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RESUMEN

Objetivo: Determinar la relacion entre el bullying y el rendimiento académico en los

adolescentes de 4° afio de secundaria de la Institucion Educativa Almirante Miguel Grau,
Cusco, 2024. Materiales y métodos: El tipo de investigacion fue basica con un enfoque
cuantitativo, el nivel fue descriptivo correlacional y conté con un disefio no experimental; para
la recoleccion de datos se utilizo la escala de agresion entre pares y una guia de andlisis
documental para medir el rendimiento académico. La muestra estuvo conformada por 92
estudiantes. Resultados: Respecto a los niveles de bullying, se encontro que el 51,1% presenta
tendencia alta, el 32,6% indica una tendencia baja, el 9,8% tiene un nivel alto y solo el 6,5%
manifiesta un nivel bajo. Sobre el rendimiento académico, el 48,9% se ubica en el nivel de
logro, el 31,5% esta en el nivel inicio y el 19,6% se encuentra en proceso. Conclusiones: Se
dio a conocer que existe relacion significativa entre el bullying y el rendimiento académico.
Esto confirma que a menor presencia de bullying, mayor es el rendimiento académico,
evidenciando que la violencia entre pares afecta negativamente la concentracion, la motivacion,

la autoestima y, en consecuencia, los logros escolares.

Palabras Clave: bullving, rendimiento académico




ABSTRACT

Objective: To determine the relationship between bullying and academic performance
in 4th year secondary school students at the Almirante Miguel Grau Educational Institution,
Cusco, 2024. Materials and Methods: This was a basic research study with a quantitative
approach. The research level was descriptive-correlational and employed a non-experimental
design. Data collection involved the use of a peer aggression scale to assess bullying, and a
documentary analysis guide to evaluate academic performance. The sample consisted of 92
students. Results: Regarding bullying levels, 51.1% of students exhibited a high tendency
toward bullying, 32.6% showed a low tendency, 9.8% had a high level, and only 6.5%
displayed a low level. Concerning academic performance, 48.9% were at the achievement
level, 31.5% were at the beginning level, and 19.6% were in the developing stage.
Conclusions: It was revealed that there is a significant relationship between bullying and
academic performance. This confirms that the lower the incidence of bullying, the higher the
academic performance, showing that peer violence negatively affects concentration,

motivation, self-esteem, and, consequently, school achievement.

Keywords: Bullying, Academic performance.
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INTRODUCCION

El presente estudio tuvo como finalidad determinar la relacion entre el bullying y el
rendimiento académico en los adolescentes de una Institucion Educativa, Cusco, 2024, para su
desarrollo, se contemplé una metodologia no experimental, descriptiva correlacional, ya que,
debido a la problematica, que se evidencia en dicha institucion, acerca del bullying, segin
Salazary Acevedo (2022) desde la perspectiva del trabajo social, la violencia escolar representa
un desafio importante, ya que los estudiantes estan inmersos en dicha coyuntura disfrazada de
bullying, la cual abarca comportamientos acosadores discretos hasta acciones de hostilidad
intensa, que culturalmente se esta normalizando; las repercusiones del bullying han llevado a
los estudiantes a experimentar un deterioro en su desempefio académico, sufriendo agresiones
fisicas que culminan en graves consecuencias. Otro de los problemas sociales en el ambito
educativo, recae en la disminucion del rendimiento académico, generando repercusiones
sociales considerables, afectando a la aptitud académica y a la confianza en sus capacidades,
disminuyendo la probabilidad de establecer adecuadas relaciones interpersonales en entornos
sociales, provocando que sus pares se mofen y empiecen a ridiculizar a los alumnos cuyas

calificaciones sean bajas. (Rodriguez & Guzman, 2019)

Ante lo establecido anteriormente, fue crucial realizar esta investigacion, ya que el
acoso en entornos educativos es un problema de gran relevancia con repercusiones sociales de
largo alcance, el estudio tambi¢n contribuyo a identificar las dimensiones del bullying, las
cuales abarcan las distintas influencias, actitudes y conductas prosociales o agresivas y asi
analizar la posible relacion con el rendimiento académico de los estudiantes, por lo tanto, es
fundamental que los trabajadores sociales aborden esta problematica mediante una serie de
intervenciones conjuntas con las escuelas con el objetivo principal de crear espacios

académicos libres de violencia y acoso. Al reconocer la gravedad del bullying, se pueden




implementar sesiones preventivas que fomenten la creacion de entornos seguros donde los
alumnos puedan participar en clases con confianza y sin temor. Esto, a su vez, promovio el

aprendizaje, la interaccion social y un clima escolar adecuado.
Por tal motivo, el presente estudio, se constituyo de la siguiente manera:

Capitulo I: corresponde a la exposicion del problema, donde se presenté el enunciado
de investigacion, las preguntas del estudio, asi como también el campo, drca, variables,
justificacion, antecedentes y bases tedricas, de igual manera, se expuso el rol de trabajador
social. Ademas, se expuso todo el marco metodolégico, es decir el tipo, nivel y disefio de
investigacion, asi como también la técnica a emplear y los procedimientos a seguir para el
desarrollo de la tesis como tal.

En el capitulo II: se presentaron los resultados, la discusion, el diagndstico, este tltimo
conformado por el método, la identificacion de problemas y el problema objeto de intervencion.

En el capitulo III: se desarrollaron las propuestas de intervencion, tanto el proyecto |

y el proyecto 2, asi como las conclusiones y las recomendaciones.




CAPITULO 1

Diseiio de investigacion

1. Problema de Investigacion

1.1 Enunciado del Problema

Bullying y rendimiento académico en los adolescentes de 4° afio de secundaria de la

Institucion Educativa Almirante Miguel Grau, Cusco, 2024.

1.2 Planteamiento del Problema

Cuando hablamos de adolescentes, es muy comin relacionarlos con rebeldia, pues esta
etapa lleva consigo diferentes implicaciones que generan desbalances en esta poblacion. Sin
embargo, un aspecto que solemos ignorar es que ellos se desarrollan en diferentes espacios, no
unicamente en el familiar. De este modo, los adolescentes estan constantemente expuestos a
diferentes vinculos y relaciones sociales que condicionan no solo su desenvolvimiento, sino
también, su futuro. Este problema es, en realidad, bastante comiin actualmente, tal que casi uno
de cada tres estudiantes a nivel mundial sefiala haber sido violentado fisicamente al menos una
vez a lo largo del afio, siendo que cada mes, el acoso afectaria a uno de cada tres estudiantes.
(Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura [UNESCO],

2024)

En el 4mbito escolar, el bullying se ha convertido en un problema que afecta a miles de
estudiantes, trayendo repercusiones negativas que provocan malestares y preocupaciones en su
rendimiento académico. Asimismo, esta problematica tiene implicaciones sociales
significativas, por lo que Acevedo y Cuellar (2020), indican que es el trabajador social quien
desempefia un papel fundamental en la sensibilizacion y educacion sobre el bullying, siendo una

de sus funciones abordar este conflicto con el proposito de menguar futuras repercusiones.




Como vale sefialar, el bullying es un tipo de acoso que se revela de forma fisica, sexual
o psicolégica, y se ejecuta de modo reiterativo y prolongado contra un sujeto, quien es
denominado como la victima (Organizacion Panamericana de la Salud [OPS], 2019).
Sorprendentemente, este fenomeno suele tener mayor presencia en el entorno educativo, aun
siendo este un espacio vigilado, por lo que sus repercusiones suclen relacionarse de manera
directa con el desempefio y el rendimiento académico. Este altimo estaria haciendo referencia al
nivel de éxito que un alumno logra en sus estudios y actividades afines con la educacion, lo cual
es valorado mediante calificaciones en examenes generalizados con la intencién de medir su

progreso (Padua, 2019).

Es tal la generalizacion de este problema que se aprecia en varios paises. El Instituto
Nacional de Estadistica ( INE, 2023) dio a conocer el reporte de cerca de 270 mil casos de
bullying en México, 250 mil casos en Estados Unidos y 69 mil casos de bullying en Espafia. Del
mismo modo, Mauro (2022) menciona la gravedad del bullying sefialando su extension, la cual
afecta a gran cantidad de estudiantes, dando a conocer que el 15,4% de los estudiantes espafioles
denuncian casos de bullying y el 24% aseguran haber sido testigos de acoso a sus compafieros.
Del mismo modo, Ramos y Aranda (2021), destacan que la presencia de bullying ha traido
consigo el empobrecimiento del rendimiento académico, pues termina afectando negativamente

la capacidad de concentracion y aprendizaje de las victimas.

En el caso peruano, se ha evidenciado un incremento de casos de bullying en las
instituciones educativas, es asi que se han presentado mas de 49 mil casos de violencia estudiantil
en los ultimos afios; asimismo, se reveldo que el 66% de los estudiantes fueron victimas de
bullying al interior de sus aulas, escenario que ha generado afectaciones en el aprendizaje,
conflictos en el clima escolar y dafios en el rendimiento académico de los estudiantes afectados

INE (2021). De igual forma, en el estudio de Alvarez y Ortega (2023), dieron a conocer la




predominancia del bullying escolar en el nivel secundario, manifestando su prevalencia desde el
ambito verbal en el 100% de los estudiantes, en cuanto al psicologico, este se desarrolla en el
83.8% de los alumnos y el fisico en el 91,9%; respecto a su rendimiento académico, solo el 5.4%
de los estudiantes logro alcanzar el nivel de logro esperado, mientras que el 83.8% se encuentra
en proceso; sorprendentemente, solo el 10.8% esta en inicio, y ningn estudiante logro un nivel

de logro sobresaliente.

La region Cusco se registraron mas de 440 casos de bullying, afectando el rendimiento
académico de los estudiantes (Qosqo Times, 2022). El Gobierno Regional Cusco (2022),
también manifestd un bajo rendimiento académico en los alumnos de educacion secundaria,
expandiendo brechas entre estudiantes, debido al acoso dentro de las aulas de clases. Por otra
parte, Rocca (2022) en su estudio dio a conocer que el 62% de los estudiantes de nivel secundaria
manifiestan la existencia de niveles altos de bullying, el 28% indica niveles moderados y solo el

10% indican un nivel bajo.

La Institucion Educativa Almirante Miguel Grau de Cusco, alberga graves problemas de
convivencia escolar que afectan el bienestar y el rendimiento académico de los estudiantes;
dentro de estos se incluyen, la presencia de burlas, uso de apodos y confrontaciones fisicas;
generando un ambiente de hostilidad que dificulta el proceso de aprendizaje y el desarrollo
socioemocional del alumnado. Por otro lado, existen preocupacion en los padres de familia sobre
¢l riesgo de desercion escolar, la emulacion de conductas violentas y los sentimientos de
inadecuacion desarrollados en los jovenes. Todo esto, puede tener consecuencias a largo plazo
en la salud mental y emocional de los estudiantes, asi mismo la falta de intervencion oportuna
podria generar un circulo vicioso donde la violencia escolar y la exclusion se normalicen dentro

de la comunidad educativa.




La Unidad de Gestion Educativa Local (UGEL) de Cusco, ha detectado mas de 150 casos
de bullying en diversas instituciones educativas bajo su jurisdiccion, segin informoé Fredy
Quifiones, director de esta entidad. La mayoria de estos incidentes afectan tanto a estudiantes de
nivel primario como a secundarios, y actualmente se encuentran en proceso de evaluacion y
seguimiento. Recordemos que una labor de la UGEL Cusco es coordinar con las instituciones
educativas para desarrollar ambientes de aprendizaje seguros y libres de violencia. Los reportes
de casos de bullying en Cusco registran situaciones complejas y delicadas en un contexto donde
se ha registrado la muer- te de una escolar que cayoé de un puente. La situacion ha alarmado a la
comunidad que exige respuestas rapidas y firmes. Segin Quinones, los incidentes alin estan en
etapa de investigacion, y la UGEL Cusco plantea tomar acciones en funcion de los resultados de
estas evaluaciones, buscando proteger y asistir a las victimas mientras se realizan trabajos

preventivos (Red de Medios Regionales Pera, 2024).

Estas cifras resultaron preocupantes y subrayaron la necesidad de abordar este problema
de manera efectiva. En ese sentido, surgid la necesidad vy la responsabilidad social, en realizar
una investigacion, para establecer la relacion entre el bullying y el rendimiento académico de los

adolescentes, ante ello, salto la obligacion de responder la siguiente pregunta:

1.2.1  Pregunta General

(Cuadl es la relacion entre el bullying y rendimiento académico en los adolescentes de 4°

afio de secundaria de la Institucion Educativa Almirante Miguel Grau, Cusco, 20247

1.2.2  Preguntas Especificas

({Cudl es el nivel del bullying en los adolescentes de 4° afio de secundaria de la Institucion

Educativa Almirante Miguel Grau, Cusco, 2024?




{Cual es el nivel del rendimiento académico en los adolescentes de 4° afio de secundaria

de la Institucion Educativa Almirante Miguel Grau, Cusco, 2024?

{Cual es la relacion entre las dimensiones de bullying y el rendimiento académico en los

adolescentes de 4° afio de secundaria de la Institucion Educativa Almirante Miguel Grau, Cusco,

20247

1.3 Campo, Area, Linea de Investigacién

1.3.1 Campo
Ciencias Sociales
1.3.2  Area

Trabajo social

1.3.3  Linea de investigacidn

Gestion y gerencia social

1.4  Operacionalizacion de Variables

Tabla 1

Operacionalizacion de la variable Bullying

Variable Dimensiones Indicadores tems Niveles
- Influencias de
Influencias pares trasgresores  1,2,3,4,5,6,7,8,9,
Externas - Influencia de los 10, 11 - Bajo (0-35)
adultos - Tendencia
Bajo (36-50)
Bullying

Actitud Personal
hacia la violencia

Actitud personal
de los estudiantes

12,13, 14, 15, 16, 17

Conductas pro
sociales

Solidaridad

18, 19, 20, 21, 22

- Tendencia alto
(51-70)
- Alto (71-100)




- Burla 23, 24, 25, 26, 27, 28,
- Pelea 29, 30, 31, 32, 33, 34,
- Intimidacion 35

Conductas
Agresivas

Tabla 2

Operacionalizacion de la variable Rendimiento Académico

Variable Dimensiones Indicadores Niveles
- Evidencia del nivel superior a
lo esperado

- Demuestra aprendizajes sobre
el nivel esperado.

Logro destacado AD=18 -20

- Evidencia del nivel esperado
Logro esperado - D.emuestfa manejo A=14-17
satisfactorio en todos sus cursos
Rendimiento

académico s .
- Proximo al nivel esperado

En proceso
P - Requiere acompafiamiento B=11-13

- Demuestra progreso minimo
en el nivel esperado.

En inicio - Evidencia dificultades
- Necesita mayor tiempo de
acompaflamiento

C=00-10

1.5 Justificacion

La presente investigacion revistid su relevancia social al haber abordado la relacion
entre el fendmeno del bullying y el rendimiento académico, profundizando en dimensiones
clave como las influencias, actitudes y conductas agresivas manifestadas en el entorno escolar
y su repercusion en el desempefio estudiantil. A partir de la revision de antecedentes tanto
nacionales como internacionales, se evidencid que la presencia del bullying en contextos
educativos generaba consecuencias adversas en el rendimiento académico, tales como la
desercion escolar, elevados niveles de frustracion y dificultades en las relaciones
interpersonales. En este sentido, se identificé una carencia de estudios locales que analizaran

de manera especifica esta relacion, lo que motivo el desarrollo del estudio en la Institucion




Educativa Almirante Miguel Grau del Cusco, con el proposito de aportar evidencia empirica

relevante y contextualizada.

Desde el plano tedrico, la investigacion se centrd en identificar y analizar las
repercusiones del bullying en el rendimiento académico, considerando sus efectos sobre el
estudiantado de la mencionada institucion educativa. Esta aproximacion permitio generar
informacion pertinente para delimitar acciones e intervenciones futuras desde el campo del
trabajo social, con miras a fomentar un ambiente escolar positivo, inclusivo y propicio para el

desarrollo integral de los estudiantes.

En cuanto a la justificacion practica, esta se sustentd en la necesidad de obtener datos
que permitieran disehar ¢ implementar estrategias de intervencion social orientadas a la
prevencion y mitigacion de las consecuencias del bullying. Los datos recabados
proporcionaron una perspectiva mas clara sobre el estado actual de la problematica en la
institucion educativa, y constituyeron, ademas, un insumo valioso para futuras investigaciones

que aborden esta misma tematica.

Finalmente, la justificacion metodologica se baso en el uso y seguimiento de parametros
rigurosos propios de la investigacion social. Se emplearon técnicas e instrumentos previamente
validados, lo cual permitié una recoleccion de datos sistematizada, objetiva y confiable. Esto
facilito la obtencién de informacion sélida acerca de la incidencia del bullying y su impacto en
el rendimiento académico, permitiendo el disefio de propuestas de intervencion pertinentes

desde un enfoque social.




1.6 Objetivos de Investigacion

1.6.1 Objetivo General

Analizar la relacion entre el bullying y el rendimiento académico en los adolescentes

de 4° afio de secundaria de la Institucion Educativa Almirante Miguel Grau, Cusco, 2024.

1.6.2 Objetivos Especificos

o Identificar el nivel del bullying en los adolescentes de 4° afio de secundaria de la
Institucion Educativa Almirante Miguel Grau, Cusco, 2024.

e Precisar los niveles del rendimiento académico en los adolescentes de 4° afio de
secundaria de la Institucion Educativa Almirante Miguel Grau, Cusco, 2024.

o Establecer la relacion tre las dimensiones del bullying con el rendimiento académico
en los adolescentes de 4° ano de secundaria de la Institucion Educativa Almirante

2
Miguel Grau, Cusco, 2024,

1.7 Marco Tedrico Conceptual

1.7.1 Marco tedrico
1.7.1.1. Teoria del Aprendizaje social sobre el bullying

De acuerdo con Bandura (1987), el comportamiento agresivo de los escolares que
genera el bullying, puede explicarse a través de la teoria del aprendizaje social, la cual
sostiene que los individuos aprenden comportamientos observando a otros, especialmente a
modelos significativos, como amigos, familiares o incluso personajes en los medios de
comunicacion. Si un estudiante observa comportamientos agresivos y recibe refuerzos

positivos (como atenciéon o respeto), es mas probable que adopte estas conductas en su
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interacciéon con otros. Este proceso de imitacion y refuerzo puede contribuir a la

normalizacion del acoso escolar en el entorno escolar.

Asi también, Embleton (2023), indica que el comportamiento agresivo que conduce
al bullying, es el resultado de una interaccién entre la observacion de comportamientos
agresivos y la evaluacion social que recibe el agresor. Los escolares aprenden que la agresion
puede ser una forma eficaz de obtener poder, aceptacion o respeto entre sus compaifieros,
especialmente si observan que sus acciones agresivas no son castigadas o, incluso, son
recompensadas, reforzando asi el ciclo de agresion y acoso, perpetuando la violencia en el

ambito escolar.

Por altimo, para Cedefio (2020), el contexto del bullying, también puede explicarse a
partir de la influencia del entorno social y de las experiencias previas de los estudiantes, es
decir, del aprendizaje adquirido en etapas anteriores de su desarrollo. Los nifios pueden
aprender comportamientos agresivos al estar expuestos a situaciones de violencia o conflicto
dentro del hogar o la comunidad. Ademas, cuando un estudiante observa que una conducta
agresiva es recompensada con resultados positivos, tales como ejercer dominio sobre otros o
ser aceptado dentro de un grupo, es probable que imite dichas conductas, configurando el
acoso escolar como una estrategia de interaccion social aprendida, en la cual la violencia es
percibida como un mecanismo eficaz para obtener poder, atencion o reconocimiento dentro

del entorno escolar.

1.7.1.2. Teoria de la autodeterminacion y el rendimiento académico

La Teoria de la autodeterminacion dice que todas las personas necesitan sentir tres cosas
importantes para estar bien: tener control sobre lo que hacen (autonomia), sentirse capaces de
lograr lo que se proponen (competencia) y tener buenas relaciones con otras personas (vinculo

social) (Ryan & Deci, 2020). En el &mbito educativo, esta teoria ofrece un marco comprensivo
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para entender como los factores internos y contextuales influyen directamente en el
rendimiento académico de los estudiantes; cuando los alumnos sienten que tienen cierto control
sobre su propio aprendizaje, que son capaces de enfrentar y superar retos y que mantienen
vinculos positivos con sus pares y docentes, se ven mas motivados intrinsecamente (Gastélum
& Salazar, 2020). Esta motivacion intrinseca se asocia con un compromiso mas profundo con
las tareas, mayor persistencia y un deseo auténtico de aprender, lo cual repercute positivamente

en sus logros académicos.

Diversas investigaciones han evidenciado que el clima motivacional del aula,
estructurado desde los principios de la autodeterminacion, tiene efectos significativos en el
rendimiento; cuando los docentes fomentan un entorno que respeta la autonomia del estudiante
y ofrecen retroalimentacion constructiva que fortalece la percepcion de competencia, los
estudiantes desarrollan un sentido de propdsito en sus actividades académicas; este contexto
facilita no solo una mejor disposicion para aprender, sino también un mayor rendimiento

sostenido en el tiempo (Figueroa & Perez, 2023).

Asimismo, los estudiantes que experimentan un ambiente escolar en el que se sienten
emocionalmente seguros, aceptados y valorados, presentan una disposicion mas positiva hacia
el aprendizaje; esta conexion social fortalece la motivacion intrinseca, ya que se sienten
apoyados tanto por sus compafieros como por los docentes, lo que reduce el estrés y favorece
¢l compromiso académico (Gomez et al., 2024). En sintesis, la teoria de la autodeterminacion
no solo explica como se moviliza la motivaciéon académica, sino que también ofrece una base
solida para disefiar intervenciones escolares centradas en el bienestar del estudiante, con efectos
directos en su rendimiento académico, especialmente en contextos vulnerables o con alta

prevalencia de problemas psicoeducativos como el bullying o la baja autoestima escolar.
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1.7.2 Marco conceptual
1.7.2.1. Acoso Escolar o Bullying

El bullying corresponde a ser un comportamiento orientado a una persona en
especifico, obedeciendo directrices especiales como la repeticion y el perjuicio dirigido
siempre con la intencién de causar dafio, miedo o incomodidad. Este comportamiento puede
manifestarse en diversos contextos y de diferentes maneras, como el acoso verbal, fisico,
social o cibernético (Campillo, 2019). Segin este autor, las formas de manifestacion seran

aquellas propias de las que tiene la violencia, puesto que estas conductas califican como tal.

Segiin Paniura (2019), el bullying es un fenémeno social en aumento que repercute en
el rendimiento escolar de manera negativa, vulnerando los derechos fundamentales que tienen
que ver con la salud mental y fisica. También, indica que el bullying se puede presentar de
manera fisica, verbal y psicoldgica, esta causado por motivos relacionados a la expresion de

ideas, creencias, religion, origen, estereotipos sociales, culturales, idioma u otros.

Por otro lado, Jiménez (2019), define el bullying como una forma de violencia
sistematica que implica el aislamiento social intencionado y sostenido de una persona,
acompanado de agresiones fisicas, verbales y conductas de rechazo recurrentes. Esta
dinamica de maltrato se manifiesta de manera persistente y tiene un impacto significativo en
la victima. Cabe destacar que, si bien este fenémeno puede presentarse en diversos contextos
sociales, su incidencia es particularmente elevada en los entornos escolares, siendo los

estudiantes la poblacion mas afectada.

Asimismo, Morales (2024), sefiala que el acoso escolar es un comportamiento
agresivo y repetido que ocurre en el ambito educativo, donde una persona o un grupo de
estudiantes hostigan, humillan o dafian a otro compafiero de forma fisica, verbal o emocional.

De esta manera, considera que las maneras en las que se puede manifestar el acoso en este
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contexto son mediante dafios, hostigamientos, o humillaciones de caracter fisico, verbal e

incluso emocional.

Por 1ltimo, Cortés (2020), considera que dicho acoso es una forma de violencia que
se da dentro de las escuelas, donde un estudiante o un grupo de ellos intimidan, ridiculizan o
maltratan a otro compafiero de manera constante. Este fenomeno incluye agresiones fisicas,
insultos, amenazas y ataques psicologicos, y puede generar consecuencias muy graves en la
victima, como ansiedad, depresion o incluso trastornos de conducta. Ademas de ello, sefiala
que dicha forma de violencia no afecta inicamente al agredido, sino también a toda la

comunidad escolar que la percibe.

I.  Tipos de Bullying

Atencio y Santacruz (2022), indican los siguientes tipos de bullying:

Bullying verbal. Es el tipo de acoso que se relaciona con el uso del lenguaje y las
palabras como medio para menospreciar, herir o ridiculizar a otra persona. También incluye
el trato injusto o diferenciado hacia un individuo debido a caracteristicas como la raza, el
género, la orientacion sexual, la religion, entre otras. Este tipo de bullying puede generar
consecuencias psicologicas significativas en las victimas, contribuyendo al desarrollo de
sentimientos de depresion, ansiedad y otros trastornos emocionales que pueden afectar
negativamente su bienestar y limitar su desarrollo personal y social (Atencio & Santacruz,
2022).

Asimismo, en este tipo de acoso es frecuente el uso de insultos o burlas despectivas
para daflar a una persona; propagando rumores falsos o informacioén perjudicial con el
proposito de afectar su reputacion. De la misma forma, se realizan amenazas verbales que

pueden tener efectos graves en la salud mental y emocional de la victima. A pesar de no tener
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un efecto directo y visible sobre el cuerpo de una persona, si puede ser dafiino para la salud
mental de la victima, poniéndola en riesgo (Salas, 2020).

Siendo asi, el bullying verbal es una manifestacion de agresion que se produce
mediante palabras o comentarios negativos hacia una persona con el objetivo de hacerla sentir
inferior o avergonzada. Este tipo de acoso incluye expresiones como insultos, criticas
destructivas o amenazas verbales, y es una de las formas mas comunes de intimidacion en las
escuelas. Suele tener una clasificacion basada en ser directa o indirecta; la primera, a través
de agresiones a base de insultos, asi como apodos y desprecios en general; la indirecta, estd
sefialada como aquella en la cual, si bien no se dan a la victima de manera frontal, se afecta a
esta también, ello a manera de criticas, calumnias y rumores (Gutiérrez et al., 2023).

Bullying social. Para Azua et al. (2020), es también conocido como bullying
relacional o bullying social-agresivo, y se refiere a un tipo de acoso en el que la agresion se
manifiesta a través de la manipulacion social, la exclusion y la difamacion. A diferencia del
bullying verbal o fisico, el bullying social se centra en dafiar las relaciones sociales y la
posicién social de la victima. De esta forma, se busca corromper o derrumbar el contexto
social de la victima, haciendo que esta pierda el sentido de pertenecer o querer pertenecer a
su contexto social.

En adicion, Castiblanco y Gonzalez (2020), senalan que el bullying social se
caracteriza por el uso de estrategias para excluir, aislar o difamar a un compafiero, afectando
su integracion en el grupo. Este tipo de acoso incluye comportamientos como ignorar
deliberadamente a la persona, hacerle el vacio en actividades sociales o influir en otros para
que la rechacen, inclusive en redes sociales. Todo con el objetivo de provocar que la victima
se sienta menospreciada y rechazada por los demas.

Asimismo, Masabanda y Gaibor (2022), indican que es una forma de acoso que

implica manipulacion social para generar exclusion y humillacién hacia una victima. Se trata
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de un ataque indirecto en el que los agresores controlan las relaciones sociales, fomentando
el aislamiento y la discriminacion de la persona a través de rumores, chismes o presiones para
evitar que se relacione con otros. Estas conductas violentas suelen conducir a la victima hacia
el aislamiento, debido a la segregacion social de la cual es victima, afectando entre otras cosas
su sociabilidad.

Bullying fisico. Hace referencia al uso de la fuerza fisica o la amenaza de usar la
fuerza para dafar a otra persona, incluyendo golpes, patadas, pufietazos, entre otros actos
violentos. Asimismo, se sefiala que puede poseer diversas formas, por lo que puede ocurrir
en una variedad de entornos, desde la escuela hasta el trabajo. Este suele ser el tipo de bullying
mas aplicado por los acosadores para conseguir la afliccion y dolor que quieren provocar,
dejando marcas visibles en la victima (Jimenez, 2019).

Segiun Machado et al. (2020), este tipo de acoso no solo se limita a agresiones directas,
sino también, incluye el robo, la destruccion de propiedad, el acoso sexual (como tocamientos
no consensuados o comentarios inapropiados), amenazas fisicas y forzar a la victima a realizar
actos humillantes o perjudiciales. De esta forma, el bullying fisico tiene consecuencias
inmediatas y tangibles, como lesiones o dafos fisicos. Sin embargo, también produce un
fuerte impacto psicologico, afectando la confianza y la salud emocional de la victima.

Finalmente, Valle (2022), lo sefiala como una forma de acoso que involucra el uso de
la fuerza para intimidar o causar dafio a otro estudiante. Asimismo, menciona que incluye
agresiones directas tales como golpear, empujar o agredir de manera fisica a la victima con
el objetivo de dominarla o humillarla. Este tipo de agresién repetitiva se desarrolla con el
objetivo de dafiar a la victima; asi como inclinar la balanza de poder a favor del agresor
mediante métodos dafiinos que se evidencien facilmente en el cuerpo de la victima, siendo

mucho mas propensos a tener menoscabada su salud a comparacion de otro tipo de acoso.
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II.  Causas del Bullying

Las causas del bullying segun Santiago (2021), son las siguientes:

Variables personales. Estas variables pueden ser representadas por conductas
sumisas o agresivas, como el poco autocontrol personal, o la experiencia en recibir maltrato,
la baja autoestima, problemas de salud mental, falta de empatia hacia los demas y falta de
habilidades sociales efectivas; lo que puede aumentar la probabilidad de que alguien se

involucre en situaciones de bullying, ya sea como agresor o victima (Santiago, 2021).

A menudo, los agresores tienen dificultades emocionales o psicologicas, como
inseguridad, baja autoestima o problemas familiares, que los llevan a proyectar sus
frustraciones sobre otros. En algunos casos, pueden haber sido victimas de acoso previamente
v, al no haber recibido el apoyo adecuado, reproducen ese comportamiento como una forma
de sentirse poderosos o para recuperar el control. Ademas, esta conducta puede surgir de la
necesidad de pertenecer a un grupo social o de ganar aceptacion, lo que lleva al agresor a
utilizar la intimidacién como una estrategia para ganar respeto o dominar a otros (Carhuas et

al., 2023).

Variables familiares. Para Carhuas et al. (2023), estas variables tienen que ver con
la falta de supervision, la falta de apoyo emocional y la exposicion a la violencia en el entorno
o ambiente familiar, caracterizado por el trato hostil, abusivo o negligente. De este modo, se
genera un modelado de comportamiento que normaliza conductas agresivas e influye en la

disposicion de usar la agresion como medio para resolver conflictos.

Cuando la causa del bullying es familiar, suele estar vinculada a dindmicas
disfuncionales en el hogar. Los nifios que crecen en ambientes donde hay abuso, violencia o

negligencia pueden aprender que la agresion es una forma aceptable de manejar las
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emociones o resolver conflictos. La falta de modelos saludables de comunicacion y
resolucion de problemas en la familia puede llevar a los nifios a replicar comportamientos
violentos en sus relaciones sociales. Ademas, si el agresor experimenta maltrato o estrés
familiar, puede usar el bullying como una manera de expresar sus frustraciones o sentir poder

(Abanto et al., 2022).

Variables escolares. Estas variables tienen que ver con la falta de supervision a los
estudiantes por parte de los adultos en los entornos educativos, tanto como la falta de politicas
anti-bullying efectivas que ayuden a manejar y combatir el problema, dando lugar al
incremento de situaciones de acoso y a un clima escolar negativo poco saludable para el
desarrollo de los estudiantes; ello suele responder a una falta de preocupacion por la manera
en como los alumnos de la institucion educativa llevan las relaciones interpersonales

(Cardozo, 2021).

Gutiérrez et al. (2023), sefialan que cuando la causa del bullying proviene del entorno
escolar, se relaciona generalmente con dicho contexto y las dinamicas dentro de la escuela.
Factores como la falta de una cultura de respeto, la presencia de grupos de poder o la
indiferencia de los adultos pueden contribuir a la normalizacion de comportamientos
agresivos. Siendo asi, los agresores pueden sentirse respaldados por laaceptacion de su grupo,

buscando ganar poder o estatus a través de la intimidacion.

Variables sociales. Estan asociadas con la presion de grupo que genera la necesidad
de pertenencia, donde se puede llegar a comportamientos de intimidacion para encajar o ganar
la aceptacion de un determinado grupo. Los prejuicios y estereotipos culturales también
pueden contribuir a la discriminacion y al acoso basado en las diferencias culturales, raciales
o de género; es asi que dichas actitudes pueden llegar a entrar dentro de la calificacion de

violencia a manera de acoso (Santiago, 2021).
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Carhuas et al. (2023), indican que cuando se da de esta manera, esta influenciada por
normas y presiones del entorno en el que el individuo se desarrolla. La necesidad de
pertenecer a un grupo puede llevar a algunos a humillar a otros para ganar poder o
popularidad. Ademas, los prejuicios y estereotipos sociales, como el rechazo a la diversidad,
pueden contribuir al bullying. Por ello, el estandar social suele depender de ejercer este tipo

de acoso con sus semejantes.

III.  Consecuencias del Bullying en Edad Escolar

Segin Caicedo y Fernandez (2022), las consecuencias del bullying en los escolares

son las siguientes:

Autoestima baja. Es una evaluacion negativa y desvalorizada de uno mismo: se
refiere a la percepcion que una persona tiene acerca de su propio valor, competencia y valia
personal y trae consigo dificultad para aceptar y apreciar determinadas caracteristicas o
cualidades que se poseen, considerando que no son capaces de alcanzar sus metas o de ser
valorados por los demas. Ademas, puede manifestarse en pensamientos constantes de
autocritica, donde se enfocan en sus fallos, defectos y limitaciones, ignorando o minimizando

sus logros y cualidades positivas (Caicedo & Fernandez, 2022).

La autoestima baja es una condicion en la que una persona no se siente digna de
respeto ni amor, lo que afecta negativamente su bienestar emocional. Las personas con baja
autoestima tienden a ser muy autocriticas, destacando solo sus defectos y limitaciones,
mientras minimizan sus logros o cualidades positivas. Ademas, es un trastorno emocional que
se caracteriza por una percepcion negativa y distorsionada de uno mismo, lo que provoca

sentimientos de inseguridad, desvalorizacion y falta de confianza (Ledn, 2024).
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Desconfianza de si mismo/a. Segin Torres et al. (2023), la desconfianza si mismo/a,
conocida también como falta de autoconfianza o inseguridad personal, se refiere a la falta de
fe o creencia en las propias capacidades, habilidades y valia. Las personas que experimentan
desconfianza en si mismas tienden a dudar de su capacidad para enfrentar desafios, tomar

decisiones y tener éxito en diferentes areas de la vida.

Exclusién social. Machado et al. (2020), indican que es el proceso por el cual ciertos
individuos o grupos son sistematicamente marginados, discriminados o relegados a los
margenes de la sociedad, limitando su participacion plena en aspectos como la educacion, el

empleo, la salud, la cultura y la toma de decisiones.

Soledad. Es una experiencia emocional y psicologica que surge cuando una persona
se siente desconectada o aislada socialmente, ya sea fisica 0 emocionalmente. Las personas
que son victimas de acoso a menudo experimentan sentimientos intensos de aislamiento y
soledad como resultado de las experiencias negativas que enfrentan (Caicedo & Fernandez,

2022).

Inasistencia a clases y abandono de estudios. Son situaciones que afectan la
trayectoria educativa de los estudiantes y puede tener implicaciones a largo plazo en las

oportunidades laborales y desarrollo personal de las personas (Caicedo & Fernandez, 2022).

Problemas alimenticios. Segiin Ruiz et al. (2022), son trastornos del comportamiento
relacionados con la alimentacion y la imagen corporal; asimismo estos trastornos pueden

tener consecuencias graves para la salud fisica y mental de una persona.

Cambios de humor. Para Caicedo y Ferndndez (2022), son las fluctuaciones en el
estado emocional de una persona, que pueden variar desde emociones positivas, como la

felicidad, hasta emociones negativas, como la ftristeza o la irritabilidad, estos cambios son
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normales y forman parte de la experiencia humana. Sin embargo, cuando los cambios de
humor son extremos, persistentes o afectan significativamente la calidad de vida de una
persona, pueden indicar la presencia de trastornos del estado de animo u otras condiciones de

salud mental,

Prohibicién del derecho a la educacién. El acoso constante y 1a falta de intervencion
adecuada pueden llevar a algunos estudiantes a tomar la decision de abandonar la escuela para
escapar del hostigamiento, afectando directamente su derecho a la educacion (Caicedo &

Fernandez, 2022).

IV.  Roles del Bullying

Victima. Para Herrera et al. (2020), las victimas de bullying, son personas que
experimentan altos niveles de ansiedad e inseguridad como resultado del acoso constante y la
sensacion de amenaza, estan constantemente alerta a posibles abusos lo que genera respuestas
emocionales naturales a la angustia y la intimidacion, también pueden experimentar una
disminucion en su autoestima debido a la constante victimizacion y las experiencias negativas
de menosprecio y desvalorizacion por parte de los agresores, de esta manera desarrollan una

imagen negativa de si mismos.

Segin Bascon y Ramirez (2020), la victima de bullying, suele tener algunas
caracteristicas intrinsecas que la hacen "débil" o "vulnerable" como la timidez, tener un buen
desempefio académico, dificultad para socializar y pocas relaciones sociales, son rasgos que
pueden ser malinterpretados o utilizados por los agresores. A pesar de ello, la victimizacion
puede afectar a personas de diversas caracteristicas, y la motivacion de los agresores puede
variar; algunas caracteristicas que los agresores podrian percibir como diferentes pueden

convertirse en el foco del acoso.
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Las victimas en algunos casos no se dan cuenta que experimentan acoso o bullying,
esta falta de conciencia puede deberse a la normalizacion del comportamiento abusivo, la baja
autoestima, la manipulacion por parte de los agresores, o incluso la falta de comprension

sobre qué constituye el acoso (Bascon & Ramirez, 2020).

Agresor. Urresti et al. (2021), define a un agresor como aquella persona que perpetra
actos de violencia, intimidacion o dafio hacia otros, ya sea de manera fisica, verbal o

psicologica, buscando tener el control de todo y reconocimiento social.

Algunas caracteristicas de los agresores mas comunes son: temperamento agresivo y
alta necesidad de dominar. Suelen ser lideres de sus respectivos grupos ya que a menudo
buscan ejercer control y liderazgo para poder intimidar y manipular a sus pares; asi mismo la
mayoria de agresores carecen de empatia, teniendo poca capacidad de experimentar
sentimientos de culpa, lo que contribuye a sus comportamientos crueles y desconsiderados

hacia los demas (Chuquinaupa, 2022).

Espectador. Sureda (2019), nos indica que es alguien que presencia la accion de
bullying, pero no participa activamente en esta situacion, ni interviene para detener el acoso
o0 apoyar a la victima, por lo que también es considerado un espectador pasivo, ya que tiende

a evitar involucrarse y distanciarse del problema prefiriendo evadir el conflicto directamente.

Para Jiménez (2019), los espectadores no permanecen ilesos frente a situaciones de
bullying, ya que su exposicion a estos eventos puede tener repercusiones significativas en su
desarrollo y comportamiento; la actitud pasiva de los espectadores puede reforzar valores

individualistas y egoistas.

Para Herrera et al. (2020), las consecuencias de ser el espectador o testigos del

bullying, puede tener un impacto en la salud emocional y psicologica, ya que se presentan
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sentimientos de culpa, sumision y también puede causar la pérdida de empatia. Los
espectadores pueden volverse insensibles o indiferentes al sufrimiento de los demas de esta

manera la falta de solidaridad puede perpetuar la cultura del acoso.

V. Dimensiones del Bullying

Influencias Externas. Estd dimension se centra en comprender la manera en que

1
diversos factores externos afectan las conductas de agresion de los jovenes, particularmente
examinando la influencia de una amplia gama de factores individuales, familiares,
comunitarios y sociales, como los comportamientos de los pares y las actitudes de los adultos
que rodean a los jovenes, los cuales pueden fomentar una variedad de acciones agresivas

(Bandura, 1987; Huaman y Pérez, 2020).

Actitud Personal hacia la violencia. Evalia la disposicion y perspectiva de una

persona con respecto a comportamientos agresivos, actos fisicos de pelea y la disposicién a
recurrir a modos alternativos de resolver conflictos. Puede aplicarse en diversos contextos,
pero es cominmente utilizada en entornos educativos para comprender la dinamica
interpersonal v fomentar un ambiente escolar seguro; por lo que deben abordar no solo las
manifestaciones externas de la violencia, sino también los factores subyacentes que pueden

contribuir a actitudes agresivas, como el entorno familiar, las experiencias pasadas y las

habilidades sociales ( Bandura, 1987; Huaman, 2022).

Conductas prosociales. Se centra en evaluar las acciones y comportamientos de
solidaridad que los individuos tienen hacia sus compaifieros y hacia la sociedad en general,
implicando acciones que benefician a otros, promoviendo el bienestar comtin y contribuyendo
positivamente al entorno social. En el contexto educativo, la evaluacion de estas conductas
puede ser importante para comprender la dinamica de grupo, fomentar la empatia y fortalecer

las relaciones interpersonales ( Bandura, 1987; Huaman, 2022).

23




0
Conductas agresivas. Esta dimension se centra en investigar la frecuencia con la que

los encuestados participan en comportamientos de agresion hacia sus pares. Esta evaluacion
busca comprender la dinamica de la agresion entre individuos en un entorno determinado,
como podria ser el contexto escolar, donde la investigacion de las conductas agresivas es
crucial para abordar problemas relacionados con la violencia y promover un ambiente mas

seguro y saludable (Bandura, 1987; Huaman y Pérez, 2020).

VL.  Rol del Trabajador Social en las Instituciones Educativas

Ramon et al. (2019), indica que el trabajo social es una disciplina cientifica que esta
relacionada con aspectos sociales, politicos e ideologicos; busca un cambio social desde la
transformacion del ser humano, quien debe ser el protagonista en el desarrollo de la sociedad.
Por lo que un trabajador social tiene una vocacion humanitaria, y en el contexto educativo es
capaz de integrar a los profesionales que son parte de la institucion para desarrollar acciones
que atiendan las necesidades, demandas de la comunidad educativa, ademas de resolver
conflictos escolares, desarrollando e implementando programas de ayuda para el estudiante,

docente y administrativo.

Mientras que Santos et al. (2023), define algunas funciones del trabajador social
dentro de una institucion educativa para delimitar su trabajo con los estudiantes, docentes,

familiares y demas que conforman la institucion.

Funciones con los estudiantes. Se centran en identificar, atender y dar solucion a
problemas de los grupos estudiantiles e individualmente; detectar las familias que tienen
dificultades, desacuerdos o separaciones que afectan al estudiante. Ademas, estan encargados
de desarrollar planes preventivos sobre delincuencia e inadaptacion de los estudiantes y
brindar informacion importante de la situacion social y familiar del estudiante (Gomez M. ,

2020).
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Funciones con la familia. Para Matus et al. (2021), estas funciones consisten en la
planificacién y el desarrollo de programas de formacion para la familia, promoviendo la
participacion de las familias en las actividades escolares y el desarrollo de actividades que

permitan el crecimiento personal de los estudiantes.

Funciones con los docentes. Segin Gomez (2020), las funciones con los docentes se
centran en promover actividades para mejorar las relaciones interpersonales entre el equipo
docente, brindando informacion sobre la comunicacion eficaz que fomente un ambiente
positivo y colaborador. Asimismo, se elaboran diagnosticos sobre las debilidades y fortalezas
de los docentes para desarrollar actividades que reduzcan lo desfavorable y maximicen lo
favorable, de modo que sea util para el docente, facilitindole la resolucién de problemas

sociales.

Funciones con la institucién. Segin Santos et al. (2023), son aquellas relacionadas
con la creacion de proyectos educativos que se centran en los desafios que enfrenta la
institucion, la familia y la interaccién social, teniendo en cuenta las necesidades detectadas.
Crear y llevar a cabo planes de accion preventivos y la deteccién de estudiantes que puedan
tener necesidades educativas especiales o estén expuestos a diversas problematicas, como la
delincuencia, el abuso escolar, las drogas, etc. Todo esto con el objetivo de fomentar un

ambiente institucional de bienestar y satisfaccion para toda la comunidad educativa.

1.7.2.2. Rendimiento Escolar

Herrera y Espinoza (2020), define al rendimiento escolar como un fenémeno en el que
intervienen la inteligencia, personalidad, aptitud, intereses, autoestima, habitos de estudio,
relacién entre docente-estudiante y la relacién familia-escuela-clima social, por lo que
abordarlos de manera integral puede contribuir a mejorar la experiencia educativa y los

resultados académicos de los estudiantes.
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Por otra parte, Molina (2020), menciona que el rendimiento escolar es una
construccion teorica que brinda un soporte intelectual para el desarrollo de la investigacion
1

pedagogica; es esencial para medir el progreso y la comprension de un estudiante en una

materia o area de estudio especifica.

Factores del rendimiento académico

Silvestre (2020), considera los siguientes factores del rendimiento académico:

Nivel Intelectual. Se refiere a la medida o evaluacion de las capacidades cognitivas
de una persona, que abarca diversas habilidades mentales, como la capacidad de
razonamiento, la resolucion de problemas, la memoria, la comprension verbal y la capacidad

de aprendizaje (Silvestre, 2020).

Personalidad. La personalidad abarca una variedad de rasgos, comportamientos y
caracteristicas individuales que afectan como una persona interactia con el mundo y enfrenta
desafios. Asimismo, se relaciona con el rendimiento académico de manera compleja y
multifacética, ya que los distintos rasgos de personalidad influyen en la perseverancia,

responsabilidad, autoeficacia y apertura al aprendizaje (Lopez & Artuch, 2022).

Autoestima. Segin Rupay et al. (2022), la autoestima se refiere a la valoracion y
percepcion que una persona tiene de si misma y puede tener un impacto significativo en el
rendimiento académico de los estudiantes, ya que contribuye a la resiliencia de los estudiantes
los cuales son capaces de manejar el fracaso o la critica constructiva, aprendiendo de las

experiencias negativas y estableciéndose metas.

Motivacion. Para Martinez et al. (2020), la motivacién puede definirse como el
impulso interno o externo que lleva a una persona a emprender una accion, en este caso, el

aprendizaje, desempefia también un papel crucial en el rendimiento académico, los
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estudiantes motivados tienden a esforzarse mas y a participar activamente en clases,

presentando persistencia ante los desafios.

Aptitudes. Las aptitudes se refieren a las habilidades innatas o talentos naturales que
una persona posee; estas pueden influir en la facilidad con la que un individuo puede adquirir

y aplicar conocimientos en areas especificas (Diaz & Mantilla, 2022).

Intereses. En el ambito educativo, los intereses se refieren a las preferencias,
curiosidades o inclinaciones particulares que tienen los estudiantes hacia ciertos temas,
actividades o arecas de estudio; estos intereses pueden influir significativamente en el
aprendizaje y el rendimiento académico. Cuando los estudiantes tienen un interés genuino en
el contenido de las materias que estan estudiando, es mas probable que se involucren

activamente en el aprendizaje y tengan un mejor rendimiento (Silvestre, 2020).

Habitos de estudio. Son rutinas y practicas que los estudiantes adoptan para mejorar
y facilitar el aprendizaje efectivo; de esta manera la forma en que un estudiante aborda el
estudio, organiza su tiempo v utiliza estrategias de aprendizaje puede afectar

significativamente su rendimiento académico (Silvestre, 2020).
A. Escala de Calificacion en Educacion Basica del Ministerio de Educacion
En el curriculo nacional del Ministerio de Educacion (2016), se desarrolla la escala de

calificacion es segln lo siguiente:

Logro destacado (AD). Se refiere a un nivel de desempefio que esta por encima de lo
esperado en relacion con las habilidades y conocimientos requeridos para un determinado
nivel educativo; esto implica que el estudiante ha demostrado un dominio excepcional de los

conceptos y habilidades especificas que se estan evaluando.
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Logro esperado (A). Es el nivel de desempefio que se considera adecuado o esperado
para un estudiante en un nivel educativo especifico; este nivel de logro representa el estandar
o0 la expectativa general para los estudiantes en una determinada etapa de su educacion. Es
una categoria neutral que indica un rendimiento solido y adecuado, sin destacar ni debajo ni

por encima de las expectativas establecidas para ese nivel especifico.

En proceso (B). Indica que el estudiante aiin no ha alcanzado completamente los
objetivos y estandares esperados para su nivel académico; sugiere que el estudiante esta
trabajando en el desarrollo de habilidades y conocimientos, pero aun no ha llegado al nivel
deseado. Generalmente se utiliza para reconocer el esfuerzo del estudiante y proporcionar

orientacion sobre dreas especificas que necesitan mejorar.

En inicio (C). Se utiliza para describir el desempefio de un estudiante que muestra un
progreso minimo en una competencia especifica, segiun el nivel esperado. Esta categoria
sugiere que el estudiante esta experimentando dificultades y enfrenta desafios en el desarrollo

de las tareas relacionadas con esa competencia.

B. Importancia de un éptimo rendimiento académico

Promueve habilidades esenciales como la disciplina, la responsabilidad. Esta
importancia recae en el establecimiento de una base solida para el futuro personal y
profesional de los estudiantes. Un buen desempefio escolar no solo refleja el dominio de
conocimientos, sino que también y la capacidad de organizacion. Ademas, un alto
rendimiento académico puede abrir puertas a mejores oportunidades educativas, becas y
carreras profesionales, lo que a su vez mejora la calidad de vida. También fortalece la
confianza y autoestima de los estudiantes, motivandolos a seguir aprendiendo y a enfrentar

desafios con determinacion (Bedregal et al., 2020).
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Segin Ortega et al. (2024), el rendimiento académico optimo es fundamental para el
desarrollo cognitivo y emocional de los estudiantes, ya que les permite adquirir y consolidar
habilidades que seran esenciales a lo largo de sus vidas. Ello debido a que el buen rendimiento
no solo favorece el aprendizaje de contenidos especificos, sino que también mejora la
capacidad de resolucion de problemas, el pensamiento critico y la toma de decisiones. Un
rendimiento académico sobresaliente puede abrir puertas y tener preparados a los estudiantes

que quieran impulsar su carrera profesional.

Segin Rodriguez y Guzman (2019), esto resulta fundamental, porque contribuye al
desarrollo de competencias clave que los estudiantes necesitaran en su vida adulta. Un buen
desempeiio académico fomenta habilidades como el trabajo en equipo, la comunicacion
efectiva y la autonomia. Ademas, mejora la capacidad de adaptarse a nuevas situaciones y de
aprender de forma continua, habilidades muy valoradas en el ambito profesional. Mantener
un alto rendimiento también tiene un impacto directo en la autoestima y el sentido de logro
de los estudiantes, lo cual refuerza su motivacién y confianza en sus habilidades para

enfrentar retos futuros.

Moreno y Cortez (2020), sostienen que la importancia del Optimo rendimiento
académico radica en que no solo refleja el dominio de las materias, sino también una actitud
proactiva hacia el aprendizaje. Los estudiantes con buen rendimiento académico desarrollan
habilidades clave como la gestion del tiempo, la perseverancia y la capacidad para superar
obstaculos. Estas competencias no solo son necesarias para el éxito escolar, sino que también
son altamente valoradas en cualquier &mbito profesional. Un alto rendimiento académico
también incrementa las posibilidades de acceder a mejores oportunidades de educacion

superior, becas y puestos laborales.
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Finalmente, Bonastre (2023), resalta su relevancia en el proceso de desarrollo integral
de los estudiantes, ya que les proporciona herramientas para enfrentar los desafios
académicos, emocionales y sociales. Los estudiantes con buen rendimiento académico
aprenden a gestionar su tiempo y a priorizar sus responsabilidades. Esto fomenta la
independencia y la autoconfianza, aspectos claves en la vida adulta. Ademas, un alto
rendimiento académico puede generar un mayor respeto y reconocimiento por parte de
compaiieros, profesores y familiares, lo que motiva a los estudiantes a seguir esforzandose y

alcanzando nuevas metas.

1.7.2.3. Gerencia y Gestion

Hormaza et al. (2022), definen que la gerencia, en el ambito social educativo, esta
asociado a la naturaleza social de las instituciones educativas. La gestion de la educacion ha
sido historicamente entendida desde la perspectiva fundamentalmente administrativa y
centrada, incluso, mas en la eficacia que en la propia eficiencia. Sin embargo, las reformas
educativas en las ultimas décadas han promovido la necesidad de orientar los procesos hacia la
formacién inclusiva, equitativa, pertinente, capaces de lograr el desarrollo de competencias y
habilidades que respondan, por un lado, a las necesidades del trabajo y, por otro, a las
expectativas sociales. En este sentido, la gerencia, ocupa un lugar predominante, ya que
promueve un liderazgo pedagogico y organizacional que articula criterios de flexibilidad,
progresividad, democracia y calidad. Su misién no se limita a "gobernar el tiempo y medir la
eficiencia de los recursos" sino que, ademas, se conecta con la comunidad educativa en funcion
de los objetivos formativos que se pretenden construir, como la participacién de todos para

lograr en comun los objetivos que alcanzan el impacto académico y social.

Por otro lado, Caira y Lescher (2021), mencionan que la gerencia es un componente

fundamental de toda organizacién. En el ambito educativo, su principal reto es la toma de
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decisiones estratégicas que permitan llevar adelante la ejecucion de proyectos, el
establecimiento de convenios y la implementacion de ajustes para resolver las restricciones

derivadas de los aspectos centrales de la docencia, investigacion y extension.

Finalmente, Guevara et al. (2021), definen la gerencia, en el ambito social educativo,
como el proceso de planificacion, organizacion y gestion de los recursos de la institucion a fin
de conseguir los objetivos organizacionales con pertinencia social. El gerente, asume un
liderazgo inclusivo y participativo que no unicamente dirige a sus equipos hacia el logro de
metas académicas, sino que también procura motivar, acompafar, valorar y reconocer los
logros de los equipos de trabajo. Este enfoque intenta generar un clima de cooperacion, equidad
y compromiso comunitario, buscando la mejora de la calidad educativa y a la transformacion

social, pero a través de la formacion integral de los alumnos.

1.7.2.4. Trabajo Social en el Sector Educativo

Para Chilan et al. (2025), mencionan que el trabajo social en el ambito educativo debe
aportar al logro de los objetivos de las politicas educativas, apoyando asi, la funcion de
maestros y de otros especialistas, con el objetivo de promover espacios de comunicacion y

didlogo entre educadores, estudiantes, familias y comunidad.

Segun Santos et al. (2023), el trabajo social dentro del ambito educativo, tiene distintas
funciones que estan orientadas a diferentes niveles de intervencién, como los individuales y
grupales, estas dos funciones, no solo estan orientadas a buscar un cambio social dentro de la
unidad educativa ya sea en docentes, estudiantes, padres de familias o directivos, sino que
también es importante el poder mantener un ambiente armonioso que sea beneficioso para la

educacion.
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Finalmente, Avendario etal. (2021) indican que el trabajo social, en el sector educativo
representa el vinculo que conecta a la institucion con los familiares de los estudiantes, ya que,
dentro de esta area, el trabajador social, media entre el nifio, su familia, la escuela y la

comunidad.

1.8 Antecedentes Investigativos

Internacionales

Meza et al. (2020), en su investigacion denominada “El acoso escolar y rendimiento
académico: una relacion negativa para el aprendizaje y la convivencia escolar” tuvo como
objetivo analizar la relacion entre acoso escolar y el rendimiento académico. La metodologia
fue correlacional-descriptiva. La muestra estuvo conformada por 390 estudiantes. Como
instrumentos se usé el Autotest Cisneros para la variable acoso escolar y el test basado en las
pruebas “Ser Bachiller” para el rendimiento académico. Se dio a conocer que el 52,3% de los
estudiantes indican un nivel leve de acoso escolar, el 39,7% presenta un nivel moderado y el
7.9% manifiesta un nivel grave. Respecto al rendimiento académico, el 32,1% no alcanza los
aprendizajes requeridos, el 57,9% esta préximo a alcanzar los aprendizajes requeridos y solo
el 10% alcanza los aprendizajes requeridos. Como resultado se registr6 un Rho=-,103
(p=0,042). Finalmente, se concluyé que existe relacion entre el acoso escolar y el rendimiento
académico de manera negativa, que quiere decir a mayor nivel de acoso escolar menor

rendimiento académico.

Sabando et al. (2023), en su investigacion denominada “Acoso escolar y su influencia
en el rendimiento académico en alumnado de secundaria en Ecuador” tuvo como objetivo
determinar la relacion entre el acoso escolar y el rendimiento académico de estudiantes de
secundaria en Ecuador. La metodologia fue correlacional — explicativa. La muestra consta de

390 estudiantes. El instrumento fue el Autotest Cisneros. Como resultado se demostré que

32




existe relacion negativa entre el acoso escolar y el rendimiento académico, en cuanto a las
dimensiones de acoso escolar, el nivel de acoso, intensidad del acoso, restricciones a la
comunicacion y robos se relacionan negativamente con el rendimiento académico. De este
modo, se concluye que, mientras sea mayor el nivel de las dimensiones del acoso escolar, el

rendimiento académico va a disminuir.

Rusteholz y Mediavilla (2022), en su investigacion denominada “El impacto del acoso
escolar en el rendimiento académico en Espafia.” Tuvo como objetivo cuantificar el impacto
del acoso escolar sobre las puntuaciones de la prueba del Programa para la Evaluacion
Internacional de Estudiantes (PISA) del ano 2018 en Matematicas, Comprension Lectora y
Ciencias. La metodologia fue basada en Propensity score matching. La muestra fue de 36.000
estudiantes. Los instrumentos usados fueron el Test de diferencias de medias entre los grupos
tratado y de control y el Test de Rosenbaum. Los resultados indicaron que existe un impacto
negativo del acoso escolar en Matematicas, Comprension Lectora y Ciencias, lo que equivale
aperder de 3 a 5 meses de educacion, lo que representa un 30% y un 50% menos de educacion
en el afo escolar de 10 meses. Por tanto, se concluye que el bullying se instituye como un
impedimento para el aprendizaje, el cual e s capaz de promover un rendimiento académico

mas pobre y producir un aumento en las tasas de desercion escolar o fracaso escolar.

Nacionales

Chuquinaupa (2022), en su investigacion denominada “Bullying y Rendimiento
académico en estudiantes de secundaria de una Institucion Educativa del Callao” tuvo como
objetivo determinar la relacion entre el bullying y el rendimiento académico en estudiantes
de secundaria de una institucion educativa del Callao. La metodologia fue correlacion con un
disefio no experimental. La muestra estuvo compuesta por 327 estudiantes de Iro a 5to afio

de secundaria. Como instrumento usé el Autotest Cisneros y el registro de notas de los
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estudiantes. Como resultados se obtuvo un Rho=-0,13 y un p=0.004 que significa que existe
relacién significativa entre el acoso escolar (bullying) y el rendimiento académico. En cuanto
a la relacion de las dimensiones del bullying con el rendimiento académico se obtuvo un
Rho=-0.2 con intensidad de acoso, un Rho=-0,05 con desprecio-ridiculizacion, un Rho=-0,05
con coaccion, un Rho=-0,06 con restriccién-comunicacion, un Rho=-0,12 con agresiones, un
Rho=-0,14 con amenazas, un Rho=-0,19 con exclusion-bloqueo, un Rho=-0,15 con
hostigamiento verbal. A modo de conclusion, no existe relacion significativa; sin embargo, la
intensidad de las burlas, intimidaciones y ataques podrian entorpecer el proceso de

aprendizaje del alumno.

Amaro (2020), en su investigacion denominada “El Acoso Escolar y Rendimiento
Académico de los Estudiantes del 5° de Secundaria LE.N. 1204” tuvo como objetivo general,
determinar la relacién entre el acoso escolar y el rendimiento académico de los estudiantes
del 5to de secundaria de la Institucién Educativa Nacional N° 1204, San Luis, Lima, 2016,
para lo cual se desarrollé una investigacion tipo no experimental y de nivel correlacional. La
muestra fue 121 estudiantes del 5to de secundaria. El instrumento que utilizo fue el
cuestionario de acoso escolar Autotest de Cisneros. Como resultado se obtuvo un Rho igual
a -,060, lo que significa e no existe relacion estadisticamente significativa entre acoso
escolar y rendimiento académico. En cuanto a la relacion de las dimensiones de acoso escolar
con el rendimiento académico, se obtuvo, un Rho=,003 con desprecio-ridiculizacion; un
Rho=,016 con coaccion, un Rho=-,031 con restricciéon comunicacion, un Rho=-,003 con
agresion, un Rho=-.060 con intimidacion amenazas, un Rho=-,025 con exclusion boqueo
social, un Rho=,018 hostigamiento verbal, un Rho =023 con robos; lo que indica que no
existe relacion significativa. Siendo asi, se concluye que no existe relacion estadisticamente

significativa entre las dimensiones de bullying en escolares del 5° de secundaria, existiendo

indices de baja y muy baja significatividad, quedando confirmada la Hipotesis Nula.
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Huaman (2022), desarrolld una investigacion que fue denominada “Acoso escolar y
su relacion con el rendimiento académico en los estudiantes de educacion secundaria de la
LLE. San Martin de Porres — Villa Rica, 2020” que tuvo como objetivo determinar la
correlacion entre el acoso escolar y el rendimiento académico de los alumnos de secundaria
de la Institucion Educativa San Martin de Porres de Villa Rica 2020. La metodologia fue
descriptiva-correlacional. La muestra estuvo compuesta por 95 estudiantes de secundaria. El
instrumento que se aplico fue un cuestionario de acoso escolar Auto Test Cisneros. Respecto
al acoso escolar se obtuvo que el 100% presenta un nivel alto; sobre el rendimiento académico
el 26,3% indico un nivel muy bajo, el 21,1% presenta un nivel bajo, el 27.4% manifiesta un
nivel bueno y el 25,3% presenta un nivel muy bueno. Como resultados se obtuvo un Rho=,117
lo que significa que existe una relacion muy baja entre el acoso escolar y el rendimiento
académico. En cuanto a la relacion de las dimensiones de acoso escolar con el rendimiento
académico, se obtuvo, un Rho=,031 con desprecio-ridiculizacion, un Rho=,037 con coaccion,
un Rho=-,037 con restriccién comunicacion, un Rho=,069 con agresion, un Rho=,172 con
intimidacién amenazas, un Rho=151 con exclusién boqueo social, un Rho=,129
hostigamiento verbal, un Rho=-,050 con robos; lo que significa que existe relacion muy baja.
Finalmente, se concluye que hay una relacion inversa entre el acoso escolar y rendimiento

académico en los alumnos.

Locales

A nivel local solo se encontré un antecedente que estudia las mismas variables de esta
investigacion, por lo cual se estd tomando investigaciones que estudien las variables tomadas

relacionadas con otras.
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Chihuantito (2024), en su investigacion “Bullying y rendimiento académico en
estudiantes de 2do y 3ro de secundaria de una institucion educativa privada de la ciudad de
Cusco - 2023” tuvo como objetivo determinar la relacion entre el bullying y rendimiento
académico en estudiantes de secundaria. La metodologia fue descriptivo-correlacional. La
muestra fue de 100 estudiantes. El instrumento que se aplico fue el cuestionario INSEBULL
para la variable bullying; en el caso de rendimiento académico el registro de notas. Como
resultados se obtuvo que en la variable bullying, el 95.2 % tiene un nivel bajo y el 4.8 % nivel
medio; para la variable rendimiento académico, el 82.5% alcanzo un logro esperado y el 3.2%
se encuentra en inicio, con un coeficiente de correlacion de Rho=0,281. Siendo asi, se
concluye la existencia de una relacion positiva de nivel bajo entre el bullying y el rendimiento

académico.

Alvarado (2023), desarroll6 una investigacion denominada “Bullying y clima social
escolar en estudiantes del nivel secundario de una institucion educativa — Cusco 2022” que
tuvo como objetivo definir la relacién entre el bullying y el clima social escolar. La
metodologia fue descriptivo correlacional. La muestra fue de cien alumnos. El instrumento
que se aplico fue un cuestionario. Respecto al Bullying se dio a conocer que el 3% se ubica
en el nivel de pocas veces y el 97% presenta el nivel nunca. Los resultados muestran que
existe una relacion significativa entre el bullying y el clima social escolar con un Rho=,428,
asi mismo se obtuvo que el 3% ha sufrido pocas veces bullying y el 97% no ha sufrido nunca
bullying. Finalmente, se concluye que existe una relacién significativa entre el bullying social

y clima social escolar en estudiantes.

Huacanqui (2022), en su investigacion denominada “Acoso escolar y depresion en
adolescentes de una institucion educativa estatal del distrito de Wanchaq Cusco, 2021” tuvo

como objetivo determinar la relacion entre acoso escolar y depresion. La metodologia fue
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correlacional. La muestra estuvo conformada por 258 estudiantes. El instrumento que se
aplicé fue el test de “Autoevaluacioén Cisneros”. El resultado mostré que existe relacion entre
el acoso escolar y la depresion con un Rho=.416, por lo que se concluye que los estudiantes
que son victimas de acoso escolar tienden a estar mas vulnerables a desarrollar cuadros de
depresion y esto afecta en el desarrollo normal de sus actividades, principalmente en la
actividad educativa. A modo de conclusion, si se determind que los estudiantes que son

victimas de acoso escolar suelen encontrarse con mayor vulnerabilidad respecto al desarrollo

de cuadros depresivos.

1.9  Hipdtesis

Hipétesis Nula: A mayor presencia de bullying menor sera el rendimiento académico
en los estudiantes de 4° afio de secundaria de la Institucion Educativa Almirante Miguel Grau,

Cusco, 2024.

Hipotesis Alterna: A menor presencia de bullying mayor sera el rendimiento
académico en los estudiantes de 4° afio de secundaria de la Institucion Educativa Almirante

Miguel Grau, Cusco, 2024.

2. Diseiio de Investigacion

21 Tipo, Nivel y Diseiio de Investigacién

2.1.1 Tipo de Investigacion

El tipo de investigacion fue basica con un enfoque cuantitativo, ya que, se emplearon
métodos estadisticos como la encuesta para conocer los niveles de las variables del presente

estudio, y de esta manera se realizo el analisis inferencial y descriptivo (Arias, 2020).
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2.1.2 Nivel de Investigacion

El nivel fue descriptivo-correlacional, puesto que, Herndndez y Mendoza (2018) se
pretendio establecer la asociacion entre las variables y describir las dimensiones del acoso

escolar (bullying) y el rendimiento académico.

2.1.3 Diseiio de Investigacion

Se empled un disefio no experimental y de corte transversal, debido a que no se
manipularon ninguna variable de forma premeditada. Del mismo modo, Arias (2020) indica
que este tipo de disefio de investigacion se centra en observar y recopilar datos existentes sin

ningin tipo de intervencion.

22 Técnica e Instrumento

2.2.1 Técnica de Recoleccion de Datos

La técnica a utilizar fue la encuesta, lo que permitio la recoleccion de datos de manera
sistematica de la poblacion estudiada, ayudando a la obtencion de informacion de la primera
variable y la guia de andlisis documental que se utilizé para medir la segunda variable.

2.2.2 Instrumento de Recoleccion de Datos
Variable 1: Bullying
Escala de agresion entre pares

Ficha Técnica:

Autores: Varios autores en colaboracion (Crick, Bosworth y Cols)

Procedencia: Universidad del Uruguay.
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Adaptacion Peruana: CP—Psycho-Meh'ic Lima 2014
Aplicacion: Individual y colectiva.

Rango de edad: Adolescentes de 11 a 17 anos.
Duracion: 40 minutos aproximadamente.

Descripcion:

El instrumento fue diseflado para evaluar el comportamiento agresivo entre jovenes,

consta de 35 items, esta dividido en 4 dimensiones:

-Influencias Externas: 1, 2, 3,4, 5,6,7,8,9,10, 11

-Actitud personal hacia la violencia: 12, 13, 14, 15, 16, 17

-Conductas prosociales: 18, 19, 20, 21, 22

-Conductas Agresivas: 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30, 31, 32, 33, 34, 35

Teniendo como alternativas cinco respuestas: Nunca, 1 o 2 veces, 3 0 4 veces, 5 0 6 veces y

siete veces 0 mas (puntuadas de uno a cinco).

Puntaje Niveles
0-35 Bajo
36-50 Tendencia Bajo
51-70 Tendencia Alto
71-100 Alto

Validez y Confiabilidad

El instrumento cuenta con validez criterio de jueces y de constructo, habiéndose

determinado un indice alfa de Cronbach de 0.837 para la adaptacion de ACP. Psycho - Metric
en Peri-Lima, el Alfa de Cronbach original era de 0.896. De igual forma Huaman y Pérez

(2020) en su investigacion realizaron nuevamente la validacion del instrumento por medio de
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una prueba piloto aplicado al diez por ciento de la muestra de su estudio dando un 0.845 de
1
indice alfa de Cronbach, lo cual determina un buen nivel de confiabilidad del instrumento,

siendo posible su aplicacion.
Variable 2: Rendimiento académico
Reporte de rendimiento académico

Para la variable rendimiento académico, se empled como fuente principal de informacion el
reporte oficial de calificaciones emitidas por la institucion educativa correspondiente. Dicho
informe constituye un registro formal y sistemdtico del desempefio académico de los
estudiantes, expresado en términos cuantitativos. La informacion fue organizada y registrada
en una ficha de recoleccion de datos disefiada para este estudio, donde se consigno el promedio
acumulado de notas obtenidas por cada estudiante desde el primer bimestre del aiio escolar
hasta la fecha de recoleccion. Este procedimiento permitio disponer de un indicador objetivo y
verificable del nivel de logro de los aprendizajes, en funcion de los estandares curriculares
establecidos por la entidad educativa. El instrumento utilizado, junto con un modelo del
informe oficial, se encuentra detallado en el Anexo 5, lo cual respalda la validez y confiabilidad

del analisis de la variable en estudio.
Campo de Verificacion
2.2.3 Ambito Geogrifico

La investigacion se desarrollo en la LE. Almirante Miguel Grau, que se encuentra

localizada en Cusco.
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2.2.4 Unidad de Estudio

La poblacién quedo conformada por los estudiantes del 4° aiio de secundaria de la
Institucion Educativa Almirante Miguel Grau, la cual corresponde a un total de 92

estudiantes.

2.2.5 Temporalidad

La presente investigacion se llevo a cabo durante los meses de julio y diciembre

del ano 2025.

2.3  Estrategias de Recoleccion de Datos

La recoleccion de datos se efectud por medio de encuestas. Para ello, se envi6 un
consentimiento informado a los padres de familia, solicitando por escrito la participacion
de los estudiantes. En este consentimiento informado se detallo todo tipo de informacion
relevante acerca de la investigacion, por ende, se expuso el objetivo principal del estudio,
con la finalidad de que se pueda recolectar la informacion y datos necesarios para el

desarrollo de la misma.

Asimismo, se salvaguardo la identidad de los participantes, lo que garantizd que
la participacion en la investigacion no tuviera efectos adversos en los estudiantes.
Posterior a ello, se aplicaron los instrumentos de recoleccion de datos, a cada estudiante

que tenga el consentimiento firmado por su padre o tutor.

24 Criterios de Procesamiento de Informacion

La informacion y datos obtenidos fueron codificados e ingresados en el programa
de Microsoft Excel. Posteriormente, fueron transportados al software IBM SPSS

Statistics v235, donde se llevo a cabo una serie de analisis estadisticos con la finalidad de
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conocer los niveles de bullying, sus dimensiones y el rendimiento académico. Para
contrastar las hipotesis planteadas, se utilizé el estadistico Chi cuadrado, el cual permitié

analizar la correlacion entre las variables y sus respectivas dimensiones.

2.5  Cronograma

Tabla 3.

Cronograma de actividades

2024

Actividades E/F MAM|J|JA|[S|O|N|D

1. Elaboracion del plan de tesis

* Planteamiento del problema X

* Desarrollo del Marco teérico X | X

= Desarrollo del Marco metodologico X | X

* Presentacion del proyecto de tesis X | X

2. Recoleccion de datos

* Eleccion de instrumentos X

= Recoleccion de datos X

3. Procesamientos y analisis

» Codificacion de datos X

= Analisis e interpretacion de resultados X | X

4. Resultados, discusion y conclusiones

* Redaccion de resultados y discusion X

* Elaboracion de conclusiones y X

recomendaciones

5. Elaboracion del informe final

= Presentacion del borrador final

= Revision y entrega final X
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CAPITULO I

Presentacion y discusion de resultados

1. Anilisis de Resultados

Analisis Descriptivo

Tabla 4
Niveles de bullying
f Yo

Bajo 6 6,5
Tendencia baja 30 32,6
Tendencia alta 47 51,1
Alto 9 9.8
Total 92 100,0

Figura 1

Niveles de bullying

ia alto

ia bajo  Tend
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Interpretacion

En la tabla 4 y figura 1, se observa que la mayoria de los estudiantes (51,1%) se
encuentra en un nivel de tendencia alta de bullying, mientras que un 9,8% presenta un nivel
alto, en conjunto, esto indica que el 60,9% de la poblacion estudiantil evaluada muestra una
propension significativa hacia conductas agresivas. Por otro lado, un 32,6%, manifesté una
tendencia baja, y solo un 6,5% se ubico en el nivel bajo. Morales (2024) sefiala que el bullying
se encuentra representado en gran medida por respuestas agresivas dirigidas hacia figuras que
se consideran amenazantes o desafiantes. Desde el enfoque de trabajo social educativo, estos
resultados se interpretan indicando que, si bien no se han concretado incidentes de agresion a
gran escala, existe una clara tendencia a reacciones violentas en mas de la mitad de la muestra.
El 9,8% que manifiesta un nivel alto evidencia que este grupo no solo reaccionaria de manera
desmedida ante conflictos, sino que son propensos a responder de forma agresiva en dinamicas
problematicas. Por el contrario, el 32,6% con tendencia baja muestra una capacidad de reaccion
mas mesurada ante provocaciones, y el 6,5% con nivel bajo confirma que, ante problemas o

provocaciones, no responden con conductas agresivas.




Tabla 5

Nivel de la dimension influencias externas

f %
Bajo 11 12,0
Tendencia baja 51 55,4
Tendencia alta 27 293
Alto 3 33
Total 92 100,0

Figura 2

Nivel de la dimension influencias externas

80

S0

40

30

20

Bajo Tendencia bajo  Tendencia alto
Interpretacién

En la tabla 5 y figura 2, se muestra que el 55,4% de los estudiantes presentd una
tendencia baja a ser susceptibles de influencias externas, mientras que el 29,3% manifesté una

tendencia alta. Asimismo, el 12% indic6 un nivel bajo de susceptibilidad y el 3,3% un nivel

alto, lo que refleja diferencias significativas en la manera en que los estudiantes pueden verse
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afectados por modelos cercanos o contextos de riesgo. Desde el enfoque de trabajo social
educativo, estos resultados son validos porque permiten identificar de manera cuantitativa los
niveles de vulnerabilidad frente a la violencia escolar, reconociendo que dicha problematica no
surge unicamente del estudiante, sino de factores externos vinculados a su entorno familiar,
social y comunitario (Huaman & Pérez, 2020). El andlisis ofrece una base objetiva sobre la
cual se puede comprender como la interaccion con modelos agresivos influye en la conducta

estudiantil.

Las implicancias de este hallazgo son relevantes porque la mayoria de estudiantes
(55,4%) presenta una menor predisposicion a replicar actitudes agresivas, lo cual es un factor
protector dentro de la institucion educativa. Sin embargo, el 29,3% con tendencia alta y el 3,3%
con nivel muy alto representan un grupo en situacion de riesgo que requiere estrategias
especificas de prevencion e intervencion. Para el trabajo social educativo, esto implica disefiar
programas de orientacion y acompafiamiento psicosocial que fortalezcan factores protectores,
promuevan la resiliencia y reduzcan la probabilidad de que la violencia se reproduzca en el

entorno escolar.
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Tabla 6

Nivel de la dimension actitud hacia la violencia

f Yo
Bajo 10 10,9
Tendencia bajo 42 45,7
Tendencia alto 27 293
Alto 13 14,1
Total 92 100,0

Figura 3

Nivel de la dimension actitud hacia la violencia

Bajo Tendencia bajo Tendencia alto Alto

Interpretaciéon

En la Tabla 6 y la Figura 3 se observa que el 45,7% (n =42) de los estudiantes presenta
una tendencia baja hacia la normalizacion de conductas violentas, lo que sugiere que casi la
mitad de la muestra cuestiona o rechaza el uso de la agresion como mecanismo para resolver

conflictos. Asimismo, un 29,3% (n = 27) evidencia una tendencia alta y un 14,1% (n=13) se
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ubica en un nivel alto, lo que en conjunto representa un 43,4% de participantes que justifican
o aceptan, en distinta medida, el empleo de la violencia. Este hallazgo refleja la influencia de
contextos donde las conductas agresivas son habituales o tienden a normalizarse. Finalmente,
un 10,9% (n = 10) de los estudiantes se ubica en un nivel bajo, lo que significa que este grupo
rechaza de manera clara las conductas violentas. En conjunto, los resultados evidencian una
marcada polarizacion en las actitudes: mientras el 56,6% de los estudiantes se inclina hacia la
no aceptacion de la violencia, un 43,4% muestra predisposicion a validarla en distintos grados.
Se dice ademas que el nivel de tolerancia ante la violencia facilita la presencia de bullying
(Huaman, 2022), lo que refuerza la importancia de intervenir oportunamente en este grupo de

riesgo para evitar la reproduccion de dinimicas violentas. dentro del entorno escolar.
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Tabla 7
Nivel de la dimension de conductas prosociales

f Yo
Bajo 46 50,0
Tendencia bajo 23 250
Tendencia alto 18 19.6
Alto 5 5.4
Total 92 100,0

Figura 4
Nivel de la dimension de conductas prosociales

Bajo Tendencia bajo  Tendencia alto Alto

Interpretacion

En la Tabla 7 y la Figura 4 se aprecia que el 50% (n = 46) de los estudiantes presenta
un nivel bajo en la dimension de conductas prosociales, mientras que el 25,0% (n =23) se ubica
en la categoria de tendencia baja. En conjunto, esto significa que el 75,0% de los estudiantes,
muestra limitaciones en la practica de conductas prosociales. Por otro lado, el 19,6% (n = 18)
se encuentra en tendencia alta y inicamente el 5,4% (n=5) alcanza un nivel alto, lo cual indica
que menos de una cuarta parte de los estudiantes evidencia comportamientos prosociales de

manera constante. Estos resultados reflejan una marcada deficiencia en la presencia de

49




conductas prosociales, lo que podria afectar la convivencia escolar y la construccién de
relaciones interpersonales positivas dentro del grupo estudiantil, tal como sefiala (Huaman N.
, 2022), la conducta prosocial se refiere a aquellos comportamientos solidarios que se
desempenan en favor de otros, los cuales no solo promueven el bienestar comin, sino que
también fortalecen los vinculos sociales. En este sentido, los datos sugieren la necesidad de
fomentar estrategias educativas y socioemocionales orientadas a fortalecer la empatia, la

cooperacion y el respeto mutuo en la poblacion estudiantil analizada.
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Tabla 8
Nivel de la dimension de conductas agresivas

f Yo
Bajo 12 13,0
Tendencia bajo 49 533
Tendencia alto 25 27,2
Alto 6 6,5
Total 92 100,0

Figura 5
Nivel de la dimension de conductas agresivas

Bajo Tendencia bajo  Tendencia alto Alto

Interpretacion

En la Tabla 8 y la Figura 5 se observa que el 53,3% (n = 49) de los estudiantes presenta un
nivel de tendencia bajo en la dimension de conductas agresivas, mientras que el 13,0% (n =
12) se ubica en el nivel bajo. En conjunto, el 66,3% de los encuestados manifiesta una baja
frecuencia de comportamientos agresivos hacia sus compafieros, lo cual constituye un aspecto

positivo para la convivencia escolar. Por otro lado, un 27,2% (n = 25) de los estudiantes se
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encuentra en la categoria de tendencia alta y un 6,5% (n = 6) en el nivel alto, lo que en total
representa un 33,7% de la muestra con predisposicion significativa hacia conductas agresivas,
por lo que este grupo constituye un sector de riesgo, pues evidencia la posibilidad de generar
conflictos interpersonales dentro de la institucion educativa. Poniendo de manifiesto que,
aunque la mayoria de estudiantes presentan niveles bajos de conductas agresivas, alin existe un
porcentaje considerable que reproduce este tipo de comportamientos. Segiin Huaman y Pérez
(2020), la frecuencia en que se ejecutan comportamientos agresivos hacia los compaiieros de
clase es un indicador de gran importancia, ya que debilita la convivencia escolar, siendo

necesario reducirlos para garantizar un ambiente sano dentro de la institucion educativa
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Tabla 9
Nivel de rendimiento académico

f Y%
Inicio 29 31,5
Proceso 18 19,6
Logro 45 48,9
Total 92 100,0

Figura 6
Nivel de rendimiento académico

Inicio Proceso Logro

Interpretacion

Se entiende al rendimiento académico como una medida del desempefio escolar en la
que se evalian los logros alcanzados por los estudiantes (Herrera & Espinoza, 2020). En la
Tabla 9 y la Figura 6 se observa que el 48,9% (n = 45) de los estudiantes se encuentra en el
nivel logro, lo cual evidencia un desempeno satisfactorio y una adecuada asimilacion de
conocimientos. Desde el enfoque de trabajo social educativo, este resultado refleja una
predominancia positiva, ya que la mayoria de los estudiantes alcanza los aprendizajes
esperados de acuerdo con los estandares curriculares de la institucion. Por otra parte, el 31,5%

(n=29) se ubica en el nivel inicio, lo que indica que una proporcion considerable de estudiantes
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ain no logra adaptarse a las exigencias académicas y requiere apoyo pedagogico y
acompanamiento socioeducativo para mejorar su rendimiento, asimismo, el 19,6% (n =18) se
encuentra en proceso, lo que sugiere que este grupo aun debe fortalecer su desempefio para
consolidar sus aprendizajes. Es importante precisar que la informacion fue obtenida a partir del
informe oficial de calificaciones emitido por la institucién educativa, el cual fue registrado en
una ficha de recoleccion de datos elaborada para esta investigacion. Dicho informe demostrd
el promedio acumulado de notas desde el primer bimestre hasta el periodo de aplicacion del

estudio, lo que otorga objetividad y validez a los resultados.
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Analisis Inferencial
Tabla 10

Relacion entre el bullving vy el rendimiento acadeémico

Rendimiento académico

Inicio Proceso Logro Destacado Total
f Yo f %o f Yo f Yo f %o
Bajo 0 00% 0 00% 6 65% 0 00% 6 65%

Tendencia
) 6,5% 8 87% 16 174% 0 0,0% 30 32,6%

bajo

Bullying Tendencia
| 17 185% 9 98% 21 228% 0 00% 47 51,1%

alto

—

Alto 6 6,5% L1% 2 22% 0 00% 9 9,8%
Total 29 31,5% 18 19,6% 45 489% 0 0,0% 92 100,0%

X2: 14,088 GL:6 p: 029

Interpretacion

En la Tabla 10 se presenta la relacion entre el bullying y el rendimiento académico de
los estudiantes de 4° afio de secundaria de la Institucion Educativa Almirante Miguel Grau,
Cusco — 2024, donde los resultados de la prueba de chi-cuadrado (X* = 14,088; gl =6:p =
0,029) evidencian un nivel de significancia menor a 0,05; por lo tanto, se concluye que existe
una relacion estadisticamente significativa entre ambas variables. En consecuencia, se acepta
la hipotesis alterna (Hi), la cual sostiene que a menor presencia de bullying, mayor serd el
rendimiento académico. Asimismo, los datos confirman que los estudiantes con bajos niveles
de bullying tienden a ubicarse en el nivel de logro, mientras que aquellos expuestos a mayores
niveles de bullying se concentran en los niveles inicio y proceso; de este modo, se corrobora
que la violencia entre pares afecta de manera negativa el desempeno escolar y, en efecto, la

hipétesis de investigacion queda validada.
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Tabla 11

Relacion entre la dimension influencias externas y el rendimiento académico

Rendimiento académico

Inicio Proceso Logro Destacado Total
f Yo f Yo f %o f %o f Yo
Bajo I 1,1% I 1,1% 9 9,8% 0 0,0% 11 12,0%
Tendencia 12 13,0% 12 13,0% 27 29,3% 0 0,0% 51 554%
bajo
Influencias
Tendencia 14 15,2% 5 54% 8 87% 0 0,00 27 29.3%
Externas
alto
Alto 2 22% 0 0,0% I L1% 0 0,0% 3 3.3%
Total 29 31,5% I8 19,6% 45 48,9% 0 0,0% 92 100,0%
X2:13,939 GL:6 p:,030
Interpretacion

En la Tabla 11 se presenta la relacion entre la dimension influencias externas y el
rendimiento académico de los estudiantes de 4° afio de secundaria de la Institucion Educativa
Almirante Miguel Grau, Cusco — 2024, donde los resultados de la prueba de chi-cuadrado (X?*
=13,939; gl = 6; p=0,030) muestran un nivel de significancia menor a 0,05; en consecuencia,
se determina que existe una relacion estadisticamente significativa entre ambas variables. Por
ello, se acepta la hipodtesis alterna (H.), la cual sostiene que, a menor presencia de influencias
externas negativas, mayor sera el rendimiento académico. Asimismo, los resultados permiten
inferir que los estudiantes con niveles bajos o tendencia baja de influencias externas se
concentran en el nivel de logro, mientras que aquellos con tendencia alta o alta presentan mayor
frecuencia en los niveles de inicio y proceso; de este modo, se confirma que la exposicion a
factores externos incrementa la wvulnerabilidad académica, validando la hipotesis de

investigacion.
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Tabla 12
Relacion entre la dimension actitud personal hacia la violencia y el rendimiento académico

Rendimiento académico

Inicio Proceso Logro Destacado Total
f Yo f Yo f Yo f % f Yo
Actitud  Bajo 0 0,0% 0 0,0% 10 10,9% 0 0,0% 10 109%

Personal  Tendencia 12 13,0% 11 12,0% 19 20,7% 0 0,000 42 457%

hacia la bajo

violencia  Tendencia 10 10,9% 6 65% 11 12,0% 0 0,0% 27 293%

alto
Alto 7 7.6% I L1% 5 54% 0 0,00 13 14,1%
Total 29 31,5% 18 19,6% 45 48,9% 0 0,0% 92 100,0%
X2 15,628 GL:6 p: ,016
Interpretacion

3
En la Tabla 12 se presenta la relacion entre la dimension actitud personal hacia la

violencia y el rendimiento académico de los estudiantes de 4° afo de secundaria de la
Institucion Educativa Almirante Miguel Grau, Cusco — 2024, donde los resultados de la prueba
de chi-cuadrado (X* = 15,628; gl = 6; p = 0,016) muestran un nivel de significancia menor a
0,05; por lo tanto, se establece que existe una relacion estadisticamente gniﬁcativa entre
ambas variables. En consecuencia, se acepta la hipotesis alterna (Hi), que sostiene que a menor
presencia de bullying, mayor sera el rendimiento académico, los datos reflejan que los
estudiantes con tendencia baja en la actitud hacia la violencia se concentran principalmente en
el nivel de logro, mientras que aquellos con tendencia alta y alto nivel de aceptacion de la
violencia presentan mayor frecuencia en los niveles inicio y proceso. De este modo, se
confirma que una actitud favorable hacia la violencia, asociada a la presencia de bullying,

repercute de manera negativa en el rendimiento académico, validando asi la hipotesis de

investigacion.

57




Tabla 13

Relacion entre la dimension conductas prosociales y el rendimiento académico

Rendimiento académico

Inicio Proceso Logro Destacado Total

f Yo f Yo f Yo f Yo f Yo
Conductas Bajo 21 22,8% 10 10,9% 15 16,3% 0 0,0% 46 50,0%
pro Tendencia 4 43% 3 33% 16 174% 0 00% 23 250%

sociales bajo

Tendencia 3 3.3% 3 33% 12 13,0% 0 0,0% 18 19,6%

alto
Alto I 1L1% 2 22% 2 22% 0 0,0% 5 54%
X2: 13,344 GL:6 p:,038
Interpretacion

En la Tabla 13 se presenta la relacion entre la dimension conductas prosociales y el
rendimiento académico de los estudiantes de 4° afio de secundaria de la Institucion Educativa
Almirante Miguel Grau, Cusco — 2024, donde los resultados de la prueba de chi-cuadrado (X?
=13,344; gl = 6; p = 0,038) mostraron un nivel de significancia menor a 0,05; por lo tanto, se
concluye que existe una relacion estadisticamente significativa entre ambas variables. En
consecuencia, se acepta la hipotesis alterna (Hi), la cual sostiene que, a mayor presencia de
conductas prosociales, mejor serd el rendimiento académico. Asimismo, los datos evidencian
que los estudiantes con un nivel bajo en conductas prosociales tienden a concentrarse en los
niveles de inicio y proceso, mientras que aquellos con tendencia baja o alta muestran mayor
presencia en el nivel de logro. En este sentido, se corrobora que las conductas prosociales
favorecen el rendimiento académico, dado que su ausencia o bajo desarrollo esta asociado con

desempefios escolares menos satisfactorios, validando asi la hipotesis de investigacion.
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Tabla 14

Relacion entre la dimension conductas prosociales y el rendimiento académico

Rendimiento académico

Inicio Proceso Logro Destacado Total
f Yo f Yo f Yo f Yo f Yo
Conductas Bajo 0 0,0% 2 22% 10 10,9% 0 0,0% 12 13,0%
Agresivas  Tendencia 13 14,1% 9 98% 27 293% 0 0,0% 49 533%
bajo
Tendencia 11 12,0% 7 7.6% 7 7,6% 0 0,0% 25272%
alto
Alto 5 54% 0 0,0% 1 1L,1% 0 0,0% 6 6,5%
X2: 19,486 GL:6 p:,003
Interpretacién

En la Tabla 14 se muestra la relacion entre la dimension conductas agresivas y el

rendimiento académico de los estudiantes de 4° afio de secundaria de la Institucion Educativa

Almirante Miguel Grau, Cusco — 2024. Los resultados evidencian que los estudiantes con

tendencia baja en conductas agresivas concentran el mayor porcentaje en el nivel de logro,

mientras que aquellos con tendencia alta o alta intensidad se ubican principalmente en los

niveles de inicio y proceso, esto refleja que, a mayor presencia de conductas agresivas, menor

es el desempefio académico alcanzado.

La prueba de chi-cuadrado arrojo un valor de X = 19,486 con 6 grados de libertad y un

nivel de significancia de p = 0,003, inferior a 0,05. Por tanto, se rechaza la hipétesis nula (Ho)

y se acepta la hipétesis alterna (H.), confirmando que existe una relacion estadisticamente

significativa entre las conductas agresivas y el rendimiento académico.
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2. Discusién

El objetivo general del estudio fue determinar la relacion entre el bullying y el
rendimiento académico en los adolescentes de 4° aiio de secundaria de la Institucion Educativa
Almirante Miguel Grau, Cusco, 2024. Los resultados del analisis de Chi cuadrado mostraron
un valor de X* = 14,088, con Gl = 6 y un nivel de significancia p = 0,029, inferior al umbral de
0,05. Este resultado evidencia que existe una relacion estadisticamente significativa entre el
bullying y el rendimiento académico. Por lo tanto, se confirma la hipotesis alterna (HI),
confirmando que a menor presencia de bullying, mayor sera el rendimiento académico de los
estudiantes. Este hallazgo indica que el bullying no solo constituye un fenémeno social y
emocional, sino que también interfiere directamente en los logros académicos. Se observa que
mayores niveles de acoso afectan aspectos esenciales para el aprendizaje, como la
concentracion, la autoestima, la motivacion y el bienestar psicolégico, dicho resultado es
coherente con lo informado por Meza et al. (2020), quienes también encontraron una asociacion
significativa entre bullying y rendimiento académico (p = 0,042), afirmando que el acoso
interfiere con los procesos cognitivos y emocionales de los estudiantes. lgualmente,
Chuquinaupa (2022), evidencié que el bullying afecta negativamente al rendimiento (p =
0,004). No obstante, Amaro (2020), no hallo relacion significativa (p = 0,945), en este sentido,
la hipotesis alterna se comprueba, ya que los datos confirman la relacion entre bullying y
rendimiento académico. Desde el contexto escolar y el trabajo social, se sugiere fortalecer los
programas de prevencion del acoso, implementar estrategias de apoyo socioemocional y
reforzar politicas institucionales orientadas a garantizar un entorno escolar seguro y favorable

para el aprendizaje.

Respecto al primer objetivo especifico, se encontré que el 51,1% de los estudiantes

presento una tendencia alta hacia el bullying, el 32,6% mostré una tendencia baja, el 9,8%
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reportd un nivel alto y el 6,5% un nivel bajo. Estos datos reflejan que mas de la mitad del
alumno experimenta bullying de forma recurrente o severa, configurando una problematica
estructural con graves implicancias en la convivencia y el rendimiento académico. Este
resultado coincide con lo senalado por Huaman (2022), quien también identifico una alta
prevalencia de bullying (100%), especialmente en adolescentes. Sin embargo, estudios como
los de Meza et al. (2020) y Alvarado (2023), muestran resultados divergentes con menores
niveles de bullying, con un valor de 52,3% y con 97% de nunca haber sufrido bullying, lo cual
podria atribuirse a la implementacion de estrategias preventivas, politicas institucionales
activas o intervenciones psicoeducativas en determinadas regiones o instituciones. Esto
demuestra que, en el contexto escolar, la cultura institucional y las politicas de convivencia
influyen de manera decisiva en la prevalencia del acoso, por lo que se sugiere implementar
programas integrales de prevencion que incluyan capacitaciones a docentes, protocolos de
deteccion temprana, talleres de convivencia escolar y actividades que fortalezcan la autoestima
y las habilidades socioemocionales de los estudiantes. Asimismo, desde el ambito del trabajo
social se recomienda desarrollar intervenciones con enfoque comunitario y familiar, ya que el
bullying no solo se origina en el espacio escolar, sino también en dindmicas familiares y
sociales mas amplias; en este sentido, los profesionales de trabajo social pueden desempefiar
un rol clave en la articulacion entre la escuela, la familia y la comunidad, promoviendo redes
de apoyo y planes de intervencion individualizados para estudiantes en situaciéon de

vulnerabilidad.

Respecto al segundo objetivo especifico, que fue precisar los niveles de rendimiento
académico en los adolescentes de 4° afio de secundaria de la Institucion Educativa Almirante
Miguel Grau, Cusco, 2024, los resultados evidenciaron que el 48,9% alcanzé el nivel de logro,
mientras que un 31,5% se ubico en el nivel de inicio, lo que indica dificultades significativas

en la comprension y aplicacion de conocimientos. Ademas, el 19,6% se encuentra en proceso,
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lo cual sugiere que todavia requieren apoyo para alcanzar los aprendizajes esperados. Estos
datos muestran que casi la mitad de los estudiantes no logra consolidar sus aprendizajes, lo cual
podria estar relacionado con factores como el bullying, el entorno familiar, la calidad de
enseflanza o el acceso a recursos educativos. Estudios como el de Huaman (2022) presentan
niveles mas favorables de rendimiento académico con un nivel bueno (27,4%) y muy bueno
(25,3%), lo cual podria indicar diferencias en el enfoque pedagégico o en las condiciones del
entorno escolar. Por otro lado, Meza et al. (2020) reportaron una mayor proporcion de
estudiantes en nivel de proceso, coincidiendo parcialmente con nuestros resultados. Desde el
trabajo social, estos datos subrayan la importancia de implementar intervenciones integrales
que no se limitan al ambito pedagogico, sino que articulen acciones con las familias y la
comunidad, promoviendo entornos de apoyo que fortalezcan la motivacion, la autoestima y las
oportunidades de aprendizaje de los estudiantes, especialmente de aquellos que se encuentran
en los niveles de inicio y proceso.

Finalmente, el tercer objetivo especifico fue establecer la relacion entre las dimensiones

del bullying y el rendimiento académico en los adolescentes de 4° afo de secundaria de la
Institucion Educativa Almirante Miguel Grau, Cusco, 2024. El analisis de Chi cuadrado reveld
que el rendimiento académico esta significativamente relacionado con diversas dimensiones
del bullying: influencias externas (X = 13,939; p = 0,030), actitudes hacia la violencia (X* =
15,628; p = 0,016), conductas prosociales (X2 = 13,344; p = 0,038) y conductas agresivas (X?
=19,486; p = 0,003). Estos hallazgos indican que los factores sociales, comportamentales y
actitudinales vinculados al bullying repercuten directamente en el rendimiento académico. Por
ejemplo, la exposicion a influencias externas negativas puede alterar la conducta del estudiante
y sudisposicion para aprender; del mismo modo, la falta de actitudes prosociales o la presencia

de conductas agresivas reflejando un entorno escolar hostil que obstaculiza el aprendizaje, lo
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que coincide con Sabando et al. (2023), quienes sefialan que dimensiones como la intensidad

del acoso y la restriccion de la comunicacion se relacionan con bajos niveles académicos.

Asimismo, Huaman (2022), enfatiza que el bullying debe abordarse considerando sus
diferentes componentes, ya que no es un fenomeno unidimensional, lo que se evidencia en los
resultados de este estudio, donde mas de la mitad de los estudiantes presentaron niveles altos
de acoso y estos se relacionaron significativamente con un menor rendimiento académico. A
diferencia de otros estudios con menores niveles de bullying, como los de Meza et al. (2020),
y Alvarado (2023), los resultados aqui obtenidos reflejan un contexto escolar con mayor
prevalencia de acoso, evidenciando la influencia de factores institucionales, familiares y
comunitarios. Desde la perspectiva del trabajo social, estos hallazgos respaldan la necesidad
de implementar intervenciones integrales y sostenidas que involucren a la familia, la
comunidad y la escuela, promoviendo habilidades socioemocionales, fortaleciendo la
convivencia y ofreciendo redes de apoyo a los estudiantes vulnerables, con el fin de reducir la

incidencia del bullying y fomentar el desarrollo académico.
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3. Diagnéstico

3.1. Ubicacién

El area de la actividad de la Institucion Educativa Almirante Miguel Grau, se encuentra

ubicada en el departamento de Cusco.

Figura 7
Ubicacion de la Institucion Educativa

Municipalidad 0

rayincial de Espinar

159 ’A» col

&P »
Fuente: Elaboracion propia a partir de Google Maps (2025)
3.2. Descripcion de la institucion

La Institucion Educativa Almirante Miguel Grau, es ampliada con la Resolucion
Ministerial, y funciono conforme a las normas del Ministerio de Educacion para ofrecer mejor
calidad de los aprendizajes. Nuestra L.E. se cred en el aflo 1907, como respuesta a la necesidad
de una I. E. que contribuya a la formacion integral de sus hijos, tuvieron la feliz idea de
elaborar un proyecto para la creacién de una escuela en la poblacion. En sus inicios, la LE.
n°57003 Almirante Miguel Grau funciono en la casa del sefior Pérez, como “Centro Escolar
glorioso N° 1072 de mujeres”, atendiendo una poblacion de 60 nifias aproximadamente. En

1937 se traslada al local del municipio antiguo. En 1970 el nombre de “Centro Escolar” es




cambiado con la denominacion “Centro de nifias”. De acuerdo a la R.D. N° 1008 de fecha
30-04-1971 es reconocida como educacion primaria de menores N°57003. En 1994, con fecha
23 de marzo con R.D. N°022. La Institucion educativa tiene la denominacion que actualmente
lleva, la cual es Centro Educativo N° 57003 “Almirante Miguel Grau”, cuyo director es el
Prof. Albino Cuno Mamani. El ailo 2002 se amplia la atencién a Educacion Secundaria,
siendo una de las I. E. lideres de las provincias altas, demostrando en todo momento la
practica de valores, respeto y cuidado del medio ambiente como compromiso social. La fecha
de aniversario de la LE. esta establecida en dos fechas: la primera es el 13 de mayo, y se
celebra la patrona Virgen de Fatima; y el 8 de octubre, propiamente por el nombre del gran

héroe de la Guerra del Pacifico, Gran Almirante de la Marina Miguel Grau Seminario.

3.3. Vision, M

on y Valores
3.3.1. Visién

Somos una Institucion educativa integrada gestora en la mejora continua de la calidad
educativa, desarrollamos un modelo de gestion participativa, con docentes y educandos
protagonistas de su formacion integral que le permitan enfrentar los problemas cotidianos de

la vida en un ambiente moderno y armonioso.

3.3.2. Misi6n

Consolidarnos como una Institucién Educativa lider y acreditada al 2021 que brinde
educacion integra y de calidad, con docentes y estudiantes protagonistas en el desarrollo social,
en un ambito regional y nacional.

3.3.3. Valores

Los valores de la institucién son: autonomia, el compromiso social, y la excelencia

académica.
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3.4. Método

La metodologia empleada para el desarrollo del diagnéstico siguié un enfoque
cuantitativo, sustentado en los hallazgos obtenidos en el presente estudio. Los resultados
evidenciaron una alta prevalencia de bullying entre los estudiantes, acompafada de actitudes
favorables hacia la violencia, la presencia de conductas agresivas, bajos niveles de conductas
prosociales v un rendimiento académico deficiente. Estos problemas, identificados como

resultado de la investigacion, constituyeron la base para la elaboracion del arbol de problemas.

Para el disefo de propuestas de intervencion se utiliza esta herramienta, la cual permite
analizar de manera estructurada las causas y consecuencias de la problematica central. En el
arbol de problemas, el bullying se ubico en el tronco como el eje principal, mientras que las
raices representaron las causas relacionadas con las actitudes hacia la violencia y las conductas
agresivas, y las ramas reflejaron las consecuencias, entre ellas el bajo rendimiento académico
y la disminucién de conductas prosociales. De esta manera, se obtuvo una representacion clara
y precisa de las dinamicas negativas que afectan a la institucién educativa, lo que constituye
un insumo fundamental para el planteamiento de estrategias de intervencion desde el trabajo

social.
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Figura 8

Arbol de problemas
« Rezago académico frente al nivel esperado. + Aumento del ausentismo. + Conflictos interpersonales recurrentes.

. de ). + Riesgo de desercion escolar. + Escasa cohesion y participacion en el grupo.
Dificultades en el Desmotivacion y bajo Ciima escolar negativo y
5 g : debil desarrollo
aprendizaje y comprension intereés por el estudio. socioemocional

Niveles bajos de rendimiento
academico en los
estudiantes, La Institucion
Educativa Almirante Miguel
Grau, Cusco 2024

Alta prevalencia del . i;?ri::“c::!::;aa Escasa presencia de
bullying y conductas prosociales

agresivas
« Elacoso escolar genera inseguridad en « Normalizacion de la violencia en la + Bajo nivel de empatia y solidaridad
los estudiantes. interaccion entre pares. entre compaiieros.
+ Los afectados muestran menor * Escaso control de impuisos y manejo « Escasas practicas de cooperacion en
concentracion y bajo desempefio. emocional deficiente. el aula,
+ Se deteriora la convivencia en el aula. « Respuestas agresivas como medio de + Debil cuitura de apoyo mutuo.
resolucion de conflictos.

3.5. Identificacion de problemas

A partir del analisis de los resultados obtenidos en el presente estudio y de la
interpretacion de los cuadros estadisticos, se identifican los principales problemas que afectan
a los estudiantes de la institucion educativa. Estos fueron organizados en funcion de su

frecuencia e impacto, y constituyen los elementos centrales del arbol de problemas.
e Alta prevalencia de bullying (51.1%)

El problema mas relevante identificado corresponde a la presencia de bullying entre los
estudiantes. Un 51.1% de los encuestados manifesto haber experimentado o participado en

situaciones de acoso escolar, lo que refleja una tendencia alarmante dentro de la institucion.
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Este fenomeno genera un clima de hostilidad que afecta tanto la convivencia como el desarrollo

emocional y académico de los estudiantes.
s Actitudes favorables hacia la violencia (43,4%)

Los resultados evidenciaron que un 43.4% de los estudiantes presenta actitudes que
normalizan o justifican la violencia como forma de resolver conflictos. Este patron de
pensamiento refuerza la ocurrencia del bullying y limita la construccion de un ambiente escolar

seguro y saludable.
» Conductas agresivas (53.3%)

En relacion con lo anterior, un 53.3% de los estudiantes manifestd recurrir a conductas
agresivas en sus interacciones cotidianas. Estas actitudes no solo incrementan el riesgo de
perpetuar el bullying, sino que también obstaculizan el desarrollo de competencias

socioemocionales necesarias para la convivencia pacifica.
« Bajo nivel de conductas prosociales (75%)

Se supervisa que un 75% de los estudiantes presenta un bajo nivel de comportamientos
prosociales, como la cooperacion, la empatia y el respeto. Esta carencia agrava la dinamica de
conflicto y dificulta el establecimiento de relaciones interpersonales positivas, indispensables

para la cohesion del grupo escolar.
* Rendimiento académico deficiente (48.9%)

Finalmente, se identifico que un 48.9% de los estudiantes presenta un bajo rendimiento
académico, el cual se encuentra vinculado de manera directa con la problematica del bullying
vy las conductas agresivas. La falta de motivacion, la inestabilidad emocional y la presencia de
conflictos interpersonales influyen negativamente en los resultados académicos,

consolidindose como una consecuencia significativa del entorno conflictivo.

3.6. Problema Objeto de Intervencion

¢ Tendencia alta de Bullying
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CAPITULO 111

Propuesta de Intervencion

Los resultados de la investigacion revelaron que los estudiantes presentan una alta
tendencia al bullying. En cuanto al rendimiento académico, casi la mitad de ellos se encuentran
en el nivel de logro; sin embargo, ain existe un porcentaje significativo que permanece en el
nivel de inicio. Con base en estos hallazgos, las actividades propuestas fueron disefiadas para
toda la poblacion estudiantil, priorizando la reduccion del bullying y las conductas agresivas,
la promocion de actitudes prosociales y el fortalecimiento del rendimiento académico. De esta
manera, se busca generar un impacto integral y sostenible que contribuya tanto a la mejora de

la convivencia escolar como al desarrollo académico y personal de cada alumno.

1. Proyecto 1

1.1. Fundamentacion

El bullying es un problema prevalente en las instituciones educativas, donde actitudes
violentas, conductas agresivas, la falta de conductas prosociales y la gestion inadecuada de
conflictos son factores determinantes en su perpetuacion. Este comportamiento tiene efectos
negativos tanto en los estudiantes agresores como en las victimas, afectando su bienestar
emocional y académico.

La presente propuesta se articula con la linea de investigacion en gerencia y gestion
educativa, dado que aborda el problema desde una perspectiva organizativa y de planificacion
estratégica, aplicando el enfoque del marco l6gico como herramienta de gestion. De este modo,
la problematica identificada se traduce en un arbol de problemas que permite reconocer causas
y efectos, para luego transformarlos en objetivos y resultados alcanzables. En ese sentido, el
proyecto de intervencién no solo busca reducir los niveles de bullying, sino también promover

una convivencia escolar pacifica y la resolucion asertiva de conflictos, mediante el desarrollo
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de habilidades socioemocionales en los estudiantes. La utilizacién del marco l6gico garantiza
que la intervencién esté orientada a resultados concretos, con indicadores verificables,
actividades planificadas y recursos optimizados, lo que asegura la pertinencia, eficacia y

sostenibilidad de la propuesta en el ambito de la gestion educativa.

1.2. Objetivo

Objetive General
Reducir la incidencia del bullying en los estudiantes de secundaria a través de la
enseflanza de herramientas de gestion de conflictos que promuevan actitudes prosociales que

disminuyan las conductas agresivas.

Objetivos especificos
e Incrementar la percepcion positiva de actitudes de respeto y empatia entre los estudiantes.
e Implementar herramientas de resolucion de conflictos entre los estudiantes.

e Promover el trabajo en equipo y la colaboracion mediante el desarrollo de conductas

prosociales en los estudiantes.

o Incrementar la capacidad de gestién de conflictos de los estudiantes dentro del aula

mediante la implementacion de estrategias de mediacion.
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1.4, Meta

e Reducir en un 30% la prevalencia de bullying (51,1%) en los estudiantes en un periodo
de 6 meses.

e Disminuir en un 25% las actitudes favorables hacia la violencia (43.4%) en los
estudiantes en un periodo de 6 meses.

¢ Reducir en un 30% las conductas agresivas (53.3%) en los estudiantes en un periodo de
6 meses.

e Incrementar en un 40% las conductas prosociales (75% bajo nivel actual) en los
estudiantes en un periodo de 6 meses.

¢ Mejorar en un 20% el rendimiento académico deficiente (48.9%) de los estudiantes en

un periodo de 6 meses.

1.5. Indicadores

* Porcentaje de reduccion de casos de bullying reportados en los registros escolares.

* Porcentaje de disminucion de estudiantes con actitudes favorables hacia la violencia,
seglin encuestas.

* Numero y porcentaje de estudiantes con menor frecuencia de conductas agresivas
observadas en el aula.

* Porcentaje de estudiantes que desarrollan conductas prosociales en actividades grupales
y colaborativas.

* Porcentaje de mejora en el promedio académico de los estudiantes en comparacion al

periodo anterior a la intervencion.
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1.6. Medios de verificacién

* Encuestas pre y post-intervencion aplicadas a estudiantes, padres y docentes sobre
bullying, violencia y actitudes sociales.

* Registros oficiales de la institucion sobre casos de bullying y conflictos en el aula.

e Observaciones directas de los docentes e informes de participacion en dinamicas
colaborativas.

e Informes de actividades grupales y proyectos colaborativos realizados por los
estudiantes.

e Actas de evaluacion académica comparando promedios antes y después de la

intervencion.

1.7. Actividades
Objetivo 1: Reducir la prevalencia de bullying en los estudiantes
o Actividad 1: Realizacion de talleres vivenciales sobre bullying y consecuencias
psicosociales.

o Actividad 2: Camparfias de sensibilizacion en la institucion con carteles,

dramatizaciones y videos educativos.

Objetivo 2: Disminuir las actitudes favorables hacia la violencia en los estudiantes

o Actividad I: Charlas y dinamicas de reflexion sobre resolucion pacifica de
conflictos.

o Actividad 2: Circulos de didlogo para fortalecer la comunicacion y la empatia.
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Objetivo 3: Reducir las conductas agresivas en los estudiantes
o Actividad I: Implementacion de programas de control emocional y manejo de
la ira.
o Actividad 2: Juegos de rol y simulaciones de conflictos para entrenar respuestas
no violentas.
Objetivo 4: Incrementar las conductas prosociales mediante el trabajo en equipo
o Actividad 1: Desarrollo de proyectos colaborativos dentro del aula
(ambientales, sociales y culturales).
o Actividad 2: Organizacion de actividades extracurriculares (deportes,

voluntariado, brigadas escolares).

Objetivo 5: Mejorar el rendimiento académico de los estudiantes
o Actividad 1: Tutorias académicas entre pares y sesiones de acompailamiento
docente.
o Actividad 2: Estrategias motivacionales para el aprendizaje activo y

cooperativo.

2. Proyecto 2

2.1. Fundamentacion

El bullying es una de las principales barreras para el aprendizaje y el desarrollo

emocional de los estudiantes, especialmente aquellos que enfrentan dificultades de aprendizaje.

Estos estudiantes pudieron ser mas vulnerables al bullying debido a su dificultad para integrarse

socialmente y al estrés que experimentan por sus desafios académicos. A su vez, los estudiantes

que son victimas de bullying pueden tener un rendimiento académico mas bajo, lo que agrava

su adaptacion en el contexto educativo.
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Este problema se articula directamente con la linea de investigacion en gerencia y
gestion educativa, ya que exige un abordaje integral orientado a la planificacion, organizacion
y evaluacion de estrategias que promuevan una convivencia pacifica dentro de la institucion.
Bajo el enfoque del marco logico, el proyecto de intervencion se disend con el objetivo de
mejorar el rendimiento académico y la adaptacion escolar de los estudiantes con dificultades
de aprendizaje, abordando de manera simultinea las dinamicas de bullying (51.1%) y
fomentando el desarrollo de actitudes de respeto, empatia y conductas prosociales (75%).

De esta manera, la propuesta no solo responde a una necesidad pedagogica, sino
también a una gestion estratégica de la convivencia escolar, asegurando indicadores medibles
de impacto (reduccion del bullying, incremento de conductas prosociales y mejora del
rendimiento académico), medios de verificacion confiables (encuestas, registros académicos y
reportes de convivencia) y supuestos claros que garantizan la sostenibilidad de los resultados

en el tiempo.

2.2. Objetivo

Objetivo general

Reducir la incidencia del bullying en estudiantes con dificultades de aprendizaje,
mediante intervenciones socioeducativas inclusivas que fortalezcan su rendimiento académico,
su adaptacion escolar y sus habilidades socioemocionales, promoviendo al mismo tiempo una

cultura de respeto, empatia y convivencia pacifica en la comunidad educativa.

Objetivos especificos
o Identificar las principales dificultades de aprendizaje y factores sociales que
incrementan la vulnerabilidad de los estudiantes frente al bullying, considerando sus

contextos personales, familiares y escolares.
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Desarrollar estrategias socioeducativas que fortalezcan las habilidades de adaptacion
escolar, gestion emocional y socializacién positiva en los estudiantes dentro de las
aulas.

Fomentar actitudes de respeto, empatia y solidaridad entre los estudiantes a través de
actividades participativas y de sensibilizacion comunitaria.

Capacitar a los docentes en herramientas de deteccion temprana, intervencion y
prevencion del bullying, integrando el enfoque de inclusion y apoyo a estudiantes con
dificultades de aprendizaje.

Involucrar a las familias ya la comunidad educativa en procesos de prevencion y
acompanamiento, fortaleciendo redes de apoyo que garantizan la sostenibilidad de las

acciones implementadas.
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2.4. Meta

¢ Identificar el 90% de las dificultades de aprendizaje que incrementan la vulnerabilidad
al bullying (51.1%) en los estudiantes durante los dos primeros meses de intervencion.

¢ Lograr que el 80% de los estudiantes mejoren en un 30% sus capacidades de adaptacion
escolar y gestion emocional, reduciendo conductas agresivas (53.3%) y actitudes
favorables hacia la violencia (43.4%) en un plazo de seis meses.

¢ Incrementar en un 70% la percepcion positiva de actitudes de respeto y empatia,
disminuyendo el bajo nivel de conductas prosociales (75%) en el mismo periodo de seis
meses.

s Capacitar al 100% de los docentes en herramientas de deteccion, intervencion y
prevencion del bullying, asegurando su aplicacion en el aula dentro de los primeros tres

meses del proyecto.

2.5. Indicadores

* Numero y porcentaje de estudiantes con dificultades de aprendizaje identificadas como
factor de riesgo frente al bullying.

* Porcentaje de estudiantes que muestran mejora en la adaptacion escolar y gestion
emocional antes y después de la intervencion.

* Porcentaje de estudiantes que perciben y practican actitudes de respeto y empatia dentro
del aula.

* Porcentaje de docentes que demuestran el uso efectivo de estrategias anti-bullying tras

la capacitacion.
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2.6. Medios de verificacion

e Informes de pruebas diagnésticas aplicadas a estudiantes (previas y posteriores),
que evidencian dificultades de aprendizaje y su relacion con el bullying.

* Resultados de evaluaciones pre y post sobre adaptacion escolar y gestion emocional
aplicada a los estudiantes.

¢ [Encuestas y entrevistas comparativas (antes y después) a estudiantes, docentes y
padres respecto a la violencia, respeto y convivencia escolar.

e Registros de evaluacion docente que reflejan la adquisicién y aplicacién de

estrategias de prevencion, deteccion e intervencion contra el bullying

2.7. Actividades

Objetivo 1: Identificar las dificultades de aprendizaje vinculadas a la exposicién al

bullying

e Actividad 1: Aplicacion de pruebas diagnosticas y entrevistas a estudiantes para
reconocer dificultades de aprendizaje y su relacion con experiencias de bullying.
¢ Actividad 2: Talleres de sensibilizacién con estudiantes, docentes y padres sobre como

las dificultades de aprendizaje pueden ser un factor de riesgo frente al acoso escolar

Objetivo 2: Fortalecer la adaptacion escolar y la gestion emocional de los estudiantes

« Actividad 1: Sesiones grupales orientadas al desarrollo de habilidades de adaptacion
escolar, manejo del estrés y resolucion pacifica de conflictos.
« Actividad 2: Actividades dinamicas para ensefar reconocimiento y regulacion de

emociones, fomentando la autoestima y reduciendo conductas agresivas.
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Objetivo 3: Promover actitudes de respeto y empatia en la convivencia escolar

« Actividad 1: Talleres interactivos grupales sobre respeto, empatia y conductas
prosociales.
« Actividad 2: Charlas de sensibilizacion sobre las consecuencias del bullying y la

importancia de la convivencia armonica.

Objetivo 4: Fortalecer las competencias docentes en prevencién, deteccion e

intervencién frente al bullying

« Actividad 1: Talleres de capacitacion docente en deteccion temprana, estrategias de
intervencion y mediacion de conflictos relacionados con el bullying.
« Actividad 2: Aplicacion de estrategias inclusivas en el aula, como adaptaciones

curriculares y dinamicas de integracion para prevenir situaciones de acoso.
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CONCLUSIONES

PRIMERA. Se comprobo la existencia de una relacion significativa entre el bullying y el

rendimiento académico en los adolescentes de 4° afio de secundaria de la
Institucion Educativa Almirante Miguel Grau, Cusco, 2024. El analisis estadistico
mediante la prueba de Chi cuadrado (X? = 14,088; gl = 6; p = 0,029) confirmo
dicha asociacion, al obtenerse un valor de significancia inferior a 0,05, lo que

permite aceptar la hipotesis alterna planteada.

SEGUNDA. Los resultados sobre el nivel de bullying evidenciaron que el 51,1% de los
adolescentes presenta una tendencia alta hacia esta problematica, mientras que
el 32,6% muestra una tendencia baja, el 9,8% un nivel alto y el 6,5% un nivel
bajo. Estos datos reflejan que mas de la mitad de los estudiantes experimentan
situaciones de acoso escolar de manera recurrente, lo que constituye una
preocupacion relevante por sus efectos negativos en el bienestar emocional y el

rendimiento académico.

TERCERA. En relacion con el rendimiento académico, se identifico que el 48,9% de los
adolescentes alcanzo el nivel de logro esperado, evidenciando un desempefio
aceptable. No obstante, el 31,5% se ubicO en el nivel de inicio, indicando
dificultades notorias en el aprendizaje, y el 19,6% se encontro en proceso, lo

que sugiere progresos parciales que alin requieren fortalecimiento.

CUARTA. EIl rendimiento académico de los adolescentes mostrd relacion con distintas
dimensiones del bullying, entre ellas las influencias externas, las actitudes hacia

la violencia, las conductas prosociales y las conductas agresivas, esto demuestra




que el acoso escolar es un fendmeno multifactorial que incide de manera directa

e indirecta en la trayectoria educativa de los estudiantes, destacando la necesidad

de estrategias preventivas y de intervencion desde el ambito institucional y

familiar.
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SUGERENCIAS

PRIMERA. Se recomienda que la institucion educativa, en coordinacion con la Gerencia
Regional de Educacion del Cusco, implemente programas de prevencion y
concientizacion sobre los efectos del bullying en el rendimiento académico. Estos
programas deben ser activos, integrales y sostenibles, involucrando a estudiantes,
docentes, padres de familia y personal administrativo. Asimismo, se sugiere que
el Colegio de Psicologos y el Colegio de Trabajadores Sociales colaboran en el
disefio y ejecucion de campaiias de sensibilizacién, garantizando un enfoque
multidisciplinario orientado a la construccién de un ambiente escolar libre de

acoso.

SEGUNDA. Ante la alta prevalencia de bullying, se plantea fortalecer las politicas de
convivencia escolar desde la institucion educativa, con el respaldo de la Gerencia
Regional de Educacion, a fin de consolidar una cultura de respeto, inclusion y
apoyo mutuo entre estudiantes. Estas intervenciones deben ser horizontales,
evitando sesgos y garantizando que los protocolos de atencion al bullying sean

aplicados de manera justa y transparente.

TERCERA. Se recomienda que la institucion educativa, con apoyo de la Gerencia Regional
de Educacion, desarrolle estrategias pedagogicas especificas para atender a los
estudiantes con dificultades de aprendizaje vinculadas al bullying. Entre ellas se
destacan: programas de tutorias, asesoramiento psicopedagogico y el uso de
recursos tecnologicos interactivos. Asimismo, se sugiere que el Colegio de
Profesores y el Colegio de Psicologos aporten con capacitaciones dirigidas a los
docentes, orientadas a fortalecer sus competencias en la deteccion temprana y

manejo del bullying.
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CUARTA. Se propone que la institucion educativa, junto con profesionales del Colegio de
Trabajadores Sociales y del Colegio de Psicologos, realicen actividades de
resolucion pacifica de conflictos, talleres de habilidades socioemocionales y
dinamicas grupales que promueven la empatia, la convivencia armonica y el
respeto mutuo. Estas acciones no solo contribuiran al bienestar integral de los
estudiantes, sino que también impactaran positivamente en su rendimiento

académico.
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7
Anexo 2. Ficha Técnica de la Escala de Agresion entre pares

7
Autores: Varios autores en colaboracion (Crick, Bosworth y Cols)

rocedencia: Universidad del Uruguay.

Adaptacion Peruana: ACP-Psycho-Metric Lima 2014
Aplicacién: Individual y colectiva.

Rango de edad: Adolescentes de 11 a 17 afios.

Duracién: 40 minutos aproximadamente.

Descripcion:

El instrumento fue disefiado para evaluar el comportamiento agresivo entre jovenes,

consta de 35 items, esta dividido en 4 dimensiones:
-Influencias Externas: 1,2, 3,4,5,6,7,8,9,10, 11
-Actitud personal hacia la violencia: 12, 13, 14, 15, 16, 17
-Conductas prosociales: 18, 19, 20, 21, 22
-Conductas Agresivas: 23, 24, 25,26, 27, 28, 29,30, 31, 32, 33,34, 35

Teniendo como alternativas cinco respuestas: Nunca, 1 o 2 veces, 3 04 veces, 5 0 6 veces y

siete veces o mas (puntuadas de uno a cinco).

Puntaje Niveles
0-35 Bajo
36-50 Tendencia Bajo
51-70 Tendencia Alto
71-100 Alto
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Validez y Confiabilidad

7
El instrumento cuenta con validez criterio de jueces y de constructo, habiéndose

determinado un indice alfa de Cronbach de 0.837 para la adaptacion de ACP. Psycho - Metric
en Peri-Lima, el Alfa de Cronbach original era de 0.896. De igual forma Huaman y Pérez
(2020) en su investigacion realizaron nuevamente la validacion del instrumento por medio de
una prueba piloto aplicado diez por ciento de la muestra de su estudio dando un 0.845 de

1

indice alfa de Cronbach, lo cual determina un buen nivel de confiabilidad del instrumento,

siendo posible su aplicacion.
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Anexo 3. Instrumento de Escala de Agresion entre pares

ESCALA DE AGRESION ENTRE PARES PARA ADOLESCENTES

Instrucciones

A continuacion, encontrara una serie de enunciados que pueden manifestarse en su aula,

o0 en su barrio. Le pedimos su colaboracion respondiendo a ellos como lo siente. No existen

respuestas mejores o peores, la respuesta correcta es aquella que expresa veridicamente su

propia conducta. Los resultados de este cuestionario

ningun caso accesible a otras personas.

son estrictamente confidenciales y en

Enunciados

NUNCA

UNA O TRESO | CINCOA | SIETEO
DOS CUATRO SEIS MAS
VECES VECES VECES VECES

Si un compatiero te pega, le devuelves
el golpe (pelear esta bien)

Si un compaiiero quiere pelear contigo,
tratas de convencerlo para evitar la
pelea

Si un compariero quiere pelear contigo
le dices al profesor o algiin adulto

Pelear no esta bien, hay otras formas de

n;u]vcr los problemas
Te pidieron que hicieras algo que estd
prohibido hacer

Dafiar o destruir cosas que no te
pertenecian

Participar en actividades de “amigos™

Golpear o amenazar con golpear a
alglin compaiiero

Usar drogas o tomar bebidas
alcohdlicas

Tomar el pelo a compaiieros (engafar o
r]arsc de compaiieros)

Echar o expulsar a otros compaferos
del grupo de amigos

Si me aparto de una pelea soy cobarde

No necesito pelear porque hay otras
maneras de manejar mi enojo

Golpear a alguien que te golped

primero esta bien F
Si un compafero se burla de mi, la
unica forma de detenerlo es golpearlo

Si me niego a pelear, mis amigos
pensardn que tengo miedo

Si realmente quiero, puedo intentar
evitar una pelea hablando con la otra
persona

Ayudé a un compafiero que se sintié
mal
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Disfruté ayudando a otros comparieros

19

Ayudé a otros
20

Presté mis atiles o apuntes de clase a
21 | otros compaiieros

Traté de que un nuevo compafiero se
22 nltit:ra bien en el grupo

Estando en grupo me burle de mis
23 | companeros
Le pegué a compaiieros que son faciles
24 | de ganar

Me burlé de mis compaiieros
25

Me puse a pelear a golpes con otros
26

Amenacé con pegar o lastimar a otros
27

Me puse a pelar a golpes con otro
28 | porque estaba enojado

Me saqué la bronca con una persona
29 | inocente

Le devolvi el golpe a uno que me pegod
30 | primero

Animé a otros a pelear
31

Hice enojar a otros compafieros para
32 | divertirme

Cuando estaba enojado fui malo con
33 | otro

Hablé mal de mis comparfieros
34

Inicié discusiones o conflictos
35
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Anexo 4. Consentimiento informado

Estimado padre/madre o tutor.

Solicito su consentimiento para que su menor hijo forme parte de mi tesis de investigacion
denominada BULLYING Y RENDIMIENTO ACADEMICO EN LOS ADOLESCENTES
DE 4° ANO DE SECUNDARIA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA ALMIRANTE
MIGUEL GRAU, CUSCO, 2024 cuya finalidad es terminar la relacion entre el bullying y
el rendimiento académico en los adolescentes de 4° afo de secundaria de la Institucion
Educativa Almirante Miguel Grau, Cusco, 2024.

Ante ello, su menor hijo ha sido seleccionado para ser participe del estudio, es importante
recalcarle, que ls datos obtenidos en la investigacion seran de manera anénima, y toda
informacion sera guardada en estricta confidencialidad. Asimismo, el presente estudio no
supone ningun tipo de riesgo ni afectara la relacion con la institucion educativa. Remarcar
también que la participacion es voluntaria, ya que su menor hijo tiene completa libertad de
seguir o retirar su participacion del estudio, de igual manera indicar que la participacion no

supone algin gasto econdomico.

Sin nada mas que agregar, reiterarle la solicitud para la participacion de su menor hijo, ya que

esta investigacion ayudara a obtener el grado de licenciadas en trabajo social.

Agradecemos sinceramente su colaboracion en este estudio.

Firma
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Anexo 5. Reporte oficial de calificaciones

Cusco,

2025

Por medio del presente se reporta las calificaciones de los alumnos del 4to afio de secundaria

de la institucion educativa Almirante Miguel Grau, Cusco:

Nimero

Codigo Alumno

Calificacion

1

10

11

12

13

14

15

16

17

18
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