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RESUMEN

La presente investigacion tiene como objetivos, determinar el nivel de riesgos laborales,
identificar el nivel de uso de equipos de proteccion personal y comprobar la relacion entre los
niveles de riesgos laborales y el uso de equipos de protecciéon personal en trabajadores
recolectores de basura de la Municipalidad Distrital de Cayma. Metodologia: el tipo estudio es
de campo, de nivel descriptivo, explicativo de corte transversal. Para la obtencion de los datos
se utilizd como instrumento cuestionario y como técnica la entrevista. En la prueba estadistica
se utilizo correlacion de Spearman. El resultado del nivel de riesgos laborales se identifica que
el 67% de los trabajadores clasifica su nivel de riesgo como alto, mientras que el 27,5% lo
considera medio y solo un 5,5% lo valora como bajo. Se encontré que el 53.8% tienen un uso
inadecuado del equipo de proteccion personal y el 25.3% de los encuestados muestra un uso
moderado. Asimismo, se observa que el 20.9% de los trabajadores utiliza adecuadamente los
equipos de proteccion personal. Se presenta un coeficiente de correlacion de Spearman, este
coeficiente es de -0.629, lo que indica una correlaciéon negativa significativa entre ambas
variables. Se concluye que, si existe relacion entre el nivel de riesgo laboral y el uso de equipos

de proteccion personal en trabajadores recolectores de basura.

Palabras clave: Riesgo laboral, equipos de proteccion, recolectores de basura.




ABSTRACT

The objectives of this research are to determine the level of occupational risks, identify the level
of use of personal protective equipment and verify the relationship between occupational risks
and the use of personal protective equipment in garbage collector workers of the District

Municipality of Cayma.

The type of study is field and the level is descriptive, explanatory cross-sectional, to obtain the
data the interview and questionnaire were used as instruments. The statistical test was used
Pearson coefficient. The result of occupational risks in garbage collector workers identifies that
67% of workers classify their risk level as high, while 27.5% consider it medium and only 5.5%
value it as low. It was found that 53.8% of garbage collector workers have inadequate use of
personal protective equipment and 25.3% of respondents show moderate use. Likewise, it is
observed that 20.9% of workers properly use personal protective equipment. According to
Spearman's Rho statistician, it showed a moderate relationship with the value Rho=0.668,
accepting the proposed hypothesis. It is concluded that ther%is a relationship between
occupational risk and the use of personal protective equipment in garbage collector workers of

the District Municipality of Cayma, Arequipa.

Keywords: Occupational risk, protective equipment, garbage collectors.
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INTRODUCCION

La salud de los trabajadores esta condicionada no sélo por aspectos laborales sino también
por factores sociales e individuales y acceso a los servicios de salud (1). Los riesgos mas
frecuentes son pinchazos, cortaduras, esguinces, enfermedades bacterianas,

gastrointestinales y dérmicas entre los mas relevantes (2).

La basura representa un problema par:Ha familia, salud pablica y municipalidades. Ya que
los trabajadores recolectores de basura se encargan de la recoleccion, manipulacion, traslado
y disposicion final de basura doméstica organica e inorganica, ocasionando riesgos para los

trabajadores (3).

En Latinoamérica la tasa de accidentes laborales es 33% en lesiones en miembros superiores,
el 21%, en tronco y 34%, en piernas y pies como esguinces, contusiones y aplastamientos.
Los accidentes por golpes 21%, caidas en nivel/desnivel 17,2%, punzocortantes 15,9%,

sobreesfuerzo 13,2% de casos (4).

En el Pert, se genera un promedio de 21 mil toneladas de residuos municipales al dia,
producidas por los 30 millones de habitantes. Lo que equivale a 0.8 kilogramos de

generacion de residuos por persona al dia (5).

En Lima, la razén de no usar los equipos de proteccion personal fue por incomodidad; el
protector respiratoriw:ue el de mayor porcentaje 77%, no colocarse guantes 65%, el chaleco
81%:; en cua al mal estado de los EPP; guantes 35%, el protector respiratorio 23%,

chaleco 19%. Se observo que los lentes y botas protectoras no se encuentran disponibles (6).

En el distrito de Cayma, se observa que los trabajadores recolectores de basura, laboran en
horarios de trabajo diurno, visten uniformes de color verde fosforescente sin bandas de
material luminoso visible, con sombreros de tela, sin lentes de proteccién, algunos usan
respirador, mascarilla, otros bufanda como cubre bocas, guantes de cuero, jebe y lana, y de
calzado algunos usan zapatillas, muchos de ellos con poca o incompleta vestimenta
adecuada y con equipo de proteccion personal incorrecta e inadecuada; desconociéndose, si
el empleador provee de ropa de trabajo y si lo hace, cudles son los motivos que impiden el

uso correcto.

Con esta investigacion se busca identificar los niveles riesgos laborales y el uso inadecuado
de los equipos de proteccion personal y la repercusion que ello genera, previniendo
enfermedades laborales de los trabajadores recolectores de basura de la municipalidad

distrital de Cayma.




En la presente investigacién tenemos el primer capitulo de este estudio se muestra en
planteamiento tedrico, en el segundo capitulo se presenta el planteamiento operacional y el

tercer capitulo presenta el analisis e interpretacion de datos.




CAPITULO I
PLANTEAMIENTO TEORICO




1. PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Enunciado del Problema

Nivel de percepcion de riesgos laborales y uso de equipos de proteccion personal en

trabajadores recolectores de basura, 2023.
1.2. Descripcion del Problema

12.1. Campo, Area y Linea

+ Campo : Ciencias de la Salud
e Area : Enfermeria
e Linea : Salud Ocupacional

12.2. Anadlisis de variables: Indicadores

Variable dependiente

Fisicos
Nivel de percepcion de
riesgos laborales.
Quimicos
Biologicos

VARIABLE INDICADORES SUBINDICADORES
Jornada de trabajo
Posturas forzadas
Ergonémicos

Movimientos repetitivos

Transporte de cargas

Ruido

Cambios de temperatura
Iluminacién

Humedad

Ventilacion

Polvo
Gases

Humo

Bacterias
Virus

Protozoos




Variable
Independiente:

Uso de equipos de
proteccion personal.

Mascarilla/respirador
Lentes protectores
Guantes

Botas protectoras
Chalecos fluorescentes
Protectores auditivos

Uniforme completo

Uso

Frecuencia

Estado conservacion
Incomodidad
Disponibilidad

1.2.3.

Tipo y Nivel de Investigacion

* Tipo de investigacién: Es cuantitativa, de campo

¢ Nivel de Investigacién: Descriptivo correlacional, corte transversal.

124.

I. ;Cual es el nivel de los riesgos laborales percibidos que presentan los

trabajadores recolectores de basura, 20237

2. {Cual es el uso de equipos de proteccion que refieren los trabajadores

Interrogantes Basicas

recolectores de basura, 20237

3. (Cual es la correlacion entre el nivel de riesgo laborales percibidos y el nivel

de uso de equipos de proteccion personal que manifiesta los trabajadores

recolectores de basura, 2023?

1.3. Justificacién del Problema

La recoleccion de basura es una de las diez ocupaciones mas peligrosas del mundo.
Esto se debe en gran medida a las condiciones inseguras a las que estin expuestos
los trabajadores (7). Estas condiciones, asi como el hecho de que la mayoria de los
trabajadores de la industria tienen un menor nivel educativo y no entienden el manejo
de los protocolos de salud relacionados con la proteccion de la integridad de los

empleados, hacen que esta poblacién sea mas vulnerable a riesgos, accidentes y

enfermedades profesionales (8).

El causante de la degradacion del ambiente y de sus componentes, sea una persona

natural o juridica, estd obligada a adoptar inexcusablemente la restauracion.

rehabilitacion o reparacion, segin corresponde en términos ambientales (9).




La gestion inadecuada de los residuos provoca la contaminacion del agua, el suelo y
el aire, exponiendo a las personas a un entorno altamente contaminado e insalubre
(9). Se estima que el 50% de los residuos generados en el Pert se eliminan de manera

segura en vertederos (10), y solo el 1,9% se recicla (11).

En la provincia de Arequipa se registrd un aumento significativo en la cantidad de
residuos plasticos en las zonas de José Luis Bustamante y Rivero, donde la
produccion de residuos disminuyé un 10%, pero se cree que esta cantidad fue
trasladada a la zona de Cerro Colorado, donde la cantidad de residuos aumento en
proporcion similar (12).

h’:l presente investigacion tiene relevancia académica, ya que permitird conocer
cudles son riesgos laborales a los que estin expuestos los trabajadores recolectores
de basura y como es el uso de equipos de proteccion personal de los trabajadores
recolectores de la Municipalidad distrital de Cayma, por lo que se obtendria una
importante contribucion académica en el campo de la salud ocupacional de los

recolectores de basura.
2. MARCO TEORICO
2.1. Riesgo Laboral
2.1.1. Riesgo

Un riesgo refleja la probabilidad de que una amenaza se convierta en un desastre

(enfermedad, accidente, incapacidad) (13).

a. Factor de Riesgo

Un factor de riesgo es una caracteristica detectable en individuos o grupos,
asociadas a una probabilidad incrementada de experimentos sin dafio a la

salud (13).
b. Factores de Riesgo Laboral

Son condiciones o probabilidades que una exposicion a un proceso peligroso
en el trabajo cause enfermedad o lesién. Se relacionan siempre con una

probabilidad y consecuencias (14).




Riesgos Laborales

Es un suceso que pone en peligro a las personas durante la jornada de trabajo,

puede causar daflos leves a graves (2).

El costo humano representa su mayor valor para la persona, familia y comunidad

convirtiéndose en problema de salud publica y social, por los costos econémicos

y gastos médicos para la recuperacion de enfermedades y accidentes.

La Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, conceptualiza al

riesgo laboral como “probabilidad que la exposicion a factores peligrosos en el

trabajo que cause enfermedad o lesion™ (15).

21.2.1.

Riesgos Ergondmicos

Segiin la OIT: “La Ergonomia es el Estudio de la adaptacion optima del medio
ambiente fisico a la actividad humana para obtener el rendimiento maximo

con el minimo de esfuerzo, de fatiga y de inconvenientes (16).

La ergonomia en el ambito laboral busca la adaptacion del trabajo a la persona
que lo desarrolla, el trabajador aplica varias conductas fisicas, psiquicas, para
satisfacer los requerimientos que le exigen las tareas. Pudiendo ocasionar
dafios musculo esqueléticos ademas de incapacidad y costos econdmicos y

sociales (18).

. Jornada de Trabajo

La OIT como funcién de regulacion del tiempo de trabajo, garantiza a los
trabajadores al menos un dia de descanso por semana, y un permiso anual

remunerado (19).

La jornada de trabajo es el tiempo que el trabajador se encuentra, bajo
ordenes o servicio del empleador para cumplir la prestacion acordada. Se
contabiliza por el nimero de horas en un periodo de tiempo de dias,
semanas o afios. Una jornada diaria no puede superar 8 horas, salvo
convenio colectivo o contrato. La jornada semanal: no debe superar 48

horas semanales.

El horario de trabajo es el lapso donde el trabajador pone su fuerza de
trabajo a favor del empleador, se somete a indicaciones del empleador, el
horario se encuentra determinado por la hora de ingreso y salida (20).
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Mientras que el trabajo nocturno, se realiza entre las 10 de la noche y las

6 de la mafiana (21).
Posturas Forzadas

El mantenimiento de posturas forzadas de una o varias regiones
anatomicas, que dejan de estar en posicibn normal, genera
hiperextensiones, hiperflexiones y/o hiperrotaciones en distintas partes de
su cuerpo. Ocasionando enfermedades musculo esqueléticas leves,
moderadas a graves, derivadas de estar alerta sobre el camion recolectores
agarrados de las barandas, que obligan a desviaciones excesivas,

movimientos rotativos (22).
Movimientos Repetitivos

Son movimientos continuos y se mantienen durante ]&jornada laboral,
que implica la accién rapida de un pequeilo paquete de misculos, huesos,
articulaciones y nervios de una parte del cuerpo y provoca en esta misma
zona fatiga muscular, sobrecarga, dolor y, por tltimo, lesiones agravadas
por las posturas forzadas permanentes, frecuentemente en miembros

superiores. Con un ciclo repetitivo en duracion < a 30 segundos (23).
Riesgos Derivados
Derivadas de la fuerza, la postura y la frecuencia:

— Lesiones de los tendones: por inflamacién de tendones, por tensién.

Las patologias derivadas son la tendinitis, tenosinovitis.

— Lesiones de nervios: ocasionadas por ejecutar actividades
repetitivas, debido a presiones sobre bordes puntiagudos de

superficies de trabajo y/o herramientas, ejm. tiinel carpiano.

— Lesiones neuro vasculares: dafian a nervios y vasos sanguineos

adyacentes.

— Lesiones de espalda: ocasionadas por levantamiento de cargas y
movimientos forzados. Pueden ocasionar trastornos miisculo

esqueléticos (TME) (24).




21.2.2.

e.

Transporte de Cargas

Se considera cargas cuando, el peso exceda a 3 kg puede generar un riesgo
dorsolumbar no tolerable, y mas de 25 kg muy probablemente constituyan
un riesgo en si mismas, aunque no existan otras condiciones ergonémicas
desfavorables. Las consecuencias de una manipulacion incorrecta. Se
debe considerar también las condiciones ambientales, y calidad de suelos

inestables (25), y la organizacion de la carga (26).

Los ciudadanos desechan los residuos domésticos, en recipientes de gran
capacidad, debido al peso del recipiente, son fuente potencial de lesiones

durante la recoleccion (27).
Accidentes (caidas)

Son acontecimientos involuntarios que hacen perder el equilibrio y dar
con el cuerpo en tierra u otra superficie, cuando el vehiculo esta en
movimiento. Las lesiones por caidas pueden ser mortales, aunque la

mayoria de ellas no lo son (28).

Riesgos Fisicos

La exposicion a riesgos ocupacionales puede generar pérdida en calidad y

desempefio del trabajador, y determina su comportamiento, su calidad de vida

y salud, y accidentes de trabajo™ (29).

Cambios de temperatura: Mayor o menor a la normal Ambientes frios:
malestar general, disminucién de la destreza manual e intelectual,
congelacion de miembros, muerte por parada cardiaca. Ambientes

calurosos: calambres, agotamiento, deshidratacion, golpe de calor (30).

Iluminaciéon: La falta de iluminacién puede generar fatiga ocular,
cansancio, cefalea, estrés, falta de energia y agotamiento, bajo dnimo.
Pueden llevar al trabajador a posturas inadecuadas y a futuro alteraciones

miisculo esqueléticas (31).

Humedad: Los valores normales de humedad ambiental saludable son de
40% y 60%, y es dafiino a partir del 65% debido a que los
microorganismos que pueden reproducirse en las superficies del lugar del

trabajo (32).




El exceso de humedad puede provocar enfermedades por acaros, hongos,
bacterias, alergias, enfermedades respiratorias como el asma, sinusitis, e
infecciones pulmonares por inhalacion de polvos o sustancias irritantes puede

ocasionar bronquitis entre otras respiratorias (27).

Los recolectores llevan en el carro recolector cajas de carton y bolsas de papel
con alta cantidad de basura orgdnica, origina que los recipientes se

humedezcan y se esparcen los residuos:

a. Ventilacion: Respirando un aire de buena calidad para garantizar la salud
de los trabajadores, si no hay buena ventilacion del aire puede ocasionar

sensacion de agotamiento, cefaleas, irritacion de garganta y ojos (31).

b. Ruido: Agente fisico contaminante; un sonido indeseable, e incémodo.
El deterioro de la audicion causado por el ruido. La exposicion al ruido
puede ocasionar efectos negativos a la salud como stress, irritabilidad,
hipertensién arterial y puede estar asociado a otras situaciones de riesgo

(33).
2.1.2.3. Riesgos Biolagicos

Consiste en la presencia de animales o vegetales capaces de originar cualquier
tipo de infeccion, alergia o toxicidad o parasitaria. Los trabajadores
recolectores durante la jornada laboral muchas veces se encuentran con
objetos peligrosos, contaminados o instrumentos punzo cortantes que pueden
provocar infecciones. La prevencion contempla el uso de equipos de
proteccion personal y algunas veces vacunas para evitar enfermedades o

infecciones producidas por desechos o que la poblacion tira a la basura (30).
a. Los Riesgos Biologicos producen

— Envenenamiento: por endotoxinas, micotoxinas.
— Infecciones de virus, bacterias y pardsitos.

— Alergias por exposicién a mohos, polvos orgdnicos, dcaros (34).

2.1.24. Riesgos Quimicos

Las sustancias quimicas penetran en el organismo principalmente por

inhalacion (gases y humos), absorcion por la piel o ingestién. En forma de
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polvos, humos, gases o vapores presentes en el aire, pueden generar

una enfermedad profesional.
Efectos: en la salud como corrosion, irritacion, reaccion alérgica, asfixia.

Prevencion: Uso de EPP, para prevenir enfermedades personales y llevar a

sus domicilios gérmenes que estan en el polvo exposicion a alérgenos (30).

Efectos en la Salud de los Trabajadores. Pueden ejercer efectos negativos en

la salud, la seguridad y desequilibrio entre vida laboral y familiar.
Segun la OMS, “los efectos en la salud de los trabajadores son traumatismos,

ruidos, agentes carcinogénicos, respiran aire contaminado; riesgos
ergondémicos derivada de enfermedades cronicas: 37% de todos los casos de
dorsalgia; 16% de pérdida de audicién; 13% de enfermedad pulmonar
obstructiva cronica; 11% de asma; 8% de traumatismos; 9% de cancer de

pulmén; 2% de leucemia; y 8% de depresion (35).
a. Consecuencias

El riesgo laboral esta en estrecha relacion con las actividades productivas,
trabajo, formacion del trabajador, tecnologias, el marco legal, la cultura,
las medidas de prevencion disponibles, entre otras. Sin embargo, cuando
se produce el siniestro laboral, alli revisamos la normativa y se llega a la

conclusion de que el trabajador no tiene proteccion (36).

2.2. Equipo de Proteccion Personal

22.1.

22.2.

Definicion
Son dispositivos, materiales e indumentaria personal destinados a cada

trabajador para protegerlo de uno o varios riesgos presentes en el trabajo y que

puedan amenazar su seguridad y salud (2).

Los equipos de proteccion constituyen la medida més basica de la seguridad en

el lugar y durante el trabajo (37).
Requisitos de un Equipo proteccién personal

Eficiente, atractivo, durable y de ser posible el mantenimiento debe hacerse en

la empresa. Su confeccion debe ser acorde a normas (37).
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22.3. Equipo de proteccion personal

22.3.1.

2232,

22.3.3.

22.34.

22.35.

2.2.3.6.

Proteccion de la Cabeza (Gorros/ cascos)

De dos tipos, el primero, tiene dos funciones, protege contra el impacto y
penetracion sobre la cabeza. El segundo tipo, protege la cabeza

completamente (37).

Protectores de la Cara

Protegen ojos y cara, contra particulas y cuerpos extrafios. Pueden ser de

plastico transparente, cristal templado o rejilla metalica (37).

Se debe inspeccionar periodicamente el casco para detectar rajaduras o dafio

que pueden reducir el grado de proteccion ofrecido (38).
Proteccion de Oidos

El nivel maximo de decibeles para el oido humano es 85. En el caso del
recolector de basura, esta expuesto a ruidos mas altos de bocinas de vehiculos

que transitan por la calle, pueden ser tapones u orejeras (38).
Proteccion de vias respiratorias (respiradores)

Los respiradores protegen contra contaminantes presentes en el aire. El uso
inadecuado puede ocasionar sobre exposicion a contaminantes provocando
enfermedades o muerte. Existen tipos de respiradores entre ellos de filtro

mecanico, de caucho quimico entre otras; segiin el rubro de trabajo (38).
Proteccién de Ojos

Protegen al trabﬁ'ador utilizando elementos para la prevencion de accidentes
y danos fisicos y riesgos quimicos, por salpicaduras de liquidos, polvo fino,

radiacion y luz solar (39).
Proteccion de Manos y Pies

Los guantes deben seleccionarse por riesgos de trabajadores y necesﬁnd de
movimiento libre de los dedos. Deben estar en condiciones integras. Para la
manipulacioén de materiales asperos o con bordes filosos se recomienda uso
de guantes de cuero o lona con refuerzo palmar externo y superficie rugosa

para conseguir buen agarre (38).
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22.3.7.

22.38.

22.39.

2.2.3.10.

Para trabajadores recolectores de basura, los guantes son pieza importante
para proteger manos, antebrazos y evitar lesiones. (Cortes, desgarros,
pinchazos) agentes patdgenos, quimicos y dérmicos, térmicos (16).

Botas y Calzado de Seguridad

Deben usar zapatos comodos de seguridad con puntera de acero y suela
antideslizante, debe proteger pies de los trabajadores contra humedad,
sustancias calientes, superficies asperas, pisadas sobre objetos filosos y
agudos y contra caida de objetos, contra el riesgo eléctrico (38).

Ropa de Trabajo

La ropa de trabajo no debe tener presillas ni ofrecer peligro de engancharse o
ser atrapado por piezas de las maquinas en movimiento, no llevar en los
bolsillos objetos afilados o con puntas, ni materiales explosivos o inflamables
(38).

Ropa Protectora

Es ropa especial, para proteger de ciertos riesgos especificos y contra la

manipulacion de sustancias causticas o corrosivas que la ropa ordinaria de

trabajo, no protege (25).

Chalecos de alta visibilidad

La indumentaria aumenta la visibilidad del trabajador en areas oscuras (16).
Las caracteristicas de los uniformes y chalecos son:

— Uniforme de tejido resistente, doble costura; colores muy visibles

(amarillo, naranja, amarillo verdoso).
— Talla justa, deseable manga corta 0 manga larga muy ajustada en pufios.
— Pantalon bota angosta, lisa (sin doblez).
— Sin partes sueltas, sin presillas.
— Parches de cuero en hombreras y caderas.

— Capotes impermeables para tiempo lluvioso, de color claro o de color

oscuro con franjas amarillas o naranja.

— Ancho de bandas de una pulgada.
13




— Garantizar la visibilidad del usuario a 360 grados, con espacios

horizontales entre las bandas no mayores de dos pulgadas.

— Usar material retrorreflectante de 23,5 pulgadas cuadradas en el hombro,

si el accesorio no usa circulos de material retrorreflectante en las mangas

(38).
Las otras ventajas del uso de chalecos son:

— Aumentar la visibilidad del trabajador en ambientes interiores de poca luz

y exteriores bien iluminados.
— Mitigar el dafio en caso de un accidente,
— Inspira mayor seguridad en los empleados.
— Prevenir accidentes por trafico vehicular,
— Exposicion a condiciones de mal clima (39).
224. Disposiciones para equipos de proteccion personal (EPP)
224.1. Usode Equipos

7
Se emplea cuando el trabajador se expone directamente a factores de riesgo

e no son controlables; o son controlados parcialmente. Las prendas deben
ser de facil acceso (facil de ponerse y quitarse) para que no entorpezca los

movimientos del trabajador (38).
22.4.2. Frecuencia de uso de equipos de proteccion personal

Es obligacion, su uso de ropa de trabajo dotado por la empresa mientras dure

la jornada de trabajo (38).

El buen uso de la indumentaria (EPP) es responsabilidad de la empresa y del

trabajador; debe estar capacitado en el uso de cada tipo de EPP (40).
22.4.3. Estado del equipo de proteccion personal

Deben mantenerse fisicamente en adecuadas condiciones de seguridad e
higiene durante todo el tiempo que deban estar utilizandose. Si alguno sufre

algun tipo de deterioro serd necesaria su sustitucion (38).
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2244.

2245.

Incomodidad en el uso del equipo de proteccion personal

La causa mas frecuente del desuso referido por el trabajador es la falta de

comodidad, dificulta su trabajo, la incomodidad del protector respiratorio el

de mayor porcentaje (77%), los guantes (65%) y el chaleco con 81% (41).

Disponibilidad de equipos de proteccién personal

Segiin la Ley 29783:
3
Articulo 21. Las medidas de prevencién y proteccion del Sistema de

Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo: se aplican en orden de
prioridad. Inciso d) En ultimo caso, facilitar equipos de proteccion
personal adecuados, asegurandose que los trabajadores los utilicen y

conserven en forma correcta.

Articulo 60. Equipos para la proteccion; El empleador proporciona a sus
trabajadores equipos de proteccién personal adecuados, segun el tipo de
trabajo y riesgos especificos presentes en el desempefio de sus funciones,
cuando no se puedan eliminar en su origen los riesgos laborales o sus
efectos perjudiciales para la salud este verifican el uso efectivo de los

mismos.
Articulo 61. Revision de indumentaria y equipos de trabajo

El empleador adopta las medidas necesarias, de manera oportuna, cuando
se detecte que la utilizacion de indumentaria y equipos de trabajo o de
proteccion personal representan riesgos especificos para la seguridad y

salud de los trabajadores.

En otros paises el reglamento establece que los empleadores deben
proveer y capacitar a sus trabajadores sobre el uso de cada pieza que usan,
limitaciones del equipo y se aseguran de los usados segun indicacion del
fabricante. El no uso de los equipos de proteccion personal, obliga al

estado a multar a los empleadores (16).
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22.5. Ventajas y desventajas de los Equipos de Proteccion Personal

2251

2252,

Ventajas

Fécil de implementar.
Disponibilidad de modelos.
Fécil visualizacién de su uso.
Costo bajo.

Faciles de usar (16).

Desventajas

Crean falsa sensacién de seguridad: pueden ser dafiados por fuego,

objetos punzocortantes.
Desconocimiento técnico sobre la adquisicién y uso de los equipos.
Requieren un mantenimiento riguroso y controlado.

El costo a futuro se elevara por exigencias del sistema de control de
equipos, los presupuestos solo consignan comprar, no mantenimiento ni

reposicion (16).
Requiere de supervisién de uso correcto del equipo (41).

El empleador no debe permitir el NO USO de EPP, aunque sea para

trabajos que demanden unos minutos’ (42).

2.3. Trabajadores recolectores de basura

Un recolector de desechos sélidos es una persona empleada por la autoridad

municipal o privada para recoger la basura, incluso llevarla al relleno sanitario o

planta de reprocesamiento.

La basura son desperdicios provocados por las actividades humanas, huele mal y

facilita la proliferacion de animales perjudiciales para el ser humano, es fuente de

microbios y de enfermedades (43).

Los residuos solidos son materiales desechados tras su vida til, por si solos carecen

de valor econdmico (44).
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2.3.1. Funcion del Recolector de Basura de Camiones

Es recoger, transportar y la disposicion final de residuos, es una forma de

mantener la salud publica, evitando la proliferacion de vectores (45).

23.2. Riesgos en la Recoleccion de Residuos
— Atropello, golpes, caidas, cortes.
— Sobreesfuerzos
— Infecciones respiratorias, dermatoldgicas, digestivas.
— Riesgos quimicos, bioldgicos, fisicos (46).
23.3. Clasificacion

a. Basura Orgdnica: son residuos o desechos de origen biolégico, es decir,

que provienen o formaron parte de un ser vivo.

— Alimenticios (cdscaras de frutas, restos de verduras y vegetales, semillas,

aceite, huesos, leche en mal estado etc.).
— Residuos de papel o carton.
— Restos de poda de plantas y arbustos.

— Desechos corporales animales y humanos (cabello, uiias, plumas,

excrementos, y otros) (16).
b. Basura Inorginica

Residuos que no proceden de organismos vivos. Pueden ser reaprovechados
en reciclaje como papel y cartén, vidrio, metales, pldsticos, hule y cuero,

textiles, madera y otros (47).
2.4. Gestién de residuos sélidos

La gestion de residuos solidos se ha convertido en uno de los temas méas criticos
porque el pais no puede abordar adecuadamente este problema, generando conflictos

en el entorno social, la gestion y la salud humana (48).




2.5.

2.6.

En cuanto a la composicion de los residuos sélidos generados en 2014, cabe
destacar que el 53,16% de los residuos sélidos fueron organicosy el 18,64%

no reciclables (49).

Por otro lado, la informacion de gestion administrativa para el afio 2013, la cual se
determind sobre la base de 640 municipios, muestra que la gestién se realiza
principalmente a través de gestion directa, a razon del 93%, el 6% es mixta y solo el
1% es subcontratado. La subcontratacién, en comparacion con afios anteriores, esta
disminuyendo. El servicio incluye remocién y transporte de residuos solidos

generados con compactadores para reubicacion de fabricas y vertederos (50).
La basura se recoge de la siguiente manera:
— Los municipios recogen los residuos solidos en puntos centrales.

— Una empresa autorizada se encarga de la recogida diaria de residuos y de su

entrega en el punto de entrega.

— Los residuos se recogen de las empresas (mercados) y se transportan a

instalaciones de transferencia.
— Recoger residuos sélidos y bolsas de basura de la calle (51).
Gestion del servicio de limpieza publica

El proceso del servicio de limpieza piiblica requiere contar con actividades
preparatorias, insumos, informacién e instrumentos de soporte que permiten el

desarrollo eficiente y adecuado del servicio, de los cuales se agrupan en:

— Agquellos vinculados directamente con la atencion del usuario, como, barrido y

limpieza en espacios publicos y recoleccién de residuos sélidos.

— Aquellos vinculados indirectamente, tales como transporte, transferencia,

valorizaci6n y disposicién final de residuos sélidos (61).
Vigilancia epidemiologica

La vigilancia epidemiologica es el proceso de recopilacion, analisis e interpretacion

de datos de salud de la poblacién (52).

En el caso de los residuos sodlidos, la vigilancia epidemiolégica se centraen

monitorear la exposicion a los residuos solidos y los riesgos asociados.
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El Ministerio de Salud del Per establecié un sistema nacional de monitoreo
ambiental y sanitario para la gestion de residuos sélidos, con énfasis en la disposicion

final y la cobertura de servicios (53).

Solo existen 12 vertederos en el pais; nueve estan en uso y se utilizan vertederos en

otras partes del pais (54).
2.7. Rol del Enfermero (a) en Salud Ocupacional

El bienestar y la permanencia del trabajador es de vital importancia, depende del

estado de salud (55), mantendra la productividad cualquiera que sea el rubro (56).
27.1. Funciones en Salud Ocupacional
2.7.1.1. Funcion Asistencial

— Vigilar la salud de los trabajadores, en atencién primaria (57).

— Anilisis de factores de riesgos para los trabajadores.

— Elabora un plan de medicina preventiva.

— Coordina con las instituciones de salud para vacunaciones, despistajes
de enfermedades crénicas y otros, con el objetivo de proteger al

trabajador (56).
2.71.2. Funcion Docente
— Fomentar una cultura de salud en la organizacién.
— Realizar educacion sanitaria tanto individual como colectiva (57).

2.7.1.3. Funcién Investigadora

— Investigar sobre temas relacionados con la salud laboral y
epidemioldgicos.

— Publicar articulos de interés profesional (57).
2.71.4. Funcion Administrativa

— Planificar, organizar, dirigir. presentar estrategias para mejorar el
ambiente de salud fisica, salud emocional y salud mental del personal de
la organizacion.

— Gestionar y participar en elaboracién, adaptaciéon y revisién de

procedimientos y protocolos especificos (57).
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3. ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS

3.1.

3.2.

Internacionales

Gomez G, et al. Se concluye que la actividad afecta notablemente a los trabajadores
en recoleccion de recojo desechos solidos domésticos, la actividad pone en riesgo la
salud de los recolectores para mejorar y disminuir los riesgos en la salud de

trabajadores (57).

Lopez VM, et al. Investigacion bibliografica de articulos relacionados llegando a los
siguientes resultados, los articulos tienen un enfoque en la triada ecologica de
enfermedades transmisibles y de multi causalidad del dafio. Se identificaron como
causas frecuentes las respiratorias, segundo dermatologicas y en tercer lugar misculo

esqueléticas (58).

Centeno A, et al. Se concluye que los trabajadores de las municipalidades estudiadas
presentan déficit de medidas higiénicas; no cuentan con duchas, lavanderia, insumos
como: jabon, alcohol en gel o agua, tampoco cuentan con ambientes de comedor o

ambientes para guardar su ropa y el equipo de proteccion personal (59).
Nacionales

Huamdn N. Los resultados para el riesgo disergonémico alto 50%, riesgo
psicosocial nivel alto 52%, en riesgo biologico nivel alto 57%; en riesgo fisico
exposicion al ruido alto. Se concluye que el nivel de exposicion a riesgos laborales

es de nivel alto en las areas de estudio (60).

Collantes C, et al. Se llega a las siguientes conclusiones: El empleador no monitorea
las condiciones laborales ni uso de equipos; no se evidencia capacitacion en equipos
y materiales, infringe las normas vigentes de seguridad laboral. Es probable que ante
este escenario la tendencia al nivel bajo de seguridad ocasione enfermedades agudas,
cronicas y hasta incapacitantes que dafien al trabajador y su familia, por falta de

proteccion laboral (61).
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3.3.

Locales

Tocra H, al. Conclusion: como factor de riesgo fisicos, el 50% sufrieron
accidentes (cortea) mutilaciones 28%, caidas, traumatismos 18%, atropellos 22%),
riesgo biol(’)gicth'ccmtagio por virus, bacterias, hongos, parasitos y gastrointestinales,
EDAS, IRAS; factores quimicos (gases, humos, polvos y liquidos por recojo de

residuos sélidos) con alto riesgo en 83%.

El 78% desconoce N° 29783; 79 trabajadores desconocen riesgos y situaciones de
riesgo del ambito laboral, falta de implementacion de EPP y uso inadecuado: cortes
en manos y pies por punzo cortantes 28%, intoxicaciones por gases toxicos humos,
19% no usa mascarillas. Nivel de seguridad bajo, el empleador no cumple con
normativa, no otorga Equipos de proteccion personal adecuados y en tiempos

establecidos, 27 trabajadores no recibieron sus Equipos de proteccion personal (62).

Davila G, et al. Se concluye segiin la probabilidad de exposicion de nivel Alto y
para el grado de riesgo biologico, se analizan placa microbiologica tres muestras de
lugares diferentes encontrando hongos, bacterias, parasitos de grado considerables,

clasificado como Alto riesgo biologico de los trabajadores (63).

4. OBJETIVOS

Determinar el nivel de percepcién de riesgos laborales que presentan los trabajadores

de recolectores de basura de la Municipalidad Distrital de Cayma.

Identificar el nivel de percepcién en uso de equipos de proteccién personal en

trabajadores recolectores de basura de la Municipalidad Distrital de Cayma.
Comprobar la relacién entre los riesgos laborales y el uso de equipos de proteccion

personal en trabajadores recolectores de basura de la Municipalidad Distrital de

Cayma.

5. HIPOTESIS

Dado que, el riesgo laboral es la probabilidad que la exposicién a un riesgo provoque

dafio o enfermedad ocupacional y ea,lso de equipos de proteccion personal esta referido

al uso de elementos de proteccion de los trabajadores de limpieza publica que permite

prevenir lesiones o accidentes laborales.
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Es probable que exista relacion entre la percepcion de riesgos laborales y el uso de
equipos de proteccion personal en trabajadores recolectores de basura de la

Municipalidad Distrital de Cayma.
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CAPITULO 11
PLANTEAMIENTO OPERACIONAL
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1. TECNICA E INSTRUMENTO
1.1. Técnica

En el presente estudio se utilizara como método la encuesta, y la técnica el

cuestionario y como técnica la entrevista.
1.2. Instrumento

12.1. Variable dependiente: Cuestionario “Nivel de percepcién de riesgos

laborales™

a. Estructura del instrumento: para la variable Nivel de riesgos laborales se
utiliz6 un cuestionario elaborado por el autor: Hugo Rodriguez Wayna, bajo

los pardmetros de riesgos ocupacionales del MINSA. (Anexo 2)
b. Tiempo que dura la aplicacién: 10 minutos

c. Descripcion del instrumento: El cuestionario consta de 21 reactivos de

escala Likert, cuya valoracion es:

— Siempre : 5 puntos
— Mouchas veces : 4 puntos
— Algunas veces : 3 puntos
— Muy pocas veces : 2 puntos
— Nunca : 1 punto

Estan distribuidas de la siguiente manera:

— Riesgos ergonémicos 1 6 reactivos
— Riesgos fisicos : 8 reactivos
— Riesgos quimicos : 3 reactivos
— Riesgos bioldgicos : 4 reactivos
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1.2.2.

d.

e.

Validez y confiabilidad

La validez se realizé mediante prueba piloto aplicada a los trabajadores del
distrito del cercado, obteniéndose una confiabilidad de 0,934. En la segunda

fase la validez se realizo por juicio de expertos.

Analisis del Alfa de Cronbach

Alfa de N de
Cronbach elementos
934 21
Baremo
Riesgos laborales Bajo Medio Alto

Riesgo Ergondmico 6-14 15-23 24-30
Riesgo Fisico 8-18 19-29 30-40
Riesgo Quimico 3-7 8-12 13-15
Riesgo Biolégico 4-9 10-15 16-20
Riesgo laboral total 21-49 50-78 79-105

Variable independiente: Uso de equipos de Proteccién personal. (Anexo3)

Se utilizo un instrumento validado y modificado por el autor.

Autores: Calisaya Maravi, Daniela Martina; Chuquimango Flores, Katerine

Gutarra; Jara, Karla Ximena, del afio 2017 (40).

Cuestionario original es de 11 preguntas.

Se modifica de la siguiente manera: 9 corresponden a datos socio demografico

v 35 corresponden a uso de equipos de proteccion personal.

b.

Tiempo que dura la aplicacién: 10 minutos

Descripcion del instrumento: se utilizé preguntas simples y la escala
Likert:

- Si : 3 punto

— Algunas veces  : 2 punto

- No : 1 puntos

Estén distribuidas de la siguiente manera:
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— Mascarilla/respirador

— Lentes protectores

— Guantes

— DBotas protectoras

— Chalecos fluorescentes

— Protectores auditivos

— Uniforme completo

c. Validez y confiabilidad

La validez se realizo mediante prueba piloto aplicada a los trabajadores del

distrito del cercado, obteniéndose una confiabilidad de 0,977. En la segunda

fase la validez se realizo por juicio de expertos.

Analisis del Alfa de Cronbach

Alfa de N de
Cronbach elementos
977 16

d. Baremo

Uso d'? equipo de Inadecuado | Moderado Adecuado
proteccién personal
IMascarilla/respirador 5-8 9-12 13- 15
ILentes protectores 5-8 9-12 13- 15
Guantes 5-8 9-12 13- 15
IBotas protectores 5-8 9-12 13- 15
IChaleco fluorescentes 5-8 9-12 13- 15
IProtectores auditivos 5-8 9-12 13- 15
Uniforme completo 5-8 9-12 13- 15
[Uso de equipos de 35-58 59-82 83-105
roteccién personal total

2. CAMPO DE VERIFICACION

2.1.

Ubicacion Espacial

La presente investigacion se realizd en la Municipalidad Distrital de Cayma, ubicada

en la Av. Cayma 408 (plaza principal del distrito) alli trabajan las areas gerenciales,

administrativas, jornadas de trabajo, areas descanso, areas de higiene personal.
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2.2. Ubicacién Temporal
Se desarrollo entre los meses de octubre y noviembre del 2023.
2.3. Unidades de Estudio

Las unidades de estudio estaran constituidas por trabajadores que realizan
actividades de recojo de residuos solidos cuya funcion principal es recolectar la

basura.
2.4. Universo

Esta conformado por todos los trabajadores cuya actividad es la de recolectar la

basura, un total de 91 trabajadores.

a. Criterios de Inclusién
— Trabajadores con funciones de recolectar basura.
— Trabajadores de ambos sexos.
— De todas las modalidades contractuales.
— Trabajador de todos los horarios.
— Que den su consentimiento informado.

b. Criterios e Exclusién
— Trabajadores de otras dreas.
— No deseen participar
— Que estén en periodo vacacional.

3. ESTRATEGIA DE RECOLECCION DE DATOS

Para la recoleccion de datos se utilizo el método la encuesta, y la técnica el cuestionario

y como técnica la entrevista.
3.1. Organizacién
3.1.1. Sistema de Coordinacién con Autoridades

— Se solicitard el nombramiento de jurado para el proyecto en carta dirigida a

la Decana de Enfermeria.
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— Una vez aprobado el proyecto se solicitard una carta de presentacion dirigida

al alcalde de la Municipalidad de Cayma

— Se esperard, la autorizacion al alcalde distrital de Cayma para la aplicacion

de instrumentos del presente estudio.
— Coordinacion con el drea de Recojo de residuos sélidos.

— Coordinacién con trabajadores, se procederd a identificar a los posibles
participantes del estudio segin criterios de inclusion y exclusion; para la
aplicacién de los instrumentos de forma fisica previo consentimiento
informado.

3.2. Recursos
3.2.1. Recursos Humanos
— Trabajadores recolectores de basura de la municipalidad distrital de Cayma.
— Investigador

— Asesora

32.2. Recursos Materiales

Laptop

— Programa SPSS

— USB

— Medios audiovisuales (computadora)

— Materiales de escritorio (Hojas bond, ldpices, lapiceros)
3.2.3. Recursos Institucionales

— Municipalidad distrital de Cayma

— Universidad Catélica Santa Maria
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3.3. Plan de Anilisis de Datos
33.1. Estrategia Para Manejar Resultados

a. Plan de Procesamiento:
— Se procedera a realizar el control de calidad de las encuestas aplicadas.
— Se elabord na base de datos en Microsoft Excel.
— Se copiardn los datos de ambos cuestionarios en la base de datos.

b. Tipo de Procesamiento: de dos tipos
— Procedimiento manual

— Procesamiento electrénico

¢. Operaciones de la Sistematizacion: se realizé el vaciado de las encuestas,

codificacion y tabulacion de cada pregunta.

d. Plan de Anilisis Estadistico: los datos serdn procesados y analizados en el

programa Microsoft Excel, y SPSS version 20.
— Anilisis de cada variable descriptiva.
— Las variables serdn analizadas en frecuencias y porcentajes.

— Para el anilisis del grado de relacién entre variables serd utilizada la
prueba estadistica coeficiente de spearman para la correlacion entre

variables. El grado de correlacion se evalud a través de la siguiente

escala.

Grado de coeficiente de spearman
Valor Significado
-1 Correlacion negativa grande y perfecta
-09a-099 Correlacion negativa muy alta
-0,7a-089 Correlacion negativa alta
04 a-069 Correlacion negativa moderada
-02a-039 Correlacion negativa baja
-001a-019 Correlacion negativa muy baja
0 Correlacion nula
001a0,19 Correlacién positiva muy baja
0,2a039 Correlacién positiva baja
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0440069 Correlacion positiva moderada
0,7a089 Correlacién positiva alta

0,9a099 Correlacién positiva muy alta

1 Correlacién positiva grande y perfecta

Nota: Hernindez-Sampieri, (64)

Presentacién de resultados en tablas para visualizar los resultados

encontrados.
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CAPITULO 111
ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS
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Tabla 1

Edad de los trabajadores recolectores de basura

Edad F %
31 — 40 afos 8 8.8
41 — 50 afios 26 28,6
51 - 60 afios 45 49,5
61 —70 afios 12 13,2

Total 91 100,0

* Elaboracién propia

En la tabla presentada, se observa que la mayoria de los trabajadores recolectores de basura,
se concentran en el rango de edad de 51 a 60 afios, representando el 49,5% del total. Este
grupo es seguido por aquellos de 41 a 50 afios, con un 28,6%, y luego los de 61 a 70 afos,

con un 13,2%. El grupo de menor representacion es el de 31 a 40 afios, con solo un 8,8%.

Esto indica que la fuerza laboral encargada de la recoleccion de basura en el distrito tiene
una edad predominantemente madura, lo cual refleja una experiencia significativa en el
oficio, al tiempo que plantea cuestiones importantes sobre la salud y la capacidad fisica

necesaria para realizar tareas que exigen mucho esfuerzo.

Se deduce que casi la mitad de los trabajadores son adultos maduros.
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Figuras 1

Edad e los trabajadores recolectores de basura
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* Elaboracién propia
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Tabla 2

Sexo de los trabajadores recolectores de basura

Sexo F %
Masculino 30 330
Femenino 61 67.0

Total 91 100,0

* Elaboracién propia

2
En la tabla presentada sobre el sexo de los trabajadores recolectores de basura, se destaca

que el 67% de los empleados son femeninos, mientras que el 33% son masculinos.

Este patron revela que dos tercios de la fuerza laboral en la recoleccion de basura en este
distrito son mujeres, lo que demuestra una predominancia femenina en este sector. A
diferencia de las percepciones tradicionales que suelen asociar este tipo de trabajo con el

género masculino, en Cayma, Arequipa, la situacion es notablemente diferente.

1
Se deduce que mas de la mitad de los trabajadores recolectores de basura son mujeres, lo
que refleja una importante inclusion laboral femenina en este ambito de trabajo en la

municipalidad mencionada.
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Figuras 2

Sexo de los trabajadores recolectores de basura
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Tabla 3

Estado Conyugal de los trabajadores recolectores de basura

Estado Conyugal F %
Soltero (a) 22 242
Casado (a) 18 19.8
Conviviente 18 19.8
Divorciado/separado (a) 20 22,0
Viudo (a) 13 14.3
Total 91 100,0
* Elaboracién propia
2

En la tabla presentada sobre el estado conyugal de los trabajadores recolectores de basura,
se observa que el 24,2% de ellos son solteros, lo que representa la proporcion mas alta entre
los estados civiles registrados. Los trabajadores casados y convivientes comparten un
porcentaje igual del 19,8% cada uno, seguidos por aquellos que estin divorciados o
separados, con un 22%. Los viudos constituyen el 14.3% del total, siendo este el grupo

menos NUMeroso.

Esta distribucion muestra una diversidad de situaciones familiares entre los trabajadores,
con un leve predominio de solteros. La cercana proporcion entre solteros, casados,
convivientes y divorciados o separados sugiere una fuerza laboral con variadas experiencias

de vida y obligaciones familiares.

Se deduce que casi la cuarta parte de los trabajadores son solteros y separados, reflejando

una composicion heterogénea en términos de situaciones personales y familiares.
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37




Tabla 4

Procedencia de los trabajadores recolectores de basura

Procedencia F %0
Arequipa 48 52,7
Puno 10 110
Moquegua 9 9.9
Cuzco 7 7.7
Otro

departamento Y d
Total 91 100,0

* Elaboracién propia

En la tabla presentada sobre la procedencia de los trabajadores recolectores de basura, se
indica que el 52,7% de ellos proceden de Arequipa, lo que representa mas de la mitad del
total. El 18,7% de los trabajadores proviene de otro departamento, siendo este el segundo
grupo mas numeroso. La procedencia de Puno y Moquegua aportan el 11,0% y el 9,9%

respectivamente, mientras que Cusco representa el 7,7%.

Esta distribucion muestra una predominancia de trabajadores locales, con una significativa
minoria compuesta por individuos de otras regiones del pais. La presencia de trabajadores

de departamentos distintos a Arequipa enfatiza la diversidad regional dentro de la fuerza

laboral.

Se deduce que mas de la mitad de los trabajadores recolectores de basura son originarios de

Arequipa, lo que sugiere un fuerte vinculo local con la comunidad.
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Figuras 4

Procedencia de los trabajadores recolectores de basura
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Tabla §
2

Grado de Instruccion de los trabajadores recolectores de basura

Instruccién F Yo
Primaria
6 6.6
incompleta
Primaria completa 8 8.8
Secundaria
27 29.7
incompleta
Secundaria
35 38.5
completa
Superior 15 16.5
Total 91 100.0

* Elaboracion propia

En la tabla se refleja el grado educativo de los trabajadores recolectores de basura, que el
mayor porcentaje corresponde a quienes tienen secundaria completa, representando el
38.5% del total. Le sigue el grupo con secundaria incompleta, que constituye el 29.7%. Los
trabajadores con nivel superior representan el 16.5%, mientras que aquellos con primaria
completa corresponden al 8.8%. Finalmente, el menor porcentaje se encuentra en el grupo

con primaria incompleta, que alcanza el 6.6%.

Esto indica que el nivel educativo, la mayoria de los trabajadores cuentan con algun nivel

de educacion secundaria, ya sea completa o incompleta.

2
Se deduce que mas de la cuarta parte de los trabajadores recolectores de basura no han
completado su grado de instruccion, lo que refleja desafios significativos en oportunidades

de empleo.




2

Figuras 5

Grado de Instruccién de los trabajadores recolectores de basura
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* Elaboracién propia
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Tabla 6

3
Aiios de Trabajo de los trabajadores recolectores de basura

Aiios de Trabajo F %

Menos de un afio 2 22

Entre 1 y 3 afios 5 55
De 4 - 6aifios 13 14,3
De 7 10 afios 20 220
Miis de 11 afios 51 56,0
Total 91 100,0

* Elaboracién propia

En la tabla presentada sobre los afios de trabajo de los trabajadores recolectores de basura,
se muestra que el 56% de ellos tiene mas de 11 afos de servicio, lo cual representa la mayor
proporcion. Los trabajadores con un periodo de servicio de entre 7 y 10 afios constituyen el
22%, seguidos por aquellos con una antigliedad de 4 a 6 afios, que representan el 14,3%. Un
menor nimero de trabajadores, el 5,5%, ha estado empleado entre 1 y 3 afios, y solo el 2,2%

tiene menos de un afio de servicio.

Esta distribucion evidencia una alta permanencia en el tiempo de los trabajadores dentro de
esta area de servicio, con una significativa mayoria que ha dedicado mas de una década a
esta labor. La presencia de un grupo menor de trabajadores con menos afios de servicio

sugiere una renovacion gradual de la fuerza laboral.

7
Se deduce que mas de la mitad de los trabajadores recolectores de basura tienen mas de once

afos de experiencia y un compromiso extenso en sus anos de labor de trabajo.
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: Figuras 6

Adfios de labor de Trabajo de los trabajadores recolectores de basura

50.0
40.0
30.0
20.0
N . I

Menos de un afioEntre 1 y 3 aflos Ded — 6afios De7—- 10afios Mas de 11 afios
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Tabla 7

Vacunas recibidas en los trabajadores recolectores de basura

Si No TOTAL
Tipo de vacuna
% F Y% F %
Antitetdnica 62 68.1 29 319 91 1000
Anti hepatitis 50 549 41 451 91 1000
Influenza 83 912 8 8.8 91 1000
Covid-19 88 967 3 33 91 1000

* Elaboracién propia

2
En la tabla presentada sobre estado Vacunal recibidas por los trabajadores recolectores de

basura, se observa que el 96,7% de ellos han sido vacunados contra la COVID-19, lo cual
representa el porcentaje mas alto de vacunacion. La vacuna contra la influenza sigue con un
91,2% de los trabajadores vacunados. Respecto a la vacuna anti hepatitis, el 54,9% ha

recibido esta vacuna, mientras que el 68,1% ha sido vacunado contra el tétanos.

Estos datos reflejan una alta cobertura de vacunacion en aspectos criticos para la salud
publica, especialmente notables en las vacunas contra la COVID-19 e influenza. A pesar de
esto, todavia hay un margen de mejora en la vacunacioén contra la hepatitis y el tétanos,

considerando los riesgos asociados a la naturaleza de su trabajo.

1
Se deduce que cerca de la mitad de los trabajadores recolectores de basura no cuentan con
lavacuna de hepatitis en un 45,1%, al estar vacunados generar inmunidad activa y proteccion

ante la enfermedad.




Figuras 7
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Tabla 8

Tipo de seguro en los trabajadores recolectores de basura

Tipo de seguro F %
ESSALUD 91 100,0

SIS 0 0.0

Otro 0 0,0

Ninguno 0 0,0
Total 91 100,0

* Elaboracion propia

En la tabla presentada sobre el tipo de seguro de los trabajadores recolectores de basura, se

muestra que el 100% de ellos estan afiliados a ESSALUD, sin registros de afiliacion al
Seguro Integral de Salud (SIS), otros tipos de seguro, o casos de trabajadores sin ninglin

seguro.

Este patron indica una cobertura universal de seguro de salud a través de ESSALUD para
todos los trabajadores en este sector, lo cual asegura acceso a servicios médicos, prevencion

de enfermedades, vy una red de apoyo en caso de accidentes o enfermedades laborales.

Se deduce que la totalidad de los trabajadores recolectores de basura gozan de la seguridad

como acceso a los servicios de salud, que proporciona estar afiliados a ESSALUD.
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Figuras 8

Tipo de seguro en los trabajadores recolectores de basura
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* Elaboracion propia
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Tabla 9

Capacitacion en manejo de residuos sélidos

Capacitacion F %
Si 53 58.2
No 38 418
Total 91 100,0

* Elaboraci6n propia

En la tabla presentada sobre la capacitacion en manejo de residuos solidos, ergonomia, y
exposicion a riesgos fisicos, quimicos, bioldgicos, etc., de los trabajadores recolectores de
basura, se indica que el 58,2% de ellos han recibido dicha capacitacion, mientras que el

41,8% no ha sido capacitado.

Esta informacién revela que mas de la mitad de los trabajadores han sido instruidos en
practicas cruciales para su seguridad y salud en el trabajo, abarcando conocimientos
importantes sobre el manejo adecuado de residuos y la prevencion de riesgos laborales. Sin
embargo, alin existe un porcentaje significativo de trabajadores que no ha recibido esta

formacion esencial.

Se deduce que mas de la mitad de los trabajadores recolectores de basura cuentan con la

capacitacion del manejo de residuos solidos.
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DIMENSIONES DE LA VARIABLE DEPENDIENTE

Tabla 10

Riesgo Ergonomico en los trabajadores recolectores de basura

Riesgo
F %
Ergonémico
Bajo 0 00
Medio 20 220
Alto 71 780
Total 91 100,0

* Elaboraci6n propia

En la tabla presentada sobre el riesgo ergonomico en los trabajadores recolectores de basura,
se observa que el 78.0% de los trabajadores se encuentran expuestos a un alto riesgo

ergonoémico, mientras que el 22.0% enfrenta un riesgo medio y ninguno esta en riesgo bajo.

El 71% de los trabajadores recolectores de basura, presentan un alto riesgo ergonoémico
principalmente debido a jornadas que superan las 40 horas semanales, la adopcion
frecuentemente de posturas incomodas y el manejo de residuos pesados. estas condiciones
se agravan con movimientos repetitivos y la exposicion a riesgos fisicos como golpes y
caidas, lo que subrayan la necesidad urgente de adoptar medidas para mejorar la seguridad

y salud en el trabajo

Se deduce que mas de las tres cuartas partes de los trabajadores recolectores de basura estan

sujetos a un alto riesgo ergonomico.
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Figuras 10

Riesgo Ergonémico en los trabajadores recolectores de basura
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Tabla 11

Riesgo Fisico en los trabajadores recolectores de basura

Riesgo
F %
Fisico
Bajo 5 55
Medio 26 28.6
Alto 60 65.9
Total 91 1000
* Elaboracién propia
2

En la tabla presentada sobre el riesgo fisico en los trabajadores recolectores de basura, se
indica que el 65.9% de ellos se encuentran expuestos a un alto riesgo fisico, mientras que el

28.6% enfrenta un riesgo medio y solo el 5.5% esta en riesgo bajo.

El 65.9% se asocia principalmente a factores como la exposicion a niveles de ruido que
obligan a elevar la voz para comunicarse, la realizacion de tareas en condiciones de
temperaturas extremas, y la exposicion frecuentemente a zonas, materiales o residuos
himedos. Ademas, los trabajadores estin expuestos a olores fuertes y desagradables y
muchos reportan sintomas post-exposicion como alergias, irritacion o resequedad en la piel,

molestias oculares y problemas auditivos derivados del ruido constante.
5
Se deduce que mas de la mitad de los trabajadores recolectores de basura estan expuestos a

un alto riesgo fisico significativo en su entorno laboral.
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Figuras 11

Riesgo Fisico en los trabajadores recolectores de basura
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* Elaboracion propia
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Tabla 12

Riesgo Quimico en los trabajadores recolectores de basura

Riesgo
F Yo
Quimico
Bajo 18 19.8
Medio 62 68.1
Alto 11 12.1
Total 91 1000

* Elaboracién propia

En la tabla presentada sobre el riesgo quimico en los trabajadores recolectores de basura, se

indica que el 68.1% de ellos enfrentan un riesgo medio, el 19.8% esta expuesto a un riesgo

bajo, y el 12.1% se encuentra en un riesgo alto.

Este nivel de riesgo quimico que es 68.1%, esta influenciado por varios factores durante su
labor diaria, se encuentran residuos clasificados tanto organicos como inorganicos,
incluyendo objetos potencialmente peligrosos como pilas y baterias y también con equipos
electronicos y focos de iluminacion, que pueden contener sustancias quimicas toxicas. A
pesar de que se realicen cambios en los equipos de proteccion personal tras manipulacion de
materiales altamente contaminados como llantas quemadas, el riesgo persiste dada la

constante exposicion a una variedad de residuos peligrosos.

5
Se deduce que mas de la mitad de los trabajadores recolectores de basura estan expuestos a

un riesgo quimico medio, en su entorno laboral.
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Figuras 12

Riesgo Quimico en los trabajadores recolectores de basura
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* Elaboracién propia
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Tabla 13

Riesgo Biolégico en los trabajadores recolectores de basura

Riesgo
F %
Biologico

Bajo 7 77
Medio 30 33.0

Alto 54 59.3
Total 91 1000

* Elaboracién propia
2

En la tabla presentada sobre el riesgo biologico en los trabajadores recolectores de basura,
se indica que el 59.3% de ellos se encuentran expuestos a un alto riesgo biologico, mientras

que el 33.0% enfrenta un riesgo medio y solo el 7.7% esta en riesgo bajo.

El 59.3% se debe principalmente a la manipulacion frecuentemente de materiales

potencialmente infectados, como basuras que pueden incluir jeringas usadas, sangre o heces.
emas, los trabajadores estan en contacto con animales vivos y muertos como, perros,

Ad los trabajad 1 tact 1 rt

gatos y ratas, lo que aumenta significativamente la exposicion a agentes biologicos

peligrosos. la presencia de sintomas como molestias abdominales o diarreas estrictas de

proteccion personal y sanitaria para mitigar estos riesgos y proteger la salud de los

trabajadores.

7
Se deduce que mas de la mitad de los trabajadores recolectores de basura estan sujetos a un

alto riesgo biologico, en su entorno laboral.
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Figuras 13

Riesgo Biolégico en los trabajadores recolectores de basura
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* Elaboracién propia
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RESULTADOS DE LA VARIABLE DEPENDIENTE: RIESGO LABORALES

Tabla 14

Nivel de percepcion de riesgo laboral segiin nivel

Bajo Medio Alto Total
Riesgo laboral
F %o F %o F %o F %o
Ergonémico 0 00 20 220 71 780 | 91 1000
Fisico 5 55 26 28.6 60 659 | 91 1000
Quimico 18 198 62 68.1 11 121 | 91 1000
Biolégico 7 1.1 30 33.0 54 593 | 91 1000

* Elaboraci6n propia

El nivel de percepcion de riesgo laboral en los trabajadores recolectores de basura varia
significativamente segin el tipo de riesgo. En cuanto al riesgo ergonémico, un 78.0% de los
trabajadores se encuentran en un nivel alto, mientras que un 22.0% estan en un nivel medio
y ninguno en un nivel bajo. En el caso del riesgo fisico, un 65.9% de los trabajadores estan
en un nivel alto, un 28.6% en un nivel medio y un 5.5% en un nivel bajo. Para el riesgo
quimico, la mayoria de los trabajadores, un 68.1%, se encuentran en un nivel medio,
seguidos por un 19.8% en un nivel bajo y un 12.1% en un nivel alto. Finalmente, en cuanto
al riesgo biologico, un 59.3% de los trabajadores estan en un nivel alto, un 33.0% en un nivel
medio y un 7.7% en un nivel bajo. Estos datos reflejan la prevalencia y gravedad de los
distintos tipos de riesgos laborales a los que estan expuestos los trabajadores recolectores de

basura.

Se deduce que mas de la mitad en riesgo fisico y biologico en los trabajadores recolectores

de basura perciben un riesgo laboral alto.
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Figuras 14

Nivel de percepcién de riesgo laboral segiin nivel
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* Elaboracién propia
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bla 15

Uso de mascarilla/respirador en los trabajadores recolectores de basura

Uso de
F %
mascarilla
Inadecuado 58 63.7
Moderado 3 33
Adecuado 30 33.0
Total 91 100.0
* Elaboracién propia
2

En la tabla presentada sobre el uso de mascarilla/respirador en los trabajadores recolectores
de basura, se observa que el 63.7% de los trabajadores tienen un uso inadecuado de su

mascarilla/respirador, el 33.0% tiene un uso adecuado y solo el 3.3% tiene un uso moderado.

Los trabajadores recolectores de basura consideran poco necesario el uso de equipos de
proteccion personal (EPP). Esta percepcion podria indicar una falta de conciencia sobre los
riesgos asociados con su labor o una escasa regulacion y provision de dichos equipos, donde

resulta la necesidad de fortalecer las politicas de seguridad y salud laboral.

Se deduce que mas de la mitad de los trabajadores recolectores, mencionan que no es
necesario el uso de mascarillas en los equipos de proteccion personal y mejorar las practicas

de seguridad en el lugar de trabajo.




Figuras 15

Uso de mascarilla/respirador en los trabajadores recolectores de basura

= Inadecuado = Moderado = Adecuado

* Elaboracién propia
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Tabla 16

Uso de lentes protectores en los trabajadores recolectores de basura

Uso de lentes

F Y%
protectores
Inadecuado 58 637
Moderado 5 55
Adecuado 28 308
Total 91 100.0

* Elaboracién propia

En la tabla presentada sobre el uso de lentes protectores en los trabajadores recolectores de

basura, se observa que el 63.7% de los trabajadores tienen un uso incorrecto de sus lentes

protectores, el 30.8% tiene un uso correcto y solo el 5.5% tiene un uso moderado.

Esto sugiere que mas de la mitad de los trabajadores no usan adecuadamente sus lentes
protectores, lo cual puede aumentar el riesgo de lesiones oculares debido a la exposicion a
particulas y otros peligros presentes en su entorno de trabajo. Esta falta de uso habitual de
los equipos daaroteccic’)n personal indica una necesidad de reforzar las medidas de seguridad

y proteccion de los trabajadores recolectores de basura.

Se deduce que mas de la mitad de ltﬁtrabajadores recolectores declaran que usan de manera

incorrecta sus lentes protectores en los equipos de proteccion personal.
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Figuras 16

Uso de lentes protectores en los trabajadores recolectores de basura

= [nadecuado ® Moderado = Adecuado

* Elaboracién propia
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Tabla 17

Uso de guantes en los trabajadores recolectores de basura

Uso de
F %
guantes
Inadecuado 58 63.7
Moderado 3 33
Adecuado 30 33.0
Total 91 100.0

* Elaboracién propia

En la tabla presentada sobre el uso de guantes en los trabajadores recolectores de basura, se

observa que el 63.7% de los trabajadores tienen un uso incorrecto de los guantes, el 33.0%

tiene un uso correcto y solo el 3.3% tiene un uso moderado.

Esto destaca una preocupacion significante de mal uso o conservacion de los guantes,
esencialmente reduce su efectividad, en proteger a los trabajadores del riesgo de lesiones y

exposicion a sustancias nocivas durante su labor.

Se deduce que mas de la mitad de los trabajadores recolectores, declaran que sus guantes de

proteccion no estan conservados.




Figuras 17

Uso de guantes en los trabajadores recolectores de basura

= Inadecuado = Moderado = Adecuado

* Elaboracién propia
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abla 18

Uso de botas protectoras en los trabajadores recolectores de basura

Uso de botas

F Yo
protectoras
Inadecuado 69 75.8
Moderado 11 12.1
Adecuado 11 12.1
Total 91 100.0
* Elaboracién propia

En la tabla presentada sobre el uso de botas protectoras en los trabajadores recolectores de

basura, se observa que el 75.8% de los trabajadores tienen un uso incorrecto de botas.

El calzado inadecuado puede aumentar el riesgo de lesiones en los pies debido a la
exposicion a objetos punzantes, pesados o contaminantes presentes en su entorno de trabajo.

Es crucial evaluar y ajustar estos equipos de proteccion personal.

Se deduce que mas de la mitad de los trabajadores recolectores, presentan un uso incorrecto
de botas protectoras y que puede afectar a la utilizacion de los equipos de proteccion

personal.

66




Figuras 18

Uso de botas protectoras en los trabajadores recolectores de basura

= Inadecuado = Moderado = Adecuado

* Elaboracién propia
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] Tabla 19

Uso de chaleco fluorescente en los trabajadores recolectores de basura

Uso de chaleco

F %
fluorescente

Inadecuado 58 63.7

Moderado 6 6.6

Adecuado 27 29.7
Total 91 100.0

* Elaboracién propia
2

En la tabla presentada sobre el uso de chaleco fluorescente en los trabajadores recolectores

de basura, se observa que el 63.7% de los trabajadores tienen un uso inadecuado de su

chaleco fluorescente, el 29.7% tiene un uso adecuado y solo el 6.6% tiene un uso moderado.

Esta situacion puede deberse a diversas razones, como la escasez de recursos, la falta de

planificacion adecuada o la distribucion desigual de los equipos,

Se deduce que mas de la mitad de los trabajadores recolectores, no utilizan sus chalecos

fluorescentes.
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Figuras 19

Uso de chaleco fluorescente en los trabajadores recolectores de basura

= [nadecuado = Moderado = Adecuado

* Elaboracién propia
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bla 20

Uso de protectores auditivos en los trabajadores recolectores de basura

Uso de protectores

F %
auditivos
Inadecuado 70 76.9
Moderado 13 143
Adecuado 8 8.8
Total 91 100.0

* Elaboracién propia

En la tabla presentada sobre el nivel de uso de protectores auditivos en los trabajadores
recolectores de basura, se observa que el 76.9% de los trabajadores tienen un uso incorrecto
de sus protectores auditivos, el 14.3% tiene un uso moderado y solo el 8.8% tiene un uso

correcto.

EI'76.9% de los trabajadores no usan adecuadamente sus protectores auditivos, lo cual puede
aumentar el riesgo de dafios auditivos debido a la exposicion prolongada a ruidos fuertes en

su entorno de trabajo.
5
Se deduce que mas de la mitad de los trabajadores recolectores, estan expuestos a un dafio

permanente al no utilizar de manera consistente los protectores auditivos.
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iguras 20

Uso de protectores auditivos en los trabajadores recolectores de basura

= Inadecuado  ® Moderado = Adecuado

* Elaboracién propia
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abla 21

Uso de uniforme completo en los trabajadores recolectores de basura

Uso de uniforme

F %
completo
Inadecuado 57 62.6
Moderado 7 7.7
Adecuado 27 297
Total 91 100.0

* Elaboracién propia

2

En la tabla presentada sobre el uso de uniformes completos en los trabajadores recolectores

de basura, se observa que el 62.6% de los trabajadores tienen un uso inadecuado de sus

uniformes completos, el 29.7% tiene un uso adecuado y solo el 7.7% tiene un uso moderado.

Los uniformes completos de los recolectores de basura, deben cumplir con ciertos requisitos,

como ser resistentes, duraderas, impermeables para garantizar su proteccion y seguridad

durante su trabajo diario. Estas personas desempefian una labor vital para mantener las

ciudades limpias y libres de residuos.

Se deduce que mas de la mitad de los recolectores de basura, no cuentan con un uniforme

adecuado y concientizacion sobre el uso correcto de los uniformes completos.
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- Figuras 21

Uso de uniforme completo en los trabajadores recolectores de basura
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* Elaboracién propia
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RESULTADOS DE LA VARIABLE INDEPENDIENTE: USO DEL EQUIPO DE
PROTECCION PERSONAL

Tabla 22

Uso del equipo de proteccion personal segin nivel

Equipos de proteccién | Inadecuado Moderado | Adecuado Total
personal F % F %o F % F %

Mascarilla/Respirador | 58 63.70 3 330 |30 3300 |91 100.00
Lentes Protectores 58 63.70 5 550 |28 3080 | 91 100.00
Guantes 58 63.70 3 330 |30 3300 |91 10000
Botas Protectores 69 75.80 11 1210 |11 1210 | 91 100.00
Chaleco Fluorescentes 58 63.70 6 6.60 |27 2970 | 91 100.00
Protectores Auditivos 70 76.90 13 1430 | 8 8.80 91 100.00
Uniforme Completo 57 62.60 7 770 |27 2970 | 91 100.00

* Elaboracion propia

1
El uso del equipo de proteccion personal (EPP) entre los trabajadores recolectores de basura

muestra variaciones notables en su frecuencia de uso. En cuanto a la mascarilla/respirador,
un 63.70% de los trabajadores no la utilizan, un 3.30% la usan algunas veces y un 33.00%
la usan siempre. Para los lentes protectores, un 63.70% no los usan, un 5.50% los usan
algunas veces y un 30.80% los usan siempre. En el caso de los guantes, el 63.70% no los
usan, un 3.30% los usan algunas veces y un 33.00% los usan siempre. Respecto a las botas
protectoras, el 75.80% no las usan, un 12.10% las usan algunas veces y otro 12.10% las usan
siempre. El chaleco fluorescente no es usado por el 63.70% de los trabajadores, un 6.60%
lo usa algunas veces y un 29.70% lo usa siempre. Los protectores auditivos tienen ¢l menor
nivel de uso, con un 76.90% de trabajadores que no los utilizan, un 14.30% que los usan
algunas veces y solo un 8.80% que los usan siempre. Finalmente, el uniforme completo no
es usado por el 62.60% de los trabajadores, un 7.70% lo usa algunas veces y un 29.70% lo
usa siempre. Estos datos indican una alta proporcion de trabajadores que no usan

consistentemente ¢l EPP, lo que puede incrementar los riesgos laborales.

Se deduce que mas de la mitad de los trabajadores recolectores de basura, manifiestan un
uso inadecuado de mascarilla, lentes protectores, guantes, botas protectoras, chaleco

fluorescente, protectores auditivos y uniforme completo.
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Figuras 22

Uso del equipo de proteccién personal en los trabajadores recolectores de basura
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Tabla 23
Correlacion entre el Nivel de percepcion de riesgo laboral y el Uso de equipo de

proteccion personal en trabajadores recolectores de basura
Uso de equipo de proteccién personal

Total
Inadecuado Moderado Adecuado
F Yo F Yo F Yo F Yo
Bajo 0 0.0 0 00 5 55 5 55
Riesgo
Medio 0 0.0 6 6.6 16 176 22 242
laboral
Alto 57 62.6 3 33 4 44 64 T03
Total 57 62.6 9 99 25 275 91 1000
Riesgo
Correlaciones
laboral
Uso de equipo Coeficiente de correlacién -629"
Rho de Spearman  de proteccion Sig. (bilateral) ,000
personal N 91

* Elaboracion propia

La tabla muestra que existe una fuerte relacion negativa entre el riesgo laboral y el uso
adecuado del equipo de proteccion persmﬁl (EPP) en trabajadores recolectores de basura.
Especificamente, a medida que aumenta el riesgo laboral, disminuye el uso adecuado de
EPP. En trabajadores con riesgo laboral bajo, el 5.5% utiliza adecuadamente el EPP, mientras
que en trabajadores con riesgo medio, el uso adecuado de EPP aumenta al 17.6%. Sin
embargo, en trabajadores con riesgo laboral alto, solo el 4.4% usa adecuadamente el EPP, y
la mayoria (62.6%) lo usa de manera inadecuada. La correlacion de Spearman (-0.629, p <
0.001) confirma una correlacion negativa significativa, sugiriendo que a un menor uso

adecuado de EPP existe un mayor riesgo laboral en los trabajadores recolectores de basura.
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Figuras 23

Diagrama de dispersion entre el Nivel de percepcion de riesgo laboral y el Uso de

equipo de proteccion personal en trabajadores recolectores de basura
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* Elaboracién propia

Leyenda:

Grafico 24: Correlacion entre el Riesgo Laboral y el Uso de Equipo de Proteccion Personal

Global en Trabajadores Recolectores de Basura
Ejes del Grafico:

Eje X (Uso de equipo de proteccién personal global): Representa el uso de equipo de

proteccion personal (EPP) por parte de los trabajadores recolectores de basura.
40-60: Representa un uso inadecuado de EPP.

60-80: Representa un uso moderado de EPP.

80-100: Representa un uso adecuado de EPP.

Eje Y (Riesgo laboral): Representa el nivel de riesgo laboral al que estin expuestos los

trabajadores.
aboral.

40-60: Representa un riesgo laboral bajo.
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60-80: Representa un riesgo laboral medio.
80-100: Representa un riesgo laboral alto.
Puntos del Grifico:

Concentracién de Puntos (Bajo Uso de EPP): Alta concentracién de puntos en el rango de
40-60 en el eje X, indicando un uso inadecuado de EPP, principalmente asociado con un

riesgo laboral alto (80-100 en el eje Y).

Dispersion de Puntos (Alto Uso de EPP): A medida que el uso de EPP aumenta (valores de
80-100 en el eje X), los puntos se dispersan mds a lo largo del eje Y, sugiriendo variabilidad

en el riesgo laboral asociado.

Observaciones Clave:

Riesgo Laboral Bajo (EPP Adecuado): Trabajadores con riesgo laboral bajo muestran una

mayor proporcién de uso adecuado de EPP.

Riesgo Laboral Alto (EPP Inadecuado): Trabajadores con alto riesgo laboral tienden a usar

el EPP de manera inadecuada.
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PRIMERA:

SEGUNDA:

TERCERO:

CONCLUSIONES

i
Los trabajadores recolectores de basura de la Municipalidad Distrital
de Cayma, en mdas de la mitad perciben un nivel alto de riesgos

laborales y menos de la cuarta parte nivel bajo.

7
Los trabajadores recolectores de basura de la Municipalidad Distrital
de Cayma, la mayor parte manifiestan un uso moderado de equipos

de proteccién personal y menos de la cuarta parte un nivel adecuado.

Por medio de la prueba estadistica (RHO de Spearman), se determina
que existe relacién significativa entre el nivel de percepcién de

riesgos laborales y el uso de equipos de proteccién personal.
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1.

RECOMENDACIONES

Que el jefe de Salud Ocupacional, realice planes de salud y seguridad ante los
riesgos laborales incluyendo controles de bioseguridad, plan de educacién sanitaria

y equipos de proteccion personal.

Que el jefe de Salud Ocupacional, concientice a los trabajadores un buen uso de los

equipos de proteccion personal y evitar los riesgos laborales.

Que el jefe de Salud Ocupacional de la Municipalidad distrital de Cayma, elabore
un programa de seguridad y salud en el trabajo para mantener informados el estado
de los equipos y reevaluar el funcionamiento de los equipos para la seguridad y

salud en los recolectores de basura.
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ANEXO 1
CONSENTIMIENTO INFORMADO

El propasito de esta ficha de consentimiento informado, es brindar a los participantes de la
investigacién una clara explicacién de la naturaleza misma, y a su vez el rol que cumplen

como participantes.

La presente investigacién esta conducida por el Lic. Hugo Rodriguez Wayna de la
especialidad de Salud Ocppacional de la Universidad Catdlica de Santa Maria de Arequipa
Teniendo como objetivo determinar la relacién entre Riesgos Laborales y Uso de equipos
de protecciﬁﬁ personal en trabajadores recolectores de Basura de la Municipalidad Distrital
de Cayma. Si usted accede a participar en este estudio, la informacién que se recoja sera
confidencial y no se usaran para ningiin otro propdsito fuera de los planteados en la
investigaciéon. Asi mismo, sus respuestas serdn anénimas ya que no se le solicitard su
identidad. De presentar alguna dudad sobre la investigacion, puede hacer preguntas en

cualquier momento durante su participacion. Se le agradece la participacion.

Luego de haber leido el consentimiento informado. acepto participar voluntariamente en

esta investigacién.

He sido informado(a) sobre el objetivo de la investigacion. Y reconozco que la informacion
que yo provea en el transcurso la investigacion es estrictamente confidencial, ya que el
resultado de este estudio serd parte de una tesis, que a la vez ayudard a realizar nuevas
investigaciones. Por lo tanto, no serd utilizada para ningilin otro propdsito fuera de lo

mencionados en este estudio sin mi consentimiento.

Firma del participante
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ANEXO 2
ENCUESTA PARA “RIESGOS LABORALES”

Estimada (o) Sta. (Sra.) (Sr.):

Estamos realizando la investigacion sobre Riesgos de enfermedades Laborales y uso de
equipos de proteccion personal en trabajadores recolectores de basura, 2023.La presente
encuesta es totalmente confidencial y anénima, le agradecemos ser lo més sincero posible.

Gracias por su participacion.

Instrucciones: Lea y marque con una X en el casillero de la respuesta que crea que es la
correcta. Para cada item, marcar con una “X” en el casillero correspondiente:

Riesgos laborales Mu
2 . Muchas | Algunas Y
L. Siempre pocas | Nunca
Ergonémicos veces | Veces
veces
1. Su horario de trabajo es més de 40 horas
semanales.
2. Durante la recoleccion de residuos realiza
esfuerzos en posturas incémodas.
3. Levanta, traslada o arrastra residuos solidos

muy pesados.

4. Cuando manipula recipientes de basura
realiza movimientos repetitivos, con las
extremidades superiores o inferiores.

5. Se expone a riesgos como estiramientos,
golpes, caidas o accidentes.

6. Dentro de su jornada laboral, usted presenta
dolor de cabeza o estrés.

Fisicos

7. Durante la recoleccion de basura, ;el nivel de
ruido le obliga a elevar la voz cuando
conversa con otra persona?

8. Realiza su trabajo durante horarios de
temperaturas extremas (mucho frio o calor).

9. Durante la jornada laboral la iluminacion
artificial de noche le permite ver
adecuadamente.

10.  Durante su trabajo se expone a zonas,
materiales o residuos hiimedos.

11. En su trabajo jestd expuesto olores muy

fuertes o desagradables?.
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12. Después de la manipulacién de los
residuos, usted presenta alergias, heridas,
irritacion o resequedad en la piel.

13. Después de la manipulacion de los
residuos, usted presenta irritacion o molestias
oculares.

14. En el trascurso de la recoleccién de basura
le provoca problemas para escuchar.

Quimicas

15. Al recolectar la basura, la encuentra
clasificada como residuos orgdnicos e
inorgdnicos (pilas, baterfas, etc.).

16. Al recolectar la basura, encuentra equipos
electronicos y focos de iluminacion.

17. Realiza el cambio de su equipo de proteccién
personal  después  manipular  Illantas
quemadas.

Biologicos

18. Recolecta / Manipula material que puede
estar infectado (basura, jeringas, sangre o
heces).

19. Recolecta / Manipula o esta en contacto con
animales /vivos como perros, gatos, ratas.

20. Manipula o estd en contacto con animales
muertos (perros, ratas y otros).

21. A consecuencia de la manipulacion de
basura, usted presenta molestias
abdominales o diarreas.
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ANEXO 3
CUESTIONARIO USO DE EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL

Estimada (o) Sta. (Sra.) (Sr.): Buenos dias

La presente encuesta es totalmente confidencial y anoénima, por lo le agradecemos ser lo mds
sincero posible. Agradecemos su participacion

Instrucciones: Lea y marque con una X en el casillero de la respuesta que crea que es la
correcta.

I. DATOS DE LOS TRABAJADORES

1. FEdad:
a. 18-30anos ()
b. 31 -40afos ( )
¢. 41-50afos ()
d. 51-60afos ()
e. 61—-70afos ()
2. Sexo

1 Masculino ( )
2 Femenino ( )

3. Estado Civil:

1. Soltero (a) ()
2. Casado (a) )
3. Conviviente ()

4. Divorciado/separado (a) ()
5. Viudo (a) ()

4. Procedencia:

1. Arequipa ()
2. Puno ()
3. Moquegua ()
4. Cuzco ()

5. Otro departamento ()
6. Otro pais ()




5. Grado de Instruccion

1. Sin instruccion ()
2. Primaria incompleta ()
3. Primaria completa ()

4. Secundaria incompleta ()
5. Secundaria completa ()
6. Superior ()

6. ;Cuantos aiios trabaja en esta actividad?
1. Menos de unafio ( )

2. Entrel y 3afios ( )
3. Ded — o6afos

4, De7- 10 afos

5.

—_—~ e~
— e

Mis de 11 afios

7. ¢(Esta usted vacunado?: Marque todas las opciones de ser necesario

Vacuna Si No

Antitetanica

Anti hepatitis

Influenza

Covid-19

8. Tiene usted algiin tipo de seguro

1. ESSALUD ()
2. SIS ()
3. Otro ()
4. Ninguno ()

9. Recibié alguna capacitacion en manejo de residuos solidos, ergonomia,
exposicion a riesgos fisicos, quimicos, bioldgicos, etc
1. Si ()
2. No ()

Nota: Calisaya, et al, (40).

95




I1. USO DE LOS EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL

Respecto al uso de los equipos de proteccién personal, marque con una “X” en el
casillero que sea correspondientemente:

MASCARILLA/RESPIRADOR

Si

Alguna
s veces

. ¢Alrealizar su trabajo, usted usa su mascarilla o

respirador?

. ¢Alrealizar su trabajo, usted utiliza

frecuentemente su mascarilla o respirador?

. ¢Alrealizar su trabajo, usted conserva en buen

estado su mascarilla o respirador?

. ¢Alrealizar su trabajo, siente incomodidad

usando la mascarilla o respirador?

. ¢Alrealizar su trabajo, usted siempre encuentra

disponible su mascarilla o respirador?

LENTES PROTECTORES

. iAlrealizar su trabajo, usted usa su lentes

protectores?

. (Al realizar su trabajo, usted utiliza

frecuentemente su lentes protectores?

. ¢ Al realizar su trabajo, usted conserva en buen

estado su lentes protectores?

. ¢Alrealizar su trabajo, se siente incomodo

usando su lentes protectores?

10.

{Al realizar su trabajo, usted siempre encuentra
disponible su lentes protectores?

GUANTES

1.

(Al realizar su trabajo, usted usa sus guantes?

12.

(Al realizar su trabajo, usted utiliza
frecuentemente sus guantes?

13.

¢, Al realizar su trabajo, usted conserva en buen
estado sus guantes?

14.

Al realizar su trabajo, se siente incomodidad
usando sus guantes?

15.

(Al realizar su trabajo, usted siempre encuentra
disponible sus guantes?

BOTAS PROTECTORAS

16.

(Al realizar su trabajo, usted usa sus botas
protectoras?

17.

Al realizar su trabajo, usted utiliza
frecuentemente sus botas protectoras?
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18.

¢, Al realizar su trabajo, usted conserva en buen
estado sus botas protectoras?

19.

(Al realizar su trabajo, se siente incomodidad
usando sus botas protectoras?

20.

(Al realizar su trabajo, usted siempre encuentra
disponible sus botas protectoras?

CHALECO FLUORESCENTE

2

—

. ¢ Al realizar su trabajo, usted usa su chaleco

fluorescente?

22.

Al realizar su trabajo, usted utiliza
frecuentemente su chaleco fluorescente?

23.

¢, Al realizar su trabajo, usted conserva en buen
estado su chaleco fluorescente?

24.

(Al realizar su trabajo, se siente i incomodidad
usando su chaleco fluorescente?

25.

Al realizar su trabajo, usted siempre encuentra
disponible su chaleco fluorescente?

PROTECTORES AUDITIVOS

26.

Al realizar su trabajo, usted usa sus protectores
auditivos?

27.

(Al realizar su trabajo, usted utiliza
frecuentemente sus protectores auditivos?

28.

¢, Al realizar su trabajo, usted conserva en buen
estado sus protectores auditivos?

29.

Al realizar su trabajo, se siente incomodo
usando sus protectores auditivos?

30.

{Al realizar su trabajo, usted siempre encuentra
disponible sus protectores auditivos?

UNIFORMES COMPLETOS

3

—

. iAlrealizar su trabajo, usted usa sus uniformes

completos?

32.

(Al realizar su trabajo, usted utiliza
frecuentemente sus uniformes completos?

33.

¢, Al realizar su trabajo, usted conserva en buen
estado sus uniformes completos?

34.

(Al realizar su trabajo, se siente i incomodidad
usando sus uniformes completos?

35.

Al realizar su trabajo, usted siempre encuentra
disponible sus uniformes completos?

Nota: Calisaya, et al, (40).




ANEXO 4
CONSTANCIA DE EJECUCION

“ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO"

CONSTANCIA

Quien suscribe Lic Susan Castro Vera, Jefe de la Unidad de Recursos Humanos, hace constar que:

Lie. Vietor Hugo Rodriguez Wayna, identificado con DNI 44309911, ha realizado la
investigacion “RIESGOS LABORALES Y USO DE EQUIPOS DE PROTECCION
PERSONAL EN TRABAJADORES RECOLECTORES DE BASURA DE LA
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CAYMA, AREQUIPA - 2023".

Se otroga la presente constancia para los fines que el interesado considere conveniente.

Arequipa, 26 de diciembre del 2023

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LA VILLA DE CAYMA
Plaza principal Nro 408 - Cayma
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ANEXO 5
VALIDACION DE INSTRUMENTOS

EORMATO DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

Titulo del proyecto: Riesgos laborales y uso de equipos de p i6 en
recolectores de basura de la municipalidad distrital de Cayma, Arequipa, 2023,

Instrumento: Cuestionario sobre riesgos laborales
Nombre del investigador. Lic. Victor Hugo Rodriguez Wayna
Experto: ...Mg. Enfermera Ana Maria Villanueva Salas ... ......................cooio i oot

Instrucciones: Determinar si el instrumento de redne los ir menci y evaluar si
ha sido excelente, muy bueno, bueno, regular o deficiente, mmun(x)mdaﬂum
correspondiente.

N | Indicadores Definicién Excelente | MY | Bueno | Regular | Deficiente
1 | Claridad y Las preguntas estan redactadas en X
precision forma clara y precisa, sin
_ambigiiedades.
2 | Coherencia | Las preguntas guardan relacién con la X
i is, las e ind del
proyecto.
3 | Validez Las preguntas han sido redacladas X

feniendo en cuenta la validez de

Organizacion | La estructura es adecuada, comprende X
demogréficos, instrucciones.

Confiabilidad | El instrumento es confiable por que se X
hha aplicado el text - retest

6 | Control de Presenta algunas preguntas distracloras X
sesgo jpara controlar la contaminacién de las
7 | Orden Las pruglmuia y reactivos han sido X

Marco de Las preguntas han sido redactadas de b3

redactadas utilizando la técnica de lo

referencia acuerdo al marco de referencia del

Extension El ndmero de preguntas no es excesivo X

. problema .
Inocuidad Las preguntas no constituyen riesgo X
para el encuestado.

Mm&kmmmdlmmmuvmmmmmdupﬂlmum
las correcciones correspondientes ..

En consecuencia puede ser aplicado ( X )
Arequipa, 13 de abril de 2023... ..,

NI ..29.2Q/0.%........




EORMATO DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

memm:mmmmymﬂmmmmeimml
recolectores de basura de la municipalidad distrital de Cayma, Arequipa, 2023.

Instrumento: Cuestionario sobre uso de equipos de proteccion personal
Nombre del investigador: Lic. Victor Hugo Rodriguez Wayna

Instrucciones: Determinar si el instrumento de i reune los i i y evaluar si
ha sido excelente, muy bueno, bueno, regular o deficiente, colocando un aspa (x) en el casillero
correspondiente.

N | Indicadores Definicion Excelente | MY | Bueno | Reguiar | Deficiente
1 | Claridad y Las preguntas estan redactadas en X
precision foma clara y precisa, sin
ambigl .
2 | Coherencia | Las preguntas guardan relacién con la X
hipétesis, las variables e indicadores del
3 | Validez Las preguntas han sido redactadas X
teniendo en cuenta la validez de
contenido y criterio.
4 | Organizacion | La estructura es adecuada, comprende X
la presentacién, agradecimiento, datos
§ | Confiabilidad | El instrumento es confiable por que se
ha aplicado el text - _retest (piloto)
6 | Control de PPresenta algunas preguntas distractoras X
sesgo para controlar la contaminacion de las
respuestas.
7 | Orden Las preguntas y reactivos han sido X
redactadas utilizando la técnica de lo
- general a lo particular.
8 | Marco de Las preguntas han sido redacladas de X
referencia acuerdo al marco de referencia del
encuestado.  lenguaje, nivel de
informacién.
9 | Extension El ndmero de preguntas no es excesivo X
y estd en relacion a las variables,
dimensiones e indicadores  del
problema.
10 | Inocuidad Las preguntas no constituyen riesgo X
ra el encuestado.
OL__J e ...5e que el es vélido para su aplicacién, después de

En consecuencia puede ser aplicado ( x )

DNl . 29200007 ...
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EORMATO DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

Titulo del proyecto: Riesgos laborales y uso de equipos de proteccion personal en trabajadores
recolectores de basura de la municipalidad distrital de Cayma, Arequipa, 2023.

I [

sobre riesgos

Nombre del investigador: Lic. Victor Hugo Rodriguez Wayna
Experto: Dra. (SP) Hortencla Peralta Treslerra

Instrucciones: Determinar si el instrumento de medicion, redne los indicadores mencionados y evaluar si
ha sido excelente, muy bueno, bueno, regular o deficiente, colocando un aspa (x) en el casillero

correspondiente.
N | Indicadores Definicién Excelente | M | Bueno | Reguiar | Deficiente
1 | Claridad y Las preguntas estan redactadas en X
precisién forma clara y  precisa, sin
ambigiiedades.

2 | Coherencia | Las preguntas guardan relacion con la X
i las vari e del
proyecto. )

3 | Validez Las preguntas han sido redactadas X
teniendo en cuenta la validez de
contenido y criterio.

4 | Organizacion | La estructura es adecuada, comprende X
la presentacién, agradecimiento, datos
demogréficos, instrucciones.

5 | Cor El es confiable por que se X
ha aplicado el text - iioto)

8 | Control de Presenta algunas preguntas distractoras X

sesgo jpara controlar la contaminacién de las
respuestas.

7 | Orden Las preguntas y reactivos han sido X
redactadas utilizando la técnica de lo
general a lo particular.

8 | Marco de Las preguntas han sido redactadas de X

referencia acuerdo al marco de referencia del
encuestado.  lenguaje, nivel de

9 | Extension El nimero de preguntas no es excesivo X
y estd en relacion a las variables,
dimensicnes e indicadores  del
problema.

10 | Inocuidad Las preguntas no constituyen riesgo X
jpara el encuestado.

Observaciones: ......NINGUNA..

En consecuencia puede ser aplicado ( X )

Arequipa, ...02

Mayo 2023.............cccenene
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FORMATO DE VALI IN: I il

Titulo del proyecto: Riesgos laborales y uso de equipos de proteccién personal en trabajadores
de basura de la icipalidad distrital de Cayma, Arequipa, 2023.

Instrumento: Cuestionario sobre uso de equipos de proteccién personal
Nombre del investigador: Lic. Victor Hugo Rodriguez Wayna
Experto: Dra.(SP) Hortencia Peralta Tresierra

Instrucciones: Determinar si el i de ion, redne los i y evaluar si
ha sido excelente, muy bueno, bueno, regular o deficiente, colocando un aspa (x) en el casillero
correspondiente.

N* | Indicadores Definicién Excelente b'::nyo Bueno | Regular | Deficiente
1 | Claridad y Las preguntas estan redactadas en X
precisién forma clara y precisa, sin
ambigledades.

2 | Coherencia | Las preguntas guardan relacién con la X
if is, las vari; eir del

3 | Validez Las preguntas han sido redactadas x
teniendo en cuenta la validez de
contenido y crierio.

4 | O izaci La es ad P X
la presentacion, agradecimiento, datos
demogréficos, instrucciones.

5 | Ci i El i es fi por que se X
ha aplicado el text - retest (piloto)

6 | Control de F algunas preg i X

5esgo para controlar la contaminacion de las
respuestas.

7 | Orden Las preguntas y reactivos han sido X
redactadas utilizando la técnica de lo
general a lo particular. _

8 | Marco de Las preguntas han sido redactadas de X

referencia acuerdo al marco de referencia del
encuestado:  lenguaje, nivel de

9 | Extension [El nimero de preguntas no es excesivo X
y estd en relacion a las variables,
dimensiones e indicadores  del
problema. _

10 | Inocuidad Las preguntas no constituyen riesgo X
para el encuestado.

En consecuencia puede ser aplicado ( X )

Arequipa, ...... 02 mayo 2023...........cccccuee.en
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Titulo del proyecto: Riesgos laborales y uso de equipos de p

FORMATO DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

en

recolectores de basura de la municipalidad distrital de Cayma, Arequipa, 2023,

ha sido excelente, muy bueno, bueno, regular o deficiente, colocando un aspa (x) en el casillero

correspondiente.
N | Ingicadores Definicion Excelente | MY | Bueno | Regular | Deficente
1 | Claridad y Las preguntas estdn redactadas en
precision forma clara 'y  precisa, sin X
ambigledades.
2 | Coherencia | Las preguntas guardan relacién con la
las variables e i del )L
pr 3
3 | Validez Las han sido
teniendo en cuenta la vaiidez de X
contenido y criterio.
4 | O La es p
la presentacion, agradecimiento, datos x
demograficos, instrucciones.
5 | Confiabilidad | El instrumento es confiable por que se 7(
ha aplicado el text - retest (piloto)
6 | Control de Presenta algunas preguntas distractoras
sesgo para controlar la contaminacion de las
respuestas.
7 | Orden Las preguntas y reactivos han sido
redactadas utilizando la técnica de lo )(
general a lo particular.
8 | Marco de Las preguntas han sido redactadas de
referencia acuerdo al marco de referencia del x
encuestado:  lenguaje, nivel de
informacién.
9 | Extension El numero de preguntas no es excesivo
y estd en relacién a las variables, )(
dimensiones e indicadores  del
problema.
10 Las tas no ituyen riesgo K
ara el encuestado.

En consecuencia puede ser aplicado (X)

Arequipa, 03 e fTanzo def 2023
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EQRMATO DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

Titulo del proyecto: Riesgos laborales y uso de equipos de proteccion personal en trabajadores
recolectores de basura de la municipalidad distrital de Cayma, Arequipa, 2023.

Instrumento: Cuestionario sobre uso de equipos de proteccién personal

Nombre del investigador: Lic. Victor Hugo Rodriguez Wayna

Expeﬂo:. ﬁ%‘fﬁ&mﬁm&%

sieli de medicin, redne los i i y evaluar si
ha sido excelente, muy bueno, bueno, regular o deficiente, colocando un aspa (x) en el casillero
correspondiente.

Indicadores Definicién Excelente | MU | Bueno | Regular | Deficiente

Claridad y Las preguntas estdn redactadas en
precisién forma clara y precisa,  sin )(,
ambigledades.

Coherencia | Las preguntas guardan relacion con la
> il o indi .

= proyecto.
Validez Las preguntas han sido redactadas
teniendo en cuenta la validez de ?(

contenido y criterio.

Organizacién | La estructura es adecuada, comprende
la presentacién, agradecimiento, datos. X
demograficos, instrucciones.

Confiabilidad | El instrumento es confiable por que se
ha aplicado el text - _retest (piloto) Pas

Control de Presenta algunas preguntas distractoras
sesgo para controlar la contaminacién de las
respuestas.

®

Orden Las preguntas y reactivos han sido
redactadas utilizando la técnica de lo ~
general a lo particular.

Marco de Las preguntas han sido redactadas de
referencia acuerdo al marco de referencia del
encuestado.  lenguaje, nivel de
informacién,

Extension El nimero de preguntas no es excesivo
y estd en relacion a las variables, X
dimensiones e indicadores  del

Las pregi no
para el encuestado.

problema.
fluyen  riesgo v

e e S R S e e S B S e S

En consecuencia puede ser aplicado (M)
Arequipa, -93\,4/2""’?29“—}'2’{2925
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Ttdo del Propecio. Risgos laborales y uso e equipos de
recolectores de Dasura de la Municipaldad Distrital de Cayma, Aroquipa, 2023

sobre Ries

MNombee del investigador: Lic Hugo Bodriguer Huayna

toertos s Muiam_ Gxha_Sume Cémer Scames

strucaones | Determinar sl ¢l instrumento de sredne los ¥ avaluar i b
440 encante, My bueno , busno, reguler aspa (x) en of casilie
W [ inccadases Detrecae Lacobants | May Busss  Repie &-1
] Saerm 1
1 | Ciardady Las proguntas estin redactacas en forma |
Preamdén | cara y precsa, sn ambiguecades X
Z |Cohesca | Las preguntas guamian relscon con is |
.. or o x |
proyscao == ——
3 Vabder Lk preguntss hen s redecisces
18NBNGG BN Cuerta 1a valdez de CONteNG |
¥ crtena
4 o La
Comgrende 1a presentacion,
.. g o
§ | Confubiaed | £l mirumeno o8 confebie por que e fe X
& de Shgunas pregunias Sairacionas
sesgo Fara contoar B comamiracie de las n
reipusstas
7 | Qroen Las pregurtas y reacives han a5
redscisdas LIAZENGO I8 16CNCa de o x |
slo
® | Marcode Las pregurrss Fhan 500 ,\ 1
Referencs | scurdo sl marco ds reference el J
 — | erasstado lrguige, nivel 8 infomaciin
o [ E) rlmero de oreguitas fo @ eslesivo § 1
£33 &n rEROON 3 B3 vanabies X
_Amenmones & rdCacons os protieTa . ol [RS=
w]memnﬂ Lat cregumas no CONstiuyen resgo pare & {
Obesrvacionss . In. 15 [ Rarar It LIOTTES .l"",ug:r Jumas= Ovdamn

En comsecsercs puste ter apbceds (1]

P -

T 2022

"1&&3-.«:,

Fma el
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FORMATD OF YALDAQON DEL INSTRUMENTQ OF INVESTIGACION
TRuio del Froyecto. Riesge ¥ Uso de equip p
de dela Ip Distrital de Cayma, Arequipa, 2025
Cuestionario sabre Uso de Equipos de Proteccion personal
Normbee del ivvestigador. Lic Hugo Rodriguer Musyra

s Die Minem Beclin 5"'““!'.‘.... Gu'm] Ec.uh._-,
wel de medicion reune i3 INdKadores menconadal v evalar i ha
580 excelerte, muy buenc , bueno, regular g [u) en @l canik
[ ] ndaterss Owtcdn = Gcalerte | My | Buerer | Begeer | Dvboames
| [
T [Candedy | Las pragunias estn redecindas en orma X 1
Preceon | clara y procies, sn —
2 | Corerenca | Las pragurtas Guanden on s
Pipetens. las varaties @ nacadres o X
3 | Valder | Laspreguntas han sido redaciades
enendo en cusets |y vakdes de coTeNco s J
— :.m - ]
4
L i X
sgrsecmne: dats cemaydcos |
§ | Confebidss | €l nsvumento os conflabie por qué 58 ha X
6 [Convoice | proguas devackras | | — 1 |
g0 [pare corfrolsr fs contaminacion de ks A
7 | Omn Las prguniss y macios an 50 |
um“umab bt \ |
ak | |
& [Marcode | Las pragunias han 830 redeciedes 08
Refewrce | sounto o marco de mferencia del )‘ !
_AB;NMM | 1
9§ | Exansdn NUmerD 08 PREGLMSS D B3 BADEENT ) I
057 o0 r9kicOn 4 Ws awubins X |
— L L] S o P
|16 [inocuiied | Las " pra el
preguntis mw ! p] ] l
T Otemvacores

En consecuenas pusde ser spicads [
anqupe. 2% _ e teez
o B gm»;,

Frma del wpenc
DN 1A}
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