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ANEXOS 

Anexo N° 1 Guía de entrevista 

Cargo:  ………………. 

Nombre y apellidos: ………………….. 

Edad: ……………….. 

Fecha:  

1. ¿Cómo percibió los ingresos en el periodo 2019 a 2020? ¿Del 1 al 10 que tanto considera 

que impactó el COVID-19 en los ingresos de la IEP? 

2. ¿Cuáles fueron los motivos principales por los que su institución dejó de recibir 

estudiantes dentro del periodo 2019 a 2020? 

3. ¿De los motivos expresados en la pregunta anterior cual es que mas afecto a la IEP y 

cuál es el efecto inmediato y a largo plazo que detectó? 

4. ¿Cuáles fueron las medidas tomadas por la IEP ante el COVID-19 y las normas dadas 

por el Gobierno Central sobre la educación Privada? 

5. ¿Qué políticas se generaron en la IEP para mitigar los efectos en los ingresos percibidos 

por la prestación de servicios? 

6. ¿Qué efectos se generaron con las políticas implementadas? 

7. ¿Dentro de las políticas implementadas por la IEP, como se trató el tema del costo de las 

pensiones educativas? 

8. ¿Qué medidas se tomaron sobre el costo de las pensiones educativas? 

9. ¿Qué efectos tuvieron estas medidas en los ingresos percibidos por IEP? 

10. ¿Cómo se implementaron y cuál fue el seguimiento para que cumplan su objetivo estas 

medidas? 

11. ¿Se realizó algún tipo de encuesta o termómetro sobre el efecto de las medidas a las 

familias de la IEP? 

12. ¿Cuál fue el efecto en las matrículas por el impacto del COVID-19? 

13. ¿Si hablamos de antes de la inmovilización y dentro de ella que efectos se pudieron 

identificar? 

14. ¿Cuál fue el efecto generado por la inmovilización por el COVID-19 en las matrículas 

de alumnos? 
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15. ¿Cuál fue el seguimiento realizado a los motivos de traslados de los alumnos por 

concepto del COVID-19? 

16. ¿Qué y cómo se vio afectado cada nivel por la disminución en las matrículas por la 

inmovilización? 

17. ¿Cuál fue la política que se aplicó en la IEP sobre la cuota de ingreso por nuevos 

alumnos? 

18. ¿Cuánto fue el ingreso por este concepto en los años de estudio? 

19. ¿Qué efecto generó el COVID-19 en las cuotas de ingreso? 

20. ¿Qué efecto generó en los ingresos de la IEP la norma dada por el Gobierno Central 

sobre la devolución de la cuota de ingreso a las alumnas que se trasladaron? 

21. ¿A la fecha sigue siendo una constante este tema? 

22. ¿Qué análisis puede darnos sobre el desarrollo del año 2020 en pandemia? 

23. ¿Qué puntos fuertes puede identificar sobe la IEP y su participación en la educación de 

sus alumnos? 

24. ¿Se realizó alguna encuesta de satisfacción a las familias y alumnas? ¿Cuál fue el 

resultado? 

25. ¿Qué acciones repetiría y cuales no repetirían en caso se suscitará una situación como la 

vivida en el 2020? 

26. ¿Cuáles son sus conclusiones finales sobre el año 2020? 
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Anexo N°2 Matriz de consistencia 

Tabla 18  

Matriz de consistencia 
PREGUNTAS OBJETIVOS HIPÓTESIS VARIABLES Y 

DIMENSIONES 

METODOLOGÍA 

Interrogante general: 

 

¿En qué medida el 

COVID-19 impacta 

en la IEP de EBR que 

está comprendida en 

la UGEL Arequipa 

Norte, distrito de 

Arequipa, en los años 

2019 a 2020? 

 

Interrogantes 

específicas: 

 

a) ¿Se podrá 

identificar el impacto 

del COVID-19 en los 

ingresos percibidos 

por la IEP de EBR en 

el ámbito del estudio 

en los años 2019 a 

2020? 

b) ¿Se podrá 

identificar el impacto 

del COVID-19 en los 

egresos por la IEP de 

EBR en el ámbito del 

estudio en los años 

2019 a 2020? 

c) ¿Se podrá 

identificar el impacto 

del COVID-19 en el 

pago de pensiones 

educativas en la IEP 

de EBR en el ámbito 

del estudio en los 

años 2019 a 2020? 

d) ¿Se podrá 

identificar el impacto 

del COVID-19 en las 

matrículas por nivel 

de la IEP de EBR en 

el ámbito del estudio 

en los años 2019 a 

2020? 

Objetivo general: 

 

Analizar el Impacto 

del COVID-19 en la 

educación básica 

regular de una IEP 

que están 

comprendida en la 

UGEL Arequipa 

Norte, distrito de 

Arequipa, en los 

años 2019 a 2020. 

 

Objetivos 

específicos: 

 

a) Identificar el 

impacto del 

COVID-19 en los 

ingresos percibidos 

por la IEP de EBR 

en el ámbito del 

estudio en los años 

2019 a 2020. 

b) Identificar el 

impacto del 

COVID-19 en los 

egresos por la IEP 

de EBR en el 

ámbito del estudio 

en los años 2019 a 

2020. 

c)Identificar el 

impacto del 

COVID-19 en el 

pago de pensiones 

educativas en la IEP 

de EBR en el 

ámbito del estudio 

en los años 2019 a 

2020. 

d)Identificar el 

impacto del 

COVID-19 en las 

matrículas por nivel 

Hipótesis 

general: 

 

Dado que, la 

pandemia de 

COVID-19 

representó una 

grave amenaza 

para los 

avances 

educativos 

logrados a nivel 

global en las 

últimas 

décadas, 

debido a que 

generó dos 

fuertes 

impactos: por 

un lado, el 

cierre temporal 

prácticamente 

generalizado de 

centros de 

estudios en 

todos los 

niveles de 

formación y, 

por otro lado, la 

recesión 

económica 

producida por 

las medidas de 

contención de 

la crisis 

sanitaria. Es 

probable que el 

COVID-19 

haya impactado 

negativamente 

en la educación 

básica regular 

de una IEP que 

está 

comprendida 

Variable 

independiente 

 

COVID-19 

 

Dimensiones 

 

• COVID -19 

 

Variable 

dependiente 

 

Institución 

Educativa 

Privada 

 

Dimensiones 

 

• Ingresos 

percibidos. 

• Matrículas 

educativas 

Tipo: 

 

Básica 

 

Diseño: 

 

No experimental 

longitudinal 

 

Enfoque: 

 

Mixto 

 

Nivel: 

 

Descriptivo 

 

 

Técnica: 

 

Observación y 

entrevista 

 

Instrumento: 

Análisis 

documental 

entrevista 

semiestructurada 

 

 

Muestra: 

La muestra del 

estudio al ser data 

secundaria se va a 

analizar los 

ingresos, egresos, 

moras, 

matrículas, cuotas 

de ingreso, en el 

periodo 2019 y 

2020. 
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e) ¿Se podrá 

identificar el impacto 

del COVID-19 en las 

cuotas de ingreso a la 

IEP de EBR en el 

ámbito del estudio en 

los años 2019 a 

2020? 

de la IEP de EBR en 

el ámbito del 

estudio en los años 

2019 a 2020. 

e) Identificar el 

impacto del 

COVID-19 en las 

cuotas de ingreso a 

la IEP de EBR en el 

ámbito del estudio 

en los años 2019 a 

2020. 

en la UGEL 

Arequipa 

Norte, distrito 

de Arequipa, en 

los años 2019 a 

2020. 

 

 

 

Nota. Adaptación propia basada en la presente investigación. 


