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RESUMEN

Este trabajo consiste en el disefio, desarrollo e implementacion de una aplicacion
informéatica utilizando tecnologia Web. EI Objetivo es permitir el entrenamiento,
evaluacion y retroalimentacion en linea del conocimiento profesional para el personal
obstetra lo cual como consecuencia directa implica una mejora en el desempefio del

mismo, en la atencién de emergencias obstétricas.

Para llevar a cabo el proyecto se realiz6 un andlisis de los requerimientos
basicos, las funcionalidades deseadas, la informacion previa y los intereses

profesionales, a través de reuniones y entregables basados en la metodologia SCRUM.

Posteriormente se efectud un proceso de seleccion de tecnologia con el fin de
identificar la mas adecuada a los requerimientos de la necesidad. La solucion planteada
ha requerido un servidor web, un sistema de gestion de bases de datos y un entorno de
desarrollo de la aplicacion. En este orden se seleccionaron Servidor gratuito
denominado “Somee”, SqlServer y entorno de desarrollo Visual Studio. Estas
tecnologias, ademas de ser de uso gratuito y abierto, estan respaldadas por su

preferencia en el mercado y por la gran cantidad de usuarios que poseen.

Llegado a este punto se planifico el desarrollo del trabajo en tres grandes etapas.
Primero, se disefid el modelo de base de datos en base a los requerimientos levantados
identificando todas las entidades y como parte del tratamiento de los datos fue necesario
aplicar las técnicas de normalizacion de las tablas originadas a partir de las entidades.

También se recopilo informacion necesaria para los registros en las tablas.
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Segundo, se disefiaron las interfaces de usuario, se desarroll6 una pagina de
identificacion en un primer nivel que controla los accesos al sistema y hace la
diferenciacion de funciones segun el tipo de usuario, seguidamente una herramienta de
basqueda que provee al usuario a obtener una lista de emergencias obstétricas con
palabras claves. Finalmente se desarroll6 un modulo de evaluaciones para analizar el

rendimiento del personal obstetra.

Para dotar de la funcionalidad requerida a la aplicacién, se desarrollaron un
conjunto de rutinas que incluyen la consulta y actualizacion en tiempo de ejecucion de
la informacion mostrada en la interfaz, la consulta y descarga de ficheros externos en

formato PDF.

La aplicacion brind6 la retroalimentacion del conocimiento al personal obstetra
después de su uso, ya que evidenci6 en los resultados una mejora de la calificacion

promedio en 02 puntos mas sobre 20 y la disminucion del 5% de desaprobados.

Finalmente, se concluye que el uso de la aplicacion Geo Web como tecnologia
de informacion desarrollada complementa la ensefianza que se practica en las aulas
actualmente, asimismo esta implementacion ha fomentado mejorar la calidad de

ensefianza a través de la integracion de un nuevo modelo de autoaprendizaje.

Palabras claves: Emergencias Obstétricas, Aplicacion Web, Somee, Visual Studio,

SqlServer.
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ABSTRACT

This job involves the design, development and implementation of an application
using Web technology. This will allow the training, evaluation and professional
knowledge feedback online for obstetrician staff providing high availability and support

in emergency obstetric care.

To develop this application, an analysis about the basic requirements, desired
functionality, prior information and professional interests was made. Subsequently,
selection process was made about technology in order to identify the most suitable to
the requirements of the need. The proposed solution has required a web server, a
management system database and development environment application. In this order,
"SOMEE" as a free server, SQL Server and Visual Studio development environment
were selected. These technologies, in addition to being free and open use, are backed by

their preference in the market and the large number of users they have.

At this point was planned the development of work in three stages. The first
consists of the installation and configuration of technology and the development of the
database. A second stage where the designs and develops user interface, and finally a
third one where the application is implemented for release. The database model was
designed based on the requirements gathering from the first stage identifying all entities
and as part of the processing of data was necessary to apply the techniques of
normalization of tables originated from the entities. Necessary information for the
records in the tables are also compiled. Continuing stages, the user interface was

designed based on the following criteria: maintain an academic format, it was intuitive,
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friendly, efficient and attractive. A login page as a first level that controls access to the
system and makes the differentiation of functions depending on the type of user, then a
search tool that provides the user to obtain a list of obstetric emergencies through key
words, was developed. Finally, evaluation module was developed to analyze the
performance of obstetrician staff. To provide the required functionality to the
application, a set of routines was developed that include the runtime query and update
of the information displayed on the interface, consultation and downloading external

files in PDF format as well as online reports.

The application fed back professional knowledge of obstetrician staff after use,
showed results that are analyzed by specialists in that branch academic improvement
purposes. Likewise, the solution is for permanent use for users who require it. Finally, a
set of recommendations as improvements, which could not be developed on schedule

for this thesis, are proposed.

Keywords: Obstetric Emergency, Web Application, SOMEE, Visual Studio, SQL

Server.
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INTRODUCCION

Segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), “las complicaciones del
embarazo, parto y puerperio son la primera causa de incapacidad, enfermedad y muerte
en edad reproductiva”. El informe de la OMS, indica que enfrentar la situacion antes
descrita no es complicado, si se toman medidas sencillas, como la aplicacion de
servicios accesibles, econémicos y personal profesional formado y capacitado de
calidad en el area materna infantil. Varios estudios demuestran que no se cuenta con
cuidados obstétricos de emergencia (COE) adecuados y que esto se debe mayormente a

la ausencia de personal obstetra adecuadamente capacitado.

Frente a este contexto, se ha planteado una interrogante con el fin de saber si es
posible desarrollar una aplicacién basada en tecnologias de informacién, que pueda
aportar en el desempefio del personal obstetra y consecuentemente a su rendimiento
frente a estas situaciones tan criticas. Como efecto de la globalizacion, actualmente se
tiene una, creciente y casi generalizada, comodidad de contar con acceso a internet
mediante cualquier tipo de dispositivo y en la mayoria de lugares por donde nos
encontremos. Esta realidad hace que la vision de desarrollar una Solucién eficiente y
completa para esta necesidad, se traduzca en un desarrollo de tecnologia web; de este
modo se tendra la opcidn de llevar a cabo la implementacién y poner en practica la
solucion para que pueda ser utilizada por el personal obstetra y asi obtener los

indicadores que evidencien la utilidad del proyecto.

Dicha solucion, es una guia de apoyo para el cumplimiento y la atencion
especializada en casos no comunes, que pueden presentarse en cualquier centro de

salud, tanto, en lugares de atencion obstétrica menos implementados, donde a menudo
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no se cuenta con las herramientas y/o soporte necesario, como en hospitales o clinicas.
Del mismo modo la solucion web de Emergencias Obstétricas, sirve para la evaluacion
y retroalimentacién de los profesionales especializados en Obstetricia, con la finalidad

de optimizar sus habilidades y mejorar su desempefio.

En este trabajo se presenta la documentacién del proceso de ingenieria del
disefio, desarrollo e implementacion de una solucion web para la integracion de las
guias y evaluaciones de emergencias obstétricas para la Facultad de Obstetricia de la
UCSM vy se organiza de la siguiente manera: El capitulo 1 trata sobre el planteamiento
tedrico relacionado con el problema de investigacion. En el capitulo 2 se presenta el
marco tedrico correspondiente, en el capitulo 3 se presenta el levantamiento de
requerimientos con su respectivo analisis y definicion, para que en el capitulo 4 se
pueda proceder al disefio, desarrollo e implementacion de la solucién web, basados en
los requerimientos anteriormente definidos, en el capitulo 5 se lleva a cabo la ejecucion
del sistema, finalmente, se presentan los resultados, las conclusiones y

recomendaciones.
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CAPITULO 1: PLANTEAMIENTO TEORICO

1.1 Titulo del Proyecto

DISENO, DESARROLLO E IMPLEMENTACION DE UNA
SOLUCION WEB PARA LA INTEGRACION DE LAS GUIAS Y
EVALUACIONES DE EMERGENCIAS OBSTETRICAS PARA LA

FACULTAD DE OBSTETRICIA DE LA UCSM.

1.2 Descripcion del problema

Segin la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), “las complicaciones
del embarazo, parto y puerperio son la primera causa de incapacidad, enfermedad y
muerte en edad reproductiva en los paises en desarrollo y se llevan el 18% de la carga
global de enfermedades para ese periodo de sus vidas”. La evidencia cientifica prueba,
que permitir que los profesionales obstetras desempefien  funciones 'y
procedimientos obstétricos esenciales, es una estrategia costo-beneficio para
mejorar la salud materno-infantil.

Sin embargo, sucede que los casos de emergencias obstétricas suceden
muy esporadicamente, de modo que el personal obstetra especializado no estad en
constante practica de los procedimientos unicos establecidos para aplicar en estos
escenarios.

Por lo anteriormente mencionado, se encuentra un problema que va mas alla de
la preparacion del profesional y es que no existe una solucién automatizada,
visual e interactiva al alcance de sus manos, que lo guie en éstos escenarios de
emergencia, los cuales deben ser solucionados en cuestién de minutos por el alto riesgo

de dafios en la paciente o el feto y en el peor de los casos el riesgo de perder la vida,
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si no se le atiende adecuadamente através del protocolo Unico establecido segun

los Cuidados Obstétricos de Emergencia (COE).

Un factor influyente en el desempefio del profesional obstetra frente a los
escenarios reales de emergencias obstétricas, es que no cuenta con la retroalimentacion
de la informacién de forma continua, generando una brecha entre sus conocimientos

adquiridos durante sus afios de estudios y la puesta en practica de los mismos.

1.3 Delimitaciones y definicion del problema

1.3.1 Delimitaciones

a. Delimitacién espacial
El presente trabajo de desarrollo de aplicacién se lleva a cabo en la ciudad de
Arequipa para facultad de Obstetricia de la Universidad Catolica Santa
Maria.

b. Delimitacién Temporal
El trabajo se inicia en junio de 2015 y culminara en marzo de 2016.

c. Delimitacion Social
Esta orientado a mejorar el desempefio laboral del profesional obstetra,
durante el proceso de atencion de emergencias obstétricas, en todos los
escenarios, por lo que su orientacion social implica ubicar al profesional
obstetra en escenarios reales de manera que se evalte su rendimiento, asi

como el conocimiento que posee sobre la emergencia.
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d. Delimitacion conceptual
Disefio, desarrollo e implementacion de una solucién web. Calidad en el

desarrollo de la solucion.

1.3.2 Definicién del Problema

No se cuenta con una solucion basada en tecnologia web, la cual, permita el
entrenamiento del personal obstetra frente a cualquier escenario de emergencias
obstétricas y que paralelamente, evalle los conocimientos adquiridos de forma

periddica, retroalimentando, al evaluado para un mejor desempefio.

1.4 Formulacion del Problema

1.4.1 Problema Principal

Existe un vacio en cuanto a tener una retroalimentacion positiva y
permanente del aprendizaje logrado y que en realidad no es aplicable

cotidianamente, sino s6lo cuando la emergencia obstétrica se presenta.

1.5 Obijetivos de la Investigacion

1.5.1 Objetivo General

Disefiar, desarrollar e implementar una solucién web, con el uso de
Tecnologias de Informacion y Comunicaciéon, que integre los procedimientos
estandarizados de atencion de emergencias obstétricas, para la capacitacion y

retroalimentacion del profesional obstetra.
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1.5.2 Objetivos Especificos

1. Establecer un prototipo para la solucién web, lo que incluye, interfaces,
estructuras de desarrollo y la seleccion de un servidor web que esté de
acuerdo a los requerimientos del proyecto a desarrollar.

2. Documentar cada fase del proyecto, a medida que se va desarrollando la
aplicacion y completando los hitos del mismo.

3. Mejorar el proceso de ensefianza - aprendizaje del alumnado, que esta
cursando el 8vo semestre de la especialidad de Obstetricia y Puericultura
de la UCSM, mediante evaluaciones virtuales.

4. Interpretar la informacién y datos antes y después del uso de la solucién
web de emergencias obstétricas.

5. Validar la eficiencia y completitud del sistema.

1.6 Viabilidad de la Investigacion

1.6.1 Econdémica

Los recursos economicos necesarios para solventar el presente trabajo de

investigacion, son asumidos por los tesistas.

1.6.2 Técnica

Se cuenta con la capacidad académica y los conceptos adecuados para

resolver el problema.
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1.6.3 Operativa

Medios bibliograficos, internet, bibliotecas y otros centros de estudio con

infraestructura, laboratorios, entre otros.

1.7 Justificacion e Importancia de la Investigacion

1.7.1 Justificacion

Existe la necesidad urgente de contribuir a través de una solucion
web, que integre los procedimientos estandarizados de atencion de
emergencias obstétricas, que ayude a disminuir el tiempo de respuesta de los
profesionales.

Asimismo, es necesario retroalimentar el conocimiento del personal
obstetra mediante evaluaciones, las cuales los ubiquen en escenarios que se

asemejan a la realidad o que podrian presentarse en su vida profesional.

1.7.2 Importancia

Permitir a los especialistas obstetras, contar con una solucion basada
en tecnologia web que les ayude a desempefiarse frente a emergencias
obstétricas, asimismo retroalimentar sus conocimientos adquiridos en sus

afnos de estudio, con el uso del sistema de forma continua.

1.8 Limitaciones de la Investigacion

En la actualidad, son escasas las aplicaciones orientas al campo de la
obstetricia, por lo cual el presente trabajo, no contempla antecedentes que puedan

servir como base de desarrollo, asimismo, la solucion web surge en base a una
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investigacion propia y con el aporte de los conocimientos y experiencia de un

especialista en el campo.
1.9 Area, linea, tipo y nivel de la investigacion
1.9.1 Area de investigacion
El &rea de investigacion es la Ingenieria de Software.

1.9.2 Linea de investigacion
La linea de investigacion es la Tecnologia Web.
1.9.3 Tipo de investigacion
Aplicada.
1.9.4 Nivel de investigacion
Experimental o evaluativa, porque se propone mejorar el desempefio del

profesional en el desarrollo de emergencias obstétricas.

1.10 Meétodo y disefio de investigacion
1.10.1 Método de investigacion
Investigacion adaptiva, empleando la metodologia agil SCRUM.
1.10.2 Forma de tratamiento de los datos.

Para el proceso de los datos provenientes de la aplicacion de

instrumentos, se utilizara.
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a) Matriz de sistematizacion de datos
Para ingresar los datos de las emergencias obstétricas, estos se
sistematizardn de acuerdo a las categorias, subcategorias Yy
procedimientos de atencién estandarizados.

b) Matriz de tabulacion
Con el fin de comparar los resultados correspondientes a las
evaluaciones previas o posteriores a la utilizacion de la aplicacion.

c) Reportes de Ranking
Exportar reportes que permitan visualizar los accesos al sistema asi
como reportes de emergencias obstétricas mas buscadas.

d) Analisis
Se hara un andlisis interpretativo aplicado a los resultados obtenidos de

la evaluacion previa y posterior al uso de la solucién.

1.11 Cobertura del Estudio

1.11.1 Universo

Alumnas y docentes de la Facultad de Obstetricia y Puericultura de la

Universidad Cat6lica Santa Maria — Arequipa, Peru.

1.11.2 Muestra

Alumnas del VIII Semestre de la Facultad de Obstetricia y Puericultura

de la UCSM que estan preparandose para el internado en centros obstétricos.
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A continuacion, se presenta el cronograma de las actividades que se pretenden realizar y el periodo de tiempo estimado para ellas.

Tabla 1

1.12 Plan de trabajo

Plan de Trabajo para el proyecto de tesis

Id | Activo | Nombre Duracion Comienzo Fin

1 |Si Obtener conceptos basicos 8 dias 3 junio 2015 12 junio 2015

2 |Si Dominio del problema 3 dias 3 junio 2015 5 junio 2015

3 |Si Identificar Requisitos funcionales y no funcionales 5 dias 8 junio 2015 12 junio 2015

4 |Si Levantamiento de los requerimientos 16 dias 13 junio 2015 3 julio 2015

5 |Si Listar los requerimientos 8 dias 13 junio 2015 23 junio 2015

6 |Si Clasificar RF y RNF 8 dias 24 junio 2015 3 julio 2015

7 |Si Analizar los requerimientos clasificados 6 dias 4 julio 2015 10 julio 2015

8 |Si Elaborar Diagramas 9 dias 11 julio 2015 22 julio 2015

9 |Si Casos de Uso y Diagrama de Actividades 4 dias 11 julio 2015 15 julio 2015

10 | Si Correccidn de Diagramas 5 dias 16 julio 2015 22 julio 2015

11 |Si Disefar Interfaces 15 dias 22 julio 2015 11 agosto 2015

12 | Si Prototipo interfaz principal 6 dias 22 julio 2015 29 julio 2015

13 | Si Prototipo interfaces modulares 9 dias 30 julio 2015 11 agosto 2015

14 | Si Disefiar la Base de Datos 13 dias 12 agosto 2015 28 agosto 2015

15 | Si Definir modelo Cliente Servidor 4 dias 12 agosto 2015 17 agosto 2015

16 |Si Modelo Entidad Relacion 9 dias 18 agosto 2015 28 agosto 2015

17 | Si Desarrollo del Sistema Web 53 dias 29 agosto 2015 10 noviembre 2015
18 | Si Interfaces Interactivas 7 dias 29 agosto 2015 5 septiembre 2015
19 |Si Modulo principal Guia de Atencion 11 dias 7 septiembre 2015 | 19 septiembre 2015

24



20 | Si Mends distribuidos y contextuales 6 dias 21 septiembre 2015 | 26 septiembre 2015
21 | Si Médulo de Mantenimiento de Usuarios 8 dias 28 septiembre 2015 | 7 octubre 2015

22 |Si Maddulo de Mantenimiento de Evaluaciones 18 dias 8 octubre 2015 31 octubre 2015

23 | Si Médulo de mantenimiento de Emergencias 7 dias 2 noviembre 2015 | 10 noviembre 2015
24 | Si Presentar el Sistema a la Usuario Especialista 3 dias 11 noviembre 2015 | 13 noviembre 2015
25 | Si Evaluacion de la funcionalidad 2 dias 11 noviembre 2015 | 12 noviembre 2015
26 |Si Modificaciones minimas (Administrador) 1 dia 13 noviembre 2015 | 13 noviembre 2015
27 | Si Desarrollar Acceso Usuario Basico 11 dias 14 noviembre 2016 | 26 noviembre 2016
28 |Si Ingresar toda la informacion de Procesos 11 dias 28 noviembre 2016 | 10 diciembre 2016
29 |Si Crear evaluacion para usuarios 5 dias 28 noviembre 2016 |2 diciembre 2016
30 |Si Ingresar los pasos, imagenes y referencias 6 dias 5 diciembre 2016 10 diciembre 2016
31 |Si Presentacion del Sistema GEO web 1 dia 11 diciembre 2015 | 11 diciembre 2015
32 |Si Pruebas del Sistema 10 dias 12 diciembre 2015 | 24 diciembre 2015
33 |Si Ejecucién de Evaluaciones 9 dias 25 diciembre 2015 | 6 enero 2016

34 |Si Resolucion de Problemas 7 dias 4 enero 2016 12 enero 2016

35 |Si Solicitar y Analizar resultados de evaluaciones 21 dias 13 enero 2016 10 febrero 2016

36 |Si Desarrollo del Informe de Tesis 66 dias 23 febrero 2016 24 mayo 2016

37 |Si Elaborar informe y revisar formato APA 35 dias 23 febrero 2016 9 abril 2016

38 | Si Elaborar Anexos del Sistema 16 dias 11 abril 2016 30 abril 2016

39 |Si Anexar la documentacion del sistema al Informe 11 dias 2 mayo 2016 14 mayo 2016

40 | Si Presentar borradores de tesis 7 dias 16 mayo 2016 24 mayo 2016

41 | Si Correccion de Observaciones 10 dias 14 junio 2016 25 junio 2016

42 | Si Sustentacion de Tesis

Fuente: Propia
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CAPITULO 2: MARCO TEORICO

2.1 Estado del Arte

Durante las dos Ultimas décadas hemos sido testigos de una significativa
reduccion de la mortalidad infantil, principalmente por la disponibilidad y
uso masivo de tecnologias de bajo costo y complejidad, como las vacunas y la
terapia de rehidratacién oral. Para el caso de la mortalidad materna, adn
no existen tecnologias comparables. Para reducirla, es preciso que existan
servicios de salud que oferten cuidados obstétricos esenciales de calidad y
que éstos sean utilizados por las gestantes ya sea en alertas simples o
para emergencias que es donde ocurre mas desgracias. Para que se produzca el
uso de servicios se requiere herramientas modernas, las cuales pueden ser
medios de transporte, personal educado y con autodeterminacion para optar
por los servicios de salud, especialmente al momento del parto, dispositivos
moviles que tienen la finalidad de simplificar las tareas cotidianas con
simples procesos, o0 la plataforma web, que es una herramienta accesible por
todos. Es necesario reajustar y fortalecer algunas actividades puntuales en
estas labores, debido a que hay vidas de por medio. Hoy en dia se esta
llevando fortalecimientos de servicios ofrecidos en los centros de salud asi
también como desarrollo de proyectos, capacitaciones replicas y pasantias de
salud. El personal obstetra que atiende a madres Yy recién nacidos, debe tener
competencias y experiencia para realizar la valoracion y reconocer signos de
alarma, apoyar el inicio y mantenimiento de la lactancia materna,
reconocer signos y sintomas de problemas de salud mental de la madre,
reconocer los riesgos, signos y sintomas de violencia intrafamiliar. Desarrollar

una metodologia con ayuda de la tecnologia que sea ordenada vy
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sistematica que garantice reducir la mortalidad materna perinatal realizando
una atencién integral de la mujer y el nifio por parte del personal de salud, es

una de las soluciones que se est4 proponiendo.

Hoy en dia hay estudios que se realizan en la etapa de la
transicion uterina por medio de tecnologia herramientas informaticas
multimediales, para poder mostrar en una dimension real, fendmenos que
habitualmente son estudiados en forma tedrica por los estudiantes de

medicina y obstetricia.[1]

La Revisa de Ciencias Médicas [2], publicé un articulo sobre un software
educativo para el desarrollo de habilidades practico-profesionales en la
asignatura de ginecologia y obstetricia que estd constituido por tres partes
fundamentales que incluyen contenidos de obstetricia, ginecologia y preguntas
de autoevaluacion con sus respuestas. El software disefiado proporciona a los
estudiantes aprendizaje y autoevaluacion continuos con un enfoque
metodologico y didactico utiles para reforzar el aprendizaje teorico y practico de
la asignatura. Su creacion responde a una necesidad real que se satisface con la

utilizacion de este medio de ensenanza.

Hipolito Breijo Madera et.al [3] realizd6 una investigacién del tipo
innovacidén tecnologica en el Policlinico Universitario Pedro Borras Astorga de
Pinar del Rio, de septiembre de 2005 a junio del 2006, decidiéndose
confeccionar un software para mostrar rapidamente los principales pardmetros

de la consulta de Atencion Prenatal, segin el tiempo de gestacion de la
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embarazada. El universo estuvo constituido por todos los estudiantes de Ciencias
Médicas que asistieron en este periodo a la Biblioteca del Policlinico
mencionado. La muestra fueron aquellos estudiantes (214) que utilizaron el
simulador por algin motivo y decidieron voluntariamente responder la encuesta
aplicada. En la realizacion de este medio se utilizd6 una microcomputadora
Celerén a 600Mhz con el sistema operativo Windows XP y el Software Macro
media Flash 5, utilizando el espafiol como lenguaje y creando un simulador de
consultas de Atencién Prenatal (ATENPRE) con secuencias multimedia, que a
través de una serie de enlaces llevan al usuario a reconocer la consulta buscada.
Dentro de los principales resultados se encuentra mas de 90% de aceptabilidad,
eficiencia y utilidad, llegando a la conclusion de que el software educativo
(ATEN-PRE) es una herramienta mas a utilizar por los estudiantes de pregrado

en la busqueda activa de informacion.

Arturo Atria et.al [4] sostiene que el terreno médico obstétrico actual
debe apoyarse en recursos informaticos, no s6lo orientados al procesamiento de
informacion en bases de datos o de busqueda y consulta de informacién
cientifica, sino en el uso de herramientas computacionales e informaticas que
permitan complementar el accionar diario. Bajo este contexto se ha desarrollado
un software integral orientado al medio médico obstétrico. Este software esta
desarrollado para asistente personal digital, (PDA: Personal Digital Assistant)
del tipo Pocket PC. Permite el calculo y manejo de informacion concerniente a
la edad gestacional, biometria fetal y embrionaria, estimacién de peso fetal y

tablas referenciales nacional e internacional, en forma rapida, segura y efectiva.
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La implementacion de un sistema de autoevaluacion en los procesos de
emergencia obstétrica, constituye una herramienta de gestion que permitird
realizar un diagndstico de la situacion, analizar y determinar como se realiza la
atencion respecto de parametros definidos y en caso necesario, orientara
cuales son los aspectos a mejorar. Esta aplicacion, puede ser utilizada
para evaluar el mismo indicador en periodos de tiempo distintos, para
comparar resultados de dos afios consecutivos y ver la evolucion de la
asistencia clinica y la implementacién de estrategias de mejora. Ademas se
pueden comparar los resultados de un periodo, con los estandares,
permitiendo valorar la calidad de la atencién, con respecto a estos y sobre

determinar la situacion actual del personal a ser evaluado.

2.2  Ingenieria de Software

La Ingenieria de Software o proceso de ingenieria de software se define
como: “un conjunto de etapas parcialmente ordenadas con la intencion de lograr
un objetivo, en este caso, la obtencién de un producto de software de calidad”
[5]. A este proceso también se le llama el ciclo de vida del software que
comprende cuatro grandes fases: concepcion, elaboracion, construccién y
transicion, esto siempre desde el punto de vista de una metodologia llamada

tradicional, clasica o predictiva.

e Concepcion: Define el alcance del proyecto y desarrolla un caso de negocio.

e Elaboracién: Define un plan del proyecto, especifica las caracteristicas y
fundamenta la arquitectura.

e Construccion: Crea el producto.

e Transicion: Transfiere el producto a los usuarios.
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Para llevar a cabo este ciclo de vida de desarrollo software en el que se
tienen definidas las fases de desarrollo, es necesario establecer unos modelos
que permitan, en funcion de cada tipo de proyecto, utilizar aquel que mas se

ajuste [6] En este caso se utilizo:

Modelo Cascada: Ciclo de vida lineal, aunque admite iteraciones. Se
define como una secuencia de fases en las que al final de cada una de ellas se
retne la documentacion para garantizar que cumple las especificaciones y

requerimientos para pasar a la fase siguiente. [6]

=

Diseno ?

Implementacion ?

Verificacion ?

tﬂaintenimientc

Figura 2.1 El "modelo cascada". El progreso fluye de arriba hacia abajo, como una cascada.

Fuente: [6]

2.3  Lenguaje Unificado de Modelado UML.

UML es ante todo un lenguaje. Un lenguaje proporciona un vocabulario y
unas reglas para permitir una comunicacion. En este caso, este lenguaje se centra en
la representacion grafica de un sistema. Este lenguaje nos indica como crear y leer
los modelos, pero no dice como crearlos. Esto ultimo es el objetivo de las

metodologias de desarrollo. [7]
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Se puede afirmar que UML es un lenguaje de propdsito general que es
utilizado para el modelado orientado a objetos, asimismo, también es un lenguaje de

modelamiento visual que permite la abstraccion del sistema y demés componentes.

2.3.1 Objetivos del lenguaje unificado de modelado

Los objetivos de UML son muchos, pero se pueden sintetizar sus funciones:

e Visualizar: UML permite expresar de una forma grafica un sistema de forma
que otro lo puede entender.

e  Especificar: UML permite especificar cuéles son las caracteristicas de un
sistema antes de su construccion.

e  Construir: A partir de los modelos especificados se pueden construir los
sistemas disefiados.

e Documentar: Los propios elementos gréficos sirven como documentacion

del sistema desarrollado que pueden servir para su futura revision. [7]

2.3.2 Utilidad del lenguaje unificado de modelado

Utilizar el lenguaje unificado de modelado es la parte esencial de
todas las actividades que conllevan a la produccion de software de calidad,
equivalen a los planos de un edificio. Se elaboran dichos modelos para
comprender mejor el sistema que se va a desarrollar.

Entre las utilidades del modelado se cuentan:

e Visualizar como es o queremos que sea el sistema

e Especificar la estructura y comportamiento del sistema

e Proporcionan plantillas que guian la construccion del sistema

e Documentan las decisiones. [8]
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2.3.3 Fases del ciclo de desarrollo que soporta UML

Cada diagrama puede ser usado con énfasis distinto en las fase de
desarrollo: anélisis, disefio e implementacion, un diagrama cualquiera en
una fase de tendra un estudio légico, cabe aclarar que aunque UML es
orientado a objetos preferentemente, esto es Gtil en cualquier modelo
tecnologico ya que es independiente de lenguajes de programacion o

tecnologia determinada. [7]

2.3.4 Diagramas que ofrece el UML

2.3.4.1 Diagrama de Casos de Uso

Un caso de uso es una unidad coherente de funcionalidad,
externamente visible proporcionada por una unidad del sistema y
expresada por secuencias de mensajes intercambiados por la unidad de
sistemas y uno o mas actores (Ejemplo Figura 2.2). El propoésito de un
caso de uso es definir una pieza de comportamiento coherente, sin revelar
la estructura interna del sistema. La definicion de un caso de uso incluye
todo el comportamiento que implica: Las lineas principales, las diferentes
variaciones sobre el comportamiento normal, y todas las condiciones
excepcionales, que pueden ocurrir con tal comportamiento, junto con la
respuesta deseada. Desde el punto de vista de los usuarios estas pueden
situaciones anormales. Desde el punto de vista de los sistemas son las

variaciones adicionales que deben ser descritas y manejadas. [8]
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Figura 2.2 Ejemplo de Diagrama de Caso de Uso

Fuente: Propia.

2.3.4.2 Diagrama de Secuencia

Un diagrama de secuencia representa una interaccion como un
grafico bidimensional. La dimension vertical es el eje de tiempo que
avanza hacia debajo de la pagina. La dimensién horizontal muestra los
roles de clasificador que representan objetos individuales en la
colaboracion. Cada rol de clasificador se representa mediante una
columna vertical-linea de vida. Durante el tiempo que existe un objeto, el
rol se muestra por una linea discontinua. Durante el tiempo que dura una
activacion de un procedimiento en el objeto, la linea de vida se dibuja

como una linea doble.
Se muestra un mensaje como una flecha desde la linea de vida de un

objeto a la del otro. Las flechas se organizan en el diagrama en orden

cronolégico hacia abajo (Figura 2.3).
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Figura 2.3 Ejemplo de Diagrama de Secuencia

Fuente: Propia.

2.3.4.3 Diagrama de Actividades
Un diagrama de actividades es la notacion para un grafico de
actividades. Incluye algunos simbolos especiales abreviados por
conveniencia como nodos de accién, nodos de objeto y nodos de control
(Figura 2.4). Estos simbolos pueden usarse en cualquier diagrama de

estados, aunque mezclar la notacion puede ser molesto. [8]

Nodos de Accidn Nodos de Objeto
[ Accicn j Sedal
| de Envio ; P
(mmmummﬂﬂ . Reeptar |
Ewento
Modos de Control
® ® @

MO Pk Al idadd Firal Finl il Fluo

[oand 1]
[lecisich foand 2 Mesin
2 Jain

Figura 2.4 Simbolos para diagramas de actividades.

Fuente: [8]
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2.4 Programacion orientada a objetos

La programacion Orientada a Objetos es una metodologia que basa la
estructura de los programas en torno a los objetos. Los lenguajes de POO
ofrecen medios y herramientas para describir los objetos manipulados por un
programa. M&s que describir cada objeto individualmente, estos lenguajes
proveen una construccién (Clase) que describe a un conjunto de objetos que

poseen las mismas propiedades. [10]

objeto

ATRIBUTOS

METODOS

ﬁsaje \
objeto objeto

ATRIBUTOS ATRIBUTOS

METODOS | métopos

Figura 2.5 Programacion Orientada a Objetos

Fuente: [10]

2.4.1 Objeto

Para el contexto del Enfoque Orientado a Objetos (EOQ) un objeto es
una entidad que encapsula datos (atributos) y acciones o funciones que los

manejan (métodos).

2.4.2 Clase

La clase puede definirse como la agrupacion o coleccién de objetos
que comparten una estructura comun y un comportamiento comin. Todo

objeto (también llamado instancia de una clase), pertenece a alguna clase.
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Mientras un objeto es una entidad concreta que existe en el tiempo y en el

espacio, una clase representa solo una abstraccion.

2.4.3 Atributo

Un atributo es una caracteristica de un objeto. Mediante los atributos
se define informacién oculta dentro de un objeto, la cual es manipulada
solamente por los métodos definidos sobre dicho objeto Un atributo consta

de un nombre y un valor.

2.4.4 Método

Son las operaciones (acciones o funciones) que se aplican sobre los
objetos y que permiten crearlos, cambiar su estado o consultar el valor de
sus atributos. Los métodos constituyen la secuencia de acciones que

implementan las operaciones sobre los objetos

2.4.5 Mensaje

Es la peticion de un objeto a otro para solicitar la ejecucion de alguno

de sus métodos o para obtener el valor de un atributo publico.

25 Modelo Cliente — Servidor

Cliente/Servidor es una arquitectura que separa el procesamiento entre
clientes y servidores en una red. Los tres componentes esenciales del esquema
son: los clientes (usualmente PCs), el servidor (donde reside por ejemplo la base

de datos) y la red que transporta requerimientos y posteriormente datos. [9]
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Con la llegada de Internet, se ha afiadido una division mas (al separar la interfaz
de usuario de la aplicacién). Lo cual permitird a un servidor de aplicacion
ofrecer servicios al browser de la Web el cual es independiente de la aplicacion.
La légica de la transaccion y los componentes de administracion de la base de

datos permanecen en el mismo lugar. (Figura 2.6)

USLARIO

@ ]

SERVICIOR GRAFICOS
DE PRESENTACION @

LOGICA DE PROCESAMIENTO
@ DE APLICACIONES

S0FTWARE DE
VINCULOD

FILAS, BANDERAS
SQL l I T ESTADO, ERRORES @

< RED >

SOL FILAS, BANDERAS
ESTADO, ERRORES
S0FTWARE DE
VINCULOD -

—
soL: INTERACCION () | LOGICA DE MANIPULACION

CLIENTE/SERVIDOR DE DATOS DEL SERVIDOR 2

Figura 2.6 Capas de Modelo Cliente-Servidor

Fuente: Propia.

25.1 Cliente

El cliente es el proceso que permite al usuario formular los

requerimientos y pasarlos al servidor, se le conoce con el término front-end.

[9]

Comunmente el cliente es el quien maneja todas las funciones vinculadas

con la manipulacién y despliegue de datos, por lo que estan desarrollados
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sobre plataformas que permiten construir interfaces graficas de usuario
(GUI), ademés de poder acceder a los servicios distribuidos en cualquier
parte de una red. Las funciones que el cliente puede manejar en resumen

serian:

Administrar la interfaz de usuario.

» Interactuar con el usuario.

«  Procesar la l6gica de la aplicacidn y hacer validaciones locales.
»  Generar requerimientos de bases de datos.

»  Recibir resultados del servidor.

»  Formatear resultados.

2.5.2 Servidor

Es el proceso encargado de atender a multiples clientes que hacen
peticiones de algun recurso administrado por €él. Al proceso servidor se le

conoce con el término back-end. [9]

Comunmente el servidor es quien maneja todas las funciones vinculadas con
la mayoria de las reglas del negocio y los recursos de datos. Las funciones

que el servidor puede manejar en resumen serian:

« Aceptar los requerimientos de bases de datos que hacen los clientes.

» Procesar requerimientos de bases de datos.

« Formatear datos para trasmitirlos a los clientes.

» Procesar la logica de la aplicacion y realizar validaciones a nivel de

bases de datos.
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2.5.3 Ventajas Cliente — Servidor

Centralizacion del control: los accesos, recursos y la integridad de los
datos son controlados por el servidor de forma que un programa cliente

defectuoso o no autorizado no pueda dafar el sistema.

Escalabilidad: se puede aumentar la capacidad de clientes y servidores por
separado. Cualquier elemento puede ser aumentado (o0 mejorado) en
cualquier momento, o se pueden afiadir nuevos nodos a la red (clientes y/o

servidores).

Facil mantenimiento: al estar distribuidas las funciones vy
responsabilidades entre varios ordenadores independientes, es posible
reemplazar, reparar, actualizar, o incluso trasladar un servidor, mientras que
sus clientes no se veran afectados por ese cambio (0 se afectaran

minimamente). [9]

2.5.4 Desventajas Clientes - Servidor

e La congestion del trafico ha sido siempre un problema en el paradigma de
C/S. Cuando una gran cantidad de clientes envian peticiones simultaneas
al mismo servidor, puede ser que cause muchos problemas para éste.

e Cuando un servidor esta caido, las peticiones de los clientes no pueden ser
satisfechas.

e El software y el hardware de un servidor son generalmente muy
determinantes. Un hardware regular de un ordenador personal puede no

poder servir a cierta cantidad de clientes. Normalmente se necesita
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software y hardware especifico, sobre todo en el lado del servidor, para
satisfacer el trabajo.

e El cliente no dispone de los recursos que puedan existir en el servidor. Por
ejemplo, si la aplicacion es una Web, no podemos escribir en el disco duro
del cliente o imprimir directamente sobre las impresoras sin sacar antes la

ventana previa de impresion de los navegadores. [9]
2.6 Cuadro Comparativo de Tipo de Aplicaciones

A continuacién, se muestra las diferencias que existen entre las

aplicaciones nombradas anteriormente, sefialando sus ventajas y desventajas.

Tabla 2

Tabla comparativa entre aplicacion web y escritorio.

VENTAJAS DESVENTAJAS VENTAJAS DESVENTAJAS
Normalmente no El Software debe
se necesita instalar Instalarse siempre en
nada para usar el el pc del usuario.

Software.
El aprovechamiento Aprovecha

de los recursos de la ~ mayormente los
maquina cliente se ve recursos de la

limitada debido a que maquina en la

se ejecuta en el cual se ejecuta.
navegador.
Las Se debe utilizar
actualizaciones algln sistema de
son de forma control de versiones
inmediata, se para actualizar cada
modifica el codigo estacion de trabajo y
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en el servidor y
automaticamente
todos los clientes

cuentan con la
nueva version
disponible.
Todo el codigo se
ejecuta en el
servidor
devolviendo una
respuesta en
HTML
Una aplicacién
Web facilmente
puede ejecutarse
en cualquier
dispositivo que
cuente con un
navegador.
Una aplicacion
Web es de forma
automatica
multiplataforma,
lo que permite su
ejecucion en
varios sistemas

operativos.

en ocasiones
actualizar de forma
manual computador

por computador.

La mayoria del
cddigo se ejecuta en
el pc del cliente y en

muchas ocasiones
ralentizando el
rendimiento de este.
Una aplicacién de
escritorio no puede
gjecutarse en
cualquier dispositivo
debido a su

arquitectura.

Para que una
aplicacion de
escritorio sera
multiplataforma se
debe tener en cuenta
muchos factores,
entre ellos el
lenguaje de
programacion y las
funciones que la
aplicacion valla a

realizar.

Fuente: Propia
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2.6.1 Analisis de tipo de aplicaciones.

Por su parte en las aplicaciones web no hay que instalar nada, esta es
una de las razones mas fuertes, el usuario puede empezar a usar la
aplicacion de inmediato sin tener que esperar la descarga e instalacion.

Eliminar las actualizaciones, este es un gran beneficio para los
usuarios que no tienen que descargar una nueva version del software y para
el desarrollador que se asegura de que todos siempre usen la ultima version.

Las personas que no estan conectadas todo el tiempo, prefirieren tener
el sistema instalado en sus ordenadores. Por otra parte, el manejo de los
datos en la nube y la poca informacion ofrecida por las empresas sobre este
asunto hace que las personas tomen las aplicaciones de escritorio como mas

seguras.

2.6.2 Eleccién de Aplicacion: Entorno Web

Una aplicacion web es un tipo especial de aplicacion cliente-servidor,
donde tanto el cliente (navegador, explorador o visualizador) como el
servidor (servidor web) y el protocolo mediante el que se comunican (http)
estdn estandarizados y no han de ser creados por el programador de

aplicaciones (Figura 2.7).

El protocolo HTTP forma parte de la familia de protocolos de
comunicaciones TCP/IP, que son los empleados en internet. Esos protocolos

permiten la conexion de sistemas heterogéneos, lo que facilita el
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intercambio de informacién entre distintos ordenadores. HTTP se sitla en el

nivel 7 (capa de aplicacion) del modelo OSI. [12]

<

Protocolo

; HTTP
Cliente Servidor

NAVEGADOR SERVIDOR WEB

Figura 2.7 Esquema bésico de una aplicacion web

Fuente: [12]

2.7 Servidor Aplicaciones Web

Un servidor de aplicaciones es el elemento (software) que es capaz de
traducir las instrucciones y ademas comunicar con otros servidores (como por
ejemplo los servidores de bases de datos) para extraer informacion de la empresa
que se necesita para resolver la peticion. Los servidores de aplicaciones trabajan
en conjunto con los servidores web para que el proceso se haga de forma
transparente al usuario; es decir el usuario pide el servicio a través,
normalmente, de su navegador y el servidor web atiende la peticion y pide al
servidor de aplicaciones la traduccion de la aplicacion contenida a fin mostrar al
usuario el resultado de forma entendible por su navegador (es decir en formato

HTML). [11]
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Figura 2.8 Arquitectura de un sistema de aplicaciones web

Fuente: [11]

2.8  Cuadro Comparativo de Gestores de Base de Datos
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Tabla 3

Tabla comparativa de Gestores de Base de Datos.

SGBD EMPRESA LICENCIA VENTAJAS DESVENTAJAS PLATAFORMAS | HERRAMIENTA
v Oracle es el motor de BD relacional més usado a nivel mundial « El precio del producto
v Puede ejecutarse en todas las plataformas, desde un PC hasta en una y dz sus Iicengias Microsoft
Oracle : supercomputadora i i
Oracle Corporation Privada v Oracle es la BD con orientacién hacia Internet. ol ?raclzmal V\_/lndows,_ Oracle Designer
v Soporte de transacciones contiguraco €s Linux,Unix
v Estabilidad potencialmente lento e
v Soporte multiplataforma inestable
Libre a nivel de v Utiliza pocos recursos e No tiene soporte )
sun usuario v Facil configuracion e instalacion « No permite el modo de | Microsoft MySQL
MySQL - v'Mdltiples motores de almacenamiento autentificacion local Windows,
Microsystem N . Workbench
Privada para emoresas v Agru_paCI_clm de transacciones ¢ No sincroniza los datos | Linux,Unix
p P v Replicacion segura con otras bases de
datos
v Gran facilidad de configuracion e instalacion ° 22?#::{: gr'zr'l/l ara
) v’ Utiliza una extension al SQL estandar, que se domina Transact SQL instalar v u tiIizaF():ién de )
Microsoft Microsoft Privada v' Seguridad: SQL permite administrar permisos a todos sus elementos softwarey Microsoft Management
SQL Server v’ Permisos a nivel de servidor, seguridad en tablas, permitir o denegar -, . Windows Studio
lectura, etc ela rt_alacmp callc_iad-
v Ofrece una potente forma de unir SQL e Internet preccljot:as_ta gons;derada
v Consultas Jerarquicas con select from por debajo de otros
SGBD
v Gratis .
PostgreSQL v/ Conexion estable ) R(;e qL_m_erf d Microsoft
Global i V" Permisos a nivel de columna aoministracores ) .
PostgreSQL Develooment Libre v Intearidad transaccional capacitados Windows, MacOS, | Power Designer
Group p v Congtarol e e Lento en comparacion | Linux, Unix.
v Concioren con mysql, sql server
v El cbdigo fuente esta disponible y oiros SGBD

Fuente: Propia
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2.8.1 Anélisis y Seleccion

Se realiz6 un andlisis basado en el cuadro comparativo mostrado
anteriormente, el cual contiene las caracteristicas principales de cada
gestor de bases de datos, asi como sus ventajas, desventajas y otros
criterios, los cuales nos ayudaron a elegir el gestor mas adecuado segun las
necesidades del proyecto. Ademas, fue necesario tener en cuenta cual es la
herramienta sobre la cual se tiene mayor conocimiento y manejo, ya que es

un criterio con mayor prioridad.

El gestor de base de datos que se eligié fue Microsoft SQL Server,
principalmente por su potencia de procesamiento de consultas, ademas nos
permite controlar, a través de sus ventajas de seguridad, la instancia en la
gue se encuentra la base de datos, asimismo, ofrece un modo muy sencillo
para guardar copias de seguridad y restablecer las mismas en otro servidor,

lo cual es necesario para la migracion a la nube que requirié este proyecto.

2.9  Ellenguaje SQL

El lenguaje de consulta estructurado (SQL) es un lenguaje de base de
datos normalizado, utilizado por los diferentes motores de bases de datos para
realizar determinadas operaciones sobre los datos o sobre la estructura de los

mismos. [13]

Es un lenguaje unificado, es utilizado por todos los tipos de usuarios, como

puede ser un administrador de la misma base de datos, asi, como el propio

usuario final. EI SQL es un lenguaje no procedimental esto quiere decir que el
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usuario especifica Qué quiere, no Como ni Donde conseguirlo. ElI SQL es
relacionalmente completo esto permite la realizacion de cualquier consulta de

datos. [14]

El lenguaje SQL puede permitir:
» Consultar datos de la Base de Datos.
« Agregar, modificar y remover datos.
» Crear, modificar y remover estructuras de datos.

* Regular el acceso de datos.

SQL es un lenguaje de acceso a bases de datos que explota la flexibilidad y
potencia de los sistemas relacionales permitiendo gran variedad de operaciones
en éstos Ultimos. Es un lenguaje declarativo de "alto nivel* o "de no
procedimiento”, que gracias a su fuerte base tedrica y su orientacién al manejo
de conjuntos de registros, y no a registros individuales, permite una alta
productividad en codificacion y la orientacion a objetos. De esta forma una sola
sentencia puede equivaler a uno o mas programas que utilizas en un lenguaje de

bajo nivel orientado a registro. [15]

2.10 Base de Datos

Una base de datos es un conjunto de datos estructurados, almacenados en
algun soporte de almacenamiento de datos y se puede acceder a ella desde uno o

varios programas. [16]

Previo a plantear una base de datos se debe establecer un proceso iniciando del

mundo real, de tal manera plasmar esta realidad mediante una serie de datos. La
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abstraccion que se logra obtener del mundo real se denomina modelo conceptual
y consta en un conjunto de elementos que definen perfectamente lo que se quiere

modelar del mundo real en la base de datos

2.10.1 El modelo entidad-relacion

EL modelo de datos entidad-relacion (E-R) esta basado en una
percepcién del mundo real consistente en objetos bésicos llamados
entidades y de relaciones entre estos objetos. Se desarrollé para facilitar el
disefio de bases de datos permitiendo la especificacién de un esquema de la
empresa que representa la estructura l6gica completa de una base de datos.
El modelo de datos E-R es uno de los diferentes modelos de datos
semanticos; el aspecto semantico del modelo yace en la representacion del
significado de los datos. EI modelo E-R es extremadamente Util para hacer
corresponder los significados e interacciones de las empresas del mundo
real con un esquema conceptual. Debido a esta utilidad, muchas
herramientas de disefio de bases de datos se basan en los conceptos del
modelo E-R. [17]

()

ALUMNO ) el
PERTENECE > ——| CLASE

WNE CLASE NOMERE
CLAZE

Figura 2.9 Ejemplo Modelo Entidad — Relacion

Fuente: [17]
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Conceptos Fundamentales

Entidad: Es una “cosa” u “objeto” en el mundo real que es distinguible de
todos los deméas objetos. Por ejemplo, cada persona en un
desarrollo es una entidad. Una entidad tiene un conjunto de
propiedades, y los valores para algin conjunto de propiedades
pueden identificar una entidad de forma univoca. Por ejemplo, el
D.N.I. 4621820 identifica univocamente una persona particular en

la empresa.

Atributos. Los atributos describen propiedades que posee cada miembro de
un conjunto de entidades. La designacion de un atributo para un
conjunto de entidades expresa que la base de datos almacena
informacién similar concerniente a cada entidad del conjunto de
entidades; sin embargo, cada entidad puede tener su propio valor

para cada atributo.

Dominio: Un dominio es el conjunto de valores que puede tomar cada uno

de los atributos.

Tabla: Organizacion de los datos en forma de filas y columnas. Cada fila se

Ilama tupla, y cada columna dentro de una tupla corresponde al

valor de un atributo para esa tupla.
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Relacién: Asociacidn entre entidades. Por ejemplo, un "alumno™ "tiene" una

"asignatura".

Tabla relacional: Es una tabla que debe cumplir las siguientes

caracteristicas:

Cada fila debe ser Unica.

+ Cada columna debe ser Unica.

» Los valores de las columnas deben pertenecer al
dominio de cada atributo.

« Debe tener un solo tipo de fila, cuyo formato estéa

definido por el esquema de la tabla o relacion.

« El valor de la columna para cada fila debe ser Unico.

2.10.2 Normalizacion

La normalizacion es una técnica que se utiliza para crear relaciones
I6gicas apropiadas entre tablas de una base de datos. La normalizacion se
adopto porque el viejo estilo de poner todos los datos en un solo lugar, como
un archivo o una tabla de la base de datos, era ineficiente y conducia a
errores de logica cuando se trataba de manipular los datos.
La normalizacién es el proceso mediante el cual se transforman datos
complejos a un conjunto de estructuras de datos mas pequefias, que ademas

de ser mas simples y mas estables, son mas faciles de mantener. [19]

2.11 Mapeo Objeto Relacional

El mapeo objeto-relacional es una técnica de programacion para

convertir datos del sistema de tipos utilizado en un lenguaje de
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programacion orientado a objetos al utilizado en una base de datos
relacional. En la préctica esto crea una base de datos virtual orientada a

objetos sobre la base de datos relacional.

Esto posibilita el uso de las caracteristicas propias de la orientacion
a objetos (esencialmente la herencia y el polimorfismo). Las bases de datos
relacionales solo permiten guardar tipos de datos primitivos (enteros,
cadenas de texto, etc.) por lo que no se pueden guardar de forma directa los
objetos de la aplicacién en las tablas, sino que estos se deben de convertir
antes en registros, que por lo general afectan a varias tablas. En el momento
de volver a recuperar los datos, hay que hacer el proceso contrario, se deben
convertir los registros en objetos. Es entonces cuando ORM cobra
importancia, ya que se encarga de forma automatica de convertir los objetos
en registros y viceversa, simulando asi tener una base de datos orientada a

objetos

2.11.1 Microsoft Entity Framework

Microsoft indica “Microsoft ADO.NET Entity Framework es un
marco de trabajo O/RM gque permite a los desarrolladores trabajar con datos
relacionales como objetos, lo que elimina la necesidad de escribir la
mayoria del codigo de acceso a datos. Utilizando Entity Framework, los
desarrolladores pueden hacer consultas, recuperar y manipular datos como
objetos. La implementacion de Entity Framework, ofrece servicios como el
seguimiento de cambios, la resolucién de la identidad, la carga diferida, y la

traduccion de consulta para que los desarrolladores pueden centrarse en su
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I6gica de negocio especifico de la aplicacion en lugar de los fundamentos de
acceso a datos”. [18]

Es atil en 3 escenarios: En primer lugar, si ya tiene la base de datos
existente o se desea disefiar su base de datos antes que otras partes de la
aplicacion. En segundo lugar, desea concentrarse en sus clases de dominio y
luego crear la base de datos de sus clases de dominio. En tercer lugar, se
desea disefiar el esquema de base de datos en el disefiador visual y luego
crear la base de datos y clases.

La siguiente figura ilustra los escenarios anteriores.

Generate Data Access Classes for Existing Database

Database

Create Database fromthe Domain Classes

Classes

DE Model -

Create Database and Classes fromthe DB Model design

Database

Figura 2.10 Ejemplo Modelo Entidad — Relacion

Fuente: [18]
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2.12 Cuadro Comparativo de Lenguajes de Programacion

Tabla 4

Tabla comparativa de Lenguajes de Programacion

Lenguaje Caracteristicas Fortalezas Debilidades
PHP e Utilizado para Su sintaxis es muy e Necesita un
generar paginas similar a otros servidor para
web dindmicas lenguajes funcionar
e Seejecutaenel Facil e LaPOO es
servidor Es un lenguaje muy deficiente
e Los usuarios no popular tiene una para
pueden ver el comunidad muy aplicaciones
cddigo PHP grande grandes
Unicamente reciben Rapido e Todoel
en sus navegadores Multiplataforma trabajo se
cédigo HTML Maneja base de realiza el en
e Las paginas que datos servidor y
genera son visibles Bastante mucha
para practicamente documentado informacion
cualquier Libre y gratuito. o solicitudes
navegador y Varias funciones pueden ser
computadora o No requiere ineficiente.
§posifivos definicion de
movnes que pueda variables
interpretar el
HTML.
e No se necesita la
instalacion de PHP
en el lado del
cliente.
e Versiones resiente
permiten la POO
e Lenguaje de alto
nivel
ASP.ET e Sucesor de ASP Controles de e Mayor
e Creada por usuarios y consumo de
Microsoft personalizados recursos
e Depaga Facil
e Orientado a objetos mantenimiento
Incremento en
velocidad
Mayor seguridad
Python e Permite la creacion Libre y codigo e Los
de todo tipo de fuente abierto lenguajes
programas incluso Lenguaje de interpretados
sitios web proposito general suelen ser
e Norequiere de Multiplataforma relativament
compilacién es un Orientado a objetos e lentos

cadigo interpretado

Portable
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JavaScrip
t

C++

C#

Java

e Esunlenguaje
interpretado

e Essimilar a java

e Esorientado a
objetos

e Orientado a objetos
e Rapido

e Estaorientado a
objetos

e Esta estandarizado
por Microsoft
como parte de su
plataforma net.

e Esorientado a
objetos
e Multiplataforma

Fuente: Propia

2.12.1 Anadlisis y Eleccion
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Los script tiene
capacidad limitada
por razones de
seguridad

Se ejecuta del lado
del cliente
Lenguaje de
scripting seguro y
fiable

Ideal para sistemas
robustos

IDEs de desarrollo
son DEV C++,
BORLAND C,
TURBO C

Es multiplaforma
Se desempefia de
forma plena en los
sistemas operativos
Windows.

Sintaxis mas en
comparacion con C
y C++

Posibilidad de
realizar
aplicaciones web,
de escritorio y
moviles.

Al ser orientado a
objetos permite su
modularizacién
Permite la creacion
de aplicaciones de
escritorio Tiene
soporte a desarrollo
de aplicaciones
moviles y web.

No soporta
creacion de
aplicaciones
web
Complejo
visualmente

Requiere un
minimo de 4
gb parasu
instalacion.

Es un
lenguaje
interpretado
asi que es
relativament
e lento en
comparacion
con otros
lenguajes

El lenguaje de programacion debe ser universal. Es decir,

cualquier problema debe tener una solucién que puede ser programada en

el lenguaje y dicha solucion ser implementada en cualquier computador.

Este requisito es uno de los mas fuertes y pocos lenguajes lo poseen. Uno

de ellos es el lenguaje es C# que puede desempefiarse en diferentes
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plataformas, entre ellas .NET. Es fruto de una evolucion que parti6 con el
nacimiento de C, que era un lenguaje en el que se trabajaba con
programacion estructurada, luego apareci6 C++ que ya permitia la
programacion orientada a objetos, y por ultimo la evolucién dio lugar a
C#. Este ultimo coge lo mejor de diferentes lenguajes de programacion
como C++, Visual Basic, Java o Delphi combinando todas sus
funcionalidades, dando como resultado un lenguaje que combina a partes
iguales potencia y sencillez. De este modo, ademas facilita la migracion
de los programadores de estos otros lenguajes a C#. En definitiva se trata
de un lenguaje moderno, intuitivo y muy eficiente, que mejora la
productividad en el desarrollo de software. Ademas es el lenguaje de la
plataforma .NET con mas y mejores ejemplos; es mas, la propia
plataforma fue desarrollada con este lenguaje. Fue por eso que se eligi6

C# como lenguaje de programacion a usarse en el proyecto.

2.13 Lenguaje de programacion C#

C# (leido en inglés "C Sharp" y en espafiol "C Almohadilla™) es un

lenguaje de proposito general disefiado por Microsoft para su plataforma .NET.

La sintaxis y estructuracion de C# es muy similar a la C++, ya que la intencion
de Microsoft con C# es facilitar la migracion de cddigos escritos en estos

lenguajes a C# y facilitar su aprendizaje a los desarrolladores habituados a ellos.

C# es un lenguaje de programacion que toma las mejores caracteristicas de
lenguajes preexistentes como Visual Basic, Java 0 C++ y las combina en uno

solo. El hecho de ser relativamente reciente no implica que sea inmaduro, pues
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Microsoft ha escrito la mayor parte de la BCL (Biblioteca de Clases Base)
uséndolo, por lo que su compilador es el més depurado y optimizado de los

incluidos en el .NET Framework SDK. [19]

2.13.1 Ventajas del lenguaje C#

El lenguaje de programacion C# ofrece las siguientes ventajas:

Declaraciones en el espacio de nombres: al empezar a programar algo, se
puede definir una o mas clases dentro de un mismo espacio de

nombres.

Tipos de datos: en C# existe un rango mas amplio y definido de tipos de

datos que los que se encuentran en C, C++ 0 Java.

Atributos: cada miembro de una clase tiene un atributo de acceso del tipo

publico, protegido, interno, interno protegido y privado.

Pase de parametros: aqui se puede declarar a los métodos para que acepten
un namero variable de parametros. De forma predeterminada, el
pase de parametros es por valor, a menos que se use la palabra

reservada ref, la cual indica que el pase es por referencia.

Métodos virtuales y redefiniciones: antes de que un método pueda ser
redefinido en una clase base, debe declararse como virtual. El
método redefinido en la subclase debe ser declarado con la palabra

override.
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Propiedades: un objeto tiene intrinsecamente propiedades, y debido a que
las clases en C# pueden ser utilizadas como objetos, C# permite la

declaracion de propiedades dentro de cualquier clase.

Inicializador: un inicializador es como una propiedad, con la diferencia de
que en lugar de un nombre de propiedad, un valor de indice entre
corchetes se utiliza en forma anénima para hacer referencia al

miembro de una clase.

Control de versiones: C# permite mantener multiples versiones de clases
en forma binaria, colocandolas en diferentes espacios de nombres.
Esto permite que versiones nuevas y anteriores de software puedan

ejecutarse en forma simultanea. [19]

2.13.2 Desventajas del Lenguaje C#

Entre las desventajas que se encuentran en el uso de este lenguaje de

programacion tenemos:

»  Se necesita conseguir una version reciente de Visual Studio .NET.

* Los requerimientos minimos del sistema para poder trabajar
adecuadamente tales como contar con Sistema Operativo Windows
NT 4 o superior, espacio disponible en disco duro de 4 Gb como

minimo.

2.14 Lenguaje HTML

HTML (HyperText Markup Language) es el lenguaje utilizado en
Internet para definir las paginas del World Wide Web. Los ficheros HTML son

ficheros de texto puramente ASCII, que pueden ser escritos con cualquier editor
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basico, tal como Notepad en Windows o vi en Unix. También se pueden utilizar
procesadores de texto mas complicados como Microsoft Word, pero en este caso
hay que asegurarse que el fichero es guardado en disco como "text only". En este
fichero de texto se introducen unas marcas 0 caracteres de control llamadas
TAGs (en esto, HTML se parece a los primeros procesadores de texto), que son
interpretadas por el browser. Cuando éste lee un fichero ASCII con extension
*.htm o *.html interpreta estas TAGs y formatea el texto de acuerdo con ellas.

[21]

2.14.1 Ventajas del lenguaje HTML
Se puede decir que HTML es un lenguaje sencillo, eficiente, universal, es
hipertexto e hipermedia, es accesible, sus archivos ocupan poco espacio en

disco; facil de interpretar y de enviar a través de las redes.

» Es el lenguaje de formateo para los navegadores web.
 Es facil de entender y utilizar

* Su uso es muy extendido

2.14.2 Desventajas del Lenguaje HTML

« No tiene semantica. Uso de etiquetas con nombres diferentes.
« Tiene un costoso mantenimiento de las paginas
» No tiene estdndares comunes.

« Solo tiene hiperenlaces simples (XML puede tener de 1 a n enlaces).

2.15 Lenguaje CSS

CSS es la abreviatura de Cascade Style Sheets (Hojas de Estilo en

Cascada) y se trata de un lenguaje de texto que se incrusta en las paginas web
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para modificar el formato de la pagina. Actia sobre HTML haciendo que las
etiquetas HTML se muestren en el navegador con el formato que se indique.

Es capaz de actuar sobre todas las etiquetas del mismo tipo o sobre unas
concretas.

Se puede almacenar en un archivo aparte que después se puede usar para varias
paginas a la vez. De modo que, si cambiamos algo en el estilo, al instante se

reflejara en todas las paginas. [22]

2.16 Cuadro Comparativo de Entornos de Desarrollo C#

Tabla b

Tabla comparativa de Entornos de Desarrollo

Caracteristicas MonoDevelop SharpDevelop Visual Studio Express
Agtqcompletar Si Si Si
Cadigo
Ilyn_ﬂnacion en Si Si Si
codigo
Disefio Windows Provee un diseno
No No
Form desarrollador
Disefio WPF Si Si Si
Cobertura de Si Si No
Cadigo
Unidad de Testeo |Si No No

C#, C++, VBNET, |S#: Cr+ VB.NET,

Lenguajes _d,e C#, C++, VB.NET, Boo, Boo, F#, TronPython, JavaScrlpt_ (IronPython y

Programacion F#. IronRub IronRuby is compotible
Y con Visual Studio 2010)

Desarrollo Mévil  [No No Si

Desarrollo .

Aplicaciones Nube No No Si

Perfilado Si Si No

Documentacién de .

Ayuda No No Si

Complementos de | . .

Ayuda Si Si No

Firmas PInvoke Si Si No

Expresiones de .

Testeo No Si No

Vista de clases Si Si Si

Explorador de : . .

Soluciones St Si St
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Formato de . . .
Proyectos MSBuild MSBuild MSBuild
Referencias Web |Si Si Si

Renombrar, Extraer
Refactorizacion método, eliminar las Renombrar, Extraer |Renombrar, Extraer

importaciones no método. método.

utilizadas
“Ir a definicion” Si Si Si
Encontrar Si Si Si
Referencias
Generacion de Si. No tan desarrollado Si. No tan .

Py ) . desarrollado como Si
codigo como visual studio. . .
visual studio.

Buscador de .
Objetos No No Si
Explorador de . . .
Base de Datos Si Si Si

Fuente: Propia

2.16.1 Andlisis y Eleccion de Entorno de Desarrollo

Visual Studio es el entorno de desarrollo mas utilizado en mundo de la
programacion, es un completo IDE extensible y gratuito para crear aplicaciones
modernas para Windows, Android e iOS, ademas de aplicaciones web y
servicios en la nube. No hay que dejar de lado a SharpDevelop y MonoDevelop
que tiene caracteristicas similares entre si y con visual Studio, pero que se
diferencian por no tener casi complementos de desarrollo y de ayuda que
proveen al desarrollo de mejores herramientas para su proyecto. Para el entorno
de desarrollo de Visual Studio podemos encontrar sus contras y beneficios:

VENTAJAS

La facilidad del lenguaje permite crear aplicaciones para windows en
muy poco tiempo. En otras palabras, permite un desarrollo eficaz y menor
inversién tanto en tiempo como en dinero

Permite generar librerias dindmicas de forma activa, mediante una

reconfiguracion en su proceso de coleccion o codificacion.
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DESVENTAJAS

No existe forma alguna de exportar el codigo a otras plataformas
diferentes a windows. Los ejecutables generados son relativamente lentos en
VISUAL BASIC 6.0 y anteriores. Por efecto permite la programacion sin
declaracion de variables. Su lenguaje no distingue entre mayusculas y

minusculas como se hace en C++.
2.17  Metodologia Agil

Las metodologias &giles de desarrollo estan especialmente indicadas en
proyectos con requerimientos poco definidos o cambiantes. Estas metodologias
se aplican bien en equipos pequefios que resuelven problemas concretos, lo que
no estéa refiido con su aplicacion en el desarrollo de grandes sistemas, ya que una
correcta modularizaciébn de los mismos es fundamental para su exitosa
implantacién. Dividir el trabajo en mddulos abordables minimiza los fallos y el
coste. Las metodologias agiles presentan diversas ventajas, entre las que

podemos destacar:

Capacidad de respuesta a cambios de requerimientos a lo largo del desarrollo
« Entrega continua y en plazos breves de software funcional

« Trabajo conjunto entre el cliente y el equipo de desarrollo

« Importancia de la simplicidad, eliminando el trabajo innecesario

« Atencidn continua a la excelencia técnica y al buen disefio

« Mejora continua de los procesos y el equipo de desarrollo [23]
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2.17.1 Fases

Son 5 fases las que definen el ciclo de desarrollo agil:

1. Concepto: Se define de forma general las caracteristicas del producto y
se asigna el equipo que se encargara de su desarrollo.

2. Especulacion: en esta fase se hacen disposiciones con la informacion
obtenida y se establecen los limites que marcaran el desarrollo del
producto, tales como costes y agendas. Se construira el producto a partir
de las ideas principales y se comprueban las partes realizadas y su
impacto en el entorno. Esta fase se repite en cada iteracion y consiste, en
rasgos generales, en:

» Desarrollar y revisar los requerimientos generales.

« Mantener la lista de las funcionalidades que se esperan.

« Plan de entrega. Se establecen las fechas de las versiones, hitos e
iteraciones. Medira el esfuerzo realizado en el proyecto.

3. Exploracion: Se incrementa el producto en el que se afiaden las
funcionalidades de la fase de especulacion.

4. Revision: EIl equipo revisa todo lo que se ha construido y se contrasta
con el objetivo deseado.

5. Cierre: Se entregard en la fecha acordada una versién del producto
deseado. Al tratarse de una version, el cierre no indica que se ha
finalizado el proyecto, sino que seguira habiendo cambios, denominados
“mantenimiento”, que hara que el producto final se acerque al producto

final deseado.
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Figura 2.11 Ciclo de desarrollo Agil

Fuente: [24]

2.17.2 Comparativa de metodologias agiles
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Las principales diferencias de una Metodologia Agil respecto de las Metodologias

Tradicionales se enumeran en la figura 2.11, la cual, recoge estas diferencias que no se

refieren s6lo al proceso en si, sino también al contexto de equipo y organizacion que es

mas favorable a cada uno de estas filosofias de procesos de desarrollo de software.

MODELOS
TRADICIONALES ETAPA MODELOS AGILES
(A . Andlisis de Planificacién adaptativa:
Planificacién predictiva y requerimientos. Entregas fracuenies +
“aislada”.
= R colaboracién del cliente.
Disefio flexible y Disefio simple:
extensible + modelos + Disefio documentacion minima +
Documentacién ; focalizado en la
Exhaustiva. comunicacion.
Desarrollo individual con Transferencia de
roles.? Codi én. Wmiem:
responsabilidades programacién en pares +
estrictas. conocimiento colectivo.
Actividades de control: Pruebas. Liderazgo — Colaboracién:
orientado a los hitos + Biodta o empoderamiento + auto —
g e e gl
gestién mini proyectos. produccién. organizacion.

Figura 2.12 Comparativa de metodologias tradicionales vs metodologias agiles

Fuente: [24]

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




REPOSITORIO DE
TESIS UCSM

UNIVERSIDAD

CATOLICA .
DE SANTA MARIA

Existen variadas metodologias 4giles, cada una pensada para

diferentes escenarios, a continuacion, se muestra en la tabla la comparativa

entre las metodologias agiles mas utilizadas:

Tabla 6

Tabla Comparativa de metodologias agiles

Caracteristicas

Enfoque de
desarrollo

Periodo de
tiempo de
iteraciéon
recomendada

Equipo de
proyecto

Comunicacion
en equipo

Tamaiio del
proyecto

Implicacién con
el cliente

Documentacion
del proyecto

Especialidades

XP

Iterativoy
desarrollo
incremental

Una a seis
semanas

Pequeio equipo
menor a 20
miembros

Informal.
Reuniones diarias

Pequefos
proyectos.

Implica al cliente.

Solo
documentacién
basica.

TDD, historias del
usuario,

Scrum

Iterativoy
desarrollo
incremental

Dos a cuatro
semanas

Todos los
tamafios

Informal.
Reuniones
diarias

Todo tipo de
proyectos.

Cliente asume
rol de duefio del
proyecto.

Solo
documentacion
basica.

Sprint,
productos,
historial,
especialistas en
scrum.
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FDD

Iterativo

Dos dias a dos
semanas

Muchos
miembros.

Basado en
documentos

Proyectos
complejos.

Cliente esta
implicado solo
con los
reportes.

La
documentacion
es importante.

Diagramas UML.

Crystal

Desarrollo
incremental

Dependiendo
del método del
equipo

Todos los
tamanios.
Dependiendo
del método del
equipo

Informal. Cara a
cara

Todo tipo de
proyectos.

Cliente estd
implicado solo
con los
reportes.

Solo
documentacion
basica.

Métodos
adaptables,
todo tipo de
proyectos y de
cualquier
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Ventajas

Desventajas

Espacios abiertos,
cliente como
parte del equipo,
practicas bien
definidas,
retroalimentacion.

Documentacidn
ligera, falta de
disciplina, la
presencia del
cliente es
obligatoria.

Fuente: Propia

2.17.3 Metodologia Scrum

Alto nivel de
comunicacién y
colaboracién.

Documentacion
ligeray pobre
control sobre el
proyecto.

Reportesy
documentacion
de cada tarea.

Escasos
métodos de

documentacion.

CATOLICA
DE SANTA MARIA
tamafio.
Metodologia

gue se ajusta al
tamafio y tipo
del proyecto

Coordinacion
debe ser mas
eficiente en
cuanta mas
grande sea el
proyectoy
equipo.

Scrum al ser una metodologia de desarrollo agil tiene como base la

idea de creacion de ciclos breves para el desarrollo, que cominmente se

[laman iteraciones y que en Scrum se llamaran “Sprints”. [24]

Scrum gestiona estas iteraciones a través de reuniones diarias, uno de los

elementos fundamentales de esta metodologia.

Revision
diaria

Iteracion

Incremento
uncionalidad

Figura 2.13 Ciclo Principal de Scrum

Fuente: [24]
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2.17.3.1 Componentes Scrum

Para entender todo el proceso de desarrollo del Scrum, se
describird de forma general las fases y los roles. Estas fases y roles se
detallardn de forma més concisa méas adelante. Scrum se puede dividir de
forma general en 3 fases, que podemos entender como reuniones. Las
reuniones forman parte de los artefactos de esta metodologia junto con

los roles y los elementos que lo forman.

e Reuniones

Planificacion del Backlog: Se definird un documento en el que
se reflejaran los requerimientos del sistema por prioridades. En
esta fase se definira también la planificacién del Sprint 0, en la
que se decidira cuales van a ser los objetivos y el trabajo que hay
que realizar para esa iteracién. Se obtendra ademas en esta
reunion un Sprint Backlog, que es la lista de tareas y que es el
objetivo mas importante del Sprint.
Seguimiento del Sprint: En esta fase se hacen reuniones diarias
en las que las 3 preguntas principales para evaluar el avance de
las tareas seran:

= ;Qué trabajo se realiz6 desde la reunion anterior?

= ;Qué trabajo se hara hasta una nueva reunion?

= |Inconvenientes que han surgido y qué hay que

solucionar para poder continuar

Revision del Sprint: Cuando se finaliza el Sprint se realizard una

revision del incremento que se ha generado. Se presentaran los
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resultados finales y una demo o version, esto ayudara a mejorar el

feedback con el cliente.

e Roles
Las personas que estan comprometidas con el proyecto y el

proceso de Scrum.

v Product Owner: Es la persona que toma las decisiones, y
es la que realmente conoce el negocio del cliente y su vision
del producto. Se encarga de escribir las ideas del cliente, las

ordena por prioridad y las coloca en el Product Backlog.

v/ Scrum Master: Es el encargado de comprobar que el
modelo y la metodologia funciona. Eliminara todos los
inconvenientes que hagan que el proceso no fluya e

interactuara con el cliente y con los gestores.

v/ Equipo De Desarrollo: suele ser un equipo pequefio de
unas 5-9 personas y tienen autoridad para organizar y tomar
decisiones para conseguir su objetivo. Esta involucrado en

la estimacion del esfuerzo de las tareas del Backlog.

Los que no son parte del proceso de Scrum, pero estan

involucrados en el proyecto.

v’ Usuarios: Es el destinatario final del producto.
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v' Stakeholders: Las personas a las que el proyecto les
producira un beneficio. Participan durante las revisiones del

Sprint.

v' Managers: Toma las decisiones finales participando en la

seleccion de los objetivos y de los requerimientos. [24]

2.18 Metodologia SWEBOK

SWEBOK (Software Engineering Body of Knowledge) es una guia que
describe el conocimiento que existe de la disciplina de la ingenieria del software.
Comenz6 a elaborarse en 1998, liderado por la IEEE Computer Society, quien
pensO que era necesario para “convertir a la ingenieria del software en una
disciplina legitima y una profesion reconocida” [25]. EI material de ésta guia,
reconocido como perteneciente a la Ingenieria del software esta organizado en
las 10 areas de conocimiento (AC) enumeradas en la Tabla 4.

Tabla7

Areas de conocimiento del SWEBOK

Requerimientos del software

Disefio del software

Construccion del software

Pruebas del software

Mantenimiento del software

Gestion de la configuracion del software

Gestion en la ingenieria del software

Métodos y Herramientas de la ingenieria del software

Calidad del software

Fuente: [26]
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2.18.1 Objetivos SWEBOK

La guia al cuerpo de conocimiento de ingenieria del software se

establecio con los siguientes 5 objetivos:

1. Promover una vision consistente de la ingenieria del software en el
mundo.

2. Clarificar la situacion y definir fronteras de la ingenieria del software
con respecto a otras disciplinas como la informatica, gestién de
proyectos, ingenieria informatica y matematicas.

3. Caracterizar los contenidos de la disciplina de la ingenieria del
software.

4. Proporcionar al cuerpo de conocimiento de la ingenieria del software
con los temas de intereés.

5. Proporcionar una base para el desarrollo planes de estudio,

certificaciones individuales y materiales para licencias. [26]

2.19 Emergencias Obstétricas

Una Emergencia Obstétrica es aquella situacién urgente que pone en
peligro inmediato la vida de la gestante y 0 su bebe. Una Emergencia Obstétrica
es una situacion critica de riesgo vital inminente en la que la vida puede estar en
peligro por la importancia o gravedad de la condicion si no se toman medidas

inmediatas. [27]

2.19.1 Clave Roja

Es una estrategia que busca disminuir la mortalidad materna producida

por hemorragia post parto y post aborto en gestantes, mediante la
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estandarizacion de procedimientos en el manejo inmediato de esta entidad

en emergencia y centro obstétrico. [27]

2.19.2 Clave Amarilla

Abarca todo caso de sepsis severa o shock séptico durante el
embarazo, parto y puerperio. En todo caso de aborto con antecedente de
maniobrar abortivas y en todo caso de puérpera con infeccion generalizada.

[27]

2.19.3 Clave Azul

Forma parte de una estrategia que pretende disminuir la mortalidad
materna producida por la enfermedad hipertensiva del embarazo (pre-
eclampsia, eclampsia) mediante la estandarizacién de procedimientos en el

manejo inmediato. [27]

2.20 Escenarios o Casos Clinicos

Un caso clinico es la descripcion ordenada tanto de los acontecimientos
que ocurren a un paciente en el curso de una enfermedad como de los datos
complementarios proporcionados por los procedimientos diagnosticos, el curso
del razonamiento clinico, la conclusion diagnostica, el tratamiento empleado y la

evolucién del enfermo. [28]

Un caso clinico es una exposicion detallada de los sintomas, signos
médicos, diagndstico, tratamiento y el seguimiento de un paciente. El informe de
un caso clinico puede contener un perfil demografico del paciente, y suele

describir su situacién sociocultural.
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CAPITULO 3: ANALISIS Y DEFINICION DE REQUERIMIENTOS

El proposito fundamental de este capitulo es identificar y definir los
requerimientos, lo cual permitird guiar el desarrollo del sistema a disefiar durante el
ciclo de vida, para lo cual se seguira el enfoque en “cascada” de la Ingenieria de
Software que establece los siguientes pasos; Analisis, Disefio, Desarrollo, Prueba e
Implantacién. La ingenieria de Software, como cualquier ingenieria, requiere modelar

tanto el problema como sus posibles soluciones.

Los modelos ayudan a determinar qué informacion es requerida y qué datos son
necesarios recoger para obtener esa informacion, adicionalmente la abstraccion vy el
rigor de los modelos, permite usar los modelos como medios para especificar, analizar y

evaluar propiedades del producto.

Para capturar los requerimientos de manera eficaz y construir el sistema
correctamente se requiere un solido conocimiento del contexto donde se ubique la
problematica, para lo cual es necesario elaborar un modelo de la situacion actual que

permita conocer el proceso.

Luego plantear como requerimientos los cambios 0 mejoras que se desean y
establecer asi las especificaciones de esos cambios, igualmente estudiar la factibilidad

de llevar a cabo el proyecto.

3.1 Andlisis de la situacién actual

La Facultad de Obstetricia y Puericultura, de la UCSM, fue creada en el
afio 1977 y desde entonces tiene como objetivo Formar profesionales en
Obstetricia y Puericultura de alto nivel. Actualmente son 2 asignaturas relativas

a la ensefianza de Emergencias Obstétricas los Cursos Obstetricia Patologica | y
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Obstetricia Patoldgica Il a cargo de profesionales médicos gineco-obstetras.

Las clases tedricas de los Cursos de Obstetricia Patoldgica son de 3
horas semanales y las clases practicas de 4 horas semanales en campos clinicos
Hospitales nivel Il y Il del Ministerio de Salud y Essalud. La evaluacién
tedrica es a través de la aplicacion de varios instrumentos como son pruebas
escritas, seminarios, exposiciones. Las clases practicas son evaluadas en los
campos clinicos con pacientes reales en la aplicacion de protocolos de atencion
ya estandarizados a través de las Guias Internacionales de JHPiego de la
Universidad John Hopkins (EU) y del Ministerio de Salud (Normas).

Existen modelos anatomicos que son utilizados por docentes y
estudiantes en las diferentes asignaturas de la especialidad. Se ha observado en
varias oportunidades y por lo manifestado por egresados de la FOP, debido a
que la formacién en Obstetricia Patoldgica fue limitada por el acceso a
pacientes con algin riesgo que limita nuestro ejercicio profesional pero que
pueden presentarse casos de emergencia que se deben resolver es que
necesitamos nuevas formas de abordaje de la ensefianza de éstos tdpicos. A la
fecha NO existe una ensefianza basada en uso de tecnologias informaticas de
éstas asignaturas lo que podria ser un instrumento valiosisimo en campo para
impulsar y profundizar las formas de actuacion en escenarios que pudieran

presentarse.

3.2 Definicion de requerimientos del sistema

Esta actividad incluye la determinacion de los requerimientos generales
para la solucion del problema, mediante una serie de sesiones de trabajo con los

usuarios participantes, en las que se recopilara la informacion de procesos de
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emergencias obstétricas y otros requerimientos que serdn explicadas a los
realizadores del sistema. Una vez finalizadas, se analiza la informacion obtenida
definiendo los requerimientos y sus prioridades, que se afiaden a un catalogo

que serviré para el estudio y valoracion de la solucion web propuesta.

3.2.1 Adquisicion de requerimientos

La adquisicién de requerimientos consiste en obtener la informacion
correcta, la mayor posible y que sea adecuada. Es por ello que el proceso
debe estar constantemente controlado, para lo cual, es necesario
descomponerlas en las siguientes etapas:

- Identificacién de usuarios especialistas (UE): En el presente proyecto
se trabajo con la participacién de dos UE, de quienes prevalecio la
opinién ante cualquier discrepancia que pudiese existir durante el
desarrollo del proceso, participaron como UE:

e Dra. Obst. Jannet Escobedo Vargas — Facultad de Obstetricia -
Universidad Catolica Santa Maria
e Ing. José Sulla Torres - Programa Profesional Ingenieria de

Sistemas - Universidad Cat6lica Santa Maria

- Primeras reuniones y evaluacion de la viabilidad: Son las reuniones
iniciales que se llevaron a cabo con los UE y posibles usuarios del
prototipo con el objetivo de determinar los requerimientos funcionales
de la solucion web, las necesidades de los usuarios, o lo que esperan del
mismo. Por otro lado determinar si la soluciébn web es viable al

problema. (ver Anexo 1)
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Se registr6 informacién general, no de detalle, para conocer la
terminologia del contexto. Se obtuvo la visién general y sobre todo se

interpretd el concepto del problema.

- Extraccion de informacion: se estudié la documentacion existente,
con el objetivo de aprender sobre el dominio del problema. Este periodo
de preparacién permiti6 ganar tiempo para enfocarse en iniciar el

desarrollo de la solucion propuesta.

- Educaciéon de informacion a partir de los UE: en esta etapa se
interactu6 con el UE, para construir un sistema en base a sus
conocimientos acerca del problema. Se llevaron a cabo las siguientes
etapas. Interrogatorios iniciales, para obtener la visidn general del
problema y entender el alcance del mismo a pequefia escala.
Investigacion profunda, para obtener una vision de bajo nivel del
contexto, para comprender el verdadero proceso de la tarea que
desempefian los UE en la solucion del problema.

3.2.2 ldentificacion de actores

El sistema desarrollado fue disefiado para dos tipos de actores: 1)
Usuario, con identificacion y contrasefia Unicas para acceso a la aplicacion
web, 2) Administrador, el cudl debe ser operado por un usuario
experimentado (usuario especialista) quien utiliza todas las funciones del
sistema para ingreso de nueva informacion, genere el banco de pruebas o

examenes, y otros privilegios que se denota en la tabla 5.
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Tabla 8

Privilegios de actores.

Usuario Administrador
Gestion Usuarios (crear, modificar,
X
eliminar)
Gestion Procesos de Emergencia
(crear, modificar, eliminar) X
Gestién Evaluaciones (crear,
modificar, eliminar) X
Reportes X
Rendir Evaluaciones X
Consulta de Emergencias X X

Fuente: Propia

3.3  Catalogacion de requerimientos

Se analizé la informacion obtenida en las sesiones de trabajo para la
Identificacion de Requisitos, definiendo y catalogando los requisitos
(funcionales y no funcionales) que debe satisfacer el sistema, indicando sus

prioridades. (Ver Anexo 3)

3.3.1 Requerimientos funcionales

Los requisitos funcionales se refieren a las consultas, procedimientos
y/o actividades necesarios para cumplir con los objetivos del proyecto. A
continuacion se muestran en la figura 3.1, los requisitos funcionales del

sistema para plataforma web.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD

REPOSITORIO DE CATOLICA

e :
TESIS UCSM =<2 DE SANTA MARIA

Acceso / Validacion de Usuarios

RF1
Identificacion del
Usuario
Transaccionales
RF 2
Ingreso, Consulta, RF 3
Modificacion, Eliminacion Evaluaciones
Salida
RF 4 RF 5
Reportes Modulo Principal
Datos
RF 6
Base de Datos
Generales
RF7 RF8
Navegacion Generales

Figura 3.1: Esquema Requisitos Funcionales

Fuente: Propia
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Descripcion de los requerimientos funcionales:

RF1. Identificacion de Usuario

RF1.1 El sistema deberé solicitar al usuario identificarse y autenticarse
para poder registrar su sesién activa, con el fin de verificar su ingreso al

sistema y resguardar la seguridad del mismo.

RF1.2 La interfaz que se mostrara, serd diferente para los usuarios de
perfil administrador por su nivel de acceso, el cual contard con mas

privilegios, fuera de las funciones comunes como sesion de usuario.

RF 1.3 la informacién que se muestre sera seleccionada y privada para
proteger los datos personales de acuerdo al nivel de acceso y privilegio

que tenga el usuario en ejecucion

RF2. Ingreso, Consulta, Modificacion, Eliminacion.

RF2.1 EIl sistema debe permitir que el usuario perfil administrador
ingrese nuevos usuarios, puede modificar datos personales de ellos,
consultar informacién relacionado a las actividades y eliminar las cuentas

en caso fuera necesario.

RF2.2 EIl sistema debe permitir que el usuario perfil administrador
ingrese nueva informacion para las evaluaciones, modificarlas, consultar

las existentes y eliminar las que crea convenientes.

RF2.3 EIl sistema debe permitir que el usuario perfil administrador

ingrese nueva informacion para los procesos de emergencia,
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modificarlas, consultar las existentes y eliminar las que crea

convenientes.

RF3. Evaluaciones

RF3.1 El sistema debera evaluar de forma periddica al usuario de todo

nivel.

RF3.2 El sistema deber4 mostrar las preguntas en las evaluaciones con

opciones de respuestas multiples.

RF3.3 El sistema debera mostrar la respuesta correcta con explicacién al
usuario en caso que se emite una respuesta en forma errénea. Asimismo,
si el usuario contesta correctamente la aplicacion le brindara un alcance

mMas para enriguecer su conocimiento

RF3.4 El sistema evaluara al usuario por medio de preguntas
circunstanciales, asi como escenarios de emergencias que podrian

presentarse a lo largo de su vida profesional.

RF3.5 El sistema deberd mostrar la nota obtenida al concluir una

evaluacion.

RF3.6 El sistema guardara las notas obtenidas en cada evaluacion de

forma automatica.

RF3.7 las calificaciones y evaluaciones solo podran ser vistas por el
administrador, evitando que se rompa la propiedad de confidencialidad

dentro del sistema.
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RF4. Reportes

RF 4.1 El Sistema emitira reportes en los formatos xls excel, pdf, y xml.

RF4.2 EIl sistema deberd emitir un reporte de los procesos de
emergencias obstétricas mas buscadas, ordenados por fecha, nivel de

emergencia para efectos de estudios en la rama de obstetricia.

RF4.3 El sistema deberd emitir un reporte de las evaluaciones
establecidas en el sistema, ordenadas por categoria, fecha y/o usuario que
ingreso la evaluacién para efectos de mejoras en el sistema de

aprendizaje del usuario.

RF4.4 El sistema debera emitir un reporte de evaluaciones con las notas

obtenidas por cada usuarios

RF5. Madulo Principal

RF5.1 El sistema en primera instancia mostrara a los actores los pasos

bésicos para iniciar cualquiera basqueda de emergencia.

RF5.2 El sistema mostrara para cada proceso de emergencia su

respectiva guia de pasos en un panel dinamico.

RF5.3 El sistema ofrecera al usuario toda la informacion proporcionada
por un usuario nivel administrador con la finalidad de retroalimentar el

conocimiento de los usuarios.

RF5.4 La informacion que se mostrara o tendra acceso el usuario se hara
por categorias y mediante un motor de busqueda que contara el sistema

para facilitar la obtencion de informacion.
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RF5.5 El sistema contara con un arbol de basqueda el cual proporcionara

al usuario la facilidad de obtener el proceso solicitado.

RF5.6 El sistema proporcionara alternativas de busqueda con ingreso de

palabras claves.

RF6. Base de datos

RF6.1 El sistema debe tener un modulo especial para hacer el
mantenimiento de las cuentas de los usuarios, modulo que sera manejado
Unicamente por los programadores y administradores del sistema, por

seguridad de la Base de Datos.

RF7 Navegacion

RF7.1 La interfaz de la solucion web debe estar basada en ventanas y
paneles de navegacion-ejecucion, permitiendo que se muestren los menus
seleccionables dentro de la misma ventana para facilitar la interaccién

con el usuario.

RF7.2 El sistema debe brindar la opcion de descarga de ayuda del

sistema (Manual del usuario en linea).

RF7.3 Debe poseer botones de navegacion estandar (Inicio, Atras,

Primero y Ultimo) en la guia interactiva de atencion de emergencias.

RF7.4 La conexion al sistema debe ser a traves de http://.

RF7.5 El sistema debe identificar en la barra de menu superior el usuario

que esta utilizando el sistema.
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RF7.6 El sistema debe mostrar a cada usuario sélo las opciones y datos

permitidos de acuerdo a su perfil

RF7.7 El acceso al sistema siempre debera ser a través de un usuario, y

una clave.

RF8. Generales

RF8.1 El sistema debe asegurar la consistencia e integridad de la base de

datos.

RF8.2 El sistema debe ser flexible a fin de asegurar el ingreso y

actualizacion de componentes.
3.3.2 Requerimientos no funcionales

Los requerimientos no funcionales son requerimientos de calidad

que, representan las restricciones o las cualidades que el sistema debe tener.
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Figura 3.2: Esquema Requerimientos no funcionales

Fuente: Propia.

Descripcion de los requerimientos no funcionales:

RNF1. Arquitectura

RNF1.1 El sitio web de la aplicacion deberd poderse explotar y

administrar empleando cualquier navegador web.

RNF1.2 Los datos de la aplicacién deberan estar almacenados en un
sistema gestor de bases de datos en la nube, sobre el cual puedan

realzarse futuras consultas no previstas en la actualidad.
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RNF2. Seguridad

RNF2.1 Los datos de la aplicacién solo podran ser modificados por
aquellas personas autorizadas para ello. Los perfiles de usuario de la
aplicacion serén los siguientes: administrador de la aplicacion web,

usuario registrado.

RNF2.2 El perfil de usuario registrado tendrd acceso a un menu de
operaciones que no incluya labores de administracién. Las
funcionalidades basicas disponibles para los usuarios registrados son:
consulta de emergencias, rendir evaluaciones y revisar resultados

obtenidos.

RNF2.3 El perfil de administrador tendra acceso a todas las operaciones
que se pidan de la aplicacién (altas, bajas, modificaciones y consultas de
todo tipo de entidades y relaciones del modelo de la aplicacion),
pudiendo desempefiar ademas el papel de un usuario registrado normal

emulando su rol a excepcion de rendir evaluaciones.

RNF3 Interfaz

RNF3.1 El sitio web debera tener una estructura clara, ordenando el
contenido y las funciones de la aplicacion en pestafias o apartados que
abarquen todas las funcionalidades disponibles, segun el perfil de

seguridad del usuario conectado.

RNF3.2 El sitio web debera posibilitar la visualizacion de ciertos tipos

de contenido multimedia (texto, graficos)
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RNF3.3 En los formularios de entrada, se valorara la inclusion de
elementos de interaccion asincrona en la interfaz del cliente que mejoren
la usabilidad de la aplicacién. Por ejemplo, campo autocompletado en la

seccion de blsquedas de emergencias.

RNF3.4 A través de su interfaz basada en servicios, el sitio web deberia
poder ser consultado a través de un dispositivo movil de interfaz
reducida, diferente al de un navegador tradicional de un ordenador de
sobremesa. Esto no quiere decir que deba desarrollarse la interfaz para un
dispositivo mdvil, sino que la arquitectura de la aplicacion debe estar

para ello.

RNF3.5 La interfaz debe ser en idioma espafiol

RNF3.6 El sistema debera mostrar imagenes ilustrativas en cada proceso

de emergencia para hacer mas dinamica la iteracién con el usuario.

RNF4 Rendimiento y escalabilidad

RNF4.1 Las peticiones asincronas (AJAX) que se realicen a la
aplicacion deberan limitarse para no correr el riesgo de sobrecargar al

servidor.

RNF4.2 Las peticiones concurrentes de acceso a la base de datos deben

dejar a la aplicacion en un estado consistente.

RNF4.3 En condiciones normales de utilizacion de la red, las peticiones
realizadas no deben superar nunca un tiempo maximo, que vendra

marcado por las variables de seccién de la aplicacion web.
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3.4 Analisis de factibilidad para implementar de la solucién web

Considerando los puntos anteriores se asume que el sistema funcionara
cuando esté terminado, ya que no existen barreras que impidan su disefio, pues
se dispone del apoyo por parte de los usuarios especialistas y de los usuarios

finales, por lo tanto la factibilidad operacional esté asegurada.

Se considera también que el proyecto es factible técnicamente, pues la
tecnologia que se empleard existe actualmente en el mercado, basicamente
consistird en la implantacion de una arquitectura Cliente-Servidor que se apoye
en un SGBD al cual se accedera a través de una aplicacién informatica
desarrollada en el lenguaje de programacion C# .NET mediante tecnologia Web,
véase la Figura 3.3 donde se representa ésta tecnologia que permite acceder a

bases de datos con el uso de servicios web.

SERVIDOR WEB
CLIENTE PETICION

Y

TRANSACCION sSQL

—-O

- SQL SERVER

RESPUESTA

S '
- SOMEE.COM SERVIDOR

NAVEGADOR WEB _HTML

F

Figura 3.3: Representacion de la tecnologia usada en el sistema

Fuente: Propia

35 Andlisis de Casos de Usos

3.5.1 Elaboracion del Caso de Uso Iniciar Sesién Usuario

Descripcion: Permite a un usuario acceder al sistema con permisos para los

mddulos de usuarios finales. (Ver Tabla 5)

Actores: Usuario.
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Precondiciones: El usuario tiene que estar registrado en el sistema.

Flujo de eventos: Diagrama del caso de uso figura 3.4.

Revisar Notas
<<etend>> -

<<include>> <<include>> <<extend>>»
Immar SESiN  rmmmmmmmm————— Autent\fcarse ------------- Pag\na anmpal ------------ Rend\r Evaluacion
. <<Extend>>

Usuario -
Consuftar

Emergencias

Figura 3.4: Caso de uso inicio sesion usuario

Fuente: Propia

Flujos Alternos: Usuario Incorrecto

Accion: Si los datos no son correctos, se le avisa al actor de ello,

permitiéndole volver a ingresar los datos correctos.
Post condiciones: Ingreso a la guia de atencién de emergencias.
3.5.2 Elaboracion del Caso de Uso Iniciar Sesion Administrador

Descripcion: Permite al administrador acceder al sistema con permisos para

los médulos de gestion asi como el modulo principal. (Ver Tabla 5)

Actores: Administrador.

Precondiciones: El administrador tiene que estar registrado en el sistema y

contar con privilegios de administrador.

Flujo de eventos: Diagrama del caso de uso figura 3.5.
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Gestionar
Emergencias
<centend>>

P Gestionar
o Us uarios

o7 <sextende> =T

gl ! <<include>> <<includes> _ <<extend>> "
Iniciar Sesion  p-——-——————— Autentficarse = }-—-o—mommmo Pagina Principal ~  j&--——————————— Revisar Reportes
< <<extend>>
‘\\ ‘““\__
. tend h

Administrader  seedtend=> -~ )
. Gestionar
S Evaluaciones
Consultar
Emergencias

Figura 3.5: Caso de uso inicio sesion administrador

Fuente: Propia

Flujos Alternos: Usuario-Administrador Incorrecto

Accion: Si los datos no son correctos, se le avisa al actor de ello,

permitiéndole volver a ingresar los datos correctos.

Post condiciones: Ingreso a la guia de atencién de emergencias con acceso

a los modulos de administrador.
3.5.3 Elaboracion del Caso de Uso Gestion Usuario

Descripcion: Permite al administrador acceder al médulo de Usuario donde
pueda ingresar nuevos usuarios, pueda modificar datos personales de ellos,
consultar informacidn relacionado a las actividades y eliminar las cuentas en

caso fuera necesario.
Actores: Administrador.

Precondiciones: El administrador tiene que estar registrado en el sistema y

contar con privilegios de administrador e ingresar correctamente al sistema.

Flujo de eventos: Diagrama del caso de uso figura 3.6.
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REPOSITORIO DE

Eliminar Us uario

Existente

<<indude>> . ~._  <<extend>>

- g <<include>>
Gestion Usuarios ~  pe——-——mm———-am
== <<include>>

<<extend>>

Modificar
Usuario Existente

Acceso Base

de Datos
<<gxtend>>

Administrador
Ingresar Nuevo

Usuario

Figura 3.6: Caso de uso Gestion de Usuarios

Fuente: Propia

Flujos Alternos: Datos Incompletos

Accion: El sistema comprueba que todos los campos estén llenos, si la
informacién no esta completa, se avisa al actor de ello permitiéndole que lo

vuelva a completar.

Post condiciones: Usuario ingresado, modificado o eliminado en la base de

datos.

3.5.4 Elaboracion del Caso de Uso Gestion Evaluaciones

Descripcion: Permite al administrador acceder al médulo de Evaluaciones
donde pueda ingresar nueva informacion, modificar, consultar las existentes

y eliminar las que crea convenientes.

Actores: Administrador.

Precondiciones: El administrador tiene que estar registrado en el sistema y

contar con privilegios de administrador e ingresar correctamente al sistema.

Flujo de eventos: Diagrama del caso de uso figura 3.7.
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Modfficar
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Administrador s -

T —"
Ingresar Nueva
Evaluacion

Figura 3.7 : Caso de uso Gestién de Evaluaciones.

Fuente: Propia

Flujos Alternos: Datos Incompletos

Accion: El sistema comprueba que todos los campos estén llenos, si la
informacién no esta completa, se avisa al actor de ello permitiéndole que lo

vuelva a completar.

Post condiciones: Evaluacion ingresada, modificada o eliminada en la base

de datos.
3.5.5 Elaboracion del Caso de Uso Gestion Procesos de Emergencia

Descripcion: Permite al administrador acceder al modulo de Emergencias
donde pueda ingresar nueva informacion, modificarla, consultar las

existentes y eliminar las que crea convenientes.
Actores: Administrador.

Precondiciones: El administrador tiene que estar registrado en el sistema y

contar con privilegios de administrador e ingresar correctamente al sistema.

Flujo de eventos: Diagrama del caso de uso figura 3.8.
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Figura 3.8: Caso de uso Gestion de Emergencias.

Fuente: Propia

Flujos Alternos: No presenta.

Post condiciones: Emergencia ingresada, modificada o eliminada en la base

de datos.

3.5.6 Elaboracion de Caso de Uso Rendicion de Evaluaciones — Ver

Resultados

Descripcion: Permite al usuario realizar una o varias evaluaciones activas o
pendientes dentro de un intervalo de tiempo controlado y posteriormente

verificar los resultados obtenidos.

Actores: Usuario.

Precondiciones: El administrador tiene que estar registrado en el sistema y

contar con privilegios de administrador e ingresar correctamente al sistema.

Flujo de eventos: Diagrama del caso de uso figura 3.9.
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Figura 3.9: Caso de uso Rendicion de Evaluaciones

Fuente: Propia

Flujos Alternos: Evaluacion no activa.

Accion: El sistema comprueba que la evaluacion a realizar este activa, caso

contrario no mostrara ninguna evaluacion disponible.

Post condiciones: Evaluacion culminada y registro de la nota en la base de

datos.
3.5.7 Elaboracion de Caso de Uso Busqueda y Revision de Emergencias

Descripcion: Permite al usuario realizar busquedas de emergencias por
palabras claves, categorias o mediante el arbol de emergencias de la

aplicacién web.
Actores: Usuario.

Precondiciones: El usuario tiene que estar registrado e ingresar

correctamente al sistema.

Flujo de eventos: Diagrama del caso de uso figura 3.10.
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Figura 3.10 : Caso de uso Blsqueda y Revision de Emergencias

Usuario

Fuente: Propia

Flujos Alternos: Emergencia no hallada mediante la palabra clave

ingresada.

Accion: El sistema comprueba las coincidencias de la palabra ingresada, y

si no ninguna, permite realizar nuevamente la basqueda.

Post condiciones: Guia de la emergencia mostrada en el panel principal.

3.5.8 Elaboracion de Caso de uso Generacion de Reportes de Evaluaciones

Descripcion: Permite al administrador emitir reportes de los resultados

obtenidos de todos los usuarios por evaluaciones.

Actores: Administrador.

Precondiciones: El administrador tiene que estar registrado en el sistema y

contar con privilegios de administrador e ingresar correctamente al sistema.

Flujo de eventos: Diagrama del caso de uso figura 3.11.
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<<include>>

Acceso Modub Generar Reporte
Evaluaciones Evaluacion

Figura 3.11: Caso de uso Generacion reportes evaluaciones.

A

administrador

Fuente: Propia

Flujos Alternos: No presenta flujo alterno.

Post condiciones: Reporte emitido y disponible para su exportacion.
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CAPITULO 4: DISENO, DESARROLLO E IMPLEMETACION DE LA

SOLUCION WEB

4.1  Arquitectura de Sistema

4.1.1 Arquitectura Logica del Sistema

Uno de los patrones arquitecténicos mas usados en la actualidad para
el desarrollo de aplicaciones web es el denominado “arquitectura de 3 o

mas capas’.

Este estilo arquitectural separa ldgicamente y en algunos casos fisicamente,
los aspectos de presentacion de la aplicacién (interfaz de usuario), la légica
del negocios (automatizacion del flujo trabajo) y la gestién de los datos

(bases de datos), tal como se muestra en la siguiente figura (4.1).

Patron de Disefio en Capas

Figura 4.1: Patron de Disefio en Capas

Fuente: Propia

La capa de presentacion es la encargada de manejar la interfaz del usuario,

controlando la captura y presentacion de los datos y recibiendo los eventos
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accionados por los usuarios a través de la interfaz. Esta capa se comunica

Unicamente con la capa de l6gica de negocios.

La capa de légica de negocios tiene la responsabilidad de manejar la
funcionalidad del sistema, implementando a través de objetos de negocio las
reglas de negocio que deben cumplirse. Esta capa se comunica con la capa
de presentacion para recibir solicitudes y presentar resultados y con la capa
de datos, para solicitar al gestor de base de datos que almacene o recupere

datos.

La capa de datos es la responsable del almacenamiento y recuperacién de

los datos. Se comunica Unicamente con la capa de l6gica de negocios.

La aplicacion web empleara el estilo arquitecténico de capas y sera
organizado en tres capas: la capa de interfaz, la capa de la aplicacién y la
capa de almacenamiento. La capa de interfaz contendra la interfaz grafica
del usuario que les permitira a los usuarios interactuar con el sistema. Esta
capa sera implementada usando JavaScript, HTML, CSS3, AJAX vy todos
sus menus. La capa de la aplicacion contendra la légica y reglas para
almacenar datos en la capa de la base de datos y también para recuperar
éstos de acuerdo con las necesidades de los usuarios. Finalmente, la capa de

almacenamiento guardara los datos requeridos por el sistema.
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| Anquiieciura del Sisiema P
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N

Cap3 Almacenamianio

Figura 4.2: Arquitectura de la Aplicacion Web
Fuente: Propia
En el Sistema Guia de Emergencias Obstétricas (GEO Web) desarrollado
para la Facultad de Obstetricia y Puericultura de la Universidad Catolica
Santa Maria (UCSM), la arquitectura propuesta, es presentada en la

siguiente figura [4.3].
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sdesign packages [ ---=-- '

Interfaz de Usuario

1

adesign subsystems [——- - _:
Servicios de Sistema

: 1

H =design subsysiems  [—OK- - -
Serviclos de Negoclo | ______

«design subsystams
Infraestructura

Figura 4.3: Arquitectura GEO Web
Fuente: Propia
La capa de Interfaz de Usuario tiene como objetivo el manejo de la l6gica
del usuario. Esta capa consiste de un médulo para uno o varios casos de uso,
el cual agrupa la logica realizada por el o los casos de uso y el conjunto de
paginas web dinamicas utilizadas por dicha légica. Los mddulos

identificados y sus interdependencias se presentan en el siguiente diagrama:

Login Login Usuario
Administrador
N -7
\\\ ’f"
‘\\\ ”a’
Sao P
~, Pid
\\ ’f
. —
\“\ua”’ —l
Gestion de P Autentificacion de
Emergencias [~ Usuarios “1 Gestion de Usuarios
P SO
————— ,,r, s\s ~~~~~~
- N, ~~~~
—————— ,,/, \\s s~~~~
————— /’ \s ~‘~~-~~
=" " N S~ao
- ’ N, Sl
£-="" L ‘:\ _T ===
Consulta de P Gestion de N Realizar
Emergencias Generar Reporte -~ Evaluaciones - Evaluaciones

Figura 4.4: Mddulos Capa Interfaz

Fuente: Propia
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La capa de Servicios del Sistema contiene los servicios basicos que debe
proveer el sistema; estos servicios son directamente utilizados por los
médulos de la capa superior. En esta capa se definen las clases
controladoras encargadas de manejar la logica de los casos de uso de
servicios basicos. La siguiente figura muestra el Unico servicio basico que

contemplamos en esta capa.

e autenticar

 ingresarNuevoUsuario
Sistema de —O e actualizarDatos
Autentificacion o eliminarDatos

o getNombre

Figura 4.5: Diagrama de Servicios Basicos
Fuente: Propia
La capa de Servicios de Negocio (Atencion de Emergencias Obstétricas)
agrupa los modulos que representan los servicios para el manejo de
informacién del negocio. Cada mdédulo de esta capa ofrece una Unica
interfaz con los servicios que permiten que las operaciones de las capas
superiores puedan ser realizadas. El siguiente diagrama muestra los médulos

de esta capa.

— agregarUsuario — agregarEvaluacion
modificarUsuario modificarEvaluacio
Gestion —° o . Gestion —°
; eliminarUsuario - n
lsniaring N Fvaliaciones . i
verDatosUsuarios eliminarEvaluacion
mosfcaEmergens Resoler
Gestion ia Realizar Evaluacion
Fmernencias . i Fvaluaciones verResultado
eliminarEmergencia
— :3usquedaPaIabrasC — FenorteEvaluaci
. ave eporteEvaluacione
Blsquedade [—° B daArbolE Generar > s P
Fmernenciag usque rooleme Rennrtes

rgencias

Figura 4.6: Diagrama de Mddulos de Servicios del Negocio

Fuente: Propia
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La capa de Infraestructura contiene todos los modulos necesarios para
utilizar los servicios de la plataforma. En esta capa residen principalmente
adaptadores de los servicios brindados por la plataforma, entre ellos el
mddulo de acceso a datos y la comunicacion a otros sistemas. Los servicios

de esta capa son mostrados a continuacion.

« \Web.config
—© e Cadena de conexion local y
Acceso a Datos en la nube

Figura 4.7: Diagrama de Infraestructura

Fuente: Propia

4.1.2 Arquitectura Fisica del Sistema

Se describira la topologia del sistema, mostrando como sera
asignado en forma fisica la aplicacion web (software) a los diferentes
equipos de computaciéon (hardware). La arquitectura fisica del sistema es

representada con la siguiente figura.

Cliente = Servidor

Figura 4.8: Arquitectura Fisica del Sistema

Fuente: Propia
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Esta arquitectura fisica considera la distribucion de la aplicacion web en
dos tipos de nodos: Cliente y Servidor. El primer nodo representa a las
estaciones de trabajo de los usuarios finales. EI nodo Servidor representa al
equipo en donde correra la aplicacién web y el alojamiento de la base de

datos.

Cliente Servidor Web — Windows Server 2008 Servidor BD — MS SQL EXPRESS
8 R2

R 4 s R2 O sou A
rowser

b f—r'_s,_ |

4 |

Vi 4 3 !

. N “ASPX.cs” 1

I !“pagma html Logica de ,’ Tablas .

|

1

1

Presentacion Presentacion ’

T /
\"2 AV
— Logica [ > Acceso Procedimientos
Neaocio a Datos Almacenados

Figura 4.9: Diagrama de Despliegue de la Arquitectura Fisica del Sistema

Fuente: Propia

4.2 Disefio de la Base de Datos

Esta seccion describe los disefios de la base de datos que determinan como
los datos que van a ser incluidos en la base de datos, estan l6gica y fisicamente
organizados. Para ello, el disefio de la base de datos se establece en dos niveles de

detalle.

El primer nivel muestra el modelo conceptual de la base de datos, representado a
través de un diagrama entidad-relacion, el cual es independiente del entorno
tecnoldgico utilizado. El segundo nivel presenta el modelo que se implementara en
la base de datos, descrito mediante un diagrama fisico de la base datos que depende

directamente del manejador de base de datos utilizado.
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4.2.1 Esquema conceptual de la base datos

Para tener una abstraccion del producto final, se ha desarrollado el
Diagrama del Modelo de Entidad-Relacion. Lo mas importante de este
modelo, es que sea de facil entendimiento para el Usuario, de esta manera la
decision de especializacion o generalizacion debe caer en cuan complejo

queda el diagrama.

Al finalizar esta etapa es importante revisar con el usuario especialista el
modelo conceptual, si se presentan anomalias con el modelo, este es el
momento mas apropiado para realizar los cambios, de manera de reversar

los requerimientos en los pasos anteriores.

La Figura 4.10 muestra el diagrama del Modelo Entidad-Relacion del

Sistema Guia de Atencion de Emergencias Obstétricas — Geo Web.

Usuarios

Usuarios

N N

l Administrador

|1 Gestiona ﬁll Evaluacion |

1 N [N

Usuario

Administrador 1] 1

-

Usuarios

Realiza

Consulta

JOpENRSIUIWPY

JOPEIISIUIWPY,/SOLENSN

v/

{ﬁiona

N N

Categoria Pertenece Proceso Pertenece Ranking
1 i F ":I

Figura 4.10: Modelo Entidad — Relacion del Sistema GEO Web.

Fuente: Propia
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4.2.2 Esquema Implementable de la Base de Datos

Este esquema presenta el resultado de la conversion del esquema
conceptual de la base de datos a un esquema implementable, donde se
incluyen detalles de implementacion de acuerdo al manejador de base de

datos a usar.

El esquema implementable de la base de datos del sistema GEO Web, el
cual utiliza el modelo relacional y que seré ejecutado sobre el gestor de base

de datos SQL Server es mostrado en la figura 4.11.

thl_Pregunta tbl_caso_Clinico
7 dpreguts ¥ Lsssa_chnics
e chincn i evaluacion
e e
valor estadc
estadc
tbl_Respuesta tbl_Evaluacion *
T dr=pesta ¥ Levauion
L pregurta ot
descripoan Techa_inicia
yrmzon focha_fin
estato e=lade
Loz

_Usuarios thi_Realizar_Evaluacion thi_cavegoriax * =
| Hmosde ¥ idresizar_svabuscion r—— tbl_Pasos_Emergencia
artrmeas P o 9 ideso
bre cod_smergencia
e e — s —
icn o
apeiiedo_malerna s descripeion
N =take
Uz v irm_mis s on imagen
s ey e
o
? col = s

j : ]
thl_ si . “thl_ N = t:l_gb_ena
7 dsccma 7 idscomn process
Ttuo
i umusrio A smusria
- ]

Figura 4.11: Modelo Fisico del Sistema GEO Web.

Fuente: Propia
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4.3  Mapeo Objeto Relacional

Para poder obtener las entidades desde la base de datos, se utilizé la

herramienta Entinty Framework. Como primer paso Se tuvo que generar un

archivo.edmx en el proyecto web de visual studio. Se agregé en el explorador de

soluciones, un nuevo elemento del tipo Entity Data Model de ADO.NET vy se

establecio su nombre como geoweb.edmx

MAgregar nuevo elemento - WindowsFormsApplication]

4 |nstalado

4 Elementos de Visual C#

Cédigo
Datos
General
Web
Windows Forms
WPF
Reporting
Workflow

Graficos

F Enlinea

Ordenar por: Predeterminade | &
c#
E‘j Clase Elerentos de Visual C#
4
o0 Interfar Elementos de Visual C#
Windows Forms Elementos de Visual C#
..'.j Control de usuario Elementos de Visual C2
"‘I | Clase de componentes Elementos de Visual C#
[ ]
R Control de usuario (WPF) Elementos de Visual C&
oy
@ ADO.NET Entity Data Model Elementos de Visual C#
- . " .
&] Archivo de cidigo Elementos de Visual C2

Mombre: [geoweb]edrmx

-

Buscar en la Plantillas instalado (Ctrl+E] 2 ~

Tipo: Elementos de Visual C#

Un elemento de proyecto para la creacion
de ADO.NET Entity Data Model.

Figura 4.12: Creacion de archivo geoweb.edmx

Fuente: Propia

Se configurd con la conexion de la base de datos 'y se definié un nombre

de conexion “geowebEntities”.
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e para Entity Data Model

ip Elegir la conexién de datos

#Qué conexién de datos debe usar la aplicacién para conectarse a la base de datos?
nb-soportecayma'sqlexpress.geoweb.dbo ~ Nueva conexion...

na de conexién parece contener datos confidenciales (por gjemplo, una contrasefia) que son

Si, incluir datos confidenciales en la cadena de conexién.

Cadena de conexidn de la entidad:

metadata=res://*/_geoweb.csdl|res://*/_geaweb.ssdl|
res://*/_geoweb.msl;provider=System.Data.3qlClient;provider connection string="data source=NB-
SOPORTECAYMANSCLEXPRESS;initial catalog=geoweb;integrated
security=Trug;MultipleActiveResultSets=True; App=EntityFramework"

Guardar configuracion de conexion de la entidad en App.Config como:

|geowebEnt\t\E;

< Anterior Finalizar Cancelar

Figura 4.13: Configuracion de la base de datos para mapeo relacional

Fuente: Propia

Seguidamente se seleccionaron todos los elementos que deberian ser
incluidos en el modelo y mapeo Objeto — relacional. En este caso elegimos

Tablas, vistas y procedimientos almacenados.

Asistente para Entity Data Model

i_p Elegir los objetos y la configuracién de la base de datos

#Qué objetos de la base de datos desea incluir en su modelo?
=]
[ Vistas
[ Funciones y procedimientos almacenados

[] Pener en plural e en singular los nombres de objeto generados
[4] Incluir columnas de clave externa en el modelo

Importar procedimientos almacenados y funciones seleccionades en Entity MY Incluye las columnas de clave ¢

Espacio de nombres del modelo:

‘geowabModeHl |

el Concer

Figura 4.14: Eleccidn de tablas, vistas, procesos almacenados de la base de datos.

Fuente: Propia
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4.4

Finalmente se obtienen todas las entidades, para ser tratadas como

objetos dentro de la aplicacién web.

0 WindowsFormsApplication’ - Microsoft Visual Studio Yy 2
ARCHVO  EDITAR VER  PROYECTO ILAR  DEPURAR  EQUIPO  SQL  HERRAMIENTAS PRUEBA  ANALIZAR  VENTANA  AYUDA
0-0 B-@Mw P lnicar - Debug - 8 .

Cuadro de her.

v § X _geoweb.edmx [Diagramal]* geo.edmx diagram® geoDesigner.cs App.config® Program.cs geo.edmy [Disgramal” & X = Explorador de modelos - 8x
p-

HFverreny

Explorado... Explorado... Tesm Expl... Vists de cl

Propiedades 7 x

Figura 4.15: Mapeo objeto-relacional de la base de datos.

Fuente: Propia

Seleccion de servidor web

Como parte del disefio del software es necesario planificar en que
servidor estara alojada la base de datos y la aplicacién como tal. A continuacion,
se muestra una evaluacion por diferentes criterios (Figura 4.16) para seleccionar

el servidor que mejor se adapte a las necesidades del proyecto (Tabla 6).

| TABLAS DE PUNTUACION POR CARACTERISTICA ‘

Almacenamiento en disco Transferencia Mensual Email Accounts - Web Mail
B/ valor GB valor sl [ 2
100 - 500 1 5-10 1 NO | 0]
500 - 1000 2 20-50 2
1500 - 2000 3 60-100 3 Soporta ASP .Net

Sl | 3
Costo iento BD NO [ o
$ (Dolares US| Valor MB Valor
$0,00 6| 10-20 1 Soporta PHP
$0.00 - $30.0( 2 25-35 3 sl [ 2
$35.00 - $100] 0| 40-60 6 NO | 0|
Dominio y Subdominio SGBD Contiene IIS
Posee Valor Motor Valor sl | 3
sl 2 MssQL 6, NO | o]
NO 0| MysQL 3
otro 0| Backup de Datos
sl [ 2
NO | o

Figura 4.16: Criterios de evaluacién para seleccion de servidor web.

Fuente: Propia
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Tabla 9

Tabla comparativa de servidores web.

125mb SOMEE ZobyHost 000webhost | Hostinger.es myasp.net
Costo $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 Trial (30 DIAS)
Almacenamiento en
Disco 1000 MB | 150 MB 1000 MB 1500 MB 2000 MB 1000 MB
Transferencia
mensual 5GB 5GB 30GB 100 GB 100 GB 10GB
Backup de Datos NO Sl NO Sl Sl Sl
Dominio SI SI Sl Sl Sl Sl
Subdominios SI SI Sl Sl Sl Sl
Email Accounts 1 2+ 0 2+ 2 0
Web Mail NO SI NO Sl Sl NO
MySQL, MySQL,
SGBD Postgress | MS SQL MySQL MySQL InnoDB MS SQL
Almacenamiento
para BD 10 MB 55 MB 20 MB 25 MB 15 MB 30 MB
ASP.Net NO SI NO NO NO Sl
PHP SI SI SI Sl Sl Sl
1 NO SI NO NO NO Sl
PUNTUACION 22 34 22 29 24 32

Fuente: Propia

45 Disefio de las Interfaces

La interaccion con el sistema es a través de un navegador Web
(Browser), cabe sefialar que las interfaces del sistema son paginas Web
generadas por el sistema GEO Web alojado en un servidor en la nube, el
lenguaje de programacion utilizado para elaborar las paginas es el HTML, el
cual a pesar de ser un estandar es interpretado de forma distinta por algunos
navegadores Web, es por ello que se utilizaron técnicas que permitieron
anticipar estas situaciones, como es el caso del uso de las hojas de estilo en
cascada (Cascading Style Sheets, CSS), su uso en paginas Web minimiza el
riesgo de que la interfaz altere su apariencia en caso de utilizar navegadores Web

distintos a los tradicionales.
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Por otro lado, también se tomo en cuenta para el disefio de la interfaz, que el
sistema sera utilizado por usuarios con distintos niveles de conocimiento, esto

requiere una interfaz que sea escalable, intuitiva y de facil acceso al usuario.

Para el desarrollo de las interfaces se sefialara a través de un identificador
numerico las principales secciones o areas que contiene la interfaz presentada

para ser explicadas posteriormente.
4.5.1 Disefio de Interfaz de Inicio de Sesion

En la figura 4.18 se muestra la imagen inicial que controla la
autentificacion de los usuarios que ingresen al sistema web, para lo cual se

solicita el ID del usuario y su contrasefia como medios de seguridad.

«—l =

&«

C [} www.geoweb.somee.com/log

GEO —‘W"EB

2010602931

Ingresar

Figura 4.17: Interfaz Inicio de Sesién

Fuente: Propia

Seccion 1: URL, es la direccion web puablica por la cual los usuarios

autorizados podran acceder al sistema.
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Seccion 2: Campos de identificacion, se ingresara el ID el usuario y su

contrasefia en los campos respectivos.

4.5.2 Diseno de Interfaz Nivel Usuario

45.2.1 Disefio de Interfaz de Guia de Atencidén de Emergencias

En la figura 4.18 se muestra el disefio concluyente de la interfaz
principal para el usuario, mostrando secciones que permitiran consultar la

informacién y navegar por todas las paginas del sistema.

1

€« C [ www.geoweb.somee.com/Default.aspx

O EEd eEd

Guia b EMERGENCIAS OBSTETRICAS - UCSM

VEeronica Soria CARDENAS

GuiA vy EVALUACIONES

/@os Basicos Ante Cualquier Emergencia

PASON°®

Verificar tener el KIT DE ATENCION disponible y
completo.

Recibir a la paciente con respeto y amabilidad, salude a
la paciente y a sus acompafiantes. Expliquele fo que se
hara y aliéntela a que haga preguntas.

Escuche lo que ella .tgn§a que decir. Brindele apoyo
emocional y tranquilicela.

Figura 4.18: Interfaz Guia de Atencién de Emergencias — Usuario basico

Fuente: Propia

Seccién 1: Menu Superior, se mostrara durante toda la navegacion del
sistema de modo que permitira desplazarnos por todos los mddulos

principales.

Seccién 2: Opciones de usuario, mostrara el nombre del usuario que
ingreso al sistema y que esta actualmente en uso, asi como la opcién de

finalizar sesioén.
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Seccion 3: Panel de Busquedas.

Seccion 4: Caja de Busqueda, tiene la finalidad de permitir al usuario
ingresar palabras claves a través de la cuales podra encontrar las

emergencias de manera precisa.

Seccion 5: Arbol de Busqueda, permite al usuario encontrar emergencias

de acuerdo a una clasificacion estandarizada a través de categorias.

Seccion 6: Guia para Atencién de Emergencias, es el nlcleo del sistema
ya que es aqui donde el usuario podra desplazarse paso a paso para la

atencion correcta de la emergencia requerida.
45.2.2 Disefio de Interfaz de Evaluaciones

En la figura 4.19 se muestra el disefio concluyente de la interfaz

evaluacion para el usuario, mostrando secciones que permitiran consultar

las evaluaciones activas.

Evawaciones | Sucerencias

% Guia D EMERGENCIAS OBSTETRICAS - UCSM
Guia ¥ EvaLUACIONES
Realizar EVALUACIONES. EVALUACION FECHA INICIO FECHA FIN
e — ‘TéE;VLéON NIE 19/12/2015 12:00:00 av. (31/03/2016 12:00:00 .1

Veronica Soria CARDENAS

: J

Figura 4.19: Interfaz para modulo de Evaluaciones

Fuente: Propia
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Seccion 1: Menu Lateral, se mostrard durante toda la navegacion del
modulo evaluaciones, el cual contiene las opciones de realizar la

evaluacion activa y revisar resultados obtenidos.

Seccion 2: Panel principal del Mdédulo Evaluaciones, se mostrara la

informacidén correspondiente para que cada opcion del mena lateral.

45.2.3 Disefio de Interfaz de Sugerencias

En la figura 4.20 se muestra el disefio de la interfaz sugerencia

para el usuario, bajo la plataforma de Google.

Observaciones y Recomendaciones -
GEO

| sistema de Emergencias Obstétricas, se ha desarrallado e implementado en base al
conecimiento brindade por la Dra. Jannet Escobedo. Presentames este sistema en su primera
wersion, con aspiracién a corregirlo de acuerdo a las apreciaciones y observaciones que puedas
describir en el siguiente cuestionario. Con tus respuestas nos ayudards a hacer un mejor producto

y servicio con la finalidad de que el sisterna sea de mayor calidad y te sirva en algin momento de
tu desarrollo profesional

* Required

Ingrese su Nombre: *

Your answe

Ingrese su Codigo: *

Your answer

:Cudl es su opinion respecto a la interfaz del Sistema? *
Your answer
B \ 1 /

Figura 4.20: Interfaz Sugerencias de Usuario

Fuente: Propia

Seccion 1: En esta zona mostrara las preguntas puntuales que seran
desarrolladas por cada usuario con la finalidad de tener en cuenta las

opiniones acerca del sistema.
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4.5.3 Diseno de Interfaz Nivel Administrador

45.3.1 Disefio de Interfaz de Guia de Atencidén de Emergencias

En la figura 4.21 se muestra el disefio concluyente de la interfaz

principal para el administrador, mostrando secciones que permitiran la

gestion de los mddulos que cuenta el sistema.

Guia v EvALUACIONES

Luis Anpre Cagrern Diaz
@ % GuUIA bE EMERGENCIAS OBSTETRICAS - UCSM

Laceracion Canal de Parto

Titulo
Desgarro Cervical Ver Emergencia 4
Desgarro Perineal lll y IV Grado Ver Emergencia

Desgarro PerinealVaginal | y Il Grada Ver Emergencia
Hematomas Ver Fmergencia
Ver Emergencia

)K //

Figura 4.21: Interfaz de Guia de Atencion de Emergencias - Administrador

Fuente: Propia

Seccion 1: MenU Superior, se mostrara permanentemente mientras se
navegue por todo el sistema, contiene las opciones de acceso a los

mddulos de gestion y guia de atencién de Emergencias.

Seccion 2: Opciones de administrador, mostrara el nombre del
administrador que ingreso al sistema y que esta actualmente en uso, asi

como la opcion de finalizar sesion.

Seccidn 3: Panel de Basquedas.
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Seccion 4: Caja de Busqueda, tiene la finalidad de permitir al usuario y/o
administrador ingresar palabras claves a través de la cuales podra

encontrar las emergencias de manera precisa.

Seccion 5: Arbol de Bulsqueda, permite al usuario y/o administrador
encontrar emergencias de acuerdo a una clasificacion estandarizada a

través de categorias.

Seccion 6: Guia para Atencién de Emergencias, es el nlcleo del sistema
ya que es aqui donde el usuario y/o administrador podra desplazarse paso

a paso para la atencion correcta de la emergencia requerida.

45.3.2 Disefio de Interfaz de Gestion de Usuarios

En las figura 4.22 y 4.23 se muestra el disefio de la interfaz
Gestion de Usuario para el administrador, donde podra realizar los
cambios que crea correspondiente para los usuarios registrados en el

sistema.

Luis Anpré Cagrera Dinz

%ﬁ Guia be EMERGENCIAS OBsTETRICAS - UCSM
Guia y Evaluaciones

Figura 4.22: Interfaz Gestion de Usuarios

. a Y Io Nowmsre APELLIDO PARTERNO Areuipo MATERNO ‘I
[ xl‘ 123456 Usuario PRUEBA PRuUEBA
@ | | 1079180106 GLaos VaienTia —— ReviLa
[EZ] xl‘ 2006221852 Jessica Rasario Rooricuez ManTora
= | & 2007220502 PantEL Luzuia Cuzcano Moran
e x 2009250762 Nuria FRaNCHESCA Nufiez Paz DE Nosoa
m x‘l‘{ 2010200663 VERONICA SOFIA CARDENAS CARDENA KucHinsky
™ xl‘ 2010245121 Dieco Jesus GUERRA Huanaui
E] x 2011203142 Danmza LzseTH Poma Quispe
l'-_/] x 2011203332 DELEZ GERALDINE Ramos Ceama
] ‘ 2011204172 VirGina MELANA Tureo CHIPANA

12345

Fuente: Propia
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MODIFICAR USUARO

Tipo Usuario:| Usuaric
ID:|123456
Nombre:|Usuario

Apellido Paterno: |Prueba
Apellido Materno: |Prueba

4 Aceptar Cancelar

Figura 4.23: Interfaz Gestion de Usuarios Ajax

Fuente: Propia

Seccion 1: Menl Lateral, se mostrara durante toda la navegacion del
mddulo Gestidén de Usuarios, el cual contiene las opciones de agregar un

nuevo usuario y ver los usuarios registrados.

Seccion 2: Panel principal del Médulo Gestion de Usuarios, se mostrara la

informacidn correspondiente para cada opcion del menu lateral.

Seccion 3: Opciones de Tabla Usuarios, permitira editar o eliminar al
usuario seleccionado, solo se activara en la opcion del ment lateral “ver

usuarios”.

Seccién 4: Ventana de edicion Usuario, se activara en una ventana

emergente cuando se desee editar a un usuario.

45.3.3 Disefo de Interfaz de Gestién de Procesos

En la figura 4.24 se muestra el disefio de la interfaz Gestion

Procesos para el administrador, donde se podra realizar las
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modificaciones que crea correspondiente para las emergencias nuevas o

ya establecidas en el sistema.

Gula bE EMERGENCIAS OBSTETRICAS - UCSM

Guia v EVAIUACIONES

Modificar Emergencias Obstétricas

Buscar Emergencia:

Compresion Bimanual
C ion Bimanual
[® ion de Aorta Al
Retencion de Membran

EEEE
EEEEE

Figura 4.24: Interfaz Gestion de Procesos de Emergencias
Fuente: Propia
Seccion 1: Mena lateral, muestra las opciones del médulo de Emergencias

para gestionar, agregar o consultar las emergencias.

Seccion 2: Panel principal del médulo, en el cual se desarrollan todas las
opciones del mddulo, en este caso se aprecia la pantalla inicial de la Gestién

de Emergencias.
45.3.4 Disefo de Interfaz de Gestién de Evaluaciones

En la figura 4.25 se muestra el disefio de la interfaz Gestion
Evaluaciones para el administrador, donde se podrd realizar las
modificaciones que crea correspondiente para las evaluaciones nuevas o

activas.
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REPOSITORIO DE

Home | Ususmos | Emercencias | Evawacones

Luis ANDRE CaABRERA Diaz
%: Guia bE EMERGENCIAS OBSTETRICAS - UCSM
Guina ¥ EvALUACIONES

AopminstraR EvaLuaciones

[ I [
|Evawuaco 1 | 07/11/201512:00:00 &.m. | 10/12/2015 12:00:00 a.M. | _hwactivo Actvan | Desacrivar | Eomam
EVALUACION DE CLAVE ROJA DER - » ’

R O DE CLAVE ROl ‘ 19/12/2015 12:00:00 a1, ‘ 31/03/2016 12:00:00 am, | Activo Activan | ‘

GesTionas EVALUACIONES

Caear Nueva Evawuacion

Figura 4.25: Interfaz Gestion de Evaluaciones
Fuente: Propia
Seccion 1: Menu Lateral, se mostrara durante toda la navegacion del
mddulo Gestion de Evaluaciones, el cual contiene las opciones de

agregar una nueva evaluacion y ver las evaluaciones activas.

Seccion 2: Panel principal del Moédulo Gestion de Evaluaciones, se
mostrara la informacion correspondiente para que cada opcion del menu

lateral.

Seccion 3: Opciones de Evaluaciones Activas, permitira realizar la
gestion a las evaluaciones ingresadas, solo se activara en la opcion del

menu lateral ““ver evaluaciones”.
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45.3.5 Disefio de Interfaz de Reporte de Evaluaciones

En las figuras 4.26 y 4.27 se muestra el disefio de la interfaz
Reporte Evaluaciones para el administrador, donde se podra revisar los

resultados de los usuarios que realizar las evaluaciones.

Lurs Avcné Cranena Disz

uuuuuuuuuuuuuu

Gesmoman Evaoncoms

Evaluseién: EVALUAGION DE GLAVE ROJA DER - PRIN

Nota Total: 31

Apsliido Paterno  Apellido Materno  Nombre.
Duefiar

Perer

Nota Fecha Realizaclon

1,, | ‘

Figura 4.26: Interfaz Gestidn de Evaluaciones

Fuente: Propia

Evaluacién: EVALUACION DE CLAVE ROJA DER - PRIMER NIVEL DE ATENCION

NotaTotst: 31

Figura 4.27: Reporte PDF de Evaluaciones

Fuente: Propia

Seccion 1: Reporte Evaluaciones, se mostrara una relacion de resultados

obtenidos por evaluaciones con opciones de paginacion, exportacion,

impresion, entre otros.
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Seccion 2: Exportacion PDF, la imagen muestra un ejemplo de

exportacion de un reporte de evaluacion en formato PDF.
4.6  Desarrollo del Sistema

Se expondra la manera en la cual ha sido desarrollada la aplicacion web,
basando el trabajo en el contexto tecnoldgico previamente definido empezando
por la configuracion de las herramientas empleadas y explicado en cada una de
ellas los puntos de desarrollo fundamentales para el funcionamiento de la

aplicacion.
4.6.1 Desarrollo de la Base de Datos

SQL Server Server 2008 R2 de Microsoft es el gestor utilizado para el
desarrollo, y como primer punto se configurd la conexién de manera local
como se muestra en la figura 4.8. Esto permitié realizar el desarrollo con
conexiones eficientes ahorrando tiempo de respuesta sin depender de una

conexion a internet mientras se desarrolla el proyecto.

e N
o . ==

Microsoft*

2 SQL Server2008r2

Server type: [Database Engine

Server name:

Authentication: [Wlndows Authentication
Arenas-PChArenas

Figura 4.28: Conexidn al servidor local SQL Server

Fuente: Propia
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Con la conexion establecida de manera local, se procede a la creacion de la
base de datos, tablas, vistas y procedimientos almacenados. La estructura de
la base de datos es representado en la figura 4.29 la cual trata de un gréafico
que presenta de forma estandarizada la manera en la cual almacenaran de los
datos de la aplicacion, esto se hace mediante tablas representadas por un
cuadrado cada uno con sus respectivos campos y entrelazados con lineas
que representan las relaciones que se mantienen entre estas, asi también se
muestran los identificadores principales (clave principal) y claves

secundarias (clave foranea) que identifican a cada tabla.

e -
tbl_Pregunta > tbl_Caso_Clinico
7 preguts ?  “easq chnica
l_casq_chnco od_svahuscion
mszrsion e
valor =tado
estato
thl_Respuesta thl Evaluadion * y———oq tbl_Resolucion_Examen *
§ gt 0 s ¥ idreoucion
F— J— pregurta
p—— fecharicia rmputs
corrmzon fachia_fin i
v v, _cama_clnico
frose Pr—
eladc
thl Usuarios tbi_Realizar_Evaluacion Tl =
| oo PR T ——— ? tbl_Pasos_Emergencia
carkersciie i mvalmsion e ¥ dp=o
nombre mumrin cad eTergea
F Techa_reskzacion . oo
] s e demeriprion
s romtre_svahuscion imagn
=tadn ncta_scre esiado

: o

emer * ?
tbl_Acceso_Sistema tbl_Acceso_Proceso * tl: I_gb_ ;
¥ idscems ¥ idscomso proceso
TRuo
dmusia musria
. cod_emergenca

Figura 4.29: Esquema de Base de Datos Geo_Web

Fuente: Propia
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Las vistas tienen la misma estructura que una tabla: filas y columnas. La
Unica diferencia es que solo se almacena de ellas la definicion, no los datos.
Los datos que se recuperan mediante una consulta a una vista se presentaran
igual que los de una tabla. Para los reportes de evaluacion se cred una vista
que obtiene datos de dos tablas como muestra en la figura 4.30 donde

también se puede apreciar que ayuda a reducir la complejidad de la consulta.

NB-ANDRE.Geo_W...iew_Evaluacion®| NB-ANDRE.Geo_W...iagram Geo_Web* | >

& tbl_Realizar_Evaluacion _ |

|| (All Columns) <
[ id_reakzar_evakiacon tbl_Usuarios _|
g»d_evaluadon || (All Columns)
[_id_usuario E— < ————p= |[vid_usuario
;]‘ fecha_realizadon [_contrasefia
|¢Inota |¥|nombre
%‘nombre_evabaom |¥|apelido_paterno 8l
|_Inota_sobre |v|apellido_materno
|t
|_lestado
< >
Column Alias Table Output  Sort Type Sort Order Filter O or... or...
id_usuario tbl_Usuarios
apelido_paterno thl_Usuarios Ascending 1
apellido_materno thbl_Usuarios
nombre thl_Usuarios
nota tbl_Realiza...
fecha_realizac... tbl_Realiza...

id_evaluadon

(s

SELECT  TOP (100) PERCENT dbo. thl_Usuarios.id_usuario, dbo. thl_Usuarios.apellido_paterno, dbo. thl_Usuarios.apeliido_materno, dbo.thl_Usuarios.nombre, dbo. thl_Realizar_Evaluacion.nota,
dbo. thl_Realizar_Evaluadon.fecha_realizacion, dbo. thl_Realizar_Evaluacion.id_evaluacion

FROM dbo. thl_Realizar_Evaluacion INNER JOIN
dbo. thl_Usuarios ON dbo. thl_Realizar_Evaluadion.id_usuario = dbo. thl_Usuarios.id_usuario

ORDER BY dbo. thl_Usuarios.apellido_paterno

Figura 4.30: Vista para Reporte de Evaluaciones
Fuente: Propia
El procedimiento almacenado desarrollo es utilizado para consolidar y
centralizar, la l6gica de la busqueda en la estructura del arbol de categorias y
subcategorias, que han sido definidas por estdndares obstétricos, lo que
originalmente se planifico implementar en el cddigo de la aplicacion. La
razon principal de realizar este desarrollo es que siempre se tendrd un

tiempo de respuesta menor que realizar una consulta externa desde la
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aplicacion. En la figura 4.31 muestra el cddigo de creacion del

procedimiento almacenado y en la figura 4.32 la ejecucién del mismo.

§ mwne v VT W AN = s e A

SQLQuery3.sql - Ldeministrator (56)), SQLQuery2sql - Ldminatrator (58)) | | 'l-m.ﬁu  Weiew_Evaluacion® | NB-ANDRE.Geo W..lagram Geo Web" | -

85
-
[~
*
a
|
G
o
=

w
™
-

©

UOTED_IDENTIFIER ON

ESy
-
d
=
©
2
3
g

edure (dbo). [axbollk)

T »
s =
<
o

select id categoria as ID, Titulo as TreeViewText, cod emergencia as NavigateURL, id orden as Parentld
from thl _categorisx where estado 1 unicn

select id emergencia as ID, Titulo as TreeViewlext, cod emergencia as NavigateURL, id categoria as Parentld
from tbl cab_emer where estado 1

END
Figura 4.31: Procedimiento Almacenado — Arbol de Categorias
Fuente: propia
¥ Execut v I3 77y NS S |EE|IME
?eecte b ® v 53 0[] 37 d | E3[EEIED FE|Bp
~ SQLQuery3.sql - l...dmini (56)) * SQLQuery2.5q! - I..dmini (58)) NB-ANDRE.Geo_W..iew_Evaluacion* | NB-ANDRE.Geo_W..iagram Geo_Web* - X
USE [Geo_Web] =
G0 ~
] DECLARE @recnrn_valne int
EXEC ere\:urn_value = [dbo] . [arbolfk]
SELECT 'Return Value' = @ra\:urnivalue
6o v
< >
3 Messages
TreeView Text NavigateURL Parentld ~
1 Clave Roja CRO000 NULL
2 Clave Amarila CAD000 NULL
3 3 Clave Azul CB0000 NULL
4 4 Atonia Uterna CRODO1 1
5 5 Retenciones Placentarias CR0002 1
6 6 Laceracion Canal de Parto CRO003 1
7 100 Hemomagia Post Parto CR1000 1
8 101 Compresién Bimanual Extema CR1001 4
9 102  Compresidn Bimanual Combinada Intema  CR1002 4
10 103 Compresién de Aorta Abdominal CR1003 4
11 104 Retencion de Membranas CR1004 5
12 105 Retencion de Placenta CR1005 5
13 106 Bdraccion Manual de Placenta CR1006 5
14 107 Desgamo Perineal/Vaginal | y Il Grado CR1007 6
15 108 Desgaro Perineal llly IV Grado CR1008 6
16 109 Desgaro Cervical CR1009 6
17 111 Inversién Uterdna CR1011 1
18 112 Hemomagia Puemeral Tardia CR1012 1
4/13 114 Hematomas CR1114 6
2o 115 Emergencia de Prueba CB1115 3
- i i v
Query executed successfully. | locathost (10.50 RTM) | NB-ANDRE\Administrator... | Geo_Web | 00:00:00 | 20 rows

Figura 4.32: Ejecucidn del Procedimiento Almacenado

Fuente: propia
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4.6.2 Desarrollo de la Aplicacion

La siguiente tecnologia utilizada es Visual Studio 2012, como se
indicd en capitulos anteriores. Inicialmente, se cre6 un nuevo proyecto de
aplicacion web vacia de ASP.NET basado en lenguaje C#. Como pasos
basicos se definid el nombre “GeoWeb” para el proyecto y se definié un

fichero local como almacenamiento temporal del proyecto.

P Reciente MET Framework 4.5 = Ordenar por: Predeterminado = ::' Buscar en la Plantillas instalado (Ctrl+E, 2 =
4 Instalado cH S
— g_] Aplicacién web vacia de ASP.NET Visual C# Tipo: Visual C&
4 Plantillas N Proyecto vacio para crear una aplicacion
b Visual Basic Ej Aplicacion ASP.NET Web Forms Visual C# T (o i 2 T
4 Visual C#
c
Windows E_] Aplicacion web de ASP.NET MVC 3 Visual G#
Web
Ci
b Office 5_] Aplicacién web de ASPNET MVC 4 Visual C#
Cloud
cn
Prueba @ Aplicacién web (entidades de datos dindmicos ASP.NET) Visual CF
Reporting g
c
[ il i EE Control de servidor ASP.NET Visual C#
Silverlight
WCF (54 - .
—— EE Control de servidor ASP.NET AJAX Visual C#
orkriow
Cit
v :f‘”a: ;* i) Frtensor de controles de servidor ASP.NET AJAX Visual C#
b Visual
SQL Server
linhtSwitch -
b Enlinea
Nombre: | GeoWeb| |
Ubicacién: c\usersiarenas\documentsvisual studic 2012\Projects -
Solucién: Crear nueva solucién -
MNombre de la solucién:  GeoWeb Crear directorio para la solucién
[[] Agregar al control de cédigo fuente

Figura 4.33: Crea nuevo proyecto “GeoWeb” en Visual Studio 2012.
Fuente: Propia.
Las interfaces web de proyecto estan basadas en "Master Pages"” las cuales
nos proporcionan la habilidad de definir una estructura y unos elementos de
interfaz comunes para nuestro proyecto, tales como la cabecera de pagina o
la barra de navegacion, en una ubicacion comin denominada "master page",

para ser compartidos por varias paginas del proyecto.
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Las paginas maestras también se pueden anidar, una disposicion en la que
una pagina maestra hace referencia a otra a su vez como su pagina maestra.
Esto mejora la mantenibilidad de nuestro sitio y evita la duplicacion
innecesaria de codigo para estructuras o comportamientos del sitio que son
compartidos. De este modo se utiliza una buena practica de programacion
web. La figura 4.34 muestra la estructura de paginas maestras anidadas
(Paginas Maestras principales, para la discriminacion de los niveles de
acceso, y paginas maestras anidadas a las principales para controlar los

modulos de usuario y administrador)

Explorador de soluciones

ecm e-nd@ © £RR -

-master X |-

fa] Solucién 'GEO_web' (1 proyecto)
4 GEO_web
4 @] Evaluaciones
4 [ Evaluaciones.master
7 Evaluaciones.master.cs
%) Evaluaciones.master.designer.cs
4 @ Procesos
4 [T GestionProcesos.master
%) GestionProcesos.master.cs
) GestionProcesos.master.designer.cs
4 @ RealizarEvaluacion
4 [ evaluacion_UB.master
1) evaluacion_UB.master.cs

T3 evaluacion_UB.master.designer.cs
4 | Reportes
4[] Reportes.master
) Reportes.master.cs
1) Reportes.master.designer.cs
4 | Usuarios
4 [T GestionUsuarios.master
3 GestionUsuarios.master.cs

#3 Master_ub
4 1) Master_ub.Master.designer.cs
#3 Master_ub
4 [T Principal.Master
1 PrincipalMaster.cs
A Principal.Master.designer.cs

Lin14 Col13 Car13 I

Figura 4.34: Estructura de Paginas maestras anidadas
Fuente: Propia
Las hojas de estilos CSS en el proyecto web nos permite cambiar en
cualquier momento alguna seccién o la totalidad del disefio de nuestras
paginas (interfaces), con solo modificar el cddigo de nuestra hoja de estilo

sin que ello requiera modificar el contenido como tal. Enlazando la hoja de
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estilos a todas las paginas maestras se agiliza el proceso de disefio y

minimizamos el trabajo.

¢ GEO_web - Microsoft Visual Studio Tnicio répido (Ctrl+ Q) L = & x
ARCHIVO  EDITAR VER  PROYECTO  COMPILAR  DEPURAR  EQUIPO 1A AYUDA
o - i3 - @ i - ~ P Google Chrome ~ Debug -~

' GeoWeb.css & X PrincipalMaster Master_ub.Master.cs NI £ plorador de soluciones 5
= <
il : - ibri -serif & - - . =
z f?nt. normal small-caps 1.2em/@.8 Calibri, sans-serif & o4 o-0FE "ﬁan . T
i list-style-type:none; - &
& padding: 7px; Buscar en el Explorador de soluciones (Ctrl+) P~ R
o in: . —

2 , margin:28px @; ] GEO web ~

S

3 b S Properties

ri

g =) #menuContextual > 1i { b =B References

e padding: 1@px; >l App_Code

= text-align: center; 4 m App_Themes

5 background-color: #AFEEEE; 4 (] Estilo GEQ Web

2 color: bluej GeoWeb.css

g border:lpx outset #308080; . . 4 @ Evaluaciones

S box-shadow‘.apx @px 1@px white inset; b &) CrearCasosClinicos.aspx

EX border-radius: 1@px 1@px 1lepx 18px; .

[ } b g CrearEvaluacion.aspx

& b 4 Evaluacion_alurnnos.aspx

o B #menuContextual > 1i > a { b [ Evaluaciones.master

= display:list-item; [ Examenes.rdic

B text-decoration: nonej b g GestionEvaluaciones.aspx

5 color: darkblue; b i Imagenes

o

o b b [ Procesos

= 3 RealizarEvaluacion

2 /*mouse por encima*/ » ER =

& =] ul#menuContextual lithover { eportes

o background: #68c2db; b S(r'pt_;

2 -moz-box-shadow:@ @ 1@px #999; b Bl Ususrios

B -webkit-box-shadow:@ @ lepx #999; P €* cslogin.cs

2 box-shadow:® @ lépx #1894ac initial; P clsPaginaBase.cs

= b @8 Default.aspx

5 /*contenedor del arbol*/ b W Geo WebDataSet.xsd

= [=1#ArbolGED { 5 ) e

2 font: normal small-caps @.8em/.8 Calibri, sans-serif )

9 . 4[] Master_ub.Master

- color: white;

" aaro

Figura 4.35: Hoja de estilos GeoWeb.css
Fuente: Propia
La aplicacion GeoWeb implica un manejo con base de datos y por lo tanto
manejar una cadena conexion o ConnectionString la cual nos permite estar
conectados a la base de datos (inicialmente en el servidor local). La
configuracion se realiza en el archivo web.config( almacena los valores que

controlan cémo funcionan el sitio web) como se muestra en la figura 4.36.

<l--
<connectionStrings>
<add name="ConnectionString” connectionString="Data Source=locslhost;Initial Catalog=Gea_leb;Integrated Security=True;" providerName="System.Data.SqlClient” />
<add name="Geo_WebConnectionString” connectionString="Data Source=localhost;Initial Catalog=Geo Web;Integrated Security=True;" providerName="System.Data.SqlClient” />
</connectionStrings>
-->

Figura 4.36: Cadena de conexidn local a la base de datos.

Fuente: Propia

Para la creacion de reportes o informe se utilizd el control ReportViewer

que presenta la funcionalidad de disefio de informes con todas las
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caracteristicas a las aplicaciones personalizadas. Los informes pueden
contener datos tabulares, agregados y multidimensionales, en este caso
utilizamos datos tabulares (obtenidos de la base de datos) y agregados
(obtenidos en tiempo de ejecucion) para la creacion de un informe que

ayude al administrador a revisar los resultados obtenidos en las evaluaciones

D GEO_web - Microsoft Visual Studio Inicio répido (Ctrl+Q) p = B X
ARCHIVO EDITAR VER PROYECTO COMPIAR DEPURAR EQUPO SQL FORMATO INFORME HERRAMIENTAS PRUEBA ARQUITECTURA ANALIZAR VENTANA  AYUDA
‘@-0 B-@ME 9| b GoogleChrome - Debug - | A _|ai = D o5
Datos del informe AR iormenes.dic [Disefo] = X ~  Explorador de soluciones v EX
Nuevo + Editar.. oR o-0dB ﬁ §

b [l Campos integrados Faiuacis [aiontie] Eu_scarer\ &l Explorador de soluciones (C 2 ~
57 GEO_web -

Apellido Paterno Apellido Materno ~ Nombre Nota Fecha Realizacion
[apellido_paterno] [apellido_materno] [nombre] [nota] [fecha_realizacion]

= Grupos de fias [l Grupos de columnas -
|[= (Detzils) Tv]

M
Cuadr... Explor... Explor... Datos. H

Figura 4.37: Modelo de reporte evaluaciones.

Fuente. Propia

4.7  Implementacion del Sistema — Migracion a la nube

4.7.1 Backup de la base de datos.

El objetivo es lograr una restauracion completa de toda la base de
datos (tablas, vistas, procedimientos almacenados y datos basicos) para lo
cual la base de datos local se encuentra sin conexion de modo que no exista

ninguna transaccion sin confirmar. De este modo con un archivo de
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extension .bak permite restaurar toda la copia de seguridad en el servidor

web.
4.7.2 Servidor Web

El servidor web gratuito que se optdé fue Somee.com el cual nos
proporciona Hosting ASP.NET, MS SQL Hosting y soluciones VPS / VDS.
Dentro de los diferente planes que propone dicho servicio se eligié el plan
libre que ofrece los beneficios basicos (figura 4.38) para el funcionamiento
correcto de la aplicacién, el cual como principal limitacién es no contar con
un dominio propio.

@ Free Hosting package

1 x Hosting plan "Freebie"
» Forced advertising

+ Storage capacity: 150MB
+ Monthly transfer: 5GB/Month
+ Web domains: 1
+ ASP.Net 4.5/4.0/3.5/2.0/1.1

v AJAX 3.5/1.0

» Silverlight

+ MS Access 2003, 2007
+ Dedicated web application pool

1 x Email plan "Forwarder"

1 x MS SQL Plan "Novice"

» MS SQL database size: 15MB
+ MS SQL log size: 20MB
+ Backup storage size: 40MB

Figura 4.38: Plan libre del servidor web.

Fuente: somee.com

4.7.2.1 Configuracion del Servidor \Web

Somee ofrece un procedimiento sencillo para crear un nuevo
usuario y contrasefia, ingresando cierta informacion requerida. Con estos
datos, se podra acceder a toda la configuracion y las opciones que estan
contenidas dentro del plan solicitado inicialmente, en éste caso “Free
Net Hosting”, a través del Panel de Control del mismo servidor (Figura

4.39).
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& C | somee Intemational, LLC [US] | https://somee.com/DOKA/DOC/DOLoginOrRegister.aspx Py 2

SOMEE.com Login or register
.|

Login if registered

User Name: fcabrera
Password: o

) Remember me for 2 weeks.

Click here to recover your password

Create your account

We only register accounts with products or services. Please visit our store or front page and order at least cne service.

-
LA Visit our store

Figura 4.39: Pagina de Acceso al Panel de Control
Fuente: Somee.com
Dentro de la configuraciobn como tal se establecieron las siguientes

caracteristicas principales para el servidor web:

o Nombre del sitio (subdominio): www.geoweb.somee.com
 Sistema operativo: Windows Server 2012 R2 (11S 8.0, ASP, ASP.Net,
PHP)

o Version de ASP.Net: 4.0-4.5

Como se observa en la figura 4.40, se establece el titulo del sitio es GEO-
Web y la descripcion Sistema de Emergencias Obstétricas - UCSM. Se
finaliza la creacién y por defecto crea una pagina de extension “.asp”, en
esta seccidn sera donde se va a cargar todo el proyecto web que se tiene

almacenado localmente, a través de un administrador de archivos.
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site name(s): geoweb.somee.com

(03 support tickets ( http://geoweb.somee.com; http://www.geoweb.somes.com; )
& Checkout
& £ Account Supplied package ID: SPIDS81100
ER Password change Managed product ID: MPID2060211
[ addresses
¢ Payment method: om; Feps/wwy web om; )
[E] Invoices
[ Billing options FTP credentials (Username and password) are the same as your Username and password.
D Active packages
@ 2 Managed products 1P address: 208.94.246.107 (Shared)

& virtuz| servers
= 5 Websites Hosting plan: Hosting plan "Freebie™
X Registration date: 12/15/2015 6:45:12 PM
Site title: |GEO- Web

Site description: [sistema de emergencias costétricas - ucsh
@ Domains

%1 Default documents

Website local path: d:\DZHosts\ LocalUser\Icabrera\www.geow:

[l Custom errors Protected local path: d:\DZHosts\LocalUser\lcabrera\Protected.q om
[F Task
3 @Ms sQL ASP.Net version: |40,45
= & Databases Managed Fipeline Mode: Integrated (The hosting plan or operating system don't support changing of Pipeline made interactively. If you need to
SeoWebsyst change it - delete the website and create it using different aperating system, or upgrade your hosting plan.)
@ (1l GeoWebSystem
Logins
»
o * Email Update | [ Cancel
@ Add new mai | domain
@ Mail domains
5 &= Backup location: hd Site related links: =, Applications -

Figura 4.40: Propiedades del sitio web “Geo-Web”

Fuente: Somee.com

4.7.2.2 Restaurar Base de Datos en el Servidor

En el gestor de base de datos (MS SQL Server 2008 R2), se
extrae una copia de seguridad completa de la base de datos de la
aplicacion, lo cual abarca, tablas, datos, procedimientos almacenados, y
las relaciones como tal. Al finalizar el procedimiento se obtiene un

archivo de extension .bak, el cual contiene todo lo mencionado.

En el panel de control se debe ingresar a la opcion “MS SQL”, aqui se
realizaron dos acciones principalmente, crear un usuario y contrasefia de
base de datos, y configurar la nueva base de datos donde se restaurara la
copia de seguridad local, en este caso la llamamos “GeoWebSystem”. Se
procede a utilizar la opcion “Restore Database™ con la cual se selecciona
el archivo de copia de seguridad (Backup) desde la ruta local y se indica

“Update the file and restore” con lo cual se habra restaurado la base de
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datos en el servidor web. También es posible restaurar la base de datos

desde un archivo Backup (figura 4.41) que el mismo servidor genera

periddicamente de acuerdo a la configuracion que se establezca.

- C | [} somee.com/DOKA/DOU/DOMP/DOMSSQL/DOMSSQLRestoreDatabase.aspx?k 1k3k5=Ccof RWOWO3BIz776w%2f6pipvcEL BCobgbsdpha%2fawBlg%3d iy =

SOMEE.com & Userhome ¥ Store (2)System help I Ask a question [N ® Scarch help

User menu Restore MS SQL database

2 3 user (leabrera)

g Create support ticket

0 support tickets

& Checkout

& g Account

(3 Password change
Addresses
& Payment methods

[El Invoices
ill

& 5 Websites
B T geoweb.somee.com
'3 Applications
File manager
@ Domains
7 Default documents
=) Storage
I 115 Statistics
[7] custom errors
[@ Tasks
& [Ems sqL
B E Databases
& (1 GeoWebSystem
[ New SQL query
[ New sQL query from file
- Backup file mananger
~Restore database

Restore to database: GeoWebSystem

¥/ Change default user's schema to 'dbo’

Restore from existing backup

From backup location: | GeoWebSystem backup somee.com (Backup) ¥ |

Files in
GeolWebSystem_autobackup_224862_2016-02-04T23-(
GeoWebSystem_autobackup_224862_2016-02-05T18-]
GeoWebSystem_autobackup_240651_2016-04-08T07-]
Geo_db

Select the backup file: | piractory structure
El= |
) GeaWebSystemfiles

4 »

Selected backup filgg
The process may tzke up to several minutes. Please be patie)
Restore selected backup fis

Upload and restore

Browse for local backup .
(SOVIB e ), |_Secsionararchiv | No se eigi archivo

The process may take up to several minutes. Please be patisnt.

Upload the file and restore it

© Copyright 2016 Doka management panel

Figura 4.41: Restaurando Backup autogenerado o local

Fuente: Somee.com

Uno de los beneficios con el que nos permite contar este servidor web, es

la posibilidad de realizar consultas e instrucciones SQL directamente a la

base de datos, dando mayor eficiencia en el manejo y gestion para los

administradores del sistema (Figura 4.42)

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




REPOSITORIO DE
TESIS UCSM

UNIVERSIDAD

CATOLICA .
DE SANTA MARIA

€« C' | [3 somee.com/DOKA/DOU/DOMP/DOMSSQL/DOMSSQLQuery.aspx?k1k3k5=CcofRWOWO3BIZ7 76w%2f6pipvcELBCobgbsdphat%2fAWBI8%3d Q &y

MG SQL Datsbase: GeollgbSystam

select * from sys.tables Run single query
Run T-5QL batch
)
SQL Quary Resalt
object jd _principal jd schema _id parent_object id type _ftype_desc create date modify_date is_ms_shipped is_published is_schema_published lob_data_space jd filestream_data_space il max_column_jid_us
. 170015 |LL72015
b157 7 |
bl_Cabecera_Emergencia 21575115 0 U |USER TABLE|, "o o138 pne 0 6
- 172015 |LL72015
7522 J J
bl Pasos Emerzencia (53575229 0 U |USER TABLE|, "ol iss png 1 s
i . 172015 |LW72015
bl Evaluscion 85575343 0 U [USER TABLE |, oo 1 3e p 0 6
S 170015 |LL72015
7575457 J Je
l_categoriax 11757545 0 U |USER TABLE|, "o ol esia phe 0 6
- o 172015 |LL72015
bl Categerias 149575571 0 U |USER TABLE|, "ol iss png 0 4
- . 172015 |LW72015
bl_Caso_Clinico 181575683 0 U [USER TABLE |, oo 1 3e p 0 4
e /70015 |L150015
5135757 7 |
ol_cob_emer 213575709 0 U |USER TABLE|, "o ot lesssapng 0
s 72015 |LL72015
- 261573971 I (U
bl Realizar Evaluscion (761575970 0 U [USER TABLE|, )2l iss pag 0
R 172015 |W72015
203576084 5 o
bl Preguuta 293576084 0 U |USER TABLE |, oo 138 e 0 5
N 172015 |LL72015 .
762 7 [
bl Respuesta 341576255 0 U |USER TABLE|, "o oo 1as pag 0 5
[ELTETEN R—
ol Accsso_Sistema |333576939 0 U |USER_TABLE|124204 |50 0 3
Bt 12:42:04PM
. 12172015 |L2172015
305772 7 [
bl Acceso Proceso (620577281 0 U |USER TABLE| oot 061 PA 0 4
B 1772015 |L2L72015
T ) 7 [
bl Usuarios 2105058535 0 U |USER TABLE|, )2l oest phg 0
) 172015 |W72015
213703864 5 o
bl Resolucion Exemen (2137038649 0 U |USER TABLE |, oo 138 e 0

Figura 4.42: Consulta directa en el servidor

Fuente: Somee.com

Finalmente, la parte mas importante de la configuracion de la Base de

Datos en el servidor web es la cadena de conexién final, la cual es

necesaria para el funcionamiento del sitio web a través del servidor, en el

ment “Databases” se utiliza la opcion “Manage”, con lo cual nos

brindara la informacion de la configuracion de base de datos y entre ellas

la cadena de conexion (Figura 4.43).

. ‘!ﬁﬁuﬂ

L TH

Ostebase name: GeoWebSystem

1598 / 4,000 / 26.67%
2048 / 6.13M8 / 30.63%

Figura 4.43: Informacidn de la Base de Datos

Fuente: Somee.com
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4.7.2.3 Nueva cadena de conexion

Con la restauracion total de la base de datos en el servidor web
proporcionado por somee.com, se genera de forma automatica una
cadena de conexidn (figura 4.44), la cual reemplazaré a la conexion local
que se estableci6 en el web.config del proyecto (figura 4.36). Esta nueva
configuracion permite a nuestra aplicacion poder trabajar con la base de

datos restaurada en el paso anterior.

ickat

MS SQL Plan “Novice™
MS SQL 2008 R2 Express

Figura 4.44: Cadena conexion servidor somee.com

Fuente: Somee.com

4.7.2.4 Cargar la aplicacion web.

Para poder levantar la aplicacién al servidor web, es necesario
comprimir el proyecto a un formato .zip, seguidamente nos ubicamos en
el panel de control de soome.com en la opcion “file manager”, que nos
permite realizar varias acciones basicas (cortar, copiar, pegar e incluso
editar archivos), sobre nuestro proyecto web levantado anteriormente
(Figura 4.44). Para poder afiadir por primera vez la aplicacion al
servidor, se debera usar la opcion “upload” que cargard el archivo

comprimido del proyecto creado al inicio. Una vez terminado la accion,
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el mismo servidor descomprime las carpetas y archivos para mostrarlos
en forma de lista siendo reconocido de forma automética el archivo

default.aspx que seré la pagina de inicio en nuestro sitio ya configurado y

levantado en la web.

SOMEE.com & User home % Store stem help 1 Ask a question [N ® S<:rch help
User menu File manager
1 - . s
B & User (lcabrera) Site; IO
(3 Create support ticket N
@ [ - 2 tion: Launched...
. m
IR b g © « 0 <5 ir(s): 13| File(s): 24 | Total: 162 KB
5 Checkout Dekte et Mo Uplong Current path: -
& & Account 5] File name Size Lost modified
[ Password change
) = " App Code 21/12/2015 8:32:45
B Addresses
@ Payment methods g8 = App Themes 21/12/2015 8:32:45
[ Tnvoices @ = I bin 21/12/2015 8:32:45
[ Billing options O = 1 datos 21/12/2015 §:32:45
R D Active packages @ = /I Evaluaciones 21/12/2015 8:32:45
& (5 Managed products
() = /| Imagenes 21/12/2015 8:32:45
o virtual servers
B 57 Websites )= ohi 21/12/2015 8:32:45
& 7] geoweb.somee.com 0 = [T procesos 21/12/2015 8:32:45
2 Applications () =0 ] Froperties 21/12/2015 8:32:45
(& File manager () =1 || gealizarEvaluacion 21/12/2015 8:32:45
® Domains
= () =1 | Reportes 21/12/2015 8:32:45
7 Default documents
Astorzge O = I scripts 21/12/2015 8:32:45
) 115 Statistics O = | usuarios 21/12/2015 8:32:45
[l custom errors () =1 ] clsLogin.cs ] 21/12/2015 8:32:45 Edit text
B Tasks
) -
() =1 [#] clsPaginaBase.cs B 1k 21/12/2015 §:32:45 Edit text
@ FMs saL O = [ clspag = 132/
@ E Databases [ =1 [£] pefault.aspx &1k 21/12/2015 8:32:45 Edit text 1, Edit HTML
J GeowebSystem [ = [#] Default.aspx.cs & 11KB  21/12/2015 8:32:45 Edit text
b Logins
ae Er:a“ (1) =l [#] Default.aspx.designer.cs & 6ks 21/12/2015 8:32:45 Edit text
© Add new mail domain [ = ] GEQ_web.cspraj & eke 21/12/2015 8:32:45
@ mail domains () = [#] GEQ_web.csproj.user &1k 21/12/2015 8:32:45
= Caocion oot hd . hd

Figura 4.45: Opciones de levantamiento de proyecto .net

Fuente: Somee.com
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CAPITULO 5: EJECUCION DE LA APLICACION WEB

Este capitulo tiene como finalidad, presentar la ejecucion de la aplicacion web
desarrollada frente a nuestros usuarios finales, con el objetivo de obtener y verificar los

resultados provenientes de la aplicacion.

51 Escenario Previo a la Puesta en Produccién

La aplicacion GEO Web tiene como objetivo principal mejorar el
desempefio del personal obstetra que se involucre con su utilizacion, es decir,
que presente una continuidad de interaccion con el mismo. Para poder medir el
conocimiento que aporta la aplicacién al personal obstetra, es necesario realizar

evaluaciones previas y posteriores a su puesta en produccion.

Como la aplicacion concierne a la rama de Obstetricia, fue necesario
apoyarse con un especialista de la rama que, en este caso, fue desde el inicio del
proyecto la Dra. Jannet Escobedo, quien realiz6 la evaluacion que fue aplicada a

la muestra (Alumnas de 8vo Semestre de Obstetricia -UCSM) de forma escrita.

Tabla 10

Resultados De Pretest- Evaluacién Emergencia Obstetrica Hemorragia Obstetrica

EVALUACION | NRO. ESTUDIANTES | PORCENTAJE
03 1 2.7
05 1 2.7
07 2 54
08 1 2.7
09 3 8.1
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10 4 10.8
11 7 18.9
12 8 21.6
13 4 10.8
14 2 54
15 3 8.1
16 1 2.7
TOTAL 37 100.0

Fuente: Dra. Jannet Escobedo Vargas

La evaluacion facilitada por la especialista, fue introducida al modulo de
evaluaciones de la aplicacion para que después de un tiempo de entrenamiento
de las alumnas, se nuevamente aplicado a la misma muestra, a fin de obtener un

margen de comparacion entre los resultados previos y posteriores.

5.2  Presentacion de la Aplicacion Web

Con fecha 17 de Diciembre de 2015, se llevo a cabo el lanzamiento
oficial de Geo Web v 1.0, con la concurrencia de 50 alumnas, la Decana de la
Facultad de Obstetricia y Puericultura, y la Dra. Jannet, en las instalaciones de la
Universidad Catdlica Santa Maria, con el objetivo de dar a conocer la forma
correcta de utilizar e interactuar con cada uno de los médulos de la aplicacién
web, cabe mencionar, que se resaltd el uso del modulo de evaluaciones ya que
seria la pieza fundamental para medir tanto sus conocimientos, como el valor

agregado que genere el sistema.
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5.3 Escenario Posterior a la Puesta en Produccion

Una vez presentado el sistema, se dio un intervalo de tiempo
considerable para el entrenamiento de los alumnos mediante el uso del modulo
de guia de atencidn de emergencias obstétricas (clave roja). De este modo fue
atil tanto para que los usuarios mejoren sus conocimientos como para que el
sistema cuente con registros de accesos reales con la finalidad de llevar controles
de emergencias mas buscadas y frecuencia de acceso al sistema por parte de los

usuarios.

Paralelamente se obtuvieron resultados de la evaluacion rendida que son
comparados con los resultados de la evaluacion escrita desarrollada previo al uso
de la aplicacién, con el objetivo de determinar si el uso del sistema interactivo
Geo Webh con una interfaz amigable, buscador de emergencias e informacion
clasificada y estandarizada ayudo a aumentar el conocimiento y rendimiento de

los futuros profesionales.

Tabla 11

Resultado de notas obtenidas a través de sistema Geo Web

Apellido Apellido Nombre Nota Fecha Realizacién
Paterno Materno
Duefiaz Perez Brendaly Claudia 24 12/21/2015 9:55:13 AM
Zea Cacyavilca Thatiana Melissa 17 12/21/2015 10:11:23 AM
Arapa Quiroz Brigitte 16 12/21/2015 10:20:24 AM
Poma Quispe Danitza Lizbeth 14 12/21/2015 10:26:15 AM
Rodriguez Manrique Katherine 15 12/21/2015 10:28:10 AM
Rossamary

Gutierrez Salas Nattly Karolay 28 12/21/2015 10:35:57 AM
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Usnayo Franco Lesly Ibsavo 28 12/21/2015 11:17:53 AM
Ccapa Cruz Diana Noemi 11 12/21/2015 11:24:20 AM
Mamami Quispe Diana Joselyn 31 12/21/2015 12:07:51 PM
Andrade Zavala Claudia Patricia 24 12/21/2015 2:37:28 PM
Gutierrez Llerena Martha Guadalupe | 11 12/21/2015 3:44:43 PM
Portugal Revilla Gladys Valentina 27 12/21/2015 4:15:34 PM
Mendoza Romani Ines de Maria 25 12/21/2015 4:15:43 PM
Hancco Zapana Yaquely Irma 17 12/21/2015 4:18:05 PM
Chavez Pacse Shirley 23 12/21/2015 5:20:34 PM
Purguaya Purguaya Deysi Fiorella 17 12/21/2015 7:38:31 PM
Corrales Valencia Franny Bebel 14 12/21/2015 8:20:20 PM
Cochachin Ortiz Ericka 22 12/21/2015 8:27:40 PM
Cuadros Ramirez Maria Mercedes 17 12/21/2015 8:38:49 PM
Katherine
Ramos Ccama Deliz Geraldine 23 12/21/2015 10:12:14 PM
Gonzales Vargas Rocio Maily 28 12/21/2015 10:18:28 PM
Montes de Arenas Paola 25 12/21/2015 10:18:41 PM
Occa
Cuzcano Moran Pamela Luzmila 15 12/21/2015 10:20:38 PM
Paucara Castillo Marjorie Ana 23 12/21/2015 10:33:40 PM
Rodriguez Montoya Jessica Rosario 25 12/21/2015 10:46:11 PM
Guerra Huanqui Diego Jesus 26 12/22/2015 5:51:33 AM

Fuente: Sistema de Emergencias Obstétricas - Geo Web
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RESULTADOS

Con el fin de lograr el objetivo planteado desde el inicio de esta tesis, se
descargd la informacion recolectada de las evaluaciones rendidas de la muestra
antes y después del examen, asi como resultados complementarios que pueda ayudar
a mejorar las actividades de ensefianza por parte de la facultad de obstétricas de la

Universidad Cato6lica Santa Maria.

Se presentara los resultados en orden, es decir, partiendo desde el escenario previo y
posterior, seguidamente se presentan los resultados referentes a la finalidad del

proyecto.

Las Graficas 6.1 y 6.2 muestran los resultados de las evaluaciones agrupadas por
notas y representadas por porcentaje del total de alumnos que rindieron las
evaluaciones. Para el caso de la evaluacion escrita el universo fue de 37 alumnos y
para la evaluacién por medio del sistemas Geo Web fue de 26 alumnos debido a que

el resto (9 alumnos) no rindieron por razones externas al proceso de evaluacion.
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Nota/Porcentaje Evaluacion Escrita

Figura 6.1: Nota/Porcentaje evaluacion escrita

Fuente: Propia

Nota/Porcentaje Evaluacion GeoWeb

NOTA 11
15%

NOTA 15 NOTA 14
19% 4%

Figura 6.2: Nota/Porcentaje evaluacion GeoWeb

Fuente: Propia
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A partir de los resultados obtenidos a partir de las gréficas 6.1 y 6.2 se hace una

comparacion con el fin de analizar el rendimiento acadéemico con el uso del sistema

GeoWeb. Para ello en la grafica 6.3 se muestra que en el intervalo de notas de 0 a

10 los resultados son similares representando el 32.4% de alumnos en la evaluacion

escrita y el 26.9% en la evaluacion del sistema, de 11 a 13 los resultados varian a

favor de las evaluacion antes del uso del sistema representado por un 51.3%

mientras que la evaluacion del sistema esta representada por un 15.4% de total de

alumnos, finalmente en el intervalo de 14 a 20 los resultados estan en totalidad a

favor de la evaluacién posterior al uso del sistema representado por un 57.7%

mientras que la evaluacion escrita equivale al 16.2% del total de alumnos.

30%

25%

20%

15%

Porcentaje %

10%

5%

0%

Grafico Comparativo Notas Evaluaciones

123456 7 8 91011121314151617181920

e=gmm Fvaluacion Geo Web

el Fvaluacion Escrita

Figura 6.3: Grafico comparativo Notas Evaluaciones

Fuente: Propia
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El siguiente resultado complementa al objetivo propuesto por el proyecto ya que

demuestra un incremento en la cantidad de alumnos aprobados después de realizar el

entrenamiento con el sistema, por lo tanto, como es evidente en los gréficos el

porcentaje de alumnos desaprobados es menor y de manera contraria sucede en los

resultados de la evaluacion previa al uso del sistema.
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Figura 6.4: Grafica comparativa de porcentaje de alumnos aprobados y desaprobados con la evaluacion
escrita y la evaluacion con el sistema GeoWeb.

Fuente: Propia

Finalmente, la figura 6.5 respalda todo lo desarrollado anteriormente ya muestra una

comparacion entre los promedios obtenidos de la evaluacion previa y posterior al

uso del sistema, siendo 11 el promedio de la evaluacion escrita y 13 para la

evaluacion con el sistema GeoWeb.
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Figura 6.5: Gréfico comparativo de promedio obtenidos con la evaluacion escrita y la evaluacion con
el sistema GeoWeb.

Fuente: Propia.

COMPLETITUD

En cuanto a la completitud del sistema, se integrd toda la informacion de procesos
de emergencia estandarizados (Anexo 6), en una estructura de datos “tree view”
(figura 6.6), la cual para el usuario final se convierte en una interfaz de arbol de
categorias, que ayuda a una navegacion eficaz para el mismo. Complementando al
desarrollo de la completitud del sistema, se implementé una estructura de datos, que
hace las veces de contenedor de cada una de las emergencias de Clave Roja y todo

su procedimiento segmentado en pasos de atencion (figura 6.7).
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Figura 6.6 Estructura de Datos Tree View — Interfaz arbol de categorias

Fuente: Propia
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Figura 6.7 Estructura de Datos Grid View — Interfaz ejemplo de visualizacion de pasos

Fuente: Propia
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CONCLUSIONES

PRIMERA:

Se desarroll6 una solucién web, que se origind en la facultad de obstetricia y
puericultura de la Universidad Cat6lica Santa Maria, para modernizar y optimizar el
sistema de aprendizaje acerca de la atencién de emergencias obstétricas, la cual esta
alojada en un servidor web gratuito (www.somee.com), que fue seleccionado a partir de
ciertos criterios. La solucién web se encuentra disponible 24/7 para el uso de los

alumnos que asi lo requieran, asi como para el administrador.

SEGUNDA:

Complementando con la documentacién del proyecto, en cada una de las fases se
desarrollaron anexos, entre los cuales se encuentran, la base de datos, diccionario de

datos, cdédigo fuente (digital) y manuales de usuario/administrador.

TERCERA:

Con la solucion desarrollada se logré mejorar la ensefianza - aprendizaje del
alumnado de la facultad a través de un entrenamiento continuo y evaluaciones con el
uso del sistema GeoWeb, esta mejora es evidenciada con los resultados mostrados en el

capitulo correspondiente.

CUARTA:

Se integrd en una solucién web las herramientas y la retroalimentacion para
complementar el sistema de aprendizaje actual y la aplicacion de los conocimientos.

Esto fue evidenciado en el capitulo de ejecucion de aplicacién web.
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QUINTA:

La informacion que provee el sistema estd enfocada a la categoria de
emergencias obstétricas CLAVE ROJA, esto no significa que el sistema se encuentre
estatico, ya que tiene una gestion de procesos (emergencias obstétricas) que permite
mantener la informacion actualizada a disposicion de todos los usuarios activos. Toda
esta informacién mejord el promedio de las notas de las evaluaciones de los usuarios

activos, demostrando la eficiencia del sistema en el capitulo de resultados.

SEXTA:

La implementacién de las tecnologias de la informacion en la especialidad de
educacion complementa la ensefianza que se practica en las aulas hoy en dia. Esta
implementacion ha fomentado mejorar la calidad de ensefianza a través de la integracion
de un nuevo modelo de autoaprendizaje a distancia con el modelo presencial, logrando
un modelo mixto el cual favorece a los involucrados en el proceso de aprendizaje

(alumnos y docentes).
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RECOMENDACIONES

PRIMERA

Si bien es cierto el sistema GeoWeb actualmente esta desarrollado para una
plataforma web la cual permite el uso mediante cualquier dispositivo que contenga un
navegador con acceso a internet, es inevitable proyectarse a un nuevo nivel de
desarrollo e implementacion el cual seria para aplicaciones moviles y que no requieran
acceso a internet para su uso, con la finalidad que el sistema sea util en lugares que no

cuenten con esta facilidad.

SEGUNDA

El sistema GeoWeb esta soportado en servidores compartidos en la nube tanto
para la aplicacion como para la base de datos, esto influye en el rendimiento y
disponibilidad, que son factores esenciales para el uso del sistema, es necesario que en
un futuro cercano cuente con servidores dedicados o propios de modo que posibilite a

los desarrolladores realizar configuraciones a favor del sistema.

TERCERA

Se sugiere el estudio de modelos de seguridad para implementar en los servicios web

XML, diferente a los que ofrece las tecnologias desarrolladas por Microsoft.
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GLOSARIO DE TERMINOS

TERMINOS CONCEPTO / DEFINICION

Tecnologia Se define como el conjunto de conocimientos y técnicas
que, aplicados de forma l6gica y ordenada, permiten al
ser humano modificar su entorno material o virtual para
satisfacer sus necesidades, esto es, un proceso
combinado de pensamiento y accion con la finalidad de
crear soluciones utiles.

Web Documento de Internet que puede contener texto,
gréaficos, sonidos o0 animaciones, generalmente escrito
en lenguaje HTML y que permite la relacion con otros
documentos, mediante enlaces.

Sistema ldgico de acceso y busqueda de la informacion
disponible en Internet, cuyas unidades informativas son
las paginas web.

Retroalimentacion El método de control de sistemas en el cual los

resultados obtenidos de una tarea 0 actividad son
reintroducidos nuevamente en el sistema con el fin de
controlar y optimizar su comportamiento.
Conjunto de reacciones o respuestas que manifiesta un
receptor respecto a la actuacion del emisor, lo que es
tenido en cuenta por este para cambiar o modificar su
mensaje.

Emergencia Atencion de forma urgente y totalmente imprevista, ya
sea por causa de accidente o suceso inesperado.

Obstetricia Ciencia de la salud que se encarga del embarazo, el
parto y el puerperio (incluida la atencién del recien
nacido), ademas del cuidado de la salud sexual y
reproductiva de la mujer durante toda su vida.
Encargada del embarazo, parto y puerperio,
principalmente en situaciones de riesgo que requieran
una intervencion quirdrgica.

Metodologia Agil Método que permite incorporar cambios con rapidez en
el desarrollo de software. En muchas ocasiones, los
modelos de gestion tradicionales no sirven para afrontar
un reto que hoy en dia resulta fundamental: incorporar
cambios con rapidez y en cualquier fase del proyecto.

SCRUM Scrum es un framework de desarrollo &gil de software.
El trabajo es estructurado en ciclos de trabajo Ilamados
sprintes, iteraciones de trabajo con una duracion tipica
de dos a cuatro semanas. Durante cada sprint, los
equipos eligen de una lista de requerimientos de cliente
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priorizados, llamados historias de usuarios, para que las
caracteristicas que sean desarrolladas primero sean las
de mayor valor para el cliente. Al final de cada sprint,
se entrega un producto.

Interfaz de Usuario Es el medio con que el usuario puede comunicarse con
una maquina, equipo, computadora o dispositivo, y
comprende todos los puntos de contacto entre el usuario
y el equipo.

Normalmente suelen ser faciles de entender y faciles de
accionar, aunque en el &mbito de la informatica es
preferible referirse a que suelen ser "amigables e
intuitivos" porque es complejo y subjetivo decir "facil".

Autoaprendizaje Es la forma de aprender por uno mismo. Se trata de un
proceso de adquisicion de conocimientos, habilidades,
valores y actitudes, que la persona realiza por su cuenta
ya sea mediante el estudio o la experiencia.

Organizacion Mundial de la Es un organismo especializado de las Naciones Unidas

Salud (OMS) cuyo objetivo es alcanzar, para todos los pueblos, el
mayor grado de salud. La OMS también apoya y
promueve las investigaciones sanitarias. Por mediacién
de la OMS, los gobiernos pueden afrontar
conjuntamente los problemas sanitarios mundiales y
mejorar el bienestar de las personas.

Software Es un conjunto de programas, instrucciones y reglas
informaticas que permiten ejecutar distintas tareas en
una computadora.

Ginecologia Es la especialidad de la medicina dedicada al cuidado
del sistema reproductor femenino. Los ginecdlogos, por
lo tanto, son los especialistas que atienden las
cuestiones vinculadas al Gtero, la vagina y los ovarios.

Abstraccion Consiste en aislar un elemento de su contexto o del
resto de los elementos que lo acompafan. En
programacion, el término se refiere al énfasis en el
";qué hace?" mas que en el ";cdmo lo hace?". El
comun denominador en la evolucion de los lenguajes de
programacion, desde los clasicos o imperativos hasta
los orientados a objetos, ha sido el nivel de abstraccion
del que cada uno de ellos hace uso.
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ANEXO I

LISTA DE REUNIONES Y ENTREVISTAS
CON LOS USUARIOS ESPECIALISTAS (Dra.
Escobedo, Ing. José Sulla)
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Reunién 1:

Fecha: 12/06/2015

Duracién: 45 minutos

UE: Dra. Jannet Escobedo, Ing. José Sulla

IS: Elfer Arenas, Luis Cabrera.

Lugar: Oficina de coordinacion de ingenieria de Sistemas.

Técnica: Entrevista

Objetivos: Obtener conceptos basicos sobre el dominio del problema y determinar los

requisitos funcionales y no funcionales del sistema.

A continuacidn se redacta un resumen de la sesion realizada:

Desde el inicio de la reunidn se recibid una charla dada por la Dra. Jannet sobre la necesidad
de contar con un sistema que ayude a la capacitacion del personal especializado a mejorar su
desempefio frente a situaciones de emergencias obstétricas. Del mismo modo expuso el
funcionamiento bdsico que se requeria para estos fines brindando informacién médica acerca
de las emergencias que se presentan en estos escenarios. Por otro lado afirmo que la
informacién no se presentaba de |la mejor manera para ser didactica en un escenario real.

Frente a este conocimiento se propuso la automatizacién de una guia, la cual consta de
procedimientos ordenados y estandarizados por la OMS (organizacion mundial de la salud) de
manera viable para un especialista obstetra en dos plataformas de uso: web y Android.

El Ing. José Sulla evalué esta propuesta considerandola factible indicando que la primera etapa
seria identificar los requerimientos funcionales y no funcionales del sistema propuesta frente

al problema.

Reunion 2:

Fecha: 03/07/2015

Duracién: 45 minutos

UE: Ing. José Sulla

IS: Elfer Arenas, Luis Cabrera.

Lugar: Oficina de coordinacion de ingenieria de Sistemas.

Técnica: Entrevista

Objetivos: Presentar el levantamiento de los requerimientos funcionales y no funcionales
del sistema.

Se realizé un listado de los requerimientos funcionales que se pudieron identificar hasta ese
momento, presentando al mismo al Ing. José Sulla para su evaluacidn, obteniendo como
resultado algunas observaciones y recomendaciones para mejorar el listado, quedando
pendiente la presentacion de los requerimientos no funcionales que no fueron realizados por
falta de analisis mas profundo.
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Se coordind con el Ing. José Sulla concluir los requerimientos no funcionales con los alcances
gue brindo hasta el momento siendo uno de ellos la guia de desarrollo de software SWEBOK y
asimismo iniciar el disefio de software basado en diagramas UML.

Para ello se tendria que investigar y tomar mayor conocimiento del uso de esta guia para la
aplicacion en este proyecto.

Reunién 3:

Fecha: 10/07/2015

Duracion: 45 minutos

UE: Dra. Jannet Escobedo.

IS: Elfer Arenas, Luis Cabrera.

Lugar: Oficina de Investigacidn de la facultad de Obstetricia.

Técnica: Entrevista

Objetivos: Analizar los requerimientos funcionales y no funcionales. Coordinar el préximo
entregable.

Se presentd y explico a la Dra. Jannet Escobedo, el listado de los requerimientos funcionales
corregidos de manera formal, asi como los requerimientos no funcionales que se analizaron
hasta ese momento, entre ellos se explicd a la doctora los que estan altamente relacionados
con la interaccién entre el sistema y el usuario, especificando las limitaciones y facilidades de
las que consta la plataforma (Web) para los usuarios.

Posteriormente se acordd culminar con los requerimientos no funcionales, que incluian
principalmente, a las condiciones de desarrollo y funcionamiento del sistema en la plataforma
web, asimismo se entregaria una propuesta de las interfaces para los usuarios de tipo
administrador y tipo basico, para que sean evaluadas la siguiente reunién. Para lo cual se tuvo
que utilizar herramientas libres en la nube para el disefio inicial de las interfaces.

Reunion 4:

Fecha: 13/07/2015

Duracién: 45 minutos

UE: Ing. José Sulla.

IS: Elfer Arenas, Luis Cabrera.

Lugar: Oficina de coordinaciéon de ingenieria de Sistemas.

Técnica: Entrega y Evaluacion.

Objetivos: Enviar los diagramas elaborados para su evaluacion y aceptacion.

Se compartieron los Diagramas de Casos de Uso y Diagramas de Actividades al Ing. José Sulla, a
través de una herramienta de almacenamiento en la nube.

Para la realizacidn de los diagramas se tuvo que utilizar herramientas libres y que a su vez sean
colaborativas, ya que no hubo oportunidad de tener una reunién presencial entre los tesistas,
es decir se elaboraron los diagramas en coordinacion de ambos, con un software en
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plataforma web, que facilité este avance de manera “remota”. De este modo los diagramas
mencionados fueron evaluados y calificados como aceptables, se indicé la culminacién de los
mismos.

Ademas de la culminacidn de los diagramas, se coordind para la siguiente reunidn, presentar el
posible disefio de la interfaz de usuario, para evaluarlo junto a la Dra. Jannet Escobedo.

Reunién 5:

Fecha: 11/08/2015

Duracion: 45 minutos

UE: Ing. José Sulla.

IS: Elfer Arenas, Luis Cabrera.

Lugar: Oficina de coordinaciéon de ingenieria de Sistemas.

Técnica: Entrevista.

Objetivos: Definir el disefio de las interfaces de usuario y evaluar el avance del sistema en
versidn web.

Se pudo presentar, sin problemas, todo lo coordinado en las reuniones anteriores, tanto con la
Dra. Jannet Escobedo como con el Ing. José Sulla, es decir, se presentaron las interfaces de
manera impresa para ver la distribucién de espacios en una pantalla promedio, de un monitor
o laptop y de un moévil con sistema operativo Android. Como segundo entregable se definié el
lenguaje de programacion y el software que se utilizaria para el desarrollo del sistema GEO
(Guia de Emergencias Obstétricas) — version Web, se presentd un avance del proyecto web el
cual contenia, una interfaz inicial y el menu principal.

Finalmente en los temas de las interfaces, como del avance de la version web, fueron
conversados y se coordind iniciar con el desarrollo del sistema, como tal. Asimismo, se
requeria analizar y comenzar con el disefio del sistema, la arquitectura y la base de datos, para
la siguiente sesion.

Reunion 6:

Fecha: 28/08/2015

Duracién: 45 minutos

UE: Ing. José Sulla.

IS: Elfer Arenas, Luis Cabrera.

Lugar: Oficina de coordinacion de ingenieria de Sistemas.

Técnica: Entrevista.

Objetivos: Analizar el disefio, la arquitectura y la base de datos del sistema.

Como parte del disefo inicial, se explicd la arquitectura del sistema (Cliente — Servidor), el
diagrama de Entidad Relacidn, las tablas que utilizarian el sistema y el diagrama de Base de
Datos. De acuerdo a las observaciones y recomendaciones de los usuarios especialistas, se
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coordind modificar los campos de algunas tablas, para que asi podamos realizar nuevas
consultas segun la funcionalidad requerida.

Posteriormente se coordind entregar para la siguiente sesién, un avance del desarrollo del

sistema web.

Reunién 7:

Fecha: 25/09/2015

Duracioén: 30 minutos

UE: Dra. Jannet Escobedo.

IS: Elfer Arenas, Luis Cabrera.

Lugar: Oficina de Obstetricia.

Técnica: Entrevista.

Objetivos: Presentar avance y corregir funcionalidad inicial.

Se conversod con la Dra. Jannet, para presentar lo que se tenia hasta el momento, de este
modo, analizamos las interfaces, y el sistema en perfil administrador, lo que incluia los
mddulos de Administracién de usuarios, de evaluaciones, de emergencias, reportes de notas,
asimismo incluia la guia de atencién de emergencias obstétricas como tal. Hasta el momento
se presentaron las opciones con las que contaria cada médulo, para ir cumpliendo con los
requerimientos identificados por la Dra. Jannet, quien representé durante todo el proyecto el
rol de usuario nivel administrador. Con la aprobacion de los menus y opciones de los médulos
se procederia a programar la funcionalidad y para la siguiente sesidn se mostraria el avance de

lo acordado.

Reunién 8:

Fecha: 16/10/2015

Duracion: 45 minutos

UE: Dra. Jannet Escobedo, Ing. José Sulla.

IS: Elfer Arenas, Luis Cabrera.

Lugar: Oficina de Obstetricia.

Técnica: Entrevista.

Objetivos: Presentar avance y corregir funcionalidad modulo Usuarios.

Se coordind una reunion con la presencia del Ing. José Sulla y la Dra. Jannet Escobedo, para la
revision de la funcionalidad del primer mddulo, gestiéon de usuarios, asi como la pagina de
inicio de sesidon. Desde la parte funcional de la rama obstétrica, la Dra. Escobedo, estuvo de
acuerdo con lo presentado. Desde la parte interior y de ingenieria de software, el ing. Sulla,
realizd observaciones sobre conceptos de seguridad, manejo de variables de sesidn, los cuales
se definieron para continuar con el desarrollo de los siguientes médulos. Posteriormente, se
coordind realizar los siguientes mddulos de guia de emergencias, el cual representa el nucleo
del negocio, lo cual comprende el funcionamiento de la interaccidn entre la guia paso a paso y
el personal obstetra.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos
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Reunién 9:
Fecha: 30/10/2015
Duracién: 20 minutos
UE: Dra. Jannet Escobedo, Ing. José Sulla.
IS: Elfer Arenas, Luis Cabrera.
Lugar: Oficina de coordinaciéon de ingenieria de Sistemas.
Técnica: Entrevista.
Objetivos: Presentar avance y corregir funcionalidad modulo Principal.

No se pudo concretar la reunidn con los usuarios especialistas por temas laborales, de ambas
partes. Sin embargo, se logré mostrar el funcionamiento de manera muy rdpida con la Dra.
Escobedo, de manera que confirmo que se llevd a cabo el desarrollo coordinado y se procedio
a continuar con el desarrollo de los demdas médulos, para la siguiente reunion.

Reunién 10:

Fecha: 06/11/2015

Duracion: 30 minutos

UE: Dra. Jannet Escobedo, Ing. José Sulla.

IS: Elfer Arenas, Luis Cabrera.

Lugar: Oficina de coordinacion de ingenieria de Sistemas.

Técnica: Entrevista.

Objetivos: Presentar avance y corregir funcionalidad mdédulos secundarios.

La reunidn se llevd a cabo en el lugar definido, sin embargo, al momento de mostrar el avance
el servidor que contenia la base de datos colapsé y el sistema no llegd a conectarse para poder
desarrollar la funcionalidad que se tenia hasta el momento, de modo que se definié Ila
migracién del sistema completo a un servidor nuevo, gratuito como Somee. Finalmente, se
coordind enviar los accesos y la direccion web de la aplicacion en la nube, para que sea
probada por cada uno de los usuarios especialistas.

Con fecha 10 de Noviembre de 2015, se envid la URL y una cuenta de usuario administrador.

Reunién 11:

Fecha: 13/11/2015

Duracion: 45 minutos

UE: Dra. Jannet Escobedo.

IS: Elfer Arenas, Luis Cabrera.

Lugar: Oficina de Obstetricia.

Técnica: Entrevista.

Objetivos: Presentar avance y corregir funcionalidad mddulos secundarios.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos
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Se coordin6 esta reunién con la Dra. Escobedo, para conversar y debatir las funcionalidades
del sistema Geo Web, de acuerdo a lo que pudo revisar con los accesos facilitados. La Dra.
Escobedo, estuvo de acuerdo por completo con lo presentado (moédulos de Usuarios,
Evaluaciones, Reportes, Procesos de Emergencias), finalmente se coordind terminar la versién
para usuarios de nivel basico.

Del mismo modo, se contacté via correo electrénico con el Ing. Sulla, para que nos brinde sus
apreciaciones al respecto de lo que puso revisar con los accesos brindados. La siguiente
reunion seria la presentacion final de todo el sistema Geo Web, todos los niveles con accesos y
con informacién real.

Reunién 12:

Fecha: 11/12/2015

Duracion: 45 minutos

UE: Dra. Jannet Escobedo, Ing. José Sulla.

IS: Elfer Arenas, Luis Cabrera.

Lugar: Oficina de coordinacidn de ingenieria de Sistemas.
Técnica: Entrevista.

Objetivos: Presentar la funcionalidad completa.

Se llevé a cabo la carga de datos e informacién tal cual requeria la Dra. Escobedo, para la
funcionalidad correcta de la guia, asi como el acceso a distinto nivel de privilegios, de esta
manera, en la presentacion final del sistema se conté con la presencia de ambos usuarios
especialistas, para que puedan dar la aprobacién completa del sistema. Como se esperaba, las
observaciones recibidas fueron acerca de detalles menores con lo cual el sistema estaria listo
para su lanzamiento.

Se coordiné con la Dra. Jannet Escobedo, una fecha en particular para que el sistema Geo
Web, sea presentado en un auditorio con la presencia de todas las alumnas del 8vo Semestre
de la Facultad de Obstetricia y Puericultura de la UCSM, asi como de la decana de la facultad y
la misma Dra. Jannet.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos
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ANEXO I11

REQUERIMIENTOS FUNCIONALES

Identificador del | RF1.1

Requisito:

Version: V1.0

Autor: EEAA - LACD

Propdsito: Verificar el ingreso al sistema y resguardar la seguridad del mismo.
Descripcion: El sistema debera solicitar al usuario identificarse y autenticarse

para poder registrar su sesion activa,

Alcance Y Nivel: Solo para iniciar el sistema.

Precondicion: El usuario debe haber sido registrado correctamente por un

administrador

Condicion de Exito: El usuario de cualquier perfil ingresa al sistema para su uso.
Condicion de Fracaso: Notificacion emitido por el sistema de ingreso erroneo.
Actores: Usuario registrado.

Paso Accion

1 El usuario debera tipear su ID (identificacion) y

contrasefia en la pantalla de inicio del sistema,

Secuencia Normal:
en las casillas correspondientes

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos
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2 EL usuario deberd presionar el botdn aceptar

para confirmar la cuenta activa.

Postcondicién Vista de la pantalla principal del sistema.
Paso Accion
1 En caso de que el usuario no recuerde ID y

contrasefia, podra recuperarla con la opcion

Excepciones Y
“recuperar contrasefia!”.

Extensiones:

Prioridad: 5
Frecuencia: Por cada ingreso al sistema / dia
Paso Accion
1 10 segundos
Desempefio:
2 2 segundos
Canales hacia actores: Consultas a la base de datos para validacion de acceso.
Comentarios: Ninguno.
Identificador del | RF1.2
Requisito:

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos
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Version: V1.0
Autor: EEAA - LACD
Propdsito: Diferenciar las visualizaciones del sistema de acuerdo al perfil del
usuario.
Descripcion: La interfaz que se mostrara, sera diferente para los usuarios de

perfil administrador por su nivel de acceso, el cual contard con mas

privilegios, fuera de las funciones comunes como sesion de usuario.

Alcance Y Nivel: Vista privilegiada al perfil administrador.

Precondicion: El usuario debera tener el rango de administrador para cumplir con

este requerimiento.

Condicion de Exito: Acceso a vista administrador

Condicion de Fracaso: Notificacion emitido por el sistema de ingreso erréneo por no

pertenecer al perfil administrador.

Actores: Usuario perfil administrador.
Paso Accion
1 El usuario administrador deberd tipear su ID

(identificacion) y contrasefia en la pantalla de inicio
Secuencia Normal:
del sistema, en las casillas correspondientes

2 EL usuario debera presionar el boton aceptar para

confirmar la cuenta activa.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos
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Postcondicién Vista de la pantalla administrador del sistema.
Paso Accion
1 En caso de que el usuario administrador no

recuerde ID y contrasefia, podré recuperarla con la
Excepciones Y
opcion “recuperar contrasefia!”.
Extensiones:

Prioridad: 5)
Frecuencia: Por cada ingreso al sistema / dia
Paso Accidn
1 10 segundos
Desempefio:
2 2 segundos
Canales hacia actores: Consultas a la base de datos para validacion de acceso.
Comentarios: Ninguno.
Identificador del [ RF1.3
Requisito:
Version: V1.0

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD

REPOSITORIO DE

TESS YESM ot géTgll\_ll\lcTAA MARIA
Autor: EEAA - LACD
Propdsito: Proteger la informacion personal del desempefio en evaluaciones.
Descripcion: La informacion que se muestre sera seleccionada y privada para

proteger los datos personales de acuerdo al nivel de acceso y privilegio

que tenga el usuario en ejecucion.

Alcance Y Nivel: Informacidn privada y limitada para cada usuario.
Precondicion: Tener cuenta de usuario o administrador.
Condicion de Exito: El usuario no administrador maneja su informacion bajo la seguridad

de ser privada, solo al alcance del administrador.

Condicion de Fracaso: | El usuario acceda a reportes administrativos o de rendimiento

Actores: Usuario registrado.
Paso Accion
1 El usuario debera iniciar sesién con su ID y contrasefia,

de manera natural.

Secuencia Normal:

2 El usuario deberd acceder a las opciones basicas

correspondientes a su nivel de acceso.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos
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Postcondicién El usuario puede ver la informacion y los menus de acuerdo a su nivel
de acceso.
Excepciones Y | Paso Accion

Extensiones:

1
Prioridad: 5)
Frecuencia: Por cada ingreso al sistema / dia
Paso Accion
1 10 segundos
Desempefio:
2 2 segundos

Canales hacia actores: | Consultas a la base de datos para validacion de acceso.

Comentarios: Ninguno.

Identificador del | RF2.1
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Requisito:

Version: V1.0

Autor: EEAA - LACD

Propdsito: El usuario con perfil administrador haga el mantenimiento de usuarios
a cargo asi como de su informacion.

Descripcion: El sistema debe permitir que el usuario perfil administrador ingrese
nuevos usuarios, puede modificar datos personales de ellos, consultar
informacién relacionada a las actividades y eliminar las cuentas en
caso fuera necesario.

Alcance Y Nivel: Privilegios de escritura para el mantenimiento de usuarios. .

Precondicion: El usuario debera tener el rango de administrador para cumplir con
este requerimiento.

Condicion de Exito: El usuario con perfil administrador puede hacer total mantenimiento,
dar de baja o crear nuevos usuarios.

Condicién de Fracaso: | Usuario con perfil administrador que no haya recibido los privilegios
en su cuenta.

Actores: Usuario registrado.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos
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Paso Accion
1 El usuario deberé iniciar sesion con su ID y contrasefia,

de manera natural.

Secuencia Normal:
2 El usuario deberd acceder a las opciones béasicas

correspondientes a su nivel de acceso.

Postcondicién El usuario puede ver la informacion y los menus de acuerdo a su nivel
de acceso.
Excepciones Y | Paso Accion

Extensiones:

|
Prioridad: 5
Frecuencia: Por cada ingreso al sistema / dia
Paso Accion
1 10 segundos
Desempefio:
2 2 segundos

Canales hacia actores: | Consultas a la base de datos para validacion de acceso.
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Comentarios: Ninguno.
Identificador del | RF2.2
Requisito:
Version: V1.0
Autor: EEAA - LACD
Propdsito: El usuario con perfil administrador haga el mantenimiento de la
informacion de evaluaciones en el sistemas,
El sistema debe permitir que el usuario perfil administrador ingrese
_ nueva informacion para las evaluaciones, modificarlas, consultar las
Descripcion:

existentes y eliminar las que crea convenientes.

Alcance Y Nivel:

Privilegios de escritura para mantenimiento de la informacion.

Precondicion:

El usuario debera tener el rango de administrador para cumplir con

este requerimiento.

Condicion de Exito:

El usuario con perfil administrador puede hacer total mantenimiento,

crear, modificar o eliminar informacion.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD

REPQSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM e DE SANTA MARIA

Condicion de Fracaso: | usuario con perfil administrador que no haya recibido los privilegios

en su cuenta.

Actores: Usuario registrado.
Paso Accion
1 El usuario administrador debera elegir qué informacién

de la evaluaciones en el sistema deberd darle

. | mantenimiento.
Secuencia Normal:

2 Una vez seleccionado la informacion, se debera dar el

proceso de mantenimiento correspondiente.

3 Finalizado el mantenimiento correspondiente, el usuario

debera confirmar la informacién editada.

Postcondicién El'usuario puede ver la informacion modificada en el arbol de procesos

o evaluaciones.

Excepciones Y | Paso Accidn

Extensiones:

3 Puede cancelar la edicién de la informacion, con la

opcidn de cancelar.

Prioridad: 5

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos
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Frecuencia: 1/ mes
Paso Accion
1 10 segundos
Desempefio:
2 5 minutos
3 20 segundos.

Canales hacia actores: | Base de datos para guardado de cada informacion.

Comentarios: El desempefio puede variar de acuerdo al tipo de edicion que quiera

realizar usuario administrador.

Identificador del [ RF2.3
Requisito:

Version: V1.0

Autor: EEAA - LACD
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En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD

REPQSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM ot DE SANTA MARIA

Propdsito: El usuario con perfil administrador haga el mantenimiento del proceso

de emergencias en el sistema.

El sistema debe permitir que el usuario perfil administrador ingrese

nueva informacion para los procesos de emergencia, modificarlas,

Descripcion:
consultar las existentes y eliminar las que crea convenientes
Alcance Y Nivel: Privilegios de escritura para mantenimiento de la informacion.
Precondicion: El usuario debera tener el rango de administrador para cumplir con
este requerimiento.
Condicion de Exito: El usuario con perfil administrador puede hacer total mantenimiento,

crear, modificar o eliminar informacion.

Condicion de Fracaso: | usuario con perfil administrador que no haya recibido los privilegios

€n su cuenta.

Actores: Usuario registrado.
Paso Accion
1 El usuario administrador debera elegir qué proceso de

emergencia en el sistema debera darle mantenimiento.

Secuencia Normal:

2 Una vez seleccionado la informacién, se debera dar el

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos
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proceso de mantenimiento correspondiente.

Finalizado el mantenimiento correspondiente, el usuario

debera confirmar la informacion editada.

Postcondicion

El usuario puede ver la informacién modificada en el &rbol de procesos

o evaluaciones.

Excepciones Y | Paso Accion
Extensiones:

3 Puede cancelar la edicion de la informacion, con la

opcion de cancelar.

Prioridad: 5
Frecuencia: 1/ mes

Paso Accion

1 10 segundos
Desempefio:

2 5 minutos

3 20 segundos.

Canales hacia actores:

Base de datos para guardado de cada informacion.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos
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Comentarios:

El desempefio puede variar de acuerdo al tipo de edicién que quiera

realizar usuario administrador.

Identificador del | RF3.1

Requisito:

Version: V1.0

Autor: EEAA - LACD

Propdsito: Cumplir con el objetivo del proyecto de retroalimentar el conocimiento
de los usuarios.

Descripcion: El sistema debera evaluar de forma periodica al usuario de todo nivel.

Alcance Y Nivel:

Dar evaluaciones periédicamente.

Precondicion:

Para dar evaluaciones se debera tener acceso al sistema como usuario.

Condicion de Exito:

Evaluaciones culminadas.

Condicién de Fracaso:

Cuando el usuario no realice evaluaciones ofrecidas por el sistema.

Actores:

Usuario registrado, sistema.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos
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Paso Accion

1 El usuario debera ingresar al sistema

2 Elegir la opcion de evaluaciones en el sistema.
Secuencia Normal:

3 Confirmar si la evaluacion esta activa.

4 Realizar la evaluacion en caso de que esté activa.

5 Culminar la evaluacién para salir al menu principal.
Postcondicién El usuario debera ver en sus evaluaciones el estado de culminado por

cada evaluacion.

Paso Accion
3 El usuario no podra repetir evaluaciones que estén
Excepciones Y activas.
Extensiones:
5 Si el usuario no culmina la evaluacion, esta no se dara
por finalizada.

Prioridad: 5

Frecuencia: 4 [ mes

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos
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Paso Accion
1 10 segundos
2 10 segundos
3 10 segundos.
Desempefio: )
4 5 minutos.
5 10 segundos.
Canales hacia actores: | Base de datos para obtener evaluaciones.
Comentarios: El desempefio de realizar la evaluacion puede variar de acuerdo a cada
usuario.
Identificador del | RF3.2
Requisito:
Version: V1.0
Autor: EEAA - LACD
Proposito: Proponer respuestas objetivas al usuario.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos
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Descripcion: El sistema deberd mostrar las preguntas en las evaluaciones con

opciones de respuestas multiples.

Alcance Y Nivel: Dar opciones de respuesta al sistema.
Precondicion: Para dar evaluaciones se debera tener acceso al sistema como usuario.
Condicion de Exito: Evaluaciones culminadas.

Condicién de Fracaso: | Cuando el usuario no elija una respuesta multiple.

Actores: Usuario registrado, sistema.
Paso Accion
1 El usuario debera ingresar al sistema
2 Elegir la opcion de evaluaciones en el sistema.

Secuencia Normal:

3 Confirmar si la evaluacion esté activa.

4 Realizar la evaluacion en caso de que esté activa.

5 Culminar la evaluacion para salir al menu principal.
Postcondicién El usuario deberd ver en sus evaluaciones el estado de culminado por

cada evaluacion.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos
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Paso Accién
3 El usuario no podrd repetir evaluaciones que estén
Excepciones Y activas.
Extensiones:
5 Si el usuario no culmina la evaluacion, esta no se dara
por finalizada.

Prioridad: 5
Frecuencia: 4/ mes
Paso Accion
1 10 segundos
2 10 segundos
3 10 segundos.
Desempefio: 4 5 minutos.
5 10 segundos.

Canales hacia actores: | Base de datos para obtener evaluaciones.

Comentarios: El desempefio de realizar la evaluacion puede variar de acuerdo a cada

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos
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usuario.

Identificador del | RF3.3

Requisito:

Version: V1.0

Autor: EEAA - LACD

Propdsito: Retroalimentar el conocimiento del usuario desde diferentes puntos de
vista.

Descripcion: El sistema deberd mostrar la respuesta correcta con explicacion al
usuario en caso que se emite una respuesta en forma erronea.
Asimismo, si el usuario contesta correctamente la aplicacion le
brindara un alcance mas para enriquecer su conocimiento

Alcance Y Nivel: Aprendizaje al usuario.

Precondicion: Para dar evaluaciones se debera tener acceso al sistema como usuario.

Condicion de Exito: Mostrar respuesta correcta e informacion adicional a cada pregunta.

Condicién de Fracaso: | Cuando no emita la respuesta correcta en caso de elegir una erronea.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos
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Actores: Usuario registrado, sistema.
Paso Accion
1 Realizar la evaluacion.
2 Elegir una respuesta.

Secuencia Normal:

3 Si la respuesta es errdnea, notificar la respuesta acertada

y subrayar el porqué.

4 Culminar la evaluacion.

Postcondicién El usuario debera ver las respuestas correctas o informacién adicional

por cada respuesta.

Paso Accion
Excepciones N
Extensiones:
Prioridad: 5
Frecuencia: 4 | mes
Paso Accion

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos
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1 10 segundos
2 10 segundos
3 10 segundos.
Desempefio: 4 5 minutos.

Canales hacia actores: | Base de datos para obtener evaluaciones y respuestas.

Comentarios: Ninguno.

Identificador del [ RF3.4

Requisito:

Version: V1.0

Autor: EEAA - LACD

Proposito: Retroalimentar el conocimiento del usuario desde diferentes puntos de
vista.

Descripcion: El sistema evaluara al usuario por medio de preguntas circunstanciales,
asi como escenarios de emergencias que podrian presentarse a lo largo
de su vida profesional.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis
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Alcance Y Nivel: Aprendizaje al usuario.
Precondicion: Para dar evaluaciones se deberé tener acceso al sistema como usuario.
Condicion de Exito: Mostrar respuesta correcta e informacion adicional a cada pregunta.

Condicién de Fracaso: | Cuando no emita la respuesta correcta en caso de elegir una erronea.

Actores: Usuario registrado, sistema.
Paso Accion
1 Realizar la evaluacion.
2 Elegir una respuesta.

Secuencia Normal:

3 Si la respuesta es errénea , notificar la respuesta

acertada y subrayar el porque.

4 Culminar la evaluacion.

Postcondicién El usuario debera ver las respuestas correctas o informacion adicional

por cada respuesta.

Paso Accioén

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos
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Excepciones Y

Extensiones:

Prioridad: )
Frecuencia: 4/ mes
Paso Accion
1 10 segundos
2 10 segundos
3 10 segundos.
Desempefio: d
4 5 minutos.

Canales hacia actores: | Base de datos para obtener evaluaciones y respuestas.

Comentarios: Ninguno.
Identificador del [ RF3.5
Requisito:

Version: V1.0

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis
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Autor: EEAA - LACD
Propdsito: Notificar al usuario sobres sus calificaciones
Descripcion: El sistema debera mostrar la nota obtenida al concluir una evaluacion.
Alcance Y Nivel: Retroalimentacion del usuario evaluado.
Precondicion: Terminar las evaluaciones.
Condicion de Exito: Mostrar notas obtenidas en cada evaluacion.

Condicion de Fracaso: | No mostrar notas en cada evaluacion, habiendo culminado dichas

evaluaciones.

Actores: Usuario registrado, sistema.

Paso Accion

1 Culminar Evaluaciones en el sistema

2 Seleccionar la opcién de evaluaciones en el sistema.
Secuencia Normal:

Postcondicién El usuario deberd ver en sus evaluaciones el estado de culminado por

cada evaluacion.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis
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Paso Accién
3 El usuario no podrd repetir evaluaciones que estén
Excepciones Y activas.
Extensiones:
5 Si el usuario no culmina la evaluacion, esta no se dara
por finalizada.

Prioridad: 5
Frecuencia: 4/ mes
Paso Accion
1 10 segundos
2 10 segundos
3 10 segundos.
Desempefio: 4 5 minutos.
5 10 segundos.

Canales hacia actores: | Base de datos para obtener evaluaciones.

Comentarios: El desempefio de realizar la evaluacion puede variar de acuerdo a cada

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis
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usuario.

Identificador del | RF3.6

Requisito:

Version: V1.0

Autor: EEAA - LACD

Propdsito: Llevar un registro sobre las calificaciones de los usuarios que gestiona
el usuario administrador.

Descripcion: El sistema almacenara las notas obtenidas al concluir una evaluacion.

Alcance Y Nivel:

Retroalimentacién del sistema y del administrador.

Precondicion:

Terminar las evaluaciones.

Condicion de Exito:

Mostrar notas obtenidas por cada alumno en cada evaluacion.

Condicién de Fracaso:

No mostrar todas las notas obtenidas por cada alumno.

Actores:

Usuario registrado, sistema.

Paso Accioén

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis
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1 Culminar Evaluaciones en el sistema
2 Seleccionar la opcion de evaluaciones en el sistema.
Secuencia Normal:
3 Seleccionar la opcion de notas.
Postcondicién El usuario deberd ver en sus evaluaciones la calificacion de cada
evaluacion.
Paso Accion
4 El usuario no podra repetir evaluaciones que estén
Excepciones Y activas.
Extensiones:
5 Si el usuario no culmina la evaluacion, esta no se dara
por finalizada y por lo tanto no tendra calificacion.

Prioridad: 5
Frecuencia: 4 [ mes
Paso Accion
1 Variable
2 10 segundos

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis
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3 10 segundos.
4 -
5 -

Canales hacia actores:

Base de datos para obtener notas de las evaluaciones de acuerdo a cada

usuario evaluado.

Comentarios:

Las notas van a ser una retroalimentacion importante para que el

administrador vea el grado de conocimiento de los alumnos.

Identificador del | RF3.7

Requisito:

Version: V1.0

Autor: EEAA - LACD

Proposito: Tener control privilegiado sobre las calificaciones de los usuarios que
son evaluados.

Descripcion: El sistema almacenard las notas obtenidas al concluir una evaluacion y
desde el nivel administrador se puede tener acceso a las notas de todos
los usuarios.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis
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Alcance Y Nivel: Control interno del sistema, control a nivel evaluaciones del

administrador.

Precondicion: Evaluaciones realizadas por parte de los usuarios.

Condicion de Exito: Acceder al listado de notas de los alumnos desde la cuenta de

administrador.

Condicién de Fracaso: -

Actores: Usuario administrador, sistema.
Paso Accion
1 Ingresar al sistema con la cuenta del tipo

administrador.se

Secuencia Normal:

2 Seleccionar la opcion de evaluaciones en el sistema.
3 Seleccionar la opcién de notas.
Postcondicién El usuario debera ver en sus evaluaciones la calificacion de cada
evaluacion.
Paso Accién
4 El usuario no podra repetir evaluaciones que estén

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos
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Excepciones Y activas.

Extensiones:

5 Si el usuario no culmina la evaluacién, esta no se dara

por finalizada y por lo tanto no tendré calificacion.

Prioridad: 5
Frecuencia: 4 | mes
Paso Accion
1 Variable
2 10 segundos
3 10 segundos.
Desempefio: ] ]
5 .

Canales hacia actores: | Base de datos para obtener notas de las evaluaciones de acuerdo a cada

usuario evaluado.

Comentarios: Las notas van a ser una retroalimentacion importante para que el

administrador vea el grado de conocimiento de los alumnos.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos
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Identificador del | RF4.1

Requisito:

Version: V1.0

Autor: EEAA - LACD

Propdsito: Emisién de reportes.

Descripcion: El Sistema emitiré reportes en los formatos xls excel, pdf, y xml.
Alcance Y Nivel: Generacion de reportes.

Precondicion: Acceso nivel administrador.

Condicion de Exito: Obtencién de archivo pdf, xIs o xml.

Condicién de Fracaso: -

Actores: Usuario administrador, sistema.
Paso Accion
1 Ingresar al sistema con la cuenta del tipo administrador.
2 Seleccionar la opcidn de reportes.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis
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Secuencia Normal: 3 Emitir el reporte correspondiente.
Postcondicién El usuario debera obtener archivos de reporte con los datos deseados.
Excepciones Y | Paso Accion

Extensiones:

Prioridad: 5
Frecuencia: 1/ mes

Paso Accion

1 Variable

2 10 segundos
Desempefio:

3 10 segundos.

Canales hacia actores: | Base de datos para obtener datos de reportes a emitir.

Comentarios:

Identificador del | RF4.2

Requisito:

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis
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Version: V1.0
Autor: EEAA - LACD
Propdsito: Emision de reportes de emergencias obstétricas.
Descripcion: El sistema debera emitir un reporte de los procesos de emergencias

obstétricas méas buscadas, ordenados por fecha, nivel de emergencia

para efectos de estudios en la rama de obstetricia.

Alcance Y Nivel:

Generacion de reportes de emergencias.

Precondicion:

Acceso nivel administrador.

Condicion de Exito:

Obtencion de archivo pdf, xIs o xml de reportes de emergencias

obstétricas.

Condicién de Fracaso:

Actores:

Usuario administrador, sistema.

Paso Accion
1 Ingresar al sistema con la cuenta del tipo administrador.
2 Seleccionar la opcidn de reportes.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis
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Secuencia Normal: 3 Emitir el reporte correspondiente a emergencias

obstétricas.

Postcondiciones El usuario debera obtener archivos de reporte con los datos deseados.

Excepciones Y | Paso Accion

Extensiones:

Prioridad: 5
Frecuencia: 1/ mes

Paso Accion

1 Variable

2 10 segundos
Desempefio:

3 10 segundos.

Canales hacia actores: | Base de datos para obtener datos de reportes a emitir.

Comentarios:

Identificador del [ RF4.3

Requisito:

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos
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Version: V1.0
Autor: EEAA - LACD
Propdsito: Emision de reportes de evaluaciones.
Descripcion: El sistema debera emitir un reporte de las evaluaciones establecidas en

el sistema, ordenadas por categoria, fecha y/o usuario que ingreso la

evaluacion para efectos de mejoras en el sistema de aprendizaje del

usuario.
Alcance Y Nivel: Generacion de reportes de evaluaciones.
Precondicion: Acceso nivel administrador.
Condicion de Exito: Obtencién de archivo pdf, xIs o xml de reportes de evaluaciones
Condicion de Fracaso: -
Actores: Usuario administrador, sistema.
Paso Accidn
1 Ingresar al sistema con la cuenta del tipo administrador.
2 Seleccionar la opcién de evaluaciones/ reportes.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis
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Secuencia Normal: 3 Emitir el reporte correspondiente a la evaluacion
deseada.
Postcondiciones El usuario debera obtener archivos de reporte con los datos deseados.
Excepciones Y | Paso Accion

Extensiones:

Prioridad: 5
Frecuencia: 1/ mes

Paso Accion

1 Variable

2 10 segundos
Desempefio:

3 10 segundos.

Canales hacia actores: | Base de datos para obtener datos de reportes a emitir.

Comentarios:

Identificador del | RF5.1

Requisito:

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis
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Version: V1.0
Autor: EEAA - LACD
Propdsito: Visualizacion de pasos basicos antes de blusqueda de emergencias.
Descripcion: El sistema en primera instancia mostrara a los actores los pasos basicos

para iniciar cualquiera busqueda de emergencia.

Alcance Y Nivel: Visualizacion de pasos bésicos antes de cada emergencia.
Precondicion: Acceso nivel usuario o administrador.
Condicion de Exito: Visualizacion de pasos basicos antes de cada emergencia.

Condicién de Fracaso: H

Actores: Usuario administrador, sistema.

Paso Accioén

Secuencia Normal: : ——
1 Ingresar al sistema con cualquier nivel de cuenta.

Postcondiciones

Excepciones Y | Paso Accién

Extensiones:

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos
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Prioridad: 5
Frecuencia: 1/ mes
Paso Accién
Desempefio:
1 5 segundos.

Canales hacia actores: | Base de datos para obtener datos de reportes a emitir.

Comentarios:

Identificador del | RF5.2

Requisito:

Version: V1.0

Autor: EEAA - LACD

Proposito: Interactividad.

Descripcion: El sistema mostrara para cada proceso de emergencia su respectiva

guia de pasos en un panel dinamico.

Alcance Y Nivel: Interactividad.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




REPOSITORIO DE

TESIS UCSM

UNIVERSIDAD
CATOLICA

DE SANTA MARIA

Precondicion:

Acceso nivel usuario o administrador.

Condicion de Exito:

Visualizacion de pasos en panel dindmico de cada emergencia.

Condicién de Fracaso:

Actores:

Usuario administrador, sistema.

Paso Accion

Secuencia Normal: ] ——
1 Ingresar al sistema con cualquier nivel de cuenta.
2

Post condiciones

Excepciones Y | Paso Accion

Extensiones:

Prioridad: 5

Frecuencia: 1/ mes
Paso Accidn

Desempefio:
1 5 segundos.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos
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Canales hacia actores:

Base de datos para obtener datos de reportes a emitir.

Comentarios:

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos
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ANEXO IV

MANUAL ADMINISTRADOR

SISTEMA GUIA DE EMERGENCIAS
OBSTETRICAS — UCSM

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos
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REPOSITORIO DE

INTRODUCCION

El sistema Guia para atencién de Emergencias Obstétricas, se ha disefiado de modo que un
usuario con privilegios de administrador pueda gestionar los mddulos de usuario, procesos de
emergencias y evaluaciones, dentro del este ultimo modulo contara con las opciones de
emisién de reportes.

INICIO DE SESION - ADMINISTRADOR

Para el inicio de sesion como nivel administrador, previamente debe contactarse con usuario
nivel administrador otorgado por los disefiadores del sistema, de caso contrario, deberd
solicitar a los administradores del sistema que le otorgue una cuenta con ese nivel de usuario.

En la pagina de inicio debera ingresar, en los campos de texto, el id correspondiente asi como
la contrasefia respectivamente, seguidamente debera hacer clic en el botdn “Ingresar”.

€« C'  [) www.geoweb.somee.com/login.aspx F R =

s
GEO - WEB

2010602931

Ingresar

e Cerrar Sesion

El sistema ofrece una barra de usuario en la cual se establece el nombre del usuario que ha
iniciado sesién y un botdn para cerrar sesion.

Esta barra se encuentra en la parte inferior de la barra de menus principal en el extremo
derecho, aqui se hace clic en el botén “Cerrar Sesién” y con esto se finaliza la sesién actual y
regresa a la pagina de inicio o Login.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis
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Faco 1y a3

&~ C' | [) www.geoweb.somee.com/Default.aspx =

Home | Usuarios | Emercencias | Evawaciones | Repostes

% GuiA DE EMERGENCIAS OBSTETRICAS - UCSM
Guia v EvALUACIONES

Pasos Bdsicos Ante Cualquier Emergencia

Buscar EMERGENCIAS:

&Que EMERGENCIA SE PRESENTO? PASON®

Verificar tener el KIT DE ATENCION disponible y
completo.

Recibir a la paciente con respeto y amabilidad, salude a
la paciente y a sus acompafantes. Expliquele lo que se
haré y aliéntela a que haga preguntas.

Escuche lo que ella ;gn%a que decir. Brindele apoyo
emocional y tranquilicela.

»>)

MODULO DE EMERGENCIAS OBSTETRICAS

El mdédulo de emergencias obstétricas contiene todos los procesos de emergencias que el
sistema mostrara en la guia interactiva. La presente guia explicara los pasos a seguir para:
ingresar nuevas emergencias, editar emergencias ya existentes o eliminar aquellas que no
impliquen ser mostradas.

e INGRESAR NUEVAS EMERGENCIAS

1. Clicenla opcion “Agregar Emergencia” en el menu lateral del médulo.

' @ Gestionar Procesos de En x W ] L

€« (e Dwww‘geoweb‘somee.com/‘P\Dcesos/GestPrccescs‘aspx q,:‘,‘g =

Home | Usuapios )| Ewensencias | Evawaciones )| RepoRTes

% Guia DE EMERGENCIAS OBSTETRICAS - UCSM
Guia ¥ EvaLuaciones

Modificar Emergencias Obstétricas
AGREGAR EMERGENCIAS
VER EMERGENCIAS

Buscar Emergencia:

EMERGENCIA - |

Hemorragia Post Parto i Eliminar
Compresion Bimanual Externa i Eliminar
Compresidn Bimanual Combinada Interna Eliminar
(Compr n de Aorta Abdominal Eliminar
Retencion de Membranas Eliminar
Retencion de Placenta Eliminar
Extraccion Manual de Placenta Eliminar
Desgarro Perineal/Vaginal | v Il Grado Eliminar
Desgarro Perineal Il y IV Grado Eliminar
Desgarro Cervical ditar Eliminar
12

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




REPOSITORIO DE SR UNIVERSIDAD

CATOLICA

TESIS UCSM DE SANTA MARIA

2. Ingresar el nombre de la nueva emergencia y la categoria a la cual pertenecera
(indispensable para ubicar la nueva emergencia en el arbol de categorias).
Seguidamente clic en “Iniciar Guia”.

'oAgregaercEmzde Eme xR

« C' | [) www.geoweb.somee.com/Procesos/AgregarProceso.aspx | =

Howe | Usuamos | Emencences | Evawaciones | Reposres

%z Guia b EMERGENCIAS OBSTETRICAS - UCSM
Guia v EvaluacioNes

GESTIONAR EMERGENCIAS

Agregar Nueva Emergencia Obstetrica
AGREGAR EMERGENCIAS

VER EMERGENCIAS itulo de la Nueva emergencia:

ategoria a la que pertenece: | Clave Roja v

Iniciar Guia

3. Una nueva emergencia estd compuesta por uno o varios pasos que seran
mostrados en la guia iterativa de acuerdo al orden registrado. Es por ello que se
debe indicar que numero de paso se estara ingresando en la nueva emergencia ya
nombrada, asi también el titulo de este paso.

'O Guia de Emergencias Ob: X

[ C 0 www.geoweb.somee.com/Procesos/AgregarPasos.aspx

Guia pe EmerGEnCiAs OBsstETRICAS - UCSM

Guia v Evaruaciones

GesToNAR EMERGENDAS

PASOS PARA PROCESO DE EMERGENCIA

Emergencia: [Nusva Emergencia Finalizar Emergencia

#PASO QUE LE CORRESPONDE:

TITULD DEL PASO:

i [Paragraze v |[Fomk eSS —linlu_d- ;rx‘.f?l

 EsEm =i e =i an ool Cargar Imagen
Jecsionar archivo | Mo se sligid archivo

el

Ackicas EVERGENCIAS

V'R EnERaEncas

4. Seguidamente, se cuenta con un panel intuitivo de edicién de texto, en el cual se
ingresara la descripcion del paso, también contamos con la opcién de cargar una

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos
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imagen que ilustraria mejor la descripcién del paso. Para finalizar y confirmar todo
lo ingresado clic en “Confirmar Paso”.

' ® Guia de Emergencias Ob: X Yo}

al
<« C | [ www.geoweb.somee.com/Procesos/AgregarPasos.aspx av =
OO

Guia pe Emercencias OssteEmricas - UCSM

Guia ¥ EvALUACIONES

#PASO QUE LE CORRESPONDE:

TITULD DEL PASO:

DERC— R T |
i d® S d=Rigan g af Cargar Imagen

e

e

Tl

5. Repetir las indicaciones 3, 4 hasta que terminemos de registrar todos los pasos
que contendra una nueva emergencia. Al no tener nada mas que registrar
procedemos a grabar la emergencia presionando el botén “Finalizar Emergencia”.
Esto terminaria el proceso de nueva insercidon de emergencia.

' @ Guia de Emergencias Ob: X

L C 0O www.geoweb.somee.com/Procesos/AgregarPasos.aspx

% Guia pE EmerGeNciAs OsstETRICAS - UCSM
Guia ¥ Evaluaciones

PASOS PARA PROCESO DE EMERGENCIA

Emergencia: [Nusvs Emergencs Finalizar Emergencia

GEsTIoNAR EMERGENDAS

Agzcar EMERCEACIS

VER ERERGENDIAS

e MODIFICAR PROCESO DE EMERGENCIA

1. El mddulo de gestion de Emergencias muestra en una tabla todos los procesos de
emergencias registrados, con sus respectivas opciones, una de ellas es la edicion.
Para procedes a modificar se necesita hacer clic en “Editar” a un costado del
nombre de la emergencia.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos
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<« €' | [1 www.geoweb.somee.com/Procesos/GestProcesos.aspx

Home | Usuamos | Emercencias | Evawaciones | Reportes

%ﬁ Guia b EMERGENCIAS OBSTETRICAS - UCSM
Guia ¥ Evaluaciones

Modificar Emergencias Obstétricas

GESTIONAR EMERGENCIAS

AGREGAR EMERGENCIAS Buscar Emergencia:

'VER EMERGENCIAS

EMERGENCA S I I ——
Hemorragia Post Parto ar Eliminar
Compresion Bimanual Externa ar Eliminar
Compr n Bimanual Combinada Interna ar Eliminar
Compr n de Aorta Abdominal ar Eliminar
Retencion de Membranas ar Eliminar
Retencion de Placenta ar Eliminar
Extraccion Manual de Placenta ar Eliminar
Desgarro Perineal/Vaginal | y Il Grado itar Eliminar
Desgarro Perineal Il y IV Grado itar Eliminar
Desgarro Cervical itar Eliminar
12

2. Laventana nueva mostrara: El nombre de la emergencias, los pasos que contiene
el proceso de atencién dentro de una tabla de edicidn y eliminacién, asi como la
opciéon de ingresar un nuevo paso dentro del procesos de emergencia
seleccionado. Si deseamos gestionar un paso se deberd presionar clic en “Editar” a
un costado de nombre de paso a gestionar.

' @ Gula de Emergencias Ob: X

€« C' | [1 www.geoweb.somee.com/Procesos/AgregarPasos.aspx

Guia pe EmerGenCiAs OssTETRICAS - UCSM

Guia v Evaruaciones

GESTIONR EMEGENCAS SOS PARA PROCESO DE EMERGENCIA

Ackicas EvERGENCIAS mergencia:  [Hzmomragia Fost Pane Finalizar Emergencia

ViR EnEtaenoas

Paza Miro Tituk | | | |
1 Relizar una presian fundica |N__ Edtar W Eliminar
H Compresidn bimanusl externa. |N__Ediar W Eliminar
5 Examinanacién N Egar W Eliminar

—

#PASO QUE LE CORRESPONDE: ¢

TITULD DEL PASO:
Paragragh « |[Foet ~ |[52= v | Color -lin I U e ;rs.c.?!

i Essm sk swd=Risnn o Cargar Imagen

Salecsionar archive | Mo 5= 2ligis archive

=

3. Cuando estamos en la ventana de edicién de pasos, esta cargara el orden que
corresponde el paso, su respectivo titulo, descripcion e imagen si tuviera como lo
muestra la imagen. Para su alteracion solo basta con modificar los textos o

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos
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recargar una nueva imagen. Confirmamos los cambios presionando el botdn
“Confirmar Paso”.

'o Guia de Emergencias Ob: X

L ] C' | [ www.geoweb.somee.com/Procesos/AgregarPasos.aspx

%) Guia pE EmMerGeEnciAs OsstETRICAS - UCSM
Guia ¥ Evaiuaciones

PASOS PARA PROCESO DE EMERGENCIA

Emergencia:  [Hemonagia Fost Faro

GESTIONAR EMERGENCAS

AgkEcax EMERGENCIAS

Ve EMESGENDAS

Pasa Nro Titulo
1 Renlizar una presién fundica Editar
2 Compresién bimanual externa. Editar
3 Examinanscian Editar Elimninar

#PASO QUE LE CORRESPONDE: 7

TITULOD DEL PASO: Compresidn bimanual exmema.
: [Farazramn v ||rot |5 v |[oer e s ua xcx 2l
zssml -k osa=F s anocaf Cargar Imagen

Realice compresién bimamul exterma: Masajes el itero para expulsar La sangre v los . . I
coagulos sangvineos. Verifique 5i la placenta ha sido sxpulsads v evaminels para tener la No e eligid archivo

certeza de que estd integra

4. Una vez culminada todas las alteraciones dentro de un proceso de emergencia,
presionamos el botén “Finalizar Emergencias” para grabar los datos modificados.

' ® Guia de Emergencias Ob: X

« C' [ www.geoweb.somee.com/Procesos/AgregarPasos.aspx

%ﬁ Guia pe Emercencias OsstETricas - UCSM
Guia vy EvALUACIONES

PASOS PARA PROCESO DE EMERGENCIA

Emergencia: Hemoiragia Post Paro Finalizar Emergencia

GesmoNAR EMERGENDAS

Ackicas EMERGENCUS

VEh EMERGEN0AS

Pazo Mra Titula.
1 Realizar una presidn fundic Ecitar Eliminar
z Compresian bimanusl extarna. Ecitar
3 Exsminanacion Editar

e ELIMINACION DE UN PROCESO DE EMERGENCIA

1. El mddulo de gestion de Emergencias muestra en una tabla todos los procesos de
emergencias registrados, con sus respectivas opciones, una de ellas es la

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos
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eliminacidn. Para procedes a eliminar se necesita hacer clic en “Eliminar” a un
costado del nombre de la emergencia.

'Q Gestionar Procesos de B X R ¥ =)=l X ]

ol
&= C [ www.geoweb.somee.com/Procesos/GestProcesos.aspx Ty =

Home | Usuamos | Emescencias | Evawacowes | Reeosres

Guia pE EMERGENCIAS OBSTETRICAS - UCSM

Guia v EvaLuaciones

Modificar Emergencias Obstétricas

GESTIONAR EMERGENCIAS

AGREGAR EMERGENCIAS Buscar Emergencia:

VER EMERGENCIAS | ‘ ‘ Buscar |

eviErcencia Y
Hemorragia Post Parto ditar Eliminar
Compresion Bimanual Externa ditar Eliminar
Compresidn Bimanual Combinada Interna ditar Eliminar
Compresién de Aorta Abdominal ditar Eliminar
Retencion de Membranas ditar Eliminar
Retencion de Placenta ditar Eliminar
Extraccion Manual de Placenta ditar Eliminar
Desgarro Perineal/Vaginal | y Il Grado ditar Eliminar
Desgarro Perineal Ill y IV Grado ditar Eliminar
Desgarro Cervical ditar Eliminar
12 ., v

2. Al presionar en “Eliminar” se recargara la pagina sin la emergencia procesa como
eliminada. Para revertir los cambios se tendrd que contactar con los disefiadores
del sistema.

MODULO DE USUARIOS

El mddulo de usuarios contiene a todos los participantes que interactian con el sistema,
Dentro de las opciones de gestidn tenemos nuevo usuario, modificacion y eliminacidn.

e INGRESO NUEVO USUARIO

1. Paraingresar nuevo usuario, presionamos la opcion “Agregar Usuario” en el menu
lateral del médulo de usuarios.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos
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'o Ver Usuarios

< €' | [1 www.geoweb.somee.com/Usuarios/VerDatosUsuario.aspx 9 =

Home | Usuamos | Ememcencias | Evawaciones | Reposres

Guia pE EMERGENCIAS OBSTETRICAS - UCSM

Guia ¥ EvaluACiONES

Id Nombre Apellido Parterno Apellido Materno
AcreGAR USUARID = x 123456 Usuario Prueba Prueba
] x 1979180196 Gladys Valentina Portugal Revilla
el x 2006221852 Jessica Rosario Rodriguez Montoya
r_’] x 2007220502 Pamela Luzmila Cuzcano Moran
m x 2009250762 Nuria Franchesca Nufiez Paz De Noboa
4l x 2010200663 Veronica Sofia Cardenas Cardena Kuchinsky
r_/] x 2010245121 Diego Jesus Guerra Huanqui
r_/l\ x 2011203142 Danitza Lizbeth Poma Quispe
[»-_/] x 2011203332 Deliz Geraldine Ramos Ccama
& x 2011204172 Virginia Melania Turpo Chipana
12345

2. Enla nueva ventana mostrada, se procedera a ingresar en todos los campos que
corresponde a un usuario en general, como lo son: Tipo de usuario (usuario o
administrador) el id y contrasefia que seran los datos con los que ingresara al
sistema el nuevo usuario y por ultimo los datos personales. Culminado esto se
procederd a presionar el botdn “Aceptar” para confirmar los datos registrados.

J @ agregar Usuarios W

L C' [} www.geoweb.somee.com/Usuarios/Agregarlsuario.aspx P =

Home | Usuamos | Emensencis | Evawacones | Repostes

%y Guia DE EMERGENCIAS OBSTETRICAS - UCSM
Guia ¥ Evaruaciones
AcREGAR Usuario
Ver Usuarios

4 N
Nuevo Usuario

Tipo Usuarin:lUsuario v
D: 20160000
Contrasefia: |-

Confirmar Contrasefia: |-+

Nombre: |Usuario

Apellido Paterno: |Usuario
Apellido Materno: |Usuario

Aceptar Cancelar

e MODIFICACION USUARIO

1. En la ventana principal del mdédulo se muestra la lista de todos los usuarios
participantes en el sistema asi como las opciones de Edicién y Eliminacidn. En este
caso presionamos en la imagen de “Edicion”.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos
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'o\iar Usuarios x | || (51

€« C [ www, geoweb.somee.com/Usuarios/VerDatosUsuario.aspx ’:‘3

Home | Usuamos | Emessencias | Evawaconues | Reeosres

@ %; GuiA DE EMERGENCIAS OBSTETRICAS - UCSM

Guia v Evaluaciones

Id Nombre Apellido Parterno Apellido Materno
AcrecAr Usuario I:’I x 123456 Usuario Prueba Prueba
E}I x 1979180196 Gladys Valentina Portugal Revilla
™ x 2006221852 Jessica Rosario Rodriguez Montoya
| x 2007220502 Pamela Luzmila Cuzcano Moran
r_’] x 2009250762 Nuria Franchesca Nufiez Paz De Noboa
r_’\l x 2010200663 Veronica Sofia Cardenas Cardena Kuchinsky
E}I x 2010245121 Diego lesus Guerra Huanqui
E)I x 2011203142 Danitza Lizbeth Poma Quispe
| x 2011203332 Deliz Geraldine Ramos Ccama
r_)l x 2011204172 Virginia Melania Turpo Chipana
12345

2. Automdticamente se abrird una ventana emergente, la cual cargara todos los
datos del usuario que serdn modificados. Datos que fueron registrados cuando se
registr6 a este wusuario como nuevo. Culminada las modificaciones
correspondientes, presionar el botén “Aceptar”.

' @ Ver Usuarios

- c Dwww.geoweb.somee‘(mm;Usua\\Ds,"."eratDsUsual\c‘aspx ’:L? =

MODIFICAR USUARO

Tipo Usuario: | Usuario
ID:|123456
Nombre: Usuario
Apellido Paterno: Prueba
Apellido Materno: Prueba

Aceptar Cancelar

e ELIMINACION USUARIO

1. En la ventana principal del mdédulo se muestra la lista de todos los usuarios
participantes en el sistema asi como las opciones de Edicién y Eliminacidn. En este
caso presionamos en la imagen de “Eliminar”.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos
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' @ Ver Usuarios x (SIS ROl X

€« C [3 www.geoweb.somee.com/Usuarios/VerDatosUsuario.aspx 9 =

Home | Usuamos | Emencencias | Evawscones | Reeorres

%ﬁ Guia DE EMERGENCIAS OBSTETRICAS - UCSM
Guia ¥ Evaluaciones

Id Nombre Apellido Parterno Apellido Materno
A s g | x 123456 Usuario Prueba Prueba
r_)l x 1979180196 Gladys Valentina Portugal Revilla
[»-_/i x 2006221852 Jessica Rosario Rodriguez Montoya
| x 2007220502 Pamela Luzmila Cuzcano Moran
r_)l x 2009250762 Nuria Franchesca Nufiez Paz De Noboa
[»-_/i x 2010200663 Veronica Sofia Cardenas Cardena Kuchinsky
] x 2010245121 Diego Jesus Guerra Huanqui
r_)l x 2011203142 Danitza Lizbeth Poma Quispe
[»-_/i x 2011203332 Deliz Geraldine Ramos Ccama
] x 2011204172 Virginia Melania Turpo Chipana
12345

2. Confirmada la opcién, se recargara la pagina sin el usuario eliminado. Para
recuperar los datos eliminados contactar con los disefiadores del sistema.

MODULO DE EVALUACIONES

El mddulo de evaluaciones es pieza fundamental en el funcionamiento y finalidad del sistema,
ya que gestiona los examenes y notas de los participantes del sistema. Gestionar este médulo
incluye: Creacién de nueva evaluacién, edicién, eliminacién y reportes con los resultados
obtenidos de la evaluacidn seleccionada.

e CREAR NUEVA EVALUACION

1. Para iniciar con el proceso de una nueva evaluacion, presionaremos la opcién de
“Crear Nueva Evaluacion” en el menu lateral situado en el mddulo de
evaluaciones.

'Q Gestionar Evaluaciones X (= (C=0le 0

&« C [ www.geoweb.somee.com/Evaluaciones/GestionEvaluaciones.aspx g

Home | Usuapios | Ewmensencias | Evawacioues ]| RepoRTes

% Guia b EMERGENCIAS OBsTETRICAS - UCSIVI
Guia v EvaLuaciones
S EemonR EvaLUACIONES Administrar Evaluaciones
CREAR NUEvA EVALUACION I .
Evaluacio 1

PRIMER NIVEL DE ATENCIGN

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos
En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD
CATOLICA .
DE SANTA MARIA

REPOSITORIO DE

TESIS UCSM

2. En la nueva ventana, ingresar: El titulo con el cual se conocerd a la nueva
evaluacidn, la duracién del examen expresada en minutos y por ultimo la fecha de
inicio y culminacidn que estara disponible el examen. Culminado el ingreso de los
datos presionamos “Continuar”.

' @ Nueva Bvaluacion

<« C | [) www.geoweb.somee.com/Evaluaciones/CrearEvaluacion.aspx 9 =

Howe | Usuawos | Emeecencies | Evawaciones | Reposres

Guia DE EMERGENCIAS OBSTETRICAS - UCSM

Guia v EvaLuacionEs

Creando Nueva Evaluacion

GESTIONAR EVALUACIONES

Crear Nugva EvaLUACION TITULO EVALUACION:
DURACION EVALUACION: Minutos
FECHA INICIO:

FECHA CULMINACION

3. Las evaluaciones en el sistema web comprenden de la siguiente estructura:
a. Casos Clinicos : Es el enunciado Principal para una o varias preguntas
b. Preguntas: Son los enunciados a ser respondidos.
c. Respuestas: Las alternativas multiples para ser seleccionadas.

Por lo cual Primero necesitamos ingresar en un inicio el primero caso clinicos de la
evaluacién. (Esta puede contener uno o varios casos clinicos).

'Q Nueva Evaluacion FA W = C=TEall X

« C' | [ www.geoweb.somee.com/Evaluaciones/CrearCasosClinicos.aspx 77 =

Home | Usuamos | Emeecencies | Evawaciones | Reposres

%z Guia DE EMERGENCIAS OBSTETRICAS - UCSM
Guia v Evaluaciones
GESTIONAR EVALUACIONES
Crear NUEVA EVALUACION

EVALUACION

[EVALUACION: Nueva Evaluacion

Nuevo Caso Clinico

4

CONFIMAR CASO CLINICO FINALIZAR EVALUACION

w

4. Siguiendo la estructura del examen, procedemos a ingresa en enunciado de la
pregunta asi como el puntaje que valdra para la evaluacion.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos
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' ® Nueva Evaluacion A W o

<« C | [) www.geoweb.somee.com/Evaluaciones/CrearCasosClinicos.aspx 9 =

Howe | Usuamos | Emencences | Evawaciones | Reposres

Guia b EMERGENCIAS OBSTETRICAS - UCSM

Guia ¥ EVALUACIONES

EVALUACION

EVALUACION: ‘Nueva Evaluacion ‘

CASO CLINICO ‘Nue\/o Caso Clinico ‘

PREGUNTA 1

CONFIRMAR PREGUNTA

FINALIZAR PREGUNTA ‘

5. Por ultimo ingresamos las alternativas de respuesta que tendrdn cada pregunta,
siendo solo una de ellas correcta.

'O MNueva Evaluacion X

€« C' | [) www.geoweb.somee.com/Evaluaciones/CrearCasosClinicos.aspx

Guia pe Emercencias Osstiétricas - UCSM

Guin ¥ Evaluaciones

EVALUACION

Gesmonas Evawaciones
Crean Muzva Evawvecion

EVALUACION:  Nueva Evaluacion

MNuevo Caso Clinico

PREGUNTA 1

1 | INCORRECTO | Editar | Eiiminar

Respuesta A

Respuesta Correcta

CONFIRMAR RESPUESTA

6. Repetimos los pasos 3,4 y 5 hasta culminar todos los casos clinicos que seran
mostrados en el examen. Para grabar y activar el examen presionamos “Finalizar
Evaluacion”.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos
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J @ nueva sualuzcien x =

<« C' | [1 www.geoweb.somee.com/Evaluaciones/CrearCasosClinicos.aspx

Howe | Usuamos | Emencencias | Evawaciones | Revosres

%z Guia DE EMERGENCIAS OBSTETRICAS - UCSM
Guia v Evaluaciones
GESTIONAR EVALUACIONES
Crear NUEVA EVALUACION

EVALUACION

EVALUACION: ‘Nueva Evaluacion ‘

1 | Editar | Eliminar |

DESCRIPCION
CASO CLINICO

CONFIRMAR CASO CLINICO FINALIZAR EVALUACION ]

e EDITAR UNA EVALUACION

1. En el mdédulo de evaluaciones se encuentran todas aquellas evaluaciones activas o
culminadas, junto a estas las opciones de activar, desactivar, editar o genera
reporte. En esta ocasién presionamos “Editar”.

J ® Gestionar tvaluaciones  x YY

€« C [ www, geoweb.somee.com/Evaluaciones/GestionEvaluaciones.aspx ‘<’,‘3 =

Home | Usuawos | Emensencss | Evawacones | Reeortes

%ﬁ Guia DE EMERGENCIAS OBSTETRICAS - UCSM
Guia ¥ Evaluaciones

P — Administrar Evaluaciones
CReAR NUEVA EVALUACION I
Evaluacio 1 11/7/2015 12:00:00 AM 12/10/2015 12:00:00 AM i Editar JReporte

EVALUACION DE CLAVE ROJA DER - 1001 } i i
R AL CGE A LR S 12/19/2015 12:00:00AM | 3/31/2016 12:00:00 AM Editar |Reporte
Nueva Evaluaci 10/5/2016 12:00:00AM _|_12/5/2016 12:00:00 AM ivr | Editar_|Reporie

2. Automdticamente se carga todos los casos clinicos que contiene la evaluacidn con
sus respectivas opciones de ediciéon o eliminacion.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos
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'oNuevaEva\uac\én x o S

&« C' | [ www.geoweb.somee.com/Evaluaciones/CrearCasosClinicos.aspx iy =

<aso Clinico Nro

IDESCRIPCION CASO
CLINICO

Guia pe Emercencias Oestemricas - UCSM
Guia ¥ EVALUACIONES

Gesmonas Euauacionss EVALUACION

el B EVALUACION: [EVALUAGION DE CLAVE ROJA DER - FRIMER NIVEL DE ATENGION

CONFIMAR CASO CLINICO FINALIZAR EVALUACION

e ACTIVAR / DESACTIVAR EVALUACION

1. En el mdédulo de evaluaciones se encuentran todas aquellas evaluaciones activas o
culminadas, junto a estas las opciones de activar, desactivar, editar o genera
reporte. En esta ocasién presionamos “Activar”.

'Q Gestionar Evaluaciones X Yo ¥

€« C  [3 www.geoweb.somee.com/Evaluaciones/GestionEvaluaciones.aspx

Home | Usuamos | Emencencias | Evawsciones | Reeorres

% Guia DE EMERGENCIAS OBSTETRICAS - UCSM
Guia ¥ EvaLuaciones
i — E o
CREAR NUEVA EVALUACION . . _
Evaluacio 1 11/7/2015 12:00:00 AM 12/10/2015 12:00:00 AM Activar esactivar| Reporte

EVALUACION DE CLAVE ROJADER - . -
PRIMER MIVEL DE ATENCION 12/19/2015 3/31/2016 12 Activar Reporte

Nueva 10/5/2016 12:00:00AM [ 12/5/2016 12:00:00 AM Activar Pesacﬁvar Reporte

2. Para activar una evaluacidon debemos de seleccionar una fecha de culminacién
superior a la que tiene es su haber. Seguidamente confirmamos la activacion
presionando el botdn “Aceptar”.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos
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’QGeshonarEvaluaciones x Y L) [ i

&« C' | [1 www.geoweb.somee.com/Evaluaciones/GestionEvaluaciones.aspx

GESTIONAR EVALUACIONES
Crear NUEvA EVALUACION

Home | Usuamos | Ememcencias | Evawaciones | Reposres

GuiA DE EMERGENCIAS OBSTETRICAS - UCSM

Guia ¥ Evaluaciones

Administrar Evaluaciones

Evaluacio 1 11/7/2015 12:00:00AM | 12/10/2015 12:00:00AM | Inactivo | Activar ivar| Editar [Reporte
A AR PEE AR BB PER - | 12/19/2015 12:00:00AM | 3/31/2016 12:00:00AM | Inactivo | Activar i Editar |Reporte
Nueva Evaluacion 10/5/2016 12:00:00AM_|_12/5/2016 12:00:00AM | _Actiwo | Activar ivar| Editar [Reporte
i a
ACTIVAR EVALUACION
NOMBRE EVALUACION: Evaluacio 1
FECHA REACTIVACION:
ACEPTAR CANCELAR
, .

3. Para desactivar una evaluacion presionamos la opcidn “Desactivar” en el listado de
evaluaciones.

' ® Gestionar Evaluaciones

x = =

€« C [ www, geoweb.somee.com/Evaluaciones/GestionEvaluaciones.aspx

GesTIONAR EVALUACIONES
Crear Nueva EvaLuacion

Home | Usuamos | Emescencias | Evawacoues | Reposres

Guia b EMERGENCIAS OBSTETRICAS - UCSM

Guia v EvAlUACIONES

Administrar Evaluaciones

Evaluacio 1 11/7/2015 12:00:00 AM
\CION DE CLAVE ROJADER -

EVALUA
PRIMER MVEL DE ATENCION 12/15/2015
Nueva i 10/5/2016 12:00:00AM

12/10/2015 12:00:00 AM
3/31/2016 12
12/5/2016 12:00:00 AM

4. Automaticamente el estado de la evaluacién pasara a “Inactivo” y no podra ser
rendida por ningln usuario.

'Q Gestionar Evaluaciones X W = |:

« [Nk} www.geoweb.somee.com/Evaluaciones/GestionEvaluaciones.aspx

&)z

Home | Usuamos | Emessencias | Evawacones | Repostes

GUIA DE EMERGENCIAS OBSTETRICAS - UCSM

Guia vy Evaruaciones

Administrar Evaluaciones

GESTIONAR EVALUACIONES
Crear NUEvA EvaLuacion

Evaluacio 1

EVALUACION DE CLAVE ROJADER -

PRIMER NIVEL DE ATENCIGN
Nueva Evaluacion

11/7/2045 12:00:00 AM

12/10/2015 12:00:00 AM

12/19/2015 12:00:00 AM
10/5/2016 12:00:00 AM

3/31/2016 12:00:00 AM

12/5/2016 12:00:00 AM

e GENERAR REPORTE DE EVALUACION

1. En el mddulo de evaluaciones se encuentran todas aquellas evaluaciones activas o
culminadas, junto a estas las opciones de activar, desactivar, editar o genera
reporte. En esta ocasidn presionamos “Reporte”.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos
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' @ Gestionar Evaluaciones X

<« C [ www, geoweb somee.com/Evaluaciones/GestionEvaluaciones.aspx

Emencencies | Evawscoues

% Guia DE EMERGENCIAS OBSTETRICAS - UCSM
Guia ¥ Evauaciones

TR TS Administrar Evaluaciones

CReAR NUEvA EvaLuacion

[

Evaluacio 1 11/7/2015 12:00:00AM | 12/10/2015 12:00:00 AM Editar
EVALUACION DE CLAVE ROJA DER - ;
PRIMER NIVEL DE ATENCION 12/19/2015 1 3/31/2016 12 Editar

Nueva Evaluacion 12/5/2016 12:00:00 AM 3 Editar

2. Se mostrar un reporte en el mismo navegador con los resultados de dicha
evaluacién rendida por los usuarios del sistema.

'  Guia de Emergencias Obs X

g
m

€« C [ www.geoweb.somee.com/Evaluaciones/Evaluacion_alumnos.aspx

Emencencias

%z Guia b EMERGENCIAS OBSTETRICAS - UCSM
Guia ¥ EvaLuaciones

Evalacones

GESTIONAR EVALUACIONES

BT BT :Evaluacif)n EVALUACION DE CLAVE ROJA DER - PRIMER NIVEL DE ATENCION
Nota Total: 0
Apellido Paterno Apellido Materno Nombre Nota Fecha Realizacion
Duefiaz Perez Brendaly Claudia 24 12/21/2015 9:55:12 AM
Zea Cacyavilca Thatiana Melissa 17 12/21/2015 10:11:23 AM
Arapa Quircz Brigitte 16 12/21/2015 10:20:24 AM
Poma Quispe Danitza Lizbeth 14 12/21/2015 10:26:15 AM
Rodriguez Manrique Katherine Rossamary 15 12/21/2015 10:28:09 AM
Gutierrez Salas Nattly Karolay 28 12/21/2015 10:35:56 AM
Usnayo Franco Lesly Ibsavo 28 12/21/2015 11:17:52 AM
Ccapa Cruz Diana Noemi 11 12/21/2015 11:24:20 AM
Mamami Quispe Diana Joselyn 3 12/21/2015 12:07:50 PM
Andrade Zavala Claudia Patricia 24 12/21/2015 2:37:27 PM
Gutierrez Llerena Martha Guadalupe 11 12/21/2015 3:44:43 PM
Portugal Revilla Gladys Valentina 27 12/21/2015 4:15:34 PM
Mendoza Romani Ines de Maria 25 12/21/2015 4:15:43 PM y

3. Podremos exportar el reporte en formato PDF presionando la opcién exportar.
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CREAR NuEva EvaLuacion B

Nota Total: 0

Apellido Paterno Apellido Materno Nombre Fecha Realizacion
Duefiaz Perez Brendaly Claudia 12/21/2015 9:55:12 AM
Zea Cacyavilca Thatiana Melissa 12/21/2015 10:11:23 AM
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MANUAL DE USUARIO
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INTRODUCCION

El sistema Guia para atencion de Emergencias Obstétricas, se ha disefiado de modo que separe
los permisos y opciones del acceso en modo Administrador, del acceso en modo de Usuario
basico.

Se define como usuario basico, a todo aquella persona que accede al sistema como un usuario
que esta subordinado a un jefe, coordinador, doctor etc. que haga el rol de Administrador del
Sistema, asimismo, es el usuario que tiene la responsabilidad de utilizar la guia de emergencias
para la atencién de las mismas en caso que se presenten y para el entrenamiento personal de
su conocimiento y sus destrezas; y que por otro lado debe rendir evaluaciones para medir su
propio desempefio con la finalidad de mejorar con la retroalimentacion que el sistema brinda.

INICIO DE SESION

Para el inicio de sesion, previamente debe contactarse con el administrador del sistema para
corroborar que su usuario ha sido creado, de caso contrario, deberd coordinar con el mismo
para definir su ldentificador (generalmente sera el codigo de alumno, docente, trabajador,
dependiendo del caso), y la contrasefia que por defecto es el mismo cddigo, pero es posible y
necesario que solicite el cambio de contrasefia.

El administrador del sistema debera enviarle en un correo electrénico sus datos y el URL de la
pagina de inicio de sesion (http://geoweb.somee.com/login.aspx).

En la pdgina de inicio deberd ingresar, en los campos de texto, los datos que le brinde el
administrador del sistema Identificador y Contraseia respectivamente, y hacer clic en el botén
INGRESAR.

€« c www.geoweb.somee.com/logir b

£

4
GEO - WEB

_-
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Cerrar Sesion

El sistema ofrece una barra de usuario en la cual se establece el nombre del usuario que ha
iniciado sesidn y un botén para cerrar sesion.

Esta barra se encuentra en la parte inferior de la barra de menus principal en el extremo
derecho, aqui se hace clic en el botén “Cerrar Sesidén” y con esto se finaliza la sesidén actual y
regresa a la pagina de inicio o Login.
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Guia y Evaluaciones

Pasos Basicos Ante Cualquier Emergencia

Dieco Jest s

Buscar EMERGENCIAS:

- Buscar

&Que EmereenciA st Presento? PASO N°

Verificar tener el KIT DE ATENCION disponible y
completo.

Recibir a la paciente con respeto y amabilidad, salude a
la paciente y a sus acompafiantes. Expliquele fo que se
hara y aliéntela a que haga preguntas.

Escuche lo que ella _ten%a que decir. Brindele apoyo
emocional y tranquilicela.

» )

GUIA DE ATENCION DE EMERGENCIAS

Una guia es algo que tutela, rige u orienta, en este caso la guia de Atencién de emergencias
obstétricas, esta totalmente orientada a un conjunto de pasos y procedimientos
ESTANDARIZADOS, los cuales deben seguirse en orden estricto de modo que se logre el
objetivo principal, salvar y proteger la salud y la vida de la madre y el bebé, antes durante o
después del parto.

La presente guia esta desarrollada en base a una categoria en especial “CLAVE ROJA”, que
comprende los casos mds importantes y riesgosos de emergencias obstétricas, segun la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS). Asi mismo como parte de los procedimientos
estandarizados se tiene un conjunto de pasos bdsicos que deben seguirse en cualquiera que
sea la emergencia que se presente.

Pasos Basicos: consta de tres (03) pasos que son fundamentales para la recepcion y
estabilizacién de la paciente que presente o tenga sintomas de una emergencia obstétrica, ya

”n u

sea “clave roja”, “clave amarilla” o “clave azul”.
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Emergencias: estan clasificadas en tres (03) categorias principales, clave roja, clave amarilla y
clave azul.

e BUSQUEDA

¢Coémo realizar una busqueda de Emergencias obstétricas? Pues el sistema GEO Web, ofrece
dos formas de busqueda de emergencias, las cuales se desarrollaron para que el personal
obstetra pueda adaptarse al software de la manera que mejor le acomode y se explican a
continuacién.

v" Palabras Clave o Coincidencia

La busqueda por palabras clave o coincidencia de cadenas de caracteres ingresadas en un
cuadro de texto:

1. Ingresar palabra clave o cadena de texto que forme parte de una emergencia, en el
cuadro de texto que se sefiala.
2. Presionar tecla “enter” o hacer clic en el boton “buscar”

@ ceo x

P
n

< C' [} www.geoweb.somee.com/Default.aspx 7

Dieco Jesus

%ﬁ GuiA DE EMERGENCIAS OBSTETRICAS - UCSM
Guia Y Evaluaciones

Pasos Basicos Ante Cualquier Emergencia

Buscar EMERGLND 2

compre | Buscar

&Que EmeRGENCIA SE PResenTo? PASO N°

Verificar tener el KIT DE ATENCION disponible y
completo.

Recibir a la paciente con respeto y amabilidad, salude a
la paciente y a sus acompafiantes. Expliquele fo que se
haré y aliéntela a que haga preguntas.

Escuche lo que ella tenga que decir. Brindele apoyo
emocional y tranquilicela.

3. Revisar los resultados encontrados en base a la coincidencia de palabras calve o
cadena ingresada:

4. Enla columna derecha de la emergencia elegir la opcidn “Ver Emergencia”, para iniciar
la guia.
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Resultados Encontrados

Dieco Jesus

Buscar EMERGENCIAS:

compre Buscar

Que Emeraencia st Presento?

& Pasos Besiens

B % CoeRom  ————litulo
EE Compresion Bimanual Externa i Ver Emergencia
[RCH I — Compresidn Bimanual Combinada Interna )] Ver Emergencia
o sasesis Coveamson Tt Compresién de Aorta Abdominal e Ver Emergencia

© CorprEsion o ASTA ASCHINAL

cnes PacsTIES

© Extsonion Mavu o5 P

5 b Laczsucron Cua o2 Pasmo

5. Visualizar la guia de la emergencia, en la columna izquierda se muestra el nimero de
paso y en la parte superior el titulo de la emergencia para tener certeza del

procedimiento.
@ cto x QLY + =
€« C' 1 www.geoweb.somee.com/Default.aspx &l =

Guia Y EVALUACIONES

\’ v
Buscar EMERGENCIAS:

- — Compresion Bimanual Externa

&Que EMERGENCIA SE PResENTO? Q
9 PASO'N°

Colocar la mano jzquierda en la cara anterior del ttero |
a nivel suprapubico y la mano derecha en el fondo
uterino y entre las dos manos tomar el cuerpo uterino
y realizar la compresion en forma seguida.

Compresién Bimanual Externa del Utero:

6. Utilizar el panel de Navegacion, En la parte inferior de cada paso, se mostrara
constantemente 4 tipos de sefales:

Adelantar un paso: a partir del primer paso se muestra para movilizarse.
Retroceder un paso: mientras no sea el primer paso se mostrara esta opcion.
Ir hasta el paso final

o o0 oo

Volver al paso inicial
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Buscar EMERGENCIAS:

compre Buscar

&Que Emercencia st Presento?

Compresién Bimanual Externa

PASO N°

© Cosprzsion Bisua Covelnaoh INTENA

o Conmresion o Aomms Ao MISOPROSTOL

Administracion de misoprostol 4 tabJBDG ugr) : Enuna
|ejmg|a de 10cc se carga con cloruro de sodio y se
© Exmonon Mavus oz Pucsra disuelve las tabs, luego administrarlo por via rectal.

B Lazmaon Caves e Paro

e Arbol de Busquedas

El segundo tipo de busqueda implementado, se realizé a través de un navegador quizas mas
intuitivo por su parecido con los paneles de archivos de Windows. Se desarrollé un arbol de
categorias para clasificar las emergencias a través de categorias y subcategorias, ya que de
este modo el personal obstetra puede tener mayor interaccién y rapidez en su busqueda.

1. Ubicarse en el arbol de categorias, parte lateral izquierda.
2. Desplazarse por las categorias hasta encontrar la necesitada.

@ ceo x4 3 =
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Buscar EMERGENCIAS:

[0 2ceErenne s Buscar |

&Que Emercencia st Presento?

Pasos Basicos Ante Cualquier Emergencia

PASO N°

o Pasos Bisicos
& & Cune Row
B b Avowin Ursina

Verificar tener el KIT DE ATENCION disponible y
completo.

* o

Recibir a la paciente con respeto y amabilidad, salude a

la paciente y a sus acompafiantes. Expliquele fo que se

hara y aliéntela a que haga preguntas. =
Escuche lo que ella _tgn,ﬂfa cue decir. Brindele apoyo I
emocional y tranquilicela.

B b Lamaon Cavee os Pamo

@ Dessaaso Peses/Vactnac T v 11 Gasco

3. Clicsobre la emergenciay en el panel principal revisar la emergencia en la guia.
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: Desgarro Cervical <:

&QuEe EMERGENCIA SE PRESENTO?

& Pasos Bisicos

PASO N°

= = . | 4

Un asistente presiona con firmeza el abdomendela |

mujer para desplazar el cuello uterino mas hacia abajo §

en la vagina.

Asepsia de vagina y el cuello uterino.

@ ceo x4 3 2 =

€« - C' |[1 www.geoweb.somee.com/Default.aspx 9=

Buscar EMERGENCIAS:

Desgarro Cervical

Que Emeraencia st Presento?

& Pusos Basieos
S & Qs Rowm PASO N°

B Avowia Urssa

& Compmssion Bivesnsss Exremes
© Coserzsiie Bisun Covenaon TnTesmis
@ Covpmesion oe AozTa AScHaL

B P Remvciones Pucsaaiss.

® Rerencion o Mevemusss.

o Rerencion oo P Referir si no cuenta con personal capacitado. En lo
osible clampar el dngulo sangrante con pinza
* Exmmucrion Masu oe Pucona oerster.

5 o Lecsmaaon Cooon o Paso
@ Desssamo Peanes/ Ve T v 1 Gaseo

® Desseamo Peest 11 ¥ IV G

®Dessemn Comnn,

 Houmows
© Hereman Post Prro
® Dvvession Ursmne

& Hevomsuais Pussessue Trasia

® Cune Awms

 Cuis Az
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RENDICION DE EVALUACIONES

Evawaciones | Sucerencias

% Guia DE EMERGENCIAS OBsTETRICAS - UCSM
Guia v EvaLUACIONES
Reauzar Evalwaciones EVALUACION FECHA INICIO FECHA FIN
EVALUACION DE CLAVI
I — D_IEEENVGPSIII\IM ER NIVEL DE 19/12/2015 12:00:00 a.u. [31/03/2016 12:00:00 2.:m.

Veronica Soria CARDENAS

v" Rendir una Evaluacién Activa

Es posible realizar las evaluaciones que el usuario Administrador cree a través del mdédulo
administrador, asi mismo se le asigna un periodo en el que la evaluacion esta activa y luego de
este periodo de tiempo la evaluacién desaparecera y no podra realizarse considerando la
minima nota. Se debera solicitar al administrador que vuelva activarla en caso que lo crea
correspondiente.

En la columna derecha clic a REALIZAR, y seguidamente responder las preguntas de evaluacién
multiple, dando siguiente y aceptar al final de la evaluacion.

v" Revisar Mis Evaluaciones

GEO Web da la posibilidad de revisar las notas obtenidas a partir de las evaluaciones rendidas,
con esta opcidn que se encuentra en el panel de opciones (lateral Izquierdo), clic en MIS
EVALUACIONES, y se podra tener acceso a un reporte de notas personales.

SUGERENCIAS PARA EL SISTEMA GEOWEB

El buzdén de sugerencias se encuentra en la opcién del menu principal Ilamado
“SUGERENCIAS”, se adapté un formulario de Google, para retroalimentar el sistema, solo
debera completar las respuestas y hacer clic en ENVIAR.
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€ - C | 8 https://docs.google.com/forms/d/1IFIFn9qEa8uiAZ2iFFjue6PBLKEPIgra8s22treSEY]Y/viewform?c=0&w=1 =

Observaciones y Recomendaciones -
GEO

El sistema de Emergencias Obstétricas, se ha desarrollado e implementada en base al
conocimiento brindado por Ia Dra. Jannet Escobedo. Presentamos este sistema en su primera
versién, con aspiracion a corregirlo de acuerdo a las apreciaciones y observaciones que puedas
describir en el siguiente cuestionario. Con tus respuestas nos ayudaras a hacer un mejor producte
y servicio con |a finalidad de que el sistema sea de mayor calidad y te sirva en algin momento de
tu desarrollo profesional

“Obligatorio

Ingrese su Nombre: *

Tu respuesta

] Ingrese su Codigo: *

Bl Observaciones y Recome: x Y%

€ - C | 8 https://docs.google.com/forms/d/1IFIFn9qEa8uiAZ2iFFjue6PBLKEPIgrés22treSE)Y/viewform?c=08w=1 v =

Tu respuesta

¢Qué sugerencias daria para mejorar el aprendizaje basado en la
guia de Clave Roja del Sistema? Describa de manera clara y
precisa. *

Tu resp

¢Que recomendaciones podrfa dar respecto al sistema? *

Ture

Nunca envies contrasefias a través de Formularics

Este contenido no ha sido creado ni aprobado por Google. Informar sobre abusos - Condiciones del servicio -
tros términos:

a Google Forms
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ANEXO VI

EMERGENCIA OBSTETRICA: CLAVE ROJA

MANEJO DEL SHOCK HIPOVOLEMICO OBSTETRICO

ACTIVIDADES Y/O PROCEDIMIENTOS

» Verificar tener el KIT DE CLAVE ROJA disponible y completo

> Para cada procedimiento : La paciente es recibida con respeto y amabilidad, el
personal de salud saluda a la paciente y a las personas que la acompafnan

» Expliquele lo que se hard y aliéntela a que haga preguntas.

»  Escuche lo que ella tenga que decir. Brindele apoyo emocional y tranquilicela.

» Evaluacion inicial rapida para determinar el grado de gravedad de la paciente. En
primer lugar PEDIR_AYUDA. OBSTETRA

DETECCION MEDICO o personal disponible

> Evaluacidon Diagndstica: Funciones vitales, estado de conciencia, examen clinico
general.

> Verificar si presenta Signos- sintomas de shock hipovolémico: Pulso mayor de 100,
PA sistélica menor de 60 mm Hg, palidez marcada, sudoracién profusa, piel fria,
pulso filiforme, polipnea (mayor de 30 resp. por minuto), y alteraciones del estado
mental : ansiedad, confusién o pérdida del conocimiento.

> Revisar causa obstétrica de hemorragia intraparto : desgarros del canal de
parto, retencion placentaria, rotura uterina.(é?)

> Revisar causa obstétrica de hemorragia postparto: alumbramiento incompleto,
atonia uterina, inversidn uterina. (¢?)

> Al mismo tiempo ENFERMERA o personal disponible :

» Mantiene vias aéreas permeables.

» Monitorea funciones vitales C/ 15 MINUTOS: presion arterial, frecuencia cardiaca,
frecuencia respiratoria, llenado capilar. Evaluacién del estado de conciencia

ESTABILIZACION ENFERMERA o personal disponible
» Administra oxigeno de 3-5 litros/minuto al 100% mediante una mascarilla o canula
binasal

» Cubra a la mujer con una cobija para mantener la temperatura corporal calida.
» Eleva las piernas de la mujer levantando los pies de la cama.
> COLOCACION DE VIA SEGURA : Coloca 2 vias de CINa 0.9% en cada brazo con branula

0 abocath Nro.16 6 18. Pasar el fluido a una tasa lo suficientemente rdpida para

infundir 1 litro en 15-20 minutos. (a chorro hasta reponer volumen perdido).
» Sies puérpera agrega 30 Ul oxitocina en uno de los frascos

» Coloque sonda vesical 14 con bolsa colectora y control horario de diuresis

» Toma nota de medicamentos
TRATAMIENTO SEGUN EL CASO :
HEMORRAGIA POST PARTO:
OBSTETRA
» Comunique al Médico el caso, mientras tanto :
> Introducir dos dedos dentro del canal cervical, realizar una presidén findica que
permitira extraer los codgulos retenidos, ésta presién debe ser dirigida al cuello
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uterino permitiendo sacar los coagulos .
> Realice compresidn bimanual externa : Masajee el Utero para expulsar la sangre y los
coagulos sanguineos. Verifique si la placenta ha sido expulsada y examinela para
tener la certeza de que estd integra
> Examine el cuello uterino, la vagina y el perineo para detectar desgarros
SI EL CASO ES:
ATONIA UTERINA: (Utero flacido que no se contrae ) OBSTETRA
> COMPRESION BIMANUAL EXTERNA DEL UTERO (1) Colocar la mano izquierda en la
cara anterior del Utero a nivel suprapubico y la mano derecha en el fondo uterino y
entre las dos manos tomar el cuerpo uterino y realizar la compresiéon en forma
continua.
» Administracion de misoprostol 4 tab (800 ugr ): En una jeringa de 10cc.se carga con
cloruro de sodio y se disuelve las tabs. Y se administra por via rectal
» ENFERMERA o personal disponible Administracion de ergometrina 1 amp.(200
mcg-0.2 mg) intramuscular con presién arterial en valores normales, sin
preeclampsia. Se puede repetir a los 15 minutos.
> Se coloca Faja puerperal, vendaje de miembros inferiores.

SI EL SANGRADO CONTINUA
» COMPRESION BIMANUAL COMBINADA INTERNA DEL UTERO (2)OBSTETRA
Introdujo una mano en la vagina y cerrd el puiio, Colocé el pufio en el fondo de saco

vaginal anterior y aplicé presién contra la pared anterior del Utero. Colocd la otra
mano sobre el abdomen detras del Utero, presiond fuertemente la mano hacia abajo
en el abdomen y ejercio presién contra la pared posterior del Utero. ~ Mantuvo la
compresidn hasta que se controld la hemorragia y el Gtero se contrajo.

SI EL SANGRADO CONTINUA
> COMPRESION DE LA AORTA ABDOMINAL(3)
Colocd el pufio cerrado de una de sus manos justo por encima del ombligo vy

levemente hacia la izquierda. Ejercié presién hacia abajo sobre la aorta abdominal a
través de la pared del abdomen. Con la otra mano, palpd el pulso femoral para
determinar si la compresion es adecuada (cuando no se palpa el pulso). Mantuvo la
compresion hasta que se controld la hemorragia.

Administrar poligelina después de administrar por lo menos 1 litro de cristaloides (3
:1 cristaloides: coloides) ENFERMERA o personal disponible
MEDICO
Reevaluacion clinica de la paciente: Funciones vitales, estado de conciencia, estado
general, examen abdominal , revisién de los procedimientos y otras posibles causas
Laboratorio: Médico solicita y/o toma muestra de hematocrito, grupo sanguineo y
factor Rh, tiempo de coagulacidn y sangria
RETENCION DE PLACENTA Y /O RESTOS PLACENTARIOS
Ante la sospecha de retencién de restos o membranas, revision manual de cavidad
uterina, extraer coagulos y restos.
> RETENCION DE MEMBRANAS : colocar una pinza a ras del periné, realizar presion
suprapubica para que se vaya desprendiendo poco a poco las membranas hasta que
salgan espontdaneamente.

> RETENCION DE PLACENTA :
Realizar tacto vaginal y determinar la localizacion de la placenta. Si hay signos de
desprendimiento, extraer la placenta.
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Por CONTRACCION CERVICAL o ANILLOS DE CONTRACCION: maniobra de BRANDT
ANDREWS (4) : Ejercer una tracciéon controlada del cordén umbilical y aplicar
simultdneamente una contratraccion sobre el Utero, lo que ayudara a la salida de la
placenta.

- Si no hay signos de desprendimiento y no sangra, sospechar de ACRETISMO
PLACENTARIO vy referir inmediatamente a establecimiento con FONE, instalando
doble via endovenosa.

- Si el personal profesional esta capacitado y la paciente presenta retencidon
placentaria con sangrado vaginal profuso y el sitio de referencia se encuentra a mas
de 2 horas procederala:

> EXTRACCION MANUAL DE PLACENTA (5) :
Administra Analgésico IM, Atropina y Diazepan via EV,
Administra antibidticos profilacticos: Ampicilina intravenosa (2 gramos) + 500 mg. de
metrodinazol intravenoso. 6, cefazolina intravenosa (1 gramo) + 500 mg de
metronidazol intravenoso.
Procedimiento de la EMP : Fijar el cordén umbilical con unas pinzas, jalandolo con
delicadeza hasta que estuviera paralelo al suelo. Coloca los dedos de una mano
dentro de la vagina y hacia adentro de la cavidad uterina, hasta ubicar la placenta.
Aplica contratraccion a través del abdomen. Introdujo con delicadeza el borde de la
mano entre la placenta y la pared uterina, y movid gradualmente la mano hacia un
lado y otro, en un movimiento lateral continuo, hasta que toda la placenta quedara
separada de la pared uterina. Retira con lentitud la mano del utero, trayéndose la
placenta con ella, mientras siguidé aplicando la contratraccién a través del abdomen.
Palpd el interior de la cavidad uterina para garantizar que se haya extraido todo el
tejido placentario. Administra oxitocina en una infusion intravenosa e hizo que un/a
asistente dé masaje al fondo del Utero para estimular la contraccién uterina tdnica.
De persistir un sangrado profuso, administra ergometrina por via intramuscular o
prostaglandinas. Examina la superficie uterina de la placenta para garantizar que
estuviera completa. Examina a la mujer en forma cuidadosa y repara todo
desgarramiento cervical o vaginal que pudo haber, o repara la episiotomia.

LACERACION DE CANAL DE PARTO: Sutura, pinzamiento o taponamiento

-Desgarros perineales y vaginales de | y Il grado: suturar con catgut crémico 2/0.
Revision del canal del parto con valvas de Doyen, identificar el lugar de sangrado y reparar.

-DESGARROS PERINEALES DE TERCER Y CUARTO GRADO, o ante la imposibilidad de

suturar o identificar el lugar del sangrado, realizar compresidn vaginal continua con

gasas y referir inmediatamente.

-Si es DESGARRO CERVICAL :
Un asistente presiona con firmeza el abdomen de la mujer para desplazar el cuello uterino
mas hacia abajo en la vagina. Asepsia de vagina y el cuello uterino. Inserté dos valvas en la
vagina e hizo que un asistente las mantuviera en su posicién. Introdujo una pinza circular y
fij6 en el labio anterior del cérvix en la posicion de las 12. Introdujo una segunda pinza
circular y fijé en el cérvix en la posicién de las 3, lo inspecciond entre las dos pinzas para
determinar si hubo puntos sangrantes. Abrid y quité la pinza del labio anterior del cérvix, fijo
en la posicion de las 6 y lo inspecciond entre las dos pinzas. Siguid moviéndose de esta
manera alrededor del cérvix hasta que lo hubiera inspeccionado por completo. Agarré el
cuello uterino a ambos lados de la laceraciéon usando pinza de anillos Foerster los bordes del
desgarro y suturar. Colocd la primera sutura en la parte superior del desgarroy cerré con una
sutura continua, incluyendo todo el espesor del cérvix cada vez que insertd la aguja de
sutura. Si hubo una larga seccién del borde del cérvix que estuviera desgarrada, colocé una
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sutura continua por debajo y a todo lo largo de la misma. (6)
Referir si no cuenta con personal capacitado. En lo posible clampar el angulo sangrante con
pinza Foerster.

- HEMATOMAS: Debridar, evacuar codgulos, pinzar vasos sangrantes y ligar con
puntos de sutura catgut crémico 2/0. Referir a la paciente si son de tamafio
considerable.

> INVERSION UTERINA
Colocar via endovenosa con Cl Na 9%o y referir a establecimiento con FONE.

> En HEMORRAGIA PUERPERAL TARDIA
Referir con infusion de oxitocina 20 Ul en 1000 cc de CINa al 9%o a 40 gotas por minuto EV.
MEDICO o personal disponible. Reevalud la respuesta de la mujer a los fluidos intravenosos
y ajusto la tasa de infusidn segun correspondia. Continué monitoreando estrechamente los
signos vitales, asi como la administracién y eliminacidn (excreciéon) de fluidos.
Después de que el sangrado ha sido controlado (24 horas después de que se ha detenido el
sangrado), determine los valores de hemoglobina o hematocrito para verificar si hay anemia

REFERENCIA

> Si es necesario, y el caso lo amerita definir lugar de referencia y comunicar con la

debida anticipacion.

> Hablar con familiares sobre severidad de caso y posible necesidad de transfusion
sanguinea.
> CONDICIONES MiNIMAS EN LA REFERENCIA PACIENTE OBSTETRICA
Colocacion de via segura CINa 0.9% catéter EV N218
Vias aéreas libres, Oxigeno 3 It x 1’ canula nasal
Abrigo
Posicidén adecuada (antishock, DLI)
Acciones para disminuir sangrado
Monitoreo de funciones vitales, sangrado y diuresis
Profesional capacitado en reanimacién cardiopulmonar, Manejo de shock
hemorragico, eclampsia
Familiar acompafiante donante de sangre
Autorizacidn del paciente o familiar para el traslado
Hoja de referencia, formatos del SIS
Coordinar con el establecimiento de referencia.
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COMPRESION BIMANUAL COMBINADA INTERNA DEL UTERO (2)
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COMPRESION DE LA AORTA ABDOMINAL (3)

MANIOBRA DE BRANDT ANDREWS (4)
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EXTRACCION MANUAL DE PLACENTA (5)

SUTURA DE DESGARRO CERVICAL (6)
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ANEXO VI

Diccionario de Datos — Base de Datos Geo-Web
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Tablas
Objetos
Nombre

dbo.tbl_Acceso_Proceso

dbo.tbl_Acceso_Sistema

dbo.tbl_cab_emer

dbo.tbl_Cabecera_Emergencia

dbo.tbl_Caso_Clinico

dbo.tbl_Categorias

dbo.tbl_categoriax

dbo.tbl_Evaluacion

dbo.tbl_Pasos_Emergencia

dbo.tbl_Pregunta

dbo.tbl_Realizar_Evaluacion

dbo.tbl_Resolucion_Examen

dbo.tbl_Respuesta

dbo.tbl_Usuarios
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[dbo].[tbl_Acceso_Proceso]

Columnas
Longitud Maxima

Key Nombre Tipo (Bytes) Permitir Nulos = Relacidn
?’.ﬁ id_acceso_proceso | int 4 False 1-1
" id_usuario int 4 True

cod_emergencia varchar(15) 15 True

fecha_acceso datetime 8 True
Indexes | 9 al AN i
Key Nombre Columnas Unique
R PK_tbl_Acceso_Proceso id_acceso_proceso True

Foreign Keys

Nombre Columnas

FK_tbl_Acceso_Proceso_tbl_Usuariosl id_usuario->[dbo].[tbl_Usuarios].[id_usuario]

[dbo].[tbl_Acceso_Sistema]

Columnas
Key Nombre Tipo de Dato  Longitud Maxima (Bytes) Permitir Nulos | Relacién
"®  id_acceso  int 4 False 1-1
P id_usuario  int 4 iz
fecha datetime 8 True
Indexes
Key Nombre Columnas Unique
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P;".: PK_tbl_Acceso_Sistema id_acceso True

Foreign Keys

Nombre Columnas

FK_tbl_Acceso_Sistema_tbl_Usuarios id_usuario->[dbo].[tbl_Usuarios).[id_usuario]

[dbo].[tbl_cab_emer]

Columnas Y w ~ATOMN 1. ™ &
Key Nombre Tipode Dato = Longitud Maxima (Bytes) Permitir Nulos Relacidn
*®  id_emergencia  int 4 False 100-1
Titulo varchar(4000) 4000 False
cod_emergencia = varchar(15) 15 False
fecha_creacion  date 3 False
estado int 4 False
F)' id_categoria int 4 False
nro_vistas int 4 True
Indexes p -,
Key Nombre Columnas Unique
] PK_cab_emer id_emergencia True

Foreign Keys

Nombre Columnas

FK_tbl _cab_emer_tbl_categoriax id_categoria->[dbo.[tbl_categoriax].[id_categoria]
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[dbo].[tbl_Cabecera_Emergencial

Columnas
Key Nombre Tipo de Dato = Longitud Maxima (Bytes) = Permitir Nulos = Relacion
"R id int 4 False 1-1
cod_emergencia varchar(20) 20 True
titulo varchar(200) 200 True
id_categoria int 4 True
fecha_creacion datetime 8 True
estado int 4 True
Indexes A — - T AY
Key Nombre Columnas Unique
] PK_tbl_Cabecera_Emergencia id True

[dbo].[tbl_Caso_Clinico]

Columnas AP
Key Nombre Tipo de Dato Longitud Maxima (Bytes) = Permitir Nulos = Relacién
"®  id_caso_clinico int 4 False 1-1
o id_evaluacion  int 4 iz
enunciado varchar(2000) 2000 True
estado int 4 s
Indexes
Key Nombre Columnas Unique
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P;".: PK_tbl_Caso_Clinico id_caso_clinico True

Foreign Keys

Nombre Columnas

FK_tbl_Caso_Clinico_tbl_Evaluacion id_evaluacion->[dbo].[tbl_Evaluacion].[id_evaluacion]

[dbo].[tbl_Categorias]

Columnas
Tipo de Longitud Maxima Permitir
Key  Nombre Dato (Bytes) Nulos Relacion
¥ id_categoria int 4 False 1-1
F}D
Descripcion varchar(50) 50 True
id_categoria_padre  int 4 True
estado int 4 TS
Indexes N
Key Nombre Columnas Unique
R PK_tbl_Categorias id_categoria True
Foreign Keys
Nombre Columnas
FK_tbl Categorias_tbl_Categorias id_categoria->[dbo].[tbl_Categorias).[id_categoria]
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[dbo].[tbl_categoriax]

Columnas
Key Nombre Tipo de Dato = Longitud Maxima (Bytes) = Permitir Nulos = Relacién
"®  id_categoria int 4 False 1-1
Titulo varchar(200) 200 False
cod_emergencia  varchar(15) 15 False
fecha_creacion datetime 8 True
estado int 4 False
o id_orden int 4 e
Indexes y. 4 % N 4 ]l \er \ |
Key Nombre Columnas Unique
R PK_tbl_categoriasx id_categoria True

Foreign Keys

Nombre Columnas

FK_tbl_categoriax_tbl_categoriax id_orden->[dbo].[tbl_categoriax].[id_categoria]

[dbo].[tbl_Evaluacion]

Columnas
Key Nombre Tipo de Dato = Longitud Maxima (Bytes) = Permitir Nulos = Relacion
R id_evaluacion | int 4 False 1-1
nombre varchar(200) 200 True
fecha_inicio datetime 8 True
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fecha_fin datetime 8 True
estado int 4 True
tiempo int 4 True

Indexes

Key Nombre Columnas Unique

] PK_tbl_Evaluacion id_evaluacion True

[dbo].[tbl_Pasos_Emergencia]

Columnas i YA U W N A e
Key Nombre Tipode Dato  Longitud Maxima (Bytes) = Permitir Nulos Relacion
R id_paso int 4 False 1-1
cod_emergencia varchar(15) 15 False
nro_orden int 4 True
descripcion varchar(4000) 4000 True
imagen image max True
estado int 4 True
titulo varchar(100) = 100 True
cod_emer_s varchar(20) 20 True
Indexes
Key Nombre Columnas Unique
R PK_tbl_Pasos_Emergencia id_paso True
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[dbo].[tbl_Pregunta]

Columnas
Key Nombre Tipo de Dato  Longitud Maxima (Bytes) = Permitir Nulos = Relacidn
"®  id_pregunta int 4 False 1-1
%®  id_caso_clinico int 4 True
descripcion varchar(500) 500 True
valor float 8 REE
estado int 4 True
Indexes o S D N 7 T LFINCN N
Key Nombre Columnas Unique
"R PK_tbl_pregunta id_pregunta True

Foreign Keys =

Nombre Columnas

FK_tbl_pregunta_tbl_Caso_Clinico id_caso_clinico->[dbo].[tbl_Caso_Clinico].[id_caso_clinico]

[dbo].[tbl_Realizar_Evaluacion]

Columnas
Tipo de Longitud Maxima Permitir
Key Nombre Dato (Bytes) Nulos Relacién
] id_realizar_evaluacion | int 4 False 1-1
o id_evaluacion int 4 iz
o id_usuario int 4 True

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD
CATOLICA .
DE SANTA MARIA

REPOSITORIO DE

TESIS UCSM

fecha_realizacion datetime 8 True
nota char(10) 10 True
nombre_evaluacion varchar(200) 200 True
nota_sobre char(10) 10 True
Indexes
Key Nombre Columnas Unique
F% True

PK_tbl_Realizar_Evaluacion

id_realizar_evaluacion

Foreign Keys

Nombre
FK_tbl_Realizar_Evaluacion_tbl_Evaluacion

FK_tbl_Realizar_Evaluacion_tbl_Usuarios

Columnas
id_evaluacion->[dbo].[tbl_Evaluacion].[id_evaluacion]

id_usuario->[dbo].[tbl_Usuarios].[id_usuario]

[dbo].[tbl_Resolucion_Examen]

Columnas
Key Nombre Tipo de Dato = Longitud Maxima (Bytes) = Permitir Nulos = Relacién
F}"& id_resolucion int 4 False
id_pregunta int 4 False 1-1
id_respuesta int 4 True
id_usuario int 4 True
id_caso_clinico  int 4 True
id_evaluacién int 4 True
estado varchar(20) 20 True
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Indexes
Key Nombre Columnas Unique
R PK_tbl_Resolucion_Examen id_resolucion True

[dbo].[tbl_Respuesta]

Columnas
Key Nombre Tipo de Dato Longitud Maxima (Bytes)  Permitir Nulos = Relacién
*®  id_respuesta int 4 False 1-1
F}' id_pregunta  int 4 True
descripcion varchar(4000) 4000 True
correccion varchar(20) 20 True
estado int 4 True
Indexes AN SR, ks % R . Y
Key Nombre Columnas Unique
] PK_tbl_Respuesta id_respuesta True

Foreign Keys

Nombre Columnas

FK_tbl Respuesta_tbl pregunta id_pregunta->[dbo].[tbl_Pregunta).[id_pregunta]
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[dbo].[tbl_Usuarios]

Columnas

Key = Nombre Tipo de Dato Longitud Maxima (Bytes) Permitir Nulos

R id_usuario int 4 False
contrasefia varchar(20) 20 True
nombre varchar(50) 50 True
apellido_paterno varchar(50) 50 True
apellido_materno varchar(50) 50 True
tipo int 4 True
estado int 4 True

Indexes Eed . e - A %A

Key Nombre Columnas Unique

R PK_tbl_Usuarios id_usuario True
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