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RESUMEN

Las técnicas utilizadas fueron la encuesta a 74 trabajadores despedidos
arbitrariamente asi como la observaciéon documental de los expedientes
laborales que se encuentran en proceso en la corte superior de justicia de

Arequipa, y el analisis de la jurisprudencia nacional.

El objetivo central es determinar las implicancias socio-juridicas del despido
arbitrario en la persona del trabajador. La hipétesis precisa que la
indemnizacion laboral actual establecida no repara dafos subjetivos que sufre el
trabajador y solo cubre los dafios objetivos ante la pérdida del empleo.

Los resultados de la investigacion corresponde a la de una investigacion
bibliogréfica asi como a la investigaciéon empirica; en cuanto a las implicancias
juridicas tenemos que: 1) El Tribunal Constitucional mediante sentencia 1124-
2001-AA/TC ha modificado el sistema de proteccion de la estabilidad laboral en
el Pert, ampliando los supuestos de reposicién al centro de trabajo, en especial
de los despidos sin expresion de causa. El tribunal también ha establecido los
tipos de despido (incausado, fraudulento y nulo) y la consecuencia
constitucional que tiene cada uno de estos, la cual es la reposicion al centro de
trabajo y no el pago de una indemnizacién laboral. 2) Entre el dafio moral y el
dafio a la persona existe una confusién de denominaciéon que la doctrina ha
tratado de aclarar, pero sin repercusiones a nivel jurisprudencial. El dafio a la
persona es un dafio subjetivo, que incide en la unidad de la persona afectdandola
en todos sus aspectos, mientras que el dafio moral es un dano que afecta el nivel
sentimental de la persona. Es decir el dafio moral se encuentra subsumido en el
dafio a la persona; 3) Dentro de la legislaciéon laboral se ha contemplado los
dafios y perjuicios que el trabajador pueda ocasionarle al empleador, sin
embargo no se ha contemplado la situaciéon inversa, es decir, los dafios que
ocasiona el empleador en contra del trabajador; 4) En materia laboral, la

legislacion ha establecido la indemnizaciéon que el empleador debe abonarle al
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trabajador, sin embargo esta indemnizacion no se encuentra discriminada, por
cuanto, no se indica cual es la indemnizacién que se otorga por dafios objetivos
y dafios subjetivos. El pago de la indemnizacién tarifada que establece el articulo
34 del DS 003-97-TR Ley de Productividad y Competividad Laboral, es un pago
que repara los dafos objetivos sufridos por el trabajador, ello no impide que el
trabajador pueda accionar el pago de una indemnizacién por el dafio subjetivo o
dafio a la persona que ha sufrido, y 5) Para el resarcimiento del dafio subjetivo o
el dafio a la persona, se debe tomar en cuenta que, ha ocurrido una inejecuciéon
de obligaciones, toda vez que el empleador no ha cumplido con la
contraprestacion debida, en materia laboral no existe regulacién que regule estas
situaciones establecidas establecidos en el derecho civil, que sirven de referencia,
para establecer existe una inejecucién de obligacién y esta se desprende de una
relaciéon contractual laboral, por lo que, se hace necesario regular una
indemnizacion a este tipo de dafio por via laboral.

En cuanto a las implicancias sociales, el dafio que sufre un trabajador(a) que ha
sido despedido intempestivamente o de manera arbitraria de su centro de
labores es variado: desasosiego (31%), angustia (15%), desesperacion (46%) e
indiferencia (8%). En relacién a la situacion de las expectativas de los
trabajadores despedidos intempestivamente son: frustraciéon en un 37%, Fracaso
en un 31% y sin verse afectadas 32%. Finalmente, respecto de las relaciones que
mas se vieron afectadas tenemos: las relaciones familiares en un 54%, las
relaciones conyugales en un 26% y las relaciones sociales en un 11%. La
propuesta que se puede accionar para reparar los danos subjetivos que sufre la
persona del trabajador y su entorno social como consecuencia de sufrir un

despido injustificado o arbitrario.
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ABSTRACT

The techniques used in the present work, were the survey to 74 dismissed arbitrarily
workers, the observation of the documents that are in labor process of the Superior

Court of justice of Arequipa, and an analysis of national jurisprudence.

The principal aim is to determine the implications socio-legal in the dismissed
arbitrarily person of the worker, the hypothesis states that the current labor
compensation do not repair the subjective damage suffered by the worker and only

cover the objective damage caused by the loss of the job.

The results of this investigation are related to a bibliographic research also an
empirical research; about the legal implications, we have: 1) The Constitutional
Court trough the ruling 1124-2001-AA/TC has changed the system of protection of
the labor stability in Peru, extending the alleged replacement to the work center,

specially the dismissal without a cause expression.

The court has also established the types of arbitrarily dismissal (dismissal without
cause, dismissal fraudulent, unfair dismissal), and the legal consequences that has
each of these, are the replacing to the work center, and the work compensation. The
worker can choose between these options at the moment that judicial protection is
requested. 2) Between the moral damage and the damage cause to a person exist
confusion of denominations that the doctrine has sought to clarify, but without
impact in the jurisprudential level. The damage to a person is a subjective damaged,
that affects its unity, affecting it in all aspects, while the moral damage affects the
person in a sentimental level. These means, the moral damage is subsumed by the
injury to the person; 3) Under the labor legislation it has been referred the damage
that the worker can cause to the employer, however, the situation has not been in
the other way, the damage caused by the employer against the employee; 4) In the
area of labor law, the legislation has established the compensation that the employer

must pay to the worker, but this compensation is not discriminated, so it does not
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indicate which is the compensation awarded by objective damage and subjective

damage.

The payment of the compensation fee that is established in the Article 34 of DS 003-
97-TR, Law of Productivity and Competitiveness, is a payment that repair the
objective damage suffered by the worker, this does not prevent that the worker can
operate the payment of compensation for subjective damage or the damage
produced to the person and 5) To redress the subjective damage or the damage to
the person, take into account that there has been a non-performance of obligations,
every time that the employer has not complied with the considerations, in labor law
there is not a state that rules this situation, there are provisions that are set out in
civil law, that it is used like a reference without considering that this non-
performance of duty is apparent from an employment relationship, so it makes it

necessarily to set an compensation to this type of damage by the labor way.

As for the social implications of the damage to a worker who was unexpectedly
fired form its work center is varied: Anxiety (31%), sadness (15%), despair (46%),
and indifference (8%). Referring to the situation of the expectations of workers is
laid off unexpectedly: 37% in Frustration, failure by 31% and 32% none affected.
Finally about the relationships that are the most affected are: family relationships by
54%, conjugal relationships by 26% and social relationships by 11%.

The propose is to start repairing the subjective damage that the worker suffers and

its social relationships, as a result of suffering an unexpected dismiss.
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INTRODUCCION

En presente trabajo de investigaciéon nace de la necesidad de explicar el creciente
fenémeno del despido arbitrario en la realidad laboral peruana. En el desarrollo de
mi experiencia laboral he visto un incremento de los casos de despido arbitrario,
permaneciendo el Estado indiferente ante sus consecuencias en la persona del
trabajador, por lo que se trata de precisar las consecuencias juridicas y sociales en

la que se encuentra el trabajador(a) que ha sufrido un despido arbitrario.

En nuestra legislacién laboral existe una serie de normas legales que regulan la
relacion contractual laboral, en cuanto a la fijacion de derechos y beneficios sociales
que deberén ser reconocidos al laborante durante la vigencia del contrato de trabajo,
entre ellos la proteccion contra el despido arbitrario y sumado a ello se encuentra la
Jurisprudencia sentada por el Tribunal Constitucional respecto al tema, permitiendo
otorgar al trabajador la debida proteccion conforme lo establece la Constitucion
Politica del Estado. A pesar de la regulacion de esta clase de despido por la via
constitucional, los dispositivos legales en la realidad laboral permiten que se
efectien vienen mas despidos de manera arbitraria, que dejan al trabajador en un
estado de indefensién frente al empleador ocasionandole problemas de indole

personal, familiar, econémico y sociales.

Nuestra legislacion laboral establece que, frente a un despido arbitrario existen dos
acciones a las que el trabajador puede optar frente al mismo: a) La de restitucién o
readmision al empleo; o, b) La de la indemnizacién laboral. Esta tltima se encuentra
regulada en el articulo 34 del D.S. 003-97-TR, Ley de Productividad vy
Competitividad Laboral. La indemnizacién tarifada, es el pago que se hace al
trabajador afectado para reparar el dafio que ha sufrido por haber sido
intempestivamente separado del centro de trabajo por decisiéon unilateral e
inmotivada del empleador; sin embargo este pago que se hace al trabajador sé6lo

cubre dafios objetivos, los cuales son el lucro cesante y el dafio emergente, monto
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cuya liquidacién se encuentra establecido en base a la remuneraciéon mensual o
diaria, convertida en mensual, que perciba el trabajador al momento de ser
despedido; no toma en cuenta los dafios subjetivos que sufre el trabajador, o sea el

dafio a la persona.

Son muchos los argumentos que encontramos para explicar el dafio subjetivo o el
dafio a la persona en materia laboral, especialmente a la confusion existente entre el
“dafio moral” y el “dafio subjetivo o a la persona”, ademads de ser insuficiente el
actual conocimiento que se tiene a nivel jurisprudencial, ya que existen errores de
denominacién con respecto a estos dos conceptos que son diferentes; no obstante ,
nuestro trabajo de tesis trata de enfocar correctamente este tipo de dafio y dar una
perspectiva moderna, utilizando correctamente la denominacién de dafio subjetivo

o dafio a la persona desde la respectiva del Derecho Laboral.

En sintesis este trabajo trata de enfocar el tema de dafio subjetivo o dafio a la
persona que sufre el trabajador al verse despedido intempestivamente de su centro
de trabajo por ende privada del sustento econémico con el que satisfacia
necesidades propias y las de su familia. En la actualidad una parte cada vez mayor
de la doctrina postula la procedencia de esta clase de indemnizacién por el dafo
subjetivo o dafio a la persona. En nuestra legislacion no existe una postura clara en
cuanto a este tipo de resarcimiento, por eso es necesario precisar la diferencia que
existe entre el dafio subjetivo y el dafio moral. Y a su vez, indicar el régimen

procesal adecuado para que se haga efectiva esta reparacion.

De acuerdo a la naturaleza del tema, la tesis necesariamente considera dos capitulos:
un primer capitulo denominado: RESULTADOS DE LA INVESTIGACION
TEORICA y un segundo capitulo denominado: RESULTADOS DE LA
INVESTIGACION EMPIRICA.

En el primer capitulo se presenta lo que constituye propiamente el enfoque del
despido arbitrario. Un primer tema incluye la doctrina referida a la Terminacién del
contrato de trabajo y su régimen indemnizatorio, con aspectos vinculados al
derecho a la estabilidad laboral, el despido, dentro de sus alcances el despido

arbitrario, y a su vez su regulacion en el sistema laboral peruano.
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Un segundo tema es el dafio moral y dafio a la persona, incluyendo lo
correspondiente a generalidades, dafio moral, dafio a la persona, alcances del dafio a
la persona. Aplicacién del dafio a la persona en la Responsabilidad Contractual,

criterios de indemnizacion en el dafio a la persona.

Un tercer tema corresponde a la relacion existente entre dafio a la persona y el
derecho al trabajo, cuyos contenidos versan sobre: Derecho de Trabajo, Principio de

Continuidad, Contrato de Trabajo y Dario a la Persona en el Despido Arbitrario.

Un cuarto tema trata acerca del Régimen aplicable a la indemnizacion del dafio a la
persona por despido arbitrario, que incluye: Responsabilidad Civil, responsabilidad
civil contractual y extracontractual, la responsabilidad laboral, naturaleza de la
responsabilidad derivada de las relaciones laborales, andlisis de la responsabilidad
contractual en un despido arbitrario, indemnizaciéon de dafios en la responsabilidad

contractual y competencia de la responsabilidad laboral.

Finalmente un quinto tema versa acerca de la Jurisprudencia nacional,
Jurisprudencia sobre Dafio Moral (extrapatrimonial) en el Despido Arbitrario,

Jurisprudencia sobre competencia laboral, Doctrina y Jurisprudencia Comparada.

En el segundo capitulo se presentan los resultados de la investigacion empirica que
incluyen: Resultados y andlisis de las encuestas realizadas a los trabajadores
despedidos arbitrariamente; resultados y anadlisis de los expedientes laborales que se
encuentran en proceso. en la Corte Superior de Justicia de Arequipa, Resultados y
analisis de la jurisprudencia nacional, asi mismo se presenta una propuesta
legislativa que se materializa mediante el Proyecto de Ley para resolver el tema

procesal y competencial que permita viabilizar el reclamo.

En la parte final se incluyen las secciones de Conclusiones, Sugerencias, Bibliografia

y Anexos.
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CAPITULO1

RESULTADOS DE LA INVESTIGACION TEORICA

1. TERMINACION DEL CONTRATO DE TRABAJO Y SU REGIMEN
INDEMNIZATORIO

11 Derecho a la Estabilidad Laboral

La estabilidad laboral es un derecho por el cual se busca la conservacion del
trabajo mediante la continuidad en el centro de trabajo realizando la labor
por el mas largo tiempo posible; de ahi que, el contrato tipico de trabajo
tiene vocacion de permanencia y por ello el cardcter protector del Derecho
Laboral, ante las vicisitudes que se presentan en la relacién laboral’; como

en el caso de un despido arbitrario.

De acuerdo con la doctrina laboral, cabe resaltar la clasificacién hecha por
el profesor Pl Rodriguez? sobre la estabilidad laboral en que se distingue

de la siguiente manera:

a) La estabilidad absoluta, se configura con la violacién del derecho a
conservar el empleo, ocasiona la ineficacia del despido y se garantiza la

reincorporacion efectiva del trabajador.

b)  La estabilidad relativa, en cambio se configura en los restantes casos
en que existe proteccion contra el despido pero ella no llega a asegurar la

reincorporacion efectiva del trabajador.

1 TOYAMA MIYAGUSUKU, Jorge. Instituciones del Derecho Laboral. Editorial Normas Legales. Segunda Edicion 2004.
pag. 542
2 pLA RODRIGUEZ, Américo. “Los principios del Derecho de Trabajo”. Editorial Depalma. Espafia Madrid. pag. 242
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El sentido de la estabilidad laboral es garantizar no sélo los ingresos del
trabajador, los cuales pueden ser de forma mensual, semanal o diaria, ya
que es un medio indispensable de satisfaccién a sus necesidades y las de
su familia; sino que ademds, mediante este principio laboral se otorga un
caracter de permanencia en la relaciéon laboral, donde la disolucién del
vinculo laboral depende de la voluntad del trabajador; sin embargo, esta
permanencia podria verse alterada, cuando el empleador interrumpa esta
relacion por falta grave acusada y cometida por el trabajador que lo puede

llevar a que el contrato de trabajo se de por terminado.

De lo expuesto se desprende que la estabilidad laboral constituye un
derecho para el trabajador que, por supuesto, le exige el cumplimiento de

las obligaciones inmersas a la naturaleza del contrato de trabajo.

1.1.1. Derecho a la Estabilidad Laboral en el Pert

De manera sucinta diremos que la estabilidad en el Perti se movié como el
péndulo del reloj, es decir, que se regul6 la estabilidad laboral relativa, y en

otros periodos, la estabilidad absoluta, asi tenemos:

a) De acuerdo a la Ley 4916, modificatorias, ampliatorias y conexas (Ley

del Empleado Particular) se consagra la estabilidad laboral relativa.

b) En el movimiento Velasquista, en el derecho laboral, prim¢ la forma, y
en dicho periodo se regul6 la estabilidad absoluta, conforme al Decreto
ley Numero 18471 y su reglamento. Significo que el trabajador sélo
podra ser despedido de su puesto de trabajo por incurrir en falta justa
de despido, debidamente comprobada; estableciendo la acciéon de
reposicion al trabajo, la que podia ejercerse, sin discriminaciéon en un

plazo de caducidad de un plazo de sesenta dias.
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c) En el periodo del general Francisco Morales Bermudez, aun el Pert en un
Estado de facto, se dicta la Ley numero 22126 la cual contenia una
situacion mixta de estabilidad en el trabajo, porque tenian que Pasar tres

afios de forma ininterrumpida para adquirir la estabilidad absoluta

d) La Constituciéon Politica del Estado del afio 1979, en el articulo 48,
consagro el derecho a la estabilidad laboral, desde que estableci6: articulo
48.- El Estado reconoce el derecho de estabilidad en el trabajo; el
trabajador s6lo puede ser despedido por causa justa, sefialada en la Ley y

debidamente comprobada

e) Dentro de la vigencia de esta Constituciéon Politica del estado del afio
1979 se dicta la Ley ntimero 24514, que consagra la estabilidad laboral en
el trabajo (absoluta), después que el trabajador superara el periodo de
prueba de tres meses, s6lo podia ser despedido por causa justa sefialada

en la Ley y debidamente comprobada.

f) El golpe de Estado, el 5 de abril de 1992, protagonizado por el Presidente
Alberto Fujimori Fujimori, se modifica la situaciéon del derecho a la
estabilidad laboral. De acuerdo con la Constitucion de 1993 la estabilidad
laboral se suprime del texto constitucional. De conformidad con la Quinta
de las Disposiciones complementarias, transitorias y derogatorias del
TUO DEL Decreto Legislativo 728, Decreto Supremo 003-97-TR, Ley de
Productividad y Competitividad Laboral, se deroga la Ley 24514.

g) Por el Decreto Supremo 003-97-TR, Ley de Productividad vy
Competitividad Laboral no hace alusién alguna a la estabilidad laboral
en el trabajo; por el contrario, en el articulo 34 crea el despido arbitrario a

cambio de una indemnizacién tarifada.

Ante esta situacion decimos que la estabilidad laboral es uno de los
derechos laborales que ha sufrido cambios radicales en los dltimos afios,
tanto a nivel constitucional como legal, por lo mismo, ha generado una

serie de modificaciones en las decisiones del o6rgano jurisdiccional,
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afectando de sobre manera el tipo de proteccién que se da al trabajador

frente al despido arbitrario.

En el texto de la Constitucion de 1993, respecto del derecho a la
Estabilidad Laboral se hace una alusién referencial en su articulo 27 que
sefiala: “La ley le otorga al trabajador adecuada proteccion contra el despido
arbitrario”, lo que significa, que la protecciéon frente a un despido
arbitrario le fue conferida al legislador para establecer proteccion frente
al despido arbitrario. En el referido articulo constitucional se resaltan tres

aspectos que son los siguientes:
a) Se trata de un mandato al legislador

b) Consagra un principio de reserva en garantia de la regulacion de dicha

proteccion.

c) No determina la forma de proteccién frente al despido arbitrario sino

que la remite a la Ley.
1.1.2.  El Despido Arbitrario

En el Decreto Legislativo 728- Decreto Supremo 003-97-TR, se regula esta
clase de despido que hasta esa fecha era totalmente desconocido y se
convierte en temerario porque faculta al empleador para despedir al
trabajador de manera intempestiva sin razén de causa, inobservancia de
formalidad alguna para tal efecto, consagrado en el articulo 34 del referido

Decreto Supremo, cuyo texto es el siguiente:

Articulo 34: “El despido del trabajador fundado en causas relacionadas con su
conducta o su capacidad no da lugar a indemnizacion. Si el despido es arbitrario
por no haberse expresado causa o no poderse demostrar ésta en juicio, el trabajador
tiene derecho al pago de la indemnizacion establecida en el articulo 38 como tinica

reparacion del dario sufrido”.
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Del texto del articulo, centramos nuestro estudio en lo relacionado con el
despido arbitrario y la indemnizacién tarifada, regulada en el sistema legal
laboral peruano, del que podriamos afirmar que garantiza la estabilidad
laboral relativa, ya que se da a trabajador sé6lo la posibilidad de demandar
una indemnizacién frente a wun despido injustificado, arbitrario,
intempestivo sin expresion de causa. Asi lo advierte también Carlos
Vinatea Ortiz?, cuando sefiala que “este dispositivo legal volvia a instaurar,

entre nosotros la estabilidad laboral relativa.”

El Tribunal Constitucional ha interpretado de manera distinta “la adecuada
proteccion al trabajador frente a un despido arbitrario” y mediante sentencia
recaida en el Exp. Nro. 1124-2001-AA-TC de fecha 11 de setiembre del 2002,
establece una estabilidad laboral absoluta parcial, por cuanto, ordené la
reincorporacién al trabajo de mds de 400 trabajadores despedidos por la
empresa Telefonica del Pert S.A. causando un enorme revuelo juridico
dentro de la normatividad laboral de nuestro pais; sin embargo, no dispuso
el pago de las remuneraciones dejadas de percibir durante el tiempo de
despido, al respecto existen dos tendencias para su ejecucion, las que

analizaremos mas adelante.

De esta manera se establecié que los efectos frente a un despido sin causa o
arbitrario, en el sistema laboral peruano se reducen a dos posibilidades: a)
el sistema legal, dispone el pago de una indemnizacién tarifada; y, b)
proceso via constitucional, la reposicién en el puesto de trabajo sin pago de
remuneraciones porque segun el Tribunal Constitucional durante el tiempo
del proceso judicial no ha existido contraprestacion del servicios. Cabe
mencionar que dentro de la doctrina laboral, el jurisconsulto Américo Pla
Rodriguez* sostiene que las medidas reparatorias en el despido

injustificado son:
a) Lareadmision del trabajador (reposicion),

b) El pago de los salarios caidos,

3 Cuadernos Jurisprudenciales. El despido arbitrario y la Jurisprudencia Constitucional. Gaceta Juridica abril 2005 pag 4
4 PLA RODRIGUEZ, Américo. “La terminacién del contrato de trabajo”. Editorial Depalma. Pag 131.
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¢) Laindemnizacion tarifada y

d) Lareparacién de dafios y perjuicios.
Dentro de las medidas reparatorias indicadas por Pla Rodriguez,
sefala las dos medidas acogidas por el sistema laboral peruano, la
readmisiéon del trabajador y la indemnizaciéon tarifada, de forma
excluyente. Hace mencién también a que la reparacion de dafios y
perjuicios estd referida a los dafios y perjuicios que el empleador le

ocasiona al trabajador por la decisién intempestiva de dar por

terminada la relacién laboral.
1.1.3 Tribunal Constitucional
1.1.3.1 Sentencia 1124-2001-AA/TC,

Mediante sentencia 1124-2001-AA/TC, el Tribunal Constitucional analiza
los alcances del articulo 27 de la Constitucion, la que contiene un “mandato
al legislador”, para establecer proteccion adecuada “frente al despido

arbitrario”.

Tres aspectos deben resaltarse de esta sentencia constitucional:
a) Protege la Libertad Sindical.
b) Protege el Derecho al Trabajo.
c) Declara el Derecho, dispone la reposicion en el trabajo.

Al indicar la norma constitucional “adecuada proteccién”, establece que no
debe afectarse el contenido esencial del derecho del trabajador. Todo
desarrollo legislativo de los derechos constitucionales presupone para su
validez, que se respete su contenido esencial, es decir, que no se

desnaturalice el derecho.

Debemos indicar que el Tribunal, mediante esta sentencia practicamente

eliminaba del panorama juridico peruano la estabilidad laboral relativa y la
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sustituia por una de caracter absoluto, ya que en el Fundamento 12 de la
referida sentencia declaraba que el segundo pérrafo del art. 34 de la LPCL
era incompatible con la Constitucién porque vaciaba de contenido el
derecho de trabajo. Sin embargo esta sentencia, sefiala en via de aclaracion

que frente al despido hay dos tipos de proteccion:

1) Una protecciéon preventiva, que prohibe al empleador despedir a un

trabajador sin haberle dado la oportunidad de defenderse; y

2) Una proteccion reparadora, contra el despido arbitrario que consiste en
el pago de una compensacién econémica por el accionar arbitrario del
empleador, que debe hacer efectivo dentro de 48 horas de dar por
terminada la relacién laboral, que no se cumple de manera absoluta, ya
que en la mayoria de casos, el trabajador despedido para hacer efectiva

esta proteccion debe recurrir al érgano jurisdiccional.

Adicionalmente a estos dos tipos de proteccion, el Tribunal Constitucional
incorpora un régimen de cardcter restitutorio, es decir, de reponer las cosas

al estado anterior a la conculcacion del derecho constitucional afectado.

El tribunal Constitucional sostiene que el contenido esencial del Derecho al
Trabajo abraca dos aspectos: i) El acceder a un puesto de trabajo, por una
parte; y, por otra ii) El derecho a no ser despedido sino por justa causa, con
lo que consolida de que el derecho al trabajo se dirige a promover el
empleo de quienes no lo tienen y ha asegurar el mantenimiento del empleo
de los que ya lo poseen, en este Gltimo caso resguarda su derecho a la

estabilidad laboral.
1.1.3.2 Sentencia No. 976-2001-AA/TC (Caso “Llanos Huasco”)

El Tribunal Constitucional mediante sentencia recaida en el expediente
namero 976-2001-AA/TC (Caso Llanos Huasco) reiter6 el criterio de la
sentencia recaida en el caso del Sindicato Unitario de Trabajadores de

Telefénica del Pert S.A. (SUTC) y la Federaciéon de Trabajadores de
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Telefénica del Pertt (FETRATEL), en calidad de demandantes (Expediente
namero 1124-2001-AA /TC) respecto a la protecciéon adecuada frente a un
despido arbitrario asi como los alcances del articulo 27 de la Constitucién
Politica del Pert, pero estableciendo ademas una tipologia y una definicién,
de cada uno de los presupuestos de despido que merecen tutela
constitucional a través del efecto restitutorio o de reposicion en el empleo:
el despido nulo, el despido incausado y el despido fraudulento,

definiéndolos como sigue:

a) Despido incausado, cuando no exista imputacion de causa alguna.

b) Despido nulo, por violacién de derechos constitucionales a la libertad
sindical, derecho de sindicacién, despidos originados en
discriminacién, despidos con motivo del embarazo, despidos con
motivo de la condicién de impedido fisico, de VIH/sida. Esta
proteccién via de amparo se otorga por las particularidades que
reviste la proteccién de los derechos involucrado, lo que origina una
situacion especial que da lugar a que se brinde tutela de urgencia, lo
que permite que el tribunal se avoque a su conocimiento.

¢) Despido fraudulento, que el Tribunal lo conceptta como aquel en el
que se imputa al trabajador hechos notoriamente inexistente, falsos o

imaginarios, o se le atribuye una falta no prevista legalmente.

En esta sentencia encontramos una amplia referencia a la “adecuada
proteccion”, que refiriere el articulo 27 de la Constitucién Politica del
Estado, cuando el Tribunal Constitucional precisa que la referida norma
constitucional no contempla la estabilidad laboral absoluta, sino el derecho
que tiene el trabajador a obtener una protecciéon adecuada frente a un
despido arbitrario. El Tribunal considera que dicha protecciéon “no puede
ser sino retrotraer el estado de cosas Al momento de cometido el acto
viciado de inconstitucionalidad, por eso la restituciéon es una consecuencia

consustancial de un acto nulo”.
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1.1.3.3. Sentencia 206-2005-AA/TC (Caso “Baylén Flores”)

En esta sentencia, el Tribunal Constitucional, basado en la vigencia del
Codigo procesal Constitucional (Ley 28237 publicada el treinta y uno de
mayo del afio 2004 y vigente a partir de uno de diciembre del afio dos mil
cuatro) fundamenta que el régimen legal del Proceso de Amparo tiene el
cardcter de subsidiario para la procedencia de las demandas de amparo y
con ello, cambia el anterior régimen procesal del amparo (Ley 23506) un
sistema de amparo alternativo. En efecto, conforme al articulo 5, inciso 2
del Coédigo Procesal Constitucional, no proceden las demandas
constitucionales cuando existan vias procedimentales especificas,
igualmente satisfactorias para la proteccion del derecho constitucional
amenazado o vulnerado, ya que el amparo que se regula en dicho cuerpo
normativo, es el “amparo residual” que ha sido concebido para atender
requerimientos de urgencia que tienen que ver con la afectaciéon de
derechos directamente comprendidos dentro de la calificacion de
fundamentales por la Constituciéon Politica del Estado; por lo que se ha
constituido el amparo en un mecanismo extraordinario y excepcional; sin
embargo, en los casos de despidos incausados (en los cuales no exista
imputacion de causa alguna) fraudulentos y nulos, dispone que se
mantendran en esencia. En el fundamento 8 en la sentencia en comento, el
Tribunal Constitucional delimita los supuestos en los que el amparo se
configura como via idénea para reponer el derecho vulnerado y asi
tenemos que: respecto al despido sin imputacion de causa; nos remite a la
jurisprudencia e invocarla en el caso especifico por considerar el amparo
como la via idénea. En el caso del despido fraudulento deberad ser el
demandante quien esta obligado ha acreditar fehaciente e
indubitablemente que existi6 fraude pues en caso contrario, cuando haya
controversia o duda sobre los hechos, corresponderd a la via ordinaria
laboral determinar la veracidad o falsedad de los hechos. Respecto del
despido nulo, el Tribunal es competente para conocer los casos de urgencia

relacionados con la violacién de los derechos constitucionales que origine
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un despido nulo, dadas las particularidades que reviste la protecciéon de los

derechos involucrados.

El Tribunal en esta sentencia delimita su competencia en la que establece la
proteccion para los casos de urgencia que asi lo requiera el caso o la
demostracién objetiva y fehaciente por parte del demandante de que la via
ordinaria no es la idénea, correspondiendo admitir el amparo; contrario
sensu el trabajador deberd recurrir a la via judicial ordinaria laboral
conforme a la Ley Procesal del Trabajo namero 26636 que prevé en su
articulo 4 la competencia por razén de la materia de las Salas Laborales y
Juzgados de Trabajo, por tanto, aquellos casos que se deriven de la
competencia por razén de materia a los jueces de trabajo, loa actos de
hostilidad y aquellos derivados del cuestionamiento y calificacion del
despido fundado en causas justas que se refieren ha hechos controvertidos
no seran tramitados en el proceso de amparo sino en el proceso laboral de

la jurisdiccion labora (fundamento 20).

A partir de la publicacién de esta sentencia 22 de diciembre del afio dos mil
cinco Las demandas de amparo en tramite fueron reconducidas al poder
judicial para que el 6rgano jurisdiccional laboral (jueces laborales) se
avoquen a su conocimiento, decisiéon que ademads de considerar arbitraria,
entre los demandantes ha generado confusién, frustracion ya que el
Tribunal de manera unilateral cambio las reglas de juego al disponer que
las demandas de amparo de materia laboral individual privada deberan ser
adaptadas al proceso laboral segiin la Ley ntimero 26636 por los jueces
laborales, conforme a los principios laborales que han establecido en su
jurisprudencia laboral y a los criterios sustantivos en materia de derechos
constitucionales establecidos por el Tribunal Constitucional en su

jurisprudencia para causas laborales.
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1.2. El Despido
1.2.1 Concepto

Entendemos por despido, la terminacién de la relaciéon laboral que se
configura por decisiéon del empleador, al dar por resuelto el contrato de
trabajo y cuya consecuencia es que el trabajador deja de prestar sus servicios

al empleador.

Blancas Bustamante5 también sefiala que: “El despido es la extincién de la
relacion laboral, fundada exclusivamente en la voluntad unilateral del
empleador”; caracteristica anotada también por Montoya Melgar, el cual
sefiala que, el elemento esencial en el despido es la voluntad unilateral del

empleador de dar por terminada la relacién laboral.

De la misma manera Alonso Garcia sefiala que “el despido es el acto
unilateral de la voluntad del empresario por virtud del cual este decide

poner fin a la relacién de trabajo”.
1.2.2 Despido Justificado

Es aquel que se produce cuando, por una actitud intolerable del trabajador,
se haga irrazonable la existencia de la relacion laboral y que ademas esta

actitud se encuentre tipificada como causa justa de despido®

Segun nuestra legislacion laboral, los motivos que producen la decision del

empleador para un Despido Justificado son:
a) La existencia de una causa justa de despido, tipificada en la ley que haga
irrazonable continuar con la relacién laboral;

b) Que la causa justa esté relacionada con la capacidad o con la conducta

del trabajador.

5 BLANCAS BUSTAMANTE, Carlos. “El despido en el derecho laboral Peruano”. 2002. Lima Pert pag.47

6 EXP. N.° 3388-2004-AA/TC “....Debe recordarse el articulo 22° del Decreto Supremo N.° 003-97-TR sefiala que para
despedir a un trabajador sujeto al régimen de la actividad privada, que labore cuatro o més horas diarias para un mismo
empleador, es indispensable la existencia de una causa justa contemplada en la ley y debidamente comprobada. Por su
parte, los articulos 23° a 25° enumeran taxativamente las causas justas de despido relacionadas, respectivamente, con la
capacidad y la conducta de trabajador....”
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1.2.3. Despido Arbitrario

Un despido es arbitrario cuando no se ha expresado causa o no puede
demostrarse la misma en un juicio; su consecuencia, segtin la legislacion
laboral vigente se circunscribe al pago de una indemnizacién tarifada
equivalente a una remuneraciéon y media ordinaria mensual por cada afio

completo de servicios”.

La critica que se podra realizar es que este despido, asi concebido
contraviene lo dispuesto en el articulo 22° del D.S.-003-97-TR, toda vez que
el despido es una institucién causal en cuanto sélo se admite como facultad
o potestad del empleador en la medida que se configure una causal justa,
asi frente al despido que no se funde en una causa justa, a decir de Tribunal

Constitucional, se considera a este despido como ilegitimo o antijuridico.

Por eso la jurisprudencia constitucional, califica al despido arbitrario como:
“aquel que se produce violando el principio de continuidad, resolviendo la
relacién laboral de inmediato sin expresion de causa justa o no pudiendo
demostrar el empleador la causa imputada en juicio (equivale a un despido

intempestivo)”.8
1.3. El Despido Arbitrario en el Sistema Laboral Peruano

El despido arbitrario genera un conflicto en la relacién laboral, por cuanto el
trabajador deja de prestar sus servicios intempestivamente por decision
unilateral del empleador, debido a que esa decisién tomada es injustificada y
arbitraria, por tanto nos encontramos ante un despido lesivo de derechos

constitucionales?®.

7 Revista Peruana de Jurisprudencia. Editorial Normas Legales Nov. 2004. Volumen 35 pag. 15

8« ...De acuerdo con lo previsto por el articulo 31° del Decreto Supremo N.° 003-97-TR, el empleador no podra despedir a
un trabajador por causa relacionada con su conducta laboral, sin antes otorgarle por escrito un plazo razonable no menor
de seis dias naturales para que pueda defenderse por escrito de los cargos que se le formule; es decir, el despido se inicia
con una carta de imputacion de cargos para que el trabajador pueda ejercer su derecho de defensa, efectuando su descargo
en la forma que considere conveniente a su derecho, tal como ha sucedido en el caso de autos, pues a fojas 11 obra la
Carta de Imputaciones, y a fojas 12 obra la Carta de Descargo de las mismas, por lo que en este caso no se evidencia la
supuesta vulneracion de los derechos constitucionales de defensa y al debido proceso....”

®  Revista Peruana de Jurisprudencia. Obra Citada pag. 15
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Desde la perspectiva de la legislacion laboral en nuestro pais existen
diferentes clases de despido, tales como: el despido justificado, el despido
arbitrario y el despido nulo, y el que surge como consecuencia de los actos

de hostilidad.

Desde la perspectiva del Tribunal Constitucional se considera el despido

como despido incausado; despido fraudulento y el despido nulo.
14. El Despido en la Doctrina del Tribunal Constitucional

El Tribunal Constitucional mediante sentencia recaida en el Exp. Nro. 976-
2001-AA/TC, caso Eusebio Llanos Huasco contra Telefénica del Pera S.A.,
establece las clases de despido basado en la tipicidad de los hechos y su
causalidad en la relacién laboral; a la vez que establece la proteccién
adecuada para cada caso. En la sentencia fundamento 15 se describen los
mismos, estableciendo la tipicidad y causalidad en los hechos que se

producen para establecer la clase de despido que se produce y asi tenemos:

1.4.1 El Despido Incausado

El despido incausado (Ad Nutum), que para algunos autores es catalogado
también como improcedente o inmotivado, se produce cuando se despide
al trabajador, ya sea de manera verbal o mediante comunicacién escrita, sin

expresarle causa alguna.

El TC establece que como consecuencia de un despido incausado se pueden
producir los siguientes efectos: a) restitutorio, es decir que el trabajador
tiene derecho a la readmision al puesto de trabajo; b) resarcitorio, referido a
que el trabajador despedido se le pague una indemnizacién que sirve para
cubrir los dafios y perjuicios que se le produzcan por esta decision

unilateral del empleador.
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Toyama Miyagusuku cuando se refiere al supuesto donde no cabria la
reposicion laboral pero si la aplicacion de una sancién pecuniaria
(indemnizacién), ésta se produce cuando existe una imputacion razonable
de falta grave; pero en un juicio ordinario laboral se demuestra que el
trabajador no cometi6 falta algunal?. Estd referida a cuando el trabajador
despedido acuda al 6rgano jurisdiccional invocando que ha sufrido un

despido arbitrario al amparo del D.S. 003-97-TR.
1.4.2. El Despido Fraudulento

Mediante sentencia del Tribunal Constitucional del 10 de julio del 2002,
Exp. Nro. 1124-2002-AA / TC, reafirma el concepto de despido denominado
fraudulento establecido en la sentencia recaida en el expediente No. 976
indicando que, es aquel que se produce cuando se despide al trabajador
con animo perverso y auspiciado por el engafio, por ende, de manera
contraria a la verdad y la rectitud de las relaciones laborales, atin cuando se
cumpla con la imputacién de una causal y los canones procedimentales,
como sucede cuando se imputa al trabajador hechos inexistentes, falsos e
imaginarios; o, se le atribuye una falta no prevista legalmente, vulnerando
el principio de tipicidad!’. Se produce la extincién de la relacién laboral

como vicio de voluntad, o mediante la fabricacién de pruebas.

En este tipo de despido, el empleador imputa una causa justa para lograr el
despido siendo que la misma solo es aparente, por cuanto en la realidad es
inexistente o basada en pruebas fabricadas o imaginarias; o también se
puede valer de métodos vedados como por ejemplo, actuar bajo la
modalidad de coaccionar por diferentes medios al trabajador para que
decida dar por concluido el vinculo laboral; y, por ultimo puede el

empleador acusar de faltas no previstas legalmente.

En la sentencia 206-2005-AA/TC del Tribunal Constitucional establece la

necesidad de prueba suficiente para los casos de despido fraudulento, de

10 TOYAMA MIYAGUSUKU, Jorge. Obra citada. Pag. 486
11 EXP. N.° 976-2001-AA/TC. Fecha 13 de marzo del 2003. Fundamente juridico 15
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tal manera que no exista controversia o duda sobre los hechos, caso

contrario corresponde a la via ordinaria laboral determinar la veracidad o

falsedad de ellos.

El Tribunal Constitucional frente a este tipo de despido, ha dado una
proteccién restitutoria y resarcitoria dejando la eleccion de estas dos

opciones a voluntad de trabajador.
1.4.3. El Despido Nulo

1.4.3.1 Concepto.- Es aquel que por voluntad del empleador se ejecuta en
contra de alguna de las causas establecidas en la ley o violacién de

derechos fundamentales

Por eso decimos que es nulo el despido cuando la causa o razén
determinante del despido vulnera los derechos constitucionales, es una
manifestacion ~ contraria al ordenamiento legal, ya sea de caracter
discriminatorio o de reaccién, constituyendo en el fondo una grave

violacion de derechos fundamentales del trabajador.

Ademas como sefiala Jorge Toyama!2 “se trata de un despido al trabajador
por razones discriminatorias, por represalia, por ser representante de los
trabajadores o haberse desempefiado como tal por motivos sindicales
(afiliacién o participacion), por razén de embarazo, o por ser portador del

VIH/SIDA”.

La tipificaciéon y demostracion del mismo en un proceso, generard que
declarada judicialmente la nulidad del despido a diferencia de lo que
sucede en caso del despido injustificado o indirecto, el trabajador logra su
reposiciéon en el empleo que venia desempefiando y el pago de las
remuneraciones devengadas o dejadas de percibir desde la fecha del
despido, para tal efecto la accién de nulidad de despido se haya seguido

conforme al proceso laboral ordinario establecido en la Ley Procesal

2. TOYAMA MIYAGUSUKU, Jorge, obra citada. Pag.471
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Laboral, ley No. 26636; y el derecho haya sido invocado conforme al D.S.
003-97-TR., articulo 36.

1.4.4 EL Despido Nulo En La Jurisprudencia del Tribunal Constitucional.

En la sentencia 206-2005-AA/TC, se establece que en los casos de despido
nulo, el trabajador podré recurrir si lo estima conveniente a la via judicial
ordinaria laboral; lo que significa que en este aspecto especifico, en la
realidad el proceso de amparo es alternativo a elecciéon del trabajador
afectado, puesto que ante un despido nulo el trabajador puede elegir la via

constitucional o via ordinaria (judicial) para conseguir tutela restitutoria.

1.4.5 Efectos del Modelo de Proteccién contra el Despido

El tipo de estabilidad laboral que adopte un sistema juridico va a
determinar el modelo de protecciéon contra el despido adoptado, es decir
pueden establecer mecanismos de tutela restitutoria o de tutela resarcitoria
del derecho que ha sido vulnerado. En nuestro caso el Tribunal
Constitucional ha establecido estos dos tipos de efectos reparatorios, los

cuales van a quedar a eleccion del trabajador.
1.4.5.1 Accién Restitutoria en el Despido Arbitrario

Esta accién como tal no estd prevista en el ordenamiento legal laboral
contenida en el Decreto Supremo No. 003-97-TR, sin embargo, el Tribunal
Constitucional a través de sus sentencias, generando jurisprudencia
constitucional, ha tipificado tal conducta del empleador dentro del despido
denominado: despido incausado o despido fraudulento cuya accién debe
ejercitarse mediante una de garantia constitucional, y si en caso se declara
fundada la demanda se ordena la reposicion del trabajador a su centro de

trabajo en su puesto habitual o en otro de caracteristicas similar
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1.4.5.2 Accién Resarcitoria en el Despido Arbitrario

Para Jorge Toyama'3 la proteccién contra el despido arbitrario, dentro de la
opcidn resarcitoria, es decir la indemnizaciéon sehala que se confiere ante el
despido arbitrario de un trabajador. Los supuestos que pueden estar

contenidos en este caso son:

a. Un despido por causal no prevista en las normas legales
b. Cuando no se cumplen con las formalidades preestablecidas
c. Cuando se imputa alguna causa pero judicialmente se demuestra que no

existe 0 no era de tal magnitud que permitiera la configuracién de una falta

grave.

El Tribunal Constitucional estima que la protecciéon adecuada contra el
despido arbitrario previsto en el articulo 27 de la Constitucion Politica del
Estado ofrece dualmente una opcion reparadora (readmisién al empleo) o
indemnizatoria (resarcimiento por el dafio causado). De esta manera se
establecen dos mecanismos, que puede poner en practica el trabajador en
ejercicio de sus derechos, los que estan dados por el pago de una
indemnizacion por despido arbitrario; la otra, una accién de nulidad del

despido, y estas acciones son excluyentes!4.

1.5 Régimen Indemnizatorio Laboral

La accién impugnatoria ante un despido, sustentada en la alegacion de
inexistencia de la causa justa imputada o la falta de manifestacion de ésta,
s6lo se puede interponer (ante el 6rgano jurisdiccional competente), es decir
la pretension de que el empleador abone al trabajador una indemnizacién,
como Unica reparacion del dafio sufrido; excluyendo de plano la figura de

reposicion’s.

¥ TOYAMA MIYAGUSUKU, Jorge, obra citada.
14" Revista Peruana de Jurisprudencia. obra citada. Pag. 31
5 Blancas Bustamante, obra citada. Pag. 255
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1.5.1 Naturaleza de la Indemnizacion laboral

Entre los diversos criterios que se han formulado acerca de la naturaleza de
la indemnizacién por despido arbitrario, la doctrina se ha unificado en
considerarla como una reparacién del dafio ocasionado al trabajador por la
resolucion del contrato de trabajo, ya que se priva al trabajador de su ingreso
diario/semanal/mensual, ocasiondndole perjuicios econémicos, morales y

psiquicos’e.

Ramirez Bosco, sostiene que frente a: “la acciéon dafiosa del empleador que
rescinde el contrato sin causa, el ordenamiento juridico le imputa o le
impone una sancién de indemnizaciéon que es una de las sanciones mas

corrientes para la rescision unilateral e injustificada de los contratos”17

Haciendo la misma observacién, Blancas Bustamante, indica que: “La
indemnizacion por despido arbitrario es concebida en la doctrina peruana,
como una sancién, que se impone al empleador por la ruptura abusiva e

ilegal de la relacién de trabajo” 8.

La indemnizacién viene hacer la sancién que se da a una persona que ha
causado dafio a otra por el que debe pagar o reparar; en materia laboral
frente a un despido arbitrario la persona que ha causado dafio a otra,
generalmente el que oficia de el empleador que despide sin causa justa al
trabajador, le causa o sufre dafios tanto patrimoniales como extra

patrimoniales, los cuales deberan ser resarcidos.

De esta manera, se busca controlar en cierta medida la decision unilateral del
empleador, orientada mas que todo a que utilice la forma establecida por ley
para el despido justificado cuando se produzca, ya que asi se garantiza una

permanencia en el trabajo; en atencién al principio laboral de continuidad.

6 Blancas Bustamante, Carlos Pag. 266.
17 Ramirez Bosco, Luis "Manual del despido"”, Ed. Hammurabi, Buenos Aires- 1986 pag. 99
18 Toyama Miyagusuku, Jorge. Obra citada. péag. 455
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1.5.2 Alcances de la Indemnizacién laboral

Por norma general el empleador sélo podra extinguir la relacién laboral y
dar por resuelto el contrato de trabajo cuando se produzcan hechos que
permitan invocar una causa justa, es decir un motivo fundado que se
encuentre regulado en el ordenamiento juridico; sin embargo, nuestro
ordenamiento legal permite que el empleador despida arbitrariamente a
cambio de un pago tarifado minimo que ha sido establecido por la ley para
reparar el dafio que sufre el trabajador ante la pérdida de trabajo. Este pago
indemnizatorio no establece qué dafios son los que se resarcen; y por la
literalidad del articulado, pareciera que sélo esta referido al acto mismo,
producido por la decisiéon unilateral del empleador sin considerar los
efectos que ello produce en la persona del trabajador y las consecuencias en

su proyecto de vida.

El pago de la indemnizacion laboral como sancion del dafio, estd contenido
en la indemnizacién tarifada, la cual se encuentra calculada en funcién de
la remuneracién que percibia el trabajador(a) al momento de efectuarse el
despido. Coincidiendo con lo establecido por Véasquez Vialard quien
define los alcances que tiene la indemnizaciéon laboral, y sefiala que “la
indemnizacién tarifada se da en funcion del sueldo que se ha percibido”?,
es decir que, el pago de la indemnizacién es de naturaleza patrimonial, por
cuanto se reparan sdlo los dafios objetivos, mas no se contempla ni se
regula los dafios subjetivos; dafios que desde la perspectiva del derecho
laboral tiene mucha importancia dado que es el mismo trabajador quien

los padece y sufre, afectando asi su personalidad.

Como se ha afirmado precedentemente, la indemnizacién tarifada, sélo
cubre el dafio patrimonial del despido, por lo cual los perjuicios morales y
psiquicos que padece y sufre el trabajador por la pérdida del trabajo atn no
han sido contemplados en la legislacion para que como tales sean

resarcidos; resulta de toda légica, la necesidad de indemnizar el dafo

1 VASQUEZ VIALARD, Antonio “Responsabilidad en el Derecho de Trabajo”. ASTREA Editores. Pag. 669

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD

REPQSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM e DE SANTA MARIA

subjetivo o el dafio a la persona, debido al ejercicio y caracter “abusivo” del

despido arbitrario que se valida con una indemnizacion tarifada.
1.5.3 Sistema Tarifado de Indemnizaciéon Laboral

El Perta sigue una formula tarifada para la indemnizacién laboral; asi
sefiala Blancas Bustamante que, “desde la implantacion del régimen legal
de estabilidad laboral con el D.L. 18471, la indemnizacién por despido, ha

seguido un sistema tarifado, esto es ha sido fijado ex lege”.20

Dentro del sistema laboral peruano se ha optado por una indemnizacion
tarifada directa, puesto que se trata de un despido arbitrario y, siendo la
opcion tomada por parte del trabajador (cuando opta por la terminacion
del contrato de trabajo después de ganar un proceso de nulidad de despido
cuya tramite se encuentra para ejecutar la sentencia), notamos aqui que,
este medio legal es: (i) limitativo, porque impone al trabajador una
indemnizacion técnica, no pudiendo accionar otras indemnizaciones; vy (ii)
restrictivo, porque no especifica qué tipo de dafios y perjuicios sufridos por

el trabajador esta resarciendo?!.

La indemnizacién legal por despido arbitrario tiene un valor prefijado no
importa la cuantia de los dafios sufridos, no especificando los dafios
reparados, contrario a lo que ocurre en el derecho comun, en el cual se
pueden reclamar diferentes tipos de dafios y son indemnizados en forma

independiente.
1.5.4 La remuneracion base de la Indemnizacion laboral

La norma reglamentaria establece que la remuneraciéon que debe servir
como base para el calculo de la indemnizacién, corresponde a la
remuneracion mensual percibida por el trabajador a la fecha del despido,
consecuentemente  servird de base de calculo para el pago de la

indemnizacion.

% BLANCAS BUSTAMANTE, Carlos. Obra citada.Pag. 268-269
2 bidem 268-269
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La forma de pago de la remuneracién esta dada por las caracteristicas
especiales de la forma de trabajo, por ejemplo, remuneracion a tiempo, el
salario o sueldo fijado por las partes; tratindose de trabajadores
remunerados a comision porcentual, destajo o remuneracién imprecisa, la
remuneracion mensual ordinaria serd equivalente al promedio de los
ingresos percibidos en los ultimos seis (6) meses anteriores al despido o
durante el periodo laborado, si la relacién laboral es menor de seis (6)

meses.

La indemnizacion por despido arbitrario debera abonarse dentro de las
cuarenta y ocho (48) horas de producido el cese. De no ser asi devengara
intereses con la tasa legal laboral fijada por el Banco Central de Reserva. En
caso de reingreso del trabajador, no procederé la acumulacién de tiempo de

servicios para efectos del pago de la indemnizacion por despido.

El plazo para accionar judicialmente en el caso de despido arbitrario,
caduca a los treinta (30) dias naturales de producido el hecho. La

caducidad de la acciéon no perjudica el derecho del trabajador de demandar
dentro del periodo prescriptorio (cuatro afios, Ley No 27321), el pago de
otras sumas liquidas correspondientes a derecho laborales, generados

durante la relaciéon laboral.

El plazo no se encuentra sujeto a interrupcién o pacto que lo enerve; una
vez transcurrido, impide el ejercicio del derecho. El pleno Jurisdiccional
Laboral de 1998, llevado a cabo en Trujillo del once de agosto de mil
novecientos noventainueve al catorce de agosto de mil novecientos
noventainueve - Acuerdo Nro. 01-99-Caducidad, estableci6é que el computo
de los 30 dias debe realizarse considerando sélo los dias que labora el
Poder Judicial y es asi como e se viene aplicando por el o6rgano

jurisdiccional, al que los operadores del derecho, observan.
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2. DANO MORAL Y DANO A LA PERSONA
2.1 Generalidades

Para el desarrollo del presente trabajo de investigacion es necesario
delimitar los conceptos de “dafio moral” y el “dafio a la persona”, ya que
estos son dos vocablos que han sido confundidos doctrinariamente. Segun
el jurista Fernandez Sessarego?: “se deduce que el dafio moral, no es otra
cosa que una modalidad del dafio a la persona y por consiguiente es una
especie de concepto comprensivo, es decir, una nocién genérica que lo
engloba y lo subsume”. Sin embargo es necesario hacer la debida

separacién conceptual de los términos.

El profesor Cardenas Quirds: indica que: “el dafio a la persona debe ser
distinguido del dafio moral, este ultimo concebido como el dolor de
afeccion, sufrimiento, pena, padecimiento, angustia, como aquel que afecta
los sentimientos. El dafio moral entonces tiene alcances maés restringidos
frente al dafio personal que aparece como un género frente a la especie, de

dafio moral”.2
2.2  Dano Moral

La doctrina ha clasificado el dafio, como dafio patrimonial (dafio objetivo) y
dafio extrapatrimonial (dafio subjetivo), entendiéndose por este dltimo, el
dafio que lesiona a la persona en si misma, estimada como un valor
espiritual, psicologico, inmaterial?#, dentro de este marco conceptual es

donde la mayoria de los juristas ubica al dafio moral.

Se ha definido al dafio moral como “aquel que afecta los atributos o
facultades morales o espirituales de la persona, asi en general, se considera

como el sufrimiento que experimenta una persona por una herida, la

2 Fernandez Sessarego, Carlos. “Dafio al proyecto de vida”, separata de la revista de la facultad de derecho de la Pontifica
Universidad Catolica del Perd. Diciembre 1996. Nro. 50 pag, 57

2 Cardenas Quiros, Carlos. “Apuntes sobre el denominado dafio a la persona en el Codigo Civil del Perti 1984”. Estudios de
derecho privado. | . Lima, ediciones juridicas 1994. pags 107 y sgtes.

24 Espinoza Espinoza, Juan. Derecho de Responsabilidad Civil. Lima Peru.. 2006.
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muerte de una persona querida, una ofensa a su dignidad u honor, la

destruccién de una cosa de afeccién, etc.”25.

Esta es la definicién tradicional del dafio moral, la cual, se centra en el dafio
ocasionado al &mbito afectivo o sentimental de la persona, lo que trae como
consecuencia, sufrimiento, dolor, perturbacioén espiritual. Osterling Parodi
define al dafio moral como el dafio no patrimonial, es el inferido en
derechos de personalidad o en valores que pertenecen mas al campo de la
afectividad que al de la realidad econémica, definicién que ha sido acogida

por la gran mayoria de juristas peruanos.
2.3 Daiio ala Persona

Se sefiala que el dafio subjetivo es el que incide sobre el sujeto de derecho,
que no es otro que el ser humano. Se le conoce generalmente bajo la
denominaciéon de “daiio a la persona”. De ahi que pueda utilizarse,
indistintamente, las expresiones de “dafio subjetivo” o “dafio a la persona”.
A diferencia del dafio objetivo, ya que se encuentra referido al dafio que
recae sobre lo que no es el ser humano, es decir, sobre los entes que se
hallan en el mundo, que son los objetos conocidos y utilizados por el

hombre?2s.

Consideramos que el dafio subjetivo o el dafio a la persona debe ser
tomado en cuenta al momento de indemnizar los dafios y perjuicios. Entre
las apreciaciones que se realiza sobre el dafio a la persona se sefiala que: “la
expresion de dafio a la persona no parece ser la méas adecuada si se tiene en
cuenta que el Cédigo plantea una original diferenciacion entre los
conceptos de “sujeto de derecho” y “persona” ubicandolos en una situacion
de género a especie.” 7 Este comentario de Cardenas Quirds se debe a que,
la expresion de dafio a la persona involucra sélo a las personas individuales
dejando en el desamparo juridico al concebido. Por lo que, sefiala que es

mas propio referirse al dafio subjetivo, esto es, al dafio ocasionado al sujeto

% Abeliuk Manasevich, René. Las obligaciones. Tomo I. Editorial Juridica de Chile. Santiago, 1993. p. 204.
% THEMIS. Revista de Derecho. Universidad Pontificia Catdlica del Perd. Afio 98 Nro. 38. pag. 181. Lima — Perd
27 Cardenas Quirds, Carlos. Obra citada. Pags. 107 y sgtes.
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de derecho, en sustitucién de las expresiones “dafio a la persona” o “dafio
personal”, que resultan estrechas para incluir todas las situaciones que

puedan configurarse.
2.4 Acepciones del Dafio subjetivo o Dafio a la Persona

En la doctrina existe coincidencia en que se identifica al dafio subjetivo con
el dafio a la persona toda vez que los efectos recaen en el ser humano,
considerado en si mismo como sujeto de derecho, desde su concepcion
hasta el final de su vida. El principal defensor de esta teoria es el jurista
Carlos Ferndndez Sessarego, el cual sefiala ademés que por su complejidad
del ser humano, los dafios pueden afectar alguna o algunas de sus
multiples manifestaciones 0 maneras de ser humano?. Otra situaciéon que
hay que tener en cuenta es que no cabe equiparar el concepto de dafio a la
persona con el de dafio no patrimonial, esto supone la mezcla de dos
niveles conceptuales diversos, como son la naturaleza del ente dafiado y de

otro lado, las consecuencias que generan dichos dafios.

Taboada Cérdova, con respecto al dafio a la persona sefiala que para un
sector de la doctrina el dafio a la persona es la lesién a la integridad fisica
del sujeto, por ejemplo la pérdida de un brazo, una lesién severa que
produzca pardlisis, etc., o una lesion a su aspecto o integridad psicolégica,
mientras que para otros, el dafo a la persona constituye la frustracion del

proyecto de vida®.

Jorge Mosset Iturraspe, sefiala que: “el dafio moral es una antigualla, el
dafio moral es un resabio de otros tiempos que ha permanecido por
nuestras debilidades, por nuestras torpezas, por nuestro “aferrarnos a

nuestras tradiciones juridicas”. En algunas cosas seran dafios a los que

% Fernandez Sessarego. Carlos.”Dafio al proyecto de vida”. Separata de la Revista de la Facultad de Derecho de la Pontificia
Universidad Catolica del Perd. Diciembre 1996 Péag. 73
2 Taboada Cérdova, Lizardo. “Elementos de la Responsabilidad Civil”. Editorial Grijley. Lima Pert. 2001. P4g.57.
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llamaremos dafios extrapatrimoniales, dafios que tienen una traduccion

dineraria o econémico indirecta.” 30

Este dafio a la persona se encuentra contemplado en el articulo 1985 del
Codigo Civil Peruano, promovido por Ferndndez Sessarego, el cual,
subdivide al dafio extrapatrimonial en “dafio moral” y en el “dafio a la

persona” 31

De lo analizado se puede concluir que actualmente existe una clara
confusioén respecto a la definicion de lo que es dafio moral y dafio a la
persona. Consideramos que es mejor tomar por concepto en el manejo del
presente trabajo, el dafio subjetivo o dafio a la persona, ya que del analisis
realizado por los diferentes autores sobre estos dos conceptos, determinan

que el dafio moral esta inmerso en el dafio a la persona.
25 Alcances del Dano a la Persona

Dentro del dafio a la persona, Fernandez Sessarego agrega ademas que el
ser humano es una unidad psicosomatica, sustentada en la libertad, los
dafios que se le causen pueden incidir ya sea en su cuerpo en el sentido

estricto, o en su psique o afectar su propia libertads32.

Siguiendo esta clasificacion, consideramos que el dafio a la persona incide
en todos los aspectos del ser humano como una unidad inescidible, por
tanto, afecta en el aspecto fisico de la persona, y en el aspecto psiquico, asi
como también en el proyecto de vida. Disentimos con el Doctor Ferndndez
Sessarego respecto que el dafio puede afectar su propia libertad, nosotros
ampliamos el concepto y decimos que puede afectar también su proyecto

de vida.

3 Mosset Iturraspe, Jorge. “Mas alld del dafio moral: el dafio a la persona”. En Diez Afos del Codigo Civil peruano: Balances
y Perspectivas. Universidad de Lima 1995. P4gs. 408-409

31 Fernandez Sessarego. Carlos. Obra citada. Pag. 73

32 |bidem. Pag. 73
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25.1 Daiio Psicosomatico

Dafio psicosomético, como su nombre lo revela incide en algin aspecto de
la unidad psicosomatica constitutiva del ser humano. 3 En este tipo de
dafio se encuentra el dafo fisico o biolégico que puede sufrir el trabajador;
en este caso, serian los accidentes de trabajo y el dafio psiquico que incide

en el aspecto psicolégico del trabajador.

Este dafio como sefiala Fernandez Sessarego, para fines descriptivos se
divide en dafio biolégico y en dafio a la salud. El dafio biolégico representa
la vertiente estética y el dafio a la salud la vertiente dindmica del genérico
dafio psicosomaético. 3¢ Por lo que el dano psicosomatico puede incidir ya

sea sobre el soma o cuerpo, en sentido estricto, o sobre la psique.
a) Dafio Biolégico o Fisico

El dafio biolégico incide sobre el cuerpo o soma y puede consistir en
contusiones, heridas, fracturas, de todo tipo o magnitud. Debe considerarse
dafio a todo lo que altera la integridad fisica, y por més que la curaciéon y
readaptacion sea mas o menos completa, no podra devolverse al organismo
alterado la situacién de incolumidad anterior al accidente, lo que constituye

el perjuicio reparable.

Asimismo, Ferndndez Sessarego, indica que: “el dafio biolégico se
identifica como la lesién, considerada en si misma, causada a la persona,
victima del dafio. En el dafio denominado biolégico se compromete en
alguna medida, la integridad psicosomaética del sujeto de modo directo e
inmediato, causdndole heridas de todo tipo, lesiones varias, fracturas y

perturbaciones psiquicas de diversa indole”3>

El dafio biol6gico es auténomamente resarcible, cualesquiera fueran las
consecuencias patrimoniales (lucro cesante y dafio emergente) o no

patrimoniales (sufrimientos) de la lesion sufrida.

33 THEMIS. Obra citada. P4g.182
34 Fernandez Sessarego. Carlos. Obra citada Pag. 73
35 Ibidem. Pag. 73
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b) Dafio ala Psique

Es el dafo psiquico que sufre una persona frente a un hecho dafoso; ligado
a este concepto, se encuentra el concepto de “bienestar”, el cual tiene una
significacion mas amplia. Y tal como lo menciona Fernandez Sessarego, el
carecer de bienestar supone un ostensible déficit en la calidad de vida de
una persona en relacién con el nivel que ella tenia antes de producirse el

dafio.

Ferndndez Sessarego, considera que el dafio moral se encuentra subsumido
en el dafio a la persona, que es un dafio emocional y que esto es pasajero o
transitorio, a la vez que este tipo de dafio se encuentra ubicado en el dafio a

la salud.

Contrariamente a lo que sostiene en esta parte Ferndndez Sessarego
consideramos que el dafio moral, que se encuentra subsumido dentro del
dafio a la persona, no es un dafio emocional, ya que estos suelen ser
pasajeros y temporales, sino mas bien es un dafio psiquico por que
compromete e influye el comportamiento y las actividades normales de
una persona. Este dafio no solo se refiere al dolor o sufrimiento (pretium
doloris) que sufre la persona frente a un dafio, al que se refiere el dafio
moral, sino que ademds la persona se ve afectada en sus actividades
diarias, ya sean afectivas, de relacién social, familiares, inclusive
recreativas. Incluso el dafio que se produce en el caso de un despido,
genera perjuicios a la integridad exterior, afectando profundamente en las
relaciones sociales de la persona, lo que en la doctrina se conoce como

“dafo a la vida de relacion”.

El dafio a la vida de relacion comprende la dimensién social y espiritual de
la persona humana y se le ha definido como la imposibilidad o dificultad
del sujeto disminuido en su integridad, volviéndolo incapaz de reinsertarse
en las relaciones sociales o mantenerlas en un nivel normal. En la doctrina

argentina se entiende a este dafio como la incapacidad sobreviniente, ya
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que en la supresiéon o minoraciéon de la actitud psicofisica de la victima,

atiende a la gravedad y repercusion de la lesion en el &mbito laboral3e.
Descripcion del Dafio a la Persona en su nivel psiquico

El dafio a la persona en su nivel psiquico se centra principalmente en
valorar hasta qué punto un determinado suceso ha influido o influird en la

génesis y mantenimiento de un trastorno posterior de tipo psicolégico.

En el caso de un despido arbitrario, el trabajador despedido va a tener
variaciones en su comportamiento que se van a ver reflejadas ya sea a nivel

personal, familiar y social.

La lesién que supone el dafio psiquico, puede llevar a la incapacidad de
defenderse, a la alteracion de relaciones sociales y afectivas (que
comprenden incluso, las relaciones sexuales), de las relaciones personales

entre conyuges®.

La depresion es un fenémeno comun, caracterizado por el abatimiento,
tristeza, retardo de la emotividad. La gama de las reacciones depresivas
abarca desde una tristeza ligera por una desilusion concreta, como la
perdida de trabajo, pasando por reacciones moderadas y de larga duracién;

hasta la depresion intensa o psicética.

El dafo psiquico es la consecuencia de un acontecimiento que afecta la
estructura vital y generalmente acarrea trastornos y efectos patégenos en la
organizaciéon psiquica. Cabe aclarar que el dafio psiquico no sélo es la
resultante de un acontecimiento inesperado y sorpresivo sino que también,
el dafio psiquico es un proceso traumatico vivido por el individuo en
distintas etapas. Frente a un despido arbitrario, el dafio psiquico es

inesperado y sorpresivo.

%Edicion homenaje: Dr. Jorge Mosset Iturraspe. Publicado por Universidad de Lima., 2005. Pag. 161
%"Guido Alpa. “Nuevo tratado de Responsabilidad Civil”. Juristas editores, Primera edicion 2006 Lima Pert. P4g.806
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25.2 Daiio al proyecto de vida

Ferndndez Sessarego define a este dafio a la persona como: “un dano
actual, que se proyecta al futuro. Es un dafio cierto y continuado, su mas
grave consecuencia es generar en un sujeto afectado un vacié existencial

por la pérdida de sentido que experimenta su vida”3s.

Para el hombre moderno, existir significa, potencialmente, construir
proyectos en los que el hombre despliega sus aptitudes y recursos. Anticipa
un futuro en el que la meta de la autorrealizaciéon despierta y sostiene ese
despliegue. Dichos proyectos giran de modo especialmente destacado en
torno de dos grandes cuestiones: el amor y el trabajo. Este dafio al proyecto
de vida incide principalmente en los proyectos relacionados con el &mbito

laboral.

El proyecto de vida, si bien apunta al futuro y se despliega en el tiempo, se
decide en el presente, al cual condiciona el pasado, dentro de estas
consideraciones el proyecto de vida responde a nuestra recéndita vocacion
personal, es decir, precisar aquello que para un trabajador resulta valioso
realizar en la vida, aquello que le va ha otorgar un sentido a nuestro

cotidiano existir.

De esta manera, el proyecto de vida es posible, en tanto el ser humano es
libre y temporal, para poder desarrollarse como persona, contando con las

diferentes actividades que realiza, entre éstas, la actividad laboral®°.

Para lograr la efectiva realizacion del proyecto de vida, debemos contar con
posibilidades, empefio, perseverancia y energia. En las situaciones, en las
que se produce un menoscabo al proyecto de vida, la victima puede no ver
truncado totalmente su proyecto existencial, sin embargo puede

experimentar desazén, grave perturbaciéon de su estado de bienestar,

38 Themis. obra citada. 184.
39 |bidem Pag. 184
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retardo en la ejecucion de dicho proyecto u otros efectos también graves vy,

tal vez en ultima instancia permanentes.

Consideramos la necesidad de cumplimiento de ciertas condiciones basicas
para que el hombre pueda construir un proyecto de vida laboral que
asegure la conservacién y el desarrollo de sus potencialidades, esas

condiciones surgen de la interacciéon hombre-mundo.
2.5.2.1 Personal

El despido arbitrario, es una experiencia que en el contexto social actual
vulnera diversos aspectos de la identidad de una persona porque se

produce de manera intempestiva, sin aviso previo.

En principio podemos considerar que en la ejecucion del despido se pone
en tela de juicio el rol de proveedor econémico; y, en un segundo sentido
se atenta contra la autoestima. La persona deja de ejercer la funcion

productiva que le otorga el rol laboral, que ademas acttia como dador de

identidad.

En el caso de que haya componentes vocacionales en la tarea desarrollada,
el dafio se intensifica y se produce una inhibicién de un area de desarrollo

personal.
2.5.2.2 Ambito Familiar, Social

En el plano familiar, si se trata del despido del jefe de familia, las relaciones
familiares se tornan paulatinamente tensas, frias o distantes, aumentan los
roces y discusiones, la falta de tolerancia, las fricciones sociales y el cambio
de roles eventualmente obliga a la esposa o conviviente que trabaja a
afrontar sola el sustento del hogar y a la que no trabaja, obligada a buscar

un empleo aunque el mismo sea precario o de no satisfaccién personal.

Las perturbaciones que provocan estos cambios alcanzan incluso a los

nifios y adolescentes, estudiantes hijos del despedido(a). Cuando Ia
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situacion econémica no da para mas, los padres se ven obligados a cambiar
a sus hijos del colegio o la universidad particular en la que estaban

estudiando a una publica.

En el caso del cese de altos ejecutivos, la gente tiende a pensar que quienes
dejan estos cargos o posiciones de poder lo hacen con tanto dinero y
contactos que no deben tener problemas para continuar su vida
profesional. La dura verdad es que mientras mayor sea el poder y la

posicion perdida, més dificil serd adaptarse a las situaciones nuevas.

A muchos ejecutivos les cuesta situarse y replantearse su nueva identidad,
enfrentar llamadas telefénicas no respondidas, invitaciones y saludos que
no llegan, puertas que no se abren como antes y darse cuenta que uno tiene

menos amigos de los que crefa.

Se puede llegar a situaciones extremas como la expulsion del o los clubes
de que era socio y gozaba de los servicios proporcionados por éstos,

incluso llegar a estar en las listas de Infocor.
2.6 Aplicacién del Dafio a la Persona en el Derecho Laboral

Como ya se ha referido, el dafio a la persona o dafio subjetivo, se divide en
dafio Psicosomatico, en el que se encuentran el dafio biolégico, el dafio a la
salud y el dafio al Proyecto de Vida, por lo que la pregunta es si estos dafios
estan presentes en el derecho laboral y de ser asi, regularlos de manera

excluyente por su efecto reparador a la persona del extrabajador.

Para fines del presente estudio coincidimos con Taboada Cérdova, ya que
indica que la manera mas adecuada de entender el dafio a la persona, es
estableciendo, que dicho dafo se produce cuando se lesione la integridad
fisica del sujeto, su aspecto psicolégico y/o su proyecto de vida, todo esto

debera ser acreditado.40

40 Taboada Cérdova, Lizardo. Obra Citada. Pag. 68.
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2.6.1 Dano Bioldgico en el Derecho Laboral

La regulacion de la responsabilidad laboral por accidentes de trabajo y
enfermedades profesionales se encuentra dentro de las normas laborales.
No obstante ello, sera de aplicacion el cardcter supletorio de la legislacion

civil y las normas del Cédigo Civil.

La enfermedad profesional y los accidentes de trabajo tienen un impacto
tanto en la persona del trabajador que los sufre, como en la de sus
familiares y de la sociedad en general. Esta tltima se ve afectada por la
carga que implica el crear mecanismos para sostener a los que como
consecuencia de la enfermedad profesional o de un accidente de trabajo se
encuentran imposibilitadas de generar un ingreso para su subsistencia ya
que la jubilacién, la renta vitalicia o el pago de seguros no lo gozan todos

los afectados.

»  Accidentes de Trabajo

La definicién hecha por la legislacion sobre los accidentes de trabajo se
encuentra contenida en el articulo 2, inciso k) del Decreto Supremo N°
009-97-SA, el cual establece que “Se considera accidente de trabajo, toda
lesion organica o perturbacién funcional causada en el centro de trabajo
o con ocasién del trabajo, por accién imprevista, fortuita u ocasional de
una fuerza externa repentina y violenta que obra stibitamente sobre la

persona del trabajador o debido al esfuerzo del mismo.”

Estos accidentes de trabajo quedan a facultad del Ministerio de Trabajo
para realizar su debida investigacién de acuerdo con lo establecido en el
art. 10 inciso i) del D.S. 42-F “Son atribuciones de la Sub-Direccién de
Inspeccién de Seguridad y Salud en el Trabajo “Investigar las causas de
los accidentes que originen la muerte o incapacidades parciales y totales,

temporales o permanentes de los trabajadores”

La inspeccion es de caréacter especial a pedido de parte (accidentado o

tercero con legitimo interés) o de oficio (ordenada por la subdireccion);
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de acuerdo con el numeral 16.3 del art. 16 del D.Leg. 910, modificado por
la Ley 28292; y art. 35,36 y 37 del D.S. 020-01-TR, modificado por el D.S.
N° 010-2004 TR y Directiva N° 001-2002-TR-VMT

> Enfermedades Profesionales

Se entiende como enfermedad profesional todo estado patolégico
permanente o temporal que sobreviene al trabajador como consecuencia
directa de la clase de trabajo que desempefia o del medio en que se ha
visto obligado a desarrollar su actividad*!, dentro de un periodo

progresivo y que denota un proceso organico interno.

Para que una enfermedad sea considerada profesional o ocupacional,
debe haber sido evaluada por los médicos y tenido en cuenta algunos
aspectos importantes, como lo son los criterios clinicos, ocupacionales,
higiénicos, endémicos, de laboratorio y legales. Comisién que conforman

para tal fin.

El Tribunal Constitucional ha tratado de darle debido resguardo al
trabajador que ha contraido una enfermedad profesional, unificando y
ordenando criterios vinculantes respecto del Seguro por Accidentes de
Trabajo y Enfermedades Profesionales (SATEP) y del Seguro
Complementario de Trabajo de Riesgo (SCIR), es asi como ha
establecido que no existe plazo de prescripcion para solicitar el
otorgamiento de una pensién vitalicia conforme al Decreto Ley N.°
18846, ya que el acceso a una pension forma parte del contenido
constitucionalmente protegido por el derecho fundamental a la pension,
que tiene, como todo derecho fundamental, el caracter de

imprescriptible®2.

“1 Falconi Sandoval, Rosa. “Enfermedades Profesionales, Accidentes de Trabajo y Seguro Complementario de Trabajo de
Riesgo”. Revista de la Academia Peruana de Salud. Pag. 21.

42 Exp. No. 02513-2007-AA/TC. Caso Ernesto Casimiro Hernandez Herndndez: ...” No se pierde el derecho a una pension

vitalicia por laborar como empleado, siempre y cuando se haya laborado antes como obrero en el mismo centro de trabajo y

durante la vigencia del Decreto Ley N° 18846, toda vez que el trabajo desempefiado como empleado no menoscaba el riesgo al

que estuvo expuesta la salud durante el desempefio del trabajo como obrero”.
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Los trabajadores empleados que nunca fueron obreros, o si lo fueron
pero no en el mismo centro de trabajo en que se desempefian como
empleados, se encuentran protegidos por la pension de invalidez del
Decreto Ley N.° 19990, que en su inciso d) del articulo 25.° sefiala que el
asegurado tiene derecho a una pension de invalidez cuando se haya
producido por accidente comuin o de trabajo, o enfermedad profesional,
siempre que a la fecha de producirse el riesgo haya estado aportando, en
concordancia con lo previsto por el articulo 29.° del Decreto Supremo N.°

011-74-TR.

A pesar de las disposiciones legales establecidas en los accidentes de
trabajo y enfermedades laborales existen efectos que se derivan de éste,

para el trabajador se pueden sehalar:

a) El sufrimiento fisico y moral y la disminucién o pérdida de sus

capacidades fisicas.

b) La reduccion de su vida productiva asi como la restriccion de su

ingreso econémico

¢) La disminucién de sus expectativas de desarrollo personal y de su

esperanza y calidad de vida.

2.6.2 Dafio Psiquico en el Derecho Laboral

Consideramos que el dano a la psique al que hace mencién Ferndndez
Sessarego, en el campo laboral, se encuentra dado por el dafio psiquico
que sufre el trabajador, y este acontece en el caso de un despido

arbitrario.

El trabajo constituye en ésta y en toda cultura econémica, una forma de
vinculacion social y econémica de cardcter vital. Su pérdida,
especialmente cuando es repentina y arbitraria, trae consigo una serie de

reacciones emocionales negativas para la persona que la experimenta.
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Desde una perspectiva conductual tenemos que, a quienes les ha
sucedido un despido de este tipo, presentan conductas inapropiadas,
emocionales y/o desadaptativas; y estas conductas desadaptativas, en la
mayoria de los casos, influyen negativamente en la bisqueda de un
nuevo trabajo u ocupacién, aumentando la inseguridad e incertidumbre
que se incrementan con los factores de edad y cargas familiares, lo que
constituye un circulo dificil de romper y que tiende a agravarse con el

paso del tiempo.

El despido o la pérdida del empleo cambia el comportamiento de la
persona y produce, entre otras manifestaciones, respuestas de ansiedad,
fuerte dafio a la autoestima, sentimientos de culpa, deterioro del
autoconcepto, sintomas psicosomaticos, hipertension, tensiéon, depresion,
abandono y progresivamente patologias mds severas, tales como
alcoholismo u otro tipo de adiccién a drogas o estupefacientes. En
general se generan una serie de etapas y procesos que experimenta la
persona en el proceso de desvinculacién laboral intempestiva. Lo que
lleva de inmediato a la pérdida del bienestar del que gozaba y a la

insatisfaccion de la propia vida.
2.6.3 Daiio al Proyecto de Vida en el Derecho Laboral

En el supuesto del dafio al proyecto de vida, la situacién es diferente, se
trata de consecuencias que comprometen la existencia misma del sujeto y

estas suelen perdurar®.

Hay que considerar el proyecto de vida como una "construccién". Es
decir, el proyecto no serfa algo dado o recibido como una transmisién o
herencia en un individuo pasivo, sino que resultaria méds conveniente
comprenderlo como el ir siendo del hombre, en este caso en su ser laboral,

el asumir la dimensién laboral como tarea. Aqui el existir como ser

43 Fernandez Sessarego, Carlos Obra Citada. 93.
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trabajador se interpreta como desarrollo de los recursos que fue hallando

y desplegando en su interaccién con el mundo*.

El dafio que se ocasiona al proyecto de vida en materia laboral est4
caracterizado por la detencién, inhibicién o regresién en el desarrollo de
las etapas laborales. Alude a caracteres de cierta permanencia, no a
estados momentdneos o circunstanciales en la historia vital de un

individuo.
3. DANO A LA PERSONA Y EL DERECHO DE TRABAJO
3.1 Derecho de Trabajo

En la doctrina laboral, el trabajo es una actividad libre y personal y
cuando se realiza para terceros existe una relacién de dependencia,
caracterizada por la subordinacién y como contraprestaciéon del servicio
personal, el pago de una retribucién o remuneracion. El trabajo en
consecuencia, es un medio de realizacion personal y familiar asi como

de bienestar para todos.

Dentro del marco constitucional, el derecho al trabajo, abarca dos derechos
que son fundamentales y tienen proteccién constitucional, el primero es el

derecho al trabajo; y, el segundo, el derecho a conservar el trabajo.

En ese sentido, Blancas Bustamante# sefiala que “el trabajador en primer
término tiene el derecho de adquirir un empleo, en segundo lugar, el
derecho de conservar un empleo”. De lo que se desprende que todo
trabajador tiene derecho de conservar el empleo, salvo que hubiera una
causa justa para privarle del mismo; al respecto, la legislacién internacional
como la nacional tienen en cuenta el Principio de Continuidad, este

principio es definido por el juslaboralista Américo Pla Rodriguez#, quien

4 Maria Isabel Pérez Jauregui. “El proyecto de Vida Laboral”. Publicacién virtual de la Facultad de Psicologia y
Psicopedagogia de la USAL. junio 2000

4 Blancas Bustamante, Carlos. Obra Citada. Pag. 75

4 Pla Rodriguez, Américo. Obra citada Pag. 119
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indica que: “la tendencia actual del derecho de trabajo es atribuirle la mas

larga duracion a la relacién laboral desde todos los puntos de vista”

Siguiendo a este autor hay que entender que el contrato de trabajo es un
contrato en el que una de sus caracteristicas es la de tracto sucesivo, o sea,
prolongado en el tiempo y que la continuidad se impone sobre el fraude, la

variacion, la infraccion, la arbitrariedad, la interrupcién y la sustitucion.

En Latinoamérica se ha tratado doctrinariamente el presente principio, el
profesor De la Cueva¥ sefala: “la estabilidad de los trabajadores en los
empleos comprende dos modalidades: la permanencia, persistencia o
duracién indefinida de las relaciones de trabajo; y, la exigencia de una

causa razonable para su disolucion”.
3.2 Contrato de trabajo

El contrato de trabajo da inicio a la relacion laboral, generando un conjunto
de derechos y obligaciones para el trabajador y el empleador. El contrato de
trabajo es el acuerdo voluntario entre trabajador (necesariamente una
persona natural) y empleador (que puede ser una persona natural o
juridica), en virtud del cual el primero se obliga a poner a disposiciéon del

segundo su propio trabajo, a cambio de una remuneracién.

Nuestra legislacién no da un concepto del contrato de trabajo, sin embargo
menciona los elementos esenciales de éste en el art. 4 del D.S. Nro. 003-97-
TR, Ley de Productividad y Competitividad Laboral, “En toda prestacion
personal de servicios remunerados y subordinados, se presume la

existencia de un contrato de trabajo a plazo indeterminado”

Se desprende entonces, que el contrato de trabajo es un acto juridico
bilateral, formado o constituido por el acuerdo de dos o mas voluntades
sobre un objeto juridico de interés comun con el fin de crear, modificar o

extinguir derecho.

47 De la Cueva, Mario. Derecho Mexicano del Trabajo. Tomo 1. Pag. 755
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El Tribunal Constitucional considera que el contrato de trabajo presupone el
establecimiento de una relacién laboral permanente entre el empleador y el
trabajador, en virtud de la cual se obliga a prestar servicios en beneficio de
aquel de manera diaria, continua y permanente cumpliendo un horario de

trabajo.

Suarez Galdos considera que el contrato de trabajo es un acto consensual,
bilateral en donde lo que importa principalmente es la prestacion efectiva de
servicios subordinados, lo que acarrea la aplicaciéon de normas de derecho de
trabajo, prestacién de servicios que genera el establecimiento de relaciones
especificas entre el empleador y el trabajador a la cual se denomina relaciéon

laboral*s.
3.21 Objeto del Contrato de trabajo

Dentro del contexto del derecho laboral, tenemos que cumple una misiéon
importante en la libertad de contratacién porque cuando se formaliza el
contrato de trabajo, protege principalmente a la parte econémicamente mas
débil de la relacién laboral, es decir el trabajador, ya que es él quien pone a
disposicién del empleador su energia laboral, su fuerza laboral en virtud de
un contrato de trabajo, el cual podré formalizar de manera oral o escrita, que
tiene componentes que van mds alld de lo meramente patrimonial, por lo
cual viene a ser un acto constitutivo de derechos y obligaciones, un negocio
juridico bilateral de ejecucion continuada en el tiempo, (no se circunscribe a
un sélo momento como por ejemplo el contrato civil de compra-venta) que
nace por la propia voluntad de las partes al “Obligarse a prestar un trabajo”

de un lado, y a remunerar el trabajo, del otro.

“El contrato de trabajo es una relacién juridica por virtud de la cual, los
frutos del trabajo pasan desde el momento mismo de su produccién a

integrar el patrimonio de persona distinta del trabajador”#. Por lo cual se

“8Sudrez Galdés, Emilio. “Contrato de Trabajo”, Universidad Nacional de San Agustin. Arequipa. 1990 P4g. 45
4 Alonso Olaechea, Manuel, Derecho de Trabajo; Primera Edicion Civitas Ediciones. Afio 2000, Pag. 55
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infiere que el trabajo o la labor que realiza el trabajador en si, es el objeto del

contrato de trabajo

Téngase en cuenta que el trabajo y la contraprestacion salarial- son
traslativos también en el sentido de que el objeto del contrato son las
obligaciones - de trabajar - de remunerar- asumidas por las partes, siendo el

trabajo y el salario, a su vez objeto de estas obligaciones3.

Dentro de este orden de ideas, el contrato de trabajo da origen a un vinculo
laboral, el cual genera y regula un conjunto de derechos y obligaciones para
las partes, asi como las condiciones dentro de las cuales se desarrolla dicha
relacion laboral. Incluso existen derechos y obligaciones preestablecidas a la
relacién laboral que se formaliza y que deben ser observadas y cumplidas

por las partes desde el inicio de la misma.

La radical singularidad y las dificultades que entrafia el trabajo como objeto
de una relacion juridica residen en que siendo algo distinto de la persona
que lo ejecuta, una emanacion de ésta y que existiendo una unién
inescindible entre el trabajo como objeto del contrato de trabajo y el

trabajador como sujeto del mismo3.

Si el empleador como una de las partes en el contrato de trabajo decidiera
darlo por finalizado y materializarlo a través del despido arbitrario,
reiteramos en forma intempestiva, como consecuencia de este acto, el
trabajador queda en una situacion de indefensién en todos los aspectos
como: personal, familiar, social, seguridad social y previsional. Estos hechos
para que no se produzcan con frecuencia y garantizar mejor la estabilidad de
los trabajadores, el Estado en su rol de dar proteccién al que es mas débil
econdmicamente en una relacién contractual laboral deberia regular esta
situacion, estableciendo que el trabajador afectado pueda iniciar ante el juez
de trabajo especializado o quien haga sus veces una accién de dafios y

perjuicios por el dafio a la persona del trabajador y declarada fundada la

%0 Ibidem Pag. 56
5! |bidem , Pag. 56-57
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misma se ordene el pago de la indemnizaciéon que corresponda por este
concepto conforme al tiempo laborado, pudiendo en la misma demandar la
indemnizacién por despido arbitrario y de otros derechos que se hayan
generado dentro del desarrollo de la actividad laboral y que el empleador no
haya honrado su pago oportunamente. De esta manera se romperia el mito
de que el trabajador deba recurrir a la competencia y jurisdiccion civil;
situacion que a la fecha no se ajusta a una realidad toda vez que la persona

del trabajador y el objeto del contrato de trabajo no pueden distinguirse.

3.2.2 Sujetos del Contrato de Trabajo
Segun Alonso Olea®?; los sujetos del contrato de trabajo son.

a) La persona que se obliga a trabajar, cediendo los frutos de su trabajo y la
actividad dirigida a su produccién, denominado trabajador.

b) La persona que hace suyos inicial e inmediatamente los frutos de la
actividad del trabajador, dirige ésta y la remunera; denominado como el

empleador.

El trabajador, es quien en calidad de tal celebra un contrato de trabajo y

asume las obligaciones derivadas de él como parte del mismo.

3.2.3 Elementos del Contrato de Trabajo

El contrato de trabajo tiene los siguientes elementos inconfundibles®, que lo
individualizan e identifican como tal en cualquier reclamo en que se ponga
en juego su naturaleza juridica. Son elementos necesarios para poder
precisar que existe una relacion de trabajo, los siguientes: la prestacion
personal del servicio, el pago de una remuneracion, la dependencia o
subordinacién; este tltimo es muy importante para determinar si existe una

relacién laboral y asi poder diferenciarlos de otros tipos de contrato.

52 Pla Rodriguez, Américo. “Principio del Derecho de Trabajo”. Montevideo Uruguay pag. 119
53 Gamonal Contreras, Sergio. ibidem. p ag. 421

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




REPOSITORIO DE UNIVERSIDAD

CATOLICA
TESIS UCSM e DE SANTA MARIA

A continuacién desarrollamos estos elementos:

e Subordinaciéon: Es el estado de dependencia en que se encuentra el

Trabajador en su relacién contractual con su principal o Empleador.

e Prestacion personal: En el contrato de trabajo, trabajador y empleador
pactan las condiciones en las que se desarrollard la prestacion de los
servicios, esta prestacion es brindada en forma personal por el
trabajador, debe establecerse en forma clara el horario, la jornada, el

lugar de trabajo, etc.

e Remuneracién: La remuneracion es el pago que el trabajador recibe por
sus servicios, en dinero o en especies, cualesquiera sea la forma o

denominacion que se le dé, siempre que sea de su libre disposicion.

De todos los elementos del mismo, es sin duda la subordinacion el que
caracteriza de mejor forma al contrato de trabajo. Mucho se ha escrito
sobre la subordinacién laboral. Esta ha sido definida como “el estado de
limitacion de la autonomia del trabajador al cual se encuentra sometido,
en sus prestaciones, por razén de su contrato; y que origina la potestad
del empleador o empresario para dirigir la actividad de otra persona, en
orden al mayor rendimiento de la produccién y al mejor beneficio de la

empresa”.

Como bien sehala Verdier®, la subordinacién juridica del trabajador implica
la existencia de un poder privado de una persona sobre otra, lo que hace
necesaria una proteccion de los derechos de la persona y la garantia de los
derechos fundamentales y de las libertades ptublicas en las relaciones de

trabajo.

Por lo que podriamos afirmar que la reparacion del dafio a la persona en el

derecho laboral se sustenta en la “necesidad” de proteger de modo

5 VERDIER, JEAN-MAURICE, Droit du travail, Paris, Dalloz, 1990.
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preferente a la parte mas débil de la relacién laboral, o sea, la persona del
trabajador, ya que el contrato de trabajo debe ser visto como un acto que
encierra una serie de obligaciones que resguardan bienes extrapatrimoniales
(personales) de las partes que intervienen en su celebracién, entre otros, el

honor, la dignidad y su integridad fisica.

Dentro de este orden de ideas el dafio a la persona es aplicable al derecho de
trabajo debido a que el trabajador compromete toda su persona en la relaciéon
laboral, y la subordinacién lo hace proclive a que las actuaciones del
empleador, que dirige dicha actividad, menoscaben sus intereses no

patrimoniales.

Es por ello que en todo contrato se establecen obligaciones que se deben
integrar en la negociacion, celebracién y ejecucion en base a la buena fe del
contrato por “expresa disposicion de la ley”. En el caso laboral, aun mas

desde que la formalizaciéon del contrato podra efectuarse en forma oral.

3.3 Daiios sufridos por el trabajador en el Despido Arbitrario

La interrupcién del vinculo creado por un contrato de trabajo que, segun, el
ordenamiento juridico, tienen una vocacién de perdurabilidad, le provoca

un dafio al trabajador que se ve concretado en:

a) La perdida de la oportunidad de ocupar su capacidad laboral en una
actividad determinada, mientras satisface la aspiracién comun a toda
persona, de realizar una tarea a través de la cual cumple con su débito

con la sociedad.

b) El tener que buscar una nueva ocupacion, le provoca, no solo en el plano
psiquico, sino en la econémica (perdida transitoria de ingresos que tenia

asegurados como contraprestacién de su actividad) .

%5 Vasquez Vialard, Antonio. “Responsabilidad en el Derecho del Trabajo”. ASTREA Editores. Pag. . 198
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El dafio subjetivo o el dafio a la persona en un despido arbitrario, se produce
al momento que el trabajador pierde su empleo de manera intempestiva y
por decision unilateral del empleador. Este hecho le ocasiona diferentes
dificultades en sus relaciones personales, familiares y sociales, amén de caer

en depresiones que le van a impedir desarrollarse normalmente.

Como se ha sefialado precedentemente, el dafio subjetivo o dafio a la persona
se hace presente por razén de haberse producido un despido arbitrario que
incide principalmente en el dafio psiquico y al proyecto de vida en el
trabajador que sufre el despido porque frente a la perdida de trabajo su

realizacion de frustra.

La Sala de Derecho Constitucional y Social transitoria de la Corte Suprema
de Justicia de la Reptublica mediante la casaciéon No. 399-LIMA, del 15 de
junio de 1999, confirma lo que afirmamos en el presente trabajo respecto que
el despido arbitrario trae consigo un dafio a la persona del trabajador por la
inesperada perdida del mismo. Si bien se sefiala en esta casacion que la
indemnizacion laboral establecida por ley se hace en funcién de la
remuneracion que el trabajador percibia al momento de ser despedido,
revela que solo se basan en los dafios patrimoniales que sufre el trabajador,
ya que es la remuneracién mensual/diaria/semanal que va a dejar de

percibir, por lo tanto esta no cubre dafos extrapatrimoniales.

A continuacion se transcribe la parte pertinente de la Sentencia Casatoria No.

399-99 de la Sala de Derecho Constitucional y Social de la Corte Suprema:

Casacién 399-99 Lima, 15 de junio 1999

“...se debe considerar en general que todo despido arbitrario trae consigo un daiio a
la persona y que lo sufre por cuanto de un momento a otro, en forma intempestiva
el trabajador deja de percibir su remuneracion razon por la cual nuestra legislacion
(003-97-TR) ha establecido una tarifa indemnizatoria equivalente a sueldo y medio

por aiio de servicio, con un tope mdximo de doce remuneraciones que este sistema
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es interpretado por la doctrina tradicional como aquella que cubre la totalidad de
los dafios patrimoniales y extrapatrimoniales que se consigna directa o

indirectamente por la resolucion del contrato..
3.4 Aplicacién del dafio a la persona en la Responsabilidad Contractual Civil

Como la tipificidad referencial a nuestro trabajo, indicamos que el dafio a la
persona estd contenido en el articulo 1985 del Cédigo Civil Peruano que
contempla el dafio a la persona o dafio subjetivo, es decir, se encuentra

regulado dentro de los alcances de la responsabilidad extracontractual.

Este dafio no se encuentra expresamente contemplado dentro de la
responsabilidad contractual, ya que el articulo 1321 del mismo cuerpo legal
establece la denominacién de “dafio moral” y este a su vez se encuentra

subsumido dentro del dafio a la persona.

Es asi que Cardenas Quir6s sefiala también “que es un defecto de técnica
legislativa en el caso del articulo 1322 del Cédigo Civil que se ocupa de la
responsabilidad por el dafio moral causado como consecuencia de la
inejecucion de obligaciones; se atribuye al dafio moral alcances amplios,

confundiéndose asi con el dafio personal” .

Coincidiendo con lo expuesto por Taboada Cérdova al sefialar que “el dafio
a la persona es también indemnizable en el campo de la responsabilidad civil
contractual pues no existe razén para limitar su aplicacién tnicamente al

campo extracontractual”>”.

El dafio a la persona, a diferencia del dafio moral, no solo estd conformado
por el dolor sino que también constituye una violacién a los llamados
derechos a la personalidad o derechos de la persona, en los cuales se

encuentra incluido el derecho al trabajo®.

% Cardenas Quirds, Carlos Obra Citada Pags. 107 y sgtes. .

57 Taboada Cordova, Lizardo. Obra citada. Pag. 68.

% Trazegnies Granda, Fernando. “Responsabilidad Civil Extracontractual”. Pontificia Universidad del Perti. Lima Peru. Pag.
68.
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Podemos inferir que el dafio a la persona no solo esta limitado a la afectacion
o al sufrimiento, sino que se extiende a los efectos no patrimoniales de la
violacién de derechos de la personalidad. Por lo que podemos concluir que
el dafio moral se encuentra inmerso en el dafio a la persona, porque como se
indica en la doctrina acotada, el dafio a la persona abarca a la unidad de la
persona en todo sus aspectos tanto fisicos como psicolégicos ademds de
también contener el dafio al proyecto de vida. Sin embargo, el dafio moral
s6lo abarca los aspectos psicolégicos y afectivos de la persona. Por eso,
nuestra posicion en el presente trabajo es el que el dafio moral se encuentra

subsumido en el dafio a la persona.
3.5 Criterios de Indemnizacion en el dafio a la persona

Para el dano fisico es relativamente facil efectuar una cuantificaciéon en
términos econémicos, segin parametros convencionales, de los efectos en el
sujeto, en sus habitos, en su actividad laboral, como se tiene previsto en la
normatividad laboral sobre accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales; menos sencillo es cuantificar el dafio psiquico, no solamente
porque jamés se ha elaborado criterios precisos y técnicas atendibles de
valoracién sino también porque el dafio psiquico es, por su naturaleza, un

dafio de incierta definicion®.

En el caso de la jurisprudencia italiana en el resarcimiento de dafio a la
persona, se tienen en cuenta las condiciones econémicas y sociales de las
partes, las que deben ser superadas porque contrastan con el sentimiento

humano con el principio de igualdad.

Sin embargo, en estos criterios de indemnizacion de dafios subjetivos, se
considera que algunos indicios para su reparacion deben ser apreciados por
el Juez; no obstante, se perciben tendencias incoherentes y las sentencias son
confusas no precisando los dafios que se liquidan y confundiendo los

conceptos de dafios objetivos y los dafios subjetivos.

% Guido Alpa. “Nuevo tratado de Responsabilidad Civil”. Juristas editores, Primera edicién 2006 Lima Pert. Pag. 804.
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Otro de los criterios para la indemnizacién del dafio a la persona son los
baremos que han sido establecidos en Europa mas especificamente en el
jurisprudencia italiana. En la doctrina y en la legislacion peruana se tendria
que desarrollar nuestras propias tablas o baremos de resarcimiento, que
plasmen de manera objetiva el resarcimiento por el sufrimiento de la persona
del trabajador; aunado esta referencia a la discrecionalidad del Juez, que
debera tener en cuenta la duracién de dolor, la edad y el sexo de trabajador

afectado.

De acuerdo con las ideas de Fernandez Sessarego debe valorizarse y
liquidarse por separado e independiente cada uno de los dafios
psicosomaticos causados a la victima (entiéndase como dafio bioldgico y
dafio al proyecto de vida) de los dafios de consecuencias patrimoniales. Es
por eso que el Juez debe valorizar al lado del dafo biolégico el dafio a la

salud (somatica o psiquica), de manera independiente.

Desde el punto de vista de la indemnizacién por el dafio a la persona del
trabajador despedido arbitrariamente compartimos la posiciéon del Dr.
Ferndndez Sessarego de que deben plantearse como dos pretensiones
principales en caso que haya la necesidad de exigir su cumplimiento

judicialmente.

4. REGIMEN APLICABLE A LA INDEMNIZACION DEL DANO A LA
PERSONA POR DESPIDO ARBITRARIO

41 Responsabilidad Civil

La responsabilidad civil esta referida al aspecto fundamental de indemnizar
los dafios ocasionados en la vida de relacion a los particulares®.Significa la
sujecion de una persona que vulnera un deber de conducta impuesto en
interés de otro, sujeto a la obligacién de reparar el dafio producido; esto es,
que consiste en la obligacién que recae sobre una persona de reparar el dafio

que ha causado a otro, sea en su naturaleza o bien por un equivalente

80 TABOADA CORDOVA, Lizardo. Obra Citada. Pag. 98
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monetario, (normalmente mediante el pago de una indemnizacién de
perjuicios). La esfera podré se patrimonial como extrapatrimonial; vale decir

en su aspecto puramente econdmico como personal.
4.2 Clasificacion de la Responsabilidad Civil:
Responsabilidad Civil Contractual, y Extracontractual o Aquiliana
421 Responsabilidad contractual

Surge del incumplimiento de una obligacién nacida de un contrato; se
denomina responsabilidad contractual. Para poder hablar entonces de
responsabilidad contractual, es menester la previa existencia de un contrato
valido, que haya sido perfeccionado por el consentimiento de las partes,
revistiendo la forma que la Ley sefala para cada caso, y que por lo anterior
obliga no sélo al cumplimiento de lo pactado, sino también a todas las
consecuencias de su naturaleza, sea éste unilateral, bilateral, oneroso,

conmutativo, consensual, instantaneo o de tracto sucesivo.

Es menester sefialar que nuestro Coédigo Civil prevé la regulaciéon de la
responsabilidad civil proveniente del incumplimiento de un contrato por las

partes al celebrarse éste.

4.2.2 Responsabilidad Extracontractual o Aquiliana

La responsabilidad extracontractual moderna es un mecanismo que persigue
ante todo reparar econémicamente un dafio. En otras palabras, cuando una
persona ha sufrido un dafio sin justificacién, el Derecho quiere que los
aspectos materiales de ese dafo le sean aliviados mediante el traslado de su
carga econdmica a otro o a otros individuos (el culpable, el causante, el

empleador, el duefio del animal, el asegurador, etc.).

A decir de Trazegnies, en relacién a la responsabilidad extracontractual en el

Perd, cabe sefalar que la historia del articulado sobre la responsabilidad
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extracontractual en el Cédigo Civil de 1984 recorre los tres principios més
discutidos en el mundo moderno para organizar esta institucién; pero los
recorre a la inversa del sentido de la historia del Derecho. Mientras que la
responsabilidad extracontractual ha ido evolucionando en el mundo del
principio de la culpa (teoria subjetiva) al principio del riesgo primero (teoria
objetiva) y luego al principio de la difusién social del riesgo, el articulado del
Codigo Civil de 1984 fue organizado primero sobre la base de la difusion
social del riesgo, luego se replegé hasta la teoria objetiva y finalmente
termind recluido en el viejo principio de la culpa. Sin embargo, la
flexibilizacién inherente al Derecho ha permitido a los jueces continuar con

la historia en las direcciones mas modernas y convenientes.6!

La Responsabilidad Extracontractual surge cuando el dafio o perjuicio
causado no tiene su origen en una relacion contractual, sino en cualquier

otro tipo de actividad.2

Otro supuesto es el de la responsabilidad por dafios causados por bienes
propios: cuando se desprende un elemento de un edificio y causa lesiones a
quien pasa por debajo; cuando alguien sufre un accidente por el mal estado
del suelo. También se es responsable por los dafios y perjuicios que originen

los animales de los que se sea propietario.
4.3 La Responsabilidad Laboral

La discusion que existe con respecto al contenido del contrato de trabajo
frente a la relacion laboral, es importante destacar que cualquiera de las dos
situaciones que se presenten podrd surgir una responsabilidad
indemnizatoria por los incumplimientos de obligaciones legales laborales o

contractuales de los sujetos de la relaciéon contractual, partiéndose de la

61 DE TRAZEGNIES, Fernando. Obra Citada. Pag. 126 .

52 Un caso de responsabilidad extracontractual es el que puede surgir por los dafios y perjuicios causados a terceros como
consecuencia de actividades que crean riesgos a personas ajenas a la misma (la conduccion de un automovil, el desarrollo de
una actividad industrial, por ejemplo)
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premisa conocida de todo aquel que incumpla una obligacién, sea legal o

contractual, debe indemnizar a la persona perjudicada con su accién.

Los ilicitos laborales, al igual que los civiles, pueden originarse en actos
positivos o de comision (culpa por accién), y actos negativos o de omisién
(culpa por abstencion), siendo su origen el incumplimiento de obligaciones
legales o contractuales. Teniendo en cuenta que el contrato de trabajo es
consensual y no formal, las obligaciones legales se incorporan a las
contractuales. Es por ello que el incumplimiento de las normas legales o
contractuales de trabajo puede determinar una responsabilidad por parte del

infractor.

En general la responsabilidad laboral puede ser analizada desde las

siguientes perspectivas:

a) Responsabilidad del trabajador frente al empleador
b) Responsabilidad del empleador frente al trabajador
c¢)  Responsabilidad del empleador frente a terceros por los actos del

Trabajador.

El estudio del tema de la responsabilidad de los despidos arbitrarios nos

lleva al analisis de la responsabilidad del empleador frente al trabajador.
44 Naturaleza de la Responsabilidad derivada de las Relaciones Laborales.

Diez-Picazo define la responsabilidad como «la sujecién de una persona que
vulnera un deber de conducta impuesto en interés de otro sujeto a la

obligacion de reparar el dafio producido®.

En el caso laboral, la responsabilidad indemnizatoria entre los sujetos
contractuales es esencialmente contractual, ya que se deriva del
incumplimiento del contrato de trabajo, asi éste haya sido verbal o escrito.

Esto no significa que excepcionalmente, el empleador pudiera ser

8 Luis Diez-Picazo y Antonio Gullén: Sistema de derecho civil, vol 11, Tecnos, 1989. ISBN 84-309-0813-7 (Obra completa),
Pag. 591
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demandado por el trabajador reclamandole una responsabilidad de caracter

extracontractual.

De la responsabilidad contractual en un contrato de trabajo, podra surgir
una responsabilidad indemnizatoria por los incumplimientos de
obligaciones legales o contractuales de los sujetos de la relacién, partiéndose
de la premisa conocida de todo aquel que incumple una obligacién, sea legal

o contractual, debe indemnizar a la persona perjudicada con su accién.

Se sefiala que es una responsabilidad contractual porque el objeto del

contrato de trabajo es la prestacién de servicios retribuidos que implica:

a) Los servicios, la deuda contractual del trabajador es una deuda de
actividad y no de resultado, a lo que el trabajador se obliga es a trabajar,
que equivale a nuestra terminologia juridica a prestar servicios. Los
servicios deben entenderse juridicamente en el sentido mds amplio
pensable, comprendiendo cualquier tipo de trabajo, indistintamente
manual o intelectual y que se encuentran dentro del marco constitucional y

legal.

b) Respecto a la retribucién, los servicios los presta el trabajador a cambio
de una remuneracion o salario, que constituye el objeto de la obligacién del
empleador, nos hallamos ante “actividades laborales retributivas”. La
obligacion salarial deriva inmediatamente de la prestaciéon del trabajo y es
independiente de las satisfacciones o beneficios que la prestaciéon procure al

empleador.

Asi lo sefiala Alonso Oleachea® “el trabajador y el empresario se han
obligado a ello en virtud del contrato; salario y trabajo son los objetos de las
obligaciones y son traslativamente objetos del contrato mismo”. Es decir que
los servicios deberdn ser prestados y los salarios deberdn ser pagados

conforme lo pactado en el contrato.

5 Pla Rodriguez, Américo. Obra citada. Pag. 119
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Asi también lo sefala la jurisprudencia nacional, cuando en la sentencia no.
99-2004 31 de agosto del 2004 de la Sala de Derecho Constitucional y Social

de la Corte Suprema refiere:

“Cabe precisar que la relacion trabajador- empleador se desarrolla dentro de un
contrato de trabajo y al igual que en los demds contratos sinalagmiticos, las partes
asumen obligaciones reciprocas, es por eso, que la parte afectada con la inejecucion
de la obligacion o con su cumplimiento parcial por dolo, culpa inexcusable o culpa
leve se encuentra facultada para solicitar su resarcimiento interponiendo la accion
pertinente de conformidad con lo normado en el articulo 1321 del Coédigo Civil,
siendo esto asi, la responsabilidad a determinarse en los presentes actuados

corresponde al dmbito contractual.”

El tema de esta responsabilidad contractual del empleador por dafios o
perjuicios que le pudiera ocasionar al trabajador se encuentra tratado tanto
en forma genérica como especifica por diversas normas legales, la cuales son
de origen civil y no de origen laboral. La propuesta del presente trabajo es
que exista regulacion legal laboral respecto del reclamo de indemnizaciéon
por daho a la persona por parte del trabajador, interponiendo la accién
pertinente de conformidad con la norma legal sustantiva y procesal para lo

cual debe abrirse el camino, legislandose sobre el particular.
4.4.1. Tipo de obligacion existente en el Contrato de Trabajo

Las obligaciones se clasifican en obligaciones de dar, hacer y no hacer; el
contrato de trabajo es una obligacién de hacer, ya que este contrato, ademas
de ser principal, consiste sustancialmente en una actividad, mediante el
suministro de trabajo o energia.®> Y como contraprestacion la retribucién por
parte del empleador. El incumplimiento, es uno de los requisitos basicos
para que la responsabilidad se produzca, dependerd de la clase de

obligacion.

% Vasquez Olivera, Salvador. “Derecho de Obligaciones”. Universidad Nacional de san Agustin. Arequipa. 2002.Pag. 87
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Dentro de las obligaciones de hacer, existen las obligaciones de resultado y

las de actividad:
¢ Obligacién de Resultado

Cuando una norma o un contrato obligan a una persona a alguna cosa
determinada, sea ésta una accién o una abstenciéon (hacer o no hacer
algo), esta obligacién es considerada de resultado. Tal es el caso de un
transportista que se obliga a llevar determinada mercancia a un destino
en particular. Aqui la responsabilidad es practicamente automaética, pues
la victima sé6lo debe probar que el resultado no ha sido alcanzado, no
pudiendo entonces el demandado escapar a dicha responsabilidad,
excepto si puede probar que el perjuicio proviene de una causa ajena —

por ejemplo, que se debe a un caso fortuito o de fuerza mayor.
¢ Obligacion de Actividad o Medios

Son aquellos casos en que una norma o un contrato sélo obligan al
deudor a actuar con prudencia y diligencia, la obligacion es considerada
de medios ya que el empleador debera proporcionar al trabajador de
acuerdo al riesgo o peligro a ejecutar, los medios apropiados para la
concrecién de la misma. La ejecucion del trabajo o labor comprometida a
desarrollar encierra ambas obligaciones porque el trabajador se
compromete a realizar una obligaciéon de hacer y el empleador a una
obligacion de dar. La fuerza de trabajo manual o intelectual que realiza

el trabajador

En conclusién, la norma brinda un criterio para la evaluaciéon del
cumplimiento exacto de obligaciones ante el incumplimiento, la legislacién
da una serie de opciones para que se reparen los dafios ocasionados por tal

incumplimiento.
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4.4.2 La Inejecucién de Obligaciones en el Contrato de Trabajo

La inejecuciéon de obligaciones va a producir dafios causados por el
empleador, éstas son basicamente determinadas por el incumplimiento de
obligaciones legales o contractuales. Como se ha sefialado precedentemente,
en el sistema laboral peruano no existe una norma expresa sobre este tipo de

responsabilidad, por lo que para el presente estudio se tiene como referente

el campo civil, consecuentemente nos remitimos al articulo 1321 del Cédigo

Civil.

La obligacion indemnizatoria puede originarse en el incumplimiento de las
obligaciones legales, situacion que se presenta con frecuencia en las
relaciones laborales, por la existencia de una gran cantidad de normas

legales que establecen obligaciones del empleador frente al trabajador. ¢

Sobre las obligaciones contractuales que tiene el empleador frente al
trabajador, el estudio de las mismas resulta ser un poco mas complejo debido
que en la realidad, cuando el contrato de trabajo no llega a celebrarse por
escrito entre las partes es dificil determinar su cumplimiento cabal o como es
en la mayoria de casos, con el afdn de evadir la responsabilidad laboral, estos
contratos obedecen a una naturaleza civil; por lo que se tendria que
considerar las obligaciones implicitas contenidas en las relacién laboral, una

vez declarada su desnaturalizacion.
4.5 Analisis de la Responsabilidad Contractual en un Despido Arbitrario

En la responsabilidad civil contractual, el dafio causado serd consecuencia
de un incumplimiento de una obligacién previamente pactada, por la cual
debera otorgarse la indemnizacién correspondiente al dafio patrimonial
(dafio objetivo). En el caso laboral,la indemnizacién debera corresponder al

dafio a la persona (dafio subjetivo) que sufra la persona del trabajador.

% Elfas Mantero, Fernando. Pleno Jurisdiccional Nacional Laboral Afio 2008. Pag. 24
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El referente en lo civil es importante toda vez que los presupuestos para la
indemnizacién en responsabilidad civil contractual son: 1) la existencia de un
contrato; 2) que el dafio sea causado por una de las partes en perjuicio de la
otra; y, 3) que el dafio provenga de la inejecucién de ese contrato. En materia
laboral, la responsabilidad contractual en un despido arbitrario, superado en
periodo de prueba, se producira de la forma siguiente: 1) tenemos la
existencia de un contrato de trabajo, que podra se escrito u oral; 2) el dafio
causado es producido por el empleador al decidir unilateralmente y sin
expresion de causa, el rompimiento de la relacién laboral y con consecuente
extinciéon del contrato de trabajo de forma arbitraria o incausada; 3) el
quebramiento abrupto del contrato de trabajo que trae como consecuencia
su ineficacia, por lo que se atenta contra el principio laboral de continuidad,
y el efecto en el trabajador(a) le ocasiona: un dafio a la persona que debera
ser reparable mediante una indemnizacién, cuyo monto podréa ser graduado
y regulado mediante una escala en directa relacion al tiempo de servicios

con el que cuenta el trabajador al momento de sufrir el despedido arbitrario.

Ahora corresponde realizar el andlisis correspondiente al dafio de la persona

del trabajador en el campo contractual laboral y asi tenemos:
4.5.1 La Antijuricidad

La antijuricidad, tal como se ha descrito precedentemente concebida
anteriormente, esta constituida por aquellos supuestos (clasicamente
“conductas humanas”) que implican la violacién de los elementos intrinsecos
o funcionales y/o extrinsecos del ordenamiento juridico.®” Esta definicion
también se extiende al comportamiento doloso o negligentemente que dafia a
la vida, el cuerpo, la salud, la libertad, la propiedad u otro derecho de otra

persona, por lo que estd obligado a indemnizar cualquier dafio causado.

67 Cadigo Civil Comentado por los 100 mejores especialistas-Derecho de Obligaciones. Gaceta Juridica. Primera Edicién 2005.
Pag. 958
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Tal como lo sefiala Vasquez Vialard® “se considera ilicito el acto que infringe
la ley y que causa un dafio a otro, que en medida que le es imputable por

culpa, dolo o por atribucién legal del perjuicio obliga a su autor a reparar”.

En el caso laboral, la antijuricidad se produce cuando el empleador sin existir
causa justa de despido relacionado con la capacidad o conducta del
trabajador procede a despedirlo, cuyo amparo legal lo encuentra en el art. 34,
segunda parte del D.S. No. 003-97-TR, ley de productividad vy
competitividad laboral. Esta aparente facultad esta siendo interpretada de
manera errénea por cuanto el art. 27 de la Constitucién Politica del Estado
establece que el trabajador tiene adecuada proteccién contra el despido
arbitrario por lo que existe una limitacién del despido libre carente de causa
justa del despido. El tenor del art. Constitucional podemos indicar que deja a
la ley la determinacién del nivel de proteccion que el legislador hasta la
fecha no ha cumplido con su rol natural sobre este tema pese a los
pronunciamientos del Tribunal Constitucional con relacién a que el Art. 34
del D.S. No. 003-97-TR ha vaciado del contenido constitucional al establecer

el despido arbitrario.

En la doctrina encontramos los niveles obrados de protecciéon en materia de
estabilidad, que clasifica de manera siguiente: a) estabilidad laboral absoluta
que supone la reinstalacién del trabajador ante la declaratoria de ineficacia
del despido; b) estabilidad relativa propia, que supone la anulacién del
despido pero no la efectiva reinstalacion del trabajador; y, c) estabilidad
relativa impropia que supone la eficacia del despido aun cuando exista
ilicitud pero sancionado econémicamente; consecuentemente, la referencia a
un marco de proteccién contra el despido arbitrario lo tenemos y supone en
si mismo un reconocimiento de la institucién causal, pues si bien el despido
es un acto unilateral que pone termino a una relacién laboral, precisamente
para resolver esa contradiccion se exige una causa para realizar el despido
por lo que llegamos a la conviccion de que el texto constitucional no admite

el despido libre, no admite el despido “Ad natum” porque se debe otorgar

% Vasquez Vialard, Antonio. Obra citada Pag. 43
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adecuada proteccion, la que se concreta: (i) reposicion en el trabajo (
restitutoria); (ii) indemnizacion por despido arbitrario ( resarsitoria); para
que se produzca ello, debe existir una interaccién entre causalidad y
adecuada proteccion contra el despido arbitrario, lo cual supone que por lo
menos en materia disciplinaria y de la capacidad, anicos supuestos en los
que opera el despido, se hace necesario establecer una delimitacion de causas
y la correspondiente fijacion de sanciones frente al despido arbitrario o

incausado, precisamente lo que proponemos en el presente trabajo.

En el ambito juridiccional, se sefala que el empleador acttia ilicitamente
cuando sin expresar causa justa de despido al trabajador, procede un

despido arbitrario

Asi se sefala en la sentencia Nro. 99-2004, del 31 de agosto del 2004, indica:
“Que, este actuar antijuridico por parte de la demandada, trae como correlato el
menoscabo a un interés juridicamente tutelado por nuestro ordenamiento juridico;
en este caso un interés especifico de la actora, el cual es de mantener vigente su
relacion laboral y asi no perder su puesto de trabajo (derecho a la estabilidad laboral),
el mismo es la fuente de ingresos economicos y su realizacion como persona y el de su
familia, toda vez que no existio el motivo para la resolucion del contrato de trabajo;
que el datio resulta ser cierto, pues con la inejecucion de la obligacion por parte de la
demandada la demandante se le dejo sin su puesto de trabajo y con ello, ha dejado de
percibir ingresos econdmicos que eran el sustento de la actora y el de su familia; con

lo que ha quedado establecido el dario cierto”.
4.5.2 Dafio Causado

Dafo proviene de la raiz latina demere que significa menguar, que es
entendido como el detrimento o menoscabo a un interés juridicamente
tutelado. Al ser el dafio un menoscabo a un interés juridicamente tutelado, la
indemnizacion debe perseguir “no una sancién” sino una “satisfaccion” de
dicho interés conculcado.®®, por lo que el interés juridicamente tutelado en

un despido arbitrario es el derecho a conservar su trabajo, por ende la

% Codigo Civil Comentado. Obra citada. 958
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sancion impuesta al empleador con el pago de la indemnizacion tarifada
resulta insuficiente puesto que no se ha satisfecho el dafio sufrido por el
trabajador. La naturaleza del dafio estda determinada no por la naturaleza de

los bienes afectados sino por aquella que corresponde al bien conculcado.

Este detrimento a un interés juridicamente tutelado se va a manifestar en
una afectacion de dafios objetivos (dafio emergente y lucro cesante) que
estarian cubiertos con la indemnizacion tarifada, con el monto de una
remuneracion y media ordinaria hasta el limite de 12 remuneraciones
conforme lo establece el articulo 38 del DS. No. 003-97-TR Ley de
Productividad y Competitividad laboral, y de dafios subjetivos (dafio a la
persona) aparentemente, también estarian cubiertos por la referida
indemnizacion tarifada, lo que no es cierto, toda vez que existe un confusiéon
tanto en la norma legal como en la jurisprudencial, ya que en el caso laboral,
la persona del trabajador viene a constituirse en el objeto del contrato de
trabajo, sea manual o intelectual al servicio de la produccién por lo que el
trabajador al sufrir un despido arbitrario o incausado, el efecto es que se esta
dafiando directamente a la persona del trabajador incluyendo su proyecto de
vida. Este dafio abarca esferas personales, familiares y sociales, y esta
inestabilidad emocional en la que se pueda sumergir, requiere que sea
indemnizada en forma independiente de aquella que esta establecida como

sancion al empleador por actuar de manera arbitraria.

Los dafios que ocasiona un despido arbitrario deben ser indemnizados
separadamente, es decir, dentro de la normativa laboral vigente en la que
s6lo se establece el pago de dahos objetivos; sin embargo los dafios
subjetivos 0 a la persona deben ser valorizados y liquidarse por el Juez, el
dafio subjetivo que sufre un trabajador frente a un despido arbitrario,

ocasiona dafos tanto a nivel psicosomatico como al proyecto de vida.
4.5.3 Relacion de Causalidad

Es el nexo existente entre el hecho determinante del dafio y el dafio

propiamente dicho, es decir, debe existir una relacién juridica de causa a

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD

REPQSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM - DE S/ANTA MARIA

efecto entre la conducta antijuridica y haber un dafio que haya sufrido la
victima. A lo cual Taboada Cérdova, también sefiala que, “debe existir una
relacién de causa - efecto, es decir, de antecedente - consecuencia entre la
conducta antijuridica del autor y del dafio causado?. La relacion de
causalidad o nexo causal en materia de responsabilidad contractual asume la
teoria de la causa proxima, contenida en el Art. 1321 del Cédigo Civil que
establece:”El resarcimiento por la inejecuciéon de la obligaciéon o por su
cumplimiento parcial, tardio o defectuoso, comprende tanto el dafio
emergente como el lucro cesante, en cuanto sean consecuencia inmediata y

directa de tal inejecuciéon”.

Lo que indica que la causa préxima establece un criterio de temporalidad,
por lo que se considera causa del resultado dafioso o nocivo aquel hecho mas
proximo a su verificacién, sin embargo esta féormula juridica se encuentra

referida a la determinacién del dafio y no a la inmediatez de la causa.

Asi lo establece también la sentencia Nro. 99-2004 del 31 de agosto del 2004,
se indica: “La relacion causal o nexo de causalidad debe entenderse como el nexo
existente entre el nexo determinado del datio y el dafio propiamente dicho, segtin
nuestro codigo civil en su articulo 1321, sequndo pdrrafo, establece un criterio de
temporalidad, por el cual considera que es causa del resultado daiioso aquel mds

proximo a su verificacion (consecuencia inmediata)...”

En el contrato de trabajo la relacion de causalidad es inmediata y directa de
los dafios causados al trabajador; ya que el despido es la causa préxima del
mismo; como sefiala Vasquez Vialard”? que dentro de la doctrina, el factor
que provoca el dafio lleva en si toda la virtualidad nociva suficiente. La cual
permite prescindir de otras investigaciones aunque ello no siempre sea
légico. Agrega ademads, que la causa del resultado dafioso, es la condicion
que rompe el equilibrio entre factores favorables y adversos para la

produccion de éste; a diferencia de la condicio qua non, no atribuye el caracter

" Taboada Cordova, Llzardo. Obra Citada. Pag.51
7 Vasquez Vialard, Antonio. Obra Citada. pag.121
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de causa cualquiera de las condiciones que concurren, sino que ha influido

con preponderancia en el resultado que opera.
4.5.4 Factores de Atribucién

Son aquellos justificativos tedricos del traspaso del peso econémico del dafio
de la victima al responsable, estos determinan si es que el sujeto
presuntamente responsable serd considerado tal.”2 En materia de

responsabilidad contractual, es la culpa.

El anélisis de la culpa dentro de los alcances de la antijuricidad subjetiva
implica el estudio de los elementos intrinsecos de la conducta de sujeto, sin
embargo atendiendo a la verdadera naturaleza de la culpa, esta debe ser
clasificada como culpa objetiva y la culpa subjetiva, posicion postulada por
Ferndndez Cruz: a) Culpa Objetiva, es la culpa por la violacion de las leyes,
es decir, el ordenamiento determina el pardmetro del comportamiento y si el
agente no cumple este es responsable”?; y b) Culpa Subjetiva, es aquella que
se basa en las caracteristicas personales del sujeto que interviene en el hecho

dafioso, se le atribuye las cualidades fisicas al agente.

Bajo este orden de ideas, Fernando de Trazegnies sefiala que en el estudio de
atribucién de la culpa debemos tener en cuenta los aspectos externos y el
contexto en el que se desenvuelve la conducta. Por lo que es irreal llevar a
cabo un andlisis de culpa a partir de los factores fisicos del supuesto

responsable de haber ocasionado un dafio.

En un despido arbitrario, el examen del factor atribuciéon de culpa,
corresponde al andlisis de los factores extrinsecos que produjeron que el
empleador, sujeto responsable, haya causado dafio al trabajador por haberlo
despedido intempestivamente, es decir, el empleador no cumple con los
pardametros establecidos en la ley, los cuales establecen que no se puede

despedir al trabajar sin causa justa, pese a lo dispuesto en la ley, el

2 Cddigo Civil Comentado. Obra Citada. Pag. 980
73 Espinoza Espinoza, Juan. Obra citada. Pag. 89
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empleador procede al despido, el cual es arbitrario, actuando con culpa

objetiva; por lo que el empleador es responsable del dafio causado.

Algunos autores requieren que en el caso se dé una intencién de dafar
(dolo), mientras que en la mayor parte de la doctrina considera que basta

que exista inejecucién deliberada’™.

4.6 Competencia Procesal de la Responsabilidad Laboral

La Ley Procesal de Trabajo, Ley No. 26636, en el articulo 4, numeral 2
establece la competencia de los Jueces de Trabajo, sefialando que pueden
conocer los reclamos sobre “indemnizacién de dafios y perjuicios derivados
de la comisién de falta grave que causa perjuicio econdmico al empleador,
incumplimiento del contrato y normas laborales cualquiera fuera su

naturaleza por parte de los trabajadores.”

Esta norma nos indica que los Jueces laborales pueden conocer procesos que
relacionados con los dafios y perjuicios que el trabajador le cause al
empleador; no contempla el incumplimiento de obligaciones que causan

dafio, por parte del empleador en contra del trabajador.

Sin embargo, actualmente los Jueces laborales vienen conociendo procesos
de indemnizacién de dafios y perjuicios iniciada por los trabajadores contra
los empleadores. Ya que a través del Pleno Jurisdiccional Laboral del afio
2000 Acuerdo No. 6 realizado en la ciudad de Tarapoto, los magistrados se
autoasignaron dicha competencia, bajo los siguientes términos “conocer y
resolver las demandas de indemnizacién de dafios y perjuicios originadas

por el incumplimiento de las obligaciones del contrato de trabajo”.

Se critica que el pleno Jurisdiccional haya extendido la competencia de los
Jueces de trabajo para conocer reclamos que no estan expresamente
regulados en la Ley, que es el caso de los reclamos iniciados por el trabajador

en contra del empleador que no estd contemplado en dicho dispositivo,

" Vasquez Vialard, Antonio. Obra Ciatada Pag. 65
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situacion que resulta cuestionable porque implica extender la competencia

por via jurisprudencial’s.
4.6.1 El Pleno Jurisdiccional Laboral del 2000

El Acuerdo No. 6, Pleno Jurisdiccional Laboral del afio 2000 sefiala: “Que la

l s

Ley Procesal de Trabajo en su Art. 4 inciso 2, litera , ha previsto
expresamente la competencia de los Jueces de Trabajo para resolver las
demandas de indemnizacién por dafios y perjuicios que sean causados por el

trabajador en agravio del empleador;

pw/4
C

Igualmente en su literal asigna a estos mismos jueces el conocimiento de
los conflictos juridicos por incumplimiento de disposiciones y normas
laborales, lo que significa que al estar integradas al contrato de trabajo, su
violacion supone incumplimiento de las obligaciones generadas por dicho

contrato;

El Juez Laboral es competente para conocer de las demandas de
indemnizacion por dafios y perjuicios provenientes del incumplimiento del
contrato de trabajo, por cualquiera de las partes, ya que el bien tutelado esta
constituido por los derechos y obligaciones constituidos por las normas

legales y convencionales de carécter laboral.”

El trabajador puede plantear ante un Juzgado Especializado de Trabajo o del
que haga sus veces, la pretension de indemnizacién por dafios y perjuicios
ante el incumplimiento del empleador (despido arbitrario), y el Juez tendra
que resolver desde el punto de vista de la responsabilidad contractual, pues
el presupuesto es la existencia de un contrato de trabajo que vincule a ambas
partes, y que como todos sabemos es un contrato realidad, que se configura
por los hechos y no por las formalidades; asi ante el incumplimiento del
empleador de disposiciones y normas laborales, entre las cuales se encuentra

el contrato de trabajo como fuente normativa, debera verificarse si los hechos

5 Elias Mantero, Fernando. Obra Citada. Pag. 22
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alegados se subsumen en la clausula del contrato, en la Constituciéon y en la

Ley.
5. JURISPRUDENCIA NACIONAL

5.1 Introduccion

Las sentencias que procederemos a analizar han sido extraidas de las
bases de datos existentes en el sitio de Internet del Tribunal
Constitucional y de la Sala Constitucional y Social Transitoria de la Corte

Suprema de Justicia de la Republica.

La proteccion contra el despido arbitrario o injustificado, constituye un
punto de mucha controversia y analisis en el Derecho de Trabajo, y al cual
no se le ha dado la debida proteccién normativa dentro de la legislacién, por
eso en el ambito laboral peruano nos encontramos con diferentes
interpretaciones sobre este tema; por lo que no se ha podido satisfacer
debidamente las necesidades de los trabajadores, ademads cabe sefialar que
en la normativa laboral vigente y la realidad laboral carecen de reciprocidad,
por lo que el trabajador no se encuentra protegido frente a las
arbitrariedades que cometa el empleador como por ejemplo la de un despido

injustificado.

Cabe mencionar el principio de estabilidad laboral que busca otorgar un
caracter permanente y duradero a la continuidad en la relacién de trabajo y
hace depender su disoluciéon tinicamente en la voluntad del trabajador; s6lo
excepcionalmente se permite la disolucién por causales establecidas en la
Ley, es asi que mediante este principio se busca frenar los casos cada vez

mas frecuentes de despido arbitrario o injustificado.
5.2 Analisis de la Jurisprudencia

En la Constituciéon Politica del Estado, ha tomado medidas frente a la
arbitrariedad de los empleadores para disolver una relaciéon de trabajo por

acto unilateral de su voluntad, sin que existan causas justificadas para su
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cese establece en su articulo 27 “que la ley le otorga al trabajador la adecuada
proteccién contra el despido arbitrario”; como se expuso anteriormente, es
el Congreso de la Republica quien no ha cumplido con su rol de legislar
sobre el particular ya que la constitucién politica del estado deja a la ley
para que regule tal situacién, toda vez que la normatividad constitucional
regula una proteccion contra el despido arbitrario declarando que el mismo
es incausado o fraudulento. La normatividad legal solo lo regula con una
indemnizacion tarifada que por supuesto no cubre todos los dafios que esa

actitud el empleador ocasiona.

Los empleadores arbitrariamente contindan despidiendo a los trabajadores,
y pagando la indemnizacion correspondiente ya que esto significa para el
empleador un costo menor al que seguir manteniendo al trabajador en su
puesto de trabajo (beneficios sociales, CTS), por lo que se hace necesario
frenar este abuso permanente en contra de los trabajadores que se da en la
realidad peruana laboral desde los afios noventa, sin que el legislador haga

lo necesario para satisfacer y proteger adecuadamente al trabajador.

A continuacion analizaremos las sentencias que han tratado el tema sobre la
indemnizacioén sobre los dafios y perjuicios que les ha ocasionado la decisiéon

del empleador de despedir al trabajador de manera intempestiva o arbitraria.
5.3 Sentencias sobre indemnizacién de dafos y perjuicios

% Corte Superior de Justicia de Lima, Primera Sala Civil
- Expediente Nro. 3726-2003 Lima, 30 de diciembre 2004.

Considerando Tercero

“Que, en primer término corresponde absolver el grado respecto de la excepcion de
incompetencia planteada, debiendo considerar que conforme es de verse del escrito de
demanda de fojas 3 a 14 la pretension del actor es el pago de la indemnizacion por
datios y perjuicios por incumplimiento de contrato de trabajo, por lo que resulta
acorde a derecho la asuncion de competencia del A-quo al ser la pretension de

naturaleza laboral, criterio interpretativo ratificado por el Acuerdo Nro. 06 del Pleno
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jurisdiccional Laboral del aiio 2000 que precisa es competencia de los jueces de
trabajo conocer y resolver las demandas de indemnizacion por darios y perjuicios
originados por el incumplimiento de las obligaciones derivadas del contrato de

trabajo”

En nuestra legislacién actualmente no se encuentra regulado los dafios y
perjuicios que el empleador le ocasiona al trabajador, sin embargo frente a la
necesidad de tutelar este situaciéon el Pleno Jurisdiccional de 2000 ha
planteado la manera de otérgales a los Jueces Laborales esta competencia,
tratando en alguna manera responder a las necesidades reales de los
trabajadores despedidos arbitrariamente.

% Primera Sala Transitoria de Derecho Constitucional y Social de la
Corte Suprema de Justicia de la Republica

- Casacion 287-2005/ 14 de junio 2005.
Considerando Sexto:

“que, en efecto el Juez de trabajo no resulta competente para determinar la
indemnizacion que pidiera el trabajador por los darios patrimoniales que pudiera
haberle ocasionado en ejecucion de su contrato de trabajo a consecuencia de una
conducta dolosa o culposa de su empleador sino ademds de los daiios patrimoniales
que origina un supuesto de dario moral (entendido como todo sufrimiento psiquico
que padece una persona como consecuencia de una multitud de hechos muy dificiles
de enumerar y una variada magnitud que no son objeto de valoracion econdmica,
puesto que su valoracion es incalculable, ya que su resarcimiento econdémico no es
suficiente para reparar dicho sufrimiento psiquico del datio ocasionado) que pudieran
derivarse o provenir de la relacién de trabajo a consecuencia de la conducta de su
empleador pues del hecho de se derivan las lesiones a sus intereses patrimoniales o
extrapatrimoniales tiene para ambas, la misma naturaleza o connotacion, esto es
eminentemente laboral lo cual justifica que se atribuya al Juez de Trabajo
competencia para conocer la accion indemnizatoria que pudiera interponerse por

ambas afectaciones.”

Encontramos en esta sentencia que los magistrados estan tratando de
analizar el tema sobre la indemnizacién de dafio moral aparte de la

indemnizacién tarifada establecida en el D.S. 003-97-TR Ley de
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Competitividad y Productividad Laboral contenida en el articulo 34; sin
embargo, los trabajadores que han sufrido un despido arbitrario no sélo se
les ve afectados en el detrimento patrimonial que significa el ya no gozar de
una remuneracién sino ademads, que se les ocasiona otro tipo de dafio,
llamese “dafio moral” o “dafio subjetivo”, dafios reales que no han sido
tutelados por la normativa creando un vacio legal, por eso actualmente el

6rgano jurisdiccional viene emitiendo este tipo de sentencias.

% Corte Superior de Justicia de Lima, Segunda Sala Laboral

- Expediente No. 0695-2002 / 30 de mayo 2002

“.... el dario moral es de naturaleza civil y por lo tanto no es de conocimiento del Juez

de Trabajo la accion dirigida a conseguir su resarcimiento.”

El daho moral sefialado en esta sentencia se refiere a un dafio ocasionado
dentro de una relacién laboral, sin embargo el Organo Jurisdiccional
considera que por ser dafio moral (el cual se encuentra contenido en la
normativa civil) debe ser resarcido mediante acciéon en el fuero civil. Se
puede apreciar la falta de tutela en materia laboral respecto a los dafios
subjetivos que sufre el trabajador como consecuencia de la perdida

intempestiva del trabajo.

@,

% Corte Superior de Justicia de Lima, Primera Sala Civil

- Expediente No. 3726-03 / 29 de marzo 2004.
Considerando Cuarto:

“El juez civil es competente para conocer de todo aquello que no estd atribuido por
ley a otros 6rganos jurisdiccionales; que la ley procesal de trabajo no menciona nada
sobre indemnizacion a favor del trabajador conforme articulo 4 numeral segundo
inciso j de la Ley Procesal de Trabajo y por lo tanto en los procesos que se pretenda
una indemmnizacion por responsabilidad contractual son de competencia de los jueces

civiles, no siendo aplicable el inciso h.... ”

En materia laboral, la Ley Procesal de Trabajo Ley No. 26636, no establece
indemnizacion alguna en los casos que el empleador ocasiona dafios y

perjuicios al trabajador, siendo que esta situacién acontece cuando el
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empleador por decision unilateral da por finalizada la relacién laboral o
cuando imputandole falta grave despide al trabajador y ésta no fue probada
en juicio. Es por lo que existe al respecto un vacio, no se llega a satisfacer las
verdaderas necesidades del trabajador que ha sido objeto de un despido

arbitrario o injustificado.

% Corte Superior de Justicia de Lima, Tercera Sala Laboral

- Expediente Nro. 7304-2006 Lima, 26 de marzo 2007

“Que asimismo, debe tenerse presente que el daiio moral si es posible ser resarcido en
via laboral pues como sostiene Ernesto Martorell “este tipo de perjuicios (darios
extrapatrimoniales) son susceptibles a acaecer dentro de cualquier rama del derecho,
con mds razon aun dentro del derecho social que contempla relaciones de tipo casi

exclusivamente personal”

A pesar de la falta de regulacién sobre la indemnizacién laboral respecto al
dafio subjetivo que sufre el trabajador cuando ha sido despedido
arbitrariamente. En los 6rganos jurisdiccionales especializados en lo laboral
existe confusiéon sobre cudl es el correcto criterio a seguir cuando se
interponen las demandas en donde como pretensiéon se exige la reparacion
de un dafo subjetivo (llamase dafio moral), por lo cual hay diferentes
interpretaciones sobre el tema, del cual se dio los primeros pasos en el Pleno

Jurisdiccional Laboral del afio 2000.

- Expediente Nro. 4056-2006 Lima, 27 de abril 2007 / Considerando Tercero

“Que, respecto al primer agravio referido a la competencia cabe anotar que es
competencia de los Jueces de Trabajo conocer y resolver las demandas de
Indemnizacion de Darios y Perjuicios originadas por el incumplimiento de las
obligaciones derivadas del contrato de trabajo conforme lo acorado en el Pleno

Jurisdiccional laboral del ario 2000, por lo que se desestima el agravio.”

Como ya se ha mencionado, el Pleno Jurisdiccional Laboral del 2000 trata de
orientar el tema de las indemnizaciones por dafio, es decir, por la que el
empleador ocasiona al trabajador, sefialando que éstas son originadas por los

incumplimientos de las obligaciones de un contrato de trabajo; cabe sefalar
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que cuando se habla de indemnizacién la misma debe cubrir todo tipo de
dafios ocasionados por el comportamiento antijuridico del empleador, es
decir, se tiene que reparar dafios objetivos (dafio emergente, lucro cesante) y

dafios subjetivos (dafio a la persona) que haya sufrido el trabajador.

% Sala Civil Permanente de la Corte Suprema de Justicia de la
Republica

- Casacion 3587-2006 Tumbes / 05 de diciembre del 2006.

Considerando Primero:

“

. tratindose de dafios y perjuicios por “responsabilidad contractual”, dichas
normas (los articulos 1321 y 1322) debieron ser aplicadas, dada que entre la
emplazada y su persona se generd una relacion de naturaleza laboral, estableciendo

obligaciones reciprocas entre las partes”

La relacion laboral se desprende de un contrato de trabajo, el mismo que es
un contrato de obligaciones reciprocas (sinalagmaético), en donde el
trabajador tiene la obligacion de hacer una actividad determinada bajo la
direccion del empleador y asi mismo éste tiene la obligacion de remunerar el
trabajo efectuado por el laborante. Frente al incumplimiento de las
obligaciones generadas por el contrato de trabajo los dafios que podran
generase deben ser analizados dentro de los alcances de la responsabilidad

contractual.

- Casacion No. 2923-2001 / 04 de noviembre 2002. Considerando Tercero:

“habiendo la entidad demandante sostenido en la demanda y a través de los hechos
generadores de los darios y perjuicios reclamados han sido producidos por los
demandados en su calidad de demandados existia una relacion laboral o una relacion
de dependencia se concluye que los darios y perjuicios, en el supuesto que se haya
producido serian derivados de una responsabilidad contractual y no extracontractual

como sostiene la demandante.”

Como hemos expuesto, los dafios derivados de una relaciéon laboral deben
ser analizados dentro de los alcances de la responsabilidad contractual, y
deben ser analizados bajo criterios laborales, ya que lo normas civiles

serviran como complemento para resolver esta necesidad juridica, mas atn
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si se trata de resguardar al trabajador que es la parte mas débil

econdmicamente de una relacion laboral.

El presente trabajo demuestra las carencias que existe en materia laboral
sobre el dafio a la persona y nos permitimos aportar nuevas directrices sobre
la indemnizacién del dafio subjetivo que sufre un trabajador que ha sido
despedido en forma injustificada, practica que en estos tltimos tiempos se
estd agudizando dentro de la realidad laboral peruana, y el legislador no
reacciona pese a que el Tribunal Constitucional en varias sentencias se ha

pronunciado sobre el particular.

5.4 Jurisprudencia sobre Despido Arbitrario e indemnizacion

% Sala Constitucional y Social Transitoria de la Corte Suprema de
Justicia de la Reptublica

- Casacion. Nro. 1733-2000-LIMA.

“La Sala de mérito ha dado a la norma sustantiva el sentido que realmente le
corresponde, al establecer que la Carta Magna otorga proteccién contra el
despido arbitrario, estableciendo los mecanismos que pueda poner en
practica el trabajador en el ejercicio de sus derechos, los que estan dados
sobre el pago de una indemnizaciéon por despido arbitrario y la nulidad de

despido, los que son excluyente.”.

- Casacion Nro. 5001-2001-Lima

“No se presenta el despido arbitrario cuando las causas que se originan esta
justificada por la Ley. El presente caso veremos que la existencia de los
llamados programas de evaluacioén del personal de la administracién publica
que originen el cese de los trabajadores no pueden ser causal para solicitar la

indemnizacion por despido arbitrario.”

- Casacion Nro. 532-2001-AA/TC Loreto

“Habiendo suscrito la demandante la liquidaciéon por compensacién por
tiempo de servicios, consignando ademads el pago de la indemnizacién por

despido arbitrario y demds beneficios sociales, estos concepto acreditan la
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extincion de la relaciéon laboral entre las partes, por lo tanto no se ha

configurado el despido arbitrario.”

5.5 Jurisprudencia sobre Dafio Moral (extrapatrimonial) en el Despido

Arbitrario

0,

% Sala Constitucional y Social Transitoria de la Corte Suprema de

Justicia de la Reptublica.

- Casacion Nro. 1554-2006 Lima

“que cabe indicar que el dafio moral en doctrina es un dafio no patrimonial
producidos en derechos de la personalidad o en valores que pertenecen mas
al campo de la afectividad que al de la relacion econémica: por tanto su
conocimiento escaparia del dmbito laboral cuyos principios o normas
juridicas tienen como finalidad la tutela de los derechos de los trabajadores
ya que regula las relaciones entre éstos y los empleadores; motivo por el cual
la via pertinente para resolver la controversia sobre este extremo de la
demanda seria el fuero civil, pues este se rige por normas y principios que
regulan relaciones personales o patrimoniales entre personas privadas,
naturales o juridicas, de manera que el juez competente para conocer el

proceso respecto al dafio moral debe ser el de fuero comtn.”

% Corte Superior de Justicia de Lima, Segunda Sala Civil

- Expediente 1873-2006 Lima, 13 de diciembre 2006 7

Considerando Cuarto

“

.. al tratarse de un dafio inmaterial, la misma no puede ser reparada de
manera directa con dinero como si fuera un dafio patrimonial sino, que a
través del dinero se trata de resarcir, digamos de manera indirecta la
afectacion psicoldgica, sentimental, el dafio a la imagen, etc. que sufre una

persona...”
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% Corte Superior de Justicia de Lima, 63 Juzgado Civil

- Expediente 41424-2003 Lima, 31 de marzo 2006
Considerando Cuarto: Antijuricidad

“Respecto a la antijuricidad del hecho o conducta de la demandada, que se
da cuando tal hecho o conducta se contraviene una norma prohibitiva y/o
dicha conducta viola el sistema juridico en su totalidad, afectando los valores
o principios sobre los cuales éste ha sido construido, siendo en el ambito
contractual la antijuricidad resulta del incumplimiento total, tardio o
defectuoso de una obligacién, que consiste en el despido de la actora y la
forma que este fue llevado a cabo, debe tomarse en cuenta lo resuelto en sede

laboral, donde se evalu6 la legalidad y procedencia del despido...”
Considerando Quinto: Relacion de Causalidad

En lo relativo a la relacion de causalidad, esta es un requisito de toda la
responsabilidad civil, pues si no existe una relacion juridica de causa a efecto
entre la conducta tipica o atipica y el dafio producido a la victima no habra
responsabilidad de ninguna clase. La finalidad de la causa es doble: imputar

al responsable del hecho ilicito y establecer la entidad de las consecuencias.

En el presente caso, la conducta antijuridica de la demanda fue causa idénea,
directa y adecuada del dafio alegado producido a la demandante (el mismo,
que se evaluara mas adelante), pues la causal de ineptitud y la difusién de la

misma son las que invoca como causantes del dafio.
Considerando Sexto: Factor de Atribucién

En este caso, no se ha acreditado la existencia de dolo (intencionalidad) en la
inejecucion de obligaciones de la demandada, por cuanto este debe probarse

ya que no cabe su presuncién.

Sin embargo la demandada conocia sus obligaciones, mas aun cuando se

trata de procedimientos establecidos y que, como en este caso, involucran
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derechos constitucionales, cuyo conocimiento se presume iuris et de iure y

su inobservancia acarrea responsabilidad.

Por ello el factor de atribucién en el presente caso es la culpa inexcusable,
debido a la extrema ligereza - grave negligencia- en atribuir ineptitud
intelectual y emocional a una profesional dedicada a la ensefianza y a las
condiciones y responsabilidades de la demandada, por lo que el estindar de

diligencia minimo que debia haber observado en su procedes no lo ha sido.
Daiio Moral

Frente a los dafios materiales, que afectan el patrimonio de la victima (lucro
cesante y dafio emergente) se encuentra otra categoria de dafios cuyo
significado y alcances ha sido y sigue siendo materia de debate doctrinario,
problema que incluye su denominacion. Asi, existen en la creaciéon de
diversos juristas, el dafio no patrimonial, dafio extrapatrimonial, dafio moral,
dafio biolégico, dafio a la salud, dafio a la persona, dafio a la vida en relacién,
dafio inmaterial , dafio al proyecto de vida, dafio a la integridad
psicosomdtica, dafio psiquico dafio extraeconémico, dafio subjetivo, entre

otros...
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CAPITULO II

RESULTADOS DE LA INVESTIGACION EMPIRICA

En este capitulo pasamos a presentar los resultados de la investigacién empirica
organizada en tres partes: 1. Resultados y andlisis de las encuestas realizadas a
los trabajadores despedidos arbitrariamente, 2. Resultados y anélisis de los
expedientes laborales que se encuentran en proceso en la Corte Superior de

Justicia de Arequipa, y 3. Resultados y anélisis de la jurisprudencia nacional.

La primera parte los resultados corresponden a 74 trabajadores despedidos
intempestivamente, equivalente a despido arbitrario. Entre los aspectos
generales que se han tabulado se encuentran sexo, el tipo de trabajo al que se
dedicaban, las edades y el tiempo de servicios prestados que brindaron en su

centro laboral.

Asi también mediante la encuesta realizada a los trabajadores se puede apreciar
el tipo de dafio que estos sufren frente a un despido injustificado, arbitrario; y
esta decision intempestiva en contra del trabajador, frustra sus expectativas
laborales. La informacién de la segunda parte, corresponde a la investigacion
documental realizada con el propésito de arribar a conclusiones sobre el

problema, objeto de investigacion.

La informacién de la tercera parte corresponde al anélisis de las sentencias que
han sido extraidas en la base de datos existente en el sitio de Internet del
Tribunal Constitucional, asi de las Revistas de Jurisprudencia de la editora

Normas Legales.

Una cuarta parte esta referida al analisis y propuesta, en la misma que se

presenta una propuesta legislativa, una modificacién procesal laboral.
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10. RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS REALIZADAS A LOS
TRABAJADORES DESPEDIDOS ARBITRARIAMENTE.

CUADRON"°1

DISTRIBUCION DE LOS TRABAJADORES SEGUN EL SEXO

Género Frecuencia %
Masculino 54 73%
Femenino 20 27%
Total 74 100%

Fuente: Encuesta

Grafico 1

Sexo de los Trabajadores

m Hombres

W Mujeres

En el cuadro y gréfico se observa que el 73% son del género masculino y el 27% son

del género femenino.

Lo que nos indica que los trabajadores sometidos a despidos arbitrarios
generalmente son del género masculino. Situacién que guarda correspondencia con

la condicion laboral de los trabajadores que en su mayor parte son varones.
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CUADRO N° 2

DISTRIBUCION DE LOS TRABAJADORES SEGUN TIPO DE TRABAJO

Tipo Frecuencia %

Profesionales 10 14%
Técnicos 27 36%
Obreros 37 50%
Total 74 100%

Fuente: Libro de registro del Ministerio de Trabajo

Gréfico 2

M Profesionales
W Tecnicos

w Obreros

Dentro la poblaciéon tomada, los obreros representan el 50% mientras que los
profesionales figuran con el 14% y técnicos con el 36% representado el 50% restante.
Como se puede apreciar en la grafica los obreros son los méas frecuentes en sufrir un

despido arbitrario.

Dentro de los profesionales los mas frecuentes en este tipo de datos fueron los

profesores que trabajan en instituciones educativas privadas, los cuales fueron
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despedidos arbitrariamente, sin mediar causa justa del empleador, asi también
encontramos a profesionales de la salud que laboraban en centros médicos o
policlinicos. Entre los técnicos encontramos una mayoria en los quehaceres propios

de secretarias que se desempefiaban como asistentes de oficinas.

Los obreros maéas frecuentes desarrollaban actividades como mecéanicos, choferes,

personal de seguridad, perforistas, cobradores, operarios, trabajadoras del hogar.
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CUADRO N°* 3

DISTRIBUCION DE LOS TRABAJADORES SEGUN EDAD

Género Edad Promedio
Mujeres 31
Hombres 37

Fuente: Encuesta

Gréfico 3
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La edad promedio de los trabajadores encuestados es de 34 afios. En el caso de las
mujeres las edades van de los 26 afios a los 35 afios, mientras que en los hombres de

los 25 a los 43 afios.

La mayoria de los trabajadores encuestados que tenian més de 33 afios, pesaba sobre
ellos la incertidumbre de conseguir un nuevo empleo, ya que la edad influye sobre

manera al momento de conseguir el mismo.
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CUADRO N° 4

DISTRIBUCION DE LOS TRABAJADORES SEGUN TIEMPO DE SERVICIOS

PRESTADOS
Tiempo de Servicios Frecuencia %
Menos de 3 afios 14 19%
3 afios 15 20%
6 afios 12 16%
9 afios 20 27%
12 afios a mas 15 15%
Total 74 100%
Fuente: Encuesta
Grafico 4
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El cuadro nos muestra que el 19% de los encuestados tenian menos de 3 afios de
servicio, el 20% tenia 3afios, el 16% tenia 6 afios de servicio, el 27 % contaba con 9

afios de servicio y el 15% tenia mas de 12 afios de servicio.

El tiempo de servicios es un factor determinante, es decir, a mayor tiempo que pasa
el trabajador prestando servicios por cuenta ajena, se va ir sintiendo seguro en su
puesto de trabajo, y sobre esta base ir proyectandose en la vida como tener una
familia o adquirir mayores compromisos econémicos como un préstamo bancario
para mejorar su calidad de vida, la de su familia o puede utilizarlos para

especializarse en la actividad que realiza en su trabajo.

El tiempo de servicios que brinda podréd convertirse en un riesgo y es una de las
razones de despido arbitrario, ya que a mas afios de servicio que el trabajador tenga

laborando en la empresa se convierte en mds costo para el empleador.

Como se aprecia en el cuadro y gréfico los afios de tiempo de servicio mas
frecuentes son de 9 a 12 afios, esto nos indica, que es un tiempo considerable en el
que el trabajador brindé servicios a la empresa, dedicando su esfuerzo en el trabajo

que desempeniaba.
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CUADRO N°®° 5

DISTRIBUCION DE LOS TRABAJADORES SEGUN ACTIVIDAD QUE MAS

SE VIO AFECTADA
Actividades Frecuencia %
Familiares 40 54%
Conyugales 26 26%
Sociales 8 11%
Total 74 100%
Fuente: Encuesta
Gréafico 5
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Los problemas que ocasiona un despido arbitrario a la persona del trabajador son en
un 54% familiares, conyugales 26% y un 11% sociales. Las actividades familiares
son las que se ven més afectadas ya que la mayoria de los entrevistados tienen carga
familiar, es decir, tienen hijos, esposa o conviviente, lo que conlleva a las

obligaciones econémicas, como la alimentacién, educacién, vestimenta, etc.
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Frente a la pérdida del empleo, el trabajador pierde su fuente de ingresos

econdmicos, es decir, con lo que podia afrontar sus obligaciones familiares.

Esta situacion va generando conflictos familiares, conyugales y sociales que con el
transcurrir del tiempo en vez de mejorar se agudiza al extremo de destruir los

vinculos existentes.

El hecho que una persona pierda su trabajo de manera intempestiva, le genera
diferentes cambios en su vida cotidiana, con un evidente malestar y

desestabilizacion emocional en el trabajador.
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CUADRO N° 6

DISTRIBUCION DE LOS TRABAJADORES SEGUN DANO PSIQUICO

Dafios Psiquico Frecuencia %
Desesperacion 33 46%
Angustia 23 31%
Frustracion 11 15%
Indiferencia 7 8%
Total 74 100%

Fuente: Encuesta

Grafico 6
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El cuadro nos muestra que un 46% de los encuestados denotaron desesperacién al
perder su trabajo, un 31% angustia; un 15% frustracion y un 8% no tuvieron ningin

efecto psiquico al momento de perder su trabajo.
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El dafio que sufre un trabajador que ha sido despedido intempestivamente de su
centro de labores es variado segtn la persona. Sin embargo de la muestra tomada,
las personas entrevistadas, se determino que las reacciones que tuvieron al
momento de conocer la decision de su empleador fueron de desasosiego, la angustia
y desesperacion al verse sin el ingreso diario/mensual econémico con los que

cubrian sus necesidades y de su familia.

Estas reacciones que tuvieron los entrevistados, indica el dafio psiquico, que afecta
su capacidad para desenvolverse, por ende, su capacidad de conseguir un nuevo
trabajo. Alterando el bienestar del trabajador, o como se sefial6 precedentemente su

vida en relacién, sus actividades cotidianas, en forma constante.
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CUADRO N° 7

SITUACION DE LAS EXPECTATIVAS LABORALES DE LOS

TRABAJADORES
Expectativas laborales Frecuencia %
Frustradas 27 37%
Fracasadas 23 31%
No se vieron afectadas 24 32%
Total 74 100%
Fuente: Encuesta
Gréfico 7
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De las personas entrevistadas el 37% sus expectativas se vieron frustradas, el 31%
resultaron fracasadas y a un 32% no les afecto sus expectativas laborales, por lo que
el dafio al proyecto de vida en el &mbito laboral, se concretaria en la persona misma
del trabajador, ya que en la actualidad todo trabajador se proyecta; es decir, el

trabajador que viene laborando en un centro de trabajo empieza a tener expectativas

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




. UNIVERSIDAD
REPOSITORIO DE i CATOLICA

TESIS UCSM —t DE SANTA MARIA

en la misma, ir desarrolldndose como persona mediante la realizaciéon de su trabajo;
mas aun que el ser humano contempordneo tiene multiples proyectos, que va
disefiando conforme las oportunidades que le ofrece el campo laboral, siendo una

caracteristica fundamental de su existencia, ir desarrolldndose como persona.
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CUADRO N° 8

CAPACITACION LABORAL REALIZADA POR PARTE DE LOS

TRABAJADORES
Capacitaciéon Laboral Frecuencia %
Capacitacion 24 33%
No se capacitaba 50 67 %
Total 74 100%
Fuente: Encuesta
Gréfico 8
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Del analisis de los resultados se observa que los trabajadores que estan en
capacitacion dentro de las actividades que realizan representan el 33% y de los

trabajadores, los cuales no estaban en capacitaciones son el 67%.

Lo que nos indica el cuadro y gréfico anterior, que la mayoria de trabajadores no se

capacita.
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El proyecto laboral se construye en base a motivaciones y metas. El trabajador para
alcanzar éstas debe ir desarrolldndose y capacitdindose dentro de su actividad

laboral, estas se hacen en base a las metas trazados y los objetivos propuestos.
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CUADRO N° 9

CONOCIMIENTO DE LA LEGISLACION LABORAL POR PARTE DE LOS

TRABAJADORES
Legislacion Laboral Frecuencia %
No tenia conocimiento 52 70
Si tenia conocimiento 22 30
Total 74 100%
Fuente: Encuesta
Grafico 9
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El desconocimiento de la legislacién laboral que protege a los trabajadores es muy
preocupante, ya que dentro de la realidad laboral peruana muchos de los despidos
arbitrarios no llegan a ser indemnizados por desconocimiento de la normatividad, la
Unica asesoria que reciben los trabajadores despedidos arbitrariamente es si acuden
a las oficinas del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo o por medio de un

abogado laborista, sin embargo este ultimo genera gastos al trabajador.
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11. RESULTADOS Y ANALISIS DE LOS EXPEDIENTES LABORALES QUE SE
ENCUENTRAN EN PROCESO EN LA CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE

AREQUIPA
CUADRO N° 10
PROCESOS DE DESPIDO ARBITRARIO
Proceso de Despido Arbitrario F. 2007 F. 2008
Nulidad de Despido 12 23
Despido Arbitrario 66 31
Total 78 54

Fuente: Estadistica del Poder Judicial
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De los procesos tramitados en el periodo 2007-2008 de la Corte Superior de Justicia
de Arequipa, los casos mas frecuentes son los de despido arbitrario, que trasladado
a la realidad existe abuso por parte de los empleadores a rescindir el contrato de
trabajo de manera abrupta dejando al trabajador sin la percepciéon de su
remuneracién diaria/mensual, es decir, esto es una practica muy frecuente que

realizan los empleadores perjudicando a los trabajadores.
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CUADRON"°11

PROCESOS DE INDEMNIZACION DE DESPIDO ARBITRARIO

Procesos de Indemnizacion Frecuencia Frecuencia
2007 2008
Indemnizacién por despido 40 59
arbitrario
Indemnizacién por despido 35 13
arbitrario y otros
Total 75 72

Fuente: Estadistica del Poder Judicial
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Asi como lo senalado en el cuadro anterior, estos procesos de indemnizacién laboral
son los casos maés recurrentes de la Corte Superior de Justicia de Arequipa, lo que
indica que el despido arbitrario es un fenémeno cada vez més creciente dentro del

sistema laboral peruano, pese que el Tribunal Constitucional en sendas sentencias
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ha establecido pautas para su regulacion.
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CUADRO N° 12

SENTENCIAS
Sentencias Frecuencia %
Fundadas 202 72%
Infundadas 42 15%
Improcedentes 37 13%
Total 281 100%

Fuente: Estadistica del Poder Judicial
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En la mayoria de las demandas presentadas por indemnizacién son declaradas

fundadas lo que nos indica la constante de los empleadores a despedir al trabajador

de manera abrupta, y el magistrado percibe esta realidad entre los trabajadores y

empleadores, la manera abusiva en la que actda el empleador ocasionandole al

trabajador dafios patrimoniales como extrapatrimoniales: De las sentencias que

declararon fundada la indemnizacién por despido arbitrario se hicieron en base de

la indemnizacién tarifada que establece la Ley.
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3. RESULTADOS Y ANALISIS DE LA JURISPRUDENCIA NACIONAL

CUADRO N° 13

SENTENCIAS DE RESPONSABILIDAD LABORAL

Procedencia Frecuencia %

No procede 6 25%
Si procede 18 75%
Total 24 100%

Fuente: Estadistica del Poder Judicial
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La jurisprudencia analizada consider6 que si procede un dafio moral en materia
laboral por un despido arbitrario, aparte de la indemnizacién tarifada establecida en
el DS 003-97-TR Ley de Competividad y Productividad Laboral, éste es un tema

muy dividido ya que algunos magistrados consideraban que no era necesaria ya un
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pago por dano extrapatrimonial que sufria el trabajador despedido porque ésta ya
estaba contenida en la indemnizaciéon tarifada laboral; mientras que otros,

consideran que si procedia este tipo de reparacion.
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CUADRO N° 14

ORDEN EL PAGO POR DANO EXTRAPATRIMONIAL

Pago de indemnizacién Frecuencia %

Ordenan Pago 8 62%
No ordenan Pago 5 38%
Total 13 100%

Fuente: Estadistica del Poder Judicial

Grafico 14
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Dentro de las sentencias analizadas que aceptaban la reparaciéon por dafio
extrapatrimonial, se analizaron los cuatro elementos constitutivos de Ila
responsabilidad contractual aplicados dentro del campo laboral, es decir, la

antijuricidad, el dafio, los factores de atribucién y la relacion de causalidad, y de
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esta manera se pronunciaron de que si procedia el pago de una indemnizacién por

dafios y perjuicios, por dafio extrapatrimonial.

CUADRO N° 15

DECLARARON QUE LA MEJOR ViA DE TRAMITACION ES LA VIA

LABORAL
Via procedimental Frecuencia %
Via Civil 1 20%
Via Laboral 4 80%
Total 5 100%
Fuente: Estadistica del Poder Judicial
Grafico 15
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Los magistrados en este sentido tuvieron una discrepancia inicial ya que al
comienzo sefialan que la mejor via para pedir el resarcimiento por el dafio subjetivo

o extrapatrimonial sufrido es la via civil, siguiendo las normas del cédigo civil para
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tal fin; sin embargo otros sefialan que la mejor via satisfactoria es la laboral con la
que nos encontramos de acuerdo ya que siendo el contrato de trabajo un contrato de
contraprestaciones reciprocas y su inejecucion derivadas de una relacion laboral las
misma debian ser resueltas en via laboral més aun con la aplicacién a lo acordado en

el Pleno Jurisdiccional Laboral del 2000.
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ANALISIS Y PROPUESTAS

Si recorremos por los senderos de la Doctrina civilista se establece que el dafio a la
persona se encuentra circunscrito dentro de la competencia de la responsabilidad
extracontractual, situacién que es correcta, porque la reparacion esta dentro del
terreno subjetivo y en la libre apreciacion del juzgador; sin embargo en el caso del
derecho laboral la situacién cambia radicalmente toda vez que una de las partes del
contrato de trabajo emplea su fuerza de trabajo que a la vez, es objeto del contrato
de trabajo lo que en la persona del trabajador se produce una dualidad: 1) como
sujeto capaz puede contratarse por si mismo y 2) en esa contratacién compromete
su fuerza de trabajo manual o intelectual que es el objeto de ese contrato de trabajo
que suscribe, en consecuencia la legislaciéon al no contemplar ninguna reparacién
ante esta posible eventualidad de que no cause dafio a la persona del trabajador al
sufrir un despido incausado o arbitrario es que en el presente trabajo proponemos
que se debe otorgar una reparacioén al trabajador afectado que le sirva de soporte
para afrontar sus necesidades y obligaciones de su desarrollo social como miembro
e integrante de un colectividad; consecuentemente de estar asi prescrito pueda
solicitar esta reparacion pecuniaria que podria estar establecida en una escala de

acuerdo al tiempo de servicios del trabajador afectado.

Dentro de la perspectiva civilista es razon suficiente para poder determinar que en
las relaciones contractuales, que no sean derivadas del contrato de trabajo solicitar
una reparaciéon por dafios y perjuicios que se haya producido esta dentro de esta
competencia, situaciéon que no se ha previsto en el terreno del Derecho Laboral por
lo que el planteamiento que se hace en este trabajo es precisamente determinar, que
la reparacién que solicite el trabajador despedido debe estar en un texto normativo

que permita viabilizarlo dentro de un marco legal que garantice su ejecucion.

La jurisprudencia internacional como la nacional con relacién a esta situacion,
uniformemente, el derrotero que orienta la determinacién sobre la indemnizaciéon
que al extrabajador le pudiera corresponder la concentra en establecer un dafio

referido en dafio moral, lucro cesante y dafio emergente sin que permita diferenciar
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la parte alicuota que corresponderia al dafio de lucro cesante, dafio emergente y
dafio moral ya que las tres formas de dafio las engloba en sélo dafio. El
planteamiento de la tesis es precisamente la de disgregar, diferenciar y distinguir
estos distintos dafios a la persona, de ahi en el presente trabajo planteamos que en
un despido incausado o arbitrario se distinga los dafios subjetivos (dafios a la

persona)de los dafios objetivos (lucro cesante y dafio emergente).

Este dafio a la persona esta dentro del terreno subjetivo, que en la persona del
extrabajador que no se exterioriza pero si sus efectos ya que causa profundas
grietas, en algunos casos irreparables en la persona del trabajador, su familia, sus
relaciones sociales porque de una situacién de prosperidad que con el fruto de su
trabajo lo va logrando cae en una de desgracia en la que se sume él y su familia,
inesperadamente pasa como diriamos de la luz a la oscuridad porque al no contar
con los medios econémicos suficientes se ve sumergido en una situacién deplorable
y como consecuencia de ello se le irdn acumulando las obligaciones comenzando
desde la de alimentacién y terminando en las recreacionales, y de una situaciéon de
prosperidad por una de desasosiego sin poder cubrir sus obligaciones de manera
oportuna, entonces, en tales circunstancias requiere de un soporte para poder
mantener si bien no de forma permanente pero si de manera temporal para lo que
requiere necesariamente contar con un resarcimiento econdémico por el dafio

causado a la persona del trabajador.

Esta subjetividad a la cual nos referimos esta intimamente vinculada con la persona
del trabajador es decir su psiquis y proyecto de vida, el que se ve frustrado por una

decisién inesperada de la otra parte del contrato de trabajo.

El resarcimiento de los dafios que sufre el trabajador en un despido arbitrario, se
deben cuantificar de manera objetiva en montos econémicos que le permitan al
extrabajador responder por sus obligaciones pese al “bache” ocurrido lo que debera

efectuarse de manera temporal hasta su nuevo empleo.

De acuerdo a lo que planteamos, entonces proponemos de que como monto
indemnizable por el dafio a la persona ocasionado, proponemos se realice mediante

una escala que la fijamos de la siguiente manera; el trabajador que haya sido
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despedido de manera incausada o arbitraria por el empleador después de superado
el periodo de prueba y hasta 3 afios, el monto equivalente a 3 UIT, desde 3 afios y 1
dia hasta 7 afios un monto equivalente 7 UIT, desde 7 afios y 1 dia a 15 afios un

monto equivalente 10 UIT, de 15 afios y 1 dia a mas un monto equivalente a 20 UIT.

Los efectos de esta escala que estamos proponiendo y que consignamos en un
proyecto de ley, deberd producir en el empleador restricciones, interesandose por
utilizar las causas justas de despido, establecidos en la ley para proceder a despedir
a un trabajador; tipificando los hechos de manera real y transparente. Para el
trabajador la estabilidad relativa, de la que goza actualmente adquirird mayor
vigencia ya que el empleador para proceder a despedir de manera incausada tendra
que meditarlo bien porque sélo podra fracturarse cuando el trabajador incurra en
causa justa de despido que este relacionada con la conducta o la capacidad del

trabajador.

Creemos que habria un equilibrio en la relacioén laboral por cuanto se pondra freno
de alguna manera a las decisiones abruptas del empleador para deshacerse de su
personal salvo que decida, ademas pagar esta indemnizaciéon que como la estamos
proponiendo, es diferente y distinta a la que por mandato de ley le debe

corresponder al trabajador, victima de despido incausado o arbitrario.
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PROPUESTA LEGAL
PROYECTO DE LEY

“Ley que modifica el articulo 4 de la Ley 26636 Ley
Procesal del Trabajo y el articulo 34 del DS. 003-97-TR
Ley de Productividad y Competitividad Laboral”

Exposicion de Motivos
Que, el articulo 27 de la Constitucién Politica del Estado establece que la Ley otorga

al trabajador adecuada proteccion contra el despido arbitrario.

Que, el Tribunal Constitucional en la sentencia recaida en el expediente No. 206-
2005-AA/TC “Caso Baylon”, establece que existen el despido incausado, el despido

fraudulento y el despido nulo.

Que, el articulo 34 del DS. No. 003-97-TR, establece el derecho al pago de una

indemnizacién como tinica reparacion por el dafo sufrido si el despido es arbitrario;

Que la cantidad de despidos arbitrarios producidos a nivel nacional esta generando
que se incremente el indice de desempleo en el pais, hace conveniente establecerse
una indemnizacion adicional por dafio a la persona del trabajador cuando sufra un

despido arbitrario, incausado, fraudulento o injustificado;

Que, para tal efecto, la via adecuada es la via judicial conforme a las disposiciones

de la ley no. 26636 Ley Procesal del Trabajo;

Consecuentemente, se hace necesario insertar en el texto de la Ley No. 26636 Ley

Procesal del Trabajo en su articulo 4, numeral 2 el inciso “j”, la accion

indemnizatoria por dafio a la persona del trabajador.

Que asimismo en el texto del Decreto Supremo No. 003-97-TR, Ley de
Productividad y Competitividad Laboral en su articulo 34, se adicione un parrafo

que establezca el baremo de la indemnizacién por dafio a la persona del trabajador.
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Analisis del Costo Beneficio

La propuesta contenida en la presente iniciativa no irrogara ningtn gasto al Estado,
ya que existiendo la via judicial correspondiente, correspondera a los jueces
determinar si procede el pago de la indemnizaciéon por dafio a la persona del

trabajador.

Asimismo, esta iniciativa busca proteger al trabajador frente a un despido arbitrario,
ya que ademads de sufrir un dafio objetivo (dafio emergente y lucro cesante), se ven
afectados por un dafio subjetivo (dafio a la persona); se busca ademads la realizacién
efectiva del derecho al trabajo, y de los principios de estabilidad laboral y de
Continuidad ya que el trabajador tiene el derecho al trabajo tiene el derecho a
conservar éste y solo procederd el despido si existe causa justa debidamente

comprobada.

Efecto de la vigencia de la norma sobre la legislacion laboral

El presente Proyecto de Ley modificara el articulo 4 de la Ley 26636 Ley Procesal del
Trabajo, y el articulo 34 del D.S. 003-97-TR Ley de Productividad y Competitividad
Laboral.

Féormula Legal

Articulo 1.- Adiciénese al articulo 34 del Decreto Supremo 003-97-TR Ley de
Productividad y Competitividad Laboral, el pérrafo siguiente: “El trabajador que
sufra un despido arbitrario, incausado, fraudulento o injustificado tendra ademas
de la indemnizacién tarifada, una por dafio a la persona conforme al baremo

siguiente:

e Vencido el periodo de prueba y hasta 3 afios, el monto equivalente a 3 UIT.
e Desde 3 afios y 1 dia hasta 7 afios, un monto equivalente 7 UIT.
e Desde 7 afios y 1 dia a 15 afios, un monto equivalente 10 UIT.

e De 15 afosy 1 dia a mas un monto equivalente a 20 UIT.
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Articulo 2.- Agréguese en la Ley No. 26636, Ley Procesal del Trabajo, en su articulo
4, numeral 2, el inciso “j” cuya redaccién es la siguiente: “Pago de la indemnizacion

por dafio a la persona del trabajador”.
Articulo 3.- Derogase las disposiciones legales que se opongan a la presente Ley.

Arequipa, 21 de noviembre 2008
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CONCLUSIONES

PRIMERA.- El Tribunal Constitucional mediante sentencia 1124-2001-AA/TC ha
modificado el sistema de protecciéon de la estabilidad laboral en el
Pera, ampliando los supuestos de reposicién al centro de trabajo, en

especial de los despidos sin expresion de causa.

SEGUNDA.- El tribunal, también ha establecido los tipos de despido arbitrario
(incausado, fraudulento) y las consecuencias legales que tiene cada
uno de éstos son la reposicion al centro de trabajo; y, la
indemnizacion laboral, quedando a eleccion del trabajador al

momento de pedir tutela jurisdiccional.

TERCERA.- Entre el dafio moral y el dafio a la persona existe una confusién de
denominacién que la doctrina ha tratado de aclarar, pero sin
repercusiones a nivel jurisprudencial. Entre estos dos conceptos hay
una estrecha relacién pero no son iguales. El dafio a la persona es un
dafio subjetivo, este dafio incide en la unidad de la persona
afectdandolo en todos sus aspectos, mientras que el dafio moral es un
dafio que afecta el nivel sentimental de la persona. Es decir el dafio

moral se encuentra subsumido en el dafio a la persona.

CUARTA.- Dentro de la legislacién laboral se ha contemplado los dafios y
perjuicios que el trabajador pueda ocasionarle al empleador, sin
embargo no se ha contemplado la situacién inversa, es decir, los
dafios que ocasiona el empleador en contra del trabajador, como lo

que sucede en un despido arbitrario.
QUINTA.- En materia laboral, la legislacion ha establecido el monto de la

indemnizacion que el empleador debe abonarle al trabajador, la que

es tarifada o tasada; mecanismo que resulta conveniente para el
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empleador, ya que agiliza la solucién de controversias, sin embargo
esta indemnizacién no se encuentra discriminada, es decir, no se
indica cual es la indemnizacién que se otorga por dafios objetivos y
dafios subjetivos.

SEXTA.- El pago de la indemnizacion tarifada que establece el articulo 34 del
D.S. 003-97-TR, es un pago que repara los dafios objetivos sufridos
por el trabajador (dafio emergente, el lucro cesante); ello no impide
que el trabajador pueda accionar el pago de una indemnizacién por el
dafio subjetivo o dafio a la persona que ha sufrido.

SEPTIMA.- Para el resarcimiento del dafio subjetivo o el dafio a la persona del
trabajador, se debe tomar en cuenta que, ha ocurrido una inejecucién
de obligaciones, es decir, que el empleador no ha cumplido con la
contraprestacion debida, y, si bien es cierto que estas son
disposiciones establecidas en el derecho civil, se debe tomar en
cuenta que esta inejecucion de obligaciéon se desprende de una
relacién laboral (contrato de trabajo).

OCTAVA.- En cuanto a las implicancias sociales el dafio que sufre un
trabajador(a) que ha sido despedido intempestivamente de su centro
de labores son variadas.

NOVENA.- El dafo psiquico se manifiesta en: desasosiego (31%), angustia (15%)

y desesperacion (46%) e indiferencia (8%).

DECIMA.- Los trabajadores despedidos arbitrariamente truncan su proyecto de
vida, convirtiendo sus expectativas en frustraciéon en un 37%; fracaso

enun 31%.

DECIMA PRIMERA.- En referencia a las relaciones que mas se vieron afectadas
tenemos: las relaciones familiares en un 54%, las relaciones
conyugales o convivenciales en un 26% y las relaciones sociales en un

11%.
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SUGERENCIAS

PRIMERA.- Que se modifique la Ley No. 26636 Ley Procesal de Trabajo con
respecto a la competencia de los Juzgados Laborales e incluyendo, la
indemnizacion de Dafios y Perjuicios por la inejecuciéon de
obligaciones por parte del empleador en contra del trabajador, ya que
como se ha senalado en el acuerdo No. 5 del Pleno Jurisdiccional
Laboral del 2000, en donde se establece que es competencia laboral la
inejecucion de obligaciones que se deriven de un contrato de trabajo,

por lo que se debe arreglar este defecto de la Ley.

SEGUNDA.- Dentro de la indemnizacion laboral que otorga la ley se discrimine el
pago de la indemnizacion tarifada que cubre el dafio emergente y el

lucro cesante, es decir, dafios objetivos.

TERCERA.- Con respecto al dafio a la persona o dafio subjetivo que sufre el
trabajador frente al despido arbitrario, el mismo que se ha derivado

de una relaciéon laboral, por la cual, debe resarcirse en via laboral.
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PREAMBULO

El tema elegido para el presente proyecto es motivado por una amplia experiencia
en el ejercicio del derecho laboral, en efecto, la relacioén laboral establece un vinculo
entre el empleador, dador del trabajo y el trabajador, ejecutor del mismo. Segun
nuestra legislacion laboral el vinculo laboral estd debidamente protegido por la
Constitucion Politica del Estado y por leyes de caracter laboral, de lo que se deduce
que existen derechos que se encuentran protegidos y obligaciones que deben ser

observados por ambas partes, y principalmente por el empleador.

Uno de los principios laborales que es directriz fundamental en la relacion laboral es
el de la continuidad. Por tanto, el trabajador debe permanecer en la empresa por
tiempo indeterminado, salvo que se extinga el contrato de trabajo por cualquiera de
las causas de extincion y de esa forma finaliza la relacion entre empleador y
trabajador. Existen causas predeterminadas para que se termine el vinculo laboral
contractual entre las partes, que pueden estar basadas: en la voluntad de las partes o

en hechos ajenos a la voluntad de las mismas.

Nuestra legislacién laboral vigente, no reconoce el derecho a la estabilidad laboral
absoluta. Las formas que el trabajador podrd ser despedido por justa causa,
debidamente comprobada, o por decisién unilateral del empleador a cambio de una
indemnizacion tasada o por atentar contra derechos constitucionales de caracter
laboral cuya esencia en este tltimo es la nulidad de despido cuyo efecto es el que el
empleador no prueba la causa del despido, se impone su derecho de ser repuesto en
su centro de trabajo y al pago de las remuneraciones dejas de percibir desde la
fecha del despido, salvo que el trabajador decidiera dar por terminada la relacion

laboral voluntariamente.

Nuestra legislacion laboral, regula diferentes tipos de despido, como son el despido
justificado, el despido nulo, el despido por causas objetivas que se caracteriza
porque es ajeno a ambas partes, y el despido arbitrario, que viene hacer aquel que se

produce sin justa causa o motivo justificado o con mala fe o deslealtad; es decir,
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cuando el empleador no le imputa al trabajador causa alguna para dar por
terminado el contrato de trabajo sea a plazo indeterminado o sujeto a modalidad, o
imputandole al trabajador alguna causal de despido que no logran demuestran en
juicio.

El problema entonces radica, cuando es en la propia legislacién laboral, en donde se
establece que una de las partes del contrato de trabajo (empleador), tiene la
prerrogativa de despedir indiscriminadamente a cambio de una indemnizaciéon
tarifada que le permite deshacerse de los trabajadores de manera facil, sin que
importe el dafio que se le causa a la persona del trabajador, que encierra no sélo el
dafio moral que sufre sino ademads el ver frustrado en forma inmediata su proyecto
de vida y la de su familia, sus relaciones y obligaciones adquiridas frente a terceros

y sobre todo su reinsercién al campo laboral.

Por tales motivos, resulta indispensable para la defensa de los derechos de los
trabajadores, entre ellos, el de continuidad, que se revierta este facilismo legal
otorgado al empleador para despedir al trabajador, toda vez que el monto otorgado
por indemnizacién tarifada no resulta suficiente para soportar el periodo de para o
desempleo por el trabajador, y por ende no cubre el dafio a su persona que se le ha

ocasionado.
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PLANTEAMIENTO TEORICO

I. PROBLEMA DE INVESTIGACION
1.1 Enunciado del problema

Implicancias socio-juridicas del despido arbitrario dentro del nuevo sistema de

dafio subjetivo en la Corte Superior de Justicia de Arequipa periodos 2007-2008.
1.2 Descripcion del Problema

1.21 Campoy area

Campo: El proyecto es elaborado desde la perspectiva de las Ciencias

Juridicas.
Area: Derecho Laboral
Linea: Despedido Arbitrario

1.2.2 Nivel de Investigacién
Investigacion explicativa.
1.2.3 Tipo de investigacion

El presente trabajo contiene una investigacion bibliografia, de campo y

de nivel explicativo
1.2.4 Analisis de Variables
a) Variable Independiente:
Implicancias socio juridicas del despido arbitrario
b) Variable Dependiente:

Dafio a la persona ocasionado por un despido arbitrario
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Operacionalizacién de las variables:

VARIABLES INDICADORES SUBINDICADORES
Implicancias a) Factores sociales Nivel Familiar
s0Cio
o Nivel personal
juridicas del
2 despido Nivel social
é arbitrario.
A
4
3
E b) Factores Juridicos Indemnizacién
Z Laboral.
Legislacion laboral
Estabilidad laboral
a) Dafo a la persona
E b) Deslinde entre dano
E moral y dafo a la
E persona
[
E Despido _
c) Dano al Proyecto de
Arbitrario. .
Vida.
d) Régimen de
Responsabilidad  Civil
aplicable.

1.2.5 Interrogantes Basicas

a) ;Cuales son los alcances de la indemnizacién laboral?
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b) ¢(La indemnizacién laboral tarifada repara dafios patrimoniales y

extrapatrimoniales?

c) ¢En un despido arbitrario se puede demandar por via laboral el pago
de una indemnizacién por dafos a la persona sufridos por el

trabajador?

d) ;Cual es el régimen de responsabilidad civil es aplicable para la

reparacion de dafios subjetivos?

1.3 Justificacion

Actualmente, la ley faculta a los empleadores para que puedan despedir a sus
trabajadores tnica y exclusivamente en base a su voluntad unilateral. Este
hecho constituye un acto arbitrario, lesivo de los derechos fundamentales de los
trabajadores, y a manera de resarcir el dafio, la ley establece que se le pague al
trabajador despedido arbitrariamente, una indemnizacion tarifada de acuerdo

al tiempo de servicios con un tope de doce remuneraciones ordinarias.

Por tanto, tan sé6lo se estaria sancionando la falta de acreditaciéon de la
circunstancia o la causal de despido invocada y no probada por el empleador

para despedir al trabajador.

En un despido arbitrario, aparte de la sorpresa de conocer la decisién unilateral
del empleador y el sufrimiento que siente el trabajador por esta decision
injustificada, no se ha contemplado el dafio que sufre a la imagen del trabajador,
la posicion en que queda dentro del mercado laboral y en el acceso al empleo,
particularmente cuando se trata de un negocio juridico celebrado directamente
por el empleador con la persona del trabajador, que es esencialmente intuito

personae.

En materia laboral, nuestra legislacion, ha reconocido la posibilidad de
indemnizaciéon del dafio a la persona en los accidentes de trabajo y
enfermedades profesionales; sin embargo, en los casos de término del contrato
de trabajo y de manera intempestiva como es cuando se produce por despido

arbitrario o  incausado aparece s6lo sancionado con el derecho a la
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indemnizacion tarifaria que resulta insuficiente para reparar ese sufrimiento y

sus consecuencias del cese intempestivo del trabajador.

Es por ello que, ante esta realidad, el legislador deberia observar y evitar la
inestabilidad laboral a que estdn expuestos los trabajadores, ya que los
empleadores pueden despedir a sus trabajadores sin que medie causa
justificada, sobre todo se observa que arremete en contra de aquellos que tienen
mayor antigtiedad en una empresa, por el mayor costo que les significan. Es por
estas razones, la importancia de la presente investigaciéon, que tiene como
principal finalidad desarrollar estos temas y proponer una norma legal en la
que se prescriba el pago de una indemnizacién que el empleador deba pagar al
trabajador por el dafio que le causa a su persona, asi como a sus dependientes,
sin perjuicio a lo establecido por ley. El Tribunal Constitucional no es ajeno a
este problemaética a través de sendas sentencias, consideran que son tres los tipos
de despido que pueden producirse y que lesionan derechos fundamentales y

son: los despidos sin causa, los fraudulentos y los nulos.

Esta problematica viene adquiriendo un creciente interés en el debate académico
como en los operadores del derecho ya que es un tema que tiene relevancia
social pues beneficiaria a muchos trabajadores que de un momento a otro se ven

privados de su trabajo, fuente econémica y de bienestar de él y de su familia.
I.  MARCO TEORICO
2. TERMINACION DEL CONTRATO DE TRABAJO Y SU REGIMEN
INDEMNIZATORIO.

2.1 Derecho a la Estabilidad Laboral.

La estabilidad laboral es un derecho por el cual se busca la conservacién del
trabajo - el contrato tipico de trabajo tiene vocacién de permanencia y por ello el
caracter protector del Derecho Laboral - ante las vicisitudes que se presentan en

la relacion laboral; como en el caso de un despido arbitrario.

Atendiendo a la clasificacién hecha por el profesor Pla Rodriguez la estabilidad

laboral se distingue de la siguiente manera:
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a) La estabilidad absoluta, se configura con la violacién del derecho a
conservar el empleo, ocasiona la ineficacia del despido y se garantiza la

reincorporacién efectiva del trabajador.

b) La estabilidad relativa, en cambio se configura en los restantes casos en
que existe protecciéon contra el despido pero ella no llega a asegurar la

reincorporacién efectiva del trabajador.

e Sentencia 1124-2001-AA/TC del Tribunal Constitucional

Mediante sentencia 1124-2001-AA/TC, el Tribunal Constitucional analiza los
alcances del articulo 27 de la Constitucion, la que contiene un “mandato al
legislador”, para establecer proteccion adecuada “frente al despido

arbitrario”.

Tres aspectos deben resaltarse de esta sentencia constitucional:
- Protege la Libertad Sindical.
- Protege el Derecho al Trabajo.
- Declara el Derecho, dispone la reposicién en el trabajo.

Al indicar la norma constitucional “adecuada proteccion”, establece que no debe
afectarse el contenido esencial del derecho del trabajador. Todo desarrollo
legislativo de los derechos constitucionales presupone para su validez, que se

respete su contenido esencial, es decir, que no se desnaturalice el derecho.

Debemos indicar que el tribunal mediante esta sentencia précticamente
eliminaba del panorama juridico peruano la estabilidad laboral relativa y la
sustituia por una de caracter absoluto, ya que en el Fundamento 12 de la
sentencia declaraba que el segundo pérrafo del art. 34 de la LPCL era
incompatible con la Constituciéon porque vaciaba de contenido el derecho de
trabajo. Sin embargo esta sentencia, sefiala en via de aclaraciéon que frente al

despido hay dos tipos de proteccion:
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1) Una proteccion preventiva, que prohibe al empleador despedir a un

trabajador sin haberle dado la oportunidad de defenderse; y

2) Una proteccion reparadora, contra el despido arbitrario que consiste en el

pago de una compensaciéon econdémica por el accionar arbitrario del
empleador, que debe hacer efectivo dentro de 48 horas de dar por terminada
la relaciéon laboral; sin embargo, en la mayoria de casos, el trabajador
despedido para hacer efectiva esta proteccion debe recurrir al 6érgano

jurisdiccional.

Adicionalmente a estos dos tipos de proteccién, se incorpora un régimen de
caracter restitutorio, es decir, va a reponer las cosas al estado anterior a la
conculcaciéon del derecho constitucional afectado. Los efectos restitutorios
derivados de un despido arbitrario, se generan, segtin el tribunal
constitucional, ante el despido nulo, el despido incausado y el despido

fraudulento.

e Sentencia No. 976-2001-AA/TC del Tribunal Constitucional Caso

“Llanos Huasco”

A través de esta sentencia, el Tribunal Constitucional reiterd el criterio de la
sentencia del Caso FETRATEL, respecto a la proteccion adecuada frente a un
despido arbitrario asi como los alcances del articulo 27 de la Constitucion
Politica del Pert, pero estableciendo ademas una tipologia y una definicién,
de cada uno de los presupuestos de despido que merecen tutela constitucional
a través del efecto restitutorio o de reposicion en el empleo: el despido nulo, el

despido incausado y el despido fraudulento.

En esta sentencia encontramos una amplia referencia a la “adecuada
proteccion”, que refiriere el articulo 27 de la Constitucion Politica del Estado,
al respecto el Tribunal Constitucional precisa que la referida norma
constitucional no contempla la estabilidad laboral absoluta, sino el derecho

que tiene el trabajador a obtener una proteccion adecuada frente a un despido
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arbitrario; y establece que el sistema de proteccion frente a esta situacion es el

siguiente:

a) Despido Nulo, Incausado y Fraudulento, protegidos mediante la

reposicion.

b) Despido Injustificado, protegido mediante indemnizacién segin

decision del trabajador afectado.

Es asi que el Tribunal Constitucional reafirmo el reconocimiento de un sistema
de estabilidad laboral mixto a los trabajadores, procurando en unos casos la

eficacia resarcitoria y en otros la eficacia restitutoria

o Sentencia 206-2005-AA/TC del Tribunal Constitucional Caso
“Baylon Flores”
Esta sentencia tiene un sentido integrador respecto a las dos sentencias
anteriores, determinando los supuestos por los cuales se procedera a un
proceso de amparo frente a un despido lesivo de derechos constitucionales;
ademds establece que el contenido del derecho constitucional a una
“proteccion adecuada” contra el despido arbitrario, supone la indemnizacién
o la reposicion segun corresponda y a eleccion del trabajador; este
fundamento e interpretacién tiene una trascendencia sustancial en el actual
sistema de proteccion contra el despido arbitrario, su importancia es tal que
inclusive podria afirmarse que el TC actué como legislador positivo, puesto
que reformula el sistema de proteccion legal contra el despido arbitrario,
regulado por el Texto Unico Ordenado del Decreto Legislativo 728, Ley de
Productividad y Competitividad Laboral, aprobado por Decreto Supremo
003-97-TR, que establece un régimen de estabilidad laboral relativa.El despido

Entendemos por despido, la terminacién o extincién de la relacion laboral,
esta se configura por decisién del empleador, al dar por resuelto el contrato de
trabajo y cuya consecuencia es que el trabajador deja de prestar sus servicios

al empleador.
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Blancas Bustamante también sefiala que: “El despido es la extincién de la
relacion laboral, fundada exclusivamente en la voluntad unilateral del
empleador”; caracteristica anotada también por Montoya Melgar, el cual
sefiala que, el elemento esencial en el despido es la voluntad unilateral del

empleador de dar por terminada la relacién laboral.
2.2 Despido Arbitrario

Un despido es arbitrario cuando no se ha expresado causa o no puede
demostrarse la misma en un juicio; su consecuencia, seguin la legislacion
laboral vigente se circunscribe al pago de una indemnizacién tarifada
equivalente a una remuneracion y media ordinaria mensual por cada afio
completo de servicios. Este despido, asi concebido contraviene lo dispuesto en
el articulo 22° del DS-003-97-TR, toda vez que el despido es una institucion
causal en cuanto sélo se admite como facultad o potestad del empleador en la
medida que se configure una causal justa, asi frente al despido que no se
funde en una causa justa, a decir de Tribunal Constitucional, se considera a

este despido como ilegitimo o antijuridico
2.3 El Despido Arbitrario en el Sistema Laboral Peruano

El despido arbitrario genera un conflicto en la relacién laboral, por cuanto el
trabajador deja de prestar sus servicios intempestivamente por decisién
unilateral del empleador, debido a que la decision es injustificada y arbitraria,
nos encontramos ante un despido lesivo de derechos constitucionales. En el
Pert existen diferentes tipos de despido desde la perspectiva de la legislacion
laboral, el despido justificado, el despido arbitrario y el despido nulo, asi
mismo desde la perspectiva del Tribunal Constitucional se considera el

despido incausado, el fraudulento y el nulo.
2.4 Despido desde la perspectiva del Tribunal Constitucional

El Tribunal Constitucional mediante sentencia recaida en el Exp. Nro. 976-

2001-AA/TC Eusebio Llanos Huasco contra Telefénica del Perq, establece las
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clases de despido y cudl es la protecciéon adecuada para cada caso, en el

fundamento 15 de dicha sentencia el TC sefiala los siguientes:
2.4.1 El despido Incausado

El despido incausado (Ad Nutum), que para algunos autores es catalogado
también como improcedente o inmotivado, se produce cuando se despide al
trabajador, ya sea de manera verbal o mediante comunicacién escrita, sin

expresarle causa alguna.

El TC establece ademds que frente a un despido incausado procede el efecto
restitutorio, es decir la readmision al puesto de trabajo asi como también el
efecto resarcitorio, referido a la indemnizaciéon por dafios y perjuicios. Lo
resaltante es que los derechos afectados no son excluyentes por lo que cabe su
amparo judicial, en cuanto el empleador se resista a cumplir con el mandato

judicial, via proceso de garantia constitucional.
2.4.2 El despido Fraudulento

Mediante sentencia del Tribunal Constitucional del 10 de julio del 2002, Exp.
Nro. 1124-2002-AA/TC, reafirma el concepto de despido denominado
fraudulento establecido en la sentencia recaida en el expediente No. 976
indicando que, es aquel que se produce cuando se despide al trabajador con
animo perverso y auspiciado por el engafio, por ende, de manera contraria a la
verdad y la rectitud de las relaciones laborales, atin cuando se cumpla con la
imputacion de una causal y los canones procedimentales, como sucede
cuando se imputa al trabajador hechos inexistentes, falsos e imaginarios; o, se
le atribuye una falta no prevista legalmente, vulnerando el principio de
tipicidad. Se produce la extincion de la relaciéon laboral como vicio de

voluntad, o mediante la fabricacién de pruebas.

En este tipo de despido, el empleador imputa una causa justa para lograr el
despido siendo que la misma solo es aparente, por cuanto en la realidad es

inexistente o basada en pruebas fabricadas o imaginarias; o también se puede
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valer de métodos vedados como por ejemplo, actuar bajo la modalidad de
coaccionar por diferentes medios al trabajador para que decida dar por
concluido el vinculo laboral; y, por ultimo puede el empleador acusar de faltas

no previstas legalmente.
2.4.3 El despido nulo

Es nulo el despido cuando la causa o razén determinante del despido vulnera
los derechos constitucionales, es una manifestaciéon contraria al ordenamiento
legal, ya sea de caracter discriminatorio o de reaccién, constituyendo en el

fondo una grave violacién de derechos fundamentales del trabajador.

Ademas como sefala Jorge Toyama “se trata de un despido al trabajador por
razones discriminatorias, por represalia, por ser representante de los
trabajadores o haberse desempefiado como tal por motivos sindicales
(afiliacién o participacién), por razén de embarazo, o por ser portador del

VIH".

La tipificaciéon y demostraciéon de los mismos en el proceso generara que
declarada judicialmente la nulidad del despido a diferencia de lo que sucede
en caso del despido injustificado o indirecto, el trabajador logra su reposicion
en el empleo que venia desempefiando y el pago de las remuneraciones
devengadas desde la fecha del despido. Siempre y cuando la accion se haya
seguido conforme al proceso laboral ordinario establecido en la Ley Procesal

Laboral y el derecho haya sido invocado conforme al D.S 003-97-TR.
2.5. Régimen Indemnizatorio Laboral

La acciéon impugnatoria ante un despido, sustentada en la alegacion de
inexistencia de la causa justa imputada o la falta de manifestacion de ésta,
s6lo se puede interponer (ante el 6rgano jurisdiccional competente), es decir
la pretensiéon de que el empleador abone al trabajador una indemnizacién,
como Unica reparacion del dafio sufrido; excluyendo de plano la figura de

reposicién. Sin embargo como se ha explicado precedentemente el Tribunal
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Constitucional ha tomado una nueva directriz respecto a los despidos
arbitrarios (denominados incausado, fraudulento y nulo), y sus efectos

reparatorios.
2.5.1 Naturaleza de la Indemnizacién laboral

Entre los diversos criterios que se han formulado acerca de la naturaleza de la
indemnizacion por despido arbitrario, la doctrina se ha unificado en
considerarla como una reparaciéon del dafio ocasionado al trabajador por la
disolucion del contrato, ya que se priva al trabajador de su ingreso
diario/semanal/mensual, ocasionandole perjuicios econémicos, morales y

psiquicos.

Ramirez Bosco, sostiene que frente a: “la acciéon dafosa del empleador que
rescinde el contrato sin causa, el ordenamiento juridico le imputa o le impone
una sancion de indemnizaciéon que es una de las sanciones mas corrientes

para la rescision unilateral injustificada de los contratos”

Haciendo la misma observacion Blancas Bustamante, indica que: “La
indemnizacion por despido arbitrario es concebida en la doctrina peruana,
como una sancién, que se impone al empleador por la ruptura abusiva e ilegal

de la relacion de trabajo”.

La indemnizacién es la sanciéon que se da a una persona que ha causado dafo
a otra por el que debe pagar o reparar; en materia laboral frente a un despido
arbitrario la persona que ha causado dafio a otra es el empleador por haber
despedido sin causa justa al trabajador, el cual sufre dafios tanto patrimoniales
como extra patrimoniales, los cuales deben ser resarcidos. De esta manera se
busca controlar en cierta medida la decisién unilateral del empleador,
orientada mds que todo a que utilice la forma del despido justificado cuando
se produzca, ya que asi se garantiza una permanencia en el trabajo.; en

atencion al principio laboral de continuidad.
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2.5.2. Alcances de la Indemnizacion laboral

Por norma general el empleador sélo puede extinguir la relacion laboral
cuando se produzcan hechos que permitan invocar una causa justa, es decir
un motivo fundado que se encuentre regulado en el ordenamiento juridico, sin
embargo se permite que el empleador despida arbitrariamente a cambio de un
pago tarifado minimo que ha sido establecido por la ley para reparar el dafio
que sufre el trabajador ante la pérdida de trabajo. Este pago indemnizatorio no
establece qué dafios son los que se resarcen; y por la literalidad del articulado
pareciera que solo estd referido al acto mismo producido por la decisién
unilateral del empleador sin considerar los efectos que esto produce en la

persona del trabajador y las consecuencias en su proyecto de vida.

El pago de la indemnizacién laboral como sancién del dafio, estd contenido en
la indemnizacién tarifada, la cual se encuentra calculada en funcién de la
remuneracioén que percibia el trabajador al momento de efectuarse el despido.
Coincidiendo con lo establecido por Vasquez Vialard quien define los
alcances que tiene la indemnizacién laboral, y sefiala que “la indemnizacion
tarifada se da en funcién del sueldo que se ha percibido”, es decir que, el pago
de la indemnizacion es de naturaleza patrimonial, por cuanto se reparan sélo
los dafios objetivos, mas no se contempla los dafios subjetivos, dafios que
desde la perspectiva del derecho laboral tiene mucha importancia dado que es
el mismo trabajador quien los sufre, afectando asi su personalidad, como se
ha afirmado precedentemente la indemnizacion tarifada, sélo cubre el dafo
patrimonial del despido, por lo cual los perjuicios morales y psiquicos que
sufre el trabajador por la pérdida del trabajo ain no han sido resarcidos,
resulta de toda logica la necesidad de indemnizar el dafio subjetivo o el dafio a
la persona, debido al ejercicio abusivo del despido que se valida con una

indemnizacion tarifada.
2.5.3. Sistema Tarifado de Indemnizacion Laboral

El Pert sigue una formula tarifada para la indemnizacion laboral; asi sefiala

Blancas Bustamante que, “desde la implantacion del régimen legal de
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estabilidad laboral con el D.L. 18471, la indemnizacién por despido, ha
seguido un sistema tarifado, esto es ha sido fijado ex lege”.La indemnizacion
legal por despido tiene un valor prefijado no importa la cuantia de los dafios
sufridos, no especificando los dafios reparados, contrario a lo que ocurre en el
derecho comun, en el cual se pueden reclamar diferentes tipos de dafios y

estos serdn indemnizados en forma independiente.

La norma reglamentaria establece que la remuneracién que debe tomarse
como base de la indemnizacién, corresponde a la remuneracién mensual
percibida por el trabajador al momento del despido, consecuentemente esta

servira de base de calculo para el pago de la indemnizacion.

La forma de pago de la remuneraciéon estd dada por las caracteristicas
especiales de la forma de trabajo, por ejemplo, tratindose de trabajadores
remunerados a comision porcentual, destajo o remuneracion imprecisa, la
remuneracién mensual ordinaria serd equivalente al promedio de los ingresos
percibidos en los tltimos seis (6) meses anteriores al despido o durante el

periodo laborado, si la relacién laboral es menor de seis (6) meses.
2.6. Dafio Moral y Daiio a la Persona

Para el desarrollo del presente trabajo de investigacion es necesario delimitar
los conceptos de “dafio moral” y el “dafio a la persona”, ya que estos son dos
vocablos que han sido confundidos doctrinariamente. Segtn el jurista
Fernandez Sessarego: “se deduce que el dafio moral, no es otra cosa que una
modalidad del dafio a la persona y por consiguiente es una especie de
concepto comprensivo, es decir, una nocién genérica que lo engloba y lo
subsume”. Sin embargo es necesario hacer la debida separacién conceptual de

los términos.
2.7. Daiio Moral

La doctrina ha clasificado el dafio, como dafio patrimonial (dafio objetivo) y

dafio extrapatrimonial (dafio subjetivo), entendiéndose por este tltimo, el

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




REPOSITORIO DE UNIVERSIDAD

CATOLICA
TESIS UCSM e DE SANTA MARIA

dafio que lesiona a la persona en si misma, estimada como un valor espiritual,
psicolégico, inmaterial, dentro de este marco conceptual es donde la mayoria

de los juristas ubica al dafio moral.

Se ha definido al dafio moral como “aquel que afecta los atributos o facultades
morales o espirituales de la persona, asi en general, se considera como el
sufrimiento que experimenta una persona por una herida, la muerte de una
persona querida, una ofensa a su dignidad u honor, la destruccién de una cosa

de afeccién, etc.”.
2.8. Dafio a la persona

Se sefala que el dafio subjetivo es el que incide sobre el sujeto de derecho, que
no es otro que el ser humano. Se le conoce generalmente bajo la denominacién
de “dario a la persona”. De ahi que pueda utilizarse, indistintamente, las
expresiones de “dafio subjetivo” o “dafio a la persona”. EI dafio objetivo, es
aquel que recae sobre lo que no es el ser humano, es decir, sobre los entes que
se hallan en el mundo, que son los objetos conocidos y utilizados por el

hombre.

Consideramos que el dafio subjetivo o el dafo a la persona deben ser tomados
en cuenta al momento de indemnizar los dafios y perjuicios. Entre las
apreciaciones que se realiza sobre el dafio a la persona se sefiala que: “la
expresion de dafo a la persona no parece ser la mds adecuada si se tiene en
cuenta que el Coédigo plantea una original diferenciacién entre los conceptos
de “sujeto de derecho” y “persona” ubicandolos en una situacién de género a
especie.” Este comentario de Cérdenas Quirds se debe a que, la expresion de
dafio a la persona involucra sélo a las personas individuales dejando en el
desamparo juridico al concebido. Por lo que, sefiala que es mas propio
referirse al dafio subjetivo, esto es, al dafio ocasionado al sujeto de derecho, en
sustituciéon de las expresiones “dafio a la persona” o “dafio personal”, que

resultan estrechas para incluir todas las situaciones que puedan configurarse.
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2.8.1 Alcances del Dafo a la Persona

Dentro del dafio a la persona Ferndndez Sessarego agrega ademas que el ser
humano es una unidad psicosomatica, sustentada en la libertad, los dafios que
se le causen pueden incidir ya sea en su cuerpo en el sentido estricto, o en su

psique o afectar su propia libertad.

Siguiendo esta clasificaciéon, consideramos que el dafio a la persona incide en
todos los aspectos del ser humano como una unidad inescidible, por tanto,
afecta en el aspecto fisico de la persona, y en el aspecto psiquico, asi como
también en el proyecto de vida. Disentimos con el Doctor Ferndndez
Sessarego respecto que el dafio puede afectar su propia libertad, nosotros
ampliamos el concepto y decimos que puede afectar también su proyecto de

vida.
2.8.2 Daiio Psicosomatico

Dafio psicosomatico, como su nombre lo revela incide en algtan aspecto de la
unidad psicosomdtica constitutiva del ser humano. En este tipo de dafio se
encuentra el dafo fisico o biolégico que puede sufrir el trabajador, en este caso
serian los accidentes de trabajo; y el dafio psiquico que incide en el aspecto

psicolégico del trabajador.

Este dafio como sefiala Fernandez Sessarego, para fines descriptivos se divide
en dafio biolégico y en dafio a la salud. El dafio biolégico representa la
vertiente estatica y el dafio a la salud la vertiente dindmica del genérico dafio
psicosomatico. Por lo que el dafio psicosomatico puede incidir ya sea sobre el

soma o cuerpo, en sentido estricto, o sobre la psique.
2.8.3 Dafio Bioldgico o Fisico

El dafio biolégico incide sobre el cuerpo o soma y puede consistir en
contusiones, heridas, fracturas, de todo tipo o magnitud. Debe considerarse
dafio a todo lo que altera la integridad fisica, y por més que la curacion y

readaptacion sea mas o menos completa, no podra devolverse al organismo
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alterado la situaciéon de incolumidad anterior al accidente, lo que constituye el

perjuicio reparable.

Asimismo, Fernandez Sessarego, indica que: “el dafo biolégico se identifica
como la lesién, considerada en si misma, causada a la persona victima del
dafio. En el dafio denominado biolégico se compromete en alguna medida, la
integridad psicosomaética del sujeto de modo directo e inmediato, causandole
heridas de todo tipo, lesiones varias, fracturas y perturbaciones psiquicas de

diversa indole”

El dafio biolégico es autéonomamente resarcible, cualesquiera fueran las
consecuencias patrimoniales (lucro cesante y dafio emergente) o no

patrimoniales (sufrimientos) de la lesion sufrida.
2.8.4 Daiio a la Psique

El denominado dafio a la salud, es el dafio psiquico que sufre una persona
frente a un hecho dafoso; ligado a este concepto, se encuentra el concepto de
“bienestar”, el cual tiene una significacion mas amplia. Y tal como lo menciona
Fernandez Sessarego, el carecer de bienestar supone un ostensible déficit en la
calidad de vida de una persona en relacién con el nivel que ella tenia antes de

producirse el dafio.

Fernandez Sessarego, considera que el dafio moral se encuentra subsumido en
el dafio a la persona, que es un dafio emocional y que esto es pasajero o
transitorio, a la vez que este tipo de dafio se encuentra ubicado en el dafio a la

salud.

Contrariamente a lo que sostiene en esta parte Fernandez Sessarego
consideramos que el dafo moral, que se encuentra subsumido dentro del
dafio a la persona, no es un dafio emocional, ya que estos suelen ser pasajeros
y temporales, sino mas bien es un dafio psiquico por que compromete e
influye el comportamiento y las actividades normales de una persona. Este

dafio no soélo se refiere al dolor o sufrimiento (pretium doloris) que sufre la
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persona frente a un dafo, al que se refiere el dafio moral, sino que ademas la
persona se ve afectada en sus actividades diarias, ya sean afectivas, de relacién
social, familiares, inclusive recreativas. Incluso el dafio que se produce en el
caso de un despido genera perjuicios a la integridad exterior, afectando
profundamente en las relaciones sociales de la persona, lo que en la doctrina

se conoce como “dafo a la vida de relacion”.

El dafio a la persona en su nivel psiquico se centra principalmente en valorar
hasta qué punto un determinado suceso ha influido o influird en la génesis y
mantenimiento de un trastorno posterior de tipo psicolégico. Como es el caso
de despido arbitrario, ya que el trabajador despedido va a tener variaciones en
su comportamiento que se van a ver reflejadas ya sea a nivel personal, familiar

0 social.

La lesiéon que supone el dafio psiquico, puede llevar a la incapacidad de
defenderse, a la alteracion de relaciones sociales y afectivas (que comprenden
las relaciones sexuales), de las relaciones personales entre cényuges. La
depresion es un fenémeno comun, caracterizado por el abatimiento, tristeza,
retardo de la motividad, etc. La gama de las reacciones depresivas abarca
desde una tristeza ligera por un desilusién concreta, como la perdida de
trabajo, pasando por reacciones moderadas y de larga duraciéon; hasta la
depresion intensa o psicética. El dafio psiquico es la consecuencia de un
acontecimiento que afecta la estructura vital y generalmente acarrea trastornos
y efectos patégenos en la organizaciéon psiquica. Cabe aclarar que el dafio
psiquico no sélo es la resultante de un acontecimiento inesperado y sorpresivo
sino que también, el dafio psiquico es un proceso traumatico vivido por el
individuo en distintas etapas. Frente a un despido arbitrario el dafio psiquico

es inesperado y sorpresivo.
2.8.5 Daiio al proyecto de vida

Ferndndez Sessarego define a este dafio a la persona como “un dafio actual,

que se proyecta al futuro. Es un dafio cierto y continuado, su mds grave
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consecuencia es generar en un sujeto afectado un vacié existencial por la

pérdida de sentido que experimenta su vida”.

Para el hombre moderno, existir significa, potencialmente, construir proyectos
en los que el hombre despliega sus aptitudes y recursos. Anticipa un futuro en
el que la meta de la autorrealizacion despierta y sostiene ese despliegue.
Dichos proyectos giran de modo especialmente destacado en torno de dos
grandes cuestiones, el amor y el trabajo. Este dafio al proyecto de vida incide

principalmente en los proyectos relacionados con el &mbito laboral.

El proyecto de vida, si bien apunta al futuro y se despliega en el tiempo, se
decide en el presente, al cual condiciona el pasado, dentro de estas
consideraciones el proyecto de vida responde a nuestra recéndita vocacién
personal, es decir, precisar aquello que para un trabajador resulta valioso
realizar en la vida, aquello que le va otorgar un sentido a nuestro cotidiano

existir.

De esta manera el proyecto de vida es posible, en tanto el ser humano es libre
y temporal, para poder desarrollarse como persona, contando con las

diferentes actividades que realiza, entre estas la actividad laboral.

Para lograr la efectiva realizacién del proyecto de vida, debemos contar con
posibilidades, empefio, perseverancia y energia. En las situaciones, en las que
se produce un menoscabo al proyecto de vida, la victima puede no ver
truncado totalmente su proyecto existencial, sin embargo puede experimentar
desazoén, grave perturbacion de su estado de bienestar, retardo en la ejecucion
de dicho proyecto u otros efectos también graves y, tal vez en tltima instancia

permanentes.
Personal

El despido arbitrario, es una experiencia que en el contexto social actual

vulnera diversos aspectos de la identidad de una persona.
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En principio podemos considerar que se pone en tela de juicio el rol de
proveedor econémico y en un segundo sentido se atenta contra la autoestima.
La persona deja de ejercer la funcién productiva que le otorga el rol laboral,

que ademads acttia como dador de identidad.

En el caso de que haya componentes vocacionales en la tarea desarrollada el
dafio se intensifica y se produce una inhibicién de un &drea de desarrollo

personal.
Familiar

En el plano familiar, si se trata del despido del jefe de familia, las relaciones
familiares se tornan paulatinamente tensas, frias o distantes, aumentan los
roces y discusiones, la falta de tolerancia, las fricciones sociales y el cambio de
roles eventualmente obliga a la esposa o conviviente que trabaja a afrontar

sola el sustento del hogar y a la que no trabaja a buscar un empleo.

Las perturbaciones que provocan estos cambios alcanzan incluso a los nifios
en edad escolar. Cuando la situacién econdmica no da para mas, los padres se
ven obligados a cambiar a sus hijos del colegio o la universidad particular en

la que estaban a una publica.

En el caso del cese de altos ejecutivos, la gente tiende a pensar que quienes
dejan estos cargos o posiciones de poder lo hacen con tanto dinero y contactos
que no deben tener problemas para continuar su vida profesional. La dura
verdad es que mientras mayor sea el poder y la posicién perdida, mas dificil

serd adaptarse a las situaciones nuevas.
2.9. Aplicacién del Dafio a la Persona en el Derecho Laboral

El dafio a la persona o dafio subjetivo, se divide en dafio Psicosomatico, en el
que se encuentran el dafio biolégico y el dafio a la salud y el dafio al Proyecto
de Vida, estos dafios estdn presentes en el derecho laboral, por lo cual

insistimos que la definicién del dafio subjetivo o dafio a la persona es mas
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conveniente que el de dafio moral, que es un concepto restringido y como ya

hemos establecido esta subsumido en el dafio a la persona.

Para fines del presente estudio coincidimos con Taboada Coérdova, ya que
indica que la manera mdas adecuada de entender el dafio a la persona, es
estableciendo, que dicho dafio se produce cuando se lesione la integridad
fisica del sujeto, su aspecto psicolégico y/o su proyecto de vida, todo esto

debera ser acreditado.
» Dafio bioldgico en el Derecho Laboral

La regulaciéon de la responsabilidad laboral por accidentes de trabajo y
enfermedades profesionales se encuentra dentro de las normas laborales.
No obstante ello, serd de aplicacion el caracter supletorio de la legislacion

civil y las normas del Codigo Civil.

La enfermedad profesional y los accidentes de trabajo tienen un impacto
tanto en la persona del trabajador que los sufre, como en la de sus
familiares y de la sociedad en general. Esta dltima se ve afectada por la
carga que implica el crear mecanismos para sostener a los que como
consecuencia de estas se encuentran imposibilitadas de generar un

ingreso para su subsistencia.

Entre los efectos que se derivan de este dafio biologico, para el trabajador

se pueden sehalar:
a) El sufrimiento fisico y moral y la disminucién o pérdida de sus
capacidades fisicas.

b) La reduccién de su vida productiva asi como la restriccion de su

ingreso econémico
¢) La disminucién de sus expectativas de desarrollo personal y de su
esperanza y calidad de vida.

» Daiio Psiquico en el Derecho Laboral
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Consideramos que el dafio a la salud al que hace mencién Ferndndez
Sessarego, en el campo laboral, se encuentra dado por el dafio psiquico
que sufre el trabajador, y este acontece en el caso de un despido

arbitrario.

El trabajo constituye en ésta y toda cultura econémica, una forma de
vinculacién social y econémica de cardcter vital. Su pérdida,
especialmente cuando es repentina y arbitraria, trae consigo una serie de

reacciones emocionales negativas para la persona que la experimenta.

Desde una perspectiva conductual tenemos que, a quienes les ha
sucedido un despido de este tipo, presentan conductas inapropiadas,
emocionales y/o desadaptativas; y estas conductas desadaptativas, en la
mayorfa de los casos, influyen negativamente en la busqueda de un
nuevo trabajo u ocupacién, aumentando la inseguridad e incertidumbre
que se incrementan con los factores de edad y cargas familiares, lo que
constituye un circulo dificil de romper y que tiende a agravarse con el

paso del tiempo.

El despido o la pérdida del empleo cambia el comportamiento de la
persona y produce, entre otras manifestaciones, respuestas de ansiedad,
fuerte dafio a la autoestima, sentimientos de culpa, deterioro del
autoconcepto, sintomas psicosomaticos, hipertension, tension, depresion,
abandono y progresivamente patologias mdas severas, tales como
alcoholismo u otro tipo de adiccion a drogas, y en general una serie de
etapas y procesos que experimenta la persona en el proceso de
desvinculaciéon laboral intempestiva. Lo que lleva a la pérdida del

bienestar y a la insatisfaccion de la propia vida.
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3 DANO A LA PERSONA Y EL DERECHO DE TRABAJO
3.1 Derecho de Trabajo

En la doctrina laboral, el trabajo es una actividad libre y personal, en la
cual existe una relaciéon de dependencia, caracterizada por la subordinacién
y el trabajo efectuado por cuenta ajena por el pago como contraprestacion.

El trabajo es un medio de realizacion personal y familiar.

Blancas Bustamante sefiala que “el trabajador en primer término tiene el
derecho de adquirir un empleo, en segundo lugar, el derecho de conservar un
empleo”. De lo que se desprende que todo trabajador tiene derecho de
conservar el empleo, salvo que hubiera una causa justa para privarle del
mismo; al respecto, la legislacién internacional como la nacional tienen en
cuenta el Principio de Continuidad, este principio es definido por el
juslaboralista Américo P14 Rodriguez, quien indica que: “la tendencia actual
del derecho de trabajo es atribuirle la mas larga duracién a la relacion laboral

desde todos los puntos de vista”
3.2 Contrato de trabajo

El contrato de trabajo da inicio a la relacién laboral, generando un conjunto de
derechos y obligaciones para el trabajador y el empleador. El contrato de
trabajo es el acuerdo voluntario entre trabajador (necesariamente una persona
natural) y empleador (que puede ser una persona natural o juridica), en virtud
del cual el primero se obliga a poner a disposicién del segundo su propio

trabajo, a cambio de una remuneracién.

Entonces, se puede determinar que el contrato de trabajo es un acto juridico
bilateral, formado o constituido por el acuerdo de dos o mas voluntades sobre
un objeto juridico de interés comdn con el fin de crear, modificar o extinguir

derecho.
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3.2.1 Relacién de Trabajo

El contrato de trabajo es un acto consensual, bilateral en donde lo que importa
principalmente es la prestacion efectiva de servicios subordinados, lo que
acarrea la aplicacion de normas de derecho de trabajo, prestacion de servicios
que genera el establecimiento de relaciones especificas entre el empleador y el

trabajador a la cual se denomina relacion laboral.

La caracteristica por la cual el contrato adquiere esta singularidad es que al
celebrarse, no nace ni la obediencia de parte del trabajador ni la facultad de
mando por parte del empleador, sino que estas nacen el momento en que el
trabajador cumple con la obligacién, es decir cumple con las prestaciones

establecidas bajo la direccién del empleador.
3.2.2 Objeto del Contrato de trabajo

La principal caracteristica del derecho laboral ha sido su finalidad protectora
respecto la parte econémicamente débil de la relacion laboral, es decir el
trabajador, ya que es él quien pone a disposicion del empleador su energia
laboral, su fuerza laboral en virtud de un contrato de trabajo, el cual podra
formalizar de manera oral o escrita, este tiene componentes que van mas all&
de lo meramente patrimonial, por lo cual viene a ser un acto constitutivo de
obligaciones, un negocio juridico bilateral de ejecucion continuada en el
tiempo, (no se circunscribe a un sélo momento como el contrato de compra-
venta) que nace por la propia voluntad de las partes al “Obligarse a prestar un

trabajo” de un lado, y a remunerar el trabajo, del otro.

“El contrato de trabajo es una relacion juridica por virtud de la cual, los frutos
del trabajo pasan desde el momento mismo de su produccion a integrar el
patrimonio de persona distinta del trabajador”. Por lo cual se infiere que el

trabajo que realiza el trabajador en si es el objeto del contrato de trabajo

Téngase en cuenta que el trabajo y la contraprestacion salarial- son traslativos

también en el sentido de que el objeto del contrato son las obligaciones - de
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trabajar - de remunerar- asumidas por las partes, siendo el trabajo y el salario,

a su vez objeto de estas obligaciones.

Dentro de este orden de ideas, el contrato de trabajo da origen a un vinculo
laboral, el cual genera y regula un conjunto de derechos y obligaciones para
las partes, asi como las condiciones dentro de las cuales se desarrolla dicha
relacion laboral. Incluso existen derechos y obligaciones preestablecidas a la
relacién laboral que se formaliza y que deben ser observadas y cumplidas por
las partes desde el inicio de la misma. La radical singularidad y las
dificultades que entrafia el trabajo como objeto de una relacion juridica
residen en que siendo algo, distinto de la persona que lo ejecuta, una
emanacion de ésta y que existiendo una unién inescindible entre el trabajo

como objeto del contrato de trabajo y el trabajador como sujeto del mismo.

3.2.3 Sujetos del Contrato de Trabajo
Segtn Alonso Oleachea; los sujetos del contrato de trabajo son.

a) La persona que se obliga a trabajar, cediendo los frutos de su trabajo y la

actividad dirigida a su produccién, denominado trabajador.

b) La persona que hace suyos inicial e inmediatamente los frutos de la
actividad del trabajador, dirige ésta y la remunera; denominado como el

empleador.

El trabajador, es quien en calidad de tal celebra un contrato de trabajo y asume

las obligaciones derivadas de él como parte del mismo.

3.2.4. Elementos del Contrato de Trabajo

El contrato de trabajo tiene los siguientes elementos inconfundibles, que lo
individualizan e identifican como tal en cualquier reclamo en que se ponga en
juego su naturaleza juridica. Son elementos necesarios para poder precisar que
existe una relacién de trabajo, los siguientes: la prestacion personal del
servicio, el pago de una remuneracién, la dependencia o subordinacién; este
altimo es muy importante para determinar si existe una relacién laboral y asi

poder diferenciarlos de otros tipos de contrato.
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A continuacién desarrollamos estos elementos:

e Subordinacién: Es el estado de dependencia en que se encuentra el

Trabajador en su relacién contractual con su principal o Empleador.

e Prestacion personal: En el contrato de trabajo, trabajador y empleador pactan
las condiciones en las que se desarrollard la prestacion de los servicios, esta
prestacion es brindada en forma personal por el trabajador, debe establecerse

en forma clara el horario, la jornada, el lugar de trabajo, etc.

e Remuneraciéon: La remuneracion es el pago que el trabajador recibe por sus
servicios, en dinero o en especies, cualesquiera sea la forma o denominacién

que se le dé, siempre que sea de su libre disposicion.

De todos los elementos del mismo, es sin duda la subordinacion el que
caracteriza de mejor forma al contrato de trabajo. Mucho se ha escrito sobre la
subordinacion laboral. Esta ha sido definida como “el estado de limitacién de
la autonomia del trabajador al cual se encuentra sometido, en sus prestaciones,
por razén de su contrato; y que origina la potestad del empleador o
empresario para dirigir la actividad de otra persona, en orden al mayor

rendimiento de la produccion y al mejor beneficio de la empresa”.

Como bien sefiala Verdier, la subordinacién juridica del trabajador implica la
existencia de un poder privado de una persona sobre otra, lo que hace
necesaria una proteccion de los derechos de la persona y la garantia de los
derechos fundamentales y de las libertades publicas en las relaciones de

trabajo.

Por lo que podriamos afirmar que la reparacion del dafio a la persona en el
derecho laboral se sustenta en la “necesidad” de proteger de modo preferente
a la parte mas débil de la relacion laboral, o sea, la persona del trabajador, ya
que el contrato de trabajo debe ser visto como un acto que encierra una serie

de obligaciones que resguardan bienes extrapatrimoniales (personales) de las
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partes que intervienen en su celebracion, entre otros, el honor, la dignidad y

su integridad fisica.
3.3. Daios sufridos por el trabajador en el Despido Arbitrario

La interrupcién del vinculo creado por un contrato de trabajo que, segun, el
ordenamiento juridico, tienen una vocacién de perdurabilidad, le provoca un

dafio al trabajador que se ve concretado en:

a) La perdida de la oportunidad de ocupar su capacidad laboral en
una actividad determinada, mientras satisface la aspiraciéon
comdn a toda persona, de realizar una tarea a través de la cual
cumple con su débito con la sociedad.

b) El tener que buscar una nueva ocupacioén, le provoca, no solo en el

plano psiquico, sino en la econémica (perdida transitoria de ingresos

que tenia asegurados como contraprestacion de su actividad).

3.4 Aplicacion del dafio a la persona en la Responsabilidad Contractual

Como la tipificidad referencial a nuestro trabajo, indicamos que el dafio a la
persona esta contenido en el articulo 1985 del Cédigo Civil Peruano que
contempla el dafio a la persona o dafio subjetivo, es decir, contemplado dentro
de la responsabilidad extracontractual. Este dafio no se encuentra
expresamente contemplado dentro de la responsabilidad contractual, ya que
el articulo 1321 del Codigo Civil establece la denominacién de “dafio moral” y

este a su vez se encuentra subsumido dentro del dafio a la persona.

Es asi que Cardenas Quirds sefala también “que es un defecto de técnica
legislativa en el caso del articulo 1322 del Cédigo Civil que se ocupa de la
responsabilidad por el dafio moral causado como consecuencia de la
inejecucion de obligaciones; se atribuye al dafio moral alcances amplios,

confundiéndose a si con el dafio personal”.
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Coincidiendo con lo expuesto por Taboada Cérdova al sefialar que “el dafio a
la persona es también indemnizable en el campo de la responsabilidad civil
contractual pues no existe razén para limitar su aplicacién tnicamente al

campo extracontractual”.

Podemos inferir que el dafio a la persona no solo est4 limitada a la afectacién o
al sufrimiento, sino que se extiende a los efectos no patrimoniales de la
violacién de derechos de la personalidad. Por lo que podemos concluir que el
dafio moral se encuentra inmerso en el dafio a la persona, porque como se
indica en la doctrina acotada, el dafio a la persona abarca a la unidad de la
persona en todo sus aspectos tanto fisicos como psicolégicos ademés de
también contener el dafio al proyecto de vida. Sin embargo, el dafio moral sélo
abarca los aspectos psicologicos y afectivos de la persona. Por eso, nuestra
posiciéon en el presente trabajo es el que el dafio moral se encuentra

subsumido en el dafio a la persona.

3.5 Criterios de Indemnizacion en el dafio a la persona

Para el dafio fisico es relativamente facil efectuar una cuantificaciéon en
términos econémicos, segiin pardmetros convencionales, de los efectos en el
sujeto, en sus habitos, en su actividad laboral, como se tiene previsto en la
normatividad laboral sobre accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales; menos sencillo es cuantificar el dafio psiquico, no solamente
porque jamas se ha elaborado criterios precisos y técnicas atendibles de
valoracién sino también porque el dafio psiquico es, por su naturaleza, un

dafio de incierta definicion.

n el caso de la jurisprudencia italiana en el resarcimiento de dafio a la
En el de 1 d tal 1 to de d 1
persona, se tienen en cuenta las condiciones econdémicas y sociales de las
partes, las que deben ser superadas porque contrastan con el sentimiento

humano con el principio de igualdad.
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Otro de los criterios para la indemnizacién del dafio a la persona son los
baremos que han sido establecidos en Europa mas especificamente en el
jurisprudencia italiana. En la doctrina y en la legislacién peruana o sucede
ello, por lo que, se tendria que desarrollar nuestras propias tablas de
resarcimiento, que plasmen de manera objetiva el resarcimiento por el
sufrimiento de la persona del trabajador; aunado esta referencia a la
discrecionalidad del Juez, que debera tener en cuenta la duracién de dolor, la

edad y el sexo de trabajador afectado.

De acuerdo con las ideas de Fernandez Sessarego debe valorizarse y liquidarse
por separado e independiente cada uno de los dafios psicosomaticos causados
a la victima (entiéndase como dafio biolégico y dafio al proyecto de vida) de
los dafios de consecuencias patrimoniales. Es por eso que el Juez debe
valorizar al lado del dafio biolégico el dafio a la salud (somatica o psiquica),

de manera independiente.

4. REGIMEN APLICABLE A LA INDEMNIZACION DEL DANO A LA
PERSONA POR DESPIDO ARBITRARIO

4.1 Responsabilidad Civil

La responsabilidad civil esta referida al aspecto fundamental de indemnizar
los dafios ocasionados en la vida de relacién a los particulares Consiste en la
obligacion que recae sobre una persona de reparar el dafio que ha causado a
otro, sea en su naturaleza o bien por un equivalente monetario,
(normalmente mediante el pago de una indemnizacién de perjuicios). La
esfera podra se patrimonial como extrapatrimonial; vale decir en su aspecto

puramente econémico como personal.
4.2 La Responsabilidad Laboral

Independiente de la discusién que existe con respecto al contenido del

contrato de trabajo frente a la relacién laboral, es importante destacar que
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cualquiera de las dos situaciones que se presenten podrd surgir una
responsabilidad indemnizatoria por los incumplimientos de obligaciones
legales o contractuales de los sujetos de la relacion contractual, partiéndose
de la premisa conocida de todo aquel que incumpla una obligacién, sea legal

o contractual, debe indemnizar a la persona perjudicada con su accién.

Los ilicitos laborales, al igual que los civiles, pueden originarse en actos
positivos o de comision (culpa por accién), y actos negativos o de omisién
(culpa por abstencion), siendo su origen el incumplimiento de obligaciones
legales o contractuales. Teniendo en cuenta que el contrato de trabajo es
consensual y no formal, las obligaciones legales se incorporan a las
contractuales. Es por ello que el incumplimiento de las normas legales o
contractuales de trabajo puede determinar una responsabilidad por parte del

infractor.

En general la responsabilidad laboral puede ser analizada desde las siguientes

perspectivas:

a) Responsabilidad del trabajador frente al empleador
b) Responsabilidad del empleador frente al trabajador
¢) Responsabilidad del empleador frente a terceros por los actos del

Trabajador.

4.3 Naturaleza de la Responsabilidad derivada de las Relaciones  Laborales.

Diez-Picazo define la responsabilidad como «la sujecién de una persona que
vulnera un deber de conducta impuesto en interés de otro sujeto a la

obligacién de reparar el dafio producido.

La responsabilidad indemnizatoria entre los sujetos contractuales es
esencialmente contractual, ya que se deriva del incumplimiento del contrato
de trabajo, asi este haya sido verbal o escrito. Esto no significa que
excepcionalmente, el empleador pudiera ser demandado por el trabajador

reclamandole una responsabilidad de caracter extracontractual.
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De la responsabilidad contractual en un contrato de trabajo, podra surgir
una responsabilidad indemnizatoria por los incumplimientos de
obligaciones legales o contractuales de los sujetos de la relacién, partiéndose
de la premisa conocida de todo aquel que incumple una obligacién, sea legal

o contractual, debe indemnizar a la persona perjudicada con su accién.

Se sefiala que es una responsabilidad contractual porque el objeto del

contrato es la prestacion de servicios retribuidos que implica:

a) Los servicio, la deuda contractual del trabajador es una deuda de
actividad y no de resultado, a lo que el trabajador se obliga es a trabajar,
que equivale a nuestra terminologia juridica a prestar servicios. Los
servicios deben entenderse juridicamente en el sentido mas amplio
pensable, comprendiendo cualquier tipo de trabajo, indistintamente
manual o intelectual y que se encuentran dentro del marco constitucional

y legal.

b) respecto a la retribucioén, los servicios los presta el trabajador a cambio
de una remuneracion o salario, que constituye el objeto de la obligaciéon
del empleador, nos hallamos ante “actividades laborales retributivas”. La
obligacion salarial deriva inmediatamente de la prestacion del trabajo y es
independiente de las satisfacciones o beneficios que la prestacién procure

al empleador.

Ast lo senala Alonso Oleachea “el trabajador y el empresario se han obligado
a ello en virtud del contrato; salario y trabajo son los objetos de las
obligaciones y son traslativamente objetos del contrato mismo”. Es decir que
los servicios deberdn ser prestados y los salarios deberdn ser pagados

conforme lo pactado en el contrato.

El tema de esta responsabilidad contractual del empleador por dafios o
perjuicios que le pudiera ocasionar al trabajador se encuentra tratado tanto
en forma genérica como especifica por diversas normas legales, la cuales son

de origen civil y no de origen laboral. la propuesta del presente trabajo es de
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que exista regulacion legal laboral respecto del reclamo de indemnizacién
por parte del trabajador, interponiendo la accién pertinente de conformidad

con la norma legal sustantiva y procesal.
4.4 Analisis de la Responsabilidad Contractual en un Despido Arbitrario

En la responsabilidad civil contractual, el dafio causado serd consecuencia
de un incumplimiento de una obligacion previamente pactada, por la cual
debera otorgarse la indemnizacién correspondiente al dafio patrimonial
(dafio objetivo) y al dafio a la persona (dafio subjetivo) que sufra la persona

del trabajador.

Los presupuestos para la indemnizacion en responsabilidad civil contractual
son: 1) la existencia de un contrato; 2) que el dafio sea causado por una de las
partes en perjuicio de la otra y que el dafio provenga de la inejecucion de ese
contrato. En materia laboral, la responsabilidad contractual en un despido
arbitrario se producird de la forma siguiente: 1) tenemos la existencia de un
contrato de trabajo, que podrd se escrito u oral; 2) el dafio causado es
producido por el empleador al decidir unilateralmente el rompimiento de la
relacion laboral y con consecuente extincién del contrato de trabajo de forma
arbitraria o incausada; 3) el quebramiento abrupto del contrato de trabajo
trae como consecuencia su ineficacia, por lo que se atenta contra el principio
laboral de continuidad, ocasionando en el trabajador(a) un dafio a la persona
que deberd ser reparable a través de una indemnizacion y cuyo monto podra
ser graduado mediante una escala en relacion al tiempo de servicios con el

que cuente el trabajador despedido arbitrariamente.

Ahora corresponde realizar el analisis correspondiente al dafo de la persona

del trabajador en el campo contractual laboral y asi tenemos:
4.4.1 La Antijuricidad

Se entiende por antijuricidad al comportamiento doloso o negligentemente

que dafia a la vida, el cuerpo, la salud, la libertad, la propiedad u otro
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derecho de otra persona, por lo que estd obligado a indemnizar cualquier

dafio causado.

Tal como lo senala Vasquez Vialard “se considera ilicito el acto que infringe
la ley y que causa un dafio a otro, que en medida que le es imputable por
culpa, dolo o por atribucién legal del perjuicio obliga a su autor a reparar”.
Asi en un despido arbitrario, si el acto que tiende a extinguir la relaciéon
contractual no se funda en una causa justa, carece de validez y por lo tanto
de eficacia juridica, entonces crea la obligacion de reparar los dafios y
perjuicios ocasionados, o reinstalar al trabajador en el empleo del que habia

sido arbitrariamente separado.

Dentro del ambito laboral, se sefiala que el empleador actda ilicitamente
cuando sin expresar causa justa de despido al trabajador, procede un

despido arbitrario
4.4.2 Daiio Causado

El dafio es un elemento esencial para que entre a operar la figura de la
responsabilidad. El dafio que el empleador le ocasiona al trabajador en un
despido arbitrario, abarca dafios objetivos (dafio emergente y lucro cesante)
que estarfan cubiertos con la indemnizacién tarifada, con el monto de una
remuneracion y media ordinaria hasta el limite de 12 remuneraciones
conforme lo establece el articulo 38 del DS. No. 003-97-TR Ley de
Productividad y Competitividad laboral, pero los dafios subjetivos (dafio a
la persona) aparentemente, también estarian cubiertos por la referida
indemnizacion tarifada, lo que no es cierto, toda vez que existe un confusién
tanto en la norma legal como en la jurisprudencial, ya que en el caso laboral,
la persona del trabajador viene a constituirse en el objeto del contrato de
trabajo, sea manual o intelectual al servicio de la produccién por lo que el
trabajador al sufrir un despido arbitrario o incausada, el efecto es que se esté
dafiando directamente a la persona del trabajadora incluyendo su proyecto
de vida, este dafio abarca esferas personales, familiares y sociales, y esta

inestabilidad emocional en la que pueda sumergir, requiere que sea
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indemnizada en forma independiente de aquella que esta establecida como

sancion al empleador por actuar de manera arbitraria.

Los dafios que ocasiona un despido arbitrario deben ser indemnizados
separadamente, es decir, dentro de la normativa laboral vigente en la que
s6lo se establece el pago de dafios objetivos; sin embargo los dafios
subjetivos o a la persona deben ser valorizados y liquidarse por el Juez, el
dafio subjetivo que sufre un trabajador frente a un despido arbitrario,

ocasiona dafios tanto a nivel psicosomatico como al proyecto de vida.
4.4.3 Relacién de Causalidad

Taboada Cérdova, sehala que, “debe existir una relaciéon de causa - efecto, es
decir, de antecedente - consecuencia entre la conducta antijuridica del autor
y del dafio causado. La relaciéon de causalidad o nexo causal en materia de
responsabilidad contractual asume la teoria de la causa proxima contenida
en el Art. 1321 del Cédigo Civil (segundo parrafo) que establece: ..” El
resarcimiento por la inejecuciéon de la obligaciéon o por su cumplimiento
parcial, tardio o defectuoso, comprende tanto el dafio emergente como el
lucro cesante, en cuanto sean consecuencia inmediata y directa de tal

inejecucion.

En el contrato de trabajo la relacién de causalidad es inmediata y directa de
los dafios causados al trabajador; ya que el despido es la causa préxima del
mismo; como sefala Vasquez Vialard que dentro de la doctrina, el factor que
provoca el dafio lleva en si toda la virtualidad nociva suficiente. La cual
permite prescindir de otras investigaciones aunque ello no siempre sea

légico.

Agrega ademads que la causa del resultado dafioso, la condicién que rompe el
equilibrio entre factores favorables y adversos para la produccion de este; a
diferencia de la condicio qua non, no atribuye el caracter de causa cualquiera
de las condiciones que concurren, sino que ha influido con preponderancia

en el resultado que opera
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4.4.4. Factores de Atribucién

Una vez determinada en abstracto la antijuridica de un acto a soilicitud
subjetiva, ya corresponda a una responsabilidad civil extracontractutal o
contractual, habra que ver si en concreto, es ella juridicamente imputable a

una persona que tenga que reparar los dafos.

Dentro de una responsabilidad contractual los factores de atribucién, se dan
en el llamado incumplimiento contractual. Algunos autores requieren que en
el caso se dé una intencién de dafar (dolo), mientras que en la mayor parte

de la doctrina considera que basta que exista inejecuciéon deliberada.

Entonces en este orden de ideas, en el caso del despido intempestivo o
arbitrario del trabajador, el empleador, actta con dolo o culpa,
configurandose de esta manera el factor de atribucion correspondiente a la

responsabilidad contractual laboral.
4.5. Competencia Procesal de la Responsabilidad Laboral

La Ley Procesal de Trabajo, Ley No. 26636, en el articulo 4, numeral 2
establece la competencia de los Jueces de Trabajo, sefialando que pueden
conocer los reclamos sobre “indemnizacion de dafios y perjuicios derivados de
la comision de falta grave que causa perjuicio econémico al empleador,
incumplimiento del contrato y normas laborales cualquiera fuera su

naturaleza por parte de los trabajadores.”

Esta norma nos indica que los Jueces laborales pueden conocer procesos que
relacionados con los dafios y perjuicios que el trabajador le cause al
empleador; no contempla el incumplimiento de obligaciones que causan dafio,

por parte del empleador en contra del trabajador.

Sin embargo, el Acuerdo No. 6, Pleno Jurisdiccional Laboral del afio 2000

sefiala: “Que la Ley Procesal de Trabajo en su Art. 4 inciso 2, literal “j”, ha

previsto expresamente la competencia de los Jueces de Trabajo para resolver
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las demandas de indemnizacién por dafios y perjuicios que sean causados por

el trabajador en agravio del empleador;

Igualmente en su literal “c” asigna a estos mismos jueces el conocimiento de
los conflictos juridicos por incumplimiento de disposiciones y normas
laborales, lo que significa que al estar integradas al contrato de trabajo, su
violacién supone incumplimiento de las obligaciones generadas por dicho

contrato;

El Juez Laboral es competente para conocer de las demandas de
indemnizacion por dafios y perjuicios provenientes del incumplimiento del
contrato de trabajo, por cualquiera de las partes, ya que el bien tutelado estd
constituido por los derechos y obligaciones constituidos por las normas

legales y convencionales de carécter laboral.”

ITII.  Analisis de los Antecedentes de la Investigacion

Los estudios que se han realizado en el Pert sobre el dafio a la persona en un
despido arbitrario son muy pocos, solo se limitan a meros articulos de relleno
en algunas revistas de Derecho.

Los antecedentes encontrados sobre el dafio subjetivo a dafio a al persona se
refieren esencialmente a los trabajos hechos por Ferndndez Sessarego, que es
el jurista peruano que mas ha trabajado cobre el tema de dafio a la persona.
Este autor asi mismo comparte sus ideas y avances con notorios juristas
argentinos que también han trabajado en su pais sobre el tema del dafo a la

persona.

Sobre el dafio subjetivo en materia laboral, durante la recoleccién de datos
sobre el tema en el Perti se pudo encontrar trabajos sobre el mismo pero con la
tratativa de dafio moral, ya que este se encuentra regulado en el dentro de la
responsabilidad civil por la inejecucién de obligaciones dentro de un contrato

de trabajo.

Y de la responsabilidad laboral, se ha podido encontrar una basta bibliografia

en lo referente al dafio biologico que sufren los trabajadores, es decir, los
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accidentes de trabajo asi como las enfermedades profesionales, sin embargo en
los referente a los demds dafios a la persona (dafio a la salud y dafio al
proyecto de vida), los estudios en el Perti son pocos acerca de estos dafios ya
que el legislador y el magistrado se resiste a dejar la idea vetusta de dafio

moral y empleador el dafio a la persona.

IV. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1. Analizar las caracteristicas del despido arbitrario.
2. Describir la procedencia del dafo a la persona en el despido arbitrario.

3. Explicar el régimen de Responsabilidad Civil aplicable para resarcir el dafio

a la persona en un despido arbitrario.

4. Determinar las implicancias socio-juridicas del despido arbitrario en la

persona del trabajador.

5. Establecer la necesidad de normar una indemnizacién por la existencia de
dafio moral en el trabajador (a) como consecuencia de un despido arbitrario

o incausado o improbado.

V. HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION
Principio. Teniendo en cuenta:

La protecciéon otorgada al trabajador frente al despido arbitrario, mediante
sentencias No. 1124-2001-AA/TC Trabajadores de Telefénica del Perd y la
sentencia No. 976-2001-AA/TC Eusebio Llanos Huasco Huanuco, el
trabajador tiene derecho a reclamar por via constitucional la reposicién o
indemnizacion segtin sea el caso; y por via legal en la indemnizacién tarifada
establecida en la Ley, debiendo indemnizar al trabajador el dafio ocasionado
por el acto arbitrario del empleador. Por lo cual se deben reparar todos los
dafios producidos a la persona del trabajador sean dafios objetivos (lucro

cesante y dafio emergente) y dafios subjetivos (dafio a la persona).

Es probable que:
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Exista un dafio subjetivo o dafio a la persona al momento de producirse un
despido arbitrario y que dentro de los alcances de la indemnizacién tarifada
establecida en la Ley, este dafio no se ha reparado, y solo se indemnizan los

dafios objetivos, es decir, dafio emergente y lucro cesante.

PLANTEAMIENTO OPERACIONAL

1. TECNICAS E INSTRUMENTOS
1.1.  Técnicas
Observacion documental con procedimientos de andlisis estadisticos
1.2.  Instrumentos
1.2.1. Instrumentos documentales
Para la variable independiente se utilizaran:
» Fichas de observacion documental
» Fichas bibliograficas
» Fichas estadisticas
» Encuestas.
Para la variable dependiente se utilizaran.
» Encuestas.

1.2.2. Instrumentos mecanicos

» Diskettes
» Fotocopias

» CD
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VARIABLES INDICADORES TECNICA INSTRUMENTOS
Dependiente: a) Factores Sociales | Observacion Fichas documentales
Implicancias socio | b) Factores Juridicos | Documental Fichas bibliogréficas

juridicas del despido

arbitrario.
Independiente:
1. Dafo a la persona ) )
Observacién Fichas documentales
2 Deslinde entre Documental Fichas bibliograficas
Despido Arbitrario dafio moral y

dafio a la persona

3. Dafio al Proyecto
de Vida.

4. Régimen de
Responsabilidad

Civil aplicable.

2. CAMPO DE VERIFICACION
21.  Ubicacion Espacial

La investigaciéon se realizard en la ciudad de Arequipa. “Corte

Superior de Justicia de Arequipa”

22.  Ubicacién Temporal

Es una investigacién transversal que tiene como tiempo de estudio

desde julio del 2007 a julio del 2008.

2.3.  Unidades de Estudio, Poblacién y Muestra
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2.3.1. Unidades de estudio

» Para la investigacion bibliografica.- Se revisara los libros de las
bibliotecas locales y se revisara libros en materia de
investigacion, ademds se tomara en cuenta también la
informaciéon que se encuentre internet y la jurisprudencia

nacional

» Para la investigacion de campo.- Se entrevistara con
trabajadores despedidos y se revisara los expedientes de despido
arbitrio que actualmente posee la Corte Superior de Justicia de
Arequipa, comprendido durante el periodo de julio del 2007 a
julio del 2008. Asi como ademas se revisara el libro de denuncias

de la Gerencia Regional de trabajo.
2.3.2. Poblacién

La poblacion utilizada para la investigaciéon esta constituida por los

trabajadores que ha sufrido un despido arbitrario
2.3.3. Muestra
La muestra comprende 74 trabajadores despedidos
- Tipo de Muestra: Probabilistica
- Procedimiento de Seleccion: Muestreo Aleatorio Simple
- Tamafio de la muestra: 74 trabajadores encuestados
3. ESTRATEGIA DE RECOLECCION DE DATOS
3.1 Organizacién

La informacion que se refiere para la presente investigacion, sera
recogida por el autor de la presente tesis y su equipo de recoleccién de

datos.
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a) Para el marco teérico.- se realizara un estudio del marco legal y de la
doctrina que se refiera al tema de investigacién en las bibliotecas de
la Universidad Nacional de san Agustin, Universidad Catdlica de

Santa Maria y en el Colegio de Abogados de Arequipa.

b) Para la investigacion de campo.- mediante un equipo de recoleccién
de datos se realizaran encuestas a grupos seleccionados. Para tal fin
se revisara la documentacion relacionada al tema utilizando para ello

fichas documentales.

3.2 Recursos
a. Recursos humanos
Investigador: David Fernando Dongo Ortega
b. Recursos fisicos
Ambiente particular de trabajo personal.
c. Recursos financieros

El  presupuesto estara a cargo del suscrito.
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CRONOGRAMA

TIEMPO AGOSTO SETIEMBRE OCTUBRE
ACTIVIDADES 12314 123 4 12314
Recolecciéon de datos XXX X
Procesamiento de datos
Analisis de la informacién

X X X X XX
Informe Final
X
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EXP. N.° 1124-2001-AA/TC LIMA

SINDICATO UNITARIO DE TRABAJADORES DE TELEFONICA DEL PERU
S.A.y FETRATEL

SENTENCIA DEL TRIBUNAL CONSTITUCIONAL

En Lima, a los once dias del mes de julio de dos mil dos, reunido el Tribunal
Constitucional en sesién de Pleno Jurisdiccional, con asistencia de los sefiores
Magistrados Rey Terry, Vicepresidente; Revoredo Marsano, Alva Orlandini,
Bardelli Lartirigoyen, Gonzales Ojeda y Garcia Toma, pronuncia la siguiente
sentencia.

ASUNTO

Recurso extraordinario interpuesto por el Sindicato Unitario de Trabajadores de
Telefénica del Pera S.A. y la Federaciéon de Trabajadores de Telefonica del Perta
(FETRATEL) contra la sentencia expedida por la Sala Corporativa Transitoria
Especializada en Derecho Puablico de la Corte Superior de Justicia de Lima, de fojas
seiscientos setenta y siete, su fecha nueve de marzo de dos mil uno, que declaré
improcedente la accién de amparo de autos.

ANTECEDENTES

Los recurrentes, con fecha 29 de mayo de 2000, interponen accién de amparo contra
las empresas Telefénica del Pera S.A.A. y Telefénica Perad Holding S.A., con el
objeto de que se abstengan de amenazar y vulnerar los derechos constitucionales de
los trabajadores a los cuales representan, en virtud de la aplicacién de un Plan de
Despido Masivo contenido en un Resumen Ejecutivo elaborado por la Gerencia de
Recursos Humanos de la primera de las demandadas.

Sostienen que se han vulnerado los derechos constitucionales a la igualdad ante la
ley, al debido proceso, a la legitima defensa, al trabajo, a la libertad sindical y a la
tutela jurisdiccional efectiva de los trabajadores de Telefénica del Pert S.A.A, dado
que ésta ha iniciado una politica de despidos masivos con el propoésito del "despido
de la totalidad de trabajadores sindicalizados". Acompafian como anexo una lista de
setenta y siete trabajadores, alegando que ha sido elaborada por la primera
accionada, en la que se encuentra una relacién del personal a ser "desvinculado" de
ésta.

Contestan la demanda Telefénica del Pera S.A.A. y Telefénica Perad Holding S.A.
Esta dltima propone las excepciones de representacion defectuosa e insuficiente de
los demandantes y de caducidad y falta de legitimidad para obrar del demandado.
En cuanto al fondo de la controversia, afirman que no existe ninguna amenaza de
cierta e inminente realizacién. La primera de las demandadas sefiala que no se
conoce la autoria del "resumen ejecutivo", dado que es un documento sin firma, lo
mismo que la relacién del personal a ser "desvinculado'. Indica también que,
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incluso suponiendo que el primer documento haya sido efectivamente elaborado
por ella, sélo contiene "propuestas" y no una decision adoptada. Agrega que,
siguiendo el argumento de las demandantes, a esa fecha ya se debian haber
producido los ceses y que, sin embargo, ello no ha ocurrido, quedando demostrado
que el denominado "plan de despido masivo" s6lo existe en la imaginacién de los
accionantes.

El Primer Juzgado Corporativo Transitorio Especializado en Derecho Publico, con
fecha diecisiete de julio de dos mil, declar6 infundadas las excepciones propuestas y
fundada la demanda, considerando que -a partir de la copia del resumen ejecutivo,
junto con la totalidad de documentos presentados por los demandantes, tales como
aquellos que sefialan la transferencia del personal a filiales en nuevas condiciones
laborales que conllevan la pérdida de derechos de sindicalizaciéon- se demuestra la
amenaza de violacion a los derechos constitucionales de los accionantes.

La recurrida, confirmando en parte la apelada, declar6 infundadas las excepciones
de representacion defectuosa e insuficiente de los demandantes y de caducidad,
pero la revoca en los demds extremos, declarando fundada la excepcion de falta de
legitimidad para obrar del demandado propuesta por Telefénica Pera Holding S.A.,
e improcedente la accién de amparo, considerando fundada la tacha presentada por
Telefénica del Pertt S.A.A. contra la calidad de medio probatorio del "resumen
ejecutivo", indicando que, si fuese un documento que ella elabor6, se habria
obtenido ilicitamente, puesto que tiene el caracter de "confidencial". Afiade que en el
caso concreto no estd acreditada la amenaza, porque "el cese de trabajadores debi6
anunciarse en el mes de abril de dos mil, antes de incoarse la presente accién, hecho
que no se ha contravenido en autos".

FUNDAMENTOS
Petitorio de la demanda

1. El objeto de la demanda es que las demandadas "se abstengan de amenazar y
vulnerar los derechos constitucionales de los trabajadores afiliados a [sus]
sindicatos, en virtud de la aplicacién de un ilegal Plan de Despido masivo,
contenido en un Resumen Ejecutivo elaborado por la Gerencia de Recursos
Humanos (...), cuya inminente ejecucion afecta [sus] derechos constitucionales a
la igualdad ante la ley, a trabajar libremente, a la legitima defensa, al trabajo, a
que ninguna relacién pueda limitar el ejercicio de los derechos constitucionales
ni desconocer o rebajar la dignidad del trabajador, al caracter irrenunciable de
los derechos reconocidos por la Constitucién y la ley, a la adecuada proteccion
contra el despido arbitrario, a la libertad sindical, al debido proceso y a la tutela
jurisdiccional efectiva".

2. Si bien la demanda inicialmente se sustentaba en la amenaza de despido de los
demandantes, esta circunstancia ha variado, dado que desde la fecha de inicio
del presente proceso hasta la fecha se ha producido, sucesivamente, el despido
de numerosos trabajadores, tal como se constata en las documentales obrantes
en el cuadernillo de recurso extraordinario y respecto a lo cual las propias partes
demandadas han expuesto lo que conviene a su derecho. Este despido se ha
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producido en sucesivas etapas, por lo que la controversia sobre la certeza e
inminencia de la presunta amenaza carece de sentido. Por este motivo, no tiene
objeto centrar el analisis en el resumen ejecutivo como amenaza, por lo que se
procedera a evaluar el acto mismo de despido.

3. No es competencia de este Tribunal Constitucional, ni materia propia de un
proceso constitucional como el amparo, analizar si el acto cuestionado se ha
efectuado en términos o no de la ley correspondiente, puesto que ello constituye
un asunto de mera legalidad ordinaria y, desde ese punto de vista, competencia
propia de los juzgados competentes en materia laboral. Por el contrario, el
asunto a dilucidarse es determinar si el acto cuestionado constituye o no un acto
lesivo de derechos constitucionales, controversia que corresponde al proceso de
amparo segun lo establece el articulo 200.°, inciso 2), de la Constitucion y el
articulo 24.° de la Ley N.° 23506.

4. En vista de que s6lo son revisables ante este Tribunal los extremos impugnados
por la parte demandante a través del recurso extraordinario, no corresponde que
este Colegiado se pronuncie respecto de las excepciones de representacion
defectuosa e insuficiente de los codemandantes, y de caducidad de la demanda,
al haber sido declaradas infundadas por la sentencia de vista.

Por otro lado, si corresponde que se examine la excepcion de falta de legitimidad
para obrar del demandado propuesta por Telefénica Perd Holding S.A., al
haberse impugnado la sentencia recurrida en el extremo que la declaré fundada.
Asi, este Tribunal considera que al ser planteada la demanda ante la amenaza de
ceses masivos de los trabajadores de Telefonica del Pert S.A.A. y en
representaciéon de estos, no existe relacién material con la empresa Telefénica
Pertt Holding S.A. que sustente la relacién procesal entablada con ella, dado que
esta tltima no es la entidad empleadora.

Determinacién del problema planteado en la controversia

5. El problema de la presente controversia reside en determinar si el acto de
despido cuestionado resulta lesivo o no de los derechos fundamentales alegados
por los demandantes. Implica, fundamentalmente, determinar si se ha afectado:
a) la libertad de sindicacién y, b) el derecho al trabajo.

Telefénica del Perd S.A.A. ha procedido al despido sobre la base de lo
establecido en el articulo 34° del Texto Unico Ordenado del Decreto Legislativo
N.° 728, Ley de Productividad y Competitividad Laboral, Decreto Supremo N.°
003-97-TR, tal como se constata en las respectivas cartas de despido. Por esta
razén, este extremo de la controversia conduce a determinar si dicho dispositivo
es o no compatible con la Constitucion, para segtin ello establecer la validez o no
del acto cuestionado.

Los efectos inter privatos de los derechos constitucionales
6. La Constitucion es la norma de maxima supremacia en el ordenamiento juridico

y, como tal, vincula al Estado y la sociedad en general. De conformidad con el
articulo 38° de la Constitucién, "Todos los peruanos tienen el deber (..) de
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respetar, cumplir (..) la Constitucion (...)". Esta norma establece que la
vinculatoriedad de la Constituciéon se proyecta erga omnes, no sélo al &mbito de
las relaciones entre los particulares y el Estado, sino también a aquéllas
establecidas entre particulares. Ello quiere decir que la fuerza normativa de la
Constituciéon, su fuerza activa y pasiva, asi como su fuerza regulatoria de
relaciones juridicas se proyecta también a las establecidas entre particulares,
aspecto denominado como la eficacia inter privatos o eficacia frente a terceros de
los derechos fundamentales. En consecuencia, cualquier acto proveniente de una
persona natural o persona juridica de derecho privado, que pretenda conculcar o
desconocerlos, como el caso del acto cuestionado en el presente proceso, resulta
inexorablemente inconstitucional.

7. Esto mismo ha de proyectarse a las relaciones privadas entre empleador y
trabajador como el caso de Telefénica del Pertt S.A.A. y de los demandantes,
respectivamente. Si bien aquélla dispone de potestades empresariales de
direccion y organizacion y, constituye, ademds, propiedad privada, aquéllas
deben ejercerse con irrestricto respeto de los derechos constitucionales del
empleado o trabajador. En la relacién laboral se configura una situaciéon de
disparidad donde el empleador asume un status particular de preeminencia ante
el cual el derecho y, en particular, el derecho constitucional, se proyecta en
sentido tuitivo hacia el trabajador. Desde tal perspectiva, las atribuciones o
facultades que la ley reconoce al empleador no pueden vaciar de contenido los
derechos del trabajador; dicho de otro modo, no pueden devenir en una forma
de ejercicio irrazonable. Es por esto que la Constitucion precisa que ninguna
relacién laboral puede limitar el ejercicio de los derechos constitucionales ni
desconocer o disminuir la dignidad del trabajador (art. 23°, segundo parrafo). Es
a partir de esta premisa impuesta por la Constitucién que debe abordarse toda
controversia surgida en las relaciones juridicas entre empleador y trabajador, en
todo momento: al inicio, durante y al concluir el vinculo laboral. Por esta razén,
la culminacién de la relacién laboral por voluntad unilateral del empleador,
como en la presente controversia, debe también plantearse tomando como base a
la eficacia inter privatos de los derechos constitucionales.

Libertad sindical

8. La Constitucién reconoce la libertad sindical en su articulo 28° inciso 1) Este
derecho constitucional tiene como contenido esencial un aspecto organico, asi
como un aspecto funcional. El primero consiste en la facultad de toda persona
de constituir organizaciones con el propésito de defender sus intereses
gremiales. El segundo consiste en la facultad de afiliarse o no afiliarse a este tipo
de organizaciones. A su vez, implica la protecciéon del trabajador afiliado o
sindicado a no ser objeto de actos que perjudiquen sus derechos y tuvieran como
motivacion real su condicién de afiliado o no afiliado de un sindicato u
organizacién analoga.

Desde luego, debe entenderse que lo anterior no conlleva a que el contenido
esencial del citado derecho constitucional se agote en los aspectos antes
relevados. Por el contrario, es posible el desarrollo de ulteriores concretizaciones
o formas de proyeccion del citado derecho constitucional que, en principio, no
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pueden, como tampoco deben, ser enunciadas de manera aprioristica. Los
derechos constitucionales albergan contenidos axiolégicos que, por su propia
naturaleza, pueden y deben desarrollarse, proyectando su vis expansiva a través
de remozadas y, otrora, inusitadas manifestaciones.

9. De conformidad con la Cuarta Disposicion Final y Transitoria de la
Constitucion, los derechos constitucionales deben interpretarse dentro del
contexto de los tratados internacionales suscritos por el Estado peruano en la
materia. Segin esta norma, estos tratados constituyen pardmetro de
interpretaciéon de los derechos reconocidos por la Constitucién, lo que implica
que los conceptos, alcances y ambitos de proteccion explicitados en dichos
tratados, constituyen parametros que deben contribuir, de ser el caso, al
momento de interpretar un derecho constitucional. Todo ello, claro estd, sin
perjuicio de la aplicacién directa que el tratado internacional supone debido a
que forma parte del ordenamiento peruano (art. 55°, Const.).

10. El aspecto organico de la libertad de sindicacién se halla reconocido
expresamente en el articulo 2° del Convenio N.° 87 sobre la libertad sindical y la
proteccion del derecho de sindicacién, precisando que consiste en "el derecho de
constituir las organizaciones que estimen convenientes, asi como el de afiliarse a
estas organizaciones, (...)". Por otra parte, segtn el articulo 1°, inciso 2), literal
"b", la proteccién del trabajador contra todo acto que menoscabe la libertad de
sindicacion se extiende también "contra todo acto que tenga por objeto" "despedir
a un trabajador o perjudicarlo en cualquier otra forma a causa de su afiliacion
sindical o de su participacién en actividades sindicales (...)" (cursiva de la
presente sentencia).

11. En el presente caso, las personas que fueron despedidas por Telefénica del Pera
S.A.A., son miembros del sindicato. Resulta coincidente que las personas con las
que la mencionada demandada concluyé unilateralmente la relacién laboral
hayan sido precisamente las que conforman tanto el Sindicato Unitario de
Trabajadores de Telefénica del Pert S.A. y de la Federaciéon de Trabajadores de
Telefénica del Pert. Como se aprecia, es el criterio de afiliaciéon sindical el que
ha determinado la aplicaciéon de la medida de despido. Por esta razén, el acto
cuestionado lesiona el citado derecho constitucional en la medida que significa
atribuir consecuencias perjudiciales en los derechos de los trabajadores por la
sola circunstancia de su condicién de afiliado a uno de los mencionados
sindicatos. Méas concretamente, en este caso, se tratd de la lesiéon de la libertad de
sindicacion al haberse procedido al despido de personas que tienen la condicién
de afiliados a los sindicatos antes mencionados; circunstancia que implica la
vulneracién al citado derecho constitucional, conclusiéon que resulta clara
cuando se tiene en cuenta el contenido de éste a partir o conforme lo establecido
por el citado Convenio sobre libertad sindical.

Derecho al trabajo
12. El derecho al trabajo esta reconocido por el articulo 22° de la Constitucién. Este
Tribunal estima que el contenido esencial de este derecho constitucional implica

dos aspectos. El de acceder a un puesto de trabajo, por una parte y, por otra, el
derecho a no ser despedido sino por causa justa. Aunque no resulta relevante
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para resolver la causa, cabe precisar que, en el primer caso, el derecho al trabajo
supone la adopcién por parte del Estado de una politica orientada a que la
poblaciéon acceda a un puesto de trabajo; si bien hay que precisar que la
satisfaccion de este aspecto de este derecho constitucional implica un desarrollo
progresivo y segtn las posibilidades del Estado. El segundo aspecto del derecho
es el que resulta relevante para resolver la causa. Se trata del derecho al trabajo
entendido como proscripcion de ser despedido salvo por causa justa.

Debe considerarse que el articulo 27° de la Constitucion contiene un "mandato al
legislador" para establecer protecciéon "frente al despido arbitrario". Tres
aspectos deben resaltarse de esta disposicién constitucional:

a. Se trata de un "mandato al legislador"

b. Consagra un principio de reserva de ley en garantia de la regulacién de dicha
proteccion.

c. No determina la forma de proteccion frente al despido arbitrario, sino que la
remite a la ley.

Sin embargo, cuando se precisa que ese desarrollo debe ser "adecuado", se est4
resaltando -aunque innecesariamente- que esto no debe afectar el contenido
esencial del derecho del trabajador. En efecto, todo desarrollo legislativo de los
derechos constitucionales presupone para su validez el que se respete su
contenido esencial, es decir, que no se desnaturalice el derecho objeto de
desarrollo. Por esta razén, no debe considerarse el citado articulo 27° como la
consagracion, en virtud de la propia Constitucién, de una "facultad de despido
arbitrario" hacia el empleador.

Por este motivo, cuando el articulo 27° de la Constituciéon establece que la ley
otorgard "adecuada proteccién frente al despido arbitrario", debe considerarse
que este mandato constitucional al legislador no puede interpretarse en absoluto
como un encargo absolutamente abierto y que habilite al legislador una
regulacion legal que llegue al extremo de vaciar de contenido el nicleo duro del
citado derecho constitucional. Si bien es cierto que el legislador tiene en sus
manos la potestad de libre configuracién de los mandatos constitucionales,
también lo es que dicha potestad se ejerza respetando el contenido esencial del
derecho constitucional. Una opcién interpretativa diferente s6lo conduciria a
vaciar de contenido el mencionado derecho constitucional y, por esa razén, la
ley que la acogiera resultaria constitucionalmente inadmisible.

Para el Tribunal Constitucional no se trata de emplazar el problema desde la
perspectiva de la dualidad conceptual estabilidad absoluta y estabilidad relativa
y, a partir de ello, inferir que al no haber consagrado la Constitucién vigente -
como lo hizo su predecesora de 1979- la denominada estabilidad absoluta, toda
protecciéon restitutoria ante un despido arbitrario seria absolutamente
inadmisible. Por el contrario, planteado en términos de derecho constitucional lo
que interesa en el andlisis es determinar si el contenido esencial de un derecho
constitucional como el derecho al trabajo es o no respetado en su
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correspondiente desarrollo legislativo. M4ds precisamente, si la férmula
protectora acogida por el legislador respeta o no el contenido esencial del
derecho al trabajo.

Ahora bien, el segundo pérrafo del articulo 34° del Texto Unico Ordenado del
Decreto Legislativo N.° 728, Ley de Productividad y Competitividad Laboral,
Decreto Supremo N.° 003-97-TR, establece que frente a un despido arbitrario
corresponde una indemnizacién 'como dnica reparaciéon". No prevé la
posibilidad de reincorporacion. El denominado despido ad nutum impone sélo
una tutela indemnizatoria. Dicha disposicion es incompatible con Ia
Constitucion, a juicio de este Tribunal, por las siguientes razones:

1. El articulo 34°, segundo parrafo, es incompatible con el derecho al trabajo
porque vacia de contenido este derecho constitucional. En efecto, si, como
quedé dicho, uno de los aspectos del contenido esencial del derecho al trabajo
es la proscripciéon del despido salvo por causa justa, el articulo 34°, segundo
pérrafo, al habilitar el despido incausado o arbitrario al empleador, vacia
totalmente el contenido de este derecho constitucional.

2. La forma de aplicaciéon de esta disposicion por la empresa demandada
evidencia los extremos de absoluta disparidad de la relaciéon
empleador/trabajador en la determinacién de la culminacién de la relacién
laboral. Ese desequilibrio absoluto resulta contrario al principio tuitivo de
nuestra Constitucion del trabajo que se infiere de las propias normas
constitucionales tuitivas del trabajador (irrenunciabilidad de derechos, pro
operario y los contenidos en el articulo 23° de la Constitucién) y, por lo demas,
como consecuencia inexorable del principio de Estado social y democratico de
derecho que se desprende de los articulos 43° ("Reptblica" "social") y 3° de la
Constitucion, respectivamente. El constante recurso de la demandada a este
dispositivo legal es la evidencia de como este principio tuitivo desaparece con
la disparidad empleador/trabajador respecto a la determinaciéon de la
conclusion de la relacién laboral.

3. La forma de proteccion no puede ser sino retrotraer el estado de cosas al
momento de cometido el acto viciado de inconstitucionalidad, por eso la
restitucién es una consecuencia consustancial a un acto nulo. La indemnizacién
serd una forma de restitucion complementaria o sustitutoria si asi lo
determinara libremente el trabajador, pero no la reparaciéon de un acto ab initio
invalido por inconstitucional.

Si bien, como alega Telefénica del Pertt S.A.A., el apartado "d" del articulo 7° del
Protocolo Adicional a la Convencién Americana sobre Derechos Humanos en
materia de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales, contempla la posibilidad de
reparaciéon indemnizatoria, juntamente con la restitutoria, frente al despido
arbitrario, debe tenerse en cuenta que el derecho internacional de los derechos
humanos enuncia minimos derechos que siempre pueden ser susceptibles de
mayores niveles de proteccién y no pueden significar, en absoluto, el menoscabo de
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los derechos reconocidos por la Constitucién conforme lo establece el articulo 4° del
propio Protocolo antes citado, ni mucho menos cuando ello conlleva al menoscabo
del mismo contenido esencial de los derechos constitucionales. La interpretacién de
éstos debe efectuarse siempre en sentido dirigido a alcanzar mayores niveles de
proteccion. Es por ello que la doctrina sostiene que los derechos constitucionales
han de interpretarse como mandatos de optimizacién.

Es extensible este razonamiento a lo establecido por el Convenio 158 sobre
terminacién de la relaciéon de trabajo, que, aunque no ratificado y en calidad de
Recomendacién, prevé también la posibilidad de protecciéon indemnizatoria frente
al despido arbitrario.

Control difuso en el proceso constitucional de amparo

La Facultad de controlar la constitucionalidad de las normas con motivo de la
resolucion de un proceso de amparo constituye un poder-deber por imperativo de
lo establecido en el articulo 138°, segundo parrafo de la Constitucién. A ello mismo
autoriza el articulo 3° de la Ley N.° 23506. El control difuso de la constitucionalidad
de las normas constituye un poder-deber del Juez al que el articulo 138° de la
Constituciéon habilita en cuanto mecanismo para preservar el principio de
supremacia constitucional y, en general, el principio de jerarquia de las normas,
enunciado en el articulo 51° de nuestra norma fundamental.

El control difuso es un acto complejo en la medida en que significa preterir la
aplicacién de una norma cuya validez, en principio, resulta beneficiada de la
presuncién de legitimidad de las normas del Estado. Por ello, su ejercicio no es un
acto simple, requiriéndose, para que él sea vélido, la verificaciéon en cada caso de los
siguientes presupuestos:

a. Que en el proceso constitucional, el objeto de impugnaciéon sea un acto que
constituya la aplicaciéon de una norma considerada inconstitucional (articulo 3°
de la Ley N.° 23506).

b. Que la norma a inaplicarse tenga una relacién directa, principal e indisoluble
con la resolucién del caso, es decir, que ella sea relevante en la resolucién de la
controversia.

c. Que la norma a inaplicarse resulte evidentemente incompatible con la
Constitucién, aun luego de haberse acudido a interpretarla de conformidad con
la Constitucion, en virtud del principio enunciado en la Segunda Disposicién
General de la Ley Organica del Tribunal Constitucional.

En el presente caso, se cumplen los tres presupuestos: a) el acto de despido
realizado por el empleador se sustenta en la norma contenida en el citado articulo
34° (segundo parrafo); b) la constitucionalidad o no de esta norma es relevante para
la resolucién del proceso debido a que los despidos tienen como fundamento el
articulo 34° (segundo parrafo); y, finalmente, c) el hecho de que no es posible
interpretar el citado articulo de conformidad con la Constitucién, pues resulta
evidentemente inconstitucional, conforme se sostuvo lineas arriba.
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En el presente caso, al haber efectuado Telefonica del Pertt S.A.A. los despidos de
acuerdo con un dispositivo inconstitucional como el citado articulo 34°, segundo
parrafo, dichos actos resultan nulos.

Tratandose de un interés colectivo el representado por las demandantes, el amparo
de la demanda ha de extenderse a los afilados de los sindicatos afectados o
amenazados.

Por estos fundamentos, el Tribunal Constitucional, en uso de las atribuciones que le
confieren la Constitucién Politica del Estado y su Ley Orgéanica,

FALLA

confirmando en parte la recurrida en el extremo que declar6 FUNDADA Ila
excepcion de falta de legitimidad para obrar propuesta; y, la REVOCA en el
extremo que declaré improcedente la demanda, reformandola declara FUNDADA
la accién de amparo e inaplicable el articulo 34°, segundo pérrafo, del Texto Unico
Ordenado del Decreto Legislativo N.° 728, Ley de Productividad y Competitividad
Laboral, Decreto Supremo N.° 003-97-TR; ordena la reincorporacién al trabajo de las
personas afiliadas a los sindicatos demandantes que fueron despedidas por
Telefénica del Pertt S.A.A. y dispone que dicha empresa se abstenga de continuar
con el ejercicio de lo establecido por el citado articulo 34° por su incompatibilidad
con la Constitucién, respecto de los afiliados que contintian trabajando. Dispone la
notificacion a las partes, su publicacién en el diario oficial El Peruano y la devolucion
e los actuados.

SS

REY TERRY

REVOREDO MARSANO
ALVA ORLANDINI
BARDELLI LARTIRIGOYEN
GONZALES OJEDA

GARCIA TOMA
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EXP. N.° 976-2001-AA/TC
EUSEBIO LLANOS HUASCO
SENTENCIA DEL TRIBUNAL CONSTITUCIONAL

En Lima, a los 13 dias del mes de marzo del 2003, reunido el Tribunal Constitucional
en sesion de Pleno Jurisdiccional, con la asistencia de los sefiores Magistrados Alva
Orlandini, Bardelli Lartirigoyen, Rey Terry, Revoredo Marsano, Gonzales Ojeda y
Garcia Toma, pronuncia la siguiente sentencia

ASUNTO

Recuso extraordinario interpuesto por don Eusebio Llanos Huasco contra la
resolucion de la Sala Civil de la Corte Superior de Huanuco Pasco de fecha 14 de
Agosto del 2001 que, confirmando la apelada, declara infundadas las defensas
previas y excepcion de incompetencia formuladas por la demandada asi como
infundada la demanda interpuesta.

ANTECEDENTES

Con fecha 18-04-2001, don Eusebio Llanos Huasco interpone acciéon de amparo
contra Telefénica del Perti S.A. solicitando se deje sin efecto legal la Carta Notarial
de fecha 16-02-2001, por considerar que vulnera su derecho constitucional al trabajo,
por la que solicita su inmediata reposicién en el puesto que venia desempefiando
hasta antes del 21-02-2001.

Especifica el demandante que ha laborado en la empresa Telefénica del Pert desde
Marzo de 1981 hasta el 21-02-2001, fecha en la que se le impidi6 ingresar a su centro
de trabajo. Durante dicho periodo nunca ha tenido problemas con la empresa
demandada, ni tampoco ha sido sancionado administrativamente por algtin hecho;
por el contrario, ha sido un trabajador eficiente y responsable, habiendo obtenido
incluso el reconocimiento de la empresa como uno de los més sobresalientes
trabajadores, como lo acredita mediante instrumentales que adjunta. No obstante,
sefiala que la demandada le ha cursado la antes citada Carta Notarial, mediante la
que le comunica que ha decidido dar por concluido su contrato de trabajo, por haber
incurrido en supuestas faltas graves contempladas en los literales a), c) y d) del
Articulo 25° del TUO del Decreto Legislativo N° 728, aprobado por D.S. N° 003-97-
TR, tales como: a) haber brindado informacién falsa presentando documentos sobre
valuados; b) quebrantar la buena fe laboral al hacer mal uso de la confianza
depositada generando un documento en complicidad con el propietario del Hostal
Latino de Tingo Maria; c) presentar documentos sobre valuados para conseguir
beneficios personales con la intencién de causar dafio a la empresa, y d) perjudicar
econémicamente a la empresa; imputaciones todas estas que se le han hecho en base
a un supuesto informe u oficio remitido por el propietario del citado Hostal Latino
donde se indica que a solicitud del demandante, se habria sobre valuado la Factura
N.° 009641 por el importe de S/. 300.00 Nuevos Soles. Sostiene que dichos cargos
enervados mediante las comunicaciones que cursé con fechas 21-12-2000 y 05-02-
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2001, en las que desvirtda las afirmaciones hechas por la demandada; incluso el
mismo accionante, con fecha 15-02-2001, ha cursado carta notarial al propietario del
Hostal Latino, a fin de que dicha persona rectificara el informe falso y malicioso que
se curso al Jefe Zonal de Huancayo con fecha 17-01-2001 (sic), no obstante lo cual
hasta la fecha no se ha dado respuesta a su comunicaciéon. Agrega que se le ha
perjudicado como represalia por haber interpuesto a la misma demandada, una
accion judicial sobre reconocimiento de afios de servicios y pago de remuneraciones
insolutas, la misma que actualmente se encuentra en trdmite y donde a nivel de
primera instancia ha obtenido resolucién favorable a su pretension.

Telefonica del Pera S.A. solicita se declare inadmisible o infundada la pretension.
Especifica que la accién debe rechazarse de plano porque la violacién alegada se ha
convertido en irreparable al haberse despedido al demandante de acuerdo a ley; en
todo caso, la reposicién no procede sino en los supuestos de despidos nulos, lo que
no sucede en el presente caso. Agrega, ademds, que la presente via, por su carencia
de etapa probatoria, no resulta la idénea, sino la via laboral, motivo por lo que
deduce la excepcién de incompetencia. Por dltimo, y en cuanto al fondo, precisa que
no se ha vulnerado los derechos constitucionales reclamados, habida cuenta que su
despido se ha producido tras haberse comprobado la existencia de una falta grave,
frente a la cual el de demandante ha hecho uso de su derecho de defensa.

El Segundo Juzgado Mixto de Huanuco, con fecha 13-06-2001, a fojas 151 a 159,
declara infundadas las defensas previas y la excepciéon de incompetencia, e
infundada la demanda, por considerar que resulta imposible reponer las cosas al
estado anterior a la violacién del derecho invocado, por cuanto el demandante fue
despedido en aplicacion de la ley y conforme a la misma se le dio el derecho a
efectuar sus descargos. Por otra parte, las faltas imputables al actor estdn previstas
en la ley, por lo que el empleador ha procedido a aplicar la misma; en todo caso,
para discutir dicha controversia se requiere de estacion probatoria de la cual carece
el amparo. Finalmente el Articulo 27° de la Constitucién, no supone la posibilidad
de que se reponga al trabajador.

La recurrida confirmé la apelada, fundamentalmente por considerar que el
demandante ha sido debidamente informado de los cargos formulados en su contra,
los que ademas se encuentran tipificados en la ley, por lo que no se ha vulnerado
sus derechos constitucionales.

FUNDAMENTOS
I. Petitorio

1. Conforme aparece en el petitorio de la demanda, el objeto del presente
proceso constitucional se dirige a que se deje sin efecto legal la Carta
Notarial de fecha 16 de febrero de 2001, por considerar que se ha vulnerado
su derecho constitucional al trabajo. En consecuencia, solicita que se ordene
su inmediata reposicién en el puesto que venia desempefando hasta antes
del 21 de febrero de 2001.
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2. La demandada ha sostenido, en su escrito de contestacién de la demanda,
que el amparo no seria la via adecuada para resolver la controversia, pues la
reposicion sélo procede en el caso de los despidos nulos, lo que no es el caso,
pues se despidi6 al actor por la comisién de falta grave. Sefiala, asimismo,
que la via del amparo no es la idénea, pues la controversia es de naturaleza
laboral y el amparo no tiene estacion probatoria.

II. El caracter alternativo del amparo

3. Independientemente que este Tribunal Constitucional vaya a pronunciarse
mas adelante sobre el primer aspecto que se ha cuestionado, es importante
sefalar que el Colegiado no comparte el criterio segtin el cual el proceso de
amparo no serfa la via idénea para resolver la presente controversia, sino,
Unicamente, el proceso laboral.

Sobre el particular, el Tribunal debe recordar que, en nuestro ordenamiento
juridico, el afectado en sus derechos constitucionales laborales no esta
obligado a acudir previamente a las instancias judiciales ordinarias, y sélo si
en ellas no se hubiera obtenido una tutela judicial adecuada, acudir al
amparo. En nuestro pais, en efecto, el amparo constitucional no es una via
excepcional, residual o extraordinaria, a la cual el justiciable debe recurrir
cuando ha agotado todas las vias judiciales idoneas para tutelar los derechos
constitucionales.

Al contrario, nuestra legislacion (inciso 3° del articulo 6° de la Ley N.° 23506)
condena con la desestimacion de la demanda si es que antes de acudir a la
acciéon de amparo, el justiciable opté por la via ordinaria. Lo que significa
que, contrariamente a lo que sucede en otros ordenamientos, como el
argentino o el espafiol, en nuestro pais el amparo es un proceso, por llamarlo
asi, "alternativo", es decir, al que se puede acudir no bien se culmina con
agotar la via previa, y siempre que con él se persiga la protecciéon de
derechos reconocidos en la Constitucion.

Tal caracter alternativo del amparo nada tiene que ver con el hecho de que
dicho instituto carezca de estacion probatoria (lo que no implica
impedimento alguno para actuar medios de prueba), ya que mediante este
proceso no se dilucida la titularidad de un derecho, como sucede en otros,
sino solo se restablece su ejercicio. Ello supone, como es obvio, que quien
solicita tutela en esta via minimamente tenga que acreditar la titularidad del
derecho constitucional cuyo restablecimiento invoca, en tanto que este
requisito constituye un presupuesto procesal, a lo que se suma la exigencia
de tener que demostrar la existencia del acto cuestionado.

De ahi que este remedio procesal, en buena cuenta, constituya un proceso al
acto, en el que el juez no tiene tanto que actuar pruebas, sino juzgar en
esencia sobre su legitimidad o ilegitimidad constitucional. Como dice
Juventino Castro [El sistema del derecho de amparo, Editorial Porrtia, México
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1992, Pag. 169] "en el (...) amparo hay dos hechos a probar esencialmente: la
existencia del acto reclamado, que en ocasiones es una cuestion de hecho, y
su constitucionalidad o inconstitucionalidad, que generalmente es una
cuestion de derecho, valorable finalmente por el juzgador".

Por ello, si en el amparo no hay conflicto de derechos e intereses "subjetivos"
contrapuestos entre partes, ello es porque los términos de la controversia
giran fundamentalmente en torno a una cuestion de interpretacion
constitucional. Y, como lo ha sostenido el Tribunal Constitucional Federal
Aleman, dicha interpretacion "tiene la naturaleza de un disenso en el que se
mencionan los argumentos a favor y en contra y finalmente se llega a una
resolucion de acuerdo con las mejores" [BverfGE, 82, 30 (38-39)].

La inexistencia de la estacién de pruebas, por tanto, no se deriva de la
naturaleza sumaria y breve del amparo, sino de la finalidad y el objeto del
proceso.

En ese sentido, teniendo en cuenta que en el presente caso se ha alegado la
violacion de un derecho constitucional, el Tribunal Constitucional es
competente para entrar al fondo de la controversia.

III. Eficacia horizontal de los derechos fundamentales y el Amparo contra
particulares

4. Como se ha expuesto en los antecedentes de esta sentencia, un particular
cuestiona que otro particular, Telefénica del Perta S.A., afecte sus derechos
constitucionales. Tal controversia, si desde una perspectiva laboral podria
caracterizarse como un conflicto que involucra a un trabajador con su
empleador; desde una perspectiva constitucional, en su versién sustantiva,
se encuadra en la problematica de la eficacia horizontal de los derechos
fundamentales en las relaciones entre privados y, en su versién procesal, en
la procedencia o no del denominado "amparo entre particulares".

A) Eficacia horizontal de los derechos fundamentales entre privados

5. Desde una perspectiva histérica, los derechos fundamentales surgieron
como derechos de defensa oponibles al Estado. Es decir, como atributos
subjetivos que protegian un &mbito de autonomia individual contra acciones
u omisiones derivadas de cualquiera de los poderes publicos. De esta forma,
los derechos y libertades fundamentales tenian al individuo por sujeto
activo, y tnicamente al Estado como sujeto pasivo, en la medida en que ellos
tenian por objeto reconocer y proteger ambitos de libertad o exigir
prestaciones que los 6érganos publicos debian otorgar o facilitar.

Por su propia naturaleza de "derechos publicos subjetivos", tales facultades
no se extendian al &mbito de las relaciones privadas, pues se concebia que
era inadmisible que entre privados se presentaran abusos o relaciones
asimétricas, en razén a que dichas articulaciones, teéricamente, se realizaban
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en condiciones plenas de libertad e igualdad, que sélo el Estado podia poner
en cuestion.

Tal concepcion se tradujo en considerar a la Constitucion sélo como un
documento normativo a partir del cual se regulaban las relaciones entre los
individuos y el Estado, en tanto que las relaciones entre privados -en
principio, libres e iguales- debia realizarse a través del Cédigo Civil, que de
esta manera era presentado como el estatuto juridico fundamental de los
particulares. Como eufemisticamente lo ha sefialado Konrad Hesse [Derecho
Constitucional y Derecho Privado, Editorial Civitas, Madrid 1995, Pag. 37], el
Codigo Civil se convertia, asi, en el "auténtico baluarte de la libertad".

Hoy, desde luego, los derechos fundamentales no son s6lo derechos ptblicos
subjetivos, esto es, libertades que garantizan sélo un status negativus, la
preservaciéon de un ambito de autonomia personal oponible al Estado. A
juicio del Tribunal Constitucional, al lado de la idea de los derechos
fundamentales como derechos subjetivos, también hay que reconocer en
ellos el establecimiento de verdaderos valores supremos, es decir, el
componente estructural bésico del orden constitucional, "en razén de que
son la expresion juridica de un sistema de valores, que, por decisién del
constituyente, ha de informar el conjunto de la organizacién juridica y
politica; (...) el fundamento del orden juridico y de la paz social." [STC de
Espafa 53/1985, Fund. Jur. N°. 4].

Y es que, como lo ha sostenido el Tribunal Constitucional Federal de
Alemania, la Constitucién, que no quiere ser un ordenamiento neutral, ha
introducido con los derechos fundamentales un ordenamiento valorativo
objetivo, en el cual se encuentra la mas importante consolidaciéon de la fuerza
de validez de aquellos. Este sistema de valores, que encuentra su punto
central en el libre desarrollo de la personalidad y en la dignidad del ser
humano, vale como una decisién constitucional fundamental para todos los
ambitos del derecho: legislacién, administracion y jurisdicciéon reciben de
ella sus lineas orientativas y su impulso [BverfGE 7, 204 y ss].

Ello significa que los derechos fundamentales no sélo demandan
abstenciones o que se respete el ambito de autonomia individual garantizado
en su condicién de derechos subjetivos, sino también verdaderos mandatos
de actuacion y deberes de protecciéon especial de los poderes publicos, al
mismo tiempo que informan y se irradian las relaciones entre particulares,
actuando como verdaderos limites a la autonomia privada.

Este especial deber de proteccion que se deriva de esta concepcién objetiva
de los derechos fundamentales, impone como una tarea especial del Estado
su intervencién en todos aquellos casos en los que éstos resulten vulnerados,
independientemente de dénde o de quiénes pueda proceder la lesion. Con lo
cual entre los sujetos pasivos de los derechos ya no sélo se encuentra el
Estado, sino también a los propios particulares.
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Como se ha dicho, esta eficacia horizontal de los derechos fundamentales en
las relaciones entre privados se deriva del concepto de Constitucion como
Ley Fundamental de la Sociedad, que en nuestro ordenamiento se encuentra
plasmado a través del articulo 1° de la Constituciéon de 1993, que pone
énfasis en sefialar que "La defensa de la persona humana y el respeto de su
dignidad son el fin supremo de la sociedad y del Estado" .

Se trata, ademas, de una consecuencia que se deriva, en todos sus alcances,
del propio articulo 38° de la Constitucion, segtin el cual "Todos los peruanos
tienen el deber (...) de respetar, cumplir (...) la Constitucién (...)". Con dicho
precepto constitucional se establece que la vinculatoriedad de la
Constitucion se proyecta erga omnes, no s6lo al ambito de las relaciones entre
los particulares con el Estado, sino también a aquéllas establecidas entre
particulares. De manera que la fuerza normativa de la Constitucion, su
fuerza activa y pasiva, asi como su fuerza reguladora de las relaciones
juridicas, se proyecta también a las establecidas entre particulares, por lo que
cualquier acto proveniente de una persona natural o persona juridica de
derecho privado, que pretenda conculcarlos o desconocerlos, deviene
inexorablemente en inconstitucional.

En suma, pues, los derechos constitucionales informan y se irradian por
todos los sectores del ordenamiento juridico, -incluidos los referidos a la
materia laboral- pues ellos forman parte esencial del orden puiblico
constitucional.

B) La eficacia directa e indirecta de los derechos fundamentales

6. Los derechos fundamentales tienen eficacia directa en las relaciones inter
privatos cuando esos derechos subjetivos vinculan y, por tanto, deben ser
respetados, en cualesquiera de las relaciones que entre dos particulares se
pueda presentar, por lo que ante la posibilidad de que éstos resulten
vulnerados, el afectado puede promover su reclamaciéon a través de
cualquiera de los procesos constitucionales de la libertad.

Como expres6 la Corte Suprema de Justicia de Argentina, en 1957, en el
Leanding Case Angel Siri: "Nada hay, ni en la letra ni en el espiritu de la
Constituciéon, que permita afirmar que la proteccion de los llamados
derechos humanos (...) esté circunscrita a los ataques que provengan sélo de
la autoridad. Nada hay, tampoco, que autorice la afirmacién de que el
ataque ilegitimo, grave y manifiesto contra cualquiera de los derechos que
integran la libertad, latu sensu, carezca de la proteccion constitucional
adecuada (...) por la sola circunstancia de que ese ataque emane de otros
particulares o de grupos organizados de individuos (...)

Atn menos admisible es el distingo a que antes se ha hecho referencia,

considerando las condiciones en que se desenvuelve la vida social de estos
altimos cincuenta afios. Ademas de los individuos humanos y del Estado,
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hay una tercera categoria de sujetos, con o sin personalidad juridica, que sélo
raramente conocieron los siglos anteriores: los consorcios, los sindicatos, las
asociaciones profesionales, las grandes empresas, que acumulan casi siempre
un enorme poderio material o econémico. (...)

Lo que primordialmente tienen en vista el habeas corpus y el recurso de
amparo, no es el origen de la restriccién, sino estos derechos en si mismos, a
fin de que sean salvaguardados".

7. En cambio, se dice que los derechos fundamentales sdlo tienen eficacia
indirecta cuando no tienen la capacidad de regular directamente las
relaciones inter privatos, sino que tal eficacia se materializa mediatamente a
través de su recepciéon por la ley y la proteccion de los jueces de la
jurisdiccion ordinaria, quienes estan llamados a aplicar las leyes y
reglamentos de conformidad con la Constitucién y, en especial, con el
contenido constitucionalmente protegido de los derechos fundamentales. Tal
teoria de la eficacia de los derechos fundamentales matiza la incidencia de
éstos en el ambito del derecho privado, filtrdndolos a través de las normas
propias de cada sector del ordenamiento (civil, laboral, etc.).

Desde esta perspectiva, un problema entre privados en materia de derechos
fundamentales no es resoluble, en principio, mediante los procesos de la
justicia constitucional de la libertad, sino a través de los que existen en el
ambito de la jurisdicciéon ordinaria.

Lo anterior no quiere decir que tales problemas no puedan ser resueltos en
algin momento a través del amparo, sino que, para que ello suceda, es
precisa la mediacién del juez ordinario, a quien por ficcién, en caso de no
dispensar una tutela adecuada, se le termina imputando la lesion de los
derechos constitucionales. Como puede observarse, tal construccién en torno
a la eficacia indirecta de los derechos se realiza en un marco donde es dificil
salirse del esquema de los derechos fundamentales como derechos ptiblicos
subjetivos, de modo que mientras no exista acto estatal que se interponga, no
es posible que mediante el amparo se pueda resolver este tipo de problemas.

Asi sucede en Espafia y en Alemania, paises donde sus tribunales
constitucionales, por disposicion de sus leyes que los regulan, han
proclamado que los derechos sélo pueden tener una eficacia indirecta o
mediata entre particulares, por lo que a través del recurso de queja
constitucional o del amparo no es posible que sean tutelados directamente
[Alexei Julio Estrada, "Los tribunales constitucionales y la eficacia entre
particulares de los derechos fundamentales", en Miguel Carbonell,
Compilador, Teoria constitucional y derechos fundamentales, Comisién Nacional
de Derechos Humanos, México D.F. 2002, Pag. 203 y ss.].

También es el caso de los Estados Unidos de Norteamerica, cuya Corte
Suprema, pese a los serios reparos que se la ha hecho, se ha negado ha
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efectuar un control de constitucionalidad directo de los actos imputables a
los particulares, entre tanto no exista una state action. De esa forma, los
derechos reconocidos en las sucesivas enmiendas al texto constitucional, se
han comprendido como que sélo vinculan al Estado y no pueden invocarse
si no es en presencia de una accion estatal presuntamente ilicita. [Juan Maria
Bilbao Ubillos, Los derechos fundamentales en la frontera entre lo publico y lo
privado (La nocion de state action en la jurisprudencia norteamericana), McGraw-
Hill, Madrid 1997].

C) El Amparo contra particulares y la eficacia directa (e indirecta) de los
derechos fundamentales en las relaciones entre particulares en nuestro
ordenamiento

8. En el caso peruano, si los derechos tienen una eficacia directa o indirecta en
las relaciones entre particulares, es un asunto que la misma Constitucién se
ha encargado implicitamente de resolver. En efecto, aunque la Norma
Suprema no contenga una cldusula expresa que lo prescriba, tal eficacia
directa puede deducirse de los preceptos constitucionales a los que se ha
hecho referencia en el Fundamento Juridico N.° 6° de esta sentencia, vy,
ademés, del inciso 2) del articulo 200°, donde se precepttia que "la accién de
amparo, (...) procede contra el hecho u omisién, por parte de cualquier (...)
persona".

Que cualquiera pueda interponer un amparo contra acciones u omisiones
provenientes de una persona (natural o juridica de derecho privado), quiere
decir que los derechos constitucionales vinculan directamente esas relaciones
inter privatos y, precisamente porque vinculan, su lesién es susceptible de
repararse mediante esta clase de procesos.

Evidentemente, tal cosa no quiere decir que el juez constitucional pueda
realizar un control de la misma intensidad como la que normalmente se
realiza en los actos que emanan de los poderes publicos. Con frecuencia
existen justificaciones para la realizaciéon de conductas o acto de los privados
que no podrian aducirse nunca respecto de los actos emanados de 6rganos
estatales. Ello es consecuencia, naturalmente, de que en la figura del amparo
contra particulares, las partes que en ella participan son titulares de derechos
constitucionales.

De ahi que, a juicio del Tribunal Constitucional, el control constitucional de
los actos de particulares debe realizarse caso por caso y a través de un
delicado juicio de proporcionalidad y razonabilidad.

9. Sin embargo, que problemas constitucionales de esta naturaleza puedan
resolverse en el ambito de la justicia constitucional de la libertad, no excluye
que también puedan plantearse y resolverse en el ambito de la justicia
ordinaria. Es decir, que los derechos fundamentales también puedan tener
una eficacia indirecta.
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Si, como antes se ha indicado, los derechos fundamentales no sélo
constituyen derechos subjetivos, sino también el componente estructural
basico del orden constitucional, quiere ello decir que éstos tienen la
capacidad de irradiarse por todo el ordenamiento juridico, empezando,
desde luego, por la ley y las normas con rango de ley. Lo que significa que
las leyes deben de interpretarse y aplicarse de conformidad con los derechos
fundamentales y que, en caso de que asi no suceda, los jueces ordinarios se
encuentran especialmente comprometidos en resolver las controversias para
los cuales son competentes, de conformidad con esos derechos. Como
también antes se ha expresado, ello se deriva del especial deber de
protecciéon que todos los poderes publicos estan llamados a desarrollar a
partir del caracter objetivo de los derechos fundamentales.

Esta hipétesis, es decir, que problemas relativos a derechos fundamentales
entre particulares pueda resolverse en sede de la justicia ordinaria, es
también una lectura que se deriva implicitamente del inciso 3) del articulo 6°
de la Ley N°. 23506, al sefialar que el afectado en sus derechos
constitucionales puede optar por recurrir o bien a la justicia constitucional o
bien a la justicia ordinaria, con la condicién de que si acude a esta dltima,
con posterioridad ya no podré utilizar la accion de amparo.

En definitiva, ello significa que en nuestro pais los derechos fundamentales
tienen eficacia en las relaciones entre particulares, ya sea de manera directa o
indirecta. Lo que vale tanto como afirmar que dichas controversias pueden
resolverse bien en sede constitucional o bien en la justicia ordinaria.

La diferencia entre uno y otro sistema de proteccion jurisdiccional de los
derechos es que ambos no siempre tienen la misma finalidad y, por tanto, los
alcances de su protecciéon pueden ser distintos. Aparte, desde luego, de las
necesarias limitaciones a los que estd sujeto el amparo en relacién con los
demas procesos ordinarios (Vg. la inexistencia de estacién probatoria, etc.).
De ahi que, como en innumerables oportunidades lo ha advertido este
Tribunal, para que eventuales abusos en las relaciones entre privados sean
susceptibles de ser dilucidados en el ambito de los procesos constitucionales,
no basta que se produzca un acto arbitrario o que se haya vulnerado un
interés o derecho subjetivo de orden estrictamente legal, sino que es preciso
que éste repercuta directamente sobre un derecho constitucional.

De esta situacion, por cierto, no se excluyen los problemas en materia de
derechos constitucionales que se pudieran derivar de las relaciones entre
empleadores y trabajadores sujetos al régimen de la actividad privada. Los
derechos fundamentales, en cuanto a los elementos objetivos del
ordenamiento constitucional, deben ser protegidos con independencia del
sector o parte del ordenamiento en el que las lesiones o amenazas de
violaciones de derechos se pudieran presentar.
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Por ello, este Tribunal Constitucional no comparte el criterio sostenido por la
demandada segtn el cual el amparo no es la via idénea para resolver esta
controversia, pese a haberse alegado la violacion de un derecho
constitucional, pues el ordenamiento ha previsto que tal tipo de problemas
pueden (o deben) resolverse mediante los procesos laborales. Como se ha
indicado, un problema de la naturaleza que ahora tiene que resolver el
Tribunal bien puede resolverse o a través del amparo, con las limitaciones
que le son propias, o mediante los procesos ordinarios, con las notas que son
propias de la proteccion jurisdiccional ordinaria.

IV. Los alcances del derecho constitucional reconocido en el articulo 27° de
la Constitucion

10. La demandada ha alegado que la pretension del recurrente, esto es, que se
ordene su reposicién, es inadmisible, toda vez que éste fue despedido en
aplicacion de lo dispuesto por el articulo 24 y siguientes de la Ley de
Productividad y Competitividad Laboral, que guarda concordancia con el
articulo 27 de la Constitucion Politica del Pera.

11. El articulo 27 de la Constituciéon prescribe: "La ley otorga al trabajador
adecuada proteccion contra el despido arbitrario". Mediante dicho precepto
constitucional no se consagra el derecho a la estabilidad laboral absoluta, es
decir, el derecho "a no ser despedido arbitrariamente". Sélo reconoce el
derecho del trabajador a la "protecciéon adecuada" contra el despido
arbitrario.

El referido articulo no indica en qué términos ha de entenderse esa
"proteccion adecuada". En su lugar sefala que la ley tiene la responsabilidad
de establecerla; es decir, que su desarrollo esté sujeto al principio de reserva
de ley. En la medida que el articulo 27 constitucional no establece los
términos en que debe entenderse la "proteccion adecuada" y prevé una
reserva de ley para su desarrollo, el derecho alli reconocido constituye lo que
en la doctrina constitucional se denomina un "derecho constitucional de
configuracién legal".

Evidentemente, el que la Constitucién no indique los términos de esa
proteccion adecuada, no quiere decir que exista prima facie una convalidacion
tacita de cualquier posible desarrollo legislativo que se haga en torno al
derecho reconocido en su articulo 27 o, acaso, que se entienda que el
legislador se encuentre absolutamente desvinculado de la Norma Suprema.
Si bien el texto constitucional no ha establecido como puede entenderse
dicha proteccién contra el despido arbitrario, ella exige que, cualesquiera
que sean las opciones que se adopten legislativamente, éstas deban satisfacer
un criterio minimo de proporcionalidad o, como dice expresamente el texto
constitucional, se trate de medidas "adecuadas".

Ante la diversidad de las formas cémo el legislador nacional puede

desarrollar el contenido del derecho en referencia, para lo que goza un
amplio margen de discrecionalidad dentro de lo permitido
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constitucionalmente, este Tribunal considera que dicho tema puede ser
abordado, por decirlo asi, desde dos perspectivas: por un lado a través de un
régimen de caracter "sustantivo" y , por otro, con un régimen de caracter
"procesal":

12. a) Segtn la primera, en su dimensién sustantiva, esto es, aquella que atafie al
modo cémo ha de entenderse la proteccion adecuada contra el despido
arbitrario regulado por el articulo 27 de la Constitucion, el legislador puede
adoptar, entre otras férmulas intermedias, por las siguientes:

a.1) Proteccién "preventiva" del despido arbitrario

Segtin este modo posible de desarrollo legislativo del articulo 27 de la
Constituciéon, el contenido del derecho puede ser configurado por el
legislador de modo tal que se "prevenga', "evite" o "impida' que un
trabajador pueda ser despedido arbitrariamente. Es decir, que mediante ley
se prevea que no se puede despedir arbitrariamente al trabajador si es que
no es por alguna causal y en la medida que ésta se pruebe, previo
procedimiento disciplinario, si fuera el caso. Recibe la calificaciéon de
preventiva debido a que la proteccién adecuada que enuncia el articulo 27 de
la Constitucién se traduce en evitar el despido arbitrario.

En nuestro ordenamiento juridico, un régimen de proteccién adecuada
contra el despido arbitrario en esos términos es el que se ha previsto para los
trabajadores sujetos al régimen de la actividad publica, a través del Decreto
Legislativo N°. 276.

A su vez, en el régimen laboral de la actividad privada, regulado por el
Texto Unico Ordenado del Decreto Legislativo N°. 728, aprobado por
Decreto Supremo N°. 003-97-TR, esta proteccién "preventiva" se materializa
en el procedimiento previo al despido establecido en el articulo 31° de dicha
ley -inspirado, a su vez, en el articulo 7° del Convenio N°. 158 de la
Organizacién Internacional del Trabajo-, que prohibe al empleador despedir
al trabajador sin haberle imputado la causa justa de despido y otorgardo un
plazo no menor a 6 dias naturales para que pueda defenderse de dichos
cargos, salvo el caso de falta grave flagrante. Al respecto este Tribunal, en la
sentencia recaida en el Expediente N° 976-96-AA/TC, estableci6 que la
omisiéon del procedimiento previo de defensa del trabajador vulnera el
derecho constitucional al debido proceso, por lo que procedié ha amparar el
derecho lesionado ordenando la reposicion del recurrente. En el mismo
sentido se ha pronunciado en las sentencias recaidas en los expedientes Nos.
1112-98-AA/TC; 970-96-AA/TC, 795-98-AA/TC, 482-99-AA/TC, 019-98-
AA/TC, 712-99-AA/TCy 150-2000-AA / TC.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD

REPQSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM ot DE 5ANTA MARIA

a.2) Proteccion "reparadora" contra el despido arbitrario

Segtin este segundo criterio, el legislador puede optar por desarrollar el
contenido del derecho regulado por el articulo 27 de la Constituciéon de
modo tal que, ante el supuesto de despido arbitrario contra un trabajador, la
ley prevé una compensacion econémica o una indemnizacién por el accionar
arbitrario del empleador. En tal supuesto, la ley no evita que se produzca el
despido arbitrario, sino que se limita a reparar patrimonialmente sus
consecuencias.

El Tribunal Constitucional considera que el régimen resarcitorio es
compatible con los principios y valores constitucionales en aquellos casos en
los que, o bien el trabajador, una vez que fue despedido arbitrariamente,
cobra la indemnizacién correspondiente o, en su defecto, inicia una accion
judicial ordinaria con el objeto de que se califique el despido como
injustificado, con el propésito de exigir del empleador el pago compulsivo
de la referida indemnizacién. En cualesquiera de esos casos, por tratarse de
una decisién enteramente asumida conforme a su libre albedrio por el
trabajador, la proteccion adecuada contra el despido arbitrario debe
traducirse inexorablemente en el pago de la correspondiente indemnizacién.
En tal caso, el trabajador decide que la proteccion adecuada es el pago de su
indemnizacion.

Asi lo ha sostenido este Tribunal Constitucional en el caso Ramirez
Alzamora (STC recaida en el Expediente N.° 0532-2001-AA/TC), donde
declar6 infundada la demanda planteada como consecuencia de un despido
arbitrario, pues previamente el demandante acept6 el pago de sus beneficios
sociales y la indemnizacion por el despido. En aquella ocasién, este Tribunal
sefial6 lo siguiente: "De fojas cincuenta y cuatro a cincuenta y cinco obra la
liquidaciéon por tiempo de servicios debidamente suscrita por el
demandante, en la que se consigna el pago de la indemnizacién por despido
arbitrario y demads beneficios sociales que establece la normativa laboral; lo
que acredita que quedd extinguida la relacién laboral entre las partes,
conforme lo ha establecido este Tribunal a través de uniforme y reiterada
jurisprudencia".

Este es, por cierto, el régimen legal que ha sido adoptado por el legislador
tratindose de trabajadores sujetos a la actividad privada. Por ello, a juicio
del Tribunal Constitucional, el articulo 34 del Decreto Legislativo N.® 728, en
concordancia con lo establecido en el inciso d) del articulo 7 del Protocolo de
San Salvador -vigente en el Perta desde el 7 de mayo de 1995-, ha previsto la
indemnizacién como uno de los modos mediante los cuales el trabajador
despedido arbitrariamente puede ser protegido adecuadamente y, por ello,
no es inconstitucional.

13. b) Sin embargo, el establecimiento de un régimen "sustantivo" de proteccion
adecuada contra el despido arbitrario, en los términos que antes se ha
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indicado, no es incompatible con la opcién de que el mismo legislador
establezca, simultdneamente, un sistema de proteccién adecuada contra el
despido arbitrario, por decirlo asi, de cardcter "procesal".

Es decir, el establecimiento mediante ley de un régimen de proteccion
jurisdiccional contra el despido arbitrario que, en algunas oportunidades,
puede encontrarse estrechamente relacionado con el régimen sustantivo,
pero que en otros, también puede tener un alcance totalmente
independiente.

b.1). En efecto, un modelo de proteccién procesal, estrechamente ligado al
régimen de proteccién sustantiva, que aqui se ha denominado de caracter
reparador, es lo que sucede con la accién indemnizatoria o, excluyentemente,
la accién impugnatoria de despido (con excepciéon del supuesto de despido
"nulo") en el &mbito de la jurisdiccion ordinaria. En tal supuesto, el régimen
de proteccion procesal se encuentra inexorablemente vinculado con lo
dispuesto por el Decreto Legislativo N°. 728, pues, de advertirse que el
despido del que fue objeto un trabajador fue arbitrario, el juez laboral no
podra tutelar el derecho mas alla de lo que en dicha legislacion se prevé a
proposito de los trabajadores sujetos al régimen de la actividad privada; es
decir, ordenar el pago de la indemnizacién correspondiente.

Se trata de un sistema de proteccién adecuada contra el despido arbitrario
que tiene una eficacia resarcitoria y, como tal, se trata de un derecho que el
ordenamiento reconoce al trabajador, tal como se desprende, por lo demés,
de la propia ubicacién estructural asignada al articulo 34 dentro del Decreto
Legislativo N°. 728.

b.2). Sin embargo, como antes se ha anotado, al lado de ella, puede
establecerse un sistema o régimen de proteccién jurisdiccional con alcances
diferentes. Es decir, que en vez de prever una eficacia resarcitoria, pueda
establecerse una via procesal de eficacia restitutoria. Es lo que sucede con el
régimen de proteccién procesal previsto a través del proceso de amparo
constitucional.

Por la propia finalidad del amparo, el tipo de proteccion procesal contra el
despido arbitrario no puede concluir, como en las acciones deducibles en la
jurisdiccién ordinaria, en ordenar el pago de una indemnizacién frente a la
constatacién de un despido arbitrario; sino en, como expresamente indica el
articulo 1° de la Ley N°. 23506, "reponer las cosas al estado anterior a la
violacién o amenaza de violaciéon de un derecho constitucional".

En el ambito del amparo, en efecto, ese estado anterior al cual debe
reponerse las cosas no es el pago de una indemnizacién. Es la restitucién del
trabajador a su centro de trabajo, del cual fue precisamente despedido
arbitrariamente.
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Y es que, en rigor, en la via del amparo no se cuestiona, ni podria
cuestionarse, la existencia de una causa justa de despido; sino la presencia,
en el despido, como elemento determinante del mismo, de un motivo ilicito,
que suponga la utilizacién del despido como vehiculo para la violacién de
un derecho constitucional; por lo que, en verdad, el bien juridico protegido a
través del amparo constitucional no es la estabilidad laboral del trabajador,
sino el goce y ejercicio de sus derechos constitucionales. Asi ocurre, por
ejemplo, con el despido discriminatorio, en el cual el despido es tan sélo el
medio utilizado para practicar un acto discriminatorio en perjuicio de un
trabajador a causa de su raza, color, sexo, idioma, religién, actividad
sindical, opinién politica o cualquier otra condicién.

14. Por todo lo expuesto, este Tribunal Constitucional considera que el régimen
de proteccién adecuada enunciado en el articulo 27 de la Constitucion y que
se confi6 disefiarlo al legislador ordinario, no puede entenderse, para el caso
de los trabajadores sometidos al régimen privado, tinicamente circunscrito al
Decreto Legislativo N°. 728, sino de cara a todo el ordenamiento juridico,
pues éste (el ordenamiento) no es una agregacién cadtica de disposiciones
legales, sino uno basado en las caracteristicas de coherencia y completud.

Ademads, como antes se ha dicho, en el caso de la accién de amparo, la
protecciéon que se dispensa al trabajador no esta referida a la arbitrariedad
del despido, que dependera de la prueba de la existencia de la causa justa
imputada, sino al caracter lesivo de los derechos constitucionales presente en
dicho despido.

Por ello, el Tribunal Constitucional no puede compartir la tesis de la
demandada, segtn la cual en el amparo no cabe ordenarse la restitucion del
trabajador despedido arbitrariamente, sino inicamente ordenarse el pago de
una indemnizacién. Tal postura, en torno a las implicancias del articulo 27
de la Constitucién, desde luego, soslaya el régimen procesal que también
cabe comprender dentro de dicha cldusula constitucional y que constituye
un derecho del trabajador despedido arbitrariamente.

15. De ahi que el Tribunal Constitucional, a lo largo de su abundante
jurisprudencia, haya establecido que tales efectos restitutorios (readmision
en el empleo) derivados de despidos arbitrarios o con infracciéon de
determinados derechos fundamentales reconocidos en la Constitucién o los
tratados relativos a derechos humanos, se generan en los tres casos
siguientes:

a) Despido nulo
Aparece esta modalidad de conformidad con lo establecido en el articulo 29°

del Decreto Legislativo N.° 728 y como consecuencia de la necesidad de
proteger, entre otros, derechos tales como los previstos en el inciso 2) del
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articulo 2°%; inciso 1) del articulo 26° e inciso 1) del articulo 28° de la
Constitucion.

Se produce el denominado despido nulo, cuando:

e Se despide al trabajador por su mera condicion de afiliado a un sindicato o
por su participacién en actividades sindicales.

e Se despide al trabajador por su mera condicién de representante o candidato
de los trabajadores (o por haber actuado en esa condicién)

e Se despide al trabajador por razones de discriminacién derivados de su sexo,
raza,

religién, opcién politica, etc.

e Se despide a la trabajadora por su estado de embarazo (siempre que se
produzca en cualquier momento del periodo de gestaciéon o dentro de los 90
dias posteriores al parto).

e Se despide al trabajador por razones de ser portador de Sida (Cfr. Ley N.°
26626).

e Se despide al trabajador por razones de discapacidad (Cfr. Ley 27050).

b) Despido incausado

Aparece esta modalidad de conformidad con lo establecido en la sentencia
del Tribunal Constitucional de fecha 11 de julio de 2002 (Caso Telefénica,
expediente N.° 1124-2002-AA/TC). Ello a efectos de cautelar la vigencia
plena del articulo 22° de la Constitucion y demés conexos.

Se produce el denominado despido incausado, cuando:

e Se despide al trabajador, ya sea de manera verbal o mediante comunicacién
escrita, sin expresarle causa alguna derivada de la conducta o la labor que la
justifique.

¢) Despido fraudulento

Aparece esta modalidad de conformidad con lo establecido implicitamente
en la sentencia del Tribunal Constitucional recaida en el Exp. N.° 0628-2001-
AA/TC, de fecha 10 de julio de 2002. En aquel caso se pretendi6é presentar
un supuesto de renuncia voluntaria cuando en realidad no lo era. En tal
caso, este Tribunal consider6 que "El derecho del trabajo no ha dejado de ser
tuitivo conforme aparecen de las prescripciones contenidas en los articulos
22° y siguientes de la Carta Magna, debido a la falta de equilibrio de las
partes, que caracteriza a los contratos que regula el derecho civil. Por lo que
sus lineamientos constitucionales, que forman parte de la gama de los
derechos constitucionales, no pueden ser meramente literales o estaticos,
sino efectivos y oportunos ante circunstancias en que se vislumbra con
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claridad el abuso del derecho en la subordinacién funcional y econémica...".
(Fun. Jur. N°. 6).

Esos efectos restitutorios obedecen al propésito de cautelar la plena vigencia,
entre otros, de los articulos 22°, 103° e inciso 3) del articulo 139° de la
Constitucion.

Se produce el denominado despido fraudulento, cuando:

e Se despide al trabajador con animo perverso y auspiciado por el engafio, por
ende, de manera contraria a la verdad y la rectitud de las relaciones
laborales; aun cuando se cumple con la imputacion de una causal y los
canones procedimentales, como sucede cuando se imputa al trabajador
hechos notoriamente inexistentes, falsos o imaginarios o, asimismo, se le
atribuye una falta no prevista legalmente, vulnerando el principio de
tipicidad, como lo ha sefialado, en este Gltimo caso, la jurisprudencia de este
Tribunal (Exp. N.° 415-987-AA/TC, 555-99-AA/TC y 150-2000-AA/TC); o se
produce la extincién de la relacion laboral con vicio de voluntad (Exp. N.°
628-2001-AA/TC) o mediante la "fabricaciéon de pruebas".

En estos supuestos, al no existir realmente causa justa de despido ni, al
menos, hechos respecto de cuya trascendencia o gravedad corresponda
dilucidar al juzgador o por tratarse de hechos no constitutivos de causa justa
conforma a la ley, la situacion es equiparable al despido sin invocacién de
causa, razon por la cual este acto deviene lesivo del derecho constitucional al
trabajo.

16. En mérito a todo lo expuesto, el Tribunal Constitucional estima que la
protecciéon adecuada contra el despido arbitrario previsto en el articulo 27°
de la Constitucién ofrece dualmente una opcién reparadora (readmision en
el empleo) o indemnizatoria (resarcimiento por el dafio causado), segtin sea
el caso.

Esta orientacion jurisprudencial del Tribunal Constitucional en materia
laboral no conlleva a la estabilidad laboral absoluta, sino plantea el
reforzamiento de los niveles de proteccion a los derechos del trabajador
frente a residuales précticas empresariales abusivas respecto al poder para
extinguir unilateralmente una relacién laboral.

V. Despido y derechos fundamentales en el ambito laboral
17. Evidentemente, cualquiera sea la opcién que adopte un trabajador con el
fin de obtener una "protecciéon adecuada" contra el despido arbitrario, ésta

parte de una consideracion previa e ineludible. El despido arbitrario, por ser
precisamente "arbitrario", es repulsivo al ordenamiento juridico.
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No es este el lugar donde el Tribunal Constitucional deba de indicar que el
principio de razonabilidad, implicitamente derivado del principio de
igualdad, y expresamente formulado en el articulo 200° de la Constitucién,
no tolera ni protege que se realicen o expidan actos o normas arbitrarias.
Razonabilidad, en su sentido minimo, es lo opuesto a la arbitrariedad y a un
elemental sentido de justicia.

Por ello, cuando el articulo 27° de la Constituciéon establece que, contra el
despido arbitrario, la ley dispensara una "proteccion adecuada", tal
disposicion no puede entenderse en el sentido de que con ella se esta
constitucionalizando el derecho del empleador de despedir arbitrariamente,
como parece entenderlo la demandante. Al amparo de un acto arbitrario,
como el despido inmotivado, no puede reclamarse el reconocimiento de
derecho constitucional alguno. Simplemente el ordenamiento sanciona la
realizaciéon de actos arbitrarios, aunque, como se ha visto, esa sancién al
despido arbitrario pueda tener, en determinadas circunstancias, tanto una
proteccion de eficacia restitutoria como de eficacia resarcitoria.

18. Manuel Alonso Garcia [ Curso de Derecho del Trabajo, Editorial Ariel,
Madrid 1981, Pag. 559.] define el despido como '"el acto unilateral de la
voluntad del empresario por virtud del cual, éste, decide poner fin a la
relacion de Trabajo".

Ante la proclividad del ejercicio abusivo de la facultad de despedir, el
derecho ha impuesto a esta institucion la exigencia de la causalidad. Asi,
cuando la extincién unilateral del vinculo laboral no se funda en una causa
justa previamente establecida en la ley, los 6rganos jurisdiccionales tienen
competencia para calificar el despido como justificado o injustificado.

19. En ese orden de ideas, el articulo 22° del Decreto Legislativo N.° 728
establece las situaciones en donde se considera la existencia de causa justa de
despido. Entre las causas relativas a la capacidad del trabajador aparecen el
detrimento de facultades o ineptitud sobrevenida; el rendimiento deficiente;
la negativa injustificada del trabajador a someterse a eximenes médicos o a
cumplir la medidas profilacticas o curativas prescritas. Entre las causas
relativas a la conducta del trabajador aparecen el incumplimiento de
obligaciones y desobediencia; la paralizacién intempestiva de las labores; la
disminucién deliberada y reiterada del rendimiento; la falta de honradez; la
violaciéon del deber de buena fe laboral; la violaciéon del secreto; la
informacion falsa; la sustraccién o utilizacién no autorizada de documentos
de la empresa; la competencia desleal; la violacion de los deberes de
conducta; la violencia grave, indisciplina, injuria o faltamiento de palabra
grave; el sabotaje; el abandono de trabajo; las inasistencias injustificadas e
impuntualidad reiterada; la condena penal por delito doloso, la
inhabilitacion para el ejercicio de una actividad; etc.
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De esta forma, un despido sera justificado o injustificado, legal o arbitrario,
en tanto la voluntad extintiva de la relaciéon laboral manifestada por el
empleador se lleve a cabo con expresién o sin expresion de causa; con el
cumplimiento o incumplimiento de las formalidades procedimentales; con
probanza o no probanza de la causa -en caso de haber sido ésta invocada- en
el marco de un proceso. Asimismo, la competencia y actuaciéon de la via
jurisdiccional -ordinaria o constitucional- y los alcances de la protecciéon
jurisdiccional -reposicion o indemnizacion- dependen de la opcién que
adopte el trabajador despedido, asi como de la naturaleza de los derechos
supuestamente vulnerados.

El Tribunal Constitucional estima que frente al despido arbitrario, en funcion
a sus competencias y responsabilidades, le cabe determinar la existencia o
inexistencia de respeto al orden constitucional. Y en esa perspectiva -ya sea
por defecto de las normas infraconstitucionales o por las conductas de los
sujetos de una relacién laboral-, si se ha producido el respeto o la afectacion
de los derechos fundamentales alli consagrados.

20. Por tal motivo, este Colegiado cumple con precisar las consecuencias que
se deriven de la pluralidad de acciones anteriormente descritas.

El Tribunal Constitucional estima que la extincién unilateral de la relacion
laboral, fundada tnica y exclusivamente en la voluntad del empleador, estd
afectada de nulidad -y por consiguiente el despido carecera de efecto legal-
cuando se produce con violaciéon de los derechos fundamentales de la
persona, reconocidos por la Constituciéon o los tratados relativos a la
promocién, defensa y proteccién de los derechos humanos.

Como sefiala Carlos Blancas Bustamante [ El despido en el Derecho Laboral
Peruano, Ara Editores, Lima, 2002, Pag. 282] , en criterio que este Tribunal
comparte, la afirmaciéon de tales derechos en el ambito laboral supone el "
superar la nocién tradicional segtn la cual el contrato de trabajo acotaba a
favor del empleador una < zona franca y segregada de la sociedad civil > en
la que los derechos civiles y libertades del trabajador quedaban en la <
puerta de la fabrica > careciendo, por consiguiente, de relevancia en la vida
de la relacion de trabajo "

La pérdida de toda eficacia legal de cierto tipo de despidos, deriva de la
conexion directa e inmediata entre el acto de extincion de la relacion laboral
y la contravencién de la Constitucion o los tratados en materia de derechos
humanos. Asi, se encontrard afectada de plena nulidad toda aquella
voluntad de empleador que restrinja, limite, disminuya, impida o conculque
el goce de los referidos derechos a uno o mas de sus dependientes.

En este singular caso, la naturaleza misma del acto inconstitucional es la que

determina la ineficacia legal del despido, en razén de que el principio de
primacia constitucional, contenido en el articulo 51° de nuestra Norma
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Fundamental, no admite que puedan reputarse como legitimas y eficaces
aquellas conductas y actuaciones que importan la vulneraciéon de los
derechos que dicho conjunto normativo consagra.

En efecto, la lesién de los derechos fundamentales de la persona constituye,
per se, un acto inconstitucional, cuya validez no es en modo alguno
permitida por nuestro supra ordenamiento. En ese contexto, y, al amparo de
la Constitucion, el Tribunal Constitucional tiene la obligacion de disponer a
favor del agraviado la tutela mas amplia, efectiva y rapida posible,
restituyéndole en el goce integral y en el ejercicio pleno de su derecho
amenazado o vulnerado; lo que se conseguira mediante la cesacion del acto
lesivo y la privaciéon de efecto legal alguno que por arbitrariedad el
empleador quisiese consumar.

Ese es el sentido de la linea jurisprudencial establecida por el Tribunal
Constitucional desde la sentencia del 2 de octubre de 1995 (Caso Pucala,
Expediente N.° 2004-94-AA /TC, Lambayeque), en resguardo de los derechos
fundamentales de la persona frente a actos de despido constitucionalmente
arbitrarios. Alli se ordené la reposiciéon de un trabajador separado de la
Cooperativa Agraria Pucald, en atencion a la necesidad de defender los
contenidos establecidos en el articulo 22° y conexos de la Constituciéon. De
los mismos alcances es la sentencia del 21 de enero de 1999 (Caso Cossio,
Expediente N.° 1112-98-AA/TC), en donde expresamente se sefialé que "este
Tribunal no realiza en el presente caso una calificaciéon de despido arbitrario
en los términos establecidos en el articulo 67° del Texto Unico de la Ley de
Fomento del Empleo, D.S. N.° 05-95-TR, para que pueda discutirse si
procede su reposiciéon o la indemnizacién, sino la evaluacién de un acto, el
despido, que, eventualmente, resulte lesivo de los derechos fundamentales:
Por tanto, de verificarse este extremo, ineludiblemente debera pronunciar su
sentencia conforme al efecto restitutorio propio de las acciones de garantia,
tal cual lo prescribe el articulo 1° de la Ley N.° 23506". [Debe advertirse que
similar criterio fue expuesto en la sentencia de fecha 22 de julio de 1999
(Caso Ordoniez Huatuco, Expediente N.° 482-99-AA /TC)].

V1. Analisis del caso concreto

21. Asi las cosas, este Tribunal Constitucional es competente, ratione materiae,
para evaluar la controversia que se le ha sometido mediante el recurso
extraordinario.

El recurrente ha sostenido que su despido se originé a raiz de la
comunicacion dirigida por el propietario del Hostal "Latino" a la
demandada, mediante la cual le informo que la sobrevaloracién del monto
de la Factura N.° 009641, por concepto de alojamiento del recurrente, se
debié a su propia solicitud y exigencia.
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La demandante alega que esta falta grave constituye un motivo para
terminar la relaciéon de trabajo con el recurrente. Por su parte, éste sostiene
que es falso que se haya alterado el importe real de la factura a la que antes
se ha hecho referencia, y que afirmandose tal hecho se ha violado su derecho
al honor y a la buena reputacion.

Con el objeto de acreditar esta tltima situacién, el actor ha adjuntado copia
simple de un acta de comparendo seguido con el propietario del Hostal
Latino, donde se aprobé la conciliacién entre ambas partes, y en donde
ademas consta la afirmacién de don Nolberto Gutiérrez Vargas en el sentido
de que el monto pagado por el recurrente, por concepto de alojamiento y
otros servicios, es el que esta consignado en la factura N°. 009641.

Con el objeto de justificar el despido efectuado, en fecha posterior a la vista
de la causa -realizada el 21 de agosto de 2001- y después de que se expidiera
la sentencia recaida en el Exp. N.° 1001-2002-A/TC, la demandada, con fecha
25 de noviembre de 2002, ha presentado ante este Tribunal copia simple de
la comunicacién enviada por el gerente del Hostal Latino, de fecha 16 de
enero de 2001, donde se informa la razén de la sobrevaloracion de la factura
N.° 009641, en la que se afirma, literalmente, que "la explicacion a la
diferencia real o sobrevaloracion de los gastos se debe a la solicitud y
exigencia de dichos sefiores, quienes indicaron la cantidad que debia
ponerse de lo contrario se hospedarian en otro hotel".

Aunque este caso sea similar, en los hechos, al que resolvié este Tribunal con
la sentencia recaida en el Exp. N°. 1001-2002-AA/TC, es de advertir que, por
las especiales circunstancias que se han derivado de la presentaciéon de los
documentos a los que en el pérrafo anterior se ha hecho referencia, la
dilucidacion de la controversia requiere de medios de prueba adicionales
que no se pueden actuar en este proceso, que carece de estaciéon probatoria,
por lo que al desestimarse la pretension, debe dejarse a salvo el derecho del
actor para que lo haga valer conforme a ley.

Por estos fundamentos, el Tribunal Constitucional, en uso de las atribuciones
conferidas por la Constitucion Politica del Perti y su Ley Orgdnica,

FALLA

REVOCANDO la recurrida que, confirmando la apelada, declaré infundada la
demanda. REFORMANDOLA declara IMPROCEDENTE la Accién de Amparo
interpuesta. Dispone la notificacion a las partes, su publicacién en el diario oficial EI
Peruano y la devolucién de los actuados.

SS

ALVA ORLANDINI

BARDELLI LARTIRIGOYEN
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EXP. N.° 0206-2005-PA/TC

HUAURA
CESAR ANTONIO BAYLON FLORES

SENTENCIA DEL TRIBUNAL CONSTITUCIONAL

En Lima, a los 28 dias del mes de noviembre de 2005, el Tribunal Constitucional en
sesion de Pleno Jurisdiccional, con la asistencia de los magistrados Alva Orlandini,
Presidente; Bardelli Lartirigoyen, Vicepresidente; Gonzales Ojeda, Garcia Toma,
Vergara Gotelli y Landa Arroyo, pronuncia la siguiente sentencia

ASUNTO

Recurso de agravio constitucional interpuesto por don César Antonio Baylon Flores
contra la sentencia de la Sala Civil de la Corte Superior de Justicia de Huaura, de
fojas 461, su fecha 9 de diciembre de 2005, que declar6é infundada la accién de
amparo de autos.

ANTECEDENTES

Con fecha 21 de abril de 2004, el recurrente interpone demanda de amparo contra la
E.P.S. EMAPA HUACHO S.A. y don Victor Manuel Hacen Bernaola, en su calidad
de Gerente General de la citada empresa, solicitando que se declaren inaplicables la
carta notarial de imputaciéon de cargos de fecha 3 de marzo de 2004 y la carta
notarial de despido de fecha 17 de marzo de 2004; y que, por consiguiente, se lo
reponga en el puesto de asistente de control patrimonial, con el pago de sus
remuneraciones dejadas de percibir. Asimismo, solicita que los demandados le
paguen una indemnizacién de dafios y perjuicios equivalente a 10,000.00 nuevos
soles y que se disponga la apertura de instrucciéon al Gerente General por ser
responsable de la agresion sufrida.

Manifiesta haber sido despedido debido a que, con posterioridad a la época en que
ocup6 el cargo de Jefe del Equipo de Facturacién, se detectaron una serie de
irregularidades con motivo del “Examen especial sobre presuntas irregularidades
efectuadas en la manipulaciéon del sistema SICI” llevado a cabo por el 6rgano de
control de la empresa. Al respecto, refiere que no se hizo una adecuada calificaciéon
de la causa justa de despido y que no se observé el principio de inmediatez,
contemplado en el articulo 31.° del Decreto Supremo N.° 003-97-TR, TUO de la Ley
de Productividad y Competitividad Laboral, toda vez que el despido se produjo
mucho tiempo después de la fecha en que ocurrieron los hechos por los cuales fue
despedido. Agrega que tales actos vulneran sus derechos constitucionales su
derecho constitucional al trabajo, a la adecuada proteccién contra el despido
arbitrario y al debido proceso.

E.P.S. EMAPA HUACHO S.A. propone la excepcién de incompetencia por razén de

la materia, aduciendo que la via del amparo no resulta idénea para este tipo de
casos, pues existe una via laboral donde se puede dilucidar mejor la controversia
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con el despliegue de una amplia actuacién de material probatorio. Sostiene que en el
caso del actor se procedi6 a su despido por la gravedad de las faltas cometidas,
respetandose, en todo momento, el debido proceso y sus derechos constitucionales,
por lo que solicita que la demanda sea declarada infundada.

El codemandado Victor Manuel Hacen Bernaola solicita que la demanda sea
declarada infundada, alegando que no le une vinculo alguno con el actor y que la
sancion impuesta se debi6é tnica y exclusivamente a la configuracién de una falta
grave cometida por el recurrente. Manifiesta que el proceso de despido del
demandante se realiz6 sin mala fe, dolo y arbitrariedades.

El Tercer Juzgado Civil de Huaura, con fecha 5 de julio de 2004, declara infundada
la excepcion propuesta considerando que el proceso de amparo tiene caracter
alternativo, es decir, que ante la violacion de un derecho constitucional, el
demandante puede escoger dicha via para defender sus derechos constitucionales;
e, infundada la demanda argumentando que el actor cometi6 las faltas graves que se
le imputan, observandose para su despido el debido proceso que establece la ley.

La recurrida confirma la apelada, por los mismos fundamentos.
FUNDAMENTOS

1. En el caso sobre la Ley Marco del Empleo Publico, Exp. N.° 0008-2005-P1/TC,
(Fundamentos 17 a 42), este Tribunal precis6 una serie de criterios
jurisprudenciales relativos a los principios laborales constitucionales, tales como
indubio pro operario, la igualdad de oportunidades, la no discriminacién en
materia laboral y la irrenunciabilidad de derechos. Igualmente, en el citado caso,
se hizo referencia a los derechos colectivos de los trabajadores que reconoce la
Constitucion, entre los que destacan de libertad sindical, de sindicacién, de
negociacién colectiva y de huelga. Al respecto, se sostuvo que tales
disposiciones, con las particularidades y excepciones que ella misma prevé, se
aplican tanto al régimen laboral privado como al publico. El Tribunal
Constitucional se ratifica en tales criterios y reitera su caracter vinculante para la
resolucion de los casos en materia laboral que se resuelvan en sede
constitucional u ordinaria.

2. En esta oportunidad y complementando la jurisprudencia constitucional en
materia laboral individual, emitida en los casos derivados del régimen laboral
privado (en particular los casos Sindicato Unitario de Trabajadores de Telefénica
del Pert S.A. y Fetratel, Exp. N.° 1124-2001-AA/TC, y Eusebio Llanos Huasco,
Exp. N.° 976-2001-AA/TC), asi como en los casos vinculados al régimen laboral
publico, se formularan determinados criterios jurisprudenciales para la
aplicacion del articulo 5.2 del Cédigo Procesal Constitucional, referidos a las
vias igualmente satisfactorias para la protecciéon del derecho constitucional al
trabajo y derechos conexos, que, conforme al articulo VII del Titulo Preliminar
del Cédigo Procesal Constitucional, constituiran precedentes vinculantes.

Via procedimental igualmente satisfactoria para la protecciéon del derecho al
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trabajo y derechos conexos en el régimen laboral privado

3. Lavigencia del Cédigo Procesal Constitucional supone un cambio en el régimen
legal del proceso de amparo ya que establece, entre otras cosas, la
subsidiariedad para la procedencia de las demandas de amparo. Con ello se
cambia el anterior régimen procesal del amparo que establecia un sistema
alternativo. En efecto, conforme al articulo 5.°, inciso 2 del Cédigo Procesal
Constitucional, no proceden las demandas constitucionales cuando existan
vias procedimentales especificas, igualmente satisfactorias, para la proteccion
del derecho constitucional amenazado o vulnerado.

4. Al respecto, este Colegiado precisé que “(..) tanto lo que estableci6 en su
momento la Ley N.° 23506 y lo que prescribe hoy el Coédigo Procesal
Constitucional, respecto al Amparo Alternativo y al Amparo Residual, ha sido
concebido para atender requerimientos de urgencia que tienen que ver con la
afectacion de derechos directamente comprendidos dentro de la calificacion de
fundamentales por la Constitucion Politica del Estado. Por ello, si hay una via
efectiva para el tratamiento de la tematica propuesta por el demandante, esta no
es la excepcional del Amparo que, como se dijo, constituye un mecanismo
extraordinario”. (Exp. N.° 4196-2004-AA /TC, Fundamento 6).

5. En efecto, en la jurisdiccién constitucional comparada es pacifico asumir que el
primer nivel de proteccién de los derechos fundamentales le corresponde a los
jueces del Poder Judicial a través de los procesos judiciales ordinarios. Conforme
al articulo 138.° de la Constitucién, los jueces administran justicia con arreglo a
la Constituciéon y las leyes, puesto que ellos también garantizan una adecuada
proteccion de los derechos y libertades reconocidos por la Constitucion. Sostener
lo contrario significaria firmar que solo el amparo es el tnico medio para
salvaguardar los derechos constitucionales, a pesar de que a través de otros
procesos judiciales también es posible obtener el mismo resultado. De igual
modo, debe tenerse presente que todos los jueces se encuentran vinculados por
la Constitucién y los tratados internacionales de derechos humanos; mas atn, la
Constitucion los habilita a efectuar el control difuso conforme a su articulo 138°.

6. Consecuentemente, solo en los casos en que tales vias ordinarias no sean
idoneas, satisfactorias o eficaces para la cautela del derecho, o por la necesidad
de proteccion urgente, o en situaciones especiales que han de ser analizadas,
caso por caso, por los jueces, serd posible acudir a la via extraordinaria del
amparo, correspondiendo al demandante la carga de la prueba para demostrar
que el proceso de amparo es la via idénea y eficaz para restablecer el ejercicio de
su derecho constitucional vulnerado, y no el proceso judicial ordinario de que se
trate.

7. El Tribunal Constitucional estima que esta nueva situaciéon modifica
sustancialmente su competencia para conocer de controversias derivadas de
materia laboral individual, sean privadas o publicas. Sin embargo, los criterios
jurisprudenciales establecidos en el caso Eusebio Llanos Huasco, Exp. N.° 976-
2004-AA/TC, para los casos de despidos incausados (en los cuales no exista
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imputaciéon de causa alguna), fraudulentos y nulos, se mantendran en esencia.
En efecto, si tal como hemos sefialado, el contenido del derecho constitucional a
una proteccién adecuada contra el despido arbitrario supone la indemnizacién o
la reposicion segin corresponda, a eleccion del trabajador, entonces, en caso de
que en la via judicial ordinaria no sea posible obtener la reposiciéon o la
restitucién del derecho vulnerado, el amparo serd la via idénea para obtener la
protecciéon adecuada de los trabajadores del régimen laboral privado, incluida la
reposicion cuando el despido se funde en los supuestos mencionados.

8. Respecto al despido sin imputacién de causa, la jurisprudencia es abundante y
debe hacerse remision a ella para delimitar los supuestos en los que el amparo se
configura como via idénea para reponer el derecho vulnerado. En cuanto al
despido fraudulento, esto es, cuando se imputa al trabajador hechos
notoriamente inexistentes, falsos o imaginarios, o se le atribuye una falta no
prevista legalmente, s6lo serd procedente la via del amparo cuando el
demandante acredite fehaciente e indubitablemente que existi¢ fraude, pues en
caso contrario, es decir, cuando haya controversia o duda sobre los hechos,
corresponderd a la via ordinaria laboral determinar la veracidad o falsedad de
ellos.

9. Con relacién al despido nulo, si bien la legislacién laboral privada regula la
reposicion y la indemnizacién para los casos de despido nulo conforme a los
articulos 29.° y 34.° del Decreto Supremo N.° 003-97-TR, TUO del Decreto
Legislativo N.° 728, Ley de Productividad y Competitividad Laboral, el Tribunal
Constitucional ratifica los criterios vertidos en el caso Eusebio Llanos Huasco, en
el punto referido a su competencia para conocer los casos de urgencia
relacionados con la violacion de los derechos constitucionales que originan un
despido nulo, dadas las particularidades que reviste la protecciéon de los
derechos involucrados.

10. En efecto, la libertad sindical y el derecho de sindicacion reconocidos por el
articulo 28.°, inciso 1 de la Constitucion (Exp. N.° 0008-2005-PI/TC,
fundamentos 26, 27 y 28), e interpretados conforme a la Cuarta Disposicién Final
y Transitoria de la Constitucién y al articulo V del Titulo Preliminar del Cédigo
Procesal Constitucional, imponen la obligacién estatal de adoptar las medidas
necesarias y apropiadas para garantizar a los trabajadores y empleadores el libre
ejercicio del derecho de sindicacién e impedir todo acto de discriminacién
tendiente a menoscabar la libertad sindical, tales como condicionar el empleo de
un trabajador a que no se afilie o a que deje de ser miembro de un sindicato; o
despedir a un trabajador o perjudicarlo en cualquier forma a causa de su
afiliacion sindical o a su participacion en actividades sindicales fuera de las
horas de trabajo o, con el consentimiento del empleador, durante las horas de
trabajo (articulo 11.° del Convenio N.° 87 de la OIT, sobre libertad sindical y
proteccién del derecho de sindicacién, articulo 1.° del Convenio N.° 98 de la OIT,
relativo a la aplicacion de los principios del derecho de sindicacion y de
negociacion colectiva).

11. En la misma linea argumentativa, en el citado Exp. N.° 0008-2005-PI/TC, se dejo
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establecido que la libertad sindical no sélo tiene una dimensién individual,
relativa a la constituciéon de un sindicato y a su afiliaciéon, sino también una
dimensioén plural o colectiva que se manifiesta en la autonomia sindical y en su
personeria juridica (Fundamento 26). Esta dimensién de la libertad sindical se
justifica por cuanto el articulo 3.1. del Convenio N.° 87 de la OIT, anteriormente
citado, precisa que las organizaciones de trabajadores tienen el derecho de elegir
libremente a sus representantes, de organizar su administraciéon y sus
actividades y formular su programa de accién, en tanto que el articulo 1.2. del
Convenio N.° 98 de la OIT, como ya se dijo, establece la proteccion a los
trabajadores sindicalizados contra todo acto que tenga por objeto despedirlo o
perjudicarlo de cualquier otra forma a causa de su afiliacién sindical o por su
participacioén en actividades sindicales.

12. Por tanto, debemos considerar que la libertad sindical, en su dimensién plural o
colectiva, también protege la autonomia sindical, esto es, que los sindicatos
funcionen libremente sin injerencias o actos externos que los afecten. Protege,
asimismo, las actividades sindicales que desarrollan los sindicatos y sus
afiliados, asi como a los dirigentes sindicales, para garantizar el desempefio de
sus funciones y que cumplan con el mandato para el que fueron elegidos. Sin
esta protecciéon no seria posible el ejercicio de una serie de derechos y libertades,
tales como el derecho de reunién sindical, el derecho a la protecciéon de los
representantes sindicales para su actuacién sindical, la defensa de los intereses
de los trabajadores sindicalizados y la representacion de sus afiliados en
procedimientos administrativos y judiciales. Del mismo modo, no seria posible
un adecuado ejercicio de la negociacion colectiva y del derecho de huelga.

13. Es por ello que, a criterio del Tribunal Constitucional, la dimensién plural o
colectiva de la libertad sindical garantiza no sélo la proteccién colectiva de los
trabajadores sindicalizados (como fue reconocido por este Colegiado en el Exp.
N.° 1124-2001-AA/TC, Fundamento 11), sino que también reconoce una
proteccion especial para los dirigentes sindicales, toda vez que estos ltimos,
libremente elegidos, detentan la representacion de los trabajadores
sindicalizados a fin de defender sus intereses. Consecuentemente, todo acto
lesivo, no justificado e irrazonable, que afecte a los trabajadores sindicalizados y
a sus dirigentes y que haga impracticable el funcionamiento del sindicato,
debera ser reparado.

14. Este Tribunal Constitucional, en opinién coincidente con el Tribunal
Constitucional Espafol, estima que las garantias descritas se justifican por
cuanto los sindicatos son formaciones con relevancia social que integran la
sociedad democratica (STC 292/1993, fundamento 5, del 9 de noviembre de
1993), afiddase, para la protecciéon y promocion de sus intereses (articulo 8.1.a.
del Protocolo Adicional a la Convencion Americana sobre Derechos Humanos
en materia de Derechos Econdmicos, Sociales o Culturales o “Protocolo de San
Salvador”). Consiguientemente, los despidos originados en la lesion a la libertad
sindical y al derecho de sindicaciéon siempre tendran la tutela urgente del
proceso de amparo, aun cuando las vias ordinarias también puedan reparar tales
derechos.
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15. Del mismo modo, los despidos originados en la discriminacién por razén de
sexo raza, religion, opinién, idioma o de cualquier otra indole, tendran
proteccién a través del amparo, asi como los despidos producidos con motivo
del embarazo, toda vez que, conforme al articulo 23° de la Constitucion, el
Estado protege especialmente a la madre. Deber que se traduce en las
obligaciones estatales de adoptar todas las medidas apropiadas para eliminar la
discriminacion contra la mujer en la esfera del empleo, prohibiendo, en especial,
bajo pena de sanciones, el despido por motivo de embarazo o licencia de
maternidad, asi como la discriminacion sobre la base del estado civil y prestar
proteccion especial a la mujer durante el embarazo (articulo 11 numerales 1y 2
literales a y d de la Convencién sobre la eliminacién de todas las formas de
discriminacién contra la mujer de Naciones Unidas).

Igualmente, el proceso de amparo sera el idéneo frente al despido que se origina
en la condicion de impedido fisico mental, a tenor de los articulos 7° y 23° de la
Constituciéon que les garantiza una proteccién especial de parte del Estado. En
efecto, conforme al articulo 18° del Protocolo adicional a la Convencién
Americana de Derechos Humanos en materia de Derechos Econémicos, Sociales
y Culturales o “Protocolo de San Salvador”, sobre proteccion de los
minusvélidos, toda persona afectada por una disminucién en sus capacidades
fisicas o mentales tiene derecho a recibir una atencién especial con el fin de
alcanzar el maximo desarrollo de su personalidad.

16. Por tanto, cuando se formulen demandas fundadas en las causales que
configuran un despido nulo, el amparo serd procedente por las razones
expuestas, considerando la proteccién urgente que se requiere para este tipo de
casos, sin perjuicio del derecho del trabajador a recurrir a la via judicial
ordinaria laboral, si asi lo estima conveniente.

17. Por otro lado, la Ley Procesal del Trabajo, N.° 26636, prevé en su articulo 4.° la
competencia por razén de la materia de las Salas Laborales y Juzgados de
Trabajo. Al respecto, el articulo 4.2 de la misma ley establece que los Juzgados
de Trabajo conocen, entre las materias mas relevantes de las pretensiones
individuales por conflictos juridicos, las siguientes:

a) Impugnacioén de despido (sin reposicion).

b) Cese de actos de hostilidad del empleador, incluidos los actos de
hostigamiento sexual, conforme a la ley sobre la materia.

¢) Incumplimiento de disposiciones y normas laborales cualquiera fuera su
naturaleza.

d) Pago de remuneraciones y beneficios econémicos.

18. A su turno, el articulo 30.° del Decreto Supremo N.° 003-97-TR, TUO del Decreto
Legislativo N.° 728, Ley de Productividad y Competitividad Laboral, considera

que constituyen actos de hostilidad:

a) La falta de pago de la remuneracién en la oportunidad correspondiente,
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salvo razones de fuerza mayor o caso fortuito debidamente
comprobados por el empleador.

b) Lareduccién inmotivada de la remuneracién o de la categoria.

c) El traslado del trabajador a lugar distinto de aquel en el que preste
habitualmente servicios, con el propdsito de ocasionarle perjuicio.

d) La inobservancia de medidas de higiene y seguridad que pueda afectar
o poner en riesgo la vida y la salud del trabajador.

e) El acto de violencia o el faltamiento grave de palabra en agravio del
trabajador o de su familia.

f) Los actos de discriminacion por razén de sexo, raza, religién, opinién o
idioma.

g) Los actos contra la moral y todos aquellos que afecten la dignidad del
trabajador.

Consecuentemente, los amparos que se refieran a la materias descritas
(fundamentos 17 y18), que por mandato de la ley son competencia de los jueces
de trabajo, seran declaradas improcedentes en la via del amparo.

19. De otro lado, conforme a la linea jurisprudencial en materia de derechos
laborales de caracter individual (por todas Exp. N.° 2526-2003-AA), se ha
establecido que el amparo no es la via idénea para el cuestionamiento de la
causa justa de despido imputada por el empleador cuando se trate de hechos
controvertidos, o cuando, existiendo duda sobre tales hechos, se requiera la
actuacion de medios probatorios a fin de poder determinar la veracidad,
falsedad o la adecuada calificaciéon de la imputacion de la causa justa de
despido, que evidentemente no pueden dilucidarse a través del amparo. En
efecto, es claro que, en este supuesto, para que se produzca certeza en el
juzgador, respecto de los puntos controvertidos, y pueda asi sustentar su fallo en
determinado sentido, necesariamente tendrd que desarrollar la actividad
probatoria a través de sus diversas etapas, en particular respecto de la actuacion
y valoraciéon de la prueba que, entre otras muchas, se relacionaran con
declaraciones de parte, testigos, documentos (libros de planillas, informes),
peritajes y, especialmente, las pruebas de oficio.

20. Por tanto, aquellos casos que se deriven de la competencia por razén de materia
de los jueces de trabajo, los actos de hostilidad y aquellos derivados del
cuestionamiento y calificacién del despido fundado en causa justa que se
refieran a hechos controvertidos, mencionados en los puntos precedentes, no
seran tramitados en el proceso de amparo, sino en el proceso laboral de la
jurisdiccién laboral ordinaria, a cuyos jueces corresponde, en primer lugar, la
defensa de los derechos y libertades constitucionales y de orden legal que se
vulneren con ocasién de los conflictos juridicos de cardcter individual en el
ambito laboral privado. Sélo en defecto de tal posibilidad o atendiendo a la
urgencia o a la demostracién objetiva y fehaciente por parte del demandante de
que la via laboral ordinaria no es la idénea, correspondera admitir el amparo.

Via procedimental igualmente satisfactoria para la proteccion del derecho al
trabajo y derechos conexos en el régimen laboral ptablico
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21. Con relacién a los trabajadores sujetos al régimen laboral ptublico, se debe
considerar que el Estado es el tinico empleador en las diversas entidades de la
Administracion Pablica. Por ello, el articulo 4.° literal 6) de la Ley N.° 27584, que
regula el proceso contencioso administrativo, dispone que las actuaciones
administrativas sobre el personal dependiente al servicio de la administraciéon
puablica son impugnables a través del proceso contencioso administrativo.
Consecuentemente, el Tribunal Constitucional estima que la via normal para
resolver las pretensiones individuales por conflictos juridicos derivados de la
aplicacion de la legislaciéon laboral ptblica es el proceso contencioso
administrativo, dado que permite la reposicion del trabajador despedido y prevé
la concesion de medidas cautelares.

22. En efecto, si en virtud de la legislacién laboral publica (Decreto Legislativo N.°
276, Ley N.° 24041 y regimenes especiales de servidores publicos sujetos a la
carrera administrativa) y del proceso contencioso administrativo es posible la
reposicion, entonces las consecuencias que se deriven de los despidos de los
servidores publicos o del personal que sin tener tal condicién labora para el
sector publico (Ley N.° 24041), deberan dilucidarse en la via contenciosa
administrativa por ser la idénea, adecuada e igualmente satisfactoria, en
relacion al proceso de amparo, para resolver las controversias laborales puablicas.

23. Lo mismo sucedera con las pretensiones por conflictos juridicos individuales
respecto a las actuaciones administrativas sobre el personal dependiente al
servicio de la administracion publica y que se derivan de derechos reconocidos
por la ley, tales como nombramientos, impugnacién de adjudicacién de plazas,
desplazamientos, reasignaciones o rotaciones, cuestionamientos relativos a
remuneraciones, bonificaciones, subsidios y gratificaciones, permisos, licencias,
ascensos, promociones, impugnacion de procesos administrativos disciplinarios,
sanciones administrativas, ceses por limite de edad, excedencia,
reincorporaciones, rehabilitaciones, compensacién por tiempo de servicios y
cuestionamiento de la actuacién de la administracién con motivo de la Ley N.°
27803, entre otros.

24. Por tanto, conforme al articulo 5.°, inciso 2.° del Cédigo Procesal Constitucional,
las demandas de amparo que soliciten la reposicién de los despidos producidos
bajo el régimen de la legislacion laboral publica y de las materias mencionadas
en el parrafo precedente deberdn ser declaradas improcedentes, puesto que la
via igualmente satisfactoria para ventilar este tipo de pretensiones es la
contencioso administrativa. Sélo en defecto de tal posibilidad o atendiendo a la
urgencia o a la demostracién objetiva y fehaciente por parte del demandante de
que la via contenciosa administrativa no es la idénea, procedera el amparo.
Igualmente, el proceso de amparo serd la via idénea para los casos relativos a
despidos de servidores publicos cuya causa sea: su afiliacion sindical o cargo
sindical, por discriminacién, en el caso de las mujeres por su maternidad, y por
la condicion de impedido fisico o mental conforme a los fundamentos 10 a 15
supra.
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25. El Tribunal Constitucional estima que, de no hacerse asi, el proceso de amparo
terminard sustituyendo a los procesos judiciales ordinarios como el laboral y el
contencioso administrativo, con su consiguiente ineficacia, desnaturalizando asi
su esencia, caracterizada por su caracter urgente, extraordinario, residual y
sumario.

Analisis del presente caso

26. El recurrente fue despedido el 17 de marzo de 2004, previo procedimiento de
despido, imputandosele las faltas graves previstas en los incisos a) y c) del
articulo 25.° del Decreto Supremo N.° 003-97-TR, concordadas con los incisos a),
d) y ) del articulo 74.° del Reglamento Interno de Trabajo de la E.P.S. EMAPA
HUACHO S.A. A tal efecto, en autos se advierte que se le curso la carta de pre
aviso y que pudo efectuar sus descargos; de manera que la empleadora cumplié
con la ley laboral atinente a este tipo de procesos. Consiguientemente, no se
advierte vulneracién del debido proceso.

27. De otro lado, el demandante sostiene que se habria vulnerado el principio de
inmediatez. Sobre este punto debe precisarse que la causa de despido se origina
en el Informe N.° 009-2003 EPS EMAPA-HUACHO-OCI “Examen especial:
sobre presuntas irregularidades efectuadas en la manipulaciéon del SICI”,
sistema informético comercial integrado, llevado a cabo por el 6rgano de control
interno de la empresa demandada, en el que se concluyé que se favoreci6 a
terceras personas en la facturaciéon del servicio de agua en perjuicio de la
empresa. Dicho informe determiné la responsabilidad administrativa del
recurrente, asi como la de otros empleados.

28. Si bien es cierto que los hechos se produjeron durante el periodo 2002-2003, en
que el demandante ocup¢ el cargo de Jefe del Equipo de Facturacién, no lo es
menos que las responsabilidades por las irregularidades soélo se pudieron
conocer una vez que culming el informe llevado a cabo por el 6rgano de control
de la empresa, y que fue comunicado a la alta direccion en enero de 2004, previa
investigacion en la que el recurrente también ejercié su derecho de defensa.
Consiguientemente, el Tribunal Constitucional estima que el procedimiento de
despido, recomendado por el asesor legal externo, no vulneré el principio de
inmediatez, toda vez que se inici6 dentro de un plazo razonable (Exp. N.° 0585-
2003-AA). Por tal razéon, este extremo de la demanda también debe
desestimarse.

29. Asimismo, el recurrente cuestiona los hechos que se invocan como causas justas
de despido. Entre otros, que la demandada, apoyandose en el informe del
6rgano de control interno de la empresa, concluye que el demandante concedio,
de manera irregular, rebajas al usuario Linea Interprovincial de Transportistas
S.A.-LITSA; que se emitieron facturas a la empresa EMSAL cuando tales
servicios ya habfan sido cancelados, con su consiguiente ingreso en el registro de
ventas de la empresa; que se hizo una rebaja en el cobro del servicio al sefior
Estanislao Loyola Hurtado; y que se cometieron irregularidades en la
facturacion del cliente Molitalia S.A. por la instalacion de un medidor y la
conexion de agua.
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30. El recurrente niega tales imputaciones y afirma que se deben a los defectos del
sistema informatico; asimismo, refiere que a nivel de la Fiscalia se decidi6
archivar la denuncia penal por los mismos hechos, puesto que no se comprob6
responsabilidad penal alguna. Independientemente de las responsabilidades
civiles o penales, el Tribunal Constitucional estima que, en el presente caso, de
los actuados se advierte la existencia de hechos controvertidos, relativos a la
declaracion de responsabilidad del demandante en la causa justa de despido,
cuya dilucidacion no es posible en el proceso de amparo por su anotado caracter
sumario. Por tanto, este extremo de la demanda debe declararse improcedente.

31. Con relacién a los pedidos de pago de remuneraciones dejadas de percibir y de
indemnizacion por dafios y perjuicios, deben ser declarados improcedentes,
pues el amparo no es la via idénea para resolver tales reclamos. Lo mismo debe
declararse sobre la solicitud de que se denuncie penalmente al gerente general
de la demandada.

Precedente vinculante

32. Hasta la fecha de dilucidacién del presente caso los criterios de la jurisdiccion
constitucional habfan sido sumamente flexibles y amplios en la evaluacién de
una gran variedad de controversias laborales de caracter individual, sea en el
ambito laboral privado o en el publico, sobre la base del caracter alternativo del
proceso constitucional del amparo. Sin embargo, y dentro del marco de la
funcién de ordenacion del Tribunal Constitucional, se hace indispensable, para
los casos de materia laboral individual, privada o publica, tramitados en la via
del proceso de amparo, la aplicacion de los criterios establecidos en el presente
caso, con relacion al caracter residual del proceso de amparo y de los criterios
jurisprudenciales sustantivos relativos a los derechos laborales desarrollados a
través de la jurisprudencia de este Tribunal Constitucional, a fin de no
desnaturalizar el caracter extraordinario, breve y expeditivo del proceso de
amparo.

33. Por ello, de conformidad con lo dispuesto en el articulo VII del Titulo Preliminar
del Cédigo Procesal Constitucional, los criterios contenidos en los fundamentos
7 a 25 supra, constituyen precedente vinculante, puesto que son indispensables
para determinar la procedencia de la via del proceso constitucional de amparo.

34. Con ello el Tribunal Constitucional busca perfeccionar el proceso de amparo a
fin de que sea realmente eficaz y expeditivo. Por tanto, el precedente establecido
sera de vinculacion inmediata a partir del dia siguiente de su publicacién en el
diario oficial EI Peruano, de modo que toda demanda que sea presentada y que
no retna las condiciones del precedente, o las que se encuentren en tramite e
igualmente no retinan tales condiciones, deberdn ser declaradas improcedentes.

Via procedimental especifica y reglas procesales aplicables a los procesos de
amparo en materia laboral en tramite
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35. A partir de la expedicion de la sentencia del caso Manuel Anicama Hernédndez
(Exp. N.° 1417-2005-AA/TC), el Tribunal Constitucional estableci6 los casos de
materia pensionaria que conoceria, encausandose a la via contenciosa
administrativa las demandas que, por tal razén, se declarasen improcedentes.

36. Consecuentemente, y por la aplicacion de similares criterios respecto a la
reconduccion de procesos, las demandas de amparo que sobre las materias
laborales de caracter individual, sean del régimen laboral ptblico o privado
descritos en la presente sentencia, deberan ser encausadas a través de las vias
igualmente satisfactorias para resolver las controversias individuales de caracter
laboral, privadas o publicas, y que son:

a) El proceso laboral ordinario, para las controversias de caracter laboral
individual privado.

b) El procedimiento especial contencioso administrativo (articulos 4.°
inciso 6 y 25 de la Ley N.° 27584), para las materias de caracter laboral
individual de caracter ptblico).

37. Por lo tanto, haciendo uso de las funciones de ordenacién y pacificacion
inherentes a este Tribunal Constitucional, se dispone que las demandas de
amparo sobre materia laboral, que en aplicacién de los criterios previstos en los
fundamentos 21 a 25 supra, de la presente sentencia, sean declaradas
improcedentes, deberdn seguir las reglas procesales establecidas en los
fundamentos 53 a 58 y 60 a 61 del caso Manuel Anicama Hernandez (Exp. N.°
1417-2005-AA /TC), con las adaptaciones necesarias a la materia laboral puablica.

38. Para los casos de procesos de amparo en materia laboral individual privada,
fundamentos 7 a 20 supra, los jueces laborales deberdn adaptar tales demandas
conforme al proceso laboral que corresponda segin la Ley N.° 26636,
observando los principios laborales que se hubiesen establecido en su
jurisprudencia laboral y los criterios sustantivos en materia de derechos
constitucionales que este Colegiado ha consagrado en su jurisprudencia para
casos laborales.

Por estos fundamentos, el Tribunal Constitucional, con la autoridad que le
confiere la Constitucion Politica del Peru

HA RESUELTO

1. Declarar INFUNDADA la demanda en el extremo que denuncia la vulneraciéon
del principio de inmediatez.

2. Declararla IMPROCEDENTE en los demas extremos, por cuanto el amparo no
es la via idonea para esclarecer hechos controvertidos sometidos a probanza no

para determinar montos por dafios y perjuicios.

3. Declarar que los criterios de procedibilidad de las demandas de amparo en
materia laboral, previstos en los fundamentos 7 a 25, supra, constituyen
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precedente vinculante inmediato de conformidad con el articulo VII del Titulo
Preliminar del CPConst.; motivo por el cual, a partir del dia siguiente de la
publicacién de la presente sentencia en el diario oficial El Peruano, toda
demanda de amparo que sea presentada o que se encuentre en tramite y que no
cumpla con tales condiciones, debe ser declarada improcedente.

4. Declarar que las reglas procesales de aplicacién a las demandas de amparo en
materia laboral publica que a la fecha de publicacién de esta sentencia se
encuentren en tramite, seran las previstas en los fundamentos 53 a 58 y 60 a 61
del caso Manuel Anicama Hernandez (Exp. N.° 1417-2005-AA/TC), de modo
que seran vinculantes tanto para los jueces que conocen los procesos de amparo,
como para los jueces que resulten competentes para conocer las demandas
contencioso administrativas a que se refiere la Ley N.° 27584.

5. Declarar que las demandas de amparo de materia laboral individual privada,
precisadas en los fundamentos 7 a 20 supra, deberan ser adaptadas al proceso
laboral que corresponda segin la Ley N.° 26636 por los jueces laborales
conforme a los principios laborales que han establecido en su jurisprudencia
laboral y a los criterios sustantivos en materia de derechos constitucionales que
este Colegiado ha establecido en su jurisprudencia para casos laborales.

ALVA ORLANDINI
BARDELLI LARTIRIGOYEN
GONZALES OJEDA
GARCIA TOMA

VERGARA GOTELLI
LANDA ARROYO
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ANEXO III
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Encuesta

Sr.(a) Trabajador(a).-

Tenga la amabilidad de responder a cada una de las preguntas, la honestidad de sus
respuestas permitird conocer la situacién socio-juridica actual del trabajador

despedido arbitrariamente, por lo tanto su aporte sera muy valioso.

DATOS GENERALES

Edad:

Sexo:

Trabajo a que se dedica:

Ll A

Su contrato de trabajo era:

A plazo indefinido o Contrato sujeto a modalidad o

5. Remuneracion mensual que percibia: s/.

y tiempo de servicios:

6. Estado Civil:
Soltero o Casado o
Viuda o Conviviente O
Divorciada o
7. Numero de hijos o dependientes:
No. De Hijos o Otros dependientes o
8. Instruccién que posee:
Primaria o Secundaria o

Técnica o Universitaria o
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DATOS ESPECIFICOS

1. Cuando conoci6 la decision del empleador de dar por terminada la relaciéon
laboral en forma imprevista, como se sintio:
a) Angustia b) Frustracion c) Desesperacion d)

Indiferencia

2. Ante la pérdida intempestiva de su trabajo como se sintio:
a) Inutil b) Incapaz ¢) Indiferente
3. Sus expectativas laborales en qué medida se ven afectadas:

a) Frustradas b) Fracasadas ¢) No se vieron afectadas

4. Sigui6 usted algun curso de capacitacion relacionada con la actividad laboral
que realizaba:
Sio No o
Especifique

5. Cuadl es su estado animico, frente a su actual situacion

a) Depresivo b) Confundido c) Desesperado

6. En cuanto tiempo considera que podra conseguir nuevo empleo o trabajo:
a) Inmediatamente  b) Dentro un mes ¢) Dentro de 4 meses d) Mas de 4

meses

7. Cuales son sus Cargas Econémicas:

Tiene préstamos: Sio No o

Tipo de préstamo:

8. Alter6 la armonia familiar de su hogar el haber sido despedido
arbitrariamente

Sio No o
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