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RESUMEN

La rapida digitalizacion impulsada por la pandemia COVID-19 evidencio la necesidad critica
de fortalecer la competencia digital docente en instituciones educativas publicas. Esta
investigacion tiene como objetivo analizar la relacion entre la competencia digital y el
desarrollo profesional docente en una institucion educativa publica del distrito de La Joya,
Arequipa. El estudio adopta un enfoque cuantitativo de nivel correlacional-explicativo, con una
muestra censal conformada por 56 docentes activos seleccionados mediante muestreo no
probabilistico intencional durante el periodo escolar 2025. Se aplicaron dos instrumentos: la
"Escala para medir las competencias digitales en docentes" y la "Escala de evaluacion del
desarrollo profesional docente" validados mediante juicio de expertos (V de Aiken = 0.877 y
0.883) y confiabilidad (alfa de Cronbach = 0.931 y 0.871). Los participantes brindaron su
consentimiento informado y se garantizé la confidencialidad de los datos. Los resultados
revelan que la mayoria de los docentes poseen competencias digitales a nivel intermedio, con
practicas frecuentes, pero no plenamente consolidadas en alfabetizacion informacional,
comunicacion colaborativa, creacion de contenido digital, seguridad y resolucion de problemas
digitales. La prueba Rho de Spearman revela una relacion positiva moderada y estadisticamente
significativa (p = 0.416, p = 0.001) entre la competencia digital y el desarrollo profesional
docente, evidenciando que un mejor dominio digital favorece significativamente el crecimiento
profesional y la calidad pedagdgica. Este estudio resalta la importancia de implementar
programas de formacion continua en competencias digitales, enfatizando la alfabetizacion
critica, el uso ético de la informacion y la comunicacion colaborativa, como elementos clave

para enfrentar los desafios educativos actuales y futuros.

Palabras claves: Competencia digital, desarrollo profesional, docentes.



ABSTRACT

The rapid digitalization driven by the COVID-19 pandemic highlighted the critical need to
strengthen teachers' digital competence in public educational institutions. This research aims to
analyze the relationship between digital competence and professional development among
teachers in a public educational institution in the district of La Joya, Arequipa. The study adopts
a quantitative, correlational-explanatory approach, using a census sample of 56 active teachers
selected through non-probabilistic intentional sampling during the 2025 academic year. Two
were administered: the "Scale for measuring teachers' digital competencies" and the "Scale for
evaluating teachers' professional development", both validated though expert judgment
(Aiken’s V = 0.877 and 0.883) and reliability testing (Cronbach’s alpha = 0.931 and 0.871).
Participants provided informed consent, and data confidentiality was guaranteed. Results reveal
that most teachers possess intermediate-level digital competencies, with frequent but not fully
consolidated practices in informational literacy, collaborative communication, digital content
creation, digital safety, and problem-solving in digital environments. Spearman’s rho
correlation coefficient indicated a statistically significant, moderate positive relationship
between digital competence and professional development (p=0.416, p=0.001), demonstrating
that greater digital proficiency significantly supports professional growth and pedagogical
quality. This study underscores the importance of implementing continuous professional
development programs focused on digital competencies, with emphasis on critical information
literacy, ethical use of information, and collaborative communication as key elements for

addressing current and future educational challenges.

Key words: Digital competence, professional development, teachers.
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INTRODUCCION

La educacion ha experimentado una transformacion sin precedentes en los ultimos
afios, acelerada particularmente por la pandemia COVID-19 que, en marzo de 2020, obligd
al sistema educativo peruano a migrar abruptamente hacia modalidades virtuales. Este
cambio evidencié brechas significativas en las competencias digitales del profesorado,
especialmente en instituciones educativas publicas donde, pese a contar con cierta
infraestructura tecnoldgica, persistian limitaciones en el dominio efectivo de herramientas
digitales para fines pedagogicos.

En el distrito de la Joya, provincia y regién Arequipa, la situacion no fue distinta.
Los docentes enfrentaron problemas de conectividad, desconocimiento de plataformas
virtuales, inseguridad en el manejo de datos y escasa alfabetizacion digital. Estas dificultades
revelaron niveles heterogéneos de competencia digital entre el profesorado, manifestandose
en capacidades diferenciadas para buscar y evaluar informacion digital, comunicarse
colaborativamente en entornos virtuales, crear contenidos educativos digitales, garantizar la
seguridad en linea y resolver problemas tecnoldgicos.

En el contexto postpandemia, las tecnologias de la informacion y comunicacion
(TIC) dejaron de ser recursos complementarios para convertirse en elementos de la practica
pedagogica. Sin embargo, en el distrito de la Joya no se han realizado investigaciones que
determinen con precision el nivel de competencia digital del profesorado ni como esta
variable se relaciona con su desarrollo profesional, entendido como el proceso continuo de
mejora que concluye el esfuerzo por la excelencia docente, las aspiraciones de liderazgo
pedagbgico, persistencia en la carrera educativa y las aspiraciones de crecimiento
profesional. Esta ausencia de estudios locales limita el disefio de estrategias de formacion
continua contextualizadas y basadas en evidencia empirica, que permitan fortalecer tanto las
competencias digitales como el desarrollo profesional del profesorado, impactando
finalmente en la calidad de los aprendizajes de los estudiantes. Ante esta problematica, surge
la siguiente interrogante de investigacion: ;Cual es la relacion entre la competencia
digital y el desarrollo profesional de los docentes en una institucion educativa publica
del distrito de La Joya, Arequipa, 2025?

El estudio se enmarca en el campo de la educacion, especificamente en el area de
tecnologia educativa y desarrollo profesional docente, siguiendo la linea de investigacion

sobre competencias digitales docentes en la educacion basica regular. Se trata de una



investigacion basica de enfoque cuantitativo, disefio no experimental transversal, de nivel
correlacional-explicativo. Las variables estudiadas son la competencia digital y el desarrollo
profesional docente, la poblacion y muestra estuvo conformada por 56 docentes de
educacion secundaria de una institucion publica del distrito de La Joya.

La justificacion académica del estudio emerge de experiencias docentes en una
institucion educativa publica durante la pandemia, cuando el profesorado debid enfrentar
subitamente un entorno digital desconocido, donde se evidencid la necesidad de adaptacion
digital. Metodoldgicamente, la investigacion aporta al campo educativo peruano mediante
dos instrumentos validados, replicables en otras instituciones de caracteristicas similares.
Cientificamente, explora sobre la relacion entre competencias digitales y desarrollo
profesional docente en el contexto peruano, particularmente en zonas urbanas de la region
Arequipa, llenando un vacio en la literatura nacional sobre esta temdtica especifica.

La justificacion social de estudio se fundamenta en que los hallazgos permiten
identificar necesidades especificas de formacion docente en competencias digitales,
facilitando el disefio de politicas institucionales y programas de capacitacion pertinentes y
contextualizados que beneficiaran tanto a docentes como a los estudiantes, para que estos
ultimos reciban una educacioén de mayor calidad mediada por tecnologias digitales utilizadas
con pertinencia pedagdgica.

La justificacion econdémica reside en que la inversion en formacion docente en
competencias digitales representa un uso eficiente de los recursos, ya que docentes mejor
capacitados pueden aprovechar Optimamente la infraestructura tecnologica existente y
generar recursos educativos reutilizables, reduciendo costos a mediano y largo plazo.

La justificacion ética se fundamenta en que la investigacion se desarrollo respetando
los principios éticos fundamentales en la investigacion educativa. El principio de autonomia
se garantizd mediante el consentimiento informado por cada participante, asegurando su
participacion voluntaria. El principio de no maleficencia se cumpli6 protegiendo la identidad
de los participantes mediante codificacion anonima de datos y resguardo confidencial de la
informacion personal, los datos recopilados se utilizaron exclusivamente para fines
académicos.

El presente trabajo de investigacion se organiza en tres capitulos: El capitulo I,
desarrolla los fundamentos conceptuales de las variables competencia digital y desarrollo
profesional docente, abordando sus dimensiones y antecedentes de investigacion a nivel
nacional y local. El capitulo II, describe el disefio metodologico, incluyendo el tipo y nivel

de investigacion, campo de verificacion, técnicas e instrumentos de recoleccion de datos,



unidades de estudios y estrategias de analisis estadisticos empleadas. El capitulo III, presenta
los hallazgos descriptivos de ambas variables, la prueba de normalidad, la comprobacion de
hipotesis, la discusion de los resultados, conclusiones y recomendaciones.

La relevancia del estudio radica en la provision de evidencia empirica sobre la
relacion entre la competencia digital y el desarrollo profesional docente en el contexto
especifico de La Joya, Arequipa. Permitiendo a los directivos, coordinadores pedagdgicos y
especialistas de UGEL tomar decisiones informadas para disefar, implementar y evaluar
programas de formacién continua pertinentes. Ademads, contribuye a visualizar las
necesidades formativas del profesorado en un contexto de postpandemia, donde la
integracion de tecnologias digitales dejo de ser opcional para convertirse en una competencia
fundamental del ejercicio docente contemporaneo.

Es importante mencionar que el estudio presenta ciertas limitaciones. En cuanto a la
dimension espacial, esta se circunscribe a una sola institucion educativa publica del distrito
de La Joya, lo que podria limitar la generalizacion de resultados a otros contextos.
Temporalmente, el disefio transversal permite establecer asociaciones entre las variables en
un solo momento especifico, correspondiente al primer bimestre del afio escolar 2025, lo
cual no permite analizar la evolucion de la competencia digital y el desarrollo profesional
docente a lo largo del tiempo.

No obstante, el estudio presenta alcances significativos, porque los resultados son
aplicables a instituciones educativas publicas de educacion secundaria en zonas urbanas de
la region Arequipa con caracteristicas similares en términos de niimero de docentes,
infraestructura tecnoldgica y contexto socioeconomico. Los instrumentos validados pueden
ser utilizados en futuras investigaciones, previa adaptacion contextual si fuese necesaria.
Los hallazgos establecen un referente inicial para investigaciones longitudinales que evaltien
la evolucién de la competencia digital y el desarrollo profesional docente tras la
implementacion de programas de intervencion, permitiendo medir el impacto de politicas y

estrategias formativas a mediano y largo plazo.



HIPOTESIS

Dado que la competencia digital se ha convertido en un factor clave para el desarrollo
profesional de los docentes. Esta competencia no solo implica el manejo de herramientas
tecnoldgicas, sino también la capacidad de integrarlas de manera efectiva en los procesos de
ensefianza y aprendizaje, lo que favorece la innovacion pedagodgica y la mejora de las
practicas educativas. En este contexto y en linea con el disefio correlacional del estudio, se
formulan dos hipotesis:

Hi: Es probable que exista una relacion positiva moderada entre la competencia
digital y el desarrollo profesional de los docentes en una institucién educativa publica del
distrito de La Joya, Arequipa, 2025.

Ho: Es probable que no exista una relacion positiva moderada entre la competencia
digital y el desarrollo profesional de los docentes en una institucién educativa publica del

distrito de La Joya, Arequipa, 2025.



OBJETIVOS

Objetivo general
Determinar la relacion entre la competencia digital y el desarrollo profesional de los
docentes en una institucion educativa publica del distrito de La Joya, Arequipa, 2025.
Objetivos especificos
e Identificar el nivel de competencia digital de los docentes de una institucion
educativa publica del distrito de La Joya, Arequipa, 2025.
e Identificar el nivel de desarrollo profesional de los docentes de una institucion
educativa publica del distrito de La Joya, Arequipa, 2025.
e Establecer la correlacion entre las dimensiones de la competencia digital y el
desarrollo profesional de los docentes de una institucion educativa publica del

distrito de La Joya, Arequipa, 2025.



CAPITULO I. MARCO TEORICO

1. Fundamentos teoricos
1.1. Competencia digital

Segiin Gomez del Castillo y Gutiérrez las competencias digitales son “las
habilidades, capacidades y responsabilidades intrapersonales, sociales y de compromiso
ciudadano que adquiere una persona durante el transcurso de su vida” (como se citd en
Zavala et al., 2016, p. 335). Esta cita nos dice que las competencias digitales son mucho mas
que saber usar una computadora. Se refiere a un conjunto de habilidades que desarrollamos
a lo largo de la vida y que nos permite interactuar de manera efectiva y responsable con las
tecnologias digitales. Estas habilidades incluyen desde lo personal, como la comunicacion
en linea y la colaboracion con otros. Ademas, implican un compromiso ciudadano, es decir,
utilizar la tecnologia de manera ética y responsable para contribuir a la sociedad. Esta
definicion permite comprender que las competencias digitales van mas alla del simple uso
de herramientas tecnoldgicas, e involucran aspectos fundamentales para el desarrollo
profesional docente, como la capacidad de innovar, colaborar y adaptarse a los cambios
constantes del entorno educativo, convirtiéndose asi en un punto de partida solido para la
investigacion al mismo tiempo que nos permite construir un argumento coherente y bien
fundamentado.

De acuerdo a Huaméan Chavarry (2022), la competencia digital “es el conjunto de
actitudes, habilidades y conocimientos que una persona necesita para hacer frente a las
nuevas demandas tecnologicas y cambiar con cada generacion que pasa” (p. 658). Segtn el
autor, la competencia digital es mucho mas que saber usar el ordenador. Es un conjunto de
capacidades que evolucionan constantemente y que van mas alld de lo técnico. No se trata
solo de tener conocimientos sobre tecnologia, sino también de tener una actitud positiva
hacia ella y de ser capaz de adaptarnos a los cambios que esta trae consigo. En resumen, esta
cita menciona que la competencia digital es esencial para vivir y trabajar en la sociedad
actual, y que esta competencia no es estdtica, sino que se transforma a medida que la
tecnologia avanza. La definicion de competencias digitales que presenta claramente su
utilidad en el trabajo pedagogico, con ellas los docentes pueden innovar en sus practicas
pedagogicas. Al dominar una variedad de herramientas tecnoldgicas, pueden disefiar
experiencias de aprendizaje innovadoras.

Segtin el Ministerio de Educacion (MINEDU) sefala que la competencia digital

“comprende: gestionar informacion digital con sentido ético-responsable y critico; gestionar



herramientas y recursos educativos en entornos digitales mediadores del aprendizaje;
comunicar y establecer redes colaborativas en entornos digitales en su comunidad educativa
y ejercer ciudadania digital con responsabilidad” (como se citd6 en Rodriguez-Alayo y
Cabell-Rosales, 2021, pp. 1096-1097). La competencia digital, segun el MINEDU, es
fundamental para formar ciudadanos digitales responsables y criticos, capaces de aprovechar
las oportunidades que ofrecen las tecnologias de la informacion y la comunicaciéon para
aprender y desarrollarse. Esta definicion destaca la importancia de ir mas alla del simple uso
de las herramientas tecnoldgicas y enfatiza la necesidad de desarrollar habilidades sociales,
emocionales y cognitivas que permitan a los docentes integrar la tecnologia en sus practicas
pedagbgicas de manera significativa y efectiva. En el contexto de la investigacion sobre
competencias digitales y desarrollo profesional docente, esta definicion adquiere una
relevancia particular. Al enfatizar la gestion, ética, critica y colaborativa de la informacion
y los recursos digitales, esta definicion nos permite comprender la complejidad de las
competencias digitales docentes y su impacto en los procesos de ensefianza y aprendizaje.
Asimismo, la mencidn a la ciudadania digital invita a reflexionar sobre el papel del docente
como promotor de valores y practicas digitales responsables en sus estudiantes.

Segtin Hall Atkins y Fraser la competencia digital docente son “los conocimientos,
destrezas, habilidades y actitudes requeridos por los maestros para ayudar los aprendizajes
de los estudiantes en un mundo fortaleciendo digitalmente, estos deben estar en la capacidad
de manejar la tecnologia para transformar y mejorar las practicas en el aula y a su vez
enriquecer su propio desarrollo e integridad, asi como valorar por medio del anélisis del
porqué, cuando y como adquirir nuevos saberes relacionados con la tecnologia y la
ensefianza” (como se citd en Romero Rojas, 2021, p. 11). Esta definiciéon concibe la
competencia digital como un conjunto de conocimientos y habilidades y actitudes que
permiten a los docentes transformar sus practicas y mejorar los aprendizajes de sus
estudiantes en un entorno digital. La cita resulta fundamental para la investigacion, pues
subraya la naturaleza transformadora de la competencia digital docente. Su énfasis en la
capacidad de los docentes para innovar y mejorar sus practicas pedagdgicas a través del uso
de las tecnologias es un aspecto clave que se estd investigando. Esta cita permite argumentar
que la competencia digital no se limita a un conjunto de habilidades técnicas, sino que
implica una reconfiguracion profunda de la labor docente, alineada con las demandas de un
mundo cada vez mas digitalizado.

Segun Cabero-Almenara y Palacios-Rodriguez (2020), las competencias digitales

docentes son “todas aquellas habilidades, actitudes y conocimientos requeridos por los



docentes en un mundo digitalizado” (p. 217). Esta definicion destaca la amplia gama de
habilidades y conocimientos que los docentes deben desarrollar en un entorno educativo
cada vez mas digitalizado. Esta perspectiva integral va mas alla del simple dominio de
herramientas tecnoldgicas, abarcando aspectos como la capacidad de seleccionar, evaluar y
utilizar recursos digitales de manera critica y creativa, asi como la promocioén de una
ciudadania digital responsable en los estudiantes. Resulta fundamental esta definicion para
la presente investigacion al ofrecer una vision integral de la competencia digital docente. Al
abarcar habilidades, actitudes y conocimientos, lo que permite delimitar el objeto de estudio
y establecer un marco conceptual solido para analizar las diversas facetas de la competencia
digital que los docentes deben desarrollar.

Desde las perspectivas conceptuales analizadas se entiende para el presente estudio
a la competencia digital docente como un conjunto de habilidades que el docente necesita
para utilizar de manera efectiva las tecnologias digitales en su practica educativa. Es decir,
entender el funcionamiento de las diferentes herramientas digitales y utilizarlas para crear
materiales educativos y gestionar informacion, lo que permitird al docente disefiar
actividades significativas y contextualizadas, fomentando la creatividad y la innovacion en
el aula generando una buena comunicacion a través de medios digitales y un trabajo
colaborativo donde se actiie con ética y responsabilidad.

1.1.1. Alfabetizacion informacional. Como lo sostiene Association of College and
Research Libraries (ACRL), la alfabetizacion informacional es “un conjunto de habilidades
que requieren los individuos para reconocer cudndo necesitan informacion y tienen la
habilidad de localizar, evaluar y usar efectivamente la informacion necesitada” (como se
cité en Maguifia, 2020, p. 1). La alfabetizacion informacional puede entenderse como una
competencia integral que faculta a las personas para identificar sus necesidades especificas
de informacion, asi como para desarrollar destrezas necesarias que le permitan no solo
encontrar y acceder a dicha informacion de manera efectiva, sino también para analizarla
criticamente y emplearla de forma adecuada y ética en el momento preciso en el que se
requiere. Esta definicion sirve como base fundamental para que los docentes puedan
desarrollar un aprendizaje autobnomo y continuo, especialmente crucial en la era digital en
la que las tecnologias y recursos educativos evolucionan constantemente.

Para Hernandez Pérez la alfabetizacion informacional supone “la capacidad de un
individuo para detectar qué informacion necesita, conocer las distintas fuentes de
informacion, distinguirlas en funcion de su coste, de su calidad y de su fiabilidad” (como se
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necesidades de informacion, localizar diversas fuentes y evaluar su calidad y fiabilidad. Esta
habilidad es fundamental en esta era digital donde la informacién abunda, es crucial poder
discernir entre fuentes validas y relevantes para tomar decisiones bien informadas y
utilizarlas de manera efectiva. Estd definicién proporciona una base solida para investigar
como la alfabetizacion informacional contribuye al desarrollo profesional docente y como
esta habilidad impacta en la practica pedagogica. Asimismo, al integrar esta dimension en
la investigacion se obtiene una comprension mas completa de lo que significa ser un docente
digitalmente competente en la actualidad.

Segin Gonzales la alfabetizacion informacional es “un proceso de ensefianza de
manera que los estudiantes adquieran las competencias necesarias para adquirir informacion
relevante que les permita tomar decisiones acertadas en toda su vida” (como se citd en
Tomasto, 2021, p. 6). La alfabetizacion informacional es un proceso educativo integral que
dota a los estudiantes de las herramientas necesarias para buscar, evaluar y utilizar la
informacion de manera efectiva a lo largo de toda su vida. En esta perspectiva la
alfabetizacion informacional va més alla de ensefiar a buscar en un motor de busqueda;
implica desarrollar un pensamiento critico lo que permite distinguir entre fuentes confiables
y aquellas que no lo son, y tomar decisiones informadas basadas en la evidencia. La
definicion presentada por el autor proporciona un marco conceptual adecuado para explorar
como la alfabetizacion informacional contribuye al desarrollo profesional docente y como
esta habilidad impacta en la préctica pedagogica. Al integrar esta perspectiva en esta
investigacion para obtener una comprension mas completa de lo que significa ser un docente
digitalmente competente.

Seglin Salvador la alfabetizacion informacional es “la capacidad de pensar de forma
critica y emitir opiniones razonadas sobre cualquier informacion que encontremos y
utilicemos” (como se cité en Camacho, 2024, p. 27). La alfabetizacion informacional es una
habilidad esencial para vivir en la era de la informacion. Permite a las personas ser
ciudadanos activos y criticos, capaces de tomar decisiones informadas y participar de
manera constructiva en la sociedad. Esta definicion sobre alfabetizacion informacional
enfatiza que es la capacidad de pensar criticamente y emitir opiniones razonadas sobre la
informacion, que es un aporte valioso para la investigacion que se esta realizando. Ya que,
al incorporar esta dimension de la alfabetizacion informacional en la formacioén docente, se
contribuye a formar profesionales capaces de preparar a sus estudiantes para desenvolverse

en un mundo cada vez mas digitalizado.



Seglin Zegarra Torres (2020), la alfabetizacion informacional es “el proceso de
ensenanza-aprendizaje que busca que las personas, gracias al acompafiamiento profesional
de una institucion educativa o bibliotecoldgica y utilizando diferentes estrategias didacticas
y ambientes de aprendizaje alcance las competencias en lo informatico, comunicativo e
informativo para identificar sus necesidades de informacion, a fin de localizar, seleccionar,
recuperar, organizar, evaluar, producir, compartir y divulgar la informacién” (p. 81). La
alfabetizacion informacional en este caso es un proceso educativo integral que, con el apoyo
de instituciones y estrategias pedagdgicas diversas, busca desarrollar en las personas un
conjunto de competencias relacionadas con la informacion. Estas competencias van desde
la identificacion de necesidades informativas hasta la creacion y difusion de contenido. Esta
definicion contribuye al marco conceptual para investigar como la alfabetizacion
informacional contribuye al desarrollo profesional docente y como esta habilidad impacta
en la practica pedagogica.

En el contexto de este estudio se conceptualiza a la alfabetizacion informacional
como un conjunto de habilidades y competencias que permiten a las personas identificar sus
necesidades informativas, localizar, evaluar, seleccionar, organizar, utilizar y comunicar la
informacion de manera efectiva, ética y critica, en cualquier formato y a través de diversos
medios, con el fin de tomar decisiones informadas, resolver problemas y participar
activamente en la sociedad.

1.1.2. Comunicacion colaborativa. De acuerdo con Cordén la comunicacion
colaborativa es “la asistencia que provee un ordenador por medio de sus multiples
herramientas digitales y de alta tecnologia, que facilitan la labor del hombre en sus trabajos
y que ayudan a mejorar la productividad con mayor eficacia” (como se citd en Parrales,
2022, p. 15). El autor indica que la comunicacion colaborativa puede entenderse como un
proceso facilitado por sistemas computacionales que, mediante el aprovechamiento de
diversas herramientas y recursos tecnoldgicos avanzados, proporciona soportes a las
actividades humanas en contexto laboral, permitiendo optimizar el desempefio y maximizar
los resultados en términos de productividad y eficiencia. Esta definicion es util porque los
docentes pueden utilizar herramientas digitales colaborativas para crear espacios de
aprendizaje interactivos y participativos, facilitando la construccion conjunta del
conocimiento entre estudiantes y docentes.

Segin el Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y de Formacién del
Profesorado (INTEF), la comunicacion colaborativa es “la habilidad del docente para crear

recursos de ensefianza y aprendizaje, asi como también para poder asistir a todos los
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estudiantes en cuanto al desarrollo de sus aptitudes para comunicarse y colaborar mediante
canales digitales, haciendo uso de la tecnologia y medios para el trabajo conjunto” (como se
cité en Menéndez Llanos et al., 2023, p. 21). La comunicacion colaborativa es la capacidad
del profesorado para no solo producir materiales educativos digitales, sino también para
guiar a sus estudiantes en el desarrollo de habilidades que les permitan comunicarse y
trabajar en equipo de manera efectiva a través de medios digitales. En otras palabras, los
docentes deben ser capaces de crear un entorno de aprendizaje en el que los estudiantes
aprendan a colaborar utilizando las tecnologias, y no solo a consumir la informacion que el
docente le proporciona. Esta definicion enriquece el marco conceptual y permite investigar
como la comunicacidn colaborativa contribuye al desarrollo profesional docente y como esta
habilidad impacta en la practica pedagdgica. Al integrar esta perspectiva en la investigacion
sobre competencia digital docente, se puede obtener una comprension mas completa de lo
que significa ser un docente digitalmente competente en la era actual.

Seglin Mohr la comunicacidon colaborativa es “un factor fundamental pues es
entendida como las actitudes y los procesos colaborativos de los miembros de la cadena para
guiar y administrar las relaciones de la cadena en un ambiente de apoyo mutuo y respeto”
(como se citd en Aldana y Bernal, 2018, p. 107). La comunicacion colaborativa como un
conjunto de actitudes y procesos que fomentan la cooperacion y el apoyo mutuo entre los
miembros de un grupo. Esta comunicacion no se limita al intercambio de informacién, sino
que abarca las relaciones basadas en el respeto y la ensefianza. La comunicacion
colaborativa como factor fundamental para guiar y administrar las relaciones en un ambiente
de apoyo mutuo, es sumamente valiosa para la investigacion en competencia digital y
desarrollo profesional docente. Ya que esta definicion destaca la importancia de las
relaciones interpersonales y la construccion de un ambiente de trabajo colaborativo, no solo
en entornos digitales, sino también en el contexto de la educacion. Al enfatizar las actitudes
y los procesos colaborativos, la cita invita a considerar que la competencia digital docente
no se limita a las habilidades técnicas, sino que implica también la capacidad de fomentar
relaciones de confianza y respeto con los estudiantes y colegas, creando asi un entorno
propicio para el aprendizaje y la innovacion.

Para el presente estudio se conceptualiza a la comunicacién colaborativa en el ambito
educativo como un proceso dindmico e interactivo que implica la construccion conjunta de
conocimiento a través del intercambio de ideas, la resolucion de problemas y la toma de
decisiones compartidas. Se caracteriza por el fomento de relaciones basadas en el respeto,

la confianza y el apoyo mutuo entre todos los miembros de la comunidad educativa. Esta
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comunicacion se facilita mediante el uso de diversas herramientas tecnologicas y promueve
el desarrollo de habilidades sociales, emocionales y cognitivas esenciales para el aprendizaje
y la vida en sociedad.

1.1.3. Creacién de contenido digital. Como lo sostiene Angel Sanchez (2022), la
creacion de contenido digital es “una oportunidad para que el estudiante se incorpore a un
espacio de colaboracion aprendiendo en la practica y fortaleciendo diversas destrezas con
las redes sociales y las TIC como mediadoras de su proceso educativo” (p. 45). El autor
sostiene que la creacion de contenido digital brinda a los estudiantes una valiosa oportunidad
para aprender de manera practica y colaborativa. Al involucrarse en este proceso los
estudiantes desarrollan una amplia gama de habilidades, desde la produccioén de contenido
hasta la interaccion efectiva en redes sociales. En este contexto, las tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TIC) actuan como herramientas fundamentales que facilitan
el aprendizaje y la colaboracidn, transformando el proceso educativo en una experiencia mas
dindmica y enriquecedora. En esencia, la creacion de contenido digital no solo es una
actividad, sino una via para que los estudiantes adquieran competencias digitales esenciales.
Esta definicion subraya la importancia de la creacion de contenido digital como un espacio
de aprendizaje practico y colaborativo para los estudiantes. Esta perspectiva se alinea
directamente con el desarrollo de competencias digitales docentes, al fomentar la produccion
de contenido digital en el aula, los docentes no solo estdn equipando a sus estudiantes con
habilidades esenciales, sino que también estdn modelando un uso pedagégico de las TIC. En
el contexto de la presente investigacion, la creacion de contenido digital emerge como una
estrategia clave para promover tanto el desarrollo de competencias digitales en los docentes
como en los estudiantes, al tiempo que se fomenta un aprendizaje mas activo, significativo
y conectado con el mundo real.

El Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y de Formacion del Profesorado
(INTEF), dentro del Marco Comun de Competencias Digitales para la Ciudadania, describe
la creacion de contenido “como una competencia que incluye el desarrollo de contenidos, la
integracion y reelaboracion de contenido digital, programacion, asi como conocimientos
sobre derechos de autor (copyright) y licencias de propiedad intelectual”. (como se cité en
Marin-Marin et al., 2021, p. 73). La creacion de contenido digital es una habilidad
multifacética que va mas alld de la simple produccion de materiales. Esta competencia
implica no solo la generacion de nuevos contenidos, sino también la capacidad de
seleccionar, adaptar y combinar informacion proveniente de diversas fuentes digitales.

Ademas, requiere conocimientos técnicos bdasicos de programaciéon y una comprension
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profunda de los derechos de autor y las licencias de propiedad intelectual, lo que garantiza
un uso ético y legal de los recursos digitales. En resumen, la creacion de contenidos digitales
es una competencia clave para la construccion de una ciudadania digital, que empodere a las
personas para ser productores activos de conocimiento. Esta definicion es sumamente
valiosa para el presente estudio porque destaca la naturaleza multifacética de la creacion de
contenido digital y su importancia en la formacion es de formacion de ciudadanos digitales
activos. Al ir mas alld de la simple produccion de materiales, la creacion de contenido
implica un conjunto de habilidades que permiten a los docentes y estudiantes seleccionar,
transformar y generar nuevo conocimiento. Esto, a su vez, fomenta el pensamiento critico,
la creatividad y la resolucion de problemas.

Segiin Moya Lopez la creacion de contenido digital es “la capacidad de crear
contenido digital susceptible para que pueda ser utilizado en los procesos de ensefianza y de
aprendizaje” (como se citd en Castifieira Rodriguez, et al., 2022, p. 6). La creacion de
contenido digital es la habilidad de producir materiales educativos digitales que puedan ser
utilizados en el proceso de ensefianza y aprendizaje. Esta definicion enfatiza la funcion
practica y pedagogica de los contenidos digitales, es decir, su capacidad para facilitar la
adquisicion de conocimientos y habilidades por parte de los estudiantes. Esta definicion
resulta sumamente valiosa para la investigacion, pues destaca la funcion pedagogica del
contenido digital, es decir, su capacidad para facilitar el aprendizaje. Al centrarse en la
creacion de materiales que sean relevantes y efectivos para los objetivos educativos, esta
definicion nos invita a considerar que la competencia digital docente no se limita a la simple
utilizacion de herramientas tecnoldgicas, sino que implica también la capacidad de disefiar
y producir recursos educativos de calidad.

Para el actual estudio se comprende a la creacién de contenido digital como un
proceso que implica la concepciodn, diseno, produccion y publicacion de recursos educativos
para los estudiantes en diversos formatos digitales, con el objetivo de facilitar el aprendizaje
y promover la participacion de los estudiantes, esta actividad requiere de habilidades
técnicas, pedagogicas y creativas para seleccionar, adaptar y generar informacion relevante,
utilizando herramientas digitales y respetando los derechos de autor. La creacion de
contenido digital no solo implica la produccion de materiales, sino también la consideracion
de los contextos de aprendizaje y las necesidades de los estudiantes.

1.1.4. Seguridad. Para el Ministerio de Educacion Nacional de Colombia la
seguridad es la “capacidad para seleccionar y utilizar de forma pertinente, responsable y

eficiente una variedad de herramientas tecnoldgicas entendiendo los principios que las rigen,
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la forma de combinarlas y las licencias que las amparan” (como se citdé en Amador-Alarcon,
et al., 2021, p. 51). En esta definicion articula aspectos importantes, como la capacidad de
seleccion y uso de herramientas tecnologicas, que implica un conocimiento discriminativo
y evaluativo, una comprension que va mas alla del uso superficial y tener consideracion de
los aspectos legales y éticos presentados por las licencias. Esta definicion es 1til porque no
se limita solo al conocimiento técnico, sino que incluye un componente de juicio critico y
responsabilidad en la aplicacion, lo cual resulta valiosa en el contexto educativo actual,
donde la integraciéon tecnologica debe equilibrar la eficacia pedagdgica con Ila
responsabilidad ética y legal.

Barragén Sanchez y Da Cruz Murta (2024) “Esto implica que la seguridad en la red
conlleva el desarrollo de conocimientos, habilidades y actitudes vinculadas a la proteccion
de los dispositivos, proteccion de datos personales y privacidad, proteccion de la salud y el
bienestar y la proteccion medioambiental” (pp. 2-3). La seguridad en la red va mas alla de
la simple proteccion técnica de los dispositivos. Implica desarrollar un conjunto de
conocimientos, habilidades y actitudes que permitan a las personas proteger no solo sus
dispositivos, su salud y el medio ambiente. Esta vision integral de la seguridad en la red
reconoce que la proteccion digital estd estrechamente vinculada a otros aspectos de la vida
y que, por lo tanto, requiere una comprension mas amplia de los riesgos y las medidas de
seguridad. Esta cita es de mucha utilidad pues enriquece el marco conceptual, pues la
seguridad en la red contribuye al desarrollo profesional docente y como estd habilidad
impacta en la practica pedagdgica. Al integrar esta perspectiva en las investigaciones sobre
competencia digital docente, se puede obtener una comprension mas completa de lo que
significa ser un docente digitalmente competente en la era actual.

Gallego-Arrufat et al. (2019) “Se refiere a los conocimientos, habilidades y actitudes
del profesorado para diseflar y desarrollar experiencias de aprendizaje para promover,
modelar y formar al alumnado como ciudadanos digitalmente responsables” (p. 58). La
seguridad es la capacidad de los docentes para disefiar actividades de aprendizaje que no
solo ensefien a los estudiantes a utilizar las tecnologias, sino también a convertirse en
ciudadanos digitales responsables. Esto implica que los docentes ademas de transmitir
conocimientos técnicos también fomenten valores como la ética, la privacidad y la
responsabilidad en el uso de las tecnologias. Con esta definicion se fortalece la presente
investigacion, pues muestra que la seguridad en la red es muy importante ya que los docentes
tienen la responsabilidad de formar estudiantes capaces de utilizar las tecnologias de manera

critica y constructiva.
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Para este estudio se entiende a la seguridad en la red como un conjunto de medidas
técnicas, administrativas y educativas disefiadas para proteger los sistemas, redes y datos de
accesos no autorizados, uso indebido, divulgacion, interrupcion, modificacion, destruccion
o pérdida de informacion. Implica la implementacion de tecnologias de seguridad, la
adopciodn de politicas y procedimientos que promuevan el uso responsable y seguro de las
tecnologias de la informacion, garantizando asi la confidencialidad, integridad vy
disponibilidad de los datos.

1.1.5. Resolucién de problemas. Segiin Tamayo et al. la resolucion de problemas
es “una cualidad del pensamiento critico que posee un sin nimero de aportes al sistema
educativo, muchos de ellos enfatizan en el desarrollo de actividades cognitivas superiores
que incorporan habilidades, actitudes, conocimientos declarativos procedimentales, y
reflexiones criticas frente al conocimiento cientifico” (como se citd en Zona-Lopez y
Giraldo-Marquez, 2017, p. 124). Los autores sefalan que la resoluciéon de problemas
representa una dimension fundamental del pensamiento critico que ha generado
contribuciones en el &mbito educativo. Su importancia radica en que promueve el desarrollo
de procesos cognitivos de orden superior, los cuales integran diversos elementos como
competencias especificas, disposiciones mentales, conocimientos tanto tedricos como
practicos y la capacidad de analisis critico frente a los saberes cientificos. Esta definicion
resulta valiosa para las competencias digitales docentes porque establece un marco
conceptual que vincula el pensamiento critico con las habilidades practicas, lo cual es
esencial en entorno digital actual. Los docentes necesitan desarrollar tanto el conocimiento
técnico de las herramientas digitales como la capacidad de resolver problemas complejos
que surgen en los entornos virtuales de aprendizaje.

Segun Diaz Lozada y Diaz Caballero (2020), resolucion de problemas es “un proceso
donde el sujeto se apropia de nuevos conocimientos, desempefia un papel activo en un
contexto determinado en el que se ayuda de todo un conjunto de herramientas culturales para
realizar su actividad. En la interaccion del sujeto con el objeto, este obtiene informacion
acerca del ultimo, apoyado en métodos, técnicas y procedimientos en un tiempo-espacio
sociohistorico cultural determinado” (p. 195). La resolucién de problemas es un proceso
dindmico y contextualizado en el que el individuo adquiere nuevos conocimientos a medida
que interactiia con su entorno. este proceso no es pasivo, sino que implica una participacion
del sujeto, quien utiliza herramientas culturales y diversas estrategias para encontrar
soluciones. Esta definicion subraya la naturaleza activa y contextualizada del proceso de

resolucion de problemas, lo que implica que los docentes deben no solo ensefiar a sus
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estudiantes a usar herramientas digitales, sino también a pensar criticamente y aplicar sus
conocimientos en situaciones de su contexto.

Segun Pérez y Ramirez (2011), resolucion de problemas es “una estrategia
globalizadora en si misma, debido a que permite ser trabajada en todas las asignaturas, y
ademas el topico que se plantea en cada problema puede referirse a cualquier contenido o
disciplina” (p. 171). La resolucion de problemas es una estrategia de enseflanza muy versatil,
ya que puede aplicarse en cualquier drea del conocimiento. Esto se debe a que los problemas
pueden disefiarse para abordar contenidos especificos que promuevan un aprendizaje mas
profundo en cualquier asignatura. Por eso la resolucion de problemas es una herramienta
pedagbgica que promueve un aprendizaje mas profundo y significativo. La resolucioén de
problemas como estrategia transversal tiene gran relevancia para el presente estudio. Al
destacar la capacidad de la resolucion de problemas para abarcar todas las areas del
conocimiento, esta cita subraya la importancia de integrar esta habilidad en la formacion
docente para disefiar actividades de aprendizaje significativas y desafiantes, promoviendo el
pensamiento critico y la creatividad en sus estudiantes.

Para el actual estudio se entiende a la resolucion de problemas en un entorno digital
como un proceso cognitivo y creativo que implica identificar, analizar y solucionar desafios
utilizando herramientas y recursos tecnoldgicos. Consiste en aplicar el pensamiento critico,
la creatividad y el conocimiento de diversas disciplinas para encontrar soluciones
innovadoras a problemas complejos.

1.2. Desarrollo profesional

Segun Neyra Ramos (2019) el desarrollo profesional docente es “el crecimiento
profesional que el docente alcanza cuando es capaz de interactuar dentro de una dinamica
de accién y reflexion cooperativa capaz de generar no solo un cambio de vida personal, sino
también institucional” (p. 18). El autor menciona que el desarrollo profesional docente puede
entenderse como un proceso de evolucion y maduracion en el ejercicio de la docencia, que
se materializa cuando el docente logra participar efectivamente en espacios de colaboracion
donde se integran la practica y el andlisis reflexivo. Esta dindmica no solo propicia una
transformacion en el ambito personal del docente, sino que también genera un impacto
significativo en la cultura de la institucion educativa, creando asi un efecto transformador
que transciende lo individual para alcanzar una dimension organizacional mas amplia. Este
concepto resulta valioso porque resalta que el desarrollo profesional no ocurre en
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desarrollo profesional efectivo debe combinar la practica docente con espacios de analisis y
reflexion sobre dicha practica.

Segun Brizuela-Gutiérrez (2019), el desarrollo profesional “es el proceso por el que
las personas progresan a través de una serie de etapas caracterizadas por distintas tareas de
desarrollo, actividades y relaciones” (p. 100). El autor conceptualiza el desarrollo
profesional como un fendmeno evolutivo y secuencial, donde el crecimiento laboral no se
presenta como un evento aislado sino como una progresion dinamica a través de diferentes
estadios de maduracion profesional. La presente definicion nos permite entender el
desarrollo profesional como un proceso, el cual es Util para comprender como los docentes
atraviesan diferentes etapas en su carrera.

Segun Avalos (2011) El desarrollo profesional “consiste en que los docentes
aprendan, aprendan a aprender y transformen sus conocimientos en practicas en beneficio
del crecimiento de los estudiantes” (p. 10). La autora indica que el desarrollo profesional es
un proceso que implica el aprendizaje de los docentes, como aprenden a aprender y como
transforman su conocimiento en practicas que beneficien el crecimiento de sus estudiantes.
Esta definicién nos permite entender como los docentes transforman sus aprendizajes
teodricos en practicas pedagogicas efectivas orientadas al beneficio estudiantil.

Martinez Trevifio (2007) define el desarrollo profesional “consiste en todas las
experiencias de aprendizaje natural y en las actividades conscientes y planificadas, que
pretendan aportar un beneficio directo o indirecto al individuo, grupo o escuela y que, a
través de estos, contribuyen a la calidad de la educacion en el aula” (p. 74). El autor propone
una vision integral del desarrollo profesional, menciona las experiencias de aprendizaje
natural en su practica diaria, interacciones con colegas y la reflexion de su propia practica 'y
las actividades conscientemente planificadas como cursos, talleres, programas de formacion.
Ademas, reconoce el impacto del desarrollo profesional no solo a nivel individual, sino
también en el &mbito grupal y escolar. Esta definicion es importante porque el desarrollo
profesional es un proceso que trasciende el beneficio individual del docente para impactar
en la calidad general de la educacion

Segun Sanchez-Huete et al. (2022) el desarrollo profesional es “un proceso de
crecimiento humano y técnico, de cualificacion y de actualizacioén en areas pedagdgicas.
Siempre que sea colaborativo en el desarrollo de destrezas de innovacion pedagobgica,
generard dos tipos de compromiso: uno de reto personal por la propia superacion; otro, de
indole social, que procura el cambio educativo de la instituciéon donde el docente desarrolla

su labor” (p.5). Los autores presentan una definicion holistica del desarrollo profesional,
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articulando maultiples dimensiones que abarcan tanto el crecimiento personal como el
técnico-pedagdgico del docente y la importancia del caracter colaborativo para la
transformacion institucional. Esta definicion es valiosa porque trasciende las visiones
puramente técnicas del desarrollo profesional, sugiere que el desarrollo profesional no es un
proceso aislado sino una experiencia compartida que contribuye tanto al crecimiento
individual como a la mejora colectiva del entorno educativo.

Bajo los enfoques teodricos previos para el presente estudio se entiende al desarrollo
profesional docente como un proceso continuo de crecimiento tanto personal como
profesional, que se materializa a través de experiencias de aprendizaje naturales y
planificadas, donde el docente no solo adquiere conocimientos, sino que también desarrolla
la capacidad de transformarlos en practicas educativas efectivas mediante la reflexion y
colaboracion con otros.

1.2.1. Esfuerzo previsto. Segiin Sanchez et al. el esfuerzo previsto hace referencia
“al nivel de dedicacion y energia que un docente estd dispuesto a invertir en su trabajo y el
logro de metas y objetivos institucionales. Incluye la disposicion para realizar un trabajo
arduo, asi como enfrentar desafios con determinacion y a mantener un enfoque constante en
la mejora continua de su practica pedagdgica” (como se citd en Rodriguez Roncal, 2024, p.
19). El autor menciona que el esfuerzo previsto puede comprenderse como la predisposicion
del personal docente para invertir sus recursos personales y profesionales en el cumplimiento
de sus responsabilidades educativas y el alcance de los propositos establecidos por la
institucion. Esta dimension engloba la actitud positiva del docente hacia la realizacion de
tareas demandantes, su capacidad para abordar situaciones complejas con firmeza y su
compromiso sostenido con el perfeccionamiento continuo de sus competencias y practicas
en el aula, reflejando asi una orientacion proactiva hacia la excelencia en su desempefio
profesional. Este concepto ayuda a comprender la predisposicion de los docentes para
invertir tiempo y energia en el aprendizaje de nuevas herramientas tecnoldgicas. El
compromiso anticipado con procesos de formacion continua en competencias digitales.

Lemus et al. (2019) indican que es “un proceso de toma de decisiones para alcanzar
un futuro deseado, teniendo en cuenta la situacion actual y los factores internos y externos
que pueden influir en el logro de los objetivos, va de lo mas simple a lo complejo,
dependiendo del medio a aplicarse” (p. 135). Los autores refieren a un proceso donde se
toman decisiones orientadas hacia la consecucidon de metas futuras, considerando
cuidadosamente el contexto presente, asi como diversos elementos tanto internos como

externos que podrian afectar la consecucion de las metas establecidas. Este concepto de
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proceso de toma de decisiones para alcanzar un futuro deseado se alinea perfectamente con
la naturaleza del desarrollo profesional docente, ya que implica establecer metas que se
busca alcanzar.

Para el presente estudio se conceptualiza el esfuerzo previsto como un proceso
decisional y actitudinal que refleja el grado de compromiso, dedicacion y energia que un
individuo esta dispuesto a invertir anticipadamente para alcanzar objetivos especificos,
considerando factores internos como externos que influyen en su consecucion.

1.2.2. Aspiraciones de liderazgo. Segin Séanchez et al. precisaron que esta
“comprende la busqueda de alcanzar un rol de gestion y supervision, asumiendo
responsabilidades que permitan alcanzar una posicion de gestor, logrando asi ser el lider en
la institucion” (como se cit6 en Portilla Duefias, 2022, pp. 22-23). El autor menciona que las
aspiraciones de liderazgo implican el desarrollo progresivo hacia funciones directivas y de
supervision, donde el individuo asume gradualmente mayores responsabilidades
administrativas y de liderazgo con el objetivo de desarrollar y demostrar las competencias
necesarias para ocupar posiciones de liderazgo institucional, permitiéndole ejercer un papel
fundamental en la gestion y direccion de la organizacion educativa. Este concepto es util
porque muestra una trayectoria clara de crecimiento profesional para los docentes,
estableciendo un camino de progresion desde los roles docentes hacia posiciones de
liderazgo educativo.

Segun Cueva-Pérez et al. (2022) El liderazgo docente es comprendido como la
“capacidad que tienen los docentes para trabajar en equipo con el fin de mejorar los
aprendizajes de los estudiantes y solucionar las dificultades que se dan en la institucion
educativa” (p. 78). Los autores destacan dos aspectos fundamentales, primero, la capacidad
de trabajo en equipo, que sugiere una vision de liderazgo no como una caracteristica
individual sino como una competencia relacional y colectiva, y segundo, una orientacion
clara hacia los objetivos concretos para la mejora del aprendizaje estudiantil y resolucion de
problemas institucionales. Esta definicion es importante porque se aleja de las concepciones
del liderazgo basado en la autoridad jerarquica, y en su lugar, enfatiza un liderazgo funcional
y préctico que se manifiesta en la capacidad de colaborar efectivamente para lograr mejoras
tangibles tanto en el ambito pedagdgico como en el organizacional.

Bernasconi y Rodriguez-Ponce definen el liderazgo seria “la capacidad de influir,
incidir o inducir a los grupos o individuos al interior de un equipo o una organizacién para
lograr una determinada actuaciéon o comportamiento en favor de alcanzar los objetivos o

metas institucionales” (como se citd en Cuesta y Moreno, 2021, p. 5). Los autores conciben
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el liderazgo como un fenémeno de influencia social estratégicamente orientado, donde la
persona lider despliega su capacidad para generar cambios significativos en las conductas y
acciones tanto de grupos como de individuos dentro de un contexto institucional. Esta
conceptualizacion es Util porque enfatiza la naturaleza intencional y dirigida del liderazgo,
cuyo propoésito fundamental es alinear el comportamiento de los miembros del equipo en la
consecucion de los objetivos institucionales.

Para el presente estudio se conceptualiza a las aspiraciones de liderazgo como una
orientacion profesional que integra tanto la buisqueda de roles de gestion y supervision como
del desarrollo de capacidades para influir positivamente en la comunidad educativa.

1.2.3. Persistencia planificada. Segin Sanchez et al. precisaron que esta
“comprende la firmeza que muestra el individuo para continuar sus labores, marchando con
seguridad, y convencido de que su rol le va a permitir la continuidad en su rubro” (como se
citd en Portilla Dueiias, 2022, p. 23). Los autores hacen referencia a la determinacion y
perseverancia que exhibe un docente en el desempeno de sus actividades profesionales,
manifestando una actitud de autoconfianza y conviccioén profunda respecto a su funcion o
papel especifico le garantizara la permanencia y desarrollo dentro de su area laboral. Este
concepto permite evaluar el nivel de compromiso y motivacion que tienen los docentes con
su labor pedagdgica, lo cual es fundamental para mantener la calidad educativa.

Ward-Smith et al. la define como “la capacidad de los estudiantes para lograr sus
propias metas a pesar de las adversidades encontradas cuando persiguen sus objetivos”
(como se citd en Zamora-Menéndez et al., 2020, p. 19). Los autores conceptualizan la
persistencia como una capacidad fundamental que va mas alla del simple logro de objetivos,
enfatizando especialmente la resiliencia y determinacion frente a obstaculos. Esta
perspectiva sugiere que es una caracteristica dindmica que implica no solo la habilidad para
establecer metas propias, sino también la fortaleza para mantener el compromiso con estas
metas cuando surgen dificultades.

Moreno-Marcos et al. (2020) la persistencia planificada es “continuar realizando una
actividad durante un periodo prolongado” (p. 4). Los autores conceptualizan como un
proceso consciente y sostenido que implica la continuidad deliberada en la ejecucion de una
actividad a través del tiempo. Esta definicidon es 1til porque sugiere la existencia de una
estructura temporal planificada y un esfuerzo consciente por mantener la dedicacion a la
tarea, diferenciandola asi de la simple repeticion o la persistencia circunstancial.

Para el actual estudio se entiende a la persistencia planificada como un atributo

profesional caracterizado por la firmeza y determinacion sostenida que demuestra un
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individuo para mantener y continuar sus actividades laborales durante periodos prolongados,
manifestando una conviccion profunda sobre el valor de su rol y su capacidad para alcanzar
las metas establecidas.

1.2.4. Aspiraciones de desarrollo. Segin Sinchez et al. precisaron que esta
“comprende el anhelo por contar con los conocimientos necesarios para fundamentar el
curriculo, buscando mejorar las destrezas, adquiriendo conocimientos nuevos que vayan
acordes con el actual desarrollo educativo. En este sentido, se busca emprender los
desarrollos profesionales con mayor intensidad, buscando capacitarse e ir innovando en
cuanto al rubro en el que uno se desenvuelve” (como se citdé en Portilla Duefias, 2022, p.
23). Los autores senalan que las aspiraciones de desarrollo profesional constituyen un
impulso orientado a fortalecer la base tedrica y practica del docente en materia curricular,
engloba el deseo de constante de perfeccionar las competencias docentes y actualizar sus
conocimientos, busca oportunidades de capacitacion continua e innovacién en sus
respectivas areas de especializacion, adaptandose a las demandas educativas actuales. Este
concepto es util porque los docentes autoevaliian su crecimiento profesional y establecen
metas claras de desarrollo, permitiéndose trazar una ruta de aprendizaje coherente y
progresiva.

Sherwood (1989) define la aspiracion como “cualquier meta futura en la que un
individuo estd dispuesto a invertir tiempo, esfuerzo o dinero” (p. 61). El autor la
conceptualiza como un constructo multidimensional que va mas alld de un simple deseo o
anhelo, caracterizandola como un objetivo futuro que demanda de un compromiso tangible
y medible por parte del individuo. Esta definicion es util porque vincula el componente
abstracto de la meta futura con elementos concretos y medibles de inversion personal
(tiempo, esfuerzo y recursos econdmicos), sugiriendo que las aspiraciones genuinas se
distinguen de los simples deseos por la disposicion activa del individuo a comprometer
recursos especificos para su consecucion.

Volkova y Lavrentieva (2021) consideran que las aspiraciones son un “conjunto de
requisitos, expectativas y esperanzas que una persona siente y experimenta en relaciéon con
su vida profesional y personal, su propio futuro” (p. 164). Las autoras conceptualizan las
aspiraciones como un conjunto integrado de elementos que incluyen las exigencias que la
persona se impone a si misma, las expectativas que mantiene y las esperanzas que alberga,
todos ellos relacionados tanto con su desarrollo profesional como personal, y orientandolos
hacia la construccion de su futuro. Esta definicion es ttil porque reconoce la interconexion

entre las esferas profesional y personal, sugiriendo que las aspiraciones no operan en
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comportamientos aislados, sino que forman parte de una vision holistica que la persona
construye sobre su futuro.

Para este estudio se conceptualiza a las aspiraciones de desarrollo profesional como
un conjunto integrado de metas, expectativas y anhelos orientados hacia el crecimiento
continuo en el ambito educativo, donde el individuo muestra una disposicion consciente para
invertir tiempo, esfuerzo y recursos en la adquisicion de nuevos conocimientos y destrezas

que fundamenten su practica curricular.

1.3. Antecedentes de investigacion

1.3.1. Antecedentes internacionales. El estudio de Soekamto et al. (2022) se centro
en medir la alfabetizacion y las competencias digitales de docentes en areas rurales de tres
regiones geograficas: Indonesia, Rusia y Medio Oriente, utilizando un enfoque mixto con
una muestra de 100 docentes. A través de una encuesta especifica, se llevd a cabo una
comparacion del desarrollo profesional de estos educadores en funcidn a su alfabetizacion
digital. Los resultados del andlisis comparativo indicaron que Rusia presenta un mejor
desempefio en el apoyo al desarrollo profesional de sus docentes en relacion con su
alfabetizacion digital, en comparacion con Indonesia y el Medio Oriente. Se evidenci6 una
notable brecha en la alfabetizacion digital de los docentes rurales de Indonesia y el Medio
Oriente, los docentes de estas areas perciben importantes barreras para su desarrollo
profesional, debido a la falta de infraestructura adecuada y a la insuficiente formacion y

capacitacion.

El estudio de Morales-Zafra et al. (2023) se centrd en explorar la autopercepcion de
la competencia digital docente en una escuela secundaria de Mérida (México), durante el
periodo escolar 2020-2021. Mediante un enfoque cuantitativo, se encuesto a 14 docentes de
diversas areas del conocimiento utilizando un cuestionario basado en el Marco Comun de
Competencia Digital Docente (INTEF, 2022) y el modelo de Habilidades Digitales Docentes
(SEP, 2016). Los resultados revelaron un nivel bajo en dimensiones como Comunicacion,
colaboracion, seguridad, informacién, alfabetizacion informacional, resolucion de
problemas y ciudadania digital, con excepcion de contenido digital, que mostrd un nivel
medio. Destaca positivamente la conciencia ética en el uso de las TIC y se identificd que la
edad influye significativamente en las dimensiones de comunicacion, colaboracion y

alfabetizacion informacional, mientras que las variables como sexo, grado de informacion y
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area de conocimiento no mostraron diferencias significativas en la competencia digital
docente.

1.3.2. Antecedentes nacionales. El estudio de Pablo-Falcén (2022) tuvo como
objetivo analizar la relacion entre las competencias digitales y el desarrollo profesional de
los docentes, utilizando un enfoque cuantitativo, la poblacion del estudio estuvo constituida
por 61 docentes de los cuales cinco eran de nivel inicial, 15 de primaria y 41 de secundaria,
mientras que la muestra se redujo a 20 docentes de la Institucion Educativa Integrada Simén
Bolivar, ubicada en Junin. Para la recoleccién de datos, se empled un cuestionario de 76
items que abord6 tanto competencias digitales como el desarrollo profesional docente. Se
evidencié una correlacion positiva y significativa entre las competencias digitales y el
desarrollo profesional docente (0.697). Asimismo, se encontr6 una correlacion positiva entre
la competencia tecnologica y el desarrollo profesional docente (0.640). Ademas, se encontrd
una correlacion significativa entre la competencia de informacion y el desarrollo profesional
(0.706), Por ultimo, se evidenci6 una relacion significativa entre la dimension pedagogica y

el desarrollo profesional docente (0.428).

El estudio realizado por Menacho Vargas et al. (2023) tuvo como objetivo determinar
la relacion entre las competencias digitales y el desarrollo profesional en docentes de
instituciones educativas publicas en Puno, utilizando un enfoque cuantitativo, la poblacion
de estudio estuvo compuesta por 85 docentes y se aplicO un muestreo censal. Para la
recoleccion de datos, se utilizé un cuestionario de competencias digitales adaptado de Salas
(2020). Los resultados mostraron una correlacion positiva y significativa entre las
competencias digitales y el desarrollo profesional, con un coeficiente de correlacion de 0.585
y un p-valor de 0.000. Asimismo, se halld una relacion positiva y baja entre las competencias
digitales y la dimension de organizacion con un Rho de Spearman de 0.243, asi como una
correlacion significativa y positiva entre las competencias digitales y la dimension de
recursos virtuales, con un Rho de Spearman de 0.531. Por ultimo, se identificé una
correlacion positiva y baja entre las competencias digitales y la dimension planificacion con
un Rho de Spearman de 0.270.

El estudio de Pretell-Chavez et al. (2023) tuvo como objetivo identificar la relacion
entre las competencias digitales y el desarrollo profesional en docentes de educacion basica,
empleando un enfoque cuantitativo, la poblacién censal consisti6 en 70 docentes de
instituciones educativas del distrito de Comas, Lima, Para la recoleccién de datos, se

utilizaron dos cuestionarios: el primero, sobre competencias digitales, incluy6 40 items
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distribuidos en cinco dimensiones: aprendizaje, informacion, comunicacion, cultura digital
y tecnologia; el segundo cuestionario, centrado en el desarrollo profesional, constd de 33
items que abordaron tres dimensiones: planificacion, recursos virtuales y organizacion del
tiempo. Los resultados de la prueba de correlacion de Rho de Spearman indicaron una
correlacion positiva de nivel medio (Rho 0.360 y p-valor 0.002) entre competencias digitales
y desarrollo profesional. Ademas, se hall6 una relacion directa y moderada entre la
dimension de aprendizaje y del desarrollo profesional, con una correlacion de 0.312.
Asimismo, se observo una correlacion directa y moderada entre la dimension informacional
y el desarrollo profesional (0.370), asi como entre la dimension comunicativa y el desarrollo
profesional (0.443), Por tltimo, se encontrd una relacion directa y media entre la dimension
de cultura digital y desarrollo profesional (0.329) y entre la dimensioén tecnoldgica y el
desarrollo profesional (0.334).

El estudio de Saavedra-Carrion (2023) tuvo como objetivo evaluar cémo las
competencias digitales influyen en el desarrollo profesional de los docentes de secundaria,
utilizando un enfoque cuantitativo. La poblacion de estudio estuvo compuesta por 250
docentes, de los cuales se selecciondé una muestra de 40 de la Institucion Educativa de
Huancapi, Ayacucho. Para la recoleccion de datos se emplearon cuestionarios que evaluaron
las competencias digitales, basados en el marco INTEF y el desarrollo profesional con un
total de 33 y 30 items respectivamente. Al determinar los niveles de competencias digitales
y desarrollo profesional desde la perspectiva de los docentes, proporciond insumos
esenciales para la intervencion oportuna, se evidencid que, aunque algunos docentes se
capacitan por voluntad propia, persisten practicas profesionales tradicionales que carecen de
soporte en el uso de recursos y herramientas tradicionales. Se concluye que las competencias
gdigitales tienen un efecto significativo al explicar el 51.2% de la variabilidad en el
desarrollo profesional.

1.3.3. Antecedentes locales. El estudio de Camino-Ale y Maure-Ttupa (2020) tuvo como
objetivo analizar la relacion entre el uso de las tecnologias de la Informacién y
Comunicacion (TIC) y las competencias digitales de los docentes de la Institucion Educativa
Jos¢ Caruana, ubicada en el distrito de Cayma, Arequipa, durante el afio 2016. Se tratd de
una investigacion cuantitativa con una poblacion de 15 docentes de secundaria la muestra
se obtuvo mediante un muestreo no probabilistico intencional y se aplicaron dos
cuestionarios que evaluaron ambas variables. El primer cuestionario relacionado con el uso
de las TIC, se distribuy6 en cuatro dimensiones: instrumento para el proceso de informacion,

fuente de informacién y recursos, medio de expresion y creacion multimedia y canal de
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comunicacion. El segundo cuestionario abarcod las competencias digitales, divididas en
competencia instrumental, didactica, comunicativa y de busqueda de informacion. Los
resultados indicaron una relacion directa entre el uso de las TIC y el desarrollo de
competencia digitales, evidenciado que, a mayor uso de estas tecnologias, se observa un
mayor desarrollo de competencias digitales. El coeficiente de correlacion r de Pearson fue
de 0.841, lo cual sugiere una correlacion fuerte entre ambas variables. En cuanto a uso de
las TICS, el 78.1% de los docentes se ubico en un nivel medio, el 18.7% en un nivel bajo y
el 3.2% en un nivel alto. Respecto a las competencias digitales, el 71.4% se encontrd en un

nivel medio, el 25.3% en un nivel bajo y el 3.3% en un nivel alto.

Ponce de Leon-Castillo (2024) llevo a cabo un estudio con el objetivo de analizar la
evolucion de las competencias digitales en docentes de educacion basica regular del sector
publico durante la pandemia por COVID-19. El estudio adopté una metodologia
cuantitativa, con una poblacion de 14 231 docentes y una muestra de 246 docentes de la
region. Para la recoleccion de datos, se utilizo el cuestionario “Evaluacion de la competencia
digital de los profesores de la educacion bésica”, propuesto por Marin Trejo (2017), el cual
evalua cuatro dimensiones: tecnologica, informacional, medidtica y pedagdgica. Los
resultados evidencian una mejora significativa en las competencias digitales de los docentes,
especialmente en la dimension tecnoldgica, que mostré un aumento en la puntuacion,
pasando de 1.4 a 3.0 en una escala de Likert. Este avance indica que los docentes pasaron
de un dominio tecnologico limitado a un uso frecuente de herramientas como grupos de chat
en linea, plataformas de videoconferencia, e-learning y aplicaciones de comunicacion
digital, asi como la creacion y transferencia de archivos digitales y el uso de herramientas

de disefo y edicion.
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CAPITULO II. METODOLOGIA

2.1. Tipo y nivel de investigacion
2.1.1. Tipo de investigacion

El tipo de investigacion es correlacional, porque “se centra en examinar la relacion
entre dos o mas variables sin manipularlas experimentalmente. En otras palabras, busca
determinar si existe una asociacion entre variables y evaluar la fuerza y direccion de esa
asociacion” (Perines, 2024, p. 91).
2.1.2. Nivel de investigacion

En tanto, el nivel de investigacion es explicativo, pues “trata de responder o dar
cuenta de los por qué del objeto que se investiga. Ademas de describir el fenémeno trata de
buscar una explicacion del comportamiento de las variables” (Behar, 2008, pp. 21-22).
2.2. Campo de verificacion
2.2.1. Ubicacion espacial

La presente investigacion se llevd a cabo en una institucion educativa publica
ubicada en el area urbana del distrito de La Joya, en la provincia y regién Arequipa, Peru.
2.2.2. Ubicacion temporal

La recopilacion de los datos se realizd durante el periodo escolar 2025,
especificamente en los meses de marzo y abril.
2.3. Técnicas e instrumentos
2.3.1. Técnicas

Latécnica que se empleo en esta investigacion fue la encuesta. De acuerdo con Baena
(2017) “es la aplicacion de un cuestionario a un grupo representativo del universo que
estamos estudiando” (p. 82). Se ha seleccionado la encuesta como técnica principal debido
a su eficiencia para recopilar datos de un grupo numeroso de participantes en un tiempo
relativamente corto. Ademads, permite obtener respuestas cuantificables que facilitaran el
andlisis estadistico y la identificacion de patrones o correlaciones entre las variables de
estudio.
2.3.2. Instrumentos

Para medir la variable competencia digital se utilizé el cuestionario denominado
“Escala para medir las competencias digitales en docentes”, elaborado por (Spante et al.,
2018). El instrumento tiene como proposito medir el nivel de competencias digitales de los
docentes. Esta dirigido a docentes de educacion bésica, en este estudio se aplicara a los

docentes de una institucion educativa publica. El instrumento consta de 21 items

26



organizados en cinco dimensiones: Alfabetizacion informacional (items 1 al 3),
comunicacion colaborativa (items 4 al 9), creacion de contenido digital (items 10 al 13),
seguridad (items 14 al 17) y resolucion de problemas (items 18 al 21). Cada item del
instrumento utiliza una escala Likert de 5 puntos.

Por otro lado, para medir la variable desarrollo profesional se empled el cuestionario
denominado “Escala de evaluacion del desarrollo profesional en docentes” adaptado y
validado al espaiiol por (Sanchez, 2019). El instrumento tiene como finalidad medir el nivel
de las competencias digitales de los docentes. Esta dirigido a docentes en ejercicio, en este
estudio se aplicd a docentes de una institucion educativa publica. El instrumento consta de
17 preguntas organizadas en cuatro dimensiones: esfuerzo previsto (preguntas 1 al 4),
aspiraciones de liderazgo (preguntas 5 al 8), persistencia planificada (preguntas 9 al 12) y
aspiraciones de desarrollo profesional (preguntas 13 al 17). Cada pregunta del instrumento
utiliza una escala Likert de 4 puntos.

2.4. Unidades de estudio

Las unidades de estudio para esta investigacion estuvieron conformadas por la
totalidad de los docentes de la institucion educativa seleccionada, lo que representa un total
de 56 docentes, quienes estan caracterizadas de la siguiente manera:

Tabla 1

Unidades de estudio

Género Directivo  Jerarquico  Docentes Total Porcentaje
Masculino 3 0 23 26 46.4 %
Femenino 0 1 29 30 53.6 %

Total 3 1 52 56 100.0 %

Nota. Distribucion de las unidades de estudio por género y cargo docente. Fuente:
Elaborado a partir del padron de docentes de la institucion educativa (2025).
Criterios de inclusion:

Los docentes seran elegibles para participar en este estudio siempre que cumplan
simultaneamente con los siguientes requisitos: contar con un contrato vigente en la
institucion educativa seleccionada, desempefiar funciones académicas y/o administrativas
dentro de la misma, y manifestar una disposicion voluntaria para formar parte de la
investigacion.

Criterios de exclusion:

Quedaran excluidos del estudio docentes que se encuentren en alguna de las

siguientes situaciones: estar en periodo de licencia durante el periodo establecido para la
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aplicacion de los instrumentos, encontrarse proximos a jubilarse o haber manifestado de
manera explicita su deseo de no participar en el estudio.

Para determinar el tamafo minimo de participantes requerido para realizar la
investigacion, se utilizé el software G*Power 3.1.9.7 (Faul et al., 2007). Los parametros
establecidos para el calculo incluyeron un andlisis de correlacion bivariada, con un
coeficiente de correlacion de 0.40, un alfa de probabilidad de error de 0.05 y una potencia
estadistica de 0.85. En base a estos criterios, el analisis arroj6 que el nimero minimo de
participantes necesarios para garantizar la validez estadistica del estudio es de 53.

2.5. Estrategias de recoleccion de datos
2.5.1. Organizacion

Se realiz6 una solicitud formal por escrito a la direccion de la institucion educativa,
en la cual se expuso el objetivo del estudio, la metodologia a emplear y el compromiso de
confidencialidad y uso exclusivo de los datos con fines académicos. Una vez obtenida la
autorizacion institucional, se establecid contacto directo con el equipo directivo para
coordinar la logistica de aplicacion de los instrumentos. Se coordiné una fecha y horario que
sea conveniente para los participantes, respetando sus tiempos y actividades académicas.
Antes de la aplicacion de los instrumentos, se llevo a cabo una breve sesion informativa a
los docentes participantes. En esta sesion, se explicod el proposito de la investigacion, la
importancia de su participacion, el procedimiento para responder la encuesta y las
instrucciones especificas para marcar las respuestas, asimismo, se aclar6 que los datos
recopilados serdn tratados de manera confidencial y anénima. Luego se procedio a la
aplicacion de los instrumentos, los cuales fueron proporcionados de manera digital. Una vez
finalizada la aplicacion, se visualizaron los instrumentos y se realiz6 una verificacion inicial
para asegurar que todas las preguntas hayan sido respondidas correctamente. Los datos
obtenidos fueron organizados y vaciados en una tabla de Microsoft Excel, disefiada
especificamente para facilitar el analisis.

2.5.2. Confiabilidad y validacion de los instrumentos

Seglin Herndndez Sampieri et al. (2006), la validez por juicio de expertos “se refiere
al grado en que aparentemente un instrumento de medicion mide la variable en cuestion, de
acuerdo con voces calificadas™ (p. 284). Este proceso implica que expertos evalten si los
items representan adecuadamente las dimensiones y variables de estudio, asegurando asi la
validez de contenido del instrumento. Para ello, se seleccionaron tres expertos con amplia
experiencia en el campo de la educacion y dominio con respecto a las variables de estudio,

a uno se le envid una ficha de validacion que incluia los instrumentos completos (Escala
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para medir las competencias digitales en docentes y Escala para evaluar el desarrollo
profesional en docentes), una escala Likert de 1 a 5 para valorar la claridad, objetividad,
organizacion, suficiencia y coherencia de cada item. Tras recopilar las fichas, se analizaron
los datos mediante el coeficiente V de Aiken, obteniéndose valores aceptables en ambos
casos: 0.877 (competencias digitales) y 0.883 (desarrollo profesional). Posteriormente se
calculo la confiabilidad mediante el coeficiente de alfa de Cronbach, la cual fue alta (0.931)
para el primer instrumento y buena (0.871) para el segundo, lo que confirma la consistencia
interna. “La confiabilidad del instrumento se refiere al grado en que su aplicacion repetida
al mismo individuo u objeto produce resultados iguales” (Sampieri et al., 2006, p. 277).
2.5.3. Criterios para el manejo estadistico de los resultados

En la fase del analisis de datos, se emple6 la estadistica descriptiva para organizar,
resumir y presentar los datos recopilados de manera clara y comprensible. Se calcul6 las
frecuencias y porcentajes para cada una de las variables de los instrumentos. Luego se
realizo la prueba de normalidad para determinar si los datos siguen una distribucion normal.
Al no seguir una distribucion normal, se utilizé el coeficiente de correlacion de Spearman
para analizar datos no paramétricos. Este analisis permitié medir la relacion entre la
competencia digital y el desarrollo profesional, considerando tanto la magnitud como la
direccion de la correlacion. Finalmente, se interpret6 los resultados obtenidos, determinando
si la relacion entre las variables de acuerdo con el siguiente criterio de decision:

Tabla 2

Interpretacion de coeficiente de correlacion

Escala Nivel
Entre 0.01 y £0.19 Correlacion muy baja
Entre £ 0.2 y £0.39 Correlacion baja
Entre + 0.4 y £ 0.69 Correlacion moderada
Entre £ 0.7 y £0.89 Correlacion alta
Entre = 0.9 y £0.99 Correlacion muy alta
+1 Perfecta

Nota. Baremos para determinar la magnitud y fuerza de correlacion entre variables.

Fuente: Adaptado de Martinez y Campos (2015).
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Tabla 3

Matriz de consistencia

Problema Objetivo Hipotesis Variable/ dimensiones Metodologia
Problema general: ;Cual es la | Objetivo general: Determinar | Dado que, la competencia | V1: Competencia Enfoque:
relacion entre la competencia la relacion entre la digital se ha convertido en | digital Cuantitativo
digital y el desarrollo competencia digital y el un factor clave para el D1: Alfabetizacion Tipo:
profesional de los docentes en desarrollo profesional de los desarrollo profesional de informacional Bésico
una institucion educativa publica | docentes en una institucion los docentes. Esta D2: Comunicacion Disefio:
del distrito de La Joya, educativa publica del distrito competencia no solo colaborativa Transversal
Arequipa, 2025? de La Joya, Arequipa, 2025 implica el manejo de D3: Creacion de Nivel:
Problemas especificos: Objetivos especificos: herramientas tecnoldgicas, | contenidos digitales Correlacional

sino también la capacidad | D4: Seguridad Poblacion:

(Cuadl es el nivel de competencia
digital de los docentes de una
institucion educativa publica del
distrito de La Joya, Arequipa,
20257

(Cual es el nivel de desarrollo
profesional de los docentes de

una institucion educativa publica

Identificar el nivel de
competencia digital de los
docentes de una institucion
educativa publica del distrito

de La Joya, Arequipa, 2025.

Identificar el nivel de
desarrollo profesional de los

docentes de una institucion

de integrarlas de manera
efectiva en los procesos de
ensefanza y aprendizaje,
lo que favorece la
innovacion pedagogica y
la mejora de las practicas

educativas

D5: Resolucion de

problemas

V2: Desarrollo
profesional docente
D1: Esfuerzo previsto
D2: Aspiraciones de

liderazgo

56 docentes
Muestra:

56 docentes
Muestreo:

No probabilistico
Técnica:
Encuesta

Instrumentos:
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del distrito de La Joya, educativa publica del distrito . D3: Persistencia Dos
Es probable que exista una
. 0 . . . .
Arequipa, 20257 de La Joya, Arequipa, 2025. relacién positiva moderada planificada cuestionarios
D4: Aspiraciones de Disefio

(Cual es la correlacion entre las | Establecer la correlacion entre | entre la competencia
desarrollo profesional estadistico:

dimensiones de la competencia | las dimensiones de la digital y el desarrollo

digital y el desarrollo competencia digital y el profesional de los docentes Rho de Spearman
profesional de los docentes en desarrollo profesional de los en una institucion

una institucion educativa publica | docentes de una institucion educativa publica del

del distrito de la Joya, Arequipa, | educativa publica del distrito distrito de La Joya,
20257 de La Joya, Arequipa, 2025. Arequipa, 2025.

Nota. Estructura logica que relaciona los problemas, objetivos, hipdtesis, variables y metodologia del estudio. Fuente: Elaboracion propia (2025)
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CAPITULO III. RESULTADOS Y DISCUSION

Este capitulo presenta los resultados descriptivos e inferenciales obtenidos de la

aplicacion de los instrumentos a 56 docentes de una institucion educativa publica de nivel

secundaria del distrito de La Joya. El analisis comprende las variables competencia digital

y desarrollo profesional, la prueba de normalidad y la correlacion entre variables mediante

el coeficiente Rho de Spearman.

3.1. Resultados descriptivos de la variable 1: Competencia digital

Tabla 4

Dimension 1: Alfabetizacion informacional

Indicadores Escala valorativa Frecuencia Porcentaje
Utiliza estrategias de busqueda en A veces 19 33.9 %
contenidos digitales apropiados Casi siempre 27 48.2 %
para su labor docente Siempre 10 17.9 %
Realiza el filtrado de datos e Nunca 2 3.5%
informacion confiable para Casi nunca 3 54 %
preparar material pedagogico A veces 20 35.7 %
significativo Casi siempre 22 39.3 %
Siempre 9 16.1 %
Evalua la informacion y datos que Casi nunca 2 3.5%
utiliza en su desempefio docente A veces 17 30.4 %
Casi siempre 21 37.5%
Siempre 16 28.6 %
Total 56 100.0 %

Fuente: Elaboracion propia (2025)
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Figura 1

Dimension 1: Alfabetizacion informacional
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Fuente: Elaboracion propia (2025)

Interpretacion: En la tabla 4 y figura 1, se muestran los resultados de los indicadores
correspondientes a la dimension “alfabetizacion informacional”. En el primer indicador,
referido al uso de estrategias de busqueda de contenidos digitales apropiados para la labor
docente, se aprecia que el 48.2 % de los docentes afirma hacerlo “casi siempre”, mientras
que un 33.9 % lo hace “a veces” y solo un 17.9 % “siempre”. Lo cual indica que los docentes
conocen la importancia de buscar informacion digital apropiada, pero requieren fortalecer
su dominio técnico para hacerlo de manera sistematica y eficiente en todas las situaciones.

En cuanto al filtrado de datos e informacion confiable para la elaboracion de material
pedagogico significativo, los resultados muestran que el 39.3 % de los docentes encuestados
realiza esta actividad “casi siempre”, el 35.7 % lo hace “a veces” y el 16.1 % lo realiza
“siempre”. Sin embargo, un 5.4 % lo hace “casi nunca” y un 3.5% “nunca”. Esto sugiere
que, si bien una parte importante de los docentes aplica criterios de seleccion de fuentes
confiables, todavia hay un grupo significativo que no lo ha integrado plenamente esta
practica en su trabajo cotidiano, lo cual podria afectar la calidad y pertinencia de los recursos
educativos que utilizan.

Respecto a la evaluacion de la informacion y los datos utilizados en el ejercicio
docente, el 37.5 % de los docentes afirma realizar esta actividad “casi siempre”, el 30.4 %

“a veces”, el 28.6 % “siempre” y apenas un 3.5 % “casi nunca”. Este indicador muestra un
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nivel mas solido de la dimension, reflejando una mayor capacidad reflexiva frente a la
informacion disponible, lo cual es fundamental para tomar decisiones pedagogicas.

En sintesis, los docentes presentan un nivel “intermedio” en alfabetizacion
informacional, con una tendencia hacia la mejora. Sin embargo, la presencia constante de
respuestas como “a veces” evidencia que estas practicas aun no estan plenamente
consolidadas. Por ello, se recomienda implementar programas de formacion continua
enfocados en fortalecer habilidades de busqueda avanzada, validacion de fuentes digitales.
Tabla §

Dimension 2: Comunicacion colaborativa

Indicadores Escala valorativa Frecuencia Porcentaje
Revisa su correo electronico varias Nunca 1 1.8 %
veces a la semana para recibir y Casi nunca 4 7.1%
enviar informacién sobre su labor A veces 23 41.1 %
docente Casi siempre 18 32.1%
Siempre 10 17.9 %
Consulta frecuentemente Nunca 3 54 %
informacion profesional y realiza Casi nunca 4 7.1 %
comentarios de forma publica en A veces 29 51.8%
redes sociales educativas Casi siempre 16 28.6 %
Siempre 4 7.1 %
Participa activamente en Nunca 3 54 %
comunidades virtuales y redes Casi nunca 5 8.9 %
sociales con fines de actualizacion A veces 27 48.2 %
y desarrollo profesional Casi siempre 14 25.0 %
Siempre 7 12.5%
Utiliza recursos virtuales para Nunca 1 1.8 %
acceder a informacion que otros Casi nunca 6 10.7 %
docentes comparten con usted A veces 20 35.7 %
Casi siempre 20 35.7%
Siempre 9 16.1 %
Utiliza paginas web que le permitan Nunca 2 3.6 %
acceder a servicios especializados Casi nunca 4 7.1 %
acorde a la necesidad de su labor A veces 17 30.4 %
docente (SISEVE, ESCALE, Casi siempre 20 35.7 %
STAGIE, AYNI, Perueduca, etc.) Siempre 13 2329,
Plantea a los estudiantes proyectos Nunca 2 3.6 %
y actividades de aula que impliquen Casi nunca 10 17.9 %
el trabajo en equipos mediante A veces 24 42.8 %
herramientas en linea Casi siempre 14 25.0 %
Siempre 6 10.7 %
Total 56 100.0 %

Fuente: Elaboracion propia (2025)
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Figura 2

Dimension 2: Comunicacion colaborativa
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Interpretacion: En la tabla 5 y figura 2, se presentan los resultados de los
indicadores de la dimensién “comunicacion colaborativa”. El 41.1 % de los docentes
manifiesta revisar su correo electronico “a veces”, el 32.1 % “casi siempre” y el 17.9 %
“siempre”. Por otro lado, el 7.1 % lo hace “casi nunca” y el 1.8 % “nunca”. Este resultado
evidencia que, aunque casi la mitad de los docentes hace uso regular de este canal de
comunicacion, ain existe un grupo considerable que lo emplea de forma esporadica, lo que
podria afectar la fluidez en la gestion y coordinacion institucional.

En cuanto a la consulta de informacion profesional y realizacion de comentarios en

redes sociales educativas, mas de la mitad, el 51.8 % de los docentes afirma hacerlo “a
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veces”, seguido por el 28.6 % que lo realiza “casi siempre”. Solo el 7.1 % participa
“siempre”, mientras que el 7.1 % lo hace “casi nunca” y el 5.4 % “nunca”. Esto indica que,
aunque existe una presencia creciente en entornos digitales profesionales, atin no se ha
consolidado el uso participativo de estos espacios, limitando oportunidades de aprendizaje
colaborativo entre pares.

Respecto a la participacion activa en comunidades virtuales y redes sociales con fines
de actualizacion y desarrollo profesional, el 48.2% de los docentes participa “a veces”, el 25
% “casi siempre” y solo el 12.5 % “siempre”. Mientras que, el 8.9 % lo hace “casi nunca” y
el 5.4 % “nunca”. Esta situacion muestra que la participacion en comunidades virtuales aun
no es una practica consolidada, pese a su potencial para promover el aprendizaje
colaborativo y el crecimiento profesional.

En cuanto a la utilizacion de recursos virtuales para acceder a informacion
compartida por otros docentes, el 35. 7 % de los docentes accede “casi siempre”, el 35.7 %
“a veces” y solo el 16.1 % “siempre”. Por otro lado, el 10.7 % lo hace “casi nunca” y el 1.8
% “nunca”. Esto sugiere una actitud favorable hacia el aprovechamiento de contenidos
compartidos, aunque no todos los docentes lo han interiorizado como una practica regular.

Respecto a la utilizacion de paginas web para acceder a servicios especializados, el
35.7 % de los docentes usa estas plataformas “casi siempre”, el 30.4 % “a veces” y el 23.2
% “‘siempre”. En cambio, el 7.1 % lo utiliza “casi nunca” y el 3.6 % “nunca”. Este resultado
indica una integracion moderadamente sélida de estas herramientas institucionales, aunque
todavia existen oportunidades de mejora en su apropiacion.

En cuanto al planteamiento de proyectos que impliquen trabajo en equipo de los
estudiantes, el 42.8 % senala hacerlo “a veces”, el 25 % “casi siempre” y el 17.9 % “casi
nunca”. No obstante, el 10.7 % lo hace “siempre” y el 3.6 % “nunca”. Esto evidencia que el
uso pedagogico de herramientas colaborativas requiere fortalecimiento.

En conclusion, los docentes presentan un nivel “intermedio” en comunicacion
colaborativa, destacando un uso frecuente del correo electronico y de recursos virtuales
compartidos por otros docentes. Pero con limitaciones en la participacion activa en redes
sociales educativas y comunidades profesionales y en la integracion de herramientas
colaborativas en el aula. Se recomienda promover el uso estratégico de redes y comunidades
profesionales y herramientas de colaboracion digital para enriquecer tanto el desarrollo

profesional como el proceso de ensefianza-aprendizaje.
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Tabla 6

Dimension 3: Creacion de contenidos digitales

Indicadores Escala valorativa Frecuencia Porcentaje
Crea contenidos educativos Nunca 2 3.5%
digitales mezclando texto, Casi nunca 7 12.5%
imagenes y/o videos y los comparte A veces 29 51.8%
Casi siempre 10 17.9 %
Siempre 8 14.3 %
Integra, combina y reelabora Nunca 7 12.5 %
contenidos digitales convirtiéndolo Casi nunca 13 23.2 %
en una nueva version digital A veces 26 46.4 %
licenciandolo adecuadamente Casi siempre 8 14.3 %
Siempre 2 3.6 %
Aplica los derechos de autor y Nunca 10 17.9 %
licencias a la informacion y a los Casi nunca 18 32.1 %
contenidos digitales A veces 17 30.4 %
Casi siempre 7 12.5 %
Siempre 4 7.1 %
Modifica, perfecciona y combina Nunca 4 7.1 %
recursos existentes, para crear un Casi nunca 9 16.1 %
contenido nuevo y original A veces 23 41.1 %
Casi siempre 14 25.0 %
Siempre 6 10.7 %
Total 56 100.0 %

Fuente: Elaboracion propia (2025)
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Figura 3

Dimension 3: Creacion de contenidos digitales
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Interpretacion: En la tabla 6 y figura 3, se presentan los resultados los indicadores
de la dimension “creacion de contenidos digitales”. Respecto a la creacion y difusion de
contenidos digitales mezclando texto, imagenes y/o videos, se aprecia que el 51.8 % de los
docentes manifiesta realizar esta practica “a veces”, el 17.9 % “casi siempre”, el 14.3 %
“siempre”, mientras que el 12.5 % lo hace “casi nunca” y el 3.5 % “nunca”. Este resultado
sefiala que la creacion y difusion de contenidos digitales alin no esta totalmente integrada
como una practica pedagogica comun, limitando las posibilidades de diversificacion
didactica.

En cuanto a la integracion, combinacion y reelaboracion de contenidos digitales, el
46.4 % de los docentes lo hace “a veces”, el 23.2 % “casi nunca”, el 14.3 % “casi siempre”,
el 12.5 % “nunca” y apenas el 3.6 % “siempre”. Estos hallazgos evidencian que las
competencias relacionadas con la edicion, combinacidon y licenciamiento adecuado de
contenidos digitales estan alin en una etapa inicial, lo cual revela la necesidad de fortalecer
la alfabetizacion digital avanzada entre el profesorado.

Referente a la aplicacion de derechos de autor y licencias a la informacion y

contenidos digitales, el 32.1 % de los docentes manifiesta hacerlo “casi nunca”, el 30.4 %
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“a veces”, el 17.9 % “nunca”, el 12.5 % “casi siempre” y solo el 7.1 % “siempre”. Este
resultado es particularmente preocupante, ya que revela que la mayoria de los docentes no
considera o desconoce los aspectos legales vinculados al uso de contenidos digitales, lo cual
puede derivar en malas practicas o incluso en riesgos legales.

Respecto a la modificacion, perfeccionamiento y combinacion de recursos existente
para crear un contenido nuevo y original, el 41.1 % de los docentes indica hacerlo “a veces”,
el 25 % “casi siempre”, el 16.1 %, “casi nunca”, el 10.7 % “siempre” y el 7.1 % “nunca”.
Esto muestra que existe una disposicion positiva hacia la innovacion pedagdgica mediante
la edicion digital, esta practica no estd consolidada en la mayoria de la plana docente.

En sintesis, los docentes presentan un nivel “bajo a intermedio” en la creacion de
contenidos digitales. Si bien un sector realiza actividades de combinacién y modificacion de
materiales, la aplicacion de derechos de autor y el licenciamiento apropiado es una practica
poco frecuente. Se recomienda implementar capacitacion integral que aborde tanto

herramientas de creacion digital como aspectos legales y éticos de la propiedad intelectual.

Tabla 7

Dimension 4: Seguridad

Indicadores Escala valorativa Frecuencia  Porcentaje

Realiza operaciones de proteccion y Nunca 1 1.8 %
actualizacion de los dispositivos Casi nunca 8 14.3 %
que usa A veces 23 41.1 %

Casi siempre 18 32.1%

Siempre 6 10.7 %

Se preocupa por la recoleccion y Nunca 1 1.8 %
utilizacion de sus datos privados y Casi nunca 6 10.7 %
es consciente de su identidad digital A veces 22 39.2 %
Casi siempre 17 30.4 %

Siempre 10 17.9 %

Conoce y detecta los riesgos para la Nunca 2 3.6 %
salud fisica derivados del mal uso Casi nunca 6 10.7 %
de entornos digitales A veces 14 25.0 %
Casi siempre 26 46.4 %
Siempre 8 14.3 %

Se informa sobre los aspectos Nunca 1 1.8 %
positivos y negativos del uso de la Casi nunca 3 54 %
tecnologia sobre el medio ambiente A veces 22 39.2 9,
Casi siempre 16 28.6 %
Siempre 14 25.0%
Total 56 100.0 %

Fuente: Elaboracién propia (2025)
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Figura 4

Dimension 4: Seguridad
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Interpretacion: En la tabla 7 y figura 4, se muestran los resultados indicadores de
la dimension “seguridad”. Referente a la realizacion de operaciones de proteccion y
actualizacion de los dispositivos que emplea, el 41.1 % de los docentes indica realizar esta
practica “a veces”, el 32.1 % “casi siempre”, el 14.3 % “casi nunca”, el 10.7 % lo hace
“siempre” y el 1.8 % “nunca”. Esto revela que existe una proporcion considerable que aplica
practicas basicas de seguridad digital, persiste un nivel significativo de desatencion en el
mantenimiento tecnologico, lo cual puede comprometer la integridad y eficiencia de los
recursos educativos utilizados.

En cuanto a la preocupacion por la recoleccion y utilizacion de sus datos privados y
su identidad digital, el 39.2 % de los docentes manifiesta hacerlo “a veces”, el 30.4 % “casi
siempre”, el 17.9 % “siempre”, el 10.7 % “casi nunca” y el 1.8 % “nunca”. Estos resultados
evidencian una conciencia creciente sobre la identidad digital y la proteccion de datos
personales, aunque todavia se necesita fortalecer la comprension de los riesgos asociados al
uso de plataformas tecnologicas.

Respecto al conocimiento y deteccion de los riesgos para la salud fisica derivados

del mal uso de entornos digitales, el 46.4 % de los docentes sefiala tener esta conciencia
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“casi siempre”, el 25 % “a veces”, el 14.3 % “siempre”, el 10.7 % “casi nunca” y el 3.6 %
“nunca”. Este resultado es alentador, pues indica que la mayoria del personal docente
identifica los efectos fisicos negativos del uso excesivo o inadecuado de entornos digitales,
como la fatiga visual, sedentarismo o estrés tecnologico.

Referente a los aspectos positivos y negativos del uso de la tecnologia sobre el medio
ambiente, el 39.2 % de los docentes reporta hacerlo “a veces”, el 28.6 % “casi siempre”, el
25 % “siempre”, el 5.4 % “casi nunca” y el 1.8 % “nunca”. Esto sugiere una tendencia
positiva hacia la conciencia ecoldgica digital, aunque atn falta consolidar esta practica como
parte del compromiso ético en el uso de tecnologias.

En conclusion, los docentes presentan un nivel “medio” en cuanto a la dimensioén
“seguridad”, con mayor desarrollo en aspectos relacionados con la salud fisica e impacto
ambiental. No obstante, las practicas de proteccion de dispositivos y la conciencia sobre
identidad digital y privacidad no estdn completamente interiorizados, representando
potenciales riesgos operativos y éticos. Por ello, se recomienda disefiar programas de
capacitacion integrales en ciudadania digital que aborden tanto aspectos técnicos (como la

actualizacion de dispositivos) como éticos (uso responsable de datos y cuidado del entorno).

Tabla 8

Dimension 5: Resolucion de problemas

Indicadores Escala valorativa Frecuencia  Porcentaje
Resuelve problemas no complejos en Casi nunca 6 10.7 %
entornos digitales con la ayuda de un A veces 27 48.3 %
manual o tutorial de ser necesario Casi siempre 19 33.9 %
Siempre 4 7.1 %
Evalua con sentido critico las Casi nunca 2 3.6 %
diferentes posibilidades que los A veces 28 50.0 %
entornos ofrecen para resolver Casi siempre 20 35.7 %
problemas del trabajo docente Siempre 6 10.7 %
Utiliza las tecnologias para analizar Casi nunca 1 1.8 %
necesidades y gestionar soluciones A veces 23 41.1 %
innovadoras en su practica docente Casi siempre 20 35.7 %
Siempre 12 21.4%
Emplea las tecnologias digitales mas Casi nunca 5 9.0 %
relevantes de su especialidad, en su A veces 19 33.9%
practica docente Casi siempre 19 33.9%
Siempre 13 232 %
Total 56 100.0 %

Fuente: Elaboracion propia (2025)
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Figura 5

Dimension 5: Resolucion de problemas
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Interpretacion: En la tabla 8 y figura 5, se presentan los resultados de los
indicadores de la dimension “resolucion de problemas”. Respecto a la resolucion de
problemas no complejos en entornos digitales, el 48.3 % de los docentes sefiala hacerlo “a
veces”, el 33.9 % “casi siempre”, el 10.7% “casi nunca” y solo el 7.1 % “siempre”. Si bien
existe disposicion para solucionar problemas técnicos, la dependencia de tutoriales y la falta
de préctica continua pueden limitar la autonomia digital docente en escenarios mas
complejos.

Referente a la evaluacion con sentido critico de las diferentes posibilidades que los
entornos ofrecen para resolver problemas del trabajo docente, el 50 % realiza esta evaluacion
“a veces”, el 35.7 % “casi siempre”, el 10.7 % “siempre” y el 3.6 % “casi nunca”. Este
resultado refleja que los docentes aun no incorporan sistematicamente la evaluacion critica
de herramientas digitales para fines pedagogicos, lo que podria limitar la eficacia y
permanencia de las soluciones tecnologicas adoptadas.

Acerca de la utilizacion de las tecnologias para analizar necesidades y gestionar
soluciones innovadoras en su practica, el 41.1 % de los docentes indica hacerlo “a veces”,

el 35.7 % “casi siempre”, el 21.4 % “siempre” y apenas el 1.8 % “casi nunca”. Estos
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resultados muestran una tendencia creciente hacia la incorporacion estratégica de
tecnologias para resolver necesidades reales del aula, lo que favorece el disefio de soluciones
pedagogicas contextualizadas.

En cuanto al empleo de tecnologias digitales mas relevantes, el 33.9 % reporta
hacerlo “casi siempre”, el 33.9 % “a veces”, el 23.2 % “siempre” y el 9 % “casi nunca”. Este
resultado indica que mas de la mitad del profesorado ha integrado herramientas especificas
en su enseflanza, lo cual es clave para contextualizar los aprendizajes y aumentar la
pertinencia didactica.

En resumen, los docentes presentan un nivel “intermedio a alto” en la resolucion de
problemas digitales, con fortalezas notables en el uso de tecnologias relevantes y en la
gestion de soluciones innovadoras. Sin embargo, la resolucion auténoma de problemas
simples y la evaluacion critica de los entornos digitales requieren mayor desarrollo. Se
recomienda disenar estrategias formativas centradas en la resolucion practica y critica de

problemas digitales, promoviendo la capacidad de adaptacion a entornos cambiantes.
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3.2. Resultados descriptivos de la variable 2: Desarrollo profesional

Tabla 9

Dimension 1: Esfuerzo previsto

Indicadores Escala valorativa ~ Frecuencia  Porcentaje
(Con qué intensidad se va a esforzar Muy poco 4 7.1 %
para ser un docente eficaz? Bastante 38 67.9 %
Mucho 14 25.0%
(Cuanto tiene pensado dedicarse como Muy poco 6 10.7 %
docente? Bastante 34 60.7 %
Mucho 16 28.6 %
(Cuanto trabajara para ser un buen Muy poco 2 3.6 %
docente? Bastante 33 58.9 %
Mucho 21 37.5%
(Con qué intensidad se va a Muy poco 1 1.8 %
comprometer para ser un docente Bastante 35 62.5 %
eficiente? Mucho 20 35.7%
Total 56 100.0 %
Fuente: Elaboracion propia (2025)
Figura 6
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Interpretacion: En la tabla 9 y figura 6, se presentan los resultados de los
indicadores de la dimension “esfuerzo previsto”. El 67.9 % de los docentes afirma que se
esforzara “bastante”, el 25% “mucho” y solo un 7.1 % indica que se esforzard “muy poco”.
Este resultado refleja una actitud decidida y positiva hacia el desarrollo de la eficacia
docente, lo cual es un buen predictor del crecimiento profesional sostenido.

Respecto a la disposicion a mantenerse en la carrera docente, el 60.7 % indica una
dedicacion “bastante”, 28.6 % “mucha” y solo un 10.7 % “muy poca”. Este resultado
evidencia una fuerte vocacion profesional, asi como una intencion clara de permanencia en
el ambito educativo.

Acerca de cuanto trabajard para ser un buen docente, el 58.9% senala que trabajara
“bastante”, el 37.5 % “mucho” y apenas un 3.6 % manifiesta “muy poco”. Este dato
confirma que el compromiso con la mejora docente es ampliamente compartido por la
mayoria.

En cuanto a la intensidad con que se va a comprometer para ser un docente eficiente,
el 62.5 % se comprometera “bastante”, el 35.7 % “mucho” y solo el 1.8 % reporta “muy
poco”. Este nivel de compromiso proyectado refleja una disposicion firme hacia el
desempeiio eficaz y la autorregulacion profesional.

En conclusion, los docentes presentan un nivel “alto” en la dimension “esfuerzo
previsto” hacia la mejora continua y la eficacia profesional. La mayoria de los encuestados
proyecta un esfuerzo sostenido para ser eficaz, mantenerse en la carrera y superarse
profesionalmente. Esta tendencia constituye una base soélida para el disefio de programas de
desarrollo profesional, ya que los docentes presentan una predisposicion favorable al cambio

y a la autoformacion.
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Tabla 10

Dimension 2: Aspiraciones de liderazgo

Indicadores Escala valorativa Frecuencia Porcentaje
(Cuanto desea asumir un rol de Nada 1 1.8 %
acompafiamiento y monitoreo en su Muy poco 18 32.1 %
institucion educativa? Bastante 31 55.4 %
Mucho 6 10.7 %
(Cuanto desea tener Nada 1 1.8 %
responsabilidades de liderazgo en Muy poco 16 28.6 %
su institucion educativa? Bastante 30 53.6 %
Mucho 9 16.0 %
(Cuanto desea alcanzar una Nada 1 1.8 %
posicion de gestion en su Muy poco 22 39.3%
institucion educativa? Bastante 24 42.9 %
Mucho 9 16.0 %
(Cuanto desea iniciar en el rol de Nada 2 3.6 %
liderazgo en su institucion Muy poco 15 26.8 %
educativa? Bastante 29 51.8%
Mucho 10 17.8 %
Total 56 100.0 %
Fuente: Elaboracion propia (2025)
Figura 7
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Interpretacion: En la tabla 10 y figura 7, se muestran los resultados de los
indicadores de la dimension “aspiraciones de liderazgo”. Referente a cuanto desea asumir
un rol de acompafiamiento y monitoreo en su institucion educativa, el 55.4 % senala que
desea asumir “bastante”, el 32.1 % “muy poco”, el 10.7 % “mucho” y el 1.8% “nada”. Esto
sugiere que una parte importante del profesorado estéd dispuesta a liderar procesos de mejora
institucional, aunque aun hay un sector con menor disposicion.

Respecto a cuanto desea tener responsabilidades de liderazgo en su institucion
educativa, el 53.6 % responde “bastante”, el 28.6 % “muy poco”, el 16 % “mucho” y apenas
el 1.8 % “nada”. Este patron reafirma que existe una intencion significativa de asumir roles
de liderazgo, aunque no es generalizada.

En torno a cuanto desea alcanzar una posicion de gestion en su institucion educativa,
el 42.9 % aspira “bastante” a ello, el 39.3 % “muy poco”, el 16 % “mucho” y el 1.8 %
“nada”. Estos resultados reflejan que las aspiraciones de gestion existen, pero no son
predominantes, posiblemente por factores institucionales, carga laboral percibida o
preferencias personales.

Acerca de cuanto desea iniciar en el rol de liderazgo en su institucién educativa, el
51. 8 % indica que desea hacerlo “bastante”, el 26.8 % “muy poco”, el 17.9 % “mucho” y el
3.6 % “nada”. Esto sugiere que la mayoria muestra una disposicion a involucrarse
gradualmente en funciones de liderazgo escolar.

En sintesis, los docentes presentan aspiraciones de liderazgo moderadas a altas, con
una inclinacion mas fuerte hacia roles pedagdgicos que hacia la gestion directiva. Si bien
existe una mayoria interesada en asumir funciones de liderazgo, es necesario fomentar una
cultura de liderazgo compartido y brindar oportunidades concretas de desarrollo en este
ambito. Se recomienda implementar estrategias de mentoria, acompafiamiento y formacion

en gestion educativa para canalizar positivamente estas aspiraciones.
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Tabla 11

Dimension 3: Persistencia planificada

Indicadores Escala valorativa Frecuencia Porcentaje
(Qué certeza tiene que va a Nada 1 1.8 %
permanecer en su labor docente? Muy poco 5 8.9 %
Bastante 34 60.7 %
Mucho 16 28.6 %
(Qué seguridad tiene que va a Nada 1 1.8 %
continuar en la docencia? Muy poco 6 10.7 %
Bastante 30 53.6 %
Mucho 19 33.9%
(Qué seguridad tiene de persistir en Muy poco 3 54 %
la labor docente? Bastante 34 60.7 %
Mucho 19 33.9%
(Qué confianza tiene que va a Muy poco 4 7.1 %
seguir unido(a) a la docencia? Bastante 32 57.1 %
Mucho 20 35.8%
Total 56 100.0 %

Fuente: Elaboracion propia (2025)

Figura 8
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Interpretacion: En la tabla 11 y figura 8, se presentan los resultados de los
indicadores de la dimension “persistencia planificada”. Respecto a qué certeza tiene que va
a permanecer en su labor docente, el 60.7 % tiene “bastante” certeza y el 28.6 % “mucha”,
el 8.9 % “muy poca” y el 1.8% “nada”. Esto indica una vocacién sélida y una alta
planificacion para seguir ejerciendo la docencia a largo plazo.

En torno a qué seguridad tiene que va a continuar en la docencia, el 53.6 % senala
“bastante” seguridad, el 33.9 % “mucha”, el 10.7 % “muy poca” y el 1.8 % “nada”. Este
resultado refuerza la estabilidad vocacional entre los docentes evaluados.

Referente a qué seguridad tiene de persistir en la labor docente, el 60.7 % sefiala que
persistird “bastante”, el 33.9 % “mucho” y solo el 5.4 % “muy poco”. Este nivel es
particularmente alentador, ya que sugiere un fuerte sentido de pertenencia profesional.

En cuanto a qué confianza tiene que va a seguir unida a la docencia, el 57.1 % indica
tener “bastante” confianza, el 35.7 % “mucha” y solo el 7.1 % “muy poca”. Esto refleja una
proyeccion profesional a largo plazo con gran conviccion personal.

En conclusion, los docentes presentan altos niveles de “persistencia planificada” con
gran certeza, seguridad y confianza en su continuidad en la carrera docente. Esta
permanencia planificada constituye una ventaja clave para el sistema educativo, ya que
garantiza estabilidad, experiencia acumulada y disposicidon para participar en procesos de

mejora institucional sostenida.
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Tabla 12

Dimension 4: Aspiraciones de desarrollo profesional

Indicadores Escala valorativa Frecuencia  Porcentaje
(Cuanto desea continuar adquiriendo Muy poco 3 54 %
conocimientos para su mejora Bastante 29 51.7%
continua? Mucho 24 42.9 %
(Cuanto desea continuar aprendiendo Muy poco 3 54 %
para mejorar sus competencias Bastante 27 48.2 %
docentes? Mucho 26 46.4 %
(Cuanto desea aprender sobre el Muy poco 4 7.1 %
manejo del curriculo nacional de Bastante 31 554 %
educacion basica (CNEB)? Mucho 21 37.5%
(Cuanto desea emprender desarrollos Muy poco 4 7.1 %
profesionales mas profundos? Bastante 32 57.1 %
Mucho 20 35.8%
(Cuanto desea participar en cursos, Nada 1 1.8 %
talleres y/o actualizaciones para su Muy poco 5.4 %
desarrollo profesional? Bastante 29 51.7%
Mucho 23 41.1 %
Total 56 100.0 %
Fuente: Elaboracion propia (2025)
Figura 9
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Interpretacion: En la tabla 12 y figura 9, se presentan los resultados de los
indicadores de la dimension “aspiraciones de desarrollo profesional”. Respecto a cuanto
desea continuar adquiriendo conocimientos para su mejora continua, el 51.7 % manifiesta
desearlo “bastante”, el 42.9 % “mucho” y solo el 5,4 % “muy poco”. Este dato es altamente
favorable para el disefio de politicas de formacion continua.

Acerca de cudnto desea continuar aprendiendo para mejorar sus competencias
docentes, el 48.2 % desea hacerlo “bastante” y el 46.4 % “mucho”. Mientras que el 5.4 %
sefiala “muy poco”. Esto demuestra un alto compromiso con la calidad de su ejercicio
profesional.

Referente a cuanto desea aprender sobre el manejo del CNEB, el 55.4 % desea
hacerlo “bastante”, el 37.5 % “mucho” y solo el 7.1 % sefiala “muy poco”. Esto refleja una
actitud profesional favorable al alineamiento con los marcos curriculares vigentes.

En torno a cudnto desea emprender desarrollos profesionales més profundos, el 57.1
% sefiala “bastante”, el 35.8 % “mucho” y el 7.1 % “muy poco”. Este resultado evidencia
una disposicion solida hacia el crecimiento profesional avanzado.

Acerca de cuanto desea participar en cursos, talleres y/o actualizaciones para su
desarrollo profesional, el 51. 7 % indica “bastante”, el 41.1 % “mucho” y 5.4 % “muy poco”
y soloun 1.8 % “nada”.

En resumen, los docentes presentan un nivel “alto” de “aspiraciones de desarrollo
profesional”, con una mayoria de docentes interesados en adquirir conocimientos, mejorar
competencias, entender el curriculo y participar en procesos formativos. Esta motivacion
representa una gran oportunidad para los sistemas educativos pertinentes, accesibles y
contextualizados, fortaleciendo asi la profesionalizacion docente y el impacto educativo a

largo plazo.
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3.3. Prueba de normalidad
Se llevé a cabo una prueba de normalidad utilizando el estadistico de Kolmogorov-
Smirnov con correccion de Lilliefors. Esta prueba tiene como finalidad evaluar si las

variables del estudio se distribuyen normalmente.

Tabla 13

Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov

Estadistico gl Sig.
Alfabetizacion informacional 0.138 56 0.009
Comunicacion colaborativa 0.093 56 0.200"
Creacidn de contenido digital 0.089 56 0.200"
Seguridad 0.155 56 0.002
Resolucidn de problemas 0.155 56 0.002
Competencia digital global 0.089 56 0.200"
Esfuerzo previsto 0312 56 <0.001
Aspiraciones de liderazgo 0.196 56 <0.001
Persistencia planificada 0.246 56 <0.001
Aspiracién de desarrollo profesional 0.232 56 <0.001
Desarrollo profesional global 0.086 56 0.200"

Nota. * Este es un limite inferior del verdadero nivel de significancia. Fuente: Elaborado

con SPSS v. 30

Interpretacion: La tabla 13 muestra que algunas variables presentan una
distribucion normal, mientras que otras no. Especificamente, las variables Comunicacion
colaborativa, Creacion de contenido digital, Competencia digital global y Desarrollo
profesional global obtuvieron valores de significancia superiores a 0.05, lo cual indica que
distribuyen normalmente. En contraste, variables como Alfabetizacion informacional,
Seguridad digital, Resolucion de problemas, Esfuerzo previsto, Aspiracion de liderazgo,
Perspectiva planificada y Aspiracion de desarrollo profesional presentaron valores de
significancia inferiores a 0.05, lo que indica que no siguen una distribucion normal. Estos
resultados sugieren una heterogeneidad en la distribucion de las variables del estudio. Por lo
tanto, en esta investigacion se utilizard la prueba no paramétrica Rho de Spearman para
analizar las correlaciones entre las dimensiones de la competencia digital y el desarrollo

profesional docente.
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3.4. Comprobacion de la hipotesis

Para la comprobacioén de la hipotesis se aplico la prueba de correlacion Rho de
Spearman con el proposito de determinar si existe una relacion significativa entre la
competencia digital y el desarrollo profesional docente. Esta prueba estadistica resulta
pertinente dado que segun la prueba de normalidad Kolmogorov-Smirnov, las variables
analizadas no presentan una distribucion normal, por lo cual se requiere el uso de métodos

no paramétricos.

Tabla 14

Correlacion de Rho de Spearman

Aspiracion
Esfuerzo Aspiraciones Persistencia de Desarrollo
previsto de liderazgo planificada desarrollo profesional
profesional
Alfabetizacion p 0.365 0.211 0.231 0.361 0.348
informacional p 0.006 0.118 0.087 0.006 0.009
L p 0.432" 0.335" 0.289" 0.405™ 0.447"
Comunicacion
colaborativa p <0.001 0.012 0.031 0.002 <0.001
Creacion de p 0.256 0.118 0.105 0.262 0.237
fi‘.’“.temdo p 0.057 0.387 0.441 0.051 0.079
igital
p 0.471" 0.171 0.362" 0.306° 0.376™
Seguridad p <0.001 0.208 0.006 0.022 0.004
Resolucion de p 0.367 0.227 0.333 0.301 0.376
problemas p 0.005 0.092 0.012 0.024 0.004
. p 0.463™ 0.236 0.296" 0.385™ 0.416™
Competencia
digital p <0.001 0.08 0.027 0.003 0.001

Nota, "p<0.05, “p<0.01, p: significancia estadistica. Fuente: Elaborado con SPSS v. 30

Interpretacion: Los resultados de la tabla 14, revelan una relacién positiva,

moderada y estadisticamente significativa entre las variables “competencia digital” y
“desarrollo profesional” (p = 0.416, p = 0.001). En otras palabras, los docentes con mayores
niveles de competencia digital tienen también a mostrar mayor disposicion hacia su
desarrollo profesional. Este hallazgo permite aceptar la hipotesis de investigacion (Hi) y

rechazar la hipétesis nula (HO).
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La dimension de “comunicacion colaborativa” emerge como la dimension con la
asociacion mas fuerte a la variable “desarrollo profesional” (p = 0.447, p <0.001). Ademas,
se correlaciona de forma significativa con todas las dimensiones de la variable “desarrollo
profesional”, especialmente con el esfuerzo previsto (p = 0.432) y la aspiracion de desarrollo
profesional (p = 0.405). Esto sugiere que la capacidad de los docentes para interactuar,
colaborar y construir conocimiento en entornos digitales estd estrechamente vinculada con

su compromiso activo hacia el crecimiento profesional.

La dimension “seguridad” también presenta una relacion moderada y significativa
con la variable “desarrollo profesional” (p = 0.376, p = 0.004), asi como con la dimension
“esfuerzo previsto” (p = 0.471) y “persistencia planificada” (p = 0.362). Este resultado
subraya la importancia de una gestion responsable y ética de los entornos digitales como

base para una trayectoria profesional sostenida.

La dimension “resolucion de problemas” muestra una correlacion significativa con
la variable “desarrollo profesional” (p = 0.376, p = 0.004) y con las dimensiones
“persistencia planificada” (p = 0.333) y “aspiracion de desarrollo profesional” (p = 0.301).
Esto refleja que la habilidad para enfrentar desafios tecnologicos de manera critica y creativa

se asocia con una actitud proactiva hacia la mejora continua.

La dimension “alfabetizacion informacional”, si bien presenta una correlacion mas
baja (p = 0.348, p = 0.009), sigue siendo significativa, lo que indica la capacidad para
localizar, evaluar y utilizar informacion digital de forma critica también contribuye, aunque

en menor medida, al desarrollo profesional docente.

Por su parte, la dimension “creacion de contenidos digitales” no alcanza niveles de
significancia estadistica con ninguna de las dimensiones de la variable “desarrollo
profesional”, lo que sugiere que, en este contexto, la produccion de recursos digitales no se

vincula directamente con las actitudes o conductas profesionales analizadas.

En suma, estos resultados evidencian que las competencias digitales no se limitan a
habilidades técnicas, sino que funcionan como catalizadores del desarrollo profesional
docente. Especialmente en aquellas relacionadas con la colaboracion, la seguridad y la
resolucion de problemas parecen ser claves para fomentar una actitud estratégica, proactiva

y sostenida frente al crecimiento personal y profesional en contextos educativos.
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3.5. Discusion

En relacion con el nivel de alfabetizacion informacional identificado en el estudio,
los resultados revelan que los docentes de La Joya poseen competencias en un nivel
intermedio. Este hallazgo difiere de lo reportado por Soekamto et al. (2020), quienes
destacaron limitaciones significativas en docentes rurales de otras regiones, lo que sugiere
que el contexto local podria influir en dicha disparidad.

Respecto a con el nivel de competencia digital identificado en el estudio los
resultados revelan un desempeiio mayor al reportado por Morales-Zafra et al. (2023), cuyos
hallazgos revelan niveles predominantemente bajos en la mayoria de las dimensiones
evaluadas. Este estudio en cambio evidencia un dominio a nivel intermedio con excepcion
de la creacion de contenido digital, donde se observa un nivel bajo a intermedio.

En relaciéon con la relacion entre las competencias digitales y el desarrollo
profesional docente, los resultados del presente estudio indican una correlacion positiva y
estadisticamente significativa (p = 0.416, p < 0.001), lo que confirma una relacion de
intensidad moderada. Este hallazgo concuerda con Pablo-Falcon (2022), quien reportd una
correlacion significativa ain mas robusta (p = 0.697) entre estas variables. La diferencia en
la magnitud de las correlaciones (moderada) en el estudio actual frente a la (fuerte) en la
investigacion previa, lo cual podria atribuirse a factores contextuales o metodoldgicos
diferenciales entre ambas muestras. No obstante, la consistencia en identificar esta relacion
positiva refuerza la relevancia de las competencias digitales como factor vinculado al
crecimiento profesional docente, tal como lo sefiala Pablo-Falcon (2022) en sus
conclusiones.

En relacion con la asociacion entre la competencia digital y el desarrollo profesional
docente, los resultados del presente estudio muestran una correlacion positiva y
estadisticamente significativa (p = 0.416), clasificada como magnitud moderada. Este
hallazgo concuerda con Menacho-Vargas et al. (2023), quienes reportaron una correlacion
similar, aunque de mayor intensidad (p = 0.585), descrita como moderada a buena. La
diferencia en la magnitud de las correlaciones, moderada en esta investigacion frente a alta
en el estudio referido podria deberse a variaciones metodoldgicas o contextuales entre las
muestras analizadas.

En relacién con la asociacion entre las competencias digitales y el desarrollo
profesional, los resultados del presente estudio muestran una correlacion positiva y

significativa (p = 0.416) clasificada como moderada. Este hallazgo concuerda con Pretell-
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Chavez et al. (2023), quienes reportaron una correlacion similar, aunque ligeramente menor
(Rho=0.360), igualmente considerada como moderada.

En relacion con el impacto de las competencias digitales en el desarrollo profesional
docente, el presente estudio identifica una correlacion positiva moderada y estadisticamente
significativa (p = 0.416; p= 0.001), medida mediante el coeficiente Rho de Spearman. Este
hallazgo concuerda con Saavedra-Carrion (2023), quien determind que las competencias
digitales explican el 51.2% de la variabilidad en el desarrollo profesional docente. Ambos
estudios emplean metodologias diferentes andlisis correlacional en el presente caso frente al
andlisis predictivo en la investigacion referida, los resultados coinciden en sefialar el papel
fundamental de las competencias digitales como factor asociado al desarrollo profesional.

En relacion con la asociacion entre las tecnologias digitales y las competencias
docentes, los resultados del presente estudio muestran una correlaciéon moderada (p=0.416)
entre las competencias digitales y el desarrollo profesional docente. Este hallazgo difiere en
magnitud con lo reportado por Camino-Ale y Maure-Ttupa (2020), quienes identificaron
una correlacion fuerte (r= 0.841) entre el uso de TIC y las competencias digitales. La
diferencia en los coeficientes moderado de esta investigacion frente a fuerte en el estudio
referido puede atribuirse a las distintas pruebas estadisticas empleadas (Rho de Spearman
vs Pearson) asi como a la naturaleza diferente de las variables correlacionadas.

En relacion con los objetivos de investigacion sobre competencias digitales docentes,
el presente estudio difiere significativamente del realizado por Ponce de Leon-Castillo
(2024). Mientras que dicho autor propuso analizar la evolucién de las competencias digitales
en docentes de educacion basica regular del sector ptiblico durante la pandemia por COVID-
19, la presente investigacion tiene como objetivo principal examinar la relacion entre la
competencia digital y el desarrollo profesional docente. La divergencia en estos propositos

explica las diferencias en los disefios metodologicos y hallazgos obtenidos.
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CONCLUSIONES

Primera. Respecto al nivel de competencia digital, los docentes presentan en general
un nivel intermedio, con ciertas fortalezas en habilidades como la comunicacion
colaborativa y la resolucion de problemas. Sin embargo, también se identificaron
debilidades significativas en areas como la creacion ética de contenidos, aplicacion de
derechos de autor y la evaluacion critica de la informacion, lo que evidencia la necesidad
urgente de programas de formacion especificos en estos aspectos.

Segunda. En cuanto al desarrollo profesional, los docentes muestran un alto nivel de
compromiso y esfuerzo previsto para mejorar continuamente su practica educativa. La
mayoria manifiesta claramente sus aspiraciones hacia el liderazgo pedagdgico y una fuerte
persistencia planificada en la carrera docente, destacando ademés un notable interés por
participar activamente en oportunidades formativas. Estos resultados reflejan un solido
potencial y disposicion del profesorado para avanzar en su trayectoria profesional.

Tercera. El estudio identifico que la dimension comunicacion colaborativa mostrd
la relacion mas fuerte y significativa con la variable desarrollo profesional docente (p =
0.447), Asimismo, la dimension seguridad (p = 0.376), resolucion de problemas (p = 0.376)
y alfabetizacién informacional (p = 0.348) también presentaron correlaciones positivas y
estadisticamente significativas. En contraste, la dimension creacion de contenidos digitales
no alcanz6 niveles de significancia estadistica. Estos hallazgos indican que no todas las
competencias digitales inciden por igual en el desarrollo profesional, aquellas vinculadas a
la interaccion colaborativa, la gestion critica de informacién, la seguridad digital y la
resolucion de problemas digitales son mas determinantes que las habilidades puramente
técnicas o productivas.

Cuarta. La investigacion determind que existe una relacion positiva moderada y
estadisticamente significativa entre la competencia digital y el desarrollo profesional de los
docentes (p = 0.416, p = 0.001) en la institucion educativa publica del distrito de La Joya,
Arequipa, en el afio 2025. Esto implica que a medida que los docentes incrementan sus
competencias digitales, también tienden a mejorar en diversos aspectos de su desarrollo
profesional, tales como la disposicion al esfuerzo continuo, las aspiraciones de liderazgo, la

persistencia en la labor docente y la aspiracion hacia una mejora constante.
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RECOMENDACIONES

Primera. Implementar programas integrales de formacion continua que fortalezcan
especificamente las competencias digitales docentes con énfasis en alfabetizacion
informacional avanzada, creacion y gestion ética de contenidos digitales, seguridad digital
y resolucion autonoma y critica de problemas tecnologicos

Segunda. Promover espacios institucionales colaborativos en entornos digitales,
orientados al intercambio de experiencias docentes, la innovacién pedagogica y el
fortalecimiento de practicas de comunicacion colaborativa, asi como el desarrollo del
liderazgo pedagogico distribuido.

Tercera. Desarrollar programas de sensibilizacion y capacitacion en seguridad
digital y derechos de autor, destinados a mejorar la proteccion de datos personales, el manejo
ético de la informacion y el cumplimiento de normativas relacionadas con el uso adecuado
de recursos digitales.

Cuarta. Garantizar infraestructura tecnoldgica adecuada y soporte técnico
permanente, como estrategia fundamental para facilitar la incorporacion efectiva y
sostenible de competencias digitales en la practica docente diaria, apoyando asi el desarrollo

profesional continuo y la mejora educativa institucional.
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ANEXOS

Anexo A. Instrumento 1

ESCALA PARA MEDIR LAS COMPETENCIAS DIGITALES EN DOCENTES

Introduccion:

Estimado docente la presente escala tiene como proposito recabar informacion con
relacion a las competencias digitales, teniendo en cuenta las siguientes dimensiones:
Alfabetizacion informacional, comunicacion colaborativa, creacion de contenido digital,
seguridad v resolucion de problemas.

Instrucciones:

Su participacion es completamente anonima v sus respuestas seran tratadas con total
confidencialidad. Lea cada afirmacion v marque 1a alternativa que considere mas adecuada
de acuerdo con la siguiente escala:

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5
Datos generales:
Género:
a) Masculino
b) Femenino
Edad:

a) Entre21a30
b) Entre 31240
c) Entre41a50
d) Entre 51260
e) Mayores a 60

Dimension: Alfabetizacion informacional

.. Valoracion
0
N Afirmacion 172131403
1 | Utiliza estrategias de bisqueda en contenidos digitales
apropiados para su labor docente.
2 | Realiza el filtrado de datos e informacion confiable para
preparar material pedagogico significativo.
3 | Evalia la informacion v datos que utiliza en su desempefio
docente.
Dimension: Comunicacion colaborativa
.. Valoracion
(o]
N Afirmacion 1721345

4 | Revisa su correo electronico varias veces a la semana para
recibir v enviar informacion sobre su labor docente.

5 | Consulta frecuentemente informacion profesional y realiza
comentarios de forma publica en redes sociales educativas.
6 | Participa activamente en comunidades virtuales y redes
sociales con fines de actualizacion v desarrollo profesional.
7 | Utiliza recursos virtuales para acceder a informacion que
otros docentes comparten con usted.
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8 | Utiliza paginas web que le permitan acceder a servicios
especializados acorde a la necesidad de su labor docente
(SISEVE_ ESCALE. SIAGIE, AYNI, Perueduca, efc.).

9 | Plantea a los estudiantes proyectos y actividades de aula que

impliquen el trabajo en equipos mediante herramientas en
linea.

Dimension: Creacion de contenidos digitales

especialidad, en su practica docente.

o .- Valoraciéon
N Afirmacion 21343
10 | Crea contenidos educativos digitales mezclando texto,

imagenes v/o videos v los comparte.

11 | Integra, combina y reelabora contenidos digitales
convirtiéndolo en una nueva version digital licenciandolo
adecuadamente.

12 | Aplica los derechos de autor v licencias, a la informacion y
a los contenidos digitales.

13 | Modifica, perfecciona v combina recursos existentes, para
crear un contenido nuevo v original.

Dimension: Seguridad

° .- Valoracion
N Afirmacion 17213145

14 | Realiza operaciones de proteccion v actualizacion de los
dispositivos que usa.

15 | Se preocupa por la recoleccion y utilizacion de sus datos
privados v es consciente de su identidad digital.

16 | Conoce vy detecta los riesgos para la salud fisica derivados
del mal uso de entornos digitales.
17 | Se informa sobre los aspectos positivos v negativos del uso
de 1a tecnologia sobre el medio ambiente.
Dimension: Resolucion de problemas
o .- Valoracion
N Afirmacion 17121314103
18 | Resuelve problemas no complejos en entornos digitales con
1a avuda de un manual o tutorial de ser necesario.
19 | Evalua con sentido critico las diferentes posibilidades que
los entornos ofrecen para resolver problemas del trabajo
docente.
20 | Utiliza las tecnologias para analizar necesidades v gestionar
soluciones innovadoras en su practica docente.
21 | Emplea las tecnologias digitales mas relevantes de su

jGracias por su participacion!
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Anexo B. Instrumento 2

ESCALA DE EVALUACION DEL DESARROLLO PROFESIONAL EN

DOCENTES

Introduccion:
Estimado docente el presente instrumento tiene como objetivo recoger informacion sobre

su desarrollo profesional en las siguientes dimensiones: Esfuerzo previsto, aspiraciones de

liderazgo. persistencia planificada v aspiracion de desarrollo profesional.

Instrucciones:
Lea detenidamente cada pregunta v marque la opcion que considere adecuada segun la
siguiente escala:

Nada Muy poco Bastante

Mucho

1 2 3

4

Datos generales:
Género:

a)
b)
Edad:
a)
b)
)
d)
€)

Masculino
Femenino

Entre 21 a2 30
Entre 31240
Entre 41 a 50
Entre 51 a2 60
Mayores a 60

Dimension: Esfuerzo previsto

NO

Preguntas

Valoracion

12

3

4

1

:Con qué intensidad se va a esforzar para ser un docente
eficaz?

2

;Cuanto tiene pensado dedicarse como docente?

3

;Cuanto trabajara para ser un buen docente?

4

:Con qué intensidad se va a comprometer para ser un docente
eficiente?

Dimension: Aspiraciones de liderazgo

NO

Preguntas

Valoracion

12

3

4

b}

;Cuanto desea asumir un rol de acompafiamiento v monitoreo
en su institucion educativa?

6

;Cuanto desea tener responsabilidades de liderazgo en su
institucion educativa?

iCuanto desea alcanzar una posicion de gestion en su
institucion educativa?

;Cuanto desea iniciar en el rol de liderazgo en su institucion
educativa?
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Dimension: Persistencia planificada

Valoracion
(o}
N Preguntas 11213] 4
9 | ;Qué certeza tiene que va a permanecer en su labor docente?
10 | ;Qué seguridad tiene que va a continuar en la docencia?
11 | ;Qué seguridad tiene de persistir en la labor docente?
12 | ;Qué confianza tiene que va a seguir unido(a) a 1a docencia?
Dimension: Aspiracion de desarrollo profesional
Valoracion
(o]
N Preguntas 11213134
13 | ;Cuanto desea continuar adquiriendo conocimientos para su
mejora continua?

14 | (Cuanto desea continuar aprendiendo para mejorar sus
competencias docentes?

15 | (Cuanto desea aprender sobre el manejo del curriculo nacional
de educacion basica (CNEB)?

16 | (Cuanto desea emprender desarrollos profesionales mas
profundos?

17 | (Cuanto desea participar en cursos, talleres y/o actualizaciones
para su desarrollo profesional?

jGracias por su participacion!

68



Anexo C. Validacion de expertos

FORMATO PARA VALIDACION DE INSTRUMENTO POR JUECES EXPERTOS

Respectado(a) juez(a): Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento: ESCALA PARA MEDIR
LAS COMPETENCIAS DIGITALES EN DOCENTES que hace parte de la investigacion
COMPETENCIA DIGITAL Y DESARROLLO PROFESIONAL DE LOS DOCENTE EN UNA
INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA DEL DISTRITO DE LA JOYA, AREQUIPA, 2025. La
evaluacion de los instrumentos es de gran relevancia para lograr que sean validos y que los resultados

obtenidos a partir de éstos sean utilizados eficientemente; aportando tanto al area investigativa de la

educacion como sus aplicaciones. Agradecemos su valiosa colaboracion.

De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items seguin corresponda:

Tiene relacion entre las variables e indicadores

CATEGORIA CALIFICACION
CLARIDAD (CL)
Esta formulado con un lenguaje apropiado
OBJETIVIDAD (OB) .
Esta expresado en elementos observables o medibles 1. Deficiente
ORGANIZACION (OR) :32 gegul‘“
Existe una organizacion logica entre sus items 4' Mlixe;cl;ueno
SUFICIENCIA (SU) . . . 5: Excelente
Comprende los aspectos necesarios en cantidad y calidad
COHERENCIA (CO)

Dimension item CL

OB

OR | SU | CO | Observaciones

ALFABETIZACION | Utiliza estrategias de
INFORMACIONAL | basqueda en contenidos
digitales apropiados para su
labor docente.

Realiza el filtrado de datos e
informacion confiable para
preparar material pedagdgico
significativo.

Evalta la informacion y
datos que utiliza en su 5
desempeno docente

COMUNICACION Revisa su correo electronico
COLABORATIVA varias veces a la semana para
recibir y enviar informacion
sobre su labor docente.

Consulta frecuentemente
informacion profesional y
realiza comentarios de forma 5
publica en redes sociales
educativas.

Participa activamente en
comunidades virtuales y
redes sociales con fines de 5
actualizacion y desarrollo
profesional.

Utiliza recursos virtuales
para acceder a informacion
que otros docentes comparten
con usted.

Utiliza paginas web que le
permitan acceder a servicios
especializados acorde a la 5
necesidad de su labor docente
(SISEVE, ESCALE,
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SIAGIE, AYNI, Perueduca,
etc.).

Plantea a los estudiantes
proyectos y actividades de
aula que impliquen el trabajo
en equipos mediante
herramientas en linea.

CREACION DE
CONTENIDOS
DIGITALES

Crea contenidos educativos
digitales mezclando texto,
imagenes y/o videos y los
comparte.

Integra, combina y reelabora
contenidos digitales
convirtiéndolo en una nueva
version digital licenciandolo
adecuadamente.

Aplica los derechos de autor
y licencias, a la informacion
y a los contenidos digitales.

Modifica, perfecciona y
combina recursos existentes,
para crear un contenido
nuevo y original.

SEGURIDAD

Realiza operaciones de
proteccion y actualizacion de
los dispositivos que usa.

Se preocupa por la
recoleccion y utilizacion de
sus datos privados y es
consciente de su identidad
digital.

Conoce y detecta los riesgos
para la salud fisica derivados
del mal uso de entornos

digitales.

Se informa sobre los aspectos
positivos y negativos del uso
de la tecnologia sobre el
medio ambiente.

RESOLUCION DE
PROBLEMAS

Resuelve problemas no
complejos en entornos
digitales con la ayuda de un
manual o tutorial de ser
necesario.

Evalua con sentido critico las
diferentes posibilidades que
los entornos ofrecen para
resolver problemas del
trabajo docente.

Utiliza las tecnologias para
analizar necesidades y
gestionar soluciones
innovadoras en su practica
docente.

Emplea las tecnologias
digitales mas relevantes de su
especialidad, en su practica
docente.
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ASPECTOS GENERALES

Aspecto Si No Observaciones
El instrumento contiene instrucciones
claras y precisas para responder el X
cuestionario
Los items permiten el logro del X

objetivo de la investigacion

Los items estan distribuidos en forma

. . X
logica y secuencial
El nimero de items es suficiente para
recoger la informacion. En caso de %
ser negativa, sugiera los items a
afiadir.

VALIDEZ
Aplicable
Aplicable X No aplicable atendiendo a las
observaciones

Instrumento Mg. Aleixandre Brian Duche Pérez
validado por:
Filiacion Universidad Catolica de Santa Maria
institucional
Correo aduche@ucsm.edu.pe
electronico:
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FORMATO PARA VALIDACION DE INSTRUMENTO POR JUECES EXPERTOS

Respectado(a) juez(a): Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento ESCALA DE
EVALUACION DEL DESARROLLO PROFESIONAL EN DOCENTES que hace parte de la
investigacion COMPETENCIA DIGITAL Y DESARROLLO PROFESIONAL DE LOS DOCENTE EN
UNA INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA DEL DISTRITO DE LA JOYA, AREQUIPA, 2025. La
evaluacion de los instrumentos es de gran relevancia para lograr que sean validos y que los resultados
obtenidos a partir de éstos sean utilizados eficientemente; aportando tanto al area investigativa de la

educacion como sus aplicaciones. Agradecemos su valiosa colaboracion.

De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda:

CATEGORIA CALIFICACION
CLARIDAD (CL)
Est4 formulado con un lenguaje apropiado
OBJETIVIDAD (OB) .
Esta expresado en elementos observables o medibles L. Deficiente
p
ORGANIZACION (OR) § geg“""
Existe una organizacion logica entre sus items 4' Mf;lobueno
SUFICIENCIA (SU) 5' Excelente
Comprende los aspectos necesarios en cantidad y calidad ’
COHERENCIA (CO)
Tiene relacion entre las variables e indicadores
Dimensién item CL | OB | OR | SU | CO | Observaciones
ESFUERZO (Con qué intensidad se va a
PREVISTO esforzar para ser un docente 4 5 5 5
eficaz?
(Cuanto tiene pensado 5 5 5 4
dedicarse como docente?
(Cuanto trabz‘ijaré para ser un 5 4 5 5
buen docente?
(Con qué intensidad se va a
comprometer para ser un 5 4 5 4
docente eficiente?
ASPIRACIONES (Cuanto desea asumir un rol
DE LIDERAZGO de acompafiamiento y 4 4 5 4
monitoreo en su institucion
educativa?
(Cuanto desea tener
r'esponsabllldadgs df’ N 5 4 5 4
liderazgo en su institucion
educativa?
(Cuanto desea alcanzar una
posicion de gestion en su 5 5 5 4
institucion educativa?
(Cuanto desea iniciar en el
rol de liderazgo en su 5 4 -+ -+
institucion educativa?
PERSISTENCIA (Qué certeza tiene que va a
PLANIFICADA permanecer en su labor 4 5 5 4
docente?
(Qué seguridad tiene que va a
. . 4 4 5 5
continuar en la docencia?
(Qué seguridad tiene de 5 5 4 4
persistir en la labor docente?
(Qué confianza tiene que va a
L .. 4 5 5 5
seguir unido(a) a la docencia?
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ASPIRACION DE (Cuanto desea continuar
DESARROLLO adquiriendo conocimientos 5 4 4 5 5
PROFESIONAL para su mejora continua?
(Cuanto desea continuar
aprendiendo para mejorar sus -+ 4 5 4 5
competencias docentes?
(Cuanto desea aprender sobre
el manejo del cum?l'llo N 4 5 4 5 4
nacional de educacion basica
(CNEB)?
(Cuanto desea emprender
desarrollos profesionales mas | 4 5 4 4 5
profundos?
(Cuanto desea participar en
cursos, tal}eres y/o 4 5 4 4 5
actualizaciones para su
desarrollo profesional?
ASPECTOS GENERALES
Aspecto Si No Observaciones
El instrumento contiene instrucciones
claras y precisas para responder el X
cuestionario
Los items permiten el logro del
L . .S, X
objetivo de la investigacion
Los items estan distribuidos en forma %
logica y secuencial
El niimero de items es suficiente para
recoger la informacion. En caso de X
ser negativa, sugiera los items a
afiadir.
VALIDEZ
Aplicable
Aplicable X No aplicable atendiendo a las
observaciones
Instrumento Mg. Aleixandre Brian Duche Pérez
validado por:
Filiacion Universidad Catolica de Santa Maria e
institucional
Correo aduche(@ucsm.edu.pe
electrénico:
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FORMATO PARA VALIDACION DE INSTRUMENTO POR JUECES EXPERTOS

Respectado(a) juez(a): Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento: ESCALA PARA MEDIR
LAS COMPETENCIAS DIGITALES EN DOCENTES que hace parte de la investigacion
COMPETENCIA DIGITAL Y DESARROLLO PROFESIONAL DE LOS DOCENTE EN UNA
INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA DEL DISTRITO DE LA JOYA, AREQUIPA, 2025. La
evaluacion de los instrumentos es de gran relevancia para lograr que sean validos y que los resultados
obtenidos a partir de éstos sean utilizados eficientemente; aportando tanto al area investigativa de la
educacion como sus aplicaciones. Agradecemos su valiosa colaboracion.

De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segiin corresponda:

CATEGORIA CALIFICACION

CLARIDAD (CL)
Esta formulado con un lenguaje apropiado
OBJETIVIDAD (OB) .
Esta expresado en elementos observables o medibles 1. Deficiente
ORGANIZACION (OR) g geg“lar
Existe una organizacion logica entre sus items 4' Mlile;gueno
SUFICIENCIA (SU) . . . 5' Excelente
Comprende los aspectos necesarios en cantidad y calidad '
COHERENCIA (CO)
Tiene relacion entre las variables e indicadores

Dimension item CL | OB | OR | SU | CO | Observaciones

Utiliza estrategias de
busqueda en contenidos
digitales apropiados para su
labor docente.
Realiza el filtrado de datos e
informacion confiable para
preparar material pedagogico
significativo.

Evalua la informacion y

datos que utiliza en su 5 4 4 4 5
desempeno docente
Revisa su correo electronico Periddicamente
varias veces a la semana para 4 3 4 4 4 especificar
recibir y enviar informacion tiempos (1 a 2
sobre su labor docente. veces por sem)
Consulta frecuentemente
informacion profesional y Especificar las
realiza comentarios de forma | 4 3 4 4 4 redes sociales
publica en redes sociales educativa
educativas.
Participa activamente en
comunidades virtuales y
redes sociales con fines de 5 4 4 4 4
actualizacion y desarrollo
profesional.

Utiliza recursos virtuales
para acceder a informacion
que otros docentes comparten
con usted.

Utiliza paginas web que le
permitan acceder a servicios

especializados acorde a la 5 5 5 5 5 SIFODS
necesidad de su labor docente
(SISEVE, ESCALE,

ALFABETIZACION
INFORMACIONAL

COMUNICACION
COLABORATIVA
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SIAGIE, AYNI, Perueduca,
etc.).

Plantea a los estudiantes
proyectos y actividades de
aula que impliquen el trabajo
en equipos mediante
herramientas en linea.

CREACION DE
CONTENIDOS
DIGITALES

Crea contenidos educativos
digitales mezclando texto,
imagenes y/o videos y los

comparte.

Integra, combina y reelabora
contenidos digitales
convirtiéndolo en una nueva
version digital licenciandolo
adecuadamente.

Aplica los derechos de autor
y licencias, a la informacion
y a los contenidos digitales.

Modifica, perfecciona y
combina recursos existentes,
para crear un contenido
nuevo y original.

SEGURIDAD

Realiza operaciones de
proteccion y actualizacion de
los dispositivos que usa.

Se preocupa por la
recoleccion y utilizacion de
sus datos privados y es
consciente de su identidad
digital.

Conoce y detecta los riesgos
para la salud fisica derivados
del mal uso de entornos
digitales.

Se informa sobre los aspectos
positivos y negativos del uso
de la tecnologia sobre el
medio ambiente.

RESOLUCION DE
PROBLEMAS

Resuelve problemas no
complejos en entornos
digitales con la ayuda de un
manual o tutorial de ser
necesario.

Evalua con sentido critico las
diferentes posibilidades que
los entornos ofrecen para
resolver problemas del
trabajo docente.

Utiliza las tecnologias para
analizar necesidades y
gestionar soluciones
innovadoras en su practica
docente.

Emplea las tecnologias
digitales mas relevantes de su
especialidad, en su practica
docente.
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ASPECTOS GENERALES

Aspecto Si No Observaciones
El instrumento contiene instrucciones
claras y precisas para responder el X
cuestionario

Los items permiten el logro del

objetivo de la investigacion X
Los items estan distribuidos en forma X
logica vy secuencial
El numero de items es suficiente para
recoger la informacion. En caso de X

ser negativa, sugiera los items a
afadir.

CONSIDERACIONES FINALES
(favor de agregar observaciones que no han sido consideradas en este formato)

En algunos items se podria especificar para evitar subjetividad por ejemplo en el tiempo (establecer
como minimo 1 o 2 veces por semana)

VALIDEZ
Aplicable
Aplicable X No aplicable atendiendo a las
observaciones
Instrumento Griselda Ccacya Cabana ‘
validado por: / e
Filiacion Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo Yarys AL
institucional » 4 "//’{ (/‘{‘/A
Correo Griselcc7(@gmail.com F= T
electronico: Firma
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FORMATO PARA VALIDACION DE INSTRUMENTO POR JUECES EXPERTOS

Respectado(a) juez(a): Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento ESCALA DE
EVALUACION DEL DESARROLLO PROFESIONAL EN DOCENTES que hace parte de la
investigacion COMPETENCIA DIGITAL Y DESARROLLO PROFESIONAL DE LOS DOCENTE EN
UNA INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA DEL DISTRITO DE LA JOYA, AREQUIPA, 2025. La
evaluacion de los instrumentos es de gran relevancia para lograr que sean validos y que los resultados
obtenidos a partir de éstos sean utilizados eficientemente; aportando tanto al area investigativa de la
educacion como sus aplicaciones. Agradecemos su valiosa colaboracion.

De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda:

CATEGORIA CALIFICACION
CLARIDAD (CL)
Esta formulado con un lenguaje apropiado
OBJETIVIDAD (OB) | Deficiente
Esta expresado en elementos observables o medibles :
ORGANIZACION (OR) g geg“'ar
Existe una organizacion logica entre sus items 4' Mlile)?gueno
SUFICIENCIA (SU) . . . 5. Excelente
Comprende los aspectos necesarios en cantidad y calidad '
COHERENCIA (CO)
Tiene relacion entre las variables e indicadores
Dimension item CL | OB | OR | SU | CO | Observaciones
(Con qué intensidad se va a
esforzar para ser un docente 5 4 4 4 4
eficaz?
(Cuanto tiene pensado
ESFUERZO dedicarse como docente? 4 : 4 N 4
PREVISTO (Cuanto trabajara para ser un

buen docente?
(Con qué intensidad se va a
comprometer para ser un 5 4 4 4 4
docente eficiente?
(Cuanto desea asumir un rol
de acompanamiento y
monitoreo en su institucion
educativa?
(Cuanto desea tener
responsabilidades de
ASPIRACIONES liderazgo en su institucion
DE LIDERAZGO educativa?
(Cuanto desea alcanzar una
posicion de gestion en su 5 5 5 5 5
institucion educativa?
(Cuanto desea iniciar en el
rol de liderazgo en su 5 5 5 5 5
institucion educativa?
(Qué certeza tiene que va a
permanecer en su labor 5 5 5 5 5
docente?

(Qué seguridad tiene que va a
continuar en la docencia?
(Qué seguridad tiene de
persistir en la labor docente?
(Qué confianza tiene que va a
seguir unido(a) a la docencia?

PERSISTENCIA
PLANIFICADA
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(Cuanto desea continuar
adquiriendo conocimientos
para su mejora continua?

(Cuanto desea continuar
aprendiendo para mejorar sus
competencias docentes?

ASPIRACION DE
DESARROLLO
PROFESIONAL

(Cuanto desea aprender sobre
el manejo del curriculo
nacional de educacion basica
(CNEB)?

(Cuanto desea emprender
desarrollos profesionales mas
profundos?

(Cuanto desea participar en
cursos, talleres y/o
actualizaciones para su
desarrollo profesional?

ASPECTOS GENERALES

Aspecto

Si

No Observaciones

El instrumento contiene instrucciones

claras y precisas para responder el X

cuestionario

Los items permiten el logro del
objetivo de la investigacion

Los items estan distribuidos en forma

l6gica y secuencial

El nimero de items es suficiente para
recoger la informacion.
ser negativa, sugiera los items a

anadir.

En caso de

CONSIDERACIONES FINALES
(favor de agregar observaciones que no han sido consideradas en este formato)

VALIDEZ

Aplicable

X No aplicable

Aplicable
atendiendo a las
observaciones

Instrumento
validado por:

Griselda Ccacya Cabana

e

Filiacion
institucional

Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo

/ "r/
(Y=
<H A

Correo
electronico:

griselcc7@gmail.com

Firma
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FORMATO PARA VALIDACION DE INSTRUMENTO POR JUECES EXPERTOS

Respectado(a) juez(a): Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento: ESCALA PARA MEDIR
LAS COMPETENCIAS DIGITALES EN DOCENTES que hace parte de la investigacion
COMPETENCIA DIGITAL' Y DESARROLLO PROFESIONAL DE LOS DOCENTE EN UNA
INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA DEL DISTRITO DE LA JOYA, AREQUIPA, 2025. La
evaluacion de los instrumentos es de gran relevancia para lograr que sean validos y que los resultados
obtenidos a partir de éstos sean utilizados eficientemente; aportando tanto al drea investigativa de la

educacion como sus aplicaciones. Agradecemos su valiosa colaboracion.

De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segin corresponda:

CATEGORIA

CALIFICACION

CLARIDAD (CL)
Estd formulado con un lenguaje apropiado

OBJETIVIDAD (OB)
Esta expresado en elementos observables o medibles

ORGANIZACION (OR)
Existe una organizacion logica entre sus items

SUFICIENCIA (SU)
Comprende los aspectos necesarios en cantidad y calidad

COHERENCIA (CO)
Tiene relacion entre las variables e indicadores

NhE W=

Deficiente
Regular
Bueno
Muy bueno
Excelente

Dimensién item CL

OB

OR

SU | CO | Observaciones

ALFABETIZACION
INFORMACIONAL

Utiliza estrategias de
bisqueda en contenidos
digitales apropiados para su
labor docente.

Realiza el filtrado de datos e
informacion confiable para
preparar material pedagogico
significativo.

Evalta la informacion y
datos que utiliza en su 5
desempeno docente

COMUNICACION
COLABORATIVA

Revisa su correo electronico
varias veces a la semana para
recibir y enviar informacion
sobre su labor docente.

Consulta frecuentemente
informacion profesional y
realiza comentarios de forma 5
publica en redes sociales
educativas.

Participa activamente en
comunidades virtuales y
redes sociales con fines de 5
actualizacion y desarrollo
profesional.

Utiliza recursos virtuales
para acceder a informacion
que otros docentes comparten
con usted.

Utiliza paginas web que le
permitan acceder a servicios
especializados acorde a la 4
necesidad de su labor docente
(SISEVE, ESCALE,
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SIAGIE, AYNI, Perueduca,
etc.).

Plantea a los estudiantes
proyectos y actividades de
aula que impliquen el trabajo
en equipos mediante
herramientas en linea.

CREACION DE
CONTENIDOS
DIGITALES

Crea contenidos educativos
digitales mezclando texto,
imagenes y/o videos y los
comparte.

Integra, combina y reelabora
contenidos digitales
convirtiéndolo en una nueva
version digital licenciandolo
adecuadamente.

Aplica los derechos de autor
y licencias, a la informacion
v a los contenidos digitales.

Modifica, perfecciona y
combina recursos existentes,
para crear un contenido
nuevo y original.

SEGURIDAD

Realiza operaciones de
proteccion y actualizacion de
los dispositivos que usa.

Se preocupa por la
recoleccion y utilizacion de
sus datos privados y es
consciente de su identidad
digital.

Conoce y detecta los riesgos
para la salud fisica derivados
del mal uso de entornos
digitales.

Se informa sobre los aspectos
positivos y negativos del uso
de la tecnologia sobre el
medio ambiente.

RESOLUCION DE
PROBLEMAS

Resuelve problemas no
complejos en entornos
digitales con la ayuda de un
manual o tutorial de ser
necesario.

Evalua con sentido critico las
diferentes posibilidades que
los entornos ofrecen para
resolver problemas del
trabajo docente.

Utiliza las tecnologias para
analizar necesidades y
gestionar soluciones
innovadoras en su practica
docente.

Emplea las tecnologias
digitales mas relevantes de su
especialidad, en su practica
docente.
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ASPECTOS GENERALES

Aspecto Si No Observaciones
El instrumento contiene instrucciones
claras y precisas para responder el X
cuestionario
Los items permiten el logro del %

objetivo de la investigacion

Los items estan distribuidos en forma

. - X
logica y secuencial
El nimero de items es suficiente para
recoger la informacion. En caso de X
ser negativa, sugiera los items a
anadir.

VALIDEZ
Aplicable
Aplicable X No aplicable atendiendo a las
observaciones
Instrumento Mg. Wilbert Raul Philco Moscoso B
validado por: - /N
Filiacion UGEL La Joya (1Y
institucional u&i&,d
Correo ) o ) \ N
electrénico: wilbertphilco@gmail.com -
Firma
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FORMATO PARA VALIDACION DE INSTRUMENTO POR JUECES EXPERTOS

Respectado(a) juez(a): Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento ESCALA DE
EVALUACION DEL DESARROLLO PROFESIONAL EN DOCENTES que hace parte de la
investigacion COMPETENCIA DIGITAL Y DESARROLLO PROFESIONAL DE LOS DOCENTE EN
UNA INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA DEL DISTRITO DE LA JOYA, AREQUIPA, 2025. La
evaluacion de los instrumentos es de gran relevancia para lograr que sean validos y que los resultados
obtenidos a partir de éstos sean utilizados eficientemente; aportando tanto al 4rea investigativa de la
educacion como sus aplicaciones. Agradecemos su valiosa colaboracion.

De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segiin corresponda:

CATEGORIA CALIFICACION
CLARIDAD (CL)
Esta formulado con un lenguaje apropiado
OBJETIVIDAD (OB) .
Esta expresado en elementos observables o medibles 1. Deficiente
£ 2. Regular
ORGANIZACION (OR) Y B &
Existe una organizacion logica entre sus items 4' Mlile;gueno
SUFICIENCIA (SU) 5' Excelente
Comprende los aspectos necesarios en cantidad y calidad '
COHERENCIA (CO)
Tiene relacion entre las variables e indicadores
Dimensién item CL | OB | OR | SU | CO | Observaciones
ESFUERZO (Con qué intensidad se va a
PREVISTO esforzar para ser un docente 5 4 5 4 -+
eficaz?
(Cuanto tiene pensado (Cuanto
dedicarse como docente? tiempo tiene
5 4 4 4 4 | pensando
dedicarse a la
labor docente?
(Cuanto trabz‘ljaré para ser un 5 4 5 4 4
buen docente?
(Con qué intensidad se va a
comprometer para ser un 5 4 5 4 5
docente eficiente?
ASPIRACIONES (Cuanto desea asumir un rol
DE LIDERAZGO de acompafniamiento y
. L, 5 5 5 4 4
monitoreo en su institucion
educativa?
(Cuanto desea tener
r.esponsabllldade.:s d.e 5 4 4 5 4 4
liderazgo en su institucion
educativa?
(Cuanto desea alcanzar una
posicion de gestion en su 5 5 5 4 -4
institucion educativa?
(Cuanto desea iniciar en el
rol de liderazgo en su 5 4 5 4 -4
institucion educativa?
PERSISTENCIA (Qué certeza tiene que va a
PLANIFICADA permanecer en su labor -4 4 4 5 -4
docente?
‘*,ng' seguridad tiene q-uf: vaa | 4 4 4 4
continuar en la docencia?
(Qué seguridad tiene de
persistir en la labor docente? 4 4 4 4 4

82




(Qué confianza tiene que va a
seguir unido(a) a la docencia?

ASPIRACION DE | ;Cuanto desea continuar

DESARROLLO adquiriendo conocimientos 5 -4 5 -+ 4
PROFESIONAL para su mejora continua?

(Cuanto desea continuar

aprendiendo para mejorar sus 5 4 -+ 5 5

competencias docentes?

(Cuanto desea aprender sobre
el manejo del curriculo
nacional de educacion basica
(CNEB)?

(Cuanto desea emprender
desarrollos profesionales mas | 4 4 5 -+ 4
profundos?

(Cuanto desea participar en
cursos, talleres y/o
actualizaciones para su
desarrollo profesional?

ASPECTOS GENERALES

Aspecto Si No Observaciones
El instrumento contiene instrucciones
claras y precisas para responder el X
cuestionario
Los items permiten el logro del X
objetivo de la investigacion
Los items estan distribuidos en forma %
logica y secuencial
El niimero de items es suficiente para
recoger la informacion. En caso de X
ser negativa, sugiera los items a
afadir.
VALIDEZ
Aplicable
Aplicable X No aplicable atendiendo a las
observaciones
Instrumento

validado por: Mg. Wilbert Ratl Philco Moscoso

-~
Filiacia 1 \\ / !
iliacion | X
institucional UGEL La Joya ‘ \Q&‘QV\J
Correo \ ot
electronico: wilbertphilco@gmail.com ~—

Firma
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Anexo D. Registro SUNEDU de expertos

REGISTRO NACIONAL DE GRADOS ACADEMICOS Y TITULOS PROFESIONALES

Graduado Grado o Titulo Institucion

MAGISTER EN ANTROPOLOGIA
DUCHE PEREZ . PONTIFICIA UNIVERSIDAD

: Fecha de dipl : 08/08/2012 . B

ALEIXANDRE BRIAN | 8 08 PR = CATOLICA DEL PERU
DNI 42803545 ‘ h PERU

Fecha matricula: Sin informacion (***)

Fecha egreso: Sin informacion (***)

LICENCIADO EN ANTROPOLOGIA
DUCHE PEREZ, UNIVERSIDAD NACIONAL DE
ALEIXANDRE BRIAN SAN AGUSTIN DE AREQUIPA
DNI 42803545 Fecha de diploma: 30/01/2009 PERU

Modalidad de estudios: -

BACHILLER EN ANTROPOLOGIA
DUCHE PEREZ . UNIVERSIDAD NACIONAL DE

: Fecha d I : 01/08/2008 .

ALEIXANDRE BRIAN Me: d:“ dz:;’z '::':dim, ’ SAN AGUSTIN DE AREQUIPA
DNI 42803545 ‘ h PERU

Fecha matricula: Sin informacion (***)

Fecha egreso: Sin informacion (***)

LICENCIADO EN EDUCACION SECUNDARIA CON
DUCHE PEREZ. ESPECIALIDAD EN FILOSOFIAY CIENCIAS SOCIALES PONTIFICIA UNIVERSIDAD
ALEIXANDRE BRIAN CATOLICA DEL PERU
DNI 42503545 Fecha de diploma: 20/02/19 FERU

Modalidad de estudios: SEMIPRESENCIAL

REGISTRO NACIONAL DE GRADOS ACADEMICOS Y TITULOS PROFESIONALES

Graduado Grado o Titulo Institucion
SEGUNDA ESPECIALIDAD EN EDUCACION DE ADULTOS
CCACYA CABANA, . UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN
Fecha de dipl : 04/03/2011 .
GRISELDA M": d:“ dz ; :12 ‘:l':dim. ' AGUSTIN DE AREQUIPA
DNI 30963521 » - PERU
Fecha matricula: Sin informacion (***)
Fecha egreso: Sin informacion (**%)
BACHILLER EN EDUCACION
CCACYA CABANA UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO
: Fecha de dipl : 13/03/2008
GRISEEOA Modalidad de estudios: - SUIEGALLO
DNI 30963521 ) . PERU
Fecha matricula: Sin informacion (***)
Fecha egreso: Sin informacion (**%)
MAESTRA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION CON MENCION
EN GERENCIA EDUCATIVA ESTRATEGICA
CCACYA CABANA, UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO
GRISELDA Fecha de diploma: 02/10/19 RUIZ GALLO
DNI 30963521 Modalidad de estudios: PRESENCIAL PERU
Fecha matricula: 18/05/2012
Fecha egreso: 30/04/2014
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REGISTRO NACIONAL DE GRADOS ACADEMICOS Y TITULOS PROFESIONALES

Graduado Grado o Titulo Institucion

BACHILLER EN EDUCACION
PHILCO MOSCOSO, Fecha de diploma: 20/04/18 UNIVERS[DAD NACIONAL DE
WILBERT RAUL SAN AGUSTIN DE AREQUIPA

DNI 29554905

Modalidad de estudios: SEMIPRESENCIAL

Fecha matricula: 31/05/2007
Fecha egreso: 04/04/2009

PERU

PHILCO MOSCOSO,

WILBERT RAUL
DNI 29554905

MAESTRO EN EDUCACION CON MENCION EN GESTION DE
LOS ENTORNOS VIRTUALES PARA ELAPRENDIZAJE

Fecha de diploma: 08/06/22
Modalidad de estudios: PRESENCIAL

Fecha matricula: 03/12/2016
Fecha egreso: 26/11/2017

UNIVERSIDAD CATOLICA DE
SANTA MARIA
PERU
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Anexo E. Operacionalizacion de las variables de estudio

Variable Dimensiones Indicadores Items Escala Rango
Competencia Alfabetizacion Estrategias de busqueda 11 5: Siempre Bajo: 21-49
digital informacional Filtrado de informacion 12 4: Casisiempre  Medio: 50 -77

Evaluacion de informacion I3 3: A veces Alto: 78 - 105
Comunicacién Revision de correo 14 2: Casinunca
colaborativa Consulta de informacion 5 1: Nunca
Participacion en comunidades 16
Acceso a recursos virtuales 17
Uso de servicios web 18
Proyectos colaborativos 19
Creacion de Creacion de contenidos 110
contenido digital ~ Reelaboracion de contenidos 111
Derechos de autor 112
Modificacion de recursos 113
Seguridad Proteccion de dispositivos 114
Conciencia sobre datos privados 115
Deteccion de riesgos 116
Informacion sobre tecnologia v medio 117
ambiente.
Resolucion de Resolucion de problemas simples 118
problemas Evaluacion critica de entornos 119
Analisis de necesidades 120
Uso de tecnologias relevantes 121
Desarrollo Esfuerzo previsto  Intensidad de esfuerzo para ser un I8! 4: Mucho Bajo: 17-34
profesional docente eficaz 3: Bastante Medio: 35 - 51
Dedicacion prevista al trabajo docente 2 2: Muy poco Alto: 52 - 68
Trabajo para 1a mejora como docente 3 1: Nada
Compromiso hacia 1a eficiencia docente 14
Aspiraciones  de Interés en roles de acompafiamiento y 5
liderazgo monitoreo
Deseo de asumir responsabilidades de 16
liderazgo
Aspiraciones a posiciones de gestion 17
Iniciativa para el liderazgo 18
Persistencia Certeza de permanencia en la labor 19
planificada docente
Seguridad de continuar en la docencia 110
Seguridad de persistir en la labor docente 111
Confianza en el vinculo con la docencia 112
Aspiracion de Deseo de adquirir conocimientos parala 113
desarrollo mejora continua
profesional Interés en mejorar competencias docentes 114
Deseo de aprender sobre el Curriculo 115
nacional
Aspiracion a desarrollos profesionales 116
profundos
Participacion en cursos v talleres 117
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Matriz de datos

.
.

Anexo F

Asp. Desarr. Profesional

Pers. Planificada

Esfuerzo previsto | Asp. Liderazgo

Resol. Problemas

Seguridad

Creac. Cont. Digital

Comunicacion Colaborativa

ES

P6 |P7 (P8 (P9 [P10 |P11 |P12 |P13 |P14 |P15 |P16 (P17 (P18 |P19 |P20 |P21 |Q1 |Q2 |Q3 Q4 [Q5 [Q6 |Q7 |Q8 |Q9 |Q10|Ql11 [Q12 [Q13 [Q14 |Q15 |Q16 |Q17

Alf. Informacional

P3

P2

Género |Edad [P1

10
11
12
13

14
15
16
17
18
19
20
21

22
23

24

26

27
28
29

30
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31
32
33

34
35
36
37
38
39
40

41

42

43

46

47

49

50
51

52
53

54
55
56
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Anexo G. Propuesta de programa de fortalecimiento de competencias digitales y

desarrollo profesional docente

1.

2.

Datos generales

Nombre de la :  Programa de fortalecimiento de competencias digitales
propuesta y desarrollo profesional docente
Institucion : Institucion Educativa Publica del distrito de la Joya,
beneficiaria Arequipa.
Poblacion objetivo : 56 docentes de educacion secundaria
Duracion : 6 meses
Responsables : Equipo directivo de la institucion
Presentacion

En el contexto actual, marcado por la transformacion digital acelerada, los docentes
requieren no solo dominar herramientas tecnoldgicas, sino también integrarlas de
forma critica, creativa y pedagdgicamente pertinente en sus practicas educativas.
Ante este desafio, presentamos el “Programa de fortalecimiento de competencias
digitales y desarrollo profesional docente”, una iniciativa orientada a empoderar a la
plana docente con las habilidades, conocimientos y actitudes necesarias para
incorporar las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) en su quehacer
pedagogico.

Este programa busca promover un entorno educativo innovador, inclusivo y
adaptativo, en el que los docentes se conviertan en agentes activos de cambio,
capaces de formar estudiantes competentes para los desafios del siglo XXI. actuales.
Fundamentacion

Los resultados del diagnoéstico situacional en una Institucion Educativa Publica del
distrito de la Joya evidencian que, si bien existe un alto compromiso con el desarrollo
profesional docente, persisten brechas significativas en el nivel de competencia
digital del cuerpo docente.

Especificamente, se identificaron debilidades en las siguientes dimensiones:
Alfabetizacion informacional: Si bien los docentes realizan biisquedas frecuentes
en internet, estas practicas aiin no se consolidad en estrategias de busqueda avanzada,

filtrado eficiente ni evaluacion critica de informacion digital.
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Creacion de contenidos digitales: Existe baja conciencia sobre el uso ético y legal
de recursos en linea. Aproximadamente la mitad de los docentes desconoce o no
aplica licencias de uso abierto al reutilizar o compartir materiales educativos.
Seguridad: Aun no se han interiorizado practicas relacionadas con la proteccion de
dispositivos, la gestion responsable de la identidad digital ni la salvaguarda de la
privacidad en entornos en linea.
Resolucion de problemas digitales: Predomina una fuerte dependencia de tutoriales
externos escasa autonomia para evaluar criticamente la pertinencia, eficacia o
seguridad de las herramientas digitales tecnologicas utilizadas en el aula.
Por otro lado, se destacan como fortalezas institucionales el alto nivel de motivacién
docente, la disposicion al aprendizaje continuo y la existencia de infraestructura
tecnologica, como un aula de innovacion pedagdgica con conectividad a internet.
Ante este escenario, se hace imperativo implementar un programa estructurado,
sostenible y contextualizado que articule el desarrollo profesional y la competencia
digital de los docentes con politicas nacionales del MINEDU vy los estandares
internacionales vigentes.
Objetivos
4.1.0bjetivo general
Fortalecer las competencias digitales de los docentes, para que integren de
manera efectiva las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC) en los
procesos de ensenanza y aprendizaje, promoviendo asi su desarrollo profesional
continiio mejorando los resultados educativos de los estudiantes.
4.2.0bjetivos especificos
Diagnostica el nivel actual de la competencia digital de los docentes
participantes, identificando fortalezas y areas de mejora.
Capacitar a los docentes en el uso pedagogico de herramientas digitales para la
gestion del aula, creacion de contenidos educativos y evaluacion formativa.
Fomentar el aprendizaje colaborativo y entre pares mediante la creacion de
Comunidades de Aprendizaje Profesional (CAP) y un programa mentoreo

institucional.
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5. Poblacion beneficiaria
5.1. Beneficiarios directos
56 docentes de educacidon secundaria, distribuidos de la siguiente manera: 3
directivos, 1 docente con funciones jerarquicas y 52 docentes de aula.
5.2. Beneficiarios indirectos
1200 estudiantes de educacion secundaria
Padres de familia
Comunidad educativa en general
6. Estructura de la propuesta
La propuesta se organiza en tres fases y cuatro modulos, distribuidos en 6 meses.
Fase I: diagndstico y sensibilizacion
Modulo 1: Alfabetizacion informacional
Moédulo 2: Creacion de contenidos educativos digitales
Moédulo 3: Seguridad, privacidad y ciudadania digital
Moédulo 4: Resolucion de problemas y evaluacion con TIC
Fase II: Mentoreo y acompafiamiento
Fase III: Evaluacion de impacto y cierre
7. Metodologia
La propuesta se sustenta en un enfoque andragogico, constructivista y colaborativo,
centrado en las necesidades reales de los docentes. Se integran cuatro estrategias
pedagobgicas clave:
Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP): Los docentes disefian y ejecutan un
proyecto pedagdgico digital aplicable a su contexto, integrando los aprendizajes de
los médulos.
Talleres tedrico-practicos: Sesiones presenciales y virtuales con un 30% tedrico
(marcos conceptuales, normativas y buenas practicas) y 70% practico (exploracion,
creacion y experimentacion con herramientas digitales).
Comunicades de Aprendizaje Profesional (CAP): Espacios mixto (presenciales y
virtuales) para el dialogo pedagogico, la reflexion critica y la retroalimentacion entre
pares.
Programa de mentoreo entre pares: Docentes con mayor dominio digital
(mentores) acompanan a sus colegas (mentorizados) mediante observacion de clase,

retroalimentacion individualizada y apoyo técnico-pedagogico.

91



8. Cronograma de actividades

Actividad A M J

Diagnostico y sensibilizacion

ik

Modulo 1: Alfabetizacidon informacional

Modulo 2: Creacion de contenidos X
educativos digitales

Modulo 3: Seguridad, privacidad y X
ciudadania digital

Modulo 4: Evaluacion y resolucion de
problemas con TIC

Mentoreo y acompafiamiento

Evaluacion de impacto y cierre

CAP X | X | X

9. Recursos
9.1. Recursos humanos
Equipo coordinador (Equipo directivo)
Especialista en tecnologia educativa
Coordinador de Innovacion Soporte y Tecnologia (CIST)
9.2.Recursos materiales
Guias didacticas por modulo
Material impreso (manuales y fichas de trabajo)
Presentaciones interactivas por cada modulo
Videos tutoriales (propios o curados)
Kits individuales: Folder, lapicero y cuaderno
9.3. Recursos tecnologicos
Aula de innovacion pedagogica
Conexion a internet estable
Proyector multimedia
Sistema de audio (parlantes y micr6fono)

Computadoras o laptops personales
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10. Presupuesto

Rubro Detalle Cantidad C,O St(f Costo
unitario total
1. Honorarios
Capacitador 6 meses 1 500.00 | 3 000.00
especializado
Incentivo a docentes 20 100.00 | 2 000.00
mentores
Subtotal - Honorarios 5000.00
2. Equipamiento y
tecnologia
Mantenimiento del Equipos y 1 1 500. 00 1 500.00
aula de innovacion actualizaciones
Servicio de internet Conectividad 6 6 200.00 1 200.00
meses
Subtotal - Tecnologia 2 700.00
3. Materiales
Materiales impresos Manuales, guias, 56 30. 00 1 680.00
fichas
Material de escritorio | Folder, lapiceros, 56 15. 00 840.00
cuadernos

Subtotal-Materiales 2 520.00
4. Refrigerios
Refrigerios sesiones 24 sesiones x 56 1 344 5.00 | 6720.00
presenciales
Subtotal - Refrigerios 6 720.00
5.Gastos
administrativos
Fotocopias e 1 250.00 250.00
impresiones
Subtotal-Gastos 250.00
administrativos

Total general | 17 190.00

11. Fuente de financiamiento

El financiamiento serd mixto:

40% con recursos propios de la institucion educativa

60 % mediante convenios interinstitucionales con programas de responsabilidad

social empresarial o fondos concursables del Ministerio de Educacion (MINEDU).
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12. Sistema de evaluacion

12.1. Evaluacién diagnéstica: con el objetivo de determinar el nivel de
competencias digitales y desarrollo profesional de los docentes participantes,
mediante pretest y entrevista diagnostica semiestructurada.

12.2. Evaluacion formativa: Busca monitorear el progreso de aprendizaje,
identificar dificultades y realizar ajustes pedagdgicos oportunos.

12.3. Evaluacién sumativa: Con el objetivo de determinar el nivel final de
competencias digitales, medir el impacto del programa y certificar logros, a
través de postest, evaluacion de productos finales integradores, entrevista de
salida y encuesta de impacto percibido del programa.

13. Sostenibilidad

Para garantizar la continuidad y el impacto del programa, se proponen las siguientes

estrategias

13.1. Institucionalizacion del programa
Incorporar el programa en el Plan Anual de Trabajo (PAT) institucional, asegurar
un presupuesto anual para formacion continua en competencias digitales y
establecer como politica institucional la actualizacion docente bianual.

13.2. Consolidacion de Comunidades de Aprendizaje Profesional
Mantener activas las CAP virtuales mediante grupos de Whatsapp y Google
Classroom, realizar encuentros trimestrales de socializacion de buenas practicas
y crear un repositorio institucional de recursos digitales compartidos.

13.3. Programa permanente de mentoreo
Implementar el sistema de mentoreo para docentes nuevos con brechas digitales,
formar nuevos mentores entre los participantes destacados del programa y

establecer un protocolo de induccion digital para docentes ingresantes.
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Anexo H. Fotografias de aplicacion de instrumentos

A | Universidad Catolica
de Santa Maria

COMPETENCIAS DIGITALES Y
DESARROLLO PROFESIONAL DE LOS
DOCENTES DE UNA INSTITUCION
EDUCATIVA DE LA JOYA

Estimado(a) participante:

Le agradecemos su interés en participar en esta

investigacion, que esta siendo conducida por: Sobeida Garcia Zegarra y Karl Mamani
Oviedo de la Universidad Catdlica de Santa Maria. El objetivo de este estudio

es recopilar informacion sobre las competencias digitales y el desarrollo

profesional docente en una institucion pdblica de la Joya.

Su participacion es completamente anonima, voluntaria y

confidencial. Las respuestas que proporcione se utilizardn exclusivamente con
fines académicos. Al completar este cuestionario, usted otorga su
consentimiento para participar en esta investigacion. Se le agradece suapoyoy
participacion.

Siguiente Borrar formulario
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