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RESUMEN

La presente investigacién aborda un problema de gran relevancia en la era digital, los
conflictos éticos y juridicos derivados del uso de la 1A (1A) en el marco de la Ley 31814,
normativa que regula su desarrollo y aplicacion en el Perd, en un contexto donde la 1A se
expande rapidamente en diversos sectores, surgen preocupaciones sobre la proteccién al
tratamiento de datos personales y el respeto al derecho fundamental a la privacidad, el
objetivo general de este trabajo es analizar como esta ley enfrenta dichos desafios, evaluando
su capacidad para equilibrar la innovacion tecnoldgica con la salvaguarda de los derechos
humanos. Este analisis busca aportar soluciones concretas que fortalezcan el marco
regulatorio, asegurando que el uso de la IA en el Peru sea ético, responsable y beneficioso

para la sociedad.

La metodologia empleada en esta investigacion es de caracter cualitativo, se realizd un
exhaustivo analisis documental que incluyd normativas nacionales e internacionales, como
leyes, tratados y decretos relacionados con la regulacion de la IA. Ademas, se revisaron
aportes tedricos de destacados autores en las areas de derecho, ética y tecnologia,
permitiendo una comprensién profunda de las limitaciones de la Ley 31814. Este enfoque
metodoldgico no solo permitio identificar las carencias de la normativa, sino también
proponer recomendaciones viables para su mejora, garantizando que esté alineada con

estandares internacionales y responda a las necesidades del contexto peruano.

El resultado principal de esta investigacion revela que, aunque la Ley 31814 representa
un avance inicial hacia la regulacion de la 1A, su alcance es limitado y generalista, carece de
herramientas practicas, como auditorias algoritmicas o evaluaciones de impacto ético, que
son esenciales para supervisar el uso de esta tecnologia de manera efectiva, la primera
conclusion destaca que, si bien la ley reconoce la importancia de proteger la privacidad y los
datos personales, sus disposiciones actuales no son suficientes para garantizar un equilibrio

entre el desarrollo tecnoldgico y la defensa de los derechos fundamentales.

Palabras claves: 1A, ética, privacidad
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ABSTRACT

This research addresses a highly relevant issue in the digital age: the ethical and legal
conflicts arising from the use of artificial intelligence (Al) within the framework of Law
31814, which regulates its development and application in Peru. In a context where Al is
rapidly expanding across various sectors, concerns have emerged regarding the protection of
personal data and the respect for the fundamental right to privacy. The general objective of
this study is to analyze how this law tackles these challenges, evaluating its capacity to
balance technological innovation with the safeguarding of human rights. This analysis aims
to provide concrete solutions that strengthen the regulatory framework, ensuring that the use
of Al in Peru is ethical, responsible, and beneficial to society.

The methodology employed in this research is qualitative in nature. An exhaustive
documentary analysis was conducted, including national and international regulations, such
as laws, treaties, and decrees related to Al governance. Additionally, theoretical
contributions from prominent authors in the fields of law, ethics, and technology were
reviewed, enabling a deeper understanding of the limitations of Law 31814. This
methodological approach not only identified gaps in the regulation but also proposed viable
recommendations for its improvement, ensuring alignment with international standards and

addressing Peru’s specific needs.

The main result of this research reveals that, although Law 31814 represents an initial
step toward regulating artificial intelligence, its scope remains limited and generalist. It lacks
practical tools, such as algorithmic audits or ethical impact assessments, which are essential
for effectively monitoring the use of this technology. The first conclusion highlights that,
while the law acknowledges the importance of protecting privacy and personal data, its
current provisions are insufficient to ensure a balance between technological advancement

and the protection of fundamental rights.

Key words: Artificial Intelligence, Ethics, Privacy.
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INTRODUCCION

La presente investigacion aborda una problematica de gran relevancia en la era digital:
los conflictos éticos y juridicos que surgen con el uso de la IA (IA) en el marco de la Ley
31814, normativa que regula su desarrollo y aplicacién en el Perd, el objetivo general de esta
investigacion es analizar como dicha ley enfrenta los desafios relacionados con la proteccion
del derecho a la privacidad y el tratamiento de datos personales, evaluando si su aplicacion
logra equilibrar la innovacion tecnoldgica con la defensa de los derechos fundamentales. La
presente investigacion esta estructurada en varios capitulos que permiten abordar el
problema desde una perspectiva tedrica, metodolégica y analitica, concluyendo con

recomendaciones que buscan fortalecer el marco normativo vigente.

En el Capitulo I, se desarrolla la descripcién del problema, que radica en el impacto
creciente de la IA en la privacidad de las personas y en la necesidad de contar con
regulaciones efectivas, se expone la justificacion, delimitacion y formulacién del problema,
asi como los objetivos generales y especificos que guian la investigacion. Ademas, se
presenta la hipétesis central, la cual plantea que, el Congreso de la Republica (2023)
mediante la Ley 31814 establece principios generales para el uso responsable de la 1A, su

implementacion presenta vacios que pueden generar conflictos éticos y juridicos.

El Capitulo 1l esta dedicado al desarrollo del marco tedrico, en el que se abordan los
conceptos fundamentales de la IA, el derecho a la privacidad y la proteccion de datos
personales, asimismo, se presenta el estado del arte con antecedentes nacionales e
internacionales que permiten contextualizar la problematica desde diversas perspectivas,
ademas, se realiza una revisibn comparativa de normativas internacionales, como la
legislacion europea y latinoamericana, que aportan elementos clave para evaluar las

limitaciones de la Ley 31814.

En el Capitulo 11, se describe el marco metodolégico utilizado en la investigacion, se
emplea un enfoque cualitativo, la investigacion se basa en el analisis documental de
normativas nacionales e internacionales, asi como en principios éticos y doctrinas juridicas,
la poblacion estd conformada por disposiciones legales y estudios previos, mientras que la
muestra se centra en la Ley 31814 y otras leyes relacionadas con la proteccion de datos
personales en el Perd, las técnicas e instrumentos utilizados incluyen la observacion

documental y la comparacion legislativa.
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Finalmente, en el Capitulo 1V, se presentan los resultados y hallazgos principales de la
investigacion, se identifican las limitaciones de la Ley 31814, destacando la falta de
mecanismos practicos como auditorias algoritmicas y evaluaciones de impacto ético. Estos
hallazgos permiten concluir que, aunque la ley representa un avance inicial, su alcance es
insuficiente para garantizar la proteccion de la privacidad y los datos personales frente a los
desafios que plantea la IA. La investigacion finaliza con conclusiones y recomendaciones
que proponen modificaciones legislativas y la implementacion de medidas concretas para
fortalecer el marco regulatorio y garantizar un uso ético y responsable de la 1A en el Perd.
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CAPITULO I

1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1. Descripcion del problema

El desarrollo y la implementacion de la Inteligencia Artificial (1A) han traido consigo una
serie de beneficios indiscutibles en diversas areas, como la economia, la educacion, la salud
y la seguridad; en el contexto de la creciente preocupacion por la proteccién de la privacidad
en la era digital, una serie de investigaciones han abordado diversos aspectos del impacto de
la IA, no obstante, el avance tecnolégico también ha planteado desafios significativos,
especialmente en lo que respecta a la proteccién de los datos personales y el derecho a la
privacidad.

Para lograr entender el problema principal de la presente investigacién es necesario
entender lo que significa la 1A.

Pedraza (2023) indica que la 1A es un sistema artificial capaz de llevar a cabo tareas en
condiciones variables e impredecibles, sin requerir una supervisién humana considerable.
Ademas, tiene la capacidad de aprender de su propia experiencia y mejorar su desempefio,
lo que le permite resolver tareas que involucran percepcion, cognicion, planificacion,
aprendizaje, comunicacién o accion fisica. Por otra parte, Bautista y Flores (2024) hacen
mencién que la IA es una simulacion de la inteligencia humana creada por la ciencia y la
ingenieria, que se expresa mediante un comportamiento capaz de resolver problemas

utilizando el conocimiento obtenido a través de la tecnologia.

Es asi, que debemos tener en claro lo que significa la privacidad, Barbudo (2019) hace
referencia que la privacidad se refiere a algo que va mas alld de la intimidad, aunque
comparte con esta una funcion de mediacion entre lo publico y lo secreto, reconoce la
existencia de ciertos aspectos que deben permanecer fuera del ambito pablico de informacion

y, por lo tanto, requieren confidencialidad.

La privacidad es un derecho fundamental que garantiza a las personas el control sobre su
informacion personal y protege su vida intima de injerencias indebidas, en el contexto de la
IA, este derecho enfrenta desafios significativos, a medida que las IA se vuelvan mas
sofisticadas y omnipresentes, podrian recopilar, analizar y utilizar grandes volimenes de
datos personales de manera que las personas no puedan prever ni controlar, por tanto, la
proteccién efectiva de la privacidad en un entorno impulsado por la IA requerird marcos

legales gque anticipen estos posibles riesgos.
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Logrando entender el significado y la importancia de la IA en el mundo, es que se han
creado mecanismos de regulacion para que las 1A no transgredan los derechos de las
personas, nuestro pais implemento6 en 2023 la Ley 31814, Ley Que Promueve El Uso De La
IA En Favor Del Desarrollo Econémico Y Social Del Pais, enfrentandose a una serie de
desafios en su aplicacion debido al rapido avance de las tecnologias digitales,

particularmente la IA (1A).

El Congreso de la Republica (2023) menciona que la Ley en mencidn tiene por objeto:
promover el uso de la 1A en el marco del proceso nacional de transformacion digital
privilegiando a la persona y el respeto de los derechos humanos con el fin de fomentar el
desarrollo econdmico y social del pais, sin embargo, en el contexto tecnoldgico actual
nacional e internacional se presentan escenarios que la normativa existente puede no abordar
adecuadamente, exponiendo a los ciudadanos a riesgos significativos para su privacidad.

La IA, al requerir el procesamiento masivo de datos, plantea retos complejos para la
proteccion de la privacidad, los sistemas de IA, que incluyen algoritmos de aprendizaje
automatico y analisis de grandes volimenes de datos, tienen la capacidad de recolectar,
almacenar y analizar informacién personal de manera extensiva, este tipo de procesamiento
puede involucrar datos sensibles que identifican o hacen identificables a los individuos, lo
que aumenta el riesgo de vulneraciones a la privacidad; la 1A puede tomar decisiones
automatizadas que afectan a los derechos y libertades de las personas, estas decisiones
pueden basarse en perfiles creados a partir del analisis de datos personales, lo que puede
llevar a situaciones de discriminacion, sesgo, o incluso la invasion de la privacidad sin el

conocimiento o consentimiento adecuado de los individuos afectados.

El Estado, en su rol de regulador y garante de los derechos fundamentales, tiene una
responsabilidad crucial en la proteccion de la privacidad de las personas, en el contexto de
la aplicacion de la Ley 31814, el Estado debe asegurar que los mecanismos de proteccion de
datos sean efectivos y estén actualizados para enfrentar los desafios que plantea la tecnologia
moderna, la efectividad depende de la capacidad del Estado para implementar mecanismos
de control y sancion que aseguren el cumplimiento por parte de las entidades que gestionan
estos datos, la Ley 31814 debe proporcionar mecanismos claros y accesibles para que los
ciudadanos ejerzan su derecho a la privacidad y se protejan contra practicas de tratamiento

de datos que puedan violar sus derechos.

El consentimiento informado es un aspecto crucial que la normativa debe abordar

eficazmente. En un entorno donde los términos y condiciones son a menudo largos y
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complejos, es fundamental garantizar que las personas comprendan cémo se utilizaran sus

datos y otorguen un consentimiento auténtico para proteger su privacidad

En conclusion, para salvaguardar efectivamente el derecho a la privacidad en el contexto
de la 1A, es indispensable una regulacion mas estricta y especifica, la Ley 31814, aunque
proporciona un marco normativo esencial, debe evolucionar en paralelo con los avances
tecnoldgicos y las crecientes complejidades asociadas con el tratamiento de datos personales,
esta investigacion busca ofrecer recomendaciones concretas para mejorar la regulacion del
uso de la IA, abordando las lagunas existentes en la ley y adaptandola a las nuevas realidades
digitales, puesto que, la proteccion de la privacidad de las personas debe ser una prioridad

absoluta.

1.2. Objetivos
1.2.1.0bjetivo general

Analizar los conflictos éticos y juridicos en el uso de la IA (ley 31814) en el marco de la

proteccion al tratamiento de datos personales y al derecho de privacidad en el Pera, 2024.
1.2.2.0bjetivos Especificos

e Describir y desarrollar las caracteristicas fundamentales de la 1A (1A) y su relacion con el

aspecto juridico y ético.

e Identificar las disposiciones de la Ley 31814, asi como los mecanismos de supervision y
control establecidos en dicha ley, evaluando su capacidad para garantizar la proteccion de
la privacidad de los ciudadanos, asi como los principios éticos que deben guiar el uso de

la 1A en el Per(.

e Proponer recomendaciones para fortalecer la proteccion del derecho a la proteccion al
tratamiento de datos personales y al derecho de privacidad en el marco de la Ley 31814,

sugiriendo modificaciones legislativas que aborden los desafios identificados.
1.3. Hipotesis

Dado que la Ley 31814 establece principios y disposiciones generales para promover el
uso responsable de la IA en el Per(, es probable que su aplicacién pueda generar conflictos
éticos y juridicos en el marco de la proteccion de la privacidad y de datos personales en el

marco del desarrollo y uso de sistemas de 1A.
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CAPITULO II

2. MARCO TEORICO
2.1. Estado del arte
2.1.1.Nacionales

Arroyo (2021) en el articulo “Constitucion, Derechos Fundamentales, 1A y Algoritmos”
examina como la Constitucion peruana y los derechos fundamentales se ven afectados por
el uso de algoritmos y la IA; el problema es la  potencial violacion de derechos
fundamentales debido a los algoritmos, el objetivo general es adaptar las normas
constitucionales para proteger estos derechos en el entorno digital; utiliza una metodologia
cualitativa con andlisis juridico y estudios de caso, el resultado principal es que los
algoritmos pueden comprometer el derecho a la privacidad y la conclusion principal es que
es esencial adaptar las normas constitucionales para proteger los derechos fundamentales.
Esta investigacidn es relevante para la tesis porque proporciona una base juridica para la
proteccion de derechos en el contexto de la IA.

Bello (2021) en “Impacto de la IA en los Procesos de Seleccion en Recursos Humanos
Internacionales”, aborda como la 1A (IA) puede transformar los procesos de seleccién de
personal, particularmente en empresas ubicadas en Peru; el problema central identificado es
la ineficiencia en los procesos tradicionales de seleccion de candidatos, que resulta en un
alto tiempo y costo para encontrar el candidato adecuado, esta ineficiencia se debe en parte
a la gran cantidad de curriculos que deben ser evaluados manualmente, lo que puede
introducir sesgos humanos y errores, el objetivo general de la investigacion es determinar el
impacto que la IA puede tener en la optimizacion de estos procesos de seleccion, buscando
reducir el tiempo y los costos asociados, ademas de minimizar el sesgo humano en la
seleccion de candidatos, para abordar este objetivo, se emplea una metodologia descriptiva,
correlacional y explicativa no experimental, utilizando cuestionarios y entrevistas a
profundidad con profesionales de recursos humanos, esta investigacion es relevante para la
tesis ya que ofrece una perspectiva practica sobre la aplicacion de la 1A en un contexto
especifico de recursos humanos, destacando tanto los beneficios como las limitaciones de la
tecnologia. La investigacion explora como la 1A puede ser una herramienta efectiva para
mejorar la eficiencia en procesos de seleccion, un aspecto crucial para la implementacion de
soluciones tecnoldgicas en la proteccion de la privacidad en contextos de gestion de datos
personales.
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Morales (2021) en su articulo “El impacto de la IA en el derecho” resalta la urgente
necesidad de adaptar las normativas actuales a las complejidades tecnoldgicas emergentes,
examina como la A desafia los principios tradicionales de responsabilidad civil, planteando
interrogantes sobre la capacidad del marco legal para manejar situaciones donde no hay
intervencion humana directa, como en los casos de sistemas autonomos, ademas, enfatiza la
importancia de incorporar el principio de responsabilidad proactiva en la proteccién de datos
personales, sugiriendo que la normativa peruana deberia adoptar enfoques mas rigurosos y
preventivos. Este analisis subraya la necesidad de una reconfiguracién del derecho para
asegurar que la integracion de la 1A en diversos sectores no comprometa los derechos
fundamentales de los ciudadanos.

2.1.2.Internacionales

Bachelet (2021) en el articulo “Los riesgos de la IA para la privacidad exigen medidas
urgentes” examina los problemas emergentes sobre como la IA amenaza la privacidad de los
individuos, el objetivo general de su investigacion es identificar y analizar los riesgos que la
IA representa para la privacidad y los derechos fundamentales; utilizando un enfoque
cualitativo, la investigacién se basa en un analisis documental y estudios de caso, el resultado
principal revela que la 1A puede llevar a una recopilacion y procesamiento masivo de datos,
lo que plantea riesgos significativos para la privacidad., la conclusion principal es que es
necesario implementar medidas urgentes y robustas para proteger los derechos
fundamentales frente a la expansion de la IA. Esta investigacion es importante para la tesis
porque proporciona un marco teorico solido sobre los riesgos que la 1A representa para la

privacidad, subrayando la necesidad de regulacién y proteccidn de derechos fundamentales.

Abad y Arciniegas (2023) en el articulo “La IA y la limitacion al derecho a la privacidad
cibernética, en estudiantes de Jurisprudencia, Cuenca-Ecuador 2022 exploran cémo la 1A
afecta el derecho a la privacidad en el &mbito académico; el problema central es la invasion
de privacidad que enfrentan los estudiantes debido a la vigilancia y el analisis automatizado
de sus datos personales, el objetivo general es evaluar la magnitud de esta invasion y
proponer soluciones, utilizan una metodologia cualitativa basada en entrevistas y analisis de
datos secundarios, el principal resultado indica que la 1A compromete significativamente la
privacidad de los estudiantes, la conclusién principal sugiere la necesidad de una regulacion
efectiva para proteger los derechos individuales. Esta investigacion es relevante para la tesis

porque proporciona un caso especifico de cdmo la 1A puede violar la privacidad en un
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entorno académico, ofreciendo insights aplicables a un contexto mas amplio.

Mendoza (2022) en “El derecho de proteccion de datos personales en los sistemas de I1A”
analiza los desafios que la IA plantea para la proteccion de datos personales y la privacidad,
el problema es como la I A puede violar derechos humanos a través del tratamiento de datos
personales, el objetivo general es proponer soluciones normativas y practicas para proteger
estos derechos, se utiliza una metodologia cualitativa con analisis documental y estudios de
caso, el resultado principal es que, aunque existen marcos normativos robustos, estos deben
adaptarse a los nuevos desafios de la IA. La conclusién principal es que es crucial desarrollar
nuevas manifestaciones del derecho de proteccién de datos personales. Esta investigacion es
importante para la tesis porque ofrece soluciones practicas y normativas para los desafios
que plantea la IA en la proteccion de datos personales.

Estas investigaciones ofrecen una vision comprensiva y multifacética de los desafios que
la A impone sobre el derecho a la privacidad y la proteccion de datos personales. Cada
estudio contribuye con perspectivas y soluciones valiosas que informan y enriquecen el
analisis de los desafios legales en el contexto peruano.

2.2. 1A

2.2.1.Definicion y Conceptos Fundamentales

Ganascia (2018) plantea que el objetivo inicial de la 1A (1A) consiste en replicar mediante
maquinas las diversas capacidades de la inteligencia, ya sea humana, animal, vegetal, social
o filogenética; esta disciplina se basaba en la premisa de que funciones cognitivas como el
aprendizaje, el razonamiento, el calculo, la percepcion, la memoria e incluso el
descubrimiento cientifico o la creatividad artistica podrian definirse con tal precisién que
seria posible programar un ordenador para emularlas; a pesar de que han pasado mas de
sesenta afos desde entonces, ain no se ha logrado confirmar ni refutar completamente esta

teoria, la cual continGa siendo relevante y productiva para el campo.

Strand y Collaguayo (2019) indican que la 1A es un concepto amplio que engloba
cualquier tecnologia que permite a las computadoras imitar habilidades humanas; en este
sentido, disciplinas como la robdtica, la computacion paralela, el procesamiento del lenguaje
natural, el aprendizaje automatico y el aprendizaje profundo forman parte de la 1A, ya que
todas estas areas persiguen, cada una a su manera, automatizar actividades que los seres

humanos realizan de forma natural e intuitiva.
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Zakhem (2023) menciona que el término "IA" (IA) ha estado presente en el campo de la
informatica desde los afios cincuenta; sin embargo, no fue hasta 2022 cuando comenzé a
ganar popularidad entre el publico en general, lo cual responde a los avances recientes en el
aprendizaje automatico que han impulsado grandes progresos con impactos significativos en
multiples aspectos de la vida cotidiana; la 1A se define como sistemas informaticos
avanzados capaces de imitar ciertas habilidades humanas, tales como la comprensién del
lenguaje, la toma de decisiones, la traduccion entre idiomas y el aprendizaje a partir de la
experiencia; aunque algunos los consideran "cerebros digitales”, es fundamental recordar
gque son programas que operan en computadoras, empleando algoritmos para procesar
grandes volimenes de datos y automatizar tareas que normalmente requeririan inteligencia
humana, lo cual permite entender el funcionamiento de la 1Ay su capacidad de emular ciertas

funciones cognitivas humanas.

Funds People (2023) describe que la 1A (IA) puede entenderse como la simulacion de la
inteligencia humana a través de maquinas; los programas informaticos se entrenan con
grandes volimenes de datos y calculos para realizar tareas como la toma de decisiones y la
resolucion de problemas, requiriendo minima intervencion humana; los algoritmos de IA
generalmente se construyen sobre reglas y procesos iterativos que les permiten reconocer
patrones y realizar predicciones; ademas, el avance de tecnologias como la nube, la
computacion y el big data ha hecho que la A sea mas rapida, accesible y economica, la I1A
permite a las maquinas aprender por si mismas mediante el entrenamiento a partir de
conjuntos de datos de un modelo; de esta manera, los algoritmos se entrenan para hacer
predicciones y reconocer patrones basandose en datos historicos, y se desarrollan usando

lenguajes de programacidn especificos de machine learning.

Rouhiainen (2018) suele simplificar el concepto de 1A (IA) como "la capacidad de los
ordenadores para realizar actividades que normalmente requieren inteligencia humana"; sin
embargo, una definicion mas completa de la 1A es la habilidad de las maquinas para aplicar
algoritmos, aprender de los datos y emplear lo aprendido en la toma de decisiones de manera
similar a como lo haria una persona, los dispositivos con IA no necesitan descansar y son

capaces de procesar grandes volumenes de informaciéon simultaneamente.

Alosilla et al. (2023) describen a la IA como una especializacion de la informatica que
persigue el desarrollo de sistemas y algoritmos capaces de ejecutar tareas que tipicamente
requieren de la inteligencia humana, este campo abarca una amplia variedad de procesos,

tales como el aprendizaje autbnomo, la capacidad de razonamiento, la percepcion sensorial,
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la interpretacion de lenguajes naturales, la resolucion de problemas complejos, y la toma de
decisiones ante situaciones diversas; la 1A, por tanto, no solo busca replicar el
comportamiento humano inteligente, sino también crear artefactos que puedan pensar y
adaptarse de manera similar a las personas, indican que la 1A es una herramienta clave para

interpretar conceptos y procesos computacionales.

Bastos (2023) sefiala que, aunque los inicios de la IA se remontan a la década de 1950,
ha sido en los Gltimos afios cuando su desarrollo ha experimentado un crecimiento acelerado,
este avance ha sido posible gracias a mejoras significativas en hardware, software y
metodologias de aprendizaje, asi como al aumento exponencial de datos disponibles para
entrenar a estos sistemas, permitiendo que la IA aprenda con mayor precision y eficiencia,
la IA ha encontrado aplicaciones en diversas areas como los asistentes virtuales, la
conduccion auténoma, el analisis avanzado de datos, la medicina, el sector financiero y el
entretenimiento, revolucionando asi multiples aspectos de la vida cotidiana y laboral; el
proposito del campo de la IA y del machine learning radica en la creacion de sistemas que
puedan realizar tareas complejas de manera autonoma y eficiente, dentro de la 1A, el machine
learning se destaca como una subdisciplina dedicada al desarrollo de algoritmos y métodos
que posibilitan que las maquinas aprendan a partir de datos, mejorando su rendimiento con
el tiempo, sefiala que la IA podria optimizar la eficiencia y la calidad de vida en diversos
ambitos, mediante la automatizacion, el analisis de grandes volimenes de datos y la

resolucién de problemas complejos.

ISO (2022) destaca que la 1A demuestra una gran capacidad para realizar tareas
especificas, aunque esto requiere una ingente cantidad de datos y numerosos ciclos de
entrenamiento, la 1A aprende al procesar informacion, identificar patrones, y basarse en ellos
para hacer predicciones o tomar decisiones, mejorando su desempefio con cada repeticion,
en la actualidad, este concepto de IA ha evolucionado; ya no se limita al analisis de datos,
sino que incluye el desarrollo de sistemas que pueden aprender, razonar y resolver problemas
de forma auténoma; el aprendizaje automatico, una subdisciplina de la A, ha alcanzado altos
niveles de competencia, permitiendo la generacion automatica de maultiples tipos de
contenido, desde codigos de programacion hasta imagenes, articulos, videos y musica, esta
evolucion marca el surgimiento de la 1A generativa, que representa un avance respecto a la
IA tradicional, mientras que los sistemas de IA tradicionales se enfocan en analizar
informacidn existente y realizar predicciones, la 1A generativa va un paso més alla al crear

nuevos datos que imitan las caracteristicas de los datos con los que ha sido entrenada.
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INCyTU (2018) menciona que definir la IA resulta complejo, ya que el concepto de
inteligencia, por si mismo, no es completamente preciso, por lo que, en términos coloquiales,
la IA se entiende como la capacidad de una maquina para replicar funciones cognitivas
tipicas de la mente humana, tales como la creatividad, la sensibilidad, el aprendizaje, la
comprension, la percepcion del entorno y el uso del lenguaje, con el fin de emular aspectos
esenciales de la cognicién humana, entre los diversos subcampos de la 1A, el aprendizaje
computacional o machine learning ha ganado gran protagonismo en los Gltimos afios, ya que
permite a los sistemas aprender a realizar tareas mediante ejemplos o a través de métodos de

prueba y error, constituyendo una herramienta esencial en la evolucion de la IA.

Equipo de Expertos en Ciencia y Tecnologia (2024) plantean que la IA es considerada
por expertos como un fenémeno inevitable, destinado a transformar profundamente la
historia de la humanidad, o mejor dicho, como una opcién que ya esta generando cambios
de suma importancia para el &ambito empresarial y la vida personal, con implicancias de gran
relevancia para el futuro, uno de los aspectos mas representativos de esta tecnologia es el
aprendizaje automatico de las maquinas utilizadas, una muestra de como la tecnologia ha
dejado de ser simplemente un elemento complementario para volverse imprescindible en
multiples procesos, las numerosas ventajas que ofrece la 1A a la sociedad estan comenzando
a hacerse evidentes en todas aquellas empresas que han implementado estas soluciones,
permitiendo que los sistemas informaticos reaccionen de manera autonoma ante diversas
situaciones, sin la necesidad de instrucciones especificas, lo que afiade un grado de eficiencia
y adaptabilidad sin precedentes. Por tanto, se ha impulsado la aparicion de beneficios
tangibles, siendo cada vez mas visibles y comprobables los efectos positivos de la 1A en

diversos ambitos de la sociedad.

2.2.2.Evolucion de la 1A y su impacto en la sociedad

Herrera (2022) subraya la relevancia de la IA en el contexto actual, una importancia
indiscutible que solo crecera en los proximos afios, como ocurre con cualquier innovacion
tecnoldgica en la sociedad, el &mbito del Derecho debe mantenerse alerta, adaptando las
normativas vigentes a las nuevas realidades y necesidades que surgen, con el objetivo de
ofrecer, por un lado, seguridad a los ciudadanos como usuarios de aplicaciones impulsadas
por 1Ay, por otro, establecer un marco juridico que permita un entorno econémico y
cientifico estable, promoviendo asi el progreso continuo de la sociedad; en una sociedad

avanzada, ambos aspectos resultan no solo compatibles, sino inseparables, para dimensionar
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el impacto que tendré esta ciencia en el futuro econdémico global, basta sefialar que la Union
Europea proyecta una inversion puablico-privada en IA de aproximadamente 160,000
millones de euros hasta 2027, consoliddndose como un pilar central en su politica de

investigacion para la proxima década.

Centro Nacional de Planeamiento Estratégico (2021) explica que, en 1956, un grupo de
jovenes cientificos dedicados al estudio de la légica y la matematica se reunié en el campus
de la Universidad de Dartmouth, en Estados Unidos, para explorar la posibilidad de
desarrollar un programa de computadora capaz de realizar procesos de pensamiento, lo que
se considera el origen formal de la IA, se menciona que se basan en la premisa de que cada
aspecto del aprendizaje o cualquier otra faceta de la inteligencia puede, en principio, ser

descrita de forma tan precisa que permitiria la creacion de una maquina que la simule.

Serrahima (2022) aclara que es complejo fijar un momento exacto para el surgimiento de
la IA, debido a la naturaleza ambigua de su definicion, la cual ha evolucionado con el tiempo.
Sin embargo, uno de los hitos clave en su desarrollo fue la creacion de la maquina
denominada “The Bombe” por Alan Turing en la década de 1940, considerada el primer
ordenador electromecanico, esta maquina permitio descifrar el cédigo Enigma, utilizado por
la armada alemana en la Segunda Guerra Mundial, lo que representaba un desafio
insuperable incluso para las mentes mas brillantes de la época, y marcé un punto de partida
para la inteligencia y las capacidades de estos dispositivos; de forma similar, puede
identificarse un origen conceptual de la 1A en la literatura de ciencia ficcion, especificamente
en los afios 40, en la obra de Isaac Asimov; en su relato “Circulo Vicioso” Asimov narraba
la historia de un robot inteligente guiado por las famosas Tres Leyes de la Robotica: un robot
no haré dafio a un ser humano ni, por inaccién, permitira que un ser humano sufra dafio; un
robot debe obedecer las 6rdenes de los humanos, excepto cuando entren en conflicto con la
primera ley; y un robot debe proteger su propia existencia en la medida en que esta proteccion

no entre en conflicto con la primera o la segunda ley.

Caro (2023) enfatiza que la cuarta revolucion industrial exige una evolucion en la era
tecnoldgica actual, caracterizada por la interconexidn entre tecnologias bioldgicas, digitales
y fisicas, como la biotecnologia, la 1A, la impresion en 3D y la nanotecnologia en el Foro
Econémico Mundial de 2016, se destacé que, aunque esta revolucion se basa en la
transformacion digital, lo que verdaderamente la distingue de las anteriores es la integracion
de estas tecnologias y su interaccion en los dominios fisico, digital y biologico, generando

una evolucidn sin precedentes en la manera en que funcionan los sistemas, los avances en
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tecnologia digital y la conectividad global han impulsado esta revolucién, la cual ha marcado
hitos trascendentales para la humanidad, transformando profundamente las maneras de vivir,
trabajar y relacionarnos, aspectos que ya se vislumbraban al inicio de esta investigacion, mas
alla de la modernizacion de los procesos de produccion, esta revolucion es un fendmeno
amplio y complejo que involucra tanto a la industria como a la sociedad en su totalidad; en
este contexto, la forma en que se crean, organizan y distribuyen los servicios y productos
actuales ha elevado el estatus de las empresas y dinamizado la economia, potenciando la
eficiencia, la productividad, las metodologias de trabajo colaborativo y abriendo nuevas
oportunidades de negocio.

Rouhiainen (2018) destaca un hito reciente en la historia de la IA, ocurrido en junio de
2018, cuando la empresa OpenAl anuncid que su IA habia logrado vencer a varios equipos
humanos en el juego estratégico multijugador Dota 2; lo asombroso de este logro fue la
velocidad con la que la IA aprendid; los sistemas de IA fueron entrenados mediante
enfrentamientos entre ellos mismos, lo que les permitié adquirir conocimientos y habilidades
en un solo dia, una capacidad de aprendizaje que a un ser humano le tomaria alrededor de
ciento ochenta afios, este avance fue validado por el empresario y filantropo Bill Gates, quien
subrayo la importancia de este logro en el desarrollo de la IA, ya que representa la primera

ocasién en la que una IA triunfa en un juego que requiere trabajo en equipo y colaboracion.

Carbonell et al. (2023) sefiala que la 1A comenzo a ganar relevancia en 1943, momento
en el que los avances en esta disciplina computacional sentaron las bases para una revolucion
en la informacion y en las maneras de interpretar y abordar la vida cotidiana, la 1A,
inicialmente confinada al ambito de la ciencia ficcion, se ha convertido en una presencia
constante en la vida diaria, y, aungque aun se encuentra en una etapa temprana, su importancia
y trascendencia ya se comparan con las que alcanzé internet en sus inicios, la aplicabilidad
de esta tecnologia se ha expandido a multiples sectores, tales como la salud, la economia, el
transporte y la educacion, propiciando una nueva era de revolucién digital en la que las
maquinas estan destinadas a emular la inteligencia humana; tal es el impacto generado por
la IA que diversos paises han comenzado a implementar leyes para regular sus aplicaciones

y efectos en diferentes aspectos de la vida.

Ortiz (2023) explica que la 1A aplicada a la educacién ya no es solo una vision futurista;
esta presente y esta transformando la manera en que se ensefia y se aprende en todo el mundo,
mediante el uso de sistemas inteligentes, la ensefianza se personaliza, los planes de estudio
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se ajustan, y la experiencia de aprendizaje se vuelve mas interactiva y atractiva para los
estudiantes, los algoritmos de 1A son capaces de identificar las fortalezas y debilidades de
cada alumno, adaptando el contenido educativo segin sus necesidades, lo que marca el inicio
de una nueva era en la que la educacion e IA se entrelazan para revolucionar el proceso de
aprendizaje, estos sistemas educativos impulsados por 1A utilizan datos, algoritmos y
modelos de aprendizaje automatico para personalizar tanto la ensefianza como el
aprendizaje, la 1A, en este contexto, proporciona retroalimentacion instantanea, permitiendo
que los estudiantes progresen a su propio ritmo. Ademas, estos sistemas pueden analizar
patrones de aprendizaje y comportamiento, lo que permite predecir el rendimiento de los

estudiantes y ofrecer apoyo de manera proactiva.

Kaizen Lab (2024) describe que las primeras décadas de investigacion en |A estuvieron
marcadas por un entusiasmo generalizado y objetivos ambiciosos; durante los afios 50 y 60,
los investigadores exploraron la 1A simbélica, enfocandose en el desarrollo de sistemas que
pudieran razonar y resolver problemas utilizando reglas l6gicas; sin embargo, el avance fue
lento, y las limitaciones de esta aproximacion se hicieron evidentes al enfrentar la
complejidad y la incertidumbre del mundo real; las décadas de 1970 y 1980 vieron el
surgimiento de los sistemas expertos, programas disefiados para emular el conocimiento
humano en areas especificas, si bien estos sistemas ofrecieron resultados prometedores en
aplicaciones determinadas, su eficacia se veia limitada fuera de su ambito predefinido; en
los afios 80, surgi6 el término “Invierno de la IA” (Al Winter), el cual se refiere a periodos
de disminucién en la financiacion e interés en la investigacion de la 1A, debido a las
expectativas poco realistas y a las promesas incumplidas del campo. Pese a estos obstaculos,
la investigacion continu6, sentando las bases para futuros avances; a finales del siglo XX, se
produjeron desarrollos significativos en 1A gracias a descubrimientos en aprendizaje
automatico y redes neuronales; en los afios 90, la aparicion de ordenadores méas potentes y
la creciente disponibilidad de datos facilitaron el resurgimiento de la 1A, uno de los eventos
mas importantes de este periodo fue la aparicion del aprendizaje profundo, un subcampo del
aprendizaje automatico inspirado en la estructura y funcionamiento del cerebro humano, la
IA esta presente en casi todos los aspectos de la vida cotidiana, desde asistentes virtuales y

sistemas de recomendacion hasta vehiculos autbnomos y diagnosticos médicos.

Smink (2023) plantea la teoria que, cuando una maquina alcance un nivel de inteligencia
comparable al de un ser humano, su capacidad para multiplicar dicha inteligencia de forma

exponencial mediante su propio aprendizaje autdbnomo la llevara a superarnos ampliamente
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en poco tiempo, logrando lo que se conoce como A Superinteligente, los humanos, para ser
ingenieros, enfermeros o abogados, necesitamos estudiar durante largos periodos de tiempo;
sin embargo, la 1A Superinteligente tiene la ventaja de ser escalable de manera inmediata,
este fendmeno es posible gracias a un proceso denominado superacion personal recursiva,
mediante el cual una aplicaciébn de IA puede mejorarse continuamente a un ritmo

inalcanzable para los humanos.

Arenas et al. (2020) indican que durante las décadas de los afios 60 y 70 se tenia la
conviccién de que los enfoques simbélicos eventualmente lograrian desarrollar una maquina
con IA general; sin embargo, los resultados no cumplieron con las expectativas, lo que
provoco una disminucion del interés en el campo de la 1A, en los afios 80, la investigacion
en A experimentd un resurgimiento gracias al éxito comercial de los sistemas expertos,
programas disefiados para imitar el conocimiento y las habilidades analiticas de expertos
humanos, aunque estos sistemas despertaron un gran interés, la atraccion por la IA
nuevamente disminuyd debido a la complejidad y el elevado costo de desarrollo de estos
sistemas, asi como a las limitaciones tecnolégicas de la época; este periodo marcé lo que
muchos denominan como el “segundo invierno de la IA,” un periodo caracterizado por una
disminucién significativa en la financiacion y el interés en la investigacion de la 1A, debido

a los retos y costos asociados que superaban las capacidades tecnolégicas del momento.

2.2.3.Relacién de la 1A con el Derecho

Casanovas (2010) indica que el surgimiento de la 1A en el ambito juridico tuvo como
propdsito abordar un conjunto de problemas especificos en el campo del Derecho, entre estos
desafios se encuentran la organizacion de grandes bases de datos, la clasificacion y
ordenacion de textos juridicos que se actualizan con el tiempo como leyes, reglamentos y
sentencias, asi como el disefio de interfaces para distintos tipos de usuarios, ademas, incluye
la modelacion de las operaciones llevadas a cabo tanto por agentes politicos como juridicos,
y la representacion de ciertos &mbitos del conocimiento legal, con especial énfasis en el
derecho financiero y el calculo de tasas e impuestos, también abarca la modelacion de la
argumentacion razonable basada en normas o precedentes, con la creacion de grandes bases
de datos juridicas, tanto privadas como publicas, en las décadas de los setenta y ochenta,

creci6 el interés en los sistemas de clasificacion en bases relacionales.

Valero (2021) menciona que el propdsito de la planificacion de un sistema legislativo es

codificar la informacion y facilitar la interaccion entre el usuario y la méaquina, lo que permite
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a las personas llevar a cabo sus actividades apoyadas en un sistema que las ayuda a tomar
decisiones mas informadas, para lo cual es necesario que los sistemas legales, que se disefian
con algoritmos, puedan almacenar informacion juridica en bases de datos, ademas, una vez
superada la etapa de codificacion de estos algoritmos, se abriria la posibilidad de crear robots
juridicos, cuya creacion implicaria un andlisis en diferentes areas del &mbito legal, tales
como el desarrollo del proceso judicial, la emision de sentencias, la elaboracion de
documentos y escritos legales, la formacion profesional en Derecho y la asignacion de
responsabilidades, entre otras.

Morales (2021) expone que la transicion de la 1A de ser un fendmeno meramente
tecnoldgico a convertirse en un fendmeno social hace que su vinculo con el Derecho sea
ineludible, en la actualidad, existen numerosos casos en los que la labor de los abogados ha
sido puesta a prueba por sucesos relacionados con la IA; un ejemplo relevante es el de
Sophia, un robot humanoide desarrollado por Hanson Robotics, al que se le concedié la
ciudadania en Arabia Saudita, este evento generé una gran controversia, ya que muchos
ciudadanos sauditas se cuestionaron como era posible que este nuevo ciudadano del pais
gozara de mas derechos que sus conciudadanas humanas, dado que Sophia aparecia en
publico sin llevar el velo y la abaya, prendas que la ley islamica impone a las mujeres de
Arabia Saudita.

UNESCO (2023) explica que el uso de 1A en los sistemas judiciales esta siendo explorado
activamente por tribunales, fiscalias y otros 6rganos judiciales especializados a nivel global,
en el ambito de la justicia penal, muchos sistemas judiciales alrededor del mundo ya emplean
la 1A para apoyar investigaciones y automatizar procesos de toma de decisiones, los desafios
y oportunidades vinculados al uso de la IA en los sistemas judiciales, asi como sus
implicaciones para los derechos humanos y el estado de derecho, podrian integrarse en las

discusiones entre los actores clave del ecosistema judicial.

Martinez (2012) menciona que los sistemas expertos juridicos, también conocidos como
sistemas juridicos basados en el conocimiento, representan la principal aplicacion de la 1A
en el ambito del Derecho y tienen como funcion principal asistir en la toma de decisiones
judiciales, cabe destacar que estos sistemas expertos estan disefiados para resolver problemas
especificos y se enfrentan a distintos tipos de situaciones, en primer lugar, existen los
problemas convergentes tipo uno, en los cuales el criterio de solucion es conocido desde el
inicio; un ejemplo de este tipo es la resolucion de un rompecabezas, luego, estan los

problemas convergentes tipo dos, en los cuales la solucion no esta inicialmente determinada,
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pero es posible determinarla, como en el caso de las demostraciones légicas o0 matematicas.

Sanchez y Toro (2021) indican que el concepto de control humano como un nuevo
derecho surge como respuesta juridica ante la necesidad de mantener una supervision,
inspeccion o intervencion humana en el desarrollo de sistemas y tecnologias basadas en 1A,
con el propdsito de asegurar la proteccion de bienes juridicos ya reconocidos, tales como la
igualdad, la libertad de expresion, la privacidad y el debido proceso, entre otros, este derecho
al control humano adquiere su valor en su caracter instrumental, ya que su proposito es
salvaguardar derechos humanos fundamentales en entornos que, en su mayoria, ain no
cuentan con regulaciones especificas aplicables a la IA, la IA, un término cada vez mas
presente en la vida cotidiana, ha avanzado a tal velocidad que sus desarrollos tecnoldgicos
impactan diariamente a la humanidad, esta tecnologia ha influido, de manera positiva o
negativa, en casi todos los aspectos de la vida publica y privada, desde los negocios y las
relaciones interpersonales hasta la medicina, la educacion e incluso las actividades
domésticas, sin embargo, la definicion de IA sigue siendo motivo de debate y carece de
consenso definitivo, en este contexto, el término se entendera como el conjunto de técnicas,
algoritmos y herramientas disefiados para resolver problemas que, en principio, requieren un
cierto grado de inteligencia, planteando desafios complejos, incluso, para el cerebro humano,
mas alla de definir qué es la IA, el enfoque se centra en los posibles efectos negativos que
esta tecnologia puede tener sobre los derechos humanos, por tanto, resulta relevante
considerar si seria necesario desarrollar nuevos derechos, normativas y protecciones
especificamente dirigidas a regular estos nuevos sistemas artificiales, dado su creciente

influencia y las implicaciones que tienen en multiples &mbitos de la vida.

Gonzales y Martinez (2020) abordan las preocupaciones crecientes en torno a los dilemas
éticos que surgen en el contexto de la 1A (IA), un tema ampliamente debatido en las
condiciones actuales, estas inquietudes se centran en el uso de herramientas de Big Data y
los riesgos politicos asociados a su empleo malintencionado, los cuales pueden facilitar la
manipulacién y distorsion de procesos sociales, la aplicacion ilegitima de la 1A esta
cuestionando principios éticos en el ambito ideoldgico y politico, afectando la legitimidad
de los procesos democraticos, especialmente a través de la manipulacion en campafias
electorales y sistemas politicos que pueden no reflejar las aspiraciones de la mayoria, sino
los intereses de la hegemonia del capital, en este escenario, resulta notable el interés que han

mostrado comités académicos, asi como organizaciones gubernamentales y no

gubernamentales, debido al impacto cada vez mas social que generan estos temas, sin
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embargo, persiste una incertidumbre significativa, ya que la principal amenaza radica en
cémo ciertos centros de poder, desde el ambito privado, utilizan estos avances tecnologicos
para generar conflictos y distorsiones éticas, afectando la estabilidad social y politica a nivel
global.

Maranhao et al. (2021) explican que los sistemas de datos no se construyen a partir de
representaciones predefinidas del problema que buscan resolver; en su lugar, funcionan a
través del aprendizaje automatico, antes de su aplicacion, estos sistemas son expuestos a
datos relacionados con el problema y, mediante procesos de entrenamiento estadistico,
extraen patrones y correlaciones de esa base de datos, los cuales generalizan para abordar
problemas futuros, estos métodos predictivos son de naturaleza empirica; por ejemplo, en el
ambito legal, pueden analizar una serie de decisiones judiciales y correlacionarlas con
factores como el tipo de demanda, el monto en cuestion y el tribunal que la juzga para
predecir un resultado probable, dado que su estructura se basa en propiedades detectadas a
partir de los datos, los sistemas basados en machine learning no consideran ninguna
justificacién normativa que determine como deberia fundamentarse la decisién en funcion
de las caracteristicas y argumentos especificos de cada caso, lo cual puede limitar su
aplicabilidad en entornos que requieren un analisis contextual o ético en la toma de

decisiones.

Solar (2020) argumenta que la relacion entre el Derecho y la 1A no es unilateral; asi como
ha ocurrido en otros sectores profesionales, la actividad juridica también es susceptible de
ser automatizada, a diferencia de los procesos de mecanizacion de anteriores revoluciones
tecnoldgicas, una de las caracteristicas distintivas de la llamada cuarta revolucion industrial
es que impacta no solo en tareas manuales, sino también en actividades de indole cognitiva
0 intelectual, las cuales son tipicamente realizadas por profesionales de cuello blanco, el
desarrollo de tecnologias como el big data con su capacidad para almacenar, procesar y
analizar grandes volimenes de datos no estructurados y ramas de la 1A como el aprendizaje
automatico o machine learning que permite a las maquinas aprender a realizar ciertas tareas
mediante la deteccidn de patrones en datos masivos y el procesamiento del lenguaje natural
que facilita la interaccién de los sistemas con el ser humano en un lenguaje no formal han
hecho posible la creacion de herramientas para automatizar diversas tareas juridicas, hoy en
dia, estos avances permitirian delegar actividades juridicas de analisis y procesamiento de

informacién a sistemas automatizados.

Farfan et al. (2023) destacan que la implementacion de la I A ha demostrado su capacidad
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para mejorar la eficiencia y precision en varias tareas dentro del ambito legal; sin embargo,
también plantea desafios que deben abordarse, como la responsabilidad de los sistemas de
IA 'y la proteccion de datos, uno de los temas méas debatidos es la responsabilidad legal de
los sistemas de IA: cuando un sistema de IA comete errores o causa dafios, surge la
interrogante de quién debe asumir la responsabilidad, la autonomia y la opacidad de ciertos
sistemas de 1A presentan dificultades para asignar esta responsabilidad, lo que subraya la
necesidad de marcos legales claros que promuevan la transparencia y la rendicion de cuentas
en el uso de IA, la IA puede ser una herramienta de apoyo para los jueces, ya que les permite
acceder a informacion y analisis de manera mas rapida y precisa, ademas de ayudarles a
identificar posibles inconsistencias o contradicciones en la jurisprudencia; no obstante, la
decisidn final debe ser tomada por un ser humano, en este caso, el juez, quien, mediante su
conocimiento juridico, experiencia y criterio, considerara no solo los aspectos legales, sino
también los elementos éticos, sociales y contextuales involucrados en cada caso, aunque es
improbable que en un futuro proximo las sentencias sean emitidas exclusivamente por un
ordenador sin intervencion humana, la IA se perfila como una herramienta valiosa en el
sistema judicial; no obstante, es fundamental equilibrar la automatizacion con el juicio
humano para asegurar imparcialidad, ética y responsabilidad en las decisiones legales,
existen distintas opiniones sobre el papel que la IA podria desempefar en el futuro del
derecho y la posibilidad de que surjan jueces rob6ticos, los expertos en tecnologia legal han
planteado la idea de un sistema judicial completamente automatizado, donde los jueces sean

reemplazados por algoritmos y robots.

2.2.4.Cuestiones éticas

Llano (2024) expone que el enfoque ético en el uso de la I A persigue un doble objetivo:
en primer lugar, busca promover una alineacion entre las intenciones de las partes
involucradas y los valores éticos relevantes para su aplicacion prevista; en segundo lugar,
pretende identificar, corregir o denunciar aquellas aplicaciones que persiguen objetivos
éticamente inaceptables, los cuales ignoran o violan valores esenciales en relacién con su
ambito de actuacion, este segundo objetivo la vigilancia contra el uso indebido de los
sistemas de IA tiene una importancia crucial, ya que, en caso de detectarse un uso
desalineado de estos sistemas, la denuncia de la situacion y la implementacion de acciones
correctivas se convierten en un deber necesario y fundamental para garantizar la ética y la

integridad en el uso de la IA.
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Zavala (2021) sostiene que la relevancia ética de la 1A se encuentra en el dilema entre la
autonomia y la automatizacion, esto destaca la importancia de la responsabilidad ética
asociada a los productos de 1A y los principales desafios que su desarrollo implica en
términos éticos, dicho planteamiento constituye el eje central que justifica esta investigacion,
la cual tiene como proposito generar conocimiento en esta area, se dan los fundamentos
necesarios para adoptar una postura ética, que abarca desde la creacion de normativas hasta
la formacién de una perspectiva personal frente a estos desafios éticos.

Mufioz (2023) observa que la IA (IA) se ha convertido en una tecnologia que esta
transformando répidamente la manera en que las personas viven y trabajan. Sus avances
resultan sorprendentes, ya que puede realizar tareas como diagndsticos médicos, juegos y
apuestas, redaccion de articulos cientificos, e incluso el registro de sus propias patentes, lo
ideal seria que la IA operara bajo ciertos limites o patrones éticos y normativos, en un
reciente debate organizado por la Universidad de Oxford, se le pregunt6 a la propia IA, a

través del modelo de aprendizaje automatico Megatron, si podria llegar a ser ética.

Cornejo y Cippitani (2023) afirman que, para mitigar los riesgos de la 1A (IA) y potenciar
sus beneficios, es esencial que esta tecnologia sea licita, cumpliendo con las leyes y
reglamentos aplicables, segun lo indican las fuentes juridicas europeas. Ademas, la IA debe
ser ética, en el sentido de que no debe vulnerar intereses ni valores protegidos por el
ordenamiento juridico, y debe respetar un marco ético, como lo denomina el Parlamento

Europeo, frente a los nuevos dilemas de indole juridica y ética que plantea esta tecnologia.

Ferreras (2023) indica que los posibles usos malintencionados de la 1A (1A) pueden
transformarse en dilemas éticos, especialmente en areas como la identidad, la invasion de
los entornos, la privacidad y la seguridad, en consecuencia, estos usos maliciosos de la A
podrian representar amenazas significativas para la sociedad, los errores derivados del
desarrollo tecnolégico de la 1A ponen en riesgo aspectos fundamentales como la dignidad y

la vida humana, la libertad de expresion y los derechos fundamentales.

Villalba (2020) sugiere que un ser humano deberia abordar las incdgnitas en los dilemas
de la 1A (I1A) desde criterios éticos, ya que resulta extremadamente complejo para una
maquina calibrar decisiones de esta naturaleza, de ahi la importancia de que la 1A esté
equipada con una ética o cddigo de valores que guie sus acciones de manera semejante a los
principios humano; el fildsofo Nick Bostrom sostiene que una 1A avanzada podria, en efecto,
poner en riesgo la supervivencia humana, ya que sus objetivos podrian no alinearse con las

motivaciones humanas; sin embargo, Bostrom también presenta una vision alternativa, en la
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que una superinteligencia podria contribuir a resolver problemas constantes y apremiantes

de la humanidad, como la pobreza, las enfermedades o la destruccion ambiental.

Gonzéles y Martinez (2020) destacan que las redes neuronales y técnicas como el deep
learning y el aprendizaje avanzado permiten a los sistemas artificiales identificar patrones,
lo cual, a su vez, puede generar vulnerabilidades éticas; en este contexto, se identifican los
riesgos asociados a la creacion y ejecucion de sesgos humanos en los sistemas algoritmicos,
los cuales, cuando se emplean de manera indebida en la IA, pueden causar efectos negativos
para la sociedad, un ejemplo evidente son las Deep Fakes, en las que imagenes manipuladas
se transforman en videos que presentan riesgos para la soberania de paises y regiones,
generando desordenes informativos, estos efectos son utilizados con fines ideoldgicos,
replanteando conceptos como el fin de la verdad y atacando creencias, convicciones,
sentimientos y simbolos, todo ello sustentado en una gran capacidad econémica y
tecnoldgica.

Marin (2019) detalla que el uso del término auténomo para describir dispositivos con 1A
puede inducir a error, aunque suele decirse que muchas aplicaciones, sistemas y maquinas
con lA tienen la capacidad de funcionar de manera independiente, es decir, realizar tareas y
procesos sin intervencion directa, actualmente ningln sistema es capaz de asumir la
responsabilidad de sus propias decisiones como lo haria un ser humano, por ello, resulta
inexacto referirse a estos dispositivos como "autonomos™ en un sentido ético, desde una
perspectiva ética y precisa, el término mas adecuado para describir estas funciones es

automatico y no autonomo.

Jurado et al. (2024) argumentan que la ética y la responsabilidad en los procesos judiciales
son esenciales para preservar la integridad y la justicia, principios que se fundamentan en la
l6gica y el razonamiento humano, y que han guiado la toma de decisiones legales a lo largo
de la historia; sin embargo, en la era actual, la incorporacion de la 1A (IA) plantea cuestiones
complejas sobre el futuro de la profesion legal y la ética en el campo juridico, entre estas
cuestiones surge la duda de si en algan momento la IA sera capaz de comprender conceptos
éticos y, en consecuencia, tomar decisiones justas, hasta ahora, se puede afirmar Unicamente
que la IA estd modificando los procedimientos judiciales, haciéndolos mas rapidos,
eficientes y aparentemente mas objetivos, es poco probable que la 1A reemplace a los
abogados en los procesos judiciales; mas bien, se prevé que sirva como una herramienta de
apoyo para defensores, jueces y otros funcionarios judiciales, optimizando ciertas tareas de

la profesion, aunque siempre como un recurso complementario, no obstante, se entiende que
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para la 1A resulta especialmente complejo representar conceptos intrinsecamente humanos,
como la moral, la ética, la intuicidn y otros aspectos subjetivos, estos elementos, dificiles de
definir incluso para el propio entendimiento humano, no solo forman parte de la inteligencia,
sino también de la voluntad de actuar en beneficio del bien comdn, ante un futuro inevitable
donde la tecnologia y el derecho estaran cada vez méas entrelazados, es crucial que los
profesionales del &mbito juridico desarrollen conocimientos sobre la interaccion con estas

herramientas.
2.2.5.Derecho de Privacidad

Pfeffer (2000) explica que el derecho a la intimidad o privacidad, asi como el derecho al
honor y a la propia imagen, son derechos fundamentales inherentes a cada persona y poseen
un valor inestimable, ya que se originan en la propia personalidad del individuo, cada persona
tiene el derecho de exigir la proteccion de estos aspectos, con el fin de disfrutar plenamente
del derecho a una vida digna, lo cual incluye el derecho a ser dejado en paz, estos derechos
intimos, al igual que los deseos y sensibilidades personales, deben ser respetados, al igual
que el honor y la imagen de cada individuo, ademas, como derechos de la personalidad, la
privacidad, el honor y la imagen son valores fundamentales que permiten el ejercicio de otros
derechos.

CEPAL (2024) define el derecho a la privacidad como la libertad de estar libre de
intrusiones o interferencias en la vida privada o en asuntos personales, en cualquier
investigacion, es fundamental establecer estrategias que garanticen la proteccion de la
privacidad de los sujetos participantes, asi como especificar como el investigador accedera

a la informacion.

Eguiguren (2000) describe el derecho a la privacidad como un rechazo hacia cualquier
tipo de intromision no autorizada en la vida privada, especialmente por parte de los medios
de comunicacion, defendiendo los principios de aislamiento y autonomia en aspectos intimos
como la vida doméstica y las relaciones sexuales, este derecho se concibe como una parte
fundamental de la seguridad personal de cada individuo, integrando un derecho mas amplio

a una personalidad inviolable

Congreso de la Republica del Pert (1993) establece que toda persona tiene derecho a la
inviolabilidad de su domicilio, lo que implica que nadie puede ingresar ni realizar
investigaciones o registros sin el permiso de quien lo habita o sin una orden judicial, excepto
en casos de delito flagrante o peligro grave de su comision, la ley regula las excepciones por
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motivos de salud o riesgo grave; asimismo, cada individuo tiene derecho al secreto y la
inviolabilidad de sus comunicaciones y documentos privados, los cuales solo pueden ser
abiertos, incautados, interceptados o intervenidos mediante orden judicial debidamente
justificada, cumpliendo con las garantias legales, en este proceso, se debe mantener la
confidencialidad sobre los asuntos no relacionados con el motivo de la inspeccion, los

documentos privados obtenidos en violacidn de estos principios no tienen validez legal.

Oficina del Ito Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos (1988)
describe que el articulo 17 establece el derecho de cada persona a ser protegida contra
injerencias arbitrarias o ilegales en su vida privada, su familia, su domicilio o su
correspondencia, asi como frente a ataques ilegales a su honor y reputacién, segun el Comité,
este derecho debe ser garantizado frente a todas las formas de injerencia y ataque, ya sean
de autoridades estatales o de particulares, este articulo impone al Estado la obligacién de
adoptar medidas legislativas y de otro tipo para prohibir y prevenir tales injerencias y para
proteger efectivamente este derecho, sin embargo, el Comité observa que en los informes
presentados por los Estados Partes del Pacto no se esta prestando suficiente atencion a la
manera en que los 6rganos legislativos, administrativos o judiciales garantizan el respeto de
este derecho, en particular, el articulo 17 no solo protege contra injerencias ilegales, sino
también contra aquellas que son arbitrarias, esto implica que la legislacion estatal debe
asegurar la proteccion de los derechos establecidos en el articulo, en la actualidad los
informes tienden a omitir detalles sobre dicha legislacion o proporcionan informacion

insuficiente al respecto.

Quiroz (2016) define el derecho a la privacidad como la libertad y capacidad que tiene
cada individuo de actuar en su vida social, familiar o personal conforme a sus propias
normas, costumbres y habitos, sin que otros se inmiscuyan sin su consentimiento, este
derecho permite a la persona decidir en qué medida compartird sus pensamientos,
sentimientos y aspectos de su vida privada, incluyendo elementos especificos de su
identidad, como su voz, imagen, edad, nacionalidad, estado de salud, preferencias sexuales,
creencias religiosas, opiniones politicas y filosoficas, y situacion patrimonial y financiera;
por tanto, todos sus datos estrictamente personales, ademas, la creciente revolucién de las
tecnologias de la informacién y la comunicacién (TIC) ha generado la necesidad de regular
juridicamente este derecho para proteger la libertad y la intimidad de las personas, las cuales
se ven amenazadas por la recoleccion masiva de datos y los complejos sistemas de registros
automatizados que utilizan tanto entidades publicas como privadas.
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Dragnic y Morales (2021) indican que el derecho a la privacidad tiene sus limites, ya que
los individuos viven en sociedad, lo que significa que este derecho no es absoluto, sino
relativo, segun la Corte Interamericana de Derechos Humanos, la forma politica que organiza
la sociedad es la democracia, y es precisamente el interés publico el bien juridico que justifica
larelatividad de este derecho, las restricciones al derecho a la privacidad deben ser necesarias
en una sociedad democratica, lo cual implica que estén orientadas a satisfacer un interés
publico de gran importancia, cuando existen varias opciones para alcanzar este objetivo, se

debe elegir la que menos limite el derecho a la privacidad.

Kubli (2019) establece que la confidencialidad de la informacion esta estrechamente
vinculada a la privacidad, representando la prohibicidn de accesos no autorizados a los datos
personales de una persona, la tercera dimension que se propone como una aproximacion
metodoldgica al derecho a la privacidad abarca el conjunto de normas relacionadas con el
libre desarrollo de la personalidad, este derecho se manifiesta en las decisiones individuales
que cada persona toma al elegir un determinado comportamiento.; aunque estas normas
podrian considerarse injerencistas, se destacan por su caracter particular, dado que se
enfocan en la referencia individualista del concepto, esta individualidad se limita a la propia
persona, ya que incluye decisiones que afectan inicamente al individuo sin repercutir en el

bien comun ni en los derechos de terceros.

Olivos (2020) indica que el concepto juridico de privacidad tiene sus raices en la practica
estadounidense de la década de 1960, especificamente en el reconocimiento del derecho de
los ciudadanos a protegerse frente a informes de solvencia patrimonial., aunque su
conceptualizacion tiene mas relevancia historica que doctrinal, es interesante resaltar los
aportes que contribuyeron a la configuracion de este derecho, u no de los aportes mas
destacados provino en 1967 del profesor Alan Furman Westin, quien defini6 la privacidad
como el derecho de una persona a "controlar, editar, gestionar y eliminar la informacion
sobre si misma y decidir cuando, como y en qué medida se comunica esa informacién a

otros."

Cervera (2018) sefiala que el derecho a la privacidad esta consagrado en el articulo 7 de
la Carta de los Derechos Fundamentales de la Union Europea, la cual puede considerarse
como una especie de constitucion para todos los europeos, este articulo establece que toda
persona tiene derecho al respeto de su vida privada y familiar, de su domicilio y de sus
comunicaciones, este derecho se clasifica como negativo y tiene raices histéricas, ya que fue
incluido en las primeras constituciones liberales del siglo XIX, sin embargo, en Europa ha
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emergido recientemente un concepto mas moderno de la privacidad, que es afirmativo en
lugar de negativo, y que se vincula con la informética y el tratamiento de datos personales
mediante el uso de computadoras, el derecho a la proteccién de datos personales permite a
los individuos no solo protegerse de las invasiones externas, sino también decidir y controlar
la informacion personal que eligen compartir, ya sea por iniciativa propia o por

requerimientos legales, con terceros o con la sociedad en general.

Gonzales (2014) destaca que la Union Europea ha estado en el centro de numerosos
debates relacionados con la privacidad en los Gltimos tiempos, este protagonismo se debe,
en parte, a que sus instituciones han estado discutiendo desde enero de 2012 la reforma de
la legislacidn europea sobre la proteccion de datos personales, evaluando una propuesta que,
de ser aprobada, se convertiria en un instrumento de aplicacion directa en todos los Estados
miembros, sin embargo, también responde a la intencion de la Comision Europea y del
Parlamento Europeo de participar activamente en los debates sobre la proteccion de los
individuos, no solo de los ciudadanos europeos, sino de cualquier persona que resida en un
Estado miembro, frente a las practicas de vigilancia masiva y global que Estados Unidos ha
Ilevado a cabo en secreto, reveladas al publico a partir de mayo de 2013, el papel de la Union
Europea en el ambito de la privacidad esta creciendo, impulsado por el desarrollo de una
nueva realidad juridica: el derecho fundamental europeo a la proteccion de datos personales,

un derecho emergente cuya importancia es cada vez mas significativa.

Proteccion de datos (2021) menciona que el derecho a la privacidad en Espafia se
fundamenta en diversos textos y leyes aprobados tanto a nivel nacional como europeo, su
origen legal se remonta a la Declaracién Universal de Derechos Humanos de 1948, que
reconoce el derecho de las personas a proteger su intimidad, familia, domicilio y reputacion
frente a cualquier intromision ilegitima, en este sentido, el articulo 18 de la Constitucion
Espafiola establece tres derechos fundamentales relacionados con la privacidad: el derecho

al honor, el derecho a la intimidad y el derecho a la imagen personal.

Direccion Nacional de Proteccion de Datos Personales (2023) sefiala que, en Argentina,
la proteccion de los datos personales se considera un derecho constitucional desde la reforma
de 1994, establece los principios, derechos y obligaciones para el tratamiento adecuado de
los datos personales, protege la privacidad y la seguridad de esta informacion, sancionada en
el afio 2000, esta ley fue pionera en América Latina, sentando las bases regulatorias que
permiten a las personas controlar la informacion personal almacenada en bases de datos,

tanto publicas como privadas, a pesar de su importancia histérica, esta legislacion presenta
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ciertas limitaciones en cuanto a la regulacion del tratamiento de datos personales,
especialmente debido a la velocidad y magnitud de los cambios tecnolégicos que han
ocurrido desde entonces, por ejemplo, al considerar los teléfonos moviles del afio 2000, que
se limitaban a hacer llamadas y enviar mensajes de texto, se puede observar cuanto ha

evolucionado la capacidad de procesamiento de los dispositivos actuales.

Asociacion por los Derechos Civiles y Privacy International (2017) menciona que la
privacidad es un derecho fundamental, consagrado en diversos tratados de derechos
humanos, este derecho es esencial para la proteccion de la dignidad humana y constituye la
base de cualquier sociedad democrética; ademas, la privacidad refuerza y apoya otros
derechos, como la libertad de expresion, informacion y asociacion, las actividades que
restringen el derecho a la privacidad, tales como la vigilancia y la censura, solo pueden
justificarse cuando estan establecidas por ley, son necesarias para alcanzar un objetivo
legitimo y son proporcionales a dicho objetivo, aunque la Constitucion Argentina no
menciona explicitamente la palabra privacidad, hace referencia a acciones privadas en su
articulo 19, el cual ha sido interpretado por la Corte Suprema de Argentina como un
reconocimiento del derecho a la privacidad, tal articulo establece que las acciones privadas
de los hombres que de ningin modo ofendan al orden y a la moral pablica, ni perjudiquen a
un tercero, estan sélo reservadas a Dios y exentas de la autoridad de los magistrados, ningtin
habitante de la Nacion sera obligado a hacer lo que no manda la ley, ni privado de lo que ella

no prohibe.

Comité Juridico Interamericano (2015) sefiala que el concepto de privacidad esta
profundamente relacionado con la intimidad, un derecho garantizado en los principales
instrumentos interamericanos y universales de derechos humanos, con el rapido desarrollo
de las tecnologias de la comunicacion y la informacion, este concepto ha adquirido una nueva
dimension en un mundo en constante cambio, presentando complejos desafios que requieren
un equilibrio entre el derecho a la intimidad del individuo, el uso adecuado de la tecnologia
y el libre flujo de informacidn; la importancia de la privacidad ha sido reconocida por los
paises de las Américas, tanto en el contexto de la Organizacion de los Estados Americanos
(OEA) como en sus legislaciones nacionales, donde se observa una tendencia hacia la
inclusion de este derecho en sus ordenamientos constitucionales y leyes especificas, dado
que la tecnologia de la informacion y las comunicaciones no reconoce fronteras ni territorios,
la proteccidn de los datos personales implica la convergencia de intrincados componentes de

caracter nacional e internacional.

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




‘v#=x. UNIVERSIDAD
REPOSITORIO DE LR -carorica

TESIS UCSM &  DE SANTA MARIA

Biblioteca del Congreso Nacional de Chile (2024) sefiala que la Constitucion Chilena
garantiza a todas las personas el respeto y la proteccion de su vida privada, asi como de su
honra y la de su familia, ademas, asegura la proteccidn de los datos personales, estableciendo
que el tratamiento y la proteccién de estos datos se realizaran de acuerdo con las condiciones
que determine la ley, también se garantiza la inviolabilidad del hogar y de todas las formas
de comunicacion privada, estableciendo que el hogar solo puede ser allanado y que las
comunicaciones y documentos privados solo pueden ser interceptados, abiertos o registrados
en los casos y formas especificadas por la ley.

Comision Presidencial Coordinadora de la Politica del Ejecutivo en materia de Derechos
Humanos (2014) sefiala que el Estado de Guatemala reconoce y protege el derecho a la
privacidad e intimidad de las personas, considerandolo un derecho humano fundamental que
fomenta el libre desarrollo de la personalidad y la proteccion de datos personales, actividades
individuales, documentos y medios de comunicacion, la Constitucién Politica de la
Republica de Guatemala establece que la privacidad en correspondencia, documentos y
libros no puede ser vulnerada bajo ninguna circunstancia, garantizando asi el secreto de la
correspondencia y de las comunicaciones digitales, radiofénicas, cablegraficas y otros
medios tecnoldgicos, es particularmente relevante, ya que la tecnologia informatica actual
hace que este tipo de comunicaciones sea susceptible a vulneraciones, ademas, la misma
Constitucion establece la proteccion de la dignidad humana, asegurando que este derecho

inherente a cada persona no sea violado al ser espiada en los &mbitos mencionados.
a) Retos Actuales en la Proteccion de la Privacidad

Pedraz (2014) argumenta que los datos masivos representan una fuente significativa de
innovacién y nuevo valor econémico, con aplicaciones en una amplia variedad de areas, no
solo se utilizan para definir habitos de consumo o crear perfiles de consumidores, sino que
también tienen relevancia en campos como la seguridad nacional, la investigacién cientifica,
los estudios médicos, la prevencion de catastrofes naturales, el control de la propagacién de
enfermedades o epidemias, y la persecucion del fraude fiscal, entre otros, sin embargo, estos
avances conllevan riesgos importantes para la privacidad de los ciudadanos, los cuales deben
ser considerados para garantizar su derecho a la proteccion de datos personales, estos datos
masivos pueden ser utilizados por bancos, compafiias de seguros, otras grandes empresas y
autoridades publicas para tomar decisiones que impactan de manera crucial la vida de las
personas cuyos perfiles han sido creados, por ejemplo, se podria denegar el acceso a un

seguro médico a una persona porgue, segun ciertos parametros, se considera que tiene una
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alta probabilidad de padecer una enfermedad costosa de tratar, 0 podria negarse la entrada a
un pais a alguien identificado como "potencial delincuente” basandose en un perfil
psicoldgico, sin que la persona haya cometido ningun delito.

Garcia et al. (2015) analizan la problemaética de la privacidad en internet, destacando los
problemas asociados al tratamiento de datos en buscadores, la permanencia de informacion
en redes sociales y otros alojamientos web, la trazabilidad personal que resulta del cruce de
datos, asi como la existencia y comercializacion de bancos de datos personales, también se
enfoca en las dificultades que surgen del tratamiento de datos en listas de morosos y de los
Ilamados datos sensibles, desde una perspectiva territorial, hay un consenso generalizado en
que la cuestién de la privacidad en internet trasciende las fronteras, lo que hace necesario un
esfuerzo normativo a nivel internacional para que las jurisdicciones nacionales puedan
proteger efectivamente los derechos de sus ciudadanos, en este contexto, se ha propuesto la
posibilidad de implementar respuestas globales a nivel regional, como la Convencion
Americana, 0 a nivel mundial a través de la ONU, las Constituciones de los paises
participantes reconocen la denominada libertad informatica, que incluye el derecho de los
ciudadanos a controlar el uso de sus datos personales, con diversas formulaciones y el
reconocimiento de la accion de habeas data.

Esquivel y Galvis (2022) analizan que los objetivos de la IA (IA) se centran en encontrar
métodos que igualen la capacidad de la inteligencia humana, abarcando aspectos como la
conciencia y los procesos de pensamiento, la integracion de la IA en la robdtica busca
mejorar la calidad de vida de los seres humanos, explorando alternativas para el bienestar en
diversas areas de la vida cotidiana, aunque existen diversas opiniones al respecto, es
indiscutible que la incorporacion de la IA ofrece beneficios significativos en el desarrollo
humano, aunque ain no hay pruebas definitivas, se discute ampliamente la posibilidad de
humanizar las maquinas, lo que implicaria la capacidad de estas para imitar sensaciones,
sentimientos y conciencia, paises como Japon y Corea del Sur han establecido legislaciones
que regulan la actividad de la 1A, con el objetivo de proteger a los seres humanos, dado que
existe un alto riesgo de que, impulsados por la avaricia y la conciencia humana, se
desarrollen maquinas de IA que puedan afectar a personas o al medio ambiente; por lo tanto,
Colombia deberia seguir el ejemplo de estos paises y regular adecuadamente esta
manifestacién del ingenio humano, anticipando los conflictos que podrian surgir, basandose
en las leyes fundamentales de Isaac Asimov, se aboga por la proteccion del ser humano
mediante el uso de maquinas con IA, la humanidad ain no ha completado la era de la
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informatica, lo que implica la necesidad de seguir aprendiendo y creando escenarios que
promuevan mejores condiciones de vida, sin embargo, es crucial regular ciertas innovaciones
que puedan generar impactos negativos en la especie humana; para ello, el Derecho, junto
con la Sociologia y la Psicologia, debe desarrollar la conciencia necesaria en sus
profesionales para abordar las dificultades que puedan surgir, el reconocimiento de las
maquinas como sujetos de derechos deberd considerar varios aspectos; entre ellos, la
posibilidad de equiparar su estatus al del ser humano, lograr una claridad en las acciones en
esta direccion y definir a las maquinas como sujetos de responsabilidades antes que de
derechos.

Olarte (2023) menciona que, en esta era digital, algunas de las herramientas que han
adquirido mayor relevancia y estan presentes en nuestra vida cotidiana, a menudo sin que lo
sepamos, son aquellas relacionadas con la IA, aunque estas herramientas indudablemente
han facilitado nuestra vida diaria, también han surgido escandalos sobre la cantidad de
informacién personal que recopilan y el manejo inadecuado que se puede dar a esos datos,
con su desarrollo y popularizacién, estas herramientas traen consigo una gran
responsabilidad en cuanto al uso y la gestion de los datos recolectados, la premisa general
establece que el titular de los datos tiene el derecho de conocer si su informacion sera
recolectada y para qué fines, pero también tiene el deber de proteger esos datos y actuar con

responsabilidad al permitir su tratamiento.

Araguas (2014) sefala que la implementacion de iniciativas de Big Data puede dar lugar
a la creacion o descubrimiento de informacion confidencial o previamente desconocida,
mediante la combinacién de diferentes conjuntos de datos, las organizaciones que buscan
establecer programas de Big Data sin un marco sélido de gobernanza se arriesgan a enfrentar
dilemas éticos debido a la falta de procedimientos y directrices claras a seguir, es crucial
contar con un cddigo ético robusto, junto con procesos, capacitacion, personal y medidas
adecuadas, para gestionar todos los aspectos relacionados con el programa de Big Data, la
informacion recopilada en los programas de Big Data estara relacionada con otros conjuntos
de datos, lo que puede dar lugar a la generacion de nueva informacién o alterar los datos
originales de maneras a menudo impredecibles, las organizaciones deben garantizar que se
cumplan todos los requisitos de seguridad y privacidad aplicables a los conjuntos de datos
originales a lo largo del ciclo de vida de la informacién, desde su recopilacion hasta su
divulgacion o destruccion, los datos procesados, gestionados o modificados por programas
de Big Data pueden ofrecer beneficios tanto internos como externos a las organizaciones, es
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fundamental que los datos sean anonimizados para proteger la privacidad de la fuente

original de informacion, como consumidores o vendedores.

Bouzas (2023) explica que, en la practica, los principales motores de blsqueda y redes
sociales han implementado formularios especificos para que los usuarios ejerzan su derecho
a gestionar la huella digital que dejan con sus datos personales, sin embargo, borrar
completamente esta huella digital es una tarea complicada, por ejemplo, el principal
buscador de internet, Google, ofrece un formulario para solicitar la desindexacién de datos;
sin embargo, esto no garantiza la eliminacion automatica, ya que Google evalua el equilibrio
entre el derecho a la privacidad del usuario y el interés publico asociado a esa informacion;
asimismo, las principales redes sociales, como Facebook, Twitter e Instagram, también han
habilitado formularios para eliminar tanto las cuentas de los usuarios como los datos que
estos han proporcionado, asi como para solicitar la eliminacion de informacion publicada
por terceros, en este sentido, Google ha establecido un informe de transparencia que permite
a los usuarios conocer datos sobre el ejercicio de este derecho, lo cual resulta muy relevante
para el objeto de estudio en cuestion, aunque Google revisa las solicitudes, no todas son
atendidas de manera favorable; de hecho, se estima que solo ha eliminado aproximadamente
la mitad de las solicitudes recibidas, lo que resalta la complejidad y los desafios en la gestion

de la privacidad y la eliminacién de datos en el entorno digital.

Lopez (2016) sostiene que la tranquilidad de las personas y las industrias en relacion con
la proteccion que reciben al utilizar Internet debe ser un objetivo primordial en el contexto
de un entorno digital convergente, la salvaguarda de la informacion sobre la poblacion, que
es gestionada por las dependencias gubernamentales a través de recursos informaticos, exige
la implementacion de medidas tecnoldgicas y la inversidn de recursos necesarios para
minimizar las pérdidas economicas y garantizar la confianza en el gobierno digital, no
obstante, la atencidn a la seguridad dentro del Ecosistema Digital, que involucra a multiples
actores privados, debe ser considerada como una responsabilidad compartida, menciona gue,
un marco normativo aseguraria que los derechos de los usuarios no se vean afectados a través

de las tecnologias de la informacidn.

Herndndez (2018) expone que actualmente vivimos en una era digital donde los seres
humanos desempefiamos un papel mas activo al utilizar diversas tecnologias modernas que
nos ayudan a resolver problemas cotidianos de manera préctica y sencilla, el crecimiento
exponencial en el uso de dispositivos tecnoldgicos, como computadoras portatiles, teléfonos

inteligentes y tablets, no solo representa un fendmeno tecnoldgico, sino también un
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fendmeno de comportamiento, factores psicosociales, como la capacidad de comunicarse a
través de las redes sociales y el intercambio de ideas, influyen en nuestra comprension de
este nuevo paradigma, la innovacion tecnoldgica, por lo tanto, implica un cambio de
paradigma caracterizado por procesos, servicios y productos que satisfacen las necesidades
de esta era digital, algunos ejemplos de ello incluyen las redes sociales, los servicios de pago,
el fendémeno “Uber”, las compras digitales, la geolocalizacion y, por tltimo, pero no menos
importante, el &mbito de la salud, en los Gltimos afios, ha aumentado de manera notable el
interés por la seguridad de la informacion médica electronica, que es almacenada,
transmitida y gestionada digitalmente por médicos y otros profesionales de la salud, la
medicina moderna utiliza imagenes de alta resolucion, resultados de pruebas de laboratorio
precisos y casi instantaneos, asi como diagndsticos de enfermedades, lo que ha llevado a un
creciente interés en asegurar la adecuada proteccion de esta informacion, no es un secreto la
gran cantidad de incidentes de fuga de informacién que han ocurrido recientemente, como
la fuga de datos personales en redes sociales como Facebook, informacion financiera de
agencias de crédito como Equifax, y documentos confidenciales de diversos gobiernos, entre

otros.

Moreno (2020) destaca que el derecho al olvido digital ha cobrado una relevancia crucial,
especialmente debido a la falta de fronteras espaciales y temporales inherentes a Internet,
para comprender adecuadamente este derecho emergente, es fundamental analizar su
verdadero origen, que precede a la era digital, la principal finalidad de este analisis historico
es obtener un conocimiento mas profundo y exhaustivo de sus raices, las cuales se remontan
a finales del siglo XIX, principalmente en Estados Unidos y Francia, mucho antes de la
revolucion tecnoldgica, las personas ya comenzaban a reclamar por su privacidad y su
derecho a comenzar de nuevo, menciona que la técnica es conocida como derecho al olvido
y podria ir contribuyendo a conformar los origenes del derecho que actualmente genera tanto
debate.

2.3. Andlisis de la Ley 31814
2.3.1.Contexto y Desarrollo de la Ley 31814

a)  Antecedentes

Mejia (2023) sefiala que la Ley 31814, conocida como la Ley de 1A de Peru, representa
un avance significativo en la regulacion y en la creacion de la institucionalidad necesaria

para abordar el desarrollo de la IA en el pais, no obstante, subraya que los principios y
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acciones a cargo de la Autoridad Nacional, es decir, la Secretaria de Gobierno y
Transformacion Digital, tienden a ser genéricos y declarativos, sin ofrecer una postura solida
sobre los ambitos especificos de la IA que el Estado planea regular y supervisar, enfatiza
que este desafio no es sencillo y destaca la importancia de examinar los esfuerzos
regulatorios que se han desarrollado en la Union Europea, el Reino Unido y Estados Unidos,
asi como el caso emblematico de Espafia, donde se ha implementado la primera autoridad de
supervision de la 1A: la Agencia Espafiola de Supervision de la 1A, subraya que, para suplir
sus deficiencias y asegurar una implementacién adecuada de la IA en Perd, resulta
fundamental incluir en su reglamentacion la creacion de “Lineamientos €éticos para un uso
sostenible, transparente y replicable de la IA”. Estos lineamientos deberian contemplar al
menos criterios como la confianza digital, la responsabilidad, la integralidad, la transparencia
y la flexibilidad, entre otros principios que se consideren relevantes segun los estandares
internacionales establecidos.

Comexperu (2024) sostiene que el punto mas importante respecto a la normativa sobre la
IA (IA) radica en mantener un enfoque que fomente el uso de esta tecnologia, este enfoque
se plasmaen la Ley N.° 31814 y en la Politica Nacional de Transformacién Digital. Ademas,
el Poder Ejecutivo esta trabajando en la reglamentacién de dicha ley para definir
lineamientos que faciliten su uso, promocién y desarrollo, en este sentido, las nuevas
iniciativas regulatorias sobre 1A deberian alinearse con las disposiciones establecidas por
estas normas. Sin embargo, advierte que algunos proyectos de ley no guardan coherencia
con las normas vigentes y plantean medidas que podrian desincentivar el uso de la IA, la
revision de estas propuestas revela que, en ciertos casos, la IA es vista desde una perspectiva
negativa, lo que ha llevado a propuestas de regulacion estricta debido al aumento de delitos
cometidos mediante su uso, sefiala que el enfoque legislativo deberia centrarse en el uso
desproporcionado e ilegal que ciertas personas hacen de las herramientas de IA, en lugar de

la creacion de esta.

Asimismo el autor enfatiza que no todas las tecnologias emergentes requieren un marco
regulatorio especifico, ya que las normas generales pueden aplicarse a diversas situaciones
que involucren cualquier tecnologia presente o futura; los desafios juridicos que surjan en el
ambito penal, civil, de consumo o de derechos de autor, entre otros, pueden abordarse
mediante la legislacion vigente, por tanto, expresa su preocupacion ante el riesgo de que
algunos proyectos generen duplicidad normativa con lo dispuesto en la Ley N.° 31814, lo
cual podria generar confusiones y cargas adicionales para los actores que trabajan con
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tecnologias de IA, complicando su cumplimiento en lugar de facilitarlo, en este contexto,
por tanto, menciona que la coherencia con el ordenamiento juridico nacional, la adopcion de
estandares internacionales y un enfoque centrado en el uso especifico de la tecnologia son
fundamentales para formular propuestas de politica publica que aprovechen los beneficios
de la IA y promuevan el desarrollo tecnolégico.

Ferreyros (2023) sefiala que la Ley N.° 31814, tiene el mérito de dar a conocer, difundir
y hacer accesible una de las tecnologias mas disruptivas de la actualidad, asi como las
realidades aumentadas, virtuales y extendidas; ademas del aprendizaje automatico, la
computacion cuéntica y la computacion distribuida, no obstante, realiza un andlisis critico,
indicando que la ley presenta limitaciones significativas al ser considerada escueta,
desordenada e incompleta, en cuanto a su brevedad, considera que deberia vincularse a
politicas de Estado, planes, programas, estrategias digitales, y aspectos como impacto,
concepcidn, aplicaciones, oportunidades, riesgos, sectores prioritarios, seguimiento,
evaluacion, convergencia e innovacion tanto en el sector publico como en el privado,
incluyendo fuentes de financiamiento, destaca que la ley es incompleta, pues su enfoque se
limita a la Promocién Econdmica y Social del pais, sin considerar experiencias técnicas,
aplicaciones innovadoras, aspectos éticos, regulatorios o de seguimiento y evaluacion que

ya han sido desarrollados o adoptados por otros paises o grupos de Estados.
b) Objetivos de la Ley

Rodrigo Elias (2023) indica que la Ley 31814 declara el interés nacional la promocién
del talento digital y el aprovechamiento de tecnologias emergentes y nuevas tecnologias con
el proposito de fomentar el bienestar social y econémico, ademas, se busca el desarrollo y el
uso de la 1A para mejorar una amplia gama de servicios publicos, incluyendo la educacion y
los procesos de aprendizaje, la salud, la justicia, la seguridad ciudadana, la seguridad digital,
la economia, la inclusién social, los programas sociales, asi como la seguridad y defensa
nacional, y cualquier otra actividad econémica y social a nivel nacional, la Ley también
establece una serie de principios orientados al desarrollo y uso adecuado de la 1A, asimismo,
menciona que la Presidencia del Consejo de Ministros, a través de la Secretaria de Gobierno
y Transformacion Digital, es designada como la autoridad técnica y normativa responsable
de dirigir, evaluar y supervisar tanto el uso como la promocion del desarrollo de la IA 'y las

tecnologias emergentes.

Silva y Pulido (2024) indican que el desarrollo de la 1A en los sectores publico y privado
ha generado cambios notables en la relacion entre tecnologia y sociedad, incrementando la
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capacidad de procesar y analizar grandes volimenes de informacion, lo que promete mejorar
la vida cotidiana a través de mayor eficiencia y precision, no obstante, advierten que esta
tecnologia plantea serios desafios para la proteccion de los derechos humanos, como los
sesgos algoritmicos, el tratamiento de datos personales y la intromision en la privacidad de
los usuarios, que son algunas de las principales preocupaciones asociadas, asimismo,
destacan que la Ley N.° 31814, promulgada el 5 de julio de 2023, busca regular el uso de la
IA en el Pert mientras fomenta su aplicacién para impulsar el desarrollo econémico y social
del pais en el marco de su transformacion digital, la ley pone énfasis en la proteccién de las
personas y el respeto de los derechos humanos, estableciendo un entorno seguro que asegure
un uso ético, sostenible, transparente, replicable y responsable de la 1A, conforme al articulo
1.

Ruiz (2023) menciona que la Ley N° 31814 tiene como propdésito fomentar el uso de la
IA (1A) para el desarrollo econémico y social del pais, pendiente atin de la publicacion de su
reglamento, esta ley busca promover el talento digital y potenciar el aprovechamiento de
tecnologias emergentes y nuevas tecnologias, con miras a mejorar el bienestar social y
econémico, asimismo, impulsa el desarrollo y uso de la IA para mejorar los servicios
publicos, la educacion y los aprendizajes, la salud, la justicia, la seguridad ciudadana, la
seguridad digital, la economia, la inclusion social, los programas sociales, la seguridad y la
defensa nacional, asi como otras actividades economicas y sociales en todo el pais, destaca
que esta ley podria representar un hito en la regulacion de estas tecnologias, posicionando a
Pert como uno de los primeros paises en promover el uso de la 1A en servicios publicos en
areas donde pueda aprovecharse de manera efectiva, lo que permitiria fijar objetivos claros

y obtener resultados en un menor tiempo, de igual manera.

2.3.2.Disposiciones de la Ley 31814

a)  Derechosy Obligaciones Establecidos

Salazar (2022) sefiala que la era digital ha planteado importantes desafios para el
Derecho, se destacan el impacto de las nuevas tecnologias de la informacion y la
comunicacién en la privacidad de las personas, asi como las formas en que los Estados
interact(ian en tiempos de paz y de conflicto armado, las normas que regulan la privacidad y
las relaciones entre los Estados no son nuevas en el ambito internacional, la privacidad es
reconocida como un derecho humano en el articulo 12 de la Declaracion Universal de los

Derechos Humanos de 1948 y se refleja en tratados universales e interamericanos, asimismo,
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aungue las normas no son nuevas, lo que ha cambiado es el contexto en el que se aplican en
la era digital, la comercializacion del Internet y el constante desarrollo de nuevas tecnologias
de la informacion y la comunicacion han transformado profundamente la vida econdmica,

social, cultural y politica de la humanidad.
- Proteccién De Datos Personales

Autoridad Nacional de Proteccion de Datos Personales (2013) indica que la proteccion de
datos personales el derecho de cada persona a controlar la informacion personal que
comparte con terceros, asi como el derecho a que esta informacion sea utilizada de manera
adecuada, sin que le cause perjuicio, es un principio fundamental, en el caso del Peru, este
derecho estd reconocido en la Constitucion Politica, especificamente en el articulo 2,
numeral 6, el cual garantiza que los servicios informaticos, sean publicos o privados, no
deben proporcionar informacion que afecte la intimidad personal o familiar, en desarrollo de
este precepto constitucional, se aprobo la Ley N° 29733, conocida como Ley de Proteccién
de Datos Personales (LPDP), esta normativa define al titular de los datos personales como
la persona natural a quien pertenecen dichos datos, y tiene como finalidad asegurar una serie
de derechos para estas personas, tales como el derecho a ser informadas sobre el cuando y
por qué se tratan sus datos, el derecho a acceder a ellos, y, en su caso, el derecho a rectificar,
cancelar u oponerse al tratamiento de los mismos, la ley de datos personales establece reglas,
requisitos y obligaciones minimas que deben cumplir quienes gestionen bancos de datos,
asegurando que la recopilacion, registro, almacenamiento, transferencia, difusion y uso de
datos personales se realice bajo parametros que protejan los derechos de los titulares de

dichos datos..

Conexion ESAN (2024) explica que la Constitucion Politica del Per( establece que los
servicios informaticos deben garantizar la proteccion de la intimidad personal y familiar,
evitando la divulgacién de informacion que pueda afectarla, la Ley N.° 29733, conocida
como la Ley de Proteccion de Datos Personales, define los principios, derechos de los
titulares y las condiciones que deben aplicarse en el manejo de esta informacion,
actualmente, la normativa peruana de proteccion de datos reconoce derechos como el
derecho de acceso, que permite a los titulares obtener informacion sobre sus datos
personales, las razones de su recopilacion y su uso; el derecho de informacidn, que exige que
se detalle de manera clara y previa el tratamiento de los datos; el derecho de cancelacion,
que procede cuando los datos ya no son necesarios para el proposito original; el derecho de
rectificacion, aplicable a datos inexactos, incompletos o erréneos; y el derecho de oposicion,
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que permite al titular rechazar el tratamiento de su informacion cuando exista un motivo

legitimo relacionado con su situacion personal.

Mendoza (2022) sefiala que existen diversos instrumentos internacionales en materia de
derechos humanos que establecen limites al Estado frente a la vida privada de las personas,
este derecho confiere a las personas la facultad de decidir sobre el tratamiento de sus datos
personales, garantizando derechos conexos como la no discriminacion y el libre desarrollo
de la personalidad, sostiene que el reconocimiento de la dignidad humana constituye el
fundamento del derecho al libre desarrollo de la personalidad, que a su vez es la base de
derechos como la identidad, la imagen y la proteccién de los datos personales, evitando que
la persona sea tratada como un objeto con valor de mercado, la | A deberia desarrollarse para
mejorar la vida humana y no para explotarla, evitando tratamientos de datos personales que
vulneren derechos como la privacidad, la no discriminacion y, en Gltima instancia, el derecho
a la vida, el derecho humano a la proteccion de datos personales enfrenta complejos desafios
frente a la 1A, particularmente en la recuperacién de un enfoque humanista que genere
confianza y ofrezca un entorno digital ético a los usuarios.

b) Mecanismos de Supervisién y Control

Gestion (2023) indica que se asigna a la Presidencia del Consejo de Ministros, a través de
la Secretaria de Gobierno Digital, como el ente rector a nivel nacional del Sistema Nacional
de Transformacion Digital, en esta funcion, actua como la autoridad técnico normativa
encargada de liderar, evaluar y supervisar el desarrollo y promocion del uso de la 1A'y otras
tecnologias emergentes, esto tiene como propdsito avanzar hacia el cumplimiento de los
objetivos nacionales en transformacion digital y contribuir a los Objetivos de Desarrollo
Sostenible, conforme a la legislacion vigente, asimismo, la Autoridad Nacional tiene la
obligacién de remitir anualmente un informe al Congreso de la Republica, detallando los
progresos alcanzados en la ejecucion de la Politica Nacional de Transformacion Digital y la

Estrategia Nacional de IA.

- Derecho a la privacidad
Mendoza (2022) sostiene que cada individuo tiene el derecho de determinar cémo, cuando
y hasta qué punto su informacion personal es compartida con terceros, el proposito principal
es proteger a las personas de posibles injerencias arbitrarias en su vida privada, estableciendo
mecanismos legales que en conjunto salvaguarden dicha privacidad, entre estos mecanismos,
se encuentra el derecho a la proteccién de datos personales, que otorga al titular de un dato
la capacidad de decidir sobre su tratamiento, salvo en ciertos casos excepcionales, el
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concepto de privacidad no es estatico y depende del contexto y de las circunstancias de cada
caso particular para ser delimitado, ademas, se hace una distincion entre la privacidad y el
derecho a la privacidad, la primera es un aspecto inherente a la dignidad humana y, como
tal, debe ser protegida; mientras que el derecho a la privacidad se refiere al derecho que tiene
cada individuo de mantener ciertos aspectos de su vida privada fuera del escrutinio publico.

2.4. Sistemas de IA en el Poder Judicial: EI caso de JUZTINA y experiencias
comparadas

La digitalizacion del Poder Judicial ha impulsado la incorporacién de tecnologias
emergentes como la IA (IA), con el fin de hacer mas eficientes los procedimientos judiciales;
en el contexto peruano, uno de los desarrollos mas relevantes es el sistema de | A denominado
JUZTINA, implementado como parte de un proyecto orientado a modernizar y mejorar el
servicio de justicia en el pais.

Gonzales (2025) indica que, JUZTINA se presenta como la primera legaltech creada en
el Peru, capaz de ofrecer soluciones legales en pocos segundos. Esta herramienta cuenta con
una extensa base de datos que supera los tres millones de documentos juridicos, recopilados
principalmente de fuentes estatales, y garantiza altos niveles de confidencialidad y exactitud
en la informacion brindada a los usuarios, su finalidad principal radica en el analisis
predictivo de sentencias, particularmente en areas como violencia familiar, pensiones
alimenticias y otros procesos de gran demanda. Opera mediante el procesamiento masivo de
datos jurisprudenciales, detectando patrones de decision que luego son ofrecidos como
sugerencias a los magistrados. Aunque busca agilizar la carga procesal y fomentar la
uniformidad en los fallos, JUZTINA ha generado también diversas inquietudes desde el

punto de vista ético y juridico.

De La Colina (2025) indica: “JUZTINA es basicamente una herramienta que permite que
los interesados, que son principalmente abogados y estudiantes, puedan encontrar la

normativa o la jurisprudencia que estan buscando en cuestion de segundos ".

Una de las inquietudes méas relevantes en torno al uso de IA en el &mbito judicial se
relaciona con la falta de transparencia en los algoritmos y el riesgo de que los jueces deleguen
de manera excesiva sus responsabilidades en estos sistemas, lo que podria afectar su
independencia en la toma de decisiones. Asimismo, la ausencia de criterios claros en la

seleccion de datos y la carencia de mecanismos de auditoria algoritmica podrian dar lugar a

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




REPQSITORIO DE

TESIS UCSM

sesgos sistematicos, replicando fallos previos que podrian haber sido discriminatorios o

injustos.

Este tipo de problemética no se limita al contexto peruano. En Argentina, por ejemplo, el
sistema Prometea, creado por el Ministerio Publico Fiscal, permite clasificar expedientes y
proponer borradores de resoluciones judiciales. A diferencia de JUZTINA, Prometea fue
concebido bajo una logica de asistencia, remarcando que la decision final siempre debe ser
adoptada por el juez. Por su parte, en Estados Unidos, el sistema COMPAS ha sido objeto
de fuertes criticas por la presencia de sesgos raciales en sus evaluaciones sobre la
probabilidad de reincidencia, lo que ha suscitado un amplio debate sobre la legitimidad de

su uso en el &mbito penal.

Corvalany Le Fevre Cervini, (2020) explican que Prometea es un sistema de | A predictiva
desarrollado en Argentina por el Ministerio Publico Fiscal de la Ciudad de Buenos Aires.
Este sistema, basado en técnicas de aprendizaje supervisado, ha permitido una optimizacién
significativa de los procesos burocraticos. Su creacién respondi6 inicialmente a la necesidad
de mejorar la eficiencia del servicio de justicia, acelerando los tramites judiciales en favor
de la ciudadania. Sin embargo, con el tiempo se advirtio que sus beneficios también podian

trasladarse a otras instituciones publicas.

Desde una perspectiva de innovacion tecnologica, Prometea representa un avance
disruptivo, nacido de la urgencia estatal por implementar soluciones eficaces e innovadoras

capaces de generar un impacto positivo y amplio en la sociedad.

CADENA SER (2024) , COMPAS es un sistema de aprendizaje automatico que evalta
el riesgo de reincidencia penal a partir de las respuestas a 137 preguntas sobre aspectos como
antecedentes penales, entorno familiar, conducta y estado emocional. A partir de esta
informacion, se genera una puntuacion de riesgo en una escala del 0 al 10, donde los valores
superiores a 7 indican un alto riesgo, lo cual suele influir en la decision de negar la libertad

condicional al evaluado.

Dos investigaciones, realizadas en 2016 y 2021, analizaron la precision del sistema y
concluyeron gue, si bien sus errores eran comparables a los del método humano tradicional,
se detectd un sesgo notable: las personas negras eran clasificadas incorrectamente como
reincidentes casi el doble de veces que las personas blancas. Entre las posibles causas de este
sesgo se encuentran: el uso de datos inadecuados, como asociar bajos niveles educativos con
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mayor propension delictiva; la sobrevaloracion de datos validos, como el historial de
detenciones, que puede perjudicar a individuos provenientes de contextos vulnerables; y la
manipulacién intencionada por parte de quienes disefian o gestionan el sistema,

introduciendo prejuicios en la seleccion y ponderacion de la informacion.

La comparacion entre estos sistemas permite evidenciar la urgencia de contar con
normativas claras y principios éticos para regular la implementacion de 1A en la justicia. La
experiencia internacional demuestra que la 1A, si bien es una herramienta poderosa, debe ser
utilizada con cautela, respetando los derechos fundamentales de las personas y garantizando
la trazabilidad, explicabilidad y revision humana de cada decision.

2.5. El uso de la IA en las sentencias judiciales

Tupayachi (2024) plantea una reflexién critica respecto a la incorporacion de la 1A en los
procesos constitucionales, especificamente en los procedimientos de amparo y habeas corpus
dirigidos contra resoluciones judiciales. El autor advierte que, en la actualidad, los
accionantes enfrentan una considerable dificultad para identificar con claridad la vulneracién
de derechos fundamentales en su contenido constitucionalmente protegido dentro de los
procesos judiciales ordinarios. Esto ha generado que muchos de estos procesos, al intentar
ser constitucionalizados, terminen siendo declarados improcedentes, lo cual limita la

posibilidad de obtener una sentencia favorable.

Desde esta perspectiva, resulta necesario analizar si la IA puede convertirse en una
herramienta eficaz para abordar procesos constitucionales en los que se impugnan decisiones
judiciales, particularmente en lo que respecta a la proteccion de los derechos fundamentales
y la garantia de una tutela procesal efectiva. Este analisis requiere examinar la relacion entre
el derecho y la IA, asi como reconocer los desafios que plantea la incorporacion de esta
tecnologia en los procedimientos constitucionales. El objetivo es determinar si la A puede
representar una alternativa valida y funcional para superar las deficiencias que actualmente
afectan estos procesos, tanto en términos de eficiencia como de resguardo de garantias

juridicas.

Morales (2021) en su articulo “El impacto de la IA en el derecho”, sefala la urgente
necesidad de reformular el marco normativo vigente ante los desafios que plantea la 1A, el
autor analiza como los sistemas autonomos, que pueden operar sin intervencién humana
directa, cuestionan los fundamentos tradicionales de la responsabilidad civil, generando

incertidumbre sobre quién debe asumir las consecuencias juridicas de sus acciones,
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asimismo, destaca la importancia de incorporar el principio de responsabilidad proactiva en
el &mbito de la proteccion de datos personales, y propone que el ordenamiento juridico
peruano adopte mecanismos mas rigurosos y preventivos. Su analisis refuerza la idea de que
el derecho debe reconfigurarse de manera integral para garantizar que la integracion de la A
en el sistema judicial particularmente en la emision de sentencias no vulnere los derechos

fundamentales de los ciudadanos.

UNESCO (2025) sostiene que la IA aplicada a las decisiones judiciales representa un
avance significativo en la automatizacién de procesos dentro del sistema de justicia. Esta
tecnologia se ha implementado en distintos paises a través de sistemas como Watson,
desarrollado por IBM y utilizado en el Tribunal de Menores del condado de Montgomery en
Estados Unidos, y PROMETEA, adoptado por el Ministerio Publico Fiscal en la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires, Argentina.

Asimismo, se sefiala el riesgo de que la decision final sea delegada completamente a un
sistema automatizado, aunque estos algoritmos pueden procesar grandes cantidades de
informacién en poco tiempo, basan sus respuestas en patrones historicos que podrian incluir
errores o discriminaciones previas, replicando injusticias pasadas, por ello, la UNESCO
cuestiona si es éticamente aceptable que una decision judicial recaiga exclusivamente en una
maquina, especialmente considerando que cada caso presenta particularidades que podrian
no ser captadas adecuadamente por un sistema automatizado, la organizacion subraya la
importancia de considerar la evolucion de la sociedad en el desarrollo de estos sistemas, dado
que los algoritmos aprenden a partir de datos histéricos, surge la inquietud de como podran
adaptarse a los cambios sociales futuros, en este sentido, se recomienda explorar y aplicar
otras técnicas basadas en la argumentacion y el razonamiento mas flexible, que permitan una

mayor adecuacion a los valores y contextos cambiantes de la sociedad.

Lavin et. al (2024) sostienen que la aplicacion de diversas herramientas 1A en los procesos
judiciales puede contribuir significativamente a una mejor utilizacion de los recursos
disponibles, al mismo tiempo que se valoriza el trabajo humano, potenciando su

participacion en causas de mayor complejidad.

En ese marco, afirman que la incorporacién de procesos automatizados para la gestion de
expedientes judiciales tiene el potencial de reducir los tiempos de tramitacion y disminuir
los errores humanos, asimismo, destacan el uso de algoritmos capaces de identificar y
evaluar titulos ejecutivos mediante técnicas de vision artificial y procesamiento de lenguaje
natural, este enfoque resulta especialmente util en el ambito de los juicios ejecutivos, que
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representan una proporcion significativa de los casos en los juzgados civiles y comerciales
de primera instancia en el pais y que generalmente implican una alta carga de tareas
administrativas, la automatizacion de estas labores permitiria liberar recursos valiosos,
destinandolos a causas mas complejas y, en consecuencia, acelerando la resolucion de

procesos judiciales en beneficio de la ciudadania.

Ademas, explican que los sistemas de IA pueden adaptarse a distintos requerimientos
segun las caracteristicas de cada proceso, en particular, los procesos ejecutivos resultan
idéneos para su automatizacién debido a su estructura repetitiva, baja conflictividad y escasa
necesidad de interpretacion juridica compleja, en la mayoria de los casos, estos procesos se
desarrollan sin oposiciones ni debates juridicos sustantivos, lo que facilita su sistematizacion
mediante soluciones tecnologicas, proponen que una dimension clave para avanzar en la
automatizacion de los procesos ejecutivos consiste en la generacion automatizada del titulo
ejecutivo como boletas de deuda, cheques o pagarés, entendiendo que esto permitiria disefiar
soluciones integrales de IA que no funcionen Gnicamente como parches sobre el sistema,
sino como herramientas estructurales que mejoren de manera efectiva la administracion de
justicia.

RTVE (2025) sostiene que la IA (1A) esta proxima a ser incorporada en los tribunales de
Catalufia mediante un plan piloto orientado a agilizar la redaccion de sentencias judiciales.
Esta iniciativa tiene como objetivo optimizar el tiempo que los jueces destinan a dicha tarea,
ya que mientras un magistrado invierte en promedio dos horas en redactar una sentencia, un
asistente de IA podria reducir este proceso a tan solo veinte minutos. Esta mejora
representaria un ahorro de mas de 600 horas de trabajo por juez al afio, permitiendo asi

gestionar un mayor namero de casos sin necesidad de ampliar la plantilla de personal.

La herramienta de 1A, desarrollada por una empresa tecnoldgica catalana en colaboracion
con cuatro jueces mercantiles, ya ha sido probada en recursos judiciales, su funcionamiento
consiste en que el juez sube al sistema sentencias previas similares, asi como, en su caso, la
resolucién recurrida y su apelacion correspondiente. A partir de esta informacion, la 1A
genera un borrador de sentencia que el juez puede revisar, modificar y, si lo considera

adecuado firmar.

Rincon y Valeria (2021) sostienen que, en el ambito de las decisiones judiciales, la
programacion de los sistemas expertos debe estar plenamente alineada con el ordenamiento
juridico del pais correspondiente, esto implica considerar la normativa en todos sus niveles

leyes, decretos, reglamentos, circulares, asi como las sentencias emitidas por las cortes y
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tribunales superiores, a fin de permitir un analisis integral del problema juridico en cuestion.

Explican que estos mecanismos de analitica predictiva operan a través de sistemas
juridicos expertos, los cuales ofrecen apoyo a los jueces en la toma de decisiones, al plantear
posibles soluciones a conflictos legales especificos, dichos sistemas aplican el conocimiento
especializado que tienen incorporado a las caracteristicas concretas de cada caso. Definen
un sistema experto como un conjunto de procedimientos ldgicos basados en 1A, que permite
a los ordenadores asistir a los humanos en el anélisis de situaciones y en la adopcion de
decisiones, estos sistemas no solo funcionan como bases de datos, sino que integran un
conjunto de reglas condicionales que operativizan el conocimiento almacenado, en el ambito
juridico, los sistemas expertos estan disefiados para comportarse como operadores juridicos
inteligentes, con el objetivo de encontrar soluciones a problemas legales mediante la
informacidn contenida en sus bases de datos.

Sefialan que estos sistemas requieren una interaccion directa con el usuario para poder
ofrecer una solucion adecuada, esta interaccion suele realizarse mediante un sistema de
preguntas, a través del cual el sistema recopila la informacion necesaria para procesar y

formular una respuesta juridicamente coherente.

Sanabria (2024) sostiene que el desconocimiento del funcionamiento de una herramienta
no implica que esta carezca de efectividad, en este sentido, advierte que la aversion frente a
lo desconocido es una reaccion natural ante el cambio, pero toda transformacion profunda,
como una revolucion, demanda un salto hacia el estudio y comprension de la nueva
propuesta, mas que su rechazo. En el &mbito juridico, esta premisa no es ajena, explica que
el derecho, al igual que otras ciencias, experimenta transformaciones tanto en su objeto de
estudio como en los instrumentos intelectuales utilizados para alcanzar resultados cientificos,
por tanto, no solo se produce una evolucidon conceptual del derecho, sino también una

transformacion en las formas de razonamiento juridico.

Describe cdmo los métodos de razonamiento juridico han transitado desde enfoques
clasicos, como el método deductivo que parte de principios generales hacia casos
particulares, el inductivo que va de lo particular a lo general, hasta el positivismo, que
restringe la interpretacion al texto literal de la ley. En la actualidad, se impone una l6gica
juridica mas matizada, relativa y probabilistica, basada en un silogismo dialéctico que no

solo aplica la norma, sino que la adapta a la realidad del caso concreto.

En este contexto, introduce la irrupcion de la 1A como un nuevo punto de inflexion para
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el razonamiento juridico, surgen entonces cuestionamientos sobre si la IA podra sustituir el

juicio humano en la labor jurisdiccional, y quién o qué debe dictar sentencia.

Delimita su analisis a las decisiones judiciales en Colombia. Define a la IA como una
rama de la informatica orientada al desarrollo de sistemas capaces de simular la inteligencia
humana, permitiéndoles aprender, razonar, decidir y ejecutar tareas de manera autbnoma, los
algoritmos, en este marco, constituyen procedimientos que recopilan y analizan datos con el
fin de resolver problemas o ejecutar acciones, representando una forma de razonamiento
artificial, asimismo, reconoce que existen sectores que rechazan la utilizacion de IA en la
elaboracién de fallos judiciales, debido a los riesgos asociados a posibles errores, respuestas
inexactas o incongruentes, sin embargo, otras perspectivas defienden su implementacion
como una herramienta Gtil para enfrentar los problemas estructurales del sistema judicial,

como la lentitud, la congestién y la falta de acceso a la justicia.

Desde esta perspectiva, la A no busca sustituir al juez, sino optimizar su labor mediante
la automatizacion de tareas como la organizacion de expedientes, el analisis de
jurisprudencia, la recopilacién de relatorias o la sistematizacion de precedentes, sefiala la
existencia de posturas que plantean incluso la posibilidad de que los sistemas de IA puedan
realizar valoraciones y tomar decisiones judiciales, lo que genera un nuevo escenario de

reflexion sobre el futuro del juicio humano en la administracion de justicia.

Isalt (2025) sostiene que la 1A se orienta al desarrollo de sistemas capaces de realizar
tareas que normalmente requieren inteligencia humana, como el aprendizaje, el
razonamiento y la percepcion. Estos sistemas tienen la capacidad de percibir su entorno,
razonar a partir del conocimiento, procesar datos y tomar decisiones orientadas al

cumplimiento de un objetivo determinado.

Indica que, a pesar del gran potencial transformador de la IA, también surgen diversos
desafios y preocupaciones, tales como los sesgos algoritmicos, el uso malintencionado de
esta tecnologia, la posibilidad de que reemplace a trabajadores humanos en diferentes
sectores y los riesgos éticos relacionados con la privacidad, la seguridad y la responsabilidad,
en el ambito de la justicia, estas problematicas también resultan aplicables. Del mismo modo
que la IA puede ofrecer ventajas y beneficios que mejoren los procesos y decisiones

judiciales, también pueden generarse riesgos que deben ser considerados con atencion.

En primer lugar, destaca que una de las principales ventajas de la 1A en el sistema judicial
es su capacidad para incrementar la eficiencia y acelerar los procedimientos, a través de la

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




. UNIVERSIDAD
REPQSITORIO DE «CATOLICA

TESIS UCSM -« DE SANTA MARIA

automatizacion de tareas administrativas y juridicas, como la revision de documentos, la
programacion de audiencias y la gestion de expedientes, se lograria reducir la carga de
trabajo de los tribunales y disminuir significativamente los tiempos de espera, menciona que
este impacto puede observarse en procedimientos bancarios como los relacionados con
clausulas suelo, swaps o gastos hipotecarios, donde se produjo una avalancha de demandas
con contenido précticamente idéntico. La aplicacion de IA en estos casos permitiria
automatizar respuestas y evitar que los usuarios esperen un afio 0 mas por una sentencia o

una audiencia.

Sefala también que los algoritmos pueden contribuir a mejorar la calidad de las decisiones
judiciales, al analizar grandes volimenes de datos y ofrecer informacion util para el
razonamiento juridico. Esto permitiria a los jueces y profesionales del derecho contar con
una vision mas amplia del caso, identificar patrones o tendencias, y tomar decisiones mas
fundamentadas, de igual modo, indica que la IA puede ser un instrumento para reducir los
sesgos personales y subjetivos en la toma de decisiones judiciales, al basarse en datos
objetivos y analisis imparciales, lo que podria favorecer una mayor equidad y objetividad en
la aplicacién de la ley.

2.6. Actores globales y tendencias de la 1A en el ambito juridico

El ecosistema de la IA (IA) esta conformado por multiples actores a nivel mundial que
encabezan el avance de tecnologias disruptivas con un impacto cada vez mayor en los
sectores juridico, administrativo y social. Dentro de este entorno, sobresalen tres centros de
innovacion: OpenAl, Google DeepMind y DeepSeek, cuyas aportaciones no solo promueven
la transformacion digital, sino que también suscitan discusiones éticas, legales y

jurisprudenciales respecto al uso de sistemas autonomos.
2.6.1.0penAl

GrupoRivera (2023), OpenAl es una institucién estadounidense dedicada a la
investigacion en 1A, ampliamente reconocida por la creacion de modelos de lenguaje
generativo como GPT-3, GPT-4 y la herramienta conversacional ChatGPT. Estas
tecnologias permiten comprender, generar y traducir lenguaje natural con un nivel de
coherencia que se aproxima al razonamiento humano, lo cual ha abierto nuevas

oportunidades en areas como el derecho digital y la automatizacion de documentos legales.

En el campo juridico, estos modelos se han aplicado en tareas como la redaccion de

contratos, la interpretacion de normas, el analisis de jurisprudencia e incluso la prediccion
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de sentencias. No obstante, su utilizacion plantea importantes retos relacionados con la
responsabilidad del usuario, la exactitud del lenguaje legal producido y las implicancias
éticas del uso de sistemas autonomos, especialmente cuando intervienen en decisiones que

afectan derechos fundamentales.

Ipswich (2025) sostiene que el sector legal atraviesa una transformacion digital profunda,
impulsada por la integracion de la IA (1A), la cual esta revolucionando las tareas que antes
eran ejecutadas por profesionales del derecho, convirtiéndolas en procesos automatizados,
esta transformacion no solo incrementa significativamente la velocidad de ejecucion, sino
que también reduce de manera notable la probabilidad de errores humanos. Actividades
legales que antes podian demorar dias 0 semanas, ahora se completan en cuestion de minutos

u horas gracias al uso de esta tecnologia.

Se indica que uno de los aspectos clave donde la IA genera un impacto visible es en la
asequibilidad. Al introducirse en el ambito legal, la IA contribuye a democratizar el acceso
a los servicios juridicos, eliminando las barreras econémicas que antes los hacian exclusivos
para quienes podian costear los elevados honorarios de los bufetes tradicionales. Las
soluciones legales basadas en IA ofrecen precios considerablemente mas bajos, lo cual
amplia el acceso a una mayor cantidad de personas.

Ademas, la 1A no se limita a mejorar los aspectos operativos del ejercicio juridico, sino
que tambien influye en la toma de decisiones estratégicas, las relaciones con los clientes y
en la reconfiguracion de los modelos de negocio de los despachos legales. Herramientas
como el analisis de contratos, las plataformas de investigacion juridica automatizada y los
chatbots que brindan asesoria legal inicial son ejemplos del alcance y versatilidad de esta
tecnologia, cuya aplicacion sigue expandiéndose, la incorporacion de la IA en los servicios
legales esta modificando profundamente el panorama juridico, ofreciendo soluciones mas
rapidas, precisas y econdmicas; esta etapa representa un momento de cambio significativo
en el sector legal, marcando el inicio de una revolucion tecnoldgica que apenas comienza.
Se resalta que OpenAl ha logrado avances notables en este campo, y a través de modelos
como ChatGPT ha abierto nuevas posibilidades para interpretar el lenguaje legal y
proporcionar informacion precisa e instantanea. Estos modelos se integran cada vez mas en
los servicios juridicos como herramientas rentables para gestionar grandes voliumenes de

datos legales y apoyar la toma de decisiones informadas.

DIGWATCH (2025) se indica que OpenAl y Google han solicitado al gobierno de

Estados Unidos que permita el uso de materiales protegidos por derechos de autor para el
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entrenamiento de modelos de 1A, bajo el principio de uso justo. Ambas compafiias
argumentan que establecer limitaciones estrictas podria ralentizar el desarrollo tecnolégico
del pais y dar una ventaja estratégica a competidores como China. Google subraya la
relevancia de las excepciones legales vinculadas a los derechos de autor y a la privacidad,
seflalando que las practicas de mineria de texto y datos son esenciales para fomentar la

innovacion en el campo de la 1A.

Por su parte, Anthropic también respondi6 al “Plan de Accion de IA” propuesto por la
Casa Blanca, aunque con un enfoque diferente: prioriz6 las implicancias de seguridad
nacional e infraestructura critica por encima de las cuestiones relacionadas con derechos de

autor.

Pese a estas posturas, OpenAl y Google enfrentan actualmente diversas demandas
judiciales iniciadas por organizaciones de noticias y creadores de contenido, entre los que
figuran figuras como Sarah Silverman y George R. R. Martin. Estas denuncias alegan que

sus obras fueron utilizadas sin autorizacion para entrenar sistemas de IA.

A esta controversia se suman otras compafias tecnologicas, como Apple y Nvidia, que
también han sido acusadas de emplear material con derechos de autor, por ejemplo,
subtitulos extraidos de YouTube en el entrenamiento de sus modelos.

En medio de estos retos legales, las principales empresas del sector tecnoldgico se
mantienen firmes en su intencién de promover marcos regulatorios que faciliten el avance
de la IA, al tiempo que intentan equilibrar estas iniciativas con el respeto a los derechos de

propiedad intelectual.
2.6.2.Google DeepMind

Garcia (2024) sefiala que Google DeepMind es una empresa de investigacion en 1A que
busca imitar la habilidad humana para resolver problemas complejos. Fundada en 2010 y
adquirida por Google en 2015, su enfoque en la "I A de proposito general™ permite que sus
sistemas realicen una variedad de tareas sin necesidad de programacion especifica, haciendo
que su IA sea adaptable y flexible que la organizacion nace de la integracion de dos
destacados laboratorios de 1A Google Brain y DeepMind formando un solo equipo dirigido
por Demis Hassabis. En los ultimos diez afios, ambos grupos han sido protagonistas de
avances clave en la investigacion en 1A, los cuales han contribuido significativamente al

desarrollo de la industria actual.

DeepMind fue fundada en 2010 con un enfoque multidisciplinario orientado a la creacion
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de 1A general. Para ello, combiné elementos del aprendizaje automatico, la neurociencia, la
ingenieria, las matematicas, la simulacién y la infraestructura tecnoldgica, ademas de nuevas
estrategias para organizar el trabajo cientifa. Pacheco (2024) hace mencién que a través del
desarrollo de DeepMind, entre sus primeros logros destaca el desarrollo de DQN, un
programa capaz de aprender a jugar 49 videojuegos de Atari desde cero, Unicamente a partir

de la observacién visual y la busqueda de maximizar su puntuacion.

Aunque su aplicacidn directa al derecho aun esté en fase experimental, Gemini representa
una frontera tecnol6gica con potencial para crear sistemas expertos de interpretacion
normativa, capaces de razonar con bases de datos legales, detectar contradicciones en

cuerpos normativos y asistir en la codificacion automatizada de reglamentos.
2.6.3.DeepSeek

Pino Araya (2025) indica que DeepSeek es una empresa de IA originaria de China,
fundada en 2023 por Liang Wenfeng en la ciudad de Hangzhou, provincia de Zhejiang. Uno
de sus desarrollos mas destacados, DeepSeek-R1, sobresale por su habilidad para generar
cadenas de pensamiento (CoTs) mas largas, lo que representa un avance relevante en el
campo de la lA. Segin una investigacién publicada en arXiv, este modelo incorpora métodos
de auto-verificacion que permiten realizar razonamientos mas profundos y coherentes, lo

cual resulta clave para enfrentar problemas complejos.

Esta caracteristica es especialmente valiosa en areas que demandan un alto nivel de
exactitud, como la programacién y la resolucion de problemas matematicos. A diferencia de
los modelos de lenguaje tradicionales, DeepSeek esta disefiado especificamente para ofrecer
respuestas precisas y consistentes en entornos complejos, gracias a sus modelos avanzados

de razonamiento légico, toma de decisiones en tiempo real e inferencia matematica.
2.6.4.Tendencias regulatorias: el caso del Al Act europeo

Ante el rdpido desarrollo de la IA, la Unién Europea ha promulgado el Al Act
(Reglamento de 1A), considerado el primer marco legal integral destinado a regular el uso
de estas tecnologias. Esta normativa clasifica los sistemas de 1A en funcion de su nivel de
riesgo (bajo, alto o inaceptable), prohibiendo aquellos que vulneren los derechos humanos y
estableciendo requisitos estrictos para aquellos considerados de alto riesgo, como los

utilizados en los sectores judicial, sanitario o en la administracion pablica.

Liesenfeld (2024) sostiene que, a pesar del creciente nimero de sistemas de | A generativa
que se presentan como abiertos, la verdadera apertura de estos modelos sigue siendo
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cuestionable, a través de un estudio en el que se analizan méas de 45 sistemas generativos,
tanto de texto como de imagen, se identifica que muchas plataformas se limitan a ser “de
peso abierto” y no completamente abiertas, el autor emplea un marco basado en catorce
dimensiones que incluyen aspectos como los datos de entrenamiento, la documentacion
técnica, las licencias y los métodos de acceso con el fin de evaluar de forma mas precisa el
grado de apertura de cada modelo, asimismo, remarca que varios proveedores intentan evitar
el escrutinio cientifico y legal al no revelar informacion esencial sobre los datos utilizados,
en este contexto, subraya que la apertura debe entenderse como una caracteristica compuesta
y gradual, en lugar de basarse en elementos aislados como el tipo de licencia. Una evaluacion
fundamentada en evidencia, segin sefala, resulta crucial para promover un ecosistema de
IA regulable, transparente y mas comprensible tanto para investigadores como para usuarios
finales.

Shimizu et al. (2024) sostienen que la Union Europea ha formulado una propuesta
legislativa denominada Al Act, la cual surge como respuesta a las crecientes preocupaciones
sobre los posibles efectos de la 1A en los derechos fundamentales, la seguridad y la
privacidad de las personas. Esta normativa tiene como objetivo principal establecer un marco
legal armonizado para los paises miembros, promoviendo una innovacion tecnoldgica
responsable, pero al mismo tiempo mitigando los riesgos inherentes al uso de la IA. En esa
linea, el reglamento clasifica los sistemas de IA en funcion del nivel de riesgo que
representan: prohibe aquellos considerados de riesgo inaceptable, impone requisitos estrictos
a los sistemas de alto riesgo y establece obligaciones de transparencia para los de riesgo
limitado. De esta manera, se busca garantizar que el desarrollo y la aplicacion de la 1A se
realicen de forma ética, segura y en conformidad con los principios juridicos en el contexto

digital.

Belalcazar (2023) sostiene que el surgimiento del internet marcé un hito trascendental en
la historia de la humanidad, ya que impulsé maltiples transformaciones esenciales para el
desarrollo social. Uno de los aspectos mas relevantes favorecidos por esta evolucién ha sido
el ambito informético, debido a la capacidad de la red para almacenar y distribuir
informacion de manera global, esta caracteristica ha permitido el avance de la tecnologia
mediante el manejo eficiente de datos, aportando asi de forma significativa al desarrollo
humano y a su interaccion dentro de la sociedad, en este contexto, el internet ha
proporcionado herramientas que han optimizado diversos sectores, incluidos los doctrinarios
y profesionales, como es el caso del Derecho, en efecto, la préctica profesional de los
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abogados se ha visto transformada por el acceso 4gil y masivo a la informacién doctrinaria,
lo que ha facilitado su labor en el ejercicio juridico, en este sentido, el autor analiza los
efectos tanto positivos como negativos que genera la 1A en la préctica profesional del
abogado, enfocandose desde una perspectiva critica y juridica, asi, se examina la manera en
que la implementacion de la IA influye en aspectos como la eficiencia, la calidad del servicio
y el acceso a la justicia, ademas de identificar los factores clave que determinan el éxito de

su incorporacion en el ambito legal.

El Al Act impone a estos sistemas el cumplimiento de principios fundamentales como la
transparencia de los algoritmos, la posibilidad de auditoria, la supervisién humana y la
proteccion de los datos personales, consolidandose como un modelo de referencia que paises

como Per0 podrian considerar al actualizar su legislacion en esta materia.

2.7. Marco Legal

2.7.1.Legislacion Internacional

En el marco de la regulacion de la A y su impacto sobre la proteccién de la privacidad,
se identifican diversos tratados y normas internacionales relevantes que han influido y
orientado las politicas y normativas en paises de América Latina y el Caribe, asi como en el

contexto mundial.

Algunos de los instrumentos mas importantes incluyen, en primer lugar, El Convenio 108
del Consejo de Europa (1981), el cual establece un marco legal para la proteccion de los
datos personales en el ambito europeo. Es considerado uno de los primeros tratados
internacionales que abordan la proteccion de la privacidad y los datos personales,
promoviendo la armonizacion de las normativas a nivel mundial. Por otro lado, el
Reglamento General de Proteccion de Datos (RGPD, 2018) de la Unién Europea menciona
que si bien no es un tratado per se, es un reglamento que tiene un impacto global,
especialmente para paises fuera de la UE que manejan datos personales de ciudadanos
europeos. EI RGPD establece estrictas normas sobre el tratamiento de datos personales, que

también cubren aspectos relacionados con la 1A.

En la misma linea de informacion, las recomendaciones de la OCDE sobre IA han
proporcionado directrices que destacan principios clave como la transparencia, la rendicién
de cuentas, la no discriminacion y el control humano, los cuales se deben aplicar a los

sistemas de |A.
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Es importante considerar también la Declaracion Universal de los Derechos Humanos
(1948) que, aunque no esté especificamente orientada a la 1A, los principios que establece,
como el derecho a la privacidad y la dignidad humana, son fundamentales en la regulacién

de tecnologias emergentes en la actualidad.

2.7.2.Legislacion Nacional

En Peru, la legislacion sobre la proteccion de datos personales y la regulacién de la 1A se
ha ido fortaleciendo en los Gltimos afios con diversas leyes, decretos, y resoluciones que
permiten abordar de cierto modo las implicancias de estas tecnologias en la sociedad.

En primer lugar, es necesario mencionar al Congreso de la Republica del Pert (2011), la
Ley N° 29733 - Ley de Proteccion de Datos Personales, la cual regula (como su nombre
indica) el tratamiento de datos personales en el Peru, estableciendo principios y normas sobre
la recoleccién, almacenamiento, y manejo de datos. Asimismo, establece los derechos de los
ciudadanos sobre sus datos personales y las obligaciones de los responsables del tratamiento.
En la misma linea, es importante resaltar que establece la creacion de la Autoridad Nacional
de Proteccion de Datos Personales (ANPDP), que supervisa el cumplimiento de la Ley N°
31814y las politicas de privacidad de los datos en el pais.

Por otro lado, el Poder Ejecutivo (2018) mediante el Decreto Legislativo 1412 regula el
gobierno digital, sentando bases para la transformacion digital y la gobernanza tecnoldgica
en el Estado peruano, incluyendo la gestion de datos, identidad digital, y la base legal para
desarrollar e implementar tecnologias como la 1A en el sector publico, estableciendo
directrices sobre su uso ético y legal, abordando temas como la transparencia, la privacidad

y el control humano.

El Poder Ejecutivo (2013) a través del Decreto Supremo N° 003-2013-JUS establece las
disposiciones detalladas para la aplicacion de la Ley N° 29733, regulando aspectos
especificos como la implementacion de medidas de seguridad, la inscripcion de bancos de
datos personales, la gestidn de incidentes de seguridad y el rol de la Autoridad Nacional de

Proteccion de Datos Personales.

Sumado a esto, debe destacarse también INDECOPI (2023) mediante la Resolucion N°
31-2023/COD-INDECORPI regula los mecanismos de proteccion de datos personales en el

contexto del comercio electronico, en la que se toma en cuenta la | A para ofrecer servicios.
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CAPITULO Il

3. MARCO METODOLOGICO
3.1. Enfoque

El enfoque sera cualitativo porque se centra en el analisis documental y la comprension
de los desafios éticos y juridicos de la IA, en base a criterios juridicos a fin de valorar una
tutela efectiva del derecho a la privacidad y de datos personales.

3.2. Nivel

El nivel de la investigacion sera basico, dado que se caracterizara en analizar la realidad
del alcance de la ley y el uso de la IA, sin manipular las variables entorno a la realidad ya
establecida.

3.3. Método

Se empleara un método de investigacion mixta, dogmatica porque realizard un analisis
entorno a los derechos, a la norma (Ley N° 31814), principios basicos del derecho, asi como
conceptos juridicos; y propositiva dado que a raiz del analisis de la ley se propondra mejorar
aspectos entorno a la ética y aspectos juridicos ara un correcto uso de la | A.

3.4. Poblacion y muestra

Se considera como poblacién todas las disposiciones legales, principios éticos y doctrinas
relacionadas con la proteccion de datos personales y la privacidad en el contexto del uso de
la 1A en Peru. Esto abarca la legislacion vigente, las normas internacionales aplicables, y los

estudios previos sobre la materia.

La muestra abarcara el analisis de la Ley 31814, la Ley 29733 respecto a la ley de
proteccidn de datos personales, analizar si se vulneran los articulos 14 y 15 del C. Civil que
hablan del derecho a la intimidad y el derecho a la imagen, se evaluara su efectividad en la
proteccion del derecho a la privacidad frente a los avances tecnoldgicos, proponiendo

mejoras necesarias para adecuarlas a las nuevas realidades que plantea la 1A.
3.5. Técnicas
Se empleara técnicas como la observacion.
3.6. Instrumentos

Como instrumentos, se van a considerar:
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e Laguia de observacion documental: este instrumento permitira recopilar, revisar
y analizar en profundidad las disposiciones legales, principios éticos, y doctrinas
relacionadas con la proteccion de datos personales y la privacidad en el contexto
del uso de la IA en Peru. Se incluirdn textos normativos como la Ley 31814 y la
Ley 29733, asi como normas internacionales aplicables y estudios doctrinarios
previos, este analisis buscard identificar las fortalezas y debilidades de la
normativa vigente en relacion a la proteccion de la privacidad y como estas se
adaptan al contexto de la 1A, se analizard por medio de legislacién comparada, las
disposiciones legales peruanas con normativas internacionales y las mejores
practicas globales en materia de proteccion de datos personales y privacidad, para
asi analizar si la legislacion peruana, incluida la Ley 31814, se alinea con los
estandares internacionales y si existen vacios que podrian comprometer la
proteccion de la privacidad en el uso de la 1A.
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CAPITULO IV

4. RESULTADOS
4.1. Desafios y Oportunidades en la Proteccion de la Privacidad bajo la Ley 31814
4.1.1.Desafios Identificados:

a) Desafios Legales

Toche (2024) sefiala que la implementacion de la Ley 31814 presenta desafios
significativos, entre los cuales destaca la persistente brecha digital, pues no todas las regiones
del pais tienen acceso equitativo a la tecnologia, lo que podria restringir el alcance e impacto
de la 1A en areas menos desarrolladas; ademas, enfatiza que la proteccion de datos personales
constituye una preocupacion primordial, ya que la IA, al depender de grandes volimenes de
informacién, requiere garantias soélidas para evitar abusos que vulneren derechos
fundamentales, asimismo, subraya la necesidad de abordar los sesgos algoritmicos, que, si
no son gestionados con precision, podrian perpetuar desigualdades estructurales,
comprometiendo la equidad en su aplicacién, no obstante, destaca que las oportunidades
derivadas de la IA son amplias y prometedoras; por ejemplo, en el sector salud, esta
tecnologia puede transformar los procesos de diagnéstico y tratamiento de enfermedades,
generando avances significativos; en el ambito educativo, tiene el potencial de personalizar
el aprendizaje para ajustarlo a las necesidades especificas de cada estudiante, promoviendo

una ensefanza mas efectiva.

En primer lugar, se reconoce la preocupacion sobre la brecha digital existente en el pais,
la cual representa un obstaculo significativo para la eficacia de las politicas publicas
relacionadas con la IA (IA). Elacceso desigual a la tecnologia, especialmente en areas rurales
y menos desarrolladas, limita el alcance de los beneficios que la 1A podria ofrecer. Sin una
infraestructura tecnoldgica adecuada y programas efectivos de inclusion digital, estas
ventajas tienden a concentrarse en las regiones urbanas, perpetuando asi las desigualdades
socioecondmicas preexistentes. Esto subraya la necesidad de complementar la Ley 31814
con estrategias especificas orientadas a la inclusion tecnoldgica y a la capacitacion en el uso
de herramientas digitales, con el fin de garantizar un acceso equitativo a los avances

tecnoldgicos.

En relacion con la proteccion de los datos personales, se coincide en que constituye una
preocupacion prioritaria, ya que la IA depende del manejo de grandes volimenes de

informacién que, si no se gestionan de manera adecuada, podrian vulnerar derechos
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fundamentales. Resulta imprescindible que la Ley 31814 fortalezca los mecanismos de
supervision, control y sancién en caso de abusos, asegurando que las disposiciones
normativas en materia de privacidad no se limiten a ser declaraciones generales, sino que se

traduzcan en acciones concretas y efectivas que protejan los derechos de los ciudadanos.

Por otro lado, se comparte la perspectiva optimista respecto a las oportunidades que ofrece
la IA, especialmente en sectores clave como la salud y la educacion. En el &mbito de la salud,
la implementacion de sistemas de IA puede generar avances significativos en diagnostico y
tratamiento; sin embargo, es fundamental que estas aplicaciones se desarrollen bajo
estandares rigurosos que aseguren la calidad de los datos y la equidad en el acceso a los
beneficios tecnoldgicos. De manera similar, en el sector educativo, la 1A presenta una
oportunidad Unica para personalizar el aprendizaje y adaptarlo a las necesidades individuales
de los estudiantes. No obstante, resulta prioritario garantizar que estas herramientas estén
disponibles en todas las regiones del pais, evitando asi que su uso se limite a los centros

urbanos.

Si bien el andlisis resulta valido y relevante, se considera que su solidez podria
incrementarse mediante la inclusion de propuestas concretas que aborden las brechas
digitales y los sesgos algoritmicos. Asimismo, seria oportuno desarrollar estrategias
especificas para maximizar los beneficios de la 1A en sectores criticos como la salud y la
educacion, asegurando siempre un equilibrio entre el desarrollo tecnologico y la proteccion

de los derechos fundamentales.

Moran y Lavanda (2023) destacan que la promulgacion de la Ley N° 31814 representa un
esfuerzo inicial por regular y promover el uso de la 1A en el Per(; no obstante, subraya que
su enfoque resulta superficial, ya que, aunque pretende establecer estandares de seguridad
basados en riesgos y privacidad, no incorpora marcos sélidos que respondan a las
necesidades reales para una adopcion responsable de esta tecnologia, sefialan que la falta de
profundidad y vision integral de la norma nos mantiene lejos de alcanzar una verdadera
armonia entre el ambito juridico y el tecnoldgico, lo que genera un riesgo significativo para
el desarrollo y aplicacién adecuada de la 1A en beneficio de la sociedad, asimismo, enfatiza
la importancia de designar una autoridad técnico-normativa, como la Secretaria de Gobierno
y Transformacion Digital, que asuma la responsabilidad de supervisar y promover de manera
efectiva esta tecnologia; sin embargo, resalta que resulta ain mas critico garantizar que dicha
autoridad esté capacitada para enfrentar los complejos desafios que la 1A traera en los afios
venideros, este reto exige no solo un entendimiento claro y profundo de los conceptos
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tecnoldgicos relacionados, sino también la capacidad de anticiparse a los problemas,
brindando soluciones oportunas cuando las cuestiones que hoy son Unicamente tedricas se

transformen en realidades concretas.

Se coincide en que la Ley N° 31814 constituye un esfuerzo inicial significativo para
regular el uso de la IA (IA) en el Per(; sin embargo, presenta limitaciones notorias al carecer
de un enfoque estructurado y profundo que responda a las necesidades reales de una adopcién
responsable de esta tecnologia. Al restringirse a principios generales sin establecer un marco
técnico-normativo robusto, la ley corre el riesgo de quedar como una declaracion de
intenciones sin un impacto préctico tangible. Esta situacién resulta especialmente
preocupante en un contexto nacional marcado por desigualdades estructurales y una
profunda brecha digital, factores que podrian amplificar los riesgos asociados al uso no
regulado de la A, afectando principalmente a las poblaciones mas vulnerables.

Se destaca, ademas, la falta de armonizacién entre los aspectos juridicos y tecnolégicos
en la normativa actual. La Ley N° 31814 no logra integrar de manera efectiva las exigencias
éticas, técnicas y legales necesarias para garantizar un uso responsable y equitativo de la IA.
Esta omision genera incertidumbre tanto para los desarrolladores como para los usuarios,
comprometiendo el potencial de la IA para beneficiar a la sociedad en su conjunto. La
observacion sobre la designacion de una autoridad técnico-normativa, como la Secretaria de
Gobierno y Transformacion Digital, resulta pertinente; no obstante, se comparte la
preocupacion respecto a la necesidad de fortalecer y capacitar a dicha entidad. Para cumplir
su rol de supervision y promocion efectiva de la 1A, esta autoridad debe contar con recursos
financieros suficientes, personal altamente capacitado y una vision anticipatoria que permita
abordar problemas emergentes, como los sesgos algoritmicos y los riesgos relacionados con

la privacidad de los datos personales.

Se respalda el analisis de Moran y Lavanda, ya que su evaluacidn pone en relieve aspectos
criticos que deben ser atendidos para que la Ley N° 31814 sea verdaderamente efectiva. Sus
observaciones subrayan las debilidades del marco normativo actual y la necesidad de adoptar
una perspectiva integral y proactiva en la regulacién de la IA. Resulta fundamental avanzar
hacia una legislacién que, por un lado, promueva la innovacion tecnolégica y, por otro,
proteja los derechos fundamentales, garantizando la confianza y el uso ético de estas
tecnologias en el Per(. Estas consideraciones son esenciales para lograr una regulacion que
responda a los desafios presentes y futuros, asegurando un desarrollo sostenible y equitativo
de la IA en el pais.
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Comexperu (2024) expresa preocupacion ante la posibilidad de que algunos proyectos
puedan generar duplicidad normativa respecto a lo estipulado en la Ley N.° 31814, lo cual
podria derivar en confusiones y cargas adicionales para quienes trabajan con tecnologias de
IA, al verse obligados a cumplir multiples regulaciones similares, sefiala que, lejos de
promover claridad y eficacia, este tipo de sobrerregulacion podria convertirse en un
obstaculo significativo que desincentive la adopcidn de tecnologias avanzadas en el pais, por
ello, resalta la importancia de evaluar cuidadosamente la necesidad de nuevas disposiciones,
asegurando que estas se sometan a un analisis de proporcionalidad que evite impactos
negativos en el desarrollo innovador del Per(, ademas, por otra parte, destaca que el Perd, al
encontrarse en proceso de adhesién a la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmicos (OCDE), debe alinear su marco legislativo con las politicas promovidas por
dicho organismo, en este contexto, menciona que la OCDE recomienda a los Estados
miembros fomentar una regulacidn basada en la experimentacion de la 1A, lo que permitiria
probar estas tecnologias y promover su expansion de manera gradual y controlada.
Asimismo, la OCDE sugiere implementar mecanismos que impulsen tanto la innovacién
como la competencia, con miras a consolidar una 1A confiable y sostenible.

En relacién con lo sefialado por Comexperu, se coincide en la preocupacion sobre el
riesgo que implica la existencia de multiples regulaciones similares en torno a la 1A (1A), ya
que esta situacion puede generar confusion entre los actores involucrados en su desarrollo y
aplicacion. La ausencia de un marco normativo unificado no solo incrementa las cargas
administrativas y burocraticas, sino que también constituye un obstaculo significativo para
la innovacion, especialmente para las pequeiias y medianas empresas (pymes) y las startups,
que carecen de los recursos economicos Yy técnicos necesarios para adaptarse a normativas

complejas y contradictorias.

Asimismo, se comparte la posicién de Comexperu en cuanto a la necesidad de establecer
una regulacion clara, coherente y alineada con estandares internacionales, lo cual resulta
crucial para garantizar el uso responsable y efectivo de la IA en el Perd. Una normativa
unificada permitiria brindar certeza juridica a los desarrolladores, usuarios y demas actores
involucrados, fomentando un entorno propicio para la innovacion y el desarrollo tecnolégico

sin descuidar la proteccion de los derechos fundamentales.

La propuesta de evitar la duplicidad normativa es acertada, ya que promueve un equilibrio
necesario entre incentivar la innovacién y asegurar la sostenibilidad y confiabilidad de las
tecnologias emergentes. Este enfoque permitiria que el marco regulatorio peruano responda
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a los desafios actuales de la 1A, asegurando que las disposiciones legales no solo protejan
los intereses de la sociedad, sino que también faciliten el crecimiento del ecosistema
tecnoldgico nacional. En este sentido, se considera que la implementacion de una normativa
consolidada y bien estructurada contribuiria a posicionar al Perd como un referente en la

adopcion ética y eficiente de la 1A.

Escobar (2023) sefiala que la 1A, especificamente el modelo Chat GPT, ha comenzado a
ser utilizada en decisiones judiciales tanto en Colombia como en Perd, mostrando su
potencial para optimizar los tiempos en la elaboracion de sentencias, sin reemplazar la labor
decisiva de los jueces, como ejemplo, menciona que el Juzgado 1° Laboral del Circuito de
Cartagena, en la Sentencia No. 032, utiliz6 esta herramienta para resolver un caso de tutela
relacionado con los derechos fundamentales de salud y vida digna de un menor con Trastorno
del Espectro Autista, en este caso, se realizaron preguntas a la 1A para agilizar el proceso, y
el juez justifico su uso bajo los parametros de la Ley 2213 de 2022, aunque esta no menciona
explicitamente la 1A, pero la considera dentro del marco de las tecnologias de la informacion,
de manera similar, en el PerQ, la Corte Superior de Justicia de Lima Sur, en el Expediente
N° 00052-2022-18-3002-JP-FC-01, empled la IA para emitir una sentencia en un caso de
alimentos, segun lo indicado en el considerando décimo primero y segundo, se aplic6 una
técnica de proporcion matematica que permitié determinar los aportes econémicos de los
padres en funcion de sus ingresos, demostrando asi la utilidad de la tecnologia en situaciones
cuantificables, subraya que, en estos casos, el uso de Chat GPT no presenta un problema
ético, dado que su funcidn principal es acelerar la redaccion de sentencias sin intervenir en
el proceso de toma de decisiones, el cual sigue siendo competencia exclusiva del juez. Sin
embargo, advierte que podrian surgir dilemas éticos si esta tecnologia llegara a reemplazar
por completo la labor judicial, lo que requeriria la implementacion de regulaciones éticas
que orienten su uso adecuado Yy responsable, garantizando que la 1A sea una herramienta de

apoyo Yy no un sustituto de la funcion humana en el &mbito judicial.

Se coincide con la preocupacion respecto a los dilemas éticos que podrian surgir si el uso
de la IA (1A) en el ambito judicial no se regula de manera adecuada. Es fundamental atender
la advertencia sobre los riesgos que podrian presentarse si esta tecnologia llegara a
reemplazar completamente la labor judicial, ya que esto comprometeria los valores éticos y
juridicos que sustentan el sistema de justicia. EI equilibrio entre la eficiencia tecnoldgica y
la preservacién de los principios fundamentales del derecho resulta esencial para garantizar
que la implementacion de la IA beneficie al sistema judicial sin vulnerar los derechos
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fundamentales.

La IA, cuando es utilizada de manera responsable y limitada, puede representar un recurso
invaluable para optimizar los procesos judiciales, reducir los tiempos procesales y mejorar
la eficiencia en la administracion de justicia. No obstante, es imperativo establecer
regulaciones claras y robustas que orienten su uso, asegurando que la tecnologia actie como
una herramienta de apoyo y no como un sustituto de las funciones humanas esenciales, tales

como la interpretacion contextual y ética de las leyes.

En este sentido, una regulacion adecuada permitira que la 1A se convierta en un
instrumento efectivo para fortalecer el acceso a la justicia, democratizando su alcance y
garantizando una mayor transparencia en los procesos judiciales. Al mismo tiempo, se
evitard que esta tecnologia se convierta en una amenaza para los derechos fundamentales,
como la imparcialidad y la equidad, valores que son inherentes a la labor judicial humana.
De esta manera, el uso de la IA en el sistema judicial podra generar un impacto positivo,
siempre y cuando se mantenga un control adecuado que priorice los principios éticos y

juridicos.

Gaspar (2024) indica que los derechos humanos constituyen obligaciones ineludibles y
no simples invitaciones, destacando que la exclusion del sector privado de la responsabilidad
de implementar salvaguardias en los sistemas de IA que desarrolla o utiliza genera serias
preocupaciones, se suma la ambiguedad en la identificacion de los responsables y la falta de
evaluaciones basadas en un enfoque de derechos humanos, lo cual, segun el autor, representa
un riesgo considerable para las personas potencialmente afectadas por estos sistemas,
asimismo, advierte que esta problematica se intensifica al incorporar factores como las
brechas digitales, el uso de terminologia técnica que dificulta la comprension, y la falta de
habilidades o competencias digitales en amplios sectores de la poblacion. Estos elementos
convierten el debate en un ambito excluyente y alejado de los grupos en situacion de
vulnerabilidad, quienes, paraddjicamente, son los mas expuestos a los impactos negativos de

estos sistemas.

Se coincide con Gaspar en la identificacién de las problematicas éticas y juridicas
derivadas de la exclusidn del sector privado de las responsabilidades en la implementacion
de salvaguardias en los sistemas de 1A (IA). Esta exclusion resulta preocupante, ya que limita
larendicion de cuentas y agrava los riesgos asociados al uso no regulado de estas tecnologias,
especialmente para los grupos mas vulnerables de la sociedad, quienes se encuentran en una
posicion de mayor desproteccion frente a posibles abusos o fallos en los sistemas de IA.
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La falta de un marco legal claro que determine de manera especifica las responsabilidades
de los distintos actores, tanto publicos como privados, representa una deficiencia critica. Esta
ausencia no solo dificulta la rendicidn de cuentas ante eventuales vulneraciones de derechos,
sino que también deja a las personas afectadas sin mecanismos efectivos para proteger sus
derechos fundamentales. Es imprescindible que se establezcan lineamientos normativos
precisos que incluyan al sector privado como un actor clave en la implementacion de medidas
de proteccion, garantizando asi una mayor transparencia y responsabilidad en el desarrollo
y uso de la IA.

Asimismo, se coincide en que la falta de evaluaciones basadas en un enfoque de derechos
humanos constituye una carencia significativa en el marco actual. Las evaluaciones de
impacto deberian ser un requisito obligatorio en cualquier proyecto que involucre 1A,
permitiendo anticipar y mitigar los riesgos potenciales que estas tecnologias podrian generar.
Dichas evaluaciones garantizarian que el desarrollo y la implementacion de la I A se realicen
de manera é€tica, inclusiva y respetuosa de los derechos fundamentales, asegurando que los
beneficios de la 1A no se logren a costa de los sectores mas vulnerables de la sociedad. En
este sentido, un enfoque integral que combine la responsabilidad compartida entre el sector
publico y privado, junto con evaluaciones rigurosas, es esencial para el desarrollo sostenible

y equitativo de la IA en el Peru.

Sanchez (2023) sostiene que la 1A aplicada al ambito judicial presenta limites inherentes,
ya que la toma de decisiones algoritmica enfrenta dificultades para alcanzar una objetividad
y precision absolutas, en casos complejos, esta tecnologia puede ser Gtil para promover la
justicia formal, pero resulta desafiante garantizar la justicia sustantiva, que depende de una
interpretacion mas profunda y contextual, por ello, subraya la importancia de mantener una
visién equilibrada respecto a los retos que plantea la 1A judicial, reconociendo tanto sus
limitaciones como la necesidad de adaptarse a la inminente llegada de esta era tecnoldgica,
en este sentido, enfatiza la urgencia de transformar y mejorar el papel de los jueces,
preparandolos para asumir nuevas funciones que respondan a las demandas de la era de la
IA, asimismo, destaca la necesidad de adaptar los procesos y procedimientos judiciales para
aprovechar las ventajas que ofrecen las tecnologias emergentes, menciona como la
implementacion de tecnologias de la informacion y comunicacion ya ha permitido
desarrollar procesos virtuales, especialmente en un contexto como el de la pandemia del

COVID-19, que tuvo un impacto significativo en la sociedad en los ultimos afios.

La postura de Sanchez es comprendida como una aproximacién acertada al analizar las
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ventajas y limitaciones de la A (1A) en el &mbito judicial. Su reflexion reconoce con claridad
que, si bien esta tecnologia puede agilizar procesos y aportar eficiencia en tareas especificas,
su capacidad para garantizar una justicia sustantiva sigue siendo limitada. Este analisis no
solo resalta las restricciones inherentes a la IA, sino que también plantea una reflexion mas

profunda sobre la transformacion del rol de los jueces en esta era tecnologica.

En situaciones complejas que demandan un entendimiento profundo del contexto social,
cultural y humano, la IA no puede reemplazar la capacidad de discernimiento y empatia de
un juez, atributos esenciales para impartir justicia. Este es, sin duda, el limite méas evidente
y critico de esta herramienta tecnoldgica. La observacion de Sanchez resulta pertinente al
sefialar la necesidad de mantener un equilibrio adecuado al integrar la 1A en la administracion
de justicia, garantizando que esta tecnologia funcione como una herramienta complementaria
que respalde y optimice las decisiones humanas, pero nunca como un sustituto de las mismas.

El riesgo de deshumanizar la justicia es real si no se establecen limites claros y se
desarrollan marcos normativos robustos que regulen su uso. La implementacion de la A
debe estar acompafiada de criterios éticos y legales que aseguren que su incorporacion en los
procesos judiciales no comprometa los principios fundamentales del derecho, como la
imparcialidad, la equidad y la sensibilidad humana. En este sentido, se considera que la
vision de Sanchez aporta un enfoque equilibrado y necesario para abordar los desafios que
plantea la 1A en el sistema judicial, permitiendo aprovechar sus beneficios sin sacrificar los

valores esenciales que sustentan la justicia.

EGEPUD (2024) sefiala que la 1A, si bien facilita la vida de los consumidores, también
puede ser empleada de manera poco ética, generando problemas como robos, suplantaciones
y manipulaciones, por ello, resalta la importancia de regular su uso para garantizar que se
mantenga dentro de limites juridicos y que no se vulneren la dignidad ni los derechos de las
personas, menciona gue, aungue existen casos extremos donde la 1A llegd a manipular y
sugestionar a un individuo con consecuencias fatales, también se han presentado situaciones
mas comunes, como las suplantaciones realizadas mediante el uso de tecnologias como el
deepfake, estas practicas pueden dar lugar a usos delictivos, como la creacion de imagenes
manipuladas que muestran a personas insultando a otras, con el objetivo de utilizarlas como
pruebas en procesos judiciales, asimismo, a estas preocupaciones se suma la pérdida de la
privacidad, la deshumanizacién en la atencién a los consumidores e, incluso, el impacto
negativo en el empleo, con la posibilidad de que muchas personas pierdan sus trabajos debido

a la automatizacion.
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La postura de EGEPUD resulta acertada al abordar de manera contundente los riesgos
éticos y juridicos asociados al uso indebido de la 1A (IA). Su analisis no solo visibiliza las
amenazas mas extremas, como los casos en los que la 1A ha llegado a manipular a individuos
con consecuencias graves, sino que también pone en relieve problematicas cotidianas que

afectan directamente la privacidad, la dignidad y los derechos fundamentales de las personas.

Uno de los puntos mas relevantes sefialados por el autor es el uso de tecnologias como el
deepfake, que permiten la creacion de imagenes y videos falsificados con un nivel de
fidelidad alarmante. Estas herramientas han abierto la puerta a usos delictivos preocupantes,
como la presentacién de pruebas manipuladas en procesos judiciales, lo que compromete
seriamente la confianza en la informacion visual y plantea desafios significativos para los
sistemas legales. En este sentido, se coincide en que es urgente que los sistemas judiciales y
normativos evolucionen rapidamente para identificar, descalificar y sancionar este tipo de
manipulaciones, garantizando asi la integridad y fiabilidad de los procesos judiciales.

Se comparte la necesidad de establecer un marco regulatorio robusto que garantice que el
uso de la I A se mantenga dentro de limites éticos y juridicos, protegiendo de manera efectiva
la dignidad, los derechos y el bienestar de las personas. Dicho marco no solo debe enfocarse
en controlar los abusos, sino también en fomentar un uso responsable e inclusivo de la A
que beneficie a la sociedad en su conjunto. El analisis de EGEPUD pone en evidencia que
una regulacion adecuada es esencial para equilibrar los beneficios tecnologicos con la
proteccion de los derechos fundamentales, asegurando que la IA sea una herramienta de

progreso y no una amenaza para la confianza social y la justicia.

Valero (2021) menciona que, en el Perd, el ordenamiento juridico se viene estructurando
a través de bases de datos como el SP1J, de manera similar, sefiala que la base jurisprudencial
de Hiperderecho funciona como un repositorio que almacena casos, resoluciones y
sentencias, lo que evidencia gue las normas estan siendo organizadas mediante sistemas, no
obstante, al analizar el Derecho, se observa que no existe un sistema unico que consolide de
manera actualizada y concordada la normativa de diferentes paises, en este contexto,
considera que la 1A podria desarrollar un sistema Unico capaz de superar estas limitaciones,
mediante el refinamiento de datos y la incorporacién de normativas nacionales e
internacionales, los algoritmos podrian evolucionar una base de datos convencional en un
sistema capaz de procesar consultas complejas e identificar normas con la simple busqueda
de palabras clave, este avance permitiria la creacién de un sistema inteligente que

representaria una valiosa contribucion al estudio del Derecho comparado, utilizando la A
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como herramienta clave para facilitar la investigacion y el acceso a la informacion juridica.

La perspectiva de Valero es particularmente relevante y visionaria al analizar el potencial
transformador de la IA (1A) en el acceso y la organizacion del conocimiento juridico en el
Per( y a nivel internacional. Su propuesta de utilizar la 1A para desarrollar un sistema tnico
e inteligente que consolide normativas nacionales e internacionales constituye una solucién

innovadora frente a las limitaciones actuales en el estudio del Derecho comparado.

Valero acierta al resaltar la importancia de plataformas como el SP1J y el repositorio de
Hiperderecho, que cumplen un rol significativo en la organizacion de normas, resoluciones
y sentencias. Si bien estas herramientas son de gran utilidad para abogados, académicos y
operadores juridicos, su alcance es todavia limitado, ya que no existe un sistema unificado
que integre y actualice de manera constante la normativa de distintos paises de forma
concordada. La posibilidad de contar con un sistema inteligente que permita identificar
normas mediante busquedas con palabras clave seria un avance sin precedentes. Esta
funcionalidad no solo optimizaria los procesos de investigacion juridica, sino que también
reduciria la incertidumbre y mejoraria la precision en la localizacion de disposiciones legales

relevantes.

Se coincide con Valero en que esta herramienta representaria un recurso invaluable tanto
para el ambito académico como para la practica profesional y la toma de decisiones legales
maés informadas. No obstante, también resulta necesario considerar los desafios éticos y
técnicos asociados a la implementacion de un sistema de esta magnitud. La calidad y la
integridad de los datos utilizados serian elementos fundamentales para garantizar la

fiabilidad de los resultados, evitando errores o sesgos que puedan comprometer su utilidad.

La propuesta de Valero refleja el potencial transformador de la 1A en el &mbito juridico,
ofreciendo una solucién innovadora que podria revolucionar el Derecho comparado y
mejorar el acceso a la informacion juridica. Sin embargo, se enfatiza la necesidad de abordar
los desafios técnicos y éticos que surgirian en su desarrollo, asegurando que esta tecnologia
sea implementada de manera confiable, transparente y ética para maximizar sus beneficios

y garantizar su aceptacion en el sistema juridico.

Botto y Oruna (2024) destacan que la alta tasa de adopcion de 1A en Perd, superior al
promedio global segln estudios recientes, indica un entorno propicio para la innovacién en
el sector legal, sin embargo, esta rapida adopcion también pone de manifiesto la necesidad
urgente de que los profesionales del derecho desarrollen competencias especializadas, en
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este sentido, consideran que la formacion en tecnologias de 1A, ética digital y proteccion de
datos es crucial para que abogados y jueces puedan desempefiarse eficazmente en este nuevo
escenario tecnologico, de cara al futuro, sefiala que el éxito de la integracion de la 1A en el
sistema legal peruano dependera de un enfoque equilibrado que promueva la innovacion sin
comprometer los principios fundamentales de justicia y equidad, para lograrlo, subrayan la
importancia de una colaboracion estrecha entre legisladores, profesionales del derecho,
expertos en tecnologia y académicos, este trabajo conjunto permitira desarrollar politicas y
practicas que potencien los beneficios de la IA al tiempo que minimicen sus riesgos
potenciales, asimismo, resalta que el compromiso de Peru con la transformacion digital,
evidenciado en iniciativas como la Ley 31814, ofrece una base s6lida para avanzar en este
objetivo. Este marco normativo posiciona al pais como un lider regional en la integracion
ética y efectiva de la IA en el ambito juridico, asegurando que su implementacién respalde
los valores fundamentales del sistema de justicia.

La perspectiva de Botto y Oruna aborda de manera acertada un aspecto crucial en el
contexto peruano: la rapida adopcion de la 1A (IA) no solo abre oportunidades significativas,
sino que también expone desafios urgentes que deben ser atendidos de manera prioritaria.
Su analisis refleja un entendimiento claro de la necesidad de equilibrar la innovacion
tecnoldgica con la preservacion de los principios fundamentales de justicia y equidad en el

ambito legal.

Uno de los puntos mas relevantes sefialados por los autores es la alta tasa de adopcion de
la IA en el Perq, la cual supera el promedio global. Este escenario coloca al pais en una
posicion favorable para la innovacion dentro del sector legal. Ademas, el compromiso del
Peru con la transformacion digital, evidenciado en iniciativas como la Ley 31814, constituye
un punto destacable, ya que esta normativa proporciona una base inicial para avanzar en la
integracion ética y efectiva de la IA en el ambito juridico. Sin embargo, se reconoce que la
ley aun presenta limitaciones importantes, como la falta de mecanismos especificos para
supervisar el impacto de la IA 'y proteger los derechos fundamentales de los ciudadanos. Para
consolidar al Perl como un lider regional, es necesario abordar estas deficiencias a través de
reformas legislativas y el desarrollo de reglamentos mas detallados que aseguren un uso

responsable de la IA.

Este marco normativo tiene el potencial de posicionar al pais como un referente en la
integracion ética de la 1A, pero esto solo seré posible si se garantiza que su implementacion
respalde los valores fundamentales del sistema de justicia. Lograr este objetivo implica no
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solo la adopcion de tecnologias avanzadas, sino también asegurar que estas sean utilizadas
de manera responsable y ética, respetando siempre la dignidad y los derechos de las personas
involucradas. La colaboracidn interdisciplinaria entre el sector publico, privado y académico,
asi como la implementacion ética de la tecnologia, resulta fundamental para aprovechar el
potencial de la 1A mientras se preservan los principios esenciales de justicia y equidad. Este
enfoque representa el camino correcto para que el Per( avance hacia un sistema legal mas
eficiente, innovador y respetuoso de los derechos humanos, consolidando asi su posicién en
la region como un modelo de desarrollo tecnolégico responsable.

Arana (2023) sefiala que la automatizacion impulsada por la I A tendrd un impacto directo
en el empleo y las condiciones laborales, lo que exige garantizar la proteccion de los
trabajadores en este nuevo contexto, en el marco de la Constitucion peruana, que salvaguarda
los derechos laborales, resulta imperativo adaptar las normativas para asegurar que estos
derechos no se vean vulnerados ante los cambios derivados de la automatizacion, desde una
perspectiva constitucional, enfatiza que la 1A plantea desafios significativos, por lo que se
requiere establecer regulaciones claras que protejan derechos fundamentales como la
privacidad, la no discriminacion, la libertad de expresion y la proteccion laboral, también
resalta la necesidad de abordar la cuestion de la responsabilidad legal en casos de dafios
provocados por sistemas de IA, asegurando que existan mecanismos efectivos para
responder a tales situaciones, en este sentido, considera que lograr un equilibrio entre el
avance tecnoldgico y la proteccion de los derechos fundamentales es esencial para garantizar
un desarrollo sostenible en la era de la 1A en Per(. Esta armonizacién permitird que la
innovacion tecnologica se traduzca en beneficios para la sociedad sin comprometer los

valores fundamentales que sustentan el marco constitucional del pais.

La postura de Arana resulta contundente al resaltar los desafios que la 1A (1A) plantea en
el &mbito laboral y en la proteccion de los derechos fundamentales en el Perd. Su andlisis
subraya la urgencia de armonizar el desarrollo tecnolégico con los valores esenciales del
marco constitucional peruano, una tarea que se considera crucial para asegurar un progreso

inclusivo y sostenible en la era de la IA.

Arana pone énfasis en el impacto directo que la automatizacion tendra en el empleo y en
las condiciones laborales, un aspecto que debe ser atendido con prioridad. La IA, al
automatizar tareas que tradicionalmente realizaban personas, tiene el potencial de
transformar de manera significativa el mercado laboral, pero también de generar

desplazamientos laborales en sectores vulnerables. Coincidiendo con esta perspectiva,
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resulta imperativo adaptar las normativas laborales para proteger los derechos de los
trabajadores, asegurando que el progreso tecnoldgico no se convierta en un factor de
exclusion social, sino en una herramienta que promueva la equidad y el bienestar en el

entorno laboral.

La visidn del autor es acertada al identificar los retos y responsabilidades que surgen en
esta nueva era tecnoldgica. Su llamado a proteger los derechos fundamentales y a adaptar las
normativas al nuevo contexto tecnoldgico es esencial para garantizar que el desarrollo de la
IA en el Per( sea inclusivo, sostenible y respetuoso de los valores constitucionales. La
implementacién de politicas claras y mecanismos efectivos no solo permitira mitigar los
efectos negativos de la automatizacion, sino que también posicionard al pais como un
referente en la regulacion ética y responsable de la IA. De esta manera, se podra asegurar un
desarrollo tecnoldgico equilibrado, que promueva la justicia social y que garantice
oportunidades equitativas para todos los sectores de la sociedad.

4.1.2.Desafios Eticos

Mejia (2023) considera que la Ley 31814, conocida como la Ley de 1A en Perd, representa
un avance significativo en cuanto a regulacion y construccion de una institucionalidad que
permita gestionar el desarrollo de la IA en el pais, no obstante, observa que los principios
enunciados en esta ley, asi como las responsabilidades asignadas a la Autoridad Nacional,
encabezada por la Secretaria de Gobierno y Transformacion Digital, resultan demasiado
generales y carecen de una posicion clara y decisiva respecto a los aspectos especificos de
la 1A que deben ser regulados y controlados por el Estado, en este contexto, sugiere que para
superar las limitaciones identificadas y garantizar una implementacion adecuada de la 1A en
el pais, el reglamento de la Ley 31814 deberia incluir la creacion de lineamientos éticos para
un uso sostenible, transparente y replicable de la IA, estos lineamientos deberian
fundamentarse en criterios clave como la confianza digital, la responsabilidad, la
integralidad, la transparencia y la flexibilidad, ademas de incorporar otros elementos
pertinentes tomando como referencia las directrices internacionales en la materia, de este
modo, subraya que una reglamentacidn mas detallada y orientada hacia la ética y la
sostenibilidad de la 1A no solo fortalecerd la capacidad reguladora del Estado, sino que
también contribuira a fomentar la confianza publica y la innovacion responsable en el uso

de esta tecnologia.
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Se coincide plenamente con la opinion sugerida por Mejia, quien destaca que la Ley
31814 representa un avance significativo, pero aun insuficiente, en la regulacién de la 1A
(IA) en el Per. Aungue se reconoce el mérito inicial de esta ley como un primer paso hacia
la institucionalizacion de la IA en el pais, también se sefiala la falta de concrecion en los
principios y responsabilidades establecidos, lo que podria generar vacios legales y
regulatorios que, en el futuro, dificultarian su aplicacion efectiva. Esta carencia de
especificidad pone de manifiesto la necesidad urgente de contar con normas claras y
especificas que eviten ambigiiedades y faciliten la implementacion y cumplimiento de la ley.

En cuanto a la propuesta de incluir lineamientos éticos en la ley, se considera un aspecto
sumamente relevante. En un contexto global donde la IA plantea retos significativos como
el sesgo algoritmico, la privacidad y la equidad, es fundamental que la normativa nacional
contemple criterios explicitos como confianza, responsabilidad y transparencia. Estos
principios no solo son esenciales para mitigar los riesgos inherentes al uso de la IA, sino que
también alinean la legislacién peruana con estandares internacionales, fortaleciendo su
capacidad para afrontar los desafios globales relacionados con la ética en la tecnologia. De
esta manera, la recomendacién de Mejia refuerza la postura de que la legislacion debe ser
proactiva y sélida, asegurando que la 1A se desarrolle y utilice de manera responsable y

beneficiosa para la sociedad.

Escudero y Bregante (2024) resaltan que los sistemas basados en IA dependen de datos
para generar resultados precisos y utiles, aunque una parte considerable de esta informacion
proviene de los procesos internos de las organizaciones, otra parte significativa corresponde
a datos personales de clientes y usuarios, en este sentido, el reglamento enfatiza la necesidad
de implementar medidas adecuadas para garantizar la proteccion de la privacidad y los datos
personales, respetando las disposiciones sectoriales aplicables, adicionalmente, el
reglamento aborda la importancia de cumplir con los derechos de autor y la propiedad
intelectual en el desarrollo y uso de sistemas basados en IA, por ello, los implementadores
de estas tecnologias deben actuar con diligencia y asegurarse de que toda la informacion
utilizada cuente con los derechos necesarios para su legitimo empleo, minimizando posibles
conflictos legales, asimismo, destaca que la transparencia hacia los usuarios y clientes
respecto al uso de la 1A y la proteccién de sus datos es fundamental, no solo fortalece la
confianza, sino que también garantiza el cumplimiento de las regulaciones en materia de
privacidad, en linea con ello, el reglamento establece que la ética en el uso de la IA ha dejado

de ser opcional, convirtiéndose en un mandato tanto legal como moral, las decisiones

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




‘v#=x. UNIVERSIDAD
REPOSITORIO DE LR -carorica

TESIS UCSM &  DE SANTA MARIA

automatizadas que se generan mediante estos sistemas pueden tener un impacto significativo,
especialmente en la imagen corporativa de las organizaciones que las implementan, haciendo

indispensable un enfoque ético y responsable en su aplicacion.

La observacion sobre la dependencia de los datos para el funcionamiento de los sistemas
de 1A (1A) resulta un punto esencial en la regulacion de esta tecnologia. Al destacar que los
datos provienen no solo de los procesos internos de las organizaciones, sino también de los
clientes y usuarios, se pone de manifiesto la sensibilidad de la informacion manejada. Este
aspecto subraya la necesidad de una regulacion mas compleja, que logre equilibrar la
privacidad individual con los intereses empresariales, dado que ambas fuentes de datos deben
ser gestionadas con especial cuidado para evitar posibles vulneraciones de derechos
fundamentales.

En este sentido, es importante resaltar que el énfasis en la proteccion de datos personales
y el cumplimiento de los derechos de autor es un enfoque pertinente y necesario. La mencion
de que los implementadores de tecnologias de I A deben actuar con diligencia al manejar la
informacién es clave, ya que los conflictos legales derivados de la violacion de estos
derechos no solo tienen repercusiones juridicas para las organizaciones, sino que también
pueden dafiar su reputacion y su relacion con los usuarios. De igual manera, la afirmacion
de que la ética ya no es opcional refuerza la tendencia global hacia la responsabilidad en el
uso de tecnologias emergentes, posicionando a las organizaciones no solo como actores
econémicos, sino también como responsables sociales. Es fundamental que las decisiones
automatizadas que tomen estas entidades tengan en cuenta su impacto social y que exista
una legislacion solida que refuerce estas responsabilidades, garantizando que el uso de la 1A

sea ético y respetuoso con los derechos de los individuos.

Moran y Lavanda (2023) enfatizan que el gobierno peruano debe asumir un papel
proactivo frente a los avances tecnoldgicos, evitando simplemente esperar que estos se
adapten a las normativas existentes, para ello, resulta crucial la creacién de comités
especializados encargados de traducir principios éticos en politicas concretas que respondan
a las particularidades sociales, politicas y legales del pais, ademas, consideran esencial
promover consultas publicas que permitan a la ciudadania participar activamente en el debate
sobre la regulacion e implementacion de la 1A, en cuanto al sector empresarial, subrayan que
las empresas deben desempefiar un rol central en esta tarea, asumiendo responsabilidades
éticas en el desarrollo y uso de la IA, aunque muchas organizaciones operan bajo una logica

de maximizacion de beneficios, esta perspectiva no debe contravenir principios éticos
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fundamentales.

En este contexto, se considera que la critica hacia la actitud pasiva del gobierno peruano
refleja una problematica comin en muchos paises en desarrollo, donde las normativas suelen
quedar rezagadas frente al avance tecnoldgico. En este caso, el Perd no es la excepcion, ya
que las regulaciones existentes no siempre se adaptan con rapidez a los rapidos cambios
impulsados por la IA. La propuesta de crear comités especializados para traducir los
principios éticos en politicas concretas resulta un enfoque valioso, pues permite
contextualizar la regulacién en funcion de las realidades sociales, politicas y legales
especificas del pais, asegurando que las leyes sean relevantes y eficaces.

Por otro lado, es pertinente destacar la importancia de la colaboracion entre el gobierno y
el sector privado, un aspecto fundamental para abordar los retos de la IA. Esta colaboracion
puede fomentar el desarrollo de soluciones innovadoras y permitir una mejor
implementacion de la tecnologia. Sin embargo, también conlleva riesgos, como la
posibilidad de que los intereses corporativos influyan desproporcionadamente en las
politicas publicas, lo que podria desvirtuar los objetivos de bienestar social y proteccion de
derechos. Por ello, es esencial que la normativa se actualice de manera constante para
responder a las nuevas necesidades generadas por el desarrollo de la tecnologia, garantizando
que las politicas publicas se mantengan alineadas con los principios éticos y con el interés

general de la sociedad.

Mejia (2023) indica que los lineamientos éticos para un uso sostenible, transparente y
replicable de la I A deben ser considerados en el desarrollo del reglamento de la Ley 31814,
dada la importancia de contar con un marco normativo claro para la implementacion de la
IA en el sector publico peruano, estos lineamientos deberian abarcar, al menos, aspectos
clave como la confianza digital, basada en el principio de integridad, que garantiza el uso
confiable de la IA; la responsabilidad, que delimita las obligaciones de los actores
involucrados en su desarrollo y uso; la integralidad, para asegurar que los lineamientos se
apliquen en todos los ambitos de la 1A; la transparencia, que permite informar claramente
sobre las decisiones automatizadas; y la flexibilidad, reflejada en el Sandbox Digital, para
facilitar la adaptacién de la IA a diversos contextos. Estos criterios serian fundamentales
para establecer un marco ético, eficiente y responsable en el uso de la 1A en el sector pablico

del pais.

El énfasis en la necesidad de lineamientos éticos para la implementacion de la 1A en el
sector publico, como lo sefiala Mejia, resalta un aspecto critico: la IA, al ser una tecnologia
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con implicaciones profundas en la vida ciudadana, requiere un marco normativo que brinde
claridad y predictibilidad. Sin un reglamento bien definido, existe el riesgo de
interpretaciones inconsistentes o aplicaciones inadecuadas de la tecnologia, lo que podria
generar incertidumbre y desconfianza tanto en los ciudadanos como en los actores
involucrados en su implementacion. Este argumento subraya la necesidad urgente de
investigar como la ausencia de lineamientos éticos puede afectar el desempefio del sector
publico en la adopcion de IA, ya que una regulacion poco clara puede obstaculizar el
progreso Y la eficacia de su implementacion en éareas clave como la salud, la educacion o la

seguridad publica.

De igual manera, la propuesta de adaptar el uso de un Sandbox Digital para permitir
pruebas controladas de tecnologias emergentes se presenta como una solucién innovadora y
practica. Un Sandbox Digital es una solucion de seguridad informatica disefiada para ejecutar
programas y codigos dentro de un entorno virtual completamente aislado, lo que permite
analizar y probar el comportamiento de programas de manera segura, eliminando los riesgos
asociados con su implementacion en entornos reales. Este enfoque proporciona un espacio
controlado para evaluar y ajustar la tecnologia antes de su despliegue a gran escala, lo que
facilita la deteccion de posibles fallos o vulnerabilidades y asegura que los sistemas de 1A

sean seguros, eficaces y éticamente responsables.

ISMS (2023) considera que las recomendaciones éticas para la 1A de la UNESCO buscan
establecer un marco normativo global que no solo refleje valores y principios, sino que
también sea aplicable mediante politicas concretas, estas politicas deben enfocarse
especialmente en la igualdad de género y la proteccion del medio ambiente, los objetivos
clave de estas recomendaciones incluyen proporcionar una guia universal de valores y
principios que ayude a los Estados miembros de la UNESCO a desarrollar legislacion y
politicas sobre IA, de acuerdo con el derecho internacional, ademas, buscan orientar a
individuos, comunidades, instituciones y empresas del sector privado para asegurar que la

ética sea incorporada en todas las fases del ciclo de vida de los sistemas de IA.

En este sentido, se suscribe a la propuesta de establecer un marco ético global basado en
valores y principios, ya que resulta sumamente relevante, especialmente en un contexto
globalizado y conectado, donde la tecnologia trasciende fronteras. Este enfoque garantizaria
que las normas éticas sean coherentes a nivel internacional, promoviendo una regulacion
armonizada que facilite la colaboracion entre paises, pero respetando las particularidades
locales. Al contar con un marco ético global, se puede asegurar que las decisiones y
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aplicaciones tecnoldgicas no solo sean responsables y justas, sino también adaptadas a las
realidades sociales, culturales y econdmicas de cada region, lo que contribuiria a un
desarrollo més equitativo y sostenible de la 1A en el mundo.

4.2. Andlisis Comparativo con Legislacion Internacional

4.2.1.Normativa Latinoamericana

ALLENDE (2024) menciona que, en febrero de 2022, Brasil cre6 una comision
parlamentaria para sancionar una ley que regule la actividad de la 1A (1A) en el pais. Para
ello, se organizaron audiencias publicas en las que participaron diversos actores de la
sociedad civil, la industria y expertos en la materia, el proyecto de ley tiene como objetivo
establecer principios, normas y directrices para regular el desarrollo y uso de la 1A, y refleja
en muchos aspectos la Ley de 1A de la Unién Europea. Ambos textos adoptan una definicion
amplia de sistemas de IA, segun la OCDE, que abarca no solo la toma de decisiones, sino
también la creacion de modelos y la formacion de datos, ademas, comparten un enfoque
basado en el riesgo, ajustando las obligaciones regulatorias segun los posibles riesgos de la
tecnologia, incluyendo una lista de aplicaciones de alto riesgo y la prohibicion de aquellas
que se consideran excesivamente peligrosas o inaceptables, sin embargo, en diciembre de
2023, se presentd una nueva version del proyecto que suprime capitulos clave sobre los
derechos de los afectados por los sistemas de IA, las medidas de gobernanza y las
evaluaciones de impacto, lo que sugiere que el debate sobre el alcance regulatorio de la ley

continuara.

La propuesta legislativa de Brasil, segin Allende, representa un enfoque estructurado para
regular la 1A (1A), mediante la incorporacion de principios, normas y directrices basadas en
riesgos, similares a la Ley de 1A de la Union Europea. Este enfoque clasifica las aplicaciones
de IA segln su nivel de riesgo, lo que permite un control diferenciado para cada tipo de
tecnologia, desde usos de alto riesgo hasta aquellos considerados inaceptables. En
comparacion con la Ley 31814 de Perl, se observa que esta carece de una categorizacion
detallada de riesgos y de disposiciones especificas para abordar aplicaciones potencialmente

peligrosas.

La incorporacion de este enfoque basado en riesgos en la normativa peruana fortaleceria
la capacidad del pais para supervisar y regular de manera efectiva las tecnologias de 1A,
ajustdndose a estandares internacionales. Sin embargo, la nueva version del proyecto
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brasilefio, que elimina capitulos relacionados con los derechos de los afectados, medidas de
gobernanza y evaluaciones de impacto, podria limitar su efectividad. Estas omisiones
destacan un riesgo para la normativa peruana si opta por replicar un modelo incompleto. Para
evitar este problema, seria esencial que el Perd no solo adopte el enfoque brasilefio de
clasificacion de riesgos, sino que también garantice que los derechos fundamentales de los

ciudadanos sean un eje central de su legislacion.

En cuanto a la aplicabilidad, el enfoque brasileio muestra flexibilidad al establecer
audiencias publicas y consultar a diversos actores, algo que la Ley 31814 podria emular para
construir un marco mas inclusivo y adaptado a las necesidades locales. Aunque el proyecto
brasilefio presenta ciertas debilidades en su version revisada, su enfoque inicial podria

aportar significativamente al desarrollo de una regulacién mas robusta en el Perd.

Diputados Argentina (2023) sefiala que el objetivo de la ley es asegurar y promover el
uso de la 1A (IA) como una herramienta para el desarrollo digital, econémico y social dentro
del pais, protegiendo al mismo tiempo los derechos humanos de las personas, el articulo 2
establece como objetivo especifico el crear un marco normativo que fomente el uso de las
nuevas tecnologias, garantizando que se utilicen de manera ética y responsable, por otro lado,
el articulo 3 define el alcance de la ley, sefialando que abarcara todas las actividades
relacionadas con el uso de la 1A en el pais, especialmente aquellas orientadas a la mejora de
las politicas publicas en areas como salud, educacion, seguridad, economia, cultura,

instituciones, ciencia e infraestructura a nivel nacional.

Segun la ley mencionada por el autor, la A se centra en promover el uso de la IA como
herramienta de desarrollo econdmico, social y digital, garantizando un uso ético y
responsable. Este enfoque es similar al de la Ley 31814 de Perd, ya que ambas normativas
comparten el objetivo de fomentar la transformacion digital y la innovacién tecnologica. Sin
embargo, la normativa argentina incluye un marco normativo mas amplio que abarca la
mejora de politicas pdblicas en sectores criticos como salud, educacién y seguridad, areas

que la ley peruana aborda de manera general sin detallar aplicaciones especificas.

Un punto clave de la normativa argentina es su énfasis en la ética en el uso de la IA.
Aunque la Ley 31814 menciona lineamientos éticos, estos no estan desarrollados a un nivel
practico gque garantice su implementacion efectiva. Incorporar este enfoque en la legislacion
peruana fortaleceria la confianza publica en el uso de estas tecnologias, asegurando que se
respeten los derechos fundamentales y se minimicen los riesgos éticos. La adopcion de este
enfoque por parte de Pert permitiria un mayor aprovechamiento de la 1A para resolver
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problemas sociales y econdmicos, promoviendo una aplicacién mas directa de la tecnologia.

La inclusion de un enfoque sectorial especifico en la legislacion argentina demuestra una
mayor aplicabilidad en comparaciéon con la Ley 31814, que se queda en un nivel mas
declarativo. Este aspecto de la normativa argentina podria servir de modelo para que Peru
implemente politicas mas concretas y adaptadas a las necesidades sectoriales del pais.

Congreso de la Republica de Colombia (2023) destaca que el nuevo proyecto PL
200/2023 C se diferencia de los anteriores en al menos doce aspectos clave, en primer lugar,
tiene un enfoque centrado en los derechos humanos, asigna las principales funciones a una
entidad publica ya existente, la Superintendencia de Industria y Comercio (SIC), a quien le
otorga responsabilidades como realizar auditorias algoritmicas y administrar un sistema de
registro y certificacién para asegurar que los sistemas de IA se ajusten a los derechos
humanos y fundamentales, ademas de autorizar su viabilidad. Similar al proyecto de
reglamento de la Unidn Europea sobre IA, establece cuatro niveles de riesgos asociados a
los sistemas de 1A: riesgo inaceptable, alto, menor y nulo, sin embargo, a diferencia de la
propuesta europea, este proyecto no establece reglas diferenciadas para cada tipo de riesgo
de manera sistematica, sino solo de forma puntual, el proyecto también establece el derecho
de los ciudadanos a que las decisiones que les afecten sean revisadas por una persona humana
y a solicitar su revocatoria ante la autoridad competente, estas reglas, inspiradas en el
reglamento de la Unidn Europea sobre 1A y el Reglamento General de Proteccion de Datos
(GDPR), abordan la transparencia algoritmica y el deber de realizar y publicar evaluaciones
de impacto en los derechos humanos de los sistemas de IA, a diferencia de la normativa
europea, la propuesta peruana extiende este requisito a todos los sistemas de 1A, no solo a
aquellos de alto riesgo, ademas, incluye disposiciones sobre la responsabilidad, incluyendo
la responsabilidad socioambiental, por el uso e implementacion de los sistemas de A, asi
como reglas sobre el consentimiento informado, en una linea similar al enfoque actual de

proteccion de datos personales.

En relacion con lo indicado por el Congreso de la Republica de Colombia, destaca por su
enfoque centrado en los derechos humanos y su asignacién de responsabilidades especificas
a una entidad existente, la Superintendencia de Industria y Comercio (SIC). Esta estructura
es mas avanzada en comparacion con la Ley 31814 de Per(, que no designa claramente una
autoridad que supervise y garantice el cumplimiento de las disposiciones relacionadas con
lalA. La implementacién de una entidad similar en el Pert permitiria un control mas efectivo

y especializado, lo que fortaleceria la confianza en el sistema regulatorio y garantizaria una
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supervision constante y adecuada de la IA.

El proyecto colombiano introduce niveles de riesgos asociados a los sistemas de IA, desde
inaceptables hasta nulos, lo que se asemeja a las mejores préacticas internacionales. En
contraste, la Ley 31814 carece de un esquema de categorizacion de riesgos, lo que limita su
capacidad para diferenciar las responsabilidades regulatorias segin el impacto potencial de
las tecnologias. Adoptar este modelo en la legislacion peruana proporcionaria un marco mas
robusto y adaptable, permitiendo que las autoridades puedan gestionar de manera
diferenciada los sistemas de A segln su nivel de riesgo, lo que optimizaria la regulacion y

supervision de la tecnologia.

Roberts (2024) menciona que la A es un conjunto de tecnologias en constante evolucion
que, aunque pueden generar un mayor desarrollo econémico y social, también pueden
acarrear nuevos riesgos y consecuencias negativas tanto para individuos como para la
sociedad en general, por esta razon, es crucial contar con una regulacion legislativa adecuada,
que aborde las implicancias éticas, sociales, educativas, culturales, econdémicas, juridicas y
legales de la IA, esta regulacion debe salvaguardar los derechos fundamentales garantizados
por el Estado de Chile ante posibles transgresiones, en este contexto, la ley tiene como
objetivo establecer un marco juridico para regular el desarrollo, comercializacion,
distribucion y uso de los sistemas de | A, garantizando en todo momento la proteccion de los

derechos fundamentales protegidos por el Estado de Chile.

En su andlisis, el autor destaca que la 1A (1A) es un conjunto de tecnologias en constante
evolucién que, si bien tiene el potencial de generar avances significativos en términos de
desarrollo econémico Yy social, también plantea riesgos y consecuencias negativas para los
individuos y la sociedad. Estos riesgos subrayan la necesidad de una regulacion legislativa
adecuada que aborde las maltiples implicancias de la 1A en areas como la ética, la sociedad,
la educacion, la cultura, la economia, el derecho y la legislacion. En particular, Roberts
subraya la importancia de garantizar la proteccion de los derechos fundamentales de los
ciudadanos, como los establecidos por el Estado de Chile, ante posibles transgresiones
derivadas del uso de la IA. La propuesta de una ley que regule el desarrollo,
comercializacion, distribucién y uso de los sistemas de IA es esencial para establecer un
marco juridico que no solo impulse la innovacién tecnoldgica, sino que también asegure la
proteccién de los derechos fundamentales de los individuos, protegiendo a la sociedad de los
posibles efectos adversos de estas tecnologias.

La regulacién de la 1A es una necesidad urgente para equilibrar el progreso tecnolégico
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con la salvaguarda de los derechos fundamentales. La legislacién propuesta, como la
planteada en Chile, debe ser integral, abordando los diversos aspectos de la 1A y asegurando
que su implementacién no transgreda los principios éticos y legales que garantizan el
bienestar y la proteccién de la sociedad.

BASHAM (2024) indica que el 27 de febrero de 2024, el senador Ricardo Monreal
presento una iniciativa para regular la 1A a nivel federal en México, aunque no es el primer
intento de este tipo en el pais, esta iniciativa se alinea con la tendencia internacional de
establecer regulaciones sobre el uso de la 1A, a nivel global, existen antecedentes relevantes,
como la Orden Ejecutiva para el Desarrollo Seguro, Protegido y Confiable de la 1A del
presidente de los Estados Unidos, la iniciativa de ley en Chile, y la Ley de 1A propuesta en
la Union Europea, la propuesta del senador Monreal tiene como objetivo seguir el modelo
de estas iniciativas internacionales, creando un marco normativo en México que contemple
autorizaciones y sanciones, lo que podria impactar significativamente en el desarrollo y la

comercializacion de los sistemas de 1A en el pais.

La propuesta presentada en México, segun Basham, introduce un marco normativo
basado en autorizaciones y sanciones, lo que podria tener un impacto significativo en la
adopcion y comercializacion de la A (IA). Este enfoque es mas proactivo que el de la Ley
31814 de Pert, que no establece sanciones especificas ni mecanismos claros de
cumplimiento. La incorporacion de un sistema de autorizaciones y sanciones en la
legislacion peruana incentivaria un uso mas responsable de la IA y promoveria la
transparencia en el desarrollo de estas tecnologias, lo que podria contribuir a un control mas

riguroso y efectivo de su implementacion.

La normativa mexicana también se alinea con tendencias internacionales, como las
propuestas en la Union Europea y la Orden Ejecutiva de los Estados Unidos, lo que
demuestra un esfuerzo por posicionarse dentro de un marco regulatorio global. Este enfoque
es clave para que Peru no quede rezagado en el &mbito internacional. Adoptar un sistema
similar en el pais permitiria garantizar que la legislacion peruana esté en sintonia con los
estandares internacionales, promoviendo una integracién mas coherente y efectiva de la 1A

en el marco normativo global.

Areas Secretaria Letrada y Sociedad de la Informacion (2023) indica que La Ley N°
20.212, introdujo dos importantes innovaciones en la regulaciéon de la IA (IA) en el pais
Uruguayo, en primer lugar, respecto a la Estrategia Nacional de 1A, se destaco el liderazgo
de la Agencia para el Desarrollo del Gobierno de Gestion Electrénica y la Sociedad de la
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Informacion y del Conocimiento en su desarrollo e implementacion, asimismo, se establecid
la intervencion obligatoria de la Unidad Reguladora y de Control de Datos Personales en
situaciones donde se involucren datos personales, se vinculo la estrategia con la Estrategia
Nacional de Datos y se definieron principios orientadores. también se atribuyé un papel
central a la participacién de multiples actores interesados, con la posibilidad de crear comités
0 grupos para este propdsito, y se fijé un plazo de 180 dias para la elaboracion de un informe
sobre la estrategia.

En correlacién con Uruguay, se destaca por su integracion de la Estrategia Nacional de
IA con la Estrategia Nacional de Datos, asi como por la participacion activa de maltiples
actores en el desarrollo e implementacion de politicas. Este enfoque integral y colaborativo
contrasta con la Ley 31814 de Perl, que no incluye un enfoque estratégico global ni
mecanismos de participacion multisectorial. La ausencia de estos elementos limita la
capacidad de la ley para adaptarse a las necesidades dinamicas del pais y para fomentar una

regulacién efectiva que contemple todas las perspectivas relevantes.

El liderazgo de una entidad como la Agencia para el Desarrollo del Gobierno Electrénico
en Uruguay también se presenta como un modelo valioso para el Per(, que actualmente
carece de una institucion con una estructura claramente definida para liderar la
transformacion digital. La incorporacion de un modelo similar permitiria una mejor
articulacion entre las politicas de IA y las estrategias de gobernanza digital en el Peru,
promoviendo un enfoque mas coordinado y eficaz en la implementacion de la 1A, lo que

contribuiria a un desarrollo mas estructurado y eficiente de la tecnologia en el pais.

Tirado (2024) indica que la regulacién de la 1A (1A) ha alcanzado un hito significativo a
nivel global, la Union Europea destac6 con la aprobacion de su innovadora Ley de 1A (Al
ACT), sirviendo de inspiracion para nuevas iniciativas legislativas en otros paises, en este
contexto, el 20 de junio de 2024, Ecuador present6 ante la Asamblea Nacional el “Proyecto
de Ley Orgénica de Regulacion y Promocion de la 1A”, cuyo propdsito es establecer un
marco normativo adecuado para la gobernanza de esta tecnologia, menciona que el articulo
2 de esta propuesta tiene como objetivo central disefiar un marco juridico integral y dinamico
que coloque a las personas en el nicleo de las decisiones relacionadas con la 1A, este marco
esta orientado a prevenir, mitigar y remediar los posibles efectos adversos que la 1A podria
generar sobre los derechos Yy libertades fundamentales, entre las areas prioritarias destacan
la privacidad, la igualdad, la no discriminacion, la libertad de expresion, la autonomia y la

dignidad humana. Para alcanzar estos objetivos, la normativa propone implementar
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evaluaciones obligatorias de impacto, auditorias regulares, planes de gestion de riesgos y

medidas correctivas que aseguren una aplicacion ética y responsable de los sistemas de IA.

La propuesta ecuatoriana descrita por Tirado busca disefiar un marco juridico integral que
priorice la proteccion de los derechos fundamentales, tales como la privacidad, la no
discriminacion y la dignidad humana. Este enfoque se alinea méas estrechamente con los
valores de gobernanza ética que la Ley 31814 de Per0, la cual carece de disposiciones
especificas que aborden estos temas de manera detallada. Incorporar estas prioridades en la
normativa peruana garantizaria un enfoque mas humanista y respetuoso de los derechos
fundamentales en la regulacion de la 1A, promoviendo un desarrollo tecnolégico que no solo

sea eficiente, sino también ético y justo.

Las auditorias regulares y los planes de gestion de riesgos propuestos en la normativa
ecuatoriana son elementos clave que el Perl deberia adoptar para supervisar de manera
efectiva el impacto de la A 'y prevenir abusos. Estos mecanismos permitirian no solo mitigar
los riesgos asociados al uso de la IA, sino también fomentar la confianza en su
implementacion, asegurando que la ciudadania peruana se beneficie de un uso responsable
y transparente de la tecnologia. La adopcién de estos enfoques contribuiria a fortalecer la
regulacién de la 1A en el pais, asegurando que se mantenga alineada con los principios éticos

y los derechos fundamentales de las personas.

Contreras (2024) explora los esfuerzos de regulacion de la IA (IA) en América Latina,
destacando como esta region ha sido historicamente marginada en los estudios sobre
gobernanza tecnoldgica, en comparacioén con Europa, Estados Unidos o China, su analisis
busca abordar esta carencia en la literatura mediante una revision de las piezas regulatorias
existentes, identificando vacios y tensiones en el desarrollo de marcos normativos
especificos para la 1A en el contexto latinoamericano, identifica que, aunque existen diversos
instrumentos regulatorios, no hay un tratado internacional general sobre la regulacion de la
IA ni tratativas preliminares en esa direccidn, ademas, sefiala que los marcos internacionales
aplicables, como los derechos humanos a nivel interamericano, son limitados y no han
desarrollado pronunciamientos significativos sobre el impacto de la tecnologia en la garantia
de derechos fundamentales, en cuanto a tratados especificos, resalta el contraste en la
adopcién del Convenio 108 del Consejo de Europa, ratificado por Uruguay y Argentina, pero
aun pendiente en México, asi como la situacién de la Convencion de Budapest, explica que
el panorama normativo en América Latina se ve influenciado por tres factores principales:

los débiles lazos de integracion regional, la baja densidad normativa en materia de regulacion
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internacional y las estrategias unilaterales orientadas por intereses comerciales y
estratégicos, en este contexto, revisa tanto el hard law como el soft law, junto con las
estrategias nacionales y las normativas de los paises latinoamericanos que forman parte de
la OCDE, con el objetivo de proporcionar una vision general de la gobernanza de la 1A en la
region.

En su estudio, Contreras aborda los esfuerzos de regulacion de la IA (1A) en América
Latina, una region histéricamente marginada en los estudios sobre gobernanza tecnolégica,
en comparacion con otras potencias como Europa, Estados Unidos y China. El analisis de
Contreras busca llenar este vacio en la literatura mediante una revision critica de las piezas
regulatorias existentes en la region, identificando tanto los vacios como las tensiones en el
desarrollo de marcos normativos especificos para la 1A en el contexto latinoamericano.
Aunque existen varios instrumentos regulatorios, Contreras sefiala la ausencia de un tratado
internacional general sobre la regulacién de la IA, asi como la falta de avances en esa
direccion. Ademas, los marcos internacionales aplicables, como los derechos humanos a
nivel interamericano, resultan ser limitados y no han generado pronunciamientos
significativos sobre el impacto de la tecnologia en la proteccion de los derechos

fundamentales.

En cuanto a tratados especificos, Contreras destaca el contraste en la adopcion del
Convenio 108 del Consejo de Europa, ratificado por Uruguay y Argentina, pero adn
pendiente en México, asi como la situacion de la Convencidn de Budapest. Estos elementos
evidencian las disparidades en la regulacion de la IA en la region. EI panorama normativo
en América Latina se ve influenciado por tres factores clave: los débiles lazos de integracién
regional, la baja densidad normativa en términos de regulacion internacional y las estrategias

unilaterales impulsadas por intereses comerciales y estratégicos.

Contreras también revisa tanto el hard law como el soft law, analizando las estrategias
nacionales y las normativas de los paises latinoamericanos que forman parte de la OCDE.
Su objetivo es proporcionar una visién general de la gobernanza de la IA en la region,
destacando la necesidad de un enfoque mas coordinado y robusto en la regulacion de la 1A

en América Latina.

El analisis de Contreras resalta la urgencia de desarrollar un marco normativo coherente
y eficaz para la regulacion de la A en América Latina, abordando las deficiencias actuales
y superando las limitaciones de los marcos internacionales existentes. La regién debe

avanzar hacia una mayor integracion y cooperacion en la gobernanza tecnoldgica,
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garantizando la proteccion de los derechos fundamentales de los ciudadanos frente a los

desafios que plantea la IA.

Lara (2024) analiza los avances recientes en la regulacion de la 1A (IA) en América
Latina, en este contexto, sefiala que varias propuestas legislativas han seguido su curso, como
las discusiones en Brasil y la propuesta simplificada en Costa Rica, concebida mas como un
marco general, también identifica maltiples iniciativas en Argentina y México, las cuales
presentan contenidos variados y diferentes grados de viabilidad para convertirse en leyes,
describe como uno de los proyectos en la region aborda los sistemas de IA desde una
definicion amplia, aplicando obligaciones a proveedores, implementadores, importadores,
distribuidores y representantes autorizados, con un enfoque mas centrado en el uso que en
tecnologias especificas, a diferencia de las normativas europeas y estadounidenses, este
proyecto adopta un enfoque reactivo mas que preventivo, clasifica los sistemas de IA en
categorias de riesgo que van desde inaceptable hasta sin riesgo evidente, imponiendo
prohibiciones y reglas especificas para cada categoria, entre las restricciones se incluye la
prohibicion del analisis biométrico en tiempo real en espacios publicos, destaca que el
proyecto fomenta la autorregulacién empresarial, permitiendo que las empresas clasifiquen
el riesgo de sus sistemas en funcion de un listado proporcionado por un Consejo Asesor de
IA, sin embargo, critica la aproximacion del gobierno chileno, que prioriza intereses
economicos y de seguridad publica sobre una proteccién precautoria de los derechos
fundamentales, sefiala que la ley incluye excepciones amplias para la seguridad nacional y
aplicaciones de seguridad publica, como el reconocimiento facial automatizado, lo que
representa una oportunidad perdida para implementar una moratoria que proteja los
derechos, indica que esta estrategia refleja un enfoque pragmatico, pero a costa de abandonar

medidas precautorias esenciales en un marco de derechos fundamentales.

Segun lo mencionado por Lara, indica que Chile se caracteriza por una amplia definicién
de los sistemas de 1A y un enfoque reactivo que clasifica los riesgos en varias categorias, en
ese sentido, supera a la Ley 31814 de Per(, que carece de un sistema de categorizacion para
las aplicaciones de 1A, ademas, la normativa chilena incluye restricciones especificas, como
la prohibicion del analisis biométrico en tiempo real en espacios publicos, algo que no esta
contemplado en la ley peruana, incorporar esta disposicion al marco legal peruano permitiria
proteger mejor los derechos fundamentales frente a tecnologias invasivas, no obstante, el
enfoque chileno muestra ciertas debilidades, como priorizar intereses econémicos y de
seguridad publica sobre la proteccion de derechos fundamentales, estas excepciones amplias,
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especialmente en el uso de reconocimiento facial automatizado, representan un riesgo que el
Per( deberia evitar replicar, en lugar de ello, la legislacién peruana deberia priorizar un
enfoque precautorio que garantice la proteccion de los derechos humanos, el Per( podria
avanzar hacia una regulacion mas efectiva y equilibrada, que combine la promocién de la
innovacion con la proteccion de los derechos fundamentales. En comparacion, la Ley 31814
tiene un alcance limitado y no aborda con suficiente detalle como supervisar el impacto de
la 1A en sectores especificos. Peru podria beneficiarse enormemente al adoptar un enfoque
mas detallado y sectorial, como el implementado en Chile.

La normativa latinoamericana en materia de 1A revela importantes avances que podrian
complementar y fortalecer significativamente la Ley 31814 de Per, sin embargo, también
pone de manifiesto las debilidades actuales del marco regulatorio peruano y los retos que
enfrenta para convertirse en una legislacion efectiva, ética y alineada con los estandares
internacionales.

Las legislaciones de paises como Brasil, Argentina, Chile, México, Uruguay y Ecuador
presentan enfoques variados, pero comparten elementos que resultan clave para una
regulacién moderna de la 1A: categorizacion de riesgos, incorporacién de derechos humanos
como eje central, auditorias algoritmicas obligatorias y mecanismos claros de rendicion de
cuentas. Estas caracteristicas aportan una base sélida para supervisar la implementacién y el
uso de la 1A en contextos nacionales, abordando tanto sus oportunidades como sus riesgos.
En comparacion, la Ley 31814 se queda en un nivel declarativo y generalista, careciendo de

mecanismos especificos y de un enfoque estructurado que permita una aplicacion efectiva.

En este sentido, la normativa brasilefia, con su enfoque basado en riesgos, y la mexicana,
con la implementacion de sanciones y autorizaciones, ofrecen modelos valiosos que el Per(
podria adoptar para fortalecer la capacidad de supervision y garantizar un uso ético y
responsable de la 1A. Del mismo modo, el enfoque ecuatoriano, que prioriza los derechos
fundamentales mediante auditorias regulares y planes de gestion de riesgos, es un ejemplo
claro de cdmo se puede asegurar que la tecnologia beneficie a las personas sin vulnerar sus
derechos. Estas disposiciones no solo contribuirian a mejorar el marco normativo peruano,

sino que también aumentarian la confianza pdblica en la 1A.

No obstante, algunas legislaciones, como la chilena, presentan debilidades al priorizar
intereses econdmicos y de seguridad publica sobre los derechos fundamentales, lo que podria
generar riesgos si se replicaran en el Per(. En este aspecto, el marco normativo peruano debe

enfocarse en un enfoque precautorio, evitando excepciones amplias que puedan
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comprometer los derechos humanos, como la privacidad o la no discriminacion.

4.2.2.Normativa Europea

GITANO (2024) reflexiona sobre la reciente aprobacion de la Ley Europea de IA,
considerada la primera regulacion integral y de rango legal a nivel mundial en esta materia,
y subraya su potencial impacto en el desarrollo econdmico y social de los proximos afios, no
obstante, destaca que esta normativa también puede tener implicaciones negativas para
ciertos colectivos, como el pueblo gitano, especialmente en areas como los sistemas de
policia predictiva, aunque la ley no prohibe por completo estas herramientas, su uso podria
reforzar estereotipos y generar discriminacion, asimismo, menciona como los algoritmos
utilizados en la difusién de informacién pueden amplificar bulos y fake news antigitanas, y
cémo los sistemas automatizados para la concesion de ayudas sociales, becas o préstamos
han demostrado en algunos casos su tendencia a reproducir sesgos discriminatorios, estas
problematicas ya han sido evidenciadas en diversos paises europeos, subrayando la
necesidad de medidas especificas para prevenir su ocurrencia, en este sentido, considera
esencial que Espafia, a través de la Agencia Espafiola de Supervision de la IA, establezca un
mecanismo de participacion estable para la sociedad civil, este mecanismo deberia incluir la
representacion de voces gitanas, con el fin de abordar los sesgos mencionados y garantizar
que los derechos fundamentales de todos los colectivos sean protegidos en el desarrollo y

aplicacion de los sistemas de 1A.

En este caso, el reconocimiento de la Ley Europea de 1A como la primera regulacion
integral a nivel global resalta su importancia como modelo para otros paises y regiones. Esta
normativa establece un precedente valioso en términos de regulacion, destacando la
necesidad de un marco claro y robusto para la implementacion de tecnologias emergentes
como la IA. Sin embargo, el autor de la cita anterior sefiala que incluso una normativa
avanzada podria tener efectos adversos si no se consideran suficientemente las
particularidades de ciertos colectivos, especialmente aquellos en situacién de vulnerabilidad.
Este aspecto subraya la importancia de una regulacién que no solo sea amplia y detallada,
sino también sensible a las realidades sociales y culturales de los diferentes grupos que

podrian verse afectados por la IA.

Esto abre una segunda linea de investigacion sobre como las regulaciones generales
podrian adaptarse para abordar desafios especificos de discriminacién, exclusion o
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marginalizacion de ciertos colectivos. Las normativas avanzadas deben ser inclusivas,
considerando las necesidades de proteccion de los derechos fundamentales de todas las
personas, sin dejar a nadie atras. La implementacion de normativas de 1A debe ser consciente
de los posibles impactos negativos sobre colectivos vulnerables, garantizando que la
tecnologia no perpetle desigualdades existentes, sino que contribuya al bienestar colectivo

de manera justa y equitativa.

Reuters (2023) destaca el reciente consenso alcanzado entre Francia, Alemania e Italia
sobre la regulacion de la 1A (1A), un acuerdo que podria acelerar las negociaciones a nivel
europeo, los tres paises estdn a favor de establecer compromisos voluntarios, pero
vinculantes, aplicables tanto a pequefios como grandes proveedores de IA dentro de la Union
Europea que decidan adherirse, este enfoque busca equilibrar la regulacion sin perjudicar la
competitividad de los actores mas pequefios, el Parlamento Europeo habia planteado la
posibilidad de que el codigo de conducta fuera obligatorio Unicamente para los grandes
proveedores, mayoritariamente estadounidenses, sin embargo, sefiala que los tres gobiernos
europeos han advertido sobre el posible impacto negativo de esta medida en la confianza
hacia los pequefios proveedores europeos, lo que podria traducirse en una disminucién de su
base de clientes, por esta razon, insisten en que las normas de conducta y transparencia deben
ser aplicables a todos los proveedores por igual, el acuerdo también establece que, en una
fase inicial, no se contemplaran sanciones para quienes incumplan el cddigo, no obstante, si
con el tiempo se detectan violaciones reiteradas, se podria implementar un sistema de
sanciones para garantizar el cumplimiento, esta postura refleja un intento de combinar
flexibilidad con mecanismos de supervision, promoviendo la confianza en el mercado

europeo de IA sin imponer barreras innecesarias al desarrollo de esta tecnologia emergente.

Se considera que el consenso alcanzado entre Francia, Alemania e Italia refleja un
enfoque prudente y colaborativo para abordar los desafios que plantea la 1A (1A),
especialmente dentro del contexto de la Union Europea, donde se deben armonizar los
intereses econdmicos, éticos y legales. En primer lugar, la propuesta de compromisos
voluntarios, pero vinculantes, aplicables tanto a proveedores grandes como pequefios, resulta
ser una estrategia clave. Este enfoque no solo busca proteger la competitividad de los actores
mas pequefios, sino que también fomenta la equidad, evitando una regulacidn asimétrica que
podria favorecer exclusivamente a los grandes proveedores, muchos de ellos
estadounidenses.

Ademas, resulta relevante destacar como este acuerdo pone énfasis en la confianza como
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un eje central. En mercados emergentes y tecnolégicamente sensibles como el de la 1A, la
confianza es fundamental para garantizar la aceptacion y el uso responsable de la tecnologia.
Sin embargo, la ausencia inicial de sanciones plantea un dilema juridico importante: ;seria
un marco voluntario eficaz sin mecanismos punitivos desde el inicio? Este aspecto pone en
evidencia una de las tensiones inherentes a la regulacién de tecnologias emergentes, donde

la flexibilidad y la innovacion deben ser equilibradas con la necesidad de un control efectivo.

El caso europeo podria ofrecer valiosas lecciones sobre como regular la 1A de manera
inclusiva y efectiva, sin desalentar la innovacion. Este equilibrio es crucial para cualquier
sistema juridico que aspire a promover tanto la justicia como el desarrollo tecnoldgico, ya
que debe garantizar que la regulacién no solo sea protectora, sino también lo suficientemente

flexible para adaptarse a los avances rapidos de la tecnologia.

AHK (2023) describe las nuevas regulaciones propuestas por la Unién Europea tras
intensas negociaciones entre los legisladores, que estableceran directrices claras para el
desarrollo y distribucion de modelos de aprendizaje automatico en el bloque comercial, este
acuerdo refleja un compromiso integral con la seguridad y el desarrollo sostenible de la IA,
reconociendo la necesidad de equilibrar la innovacion tecnologica con la proteccion de los
derechos y la seguridad de los ciudadanos, la legislacion clasificara los usos de la IA en
cuatro categorias, basadas en el riesgo social que cada uno conlleva: minimo, limitado, alto
y prohibido, entre los usos prohibidos se encuentran aquellos que vulneran la voluntad del
usuario, aquellos dirigidos a grupos sociales protegidos o aquellos que implican el
seguimiento biométrico en tiempo real, como el reconocimiento facial, en cuanto al uso
gubernamental de la vigilancia biométrica en tiempo real, se limitara a situaciones
especificas, tales como la prevencién de amenazas genuinas o la identificacion de personas
sospechosas de cometer delitos graves, en cuanto a los usos de alto riesgo, sefiala que se
incluyen componentes de seguridad para productos y aplicaciones en sectores criticos, como
infraestructura, educacion, asuntos legales y judiciales, y la contratacion de empleados.
Curiosamente, incluso en esta categoria de alto riesgo, herramientas como los chatbots

masivos, como ChatGPT y Bard, se consideran de riesgo limitado.

En este contexto, la clasificacion de riesgos propuesta por la Union Europea (minimo,
limitado, alto y prohibido) se alinea con los principios establecidos en la normativa peruana,
tales como la proporcionalidad y la proteccion frente a usos abusivos o discriminatorios de
las tecnologias. Un aspecto clave de la legislacion europea es la prohibicién de usos de 1A
que vulneren la voluntad del usuario, afecten a grupos sociales protegidos o impliquen
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vigilancia biométrica en tiempo real. Estos principios estan en consonancia con las garantias
establecidas por la Ley N° 31814, que, como se ha mencionado a lo largo de esta
investigacion, tiene como objetivo prevenir la discriminacion y proteger la privacidad de los
ciudadanos. En el contexto nacional, esto podria traducirse en mayores restricciones sobre
la implementacién de tecnologias como el reconocimiento facial, especialmente en espacios
publicos, donde su uso actual ha generado intensos debates sobre la privacidad y el

consentimiento.

Adicionalmente, la regulacién de la 1A en sectores de alto riesgo, como la educacion y
los asuntos legales y judiciales, es particularmente relevante. La Ley N° 31814 reconoce la
necesidad de mecanismos de control en estos ambitos, dado el impacto directo que estas
tecnologias pueden tener sobre los derechos fundamentales de las personas. Sin embargo, un
aspecto que podria considerarse en el caso de la legislacion peruana es la inclusion de
criterios mas estrictos para tecnologias de riesgo limitado, como los chatbots masivos, que,
aunque clasificados como de bajo riesgo, podrian tener implicaciones significativas si no se

supervisan adecuadamente.

Pascua (2023) describe como el preambulo de la proposicién de ley francesa resalta que
el desarrollo de la IA (I1A) ha planteado un desafio econémico, cultural y legal significativo,
el cual exige una regulacion adecuada, en particular, se hace especial énfasis en la proteccion
de los derechos de los autores y artistas, en este contexto, subraya la necesidad de un control
estricto sobre la explotacion de las obras generadas por la 1A, para asegurar que se reciba
una remuneracion justa y equitativa por su uso, lo cual, a su vez, fomentara la innovacion y
promovera la diversidad artistica; el primer articulo de la proposicion de ley amplia el
articulo 131.3 de la Ley de Propiedad Intelectual (Code de la propriété intellectuelle), al
incorporar la necesidad de obtener autorizacion previa de los autores o titulares de los
derechos para la integracion de obras protegidas mediante software de IA; el articulo 2, por
su parte, complementa el articulo 321.2 de la misma ley, estableciendo que los derechos de
propiedad intelectual de una obra creada por IA, sin intervencién humana directa, seran de
los autores o titulares de los derechos de las obras que se utilizaron para disefiar la creacion
artificial, el articulo 3 incorpora una modificacion al articulo 121.2 de la Ley de Propiedad
Intelectual, estableciendo que todas las obras creadas por IA deberan llevar la etiqueta "obra
generada por IA". También se especifica que se debe incluir el nombre de los autores de las
obras originales utilizadas en la creacion de estas obras generadas por 1A.

La opinion de Pascua resulta particularmente relevante en el contexto del debate actual

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




v . UNIVERSIDAD
REPOSITORIO DE | CATOLICA

TESIS UCSM =@ DE SANTA MARIA

sobre la regulacion de la 1A (IA) y su impacto en los derechos de autor. La Ley N° 31814
protege los derechos morales y patrimoniales de los autores de manera general, pero no
aborda especificamente el uso de obras en sistemas de IA. En contraste, la proposicion de
ley francesa establece explicitamente la necesidad de autorizacion previa para la integracion
de obras protegidas en herramientas de IA. Este enfoque proactivo representa un avance
significativo frente a la Ley N° 31814, que sigue un modelo mas tradicional y no contempla
de manera especifica las implicaciones de la IA en los derechos de autor. En este sentido, el
articulo 2 de la propuesta francesa menciona la otorgacion de derechos de propiedad
intelectual a los autores de las obras utilizadas en la creacion por IA, reconociendo su aporte
indirecto en el proceso creativo. Este criterio resuelve parcialmente la cuestion de la
titularidad en creaciones sin intervencion humana directa, un tema que la Ley N° 31814 no
aborda explicitamente, dejando abierta la posibilidad de conflictos legales sobre la titularidad

de las obras generadas por IA.

Por otro lado, Pascua también subraya la importancia de una regulacion que fomente tanto
la innovacion como la diversidad artistica. En Perd, la ausencia de disposiciones especificas
sobre IA podria limitar el desarrollo de un marco legal que logre equilibrar la proteccion de
los derechos de autor con el incentivo a la innovacién tecnoldgica y cultural. La falta de un
enfoque claro sobre la titularidad de las obras generadas por IA en la legislacion peruana
podria frenar el progreso en el ambito de la creatividad digital, mientras que un enfoque mas
proactivo, como el propuesto en Francia, podria servir como modelo para asegurar que los

derechos de los autores sean respetados sin frenar el avance tecnologico.

Fernandez (2023) sefiala que la Republica Popular China ha dado pasos significativos en
la regulacion de las tecnologias inteligentes con la aprobacién de dos normativas clave: una
Ley general de IA (1A) y una regulacion especifica para la | A generativa, ambas leyes tienen
un impacto crucial en el desarrollo, la prestacion y el uso de los servicios de IA en el pais,
aungue las normativas estan claramente inspiradas en modelos regulatorios occidentales,
como la propuesta de Reglamento europeo de IA y el proyecto de convenio internacional
sobre 1A de la OCDE, su marco estad orientado explicitamente al desarrollo del modelo
socialista chino, lo que implica una vision diferente en cuanto al respeto a los derechos
humanos y la gobernanza de la IA. la Ley de IA forma parte del Plan de Trabajo Legislativo
2023, esta ley consta de 73 articulos distribuidos en siete capitulos, en su articulo 71, define
la IA como sistemas automatizados que operan con cierto grado de autonomia, sirven a

determinados objetivos y son capaces de influir en el entorno fisico o virtual mediante la
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prediccion, la recomendacion o la toma de decisiones, ademas, el articulo 2 establece su
ambito de aplicacion, cubriendo la investigacion, el desarrollo, el suministro y el uso de la
IA dentro de las fronteras de la Republica Popular China, e incluso abarca actividades fuera
del territorio nacional que puedan afectar la seguridad nacional o los derechos e intereses
legitimos de ciudadanos o entidades chinas, la Ley subraya en su articulo 4 la centralidad de
la persona, indicando que todas las actividades relacionadas con la 1A deben estar centradas
en el bienestar humano, garantizando que los humanos puedan supervisar y controlar

constantemente la 1A, con el fin de promover siempre el bienestar de la humanidad.

Como subraya el autor de la cita anterior, el articulo 71 de la Ley general de 1A en China
presenta una definicién técnica y amplia, destacando la capacidad de estos sistemas para
influir en el entorno fisico y virtual. Este enfoque es coherente con otras normativas
internacionales, pero el articulo 2 amplia su alcance al incluir actividades fuera de las
fronteras nacionales, siempre que puedan afectar la seguridad nacional o los derechos chinos.
Esta extension extraterritorial contrasta con las normativas occidentales, que tienden a
limitar su jurisdiccion a sus territorios, pero es consistente con la postura china de proteccion
estratégica en areas sensibles.

En la misma linea, el articulo 4 de la Ley resalta la prioridad del bienestar humano y la
supervision constante de la I A, una caracteristica que alinea parcialmente con el Reglamento
europeo de 1A, que también prioriza el respeto por los derechos fundamentales. No obstante,
la interpretacion de "bienestar humano" dentro del modelo socialista chino podria diferir
significativamente en su implementacion préactica, dado el énfasis en los objetivos colectivos
frente a los derechos individuales, lo que podria derivar en tensiones entre el respeto a los
derechos humanos y el control estatal. Aunque la normativa china adopta conceptos de
modelos regulatorios occidentales como los de la OCDE y la Unién Europea, su aplicacion
estd contextualizada al marco ideoldgico y estratégico del socialismo chino. Este enfoque
busca equilibrar el desarrollo tecnolégico con los objetivos politicos nacionales, lo que
podria generar diferencias significativas en la gobernanza y el respeto de principios como la
transparencia, la privacidad o la equidad, especialmente cuando se evalUa bajo estandares

internacionales.

La regulacién china representa un modelo ambicioso y estratégico que busca posicionar
al pais como lider global en 1A mientras responde a sus necesidades politicas internas. Desde
una perspectiva comparativa, su enfoque proporciona aportes valiosos a considerar, pero
también advierte sobre los riesgos de adoptar regulaciones sin considerar el balance entre
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desarrollo tecnoldgico, derechos humanos y supervision estatal. Para el Peru, consideramos
que el desarrollo de un marco normativo sobre 1A debe priorizar una perspectiva equilibrada
que fomente la innovacidén tecnoldgica sin comprometer los derechos y libertades

fundamentales.

Pascua (2024) menciona que, el Consejo de Ministros de Italia aprob6 el proyecto de ley
titulado “Disposizioni e delega al Governo in materia di intelligenza artificiale”, cuyo
objetivo es regular la relacion entre las oportunidades que brindan las nuevas tecnologias y
los riesgos asociados a su uso, este proyecto de ley abarca cinco areas principales: la
estrategia nacional, las autoridades nacionales, las acciones de promocion, la proteccién de
los derechos de propiedad intelectual y las sanciones penales, en cuanto a la propiedad
intelectual, se proponen reformas en la Ley sobre servicios de comunicacién audiovisual, en
el caso de los audios, debera afiadirse un anuncio de audio, sin embargo, se contempla una
excepcion para obras o programas manifiestamente creativos, satiricos, artisticos o ficticios,
siempre y cuando se respeten los derechos y libertades de terceros, ademas, el proyecto
establece que los proveedores de contenido que permitan a los usuarios subir sus propios
contenidos deben incluir una funcionalidad que permita declarar si dichos contenidos han
sido generados, modificados o alterados, total o parcialmente, mediante el uso de

herramientas de IA.

El proyecto de ley descrito por Pascua representa un enfoque integral y especifico para
abordar los desafios de la A (IA) en Italia. La inclusion de una estrategia nacional y la
designacién de autoridades especificas para regular la 1A refuerza el compromiso de Italia
con un enfoque coordinado. Este modelo contrasta con la ausencia de normativas integrales
en Peru, donde no se ha establecido un marco general para abordar los aspectos técnicos,
éticos y legales de la I A, lo que limita la capacidad del pais para regular de manera efectiva

el uso de esta tecnologia emergente.

El proyecto italiano introduce medidas innovadoras, como la obligatoriedad de declarar
si los contenidos han sido generados o alterados por IA y la incorporacion de anuncios de
audio en obras audiovisuales creadas con IA. Este enfoque promueve la transparencia y
protege a los consumidores, lo cual es crucial para prevenir el uso indebido de las tecnologias
de IA, como el deepfake o la manipulacion de informacion. Sin embargo, la excepcion para
obras creativas, satiricas o ficticias refleja un reconocimiento de la importancia de la libertad
artistica, un balance que seria esencial preservar en cualquier regulacion similar en Perq,

para evitar restricciones que puedan afectar la creatividad y la expresion artistica en el pais.
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El proyecto también contempla la imposicion de sanciones penales, lo que subraya la
gravedad de los posibles riesgos asociados con el mal uso de la 1A previamente identificados.
En el caso de Perd, resulta necesaria la incorporacion de disposiciones similares,
especialmente en casos de manipulacion de datos personales, uso fraudulento o generacion
de contenidos que violen derechos fundamentales. La inclusién de estas sanciones podria ser
un refuerzo importante para una implementacion responsable de la 1A, como propone la Ley
N° 31814, y ayudaria a asegurar que las tecnologias emergentes se utilicen de manera ética
y respetuosa con los derechos humanos.

a) Aporte, argumentacion ética y respaldo juridico

En el &mbito ético, la relacion con la IA presenta un reto significativo. La teoria de la
privacidad por disefio, mencionada por Gaspar (2024), establece que los sistemas de 1A
deben ser desarrollados considerando desde su disefio inicial la proteccién de los datos
personales. Sin embargo, esta teoria no siempre se implementa en la practica, dejando a los
usuarios expuestos a la explotacién de sus datos sin su consentimiento informado. La falta
de transparencia en los sistemas de IA es un punto critico. Los algoritmos suelen operar
como "cajas negras"”, lo que dificulta comprender coémo se toman las decisiones. Coincidimos
con el analisis que sefiala que la transparencia es esencial para garantizar que estas
tecnologias respeten los principios de equidad y no discriminacion. Ademas, las normas

deben incluir disposiciones que permitan auditar y explicar las decisiones algoritmicas.

Desde un punto de vista juridico, el uso indiscriminado de la 1A carece de un marco
normativo que delimite sus aplicaciones. Aunque la Ley 31814 establece principios basicos
para el uso de la IA en el Perd, adn es insuficiente para abordar los riesgos asociados a los
sesgos algoritmicos, la falta de transparencia en los sistemas y la ausencia de mecanismos
efectivos de rendicion de cuentas. Por ejemplo, el reconocimiento facial automatizado en
espacios publicos plantea una clara vulneracion al derecho a la privacidad, como lo advierte

el Comité Juridico Interamericano (2024).

Una de las caracteristicas fundamentales de la 1A es su capacidad para tomar decisiones
de manera auténoma basandose en algoritmos complejos. Esta autonomia plantea cuestiones
éticas y legales, como la responsabilidad en caso de errores o dafios. Por ejemplo, cuando un
sistema de IA mal clasifica a un individuo en una base de datos o utiliza criterios sesgados,
¢quién deberia rendir cuentas? Estamos de acuerdo en que la Ley 31814 aborda esta
preocupacion de manera limitada, ya que no establece un marco especifico de
responsabilidades para los desarrolladores, usuarios y operadores de I A.
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La Ley 31814 no aborda suficientemente la relacion entre los aspectos juridicos y éticos
en el uso de la IA. En el marco juridico, la falta de especificidad en los mecanismos de
rendicion de cuentas limita la capacidad del sistema para proteger los derechos
fundamentales. Desde una perspectiva ética, no se contemplan principios claros para
garantizar que la tecnologia respete la dignidad humana y promueva la equidad en su uso.
Un ejemplo claro es la omision de medidas para prevenir los sesgos algoritmicos en los
sistemas de 1A utilizados en procesos judiciales. Como sefiala Laura (2024), estos sesgos
pueden perpetuar la discriminacion, afectando directamente los principios de igualdad y
justicia. La inclusion de lineamientos éticos en el reglamento de la Ley 31814, como los
propuestos por el Comité Juridico Interamericano (2024), podria mejorar la capacidad del
sistema para abordar estas problematicas

Se sefiala que el uso desmedido de la 1A, sin limites claros, ha generado preocupaciones
sobre la privacidad y el manejo de datos personales. Esto es especialmente relevante en el
contexto peruano, donde las brechas digitales pueden amplificar los riesgos. Consideramos
que la Ley 31814 deberia reforzar las disposiciones sobre privacidad por disefio y por
defecto, alineandose con estandares internacionales como los Principios de la OCDE.

b) La Ley 31814y sus Limitaciones en la Regulacion de la 1A

La Ley 31814 constituye un avance significativo para el marco legal peruano, pero
presenta serias deficiencias que deben ser abordadas para garantizar su efectividad. En
primer lugar, el documento resalta que la normativa se enfoca en principios generales, como
la promocion de la innovacion y la competitividad, sin detallar como estos principios se
implementaran en la practica. Estamos de acuerdo con esta critica, ya que una normativa que

no define procedimientos claros para la supervision y el control tiende a ser ineficaz.

Otra limitacién importante es la falta de especificidad en los mecanismos de rendicién de
cuentas. Por ejemplo, si un sistema de 1A causa discriminacion en la adjudicacion de un
préstamo o beca, ¢cdmo se determina la responsabilidad? la Ley 31814 no incluye
disposiciones que obliguen a los desarrolladores y operadores a explicar como funcionan los
algoritmos. Esto contrasta con normativas como el Reglamento General de Proteccion de

Datos (GDPR) en la Uni6n Europea, que exige la explicabilidad de los algoritmos.

Ademas, la Ley no aborda suficientemente el impacto de los sesgos algoritmicos.
Coincidimos con el analisis que sugiere que esta omision es preocupante, ya que los sistemas
de 1A tienden a reproducir prejuicios presentes en los datos de entrenamiento. Esta situacion
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puede perpetuar desigualdades sociales, afectando principalmente a grupos vulnerables.

En términos de supervision, se sefiala que la Secretaria de Gobierno y Transformacion
Digital no cuenta con los recursos ni las facultades necesarias para supervisar efectivamente
el cumplimiento de la Ley 31814. Creemos que esta es una de las mayores limitaciones de
la normativa y que debe ser corregida con urgencia para garantizar su aplicabilidad.

c)Propuestas para una IA Etica y Transparente en el Per(

Basandonos en el analisis de nuestra investigacion, proponemos las siguientes medidas

para fortalecer el marco regulatorio de la IA en el Peru:

1) Implementar auditorias obligatorias: Estas auditorias permitirian identificar y
mitigar sesgos, garantizando que los sistemas de IA respeten los principios de
equidad y no discriminacion.

2) Fortalecer los mecanismos de supervision: Es imprescindible asignar mayores
recursos y facultades a la Secretaria de Gobierno y Transformacién Digital, asi
como establecer un consejo asesor independiente para supervisar el uso de la 1A

en sectores criticos.

3) Incorporar lineamientos éticos claros: La normativa debe incluir disposiciones
sobre "privacidad por disefio” y “privacidad por defecto”, asegurando que los
derechos fundamentales sean protegidos desde el desarrollo inicial de los sistemas
de IA.

4) Promover la explicabilidad de los algoritmos: Los operadores de IA deben estar
obligados a explicar codmo funcionan sus sistemas y como se toman las decisiones,

especialmente en sectores sensibles como la justicia y la salud.

5) Fomentar la participacién ciudadana: Incluir a la sociedad civil en el disefio y
evaluacion de politicas relacionadas con la I A fortaleceria la confianza pablica y

garantizaria que las normativas reflejen las necesidades reales de la poblacidn.

4.3. Propuestas de Mejora y Recomendaciones

4.3.1.Recomendaciones para modificar la Ley 31814

OCDE (2022) indica que la implementacion de la IA (1A) en el sector pablico tiene el
potencial de transformar significativamente las politicas publicas y los servicios que se

brindan a la ciudadania, su uso podria liberar una gran cantidad de tiempo de los funcionarios
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publicos, permitiéndoles enfocarse en tareas de mayor valor y dejando de lado las actividades
repetitivas, esto incrementaria tanto la eficiencia como la efectividad del sector publico,
ademas, los Gobiernos pueden aprovechar la IA para mejorar la formulacién de politicas,
tomar decisiones mas informadas y precisas, fortalecer la comunicacion con los ciudadanos
y aumentar la rapidez y calidad de los servicios publicos, no obstante, alcanzar estos
beneficios no es una tarea facil, ya que el sector pablico esta rezagado en comparacién con
el sector privado en cuanto a la adopcion de la A, ademas, la naturaleza compleja del campo
y la curva de aprendizaje empinada presentan retos adicionales, al igual que los objetivos y

el contexto Unico de cada Gobierno.

Con el fin de maximizar los impactos positivos de la 1A en el sector publico y reducir los
riesgos o efectos no deseados, el informe del Uso estratégico y responsable de la IA en el
sector publico de América Latina y el Caribe presenta 13 recomendaciones:

1) Explorar el desarrollo y ejecucion de una estrategia y hoja de ruta regional

colaborativa sobre 1A en el sector publico para América Latina y el Caribe.

2) Desarrollar y adoptar estrategias y hojas de ruta nacionales para la
implementacion de la IA en el sector publico.

3) Crear una estrategia nacional de datos para el sector publico que cubra diversos

aspectos relacionados con los datos y que facilite la adopcion de la IA.

4) Fomentar la cooperacion y colaboracion a nivel regional para desarrollar

proyectos e iniciativas de IA en el sector publico.

5) Apoyar las actividades de IA a nivel subnacional y reflejarlas en politicas e

iniciativas mas amplias.

6) Reforzar la implementacion de estrategias de 1A en el sector publico para asegurar

que los compromisos se materialicen.

7) Tomar medidas para asegurar la sostenibilidad a largo plazo de las estrategias e

iniciativas de IA en el sector publico.

8) Aplicar los Principios de la OCDE sobre IA y establecer un marco ético nacional

para una IA confiable.

9) Considerar las consideraciones sobre el uso de IA confiable en el sector publico

como un elemento central.
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10) Crear capacidades de liderazgo sostenido a nivel central e institucional para guiar

y supervisar la adopcion de la 1A en el sector publico.

11) Utilizar técnicas de gobernanza anticipada para prepararse ante la innovacién

futura.

12) Incluir las consideraciones de gobernanza identificadas en este informe como un

elemento clave.

13) Priorizar los habilitadores criticos de la IA en el sector publico que se identifican

en este informe.
4.3.2. Andlisis de los articulos

Mejia (2023) indica que, para subsanar las deficiencias de la Ley 31814 y asegurar una
correcta implementacion de la 1A (1A) en el Per(, es necesario incluir Lineamientos éticos
para un uso sostenible, transparente y replicable de la IA, estos lineamientos deben basarse,
como minimo, en criterios como la confianza digital, la responsabilidad, la integralidad, la
transparencia y la flexibilidad, asi como en otros principios que se consideren relevantes,
tomando en cuenta los estandares establecidos a nivel internacional.

a) Articulo 4 ley 31814

El articulo presenta un enfoque inicial para estructurar la gobernanza y promocion de la
IA (1A) en el Peru, estableciendo a la Secretaria de Gobierno y Transformacion Digital como
el ente rector de estas actividades. Si bien propone acciones relevantes, como la promocién
de la IA, la formacion de profesionales, y el desarrollo de infraestructura digital y ética, el
contenido muestra varias carencias significativas que limitan su efectividad como marco

regulatorio integral.
4.3.3.Principales carencias del articulo:
Falta de especificidad en las responsabilidades de la autoridad nacional:

Aunque la Secretaria de Gobierno y Transformacion Digital es designada como la
autoridad técnica, el articulo no detalla como se ejercera su funcion de supervision,
evaluacion y direccion, no establece indicadores concretos, mecanismos de rendicion de
cuentas, ni sanciones en caso de incumplimientos. Esto debilita su capacidad para garantizar
el cumplimiento de los objetivos establecidos, dejando a las entidades involucradas sin una

guia clara sobre sus obligaciones.
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Ausencia de un marco sancionador y de supervision independiente:

El articulo no menciona la existencia de un 6rgano o sistema independiente que supervise
las actividades de la autoridad nacional, ni establece sanciones para quienes incumplan los
lineamientos éticos o técnicos. Esto podria generar un vacio en la gobernanza de la 1A 'y
permitir la persistencia de practicas indebidas sin repercusiones.

Ambigiiedad en los lineamientos éticos:

Aunque menciona la necesidad de adoptar lineamientos éticos, el articulo no detalla como
se desarrollaran, aplicaran o supervisaran estos lineamientos, demas, carece de especificidad
sobre cdmo se garantizara su cumplimiento, dejando espacio para interpretaciones ambiguas

y posibles fallos en la implementacion.
Falta de inclusidn de una perspectiva de derechos fundamentales:

El articulo no aborda directamente como la promocién y el uso de la IA protegeran los
derechos fundamentales, como la privacidad, la no discriminacion o la equidad, no existen
mecanismos claros para prevenir impactos negativos en estos ambitos, lo que podria generar
riesgos en su aplicacion, especialmente para grupos vulnerables.

Limitada integracién de la sociedad civil y el sector privado:

Aungue menciona la colaboracién nacional e internacional, no incluye disposiciones para
involucrar activamente a la sociedad civil, comunidades académicas y el sector privado en
el disefio, desarrollo y supervision de las politicas de IA. Esto reduce el potencial para crear
un ecosistema inclusivo y participativo, donde las preocupaciones de todos los sectores sean

representadas.
Débil articulacion con estandares internacionales:

Si bien promueve un ecosistema nacional e internacional, no establece alineaciones
especificas con normativas internacionales relevantes, como los Principios de la OCDE
sobre 1A o la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, lo que limita la capacidad

del Perd.

4.3.4.Inclusion de Principios éticos en la normativa

a) Modificacion del inciso ¢ del Articulo 4
Texto actual

“Promueve e impulsa la creacion y el fortalecimiento de la infraestructura digital como
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habilitadora para el desarrollo de la 1A”.
b) Modificacion sugerida:

“Promueve el desarrollo de talento digital, infraestructura digital, auditorias algoritmicas,
medidas de transparencia y gobernanza en 1A, en coordinacion con las entidades
correspondientes. Asimismo, establece mecanismos para la supervision y control del
impacto de la IA en los derechos fundamentales, asegurando el respeto a la privacidad, la

proteccion de datos personales y la equidad en la toma de decisiones automatizadas”.
c)Justificacion:

Se enfatiza la importancia de la auditoria y supervision de los algoritmos, aspecto clave

para mitigar riesgos en la privacidad y sesgos discriminatorios.

Se refuerza la necesidad de establecer mecanismos claros de control y rendicién de

cuentas sobre el uso de la 1A en el pais.
a) Modificacion del inciso b del Articulo 4
Texto Actual:

“Promueve e impulsa la formacién de profesionales con competencia para el
aprovechamiento, desarrollo y usos de la 1A en ¢l pais”.

b) Modificacién sugerida:

“Fomenta un ecosistema de colaboracion nacional e internacional en materia de IA,
impulsando a los profesionales a la innovacidn tecnolégica, con enfoque en la transparencia,
la ética y la responsabilidad en el manejo de datos personales. Para ello, establece estandares
de interoperabilidad, privacidad por disefio y regulacion de sesgos algoritmicos para

garantizar la equidad y no discriminacion en la implementacion de la 1A."

4.3.5. Propuesta de modificacion normativa a la Ley N.° 31814

Dado el acelerado desarrollo de la IA (1A) y su creciente aplicacion en diversos ambitos
de la administracién publica, en la seccién de propuestas normativas ya existente, se
recomienda reforzar la iniciativa de implementar auditorias algoritmicas obligatorias,
especialmente en el uso de sistemas de 1A (IA) dentro de la administracion publica. Estas
auditorias deben ser periddicas y estar orientadas a supervisar la transparencia, imparcialidad
y efectividad de los algoritmos utilizados, en especial cuando estos inciden directamente en
el ejercicio de derechos fundamentales, como ocurre en el sistema judicial 0 en procesos
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administrativos sensibles. A través de estos mecanismos de control, se busca detectar y
corregir sesgos algoritmicos, fallas estructurales o malas practicas que puedan generar
vulneraciones a los derechos de los ciudadanos.

Asimismo, se propone complementar la Ley N.° 31814 mediante la creacion de un
reglamento especifico que establezca como requisito indispensable la “certificacion de ética
algoritmica” para todo sistema de IA que se emplee en servicios publicos. Esta certificacion
actuaria como un filtro preventivo, validando que los sistemas desarrollados y utilizados
cumplan con principios éticos, legales y de respeto a los derechos humanos. Su
implementacion permitiria garantizar que las soluciones tecnoldgicas no comprometan la
dignidad ni los derechos fundamentales de las personas, promoviendo un desarrollo

responsable y seguro de la 1A en el Perd.

Esta propuesta podria integrarse también con la Ley N.° 29733 — Ley de Proteccion de
Datos Personales, asegurando que cualquier tratamiento automatizado de informacién por
parte de sistemas de IA cumpla con estandares estrictos de proteccion de la privacidad y la
autodeterminacion informativa de los ciudadanos.

Por ello, se propone afiadir a la Ley 31814 el siguiente articulo complementario:
Regulacion de los sistemas de A aplicados al ambito judicial y publico

El Estado debera garantizar que todo sistema de IA (IA) utilizado en la administracion
publica, y particularmente en el &mbito judicial, se someta obligatoriamente a mecanismos
de control y supervision orientados a salvaguardar los derechos fundamentales. Entre estas

medidas, se incluyen:

a) Auditoria algoritmica independiente, realizada tanto de manera previa a su
implementacién como de forma periédica durante su operacion. Esta auditoria estara a cargo
de entidades técnicas especializadas e imparciales, y tendra por objeto identificar riesgos,

sesgos o fallos que puedan comprometer la legalidad y legitimidad del sistema.

b) Explicabilidad técnica y juridica, que permita a los ciudadanos afectados por decisiones
automatizadas comprender, en términos accesibles, el razonamiento y los criterios utilizados

por el sistema de IA, garantizando la transparencia y la posibilidad de impugnacién.

c) Supervision y revisiébn humana significativa, que asegure la participacion activa de
operadores humanos en los procesos de toma de decisiones, evitando la delegacién total de

funciones constitucionales, jurisdiccionales o administrativas a sistemas automatizados.

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




REPQSITORIO DE

TESIS UCSM

d) Certificacion obligatoria de ética algoritmica, como condicion previa para el uso de 1A
en servicios publicos. Esta certificacion debera acreditar el cumplimiento de estandares
vinculados a la equidad, la no discriminacién, la proteccién de datos personales y el respeto
irrestricto a los derechos fundamentales, conforme a los principios rectores establecidos en
la Ley N.° 31814.

El reglamento correspondiente establecerd los criterios técnicos, éticos y juridicos
necesarios para la aplicacion de estas medidas, asi como la designacién de las entidades

competentes encargadas de su supervision y fiscalizacion.

Esta propuesta tiene como finalidad fortalecer la seguridad juridica y el control
institucional sobre el uso de la 1A en el sector publico, en concordancia con las mejores
practicas internacionales, tales como las disposiciones del Al Act de la Unién Europea y los
lineamientos emitidos por la OCDE en materia de 1A confiable.

Inclusién de Principios éticos en la normativa

OCDE (2022) indica que ademas de aplicar los principios de la OCDE sobre 1A, es crucial
adoptar un enfoque responsable y fiable centrado en el ser humano en el sector publico, que
considere la ética de los datos, garantice la imparcialidad, la transparencia de los algoritmos
y promueva la seguridad digital, también es esencial desarrollar capacidades de gobernanza
clave, como el liderazgo en IA, la coordinacion de estrategias de datos, la creacion de
espacios para la experimentacion y la preparacion para el futuro mediante una gobernanza
preventiva, para ello, se debe asegurar el acceso a habilitadores fundamentales, tales como
datos de calidad, financiamiento, infraestructura digital y conocimientos especializados
internos y externos, que permitan mitigar los riesgos y maximizar los beneficios de lalAenel

sector publico.

4.3.6.Certificacion de ética algoritmica y auditorias obligatorias en sistemas de 1A

publicos

Una de las principales recomendaciones para fortalecer la proteccion de los derechos
fundamentales frente al uso de la 1A (IA) en el ambito juridico y administrativo es la
necesidad de establecer mecanismos normativos adicionales a los ya contemplados en la Ley
N.°© 29733 — Ley de Proteccion de Datos Personales. En este sentido, se propone la
elaboracién y promulgacion de un reglamento especifico que regule de forma detallada el
uso de sistemas algoritmicos y tecnologias de IA en los servicios publicos, particularmente
en aquellos casos en los que se procesen datos personales de manera automatizada o se
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adopten decisiones que puedan afectar derechos subjetivos de los ciudadanos.

Dicho reglamento debe contemplar de manera obligatoria la implementacion de auditorias
algoritmicas, entendidas como evaluaciones técnicas, juridicas y éticas que aseguren la
transparencia, trazabilidad, imparcialidad y legalidad de los sistemas de 1A empleados. Estas
auditorias deberan ser realizadas tanto en la etapa previa a la implementacion del sistema (ex
ante) como de forma periddica durante su funcionamiento (ex post), y estar a cargo de una
entidad autonoma con capacidad técnica y juridica para ejercer una supervision efectiva.

Ademas, se plantea la incorporacion de una nueva figura normativa denominada
“Certificacion de Etica Algoritmica”, la cual funcionaria como un requisito previo e
indispensable para la utilizacion de cualquier sistema de 1A en el sector pablico. Esta

certificacion permitiria verificar el cumplimiento de principios fundamentales, tales como:

e La garantia de justicia algoritmica, a través de mecanismos que aseguren la equidad, la
no discriminacion y el trato igualitario en los resultados que produce el sistema.

e La incorporacion de revision humana significativa, que permita a funcionarios publicos
intervenir o corregir decisiones automatizadas cuando corresponda.

e La existencia de criterios de disefio, entrenamiento y programacion del algoritmo

claramente documentados, accesibles para evaluacion técnica y juridica.

e La explicabilidad de las decisiones algoritmicas, es decir, la posibilidad de que los
ciudadanos comprendan los fundamentos que sustentan las decisiones adoptadas por la
IA.

e El cumplimiento de estandares internacionales sobre derechos digitales, ética tecnoldgica
y proteccion de la privacidad, tales como los lineamientos de la OCDE vy las disposiciones

del Al Act de la Unién Europea.

La implementacion de esta certificacion podria estar a cargo de una nueva unidad técnica
dentro de la Autoridad Nacional de Proteccion de Datos Personales, o desarrollarse en
coordinacion con el Consejo Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion Tecnoldgica
(CONCYTEC). Esta unidad deberia contar con un equipo multidisciplinario que integre
especialistas en ética de la tecnologia, derecho digital, informatica, ingenieria de datos y

derechos humanos.

Con estas medidas, el Estado no solo reafirmaria su rol de garante del respeto a los

derechos fundamentales frente a la transformacion digital, sino que también sentaria las
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bases para un modelo de gobernanza tecnoldgica orientado al uso responsable, ético y
transparente de la 1A en el &mbito publico, promoviendo una innovacion que respete la
dignidad humana y los principios democraticos.

4.3.7.Casos en los que se manifiestan los alcances de la ley 31814
4.3.7.1.Algoritmos de reconocimiento facial en espacios publicos:

En la ciudad de Lima, con el objetivo de fortalecer la seguridad ciudadana, una
municipalidad ha implementado un sistema de videovigilancia basado en IA que utiliza
tecnologia de reconocimiento facial, este sistema esta disefiado para identificar en tiempo
real a personas con antecedentes delictivos o sospechosas de haber cometido un crimen. Las
camaras estan distribuidas en zonas estratégicas de la ciudad, como plazas, estaciones de
transporte publico, centros comerciales y avenidas principales, donde se registra
constantemente la actividad de miles de ciudadanos. No obstante, a pesar de sus aparentes
ventajas, el sistema presenta fallos en su precision, lo que ha provocado que individuos
inocentes sean erréneamente identificados como delincuentes. Esto ha llevado a situaciones
en las que ciudadanos han sido retenidos por la policia sin motivo alguno, enfrentando
momentos de tension, estigmatizacion social y afectaciones a su integridad moral y
emocional.

e Impacto en la privacidad:

Recopilacién masiva de datos biométricos sin consentimiento:

- Las camaras de vigilancia no solo registran imagenes de los ciudadanos sin su
autorizacion, sino que también procesan y almacenan informacion biométrica de sus
rostros, convirtiendo la ciudad en un entorno de monitoreo constante donde la

privacidad de las personas se ve gravemente comprometida.
- Riesgo de discriminacion algoritmica:

- Sielalgoritmo presenta sesgos en la identificacion de ciertos grupos étnicos o sociales,
algunas poblaciones podrian ser desproporcionadamente vigiladas o sefialadas como
sospechosas. Esto podria generar un trato desigual hacia ciertos sectores de la sociedad,
reforzando estereotipos y aumentando el riesgo de criminalizacién de personas

inocentes.

- Falta de transparencia y control ciudadano:
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- La ciudadania no tiene informacion clara sobre como se recopilan, almacenan y
utilizan sus datos personales, lo que impide que las personas puedan exigir rendicion
de cuentas o ejercer sus derechos en caso de un uso indebido de la informacion.

e Aplicacion de la Ley 31814:

Auditorias algoritmicas obligatorias:

Se debe exigir que estos sistemas sean evaluados constantemente por expertos en 1A'y
ética digital, asegurando que no presenten sesgos que puedan derivar en violaciones a

los derechos humanos.

Regulacion estricta del uso de datos biométricos:

La ley debe establecer parametros claros sobre la recoleccion, almacenamiento y
eliminacion de estos datos, asegurando que solo se utilicen con fines legitimos y bajo

estrictos controles de seguridad.

Derecho a la impugnacién: Se deben crear mecanismos que permitan a los ciudadanos
reclamar y corregir errores en caso de haber sido identificados erroneamente por el
sistema, evitando que estos fallos deriven en consecuencias injustas para las personas

afectadas.

En la actualidad, la 1A ha experimentado un desarrollo acelerado, integrandose cada
vez mas en nuestra vida cotidiana; un claro ejemplo de ello son los sistemas de
videovigilancia basados en tecnologia biométrica, los cuales, ademas de contribuir a
la seguridad ciudadana, permiten identificar individuos con mayor rapidez, eficiencia

y precision.

- No obstante, estos avances no estan exentos de controversia, a pesar de sus beneficios,
se ha identificado que los sistemas biométricos pueden representar una amenaza para
la privacidad de las personas, ya que su uso implica la recopilacion y el analisis de
datos personales sin el consentimiento expreso de los ciudadanos, ademas, la 1A
utilizada en estos sistemas no esta libre de sesgos, lo que puede dar lugar a
discriminacion basada en factores como la raza, el color de piel, el género o la
nacionalidad. Esto significa que ciertas poblaciones podrian ser identificadas
errbneamente con mayor frecuencia, generando situaciones de injusticia y vulnerando
derechos fundamentales, especialmente para aquellos pertenecientes a grupos étnicos

minoritarios.
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4.3.7.2.Algoritmos de contratacién en empresas privadas

Una empresa de reclutamiento de personal en Arequipa decide optimizar su proceso de
seleccion implementando un sistema de 1A capaz de filtrar automéaticamente los curriculums
de los postulantes y preseleccionar a los candidatos mas aptos para cada puesto. Este sistema
analiza grandes volumenes de informacién en segundos y asigna una puntuacién a cada

aspirante segun su experiencia, habilidades y antecedentes laborales.

Sin embargo, al basar sus decisiones en datos historicos, el algoritmo empieza a
reproducir patrones discriminatorios en la contratacion. Se observa, por ejemplo, que el
sistema da prioridad a los candidatos masculinos para puestos de liderazgo, minimizando las
oportunidades de las mujeres. También se identifican sesgos en funcién de la universidad de
procedencia, excluyendo sistematicamente a postulantes que estudiaron en instituciones

menos prestigiosas.

Ademas, los candidatos rechazados desconocen los motivos detras de su descalificacion,
ya que el proceso es completamente automatizado y no se les brinda informacién sobre qué

factores influyeron en la decision.
e Impacto en la privacidad:
- Falta de transparencia en el procesamiento de datos:

Los postulantes no tienen acceso a los criterios utilizados por la 1A, lo que impide que

puedan conocer si fueron evaluados de manera justa.

- Discriminacion sistematica:

Si el algoritmo se basa en patrones histdricos, puede perpetuar desigualdades
preexistentes, excluyendo a ciertos grupos sociales o de género sin justificacion

objetiva.
- Ausencia de control humano en las decisiones:

Al delegar el proceso de seleccion exclusivamente a un algoritmo, se eliminan las

posibilidades de revision manual, lo que impide detectar y corregir errores o injusticias.
e Aplicacion de la Ley 31814:

- Obligatoriedad de auditorias algoritmicas:
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Las empresas deben realizar revisiones periodicas de sus sistemas de A para garantizar
que sus procesos de seleccidn sean equitativos y no reproduzcan sesgos. Explicabilidad

y acceso a la informacion:

- Los candidatos deben tener derecho a conocer como se tomaron las decisiones y qué

aspectos influyeron en su evaluacion.
- Mecanismos de apelacion y revision de decisiones:

Las personas rechazadas por un sistema automatizado deben poder solicitar una
reevaluacion manual de su postulacion en caso de considerarse afectadas por un

posible sesgo.

4.3.7.3.Personalizacién de publicidad en redes sociales

e Situacion:

Un usuario de redes sociales en Cusco empieza a notar que, tras buscar informacién sobre
terapia psicoldgica y bienestar emocional, su perfil se llena de anuncios sobre seguros de
vida, medicamentos para la ansiedad y tratamientos para la depresion. A pesar de que nunca
otorgd su consentimiento para que esta informacion se utilizara con fines comerciales, los
algoritmos de la plataforma han analizado su comportamiento en linea y han perfilado sus

intereses para mostrarle publicidad segmentada.

Este tipo de personalizacion de anuncios puede tener graves implicancias, ya que los datos
recopilados no solo afectan la privacidad del usuario, sino que también pueden ser vendidos
a terceros sin su conocimiento, generando riesgos adicionales como discriminacion en la
contratacion laboral o en la obtencion de créditos bancarios si la informacion sobre su estado

de salud es utilizada por otras empresas.
e Impacto en la privacidad:
- Recopilacion y almacenamiento de datos sin consentimiento:

El usuario nunca autorizé el uso de su historial de navegacidn para recibir anuncios

personalizados.
- Comercializacion de informacion personal:

Las plataformas digitales pueden vender estos datos a terceros, permitiendo que
empresas ajenas a la red social accedan a informacién privada sin que el usuario tenga

control sobre su uso.
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- Vulneracién de la confidencialidad de datos sensibles:

La salud mental es un aspecto intimo que no deberia ser utilizado para fines

comerciales sin autorizacion expresa.
e Aplicacion de la Ley 31814:
- Consentimiento explicito obligatorio:

Las plataformas deben requerir la autorizacion clara y especifica de los usuarios antes

de utilizar informacion sensible para personalizar anuncios.
- Transparencia y control sobre los datos recopilados:

Se debe garantizar que los usuarios puedan conocer qué informacidn se ha recolectado

sobre ellos y permitirles eliminar o restringir su uso.
- Regulacion del uso de datos en publicidad:

Se deben establecer normas estrictas para evitar que la informacion personal sea

explotada comercialmente en contra de la voluntad del usuario.

Estos ejemplos demuestran como la IA puede afectar la privacidad y los derechos
fundamentales de las personas cuando no existe una regulacion adecuada. La Ley 31814
representa un marco normativo esencial para mitigar estos riesgos, pero su implementacion
requiere una supervision rigurosa y el desarrollo de mecanismos efectivos de proteccion para

los ciudadanos.

4.3.8.Implicaciones futuras para la proteccion de la privacidad

Comité Juridico Interamericano (2021) establece que los Responsables de Datos deben
asegurarse de que sus requisitos sean cumplidos por terceros a quienes se les transmitan los
Datos Personales, esta responsabilidad de garantizar salvaguardias adecuadas de seguridad
persiste, independientemente de si otra entidad esta encargada o si un Responsable de Datos
distinto maneja los Datos Personales en representacion de la autoridad correspondiente,
ademas, se aplica a las transferencias internacionales o transfronterizas de Datos Personales,
en cuanto a la privacidad por defecto, esta relacionada con el uso adecuado de los Datos
Personales, limitdndolos a la finalidad para la cual se recopilan, los Responsables y
Encargados de los datos, asi como los desarrolladores de aplicaciones, sistemas, servicios y
plataformas, deben asegurar que se aplique una configuracion basica de privacidad de forma

automatica desde el momento en que el usuario se registre, interactle con la plataforma o

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




, - UNIVERSIDAD
REPOSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM «©  DE SANTA MARIA

utilice el servicio, estas medidas de privacidad deben implementarse antes de comenzar el

tratamiento de los Datos Personales.
4.4. Dimension ética de la IA: més alla de la proteccion de datos personales

El avance de la 1A exige una regulacién que asegure su desarrollo ético y evite
vulneraciones a los derechos fundamentales de las personas. Aunque el enfoque juridico
suele centrarse en la proteccion de datos personales, los dilemas éticos que acompafian a la
implementacion de la 1A abarcan un espectro mas amplio que requiere una vision integral.
En d&mbitos sensibles como la justicia, la educacion o la salud, donde las decisiones pueden
afectar directa o colectivamente a los ciudadanos, resulta esencial establecer garantias éticas

claras que regulen su uso.
4.4.1.Control humano significativo

Este principio establece que las decisiones criticas que afectan a las personas no deben
ser totalmente delegadas a sistemas autdnomos. La I A debe funcionar como un instrumento
de apoyo a la decision, manteniéndose siempre bajo la supervision y validacion de un ser
humano capacitado. El Reglamento Europeo de IA (Al Act) clasifica como “de alto riesgo”
a los sistemas que se emplean en justicia y derechos fundamentales, exigiendo que existan
mecanismos de intervencion humana significativa antes de que una decision se haga efectiva.

4.4.2.No discriminacion algoritmica

Los algoritmos pueden replicar o amplificar sesgos presentes en los datos con los que han
sido entrenados, lo que puede conducir a tratamientos desiguales, injustos o discriminatorios.
Este riesgo es particularmente sensible en decisiones judiciales o administrativas
automatizadas. Por ello, organismos como la OCDE recomiendan que los sistemas de IA
incluyan auditorias éticas que identifiqguen y corrijan sesgos estructurales, y que se

desarrollen con datos representativos y de calidad.
4.4.3.Consentimiento informado

En linea con la ética médica y juridica, el principio del consentimiento informado exige
que los individuos conozcan de manera clara y comprensible si una decision sera tomada —
o influenciada— por un sistema de IA. Esto incluye explicar los posibles riesgos, limites y
alcances de la intervencion automatizada, garantizando asi la autonomia informada del

ciudadano.

4.4.4.Responsabilidad legal
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El uso de IA plantea nuevos desafios para la atribucién de responsabilidades en caso de
errores, sesgos o dafios generados por decisiones automatizadas. La ética de la A demanda
establecer regimenes juridicos claros de responsabilidad, donde los disefiadores, operadores
y usuarios de estos sistemas asuman sus respectivas obligaciones. En el plano internacional,
los Principios de la OCDE sobre IA confiable (2019) enfatizan la necesidad de mecanismos

legales eficaces para la reparacion de dafios.

La regulacién de la 1A debe incorporar estos principios éticos como condicién previa para
su legitimidad y adopcion social, complementando lo establecido en la Ley de Proteccion de
Datos Personales. Solo asi se garantizara que la innovacion tecnolégica esté verdaderamente

al servicio de los derechos humanos, la equidad y la justicia.
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CONCLUSIONES

PRIMERA: En relacién con el objetivo general de analizar los conflictos éticos y juridicos
en el uso de la 1A, en el marco de la Ley 31814, se concluye que, si bien esta normativa
representa un avance en la regulacion de tecnologias emergentes, no aborda de manera
integral los desafios éticos y juridicos asociados, los vacios en la ley, como la falta de
mecanismos especificos para la supervision de algoritmos y la proteccion efectiva de la
privacidad, limitan su capacidad para garantizar el respeto de los derechos fundamentales.

SEGUNDA: Respecto al objetivo de describir y desarrollar las caracteristicas
fundamentales de la 1A y su relacion con el aspecto juridico y ético, se concluye que esta
tecnologia tiene un impacto dual: ofrece oportunidades significativas para el desarrollo social
y econémico, pero también plantea riesgos éticos. La falta de limites claros y la ausencia de
una regulacién técnica especifica pueden dar lugar a sesgos algoritmicos y vulneraciones de
derechos fundamentales. Se resalta la importancia de que la normativa contemple principios
éticos como la transparencia y la responsabilidad, garantizando que la IA sea una

herramienta que respete la privacidad y promueva la equidad en su aplicacion.

TERCERA: En cuanto al objetivo de identificar las disposiciones de la Ley 31814 y
evaluar su capacidad para garantizar la privacidad y los principios éticos en el uso de la IA,
se concluye que la normativa actual es insuficiente, aunque establece lineamientos generales,
carece de mecanismos concretos, como auditorias algoritmicas y sanciones, para asegurar su
cumplimiento. Esto pone en riesgo la proteccion de los datos personales y los derechos de
privacidad de los ciudadanos. Se requiere una revision de la ley que incluya herramientas
efectivas de supervision y control para velar por la privacidad y la proteccion de los datos

personales en todas las aplicaciones de IA.

CUARTA: En relacién con el objetivo de proponer recomendaciones para fortalecer la
proteccion de los datos personales y la privacidad en el marco de la Ley 31814, se concluye
que es necesario incorporar modificaciones legislativas que incluyan la implementacion de
auditorias éticas obligatorias y la capacitacion de profesionales en tecnologias emergentes.
Estas propuestas buscan garantizar que la normativa sea efectiva y que, en todo momento,

se respete la privacidad y se protejan los datos personales de los ciudadanos.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA: EIl Congreso de la Republica y la Secretaria de Gobierno y Transformacion
Digital deben revisar la Ley 31814 para incluir mecanismos especificos de supervision, como
auditorias algoritmicas y evaluaciones de impacto ético. Esto se logrard mediante la
formacion de un grupo de trabajo multisectorial que identifique vacios legales y proponga
reformas legislativas con un cronograma de implementacion progresiva, priorizando sectores
criticos. Este proceso deberia completarse en un plazo de 12 a 18 meses, asegurando que las

reformas fortalezcan la proteccion de la privacidad y los datos personales.

SEGUNDA: La Secretaria de Gobierno y Transformacién Digital, en colaboracion con el
sector privado y la academia, debe disefiar un marco ético para la IA que garantice la
transparencia, la equidad y la proteccion de la privacidad. Esto se puede lograr mediante la
elaboracion de lineamientos éticos basados en estandares internacionales, complementados
con talleres de expertos y campafias de sensibilizacion. Este marco debe estar listo en 6 a 12

meses, promoviendo la adopcién de principios éticos en todos los sectores que utilicen 1A.

TERCERA: La Autoridad Nacional de Proteccion de Datos Personales y la Defensoria del
Pueblo deben crear un organismo especializado en supervisar el uso de la IA, priorizando la
proteccion de datos personales y la privacidad. Este organismo debe contar con recursos
técnicos y humanos capacitados para realizar auditorias y responder a denuncias ciudadanas.
Su implementacion, prevista en un plazo de 18 a 24 meses, garantizara un monitoreo efectivo

del impacto de la 1A y reforzara la confianza pablica en estas tecnologias.

CUARTA: El Ministerio de Educacion y la Secretaria de Gobierno y Transformacién Digital
deben implementar un programa nacional de formacidn sobre ética y uso responsable de la
IA, dirigido a funcionarios publicos, desarrolladores y la ciudadania. Este programa incluira
cursos, materiales educativos y campafias de difusion masiva sobre la proteccion de datos
personales. Su lanzamiento debe realizarse en un plazo de 6 meses a 1 afio, priorizando

regiones con menor acceso a tecnologias digitales.

QUINTA: Con el objetivo de aclarar los alcances de las excepciones contempladas de la Ley
31814, se presentd Proyecto de Tesis “Ley Que Regula El Uso Etico, Transparente Y
Responsable De La Inteligencia Artificial En El Per”, adjunto como anexo en la presente

investigacion. Para que sea debatido y aprobado.
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ANEXO - PROYECTO DE LEY

“LEY QUE REGULA EL USO ETICO, TRANSPARENTE Y RESPONSABLE
DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN EL PERU”

EXPOSICION DE MOTIVOS
|I. Fundamentacion

El presente Proyecto de Ley tiene como finalidad establecer un marco juridico integral,
ético y prospectivo que regule el desarrollo, uso y supervisién de la inteligencia artificial
(1A) en el territorio nacional. Su propdsito es garantizar los derechos fundamentales de las
personas, particularmente la proteccién de datos personales y el derecho a la privacidad,
frente a las implicancias del uso automatizado de informacion, conforme a lo establecido por
la Ley N.° 29733, la Constitucion Politica del Peru, y tratados internacionales sobre derechos

humanos.

En ese sentido, se parte del reconocimiento de que la Ley N.° 31814, actualmente vigente,
si bien constituye un avance normativo inicial, presenta vacios regulatorios importantes:
ausencia de auditorias algoritmicas, falta de clasificacion por niveles de riesgo, y debilidad

en los mecanismos de control y responsabilidad sobre decisiones automatizadas.
1. Justificacion
Esta propuesta responde a tres ejes fundamentales:

- Proteccion reforzada de la privacidad y los datos personales, ante los efectos
acumulativos y opacos del procesamiento automatizado en maltiples plataformas

digitales.

- Prevencidn de riesgos discriminatorios, sesgos y decisiones injustas, especialmente en

areas criticas como salud, justicia, educacion y crédito.

- Alineamiento del Pert con los marcos regulatorios internacionales, como el Al Act
europeo, la normativa brasilefia y la propuesta legislativa de Colombia, que reconocen

la necesidad de una clasificacion de riesgos y un sistema de supervision independiente.

- El desarrollo sostenible, transparente y equitativo de la 1A exige intervencion
normativa proactiva, con medidas claras que protejan a los ciudadanos sin frenar la

innovacion.
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PARTE DISPOSITIVA
TITULO I: DISPOSICIONES GENERALES
Avrticulo 1. Objeto de la Ley

Regular el desarrollo, implementacion, uso y supervision de los sistemas de inteligencia
artificial en el Perd, garantizando que estos se alineen con los principios éticos, los derechos

fundamentales y los estandares internacionales de proteccion de datos.
Articulo 2. Ambito de aplicacion

Esta Ley se aplica a toda persona natural o juridica, publica o privada, que desarrolle,
implemente, utilice o comercialice sistemas de IA dentro del territorio peruano.

Articulo 3. Definiciones
Se entiende por:

- Sistema de IA: Software que puede inferir comportamientos a partir de datos para
alcanzar objetivos especificos.

- Auditoria algoritmica: Proceso independiente de verificacion de sesgos, equidad y
explicabilidad.

- Evaluacién de impacto ético: Revision previa de posibles efectos sobre derechos

humanos.
TITULO 1I: PRINCIPIOS RECTORES
Avrticulo 4. Principios éticos del uso de IA
Todo sistema de 1A debe desarrollarse bajo los principios de:
- Transparencia
- No discriminacion algoritmica
- Control humano significativo
- Responsabilidad proactiva
- Proteccion de la privacidad
- Inclusion digital
TITULO 1I1: CLASIFICACION DE RIESGOS Y USOS PROHIBIDOS

Articulo 5. Clasificacion por niveles de riesgo
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Los sistemas de IA se clasifican como:
- Riesgo inaceptable: Totalmente prohibidos (ej. manipulacion conductual masiva).

- Alto riesgo: Requieren evaluacion previa, registro obligatorio y auditoria (ej. justicia,
salud, educacion).

- Moderado riesgo: Deben cumplir obligaciones de transparencia.

Bajo riesgo: De uso libre, con principio de informacion.

Articulo 6. Usos prohibidos

Se prohibe expresamente:

- El reconocimiento biométrico en tiempo real en espacios publicos sin orden judicial.
- La creacién de deepfakes con fines engafiosos o sin consentimiento.

- Latoma de decisiones automatizadas sin posibilidad de revision humana.

TITULO IV: DERECHOS DE LOS CIUDADANOS

Articulo 7. Derechos garantizados

Las personas tienen derecho a:

- Saber si estan siendo afectados por un sistema de 1A.

Obtener explicacion significativa de una decision automatizada.

Solicitar revisién humana.

Rectificar u oponerse al uso automatizado de sus datos.

TITULO V: OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES
Articulo 8. Obligaciones de los desarrolladores e implementadores
Deben:

- Realizar evaluaciones de impacto ético.

- Garantizar auditorias independientes.

- Registrar sistemas de alto riesgo ante la autoridad competente.
Articulo 9. Responsabilidad objetiva

Los desarrolladores e implementadores responderan civil, administrativa y penalmente

por los dafios ocasionados por el uso indebido o negligente de sistemas de IA.
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TITULO VI: AUTORIDAD COMPETENTE Y FISCALIZACION
Articulo 10. Autoridad de supervision

La Secretaria de Gobierno y Transformacion Digital, en coordinacion con la Autoridad
Nacional de Proteccion de Datos Personales, sera responsable de:

- Supervisar el cumplimiento de esta Ley.

- Emitir lineamientos técnicos y éticos.

- Imponer sanciones.

Articulo 11. Régimen de sanciones

Las infracciones serdn sancionadas con:

- Multas econdmicas escalonadas.

- Suspension temporal de operaciones.

- Cancelacion de licencias.

- Inhabilitacion para contratar con el Estado.
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS, TRANSITORIAS Y FINALES
Primera. Reglamentacion

El Poder Ejecutivo, en un plazo de 120 dias calendario, aprobara el reglamento de la

presente Ley mediante decreto supremo.
Segunda. Implementacion del Sandbox Digital Etico

Se implementara un entorno de pruebas regulado (sandbox) para validar tecnologias 1A

de alto impacto, bajo criterios de ética y seguridad juridica.
Tercera. Vigencia

La presente Ley entrara en vigencia a los 30 dias de su publicacion en el Diario Oficial

“El Peruano”.
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