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RESUMEN

La presente investigacion sobre “Recuperacion de la mujer victima de violencia
familiar y la implementacion de los Hogares de Refugio Temporal por la Ley N° 30364 en la
Municipalidad Distrital de Wanchaq-Cusco, periodo 2020-2022”, se ha planteado a partir del
problema general ;Cual es la relacion que existe entre la recuperacion de la mujer victima de
violencia familiar y la implementacion de la Ley N° 30364 en lo que respecta a los Hogares
de Refugio Temporal en la Municipalidad Distrital de Wanchaq-Cusco, periodo 2019-2022?.
Para lo cual el objetivo general fue determinar la relacion existente entre la recuperacion de
la mujer victima de violencia familiar y la implementacion de la Ley N° 30364 en lo que
respecta a los Hogares de Refugio Temporal en la Municipalidad Distrital de
Wanchag-Cusco, periodo 2020-2022.

En el mismo sentido es menester sefalar que, la investigacion se ha realizado
utilizando el enfoque cualitativo, con un tipo de investigacion aplicada para que, a partir del
analisis critico e interpretativo de las instituciones juridicas contenidos en la Ley N° 30364 y
el Decreto Legislativo N°635 Codigo Penal, asi como las modificatorias contenidas en el
Articulo 16° de la Ley N° 30364, del Decreto Legislativo N° 1386, se haya planteado una
propuesta normativa consistente en la incorporacion de un articulo en la Ley Organica de
Municipalidades sobre la funcion que deberian cumplir las mismas orientada a proteger y
recuperar a la mujer victima de violencia familiar, teniendo como una de sus principales
formas de intervencion los Hogares Temporales de Refugio que las leyes en mencion ordena
su implementacion. El tipo de investigacion juridica es socio juridico, finalmente su disefio
de investigacion es descriptivo correlacional.

Las conclusiones de la investigacion fueron: 1.- La Municipalidad Distrital de
Wanchaq no tiene implementado ni un solo hogar de refugio para brindar tratamiento a las
mujeres violentadas en el seno familiar en el periodo 2020 - 2022; por considerar que no es
obligacion de las municipalidades por no estar considerada en las funciones establecidas en la
Ley Orgénica N° 27972. 2.- La Ley N° 30364 en el Art. 60 numeral 1 literal C, establece el
deber de las municipalidades implementar hogares de refugio, omitiendo modificar la Ley
Organica de Municipalidades. 3.- La R.M. 031-2021 ha sefialado como servicio esencial para
atender a mujeres victimas de violencia familiar, los Hogares de Refugio Temporal son
concordantes con el Art. 27 de la Ley N° 30364, pero no con la Ley Organica de

Municipalidades. 4.- Los Hogares de Refugio Temporal son
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importantes para la proteccion social y brindar ayuda a las mujeres victimas de violencia, por
lo cual se debe incorporar articulos en la Ley Organica de Municipalidades LOM N° 27972
que corresponda a las funciones de autoridades y funcionarios de las Municipalidades para
proteger y recuperar a las mujeres victimas de violencia familiar mediante la implementacion
de los Hogares de Refugio Temporal, para concordar dicha norma con la Ley N° 30364 y su
Reglamento.

Palabras claves: Violencia contra la mujer, hogares de acogida temporal, Ley Organica de

Municipalidades, politicas publicas.
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ABSTRACT

The present investigation on "Recovery of women victims of family violence and the
implementation of Temporary Shelter Homes by Law No. 30364 in the District Municipality
of Wanchaqg-Cusco, period 2020-2022", has been raised from the problem general What is the
relationship that exists between the recovery of women victims of family violence and the
implementation of Law No. 30364 regarding Temporary Shelter Homes in the District
Municipality of Wanchaqg-Cusco, period 2019-2022 ?. For which the general objective was to
determine the relationship between the recovery of the woman victim of family violence and
the implementation of Law No. 30364 regarding Temporary Shelter Homes in the District
Municipality of Wanchaq-Cusco, period 2020-2022.

In the same sense, it is necessary to point out that the research has been carried out
using the qualitative approach, with a type of applied research so that, based on the critical
and interpretative analysis of the legal institutions contained in Law No. 30364 and the
Legislative Decree No. 635 Penal Code, as well as the amendments contained in Article 16 of
Law No. 30364, of Legislative Decree No. 1386, a regulatory proposal has been proposed
consisting of the incorporation of an article in the Organic Law of Municipalities on the
function that They should comply with the same aimed at protecting and recovering women
victims of family violence, having as one of their main forms of intervention the Temporary
Refuge Homes that the laws in question order their implementation. The type of legal
research is socio-legal, finally its research design is descriptive correlational.

The conclusions of the investigation were: 1.- The District Municipality of Wanchaq
does not have a single shelter home implemented to provide treatment to women violated
within the family in the period 2020 - 2022; considering that it is not the obligation of the
municipalities because it is not considered in the functions established in Organic Law No.
27972. 2.- Law No. 30364 in Art. 60 numeral 1 literal C, establishes the duty of
municipalities to implement shelter homes, omitting to modify the Organic Law of
Municipalities. 3.- The R.M. 031-2021 has indicated as an essential service to care for
women victims of family violence, Temporary Refuge Homes are consistent with Art. 27 of
Law No. 30364, but not with the Organic Law of Municipalities. 4.- Temporary Refuge
Homes are important for social protection and providing help to women victims of violence,
which is why they must be incorporated into the Organic Law of Municipalities LOM No.

27972, articles that correspond to the incorporation within the functions of the authorities and
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officials of the Municipalities to protect and recover women victims of family violence
through the implementation of Temporary Refuge Homes, to align said norm with Law No.

30364 and its Regulations.

Keywords: Violence against women, temporary shelters, Organic Law of Municipalities,

public policies.
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INTRODUCCION

1.- PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La violencia contra la mujer en el dmbito familiar, ha sido clasificada como un
problema de salud publica y un atentado contra los derechos constitucionales o humanos por
las consecuencias negativas que tiene en el desarrollo integral de las personas, especialmente
de las mujeres, nifas y adolescentes, que no solo tiene enormes consecuencias en las victimas
directas sino perturba todo el ambito familiar. De acuerdo con los reportes emitidos por el
(Instituto Nacional de Estadistica e Informatica, INEI, 2020) en el Pert la tasa de
feminicidios es de 0,8 muertes por cada 100 mil mujeres. El 56,02% de las mujeres victimas
de feminicidios tienen en promedio 30 afios de edad. El mayor nimero de feminicidios
ocurri6 en la vivienda compartida por la victima con el victimario (30,7%) y el 41,4% de las
mujeres fueron asesinadas por su pareja o expareja, estas cifras nos muestran la gravedad del
problema en nuestra sociedad que ataca a la poblacion en situacion de vulnerabilidad que son
las mujeres, por ello erradicar la violencia de género requiere de multiples estrategias de
intervencion para incidir en los diversos factores que la generan las desigualdades de género;

como son las creencias y estereotipos que la minimizan, niegan o justifican.

En el afno 2020 dentro del contexto de la pandemia COVID-19 y en los afios
siguientes, la violencia familiar siguié generando mas victimas, siendo la Region Cusco una
de las ciudades con mayores casos e incidencia de la violencia de género como la fisica,
psicolodgica o sexual, el porcentaje de mujeres entre 15 a 49 afos que han sufrido algin tipo
de violencia por parte de su pareja es del 60.4% (Encuesta Demografica y de Salud Familiar,
ENDES - INEI, 2022). En el caso del Distrito de Wanchaq, los porcentajes no se diferencian

ostensiblemente.

Los esfuerzos del Estado Peruano en este ultimo decenio van orientados a generar
politicas preventivas dentro de las reformas educacionales como la Ley Nacional de
Educacion N° 28044 y su reglamento, aprobado por Decreto Supremo N° 011-2012-ED que
incorpord el enfoque de igualdad de género que es transversal a todos las competencias,
contenidos del curriculo nacional y en los diversos procesos educativos. Por otro lado, a
partir de las cifras alarmantes de violencia de género, una forma de contribuir y disminuir los
casos de violencia y proteccion a la victima del victimario, se ha aprobado la (Ley N° 30364,
2015), Ley para prevenir, erradicar y sancionar toda forma de violencia producida en el
ambito publico o privado contra las mujeres, por su condicion de tales y contra los

integrantes del grupo familiar; en especial, cuando se encuentran en situacién de
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denunciantes de hechos de violencia, recibir la proteccioén del Estado para salvaguardar sus
derechos y afrontar las investigaciones bajo dicha tutela. Los procedimientos o medidas
urgentes protegen y evitan la revictimizacion o puesta en mayor riesgo contra la integridad

personal o alin contra la vida de las mujeres victimas de violencia familiar.

En concordancia con el Art. 5° de la mencionada Ley N° 30364 (2015); se establecid
un proceso especial para asegurar la proteccion de las victimas y la sancidon del agresor.
Proceso que tiene dos ambitos: Tutelar, cuyo objetivo principal compete al Poder Judicial
para que ordene medidas de proteccion para garantizar la seguridad de la victima y evitar que
la violencia se repita; y Penal, cuya finalidad es establecer la responsabilidad y sancion para
la persona agresora, asi como la reparacion para la victima. Para ello se cuenta con el Sistema
Nacional para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres y los integrantes

del grupo familiar, que tiene por finalidad:

Coordinar, planificar, organizar y ejecutar acciones articuladas, integradas y complementarias
para la accion del Estado en la prevencion, atencion, proteccion y reparacion de la victima, la
sancion y reeducacion del agresor, a efectos de lograr la erradicacion de la violencia contra

las mujeres y los integrantes del grupo familiar.

El Sistema Nacional se establecio una Comision de Alto Nivel, Grupo Nacional, Instancia
Regional de Concertacion, Instancia Provincial de Concertacion e Instancia Distrital de
Concertacion, asi como instrumentos para garantizar el funcionamiento del Observatorio
Nacional: Registro Unico de Victimas, Centro de Altos Estudios y Protocolo de Actuacion

Conjunta.

Adicionalmente a la vigencia de la Ley N° 30364, se aprobd instrumentos de gestion
multisectorial como el Plan Nacional contra la Violencia de Género 2016-2021, orientado a
la implementacion de acciones, servicios o productos para erradicar o reducir la violencia
contra las mujeres brindando proteccion y atencion a las victimas, con énfasis en los casos de
alto riesgo, con mecanismos integrales de prevencion, atencion y proteccion de las victimas,
asi como reparacion del dafio causado; orientado a la persecucion, sancion y reeducacion de
los agresores sentenciados, con el fin de garantizar a las mujeres y al grupo familiar una vida
libre de violencia, asegurando el ejercicio pleno de sus derechos. En cuanto al contexto

regional y concretamente en el Distrito de Wanchaq, en el marco del cumplimiento del Art.
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29° de la Ley N° 30364 debieron establecer competencias en el Gobierno Regional y Local de
Wanchaq para implementar el Plan Nacional contra la Violencia de Género, creando nuevos
servicios de atencion y recuperacion especializada de personas afectadas por la violencia de
género. Asimismo, para cumplir con los fines tuitivos de las medidas de proteccion, debieron
contar con el programa presupuestario, servicios e infraestructura necesaria para atender a las
victimas con servicios de proteccion y recuperacion de las mujeres victimas del agresor,
como son los Hogares de Refugio Temporal HRT (Red Nacional de Casas de Acogida de
Ecuador, 2012) para completar la ruta de acceso a la justicia de las mujeres que se encuentran
afectadas por la violencia, dejando sus hogares para salvaguardar su vida y de sus menores
hijos, asi en el articulo 87° de la Ley N°® 30364, 2015), se define la importancia de los

Hogares de Refugio Temporal, como:

Servicios de acogida temporal para mujeres victimas de violencia, especialmente aquellas
que se encuentren en situacion de riesgo de feminicidio o peligre su integridad y/o salud
fisica y mental por dicha violencia, asi como para sus hijos e hijas menores de edad victimas

de violencia.

Estos Hogares debieron ser instalados por gestion del gobierno regional o local como el caso
de la Municipalidad Distrital de Wanchaq para brindar proteccion, albergue, alimentacion y
atencion multidisciplinaria, propiciando el cese de la violencia y facilitando un proceso de
atencion y recuperacion integral. Sin embargo, respecto a ello es necesario sefialar que solo el
28% del total de gobiernos regionales (Tacna, San Martin, Arequipa, Ancash, Ucayali,
Huanuco y Madre de Dios) reportd la creacion de Hogares de Refugio Temporal en su
Region, sin embargo, el problema radica en que, los gobiernos regionales de Arequipa y
Ancash reportaron que ninguna mujer recibi6 este servicio entre el 2019 y 2020. Por su parte,
Huénuco recibid 28 casos en el afio 2019 y 24 en septiembre del 2020, mientras que Ucayali
registrd 28 en septiembre del 2020 y Tacna 45 en ese mismo afio, el Gobierno Regional que
recibio mas casos fue San Martin, con un total de 98 mujeres violentadas para la proteccion
correspondiente, de acuerdo a la Encuesta Demografica y de Salud Familiar, ENDES - INEI,
(2022), de las seis regiones con indices de violencia mds altos en nuestro pais como: Cusco,
Apurimac, Puno, Junin, Arequipa y Huancavelica, solo cuatro cuentan con un hogar de

refugio para toda la Region.

En el caso de los Gobiernos Locales, dicha implementacion de los Hogares de Refugio

Temporal, de acuerdo al MIMP (2017) reportd que existian 49 hogares de refugio temporal
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en todo el pais en el afio 2012, los cuales han sido implementados por el Estado, gobiernos
locales, la Beneficencia Publica, sociedad civil y la Iglesia. Si bien existe por lo menos un
HRT en cada region (con excepcion del Callao) esta cantidad no es proporcional a la cantidad
de mujeres victimas de violencia al afio 2020. La totalidad de las municipalidades que son
196 provinciales y 1678 distritales esta informacion de acuerdo a la (Res. Jefatural N°
107-2022-INEI, 2022); si cada municipalidad trabajara pro mujer y su derecho a vivir libre
de violencia en el Peri no tendria, posiblemente las tasas de violencia contra la mujer que

lamentamos cada afio.

Uno de los problemas neuralgicos de la insuficiente implementacion de los Hogares
de Refugio Temporal en los Gobiernos Locales a nivel nacional de acuerdo al Ministerio de
la Mujer y Poblaciones Vulnerables MMPV. (2021) “So6lo 34 Hogares de Refugio Temporal
HRT se han implementado en los gobiernos locales o municipalidades”, al parecer porque la
Ley 30364 y el TUO no han modificado la Ley Organica de Municipalidades, en la medida
que no han sido considerados como parte de sus funciones y con caracter obligatorio para que
le den cumplimiento, como si se establecié imponer sanciones en el Codigo Penal por el
delito de omisién funcional que no comprende al 6rgano ejecutivo o normativo de los
gobiernos locales. Esta misma problemdtica a nivel nacional también se replica en la
Municipalidad Distrital de Wanchag-Cusco ya que, por disposicion de la Ley N° 30364,
deberian implementar Hogares de Refugio para brindar el servicio de tratamiento frente a los
actos de violencia contra la mujer dentro del seno familiar; esta Ley debid disponer la
modificacion de la Ley Organica de Municipalidades y como dicha norma no le obliga a la

Autoridad Edil, no implementa dichos HRT.

Complementario a este aspecto, el Art. 60° del TUO de la Ley N° 30364 (D.S.
004-2020-MIMP), numeral 1, literal C, considera como deberes del Ministerio de la Mujer y
Poblaciones Vulnerables MIMP el de “Promover los Hogares de Refugio Temporal en los
niveles de gobierno regional y local sin explicar como y los plazos en los que debe cumplir
esta norma”, esta norma no dispone modificar ningin articulo de la Ley Organica de
Municipalidades en lo que respecta en las funciones de las Municipalidades, como si lo
consider6 en el ambito penal en el caso de omision, rehusamiento o demora de actos
funcionales tipificado en el Art. 377° del Codigo Penal que, también ha sido modificado por
el TUO de la Ley comentada; por lo que se busca que sea modificada dicha Ley para que se
obligue a los niveles de gobierno regional y locales a fin de que implementen los Hogares de

Refugio Temporal como una accion de prevencion de violencia o mayor violencia
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(feminicidio u otros delitos mas graves) en contra de las mujeres como integrantes de un
grupo familiar.

Por todo lo expuesto, se realizara la investigacion en base al siguiente interrogante ;Cual es
la relacién que existe entre la recuperacion de la mujer victima de violencia familiar y la

implementacion de la Ley N° 30364 en lo que respecta a los Hogares de Refugio Temporal
en la Municipalidad Distrital de Wanchag-Cusco, periodo 2020-20227.

2. FORMULACION DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

2.1. Problema General
(Cudl es la relacion que existe entre la recuperacion de la mujer victima de violencia
familiar y la implementacion de la Ley N° 30364 en lo que respecta a los Hogares de

Refugio Temporal en la Municipalidad Distrital de Wanchaq-Cusco, periodo 2020-2022?.

2.2. Problemas Especificos:
PE1: ;Cuales son los factores que influyen en la desproteccion contra la mujer victima de

violencia familiar en el Distrito de Wanchag-Cusco en el periodo 2020 a 2022?.

PE2: ;De qué forma se implementa la Ley N° 30364 y su Reglamento con respecto a los

Hogares de Refugio Temporal por parte de la Municipalidad Distrital de Wanchaq?.

PE3: ;Cual seria la propuesta normativa municipal que implemente gestiones publicas y
presupuestos ante la Municipalidad Distrital de Wanchaq para una efectiva

implementacion de los Hogares de Refugio Temporales?

3.HIPOTESIS DE INVESTIGACION
3.1. General:

La Municipalidad Distrital de Wanchaq al parecer no cuenta con lugares para la
recuperacion de la mujer victima de violencia familiar por deficiente capacidad de gestion

publica de la Ley N° 30364 en lo que respecta a los Hogares de Refugio Temporal en el
periodo 2020 —2022.

3.2. Especificas:

HE1: Los factores que influyen en la desproteccion contra la mujer victima de violencia
familiar en el Distrito de Wanchaq-Cusco en el periodo 2020 a 2022 posiblemente son

sociales, econdémicos, legales y politicos.

HE2: La Municipalidad Distrital de Wanchaq al parecer no implementa la Ley N° 30364 y

su Reglamento con respecto a los Hogares de Refugio Temporal por deficiente capacidad
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de gestion publica

HE3: En la Municipalidad Distrital de Wanchaq una Ordenanza Municipal para que las
autoridades y funcionarios, prioricen politicas y presupuestos orientados a una efectiva

implementacion de los Hogares de Refugio Temporales.

4. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
4.1. Objetivo General

Determinar la causa que existe entre la recuperacion de la mujer victima de violencia
familiar y la falta de implementacion de la Ley N° 30364 en lo que respecta a los Hogares
de Refugio Temporal en la Municipalidad Distrital de Wanchaq-Cusco, periodo
2020-2022.

4.2. Objetivo especifico:

OEl: Analizar las situaciones de desproteccion contra la mujer victima de violencia
familiar en el Distrito de Wanchag-Cusco en el periodo 2020 a 2022.

OE2: Analizar los factores que generan la deficiente capacidad de gestion publica en la
forma de implementacion de la Ley N° 30364 y su Reglamento con respecto a las Hogares
de Refugio Temporal por parte de la Municipalidad Distrital de Wanchag.

OE3: Plantear una propuesta de Ordenanza Municipal que incluya politicas y presupuesto

para una efectiva implementacion de los Hogares de Refugio Temporales.
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CAPITULO I. MARCO TEORICO

1.1 Marco Conceptual

1.1.1 Violencia Familiar

En la vida diaria, dentro de las interrelaciones familiares pueden ocurrir hechos de
conflicto que, cuando escalonan se constituyen en hechos de violencia entendida como un
fenomeno complejo y multicausal, que puede ejercerse de forma interpersonal, estructural,
colectiva y social, manifestindose en forma de violencia psicologica, fisica, sexual o
economica. Es asi que, la violencia familiar genera un ciclo destructivo de la victima,
ocasionado por una serie de eventos y dimensiones que desembocan en una afectacion
directa de su autoestima, bajo un contexto y ambiente en el que se sobreponen
sentimientos de ansiedad y aislamiento a la victima y ponen en evidencia de forma mas
contundente, la desigualdad real de poder entre la victima y el agresor, incluso en
contextos de igualdad formal garantizada (Alonso, 2016). Es asi que la violencia familiar

definida por la Ley No 26260, (2014) en su Art. 2° considerd como:

Cualquier accion u omision que ocasione dafio fisico o psicoldgico, maltrato sin lesion,
amenaza 0 coaccion grave, que se produzcan entre conyuges, convivientes, ascendientes,
descendientes, parientes colaterales hasta cuarto grado de consanguinidad y segundo de
afinidad o quienes habitan en el mismo hogar, siempre que no medien relaciones
contractuales o laborales.

Al respecto como uno de los efectos relevantes de dicha violencia a decir de (Altamirano,
2914) considera que, la victima de violencia familiar sufre desorden de estrés post-
traumatico, inclusive comparable y similar a uno que puede experimentar una victima de
guerra, tortura o desastres naturales, por lo que se evidencia que las secuelas de la
violencia familiar tienen un efecto duradero y severo. En caso de que el ciclo de violencia
se manifieste con gravedad o durante un lapso de tiempo prolongado, atrapado dentro de
una relacion con una constante manifestacion de violencia, experimenta tres fases: inicial
con aumento de tensiones del agresor hacia la victima demuestra gestos de amabilidad,
ternura e incluso sentimiento de culpabilidad, el agresor acepta y legitima su
comportamiento abusivo que dirige contra ella. En la fase intermedia de incidentes de
maltrato agudo contra la victima que asume conscientemente que no tiene la capacidad de
hacer algo para detener dichos actos y no cuenta con acciones de autoproteccion

(capacidad de control de su vida). En la fase final el agresor de forma abrupta cambia sus
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actitudes demostrando sefiales de arrepentimiento por sus actitudes violentas y sentimiento
de ternura y amor, sin embargo asume que las relaciones son asimétricas de poder entre ¢l
y la agredida lo que posiblemente genere un aprendizaje mental de un circulo de maltrato
en el cual se acostumbro a lidiar la mujer si sobrevive a los grados de agresividad y fuerza
fisica del vardn, naturalizando la tolerancia a la violencia sin nadie a quien acudir y

cambiar de forma de vida. (Ayvar, 2007)

1.1.2. Violencia contra la mujer

La violencia contra la mujer es uno de los problemas sociales més recurrentes y con
altos indices de reincidencia, por lo que también se han generado multiples politicas
publicas en el Peru que se aplican para enfrentarlas, no se deberia homogeneizar a las
victimas, ya que cada caso es distinto. De acuerdo a la (Ley N° 30364, 2015) en el Art. 7°
sefala “Los Sujetos de proteccion de la Ley son las mujeres durante todo su ciclo de vida:
nifia, adolescente, joven, adulta y adulta mayor”, considera destinatarios de la finalidad
protectora de esta norma a la mujer sin importar su edad, basta que, contra ellas el agresor
no ejerza fuerza, intimidacion, temor a fin de que reciba atencion, servicios o lo que se
requiera de forma mucho mas rapida sin esfuerzo y con “mayor probabilidad de éxito” que
por cualquier otro medio. Por ello es importante entender como se define la violencia
contra la mujer asi Naciones Unidas define la violencia contra la mujer como “Todo acto
de violencia de género que pueda tener como resultado un dafio fisico, sexual o
psicologico para la mujer, inclusive las amenazas de tales actos, coaccion o privacion
arbitraria de libertad, tanto si se producen en la vida publica como privada”. Organizacion
Mundial de la Salud, (2021). Estos actos de violencia contra la mujer pueden ser cada vez
mas reincidentes en la medida que no se identifiquen y sancionen dichas situaciones que
denigran sus derechos de integridad y dignidad, donde a decir de (Collazos, 2009) implica
relaciones de poder desiguales entre hombres y mujeres, histérica y culturalmente
establecidas, los cuales adoptan valores o comportamientos que propician la aprobacion de

la violencia y que incluso la reproducen.

Asi la violencia de género por tanto, es un hecho que afecta mayormente a las
mujeres, adopta formas muy variadas, tanto en el ambito de lo publico, como en los
contextos privados (politico, institucional, laboral), el acoso sexual, la violacion, el trafico
de mujeres para la prostitucion, utilizacion del cuerpo femenino como objeto de consumo,
la segregacion basada en ideas religiosas y, por supuesto, todas las formas de maltrato

fisico, psicologico, social, sexual que sufren las mujeres en cualquier contexto, y, que
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ocasionan una escala de dafios que puedan culminar en la muerte, por tanto se da en una

esfera familiar y social; siendo los casos mas resaltantes los delitos de violencia cometidos

en contra de la mujer hasta llegar a la violencia més grave y que vulneran derechos
fundamentales como la vida y dignidad de la mujer; que es el delito de feminicidio por las
parejas o exparejas de las victimas.

1.1.3. Tipos de violencia reconocidos en la Ley N° 30364.

Dentro de los actos de violencia establecidas en la Ley N° 30364, (2015), se identifico
los sujetos victimas de violencia o en quien recae esta situacion dentro de la familia, asi se
considerd:

e Actos de violencia contra las mujeres que tienen lugar dentro de la familia o en
cualquier otra relacién interpersonal, ya sea que el agresor comparta o haya
compartido el mismo domicilio que la mujer comprende: violacion, maltrato fisico o
psicolégico y abuso sexual y la violencia que se genera en la comunidad, perpetrada
por cualquier persona comprende: violacion, abuso sexual, tortura, trata de personas,
prostitucion forzada, secuestro y acoso sexual en el lugar de trabajo, asi como en
instituciones educativas, establecimientos de salud o cualquier otro lugar. La violencia
contra la mujer por el agresor que generalmente es su pareja es el mas recurrente por
ello se ha priorizado su estudio. (Aguirre et al, 2010)

e Actos de violencia contra algin integrante del grupo familiar, asi el inciso b del art. 7
del TUO de la Ley N° 30364, (2015) sefialo que, “también se encuentran protegidos
los integrantes del grupo familiar donde estdn comprendidos: los conyuges, ex
conyuges, convivientes, ex convivientes; padrastros, madrastras; o quienes tengan
hijas o hijos en comun; ascendientes o descendientes por consanguinidad, adopcion o
por afinidad; parientes colaterales hasta el cuarto grado de consanguinidad o adopciéon
y segundo grado de afinidad; y quienes habiten en el mismo hogar siempre que no
medien relaciones contractuales o laborales, al momento de producirse la violencia”.
Al respecto se evidencia que, los integrantes del grupo familiar son las personas que
guardan una relacion de parentesco con el agresor dentro del cuarto grado de
consanguinidad o segundo de afinidad ya sea dentro de una familia nuclear o
extensiva.

Por otro lado, de acuerdo al Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables
MMPYV, (2020), tipifica los tipos de violencia contra la mujer que se presentan en
nuestro entorno con mas frecuencia son las siguientes:

e Violencia fisica que hace referencia a cualquier conducta que causa dafo a la
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integridad corporal de la persona, dentro de ello se encuentra el maltrato por
negligencia, descuido o privacion de necesidades bésicas que hayan ocasionado dafio
fisico sin importar el tiempo que requiera para su recuperacion.

e Violencia psicoldgica que comprende cualquier conducta del agresor que busca
controlar o aislar a una persona en contra de su voluntad, humillando o avergonzando
a la victima y que puede ocasionar dafios psicoldgicos de diferentes magnitudes entre
leves a severos. De acuerdo a Bardales&Huallpa, (2012) la violencia psicologica es
toda accion u omision destinada a degradar o controlar las acciones,
comportamientos, creencias y decisiones de otras personas, por medio de
intimidacion, manipulacién, amenaza directa o indirecta, humillacion, aislamiento o
cualquier otra conducta que implique un perjuicio en la salud psicoldgica,
autodeterminacion o al desarrollo personal. Se expresa mediante la hostilidad verbal
como insultos, burlas, desprecio, criticas o amenazas de abandono, bloqueo de
iniciativas de la victima, humillaciones, devaluaciones, amenazas, celos, amenazas de
dafio, intimidaciones, criticas constantes, posesividad exagerada, abandono,
manipulacion, asignacion de culpas por todo lo que sucede, aislamiento de familiares
y amigos, entre otras situaciones de riesgo.

e Violencia sexual, son acciones referidas a la naturaleza sexual en contra de la
voluntad o bajo amenaza hacia la victima. Como expresiones de violacion sexual
incluye penetraciéon o contacto fisico alguno, exposicion a material pornografico,
donde se vulnera la decision de las personas de poder gozar de su vida sexual de
manera libre y voluntaria. Esta violencia es una de las agresiones que causan dafos
irreversibles posiblemente no se olvida porque son recuerdos traumaticos como la
agresion sexual. También (Bardales&Huallpa, 2012) se consideran: tocamientos,
hostigamiento sexual, exhibicionismo; es decir, todo acto con fines sexuales que
atenta contra la dignidad de las personas, se da mediante el uso de la fuerza o
amenaza de usarla, intimidacidon, coercidon, chantaje, presion indebida, soborno,
manipulacion o cualquier otro mecanismo que anule, limite la voluntad personal de
decidir acerca de la sexualidad y reproduccion.

e Violencia econdmico patrimonial, comprende la accion u omision que ocasiona
disminucion del patrimonio de una persona o buscan la dependencia financiera de la
victima frente al agresor, para Bardales&Huallpa, (2012) considera que, dichas
acciones u omisiones afectan la supervivencia de las victimas; privandoles, ya sea de

los recursos econdmicos necesarios para la manutencion del hogar y la familia, o de
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bienes patrimoniales esenciales que satisfacen las necesidades basicas para vivir. En
la que posiblemente se involucre el grado de responsabilidad con la que se forma a un
ser humano en el seno familiar como en las aulas de diferentes niveles educativos. No
se toma en cuenta en muchos casos la economia de los cuidados donde la mujer que
es ama de casa aporta con la realizaciéon de roles en el hogar al cual los demas
integrantes de la familia sobre todo la pareja no le da valia correspondiente y méas bien
se considera trato peyorativo de estas labores o se dice “es que eres mujer y te toca
hacer estas tareas”. En otros estudios también se incorpora la violencia cultural que se
vincula con las creencias religiosas, producciones culturales, tradiciones, lenguas,
modus vivendi para conseguir la normalizacion de estas violencias.

Lo que se debe procurar a medida que se la mujer va superando los efectos de la
violencia es el desarrollo de habilidades y actitudes de empoderamiento, como un
“proceso por el cual, estas se vuelven conscientes de la situacion en la que vivian, e
identifican y ejecutan acciones que las lleven a superar dicha situacion” (Declaracion
y Plataforma de Accién de Beijing, 1995), significo sentar las bases rumbo a la
equidad de género y empoderamiento de la mujer, mediante el desarrollo del potencial
femenino. Para ello es importante desarrollar capacidades de autonomia de las
victimas, pues suelen depender econdémica y emocionalmente de sus agresores,
incluyendo en los HRT la creacion areas de trabajo para ayudar en el proceso de
recuperacion de las usuarias del centro de refugio, por medio de la realizacion de
diversos oficios que les permitan; potenciar su autoestima, fortalecer capacidades
empresariales y desarrollar habilidades para el manejo de una empresa, para que al
salir del Centro se puedan valer por si mismas, mantener su hogar cuenten con un

plan de vida y no regresen con su agresor.

1.1.4 Contexto Actual de la Violencia Familiar en el Pert

En el Pert, la violencia familiar y violencia contra la mujer contintian siendo una
practica sistematica y generalizada, y una problemadtica de salud publica. Los casos de
violencia familiar se han ido incrementando de manera gradual, con mayor incidencia en
las zonas alejadas de la capital y estrechamente relacionados al tema de género. Los casos
de violencia familiar atendidos por los CEM a nivel nacional pasaron de ser 29 759 en el
afio 2002 a ser 86 104 solo hasta noviembre del afio 2017, llegando casi a triplicarse el
numero de casos (MIMP, 2017). Se evidencié que las mujeres continian siendo las

principales victimas de agresiones diversas en el ambito tanto privado como publico,
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siendo el 85% de las victimas mujeres, frente a un 15% de victimas varones. Las cifras
ponen en evidencia la creciente violencia ejercida hacia las mujeres, las cuales han sido
las principales usuarias de los CEM a nivel nacional, llegando a atender 25 835 casos de
violencia en mujeres y 3 553 en varones en el afio 2002, mientras que durante el 2017
(hasta el mes de noviembre) han llegado a atender 73 217 casos en mujeres y 12 887 en
varones. Estas cifras nos sefialan que lejos de disminuir, las cifras se van incrementando
cada afio de manera alarmante. Muchos de los casos de violencia aiin no son claramente
registrados debido a que un gran porcentaje de ellos no son denunciados. Segin la
Encuesta Demografica y de Salud Familiar, ENDES - INEI, (2022) mostr6 que el 42.1%
de las mujeres no denuncia el acto de violencia por no considerarlo necesario, a su vez el
20.9% menciond la vergiienza como un factor para no denunciar.

Por otro lado, las manifestaciones mas extremas de violencia: los feminicidios y los
intentos de feminicidios, asi tenemos que, de acuerdo al (Instituto Nacional de Estadistica
e Informatica, 2023), el 71,4% de los feminicidios fueron perpetrados por la pareja o
expareja, mientras que en el afio 2022, el 27,9% de las victimas de feminicidio murieron a
mano de su pareja/conviviente, el 15,6% por el enamorado, el 15,0% por la expareja o
ex-conviviente, el 9,5% por el ex-enamorado y el 3,4% por el esposo, porcentajes que
evidencian que la ocurrencia de este delito se presenta en una relacion sentimental o
cuando ha concluido. En tanto, el 2,7% fue victima de un conocido/a, el 0,7% otros
parientes, el 0,7% desconocido/a, el 2,7% otra persona y el 21,8% no precisa. Siendo
resaltante de igual forma que las victimas son menores de 30 afios. Vemos con estos datos
recopilados que la violencia de género en contra de la mujer cada vez se hace mas abusiva
y temeraria, dando el primer paso y consecuencia del delito de feminicidio, cometido y
perpetrado por estos varones que en un inicio cometieron violencia contra la mujer en sus
diferentes tipos.

El feminicidio es la expresion mas extrema de violencia de género en contra de las
mujeres, donde inicia en funcion de un ciclo, llamado el “ciclo de violencia”, donde las
victimas tienen una dependencia hacia su agresor, por motivos psicoldgicos, emocionales,
econdmicos, culpabilidad, temor, baja autoestima o religiosos; o el agresor cree que la
victima no cumple con su “deber de ser” creando brechas de genero donde cada sexo tiene
un rol dentro de la sociedad, haciendo que exista dominio, poder y subordinacion contra el
sexo femenino, la violencia de género es el primer paso para que en un futuro se cometa el

feminicidio. Arensburg&Pujal, (2014)
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1.1.5 Politicas Publicas Nacionales de erradicacion de la violencia contra la

mujer Politicas Publicas

Es importante entender el concepto y sentido de las politicas publicas emprendidas
por autoridades y funcionarios del Estado como parte de sus decisiones frente a los
problemas publicos. La palabra “Politica” proviene del término “polity” que es el ambito
del gobierno de las sociedades, en cambio politica publica a decir de (Matamoros, 2013,
p.27) considera que “es el arte de saber qué hacer con el poder una vez que se adquiere”,
por otro lado la palabra “Publico comprende aquella dimensioén de la actividad humana
que requiere la regulacion o intervencion gubernamental o social para la adopcion de

medidas comunes es decir que van a favorecer a toda una sociedad” (Parson, 2007).

En un Estado de Derecho como el peruano, las politicas publicas se disefian e
implementan en sectores diversos del desarrollo como son: la educacion, el desarrollo
social, la salud, seguridad publica, infraestructura, comunicaciones, energia, agricultura
entre otros que buscan dar beneficios y repercusiones a la sociedad, concordante con lo
referido, la PCM, (2021) en cambio considera que las politicas publicas vienen a ser
disefios que fueron elaborados para fundamentar la accién publica, basada en politicas
nacionales del Estado y gobiernos de turno, generando prioridades de gobierno claras y
pertinentes, tomando en cuenta las demandas y necesidades de la poblacién en las
instituciones publicas, se alinean a politicas publicas emanadas por el Estado y que
determinan los objetivos, resultados, metas y procesos en base a las regulaciones,
procedimientos administrativos, bienes y servicios publicos, aspirando en todo momento
el beneficio del ciudadano, sin afectar los niveles de autonomia que les confiere la Ley, de
ahi que, de acuerdo a Amoletto, (2014) considera que las politicas publicas son decisiones
de las autoridades y funcionarios del Estado, que se traducen en acciones estratégicamente
priorizadas dentro de alternativas o posibilidades a ser implementadas, conforme a una

jerarquia de valores y preferencias.

Las politicas tienen una “dimensién publica” cuando tienen un radio de accion e
impacto en una poblacion determinada sobre el cual coinciden, pero también tienen una
“dimension de caracter imperativa”, ya que estd revestido de la autoridad legitima y
soberana del poder publico, es asi que, las politicas publicas suponen, seleccionar una
situacion problemadtica y determinar valores para establecer la accion del Estado. A decir

de Fernandez (2008, p. 79) “Las politicas publicas contienen valores, al seleccionar un
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problema, también pueden optar por un sistema de valores explicita o implicita, que
guardan relacion con determinada teoria, método y/o una racionalidad, en la seleccion y
construccion de decisiones validas”. Asimismo afiadiendo a las anteriores dimensiones, las
politicas publicas se ubican dentro de la esfera o ambito de la vida colectiva, con
regulacion o intervencion gubernamental, Parson (2007) considera que la intervencion del
Estado se encuentra al servicio del ciudadano, por lo que las politicas publicas tienen que
ir orientadas a un actuar; coherente y articulado del Gobierno ya sea Central, Regional o
Local, con el proposito de servir mejor al ciudadano, brindandole un nivel de satisfaccion..
A manera de ejemplos se consideran las politicas publicas para hacer frente a los efectos
del cambio climatico, garantizar mayor seguridad ciudadana, politicas de apoyo al
emprendimiento, politicas en salud publica, politicas de atencidon a mujeres violentadas,
entre otros. Por lo que, al ser la politica publica una actividad de provision de bienes o
servicios publicos por parte del Estado, en su rol de sujeto activo de obligaciones y
protector de los derechos fundamentales, como el derecho a la salud; se dinamiza las
politicas publicas a través del establecimiento de fines, programas y estrategias de
intervencion por parte de los ministerios, organismos autonomos reguladores, diferentes
niveles de gobierno, entre otros, con el apoyo de alianzas estratégicas con la sociedad civil

y el sector privado para lograr una implementacion efectiva de las mismas.

Como una de las funciones primordiales de los diferentes niveles de Gobierno:
Nacional, Regional y Local es la priorizacion de politicas publicas orientadas hacia la
mejora de vida de la poblacion hacia el desarrollo humano sostenible. Entre las politicas

nacionales para erradicar la violencia contra la mujer tenemos:

e Acuerdo Nacional y erradicacion de la violencia contra la mujer
Desarrolla lineamientos para la erradicacién de la violencia contra la mujer y en
especial la violencia familiar y sexual. Fue suscrito el 22 de julio de 2002. En la Sétima
y Décima Politica de Estado: Se aborda el tema de la violencia hacia la mujer y la
erradicacion de la violencia, el fortalecimiento del civismo y de la seguridad ciudadana.
En la Décimo Sexta, Décimo Séptima y Vigésimo Octava Politica de Estado: Se aborda
el Fortalecimiento de la familia, la proteccion y promocién de la nifiez, la adolescencia
y la juventud, la plena vigencia de la Constitucién y de los Derechos Humanos y el

acceso a la justicia e Independencia Judicial.

e Plan nacional contra la violencia de género 2016 — 2021

Este Plan gener6 politicas publicas de nivel nacional para la prevencion, investigacion,
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sancion y erradicacion de la violencia de género; definido a través de la aprobacion de
la Ley N° 30364 como un Plan Especial Multisectorial. Tiene como finalidad de
adoptar e implementar politicas publicas integrales para la prevencidn, atencion,
proteccion, rehabilitacion de las personas afectadas y la sancion, reeducacion de las
personas agresoras, para dicho propdsito se tiene que transversalizar el enfoque de
género, derechos humanos e interculturalidad. Estas politicas tienen que abordarse
desde una vision de integralidad, trabajando en alianzas estratégicas
intersectorialmente, implementando medidas preventivas para luchar contra la
violencia de género en alianza con el sistema educativo formal y familiar; acorde a la

Ley General de Educacion N° 28044.

Ahora bien, dentro de las politicas judiciales se tiene que facilitar el acceso oportuno
a una justicia efectiva que garantice el derecho a una vida libre de violencia. Cuenta con
dos objetivos estratégicos vinculados con el cambio de patrones socioculturales que
reproducen relaciones desiguales de poder y diferencias jerarquicas que legitiman la
violencia de género, afectando a la mujeres de diferentes grupos etareos como nifas,
adolescentes, adultas, adultas mayores, o de diferente procedencia; mujeres indigenas,
afrodescendientes y mestizas; mujeres urbanas y rurales; mujeres heterosexuales,
lesbianas, bisexuales y trans, mujeres con discapacidad, mujeres migrantes; mujeres
viviendo con VIH, mujeres en prostitucion y mujeres privadas de libertad. Por otro lado,
estas politicas judiciales garantizan el acceso a servicios integrales, articulados, oportunos
y de calidad, destinados a la proteccion, atencion y recuperacion de las personas afectadas
por la violencia de género y la sancion/reeducacion de las personas agresoras. Ambos
objetivos van orientados a cambiar patrones socioculturales que generan relaciones
asimétricas y de desigualdad en el ejercicio de derechos y proteger a las mujeres victimas
de violencia familiar para que sigan con sus proyectos de vida y sancionar/reeducar a las
personas agresoras para que nunca mas generen violencia, lo cual romperia el circulo de la
violencia y procuraria generacionalmente a las mujeres vivir en un contexto
familiar/social/laboral/cultural mas simétrico donde se protejan sus derechos por parte del

Estado y se practique la convivencia libre de violencia.

Como parte de las politicas internacionales la Organizacion de Naciones Unidas,
(2021) propuso desarrollar directrices con bases pragmaticas sobre la prevencion de la
violencia contra las mujeres y nifias, esto con la finalidad de disminuir el incremento de

estadisticas de violencia, es por ello que dentro de dichas estrategias preventivas, se
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priorizd en la educacion de la primera infancia, proponiendo desarrollar un ambiente de
relaciones respetuosas y enfocando su trabajo en la familia, los hombres y nifios; ya que,
la prevencion de la violencia contra la mujer y sus politicas tienen como base los distintos
factores culturales y las normas sociales que crean desequilibrios de poder entre las

personas de diferente género aprendidos desde la primera infancia.

Las politicas internacionales fueron incorporadas como estrategias nacionales, asi se
implement6 la Estrategia Nacional de Prevencion de la Violencia de Género contra las
mujeres libres de violencia ENPVGCM, aprobada mediante Decreto Supremo N°
022-2021-MIMP. Cuenta con instrumentos conceptuales, normativos y de gestion, para
una adecuada implementacion, para desnaturalizar la violencia de género en entornos de
socializacidén y convivencia; promover la autonomia de las mujeres; fortalecer una cultura
de igualdad y respeto mediante el fortalecimiento de capacidades y habilidades a lo largo
de la vida formando practicas normativas; y garantizar una gestion efectiva articulada y
multi actor de las intervenciones que previenen la violencia de género contra las mujeres.

Defensoria del Pueblo, (2023)

En ella se identificaron 38 servicios publicos vigentes, los que se alinean con la
necesidad de fortalecer la propuesta de prevencion primaria de la violencia. Priorizé en
brindar proteccion y atencion a las victimas de violencia, con énfasis en los casos de alto
riesgo, asi para el afio 2021 se propuso un lineamiento estratégico que basé en 4
directrices: Implementacion de un sistema especializado de justicia para la proteccion y
sancion de la violencia contra las mujeres, la proteccion a las mujeres, nifios, nifias y
adolescentes victimas de violencia y la prevencion integral de la violencia contra las nifias,
nifios, adolescentes y mujeres; y por ultimo el fortalecimiento del Sistema de Prevencion
de la violencia Nacional para la Sancion y Erradicacion de la Violencia contra las Mujeres
y los Integrantes del Grupo Familiar del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables
MMPYV, (2021). Estas directrices requieren de estrategias y politicas educativas via
iniciativas legislativas o el ejercicio del poder constituyente para que se trabajen
aprendizajes orientados a la practica de valores y cultura de paz para hacer frente a los
conflictos gestionandolos de forma propositiva con respeto de los derechos humanos.

Segun el Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables MMPV, (2021), existen
niveles de prevencion: primaria, orientada a evitar en la poblacion la ocurrencia de
episodios de violencia de género contra la mujer abordando los factores que lo generan,

mientras que la prevencion secundaria estd dirigida a cambiar la trayectoria de los
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individuos que tienen mayores probabilidades de perpetuar o experimentar un episodio de
violencia de género contra la mujer; asi mismo existe un tercer nivel de prevencion el cual
se destina a la respuesta que se dara frente a un episodio de violencia de género contra la
mujer, pues una vez ocurrido se busca evitar que vuelva a ocurrir y la recurrencia asi
disminuir los efectos. Este Programa de Prevencion de la violencia ha sido implementado
por:

e [a Defensoria del Pueblo quien destaco que, la politica publica del enfoque de género
en el Curriculo Nacional de Educacion Bésica seria de gran ayuda con el proposito de
erradicar la violencia y discriminacion contra las personas, especialmente contra las
nifias y adolescentes. Defensoria del Pueblo, (2023), en una de sus conclusiones del
Informe Defensorial N° 3-2023 sefialé que, en cuanto a las acciones de prevencion de
la violencia contra la mujer en las instituciones de educacion bésica, superior y
técnico-productiva, se observdo que los CEM cumplen con la labor de brindar
informacion y sensibilizar sobre la prevencion de la violencia en el entorno familiar;
encontrandose en todos los casos coordinaciones con instituciones educativas de las
regiones Cusco, Apurimac y San Martin, donde se realizaron charlas y talleres
dirigidos a padres y madres de familia, a docentes y estudiantes, sin embargo se
advierte que, la mayoria de las personas usuarias de este servicio son mujeres. Por
otro lado dicho Informe concluye que, para prevenir la violencia familiar en las
instituciones de educacion basica, superior y técnico-productiva, cuya fuente de
financiamiento es el Programa Presupuestal 0080: lucha contra la violencia familiar,
se advirtid que, para el afio 2023 no se asigno presupuesto para el desarrollo de dicho
servicio, lo que resulta de preocupacion debido a que si la politica estatal carece de
presupuesto se torna inviable dichas actividades de prevencion, que al ser problemas
estructurales requieren de acciones continuas, programaticas y sostenidas en el
tiempo.

e La Corte Suprema de Justicia de Lima declar6 infundada en todos sus extremos la
demanda de accion popular interpuesta por el colectivo Padres en Accion (PEA) en
contra de la inclusion del enfoque de género en el Curriculo Nacional de Educacion
Basica del Ministerio de Educacion. Por lo tanto, el enfoque de género se mantendra
en la malla curricular de los estudiantes de los diversos colegios del pais, para
reafirmar la libertad de mujeres y hombres y los derechos que ambos tienen en la
sociedad y superar con la educacién los roles que les han sido tradicionalmente

asignados y que perpetuan la situacion de desigualdad de las mujeres en la sociedad.
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Asimismo, reafirma su constitucionalidad y precisa que su incorporacion responde a
la obligacion del Estado de promover una cultura de tolerancia, entendida como el
respeto por los demas y como valor fundamental para la convivencia pacifica de las
personas.

e Programa Nacional para la Prevencion y Erradicacion de la Violencia contra las
Mujeres e Integrantes del Grupo Familiar - AURORA tiene como finalidad disefiar y
ejecutar a nivel nacional acciones y politicas de atencidon, prevencion y apoyo a las
personas involucradas en hechos de violencia familiar y sexual, contribuyendo asi a
mejorar la calidad de vida de la poblacion. Los servicios de promocion, prevencion,
atencion y recuperacion de las victimas de violencia familiar a nivel de la ciudad de
Cusco, se concentrdé en Redes de Servicio Cusco integrado por los siguientes
programas: Centros de Emergencia Mujer CEM son los servicios publicos
especializados y gratuitos de atencion integral y multidisciplinaria para victimas de
violencia familiar y sexual, en los cuales se brinda orientacion legal y psicologica.
Segun el Diario La Republica, (2021) el Programa Nacional Aurora investigo sobre el
indice de violencia en el Perti, asi Lima tuvo 25 casos de feminicidio, luego Arequipa
y Cusco ocupan el segundo lugar con 08 casos.

1.1.6 Prestacion de servicios a las victimas de violencia.

e Ministerio de Salud MINSA esta compuesto por los servicios intersectoriales que
estan destinados a prevenir, atender, recuperar, rehabilitar, brindar cuidado integral y
acceso a la justicia a las mujeres afectadas por violencia, los integrantes del grupo
familiar y cualquier persona afectada por violencia sexual, asi mismo estos se
encargan de establecer disposiciones que garanticen una adecuada y coordinada
atencion de los servicios que brindan las entidades publicas involucradas en el marco
de sus competencias, de esta manera se contribuye que este grupo sectorial pueda
tener acceso a la justicia, atencion, cuidado integral, proteccion y prevencion de la
violencia son: De la provision gratuita de servicios de salud, las personas que han sido
victima de violencia son provistas con todos los elementos que sean necesarios para la
promocion, prevencion, atencion y recuperacion integral de su salud fisica, asi como
su salud mental de forma gratuita en todas las entidades de salud; asi no dispongan de
su documento de identidad (Cook, 1997). Esta atencion, es de forma especializada y
comprende hospitalizacién, curaciones, medicinas, tratamiento psicologico y
psiquiatrico, examenes complementarios o prestacion, actividad necesario requerida

para el restablecimiento de su salud, dependiendo de la complejidad del caso en
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particular en todos los niveles de atencidon, asi también les facilitan la provision
oportuna de los kits para la atencion de casos de violencia sexual, que incluyen la
anticoncepcion oral de emergencia, entre otros que reduzcan las consecuencias de la
violacion sexual. (Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables MMPYV, 2021).

e (Centros de Emergencia Mujer (CEM). Se entiende como los servicios publicos que se
brindan de forma gratuita, son especializados en la atencion integral y
multidisciplinaria de victimas de violencia contra la mujer e integrantes del grupo
familiar, con la finalidad de velar por la recuperacion del dafio sufrido, los CEM
brindan servicios diversos como orientacion legal, defensa judicial, consejeria
psicologica y asistencia social. Surgen los CEM ante la necesidad de atender los casos
de violencia familiar y frente al incremento de las cifras de violencia contra la mujer e
integrantes del grupo familiar. De acuerdo al Programa Nacional Contra la Violencia
Familiar y Sexual del MMPYV, (2019) han implementado 296 CEM en todo el Pais,
que constituyen un elemento principal en las estrategias implementadas para prevenir
y erradicar la violencia contra las mujeres e integrantes del grupo familiar, dicha
atencion se pretende que sea integral, especializada e interdisciplinaria a personas
afectadas por hechos de violencia, asi también contribuye a la proteccion,
recuperacion y acceso a la justicia.

Estos CEM estan integrados por un equipo multidisciplinario: un personal encargado
de la admision, un abogado, un psicologo, un trabajador social y/o un promotor
social; para la intervencion frente a los casos de violencia familiar, cada uno
perteneciente a diferentes Unidades Organicas dentro del Programa Nacional para la
Prevencion y Erradicacion de la Violencia contra las Mujeres e Integrantes del Grupo
Familiar. Como una de sus principales funciones se encuentra la de “proponer, disefiar
e implementar diversas estrategias educativas y comunicativas para promover una
cultura de respeto entre varones y mujeres...” (MIMPV, 2016. P.8).

Cabe sefialar que, en la jurisdiccion del distrito de Wanchaq, existe un Centro de
Emergencia Mujer que funciona en la Comisaria de Familia de Cusco, cuentan con
personal capacitado pero insuficiente para realizar todas las funciones asignadas por
el Programa, derivan una emergencia a un hogar o refugio temporal porque trabajan
en forma coordinada con las otras instituciones como Poder Judicial (Juez de
Familia), Ministerio Publico, Policias Nacional del Pert y con las Municipalidades
con una Optica de trabajo en equipo para buscar objetivos comunes que la Ley

estipula de forma taxativa.
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Grafico 1. Casos atendidos en los Centros de Emergencia Mujer por hechos de
violencia contra la mujer, integrantes del grupo familiar y

personas afectadas por violencia sexual, periodo 2002-2020

114393
T
™ 5‘.\;,
¥

50 385 i

29 780 s0.280 9884 ol & + * e

# * i e — 0987 £1084

e Servicio de Atencion Urgente (SAU):
Este es el servicio gratuito y especializado de atencidon a las victimas de casos de
violencia familiar y sexual, donde se pondera la proteccion de la integridad fisica,
emocional y sexual de la persona afectada, a través de una atencion eficaz y oportuna
a las victimas con acciones inmediatas, en coordinaciéon con las entidades
competentes, desplazando un equipo de profesionales al lugar donde se encuentra la
persona afectada (Observatorio Nacional de la Violencia Contra las Mujeres y los

Integrantes del Grupo Familiar, 2020).

1.2. Hogar de Refugio Temporal (HRT):

Se entiende como Hogar de Refugio Temporal a los espacios seguros y temporales
que brindan proteccidn, albergue, alimentacion y atencion integral, incluyendo servicio de
psicologia, trabajo social, topico-enfermeria, educador, acompafiamiento permanente y
talleres productivos a mujeres victimas de violencia de género, especialmente aquellas en
situacién de riesgo de feminicidio o peligre su integridad y/o salud fisica o mental, asi
como para sus hijos e hijas, es asi que, el Banco Interamericano de Desarrollo, (2001)
consider6 como una iniciativa resaltante la implementacion de los hogares de refugio
contra la violencia doméstica y apoyo a la Municipalidad de Bogota para implementar
dichos hogares frente a la creciente violencia familiar en ese pais. A nivel nacional, por

Resolucion Ministerial N© 031-2021-(Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables,
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MMPYV, (2021) ha dispuesto declarar como servicios esenciales para la atencion de las
mujeres e integrantes del grupo familiar. En cuyo numeral 5 considera a los Hogares de

Refugio. (Deza, 2016)

Para el MIMP, (2017) considerd que, estos hogares son establecimientos que
proporcionan atencion donde se reunen varios equipos multidisciplinarios 'y
especializados, que brindan proteccion, alimentacion y albergue para personas que son
victimas de la violencia doméstica, ademas, propician la recuperacion y reinsercion social
segura de dichas victimas a la sociedad. Concordante con los establecido por el autor,
también se establece la importancia de los HRT por parte de la (Defensoria del Pueblo,
2023), el cual en su Informe Defensorial establece que, 47 % de HRT estan ubicados en
Lima (3), Cusco (1), Ayacucho (1), Junin (1) y Moquegua (1) no cuenta con el plan de
intervencion para usuarias que oriente la intervencion terapéutica, de recuperacion
social-personal, de atencion integral e institucional y de orientacion al egreso. Esta Gltima
es imprescindible para cubrir todas las fases de permanencia de las usuarias en el servicio,
lo que significa que, las demas regiones del pais no cuentan con HRT, los Juzgados de
Familia establecen medidas de proteccion a favor de las victimas de violencia familiar, sin
embargo, las municipalidades provinciales o distritales no implementan estos HRT para la
recuperacion de las victimas.

Grafico 2.  Articulo 2.- De los servicios esenciales para la proteccion

frente al riesgo, desproteccion y abandono de las poblaciones

vulnerables.
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Articulo 2.- De los Servicios Esenciales para la proteccion frente
»5go, desproteccion y abandono de las poblaciones vulnerables

Los servicios esenciales prestados por of Ministerio de la Mujer y
aciones Vulnerables para la proteccion frente al riesgo, desproteccién y abandono de las
aciones vulnerables, comprende |as actuaciones a través de:
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CIFRAS DE NUEVOS INGRESOS A

CARTILLA ESTADISTICA HOGARES DE REFUGIO TEMPORAL

(Preliminar)

Nuevos Ingresos
Ao Mes
Mujeres Acompaiiantes
Enero 30 46
Febrero 3 49 .
E ificado de
Marzo 43 54 Del 01 de enero al 30 de setiembre
inspecci i i, topico
)
p Abril 53 82 » top y
espacios w2 o - i 879 bargo, las
. i Nuevos ingresos de personas a ,
usuarias Junio 35 52 los Hogares de Refugio Temporal layorla de
Julio 4 59 .
los caso! gerencias,
Agosto 37 50
mientras Setiembre = o Tamientas
(01 al 30)
sumame; | S— | servicio.
DIAS NUEVOS INGRESOS | NUEVOS INGRESOS DE
DE MUJERES ACOMPANANTES
30 de setiembre
del 2022 . 3
Nivel 879
Regional Nuevos ingresos de personas a los HRT
_ HRT Mujeres | Acompanantes - HRT Mujeres | Acompahantes
/Amazonas Bagua 16 9 Lima Carabayllo 20 28
/Amazonas Utcubamba 21 18 Lima Nuevo Imperial 1n 19
/Apurimac Chincheros 1 1 Loreto Iquitos 9 20
Arequipa Cayma 12 24 Mogquegua |Loretta Bonokoski 9 9
Arequipa Paucamata 2 33 Pasco Villa Rica 13 29
Arequipa Caylloma 14 17 Piura Sullana 1 15
Callao Callao 27 2 Puno Puno 19 26
Cusco Cusco 5 (] San Martin  [Rioja 17 23
ICusco Sicuani 15 28 Tacna Tacna 19 23
Huancavelica Huancavelica 27 29 Tumbes | Zarumilla 28 46
Huanuco Hudnuco 13 36 Ucayali Pucallpa 19 41

Fuente: Unidad de Atenciény Proteccién

Los HRT atienden a nivel nacional

Miristeio do a Mujr y Poblac (VP P fonal i6ny Emadicacion de a Violencia contralas Mejros ¢
del Grupo Familfar~ AURORA / Subunidad de Gestién de a Evidenciay Conocimiento (SGEC)
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Segun el Banco Interamericano de Desarrollo BID, (2017), enfatiza en la
importancia de un hogar refugio temporal, al ser un area provisional segura para personas
bajo situaciones de violencia familiar, tienen como objeto ofrecer servicios para que se
logre la interrupcion del ciclo de violencia familiar, asi como también la victima pueda
iniciar un proceso donde tengan mas autonomia. Los Hogares de Refugio, tienen como
mision ofrecer a una mujer afectada por violencia, areas seguras donde pueda analizar y
decidir un nuevo proyecto de vida en paz y sin violencia, luego de haber recibido una
atencion integral y multidisciplinaria: legal, psicoldgica, y capacitacion laboral seran
reinsertadas en la sociedad. Asi (Baca, 2022), sefala que, “La necesidad de la
implementacion de estos Centros se basa en la existencia de la violencia hacia la mujer,
por estar presente en todo el mundo y no esta exento de nivel social ni cultural. Por el cual
la mujer, por su condicion de mujer, es objeto de agresiones, fisicas y psicologicas,
principalmente se registran en el &mbito doméstico, segun las estadisticas”. Por otro lado,
es importante considerar que esta violencia a pesar que ocurre en el ambito intimo y

privado, se convierte en un problema publico y de consideracion social.

La importancia de los Hogares de Refugio Temporal HRT radica en que,
permitirian a las victimas carentes de una red familiar o amical, recibir la proteccion
necesaria para ella y sus hijos. Durante su estancia, estas mujeres no solo estan protegidas,
sino también experimentan un proceso de tratamiento integral de caracter médico/
psicologico en tratamiento de sus afecciones fisicas y mentales que la violencia ha
producido en su salud y bienestar. Este tratamiento genera una mayor posibilidad de
reinsercion inmediata de la victima en sus actividades cotidianas, elevando su autoestima
y comenzando un nuevo camino hacia su empoderamiento e independencia. Contrario
sensu, en el tratamiento de casos concretos en la actualidad no existen diagnodsticos
confiables del funcionamiento de los HRT en el pais. Se manejé dentro de la
confidencialidad de la informacion relacionada a estos centros, como es la ubicacidn
fisica, los detalles de funcionamiento y operatividad, todo ello para garantizar que los
agresores no pueden acercarse a sus victimas y estas puedan completar el programa de
recuperacion.

La falta de implementacion por parte de las instituciones obligadas a brindar este
servicio a las victimas de violencia familiar como las mujeres, tal es el caso de las

Municipalidades o los Gobiernos Locales genera en muchos casos la revictimizacion de la
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victima que, tiene que convivir con el agresor y seguir sufriendo la violencia y la sicosis

que, como efecto genera no solamente en la victima sino en su entorno familiar. SAU

(Servicio de Atencion Urgente); Es un servicio gratuito y especializado cuya

finalidad es brindar en forma inmediata, eficaz y oportuna, atencion a las victimas de los

casos de violencia familiar y sexual que llaman a la Linea 100.

e Centro de Atencion Institucional (CAI); El CAI es un servicio de intervencién con
varones adultos, que han sido sentenciados por actos de violencia familiar y que son
remitidos por el juez de paz y/o juzgado de familia para su recuperacion.

e Programa Integral Nacional para el Bienestar Familiar (INABIF); contribuye con el
desarrollo integral de las familias en situacion de vulnerabilidad y riesgo social, con
énfasis en nifios, nifias, adolescentes, personas adultas mayores y personas con
discapacidad en situacion de abandono.

e LINEA 100; Servicio gratuito las 24 horas a nivel nacional, con profesionales
especializados en brindar contencién emocional, orientacion e informacion en temas
de violencia familiar y sexual. Para la Prevencion y Erradicacién de la Violencia
contra las Mujeres e Integrantes del Grupo Familiar; Se encarga de disefiar y ejecutar
acciones y politicas de prevencion, atencion y apoyo a las personas involucradas en
hechos de violencia contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar a nivel
nacional.

e PNP Portal Web; la Policia Nacional del Pert es una institucion del Estado que tiene
por mision garantizar, mantener y restablecer el orden interno, prestar proteccion y
ayuda a las personas y a la comunidad.

e Ministerio de Justicia y DD. HH: mediante la Defensa Publica del Estado esta
encargado de conducir, regular, promover, coordinar, y supervisar los servicios de
Defensa Publica; Conciliacion Extrajudicial y el Arbitraje Popular, garantizando el
acceso a la justicia y el derecho de defensa de todas las personas. Pese a la existencia
de este programa de defensa publica, las estadisticas sobre violencia contra la mujer
son alarmantes, es asi que el (Gestion, 2022) “Entre los meses de julio del 2020 y
enero del 2021, los juzgados del pais condenaron a 184 acusados de feminicidio, es
decir, un promedio de 26 por mes. Esto significa que, casi todos los dias, un hombre
fue condenado por ese grave delito, que en el Perti estd penalizado con condenas
minimas de 20 afios de carcel por la comision del delito de feminicidio y 30 afios si el
feminicida incurre en agravantes como actuar en estado de ebriedad o cuando la

victima sea menor de edad, adulta mayor o gestante.
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Retroceso en la agenda por la igualdad

Ademas de la violencia, el afio 2020 también acentu6 las brechas de género en el Pert, pues
la pandemia ‘“ha provocado diversos retrocesos” en la lucha por la igualdad, alert6
(Defensoria del Pueblo, 2021) la “cadtica” situacion en la atencion sanitaria del pais se
tradujo en un incremento de 12% de los embarazos no deseados, especialmente en
adolescentes que requeririan de orientacion sobre salud sexual y reproductiva. Con respecto
al &mbito econdomico, la Defensoria del Pueblo critico que las medidas adoptadas en los tres
primeros meses de la cuarentena “carecian de enfoque de género”. Como consecuencia, hasta
septiembre del 2020, la tasa de actividad femenina disminuy6 en 12.7%, mientras que la
masculina apenas bajo en 5.8%. A mediano plazo, se calcula que alrededor de 3 millones de
mujeres peruanas perderan sus empleos. La Defensoria del Pueblo tach6 de “grave” este
escenario y recordd que muchas mujeres “se encuentran en la primera linea para enfrentar la
pandemia”. En concreto, precisd, el 65% del personal de salud en Peru esta conformado por
mujeres, pero en su mayoria no participan en espacios de toma de decision. En cuanto a los
servicios de promocion, prevencion, atencion y recuperacion de las victimas de violencia
familiar se encargan de la coordinacion de las instituciones que brindan servicios de
promocion, atencion y recuperacion de las victimas, a las cuales la victima puede acceder y
ser derivadas luego de recibir atencion en la Comisaria, Ministerio Publico, Poder Judicial,
CEM, establecimientos de salud, Unidad de Proteccion Especial (UPE) que son lugares de
acogida temporal con la confidencialidad y seguridad necesaria. Por otro lado, estan las
IPRESS, que deben brindar atencidn gratuita a las victimas para su recuperacion integral de
la salud fisica y mental; exdmenes de ayuda diagnéstica (laboratorio, imagenologia y otros)

hospitalizacion, medicamentos, tratamiento psicolégico y psiquiatrico.

Las recomendaciones de este Informe Defensorial van orientadas a que, la Presidencia del
Consejo de Ministros PCM en tanto responsable de la coordinacion de las politicas
nacionales y sectoriales del Poder Ejecutivo, implementen conjuntamente con el Ministerio
de la Mujer y Poblaciones Vulnerables las Politicas Nacionales y a la vez Programas
Presupuestales, orientados proteger los derechos de las mujeres frente a la violencia de
género para garantizar la adecuada implementacion de la Politica Nacional de Igualdad de
Género, aprobada mediante Decreto Supremo n.° 008-2019-MIMP, articulado al Sistema

Nacional Especializado de Justicia para la Proteccion y Sancion de la Violencia contra las
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Mujeres e Integrantes del Grupo Familiar — SNEJ.

Por otro lado es importante tomar en cuenta que, a nivel de la gestion de politicas publicas

implementadas en la Region Cusco, contamos con las Redes de Servicio Cusco, tales como:

e CEM: son los llamados Centro De Emergencia Mujer los que buscan otorgar servicios en
especializacion y son de caracter gratuito, este servicio que brinda va relacionado a temas
de atencion aquellas personas pasibles de violencia familiar y sexual, el centro se enfocara
en dar orientacion respecto de temas juridicos y de psicologia.

e PNP - existe una lista de comisarias que el Ministerio de Interior otorga, todo ello, con la
finalidad de que haya un mejor acceso y orientacion al momento de imponer una denuncia
por violencia de cualquier indole.

e El Poder Judicial del Pert administra justicia a nombre de la Nacion, ejerce jurisdiccion
ordinaria en todo el territorio de la Republica para que los ciudadanos ejerzan sus
derechos procesales como el de acceso a la justicia y hacer valer el derecho que le
corresponde, asi mismo, es el protector del estado de derecho.

e El Ministerio Publico tiene el rol persecutor y de investigacion, coadyuva a que haya una
solucion de conflictos y mantener la paz social.

e El Ministerio de Justicia es el 6rgano que se encuentra vigilando y viendo que los
servicios de Defensa Publica sean correctos y adecuados, es decir, que se esté

garantizando el acceso a la justicia y defensa como tal.

1.3 Gestion Publica.

Para comprender la funcion de la gestion publica a nivel municipal se tiene los
origenes semanticos que a su vez significa tomar las cosas en mano, lo cual implica tener
firmeza y una eficiencia del tipo atribuido a la gestion empresarial. Sin embargo, esta
definicion no establece como, en la practica, los roles y las funciones de la gestion difieren
de los de la administracion; o, por extension, como la gestion publica difiere de la
administracion publica (Villoria, 2019).

La burocracia como organizacion estatal debe permitir el logro de objetivos de la
gestion publica, sin embargo, actualmente esta organizacion al parecer ya no funciona
porque: existe el “culto” a las normas concentrada en el cumplimiento de normas, donde
el burdcrata servidor publico si no tiene normas no actiia, la institucion publica tiene una
jerarquia vertical donde la autoridad tiene un mando “jefe” que toma decisiones y todos

los demas servidores publicos cumplen las 6rdenes y que laboran de manera aislada sin
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articularse necesariamente. Tomando en cuenta el andlisis realizado por (Fernandez, 2008)
consideré que, en la década de los 90’ el modelo de gestion publica fue el post
burocratico, que dio origen al Estado contractual o gestiéon por resultados, donde se
enfatiz6 el beneficio que la sociedad percibe del accionar publico a corto, mediano y largo
plazo, de esta forma el interés se centra en la satisfaccion por el servicio prestado a los
usuarios y no en el interés del servidor o funcionario publico, consideré que el énfasis
basada en el cumplimiento de la legalidad y la regulacion social a través de las normas
cambio y su orientacidon mas hacia la eficiente prestacion de servicios, por lo que, los
resultados no se miden en términos de realizacion de actividades, insumos y
procedimientos, sino en términos de cambios de distinta escala que se dan en el entorno

—interno y externo— de la organizacion publica, no descuida el desarrollo normativo, pero

le preocupa mas la

ejecucion, agenda temas cruciales para la gestion como politicas de incentivo al talento y
ejecucion, estandares de calidad y desempefio, los recursos financieros se aplicaron de
manera directa y vinculante a los resultados y sistemas de informacion en la gestion
publica, pondera la dimensiéon operativa como los procedimientos, talento humano y
servicios orientado a los resultados, ausencia de evaluacion de la gestion publica con
caracter centralista.

La gestion publica actualmente es objeto de reformas del Estado para estar mas
cerca y al servicio del ciudadano, significa que todo el esfuerzo tiene que estar orientado a
la mejora del ciudadano, con sistemas de control y transparencia de los procesos, donde
importa el nivel de participacion ciudadana, incorpora elementos de la logica privada a las
organizaciones publicas, donde los directivos publicos elegidos deben resolver la
incertidumbre y el conflicto frente a las politicas publicas, para ello se requiere de
funcionarios versados en la gestion orientada al ciudadano, buscando que éstos se
materialicen a través de atributos fundamentales de un Gobierno Abierto con:
Transparencia de la informacidn, procurar una mayor participacion y comunicacién, como
esfuerzo para lograr la calidad y generar valor agregado, orientado a mejorar los procesos
con sistemas de control de la calidad, para que se obtengan resultados con implicancia
positiva en la ciudadania en asuntos publicos con apertura de espacios de participacion.

Ferndndez, (2008) de igual forma considera que, la Nueva Gestion Publica
"Optimiza la calidad de atencion al usuario es el norte principal de este desafio, en funcion

del cual se adoptan politicas para mejorar la gestion, la capacidad de los recursos
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humanos, la organizacion de la institucionalidad, la oportunidad de la informacién e
incorporacion de tecnologias adecuadas en el marco del sustento ético y valérico de la
funcién publica", donde la gestion publica implementada por el Estado debe estar al
servicio de la ciudadania, orientado a la calidad de atencion al usuario.

En la gestion publica moderna se prioriza cuidar los procesos, que a decir de la
SBS Academy (2019) son siete (7) criterios de Baldrige, orientados a la excelencia en la
administracion basada en la calidad, donde el liderazgo permite que las instituciones
publicas tengan una direccion adecuada y democratica, delegando roles y funciones a cada
uno de sus integrantes de manera horizontal y democrética, realizando los procesos y
logros de manera asertiva, proactiva y horizontal. Sin embargo, estos procesos y
resultados tienen que estar debidamente planificados de manera estratégica porque la
prevision permite no improvisar, procurando que, en su elaboracion participen todos los
integrantes de la empresa o servidores del sector publico para lograr mayor
empoderamiento y legitimidad en las propuestas y acciones concretas lo que se evidencia

en un nivel creciente de identidad institucional.

1.3.1 Gestion Publica y los Gobiernos Locales

Las Municipalidades han sido creadas para gestionar los servicios mas esenciales
para que la poblacion de la jurisdiccion alcance la calidad de vida 6ptima a su condicion
humana y dignidad, en cumplimiento a las normas internas e internacionales sobre
Derechos Humanos. Entonces al estar los gobiernos locales facultados a hacer uso de
recursos como son sus pliegos presupuestales asignados y la autoridad que la Ley les
reconoce tiene la capacidad de formular medidas preventivas en materia de violencia

familiar para poder tratar, contener y repeler todo lo que esto encierra.

Por otro lado, todo resultado o mejora tiene que percibirse en un mejor servicio al
cliente o administrado que es el fin ultimo de todo esfuerzo y dedicacion en el trabajo; de
ahi sefialamos que el enfoque de la gestion publica es antropocéntrico ya que es centrado
en la persona. Para ello se debe evitar el mero activismo sino se tiene que pensar en
generar cambios y resultados que, no son inmediatistas sino que siguen una ruta de
procesos debidamente vinculados y con sinergia institucional para lograr los resultados
planificados. Segun (Fernandez, 2008) “El estudio de la gestion publica aspira a construir
métodos de mejoramiento de lo publico, que va a permitir eliminar las normas que
entorpecen la vida econdomica y social, mejorar las que resultan necesarias y sustituir las
obsoletas por versiones mas al dia” P.23, por lo que, establecer la gestion publica

moderna,
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transparente y moderna permite abordar temas de corrupcion, burocracia, mala atencion
de los usuarios de diferentes instituciones publicas, centralismo entre otras, para dar paso
a la actividad del aparato publico mas dindmico, efectivo y ético. Los fines de la gestion
publica es el “servicio a la Nacion” de conformidad con lo dispuesto en la Constitucion
Politica del Perti de 1993 y la obtencion de mayores niveles de eficiencia, de manera que
se logre una mejor atencidon a la ciudadania, priorizando y optimizando el uso de los
recursos publicos, donde se generan politicas publicas y normatividad vinculada a la
libertad de informacion, transparencia, acceso a datos publicos, libertad de expresion y
prensa, gobierno electronico entre otros criterios relevantes, con un Gobierno que se
enfoque en nuevas y mejores formas de gobernar para disminuir las brechas de
desigualdad. En la investigacion se toma muy en cuenta las funciones y gestion publica
municipal orientado a prevenir y proteger a las victimas de violencia familiar en base a las
normas y directivas de nivel nacional, entre ellas de acuerdo a la Ley N° 30364, (2015)
como una de las estrategias efectivas son las implementacion de los Hogares de Refugio
Temporal por los motivos ya expuestos y que, la Municipalidad Distrital de Wanchaq esta
en la obligacion de implementar asi como todas las municipalidades del Perti, generando

presupuestos en base a resultados para que sean sostenibles dicha implementacion.

Es importante identificar los principios de gestion que muchos paises como Espafia
han tomado en cuenta, asi se deberia reducir el papeleo y tramites innecesarios con una
regulacion pertinente, hacer que los empleados rindan cuentas por resultados y cambios
esperados, contar con un sistema de control por procesos, invertir en tecnologia y buscar
vias para mejorar la productividad. Por otro lado, el cliente debe estar satisfecho siendo
importante escuchar sus opiniones para reestructurar los servicios en funcion de sus

necesidades.

La gestion publica es responsabilidad y potestad del Estado en sus diferentes
niveles local, regional y nacional, que posibilita la dinamizacién de todos los procesos ¢
instrumentos propios de la administracion publica para lograr objetivos de desarrollo y
bienestar de la poblacién y donde las politicas publicas y normativa se articulen en los
diferentes sectores e instituciones para mejorar dichos procesos (Fernandez, 2008)
menciona que “La gestion publica proporciona un marco coherente para la eficacia del
desarrollo en la cual la informacion del desempeiio se usa para mejorar la toma de
decisiones e incluye herramientas practicas para la planificacién, monitoreo y evaluacion

de resultados” (p.36). Contar con una buena gestion publica es lograr especializar,
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modernizar, transparentar la informacion y enfocarse en la eficiente administracion de los
recursos del Estado, orientado a satisfacer las necesidades de la ciudadania, gracias al
trabajo de los servidores y funcionarios publicos que laboran en las distintas instituciones
que dependen directamente del Estado, en el caso del Gobierno Local de Wanchaq,
dispone de herramientas de gestion publica como Plan Estratégico Institucional, Plan
Operativo Anual y otros planes de cada Direccion, documentos de evaluacion y monitoreo
institucional, para una adecuada implementacion de politicas publicas como es el caso de
la implementacién de los Hogares de Acogida Temporal, en base a una gestién publica
moderna, coincidente con los sefialado por (Carrillo et al 1997) que lo considera como
accion publica que implica la exigencia de respuestas especificas y creacion de capacidad
técnica para definir y resolver problemas de sociedades complejas, con desigualdad de
oportunidades como la peruana. El aumento de la competencia en el Servicio Civil, basada
en delegacion de funciones bajo criterios de meérito y flexibilidad orientado a la
descentralizacion de la gestion de recursos humanos; el uso de incentivos genera un
sistema de evaluacion de desempefio con el fin de medir hasta que punto los objetivos
fueron alcanzados por las personas para que la organizacién los premie o castigue, sefialan
que la informacion de desempefio ha permitido transformar el proceso presupuestario
reemplazando el énfasis en los insumos por un interés en los productos y resultados como
determinantes de la asignacion de gasto. Se sugiere establecer los indicadores y metas de
desempefio de los servidores publicos en los procesos de decision de las instituciones

publicas.
Gestion de Politicas Puablicas en las municipalidades

El Estado Peruano cuenta con Politicas Publicas Nacionales, reflejadas en los planes
sectoriales de responsabilidad de los Ministerios, bajo la coordinacion de la PCM y de
manera articulada con los Gobiernos Regionales y Locales. Estas Politicas Publicas
Nacionales permiten integrar y dar coherencia a toda la accion del Estado al servicio del
ciudadano, debiéndose reflejar en los objetivos de los Planes Sectoriales, en los Planes de
Desarrollo Concertado Regionales y Locales y en los Planes Estratégicos y Operativos de
todas las entidades del sector publico en los tres niveles de gobierno, con el proposito de
servir mejor a los ciudadanos y al desarrollo nacional, estableciendo estdndares minimos
de cobertura y calidad de servicios publicos; fijar metas nacionales de resultados y
financiamiento para el logro de resultados; consolidar informacién sobre la ejecucion,

evaluar los resultados y retroalimentar el disefio de las politicas; gestionar el conocimiento
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sobre buenas practicas en la gestion y provision de los bienes y servicios publicos

enmarcados en las politicas nacionales de su responsabilidad. (Puntriano, 2015).

Estas herramientas de gestion, en el caso de la Municipalidad Distrital de Wanchagq, al
parecer partieron del diagnostico realizado por funcionarios y no necesariamente de las
reales necesidades y demandas de los diferentes servidores publicos de la Institucién, lo
que demuestra la poca vision democratica y descentralista de dichos funcionarios.
Posteriormente priorizaron las politicas publicas que son parte del primer pilar del proceso
de modernizacion de la gestion publica haciendo el esfuerzo de alinearlos desde el nivel

nacional hasta el nivel institucional.

Una vez establecidas las politicas priorizadas, se elabor6 de manera poco consensuada
los planes estratégicos y operativos a pesar que es la piedra angular de una adecuada
gestion ya que “Nada se logra sin planificacion”, es cierto que se plantearon objetivos,
metas y acciones de manera precisa pero que, los servidores de planta estuvieron poco
informados. El planeamiento que nos atrevemos a realizar deberia ser un sistema
articulado y alineado desde el nivel nacional hasta el nivel institucional, “La
Modernizacion de la Gestion Publica se enmarca en el objetivo nacional del eje 3 del Plan
Bicentenario Perti hacia el 2021 (Plan Bicentenario, 2018), lo que implica lograr que el
Estado se oriente al servicio de los ciudadanos, promocién del desarrollo y el ejercicio de

la funcion publica eficiente, democratico, transparente, descentralizada y participativa.

Siendo el Planeamiento Estratégico Institucional una apuesta de futuro y en
prospectiva (utilizando datos actuales para construir escenarios futuros, donde se recoge
las decisiones estratégicas que ha adaptado la Institucidon, también se le considera como
una “herramienta de gestion que recoge objetivos a partir del diagnostico, para apoyar la
toma de decisiones de organizaciones en torno al quehacer actual y futuro para adecuarse
a los cambios y demandas que les impone el entorno para lograr calidad en los bienes y
servicios que se proveen”, CEPLAN, (2019). Por lo que, en el caso de la Municipalidad
Distrital de Wanchaq este Planeamiento Estratégico se realizd de manera participativa el
afio 2020, sin embargo para el caso de la implementacion de politicas publicas que
promuevan la disminucion de la violencia familiar no se han colocado partidas
presupuestarias para actividades orientado a resultados, mucho menos para la

implementacion de HRT.

Por otro lado, el Planeamiento Operativo Institucional Anual es la herramienta que permite
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poner en marcha las estrategias institucionales, se detallan las metas anuales, actividades o
tareas necesarias para alcanzar los productos a entregar, recursos, plazos, costos por
actividad, estandares de calidad, logistica necesaria, planes de contingencia frente a los
riesgos, asimismo expresa la programacion de actividades operativas que se esperan
alcanzar durante el Afio Fiscal, a fin de asegurar la optimizacion en la utilizacion de
recursos presupuestales disponibles. Dentro de estos planes se determinan indicadores
para evaluar la gestion y determinar si se han alcanzado los resultados y deben guardar
relacion con los indicadores incluidos para los programas presupuestales. Por lo tanto, es
importante resaltar que, la responsabilidad en el Planeamiento Estratégico y Planeamiento
Operativo deberan articularse al presupuesto multianual de inversion y gasto corriente
anual, que se traducen en la coherencia entre la gestion institucional de los recursos con el

logro de resultados.
Gobiernos Locales y su participacion en el tratamiento de Violencia Familiar.

Uno de los problemas de violencia familiar mas recurrente es la violencia doméstica con
repercusion y secuelas que se centran, principalmente en los hijos, por ser la familia, el
nucleo basico de la sociedad, y que lo aprendido alli es vital para el desarrollo de futuros
ciudadanos. Al acoger en HRT a una mujer maltratada y sus hijos se logra: Solucionar la
situacion de emergencia y alejarla del circulo de violencia y del agresor, ayudar en la
recuperacion psicologica de las victimas, prevenir la situaciéon de violencia fisica y
psicologica de los hijos y prevenir, a largo plazo, nuevos casos de violencia por parte de
los hijos y sumision de las hijas (Baca Noblecilla, 2022), a razon de ello la Ley N° 30364,
ha previsto que el gobierno local, el cual es de alcance directo a las familias, sea la entidad
que gestione todos los servicios dispuestos en el Art. 42 del TUO de esta ley. Entonces su
participacion se veria sumamente beneficiosa por tener el alcance directo a las personas
dentro de su jurisdiccion, es por ello que al proveer servicios de ayuda a la poblacion
garantizaria dar un correcto y oportuno tratamiento a las victimas de violencia familiar.
Sin embargo, lo lamentable es que, no ha previsto una incorporacién de una clausula en la
Ley Organica de Municipalidades que comprenda la obligacién que tienen los gobiernos
locales para que, dentro de sus funciones prioricen la implementacion y atencidon

permanente de Hogares Temporales de Refugio.

Presupuesto y gasto otorgado a la Municipalidad distrital de Wanchaq
2020-2021
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Seglin la pagina Web el portal de transparencia, el presupuesto otorgado al distrito
de Wanchaq durante el 2020 de S/. 28,992,447 de los cuales se ejecutd 35,754,583
teniendo un avance del 84%. Ahora bien, el presupuesto actual del 2021 es de S/.25,641,
675 ejecutandose al mes de junio S/. 10,535,867, teniendo un porcentaje de ejecucion de
un 35.5%. Revisada el portal Web de la Municipalidad, entre los servicios ofrecidos a los
ciudadanos no se advierte la existencia de oficinas destinadas al apoyo de las victimas de
violencia familiar, siendo alarmante ya que este portal web deberia actuar como fuente de

informacion para quienes requieren ayuda inmediata.

2.- ANTECEDENTES DE INVESTIGACION

2.1. Antecedentes Nacionales

A.- (Contreras, 2019). Tesis sobre “Implementaciéon de nuevas medidas de
proteccion y recuperacion para las victimas y agresores en los casos de violencia segin
Ley Nro. 30364”, realizado por para optar el grado de Titulo Profesional de Abogado,
cuyo objetivo fue la disminucion progresiva de los indices de violencia contra la mujer y
los integrantes del grupo familiar mediante la creacion de nuevas medidas para la
proteccion y recuperacion de las victimas y agresores; siendo que desde la creacion de la
Ley N° 30364 en el afio 2015 la violencia ha tenido un significativo aumento en nuestra
sociedad peruana, como es el caso especifico de Cusco, Apurimac y Piura, las cuales
representan las tres ciudades con mayor indice de violencia teniendo un 16.9%, 16.2% y
15.3% respectivamente segun el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica. En el
mencionado trabajo de investigacion se concluye que es necesario que se realice la
implementacion de nuevas medidas en los casos de violencia segiin la Ley Nro. 30364,
esto para lograr la proteccion y recuperacion de las victimas y agresores y que influye o
influye al factor educacién de los hogares, centros de estudio y centros de trabajo en el
incremento de los casos de violencia familiar.

B.- Yachas, (2019). La tesis de titulo “Desproteccion de las victimas de violencia
familiar y propuesta de un albergue temporal”, para optar el grado Titulo Profesional de
Abogado, Huancayo, la cual explica el riesgo de que el agresor ocasione mas violencia a
la victima por estar desprotegida, ademas el autor sefiala la importancia de las Politicas
Publicas ya que estas buscan reforzar o imposibilita que las personas hagan cosas que, de
otro modo, no haria. Influyendo en el cambio de conducta de aquellos que le toca ajustarse

a la politica y de esta manera marcar rumbos en la sociedad. El mencionado trabajo de
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investigacion concluye que el indice de casos de desproteccion de victimas de violencia
familiar va en aumento. Ademas, la autora concluye en concluye que los diversos casos de
desproteccion de las victimas de violencia familiar, no solamente se trata de mujeres, sino
también los hijos y miembros del entorno familiar. La propuesta hecha por la tesis fue la
creacion de un albergue temporal en favor de las victimas donde estas puedan encontrar
un refugio y un lugar donde recuperarse.

C.- Galvez, (2018). La tesis “Ineficacia de Las Medidas de Proteccion en la
Prevencion del Feminicidio”, para Optar el Grado Maestra En Derecho Penal, la cual
concluye que existe la ineficacia de las medidas de proteccion dictadas por los Jueces de
Familia o Mixtos conforme a lo preceptuado por la Ley 30364, “para prevenir el
feminicidio intimo como la maxima manifestacion de violencia familiar contra la mujer”.
Sus conclusiones

D.- La tesis de titulo “Proteccion Juridica de La Mujer que Denuncia Violencia en
el Ambito Familiar” del 2018, Lima realizada por Somocurcio Sologuren, Natalia Gema
para optar el titulo profesional de Abogado el cual concluye que, si bien las mujeres
reciben las medidas de proteccion por parte de los operadores de justicia, las mismas no
siempre son dictadas en el plazo establecido por Ley. Ademads, la autora sefiala que las
victimas no cuentan con una sélida red familiar de apoyo, no tiene un nivel de
racionalidad para percibir que vive una situacion de riesgo grave; siente miedo a las
agresiones, vergiienza frente a su entorno por la situacion que vive; experimenta
sentimiento de culpabilidad, justificando a su agresor (Somocurcio, 2018).

E.- La tesis “Aplicacion De La Ley 30364 En La Violencia Contra La Mujer
Durante El Aislamiento Social Por Covid-19 En El Distrito De Puente Piedra, 20207,
Lima realizada por Cenzano para optar el titulo profesional de abogada la cual concluye la
eficacia de la ley 30364 en los casos de violencia contra la mujer en el distrito de Puente
Piedra durante el aislamiento social por Covid-19. Para la realizacion del trabajo se
recurrio a la Constitucion, a la Ley, Decretos Legislativos, el Coédigo Penal y las
Convenciones Internacionales que hacen referencia al problema que se plantea (Cenzano,
2020)

F.- La tesis de titulo “Eficacia De Los Mecanismos Incorporados Por La Ley
30364 para proteger a las mujeres victimas de violencia andlisis de expedientes de los
Juzgados de familia de Cusco Diciembre-2015” realizada por Alcdzar y Mejia para optar
el Titulo Profesional de Abogado, mediante la cual se concluye cuéles son los mecanismos
eficaces para proteger a mujeres victimas de actos de violencia incorporados por la Ley

0364 son
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eficaces (Alcazar & Mejia, 2015)

G.- La tesis de titulo “Efecto de la Ley No 30364 en la carga procesal por los
delitos de violencia contra la mujer y los integrantes del grupo familiar en el Juzgado de
Investigacién preparatoria de Juanjui, en el periodo 2013 — 20167, del afio 2019 de
Tarapoto Pert, realizada por Carhuas para optar el Maestro en Derecho Penal y Procesal
Penal el cual concluye que la aplicacion de la Ley N° 30364 trajo una mejora considerable
en cuanto en la carga procesal por los delitos de violencia contra la mujer y los integrantes
del grupo familiar en el Juzgado de Investigacion preparatoria de Juanjui, en el periodo
2013 — 2016.de esta manera se acera a hipotesis, cabe precisar ademas que, dicho efecto
disminuye la cantidad de expedientes presentados (Carhuas, 2019)

H.- La tesis de titulo “En qué Medida La Norma Juridica Vigente Ley 30364
Disminuye La Violencia Familiar En El Centro Poblado de Chuparo, Uripa, Chincheros,
Desde Noviembre 2015 A Diciembre 20167, del afio 2017 Abancay Pert, realizado Jhon
Serafin Medina Yslachin para obtener el titulo profesional de Abogado el cual concluye;
en Chincheros, entre los meses de noviembre 2015 a diciembre del 2016 no ha
influenciado en la disminucidn de la violencia pese a la existencia de normas juridicas que
protegen contra la violencia familiar, Ley 30364 y otros de naturaleza penal, civil familiar
y tratados internacionales, asi como instituciones publicas y privadas que tienen
responsabilidad de difundir y aplicar las normas vigentes. El grado de conocimiento de la
Ley N° 30364 “Ley para prevenir, sancionar y erradicar la violencia familiar contra las
mujeres y los integrantes del grupo familiar”, no ha incidido en la solucion de la violencia
familiar, pese a la existencia de normas internacionales y nacionales en las comunidades
rurales, especialmente en el Centro Poblado de Chuparo, que ha sido por desconocimiento
y falta de implementacion (Medina, 2016).

I. Tesis titulada “Centro de acogida para victimas de maltrato doméstico”, (Baca
Noblecilla, 2022) para optar el Titulo profesional de Arquitecto en la Universidad de
Ciencias Aplicadas UPC, consideré como algunas de sus conclusiones de su investigacion
las siguientes: 1. Los HRT tienen por finalidad “alejar a las victimas de maltrato de ese
circulo de violencia en el que viven y ensefiarles que se puede vivir mejor. Los HRT no
solo brindan atencion de emergencia sino que son un medio de prevencion, para los hijos e
hijas de estas mujeres. Sin embargo, en el Pert los HRT no brindan la atencion integral
que deberian, pues muchos de estos se encuentran tugurizados y en situaciones no muy
agradables para vivir. 2. Los principales agresores son las parejas y exparejas de las

victimas, que dependen econdmicamente de sus agresores, pues no contaron con los
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recursos para recibir educacion o ser econdémicamente autonomas. 3. Muchas de las Casas
Refugios en Lima, no cuentan con buena infraestructura, estdn hacinados por victimas, las
condiciones son inadecuadas para albergar a las victimas de maltrato, que brinde una
atencion integral ademas de servicios complementarios a la recuperacion que les permita a

las victimas el empoderamiento personal.

Normatividad Peruana

A.- Constitucion Politica del Perti de 1993
Se hace referencia a la defensa por la vida y la condena de la violencia, tal como se
sefiala en el articulo 2 inciso 24, literal h) que refiere el derecho a la paz y rechazar
cualquier tipo de violencia, en esa linea, nadie debe ser pasible de cualquier tipo de
violencia ni que la persona sea sometida a ninguna tortura o trato inhumano o en su
defecto cualquier tipo de humillacién. Ciertamente el tipo de violencia mas comun es el
que se practica a los nifios, jovenes o mujeres estos ya sea dentro de una familia, o fuera
del entorno familiar, el haber sufrido violencia en algiin momento deja estragos en las
victimas, para ello es necesario analizar algunas definiciones. Asi, la familia, desde el
punto de vista sociologico es el grupo social basico creado por vinculos de parentesco o
matrimonio, presente en todas las sociedades. En esa linea, para Aristoteles, la familia era
considerada “una convivencia querida por la naturaleza para los actos de la vida
cotidiana”. Un concepto mas general de lo que se entiende por familia, es de tener en
cuenta que, la familia proporciona a sus miembros proteccion, carifio, confianza y respeto.
Un dato a tomar en cuenta debe ser que la estructura y el rol y el papel que tendra
una familia cambiara de acuerdo a la sociedad de la que es parte. La familia nuclear (dos
adultos con sus hijos) es la unidad principal de las sociedades mas avanzadas. En
sociedades la familia nuclear esta subordinada a una gran familia con abuelos y otros
familiares. Un tercer tipo de familia y mas comun es la familia monoparental, en la que los
hijos viven sélo con el padre o con la madre debido a causas de solteria, viudedad o

divorcio.

B.- Sentencias emitidas por el Tribunal Constitucional con respecto a Violencia Familiar:

Expediente N° 2945-2003-AA/TC FJ.30

De la misma se advierte que la proteccion a la salud reconoce el derecho de
alcanzar y preservar un estado de plenitud fisica y psiquica y toda persona tiene el derecho

de que se le asignen medidas sanitarias y sociales relativas a la alimentacion, vestido,
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vivienda y asistencia médica, correspondiente al nivel que lo permiten los recursos
publicos y la solidaridad de la comunidad. Ademas, este derecho comprende el
mantenimiento de la normalidad organica como su restablecimiento en caso de
perturbacion en la estabilidad organica y funcional y el Estado debe efectuar tratando que
todas las personas, cada dia, tengan una mejor calidad de vida, lo que importa una
inversion en la modernizacion y fortalecimiento de todas las instituciones encargadas de la
prestacion del servicio de salud, asi como la puesta en marcha de politicas planes y

programas en ese sentido.

Expediente N° 03378-2019-PA/TC.

De la sentencia se tiene que el Tribunal Constitucional TC expone el derecho de la
mujer a una vida libre de violencia, ha sido objeto de reconocimiento. Si se recuerda que
los derechos y las libertades reconocidos por la Constitucion se interpretan y aplican de
conformidad con la Declaracion Universal de Derechos Humanos y los tratados
internacionales sobre las mismas materias que el Estado peruano haya ratificado (Cuarta
Disposicion Final y Transitoria de la Constitucion), entonces, este derecho de la mujer a
una vida libre de violencia tiene la condicion de un derecho humano tras su
reconocimiento por la Convencidn Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la
Violencia contra la Mujer "Convencion de Belém do Pard", cuyo articulo 3 reconoce que
"[toda mujer tiene derecho a una vida libre de violencia, tanto en el ambito publico como
en el privado". Asimismo, en el plano infra constitucional, el articulo 9 de la Ley 30364
desarrolla legislativamente aquel derecho: "Mas mujeres y los integrantes del grupo
familiar tiene derecho a una vida libre de violencia, a ser valorados y educados, a estar
libres de toda forma de discriminacion, estigmatizacién y de patrones estereotipados de
comportamientos, practicas sociales y culturales basadas en conceptos de inferioridad y

subordinacion.

C.- Ley Organica De Municipalidades.

En la Ley Organica de Municipalidades Nro. 27972 en su primer articulo refiere
que son los gobiernos locales instituciones base que son parte de la estructura organica del
Estado, siendo el medio para la participacion de la ciudadania en asuntos publicos, en ese
sentido las municipalidades tanto provinciales como regionales y locales las que tendran la
finalidad de buscar el desarrollo, ello seran los més idoneo para generar politicas que
ayuden al progreso de la sociedad local. Sin embargo, en la norma no se advierte una

funcién expresa a los gobiernos locales en cuanto a materia de violencia familiar.
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Esta Ley debe ser modificada por el TUO de la Ley N° 30364, para que las
instancias de los gobiernos regionales y municipalidades tengan clara y como obligatoria
la funcién de prevenir la violencia familiar con la implementacién de los Hogares de
Refugio Temporal, que como en el caso de la Municipalidad Distrital de Wanchaq, que es
un distrito con mas 62, 325 habitantes, distrito en el que existen miles de mujeres, cientos
de ellas inmersas en un proceso de violencia familiar, sin ninguna forma de ayuda

concreta, alejada del aparato Estatal y con leyes que no son claras para protegerla.

D.- Ley N.° 26260 Ley de Proteccion Frente a la Violencia Familiar.

La presente ley fue aprobada por el decreto supremo de nimero 006-97-JUS. La
presente ley en su articulo 2°, define lo que se entiende por violencia familiar, la violencia
es “Cualquier acciéon u omision que cause dafio fisico o psicoldgico, maltrato sin lesion,
inclusive la amenaza o coaccion graves y/o reiteradas, asi como la violencia sexual, que se
produzcan entre:

a) Conyuges,

b) Ex coényuges,

c¢) Convivientes,

d) Ex convivientes,

e) Ascendientes,

f) Descendientes,

g) Parientes colaterales hasta el cuarto grado de consanguinidad y segundo de afinidad,

h)Quienes habitan en el mismo hogar, siempre que no medien relaciones contractuales o
laborales,

1) Quienes hayan procreado hijos en comun, independientemente que convivan o no, al
momento de producirse la violencia.".
Como se observa, el marco de proteccion que pretende dar la legislacion no sélo
abarca a la familia nuclear, o a la familia compuesta, sino que comprende también a
aquellas personas que de algiin modo mantienen o han mantenido un vinculo de hecho,
como ocurre con los convivientes o ex convivientes, mas ain comprende también a
aquellas personas que sin haber hecho vida en comtn han procreado hijos y en general a
aquellas personas que habitan en el mismo hogar y es que la norma no hace mas que
recoger una realidad palpable y cada vez mas frecuente en nuestra sociedad. Dentro de
este contexto las definiciones tradicionales de familia se ven rebasadas, de tal manera que
proponemos la siguiente definicion: “grupo socio econdémico de personas que se

encuentran unidas por vinculos legales, de parentesco o de hecho, o que tengan deberes y
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derechos comunes, o que por circunstancias de necesidad cohabitan el mismo hogar”.

Por todo lo expuesto podemos entender que abordar el tema de la “violencia
familiar”, es insuficiente, en la medida que el Texto Unico Ordenado de la Ley 26260 Ley
de Proteccion Frente a la Violencia Familiar, no s6lo comprende a la familia nuclear, si no
a las nuevas familias de tipo monoparental o ensambladas, la misma norma también
extiende su aplicacion a aquellas personas que de alguna manera tienen o han tenido un
vinculo de hecho (convivientes y ex convivientes) y a aquellas personas que por algin
motivo habitan bajo un mismo techo.

E.- Ley 30364. Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres y
los Integrantes del Grupo Familiar.
La Ley No 30364 tiene la finalidad de prevenir, erradicar y sancionar toda forma
de violencia contra las mujeres por su condicion de tales, y contra los integrantes del
grupo familiar, producida en el &mbito publico o privado. Se debe tomar en cuenta que
estos casos suceden cuando se encuentra en una situacion de afectacion ya sea por
condiciones relacionadas a edad o situacion fisica como las nifias, nifios, adolescentes,
personas adultas mayores y personas con discapacidad. Ministerio de la Mujer y
Poblaciones Vulnerables MMPYV, (2021) se implementard mecanismos, con la finalidad de
resarcir el dafio causado, para ello se requerird medidas que alejen a la victima del agresor.

Segun el Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables, quien es el Ente
Rector para prevenir y buscar la proteccion y atencion de la violencia contra las mujeres e
integrantes del grupo familiar asi como responsable de la coordinacion, articulacion y
vigilancia de la aplicacion efectiva y cumplimiento de la Ley N° 30364, se establece lo
siguiente: “Que, su objetivo es prevenir, erradicar y sancionar toda forma de violencia
producida en el &mbito publico o privado contra las mujeres por su condicion de tales, y
contra los integrantes del grupo familiar; en especial, cuando se encuentran en situacion de
vulnerabilidad, por la edad o situacion fisica como las nifias, nifios, adolescentes, personas
adultas mayores y personas con discapacidad”.

Para ello, se fija mecanismos, medidas y politicas integrales de prevencion,
atencion y proteccion de las victimas, también se fija la reparacion que se debe entregar
por el dafio generado; para esto se dispone que se persiga, se sancione y se evite que haya
mas agresores, los que al final seran sentenciados todo ello con la finalidad de darle la

libertad y vida a toda mujer y el de querer garantizar sus derechos (Bravo, 2015).

F.- Anélisis del articulo 27 de la Ley 30364°
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El Estado sera el encargado de implementar politicas de prevencion, promocion y
recuperacion de victimas de violencia, proteccion de las mujeres y de los integrantes del
grupo familiar contra actos de violencia es de interés publico. El Estado es responsable de
promover la prevencion contra dichos actos y la recuperacion de las victimas,
considerando como parte de estas politicas los HRT a través servicios de atencion,
programas que se encuentren dirigidos a la prevencion de violencia y los servicios
necesarios que busque evitar cualquier tipo de violencia hacia la mujer y cualquier
integrante del grupo familiar.

G.- Plan Nacional contra la Violencia de Género 2016 -2021

Instrumento de planificacion y articulacion intersectorial que busca articular en un
periodo de cinco afos las acciones de todas las instituciones del Estado para reducir los
indices de violencia hacia la mujer en el pais. Para el cumplimiento del Plan Nacional
contra la Violencia de Género-PNCVG (2016) - 2021, aprobado por Decreto Supremo N°
008-2016 del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables (MIMP, la norma
establece elaborar un Plan Operativo Bianual el cual sefiala las acciones que cada entidad
publica — que forma parte del Sistema Nacional para la prevencion, sancion y erradicacion
de la violencia contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar- incorpora en sus
respectivos Planes Operativos Anuales. La ejecucion del plan se informa anualmente en el
primer trimestre del afio siguiente:

Las acciones de monitoreo y evaluacion del Plan Nacional son responsabilidad
conjunta del MIMP y de las entidades publicas involucradas en la prevencion, sancion,
atencion y erradicacion de la violencia de género a nivel nacional. Cada uno de ellos
cuenta con diferentes niveles de responsabilidad y accion, para lo cual debe haber
coordinaciéon permanente. Se ha implementado el Observatorio Nacional que recoge la
informacion proveniente de las entidades publicas. Por su lado, las entidades publicas
seran responsables de desarrollar las acciones que se encuentran sefialadas en su Plan
Operativo Institucional y que estan dirigidas al logro de los objetivos y acciones
estratégicas sefialadas en el Plan Nacional.

H.- El Cédigo Penal y la violencia familiar.

Como norma sustantiva considera ciertos delitos que se encuentra directamente
relacionado como el feminicidio y otros delitos que se encuentran relacionados no de
forma directa con violencia familiar, estos delitos son los delitos de lesiones, delitos

contra la libertad sexual o faltas contra la persona.
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I.- Ley N°28236. (2004). Ley que crea hogares de refugio temporal para las victimas de
violencia familiar en el pleno del Congreso de la Republica del Periu. A partir de la
presente Ley el MMPYV es el Ente Directriz encargado de dirigir las politicas publicas para
proteger a las victimas de la violencia de género y a los integrantes del grupo familiar.
Estos HRT son centros que buscan romper con el circulo de violencia, por lo tanto,
ofrecen mucho mas que un lugar para hospedarse. Proporcionan proteccion, atencion de
emergencia a personas en riesgo que no tienen un lugar donde refugiarse, y diversos

servicios que les permitan sobreponerse y reconstruir su autoestima.

Por lo que, dicha Ley impulsa a restablecer la vida de las mujeres violentadas con
autonomia, “Establecer centros de acogida y servicios de apoyo dotados de recursos
necesarios para auxiliar a nifias y mujeres victimas de violencia; servicios médicos,
psicologicos, asesoramiento y asistencia que corresponda para ayudarles a encontrar

medios de vida suficientes”. (Declaracion y Plataforma de Accion de Beijing, 1995)

J. Cddigo Procesal Civil y Ley 26260

De acuerdo al Cddigo Procesal Civil, aquellos medios probatorios que se otorgan
van a tener el objetivo de acreditar o darle certeza a los hechos o argumentos expuestos y
los que seran expuestos por las partes procesales, todo ello para que se dé certeza en el
Juez, respecto de los puntos controvertidos y fundamentar sus decisiones. El haber
insertado como principio razonado respecto a los medios probatorios y su valorizacién con
las que se encuentra revestida el articulo 29° de la Ley de proteccion Frente a la Violencia
Familiar, en virtud del cual “Los certificados de salud fisica y mental que expidan los
médicos de los establecimientos de salud del Estado, como el Ministerio de Salud, el
Seguro Social de Salud (ESSALUD), el Instituto de Medicina Legal del Ministerio
Publico y las dependencias especializadas de las municipalidades provinciales y
distritales, tienen valor probatorio del estado de salud fisica y mental en los procesos sobre

b

violencia familiar...”; estos tendrian caracter de ser medios probatorios porque ello
acredita la afectacion psicologica y fisica de la persona pasible de violencia.

Asi mismo, tiene valor porque provienen de los mismos de profesionales
especializados en la materia, con ello el juez no requerird de otro medio de prueba
adicional para tener certeza del estado de salud de la victima; y si bien el articulo 97° del
Codigo procesal Civil, aplicable supletoriamente, como se ha dicho introduce el principio

de la apreciacion razonada de la prueba, en virtud de ello el juez tiene que valorar los

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




==x - UNIVERSIDAD
REPOSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM DE SANTA MARIA

medios probatorios en forma conjunta utilizando esta apreciacion debe ser de forma
razonada, no es menos cierto que tal principio debe tenerse en cuenta para efectos de
dilucidar toda la controversia del proceso y no unicamente el estado de salud de la
victima, lo cual es sé6lo una parte de la misma, en estos proceso también deberd tomarse en
cuenta la estabilidad mental del agresor y la magnitud del dafios causada a la victima todo
ello se tomara en cuenta para otorgar las medidas las que deben ser acorde a cada
situacion.

En reciente ejecutoria la Corte Suprema de la Republica, respecto a la aplicacion
del comentado articulo 29° de la Ley de Proteccion Frente a la Violencia familiar, ha
sefialado que: “... el legislador esta revistiendo de validez como documento que informa
sobre el estado de salud fisica y mental, a los certificados emitidos por las citadas
instituciones, pero en modo alguno esta atribuyéndose eficacia probatoria plena o absoluta
de dicho estado; toda vez que, habiéndose derogado el criterio valorativo de las pruebas
tasadas, el vigente Codigo Procesal Civil ha introducido el principio de la apreciacion
razonada, en virtud del cual los medios probatorios son valorados en forma conjunta por el
juzgador, utilizando su apreciacion razonada...”; sin embargo este criterio no debe ser
interpretado en el sentido que el juzgador necesariamente tenga que actuar medios
probatorios adicionales para tener certeza respecto al estado de salud de la victima, sino
unicamente en aquellos casos en que se hayan cuestionado los certificados médicos
descritos.

Tampoco debe entenderse que los certificados médicos expedidos por
dependencias no comprendidas en el citado articulo 29° (como Clinicas, médicos
particulares, etc.) carezcan de valor probatorio. La practica judicial ha puesto en evidencia
que, en la mayor parte de los procesos sobre violencia familiar, se ofrecen como unicos
medios probatorios los certificados médicos y la declaracion de la victima, que
generalmente es negada por los demandados. En ese contexto y teniendo en consideracion
que, como se ha dicho, el proceso tiene como finalidad no s6lo determinar el estado de
salud de la victima sino también la vinculacion de dicho estado con la conducta del
agresor y los méviles que han dado lugar al conflicto, resulta conveniente que el juzgador
en uso de las facultades que le otorga el articulo 194° del Codigo Procesal Civil incorpore

al proceso medios probatorios adicionales a los ofrecidos por las partes.

2.2. Antecedentes Internacionales

A.- Importancia de los estdndares internacionales

Los sistemas de proteccion y promocion de derechos humanos gravitan sobre la
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base del desarrollo de estandares exigibles a los estados expresados en "obligaciones
negativas" (de no hacer) y de "obligaciones positivas" (de hacer). Las primeras contienen
especialmente el deber de respetar (duty to respect), mientras que las segundas, incluyen
mas claramente el deber de proteger (duty to protect) y el deber de lograr/realizar (duty to
fulfill) los derechos humanos reconocidos internacionalmente. Como aspecto esencial al
principio de igualdad, las normas internacionales y la legislacion interna en los diversos

paises, incluyeron la prohibicion de discriminacidon por motivo de sexo.

B.- Convencidn de la Mujer.

Para la Convencion sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion
contrala Muyjer, la cual se llama también o es conocida como la Convencion de la Mujer,
establecid explicitamente que es una conducta negativa que los Estado no sean parte o no
tomen cartas en asunto cuando existe casos de discriminacion hacia la mujer”, siendo su
correlato la obligacion estatal (positiva) de: "Velar porque las autoridades e instituciones
publicas actien de conformidad con esta obligacion". Al amparo de la definicion de
discriminacion contenida en la CEDAW, refiere que una forma de violencia de género es
una de las formas mas extendidas, la que fue reconocida como un problema de
discriminacion contra la mujer lo que no permitié que se desarrolle plenamente la mujer;
un pais que no hacia nada para accionar contra la discriminacion y que contravenian la
Convenciéon e incurrian en discriminacion prohibida si no brindaban las garantias
institucionales y juridicas para prevenir, sancionar y erradicar dicho patron de violencia.
En ese sentido a través de acuerdos los Estados a lo largo del tiempo han adquirido poco a
poco obligaciones positivas de los estados orientadas a eliminar la violencia familiar. El
desarrollo que tendran los paises se enmarca en proteger a las personas frente a la
violencia de género, reconociendo con ello la aplicacion universal de los derechos y
principios relativos a la igualdad, seguridad, libertad, integridad y dignidad de todos los

seres humanos.

Bajo la premisa que establece la Convencion sobre la Eliminacién de Todas las
Formas de Discriminacion contra la Mujer, el Comité monitor de este tratado ha
producido "Recomendaciones Generales" los han tratado directamente relacionado con el
problema, con los que se tomaron en cuenta ciertos aspectos. Por ejemplo, la
recomendacion General No. 3 (1987) surgid a los paises a desarrollar programas que se
encuentren dentro de lo educativo e informativo que contribuyeran a mitigar actos de
violencia y discriminacion contra la mujer y respeto y restitucion de sus derechos. En

1989, el Comité formuld la
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Recomendacion General No. 12 que, por primera vez, abordd expresamente la
problematica de la violencia contra las mujeres recomendando a los estados partes incluir,
en sus informes periodicos al Comité, informacion acerca de. La institucion de un cuerpo
normativo vigente para proteger a las mujeres de todas las formas de violencia cotidiana
(incluyendo violencia sexual, abusos dentro de la familia, asedio sexual laboral, etc.).
Otras medidas adoptadas para erradicar tal violencia. La certeza de un conjunto de

servicios en pro de las mujeres victimas de agresiones o abusos.

C.-Declaracion Universal de los Derechos Humanos y su relacion con la violencia
familiar.

Establece como derecho humano el que nadie bajo ningin supuesto podrad ser
torturado ni sometido a penas o tratos crueles, inhumanos o degradantes. En esa linea, el
haber ejercido violencia familiar se puede entender como una tortura para aquellas
victimas para quienes la sufren, a causa de los tratos humillantes, crueles y degradantes al
que son sometidos. Se debe tomar en cuenta que los derechos protegidos en casos de
violencia familiar son la dignidad de los individuos y los derechos al libre desarrollo de la
personalidad y seguridad asi también la integridad personal en sus tres dimensiones
(fisica, moral y psicologica).

Conforme los Arts. 3 y 5 de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos
(DUDH) "todo individuo tiene derecho a la vida, a la libertad y a la seguridad de su
persona" y "nadie serd sometido a torturas ni a penas o a tratos crueles, degradantes

inhumanos”

D.- Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (PIDCP).

El articulo 9 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (PIDCP) este
articulo versa sobre la proteccion sobre el derecho de las personas a su libertad y
seguridad personales. Nadie puede ser sometido a arresto o detencidon arbitraria y nadie
puede ser privado de su libertad sino de acuerdo a ley. El Articulo 7 de este instrumento,
en ese sentido se protege a las personas para que no sufran ningln tipo de violencia ni

tortura.

E.- Pacto Internacional de Derechos Econdémicos, Sociales y Culturales.

Fue aprobado por Decreto Ley N° 22129 del 28 de marzo de 1978 y adherido el 12
de abril del mismo afio. Entr6 en vigencia el 28 de julio de 1978 y estipula “el derecho
Convencion sobre la Eliminacion de todas las formas de Discriminacion contra la Mujer
(CEDAW) — 1979. Se buscd que los Estados parte de la Convencion se sumen al

compromiso de adoptar medidas de sancion y proteccion de la mujer contra los actos de
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discriminaciéon de género. El Estado peruano se comprometidé a garantizar su
cumplimiento efectivo en el pais. El documento fue aprobado por Resolucion Legislativa
N° 25278 el 4 de junio de 1982 y ratificado el 20 de agosto del mismo afio, entrando en
vigencia de octubre de 1982, el cual condena la discriminacion contra la mujer en todas

sus formas, consagra el principio de la igualdad entre hombres y mujeres.

F.- Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la
Mujer (Convencion de Belém do Pard) — 1994.

Suscrita en el XXIV Periodo Ordinario de Sesiones de la Asamblea General de la
OEA, Belém do Pard, Brasil, realizado desde el 6 al 10 de junio de 1994.de toda persona
al disfrute del nivel mas alto posible de salud fisica y mental. En este, se establece el
derecho de las mujeres a una vida libre de violencia y se insta a los Estados a establecer
Politicas para la prevencion, investigacion, sancion y erradicacion de toda forma de
violencia contra la mujer; y donde los paises deben tomar medidas legislativas y
mecanismos judiciales para tal fin. En el Peri, La Convencion Belém do Pard fue
aprobada por Resolucion Legislativa 26583 de 22 de marzo de 1996 y entra en vigencia el
4 de julio de 1996, mediante el cual se declara que “Toda mujer tiene derecho a una vida
libre de violencia tanto en el &mbito publico como en el privado, derecho al goce, ejercicio
y proteccion de todos los derechos humanos: respeto a la vida, respeto a su integridad
fisica, psiquica y moral, libertad y seguridad personales, a no ser sometida a torturas,
respeto a la dignidad inherente a su persona y proteccion a su familia; pudiendo ejercer

libre y plenamente sus derechos civiles politicos econémicos sociales y culturales”.

G.- Declaracién y la Plataforma de Accion de la Cuarta Conferencia Mundial de la Mujer
(Declaracion y Plataforma de Accion de Beijing).

Celebrada en Beijing en septiembre de 1995, el cual condena la violencia familiar
en general y en especial el de la mujer y las nifias. Ademas, recomienda promover el
cambio de actitud del personal judicial, médico, policial, social y pedagogico para evitar

violencia contra la mujer.

H.- Declaracion de Pachuca “Fortalecer los esfuerzos de la Prevencion de la Violencia
contra las Mujeres”.

Donde se hace un seguimiento a la Convencion de Belém do Pard - MESECVI,
para la prevencion de la violencia contra las mujeres. Se reunieron en México, el 15 de
Entre las principales declaraciones que se obtienen se encuentran: “Incluir el tema de las

masculinidades en todas las curriculas educativas para guiar el proceso de socializacion de
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nifios y nifias, con énfasis en las relaciones de poder y de género saludables y respetuosas,
resolucion pacifica de conflictos y el ejercicio de la sexualidad en condiciones de igualdad
y libre de discriminacién”. Por otro lado “Fortalecer el enfoque en la prevencion primaria
de la violencia contra las nifias y las mujeres como parte de una respuesta integral
multisectorial, sin perjudicar las iniciativas existentes de sancion, atencion y erradicacion,
con base en experiencias y metodologias, tomando en cuenta el conjunto de compromisos
adquiridos sobre la promocion y educacion de los derechos humanos, y la eliminacion de
los estereotipos de género en la educacion y la comunicacion y abordando las diversas

manifestaciones de la violencia y las necesidades de poblaciones especifica”.

I.- Consejo de Europa — Conclusiones sobre hombres e igualdad de género (2006).
Sabiendo que la mayoria de los actos de violencia basada en el género son
ejercidos por hombres, se urge a los estados miembros de la Union Europea, a
implementar medidas punitivas contra los hombres que ejercen violencia, asi como
medidas preventivas, dirigidas especialmente a hombres jovenes. En orden a promover la
igualdad de género deberia ponerse mas atencion en ver como lograr el compromiso de los

hombres en el logro de la igualdad.
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CAPITULO 11 METODOLOGIA

2.- METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
2.1. Enfoque y Ambito de Estudio

La presente investigacion tuvo un enfoque cualitativo, porque se analizd a
profundidad las razones por las que, la Municipalidad Distrital de Wanchaq, no ha
implementado los Hogares de Refugio Temporal en casos de violencia de familiar en el
periodo 2020-2022, recopilando informacion a través del analisis documentario normativo
y estadisticas, ademds se caracterizdo dicho enfoque por analizar de manera profunda y
amplia los significados de la informacién recogida en el escenario de investigacion,
dandole riqueza interpretativa asi como contextualizo el fendmeno a estudio precisando
detalles y experiencias Unicas, otorgandole una perspectiva natural y holistica de los

fendmenos asi como su caracter flexible (Herndndez&Fernandez&Baptista, 2014).

Todo instituto juridico en el derecho tutelar penal como en cualquier otra
clasificacion juridica como es el caso de la presente investigacion, requiere de una labor
descriptiva para precisar los conceptos que vincula relacionandolos entre si, de modo tal
que después de una actividad de observacion necesaria se pueda asumir su conocimiento,
como la toma de contacto intelectual que permitird captar los aspectos mas relevantes o
interesantes del fendémeno material ubicado para su estudio.

La descripcion debe responder basicamente, en el desarrollo del trabajo
investigativo, a las preguntas ;como es el objeto de estudio?, ;qué caracteristicas tiene el
objeto de estudio [eficacia de la normativa respecto a los casos de violencia contra la
mujer]?, ;cudl es la realidad del proceso especial que regula la Ley N° 303647?; es decir, a
los cuestionamientos que permitan identificar la propia fisonomia del objeto de estudio y,

desde luego, la identidad que evidencie de su contenido.

2.2. Tipo de estudio
En el campo juridico, este tipo de estudio se hace presente a través del tipo de
estudio aplicado, basicamente para el estudio de los problemas juridicos, que tienden a
hacer posible el examen o el estudio de los cuerpos legislativos, principios, fundamentos,
instituciones y procedimientos desde una perspectiva juridico-interna, en comparacioén con
los sistemas vigentes en tiempos y espacios distintos. A partir de dicho analisis e
interpretacion de las categorias de estudio se planted una propuesta normativa para

incorporarse como parte de la Ley Organica de Municipalidades en la que, incluyen la
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implementacion de HRT dentro de las funciones de las autoridades y funcionarios ediles

de las municipalidades extensivo a la Municipalidad Distrital de Wanchaq.

2.3. Disefio de investigacion
En cuanto al nivel de investigacion fue descriptivo - correlacional, porque describio la

relacion causa — efecto entre las categorias de estudio que, en términos de
(Hernandez&Ferndndez&Baptista, 2014) “Describen relaciones entre dos o mas
categorias, conceptos o variables en un momento determinado, ya sea en términos
correlacionales o en funcidén de la relacion causa-efecto” (p.158). Con este Disefio de
investigacion se recogio informacion actualizada especializada sobre el objeto de estudio
(investigacion descriptiva), donde se determinara el grado de relacion entre las categorias
del objeto de estudio aplicandose la técnica de analisis de correlacion (investigacion
correlacional).

2.4. Unidad de Estudio
a) La Ley Organica de Municipalidades N° 27972
b) E1 TUO de la Ley N° 30364
c) El Programa Nacional Aurora, tiene un portal con el informe de los casos
atendidos en esta institucion, los cuales superan en demasia los casos judicializados, por lo
que no existe una coincidencia ldégica. (Portal Estadistico - Portal Estadistico
(aurora.gob.pe)

2.5. Métodos, técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.
Los métodos desplegados en la investigacion seran: el de observacion (sistematica,
sistemdtica y participante) y de analisis documentario. La investigacion se ubica en la
region de estudio de un objeto cultural y juridico; por lo que, se requiere de informacién
de primera fuente, como la documental-especializada (libros, tratados, teorias, revistas,
tesis, leyes procesales nacionales y extranjeras, leyes constitucionales nacionales y
extranjeras, jurisprudencia procesal civil y constitucional), y la asumida de formas de

analisis documental. (Villabella, 2015).
Las técnicas e instrumentos de recoleccion de datos son los siguientes:

Analisis Documental: Permite organizar, analizar, sintetizar y representar el contenido
registrado en: la Ley N° 30364 y el Texto Unico Ordenado TUO de la Ley N° 30364 asi
como la Ley Organica de Municipalidades N° 27972, de los cuales se realizo el analisis
documentario normativo enfatizando en la importancia de los Hogares de Refugio en la
legislacion nacional, que a decir de (Castillo, 2005): “El anélisis documental es un

conjunto de operaciones encaminadas a representar un documento v su contenido bajo una
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forma diferente de su forma original, con la finalidad de posibilitar su recuperacion

posterior e identificarlo” (p.1).

El instrumento de recojo de informacion fue la Ficha de Andlisis Documental normativo

que permitid analizar la informacion contenida en las Ley N° 30364 y el Texto Unico

Ordenado TUO de la Ley N° 30364 asi como la Ley Orgéanica de Municipalidades N°

27972, a través de un registro con datos descriptivos y objetivos, como refiere (Castillo,

2005): “Es el proceso de descripcion fisica o externa de un documento, permite la

identificacion inequivoca del documento. Actia sobre el soporte e identifica los datos

externos de un documento que lo distinguen de otro, proporcionando una identificacion

individual” (p.5).

2.6. Técnicas de analisis de los datos colectados

Analisis Cualitativo. - Se plantea el uso del analisis bibliografico y documental los cuales

se implementaran de acuerdo a las siguientes etapas:

a. Preparacion y descripcion del material bruto. - Se preparara la base documental
completa y accesible para hacer la informacion detectable (determinar su existencia)
ubicable (determinar su ubicacion) y trazable (determinar su obtencion y fuentes). Se
utilizara el procesador de textos para facilitar el trabajo.

b. Reduccion de los datos. - Se redactaran resimenes, se acudira a codificacion inclusiva
y adaptativa.

c. Eleccion y aplicacion de los métodos de analisis. - Se interpretaran los datos
empleando métodos de andlisis de emparejamiento (comparacion de teorias),
interactivos (construccion tedrica progresiva), de andlisis histérico (evolucion de
teorias y prediccion de destinos teoricos)

d. Analisis transversal de los casos estudiados. - Se verificardan los resultados

cualitativamente.

2.7 Campo, Area y Linea de Investigacion

Campo: Ciencias Juridicas

e Area: Derecho de Familia

Linea: Erradicacion de Violencia Familiar.
2.8 Nivel de investigacion:

En cuanto al nivel de investigacién, fue no experimental porque describid las
categorias de estudio sin ningun nivel de manipulacion, tal como se presenta en el

escenario de estudio como son: violencia contra la mujer y la implementacién de Hogares
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de Refugio Temporal por parte de la Municipalidad Distrital de Wanchaq, en términos de
Herndndez&Ferndndez&Baptista, (2014) lo que se hace en la investigacion no
experimental es observar fenomenos tal como se dan en su contexto natural, para

posteriormente analizarlos.

2.9 Tipo de investigacion:
La presente investigacion fue de tipo socio juridica, porque se analizd la relacion que
existe entre la recuperacion de las mujeres victimas de violencia familiar y la
implementaciéon de la Ley N° 30364 en lo que respecta a los Hogares de Refugio
Temporal en la Municipalidad Distrital de Wanchaq-Cusco, en el periodo 2020-2022.
Segun Matias citado en Castro Cuba (2019) “Las investigaciones socio juridicas estan
orientadas a estudiar la condicionalidad social del derecho, a los efectos de éste en la

sociedad y a su eficacia como norma reguladora de relaciones sociales” (p.39)

Capitulo III. RESULTADOS Y DISCUSION

3.1 Analisis de resultados

3.1.1 Analisis de la Ley N° 27972 Ley Organica de la Municipalidades
con respecto a los Hogares de Refugio Temporal.

Indicadores de investigacién Articulos de la Ley N° Analisis de resultados
27972

Finalidad de la Ley Organica Titulo  Preliminar. { Este articulo dispone I4

de Municipalidades Articulo IV{ responsabilidad y la razon
FINALIDAD: Los de ser de una
gobiernos locales Municipalidad, la que nd

representan al vecindario
promueven la adecuada
prestacion de los servicios
publicos locales y el
desarrollo integral
sostenible y armoénico de
su circunscripcion

deberia requerir de otra
norma concordante sing
por iniciativa  propid
buscar  concretar  esd
confianza que le depositd
el votante y

ciudadano integrante de su

jurisdiccion.

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




-v=x . UNIVERSIDAD

TESIS UCSM < DE SANTA MARIA

Funciones de las No existe La Ley Orgénica de
Mun1c1pa11da_des con 5 ARTICULO Municipalidades no
respecto a la implementacion contempla la

de las Hogares Temporales 9.- obligatoriedad de crear
de Refugio ATRIBUCIONES DEL Hogares Temporales de
CONCEJO MUNICIPAL Refugio como una

Corresponde al concejq | -4ida de proteccion a

municipal: las mujeres victimas de
1.- Aprobar los Planes . . .
violencia familiar.

de Desarrollo

Municipal Concertados
y el Presupuestqg
Participativo.

2.- Aprobar, monitoreal
y controlar el plan de
desarrollo institucional 1

Por tanto se propone la
incorporacion del Art. 36|
en la Ley Organica de
Municipalidades.

el programa de
inversiones, teniendo en
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cuenta los Planes de
Desarrollo
Municipal
Concertados y
sus Presupuestos
Participativos.
3.- Aprobar el régimen
de organizacion interiof
y funcionamiento de
gobierno local.
4.- Aprobar el Plan de
Acondicionamiento
Territorial  de  nive
provincial, que
identifique las areas
urbanas y de expansion
urbana; las areas de
proteccion o}
de seguridad por
riesgos naturales; las
areas agricolas y las
areas de conservacion
ambiental declaradas
conforme a ley.
5.- Aprobar el Plan dg
Desarrollo Urbano, e
Plan de
Desarrollo Rural, el
Esquema de
Zonificacion de
areas urbanas, el Plan
de Desarrollo de
Asentamientos
Humanos y demas
planes
especificos sobre la
base del Plan de
Acondicionamiento
Territorial. 6.- Aprobar

el Plan
de Desarrollo de
Capacidades.
7.- Aprobar el sistema
de
gestion ambiental local
y sus instrumentos, en
concordancia con el
sistema de gestion
ambiental nacional y
regional. 8.- Aprobar,
modificar o derogar
las ordenanzas y dejar
sin efecto los
acuerdos.
9, Crear, modificar,
suprimir o exonerar de
contribuciones, tasas

36. Aprobar el plan dg
coordinacion con el MIMP
y las demaés institucioneg
publicas y privadas para
crear y gestionar Hogares
de Refugio, planes y
programas para prevenir.
tratar 'y erradicar 14
violencia familiar y Ia
violencia contra la mujer|
de conformidad con el
TUO y la Ley N° 30364.
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arbitrios, licencias |
derechos, conforme 4

ley.
10. Declarar
la vacancia ol

suspension de los
cargos de alcalde vy
regidor.

11. Autorizar los
viajes al exterior de
pais que, en comision
de servicios 0
representacion de la
municipalidad, realicen
el alcalde, los regidores
el gerente municipal

cualquier otrg
funcionario.

12. Aprobar por
ordenanza e

reglamento del concejg
municipal.

13. Aprobar log
proyectos de ley que en
materia de sy
competencia sean

propuestos al Congresg
de la Republica.
Aprobar normas que
garanticen una efectiva

participacion vecinal.
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15. Constituir
comisiones ordinarias y
especiales, conforme a
su reglamento.
16. Aprobar el
presupuesto anual y sug
modificaciones dentrg
de los plazos sefialados
por ley, bajg
responsabilidad.
17. Aprobar
el balance y la memoria,
18. Aprobar

la
entrega
de
construcciones
de infraestructura %

servicios publico
municipales al secto
privado a través dsg
concesiones o cualquier

otra forma de
participacién de Id
inversion privada

permitida por ley,
conforme a los articulos
32 y 35 de la presente
ley.

19. Aprobar

la creacion de centros
poblados y de agencias
municipales.

20. Aceptar
donaciones, legados
subsidios o cualquier
otra liberalidad.

21. Solicitar
la
realizacion de

examenes especiales,
auditoria econdmicay
otros actos de control al
ente rector del sistema
de control.

22. Fiscalizar la
gestion publica de Ia
municipalidad. Para ta
efecto, la municipalidad
le asigna los recursos
que le permitan I3
capacidad logistica y e
apoyo profesiona
necesarios.

El concejo municipall
estd facultado para:
i) Designar
comisiones
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cualquier
de

asunto
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interés publico local con
la finalidad de
esclarecer hechos,
formular
recomendaciones
orientadas a corregif
normas o politicas. Para
la conformacion
de comisiones
investigadoras 'y e
envio de informes a la
autoridad competente
se requiere el votg
favorable de no menos
del 25 % (veinticinco pof
ciento) del total
de miembros habiles
del concejo. Los
informes y conclusioneg
de las
comisiones
investigadoras
son publicos y puestos
en consideracién

del concejo
municipal.
ii) Solicitar
al alcalde o al gerente
municipal
informacion sobre
temas

especificos, con
arreglo a sus
atribuciones y
funciones, con
el voto
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favorable de un tercio
del numero legal deg

regidores.
El alcalde o el gerente
municipal estan

obligados, bajo
responsabilidad
administrativa, a
responder el pedido de
informacién en un plazo]
no mayor de diez dias
habiles.
iii)
Fiscalizar E |
implementacién
de
conclusiones y
recomendaciones
derivadas de las
acciones de control del
o6rgano de contro
institucional y de Ig
Contraloria General de
la Republica; asi como
también de los
procedimientos de
investigacion
impulsados por e
concejo municipal y por
el Congreso de I3
Republica, en lo que
resulte pertinente.
23. Autorizar
al procuradoi

publico municipal, para
que, en defensa de los
intereses y derechos de
la municipalidad vy
bajo  responsabilidad
inicie o} impulse
procesos judiciales
contra los funcionarios,
servidores o terceros
respecto de los cuales
el 6rgano de control
interno haya
encontrado
responsabilidad civil o
penal; asi como en los
demas procesos|
judiciales interpuestos
contra el gobierno local
0 sus representantes.
24. Aprobar
endeudamiento
s internosy

externos,

exclusivamente parg

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




REPQSITORIO DE
TESIS UCSM

UNIVERSIDAD

CATOLICA
DE SANTA MARIA

obras y servicio
publicos, por mayori.
calificada y conforme
ley.

25. Aprobar I
donacién o la cesion e
uso de bienes mueble
e inmuebles de |
municipalidad a favo
de entidades publicas g
privadas sin fines d¢g
lucro y la venta de sug
bienes en  subastg
publica.

26. Aprobar la
celebracién

de

convenios de
cooperacion nacional e
internacional ) |
convenios
interinstitucionales.
27. Aprobar

las licencias solicitadag
por el alcalde o los
regidores, no pudiendg
concederse

licencias
simultaneamente a un
ndmero mayor del 40%
(cuarenta por ciento) de
los regidores.

Aprobar Ia
remuneracion del
alcalde y las

dietas de los regidores.
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29. Aprobar
el
régimen
de
administracion de sug
bienes y rentas, as
como el régimen dg
administracion de log

servicios publicos
locales.
30. Disponer el cessq

del gerente municipa
cuando exista actg
doloso o falta grave.

31. Plantear los
conflictos dd
competencia.

32. Aprobar e

cuadro de asignacion de
personal y las bases de
las pruebas para Iz
seleccion de personal Y
para los concursos de
provision de puestos de
trabajo.
33. Fiscalizar
el desempefig
funcional y la conducta
publica de
funcionarios y directivog
municipales, para |Ig
cual esta facultado para|
invitar a cualquiera de
ellos para informa
sobre temas
especificos
previamente
comunicados, con e
voto favorable de uf
tercio del numero legal
de regidores.
34. Aprobar los
espacios de
concertacion y
participacion vecinal, 3
propuesta del alcalde
asi como reglamental
su funcionamiento.
35. Designar, 3
propuesta del alcalde, a
secretario técnicg
responsable de
procedimiento
administrativo
disciplinario y a
coordinador de Ig
unidad funcional de
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Las demas
atribuciones que le
correspondan conforme

aley.

3.1.2 Analisis del Reglamento de la Ley N° 30364- TUO Decreto Supremo

N° 004-2020-MIMP

Indicador de Investigacion

Articulos del

Analisis de resultados

Reglamento
Recuperacion de las mujeres Articulo 42.- Los servicios que debe prestar 14
victimas de violencia familiaf} ~ Servicios de Municipalidad deben  estaf
promocion, orientados a buscar el bienestar ddg
prevencion la persona, la familia y 14
y comunidad.
recuperacion de Los ciudadanos pagamos los
victimas de violencig  impuestos para que  sear

La proteccion de las
mujeres y de

los integrantes del
grupo familiar contrg
actos de violencia es
de interés publico. El
Estado es

invertidos en la mejora de 14
calidad de vida de las personas
que es de mayor manejo de urn
gobierno local.
A nivel nacional se tiene url
marco legal y a nivel local se debd
concretar
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responsable estos servicios en beneficio de 14
de poblacion que por su propig
promover 14 poblacion es mas accesible a ung

prevencion  contrd  gestion local.
dichos actos y 14 Luego del andlisis de las normas
recuperacion de las

victimas. contenidas en este cuadro

concluimos
que el incumplimiento de esta
[ normas
Es  politica de ’ .
., en gran medida se debe no solo a

Estado la creacion dg la indif ) . 1
servicios de atenci(')] ‘4 eren;nll Sio - a a
y prevencion contr alta  de

sensibilidad e identificacion con
los problemas socio culturales de
la

comunidad en la que un grupo de
personas son elegidos comqg
Alcalde y Regidores, de la que es
complice la propia poblacion poj
programas  dirigido desconocimiento y poco valor qug
a  varones  parg le da la peruana persona a un
prevenir derecho humano de VIVIR
conductas violentay LIBRE DE VIOLENCIA.
y otros servicios dq
proteccion a favor dg
las  victimas  dg
violencia contra 13
mujer e integrantes
del grupo familiaj
estaran a cargo de lo
gobiernos  locales]
regionales 'y de
Ministerio de 1
Mujer y Poblacione]

la violencia.

La creacion y gestion
de los hogares dg
refugio temporal

Vulnerables. E
funcion de dichg
Sector

promover, coordinal
y articular la
implementacion

de dichos servicios
en cada localidad.
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Implementacion y Articulo 44,1  Garantia de los Derechos
registro de hogares dd ~ Implementacion  y|  Humanos y proteccion de los
refugio temporal registro de hogares ciudadanos

de refugio temporal .

Es politica Una funci6én funfiamental del

permanente del Estado es garantizar que se

protejan los derechos de sus
ciudadanos, especialmente los
derechos  fundamentales

Estado la creacion dq
hogares de refugid

temporal. )
como el derecho a la vida.
Esto crea el ambiente para que los}|
El Ministerio de la ciudadanos disfruten de todo lo
Mujer y Poblaciones|  que el Estado tiene para ofrecer y
Vulnerables pueda la persona humana lograr el
implementa Y maximo desarrollo. También

administra el registrd  ayuda a garantizar que se sientan
de  hogares dq segurosy protegidos en sus
refugio temporal que]  hogares, fomentando asi la
cumpla con lo§ confianza y la estabilidad social.
estandares de calidad  También es funcion de un Estado

en la prestacion de proteger los derechos de  sus
servicio. Ly  ciudadanos. Los derechos del
informacion de este ciudadano incluye el derecho a la
registro e§ vida, la libertad de asociacion, el

confidencial y serd libre movimiento, la propiedad,
utilizada para lo§ etc. Esta responsabilidad se lleva
procesos d4 acabo en nombre del gobierno
articulacion, mediante el esfuerzo combinado
de dos brazos del
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proteccion y gobierno, el Poder Judicial
asistencia técnica. y el Ejecutivo.
(https://www.autonoma.pe/blog/cuales-

. son-funciones-estado/)
Los gobiernos

locales, provinciales
y distritales, y los
gobiernos regionales

e instituciones
privadas que
gestionen N
administren hogares]
de refugio

temporal facilitaran
la

informacion y accesol
al Ministerio de la
Mujer y Poblaciones
Vulnerables para el
cumplimiento de sus

funciones de
monitoreo,
seguimiento y
evaluacion.

El Ministerio de la
Mujer y Poblaciones
Vulnerables apruebeg
los requisitos
minimos para crear y
operar los hogares de
refugio temporal, asi
como los estandares
minimos de calidad
de prestacion del
servicio.
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3.1.3 Analisis documental de 1a Convencion Belém Do Para

Indicador de

Convencion Belém Do

Analisis de resultados

investigacion Para

Obligatoriedad de  lo§  Art. 8 numeral d) Cada mujer tendra lof
Estados Suministrar los serviciod ~capacidad

Mlembros 5 sobre IF: especializados apropiados d.el.ejercwlo de sus derfef:hos
implementacion  de  log para la atencior]  civiles, politicos
Hogares de Refugiaq necesaria a la mujef] c€conomicos, sociales y
Temporal culturales de manera

objeto de violencia, poq
medio de entidades de
los sectores publico
privado, inclusive
refugios, servicios dg
orientacion para toda Ig
familia, cuando sea de
caso, Yy cuidado
custodia de los menores
afectados;

completa y sin restricciones
y estara respaldada por lg
plena salvaguardia de estos
derechos conforme a los
acuerdos  regionales ¢
internacionales en materid
de derechos humanos.

Suministrar
servicios especializados
para la atencion de las
mujeres victimas de
violencia.

De conformidad con log
sefialado por el Comit§
CEDAW, los servicios de
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atencion que deben preverse
para mujeres |y nifias
victimas de violencia, deben
abarcar servicios médicos,
psicoldgicos y juridicos, Y
ser aplicados con un
enfoque especializado, qug
los reconozca comg
derechos especiales de las
mujeres y que considere

especialmente, sul
participaciéon y situacion
particular.

Con los cuales el Estado
Peruano no cumple.

3.1.4. Analisis documental de 1a R.M. 031-2021

Indicador

R.M. 031-2021

Analisis de resultados.

Servicio esencial para las
mujeres victimas de
violencia familiar.

La R.M. 031-2021 que h3
sefialado como  servicig
ESENCIAL para atender 4
las

mujeres victimas de
violencia

familiar a los Hogares de
Refugio Temporal

es concordante con el Art.
44 del

TUO de la ley N°

30364, pero

no con la Ley Organica de
Municipalidades.

ART. 9 de la LOM

Esto se hace con e}l
propdsito  de incluir e
servicio  "Estrategia  d¢g
Prevencion, Atencion y
Proteccion Frente a la
Violencia

Familiar y Sexual en Zonas
Rurales" como un servicio
esencial proporcionado por
el

MIMP para abordar la
violencia

contra las mujeres y los
miembros del grupo
familiar.

Esta accion cuenta con la
aprobacion de la Oficina del|
Viceministro de la Mujer, la
Direccion Ejecutiva del
Programa

Dentro del contexto presentado los resultados de la investigacion demuestran que es

necesario la creacion de los Hogares de Refugio Temporal, y mas ain en el distrito de

Wanchaq, lugar en el que la poblacidn se viene duplicando por la acelerada necesidad

de vivienda y las construcciones de edificios. Segian el INEI la poblacion Wanchina de

61 364 en el afio 2020 paso al 2022 alrededor de mas de 70, 000. Por otro lado segun el

mismo instituto

¢l 35.6 % de mujeres entre 15-49 afios han sido victima de violencia

familiar durante el ano 2022, haciendo la precision de que la violencia psicologica es la

de mayor incidencia y lo que resulta mas alarmante es que Cusco como Departamento

QUMW s ¢ que ocupa el segundo lugar en feminicidios después de Lima.
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Resultados que hacen necesario que las entidades responsables trabajen en forma
coordinada en la brevedad posible, encontrandose dentro de estas prioridades la

implementacion de las casas de refugio en la ciudad del Cusco y por tanto en el

distrito de Wanchaq, debido a que las autoridades tendran mayores opciones de colocacion
de mujeres maltratadas en estos centros.

Reitero que la poblacion femenina maltratada estd en crecimiento y se requiere
brindar a la victima actuacion de las entidades para auxiliar a la parte agraviada y no se no
se repitan los maltratos. Asimismo, los expertos dan cuenta que la normativa actual
requiere de mejoras y mas que un tratamiento legal es necesario el cambio social tanto de

las personas como de la autoridad competente

3.2 Hallazgos de investigacion

e La Ley Organica de Municipalidades no contempla ningun articulado que se vincule
con la recuperacion de las mujeres victimas de violencia familiar.

e El Ministerio de la Mujer de acuerdo a la Ley....tiene dentro de sus funciones la
fiscalizacion a las Municipalidades y Gobiernos Regionales sobre la obligatoriedad de
la implementacion de los Hogares de Refugio Temporal, sin embargo se ha constatado
que no cumplen con dicha funcién, en el caso de la Municipalidad Distrital de
Wanchaq no existen informes de fiscalizacion alguna en el periodo de investigacion.

e A pesar que, el Distrito de Wanchaq presenta uno de los niveles mas altos de violencia
familiar en la Provincia de Cusco no cuenta a la actualidad con un Centro de
Emergencia Mujer.

e Los Jueces de los diferentes Juzgados de Familia tienen como una de las funciones
acudir a las mujeres victimas de violencia familiar con medidas de proteccion entre
ellas la colocacion en HRT dentro de la jurisdiccion del domicilio de la agraviadas,
sin embargo en algunas medidas de proteccion no suelen solicitar dicha colocacion
por lo que no le dan la valia respectiva.

e Las Instituciones del Estado no se articulan ni coordinan adecuadamente por lo tanto
no tienen un protocolo unificado que les permita actuar de manera efectiva en la lucha

contra la violencia femenina.

3.3. Discusion de resultados

Los resultados de investigacion son entendidos como aquel reporte que muestra los
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productos derivados del andlisis de los datos. Normalmente éstos se presentan de manera
resumida. Cuando no son la derivacidon de un proceso de analisis estadistico, los resultados
pueden ser productos de la reflexion, tales como frases o afirmaciones concluyentes
(Ortiz, 2003). Dentro del contexto presentado los resultados de la investigacion
demuestran que es prioritario la creacion de Hogares de Refugio Temporal, y mas alin en
el distrito de Wanchaq, que es uno de los més poblados en la provincia de Cusco y cuenta
con muchos casos de violencia familiar. Casos donde brindar a la victima medidas de
seguridad no bastan, se necesita actuar y poner al resguardo a la parte agraviada para que
los hechos denunciados no se repitan. Asimismo, los expertos dan cuenta que la normativa
actual requiere de mejoras y mas que un tratamiento legal es necesario el cambio social
tanto de las personas como de la autoridad competente.

Ademas, con el uso adecuado de las politicas publicas, desde una perspectiva de la
sociedad civil, constituiran como uno de los instrumentos socialmente disponibles para
atender las necesidades de la poblacion. Entonces, las Politicas Publicas serdn las acciones
de gobierno, que busca dar respuestas a las diversas demandas de la sociedad, entendiendo
el uso estratégico de recursos para aliviar los problemas nacionales. Tal es el caso de la
violencia familiar, ademas de las violencias contra la mujer que hoy en dia se incrementa.

Respecto a la Ley N°30364 (2015), Ley para prevenir, sancionar y erradicar la
violencia contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar, esta ley si contemplaba,
la persecucion y sancion para los agresores, programas de reeducacion para garantizar
situaciones libres de violencia para los integrantes de la familia. La aplicacion y mejora
legal se dara en base a la Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y erradicar
la violencia contra la mujer “Convencion BELEM DO PARA” de Derechos Americanos,
teniendo en cuenta el Decreto Legislativo 1386 y la Ley 30862 (2018), esto posibilitara la
modificatoria de toda norma que aplique acciones con la finalidad de atender a las
victimas de violencia familiar como son las leyes organicas, reglamentos, ordenanzas
municipales, entre otros. Modificacion de la Ley 30364 Modificase los articulos 7, 8, 10,
13, 15, 15-A, 15-B, 16, 16-D, 17, 18, 19,

22-B, 23, 23-A, 23-B, 26, 28, 42, 44, 45 y 47 de la Ley 30364, Ley para Prevenir,
Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres y los Integrantes del Grupo
Familiar, modificados o incorporados por el Decreto Legislativo 1386.

Los resultados y hallazgos de la investigacion son concordante con el profesor

Altamirano (2014) quien sefiald que si la Ley N° 26260 (1993), Ley de proteccion frente a

la violencia familiar, y sus modificaciones protegen a las personas victimas de agresion
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fisica y psicologica, es ineficiente, dado que solamente estd enfocada en aplicar sanciones
mas no en la prevencion del delito ni en la proteccion de las victimas, ademads, tampoco
encontré interés por tratar a la familia ni rehabilitar al agresor, situacion que estaria
relacionada con el alto porcentaje de agresiones familiares.

Por otra parte, (Caballero, 2015), evidencié que no hay ninglin programa unificado
que esté orientado a la rehabilitacion de las victimas ni de los agresores, ademads, hizo
notar que la Ley N° 26260 tampoco contempla los lineamientos para un programa
relacionado a ello lo cual significa un gran vacio dentro de la ley de proteccion frente a la
violencia familiar. Teniendo en cuenta estos criterios la actual normativa pretende mejorar
la proteccion de las victimas de violencia familiar, pese a que desde mayo de 2004 se tiene
la Ley N° 28236 Ley que crea hogares de refugio temporal para las victimas de violencia
familiar. En un caso de violencia familiar, lo que se tiene que plantear es desde el inicio de
la denuncia:

Cuando la victima denuncia ante la comisaria de la Policia Nacional del Peru, debe
poner en conocimiento al juzgado de familia dentro de las 24 horas, remitiendo el informe
y/o atestado que resuma lo actuado. (Art 14 Ley, Art.24 Reglamento). Cuando la victima
denuncia ante el Ministerio Publico, aplica la ficha valoracion de riesgo, dispone
realizacion de examenes diligenciamiento correspondiente, remite actuados dentro de las
24 horas al juzgado de familia, para la emision de medida de proteccion (art 28
Reglamento).

En el plazo maximo de 72 horas, siguientes a la interposicion de la denuncia, el
juzgado de familia o su equivalente procede a evaluar el caso y resuelve en audiencia oral
la emision de las medidas de proteccion (art. 16 Ley).

Pero a la vez el juzgado de familia tiene un plazo de 72 horas para realizar una
audiencia, entonces como se ve la victima estd desamparada y/desprotegida las 96 horas,
es decir 04 dias, entonces la victima a donde ira si no tiene mas que un solo hogar, volver
a vivir con el agresor. Se plantea una vez que la victima realiza la denuncia ante cualquier
institucion del estado, sea derivado a un albergue y/o casa de refugio, para que su
integridad fisica no corra peligro y no pueda ser victima de agresion.

Actualmente, la modificacion del Articulo 16° de la Ley N°® 30364, mediante el
Decreto Legislativo N° 1386 muestra que el proceso especial dependera del nivel de riesgo
identificado: en caso de riesgo leve o moderado, en el plazo maximo de las 48 horas, el
juzgado de familia procederd a evaluar el caso y emitir la audiencia para la emision de las

medidas de proteccion y cautelares; mientras que, en los casos de riesgo severo, esto se
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dara en las 24 horas. Si bien el plazo permite una mejora en la proteccion de la victima, es
importante que durante el tiempo en el que se efectlia este proceso se pueda proteger a la
victima dentro de un Hogar de Refugio Temporal o albergue temporal, pese a la existencia
de la Ley N° 28236.

Asimismo, la ficha de valoracion es el documento que conteniendo preguntas
relativas al caso o hechos que se dan en actos de violencia es llenado por la policia al
momento de recibir la denuncia y tiene por objetivo calificar o evaluar el grado del dafo
causado a la victima. La proteccion de las personas victimas de violencia varian de
acuerdo con las condiciones de riesgo y vulnerabilidades que las afecta, por este motivo,
la evaluacion del riesgo es necesaria para asegurarle a la victima y a sus parientes o a los
integrantes del grupo familiar la proteccion adecuada. Estas Fichas tienen como finalidad,
detectar y medir los riesgos (leve, moderado o severo) a los que esta expuesta una victima
respecto de la persona denunciada por actos de violencia familiar; de esta manera, se le
podra otorgar las medidas de proteccidon para prevenir actos de violencia entre ellos, el
feminicidio.

Por lo que es necesario que la Policia Nacional del Pert, se empodere de
facultades normativas a fin de internar a las victimas de violencia familiar a un Hogar de
Refugio Temporal, luego de realizar la ficha de valorizacion; mientras el Juzgado de
Familia o su equivalente procede a evaluar el caso y resuelve en audiencia oral la emision
de las medidas de proteccion requeridas (Conforme al DL 1386 de SET 2018 en su
Articulo 16 Proceso Especial):

Plazo méaximo de 48 horas (Riesgo leve o moderado) Plazo maximo 24 horas (Riesgo
Severo)

Tiempo en el cual las victimas de violencia familiar se encuentran desprotegidas y
propenso a sufrir agresiones y hasta llegar al feminicidio, por lo que mientras dure el
proceso judicial, la victima debe ser derivada a un Hogar de Refugio Temporal, con la
finalidad de brindar proteccion, albergue, alimentacion y atencion multidisciplinaria
propiciando su recuperacion integral, conforme a la Ley 28236 “Crea Hogares de Refugio
Temporal para las victimas de violencia familiar”, segun el articulo 5to del capitulo II de
su Reglamento. Por tanto, la desproteccion de la victima de violencia da como resultado la

propuesta de la modificatoria de la ley N° 30862 del 2018.

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis
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CONCLUSIONES:

1.- La Municipalidad Distrital de Wanchaq, no tiene implementado ni un solo hogar de
refugio temporal HRT en su jurisdiccion para brindar tratamiento a las mujeres
violentadas en el seno familiar en el periodo 2020 - 2022; por contar con una deficiente
capacidad de gestion publica que no permite implementar politicas publica con asignacion

presupuestal en beneficio de las mujeres violentadas y sus menores hijos.

2.- E1 TUO de la Ley N° 30364 en el Art. 42, establece el deber de las municipalidades de
implementar hogares de refugio, como mandato general y de obligatorio cumplimiento
para las municipalidades; aun sin la necesidad de modificar la Ley Organica de
Municipalidades. La R.M. 031-2021 que ha sefialado como servicio ESENCIAL para

atender a las mujeres victimas de violencia familiar a los Hogares de Refugio Temporal.

3.- Los Hogares de Refugio Temporal son importantes para la proteccion social y brindar
ayuda a las mujeres victimas de violencia, por lo cual se debe modificar la LOM N°

27972, para concordar la norma con la Ley N° 30364 y el Reglamento.

4.- Los factores que influyen en la desproteccion contra la mujer victima de violencia
familiar en el Distrito de Wanchag-Cusco en el periodo 2020 a 2022, son la deficiente
capacidad de gestion publica edil. Producto de ello es que no se destina presupuesto con
dicho fin, influye la problematica cultural y la discriminacion por género y la coexistencia
del machismo, deficiente coordinacion multisectorial de las instituciones involucradas en
la tematica ya sea del Poder Ejecutivo o del Poder Judicial para abordar la problematica de

manera integral tal como lo establece la Ley N° 30364 y su reglamento.

5.- Haciendo las indagaciones no existe en la Municipalidad Distrital de Wanchaq, normas
municipales como ordenanzas que aborden la problematica de la violencia de género y

mucho menos interés en la implementacion de Hogares de Refugio Temporal.

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis
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RECOMENDACIONES
1.- Se recomienda que la Municipalidad Distrital de Wanchaq implemente politicas

publicas relacionadas al tema de violencia y por la relevante importancia que tiene la
implementacion de Hogares de Refugio para prevenir, tratar y erradicar la violencia
familiar y la violencia contra la mujer de conformidad con el TUO y la Ley N° 30364.

2.- Se recomienda a los Jueces realizar las audiencias presenciales para dictar las Medidas
de Proteccion; en las cuales de no contar la mujer violentada con un entorno de soporte,
derive a la persona mujer en estado de vulnerabilidad a un Hogar de Refugio; para lo cual

debe coordinar con los alcaldes de la jurisdiccion en cumplimiento de la Ley.

3.- Se recomienda que el Estado Perunao cumpla de manera efectiva lo establecido en la
Convencién Interamericana para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra la
mujer “CONVENCION DE BELEM DO PARA”, aprobada en el Peri mediante la
Resolucion Legislativa N° 26583 del 11 de marzo 1996, ratificada el 02 abril 1996,
entrando en vigencia el 04 julio 1996, la misma que tiene rango constitucional y de
acuerdo a la Constitucion Politica del Pert (articulo 55) establece que los tratados
celebrados por el Estado y en vigor forman parte del derecho nacional. Implementando
una calificacion amplia y tuitiva de cada caso en concreto, ello en beneficio de todas las

personas que hayan sido afectadas a través de actos violencia.

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




PROPUESTA DE MODIFICATORIA DEL ART. 9° DE LA LEY ORGANICA
DE MUNICIPALIDADES N° 27972

Sumilla: Modificacion del Art. 9 de la LOM para la gestion de los Hogares de Refugio.

PROYECTO DE LEY QUE MODIFICA EL ART. 9 DE LA LEY ORGANICA
DE MUNICIPALIDADES N° 27972

El Colegio de Abogados del Cusco, debidamente representado por su Decano ABG.
WILVER CABALLERO CONDORI, en estricto cumplimiento de lo dispuesto en el
articulo 107 de la Constitucion Politica del Pera y de los articulos 75 y 76 del Reglamento

del Congreso de la Republica, presenta el siguiente proyecto de ley:

Exposicion de motivos

1.- El articulo 9 de la Ley Organica de Municipalidades, esta referida a las atribuciones del

Concejo Municipal, la que detalla 36 numerales.

2.- Que, el Articulo 44.-Implementacion y registro de hogares de refugio temporal del
TUO de la Ley N° 30364, sefiala lo siguiente: Es politica permanente del Estado la
creacion de hogares de refugio temporal.

El Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables implementa y administra el registro
de hogares de refugio temporal que cumpla con los estandares de calidad en la prestacion

de servicio. La informacion de este registro es confidencial y serd utilizada para los

procesos de articulacion,

3.- Las Municipalidades requieren que se implemente, en la LOM, un mandato ineludible
para el cumplimiento del Art. 44 del TUO de la Ley N° 30364;

Efecto de la vigencia de la norma

La presente iniciativa legislativa permite establecer en concreto el deber de las
Municipalidades en la implementacion de los Hogares de Refugio para mujeres

maltratadas por violencia familiar.

Analisis costo-beneficio de la futura norma legal

El impacto de la presente iniciativa legislativa resulta favorable por cuanto no genera costo
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alguno al erario nacional, ya que precisa un deber que debe ser cumplido por los

Gobiernos Locales, para acudir a esta poblacion que estd siendo vulnerada.

. Formula legal

TUO de la Ley N° 30364 Art. 44

Art. 9 de la Ley 27972 en el numeral 36.

36.  Aprobar el plan de coordinacion con el MIMP y las demads instituciones publicas y
privadas para crear y gestionar Hogares de Refugio, planes y programas para prevenir,
tratar y erradicar la violencia familiar y la violencia contra la mujer de conformidad con el
TUO y la Ley N° 30364.

37. Las demas atribuciones que le correspondan conforme a ley. (Queda inalterable)
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ANEXO 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO: RECUPERACION DE LA MUJER VICTIMA DE VIOLENCIA FAMILIAR Y LA IMPLEMENTACION DE LOS

HOGARES DE REFUGIO POR MANDATO DE LA LEY N° 30364 EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
WANCHAQ-CUSCO, PERIODO 2020-2022
PROBLEMA HIPOTESIS OBJETIVOS METODOLOGIA TECNICAS
GENERAL E INSTRUMENTOS
(Cual es la relacion quq La  Municipalidad Determinar la causa qug Nivel de] Tecnicas
existe entre 14 Distrital de Wanchad existe entre la recuperacior] Investigacion Fichaje
recuperacion de la muje]  al parecer no cuentd de la mujer victima df Descriptivo
victima de violencid con lugares para lq violencia familiar y la faltg Instrumentos
familiar y 1§ recuperacion de 14  de implementacion de la Ley] Método General
implementacién de laLey] mujer victima dd N° 30364 en lo que respectd Analitico Ley N* 30364
N° 30364 en lo quq violencia  familiag a los Hogares de Refugid
respecta a los Hogares dd  por deficientdq Temporal en 1 Disefio no| D-Leg N"235
Refugio Temporal en 1§ capacidad de gestiof —Municipalidad Distrital dd experimental
Municipalidad  Distrita]  publica de la Ley N9 Wanchag-Cusco,  periodd
de Wanchag-Cuscoj 30364 en lo quq 2020-2022.
periodo 2020-2022?. respecta a  los
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Hogares de Refugic
Temporal en e

periodo 2020 —2022.
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PROBLEMAS
ESPECIFICOS:

PEl: ;Cuéles son los
factores que influyen en
la desproteccion contra
la mujer victima de
violencia familiar en el
Distrito

de

Wanchag-Cusco en el

periodo 2020 a 20227?.

PE2: ;De qué forma se
implementa la Ley N°
30364 y su Reglamento
con respecto a los
Hogares de Refugio
Temporal por parte de la
Municipalidad Distrital
de Wanchaq?.

PE3: ;Cual seria la

HIPOTESIS
ESPECIFICAS:

HE1l: Los factores
que influyen en 14
desproteccion contrd
la mujer victima dg
violencia familiar en
el Distrito dg
Wanchag-Cusco en
el periodo 2020 4
2022  posiblemente
son sociales
economicos, legaley

y politicos.

HE2: Ls
Municipalidad

Distrital de Wanchag
al parecer ng

implementa la Ley

OBJETIVOS
ESPECIFICOS:

OEl: Analizar lag
situaciones de desproteccion
contra la mujer victima dg
violencia familiar en e
Distrito de Wanchag-Cuscd
en el periodo 2020 a 2022.
OE2: Analizar los factores
que generan la deficiente
capacidad de gestion
publica en la forma de
implementacion de la Ley
N° 30364 y su Reglamentq
con respecto a las Hogares
de Refugio Temporal poi
parte de la Municipalidad
Distrital de Wanchagq.

OE3: Plantear una propuestaj

de Ordenanza Municipal
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propuesta normativa N° 30364 y syq que incluya politicas y
municipal que] Reglamento con presupuesto para ung
implemente  gestiones| respecto a lod efectiva implementacion de
publicas y presupuestos] Hogares de Refugid los Hogares de Refugia
ante la Municipalidad] Temporal poj Temporales.
Distrital de Wanchaq| deficiente capacidad
para una efectiva]  de gestion publica
implementacion de los

HE3: En la
Hogares de Refugio

Municipalidad
Temporales? Distrital de

Wanchaq ung

Ordenanza

Municipal para que
las autoridades
funcionarios,
prioricen politicas y
presupuestos
orientados a
una efectiva
implementacion  dg

los Hogares
de




Refugio Temporales.
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ANEXO 2: FICHA DE VALORACION DE RIESGO
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Instnscoiones: Madiante este anexo se recogen factares de vuinerabilidsd que inciden &n ls continuided de b viclencis
Db sar aplicsds por =|/is opermdon/s policdal inmesistamente despuss de [ FYRL En caso gue |8 pErsona denuncisnts no
presente I condicion & la cusl 5= refiers s pregunts de aste snexo sz marars “ra splics”. Cusndao los factores de
vulneraoiidad =sten pressnies en 2 vickima, deben s=r tomedos en cusnts para amplar |z medidas oe proteccion y
castelares &n a stapa de prnt::n:'n:""u el proceso.

Wiolencia scongmica o patrimonisl

1. iDmpende sconomicaments de su pareja?
51 ] Mol ] Comparstimosgastos| )

1. iSu pareja o =x parejs cumple puntualments con atender los gastos o slimentecion suyo yio de sus
hijos/s?
Si{] mMa[]

3. iPiensa 0 tuvo que inberponerie una demanda de alimentos?
5ipienss interponer demands” | | Siinterpuscdsmands [ ] Mo | |

4. iSu pareja o ewpsrejs ha realizado o resiiza scciones pars spropiarse ge sus bienes |ouss, Ginero, carno,
snimsles, artefsctos, susido, negocio u otros bisnes)T o le restringe o impide el uso de los mismaos?
Si{ ] Mol ) Moaplicaporque notiene biznes propios| |

Orientacion Sexual
iSu pareja o =xparejs Iz ha agredide, insultado y/o excuys [@scriminado) por su orisntacion s=woss?

Lz victima pusde reservarse &l derecho de condestsr
51 ] Mol ) Noasplica| }

i

Intercyltwrslided

5. iSu parejs o =xparejs le humille o esdege [discimina] por su cosmovision (forma de imterpretar el munda),
l=ngua [l=nguas indig=nas, ac=nto y forma de habier una l=ngus), fenotipo (resgos fsicos yo color de piel),
indumentaria |[westiments, adornos y scesonos] & identidsd stnics [pert=nenca a wn grupo stnico)?
5i | | Especifigue:
En el Ambite #trice’ e su pareja| ) En 21 AmBits Stnico de =lia | | Er cuslguier oire ambite | |
ne | )

= :
5 an i primers seccion (dofos generoias de io witima) identifics que I persong No presents giscapocidog,
pose g ia preguntg N° 8
iSu parsjs o =xparejs be hemills o excuge [discrimina] por estar &n situscion de discapecided que e impide
realizar con fedlidad las actividades de b vida dizra?
i) Mol ] Moaplica| |

Z. iEsie embarmzads’

S50 ] Mo ) |sirespondio “No®, o reslizar |ss simsisntes presuntes)

2. iSu pareja le ha amenazado con abandonarie o su expareja le ha abandorado porgus =st8 embarazada’

il ] mof ) Mospiceperquenoesia embarazsda| |
10. iSu pareja o expar=js |= zolpes o l= ha podpesdo &0 el vientreT
s*{ ] Maof] Mosplicsporque no estA embarazsda [

"B cpmrasoris, quE ideTiFioun e dedor de va e bl i2es, dabes crientst s 8w o ims wobre b poisd ded Sp nberpa-er una deenda po s me o,
:'El;-da--cniﬂ\:: que snomirs meie ccopen ko noevoe svpecion qua extén coupasde.
‘e ] - Fizua F dhe vuraabl e, debm coradorr a le vicirs @ une I=eeluc2n de el
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FICHA DE VALORACH)N DE RIESED DE NIROS, Maflas ¥ ADDLESCEMTES VICTIMAS DE VIDLERCLA EN EL ENTORND
FAMILLAR [0 & 17 ARIOS)

I.- Diakes del cparadara
HMEmiEn S liden!

Ircitd s an b s labena:
Forem i, B st Pl Flm Ll | Fachi:

IL- Dutenii bl KA
Mombes|i] yi'o Apellidoi i)

Fachs da Ras o b Edad:
Wl de docormans dn e ded ot
Sanst ItrrtllD M.lu{_-]
L a1l el deln (de e @l casol
Dircidn acteal:
L wiet i il = illuasidn da dbzapasidad:

@ ) L LERGLY MATIRRA: CASTELLARD () auscius e ()
Tips OTRIL, supecizum:

Paen {3 Auditiva i Futime el Lrpia or SOAAs fLey 23828 3 (CIHD )

Whaal ) Sendsclags D el tual LENG LA [XTRARILRA, sapeciiqaa R

ICERTIOND [TRECH
T bels frasoni s
Romsra Edad

Mombes o palids daila perecns gue scompahie [&e ses ol cmal:
s ke ths thare cos al MNAT

| Ndio=aidalkctn (de a7 8l cassi

Darsncha privds an lo akodde sduect b o UGEL:

S wl agraiesr i s pariasdl dw ba Il e n Edoc v (realed dasuscla an la IE o DGELD %5 D ] |:|

NS RN

L preansie ficko ar poes see opdiosts e ar conar de sk, sidon L R pov kachar de PO DTS 38 g 5
s graps fermifor, com el ciyeic de sloror ol clage maguEae bz izn [-F ] g e L ek purds nr opifod's

e by dadarn @ povtr de o sbserwacidn o indopand's e st fuant
L fick o oot darsr e s=ion i vty S neapo ItV Ao 7 el amtormo fomiler, Pava s kererdo, sl seeoday’e marooed s @ g il reloro S

o L} o oo e A izn W i fofa s ubecoed an e da la o i reapo, % hax
0.3 bor g ardd AN G I 2T EERT LT e e s
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1. s p| ki
Copiar o Sk sufrds shelarcs jacal pomrrean | ap imEming
v Ik
4. Mheal Indlidual | Puntals |
£ i &l §iugo di aded il qon aitactecs @ B8 afiss §-i1 sk % . 1F afles
wheting
=z
Il al b et el Ui gl n Hps: @ i 'l Daisrce
diszipacidad
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Ed Faa i ey |
P . I-luuq-nl:-l-u
nacar &l Yps da harldin vofrido en al Ol=n " : idai e
I=ckteie de agreidn ] S—
e
8 El Wrla pana lorgai horm wolofn an casa ils Ma E
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o wysc @l e uas s Thare el gusa dfccihad
5 o ek _ |
= .
Ha reclskén spuda de algena [mdmsbs L B
: & 1
R R —
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M gir perrndts dieszioearer rermente poaly de o oo H wded g A YR Heres
-‘:d:w." [] 1 F |
2L Sl whrecopa d rbonrm domrtoan o o exsiodn ﬂ;‘ inr::n "Lr I:
22 siwhaklo piy lomaae o F %" iu'::n "I';n I:
20 s quita disern? ’; "; —
M ip o fakfiosgoa rmr pars Ao S peraz el !; "; I:
2 sia o quiads s propiedacho wo negaciad l; "; l:
2 sinal dima ofo, lan agrenceen koo sido mds = He
.pl{:nn.' 1 ] I_
—_—
CALIFICACION:
Puntaje Categoria
L= 0 a7 punios Flezgo leve ge canlinuitad o agravamiento de & wislenda
D= 16 325 punics | Fies00 moderado 02 Gormniidad o agravamienio o2
viglancia,
Da 30343 Rlesgo severd oe conlinuldad o agravamiento de la violencla.
messoteve () messomooerpo () messoseveno ()
OBSERVALTIONES DF INTERES:

FIRMA ¥ SELLD DEL/LA
OPERADOR A

FIRMLA DE LA VICTIMA:

Remirir o fiche junto con el expedients téenico af jurgads correspondients, panT que emilan las medisas

de profecoiin perinentes.
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