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RESUMEN

El planeamiento tributario es una estrategia crucial en la gestion fiscal empresarial,
siendo esencial para mantener la sostenibilidad de una empresa y garantizar el cumplimiento
efectivo de las obligaciones tributarias, el planeamiento tributario emerge como una
herramienta estratégica que permite optimizar la carga impositiva.

Esta investigacion, de tipo aplicativo y disefio no experimental con enfoque
transversal, se centra en analizar la importancia y los beneficios del planeamiento tributario
en el contexto empresarial. Se evaluo el impacto de la implementacion del planeamiento
tributario en la gestion documental y el cumplimiento de las obligaciones fiscales en una
empresa.

Los resultados obtenidos revelaron que la aplicacion del planeamiento tributario
contribuyé significativamente a mejorar la gestion documental, optimizar los procesos
relacionados con la declaracion y pago de impuestos, y asegurar el cumplimiento puntual de
las declaraciones fiscales. Se observé un aumento del cumplimiento del 100% en los plazos
de vencimiento, lo que permitié a la entidad evitar multas por declaraciones a destiempo y
mantener una buena reputacion fiscal.

Las palabras clave incluyen ratio tributarios, planeamiento tributario, cumplimiento
fiscal y cathering. Esta investigacion proporciona una vision integral sobre la importancia
estratégica del planeamiento tributario en la gestion empresarial y destaca su papel
fundamental en la sostenibilidad y el cumplimiento normativo de las empresas en el ambito

fiscal.

Palabras clave: Ratio tributarios, planeamiento tributario, cathering
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ABSTRACT

Tax planning is a crucial strategy in business fiscal management, essential for
maintaining a company’s sustainability and ensuring effective compliance with tax
obligations. Tax planning emerges as a strategic tool that enables the optimization of the tax

burden.

This research, which is applied in nature and features a non-experimental design with
a cross-sectional approach, focuses on analyzing the importance and benefits of tax planning
in the business context. It evaluated the impact of implementing tax planning on document

management and compliance with tax obligations within a company.

The results revealed that the application of tax planning significantly contributed to
improving document management, optimizing processes related to tax declaration and
payment, and ensuring the timely fulfillment of tax filings. A 100% compliance rate with
due dates was observed, which allowed the entity to avoid penalties for late filings and

maintain a good fiscal reputation.

Keywords: tax ratios, tax planning, catering
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INTRODUCCION

El sector de servicios de catering se destaca por su actividad principal de proveer
alimentos y servicios personalizados en una variedad de eventos sociales, lo que requiere
una gestion integral y eficiente. Esta dindmica comercial no solo implica la planificacion y
ejecucion de servicios de alta calidad, sino que también conlleva un estricto control logistico,
contable y tributario. En este contexto, la empresa enfrenta el reto de registrar y declarar
correctamente las compras de insumos, garantizando asi la transparencia y legalidad de sus
operaciones ante la Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria
(SUNAT). Sin embargo, una parte esencial del problema radica en que la unidad de estudio
no cuenta con un planeamiento tributario estructurado.

El planeamiento tributario emerge como una herramienta estratégica de gestion
fiscal, especialmente en un entorno empresarial dindmico y sujeto a constantes cambios
normativos. En particular, la variabilidad del valor de la Unidad Impositiva Tributaria (UIT)
y otros parametros fiscales influyen directamente en las obligaciones tributarias de las
empresas. De ahi la relevancia critica del planeamiento tributario, que busca evitar
contingencias fiscales, moras, multas y sanciones que podrian afectar gravemente la
estabilidad y continuidad de las operaciones comerciales.

El cumplimiento de las obligaciones tributarias tiene una importancia trascendental,
no solo para la SUNAT, sino también para el Estado en su conjunto. Al garantizar un
cumplimiento efectivo, se facilita la adecuada administracion de recursos por parte del
Estado, permitiendo la ejecucion de proyectos y obras que impactan directamente en la
mejora de la calidad de vida de la poblacién. Esto se traduce en beneficios tangibles para la
sociedad en general, impulsando el desarrollo y el bienestar de un mayor ntimero de

personas.
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La importancia de la relacion entre el planeamiento tributario y el cumplimiento de
obligaciones fiscales radica en su capacidad para garantizar la estabilidad y continuidad de
las operaciones. En primer lugar, una estrategia de planeamiento tributario bien disefiada
permite anticipar y gestionar eficientemente los aspectos tributarios de la empresa, lo que
contribuye a evitar contingencias fiscales, moras, multas y sanciones que podrian afectar
negativamente su funcionamiento y rentabilidad.

Ademés, el cumplimiento efectivo de las obligaciones tributarias no solo asegura el
buen funcionamiento de la entidad ante la SUNAT, sino que también fortalece su imagen y
reputacion en el mercado. Las empresas que demuestran un compromiso solido con sus
responsabilidades fiscales suelen generar mayor confianza entre sus clientes, proveedores e
inversionistas, lo que puede traducirse en oportunidades de negocios y relaciones
comerciales mas solidas a largo plazo.

El objetivo de esta investigacion es encontrar evidencia con respecto a la influencia
que tiene la aplicacion del planeamiento tributario en el cumplimiento de las obligaciones
fiscales de una empresa. Ademas, se busca determinar como esta aplicacion puede impactar
en aspectos contables y financieros de la entidad.

La estructura de la investigacion esta organizada en los siguientes capitulos:

Capitulo I: Planteamiento Tedrico

En este capitulo, se presenta el contexto tedrico y conceptual de la investigacion.
Comienza con la determinacion del problema de investigacion, que en tu caso se refiere al
cumplimiento de las obligaciones tributarias en el &mbito normativo del Pert. Se discute
como la autodeterminacion del tributo y los deberes formales estan relacionados con la
coercion por parte de las autoridades tributarias, especificamente la Superintendencia de
Aduanas y Administracion Tributaria (SUNAT). Esta seccion establece las bases para

comprender el marco teorico en el que se desarrollard la investigacion.
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Capitulo II: Planteamiento Operacional

En este capitulo, se detallan las técnicas e instrumentos que se utilizaran para llevar
a cabo la investigacion. Se menciona que se empleara la observacion como técnica principal
de recoleccion de datos. Ademas, se describen los instrumentos tales como la guia de andlisis
documental y la guia de revision documental. También se especifica la ubicacion espacial,
temporal y las unidades de estudio de la investigacion, asi como las estrategias de
recoleccion de datos, incluyendo la organizacion y los recursos humanos involucrados.

Capitulo III: Desarrollo

En este capitulo se presenta el desarrollo de la investigacion, incluyendo el visioning,
diagnéstico y andlisis de incidencia del planeamiento tributario, posteriormente se

encuentran la discusion, conclusiones y recomendaciones.
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I. PLANTEAMIENTO TEORICO

1. El problema de investigacion

1.1. Determinacion del problema

En el &mbito tributario del Pert, el cumplimiento de las obligaciones tributarias es
determinada en funcién a diversos criterios que establece la SUNAT, de igual forma
establece lineamientos para el cumplimiento de otras obligaciones que implican la
divulgacion de informacion contable para las declaraciones, cuya exigencia puede ser
coaccionada, eso supone una cobranza impuesta al contribuyente por parte de la
Superintendencia de Aduanas y Administracion Tributaria (SUNAT), que en este caso, es el
organismo facultado para administrar los tributos, para su verificacion y fiscalizacion.
(Cardenas, 2020)

Es asi como, en un pais que ha sido fuertemente impactado por la aparicion de la
pandemia por COVID — 19, se evidencia una disminucion en los niveles de recaudacion
fiscal para el afio 2020 de S/ 17,634 millones con respecto al afio anterior, esto se debio
principalmente a la ausencia del comercio regular dentro del pais y de igual forma las
politicas establecidas por el estado debido a que limitaron en gran medida las actividades
comerciales, lo que equivale a una contraccion de 17.4% en este periodo segiin la Camara
de Comercio de Lima (2021), se hace necesaria la adopcion de mecanismos que puedan
contrarrestar esta situacion y que promuevan el cumplimiento de las obligaciones tributarios.

Una de estas herramientas es precisamente el planeamiento tributario, el cual va a
permitir al contribuyente organizar y controlar su informacién para llevar a cabo un
cumplimiento de dichas obligaciones de forma eficiente, de tal forma que pueda organizar
su plan de operaciones a efectos de mitigar las contingencias tributarias, en tal caso una
implementacion eficaz de este instrumento puede impedir las sanciones e imposiciones

tributarias. (Vega et al., 2020)
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En el pais existen muchas empresas que presentan contratiempos en la declaracion y
pago de sus compromisos fiscales, y otras tantas evaden impuestos por la falta de
conocimiento o por un planeamiento tributario inadecuado, esto conlleva a que las
organizaciones no puedan cumplir cabalmente con sus obligaciones tributarias. (Vega et al.,
2020)

Este es el caso de una empresa mediana que se dedica al suministro de comida por
encargos en la region de Arequipa esta empresa pertenece al régimen especial de renta y que
actualmente enfrenta algunas dificultades para cumplir puntualmente con sus compromisos
tributarios. Dentro de la realidad problematica que afecta a la empresa, se entiende que la
misma presenta deficiencias en el manejo de sus obligaciones tributarias, principalmente en
el planeamiento tributario y otros procesos relacionados con él, como la declaracion
oportuna de los impuestos, omisiones en los ingresos declarados anualmente, atrasos en la
presentacion de libros contables, registros indebidos, fraccionamiento tributarios y
situaciones de incumplimientos con respecto al pago de estos ultimos.

Ante esta situacion se hace necesaria la aplicacion de un planeamiento tributario que
permita establecer orden en el control documental y contable acerca de los compromisos
fiscales, a fin de mejorar el desempefio organizacional y cumplir a tiempo las obligaciones;
lo cual permitira reducir la exposicion de la empresa a sanciones u otras medidas coercitivas
mas rigurosas que pongan en riesgo la operatividad de la empresa.

1.2. Enunciado del problema
Como influyen las estrategias de planeamiento tributario en el cumplimiento de las

obligaciones tributarias en la empresa Suministro de Comidas Sofia EIRL, Arequipa 2021
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1.3. Interrogantes a resolver

1.3.1. Interrogante principal

(Como influye la aplicacion de estrategias de planeamiento tributario en el
cumplimiento de las obligaciones tributarias de la empresa SOFIA EIRL,

dedicada al suministro de comidas en Arequipa durante el afio 20217

1.3.2. Interrogantes especificas

1.

(Como se relaciona el uso de estrategias de planeamiento tributario con la
reduccion de sanciones fiscales en la empresa SOFIA EIRL?

(Qué tipo de obligaciones tributarias son mas dificiles de cumplir para la
empresa SOFIA EIRL y coémo el planeamiento tributario podria facilitar su
cumplimiento?

[ Qué efecto tiene el planeamiento tributario en la liquidez y rentabilidad de la
empresa SOFIAEIRL?

(Cuales son las principales dificultades que enfrenta SOFIA EIRL al
implementar estrategias de planeamiento tributario?

(Como ha evolucionado el cumplimiento de las obligaciones tributarias en

SOFIA EIRL después de la implementacion de un plan tributario estratégico?

2. Descripcion

2.1. Area del conocimiento

e Campo: Ciencias Contables y Financieras

e Linea: Tributacion y Finanzas

e Area: Tributacidon
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2.2. Tipo y nivel
2.2.1. Tipo de Investigacion
El tipo de investigacion presente en este estudio, es de tipo aplicativo, ya que la
investigacion se enfoca en el andlisis de los diagndsticos hechos en la unidad de estudio
segun el problema a analizar, el mismo nos ayudo a disefiar una propuesta de mejora que
permita brindar respuesta a los objetivos planteados, ya que segun Carrasco (2017) las
investigaciones aplicativas tienen como principal funcién brindar un disefio o sistema de
mejora que permita controlar de manera eficiente los factores inherentes del problema
planteado en una investigacion.
2.2.2. Nivel de Investigacion
El nivel del presente estudio va a estar considerado dentro del conjunto que integran
las investigaciones explicativas, la cual como lo expone Herndndez et al. (2014), no se
limitan solo a la descripcion de hechos o acontecimientos o del establecimiento de
asociaciones entre conceptos; sino que se orientan a responder por qué ocurre un hecho y en
qué condiciones se revelan.

3. Operacionalizacion y descripcion de variables

3.1. Variables

Variable Independiente: Planeamiento tributario

Segun Coarita (2019) el término "planeamiento tributario" se refiere a las diversas
opciones legales disponibles para un contribuyente con el fin de calcular y liquidar los
impuestos correspondientes al Estado, asegurando la conformidad con las leyes fiscales
actuales. Esta tactica, denominada también como "Planificacion Tributaria" o "Tax
Planning", tiene como objetivo organizar las actividades comerciales de manera que se

pueda cumplir con las responsabilidades fiscales de manera precisa y eficaz.
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Variable Dependiente: Cumplimiento de obligaciones tributarias
Segun Ortiz (2023) el cumplimiento de obligaciones tributarias se refiere a la accion
de pagar los impuestos y contribuciones que un contribuyente debe al Estado, de acuerdo
con las leyes y normas vigentes. Esto incluye presentar las declaraciones tributarias
correspondientes, retener y pagar los impuestos requeridos, y cumplir con los
procedimientos y plazos establecidos por la administracion tributaria.
3.2. Indicadores
3.2.1. Variable Independiente: Planeamiento tributario
e Planificacion fiscal y estratégica
e Optimizacion de ingresos y gastos
e Estrategias de administracion fiscal
3.2.2. Variable Dependiente: Cumplimiento de obligaciones tributarias
e Declaraciones mensuales y anuales
e Calculo y pago de impuestos
e Revision y auditoria tributaria
3.3. Subindicadores
3.3.1. Planeamiento tributario

e Ratio de carga impositiva tributaria

Politicas de gestion fiscal

e Estimacion de impuestos

e (astos deducibles

e (estion de ingresos y gastos
e Gestion de ahorros fiscales

e (Qestion de crédito fiscal
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Tabla 18. Aplazamiento / Fraccionamiento

e Fraccionamiento de pagos
e Exoneraciones tributarias
3.3.2. Cumplimiento de obligaciones tributarias
e Registros contables
e Correcciones y/o errores de registro contable
e Politicas de declaraciones efectivas
e Gestion de cobranzas coactivas
e Precision de célculo tributario
e Cumplimiento de pagos fiscales
e Calculo fiscal
e Cancelacion de tributarios
e Gestion de la cuenta de detracciones
e Sistema de seguimiento
e Auditoria de control fiscal
e Informes de supervision

e Plan de gestion tributaria
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3.4. Cuadro de variables y dimensiones

Tabla 1
Operacionalizacion de Variables
Variables Dimensiones Indicadores Subindicadores
Variable Ratio de carga impositiva
independien tributaria
te: Planificacion

Gestion fiscal Politicas de gestion fiscal

Estrz(titeglas estratégica Fiscal Estratégica
. Estimacion de impuestos
Planeamient
o tributag Gastos deducibles
L, Optimizacion = :
Optimizacion plimiz Gestion de ingresos y
. de Ingresos y
financiera P ton gastos
Gestion de ahorros fiscales
Gestion de crédito fiscal
Cumplimiento Estrategias de Fraccionamiento de pagos
normativo y legal administracion
fiscal Exoneraciones tributarias
Registros contables
¢ Correcciones y/o errores de
Declaralcmnes registro contable
Cumplimiento mensuates y Politicas de declaraciones
. : . anuales .
tributario normativo efectivas
Gestion de cobranzas
Variable coactivas
dependiente: Precision de calculo
Cumplimiento de tributario
lasobligaciones Cumplimiento de pagos
tributarias Calculo y pago de fiscales
Cumplimiento impuestos Célculo fiscal
tributario econdmico
Cancelacion de tributos
Gestion de la cuenta de
detracciones
Sistema de seguimiento
Auditoria de control fiscal
. . Revision —
Revision y auditoria stony Informes de supervision
auditoria
fiscal . i
Tributaria

Plan de gestion tributaria

Nota. Elaboracion propia.
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4. Justificacion del problema

4.1. Justificacion Social

La investigacion se ha elaborado con el propdsito de que el planeamiento tributario
se convierta en un instrumento efectivo para las personas que dirigen las diferentes
organizaciones en el pais. En este sentido, se entiende que al tenerse una normativa tributaria
que experimenta modificaciones permanentes, se va a requerir de un planeamiento tributario
acertado que permita afrontar pertinentemente el conjunto de obligaciones tributarias que
genera cada entidad, lo cual puede redundar en una mayor recaudacion fiscal y, por ende, en
mayores beneficios para el colectivo
4.2. Justificacion Metodolégica

Desde una o6ptica metodologica, el estudio se justifica ya que se desarrollard un
proceso sistematico llevado a cabo desde su planteamiento, los instrumentos y la manera
como se generan las respuestas al problema principal de estudio. En este caso, se usaran los
instrumentos tales como; la guia de observacion documental y la entrevista semiestructurada,
estos nos ayudaran a la recopilacion de informacidén de manera 6ptima para el desarrollo de
la investigacion.
4.3. Justificacion Tedrica o Profesional

Desde un enfoque meramente tedrico y de generacion de nuevos conocimientos, la
presente investigacion constituye un instrumento de valor para la comunidad cientifica; en
el sentido de que se va a disponer de un material de consulta para los estudios asociados a la
tematica tributaria, pero en especial respecto a la influencia que tiene la aplicacion del
planeamiento tributario en el cumplimiento de las obligaciones tributarias de las empresas.
De tal forma, la investigacion va a estar fundamentada por informacion relevante; con lo

cual se va a tener un desarrollo 6ptimo de la investigacion.
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4.4. Justificacion practica

El estudio se justifica desde una perspectiva practica, ya que pretende indagar acerca
del status actual que presenta los procedimientos de planeacion tributaria y con ello el
cumplimiento de las obligaciones tributarias de una empresa dedicada al suministro de
comidas por encargos, asi como plantear posibles soluciones que puedan representar una
contribucion al respecto, evidenciando algunos elementos que posiblemente no se han
considerado relevantes, mejorando asi aspectos claves que serviran para optimizar la carga
fiscal a través de iniciativas como el planeamiento tributario. En tal sentido, la investigacion
se va a convertir en un aporte para las entidades, en funcion de implementar estrategias que
promuevan un mayor nivel de acatamiento de la normativa tributaria.

5. Marco tedrico

5.1. Antecedentes investigativos
5.1.1. Antecedentes locales

Ccahuana Inca, L. M., & Méndez Bellido, J. S. (2022). Planeamiento tributario y su
relacion con la gestion financiera de las empresas de transporte de carga pesada del distrito
de Cerro Colorado Arequipa, 2021.

El presente trabajo surge de la ausencia del uso del planeamiento tributario eficiente
en algunas empresas de transportes de carga pesada, por la preferencia de utilizar servicios
de contabilidad externa que en ocasiones resulta ser poco eficiente, plantearon demostrar la
relacion entre el planeamiento tributario con la gestion financiera asi identificar los
beneficios para la gestion de impuestos que es un factor clave, encuestaron a los contadores
de 54 empresas del sector de transportes de carga pesada de cerro colorado con el fin de
identificar la relacion y el conocimiento tributario, mediante las herramientas y medios se

reconocio alegar un mejor aprovechamiento de los beneficios e estimulos tributarios.
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Céceres Berrios, L. N., & Chaquicondori Aliaga, P. I. (2021) en su investigacion
titulada “Planeamiento tributario para la prevision de futuras contingencias fiscales en la
empresa Servicios Multiples Rosa Ttica SAC, Arequipa, 2020”. El presente estudio tuvo
como objetivo determinar el planeamiento tributario para la prevencion de futuras
contingencias fiscales en una empresa de servicios multiples, se utilizaron cuestionario y
guia de andlisis documentario los cuales tuvieron evidencia del conocimiento del personal
de la empresa Servicios Multiples Rosa Ttica SAC, se obtuvo que la planificacion de pago

de IGV aminoraria multas y sanciones todo resultado de buenas estrategias acorde a ley.

Pacompia, M. Y., Ramos, S. C., Ruelas, Y. P. C., & Monrroy, M. K. Y. M. (2021).
en su investigacion titulada “Planeamiento tributario y determinacion del impuesto a la renta
en las empresas textiles de la ciudad de Arequipa, caso artexsurle EIRL, periodo 2020”. La
presente investigacion plantea la relacion que tiene el planeamiento tributario con la
determinacion de impuestos a la renta en la empresa textil Artexsurle E.LR.L, Como
instrumento utilizo un cuestionario el cual fue aplicado al personal del area contable,
administrativo y gerencial por lo que se enfocaron en preguntas cerradas, se obtuvo una
fiabilidad estadistica del 98.8% que existe una relacion positiva en la correcta determinacion
del impuesto a la renta por lo que mantener su aplicacion promovera como resultado una
seguridad tributaria favoreciendo asi a la empresa respecto a sus pronostico financiero.

5.1.2. Antecedentes nacionales

En cuanto a estudios de tipo nacional, se tiene la investigacion de Gutiérrez (2021),
quien elabor6 una Tesis de Grado denominada Planeamiento tributario y contingencias
tributarias en la empresa de transporte de pasajeros interprovincial E.T. VIP Virgen de
Fatima S. A., ruta Puno — Juliaca — Puno, periodo 2018, la cual fue presentada en la

Universidad Nacional del Altiplano, y cuyo proposito estuvo orientado en determinar la
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manera en que el planeamiento tributario influye en las contingencias tributarias en la
empresa de transporte de pasajeros interprovincial E.T. VIP Virgen de Fatima S.A., para el
afio 2018. Del abordaje metodologico, se desprende que el estudio tuvo un enfoque
cualitativo donde se utilizo el método deductivo, descriptivo, con una muestra delimitada
por seis colaboradores de la empresa. Para la recopilacion de la informacion, se emple6 la
encuesta mediante la aplicacion de un cuestionario tipo Likert de cuatro opciones para medir
ambas variables. De igual forma, se recurrio6 a la observacion, de la cual se elabor6 una ficha
de observacion para verificar las condiciones tributarias que presenta la entidad. De los
hallazgos descriptivos, se evidencido que el 100% de los consultados indicaron que la
empresa de transporte no realiza una planificacion tributaria para cumplir con sus
obligaciones fiscales, mientras que en otra consulta el 100% de los encuestados expresaron
que la empresa siempre cumple con sus obligaciones tributarias. Asimismo, un 67% de los
colaboradores manifestaron que la empresa a veces emite comprobantes de pagos, en tanto
que el 55% de los consultados consideraron que las infracciones y sanciones incurridas por
la empresa se debieron a la falta de conocimiento del planeamiento tributario y por no aplicar
correctamente las normas tributarias vigentes. Las conclusiones determinaron que la
planificacion tributaria incide en el cumplimiento de las obligaciones tributarias, que se
confirma con la ausencia de una planificacion tributaria que ha conllevado en ocasiones a
que la empresa incurra en contingencias tributarias, afectando en buena medida sus niveles
de liquidez.

En tanto, Chero (2022) desarrolldé una Tesis de Grado titulada Planeamiento
tributario como instrumento para el cumplimiento de las obligaciones tributarias de las
MYPES de servicios de transportes de carga por carretera, Chiclayo, 2020, cuyo objetivo
general fue demostrar la eficacia del planeamiento tributario como instrumento en el

cumplimiento de las obligaciones tributarias en las MYPES de servicios de transportes de
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carga por carretera. A tales efectos, se selecciond una muestra de 64 empresas de dicho rubro.
Con respecto a la metodologia, la investigacion fue de tipo cuantitativo, nivel descriptivo y
disefio no experimental. A través de la administracion de un cuestionario de 17 preguntas
cerradas se obtuvieron los siguientes resultados; el 52% de las empresas emite el
comprobante de pago cuando le cancelan el servicio, el 34% cuando culmina el servicio y
solo el 14% realizan la emision de acuerdo con lo establecido. Los hallazgos dieron cuenta
de la necesidad de implementar el planeamiento tributario para el adecuado cumplimiento
de las obligaciones tributarias, ya que un alto porcentaje de las MYPES desconoce este tipo

de estrategias.

Vilca (2019) realizé una Tesis de Maestria con el nombre Planeamiento tributario y
su incidencia sobre cumplimiento de obligaciones tributarias del Grupo Carvajal - Lima
2018, trabajo que fue presentado en la Universidad San Pedro y cuyo propoésito radicod en
determinar si la aplicacion de una proyeccion tributaria permite mejorar la observancia de
los convenios tributarios del Grupo Carvajal S.A — Lima 2018. La investigacion resulto ser
basica, presentando un disefio no experimental de corte transversal, con una poblacion
compuesta por 4 colaboradores que se desempefan en el area de impuesto de la empresa y
la muestra de tipo censal, es decir, compuesta por los mismos elementos de la poblacién. En
lo concerniente a la técnica de recopilacion de informacion, se utilizd la encuesta y como
instrumento el cuestionario tipo Likert para evaluar las variables del estudio. Los resultados
descriptivos corroboraron que el 75% de los encuestados expresaron que el incumplimiento
tributario incide en las decisiones de la entidad y un 50% no tiene la seguridad de que la
empresa posea un sistema de proyeccion tributaria. De igual manera, el 75% de los
consultados expresaron no estar seguro de que los gastos deducibles puedan tener algun

beneficio adicional para la empresa, en tanto que el 75% indicaron que es probable que el
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planeamiento tributario pueda mejorar el cumplimiento de las obligaciones tributarias. Las
conclusiones determinaron que la empresa no cuenta con estrategias de planificacion
tributaria a efecto de asumir sus compromisos fiscales y, por otro lado, se evidencié un
desconocimiento importante del personal en lo que respecta a la aplicacion de la normativa
tributaria en los procesos, con lo cual se sugirié el disefio de un planeamiento tributario
adecuado para poder cumplir con la programacion de la deuda tributaria y al mismo tiempo

fomentar las actividades de adiestramiento y capacitacion en esta materia.

Barrera y Soto (2018) realizaron una Tesis de Grado sobre la Planificacion fiscal y
su incidencia en la obligacion tributaria en las empresas mayoristas de abarrotes de la
provincia de Huancayo, la cual fue presentada en la Universidad Nacional del Centro del
Pert. El objetivo de la investigacion consistidé en determinar como la planificacion fiscal
incide en la obligacion tributaria en las empresas mayoristas de abarrotes de la provincia de
Huancayo. En cuanto a los aspectos metodoldgicos, se adoptd un estudio de tipo aplicado,
con un nivel descriptivo, y cuya poblacion estuvo integrada por 74 empresas mayoristas de
abarrotes establecidas en la provincia de Huancayo y una muestra conformada por 62 de
estas empresas, utilizando como técnicas de recopilacion de informacién la encuesta
mediante la implementacioén de un cuestionario tipo Likert de 5 opciones y, por otro lado, la
observacion a través de la verificacion de la informacion tributaria. El andlisis de los
resultados arrojo que el 51.62% de las empresas consultadas expresaron que siempre o casi
siempre le otorgan importancia a la planificacion tributaria, mientras que el 53.23%
indicaron tener conocimiento de las normativas legales existentes para reducir el impuesto a
pagar a la SUNAT. Asimismo, el 48.39% de las empresas encuestadas apreciaron que
algunas veces la empresa ejecuta acciones para disminuir los tributos que debe cancelar y el

66,.3% expresaron que casi nunca o nunca tienen algun tributo, multa o interés por pagar de
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periodos anteriores Las conclusiones determinaron que La planificacion fiscal incide
significativamente en la obligacion tributaria de las empresas mayoristas de abarrotes de la
provincia de Huancayo al obtener un valor Chi Cuadrado [p=0.00, ¥>=31.621], para lo cual
se recomendo disefar estrategias de planificacion tributaria en funcién de optimizar los
procesos y poder cumplir oportunamente con los compromisos tributarios.
5.1.3. Antecedentes internacionales

En cuanto a antecedentes internacionales de este tipo de investigacion se tiene el
aporte de Contreras (2020) con su Tesis de Grado denominada Plan Tributario como
herramienta legal para optimizar la rentabilidad en el periodo 2020, que fue presentada en
la Universidad Siglo 21 en la Ciudad de Cordoba en Argentina. La misma estuvo enfocada
en disefiar e implementar una planificacion tributaria, como herramienta legal, que permita
a la empresa Man- Ser S.R.L. disminuir la carga tributaria, sin cometer actos ilicitos. El
estudio tuvo un disefo no experimental utilizdndose un analisis de situacion para la muestra
delimitada por la empresa Man-Ser S.R.L. Los resultados determinaron que la instauracion
de una planificacion tributaria eficaz conduce a la reduccion de la carga impositiva en la
entidad, al brindarle ciertos beneficios como la eliminacion del Impuesto a la ganancia
minima presunta, la compensacion de débitos y créditos bancarios como pago a cuenta del
Impuesto a las Ganancias, y el diferimiento del pago del Impuesto al Valor Agregado a 90
dias. De igual forma, se determin6 que la adhesion a los regimenes vigentes de la Provincia
de Cordoba permite a la entidad una exencion total en los impuestos Inmobiliarios y Sellos,
asi como una exencidn incremental en el Impuesto a los Ingresos Brutos, redundando en

mayores subsidios y la concesion de lineas de créditos a la empresa.

Loja (2016) quien elabor6 una Tesis de Grado titulada La planificacion tributaria de

la empresa comercial "Distribuidora Adrimar" de la ciudad de Pirias y su impacto en el
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cumplimiento de sus obligaciones. Ario 2013, la cual fue presentada en la Universidad
Técnica de Machala en Ecuador, y cuyo objetivo consistid en analizar las normativas
tributarias y su incidencia en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales de la empresa
Comercial Distribuidora Adrimar de la ciudad de Pifias. El estudio correspondi6é a una
investigacion descriptiva, con un enfoque mixto, empleando la investigaciéon documental
como técnica de recoleccion de informacion, y la encuesta mediante una guia de entrevista
y un cuestionario. La muestra estuvo conformada por 160 profesionales de la Contaduria.
Los resultados arrojaron que el 75% de los consultados manifestaron que es importante la
aplicacion de un manual de planificacion tributaria para mejorar los resultados financieros
en la empresa, mientras que un 50% de los encuestados tiene conocimiento de las
obligaciones tributarias de la entidad. Asimismo, el 67% conoce la fecha de cumplimiento
de las obligaciones tributarias y el 83% de los colaboradores indicd que la empresa no ha
sido notificada o recibido sanciones por parte de la Autoridad Tributaria. De las
conclusiones, se comprobd que la entidad no cumple oportunamente con la totalidad de sus
obligaciones tributarias, aunado al hecho de no contar con una asesoria contable y tributaria

adecuada sobre las obligaciones fiscales.

Asimismo, Gavilanes (2016) realiz6é una Tesis de Grado denominada Planificacion
tributaria de la empresa Vasconezimport CIA. LTDA. del Canton Riobamba del periodo
2014, para establecer controles, la cual fue presentada en la Universidad Nacional de
Chimborazo, Ecuador, y cuyo objetivo consistié en disefiar un modelo de planificacion
tributaria para la Empresa VASCONEZIMPORT CIA. LTDA. del cantéon Riobamba del
periodo 2014. En el abordaje metodologico se adoptd un estudio de tipo documental y de
campo, con un disefio no experimental y con una poblacién conformada por cinco

trabajadores que se desempefian en el departamento contable de la empresa y una muestra
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de tipo censal, es decir igual a la poblacion. Para la recoleccion de informacion, se utilizo la
encuesta mediante la aplicacion de un cuestionario, ademas de la entrevista vy,
adicionalmente, se aplicé técnicas pertenecientes a la observacion. De los resultados se
desprende que, el 100% de los encuestados conocen los tipos de obligacion tributaria de la
entidad, al responder que los Anexos presentados mensualmente obedecen a los Anexos
Transaccionales. De igual manera, el 80% indicd que la empresa realiza sus declaraciones
mensualmente, en tanto que otro 60% expres6 que la empresa cuenta efectivamente con un
cronograma de cancelacion de las obligaciones tributarias. En otros resultados destacables,
el 80% de los encuestados considera que la entidad en alguna oportunidad ha recibido multas
o notificaciones por parte de la Autoridad Tributaria. Las conclusiones corroboraron que la
Empresa cumple regularmente con sus obligaciones tributarias, pero que al proceder con la
implementacion de la propuesta de planificacion tributaria se pueden potenciar los procesos

y obtener mejores resultados.

Luego, Rodriguez (2013) realiz6 una investigacion denominada Planificacion
tributaria para el cumplimiento oportuno de las obligaciones tributarias de la compariia
Madera de Romero S.A4, en Guayaquil, Ecuador. Esta Tesis de Grado se enfocé en el analisis
de la empresa Madera de Romero S.A, sociedad anénima en el Km. 5 2 via a Duran Tambo,
en el sector industrial; cuyo proceso productivo consiste en procesar la madera que adquieren
en estado natural; de acuerdo con las especificaciones de los clientes. Debido a una
inconsistencia de la informacién ingresada al sistema de informacion y control, la
Administracion Tributaria abrid un proceso determinativo a la mencionada compaiiia, sobre
el impuesto a la renta, periodo fiscal 2010; recibiendo una orden de determinacion por parte
del Servicio de Rentas Internas. La investigacion desarrollada permitio establecer que la

citada empresa no tenia una adecuada planeacion tributaria para hacer frente a sus
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obligaciones y reflejd, ademads, que los errores y omisiones cometidos por las empresas en
materia tributaria pueden conducir tanto a perjuicios penales como econdémicos. De alli la
importancia de establecer politicas, normas y procedimientos para cada uno de los
departamentos, los cuales deben ser supervisados constantemente para verificar que su uso

sea el correcto y adecuado.

Por su parte, Villasmil y Sierra (2013) en su investigacion titulada Planificacion
tributaria para el cumplimiento de las obligaciones relacionadas con los aportes de la Ley
Organica de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (LOCTI) en empresas del sector de
industrias lacteas. Caso venezolano. En este articulo cientifico, los autores se plantearon
como objetivo analizar la planificacion tributaria para el cumplimiento de las obligaciones
relacionadas con los aportes de la Ley Orgénica de Ciencia, Tecnologia e Innovacion en
empresas del sector de industrias lacteas de acuerdo con las leyes vigentes. El estudio
respondid a una investigacion de tipo descriptiva, aplicada y cuantitativa, que trabajé con
una poblacién de 10 empresas de la Industria Lactea en Maracaibo (Venezuela). La
investigacion desveld que existen diversas técnicas para la planificacion tributaria aplicables
a efectos de los aportes de la LOCTI, e identificé el régimen sancionatorio, bajo la
responsabilidad del Ministerio del Poder Popular para la Ciencia, Tecnologia e Innovacion,
con multas comprendidas entre las 10 UT y las 50.000 UT. En las empresas analizadas se
aplican procedimientos de planificacion tributaria, incluyendo la determinacion de los
ingresos brutos, registros contables y la declaracion y pago. Finalmente, con la investigacion
se propusieron lineamientos generales para la optimizacion de la planificacion tributaria a
efectos del cumplimiento de las obligaciones relacionadas con los aportes de la Ley Orgénica

de Ciencia, Tecnologia e Innovacion en empresas del sector de industrias lacteas.
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5.2. Bases tedricas
5.2.1. Planeamiento tributario
a. Elsistema tributario y las normas tributarias

Antes de proceder al andlisis de lo correspondiente a la planificacion tributaria como
tal, resulta conveniente describir el contexto en que se desenvuelve esta herramienta, y no es
otro que en el marco particularmente fiscal.

En funcidn a este ultimo planteamiento, el primer elemento a tomar en cuenta sera el
sistema tributario, que en palabras de Garzon et al. (2018) representa el conjunto de tributos
que aplica el Estado, con el propésito de ejercer de forma eficiente y objetiva el poder
tributario.

Los sistemas tributarios y su marco normativo tienen como objetivos primordiales
coadyuvar en la obtencién de una estabilidad economica, distribuir apropiadamente los
recursos, fomentar el crecimiento econémico de una nacidn, garantizar el empleo y que
exista una distribucion equitativa de las riquezas. Bajo estas circunstancias, los tributos en
cada pais van a estar reglamentado por cada una de las autoridades de control, con la
intencion de que, mediante sus normativas los contribuyentes puedan cumplir con sus
deberes tributarios (Chavez, 2018).

Segun Caro (2020), los sistemas de tributacion son disefiados en funcion de favorecer
al crecimiento econdémico de la poblacion, lo cual debe realizarse de forma justa y
proporcionada. Dichos sistemas deben caracterizarse por impedir el incremento de bienestar
de una parte de la sociedad en detrimento de la otra y deben sustentarse en ciertos principios
generales como la eficiencia, la sencillez, la flexibilidad, la responsabilidad politica y la
justicia.

Es asi que, para considerar la eficiencia de un sistema tributario, este debe reducir

los niveles de evasion, la elusion, la supervision y, en mayor medida, debe evidenciarse
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disminuciones en los costos administrativos en que se incurren en los procesos de
recaudacioén y fiscalizacion a los contribuyentes. Para alcanzar este objetivo, la eficiencia
debe estar asociada con la confianza hacia las autoridades tributarias, debido a que la
decision de cumplimiento de la cancelacion de los tributos aumenta en la medida que se
incrementa la confianza hacia quienes los administran. (Caro, 2020)

b. Los tributos y sus clasificaciones

Los tributos son las rentas solicitadas por el Estado en ejercicio de sus potestades
sobre la base de la facultad contributiva, en virtud de una ley, las mismas son obtenidas
generalmente en forma de dinero por parte de los contribuyentes. (Mendoza, 2018)

De acuerdo en el Coédigo Organico Tributario del Peru, los tributos estan
conformados por: a) impuesto, que son aquellos tributos cuyo cumplimiento no produce una
contraprestacion inmediata en favor del contribuyente por parte del Estado, b) contribucion,
en esta clase de tributo la obligacion tiene como hecho generador beneficios derivados de la
construccion de obras publicas o de iniciativas estatales y c) tasa, es aquel tributo cuya
obligaciéon presenta como hecho generador la prestacion de un servicio publico
individualizado en el contribuyente por parte del Estado (Presidencia de la Republica del
Pert, 2013). Para Amasifuen (2015), la clasificacion de los tributos en el Pert esta dado de
la siguiente forma: los tributos que recauda la SUNAT y los tributos que recauda las
Municipalidades. Entre los tributos que recauda la SUNAT estan:

e Impuesto a la Renta. Son recursos financieros que obtiene el Estado al gravar la renta
de capital (alquiler y/o enajenacion de predios, intereses por inversiones de capital,
dividendos, utilidad o ingreso producto de transacciones con instrumentos
financieros y otras rentas de capital) y las rentas empresariales (Vega-Quispe et al.,

2020). De esta forma, las rentas pueden ser entendidas como todos los ingresos que
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derivan de una fuente duradera y capaz de generar ingresos permanentemente
(Amasifuen, 2015).

e Impuesto General a las Ventas. Es un tipo de tributo de facil recaudacion y es
distinguido como un tributo regresivo, puesto que todas las personas deben
cancelarlo con la misma tarifa, sin importar su status socio-econdmico. En muchas
ocasiones, los Estados optan por cobrar impuestos a una gran cantidad de
consumidores que a un grupo reducido de grandes empresas. (Garzon et al.,2018.

e Derechos arancelarios. Son derechos que gravan las importaciones de bienes, y entre
los mas utilizados se encuentran el ad valorem, la sobretasa adicional y el derecho
especifico a la importacion de productos alimenticios (Amasifuen, 2015).

e Impuesto de Promocion Municipal. Son impuestos donde las operaciones a grabar
estan enmarcadas en el régimen del Impuesto General a las Ventas y donde se
establecen sus propias disposiciones legales (Amasifuen, 2015).

Asimismo, son descritos algunos de los tributos que recauda las Municipalidades
(Amasifuen, 2015) y que son resumidos a continuacion:

e Impuesto predial. Son tributos que grava el valor de los predios urbanos y rurales.

e Impuesto de alcabala. Es una categoria de tributo que grava las transferencias de
urbanos y rusticos a titulo oneroso o gratuito, indistintamente de su modalidad.

e Impuesto a los juegos. Es un tipo de impuesto que presenta una periodicidad mensual
y se dispone a gravar la celebracion de actividades vinculadas con los juegos, tales
como loterias, bingos y rifas, asi como la obtencioén de premios en juegos de azar.

e Tasas. Son tributos disefiados por los Concejos Municipales, cuya obligacion tiene
como accion generadora la prestacion efectiva por parte de la municipalidad de un

servicio publico o administrativo.
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¢. Definicion de planificacion tributaria

La planificacion tributaria puede ser definida como una herramienta que coadyuva
en el mejoramiento de la carga fiscal de una entidad, al mismo tiempo puede intervenir como
un mecanismo que intenta suprimir, reducir o aplazar la carga tributaria en las actividades
empresariales. (Guevara et al., 2019)

Para Garizalba et al. (2020), la planificacion tributaria puede concebirse como el
conjunto de iniciativas que ayudan en la gestion fiscal de las empresas, las cuales se
caracterizan por adoptarse de forma anticipada, con la intencion de que la entidad pueda
llevar a cabo sus actividades econdmicas, procura obtener el mayor rendimiento de su
inversion, al menor costo tributario posible; ya que esta clase de herramientas permiten
formular acciones de tipo tributario orientadas a la cancelacion justa de los impuestos,
anulando el riesgo de incurrir en multas o moras.

Por otra parte, Caamal et al. (2019) indican que la planeacion tributaria es la
optimizacion de los recursos para la consecucion de la menor carga fiscal posible dentro de
la normativa tributaria vigente, sin la necesidad de cometer actos ilicitos.

Al respecto, Iriyadi et al. (2019) coinciden en sefalar que la planificacion fiscal es
una actividad de la gestiion fiscal, que es empleada para medir el monto de los impuestos
que una entidad debe cancelar, asimismo pueden determinar algunos artificios que se pueden
realizar a efectos de evitar el pago de los impuestos. Por consiguiente, todas estas
definiciones apuntan a que esta herramienta tributaria va dirigida fundamentalmente a
favorecer al contribuyente en la cancelacion de los compromisos tributarios, por lo que
puede verse disminuida su carga fiscal sin que pueda considerarse que ha cometido alguna

accion fraudulenta.
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d. Fases de la planificacion tributaria
En lo referente a las fases o etapas de la planificacion tributaria, Caamal et al. (2019)
realizan una descripcion bastante simplificada, pero que contiene los aspectos mas
resaltantes de la planificacion tributaria:
i. Evaluacion y analisis de la situacion tributaria actual
En esta fase inicial, serd fundamental analizar y comprender la situacién tributaria
actual de la unidad de estudio, al mismo tiempo conocer sus necesarias financieras y
operativas, este punto puede contener lo siguiente: Revision de documentacion;
Identificacion de problemas y oportunidades; Analisis de cumplimiento tributario.
ii. Disenio de estrategias de planificacion tributaria
En esta fase, se desarrollan las estrategias especificas para optimizar la carga
tributaria de la empresa, y asi cumplir sus obligaciones tributarias con regularidad, en esta
fase se analiza lo siguiente: Seleccion de estrategias; Estimacion de impuestos; Evaluacion
de riesgos.
iii. Implementacion y seguimiento
En esta fase, una vez desarrolladas las estrategias, se implementaran y se disefiara un
sistema de seguimiento que cumpla el rol de supervisar la correcta aplicacion de dichas
estrategias en las operaciones diarias, en esta fase se analizaran las siguientes fases:
Implementacion de la estrategia; Monitoreo Continuo; Adaptacion total de la estrategia.
e. Importancia de la planificacion tributaria
Segun Iriyadi et al. (2019), las ventajas que se generan para los contribuyentes al
proceder a la implementacion de herramientas de la planificacion fiscal son:
e Ahorro del efectivo: Se puede notar un efecto en positivo la empresa, producto

consecuente del cumplimiento 6ptimo de las obligaciones fiscales, la empresa
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obtiene dichos efectos positivos debido a que no incurre en el pago de posibles

multas, moras, interés, etc.

e Regular el flujo de caja. Lo que quiere decir que la planificacion tributaria tiene la
capacidad de estimar los requerimientos de efectivo, que son destinados para la
cancelacion de los impuestos y establecer la fecha en que se debe realizar los pagos
por conceptos de impuestos.

f. Carga tributaria

La carga tributaria o presion fiscal no es mas que los ingresos generados por un pais
mediante la recaudacion de sus tributos, los cuales son dispuestos para las actividades de
financiamiento de bienes y servicios publicos, asi como en las inversiones asociadas con
obras de infraestructura, con la intencion de fomentar el desarrollo econémico y la
estabilidad de las politicas publicas. (Guevara et al., 2019)

Para Sarmiento (2010), la carga fiscal, en una perspectiva mas especifica, se vincula
con la afectacion porcentual total que la cancelacion de los tributos tiene sobre las utilidades
obtenidas por las entidades y engloba no sélo la totalidad de los tributos en funcion a su tasa
y tratamiento financiero, sino también aquellos gastos relacionados a su pago.

5.2.2. Regimenes tributarios

Régimen General

La mayoria de las empresas en el Peru aplican en el marco tributario. Bajo este
régimen, los contribuyentes deben llevar contabilidad completa y cumplir con una serie de
obligaciones formales. Estan sujetos al Impuesto a la Renta (IR) sobre sus utilidades y al
Impuesto General a las Ventas (IGV) sobre sus ventas gravadas.

Régimen Especial de Renta (RER)

Este régimen estd disefiado para pequefios contribuyentes cuyos ingresos netos

anuales no exceden ciertos limites establecidos por la SUNAT. Los contribuyentes tienen la
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posibilidad de llevar una contabilidad simplificada y pagan un impuesto a la renta anual fijo,
determinado porcentualmente sobre sus ingresos netos. Ademads, estan sujetos al Impuesto
General a las Ventas (IGV) sobre sus ventas gravadas.

El Régimen Unico Simplificado (RUS)

Este régimen es opcional para pequefios comerciantes y prestadores de servicios con
ingresos anuales que no superan ciertos limites. Los contribuyentes del RUS pagan una cuota
mensual fija que cubre el Impuesto a la Renta, el IGV y las contribuciones a la seguridad
social. Una caracteristica distintiva es que no estan obligados a llevar contabilidad detallada
ni a emitir comprobantes de pago electronicos.

Régimen MYPE Tributario (RMT):

Este régimen es una alternativa tributaria especialmente disefiada para las micro y
pequeiias empresas (MYPEs). Este régimen ofrece ventajas significativas, como tasas de
impuestos fijas y la opcion de llevar una contabilidad simplificada. Esta dirigido a facilitar
el cumplimiento tributario de las MYPEs, reduciendo la carga administrativa y fomentando
su desarrollo econémico.

5.2.3. Obligacion tributaria
a. Definicion de obligacion tributaria

La obligacion tributaria implica una vinculacion juridica, donde una persona
(también denominada sujeto pasivo o contribuyente) se compromete con el Estado u otra
entidad publica, a la cancelacion de una cantidad de dinero, en cuanto se verifique el
supuesto de hecho establecido por la ley. (Vega-Quispe et al., 2020)

Para Pinillos (2019), la obligacion tributaria es considerada como una relacion
juridico-tributaria y que estd referida a todos aquellos compromisos y deberes que se

producen por la implementacion de los tributos entre el Estado y los sujetos obligados.
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En lo concerniente a la obligacion tributaria, hay tres elementos fundamentales que
la explican. En primer lugar, se tiene a la exigibilidad, que va a nacer desde el mismo instante
en que se produce el vencimiento de las obligaciones, por lo que es comprensible que dichos
compromisos deben ser cancelados en la fecha preestablecida. En segundo lugar, estéa el
cumplimiento, el cual surge como una consecuencia de la obligacion y, por ultimo, esta la
extincion como un producto del cumplimiento. (Vega-Quispe et al., 2020)

Segun Guevara et al. (2019), en todas las entidades se requiere de un analisis
detallado de sus operaciones y transacciones para poder establecer la obligacion tributaria.
En dicho proceso, es conveniente incluir los efectos de cada desembolso que se realice a la
administracion tributaria, donde la organizacion tendra la obligacion de pagar los impuestos,
bien sea que la empresa pueda generar o no ingresos.

b. Elementos de la obligacion tributaria

Dentro del sistema tributario existen cinco elementos que forman parte de la
obligacion tributaria sustancial, Pinillos (2019) los clasifica de la siguiente manera:

e Suyjeto activo. Es el acreedor de la obligacion tributaria y, por lo tanto, es el que esta
facultado para exigir de un modo obligatorio la cancelacion del tributo (Lozano y
Gomez, 2017).

e Sujeto pasivo. Es la persona que tiene la obligacién de cumplir con la cancelacion
del tributo, el cual a su vez puede ser un contribuyente si le corresponde efectuar de
manera directa la accion de gravar, o responsable si, aunque no sea contribuyente,
debe cumplir con la obligacion que se le atribuyd, un ejemplo de este ultimo caso,
son los agentes de retencion. (Alafia et al., 2018)

e Hecho generador. Es la conducta contemplada en la normativa legal, que una vez

realizada conlleva al nacimiento de la obligacién tributaria y, por ende, a la
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produccion de consecuencias juridicas, como por ejemplo la cancelacion de los
impuestos (Lozano y Gomez, 2017).

e Base gravable. Es la estimacion del hecho gravado, a la cual se le aplica la tarifa
correspondiente, para de esta forma liquidar la cantidad que conforma la obligacion
tributaria, es decir, en pocas palabras este aspecto se refiere a la ponderacion del
hecho gravable sobre el que es aplicada la tarifa. (Pinillos, 2019)

e Tarifa. De un modo sencillo puede definirse como la proporciéon o el monto que es
aplicado a la base gravable y determina el valor final del tributo que debe cancelar el
contribuyente (Pinillos, 2019).

c. La evasion tributaria vs elusion tributaria

La evasion tributaria es una situacion que se presenta en el momento en que los
contribuyentes sujetos a pagar el impuesto (bien sea por concepto de IGV o IR), hacen uso
de algiin medio engafioso para no cancelar el monto que estan obligados a pagar y proceden
a declarar cantidades inferiores, para que el impuesto sea menor. Cabe destacar que, estas
acciones estan orientadas a manipular los libros contables de donde se van a registrar montos
menores a los que en condiciones normales se deberian declarar (Santillan y Barbaran,
2021). De este modo, la evasion tributaria puede ser generada por muchas razones, entre
ellas se tienen a la inexistencia de conciencia tributaria, impuestos excesivamente elevados,
la compleja estructura del sistema tributario, la falta de expedicién administrativa de las
disposiciones fiscales, niveles de liquidez bajos en las organizaciones, falta de transparencia
en los procesos ejecutados en el sistema tributario y la poca flexibilidad mostrada por la
administracion tributaria. (Garzon et al., 2018)

La evasion tributaria puede convertirse en un delito penal, gracias al factor de la
intencion o el dolo (figura penal), que debe existir para que se produzca el delito de evasion

tributaria. Al mismo tiempo, resulta importante mencionar que la accion de defraudacion
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tributaria no solo se concreta con la omision de la obligacion tributaria del contribuyente,
sino que también incide en el desarrollo del Estado a través del presupuesto publico que
puede verse disminuido ante la defraudacion tributaria que se ha consumado. (Santillan y
Barbaran, 2021)

Ante esta situacion, le va a corresponder a la Administracion Tributaria intervenir
ante la sensacion de incumplimiento por parte de los contribuyentes. Para ello,
fundamentalmente dispone de dos herramientas: las auditorias y las sanciones a los evasores.
En el caso de las primeras, podrian considerarse todos aquellos procedimientos enfocados a
revelar las condiciones tributarias de las empresas, en tanto que las segundas son las
consecuencias de las acciones u omisiones que se encuentran estipulados como infraccion,
con fines preventivos y represivos, en el primer caso, se acude a la disuasion general para no
cometerla, y, en el segundo, con el castigo por haberla cometido. (Mejia et al., 2019)

Visto lo complejo que puede ser la medicion de la evasion fiscal, ya que quienes
participan de la misma tienen toda la voluntad de incumplir sus obligaciones fiscales (Patifio
et al.,2019).

Estos dos primeros grupos de modelos de estimacion de la evasion tributaria,
generalmente, son visualizados como sistemas parciales, micro mediciones referidas a
programas concretos de auditoria o fiscalizaciones especificas, sustentadas en una muestra
significativa inducen las conductas que pueden evidenciar un grupo determinado de
contribuyentes. En el caso de las metodologias del tercer grupo, se apoyan en valoraciones
macro o efectos indirectos, que parten de los agregados econdmicos procedentes de las
cuentas nacionales o de encuestas de hogares por medio de las cuales se vincula la
recaudacion con los insumos fisicos utilizados en la produccion de bienes y servicios. (Patifio

et al.,2019)
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El otro aspecto a tomar en cuenta para la obligacion tributaria va a radicar en la
elusion tributaria, la cual es concebida como la planificacion de acciones artificiales que
tienen la intencion de disminuir la responsabilidad tributaria, por lo que se tiene a unos
cuantos contribuyentes ganando una serie de beneficios injustos, y que redunda en una
desconfianza generalizada del sistema tributario. (Yafiez, 2016)

Para el Grupo de Justicia Fiscal — GJF (2018), la elusion tributaria representa un
aprovechamiento de los vacios y confusiones que se evidencian en la normativa legal
vigente, con la finalidad de impedir o disminuir la cancelacion de los impuestos, sin que esta
situacion pueda ser distinguida como una accion ilegal.

En la cotidianidad, la evasion y la elusiébn son aspectos que se encuentran
estrechamente asociados, con lo que se hace muy dificiles distinguirlos. Por estas razones,
tanto la evasion como la elusion tributaria estan catalogadas como parte del fraude fiscal o
incumplimiento tributario y, frecuentemente, son vinculados a otros fenomenos ilegales,
como el blanqueo de dinero, la fuga de capitales, actividades de contrabando, la corrupcion,
etc. (GJF, 2018)

d. Fiscalizacion de la deuda tributaria

La fiscalizacion tributaria es un analisis minucioso de la situacion tributaria del
contribuyente con respecto a un tributo especifico y que es realizado con el propodsito de
comprobar el cumplimiento o incumplimiento del sujeto inspeccionado, en sus obligaciones
materiales y formales, en otras palabras, la finalidad de este procedimiento es garantizar un
adecuado cumplimiento de los lineamientos fiscales. (Velezmoro y Calvanapén, 2020)

Segun Coello (2020) el Cédigo Tributario del Pert no ofrece una definicion precisa
de lo que significa una fiscalizacion tributaria, simplemente resalta la potestad de la
administracion tributaria en este caso ejercida por la SUNAT para verificar el cumplimiento

de las obligaciones tributarias. Asimismo, esta normativa plantea la facultad de fiscalizacion
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que tiene la autoridad tributaria para modificar la determinacion de la obligacion tributaria
cuando se corrobore la negligencia o imprecision de la informacion suministrada por parte
del contribuyente.

En este sentido, la fiscalizacion tributaria intenta demostrar el cumplimiento de las
obligaciones formales del deudor tributario, mediante el examinacion e investigacion de los
documentos y los hechos que sirvieron para determinar la obligacion tributaria, pudiendo
estipular incluso una deuda distinta a la admitida por el contribuyente (Coello, 2020).

Otro aspecto que merece ser destacado, es la facultad discrecional que tiene la
SUNAT para seleccionar a quienes y en qué instante fiscalizar, y para ello Moreno de la
Cruz y Rejas (2020) exponen que esta situacion se va a sustentar en dos procedimientos:

e Procedimiento de verificacion. En este proceso no se amerita la inclusion del
administrado y el control deriva de reconocimiento objetivo de la informacion
entregada previamente por el deudor, tal como suele ocurrir con las inconsistencias
en las declaraciones juradas determinativas.

e Procedimiento de fiscalizacion. Esta iniciativa comienza de oficio y comprende la
ejecucion de distintas acciones procesales que se relacionan con el contribuyente, y
que estan orientadas a confirmar la informacion contable y comercial asociada con
alguna obligacioén tributaria, que, al mismo tiempo, puede presentarse hasta en dos
clases a saber: procedimientos de fiscalizacion definitiva, procedimientos de
fiscalizacion parcial y procedimientos de fiscalizacion electronica.

Al respecto, Coello (2020) realiza una descripcion de cada una de estos tipos de
fiscalizaciones, y lo simplifica de la siguiente manera:

e Procedimiento de fiscalizacion definitiva. En este tipo de iniciativas, se examina en

forma simultdnea y mediante un procedimiento Unico, la totalidad de los elementos
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del tributo y el periodo a fiscalizar; asi, por ejemplo, en lo que respecta al impuesto
a la renta, se comprueban los desembolsos a cuenta, costos, gastos, ingresos, etc.

e Procedimiento de fiscalizaciéon parcial. En esta modalidad de fiscalizacion, la
administracion tributaria analiza una fraccion, uno o ciertos elementos de la
obligacion tributaria. Como, por ejemplo, la verificacion de los gastos declarados en
la declaracion jurada anual del Impuesto a la renta de un ejercicio determinado, o el
crédito fiscal de algunos periodos en el caso de IGV.

De esta forma se presenta todo el entramado legal que fundamenta la aplicacion de
inspecciones y fiscalizaciones tributarias y de los cuales lo que se pretende es obtener

mayores niveles de recaudacion fiscal, asi como una cultura tributaria mas integral.

5.3. Marco conceptual

(“El planeamiento tributario es el proceso mediante el cual las empresas organizan sus
operaciones con el fin de reducir su carga fiscal a través de decisiones estratégicas que

aprovechan las normativas fiscales vigentes” (Llamas, 2019).

“El crédito fiscal es el derecho que tiene un contribuyente a descontar el monto del
impuesto que ya ha pagado en sus compras y gastos de la obligacion tributaria que debe

pagar a la administracion tributaria” (Rafael, 2020).

“Las sanciones tributarias son penalizaciones impuestas a los contribuyentes por el
incumplimiento de las obligaciones fiscales, que pueden incluir multas, intereses

moratorios y, en casos extremos, la suspension de actividades” (Gémez, 2021).
6. Objetivos

6.1. Objetivo General
Determinar como influyen las estrategias de planeamiento tributario en el
cumplimiento de las obligaciones tributarias de la empresa SOFIA EIRL, dedicada al

suministro de comidas en Arequipa durante el afio 2021.

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




-v== . UNIVERSIDAD
REPOQSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM -« DE SANTA MARIA

6.2. Objetivos especificos

1. Analizar la relacion entre las estrategias de planeamiento tributario y la
reduccion de sanciones fiscales en la empresa SOFIA EIRL.

2. Evaluar como las estrategias de planeamiento tributario influyen en la
puntualidad del pago de las obligaciones tributarias en SOFIA EIRL.

3. Determinar el efecto del planeamiento tributario en la presentacion correcta y
oportuna de las declaraciones tributarias de la empresa.

4. Examinar el impacto del planeamiento tributario en la liquidez y rentabilidad
de SOFIA EIRL en el afio 2021.

5. Identificar las principales dificultades que enfrenta SOFIA EIRL en la
implementacion de estrategias de planeamiento tributario.

7. Hipotesis

7.1. Hipotesis principal
Las estrategias de planeamiento tributario influyen significativamente en el
cumplimiento de las obligaciones tributarias de la empresa SOFIA EIRL, dedicada al
suministro de comidas en Arequipa durante el afio 2021.
7.2. Hipdtesis especificas
1. Las estrategias de planeamiento tributario permiten a SOFIA EIRL cumplir
puntualmente con el pago de sus obligaciones tributarias.
2. La correcta aplicacion del planeamiento tributario contribuye a la presentacion
oportuna y precisa de las declaraciones tributarias en SOFTA EIRL.
3. El planeamiento tributario mejora la liquidez y rentabilidad de la empresa
SOFIA EIRL en el afio 2021.
4. La aplicacion de estrategias de planeamiento tributario minimiza el riesgo de

errores y sanciones en las auditorias fiscales a la empresa SOFIA EIRL.
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5. Lasdificultades en la implementacion de estrategias de planeamiento tributario

limitan la optimizacion del cumplimiento tributario en SOFIA EIRL.
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II. PLANTEAMIENTO OPERACIONAL

1. Técnicas, instrumentos y materiales de verificacion

1.1. Técnicas

En el presente estudio se empleara un andlisis documental para examinar y recopilar
informacion de caracter documental. Segiin Carrasco (2005), este proceso es una accion
intencional que permite captar las caracteristicas, cualidades y propiedades de los objetos y
sujetos en la realidad. A través de este procedimiento, se obtendrdn datos que seran
transformados en informacion. Asimismo, se utilizO una entrevista para recolectar
informacion testimonial, lo que permite una comprensiéon mas profunda al momento de
realizar el diagndstico.
1.2. Instrumentos

De igual forma se tiene a la guia de analisis documental que es disenada para registrar
informacion proveniente de documentos o procesos analizados en el proceso de
investigacion (Carhuancho et al., 2019). De este modo, se diseharon unas fichas de
observacion donde se pretende consolidar la informacion vinculada a las ventas y compras
realizadas por la entidad, con la intencion de determinar las variaciones en los niveles de
impuestos al momento de establecer el planeamiento tributario.

2. Campo de verificacion

2.1. Ubicacion Espacial

La presente investigacion tendrd como lugar de desarrollo la ciudad de Arequipa,
dentro del distrito de Yanahuara.
2.2. Ubicacion Temporal

Temporalidad: La presente investigacion tomara en consideracion el periodo 2021,

por ende, la investigacion es de corte transversal.
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2.3. Unidades de Estudio
En la presente investigacion las unidades de estudio serdn el personal de la empresa
a la cual se entrevistara para recopilar la informacion testimonial y asi desarrollar la tesis.
2.3.1. Universo
De acuerdo a la ubicacion espacial de la unidad de estudio, se tiene como universo a
todas las empresas de abastecimiento de comida de la ciudad de Arequipa.
2.3.2. Poblacion
De igual forma para delimitar de forma precisa la unidad de estudio, se tiene como
poblacion a todas las empresas de abastecimiento de comida ubicadas en el distrito de
Yanahuara.
2.3.3. Muestra
Se aplicd el muestreo no experimental por conveniencia en este estudio,
consecuentemente se tiene como muestra una empresa de abastecimiento de comida ubicada
en el distrito de Yanahuara. De igual forma se buscara la informacion documentada de
acuerdo a la guia de revision documental de las operaciones de la empresa de acuerdo al
periodo propuesto en la investigacion.

3. Estrategia de recoleccion de datos

3.1. Organizacion

La ejecucion del presente estudio contard con la colaboracion del nivel directivo, asi
como del resto del personal que presta sus servicios en esta empresa, con lo cual se tiene
cierta presuncion de que la informacidon que se va a obtener pueda gozar de un grado
importante de confiabilidad y precision. A continuacion, se detalla la estrategia de

recoleccion de datos:
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e Primero: Se comenzara por agendar una reunion con el gerente de la empresa a cargo
de la contabilidad, a modo de consentir la comunicacion con la empresa por el tema
de uso de la informacion contable con fines de estudio Universitario

e Segundo: Se procederd a agendar una reunion con la gerencia de la empresa de
catering donde se recopilara la informacion testimonial de los diversos puntos del
estudio, para realizar un contraste del uso de la informacién contable-tributaria
mediante una solicitud de autorizacion.

e Tercero: Se comenzard a recopilar los datos desde el software contable de la empresa
de los meses del periodo de estudio.

e Cuarto: Se descargaran las constancias de declaracion del PDT 621, como también
se analizaran los hechos clave de cada uno de los periodos.

e Quinto: Se agendara una reunion con el personal encargado.

e Sexto: Realizara la recopilacion de la informacion testimonial para poder analizar y
diagnosticar posibles problemas dentro de la unidad de estudio para hallar sustento
de los posibles origenes de los problemas tributarios.

e Séptimo: Al termino de recopilar toda la informacion necesaria para el desarrollo de
la investigacion se procedera a organizarla para su correcto analisis

e Octavo: Se contactard con la gerente de la empresa del catering, es quien tiene la
facultad de aprobar o negar procedimientos ante una situacion de la empresa, debido
a que tiene la nocion de la situacion de la empresa desde sus inicios.

e Noveno: Se contactard con la asistente de gerencia ya que es la encargada de entregar
la informacion mensual de manera online y fisica, es el primer filtro para consultar
con gerencia sobre alguna situacion, la aprobacion de algin movimiento,
comunicado de algiin cambio tributario o actualizacion para prevenir inconvenientes

futuros.
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e Décimo: Con el gerente de la empresa de contabilidad quien revisa la informacion

de las empresa, movimientos y declaraciones realizadas.

3.2. Recursos
3.2.1. Recursos humanos

El principal recurso humano de la presente investigacion, es la investigadora, debido
a que sera ella quien hara el desarrollo completo de la tesis. También se considerara como
recursos humanos que participaran en el desarrollo de la investigacion a gerencia y al area
de contabilidad.

Primeramente, al personal del catering comenzando con la gerente luego con la
asistente de gerencia después contaremos con el personal de la empresa encargada de la

contabilidad, con el gerente, la jefa del departamento y por ultimo el auxiliar contable.

Tabla 2
Cuadro de Recursos Humanos
N° DESCRIPCION  CANTIDAD
1 Investigadora 1

TOTAL 1
Nota. Elaboracion propia.

3.2.2. Recursos fisicos

Tabla 3
Cuadro de Recursos Fisicos

Descripcion cantidad valor
Laptop 1 2.500,00
Resma de papel bond 3 30,00
Fotocopia 70 50,00
Boligrafos 1 5,00
Libros 2 90,00

Nota. En la tabla se observa la descripcion de los recursos fisicos a utilizar. Adaptacion
propia en base a la investigacion realizada, 2021.

3.2.3. Recursos financieros
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La investigadora tiene acceso a los recursos financieros necesarios y no presente

limitantes para poder llevar a cabo el desarrollo de la investigacion.

Tabla 4
Cuadro de Recursos Financieros

Item Descripcion Importe en S/.
1 | RECURSOS HUMANOS 1,800.00

Honorarios de asesor

Sub-total

2 | BIENES 2,120.00

Laptop

Resma de papel bond

UsB

Libros

Cuadernos

Cartuchos para impresora

Fotocopias

Lapiceros

Sub-total

3 | SERVICIOS 170.00

Empastado

Impresiones

Transporte

Sub-total

TOTAL | 4,090.00

Nota. En la tabla se observa la descripcion de los recursos
humanos a utilizar. Adaptacion propia en base a la investigacion
realizada, 2021.

3.2.4. Criterio para el manejo de resultados
Se mantendra la confidencialidad al instante de manipular la informacién de la
unidad de estudio, de igual forma sera registrada la informacion recopilada por los

instrumentos propuestos.
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4. Cronograma de trabajo

Figura 1
Cronograma de Trabajo

Actividad Ene-23 Feb-23 Mar-23 Abr-23 May-23 Jun-23 Jul-23 Ago-23 Sep 2023 Oct-23 Nov-23 Dic-23

Planteamiento del problema,
objetivos y justificacion

Construccion del marco tedrico

Formulacion de hipétesis y
marco metodologico

Elaboracion y prueba de
instrumentos

Procesamiento y recoleccion de
datos

Tratamiento de los datos

Andlisis de resultados y
contrastacion de hipdtesis

Formulacién de conclusiones y
recomendaciones

Redaccion del informe

Sustentacion de tesis

Nota. Elaboracion propia.
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I1I. DESARROLLO
1. Presentacion de la empresa
1.1. Visioning de la empresa
1.1.1. Mision
La misién de SOFIAA E.LLR.L., empresa de catering, es “brindar una experiencia
culinaria excepcional, con alimentos de la més alta calidad en cumplimiento con rigurosos
estandares de sanidad, y ofreciendo un servicio impecable, todo ello a un precio accesible.
Nos comprometemos a superar las expectativas de nuestros clientes, atenuando momentos
memorables a traveés de la deliciosa gastronomia” (SOFIA E.I.R.L., comunicacion personal,
2022).
1.1.2. Vision
La vision de SOFIA E.ILR.L. es “consolidar y mantener el liderazgo indiscutible en
la excelencia de eventos y en la oferta de una amplia variedad de opciones gastronomicas.
Nos esforzamos por ser reconocidos como la eleccion predilecta de quienes buscan
experiencias culinarias excepcionales y servicios de catering de primer nivel. Aspiramos a
ser referentes en la industria, superando continuamente las expectativas y destacando por
nuestra creatividad, innovacion y compromiso con la satisfaccion total de nuestros clientes”
(SOFIA E.I.LR.L., comunicacion personal, 2022).
1.1.3. Antecedentes historicos
SOFIA E.ILR.L. fue fundada en el afio 2010 como una pequefia empresa familiar
dedicada inicialmente al suministro de almuerzos corporativos en oficinas y centros
educativos de Lima Metropolitana. Su fundadora, Sofia Ramirez, identificé una creciente
necesidad de servicios de alimentacion saludable y puntual en entornos laborales, lo que
impulsé su decision de formalizar el negocio y enfocarse en ofrecer una propuesta

diferenciada basada en calidad, presentacion y cumplimiento. En sus primeros afios, la
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empresa operaba desde una cocina casera y contaba con un equipo de apenas tres personas
(SOFIA E.L.LR.L., comunicacion personal, 2022).

En el afo 2016, SOFIA E.LLR.L. dio un giro estratégico al incorporar servicios de
catering para eventos corporativos, sociales y académicos. Esta expansion fue impulsada por
la alta demanda de clientes satisfechos que solicitaban atencion personalizada para reuniones
empresariales, matrimonios y celebraciones familiares. A partir de ese momento, la empresa
desarroll6 mentis tematicos, implementd un sistema de logistica para eventos moviles y
contratd personal especializado en atencion al cliente, consolidando asi su reputacion como
una empresa de catering versatil y confiable (SOFIA E.LLR.L., comunicaciéon personal,
2022).

1.1.4. Valores

e Innovacion: Ser constantes a las tendencias y cambios en nuestro sector

e Confianza: establecer un servicio a nuestros clientes de manera transparente y
comprometidos.

e Profesionalismo: Mantener altos estandares de conducta y presentacion, tanto
en la interaccion con clientes como en la ejecucion de eventos.

e Puntualidad: Cumplir con los horarios establecidos, brindando lo acordado al
plazo establecido asegurando la entrega oportuna de servicios y la satisfaccion
del cliente.

e Compromiso con el Cliente: Colocar las necesidades y expectativas del cliente
en el centro de todas las decisiones y acciones, asegurando la maxima

satisfaccion.
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1.1.5. Organigrama

Gerente General

Asistente
Administracién Adminsitrativo

Maestro de cocina Maestro pastelero

Asistentes de cocina

Personal de limpleza

Figura 2
Organigrama
Nota. Elaboracion propia.
1.2. Descripcion de las areas de la empresa
1.2.1. Area de contabilidad
La empresa no contaba con un area contable por lo que optaba por los servicios de
una entidad externa para llevar a cabo el seguimiento y las operaciones relacionadas con la
contabilidad. Esta decision se tomd con la intencién de aprovechar la experiencia y el
asesoramiento de especializados, permitiendo a la empresa concentrarse en sus actividades
principales sin la necesidad de gestionar internamente con las operaciones contables.
1.2.2. Area de Produccion y gestion
Esta Area es fundamental en la operaciéon encargada de coordinar, supervisar,

gestionar los servicios de catering, encargada de diversas responsabilidades clave para que

los eventos se lleven a cabo de manera exitosa.
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1.2.3. Area de Recursos Humanos

Esta area desempena un papel crucial en la gestion del personal, asegurando que el
equipo esté apropiadamente organizado, motivado y capacitado con los objetivos y
estandares de la empresa. Uno de los principales retos de esta area es principalmente el de
coordinar.

1.2.4. Area de comercializacion y ventas:

Esta Area en un servicio de catering desempefia un papel esencial en la generacion
de oportunidades de negocio, la promocidn de la marca y la gestion de relaciones con los
clientes.

1.3. Servicios
e Servicio 1 Refrigerios ejecutivos:
En este servicio se ofrece desayuno, almuerzo y cena.
e Servicio 2 Catering y Buffet:
En este servicio se ofrece los diferentes estilos como Greenery, Jardin Glam, White
Love, Vintage Chic, Lavanda Style.
e Servicio 3 Atelier de Dulces:

En este servicio se ofrece la confeccion de pasteles decorativos, cupcakes, diferentes

postres, bombones estos productos son destacados por la creatividad en el disefio y

la presentacion de dulces ofrenciendo asi personalizados de acuerdo a las tematicas

esperadas por los clientes.
e Servicio 4 Cheese Boards:

En este servicio te ofrecemos diferentes tablas con una amplia variedad de quesos

acompafiados de diferentes complementos para degustar.

El servicio de catering y buffet es indiscutiblemente el mas solicitado y apreciado

por nuestros clientes, ya que les brinda una amplia gama de opciones culinarias. No obstante,

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




v+ . UNIVERSIDAD
REPOQSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM & DE SANTA MARIA

nos enfrentamos a un desafio pendiente en relaciéon con la adquisicion de insumos. En
ocasiones, debido a problemas en la gestion de abastecimiento o restricciones de tiempo,
optamos por realizar compras en establecimientos que no emiten comprobantes de pago, lo
cual ha generado una dificultad en el proceso de documentacion y control financiero.

Teniendo en cuenta que por la naturaleza de algunos alimentos que no estan sujetos
al Impuesto General a las Ventas (IGV), se convierte en un obstaculo para nosotros durante
la declaracion mensual, ya que estos productos no contribuyen al calculo del impuesto.
Ademas, al pertenecer al Régimen Especial, nos encontramos limitados, ya que realizamos
declaracion anual, afectando asi nuestra capacidad para deducir costos y optimizar nuestra
situacion fiscal.

2. Diagnostico de planeamiento tributario

2.1. Analisis de responsabilidad fiscal

La empresa responsable de la contabilidad cuenta con un compromiso ético y social
la cual implica en entender las implicancias de las decisiones y como pueden afectar tanto a
sus clientes, El equipo brinda una asesoria estratégica que garantiza que cumplan sus
obligaciones tributarias pero se nos escapa de la mano si ellos hacen caso omiso a la fecha
de pago establecida, nosotros solo podriamos cumplir con recordarles que podrian tener
consecuencias ya sea una multa, intereses o perder de ser el caso un fraccionamiento por una
falta de pago constante.
2.2. Optimizacion de ingresos y gastos

2.2.1. Analisis de Ingresos

Existe una falta de comunicacion oportuna por parte de la empresa, ya que no
proporciona notificaciones en el tiempo adecuado respecto a la adquisicion de posibles
activos o los pagos realizados, ya sea en efectivo o mediante transacciones bancarias.

Ademas, la empresa no mantiene un control efectivo en cuanto a la bancarizacion. Al
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ingresar la informacion en el sistema Siscont, nos encontramos limitados a contabilizar
unicamente las ventas, facilitadas por la web de la SUNAT. En el caso de las compras,
aunque podemos recopilar la informaciéon, mensualmente manejamos un volumen
considerable de entre 200 y 300 comprobantes, dependiendo de las proyecciones de ventas
asociadas a festividades. Esta situacion resulta poco eficaz, ya que la cantidad de
documentacién dificulta la gestion de las actividades contables, generando una carga de
trabajo adicional y aumentando la probabilidad de cometer errores.
2.2.2. Gestion de gastos deducibles

La empresa Consorcio SG opera bajo el régimen especial, lo que la exime de la
obligacion de presentar una declaracion anual. Sin embargo, por politica interna, se lleva a
cabo un seguimiento de los gastos incurridos, los cuales se documentan de manera completa,
tanto en formato fisico como en una carpeta digital. Es importante destacar que la empresa
encargada de la contabilidad posee un servidor que automatiza el almacenamiento diario de
toda la informacion relevante, garantizando la seguridad y accesibilidad eficiente de los
registros contables. Este enfoque proactivo demuestra el compromiso de la empresa con la
transparencia, la integridad financiera y la disponibilidad instantanea de los datos pertinentes
para cualquier revision o auditoria que pueda surgir en el futuro.

2.2.3. Identificacion de uso de instrumentos fiscales

La eleccién de pertenecer al régimen especial proporciona una simplificacion
significativa en la declaracion anual, al tiempo que aligera la carga administrativa asociada
con calculos mas complejos. Se ha observado un recurso frecuente al fraccionamiento de
pagos, particularmente en el tributo del IGV. En una ocasion, fue necesario solicitar un
refinanciamiento de este fraccionamiento, lo que demuestra la flexibilidad que se busca para
adaptarse a las fluctuaciones. Sin embargo, esta adaptabilidad implica un seguimiento

constante, generando una carga de trabajo adicional para garantizar el cumplimiento puntual
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de los pagos en las fechas establecidas. Este enfoque estratégico, aunque brinda flexibilidad
financiera, también requiere una gestion diligente para asegurar la conformidad y evitar
complicaciones.
2.3. Gestion de riesgos fiscales

2.3.1. Identificacion de riesgos

La empresa mantiene un constante recordatorio sobre los riesgos fiscales que podrian
impactar negativamente en sus operaciones, reconociendo la importancia de anticipar
cualquier amenaza relacionada con la normativa tributaria. Sin embargo, se ha observado
que existe una resistencia a realizar los pagos dentro de los plazos establecidos, lo que
conlleva la generacion de intereses diarios, multas y, en una ocasion, la pérdida de un
fraccionamiento. Adicionalmente, es crucial sefialar que el sistema Siscont fue
recientemente implementado nuevamente en el periodo 2021, resultando en la falta de
informacion precisa y completa anterior a ese afio, lo que impacta negativamente e implica
en sanciones tributarias.

Esta ausencia de informacion ha afectado la generacion de los libros contable, los
cuales no se encuentran impresos para las fechas correspondientes. Esta situacion no solo
presenta un desafio en términos de cumplimiento normativo, sino que también aumenta el
riesgo de incurrir en multas adicionales debido a la falta de documentacion completa y
actualizada.

2.3.2. Desarrollo de estrategias de mitigacion

Como ya anteriormente se ha mencionado, la empresa tiene muchos
incumplimientos, lo que plantea un desafio significativo en términos de cumplimiento
normativo y gestion eficaz de riesgos. Lamentablemente, hasta el momento, la empresa no

cuenta con un plan formal para mitigar estos riesgos identificados. Esta carencia estratégica

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




X . UNIVERSIDAD
REPOQSITORIO DE ; CATOLICA

TESIS UCSM -« DE SANTA MARIA

expone a la empresa a una serie de amenazas potenciales, incluyendo la posibilidad de
sanciones legales y multas.
2.4. Capacitacion y conciencia
2.4.1. Capacitacion del personal

La empresa carece de un enfoque proactivo para evaluar y mejorar el nivel de
conocimiento del personal en temas fiscales, lo cual resulta en la falta de la debida
importancia asignada a la entrega oportuna de documentacidon y la comunicaciéon de
movimientos significativos en tiempo real. Esta falta de atencion continta generando
inconvenientes, tanto en el momento de llevar a cabo los registros contables como al
proporcionar informacién crucial para la toma de decisiones. Ademas, en el caso de una
auditoria, la empresa no estaria en posicion de contar con informacion actualizada y precisa.
Es esencial que la empresa adopte un enfoque maés proactivo en la formacion y
concienciacion del personal en asuntos fiscales para mejorar la eficiencia operativa y
garantizar el cumplimiento normativo.

2.4.2. Concientizacion sobre cumplimiento fiscal

Se deberia implementar diversas estrategias para fomentar el cumplimiento tributario
entre los empleados, asegurandose de que se lleve a cabo una consciencia tributaria
responsable. En este sentido, es crucial establecer programas de formaciéon continua que
aborden las complejidades de las obligaciones fiscales y proporcionen informacion
actualizada los cambios que se vienen dando. Ademads, se podria crear un canal de
comunicacion eficiente para resolver dudas y consultas relacionadas con temas fiscales,
fomentando asi un ambiente donde los empleados se sientan comodos buscando orientacion.
2.5. Estrategias y politica fiscales “de la empresa”

Si se contaba con un lineamiento que establecian las fechas determinadas para la

entrega de documentacion por parte de la empresa la cual ella misma no respetaba y

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




v+ . UNIVERSIDAD
REPOQSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM & DE SANTA MARIA

terminaba mandando la informacién de compras cuando tuvieran tiempo esto seria unos tres
dias antes de la declaracion y hasta en algunas ocasiones se envid un dia antes a la fecha del
envio de libros electronicos, esto ocasiono que el persona de contabilidad tuviera que
quedarse horas extras hasta poder terminar subir la informacién al sistema.

Se tuvo tanto fechas de entrega de documentacion de manera fisica como virtual y
parte nuestra se respetaba las fechas de declaracion y presentacion de estados financieros.
De igual manera siempre se impulsaba alguna estrategia para poder evitar estos riesgos o
problemas que se originaban mas que todo por falta de respuesta y compromiso de la
empresa.

Si bien existian pautas establecidas que indicaban fechas especificas para la entrega
de documentacion por parte de la empresa, lamentablemente, esta no las cumplia de manera
consistente. En muchos casos, la informacion de compras se remitia con tan solo tres dias de
antelacion a la declaracion, y en algunas instancias, se enviaba incluso el dia anterior al plazo
estipulado para la presentacion de libros electronicos. Esta situacion generd que el personal
de contabilidad se viera obligado a trabajar horas extras para completar la carga de
informacion en el sistema.

A pesar de contar con fechas tanto para la entrega fisica como virtual de
documentacién, nosotros cumpliamos rigurosamente con los plazos de declaracion y
presentacion de estados financieros. Asimismo, siempre estdbamos comprometidos en
implementar estrategias para prevenir estos inconvenientes, que mayormente surgian debido
a la falta de respuesta y compromiso por parte de la empresa.

2.6. Estrategias de administracion fiscal

La falta de una adecuada gestion de la disponibilidad de fondos por parte de la

gerencia resultd en la ausencia de una reserva destinada a cubrir los tributos. Aunque se

implementd una estrategia que anticipaba una estimacion de los pagos del proximo mes, la
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falta de direccion de un fondo especifico para este proposito generd dificultades. En este
sentido, se optd por utilizar IGV justo, el cual se mantuvo constante durante tres periodos
consecutivos. Ademas, en relacion con los fraccionamientos, Nos vimos obligados a recurrir
a esta opciéon como la ultima alternativa viable, debido a la carencia de fondos en ese
momento, tanto en la cuenta de detracciones como en la gestion por parte de la gerencia.

3. Diagnéstico del cumplimiento de obligaciones tributarias

3.1. Declaraciones mensuales y anuales
3.1.1. Presentacion oportuna de las declaraciones
El procedimiento para presentar las declaraciones mensuales y anuales fueron
organizadas, anticipandonos a los plazos determinados por la SUNAT. No obstante, un
desafio recurrente residia en la recepcion de la documentacién y en la comunicacion
insuficiente por parte de la empresa. Cuando nos enfrentdbamos a meses festivos, la empresa
se centraba exclusivamente en brindar sus servicios, relegandonos a un segundo plano y
generando dificultades en la obtencion oportuna de la informacion necesaria.
3.1.2. Exactitud y veracidad de las declaraciones
En esta situacion, se llevaba a cabo un estricto control en relacion con los
comprobantes de compras. En algunas ocasiones, se recibian facturas que ya habian sido
remitidas en meses anteriores, y para evitar errores de duplicacion o la omision de facturas
no presentadas, llevdbamos a cabo revisiones meticulosas. En caso de identificar
inconsistencias, realizdbamos las consultas correspondientes para validar la informacion.
Cuando el monto de una compra era significativo, era necesario establecer comunicacion
con el proveedor para obtener una nueva factura.
Aunque en raras ocasiones nos enfrentamos a facturas con legibilidad reducida,
utilizdbamos el codigo URL proporcionado en la factura para acceder de manera directa a la

informacion necesaria y solventar cualquier inconveniente de comprension.
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3.1.3. Cumplimiento de requisitos formales

La empresa tenia una clara conciencia de cumplimiento con las declaraciones, se
tenia en cuenta hasta que fecha disponiamos de plazo para la presentacion mensual para ello
se llevaba un proceso donde saltaban posibles errores en la digitacion o algin dato erroneo.

Por lo que el area contable, tenia establecido un conjunto de filtros para llevar a cabo
la declaracion mensual. Este proceso implicaba la aprobacion de la supervisora y secretaria
de Gerencia que supervisaban si la informacion era correcta y validaban los registros de
compras, ventas y la liquidacién correspondiente al mes para la presentacion de libros
contables. Posteriormente, en un siguiente correo, adjuntdbamos las constancias junto con la
preliminar del PDT621 para realizar la declaracion mensual.

3.2. Calculo y pago de impuestos
3.2.1. Precision de calculo

Durante el periodo de estudio, en lo que respecta a la precision en el calculo del
impuesto a pagar, Se implemento6 un control en la informacion del arrastre de crédito fiscal.
Este enfoque aportd a prevenir posibles errores, garantizando un llenado adecuado de
informacion. Ademas, se llevd a cabo una proyeccion de los posibles ingresos que la empresa
podria generar en los meses siguientes.

Anticipandonos a los proximos eventos del afio, se previd una transicion de régimen
fiscal programada para el mes de octubre, lo cual se dio en el mes de noviembre. Esta
estrategia fue adoptada en el andlisis de los ingresos mensuales y los posibles eventos que
se pueden dar por fechas festivas, En consecuencia, pasamos al régimen MYPE tributario
por el nivel de ingresos alcanzados en ese periodo especifico.

3.2.2. Cumplimiento de pagos de impuesto a cuenta
La empresa no otorgaba la debida importancia a la gestion oportuna del pago de

tributos, a pesar de recibir notificaciones anticipadas sobre los proximos vencimientos y
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deudas pendientes, no teniamos una respuesta. Gerencia y la parte administrativa se enfocaba
mas en la realizacion de los eventos.

En nuestro departamento, nos esforzabamos al méximo para cumplir con los pagos,
conscientes de las posibles consecuencias que conllevaba la falta de cumplimiento,
emitiamos Notas de Pago (NPs) por saldos pendientes. Implementamos un cuadro en Excel
que contenia informacion actualizada sobre las deudas tributarias, facilitando la gestion y
seguimiento de los compromisos fiscales.

A pesar de reiteradas insistencias para que se llevara a cabo el pago, la empresa no
realizaba las transacciones correspondientes, lo que generaba una preocupacion constante en
nuestro departamento.

3.3. Revision y control de declaraciones
3.3.1. Seguimiento de declaraciones

Se mantenia un control detallado de los pagos, si quedaba algin monto pendiente,
considerando también la generacion de intereses. Este seguimiento se llevaba a cabo de
manera diaria para garantizar la actualizacion constante de la informacion.

Cada vez que se realizaba un pago, ya fuera mediante la cuenta de detracciones o en
efectivo, se procedia a imprimir las constancias correspondientes. Estas constancias incluian
un detalle completo de la operacion realizada. En casos de pagos realizados a través de la
cuenta de detracciones, se adjuntaba una captura del movimiento y la fecha, el monto y los
detalles especificos de la transaccion. Este proceso aseguraba la documentacion precisa y
respaldada de cada transaccion realizada.

Por otra parte, la espera para obtener la confirmacion y hacer uso de la cuenta de
detracciones no resultaba oportuna. Debido a esta demora, era necesario mantener una
constante comunicacion a través de correos electronicos para obtener la autorizacion

correspondiente.
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3.3.2. Colaboracion con autoridades
En cuanto a la comunicacion de los jefes y el area de contable, la fluidez de dicha
comunicacion dependia de si estaban ocupados por la realizacion de algun evento, por lo que
teniamos que ser constantes con el aviso de futuros pagos y ¢l envi6 de la documentacion

por parte del departamento de compras.
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4. Analisis de atribucion del planeamiento tributario en el cumplimiento

4.1. Ratios de Planeamiento Tributario
4.1.1. Ratio de carga impositiva tributaria
A continuacion, se detalla los calculos realizados:
Formula = (Impuestos pagados / Ingresos totales) * 100%
Mayo - Ratio de carga impositiva tributaria = (8315 / 52426.11) * 100%
Junio - Ratio de carga impositiva tributaria = (6,945 / 27,152.17) * 100%
Julio - Ratio de carga impositiva tributaria = (596 / 3,307.51) * 100%
Septiembre - Ratio de carga impositiva tributaria = (113,966 / 127,072.98) * 100%
Octubre - Ratio de carga impositiva tributaria = (4,945 / 149,959.26) * 100%
Noviembre - Ratio de carga impositiva tributaria = (5,891 / 127,888.25) * 100%

Diciembre - Ratio de carga impositiva tributaria = (4,964 / 198,732.31) * 100%
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Tabla 5§
Ratio de carga impositiva tributaria
Nota. Elaboracion propia

Figura 3
Ratio de carga impositiva de renta
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Nota. Elaboracion propia

Interpretacion:

Durante los primeros tres meses del afo (enero, febrero y marzo), no se registraron
ingresos. Sin embargo, al llegar a mayo, observamos que el ratio se sittia en un 16%. Este
valor sugiere que, en relacion con los ingresos generados en ese mes, la carga fiscal es
relativamente baja.

En junio, el ratio aumenta a un 26%, indicando un incremento en la carga impositiva
respecto al mes de mayo. En julio, aunque el 18% es menor que en junio, la entidad ha
experimentado una disminucion en la proporcion de ingresos disponibles.

El mes de septiembre destaca con un elevado 90%, indicando una carga fiscal
extremadamente alta. Esto sugiere que la gran mayoria de los ingresos se destinaron al pago
de impuestos. En octubre, el cambio drastico con un 3% muestra una significativa
disminucion en la carga fiscal, al igual que en los siguientes meses: noviembre con el 5% y

diciembre con un 2%.
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Estas fluctuaciones notables con respecto a los meses analizados indican que la
empresa podria adoptar un comportamiento evasivo al asumir el pago de impuestos. Es
esencial examinar detenidamente estos cambios para comprender mejor la estrategia fiscal

y tomar decisiones informadas sobre la gestion tributaria de la empresa

4.1.2. Ratio de gestion de crédito fiscal

A continuacion, se detalla los calculos realizados:

Ratio de gestion de crédito fiscal:

Formula = (Crédito fiscal utilizado / Crédito fiscal disponible) *100%

Abril — Ratio de gestion de crédito fiscal = (2,201 / 5,544) *100%

Mayo — Ratio de gestion de crédito fiscal = (3,343 / 3,343) * 100%

Si el porcentaje es alto eso quiere decir que existe un alto grado de eficiencia en el
crédito fiscal utilizado, caso contrario si €l % tiende a ser menor, eso quiere decir que no se
esta utilizando de forma eficiente el crédito fiscal.

Tabla 6
Ratio de gestion de crédito fiscal

Nota. Elaboracion propia.

Interpretacion

En el mes de abril, el Ratio de Gestion de Crédito Fiscal es del 40%. Esto indica que
el 40% del crédito fiscal disponible ha sido utilizado durante ese periodo. Un valor del 40%
sugiere que aun queda una parte significativa del crédito fiscal disponible sin utilizar.

Por otro lado, en el mes de mayo, el Ratio de Gestion de Crédito Fiscal es del 100%.
Esto significa que la totalidad del crédito fiscal disponible ha sido utilizado durante ese mes.
Un valor del 100% indica que se ha utilizado todo el crédito fiscal disponible para compensar

los impuestos adeudados.
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Estos resultados sugieren que, mientras que en abril hubo un uso parcial del crédito
fiscal disponible, en mayo se utiliz6 el crédito fiscal en su totalidad. Esto podria ser resultado
de una estrategia fiscal especifica para maximizar el uso de los créditos fiscales y reducir la
carga tributaria en esos meses.

4.2. Ratios de Cumplimiento de Obligaciones Tributarias
4.2.1. Ratio de cumplimiento de declaraciones tributarias

A continuacion, se detalla los calculos realizados:

Formula = (N° de declaraciones presentadas a plazo / N° total de declaraciones
obligatorias) * 100%

Enero - Ratio de cumplimiento de declaraciones tributarias = (2 / 4) *100%

Febrero - Ratio de cumplimiento de declaraciones tributarias = (2 / 4) *100%

Marzo - Ratio de cumplimiento de declaraciones tributarias = (3 / 4) *100%

Abril - Ratio de cumplimiento de declaraciones tributarias = (4 / 4) *100%

Mayo - Ratio de cumplimiento de declaraciones tributarias = (3 / 4) *100%

Junio - Ratio de cumplimiento de declaraciones tributarias = (3 / 4) *100%

Julio - Ratio de cumplimiento de declaraciones tributarias = (4 / 4) *100%

Agosto - Ratio de cumplimiento de declaraciones tributarias = (4 / 4) *100%

Septiembre - Ratio de cumplimiento de declaraciones tributarias = (4 / 4) *100%

Octubre - Ratio de cumplimiento de declaraciones tributarias = (4 / 4) *100%

Noviembre - Ratio de cumplimiento de declaraciones tributarias = (4 / 4) *100%

Diciembre - Ratio de cumplimiento de declaraciones tributarias = (4 / 4) *100%
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Tabla 7
Ratio de cumplimiento de declaraciones tributarias

ENERO FEBRERO MARZO  ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO  SEPTIEMBRE  OCTUBRE  NOVIEMBRE  DICIEMBRE

IMPUESTO 14,606 18,566 9,273 7,745
RESULTANTE 2,201 6,250 4,460 214 947
CREDITO
FISCAL - - - 2,201 3,343
UTILIZADO
CREDITO
FISCAL 4,344 4,344 5,544 5,544 3,343
DISPONIBLE
FORMULA 0% 0% 0% 40% 100% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

Nota. Elaboracion propia.

Figura 4
Ratio de cumplimiento de declaraciones tributarias
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Nota. Elaboracion propia

Interpretacion

Se evidencio dificultad en cumplir con los plazos establecidos durante los meses de
enero y febrero, reflejado en un ratio del 50%. En particular, las declaraciones afectadas
fueron el PLE y el PDT621, debido a inconvenientes por falta de comunicacion y envio de
las compras correspondientes de esos meses.

En los meses de marzo, mayo y junio, se destaca un ratio de cumplimiento del 75%.
Este indicador sugiere que el 75% de las declaraciones tributarias fueron presentadas dentro

de los plazos establecidos en relacion con el numero total de declaraciones obligatorias.
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Esta mejora en el cumplimiento puede atribuirse a posibles medidas correctivas
implementadas durante ese periodo. Por ejemplo, la optimizacion de procesos, una mayor
eficiencia en la comunicacion interna y el manejo mas efectivo de la documentacion
relacionada con las declaraciones tributarias.

En los meses siguientes se destacan los ratios con un 100% lo cual indica un nivel
adecuado de cumplimiento, pero también sugiere la posibilidad de seguir trabajando para
mantener ese indicador. Evaluar las practicas exitosas implementadas durante estos meses
puede proporcionar informacién valiosa para el cumplimiento se mantenga efectivo en un
futuro.

4.2.2. Ratio de exactitud de declaraciones

A continuacion, se detalla los calculos realizados:

Formula = (N° de declaraciones correctas /N° total de declaraciones presentadas) *
100%

Enero - Ratio de exactitud de declaraciones = (3 / 4) * 100%

Febrero - Ratio de exactitud de declaraciones = (2 /4) * 100%

Marzo - Ratio de exactitud de declaraciones = (3 / 4) * 100%

Abril - Ratio de exactitud de declaraciones = (4 /4) * 100%

Mayo - Ratio de exactitud de declaraciones = (4 / 4) * 100%

Junio - Ratio de exactitud de declaraciones = (2 / 4) * 100%

Julio - Ratio de exactitud de declaraciones = (4 / 4) * 100%

Agosto - Ratio de exactitud de declaraciones = (3 / 4) * 100%

Septiembre - Ratio de exactitud de declaraciones = (4 / 4) * 100%

Octubre - Ratio de exactitud de declaraciones = (4 / 4) * 100%

Noviembre - Ratio de exactitud de declaraciones = (4 / 4) * 100%

Diciembre - Ratio de exactitud de declaraciones = (4 / 4) * 100%
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Tabla 8
Ratio de exactitud de declaraciones

ENER FEBRER MARZ

ABRI MAY JUNI JULI AGOST SEPTIEMB OCTUB NOVIEMB DICIEMB
o) o o L o [o) [o) o RE RE RE RE
PDT 621 SI NO SI SI SI NO SI SI SI SI SI SI
PLE SI NO SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI
AFP SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI
PLAME NO SI NO SI SI NO SI SI SI SI SI SI
3 2 3 4 4 2 4 3 4 4 4 4
N° Total de
Declaracio
nes 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

Presentada
s
RATIO

75% 50% 75%  100% 100% 50% 100%  75% 100% 100% 100% 100%

Nota. Elaboracion propia.

Figura 5
Ratio de exactitud de declaraciones
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Nota. Elaboracion propia.

Interpretacion

En el analisis de los resultados del Ratio de Exactitud de Declaraciones, revelados
en la tabla, se destaca la proporcion de declaraciones correctas en relacion con el total de
declaraciones presentadas. En el mes de enero, se observa un ratio del 75%, indicando que
el 75% de las declaraciones fueron presentadas correctamente. Sin embargo, se identificaron
dificultades en la presentacion del PLAME, atribuidas a la contratacion de diez nuevos

trabajadores, de los cuales solo se consideraron nueve, resultando en la necesidad de realizar
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una rectificacion. Este inconveniente surgi6 debido a una mala comunicacion con el area de
recursos humanos.

En los meses de febrero y junio, obtenemos un ratio del 50%. Ambos meses
presentaron dificultades al presentar correctamente la declaracion del PDT 621 debido a un
mal arrastre del crédito fiscal.

Se observa un defecto constante en presentar correctamente el PLAME en los meses
de enero, marzo y junio. Este problema persistente se debe a que, en esos meses, hay una
varianza en la contratacion de empleados por lo que el manejo de su documentacion no suele
ser eficaz

Se evidencia una inconsistencia recurrente en la correcta presentacion del PLAME
durante los meses de enero, marzo y junio. Esta dificultad persistente se origina debido a
fluctuaciones en la contratacion de empleados en esos meses, la documentacion no llega de
manera oportuna al departamento de contabilidad y suele ser incompleta en cuento a la
informacion de sus estudios, a que aportacion pertenecen y si estan registrados en otra
planilla.

4.2.3. Precision en el calculo de impuestos (emision de las preliquidaciones).

A continuacion, se detalla los calculos realizados:

Formula = (N° de impuestos calculados correctamente (4) / N° total de declaraciones
obligatorias (4)) * 100%

Enero - Precision en el calculo de impuestos = (2 / 4) *100%

Febrero - Precision en el calculo de impuestos = (2 / 4) *¥100%

Marzo - Precision en el calculo de impuestos = (3 / 4) *100%

Abril - Precision en el calculo de impuestos = (4 / 4) *100%

Mayo - Precision en el calculo de impuestos = (4 / 4) *100%

Junio - Precision en el calculo de impuestos = (2 / 4) *100%
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Julio - Precision en el calculo de impuestos = (3 / 4) *¥100%
Agosto - Precision en el calculo de impuestos = (3 / 4) *100%
Septiembre - Precision en el calculo de impuestos = (4 / 4) *100%
Octubre - Precision en el calculo de impuestos = (4 / 4) *100%
Noviembre - Precision en el calculo de impuestos = (4 / 4) *100%
Diciembre - Precision en el calculo de impuestos = (4 / 4) *100%
Tabla 9
Precision en el calculo de impuestos
ENE FEB MAR ABR MAY JUN  JUL AGO  SET _ OCT _NOV _ DIC
PDT 621 NO  NO S ss. NO  NO S I sl S S sl
PLE NO NO S sl S ss N0 NO S sl sl S
AFP S| S| Sl Sl NO S| Sl Sl S| Sl Sl S|
PLAME sl si___NO___sl si___NO sl sl S sl sl S
N° de
impuestos
calculados
correctamente
2 2 3 4 4 2 3 3 4 4 4 4
N° Total de
Declaraciones 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
Obligatorias
RATIO 50%  50%  75% 100% 100% 50%  75%  75%  100% 100% 100% 100%

Nota. Elaboracion propia.
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Figura 6
Ratio de precision en el cdlculo de impuestos
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Nota. Elaboracion propia.

Interpretacion

En enero, se evidencia un rendimiento del 50%, sefalando que inicamente la mitad
de las preliquidaciones fueron calculadas correctamente en este mes. En febrero, la precision
se mantiene constante, y ambos meses coinciden en un error recurrente relacionado con la
verificacion de los datos del PDT 621 y el PLE. Para mejorar, es necesario abordar las
discrepancias en los montos de los documentos de compras, ya que estas parecen ser la raiz
del problema persistente en la precision del calculo de impuestos.

Se registra una mejora significativa en la precision, alcanzando el 75%. Esto podria
ser el resultado de ajustes implementados para abordar errores recurrentes.

En los meses de abril y mayo, se alcanza una precision del 100%, sefialando una
mejora sustancial en los procesos. Este rendimiento perfecto podria indicar la efectividad de
las correcciones o mejoras realizadas.

En junio, se evidencia un retroceso en la precision, volviendo al 50%. Este descenso
se atribuye principalmente a la precision en el célculo de la PLAME vy est4 vinculado a la

fluctuacion en el incremento del personal. Es crucial abordar las implicaciones de esta
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variabilidad en la plantilla y considerar ajustes en los procesos para mantener una mayor
consistencia en el calculo de impuestos, especialmente cuando hay cambios significativos
en el personal.

Los ultimos meses del afio muestran una consistencia en la mejora, alcanzando una
precision del 100%. Esto sugiere la implementacion exitosa de ajustes continuos en los
procesos.

En general, la interpretacion indica la necesidad de abordar y corregir desafios
especificos, como la fluctuacion en el personal que impacta en la precision. La mejora
constante observada en la segunda mitad del afio sugiere que las acciones tomadas fueron
efectivas, y es crucial mantener este enfoque para garantizar la precision en el calculo de

impuestos en el futuro.

4.2.4. Ratio de cumplimiento del plazo por pago de impuestos

A continuacion, se detalla los calculos realizados:

Formula = (Pago de impuestos realizados a tiempo (4) / N° total de pagos de
impuestos obligatorios (4)) * 100%

Enero - Ratio de cumplimiento del plazo por pago de impuestos (2 / 5) *100%

Febrero - Ratio de cumplimiento del plazo por pago de impuestos (1 /5) *100%

Marzo - Ratio de cumplimiento del plazo por pago de impuestos (1 /5) *100%

Abril - Ratio de cumplimiento del plazo por pago de impuestos (1 /7) *100%

Junio - Ratio de cumplimiento del plazo por pago de impuestos (1 /7) *100%

Septiembre - Ratio de cumplimiento del plazo por pago de impuestos (6 / 7) *100

Octubre - Ratio de cumplimiento del plazo por pago de impuestos (6 / 7) *100%

Noviembre - Ratio de cumplimiento del plazo por pago de impuestos (5 / 7) *100%

Diciembre - Ratio de cumplimiento del plazo por pago de impuestos (4 / 7) ¥100%
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Tabla 10
Ratio de cumplimiento del plazo por pago de impuestos
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGOS  SEPT ocT NOV DIC
FRACC2238 NO  NO NO NO NO NO NO NO S| 3 3 S|
FRACC1137 NO  NO NO NO NO NO NO NO S| S| S| S|
RENTA NO  NO NO NO NO NO NO NO S| S| S| NO
IGV Sl NO NO NO NO NO NO NO NO
ONP NO  NO NO NO NO NO NO NO S| S| S| S|
ESSALUD S| NO NO NO NO NO NO NO S| S| S| S|
AFP S| S| S NO NO SI NO NO S| S| NO NO
2 1 1 1 0 1 0 0 6 6 5 4
N° Total de
Dec'a':m"e 5 5 s 7 7 7 7 7 7 7 7 7
Obligatorias
RATIO 40% 20% 20% 14% 0% 14% 0% 0% 86% 86% 71% 57%

Nota. Elaboracion propia.

Figura 7
Ratio de cumplimiento del plazo por pago de impuestos

Ratio de cumplimiento del plazo por pago de

impuestos
100% 86% 86%
80% % 57%
60% 40%
gg:ﬁ e 0% 0% o%
0% | I R
O O 0O & ©O © © & &
S & & & » & & & &
NS O S

m RATIO
Nota. Elaboracion propia
Interpretacion
Enero (40%) y Febrero (20%): Se observa un inicio de afio con bajos indices de
cumplimiento del plazo, indicando que un porcentaje reducido de los pagos de impuestos se
realiz6 a tiempo en estos meses.
En los meses de Marzo (20%) y Abril (14%), La tendencia de baja puntualidad

persiste en estos meses, con porcentajes relativamente bajos de cumplimiento del plazo.
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En los meses de mayo, Julio y agosto, con un indicador del 0% se ve que, durante
estos meses, no se realiz6 ningun pago a tiempo, indicando un incumplimiento total del
plazo.

Setiembre (86%), Octubre (86%), Noviembre (71%), y Diciembre (57%): Hay una
mejora significativa en la puntualidad en setiembre, octubre, noviembre y diciembre, aunque
los porcentajes atin reflejan un incumplimiento en una parte de los pagos.

En general, la interpretacion destaca la necesidad de abordar y mejorar la puntualidad
en los pagos de impuestos, especialmente en los primeros meses del afio. La mejora en los
ultimos trimestres indica un progreso, pero aun se pueden implementar acciones para

garantizar un cumplimiento mas consistente en el futuro.

Tabla 11
IGV
FECHA
. Plazo Fechade Metodo de TOTAL FECHA DE
Periodo | terminado  Pago pago S/ INTERES | capo A0 acocimiento PETALE IN?CEIO
202104  17/05/2021 17/05/2024  S2id02
Favor  2,201.00 2,201.00
202105 15/06/2021 22/06/2021 o oo oo e
202105 15/06/2021 01/07/2021 _ . oo e 00
202105 15/06/2021 07/09/2021 . oo et
202105 15/06/2021 17/09/2021 (o a0 cnoo 1 41300
202106 15/07/2021 17/09/2021 oo 4acao0 g0 453900
202107 17/08/2021 17/09/2021 oo .00 oo .
202108 15/09/2021 05/10/2021 _ . .o 047,00
202109 18/10/2021 16/11/2021 FRACC
CuentaD  2,926.00 2,926.00 10,342.05  18/01/2022 6774 Jul-22
202110 16/11/2021 01/04/2022 (o 040 00 1.047.00
202110  16/11/2021 18/04/2022 _ . o o 0100
202110 16/11/2021 21/04/2022 FRACC
CuentaD  1,913.00 1,913.00 10,551.42  02/05/2022 5723  Nov-22
FRACC
202111  16/12/2021 16/12/2024 0 02/05/2022 5722 Now2?
FRACC
202112 17/01/2022 17/01/2024 0 02/05/2022 5723 Nov-22
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GV MENSUAL
ENERO -
FEBRERO -
MARZO -
ABRIL 2,201.00
MAYO 2,833.00
JUNIO 4,454.00
Jutio 214.00
AGOSTO 947.00
SETIEMBRE 13,268.05 IGV JUSTO
OCTUBRE 13,602.42 IGV JUSTO
NOVIEMBRE 7,177.04 IGV JUSTO
DICIEMBRE 3,473.32 IGV JUSTO
TOTAL 48,169.83
Nota. Elaboracion propia.
Tabla 12
ONP
Periodo dete':l::i:a do Fecha de Pago TOTAL
202101 15/03/2021 16/02/2021 Cuenta D 649.00
202102 15/03/2021 10/05/2021 Cuenta D 258.00
202103 19/04/2021  10/05/2021 Cuenta D 256.00
202104 17/05/2021  18/05/2021 Cuenta D 254.00
202105 15/06/2021 33 /06/2021 Cuenta D 254.00
202106 15/07/2021  47/09/2021 Cuenta D 258.00
202107 17/08/2021 7/09/2021 Cuenta D 256.00
202108 15/09/2021 3g/09/2021 Cuenta D 184.00
202109 18/10/2021 5/10/2021 Cuenta D 597.00
202110 16/11/2021 0g/11/2021 Cuenta D 597.00
202111 16/12/2021 gg/12/2021 Cuenta D 1,016.00
202112 17/01/2022 15/01/2022 Cuenta D 1,447.00

Nota. Elaboracidn propia
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Tabla 13

ESSALUD
Periodo Plaz‘o Fecha de Pago TOTAL

determinado

202101 15/03/2021  16/02/2021 Cuenta D 803.00
202102 15/03/2021  10/05/2021 Cuenta D 443.00
202103 19/04/2021  10/05/2021 Cuenta D 429.00
202104 17/05/2021  18/05/2021 Cuenta D 343.00
202105 15/06/2021  33/06/2021 Cuenta D 343.00
202106 15/07/2021  g7/09/2021 Cuenta D 349.00
202107 17/08/2021  47/09/2021 Cuenta D 345.00
202108 15/09/2021  »8/09/2021 Cuenta D 343.00
202109 18/10/2021  gs5/10/2021 Cuenta D 597.00
202110 16/11/2021  0g/11/2021 Cuenta D 597.00
202111 16/12/2021  gg/12/2021 Cuenta D 700.00
202111 16/12/2021  16/12/2021 Cuenta D 431.00
202112 17/01/2022  04/02/2022 Cuenta D 2,638.00
202112 17/01/2022°  15/01/2022 Cuenta D 1,648.00

Nota. Elaboracion propia.

4.2.5. Ratio de eficiencia en la preparacion de documentacion para el registro y
declaracion de impuestos
A continuacion, se detalla los calculos realizados:
Formula = (Documentacion preparada de manera eficiente (10) / Total de
documentacién preparada para el registro y declaracion de impuestos) * 100%
Enero - Ratio de eficiencia (13 / 16) *100%
Febrero - Ratio de eficiencia (15 / 16) *100%
Marzo - Ratio de eficiencia (9 / 16) *100%
Abril - Ratio de eficiencia (12 / 16) *100%
Mayo - Ratio de eficiencia (12 /16) *100%
Junio - Ratio de eficiencia (13 / 16) *100%
Julio - Ratio de eficiencia (12 / 16) *100%

Agosto - Ratio de eficiencia (14 / 16) *100%
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Septiembre - Ratio de eficiencia (15 /16) *100%
Octubre - Ratio de eficiencia (14 / 16) *100%
Noviembre - Ratio de eficiencia (16 / 16) *100%
Diciembre - Ratio de eficiencia (16 / 16) *100%

Tabla 14
Ratio de eficiencia en la preparacion de obligaciones tributarias

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SET OCT NOV DIC

REGISTRO DE COMPRAS sI s NO S sl S| sl sl S| S| sl sl
REGISTRO DE VENTAS sl sl s NO NO SIS sl sl sl sl sl
PRELIMINAR DE PDT 621 S« ss sl sl sl sl sl sl sl sl
PRELIMINAR DE PLE ] sI ] sl S| sI sl sl S| S| sI sl
PLANILLA MENSUAL sl sl SI sl S NO s Sl sl sl Sl sl
PRELIMINAR AFP S| S| S| S| NO sl sl S| S| S| sl S|
PRELIMINAR PLAME S| sI NO S| S| S| S| S| y Ny S| S|

PRELIMINAR LIQUIDACION DE

TRABAJADOR
sI ss  NO s S| sI s NO S si si sI
CONSTANCIAS DE ALTA
si ss  NO S| S| s NO S s NO Sl sI
CONSTANCIAS DE BAJA
sI S| s NO S| sI S| S| S| S| S| sI
CUADRO DE GRATIFICACION
NO S sI S| S| S| S| S| S| S| S| sI
CUADRO DE CTS NO I NO I NO  SI sI s NO sl si sl
ESTADOS FINANCIEROS S| sl ] NO  sI s NO sl sl NO S sl
REPORTE TRIBUTARIO si si S| si sI NO NO NO  SI S| si sl
SEGUIMIENTO DE
FRACCIONAMIENTO
NO NO NO  SI sI sI sI S| S| S| S| sI
SEGUIMIENTO DE REACTIVA
S| S’ NO NO NO NO NO s S| S| S| sI

13 15 9 12 12 13 12 14 15 14 16 16

Total, de documentacion
preparada para el registro y 16 16 16 16 16 16 16 16 16 16 16 16
declaracién de impuestos

RATIO 81% 94% 56% 75% 75% 81% 75% 88% 94% 88% {#it##  Hit##
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Nota. Elaboracion propia

Interpretacion

En los meses de enero (81%) y junio (81%), se destaca una eficiencia considerable
en la preparacion de la documentacion para el registro, alcanzando un éxito del 81%. Sin
embargo, se identificaron dificultades especificas relacionadas con la proyeccion de
beneficios sociales debido a la fluctuacion constante en la contratacion de personal. Estas
situaciones pueden ofrecer oportunidades para mejorar la preparacion de la documentacion
y optimizar los procesos relacionados con la gestion de beneficios sociales en periodos de
variabilidad en la plantilla laboral.

Febrero (94%) y Septiembre (94%): Se destacan estos meses con una eficiencia del
94%, indicando una mejora significativa en la preparacion de la documentacion.

Marzo (56%): Marzo presenta un descenso en la eficiencia, llegando al 56%. Esto
sugiere posibles desafios o dificultades en la preparacion de la documentacion durante ese
periodo.

Abril, mayo, Julio, y Diciembre (75%): Estos meses comparten un nivel de eficiencia
del 75%, mostrando consistencia en la preparacion de la documentacion.

Agosto (88%), Octubre (88%), Noviembre (100%), y Diciembre (100%): Se registra
una mejora sustancial en la eficiencia en estos tltimos meses del afio, llegando al 100% en

noviembre y diciembre.
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4.3. Analisis de incidencia del planeamiento en los estados financieros
4.3.1. Impacto en el estado de situacion financiera

Figura 8
Estado de situacion financiera al ario 2021 sin planeamiento tributario

SOFIA E.ILR.L
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
AL 31 DE DICIEMBRE 2021
EN SOLES
ACTIVO CORRIENTE PASIVO
PASIVO CORRIENTE
Efectivo Y Equivalentes De Efectivo g 1249,857.517  92.56%
v 4 r - 4
Cuentas Por Cobrar Comerciales - Terceros @ 1604470 1.19% Tributos, Contrapres. Y Aportes Al Sistema Publico o, 22421219  16.60%
4 4 v v
Cts Por Cobrar Al Personal, Accionistas (Socios) Y Direc 0.00 0.00% R Y Partici Por Pagar © 7,784.65  0.58%
r o v v 4
Cuentas Por Cobrar Diversas - Terceros @ -16,490.95  -1.22% Cuentas por pagar comerciales terceros 0.00  0.00%
v 4
Servicios Y Otros Contratados Por Anticipado , @ B} 262. 10' 0.02% Cuentas por pagar Diversos - Terceros ; -
Existencias & 0.00  0.00% TOTAL PASIVO CORRIENTE 231,996.84  17.18%
4 v
Otros activos 4271.68  0.32% PASIVO NO CORRIENTE
— - r o 4
Obligaciones financieras a0 160964.70  11.92%
L4 v 14
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 1,253,945.04  92.86% TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 160,964.70
ACTIVO NO CORRIENTE PATRIMONIO
r o v
Capital an 1,000.00  0.07%
. . ror v v v
Propiedad, Planta Y Equipo (Neto) @ 58,159.75  4.31% Resultados acumulados an 896,688.79  66.41%
v v v v
Activo Diferido e 38,198.60  2.83% Resultado del ejercicio a3 59,653.15  4.42%
14 v v v
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 96,358.44  7.14% TOTAL PATRIMONIO 957,341.94  70.90%
14 14 14 14
TOTAL ACTIVO 1,350,303.48 100.00% TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 1,350,303.48 100.00%

Estado de situacion financiera original
Nota. Elaboracion Propia

72
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Interpretacion

Ejemplo: Se adjunta el estado de situacion financiera de la empresa SG en el aio
2021, se puede apreciar que el aproximadamente el 93% de los activos lo compone el
efectivo y equivalente de efectivo, por ende la estructura econémica y la estructura operativa
de la empresa, se centra en el nivel de disponibilidad del efectivo, en ausencia de un
planeamiento tributario, si hicieron presentes diversos gastos por intereses debido al
incumplimiento de las obligaciones tributarias, estas afectaron a las compras de los insumos
dentro de los periodos detectados.

Se adjunta el estado de situacion financiera de la empresa SG en el afio 2021, se
puede apreciar que el aproximadamente el 93% de los activos lo compone el efectivo y
equivalente de efectivo. Esta alta proporcion subraya la relevancia del efectivo en la
estructura econdmica y operativa de la empresa, resaltando la importancia de mantener un
nivel adecuado de disponibilidad de efectivo.

No obstante, la ausencia de un adecuado planeamiento tributario result6é en diversos
gastos por concepto de intereses debido al incumplimiento de las obligaciones fiscales. Esta
situacioén impact6 directamente en la proyeccion de gastos, pues al no efectuarse el pago de
los tributos planificados, se opto por utilizar los fondos inicialmente destinados a impuestos
en compras de insumos, mejoras o gastos imprevistos.

Este escenario plantea preocupaciones respecto a la liquidez futura, ya que
podriamos enfrentar dificultades para cubrir todos los gastos debido a la acumulacion de
deudas de periodos anteriores, lo que podria generar un desequilibrio en el flujo de efectivo

y afectar la estabilidad financiera de la empresa a largo plazo.

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD
REPOQSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM DE SANTA MARIA

Figura 9
Estado de situacion financiera tras la aplicacion de planeamiento tributario

SOFIA E.ILR.L

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
AL 31 DE DICIEMBRE 2021
EN SOLES

ACIING Andlisis Vertical R (OO W Vertical
ACTIVO CORRIENTE PASIVO
PASIVO CORRIENTE
Efectivo Y Equivalentes De Efectivo o) 1,250,111.36"  92.56%
r L4 v r r r
Cuentas Por Cobrar Comerciales - Terceros @ 16,044.70 1.19% Tributos, Contrapres. Y Aportes Al Sistema Publico ® 224212.19 16.60%
v 4 4 4 4
Cts Por Cobrar Al Personal, Accionistas (Socios) Y Direc 0.00 0.00% Remuneraciones Y Participaciones Por Pagar ©) 7.784.65 0.58%
r L4 r r r
Cuentas Por Cobrar Diversas - Terceros @ -16,490.95 -1.22% Cuentas por pagar comerciales terceros 0.00  0.00%
r L4 r
Servicios Y Otros Contratados Por Anticipado @ 262.10 0.02% Cuentas por pagar Diversos - Terceros ~
[ 4 v [ 4 v v
Existencias ) 0.00 0.00% TOTAL PASIVO CORRIENTE 231,996.84 17.18%
L 4 r
Otros activos 4.271.68 0.32% PASIVO NO CORRIENTE
v r v
Obligaciones financieras a0 160,964.70  11.92%
v v v
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 1,254,198.89 92.87% TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 160,964.70
ACTIVO NO CORRIENTE PATRIMONIO
r v r
Capital an 1,000.00  0.07%
. . r v v v v v
Propiedad, Planta Y Equipo (Neto) © 58,159.75 4.31% Resultados acumulados a3 896,688.79  66.39%
r L4 r r r
Activo Diferido @ 38,198.69 2.83% Resultado del ejercicio as 59,907.00  4.44%
v v v v
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 96,358.44 7.13% TOTAL PATRIMONIO 957,595.79  70.90%
Ld Ld Ld Ld
TOTAL ACTIVO 1,350,557.33 100.00% TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 1,350,557.33 100.00%

Nota. Elaboracion propia.
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Interpretacion

En comparacion con el estado financiero inicial, se puede apreciar que existe un
mayor efectivo y equivalente de efectivo en el estado financiero mas reciente. Este aumento
se atribuye al establecimiento de directrices segun el planeamiento tributario.

El analisis de los indicadores de eficiencia en el cumplimiento de obligaciones
tributarias revela que la aplicacion de estas directrices y lineamientos ha contribuido al
aumento del efectivo y equivalente de efectivo. Esta mejora estd alineada con la estructura
economica de la empresa, donde tener una reserva mayor de efectivo proporciona mayores
oportunidades operativas.

En resumen, el establecimiento de directrices segun el planeamiento tributario ha
optimizado la gestion de efectivo de la empresa, lo que ha permitido una mayor

disponibilidad de recursos para operar eficientemente en el dia a dia.
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4.3.1. Impacto en el estado de resultados

Figura 10
Estado de resultados al aiio 202 1sin planeamiento tributario
SOFIA E.LLR.L
ESTADO DE RESULTADOS POR NATURALEZA
AL 31 DE DICIEMBRE 2021
EN SOLES
D I N T Trts Analisis
escripcion ota Andlisis Vertical Horizontal
r 4 r 4
Ventas Netas de Mercaderias as) 741,794.20 108,219.23 100.00% 585.46%
Compra de mercaderfas e T 38605892 209149077 s2.04% | 84.59%
(+/-) Variacién de mercaderias T 1) 000" 0.00%
L4 L4 Ld Ld
MARGEN COMERCIAL 355,735.28 -100,929.84 47.96% -452.46%
r r r r
Servicios prestados por terceros an -69,872.10 -68,577.07 -9.42% 1.89%
L4 L4 L L
VALOR AGREGADOS 285,863.18 -169,506.91 38.54% -268.64%
r 4 r 4
Cargas de personal an -123,743.31 -107,751.24 -16.68% 14.84%
r 4 r
Tributos an -6,227.00 0.00 -0.84%
L4 L4 Ld Ld
EXCEDENTES BRUTO DE EXPLOTACION 155,892.87 -277,258.15 21.02% -156.23%
r r r r
Cargas diveresas de gestion an -46,632.90 -8,088.31 -6.29% 476.55%
r r r r
Provisiones de ejercicio an -7,332.52 -123,901.47 -0.99% -94.08%
r r r
Ingresos diversos as 587.47 0.00 0.08%
L4 L4 Ld Ld
RESULTADO DE EXPLOTACION 102,514.92 -409,247.93 13.82% -125.05%
r r
Ingresos financieros as) 0.00 0.00%
r 4 r 4
Cargas financieras an -42,861.77 -1,215.00 -5.78% 3427.72%
L4 L4 Ld Ld
RESULTADO ANTES DE PARTICIPACIONES E IMPUESTOS 59,653.15 -410,462.93 8.04% -114.53%
v 1 4 14
RESULTADO DEL EJERCICIO 59,653.15 -410,462.93 8.04% -114.53%

Nota. Elaboracion propia.

Interpretacion

El estado de situacion financiera sin la aplicacion del planeamiento tributario refleja
una estructura patrimonial en equilibrio, con un total de activos de S/ 1,350,303.48 frente a
un total equivalente de pasivos y patrimonio. Este resultado evidencia que la empresa cumple
con los principios contables de equilibrio, aunque no incorpora ain mecanismos de

optimizacion fiscal que podrian mejorar su posicion. La fotografia financiera muestra
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estabilidad, pero al mismo tiempo revela oportunidades para implementar estrategias
tributarias que permitan una mayor eficiencia en el uso de los recursos disponibles.

La flexibilizacion de las medidas relacionadas con la pandemia permiti6 a la empresa
operar con mayor libertad, lo que facilitdé una recuperacion rapida y un crecimiento
significativo en sus operaciones. La capacidad de adaptacion y la respuesta agil a las
condiciones cambiantes del mercado fueron esenciales en este proceso de recuperacion.

El aumento en las utilidades netas del ano 2021 se debe a una combinacion de
factores estratégicos y operativos, entre los cuales destaca la implementacion de un eficaz
planeamiento tributario. Este enfoque permitié optimizar la carga fiscal de la empresa,
liberando recursos financieros que pudieron ser redirigidos hacia areas clave del negocio.

Un enfoque renovado en la satisfaccion del cliente también contribuy6 al aumento
de las utilidades netas. La empresa priorizé entender las necesidades del cliente y ofrecer
soluciones adaptadas, lo que result6é en una mayor fidelizacion de clientes y un incremento

en la demanda de los productos o servicios ofrecidos.
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Figura 11
Impacto en el estado de resultados al aplicarse planeamiento tributario
SOFIA E.ILR.L
ESTADO DE RESULTADOS POR NATURALEZA
AL 31 DE DICIEMBRE 2021
EN SOLES
Descripcion Andlisis Vertical
r r r
Ventas Netas de Mercaderias as) 741,794.20 100.00%
r r r
Compra de mercaderias (16) -386,058.92 -52.04%
r r
(+/-) Variacién de mercaderias (16) 0.00%
v 14
MARGEN COMERCIAL 355,735.28 47.96%
r r r
Servicios prestados por terceros an -69,872.10 -9.42%
r r
VALOR AGREGADOS 285,863.18 38.54%
r r r
Cargas de personal an -123,743.31 -16.68%
r r r
Tributos a7 -5,973.15 -0.81%
r r
EXCEDENTES BRUTO DE EXPLOTACION 156,146.72 21.05%
r r r
Cargas diveresas de gestion (17) -46,632.90 -6.29%
.« . . .. ' r r
Provisiones de ejercicio (17) -7,332.52 -0.99%
r r r
Ingresos diversos as) 587.47 0.08%
r r
RESULTADO DE EXPLOTACION 102,768.77 13.85%
r r
Ingresos financieros as) 0.00%
r r r
Cargas financieras a7 -42,861.77 -5.78%
r r
RESULTADO ANTES DE PARTICIPACIONES E IMPUESTOS 59,907.00 8.08%
RESULTADO DEL EJERCICIO d 59,907.00 " 8.08%

Nota. Elaboracién propia.

Interpretacion
Es importante resaltar la incidencia del planeamiento tributario ya que tuvo un papel
crucial en el desempefio operativo y las utilidades de la empresa durante el afo 2021. La

importancia de un solido planeamiento tributario radica en su capacidad para optimizar la
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carga fiscal de la empresa, maximizando asi su rentabilidad y disponibilidad de efectivo para
operar de manera eficiente.

Esto no solo mejoro6 la salud financiera de la empresa, sino que también permitioé una
mayor flexibilidad en la toma de decisiones y una mayor capacidad para invertir en el
crecimiento y la expansion del negocio. En resumen, una mejor disponibilidad de efectivo y
menores gastos por tributos fueron elementos clave que permitieron a la empresa operar de
manera mas eficiente y rentable durante el afo 2021.

4.3.2. Influencia del planeamiento tributario en proximos periodos fiscales
Tabla 15

Influencia del planeamiento tributario
en proximos periodos fiscales

Concepto Monto %
Renta 6,227.00 | 100.00%
Mensual
Otros 0.00%
TOTAL | 6,227.00 | 100.00%

Nota. Elaboracion propia.

Interpretacion

La renta mensual compone el 100% de los gastos tributarios porque representa el
principal impuesto que la empresa esta obligada a pagar sobre sus ingresos generados en el
periodo de tiempo especificado. La renta mensual, también conocida como impuesto sobre
la renta.

Tabla 16. Detalle al 31/12/2021

Tabla 16

DETALLE AL 31/12/2021
IGV - Cuenta propia 38,838
IGV - Régimen de percepciones -36.27
IGV - Régimen de retenciones -4,235.41
Renta de tercera categoria
Renta de quinta categoria 0.00
ESSALUD 4,273.79
ONP 1,447.27

Fraccionamiento 179,653.00

TOTAL | 219,940.51
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Nota. Elaboracion propia.

Interpretacion

IGV - Cuenta propia: Este monto corresponde al impuesto no pagado por la empresa,
entonces esto indica una situacion de incumplimiento tributario por lo que, con la
planificacion adecuada, la empresa evalud sus obligaciones tributarias, identificado riesgos
potenciales y establecidos procesos solidos para garantizar el cumplimiento puntual de los
pagos de impuestos.

IGV - Régimen de percepciones: Se refiere a las percepciones de IGV que la empresa
ha recibido por parte de sus clientes como parte de sus operaciones comerciales.

IGV - Régimen de retenciones: Representa el monto retenido por terceros, como
agentes de retencion, sobre las ventas realizadas por la empresa.

El planeamiento tributario es fundamental para asegurar el cumplimiento adecuado
de las obligaciones fiscales de una empresa. Al anticipar los desafios y desarrollar estrategias
efectivas para abordarlos, el planeamiento tributario puede ayudar a garantizar que la

empresa cumpla con sus obligaciones tributarias de manera eficiente y oportuna.
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Tabla 17. IGV Justo

Tabla 17
IGV Justo
IGV Justo
Periodo S/ Pago con Por Vencimiento
Cta de pagar de
detracciones IGV
Setiembre | 13,240.59 2,926.92 10,313.67 Enero
Octubre 13,602.42 13,602.42 Febrero
Noviembre | 7,177.04 7,177.04 Marzo
Diciembre | 3,473.32 7,745.00
38,838
Renta
Por
pagar de
renta
Octubre 2,249.00
Noviembre 1,675.00 -1,675.00
Diciembre
Nota. Elaboracion propia.
Interpretacion

La empresa lleg6 a tener estas obligaciones pendientes por conceptos como el IGV
y la renta la falta de una planificacion tributaria adecuada, simplemente unas faltas de
atencion a los plazos de vencimiento de los pagos tributarios podrian haber contribuido a
esta situacion.

El planeamiento tributario podria haber ayudado en el cumplimiento de estas
obligaciones de varias maneras identificando estrategias de pago mediante un analisis
proactivo de las obligaciones.

Tabla 18
Aplazamiento Fraccionamiento

Cuota Vencimiento Amortizacion Interés Total Saldo

CA 30/09/2021 28,070.00 - 28,070.00 28,070.00
IA 30/09/2021 - 9,364.00 9,364.00 176,450.00
1 29/10/2021 1,858.00 1,187.00 3,045.00 146,522.00

2 30/11/2021 1,873.00 1,172.00 3,045.00 144,649.00

Nota. Elaboracion propia.
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Interpretacion
El planeamiento tributario desempefiara un papel fundamental en el cumplimiento de cada
una de las cuotas del fraccionamiento, especialmente considerando que este es el tinico
medio de pago de las obligaciones fiscales para la empresa.

Establecer procedimientos sélidos para el seguimiento y cumplimiento de cada una
de las cuotas del fraccionamiento, asegurando que se realicen los pagos en tiempo y forma
para evitar posibles consecuencias adversas.

4.4. Analisis de indicadores financieros

A continuacion, se realizo el calculo de los siguientes indicadores considerando la
informacion proveniente tanto de los estados financieros con planeamiento tributario y sin
planeamiento tributario.

e ROE = Utilidad Neta / Patrimonio Neto

e ROA = Utilidad Neta / Activo Neto

e Razodn corriente = Activo corriente / Pasivo corriente

e Prueba acida = Activo corriente — inventarios “solo la cuenta de efectivo y
equivalente de efectivo / Pasivo corriente

Al aplicarse planeamiento tributario:

e ROE = Utilidad Neta / Patrimonio Neto
957,595.79/99,907.00 = 15.98

e ROA = Utilidad Neta / Activo Neto
957,595.79/1,350,577.33 = 0.71

e Razdn corriente = Activo corriente / Total de activo
96,358.44/1,350,577.33 = 0.07

e Prueba acida = Activo corriente — inventarios / Total de activos

1,249857.51/1,350,303.48 = 0.93
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Sin planeamiento tributario

e ROE = Utilidad Neta / Patrimonio Neto
957,341.94/59,653.15 = 16.05

¢ ROA = Utilidad Neta / Activo Neto
957,595.79/1,350,303.48 = 0.71

e Razon corriente = Activo corriente / Total de activo
96,358.44/1,350,303.48 = 0.07

e Prueba acida = Activo corriente — inventarios / Total de activos

1,249857.51/1,350,303.48 = 0.93

4.5. Escenario de migracion al Régimen General
4.5.1. Cdlculo y anadlisis de escenarios

Supongamos que la empresa actualmente esta en el Régimen MYPE Tributario
(RMT) y considera migrar al Régimen General (RG).

1.- Datos de la empresa (situacion actual en RMT):

Ingresos anuales: S/. 742,381.67

Costo de ventas: S/. 356,322.75

Gastos operativos: S/. 102,306.63

Otros gastos no deducibles en RMT: S/. 100,000

Calcular el Impuesto a la Renta anual considerando la deducibilidad de gastos.

2.- Escenario 1: Régimen MYPE Tributario

Ingresos: 742,381.67 Soles

Costos y gastos deducibles: 458,629.00 Soles (356,322.75+102,306.63)

Utilidad antes de impuestos: 283,752.29 Soles (742,381.67-458,629)
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Calculo del Impuesto a la Renta:

Hasta 15,000 Soles (tasa del 10%): 15,000 x 10% = 1,500 Soles

Exceso de 15,000 Soles (tasa del 29.5%): (79,281.93 - 15,000) x 29.5% = 79,281.93
Soles

Total Impuesto a la Renta: 80,781.93 Soles (1,500 + 79281.93)

Utilidad neta: 202,970.36 Soles (283,752.29 -80,781.93)

Escenario 2: Régimen General

Ingresos: 742,381.67 Soles

Costos y gastos deducibles: 558,629.38 Soles (356,322.75+102,306.63+100,000)

Utilidad antes de impuestos: 183,752.29 (742,381.67+558629.38)

Impuesto a la Renta (tasa tnica del 29.5%): 183,752.29 x 29.5% = 54,206.93 Soles

Utilidad neta: 129,545.36 Soles (183,752.29-54,206.93)

Se percibe una diferencia considerable en cuanto se esta en un régimen diferente, se
puede apreciar que en caso de mantenerse en el régimen MYPE tributario la empresa puede
tener mayores utilidades debido a que hay gastos que no son deducibles, sin embargo, en el
régimen general incluso al pagarse menos impuestos, la utilidad es menor.

4.5.2. Caso practico de optimizacion fiscal

Continuando con el ejemplo anterior, veamos como un planeamiento tributario
efectivo podria optimizar alin mas la carga fiscal en el Régimen General:

Estrategia 1: Optimizacion de gastos deducibles

Implementar un programa de capacitacion para empleados: 50,000 Soles

Invertir en procesos de automatizacion de procesos: 75,000 Soles

Donar a entidades benéficas y calificadas: 25,000 Soles

Total de nuevos gastos deducibles: 150,000 Soles
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Estrategia 2: Timing de ingresos y gastos

Adelantar gastos por 100,000 Soles al afio en curso

Diferir ingresos por 200,000 Soles al siguiente afio fiscal
Escenario optimizado (Afio 1):

Ingresos: 542,381.67 Soles (742,381.67 - 200,000 diferidos)
Costos y gastos deducibles:

Ingresos sin considerar los diferidos = 505,103.54 Soles (gastos originales)

+ 150,000 Soles (nuevos gastos deducibles)

+ 100,000 Soles (gastos adelantados)

=755,103,54 Soles

Utilidad antes de impuestos: -212,721,87 Soles (542,381,67 Soles — 755,103,54
Soles)

En este escenario, la empresa registra una pérdida fiscal de -212,721,87 Soles, por lo

que no pagaria Impuesto a la Renta en el afio actual.

Proyeccion para el siguiente afio (Ao 2):

Ingresos: 942,381.67 Soles (incluyendo los 200,000 Soles diferidos)

Costos y gastos deducibles: 542,381.67 Soles (asumiendo una estructura similar al
afo anterior)

Utilidad antes de impuestos: 400,000 Soles (942,381.67 Soles - 542,381.67 Soles)

Compensacion de pérdida del afio anterior: 150,000 Soles

Base imponible: 250,000 Soles (400,000 - 150,000)

Impuesto a la Renta (29.5%): 73,750 Soles (250,000 x 29.5%)

Utilidad neta Ao 2: 326,250 Soles (400,000 - 73,750)
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Analisis detallado de la optimizacion:
e Afio 1: Se logra una pérdida fiscal de 150,000 Soles, evitando el pago de
impuestos.
e Afio 2: Se paga 73,750 Soles de impuestos sobre una utilidad mayor.
e En dos afos, el impuesto total es de 73,750 Soles, comparado con 177,000
Soles (88,500 x 2) sin planeamiento.

e Ahorro fiscal acumulado en dos afios: 103,250 Soles (177,000 - 73,750)

4.6. Analisis de entrevistas

En este apartado se analiz6 los comentarios de las personas entrevistadas, las cuales
se consideran que son las més idoneas para participar en la recopilacion de informacion
testimonial en base a las variables de estudio.

En la presente investigacion segin la formulacion de la problematica y de las
variables, se han planteado diversas dimensiones, a continuacion, se realizara el andlisis de
cada una de ellas segun las preguntas planteadas previamente:

Variable: Planeamiento tributario

Dimension: Gestion Fiscal estratégica:

1. ;(La empresa frecuentemente ha optado por planificar sus obligaciones

fiscales de manera estratégica?

Gerente general: "Lamentablemente no, hemos estado enfocados en la operacion
diaria y el crecimiento del negocio, descuidando la planificacion fiscal estratégica.
Reconozco que es un area de oportunidad importante para mejorar nuestra eficiencia

tributaria."
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Administradora: "No tanto como deberia. Si bien buscamos cumplir con las
obligaciones, no hemos tenido un enfoque estratégico de optimizacion fiscal. Estamos
conscientes de que debemos mejorar en este aspecto."”

Contador: "Lamentablemente no hemos tenido un enfoque estratégico soélido de
planeamiento tributario. Nuestra prioridad ha sido el cumplimiento de las obligaciones mas
que la optimizacién fiscal." Esto nos ha dejado con menos recursos disponibles para una
adecuada planificacion fiscal, lo cual nos ha llevado a incurrir en érdenes de pago y acumular
intereses moratorios. Lamentablemente, hemos tenido que recurrir a fraccionamientos en

tres ocasiones para manejar nuestras obligaciones tributarias.

Auxiliar contable: "Desde mi rol, no he visto un enfoque estratégico solido de
planeamiento tributario. Nuestra labor se ha centrado mas en el cumplimiento de las
obligaciones que en la optimizacion fiscal."

He observado que a menudo estamos reaccionando a las situaciones fiscales en lugar
de anticiparnos a ellas. Esto nos pone en una posicion desventajosa, ya que terminamos
tomando decisiones apresuradas que podrian haber sido mejor manejadas con una

planificacion adecuada.

2. ;Laempresa guarda control y/o cuidado con respecto a sus ingresos y gastos

deducibles?

Gerente general: "Nos hemos esforzado por llevar un control adecuado, pero los
flujos de informacion entre areas no han sido 6ptimos, generando algunas inconsistencias.
Estamos trabajando en mejorar la coordinacion interna."

Es evidente que, aunque tenemos procesos establecidos, la comunicacion

interdepartamental puede ser deficiente, lo que provoca retrasos y errores en el registro de
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ingresos y gastos. A veces, la informacion no fluye de manera eficiente entre ventas, compras
y contabilidad, lo que complica nuestra capacidad para tener una vision clara y precisa de
nuestra situacion financiera.

Administradora: "Hacemos un esfuerzo por llevar un control adecuado, pero a veces
los procesos presentan algunas fallas que pueden ocasionar omisiones o inconsistencias.
Estamos trabajando en reforzar los controles internos."

Contador: "Realizamos un esfuerzo por llevar un control adecuado, pero a veces
existen fallas en los procesos y flujos de informacion que pueden ocasionar omisiones o
inconsistencias. Estamos trabajando en reforzar los controles."

Augxiliar contable: "Hacemos nuestro mayor esfuerzo por llevar un control adecuado,
pero a veces los procesos presentan fallas que pueden ocasionar omisiones o inconsistencias.

Se requiere un reforzamiento de los controles internos."

Dimension: Optimizacion financiera:

3. (La empresa a menudo genera reportes y/o informes de estimacion de

impuestos en cada periodo tributario?

Gerente general: "Si, el area contable nos brinda esos reportes periodicamente. Sin
embargo, a veces hay retrasos debido a problemas en la coordinacion y flujo de informacion
entre areas." Nuestro objetivo es establecer un flujo de trabajo mas eficiente y coordinado
que permita la entrega oportuna de la informacion y asi mejorar nuestra capacidad de
planificacion."”

Administradora: "Si, contamos con reportes periodicos del 4rea contable, aunque a

veces hay retrasos debido a problemas de flujo de informacion entre las areas involucradas."
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eh notado que la falta de un sistema unificado para la recopilacién y procesamiento
de datos puede causar retrasos. La informacion se queda en un departamento hasta que sea
supervisado al detalle y recién es enviado al departamento contable.

Contador: "Si, desde el area contable generamos reportes periddicos de estimacion
de impuestos. No obstante, a veces hay retrasos debido a problemas en la coordinacion y
flujo de informacion con otras areas involucradas."

Auxiliar contable: "Si, formamos parte del equipo que prepara estos reportes
periddicamente. Sin embargo, a veces enfrentamos retrasos debido a problemas en la
coordinacién y flujo de informacion con otras areas." a preparacion de estos informes
depende de la recopilacion oportuna y precisa de datos de diversas areas de la empresa. A
menudo, enfrentamos desafios cuando la informacion no se comparte de manera eficiente o

cuando hay inconsistencias en los datos proporcionados por otros departamentos.

Dimension: Cumplimiento normativo y legal

4. ;Usted conoce en su totalidad el uso de herramientas que ayuden al
cumplimiento de las obligaciones tributarias (crédito fiscal,
fraccionamientos, cuenta de detracciones, IGV Justo, etc)?

Gerente general: "Debo reconocer que mi conocimiento no es total. Me he apoyado
en el equipo contable y he buscado asesoria externa cuando ha sido necesario. Pero veo
importante capacitarme mas en el uso de estas herramientas." Con un mejor entendimiento
de estas herramientas, podremos optimizar nuestras estrategias fiscales, reducir riesgos y
asegurar un cumplimiento mas eficiente de nuestras obligaciones tributarias."

Administradora: "Tengo un conocimiento general, pero no a profundidad. Me apoyo
en el equipo contable y en asesoria externa cuando es necesario abordar temas mas

complejos."
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Contador: "Tengo un conocimiento sélido de las principales herramientas como
crédito fiscal, fraccionamientos, detracciones, entre otras, ante algunos cambios normativos
o0 situaciones mas complejas me encuentro en constante capacitacion.

Auxiliar contable: "Tengo un conocimiento general de las principales herramientas
como crédito fiscal, fraccionamientos, detracciones, entre otras. Pero en temas mas
complejos o situaciones especiales, requiero la guia de mis superiores, quienes me

proporcionan la orientacion necesaria para asegurar que las apliquemos correctamente.

5. ¢El personal se mantiene capacitado y/o actualizado para responder de

manera adecuada al tratamiento de las obligaciones tributarias?

Gerente general: "Hemos tenido algunas deficiencias en este aspecto. Si bien el
personal clave estd capacitado, reconozco que debemos ser mdas constantes en la
actualizacidn y capacitacion continua, especialmente ante los cambios normativos."

Ademas, estamos implementando un sistema de evaluacion periodica para identificar
areas donde el personal necesite mas formacion y asegurarnos de que todos los miembros

del equipo mantengan un alto nivel de competencia.

Administradora: "En general, el personal clave esta capacitado, pero reconozco que
tenemos oportunidades de mejora en cuanto a la frecuencia y constancia de las
capacitaciones, especialmente ante cambios normativos." Para abordar esta necesidad, estoy
promoviendo un programa de formacién continua que incluya tanto capacitaciones internas
como externas. Planeo organizar sesiones trimestrales de actualizacion con expertos fiscales
y suscribir al equipo a boletines y revistas especializadas que ofrezcan las tltimas novedades

en materia tributaria.
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Contador: "En el equipo contable nos esforzamos por mantenernos actualizados
mediante capacitaciones. Sin embargo, reconozco que hemos tenido algunas deficiencias,
especialmente en temas mas complejos o ante cambios normativos importantes. Debemos
reforzar este aspecto."

Auxiliar contable: "En general, el personal clave esta capacitado. Pero reconozco que
hemos tenido algunas deficiencias, especialmente en temas mas complejos o ante cambios
normativos importantes. Necesitamos reforzar este aspecto, Aunque contamos con una base
solida de conocimientos, los constantes cambios en las regulaciones fiscales pueden
presentar desafios que requieren un nivel de actualizacion constante. A veces, la falta de
capacitacion continua puede resultar en dificultades para aplicar correctamente las nuevas
normativas y optimizar nuestras obligaciones fiscales.”

Variable: Obligaciones tributarias

Dimension: Cumplimiento tributario normativo:

6. ;La empresa opta por declarar sus impuestos y pagarlos en el periodo

establecido por la SUNAT?

Gerente general: Siempre hemos buscado cumplir con los plazos establecidos, pero
hemos enfrentado retrasos considerables debido a deficiencias de coordinacion interna y
problemas de liquidez. Reconocemos la importancia de resolver estas deficiencias y estamos
tomando medidas correctivas para garantizar el cumplimiento oportuno de nuestras
obligaciones fiscales.

Administradora: "Lamentablemente, cumplir con los plazos establecidos no ha sido
una prioridad para nosotros. Hemos tenido retrasos considerables debido a fallas en los
procesos internos y problemas de liquidez. Aunque entendemos la importancia de cumplir
con nuestras obligaciones fiscales, hemos priorizado otros aspectos de la empresa, como la

innovacion y el desarrollo de productos para eventos. Esta priorizacion ha desviado fondos
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que deberian haberse destinado al pago de impuestos. Actualmente, estamos mejorando la
comunicacion y coordinacion entre departamentos para asegurar que todas las areas de la
empresa comprendan la importancia del cumplimiento tributario y trabajen juntas para evitar
futuros retrasos. Con estas acciones, esperamos mejorar nuestra capacidad para cumplir

puntualmente con nuestras obligaciones fiscales.

Contador: "Hemos tenido la intencién de cumplir con los plazos establecidos, pero
diversos factores como problemas de liquidez, fallas en los procesos y flujos de informacién
internos han causado retrasos considerables. Para mejorar esta situacion, estamos
proponiendo un plan estructurado que incluya una reserva especifica para el pago de
impuestos. Esta reserva garantizaria que, independientemente de otras necesidades o
proyectos, siempre tengamos los fondos necesarios para cumplir con nuestras obligaciones
fiscales.

Auxiliar contable: Nuestra intencion es cumplir con los plazos, sin embargo. Desde
mi posicidon, he observado que, aunque intentamos planificar y gestionar adecuadamente
nuestras obligaciones fiscales, las decisiones finales sobre la asignacion de fondos dependen
de la administracion. Esto ha llevado a situaciones en las que los recursos destinados a los
pagos tributarios se han redirigido a otros proyectos, afectando nuestra capacidad para

cumplir con los plazos establecidos por la SUNAT.
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Dimension: Cumplimiento tributario econémico:

7. ¢(La entidad que tan frecuentemente recibe multas e intereses por incumplir
los periodos correspondientes a la cancelacion de sus obligaciones
tributarias?

Gerente general: "Lamentablemente, hemos tenido incumplimientos que nos han
generado multas e intereses por parte de la SUNAT. Esto se debe principalmente a problemas
de liquidez y a una falta de adecuada planificacion financiera en ciertos periodos.
Reconocemos que estos incumplimientos no solo tienen implicaciones financieras
inmediatas en términos de multas e intereses, sino que también afectan nuestra reputacion y
relaciéon con la SUNAT. Estamos implementando medidas para mejorar nuestra gestion

financiera y asegurar el cumplimiento oportuno de nuestras obligaciones tributarias.

Administradora: "Hemos enfrentado algunos casos de incumplimiento que nos han
generado multas e intereses. Esto se debe principalmente a problemas de liquidez y a una
planificacion financiera inadecuada. Entendemos las consecuencias de estos
incumplimientos, que incluyen sanciones econdmicas y afectan nuestra reputacion
empresarial. Estamos trabajando activamente para mejorar nuestra gestion financiera y evitar
futuros incumplimientos.”

Contador: "Hemos tenido casos de incumplimiento que nos han generado multas e
intereses por parte de la SUNAT. Esto se debe principalmente a problemas de liquidez y a
una falta de adecuada planificacion financiera en ciertos periodos. Como contador,
reconozco que hemos enfrentado desafios significativos en la gestion de nuestros
compromisos fiscales. Ademads, estamos en constante comunicacion con la administracion
para asegurar que las decisiones financieras estén alineadas con las necesidades de

cumplimiento tributario de la empresa.”
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Auxiliar contable: “Lamentablemente, hemos tenido casos de incumplimiento que
nos han generado multas e intereses. Segiin mi conocimiento, estos problemas han surgido
principalmente por dificultades en el manejo de liquidez y por una planificacion financiera
insuficiente. Desde mi perspectiva como auxiliar contable, he sido testigo de los desafios
que enfrentamos en la gestion de nuestras obligaciones tributarias. Los problemas de liquidez
han sido un factor critico.”

8. ¢La entidad que tan frecuentemente es notificada por la SUNAT en funcion

de cumplir con sus compromisos tributarios?

Gerente general: “Hemos recibido notificaciones recurrentes debido a los retrasos en
pagos tributarios. Estamos conscientes de que debemos mejorar en este aspecto para evitar
mayores contingencias y estamos tomando medidas para asegurar un cumplimiento mas
riguroso en el futuro.”

Administradora: " Las notificaciones de SUNAT han sido frecuentes debido a
nuestros retrasos en los pagos. Es evidente que debemos hacer mejoras significativas en este
aspecto. Estos retrasos no solo generan intereses adicionales, sino que también afectan
nuestra reputacion y credibilidad como empresa cumplidora. Estamos implementando
estrategias para mejorar nuestra puntualidad en el cumplimiento de nuestras obligaciones
fiscales.

Contador: " Hemos recibido notificaciones periddicas por parte de SUNAT debido a
los retrasos en nuestros pagos en cuanto a las declaraciones siempre optamos por su
declaracion con o sin la informacion completa. Somos conscientes de la necesidad de
mejorar sustancialmente este aspecto para evitar mayores contingencias.”

Auxiliar Contable

Las notificaciones de SUNAT han sido frecuentes debido a los retrasos en nuestros

pagos. Desde mi posicion, he sido testigo de como estos retrasos afectan a la empresa tanto
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financieramente como en nuestra relacion con las autoridades tributarias. Me aseguro de
comunicar regularmente la urgencia de cumplir con los compromisos tributarios y trabajo
en estrecha colaboracion con la administracion para recordarles la necesidad de realizar los
pagos a tiempo. Mi objetivo es generar una conciencia constante sobre la importancia de
cumplir con nuestras obligaciones fiscales para mantener nuestra buena reputacion y cumplir
con las normativas legales.

Dimension: Revision y auditoria fiscal:

9. ¢La empresa opta por realizar un seguimiento y/o supervision del estado de

deuda de sus tributos?

Gerente general: " Si, el area contable realiza un monitoreo regular, pero reconozco
que desde la gerencia no hemos dado la importancia necesaria a esta supervision. Debemos
ser mas rigurosos y constantes en la revision de estos reportes para tomar decisiones
oportunas y anticiparnos a posibles contingencias. Es crucial que trabajemos en una mejor
coordinacion y respuesta para asegurar el pronto pago de nuestras obligaciones tributarias."

Administradora: "Si, el area contable efectila un monitoreo constante del estado de
nuestras deudas tributarias. Sin embargo, desde la administracion no hemos brindado la
atencion y respuesta adecuada que estas supervisiones requieren. Es esencial reforzar nuestro
compromiso para un control mas efectivo y la anticipacion de contingencias, asegurando que
las decisiones sobre pagos se realicen de manera oportuna y precisa."

Contador: "Si, desde el area contable realizamos un monitoreo constante del estado
de las deudas tributarias. Aunque realizamos estos seguimientos de manera rigurosa,
notamos que la falta de respuesta oportuna por parte de la administracion a veces retrasa la
ejecucion de los pagos. Estamos comprometidos a mejorar la comunicacion y colaboracion
con la gerencia para asegurar que nuestras recomendaciones sean implementadas de manera

rapida y efectiva.”
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Auxiliar contable: "Si, como parte del equipo contable, realizo un monitoreo
continuo del estado de nuestras deudas tributarias. Sin embargo, he observado que la falta
de respuesta inmediata de la gerencia y administracion puede retrasar la ejecucion de los
pagos. Estoy comprometido a seguir proporcionando informes detallados y urgentes para
asegurar que se tomen acciones rapidas, mejorando asi nuestra capacidad de cumplir con

nuestras obligaciones fiscales de manera oportuna.”

10. ;La empresa tiene un manejo eficiente de la cuenta de detracciones?

Gerente general: “El manejo de la cuenta de detracciones ha presentado
inconvenientes debido a la falta de supervision sobre la aprobacion adecuada. Estamos
implementando mejores practicas y controles para optimizar su gestion. Sabemos que es
crucial establecer procedimientos claros y formales para el uso de esta cuenta y priorizar el
pago de deudas tributarias. Contamos con un seguimiento de un proceso riguroso, que
incluye la solicitud de autorizacion mediante un correo detallado, garantiza que cada uso de
los fondos esté respaldado por un analisis solido. Este enfoque nos permite mantener un
control efectivo sobre nuestros recursos financieros y cumplir con nuestras obligaciones
tributarias a tiempo.”

Administradora: “Es un aspecto que nos ha generado algunos inconvenientes por
falta priorizacién a su aprobacion. Estamos implementando mejoras en los procesos de
respuesta para un manejo mas eficiente de esta cuenta."”

Entendemos los desafios que pueden surgir cuando damos una respuesta oportuna al
correo de autorizacion para el uso de la cuenta de detracciones. Esto puede impactar la
planificacion financiera y la priorizacion de pagos, lo cual no es ideal. Estamos revisando

nuestros procesos internos para encontrar maneras de agilizar la respuesta a estas solicitudes,
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asegurando que podamos actuar de manera rapida y efectiva para cumplir con nuestras

obligaciones tributarias de manera adecuada.”

Contador: "La falta de respuesta inmediata al correo de autorizacion para el uso de
la cuenta de detracciones puede complicar la gestion del tiempo y la planificacion financiera,
especialmente en lo que respecta a la priorizacion de pagos y la generacion de NPs
adicionales.

Estamos evaluando opciones para optimizar la comunicacion y la coordinacion con la
administracion, asegurando que podamos manejar estas solicitudes de manera mas agil y

efectiva para minimizar cualquier impacto negativo en nuestro cumplimiento tributario."

Auxiliar contable: "Para el uso de la cuenta de detracciones, seguimos un
procedimiento claro y formal dentro de la empresa. Primero, solicitamos autorizacion a la
parte administrativa mediante el envio de un correo electronico. En este correo adjuntamos
el detalle correspondiente del control de la cuenta de detracciones, junto con un analisis
detallado de las deudas que priorizamos pagar en caso de disponer de fondos.”

Una vez que recibimos la autorizacion correspondiente, el departamento contable
procede con el analisis de priorizacion de pago de la deuda tributaria. Este analisis se realiza
meticulosamente para asegurar que los pagos se realicen de acuerdo con las obligaciones
mas urgentes y priorizadas. Consideramos factores como las fechas limite de pago, los
intereses moratorios acumulados y cualquier otra exigencia regulatoria relevante.

La falta de respuesta inmediata al correo de autorizacion para el uso de la cuenta de
detracciones representa un desafio para nosotros en el departamento contable. Esto puede
generar complicaciones adicionales.

Estoy comprometido a continuar proporcionando informacion detallada y oportuna

en mis comunicaciones, asegurando que la administracion esté plenamente informada sobre
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la urgencia y la importancia de estas solicitudes. Sin embargo, es fundamental mejorar la
comunicacion y la respuesta en el proceso de autorizacidon para asegurar que podamos actuar
de manera rapida y precisa cuando se requiera el uso de la cuenta de detracciones.
4.6.1. Codificacion de las respuestas
A continuacion, para llevar a cabo la codificacion se consideraran los siguientes
valores para cada una de las respuestas dadas:
e Respuestas que indiquen un excelente desempefio, serdn codificadas con el valor
numérico (5) (ej: "si, tenemos una gestion totalmente eficiente y controlada')
e Respuestas que indiquen un buen desempefio, seran codificadas con el valor
numérico (4) (ej: "si, generamos reportes peridodicos")
e Respuestas que indiquen un desempefio medio, seran codificadas con el valor
numérico (3) (ej: "si, pero hay muchas cosas por mejorar")
e Respuestas que indiquen un mal desempefio, seran codificadas con el valor numérico
(2) (ej: "no, no hay muchas directrices para dicha gestion")
e Respuestas que indiquen un pésimo desempeno, seran codificadas con el valor

numeérico (1) (ej: "no, no hay ninglin sistema de control o politicas de aplicacion")

Tabla 19
Escalas de medicion de codificacion de entrevistas

Valor codificable Valoracion nominal

5 Excelente
4 Bueno

3 Regular
2 Mala

1 Pésima

Nota. Elaboracion propia
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4.6.2. Interpretacion de los grdficos de las entrevistas

Figura 12
Grdfico de barras - Pregunta 1

Pregunta 1:¢éLa empresa frecuentemente ha optado por
planificar sus obligaciones fiscales de manera estratégica?

3.5
3 3
3
2.5
2
2
1.5
1
1
0.5
0
Gerente Administradora Contador Auxiliar contable

Nota. Elaboracion propia

Interpretacion: Como se puede apreciar, el gerente tiene el valor codificable (1), lo
que indica que no cree que exista una correcta planificacion estratégica con respecto a las
obligaciones fiscales. La administradora tiene un valor de (3), lo que sugiere que, aunque
reconoce la necesidad de mejora, no considera que la situacion sea tan grave. El contador
también tiene un valor de (3), indicando una percepcion similar a la de la administradora,
reconociendo la falta de un enfoque estratégico, pero sefialando que se ha priorizado el
cumplimiento. Finalmente, el auxiliar contable tiene un valor de (2), mencionando que,
aunque no hay un enfoque estratégico solido, si existe un sistema de control y seguimiento

de las obligaciones fiscales.
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Figura 13
Grdfico de barras - Pregunta 2

Pregunta 2 éLa empresa guarda control y/o cuidado con
respecto a sus ingresos y gastos deducibles?

3.5

3 3 3
3
2.5
2
1.5
0.5
0

Gerente Administradora Contador Auxiliar contable

N

[ERN

Nota. Elaboracion propia

Interpretacion: Como se puede apreciar, el gerente tiene el valor codificable (2), lo
que indica que considera que la empresa tiene un mal desempefio en el control de sus
ingresos y gastos deducibles. El gerente menciona problemas en los flujos de informacion
entre areas, generando inconsistencias y resaltando la necesidad de mejorar la coordinacion
interna.

En cambio, la administradora, el contador y el auxiliar contable tienen el valor
codificable (3), lo que sugiere que consideran que la empresa tiene un desempefo medio en
el control y seguimiento de sus ingresos y gastos deducibles. Ellos reconocen que, aunque
hay esfuerzos significativos y un sistema de control en funcionamiento, existen fallas en los
procesos que pueden ocasionar omisiones o inconsistencias. Todos coinciden en la necesidad
de reforzar los controles internos para mejorar la precision y consistencia en la gestion de

los ingresos y gastos deducibles.
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Figura 14
Grdfico de barras — Pregunta 3

Pregunta 3 ¢La empresa a menudo genera reportes y/o
informes de estimacién de impuestos en cada periodo

tributario?
6
5 5
5
4 4
4
3
2
1
0
Gerente Administradora Contador Auxiliar contable

Nota. Elaboracion p 3ropia

Interpretacion: Como se puede apreciar, el Gerente junto a la Administradora tienen
el valor codificable (4), lo que indica que creen que la empresa genera reportes perioddicos,
pero podria mejorar. En cambio, el Contador y el Auxiliar contable tienen el valor
codificable (5), lo que sugiere que ambos creen que existe una gestion totalmente eficiente

y controlada de las obligaciones fiscales.
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Figura 15
Grdfico de barras — Pregunta 4

Pregunta 4 ¢Usted conoce en su totalidad el uso de
herramientas que ayuden al cumplimiento de las obligaciones
tributarias (crédito fiscal, fraccionamientos, cuenta de
detracciones, IGV Justo, etc)?

5
4
4 | | l
0 . .

Gerente Administradora Contador Auxiliar contable

N

Nota. Elaboracion propia
Interpretacion: Como se puede apreciar, el Gerente junto a la Administradora tienen
el valor codificable (3), lo que sugiere que ambos creen que hay un conocimiento medio
sobre el uso de herramientas para el cumplimiento de las obligaciones tributarias. En cambio,
el Contador tiene el valor codificable (5), lo que indica que conoce completamente estas
herramientas. El Auxiliar contable tiene el valor codificable (4), lo que sugiere que cree que

hay un buen conocimiento, aunque no total.
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Figura 16
Grdfico de barras — Pregunta 5

Pregunta 5 ¢El personal se mantiene capacitado y/o

actualizado para responder de manera adecuada al
tratamiento de las obligaciones tributarias?

4 4 4 4
4 I I I I
0

Gerente Administradora Contador Auxiliar contable

w

N

[EEN

Nota. Elaboracion propia

Interpretacion: Como se puede apreciar, el Gerente, la Administradora, el Contador
y el Auxiliar contable tienen el valor codificable (4), lo que sugiere que todos creen que el
personal se mantiene capacitado y/o actualizado de manera adecuada para responder al
tratamiento de las obligaciones tributarias.

Figura 17
Grdfico de barras — Pregunta 6

Pregunta 6 ¢La empresa opta por declarar sus impuestos y
pagarlos en el periodo establecido por la SUNAT?
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Gerente Administradora Contador Auxiliar contable
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Nota. Elaboracion propia
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Interpretacion: Como se puede apreciar, el Gerente, la Administradora y el Contador
tienen el valor codificable (2), lo que sugiere que creen que la empresa no tiene directrices
claras o no declara y paga sus impuestos en el periodo establecido por la SUNAT. En cambio,
el Auxiliar contable tiene el valor codificable (1), lo que indica que cree que no existe ningun
sistema de control o politicas de aplicacion para declarar y pagar los impuestos a tiempo.

Figura 18
Grdfico de barras — Pregunta 7

Pregunta 7 ¢ La entidad que tan frecuentemente recibe multas
e intereses por incumplir los periodos correspondientes a la
cancelacion de sus obligaciones tributarias?
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Nota. Elaboracion propia

Interpretacion: Como se puede apreciar, el Gerente tiene el valor codificable (1), lo
que sugiere que cree que la entidad recibe multas e intereses con mucha frecuencia por
incumplir los periodos de cancelacion de sus obligaciones tributarias. En cambio, la
Administradora, el Contador y el Auxiliar contable tienen el valor codificable (2), lo que
indica que creen que la entidad recibe multas e intereses con cierta frecuencia, aunque no

tan grave como la percepcion del Gerente.
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Figura 19
Grdfico de barras — Pregunta 8

Pregunta 8 ¢ La entidad que tan frecuentemente es notificada
por la SUNAT en funcién de cumplir con sus compromisos
tributarios?
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Nota. Elaboracion propia

Interpretacion: Como se puede apreciar, el Gerente, la Administradora, el Contador
y el Auxiliar contable tienen el valor codificable (2), lo que sugiere que todos creen que la
entidad es notificada por la SUNAT con cierta frecuencia en funcién de cumplir con sus

compromisos tributarios.
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Figura 20
Grdfico de barras — Pregunta 9

Pregunta 9 {La empresa opta por realizar un seguimiento y/o
supervisiéon del estado de deuda de sus tributos?
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Nota. Elaboracion propia

Interpretacion: Como se puede apreciar, el Gerente y la Administradora tienen el
valor codificable (4), lo que sugiere que creen que la empresa realiza un seguimiento y/o
supervision del estado de deuda de sus tributos de manera buena pero no excelente. En
cambio, el Contador y el Auxiliar contable tienen el valor codificable (5), lo que indica que
creen que la empresa realiza un seguimiento y supervision totalmente eficiente y controlado

del estado de deuda de sus tributos.
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Figura 21
Grdfico de barras — Pregunta 10

Pregunta 10 ¢La empresa tiene un manejo eficiente de la
cuenta de detracciones?
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Nota. Elaboracion propia

Interpretacion: Como se puede apreciar, el Gerente, el Contador y el Auxiliar
contable tienen el valor codificable (4), lo que sugiere que creen que la empresa tiene un
buen manejo de la cuenta de detracciones. En cambio, la Administradora tiene el valor
codificable (3), lo que indica que cree que el manejo de la cuenta de detracciones es medio

y que hay areas que podrian mejorar.
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4.7. Propuesta de planeamiento tributario
4.7.1. Cumplimiento de obligaciones tributarias:
e Realizar un diagnostico integral de las obligaciones tributarias de la empresa.
e Implementar un calendario de cumplimiento de obligaciones, con alertas y
responsables asignados.
e C(Capacitar al personal en temas tributarios relevantes para la actividad de la
empresa.

Estos puntos tienen como base

Codigo Tributario, Articulo 1,2 y 87

Cddigo Tributario, Articulo 1: Establece que el Codigo Tributario rige las relaciones
juridicas originadas por los tributos.

El Articulo 1 del Cédigo Tributario establece que todas las relaciones juridicas
originadas por los tributos estan regidas por este cuerpo normativo, lo cual implica que las
empresas, como la de catering, deben cumplir con las disposiciones fiscales que regulan la
relacion con el Estado. Para las micro y pequenas empresas (MYPE), como las de catering,
el Régimen MYPE Tributario (RMT) esta disefiado para facilitar y simplificar el
cumplimiento tributario mediante beneficios y tasas preferenciales.

Tributos aplicables en el Régimen MYPE Tributario (RMT)

Impuesto a la Renta (IR):

Bajo el Régimen MYPE Tributario (RMT) en Perq, las tasas aplicables al Impuesto
a la Renta (IR) son escalonadas y dependen del nivel de utilidades netas. Estas tasas son:

e 10% sobre las primeras 15 UIT de renta neta imponible anual.
e 29.5% sobre el exceso de 15 UIT de renta neta imponible anual.
El calculo de la renta imponible se realiza restando los gastos permitidos a los

ingresos generados por la actividad de catering. La empresa debe presentar anualmente la
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declaracion y pagar el tributo, ademas de realizar pagos mensuales a cuenta basados en las
utilidades estimadas.

Aportes a la Seguridad Social (ONP o AFP):

La empresa tiene empleados, debe realizar los aportes a la seguridad social a través
de la ONP (sistema publico de pensiones) o las AFP (sistema privado), cubriendo pension,
salud y otras contribuciones sociales de acuerdo con el régimen elegido por los trabajadores.

Codigo Tributario, Articulo 2: Define los tributos como impuestos,
contribuciones y tasas.

Codigo Tributario, Articulo 87: Sefiala que los contribuyentes tienen la
obligacion de pagar los tributos en los plazos establecidos.

El Articulo 87 del Cddigo Tributario establece un principio clave dentro de la
normativa tributaria: los contribuyentes tienen la obligacion de cumplir con el pago de los
tributos en los plazos fijados por la ley. Esta disposicion tiene como objetivo asegurar la
recaudacién oportuna de los tributos, evitando que los contribuyentes se vean expuestos a
sanciones derivadas del incumplimiento de sus obligaciones fiscales.

En el caso de una empresa de catering que se acoge al Régimen MYPE Tributario
(RMT), este articulo adquiere particular relevancia, ya que establece los plazos especificos
en los cuales deben realizarse los pagos de los tributos correspondientes, tales como el
Impuesto a la Renta (IR), el Impuesto General a las Ventas (IGV) y otros tributos
relacionados con la actividad econdmica de la empresa.

El Cédigo Tributario indica que todos los contribuyentes estan obligados a efectuar
el pago de los tributos dentro de los plazos establecidos por las autoridades competentes.
Este principio busca evitar que los contribuyentes se retrasen en sus pagos, lo cual podria
derivar en intereses moratorios, recargos y sanciones administrativas. Para la empresa

de catering, este articulo resulta crucial, ya que regula los plazos para el pago y la
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declaracion de tributos tanto mensuales como anuales, como son el IGV y el Impuesto a la
Renta, entre otros.
4.7.2. Identificacion de contingencias tributarias:
e Revisar periddicamente los registros contables y declaraciones juradas.
e Implementar controles cruzados entre la informacion contable y tributaria.
e Asesorarse con un especialista tributario para identificar y mitigar riesgos.

Base legal:

Codigo Tributario, Articulo 172

Ley del Impuesto a la Renta, Articulo 44

Ley del IGV, Articulo 19

Codigo Tributario, Articulo 172: Establece sanciones por la causalidad de
infracciones tributarias.

El articulo 172 del Coédigo Tributario establece las sanciones aplicables por
infracciones como la omision del pago de tributos dentro de los plazos establecidos o la
declaracion inexacta de impuestos (Codigo Tributario, 1997, art. 172).

Aplicacion: La empresa de catering debe declarar y pagar los tributos (IR, IGV)
dentro de los plazos correspondientes para evitar sanciones, intereses y recargos. Para ello,
es esencial mantener controles internos que aseguren la exactitud de las declaraciones.

Ley del Impuesto a la Renta, Articulo 44: Enumera los gastos no deducibles
para efectos del Impuesto a la Renta.

Ley del IGV, Articulo 19: Regula los requisitos para ejercer el derecho al crédito
fiscal.

El articulo 44 de la Ley del Impuesto a la Renta especifica los gastos que no son
deducibles para efectos fiscales, tales como gastos personales o no vinculados a la

generacion de renta (Ley del Impuesto a la Renta, 1994, art. 44).
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Aplicacion: La empresa debe registrar como deducibles unicamente los gastos
directamente relacionados con la actividad del catering, evitando asi un incremento indebido
de la base imponible.

En el marco del Régimen MYPE Tributario (RMT), una empresa de catering debe
cumplir con diversas disposiciones legales que regulan el cumplimiento tributario, la
deduccion de gastos y la correcta aplicacion del Impuesto a la Renta (IR) y el Impuesto
General a las Ventas (IGV). A continuacion, se presentan las bases legales relevantes y su
aplicacion para la empresa:

3. Ley del IGV, Articulo 19: Deduccion del IGV

El Articulo 19 de la Ley del IGV establece los requisitos para la deduccion del IGV
pagado sobre las compras realizadas por la empresa, como los insumos para la preparacion
de alimentos.

Aplicacion: La empresa debe cumplir con los requisitos para deducir el IGV de las
compras, asegurandose de que los comprobantes de pago estén correctamente emitidos y
registrados.

El articulo 19 de la Ley del IGV regula los requisitos para ejercer el derecho al crédito
fiscal por el IGV pagado en las compras, siempre que estas estén vinculadas a operaciones
gravadas (Ley del IGV, 1991, art. 19).

Aplicacion: La empresa debe asegurarse de que los comprobantes de pago estén
correctamente emitidos y registrados para poder deducir validamente el IGV en sus

declaraciones.
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4.7.3. ESTRATEGIAS DE PLANEAMIENTO TRIBUTARIO Y SU
INFLUENCIA EN EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES
TRIBUTARIAS EN UNA EMPRESA DEDICADA AL SUMINISTRO
DE COMIDAS SOFIA EIRL, AREQUIPA 2021

e Aprovechar beneficios e incentivos fiscales aplicables al giro del negocio.
e Estructurar eficientemente las operaciones y transacciones de la empresa.
e Optimizar los gastos deducibles al méximo permitido por ley.

Base legal:

Codigo Tributario, Articulo 85

Ley del Impuesto a la Renta, Articulo 37

Ley del IGV, Articulo 18

Codigo Tributario, Articulo 85: Reconoce la legitimidad del planeamiento
tributario realizado de forma licita.

El articulo 85 del Coédigo Tributario reconoce la legitimidad del planeamiento
tributario licito (Cdodigo Tributario, 1997, art. 85), permitiendo estructurar las operaciones
para maximizar beneficios fiscales.

Aplicacion: La empresa debe aprovechar la tasa reducida del IR bajo el RMT vy, de
ser posible, acceder a incentivos fiscales regionales que fomenten el sector gastronémico.

Ley del Impuesto a la Renta, Articulo 37: Establece la deducibilidad de gastos
necesarios para producir y mantener la fuente.

El articulo 37 de la Ley del Impuesto a la Renta establece la deducibilidad de gastos
necesarios para producir y mantener la fuente de renta (Ley del Impuesto a la Renta, 1994,

art. 37).
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Aplicacion: La empresa debe registrar cuidadosamente sus gastos operativos
(insumos, transporte, sueldos) y justificar su vinculacion directa con la generacion de
ingresos.

Ley del IGV, Articulo 18: Sefiala la deducibilidad del crédito fiscal del impuesto
bruto.

La empresa de catering, al operar bajo el Régimen MYPE Empresarial, debe aplicar
estrategias de planeamiento tributario que optimicen su carga fiscal y aseguren el
cumplimiento de las normativas legales. A continuacion, se exponen las estrategias clave y
su aplicacion practica conforme a la legislacion tributaria vigente.

El articulo 18 de la Ley del IGV permite deducir el crédito fiscal sobre el impuesto
pagado en la adquisicion de bienes y servicios (Ley del IGV, 1991, art. 18).

Aplicacion: La empresa debe cumplir con todos los requisitos formales para aplicar
correctamente el crédito fiscal, reduciendo asi el IGV a pagar.

Estrategias

Aprovechar beneficios e incentivos fiscales

El Régimen MYPE Empresarial ofrece beneficios como una tasa reducida del
Impuesto a la Renta (IR), lo que permite a la empresa reducir significativamente su carga
tributaria. Ademads, la empresa puede acceder a incentivos fiscales regionales si existen,
dirigidos a fomentar el desarrollo de sectores como el gastrondmico.

Base legal:

Codigo Tributario, Articulo 85: Establece la legitimidad del planeamiento tributario
licito, permitiendo estructurar las operaciones para maximizar los beneficios fiscales dentro

del marco legal.
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Aplicacion:

La empresa debe aprovechar la tasa reducida del IR bajo el régimen MYPE y explorar
incentivos fiscales locales disponibles en Arequipa para optimizar su carga tributaria.

Estructurar eficientemente las operaciones y transacciones

La correcta identificacion y registro de los gastos operativos, como insumos,
transporte y sueldos del personal, es clave para maximizar las deducciones fiscales. La
empresa debe asegurar que estos gastos sean validos y directamente relacionados con su

actividad.

Base legal:

Ley del Impuesto a la Renta, Articulo 37: Establece que son deducibles los gastos
necesarios para generar ingresos, incluyendo aquellos relacionados con la actividad de
catering.

Aplicacion:

La empresa debe llevar un control detallado y adecuado de los gastos asociados a la
actividad, como la compra de insumos, el alquiler de espacios y los sueldos. Estos gastos
podran ser deducidos correctamente en la declaracion del IR, reduciendo asi la base
imponible.

Optimizar los gastos deducibles al maximo permitido por ley

Maximizar las deducciones de gastos operativos, como insumos y sueldos, es
esencial para reducir la base imponible y disminuir el pago de impuestos. Ademas, la
empresa debe aprovechar el crédito fiscal del IGV en las compras de insumos.

Base legal:

Ley del IGV, Articulo 18: Permite la deduccion del crédito fiscal sobre el IGV

pagado en las compras de insumos, lo que reduce el monto de IGV a pagar sobre las ventas.
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Aplicacion:

La empresa debe asegurarse de que todos los comprobantes de pago de sus
proveedores estén correctamente emitidos y registrados. Esto permitird deducir el IGV
pagado sobre los insumos, disminuyendo el IGV a pagar por sus ventas.

Base Legal Aplicada

Cddigo Tributario, Articulo 85

Establece la legitimidad del planeamiento tributario licito, lo que permite estructurar

las operaciones de la empresa para optimizar sus beneficios fiscales de manera legal.

Ley del Impuesto a la Renta, Articulo 37
Los gastos necesarios para producir ingresos son deducibles. Esto incluye los gastos
operativos directamente relacionados con la actividad de catering, como insumos, sueldos y
alquileres.
Ley del IGV, Articulo 18
Permite la deduccion del crédito fiscal del IGV sobre las compras de insumos, lo que
reduce la obligacion tributaria de la empresa en términos de IGV.
4.7.4. Implementacion y control:
e Implementar un sistema de control de documentacidn y registros contables.
e Designar un responsable del area tributaria con funciones y reportes
definidos.
e Realizar auditorias tributarias periodicas para verificar cumplimiento.
Base legal:
Codigo Tributario, Articulo 88
Resolucion de Superintendencia N° 234-2006/SUNAT

Resolucion de Superintendencia N° 286-2009/SUNAT
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Codigo Tributario, Articulo 88: Indica que los deudores tributarios deben llevar
los registros y documentos exigidos.

1. Sistema de Registros Contables y Documentacion

El articulo 88 del Cédigo Tributario obliga a los contribuyentes a llevar libros y
registros contables (Codigo Tributario, 1997, art. 88).

Aplicacion: La empresa debe implementar un sistema organizado para registrar todas
sus operaciones contables y fiscales de forma clara y conforme a la ley.

Resolucion de Superintendencia N° 234-2006/SUNAT: Establece obligaciones
de llevar libros y registros contables.
Resolucion de Superintendencia N° 286-2009/SUNAT: Regula la presentacion de
declaraciones y pagos a través de SUNAT Virtual.

Segun la Resolucion de Superintendencia N.° 234-2006/SUNAT, es obligatorio
llevar libros contables, lo que implica la necesidad de designar a un responsable del area

(SUNAT, 2006).

Aplicacion: El responsable debe garantizar el cumplimiento de todas las obligaciones
fiscales, llevar los registros actualizados y generar reportes periddicos.

Para garantizar el cumplimiento de las obligaciones tributarias y optimizar la gestion
fiscal de la empresa de catering en Arequipa, es necesario implementar un sistema de control
eficaz que permita llevar un adecuado registro de la documentacién y los procesos
tributarios. A continuacion, se presentan las estrategias clave y su aplicacion practica.

Estrategias

Implementar un sistema de control de documentacion y registros contables
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La empresa debe establecer un sistema organizado de documentacion y registros
contables para cumplir con los requisitos legales y fiscales. Esto incluye el manejo adecuado
de facturas, libros contables, y otros documentos que respalden las operaciones comerciales.

Base legal:

Codigo Tributario, Articulo 88: Establece la obligacion de los deudores tributarios
de llevar los registros y documentos exigidos por la ley, incluyendo los libros contables y
otros soportes relacionados con las actividades comerciales.

Aplicacion:

La empresa debe implementar un sistema contable que permita registrar todas las
operaciones de manera ordenada y clara, siguiendo los lineamientos del Codigo Tributario.
Esto incluye la correcta emision y archivo de facturas, comprobantes de pago y registros de
Ingresos y egresos.

Designar un responsable del area tributaria con funciones y reportes definidos

Es fundamental que la empresa designe un responsable tributario que se encargue de
supervisar el cumplimiento de las obligaciones fiscales. Este responsable debe contar con
funciones claramente definidas y la obligacion de presentar informes periddicos sobre la
situacion fiscal de la empresa.

Base legal:

Resolucion de Superintendencia N° 234-2006/SUNAT: Establece la obligacion de
llevar libros y registros contables, lo que implica la necesidad de contar con un responsable
que asegure que estos registros se mantengan correctamente.

Aplicacion:

La empresa debe nombrar un encargado del area tributaria que supervise el
cumplimiento de las obligaciones fiscales, incluyendo la gestion de los libros contables y la

preparacion de los informes tributarios. Este responsable debe realizar reportes periddicos
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sobre el estado fiscal de la empresa y coordinar las presentaciones de declaraciones ante la
SUNAT.

Realizar auditorias tributarias periddicas para verificar cumplimiento

Las auditorias tributarias son esenciales para verificar que la empresa esté
cumpliendo con todas las obligaciones fiscales de manera adecuada. Estas auditorias deben
realizarse de forma periddica para identificar posibles errores o irregularidades y corregirlas
a tiempo

Base legal:

Resolucion de Superintendencia N° 286-2009/SUNAT: Regula la presentacion de
declaraciones y pagos a través de SUNAT Virtual, y establece las pautas para la verificacion
de los datos fiscales mediante auditorias.

La Resolucion de Superintendencia N.° 286-2009/SUNAT regula la presentacion de
declaraciones y pagos por medios virtuales, y orienta sobre procesos de verificacion
(SUNAT, 2009).

Aplicacion: La empresa debe realizar auditorias internas y externas periodicamente
para validar la correccion de sus registros y declaraciones ante la SUNAT.

Aplicacion:

La empresa debe realizar auditorias internas y externas periodicas que verifiquen el
cumplimiento de las declaraciones tributarias y el registro adecuado de los pagos. Estas
auditorias deben asegurar que los informes presentados a la SUNAT sean correctos y estén

debidamente respaldados por la documentacion correspondiente.
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Base Legal Aplicada

Cddigo Tributario, Articulo 88

Obliga a los deudores tributarios a llevar los registros y documentos exigidos,
garantizando que las operaciones comerciales sean debidamente registradas y respaldadas
por la documentacién apropiada.

Resolucion de Superintendencia N° 234-2006/SUNAT

Establece la obligacion de llevar libros y registros contables de acuerdo con las
normativas tributarias, permitiendo una adecuada fiscalizacion por parte de las autoridades

tributarias.

Resolucion de Superintendencia N° 286-2009/SUNAT
Regula la presentacion de declaraciones y pagos a través de SUNAT Virtual,
facilitando el cumplimiento de las obligaciones fiscales mediante el uso de herramientas
digitales.
4.7.5. Mejora continua:
e Monitorear cambios en la normativa tributaria que impacten a la empresa.
e Analizar oportunidades de devolucion de pagos indebidos o en exceso.
e Gestionar de manera proactiva las fiscalizaciones de la SUNAT.
Base legal:
Codigo Tributario, Articulo 92 y 163
Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General
Codigo Tributario, Articulo 92: Sefiala el derecho de los contribuyentes a

solicitar devoluciones de pagos indebidos o en exceso.

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




== . UNIVERSIDAD
REPOQSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM =@ DE SANTA MARIA

Codigo Tributario, Articulo 163: Establece el procedimiento de fiscalizacion
tributaria.

El articulo 92 del Coédigo Tributario reconoce el derecho de los contribuyentes a
solicitar devoluciones por pagos en exceso (Codigo Tributario, 1997, art. 92).

Aplicacion: La empresa debe mantenerse actualizada respecto a reformas tributarias
y adaptar sus estrategias conforme a los nuevos marcos legales.

La empresa puede recuperar pagos indebidos o en exceso conforme al mismo articulo
92 (Codigo Tributario, 1997, art. 92).

Aplicacion: Se debe revisar cada ejercicio fiscal para identificar oportunidades de

devolucion ante la SUNAT, mejorando asi el flujo de caja.

Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General: Regula los
derechos y garantias de los administrados.

La implementacién de un proceso de mejora continua en la gestion tributaria es
fundamental para que la empresa de catering mantenga su competitividad, cumpla con las
normativas fiscales y optimice sus pagos. A continuacion, se presentan las estrategias clave
y su aplicacion practica, basadas en la legislacion vigente.

Estrategias

Monitorear cambios en la normativa tributaria que impacten a la empresa

La empresa debe mantenerse actualizada sobre los cambios legislativos en materia
tributaria, ya que cualquier modificacion puede afectar su estrategia fiscal, asi como las

obligaciones y beneficios disponibles.
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Base legal:

Cddigo Tributario, Articulo 92: Establece el derecho de los contribuyentes a solicitar
la devoluciéon de pagos indebidos o en exceso cuando la normativa cambie y genere un
impacto en la tributacion.

Aplicacion:

La empresa debe designar un responsable que se encargue de monitorear las reformas
fiscales que puedan afectar a la empresa, como cambios en las tasas de impuestos,
deducciones permitidas, o incentivos fiscales, y ajustar su planificacion tributaria conforme
a esas modificaciones.

Analizar oportunidades de devolucion de pagos indebidos o en exceso

La empresa debe revisar de manera periddica sus pagos tributarios para identificar
posibles excesos o pagos indebidos realizados en ejercicios anteriores. Si se detecta algin

error, es fundamental solicitar la devolucion correspondiente ante la SUNAT.

Base legal:

Cddigo Tributario, Articulo 92: Reconoce el derecho de los contribuyentes a solicitar
la devolucion de pagos indebidos o en exceso, lo cual es una estrategia clave para mejorar
el flujo de caja de la empresa.

Aplicacion:

La empresa debe realizar un analisis exhaustivo de sus pagos tributarios previos para
detectar posibles pagos en exceso o indebidos. En caso de encontrar irregularidades, debe
iniciar el procedimiento de solicitud de devolucion ante la SUNAT.

Gestionar de manera proactiva las fiscalizaciones de la SUNAT
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La empresa debe adoptar un enfoque proactivo frente a las fiscalizaciones de la
SUNAT, lo que implica preparar los registros y documentacion con antelaciéon para
garantizar que se cumplan con todos los requisitos tributarios.

Base legal:

Codigo Tributario, Articulo 163: Establece el procedimiento de fiscalizacion
tributaria, que permite a la SUNAT verificar la correcta declaracion y pago de tributos por
parte de los contribuyentes.

Aplicacion:

La empresa debe llevar un control riguroso de toda su documentacion fiscal y
contable, asegurandose de que todos los registros estén al dia y sean facilmente accesibles
en caso de una fiscalizacion. Ademas, debe responder de manera eficiente y completa a
cualquier requerimiento de la SUNAT.

Base Legal Aplicada

Cddigo Tributario, Articulo 92

Establece el derecho de los contribuyentes a solicitar la devolucion de pagos
indebidos o en exceso, lo que permite corregir errores en las liquidaciones tributarias y
recuperar recursos que podrian haberse pagado de mas.

Codigo Tributario, Articulo 163

Regula el procedimiento de fiscalizacion tributaria, lo que implica que la SUNAT
puede realizar verificaciones sobre las declaraciones fiscales, y la empresa debe estar
preparada para afrontar estos procesos de manera adecuada.

El articulo 163 del Codigo Tributario regula los procedimientos de fiscalizacion que
SUNAT puede llevar a cabo para verificar cumplimiento (Cédigo Tributario, 1997, art. 163).

Aplicacion: La empresa debe preparar toda la documentacion con antelacion y

atender los requerimientos de SUNAT con celeridad y precision.
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Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General

Regula los derechos y garantias de los administrados, permitiendo que la empresa
gestione de forma eficiente las fiscalizaciones y otros tramites administrativos relacionados
con su actividad tributaria.

La Ley N.° 27444 regula los derechos y garantias de los administrados frente a la
administracion publica (Ley N.° 27444, 2001).

Aplicacion: Permite a la empresa ejercer su defensa ante procedimientos

administrativos iniciados por la SUNAT o cualquier otra autoridad.
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DISCUSION

La presente investigacion ha revelado evidencia contundente sobre los beneficios de
aplicar el planeamiento tributario en la gestion de la documentacion y el cumplimiento de
las obligaciones fiscales de las empresas. Tal como lo sefala Gutiérrez (2021), la falta de
una adecuada planificacion tributaria conlleva a contingencias que afectan la liquidez de las
empresas, subrayando asi la importancia crucial de esta planificacion para evitar problemas
financieros. De hecho, se constatoé que el 100% de las empresas de transporte de pasajeros
analizadas no realizan una planificacion tributaria adecuada, segun este estudio.

Asimismo, Chero (2020) enfatiza la necesidad imperiosa de implementar el
planeamiento tributario para cumplir con las obligaciones fiscales, lo cual refleja un notable
desconocimiento entre las empresas acerca de estrategias tributarias efectivas. Por tanto, se
resalta la urgencia de adoptar el planeamiento tributario como una herramienta esencial para
el cumplimiento tributario en este sector. El estudio de Vilca (2019) también resalta la falta
de estrategias de planificacion tributaria y el desconocimiento del personal respecto a la
normativa tributaria vigente. Esto condujo a la recomendacion de disear un plan tributario
adecuado y ofrecer capacitaciones para mejorar el cumplimiento fiscal, demostrando coémo
la carencia de estrategias en grandes empresas incide directamente en el cumplimiento de
sus obligaciones tributarias. Ademas, Barrera y Soto (2018) subrayaron la importancia de la
planificacion fiscal en empresas mayoristas de abarrotes, mostrando que esta planificacion
es fundamental para reducir impuestos y cumplir con las obligaciones tributarias. La
implementacidn de estrategias fiscales adecuadas ha permitido, en estas empresas, reducir
impuestos y cumplir puntualmente con sus responsabilidades tributarias.

En resumen, estos hallazgos enfatizan la necesidad urgente de disefiar e implementar

estrategias tributarias efectivas en diferentes sectores empresariales, no solo para mejorar el
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cumplimiento fiscal, sino también para evitar problemas financieros y garantizar la

estabilidad econémica de las empresas.
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CONCLUSIONES

Primera

Se concluye que la implementacion del planeamiento tributario ha tenido un impacto
positivo y significativo en la gestion fiscal de la empresa. Durante el periodo de estudio, se
observé un aumento notable en la puntualidad y precision de las declaraciones de impuestos,
lo que se tradujo en un 100% de cumplimiento en los ultimos meses. Esto se debe a la
aplicacion efectiva de las directrices establecidas por el planeamiento tributario, mejorando
la situacion financiera al evitar penalidades y optimizar el uso de recursos.

Segunda

Se concluye que hubo una mejora progresiva en el cumplimiento de las declaraciones
tributarias a lo largo del periodo evaluado. A pesar de las dificultades iniciales en enero y
febrero, con un cumplimiento del 50%, se alcanz6 un nivel de cumplimiento del 100% en
los meses siguientes. Esto se logré mediante la implementacion de medidas correctivas y la
optimizacioén de procesos internos, lo que indica una gestion mas eficiente y puntual en las
declaraciones tributarias.

Tercera

Se evidencia una variabilidad en la precision de las declaraciones a lo largo del afo.
Aunque se encontraron desafios en la presentacion del PLAME en algunos meses, se observo
una mejora general en la precision a medida que avanzaba el afio. Se destacan mejoras
notables en la precision en la segunda mitad del afo, alcanzando un rendimiento del 100%
en varios meses. Esto indica una efectiva implementacion de ajustes y correcciones en los
procesos, aunque persisten desafios relacionados con la fluctuacion en la contratacion de
personal que afecta la precision en ciertos momentos. Se observa una tendencia a la mejora

en los ultimos trimestres del afio, con porcentajes de cumplimiento que van desde el 71%
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hasta el 86%. Aunque persisten desafios en los primeros meses del afio, la implementacion
de medidas correctivas ha resultado en una mayor puntualidad en los pagos de impuestos.
Cuarta
Finalmente se concluye que el establecimiento de planeamiento tributario contribuye
a una mejora progresiva en la gestion fiscal de la empresa a lo largo del afio, gracias a la
implementacidon de medidas correctivas, la optimizacion de procesos y la mayor eficiencia
en la preparacion de documentacion. Ello significaria una mejora en el control y gestion de

informacion para procesos de revision y auditoria tributaria.
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RECOMENDACIONES

Primera

Se recomienda mantener y fortalecer las practicas de planeamiento tributario que han
demostrado ser efectivas en mejorar la praxis tributaria, por ende, es recomendable mantener
un sistema de control y seguimiento de dicha estrategia para que a largo plazo pueda
mantener los indicadores de eficiencia en un 100%, de igual forma para no incurrir en cargos
adicionales provenientes previamente a la falta de atencion.

Segunda

Se recomienda de igual forma llevar a cabo un seguimiento progresivo de la mejora
que concede el orden del planeamiento tributario en el cumplimiento de las declaraciones,
se recomienda tener pautas de revision periddica tanto en periodos vigentes como en
periodos declarados, esto con el fin de tener la certeza de que se hayan declarado de forma
adecuada, y no tener problemas con posibles confusiones en las declaraciones, se
recomienda llevar a cabo dicho control a largo plazo a medida que el planeamiento tributario
se establece en la empresa.

Tercera

En base a las mejoras vistas segun la aplicacion del planeamiento tributario, se
recomienda llevar un control tanto en los procesos del PLAME, de igual forma se ha visto
una mejora en los procesos de precision de célculo de impuesto a la renta, esto puede
reforzarse con el establecimiento de un sistema de seguimiento, para no vulnerar las posibles
mejoras o cambios en los procesos tributarias.

Cuarta

Finalmente se recomienda implementar un sistema de monitoreo y control riguroso
de las obligaciones tributarias, de acuerdo con las directrices establecidas en la propuesta de

mejora. Estas medidas deben ajustarse continuamente segin las nuevas normativas
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establecidas por las autoridades tributarias pertinentes. Es crucial capacitar al personal
encargado de la contabilidad o anélisis contable para que realice un seguimiento constante
del cumplimiento de todas las obligaciones tributarias tanto del periodo actual como de
periodos anteriores. Esto ayudara a evitar futuras obligaciones con altos intereses y
sanciones. Estas medidas deben implementarse a largo plazo, considerando el nivel de

adaptacion y disposicion de la empresa para asegurar un cumplimiento continuo y efectivo.
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ANEXOS

ANEXO I: MATRIZ DE CONSISTENCIA

Problema general Objetivo principal Hipdtesis principal Variable 1: Planeamiento tributario Metodologia
Dimension Indicadores Tipo de

. (Como influye Planificacion | Ratio de carga inves.tig:.lci()n:
la  aplicacion  de | Determinar como | Las  estrategias  de | Fiscal impositiva tributaria Explicativo
estrategias de | influyen las | planeamiento tributario | Estratégica Politicas de gestion
planeamiento estrategias de | influyen fiscal Estimacion de Método de
tributario en el | planeamiento significativamente en el impuestos inyestigaci()n:
cumplimiento de las | tributario en el | cumplimiento de las Mixto
obligaciones cumplimiento de las | obligaciones tributarias | Optimizacioén | Gastos deducibles
tributarias de  la | obligaciones de la empresa Sofia| de Ingresosy | Gestion de ingresos y Diseiio de la
empresa Sofia EIRL, | tributarias de la | EIRL, dedicada al | Gastos gastos Gestion de ahorros investigacion:No

dedicada al suministro
de comidas en
Arequipa durante el
afio 2021?

. (Qué impacto
tiene el planeamiento
tributario en la
optimizacion de la
gestion  fiscal y
financiera  de la
empresa Sofia EIRL
en Arequipa en el afio
20212

empresa Sofia EIRL,
dedicada al suministro
de comidas en
Arequipa durante el
afo 2021.

Evaluar el impacto del
planeamiento
tributario en la
optimizacion de Ia
gestion fiscal de la
empresa Sofia EIRL
en el contexto
tributario de Arequipa
en el afio 2021

suministro de comidas en
Arequipa durante el afio
2021.

El planeamiento
tributario impacta
positivamente en la
gestion fiscal y la
eficiencia financiera de
la empresa Sofia EIRL
en Arequipa durante el
ano 2021.

fiscales

Estrategias de
administracio
n fiscal

Gestion de crédito fiscal
Fraccionamiento de
pagos Exoneraciones
tributarias

Variable 2: Obligaciones tributarias

experimental

Poblacion:

Todas las empresas
de abastecimiento
de comida
ubicadas en
Yanahuara.
Muestra:

Una empresa de
abastecimiento de
comida ubicada en
Yanahuara

Tipo de
muestreo: Por
conveniencia
Técnica de
investigacion:
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Problemas especificos | Objetivos especificos | Hipdtesis especificas Dimension Indicador

. (Qué estrategias | * Identificar las . La Registros contables

de planeamiento estrategias de implementacion de Declaraciones | Correcciones y/o errores
tributario se aplican planeamiento tributario | estrategias de mensuales y | de registro contable
actualmente en la que se aplican en la planeamiento tributario anuales Politicas de declaraciones
empresa Sofia EIRL? | empresa Sofia EIRL en | reduce las sanciones efectivas

. ({Como se el afio 2021. fiscales en la empresa Gestion de cobranzas
relaciona el uso de . Analizar la Sofia EIRL. coactivas

estrategias de relacion entre las . Las estrategias de Precision de calculo
planeamiento tributario | estrategias de planeamiento tributario tributario

con la reduccion de planeamiento tributario | permiten a Sofia EIRL  |Calculo y pago| Cumplimiento de

sanciones fiscales en la
empresa Sofia EIRL?

. (Qué tipo de
obligaciones tributarias
son mas dificiles de
cumplir para la empresa
Sofia EIRL y cémo el
planeamiento tributario
podria facilitar su
cumplimiento?

. (Qué efecto
tiene el planeamiento
tributario en la liquidez
y rentabilidad de la
empresa Sofia EIRL?

. (Cuales son las
principales dificultades
que enfrenta Sofia
EIRL al implementar
estrategias de
planeamiento
tributario?

. (Coémo ha
evolucionado el

y la reduccion de
sanciones fiscales en la
empresa Sofia EIRL.

. Evaluar como las
estrategias de
planeamiento tributario
influyen en la
puntualidad del pago de
las obligaciones
tributarias en Sofia
EIRL.

. Determinar el
efecto del planeamiento
tributario en la
presentacion correcta y
oportuna de las
declaraciones tributarias
de la empresa.

. Examinar el
impacto del
planeamiento tributario
en la liquidez y
rentabilidad de Sofia
EIRL en el afio 2021.

cumplir puntualmente
con el pago de sus
obligaciones tributarias.
Y La correcta
aplicacion del
planeamiento tributario
contribuye a la
presentacion oportuna y
precisa de las
declaraciones tributarias
en Sofia EIRL.

. El planeamiento
tributario mejora la

liquidez y rentabilidad de
la empresa Sofia EIRL en

el afio 2021.

. La aplicacion de
estrategias de
planeamiento tributario
minimiza el riesgo de

errores y sanciones en las

auditorias fiscales a la
empresa Sofia EIRL.

. Las dificultades en

de impuestos

pagos fiscales Calculo
fiscal Cancelacion de
tributos Gestion de la
cuenta de detracciones

Revision y
auditoria
Tributaria

Sistema de
seguimiento
Auditoria de control
fiscal Informes de
supervision Plan de
gestion tributaria

Observacion
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cumplimiento de las
obligaciones tributarias
en Sofia EIRL después
de la implementacion
de un plan tributario
estratégico?

. (Qué tipo de
beneficios fiscales ha
obtenido Sofia EIRL
mediante la aplicacion
de estrategias de
planeamiento tributario
durante el afio 20217?

. Identificar las
principales dificultades
que enfrenta Sofia
EIRL en la
implementacion de
estrategias de

planeamiento tributario.

. Evaluar los
beneficios fiscales
obtenidos por la
empresa Sofia EIRL a
través de la aplicacion
de estrategias de
planeamiento tributario
durante el afio 2021.

la implementacion de
estrategias de
planeamiento tributario
limitan la optimizacién
del cumplimiento
tributario en Sofia EIRL.
. La empresa Sofia
EIRL obtiene beneficios
fiscales significativos a
través de la
implementacion efectiva
de un plan tributario
estratégico durante el afio
2021
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ANEXO II: PROPUESTA DE MEJORA

A continuacion, se presenta el desarrollo de una propuesta de mejora, basandose en los

problemas y riesgos analizados en la investigacion:
e Diagnostico tributario

Recopilacion de informacion relevante

Establecer un sistema de revision y seguimiento de las declaraciones previas para ser
analizadas y organizadas, esto a su vez brindara la posibilidad de tener las declaraciones en
orden para una posible fiscalizacion. Revisar y recopilar declaraciones de impuestos, estados
financieros y registros contables de la empresa.

Crear reuniones para tratar y sensibilizar la importancia de las diversas obligaciones
tributarias a las que esta sujeta la entidad, estas reuniones tienen el fin de crear conciencia en
gerencia y otras areas involucradas en el proceso de declaracion de impuestos para consolidar
un trabajo en equipo y mantener un nivel de cumplimiento de obligaciones tributarios
apropiado.

Revision previa de liquidaciones de impuestos.

Validacion de datos para verificar la precision y consistencia de la informacion utilizada
en las preliquidaciones de impuestos.

Implementacion de un protocolo de revision que abarque los ingresos, gastos,
deducciones y créditos fiscales.

e Disefio de estrategias

Diagnostico exhaustivo de procesos y sistemas contables: Se llevara a cabo un analisis
detallado de los procesos y sistemas contables existentes para identificar posibles deficiencias
o areas de mejora en el registro de informacion. Este diagndstico nos permitira optimizar

nuestros sistemas para garantizar una gestion financiera precisa y eficaz.
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Evaluacion del sistema actual de obligaciones tributarias

Se realizara una evaluacion exhaustiva del sistema actual de la empresa en relacion con
sus obligaciones tributarias. Esto nos ayudara a identificar areas de riesgo, oportunidades de
optimizacion de procesos y posibles ineficiencias que puedan estar afectando el cumplimiento
tributario.

Implementacion de tecnologia avanzada

Se buscara la implementacion de tecnologia avanzada para facilitar el cumplimiento
tributario. La adopcion de herramientas tecnolégicas adecuadas nos permitira reducir errores y
optimizar procesos, mejorando asi nuestra eficiencia operativa y cumplimiento normativo.

Mantenimiento de documentacion transparente

Se establecera un protocolo para mantener una documentacion clara y transparente de
todas las decisiones tomadas en el proceso de planificacion tributaria. Esto promovera la ética
empresarial y la integridad, asegurando que nuestras acciones estén alineadas con los principios
de responsabilidad y transparencia.

Establecimiento de monitoreo continuo

Se implementara un sistema de monitoreo continuo para evaluar la efectividad de las
estrategias implementadas. Este monitoreo nos permitird identificar oportunidades de mejora y
realizar ajustes en tiempo real para asegurar que nuestras operaciones sean eficientes y estén en
cumplimiento con las normativas tributarias vigentes.
e Implementacion de procesos

Elaboracion de documentacion detallada

Se debe crear una documentacion exhaustiva que describe paso a paso coOmo
implementar cada estrategia de planificacion tributaria. Esta documentacidon proporciona
instrucciones claras y especificas para el personal encargado de ejecutar estas estrategias,

asegurando que se sigan los procedimientos adecuados en todo momento.
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Integracion de controles internos

Se implementara controles internos para garantizar la consistencia en la ejecucion de las
estrategias tributarias. Esto incluye la realizacion de revisiones periddicas para identificar
posibles desviaciones en la aplicacion de las estrategias y corregirlas de manera oportuna. Estos
controles aseguran que se mantenga la calidad y la eficacia en la gestion tributaria de la empresa.

Asignacion de responsabilidades claras

En cada etapa de los procesos, se han asignado responsabilidades especificas a los
miembros del equipo. Se han establecido roles definidos para garantizar una ejecucion efectiva
de las estrategias tributarias. Esto incluye designar a individuos responsables de la recopilacion
de datos, la presentacion de informes y la implementacion de acciones correctivas segin sea
necesario.

En resumen, estas medidas de implementacion de procesos aseguran que nuestra
empresa de catering tenga un enfoque estructurado y organizado en la gestion de sus
obligaciones tributarias. Al elaborar documentacion detallada, integrar controles internos y
asignar responsabilidades claras, estamos mejorando la eficiencia y la efectividad de nuestras
operaciones tributarias, lo que nos permite cumplir con nuestras obligaciones de manera precisa
y oportuna.

e Capacitacion al personal

Capacitacion continua

Implementaremos sesiones de capacitacion de manera regular para nuestro personal,
abordando las estrategias tributarias planteadas. Nos aseguraremos de que estén actualizados
sobre los ultimos cambios y comprendan la importancia de su papel en el cumplimiento de las

obligaciones fiscales de la empresa.
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Promocion de la conciencia tributaria

Fomentaremos la conciencia tributaria entre los empleados, destacando el impacto que
tienen sus acciones en las finanzas de la empresa. Les mostramos como sus decisiones diarias
pueden influir en la planificacién tributaria y, por ende, en el éxito general de la organizacion.

Facilitacion de la comprension

Nos aseguramos de que los empleados comprendan como sus decisiones cotidianas
afectan la planificacion tributaria. Proporcionamos ejemplos practicos y explicamos las
implicaciones fiscales de diversas acciones para facilitar su comprension.

Evaluaciones periodicas

Realizaremos evaluaciones regulares para medir el nivel de comprension del personal
sobre los temas tratados en las capacitaciones. Esto nos ayudara a identificar areas de mejora y
a adaptar nuestros programas de capacitacion segiin sea necesario.

Sesiones interactivas

Organizaremos sesiones interactivas que fomentan la participacion activa de los
empleados. Esto les permitira plantear preguntas y discutir escenarios especificos, lo que
enriquece su comprension y les ayuda a aplicar los conceptos tributarios en su trabajo diario.

Entrega de material informativo

Proporcionaremos material informativo de manera periddica para mantener al personal
informado sobre los cambios en la legislacion tributaria. Ademads, ofreceremos boletines y
seminarios virtuales o presenciales para profundizar en temas especificos y mantener
actualizados a los empleados.
e Monitoreo y ajustes

Implementacion de herramientas de monitoreo eficientes

Nos comprometemos a integrar herramientas especializadas para la recoleccion de datos

de manera eficiente. Estas herramientas nos permitiran recopilar informacion relevante de

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




\ '@.n/-'/' UNIVERSIDAD
REPOSITORIO DE - f\—CATOLICA

TESIS UCSM ~-Z DE SANTA MARIA

S

manera precisa y oportuna, lo que facilitara una evaluacion rigurosa del desempefio de nuestros
procesos.

Generacion de informes periddicos de cumplimiento

Se establecerd un sistema de generacion de informes periddicos que jugardn un papel
clave en la comunicacion del estado actual de nuestros procesos. Estos informes proporcionaran
una vision clara de los avances logrados, asi como de las areas que requieren atencion y mejoras.

Establecimiento de fechas de monitoreo regulares

Se programaran fechas regulares de monitoreo para revisar las estrategias
implementadas. Esta periodicidad garantizara una evaluacion continua y sistematica de nuestros
procesos, permitiéndonos identificar tendencias y realizar ajustes oportunos para mantenernos
en el camino hacia el logro de nuestros objetivos.

Realizacion de auditorias externas

Se llevaran a cabo auditorias externas periddicas como parte de nuestro compromiso
con la mejora continua. Estas auditorias nos brindaran una perspectiva imparcial sobre la
implementacion de nuestras estrategias, ayudandonos a identificar areas de oportunidad y

proporcionando recomendaciones valiosas para optimizar nuestros procesos.
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Tabla 4
*Cuadro de recursos financieros*
Concepto Monto (S/.) Observacion
Capital propio 15,000 Aporte inicial
Préstamo bancario 25,000 Financiamiento operativo
Linea de crédito 10,000 Rotativa
Ingresos proyectados 60,000 Primer afio
Costos operativos 45,000 Insumos y personal
Nota. Elaboracion propia con base en los estados financieros de la empresa SOFIAA EIRL
(2021).
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Figura 1
*Cronograma de actividades de investigacion™®

Actividad Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6
Revisiéon X X
bibliografica
Elaboracién X X
del marco
tedrico
Disefio X
metodoldgico
Trabajo de X X
campo
Analisis de X X
resultados
Redaccién X
final y
revision
Nota. Elaboracion propia.

Concepto Monto (S/.)
IGV — Cuenta propia 38,838.00
IGV — Régimen de percepciones -36.27
IGV — Régimen de retenciones -4,235.41
Renta de tercera categoria
Renta de quinta categoria 0.00
ESSALUD 4,273.79
ONP 1,447.27
Fraccionamiento 179,653.00
TOTAL 219,940.51

Fuente: Elaboracion propia (2025).
Periodo S/ Pago con cuenta | Por pagar de Vencimiento

de detracciones | IGV

Setiembre 13,240.59 2,926.92 10,313.67
Octubre 13,602.42
Noviembre 7,177.04
Diciembre 3,473.32 7,745.00

Fuente: Elaboracion propia (2025).
Cuota N° Vencimiento | Amortizacion | Interés Total Saldo
CA 30/09/2021 28,070.00 - 28,070.00 28,070.00
1A 30/09/2021 - 9,364.00 9,364.00 176,450.00
1 29/10/2021 1,858.00 1,187.00 3,045.00 146,522.00
2 30/11/2021 1,873.00 1,172.00 3,045.00 144,649.00
3 31/12/2021 1,888.00 1,157.00 3,045.00 142,761.00
4 31/01/2022 1,903.00 1,142.00 3,045.00 140,858.00
5 28/02/2022 1,918.00 1,127.00 3,045.00 138,940.00
6 31/03/2022 1,933.00 1,112.00 3,045.00 137,007.00
7 29/04/2022 1,949.00 1,096.00 3,045.00 135,058.00
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8 31/05/2022 [ 1,965.00 1,080.00 3,045.00 133,093.00
9 30/06/2022 1,980.00 1,065.00 3,045.00 131,113.00
10 27/07/2022 [ 1,996.00 1,049.00 3,045.00 129,117.00
11 31/08/2022 2,012.00 1,033.00 3,045.00 127,105.00
12 30/09/2022 2,028.00 1,017.00 3,045.00 125,077.00
13 31/10/2022 | 2,044.00 1,001.00 3,045.00 123,033.00
14 30/11/2022 2,061.00 984.00 3,045.00 120,972.00
15 30/12/2022 [ 2,077.00 968.00 3,045.00 118,895.00
16 31/01/2023 2,094.00 951.00 3,045.00 116,801.00
17 28/02/2023 [ 2,111.00 934.00 3,045.00 114,690.00
18 31/03/2023 [ 2,127.00 918.00 3,045.00 112,563.00
19 28/04/2023 2,144.00 901.00 3,045.00 110,419.00
20 31/05/2023 | 2,162.00 883.00 3,045.00 108,257.00
21 30/06/2023 2,179.00 866.00 3,045.00 106,078.00
22 31/07/2023 | 2,196.00 849.00 3,045.00 103,882.00
23 31/08/2023 2,214.00 831.00 3,045.00 101,668.00
24 29/09/2023 [ 2,232.00 813.00 3,045.00 99,436.00
25 31/10/2023 [ 2,250.00 795.00 3,045.00 97,186.00
26 30/11/2023 2,268.00 777.00 3,045.00 94,918.00
27 29/12/2023 [ 2,286.00 759.00 3,045.00 92,632.00
28 31/01/2024 2,304.00 741.00 3,045.00 90,328.00
29 29/02/2024 | 2,322.00 723.00 3,045.00 88,006.00
30 27/03/2024 2,341.00 704.00 3,045.00 85,665.00
31 30/04/2024 2,360.00 685.00 3,045.00 83,305.00
32 31/05/2024 | 2,379.00 666.00 3,045.00 80,926.00
33 28/06/2024 [ 2,398.00 647.00 3,045.00 78,528.00
34 31/07/2024 | 2,417.00 628.00 3,045.00 76,111.00
35 29/08/2024 [ 2,436.00 609.00 3,045.00 73,675.00
36 30/09/2024 | 2,456.00 589.00 3,045.00 71,219.00
37 31/10/2024 | 2,475.00 570.00 3,045.00 68,744.00
38 29/11/2024 [ 2,495.00 550.00 3,045.00 66,249.00
39 31/12/2024 | 2,515.00 530.00 3,045.00 63,734.00
40 31/01/2025 | 2,535.00 510.00 3,045.00 61,199.00
41 28/02/2025 | 2,555.00 490.00 3,045.00 58,644.00
42 31/03/2025 [ 2,576.00 469.00 3,045.00 56,068.00
43 30/04/2025 | 2,596.00 449.00 3,045.00 53,472.00
44 30/05/2025 [ 2,617.00 428.00 3,045.00 50,855.00
45 30/06/2025 | 2,638.00 407.00 3,045.00 48,217.00
46 31/07/2025 | 2,659.00 386.00 3,045.00 45,558.00
47 29/08/2025 [ 2,681.00 364.00 3,045.00 42,877.00
48 30/09/2025 | 2,702.00 343.00 3,045.00 40,175.00
49 31/10/2025 [ 2,724.00 321.00 3,045.00 37,451.00
50 28/11/2025 [ 2,745.00 300.00 3,045.00 34,706.00
51 31/12/2025 | 2,767.00 278.00 3,045.00 31,939.00
52 30/01/2026 | 2,789.00 256.00 3,045.00 29,150.00
53 27/02/2026 | 2,812.00 233.00 3,045.00 26,338.00
54 31/03/2026 | 2,834.00 211.00 3,045.00 23,504.00
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55 30/04/2026 | 2,857.00 188.00 3,045.00 20,647.00

56 29/05/2026 2,880.00 165.00 3,045.00 17,767.00

57 30/06/2026 | 2,903.00 142.00 3,045.00 14,864.00

58 31/07/2026 2,926.00 119.00 3,045.00 11,938.00

59 31/08/2026 2,949.00 96.00 3,045.00 8,989.00

60 30/09/2026 | 2,973.00 72.00 3,045.00 6,016.00

61 30/10/2026 2,997.00 48.00 3,045.00 3,019.00

62 30/11/2026 | 3,019.00 24.00 3,043.00 0

Totales 176,450.00 49.772.00 226,222.00 495,691.00

Fuente: Elaboracion propia (2025).
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N° de Cuota Vencimiento | Amortizacion | Interés (S/.) Total (S/.) Saldo (S/.)
(S/.)
CA 30/09/2021 28,070.00 - 28,070.00 28,070.00
1A 30/09/2021 - 9,364.00 9,364.00 176,450.00
1 29/10/2021 1,858.00 1,187.00 3,045.00 146,522.00
2 30/11/2021 1,873.00 1,172.00 3,045.00 144,649.00
3 31/12/2021 1,888.00 1,157.00 3,045.00 142,761.00
4 31/01/2022 1,903.00 1,142.00 3,045.00 140,858.00
5 28/02/2022 1,918.00 1,127.00 3,045.00 138,940.00
6 31/03/2022 1,933.00 1,112.00 3,045.00 137,007.00
7 29/04/2022 1,949.00 1,096.00 3,045.00 135,058.00
8 31/05/2022 1,965.00 1,080.00 3,045.00 133,093.00
9 30/06/2022 1,980.00 1,065.00 3,045.00 131,113.00
10 27/07/2022 1,996.00 1,049.00 3,045.00 129,117.00
11 31/08/2022 2,012.00 1,033.00 3,045.00 127,105.00
12 30/09/2022 2,028.00 1,017.00 3,045.00 125,077.00
13 31/10/2022 2,044.00 1,001.00 3,045.00 123,033.00
14 30/11/2022 2,061.00 984.00 3,045.00 120,972.00
15 30/12/2022 2,077.00 968.00 3,045.00 118,895.00
16 31/01/2023 2,094.00 951.00 3,045.00 116,801.00
17 28/02/2023 2,111.00 934.00 3,045.00 114,690.00
18 31/03/2023 2,127.00 918.00 3,045.00 112,563.00
19 28/04/2023 2,144.00 901.00 3,045.00 110,419.00
20 31/05/2023 2,162.00 883.00 3,045.00 108,257.00
21 30/06/2023 2,179.00 866.00 3,045.00 106,078.00
22 31/07/2023 2,196.00 849.00 3,045.00 103,882.00
23 31/08/2023 2,214.00 831.00 3,045.00 101,668.00
24 29/09/2023 2,232.00 813.00 3,045.00 99,436.00
25 31/10/2023 2,250.00 795.00 3,045.00 97,186.00
26 30/11/2023 2,268.00 777.00 3,045.00 94,918.00
27 29/12/2023 2,286.00 759.00 3,045.00 92,632.00
28 31/01/2024 2,304.00 741.00 3,045.00 90,328.00
29 29/02/2024 2,322.00 723.00 3,045.00 88,006.00
30 27/03/2024 2,341.00 704.00 3,045.00 85,665.00
31 30/04/2024 2,360.00 685.00 3,045.00 83,305.00
32 31/05/2024 2,379.00 666.00 3,045.00 80,926.00
33 28/06/2024 2,398.00 647.00 3,045.00 78,528.00
34 31/07/2024 2,417.00 628.00 3,045.00 76,111.00
35 29/08/2024 2,436.00 609.00 3,045.00 73,675.00
36 30/09/2024 2,456.00 589.00 3,045.00 71,219.00
37 31/10/2024 2,475.00 570.00 3,045.00 68,744.00
38 29/11/2024 2,495.00 550.00 3,045.00 66,249.00
39 31/12/2024 2,515.00 530.00 3,045.00 63,734.00
40 31/01/2025 2,535.00 510.00 3,045.00 61,199.00
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41 28/02/2025 2,555.00 490.00 3,045.00 58,644.00
42 31/03/2025 2,576.00 469.00 3,045.00 56,068.00
43 30/04/2025 2,596.00 449.00 3,045.00 53,472.00
44 30/05/2025 2,617.00 428.00 3,045.00 50,855.00
45 30/06/2025 2,638.00 407.00 3,045.00 48,217.00
46 31/07/2025 2,659.00 386.00 3,045.00 45,558.00
47 29/08/2025 2,681.00 364.00 3,045.00 42,877.00
48 30/09/2025 2,702.00 343.00 3,045.00 40,175.00
49 31/10/2025 2,724.00 321.00 3,045.00 37,451.00
50 28/11/2025 2,745.00 300.00 3,045.00 34,706.00
51 31/12/2025 2,767.00 278.00 3,045.00 31,939.00
52 30/01/2026 2,789.00 256.00 3,045.00 29,150.00
53 27/02/2026 2,812.00 233.00 3,045.00 26,338.00
54 31/03/2026 2,834.00 211.00 3,045.00 23,504.00
55 30/04/2026 2,857.00 188.00 3,045.00 20,647.00
56 29/05/2026 2,880.00 165.00 3,045.00 17,767.00
57 30/06/2026 2,903.00 142.00 3,045.00 14,864.00
58 31/07/2026 2,926.00 119.00 3,045.00 11,938.00
59 31/08/2026 2,949.00 96.00 3,045.00 8,989.00
60 30/09/2026 2,973.00 72.00 3,045.00 6,016.00
61 30/10/2026 2,997.00 48.00 3,045.00 3,019.00
62 30/11/2026 3,019.00 24.00 3,043.00 0.00

Totales:

Amortizacion: 176,450.00
Interés: 49,772.00

Total: 226,222.00

Saldo inicial: 495,691.00

Nota. Elaboracién propia con datos de la Resolucion de Intendencia N° 0530170222238 (SUNAT).
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