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RESUMEN

La tesis intitulada “Consecuencias de la Politica Tributaria en la Administracion
de tributos, en el periodo 2002-2007, en el Pery”, tiene como objetivos: identificar
las variaciones de la politica tributaria en el Peru, determinar las caracteristicas
del 6rgano administrador en la implementacion de la politica tributaria del Peru, y
determinar las consecuencias mas importantes de la Politica Tributaria en su
Administracion, en el periodo 2002-2007.

La hipotesis, que ha servido de guia para la investigacion, sustenta que, dado
gque toda actividad econémica, conlleva exigencias tributarias; es probable que la
Politica Tributaria origine confusién en la administracién e interpretacion de las
normas tributarias, comprendidas en el periodo 2002-2007 del Pera.

Las técnicas utilizadas para la recoleccion de datos fueron la Observacion
Documental y la Entrevista Estructurada y los instrumentos fueron la lista de
verificacion, la ficha de evaluacion y la cédula de entrevista.

Los resultados precisan que: los dispositivos que regulan el Cadigo Tributario y
los Tributarios del Gobierno Central, han sufrido modificaciones tendientes a
mejorar el sistema de recaudacion y aclarar definiciones, para mejorar el manejo
tributario del PerG; el cumplimiento de funciones por SUNAT es considerado
como parcial, debido a las deficiencias en la orientacion y a la falta de
mecanismos de difusion; los profesionales de la contabilidad como contadores,
tienen un conocimiento entre regular a bueno de las normas tributarias, lo cual,
también les permite comprender parcialmente los cambios y regulaciones
establecidas en las normas respectivas; existe relacion indirecta entre la
frecuencia de modificacion de las normas tributarias y su entendimiento,
traducido en “mas modificaciones”, “menos comprension”, lo cual provoca
confusiones entre los contribuyentes.

En conclusion, la hipétesis que toda actividad econémica conlleva exigencias
tributarias, es probable que la Politica Tributaria origine confusion en la
administracion e interpretacion de las normas tributarias, comprendidas en el
periodo 2002-2007 del Perq, ha sido probada, ya que, en general las variaciones
de las normas han sido sustanciales y el nivel de comprensién de éstas es cada
vez menor, provocando actos de evasién y elusion tributaria voluntaria o
involuntaria por parte del contribuyente.
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ABSTRACT

The thesis entitled "Impact of Tax Policy in the administration of taxes in the
period 2002-2007, in Peru," has as its objectives: to identify changes in tax policy
in Peru, to determine the characteristics of the body in the administrator
implementation of the tax policy of Peru, and determine the most important

consequences of the Tax Policy in his administration, in the period 2002-2007.

The hypothesis, which has served as a guide for the investigation, supports that
since all economic activity, involves tax requirements, it is likely that the Tax
Policy origins confusion in the administration and interpretation of the tax
regulations, in the period 2002-2007 of Peru.

The techniques used for data collection were Observation Documentary and the
Structured Interview and instruments were the checklist, the evaluation form and
the interview card (questionary).

The results require that the devices that regulate the Tax Code and Tax Central
Government, have undergone maodifications to improve the system of collection
and clarify definitions, to improve management tributary of Peru; the line of duty
is considered by SUNAT in part, due to deficiencies in the overall direction and
the lack of dissemination mechanisms; accounting professionals, have a good
understanding between the regular tax rules, which also allows them to partially
understand the changes and regulations set forth in the respective rules, there is
indirect relationship between the frequency of change in tax rules and their
understanding, translated into "more changes”, "less understanding”, causing

confusion among taxpayers.

In conclusion, the assumption that all economic activity involves tax
requirements, it is likely that the Tax Policy origins confusion in the administration
and interpretation of the tax regulations, including in the period 2002-2007 in
Peru, has been tested since, in general changes in the rules have been
substantial and the level of understanding of them is diminishing, causing acts of

evasion and tax avoidance voluntarily or involuntarily by the taxpayer.
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INTRODUCCION

Como Contador Publico Colegiado, y estar desempefiando activamente mi profesion,
me permite tener un contacto directo con los problemas tributarios que pasan las

empresas tanto a nivel regional como nacional.

El Sistema Tributario ha sido definido hace un tiempo que podria considerarse como
estable; sin embargo, las continuas modificaciones al cddigo tributario y a todas sus
normas complementarias, hacen que hayan interpretaciones erréneas o deficientes
de éstas, constituyendo en factores que pueden contribuir a provocar hechos de
evasion y elusién tributaria, provocando un problema de recaudacion tributaria por

parte del Organo de Administracion Tributaria en el Peru.

Naturalmente, este hecho ha permitido que muestre un interés en este problema,
para la determinacion de las condiciones en la que se encuentran los contribuyentes
gue tienen que cumplir con compromisos tributarios, pero que pueden estar
sometidos a continuas penalidades, debido a que no logran un entendimiento cabal
de las normas, hecho que podria verse agravado porque muchos usuarios no
cuentan con los recursos necesarios para contratar un profesional que le haga el

seguimiento a las normas tributarias vigentes.

El interés por este problema complejo me ha permitido presentar este proyecto de
investigacion, que conllevara a hacer una evaluacion del Sistema Tributario peruano y

la relacion existente entre su administracion y evaluacion del cumplimiento.

La Tributacion Peruana se refiere al conjunto de obligaciones que deben cumplir los
ciudadanos contribuyentes como personas naturales y personas juridicas sobre sus
rentas, sus propiedades, mercancias, 0 servicios que prestan con pago de Tributos
en beneficio del Estado, para su sostenimiento y el suministro de servicios, tales
como defensa, transportes, comunicaciones, educacion, sanidad, vivienda, entre
otros. En consecuencia; como ciudadanos, todos tenemos la responsabilidad de
tributacién ante el Estado Peruano.

El tema que presentamos en este trabajo, tiene por titulo:"Consecuencias de la
Politica Tributaria en la Administracion de Tributos en el periodo 2002-2007, en el
Per0”, y la finalidad es demostrar las incidencias que se originan en la comprension y
aplicacion de las Normas Tributarias, motivado por el tecnicismo de la terminologia
empleada en la formulacion y redaccion de las Leyes.
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POLITICA TRIBUTARIA
CODIGO TRIBUTARIO

El Cdédigo Tributario se encuentra comprendido dentro del Sistema Tributario
Nacional vigente y ha mostrado diversas variaciones, desde que fue promulgada.
En consecuencia, se pueden mencionar 6 dispositivos que regulan el Cdédigo
Tributario, sin embargo, se han desarrollado una serie de modificaciones, cuyas

vigencias van desde meses a afios.

El Cédigo Tributario es la norma rectora de los principios, instituciones y normas
juridicas que inspiran el Derecho Tributario Peruano. Actualmente se encuentra
vigente el Cadigo Tributario aprobado por el Decreto Legislativo N° 816, el cual
entrd en vigencia el dia 22 de abril de 1996, modificado por las leyes N° 26663
(22-09-96), 26777 (03-05-97), 27038 (31-12-98), cuyo Texto Unico Ordenado ha
sido aprobado mediante el D.S. N° 135-99-EF (19-08-99), el cual a su vez ha

sufrido varias modificaciones, siendo la ultima, la Ley N° 29191 (20-01-08).

Este cadigo se encuentra dividido en varias secciones. El Titulo Preliminar, que
sefiala los principios generales o maximas de aplicacion general, ya sea de
cumplimiento obligatorio como de recomendacion al legislador y que constituyen
en muchos casos garantias de seguridad juridica para el contribuyente. El Libro
Primero, destinado a explicar lo relativo a la relacion juridico tributaria,
describiendo a los sujetos acreedor y deudor tributario y el objeto de dicha
relacion: el tributo. El Libro Segundo que describe a los 6rganos de la
Administracion Tributaria, asi como las facultades de la Administracién. El Libro
Tercero, que explica lo relativo a los procedimientos tributarios. El Libro Cuarto,

que trata sobre las infracciones, sanciones y delitos en materia tributaria.

Las modificaciones se orientan al arreglo de las normas que rigen el Cdédigo, en
sus diversos articulos, tendientes a mejorar la interpretacion de la norma y

ampliar la base tributaria
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A continuacion se muestra algunas modificaciones que se consideran de mayor

importancia relacionadas con el Codigo Tributario.

MODIFICACION AL CODIGO TRIBUTARIO - Segtin D.L. N° 969
FORMAS DE PAGO DE LA DEUDA TRIBUTARIA (Articulo N° 32)
Se podra utilizar como medio para el pago de la deuda tributaria la TARJETA DE
CREDITO. Se podra efectuar el pago de la deuda con otros medios que la
Administracion Tributaria sefiale. Se hubiera efectuado fuera de la fecha de
vencimiento, no se cobraran intereses entre la fecha de pago y la fecha que

vence el requerimiento.

FRACCIONAMIENTO DE LA DEUDA TRIBUTARIA (Articulo 36°)
Se establece que se considerara las causales de perdida del aplazamiento y/o

fraccionamiento vigentes al momento de la determinacion del incumplimiento.

DEUDA EXIGIBLE EN COBRANZA COACTIVA (Articulo 115°)

Deuda contenida en la Resolucién de pérdida de fraccionamiento notificada por
la Administracion y no reclamada en el plazo de Ley. Deuda establecida
mediante Resolucion no apeladas en el plazo de ley o apeladas fuera del plazo

siempre que el apelante no cumpla con presentar carta fianza.

SUSPENSION Y CONCLUSION DEL PROCEDIMIENTO DE COBRANZA
COACTIVA (Articulo 119°). Ya no sera necesario que la medida cautelar sea
firme (Accion de Amparo). Cuando se hubiera vencido los plazos para reclamar o
apelar e interponga el recurso cumpliendo con presentar la Carta Fianza

respectiva.

MODIFICACIONES AL CODIGO TRIBUTARIO D. Leg. N° 981

Presuncién de domicilio fiscal de personas naturales Art. 12°. Se incorpora
como un supuesto para la presuncion del domicilio fiscal de personas naturales
al domicilio declarado por el propio sujeto al RENIEC).

Responsables solidarios Art. 18°. Se incorpora como supuesto de atribucion
de responsabilidad solidaria el hecho que los terceros notificados para efectuar
un embargo en forma de retencién no comuniquen la existencia o el valor de
créditos o bienes y entreguen al deudor tributario o a una persona designada por
éste, el monto de los bienes retenidos o que se debieron retener, segun
corresponda.
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IMPUESTO A LA RENTA

El Impuesto a la Renta se sustenta en el Decreto Legislativo N° 774, Ley del
Impuesto a la Renta, la cual ha tenido variaciones, sustentadas principalmente
en 2 modificaciones sustanciales, que corresponden al Texto Unico Ordenado
(TUO), dado en dos dispositivos, el ultimo de los cuales se encuentra vigente a
la fecha, recogiendo todas las modificaciones del anterior.

El TUO de la Ley del Impuesto a la Renta (D. Leg. N° 774), fue aprobado por
D.S. N° 054-99-EF, modificado por la Ley N° 27356, Ley N° 27386, Ley N°
27394, Ley N° 27513 y la Ley N° 27615. Posteriormente se aprueban diversos
dispositivos legales que complementan y modifican la ley del Impuesto a la
Renta con disposicion final Gnica del D. Leg. N° 949, establece que por D.S.
refrendado por el Ministerio de Economia y Finanzas se aprueba el nuevo TUO
del Impuesto a la Renta y en su disposicion final anica se aprueba el D.S. N°
179-2004-EF publicado el 8-12-2004 (TUO), que comprende 17 capitulos, 124

articulos y 51 disposiciones transitorias y finales.

El Reglamento de la Ley del Impuesto a la Renta fue dado con D.S. N° 122-94-
EF, modificado por varios decretos, el Gltimo de los cuales es el D.S. N° 215-
2006-EF (21-12-2006).

Las modificaciones se orientan a la especificacién de los articulos, en base al
Cadigo Tributario y la necesidad de ampliar la base tributaria.

Desde el articulo 1°, se han realizado cambios que se refieren al ambito de
aplicacion, los aspectos que grava, definiciones de ganancia de capital por
cualquier ingreso, asi como la definicion de las categorias, los ingresos
provenientes por cada categoria y las especificaciones o los alcances de cada

uno de estos.
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A continuacion se muestra algunas modificaciones que se consideran de mayor

importancia relacionadas con el Impuesto a la Renta.
MODIFICACION A LA LIR DECRETO LEGISLATIVO 970

Se incorporo el Art. 5° con el fin de regular las transacciones con Instrumentos
Financieros Derivados. En el Art. 7° de domicilio, (La Ley N° 770 fue Derogada
por la Ley N° 26702). En el Art. 9° Rentas De Fuente Peruana. Y también se
modificaron los Art. 18° Sujetos inafectos se incorpord el inc e); Art 19°,
exoneraciones, Art. 23° Rentas de primera categoria, Art. 24-A dividendos
presuntos, Art. 28° cesion de bienes, Art. 28° cesidén de bienes, art. 32° valor de
mercado, art. 37°: renta de 3° categoria — deducciones, art. 37° renta de 3°
categoria — deducciones, art. 44° conceptos no deducibles, art. 55° tasa del
impuesto PJ dom. Art. 56° tasas aplicables a PJ no dom. Art. 57° imputacion de
rentas, Art. 73-B retenciones en fondos mutuos. Se incorpora en la
Quincuagésima Segunda Disposicion Transitoria y Final un Glosario de Términos
para efectos de la regulacion de los Instrumentos Financieros Derivados. Se
incorpora dentro de los alcances de la Cuadragésima Octava Disposicion

Transitoria y Final de la Ley, al inciso I) del articulo 37°.
MODIFICACION DEL DECRETO LEGISLATIVO 979

Publicado el 15-03-2007 con Vigencia 01-01-2008, el Decreto Legislativo bajo
comentario entra en vigencia el 1 de enero de 2008, con excepcion de su Cuarta
Disposicion Complementaria Final, referida a los aportes voluntarios con fin no

provisional.

A partir del 01 de enero del 2,009 se encontraran gravados los rendimientos

generados por los aportes voluntarios con fin NO previsional
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MODIFICACIONES AL REGLAMENTO DEL IMPUESTO A LA RENTA

Decreto Supremo N° 159-2007-EF, se sustituyo el inciso a) del art. 2°, domicilio
(vigencia 17-10-2007), articulo 3: servicios digitales  1/3 sustitiyase el 1ler.
Péarrafo inc. B) art. 4°-a. Articulo 4° - sociedades conyugales. Incorpérese 2do.
Péarrafo art. 6° rgto. Irenta: para efecto de la declaracion y pago a que se refiere
el parrafo precedente, las rentas comunes producidas por los bienes propios y/o
comunes seran atribuidas por igual, a cada uno de los conyuges. Articulo 5° -
rentas de lra. Y 2da. Categoria sustitiyase el num. 2.1 inc. A) art. 13° rgto. Imp.
Renta: genera renta presunta la cesion de bienes muebles e inmuebles distintos
de predios que se depreciarian 0 amortizarian en caso de estar en los activos de
un sujeto generador de renta de tercera categoria. Articulo 6° - rentas brutas 3ra.
Renta presunta sustitiyase 2do. Parrafo inc. C) art. 17° rgto. Imp. Renta. Articulo
13°: obligaciones de los extranjeros no domiciliados que abandonan el pais.
Articulo 18°: sujetos inafectos. Articulo 19°: exoneraciones se sustituyo el
encabezado del articulo, prorrogandose las exoneraciones hasta el 31 de
diciembre de 2008. Articulo 23°: rentas de primera categoria se sustituyo el
inciso b). Articulo 24-a: dividendos presuntos se sustituyo el inciso g). Articulo
28°; cesion de bienes se adiciono al inciso h). Articulo 32°: valor de mercado. Se
incorporo el numeral 5). Articulo 37°: renta de 3° categoria — deducciones.
Articulo 44° : conceptos no deducibles. Articulo 55: tasa del impuesto — PJ Dom.
Articulo 56°: tasas aplicables a PJ no Dom. Articulo 57° : imputacion de rentas.
Se adiciona al inciso a). Articulo 73-b: retenciones en fondos mutuos.

Disposiciones generales: Se incorpora en la Quincuagésima Segunda
Disposicion Transitoria y Final un Glosario de Términos para efectos de la

regulacion de los Instrumentos Financieros Derivados.

Se incorpora dentro de los alcances de la Cuadragésima Octava Disposicion
Transitoria y Final de la Ley , al inciso I) del articulo 37°-
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IMPUESTO GENERAL A LAS VENTAS

Desde la entrada en vigencia del Decreto Legislativo N° 821, Ley del Impuesto
General a las Ventas e Impuesto Selectivo al Consumo, se han aprobado
diversos dispositivos legales que han complementado y/o modificado su texto.

La Cuarta Disposicion Final de la Ley N° 27039 establece que por Decreto
Supremo refrendado por el Ministro de Economia y Finanzas, en un plazo que no
excederd los 60 (sesenta) dias contados a partir de la entrada en vigencia de la
citada Ley, se expedira el Texto Unico Ordenado de la Ley del Impuesto General

a las Ventas e Impuesto Selectivo al Consumo.

De conformidad con lo dispuesto en la Cuarta Disposicion Final de la Ley N°
27039; mediante el articulo 1° del D.S. N° 055-99-EF, se aprueba el Texto Unico
Ordenado de la Ley del Impuesto General a las Ventas e Impuesto Selectivo al
Consumo que consta de tres (03) Titulos, dieciséis (16) Capitulos, setenta y
nueve (79) Articulos, dieciocho (18) Disposiciones Complementarias,
Transitorias y Finales y cinco (05) Apéndices, los cuales forman parte integrante

del Decreto Supremo.

El TUO del Impuesto General a las Ventas, tiene el siguiente contenido:

— Titulo I: del Impuesto General a las Ventas

— Titulo II: del Impuesto Selectivo al Consumo

— Titulo lll: de las Disposiciones Finales

— Titulo IV: del Impuesto Especial a las Ventas
— Disposiciones Complementarias y Transitorias
— Apéndices

Las modificaciones se orientan a la aclaracion de definiciones vy
complementacién de informacién adicional necesaria para el adecuado

entendimiento e interpretacion del tributo.

En el periodo 2002-2007 se han producido 43 normas (leyes y decretos
legislativos) tendientes a modificar los aspectos tributarios relacionados con el
Impuesto General a las Ventas.
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Decreto Legislativo 965 (Vigencia 01-01-2007)

B Las exoneraciones de los Apéndices | y Il se prorrogan hasta el 31 de
diciembre de 2009.

B Hasta el 31.12.07 se prorroga la tasa del 17% del IGV ( Art. 6° Ley No.
28929)

Inafectacion de los servicios de crédito
Item 1 Apéndice Il Ley IGV

B Servicios de crédito: Solo los ingresos percibidos por las empresas
bancarias y financieras, asi como cajas municipales, cajas rurales,

cooperativas de ahorro y crédito, EDPYME, domiciliadas o no en el pais

IMPUESTO SELECTIVO AL CONSUMO

El Titulo Il fue sustituido por el Articulo 1° del Decreto Legislativo N° 944,
publicado el 23 de diciembre de 2003 y vigente a partir del 1 de enero de 2004.

Respecto a los combustibles derivados del petroleo, éstos fueron detallados por
el Decreto de Urgencia N° 003-2004, publicado el 27-05-2004, vigente desde el
28-05-2004.

En lo pertinente al Impuesto Selectivo al Consumo, su contenido vigente
corresponde a los siguientes capitulos:

— Capitulo | Del Ambito del Impuesto y del Nacimiento de la Obligacion
— Capitulo Il De los Sujetos del Impuesto

— Capitulo 1l De la Base Imponible y de la Tasa

— Capitulo IV Del Pago

— Capitulo V De las Disposiciones Complementarias

Este impuesto no ha sufrido muchas modificaciones, salvo algunos articulos que

son muy pequefios.

En cuanto al Reglamento del ISC a los juegos de azar y apuestas se ha tratado
en el Decreto Supremo N° 095-96-EF publicado el 28-09-1996, vigente desde el
01-10-1996.
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La orientacion de estas pequefias modificaciones, se ha dado para definir el
ambito del impuesto, definiciones y los casos especificos tratados por este
tributo.

Modificaciones mas importantes al Impuesto selectivo al Consumo
Decreto Legislativo 966 (vigencia 01.01.2007)

B Se amplia hasta el 31.12.09 la exoneracion del ISC a la importacién o
venta de petréleo diesel a las empresas de generacion y a las empresas

concesionarias de distribuciéon de electricidad.
D. S. No. 216-2006-EF (Vigencia 29-12-2006)

B Se excluye del literal: agua mineral natural o mineral medicinal, aguas

minerales artificiales, agua gaseada, agua sin gaseatr.

D. S. N° 216-2006-EF (Vigencia 29-12-2006)

Se afecta con la tasa del 17% en el literal A del Apéndice IV del IGV: Se grava
las bebidas rehidratantes o isotdnicas, bebidas estimulantes o energizantes y
demas bebidas no alcohdlicas, gaseadas o0 no, excepto el suero oral, laxantes o
purgantes... que tengan propiedades de alivio a dolencias o contribuyen a la

salud y bienestar general

Se excluye del literal: agua mineral natural o mineral medicinal, aguas minerales
artificiales, agua gaseada, agua sin gaseatr.

D. Leg. 980 (Publicado 15-03-2007 y vigente el 01-04-2007)
Base Imponible — Operaciones de Mutuo (Articulo 15° de la Ley del IGV)

Se ha regulado la forma de calculo de la base imponible en el caso de
operaciones de mutuo a nivel de ley, y no a nivel reglamentario como era hasta
antes del Decreto. La regulacion adoptada parte de la premisa que una
operacion de mutuo implica la realizacion de dos ventas, razén por la cual se
establece que la base imponible correspondiente a las ventas que efectian el
mutuante a favor del mutuatario y éste a favor del mutuante sera fijada de

acuerdo con el valor de mercado

Se aplica la nueva regulacién Unicamente respecto de los contratos de mutuo
gue se celebren a partir de la fecha de entrada en vigencia del Decreto.
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ADMINISTRACION DE LA POLITICA TRIBUTARIA EN EL PERU

Cuadro 1
Cumplimiento de Funciones por SUNAT
segln su Finalidad

CUMPLIMIENTO

ITEM DESCRIPCION OTRO
TOTAL PARCIAL NINGUNO

01 |Administrar, fiscalizar y recaudar los tributos internos X

02 |Administrar y controlar el trafico internacional de mercancias X

Facilitar las actividades econémicas de comercio exterior, asi como
inspeccionar el trafico internacional de personas y medios de

03 . } - L X
transporte y desarrollar las acciones necesarias para prevenir y reprimir
la comision de delitos aduaneros

04 Proponer la reglamentacion de las normas tributarias y aduaneras y X
participar en la elaboracién de las mismas

05 Proveer servicios a los contribuyentes y responsables, a fin de X

promover y facilitar el cumplimiento de sus obligaciones tributarias

Fuente: Elaboracién Propia

Segun el cuadro 1, se puede deducir que, la Superintendencia Nacional de
Administracion Tributaria - SUNAT, estd cumpliendo sus funciones, relacionadas

a la finalidad para la cual fue creada, en forma parcial.

Ello se presenta asi porque, si bien la SUNAT es el organismo recaudador de los
tributos a nivel nacional, su funcion de administracion y facilitacion, asi como de
servicio al contribuyente, no esta siendo efectivo, de acuerdo a la entrevista

realizada a los contribuyentes.

Ello implica el comportamiento de la base tributaria, la cual refleja la accién de la
SUNAT, ya que simplemente se esta comportando como un organismo que
recauda, en este caso no estaria cumpliendo con su funcién de orientar y ampliar

la base tributaria en forma eficiente.

Debe entenderse que, la SUNAT realiza estas actividades, sin embargo, no son

suficientes para que puedan ser consideradas como de total cumplimiento.
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Cuadro 2
Cumplimiento de Funciones por la SUNAT
segun su Mision

p CUMPLIMIENTO
ITEM DESCRIPCION OTRO
TOTAL PARCIAL | NINGUNO

01 |Incrementar sostenidamente la recaudacion tributaria y aduanera. X
02 |Combatir de forma honesta y justa, la evasion y el contrabando. X
03 |Generacion efectiva de riesgo. X
04 |Servicios de calidad a los contribuyentes y usuarios del comercio exterior, X

Promover el cumplimiento de sus obligaciones tributarias para contribuir con el

05 | . h
bienestar econémico y social de los peruanos.

Fuente: Elaboracién Propia

Segun el cuadro 2, se puede deducir que, la Superintendencia Nacional de
Administracion Tributaria - SUNAT, estd cumpliendo sus funciones, relacionadas

a su Misién, en forma parcial.

En relacién a su Misién de incrementar sostenidamente la recaudacion tributaria
y aduanera, puede establecerse que ello no sucede asi, debido a que la
recaudacion tributaria y aduanera no se estd incrementando sostenidamente,

sino timidamente.

El combate de forma honesta y justa, de la evasion y el contrabando, también
esta siendo deficiente, ya que el Contrabando aun existe y en gran magnitud, asi

como el porcentaje de evasion también lo esta siendo en forma considerable.

La determinacion de la Generacién Efectiva del riesgo, estd siendo cumplida
parcialmente, debido a que no se hace una identificacion integral, basada en el
grado de evasion y elusion tributaria, sino a supuestos que son manejados

ineficazmente.

En cuanto a los servicios de calidad al contribuyente, a pesar de los esfuerzos de
SUNAT y de su personal, no lo est4d siendo asi, ya que hay demasiada
burocracia que confunde y aturde al contribuyente, ademés de no tener un
sistema &gil que permita la atencion de calidad de éstos.

La promocion del cumplimiento de sus obligaciones, por ende, no se esta

efectuando en forma satisfactoria.
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Cuadro 3

Cumplimiento de Funciones por SUNAT

segun su Vision

ITEM DESCRIPCION

CUMPLIMIENTO

TOTAL

PARCIAL

NINGUNO

OTRO

Ser un emblema de distincién del Pert por su excelencia recaudadora y facilitadora

01 del cumplimiento tributario y comercio exterior.

X

Comprometer al contribuyente y al usuario de comercio exterior como aliados en el

02 desarrollo y bienestar del pais

Fuente: Elaboracién Propia

Segun el cuadro 3, se puede deducir que, la Superintendencia Nacional de

Administracion Tributaria - SUNAT, estd cumpliendo sus funciones, relacionadas

a su Visién, en forma parcial, de acuerdo a la entrevista realizada a los

contribuyentes.

En relacion a su Vision de ser emblema de distincion del Perd, no esta siendo

cumplida satisfactoriamente, sobre todo a nivel interno, debido a que es

considerado como un ente aterrador, antes que amigable y orientador.

La sensibilizacion de los contribuyentes y usuarios como aliados del desarrollo y

bienestar del pais, es un aspecto que se trata muy timidamente, por tanto,

tampoco esta siendo cumplido por la SUNAT.
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El cuadro 4 presenta la evaluacion del cumplimiento de obligaciones tributarias

por parte de los contribuyentes.

Cuadro 4
Cumplimiento de Obligaciones Tributarias por los Contribuyentes
NIVEL DE CUMPLIMIENTO
ITEM CONTRIBUYENTE
ELEVADO | MODERADO BAJO NINGUNO

01 |[Gran Empresa X
02 |Mediana Empresa X
03 |Pequefia Empresa X
04 |Trabajadores Informales X
05 [Trabajadores Independientes X
06 [Amas de Casa X
07 |Otros Contribuyentes X

Fuente: Elaboracién Propia

Se aprecia claramente que, el nivel de cumplimiento segun tipo de contribuyente
indica que en la gran empresa el cumplimiento es elevado, en la mediana
empresa, moderado, en la pequefia empresa, trabajadores independientes y
otros contribuyentes, es bajo; en los trabajadores informales y amas de casa, el

nivel de cumplimiento es ninguno.

Ello refleja el tipo de contribuyente del Perd, es decir orientado a aquellas
grandes empresas que tienen buenos ingresos, que sin embargo, a pesar de
gue pagan sus tributos, no es muy eficiente por las deficiencias mostradas en el

organo de administracion tributaria.
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NIVEL DE EVASION TRIBUTARIA

El cuadro 5 presenta la informacién correspondiente al nivel de evasién tributaria

en el Peru.
Cuadro 5
Nivel de Evasién Tributaria
ITEM TRIBUTO NIVEL DE EVASION OTRO
ELEVADO | MODERADO BAJO

01 |Impuesto a la Renta - Primera Categoria X
02 |Impuesto a la Renta - Segunda Categoria X
03 |Impuesto a la Renta - Tercera Categoria X
04 |[Impuesto a la Renta - Cuarta Categoria X

05 |Impuesto a la Renta - Quinta Categoria X
06 |Impuesto General a las Ventas X
07 [Impuesto Selectivo al Consumo X

Fuente: Elaboracién Propia

Se aprecia claramente que, el nivel de evasion tributaria es moderado para los
sujetos de la primera, segunda, tercera y quinta categoria, siendo elevado en los
sujetos de la cuarta categoria.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD

REPQSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM - DE SANTA MARIA

NIVEL DE ELUSION TRIBUTARIA

El cuadro 6 presenta la informacion correspondiente al nivel de elusion tributaria

en el Peru.
Cuadro 6
Nivel de Elusion Tributaria
ITEM DESCRIPCION NIVEL DE ELUSION OTRO
ELEVADO | MODERADO BAJO

01 |Impuesto a la Renta - Primera Categoria X
02 |Impuesto a la Renta - Segunda Categoria X
03 |Impuesto a la Renta - Tercera Categoria X
04 |[Impuesto a la Renta - Cuarta Categoria X

05 |Impuesto a la Renta - Quinta Categoria X
06 |Impuesto General a las Ventas X
07 [Impuesto Selectivo al Consumo X

Fuente: Elaboracién Propia

Se aprecia claramente que, el nivel de elusion tributaria es moderado para los
sujetos de la primera, segunda, tercera y quinta categoria, siendo elevado en los
sujetos de la cuarta categoria.

Estos datos tienen relacién con el nivel de elusion tributaria, siendo ambos
aspectos, negativos para el cumplimiento de sus objetivos y funciones por parte
de la SUNAT.
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NIVEL DE CONFUSION EN LA ADMINISTRACION

TRIBUTARIA
Cuadro 7
Nivel de Conocimiento de las Normas que comprenden el Cédigo
Tributario
; Evaluacion
Item Nivel de Conocimiento
f %
01 Bueno 68 65%
02 Regular 00 00%
03 Malo 32 30%
04 Ninguno 05 05%
05 TOTAL 105 100%
Fuente: Matriz de Sistematizacion
Gréfical
Nivel de Conocimiento de las Normas que comprenden el Cédigo
Tributario
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Nivel de Conocimiento

En el cuadro 7 y grafica 1, se presenta el nivel de conocimiento y comprensién
de las Normas que comprenden el Cédigo Tributario.

Claramente se puede apreciar que la mayor parte de entrevistados, tiene un
buen nivel de conocimiento (65%) y la minoria tiene un nivel de conocimiento
malo (30%) o ninguno (5%), no habiéndose presentado el nivel regular.

En consecuencia, se puede deducir que, el conocimiento de las Normas del
Cédigo Tributario por parte de los Contadores, es BUENO.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD

REPQSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM e DE SANTA MARIA

Cuadro 8
Conocimiento de los Contribuyentes y Responsables que sefiala el Titulo
Preliminar del Codigo Tributario

) Evaluacién
Iltem Nivel de Conocimiento
f %

01 Bueno 38 36%
02 Regular 01 01%
03 Malo 63 60%
04 Ninguno 03 03%
05 TOTAL 105 100%

Fuente: Matriz de Sistematizacion

Gréfica 2
Conocimiento de los Contribuyentes y Responsables que sefiala el Titulo
Preliminar del Codigo Tributario
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Nivel de Conocimiento

En el cuadro 8 y gréfica 2, se presenta el nivel de conocimiento y comprension
de los contribuyentes y responsables que sefiala el Titulo Preliminar del Cadigo
Tributario.

Claramente se puede apreciar que la mayor parte de entrevistados, tiene un
nivel de conocimiento malo (60%) y la minoria tiene un nivel de conocimiento
bueno (36%), regular (1%) y ninguno (3%).

En consecuencia, se puede deducir que, el conocimiento de los contribuyentes

y responsables que sefiala el Titulo Preliminar del CAdigo Tributario por parte de
los Contadores, es MALO.
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Cuadro 9
Conocimiento de las Facilidades y Derechos al Contribuyente y a SUNAT
en el Cédigo Tributario

) Evaluacion
Iltem Nivel de Conocimiento
f %

01 Bueno 58 55%
02 Regular 01 01%
03 Malo 43 41%
04 Ninguno 03 03%
05 TOTAL 105 100%

Fuente: Matriz de Sistematizacion

Grafica 3
Conocimiento de las Facilidades y Derechos al Contribuyente y a SUNAT
en el Cédigo Tributario
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En el cuadro 9 y gréfica 3, se presenta el nivel de conocimiento y comprension
de las facilidades y derechos equitativos al Contribuyente y a la SUNAT que
sefiala el Titulo Preliminar del CAdigo Tributario.

Claramente se puede apreciar que una ligera mayoria de entrevistados, tiene un
nivel de conocimiento bueno (55%) y la menor parte tiene un nivel de
conocimiento malo (41%), regular (1%) y ninguno (3%).

En consecuencia, se puede deducir que, el conocimiento de las facilidades y

derechos equitativos para el Contribuyente y la SUNAT, que sefiala el Cddigo
Tributario por parte de los Contadores, no es muy BUENO.
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Cuadro 10
Conocimiento de Capitulos y Disposiciones que comprende el Impuesto a
la Renta
5 Evaluacion
Item Nivel de Conocimiento
f %
01 Bueno 40 38%
02 Regular 00 00%
03 Malo 46 44%
04 Ninguno 19 18%
05 TOTAL 105 100%
Fuente: Matriz de Sistematizacion
Gréfica 4
Conocimiento de Capitulos y Disposiciones que comprende el Impuesto a
la Renta
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En el cuadro 10 y gréafica 4, se presenta el nivel de conocimiento y comprensién
de los Capitulos y Disposiciones, tanto transitorias como finales, que comprende
el Impuesto a la Renta.

Claramente se puede apreciar que la mayoria de entrevistados, tiene un nivel de
conocimiento malo (44%) o ningun conocimiento (18%), y la menor parte de
entrevistados muestra un conocimiento bueno (38%).

En consecuencia, se puede deducir que, el conocimiento de los capitulos y
disposiciones, tanto transitorias como finales, que comprende el Impuesto a la
Renta, por parte de los Contadores, es MALO.
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Cuadro 11
Conocimiento de los Contribuyentes que sefala el Capitulo | de la Ley del
Impuesto a la Renta

5 Evaluacion
Iltem Nivel de Conocimiento
f %

01 Bueno 38 36%
02 Regular 00 00%
03 Malo 59 56%
04 Ninguno 08 08%
05 TOTAL 105 100%

Fuente: Matriz de Sistematizacion

Gréficas
Conocimiento de los Contribuyentes que sefala el Capitulo | de la Ley del
Impuesto a la Renta
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En el cuadro 11 y gréfica 5, se presenta el nivel de conocimiento y comprension
de los Contribuyentes que sefiala el Capitulo | de la Ley del Impuesto a la Renta.

Claramente se puede apreciar que una ligera mayoria de entrevistados, tiene un
nivel de conocimiento malo (56%) y la minoria tiene un nivel de conocimiento
bueno (36%); sin embargo un grupo pequefio no tiene ningdn conocimiento
(8%).

En consecuencia, se puede deducir que, el conocimiento de los contribuyentes

gue sefiala el Capitulo | de la ley del Impuesto a la Renta, por parte de los
Contadores, es MALO.
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Cuadro 12
Conocimiento del TUO del Impuesto a la Renta
) Evaluacion
Item Nivel de Conocimiento
f %

01 Bueno 36 34%
02 Regular 01 01%
03 Malo 61 58%
04 Ninguno 07 07%
05 TOTAL 105 100%

Fuente: Matriz de Sistematizacion

Gréafica 6
Conocimiento del TUO del Impuesto a la Renta
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En el cuadro 12 y gréfica 6, se presenta el nivel de conocimiento sobre el TUO
del Impuesto a la Renta.

Claramente se puede apreciar que la mayor parte de entrevistados, tiene un
nivel de conocimiento malo (58%) y la minoria tiene un nivel de conocimiento
bueno (34%); sin embargo la minoria tiene conocimiento regular (1%) o ninguno
(7%).

En consecuencia, se puede deducir que, el conocimiento de los contribuyentes
sobre el TUO del Impuesto a la Renta, por parte de los Contadores, es MALO.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis
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Cuadro 13
Conocimiento de la Regla de Medicion del Impuesto a la Renta en el
tratamiento de remuneraciones

; Evaluacion
Iltem Nivel de Conocimiento
f %

01 Bueno 64 61%
02 Regular 05 05%
03 Malo 28 27%
04 Ninguno 08 08%
05 TOTAL 105 100%

Fuente: Matriz de Sistematizacion

Gréfica 7
Conocimiento de la Regla de Medicion del Impuesto a la Renta en el
tratamiento de remuneraciones
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En el cuadro 13 y gréfica 7, se presenta el nivel de conocimiento sobre el
conocimiento de la regla de medicién del impuesto a la renta en el tratamiento de
remuneraciones.

Claramente se puede apreciar que la mayor parte de entrevistados, tiene un
nivel de conocimiento bueno (61%) y la minoria tiene un nivel de conocimiento
regular (5%), malo (27%) o no tiene conocimiento (8%).

En consecuencia, se puede deducir que, el conocimiento de la regla de medicién
del Impuesto a la Renta, por parte de los Contadores, es BUENO.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis
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Cuadro 14
Conocimiento del nimero de capitulos y apéndices de la Ley General del
Impuesto General a las Ventas

; Evaluacion
Iltem Nivel de Conocimiento
f %

01 Bueno 66 63%
02 Regular 01 01%
03 Malo 28 27%
04 Ninguno 10 10%
05 TOTAL 105 100%

Fuente: Matriz de Sistematizacion

Gréfica 8
Conocimiento del nimero de capitulos y apéndices de la Ley General del
Impuesto General a las Ventas
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En el cuadro 14 y gréfica 8, se presenta el nivel de conocimiento sobre el
namero de capitulos y apéndices de la Ley del Impuesto General a las Ventas.

Claramente se puede apreciar que la mayor parte de entrevistados, tiene un
nivel de conocimiento bueno (63%) y la minoria tiene un nivel de conocimiento
malo (27%), regular (1%) y ningun conocimiento (10%).

En consecuencia, se puede deducir que, el conocimiento sobre el nimero de

capitulos e Impuesto General a las Ventas, por parte de los Contadores, es
BUENO.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis
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Cuadro 15
Conocimiento de las operaciones gravadas por la Ley General del
Impuesto General a las Ventas

5 Evaluacion
Iltem Nivel de Conocimiento
f %

01 Bueno 46 44%
02 Regular 01 01%
03 Malo 54 51%
04 Ninguno 04 04%
05 TOTAL 105 100%

Fuente: Matriz de Sistematizacion

Grafica 9

Conocimiento de las operaciones gravadas por la Ley General del
Impuesto General a las Ventas
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En el cuadro 15 y grafica 9, se presenta el nivel de conocimiento sobre las
operaciones gravadas por la Ley del Impuesto General a las Ventas.

Claramente se puede apreciar que la mayor parte de entrevistados tiene un
conocimiento malo (51%), regular (1%) y ningln conocimiento (4%); y la minoria
de Contadores tiene un conocimiento bueno al respecto (44%).

En consecuencia, se puede deducir que, el conocimiento de las operaciones
gravadas por el Impuesto General a las Ventas, por parte de los Contadores, es
MALO.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis
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Cuadro 16
Conocimiento sobre el Valor Agregado del Impuesto General a las Ventas

) Evaluacion

Item Nivel de Conocimiento

f %

01 Bueno 58 55%

02 Regular 03 03%

03 Malo 39 37%

04 Ninguno 05 05%

05 TOTAL 105 100%

Fuente: Matriz de Sistematizacion

Gréafica 10
Conocimiento sobre el Valor Agregado del Impuesto General a las Ventas
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En el cuadro 16 y gréafica 10, se presenta el nivel de conocimiento sobre el Valor
Agregado del Impuesto General a las Ventas.

Claramente se puede apreciar que hay un porcentaje ligeramente mayor de
Contadores con un nivel de conocimiento bueno (55%) y la minoria tiene un
conocimiento malo (37%), regular (3%) o no tiene conocimiento (5%).

En consecuencia, se puede deducir que, el conocimiento del valor agregado por
el Impuesto General a las Ventas, por parte de los Contadores, es BUENO.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis
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Cuadro 17
Conocimiento del derecho a utilizar el Crédito Fiscal respecto ala
admision de comprobantes de pago

; Evaluacion
Iltem Nivel de Conocimiento
f %

01 Bueno 59 56%
02 Regular 01 01%
03 Malo 35 33%
04 Ninguno 10 10%
05 TOTAL 105 100%

Fuente: Matriz de Sistematizacion

Grafica 11
Conocimiento del derecho a utilizar el Crédito Fiscal respecto ala
admisién de comprobantes de pago
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En el cuadro 17 y gréfica 11, se presenta el nivel de conocimiento sobre el
derecho a utilizar el crédito fiscal respecto a la admisién de comprobantes de

pago.

Claramente se puede apreciar que la mayoria de profesionales entrevistados
tiene un conocimiento bueno sobre el derecho a utilizar el crédito fiscal respecto
a la admision de comprobantes de pago; sin embargo la minoria tiene un
conocimiento malo (33%), regular (1%) o no tiene conocimiento (10%).

En consecuencia, se puede deducir que, el conocimiento de este aspecto, por
parte de los Contadores, es BUENO.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis
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Cuadro 18
Conocimiento del derecho a utilizar el Crédito Fiscal por la exportacion de
Bienes y Servicios

5 Evaluacion
Iltem Nivel de Conocimiento
f %

01 Bueno 53 50%
02 Regular 09 09%
03 Malo 37 35%
04 Ninguno 06 06%
05 TOTAL 105 100%

Fuente: Matriz de Sistematizacion

Gréfica 12
Conocimiento del derecho a utilizar el Crédito Fiscal por la exportacion de
Bienes y Servicios
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En el cuadro 18 y grafica 12, se presenta el nivel de conocimiento sobre el
derecho a utilizar el crédito fiscal por la exportacion de bienes y servicios.

Los resultados indican que el 50% de entrevistados tiene un nivel de
conocimiento BUENO, y en menor medida tiene conocimiento malo (35%),
regular (9%) o ninguno (6%) sobre la utilizacion del Crédito Fiscal por la
exportacion de bienes y servicios.

En consecuencia, se puede deducir que, el conocimiento de este aspecto, por
parte de los Contadores, es BUENO.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis
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Cuadro 19
Conocimiento de los aspectos que grava el Impuesto Selectivo al
Consumo
; Evaluacion
Item Nivel de Conocimiento
f %
01 Bueno 81 7%
02 Regular 00 00%
03 Malo 21 20%
04 Ninguno 03 03%
05 TOTAL 105 100%
Fuente: Matriz de Sistematizacion
Gréfica 13
Conocimiento de los aspectos que grava el Impuesto Selectivo al
Consumo
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En el cuadro 19 y grafica 13, se presenta el nivel de conocimiento sobre los
aspectos que grava el Impuesto Selectivo al Consumo.

Los resultados indican que el 77% tiene un conocimiento BUENO, el 20% tiene
un conocimiento MALO, y el 3% no tiene conocimiento de los aspectos que
grava el Impuesto Selectivo al Consumo.

En consecuencia, se puede deducir que, el conocimiento de este aspecto, por
parte de los Contadores, es BUENO.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




w2 . |NIVERSIDAD
REPQSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM — DE SANTA MARIA

Cuadro 20
Conocimiento sobre los beneficios que otorga el Impuesto Selectivo al
Consumo para Crédito Fiscal

; Evaluacion
Iltem Nivel de Conocimiento
f %

01 Bueno 72 69%
02 Regular 00 00%
03 Malo 31 30%
04 Ninguno 02 02%
05 TOTAL 105 100%

Fuente: Matriz de Sistematizacion

Gréfica 14
Conocimiento sobre los beneficios que otorga el Impuesto
Selectivo al Consumo para Crédito Fiscal
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En el cuadro 20 y grafica 14, se presenta el nivel de conocimiento sobre los
beneficios para el crédito fiscal otorgados por el Impuesto Selectivo al Consumo.

Los resultados indican que el 69% tiene un conocimiento BUENO, el 30% tiene
un conocimiento MALO y el 2% no tiene ningdn conocimiento de los beneficios
para el crédito fiscal, otorgados por el Impuesto Selectivo al Consumo.

En consecuencia, se puede deducir que, el conocimiento de este aspecto, por
parte de los Contadores, es BUENO.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis
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Cuadro 21
Conocimiento sobre la claridad y comprension de las Normas Tributarias

) Evaluacion

Item Nivel de Conocimiento

f %

01 Bueno 77 73%

02 Regular 00 00%

03 Malo 26 25%

04 Ninguno 02 02%

05 TOTAL 105 100%

Fuente: Matriz de Sistematizacion

Gréfica 15
Conocimiento sobre la claridad y comprension de las Normas Tributarias
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En el cuadro 21 y gréfica 15, se presenta el nivel de conocimiento sobre la
claridad y comprension de las normas tributarias.

Los resultados indican que el 73% tiene un conocimiento BUENO, el 25% tiene
un conocimiento MALO y el 2% no tiene conocimiento sobre la claridad y
comprension de las Normas Tributarias que caracterizan el sector productivo del
Pera.

En consecuencia, se puede deducir que, el conocimiento de este aspecto, por
parte de los Contadores, es BUENO.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis
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Cuadro 22
Conocimiento sobre la determinacion de la base imponible que afecta el
pago de impuestos

) Evaluacién
Iltem Nivel de Conocimiento
f %

01 Bueno 50 48%
02 Regular 00 00%
03 Malo 54 51%
04 Ninguno 01 01%
05 TOTAL 105 100%

Fuente: Matriz de Sistematizacion

Gréfica 16
Conocimiento sobre la determinacion de la base imponible que afecta el
pago de impuestos
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En el cuadro 22 y gréfica 16, se presenta el nivel de conocimiento sobre la base
imponible que afecta el pago de impuestos.

Los resultados indican que el 48% tiene un conocimiento BUENO, el 51% tiene
un conocimiento MALO y el 1% no tiene ningdn conocimiento sobre la base
imponible que afecta el pago de impuestos.

En consecuencia, se puede deducir que, el conocimiento de este aspecto, por
parte de los Contadores, es MALO.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis
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Cuadro 23

Conocimiento sobre el personal técnico que tiene SUNAT para Orientacion

del Contribuyente

i Evaluacion
Item Nivel de Conocimiento
f %
01 Bueno 45 43%
02 Regular 02 02%
03 Malo 58 55%
04 Ninguno 00 00%
05 TOTAL 105 100%
Fuente: Matriz de Sistematizacion
Grafica 17
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En el cuadro 23 y grafica 17, se presenta el nivel de conocimiento sobre el
personal técnico que tiene la SUNAT para Orientacion del Contribuyente.

Los resultados indican que el 43% de los profesionales entrevistados, tiene un
conocimiento BUENO, el 2% tiene conocimiento REGULAR, y el 55% tiene
conocimiento MALO, sobre la existencia de personal técnico de SUNAT para la
orientacion del contribuyente.

En consecuencia, se puede deducir que, el conocimiento de este aspecto, por
parte de los Contadores, es MALO.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis
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Cuadro 24
Conocimiento sobre la difusién de las modificaciones de las normas
tributarias por parte de SUNAT

5 Evaluacion
Iltem Nivel de Conocimiento
f %

01 Bueno 56 53%
02 Regular 00 00%
03 Malo 49 47%
04 Ninguno 00 00%
05 TOTAL 105 100%

Fuente: Matriz de Sistematizacion

Grafica 18
Conocimiento sobre la difusién de las modificaciones de las normas
tributarias por parte de SUNAT
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En el cuadro 24 y grafica 18, se presenta el nivel de conocimiento sobre la
difusion de las modificaciones de las normas tributarias por parte de la SUNAT.

Los resultados indican que el 53% de profesionales entrevistados, tiene un
conocimiento BUENO, y el 47% tiene un conocimiento MALO, sobre la difusion
de las modificaciones de las normas tributarias por parte de SUNAT.

En consecuencia, se puede deducir que, el conocimiento de este aspecto, por
parte de los Contadores, es BUENO.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis
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Cuadro 25
Conocimiento sobre la realizacion de Campafias de Sensibilizacion
Tributaria por parte de la SUNAT

5 Evaluacion
Iltem Nivel de Conocimiento
f %

01 Bueno 51 49%
02 Regular 00 00%
03 Malo 53 50%
04 Ninguno 01 01%
05 TOTAL 105 100%

Fuente: Matriz de Sistematizacion

Grafica 19
Conocimiento sobre la realizacion de Campafas de Sensibilizacidn
Tributaria por parte de la SUNAT
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En el cuadro 25 y grafica 19, se presenta el nivel de conocimiento sobre la
realizacion de campafas de Sensibilizacion Tributaria por parte de la SUNAT.

Los resultados indican que el 49% de profesionales entrevistados, tiene un
conocimiento BUENO, el 50% tiene un conocimiento MALO y el 1% no tiene
ningn conocimiento, sobre la realizacion de Campafas de Sensibilizacién
Tributaria por parte de SUNAT.

En consecuencia, se puede deducir que, el conocimiento de este aspecto, por
parte de los Contadores, es MALO.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis
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Cuadro 26
Conocimiento sobre la Aplicacién Justa de Presunciones por parte de la
SUNAT
i Evaluacion
Item Nivel de Conocimiento
f %
01 Bueno 82 78%
02 Regular 01 01%
03 Malo 21 20%
04 Ninguno 01 01%
05 TOTAL 105 100%
Fuente: Matriz de Sistematizacién
Grafica 20
Conocimiento sobre la Aplicacién Justa de Presunciones por parte de la
SUNAT
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En el cuadro 26 y gréafica 20, se presenta el nivel de conocimiento sobre la
aplicacion justa de presunciones por parte de la SUNAT.

Los resultados indican que el 78% de profesionales entrevistados, tiene un
conocimiento BUENO, el 1% tiene conocimiento REGULAR, el 20% tiene
conocimiento MALO y el 1% no tiene ningln conocimiento sobre la aplicacion
justa de presunciones por parte de SUNAT.

En consecuencia, se puede deducir que, el conocimiento de este aspecto, por
parte de los Contadores, es BUENO.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis
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COMENTARIOS Y DISCUSION DE RESULTADOS
1.- Enfoques sobre politica tributaria

Una de las alternativas que se podria pensar como solucion es la relacionada
con la propuesta de adoptar un impuesto plano a los ingresos, simple y
progresivo a la vez, como plantearon Hall y Rabushka. El nivel de progresividad
de dicho esquema provendria del nivel minimo de inafectacién para que las
capas mas bajas de ingresos paguen menos impuestos. Muchos otros autores
han desarrollado la idea, complementandola con combinaciones de reformas en
otros impuestos, como por ejemplo tasas diferenciadas en el impuesto sobre el
consumo o un impuesto plano sobre el consumo mas una subvencion directa del

Estado, para lograr niveles ¢ptimos de redistribucion.
1.1. Reformade la politica tributaria

En cuanto a la politica tributaria, se ha pensado reducir la dispersion del ISC a
las bebidas alcohdlicas, eliminar el IES, fortalecer el régimen del impuesto
predial, racionalizar las exoneraciones tributarias sectoriales y territoriales (que
supone permitir que expiren ciertas exoneraciones y beneficios tributarios que
requieren renovacion a finales del afio 2002), reducir las deducciones permitidas
para el impuesto a la renta de tercera categoria, aplicar un mecanismo
alternativo de impuesto minimo a la renta de las empresas y proponer la
eliminacion del IES.

Complementariamente, el Gobierno no promovera acciones dirigidas a otorgar
alivios tributarios adicionales a sectores 0 regiones especificos ni introducira
ninguna medida para ampliar la cobertura de fraccionamientos de deudas

tributarias, salvo los proyectos en discusion actualmente en el Congreso

La idea es que esta reforma permita reducir la evasion tributaria y mejorar los
niveles de recaudacion; en especial el reordenamiento del sistema de
exoneraciones territoriales podria permitir generar recursos adicionales para la

provision de infraestructura y servicios sociales en estas regiones.

Desde nuestra perspectiva, esta parte de la reforma resulta meridianamente
inmediatista porque no atiende a un didlogo nacional sobre lo que queremos

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos
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como sistema tributario todos los implicados en él: el Estado, los contribuyentes
y las organizaciones de la sociedad civil vinculadas con el tema. Ello resulta mas
grave si tomamos en cuenta que el sistema tributario esta pensado en darle las
mayores facilidades al fisco para ejercer sus funciones y recaudar facilmente, en
detrimento de los derechos de los contribuyentes. Entonces, deberia
replantearse seriamente la discusion sobre quienes deben asumir los costos
tributarios y en qué proporcion. En ese sentido, si resulta adecuado iniciar un
proceso publico que signifique el andlisis de las ventajas reales que traen al pais
las exoneraciones y beneficios existentes, a fin de poder mantener aquellos que
resultan siendo utiles. A tal efecto, debe tomarse en cuenta que la reforma de los
afios 90 fue planteada en términos de eficiencia en la recaudacién, pero no
generd un consenso entre los distintos actores. Empero, ello no deberia hacerse
al margen del analisis de los efectos que tienen los procesos de globalizacion de
la economia y liberalizacion de los mercados, especialmente de capitales, en los
paises en vias de desarrollo. Como sefialan algunos investigadores, en esta
parte del mundo la inversién de las empresas internacionales suele disminuir en
paises democraticos porque resultan menos estructurados y mas riesgosos que
los gobiernos autoritarios en la medida que mantienen mayores dosis de
activismo, lo que podria generar justamente que los gobiernos democraticos
mejoren su atraccién via la creacion de incentivos tributarios. Si a ello le
sumamos que la liberalizacion de los mercados de capitales viene acompafnada
inevitablemente de una enorme volatilidad, el riesgo de invertir en el pais
aumenta y, por tanto, los inversionistas exigen un bono de riesgo en forma de

utilidades mayores que las normales.

En ese sentido, aplicar tributos al capital extranjero violenta la «disciplina de los
mercados de capitales» puesto que si algun pais tratara de gravar el capital,
inmediatamente el inversionista huiria. Por consiguiente, el modelo conduce
invariablemente a un incremento en las cargas impositivas de los pobres y de la
clase media. Asi, mientras las garantias del sistema tributario permiten a las
grandes empresas obtener sus utilidades en los términos mas favorables, la

carga personal resulta siendo gravosa.

Ese fendmeno, sin duda, debe ser replanteado a partir de entender que en un
Estado democratico no es posible entender a la tributacion de otra forma que no

sea la de un mecanismo para satisfacer los intereses generales de los

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos
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ciudadanos, manteniendo las instituciones politicas y la autoridad publica
conferida.

Finalmente, debe quedar claro que en el proceso de reforma debemos tomar en
cuenta la capacidad politica para construir un consenso en torno a los niveles de
tributacién, el reparto de la carga fiscal y el destino del gasto publico asi como
sobre los valores constitucionales en los que la politica fiscal se asiente.

1.2 La reforma de la Administracion tributaria}

En cuanto a la Administracion Tributaria, en la Carta de Intencion se ha senalado
gue con el apoyo del BID, la SUNAT tomara medidas para fortalecer la unidad de
recaudacion tributaria, se implementard un régimen de retencion del IGV, se
mejorara el control de reintegros tributarios con el fin de evitar devoluciones a
empresas que mantienen deudas tributarias, se intensificaran las auditorias en el
IGV y en el impuesto a la renta, particularmente a personas juridicas y a

profesionales independientes.

En el enfoque de la reforma, aunque podria encontrarse implicito, nada se ha
verbalizado respecto a la manera como la SUNAT debe relacionarse con los
contribuyentes. Desde nuestro punto de vista, queda claro que las
administraciones tributarias no solamente basan su legitimidad en el poder de
exigencia legal de los tributos ni pueden reducir su funcién a una adecuada
recaudacion de éstos; mas bien deberian basarse en fomentar el cumplimiento
voluntario y promover la existencia de un consenso social sobre la necesidad

ética y practica de satisfacer los tributos legalmente establecidos,

En este punto, creemos que resulta sumamente necesario tomar en cuenta que
el nivel de legitimacion de una administracion tributaria depende en alguna
medida del nivel de legitimacion del sistema fiscal que aplica, aunque la

administracion tributaria sea una destinataria mas de dicho sistema.

Por ello, la SUNAT requiere con urgencia desarrollar un proceso de legitimacion
en el conjunto de la sociedad y con las instituciones del Estado. En el primer
caso, manteniendo sus vinculos organicos con las asociaciones de

contribuyentes, las asociaciones académicas y los colegios profesionales;
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asimismo, dando sefales claras, precisas y rapidas sobre su parecer en cuanto

a los innumerables problemas de indole tributario que podrian generarse.

Respecto a las instituciones del Estado, la SUNAT debe promover un consenso
con el Poder Legislativo para situarse como su asesora técnica principal, con el
Poder Ejecutivo para permitir la canalizacion de las sinergias que permitan
disefiar un esquema reglamentario adecuado, y con el Poder Judicial para
permitir mayores niveles de rigurosidad en las decisiones de dicho poder pero
también para exigirse a si misma mantener niveles de calidad suficiente cuando

sus Organos resuelvan controversias de indole impositiva.

1.3 Nuevos impuestos y la creacion de los sistemas de detracciones y
percepciones

Se hace necesario fijar las tasas impositivas al inicio de cada gobierno y realizar
una amplia difusiébn de la politica tributaria. Ademas, el gobierno se debe
comprometer a establecer como requisito para efectuar cualquier modificacion
de tasas impositivas que ésta sea realizada a través de una ley aprobada por el
Congreso en mayoria calificada. De esta manera, se introduciria estabilidad y

predictibilidad en la politica tributaria de, al menos, cinco afos.

También se debe eliminar los impuestos antitécnicos y sustituir exoneraciones
por subsidios directos y reintegros tributarios (como el drawback); en el caso
particular del ITF, se propone su eliminacién en diciembre del 2006, como estaba
previsto, y establecer una tasa de cero para el control de la evasion tributaria sin

generar distorsiones en la economia.

Ademas, se debe reformular el esquema de regalias mineras, pasando a uno

gue grave las utilidades (y no la produccion, como sucede actualmente).

De igual forma, es necesario cambiar el enfoque efectista de la recaudacién por

uno de aumento de la base tributaria y de simplificacion administrativa.

En lugar de determinarse como un porcentaje de los ingresos tributarios, debe
fijarse segun indicadores de desempefio anuales. Entre otros, se debe evaluar el
crecimiento de la recaudacion total, el aumento en la recaudacién debido a la
expansion de la base tributaria (ajustado por factores exdégenos), la reduccion de
los costos de cumplimiento tributario, la reduccion de la evasiéon y el grado de
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concentracion de la recaudacion. Los contratos de estabilidad tributaria deberian
generalizarse como un compromiso del Estado con todos, desde el ciudadano
comun que paga sus impuestos y las micro y pequefias empresas, hasta las méas
grandes corporaciones interesadas en invertir en el Peru. Con el tiempo se podra
prescindir de ellos, pero mientras no se garantice la estabilidad y predictibilidad
del sistema tributario, los contratos de estabilidad tributaria seguirdn siendo
necesarios. Fuente: SUNAT.

14 Disefio de la politica tributaria

La politica tributaria debe ser guiada por una serie de principios generales
y especificos:

e Elsistema tributario debe ser eficiente y equitativo.

e La eficiencia esta asociada a un sistema neutral, de tasas bajas y de bases

amplias.
e Las exoneraciones deben ser minimas.

e La equidad implica gravar igual a contribuyentes con la misma capacidad
contributiva y gravar mas a contribuyentes con mayor capacidad contributiva.

e El objetivo de la politica tributaria solo es recaudar impuestos, lo cual debe
hacerse con el minimo de distorsiones al mercado. La politica tributaria no
debe ser utilizada como instrumento para promover algin sector economico
porque genera distorsiones en el mercado y no es una herramienta eficaz
para generar crecimiento. De la misma manera, la politica tributaria no debe

distinguir entre tipos de productores.

e Si debe reconocerse el efecto del bajo nivel educativo de los contribuyentes
y las peculiaridades operativas de su proceso productivo, por ejemplo, la
estacionalidad de la produccién agropecuaria.

En el caso especifico de la politica tributaria peruana, ésta presenta problemas
de neutralidad. La existencia de una variedad de regimenes tributarios, segun
tamafio, locacion o sector econémico en el cual se ubica el agente gravado,

ocasiona una mayor pérdida de eficiencia en la asignacion de recursos en el
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mercado. Esta situacion refleja la decision politica de promover ciertos
segmentos usando la politica tributaria, algo que constituye una violacion de los
principios de tributacion.

Esta misma profusion de regimenes tributarios ocasiona problemas de
simplicidad, lo cual ocasiona sobre costos tanto para la administracion tributaria
como para los agentes contribuyentes.

La posiciéon fiscal ha mejorado significativamente en los Ultimos afios, sin
embargo, todavia quedan temas pendientes de mejora y el cambio de gobierno

podria acarrear un retroceso en ciertos aspectos de la politica fiscal.

Bajo la situacion actual, la politica fiscal es sostenible y los riesgos existentes
son manejables. La recaudacion fiscal ha aumentado notablemente en los
altimos, por una combinacion de mejor fiscalizacion, mayores tributos vy
condiciones econdmicas exdgenas favorables. Estd pendiente una mejora en
términos de neutralidad, simplicidad y fiscalizacion de la politica tributaria. El
objetivo debe ser alcanzar niveles de presién tributaria mas adecuados, con
tasas impositivas mas bajas que las actuales y una base méas amplia de

contribuyentes.

En términos del gasto fiscal, es urgente una reforma de proceso de asignacion
presupuestaria con el fin de que el gasto sea asignado sobre la base de gestién
por resultados y no por presiones politicas o factores inerciales. En términos de
la descentralizacion del gasto es necesario un rol mas activo del SNIP y del
gobierno central para complementar las deficiencias institucionales de los
gobiernos subnacionales en el disefio de proyectos de inversion, de lo contrario
muchos recursos disponibles por la bonanza fiscal no seran bien utilizados. En
términos de deuda publica, debe hacerse una reforma del manejo de los pasivos

contingentes, para garantizar que los riesgos implicitos sean manejables.
2.- Enfoques sobre administracion tributaria

En muchos paises en vias de desarrollo, la reforma de la administracion
tributaria ha sido parte de un esfuerzo de reforma fiscal mas amplio para
restablecer la estabilidad macroeconomica y reestructurar los sistemas fiscales

de modo que los impuestos sean mas eficientes, distorsionen menos las fuerzas
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del mercado, y sean mas faciles de administrar. En paises con economias en
transicion, el impetu por modernizar la administracion tributaria también ha
provenido de la necesidad de establecer una administracion tributaria que pueda
responder a las demandas de una economia de mercado creciente y al
incremento resultante en el nidmero de contribuyentes. Los administradores
tributarios —tanto en los paises en vias de desarrollo como en los desarrollados—
también enfrentan el desafio de modernizar la administracion tributaria para que
pueda operar en forma eficiente en una economia cada vez mas globalizada,
caracterizada por el crecimiento de sectores dificiles de gravar tales como el
financiero y otros sectores de servicios, y por la rapida expansion de sofisticada
tecnologia de computacién y comunicaciones que podria ser usada por los

contribuyentes para ocultar transacciones econémicas

Como la experiencia lo ha demostrado en varios paises, una reforma
administrativa de fondo es posible; la administracion tributaria se puede
modernizar y mejorarse su eficacia. El resultado mas evidente de esto es un
incremento en el cobro de impuestos. Menos visible, pero igualmente importante,
es el incremento de la eficiencia econémica obtenida al reducir la brecha fiscal y
la competencia desleal resultante de una carga impositiva desigual entre las
empresas. Sin embargo, las reformas en la administracion tributaria nunca son
definitivas, y los esfuerzos reformistas deben ser actualizados continuamente.
De lo contrario, lo alcanzado por el lado de la eficiencia puede ser facilmente

revertido.

2.1 Diagnéstico de problemas existentes y seleccion de una estrategia
apropiada

Una de las primeras medidas que los reformistas deben