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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo determinar la factibilidad de la reapertura de la
Institucion Educativa Particular de Educacion Inicial Maria de Copacabana en la ciudad de
Arequipa, 2023.

La investigacion presentd un nivel descriptivo y correlacional, con un disefio no experimental
de corte transversal. La poblacion se encuentra enfocada hacia los nifios entre 3 y 5 afios, la
presencia de oferta y demanda hacia la utilizacion del servicio educativo fue planteada
mediante un estudio de mercado utilizando la encuesta.

Luego de analizados los resultados obtenidos conlleva a establecer la existencia de factibilidad
para la reapertura de la Institucion Educativa Particular de Educacion Inicial Maria de
Copacabana. Se destaca el gasto en inversion por un monto de S/ 142.370,15 en recursos
materiales, mobiliarios, etc., para garantizar el 6ptimo funcionamiento de las instalaciones con
la reapertura de la institucion educativa. Con una recuperacion de 818 dias, la evaluacion
economica y financiera realizada presenta resultados positivos que conllevan a establecer que

el desarrollo del negocio es factible.

Palabras clave: Estudio de factibilidad, Educacion Inicial, Reapertura.
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ABSTRACT

The objective of this investigation was to determine the feasibility of the reopening of the Maria
de Copacabana Private Educational Institution of Initial Education in the city of Arequipa,
2023.

The research presented a descriptive level, with a non-experimental cross-sectional design. The
population is focused on children between 3 and 5 years old, the presence of supply and demand
towards the use of the educational service was raised through a market study using the survey.
After analyzing the results obtained, it leads to establishing the existence of feasibility for the
reopening of the Maria de Copacabana Private Educational Institution of initial education. The
investment expenditure stands out for an amount of S/ 142.370,15.in material resources,
furniture, etc., to guarantee the optimal functioning of the facilities with the reopening of the
educational institution. Starting with a recovery period of 818 days, the economic and financial
evaluation presents positive results, leading to the conclusion that the business development is

feasible.

Keywords: Feasibility study, Initial education, Reopening.
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INTRODUCCION

El propdsito del estudio de investigacion es la elaboracion de un estudio de factibilidad
para la reapertura de la Institucién Educativa Particular de nivel inicial Maria de Copacabana
de la ciudad de Arequipa, 2023, para nifios entre los tres y cinco afios de edad.

El Capitulo | de esta investigacion establece el escenario fundamental en el que se
desarrollara el estudio, se plantean el problema de investigacion, los objetivos, asi como la
justificacion de la investigacion. Ademas, se describe minuciosamente la metodologia aplicada
en el estudio. El Capitulo 11 se sumerge en los basamentos teoricos relevantes relacionados con
el tema de investigacion. El Capitulo Il se centra en la identificacion de los aspectos que
requieren mejora a través de un minucioso diagndstico situacional de los procesos relacionados
con el tema de estudio. Se detallan las acciones especificas que se llevaran a cabo para abordar
las deficiencias identificadas.

El Capitulo 1V desarrolla el estudio de mercado, donde se analiza la demanda y las
caracteristicas del mercado objetivo. El Capitulo V se enfoca en el estudio técnico, abordando
los recursos necesarios para la reapertura, tales como infraestructura, equipamiento y personal,
ademas de incluir un cronograma de actividades y distribucion de espacios. En el Capitulo VI
se desarrollan las diligencias legales necesarias. Finalmente, el Capitulo VII presenta la
evaluacién econémica y financiera, analizando los costos, ingresos proyectados y la
rentabilidad del proyecto.

Posteriormente, se presentan las conclusiones de la investigacion, se ofrecen
recomendaciones, se incluye una lista de referencias bibliogréficas utilizadas en la

investigacion, y por ultimo los anexos relacionados al estudio.
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CAPITULO I
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1. GENERALIDADES
1.1. Planteamiento del Problema
1.1.1. Ildentificacion del Problema

En el contexto educativo del distrito de Hunter, Arequipa, la Institucién Educativa
Particular de nivel inicial "Maria de Copacabana™ desempefié un papel fundamental en la
formacion y desarrollo de nifios de la comunidad durante afios. Sin embargo, en los ultimos
afios, esta institucion se vio obligada a cerrar sus puertas debido a una serie de desafios y
circunstancias que afectaron su funcionamiento y teniendo como ventaja que su plan de
estudios se encuentra vigente en concordancia con el Minedu.

La Educacion Inicial es una etapa critica en la vida de los nifios, ya que sienta las bases
para su desarrollo cognitivo, emocional y social. La falta de acceso a servicios educativos de
calidad en esta etapa puede tener un impacto negativo en el futuro de los nifios y en la
comunidad en general. Por lo tanto, la reapertura de la Institucion Educativa Particular "Maria
de Copacabana" se convierte en una cuestion de gran relevancia y urgencia.

Entre lo més relevante que se busca encontrar con la investigacion es la inversion
necesaria que tomaria abrir de nuevo esta institucion educativa particular para presentarselo
como una opcidn a ser tomada en consideracion a la propietaria donde se incluirian los precios
de mobiliarios, salarios, etc., junto a la conveniente realizacion de un estudio de mercado para
establecer la oferta y demanda para los servicios de la organizacion.

Se necesita conocer esta informacion, para tener informacion necesaria para desarrollar
la investigacion y poner en marcha una propuesta factible de reapertura. Para desarrollar la
propuesta es necesario investigar toda la informacion necesaria para realizar un correcto plan
respecto a los datos requeridos para el funcionamiento de la institucion educativa, tales como
un analisis del entorno, las normativas vigentes, un estudio técnico, asi como la evaluacion de

factibilidad.
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1.1.2. Descripcion del Problema

El sector de la ensefianza ha mostrado un crecimiento talentoso en los ultimos afios,
impulsado por la mejora de la economia del pais, lo que ha permitido a mas familias obtener
empleo y aumentar sus ingresos. La educacion en las primeras etapas de vida es crucial para el
desarrollo integral de las personas, ya que el desarrollo neuronal alcanza su maximo potencial
en los primeros seis afios, periodo en el cual los nifios son especialmente receptivos al
aprendizaje de destrezas basicas necesarias para un 6ptimo desempefio en la educacién formal
(Santi-Leon, 2019).

A causa del inicio de la pandemia Covid — 19 a nivel nacional 226 colegios particulares
cerraron, son 190 mil alumnos que se vieron afectados y el 70% de ellos corresponde a los
primeros afios escolares. Misma fecha que nuestra institucion se vio afectada (Edugestores,
2020).

La Institucion Educativa Particular de Educaciéon Inicial Maria de Copacabana,
suspendid sus actividades por la pandemia por tener trabajo virtual, al ser clases virtuales, los
padres no pagaban el costo de las pensiones, también se presenté que muchos alumnos se
retiraron del colegio, quedando muy pocos alumnos para el desarrollo de las actividades al
momento de reiniciar las labores lo que conllevo a un cierre técnico de la organizacion. Por
este motivo y con el fin de proponer una alternativa de negocio rentable es necesario realizar
un estudio de factibilidad, permitiendo la reapertura de la Institucion Educativa Particular de
Educacion Inicial Maria de Copacabana, localizado en el distrito de Hunter de la ciudad de
Arequipa, 2023.

1.1.3. Formulacion del Problema
. ¢Es factible la reapertura de la Institucion Educativa Particular de Educacién Inicial

Maria de Copacabana en la ciudad de Arequipa, 2023?
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1.1.4. Sistematizacion del Problema

o ¢Cudl es la demanda de estudiantes necesaria para el funcionamiento de la Institucion
Educativa Particular de Educacion Inicial Maria de Copacabana en la ciudad de
Arequipa, 2023?

o ¢Cual es el disefio funcional 6ptimo de las instalaciones escolares de la Institucion
Educativa Particular de Educacion Inicial Maria de Copacabana en la ciudad de
Arequipa, 2023?

J ¢ Cuales son los recursos economicos necesarios para la inversion inicial de la reapertura
de la Institucion Educativa Particular de Educacion Inicial Maria de Copacabana en la
ciudad de Arequipa, 2023?

o ¢Cudl es la viabilidad econémica de la reapertura de la Institucién Educativa Particular
de Educacion Inicial Maria de Copacabana en la ciudad de Arequipa, 2023?

1.2.  Objetivos de la Investigacion

1.2.1. Objetivo General

o Determinar la factibilidad de la reapertura de la Institucién Educativa Particular de
Educacion Inicial Maria de Copacabana en la ciudad de Arequipa, 2023.

1.2.2. Objetivos Especificos

o Identificar la demanda de estudiantes necesaria para el funcionamiento de la Institucion
Educativa Particular de Educacién Inicial Maria de Copacabana en la ciudad de
Arequipa, 2023.

o Establecer el disefio funcional 6ptimo de las instalaciones escolares de la Institucion
Educativa Particular de Educacion Inicial Maria de Copacabana en la ciudad de

Arequipa, 2023.
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o Analizar los recursos econdmicos necesarios para la inversion inicial de la reapertura
de la Institucion Educativa Particular de Educacion Inicial Maria de Copacabana en la

ciudad de Arequipa, 2023.

o Evaluar la viabilidad econdmica de la reapertura de la Institucion Educativa Particular

de Educacidn Inicial Maria de Copacabana en la ciudad de Arequipa, 2023.

1.3.  Justificacion de la Investigacion
1.3.1. Importancia de la Investigacion

Desde una perspectiva social, la reapertura de la Institucion Educativa Particular de
nivel inicial "Maria de Copacabana" en el distrito de Hunter, Arequipa, es de gran importancia
ya que contribuira significativamente al desarrollo integral de los nifios en sus primeros afios
de vida. Esta institucion proporciona un entorno adecuado para la estimulacion temprana,
fundamental para el desarrollo cognitivo, emocional y social de los menores, y permitira a las
familias acceder a servicios educativos de calidad que fomenten el bienestar y la formacion
integral de sus hijos.

Desde la perspectiva del empleo, la reapertura de esta institucion también tendra un
impacto positivo al generar nuevas oportunidades laborales para docentes y personal
administrativo, contribuyendo al dinamismo economico de la region. Asimismo, facilitara a los
padres trabajadores un lugar seguro y adecuado para la educacion de sus hijos, mejorando la
conciliacion entre la vida laboral y familiar y, en consecuencia, potenciando la productividad
y estabilidad laboral en la comunidad.

1.3.2. Justificacion

Justificacion tedrica. Se fundamenta en la importancia de la Educacion Inicial para el

desarrollo integral de los nifios, respaldada por teorias del desarrollo infantil y pedagogias

innovadoras como el método Montessori. La evidencia tedrica y empirica sostiene que una
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educacion de calidad en los primeros afios contribuye al rendimiento académico, habilidades
socioemocionales y bienestar a largo plazo.

Justificacién metodologica. Busca fundamentar la toma de decisiones estratégicas
proporcionando a la directora una base solida de recomendaciones derivadas del estudio estén
sustentadas en datos confiables, maximizando las posibilidades de éxito del proyecto educativo
que responden a las expectativas del mercado en un contexto real.

Justificacion académica. La realizacion de esta investigacion ofrece la oportunidad al
tesista de desarrollar las capacidades investigativas desde el punto de vista de la ingenieria
industrial, con las actividades y procesos necesarios para desarrollar el estudio. Se fortaleceran
habilidades como la recopilacion y analisis de datos, la elaboracion de informes y la toma de
decisiones basada en evidencia. Al abordar el modelo educativo Montessori, se inserta un
campo relevante para el avance de la educacion de calidad en el pais, generando conocimientos
aplicables en futuros estudios sobre opciones de Educacion Inicial y metodologias de
aprendizaje alternativas.

Justificacién econémica. Este estudio permitira analizar la sostenibilidad financiera
del proyecto mediante el calculo de costos, la disposicion a pagar de los padres y el estudio de
mercado. Ademas, ofrece a la duefia del colegio, quien sera la directora, una proyeccion de
beneficios econdmicos sostenibles, que respaldan su inversién y le brindan estabilidad
financiera mientras dirige una propuesta educativa competitiva en la zona.

Justificacién social. Se justifica desde una perspectiva social debido a su potencial para
mejorar el acceso a una educacion de calidad, promover la equidad, fortalecer la comunidad,
impulsar el desarrollo local y promover valores sociales positivos. Esta investigacion tiene el
potencial de generar un impacto positivo y duradero en la sociedad al mejorar las oportunidades

educativas, el bienestar de los nifios y las familias en la comunidad de Hunter.
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1.4, Hipotesis
Es factible econémica y financieramente la reapertura de la Institucion Educativa
Particular de Educacion Inicial Maria de Copacabana de la ciudad de Arequipa, 2023.
1.5. Variables
o Variable independiente (X): Estudio de factibilidad.
o Variable dependiente (Y): Viabilidad del proyecto.
Tabla 1.

Operacionalizacion de variables

Variables Dimensiones Indicador
Valoracion de las 5 fuerza de Porter
Valoracién de las matrices: MEFI, MEFE,
MPC, MGE, MCPE

Andlisis
estratégico

Estudio de

factibili Estudio de Demanda del mercado
actibilidad
mercado Oferta planteada
Estudio Cantidad de nifios
técnico Cantidad de personal
Monto de inversion
Viabilidad Estudio VAN
del econémico TIR
proyecto financiero Beneficio/Costos (B/C)

Tiempo de retorno de la inversion

Nota. Variables, dimensiones e indicadores de la investigacion.

Como indicadores del estudio del macroentorno o analisis externo, se utilizé el analisis
PESTEL, asi como el desarrollo de las 5 fuerzas de Porter. De igual manera en el estudio del
microentorno, fueron utilizados el analisis FODA, las matrices de evaluacion de factores
internos y externos (MEFI), (MEFE), de analisis competitivo (MPO), de gran estrategia (MGE)
y la matriz cuantitativa de planificacion estratégica (MCPE).

En relacion del estudio de mercado se plante6 la investigacion de mercado, la
segmentacion de mercado, y el analisis de la oferta y la demanda, donde en base a todos los

datos alcanzados se desarrollo6 el plan de marketing a ser implementado por la organizacion.
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Para el estudio técnico, se planteo la verificacion de la planta o edificacion, mejorando
la distribucidn, asi como la verificacion de la capacidad de nifios a ser atendidos, asi como el
personal necesario para implementar la reapertura del colegio, donde se presenta que los
servicios de limpieza, legales y de contabilidad seran externos.

En relacion a la viabilidad del proyecto de reapertura del colegio, se tiene la inversion
mediante el desarrollo de una evaluacion de costos por compra de materiales y articulos
necesarios, un flujo de caja estimado en base a la oferta brindada por la institucion y en base a
estos desarrollar el calculo del VAN, TIR, C/B y tiempo de retorno de la inversion.

1.6. Delimitacion de la Investigacion

Delimitacion Espacial. El proyecto de investigacion estd enmarcado en el distrito de
Hunter de la ciudad de Arequipa, donde se encontrard ubicada la organizacion.

Delimitacion Temporal. El estudio fue llevado a cabo entre los meses de abril y
setiembre del 2023.

Delimitacion Cuantitativa. El presente estudio considera como datos de estudio a
padres de familia con menores hijos de 3 a 5 afios pertenecientes al distrito de Hunter de la
ciudad de Arequipa.

1.7.  Aspectos Metodoldgicos de la Investigacion
1.7.1. Nivel de Investigacion

La investigacion es de tipo descriptivo y correlacional. Su enfoque descriptivo busca
detallar las caracteristicas de los padres de familia de nifios de 3 a 5 afios del distrito de Hunter,
asi como las de sus hijos. A su vez, el enfoque correlacional permite identificar relaciones entre
diversas variables, con el fin de reconocer tendencias o preferencias dentro de esta poblacion.
Esta combinacion de enfoques facilita una comprension méas completa del contexto educativo

y social en el que se desarrollan los nifios.
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La investigacion descriptiva se utiliza para examinar las caracteristicas de un fenémeno
y sus constituyentes, asi como la manera en que se manifiestan. Permiten describir los
fendmenos que se investigan principalmente a través de la medicion de una o mas de sus
propiedades (Nicomedes, 2018).

A su vez, la investigacion correlacional plantea cuantificar la fuerza y la direccion de
la relacién de variables. A su vez, es (til en situaciones donde no es posible manipular
variables, como en estudios de campo o en situaciones naturales. (Johnson & Wichern, 2018)
1.7.2. Disefio de la Investigacién

El proyecto de investigacion se clasifica como un disefio no experimental y transversal.
Es no experimental porque se limita a observar y analizar los datos obtenidos durante el estudio
de mercado del centro educativo, sin intervenir en el proceso. Ademas, es transversal, ya que
la recoleccion de informacion se llevd a cabo entre marzo y septiembre de 2023, lo que permite
obtener una "fotografia” de las condiciones del proyecto en ese periodo especifico.

Segun Hernandez et al. (2018), el disefio no experimental no se modifican las variables
independientes, sino que implica la observacion de fendmenos tal como ocurren en la realidad.
Evitandose cualquier sesgo que podria influir en los resultados, garantizando la validez de los
hallazgos. Por otro lado, el enfoque transversal significa que los datos se recopilan en un Gnico
momento en el tiempo, proporcionando una instantanea de la situacion actual. Esto es ventajoso
para identificar relaciones y tendencias entre las variables estudiadas, sin la necesidad de un
seguimiento prolongado.

1.7.3. Unidades de Estudio

Poblacién: Se encuentra integrado por toda la poblacion infantil entre los 3 y 5 afios de
edad que residan en el distrito de Hunter de la ciudad de Arequipa (INEI, 2021).

Muestreo: Es no probabilistico, debido a que la seleccién de la muestra no esta sujeta

a las posibilidades, sino a las peculiaridades y especificaciones de la investigacion.
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Muestra: Se encuentra constituida por la poblacion infantil entre los 3 y 5 afios de edad
que residan en el distrito de Hunter de la ciudad de Arequipa. Con la finalidad de establecer los
datos, se calculara utilizando la formula para poblacion finita, la cual se detalla en el punto
4.2.1. Segmentacion del Mercado.

1.7.4. Técnicas

o Observacion directa. Es un recurso principal para la investigacion de hechos o
fendmenos, la cual servird de apoyo para la recoleccion de datos como fuente primaria
en relacion de nuestras variables. La cual nos ayudara para la observacion de nuestro

objetivo definido, lo que conllevaria una cuidadosa preparacion.

. Encuesta simple. Formato de preguntas estandarizadas que permite recopilar datos
especificos.
o Anélisis documental. Es aquella que nos pretende informar todo lo concerniente a un

tema especifico, sobre todo nos describe el objeto de estudio en sus detalles y su funcién
es sistematizar la informacion disponible en un cuerpo de ideas.

o Analisis cuantitativo y cualitativo. Esta técnica permite una comprension integral de los
datos recopilados, facilitando la identificacion de tendencias y patrones significativos
en la investigacion. El analisis cuantitativo se centra en la interpretacién de nimeros y
patrones, mientras que el analisis cualitativo busca comprender significados y
contextos.

1.7.5. Instrumentos

. Guia de observacion directa. Documento que ayuda al observador a enfocarse en
aspectos relevantes, asegurando que la recoleccion de datos sea sistematica y
estructurada. Incluye categorias de observacion, descripciones detalladas y hallazgos,

lo que facilita el analisis y la interpretacion de la informacion recopilada.
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o Guia de encuesta. Disefiada para ayudar al encuestador a presentarse adecuadamente y
orientar a los padres de familia sobre como completar la encuesta de manera correcta.

o Plantilla de analisis documental. Organiza y resume informacién de documentos
relevantes, incluyendo secciones para identificar tipo, autor, fecha y hallazgos clave.
Facilita la recoleccion y comparacion de datos, ayudando en el andlisis y la
interpretacion de la informacion para la investigacion.

o Software de andlisis de datos. Para interpretar y analizar los datos obtenidos en las
encuestas del estudio, se utilizara el software estadistico SPSS, que permitird un anélisis
exhaustivo de la informacion y facilitard la interpretacion de las opiniones de los
encuestados en este trabajo de investigacion. Ademas, se empleara Excel para realizar
los célculos necesarios en las tablas y matrices presentadas a lo largo de la tesis.

1.7.6. Estrategia de Recoleccion de Datos
La recoleccion de datos para la reapertura del colegio inicial se llevara a cabo mediante

dos enfoques: cuantitativos y cualitativos los cuales identificaran patrones y relaciones que

influirdn en la viabilidad del proyecto.

El método cuantitativo incluird datos estadisticos mediante el uso de encuesta y
observacion documental para la obtencion de demografia, nivel socioeconémico, demanda de
servicios educativos, informacion sobre expectativas, necesidades y disposicion a pensiones
del mercado. Por otro lado, se empleara un enfoque cualitativo netamente a través de la
observacion documental profundizar en el contexto y las metodologias educativas del proyecto
donde se revisaran documentos como tesis, articulos, programas curriculares. Las fuentes
utilizadas més destacables son las siguientes:

o Tesis realizadas relacionadas a la apertura de instituciones educativas de Educacién
Inicial en Pert, que brinden informacion de metodologias tomadas, poblacion

socioecondmica, y detalles que complementen para la elaboracién de la encuesta.
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J Investigaciones referentes a un estudio de mercado.
o Recopilacion de datos necesarios para los tramites en la reapertura de una institucion

educativa inicial que pertenece a la municipalidad del distrito de Hunter - Arequipa.

o Programa curricular de Educacion Inicial de 3, 4 y 5 afios por la Minedu.

o Libros de administracion, contabilidad, marketing para poder llevar una buena gestion
en la empresa.

. Articulos y paginas web sobre la metodologia Montessori, que nos resulten Gtiles para
tomar de referencia y guiarnos para aplicarla en nuestra institucion educativa,
caracteristicas de ensefianza, disefio de ambientes, entre otros.

o Plataformas web para la toma de datos estadisticas como Instituto Nacional de
Estadistica e Informatico y Minedu identicole.

Una vez recolectada la data correspondiente para cada variable, se realizara la
transcripcion de los datos en Excel dicho software permitira ordenar y clasificar de forma
correcta los datos necesarios en lo que se refiere a las variables a observar en el estudio.
Posteriormente, se dio inicio al analisis de la data mediante el analisis de los procesos con la
finalidad de ejecutar la verificacion de la hipotesis planteada para observar la significancia
entre las variables.

Pruebas estadisticas: La informacion recolectada a través de las fichas y el cuestionario
serd analizada con la estadistica descriptiva utilizando para tal fin tablas y graficos estadisticos.

Adecuado para cumplir con los objetivos planteados, ya que permite obtener datos
relevantes sobre la poblacién objetivo sin intervencion directa. Este enfoque facilita la
identificacion de necesidades educativas, la evaluacién de la demanda y la definicion de
recursos necesarios para la reapertura del colegio. Asimismo, la revision exhaustiva de
literatura ofrece una base tedrica sélida y resalta factores clave en el contexto socioeconémico

de Hunter.
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1.8.  Limitaciones de la Investigacion

El estudio de factibilidad para la reapertura de la Institucion Educativa Particular de
nivel inicial Maria de Copacabana ubicada en el distrito de Hunter — Arequipa, 2023, presenta
varias limitaciones que deben ser consideradas. Una de las principales limitaciones es el acceso
a informacion actualizada. La obtencion de datos recientes y precisos sobre la demanda
educativa, asi como sobre el estado socioeconémico de las familias en la zona, puede ser
limitada. La falta de estadisticas actualizadas podria afectar la precision del analisis de mercado
y la comprension de las necesidades educativas reales de la comunidad.

Otra limitacién importante radica en los cambios en la legislacion y las politicas
educativas, tanto a nivel local como nacional, representan una variable incierta que puede
influir significativamente en la viabilidad del proyecto. Estas modificaciones pueden ocurrir
durante o después del estudio, alterando las condiciones bajo las cuales se evalud la factibilidad

de la reapertura de la institucion educativa.
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2. MARCO TEORICO
2.1.  Antecedentes de la Investigacion
2.1.1. Internacionales

Malte y Palomino (2016) en su investigacion “Estudio de viabilidad, a nivel de
prefactibilidad para la creacion de un centro educativo y de estimulacion infantil para nifios de
tres meses a cinco afios en la Ciudad de Popayan”, evalud la factibilidad econémica y social
del proyecto de crear un centro de atencion integral para la primera infancia. El centro
educativo “Wonderland” ofrece dos servicios: Wonderland Mini para nifios menores de un afio,
con una pensién de 250,000 pesos colombianos, y Wonderland Max para nifios mayores de un
afios de 300,000 pesos colombianos. La proyeccion financiera, que considera una inversion
inicial significativa, mostré un Valor Actual Neto (VAN) de 57,153,588.74 pesos colombianos
y una Tasa Interna de Retorno (TIR) de 32.8%. Estos resultados sugieren que el proyecto es
econdmicamente viable, con una recuperacion de la inversion desde el primer afio y un impacto
social positivo a largo plazo.

Foreo y Jiménez (2015) en su investigacion "Estudio de factibilidad para la creacion de
un centro de atencion integral a primera infancia y preescolar en la ciudad de Tunja (Boyacd)"
evaluaron la viabilidad del proyecto desde diversas perspectivas, incluyendo la regulacion, la
infraestructura y los aspectos financieros. El estudio de mercado realizado permitié identificar
con una matricula inicial de 30 estudiantes y un crecimiento anual estimado de 10 nifios
adicionales. Para garantizar la diferenciacion del centro, se subray6 la necesidad de una
inversion significativa en infraestructura, respaldada por seis socios y un préstamo con
condiciones favorables. Ademas, se ha establecido que el precio de la pension serd de 300000
pesos colombianos mensuales. Los resultados mostraron que el proyecto es viable con una
rentabilidad a partir del 3 afio, con una proyeccidn financiera sélida que asegura su rentabilidad

a largo plazo.
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2.1.2. Nacionales

Aricoche et al. (2020) en su investigacion “Plan de negocios para la creacion de una
institucion educativa del nivel inicial” realizaron un estudio de viabilidad para la creacion de
un colegio inicial en la ciudad de Chiclayo. El estudio de mercado revel6 que el proyecto tiene
un mercado potencial en el sector socioeconémico A y B, con padres interesados en un colegio
de Educacidn Inicial que ofrezca una formacion adecuada para nifios de tres a cinco afios. En
cuanto al perfil técnico, se definieron los procesos clave como la matricula y captacion de
estudiantes, asegurando la viabilidad de la infraestructura del colegio, que cumple con los
estandares adecuados. La evaluacidén econémico-financiera del proyecto muestra su viabilidad,
con un Valor Actual Neto (VAN) de S/327,592.75 y una Tasa Interna de Retorno (TIR) de
31.69%, indicando que el proyecto es rentable. Ademas, se ha establecido que el precio de la
pension serd de S/500 mensuales. Estos resultados sugieren que el proyecto es financieramente
solido y tiene capacidad para generar ingresos a partir del segundo afio de operacion.

Carlos (2021) en su investigacion “Estudio de prefactibilidad para la implementacion
de un colegio en los sectores C y D de San Juan de Lurigancho”, analizo la viabilidad técnica,
economica y financiera del colegio inicial. La investigacion se enfoco en un estudio del macro
y microentorno detallado, utilizando herramientas como las cinco fuerzas de Porter para
identificar la ventaja competitiva. Asimismo, se realiz6 un analisis de mercado que determiné
una demanda potencial de 10,754 nifios y jovenes, proyectando una participacion del 7% del
mercado con 1,295 alumnos al quinto afio. Ademas, se ha establecido que el precio de la
pension serd de S/500 mensuales, el proyecto se disefid para operar en un area de 1,000 m2 con
capacidad para dichos alumnos. En términos financieros, los resultados mostraron un VANE
de S/2,988,920.12, un VANF de S/2,185,887.28, una TIRE del 29.95% y una TIRF del 34.93%,
evidenciando la rentabilidad y viabilidad del proyecto. Con base en estos indicadores, los

autores concluyen que la propuesta es factible y sostenible.
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2.1.3. Locales

Pastor (2021) en su tesis “Plan de negocios para una institucion de Educacion Inicial,
Arequipa”, desarrollé un plan de negocios para una institucion educativa de nivel inicial en
Arequipa, centrada en nifios de 0 a 5 afios, especialmente de 0 a 3 afios. Se utilizaron encuestas,
entrevistas y observacion en las principales instituciones de la ciudad. Se hizo un diagnostico
de mercado externo con el analisis Pestel, las cinco fuerzas de Porter, y el estudio del mercado.
El plan incluyé estrategias en marketing, operaciones Yy recursos humanos, todas
presupuestadas en un plan financiero con inversiones, ingresos y egresos proyectados. Con un
VAN de S/17962,124 y una TIR del 27%, se concluy6 que el proyecto es rentable. Las
encuestas revelaron que los padres aceptaron favorablemente la propuesta innovadora de la
institucion.
2.2. Bases Teoricas
2.2.1. Estudio de Factibilidad

Segun Burneo et al. (2016) El “estudio de factibilidad” implica la posibilidad de llevar
a cabo un proyecto. Un estudio de factibilidad, por tanto, se enfoca en recopilar informacion
para evaluar un proyecto antes de su ejecucion, proporcionando una idea de los resultados
esperados y aumentando las probabilidades de éxito. Un “proyecto factible” como aquel que
puede ser ejecutado tras aprobar al menos cuatro evaluaciones basicas: técnica, ambiental,

financiera y juridico.
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Tabla 2

Aspectos de estudio de factibilidad

Aspecto Descripcion Cita
Analiza los aspectos operativos del proyecto necesarios para su
funcionamiento adecuado. A través de un plan de negocios, se

Evaluacion . . . . Galindo
- determinan procesos, procedimientos, materias primas y costos de
Técnica L . . (2006)
fabricacion, asegurando que los recursos se utilicen eficientemente
para producir el bien o servicio.
Tiene como objetivo principal identificar y evaluar los impactos de un
Evaluacion proyecto en el entorno natural. Esto permite definir acciones Dubs
Ambiental preventivas y correctivas que mitiguen cualquier efecto negativo y (2002)
aseguren el cumplimiento de las regulaciones ambientales aplicables.
Se centra en el andlisis del punto de equilibrio para determinar los
.. ingresos necesarios que cubran costos y guien decisiones financieras,
Evaluacion & 1 . . i e Levy
. . como la fijacién de precios. Ademas, se realiza un analisis detallado
Financiera . 5. 3 (2005)
de costos, gastos e ingresos, asegurando la viabilidad y rentabilidad
del proyecto a largo plazo.
Verifica el marco legal aplicable, identificando las leyes,
Estudio regulaciones, licencias y permisos necesarios para llevar a cabo el Dubs
Juridico proyecto de manera legal. Cumplir con estas normativas es esencial (2002)

para evitar problemas legales y garantizar la integridad del proyecto.

Nota. Resumen de los aspectos de evaluacion, con referencias especificas de cada autor. Elaboracion propia
basada en los autores citados.

En conjunto, el estudio de mercado es esencial en el estudio de factibilidad, ya que
proporciona informacion clave para el plan de negocios. Este anélisis se centra en la demanda
del mercado, viabilidad comercial, las necesidades de los clientes potenciales y la
cuantificacion de esa demanda. Comprender el comportamiento del consumidor permite tomar
decisiones informadas que aumenten las probabilidades de éxito del proyecto (Florez, 2017).

Estos componentes forman una evaluacion exhaustiva de la factibilidad del proyecto.
Su integracion no solo minimiza los riesgos asociados a la apertura del colegio, sino que
también maximiza su potencial para ofrecer un servicio educativo de calidad que responda a
las necesidades de la comunidad. Cada uno aborda aspectos clave que son esenciales para tomar

decisiones informadas, reducir riesgos y asegurar el éxito del proyecto en todos sus aspectos.
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2.2.2. Educacion Inicial

La Educacion Inicial es el centro de la formacidn de la persona desde sus primeros afos,
reconociendo su impacto duradero en el crecimiento y el aprendizaje de los individuos. Se
concibe como un nivel educativo crucial en el que cada una de las intenciones y concepciones
debe dar un sentido profundo a la experiencia de asistir a un centro educativo durante los 3a 5
afios de vida. Todas las acciones y practicas dirigidas a la atencion de los nifios deben tener
una intencionalidad clara que busque, ante todo, promover su desarrollo integral y prepararlos
para el futuro (INEI, 2018).

Estos centros educativos se adaptan especificamente a las necesidades y caracteristicas
de los nifios, asi como a las de sus familias y su entorno. La responsabilidad de la educacion
en estos jardines recae en profesionales de Educacion Inicial. Este enfoque permite un
acompafiamiento mas cercano y personalizado en esta etapa temprana del proceso educativo.

Es esencial incorporar enfoques que fomenten la formacion ética y ciudadana de los
estudiantes, ya que estos crean un entorno propicio para el desarrollo de posturas éticas y guian
el ejercicio ciudadano en la comunidad educativa, dandole un significado méas completo a los
valores y actitudes. Ademas, sirven como un marco tedrico y metodoldgico que orienta el

proceso educativo (MINEDU, 2016).

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




: ¢ - UNIVERSIDAD
REPOSITORIO DE ' CATOLICA

TESIS UCSM -2 DE SANTA MARIA

Figura 1.

Enfoques transversales en la Educacion Inicial
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Nota. Orientado a promover el desarrollo integral en la Educacién Inicial. Adaptado de Curriculo Nacional de
Educacion Bésica - Ministerio de Educacion del Pert (2016).

El proyecto de reapertura del colegio debe incorporar, ademas de los aspectos técnicos
y financieros, un enfoque educativo que promueva valores éticos y ciudadanos. Esto
garantizara una educacion integral que responda a las demandas del entorno educativo y social,
asegurando la viabilidad comercial del proyecto y contribuyendo al desarrollo formativo de los
nifos, al tiempo que fomenta una comunidad educativa comprometida.
2.2.3. Métodos Educativos

El desarrollo integral de las personas es un proceso que ocurre a lo largo de toda la vida
y se ve influenciado por una variedad de factores, incluyendo el entorno ambiental, historico,
social y cultural en el que viven. Sin embargo, cuando nos referimos al desarrollo infantil
integral, nos enfocamos especificamente en el periodo que abarca en la infancia. Durante esta

etapa, los nifios experimentan un crecimiento y desarrollo significativo en areas como las
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habilidades cognitivas, motoras y psicosociales. Es un momento crucial en la vida de un nifio,

ya que sienta las bases para su futuro desarrollo y aprendizaje (MINEDU, 2016).

En las siguientes secciones, se explora las metodologias mas destacadas y sus
aplicaciones en diversos contextos, ofreciendo una visién general de cémo cada enfoque
contribuye a la formacién y crecimiento de los nifios en sus primeras etapas educativas.

o Método Tradicional de Ensefianza, se basa en un enfoque estructurado y directo donde
el maestro guia el proceso de aprendizaje y el estudiante sigue un curriculo predefinido.
Este método enfatiza la memorizacion, la repeticion y las evaluaciones estandarizadas.
Aungue no tiene un creador especifico ya que se ha desarrollado a lo largo de la historia,
ha sido la base de muchos sistemas educativos desde tiempos antiguos. Su préctica se
remonta a varios siglos atras y sigue siendo comudn en muchos paises alrededor del
mundo (Larrafaga, 2012).

o Método Montessori, desarrollado por Maria Montessori en 1907, promueve un
aprendizaje autodirigido y auténomo a través del uso de materiales manipulativos
disefiados especificamente para estimular la curiosidad y el descubrimiento en un
ambiente preparado. Los nifios tienen la libertad de elegir sus actividades y trabajar a
su propio ritmo, lo que fomenta su independencia y responsabilidad en el proceso de
aprendizaje. Este enfoque es ampliamente practicado en Alemania, Suiza, Argentina 'y
Estados Unidos (Bernabé, 2016).

o Método Reggio Emilia, creado por Loris Malaguzzi en 1960, se basa en la idea de que
los nifios aprenden mejor a través de la exploracion y la creatividad en un entorno
colaborativo. Este enfoque educativo valora profundamente la participacion de las
familias y la comunidad en el proceso de aprendizaje, utilizando proyectos y

documentacion para apoyar y reflejar el desarrollo del nifio. Se implementa
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principalmente en Italia, Estados Unidos, Canada y Noruega destacandose por su
énfasis en la expresion artistica y la colaboracion (Luszczykiewicz, 2023).

o Meétodo Waldorf, fundado por Rudolf Steiner en 1919, integra el arte, el juego libre y
la conexion con la naturaleza para apoyar el desarrollo integral de los nifios. Este
enfoque educativo se centra en el ritmo y la imaginacion, utilizando materiales naturales
y actividades creativas para fomentar el aprendizaje. Se encuentra en paises como
Alemania, Estados Unidos, Canada, y China, donde su enfoque en la creatividad y el
desarrollo holistico del nifio es altamente valorado (Luszczykiewicz, 2023).

o Método HighScope, concebido por David Weikart en 1970, el Método HighScope se
enfoca en el aprendizaje activo mediante la planificacion y revision diaria de
actividades. Los nifios participan en el proceso de toma de decisiones y en la resolucion
de problemas a través de un curriculo estructurado que promueve la exploracion y el
aprendizaje practico. Este método se aplica en Estados Unidos, Canada, Brasil,
Colombia y Argentina, donde se aprecia su enfoque en el aprendizaje practico y la
participacion activa (Educrea, 2019).

o Método de Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP), surgido en la década de 1990 y
basado en principios constructivistas, organiza el aprendizaje en torno a proyectos
extensos y significativos que permiten a los nifios explorar temas de interés de manera
profunda. Este enfoque fomenta la investigacion, la colaboracion y la resolucion de
problemas, brindando a los nifios la oportunidad de involucrarse activamente en su
aprendizaje. Se implementa en Finlandia, Singapur, Japon y Corea del sur, es
especialmente valorado por su capacidad para conectar el aprendizaje con el mundo real
(Mamani, 2019).

Las tendencias futuras en Educacion Inicial se centran en la inclusion, la diversidad

cultural, la adaptacion a las necesidades individuales de los nifios y la busqueda de enfoques
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educativos innovadores y mas equitativos. Estos enfoques reconocen la importancia de los
primeros afios de vida como un periodo critico para el desarrollo y buscan garantizar que todos
los nifios tengan acceso a una educacion de calidad que promueva su desarrollo integral.
2.2.4. Metodologia Montessori

La metodologia Montessori se caracteriza por un enfoque integral que fomenta la
autonomia y la responsabilidad del nifio. Seguidamente, se presenta una tabla detallada que
resume las principales caracteristicas de este método educativo.
Figura 2.

Caracteristicas del método Montessori

EL NINO Y SU
ENFOQUE INTEGRAL

Se hacen actividades para
que adquieran habilidades
sociales. crecer en sentido
emocional y entrenar sy
mente para obtener
resultados académicos

Nota. Las cuatro cualidades clave de la metodologia Montessori, segin St. George (2023).

Las caracteristicas del enfoque Montessori destacan la promocion de un desarrollo
integral del nifio, abarcando aspectos cognitivos, emocionales, sociales y fisicos. En relacion
con el proyecto, la propuesta de una infraestructura adecuada permitiré la creacién de aulas
estimulantes que fomenten la independencia y la exploracion. Con la presencia de un docente
y un auxiliar por clase, se asegura que cada nifio reciba la atencidn necesaria para crecer y

aprender de manera efectiva en un ambiente enriquecedor.
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Areas de Trabajo Montessori. Es importante destacar que los ambientes son un factor

esencial dentro de la metodologia Montessori. Los nifios trabajan con materiales concretos que

brindan las Ilaves para explorar el mundo y para desarrollar habilidades cognitivas basicas

segun las distintas areas de trabajo. Los materiales estan disefiados para que el nifio pueda

reconocer el error por si mismo y hacerse responsable del propio aprendizaje. (FAMM, 2023).

Tabla 3.

Areas de trabajo Montessori

AREAS DE TRABAJO MONTESSORI

EJEMPLOS

1. Vida préctica: prepara al nifio para la vida. Pone
en contacto con materiales que desarrollan la
autonomia, independencia, concentracion,
coordinacion, el orden interno y externo.

Materiales de cuidado personal,
Materiales de cuidado del ambiente,
Materiales de vida cotidiana
(manipulacién alimentos, utensilios,
objetos de limpieza).

2. Sensorial: da experiencias concretas de
sensibilizacién a través de los sentidos, utiliza
materiales especificos de desarrollo y que facilite su
relacion con su mundo interno y externo

Discriminacion de sonidos,
Emparejamiento de formas y
texturas, Clasificacion por colores

3. Matematicas: introduce al nifio en el concepto de
cantidad y en el simbolo, desarrolla la capacidad de
agrupar, seleccionar, ordenar, sumar y a mas largo
plazo lograr la abstraccion.

Secuenciacion numérica,
Correspondencia uno a uno,
Introduccion a los patrones

4. Lenguaje: permite el enriquecimiento de
vocabulario e introduce a la lectura y escritura.

Reconocimiento de letras,
Asociacién imagen-palabra,
Desarrollo de vocabulario

5. Ciencias: pone en contacto al nifio con la materia,
el espacio, la energia, tiempo y su medio, a través
de la observacion y de la experimentacion concreta.
Sensibiliza hacia el medio ambiente y estimula
actitudes ecoldgicas con el planeta.

Observacion de la naturaleza,
Experimentacién con agua y arena,
Introduccion a los animales

6. Expresividad: ofrece al nifio una variada gama de
materiales y técnicas que a través de su propio
trabajo le da experiencias que estimulan a su
creatividad que le permiten un goce estético.

Arte creativo, Musica y
movimiento, Celebraciones
culturales

Nota. Resumen de las &reas de trabajo Montessori con ejemplos de aplicacion, adaptado de FAMM (2023).

Comparacion del método Montessori y el método tradicional. Es importante

destacar que estas diferencias son generales y que la aplicacion real puede variar segun la
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escuela y el maestro en particular. Ademas, algunos enfoques pedagogicos pueden combinar
elementos de ambos métodos para adaptarse a las necesidades especificas de los estudiantes.
Tabla 4.

Comparacion del método Montessori y el método tradicional

Aspecto Método Montessori Método Educativo Tradicional
Filosoffa Enfoq_ue en el nifio como Gnico y con En_foque en un plan de _eistudios estandar y
educativa f:apamdad nat_ural para aprender. Desarrollo un_lforme. Todqs los nifios deben aprender lo

integral del nifio. mismo de la misma manera.

’ . Saldn de clases estructurado, escritorios en
Ambiente preparado, tranquilo, ordenado y

Ambiente de i . . filas, el maestro como centro de atencion.
.. centrado en el nifio. Materiales educativos . .
aprendizaje ; Enfoque en la ensefianza dirigida por el
accesibles.
maestro.
Rol del El educador actla como guia o facilitador,  El maestro es el transmisor principal de
observando y apoyando el aprendizaje conocimiento y dirige la mayoria de las
educador S 5, 8 . .
individualizado. lecciones.

Evaluacion continua enfocada en el progreso
Evaluaciony individual del nifio. Menos énfasis en
evaluacion calificaciones numéricas y examenes
estandarizados.

Evaluacion basada en pruebas estandarizadas,
calificaciones numéricas y examenes escritos.
Enfasis en comparaciones y uniformidad.

Nota. Comparacion de las principales diferencias entre el método Montessori y el método tradicional, adaptado
de FAMM (2023).

Aplicacion del método Montessori en colegios iniciales de Pera. Aungue el sistema
educativo peruano es mayormente tradicional, instituciones han comenzado a integrar
elementos de este método en sus programas de educacion para la primera infancia. La
implementacion del Método Montessori en Per( es posible, donde se tiene una red peruana de
colegios y empresas que permiten abrirse paso informacién hacia esta metodologia que se ha
encontrado resultados gracias a su enfoque centrado en el nifio y su énfasis en el aprendizaje

autodirigido (AMI, 2022).
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3. PLAN ESTRATEGICO DE LA EMPRESA

3.1.  Situacion Actual de la Empresa

La institucion educativa privada Maria de Copacabana, ubicada en Hunter, Arequipa -
Per(, bajo la direccion de la propietaria Emacila Alvaro Rojas, ofrecia servicio educativo de
ensefianza en el nivel inicial para nifios de 3 a 5 afios. Esta institucion inicid sus actividades en
marzo de 2015 y cesé su funcionamiento en abril de 2020 debido a dificultades en su entorno.
Actualmente, la propietaria tiene intenciones de volver abrir esta, dado al panorama que ha
cambiado al pasar de los afios. Ademas, se dispone de las instalaciones del ex establecimiento
educativo ya que este es parte de su propiedad.
3.2.  Andlisis del Macroentorno

Este estudio se llevara a cabo utilizando el analisis PESTEL, que examinara los factores
politicos, econémicos, sociales, tecnoldgicos, ecoldgicos y legales.
3.2.1. Factores Politicos

En el &mbito de educacion, entre 2020 y 2022 se ha generado una crisis educativa global
frente a la ensefianza virtual. Donde Perd ha sido uno de los Gltimos paises en reabrir sus
escuelas, lo que ha resultado en un retroceso educativo estimado en diez afios, segin el Banco
Mundial. Esta situacion subraya la necesidad de priorizar la educacion en la agenda politica
nacional. El déficit de infraestructura educativa, que se estima en S/ 111 mil millones segun el
Ministerio de Educacion (Minedu), con méas de 670,000 nifios y adolescentes sin matricula
(Unicef, 2022).

La financiacién es una de las principales inquietudes para los colegios, especialmente
los publicos, que dependen en gran medida del apoyo financiero del gobierno para funcionar.
Los recortes presupuestarios pueden tener consecuencias negativas en la calidad educativa,

afectando directamente el aprendizaje de los estudiantes (Aulatopia, 2023).
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El presente proyecto se ha desarrollado en un contexto de coyuntura electoral que ha
perdurado a lo largo de los afios. Esto se conecta al &mbito educativo como un factor critico en
la toma de decisiones y la planificacién de la ensefianza escolar. La coordinacion efectiva entre
el gobierno y las comunidades educativas ha mostrado ser insuficiente, lo que presenta desafios
que podrian afectar la calidad educativa de las futuras generaciones en el pais. Ante esta
situacion, el sector privado ha intervenido para apoyar al sector publico, contribuyendo con la
aparicién de colegios que atienden a la poblacion media.

3.2.2. Factores Economicos

Per( ha demostrado resistencia economica a pesar de la inestabilidad politica y factores
externos recientes. El Banco Central de Reserva ha sido clave en este proceso, aumentando la
tasa de interés para combatir la inflacion y mantener la estabilidad econdémica del pais en
tiempos dificiles (Trivelli, 2023).

En 2023, la economia peruana crecié menos de lo esperado debido al fenémeno de El
Nifio costero, la limitada inversion privada y la incertidumbre politica. Estos factores podrian

afectar el crecimiento en 2024 (ComexPeru, 2023).

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




as==¢ . UNIVERSIDAD
REPOSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM DE SANTA MARIA

Figura 3

Comparacion trimestral PBI 2021 — 2023

PBI sin inversion privada e Inversion privada (S/ miles de millones 2007)
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Nota. Comportamiento trimestral del PBI en los Gltimos afios, segin ComexPeru (2023).

Uno de los indicadores que refleja como los factores econémicos han afectado el
desarrollo del pais es el crecimiento del PBI. “En agosto de 2022, el Marco Macroecondmico
Multianual 2023-2026 estimaba un crecimiento del 3,5% para el afio 2023. Sin embargo, un
afio después, el Marco Macroeconémico 2024-2027 revisd esta proyeccion, reduciéndola al
1,1%, y recientemente, el Ministro de Economia y Finanzas reconoci6 que el pais ha entrado
en recesion econdmica (Diaz, 2023).

La disminucion de pbi refleja un estancamiento econémico, lo que destaca la necesidad
de implementar politicas que fomenten un crecimiento sostenible y estable. Aungue la recesion
puede ser vista como un desafio que obliga a las empresas y al gobierno a ajustar sus gastos,
reducir deudas y mejorar la eficiencia.

En cuanto al sector educativo, el presupuesto destinado para la educacién en el proyecto
del Presupuesto del Sector Publico 2024 asciende a S/ 46 506 millones, representando el 19,3%
del total, un aumento del 10,6% en comparacion con 2023. Sin embargo, mas alla del aumento

del presupuesto, es fundamental cuestionar como su estructura puede realmente mejorar la
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calidad educativa. A pesar de que el presupuesto para 2024 es mas del doble del aprobado en
2015, los resultados de aprendizaje no han mejorado proporcionalmente; solo el 15% de los
estudiantes de secundaria alcanza niveles satisfactorios en lectura, y menos del 10% de manera
general (Diaz, 2023).

Segun el Consejo Nacional de Educacion (CNE, 2021), que cita a Balarin, Kitmang,
Nopo y Rodriguez, si comparamos el gasto puablico por estudiante del Perd con el gasto que
hacen familias peruanas por concepto de pensiones en Il. EE. privadas, también se identifican
grandes brechas. En el 2015 el 63 % de las escuelas privadas requirié una pension mensual
menor a 200 soles; el 25 % entre 201 y 400 soles; y el 12 % pag6 mas de 400 soles; estos
montos no incluyen las cuotas de ingreso y la compra de textos y materiales educativos.
Figura 4

Gasto publico en educacion por alumno, segln niveles y modalidades educativas (2001-

Inicial 1061 12234 1245 1309 | 1573
Primasia 1051 1356 1449 1448 1450 | 163F
e |
Secundarnia 1306 3 5 1287 1474 1659 1707 1619 | 1973 2038
Educacian
Basica 1226 1337 1136 1463 1663 1514 1831 7 1533 1435 18601 1674 N
Regular
Educacian
Basica 4299 | 4676 4287 3984 52BE | 5832
Especial
s N & 3 973 1087 1264 1155 1007 1209 1244 1241 1245 1135
Productiva [t
Superior |
Tecnolkigica
Ped o Zﬂim 2840 | 2121 3065 | 3592 IMNM 3816 4004
v Artistica |
Superiar
Universitaria 3674 3673 4545 4670 | 5061 5869 5540 5898 6058

Nota. Costo de la mensualidad puablica en cada nivel educativo durante el periodo 2001-2021, obtenido del
Consejo Nacional de Educacién - Financiamiento publico de la educacion en Per( (2022).

La competencia entre colegios publicos y privados, especialmente los de bajo costo, ha
aumentado las opciones educativas para las familias, pero no ha garantizado una mejora en la
calidad educativa. La privatizacion ha generado desafios significativos, como la desregulacion

que dificulta la supervision de la ensefianza y el cumplimiento del curriculo. Como resultado,
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la calidad de los colegios privados depende en gran medida de la gestidn y capacidad de cada
institucidn, lo que crea disparidades en el servicio educativo que ofrecen.
3.2.3. Factores Sociales

El lenguaje, la interaccion y la comunicacion son comportamientos y saberes culturales
que se desarrollan en el entorno en el que se vive y se interactla, a menudo como resultado de
la socializacidn familiar o comunitaria. Las dinamicas de interaccion que se establecen entre
adultos y nifios o adolescentes, similares a las que se dan en la familia, se trasladan a los
espacios educativos que estos Ultimos experimentaran mas adelante en su formacion
profesional (Llontop & Pozo, 2015).

En 2022, se registré un aumento en la matricula de Educacion Inicial, alcanzando el
79% de nifios de 3 a 5 afios, en comparacion con el 76% del afio anterior. Aunque se observa
una recuperacion en la tasa de matricula, esta ain esta por debajo de los niveles de 2019, que

fueron del 84.3% (INEI, 2023).

Figura 5.

Peru: Evolucion de la tasa neta de matricula escolar a educacion inicial, 2012 - 2022
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Nota. Gréafico de barras que muestra el porcentaje de matricula escolar en Educacion Inicial en el Perd, segun
INEI (2023).

Visualizamos que la matricula en Educacion Inicial ha experimentado una mejora

significativa, reflejando una tendencia hacia la recuperacion. A pesar de este avance, todavia
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no se han alcanzado los niveles de matricula previos a la pandemia, lo que indica la necesidad
de seguir impulsando politicas que fomenten la inclusién y el acceso a la educacion para todos
los nifios.

Por condicion socioecondmica del hogar, En 2022, la tasa de matricula en el quintil mas rico
fue del 81.2%, mientras que en el quintil mas pobre alcanzé el 77.3%, lo que genera una brecha
de 3.9 puntos porcentuales a favor del quintil mas acomodado. A pesar de que la matricula esta
mostrando signos de recuperacion, todavia no se han alcanzado los niveles registrados en 2019
(INEI, 2023).

Figura 6.

Peru: Evolucion de la tasa neta de matricula escolar a Educacion Inicial, 2012 — 2022 segun

condicién socioeconomica (%)
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Nota. Gréfico de dispersion que muestra el porcentaje de matricula escolar en Educacion Inicial, comparando el
20% mas rico y mas pobre de la poblacién peruana, segun INEI (2023).

La matricula en Educacion Inicial evidencia una creciente disparidad entre las areas
urbanas y rurales, siendo estas Gltimas las que presentan mayores indices de matricula. Esta
situacion resalta la importancia de implementar estrategias que aseguren un acceso equitativo

a la educacion en todas las comunidades.
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Son los aspectos como la diversidad cultural, las dindmicas familiares y el contexto
comunitario fundamentales para disefiar un entorno educativo inclusivo y adaptado a las
necesidades de los estudiantes, promoviendo su desarrollo integral y bienestar.

3.2.4. Factores Tecnoldgicos

La revolucion digital ha transformado el consumo, la produccion y los negocios,
impactando la sociedad de manera diversa segun la edad, ciclo de vida, género y nivel
educativo. Estos avances tecnoldgicos han cambiado el mundo laboral, presentando desafios
y, al mismo tiempo, oportunidades para la innovacioén y el crecimiento econémico (CEPAL,
2022).

La tecnologia en la Educacion Inicial Montessori es un complemento util si se utiliza
adecuadamente. Se debe limitar el uso de pantallas en los primeros afios; sin embargo, las
herramientas interactivas pueden fomentar la exploracion y el descubrimiento auténomo.
Ademas, la tecnologia apoya a educadores y padres al ofrecer recursos y formacion continua,
facilitando el intercambio de conocimientos. Esto enriquece el proceso educativo y se alinea
con los principios de autoaprendizaje del método Montessori.

3.2.5. Factores Ecologicos

El Ministerio de Educacion (MINEDU) y el Ministerio del Ambiente (MINAM) en el
afio 2016 impulsaron el Plan Nacional de Educacion Ambiental 2017-2022 con el fin de
concientizar y promover la cultura Ambiental a las instituciones educativas. Cabe resaltar, es
fundamental que la educacion vaya mas alld de la mera transmision de informacion y
habilidades basicas y se enfoque en la promocion del compromiso y la comprension de los
conceptos relacionados con el desarrollo sostenible.

Integrar practicas sostenibles en la Educacion Inicial es esencial para cultivar una
conciencia ambiental en los nifios y fomentar su responsabilidad hacia el planeta. Al ensefiarles

sobre la biodiversidad, la conservacion de recursos y la sostenibilidad desde una edad
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temprana, se les prepara para ser ciudadanos conscientes y activos en la proteccion del medio

ambiente. Estas ensefianzas no solo benefician el desarrollo personal de los nifios, sino que

también contribuyen a un futuro mas sostenible y saludable para la sociedad en su conjunto.

3.2.6. Factor Legal
En el pais, el sector educativo esta regulado por un marco legal estricto que exige a las

instituciones cumplir con estandares de calidad especificos. Las leyes relevantes incluyen:

o Ley N°. 28044 (Ley General de Educacion): Establece lineamientos generales y define
las funciones del sistema educativo y de las instituciones educativas privadas.

o Ley N°. 26549 (Ley de los Centros Educativos Privados): Regula las actividades de los
centros educativos privados, estableciendo disposiciones especificas para su
funcionamiento.

o Decreto Legislativo N°. 882 (Ley de Promocion de la Inversion en la Educacion): Fija
condiciones y garantias para la inversion privada en el sector educativo.

o Reglamento de la Ley General de Educacion: Detalla el proceso de regulacion de las
actividades educativas conforme a la Ley General de Educacion.

o Reglamento de las Instituciones Privadas de Educacion Basica y Técnico-Productiva:
Normas para la autorizacion, organizacion y gestion de centros educativos privados,
incluyendo aspectos de supervision.

o Normas del Ministerio de Educacion: Regulaciones especificas emitidas por el
Ministerio de Educacion relacionadas con la educacion.

3.3.  Anadlisis del Microentorno
Segun David (2019), una parte crucial del proceso es la identificacion y evaluacion de

competidores es crucial para comprender sus fortalezas, debilidades, capacidades,

oportunidades, amenazas, objetivos y estrategias. Recopilar y analizar esta informacion es

fundamental para formular estrategias efectivas. Sin embargo, esta tarea no siempre es sencilla,
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ya que muchas empresas operan en diversas industrias y no divulgan datos de ventas, ganancias
0 estrategias de marketing.

Con el propdsito de examinar el mercado dentro del sector de Educacion Inicial, hemos
implementado el modelo propuesto por Michael Porter, el cual se centra en las cinco fuerzas
competitivas siguientes:

3.3.1. Competidores

Se plantea a todos los colegios privados que brinden Educacién Inicial situados en el
distrito de Jacobo Hunter. Se han identificado en el analisis un total de 31 instituciones
educativas privadas, las cuales ofrecen servicios de Educacion Inicial para nifios de 3 a 5 afios

(Minedu, 2023). Se utiliz6 la web oficial https://identicole.minedu.gob.pe/ para encontrar los

colegios privados registrados en UGEL.
Figura 7

Ubicacion de colegios privados de Educacion Inicial en el distrito Jacobo Hunter

. > ..i o
Hunterase >

Nota. Mapa que muestra todos los colegios privados del distrito, con la ubicacion del proyecto resaltada en color
amarillo, segun ldenticole Minedu (2023).

Se muestra a continuacion la relacion de colegios activos, y su coédigo modular que

permite verificar el estado de apertura de las instituciones educativas.
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Tabla s

Competidores “Colegios privados de Educacion Inicial en el distrito de Hunter”

Cédigo Cadigo

Modular Nombre de SS.EE. Ubigeo Departamento Provincia Distrito DRE/UGEL Direccion Gestion/Dependencia
1339845 MAXWELL 040107 AREQUIPA AREQUIPA JACOBO HUNTER 040002 ANDRES AVELINO CACERES K-21 SECTORIII Privada - Particular
1339431 SAN PABLO DETARSO 040107 AREQUIPA AREQUIPA JACOBO HUNTER 040002 ARIAS ARAGUEZMZH LOTE6 Privada - Particular
1703578 SANTA PAULA SCHOOL 040107 AREQUIPA AREQUIPA JACOBO HUNTER 040002 AVENIDA PAISAJISTA S/N SECTOR CCACALLINCA  Privada - Particular
1721646 OURCHILDREN'SWORLDE.I.R.L 040107 AREQUIPA AREQUIPA JACOBO HUNTER 040002 JIRON SILVIAS/NMZCLOTE8 Privada - Particular
1339498 ADVENTISTA EDUARDO FRANCISCO FORGA 040107 AREQUIPA AREQUIPA JACOBO HUNTER 040002 CALLE JERUSALEN 202 Privada - Particular
1344431 SANTO CATOLICO DON BOSCO 040107 AREQUIPA AREQUIPA JACOBO HUNTER 040002 AVENIDA LIMAS/N Privada - Particular
1785054 ANGELES DEL SABER 040107 AREQUIPA AREQUIPA JACOBO HUNTER 040002 CALLE BRASIL 102 Privada - Particular
0892984 COLEGIO SAN MARCOS DE LEON 040107 AREQUIPA AREQUIPA JACOBO HUNTER 040002 AVENIDA BRASILIA 103 Privada - Particular
1695279 COMUNIDAD ARY 040107 AREQUIPA AREQUIPA JACOBO HUNTER 040002 CALLE COSTARICA 305 Privada - Particular
1271774 DIVINONINO 040107 AREQUIPA AREQUIPA JACOBO HUNTER 040002 CALLE CORDOVA 100 Privada - Particular
1631118 FERNANDO VARGAS RUIZDE SOMOCURCIO 040107 AREQUIPA AREQUIPA JACOBO HUNTER 040002 AVENIDA ITALIA 603 Privada - Particular
1263045 JOHANN MENDEL 040107 AREQUIPA AREQUIPA JACOBO HUNTER 040002 CALLEBOGOTA 404 Privada - Particular
1274067 JOHANN SEBASTIAN BACH 040107 AREQUIPA AREQUIPA JACOBO HUNTER 040002 CALLE BRASIL 104 Privada - Particular
1569516 MACITEC 040107 AREQUIPA AREQUIPA JACOBO HUNTER 040002 CALLE VENEZUELA S/N MZ 07 LOTE 05 Privada - Particular
1204205 MARIANISTA 040107 AREQUIPA AREQUIPA JACOBO HUNTER 040002 AVENIDA LAPAZ 211 Privada - Particular
1337971 NINOS MERCEDARIOS 040107 AREQUIPA AREQUIPA JACOBO HUNTER 040002 CALLE CHILE 105 Privada - Particular
1338227 PADRE MARTIN 040107 AREQUIPA AREQUIPA JACOBO HUNTER 040002 AVENIDA ITALIA 721 Privada - Particular
0893073 PERUANO FRANCES JEAN HARZIC 040107 AREQUIPA AREQUIPA JACOBO HUNTER 040002 CALLEACAPULCO 203 Privada - Particular
1754985 PESTALOZZIKIDS 040107 AREQUIPA AREQUIPA JACOBO HUNTER 040002 MZKLOTE3 Privada - Particular
1339464 SAN ANDRES 040107 AREQUIPA AREQUIPA JACOBO HUNTER 040002 CALLE NICARAGUA 301 Privada - Particular
1344449 SAN GUILLERMO DE VERCELLI 040107 AREQUIPA AREQUIPA JACOBO HUNTER 040002 CALLE COLOMBIA 106 Privada - Particular
1564137 SAN PEDRO DE ALCANTARA 040107 AREQUIPA AREQUIPA JACOBO HUNTER 040002 AVENIDA SAN MIGUEL DE PIURA 216 Privada - Particular
3000890 SANTA MARGARITAKIDS 040107 AREQUIPA AREQUIPA JACOBO HUNTER 040002 CALLE VALPARAISO 105 Privada - Particular
1336734 SANTASOFIA 040107 AREQUIPA AREQUIPA JACOBO HUNTER 040002 CALLEACAPULCO 409 Privada - Particular
1117415 SANTISIMA NINA MARIA 040107 AREQUIPA AREQUIPA JACOBO HUNTER 040002 CALLE FRANCIA 204 Privada - Particular
1313469 VILLAGLORIA 040107 AREQUIPA AREQUIPA JACOBO HUNTER 040002 AVENIDA VINA DEL MAR 306 Privada - Particular
1751353 ARTKIDS 040107 AREQUIPA AREQUIPA JACOBO HUNTER 040002 CALLE URUGUAY 211 Privada - Particular
1339944 HERBERTVON BLUMER 040107 AREQUIPA AREQUIPA JACOBO HUNTER 040002 AVENIDA SAN MIGUEL DE PIURA 114 Privada - Particular
1454529 SAN PEDRO DE JESUS 040107 AREQUIPA AREQUIPA JACOBO HUNTER 040002 CALLE SAN ROMAN 310 Privada - Particular
1239565 SCHOOLINTERNACIONAL BLUMER 040107 AREQUIPA AREQUIPA JACOBO HUNTER 040002 CALLEATICO 109 MZ 1 LOTE 20 ZONA C Privada - Particular
1339720 WILLIAM SHAKESPEARE 040107 AREQUIPA AREQUIPA JACOBO HUNTER 040002 AVENIDA 15 DEAGOSTO 103 Privada - Particular

Nota. Cédigo modular, nombre y direcciones de las instituciones educativas, segiin Escale Minedu (2023).

3.3.2. Clientes

Hemos identificado un segmento de mercado compuesto por 2543 posibles clientes con
un nivel socioecondmico BC, que corresponde a la "Clase media”, en el distrito de Hunter.
Aunque existen servicios sustitutos en forma de otros colegios iniciales, ninguno de ellos ofrece
una alternativa a la ensefianza tradicional peruana, como lo hace la metodologia Montessori.
3.3.3. Proveedores

La relacion con los proveedores en este plan de negocios se llevara a cabo de manera
segmentada segun los servicios y productos que necesitemos. Nuestra posicion de negociacion
sera fuerte, lo que nos dara la flexibilidad para considerar diferentes opciones de proveedores.
o Proveedores de equipos tecnoldgicos: En la Provincia de Arequipa, contamos con una

amplia oferta de tiendas que ofrecen una variedad de equipos de computo. Algunos de

los principales proveedores se encuentran en el centro comercial Nova Center y sus
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alrededores (Printer AQP, Grupo H&A Computer, Infotech Arequipa, Gotto Store, N
& D Innova Printer EIRL).

o Proveedores de materiales de oficina: Estos proveedores suministraran los articulos y
materiales necesarios para el trabajo con docentes, estudiantes y otros miembros del
personal. Los materiales de oficina se adquiriran en las librerias ubicadas en la calle
San Camilo de la ciudad de Arequipa. (Libreria Victoria, libreria Latina, Libreria e
importaciones Luna, La solucidn distribuidores, Libreria Adolfo Haro).

o Proveedores de servicios de fotocopias e impresiones: Necesitaremos servicios de
impresién y copiado para producir diversos materiales, como afiches, tripticos, libros,
entre otros. Estos servicios se contrataran con proveedores especializados en impresion
ubicadas en la avenida independencia de la ciudad de Arequipa (Balto multiservicios,
Copy Print Vanessa, Industria grafica EIRL, Fotocopiadora “el igualito™).

o Proveedores de materiales Montessori: Suministraran herramientas educativas clave:
sensoriales, matematicas, linguisticas, cientificas y practicas. Asegurando materiales
seguros y de calidad, fundamentales para el desarrollo auténomo, la concentracion y la
exploracion, preparando a los nifios para un aprendizaje continuo y significativo. Los
principales proveedores seran digitales (Alibaba, Amazon, Intelikids) cuyo medio de
entrega serd en domicilio gracias a la cantidad de ofertas y promociones ofrecidos. Y
como proveedores secundarios seran presenciales ubicados en el centro de la ciudad de
Arequipa (Happy Play-Juguetes didacticos, Bookmania Mary).

o Proveedores de Utiles de limpieza: Los articulos de limpieza son esenciales para
garantizar la bioseguridad y el bienestar de todos los involucrados. Adquiriremos estos
productos en los principales mercados y supermercados de la ciudad. (Makro, Tottus

Arequipa, Metro).
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3.3.4. Productos Sustitutos

Se considera a la educacion en casa, conocida como homeschooling, esta ha ganado
interés en diversos paises como una alternativa a la educacion tradicional. En el contexto
peruano, esta modalidad no esta explicitamente regulada ni prohibida por la legislacion vigente,
situandose en un estado de alegalidad. La ley General de Educacion (Ley N.° 28044) no
menciona de manera especifica la educacion en casa, pero establece que la educacién basica es
obligatoria y que el Estado garantiza su gratuidad en las instituciones publicas.

¢Y qué pasa en Per(? Pues, aunque muchos no lo sepan, el homeschooling si esta
permitido. Lo unico que el Ministerio de Educacion pide a los padres o tutores es que
certifiquen estos estudios de manera oficial ante la Unidad de Gestion Educativa Local
correspondiente (UGEL) (Redaccién Mag, 2020)

Es importante destacar que, aunque la educacion en casa ha ganado visibilidad durante
la pandemia, en Per( no existen datos estadisticos oficiales que reflejen un aumento
significativo de esta practica como una alternativa permanente al sistema educativo tradicional.
La mayoria de las familias ha optado por adaptarse a las modalidades de educacion a distancia
propuestas por el Ministerio de Educacion, como el programa "Aprendo en Casa".

Se estima que en 2013 alrededor de 150 familias peruanas practicaban el
homeschooling (Diario Correo, 2014)

3.3.5. Nuevos Competidores

Segun el SINEACE (2022) en su informe sobre “estandares para alcanzar la calidad
educativa”, dio a conocer que en ese afio el crecimiento de instituciones educativas privadas ha
reducido a diferencia de afios anteriores, ya que se ha implementado aprobar una matriz de
estandares como requisito adicional para la apertura de este tipo de empresa en el sector
educativo, que acredite un adecuado servicio, en orden de prioridad, estos tienen que ver con

la infraestructura, la propuesta curricular, la plana docente y la programacion de cuotas fijas
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(pensiones y matriculas), entre otros, que no afecten el adecuado desenvolvimiento de sus
estudiantes.
3.4.  Analisis Estratégico
3.4.1. Mision

Ser una institucion educativa inicial que brinda una formacion integral teniendo como
pilares las reas de Matematica, Comunicacion, Personal Social, Ciencia y Ambiente, Religion,
con valores y cultura ecologica a través de un ambiente afectivo, céalido, agradable, donde se
respeta la individualidad de cada nifio teniendo el apoyo de los PADRES DE FAMILIA, y
otras instituciones de la localidad, contando con docentes actualizados, asi pues tendremos
nifios criticos, solidarios, responsables que vivan en democracia.
3.4.2. Vision

La institucion pretende ser una institucion de Educacion Inicial con prestigio en la zona
con docentes conocedores del nivel y actualizados, donde los padres se sientan seguros de la
educacién y cuidado que recibiran sus hijos y se desarrollen integralmente las capacidades de
los nifios respetando su individualidad en un ambiente agradable, calido con una formacion en
practica de valores.
3.4.3. Analisis FODA y Herramientas Complementarias

El anélisis FODA es crucial para identificar las fortalezas, oportunidades, debilidades
y amenazas que enfrenta la reapertura del colegio inicial "Maria de Copacabana". Para realizar
un analisis mas exhaustivo, se emplearan varias matrices complementarias (EFI, EFE, MPC,
MGE, MCPE) que optimizaran la evaluacion estratégica. Este enfoque integral proporcionara
un marco estratégico sélido para asegurar la competitividad y sostenibilidad del colegio.

La Matriz de Evaluacion de Factores Internos (EFI). Permite identificar las
fortalezas y debilidades especificas del colegio, proporcionando una base sélida para evaluar

su capacidad operativa y competitiva
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Tabla 6.

Matriz EFI1: Evaluacion de factores internos

Importancia Clasificacion / Valor
Factores externos clave - iy
(Ponderacion) Evaluacion
Fortalezas

1 Experiencia previa: Exito pasado en educacion. 10% 4 0.40

2 Ubicacion estratégica: Acceso conveniente para 15% 4 0.60
padres.

3 Aprendizaje Montessori: Centrado en el 10% 4 0.40
estudiante.

4 Infraestructura existente: Recursos fisicos 10% 4 0.40
aprovechables.

5 Potencial de personal experimentado: 5% 3 0.15
Recontratar personal.

6 Necesidad educativa: Alta demanda en la zona. 15% 4 0.60

Debilidades

1 Recursos financieros limitados: Falta de 10% 1 0.10
fondos disponibles.

2 Necesidad de actualizacion: Infraestructuray 10% 1 0.10
curriculo obsoletos.

3 Riesgo de no alcanzar el punto de equilibrio: 10% 2 0.20
Posible déficit en ingresos iniciales

4  Demora de tramites para la reapertura de la I.E 5% 1 0.05

Total 100% 3.00

Nota. En la tabla se presentan los factores internos clave, clasificados como fortalezas y debilidades, con su
respectiva importancia (que debe sumar 100%) y una puntuacion del 1 al 4, donde 1 representa una mala respuesta

y 4 una excelente respuesta.

En la matriz EFI se ha obtenido un resultado de 3.0, lo cual indica que esta por encima del

promedio 2.5 (Los puntajes menores definen muchas debilidades internas, mientras que

un puntaje superior refleja una posicion estable y sélida). Gracias a esto determinamos que

la Institucién Educativa Particular de Educacion Inicial se puede manejar bien

internamente que utilizara bien sus estrategias para aprovechar las fortalezas que tiene y

superar de manera eficiente sus debilidades.

Matriz EFE (Evaluacion de Factores Externos). Se en analizar las oportunidades y

amenazas del entorno educativo en Perd, teniendo en cuenta factores sociales, econdmicos, y

politicos que pueden influir en la operacion del colegio.
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Tabla 7.

Matriz EFE: Evaluacion de factores externos

Importancia Clasificacion / Valor
Factores externos clave o -
(Ponderacion) Evaluacion
Oportunidades

1 Demanda de educacion inicial: Creciente 15% 3 0.45
interés en educacion.

2 Interés en metodologias alternativas: Busqueda 15% 4 0.60
de métodos innovadores.

3 Alianzas estratégicas: Colaboraciones 5% 3 0.15
educativas beneficiosas.

4 Crecimiento demogréafico en Hunter: Mas nifios 10% 4 0.40
en la comunidad.

5 Iniciativas comunitarias: Proyectos locales que 5% 2 0.10
apoyan educacion.

6 Promocion de actividades extracurriculares: 5% 4 0.20
Fomento de habilidades sociales.

Amenazas

1 Competencia: Rivalidad con otras instituciones. 15% 3 0.45

2 Cambio en preferencias de padres: 10% 2 0.20
\ariaciones en elecciones educativas.

3 Cambios de requisitos para la reapertura de la 10% 2 0.20
IL.E.

4 Faltade personal calificado: Escasez de 10% 3 0.30
docentes especializados.

Total 100% 3.05

Nota. En la tabla se presentan los factores externos clave, clasificados como oportunidades y amenazas, con su
respectiva importancia (que debe sumar 100%) y una puntuacién del 1 al 4, donde 1 representa una mala respuesta
y 4 una excelente respuesta.

En la matriz EFE se ha obtenido un valor promedio de 3.05, lo cual indica que esta por
encima del promedio 2.5 (Los puntajes menores a este definen inestabilidad en el entorno,
mientras que un puntaje superior refleja una mayor respuesta al entorno) o cual indica que se
encuentra respondiendo con eficacia frente a oportunidades y amenazas del plan estratégico,
entonces el andlisis realizado indica una condicion favorable para realizar una gestion eficiente
de las estrategias que utilizaria la institucion educativa.

Matriz de Perfil Competitivo (MPC). Es utilizada para comparar al colegio con sus
principales competidores en la region, lo que permitira identificar sus ventajas competitivas y
areas de mejora.

Tabla 8.
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MPC: Matriz de perfil competitivo

IE IE IE
. IE Santa .. Our

. Colegio San . IE Santisima . ,
Factores clave de éxito Pond. Maria de Marcos De Margarlta Nifia Maria Children’s

copacabana Lebn Kids World

EIRL
PA PTA PA PTA PA PTA PA PTA PA PTA
1 dcjlfr?t‘ide' personal 20% 3 06 4 08 2 04 2 04 2 04
2 Metodologia educativa 10% 4 04 3 0.3 3 0.3 3 0.3 3 0.3
3 :Zirjfssggucmray 15% 4 06 4 06 3 045 1 015 2 03
4 Prestigio o reputacion 10% 3 0.3 3 0.3 3 03 1 0.1 2 0.2
5 Relacidn calidad-precio 10% 3 0.3 1 0.1 2 0.2 2 0.2 2 0.2
6 fg;”pcl;ﬁentarios 506 3 015 3 015 3 015 4 02 4 02
7 Tamarfio de las clases 5% 4 0.2 2 0.1 2 0.1 2 0.1 3 0.15
8 gfgci?;'eosg'ay A 5% e 01 3 015 1 005 1 005 2 01
9 :Ct":':;%m;' f 15% 3 045 4 06 4 06 3 045 4 06
10 E:;'ecs'pac'on de Io 506 3 015 3 015 3 015 1 005 2 01
Total 100% 3.25 3.25 27 2 255

Nota. En la tabla se presentan los factores clave de éxito, cuya importancia debe sumar 100%, junto con la
clasificacion PA (del 1 al 4) y los 5 colegios utilizados para la comparacion.

En la matriz MPC realizado para la Institucion Educativa Particular de Educacion
Inicial Maria de Copacabana de la ciudad de Arequipa, la organizacién ha obtenido un valor
promedio de 3.25, visualizando que nuestro colegio inicial presenta un mejor perfil competitivo
que sus principales competidores, donde dicho resultado indica una condicion favorable de
crecimiento y expansion en el mercado, estableciendo que el principal factor de éxito es la
ubicacion e infraestructura de la institucion educativa.

De igual manera se observa que las principales falencias para el desarrollo de la
instruccién educativa como organizacion rentable del sector educativo privado en comparacion
con la principal competencia, son la limitacién del presupuesto y la aparicion de nueva
competencia o instituciones educativas en la zona.

La Matriz de la Gran Estrategia (MGE). Facilita la formulacion de estrategias a largo

plazo, alineando las capacidades internas con las oportunidades externas.
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Figura 8.

MGE: Concepto de matriz de la gran estrategia

CRECIMIENTO RAPIDO DEL MERCADO

I “\
CUADRANTE 2 CUADRANTE1
Crecimiento y Reto: Crecimiento y Liderazgo:
= —
0 - . h"“\. e
.E Caracteristicas: Alto crecimiento del mercado y A~ L o ""-a..,_‘ “\\ Caracteristicas: Alto crecimiento del mercadeo y 8
baja participacin de mercade., ///" “\\ "\ alta participacian de mercade, o
'_-‘E Estrategia: Enfocarse en aumentar la Vi // Y ", Estrategia: Enfocarse en mantener la posicién de E.
= participacién de mercado, invertir en marketing A \ liderazge, invertir en innovacién y expansian. =z
E y desarrollo de productos. / TUEMPRESA O -"-I ".I 3
a | | UNIDADDENEGOCIO | | g
g | -VISION T
- | : [ 5y
S | | -MISION | | |
z Y -OBJETIVOS 'y 3
'a Cosecha y Defensa: NN -MERCADO /] Nicho y Rentabilidad: =
= N S/ o
§ Caracteristicas: Bajo crecimiento del mercada y \\ . _,,/ /f Caracteristicas: Bajo crecimiento del mercada y F"
alta participacién de mercado. \\H.\"'--.___ - ’ baja participacién de mercado. ﬂ
Estrategia: Enfocarse en defender la participacién — Estrategia: Enfocarse en nichos especificos, m
de mercade, optimizar lo eficlencia y rentabilidad, diferenciacién y rentabilidad,
| CUADRANTE 3 ) L CUADRANTE 4 |

CRECIMIENTO LENTO DEL MERCADO

Nota. Significado de cada cuadrante de la matriz, segiin G. Buzzi (2024).
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Figura 9.

MGE: Matriz de la gran estrategia

Rapido crecimiento del mercado

CUADRANTEI CUADRANTEI

CUADRANTE I CUADRANTE IV

Lento crecimiento del mercado

Nota. Eje de coordenadas con una flecha, donde se muestra la ubicacion del proyecto en el cuadrante V.

El colegio inicial se ubica en el Cuadrante 4 de la Matriz de Gran Estrategia porque
busca cubrir una demanda fija de estudiantes al pasar de los afios ofreciendo una propuesta
educativa diferenciada y de calidad, su mercado tiene un crecimiento lento que no requiere
expansion continua donde la prioridad es consolidar la estabilidad mediante la diversificacion
interna y una oferta educativa sélida.

FODA. Se usa para evaluar la situacion actual de una organizacion o proyecto,
identificar areas de mejora, oportunidades de crecimiento, disefiar estrategias especificas que

aprovechen fortalezas y oportunidades mientras mitigan debilidades y amenazas.
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Tabla 9.

Analisis FODA

FORTALEZAS

DEBILIDADES

F1. Experiencia previa: La institucion tuvo un desempefio
positivo durante sus 4 afios de operacion antes del cierre.

F2. Ubicacion estratégica: Situada en un area con alta demanda
de educacién inicial y accesibilidad para los padres.

F3. Reputacion previa: El colegio contaba con una buena
reputacion antes de cerrar, facilitando la atraccion de nuevos
estudiantes.

F4. Infraestructura existente: La infraestructura previa puede

aprovecharse, lo que reduce costos en construccion y adaptacion.

F5. Enfoque educativo Montessori: La metodologia
Montessori promueve un aprendizaje auténomo y personalizado,

lo que puede atraer a padres interesados en enfoques alternativos.

F6. Reconocimiento en la comunidad: La institucion es
conocida en lacomunidad, generando confianzay apoyo entre
los padres.

F7. Potencial de personal experimentado: Posibilidad de
reintegrar a docentes y personal administrativo de la etapa
anterior.

F8. Necesidad educativa: La demanda por educacion inicial en
lazonaes alta, lo que favorece la reapertura.

D1. Recursos financieros limitados: Falta de fondos
suficientes para garantizar una reapertura exitosa.

D2. Necesidad de actualizacion: La infraestructuray el
curriculo pueden requerir inversion para alinearse con las
expectativas actuales.

D3. Riesgo de no alcanzar el punto de equilibrio: Posibilidad
de no ser financieramente sostenible en los primeros afios.

D4. Burocraciay regulaciones: Los trémites gubernamentales
pueden ser un obstaculo en la reapertura, respecto al tiempo de
atencion.

D5. Dependencia de financiamiento externo: Necesidad de
atraer subvenciones o donaciones para operar.

D6. Falta de un plan de marketing sélido: Limitada estrategia
de promocién para atraer nuevos estudiantes.

D7. Inseguridad en la zona: Problemas de seguridad pueden
afectar la percepcion del colegio.

D8. Retos en la adaptacion del personal : Necesidad de
formacién y adaptacién del personal a la nueva metodologia
Montessori.

OPORTUNIDADES

1-Estrategias FO

2-Estrategias DO

OL. Creciente demanda de educacion inicial: Aumento en la
busqueda de educaci6n para nifios pequefios en la comunidad.

02. Interés en metodologias alternativas: Creciente
aceptacion de enfoques educativos como Montessori por parte
de los padres.

03. Apoyo gubernamental: Existencia de incentivos y
programas de apoyo gubernamentales para la educacion privada.

0O4. Alianzas estratégicas: Posibilidad de colaborar con otras
instituciones para compartir recursos y conocimientos.

05. Crecimiento demografico en Hunter: El aumento de
poblacién en el distrito puede traducirse en més estudiantes
potenciales.

06. Iniciativas comunitarias: Proyectos locales que apoyan la
educacion inicial pueden ofrecer oportunidades de colaboracion.

Q7. Conciencia sobre la educacion integral : Mayor interés de
los padres en una educacién que desarrolle habilidades
socioemocionales.

08. Promoci6n de actividades extracurriculares: Ofrecer
programas que complementen la educacién Montessori, como
arte o deportes, para atraer mas estudiantes.

FO1. Desarrollo de programas innovadores: Utilizar la
reputacion y el enfoque Montessori para crear programas
atractivos que capten nuevos estudiantes.

FO2. Colaboracion con instituciones: Aprovechar alianzas
para recursos y mejorar la calidad educativa.

FO3. Aprovechamiento de politicas gubernamentales:
Trabajar con el gobierno para acceder a incentivos y programas
de apoyo.

FO4. Diferenciacion: Destacar la ubicacion estratégica como
un atractivo para padres en busca de educacion inicial.

FO5. Comunicacién de la propuesta de valor: Promover los
beneficios de la educacion inicial y la metodologia Montessori.

FO6. Talleres comunitarios: Organizar talleres para educar a
los padres sobre la metodologia Montessori.

FO7. Programas extracurriculares: Implementar actividades
que complementen el aprendizaje Montessori, como arte y
deportes.

FO8. Promociones atractivas: Ofrecer descuentos por
inscripcién temprana o programas de referidos.

DO1. Recaudaci6n de fondos: Buscar financiamiento adicional
através de inversores o subvenciones para cubrir limitaciones
financieras.

DO2. Actualizacion de infraestructuray curriculo: Utilizar
recursos disponibles para modernizar instalaciones y mejorar el
curriculo.

DO3. Optimizacion de procesos administrativos: Simplificar
trémites para mitigar la burocraciay agilizar la reapertura.

DO4. Plan financiero a largo plazo: Establecer un plan que
contemple el riesgo de no alcanzar el equilibrio financiero en los
primeros afios.

DO5. Alianzas estratégicas: Colaborar con instituciones para
maximizar recursos y capacidades.

DO6. Investigacion de mercado: Realizar encuestas para
entender las necesidades de los padres y adaptar la oferta
educativa.

DO7. Capacitacion del personal: Desarrollar programas de
formacion para preparar al personal en metodologias
Montessori.

DO8. Camparias de sensibilizacion: Informar a la comunidad
sobre la importancia de la educacién inicial y la metodologia
Montessori.

AMENAZAS

3-Estrategias FA

4-Estrategias DA

Al. Competencia: La existencia de otras instituciones
educativas similares puede intensificar la competencia.

A2. Disponibilidad de personal calificado: Dificultad para
encontrar docentes con formacién en la metodologia
Montessori.

A3. Cambios en preferencias de los padres: Los padres
pueden optar por modalidades educativas diferentes, lo que
podria afectar la matricula.

A4. Cambios en politicas educativas: Modificaciones en las
politicas gubernamentales pueden impactar la operacion y
financiamiento.

A5. Situacion econémica local: Laeconomia de laregion
puede influir en la capacidad de pago de los padres.

AB. Reticencia a nuevas metodologias: Algunos padres
podrian ser escépticos sobre el enfoque Montessori.

A7. Crisis sanitarias: Situaciones como la pandemia de COVID-
19 pueden seguir afectando la asistencia y operacion.

A8. Falta de visibilidad en la comunidad: La baja promocién
del colegio puede limitar su reconocimiento y atraccion de
estudiantes.

FAL. Diferenciacién competitiva: Resaltar la experiencia
previay el enfoque Montessori para competir eficazmente.

FA2. Capacitacion del personal docente: Invertir en
formacion para asegurar laimplementacion exitosa de la
metodologia.

FA3. Comunicacion efectiva: Informar a los padres sobre las
ventajas de lametodologia Montessori para contrarrestar
reticencias.

FA4. Monitoreo de cambios gubernamentales: Mantenerse al
tanto de las politicas y ajustar operaciones seglin sea necesario.

FA5. Fortalecimiento de la comunidad: Involucrar a la
comunidad en el proceso educativo paraaumentar el apoyo.

FAG. Evaluaciones periddicas: Realizar revisiones constantes
de lametodologia para garantizar su efectividad.

FA7. Red de exalumnos: Crear una red de exalumnos para
fomentar la promocién de la institucion.

FA8. Participacion en eventos locales: Asistir a ferias
educativas para aumentar la visibilidad del colegio.

DAL. Diversificacién de financiamiento: Buscar maltiples
fuentes de financiamiento para mitigar el riesgo de recursos
limitados.

DA2. Colaboracion con instituciones educativas: Explorar
alianzas para abordar la falta de personal docente calificado.

DA3. Andlisis de mercado: Realizar investigaciones sobre las
preferencias de los padres y ajustar la oferta educativa.

DA4. Justificacion de costos: Utilizar lametodologia
Montessori para argumentar los costos de matriculay otros
pagos.

DAS. Desarrollo de un plan de contingencia: Preparar un plan
para enfrentar posibles cambios en las politicas educativas.

DAG6. Fomento de la comunicacién con los padres: Mantener
informados a los padres sobre el enfoque educativo y sus
beneficios.

DA7. Monitoreo de la competencia: Evaluar regularmente a las
instituciones competidoras para ajustar las estrategias
adecuadamente.

DA8. Evaluacion de riesgos: Identificar y evaluar riesgos
potenciales asociados a la reapertura.

Nota. Evaluacién de los factores clave internos y externos que pueden influir en el éxito del proyecto.

3.4.4. Estrategia Genérica

Para el proyecto se debe tener en cuenta algunos aspectos como:
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o Invertir en el desarrollo de la marca, enfatizando el excelente servicio que se brindara
al cliente.
o Contratar docentes calificados que tengan experiencia en el sector para garantizar la

calidad de ensefianza. Asi mismo, se desarrollardn capacitaciones anuales para los

docentes.
o Se ofreceran actividades extracurriculares durante el horario escolar.
J Implementar una adecuada infraestructura.
o La propuesta educativa sera impartir ensefianza didactica y personalizada.
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CAPITULO IV
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4, ESTUDIO DE MERCADO
4.1.  Descripcién del Servicio
Colegio de Educacién Inicial localizado en la ciudad de Arequipa, distrito de Hunter.
El colegio sera una institucion privada que estara enfocado a brindar un servicio educativo a
los nifios. El colegio de Educacion Inicial a formar tendra las siguientes caracteristicas:
o Cuenta con una infraestructura adecuada de un colegio de Educacion Inicial (salas de

juego que apoyen el aprendizaje, un biohuerto, biblioteca especial para nifios).

o Los docentes y auxiliares tienen que cumplir las caracteristicas del MOF presentado en
el anexo C.
o Contaré con un modelo de aprendizaje Montessori en el desarrollo de competencias de

los nifios de tres a cinco afios. El modelo estd basado en la participacion activa de los
nifios con su entorno durante su proceso de aprendizaje.

o Los salones de clase estaran disefiados para un maximo de 25 alumnos. Esta cantidad
de alumnos permitird un mejor proceso de aprendizaje y un servicio educativo mas
personalizado.

o Permite la participacion de los padres de familia en el desarrollo del nifio en
colaboracién con los docentes del colegio, en actividades festivas durante el afio
escolar.

4.2.  Investigacion del Mercado

4.2.1. Segmentacion del Mercado
Se realizara la segmentacion del pablico objetivo al cual va dirigido el plan de negocios,

determinando la ubicacién geogréafica, NSE y la demografia.

Segun la poblacion de los distritos investigados, se selecciona a personas que
pertenecen a nivel socioecondémico B y C de acuerdo con la distribucion de zonas publicadas

por el APEIM 2021 para todo el Perd, tal como se muestra en la siguiente tabla:
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Tabla 10.

Segmentacion del publico objetivo

Poblacion
Distrito Poblacion NSEByC
objetivo
Jacobo Hunter 50184 40.9% 20525
Total 20525

Nota. Desglose de la poblacion por niveles socioeconémicos B y C, segun APEIM (2021).

A partir de la poblacion objetivo-presentada en la tabla anterior, se determina la
demanda potencial para el negocio, a través de la segmentacion de las 20525 personas
identificadas como publico objetivo, donde se toma como primer filtro el 36.7%
correspondiente al porcentaje de personas que tienen un rango de edad entre los 20 y 35 afios,
obteniéndose un total de 7533 personas. Para poder obtener la demanda de parejas se tomara
el 46% segun el barémetro de Arequipa, obteniendo un total de 3548 hogares. Finalmente, para
obtener la demanda potencial, se toma el 82% de los hogares tienen hijos, alcanzando una
demanda potencial de hogares de 2909. Como se puede apreciar en la siguiente tabla.

Tabla 11.

Poblacion objetivo

Fuente de informacion Datos Segmentacion Total Unidad

Plan de accion distrital de seguridad

ciudadana de Jacobo Hunter. Afio 2022 Jacobo Hunter 50184 Personas
APEIM (2023) 40.9% Sector BC 20525  Personas
INEI (2017) 36.7% Poblacion gntre 20a 7533 Personas

35 afnos

Parejas en estado

.. .. 3548 Personas
civil o conviviente

Barometro de la familia — Arequipa  47.1%
Poblacion en estado divil o

. 82.0%  Parejas con hijos 2909 Personas
conviviente

Nota. Desglose de la poblacion objetiva, segln los criterios utilizados para la segmentacion.
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A%

Que son las tomadas en cuenta en el estudio como poblacion objetivo. Para el célculo de la

muestra se utilizo la siguiente formula:

B Z2xNxp*q
"Te A (N—1)+ Z2%pq

Donde:
o Z: nivel de confianza (valor de z 1.96)
. n: muestra
. e: es el error muestral
o p: proporcion de individuos que poseen en la poblacion, la caracteristica de estudio
o g: proporcion de individuos que no poseen esa caracteristica.
. N: 2909

_ 1.962 % 2909 = 0.5 * 0.5
"~ 0.052(2909 — 1) + 1.962 % 0.5 * 0.5

n = 339

Se realizaron 339 encuestas a personas habitantes del distrito Jacobo Hunter y estas
fueron las respuestas obtenidas

En la siguiente tabla, se presenta la distribucion de las respuestas en relacion a la
encuesta de preferencias en sector de Educacion Inicial pertenecientes al distrito de Hunter.
4.2.2. Instrumento: Encuesta

Se realiz6 un sondeo de mercado para poder determinar el segmento de mercado al que
se debe dirigir la empresa, se realiz6 un cuestionario de 15 preguntas (4 preguntas de datos
generales y 11 especificas de la institucion educativa). Dentro de la encuesta aplicada se realizd
la pregunta, donde se toca el tema sobre el precio que estaria dispuesto a pagar por el servicio
de Educacion Inicial que utilice como método de ensefianza un programa educativo de otros
paises como es la metodologia Montessori. En dicho sondeo se obtuvieron resultados de
contingencia, en los cuales se cruzo informacion relevante para perfilar e identificar los precios,

y la demanda de los servicios adicionales que puedan ofrecerse.
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Tabla 12.

Clasificacion de preguntas de encuesta

. L Tipo de  Tecnica de Tipo de Tipo de
Pregunta de investigacion .
Escala escalamiento  datos pregunta
P1: ;Tiene Ud. un hijo(s) que iniciara estudios o estara o
. . o . . s Datos no Opcidn
estudiando en un colegio de educacion inicial privado Nominal  Dicotdmico s
. N métricos cerrada
el proximo afo?
. . rdinal por D n ion
P2: ;Cual es su edad exacta? Ordinal Ord a,po a,tO.S 0 Opcio
categorias métricos cerrada
P3: Indicar su nivel de educacion Ordinal Ordlnal,por Da}to§ no Opcion
categorias métricos cerrada
P4: En su hogar, ¢Quién decide en que colegio se Nominal Nominal por  Datos no Opcién
matriculara su hijo? categorias métricos cerrada
P5: ¢ Qué caracteristica valora Ud. del colegio inicial -
. . i : Datos no Opcidn
que ha seleccionado o del colegio que mas le ha Ordinal Por rangos o -
métricos mltiple
gustado?
P6: ¢Por qué medio se enterd del colegio que ha Nominal Nominal por ~ Datos no Opcién
seleccionado para su hijo? categorias métricos cerrada
P7: En cuanto al horario de salida de clases ¢Que Ordinal ordinal por Datos no Opcién
horario de salida preferirla usted para sus hijos? rangos métricos cerrada
P8: (Escogeria Ud. este nuevo colegio inicial para su Ordinal ordinal por Datos no Opcién
hijo? categorias métricos cerrada
P9: ;Cuantos alumnos por clase prefiere? Ordinal Ora De}to_s no Opcion
rangos métricos cerrada
P10: ¢Escuchd Ud. sobre la metodologia Montessori? Nominal  Dicotdmico Da}to_s no Opcion
métricos cerrada
P11: En los siguientes puntos, se cuentan las . o
o . = ! Nominal por ~ Datos no Opcion
caracteristicas que contribuyen con el aprendizaje Nominal 7 o -
) ) categorias métricos multiple
pertenecen al método Montessori
P12: ;Cuanto seria el monto maximo que usted . Datos no Opcién
p . Ordinal Por rangos i
pagaria de mensualidad? métricos cerrada
P13: ¢Por qué medios le gustaria recibir informacién Nominal Nominal por  Datos no Opcién
sobre la educacion de su menor hijo? categorias métricos cerrada
P14: ;Es indispensable para usted que el _cglegm _ il Datos no Opein
cuente con una persona que ofrezca servicio de Nominal  Dicotdmico e
. métricos cerrada
movilidad?
P15: ;Qué medio de pago !e gustaria que §e. le ofrezca _ Nominal por  Datos no Opcitn
para el pago de la mensualidad por el servicio que le Nominal p e
categorias métricos cerrada

ofrece este nuevo colegio?

Nota. Tipo de escala, técnica de escalamiento, tipo de datos y tipo de pregunta.
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Figura 10.

Pregunta 1

PREGUNTA 1. ;Tiene Ud. un hijo(s) que iniciara
estudios o estara estudiando en un colegio de
educacion inicial privado el proximo afio?

0, 0%

= 3. Si (continuar) = b. No (finalizar la encuesta)

Nota. Los porcentajes presentados corresponden al total de los 339 encuestados.

Se puede observar que el 100% de los encuestados tienen un hijo menor entre los 3a 5
anos.
Figura 11.

Pregunta 2

PREGUNTA 2. Marque Ud. su rango de edad

18, 5%

=3 20a27aflos =h.27a35afios =c.35amas

Nota. Los porcentajes presentados corresponden al total de los 339 encuestados.

Se puede observar que el 60% de los encuestados tienen de 20 a 27 afios, el 35% entre

27 a 35 afios y el 5% son mayores a 35 afos.
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Figura 12.
Pregunta 3

PREGUNTA 3. Indicar su nivel de educacion

2,1%

82, 24%

= a. Primaria completa = b. Secundaria completa
= c. Carrera Técnica completa d. Carrera universitaria completa
= e. Estudios Posgrado

Nota. Los porcentajes presentados corresponden al total de los 339 encuestados..

Se puede observar que el 37% de los encuestados tienen como ultimo grado aprobado
superior técnico completo, el 28% secundaria completa, el 24% universitario completo, el 10%
cuenta con un estudio postgrado y el 1% tiene Primaria completa.

Figura 13.

Pregunta 4

PREGUNTA 4. En su hogar, ¢Quién decide en
que colegio se matriculara su hijo?

10, 3% 31, 9%

%

= 3. Padre. = b. Madre. = c. Ambos.

31, 9%

d. Los abuelos. = e. Otro

Nota. Los porcentajes presentados corresponden al total de los 339 encuestados.
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Se puede observar que el 65% decide quien matricular ambos padres, el 14% la madre,

el 9% los abuelos, el 9% el padre y en un 3% otro.

Figura 14.

Pregunta 5

PREGUNTA 5. ;Qué caracteristica valora Ud. del colegio inicial que ha seleccionado o
del colegio que mas le ha gustado? (Califique en escala del 1 al 13)

Horario de clases, 8.5 .
Servicio al padre de

familia, 9.2
Material didactico, 5.9

Calidad de la

; enseflanza, 7.9
Cercania a su lugar de

trabajo, 3.6

Vinculo con otro
colegios, 1.3 Ambiente e

Buenos dogentes, 7.8 Infraestructura, 10.1

Numero de alumnos

Cercania a su hogar, por salén, 4.4
6.1 '
Educacion
ructur . L
estructurada, 8 %/Ionto de pension
mensual, 11.5

Nota. Los porcentajes presentados corresponden al total de los 339 encuestados.

Se puede observar que en promedio las calificaciones obtenidas son: Monto de pension
mensual (11.5), ambiente e infraestructura (10.1), servicio al padre de familia (9.2), educacion
estructurada (8.9), horario de clases (8.5), buenos docentes (7.8), cercania al hogar (6.1),
material didactico (5.9), nimero de alumnos por salon (4.4), cercania al hogar de trabajo (3.6)

y vinculo con otros colegios (1.3).
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Figura 15.
Pregunta 6

PREGUNTA 6. ¢Por qué medio se enter6 del colegio que ha
seleccionado para su hijo?

22,7%

= a. Recomendacion de amigo o familiar = b. Busqueda en Internet
= c. Periddico d. Radio

= e. Brochure del colegio

Nota. Los porcentajes presentados corresponden al total de los 339 encuestados.

Se puede observar que el 30% de los encuestados se enteraron mediante la busqueda en
internet, el 22% a través de la radio, el 21% mediante brochure del colegio, el 20% mediante
la recomendacién de un familiar y el 6% mediante el periodico.

Figura 16.

Pregunta 7

PREGUNTA 7. En cuanto al horario de salida de clases
¢Que horario de salida preferirla usted para sus hijos?

28, 8%

= a. Antes de la 1:00 p.m. = p. Entre la 1:00 y 2:00 p.m.
= c. A partir de las 2:00 p.m.

Nota. Los porcentajes presentados corresponden al total de los 339 encuestados.
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Se puede observar que el 54% de los encuestados prefiere la salida antes de la 1pm, el
38% entre la 1Ipmy 2pmy el 8% a partir de las 2pm.
Figura 17.

Pregunta 8

PREGUNTA 8. ;Escogeria Ud. este nuevo
colegio inicial para su hijo?

8,2% 25, 8%

= a. Definitivamente si. = b. Probablemente si.

= c. Probablemente no. = d. Definitivamente no

Nota. Los porcentajes presentados corresponden al total de los 339 encuestados.

Se puede observar que el 74% de los encuestados probablemente se inscribiria en el
coelgio inicial, el 16% probablemente no, el 8% definitavemente si y el 2% definitivamente
no.

Figura 18.

Pregunta 9

PREGUNTA 9. ¢Cuantos alumnos por
clase prefiere?

= 3. Menos de 15. = b. De 15a25. = c. Mas de 25.
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Nota. Los porcentajes presentados corresponden al total de los 339 encuestados.

Se puede observar que el 68% de los encuestados prefieren que las clases ocupen entre

15 a 25 nifios, el 18% mas de 25 alumnos por clase, y el 15% menos de 15.

Figura 19.

Pregunta 10

PREGUNTA 10. ;Escucho6 Ud. sobre la

metodologia Montessori?

®ma.Si mb.No

Nota. Los porcentajes presentados corresponden al total de los 339 encuestados.

Se puede observar que el 66% de los encuestados escuchd sobre la metodologia

Montessori y el 34% nunca habia escuchado.

Figura 20.

Pregunta 11

a. Ambientes que fomenten la exploracién

c. Formaci6én continua de educadores.

d. Enfoque en la autonom ia infantil.

. Dias festivos celebrados en el colegio.

g. Seguimiento del ritmo de aprendizaje.

j. Grupos de edades mixtas colaborativos.

PREGUNTA 11. En los siguientes puntos, se cuentan las caracteristicas que contribuyen con ¢l aprendizaje pertenecen al método

Montessori. (Marque més de una respuesta).

b. Materiales sensoriales para aprendizaje préctico.

h. Promocién de habilidades emocionales.

i. Decoracién de la institucién educativa.

Nota. Los porcentajes presentados corresponden al total de los 339 encuestados.
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Figura 21.
Pregunta 12

PREGUNTA 12. ;Cuanto seria el monto
maximo que usted pagaria de mensualidad?

® 3. Hasta 150 = b.De150a250 = c. Mayora 250

Nota. Los porcentajes presentados corresponden al total de los 339 encuestados.

Se puede observar que el 69% de los encuestados puede pagar como mensualidad
méaxima de 150 a 250 soles, el 19% puede pagar hasta 150 soles y el 12% puede pagar un suelgo
mayor a 250 soles.

Figura 22.

Pregunta 13

PREGUNTA 13. ;Por qué medios le gustaria
recibir informacién sobre la educacién de su menor
hijo?

6, 2%
°42,12%

192, 57%

= 3. Correo electrénico.
= b. Llamada.
= c. Redes sociales (WhattsApp, Facebook Messenger).

d. Mismo colegio.

Nota. Los porcentajes presentados corresponden al total de los 339 encuestados.
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Se puede observar que el 57% prefieren recibir informacion sobre su menor hijo en el
mismo colegio, el 29% prefiere redes sociales (Whattsap, Facebook Messenger), el 12%
prefiere recibir llamada y el 2% a través del correo electronico.

Figura 23.

Pregunta 14

PREGUNTA 14. (Es indispensable para usted que el colegio
cuente con una persona que ofrezca servicio de movilidad?

®=a.Si mb.No

Nota. Los porcentajes presentados corresponden al total de los 339 encuestados.

Se puede observar que el 53% de los encuestados no considera indispensable que se

ofrezca servicio de movilidad, mientras que el 47% considera que si es necesario.
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Figura 24.
Pregunta 15

PREGUNTA 15. ;Qué medio de pago le gustaria que se le ofrezca
para el pago de la mensualidad por el servicio que le ofrece este nuevo
colegio?

= 3. Efectivo, en el mismo colegio
= b. Transferencia bancaria

= c. Pagos moviles, usando aplicaciones como Yape, Plin, Tunki, Agora pay, entre otros

Nota. Los porcentajes presentados corresponden al total de los 339 encuestados.

Se puede observar que el 38% de los encuestados prefieren utilizar aplicativos moviles
para realizar pago de mensualidad de colegio, el 32% mediante efectivo en el mismo colegio y
el 30% a través de transferencia bancaria.
4.2.3. Validacion de Instrumento

La validacion de la encuesta se realiz6 mediante un analisis estadistico de fiabilidad. Se
calculd el Alfa de Cronbach utilizando un total de 12 preguntas, seleccionadas por su capacidad
para contener el constructo tedrico del estudio. Estas preguntas se caracterizan por ser claras,
relevantes y representativas de las dimensiones clave del tema investigado. El valor obtenido
fue de 0.884, lo que indica una alta consistencia interna del cuestionario. Esto sugiere que las
preguntas dentro de la misma subescala son coherentes entre si y miden el mismo constructo
de manera confiable. Segun los criterios establecidos por Nunnally (1978), un Alfa de
Cronbach superior a 0.80 se considera excelente para la fiabilidad de un instrumento, lo que

refuerza la validez de las respuestas obtenidas a través de la encuesta.
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Figura 25.
Alfa de Cronbach
Resumen de procesamiento de
casos
N %
Casos Valido 339 100.0
Excluido® 0 0
Total 339 100.0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach M de elementos
B84 12
Estadisticas de total de elemento
Media de Varianza de Correlacion Alfa de
escala si el escala si el total de Cronbach si el
elemento se ha elemento se ha elementos elemento se ha
suprimido suprimido corregida suprimido
P7 14.05 31.971 843 863
P8 13.46 33.149 .785 868
P9 13.57 32595 861 .BES
Pi2 1367 32.754 863 865
P2 14.14 32.651 810 866
P3 12.44 28.094 922 851
P4 12.77 29953 867 85T
P& 12.65 23422 902 .Be0
P10 13.04 43.280 -.799 920
P13 12.19 31.035 800 863
P14 14.13 43.650 -815 922
P15 13.55 29941 861 858

Nota. Resultados de la prueba de fiabilidad de la encuesta obtenidos mediante SPSS Statistics.

En conjunto, estos resultados proporcionan que los datos obtenidos seran consistentes
y representativos del constructo que se desea medir.
4.3.  Andlisis del mercado y objetivos de captacion
4.3.1. Analisis de la demanda

Para la estimacion se segmenta la demanda potencial determinada en la tabla anterior,
utilizando los resultados de la encuesta. Para ello, primero se parte de la demanda potencial
conformada por 1729 hogares, del cual se toma como primer filtro el 87.40% obtenido en la

pregunta 8 que manifestaron estar dispuestos a pagar hasta S/ 250 por el servicio ofrecido de

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




=2 . UNIVERSIDAD
REPQSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM -2 DE SANTA MARIA

la encuesta realizada, obteniéndose como resultado a 1511 hogares. Para tomar en cuenta la
demanda efectiva se toma en cuenta el % de hogares encuestados que tienen hijos menores a 5
afios y representan el 100%.

Tabla 13.

Segmentacion de la demanda estimada

Segmentacion Resultados Datos
Demanda potencial 2909 personas
1° filtro 2543 personas 87.40% dispuestos a pagar S/ 250
Demanda estimada 2543 nifios

Nota. Célculo de la demanda estimada basado en el porcentaje obtenido de la encuesta realizada en la pregunta 8.

Se proyecta para un horizonte de 5 afios a una tasa de 3.66% anual correspondiente a la
tasa de crecimiento promedio anual. (INEI, 2023)
Tabla 14.

Demanda estimada proyectada

Demanda estimada

Afo o
(nifios)

2024 2543
2025 2637
2026 2733
2027 2833
2028 2937
2029 3044

4.3.2. Analisis de la Oferta

Se utilizarén tanto los colegios publicos como privados de educacién inicial ubicados
en el distrito de Hunter-Arequipa para obtener una vision completa del panorama educativo. El
distrito cuenta con un total de 45 instituciones educativas, de las cuales 31 son colegios
privados y 14 son colegios publicos. Este analisis permitird comparar la cobertura, calidad y
diversidad de la oferta educativa, identificar la competencia directa e indirecta, y detectar

posibles brechas en el mercado que puedan ser aprovechadas por la propuesta de reapertura del
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colegio. Con este enfoque, se obtendrd una evaluacion mas precisa de la viabilidad y las

oportunidades para el proyecto.

Tabla 15.

Colegios publicos y privados

:::I:f:r Nombre de SS.EE. Ubigeo Distrito Direccion Nivel/Modalidad  Gestion/Dependencia
1339845 MAXWELL 40107 JACOBO HUNTER ANDRESAVELINO CACERESK-21 SECTORII Inicial - Jardin Privada - Particular
1339431 SAN PABLO DETARSO 40107 JACOBO HUNTER ARIASARAGUEZMZH LOTE6 Inicial-Jardin Privada - Particular
1703578 SANTA PAULA SCHOOL 40107 JACOBO HUNTER AVENIDA PAISAJISTA S/N SECTOR CCACALLINCA Inicial- CunaJardin Privada - Particular
1721646 OUR CHILDREN'SWORLDE.I.R.L 40107 JACOBO HUNTER JIRON SILVIAS/N MZCLOTE8 Inicial- CunaJardin Privada - Particular
1339498 ADVENTISTA EDUARDO FRANCISCO FORGA 40107 JACOBO HUNTER CALLE JERUSALEN 202 Inicial - Jardin Privada - Particular
1344431 SANTO CATOLICO DON BOSCO 40107 JACOBO HUNTER AVENIDA LIMA S/N Inicial- Jardin Privada - Particular
1785054 ANGELES DEL SABER 40107 JACOBO HUNTER CALLE BRASIL 102 Inicial- Jardin Privada - Particular
0892984 COLEGIO SAN MARCOS DE LEON 40107 JACOBO HUNTER AVENIDA BRASILIA 103 Inicial-Jardin Privada - Particular
1695279 COMUNIDAD ARY 40107 JACOBO HUNTER CALLE COSTA RICA 305 Inicial- CunaJardin Privada - Particular
1271774 DIVINO NINO 40107 JACOBO HUNTER CALLE CORDOVA 100 Inicial-Jardin Privada - Particular
1631118 FERNANDO VARGAS RUIZDE SOMOCURCIO 40107 JACOBO HUNTER AVENIDA ITALIA 603 Inicial - Jardin Privada - Particular
1263045 JOHANN MENDEL 40107 JACOBO HUNTER CALLE BOGOTA 404 Inicial - Jardin Privada - Particular
1274067 JOHANN SEBASTIAN BACH 40107 JACOBO HUNTER CALLE BRASIL 104 Inicial-Jardin Privada - Particular
1569516 MACITEC 40107 JACOBO HUNTER CALLE VENEZUELA S/N MZ 07 LOTE 05 Inicial-Jardin Privada - Particular
1691658 MARIA DE COPACABANA 40107 JACOBO HUNTER AVENIDA AREQUIPA 108-A Inicial - Jardin Privada - Particular
1204205 MARIANISTA 40107 JACOBO HUNTER AVENIDA LA PAZ211 Inicial - Jardin Privada - Particular
1337971 NINOS MERCEDARIOS 40107 JACOBO HUNTER CALLE CHILE 105 Inicial - Jardin Privada - Particular
1338227 PADRE MARTIN 40107 JACOBO HUNTER AVENIDA ITALIA 721 Inicial-Jardin Privada - Particular
0893073 PERUANO FRANCESJEAN HARZIC 40107 JACOBO HUNTER CALLE ACAPULCO 203 Inicial - Jardin Privada - Particular
1754985 PESTALOZZIKIDS 40107 JACOBO HUNTER MZKLOTE3 Inicial - Jardin Privada - Particular
1339464 SAN ANDRES 40107 JACOBO HUNTER CALLE NICARAGUA 301 Inicial- Jardin Privada - Particular
1344449 SAN GUILLERMO DE VERCELLI 40107 JACOBO HUNTER CALLE COLOMBIA 106 Inicial-Jardin Privada - Particular
1564137 SAN PEDRO DE ALCANTARA 40107 JACOBO HUNTER AVENIDA SAN MIGUEL DE PIURA 216 Inicial - Jardin Privada - Particular
3000890 SANTA MARGARITA KIDS 40107 JACOBO HUNTER CALLE VALPARAISO 105 Inicial - Jardin Privada - Particular
1336734 SANTASOFIA 40107 JACOBO HUNTER CALLE ACAPULCO 409 Inicial - Jardin Privada - Particular
1117415 SANTISIMA NINA MARIA 40107 JACOBO HUNTER CALLE FRANCIA 204 Inicial - Jardin Privada - Particular
1313469 VILLA GLORIA 40107 JACOBO HUNTER AVENIDA VINA DEL MAR 306 Inicial - Jardin Privada - Particular
1751353 ARTKIDS 40107 JACOBO HUNTER CALLE URUGUAY 211 Inicial - Jardin Privada - Particular
1339944 HERBERTVON BLUMER 40107 JACOBO HUNTER AVENIDA SAN MIGUEL DE PIURA 114 Inicial - Jardin Privada - Particular
1454529 SAN PEDRO DE JESUS 40107 JACOBO HUNTER CALLE SAN ROMAN 310 Inicial - Jardin Privada - Particular
1239565 SCHOOLINTERNACIONAL BLUMER 40107 JACOBO HUNTER CALLEATICO 109 MZ1LOTE20ZONAC Inicial - Jardin Privada - Particular
1339720 WILLIAM SHAKESPEARE 40107 JACOBO HUNTER AVENIDA 15 DEAGOSTO 103 Inicial - Jardin Privada - Particular
1031590 ALTO ALIANZA 40107 JACOBO HUNTER CALLE JOSE MARIA ARGUEDAS MZG Inicial - Jardin Publica - Sector Educacion
0750059 AUGUSTO FREYRE 40107 JACOBO HUNTER PASAJE HUASCAR S/N Inicial - Jardin Publica - Sector Educacion
1741735 NINOS DE JESUS 40107 JACOBO HUNTER AVENIDA PAISAJISTA S/N MZS LOTE 02 Inicial - Jardin Publica - Sector Educacion
1712397 40018 PEDRO VILLENA HIDALGO 40107 JACOBO HUNTER AVENIDA TAHUANTINSUYO S/N Inicial - Jardin Publica - Sector Educacion
1741743 40043 NUESTRA SENORA DE LA MEDALLAMIL 40107 JACOBO HUNTER AVENIDA ITALIA CUADRA 3 S/N Inicial - Jardin Publica - Sector Educacion
1412600 40200 REPUBLICA FEDERAL ALEMANA 40107 JACOBO HUNTER AVENIDA ITALIA 700 Inicial - Jardin Publica - Sector Educacion
0225078 71 SAN JUAN DE DIOS 40107 JACOBO HUNTER CALLE MADRE DE DIOS S/N Inicial - Jardin Publica - Sector Educacion
0225375 HUNTER 40107 JACOBO HUNTER AVENIDA ITALIA CUADRA 7 S/N Inicial - Jardin Publica - Sector Educacion
1030154 SAN ANTONIO MARIA CLARET 40107 JACOBO HUNTER AVENIDA BERLIN Y COSTA RICA S/N Inicial - Jardin Publica - En convenio
0617340 SAN JOSE DE JERICO 40107 JACOBO HUNTER AVENIDA TAHUANTINSUYO MZR LOTE 7 Inicial - Jardin Publica - Sector Educacion
0225417 ANDRESAVELINO CACERES 40107 JACOBO HUNTER LEON DELSURMZCLOTE 21 Inicial - Jardin Publica - Sector Educacion
0723320 PAMPA DEL CUZCO 40107 JACOBO HUNTER CALLE LOS CIPRESES S/N Inicial- CunaJardin Publica - Sector Educacion
1741768 '40206 40107 JACOBO HUNTER CALLE SAN SALVADOR 401 Inicial - Jardin Publica - Sector Educacion
0892950 VILLA SEVILLA 40107 JACOBO HUNTER CALLE BUENOSAIRES S/N Inicial - Jardin Publica - Sector Educacion
Nota. Escale Minedu (2024)
Tabla 16.
Oferta actual
. . . Oferta actual
Ubigeo Gestion/ Dependencia L
(nifos)
040107 Privada - Particular 897
040107 Publica 1218
Total 2115

Nota. Escale Minedu (2024)
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Se proyecta para un horizonte de 5 afios a una tasa de 3.66% anual correspondiente a la

tasa de crecimiento promedio anual. (INEI, 2023)

Tabla 17.

Oferta actual proyectada

Afo Oferta estudiantes
2024 2115
2025 2193
2026 2273
2027 2356
2028 2443
2029 2532

4.3.3. Demanda meta del proyecto

La demanda final del proyecto sera de 110 alumnos, cifra que representa la capacidad
planificada y Optima para la reapertura del colegio inicial, considerando los recursos
disponibles y el modelo educativo a implementar. Aunque la demanda estimada total en el
distrito de Hunter es de 2543 nifios de 3 a 5 afios, el proyecto se enfoca en captar un segmento
especifico que permita garantizar la sostenibilidad del colegio sin exceder su capacidad
operativa. Asimismo, el analisis identifico una demanda insatisfecha de 428 nifios en el distrito,
lo que respalda la viabilidad del proyecto al asegurar que exista un mercado potencial suficiente
para cubrir los 110 cupos previstos. Este enfoque asegura que el colegio se posicione como una
opcion educativa diferenciada y viable dentro del mercado local.
Tabla 18.

Estimacion de la demanda meta

Afio Demandia~ estimada Participacién de mercado Demanda Final
(nifios) 0 meta
2024 2543 4,33% 110
2025 2637 4,17% 110
2026 2733 4,03% 110
2027 2833 3,88% 110
2028 2937 3,75% 110
2029 3044 3,61% 110

Nota. Porcentaje que representaria la demanda de 110 nifios a lo largo de los afios.
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4.4. Marketing Mix

Algunas de las tareas principales a tener en cuenta: Realizar acciones de marketing
definidas, promocionar la institucién educativa por redes sociales.
4.4.1. Producto

El producto es la ensefianza de alta calidad basada en la metodologia Montessori para
nifios de 3 a 5 afos. Este enfoque educativo, reconocido a nivel mundial, se centra en el
desarrollo integral de los nifios, permitiendo que cada estudiante aprenda a su propio ritmo en
un entorno flexible pero estructurado. Se fomenta la independencia, el pensamiento criticoy la
resolucién de problemas a través de un aprendizaje practico y autbnomo.

Cabe destacar que los espacios de aprendizaje estan disefiados para ser estimulantes,
con materiales educativos que invitan a la exploracion y al descubrimiento. Entre su propuesta
de valor se encuentra:

Figura 26.

Propuesta de valor

G Aprendizaje personalizado y flexible

) Materiales educativos variados

> Infraestructura (Amplias instalaciones y areas verdes)

> Fomento de habilidades criticas y blandas

> Ambiente seguro

) Ubicacion estrategica

Q Integracion de actividades cotidianas

Nota. Se visualizan los pilares clave que se implementaran en la institucién educativa inicial para fundamentar su
propuesta de valor.
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4.4.2. Precio

Para determinar el coste de la pensién del colegio inicial que se ubicara en el distrito de
Hunter, Arequipa, enfocado en los sectores socioecondmicos B y C, se consideran factores
importantes como el precio de la competencia y el porcentaje de clientes dispuestos a pagar
por el servicio. Este valor debera permitir reflejar la calidad de la educacion y los servicios
proporcionados.

El precio de la principal competencia del proyecto oscila una pension promedio de 255
soles.
Tabla 19

Competidores “Colegios Privados de Educacion Inicial en el Distrito de Hunter”

Codigo Nombre de SS.EE. Ubigeo Gestion/Dependencia  Pension
Modular
1 1339845 MAXWELL 040107  Privada - Particular S/ 250.00
2 1339431 SAN PABLO DE TARSO 040107  Privada - Particular S/ 190.00
3 1703578 SANTA PAULA SCHOOL 040107  Privada - Particular S/ 500.00
4 1721646 OUR CHILDREN'S WORLD E.I.R.L 040107  Privada - Particular S/ 250.00
5 1339498 ADVENTISTA EDUARDO FRANCISCO FORGA 040107  Privada - Particular S/ 530.00
6 1344431 SANTO CATOLICO DON BOSCO 040107  Privada - Particular S/ 230.00
7 1785054 ANGELES DEL SABER 040107  Privada - Particular S/ 240.00
8 0892984 COLEGIO SAN MARCOS DE LEON 040107  Privada - Particular S/ 180.00
9 1695279 COMUNIDAD ARY 040107  Privada - Particular S/ 600.00
10 1271774 DIVINO NINO 040107  Privada - Particular S/ 220.00
11 1631118 FERNANDO VARGAS RUIZ DE SOMOCURCIO 040107 Privada - Particular S/ 220.00
12 1263045 JOHANN MENDEL 040107  Privada - Particular S/ 290.00
13 1274067 JOHANN SEBASTIAN BACH 040107  Privada - Particular S/ 120.00
14 1569516 MACITEC 040107  Privada - Particular S/ 210.00
16 1204205 MARIANISTA 040107  Privada - Particular S/ 220.00
17 1337971 NINOS MERCEDARIOS 040107  Privada - Particular S/ 160.00
18 1338227 PADRE MARTIN 040107  Privada - Particular S/ 220.00
19 0893073 PERUANO FRANCES JEAN HARZIC 040107  Privada - Particular S/ 250.00
20 1754985 PESTALOZZI KIDS 040107  Privada - Particular S/ 285.00
21 1339464 SAN ANDRES 040107  Privada - Particular S/ 230.00
22 1344449 SAN GUILLERMO DE VERCELLI 040107  Privada - Particular S/ 220.00
23 1564137 SAN PEDRO DE ALCANTARA 040107  Privada - Particular S/ 180.00
24 3000890 SANTA MARGARITA KIDS 040107  Privada - Particular S/ 320.00
25 1336734 SANTA SOFIA 040107  Privada - Particular S/ 280.00
26 1117415 SANTISIMA NINA MARIA 040107  Privada - Particular S/ 300.00
27 1313469 VILLA GLORIA 040107  Privada - Particular S/ 150.00
28 1751353 ART KIDS 040107  Privada - Particular S/ 250.00
29 1339944 HERBERT VON BLUMER 040107  Privada - Particular S/ 220.00
30 1454529 SAN PEDRO DE JESUS 040107  Privada - Particular S/ 160.00
31 1239565 SCHOOL INTERNACIONAL BLUMER 040107  Privada - Particular S/ 180.00
32 1339720 WILLIAM SHAKESPEARE 040107  Privada - Particular S/ 240.00

Nota. lIdenticole Minedu, 2023.
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Ademas, el 81% de las personas encuestadas en nuestro estudio de mercado estan
dispuestas a pagar entre 150 y 250 soles por el servicio educativo (ver figura 27).
Figura 27.

Porcentaje de clientes dispuestos a pagar el servicio

PREGUNTA 8: ;Cuanto seria el monto
maximo que usted pagaria de mensualidad?

40,12%

65, 19%

234,69%

® 3. Hasta 150 = b.De 1502250 = c. Mayor a 250

El colegio se esforzara por ofrecer un curriculo enriquecedor y diverso, con énfasis en
el desarrollo integral del estudiante, para atraer y retener a un amplio espectro de familias. La
combinacién de calidad educativa, estabilidad financiera y precios competitivos posicionara a
nuestra institucion como una opcidn preferente en el distrito de Hunter, lo que nos permitira
mirar hacia el futuro con optimismo y con planes de expansion y mejora continua

El modelo de negocio de la institucion ha sido cuidadosamente planificado para
asegurar la viabilidad a largo plazo. Se estima alcanzar un 30% de ganancias mensual, un
objetivo ambicioso pero realista, dado el actual clima econémico y las tendencias del mercado
educativo. Se mantendra una ocupacion de 110 alumnos anualmente. Donde se establecera un
costo de pension de 250 soles de manera permanente a lo largo de los afios, con un leve aumento
correspondiente a la tasa de inflacion anual en el territorio peruano.

4.4.3. Plaza
La institucion de educacién temprana, ubicada en Hunter, Arequipa, se encuentra

estratégicamente cerca de areas residenciales, facilitando el acceso de familias del distrito.
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Hunter es un distrito en crecimiento con una poblacién de familias de clase socioeconémica B
y C, que busquen métodos de aprendizaje de calidad. La infraestructura del colegio estara
alineada con los principios Montessori, ofreciendo espacios amplios y bien iluminados que
fomenten la autonomia y exploracion de los nifios. Ademas, contara con un parque con zonas
verdes dentro de sus instalaciones, proporcionando un area al aire libre donde los nifios puedan
explorar, conectarse con la naturaleza y promover su desarrollo integral.

Para captar la atencion de los padres, quienes son el consumidor final, el colegio
ofrecera visitas presenciales que permitirdn conocer las instalaciones y la metodologia
Montessori. Ademas, contara con un sitio web y redes sociales activas que mantendrén
informadas a las familias sobre las actividades de la institucion. Finalmente, se estableceran
colaboraciones con instituciones locales y centros de salud infantil, para ofrecer servicios
complementarios que refuercen el desarrollo integral de los nifios y aumenten el valor del
servicio educativo.

4.4.4. Promocion

Como ventaja competitiva se plantea disefiar propuestas de valor integral que combine
medios tradicionales y digitales.

Parte del &mbito tradicional se planea la distribucion de trifoliados informativos en
zonas muy concurridas pertenecientes a los distritos de Hunter, Socabaya, José Luis
Bustamante y Rivero, asi como en el centro civico de Arequipa. También se implementara
publicidad visual en la fachada de la institucion educativa, asegurando que sea visible y
atractiva para los transelntes. Ademas, se llevara a cabo publicidad en Radio Yaravi durante
un mes, una de las emisoras mas escuchadas de Arequipa, para llegar a un pablico mas amplio
y generar conciencia sobre la propuesta educativa. Asimismo, se contara con atencion

telefénica.
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Figura 28.

Publicidad tradicional — trifoliado Parte |
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Figura 29.

Publicidad tradicional — trifoliado Parte Il
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Figura 30.

Publicidad tradicional — publicidad en Fachada de I.E

Parte del &mbito digital incluira el desarrollo de una pagina web, acompafiada de una
solida presencia en redes sociales, como Facebook, Instagram y WhatsApp. La estrategia en
estas plataformas se centrara en destacar los aspectos més atractivos de la institucion, como su
infraestructura, personal docente, areas de recreacion y detalles sobre la metodologia
Montessori. Estas plataformas permitirdn fomentar la interaccion, el feedback y la

comunicacion directa, respondiendo preguntas de los padres de familia.
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Figura 31.
Publicidad digital - pagina web
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Figura 32.
Publicidad digital — redes sociales
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Como parte de la publicidad que se mantendréa durante el inicio de clases por parte de
la publicidad tradicional sera la publicidad visual en la fachada y la entrega de trifoliados al
momento que padres busquen informacién en oficinas de secretaria. Y por parte de la
publicidad novedosa seran las redes sociales para mantener la conexién con la audiencia y

actualizarlos sobre eventos, logros y novedades.
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Finalmente, para la contratacion de docentes se utilizara el portal de empleo Indeed,
donde se publicaran las vacantes sin costo alguno para el colegio. Esto permitira atraer a
profesionales calificados que compartan nuestra vision educativa, resaltando también las

oportunidades de capacitacion y el enfoque Montessori.
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CAPITULO V
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5. ESTUDIO TECNICO
5.1. Localizacion del Proyecto

La Institucién Educativa Particular Inicial Maria de Copacabana se situard en Avenida
Arequipa 108 — A, distrito de Jacobo Hunter, ciudad de Arequipa, Perd. Misma ubicacion
donde operaba anteriormente.

Macrolocalizacion. Arequipa, se encuentra en el sur del Perd y es la segunda ciudad
mas grande del pais.

Microlocalizacion. Enmarcado en el distrito de Jacobo Hunter, una zona urbana en
constante crecimiento, caracterizada por una variada tipologia de viviendas, principalmente
unifamiliares. La zona donde se encuentra el colegio se clasifica como de nivel socioeconémico
BC. Esta caracterizacion implica que la poblacion residente cuenta con recursos econémicos
moderados y un nivel educativo variado. Sin embargo, existe una demanda creciente por
servicios educativos de calidad, especialmente en el nivel inicial, donde se sientan las bases
para el desarrollo cognitivo, social y emocional de los nifios.

Figura 33.

Esquema de localizacion de la institucion educativa
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Nota. Representacion en AutoCAD del tamafio y la ubicacion del proyecto de la institucién educativa.

5.2.  Infraestructuray Distribucion fisica
A continuacion, se presenta un plano con la distribucion del colegio y las instalaciones

dentro del mismo respetando el espacio adecuado para el desarrollo de las actividades.
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Figura 34.

Plano de distribucion del Colegio Inicial Maria de Copacabana
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Nota. En la figura se visualiza el plano de distribucion realizado en AutoCAD.
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En la figura 28, se establece el plano del nivel 1 de la edificacion donde se puede
observar que el area del terreno es de 569 m?, donde el &rea construida es de 350.5 m?.

Siendo la distribucion del primer piso la siguiente;

o Aula inicial 1: aforo maximo para 30 personas.
o Aula inicial 2: aforo maximo para 23 personas.
o Aula inicial 3: aforo maximo para 30 personas.
o Aula inicial 4: aforo maximo para 30 personas.
o Aula inicial 5: aforo maximo para 23 personas
J Aula inicial 6: aforo maximo para 30 personas.
o Biblioteca: aforo maximo para 7 personas.

o Direccion: aforo maximo para 5 personas.

La capacidad maxima total disponible es de 166 personas, de la cual se prevee la
incorporacion de 126 personas (110 nifios y 16 trabajadores). El proyecto dispone de un espacio
amplio que favorece tanto la comodidad como el proceso educativo planteado.

5.3. Equipamiento y Servicios Béasicos

Fundamentales para crear un ambiente de aprendizaje 6ptimo. Los espacios estaran
disefiados para fomentar la interaccion y el desarrollo de habilidades en los nifios, incorporando
muebles ergondmicos y adaptados a su tamafio, que faciliten la comodidad y la movilidad. Las
aulas estaran equipadas con mobiliario versatil que permita diversas configuraciones para
actividades grupales e individuales. Ademas, se asegurara que los inmuebles cumplan con los
estandares de seguridad y accesibilidad, garantizando que todos los espacios sean seguros y
funcionales, contribuyendo asi a un entorno educativo enriquecedor y acogedor.

Cabe destacar que no se detallaran precios en este apartado; esta informacion se
abordara en el plan financiero, donde se especificard la distribucion de los materiales

destinados a inversion y aquellos que representaran costos operativos anuales.
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Tabla 20

Equipamiento 1- Mobiliario

DE SANTA MARIA

Descripcion Cantidad
Silla Docente 12
Escritorio docente 6
Sillas alumnos 110
Mesa para 6 alumnos 20
Silla oficinas 3
Escritorio oficinas 3
Pizarra2.4 x 1.2m genérica 6
Tapetes de actividades 0,6m 60
Estante bajo 8
Cortinas roller moscou 16
Sillén de espera 1
Tabla 21
Equipamiento 2- Enseres
Descripcidn Cantidad
Letrero de fachada 1m x 3m 1
Parante metalico publicitario 1m x 2m 1
Letrero de oficina, clases y bafios 20
Sefalizacion de seguridad 40
Pegatinas decorativas para pared 20
Focos led 20
Interruptor simple y tomacorriente 3 salidas werken 6
Cubiertas para enchufes 15
Extension 4 salidas, 5m kamasa 6
Pc lenovo (all in one) 1
Laptop lenovo ideapad 1
Impresora 1
Television 40" vizio 1
Proyector seisa led multimedea 1
Equipo de sonido Ig xboom ck43 1
Router inalambrico xiaomi mi router 4A 1
Recogedor de basura hude 8
Escobon pvc hude 8
Basurero metalizado 13L reyplast 10
Recolector basura 85L megaforte 3
Porta papel toalla 3
Balde de plastico 15L reyplast 4
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Tabla 22

Equipamiento 3- Remodelacion

Descripcién Cantidad
Balde de pintura kolor de 20L 8
Balde de pintura base de 20L 4
Servicio de pintor x contrato 1
Vinil piso en rollo pisopak x m2 300
Pegamento pararollos Pisopak de 4L 20
Servicio de instalacion de vinil x 300m2 1
Grass natural x m2 45
Plantas naturales en jardin 10
Servicio de jardinero x contrato 1
Centro de juegos "Castillo laberinto y resbalones" - Incluye instalacion 1
Servicio de albafiil (Construccidn de 2 clases, incluye materiales) 1
Servicio de electricista (Construccion de pozo atierra, incluye materiales) 1
Servicio de electricista (Instalacidn de 6 puntos y revision de sistema eléctrico general) 1
Cable 12 AWG x100m 1
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Tabla 23

Equipamiento 4- Materiales Montessori

Descripcion Cantidad
1. Materiales Sensoriales:
Cajas de sonido 4
Tablero Montessori con 7 disefios en 1 - didactoysperu 4
Caja montessori de formas y texturas 4
Cajas de olor (con diferentes aromas) * 12 unid 4
Juego de balanceo (con bloques de diferentes formas) 4
Torres (cilindros) 4
Tablero de Clavijas 4
Escalera Marrén 4
Tablero de actividades 3
2. Materiales de Mateméticas:
NUmeros de lija 4
Tableros de nimeros y fichas 4
Cajas de husos 4
Cajas de fracciones (con piezas de fracciones) 4
Cajas de patrones (con blogues de diferentes formas) 4
Tablero de operaciones (para realizar sumas y restas) 4
Cinta métricay reglas (para medir) 4
Barras Numéricas 4
Contadores 6
3. Materiales de Lenguaje:
Tarjetas de silabas 4
Juegos de rimas 4
Titeres de dedo 4
Pizarras blancas pequefias (0.3m x 0.4m) 40
Juegos de memoria (con palabras e imagenes) 4
Libros de cuentos ilustrados 4
Alfabeto de madera 4
Tarjetas de Lectura 150
Libros de Lectura 100
4. Materiales de Ciencias y Naturaleza:
Pala pequefia de plastico hometools 20
Magquetas del sistema solar 4
Puzzle del Globo Terragqueo 5
Lupa OVE 75mm 20
Microscopio y materiales de Observacion de juguete 4
5. Materiales Précticos:
Cajas de herramientas 4
kit utensilios de cocina 20
Bandejas de clasificacion 10
Mopay cubo 4
Tabla de Enhebrado 8
Cubos y Vasos de Vertido 30
Cucharas de Medicion 30
Jarras de Medicion 20

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




== . UNIVERSIDAD
REPOSITORIO DE A CATOLICA

TESIS UCSM -2 DE SANTA MARIA

Tabla 24

Equipamiento 5- gastos administrativos

Descripcion Cantidad
Papel toalla x 200m elite 3
Papel de bafio x 40 suave 3
Jabon liquido x 4L darizza 3
Cloro liquido x 4L darizza 3
Escobilla de inodoro hude 3
Detergente en polvo 5.8kg ace 2
Trapeador mopa escurridor 3
Limpiavidrios 5L sapolio 1
Legia4L clorox 6
Plumon de pizarra x 4und vinifan 24
lapicero x 24 und trilux 3
Folder archivador 24
Folder manila x25und 5
Engrapador ove con sacagrapas 8
grapas 5000 und 12
lapiz x3 und + borrador + tajador ove 12
clips x100 artesco 20

Témperas y acuarelas (24 unid) 3
Pincel x5und daler rowney 4
Papel de lijay cartulina (24 unid) 4
Lapices de colores y ceras (24 unid) 3
Papel fotocopia 75g A4 x500 und ultracopy 5

Tabla 25

Equipamiento - Servicios basicos

Recursos (Servicios basicos)

Internet
Energia eléctrica
Telefonia

Agua

5.4.  Evaluacion Ambiental
Para el analisis del impacto ambiental generado por las actividades del proyecto, se
consideraron aspectos como la gestion de residuos solidos, el ahorro energético y la

contaminacién sonora.
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Residuos solidos. Se implementaran tachos diferenciados en todo el centro educativo
para papel, plastico y residuos organicos, con el fin de fomentar el reciclaje y apoyar las
iniciativas de sostenibilidad.

Energia eléctrica. Se promovera el ahorro de energia mediante el uso de focos
ahorradores y se alentara al personal a apagar luces y equipos cuando no estén en uso.

Ruido. Se cumpliran los limites de decibeles (35-65 dB) establecidos por el Ministerio
del Ambiente, considerando fuentes de ruido como talleres en el patio, recreos y eventos
festivos, para evitar molestias a los nifios y vecinos.

Se elabora a continuacion, una matriz de indice de Riesgo Ambiental (IRA) que permite
identificar los posibles impactos ambientales en un proyecto en actividades cotidianas que se

realizara todos los dias cuando la institucion educativa esté en funcionamiento.
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Matriz de indice de riesgo ambiental (IRA)

DE SANTA MARIA

Situacién Bvaluacion del riesgo ambiental
1+
© = 2 o) ° @ T
c & € . € 5 8§ = T o £ Ll
£ & ; Aplica Ley? s 2 S ; Significativo?
ITEM Actividad Entrada  Salida ~SPeCtO mpecto £ 5 & cAdlicaleyr g 5 5 £ ggs Sl
Ambiental Ambiental E ¢ 2 @ 8 = = TgrE
03: e - O < [ c
o W L n - <
4
1 Uso de SSHH Aguajaben  ~gud  Consumode -Agotamento NO 5 2 2 1 9 Bajo
residual agua del agua
2 Uso de SSHH Agualabon ~~\9ud - Contaminacio Contaminacion Si 5 2 2 1 9 Bajo
residual n de agua del agua
Consumo de energia (uso de Adgotamicdle B e umo.de Agotamiento
3 equipos, iluminacién de Energia g p de los recursos X NO 5 2 2 2 18 Moderado
- . o de recurso energia
instalaciones, etc.) naturales
4 Impresion de documentos Papel Tinta Residygirigeggntaminggigh Contagiinacion X Si 5 1 1 1 8 Moderado
papel n de suelos de suelos
5 Impresion de documentos Papel Tinta Residdos dggsali B G0 Ol fienta X Si 5 1 1 2 12 Moderado
papel de recursos  de recursos
5 Uso de prod_uct(_Js quimicos de Dfe’tergente Residuos de Contaminacié Contaminacion X s 5 2 1 9 2 Moderado
limpieza Lejia Trapos efluentes nde efluentes de efluentes
. . L Personas L S s I ¥
Ruido producido por actividades Instrumento Genere_lmon Contaminaciéo Contaminacion X s 5 1 1 2 1 Moderado
escolares s musicales de ruidos nsonora sonora

Nota. Principales caracteristicas utilizadas para determinar el impacto ambiental del funcionamiento diario del colegio inicial.

Se concluye a través de la matriz que las actividades del proyecto tienen riesgos bajos y moderados, evidenciando un impacto ambiental

controlado y minimo. Esto refleja que las medidas de manejo de residuos, ahorro energético y control del ruido cumplen con las normativas

establecidas, asegurando asi la sostenibilidad del centro educativo y su integracion responsable con el entorno.
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5.5.  Evaluacion Social
Para el analisis de la evaluacion Social Se plantean acciones para colaboradores,

clientes y sociedad:

o Colaboradores: Se proporcionard un ambiente adecuado de trabajo, las herramientas y
equipos necesarios para la realizacion de sus tareas, y capacitaciones y seguimiento del
proceso de aprendizaje de los colaboradores. Se pagaran todas las remuneraciones de
forma puntual y se respetaran las jornadas laborales. Se motivara una comunicacion
horizontal entre colabores donde la mejora de procesos se centrara en la opinion de sus
ejecutadores. Se tendra como prioridad contratar a personal que viva en las cercanias.

. Clientes: Se concentrara la propuesta de valor en brindar una educacion de calidad a un
precio accesible al mercado. Se asegurara que el servicio sea el mismo sin importar el
nivel primaria o secundaria a lo largo de los afios.

o Sociedad: Se plantea tener actividades extracurriculares diversas, infraestructura
adecuada y educacion de calidad.

El impacto Social es positivo pues el disefio del proyecto tiene como finalidad arriesgar
por una mejora académica para enriquecer el desarrollo del capital humano.

5.6. Plan de Implementacion del Proyecto

5.6.1. Fases del Proyecto
Se utiliza un cronograma del proyecto con la finalidad de planificar y sugerir las fechas

tentativas para la realizacion de cada actividad para iniciar el ciclo del negocio, para ello se

utilizara la herramienta del diagrama de Gantt.
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Figura 35

Cronograma de ejecucion

Id  Modo de Nombre de tarea Duracién  Comienzo  Fin Predecesoras |Nombres de los recursos
tarea | | 1.1, 2023 1r} 2,2023 i 3, 2023t 4, 2023| i 1, 2024 1ri 2. 2024 tri 3, 2024 tri &, 2024 1ri 1, 2025] i 2. 20
0 |w3 Reapertura de 539.5dias lun vie
institucién 24/04/23 16/05/25
educativa Maria
de Copacabana
1 ., Realizar estudio 8 sem. lun 24/04/23 vie 16/06/23 24/04
de factibilidad y
andlisis del
mercado
2 g Desarrollar 15 sem. lun 19/06/23 vie 29/09/23 1 19/06
planificacion
estratégica
3 -y Elaborar proyecto 3 sem. lun 21/08/23 vie 8/09/23 1 21/08
arquitecténico
4 Gestionar 4 sem. mié mar 2 17/07
aspectos legales 17/07/24  13/08/24
preliminares
5 .y Remodelar y 3sem. mié mar 3/09/24 4 14/08
construir aulas 14/08/24
6 |wg Comprar 4 sem. mié mar 4 14/08
mobiliario y 14/08/24  10/09/24
equipamiento
educativo
7 = Instalar mobiliario 1.5 sem. mié vie 20/09/24 6 11/09
y equipos 11/09/24
8 mm Realizar tramites 10 sem. vie 20/09/24 vie 29/11/24 7 20/09
de registro legales
9 mg Gestionar 3sem. vie 20/09/24 vie 11/10/24 7 20/09
permisos de
operaciény
licencias
municipales
10 =g Desarrollar 16 sem. vie 11/10/24 vie 31/01/25 9 11/10
campaiia
publicitaria
n -y Implementar 8 sem. vie 11/10/24 vie 6/12/24 9 11/10
estrategias de
captacién y
organizar visitas
guiadas
12 =y Seleccionar y 4 sem. vie 29/11/24 vie 27/12/24 8;9
contratar
docentes y
personal
administrativo
13 =y Capacitar en 20 sem. vie 27/12/24 vie 16/05/25 12
metodologia
Montessori
14 -y Capacitar en 1sem vie 27/12/24 vie 3/01/25 12
protocolos
internos
15 -y Realizar pruebas 3 sem. vie 3/01/25 vie 24/01/25 14
de operatividad y
ajustes
16 - Inaugurar e iniciar 1 dia vie 24/01/25 lun 27/01/25 15
operacion oficial

Nota. Desarrollado en MS Project para optimizar la planificacion y el seguimiento del proyecto.

5.6.2. Procesos de Diagrama de Flujo BPMN
El servicio de educacion que brindaré el Colegio Inicial se divide en tres grandes procesos
(Proceso de Matricula, proceso de ensefianza aprendizaje y proceso de evaluacion):

Proceso de Matricula. El proceso se inicia con la entrega los documentos completos
por parte del apoderado o padre de familia en oficina de secretaria, quienes deberan verificar
que los documentos estén segun los requerimientos del colegio. En caso de faltar algin

documento se regresa el expediente al &rea de admision.
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Una vez realizado el pago el alumno es registrado en el sistema del Colegio. A los
padres de familia se les entregara su calendario escolar en donde se indica la fecha de inicio el
afio escolar, periodo de vacaciones, fecha de término, asi como el calendario de pago de las
mensualidades. Finalmente, la relacion de los alumnos matriculados se envia al Ministerio de
Educacion para su registro.

Figura 36

Proceso de matricula

Proceso de matricula

“Institucion Educativa Particular Maria de Copacabana®

e Ererega Biea o
matrculs ey botesa
de pago i

E=—== Uista de utikes y babkt
e

Secretariy

Requanos de marauly

Nota. Se desarroll6 en Bizagi para un mejor desarrollo.

Proceso de Enseflanza Aprendizaje. El proceso Montessori en un colegio inicial
comienza con la preparacion del ambiente, organizando el aula con materiales accesibles que
promueven la exploracion. El educador, junto con un auxiliar, actiia como guia, observando y
apoyando a los nifios mientras eligen actividades que les interesen y avanzan a su ritmo. Se
desarrollan habilidades a través de talleres de vida practica y exploracion sensorial. La
evaluacion es continua mediante observacion, complementada con refuerzo positivo. Ademas,
se mantiene una comunicacion abierta con las familias para informar sobre el progreso y apoyar

el aprendizaje en casa.
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Figura 37

Proceso de ensefianza
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Nota. Se desarrollé en Bizagi para un mejor desarrollo

Proceso de Evaluacién. ElI proceso de evaluacion en un colegio inicial con
metodologia Montessori no incluye examenes tradicionales, sino que se basa en la observacién
y documentacion continua. Las actividades evaluadas abarcan el cumplimiento de los objetivos
académicos anuales y el uso de instrumentos de medicion.

Se archivan evidencias del aprendizaje, como trabajos, fotografias y registros, en
portafolios que se utilizan para determinar las calificaciones por curso. Estas calificaciones,
junto con informes sobre el rendimiento académico, se comunican a las familias y se suben a
la UGEL (Unidad de Gestion Educativa Local). La evaluacion se adapta al ritmo de cada nifio

y se centra en la interaccion con materiales Montessori y habilidades sociales.
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Figura 38

Proceso de evaluacion

DE SANTA MARIA
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Nota. Se desarrolld en Bizagi para un mejor desarrollo

5.7.

Cumplimiento de Normativas y Seguridad

El cumplimiento de normativas y de seguridad es esencial para garantizar un entorno

seguro y saludable en un colegio inicial. El proyecto se ajusta a las regulaciones del Ministerio

del Ambiente y otras autoridades relevantes, asegurando la correcta gestion de residuos, el

control de ruido y el uso eficiente de la energia. Estas medidas no solo protegen el medio

ambiente, sino que también crean un ambiente seguro para los nifios, docentes y el personal,

minimizando riesgos y promoviendo practicas responsables que favorezcan el bienestar de toda

la comunidad educativa.
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Figura 39.
Plano de sefializaciones de seguridad Colegio inicial Maria de Copacabana
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Nota. En la figura se visualiza el plano de sefializaciones de seguridad realizado en AutoCAD.
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Plano de evacuacion Colegio inicial Maria de Copacabana

LI 7 ] T H U — 0 i
! on il
00 aao - - 00 o0 a i
[ i I [ it
oo To nnH__ oo oo |
i b l%&N!FHLl I AT ,-tl.“.ﬂ o w —— ).L!_A_‘iul!:ﬂl.ﬁLJ . |!
i 0o oo*™ 1 oc ,_"j' ff oo oo*™™ 4
[ O —— I I :
00 O a O___ oo OO
b o db = b dt = b a db
v ¥
A _..";ﬂ:nglm_mn g \
- &)
P e MGRESD
Y A A T
g = cl- L= :‘]: I:-l | :D=r
/ 1 1 1 [
fy o g WJL‘!F':U:-_ N 1 AUAMCIALS - — [
g - e . o R R
\ | .l .l 8 -
rn [ I Il [
INSTITUCION EDUCATIVA PARTICULAR
T "MARIA DE COPACABANA"
DESCRIPCIGH SIMBOLO PRIMER NIVEL :
b ESC. /100 R
. EMACILA ALVARD ROJAS
RUTA DE EVACUACION —
PRINCIFAL e EVACURCION PRIMER MIVEL s
= TEo.
1100 GCTUBAE 3is

Nota. En la figura se visualiza el plano de evacuacion de seguridad realizado en AutoCAD.
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6. PLAN LEGAL Y ORGANIZACIONAL
El presente capitulo tiene como objetivo orientar el proceso de reapertura del colegio
inicial dentro del marco legal establecido en Perd, asegurando que la institucion opere
formalmente

6.1. Categoria Legal de Empresa
Se clasifica como pequefia empresa que pertenece al sector educativo, segln la

normativa peruana que define a las pequefias empresas como aquellas que tienen entre 10y 49

trabajadores y cuyo volumen de ventas no supera las 150 UIT (Unidades Impositivas

Tributarias) anuales. Contara con un total de 16 trabajadores. Los 15 trabajadores directos

recibiran su remuneracion en efectivo, mientras que el Unico trabajador externo sera

compensado mediante recibos por honorarios.

6.2.  Procedimiento Administrativo para la Reapertura del Colegio
El proceso para la reapertura de la institucion educativa inicial es el siguiente:

o Verificacion de Personalidad Juridica. Para la reapertura del colegio inicial, es esencial
verificar la Personalidad Juridica. Este documento acredita la existencia legal de la
institucion y debe estar actualizado. Se debe presentar una copia ante la municipalidad
0 entidad correspondiente para asegurar que la entidad educativa cumple con los
requisitos legales establecidos en Peru.

o Reactivacion de RUC. La reactivacion del Registro Unico de Contribuyentes (RUC) es
otro paso crucial en el proceso de reapertura. Se debe acudir a la Sunat para actualizar
la informacion del RUC, asegurando que esté activo y en regla. Esto permitird a la
institucion cumplir con sus obligaciones tributarias y facilitara el proceso de facturacion
y otras gestiones administrativas.

o Licencia de Funcionamiento. Es un requisito indispensable para operar legalmente. Se

debe presentar una solicitud a la municipalidad correspondiente, acompafada de la
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documentacion legal y certificaciones necesarias. Esta licencia garantiza que el colegio
cumple con los estandares de seguridad y normativas educativas requeridas por las
autoridades locales. Se desarrollarda en cumplimiento con el procedimiento
administrativo GREA. P-22, cddigo PA15300D17, establecido para la reapertura o
reinicio de actividades de instituciones educativas de gestion privada. Asimismo, se
garantizara el cumplimiento de todas las normativas y procedimientos estipulados por
el Ministerio de Educacion y las autoridades competentes.

o Apertura de Cuenta bancaria. Finalmente, se debe gestionar la apertura de una cuenta
bancaria. Se elegirda BCP, este proceso requiere presentar la documentacion necesaria
que valide la existencia de la empresa, como la Personalidad Juridica y el RUC. Tener
una cuenta empresarial facilitara la gestion financiera del colegio, permitiendo un
manejo adecuado de los ingresos y gastos relacionados con su funcionamiento.
Verificacion de la Personalidad Juridica

o Acceder al Registro de Personas Juridicas. Se ingresard al sitio web de la
Superintendencia Nacional de Registros Publicos (Sunarp).

o Revisar el Estado. Se confirmara que la empresa esté activa, verificando que no haya
sido disuelta o que tenga alguna anotacion que indique inactividad.

Reactivacion del RUC

o Preparar la Documentacién. Se reuniran los documentos necesarios para la reactivacion,
que incluiran una copia del documento de identidad del representante legal, la partida
registral actualizada de la empresa, y una declaracion jurada que indique el motivo de
la reactivacion.

. Presentar la Solicitud. Se acudira a una oficina de la Sunat para presentar la solicitud

de reactivacion del RUC, llevando consigo la documentacion preparada.
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o Esperar Aprobacion. Se esperara a que la Sunat evalUe la solicitud y se informaré si la
reactivacion fue aprobada. Este proceso podréa tomar algunos dias.

o Obtener Confirmacidon. Una vez aprobada la reactivacion, se podra obtener un
comprobante que certifique que el RUC esta nuevamente activo.

Licencia de funcionamiento
Documentacién requerida

o Solicitud Inicial. Elaborar una solicitud dirigida al Gerente Regional de Educacion,
incluyendo una version digital del proyecto. El costo es de S/ 150,00 y el tramite toma
alrededor de seis meses. Se utiliza el Formato Unico de Tramite (FUT). (Ver anexo F)

o Fundamentacion de Reapertura. Incluir una fundamentacion sélida que justifique la
reapertura de la institucion educativa.

o Se proporcionara el Proyecto Educativo Institucional (PEI), Reglamento Interno (RI),
y Proyecto Curricular del Centro (PCC), debidamente actualizados segun el Marco del
Disefio Curricular Nacional de Educacion Basica Regular o Disefio Curricular Basico
Nacional de Educacién Basica Alternativo y su proceso de diversificacion actualizado.

o Se presentara el nimero de RUC de la institucion solicitante.

o Se adjuntara un plano de ubicacion y distribucion del local, debidamente adecuado al
servicio educativo, considerando las escalas 1/500 y 1/100 respectivamente, junto con
un informe (memoria descriptiva) sobre la funcionalidad de las instalaciones con
relacion al numero estimado de estudiantes, conforme a las normas técnicas
establecidas por el Ministerio de Educacion. Este informe estard firmado por un
arquitecto o ingeniero colegiado.

. Se proporcionard un certificado de Reapertura o reinicio del funcionamiento de
instituciones educativas de gestion privada. El trdmite presenta un pago de S/ 113,40,

la solicitud se realiza mediante formato. (Ver anexo F)
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o Se proporcionara un certificado de compatibilidad de uso y zonificacién emitido por la
Municipalidad. El trdmite presenta un pago de S/ 75,00, la solicitud se realiza mediante
formato. (Ver anexo F)

o Se adjuntard una copia del certificado de seguridad expedido por la instancia
correspondiente de Defensa Civil. En el mismo se realiza un pago de S/ 1.720,00,
cumpliendo con los requisitos solicitados por la institucion, tales como. Planos de

seguridad, de ubicacion, de distribucion, de sefializacion, de evacuacion, aforo, etc.

o Procedimiento para la licencia de funcionamiento

o Una vez compilada toda la documentacion requerida, se procedera de la siguiente
manera:

o La solicitud junto con la documentacion adjunta serd presentada ante el Gerente

Regional de Educacion. El Gerente Regional de Educacién evaluara la solicitud y la
documentacion correspondiente, verificando el cumplimiento de los requisitos
establecidos.

. Una vez verificado el cumplimiento de todos los requisitos, se procedera al estudio de
factibilidad para la reapertura de la Institucion Educativa. Un funcionario de la GREA
(Arquitecto) se trasladara a la ubicacion del colegio con el fin de determinar las
condiciones de las instalaciones y verificar para dar el visto bueno de la resolucion.

o Se emitird una resolucion autorizando la reapertura de la Institucion Educativa
Particular de Nivel Inicial "Maria de Copacabana" en el distrito de Hunter, Arequipa.

Apertura de cuenta bancaria

. Completar el Formulario. Asistir al banco presencialmente, llenar el formulario de
apertura de cuenta y entregar documentacion al banco (Personalidad Juridica, RUC,
documento de identidad del representante legal y acta de constitucion).

J Deposito Inicial. Realizar el deposito inicial.
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J Recepcion de la Cuenta. Recibir los datos de la cuenta.
6.3.  Estructura Organizacional

La estructura organizativa del colegio inicial serd clave para su funcionamiento y
desarrollo tras la reapertura. Se plantea aumentar la demanda de estudiantes a 110. Este
crecimiento no solo demandara una reestructuracion de los recursos humanos, sino que también
requerira una definicion clara de roles y responsabilidades dentro del plantel educativo. De este
modo, se garantizara un ambiente de aprendizaje Optimo y una gestion eficiente de la
institucion.

Para asegurar la actualizacion en la metodologia Montessori, la inversion del proyecto
incluira la capacitacion de todos los docentes y auxiliares en un curso especializado de 5 meses,
organizado por el Colegio de Profesores del Peru, que abarcara principios Montessori, manejo
de materiales y técnicas de observacion. Ademas, cada afio se contrataran cursos mensuales a
empresas especializadas para reforzar y actualizar sus conocimientos. La directora, experta en
la metodologia, estara disponible para resolver cualquier duda y brindar apoyo adicional al
equipo docente.

Organigrama anterior. Se incluia en planilla los siguientes trabajadores: 3 docentes,
1 auxiliar de educacion, 1 secretaria y 1 director. Este organigrama operaba bajo una
metodologia tradicional, donde cada aula estaba destinada a un grado especifico: 3, 4 y 5 afios.
Ademas, se contemplaban como colaboradores externos a 1 personal de limpieza y 1 contador,

quienes trabajaban a través de recibo por honorarios.
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Figura 41.

Organigrama estructural anterior

DIRECTOR
CONTADOR
SECRETARIA [ |_._._._._ EXTERNO
AUXILIARDE  |— === —| = mo PERSONQLDE
EDUCACION LIMPEEE
EXTERNO
DOCENTE 1 DOCENTE 2 DOCENTE3

Nota. Representacion vertical del organigrama.

Organigrama propuesto. se incluirdn en planilla los siguientes trabajadores: 6
docentes, 6 auxiliares de aula, 1 secretaria, 1 director y un personal de limpieza, con el objetivo
de facilitar la implementacion de la metodologia Montessori. En este nuevo enfoque, se
trabajard con aulas mixtas de diferentes edades, permitiendo que los nifios avancen segun el
area a trabajar, promoviendo asi un aprendizaje mas personalizado. Ademas, se contemplan

como colaborador externo 1 contador, quien trabajara a través de recibo por honorarios.
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Figura 42.

Organigrama estructural propuesto

Personal de limpieza

DIRECTOR
CONTADOR
SECRETARIA EXTERNG
PERSONAL DE
LIMPIEZA
T T 1
1 ] ]
DOCENTE1 DOCENTE 2 DOCENTE 3 DOCENTE 4 DOCENTE 5 DOCENTE 6
T T T T
i i i i
AUXILIAR DE AUXILIAR DE AUXILIAR DE AUXILIAR DE AUXILIAR DE AUXILIAR DE
AULA 1 AULA 2 AULA 3 AULA 4 AULA 5 AULA 6
Nota. Representacion vertical del organigrama.
Tabla 27
Planificacion de personal
Descripcion Cantidad
Docente 6
Auxiliar de aula 6
Secretaria 1
Director 1
1
1

Contador externo

Finalmente, en el Anexo C, se presenta el Manual de Organizacion y Funciones (MOF)

para cada puesto del organigrama propuesto, asegurando una gestién eficiente del colegio.
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6.4. Informacion Bésica del Proyecto
Tabla 28

Resumen de Informacion basica de la empresa

Tipo Descripcion
Tipo de empresa Pequefia empresa (11 a 50 trabajadores)

Institucion Educativa Particular Inicial

Nombre de empresa .
P Maria De Copacabana.

Sector econdmico Ensefianza Preescolar

Avenida Arequipa 108 — A, Jacobo

Direccién de empresa . .
P Hunter, Arequipa, Peru.

A una cuadra de la posta de salud de

Referencia Chilpinilla.

Nota. Datos esenciales para la reapertura de la empresa.
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7. PLAN FINANCIERO

A continuacién, se analiza el beneficio-costo de la implementacién de la mejora.
Determinando asi la viabilidad y la rentabilidad de la implementacién de las mejoras a través
del andlisis de las ratios del VAN, TIR, B/C y el tiempo de retorno de la inversion.
7.1.  Inversion de la Propuesta

Para poner en marcha la propuesta y alinear a todo el equipo en la consecucion de los
objetivos, se detallaran los costos iniciales que corresponden a la inversion en el afio 0. Donde
se incluira la inversién en la remodelacion de las instalaciones, compra de mobiliario,
materiales pedagogicos, equipos de seguridad, tecnologia y costos de personal, asi como
cualquier otro gasto requerido para adaptar el espacio segun los principios Montessori.
7.1.1. Activos Tangibles

Se describe los bienes fisicos esenciales para el colegio, que incluirdn el mobiliario,
como mesas Y sillas adecuadas para los nifios; los enseres, que abarcaran utensilios y equipos
necesarios para las actividades diarias; la remodelacion de las instalaciones para crear un
ambiente educativo 6ptimo; y los materiales didacticos especificos de la metodologia
Montessori. Estos activos tangibles son fundamentales para proporcionar un entorno de

aprendizaje efectivo y enriquecedor para los estudiantes.

o Mobiliario

o Enseres

o Remodelacion

. Material didactico
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Tabla 29.
Mobiliario
L . Precio por
Descripcion Cantidad . Costo total
unidad

Silla Docente 12 S/ 50.00 S/ 600.00
Escritorio docente 6 S/ 13000 S/ 780.00
Sillas alumnos 110 S/ 2500 S/ 2,750.00
Mesa para 6 alumnos 20 S/ 27500 S/ 5,500.00
Silla oficinas 3 S/ 100.00 S/ 300.00
Escritorio oficinas 3 S/ 13000 S/ 390.00
Pizarra 2.4 x 1.2m genérica 6 S/ 290.00 S/ 1,740.00
Tapetes de actividades 0,6m 60 S/ 10.00 S/ 600.00
Estante bajo 8 S/ 500.00 S/ 4,000.00
Cortinas roller moscou 16 S/ 120.00 S/ 1,920.00
Sillén de espera 1 S/ 34000 S/ 340.00

Total S/ 18,920.00
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Tabla 30.
Enseres
L . Precio por
Descripcion Cantidad . Costo total
unidad
Letrero de fachada Imx3m 1 S/ 900.00 S/ 900.00
Parante metalico publicitario Imx2m 1 S/ 120.00 S/ 120.00
Letrero de oficina, clases y bafios 20 S/ 1400 S/ 280.00
Sefializacion de seguridad 40 S/ 6.00 S/ 240.00
Pegatinas decorativas para pared 20 S/ 31.00 S/ 620.00
Focos led 20 S/ 1500 S/ 300.00
lr;‘i?dr;lepvth;rr |j E|3r:ple y tomacorriente 3 6 s/ 1200 S/ 7740
Cubiertas para enchufes 15 S/ 20.00 S/ 300.00
BExtension 4 salidas, 5m kamasa 6 S/ 1990 S/ 119.40
Pc lenovo (all in one) 1 S/ 1,790.00 S/ 1,790.00
Laptop lenovo ideapad il S/ 973.00 S/ 973.00
Impresora 1 S/ 569.00 S/ 569.00
Television 40" vizio 1 S/ 55920 S/ 559.20
Proyector seisa led multimedea il S/ 41990 S/ 419.90
Equipo de sonido Ig xooom ck43 1 S/ 599.00 S/ 599.00
Router inalambrico xiaomi mi router 4A 1 S/ 99.90 S/ 99.90
Recogedor de basura hude 8 S/ 1590 S/ 127.20
Escobon pvc hude 8 S/ 1790 S/ 143.20
Basurero metalizado 13L reyplast 10 S/ 3190 S/ 319.00
Recolector basura 85L megaforte 8 S/ 119.90 S/ 359.70
Porta papel toalla 3 S/ 50.00 s/ 150.00
Balde de plastico 15L reyplast 4 S/ 1590 S/ 63.60
Total S/ 9,129.50
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Precio por

Descripcion Cantidad : Costo total
unidad

Balde de pintura kolor de 20L 8 S/ 340.00 S/ 2,720.00

Balde de pintura base de 20L 4 S/ 129.90 S/ 519.60

Servicio de pintor xcontrato 1 S/ 2,000.00 S/ 2,000.00

Vinil piso en rollo pisopak xm2 300 S/ 3100 S/ 9,300.00

Pegamento para rollos Pisopak de 4L 20 S/ 20.00 S/ 400.00

Servicio de instalacion de vinil x 300m2 1 S/ 236.00 S/ 236.00

Grass natural xm2 45 S/ 1450 S/ 652.50

Plantas naturales en jardin 10 S/ 3500 S/ 350.00

Servicio de jardinero x contrato 1 S/ 600.00 S/ 600.00

Centro de JHegos Cas.tlllo Iab-e,nnto y 1 S/ 1200000 S/ 12,000.00

resbalones” - Incluye instalacion

Sewlcp de albafiil (C_onstrucmon de 2 1 S/ 5000000 S/ 50,000.00

clases, incluye materiales)

Servicio de.elect.rlmsta (Const.rucmon 1 S/ 400000 S/ 4,000.00

de pozo atierra, incluye materiales)

Servicio de electricista (Instalacion de

6 puntos y revision de sistema 1 S/ 380.00 S/ 380.00

eléctrico general)

Cable 12 AWG x100m 1 S/ 22580 S/ 225.80

Otros 1 S/ 50000 S/ 500.00
Total 83,883.90

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




== . UNIVERSIDAD
REPOSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM = DE SANTA MARIA

Tabla 32.

Material didactico Montessori

Descripcion Cantidad Prec_lo por Costo total
unidad
1. Materiales Sensoriales:
Cajas de sonido 4 S/ 70.00 S/ 280.00
Tablero Montessori con 7 disefios en 1 - ( 4 S/ 55.00 S/ 220.00
Caja montessori de formas y texturas 4 S/ 10000 S/ 400.00
Cajas de olor (con diferentes aromas) * 12 4 S/ 11600 S/ 464.00
Juego de balanceo (con bloques de difere 4 S/ 60.00 S/ 240.00
Torres (cilindros) 4 S/ 80.00 S/ 320.00
Tablero de Clavijas 4 S/ 2500 S/ 100.00
Escalera Marrén 4 S/ 11500 S/ 460.00
Tablero de actividades 1 S/ 14000 S/ 140.00
2. Materiales de Matematicas:
Nameros de lija 4 S/ 3000 S/ 120.00
Tableros de nameros y fichas 4 S/ 100.00 S/ 400.00
Cajas de husos 4 S/ 45.00 S/ 180.00
Cajas de fracciones (con piezas de fraccio 4 S/ 100.00 S/ 400.00
Cajas de patrones (con bloques de diferer 4 S/ 50.00 S/ 200.00
Tablero de operaciones (para realizar sum 4 S/ 5200 S/ 208.00
Cinta métrica y reglas (para medir) 4 S/ 20.00 S/ 80.00
Barras Numéricas 4 S/ 12500 S/ 500.00
Contadores 6 S/ 3200 S/ 192.00
3. Materiales de Lenguaje:
Tarjetas de silabas 4 S/ 2400 S/ 96.00
Juegos de rimas 4 S/ 54.00 S/ 216.00
Titeres de dedo 4 S/ 20.00 S/ 80.00
Pizarras blancas pequefias (0.3m x 0.4m) 40 S/ 14.00 S/ 560.00
Juegos de memoria (con palabras e imagel 4 S/ 54.00 S/ 216.00
Libros de cuentos ilustrados 4 S/ 3000 S/ 120.00
Alfabeto de madera 4 S/ 13000 S/ 520.00
Tarjetas de Lectura 150 S/ 400 S/ 600.00
Libros de Lectura 100 S/ 2200 S/ 2,200.00
4. Materiales de Ciencias y Naturaleza:
Pala pequefia de plastico hometools 20 S/ 13.00 S/ 260.00
Maquetas del sistema solar 4 S/ 40.00 S/ 160.00
Puzzle del Globo Terraqueo 5 S/ 98.00 S/ 490.00
Lupa OVE 75mm 20 S/ 1050 S/ 210.00
Microscopio y materiales de Observacion 4 S/ 50.00 S/ 200.00
5. Materiales Précticos:
Cajas de herramientas 4 S/ 75.00 S/ 300.00
kit utensilios de cocina 20 S/ 800 S/ 160.00
Bandejas de clasificacion 10 S/ 3500 S/ 350.00
Mopay cubo 4 S/ 40.00 S/ 160.00
Tabla de Enhebrado 8 S/ 3250 S/ 260.00
Cubos y Vasos de Vertido 30 S/ 119 s/ 35.70
Cucharas de Medicion 30 S/ 080 S/ 24.00
Jarras de Medicion 20 S/ 7.00 S/ 140.00
6. Otros
Otros materiales 1 S/ 61309 S/ 613.09
Total S/ 12,874.79
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Tabla 33.

Resumen de activos tangibles de la propuesta

Descripcion Costo
Mobiliario S/ 18,920.00
Enseres S/ 8,543.20
Remodelacion S/ 82,038.10
Materiales didacticos S/ 12,874.79
Total S/ 122,376.09

Nota. Se detallan los elementos clave necesarios para el afio 0.

7.1.2. Activos Intangibles

Se incluye los costos relacionados con servicios necesarios para el funcionamiento del
colegio, como la inversion en publicidad para dar a conocer la reapertura y posicionar el
proyecto, asi como otros servicios administrativos. Tambien se detallard la inversion en
tramites legales y licencias requeridas para operar, asegurando que el colegio cumpla con todas
las normativas vigentes. Estos aspectos seran esenciales para garantizar tanto la visibilidad

como el cumplimiento legal del centro educativo.

J Costos por marketing inicial
. Tramites

o Elaboracion de planos
Tabla 34.

Costos por marketing inicial

Descripcion Cantidad Prec_lo por Costo total
unidad
Publicidad en radio (dias) 40 S/ 100.00 S/ 4,000.00
Publicidad en facebook ads (dias) 90 S/ 400 S/ 360.00
Disefio de pagina Web (contrato) 1 S/ 300.00 S/ 300.00
S/ -
Total S/ 4,660.00
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Tabla 35.

Inversion en tramites

Descripcion Monto
Tramites UGEL Sur (Registro) S/ 263.40
Tramites en la Municipalidad de Hunter (licencia) S/ 75.00
Tramites en Defensa Civil (certificado) S/ 1,720.00
Tramites notariales S/ 500.00
Total S/ 2,558.40

Tabla 36

Otros gastos intangibles

Descripcion Monto
Elaboracion de planos S/ 300.00
Total S/ 300.00

Tabla 37.

Resumen de activos intangibles de la propuesta

Descripcion Costo
Costos por marketing inicial S/ 4,660.00
Inversion en tramites S/ 2,558.40
Elaboracién de planos S/ 300.00
Total S/ 7,518.40

Nota. Se detallan los elementos clave necesarios para el afio 0.

7.1.3. Capital de Trabajo

Se detalla los gastos asociados a la mano de obra, materiales de oficina, insumos de
limpieza y el gasto corriente en servicios basicos, necesarios para la operacion inicial del
colegio. El precio calculado cubre los primeros 3 meses de funcionamiento, mientras que para
los meses siguientes estos gastos se reflejaran en los costos fijos y variables del proyecto. Este
capital sera fundamental para asegurar el arranque y la continuidad operativa del colegio en
sus primeras etapas.

J Costos por capacitacion
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Tabla 38.

Costos por capacitacion

L . Precio por
Descripcion Cantidad . Po Costo total
unidad
Curso de especializacion virtual de estrategias
pedagogicas Montessori en educacion inicial (5 13 S/ 750.00 S/ 9,750.00
meses)
Total S/ 9,750.00
Tabla 39.
Resumen de capital de trabajo de la propuesta
Descripcion Costo anual
Costos por capacitacion S/ 9,750.00
Total S/ 9,750.00

Nota. Se detallan los elementos clave necesarios para el afio 0.

7.1.4. Monto de la Inversion

Esta vision integral de los recursos es fundamental para garantizar el éxito y la
sostenibilidad del colegio en sus etapas iniciales en el afio 0.
Tabla 40.

Inversion total de la propuesta

Costos Monto estimado (S./)
Activos tangibles de la propuesta S/ 125,102.19
Activos intangibles de la propuesta S/ 7,518.40
Capital de trabajo S/ 9,750.00
Total S/ 142,370.59

Nota. Resumen de la inversidn total estimada para el primer afio de operacion (afio 0) del proyecto.

De lo cual se desprende que la inversion total necesaria para la reapertura del colegio
es de 142,370.59 soles.
7.2.  Estrategia de Financiamiento

El financiamiento se explica como se obtienen los recursos necesarios para cubrir la

inversion del proyecto, centrandose en dos fuentes principales: el aporte propio y el crédito
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bancario. Este analisis es esencial para asegurar que el colegio cuente con los fondos suficientes

para iniciar sus operaciones y garantizar su sostenibilidad financiera a largo plazo.

Tabla 41.

Estructura del financiamiento

Fuente Inversion %
Aporte propio S/ 78,303.82 55.00%
Préstamo S/ 64,066.76 45.00%
Total S/ 142,370.59 100.00%

El financiamiento estara distribuido con 55% del aporte propio y 45% con un préstamo.
7.2.1. Intereses y Amortizacion

Tabla 42.

Tasas de interés de diferentes entidades financieras

Descripcion Tasa de Costo Efectivo Anual
BBVA 17.54%
BCP 20.75%
SCOTIABANK 11.10%
INTERBANK 14.71%

Nota. En la tabla se visualiza el TCEA de 4 bancos seleccionados, segun la Superintendencia de Banca, Seguros
y AFP, segun SBS (2023).

Al analizar las tasas de interés de los bancos se selecciona SCOTIABANK, como el banco

donde se solicitara el préstamo.

Tabla 43.

Valores del préstamo

Descripcion Valor
Importe del préstamo S/ 64,066.76
Tasa de interés anual 11.10%
Periodo del préstamo en afios 5
Fecha de inicio del préstamo 12/01/2024
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A%

Tabla 44.

Tabla de amortizacion del préstamo

N° de pago Cuota a pagar Interes ani)?'[::;aal @ Saldo final
0 S/ 64,066.76
1 S/ 17,37819 S/ 711141 S/ 10,266.78 S/ 53,799.98
2 S/ 17,37819 S/ 597180 S/ 11,406.39 S/ 42,393.59
3 S/ 17,378.19 S/ 470569 S/ 12,672.50 S/ 29,721.09
4 S/ 1737819 S/ 3,299.04 S/ 14,079.15 S/ 15,641.94
5 S/ 1737819 S/ 1,736.25 S/ 1564194 S/ -
Tabla 45.
Resumen del préstamo
Descripcion Valor
Pago anual S/ 17,378.19
NUmero de pagos 5
Importe total de los intereses S/ 22,824.19
Coste total del préstamo S/ 86,890.96

Nota. Se visualiza el coste anual necesario a pagar que abarcara el préstamo.

7.2.2. COKyWACC

El Costo de Oportunidad del Capital (COK) y el Costo Promedio Ponderado de Capital
(WACC) son métricas clave que permiten evaluar la viabilidad financiera de la reapertura del
colegio al comparar los rendimientos esperados con el costo del financiamiento. A

continuacién, se proporciona la formula:

*xRd*(1-T) + * Re

D
WACC_E+D E+D

Re =rf+ B(rm — rf) + Tpais

p=pil1+a-(3)

o WACC (Costo Promedio Ponderado de Capital) = X

o D (Deuda del proyecto) = S/ 35.992,71
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o E (Capital del proyecto) = S/ 15.425,44

o T (Impuesto a la renta) = 29.5% (Gobierno del Pert, 2022)
. Rd o Kd (Costo de la deuda) = 11.10%

o Re 0 Kc 0 COK (Costo del capital propio) =Y

o 1, (Retorno del mercado) = 7.5% (BCRP, 2023)

o Tpais (Riesgo del pais) = 2.32% (MAXIMIXE, 2023)

o 7y (tasa libre de riesgo) = 1.94% (S&P Global, 2023)

. B (Beta apalancado, medida del riesgo de la inversion de la industria) = Z

. By (Beta no apalancado de la industria) = 1.07 (DAMODARAN, 2024)
Sustituyendo los valores tenemos:

Tabla 46

Céalculo de WACC

Concepto Valor

Rm (Retorno del mercado) 7.50%
Rpais (Riesgo del pais) 2.32%
Rf (tasa libre de riesgo) 1.94%
Bu (Beta no apalancado de la

industria) 1.07

B (Beta apalancado, medida del
riesgo de la inwersion de la

industria) 1.69
Re 0 Kc 0 COK (Costo del capital

propio) 13.64%
Rd o Kd (Costo de la deuda) 11.10%
D (Deuda del proyecto) 45.00%
E (Capital del proyecto) 55.00%
T (Impuesto a la renta) 29.50%
WACC 11.02%

Nota. En la tabla se obtienen los valores de B, COK 'y WACC.

Los resultados obtenidos muestran un Costo de Oportunidad del Capital (COK) de
13.64% y un Costo Promedio Ponderado de Capital (WACC) de 11.02%, con una tasa de

interés del financiamiento bancario del 11.10%.
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El COK es mayor que el WACC vy la tasa de interés, lo que indica que los retornos
esperados del proyecto son suficientes para cubrir el costo de la deuda y del capital propio,
generando un margen de rentabilidad. Si el COK fuera menor que la tasa de interés, significaria
que el proyecto no justificaria la inversion; si el WACC fuera mayor que la tasa de interés,
implicaria un costo total de capital elevado y un mayor riesgo financiero.

Por lo tanto, la relacién actual sugiere que el proyecto de reapertura del colegio es
financieramente viable y atractivo, dado que se espera que produzca retornos superiores al
costo total del capital. En el flujo de caja, es fundamental incorporar estos costos para asegurar
que se refleje adecuadamente la rentabilidad y la sostenibilidad financiera del proyecto a largo
plazo.

7.3.  Desglose de Costos
7.3.1. Proyeccion de Ingresos

Los ingresos se calculan a partir de la matricula y las pensiones de los estudiantes. Se
establece un costo de matricula de 250 soles, que se cobrara hasta el final de febrero. Ademas,
las pensiones se cobraran al cierre de cada mes, desde marzo hasta noviembre, por un monto
también de 250 soles. Con un total de 110 nifios, cada alumno generara ingresos durante 10
meses, lo que asegura una base financiera solida para cubrir los costos operativos y la
reposicién de activos adicionales, garantizando asi la sostenibilidad del colegio. La tabla

posterior muestra la proyeccion de ingresos.

Tabla 47.

Proyeccidn de ingresos

Ao 1 2 3 4 5
Ingreso anual S/ 275,000.00 S/288,750.00 S/303,187.50 S/318,346.88 S/ 334,264.22
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7.3.2. Costos Fijos
Son aquellos gastos que permanecen constantes a lo largo del tiempo,
independientemente de la cantidad de estudiantes matriculados. Estos costos se incurrieron de

manera anual y son esenciales para el funcionamiento del establecimiento.

Tabla 48.

Mano de obra externa

Descripcion Cantidad Precio por unidad Costo total
Contador externo (mes) 11 S/ 800.00 S/ 8,800.00
Total S/ 8,800.00

Tabla 49

Mano de obra directa

s . . . Costo total Costo total
Descripcion Cantidad Precio por unidad
mensual anual
Docente 6 s/ 1,500.00 S/ 9,000.00 S/ 90,000.00
Auxiliar de aula 6 s/ 1,02500 S/ 6,150.00 S/ 61,500.00
Secretaria 1 S/ 1,400.00 S/ 1,400.00 S/ 14,000.00
Director 1 s/ 2,000.00 S/ 2,000.00 S/ 20,000.00
Personal de limpieza 1 S/ 1,025.00 S/ 1,025.00 S/ 10,250.00
Total S/195,750.00
Tabla 50
Costos por cursos de capacitacién Montessori
Descripcion Cantidad Precio por unidad Costo total
Curso Montessori 13 S/ 150.00 S/ 1,950.00
Total S/ 1,950.00

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




-3#7%. UNIVERSIDAD
REPOSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM <  DE SANTA MARIA

Tabla 51.

Resumen de costos fijos

Costos fijos Monto estimado (S./)
Mano de obra externa S/ 8,800.00
Mano de obra directa S/ 195,750.00
Costos por cursos de capacitacion montesori S/ 1,950.00
Total S/ 206,500.00

Nota. En la tabla se visualiza el costo total en afios.

7.3.3. Costos Variables
Son aquellos gastos que flucttan en funcién del nimero de estudiantes matriculados y
se calculan de manera anual. Estos costos son esenciales para el funcionamiento operativo y la

calidad del servicio educativo.
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Tabla 52

Gastos administrativos

Descripcion Cantidad PI’EC.IO Por Costo total
unidad

Papel toalla x200m elite 3 S/ 2380 S/ 71.40
Papel de bafio x40 suave 3 S/ 2590 S/ 77.70
Jabon liquido x4L darizza 3 S/ 2490 S/ 74.70
Cloro liquido x4L darizza 3 S/ 1550 S/ 46.50
Escobilla de inodoro hude 3 S/ 10.80 S/ 32.40
Detergente en polvo 5.8kg ace 2 S/ 64.90 S/ 129.80
Trapeador mopa escurridor 3 S/ 29.90 S/ 89.70
Limpiavidrios 5L sapolio 1 S/ 30.00 S/ 30.00
Legia 4L clorox 6 S/ 11.00 S/ 66.00
Plumon de pizarra x4und vinifan 24 S/ 760 S/ 182.40
lapicero x 24 und trilux 3 S/ 13.00 S/ 39.00
Folder archivador 24 S/ 6.20 S/ 148.80
Folder manila x25und 5 S/ 910 S/ 45.50
Engrapador ove con sacagrapas 8 S/ 1120 S/ 89.60
grapas 5000 und 12 S/ 380 S/ 45.60
lapiz X3 und + borrador + tajador ove 12 S/ 470 S/ 56.40
clips X100 artesco 20 S/ 120 S/ 24.00

Témperas y acuarelas (24 unid) 3 S/ 28.80 S/ 86.40
Pincel x5und daler rowney 4 S/ 4190 S/ 167.60
Papel de lija y cartulina (24 unid) 4 S/ 32.00 S/ 128.00
Lapices de colores y ceras (24 unid) 3 S/ 29.70 S/ 89.10
Papel fotocopia 75g A4 x500 und ultracopy 5 S/ 1250 S/ 62.50
Otros 1 S/ 150.00 S/ 150.00

Total S/ 1,933.10

Tabla 53

Gasto corriente por servicios basicos

Monto
. Monto
Recursos estimado
anual
mensual
Internet S/ 75.00 S/ 900.00
Energia eléctrica s/ 210007S/ 210000
Telefonia S/ 70.00 S/ 840.00
Agua S/ 130.00 S/ 1,300.00
Total S/ 485.00 S/5,140.00
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Tabla 54.

Resumen de costos variables

Costos variables Monto estimado (S./)
Gastos administrativos S/ 1,933.10
Gasto corriente por servicios basicos S/ 5,140.00
Total S/ 7,073.10

Nota. En la tabla se visualiza el costo total en afios.

7.3.4. Depreciacion

Refleja la pérdida de valor de los activos, como mobiliario, equipos educativos e
infraestructura, debido al uso y desgaste a lo largo del tiempo. Este calculo permite distribuir
el costo de estos activos durante su vida Gtil, proporcionando una vision clara de su impacto
anual en las finanzas. La depreciacion se proyecta hasta el afio 5, siguiendo el horizonte de

andlisis definido en el flujo de caja del proyecto.
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Tabla 55

Depreciacion de activos

Descripcion Valor re\g?ii(zll;ll Vidautil  Depreciacion Afio 0 Afo 1 Afio 2 Afio 3 Afo 4 Afo5
Silla Docente S/ 600.00 S/ 0.00 5 S/ 120.00 S/ 600.00 S/ 480.00 S/360.00 S/ 240.00 S/ 120.00 S/0.00
Sillas alumnos S/ 2,750.00 S/0.00 5 S/ 550.00 S/ 2,750.00 S/ 2,200.00 S/ 1,650.00 S/1,100.00 S/ 550.00 S/0.00
Silla oficinas S/300.00 S/'30.00 5 S/ 54.00 S/'300.00 S/ 246.00 S/192.00 S/ 138.00 S/ 84.00 S/ 30.00
Cortinas roller moscou S/1,920.00 S/0.00 5 S/ 384.00 S/1,920.00 S/1,536.00 S/1,152.00 S/ 768.00 S/ 384.00 S/0.00
Pc lenovo (all in one) S/1,790.00 S/ 179.00 5 S/322.20 S/ 1,790.00 S/ 1,467.80 S/ 1,145.60 S/ 823.40 S/501.20 S/ 179.00
Laptop lenovo ideapad S/ 973.00 S/ 97.30 5 S/ 175.14 S/ 973.00 S/ 797.86 S/ 622.72 S/ 447.58 S/ 272.44 S/97.30
Impresora S/ 569.00 S/ 56.90 5 S/ 102.42 S/ 569.00 S/ 466.58 S/ 364.16 S/ 261.74 S/159.32 S/56.90
Television 40" vizio S/559.20 S/ 55.92 5 S/ 100.66 S/ 559.20 S/ 458.54 S/ 357.89 S/ 257.23 S/ 156.58 S/ 55.92
Proyector seisa led multimedea S/ 419.90 S/ 41.99 5 S/ 75.58 S/ 419.90 S/ 344.32 S/ 268.74 S/193.15 S/ 117.57 S/41.99
Equipo de sonido Ig xboom ck43 S/599.00 S/59.90 5 S/ 107.82 S/599.00 S/ 491.18 S/ 383.36 S/ 275.54 S/ 167.72 S/ 59.90
Router inalambrico xiaomi mi router 4A S/.99.90 S/0.00 5 S/19.98 S/99.90 S/ 79.92 S/59.94 S/39.96 S/19.98 S/0.00
Tapetes de actividades 0,6m S/ 600.00 S/ 0.00 5 S/ 120.00 S/ 600.00 S/ 480.00 S/360.00 S/ 240.00 S/ 120.00 S/0.00
Materiales didacticos de ciencia y naturaleza S/0.00 S/0.00 5 S/ 0.00 S/ 0.00 S/ 0.00 S/0.00 S/ 0.00 S/0.00 S/0.00
Materiales didacticos practicos S/0.00 S/0.00 5) S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00
Escritorio docente S/ 780.00 S/ 0.00 6 S/ 130.00 S/ 780.00 S/ 650.00 S/520.00 S//390.00 S/ 260.00 S/ 130.00
Mesa para 6 alumnos S/ 5,500.00 S/ 550.00 6 S/ 825.00 S/ 5,500.00 S/ 4,675.00 S/ 3,850.00 S/ 3,025.00 S/ 2,200.00 S/1,375.00
Escritorio oficinas S/390.00 S/ 39.00 6 S/ 58.50 S//390.00 S/ 331.50 S/ 273.00 S/ 214.50 S/ 156.00 S/ 97.50
Pizarra 2.4 x1.2mgenérica S/ 1,740.00 S/ 87.00 6 S/ 275.50 S/1,740.00 S/1,464.50 S/1,189.00 S/913.50 S/ 638.00 S/ 362.50
Materiales didacticos sensoriales S/0.00 S/0.00 6 S/ 0.00 S/ 0.00 S/ 0.00 S/0.00 S/ 0.00 S/ 0.00 S/0.00
Materiales didacticos de matematica S/0.00 S/0.00 6 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00
Estante bajo S/ 4,000.00 S/ 400.00 7 S/ 514.29 S/ 4,000.00 S/3,485.71 S/297143  S/245714  S/194286 S/ 142857
Sillén de espera S/ 340.00 S/ 34.00 7 S/ 4371 S/ 340.00 S/ 296.29 S/ 252.57 S/ 208.86 S/ 165.14 S/121.43
Materiales didacticos de lenguaje S/0.00 S/0.00 8 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00
Pozo a tierra S/ 1,750.00 S/0.00 10 S/ 175.00 S/ 1,750.00 S/ 1,575.00 S/1,400.00 S/1,22500  S/1,050.00 S/ 875.00
Piso vinil en rollo S/9,300.00 S/0.00 10 S/930.00 S/9,300.00 S/ 8,370.00 S/ 7,440.00 S/ 6,510.00 S/ 5,580.00 S/ 4,650.00
::e‘;r:;:)g: s‘,‘fegos "Castillo laberinto y S/ 12,000.00 S/ 600.00 10 S/1,14000 S/12,00000 S/1086000 S/972000  S/8580.00 /744000  S/6,300.00

Depreciacion anual: S/46,980.00 S/40,756.20 S/34,532.40 S/28,308.61 S/22,084.81 S/15,861.01
118
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Tabla 56

Resumen de depreciacion anual

Afo 1 Ao 2 Ao 3 Afo 4 AR0 5
Depreciacion total S/40,756.20 S/ 3453240 S/28,308.61 S/22,084.81 S/15,861.01

7.3.5. Reposicion de activos

La inversién en reposicion de activos tangibles cubre el reemplazo y mantenimiento
periddico de bienes fisicos esenciales para el funcionamiento del colegio inicial. Incluye
mobiliario, equipos didacticos y elementos de infraestructura que requieren actualizacion o
reparacion para asegurar la continuidad operativa y una experiencia educativa de calidad. La
siguiente tabla muestra las proyecciones de esta inversion hasta el afio 5, que es el periodo de

analisis establecido en el flujo de caja.

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




=% . UNIVERSIDAD
REPOSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM &  DE SANTA MARIA

Tabla 57

Tabla de reposicién de activos

Descripcién Valor Vida atil

Activos en depreciacion (Activo fijo depreciable)

Silla Docente S/ 600.00 5
Sillas alumnos S/ 2,750.00 5
Silla oficinas S/ 300.00 5
Cortinas roller moscou S/1,920.00 5
Pc lenovo (all in one) S/ 1,790.00 5
Laptop lenovo ideapad S/ 973.00 5
Impresora S/569.00 5
Television 40" vizio S/ 559.20 5
Proyector seisa led multimedea S/ 419.90 5
Equipo de sonido Ig xooom ck43 S/599.00 5
Router inalambrico xiaomi mi router 4A S/99.90 5
Tapetes de actividades 0,6m S/ 600.00 5
Materiales didacticos de ciencia y naturaleza S/ 1,320.00 5
Materiales didacticos practicos S/ 2,056.79 5
Escritorio docente S/ 780.00 6
Mesa para 6 alumnos S/ 5,500.00 6
Escritorio oficinas S/ 390.00 6
Pizarra 2.4 x1.2m genérica S/ 1,740.00 6
Materiales didacticos sensoriales S/ 2,904.00 6
Materiales didacticos de matematica S/ 2,280.00 6
Estante bajo S/ 4,000.00 7
Sillén de espera S/ 340.00 7
Materiales didacticos de lenguaje S/ 4,608.00 8
Pozo a tierra S/1,750.00 10
Piso vinil en rollo S/9,300.00 10
Centro de juegos "Castillo laberinto y resbalo S/ 12,000.00 10
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Tabla 58

Tabla de reposicién de activos no despreciables

Descripcién Valor Vida util

Activos no depreciables (Costo operativo)

Recogedor de basura hude S/ 95.40 2
Escobon pvc hude S/ 107.40 2
Porta papel toalla S/ 150.00 3
Balde de plastico 15L reyplast S/ 63.60 3
Basurero metalizado 13L reyplast S/ 319.00 3
Recolector basura 85L megaforte S/ 239.80 3
Pegatinas decorativas para pared S/ 620.00 3
Focos led S/ 300.00 3
Letrero de oficina, clases y bafios S/ 280.00 3
Sefializacion de seguridad S/ 240.00 3
Cubiertas para enchufes S/ 300.00 4
Extension de enchufe S/ 119.40 5
Tomacorriente y interruptor S/ 77.40 5

Tabla 59

Resumen de inversién en reposicion de activos (5 afios)

Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Reposicion de activos S/0.00 S/ 405.60 S/ 2,212.40 S/'300.00 S/ 14,753.59

Nota. Considerando la actualizacion de los activos clave.

7.4.  Andlisis financiero
7.4.1. Punto de Equilibrio

El punto de equilibrio de la institucion educativa inicial es el nivel de ingresos necesario
para cubrir todos los costos fijos y variables, sin generar ganancias ni pérdidas. Este analisis se
realiza anualmente y considera todos los gastos operativos, incluyendo los costos por
reposicion de activos adicionales. Determinar el punto de equilibrio es fundamental para
establecer la viabilidad financiera del proyecto, ya que permite identificar el nimero minimo
de estudiantes que deben matricularse para garantizar la sostenibilidad econémica del colegio.
Ademas, facilita la toma de decisiones estratégicas relacionadas con la matricula y la gestion

de recursos.
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Costos Fijos totales

Punto de equilibrio = - - - - -
q Q) Ingresos unitarios + Costo variable unitario

Punto de equilibrio (soles) = Punto de equilibrio (Q) * Ingresos unitarios

Tabla 60.

Punto de equilibrio anual

Concepto Valor
Costo Fijo total S/ 206,500.00
Costo Variables total S/ 7,073.10
Costo Variable unitario S/ 64.30
Ingreso total S/ 275,000.00
Ingresos unitarios S/ 2,500.00
Punto de equilibrio (nifios) 85
Punto de equilibrio (soles) 212500

Nota. Se calcula el punto de equilibrio cantidad y en soles.

7.4.2. Estado de Resultados

Presenta un resumen de los ingresos y gastos durante un periodo especifico,
permitiendo evaluar la rentabilidad del proyecto. Incluird los ingresos generados por las
matriculas y pensiones, asi como todos los costos operativos, como los costos fijos y variables,
entre otros. Este informe es fundamental para analizar el desempefio financiero del colegio,
identificar areas de mejoray tomar decisiones informadas que aseguren la sostenibilidad a largo

plazo del establecimiento.
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Tabla 61.

Estado de resultados

Concepto Afio 1 Afio 2 Afio 3 Ao 4 Afio 5
Ingresos s/ 275,000.00 S/ 288,750.00 S/ 303,187.50 S/ 318,346.88 S/ 334,264.22
Gastos (Sin igv) s/ 21249415 S/ 216,744.04 S/ 22107892 S/ 22550049 S/ 230,010.50
UTILIDAD BRUTA s/ 62,505.85 S/ 72,005.96 S/ 82,108.58 S/ 9284638 S/ 104,253.71
Depreciacion r S/40,756.20" S/34532.40" /28308617 S/ 22,084.817 S/ 15,861.01
UTILIDAD OPERATIVA Y, 21,749.65 S/ 37,47356 S/ 53,799.98 S/ 70,761.57 S/ 88,392.70
Baja de activos S/ - S/ - S/ - S/ - S/

Realizacion de activos S/ - S/ - S/ - S/ - S/ -
Cuota a pagar s/ 1737819 S/ 17,37819 S/ 1737819 S/ 1737819 S/ 17,378.19
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS S/ 437145 S/ 20,095.37 S/ 36,421.79 S/ 53,383.38 S/ 71,014.51
Impuesto a la renta 29.5% s/ 1,28958 S/ 502813 S/ 10,74443 S/ 1574810 S/ 20,049.28
UTILIDAD NETA s/ 3,081.88 S/ 1416724 S/ 25677.36 S/ 3763528 S/ 50,065.23

Nota. No se incluye el IGV.

7.4.3. Flujo de Caja Econémico y Financiero

En la siguiente tabla, el flujo de caja econémico proyectado se disponen los montos de
inversion, costos directos e ingresos proyectados para los préximos 5 afios, a ser realizados por
la puesta en marcha del negocio evaluado. Este analisis incluye las entradas por matriculas y
pensiones, asi como los gastos operativos y los costos por reposicion de activos adicionales. Se
consider6 el IGV en el flujo de caja, detallando minuciosamente los casos donde no
corresponde, como en los salarios de educacion, que estan exonerados segun la normativa del
estado. Este flujo es fundamental para evaluar la liquidez del colegio y su capacidad para
cumplir con las obligaciones financieras, garantizando asi la viabilidad y sostenibilidad del

proyecto.
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Tabla 62

Flujo de caja econdmico y financiero

Concepto Afio 0 Afio 1 Afo 2 Ao 3 Afio 4 Afio 5
Ingresos (inafecto igv) S/ 275,000.00 S/ 288,750.00 S/ 303,187.50 S/ 318,346.88 S/ 334,264.22
Pensiones S/ 275,000.00 S/ 288,750.00 S/ 303,187.50 S/ 318,346.88 S/ 334,264.22
TOTAL INGRESOS S/ 275,000.00 S/ 288,750.00 S/ 303,187.50 S/ 318,346.88 S/ 334,264.22
Costos fijos (inafecto igv) S/ 206,500.00 S/ 210,630.00 S/ 214,842.60 S/ 219,13945 S/ 223,522.24
Mano de obra externa S/ 8,800.00 S/ 8,976.00 S/ 915552 S/ 9,338.63 S/ 9,525.40
Mano de obra directa S/ 195,750.00 S/ 199,665.00 S/ 203,658.30 S/ 207,731.47 S/ 211,886.10
Costos por cursos de capacitacion montesori S/ 1,950.00 S/ 1,989.00 S/ 2,028.78 S/ 2,069.36 S/ 2,110.74
Costos variables (con igv) S/ 7,073.10 S/ 7,21456 S/ 7,358.85 S/ 7,506.03 S/ 7,656.15
Gastos administrativos S/ 193310 S/ 1971.76 S/ 2,011.20 S/ 205142 8/ 2,092.45
Gasto corriente por servicios basicos S/ 5,140.00 S/ 524280 S/ 5347.66 S/ 545461 S/ 5,563.70
Inwversion (con igv) S/ 142,37059 S/ - S/ 405.60 S/ 2,212.40 S/ 300.00 S/ 14,753.59
Activos tangibles de la propuesta S/ 125,102.19 S/ - S/ 405.60 S/ 221240 S/ 300.00 S/ 14,753.59
Activos intangibles de la propuesta S/ 7,518.40
Capital de trabajo S/ 9,750.00
Impuesto a la renta 29.5% S/ 5928.13 S/ 10,744.43 S/ 15,748.10 S/ 20,949.28
TOTAL EGRESOS S/ 142,37059 S/ 213,573.10 S/ 224,178.30 S/ 235,158.28 S/ 242,69358 S/ 266,881.26
FLUJO DE CAJA ECONOMICO -S/ 142,37059 S/ 61,426.90 S/ 64,571.70 S/ 68,029.22 S/ 75,653.30 S/ 67,382.96
F. C. ECONOMICO ACUMULADO -S/ 142,370.59 -S/ 80,943.69 -S/ 16,371.98 S/ 51,657.24 S/ 127,31053 S/ 194,693.49
Prestamo S/ 64,066.76
Interes -S/ 711141 -S/ 597180 -S/ 4,705.69 -S/ 3,299.04 -S/ 1,736.25
Capital amortizado -S/ 10,266.78 -S/ 11,406.39 -S/ 12,67250 -S/ 14,079.15 -S/ 15,641.94
Escudo fiscal S/ 2,097.87 S/ 1,761.68 S/ 1,388.18 S/ 97322 S/ 512.20
FLUJO DE CAJA FINANCIERO -S/ 78,303.82 S/ 46,146.57 S/ 48,955.19 S/ 52,039.21 S/ 59,248.32 S/ 50,516.96
F.C. FINANCIERO ACUMULADO -S/ 78,303.82 -S/ 32,157.25 S/ 16,797.95 S/ 68,837.15 S/ 128,085.47 S/ 178,602.44
Nota. Se incluye IGV.
124
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7.4.4. Indicadores de Rentabilidad

Con los datos del flujo de caja los calculos para las ratios del VAN, TIR, B/C y el
tiempo de retorno de la inversion, se realizaron de forma automatica mediante la utilizacién de
la aplicacion de formulas del software EXCEL 2016, a continuacion, se presentan dichos
resultados y posteriormente su analisis correspondiente:

. Flujo de Caja Econdémico

Tabla 63.

Métricas de evaluacion de flujo de caja econémico

TIR VAN B/C Payback
818 dias
2 afios, 2 meses y 27 dias

37% S/ 104,790.23 118

La Tasa Interna de Retorno (TIR) del 37% sugiere que el proyecto generara
rendimientos significativamente superiores al costo de capital, lo que refuerza su atractivo
como inversion.

El Valor Actual Neto (VAN) es de 104,790.23 soles y fue calculado utilizando un
WACC de 11.02%. Este resultado indica que los flujos de efectivo futuros, descontados al valor
presente, superan la inversion inicial, lo que representa una clara sefial de rentabilidad.

La Relacion Beneficio-Costo (B/C) de 1.18 demuestra que por cada sol invertido, se
espera obtener 1.18 soles en beneficios, lo que respalda la decision de llevar a cabo el proyecto.

Finalmente, un periodo de recuperacién (payback) de 818 dias sugiere que la inversion
se recuperara en un tiempo relativamente corto, lo que afiade una capa de seguridad en términos
de liquidez y riesgo.

En conjunto, estos indicadores confirman que la reapertura del colegio es una inversion
viable y prometedora, capaz de ofrecer beneficios econdmicos sostenibles a lo largo del tiempo.

e Flujo de caja financiero
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Tabla 64.

Meétricas de evaluacion de flujo de caja financiero

TIR VAN B/C Payback
605 dias
lafios, 7 meses y 26 dias

57% S/ 97,850.21 2.36

La Tasa Interna de Retorno (TIR) del 57% indica que el proyecto generara rendimientos
significativamente superiores al costo de capital, lo que lo convierte en una inversion atractiva.

El Valor Actual Neto (VAN) asciende a 97,850.21 soles y fue calculado utilizando un
Costo de Oportunidad del Capital (CoK) del 13.64%. Este resultado sugiere que los flujos de
efectivo futuros, descontados al valor presente, superan la inversion inicial, lo que evidencia
una sélida rentabilidad.

La Relacién Beneficio-Costo (B/C) de 2.36 indica que por cada sol invertido, se espera
obtener 2.36 soles en beneficios, lo que refuerza la viabilidad de llevar a cabo el proyecto.

Finalmente, el periodo de recuperacion (payback) de 605 dias sefiala que la inversion
se recuperara en un tiempo razonable, lo que afiade seguridad en términos de liquidez y riesgo.

En conjunto, estas métricas confirman que la reapertura del colegio es una inversion
altamente viable y prometedora, capaz de ofrecer beneficios econdmicos sostenibles en el
futuro.
7.5.  Andlisis de Riesgos Financieros

Tiene como objetivo identificar y evaluar los factores que podrian afectar su viabilidad
financiera y operativa.
7.5.1. Escenarios Realista, Optimista y Pesimista

Permiten anticipar el impacto de cambios en factores criticos, evaluando cémo el
proyecto responde en condiciones favorables y desfavorables. La diferencia significativa entre
escenarios esta justificada por el hecho de que las pensiones son el Unico generador de ingresos

del proyecto.

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




== . UNIVERSIDAD
REPOSITORIO DE i+ i "CATOLICA

TESIS UCSM -2 DE SANTA MARIA

Tabla 65.

Resumen de escenarios

Escenario TIRECONOMICO VAN ECONOMICO TIR FINANCIERO VAN FINANCIERO

Optimista 50% S/ 140,442.12 91% S/ 132,708.57
Realista 37% S/ 104,790.23 57% S/ 97,850.20
Pesimista -13% -S/ 73,410.37 #iNUM! -S/ 68,884.61

Nota. Se visualizan las variables clave del proyecto y tres tipos de escenarios (optimista, pesimista y realista).

Escenario Realista. Utiliza las proyecciones establecidas en el flujo de caja del
presente proyecto.

Escenario Optimista. Se utilizo6 los valores maximos de ingresos y minimos de costos.
En el escenario optimista, el VAN econémico de 140,442.12 y VAN financiero de 132,708.57,
lo que implica un rendimiento financiero significativamente superior. Esto refleja el impacto
positivo de variables como un mayor nimero de inscripciones y un control efectivo de costos.
La TIR econémica es del 50% y TIR financiera de 91%, lo cual es una tasa atractiva y sugiere
un alto potencial de rentabilidad si las condiciones favorables se materializan.

Escenario Pesimista. Se utilizé los valores minimos para ingresos y los maximos de
costos. Por otro lado, el escenario pesimista presenta un VAN econémico de -73,410.37 y VAN
financiero de -68,884.61 lo que indica que, en el peor de los casos, el proyecto podria resultar
no rentable. Esto se debe principalmente a una combinacién de menores inscripciones y
mayores costos operativos. La TIR econémica es de -13% y TIR financiera no se puede calcular
debido a la falta de rentabilidad, lo que refuerza la incertidumbre y los riesgos asociados con
el proyecto en condiciones adversas.

7.5.2. Analisis de Sensibilidad

Se empled Crystal Ball (complemento de Microsoft Excel) para realizar un analisis de

sensibilidad que evalle como las variaciones en las principales variables econémicas y

financieras afectan los resultados del proyecto de reapertura del colegio inicial. Para este
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analisis, se realizaron 10,000 pruebas con el fin de obtener una evaluacién detallada y precisa

del impacto de dichas variaciones.

Tabla 66.

Variables de entrada

Nro Variables de entrada: Tipo Maximo Minimo

1 Pensiones Distribucion triangular S/ 275,000.00 S/ 212.,500.00
2 Mano de obra externa Distribucion triangular S/ 8.000.00 S/ 9,100.00
3 Mano de obra directa Distribucion triangular S/ 195,000.00 S/ 175,000.00
4 Costos por cursos de capacitacion montesori Distribucion triangular S/ 1,800.00 S/ 2,200.00
5 Gastos administrativos Distribucion triangular S/ 1,500.00 S/ 2,000.00
6 Gasto corriente por servicios basicos Distribucion triangular S/ 4,000.00 S/ 5,300.00
7 Activos tangibles de la propuesta Distribucion triangular S/ 103,000.00 S/ 127,000.00
8 Activos intangibles de la propuesta Distribucion triangular S/ 7,100.00 S/ 7,600.00
9 Capital de trabajo Distribucion triangular S/ 9,150.00 S/ 9.900.00
Tabla 67.

Variables de salida

Nro  Variables de salida Unidad

1 VAN Economico Soles

2 TIR Economico Porcentaje
3 VAN Financiero Soles

4 TIR Financiero porcentaje

¢Porque se usé la distribucién triangular? Dado que las variables clave del proyecto,
como la demanda de alumnos y los costos operativos, presentan incertidumbre, pero se pueden
estimar dentro de un rango razonable, se eligio la distribucion triangular. Esta distribucién
permite reflejar de manera eficiente y sencilla esa variabilidad, siendo facil de aplicar y
entender, lo que facilita la simulacion de diferentes resultados posibles sin necesidad de contar
con datos extremadamente precisos. No se utilizaron otras distribuciones debido a las

siguientes razones:

o La distribucion normal requiere conocer la media y la desviacion estandar, pero no se

dispone de suficiente informacidn precisa para calcular estos valores.
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o La distribucion log-normal se utiliza para modelar variables con una asimetria
significativa (como ingresos o precios), pero las variables de este proyecto, como la
demanda de alumnos y los costos, no presentan esa caracteristica.

o La distribucion uniforme asume que todos los valores dentro de un rango tienen la
misma probabilidad, lo cual no es cierto en este caso, ya que algunas variaciones en las
variables son mas probables que otras.

o La distribucion exponencial se usa para modelar el tiempo entre eventos aleatorios, pero

no se ajusta a las caracteristicas de las variables del proyecto, que son mas predecibles.

Figura 43
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Nota. Se utilizé el complemento Crystal Ball de Excel para realizar el analisis de sensibilidad.
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Figura 44
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Nota. Se utiliz6 el complemento Crystal Ball de Excel para realizar el analisis de sensibilidad.

Figura 45

Previsiones del VAN Financiero
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Nota. Se utilizé el complemento Crystal Ball de Excel para realizar el analisis de sensibilidad.
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Figura 46
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Nota. Se utilizé el complemento Crystal Ball de Excel para realizar el analisis de sensibilidad.

El VAN econdmico y el VAN financiero tienen una certeza superior al 87%, lo que
indica que es muy probable que el proyecto genere un valor positivo. Ademas, tanto la TIR
econdmica como la TIR financiera son superiores al WACC y al COK, respectivamente, con
una certeza cercana al 88%, lo que refuerza la viabilidad financiera del proyecto. Esto sugiere
que, si se mantienen estables los ingresos por pensiones y se gestionan adecuadamente los

gastos de personal, el proyecto tiene buenas perspectivas de éxito financiero.
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Figura 47
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Nota. Se utiliz6 el complemento Crystal Ball de Excel para realizar el analisis de sensibilidad.

Figura 48

Grafico de sensibilidad
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Nota. Se utilizé el complemento Crystal Ball de Excel para realizar el analisis de sensibilidad.

El andlisis de sensibilidad revela que los ingresos por pensiones tienen una alta
sensibilidad del 90%, lo que significa que cualquier variacion en el nimero de alumnos
impactara significativamente los resultados financieros. Los gastos de personal tienen una

sensibilidad de -9.1%, afectando la rentabilidad en menor medida. Las demas variables tienen

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




&% - UNIVERSIDAD
REPOSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM -2 DE SANTA MARIA

una sensibilidad de -0.9%, indicando un impacto insignificante en la rentabilidad global del
proyect
7.5.3. Monitoreo y Control de Riesgos

Es esencial tener el control de riesgos de la parte econdémica de nuestro proyecto, ya
que permite asegurar la viabilidad y rentabilidad de este.

Monitoreo de Ingresosy Control de Gastos de Personal. Los ingresos por pensiones,
con una sensibilidad del 90%, son la variable mas critica. Se debe monitorear constantemente
la matricula y aplicar estrategias para captar y retener alumnos, especialmente si se desea
mantener los 110 alumnos. Los gastos de personal, con una sensibilidad de -9.1%, deben
gestionarse eficientemente mediante revisiones periodicas de sueldos, evaluaciones de
desempefio y capacitaciones, para evitar la desercién laboral.

Control de Flujo de Caja. Es crucial monitorear el flujo de caja de manera constante
para asegurar que el colegio mantenga suficiente liquidez para cubrir sus operaciones. Esto
incluye realizar un seguimiento de los ingresos y egresos mensuales, proyectar los flujos
futuros y ajustar las estrategias de financiamiento en caso de déficit o excedente de efectivo.

Evaluacion de Riesgos de Mercado y Gestion de Proveedores. Es fundamental
analizar las condiciones del mercado educativo local, incluidas las politicas gubernamentales,
la competencia y las preferencias de los padres. Ademas, se debe mantener una red de
proveedores confiables que ofrezcan servicios y productos de calidad a precios competitivos.
Contar con buenos proveedores ayudara a reducir costos imprevistos y garantizara la
continuidad operativa del colegio.

Asesoria y Cumplimiento Fiscal. Es fundamental mantener una estrecha colaboracion
con el contador externo para garantizar el cumplimiento fiscal y recibir asesoria sobre cambios
regulatorios. El contador debe revisar la situacién fiscal del colegio, preparar las declaraciones

de impuestos y proporcionar recomendaciones para optimizar la carga fiscal.
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CONCLUSIONES

PRIMERA. Luego de analizados los resultados obtenidos, se concluye que la
reapertura de la institucion educativa es factible.

SEGUNDA. De acuerdo con la proyeccion realizada en base a los datos obtenidos se
espera que la demanda se mantenga constante en los 5 afios siguientes, ya que la oferta ofrecida
es de 110 nifios. Sin embargo, en base al estudio de mercado la demanda de la zona evaluada
asciende a un total de 183 nifios.

TERCERA. Se establece el plano del nivel 1 de la edificacion donde se puede observar
que el area del terreno es de 569 m?, donde el area construida es de 350.5 m?, detallandose que
la capacidad de nifios es de 110, 6 docentes, 6 auxiliares, personal de limpieza, la secretaria y
el director, es decir 125 personas para el adecuado funcionamiento de la institucion educativa.

CUARTA. Luego de analizados los recursos requeridos relativos a equipos,
infraestructuray personal para la reapertura de la Institucion Educativa Particular de Educacion
Inicial Maria de Copacabana de la ciudad de Arequipa, 2023, presentan un monto de inversién
en S/. 142.370,15.

QUINTA. Posteriormente al analisis de la evaluacion econdémica respecto a la
factibilidad de la implementacion de la empresa dedicada al cultivo y comercializacién de
lupulo en la ciudad de Arequipa se concluye que, es viable econdmicamente, de acuerdo al
resultado econdmico obtenido, los cuales reflejan un VAN positivo de 104,790.23 solesun TIR
mayor a la tasa de descuento de 37% y un B/C de 1.18, el tiempo de retorno de la inversion
serd de 818 dias. Y para la evaluacion financiera se tiene, un VAN positivo de 97,850.21 soles,
un TIR mayor a la tasa de descuento de 57% y un B/C de 2,36, el tiempo de retorno de la

inversion sera de 605 dias. Asi como un WACC estimado de 11.02%.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA. Se recomienda iniciar con el plan de negocio como tal, es decir la
reapertura de la Institucion Educativa Particular de Educacién Inicial Maria de Copacabana de
la ciudad de Arequipa es viable, por lo que se recomienda la puesta en marcha tomando en
consideracion los factores evaluados, permitiendo el crecimiento econémico de la region.

SEGUNDA. Es importante tener en cuenta siempre los procesos de reinversion para
cada una de las etapas que se consideran necesarias, que tiene como fin de mejorar y ampliar
las instalaciones de la institucion educativa, garantizando el crecimiento Optimo de la

organizacion.
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ANEXOS

Anexo A. Encuesta

Presentacion

Estimados padres de familia, soy egresado de la carrera de ingenieria industrial de la
Universidad Catdlica de Santa Maria. Como parte del proceso de graduacion estoy elaborando
un proyecto de investigacion que tiene como objetivo analizar los elementos a tener en cuenta
para reaperturar un colegio de Educacion Inicial para nifios entre tres a cinco afios. En ese
sentido, me gustaria conocer su opinion sobre el nivel de servicio que Uds. buscan en una
institucion educativa de Educacion Inicial. La informacion que proporcionen en esta encuesta

sera usada de manera confidencial y anénima para la presentacion del proyecto

1. ¢ Tiene Ud. un hijo(s) que iniciara estudios o estara estudiando en un colegio de Educacion
Inicial privado el préximo afio?
a. Si (continuar)

b. No (finalizar la encuesta)

2. Marque Ud. su rango de edad
a. 20 a 27 afios
b. 27 a 35 afios

c. 35amas

3. Indicar su nivel de educacion
a. Primaria completa
b. Secundaria completa

c. Carrera Técnica completa
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d. Carrera universitaria completa

e. Estudios Posgrado

4. En su hogar, ¢Quién decide en que colegio se matriculara su hijo?
a. Padre.

b. Madre.

c. Ambos.

d. Los abuelos.

e. Otro

Colegio de Educacidn Inicial
5. ¢Qué caracteristica valora Ud. del colegio inicial que ha seleccionado o del colegio que mas

le ha gustado? (Califique la respuesta en una escala de 1 al 13, donde 1 es la que mas considera

importante).

Opciones Escala

Horario de clases

Servicio al padre de familia

Calidad de la ensefianza

Ambiente e Infraestructura

Numero de alumnos por salon

Vinculo con otro colegios

Monto de pension mensual

Educacién estructurada

Cercania a su hogar

Buenos docentes

Cercania a su lugar de trabajo
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Material didactico ‘ ‘

6. ¢Por qué medio se enterd del colegio que ha seleccionado para su hijo?
a. Recomendacion de amigo o familiar

b. Basqueda en Internet

c. Periodico

d. Revista

e. Brochure del colegio

f. Otro

7. En cuanto al horario de salida de clases ¢Que horario de salida preferirla usted para sus hijos?
a. Antes de la 1:00 p.m.
b. Entre la 1:00 y 2:00 p.m.

c. A partir de las 2:00 p.m.

Si existiera en el distrito de Hunter un colegio de Educacion Inicial, que contara con un
ambiente e infraestructura disefiada para la educacion de los nifios entre tres a cinco afios, que
funcione con una metodologia de aprendizaje con grandes resultados y que brinde el servicio

de educacion con profesores certificados y modelo pedagoégico Montessori por competencias.

8. ¢Escogeria Ud. este nuevo colegio inicial para su hijo?
a. Definitivamente si.

b. Probablemente si.

c. Probablemente no.

d. Definitivamente no
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9. ¢Cuantos alumnos por clase prefiere?
a. Menos de 15.
b. De 15 a 25.

c. Mas de 25.

10. ¢Escuché Ud. sobre la metodologia Montessori?
a. Si

b. No

11. En los siguientes puntos, se cuentan las caracteristicas que contribuyen con el aprendizaje

pertenecen al método Montessori. (Margue més de una respuesta).

a. Ambientes que fomenten la exploracion

b. Materiales sensoriales para aprendizaje practico.

c. Educadores especializados en constante actualizacion.
d. Enfoque en la autonomia infantil.

e. Educacién integral y desarrollo holistico.

f. Dias festivos celebrados en el colegio.

g. Formacidn continua de educadores.

h. Promocién de habilidades emocionales.

i. Decoracidn de la institucion educativa.

J. Grupos de edades mixtas colaborativos.

k. Seguimiento del ritmo de aprendizaje.
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12. ¢ Cuanto seria el monto maximo que usted pagaria de mensualidad?
a. Hasta 150
b. De 150 a 250

c. Mayor a 250

13. ¢ Por qué medios le gustaria recibir informacion sobre la educacién de su menor hijo?
a. Correo electronico.

b. Llamada.

c. Redes sociales (WhattsApp, Facebook Messenger).

d. Mismo colegio.

14. (Es indispensable para usted que el colegio cuente con una persona que ofrezca servicio de
movilidad?
a. Si

b. No

15. ¢Qué medio de pago le gustaria que se le ofrezca para el pago de la mensualidad por el
servicio que le ofrece este nuevo colegio?

a. Efectivo, en el mismo colegio

b. Transferencia bancaria

c. Pagos mdviles, usando aplicaciones como Yape, Plin, Tunki, Agora pay, entre otros
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Anexo B. Base de datos — VValidacion de instrumento

Figura 49
Encuesta en SPSS

a SPSS Encuesta.sav [ConjuntoDatos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos
Archivo  Edtar  Ver Datos Transformar Analzar Graficos  Ublidades  Ampliaciones Ventana  Ayuda
EL T m o S&%@ M B @l
I Tipo Anchura | Decimales Valores Columnas  Alineacion Medida Rol
1 P1 Numérico 14 0 I——_I {0, No) nguno 14 3| Derecha & Nominal  Entrada
2 P2 Numérico 13 0 {0.20 227 ... Ninguno 13 | Derecha il Ordinal \ Entrada
3 P3 Numérico 30 0 {0, Primana ._. Ninguno 30 3| Derecha 4l Ordinal N Entrada
4 P4 Numénco 1 0 {0, Padre} Ninguno " 38 Derecha & Nominal  Entrada
5 P51 Numérico 2 0 Ninguno Ninguno 12 3 Derecha 4fl Ordinal  Entrada
6 P52 Numérico 2 0 Ninguno Ninguno 12 3 Derecha 4l Ordinal v Entrada
% P53 Numérico 2 0 Ninguno Ninguno 12 8 Derecha 4l Ordinal \ Entrada
8 P54 Numénco 2 0 Ninguno Ninguno 12 3 Derecha 4l Ordinal  Entrada
9 P55 Numénco 2 0 Ninguno Ninguno 12 3 Derecha 4l Ordinal N Entrada
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14 P5.10 Numérico 2 0 Ninguno Ninguno 12 8 Derecha 4l Ordinal \ Entrada
15 P5.11 Numérico 2 0 Ninguno Ninguno 12 38 Derecha 4l Ordinal  Entrada
16 P5.12 Numénco 2 0 Ninguno Ninguno 12 38 Derecha 4l Ordinal N Entrada
17 P6 Numérico M 0 {0, Recome... Ninguno K2} 3 Derecha & Nominal  Entrada
18 P7 Numénco 25 0 (0, Antes de... Ninguno 25 38 Derecha 4l Ordinal  Entrada
19 P8 Numérico 19 0 {0, Defintiva._. Ninguno 19 M Derecha ] Ordinal N Entrada
20 P9 Numérnco 1" 0 {0. Menos d... Ninguno 1" 3| Derecha 4l Ordinal  Entrada
21 P10 Numénco 3 0 {0, Noj Ninguno 3 | Derecha @ Nominal  Entrada
2 P11.1 Numérico 38 0 {0. Ambient... Ninguno 8 3= Derecha & Nominal  Entrada
23 P112 Numénco 40 0 {4, Educaci.. Ninguno 49 3] Derecha & Nominal v Entrada
24 P113 Numénco 34 0 {0, Ambrent... Ninguno 34 &= Derecha & Nominal . Entrada
2% P14 Numérico 34 0 {0, Ambient.. Ninguno 3 3 Derecha @ Nominal \ Entrada
2% P115 Numérico 40 0 Ninguno Ninguno 44 #| Derecha ¢ Escala N Entrada
o P16 Numérico 40 0 {0, Ambient... Ninguno 40 = Derecha @ Nominal \ Entrada
2 P17 Numérico 7 0 {0, Ambient... Ninguno 37 3 Derecha @ Nomunal  Entrada
~n [?T‘A AL i 20 o, L0 Al AL 20 WY - B AL S = o
Vitadedsos Vit e varaes
£3 $PSS Encuestasav [ConjuntoDatosT] - IBM SPSS Statistics Editor de datos
Achivo  Editar  Yer [Dalos  Jransformar  Analizar  Grificos  \Midades  Amplaciones Ventana  Ayuda
SEHE M e » BEE R B 1o
Nombre Tipo Anchura  Decimales Ebqueta Valores Perdidos  Columnas  Alineacién Medida Rol
P11.10 Numérnco 38 0 (0. Ambeent . Nenguno 38 W Derecha & Nominal v Entrada
n P12 Numénco 12 0 {0, Hasta 15 Nenguno 12 M Oerecha il Orcinal N\ Entrada
33 P13 Numérico 40 0 {0. Carreo &l Nenguno 46 ¥ Derecha ) Nominal N Entrada
u P14 Numédco 2 0 (0. No) Nenguno 2 M ODerecha g Nomnal N\ Entrada
35 P15 Numérico 40 0 (0. Efectivo, .. Ninguno 50 M Derecha @ Nominal v Entrada
¥
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Anexo C. Manual de Organizacion y Funciones
1. Director general
Funciones:

Dirigir y coordinar las actividades de la institucion educativa.

Desarrollar y supervisar la implementacion del plan educativo.

Representar a la institucidn ante organismos oficiales y la comunidad.

Tomar decisiones estratégicas para el funcionamiento de la institucion.

Supervisar y evaluar el desemperio del personal docente y administrativo.

Responsabilidades:

Asegurar la calidad educativa y el cumplimiento de los objetivos institucionales.

Mantener una comunicacion efectiva con los padres de familia y la comunidad.

Gestionar los recursos financieros y materiales de la institucion.

Garantizar el cumplimiento de las normativas educativas vigentes.

Fomentar un ambiente de trabajo colaborativo y motivador.

Requisitos:

Titulo universitario en Educacién, Administracion Educativa o afines.

Experiencia minima de 4 afios en gestion educativa.

Conocimientos en planificacion educativa y administracion escolar.

Habilidades de liderazgo, comunicacion y resolucion de conflictos.

2. Secretaria general

Funciones:
- Gestionar la correspondencia y documentacién administrativa.
- Atender llamadas telefdnicas y recibir a visitantes.

- Coordinar agendas y reuniones del equipo directivo.
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- Apoyar en la organizacion de eventos y actividades escolares.
- Mantener archivos y registros actualizados.
Responsabilidades:
- Asegurar la eficiencia en las tareas administrativas y de comunicacion.
- Mantener un registro ordenado y actualizado de la documentacion escolar.
- Facilitar la comunicacion interna y externa de la institucion.
- Ausistir en la logistica de recursos materiales, contratacion de servicios y programacion
de reuniones.

Requisitos:

Titulo técnico o universitario en Administracion, Secretariado o afines.
- Experiencia minima de 2 afios en roles administrativos. (excluyente)
- Conocimientos en manejo de herramientas ofimaticas.

- Habilidades de organizacion, atencion al detalle y comunicacion.

3. Docente Inicial
Funciones:

- Planificar y ejecutar actividades educativas para nifios de 3 a 5 afios.

- Evaluar el progreso y desarrollo de los alumnos.

- Desarrollar materiales didacticos y recursos educativos.

- Fomentar un ambiente de aprendizaje seguro y estimulante.

- Comunicar el progreso de los alumnos a los padres de familia.
Responsabilidades:

- Asegurar la calidad del proceso educativo.

- Adaptar las actividades a las necesidades individuales de cada alumno.

- Mantener una comunicacion abierta y efectiva con los padres.
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- Promover valores y habilidades sociales en los nifios.
Requisitos:
- Bachiller en Educacion Inicial.

Experiencia minima de 2 afios en Educacion Inicial. (excluyente)

Conocimientos en desarrollo infantil y pedagogia.

Habilidades de comunicacidn, creatividad y paciencia.

4. Auxiliar de educacion
Funciones:
- Apoyar a los docentes en la preparacion y ejecucion de actividades educativas.
- Ausistir a los alumnos en sus necesidades diarias.
- Mantener el orden y la limpieza en el aula.
- Colaborar en la organizacion de eventos y actividades escolares.
- Supervisar a los alumnos durante las actividades recreativas y educativas.

Responsabilidades:

Asegurar un ambiente ordenado y seguro para los alumnos.

Brindar apoyo constante a los docentes y alumnos.

Colaborar en la implementacién de actividades educativas.

Mantener una actitud proactiva y colaborativa.

Requisitos:

Egresado de Educacion, Educacion técnica completa y/o similares.

Experiencia de 3 meses como practicante en colegios iniciales (deseable).

Conocimientos basicos en educacion infantil y primeros auxilios.

Habilidades de organizacion, responsabilidad y trabajo en equipo.

5. Personal de limpieza

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




&% - UNIVERSIDAD
REPOSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM -2 DE SANTA MARIA

Funciones:

- Limpiar y mantener las instalaciones del colegio, asegurando un ambiente ordenado y

seguro.

- Realizar tareas de limpieza en aulas, bafios y areas comunes.

- Asegurarse de que las superficies y el mobiliario estén en buen estado de higiene.
Responsabilidades:

- Mantener el colegio limpio y seguro para todos los usuarios.

- Cumplir con las normas de higiene y los procedimientos de limpieza establecidos.

- Colaborar con el equipo para mantener el orden en las instalaciones.

Requisitos:

Experiencia como personal de limpieza minima de 6 meses. (excluyente)

Conocimiento basico sobre productos y métodos de limpieza.

Capacidad para trabajar en equipo y de forma responsable.

Puntualidad y compromiso con la tarea asignada.

6. Contador Externo

Funciones:

Preparar y presentar declaraciones fiscales y tributarias ante el estado.

- Elaborar y entregar estados financieros requeridos por las autoridades fiscales.

- Calcular, declarar y pagar impuestos en los plazos establecidos.

- Asesorar sobre aspectos fiscales y asegurar el cumplimiento normativo.

- Emitir informes financieros y recibos por honorarios por los servicios prestados.
- Brindar educacion continua al personal sobre procedimientos fiscales y contables.

Responsabilidades:
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- Garantizar el cumplimiento de todas las obligaciones fiscales y tributarias en tiempo y
mantener la confidencialidad de informacion financiera.
- Actualizarse constantemente sobre cambios en la legislacion fiscal y contable para
asegurar el cumplimiento normativo.
- Asesorar en la resolucion de conflictos legales.
Requisitos:

Titulo universitario en Contabilidad, Finanzas o afines.

- Experiencia minima de 3 afios en el sector educacion. (excluyente)

- Experiencia minima de 1 afio en tramites legales en el sector educacion. (deseable)
- Conocimientos en normativas fiscales y contables.

- Habilidades de organizacion, analisis y atencion al detalle.

- Conocimientos en normativas educativas y derecho administrativo.

- Habilidades de analisis, comunicacion y negociacion.
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Anexo D. Programas de capacitacion Montessori (3 a 5 afios)

Figura 50

Programa “Estrategias pedagogicas en Educacion Inicial Montessori”

ACTUALIZACION DOCENTE 2024
ESPECIALIZACION VIRTUAL SINCRONICA

ESTRATEGIAS PEDAGOGICAS
EN EDUCACION INICIAL

Dirigido a Directores, Docentes y Auxiliares de Educacién Inicial.

PROMOCION
ESPECIAL

INICIO: SABADO
2 DE NOVIEMBRE
Mensualidad: S/150 soles.
Horario: Sabados
3 ggm de 9:30 am. a 12:30 pm.
+ MODULO I: EL CURRICULO Y LA

ESTIMULACION TEMPRANA EN cg:;;:“’:’,“-? M“I:s- "
EDUCACION INICIAL. \ Certificacion: 850 Horas.

* MODULO Ii: PSICOLOGIA DEL NINO. —
+ MODULO Ill: ESTRATEGIAS PROCESO DE INSCRIPCION : .
DIDACTICAS. . Solicitar Ficha de Inscripci6n al Email:
« MODULO IV: DISENO Y capacitaciones.cppp2@gmail.com
PROGRAMACION CURRICULAR. ~ Honar "f:u‘ ;:;;‘o':m":;::‘“"“
: - . Escanear el Voucher de Pago Bancario.
. Enviar todos los requisitos por Email.

Certifican: /‘\ —
\ COLEGIO PROFESIONAL DE
El COLEGIO PROFESIONAL © ) PROFESORES DEL PER(

DE PROFESORES DEL PERU @/ RM.4147/68EDYLEYN 25231
y el CETPRO Montessorl

INFORMES E INSCRIPCIONES

@989-016365 y 986-237701 E-mail: capacitaciones.cppp2@gmail.com
Sitio Web: www.colegiodeprofesoresdelperu.org

Nota: Poster de anuncio del programa ofrecido sobre estrategias pedagodgicas basadas en el enfoque Montessori
por el Colegio de Profesores del Perii CPPP (2024).
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Figura 51

Curso “Desarrollo y lecto escritura Montessori”

Desarrollo del @
lenguaje y lecto

escritura

montessori

3 a 6 anos

. |
Q <20 \/i‘”———

4 X\ -
Capacitacién b N
Virtual 7:00 pm a 9:00 pm ‘ n

Nota: Poster del curso de actualizacién por el Centro de especializacion Montessori Peri CEM Per( (2024).
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Anexo E. Lista de utiles 3, 4 y 5 afios

1. Papeleria'y Materiales de Oficina

01 paquete de hojas A4 (blancas).
. 01 paquete de cartulinas tamafio A4 (de colores variados).

. 01 block de papel lustre A3.

. 01 pliego de cartulina blanca.

. 05 pliegos de cartulina de diferentes colores (rojo, azul, amarillo, verde, blanco).
. 01 paquete de hojas art color (colores variados).

. 01 rollo de papel crepé (varios colores).

. 02 pliegos de papel craf (grande).
. 01 pliego de papel aluminio.
. 02 rollos de papel contac (transparente).

01 paquete de bolsas de celofan 14x20.

2. Utiles de Escritura y Oficina

02 l&pices (gruesos y delgados).

. 01 caja de crayones gruesos (12 colores).

. 01 caja de colores delgados triangulares (12 colores).

. 01 tajador con depdsito para lapices gruesos.

. 01 tijera punta roma.

. 01 estuche de plumones gruesos y delgados (6 colores).
. 02 plumones recargables para pizarra (rojo y azul).

. 01 cartuchera con nombre.

. 01 borrador blanco grande.

. 02 limpiatipos.

. 01 punzon con tabla.
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01 pizarra acrilica pequefia (A4).

01 estuche de boligrafos.

3. Materiales de Arte y Manualidades

. 01 estuche de pinceles bésicos (6 unidades).

. 01 caja de plastilina jumbo x12 (colores variados, preferiblemente nedn).
. 01 estuche de masa granulada extra grande.

. 01 estuche de temperas (rojo, azul, amarillo, verde).

. 01 paleta de plastico.

. 01 frasco de goma liquida con aplicador.

. 10 palos de helado.

. 01 estuche de cintas (masking tape y cinta adhesiva).
. 01 juego de acuarelas x12 colores.

. 02 juegos de pasadores (rojo y verde).

. 01 caja de chinches o alfileres.

. 50 botones surtidos (medianos y grandes).

. 01 paquete de baja lenguas.

. 01 dispensador de diamantina metélica.

. 01 set de acuarelas.

4. Materiales de Aseo Personal

01 vaso de plastico (con nombre).

. 01 cepillo/pasta dental (de preferencia para nifios).

. 01 toalla mediana con orejas para colgar (con nombre).
. 01 peine (tamafio infantil).

. 01 colonia pequefia (frutal o neutra).
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. 01 muda de ropa (polo blanco, short, medias, ropa interior), con nombre, en bolsa de

aseo.
5. Juguetes y Material Didactico
. 01 juego educativo (tipo regletas de cuisenaire, blogues de construccidn, juegos de
memoria).

. 01 rompecabezas de 100 piezas (preferiblemente de madera o material durable).

. 01 set de cuentas de colores pequefias.

. 01 juego de formas geomeétricas de plastico.

. 01 instrumento musical (triingulo o maraca).

. 01 tablero magnético con letras y numeros.

. 01 set de regletas para contar y aprender matematicas.

. 01 set de plastilina o arcilla para modelar.

6. Otros

. 01 mochila pequefia (con nombre).

. 01 lonchera (con espacio para agua y refrigerio).

. 01 individual para mesa (preferiblemente con disefio educativo).

. 01 caja de pafiuelos desechables.

. 01 botella de agua reutilizable.

. 01 set de cubiertos de plastico para el almuerzo (cucharita, tenedor, cuchillo).

. 01 cojin pequefio para descanso.

. 01 esterilla para descanso (si es necesario en el aula).

. 01 tapabocas (si fuera necesario segun las indicaciones del centro educativo).
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Anexo F. Documentos legales

Figura 52
Formulario Unico de tramite (FUT)

? m FORMULARIO UNICO DE TRAMITES {F.UT)
w 5 RN W SA8-201 220

O TRIBLCION GRATUMTA
L- RESUMEN DE SU PEDIDDO:

IL- DEPENDENCIA O AUTORIDAD A QUIEN SE DIRIGE

Hl.- DATOS DEL SOLIGITANTE:
Persona Ratural

Apelbdo Pabamo: | |Apeliduh’l:memo: |Nu'rhes: | |
Persona Juridica:

Razin Social: | |

Tipo de Docamento:

DN|:|:| RuC: | | ce | |
V- DIREGCION:

TIPO DE ViA: meniga; [ e [ | cale [ | Fasie: [ | Cameea: [ | Probongaciem [ |
Nombrede lavia: |

N2 Inmucble: | Bl | imtesier: | |ise: I:lel:lLubI:l Kmlzlsmylzl
:I—::;'Ea Pugtio Joven: Unidad Vecinal - Emumm Aseniamienis Humana:

Croperativa: Festendal: Zona IndusTial: Caseno
Asociacion: Grupa:

Momire de zona: |

Refierenca: |

Departamento: | | Froninca: | | Diistrito: | |
Autorizo s2 me notifioue
| dsig.liememelemm:| |

Teleforns: |
DIECLARD que bos deboes presesisdon en o praserts fomulesio s realzn con camdler d= DECLARAGION JURADA
V.- FUNDAMENTAGION DEL FEDIDO -

V- DOCUNENTOS QUE 3E ADJUNTAN:

[ FIRMA DEL USUARID ]
o Bame =l 6155077 MINEDU

L . - . [T T
Fmem conmubns soises sy bamils ingress = - minedy gob pa y hage chckes Tikmiie S8AA0

Nota: Ministerio de Educacién
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Figura 53
Planilla de reapertura o reinicio del funcionamiento de instituciones educativas de gestion
privada — parte |

Texto Unlcek de Procedimiantes Administrativos - "GOBIERND REGIONAL DEL DEPARTAMENTO DE AREQINPA"

D del F to &

“GREA. P-2. REAFPERTURA O REMICKY DEL FURCIOHAMIENTO DE IN3TITUCIONES EDUCATIVAS DE GEZTION FRIVADA, EDUCACICH
BAZBICA REGULAR, EDUCACION BASICA ALTERNATIVA ¥ EDUCACIKIN BASICA ESFECIAL"

Codigo: PATE300DAT

| swrn o

Reapertura o reiniclo del funcicnamiznto de Insituciones sducathvas de geshion privada, educacin basica regular, sducacion basica aitemativa i
educaciin basica especkyl
.

| measetos

1.~ Solciud dirigida al Gerenle Regional de Educacian sduntanda & version dighal del respecive proyechs.

Z- Fundameniacion d= i3 reaperiora o reinkckn

3~ Proyecio educative insStucikonal (FEI), regamenio inbemo (K1) y proyecio cumculsr del oenénoe (PO, debidaments actusllzsdos en = Maroo d=i
disefo cumicular radonal de :ducaclbn basica regular o dl::ﬂo curricular badsico racional de educaciin bisica alfemafio y su proceso de
dhrersMicacion actualizado.

4 - Nimeno de FUC de a Instiucion solcianbe.

5.~ Plamo de ubkcackn y dstibucan del kecal debidaments adeousdo al servicio educatvo considerando ks escalas 1/S00 y 17100 respectivaments
aduniando Frforme (memona descriptva) sobre funclonalidsd de las insialsclones con relackia al numero sstimado de estudiantes, de aouerdo a ks
rcrmas iEmicas establecidss por &l minksterio de sducadin ¥ firmado por un armquiischo o ingenlero colegiado. )

&~ Cerificado de compatbildad de uso y zonficackn, emitido por I Musicipalidsd ("]

7.~ Copla del cerificado de seguridsd sxpedido por i Instancla comesponadiente de Defensa Sl (7

8- Comprobants 4= B0

S.- Acredia condicionss de promator.

Motas

1-1") s presentara esta dooumeniacidn solo =n caso de haberse produddo modificaciones =n la infresiucusa

. .

II'-DﬂTwlﬂ'ItDI-

( )

I Canales ge atenalen

~ -

Alencion Fresencial: Sede de B Gerencla Regional d: Educadon
Agericion Virual: mov_regionareguipa. gob. peimesa_partes_wirtuall

I Fago por dersoho de tramitaoicn I Modalidad de pagos

# ) =y
‘Caja de la Enbidad
Mdiopio - 27 112,40 [Efactivn:

soies
., ) e
I Flazo de starmcdon I Califioanlon del proosdimdsnbs
- -
30 dixs hablies Evaluacion previa- Shento Adminisrative Negathve: 21 vencido & plazo de abencién, no obbene respussh, puede
Infermioner (o5 reoarEos sdminisiratvos.

I Sadec v horarios de atencdsn

GEREMCIA REGIONAL DE EDUCACION - GREA Lumes 3 Wienes de 05100 & 15300

I Unidad de donds o da la d
[TFMMITE COCUMENTARED - GREA . GERENCIA REGIINAL DE EDUCACION - GREMA J
I Unidad de organizaglcn recponcabls ds aprobaer la collofud I ta cobirs 1 pr
~
GEREMNCIA REGIONAL DE EDUCACION - GREA Telfono: (054) 252385
QFICIMNA DE ADMINIZTRACION - GREA Aneno -
Comeo: mesadepariesigreansquipa.gob.pe
o

Nota: Ministerio de Educacién
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Figura 54

Planilla de reapertura o reinicio del funcionamiento de instituciones educativas de gestion
privada — parte 11

Texto Unlce de Procedimiantos Adminkstrativos - "GOBIERNO REGIONAL DEL DEPARTAMENTO DE AREQINPA™

| ioctanotec oo o
Reconclderaalon Apslzsion
Aurtoridad competente SERENTE REGIDNAL DE EDUCACION - GREA - GERENTE REGIONAL DE EDUCACION - GREA -
SEREMCIA REGIONAL DE EDUCACION - GREA SERENCIA REGIONAL DE EDUCACION - GREA
Plazo maximo de R apdica K aplica
Plazo maximo de R apdica K aplica
respuests

El iocura de i ecofmider scdh e nispondil ae ol minmo digeno gue St el pine ecic Gue e meleds de le mpugied on ¥ debenh suileni e on Huve el
El iecauries e . cund

w8 suslanis an dhaente ineEatacn de s prosbes reducdin & cuands s ke 9 combons de pue
derechs, datisnd difgines o i sams aunided que expdd el Bon Gus S iMEUGNE e que seve lo dcluade o supeior ks,

I Eace lsgal
Artkaulo Denominaaion Tipa Hirnsro

Ley Gemeral de Educaciin Ley TR T3
Ly que modifica el articulo 35 Inciso a) de ks Ley NR2E044 | Ley WIZE1ZE 18N 203
Ly General de Educacion

Ley de los Ceninos Educaifiwes: Privasdcs Ley MZEE4D oHzMEes
Ley de Promocion de |a Inversion =n i Educsciin Cecreby Leglsiath NUEET mE1MEes
Aprusban Reglamenio de las Institedones Privisdas de|Decrels Supremo NO0S-200s-ED 2EI00S
Educacién Basica y Educacién Técnico - Productiva

Nota: Gobierno Regional de Arequipa
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Figura 55

Planilla de certificado de uso de la municipalidad de Hunter — parte |

Texto Unico do Procodimientos Administratives - *MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE JACOBO HUNTER®

Danominacain dal Procedimsnoe Sdminb e
"CERTIFICADD DE COMPATIBILIDAD DE 80"
Cdedign: PASTBOTOFE

l Dascripeion dal procedim s

[ ProceSimadimio qis (mne oblener o coniomdn o compatblidad o uso ]
I RisiGuiskil08

1.- Solciud - De iy Jurada | o k3 Aciividad Comercial @ indicands rdmens de DRI

2 - Daclaracidn Jurada donde consky g Ficha Regisial guo sofaks ot daios gonernles o I propiedad

3.~ Copa o Planas |01] da:

- Listaliassitn & I 1110000,
- Uhecacitn & escaka 1500y Panimers a ascala 1100,

4.~ Pagd por derech &k rdmike
I Forsalariod
I Canales de atenckbn
'

Amnoatn Prasencial Saies & & Enfidad

Ampncadn Vimual hops: Swesw munihunier gob petafcinavirial’
l Pargs por disockd do iramilacain I Wicsdalidad o pargree

B g la Entidad
Wiamia - B 75.00
ES, CAJA DE La MUMICIPALIDAD

I Flazs da aancidn I Calilicackdn gl procedisn
'

0 dias haibsbes E Ha praia — A, Posiiv 5 oo il plazo O anencidn, no oblENE respusta, B peicin

] [ S CONSRiETa aprobada. ]

.,

l Bodes v horarke do anciea

Municipaidad Disiral do Jacobo Humer Lurss & Vierres de 07 340 & 15495,

I Usnidad da oFganizacain donde S8 prasenins |8 Joouman il

[ TRAMITE DOOUMENTARID | Municipalidad Disirinal da Jacoba Humer ]
I Unicas g ong snieacid bl bar la soliciud I Coonsulta sl ol procadim ks
U8 QEREMCLA DE DEEARROLLO LIREAND Teskirona: (054 41163
A Brans 126
Conm

| inssancias s suscascion do recurses

A, d Eashi i IO o UBans - BUB GERENCIA DE Bdeaia - ALCHEL Dog
DESARROLLD URSAMD

Nota: Municipalidad de Hunter
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Figura 56
Planilla de certificado de uso de la municipalidad de Hunter — parte Il

Texto Unico de Procedimientos Administrativos - “MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE JACOBO HUNTER®

Flans mdsims de 15 dies habibes 15 dias Mo
DT e
Plazs ridsiims de 30 dicc hiibdles 30 i by
Hsspusia
O reunc ds sossiderscin o missesnonk anis el misms Segans Jus dicis el primar scio gua s morieris o b 7 cebash BN L Erumba
0 mowrsz da (1] P mreia b (1] - du s pnshas producidas 0 omsdo = s de osstioses de FunD deeche
debisndo dirgims & b misms suicrided gus socpidia sl #0o gue = ImpUgnE pare g sl o schsdc Bl epeEricr ErlmUCS
| easesgal
P Denemingidn Tigsz Himis P ::m.un
AL TH Ly Dipaniaa dis Murscipabdadic Lixy Ly N® 27972 ITOSE00T
Tl g Texwin Unies Ordenade de la Ly WY 27444, Lay dil|Doecnels Supisins D5 MY 004201 8- d LS
Procélimenes Adiminisretivoe Caneral. Aprubbige & Texio
Onibza Ordenedo & k& Ly N 27444, Lisy dal Procsdimiama
AdminEraive Sl
12 Riaglamidtio pana ke ComncialiTacion di Combutlibhin Ligudos | Doetnnd S DB N D30-98-EM, 0E0an o
¥ Diros Producios Dervados e o Hidneoarbunos.
pég. 321

Nota: Municipalidad de Hunter
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Anexo G. Fotos del colegio antes

Figura 57

Colegio inicial abierto

Nota. Duefia de institucion educativa, archivo personal.
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Anexo H. Fotos del colegio actualmente

Figura 58

Colegio inicial cerrado

Nota. Duefia de institucion educativa.
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Anexo |. Variables de entrada y salida en Crystall Ball

Figura 59

Evidencias Crystall Ball

Archivo Inicio Insertar Disposicion de Farmulas Datos Revisar Vista Ayuda desea hacer?
134 = K
A B € D | E F | G |

1

2 Concepto Aiio 0 Aiio 1 Aiio 2 Aifio 3 Aiio 4 Aiio 5

3 |Ingresos (inafecto igy) S/ 275,000.00 &/ 288,750.00 &/ 303,187.50 &/ 218.346.88 S/ 33426422
4| Pensiones 8/ 288.730.00 &/ 303.187.30 &/ 318346.88 &/ 33426422
5 ) TOTAL INGRESOS S/ 275,000.00 S/ 288,750.00 S/ 303,187.50 S/ 318,346.88 5/ 334,264.22
6

7 } Costos fijos (inafecto igv) 206,500.00 S/ 210,630.00 S/ 214,842.60 S/ 219,139.45 5/ 223522.24
8 Mano de obra extema 8/ 897600 S/ 915552 &/ 933863 & 952540
9 | Mano de obra directa 8/ 199,663.00 8/ 20365830 &/ 20773147 &/ 211.886.10
107 Costos por cursos de capacitacion montesori 8/ 198000 8/ 202878 8/ 206036 8/ 2,110.74
11 Costos variables (con igv) 73.10 S/ 7.214.56 &/ 7.358.85 &/ 7.506.03 S/ 7.656.15
1 27 Gastos administrativos 8/ 197176 &/ 201120 &/ 205142 8/ 209245
1 3_ Gasto comiente por servicios basicos S/ 524280 S/ 334766 S/ 545461 S/ 3,363.70
14_ Inversion (con igv) 142370.59 S/ s/ 405.60 S/ 221240 S/ 300.00 S/ 14,753.59
15| Actives tangibles de la propuesta s/ - 8/ 40360 S/ 121240 &/ 30000 S/ 1473339
1 5_ Activos intangibles de la propuesta
17| Capital de trabajo
18 |Impuesto a la renta 29.5% s/ 592813 S/ 10,744.43 S/ 1574810 S/ 20,949.28
2(]_ TOTAL EGRESOS S/ 142,370.59 &/ 21357310 8/ 224,178.30 &/ 235158.28 &/ 24269358 S/ 266,851.26
21 FLUJO DE CAJA ECONOMICO -8/ 142,370.59 S/ 61.426.00 &/ 64,57L.70 S/ 68,0202 5/ 7565330 &/ 67,382.96
22 |F. C. ECONOMICO ACUMULADO S/ 142,370.59 -8/ 61,426.90 S/ 3,144.80 S/ 71L174.02 &/ 146,827.32 S/ 214,210.28
23| Prestamo s/ 64,066.76
24| Tnteres -8/ 71141 -8/ 597180 -8/ 470569 -8/ 320004 -8/ 1.73625
25| Capital amortizado -8/ 10.266.78 -8/ 1140639 -8/ 12,67250 -8/ 14,079.15 -8/ 13,641.94
257 Escudo fiscal 8/ 209787 8§/ 1,761.68 S/ 138818 S/ 97322 8/ 51220
2 7: FLUJO DE CAJA FINANCIERO -8/ 78,303.83 S/ 46,146.57 S/ 48,955.19 S/ 52,039.21 s/ 5924832 S/ 50,516.96
28 F.C. FINANCIERO ACUMULADO -8/ 78,303.83 -8/ 3215725 s/ 16,797.94 S/ 68,837.15 S/ 128,085.47 S/ 178,602.43
30
31
32 Flyjo econdmico
33 TIR VAN
= 37% 8/104,790.23
35
36 |
37 Flyo financiero
38 TIR VAN
39| 57 $/9785020 WACC COK
40 11.02% 13.64%
41

Nota. Las variables de entrada estan coloreadas de verde y las variables de salida de celeste.
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