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RESUMEN 

La presente tesis tuvo como finalidad desarrollar una propuesta de rediseño del proceso de 

harina de pescado para aumentar la eficiencia en una empresa pesquera en el puerto de Ilo 

2023, siendo una investigación de enfoque mixto, de tipo aplicado, con un alcance explicativo 

y de diseño no experimental, se ejecutaron entrevistas no estructuradas y observaciones de 

campo y técnicas de ingeniería de planta tales como el método Guerchet, diagramas de relación 

de actividades, diseño de layout a escala. El trabajo se desarrolló realizando un diagnóstico del 

proceso productivo de harina de pescado pudiendo identificar las paradas de planta, dentro de 

la etapa de cocción, como un factor que impacta a la calidad de materia prima y por ende la 

calidad de harina de pescado, seguidamente se planteó la propuesta de mejora basada en un 

plan de mantenimiento, introducción de sistema de coaguladores, para reemplazar la etapa de 

cocción en eventos de paradas logrando suplir el 87.5% de la capacidad, y un plan de 

capacitaciones, con la cual se calculó un aumento de eficiencia de tiempos en 24.77%, 

incrementando la harina de pescado de Nivel A de 10% a 35.33% con un beneficio de 

$1,431,341.56. Así mismo, se evaluó el ratio de costo-beneficio, siendo los beneficios 3.66 

veces los costos. Se concluye que la propuesta de rediseño de planta junto con el plan de 

mantenimiento y capacitaciones sí ayuda a incrementar la eficiencia y los ingresos. Se 

recomienda que, para este tipo de procesos enfocados en modificaciones de planta, se evalúen 

factores de impacto en la seguridad, el espacio correcto requerido, y los costos de 

implementación y mantenimiento anual, buscando la superioridad de los beneficios respecto a 

los costos.  

Palabras clave:  Harina de pescado, rediseño, mantenimiento preventivo. 

 

 

 



 

 

 

 

ABSTRACT 

The purpose of this research work was to develop a proposal for redesigning the fishmeal 

process to increase efficiency in a fishing company in the port of Ilo 2023, being a mixed-

approach research, of an applied type, with a mixed scope and a non-experimental design, 

unstructured interviews and field observations were carried out and plant distribution 

techniques such as the Guerchet method, activity relationship diagrams, scale layout design. 

The work was developed by carrying out a diagnosis of the fishmeal production process, being 

able to identify plant stoppages, within the cooking stage, as a factor that impacts the quality 

of raw materials and therefore the quality of fishmeal. Next, an improvement proposal was 

proposed based on a maintenance plan, introduction of a coagulation system, to replace the 

cooking stage in cases of stoppages, managing to supply 87.5% of the capacity, and a training 

plan, with which an increase in time efficiency of 24.77% was calculated, increasing Level A 

fishmeal from 10% to 35.33% with a benefit of $ 1,431,341.56. Likewise, the cost-benefit ratio 

was evaluated, with the benefits being 3.66 times the costs. It is concluded that the proposed 

plant redesign, together with the maintenance and training plan, does help to increase efficiency 

and income. It is recommended that, for these types of processes focused on plant 

modifications, safety impact factors, the appropriate space required, and implementation and 

annual maintenance costs be evaluated, seeking to outweigh the benefits with respect to the 

costs. 

Keywords: Fishmeal, redesign, preventive maintenance. 

  




