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Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo determinar la relacion entre el
Bullying y las dimensiones de ansiedad en estudiantes de primero a quinto de
secundaria de una institucion educativa de Arequipa. La metodologia utilizada fue de
enfoque cuantitativo, no experimental, transversal de alcance correlacional. La muestra
estuvo conformada por 218 estudiantes, de ambos sexos, siendo 100 mujeres y 118
hombres, entre los 12 a 18 afios. Los instrumentos que se utilizaron fueron el
cuestionario Adolescent Peer Relations Instrument (APRI) para medir el Bullying y la
Escala de ansiedad manifiesta en nifios (CMARS-2) para medir la ansiedad. El anélisis
de datos determino que en su mayoria los estudiantes no presentan Bullying ni ansiedad,
pero se observa que existe una correlacion significativa, positiva y moderada (1=0,54,
p<.001) entre Bullying y Ansiedad, esto quiere decir que a mayores niveles de

Bullying, mayor sera la ansiedad en los estudiantes.

Palabras clave: Bullying, ansiedad, estudiantes de secundaria.
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Abstract

The objective of this research was to determine the relationship between
Bullying and anxiety levels in students from first to fifth grade of secondary school at
an educational institution in Arequipa. The methodology used was a quantitative, non-
experimental, transversal approach with a correlational scope. The sample was made up
of 218 students of both sexes, 100 women and 118 men, between 12 and 18 years old.
The instruments used were the Adolescent Peer Relations Instrument (APRI)
questionnaire to measure Bullying and the Children's Manifest Anxiety Scale (CMARS-
2) to measure anxiety. The data analysis determined that the majority of students do not
present Bullying or anxiety, but it is observed that there 1s a significant, positive and
moderate correlation (1=0.54, p< .001) between Bullying and Anxiety, this means that

the higher the levels of Bullying, the greater the anxiety in the students.

Key words: Bullying, anxiety, high school students.

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




~» UNIVERSIDAD
REPOQSITORIO DE ¥ CATOLICA
TESIS UCSM —c2 DE SANTA MARIA
Indice

(0 T=Te [ o | (o] o T- TR OOV UPPTOPPRRTOPRTRTRO ii
7Y T [T T o TT=T 31 o RPN iii
RESUMBIN ...ttt sttt e s b e e e s b e e e s srr e e e s srat e e s nan iv
ADSEIACT ...ttt sttt et e bt e bttt s b e e b e be e beennees v
Capitulo | problema y marco t@OFICO ............ccccueieiiiiiie e 3
INEPOTUCCION ...ttt sttt e b e b e s bt et e e beesbe e sbeesatesaneeaee 3
Pregunta de iNVeSHIBACION ............occviiiiiecieecee ettt et e e te e e saee e e aae e snreeens 4
Variables. ... ..o bbb e 5
Variable 1. BUIIYING ............ooiiiee ettt eae e e et e e e e bae e e e aee e e eanes 5
Variable 2. Ansiedad..........ccocoiiiiiiiiiii s 5
Objetivos,.......... [ ... o N e s . M .o ovceeeeeeneeema@eceensnnennensaneenensane 5
(0] T 1= a1V Lo T =T 4 T=T - TR 5
ObjJetivos ESPECITICOS ......c.c.uiiiiiiiieiiiiee ettt et e st eebe e e s teeeteeesaaeeebaeesnneenns 6
Antecedentes telrico-INVESHIAtiVOS............ccccuiiiiiiiiie et e e e e e aaee e 6
Bullying.. N % ... % ..o 8. m AT e, 6
Ansiedadla............ Lo T R e 15
Hipotesisimed B ........... .00 S 0000 R W . .................. 28
(0T 11 [ | I 0 7= o T o TSR 29
Método ....... WEENEEGGG_—GG. it Mo © S e O e 29
INSTFUMENTOS. ..ottt 29
APRI (Adolescent Peer RelatioNns).........ceeeeeeuieiieennieiiennneeeeenseeeeenseseennseseennseeessnssessennns 29
Escala de Ansiedad manifiesta en niiios revisada (CMASR-2)..........c.cccccceevviereiirercreeennnen, 31
Ficha SOCIOdemMOZIaAfiCa........cc.ooviuiiiiiiicii e s e saee e aee s 33
PartICIPANTES ....eiiiiiiii ittt et e e s e st e e e e e e s e st ee e e e e e e e s bbbt aeeeeeeensarrraaees 33
POBIACION. ...ttt st st et s 33
IMIUBSEF ...ttt 33
Procedimi@ntio ..........c.oooiiiiiiie e s e 34
CONSIAErACIONES BLICAS ......c.eiiuiiiiiiiieieet ettt ettt b e bt e st e et e e te e sbe e saeesaee e 34
ANALISIS d@ dAtOS ..o e s s e 35
Capitulo Il reSUIAOS.............ooiiiiiee e s e bae e e e bae e e e arees 36
DESCUSTON ...ttt ettt b e s bt s at e et e e ate e beesheesheesaeesabe e be e beeabeesaeesueeenteenteenbeens 46
CONCIUSTIONES ...ttt ettt ettt e h e she e e at e e beebe e bt e sbeesb e e eate et e ebeesbeesanenaeeeane 50
Y VT =] =T 4 ol 1 PP PP PP SRR 52
LIMITACIONES ... e 53
REFEIENCIAS. ...ttt st st sae e e e reeneen 54

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




~v==". UNIVERSIDAD
REPOQSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM & DE SZANTA MARIA

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




. UNIVERSIDAD
REPOQSITORIO DE i CATOLICA

TESIS UCSM -2  DE SANTA MARIA

CAPITULO |

PROBLEMA Y MARCO TEORICO

Introduccion

A nivel mundial se han visto muchos reportes de como las consecuencias del
Bullying han acabado en tragedia, ya que no se detectaron a tiempo o no se pudo
realizar intervenciones adecuadas durante la situacion. Algunas investigaciones a nivel
global indican que el 62% de los sintomas de ansiedad pueden tener consecuencias
mucho mas graves, como niveles altos en depresion, desencadenando pensamientos
suicidas o situaciones tragicas.

La ansiedad en adolescentes segun Gonzalez (2018) es uno de los desordenes
mas frecuentes en estas edades; de hecho, diversos estudios estiman que entre un 9% y
21% de los nifios y jovenes padecen este trastorno. Mas del 60% de los pacientes que
van a los servicios de salud mental son menores de 18 afios, segiin del Ministerio de
Salud; los motivos de consulta mas frecuente de estos pacientes son por problemas
emocionales entre ellos la depresion y ansiedad.

La ansiedad en los estudiantes, al igual que en los adultos, se genera por un
evento impactante o una acumulacion de situaciones estresantes, el Bullying puede ser
uno de los generadores mas altos de ansiedad en los estudiantes. Salanic (como se citd
en Ledn, 2019) considera que la ansiedad es una situacion de debilidad emocional,
donde el nerviosismo, la falta de tranquilidad, entre otras, son respuestas de la persona
que se ve expuesta a dicha situacion, alterando el comportamiento de los estudiantes.

Las ultimas investigaciones indican que en la edad preescolar los trastornos de
ansiedad son comunes, de la misma manera a la de los nifios y adolescentes en etapa
escolar, con similitud a la estructura observada a la de los adultos (Dougherty et al.,

2014).
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Segun UNICEF (Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia, 2018) el 80%
de los nifios sufren de Bullying o acoso escolar, por otro lado, Rojas (2019), 27 nifos al
dia son victima de violencia escolar y de acuerdo con el MINEDU (Ministerio de
Educacion del Perti) 75 de 100 estudiantes sufren violencia fisica y psicologica, estos
datos fueron obtenidos por INEI (Instituto Nacional de Estadistica e Informaética).

De acuerdo con Pinuel y Ofate (2007) definen el Bullying como el maltrato
verbal que recibe una victima por uno o mas estudiantes, comportandose de manera
cruel con ¢él, con el objetivo de someterlo, aterrorizarlo y amenazando contra su
dignidad o integridad fisica.

Ortega (2005) indica que algunos estudiantes presentan conductas agresivas que
en algunos casos se consideran normales y de ningun modo representan un acto de
acoso, asimismo para Marin y Reidl (2013), en algunos casos las conductas agresivas no
son esencialmente perjudiciales, ya que en diferentes grupos puede existir cierto
consentimiento para realizarlas, sin causar dafo fisico o psicologico a la persona que
recibe.

Es por ello, que esta investigacion busca encontrar la relacion entre el Bullying y
la ansiedad en la institucion educativa de Arequipa, también se busca conocer si existe
Bullying y ansiedad en dicha institucion educativa Gnicamente en estudiantes de
primero a quinto de secundaria. Con la finalidad de que, tanto psicologos y autoridades
encargadas de las instituciones educativas, puedan tomar conocimiento y en conjunto
trabajen, no solo para prevenir este tipo de problemas, sino también para saber

detectarlos correctamente.

Pregunta de investigacion
(Como se relaciona el Bullying y las dimensiones de ansiedad en los estudiantes

de primero a quinto de secundaria de una institucion educativa de Arequipa?
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Variables

Variable 1. Bullying

El Bullying se pueden entender como actitudes o comportamientos agresivos por
parte de una estudiante o un grupo de estudiantes hacia otro estudiante, el cual se puede
dar por medio de la intimidacion fisica, intimidacion verbal e intimidacion psicoldgica
(Dominguez y Manzo, 2011, Cuevas et al., 2009). Esta variable serd medida por la
escala Adolescent Peer Relations Instrument (APRI), con una escala de tipo Likert,
donde se establecen dos dimensiones, la victimizacion fisica y victimizacién

verbal/social, con niveles de Bullying ausente, moderado y severo.

Variable 2. Ansiedad

La ansiedad est4 envuelta a una reaccion emocional que sienten las personas en
una situacion determinada, ya sea una situacion bajo peligro o amenazante sin tomar en
cuenta si estd presente el peligro en dicha situacion, de las cuales se desencadenan 3
componentes claves; fisiologia de la emocion, cognicion y la conducta misma.
(Reynolds, 1997; Barlow y Durand, 2004). La evaluacion se realizara mediante la
Escala de Ansiedad manifiesta en nifos revisada (CMASR-2), teniendo como
dimensiones, Ansiedad fisiologica, Inquietud y Ansiedad social. Ademas; tiene
dimensiones como; menos problematico, no mas problematico, moderadamente
problematico, extremadamente problematico.
Objetivos
Objetivo General

Determinar la relacion del Bullying y las dimensiones de ansiedad en lo

estudiantes de primero a quinto de secundaria de una institucion educativa de Arequipa.
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Objetivos Especificos

Identificar la presencia de Bullying en estudiantes de primero a quinto de
secundaria de una institucion educativa de Arequipa.

Identificar la presencia de Bullying de acuerdo al sexo de estudiantes de primero
a quinto de secundaria de una institucion educativa de Arequipa

Identificar la presencia de Bullying de acuerdo a la edad de estudiantes de
primero a quinto de secundaria de una institucion educativa de Arequipa

Identificar el nivel alto y bajo de Bullying de acuerdo al afio de estudios en
estudiantes de primero a quinto de secundaria de una institucion educativa de Arequipa.

Comprobar la existencia de ansiedad en estudiantes de primero a quinto de
secundaria de una institucion educativa de Arequipa.

Comprobar la existencia de ansiedad de acuerdo al sexo de estudiantes de
primero a quinto de secundaria de una institucion educativa de Arequipa.

Comprobar la existencia de ansiedad de acuerdo a la edad de estudiantes de
primero a quinto de secundaria de una institucion educativa de Arequipa.

Identificar la dimension alto y bajo de ansiedad de acuerdo al ano de estudios en
estudiantes de primero a quinto de secundaria de una institucion educativa de Arequipa
Antecedentes tedrico-investigativos
Bullying

El Bullying se refiere a una conducta agresiva en la que una persona causa dafo
o malestar de manera intencional y repetitiva a otra persona. Este tipo de acosos puede
manifestarse a través de contacto fisico, palabras o acciones mas sutiles (APA, 2008)

Desde 1993 se utiliza por primera vez el término de Bullying, cuyos estudios se

realizaron en los afios 70s sobre los suicidios de adolescentes. El autor llego a la
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conclusion que dichos jovenes habian sido victimas de tanto agresion fisica como
emocional por parte de sus compaiieros de colegio (Olweus y Pellegrini, 1993).

Por lo tanto, el Bullying se refiere a las formas de actitudes negativas o
agresivas, que sean de manera intencional y repetitiva, que ocurren sin motivacion
alguna, acogidas por uno o mas estudiantes contra otro u otros (Esteban, 2020).
Mientras tanto, autores como Blanchard y Muzas (2007), expresan que el bullying es
una conducta inadecuada en una relacion interpersonal, la cual se caracteriza por
actitudes repetitivas de intimidacion interpersonal, estas son dirigidas a otros que se
encuentran en una situacion de desventaja.

Del mismo modo, Cerezo (citado por Ccoicca, 2010) define al Bullying como
una forma de maltrato que generalmente es intencionado y perjudicial, por parte de un
alumno hacia otro compaiiero, que por lo general es mas débil, posteriormente llega
hacer su victima recurrente; este maltrato puede durar no solo semanas y meses, sino
anos.

Elementos del ciclo del Bullying. Segtin Alvares (2016), existen 7 roles de
actores del Bullying como elementos del ciclo del Bullying.

Agresor. Estudiante que inicia el acoso o la intimidacion.

Seguidor. El estudiante que participa de manera activa una vez que el agresor
empieza a intimidar y/o agredir a la victima.

Acosador pasivo. Estudiante que no se involucra en el episodio de Bullying,
pero puede ser un probable acosador.

Testigo no implicado. Observa los actos de acoso, pero no se involucra.

Posible defensor. Observador que no esta de acuerdo con los actos de
intimidacion, cree que debe de hacer algo, sin embargo, no lo hace.

Defensor de victima. Es la persona que trata de ayudar a la victima.
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Victima. Estudiante que es el blanco de las acciones agresivas de otras.

No todo esté en lo evidente, segin Crispin (2018) cito a Harris y Petrie en el
2006, quienes sostienen que el Bullying no siempre es perceptible, es decir, no siempre
lo podemos ver de manera fisica o verbal; en algunas oportunidades podemos verlas de
manera muy sutil como el apartar o excluir a una persona de las actividades o del grupo
ya sea fuera o dentro del aula.

Tipos de Bullying. La Universidad Internacional de Valencia VIU (2022) define
6 tipos de Bullying:

El Bullying fisico o con agresion fisica. Segin indican este es el mas comun y
por lo general, lo utilizan los varones, involucra contacto fisico entre la victima y el
agresor, el cual se caracteriza por empujones, puiletazos e incluso golpes propinados por
uno o mas agresores contra una sola victima. También puede implicar robo o dafio
intencional a la propiedad de la victima. Se considera una de las conductas de acoso mas
graves porque, ademas del dafo psicoldgico, la victima sufre dafios fisicos que pueden
ser muy graves.

El Bullying verbal o por agresion verbal. Es una conducta la cual se lleva a
cabo con el propdsito de causar un efecto o dano psicoldgico; este se da principalmente
por el uso de un lenguaje agresivo, muchas veces utilizado para llamar la atencion,
incluyendo insultos, burlas, apodos ofensivos o despectivos, entorno de vida y/o
diferencias sociales. Este tipo de Bullying verbal, también incluye insultos, calumnias,
rumores falsos o humillaciones publicas. Asimismo, es una de las formas mas dafiinas y
comun que utiliza la mujer en la adolescencia.

El Bullying psicolégico. Es dificil poder determinar ya que no se emplea o da el
contacto fisico de manera directa, este tipo de violencia esta fuertemente sujeta a la

intimidacion, exclusion, marginacion o también las famosas amenazas; siendo esta
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ultima uno de los mecanismos mads sutiles y/o poco percibidos por los adultos. Para la
victima, este tipo de comportamientos o conductas perjudican de manera considerable o
significativa su estabilidad psicoldgica, afectando su autoestima y puede reforzar los
temores de inseguridad. Los atacantes o victimarios suelen utilizar esta forma de acoso
con el objetivo de reforzar acciones previas para mantener la amenaza.

La exclusion social. Es un tipo de Bullying el cual rechaza, excluye o dejar de
lado a la victima de las actividades y entornos de forma deliberada, dichas actividades
pueden ser desarrolladas fuera del aula como dentro de ella, las acciones son impedir la
participacion de la victima en algiin trabajo, sacarla de algiin grupo de red social entre
los compaiieros, sacarla de la cancha deportiva o impedir algun tipo de participacion,
etc. En este tipo de acoso, es comun ignorar a la victima o se actiia como si no existiera,
la victima esta presente en la actividad, pero es tratada como si no existiera, es ignorada.

El cyberbullying o ciberacoso. Es muy claro el objetivo, que es hacer dafo y
puede ser permanente, esta violencia entre estudiantes puede ser del mismo centro
educativo, del mismo salon o aula, de los mismos cursos o también fuera del entorno
escolar a través de un dispositivo mévil. Gracias a la modalidad actual surgen el
crecimiento de las redes sociales, los cuales tienen canales muy variados, que incluyen
mensajes de texto, paginas web, juegos online, correos electronicos, chats, etc.
Fécilmente pueden ser invisibles para los adultos; es por ellos que tanto para los padres
como para los profesores estén atentos y sepan que conversaciones tienen los
estudiantes a través de los diferentes canales tecnologicos.

Bullying sexual. Este tipo de Bullying involucra comentarios o actos de
naturaleza sexual, de manera malintencionada haciendo referencia a partes intimas del
cuerpo de la victima o difusion de rumores sexuales. Asimismo, cuando se distribuyen

por internet fotografias o videos del cuerpo desnudo o de la actividad sexual de la
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victima y también se clasifica como Bullying homo6fobo cuando la violencia o maltrato
hacer referencia a la orientacion sexual de la victima, se sabe que este tipo de Bullying
predisponen a una conducta de abuso sexual hacia la victima.

Por otro lado, segin Cerezo (2002) y Rigby (2000), concluyen que el problema
va mas allé de los sucesos en especifico de agresion, porque cuando un sujeto es victima
de agresiones de manera sistemadtica, lamentablemente generaliza la percepcion hostil al
grupo o conjunto del ambiente escolar, los cuales puede generar grandes estados de
aislamiento y ansiedad, pudiendo llegar a una pérdida del interés por aprender.

Las victimas sufren los efectos negativos en las diferentes areas de su vida, no
solo en el colegio si no en el ambito emocional y personal. Por lo general, se sienten
infelices, inseguros e incluso pueden llegar a manifestar altos niveles de ansiedad. En
algunos casos estas mismas victimas intentan agredir a otros que perciben como
inferiores o débiles, lo que las convierte en victimas-provocadoras. Por otro lado, el
agresor refuerza su conducta de acoso y desadaptacion, se relaciona con individuos de
similar situacion. Este tipo de comportamientos puede iniciar la pre-delincuencia,
ausentismo escolar y el inicio al consumo de drogas (Cerezo, 2008).

Garcia y Ascensio (2015) cita a Robins quien, en 1978, realiza un seguimiento
de treinta afos a nifios con conductas violentas y antisociales, los cuales encontraron
que tenian mas posibilidades de seguir con conductas agresivas.

Para Pearce (citado por Garcia y Ascensio 2015) en un andlisis longitudinal de
nifios agresivos teniendo seguimiento de varios periodos de dos a dieciochos afios,
concluyeron que alrededor de uno de cada cuatro llega a ser adulto agresivo.

Consecuencias del Bullying. Consecuencias para quien ejerce maltrato (Voors,

citado en Garcia y Ascensio, 2015).
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Tabla 1

Consecuencias para quien ejerce el maltrato

Consecuencias para quien ejerce maltrato (\VVoors, 2000)

Vacio interior

Incapacidad para adaptarse

Falta de afecto disfrazado de valentia falsa

Coléricos

Deprimidos e impulsivos

Temor en confiar en los demas

Falta de sensibilidad y de empatia hacia los demas

Proyectan su sentimiento de inferioridad haciendo menos a los demas

Conflictos frecuentes con todo tipo de autoridad (padres, docentes,
instructores, religiosos, directivos)

Tienden a plantearse metas académicas poco exigentes

Fracaso escolar

Problemas legales
Vandalismo, rifias callejeras, robos, embriaguez publica y conflictos

Nota. Adaptacion en base a VVoors (citado por Garcia y Ascensio 2015)

Asimismo, Elliot (citado en Garcia y Ascensio, 2015) indica algunas
consecuencias para quien recibe maltrato con mayor frecuencia:

Tabla 2

Consecuencias para quien recibe maltrato con mayor frecuencia

Consecuencias para quien recibe maltrato con mayor frecuencia (Elliot,
2008)

Tener miedo de ir caminando o de regresar de la escuela

No querer ir a la escuela

Tener un mal desempefio escolar

Continuamente llegar con libros, ropa o tareas destruidos

Llegar a casa con hambre (porque le roban el dinero para el almuerzo o el
almuerzo mismo)

Volverse retraidos
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Tartamudear

Comenzar a golpear a otros nifios (como reaccion a la intimidacion
de esos nifios o de otros)

Alteraciones alimenticias (no comer o comer en demasia) y volverse
obsesivos con la limpieza

Padecer dolores de estbmago

Llorar sin razon aparente

Tener pesadillas frecuentes

Enuresis nocturna (orinarse en la cama)

“Perder” sus cosas

Negarse a decir lo que esta pasando

Nota. Adaptacion en base a Elliot (citado por Garcia. y Ascensio, 2015).

Sanchez et al. (2012) cita a Karatzias et al. (2002) y Kochendenfer-Ladd (2004)
quienes coinciden al decir que uno de los tantos factores de personalidad el cual se
vincula mas con el Bullying, se encontré altos niveles de emocionalidad negativa tanto
por parte de los agresores como por las victimas. Mientras tanto Sanchez et al. (2012)
en su estudio teérico, comentaron que los agresores o bullys no sienten empatia por las
victimas, presentando dificultades para conectarse tanto emocional como afectivamente
con ellas.

Perfiles del agresor y victima

Agresor. Para Rojas y Sierra (2009), es importante destacar que; en primer lugar,
esta el hecho que aquellos que intimidan y acosan a otros sienten una necesidad de
poder y control. Parecen disfrutar el tener el control y ejercerlo sobre los demas. En
segundo lugar, considerando las circunstancias familiares en las cueles estos nifios
crecen, es de suponer que han desarrollado cierto nivel de hostilidad hacia el entorno,
este sentimiento puede llevarlo a experimentar gratificacion o satisfaccion al dafar a sus

compaifieros. En tercer y ultimo lugar, esta el componente de beneficio asociado a su
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comportamiento, ya que los agresores por lo general obligan a sus victimas a darles
dinero, algunas recompensas u otros favores.

En términos generales, los nifios que agreden, atacan o intimidan a sus
compaifieros y participan en una serie de comportamientos como son bromas
desagradables repetitivamente a sus victimas, insultarlas, burlarse, denigrarlas,
amenazarlas, ponerles apodos despectivos, ridiculizarlos, dominarlos y someterlos.
Estos acosadores molestan a sus victimas, las empujan, las patean, las golpean
involucran en peleas y disputas en las que al final las dejan indefensas, ademas, les
quitan los libros, su dinero y pertenecias, llegando a dafarlas. Aunque, pueden elegir
con quien comportarse de esta manera entre todos sus compaferos o estudiantes,
siempre escogen a los mas débiles y relativamente indefensos.

Rojas y Sierra (2009), profundiza en las caracteristicas investigadas por Olweus,
menciona que los estudiantes agresores tienen las siguientes caracteristicas; fisicamente
pueden ser mas fuertes que sus compafieros y generalmente que sus victimas, también
tienen habilidades para el deporte y peleas. Estos estudiantes buscan una forma de
imponer a través del poder y la dominacion lograr lo que se propongan. Aprovechan su
superioridad real o percibida sobre sus compaiieros, tienen mal genio, se irritan con
facilidad, impulsivos y baja tolerancia a la frustracion, es por ello por lo que les cuesta
adaptarse a las normas y aceptar la adversidad.

Suelen tener una actitud hostil, desafiante y agresiva hacia con los adultos,
incluyendo a padres y maestros, lo que puede resultar a ser intimidante, claro que esto
dependera de la edad y de la fuerza fisica del joven.

A menudo, mantienen una imagen positiva de si mismos positiva, adoptan una
conducta de tipo antisocial, como el robo, el tener malas compaiiias y cuentan con el

respaldo de un grupo de compaiieros. Se podria decir que, en términos de popularidad
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los agresores o acosadores son menos aceptados en la escuela primaria, su rendimiento
académico puede variar, siendo del promedio, inferior o superior de primaria; sin
embargo, ya para secundaria a menudo obtienen calificaciones mas bajas y desarrollan
actitudes negativas.

Victima. Rojas y Sierra (2009) cita las categorias sugeridas por Dan Olweus,
sefiala que las victimas tipicas, suelen ser estudiantes mas ansiosos € inseguros que
otros. Son cautelosos, sensibles y tranquilos, cuando son atacados su respuesta por lo
general es llorar y alejarse (especialmente esto se da en grados inferiores). Tienen una
opinién negativa de si mismos y por ende una baja autoestima, a menudo se consideran
fracasados, estupidos y se sienten avergonzados. Si uno observa en el centro educativo o
en la escuela, suele encontrar a estos estudiantes solos y abandonados, en clase apenas y
tiene un buen amigo, es importante resaltar que no muestra conducta agresiva ni
burlona, lo que concluye es que el acoso y la intimidacion no se deben a provocaciones
por el lado de la misma victima.

Ademas, Olweus plantea que existe las “victimas provocadoras” las cuales son
otro tipo de victimas; son nifios que poseen rasgos de personalidad caracteristicos, son
ansiosos y tienen una tendencia a reacciones agresivas. También pueden presentar cierta
dificultad para concentrarse, su comportamiento suele causar irritaciéon y como tension
en los demas.

Las victimas Pasivas, estos nifios pueden ser fisicamente débiles como sus
compaifieros, su temperamento pude tornarse irritable. Hay mas posibilidades de que
pueda responder a ataques, peleas o insultos. Estos nifios presentan problemas de
comportamiento como son distraccion, inquietud, actitudes ofensivas y habitos

irritantes, es porque incita a la desaprobacion de los adultos y también la de los
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maestros. Ademas, en otros casos hay posibilidad que intenten agredir a otros
estudiantes mucho mas débiles (Rojas y Sierra, 2009).

La sociedad tiene la capacidad de prevenir y abordar los sintomas preocupantes
de comportamientos violentos y garantiza que estos sintomas no contintien; esto puede
lograrse fortaleciendo el contexto educativo formal y fomentando un entorno para la
creacion de un ambiente propio para las relaciones interpersonales basadas en la
formacion de una sociedad generosa, tolerante y comprensiva (Trianes y Mufioz, citado
por Sierra, 2010).

Las instituciones ya no pueden ser parte de las organizaciones encargadas de
dotar a los sujetos que acuden a ellas de destrezas o habilidades suficientes para
interactuar, reproducir interacciones sociales, sino mas bien ser vistas como la
produccion capaz de crear y moldear el orden social (Daza, citado por Sierra, 2010).

Es importante resaltar que segin datos estadisticos respalda lo anteriormente
mencionado, de manera actual, segiin SiseVe (2023), el cual es un sistema de reporte de
violencia escolar, desde el 2013 hasta el mes de agosto del 2023 se reportaron 63595
casos en total, de los cuales en secundaria se reportd mas de 35 mil casos, siendo el
nivel con mas denuncias; siguiendo las estadisticas los casos entre estudiantes son mas
de 35 mil, por otro lado los tipos de violencia lamentablemente presentan mas casos, la
fisica mas de 29 mil, la psicoldgica mas de 22 mil y la sexual més de 10 mil, mientras
tanto en nuestra region Arequipa denuncio 3171 casos.

Ansiedad

La ansiedad es una respuesta emocional que da la persona ante circunstancias
que se perciben o se puedan interpretar como una amenaza o peligro (Lang, citado por
Virues, 2005). Lang (citado por Garcia-Fernandez et al., 2011) abordo el miedo y

ansiedad desde tres sistemas distintos; el cognitivo, el fisiologico y el motor. Segun
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Lang, ninguno de estos sistemas es considerado prioritario respecto con la respuesta
completa de miedo y ansiedad.

Segun Barlow (citado por Garcia-Fernandez et al., 2011), los sintomas de
ansiedad engloban preocupacion o pensamientos relacionados con peligros o amenazas
futuras (que esto es la repuestas cognitivas), evitacion (respuesta motora) y la
manifestacion o tension muscular (respuesta fisioldgica). Kiriacou y Sutcliffe (citado
por Virues, 2005), denominan ansiedad como una respuesta con efectos perjudiciales
(como colera, ansiedad, depresion) seguida de cambios fisicos que son un potencial
patdgeno (teniendo descargas hormonales, etc.). Se puede referir que es la percepcion
de la persona en un nivel incorrecto, estando fundada en una falsa deduccion.

La ansiedad escolar puede tener efectos negativos que perduran en la infancia, la
adolescencia y adultez (McShane et al., citado por Garcia -Ferndndez et al., 2011). Esta
forma de ansiedad puede tener consecuencias significativas para los nifios y
adolescentes, ya que en casos agudos puede llevar a la ausencia escolar, lo que frustra o
interrumpe una parte fundamental de esta etapa de la vida que implica la adquisicion
progresiva de conocimientos curriculares y la integracion gradual en el mundo exterior
mas alla del entorno familiar. Por ejemplo, los nifios y adolescentes con ansiedad
escolar, por lo general, experimentan un bajo rendimiento académico (King &
Bernstein, citado por Garcia-Fernandez et al., 2011)

Distorsiones cognitivas a causa de la ansiedad. Segun Beck (citado por Virues
en 2005), las distorsiones cognitivas que suelen aparecer en el trastorno por ansiedad
generalizada son:

Inferencia arbitraria-vision catastrofica. la cual consiste en la anticipacion o
estimacion catastréfica, no se basa en evidencia suficiente, ante peligros anticipados los

cuales son percibidos por la persona como muy amenazantes.
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Maximizacion. La persona aumenta las posibilidades del riesgo de dafio.

Minimizacion. La persona percibe como muy poca la habilidad para poder
enfrentarse a la amenaza fisica y social.

La ansiedad es como una emocion que forma parte de la vida. Los sentimientos
de ansiedad y miedo llegan a ser emociones causadas por peligros reales o potenciales
que anuncian a la persona como elementos propios de adaptacion. Esos se consideran
“normal” hasta que llegan a intervenir con el ritmo diario de la vida, pueden dificultar el
funcionamiento diario.

Ruiz y Lago (2005), los chicos mayores o los adolescentes que son mas capaces
de representar sus vivencias personales, denominarlas usando diferentes vocablos como
miedo, nerviosismo, tension, rabia; también pueden presentar conductas antisociales.
Entre mas edad se tenga puede manifestar mejor los sintomas o hacerlos mas notorios.

Seglin estos autores nos indican que las manifestaciones de la ansiedad
dependeran mucho de la edad o la etapa por la que esté pasando la persona, en el caso
de los nifios suelen ser confundidos por otro tipo de diagndsticos ya que puedes
presentar similares caracteristicas, haciendo asi que el tratamiento que reciban sea el
incorrecto. La instauracion del problema es gradual, es decir, que los sintomas de la
ansiedad pueden incrementar al pasar el tiempo, esos mismos sintomas pueden ser mas
notorios en las mafianas, no se limita a una edad en especifico, ni a un género como tal,
tanto nifios como nifas tienen el mismo riesgo (Ruiz y Lago, 2005).

Ruiz y Lago (2005), un sintoma particular es la llamada ansiedad flotante, esta
manifiesta que un sintoma claro es cuando a un nifio es denominado “preocupon” ya
que muestra actitudes poco realistas hacia sus temores sobre su pasado, presente y
futuro. La ansiedad infantil segin Gonzélez (2018) es uno de los desérdenes mas

frecuentes en nifos y adolescentes; de hecho, diversos estudios estiman que entre un 9%
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y 21% de los nifios y jovenes padecen este trastorno. Este contexto deberia servir, no
para alarmarnos, sino considerar que se trata de un problema bastante comun. Se trata
por lo tanto de una problematica frecuente, a la que es posible encontrar solucion.

Tipos de trastornos por ansiedad. Para Martinez y Lopez (2011) enumeran los
siete trastornos de ansiedad mas relevantes de la siguiente manera:

Trastorno de ansiedad generalizada. Este trastorno se caracteriza por la
presencia constante de ansiedad y preocupacion cronica que persisten durante al menos
seis meses, siendo excesivas en intensidad y duracion. La ansiedad se manifiesta con
tres o mas de los siguientes sintomas: inquietud continua, fatigabilidad facil, dificultad
para mantener la concentracion, irritabilidad, tensiéon muscular y problemas para
conciliar el suefio.

Trastorno por estrés postraumadtico. Surge después de la exposicion a un evento
altamente traumatico que amenazo la integridad fisica propia o de otros. Incluye la
reexperimentacion persistente del evento a través de recuerdos invasivos, sintomas
relacionados con una activacion aumentada (como irritabilidad, hipervigilancia,
reacciones exageradas de sobresalto y dificultades para dormir) y una evitacion
constante de estimulos asociados con el trauma.

Trastorno obsesivo compulsivo. Se caracteriza por obsesiones recurrentes, como
pensamientos, imagenes o impulsos, que generan malestar significativo. Ademas, se
presentan compulsiones, comportamientos repetitivos o actos mentales realizados para
aliviar la ansiedad provocada por las obsesiones o prevenir consecuencias negativas.

Fobia social. Implica un miedo persistente a situaciones sociales o actuaciones
en publico, donde la persona teme ser evaluada negativamente por otros. Estas
situaciones sociales suelen evitarse o, si se enfrentan, provocan ansiedad intensa y

malestar.
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Fobia especifica. Caracterizada por un miedo persistente y desproporcionado
ante un objeto o situacion especifica, como animales, sangre, alturas, tormentas, aviones
0 ascensores, entre otros.

Trastorno de ansiedad debido a enfermedad médica. Presenta sintomas de
ansiedad notables atribuidos a los efectos fisiologicos directos de una enfermedad
subyacente.

Trastorno de ansiedad inducido por sustancias. Incluye sintomas de ansiedad
notables atribuidos a los efectos fisiologicos directos de una droga o medicamento. La
ansiedad no solo representa una experiencia emocional desagradable, sino también un
conjunto de respuestas que involucran aspectos cognitivos, de tension y aprension;
aspectos fisiologicos, marcados por la activacion del sistema nervioso autonomo; y
aspectos motores, que a menudo se manifiestan en comportamientos poco apropiados y
adaptativos. Estas respuestas pueden desencadenarse tanto por situaciones o estimulos
externos como por estimulos internos, como pensamientos, creencias, expectativas y
atribuciones, entre otros. Estos estimulos internos son percibidos por el individuo como
amenazas (Cano-Vindel y Miguel-Tobal, citado por Barrios, 2017).

La ansiedad en la adolescencia. El adolescente que experimenta ansiedad a
menudo se halla en un constante estado de inquietud, enfrentando pensamientos
pesimistas que, en muchas ocasiones, carecen de una base solida y se originan mas en
factores personales que en influencias externas o ambientales. Diversos elementos
contribuyen a la manifestacion de este malestar, que a veces se malinterpreta como un
estado temporal. Se observa que la historia familiar, los antecedentes genéticos, las
caracteristicas de su entorno, tanto social como familiar, su personalidad y su estado
emocional, son los principales factores que influyen en la formacion de sus creencias y

sentimientos (Chapi, 2012).
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Bassas y Tomas (mencionados por Chapi, 2012), sefialan una serie de signos
reveladores de ansiedad en la adolescencia, que incluyen:

Preocupacion excesiva por si mismo y la realizacion de actividades.

Temor a participar en publico o enfrentar situaciones novedosas.

Sensacion de tension corporal.

Fatiga y agotamiento percibidos.

Dificultad para mantener la concentracion.

Irritabilidad.

Problemas relacionados con el sueno.

Manifestacion de sintomas fisiol6gicos como sudoracion y respuestas
auténomas, entre otros.

Desde otro punto de vista, Caballed (citado por Chapi, 2012), sostiene que la
ansiedad se manifiesta de manera intensa en los adolescentes, y esto se refleja a menudo
en sintomas de origen psicologico que van acompafiados de manifestaciones fisicas.
Estos sintomas fisicos pueden abarcar alteraciones cardiovasculares como taquicardias e
hipertension arterial, asi como sensaciones de falta de aire, dolores abdominales,
sequedad bucal, sudoracion excesiva, dolores de cabeza y tension muscular. En
ocasiones, los conflictos caracteristicos de la etapa adolescente pueden confundirse con
sintomas de depresion o timidez, llevando a malinterpretaciones como pereza,
travesuras, aburrimiento o intentos de llamar la atencion.

En este contexto, se considera que la ansiedad es una respuesta que, de alguna
manera, es normal en los adolescentes, principalmente como reaccion a los cambios
puberales que afectan al eje del sistema nervioso central-hipotaldmico e hipofisis. Es
crucial destacar que la adolescencia presenta una mayor vulnerabilidad al riesgo de que

una ansiedad aparentemente normal evolucione hacia una condicion patologica. Este
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riesgo estd influenciado por varios factores, entre ellos, la capacidad de control
emocional del adolescente, un entorno afectivo adecuado y la actitud educativa de sus
padres o profesores en el entorno educativo (Chapi, 2012).

Bassas y Tomas (como se menciona en Chapi, 2012) destacan algunas de las
posibles repercusiones que incluyen:

Ausencias frecuentes en las clases o dificultades para completar el ciclo escolar.

Deterioro en las relaciones sociales con sus compaifieros.

Disminucion de la autoestima.

Riesgo de recurrir al abuso de alcohol u otras sustancias.

Problemas de adaptacion en entornos laborales.

Posible desarrollo de trastornos de ansiedad en la edad adulta.

Por otro lado, a nivel cognitivo, la ansiedad escolar se manifiesta con la
presencia de pensamientos y emociones caracterizados por una profunda inquietud y
temor, a menudo acompanados de expectativas negativas acerca de situaciones futuras.
Ademas, esta ansiedad se manifiesta en sensaciones de tension fisica, nerviosismo,
inseguridad y una activacion del sistema nervioso autonomo. Estos sintomas, en
conjunto, generan un estado emocional desagradable que suele ser mucho maés intenso
que lo experimentado con emociones como la ira, la tristeza o la euforia (Garcia-
Fernandez et al., como se cita en Barrios, 2017).

Trastornos de ansiedad en el adolescente. Los trastornos de ansiedad abarcan
los siguientes tipos:

Ansiedad a la separacion. La ansiedad por separacion, que puede manifestarse
tanto en la nifiez como en la adolescencia, se caracteriza por la angustia extrema que
experimenta el nifio o adolescente al tener que separarse de sus padres o cuidadores.

Esta angustia supera con creces lo que se considera apropiado para su edad y la
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situacion, llegando a niveles de péanico. Los adolescentes mencionan que no pueden
alejarse de sus padres, ya que los ven como una fuente de proteccion contra posibles
situaciones adversas, que van desde accidentes hasta enfermedades.

Los signos y sintomas son la tristeza, falta de interés, llanto, dificultades para
concentrarse, problemas en las relaciones personales y sociales, malestar abdominal,
nauseas, vomitos, dolores de cabeza, temblores, mareos y aumento de ritmo cardiaco.

Episodios de pdanico. La ansiedad asociada a la separacion surge en la infancia,
pero también puede manifestarse durante la adolescencia. Se describe como una
angustia intensa experimentada por el nifio al tener que separarse de sus padres o
cuidadores. Esta angustia va mas alla de lo tipicamente esperado para la edad y la
situacion, alcanzando incluso niveles de panico. Los adolescentes expresan la
incapacidad de alejarse de sus padres, ya que los perciben como un escudo protector
frente a posibles adversidades, que van desde accidentes de cualquier indole hasta
enfermedades

Los signos y sintomas son la tristeza, falta de motivacion, llanto, dificultad para
enfocarse, problemas en las interacciones personales y sociales, malestar abdominal,
nauseas, vomitos, cefaleas, temblor, sensacion de mareo, aceleracion del ritmo cardiaco,
episodios de angustia extrema, fobias simples.

Una fobia siempre se caracteriza por el miedo que es incontrolable, duradero y
extremadamente resistente al cambio y solo se experimenta al estar en contacto con una
cosa o situacion especifica. Para considerarse una fobia, debe cumplir dos criterios
esenciales; causar un malestar significativo en el adolescente y resulta en una limitacion
evidente de su vida cotidiana. A menudo el paciente reconoce que su temor y angustia

son excesivos y sin una razon logica, pero no puede evitarlos (Mardomingo, 2005).
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Tipos de fobia.

La fobia escolar. La fobia escolar es cuando un adolescente siente un miedo tan
grande hacia la escuela que no puede ir, ya sea en su totalidad o en parte. Alguna de las
caracteristicas de esta Fobias simples: Las fobias siempre se definen por un miedo
incontrolable, persistente y altamente resistente al cambio, desencadenado tinicamente
al enfrentarse a un objeto o situacion especifica. Para ser considerada una fobia, debe
cumplir con dos criterios fundamentales: generar malestar significativo en el
adolescente y resultar en una clara limitacion en su vida diaria. A menudo, el paciente es
consciente de que su temor y angustia son excesivos y carecen de una razon logica,
pero, aun asi, no puede evitarlos (Mardomingo, 2005).

La Fobia social. La fobia social se define por el miedo persistente que
experimenta el adolescente en situaciones que involucran el contacto social con
personas desconocidas, lo que conlleva el temor a ser observado por otros. Este miedo
se manifiesta en forma de vergiienza, sentido del ridiculo y, a veces, ataques de panico
cuando se enfrenta a situaciones como asistir a eventos sociales, hablar en publico o con
personas desconocidas, interactuar en grupo o tratar con autoridades escolares, como el
director o el jefe de estudios. Durante la adolescencia, un periodo en el que los
estudiantes exploran y descubren el mundo que les rodea, el contacto social desempena
un papel fundamental en este proceso. Sin embargo, la fobia social interfiere con esta
experiencia al dificultar la interaccion social de manera normal. Es importante destacar
que la fobia social puede persistir en la vida adulta y a menudo se asocia con problemas
adicionales, como sintomas depresivos, intentos de suicidio, bajo rendimiento
académico y dificultades en la adaptacion laboral, lo que puede resultar en un menor

éxito profesional (Masia et al., 2001; Beidel et al., 2000).
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Consecuencias de la ansiedad escolar en nifios y adolescentes. La ansiedad
puede tener un impacto significativo en su bienestar, desarrollo personal, social y
académico. Esto se debe a que la ansiedad puede desencadenar cambios notables en
diversos aspectos de la vida de los nifios y adolescentes. Ademas, parece influir
directamente en la salud mental, sobre todo durante la etapa de la adolescencia (Bornas
et al., citado por Barrios, 2017).

Desde lo personal, la ansiedad conlleva una baja autoestima y una percepcion
negativa de la propia eficacia, competencia y la capacidad de autocontrol. Los
estudiantes que experimentan ansiedad por lo general suelen ser mas sensibles a
situaciones escolares, lo que puede manifestarse a través de temor, vergiienza, timidez y
fuerte sensacion de inseguridad. Ademas, podrian experimentar sintomas somaticos
como parte de las manifestaciones relacionadas con la ansiedad. (Fernandez-Castro et
al., citado por Barrios, 2017).

Las alteraciones que afectan al sistema Nerviosos Autonomo, como cambios en
la presion arterial, frecuencia cardiaca o tension muscular, junto a las que involucran al
sistema Nervioso Somatico, manifestada como molestias estomacales, dolores de
cabeza, escaloftrios, apneas, respiracion agitada y sudoracion palmar excesiva, pueden
evolucionar y convertirse en enfermedades psicosomaticas. Estas condiciones
naturalmente tienen un impacto negativo en la asistencia y permanencia de los
estudiantes en los colegios. Ademas, estas alteraciones pueden inducir a la
manifestacion de conductas disruptivas pueden dar lugar a sanciones o castigos
escolares, lo que, a su vez, podria generar un distanciamiento y una desmotivacion hacia
la actividad escolar por parte de los estudiantes (Cano-Vindel y Miguel-Tobal, citado

por Barrios, 2017).
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En el ambito social, que los nifios o adolescentes que tienen ansiedad con niveles
elevados tienen una mayor probabilidad de experimentar dificultades en sus relaciones
con sus compaifieros en las escuelas. Esto se debe a que los nifios o adolescentes que
padecen ansiedad escolar tienden a mostrar algunos comportamientos agresivos o
retraidos. Esto posiblemente puede ser resultado de su temor a no ser aceptado por sus
compaiieros o de la percepcion de que sus compaieros se burlan de ellos. En
consecuencia, estos estudiantes tienden a sentir aprension hacia actividades que otros
compaifieros disfruten con entusiasmo (Martinez-Monteagudo, citado por Barrios,
2017).

Los nifios y adolescentes que experimentan ansiedad tienden a preocuparse
obsesivamente por su capacidad cognitiva y su rendimiento escolar. También tienden a
asumir una excesiva responsabilidad por los fracasos que puedan experimentar, sin tener
en cuenta otros factores de la situacion. Esto puede llevar a dificultades para generar y
evaluar alternativas de actuacion adecuadas a la situacion. Como resultado, a menudo
son lentos en la toma de decisiones y cuando enfrentan algunas situaciones que perciben
como amenazantes, su estrategia de comportamiento mas comun es evitar (Jadue, citado
por Barrios, 2017). En pocas palabras, la ansiedad pude tener un impacto significativo
en las capacidades del estudiante para poder enfrentar situaciones escolares de manera
efectiva y adaptativa.

Bullying y Ansiedad

Segun Merino y Eduardo (2019), quienes realizaron la investigacion “Acoso
escolar y ansiedad en estudiantes de una Institucion Educativa del Distrito de 26 de
octubre, 2019”. El cual tuvo como objetivo establecer la relacion entre Acoso Escolar y
Ansiedad Estado-Rasgo en estudiantes de una Institucion Educativa del distrito de 26 de

octubre, esta investigacion se un estudio de tipo descriptivo — correlacional, bajo un
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disefio de investigacion no experimental — transversal. La muestra conformada por 189
estudiantes, En la cual se hall6 una relacion significativa entre Acoso Escolar y
Ansiedad Estado (p=0,011), y una relacion altamente significativa con Ansiedad Rasgo
(p=0,001) en estudiantes de una Institucion Educativa del distrito de 26 de octubre; se
evidencid la existencia de relaciones entre cinco subvariables de Acoso Escolar con
Ansiedad Estado, y siete subvariables de Acoso Escolar con Ansiedad Rasgo.

Balluerka et al. (2023) quienes realizaron la investigacion “Asociacion entre el
bullying, la ansiedad y la depresion en la infancia y la adolescencia: el efecto mediador
de la autoestima”, en este estudio se analizo el efecto mediador de la autoestima en la
relacion entre padecer acoso y desarrollar sintomas ansiosos y depresivos. De los cuales
han participado 550 nifios y nifias y adolescentes; de entre 10y 17 afios. Los resultados
indican que; por un lado, el sufrir bullying es un factor de riesgo para desarrollar
ansiedad y depresion en la nifiez y en la adolescencia. También confirman que la
autoestima es una variable que media la relacion entre el bullying y ambos problemas
emocionales. La influencia de la autoestima resulta de gran relevancia en el caso de la
depresion, dado que el efecto que tiene el bullying sobre la depresion aumenta cuando
estd mediatizado por la autoestima. Se discuten las implicaciones de los resultados,
tanto en el &mbito de la psicologia educativa, como en el &mbito del bienestar
psicologico de nifios, nifias y adolescentes.

Para Iglesias (2020) en su investigacion “Depresion y ansiedad en adolescentes
espectadores de bullying de 13 a 15 afos de la ciudad de Parana”, el objetivo de la
investigacion fue examinar si existen diferencias en la salud mental de los adolescentes
espectadores de bullying en cuanto a variables como la depresion y la ansiedad. Se
trabajo sobre una muestra no probabilistica, compuesta por 140 adolescentes de 13 a 15

afios, que asisten a las siguientes escuelas secundarias de la ciudad de Parana: Instituto
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“Cristo Redentor” (75), Instituto “Maria Reina de la Paz” (42) e Instituto “Virgen de la
Medalla Milagrosa” (23). Se trata de un estudio de tipo cuantitativo, descriptivo-
comparativo, correlacional, transversal y de campo. En ellos, se hallaron diferencias en
cuanto al sexo ya que, por un lado, hubo un predominio del sexo masculino en los
espectadores indiferentes-culpabilizados y en los antisociales; y por otro, un predominio
del sexo femenino en los espectadores prosociales. Asimismo, se comprobd los niveles
relativamente bajos de depresion y ansiedad en los adolescentes espectadores de
bullying que conformaron la muestra. Mientras los grupos de adolescentes mas
prosociales o empaticos presentaban mayores niveles de depresion en comparacion con
los menos prosociales o empaticos. Se halld, asimismo, una correlacion significativa —
aunque marginal entre los puntajes de espectadores prosociales y los niveles de
ansiedad.

En otras investigaciones como las realizadas por Wu et al. (2021) en “Acoso
Victimizacion y Adolescentes” Ansiedad social: roles de vergilienza y autoestima” en el
cual el objetivo era explorar los mecanismos subyacentes a la asociacion entre la
victimizacion del acoso y la ansiedad social, con un total de 4790 estudiantes chinos de
secundaria; esta investigacion tuvo como resultados lo siguiente; mostraron que la
victimizacion por intimidacion se asocid directa y positivamente con la ansiedad social.
Ademas, se observo que la conexion positiva entre la victimizacion por acoso y la
ansiedad social estaba mediada por la vergiienza y la autoestima, respectivamente. La
victimizacion por intimidacion también se relacion6 con la ansiedad social a través de la
vergiienza a través de la autoestima. Estos resultados sugirieron que la verglienza y la
autoestima tienen importantes efectos mediadores en la relacion entre la victimizacion
del acoso y la ansiedad social. Se debe prestar mayor atencion a abordar las emociones

negativas y la autoevaluacion de los adolescentes después de ser intimidados.
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Seglin Chen et al. (2022) en su investigacion titulada “La Perpetracion y
Victimizacion Bullying en la Juventud: Asociaciones con Irritabilidad y Ansiedad”, el
objetivo del estudio era el de examinar los sintomas concurrentes de irritabilidad y
ansiedad y su relacion con la perpetracion y victimizacion del acoso escolar; el estudio
reclutd a 131 jovenes, teniendo como resultados; Una ansiedad més severa se asocid con
una mayor victimizacion. Sin embargo, una irritabilidad mas grave se asocid no so6lo
con una mayor perpetracion, sino también con una mayor victimizacion. Una
interaccion irritabilidad-ansiedad demostré que los jovenes con irritabilidad mas severa
y niveles mas bajos de ansiedad se involucraban mas en la perpetracion. Nuestros
hallazgos sugieren un enfoque mas matizado para comprender como los sintomas
comunmente comorbidos de irritabilidad y ansiedad interactiian en relacion con el
comportamiento dirigido por pares en los jovenes.

Hipotesis

Existe una relacion estadisticamente significativa entre el Bullying y las

dimensiones de ansiedad en estudiantes de primero a quinto de secundaria de una

institucion educativa de Arequipa.
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CAPITULO 1l

METODO

Método

La presente investigacion fue de tipo cuantitativo, la cual se vale de la
adquisicion y evaluacion de datos para responder a preguntas de investigacion y
comprobar hipotesis previamente formuladas. Se basa en la medicion numérica, el
conteo y a menudo en la aplicacion de técnicas estadisticas para precisamente identificar
con exactitud patrones conductuales en una poblacion (Hernandez et al., 2003).
Asimismo, es disefio no experimental, transversal y de alcance correlacional; esto quiere
decir que no se manipularon las variables, los datos fueron tomados en un solo

momento y se busco la relacion entre ambas.

Instrumentos
Para medir la variable Bullying se utilizo el test APRI (Adolescent Peer
Relations), mientras que para medir la variable ansiedad se utilizé el test CMARS-2

(Cuestionario: Ansiedad manifiesta en nifnos revisada).

APRI (Adolescent Peer Relations)

Para medir esta variable se utilizard el instrumento de recoleccion de datos APRI
el cual fue realizado por Parada R. en el afio 2000, su adaptacion en espaiol fue
realizada por Gascon (2017) en Espania, los cuales tuvieron una poblacion de 1.428
estudiantes, por otro lado, en la adaptacion en contexto actual Tineo N. y Ubillus L.
(2018) en su investigacion a 615 estudiantes de 1ro a 5to de secundaria.

Esta prueba consta con 19 items, distribuidos de la siguiente forma.
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Tabla 3

Dimensiones del Bullying

Dimensiones items
Victimizacion fisica 7 items
Victimizacion verbal/social 12 items

La valoracion de esta prueba es: tipo Likert, las puntuaciones son de 1 = nunca,

2 = alguna vez, 3 = bastantes veces, 4 = muchas veces, 5 = constantemente.

Tabla 4
Niveles del Bullying
Niveles Total
Bullying ausente 0-59
Bullying moderado 60-77
Bullying severo 78-95
Tabla 5

Ficha técnica de la Encuesta Adolescent Peer Relations

Ficha técnica

Nombredela  Encuesta Adolescent Peer Relations Instrument-Bullying (APRI-

encuesta Bullying).

Creada por: Parada R. et al.
Autor Traducida por: Gascon Canovas et al.
Adaptada por: Tineo N. y Ubillus L.

Aplicacién Colectivo/ individual
Tiempo Entre 15 a 30 min.
Edad Adolescente entre 10 a 18 afios aproximadamente.
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La validez de este instrumento tiene una validez de adecuacion muestral de
Kaiser-Meyer-Olkin teniendo como puntaje 0.709 (KMO>0.5) y el test de Bartlett
obtuvo un nivel significativo de 0.000 (p<0.001). La confiabilidad, se determin6 por

medio del alfa de Cronbach la cual se obtuvo 0.917.

Escala de Ansiedad manifiesta en nifios revisada (CMASR-2)

Para identificar la escala de ansiedad se utiliz6 el cuestionario CMASR-2 es una
revision completa de la Escala de ansiedad manifiesta en nifios revisada (CMASR;
Reynolds y Richmond, 1997). El CMASR-2 consta de 49 items designados a evaluar el
grado y naturaleza de la ansiedad en nifos. El estudiante inicamente responde a las
preguntas con si o no. La calificacion es realizada de forma simple. La totalidad de las
puntuaciones dan el Indice de Ansiedad Total pero también proporcionan cinco
calificaciones adicionales.

Tabla 6

Dimensiones de la Escala de ansiedad

Escala items
Defensividad 9 items
Ansiedad Fisiologica 12 items
Inquietud 16 items
Ansiedad Social 12 items

La prueba es de respuesta dicotomica (si 0 no); se puede evaluar a personas de 6

a 19 afios, en un tiempo de 10 a 15 minutos aproximadamente. Los baremos son:
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Tabla 7

Descriptores cualitativos sugeridos para los rangos de puntuacion del CMASR-2

Baremos Rango de puntuacion
Extremadamente problematico. 7la+
Moderadamente problemaético. 61 -70

No mas problematico que para la mayoria 40 - 60

de los estudiantes.
Menos problematico que para la mayoria 39a-

de los estuantes.

*Esta tabla nos muestra los rangos de puntuacion para determinar las dimensiones de
ansiedad.

Tabla 8

Ficha técnica Escala de Ansiedad manifiesta en nifios revisada (CMASR-2)

Ficha técnica

Nombre del
Escala de Ansiedad Manifiesta en Nifios (Revisada). CMASR-2

cuestionario

Autor Cecil R. Reynolds y Bert O. Richmond.
Aplicacion Colectivo/ individual

Tiempo Entre 10 a 15 min.

Edad Adolescente entre 6 a 19 afos.

La adaptacion al contexto peruano fue derivada por Dominguez, Villegas y
Padilla (2013) quien indica que la prueba tiene una confiabilidad aceptable obtenida por

el método de consistencia interna (KR20), con un coeficiente total de 0.838, siendo para
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varones 0.822 y para mujeres 0.839. El mismo autor encuentra validez factorial
obteniendo como resultado tres factores con el 41.139% de varianza.

Se agrego un apartado al iniciar el cuestionario donde se especificara la
presencia o ausencia de la variable violencia, esto con la finalidad de evitar sesgo en los

resultados que los estudiantes emitan.

Ficha Sociodemogrifica

Al principio de cada prueba se afiadid 3 preguntas donde se especifica los datos
personales de los estudiantes los cuales fueron; edad sexo y seccion; eso con la finalidad
de obtener la informacion de los participantes y cumplir con los criterios de inclusion
expuestos en el proyecto.
Ficha de Tamizaje

Esta pequetia ficha con 5 preguntas, las cuales fueron de violencia y de respuesta
dicotdmica; tiene la finalidad de reducir alglin tipo de sesgo que podria existir en la

muestra, por lo cual es la primera en desarrollarse.
Participantes

Poblacion

En esta investigacion la poblacion fueron los estudiantes de la institucion
educativa Juan Domingo Zamacola y Jauregui de la ciudad de Arequipa, conformada
por 25 secciones de 1ro a 5to afio (610 estudiantes); los cuales no fueron detectados
previamente como victimas de acoso escolar, ni con algun tipo de ansiedad. Ya que con
esta investigacion se quiso demostrar la existencia de alguna de estas variables y su

relacion.

Muestra
La muestra de esta investigacion fue determinada por un muestreo por

conveniencia; segun Otzen y Manterola (2017) la seleccidon por conveniencia permite
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elegir casos que puedan ser accesible y estén disponibles a participar, se basa en la
accesibilidad y proximidad conveniente de los sujetos o evaluados para el investigador.
Es por ello que se selecciond a 218 estudiantes de primero a quinto de secundaria de la
institucion educativa Juan Domingo Zamacola y Jauregui, los cuales fueron evaluados
de acuerdo con el horario que brindo el docente a cargo de cada seccion. Se a
considerado un previo tamizaje a la muestra, el cual revelo que en la mayoria de los
evaluados no son victimas, no sufren violencia familiar, ni son testigos de violencia
familiar o algtn tipo de violencia; ayudando a la reduccion de sesgo o algin tipo de
confusion en cuanto violencia familiar y bullying.

Criterios de inclusion. Estudiantes de ambos sexos pertenecientes a los grados
de primero a quinto de secundaria.
Procedimiento

Para este investigacion, se realizo la presentacion en la oficina de la Escuela
Profesional de psicologia de la Universidad Catélica de Santa Maria, para la aprobacion
del proyecto, se present6 la solicitud a la institucion educativa Juan Domingo Zamacola
y Jauregui; una vez aprobado el documento, a los tutores de cada seccion seleccionada
se les explico el objetivo de la investigacion y se dio a conocer las pruebas; también se
compartid el consentimiento informado a los tutores para que ellos enviaran el
documento a los padres de familia para poder evaluar a los estudiantes. Se programo la
segunda reunion para entregar y explicar el consentimiento informado para poder
empezar con las evaluaciones a los estudiantes.
Consideraciones éticas

Las evaluaciones que se realizaron a los participantes fueron completamente
andnimas; es decir por ningin motivo se les pidid algun tipo de identificacion, es por

eso que al momento de las evaluaciones se afiadié un apartado con el consentimiento
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informado, asi como también la autorizacion de los participantes para realizar dichas
evaluaciones. Considerando lo expuesto por Shrader-Frechette en 1994 en su
investigacion, donde dan a conocer cuatro principios para las consideraciones éticas, los
cuales son el consentimiento libre a la investigacion (consentimiento informado). En el
segundo principio el autor o autores decidiran las condiciones en la que los evaluados
participaran. El tercer principio es la confidencialidad hacia los resultados, lo que
aseguro que estos no fueron utilizados para otros fines. Por Ultimo, se asegurd que estos

resultados ayudaron a obtener mejores estandares éticos.

Analisis de datos

La informacidn recolectada a través de los instrumentos correspondientes a cada
variable, los cuales son. CMASR-2 y la escala de Adolescent Peer Relations Instrument
(APRI) que midieron las variables de Ansiedad y Acoso escolar respectivamente. Las
cuales fueron procesadas en una base de datos en el programa Excel. Seguidamente se
utiliz6 el programa SPSS para el andlisis de datos correspondientes, de esa manera se
compar6 con la hipotesis planteada de la investigacion.

Se empled la prueba de kolmogorov para el analisis de normalidad, puesto que la
muestra tiene mas de 50 datos, en tal sentido, se analizé los grados de significancia, en
ambas variables, este no excede el 0.05 del valor esperado, por lo que se aprob¢ la
hipdtesis: "La muestra tiene una distribucién no normal", por ello se procediod al analisis

inferencial con estadisticos no paramétricos, empleando la correlacion de Spearman.
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CAPITULO I
RESULTADOS
Tabla 9
Datos sociodemogrdficos
f %
Edad 12 a 14 afios 103 47.2
15 a 16 afios 87 39.9
17 a 18 afios 28 12.8
Sexo Masculino 118 54.1
Femenino 100 45.9
Total 218 100.0
Grado  1ro 49 22.5
2do 38 17.4
3ro 48 22.0
4to 36 16.5
oto 47 21.6
Total 218 100.0

En la tabla 7, se observa que el 47.2% de los evaluados en relacion con su edad
tienen edades entre 12 a 14 afios, el 39.9% tienen edades entre 15 a 16 afios y el 12.8%
tiene entre 17 a 18 afios. Es decir, que la mayoria de los estudiantes tienen edades entre
12 a 14 anos. Asimismo, se observa que el 54.1% de los evaluados son de sexo
masculino, mientras que el 45.9% son del sexo femenino. Eso quiere decir que mas de
la mitad de los estudiantes son de sexo masculino. Y, se observa que el 22.5% de los

evaluados son de primer grado, el 22% es de tercer grado, el 21.6% es de quinto grado,
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el 17.4% es de segundo grado y el 16.5% es de cuarto grado. Lo cual quiere decir que la
mayoria de los estudiantes estan entre primero y tercer grado.

Tabla 10

Presencia de violencia familiar en los estudiantes

F %
En tu familiason NO 207 95.0
victimas de
violencia Sl 11 5.0
Eres victima de NO 207 95.0
violencia familiar
Sl 11 5.0
Eres testigo de NO 208 95.4
violencia familiar
I 10 4.6
Eres victima de NO 209 95.9
otro tipo de
) ) Sl 9 4.1
violencia
Total 218 100.0

En la tabla 8, se observa que el 95% de los evaluados refiere que en su familia
no son victimas de violencia, mientras que el 5% refiere que si. Asimismo, el 95% de
los evaluados, refiere que no es victima de violencia familiar y el 5% refiere que si. En
relacion a que si alguno de los evaluados es testigo de violencia familiar el 95.4%
sostiene que no y el 4.6% indica que si. Y, el 95.9% respecto al si es victima de otro tipo
de violencia refiere que no y el 4.1% refiere que si. Esto quiere decir que en su mayoria
de los evaluados no son victimas, no sufren violencia familiar, ni son testigos de

violencia familiar o algun tipo de violencia.
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Tabla 11

Tipo de violencia

f %
Violencia psicoldgica 9 4.1
Violencia econémica 1 0.5
Ninguno 208 95.4
Total 218 100.0

En la tabla 9, se observa que el 95.4% de los evaluados refiere que no sufre
ningln tipo de violencia, mientras que el 4.1% indica que sufre violencia psicoldgica y
el 0.5 % violencia econdmica. Esto quiere decir que en la poblacion evaluar la mayoria

no sufre de ningln tipo de violencia.

Tabla 12

Niveles de Bullying en estudiantes

F %
Bullying ausente 198 90.8
Bullying moderado 15 6.9
Bullying severo 5 2.3
Total 218 100.0

En la tabla 10, se observa que el 90.8% de los evaluados tiene Bullying ausente,
mientras que el 6.9% de los evaluados presentan Bullying moderado y el 2.3% presenta
Bullying severo. Esto quiere decir que la mayoria de los estudiantes evaluados
presentan Bullying ausente, mientras que el otro pequefio pero existente porcentaje de
estudiantes que presentan Bullying severo podrian desarrollar a largo plazo problemas

de salud no solo fisica sino psicologica.
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Tabla 13

Relacion entre Bullying y el sexo de estudiantes

] Bullying )
Bullying ausente Bullying severo Total
moderado
fi % fi % Fi % fi %

Masculino 101 46.3% 14 6.4% 3 1.4% 118 54.1%
Femenino 97 44 5% 1 0.5% 2 0.9% 100 45.9%
Total 198 90.8% 15 6.9% 5 2.3% 218 100.0%

El anélisis de Chi cuadrado mostré que entre Bullying y genero existe una
significacion X2 = 10,130, gl =2, p = 0.006, debido a que el valor obtenido es menor a
0.05, evidenciando asi, que los datos estan relacionados. Ademas, se observa que el
46.3% de los estudiantes de género masculino no presentan Bullying y el 44.5% de
género femenino también no presenta Bullying. Esto quiere decir que la mayoria en

ambos sexos hay ausencia de Bullying.

Tabla 14

Relacion entre el Bullying y la edad de estudiantes

Bullying

Edad Bullying ausente Bullying severo Total
moderado
fi % fi % fi % fi %
12a14
B 47.2% 0 0.0% 0 0.0% 103 47.2%
afios
15a16
. 87 39.9% 0 0.0% 0 0.0% 87 39.9%
afios
17a18
B 3.7% 15 6.9% 5 2.3% 28 12.9%
afios
Total 198 90.8% 15 6.9% 5 2.3% 218 100.0%
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El anélisis de Chi cuadrado mostré que entre Bullying y edad existe una
significacion X2 = 149,423, gl =4, p=0.001, debido a que el valor obtenido es menor a
0.05, evidenciando asi, que los datos estan relacionados. Ademas, se observa que el
47.2% de los estudiantes entre las edades de 12 a 14 anos presentan Bullying ausente,
asimismo el 39.9% de los estudiantes entre las edades de 15 a 16 afios también muestras
Bullying ausente. Lo que quiere decir que la gran parte los estudiantes evaluados no

presentan Bullying.

Tabla 15

Relacion entre Bullying y el afio de estudios de los estudiantes

Bullying

Grado Bullying ausente N oabrado Bullying severo Total
fi % fi % Fi % fi %
1ro 49 22.5% 0 0.0% 0 0.0% 49 22.5%
2do 38 17.4% 0 0.0% 0 0.0% 38 17.4%
3ro 48 22.0% 0 0.0% 0 0.0% 48 22.0%
4to 36 16.5% 0 0.0% 0 0.0% 36 16.5%
5to 27 12.4% 15 6.9% 5 2.30% 47 21.6%

Total 198 90.8% 15 6.9% 5 2.3% 218  100.0%

El analisis de Chi cuadrado mostré que entre Bullying y afio de estudios existe
una significacion X2 = 80,116, gl =8, p = 0.001, debido a que el valor obtenido es
menor a 0.05, evidenciando asi, que los datos estdn relacionados. Ademas, se observa
que el 22.5% de los estudiantes del primer afio presentan Bullying ausente, asimismo el

22.0% de los estudiantes del tercer afio presentan Bullying ausente. Lo que quiere decir
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es que la mayoria de los estudiantes evaluados de los diferentes grados, manifiestan que

no sufren de Bullying.

Tabla 16

Presencia de ansiedad en estudiantes

f %
Extremadamente problematico 0 0
Moderadamente problematico 0 0
Menos problematico que el promedio 142 65.1
No maés problematico que para la mayoria 76 34.9
Total 218 100.0

En la tabla 14, se observa que el 65.1% de los evaluados tiene dimensiones de
ansiedad de menos problematico que el promedio y el 34.9% refiere que no es mas
problemadtico que el promedio. Esto quiere decir que de toda la escala el mayor
porcentaje es de menos problematico que el promedio, lo cual nos indica que no
presentan sintomas fisicos propios de la ansiedad; como es el sentirse nervioso,
abrumado, temeroso o hipersensible; en cuanto a sus capacidades, es muy poco probable
que duden de ellas y las expectativas de los demés también no son una prioridad para

ellos.
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Tabla 17

Relacion entre ansiedad y el sexo de los estudiantes

Menos No més
problematico problematico Moderadamente Extremadamente
Sexo . . Total
que el que para la problematico problematico
promedio mayoria
Fi % fi % fi % fi % fi %
Masculino 78 358% 40 183% O 0.0% 0 0.0% 118 54.1%
Femenino 64 294% 36 165% O 0.0% 0 0.0% 100 45.9%
Total 142 652% 76 348% O 0.0% 0 0.0% 218 100.0%

El anélisis de Chi cuadrado mostré que entre Ansiedad y el género no existe una
significacion, debido a que el valor obtenido es mayor a 0.05, evidenciando asi, que los
datos no estan asociados. Ademas, se observa que el 35.8% de los estudiantes son de
sexo masculino siendo menos problematicos que el promedio y el 29.4% son de sexo
femenino también con menos problematicas que el promedio. Esto quiere decir que la

mayoria de los estudiantes son menos problematicos que le promedio.

Tabla 18

Relacion entre ansiedad y la edad en estudiantes

Menos No mas
problematico problematico Moderadamente Extremadamente
Edad . . Total
que el que parala  problematico problematico
promedio mayoria
fi % fi % fi % fi % fi %

12al4afos 103 472% 0 0.0% O 0.0% 0 0.0% 103 47.2%
15al6afios 39 17.9% 48 220% O 0.0% 0 0.0% 87 39.9%
17al8afios 0 0.0% 28 128% O 0.0% 0 0.0% 28 12.8%

Total 142 651% 76 348% O 0.0% 0 0.0% 218 99.9%
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El andlisis de Chi cuadrado mostrd que entre Ansiedad y edad existe una
significacion X2 = 123,246, gl =2, p=10.001, debido a que el valor obtenido es menor a
0.05, evidenciando asi, que los datos estan relacionados. Ademas, se observa que el
47.2% de los estudiantes de entre 12 a 14 afios tienen una puntuacién menos
problematica que el promedio, asi mismo 22.0% de los estudiantes de entre 15 a 16 afios
tienen una puntuacién no mas problematica que la mayoria. Lo que quiere decir es que
la mayoria de los estudiantes evaluados estan en el promedio de menos problematicos

que el promedio.

Tabla 19

Relacion entre ansiedad y ario de estudios de los estudiantes

Menos No més
v . Moderadamente Extremadamente
Grado  problemético que  problematico que 7 . Total
) . problematico problematico
el promedio para la mayoria
fi % fi % fi % fi % fi %
1ro 49 22.5% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 49 225%
2do 38 17.4% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 38 17.4%
3ro 48 22.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 48 22.0%
4to 7 3.2% 29 13.3% 0 0.0% 0 00% 36 16.5%
5to 0 0.0% 47 21.6% 0 0.0% 0 0.0% 47 21.6%
Total 142 65.1% 76 34.9% 0 0.0% 0 0.0% 218 100.0%

El anélisis de Chi cuadrado mostrd que entre Ansiedad y afio de estudios existe
una significacion X2 = 193,168, gl =4, p =0.001, debido a que el valor obtenido es
menor a 0.05, evidenciando asi, que los datos estan relacionados. Ademas, se observa
que el 22.5% de los estudiantes de primer grado manifiestan que son menos
problematico que el promedio, asimismo el 22.0% de estudiantes del tercer grado
también indican que es menos problematico que el promedio. Lo que quiere decir que la

gran mayoria de los estudiantes son menos problematicos que el promedio.
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Tabla 20

Pruebas de normalidad

Estadistico gl Sig.
Bullying 0.315 218 0.000
Ansiedad fisioldgica 0.117 218 0.000
Inquietud 0.08 218 0.002
Ansiedad social 0.143 218 0.000
Ansiedad 0.072 218 0.008

Se emplea la prueba de Kolmogorov para el analisis de normalidad, puesto que
la muestra tiene mas de 50 datos, en tal sentido, se analiza los grados de significancia,
en ambas variables, este no excede el 0.05 del valor esperado, por lo que se aprueba la
hipdtesis: "La muestra tiene una distribucién no normal", por ello se procede al anélisis

inferencial con estadisticos no paramétricos, empleando la correlacion de Spearman.

Tabla 21

Relacion entre el Bullying y las dimensiones de ansiedad en lo estudiantes

Bullying
Ansiedad fisiologica Rho de Spearman 0.451
valor p <.001
Inquietud Rho de Spearman 0.484
valor p <.001
Ansiedad social Rho de Spearman 0.504
valor p <.001

En la tabla 19, se observa que existe una correlacion significativa, positiva y
moderada (r=0,451, p<.001) entre Bullying y Ansiedad fisioldgica, asimismo, se
observa una correlacion significativa, positiva y moderada (r=0,484, p<.001) entre

Bullying e inquietud; y, una correlacion significativa, positiva y moderada (r=0,504, p<
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.001) entre Bullying y ansiedad social. Esto quiere decir que a mayores niveles de
Bullying, mayor sera la ansiedad fisioldgica, la inquietud y la ansiedad social en los

estudiantes.
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Discusion

El objetivo de esta investigacion fue determinar la relacion del Bullying y las
dimensiones de ansiedad en los estudiantes de primero a quinto de secundaria de una
institucion educativa de Arequipa y de acuerdo al andlisis se hallo que existe una
correlacion significativa, positiva y moderada entre Bullying y Ansiedad fisiologica
(r=0,451, p<.001), entre Bullying e inquietud (r=0,484, p<.001) y entre Bullying y
ansiedad social (1=0,504, p<.001), lo cual indica que mayor presencia de Bullying
puede presenciarse ansiedad fisioldgica, inquietud y la ansiedad social en los
estudiantes. Asimismo, con estos resultados se determina la aceptacion de la hipotesis
planteada en la investigacion.

Estos resultados son similares a los hallados por Merino y Eduardo (2019)
quienes realizaron un estudio a 189 estudiantes y determinaron la relacion significativa
entre acoso escolar y ansiedad estado, y una relacion altamente significativa con
ansiedad rasgo. De igual modo, en el estudio de Balluerka et al. (2023) realizada a
nifios, nifias y adolescentes, entre 10 a 17 afios, concluyeron que ser victima de Bullying
es un factor de riesgo para desarrollar ansiedad y depresion en la nifiez y en la
adolescencia. Asimismo, confirmaron que la autoestima es una variable que media la
relacion entre el Bullying y ambos problemas emocionales.bafios

Con relacion al Bullying, se hall6 la gran mayoria de los estudiantes de primero
a quinto de secundaria refieren no presentan Bullying; es decir, que no son victimas de
acoso escolar. Estos resultados, son diferentes a los hallados por Balluerka et al. (2023),
quienes en su investigacion hallan la presencia de Bullying en los estudiantes de
secundaria indicando que podrian tener graves consecuencias para su salud tanto fisica
como mental. Respecto al Bullying y sexo, se halld que no hay diferencias entre

hombres y mujeres; es decir que solo que se encontro la ausencia de Bullying; sin
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embargo, Balluerka et al (2023) sefialan que diversos estudios han observado que los
chicos tienen una mayor propension a experimentar amenazas, intimidacion, agresiones
fisicas y dafio a objetos personales, en comparacion con las chicas, quienes muestran un
riesgo mas elevado de enfrentar agresiones verbales y exclusion social; también Iglesias
(2020) hall6 diferencias en cuanto al sexo ya que, por un lado, hubo un predominio del
sexo masculino en los espectadores indiferentes-culpabilizados y en los antisociales; y
por otro, un predominio del sexo femenino en los espectadores prosociales, mientras los
grupos de adolescentes mas prosociales o empaticos presentaban mayores niveles de
depresion en comparacion con los menos prosociales o empaticos.

En al Bullying y la edad, se hallo diferencias con el investigador Balluerka et al.
(2023), indicando que las agresiones son cada vez mas frecuentes y estas conductas se
vuelven mas sutiles y complejas durante la adolescencia; haciendo asi més dificil su
deteccion adecuada. Y en cuanto al Bullyng y el afio de estudios, se hallé que la mayoria
de los grados presentan bullying ausente, pero existe un grupo reducido de la muestra de
grados superiores que sufren bullying moderado y severo, esto a comparacion de lo
dicho por Bafios (2023) quien en su investigacion coincide en que los adolescentes entre
mayor sea la ansiedad también lo sera el bullying, presentando problemas emocionales
y escolares.

En relacién la ansiedad, se hallé que la mayoria de los evaluados de primero a
quinto no presentan ansiedad ni sus sintomas, estos resultados son diferentes a los
hallados por Wu et al. (2021) quienes sostienen que la victimizacion por acoso y la
ansiedad social esta mediada por la vergiienza y la autoestima, respectivamente. La
victimizacion por intimidacién también se relaciona con la ansiedad social a través de la
vergiienza a través de la autoestima. Estos resultados sugirieron que la vergiienza y la

autoestima tienen importantes efectos mediadores en la relacion entre la victimizacion
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del acoso y la ansiedad social. Respecto a la ansiedad y sexo se concluye que no hay
una relacion significativa, mientras que para Mancilla y Alfaro (2022) concluyen que las
mujeres llegan a tener mas ansiedad que los hombres y hasta puede llegar a tener mayor
prevalencia. En base a la edad y ansiedad, se hallé que existe una relacion significativa;
mientras que para Mendoza et al. (2017) quien, en su investigacion, que también es con
adolescentes, indican que existe una relacion significativa entre Bullying y ansiedad,
dando a entender que los estudiantes que presentan menos ansiedad manifiestan menor
presencia de Bullying. Por otro lado, para el afio de estudios y ansiedad se llega a la
conclusion de que existe una relacion significativa entre estas variables; como también
para Mancilla y Alfaro (2022) también encuentra relacion significativa ya que los
adolescentes de 11 a 14 afos se encuentran en el mismo rango de edad como también de
afio de estudios y evidencian una correlacion adecuada entre las variables, revelan una
correlacion moderada entre el acoso escolar y la ansiedad.

Por esta razon es importante, continuar estudiando o identificar tanto el Bullying
como la ansiedad en adolescentes. Para ser mas precisos, el Bullying es una
problematica que lleva muchos afios siendo estudiada y a pesar de tener manuales de
deteccion o formas de prevencion, son estos mismos los que deben ser actualizados
constantemente, ya que entre los tipos de Bullying existe el Bullying-cibernético el cual
es complicado detectar y controlar. Citando a Valdés et al. (2014) quien en su
investigacion expone que los docentes no estan capacitados para reconocer o detectar
los tipos de Bullying, lo cual conllevar a una inadecuada ayuda en estos casos de
violencia. Por estas razones, es que el Bullying contintia siendo una problematica
comun y actual, la cual, si no es resuelta a tiempo en un futuro no lejano las
consecuencias podrian afectar al desarrollo del adolescente, asi como a la sociedad en

general, ya que algunos autores suelen catalogarla como una pre-delicuencia.
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Por otra parte, la ansiedad es una de las tantas consecuencias que puede llegar a
tener el Bullying, pero basandonos en los hallazgos de algunos autores, anteriormente
mencionados, las consecuencias pueden ser manifestadas a corto o largo plazo.
Asimismo, la ansiedad a corta edad tiene consecuencias igual de preocupantes, segun
autores como Bassas y Tomas (citado por Chapi, 2012), ausencias frecuentes en las
clases o dificultades para completar el ciclo escolar puede ocasionar un deterioro en las
relaciones sociales y para la edad adulta se puede generar trastornos, riesgo de recurrir

al abuso de alcohol, de sustancias, entre otros.
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Conclusiones

Primera. Existe correlacion significativa, positiva y moderada entre Bullying y
ansiedad fisioldgica, Bullying e inquietud y entre Bullying y ansiedad social; las cuales
permiten sefialar que, a mayores niveles de Bullying, mayor serd la ansiedad fisiologica,
la inquietud y la ansiedad social en los estudiantes.

Segunda. Se identifico los niveles de Bullying de primero a quinto de
secundaria, esta es ausente en la mayoria de la muestra, sin embargo, si se ha
evidenciado un porcentaje pequefio que, si sufre Bullying tanto moderado como severo,
siendo esto un posible factor para desarrollar futuros problemas en su salud mental.

Tercera. La presencia de Bullying de acuerdo al sexo, indica que tanto
masculino como femenino no manifiestan Bullying significativo; pero lo que llama la
atencion es la presencia de un porcentaje pequefio de bullying grave y moderado en el
sexo masculino, siendo este un indicador de posibles problemas a futuro.

Cuarta. El Bullying y la edad indica que, la mayoria de los estudiantes no
manifiestan Bullying, pero existe un porcentaje reducido de los estudiantes que, si
presenta Bullying moderado y severo, la edad de estos es de entre los 17 a 18 afios.

Quinta. Los niveles de Bullying de acuerdo al grado de estudio determina que,
si existe relacion significativa. Por esta razon se concluye que entre menor sea tu grado
de estudios menos serd el Bullying, entre mayor sea el afio de estudios, mayor sera el
grado de Bullying que los estudiantes manifiesten.

Sexta. La ansiedad en estudiantes de primero a quinto, indican que; mas de la
mitad de los estudiantes demuestran ser menos problematicos que el promedio, esto
quiere decir que no manifiestan las principales caracteristicas como es el sentirse

nervioso, abrumado, temeroso o hipersensible; en cuanto a sus capacidades.
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Séptima. Asimismo, se encontrd que no existe relacion entre la ansiedad y sexo
de los estudiantes hall6 que no existe una relacion significativa, es decir que estos datos
no estan relacionados entre si, lo que indica que la aparicion de la ansiedad no
dependera del sexo, sino puede estar determinado por cualquier otro aspecto.

Octava. Por otro lado, la existencia de ansiedad de acuerdo con la edad de los
estudiantes nos indica que hay una relacion significativa, lo que quiere decir que la edad
puede estar predispuesta a la aparicion de ansiedad.

Novena. La ansiedad y el afio de estudios de los estudiantes muestran una
relacion significativa, lo que quiere decir que los tltimos grados presentan un aumento

en la escala de ansiedad en comparacion con los primeros grados.
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Sugerencias

Primera. Se sugiere, para futuras investigaciones, profundizar en el estudio con
las dos variables, ya que podria ser beneficioso ver resultados en otro tipo de poblacion,
asi como a nivel primario.

Segunda. Se sugiere al director de la Institucion Educativa realizar talleres,
charlas y campafias informativas; sobre el Bullying para estudiantes, a los cuales se
deberia de enfatizar el desarrollo de habilidades sociales, como es la empatia,
comunicacion efectiva y la resiliencia. También para que se pueda dar mayor relevancia
a los estudiantes que estan en ultimos afos y les debe generar mayor conciencia
respecto al tema, ya que estan prontos a enfrentarse a la sociedad y, por ende, expuestos
a la violencia actual, teniendo altas probabilidades de ser parte de esta misma. Motivar a
que los estudiantes participen de manera activa con periddicos murales y afiches para
mas informacion e investigacion sobre el bullying. Mientras tanto, para los padres y
madres de familia, docente y administrativos, brindarles talleres o charlas con la
finalidad de sensibilizarlos e informarles para la correcta prevencion, promocion y
control.

Tercera. Se sugiere realizar reforzamientos que favorezcan un buen estado de
salud mental en estos estudiantes mediante la prevencion y promocion desde el area de
Psicologia; como, por ejemplo; realizar talleres en los cuales se ensefie estrategias para
manejar situaciones estresantes, realizando detecciones tempranas para identificar a los
estudiantes quienes podrian estar experimentando algun tipo o nivel de ansiedad,
fomentar la comunicacién abierta y el dialogo adecuado sobre la ansiedad. Igualmente,
sobre la salud mental habiendo un entendimiento saludable y eliminando los estigmas
sobre el tema. Por otro lado, se sugiere sumar en las horas de tutoria temas sobre salud

mental, los cuales deberian ser dirigidos por psicologos.
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Limitaciones
Primera. La falta de cooperacion por parte algunos de los docentes, que no
permitieron la recoleccion de datos en sus aulas, ya que alegaban que estaban en horas
de clases y no se los podia interrumpir.
Segunda. El cruce de horarios, cuando se realizaba la recoleccion de datos,

algunos docentes daban su autorizacion al mismo tiempo para acceder sus salones.
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Anexo I: Solicitud de Autorizacion

Solicito: autorizacion para la aplicacion de los
cuestionarios CMASR-2 y ADOLESCENT PEER RELATIONS INSTRUMENT

(APRI).

Senor director:

Yo Romina Flora Sanchez Aquize, identificada
con DNI 72629793, domiciliada en Oscar R.
Benavides N° 400. Con el debido respeto me

presento ante usted para expresarle:

Que, habiendo elaborado mi proyecto de tesis para
optar por el titulo de licenciada en psicologia de la universidad Catélica de Santa Maria,
con la denominacién “Bullying y Ansiedad en Estudiantes de primero a quinto de
secundaria de una Institucion Educativa de Arequipa”. En tal sentido me encuentro en la
etapa de recoleccion de informacion. Por ello solicito a usted, autorizacion de 2
cuestionarios a los estudiantes de primero a sexto grado de primaria de la institucion que

usted dirige.

En espera de su respuesta, me despido de usted.

Atentamente,

Romina Flora Sanchez Aquize
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Anexo II: Consentimiento informado

Consentimiento Informado

Con el debido respeto me presento ante usted para expresarle que, habiendo realizado mi
proyecto de tesis para optar el titulo de Licenciada en psicologia de la Universidad
Catdlica de Santa Maria con la denominacion “Bullying y Ansiedad en Estudiantes de
primero a quinto de secundaria de una Instituciéon Educativa de Arequipa” en tal sentido
me encuentro en la etapa de recoleccion de informacion. Por ello solicito a usted,
autorizacion para la aplicacion de los cuestionarios a su menor hijo estudiante de

secundaria.

Acepto que mi hijo o hija participe voluntariamente en esta investigacion dirigida por la
bachiller de psicologia. dando constancia que conozco el objetivo de esta investigacion.
De este modo afirmo haber sido informado sobre los cuestionarios que mi hijo o hija tiene
que resolver, reconozco que la informacion que brinde mi hijo o hija serd confidencial y
no sera utilizado con otro fin fuera de este estudio. Cabe resaltar que he sido informado

de los resultados de los cuestionarios que mi hijo o hija realizara.

Si tengo alguna duda sobre los cuestionarios puedo contactarme al cel. 993519300 o al

correo electronico de rominaaquize(@gmail.com
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Anexo III: Asentimiento informado

Asentimiento Informado

Mi nombre es Romina Flora Sanchez Aquize, soy bachiller de psicologia. Estoy
realizando un trabajo de investigacion para determinar la relacion entre Bullying y
ansiedad en estudiantes de primero a quinto de secundaria de una Institucion Educativa
de Arequipa. Para lo cual solicito tu participacion, esta consistird en el llenado de un
cuestionario que no tomara mucho tiempo. Es importante que sepas que tu participacion
sera voluntaria, es decir, si tu mama o papa ha dicho que puedes participar y tu no quieres
hacerlo puedes decir que no. Es tu decision si participas o no. Los datos obtenidos de los

cuestionarios serviran tinicamente para los fines académicos de esta investigacion.

Si aceptas participar, te pido por favor que pongas (X) en el recuadro de bajo que dice “si

quiero participar’.

Si quiero participar.
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Anexo IV: Ficha de tamizaje

Ficha tamizaje

Marca “SI” o “NO” de acuerdo a tu experiencia. Recuerda que no hay respuesta buenas
ni malas, no tengas miedo que los cuestionarios son andnimos.

En tu familia ;Son victimas de violencia? st [] ~no []

-Si tu respuesta es “SI” responde las siguientes preguntas, pero si la respuesta es “NO”
pasa directamente a la siguiente hoja.

(Eres victima de violencia familiar? St [] No []
(Eres testigo de violencia familiar? st ] ~no []
Por ultimo. ;Eres victima de violencia de otro tipo? SI [ ] NO []

-Si tu respuesta anterior fue positiva, por favor indica ;Cual es?:
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Anexo V: Encuesta Adolescent Peer Relations Instrument-Bullying (APRI-
Bullying).

ADOLESCENT PEER RELATIONS INSTRUMENT (APRI)

Edad: ( ) Grado: ( ) Seccion: ( ) Femenino ( )
Masculino( )

A continuacidn, se mencionan algunas situaciones que podrian sucederle a un estudiante.
Por favor, marca con un aspa (X) con qué frecuencia te ha ocurrido a ti durante este curso
académico.

Durante este curso
académico en mi
instituto o Colegio...

Nunca | Alguna | Bastantes | Muchas | Constantemente
1 vez 2 veces 3 veces 4 5)

1. Se burlan de mi

2. Me empujan para
molestarme

3. No quieren ser
mis amigos porque
alguno(s) me
rechaza(n)

4. Hacen
comentarios
desagradables sobre
mi

5. Me pegan

6. Alguno me ignora
0 excluye justo
cuando esta con sus
amigos

7. Se rien
haciéndome bromas
pesadas o contando
chistes sobre mi

8. Se tropiezan
contra mi para
molestarme cuando
pasan a mi lado

9. Convencen a otros
para que no me
hablen y se pongan
en mi contra
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10. Rompen mis
cosas a propasito

11. Dicen cosas
desagradables sobre
mi aspecto fisico

12. No me invitan
cuando quedan o
van a fiestas o casas
de comparieros
porqgue no le caigo
bien a alguien que
va

13. Me ridiculizan
diciendo cosas
desagradables sobre
mi

14.Cuentan cosas
falsas sobre mi para
hacerme dafio

15.Me tiran objetos
para molestarme

16. Me amenazan
con pegarme o
hacerme dafo

17.Me excluyen de
actividades, juegos o
reuniones a
proposito

18. Me ponen
sobrenombres que
no megustan

19.Se han metido
conmigo a traveés de
las redes sociales
(Facebook,
Whatsapp , etc.)

TOTAL
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Anexo VI: Escala de Ansiedad Manifiesta en Nifios (Revisada). CMASR-2

CMASR-2

Edad: ( ) Grado: ( ) Seccion: ( ) Femenino ( )
Masculino( )

Lee con cuidado cada oracion y luego marca con un aspa (X) la palabra SI, si piensas que
asi eres o marca con aspa (X) la palabra NO si crees que no eres asi.

1. Muchas veces siento asco 0 nauseas. SI | NO
2. S0y muy nervioso(a). SI [ NO
3. Muchas veces me preocupa que algo malo me pase. SI | NO
4. Tengo miedo de que otros compafieros se rian de mi durante si | no
la clase.
5. Tengo demasiados dolores de cabeza. SI [ NO
6. Me preocupa no agradarles a los otros. SI [ NO
7. Algunas veces me despierto asustado(a). SI [ NO
8. La gente me pone nervioso(a). SI | NO
9. Siento que alguien va a decirme que hago mal las cosas. SI [ NO
10. Tengo miedo que los demas se rian de mi. SI [ NO
11. Me cuesta trabajo tomar decisiones. SI [ NO
12. Me:\ pongo nervioso(a) cuando las cosas no me salen como st | Nno
quiero.
13. Pa}rece gue las cosas son mas faciles para los demas que para st | Nno
mi.
14. Todas las personas que conozco me caen bien. SI [ NO
15. Muchas veces siento que me falta el aire. SI [NO
16. Casi todo el tiempo estoy preocupado. SI | NO
17. Me siento mal si la gente se rie de mi. SI | NO
18. Muchas cosas me dan miedo. SI | NO
19. Siempre soy amable. SI [NO
20. Me enojo con facilidad SI | NO
21. Me preocupa lo que mis papas me vayan a decir. SI [NO
22. Siento que a los demas no les gusta como hago las cosas. SI [NO
23. Me da miedo hablar en voz alta ante mis comparieros
SI | NO
durante clase.
24. Siempre me porto bien. Sl [ NO
25. En las noches me cuesta trabajo quedarme dormido(a). SI [ NO
26. Me preocupa lo que la gente piense de mi. SI | NO
27. Me siento solo(a) aunque este acomparado(a). SI [ NO
28. En la escuela se burlan de mi. SI [ NO
29. Siempre soy bueno(a). SI | NO
30. Es muy facil herir mis sentimientos. SI | NO
31. Me sudan las manos. SI [ NO
32. Me preocupa cometer errores delante de la gente. SI | NO

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




. UNIVERSIDAD

REPOSITORIO DE CATOLICA
TESIS UCSM DE SANTA MARIA
33. Siempre soy agradable con todos. SI [ NO
34. Me canso mucho. SI | NO
35. Me preocupa lo que va a pasar. Sl | NO
36. Los demés son mas felices que yo. SI | NO
37. Temo hablar en voz alta delante de un grupo. SI [ NO
38. Siempre digo la verdad. SI [ NO
39. Tengo pesadillas. SI [ NO
40. A veces me enojo. SI [ NO
41. Me preocupa que durante la clase me hagan participar. SI [ NO
42. Mers]iento preocupado(a) cuando me voy a dormir en la si | no
noche.
43. Me cuesta trabajo concentrarme en mis tareas escolares. SI [ NO
44. A veces digo cosas que no deberia decir. SI [ NO
45. Me preocupa que alguien me dé una golpiza. SI | NO
46. Me muevo mucho en mi asiento. SI | NO
47. Muchas personas estdn en mi contra. SI [ NO
48. He dicho alguna mentira. SI | NO
49. Me preocupa decir alguna tonteria. SI [ NO
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Anexo VII: Cantidad de estudiante por grado y seccion

Tabla 20

Numero de estudiantes de la IE segun secciones

Seccion Poblacion Muestra aleatoria

1ro A 28

1ro B 28

1ro C 27 22
1ro D 28

Iro E 27 24
2do A 26

2do B 24 20
2do C 24 21
2do D 24

2do E 25

3ro A 25 24
3roB 24 24
3roC 22

3roD 22

3roE 17

4t0 A 22 18
4to B 25

4to C 25

4to D 26

4t0 E 2 18
S5to A 26 25
5to B 25

5to C 22 22
5toD 22

5to E 24

Total 610 218
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