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RESUMEN

La investigacion se desarrolld con estudiantes de los ciclos II, IV, X y XII de la Facultad de
Medicina de una universidad publica en Puno, Pert, con el proposito de determinar la relacion
entre el sexismo ambivalente y los estilos de resolucion de conflictos. Se empled un enfoque
cuantitativo, de tipo correlacional y disefio no experimental transversal, aplicando el Inventario
de Sexismo Ambivalente (ISA) y el Cuestionario Thomas-Kilmann (TKI) a una muestra de
114 estudiantes.

Los resultados evidenciaron que la mayoria presentd un nivel moderado de sexismo
ambivalente, con predominio del benevolente, y que el estilo de resoluciéon mas frecuente fue
la evasion, seguido del compromiso. Se hallé una correlacion significativa entre el nivel de
sexismo y la eleccion de los estilos de resolucion, lo que sugiere que las actitudes sexistas
influyen en la gestion de los conflictos interpersonales. Se concluye que, aunque prevalece la
evasion, es necesario fomentar estilos mds constructivos, como la colaboracion y el

compromiso, para fortalecer la equidad y la convivencia en el ambito universitario.

Palabras clave: Sexismo ambivalente, resolucion de conflictos, igualdad de género.
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ABSTRACT
This research was conducted with students in the second, fourth, tenth, and twelfth cycles
of the Faculty of Medicine at a public university in Puno, Peru, to determine the relationship
between ambivalent sexism and conflict resolution styles. A quantitative, correlational
approach and a cross-sectional, non-experimental design were used, administering the
Ambivalent Sexism Inventory (ASI) and the Thomas-Kilmann Questionnaire (TKI) to a
sample of 114 students. The results showed that the majority presented a moderate level of
ambivalent sexism, with a predominance of benevolent sexism, and that the most frequent
resolution style was avoidance, followed by compromise. A significant correlation was found
between the level of sexism and the choice of resolution styles, suggesting that sexist attitudes
influence interpersonal conflict management. The conclusion is that, although avoidance
prevails, it is necessary to encourage more constructive styles, such as collaboration and

commitment, to strengthen equity and coexistence in the university environment.

Keywords: Ambivalent sexism, conflict resolution, gender equality.

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




-v==x . UNIVERSIDAD
REPQSITORIO DE : CATOLICA
TESIS UCSM # DE SANTA MARIA
INDICE
DEDICATORIA
AGRADECIMIENTOS
RESUMEN
ABSTRACT
INTRODUCCION. ......coiimitmeiineiseeesesessesse sttt 1
HIPOTESIS. ...ocioviriireeesetise sttt 4
OBIETIVOS. ..ottt ettt st s h e eh e sh bt e e et et et ebeebeest et ententens 4
CAPITULO Lot 5
MARCO TEORICO........covonmiesisismeessesssseesssessee s ssissssssssssse s s esessassssessssesssssssesssssssseses 5
1. Marco TeOrico Y CONCEPIUAL ......eeiuiiiiiiiiiiiiiientie ettt ettt ettt et 6
1.1. Teoria del Desarrollo Psicosocial de Erickson..........c...cocovueniininiiniininiinicncceceee, 6
1.2. Teoria del Capital Social de Robert Putnam...........c.ccccoieiiiiiiiieniieniieiienieeeeceeee e 7
1.3. Teoria de la Socializacion del GENETO...........ccuevuirriiriieriiiiiiie sttt 8
1.4. Juventud. L F....... N ... Mo S 2N LR e 9
1.5, Desarrollo PSICOSOCIAL.....ccuueuiiiiiiieiiiiiiieie ettt sbe ettt et e s e eesaeens 9
1.6. Relaciones Interpersonales en la Juventud..............cccoooiiiiiieiieniieiniiciieeeceeee e 10
1.7. Desarrollo Cognitivo en la JUVENntUd..........c..coovieiiiiiiiiiiiiiie ettt 11
1.8. Resolucion de ConfliCtos. ........eeuiriiriiriiriiiiniestiete sttt ettt 12
1.8.1. Modelo de Resolucion de Conflictos de Thomas Kilmann.............cccceceeveneincnicnenne. 12
L8.L.L.  COOPETACION. ....eevvieiiieeiiientieeiieetee ettt eteeesseesaessseesseessseensaesnseenseessseeseessseenseessseenseesssens 12
1.8.1.2.  ASETtIVIAA. .....ociiiiiriiiiiiie ittt sttt sttt ettt e be et s nae e saeen 13
1.8.1.3.  EStilo COMPEIIAOT . ......eiiiiiiiiiiiieiiie ettt ettt ettt et 13
1.8.1.4.  Estilo Colaborador...........coouiiieiiiiiniieiiie ittt ettt 13
1.8.1.5.  EStilo COMPIOMISO....ccuviirieieiierieriieeitieniieeteestteeteesteeeseesseessseesseesseesseesssesnseesssessseenns 13
1.8.1.6.  EStilo EVITACION. ....couiiiiiiiiiiiiiiicie ettt 14
1.8.1.7.  Estilo ACOMOAACION. .....c.ueeuiiiiiiiiiiriieieete ettt 14
1.9. Teoria de Roles de GENEIO.........ovuiiriiiiiriiiieieeeeetcee ettt 14
1.10. La Brecha de G€nero en el Pertl..........cccooiiiiiiiiieniiienieeceeeee e 15
1.10.1. MachiSmo €n €] Perll........cc.coiiiiiiiiiiiiiieieceeeeee e 16
LT SEXISITIO ..ttt ettt ettt ettt ettt et b et sbe ettt sat bt et e sbe e s bt et e s bt e bt ennesanenbeens 16
L.11.1. SexiSmMO AMDIVAIGNLE. ......cc.eeriirieriieieiieieee ettt ettt et ebe s e sae e 16
L1111 SexiSmO HOSHL..couviiiiiiieieieieceee et s 17

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




-v==x . UNIVERSIDAD
REPQSITORIO DE : CATOLICA
TESIS UCSM <  DE SANTA MARIA
ex1Smo
1.12. Resolucion de Conflictos y Sexismo Ambivalente...........occeeveeeiieniiinienieenienieeieeen 18
2. Antecedentes INVESTIZAtIVOS. .....c..eeruiiiiiieriiieiie ettt ettt ettt 19
2.1. Antecedentes INtErNACIONALES.........cccuirieriirriirieiieieee e 19
2.2, Antecedentes NACIONALES.......cc.eerueriirieriiiieiiesie ettt 20
2.3, Antecedentes LOCALES.........coeeviiriiriiiiiiiiietceeee e 21
CAPITULO IL..cooioieieiiise ettt 23
METODOLOGIA. ...ttt 23
R Y (<1 0T [ OO SPRUPR 24
2. Técnicas, instrumentos y Materiales de verificacion............coceveevverienennenicneenicniennens 24
2.1.  Inventario de Sexismo Ambivalente (ISA).....cccceeourieiiieiiiieeieeeee e 24
2.1.1.  Confiabilidad del Inventario de Sexismo Ambivalente (ISA)........c..ccceevevrerierciiennens 24
2.1.2.  Validez del Inventario de Sexismo Ambivalente (ISA).........c.ccccveevrieriervieenieeieeeens 25
2.1.3. Interpretacion del Inventario de Sexismo Ambivalente (ISA)........cccccoevieviiiiiennenne. 25
2.2.  Cuestionario de Resolucion de Conflictos Thomas Kilmann...........c..ccocceveniinenninnne 25
2.2.1. Confiabilidad del Cuestionario de Resolucion de Conflictos Thomas Kilmann.......... 26
2.2.2.  Validez del Cuestionario de Resolucion de Conflictos Thomas Kilmann................... 26
2.2.3. Interpretacion del Cuestionario de Resolucion de Conflictos Thomas Kilmann......... 27
3. Campo de VErTfICACION. ....ecuiiiiiiiieeiieriie ettt ettt ettt e et e sie e et e st e enbeesneeeteesneeeseees 29
4.  Estrategias de Recoleccion de datos...........cocueeuieriiiiiiinieiiiieiie et 29
CAPITULO T eooeeoieneiiseesseessseessse sttt ss bbbt 31
RESULTADOS Y DISCUSION.....cooiiumiimmiireiinsisssssssessssssssessses st st ssssssssssessssssesnns 31
Lo RESUIAAOS. ..ottt sttt sttt 32
2. DISCUSION. ..utiiuiiiietteie ettt ettt ettt et se e et e bt e et e s aee bt eate st et e este bt enbesate bt enteeaeenteenneenean 47
TR 5101 - To3 10 TP P O RTRPRSRT 52
CONCLUSIONES ...ttt sttt sttt ettt st b e bt eb et et e s e benbe b 53
RECOMENDACIONES.......cotttiitireiteit ettt sttt sttt sttt ettt sbe e 55
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS.........curiimiiieiieeiseeisee s isesssessss s ss s esesesesns 56
ANEXOS. ..ottt ettt ettt b et h et n et e et e beete bt neene st ene et entetens 61

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




-v==x . UNIVERSIDAD
REPQSITORIO DE : CATOLICA
TESIS UCSM <  DE SANTA MARIA
INDICE DE TABLAS
Tabla 1 Sexo de 10S PATrtiCIPANLES. .......eevuvieiieiieeiie ettt et as 32
Tabla2  Distribucion de la edad de los participantes............cueeeueerieereenieenieenieeeeeieeieene 33
Tabla 3 Ciclo de estudios de 10S partiCipantes...........cceerveerueerreerieenreenieesieereesreesieesnneens 34

Tabla4  Nivelesde Sexismo Ambivalente de los estudiantes de una universidad
PUDLICA e PUNO.....oeeiiiiiiiie e s 35
Tabla 5 Niveles de Sexismo Ambivalente segun el sexo de los estudiantes de una
universidad publica de PUNO...........cccovviiiiiiiiiiiiii ettt 36
Tabla6  Niveles de Sexismo Benevolente en los estudiantes de una universidad
plibliga. dEERUN QPN T o R~ e R, 37
Tabla7  Niveles de Sexismo Benevolente segun el sexo de los estudiantes de una
universidad publica de Puno...........cccooiiiiiiiiiii e 38

Tabla8  Niveles de Sexismo Hostil de los estudiantes de una universidad publica

Tabla9  Niveles de Sexismo Hostil segtin el sexo de los estudiantes de una

universidad publica de PUno.............coocooeiuiiiiiiiiiii e 40
Tabla 10  Niveles de Resolucion de conflictos en los estudiantes de una universidad

PUDLICA dE PUNO......ccviiiiiiiieii ettt ettt e e sbeesaeenae s 41
Tabla 11 Niveles de Resolucion de conflictos segun el sexo de los estudiantes de

una universidad piiblica de PUNO..........cccooceeiiiiiieiiienieecceeee e 42
Tabla 12 Correlacion de resolucion de conflictos y sexismo ambivalente estudiantes

de una universidad publica de Puno............cccoccvveiiiiiieciienieeieceeceee e 43
Tabla 13 Correlacion entre el Cuestionario de Resolucion de Conflictos de Thomas

Kilmann y el Puntaje Total de Sexismo Ambivalente...........ccecceveevuerveneeiennnnne 44
Tabla 14  Correlacion entre el Cuestionario de Resolucion de Conflictos de Thomas

Kilmann y el Puntaje de Sexismo Ambivalente Benevolente..............cccceeennenee. 45
Tabla 15  Correlacion entre el Cuestionario de Resolucion de Conflictos de Thomas

Kilmann y el Puntaje de Sexismo Ambivalente Hostil...........c..cccceeveniininninnne. 46

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD

REPOSITORIO DE ity B o
TESIS UCSM # DE SANTA MARIA
INDICE DE FIGURAS

Figura 1 Sexo de 10S partiCIPantes............ueeeveereeeieerieeieeie ettt 32
Figura 2 Distribucion de la edad de los participantes............ccocceeveeeriienieenieeneennne. 33
Figura 3 Ciclo de estudios de 10s partiCipantes............cceeeveerreerveenieenreenieesveenneens 34
Figura 4 Niveles de Sexismo Ambivalente de los estudiantes de una

universidad pblica de Puno............ccoooceiiiiiiniiiie 35
Figura 5 Niveles de Sexismo Ambivalente segun el sexo de los estudiantes

de una universidad publica de Puno.............ccccceeiieiiiinieniienieeie e 36
Figura 6 Niveles de Sexismo Benevolente en los estudiantes de una

universidad pblica de Puno..............cocooeiiiiiniiiiiieii 37
Figura 7 Niveles de Sexismo Benevolente segun el sexo de los estudiantes

de una universidad publica de Puno..............cccoeeeeieiiiiniiniiienieeieceee 38
Figura 8 Niveles de Sexismo Hostil de los estudiantes de una universidad

PUbLica de PUNO......ooiiiiieiiiee e 39
Figura 9 Niveles de Sexismo Hostil segtn el sexo de los estudiantes de una

universidad puablica de PUnoO...........ccccueeoiieriieiieiieceecceeee e 40
Figura 10 Niveles de Resolucion de conflictos en los estudiantes de una

universidad pblica de Puno............ccoooiiiiiiiiiiiii e 41
Figura 11 Niveles de Resolucion de conflictos segun el sexo de los estudiantes

de una universidad publica de Puno.............cccccoocveeeiienienciienieeieeieee 42

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




. UNIVERSIDAD
REPQSITORIO DE “§\"CATOLICA

TESIS UCSM -2 DE SANTA MARIA

INTRODUCCION

En la sociedad se han impuesto estereotipos y roles de género, los cuales, con el paso del tiempo
aparentemente han ido disminuyendo, sin embargo, con las investigaciones realizadas en la
actualidad se ha demostrado que las manifestaciones de discriminacion de género han sido
enmascarados en formas mas sutiles de desigualdad, como el sexismo benevolente, por otra
parte las forma mas comin hacia las mujeres se presenta como el sexismo hostil mediante
actitudes que expresan la creencia de inferioridad y justificacion de dominacion masculina
sobre ellas Avila et al. (1). Este fendmeno no solo perpetia las inequidades de género, sino que
también puede dificultar la resolucion efectiva de conflictos al introducir sesgos y prejuicios
en las interacciones interpersonales y sociales. En tal sentido, siendo mayor el nivel de sexismo
ambivalente, mayores seran las actitudes hacia la violencia contra la mujer en relacion de
pareja, puesto que segun Gomez (2) si una persona expresa opiniones sexistas, estas pueden
ser significativas debido a su asociacion con una mayor propension hacia actitudes que
justifican la agresion contra las mujeres. Asimismo, Capcha (3) ha revelado que una de las
formas mas perjudiciales y preocupantes de resolver conflictos en relaciones entre jovenes es
a través de la adopcion de comportamientos violentos. Estos comportamientos pueden abarcar
desde la agresion fisica directa hasta la intimidacion verbal y el control coercitivo.

Por ello, considerando que el sexismo ambivalente puede aparecer en distintos ambitos y
facetas de la vida diaria, como los entornos educativos, laborales, politicos y familiares, su
efecto perjudicial tanto a nivel individual como comunitario es significativo. Por lo tanto, este
documento tiene como objetivo examinar minuciosamente como se manifiesta el sexismo
ambivalente y como influye en los procesos de solucion de conflictos.

El presente estudio se fundamenta en la necesidad de explorar como las actitudes sexistas
influyen en las interacciones y decisiones interpersonales. En el plano cientifico, el estudio

contribuye a ampliar la evidencia empirica sobre dos constructos que han sido abordados de

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




v=== . UNIVERSIDAD
REPQSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM DE SANTA MARIA

manera independiente, pero que presentan una relacion estrecha en contextos de interaccion
social. El sexismo ambivalente, entendido como la coexistencia de actitudes hostiles y
benevolentes hacia las mujeres, ha mostrado influir en las dindmicas de poder y en la
perpetuacion de desigualdades de género (4). Por su parte, los estilos de resolucion de
conflictos determinan las formas en que los individuos enfrentan situaciones de desacuerdo,
repercutiendo en la calidad de las relaciones interpersonales y en el clima organizacional (5).
En el plano social, la investigacion adquiere importancia porque los estudiantes de Medicina

se preparan para ejercer una profesion en la que la comunicacion efectiva, el trabajo en equipo

y la gestion de conflictos son competencias indispensables. La presencia de actitudes sexistas

y el predominio de estilos de resoluciéon inadecuados pueden generar ambientes poco
inclusivos, limitar la cooperacion y perpetuar estereotipos de género dentro de la comunidad
universitaria y en la practica profesional futura (6,7). El estudio, por tanto, ofrece insumos que
permiten comprender como estas dinamicas se manifiestan en un grupo clave para el sistema
de salud, con implicancias directas en la calidad de la atencion que brindaran en su vida
profesional.

Finalmente, en el plano practico, los resultados de la investigacion pueden servir como base
para disenar programas de intervencion orientados a la promocion de la equidad de género y la
gestion constructiva de conflictos en la universidad. Esto incluye la implementacion de talleres,
politicas institucionales y estrategias pedagodgicas que fomenten relaciones basadas en el
respeto y la cooperacion, contribuyendo asi a la formacion integral de los estudiantes. De esta
manera, el estudio no solo aporta al conocimiento académico, sino que también tiene una
aplicacion directa en la mejora de las practicas educativas y en la consolidacion de un entorno
universitario inclusivo y saludable.

El estudio es viable tanto en términos de disefio como de implementacion. Utiliza un enfoque

correlacional, lo cual es apropiado para explorar la relacion entre variables en grupos naturales.
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La poblacion objetivo es accesible y representa un grupo adecuado para estudiar estas
dindmicas debido a su contexto académico y social. Ademas, los instrumentos de medicion,
como el Inventario de Sexismo Ambivalente (ISA) y el Cuestionario de Resolucion de
Conflictos Thomas-Kilmann, son herramientas validadas que garantizan la fiabilidad y la
validez de los datos recogidos. Esto asegura que los resultados del estudio seran significativos

y podran contribuir al conocimiento existente.
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HIPOTESIS
Dado que el sexismo es un conjunto de actitudes, creencias y comportamientos que perpetiian
la desigualdad y discriminacion de género.
Es probable que el sexismo ambivalente se relacione con la presencia de diferentes estilos de
resolucion de conflictos en estudiantes de una universidad publica de Puno.

OBJETIVOS
Objetivo General
Determinar la relacion entre el sexismo ambivalente y los estilos de resolucion de conflictos
en estudiantes de Medicina de una universidad publica de Puno, 2024.
Objetivos Especificos
Identificar los niveles de sexismo ambivalente en los estudiantes de Medicina de una
universidad publica de Puno, 2024.
Determinar los estilos de resolucion de conflictos en estudiantes de una universidad ptblica de

Puno, 2024.
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CAPITULO L.

MARCOTEORICO
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1. Marco Tedrico y Conceptual

1.1. Teoria del Desarrollo Psicosocial de Erickson

Erikson, un destacado psicologo del desarrollo, formuld una teoria que divide el ciclo vital
humano en ocho etapas distintas, cada una de las cuales presenta un conflicto central que debe
resolverse para lograr un desarrollo psicosocial saludable y equilibrado. En el contexto
especifico de la resocializacion a través de servicios comunitarios, la etapa de "Intimidad vs.
Aislamiento", caracteristica de los jovenes adultos, emerge como un punto crucial y altamente
relevante. En esta fase, que abarca aproximadamente desde la adolescencia tardia hasta la
adultez temprana, los individuos se enfrentan al desafio de establecer relaciones intimas y
significativas con otros, al mismo tiempo que buscan mantener su propia identidad y autonomia
(8).

Es esencial comprender que el éxito en esta etapa no solo implica la capacidad de formar
relaciones romanticas o de pareja, sino también la habilidad para cultivar amistades cercanas,
vinculos familiares soélidos y conexiones significativas en el ambito laboral y social. La
ausencia o el fracaso en el establecimiento de estas relaciones puede conducir a un sentimiento
de aislamiento emocional y social, lo cual puede tener efectos negativos en la salud mental y
el bienestar psicosocial de los individuos.

En este sentido, los servicios comunitarios desempefian un papel crucial al proporcionar un
entorno propicio para que los individuos en proceso de resocializacion desarrollen habilidades
sociales, fortalezcan sured de apoyo y establezcan relaciones saludables y significativas. Estos
servicios pueden ofrecer oportunidades de participacion en actividades grupales, programas de
voluntariado, sesiones de apoyo emocional y espacios de aprendizaje social, todo lo cual
contribuye a mejorar la capacidad de los individuos para conectarse con otros, gestionar

conflictos de manera constructiva y construir vinculos emocionales satisfactorios (9).
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Ademas, al participar en actividades comunitarias, los individuos en proceso de resocializacion
tienen la oportunidad de reforzar su sentido de pertenencia y de contribuir de manera positiva
a su entorno social (10). Esto no solo ayuda a contrarrestar el aislamiento social, sino que
también promueve un mayor sentido de autoeficacia, empoderamiento y bienestar emocional
en general. En ultima instancia, la participacion en servicios comunitarios durante la etapa de
"Intimidad vs. Aislamiento" puede jugar un papel crucial en el proceso de resocializacion al
facilitar la integracion social, el desarrollo de relaciones significativas y el fortalecimiento de
habilidades sociales esenciales para una vida plena y satisfactoria.

1.2. Teoria del Capital Social de Robert Putnam

Desde la perspectiva del desarrollo psicosocial de Erikson (11) las relaciones interpersonales
en la adultez temprana se caracterizan por la busqueda de vinculos significativos y la
consolidacion de la identidad personal. En este contexto, las actitudes de género y los patrones
de interaccion social influyen directamente en la manera en que los individuos establecen y
mantienen sus relaciones. Las concepciones sexistas, ya sean benevolentes o hostiles, pueden
afectar la construccion de una identidad madura, obstaculizando el desarrollo de la intimidad
y la cooperacion, aspectos esenciales para la resolucion saludable de los conflictos (12). Asi,
el marco eriksoniano permite comprender como los procesos de socializacion y las creencias
sobre los roles de género inciden en el comportamiento interpersonal y en la gestion emocional
frente a los desacuerdos.

Por su parte, el enfoque comunicativo de Putnam aporta una base tedrica para analizar la
resolucion de conflictos desde la interaccion social y la toma de decisiones. El autor plantea
que los conflictos pueden gestionarse mediante estilos que reflejan valores de cooperacion,
competencia o evasion, los cuales dependen de los recursos comunicativos y del nivel de
confianza entre las partes (13). Esta perspectiva resulta relevante para el estudio, ya que permite

entender como los sesgos sexistas pueden limitar la comunicacién efectiva y favorecer
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estrategias evitativas o de dominacion, en lugar de aquellas basadas en la colaboracion y el
compromiso. En consecuencia, la teoria de Putnam se vincula directamente con la variable
resolucion de conflictos, mientras que la de Erikson ofrece un sustento para comprender la
influencia del desarrollo psicosocial y de las creencias de género en dichas conductas (14).
1.3. Teoria de la Socializacion del Género

Esta teoria examina detalladamente como las normas culturales arraigadas y las dindmicas
sociales complejas influyen de manera significativa en la formacion y consolidacion de roles
de género, asi como en los comportamientos relacionados con el sexo. Al profundizar en esta
perspectiva, se revela como la socializacion de género en diferentes contextos, incluyendo el
ambito académico, juega un papel crucial en la configuracion de las percepciones, actitudes y
conductas de las personas en relacion con la identidad de género y las relaciones de poder (15).
En el contexto académico, la socializacion de género se manifiesta de diversas maneras que
impactan en la resolucion de conflictos y en las actitudes hacia el sexismo. Por ejemplo, las
expectativas y estereotipos de género internalizados desde una edad temprana pueden influir
en la forma en que los individuos abordan y manejan las situaciones de conflicto. Las normas
culturales y sociales pueden condicionar la manera en que se expresan las emociones, se
negocian soluciones y se establecen relaciones de cooperacion o competencia, todo ello
influido por las expectativas de género asociadas a la masculinidad y feminidad (16).

Ademas, la socializacion de género en el contexto académico puede contribuir a la
perpetuacion o desafio de actitudes sexistas. Las interacciones sociales, el lenguaje utilizado,
los roles asignados y las estructuras de poder dentro de las instituciones educativas pueden
moldear las creencias y percepciones de los estudiantes en relacion con el género y la igualdad
de oportunidades (17). Por ejemplo, la presencia de sesgos de género en los curriculos

escolares, la falta de representacion equitativa de mujeres y hombres en roles de liderazgo
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académico, y la reproduccion de estereotipos de género en el ambiente escolar pueden
contribuir a la internalizacion de actitudes sexistas y discriminacion de género (18).
1.4.Juventud

La juventud es un periodo de la vida comprendido entre la adolescencia y la adultez,
generalmente entre los 18 y 29 afios segtin la Resolucién Ministerial N© 538-2009-MINSA, al
ser una etapa de transicion se caracteriza por la presencia de varios cambios en los aspectos de
vida de las personas y por ser un periodo de exploracion, Halfon et al. (19) indican que las
personas en esta etapa se encuentran en el proceso de explorar diversas posibilidades en
términos de identidad personal, carrera, y relaciones, buscando establecer su independencia y
autonomia. Segun el estudio realizado por IPSOS Peru (20), existen 6.3 millones de adultos
emergentes en el Peru cifra que representa al 24% de la poblacion peruana, asimismo indica
que la mayor parte de ellos se enfocan en trabajar y estudiar, pues la insercion laboral es una
de las mayores preocupaciones para los jovenes adultos que no cuentan con los recursos
econdmicos necesarios para acceder a la educacion superior, ya sea técnica o universitaria INEI
(21). En tal sentido, el estado peruano brinda becas y subsidios educativos los cuales tienen el
objetivo de apoyar a los jovenes en su formacion académica dentro de ellos se encuentra
Pronabec y Beca 18. También se han implementado programas de empleo para mejorar la
empleabilidad de los jovenes, como el programa Jovenes Productivos, que ofrece capacitacion
y oportunidades de insercion laboral Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo (22).
1.5.Desarrollo Psicosocial

Uno de los aspectos centrales del desarrollo psicosocial de la adultez emergente es la formacion
y exploracion de la identidad. Segun Lerner (23), este periodo se caracteriza por un proceso de
exploracion de distintas opciones y roles en multiples dominios de la vida, como la educacion,

la carrera profesional, las relaciones interpersonales y los valores personales.
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La teoria de la identidad de Erikson muestra una perspectiva importante para comprender el
desarrollo psicosocial del adulto emergente, es asi que en el estudio realizado por Jensen (24),
indica que este periodo corresponde con la etapa de "intimidad versus aislamiento" en la que
las personas buscan establecer relaciones intimas y significativas mientras exploran su
identidad personal y social.

El desarrollo de la autonomia y la toma de decisiones es otro aspecto crucial del desarrollo
psicosocial durante la adultez emergente, en tal sentido Jensen (24) senald que este periodo
estd caracterizado por un incremento en la independencia y la responsabilidad personal,
mientras las personas toman decisiones importantes sobre su educacion, carrera, relaciones y
estilo de vida. Sin embargo, este proceso de autonomia también puede ir acompanado de
desafios, como la gestion del estrés, la incertidumbre y la presion social.

La teoria del desarrollo posconvencional de Kohlberg ofrece otra perspectiva sobre la toma de
decisiones durante la adultez emergente. Segun Schwartz et al. (25), en esta etapa las personas
inician con un razonamiento moral méas complejo, basado en principios €ticos universales en
lugar de reglas sociales convencionales. Este desarrollo moral puede influir en la forma en que
los adultos emergentes enfrentan dilemas éticos y toman decisiones significativas en sus vidas
personales y profesionales.

1.6.Relaciones Interpersonales en la Juventud

Durante esta etapa de transicion entre la adolescencia y la adultez plena, el poder establecer y
mantener relaciones sociales adecuadas, es de suma importancia ya que pueden influir en el
proceso de formacion de identidad, las decisiones que toma y el bienestar.

En la investigacion realizada por Templeton et al. (26) muestran que las relaciones de apoyo
forman una parte esencial durante el periodo de adultez emergente, ya que proveen un sentido
de pertenencia y conexidn con otras personas, ayudando a reducir los sentimientos de soledad

y aislamiento que a menudo se experimenta durante esta etapa de transicion. Ademas, las
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relaciones de apoyo pueden ofrecer seguridad emocional y orientacion en un mundo en
constante cambio y en el que los adultos emergentes enfrentan decisiones cruciales sobre su
educacion, carrera y relaciones personales.

Las relaciones interpersonales positivas durante la adultez emergente también pueden tener un
impacto significativo en la salud y el bienestar a lo largo de la vida. De acuerdo con Viner et
al. (27), cuando las personas mantienen conexiones sociales solidas y satisfactorias tienen una
mejor salud mental y fisica, asi como con una mayor capacidad para hacer frente al estrés y las
adversidades, es decir, aquellas personas que tienen relaciones interpersonales positivas
tienden a experimentar niveles mas bajos de ansiedad y depresion, por ende, como resultado
tienen una mayor calidad de vida en general.

Ademas, las relaciones interpersonales pueden influir en la toma de decisiones y el desarrollo
de la identidad durante la adultez emergente, puesto que las interacciones con amigos,
familiares, parejas romanticas y mentores brindan perspectivas Unicas y orientacion en
momentos de indecision y exploracion. Las relaciones cercanas y de apoyo pueden ayudar a
los adultos emergentes a definir sus valores, metas y prioridades, lo que contribuye a un mayor
sentido de autoconcepto y direccion en la vida.

1.7.Desarrollo Cognitivo en la Juventud

Los adultos emergentes enfrentan distintos desafios, en los cuales se muestran los cambios
significativos, en su pensamiento, percepcion y toma de decisiones. Es decir, se consolida el
desarrollo de un pensamiento mas abstracto y critico, lo que les permite analizar situaciones
complejas, considerar multiples perspectivas y resolver problemas de manera mas sofisticada.
El desarrollo cognitivo en la adultez emergente también se refleja en la capacidad de tomar
decisiones informadas y planificar para el futuro. A medida que los adultos emergentes asumen
una mayor responsabilidad por sus propias vidas, desarrollan habilidades de toma de decisiones

que les permiten evaluar riesgos, considerar consecuencias a largo plazo y establecer metas
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realistas Settersten y Ray (28). Asimismo, se encuentra la flexibilidad cognitiva relacionada
con la capacidad de adaptacion a situaciones cambiantes, aprender de nuevas experiencias y
enfrentar retos Lerner (23). Es por ello que en esta etapa las personas adquieren las habilidades
necesarias para enfrentar los desafios de la vida adulta en desarrollo.

1.8. Resolucion de Conflictos

La resolucion de conflictos no solo se enfoca en concluir altercados o confrontaciones; va mas
alla al abordar las causas subyacentes y promover soluciones sostenibles. En el ambito
interpersonal, la habilidad para manejar desacuerdos de manera constructiva fortalece las
relaciones y fomenta un ambiente de confianza y colaboracion. En entornos laborales, la
resolucion efectiva de conflictos puede mejorar la productividad y la moral del equipo,
reduciendo el estrés y promoviendo la creatividad y la innovacion Robbins y Judge (29). A
nivel comunitario, la capacidad para resolver conflictos de manera pacifica contribuye a la
cohesion social y al desarrollo de comunidades resilientes Galtung (30).

1.8.1. Modelo de Resolucion de Conflictos de Thomas Kilmann

El modelo de resolucion de conflictos planteado por Thomas y Kilmann (31) es una
herramienta elaborada con el objetivo de comprender y abordar conflictos en diversas
situaciones. Este enfoque se basa en dos dimensiones principales: cooperacion y asertividad.
1.8.1.1. Cooperacion

Se refiere a la disposicion para trabajar en conjunto con otros para encontrar soluciones
mutuamente beneficiosas a un conflicto. En el modelo de Thomas-Kilmann, la cooperacion
estd relacionada en cuédn dispuesta estd una persona a comprometerse y colaborar con los demas
para alcanzar una resolucion satisfactoria, por ello un enfoque altamente cooperativo implica
mostrar empatia hacia los intereses y preocupaciones de los demas y estar abierto a encontrar

soluciones que satisfagan las necesidades de ambas partes.
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1.8.1.2. Asertividad

La asertividad se refiere a la capacidad de expresar abierta y honestamente las propias
necesidades, opiniones y sentimientos, sin vulnerar los derechos de los demds. En el modelo
de Thomas-Kilmann, la asertividad se mide en términos de cuan enfocado est4 una persona en
la satisfaccion de sus propios intereses en una situacion de conflicto, por ello un enfoque
altamente asertivo implica defender firmemente los propios derechos y objetivos, incluso a
expensas de las necesidades de los demas.

La combinacion de estas dos dimensiones forma cinco estilos de resolucion de conflictos:
competencia, colaboracion, compromiso, evitacion y acomodacion.

1.8.1.3. Estilo Competidor

Se caracteriza por alta asertividad, pero baja cooperacion, donde una parte persigue sus propios
intereses sin considerar los de los demads, siendo un enfoque agresivo que busca ganar a
cualquier costo.

1.8.14. Estilo Colaborador

Implica alta asertividad y alta cooperacion, fomentando la resolucion de problemas en conjunto
para satisfacer las necesidades y objetivos de todas las partes, ambas partes buscan satisfacer
sus intereses mutuos.

18.15. Estilo Compromiso

Busca un equilibrio entre asertividad y cooperacion, permitiendo que ambas partes cedan en
cierta medida para alcanzar una solucion aceptable, ambas partes estan dispuestas a ceder parte
de sus intereses para llegar a un acuerdo mutuamente aceptable, aunque no se satisfagan
completamente todas las demandas. Es un enfoque pragmatico que busca un equilibrio entre

las necesidades de ambas partes.
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1.8.1.6. Estilo Evitacion

Implica baja asertividad y baja cooperacion, donde se elude o se posterga la resolucion del
conflicto, las partes eluden el conflicto y evitan enfrentarse a ¢l. Las personas que adoptan este
estilo tienden a retirarse o alejarse de la situacion conflictiva en lugar de enfrentarla
directamente.

1.8.1.7. Estilo Acomodacion

Se caracteriza por alta cooperacion pero baja asertividad, donde una parte sacrifica sus propios
intereses para satisfacer los de los demads, puesto que las personas que adoptan este estilo
pueden sentir que ceder es una forma de preservar relaciones importantes y evitar el conflicto,
ya que el mantener relaciones armoniosas y evitar la confrontacion es mas importante que
defender los propios intereses.

1.9. Teoria de Roles de Género

Los roles de género son los conjuntos de expectativas sociales, normas comportamientos que
una sociedad considera adecuados para personas de un determinado género. Estos roles pueden
variar significativamente de una cultura a otra y a lo largo del tiempo, y son aprendidos a través
de la socializacion y la interaccidon con otros miembros de la sociedad.

Segun un estudio reciente de la UNESCO (33), la educacion con perspectiva de género puede
contribuir significativamente a desafiar los estereotipos de género y promover la igualdad de
oportunidades en las aulas y mas alla.

En el &mbito laboral, persisten disparidades de género en términos de acceso a empleo, salarios
y oportunidades de ascenso. Las expectativas de género también pueden influir en la eleccion
de carreras y en la division del trabajo doméstico.

Un informe del Banco Mundial (34) destaca la importancia de politicas laborales inclusivas y
medidas de conciliacion trabajo-vida para abordar las desigualdades de género en el lugar de

trabajo. Los medios de comunicacién desempefian un papel crucial en la perpetuacion y
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cuestionamiento de los roles de género. Estudios han demostrado como la representacion de
género en los medios puede influir en las actitudes y comportamientos de la sociedad.

"La representacion de género en los medios de comunicacion contemporaneos" Smith (35)
senala como los estereotipos de género persisten en peliculas, programas de television y
publicidad, y como esto puede afectar la percepcion de uno mismo y de los demaés.

1.10. LaBrecha de Género en el Peru

La brecha de género en Peru es un tema relevante que ha sido objeto de andlisis y discusion en
los ultimos afios. Aqui tienes algunas referencias relevantes desde el afio 2020 que abordan este
tema: Informe Mundial sobre la Brecha de Género 2021 del Foro Econdmico Mundial (32):
Este informe proporciona datos actualizados sobre la brecha de género en diferentes paises,
incluido Pert. Examina indicadores como la participacion y oportunidades econémicas, el
acceso a la educacidn, la salud y la supervivencia, asi como el empoderamiento politico. Los
datos y analisis en este informe pueden ofrecer una vision general de la situacion de la brecha
de género en Pert en comparacion con otros paises.

Estudio sobre la brecha salarial de género en Pert el Instituto Nacional de Estadistica e
Informatica (33) ha llevado a cabo estudios sobre la brecha salarial de género en Peru,
examinando las disparidades salariales entre hombres y mujeres en diferentes sectores y
ocupaciones. Estos informes pueden proporcionar datos especificos sobre la desigualdad
salarial en el pais y sus posibles causas.

La Encuesta Demografica y de Salud Familiar (34), es una encuesta nacional que recopila datos
sobre diversos aspectos de la salud y el bienestar de la poblacion peruana, incluida la salud
reproductiva, la planificacion familiar y la participacion en el mercado laboral. Los datos de
esta encuesta pueden utilizarse para analizar la situacion de las mujeres en Perti en términos de

acceso a la salud, educacion y participacion econdmica.

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




REPQSITORIO DE

TESIS UCSM

De igual manera el informe de Situacion de la Mujer Rural (35) aborda temas como la violencia
de género, la participacion politica, el acceso a la justicia y el empoderamiento econdémico.
Estos informes pueden proporcionar una vision integral de los desafios que enfrentan las
mujeres en el pais y las medidas que se estan tomando para abordarlos. Al consultar estas
fuentes y otras investigaciones y estadisticas disponibles, se puede obtener una comprension
mas completa de la brecha de género en Pert y las acciones necesarias para abordarla de manera
efectiva.

1.10.1. Machismo en el Peru

En el Perti, el machismo se manifiesta de diversas maneras, desde la violencia de género hasta
la discriminacion en el ambito laboral y politico. La violencia contra las mujeres, incluida la
violencia doméstica y el feminicidio, sigue siendo un problema alarmante en el pais (35).
Ademas, persisten las disparidades de género en el acceso a la educacion y la participacion en
la vida publica, reflejando la prevalencia del machismo en las instituciones peruanas Instituto
Nacional de Estadistica e Informatica del Peru (33).

1.11. Sexismo

El sexismo, definido como la discriminacion basada en el género, sigue siendo una realidad
persistente en el siglo XXI, el sexismo se manifiesta de multiples maneras, desde estereotipos
de género arraigados en la cultura hasta disparidades de género en el ambito laboral y politico.
Por ejemplo, los estereotipos de género persistentes continllan perpetuando la idea de que las
mujeres son emocionales e incompetentes en comparacion con los hombres, lo que limita sus
oportunidades en el trabajo y en la vida cotidiana (36).

1.11.1. Sexismo Ambivalente

El sexismo ambivalente, una forma compleja de discriminacion de género que implica actitudes
contradictorias hacia las mujeres, sigue siendo un fendmeno relevante en la sociedad

contemporanea, Lo que hace al sexismo ambivalente tan complejo es que estas dos formas de
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sexismo no son necesariamente mutuamente excluyentes, sino que pueden coexistir en la mente
de una misma persona o en una misma cultura. Por ejemplo, una persona puede expresar
actitudes benevolentes hacia las mujeres al elogiar su belleza o maternidad, pero al mismo
tiempo mantener creencias hostiles al considerar que las mujeres no son aptas para ocupar
cargos de liderazgo. Esta combinacion de actitudes contradictorias puede dificultar la
identificacion y el abordaje del sexismo, ya que puede pasar desapercibida bajo la apariencia
de elogios o proteccion.

L1111 Sexismo Hostil

El sexismo hostil se caracteriza por actitudes abiertamente negativas y antagonicas hacia las
mujeres. Estas actitudes incluyen la creencia de que las mujeres buscan controlar a los hombres
a través de demandas excesivas, acusaciones falsas o el uso de su sexualidad para manipular.
El sexismo hostil puede manifestarse en el lugar de trabajo a través de comportamientos como
el acoso sexual, la denigracion de las capacidades de las mujeres y la resistencia a la igualdad
de género (37).

111.1.2. Sexismo Benévolo

En contraste, el sexismo benevolente implica actitudes aparentemente positivas hacia las
mujeres, pero que en realidad perpetian su subordinacion. Este tipo de sexismo se basa en la
idealizacion de las mujeres como seres puros, moralmente superiores y dignos de proteccion.
Aunque puede parecer inofensivo o incluso halagador, el sexismo benevolente refuerza roles
de género tradicionales y limita la autonomia y el poder de las mujeres al posicionarlas en roles
subalternos (38).

Abordar eficazmente el sexismo hostil y benevolente requiere un enfoque integral y
multifacético. La educacion y sensibilizacion son esenciales para desafiar y cambiar las
actitudes sexistas. Programas educativos que promuevan la igualdad de género y la

comprension critica de los roles de género pueden ser efectivos para reducir tanto el sexismo
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hostil como el benevolente (39). Ademas, las politicas y practicas institucionales deben ser
revisadas y reformadas para garantizar la equidad de género en todos los niveles.

1.12. Resolucion de Conflictos y Sexismo Ambivalente

El sexismo ambivalente, que combina actitudes hostiles y benevolentes hacia las mujeres,
presenta desafios unicos en la resoluciéon de conflictos tanto en entornos laborales como
personales. Este ensayo explorarda como el sexismo ambivalente influye en los conflictos y
coémo las estrategias de resolucion de conflictos pueden adaptarse para abordar estas dindmicas,
promoviendo un entorno mas igualitario.

El sexismo ambivalente, compuesto por sexismo hostil y benevolente, puede complicar la
resolucion de conflictos debido a sus manifestaciones contradictorias. El sexismo hostil se
expresa a través de actitudes abiertamente negativas y despectivas hacia las mujeres, mientras
que el sexismo benevolente se manifiesta mediante actitudes aparentemente positivas pero
paternalistas, que refuerzan roles de género tradicionales (37).

La presencia de sexismo ambivalente en un entorno puede dificultar la resolucion efectiva de
conflictos. Las actitudes benevolentes pueden hacer que las mujeres sean vistas como
necesitadas de proteccion, lo que puede socavar su autoridad y capacidad para negociar (40).
Al mismo tiempo, las actitudes hostiles pueden crear un ambiente de antagonismo y
desconfianza que exacerba los conflictos.

El sexismo ambivalente presenta desafios tnicos en la resolucion de conflictos, complicando
la dindmica de poder y comunicacion. Sin embargo, mediante la implementacion de estrategias
especificas y una educacion continua, es posible mitigar sus efectos y promover un entorno
mas justo e igualitario. Al reconocer y abordar tanto el sexismo hostil como el benevolente,
podemos avanzar hacia una sociedad donde todos los individuos tengan la oportunidad de

prosperar sin la carga de actitudes sexistas.
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2. Antecedentes Investigativos

Enrelacion con el tema de estudio se encontraron los siguientes antecedentes:

2.1. Antecedentes Internacionales

De acuerdo a la investigacion realizada por Cunuhay, A. (41) , titulada “Inteligencia emocional
y su relacion con el sexismo ambivalente en estudiantes universitarios” , realizada en Ambato,
Ecuador en el afio 2022, con el objetivo de identificar la relacion entre inteligencia emocional
y los niveles de sexismo ambivalente en estudiantes universitarios, se aplico el Inventario de
inteligencia emocional de BarOn (I-CE ) y el Inventario De Sexismo Ambivalente (ISA) a 103
estudiantes, en los que se hall6 que el nivel que predomina es la relacionada con la capacidad
emocional por mejorar , reflejando niveles prevalentes de inteligencia emocional por debajo de
la norma en los estudiantes universitarios; asi como niveles moderados de sexismo
ambivalente. De igual manera, respecto a inteligencia emocional y el sexo de los evaluadas, se
encuentra un predominio de inteligencia emocional mayor en hombres que, en mujeres.
Munuera, P. et. al (42) realizaron un estudio denominado ‘‘Percepcion y gestion de los
conflictos en estudiantes universitarios espaioles y portugueses’’, llevado a cabo en tres
universidades diferentes: Universidad de Murcia (Espafia), Universidad Complutense de
Madrid (Espafia) y Universidad de Minho (Portugal) ,durante el afio 2024, en el que se
evaluaron a 247 estudiantes, con el objetivo de conocer la percepcion que tienen el estudiantado
universitario de ambos paises sobre la gestion del conflicto y las formas en la que gestionan
los mismos, se aplico el “Cuestionario sobre gestion de conflictos”, los resultados fueron Los
resultados obtenidos sobre las percepciones del alumnado permiten concluir la importancia de
instar a los y las gestoras universitarias sobre la necesidad de formar a sus estudiantes en la
gestion positiva de conflictos y la promocion de una educacion para lograr una cultura de paz

en las universidades.
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Luna, A. et. al (43) realizaron el estudio titulado ‘“Habilidades psicosociales y estilos de manejo
de conflictos interpersonales en estudiantes de secundaria’’, realizado en Guadalajara, Jalisco,
Meéxico, en el 2021, en el que se evalud a 125 estudiantes, con el objetivo analiz6 la relacion
entre los estilos de manejo de conflictos interpersonales (agresivo, pasivo y cooperativo) entre
pares adolescentes companeros de escuela y ciertas habilidades psicosociales (inteligencia
emocional y empatia multidimensional) se aplicaron el Cuestionario Conflictalk, el
Cuestionario sobre Inteligencia Emocional Percibida y el indice de Reactividad Interpersonal,
los resultados obtenidos evidenciaron correlaciones directas estadisticamente significativas
entre el estilo cooperativo y las mencionadas habilidades, asi como diferencias de género.

2.2. Antecedentes Nacionales

De acuerdo con el estudio llevado a cabo por Uribe, T. (44) denominado ‘‘Sexismo en los
estilos de resolucion de conflictos en estudiantes de secundaria de una institucion educativa
privada de Chimbote, 2021, se evaluaron a 184 estudiantes de secundaria de una institucion
educativa privada de Chimbote con el objetivo de establecer la relacion entre el sexismo en los
estilos de resolucion de conflictos en estudiantes, empled la Escala de Deteccion de Sexismo
en Adolescentes (DSA) y el Cuestionario de resolucion de conflictos- Conflictalk, obteniendo
que existe predominancia del sexismo benevolente alto (67.9%) y del sexismo hostil medio
(50.5%); en la dimension de resolucion de conflictos, se halld un nivel alto en el estilo enfocado
en el problema (63%) y enfocado en los otros (50%) y una distribucion homogénea entre los
niveles alto (34.2%), medio (33.7%) y baja (32.1%) de resolucion de conflictos enfocado en si
mismo. Asi también, se encontr6 correlacion significativa entre el sexismo benévolo con el
estilo de resolucion de conflictos enfocado en el problema y en los otros; asi como entre
sexismo hostil y el estilo de manejo de conflicto enfocado en si mismo.

Goémez, Y. (45) realizoé un estudio denominado ‘‘Sexismo ambivalente y actitudes hacia la

violencia contra la mujer en estudiantes de una universidad privada de Lima Sur’’, en el 2022,
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cuyo objetivo fue determinar la relacion existente entre sexismo ambivalente y actitudes hacia
la violencia contra la mujer en relacion de pareja, tuvo una muestra de 169 estudiantes,
utilizaron el Inventario de Sexismo Ambivalente (ASI) y la Escala de Actitudes hacia la
violencia contra la mujer en relacion de pareja (VM), se concluyo que a mayor nivel de sexismo
ambivalente, mayores seran las actitudes hacia la violencia contra la mujer en relacion de
pareja.

En la investigacion hecha por Mayor, A. (46) titulada ‘‘Relacion entre sexismo ambivalente,
inteligencia emocional percibida y culpabilizacion de la victima de violencia en relaciones de
pareja’’, en el 2023, la cual contd con la participacion de 202 estudiantes universitarios, con el
objetivo de estudiar la relacion entre el sexismo ambivalente, la inteligencia emocional
percibida y la culpabilizacion de la victima de violencia en relaciones de pareja, se emplearon
la Adaptacion del cuestionario de medicion del Sexismo Ambivalente, la Escala Rasgo de
Metaconocimiento Emocional 24 (TMMS-24) y la Escala de Actitudes de Culpabilizacion de
la Victima en Casos de Violencia de Pareja contra la Mujer (VP-IPVAW), encontré una
relacion de antecedencia donde el sexismo hostil predecia a la culpabilizacion de la victima en
el caso de los hombres; mientras que en las mujeres el sexismo benevolente tenia un mayor
poder predictivo, también se hallaron relaciones significativas entre sus dimensiones con las
otras dos variables en las participantes mujeres.

2.3. Antecedentes Locales

En el estudio realizado por Calla, R. y Ticse, M. (47) titulado ‘‘Sexismo ambivalente y acoso
laboral en centros de la red de salud Puno’’, en el 2023, cuyo objetivo fue identificar la relacion
entre el sexismo ambivalente y el acoso laboral entre los trabajadores de los establecimientos
Metropolitano, Simén Bolivar y José Antonio Encinas de la Red de Salud Puno, se evaluaron
a 119 colaboradores y se halld que existe una correlacion positiva de magnitud media-débil

entre el sexismo ambivalente y el acoso laboral.
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Mellado A. y Rodriguez, A. (48) realizaron una investigacion titulada ‘‘Relacion entre sexismo
ambivalente y violencia en la etapa de enamoramiento en estudiantes del CETPRO Maria
Auxiliadora Arequipa, 2022°, con una muestra conformada por 122 estudiantes, con el
objetivo de analizar la correlacion entre el sexismo ambivalente y el comportamiento violento
durante las etapas primeras de la atraccion romadntica en estudiantes del CETPRO Maria
Auxiliadora, se aplicaron el Cuestionario de Violencia en el Noviazgo y el Inventario de
Sexismo Ambivalente obteniendo como resultado que el sexismo ambivalente se correlaciona
significativamente con el comportamiento violento durante la fase de cortejo, también, hallaron
que los hombres eran mas propensos a participar en violencia romantica (32,1 %) y sexismo
ambivalente (37,2 %) que las mujeres.

Anca, J. y Condori, L. (49) desarrollaron la investigacion titulada ‘‘Sexismo Ambivalente y
Conducta Agresiva en estudiantes de una Institucion Educativa de Arequipa, 2021°°, cuyo
objetivo fue identificar la relacion entre Sexismo Ambivalente y Conducta agresiva en los
estudiantes de una Institucion Educativa Secundaria del departamento de Arequipa, evaluaron
a 141 estudiantes de ambos sexos, utilizando el Inventario de Sexismo Ambivalente para
adolescentes (ISA) y el Cuestionario de Agresividad (AQ), hallaron relacion directa entre el

Sexismo ambivalente y conducta agresiva.
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CAPITULO I1.

METODOLOGIA
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1. Método

El estudio cuenta con un disefio no experimental porque no tuvo la intencién de manipular las
variables, se hizo uso de estadistica, por lo que su enfoque es cuantitativo, ademds de un alcance
correlacional, debido que la finalidad del estudio se orientd en tratar de determinar la relacion
entre los el seximo ambivalente y la resolucion de conflictos, finalmente es de temporalidad
transversal porque se recopilaron los datos en un momento determinado (50).

2. Técnicas, instrumentos y Materiales de verificacion

En el presente estudio se utilizd6 como técnica el cuestionario y como instrumento el
Inventario de Sexismo Ambivalente (ISA) para medir la variable Sexismo Ambivalente y el
Cuestionario de resolucion de conflictos Thomas Kilmann para medir la variable Resolucion
de conflictos.

2.1.Inventario de Sexismo Ambivalente (ISA)

El Inventario de Sexismo Ambivalente (ISA) elaborado por Peter Glick y Susan Fiske consta
de 22 reactivos a los que los participantes responden usando una escala Likert de 6 puntos (1
= Totalmente en desacuerdo, 6 = Totalmente de acuerdo), mide dos formas de sexismo:
Sexismo Hostil (SH), actitudes negativas y hostiles hacia las mujeres que desafian las normas
tradicionales de género conformada por los ftems: 2,4, 5,7, 10,11, 14, 15, 16, 18, 21 y Sexismo
Benevolente (SB), actitudes aparentemente positivas, pero paternalistas y restrictivas, hacia las
mujeres formado por los ftems 1, 3, 6, 8, 9, 12, 13, 17, 19, 20, 22. Cada subescala incluye
varios items a los que los participantes responden usando una escala Likert de 6 puntos (1 =
Totalmente en desacuerdo, 6 = Totalmente de acuerdo).

2.1.1. Confiabilidad del Inventario de Sexismo Ambivalente (ISA)

La confiabilidad interna del ISA se ha evaluado con el coeficiente alfa de Cronbach, en cuanto
al Sexismo Hostil, seglin el estudio elaborado en Pert por Ramos (51) se ha reportado un alfa

de Cronbach entre 0.80 y 0.85, indicando alta consistencia interna, y en el Sexismo
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Benevolente se ha encontrado entre 0.75 y 0.82, también indicando consistencia interna
aceptable a buena.

2.1.2. Validez del Inventario de Sexismo Ambivalente (ISA)

Asimismo, la validez del ISA en el estudio de Gonzales (52) en el contexto peruano ha sido
evaluada de diversas formas: Validez de Contenido, asegurada mediante una revision
exhaustiva de la literatura sobre sexismo, validez de constructo, evaluada mediante analisis
factorial confirmatorio, demostrando que los items se agrupan en dos factores claros y validez
de criterio, demostrada mediante correlaciones significativas entre los puntajes del ISA y otras
medidas de actitudes sexistas.

2.1.3. Interpretacion del Inventario de Sexismo Ambivalente (ISA)

La interpretacion de los puntajes del ISA se realiza haciendo una sumatoria del puntaje de cada
subescala y dividiéndolo entre 11 (el nimero de items):

Segun la dimension Sexismo Hostil (SH) resulta de la suma de los puntajes de los items
correspondientes. Un puntaje alto indica una alta presencia de actitudes hostiles hacia las
mujeres, y el Sexismo Benevolente (SB) es la suma de los puntajes de los items
correspondientes. Un puntaje alto indica una alta presencia de actitudes benevolentes y
paternalistas hacia las mujeres. Los rangos de puntajes son los siguientes: Bajo (1-2.5), indica
baja presencia de sexismo hostil o benevolente, Moderado (2.6-4.0) Indica una presencia
moderada de actitudes sexistas y Alto (4.1- 6) indica una alta presencia de actitudes sexistas.
Para obtener el puntaje global se consideran los puntajes promedios de ambas subescalas y su
relacion mutua.

2.2.Cuestionario de Resolucion de Conflictos Thomas Kilmann

El Cuestionario de Resolucion de Conflictos Thomas-Kilmann (TKI) fue elaborado por
Kenneth W. Thomas y Ralph H. Kilmann, es una herramienta ampliamente utilizada para

evaluar las estrategias de manejo de conflictos, estd conformado por 30 items, cada uno
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presenta dos afirmaciones relacionadas con diferentes estilos de manejo de conflictos, los
participantes eligen la afirmacion que mejor describe su comportamiento en situaciones de
conflicto. Mide cinco estilos principales de manejo de conflictos: Competencia: Implica
imponer las propias necesidades a las de otros con los ftems: 3,7, 10, 11,16 y 24, Colaboracion:
Involucra trabajar junto con los demés para encontrar una solucion que satisfaga a todas las
partes, con los ftems: 5, 12, 18, 20,28 y 30 Compromiso: Consiste en encontrar un punto medio
que sea aceptable para todos con los ftems: 3, 7, 10, 11,16 y 24, Evasion: Involucra ignorar o
evitar el conflicto con los {tems: 6, 8, 14, 17,22 , y Acomodacion: Implica ceder a las
necesidades de los demas a expensas de las propias, con los {tems: 1, 4, 15, 23, 25, 27.

2.2.1. Confiabilidad del Cuestionario de Resolucion de Conflictos Thomas Kilmann

La confiabilidad del TKI se ha evaluado mediante la consistencia interna y la estabilidad
temporal del instrumento. En cuanto a la Consistencia Interna, en el estudio de Gonzalez y
Rodriguez (53) se han mostrado buenos niveles de consistencia interna en diversos estudios
internacionales. En el contexto peruano, investigaciones recientes han reportado coeficientes
alfa de Cronbach que varian entre 0.70 y 0.85 para las diferentes subescalas, indicando una
confiabilidad adecuada y en la Estabilidad Temporal se ha mostrado coeficientes de correlacion
entre 0.65 y 0.80, lo cual es aceptable para instrumentos de evaluacion de estilos de manejo de
conflictos.

2.2.2. Validez del Cuestionario de Resolucion de Conflictos Thomas Kilmann

La validez del TKI en el contexto peruano se ha evaluado en el estudio de Lopez & Ramirez
(54) en el que demuestran que la Validez de Constructo realizada bajo el analisis factorial
confirmatorio han demostrado que los items del TKI se agrupan en los cinco estilos de manejo
de conflictos esperados, validando la estructura teérica del instrumento en muestras peruanas,
la Validez de Criterio, en la investigacion de Cardenas y Vela (55) se ha encontrado que los

puntajes del TKI correlacionan significativamente con otras medidas de habilidades

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




-y . UNIVERSIDAD
REPOSITORIO DE AN CATOLICA

TESIS UCSM < DE SANTA MARIA

interpersonales y de resolucion de conflictos, apoyando su validez de criterio y la Validez
Cultural, segtin el estudio de Paredes y Diaz (56) han demostrado que el TKI es sensible a las
diferencias culturales y contextuales en Pert, ajustandose bien a las dindmicas de manejo de
conflictos tipicas del pais.

2.2.3. Interpretacion del Cuestionario de Resolucion de Conflictos Thomas Kilmann

Se califica sumando los puntos asignados a cada estilo de manejo de conflictos, segun las
respuestas proporcionadas por el participante. Cada estilo (Competencia, Colaboracion,
Compromiso, Evasion y Acomodacion) recibe un punto por cada respuesta que refleje una
preferencia por ese estilo. Una vez que se han sumado los puntos para cada estilo, se obtienen
cinco puntajes parciales, uno para cada dimension medida. Estos puntajes parciales indican la

preferencia relativa del individuo por cada estilo de manejo de conflictos.
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Cuadro de Coherencia
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3. Campo de Verificacion

Ubicacion Espacial: Universidad Publica

Ubicacion temporal: Semestre par 2024

Unidades de Estudio: Estudiantes de II, IV, Xy XII Ciclo de la Facultad de Medicina de una
Universidad Publica.

Poblacion:

La poblacion esta conformada por 114 estudiantes (equivalente al 100%) II, IV, X'y XII Ciclo
de la Facultad de Medicina de una Universidad Publica.

Criterios de Inclusion:

1. Estudiantes hombres y mujeres que tengan 18 afios de edad en adelante.

2. Contar con matricula vigente en el semestre par 2024 en el II, IV, X'y XII Ciclo de la Facultad
de Medicina de una Universidad Publica.

Criterios de Exclusion:

1. Estudiantes que decidan no participar.

2. Estudiantes que no asistan en los dias de aplicacion de los instrumentos.

4. Determinacion del Tamafio Muestral

El tamafo de la muestra se estim6 mediante la formula de Cochran para proporciones:

2..(1-)

1) == 2

Con un nivel de confianza del 95% ( = 1.96), proporcidén esperada = 0.5(maxima
variabilidad) y un margen de error = 0.05. El calculo inicial arrojo o = 384.16. Al aplicar la

correccion para poblacion finita, con una poblacion accesible de = 120, se obtuvo:

0
Q__1z91.62, 1+

Por lo que el tamafio muestral requerido, redondeado hacia arriba, es n = 92.

En el estudio participaron 114 estudiantes que cumplieron los criterios de inclusion; este
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tamafio supera el requerido y proporciona una precision aproximada de £2.06% al 95% de
confianza (suponiendo = 0.5).

5. Estrategias de Recoleccion de datos

Se present6 una solicitud a la Facultad de Medicina de la Universidad Nacional del Altiplano
dirigida al director académico, para poder aplicar los test a los estudiantes de II, IV, X y XII
Ciclo. Posteriormente, cuando la universidad otorgd el permiso necesario, se coordinaron las
fechas para aplicar las pruebas. En los dias indicados, se acudi6 a la universidad y se les explicd
a los estudiantes el objetivo de la investigacién; posteriormente, se les entregod el
consentimiento informado, el cual fue leido con atencion y firmado. Asimismo, se les indico
que los resultados serfan anonimos y, si algin estudiante no deseaba participar en la
investigacion, podia retirarse. Luego, se les entregaron los test, se hizo una explicacion sobre
codmo llenarlos y se respondieron las dudas que surgieron.

Posteriormente, se digitalizaron los datos en una hoja de calculo de Microsoft Excel. La base
de datos se importd al software estadistico SPSS version 26. Se utilizo la estadistica descriptiva
en las variables de estudio y, en las variables categoricas, se usaron tablas de frecuencias
(frecuencias y porcentajes). Se aplico la asociacion debido a que se tenian dos variables

categoricas.
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CAPITULO I11.

RESULTADOS Y DISCUSION
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1. Resultados
Tabla 1

Sexo de los participantes

Sexo Fr %
Masculino 55 48.2%
Femenino 59 51.8%

Total 114 100.0%

Fuente: Encuesta.

Se observa que de los 114 participantes en el estudio, el 51.8% corresponde al sexo masculino,
mientras que el 48.2% restante pertenece al sexo femenino.
Figura 1

Sexo de los participantes

Sexo

m Mazculing mFemenino

Fuente: Encuesta
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Tabla 2

Distribucion de la edad de los participantes

Edad Fr %
De 18-19 afios 22 19.30%
De 20-22 afios 26 22.81%
De 23-25 afios 36 31.58%
De 26-28 afios 27 23.68%
De 29-49 afios 3 2.63%
Total 114 100.0%

Fuente: Encuesta

Se observa que el rango 23-25 afios representd la mayor proporcion, con un 31.58% de los
participantes, seguido por el rango 26-28 afos, que constituyo el 23.68%. En tercer lugar, se
encuentra el rango 20-22 afios, con un 22.81%, mientras que el grupo de 18-19 afios conformo
un 19.30% de la muestra. Finalmente, el rango 29-49 afos tuvo la menor representacion,
alcanzando tnicamente un 2.63%.

Figura 2

Distribucion de la edad de los participantes

Fuente: Encuesta
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Tabla 3

Ciclo de estudios de los participantes

Ciclo Fr %
II 30 26.32%
v 24 21.05%
X 37 32.46%
X1 23 20.18%
Total 114 100.00%

Fuente: Encuesta

Se muestra que el ciclo X tuvo la mayor representacion de estudiantes, alcanzando un 32.46%
de los participantes. En segundo lugar, se encuentra el ciclo II, que correspondio al 26.32% de
la muestra. Le sigue el ciclo IV, con un 21.05%, mientras que el ciclo XII registrd la menor
proporcion, con un 20.18%.

Figura 3

Ciclo de estudios de los participantes
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Fuente: Encuesta
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Tabla 4

Niveles de Sexismo Ambivalente de los estudiantes de una universidad publica de Puno

Fr %
Niveles de Bajo 16 14,0%
Sexismo
Ambivalente
Moderado 94 82,5%
Alto 4 3.5%
Total 114 100,0%

Fuente: Encuesta

Se observa que, el 82.5% presento niveles moderados de sexismo ambivalente, mientras que
solo el 14.0% mostrd niveles bajos y el 3.5% niveles altos.
Figura 4

Niveles de Sexismo Ambivalente de los estudiantes de una universidad piblica de Puno
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Fuente: Encuesta
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Tabla 5
Niveles de Sexismo Ambivalente segiin el sexo de los estudiantes de una universidad

publica de Puno

Sexo
Femenino Masculino Total
Fr Y% Fr Y% Fr %o
Nivelesde  Balo 1 200% 5 85% 16 14.0%

ambivalente

Moderado 43 78.2% ol 86.4% 94 82.5%
Alto 1 1.8% 3 5.1% 4 3.5%
Total 55 100.00% 59 100.00% 114 100.00%

Fuente: Encuesta

Se muestra que, en el grupo femenino, el 20,0% de las participantes presenta un nivel bajo de
sexismo ambivalente, el 78,2% un nivel moderado, y solo el 1,8% un nivel alto. Por otro lado,
en el grupo masculino, el 8,5% presenta un nivel bajo, el 86,4% un nivel moderado, y el 5,1%
un nivel alto.
Figura 5
Niveles de Sexismo Ambivalente segiin el sexo de los estudiantes de una universidad

publica de Puno
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Tabla 6

Niveles de Sexismo Benevolente en los estudiantes de una universidad publica de Puno

Fr %
Niveles de Sexismo Bajo 18 15,8%
Benevolente Moderado 90 78,9%
Alto 6 5,3%
Total 114 100,0%

Fuente: Encuesta

Se observa que, en el grupo total de estudiantes, el 15,8% presenta un nivel bajo de sexismo
benevolente, el 78,9% un nivel moderado, y el 5,3% un nivel alto.
Figura 6

Niveles de Sexismo Benevolente en los estudiantes de una universidad publica de Puno
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Tabla7

Niveles de Sexismo Benevolente segtin el sexo de los estudiantes de una universidad

publica de Puno
Sexo
Femenino Masculino
Fr % Fr %
Niveles Bajo 12 21.8% 6 10.2%
Sexismo Moderado 43 78.2% 47 79.7%
benevolente Alto 0 0.0% 6 10.2%
Total 55 100.00% 59 100.00%

Fuente: Encuesta

La tabla presenta la distribucion de los niveles de sexismo benevolente segin el género
bioldgico en una muestra de 114 personas. En el grupo femenino, el 21,8% se encuentra en un
nivel bajo de sexismo benevolente, el 78,2% en un nivel moderado, y ninguna participante
alcanza el nivel alto. En el grupo masculino, el 10,2% se encuentra en un nivel bajo, el 79,7%
en un nivel moderado, y el 10,2% presenta un nivel alto.

Figura 7

Niveles de Sexismo Benevolente de los estudiantes de una universidad publica de Puno

MNiveles de Sexismo Benevolente

Fuente: Encuesta
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Tabla 8

Niveles de Sexismo Hostil de los estudiantes de una universidad piblica de Puno

Fr %
Niveles de Sexismo Bajo 18 15,8%
Hostil Moderado 85 74,6%
Alto 11 9,6%
Total 114 100,0%

Fuente: Encuesta
La tabla presenta la distribucion de los niveles de sexismo hostil, se observa que el 15,8% de
los participantes se encuentra en un nivel bajo de sexismo hostil, mientras que la mayoria

(74,6%) presenta un nivel moderado. Por otro lado, el 9,6% alcanza un nivel alto de sexismo

hostil.

Figura 8
Niveles de Sexismo Hostil segun el sexo de los estudiantes de una universidad publica de

Puno
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Tabla9

Niveles de Sexismo Hostil seguin el sexo de los estudiantes de una universidad publica de

Puno
Sexo
— Femenino __ _Masculino
Fr % Fr %
Niveles Bajo 15 27.3% 3 10.2%
Sexismo Moderado 39 70.9% 46 79.7%
hostil Alto 1 1.8% 10 10.2%
Total 114 100.00% 59 100.00%

Fuente: Encuesta

Se muestra la distribucion de los niveles de sexismo hostil segun el género bioldgico, entre las
participantes femeninas, el 27,3% se encuentra en un nivel bajo de sexismo hostil, el 70,9% en
un nivel moderado, y solo el 1,8% en un nivel alto. En contraste, entre los participantes
masculinos, el 5,1% se encuentra en un nivel bajo, el 78,0% en un nivel moderado, y el 16,9%
en un nivel alto.

Figura 9
Niveles de Sexismo Hostil segtin el sexo de los estudiantes de una universidad publica de

Puno
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Tabla 10

Niveles de Resolucion de conflictos en los estudiantes de una universidad publica de

Puno
Fr %
Resolucion Acomodacion 17 14.9%
de Colaboracion 10 8.8%
conflictos
Competencia 14 12.3%
Compromiso 29 25.4%
Evasion 44 38.6%
Total 114 100.00%

Fuente: Encuesta

Se muestra que el 14.9% de los participantes utiliza el estilo de Acomodacion, mientras que el
8.8% prefiere la Colaboracion. Por otro lado, el 12.3% adopta un estilo de Competencia, el
25.4% opta por el Compromiso, y la mayoria, con un 38.6%, tiende a la Evasion.
Figura 10
Niveles de Resolucion de conflictos en los estudiantes de una universidad publica de

Puno
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Fuente: Encuesta
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Tabla 11
Niveles de Resolucion de conflictos segtn el sexo de los estudiantes de una universidad

publica de Puno

_ Sexo
Femenino Masculino
Fr % Fr %
Resoluciéon  Acomodacion 7 12.7% 10 16.9%
de Colaboracion 3 5.5% 7 11.9%
conflictos
Competencia 5 9.1% 9 15.3%
Compromiso 12 21.8% 17 28.8%
Evasion 28 50.9% 16 27.1%
Total 55 100.00% 59 100.00%

Fuente: Encuesta

Se observa que en el grupo femenino el estilo predominante es la evasion con un 50,9% de las
participantes, seguido por el compromiso (21,8%), la acomodacién (12,7%), la competencia
(9,1%) y, por ultimo, la colaboracion (5,5%). En el grupo masculino, aunque también
predomina el estilo de evasion (27,1%), la proporcion es significativamente menor que en las
mujeres. Los hombres presentan una mayor inclinacion hacia el compromiso (28,8%), seguido
de la acomodacion (16,9%), la competencia (15,3%) y la colaboracion (11,9%).

Figura 11
Niveles de Resolucion de conflictos segtn el sexo de los estudiantes de una universidad
publica de Puno
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Tabla 12

Correlacion de resolucion de conflictos y sexismo ambivalente estudiantes de una universidad publica de Puno

Acomodacién  Colaboracion Competencia Compromiso Evasién Fr
Sexismo
Ambivalente Bajo Fr 2 2 1 5 6 16
% 11.80% 20.00% 7.10% 17.20% 13.60% 14.00%
Moderado Fr 13 8 13 24 36 94
% 76.50% 80.00% 92.90% 82.80% 81.80% 82.50%
Alto Fr 2 0 0 0 2 4
% 11.80% 0.00% 0.00% 0% 4.50% 3.50%
17 10 14 29 44 114

100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

Fuente: Encuesta

La distribucién de los estilos de resolucion de conflictos segtin los niveles de sexismo ambivalente en una muestra de 114 personas revela que el
nivel moderado predomina en todos los estilos, con porcentajes que van desde el 76.5% en Acomodacion hasta el 92.9% en Competencia. En
contraste, los niveles bajos muestran mayor presencia en Colaboracion (20.0%) y Compromiso (17.2%), mientras que los niveles altos son

practicamente inexistentes en la mayoria de los estilos, con excepcion de Acomodacion (11.8%) y Evasion (4.5%).

43



-y . UNIVERSIDAD
REPOSITORIO DE ' CATOLICA

TESIS UCSM # DE SANTA MARIA

Tabla 13
Correlacion entre el Cuestionario de Resolucion de Conflictos de Thomas Kilmann y el

Puntaje Total de Sexismo Ambivalente

Resolucion Sexismo
deconflictos Ambivalente
Rho de Resolucion de Coef. 1.000 750
Spearman conflictos Correlacion
Sig. Bilateral..................cooocoiiiiii 040
N 114 114
Sexismo Coef. 750 1.000
Ambivalente Correlacion
Sig. Bilateral .040
N 114 114

Fuente: Encuesta

La correlacion de Spearman (Rho) muestra un coeficiente de r=0.750r = 0.750r=0.750,
indicando una correlacion positiva moderada-alta entre el cuestionario de resolucion de
conflictos y el puntaje total de sexismo ambivalente. El valor de significancia (p=0.040p =
0.040p=0.040) es menor a 0.05, lo que sugiere que la relacion observada es estadisticamente

significativa.
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Tabla 14
Correlacion entre el Cuestionario de Resolucion de Conflictos de Thomas Kilmann y el

Puntaje de Sexismo Ambivalente Benevolente

Resolucion Sexismo
de conflictos Benevolente
Rho de Resolucionde  Coef. 1.000 700
Spearman conflictos Correlacion
Sig. Bilateral . .049
N 114 114
Sexismo Coef. 700 1.000
Benevolente Correlacion
Sig. Bilateral .049
N 114 114

Fuente: Encuesta

El coeficiente de correlacion es r=0.700r = 0.700r=0.700, lo que indica una correlacion positiva
moderada entre el cuestionario de resolucion de conflictos y el puntaje de sexismo ambivalente
benevolente. El valor de significancia (p=0.049p = 0.049p=0.049) es menor a 0.05,

confirmando que la relacion es estadisticamente significativa.
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Tabla 15
Correlacion entre el Cuestionario de Resolucion de Conflictos de Thomas Kilmann y el

Puntaje de Sexismo Ambivalente Hostil

Resolucion Sexismo Hostil
deconflictos
Rhode Resolucion de Coef. 1.000 730
Spearman conflictos Correlacion
Sig. Bilateral s .038
N 114 114
Sexismo Hostil  Coef. 730 1.000
Correlacion
Sig. Bilateral .038
N 114 114

Fuente: Encuesta

El coeficiente de correlacion es 1=0.730r = 0.730r=0.730, lo que denota una correlacion
positiva moderada-alta entre el cuestionario de resolucion de conflictos y el puntaje de sexismo
ambivalente hostil. El valor de significancia (p=0.038p = 0.038p=0.038) es menor a 0.05, lo

que sugiere que la relacion es estadisticamente significativa.
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2. Discusion

El anélisis de los resultados obtenidos en el presente estudio permite comprender la manera en
que las actitudes sexistas influyen en los procesos interpersonales de resolucion de conflictos
en el contexto universitario. Las correlaciones halladas entre el sexismo ambivalente y los
estilos de resolucion de conflictos alcanzaron valores estadisticamente significativos, lo que
evidencia una asociacion solida entre ambas variables. Esta relacion adquiere especial
relevancia al situarse en un escenario académico como la Facultad de Medicina de una
universidad publica de Puno, donde confluyen factores socioculturales, de género y formativos
que moldean la conducta interpersonal y las percepciones sobre la equidad.

De acuerdo con los resultados presentados en las Tablas 13, 14 y 15, el coeficiente de
correlacion de Spearman (Rho) entre la resolucion de conflictos y el sexismo ambivalente total
fue de 0.750 (p = 0.040), lo que indica una relacion positiva moderada-alta y estadisticamente
significativa. Este hallazgo sugiere que, conforme aumentan las actitudes sexistas (hostiles o
benevolentes), los estudiantes tienden a emplear estilos de resoluciéon menos equilibrados y
mas influenciados por los estereotipos de género. En otras palabras, los patrones de interaccion
interpersonal se ven condicionados por las creencias que sustentan una jerarquia simbolica
entre hombres y mujeres.

La fuerza de esta correlacion resulta particularmente llamativa dentro de la investigacion social,
donde rara vez se observan asociaciones tan marcadas entre variables actitudinales y
conductuales. No obstante, este valor puede explicarse por varios factores concurrentes. En
primer lugar, la homogeneidad de la muestra, conformada exclusivamente por estudiantes de
Medicina, reduce la dispersion de los datos y puede amplificar las correlaciones. En segundo
término, el contexto sociocultural de Puno, caracterizado por la persistencia de estructuras
tradicionales, normas patriarcales y una socializacion de género diferenciada, probablemente

intensifica la conexidn entre las creencias sexistas y las conductas interpersonales. Finalmente,
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los instrumentos empleados (ISA y TKI), ambos con altos indices de confiabilidad y validez
empirica, permiten captar con precision patrones consistentes de respuesta, lo cual refuerza la
consistencia estadistica de los resultados.

Estos elementos explican en conjunto la magnitud de los coeficientes obtenidos y, lejos de
representar una anomalia, ponen de relieve la profunda internalizacion del sexismo en los
procesos comunicativos y relacionales. En términos psicoldgicos, este fendémeno podria
entenderse a través de la teoria del aprendizaje social de Bandura (1986), seglin la cual las
actitudes y roles de género son aprendidos y reproducidos en contextos sociales, influyendo en
la manera en que los individuos enfrentan situaciones de tension o desacuerdo. Asi, un
estudiante que ha internalizado esquemas sexistas tenderd a actuar conforme a ellos en sus
relaciones, privilegiando la dominacion, la evitacion o la sumision segun el tipo de sexismo
predominante.

La Tabla 14 complementa este analisis al mostrar que la correlacion entre la resolucion de
conflictos y el sexismo benevolente fue de Rho = 0.700 (p = 0.049). Este tipo de sexismo,
descrito por Glick y Fiske (2001), se caracteriza por actitudes aparentemente positivas hacia
las mujeres, pero que en el fondo refuerzan su subordinacion y dependencia. En el contexto de
este estudio, una mayor presencia de sexismo benevolente podria asociarse con estilos de
resolucién de conflictos que buscan la armonia superficial, evitando la confrontaciéon o
sacrificando la autonomia femenina. Dicho de otro modo, los estudiantes con creencias
benevolentes tenderian a resolver los conflictos de manera complaciente o mediadora,
priorizando la paz aparente antes que la igualdad real.

Este resultado coincide con lo expuesto por Uribe (2021), quien hall6 en estudiantes peruanos
que el sexismo benevolente se relaciona con estilos de resolucion centrados en la cooperacion,
aunque con un trasfondo de desequilibrio de poder. Asimismo, Cunuhay (2022) encontré en

Ecuador una tendencia similar: los universitarios que manifestaban actitudes benevolentes
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preferian estrategias de compromiso o acomodacion, interpretadas culturalmente como signos
de madurez relacional, pero que en realidad perpetiian roles de género convencionales. En este
sentido, los hallazgos de Puno reflejan una realidad regional analoga, donde la cortesia y la
colaboracion, aunque socialmente valoradas, pueden encubrir dindmicas de desigualdad.

Por su parte, la Tabla 15 evidencia una correlacion también significativa entre la resolucion de
conflictos y el sexismo hostil, con un Rho = 0.730 (p = 0.038). Este tipo de sexismo se
caracteriza por actitudes de desprecio, oposicion o antagonismo hacia las mujeres que desafian
los roles tradicionales. En la poblacion estudiada, la presencia de sexismo hostil se asocia con
estilos de resolucion de conflictos mas competitivos o evasivos, donde prevalece la bisqueda
de control y la resistencia a la negociacion equitativa. Este resultado se alinea con los hallazgos
de Gomez (2022), quien senala que las actitudes hostiles incrementan la probabilidad de
conflictos interpersonales marcados por la tension y la falta de empatia.

La coexistencia de ambas formas de sexismo refuerza la naturaleza ambivalente del fendmeno.
Como sostienen Glick y Fiske (2020), ambos componentes actian de manera complementaria
para mantener las estructuras de desigualdad de género: el hostil mediante la coercion, y el
benevolente mediante la complacencia. En el contexto universitario, esta ambivalencia puede
traducirse en interacciones donde los discursos de respeto y apoyo hacia las mujeres coexisten
con practicas de exclusidn o minimizacion de su capacidad.

La magnitud de las correlaciones observadas no solo tiene un valor estadistico, sino que
también ofrece evidencia empirica de la influencia estructural del sexismo en la gestion de los
conflictos. En sociedades donde la socializacion de género refuerza la obediencia, la deferencia
o la autoridad masculina, los conflictos tienden a resolverse de acuerdo con patrones
jerarquicos, en los que las decisiones son impuestas o evitadas antes que negociadas. Desde
una perspectiva psicosocial, esto implica que los estilos de resolucion de conflictos no son

neutros, sino que estdn mediados por creencias culturales y valores internalizados.
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Este patron puede observarse también en estudios internacionales. Munuera et al. (2024), en
una investigacion realizada en universidades de Espana y Portugal, encontraron que los
estudiantes con actitudes mas igualitarias mostraban una mayor tendencia hacia estilos
colaborativos, mientras que aquellos con actitudes sexistas preferian estrategias competitivas
o evasivas. El paralelismo con los hallazgos de Puno es evidente: cuanto mas fuerte es la
internalizacion del sexismo, mayor es la rigidez en la gestion de los desacuerdos y menor la
disposicion al consenso genuino.

Por otro lado, el predominio del sexismo benevolente sobre el hostil en la muestra analizada se
alinea con tendencias detectadas a nivel nacional e internacional. Estudios como el de Ramos
(2021) en Pert y el de Cunuhay (2022) en Ecuador reportan que, en contextos académicos, las
actitudes benevolentes prevalecen por considerarse socialmente aceptables. Sin embargo, este
tipo de actitudes, aunque sutiles, son igualmente dafiinas, pues consolidan la idea de que las
mujeres deben ser protegidas o guiadas, reproduciendo un paternalismo que limita su
autonomia. En este sentido, el presente estudio confirma que incluso en ambientes
universitarios orientados al conocimiento cientifico, persisten creencias que sostienen
estructuras desiguales de poder simbdlico.

Asimismo, las correlaciones altas encontradas invitan a reflexionar sobre la posible interaccion
entre variables mediadoras no consideradas en el modelo, como la empatia, la inteligencia
emocional o la asertividad, que podrian actuar como factores moduladores entre el sexismo y
la resolucion de conflictos. Es posible que los estudiantes con mayores niveles de inteligencia
emocional o entrenamiento en habilidades comunicativas logren mitigar el impacto de las
actitudes sexistas en sus interacciones, mientras que aquellos con menor desarrollo emocional
tiendan a replicar con mayor rigidez los roles tradicionales.

En el caso particular de los estudiantes de Medicina, la formacién profesional orientada a la

atencion y al cuidado del otro puede favorecer la adopcion de estilos de resolucion de conflictos
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mas colaborativos y empaticos. Sin embargo, la persistencia del sexismo benevolente sugiere
que dichas competencias aun se construyen sobre un marco de relaciones asimétricas. Ello
evidencia la necesidad de incluir, dentro del curriculo de formacién médica, programas que
aborden explicitamente la equidad de género, la educacion emocional y la gestion de conflictos
desde un enfoque ético y humanista.

La explicacion tedrica de los resultados puede entenderse también desde la psicologia social y
los modelos cognitivos de actitud-comportamiento. Las creencias sexistas, al actuar como
esquemas cognitivos, orientan la interpretacion de las situaciones de conflicto, influyendo en
la eleccion de estrategias. El modelo de disonancia cognitiva de Festinger (1957) permite
entender como las personas intentan mantener coherencia entre sus creencias y conductas:
quienes sostienen actitudes tradicionales tenderan a actuar conforme a ellas en los conflictos,
ya sea evitando confrontaciones con figuras masculinas o asumiendo roles conciliadores con
las femeninas.

En este contexto, los resultados no solo confirman la existencia de una relacion significativa
entre las variables, sino que también aportan una lectura critica sobre las dinamicas culturales
que perpetian el sexismo en entornos universitarios. Las correlaciones altas halladas
constituyen una evidencia de que el sexismo, lejos de ser una actitud individual aislada,
funciona como un sistema de creencias colectivas que moldea la comunicacion, la cooperacion
y la toma de decisiones.

Finalmente, estos hallazgos implican un reto para las politicas universitarias orientadas a la
formacion integral. La presencia de actitudes sexistas, incluso en niveles moderados,
compromete la construccion de ambientes académicos equitativos y democraticos. Por ello,
resulta urgente promover programas de sensibilizacion, talleres de equidad de género y

espacios de reflexion sobre los roles sociales en la formacion profesional. Estas estrategias no
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solo contribuirian a reducir las actitudes sexistas, sino también a fortalecer las habilidades de
resolucion de conflictos basadas en la empatia, el respeto y la cooperacion.

3. Limitaciones

Si bien los resultados obtenidos evidencian una relaciéon significativa entre el sexismo
ambivalente y los estilos de resolucion de conflictos en los estudiantes de Medicina, no puede
asumirse que dicha asociacion se explique unicamente por estas dos variables. El disefio de la
investigacion no contemplé otros factores que potencialmente influyen en la manera en que los
individuos enfrentan los conflictos, como la edad, el contexto sociocultural, el nivel
socioecondmico, la formaciéon académica previa o las experiencias familiares. Asimismo, al
tratarse de un estudio con base en autoinformes, los resultados pueden haber estado afectados
por el sesgo de deseabilidad social, ya que los participantes pudieron responder de acuerdo con
lo que consideran socialmente aceptable més que con su percepcion real. A ello se suma que
la muestra estuvo delimitada a estudiantes de una sola facultad y universidad ptblica de Puno,
lo cual restringe la validez externa de los hallazgos y dificulta su generalizacion a otros

contextos académicos o profesionales.
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CONCLUSIONES

Primera. Los resultados obtenidos evidencian que los estudiantes de la Facultad de Medicina
presentan un nivel moderado de sexismo ambivalente, con predominio del sexismo
benevolente sobre el hostil. Este hallazgo indica la persistencia de actitudes estereotipadas que,
aunque pueden parecer positivas o protectoras hacia el género femenino, mantienen estructuras
tradicionales que influyen en las relaciones interpersonales y en la forma de afrontar los
conflictos.

Segunda. En relacion con los estilos de resolucion de conflictos, se identificd que la evasion
constituye la tendencia predominante, seguida del compromiso y la acomodacién. Asimismo,
en cuanto al nivel de sexismo ambivalente, la mayoria de los estudiantes presentd un nivel
moderado, dentro del cual se observo un ligero predominio de actitudes benevolentes frente a
las hostiles. Esta combinacion sugiere la coexistencia de creencias tradicionales sobre los roles
de género con estrategias de manejo de conflictos de cardcter mas pasivo o evitativo, lo que
podria limitar la comunicacion asertiva y el abordaje constructivo de las discrepancias
interpersonales.

Tercera. Asimismo, se halldé una correlacion significativa entre el nivel de sexismo
ambivalente y los estilos de resolucion de conflictos, lo que demuestra que las actitudes sexistas
influyen en la manera en que los estudiantes enfrentan las diferencias interpersonales. Cuanto
mayor es el nivel de sexismo, mas probable resulta el uso de estilos poco asertivos o evitativos.
Cuarto. Por tanto, aunque el estilo de evasion prevalece entre los participantes, el estudio
destaca la importancia de fomentar estilos mas saludables como la colaboracion y el
compromiso, los cuales favorecen la resolucion constructiva de conflictos y promueven
relaciones basadas en la equidad y el respeto mutuo. En consecuencia, se recomienda la

implementacion de programas educativos que incorporen la perspectiva de género y el
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desarrollo de competencias socioemocionales, con el propdsito de fortalecer la convivencia, la

empatia y la comunicacion en el ambito universitario.
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RECOMENDACIONES

Primero. Se sugiere al Decano de la Facultad de Medicina, incorporar, dentro del capitulo de
Salud Sexual y Reproductiva, un taller de sensibilizacion sobre igualdad de género y
prevencion del sexismo ambivalente. Este taller debe combinar contenidos tedricos y practicos,
promoviendo la participacion activa del estudiantado mediante conferencias a cargo de
especialistas en estudios de género y derechos humanos, asi como dindmicas interactivas que
fomenten el pensamiento critico y el compromiso con la equidad de género.

Segundo. Se recomienda al Area de Bienestar Estudiantil, disefiar e implementar talleres
practicos orientados al fortalecimiento de habilidades para la resolucion de conflictos, con
¢énfasis en la colaboracion, la comunicacion asertiva, la empatia, el manejo emocional y el
trabajo en equipo. Para lograr un impacto significativo, estos talleres deberian incluir
metodologias dinamicas como juegos de roles, simulaciones y analisis de casos, que permitan
al estudiantado aplicar dichas habilidades en contextos reales. Asimismo, se recomienda
incorporar un componente de seguimiento que evaltie el progreso individual y colectivo,
reforzando los aprendizajes adquiridos a lo largo del proceso.

Tercero. Se recomienda al decano de la universidad, implementar un programa institucional
de educacion emocional orientado a promover la convivencia saludable y prevenir actitudes
sexistas en el entorno académico. Este programa deberia contemplar actividades continuas
como sesiones grupales para el reconocimiento y gestion de emociones, talleres sobre
inteligencia emocional aplicada a las relaciones interpersonales, y espacios reflexivos para
cuestionar creencias y comportamientos sexistas. Ademads, se sugiere integrar propuestas
interdisciplinarias que utilicen recursos audiovisuales, literatura y proyectos colaborativos, con
el fin de fortalecer valores como la empatia, el respeto y la igualdad, contribuyendo asi a una

cultura universitaria mas inclusiva y equitativa.
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ANEXOS
Anexo 01. Consentimiento Informado
El presente estudio tiene como propdsito dar a conocer la relacion entre sexismo ambivalente
y resolucion de conflictos en universitarios, se espera que el estudio dure 6 meses para lo cual
se aplicaran el Inventario de Sexismo Ambivalente (ISA) y el Cuestionario de Resolucion de
Conflictos Thomas-Kilmann.
Usted como participante, tiene todo el derecho de negarse a colaborar en la investigacion sin
necesidad de dar motivo que justifique su eleccion ni tener consecuencias adversas en contra
suya, ademas tiene derecho igualmente a realizar las preguntas que usted desee y que estas sean
contestadas, no se advierte ningiin riesgo mientras o después de que participe en la
investigacion. Y toda la informacion que usted nos brinde es estrictamente confidencial, por
tanto, estara protegido en todo momento.
El estudio ayudara no solo a que otros investigadores sigan con la linea planteada sino también
que incrementard antecedentes de este; asimismo su colaboracion serd de gran ayuda para que

se logren los objetivos planteados y de la misma forma incrementar informacion académica.
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Anexo 02. Inventario de Sexismo Ambivalente

Inventario de sexismo ambivalente

Sexo: Edad: Fecha: Ciclo:

A continuacion, se le presentara una serie de enunciados, marque con una

“X” segun el grado de acuerdo:

TD = Totalmente en Desacuerdo; ED = En desacuerdo; SO = Sin Opinion; A = De
Acuerdo; TA = Totalmente de Acuerdo

N° item| TD| ED| SO| A| TA

1 | Auncuando logremuchas cosas en la vida, un hombre nunca
podra sentirse verdaderamente completo como persona a
menos que tenga el amor de una mujer

2 | Conel pretexto de pedir “igualdad”, muchas mujeres buscan
privilegios especiales, tales como condiciones de trabajo que
las favorezcan por sobre los hombres

3 | Enuna catastrofe, las mujeres deben ser rescatadas antes que
los hombres

4 | La mayoria de las mujeres interpreta conductas o comentarios
bien intencionados como expresiones de discriminacién en su
contra

5 | Las mujeres seofenden muy facilmente.

6 | Laspersonas nopueden serverdaderamentefelices en su vida
a menos que tengan una pareja.

7 | Las mujeres feministas quieren quela mujer tengamas poder
que el hombre.

8 | Muchas mujeres se caracterizan por una pureza que pocos
hombres poseen.

9 | Lasmujeresdebenser queridas y protegidas porlos hombres

10| Lamayoria delas mujeres no aprecian completamente todo lo
gue los hombres hacen por ellas

11| Lasmujeres intentan ganar poder, controlando a los hombres.
12 | Todohombredebe tener una mujer a quien amar.
13 | Elhombreesta incompleto sin la mujer.

14| Lasmujeres exageranlos problemas que tienen en el trabajo.
15| Unavez que una mujer logra que un hombresecomprometa
con ella, por lo general intenta controlarlo estrechamente.
16 | Cuando las mujeres son vencidas por los hombres en una
competicion justa, generalmente se quejan de haber sido
discriminadas.

17 | Unabuena mujer deberia serpuestaen un pedestal porsu
pareja.

18 | Paraburlarsede los hombres, muchas mujeres primero seles
insindan sexualmente y luego rechazan sus avances.
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19

Las mujeres, en comparacion con los hombres, suelen sermas
sensibles frente a cuestiones morales.

20

Loshombres deberian estar dispuestos asacrificar su propio
bienestar con el fin de proveer seguridad econdmica a las
mujeres

21

Las mujeres feministas estdn haciendo demandasirracionales a
los hombres

22

Las mujeres, en comparacion conloshombres, suelen tener un
sentido mas refinado de la cultura y el buen gusto.
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Anexo 03. Cuestionario de Resolucion de Conflictos Thomas Kilmann

Cuestionario de Resolucion de Conflictos Thomas-Kilmann
INSTRUCCIONES:
1. Considere algunas situaciones en las cuales sus deseos difieren de los de otra persona.
(Como reacciona habitualmente en esos casos?
2. En las paginas siguientes hay varios pares de frases que describen posibles respuestas
conductuales. En cada par encierre en un circulo la alternativa (A o B) que sea mas
caracteristica de su propio comportamiento.
3. En algunos casos ni la alternativa A ni la B pueden ser muy tipicas de su forma de

reaccionar, pero le rogamos que indique cudl seria la conducta mas probable que usted elegiria.

1., A.Hayoportunidades enque dejo que otros asuman la responsabilidad para
resolver el problema.

B. En vez denegociar los puntos en desacuerdo, trato de enfatizar los aspectos en
gue concordamos

2.| A.Trato de buscar una solucién de compromiso.

B. Tratode tomar en cuenta todos los puntos que me preocupan a miy al otro.
3.| A.Habitualmente, soy decidido para lograrmis objetivos.

B. Puedotratardelimar las asperezas y mantener la relacidn

4. A.Trato de buscar unasolucion de compromiso.

B. A veces sacrifico mis propios deseos en favor de los del otro.

5.| A. Consistentemente,busco la ayuda del otro para encontrar una solucion.

B. Tratode hacer lo que pueda para evitar tensiones inutiles.

6. A.Tratode evitarme desagrados.

B. Trato de imponer mi posicidn.

7| A.Tratode postergar el tema hasta que haya tenido tiempo para meditarlo.

B. Cedo en algunos puntos a cambio de lograr otros.

8./ A.Habitualmente, soy decidido para lograrmis objetivos.

B. Trato de que todas las dudas y problemas salgan a la superficie en forma inmediata.
9. A.Siento que no siempre vale la pena preocuparse de las diferencias.

B. Hago esfuerzos para salirme con la mia.

10 A.Soydecidido paralograr mis objetivos.

B. Trato de encontrar una solucién de compromiso.

11 A.Tratode quetodaslasdudasy problemassalgan alaluzen formainmediata.
B. Puedotratardelimar las asperezas y mantener la relacion.

12 A. Aveces evito tomar posiciones que puedan crear controversia
B. Le acepto al otro algunos de sus argumentos si él me permite mantener algunos de
los mios.
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13 | A.Propongo una posicion intermedia.

B. Hago presion por mis puntos de vista.

14 | A.Leexpresomisideasysolicito las suyas.

B. Trato de demostrarle la légica y los beneficios de mi posicién.

15 | A.Puedo tratar de limar las asperezas y mantener la relacion.

B. Trato de hacer lo que sea necesario para evitar tensiones.

16 | A.Tratodeno herirlos sentimientos del otro.

C. Trato de convencer a la otra persona sobre los méritos de mi posicién

17 | A.Habitualmente, soy decidido para lograr mis objetivos.
A. Trato de hacerlo que pueda para evitar tensiones inutiles.

18 | A.Sihacefelizala otra persona, podria dejarlo mantener sus puntos de vista.
A. Le acepto al otro algunos desus argumentos si él me permite mantener alguno de
los mios.

19 | A.Tratode quetodaslas dudasy problemassalgan a la superficie en forma inmediata.
A.Trato de postergar el tema hasta que haya tenido tiempo para meditarlo.

20 | A.Trato de resolver nuestras diferencias en forma inmediata.
A.Trato de encontrar una combinacion justa de ganancias y pérdidas para ambos.

21 A. Aliniciar negociaciones trato deser considerado respecto de los deseos de la
otra persona.
A.Siempre me inclino por una discusion directa del problema.

22 | A.Trato deencontraruna posicion que sea intermedia entre la mia y la de él.
A.Impongo mis deseos.

23 | A.Amenudo me preocupo de satisfacer todos nuestros deseos.
A. Hay oportunidades en que dejo que otros asuman la responsabilidad para resolver el
problema.

24 | B..Silaposicion delaotra personapareceserle muyimportante, tratode
cumplir sus deseos.
1 Trato de que él se avenga auna solucién de compromiso.

25 | B.Tratodedemostrarlelalégicay los beneficios de mi posicion.
3 Aliniciar negociaciones tratode ser considerado respecto de los deseos de la
otra persona.

26 | B.Propongounaproposicién intermedia.
1. Casi siempre me preocupo de satisfacer todos nuestros deseos.

27 B. A veces evito tomar posiciones quepuedan crear controversia.
2 Si hacefelizala otra persona, podria dejarlo mantener sus puntos de vista.

28 | B.Habitualmente, soy decidido para lograr mis objetivos.
2 Habitualmente, busco la ayuda del otro para encontrar una solucién.

29 B. Propongo una posicién intermedia.
1 Siento que no siempre vale la pena preocuparse
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3@

B. Trato de no herir los sentimientos del otro.
3 Siempre comparto el problema con la otra persona de manera que podamos
resolverlo
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Anexo 04. Matriz de datos

N° Participante| Edad (rango)| Ciclo| Sexo | Acomodacidn| Colaboracién| Competencial Compromiso| Evasion| Sexismo Hostil Sexismo Benevolente
1 4 10 2 7 8 5 4 6 3 2
2 3 10 2 4 7 11 6 2 2 2
3 3 12 1 6 3 2 8 11 2 2
4 2 10 1 6 5 2 8 9 2 2
5 2 4 1 4 5 4 8 9 2 2
6 3 4 1 9 4 2 6 10 2 1
7 2 10 1 5 6 6 5 8 2 3
8 3 12 1 5 4 6 7 8 1 3
9 3 2 2 2 7 11 8 2 2 2

10 3 2 2 7 4 8 5 6 2 1
11 2 12 2 6 6 7 5 6 2 2
12 2 4 2 4 6 8 5 7 2 2
13 3 4 2 6 4 8 6 6 2 2
14 3 10 2 5 6 7 6 6 1 2
15 2 12 2 4 5 8 6 7 2 2
16 2 10 2 3 6 8 6 7 1 2
17 3 10 2 2 9 11 3 5 3 1
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18

10

19

12

20

10

21

11

22

12

10

23

10

24

10

11

25

10

11

26

12

27

28

29

30

12

31

32

10

33

12

34

10

35

11

36

10
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38

12

39

12

40

10

41

12

42

43

44

45

12

46

10

47

12

48

49

10

50

10

51

52

53

12

54

10

55
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57

58

12

59

60

12

61

10

62

10

63

10

64

10

10

65

66

67

68

69

70

71

12

72

10

12

73

10

10

74

70




75

76

12

11

77

78

79

11

80

10

81

10

11

82

12

83

84

85

10

86

10

87

88

10

89

10

90

91

92

10

93

71




94

95

96

97

98

99

10

100

10

101

10

102

12

103

104

10

105

106

107

108

10

109

12

110

12

111

10

112
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12
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