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Resumen

El objetivo del presente estudio fue determinar la relacion entre la autoestima 'y FOMO,
en estudiantes de la carrera de Administracién de Empresas de una universidad privada en
Arequipa. Se trata de un estudio cuantitativo, de disefio no experimental, de tipo transversal
con un alcance correlacional. La muestra estuvo conformada por 280 estudiantes (140 hombres
y 140 mujeres) con edades que oscilan entre 18 y 24 afios, a quienes se les aplico la Escala de
Autoestima de Rosenberg validada al contexto peruano por Travezafio et al. (2024) con un o
de .97 para la medicion de la autoestima, y en cuanto a la variable FOMO se aplic6 la Fear of
Missing Out Scale (FoOMOs) adaptada al contexto peruano por Correa-Rojas et al. (2020) con
un o de .895. Los resultados indican que existe una correlacién negativa y de magnitud baja

entre la Autoestima y el FOMO (Rho = -.258, p = <.001).

Palabras claves: Autoestima, FOMO, universitarios.



Abstract

The objective of this study was to determine the relationship between self-esteem and
FOMO in business administration students at a private university in Arequipa. This was a
guantitative, non-experimental, cross-sectional study with a correlational scope. The sample
consisted of 280 students (140 men and 140 women) aged 18 to 24 years. The Rosenberg Self-
Esteem Scale, validated for the Peruvian context by Travezaio et al. (2024) with an o of .97,
was used to measure self-esteem. For FOMO, the Fear of Missing Out Scale (FOMOs), adapted
for the Peruvian context by Correa-Rojas et al. (2020) with a ® of .895, was used. The results
indicate that there is a low magnitude negative correlation between Self-Esteem and FOMO

(Rho =-.258, p = <.001).

Key words: Self-esteem, FOMO, university students.
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Introduccion

En la actualidad, la era tecnoldgica ha modificado la manera en cémo las personas
establecen contacto con el mundo, lo que ha permitido que los individuos tengan comunicacion
inmediata y puedan acceder rapidamente a la informacion y oportunidades nuevas (Andrews
etal., 2020). El avance tecnolégico produjo un impacto negativo en el entorno real, impulsando
permanentemente las experiencias virtuales (Varchetta et al., 2020). De este modo, se origina
en el usuario la necesidad de permanecer vinculado y conectado a las Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion (TIC) y Redes Sociales (RRSS), con el fin de observar las
publicaciones y experiencias compartidas por su entorno mediante plataformas virtuales como
Facebook, Twitter e Instagram (Budnick et al., 2020; Elhai et al., 2020).

Hoy en dia, las aplicaciones en las redes sociales han desarrollado multiples maneras
de compartir informacion, brindando acceso de forma instantanea sobre diferentes actividades,
eventos y conversaciones que se desarrollan en distintas plataformas. La sobrecarga de
actualizaciones y la dependencia de teléfonos inteligentes se han trasformado en un problema
para la salud social, generando un creciente interés en estudiar un fendmeno de reciente
aparicion denominado Miedo a Perderse Algo (FOMO, por sus siglas en inglés), caracterizado
por la angustia derivada a no poder acceder a experiencias placenteras (Przybylski et al., 2013;
Soriano-Sanchez, 2022). De esta forma el concepto fue definido por Przybylski, Murayama,
DeHann y Gladwell en el 2013, como la inquietud constante de la participacién satisfactorias
de otras personas en ausencia propia; lo cual se caracteriza por el impulso de mantener una
busqueda continua de las actividades ajenas generando una fuerte necesidad de conexién social,
que en algunos casos puede evolucionar a una forma de ansiedad social (Przybylski et al.,
2013). En otras palabras, consiste en el temor de quedar excluidos y de no formar parte de
determinadas experiencias, generando una idea constante de que otros disfrutan y realizan

actividades mas valiosas y satisfactorias que uno mismo (Varchetta et al., 2020).



Asi mismo, Ramos (2021) menciona que el FOMO es la ansiedad que surge de creer
que otras personas pueden estar divirtiéndose sin que uno esté presente, es decir, no saben
exactamente lo que se estan perdiendo, pero les preocupa que otros se lo estén pasando o estén
haciendo algo mejor que ellos. Ademas, investigaciones como las de Casale y Fiorabamti
(2019), Chambilla (2021) y Vasquez (2023) han demostrado que el sindrome del FOMO
repercute con mayor intensidad en poblaciones especificas, como universitarios, jovenes
adultos y quienes trabajan de forma independiente. En esta misma linea, estudios como el de
Flores y Rivero (2020) y Valreymond et al. (2019) evidencian que el uso de las redes sociales
impacta directamente en la vida cotidiana y universitaria en un 90% de los estudiantes de la
carrera de Administracion de empresas; como por ejemplo, las actividades mas valoradas se
relacionan con la coordinacion de encuentros con amigos, la busqueda de informacion sobre la
actualidad y la interaccion mediante comentarios en fotos, videos y otras publicaciones.

Ademas, se ha podido comprobar que cuando la persona tiene miedo de no disfrutar
experiencias satisfactorias, suele relacionarse con un incremento de comportamientos cercanos
y expresivos, que terminan generando un menor nivel de bienestar social y psicolégico (Correa-
Rojas et al., 2020). Incluso, diversas investigaciones han evidenciado una correlacién entre la
presencia en redes sociales en linea y una serie de trastornos psiquiatricos; los cuales incluyen
sintomas de ansiedad, depresion y baja autoestima (Chen y Wang, 2021).

La etapa universitaria es un momento critico para la vida, en donde los estudiantes se
enfrentan a varios retos y tienen diferentes necesidades, tales como autoestima o estrés
académico (Gamarra et al., 2024). Al momento de referirnos a la autoestima, es importante
mencionar que es un tema que viene evolucionando, gracias a los diversos estudios que han
demostrado la relevancia y el impacto significativo que esta ejerce tanto en el desarrollo

académico como personal del estudiante (Clavijo y Palacios, 2019).



La autoestima es la perspectiva tanto positiva como negativa del propio individuo,
donde los factores afectivos y cognitivos intervienen en la perspectiva que tiene de si mismo
(Rosenberg, 1996); también involucra las autopercepciones sobre las habilidades, expectativas,
relaciones sociales e inteligencia, mostrando en qué medida la persona se considera exitosa o
merecedora de algo (Souza y Cunba, 2019). Ademas, no solo se considera una necesidad sino
también una valoracion que uno tiene de si mismo, es decir, es el conjunto de caracteristicas,
actitudes, emociones, sentimientos, perspectivas y pensamientos que se desarrollan con el paso
del tiempo, a partir de interacciones con las personas y su ambiente (Panneso y Arango, 2017).

En este contexto, tener una autoestima positiva significa ser consciente de nuestras
fortalezas, tener una actitud optimista y ser capaz de dirigir una vida con independencia y
cooperacion, asi como saber confiar en los demas y sentirse cbmodo al tener una amplia gama
de emociones; por otro lado, una persona con baja autoestima se percibe como incapaz e
incompetente, junto con el temor de ser criticado, es decir, es un estado que debilita a la persona
y le impide aprovechar su maximo potencial (Apichai et al., 2019).

De este modo, la baja autoestima al estar directamente vinculada con la autopercepcion,
la valoracion personal y el bienestar emocional, puede verse alterada por fendmenos derivados
del entorno digital, como el miedo a perderse de algo (FOMO); a su vez, la disminucién de
esta y la inseguridad personal propician el desarrollo de este fenémeno, debido a que las
personas tienden a depender de la aprobacion externa para contrarrestar sus propias
inseguridades. La inclinacién hacia la tendencia del perfeccionismo y la comparacién social,
reforzadas por el uso de las plataformas digitales, intensifican y contribuyen esta problematica;
ademas, se suma a ello, la presion social por la necesidad de estar permanentemente conectado
y actualizado convirtiéndose en una norma no escrita en muchos contextos sociales y laborales
(Elhai et al., 2018). Esto se puede corroborar en la investigacién de Da Rocha et al. (2023), en

donde confirman una asociacion estadisticamente significativa, evidenciado que cuanto mayor



sea la identificacion con rasgos FOMO, menor es la autoestima. De igual manera, Buglass et
al. (2017) encontraron que el aumento del FOMO estd directamente vinculado con la
disminucion en los niveles de autoestima.

Dada la creciente influencia de la era digital en la vida cotidiana, y la importancia tanto
de la autoestima como del FOMO en el bienestar psicolégico y social de las personas, resulta
crucial profundizar en la comprensién y en el conocimiento de los factores que determinan esta
relacion. De este modo, el propdsito de este estudio es analizar la relacion entre la autoestima
y el FOMO en estudiantes universitarios, incorporando el papel moderador del uso de las redes
sociales. Los resultados no solo buscan ampliar el conocimiento tedrico, sino aportar evidencia
empirica que sustente dicha relacion; ademas, podrian servir para futuras investigaciones como
base para el desarrollo de programas de prevenciéon e intervencién que contribuyan al
fortalecimiento de la salud mental de los jovenes universitarios; debido a que, estan cada vez

maés expuestos a los desafios del entorno digital.



Capitulo I. Marco Tedrico- Investigativo

Pregunta de Investigacion
¢ Qué relacion existe entre la autoestima y el FOMO en estudiantes universitarios de la

carrera de Administracién de Empresas de una universidad privada en Arequipa?
Variables

Variable 1. Autoestima

Rosenberg (1965) definio a la autoestima como el conjunto de ideas y emociones que
tienen de si mismos los individuos, igualmente, es considerado como un fendmeno actitudinal
resultado de la interaccién social de cada persona.

La autoestima sera medida por medio de la Escala de Autoestima de Rosenberg que
nos da una valoracion positiva y negativa de la autoestima, con 3 niveles: elevada, moderada
y baja.

Variable 2. FoMO

Przybylski et al. (2013) definieron el FoOMO como una inquietud generalizada sobre la
posibilidad de que otras personas vivan experiencias satisfactorias sin formar parte de ello, lo
que cual provoca la necesidad de mantenerse conectado para ver que hacen los demas a
través de las redes sociales.

Esta variable sera medida mediante el instrumento Fear of Missing Out Scale
(FOMOs), es una escala unidimensional, que nos da presencia de FOMO a base de 3 niveles:

bajo, moderado y alto (Palomino, 2025).

Objetivos
Obijetivo General

Determinar la relacion entre la autoestima y FOMO en estudiantes de la carrera de

Administracion de Empresas de una universidad privada en Arequipa.



Obijetivos Especificos

Identificar los niveles de autoestima en estudiantes universitarios de la carrera de
Administracion de Empresas de una universidad privada en Arequipa.

Conocer los niveles de FOMO en estudiantes universitarios de la carrera de Administracion de
Empresas de una universidad privada en Arequipa.

Comparar la autoestima y FOMO seguin sexo en estudiantes universitarios de la carrera de
Administracion de Empresas de una universidad privada en Arequipa.

Analizar la autoestima 'y FOMO segUn el estado civil en estudiantes universitarios de la
carrera de Administracion de Empresas de una universidad privada en Arequipa.

Evaluar la autoestima y FOMO segun la red mas utilizada en estudiantes universitarios de la

carrera de Administracion de Empresas de una universidad privada en Arequipa.

Antecedentes Tedrico-Investigativos

Autoestima

La autoestima se entiende como el conjunto de percepciones, emociones y creencias
favorables o desfavorables que una persona tiene de si misma (Rosenberg, 1965;
Rosenberg,1979; Rosenberg et al., 1995); a ello se le suma la manera en cdmo una persona
percibe sus habilidades, expectativas, vinculos sociales y su inteligencia, mostrando el grado
en que se considera exitoso o merecedor de logros (Souza y Cunba, 2019). Ademas, es una
necesidad fundamental para la construccion del desarrollo del yo y predictor relevante del
bienestar y el éxito (Orth y Robins, 2014). Por su parte, la autoestima se aborda desde dos
perspectivas diferentes, una vinculada al autoconcepto positivo y elevado, y otra asociada a
una valoracion personal baja 0 media (Rosenberg, 1965). Segun diversas investigaciones, en
cuanto a la variacién de los niveles de autoestima segun el sexo, los varones suelen obtener
resultados mas elevados que las mujeres (Gonzales y Molero, 2023; Garcia et al., 2019;

Bustos y Vasquez, 2022).



Areas De La Autoestima. Rosenberg y Owens (2001), sostienen que la autoestima se
manifiesta en diferentes dimensiones que influyen directamente en la forma como pensamos,
sentimos y actuamos, por lo que se compone de 3 areas fundamentales:

Cognoscitivo: Comprende el nivel de pensamiento del individuo, es decir, las

percepciones y creencias que el sujeto tiene sobre si mismo y que influyen

significativamente en la forma en cédmo se desenvuelve en las distintas areas de su
vida.

Afectivo: Corresponde al conjunto de sentimientos y emociones que la persona

experimenta, vinculados a su valoracién personal, lo que a su vez implica la capacidad

de autocontrol y la regulacion emocional.

Conductual: Incluye las conductas que manifiesta el individuo hacia si mismo y su

entorno, en el que se vincula con la manera de reaccionar ante diversas situaciones,

evidenciando independencia, autonomia y autodireccion.

Niveles y Grados De La Autoestima. Segun Rosenberg (1965) y Coopersmith
(1967), los niveles de autoestima pueden clasificarse en alto, medio y bajo; de acuerdo con
Rosenberg (1973), la autoestima alta es cuando el individuo desarrolla un concepto positivo
de si mismo, en el que se logra aceptarse tal como es; en el nivel medio, el sujeto no llega
alcanzar una aceptacion adecuada en el que no se percibe como superior ni inferior a los
demas; finalmente, la autoestima baja se caracteriza porque el individuo no logra aceptarse,
incluso llega a despreciarse a si mismo.

De acuerdo con Rosenberg (1965), existen dos grados de autoestima; positiva y
negativa, ambas vinculadas a la autopercepcion; la primera se caracteriza por la aceptacion de
cualidades propias, reflejando el optimismo, respeto, confianza, seguridad y cuando la

diferencia entre el yo real y el yo ideal es minimo; en cambio, la segunda corresponde a la



falta de reconocimiento de virtudes y fortalezas, las cuales se dan cuando la distancia entre lo
que uno es y lo que uno desea ser resulta de manera significativa.

Teoria De La Autoestima. El concepto de si mismo ha sido abordado desde distintas
perspectivas, James (1890) distinguid dos aspectos: el Mi (el si mismo como objeto empirico
de conocimiento) y el Yo (el si mismo como sujeto conocedor), los cuales, en conjunto,
conforman el self global; segun su planteamiento, la percepcion que el individuo tiene de si
mismo se organiza en tres categorias: material, social y espiritual; de esta vision se derivan
sentimientos y emociones generales sobre el si mismo, que emergen de la relacion entre las
pretensiones personales y los logros alcanzados. Posteriormente, Cooley (1902) concibi6 el si
mismo como una construccion social, formada a partir de las evaluaciones y opiniones que
los demas expresan sobre nosotros, lo que denominé el espejo social; desde esta perspectiva,
el sentimiento de valia personal surge de la imagen que la persona percibe reflejada en los
otros. En una linea més elaborada, Mead (1934) ampli6 esta idea al sostener que el individuo
se experimenta a si mismo de manera indirecta, a través de las actitudes de los otros
miembros de su grupo social. En este proceso, cobra relevancia la figura del otro
generalizado, que representa el conjunto de valoraciones y expectativas sociales que influyen
en la autopercepcion y en el sentimiento general de valia.

La postura defendida por Morris Rosenberg, que dio origen a los items de su Escala
de Autoestima, ha ejercido una gran influencia en el desarrollo de instrumentos actuales de
evaluacion del self, como los perfiles de autopercepcion de Harter (Harter 1985; Harter 1988;
Messer y Harter, 1989; Neeman y Harter, 1986; Renick y Harter, 1988). En la década de
1960, Rosenberg propuso un modelo y una escala que han sido ampliamente utilizados en la
investigacion sobre la autoestima y el autoconcepto (Nieves, 2024). Una de las
contribuciones mas relevantes de Rosenberg (1979) fue la diferenciacion entre autoconcepto

y autoestima; el primero se refiere a las autoevaluaciones que los individuos realizan sobre



distintas areas de su vida, mientras que la segunda alude al sentimiento general de valia
personal. Esta perspectiva coincide con lo planteado por Shavelson et al. (1976), quienes
sostienen que la evaluacion global del autoconcepto corresponde a lo que Rosenberg definid
como autoestima.

Particularmente, Susan Harter plantea que el autoconcepto esta compuesto por los
juicios de competencia percibida en diferentes ambitos de la vida, lo que refleja su caracter
multidimensional; mientras que la autoestima, entendida como autovalia global, hace
referencia al grado en que una persona se gusta y se valora a si misma (Harter, 1985; Harter
1988; Harter, 1999).

Autoestima y Redes Sociales. Hoy en dia, las plataformas digitales se han
transformado en una parte esencial de la vida diaria de las personas, llegando a considerarlo
como un pasatiempo y rutina diaria; no obstante, las plataformas digitales no siempre
cumplen una funcién positiva, debido que muchas veces es mal utilizado convirtiéndose en
una herramienta para ofender y dafiar a otros, a través de comentarios ofensivos incluso
afectando su autoestima. Diversas investigaciones muestran que, la relacion entre el uso de
redes sociales y la autoestima podrian tener un impacto significativo en los jovenes (Espinosa
y Molina, 2025). Es importante mencionar, que los altos niveles de adiccion a redes sociales
estan relacionados con una baja percepcion de satisfaccion de las necesidades psicoldgicas

bésicas y con una baja autoestima (Varchetta et al., 2020).

FoMO (Fear of Missing Out Scale)

El FoMO es el miedo o la preocupacion generalizada al creer que otros viven
experiencias gratificantes sin que uno esté presente, y el sentimiento de que se esta perdiendo
de ese momento Unico, por lo que, puede llegar a originarse por la falta de cercania con otras
personas de forma presencial (Przybylski et al, 2013; Correa-Rojas et al, 2020; Soriano-
Sanchez, 2022). Es decir, les puede llegar a generar diversos trastornos de ansiedad, debido a

9



la necesidad de estar pendiente a visualizar en las redes sociales lo que otras personas hacen
mientras que uno se siente excluido de dicha experiencia (Coiro et al., 2017). Asimismo, el
aspecto cognitivo se manifiesta mediante pensamiento negativos, como revisar y actualizar de
forma frecuente las redes sociales para ver si hay novedades y notificaciones nuevas (Gupta y
Sharma, 2021).

Por otro lado, el FOMO puede generar un estado de &nimo negativo o depresivo, ya
que, en cierta parte, debilita la creencia de que se han tomado las decisiones correctas en la
vida y le hace cuestionar aquellos pensamientos a la persona (Wortham, 2011). Lo cual,
puede manifestarse mas en los hombres que en las mujeres, ya que ellos suelen recurrir a las
redes sociales cuando temen perderse algo (Przybylski et al, 2013).

Teoria De La Autodeterminacion. La teoria de la autodeterminacion (SDT) de Deci
y Rayan (1985) es una macrotedria que se centra en la motivacion y la personalidad, que
utiliza métodos empiricos y adopta una metateoria organismica en la persona para resaltar
como los recursos internos de la persona evolucionan y permiten el desarrollo de
personalidad y la autorregulacion del comportamiento (Deci y Rayan, 1985; Ryan et al.,
1997). Es por ello, que esta &rea de investigacion se centra en el desarrollo personal y en las
necesidades psicoldgicas innatas, las cuales sostienen su auto-motivacion y la integracion de
la personalidad, asi como los factores que favorecen estos procesos positivos (Ryan y Deci,
2000). Asimismo, la idea principal de la SDT es que los individuos son seres activos por
naturaleza, con una ideacion orientada al desarrollo personal y a relacionarse de forma 6ptima
y efectiva en su entorno (Balaguer et al., 2008).

Por otro lado, el miedo a perderse algo (FOMO) podria ser explicado a través de
factores sociales y/o personales, como las motivaciones internas o las necesidades basicas
(Deci y Ryan, 1985; Ryan y Deci, 2000). Es por ello, que la SDT menciona que la

autorregulacion efectiva y la salud psicologica dependen de la satisfaccion de tres
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necesidades psicoldgicas basicas: competencia (la habilidad para desempefarse eficazmente
en el ambiente), autonomia (iniciativa propia) y relacion (conexion cercana con otros) (Ryan
y Deci, 2000). Por lo que, los bajos niveles de satisfaccion de estas pueden estar
relacionandose con el miedo a perderse algo, ya que desde la perspectiva del SDT, el FOMO
puede entenderse como una dificultad de autorregulacion que surge cuando no se satisfacen
las necesidades psicologicas de forma constante 0 momentanea (Przybylski et al., 2013). Es
decir, una persona con una mayor necesidad de conexién podria experimentar altos niveles de
FoMO en contraste con los que priorizan la autonomia (Lemay et al., 2019).

FoMO y Redes Sociales (RS). Actualmente, la manera en la que nos comunicamos y
mantenemos nuestra conexién ha cambiado radicalmente debido a la expansion de las
plataformas digitales (Osorio-Andrade et al., 2025). Este suceso ha provocado diversas
deficiencias en la vida cotidiana, y con ello, la constante blisqueda y participacion de
experiencias virtuales, para poder evitar estados emocionales negativos; las personas que
presentan estas caracteristicas suelen usar las redes sociales para compensar vacios
emocionales o inseguridades utilizandolas como una fuente de validacién emocional, lo cual
le genera mas dependencia (Varchetta et al., 2020; Ramon, 2025). Ademas, al tener un
intenso deseo de estar constantemente conectado resulta riesgoso, ya que impulsa al
individuo a consultar la tecnologia digital incluso cuando conducen (Turkle, 2011).

Asimismo, la inclinacion por la interaccion digital, marcada por la falta de
expresiones faciales y lenguaje no verbal, puede incrementar el riesgo de no desarrollar una
madurez emocional adecuada, especialmente en jovenes (Varchetta et al., 2020). Es decir,
este tipo de interaccion puede empeorar los miedos sociales y predispongan a los trastornos
de ansiedad, ya que, el origen prolongado de esta comunicacién puede llevar a sentimientos

de soledad e incompetencia al compararse y destacar la popularidad de los demaés, lo cual,
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genera un circulo repetitivo de verificacion y participacion compulsiva (Gupta y Sharma,
2021).

Es importante mencionar que, a traves ves de la RS frecuentemente se ejerce una
presion subliminal a los usuarios para mantenerlos al dia, lo cual genera una relacion de
dependencia que estd marcada por el miedo a perderse experiencias dentro de las plataformas
(Fox y Moreland, 2015). Por lo que, en los usuarios, se crea una conciencia constante de lo
que uno pueda estar perdiéndose sobre las actividades divertidas de los demas, lo cual, genera
percepciones distorsionadas de las vidas editadas de las otras personas (Gupta y Sharma,
2021). Es decir, para quienes temen perderse algo, la participacion en las redes sociales puede
ser especialmente atractiva, ya que, estudios demuestran que el FOMO al relacionarse con el
uso problematico de las RS tiende a tener resultados negativos para la salud entre
adolescentes y jovenes adultos, lo cuales, podrian ser un factor predictor hacia la adiccion de
dichas plataformas (Correa-Rojas, 2020; Casale y Fioravanti, 2019; Przybylski et al., 2013).

Estudios mencionan, que al aumentar los niveles de adiccion a las RS también se llega
a aumentar el miedo a ser excluido, es decir el concepto FOMO hace referencia al temor a la
exclusion social y saber que otros estan teniendo experiencias gratificantes en ausencia propia
(Varchetta et al., 2020; Gupta y Sharma, 2021).

Algunos estudios han demostrado que el uso excesivo de los dispositivos electrénicos
es un predictor del FOMO (Coskun y Karayagiz, 2019; Dempsey et al., 2019; Franchina et al.,
2018), este tipo de comportamiento es frecuente en jovenes universitarios, quienes han
mostrado tener una alta resonancia afectiva, la cual esta vinculada a problemas relacionados

al uso del smartphone (Correa-Rojas et al, 2020).

Relacion Entre Autoestimay FoMO

Actualmente, si bien el internet y las plataformas sociales son herramientas para el

desarrollo y el aprendizaje, también son herramientas que, si no son gestionadas de forma
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responsable, pueden afectar significativamente el éxito personal y el bienestar mental de la
persona (Fortini et al., 2018). Por lo que, la creciente introduccion de las redes sociales y la
cultura de la inmediatez ha exacerbado el FOMO en las nuevas generaciones, es decir, este
fendmeno psicoldgico, caracterizado por la ansiedad de perderse experiencias gratificantes,
podria estar influyendo negativamente en la autoestima de los estudiantes universitarios,
afectando su bienestar psicoldgico y su rendimiento académico (Mena y Mena, 2024). De
igual forma, se ha sefialado que las personas con niveles mas altos de FOMO pueden entrar en
un ciclo de comportamientos que buscan una reafirmacion de su propia identidad y
autoestima, por lo que tienden a pasan una mayor cantidad de tiempo en linea (Przybylski et
al., 2013).

Diversas investigaciones mencionan que existe una correlacion significativa entre los
altos niveles de FOMO y la baja autoestima; lo cual se puede corroborar en investigaciones
tales como, Torres-Serrano (2020) donde se encontr6 una correlacién negativa, al analizar la
relacion entre FOMO y autoestima, es decir, a mayor nivel de FOMO, menor es la autoestima
de los jovenes participantes o viceversa. Asimismo, en la de Buglass et al. (2017), el objetivo
del estudio fue analizar como el uso de las redes sociales (especialmente Facebook) se
relaciona con la vulnerabilidad en linea, el FOMO (miedo a perderse de algo) y la autoestima,
asi como identificar si existe un ciclo perjudicial que afecte el bienestar psicolédgico de los
usuarios; los resultados indicaron que mayor uso de RS esta asociado con niveles elevados de
FoMO, y que este a su vez media la relacion entre el uso de las redes y la vulnerabilidad en
linea, aumentando la exposicién a riesgos sociales y privacidad; ademas, se encontr6 que el
FoMO mediaba cdmo el uso prolongado de RS podia disminuir la autoestima, afectando
negativamente el bienestar psicoldgico. Finalmente, en la investigacion de Da Rocha et al.

(2023) mencionan que los resultados de su investigacion hallaron que a mayores rasgos de
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FoMO menor es la autoestima y la autoaceptacion en lo estudiantes universitarios, lo cual
compromete la salud mental de ellos.

Sin embargo, existe investigaciones, en donde demuestran una correlacion negativa
entre el FOMO y la autoestima. En la investigacion de Mena y Mena (2024), el objetivo de
este estudio era relacionar el nivel de afectacion entre las variables de FOMO y autoestima en
jévenes universitarios con edades mayores a 18 afios; los resultados muestran que no hay
relacion significativa entre estas dos variables; asimismo, en la de Santos-Figueroa et al.
(2025) en su investigacion hallaron que el 7% de los estudiantes universitarios presentaron
altos niveles de FOMO y el 11% niveles bajos de autoestima; sin embargo, no se establecid
una correlacion significativa entre ambas variables. De manera similar, en la investigacion de
Abellana et al. (2024) destacan en su investigacion una correlacion positiva significativa
entre el FOMO y la autoestima, lo que sugiere que a una mayor autoestima podria estar
asociada con experiencias ligeramente mayores de FOMO.

Hipotesis
Existe relacidn inversa entre la autoestimay el FOMO en estudiantes de la carrera de

Administracion de Empresas en una universidad
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Capitulo 1. Método

Disefio de Investigacion

La ruta de investigacion es cuantitativa con un disefio no experimental de tipo
transversal porque se evalud a los universitarios una sola vez en el tiempo y no hubo
manipulacion de variables. Ademas, tiene un alcance correlacional ya que se intenta conocer

la relacion entre las variables autoestima y FOMO (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018).

Instrumentos

Los instrumentos de medicion son herramientas fundamentales para los
investigadores, ya que les permiten recopilar datos sobre las variables de estudio. Estos
recursos son clave para la obtencién de informacidn precisa y confiable en el proceso de
investigacion (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018). Con el propdsito de medir las
variables del estudio se utilizara los siguientes cuestionarios, 3 instrumentos, la ficha
sociodemografica, la Escala de Autoestima de Rosenberg y la Fear Of Missing Out Scale
(FoMO).

Ficha de Datos Sociodemograficos

Es un cuestionario compuesto por 7 preguntas, elaboradas a partir de los datos
vinculados con la relacion entre las variables de estudio, cuyas formulaciones buscan

profundizar en la comprension de dichas variables.

Escala de Autoestima de Rosenberg

La presente escala fue disefiada originalmente por Rosenberg (1965), estéa constituida
por 10 items, la mitad en forma positiva (autoconfianza o satisfaccién personal) y el resto de
manera negativa (autodesprecio o devaluacion personal). La puntuacién se califica en una
escala de 1 a 4 (1: muy en desacuerdo, 2: en desacuerdo, 3: de acuerdo, 4: muy de acuerdo)
respectivamente. En cuanto a la puntuacion, los items del 1 al 5 se califican de manera
directa, es decir, de 4 a 1 segun la opcidn elegida, mientras que los items del 6 al 10 se

punttan de forma inversa, de 1 a 4. El puntaje total va de 10 a 40 y se interpreta de la
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siguiente manera: entre 30 y 40 puntos se considera una autoestima alta o adecuada, de 26 a
29 puntos corresponde a una autoestima media que no refleja problemas graves, aunque
conviene fortalecerla, y menos de 25 puntos indica una autoestima baja con dificultades
significativas (Gamarra et al., 2024).

La version adaptada al castellano se desarrollé por Martin-Albo et al. (2007), se
analizaron las propiedades psicométricas en 420 estudiantes universitarios de 17 a 58 afios,
los resultados indican que hay una alta fiabilidad con un alfa de Cronbach (.85 y .88).

Ademas, la validacion a Peru se llevé a cabo por Travezafio et al. (2024), en donde se
realiz6 un estudio psicométrico para lo cual se evaluaron a 797 estudiantes universitarios
peruanos; los resultados mostraron que mediante el andlisis factorial confirmatorio
mostraron adecuados indices de ajuste (CFI = .98, TLI = .97, SRMR = .05), asimismo el
valor del coeficiente Omega (o = .96; o =.97), lo que significa un aceptable valor en cuanto a

la fiabilidad, mostrando adecuadas propiedades psicométricas de validez y fiabilidad.

Fear of Missing Out Scale (FOMOs)
Para medir el FOMO se administr6 la Fear of Missing Out Scale (FOMOs)

desarrollada por Przybylski et al. (2013), y adaptada al castellano por Gil et al. (2015) quién
realizé un estudio psicométrico para lo cual se evaluaron a 5963 adolescentes y adultos
jévenes, en donde se encontrd un ajuste aceptable (x2 = 1302.706; p <0,001; GFI = .934;
RMSEA = .079 [.074 — .081]) y presenta una adecuada fiabilidad (o > .80); es una escala
unidimensional de diez items creada para medir el miedo a perderse algo, consta de una
escala Liker de cinco puntos (1 = para nada cierto, 2 = ligeramente cierto, 3 =
moderadamente cierto, 4 = muy cierto, 5 = extremadamente cierto). La medida de los items
es de forma directa, por lo que una mayor puntuacion hace referencia a un mayor nivel del
fendmeno, con un rango total de 10 a 50 puntos, los niveles a tomar en cuenta seran los

siguientes: 10-19 = bajo; 20-39: moderado; 40-50: alto (Palomino, 2025).
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Para el presente estudio se utilizd la adaptacion a Perd realizada por Correa-Rojas et
al. (2020) quien realiz6 un analisis psicométrico a 357 en universitarios; los resultados de su
investigacion indican que la FOMOs es una medida unidimensional coherente (RMSEA =
.036; CFI =.988; TLI = .985) que se encuentra en un ajuste aceptable, asimismo, presenta
invariancia por sexo; en cuanto a sus puntuaciones se aprecia que son fiables, consistentes (®

=.895) y estables (CCI = .821).

Participantes
Se ha considerado como muestra a 280 estudiantes que provienen de la carrera

profesional de Administracion de Empresas en una Universidad privada en Arequipa.
Asimismo, se utilizé un muestreo no probabilistico por conveniencia, seleccionando

especificamente a los individuos que son relevantes para la investigacion.

Criterios de Inclusién

e Estudiantes con matricula regular en la carrera de Administracién de Empresas.

Estudiantes mayores de 18 afios.

Estudiantes que acepten y firmen el consentimiento informado.

Estudiantes que usen con frecuencia al menos una red social.

Estudiantes que completen las pruebas en su totalidad.
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Tabla 1
Datos sociodemogréficos de la muestra

Datos f %
Sexo
Masculino 140 50.0
Femenino 140 50.0
Edad
Menor a 20 145 51.8
Mayor a 21 135 48.2
Afio de estudio
1° 60 21.4
2° 52 18.6
3° 48 17.1
4° 49 17.5
5° 71 25.4
Estado civil
Con pareja 58 20.71
Sin pareja 222 79.29
Convivencia
Con padres/familia 205 73.2
Con amigos/comparieros 10 3.6
Solo(a) 65 23.2
Acceso a internet
Si 271 96.8
No 9 3.2
Red social
Instagram 68 24.29
Tiktok 119 42.5
WhatsApp 78 27.86
Otro 15 5.36

La Tabla 1 (anexos) muestra los datos sociodemograficos de la muestra, compuesta
por mujeres (50.0%) y varones (50.0%). Asimismo, la mayoria de los participantes son
menores a 20 afios (51.8%), asimismo la mayoria de la muestra cursan el quinto afio de
estudio (25.4%) y no tienen pareja (79.29%), viviendo principalmente con sus padres o
familia (73.2%). La mayor parte de los participantes tienen acceso a internet (96.8%) y

prefieren usar redes sociales como TikTok (42.5%) y WhatsApp (27.86%).
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Procedimiento

En primer lugar, se solicito la aprobacion del proyecto a la direccion de la Escuela
Profesional de Psicologia. Una vez aprobado se realizo las coordinaciones respectivas con el
director de la escuela profesional de Administracion de Empresas en una Universidad privada
de la ciudad de Arequipa. Para ello se le envi6 una solicitud via correo electrénico y también
se le present6 un oficio informandole el objetivo y la justificacion de la investigacion.
Cuando la solicitud para evaluar a los estudiantes universitarios sea admitié se coordin6 con
los profesores para proceder a la aplicacion de los instrumentos. La aplicacion de la ficha
sociodemografica y los instrumentos psicoldgicos se realizé mediante Formulario de Google
y en versién impresa. Previamente, se presento el consentimiento informado, donde se
explicaban los objetivos y la finalidad del estudio, permitiendo que los participantes
decidieran voluntariamente su participacion.

Ademas, se did a conocer la confidencialidad de la informacidn proporcionada
indicando que los resultados seran procesados de manera general, reservando la identidad y
cualquier otro identificativo. Se aplico las adaptaciones peruanas de la Escala de Autoestima
de Rosenberg y Fear Of Missing Out Scale a los estudiantes de carrera de Administracion de
Empresas en una universidad privada de Arequipa, al concluir la investigacion se entregaran

los resultados a la institucion participante.

Consideraciones Eticas

Antes de iniciar la investigacion se pidio la aprobacion del Comité de Etica de la
UCSM, en donde, no se inventaron datos ni se copiaron la informacion de otros autores; por
el contrario, se reconocié y cité adecuadamente a todas las fuentes y contribuciones que
aportaron al estudio (American Psychological Association, 2017).

Se priorizo6 el principio de respeto a las personas a través del consentimiento
informado claro y detallado, permitiendo que cada participante tome una decision autbnoma
respecto a su participacion; De igual forma, se considerd el principio de beneficencia, ya que
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buscamos minimizar los riesgos y maximizar los beneficios para los involucrados en el
proceso. Finalmente, estos principios proporcionaron un marco ético fundamental para el
desarrollo de esta investigacion y la proteccidn de los derechos de los participantes.

La participacidon fue voluntaria y la totalidad de los participantes firmé un protocolo
de consentimiento informado, donde, se garantizé el anonimato, asi como la confidencialidad

de los datos. De la misma manera, se contd con las autorizaciones pertinentes.

Andlisis de Datos

En primer lugar, se realiz6 una matriz de datos con la informacién obtenida de la ficha
sociodemografica y los dos instrumentos psicoldgicos, para ello se utilizé una hoja de célculo
de Excel versién 2019. En donde se realizd la codificacion respectiva y limpieza de datos de
la ficha sociodemogréfica y los respectivos items de cada dimensién y prueba empleada. Una
vez realizado, se proceso la informacion con el programa estadistico JAMOVI de acuerdo
con los objetivos de la presente investigacion. Finalmente, la estadistica descriptiva se
desarrollé con frecuencias y porcentajes para posteriormente emplear la prueba estadistica

inferencial Rho de Spearman para probar o rechazar la hipétesis de investigacion.
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Capitulo I11. Resultados

Resultados

Los resultados se presentaran de la siguiente manera: en primer lugar, se identificaran

los niveles de autoestima, luego los niveles de FOMO; seguido de una comparacién de dichos

niveles segun las caracteristicas sociodemogréaficas de los participantes. Finalmente, se

detallara el objetivo principal, que consiste en identificar la relacion entre la autoestima y

FOMO, en estudiantes de la carrera de Administracion de Empresas de una universidad

privada en Arequipa.

Tabla 2

Andlisis de la normalidad de las variables

Variable n M DE W p
Puntaje total de autoestima 280 30.3 4.94 975 <.001
Puntaje total de FOMO 280 21.8 7.06 975 <.001

En la Tabla 2 mediante la prueba de Shapiro-Wilk muestran que tanto la autoestima

(W =.975, p =<.001) como el FOMO (W =.975, p = <.001) no siguen una distribucion

normal. Por ende, para los demas objetivos de investigacion se emplearan con pruebas no

paramétricas.
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Tabla 3

Niveles de Autoestima

Niveles f %
Alta 145 51.8
Media 91 325
Baja 44 15.7
Total 280 100

En la Tabla 3 se observa que el 51.8% de los participantes presenta un nivel alto de
autoestima, este resultado sugiere que mas de la mitad de los estudiantes tiende a valorarse
positivamente, reconocer sus capacidades y mantener una percepcién favorable de si mismos.
Asimismo, es probable que cuenten con mayores recursos personales para afrontar desafios

académicos, sociales y emocionales.

Sin embargo, el 15.7% se ubica en un nivel bajo de autoestima, esto podria estar
asociado a que los estudiantes tienen una menor valoracion personal, inseguridad respecto a
las propias capacidades y una mayor vulnerabilidad ante situaciones de estrés, critica o

rechazo. Este grupo podria presentar mayores dificultades para afrontar determinadas

demandas personales, académicas o sociales.
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Tabla 4
Niveles de FoMO

Nivel f %
Alto 46 16.4
Moderado 227 81.1
Bajo 7 2.5
Total 280 100

En la Tabla 4 se observa que el 81.1% de los participantes presenta un nivel moderado
de FOMO, lo que indica que experimentan de manera ocasional preocupaciones relacionadas
con perderse experiencias, actividades o informacion relevante que otros podrian estar
viviendo, especialmente en contextos vinculados al uso de redes sociales. Este nivel sugiere
una presencia del fendmeno, aunque sin llegar a generar una interferencia significativa en el

funcionamiento cotidiano.

Por otro lado, el 2.5% se ubica en el nivel bajo, lo que indica una escasa preocupacion
por perderse actividades o experiencias de otros. Estos participantes suelen mostrar una
mayor satisfaccion con sus propias experiencias, menor dependencia de la validacion social y

una menor necesidad de monitorear constantemente las redes sociales.
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Tabla s

Comparacion de la Autoestima y FOMO segun el sexo

Variable n M DE U p Tamario del efecto
Puntaje total de autoestima
Masculino 140 30.4 4.70
9494 651 -.0313
Femenino 140 30.1 5.18
Puntaje total de FOMO
Masculino 140 20.6 6.57
7930 .006 1909
Femenino 140 23.1 7.35

En la Tabla 5 se muestra que no existen diferencias estadisticamente significativas

entre hombres y mujeres en autoestima (p = .651), sin embargo, se puede observar que en la

variable FOMO (p = .006) (p>0.05) las mujeres muestran puntajes mas altos que los hombres.

Estos resultados indican que el sexo no determina de forma relevante en la autoestima, pero si

en el miedo a perderse de algo dentro de la muestra evaluada, asimismo en ambos casos el

tamario del efecto es pequefio, lo cual indica que la magnitud de la diferencia es limitada.
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Tabla 6

Comparacion de la Autoestima y FoMO segun el estado civil

Variable n M DE U p Tamario del efecto
Puntaje total de autoestima
Con pareja 58 29.3 4.46
5466 076 1511
Sin pareja 222 30.5 5.04
Puntaje total de FOMO
Con pareja 58 21.5 7.02
6263 .750 0272
Sin pareja 222 21.9 7.09

En la Tabla 6 se observa que los participantes sin pareja presentan una media

ligeramente mayor en autoestima (M = 30.5) que aquellos con pareja (M = 29.3); sin

embargo, esta diferencia no es estadisticamente significativa (p = .076). De igual manera, en

el FOMO, los participantes sin pareja obtuvieron una media de 21.9, mientras que quienes

tienen pareja alcanzaron una media de 21.5, sin evidenciarse diferencias significativas entre

ambos grupos (p =.750). Por lo tanto, el estado civil no se relaciona significativamente con la

autoestima ni de FOMO en la muestra estudiada.
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Tabla 7

Comparacion de la autoestima y FOMO segun red social més utilizada

Variable Autoestima FoMO
n M DE H gl p n M DE H ¢l p
Instagram 68 312 4.67 68 211 6.65
TikTok 119 30.1 5.15 119 224 7.48
10.17 3 .017 361 3 .306
WhatsApp 78 30.3 4.95 78 210 6.70
Otros 15 27.0 2.65 5 244 6.98

En la Tabla 7 se muestra que no existen diferencias significativas en FOMO segun la

red social mas utilizada (X2 = 3.61, gl = 3, p =.306) (p>.05). En cambio, en autoestima si se

encontraron diferencias entre las redes sociales (X2 =10.17, gl = 3, p =.017);

especificamente, los usuarios de Instagram presentaron el puntaje mas alto (M = 31.2),
seguidos por quienes utilizan WhatsApp (M = 30.3). Esto sugiere que la red social mas
utilizada si determina en el nivel de autoestima, pero no tiene un impacto significativo en el

FoMO dentro de la muestra evaluada. Cabe mencionar que al realizar la prueba post-hoc se

encontraron diferencias entre Instagram y otras redes sociales (p = .006), ademas de TikTok y

otras redes sociales (p = .045), sin embargo, puede estar influenciada por el tamafio desigual

de los grupos.
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Tabla 8

Matriz de correlacion de las variables de estudio

1. Autoestima -

2. FoMO -.258** -

Nota. *p<.05; **p<.01, ***p<.001

La Tabla 8 permite evidenciar que existe una correlacion negativa de magnitud baja
entre autoestima y el FOMO (Rho =—-.258, p = <.001) (p<.05), esto significa que, a medida

que la autoestima aumenta, el FOMO tiende a disminuir o viceversa.
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Discusion

En la actualidad, la era tecnoldgica ha transformado la comunicacion y el acceso a la
informacion, facilitando una interaccion inmediata (Andrews et al., 2020); esto genera en los
usuarios la necesidad de mantenerse conectados a las TIC y redes sociales para observar
publicaciones y experiencias compartidas (Budnick et al., 2020; Elhai et al., 2020). Asimismo,
el uso intensivo de estas plataformas ha incrementado el FOMO, influyendo negativamente en
la autoestima de los jovenes (Mena & Mena, 2024). Es por ello que, el objetivo principal del
presente trabajo fue determinar la relacién entre la autoestima y FoMO, en estudiantes de la
carrera de Administracion de Empresas de una universidad privada en Arequipa.

En los resultados de la matriz de correlacion entre Autoestima y FOMO se evidencio
que existe una correlaciéon negativa de magnitud baja entre ambas variables (Rho = —.258,
p<.001). Lo cual se ha podido corroborar con las investigaciones de Lucin et al. (2026) Mena
y Mena (2024), Klundert (2023), Da Rocha et al. (2023) Torres-Serrano (2020) y Buglass et
al. (2017); en donde encontraron una correlacion negativa entre ambas variables, lo cual
significa que, a medida que el FOMO aumenta, la autoestima tiende a disminuir o viceversa.

Sin embargo, en las investigaciones de Servidio et al. (2024) y Abellana et al. (2024)
hallaron que, si la autoestima de una persona aumentaba, su miedo a perderse algo también
podria aumentar, comprobando una relacién positiva pero débil entre ambas variables.
Asimismo, se encontrd que en las investigaciones de Gonzales (2022) y Santos-Figueroa et
al. (2024) evidenci6 una relacion baja y no significativa, lo que sugiere la inexistencia de una
asociacion relevante entre la autoestima y el FOMO.

Con relacion a los niveles de autoestima, se encontrd que la mayoria de los estudiantes
se situaron en un nivel alto (51.8%). Estos resultados coinciden con las investigaciones de
Gamarra et al. (2024) y Torres-Zapata et al. (2024), quienes también reportaron autoestima
elevada en la poblacién estudiantil; lo cual sugiere una mayor aceptacion personal y un elevado

namero de afirmaciones positivas y expectativas. No obstante, existen otras investigaciones
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que evidencian resultados distintos en contextos similares, como las realizadas por Morales-
Fonseca (2023) y Quizinga et al. (2025), quienes encontraron que existe un predominio en el
nivel de autoestima media con un total de 40% y 52.3% de la muestra respectiva, mientras que
el nivel alto represento el porcentaje mas bajo, alcanzando Unicamente el 19.2% y 21%. Esto
revela que, en dichos contextos, la mayoria de los jovenes presenta una autovaloracion
moderada, aunque aun existe una proporcidén considerable que podria beneficiarse del
fortalecimiento de esta.

Segun el resultado de los niveles de FOMO se hall6 que la mayoria de los universitarios
tienen un nivel moderado (81.1%). Estos hallazgos coinciden con las investigaciones de Ali et
al. (2025) y Palacios et al. (2024) quienes también reportaron un nivel moderado de FOMO
segun sus muestras evaluadas, es decir observaron que los jovenes suelen tener una conexién
con las redes sociales, pero sin llegar a un impacto negativo grave en su bienestar. Sin embargo,
en la investigacion de Ibafiez y Martinez (2024) se evidencid un nivel alto de FOMO (44.9%),
es decir los participantes tienden a compararse con las personas que siguen a través de las redes
sociales; en cambio, en el estudio de Pasquel (2024) se hall6 un nivel bajo (77%) que no
experimentan una ansiedad significativa relacionada con la necesidad de estar conectado.

En el andlisis de los resultados de la variable Autoestima segun el sexo no se encontro
diferencias significativas (p =.651). Estos resultados se pueden corroborar por las
investigaciones de Singhal y Prakash (2020); Rojas y Pilco (2023), donde la autoestima fue
similar entre hombres y mujeres (p > .005), sugiriendo que el sexo no se constituye como un
factor determinante en esta variable en dicha poblacion. Sin embargo, existen otras
investigaciones que evidencian resultados distintos, como el estudio de Cardona-Jaramillo
(2025) en donde encontraron que existe diferencias estadisticamente significativas entre
hombres y mujeres en autoestima (p = .005), es decir, las mujeres presentaron niveles mas

bajos de autoestima en comparacion con los hombres. Ademas, la investigacion de Garcia et
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al. (2022), se determiné que existe una diferencia significativa en cuanto a la autoestima en
relacion al sexo siendo mayor en hombres. En cuanto a la variable FOMO se encontrd
diferencias significativas (p =.006), se identificaron investigaciones como de Casariego et al.
(2017) y Elhai et al. (2018) que existe diferencias significativas en cuanto al sexo, es decir, en
las mujeres presentaron mayor porcentaje que los varones en ambos estudios (p<.05). En
contraste a los resultados, en los estudios de Maté (2023), Piko et al. (2025), Gémez-Martinez
y Rosa-Alcazar (2025) encontraron que la influencia del sexo sobre el FOMO no fue
significativa (p>.05), es decir el sexo no fue un predictor para esta variable.

Respecto a los resultados de la variable Autoestima segun el estado civil no se
encontraron diferencias significativas, estos hallazgos se pueden corroborar con la
investigacion de Mufioz (2024) en el que no existen diferencias (p=.075); sin embargo, existen
otra investigacion que evidencian resultados distintos, como el estudio de Marin-Ocmin
(2019), en donde encontrd una relacion significativa entre la autoestima y estado civil (p=
.004), es decir el 74.25% de los solteros presentaron niveles elevados de autoestima. Asimismo,
segun la variable FOMO tampoco se hallé diferencias significativas (p =.750), los resultados
concuerdan con la investigacion de Abdalla et al. (2023) donde no encontraron diferencias
significativas (p = .101). Sin embargo, en la investigacion de Elhai et al (2018), se encontrd
una correlacion significativa (p = .02), donde, las personas que viven con su pareja presentaron
niveles mas bajos de FOMO que los otros dos grupos (M = 19.90, DE = 7.61), es decir, los que
tienen pareja sienten menor necesidad de estar revisando constantemente las redes sociales.

En los resultados de Autoestima y FOMO segun las redes sociales, se encontr6
diferencias significativas tnicamente en la variable Autoestima (p =.017). En relacion con esta
variable, se encontr6 que la investigacion de Espinosa et al. (2025) coincide con los hallazgos
del presente estudio, es decir, reportd que existian diferencias significativas en la autoestima

segun la red social utilizada (p=.0359). No obstante, la investigacion de Aguilera et al. (2025)
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presenta resultados distintos, sefialando que la autoestima puede estar influenciada por otros
factores mas alla del uso de redes sociales. Segun la variable FOMO no existe diferencias
significativas (p =.306), por el contrario, en la investigacion de Ibafiez y Martinez (2024) se
encontrd que las redes sociales mas utilizadas fueron Instagram (95,6%) y Whatsapp (94,6%),
es decir que las personas con mas presencia de FOMO suelen utilizar estas redes sociales.
Finalmente, en relacion con las variables sociodemogréficas, es importante sefialar que
el presente estudio no incorporé algunos datos, debido a que, durante el analisis preliminar, la
edad (p=.672, p =.375), el afio de estudio (p = .604, p = .161), con quien vive actualmente (p
= .254, p = .626) y si tiene acceso a internet (p = .792, p = .975); no mostraron variaciones
relevantes ni aportaron diferencias significativas en las variables principales del estudio
(Autoestima y FOMO). Debido a ello, su inclusion no habria contribuido de manera sustancial
al objetivo de la investigacion, por ende, su exclusion permitio mantener un enfoque mas

preciso y evitar dispersiones en los resultados.
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Conclusiones

Primera. Se evidencia una correlacion negativa, de magnitud baja y estadisticamente
significativa entre las variables autoestima y FOMO, lo que indica que a mayores niveles de
autoestima menores son los niveles de FOMO en los estudiantes universitarios de la muestra
estudiada.

Segunda. Se evidencio que la mayoria de los participantes presenta niveles altos y
medios de autoestima, mientras que una menor proporcion muestra autoestima baja, esto
refleja una percepcidn personal generalmente favorable dentro de la muestra evaluada,
predominando caracteristicas asociadas a una autoestima positiva.

Tercera. Se identificd la mayoria de los participantes presenta un nivel moderado de
FoMO, mientras que una menor proporcion evidencia niveles altos y bajos, esto indica que el
miedo a perderse de experiencias o actividades se manifiesta principalmente en una
intensidad intermedia dentro de la muestra estudiada.

Cuarta. En relacién con el sexo, no se encontraron diferencias significativas en la
autoestima; sin embargo, en el FOMO si se evidenciaron diferencias estadisticamente
significativas, siendo las mujeres quienes presentaron puntajes mas altos que los hombres. A
pesar de ello, la magnitud de las diferencias encontradas es pequefia, por lo que la influencia
del sexo resulta limitada.

Quinta. En cuanto al estado civil no presentd una influencia significativa sobre la
autoestima ni el FOMO, ya que no se encontraron diferencias estadisticas entre participantes
con pareja y sin pareja. Esto sugiere que ambas variables se manifiestan de manera similar
independientemente de la situacion sentimental.

Sexta. Respecto a la red social més utilizada, se identificaron diferencias
significativas en la autoestima, siendo Instagram la que presento los puntajes mas altos; no

obstante, no se encontraron diferencias significativas en el FOMO segun esta variable.
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Sugerencias

Primera. Se le recomienda al director de la carrera de Administracion implementar
talleres y programas orientados al fortalecimiento de la autoestima y las habilidades
socioemocionales en los estudiantes. Estas actividades deben priorizar especialmente a
quienes presentan niveles medios y bajos de autoestima, con el fin de promover una
percepcidn personal mas positiva y segura.

Segunda. Se recomienda al director de la carrera de Administracion promover
espacios educativos y campafias de orientacion relacionadas con el uso responsable de las
redes sociales y la gestion del tiempo digital. Del mismo modo, es importante fomentar
estrategias de desconexion consciente y técnicas para el manejo de la ansiedad asociada al
FoMO. Estas acciones permitiran que los estudiantes desarrollen habitos digitales mas
saludables y reduzcan la dependencia constante a la interaccion virtual.

Tercera. Se sugiere que futuras investigaciones profundicen en el analisis de
variables adicionales relacionadas con el uso de redes sociales, tales como las horas de
conexion, la frecuencia de uso y las motivaciones para utilizar determinadas plataformas
digitales. La inclusién de estos factores podria ayudar a comprender de manera mas amplia
las diferencias no detectadas en el presente estudio.

Cuarta. En base a los resultados obtenidos, se propone que futuras investigaciones
indaguen otras variables psicologicas, sociales y familiares que puedan influir tanto en el
FoMO como en la autoestima de los estudiantes universitarios. Entre ellas podrian
considerarse factores como el apoyo social, el estrés académico, la satisfaccion personal o la
salud emocional. Analizar estas variables permitiria obtener una vision mas integral sobre las

causas y consecuencias de ambas problematicas
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Limitaciones

Primera. La falta de diferencias significativas puede deberse a la distribucion
desigual de los grupos, lo que limita la comparacion entre categorias. Asimismo, el analisis
no incluyd variables sociodemogréaficas mas especificas, factores que podrian haber ofrecido
una comprension mas profunda de los resultados.

Segunda. La muestra utilizada estuvo conformada Unicamente por estudiantes de una
sola carrera profesional y pertenecientes a una universidad privada. Debido a ello, los
resultados obtenidos no pueden generalizarse a toda la poblacion universitaria, especialmente

a estudiantes de otras carreras o instituciones educativas.
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ANEexXos

Anexo 1. Solicitud de permiso

SOLICITUD DE PERMISO

Dr.:

Ernesto Luis Vera Ballén

Director de la Escucla Profesional de Administra de Empresas
UNIVERSIDAD CATOLICA DE SANTA MARIA

Presente.

ASUNTO: Autorizacién para la obtencién de informacién necesaria para
realizacién de la tesis titulada “Autoestima y Fear of Missing Out (FOMO) en
Estudiantes de una Universidad Privada en Arequipa”

De mi especial consideracién:

Me dirijo a usted para saludarlo cordialmente y, a la vez, solicitarle gestionar y autorizar
¢l permiso para ingresar a las aulas de clase de la Escuela Profesional de Administracién
de Empresas, con la finalidad de aplicar una encuesta a los estudiantes y obtener los

datos necesarios para la realizacién de la tesis titulada “Autoestima y Fear of Missing
Out (FOMO) en Estudiantes de una Universidad Privada en Arequipa”.

La presente investigacion tiene como objetivo determinar la relacion entre la autoestima
y ¢l Fear of Missing Out (FOMO) en los estudiantes de la carrera de Administracién de
Empresas de la Universidad Catélica de Santa Maria.

Agradeciendo de antemano la atencién que me brinda y en la colaboracién con la
educacién superior.

Atentamente,
Cuadros Oblitas, Camila Alexandra
Guerrero Fernéndez, Stephanie Carolina

oy
Ernedis/Ldis Vera Balion

Director de la Escuela Profesional de Administra de Empresas



Anexo 2. Consentimiento Informado

Consentimiento Informado
Estimado participante:

La presente encuesta pretende conocer sobre relacion entre autoestima y FOMo en jovenes
universitarios; si usted accede a participar solo le tomara de 5 a 10 minutos. La participacién
en este estudio es totalmente voluntaria, confidencial y andnima. Asimismo, usted es libre de
participar; pero le agradecemos profundamente que nos pueda brindar informacion veraz al

responder con sinceridad las preguntas.

Si alguna de las preguntas de la prueba le parece incbmoda o no logra entenderla, tiene usted
derecho de hacérselo saber al investigador por medio de un correo a

(camila.cuadroso@estudiante.ucsm.edu.pe o stephanie.querrero@estudiante.ucsm.edu.pe) o

por medio de mensaje de WhatsApp a los siguientes nimeros 945404080 o 957456074.
Muchas gracias
Si, acepto voluntariamente participar en este estudio

No, acepto voluntariamente participar en este estudio

49


mailto:camila.cuadroso@estudiante.ucsm.edu.pe
mailto:stephanie.guerrero@estudiante.ucsm.edu.pe

Anexo 3. Ficha sociodemografica

Ficha sociodemografica

1. Edad (Solo coloque el nimero. Ejm: 21):
afios
2. Sexo:
a. Femenino
b. Masculino
3. Afo de estudios:
a. 1°
b. 2°
c. 3
d. 4°
e. 5°
4. Estado civil:
a. Soltero(a)
b. En pareja
c. Casado(a)
d. Otro:
5. Con quién vive actualmente:
a. Con padres/familia
b. Solo(a)
c. Con amigos/comparieros
d. Otro:
6. ¢Cuenta con acceso a internet en su casa?
a. Si
b. No
7. Marqgue una red social que utiliza con mayor frecuencia (marcar solo una)
a. Instagram
b. TikTok
c. Facebook
d. WhatsApp
e. Otra:
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Anexo 4. Escala de autoestima de Rosenberg

Escala de autoestima de Rosenberg

Instrucciones: La presente escala tiene como objetivo evaluar el sentimiento de satisfaccion

que la persona tiene de si misma. Por favor, conteste las siguientes frases eligiendo la

respuesta que considere mas apropiada.

Elige solo una alternativa para cada frase y responde marcando con un aspa (X) sobre la letra

correspondiente, segun la siguiente escala. No dedique mucho tiempo a cada frase, recuerda

que no hay respuestas buenas ni malas, lo importante es que seas sincero (a) al responder.

A B C D
Muy De Acuerdo De Acuerdo En Desacuerdo Muy En Desacuerdo

1. Siento que soy una persona digna de
aprecio, al menos en igual medida que los A B C D
demas

2. Estoy convencido de que tengo cualidades A B C D
buenas

3. Soy capaz de hacer las cosas tan bien como A B C D
la mayoria de la gente.

4. Te_ngo una actitud positiva hacia mi A B C D
mismo/a.

5. Er_l general estoy satisfecho/a de mi A B c D
mismo/a.

6. Siento que no tengo mucho de lo que estar A B C D
orgulloso/a.

7. En general, me inclino a pensar que soy un A B C D
fracasado/a.

8. Mfa gustaria poder sentir mas respeto por A B C D
mi mismo.

9. Hay veces que realmente pienso que soy A B C D
un inatil

10. A veces creo que no soy buena persona A B C D
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Anexo 5. Escala del FOMO
Escala del FOMO

Instrucciones:

A continuacion, encontrard una serie de afirmaciones relacionadas con su experiencia
cotidiana. Utilice la siguiente escala para indicar en qué medida cada afirmacion refleja su

realidad personal, solo puede marcar una alternativa por fila (----):

Para nada cierto (1)
Ligeramente cierto (2)
Moderadamente cierto (3)
Muy cierto (4)

ok~ DN e

Extremadamente cierto (5)

Preguntas 1 2 3 4 5

1. Temo que otros tengan experiencias
mas gratificantes que yo

2. Temo que mis amigos tienen
experiencias mas gratificantes que yo

3. Me preocupa cuando descubro que
mis amigos se divierten sin mi

4. Me pongo ansioso cuando no sé que
hacen mis amigos

5. Es importante que entienda a mis
amigos “‘en bromas”

6. A veces, me pregunto si paso
demasiado tiempo manteniéndome al
dia con lo que esta sucediendo.

7. Me molesta cuando pierdo la
oportunidad de reunirme con mis
amigos

8. Cuando me lo paso bien, es
importante para mi compartir los
detalles en linea (por ejemplo,
actualizar estado)

9. Cuando me pierdo una reunién
planificada, me molesta

10. Cuando me voy de vacaciones, sigo
atento a lo que hacen mis amigos
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