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INTRODUCCION

En medio de una legislacion incrementalmente rigurosa, dado el interés del
gobierno por otorgar a los trabajadores ambientes de trabajo seguros y saludables,
la cada vez mayor preocupacion por parte de los stakeholders de las empresas
referente al compromiso de las mismas con la seguridad y salud en el trabajo,
considerando la construccion como una actividad de alto riesgo tanto legal —
establecido en el Anexo N°5 del DS 009-1997-SA — como estadisticamente, segun
el anuario estadistico 2014 del Ministerio del Trabajo la construccion ocupa el tercer
lugar en cuanto a accidentabilidad por actividad econémica; en cumplimiento de la
politica de prevencion de riesgos de la compaiia, donde se demanda a las
gerencias de obra implementar medidas que garanticen la seguridad del personal
en obra y el cumplimiento del programa de seguridad en obra, es que la alta
direccion de la obra determiné la necesidad de implementar metodologias que

garanticen una gestion optima de la seguridad en obra.

El presente informe de experiencia profesional se dirige a describir el desempefio
profesional del bachiller durante la experiencia laboral en el area de Prevencion de
Riesgos y Gestion Ambiental de la empresa GyM S.A., en el periodo comprendido
entre los afios 2012 — 2015. En ese sentido, se presenta la metodologia
implementada, de la cual fue participe el bachiller en todas sus etapas, con la

finalidad de mejorar el desempefio de la gestién de seguridad en obra

El presente informe de desempenfio profesional se estructura en cuatro capitulos,

los cuales se detallan a continuacion:

e En el Capitulo I, denominado “Generalidades”, se plantean los principales

aspectos metodoldgicos considerados en el desarrollo del presente informe.

e En el Capitulo Il, “Marco tedrico”, se muestran las bases tedricas

relacionadas con el presente informe.

e En el Capitulo I, se presenta el diagndstico de la empresa.

e En el Capitulo IV, se presenta la propuesta de mejora implementada.
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RESUMEN

El presente “Informe de experiencia profesional en el area de Prevencion de
Riesgos y Gestion Ambiental de la empresa GyM S.A., 2012 — 2015, presenta
como objetivos la descripcion del desempefio profesional del bachiller durante su
experiencia laboral en el area y periodo mencionados, asi como la realizacion de
un diagndstico situacional de la empresa considerando los aspectos de prevencion
de riesgos y gestion ambiental. Ademas, se busca analizar los resultados obtenidos
a partir de la implementacion de las acciones de prevencion de riesgos y gestion
ambiental de la empresa GyM S.A.

La alta direccion de obra, en cumplimiento de los requisitos de la politica de
prevencion de riesgos de la companiia, determiné la necesidad de implementar
mejoras en la gestion de seguridad de la obra. En ese sentido, y a lo largo del
presente informe, se describe la metodologia que se aplicd, y de la cual fue participe
en todas sus etapas el bachiller, para la mejora de la gestion de seguridad en obra
basandose en lo establecido en el “sistema integrado de gestion de prevencion de

riesgos y gestion ambiental — SIG PdARGA” de la empresa.

En primer lugar, se realizd un diagnostico situacional de la empresa, obteniendo un
nivel de cumplimiento inicial de los estandares de seguridad muy por debajo de los
requisitos minimos establecidos en el manual del SIG PdRGA de la empresa.
Seguidamente, se llevé a cabo un andlisis de la problematica encontrada,
incluyendo la investigacion y priorizacién de las causas basicas de los problemas
hallados, para pasar finalmente a la etapa de disefo, aprobacion e implementacion

de la metodologia propuesta para corregir las desviaciones encontradas.

Tras implementar la propuesta de mejora, se logré incrementar los niveles de
cumplimiento de los estandares de seguridad en obra hasta un 94%, superando el
nivel minimo exigido en el manual del SIG PARGA GyM S.A., logrando un mejor

desempefio de la obra en prevencion de riesgos y gestion ambiental.

Palabras clave: Informe, Profesional, Prevencién de riesgos, Seguridad
Ocupacional, Mejora, Control de pérdidas, OHSAS 18001.
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ABSTRACT

This “Professional experience report in the Risk Prevention and Environmental
Management area of the company GyM S.A., 2012 — 2015” objectives are the
description of the bachelor’s professional performance during his work experience
in the area and period mentioned, as well as the realization of a situational diagnosis
of the company considering the aspects of risk prevention and environmental
management. Furthermore, it aims to analyze the results obtained from the
implementation of risk prevention and environmental management actions from the

company GyM S.A.

The site’s management, in compliance with the requirements of the company’s risk
prevention policy, determined the need to implement improvements on the site’s
safety management performance. As this so, and throughout this report, the
methodology applied to improve the site’s safety management performance, based
on what is established on the “Risk Prevention and Environmental Management
Integrated Management System — SIG PdRGA” of the company, and which the
bachelor was involved at all its stages, is described.

First, a situational diagnose was performed, getting an initial safety standards
compliance level well below the minimum established on the company’s SIG
PdRGA manual. Then, an analysis of the problems found was carried out, including
the investigation and priorization of the found problems’ basic causes, to finally get

to the design, approval and implementation of the proposed methodology stage.

After implementing the improvement proposal, the site’s safety standards
compliance levels were increased up to 94%, exceeding the minimum required at
the SIG PARGA GyM S.A. manual, achieving a better site performance on risk
prevention and environmental management.

Keywords: Report, Professional, Risk prevention, Occupational Safety,
improvement, loss control, OHSAS 18001.
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CAPITULO I: GENERALIDADES

1.1 Planteamiento del problema
1.1.1. Identificacién del problema

Desarrollo de actividades ejecutadas mediante experiencia
profesional para optar por el Titulo Profesional de Ingeniero
Industrial, estructurando la informacion y experiencias obtenidas
en el desarrollo de las actividades del bachiller como supervisor
de Prevencion de Riesgos y Gestion Ambiental en la industria de

la construccion.
1.1.2. Descripcion del problema

Se resalta como factor principal la existente y creciente
motivacion en diversas organizaciones que, en concordancia
con los objetivos trazados en sus politicas internas, pretenden
alcanzar de una manera demostrativa actividades que conlleven
la seguridad, la salud ocupacional y el cuidado del medio
ambiente, buscando establecer sistemas de control sélidos para
minimizar sus riegos e impactos. Esta motivacion se enmarca en
una legislaciéon incrementalmente rigurosa — dado el interés del
gobierno por otorgar a los trabajadores ambientes de trabajo
seguros y saludables — y la cada vez mayor preocupacién por
parte de los stakeholders de las empresas referente al
compromiso de las mismas con la SST. Considerando la
construccién como una actividad de alto riesgo tanto legal,
establecido en el Anexo N°5 del DS 009-1997-SA, como
estadisticamente - segun el anuario estadistico 2014 del
Ministerio del Trabajo la construccién ocupa el tercer lugar en
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cuanto a accidentabilidad por actividad econémica - los
profesionales especializados en SST deben avocarse a la
implementacion de metodologias (politicas, programas, planes,
estandares) que cubran las necesidades de prevencion de
riesgos en el negocio de la construccion, habida cuenta de la
necesidad de las empresas de garantizar la seguridad y salud
de sus trabajadores. En ese sentido, se presentara un caso
mediante el cual el bachiller demuestra su experiencia
profesional desarrollando actividades como Supervisor de
Prevencion de Riesgos y Gestion Ambiental en la empresa GyM
S.A, disefiando e implementando metodologias de mejora de la
gestion de seguridad en obra basandose en lo establecido en el
“Sistema Integrado de Gestion de Prevencién de Riesgos y
Gestion Ambiental” de la empresa. Al finalizar, se mostrara el
nivel de desempefo alcanzado después de la implementacion

de la metodologia aplicada en la obra.

1.1.3. Campo, Area y Linea

a. Campo: Ingenieria Industrial
b. Area: Prevencion de Riesgos y Gestion Ambiental

C. Linea: Construccion
1.1.4. Tipo de Investigacion

El presente trabajo de investigacion corresponde al tipo
descriptivo porque se pretende identificar, analizar y describir los
métodos aplicados para la gestion de los problemas existentes
en cuanto a la prevencion de riesgos y gestion ambiental durante
los afios de experiencia profesional del bachiller en la empresa
GyM S.A.
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1.2. Objetivos
1.2.1. Objetivo General

Realizar un informe de experiencia profesional sobre el area de
Prevencion de Riesgos y Gestion Ambiental de la empresa GyM
S.A. durante el periodo 2012 — 2015.

1.2.2. Objetivos Especificos

a. Analizar los resultados obtenidos a partir de la
implementacion de las acciones de prevencion de riesgos
y gestion ambiental de la empresa GyM S.A. durante el
periodo 2012 — 2015.

b. Realizar un diagnostico situacional de la empresa
considerando los aspectos de seguridad y gestion
ambiental.

c. Describir la gestion del desempefio profesional durante la
experiencia laboral en el area de Prevencion de Riesgos y
Gestion Ambiental de la empresa GyM S.A. durante el
periodo 2012 — 2015.
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1.3. Justificacion
1.3.1. Relevancia

En los procesos industriales se asumen riesgos operacionales —
en el negocio de la construccion, particularmente altos — propios
de la ejecucion de mdltiples actividades con magnitudes de
severidad y probabilidad de ocurrencia variables. Es a través de
los Sistemas Integrados de Gestion, basados en protocolos
internacionales reconocidos 'y aceptados, que las
organizaciones cuentan con una serie de herramientas para el
control de estas actividades e inclusive para la mejora continua,
mediante la identificacion y correccion de desviaciones v,
consecuentemente, mejorar de esta manera su desempefio en
la SST.

1.3.2. Profesional

Este informe profesional va a permitir alcanzar el titulo
profesional de Ingeniero Industrial y poder aplicarlo en otros
campos no solo relacionados a la prevencion de riesgos y
gestibn ambiental sino también en otras areas en donde es
totalmente relevante el desarrollo e implementacion de

herramientas en materia de seguridad y salud ocupacional.
1.3.3. Personal

Es importante realizar el presente informe de tesis porque ello
permitird al profesional compartir la experiencia de
trascendencia en el area de prevencion de riesgos y gestion
ambiental en la empresa con otras realidades a nivel de
ejecucién e implementacion de proyectos en el sector

construccion.
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CAPITULO Il: MARCO TEORICO

2.1. Seguridad Industrial
2.1.1. Definicion

De acuerdo a lo explicado por Sanchez & Toledo (2013, p. 2)
refieren que existe una conexion directa entre la seguridad y
salud en el trabajo; siendo que el trabajo se percibe como origen
del riesgo y en consecuencia a causa del trabajo se puede
alterar la salud, considerada un bien valioso del hombre;
entonces en la evolucién de ambos términos se halla el origen
de la Seguridad y Salud en el trabajo.

Se denomina también a seguridad e higiene industrial como
aquellos factores y condiciones que afectan o podrian afectar la
seguridad y salud de los trabajadores. Podemos incluir en este
concepto a todo aquello que altere el normal desarrollo de las
actividades productivas de los trabajadores en la empresa,
considerando también a las personas que visitan la empresa
(Hernandez, 2009, p. 37).

Considerando lo descrito por el Instituto Nacional de Defensa
Civil (2006, p. 13) explica que la Seguridad Industrial tiene por
objetivo la prevencién y control de riesgos, en consecuencia, la
reduccion de accidentes capaces de generar dafios a las
personas, medio ambiente, bienes (infraestructura, equipos),
producto del desarrollo de las actividades organizacionales y/o
del funcionamiento, uso y mantencion de equipos e
instalaciones, asi como la manipulacion, consumo,
almacenamiento y disposicion de residuos de productos
industriales.
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Por dltimo, Cortez (2012, p. 24) explica que se puede definir
también a la Seguridad Industrial como una reunién de normas
y fundamentos cuyo objeto es preservar la integridad fisica de
los trabajadores, y dado que el recurso humano es un capital
valioso para las organizaciones, se vuelve prioritario ofrecer
ambientes de trabajo seguros y saludables; al mismo tiempo, se
debe capacitar constantemente a los trabajadores para crear
una cultura de prevencion, buscando reducir de esta manera la

probabilidad de ocurrencia de accidentes laborales.
2.1.2. Objetivo de la Seguridad Industrial

La Universidad Politécnica Salesiana (2015, p. 15) explica que
la Seguridad Industrial tiene como objetivo la prevencion de
accidentes laborales que resultan de la ejecucion de las
actividades productivas. Como se sabe, los accidentes, ademas
de los dafios que pudieran sufrir el(los) trabajador(es)
representan costos a las empresas en funcién al tiempo perdido,
costos materiales, posibles multas, gastos médicos, entre otros,
reduciendo en ultima instancia las ganancias de la empresa v,
consecuentemente, el interés de socios, inversionistas y clientes
hacia la empresa.

Visto el impacto negativo de los accidentes en la empresa, el
objetivo de la Seguridad Industrial de prevenir los accidentes se
puede lograr a través de sistemas de control que contemplen el
disefio de ambientes de trabajo seguros y acogedores que
cumplan condiciones estandarizadas de iluminacion, niveles de
ruido, polvo y vibraciones, temperatura, y demas parametros
referentes, asi como la actualizacion constante en cuanto a
innovaciones que se desarrollen para la prevencion de

accidentes.
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2.1.3. Principios de la seguridad industrial

El hombre es consciente de los peligros y riesgos a los que se
expone en su rutina diaria, ya sea por la suma de vivencias
propias o por acontecimientos ocurridos a otras personas,
generando inseguridad y creando en él la necesidad de calmar
sus miedos e inquietudes a través de seguridades con la
finalidad de vivir tranquilamente. Es esta necesidad de
seguridades, espontanea en el hombre y procedente de lo mas
intimo de si mismo, lo motiva a buscar y exigir la seguridad
(Mufioz, 2012, p. 11)

2.1.4. Niveles

Se suelen identificar tres niveles de accion en la Seguridad
Industrial (Grimaldi & Simonds, 2011, p. 58):

o La Seguridad en el Trabajo u Ocupacional: Busca
proteger a individuos que se encuentran expuestos
debido a su profesibn y que en consecuencia se
encuentran identificados y pueden ser capacitados para
enfrentar riesgos determinados merced al conocimiento
especializado adquirido.

o Seguridad contra accidentes graves: Se enfoca en la
proteccion de la poblaciéon como un todo contra riesgos
producidos de situaciones no deseadas que involucren
la emision de grandes concentraciones de energia o
productos toxicos de distinta naturaleza, o de ambos
elementos al mismo tiempo. Particularmente relevante
en la industria nuclear y quimica.

o Seguridad de instalaciones y productos industriales:
Orientada a resguardar a aquellas personas que
interacttan con un producto o instalaciéon industrial,
interaccion para la cual se supone no esta entrenado
especificamente, y que producto de esta relacion puede
resultar afectado.
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2.2. Prevencion de Riesgos

Entendemos el riesgo como la posibilidad de que un trabajador sufra un
dafo producto del trabajo que realiza. Se define también al riesgo como la
materializacion de un peligro en términos de lesiones a los trabajadores o
dafios a equipos, instalaciones o al medio ambiente. En consecuencia, la
prevencion de riesgos es toda aquella accion o medida que se adopte o
incluya en los procesos de la empresa con la finalidad de evitar o minimizar

los riesgos laborales (Denton, 2008, p. 64).
2.2.1. Tipos de riesgos

Se pueden clasificar los riesgos de acuerdo a su origen en
(Mufioz, 2012, p. 81):

o Naturales: Sequias, inundaciones, seismos, rayos,
huracanes, desprendimientos, nevadas.

o Biologicos: Residuos toxicos, bacterias, drogas, virus.

o Riesgos tecnoldgicos, que a su vez pueden dividirse en:

. Fisicos: Termodinamicos, mecéanicos, acusticos,
Opticos, eléctricos.

o Quimicos: Toxicidad, combustion, corrosividad.

o Nucleares: Explosiones nucleares, radiaciones

ionizantes.

Fehr (2015, p. 17) considera que de todos los riesgos listados,
son los tecnologicos sobre los cuales en los procesos
industriales se pueden establecer medidas de control, acciones
preventivas y de reduccién de dafios, y por consiguiente a los
gue se enfoca la seguridad cientifica, originando la Seguridad
Industrial.
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2.3. Gestion Ambiental
2.3.1. Definicién

Yamuca, (2010, p. 8) explica que la Gestion Ambiental es un
proceso que reune actividades, instrumentos y reglamentos para
la realizacion, desde la fase de planificacion hasta la ejecucion,
de obras en las que se potencien los impactos ambientales
positivos y se minimicen, corrijan y compensen los impactos
ambientales negativos.

Se puede entender también como una herramienta que busca
minimizar y/o eliminar los impactos a través del control de los

aspectos ambientales.
2.4. Marco Conceptual

Los conceptos que a continuacion se presentan se encuentran
relacionados con la Seguridad y Salud en el trabajo (Gobierno del Perd,
2012):

1. Accidente de trabajo: Perturbacién funcional o lesién organica que
sufre el trabajador en el lugar de trabajo o por ocasion del mismo, a
consecuencia de la accién fortuita, ocasional o imprevista de una
energia o fuerza exterior, violenta y repentina que actda
repentinamente sobre el trabajador.

2. Accidente: Es un evento no deseado que tiene como consecuencia
lesiones personales, interrupcion de procesos y dafios ambientales.

3. Accibn correctiva: Medida que busca eliminar la(s) causa(s) de una no
conformidad identificada o alguna otra situacion no deseada.

4.  Accion mitigadora: Medida que se enfoca en eliminar temporalmente
las causas inmediatas de una no conformidad.

5. Accién preventiva: Medida que se toma ante la identificacion de no
conformidades potenciales, con el objetivo de incluir en los procesos
elementos de control técnico, control administrativo y mecanismos de

proteccion que, consecuentemente, eviten las no conformidades.
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6. Actividad Critica: Actividad en la que los peligros y aspectos
ambientales identificados son significativos, con potenciales
consecuencias negativas altas en cuanto a incidentes y/o impactos
ambientales, y, por lo tanto, requieren un planeamiento, control y
supervision especificos durante su ejecucion.

7. Actividad Conexa: Tareas o sub-actividades que permiten la ejecucion
de la actividad minera y se desarrollan de forma complementaria a la
misma. Entre ellas, sin limitarse, tenemos al mantenimiento mecénico,
construcciones civiles, sistemas de transporte no concesionados,
instalaciones complementarias, tanques, tuberias, servicios de
alojamiento, alimentacion, servicios médicos.

8.  Ajuste: Actuar sobre los mecanismos de un equipo de medicidén para
eliminar la desviacion sistematica de su lectura o indicacion.

9. Ambiente: Entorno en el que opera una organizacion, incluyendo los
seres humanos y sus interrelaciones, los recursos naturales, la fauna,
la flora, el agua, la tierra, el aire.

10. Aspecto Ambiental: Un elemento de los productos, servicios o
actividades de una organizacion que puede interactuar y modificar el
ambiente.

11. ATS: Andlisis de Trabajo Seguro.

12. Auditor: Persona competente para ejecutar una auditoria.

13. Auditoria: Proceso cuya finalidad es, a través de la evaluacion
objetiva, sistematica, documentada e independiente de la “evidencia
de auditoria”, establecer en qué medida se cumplen los criterios de
auditoria.

14. Backup: Copia de seguridad de la informacion en medios
electromagnéticos.

15. Calibracion: Integracion de actividades, que permiten establecer
mediantes diversas reglas especificas la relacién de términos para un
sistema de medicién, y que son contrastados mediante patrones
establecidos anteriormente, lo que ya se encuentra comprobado para

su debido acercamiento a los valores practicos.
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16. Capacitacion: Proceso que busca desarrollar competencias
requeridas para el disefio, incorporacion y mantenimiento de
mecanismos de proteccidn y control en los procedimientos de trabajo
con la finalidad de asegurar la salud e integridad fisica de los
trabajadores, la continuidad del proceso constructivo y la
conservacion del ambiente.

17. Causas de los accidentes: Se les clasifica como causas inmediatas,
causas basicas y causas sistémicas o de raiz, y se les puede
administrar o gestionar, hasta su eliminacibn o control, tal lo
establecido por Frank E. Bird (1981, p 84). Segun su investigacion
“‘Administracion del control de pérdidas”, las causas inmediatas son
aquellas que son observables y se presentan justamente momentos
antes del accidente. Las causas inmediatas de los accidentes seran
las personas o trabajadores cuando incurran en actos subestandares
(o inseguros), y/o el entorno de trabajo cuando las condiciones de
trabajo no sean las adecuadas, o subestandares. Luego, cada causa
inmediata tiene una causa subyacente o basica que explica su
aparicion. Los factores personales buscan explicar por qué los
trabajadores incurren en actos subestandares, y los factores de
trabajo determinan porqué se crean condiciones inseguras o
subestandares. Por ultimo, sabemos que algo falla en los procesos de
gestion y productivos de la empresa, algo se hace mal o no se esta
haciendo para que se explique la aparicion de causas bésicas e
inmediatas. A estas deficiencias se les denomina causas raiz, fallas
sistémicas o de gestion, y son estas causas, la falta de control
administrativa, las que deberan corregirse para eliminar la recurrencia
de accidentes o lograr el control de las pérdidas en la empresa.

18. Charla de induccién: Capacitacién inicial en la que el personal
ingresante recibe informacion basica de la organizacion y sus
procedimientos. Es dirigida por el Jefe de obra o por el prevencionista,
buscando sensibilizar al personal para cumplir los procedimientos

durante su permanencia en obra.
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19. Charla de inicio de jornada: Reunion obligatoria que se realiza
diariamente antes del inicio de las actividades orientada al refuerzo
del comportamiento proactivo de los trabajadores frente a los peligros
gue se asocian al trabajo a realizar, asi como al desarrollo de la
habilidad de observacién preventiva.

20. Competencia: Experiencia, aptitud, formacion y educacién que tiene
el trabajador para la realizacion de una tarea o actividad.

21. Comité de crisis: Equipo superior de coordinacion que tiene como
objetivo disponer acciones que sean necesarias para el control de
emergencias de variada naturaleza, ya sean accidentes o fenomenos
naturales que afecten a los trabajadores, los activos y/o la imagen de
la empresa o afecten su operacion normal.

22. Comunicacion: Proceso de informacion a las partes interesadas y/o
trabajadores de asuntos vinculados a la gestién de SST: Peligros,
cambios en los procedimientos de trabajo, aspectos ambientales,
entre otros.

23. Concientizacion: Serie de acciones orientadas a incentivar en el
trabajador un comportamiento responsable hacia la seguridad, tanto
propia como la de sus compafieros de trabajo, el ambiente y los
bienes de la empresa, buscando generar de esta manera una cultura
preventiva en la organizacion: En su personal, proveedores, clientes
y subcontratistas.

24. Consulta: Proceso que recoge la opinion de los trabajadores en
asuntos relacionados a la SST en la empresa, por ejemplo, cambios
en los procesos productivos que afecten su SST.

25. Criterio de evaluacién: Cualquier elemento del sistema de gestion,
norma, estandar o documento cuyo nivel de cumplimiento se puede
verificar a través de evidencia objetiva.

26. Cuasi Accidente: Evento no deseado que pudo resultar en lesiones
personales, dafios ambientales y/o la interrupcion del proceso
productivo.

27. Diadeincapacidad: Dia en el cual el trabajador no puede desempeniar
sus actividades regulares de forma eficaz como consecuencia de una

lesion resultante de un accidente de trabajo.
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28. Documento: Informacién declarada y contenida en un medio de
soporte.

29. Documento Controlado o Maestro: Documento emitido en el marco de
un sistema de control documentario, mediante el cual se asegura el
uso de versiones vigentes del documento, asi como su disponibilidad
a las personas que desarrollen actividades que las relacionen con el
mencionado documento.

30. Documento No Controlado: Documento emitido con fines de consulta,
capacitacion o informacién y que por lo tanto no es indispensable su
disponibilidad o actualizacion acorde a los parametros de los
documentos controlados.

31. Documento Externo: Documento que se encuentra relacionado al SIG
PdRGA de GyM S.A., pero que es originado fuera de GyM S.A.,entre
ellos: documentos del cliente, regulacion legal.

32. Documento Obsoleto: Documentos que se retiran de circulacion entre
los wusuarios y son conservados, por periodos de tiempo
determinados, para fines de consulta. Entre ellos, las versiones
superadas de documentos vigentes.

33. Emergencia Meédica: Alteracion subita del estado de salud del
trabajador, que pone en riesgo su vida y que requiere atencion médica
inmediata.

34. Enfermedad: Condicion identificable, fisica y/o mental, que sucede o
agrava por o durante la ejecucion de una actividad laboral, o
relacionada al trabajo.

35. Equipo de medicion: Todos los instrumentos utilizados para realizar
mediciones, materiales de referencia, patrones de medicion y
aparatos auxiliares.

36. Estandar: Documento que presenta parametros que sirven como
marco referencial durante la elaboracibn de procedimientos,
instructivos y/o durante la ejecucion de una actividad especifica.

37. Evaluacion de Riesgos: Proceso mediante el cual se determina el
nivel del riesgo y la posterior decision de aceptar o no el riesgo.

38. Evidencia objetiva: Informacion verificable pertinente para contrastar
criterios de auditoria tales como registros, declaraciones, entre otros.
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39. Hallazgo: Resultado obtenido de la comparacion de un criterio de
evaluacion con la evidencia objetiva.

40. Identificacion de peligros y aspectos ambientales: Proceso cuya
finalidad es determinar la existencia de un Peligro o Aspecto
Ambiental en una actividad especifica, definiendo sus caracteristicas.

41. Impacto Ambiental: Variacibn en las condiciones ambientales,
beneficiosas o0 adversas, a consecuencia de forma total o parcial de
los procesos, servicios 0 productos de una organizacion.

42. Incapacidad laboral: Se determina este estado cuando el trabajador
no puede ejecutar las tareas que le son asignadas, como resultado de
haber sufrido una lesion o enfermedad laboral.

43. Incidente: Evento laboral no deseado en el que ocurre o pudo haber
ocurrido un dafio, lesion o detrimento de la salud, o la muerte del
trabajador.

e Luego, un accidente es aquel incidente en el que se materializé
el dafo, lesiébn o detrimento de la salud o la muerte del
trabajador.

e Generalmente se utiliza el término “Cuasi accidente” para
referir al incidente en el que no se produce el dafio, lesién o
detrimento de la salud, o la muerte del trabajador.

44. |Instructivo: Documento en el que se describe la forma especifica para
realizar determinada actividad. Se elabora por puesto de trabajo.

45. Jefe de obra: Gerente de proyecto, Residente de obra o persona con
el cargo de mayor jerarquia en la obra o proyecto.

46. Mantenimiento: Acciones destinadas a mantener operativos
instrumentos, equipos y maquinarias que son usados en determinado
proyecto. Se refiere también al uso y mejora continua de sistemas de
gestion, documentos, procedimientos.

47. Manual: Documento en el que se encuentra descrito el Sistema de
Gestidn de la organizaciéon. Contiene también las politicas, en el caso
de GyM S.A., de Prevencion de Riesgos y de Gestion Ambiental.
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48. Medidas Preventivas: Acciones integradas a los procesos
organizacionales con el objetivo de incluir elementos de control
técnico, control administrativo y mecanismos de proteccion que,
aseguren la salud de los trabajadores asi como su integridad fisica, la
conservacion del medio ambiente y la continuidad del proceso
constructivo.

49. Mejora Continua: Proceso ciclico que busca la optimizacion del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, para
incrementar el desempefio del Sistema, en consistencia con las
politicas de SST.

50. Meta: Requisito de desempefio, cuantificable en la medida de lo
posible, cuyo origen se encuentra en los objetivos de seguridad y
ambientales de la organizacion o proyecto y que se establece con la
finalidad de cumplir dichos objetivos.

51. No Conformidad: Desviacion, incumplimiento o ausencia de los
requisitos especificados para la ejecucion de una actividad
determinada.

52. No Conformidad Potencial: Circunstancia o suceso que puede devenir
en una no conformidad real.

53. Objetivo: Fin que establece la organizacion para su desempefio en
Seguridad y Salud en el Trabajo y Gestion Ambiental.

54. Otros Requisitos “no legales” de partes interesadas: Requisitos que
no son parte del marco legal al que la empresa se encuentra sujeta
pero que la organizacion o proyecto se compromete a cumplir. Estos
requisitos generalmente provienen de los grupos de interés o
stackeholders de la empresa, buscando el mejor desempefio de la
misma en los aspectos sociales, ambientales y de seguridad en el
trabajo.

55. Parte interesada: Persona, grupo de personas, organizaciones
interesadas o afectadas por el desempefio en Seguridad en el trabajo

0 Gestion Ambiental de la empresa.
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56. Participacion: Proceso que busca la intervencion activa del trabajador
en actividades vinculadas a la gestion de SST, algunas de ellas:
Identificacion de Peligros, evaluacion y control de riesgos — IPERC,
investigacion de accidentes, revision de procedimientos.

57. Patron: Modelo, medida, sistema, instrumento de medicién o fuente
de consulta utilizado como referencia en la elaboracion o reproduccion
de algun elemento u objeto.

58. Peligro: Situacion o caracteristica de algo con capacidad de causar
dafio a las personas, equipos, procesos o al medio ambiente.

59. Peligro significativo: Peligro identificado cuya evaluacién de riesgos
arroja valores altos o medios.

60. PdRGA: Prevencion de Riesgos y Gestion Ambiental, definicion
referente a todo tema relacionado con Seguridad y Salud en el Trabajo
y la Gestion Ambiental en la organizacién y/o proyectos.

61. Plan de Prevencidon de Riesgos y Gestion Ambiental: Documento en
el que se precisan los detalles, acciones y estrategias que se llevaran
a cabo para implementar el Sistema Integrado de Gestion PARGA en
los proyectos u obras.

62. Permiso de Desviacion: Autorizacion emitida de forma temporal para
dejar de cumplir algun requisito establecido en el SIG PARGA.

63. Politica: Directrices de la organizacibn o proyecto que rigen su
actuacion en cuanto a la SST y Medio Ambiente. Es emitida y suscrita
por la alta direccion de la empresa y proporciona el marco para el
establecimiento de los objetivos del SIG PARGA.

64. Prevencion de la contaminacion: Acciones destinadas a evitar
alteraciones que afecten la calidad del ambiente. Con esta finalidad,
se utilizan una serie de procesos, unitarios o0 combinados, tales como
la reduccion de la cantidad de emisiones, descargas de
contaminantes o residuos, eliminacion en la fuente, cambios en el
proceso, reutilizacién o reciclaje de residuos.

65. Prevencion de Riesgos: Accién o medida que se adopte o incluya en
los procesos de la empresa con la finalidad de evitar o minimizar los

riesgos laborales. Todo lo relacionado a la gestion de SST.
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66. Procedimiento: Documento en el que se desarrolla la forma de realizar
una actividad especifica, incorporando informacion de estandares,
normas, regulaciones legales, entre otros, asi como la determinacion
de responsabilidades individuales al personal involucrado en la
ejecucion de la actividad.

67. Puesto Clave: Persona responsable de la implementacion, ejecucion
y seguimiento al cumplimiento de las medidas de control preventivas
establecidas para las actividades criticas.

68. Registro: Documento en el que se hace constar, queda evidencia o
presenta los resultados de actividades desempefadas por la empresa
en SST.

69. Requisitos legales: Regulaciones emitidas por entidades del estado,
de aplicacion a la empresa o0 proyecto, a su Gestién de SST y/o
Ambiental y cuyo cumplimiento es obligatorio.

70. Requisitos “no legales” de partes interesadas: Requisitos que no son
parte del marco legal al que la empresa se encuentra sujeta pero que
la organizacion o proyecto se compromete a cumplir. Estos requisitos
generalmente provienen de los grupos de interés o stackeholders de
la empresa, buscando el mejor desempefio de la misma en los
aspectos sociales, ambientales y de seguridad en el trabajo.

71. Riesgo: Probabilidad de que un peligro se materialice en términos de
dafo a las personas, equipos y al ambiente. A efectos del SIG PARGA
de GyM S.A., se entiende también como la combinacion de la
probabilidad de ocurrencia de un suceso 0 exposicion peligrosa y la
severidad de la consecuencia en cuanto a la magnitud del dafio
causado.

72. Riesgo Aceptable: Riesgo que, luego del establecimiento de medidas
de control, ha reducido su nivel a uno que puede ser afrontado por la
empresa, dadas sus obligaciones legales, politicas y compromisos
internos.

73. Riesgo del Entorno: Riesgo que no deriva de la ejecucion de los
procesos de la empresa.
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74. Seguridad: Acciones y actividades que permiten al trabajador
desarrollar sus actividades en ambientes en los que los peligros se
encuentran controlados, con la finalidad de conservar los recursos
humanos y materiales.

75. Tiempo perdido: Ausencia justificada al trabajo por descanso
resultante luego de una evaluacion médica de la lesion sufrida por el
trabajador en un accidente laboral. Para fines estadisticos no se toma
en cuenta el dia de ocurrencia del accidente ni el dia del alta médica.

76. Verificacién: Confirmacién mediante la evaluacion de evidencias del

cumplimiento de un requisito especifico.
2.5. Lista de abreviaciones

AAS: Aspecto Ambiental Significativo.
ATS: Andlisis de Trabajo Seguro.

ATP: Accidente con tiempo perdido

GC: Grado de Cumplimiento al SIG PARGA
ICAM: Incident Cause Analisis Method
IGm: indice de Gravedad Mensual

IC: indice de Capacitacion

@ N O gk~ wDdRE

ISO: International Standarization Organization (Organizacion

Internacional de Estandarizacion).

9. IFm: indice de Frecuencia Mensual

10. OHSAS: Occupational Health and Safety Assessment System
(Sistemas de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo).

11. PdRGA: Prevencion de Riesgos y Gestion Ambiental, definicion que
se refiere a todo lo relacionado con seguridad, salud ocupacional y
medio ambiente.

12. RIINC: Reporte de investigacion de impactos / no conformidades.

13. SARCC: Centro Coordinador de Busqueda y Salvamento.

14. SSOy MA: Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente.

15. S&SO: Seguridad y Salud Ocupacional

16. SST: Seguridad y Salud en el Trabajo

17. SIG PdRGA: Sistema Integrado de Prevencion de Riesgos y Gestion

Ambiental.
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CAPITULO IlI: DIAGNOSTICO DE LA EMPRESA

3.1. La Empresa

GyM S.A. es parte del grupo Grafia y Montero, holding que agrupa
veintiséis empresas del rubro de servicios de ingenieria e infraestructura,
manteniendo operaciones en siete paises de américa latina, empleando a
mas de 46,000 colaboradores.

La mision que se plantea Grafia y Montero involucra un servicio de calidad
superior a sus clientes, inclusive excediendo las expectativas marcadas
contractualmente, asi mismo, incluye conceptos que no con frecuencia se
hallan en las declaraciones de mision organizacional, como la busqueda de
la satisfaccion de sus stackeholders. Literalmente su mision establece:
“‘Resolver las necesidades de Servicios de Ingenieria e Infraestructura de
sus clientes mas alld de las obligaciones contractuales. Trabaja en un
entorno que motiva y desarrolla a su personal, respetando el medio
ambiente en armonia con las comunidades en las que opera y asegurando
el retorno a sus accionistas”.

Por otro lado, su visidn es sucinta pero ambiciosa: “Ser reconocidos como
el Grupo de servicios de Ingenieria e Infraestructura méas confiable de
Latinoamérica”. El grado de cumplimiento de la visidn y mision se mide
anualmente en las reuniones de la Alta Direccion de la empresa, mas adn,
se establecen “planes quinquenales y de diez anos” que dirigen a Grafia y
Montero a través del planeamiento estratégico hacia ese norte trazado, el
cual, vista la presencia del grupo en siete paises de Latinoamérica como

se describié anteriormente, se encuentra en vias de logro.
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3.1.1. Resefia histérica

La historia de la empresa inicia en 1933 cuando Carlos Grafa
Elizalde, Alejandro Grafia Garland y Carlos Montero Bernales,
acompafados por Héctor Velarde Bergmann deciden reunirse
en una asociacion técnica que denominaron GRAMONVEL, con
el objeto de “aunar conocimientos para la realizacion de
cualquier obra”. Pocos afios después, ya se encontraban
ejecutando obras relevantes para aquel entonces, como la base
aérea El Pato y la ciudad de Talara en el norte del pais. Con la
finalidad de ejecutar estos compromisos a tiempo GRAMONVEL
se asocia con Morris & Montero, con quienes continuarian
ejecutando proyectos de manera conjunta. Algunos afios
después, el 31 de octubre de 1949 los socios deciden fusionarse
y dar origen a Grafia y Montero S.A., siendo Carlos Grafa
Elizalde el primer presidente de la compainiia.

En el afio de 1983, y con ocasion de los cincuenta afios de
fundacion de la compaiiia, Grafia y Montero inicié un proceso de
diversificacién; es asi que entre 1984 y 1990 se fundan GMI,
dedicada a la consultoria de ingenieria, GMP, dirigida a la
operacion de infraestructura de petrdleo y gas, GMD para la
oferta de servicios informaticos, y por ultimo, GyM queda como
la empresa dedicada al negocio de la construccion, dejando el
nombre de Grafia y Montero al Holding que a partir de ese
momento agrupa a las empresas de la Corporacion.
Posteriormente, y en linea con la estrategia de crecimiento
regional de la corporacion, se han incorporado a Grafia y
Montero empresas como Vial y Vives en Chile, CAM, con
operaciones en Colombia y Chile y Morelco en Colombia. A partir
del 2014 la estructura del Grupo Grafia y Montero ha quedado

definida en cuatro areas de negocio:
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e Ingenieria y construcciéon: Ofrece servicios de ingenieria,
procura y construccion, especializandose en los sectores
de mineria, gas, industria, petréleo, energia,
infraestructura y hoteleria. Cubre toda la cadena de valor
del sector a través de las empresas que forman el area,
integrando servicios relacionados y acompafiando a sus
clientes desde la concepcién del proyecto, en sus etapas
primarias como el disefio y construccion, e inclusive
durante la puesta en marcha y operacion.

e Infraestructura: Administra concesiones con alto nivel de
inversion y largo plazo; de esta manera, genera flujos
estables para las empresas del grupo.

e Inmobiliaria: Desarrolla proyectos inmobiliarios de
viviendas, oficinas, lotes industriales y comerciales.

e Servicios técnicos: Agrupa a las empresas orientadas a la
operacion de redes eléctricas, tecnologias de la

informacion y procesos operativos.

FIGURA 1: Grupo Grafay Montero
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Fuente: Guia del colaborador GyM S.A.
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GyM S.A.

Como se ha descrito anteriormente, GyM es la empresa
constructora del Grupo Grafia y Montero, constituyéndose como
la empresa de construccion mas grande del Peru. Brinda
servicios orientados a la ejecucion de proyectos de construccion
en Mineria, energia, industria, gas y petrdleo, saneamiento,
entre otros. Cuenta con tres divisiones: Electromecéanica, Obras

civiles y Edificaciones.
3.1.2. Misién

La mision de GyM es resolver las necesidades de Servicios de
Ingenieria e Infraestructura de sus clientes mas alla de las
obligaciones contractuales, trabajando en un entorno que motive
y desarrolle a su personal respetando el medio ambiente en
armonia con las comunidades en las que opera y asegurando el

retorno a sus accionistas.
3.1.3. Vision

Ser la empresa de Servicios de Ingenieria mas confiable de
Latino América.
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3.1.4.

Estructura organizacional

FIGURA 2: Organigrama GyM S.A.
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3.1.5. Politica de Prevencion de Riesgos

GyM, como todas las empresas del grupo, comparte una politica
corporativa de prevencion de riesgos, en la que se considera al
recurso humano como el mas valioso capital de la Corporacion
Grafia y Montero. En linea con ese pensamiento, se afirma en la
politica el compromiso de la Corporacion de preservar la
integridad fisica y la salud de sus trabajadores a través del
estricto cumplimiento de estandares, reglamentos o cualquier
norma de prevencién de riesgos y salud ocupacional establecida
0 por establecer.

Luego de esta declaracion, se dispone en la politica la creacion
del Departamento de Prevencion de Riesgos y Gestion
Ambiental como el ente asesor, difusor y regulador de los
estandares, normas y procedimientos de prevencion de riesgos
y gestion ambiental.

Seguidamente, se determinan responsabilidades, a distintos
niveles, necesarias para el cumplimiento de la politica: El
gerente general de cada empresa del grupo, con la participacion
técnica del departamento de Prevencion de Riesgos, es
encargado de dar respaldo a la politica y del establecimiento de
programas de prevencion de riesgos acorde a cada empresa.
Son responsables también de la evaluacion, conjuntamente con
los gerentes de division, de evaluar los resultados que obtenga
la linea de mando en la gestion del Programa de Prevencion de
Riesgos. Por otro lado, se encarga a los gerentes operativos la
evaluacién, implementacion y cumplimiento de las auditorias
periédicas de los programas de prevencion. Los ingenieros
residentes o gerentes de proyecto son responsables de
implementar el programa de prevencion de riesgos en los
proyectos que tengan a su cargo, garantizando que el programa
sea cumplido en su totalidad en todas las etapas del proyecto.
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Adicionalmente, debera instalar y presidir el Comité de
Prevencion de Riesgos del Proyecto. Asi mismo, debe
asegurarse de que su personal conozca los estandares, normas
y procedimientos de prevencién de riesgos incluidos en el
programa.

En otro punto, se afirma como condicion laboral basica que el
lugar de trabajo sea seguro y saludable, siendo responsabilidad
de los trabajadores de la corporacién lograrlo a través del
cumplimiento de las disposiciones contenidas en el programa de
prevencion de riesgos, y por parte de la empresa, los
encargados de los proyectos deben brindar los implementos y
orientacion necesarios para garantizar la seguridad y salubridad
de los lugares de trabajo.

Por ultimo, se decreta que la politica debera ser difundida a
todos los niveles de la organizacion y su cumplimiento sera

responsabilidad de cada empresa del Grupo.
3.1.6. Politica Ambiental

La politica ambiental corporativa tiene como eje central el
respeto por el ambiente y su conservacion, asi como el
compromiso de cumplimiento de normas ambientales en el
desarrollo de todas las actividades. Con ese fin, la empresa
adquiere ocho compromisos ambientales, que incluyen la
identificacion, prevencion y reduccion de los impactos
ambientales negativos provenientes de sus actividades, el uso
eficiente de los recursos energéticos y materia prima, integrar la
gestion de los aspectos ambientales significativos en todas las
etapas de los proyectos, la planificacion de la gestion ambiental
mediante estrategias y programas, asegurando los recursos
necesarios para la implementacion de dichos planes y la
promocion de una cultura de respeto ambiental en todo el
personal, fomentando el desarrollo sostenible de sus

actividades.
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3.1.7. Valores corporativos

En palabras del entonces gerente general de GyM, Juan Manuel
Lambarri, los valores corporativos de calidad, cumplimiento,
seriedad y eficiencia, han sido las vigas del crecimiento, de los
éxitos y reputacion que hoy posee el Grupo Grafia y Montero.

e Calidad: Desde la creacibn de la empresa, los
fundadores de GyM forjaron una cultura de “hacer las
cosas técnicamente bien” y, a través de sus obras, el
prestigio de calidad Grafia y Montero ha sido siempre
reconocido, convirtiéendose en un distintivo de la empresa.
Hoy el concepto de calidad se ha ampliado desde el
aseguramiento de la calidad hasta la Prevencion de
Riesgos, el respeto por el Medio Ambiente y la
Responsabilidad Social Empresarial.

e Cumplimiento: Luego de una encuesta con sus
principales clientes, se determiné que para ellos era muy
importante, ademas de la calidad, el cumplimiento de los
plazos de entrega. Por esta razén, la empresa se propuso
cumplir con todos sus compromisos de entrega antes del
plazo establecido con el cliente, estableciendo la politica
“antes del plazo”, que implica hacer un esfuerzo
permanente durante la ejecucion de los proyectos para
concluirlos antes del plazo contractualmente pactado.
Después de diecisiete afos de iniciado este compromiso,
la empresa exhibe certificados de cumplimiento emitidos
por auditores externos y los propios clientes alcanzando
un porcentaje de cumplimiento del 98,98% a lo largo de
ese periodo de tiempo.
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e Seriedad: Reflejo del comportamiento ético y profesional
del personal del Grupo, asegurando la imagen de
prestigio de la empresa. Para asegurar el cumplimiento
de este valor se tiene la carta de ética, documento que
contempla la forma de actuar que el Grupo espera de sus
colaboradores

e Eficiencia: Se trata no solo de mejorar la productividad,
sino también de mejores métodos y procesos. Esto
incluye una mejora continua de la planificacion, mejor uso
de la informacién y del conocimiento, méas especializacion
y profesionalismo, y en contraste, menos informalidad,

Menos errores y Menos riesgos.
3.1.8. Principales proyectos en PARGA
3.1.8.1. Recertificacion ISO 14001:2004 — OHSAS 18001:2007

Segun un informe de sostenibilidad desarrollado por el
Holding Grafia y Montero en el afio 2011, el Grupo
manifiesta un compromiso con la mejora continua de sus
procesos internos de forma que se pueda agregar valor
para todos sus stakeholders. Las empresas del grupo
cuentan con distintas certificaciones que son un
reconocimiento al trabajo, esfuerzo y preocupacion por
conseguir la satisfaccion de sus clientes.

En ese sentido, GyM S.A. cuenta desde el aifio 2012 con
la doble certificacion (ISO 14001, OHSAS 18001) de su
sistema de gestion integrado de Prevencién de Riesgos y
Gestibn  Ambiental para obras de  montaje
electromecanico; dicha certificacién fue otorgada por la
empresa Bureau Veritas tras la evaluacion del
cumplimiento por parte de la empresa de los requisitos
establecidos en las normas citadas previamente.

Tal lo establecido por la norma, la certificacion obtenida
en el aflo 2012 tuvo una vigencia de tres afos. En
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consecuencia, la empresa inici6 el proceso de
recertificacion en marzo del afio 2015, siendo
seleccionadas para la auditoria — por parte de la
certificadora Bureau Veritas — las obras de montaje
electromecanico ejecutadas en el proyecto de expansion
de la unidad de procesamiento de Sociedad Minera Cerro
Verde, en la ciudad de Arequipa.

El proceso de auditoria comprendié la evaluacion del
cumplimiento de los requisitos establecidos en la norma,
tanto en la gestion documentaria como en los procesos
operativos, es asi que se pudieron diferenciar dos etapas
claramente definidas: Caminatas de auditoria en campo
(areas de trabajo), que incluyeron entrevistas al personal,
revision de la documentacion habida en las distintas areas
de trabajo, cumplimiento de la implementacién de
medidas de control establecidas en el MCO del plan de
seguridad. Por otro lado, se tuvo la auditoria a la
documentacion y registros de las partes del sistema
integrado de gestion aplicables a la obra.

Tras finalizar el proceso de auditoria, se recibié una No
conformidad menor, concerniente a inspecciones de
actividades criticas. La NC se detalla a continuacion:

“El Plan de Seguridad y Salud Ocupacional GyM PdRGA
CVPUE K162 PLO1 del 10.10.2014, indica en el item
inspecciones especificas, que éstas se realizan para los
trabajos de alto riesgo, como trabajo en altura, aparejos
de izaje, espacios confinados, trabajos en caliente,
inspecciéon de equipos, Loto (bloqueo y etiquetado), e
indica usar el registro GyM PdRGA CVPUE K162 PLO1
FO6, sin embargo no se ha evidenciado dichas
inspecciones en el registro indicado.

Luego de implementar una nueva version del formato de
Reporte de inspeccién (GyM PARGA CVPUE K1XX PLO1

FO7 v02) en el que se incluyen casillas de verificaciéon
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para direccionar la inspeccion a los trabajos de alto riesgo,
se levantd la No conformidad y se dio por concluida de

manera satisfactoria el proceso de recertificacion.
3.1.8.2. Implementacion de la Guia técnica vial

Segun consta en los registros de accidentes mortales
ocurridos en la empresa en los Ultimos cinco afios, de los
tres ocurridos en las operaciones de la empresa, dos
fueron resultado de accidentes viales. Asi mismo, tal
como se puede apreciar en el siguiente gréfico, existe una
correlacion entre el incremento de horas hombre y la
cantidad de accidentes viales reportados en las obras de
GyM S.A.:

FIGURA 3: H-H Trabajadas vs. Accidentes viales
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Fuente: Elaboracion propia
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Se puede concluir que a partir del afio 2008 los accidentes
viales se muestran dispersos, pero con una correlacion
positiva en la tendencia de crecimiento de accidentes
viales versus las horas hombre trabajadas anualmente.
Una de las causas de la ocurrencia de estos eventos es
sin duda el incremento de vehiculos y equipos en los
proyectos asi como la falta de implementacion de
controles operativos y la estandarizacion de los mismos a
nivel de empresa.

Con esta finalidad, se crea la Guia Técnica Vial, que se
emiti6 como documento oficial del Sistema de Gestion
Integrado de Prevencion de Riesgos en marzo del 2013,
para brindar los lineamientos en materia de seguridad
vial, estableciendo los requerimientos minimos para los

siguientes tres factores:

e Factor humano, incluye el examen médico de
aptitud, jornada laboral maxima, Estandar de
conduccién de equipos/vehiculos.

e Factor Vehiculo y Equipo Movil, declara el
equipamiento minimo  requerido, antigliedad
maxima de las unidades.

e Infraestructura Vial, establece limites de velocidad,
criterios de disefio de vias en obra.

e La guia es aplicable a toda la organizacion:
conductores, operadores, vehiculos y equipos
moviles. Los objetivos establecidos en el
mencionado documento son:

e Establecer los requisitos que deben cumplir todo
conductor y/o operador de vehiculos / equipos.

e Establecer el equipamiento basico para vehiculos y

equipos.
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e Establecer las especificaciones técnicas para la
construccion de la Infraestructura vial en los
proyectos ejecutados por GyM S.A

e Controlar los peligros y riesgos viales durante la
ejecucion de las operaciones en los proyectos

ejecutados por GyM S.A

Por dltimo, la guia nos muestra la identificacion de
peligros, evaluacion de riesgos y determinacion de
controles de la actividad de transporte de personas, la
cual debe usarse como base y ser revisada asi como
actualizada segun las condiciones del proyecto a ejecutar.
Esta informacion se incluye en el Anexo 1 “Matriz IPER
Transporte de Personal’” y Anexo 2 “Matriz de Control

Operacional Transporte de Personal’.
3.1.8.3. Seguridad basada en el comportamiento (SBC)

Es un proceso de mejora conductual enfocado a reducir
las conductas inseguras de los trabajadores y en
consecuencia reducir los niveles de accidentabilidad.
Actualmente, dada su efectividad, este proceso ha
pasado de ser un requisito de contratacion de los clientes
a un valor agregado de las compafiias constructoras.
Para GyM S.A., el SBC es un proceso proactivo de
mejoramiento continuo de la seguridad con la finalidad de
contribuir al Sistema de Gestidon de Seguridad a disminuir
las lesiones mediante la transformacion de los
comportamientos  inseguros en  comportamientos
seguros.

El plan piloto de implementacion del proceso SBC se
realizé en los proyectos Poracota y Orcopampa en el afio
2009, obteniendo resultados favorables tanto en el
incremento de los comportamientos seguros como en la

reduccion del IF.
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A continuacién se presentan dos figuras en las que se
aprecia en detalle el impacto positvo de la
implementacion del SBC en los indicadores de las obras

mencionadas:

FIGURA 4: indice de comportamiento seguro
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FIGURA 5: indice de frecuencia luego de implementar plan piloto SBC
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Luego de la experiencia obtenida en estos proyectos
piloto se emitié la version 01 del “Procedimiento para la
implementacion de Seguridad Basada en los
Comportamientos en obra”, documento que fue
finalmente aprobado para su aplicacion en la organizacion
el 10 de mayo del 2010 en su primera version. Con esta
aprobacion, el proceso SBC se extendié para su
implementacion progresiva en las obras de GyM S.A.,
alcanzando en el 2011 un nivel de implementacion del
92%.

El proceso SBC

En sintesis, el proceso SBC analiza el comportamiento a
partir de la observacion de las conductas seguras y
riesgosas durante el desarrollo de actividades criticas por
parte del personal obrero, registrando los datos en
formularios de observacion y finalizando el proceso de
observacion aplicando técnicas de modificacion de
comportamientos denominados ‘“retroalimentacion 'y
refuerzo positivo”. En la primera, se menciona todas las
formas posibles de ejecutar el trabajo de manera segura
y luego se menciona aquellas practicas o
comportamientos sub estandar que se necesitan corregir.
En el caso del refuerzo positivo, se aplica una vez
realizada la conducta segura para asegurar la ocurrencia
de conductas seguras por parte de los trabajadores.

A continuacion, la informacion obtenida de los formularios
de observaciéon es procesada, obteniendo estadisticas
que se presentan a la gerencia del proyecto para el
establecimiento de planes de accion que permitan
minimizar la aparicion de comportamientos riesgosos
durante la ejecucion de actividades criticas. El proceso

descrito se muestra en el siguiente diagrama de flujo:

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD

REPQSITORIO DE CATOLICA

(NS :
TESIS UCSM ~  DE SANTA MARIA

FIGURA 6: Flujograma del proceso de implementacion del SBC
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3.1.9. Descripcion de los principales procesos en PARGA

Los procesos del SIG PdRGA se encuentran descritos en el
Manual de gestion integrada de Prevencion de Riesgos y
Gestion Ambiental, documento en el que también se sefialan sus
interrelaciones y la forma de implementarlos de forma eficaz en
los proyectos, obras y operaciones, con la finalidad de cumplir
con la politica de PARGA. El SIG PdRGA de GyM S.A. se ha
disefiado tomando como referencia los requisitos de las Normas
OHSAS 18001:2007 e ISO 14001:2004, y sus elementos
centrales — Planificacion, Implementacion y Operacion,
Verificacion y Accion correctiva, Revision por la Alta Direccion —
toman la estructura del circulo de mejora continua de Deming,
soportandose en las politicas de Prevencion de Riesgos y
Gestion Ambiental del Grupo.

FIGURA 7: SIG PdRGA GyM S.A.
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A continuacion se describiran los procesos mas relevantes del
SIG PdRGA GyM.

3.1.9.1. Identificacion de Peligros, Evaluacion de Riesgos y

Determinacién de Controles

El proceso de IPERC, siglas para ldentificacion de
peligros, Evaluacion de Riesgos y determinacion de
Controles, es el elemento principal de la etapa de
planificacion del SIG PARGA. Como parte integrante de
dicho sistema, el proceso de IPERC se encuentra incluido
y descrito en el Manual de gestién en el Procedimiento de
Gestion “Identificacion de peligros, evaluacion de riesgos
y determinacién de controles — GyM PdRGA PG 10”. El
proceso se inicia con la identificacion de los peligros
presentes en las actividades y/o servicios que la empresa
ejecuta, seguidamente se realiza la evaluacion de riesgos
gue consiste en valorar el nivel de riesgo que presentan
los peligros identificados, lo cual, como se vera (
continuacion, se realiza tomando en cuenta la frecuencia
de exposicion al peligro y la gravedad de la consecuencia
en caso de materializarse el peligro en un evento no
deseado. Luego de esta evaluacion, para los peligros que
tienen un nivel de riesgo significativo o no aceptable, por
presentar potenciales impactos negativos importantes en
la seguridad y/o salud de los trabajadores, se determinan
medidas de control basadas en metodologias,
estandares, normas, regulaciones legales, entre otras,
proceso que se encuentra descrito en el procedimiento de
control operacional, punto 4.4.6 del Manual del SIG
PARGA.
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A. Identificacién de peligros

Se lleva a cabo al iniciar la implementacion del SIG
PdRGA, al iniciar un proyecto u obra y/o al modificarse el
proceso o actividad identificado originalmente. Para la
identificacion de peligros se debe tomar en cuenta una
serie de elementos como el comportamiento y aptitudes
del recurso humano, infraestructura, materiales y equipos,
disefio de las areas de trabajo, procesos, procedimientos
y organizaciéon del trabajo, asi como los peligros
presentes fuera del lugar de trabajo y que puedan ser
controlados por la empresa. El ambito de la identificacion
de peligros incluye las actividades rutinarias y no
rutinarias de la empresa, considerando a todo el personal
que acceda al lugar de trabajo, tales como personal
propio, contratistas y visitantes.

El proceso involucra un trabajo conjunto entre la linea de
mando y el prevencionista para realizar un analisis de los
procesos, identificando sus actividades componentes y
los peligros/riesgos involucrados. Primero se procede a
anotar las actividades a ejecutar en una columna de una
matriz de doble entrada, siendo el otro dato a ingresar en
la fila superior de la matriz una lista de los peligros y
riesgos a considerar (Matriz de Identificacion de Peligros
y Evaluacion de Riesgos — GyM PdRGA PG 10 F1). Para
esta identificacion se cuenta con una serie de
herramientas como entrevistas al personal encargado de
ejecutar la actividad, diagramas de flujo, normas técnicas

0 estandares, entre otros.
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B. Evaluacion de riesgos

Luego de haber identificado los riesgos/peligros
presentes en cada actividad, se procede a su valoracion
individual considerando una combinacion de probabilidad
de ocurrencia — o frecuencia de exposicion al peligro — y
la severidad de la consecuencia en caso de materializarse
el peligro/riesgo.

Para evaluar la magnitud de la probabilidad se consideran
tres escalas, teniendo cada una asignada un valor
matematico: Baja (1), media (2) y alta (3). Es importante
considerar los siguientes criterios para determinar con
mayor objetividad el grado de probabilidad a seleccionar,
a nombrar: Frecuencia y tiempo de exposicion del
personal, cantidad de personal expuesto, datos historicos,
factor humano, vulnerabilidad de los componentes del
sistema.

De la misma forma, la evaluacion de la magnitud de la
consecuencia también cuenta con tres escalas con
asignaciones numeéricas: Leve (1), moderada (2) y severa
(3). Los criterios a tomar en cuenta para la seleccion del
grado de la consecuencia incluyen: Lesiones potenciales,
namero de victimas, tiempo de paralizacion de las
actividades, pérdida econ6mica directa, impacto social,
dafos a las instalaciones, equipos.

El nivel de riesgo resultante, o riesgo puro, se vera

determinado por la siguiente relacion:

Riesgo = Probabilidad x Consecuencia
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En la matriz de evaluacion de riesgos que se presenta a
continuacion se aprecia de manera gréfica los resultados
de las posibles combinaciones de la evaluacion matricial.
De esta manera, los riesgos bajos, sombreados en verde,
tendran valores del uno al dos, los riesgos medios, en
amatrillo, del tres al cuatro y los altos, resaltados con color

rojo, del seis al nueve.

FIGURA 8: Matriz de evaluacién de riesgos

PROBABILIDAD

Moderada

CONSECUENCIA

Fuente: La empresa

Para efectos de gestion de SST, GyM establece como
requisito que se apliquen medidas de control sobre
aquellos riesgos y peligros que luego de la evaluacion
presenten niveles de riesgo alto y medio, calificado como
no aceptable para la organizacion. Para el
establecimiento de medidas de control se cuenta con el
procedimiento de control operacional — GyM PdRGA PG
15, el cual se analizara con detenimiento posteriormente.
A continuacion se muestra un ejemplo de la matriz de

identificacion de peligros y evaluacion de riesgos:
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TABLA 1: Matriz de identificacién de peligros y evaluacién de riesgos
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Transporte de personal (Empleados/Visitas) il
Desde la ciudad a obra / En obra 1
Movilizacién al Proyecto (Equipos y Conteiner) 2 6 ‘ O 2 2 2
Identificacion de Equipos y Materiales 2 2 2 2 2
Carga de Equipos / Materiales a equipos de transporte 2 6 ‘ O 2 4 2 4 3
Traslado al proyecto 2 2 4 4 2 4 3
Descarga de materiales y Maniobras en obra 2 3 4 2 O 2 4 2 4 3
Construccion de oficinas definitivas 4 2 ﬂz 2 6 6 2 4 4 2 2 4 2 2 6 4 4 2 2 4 3 3
Excavacion para redes y tuberias 4 4 2 2 2 2 2 3
Puesta a Tierra 4 4 2 6 4 2 2 6 4 2 2 2 3 3
Montaje de estructuras 4 2 2 6 6 4 2 4 4 4 2 2 4 3
Trabajos de Soldadura 4 2 4 6 6 4 2 4 2 6 4 2 2 2 3 3
Revestimiento de oficinas 2 6 6 2 4 2 2 2 2 4 2 2 3
Instalaciones eléctricas 4 O 4 2 2 2 3
Fuente: Elaboracion propia — La empresa
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3.1.9.2. Control operacional

Este proceso del SIG PARGA describe los criterios para
establecer las medidas de control, o elementos de control
operacional, para los peligros y riesgos previamente
identificados y evaluados, tal lo descrito anteriormente.
Cada medida de control debe estar acorde a la criticidad
de los riesgos y considerar el criterio ALARP, terminologia
inglesa que significa reducir los riesgos al nivel “mas bajo
como sea razonablemente posible”.

Los elementos de control operacional a los que se hace
referencia son el eje del sistema en cuanto se ha
terminado la fase de planificacion y se ingresa a la etapa
de implementacion y operacion, pues si bien es cierto es
muy importante integrar el sistema de PdRGA desde la
planificacion de los proyectos, no es sino hasta la fase
operativa cuando los peligros se presentan y acentlan,
representando un riesgo real para los trabajadores. La
base para la diseiio de los elementos de control
operacional se encuentra en el proceso desarrollado
previamente, que fue la identificacion y evaluacion de
peligros y riesgos; con esta informacion, la linea de
mando con la asesoria del prevencionista desarrolla los
documentos de control operacional, a saber: Matrices de
control operacional, procedimientos de trabajo, listas de

verificacion, ATS y permisos de trabajo de alto riesgo.
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A. Matrices de control operacional

Luego de seleccionar las actividades criticas identificadas
en la matriz de identificacion de peligros y evaluacion de
riesgos — GyM PdRGA PG 10 F1 — se procede a disefiar
medidas de control preventivas para cada actividad,
siguiendo la jerarquia de controles de la norma OHSAS
18001, las cuales quedaran plasmadas en la matriz de
control operacional y seguimiento (GyM PdRGA PG15
F2). En este documento se estableceran también los
parametros de aplicacién de cada medida preventiva, asi
como el puesto clave para la ejecucion de las mismas.
Para el disefio de cada medida de control se deben tener
en cuenta estandares, normas, codigos y regulaciones
legales, los cuales deben anotarse como referencia en los
campos especificados para ello en la matriz de control

operacional.
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TABLA 2: Matriz de control operacional

|| m MATRIZ DE CONTROL OPERACIONAL Y SEGUIMIENTO - SEGURIDAD Y SALUD Eﬁ;ﬁ
Documento
Peligros Significativos Medidas Preventivas Criterios de Aplicacion Puesto Normativo de
Clave Referencia
Personal de apoyo ubicado fuera del area de | De acuerdo a los radios dados por las
influencia de la carga. Sefializacion del area con | grias a emplear o los elementos de
mallas plastificada naranja. sujecién durante la maniobra.
Emplear los aparejos de izaje correctos y |Mediante certificacibn normada con
resistentes. factor de seguridad de 1:5. OSHA 1926.450 al
De acuerdo a lo indicado en los registros OSHA 1926.454
_ o y de capacidad y/o por medio de un y apéndices
Caida de objetos Verificacion de capacidad de carga. Capataz

dinamémetro para garantizar el peso

real en caso se desconozca el mismo.

Empleo de tacos de madera o separadores en el
momento de depositar la carga en su posicion

final.

Para todas las maniobras.

Cuando se trabaje en altura, las herramientas

deberan estar amarradas para evitar su caida.

Todas las herramientas que deban ser

manipuladas en forma continua.

Estandar GyM PdR E
005

Fuente: Elaboracion propia — La empresa
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B. Procedimiento de trabajo

Describe la forma segura de realizar el trabajo,
incorporando las medidas de control disefiadas
previamente en la matriz de control operacional. Asigna
responsabilidades especificas y detalla los recursos
necesarios para la ejecucion de la actividad. El desarrollo
de este documento es de caracter obligatorio para las
actividades cuyo nivel de riesgo sea alto, y es
desarrollado por la linea de mando, contando con la

asesoria del prevencionista.
C. Andlisis de trabajo seguro — ATS

Es un documento en el que se describen los pasos de la
tarea a ejecutar, se identifican peligros y riesgos y se
establecen medidas de control basadas en aquellas que
se disefian previamente en la matriz de control
operacional y que posteriormente se vierten en el
procedimiento de trabajo seguro. El ATS es desarrollado
y firmado por la cuadrilla de trabajo bajo la direccién del
capataz y el supervisor del trabajo, antes del inicio de una
actividad o por una variacion en las condiciones iniciales

de la misma.
D. Listas de verificacion de la actividad

Son elementos de control operacional que, como su
nombre lo indica, listan elementos que deben revisarse o
inspeccionarse antes del inicio de la actividad para
asegurar su estado, buen funcionamiento, limpieza,
orden, y otros parametros a tener en cuenta. El
documento es desarrollado por el capataz en compafiia
de su cuadrilla de trabajo en el &rea donde se ejecutara la
actividad, para ser finalmente revisado y visado por el

ingeniero de campo.
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E. Permiso de trabajo de alto riesgo

Tal lo establecido en la legislacion vigente en materia de
SST, todo trabajo de alto riesgo (altura, caliente, izajes,
excavaciones, voladuras, y cualquier otro trabajo
identificado como de alto riesgo en el proyecto) debe
contar con un permiso de trabajo visado para el inicio de
la actividad. Este permiso debe considerar una evaluacion
previa de las condiciones de trabajo y la ubicacion
especifica donde se realizara el trabajo. El personal que
realice trabajos de alto riesgo debe haber recibido una

capacitacion especifica referente al trabajo a realizar.
3.1.9.3. Reporte e investigacion de accidentes

La finalidad del proceso de investigacion de accidentes es
la identificacién de la causa raiz de los mismos, para
disefiar acciones correctivas a nivel sistémico para evitar
su recurrencia. Paralelamente, son oportunidades de
aprendizaje que deben aprovecharse, difundiendo las
lecciones aprendidas en las reuniones y charlas diarias
gue se comparten con el personal de la empresa.

Al hablar de fallas a nivel sistémico se hace referencia a
uno de los siete pilares sobre los que se soporta el
Sistema Integrado de Gestion de PdRGA:

Estructura Organizacional
Planificacion
Responsabilidades
Practicas

Procedimientos

Procesos

N o gk~ wbdRE

Recursos
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A. Procedimiento

Luego de ocurrido el accidente y tomado conocimiento el
jefe inmediato del trabajador, quien a su vez informa al
prevencionista, se toman medidas para asegurar la
atencién inmediata al trabajador lesionado, cuando sea el
caso, disponiendo el aseguramiento del &rea del incidente
e iniciando el proceso de investigacion.

En funcién a la gravedad del incidente, el gerente de
proyecto o jefe de obra nombrard una comision para la
investigacion de lo ocurrido, la cual debe por lo menos
integrar al ingeniero de campo responsable de la
actividad, jefe inmediato del trabajador lesionado,
prevencionista de obra, un representante de los
trabajadores y facilitadores al proceso de investigacion.
Esta comisién recopilara los datos necesarios para
determinar las causas que originaron el evento, para ello
puede valerse de recreaciones in situ, fotografias,
declaraciones de testigos (GyM PdRGA PG 13 F3),
entrevistas al personal involucrado, mediciones, entre
otras herramientas existentes para la investigacion de
accidentes. Adicionalmente a estos criterios, en caso de
accidentes mortales se debe tomar en consideracion lo
indicado en el Procedimiento de actuacion en caso de
accidentes o emergencias médicas, GyM PdRGA PG 05.
La preparacion del informe final con las conclusiones de
la investigacion se hace en el formato establecido para
ello (GyM PdRGA PG 13 F1) y esta a cargo del
prevencionista de obra, quien se encarga también de
adjuntar todos los documentos adicionales necesarios

para el sustento de la investigacion.
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Posteriormente, el gerente de proyecto o jefe de obra
revisa y firma el informe de investigacién y lo envia a las
instancias correspondientes dentro de la empresa, como
son: Gerencias de division, gerencia de PdRGA, entre
otros.

Para el informe oficial al Cliente y/o autoridades
competentes, se emplearan los formularios establecidos

por la entidad respectiva.
B. Difusion del incidente.

Como se mencion6 previamente, los incidentes
constituyen oportunidades de aprendizaje, debido a ello,
al finalizar la investigacion del incidente, la linea de mando
sera responsable de comunicar a su personal las causas
del accidente y las lecciones aprendidas del mismo. Cada
trabajador debera firmar un registro de asistencia a la
charla, el mismo que debe ser archivado por el

prevencionista de obra.
C. Registro de accidentes

Son eventos registrables los accidentes que hayan
devenido en lesion, con o sin tiempo perdido, y los

accidentes mortales.
D. Calculo de indices de seguridad

Para el célculo de los indices de seguridad, se tomaran
en cuenta los accidentes que hayan generado tiempo
perdido.
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El SIG PARGA contempla los siguientes indices:

TABLA 3: Indicadores de seguridad en GyM S.A.

indice de Accidentes con tiempo perdido en el mes x 200,000
Frecuencia Mensual I Numero horas trabajadas en el mes
indice de Gravedad Dias perdidos en el mes x 200,000
Mensual em Numero de horas trabajadas en el mes
indice de Frecuencia Accidentes con tiempo perdido en lo que va del afio x 200,000
Acumulado Fa Horas trabajadas en lo que va del afio
indice de Gravedad Dias perdidos en lo que va del afio x 200,000
Acumulado 2 Horas trabajadas en lo que va del afio
indice de indice de Frecuencia acumulado. x indice de Gravedad Acumulado
Accidentabilidad ) 200

Fuente: La empresa
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3.2. Principales procesos constructivos de la empresa ejecutados durante
la construccion de una planta concentradora de cobre

A continuacion se presenta, en primera instancia mediante un diagrama de
flujo y posteriormente mediante una tabla, los procesos constructivos
ejecutados durante el desarrollo de la obra que fueron incluidos en el
ambito de andlisis del presente informe. La seleccion de los procesos que
serian objeto de estudio se efectudé en una reunidn sostenida entre la
gerencia de obra, jefatura PdRGA de obra y superintendencias de
produccién, con la finalidad de aplicar su experiencia en obra e identificar
aquellos procesos que consideraron eran los mas significativos para el
proceso constructivo, y que se consideraron son los principales procesos
gue se ejecutan durante la construccion de una planta concentradora de
cobre. Posteriormente se presenta para cada proceso un diagrama DOP,
descripcién de operaciones unitarias y un check list de condiciones iniciales
de seguridad. Este check list se elaboré y aplico en campo como una
primera fase de recoleccion de datos referentes al cumplimiento de
estandares de seguridad en obra, para su posterior analisis y extraccion de
datos y conclusiones, con la consecuente identificacion de problemas de
seguridad y toma de decisiones de correccion de problemas y mejora

continua, tal como se describe en el presente informe.
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FIGURA 9: Diagrama de flujo de operaciones del proceso

DIAGRAMA DE FLUJO DE OPERACIONES DEL PROCESO

OBRA: Construccion de una planta concentradora de cobre PAGINA: 1/1

—

N° | PROCESO CONSTRUCTIVO

1 Trazo y replanteo

2 Movimiento de tierras: Excavacion

3 Colocacion de acero de refuerzo

4 Encofrado/Desencofrado

5 Colocacion de concreto

6 Movimiento de tierras: Relleno y compactacion
7 Montaje de estructuras

8 Montaje de equipos

9 Montaje de tuberias

10 | Tendido y empalme de faja transportadora

Fuente: Elaboracién propia
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TABLA 4: Principales procesos constructivos de la empresa

PROCESO CONSTRUCTIVO

Trazo y replanteo

Z
o

Movimiento de tierras: Excavacion

Colocacioén de acero de refuerzo

Encofrado/Desencofrado

Colocacién de concreto

Movimiento de tierras: Relleno y compactacion

Montaje de estructuras

Montaje de equipos

Ol 0 N| O O &~ W N| =

Montaje de tuberias

10 | Tendido y empalme de faja transportadora

Fuente: Elaboracién propia

En la presente tabla se muestran los diez procesos seleccionados entre los
procesos comprendidos en las obras civiles y obras de montaje mecénico
gue se ejecutaban en el sitio de construccion, para su diagnostico y
posteriores acciones. Como se dijo previamente, los procesos mostrados
en la tabla precedente no representan a todos los procesos constructivos
gue la empresa llevo a cabo durante la ejecucion de la obra; los procesos
aqui listados fueron aquellos que se seleccionaron por ser considerados
significativos a lo largo de la ejecucion del proyecto. Para su seleccion se
tomo en cuenta el conocimiento y experiencia de la alta direccion de la obra:
Gerencia de obra, superintendencias de obras civiles y montaje mecénico,

asi como la jefatura de PARGA de obra.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD

REPQSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM e DE SANTA MARIA

3.2.1. Trazo y replanteo
3.2.1.1. Diagrama DOP

FIGURA 10: DOP Trazo y Replanteo

DIAGRAMA DE OPERACIONES DEL PROCESO

OBRA: Construccién de una planta concentradora de cobre PAGINA: 1/1
PROCESO: Trazo y replanteo FECHA:
ELABORADO POR: Paulo Linares DIAGRAMA N°: 01

Estacién topografica

1 Inspeccién del terreno

Posicionamiento de la estacion
topografica

Revisién de planos

Ubicacidn de puntos topograficos
(Replanteo)

(06

Yeso

Trazo del terreno con yeso

N

ACTIVIDAD | SIMBOLO | CANTIDAD

Operacion O 4

Inspeccion 2

Fuente: Elaboracién propia
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3.2.1.2. Descripcion de operaciones unitarias
A. Traslado al area de trabajo

Se refiere al transito a pie del personal por el terreno
desde el lugar donde desembarcan de la unidad de
transporte (camioneta, bus) hasta el punto donde se
posicionard la estacion topografica y la varilla de medicion
0 prisma, segun corresponda. Se toma en cuenta este
traslado como actividad debido a que durante el proceso
de trazo y replanteo topogréfico los tiempos empleados
en el desplazamiento del personal son considerables,
dado que los vehiculos, por diversos factores,
normalmente no pueden acceder hasta el mismo punto

donde se realizara la medicion topogréafica.
B. Inspeccion del terreno

Durante este paso del proceso, se realiza un
reconocimiento visual in situ del terreno, buscando el
punto Optimo para el siguiente paso, que es el
posicionamiento de la estacion topografica. Ademas de
ello, en esta tarea se verifican posibles riesgos inherentes
del area de trabajo, como podrian ser: Rocas sueltas,
posibles deslizamientos de material, desniveles
considerables en el terreno, vias de transito de equipos

y/o maquinaria pesada.
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C. Posicionamiento de estacion topografica

En este punto del proceso el topografo procede a
“estacionar” la base topografica. Primero, se clavan las
patas del tripode y se extienden hasta que la altura final
del equipo sea comoda para realizar la observacion.
Seguidamente, se monta la estacion total sobre el tripode
y se procede a nivelar con la burbuja del instrumento. Una
vez nivelado el instrumento se procede a realizar las

mediciones topograficas.
D. Revision de planos

Una vez posicionado el instrumento topogréfico, se deben
revisar los planos para ingresar los datos de los planos al
instrumento topografico y obtener posteriormente los
puntos topogréficos, los cuales se trazaran en el terreno

luego de ubicarlos en el terreno.
E. Ubicacion de puntos topogréaficos (Replanteo)

En esta actividad del proceso se procede a plasmar en el
terreno los detalles especificados en los planos, por
ejemplo, la ubicacion donde se colocaran los ejes de
cimentaciones, o la medida de algun elemento a construir
en el terreno descrito en los planos. Normalmente es
considerado el proceso inicial de la construccion de

cualquier estructura o edificacion.
F. Trazo del terreno con yeso

Actividad consistente en la union de puntos topograficos
previamente establecidos mediante lineas a dibujar en el
terreno mediante el uso de yeso, ocre u otro medio de

impresion.
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3.2.1.3. Check List de condiciones iniciales de seguridad

TABLA 5: Check List Trazo y Replanteo
CONDICIONES INICIALES DE SEGURIDAD
PROCESO Trazo y Replanteo

OPERACIONES UNITARIAS | CRITERIOS DE SEGURIDAD A VERIFICAR |SI|NO
Se tienen 3 puntos de apoyo (manos libres) durante el

TRASLADO DE ESTACION AL transito a pie
AREA DE TRABAJO Se utilizan los cinturones de seguridad durante el transporte X
en vehiculo

Se ha inspeccionado las herramientas y equipos antes de su
uso

Se han eliminado las piedras sobredimensionadas del area
de trabajo

Se ha inspeccionado el area en busca de peligros como
excavaciones adyacentes, vias de transito de equipos, | X
desniveles en el terreno.

Se utilizan guantes para proteger las manos durante el
posicionamiento de la estacion

El area de lectura de planos se encuentra libre de trabajos
REVISION DE PLANOS de izaje, transito de equipos y protegida contra posibles | x
caidas de objetos de niveles superiores

Se tienen 3 puntos de apoyo (manos libres) durante el
UBICACION DE PUNTOS transito a pie

TOPOGRAFICOS El personal cuenta con radios de comunicacion para casos
de emergencia

El personal cuenta con EPP personal especifico para la tarea X

Se ha restringido el ingreso/movimiento de maquinaria y X
TRAZO DE TERRENO CON YESO | equipos durante la actividad

Se cuenta con las MSDS de los productos peligrosos (Yeso,
pintura)

INSPECCION DE TERRENO

POSICIONAMIENTO DE LA
ESTACION TOPOGRAFICA

TOTAL| 6| 6

Fuente: Elaboracidon propia

Después de haber aplicado el presente Check list de
condiciones iniciales de seguridad se aprecia que las
operaciones unitarias en las que encontramos
condiciones inseguras en el proceso son: Inspeccién de
terreno, ubicacion de puntos topograficos y trazo de
terreno con yeso. Dichas condiciones posiblemente sean
originadas mayoritariamente por comportamientos
inseguros de los trabajadores, ya que no se requiere
mayor soporte logistico para dar cumplimiento a
inspeccién de las herramientas, mantener tres puntos de
apoyo, retirar piedras sobredimensionadas. Por otro lado,
el no uso de radios de comunicacién para casos de
emergencia podria deberse a falta de abastecimiento de

los mismos en almacén.
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3.2.2. Movimiento de tierras: Excavacién

3.2.2.1. Diagrama DOP

FIGURA 11: DOP Excavacioén

DIAGRAMA DE OPERACIONES DEL PROCESO

OBRA: Construccién de una planta concentradora de cobre

PAGINA: 1/1

PROCESO: Movimiento de tierra — Excavaciones FECHA:

ELABORADO POR: Paulo Linares

DIAGRAMA N°: 02

Maguinaria movimiento de
tierras; Estacion topografica
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Revisién de puntos topograficos

Perforacion

Voladura

Excavacion

Carguio de volquetes

Acarreo de material excedente

Descarga de volquetes

Plantillado de excavacién

ACTIVIDAD | SIMBOLO | CANTIDAD
Operacion O 6
Inspeccion 1

Fuente: Elaboracion propia
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3.2.2.2. Descripcion de operaciones unitarias
A. Traslado de maquinaria y equipos

Movilizacion de los equipos requeridos para la actividad
desde el taller o patio de equipos hacia el punto de
trabajo: Volquetes, excavadora, perforadora, entre otros.
El transito del equipo se realiza por los propios medios del
equipo o0 sobre camiones plataforma de transporte

especiales llamados “cama baja”.
B. Revision de puntos topograficos

Se inspecciona los trazos y/o puntos topogréficos
existentes en el terreno, contrastdndolos con la
informacion detallada en los planos. Se haran mediciones
topogréficas peridédicas a fin de alcanzar las medidas

requeridas en la excavacion.
C. Perforacién

Consiste en la realizacion de agujeros llamados “taladros”
en el terreno con la utlizacion de maquinaria
especializada, para la posterior colocacion de cargas
explosivas que fracturen la roca existente en el terreno.
Las perforaciones se realizan en concordancia con un
disefio de voladura, el cual busca aproximar los limites de

la voladura a los limites requeridos de la excavacion.
D. Voladura

Carga de los taladros con material explosivo y colocacion
de mechas de detonacion. Para esta actividad se requiere
la evacuacién de personal en un radio de quinientos
metros y retirar equipos en un radio de doscientos metros

medidos desde el area de voladura.
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E. Excavacion

Retiro con equipo pesado del material excedente del area
donde se busca practicar una depresion en el terreno
natural, hasta llegar a las medidas establecidas en los

planos.
F. Carguio de volquetes

Colocacion del material excedente en las tolvas de los
camiones especialmente equipados para el transporte de

material. Cada volquete acarrea un promedio de 16 m3.
G. Acarreo de material excedente

Traslado de material con volquete desde el area de
excavacion hasta el botadero o punto designado para la

acumulacion de material procedente de la excavacion.
H. Descarga de volquetes

Actividad consistente en el cuadrado, elevacion de tolva 'y
posterior descarguio del material que se hallaba cargado
en la tolva del volguete. La elevacion de la tolva se realiza
mediante la accion de un cilindro hidraulico ubicado entre
el chasis del camion y la parte inferior de la tolva del

mismo.
[. Plantillado de excavacion

Medicién de la excavacién cuando se encuentra en su
fase final para alcanzar las cotas exactas requeridas.
Trabajo de mayor precision que normalmente requiere

uso de técnicas manuales de excavacion.
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3.2.2.3. Check List de condiciones iniciales de seguridad

TABLA 6: Excavacion

CONDICIONES INICIALES DE SEGURIDAD
PROCESO Excavacion
OPERACIONES UNITARIAS CRITERIOS DE SEGURIDAD A VERIFICAR | SI |[NO
Se ha realizado una inspeccion de pre uso de las X
TRASLADO DE MAQUINARIA'Y maquinarias y equipos
EQUIPOS AL AREA DE TRABAJO | Se cuenta con vigias y sefialeros para la operaciéon de X
equipos de linea amarilla
El personal cuenta con proteccion auditiva en el area de X
REVISION DE PUNTOS trabajo
TOPOGRAFICOS El personal cuenta con material retroreflectivo en su ropa de N
trabajo
PERFORACION Se ha realizado la inspeccién de pre uso de la maquina X
perforadora
Se ha notificado la programacién de las voladuras al X
VOLADURA personal y equipos laborando en areas afectadas
Se posicionan vigias en los limites de la voladura para evitar "
ingreso de personal al area
El material procedente de las excavaciones se acopia a una
distancia no menor a la mitad de la profundidad de la| x
3 excavacion (h=h/2)
EXCAVACION . 2
Se cuenta con permiso de excavacion X
El borde de la excavacion cuenta con barrera dura y/o X
sefializacién
Se cuenta con cuadradores para el carguio de volquetes en X
el area
CARGUIO DE VOLQUETES tErggzjrgonal cuenta con proteccion respiratoria en el area de X
El personal cuenta con material retroreflectivo en su ropa de X
trabajo
Los conductores de volquetes cuentan con licencia interna | x
ACARREO DE MATERIAL Se ha realizado inspeccion de pre uso de las maquinariasy |
EXCEDENTE Sl s (= : A _
Se cuenta con limite de velocidad para el transito por vias X
internas
Se cuenta con cuadradores en el area de descarguio de los X
volquetes
DESCARGA DE VOLQUETES tIEr!dgzjrgonal cuenta con proteccion respiratoria en el area de X
El personal cuenta con material retroreflectivo en su ropa de X
trabajo
PLANTILLADO DE EXCAVACION tEr!igzjr(.:,onal cuenta con proteccion respiratoria en el area de
TOTAL |15| 5

Fuente: Elaboracion propia
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Para la actividad de excavacion, luego de aplicar el check
list de condiciones iniciales de seguridad, podemos
evidenciar que se cumplen los requisitos documentarios
exigidos en la legislacion peruana vigente (permiso de
excavacion), asi como la inspeccion de los equipos previa
al uso. El nivel de cumplimiento de los items del checklist
fue de un 75%. Por otro lado, se pudo identificar cuatro
operaciones unitarias en las que se encontraron
desviaciones al estdndar de seguridad: Excavacion,
Carguio y descarga de volquetes y plantillado de
excavacion, siendo la falta de uso de EPP especifico
(Respirador) la desviacion mas recurrente. Se encontro
también la falta de implementacion de barrera rigida y la
falta de cuadradores para la descarga de volquetes como
otras desviaciones a los estandares establecidos. Luego
de verificar el stock de respiradores en almacén, en caso
de tener suficientes, la causa del incumplimiento podria
deberse a factores personales, como la busqueda de

comodidad de los trabajadores contraviniendo normas.
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3.2.3. Colocacién de acero de refuerzo
3.2.3.1. Diagrama DOP

FIGURA 12: DOP Colocacién acero de refuerzo

DIAGRAMA DE OPERACIONES DEL PROCESO

OBRA: Construccién de una planta concentradora de cobre PAGINA: 1/1
PROCESO: Colocacion de acero de refuerzo FECHA:
ELABORADO POR: Paulo Linares DIAGRAMA N°: 03
Acero
A4
(11) Revision de planos de fabricacion
Doblado de acero con maquina en
taller / \
\ZD Revision de planos en campo

s Colocacion de acero
Estacion

topogréfica

3,5) Verificacion de verticalidad

ACTIVIDAD | SIMBOLO | CANTIDAD

Operacion O 5

Inspeccién 3

Fuente: Elaboracion propia
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3.2.3.2. Descripcion de operaciones unitarias
A. Revision de planos de fabricacion

Se interpretan los detalles de disefio del refuerzo de acero
a maquinar. Estos detalles incluyen: Tipo y cantidad de
acero, diametro, dimensionamiento y detalles de doblado
y confinado.

B. Doblado de acero con maquina en taller

Luego de interpretados los detalles de disefio del acero
especificados en los planos, se procede al maquinado del
mismo en el taller. Esta actividad incluye la medicion de
longitud, corte con cizalla mecanica y doblado con

roladora cuando asi lo considere el disefio.
C. Traslado de acero desde taller a punto de trabajo

Comprende el carguio del acero previamente maquinado
en el taller en camiones para su transporte hacia el punto
de colocacion. El izaje o elevacion del material se realiza
con medios mecanicos de elevacién, como pueden ser

camioén gria, montacargas, telehandler, entre otros.
D. Revision de planos

Se interpretan los detalles de disefio del refuerzo de acero

a colocar en el terreno.
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E. Colocacién de acero

Una vez recepcionadas las varillas de acero en el punto
de trabajo, se procede con su colocacion, la cual podra
ser manual o con ayuda de medios mecanicos, como
gruas torre, dependiendo de la ubicacion estructural del
acero. El acero de cimientos es trasladado manualmente
y colocado sobre el terreno o solado de concreto,
previamente vaciado y nivelado, formando una malla de
acero la cual es asegurada en cada interseccion de las
varillas con alambre de acero recocido. El acero de muros
y placas de concreto armado se prearma a nivel de piso,
tal como si fuera una malla de acero de cimentacion.
Luego de concluida y asegurada la malla, se iza con una
grua y se traslada a su punto de colocacion final, donde

se asegura con alambre de acero recocido.
F. Verificacion de verticalidad

A medida que se va colocando el acero en posicion
vertical se realizan mediciones topogréficas de
verticalidad del acero colocado, con la finalidad de

garantizar el correcto alineamiento vertical del mismo.
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3.2.3.3. Check List de condiciones iniciales de seguridad

TABLA 7: Check List Colocacién de acero de refuerzo

CONDICIONES INICIALES DE SEGURIDAD
PROCESO Colocacioén de acero de refuerzo

OPERACIONES UNITARIAS CRITERIOS DE SEGURIDAD A VERIFICAR Sl |[NO
El area de trabajo se encuentra ordenada y con pasillos
REVISION DE PLANOS DE sefializados (taller)

FABRICACION El area de trabajo tiene iluminacién natural suficiente o cuenta
con iluminacion artificial

La maquina dobladora cuenta con interruptor de emergencia | x
DOBLADO DE ACERO CON Las puntas de las varillas de acero se encuentran protegidas
MAQUINA EN TALLER con capuchones de plastico

El personal cuenta con guantes de cuero para la manipulacion
y acarreo del acero

Se cuenta con permiso de izaje X
TRASLADO DE ACERO DESDE El personal no se posiciona bajo la carga mientras se izan los

TALLER HASTA PUNTO DE &
TRABAJO Se ha delimitado el area de izaje X
El acero ha sido asegurado con eslingas y templadores una
vez posicionado en el camién

El &rea de lectura de planos se encuentra libre de trabajos de
REVISION DE PLANOS izaje, transito de equipos y protegida contra posibles caidas X
de objetos de niveles superiores

Las puntas del alambre de sujecion del acero se doblan hacia
adentro

Se ha retirado al personal trabajando en niveles inferiores en
COLOCACION DE ACERO la misma vertical

Se ha inspeccionado el equipo de proteccion contra caidas X

Las herramientas se sujetan al trabajador con una driza de
nylon para evitar caidas

VERIFICACION DE Se cuenta con permiso de trabajo en altura X
VERTICALIDAD Los andamios han sido inspeccionados X
TOTAL 10| 6

Fuente: Elaboracion propia

Para el proceso de colocacion de acero, se obtuvo un
cumplimiento de 63%, encontrandose desviaciones en las
operaciones unitarias de revision de planos de fabricacion
en taller, revision de planos en campo (la planoteca se
ubicaba en area con riesgo de caida de objetos desde
altura) y en la colocacion del acero en el sitio de
construccion. Las causas posibles de desviacién podrian
deberse a una supervision tolerante con el desempefio
inadecuado en seguridad por parte de los trabajadores asi
como a un disefio inadecuado del area de trabajo, lo que
explicaria la iluminacion deficiente en el area de trabajo.
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3.2.4. Encofrado/Desencofrado

3.2.4.1. Diagrama DOP

FIGURA 13: DOP Encofrado/Desencofrado

DIAGRAMA DE OPERACIONES DEL PROCESO

OBRA: Construccién de una planta concentradora de cobre PAGINA: 1/1

PROCESO: Encofrado/Desencofrado

FECHA:

ELABORADO POR: Paulo Linares

DIAGRAMA N°: 04

Paneles de encofrado

Aditivo
desmoldante

‘@4- 1 )

Estacion
topografica

o Nex/ .
N2

Revision de plano de armado de
encofrado

Pre armado de paneles de encofrado

Aplicacion de aditivo desmoldante

Izaje de paneles

Aseguramiento y arriostre de paneles

Verificacion de verticalidad

ACTIVIDAD | SIMBOLO | CANTIDAD
Operacion O 5
Inspeccién 2

Fuente: Elaboracion propia
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3.2.4.2. Descripcion de operaciones unitarias
A. Traslado de paneles de encofrado al punto de trabajo

Comprende el carguio de paneles de encofrado en
camiones plataforma para su transporte hacia el punto de
colocacion. El izaje o elevacion del material se realiza con
medios mecénicos de elevacién, como pueden ser

camion gria, montacargas, telehandler, entre otros.
B. Revision de plano de armado de encofrados

Se interpretan los detalles de disefio del proveedor del
sistema de encofrado para su montaje en el terreno.

C. Pre armado de paneles de encofrado de acuerdo al

plano

Una estructura requiere una cantidad determinada de
paneles individuales de encofrado, los cuales se unen
entre si para crear la forma final de la estructura en la que
se desea colocar el revestimiento de concreto sobre la
armadura de acero. Para optimizar el proceso de
encofrado, se unen — pre arman — los paneles de
encofrado en el terreno y se izan con grda en conjunto
hacia su posicion final, en lugar de enviar panel por panel,
lo que no solo demoraria el proceso, si no también

significaria un riesgo adicional para el personal.
D. Aplicacién de aditivo desmoldante

Antes del izaje de los paneles hacia su posicién final, se
aplica manualmente una capa de aditivo desmoldante con

rodillo sobre la superficie de los paneles de encofrado.
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E. Izaje de paneles

Comprende el aparejamiento de la carga (colocacion de
grilletes, anillos de izaje, mordazas u otro elemento de
sujecion, eslingas y todos los accesorios necesarios para
la elevacion de la misma) y posterior elevacion por medios
mecanicos, ya sean gruas hidraulicas, torres grua, tecles,
entre otros, hacia su posicion de montaje final y posterior

retiro de aparejos.
F. Aseguramiento y arriostre de paneles

Una vez izados y posicionados los paneles, se procede a
asegurarlos entre si por medio de los elementos incluidos
en el sistema de encofrado (tornillos pasantes y tuercas,
y pines autoasegurantes), ademas de ello se puede
contar con un refuerzo adicional de alambre recocido.
Seguidamente, se procede a colocar tubos telescopicos a
manera de arriostres de los paneles hacia el piso del
terreno o hacia ménsulas especialmente disefiadas para
servir de soporte a los mencionados arriostres.

G. Verificacion de verticalidad

Una vez culminado el proceso de colocacion,
aseguramiento y arriostre de paneles de encofrado se
procede a realizar mediciones topograficas de
verticalidad, con la finalidad de garantizar el correcto
alineamiento vertical de los paneles. En caso de existir
desviaciones, estas se corregiran ajustando la longitud de
los arriostres.
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3.2.4.3. Check List de condiciones iniciales de seguridad

TABLA 8: Check List Encofrado/Desencofrado

CONDICIONES INICIALES DE SEGURIDAD

PROCESO Encofrado/Desencofrado
OPERACIONES UNITARIAS CRITERIOS DE SEGURIDAD A VERIFICAR SI |NO
Se cuenta con permiso de izaje X
El personal no se posiciona bajo la carga mientras se izan los X
TRASLADO DE PANELES AL paneles
PUNTO DE TRABAJO Se ha delimitado el &rea de izaje X

Los paneles han sido asegurados con eslingas y templadores
una vez posicionados en el camion

El area de lectura de planos se encuentra libre de trabajos de
izaje, transito de equipos y protegida contra posibles caidas X
de objetos de niveles superiores

Los paneles son acopiados sobre listones de madera en el

REVISION DE PLANO DE
ARMADO DE ENCOFRADO

terreno
PRE ARMADO DE PANELES DE Para el traslado manual de paneles se cuenta con ganchos X
ENCOFRADO metélicos

El personal cuenta con guantes de cuero para la manipulacion
y acarreo de los paneles

Se cuenta con la MSDS del desmoldante en el punto de
APLICACION DE ADITIVO trabajo

DESMOLDANTE El personal utiliza proteccion respiratoria durante la aplicacion
del desmoldante

Se ha retirado al personal trabajando en niveles inferiores en
la misma vertical

El personal no se posiciona bajo la carga mientras se izan las
IZAJE DE PANELES estructuras

Se cuenta con permiso de izaje X

Se ha delimitado el area de izaje X

Se ha retirado al personal trabajando en niveles inferiores en
ASEGURAMIENTO Y ARRIOSTRE | la misma vertical

DE PANELES Las herramientas se sujetan al trabajador con una driza de X
nylon para evitar caidas
VERIFICACION DE Se cuenta con permiso de trabajo en altura X
VERTICALIDAD Los andamios han sido inspeccionados X
TOTAL |12| 6

Fuente: Elaboracion propia

En el proceso de encofrado/desencofrado se encontraron
cinco operaciones unitarias con desviaciones a los
estandares de seguridad, totalizando un cumplimiento del
67% de los criterios evaluados. Las desviaciones
encontradas  incluyeron  delimitacion de  éarea
deficiente/inexistente, exposicion de las manos a puntos
de atrapamiento y actos/condiciones subestandares
durante trabajos en altura, como la falta de aseguramiento

de herramientas con driza y trabajos en la misma vertical.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD

REPQSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM e DE SANTA MARIA

3.2.5. Colocacién de concreto
3.25.1. Diagrama DOP

FIGURA 14: DOP Colocacién de concreto

DIAGRAMA DE OPERACIONES DEL PROCESO

OBRA: Construccién de una planta concentradora de cobre PAGINA: 1/1
PROCESO: Colocacién de concreto FECHA:
ELABORADO POR: Paulo Linares DIAGRAMA N°: 05
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3.2.5.2. Descripcion de operaciones unitarias
A. Cubicaje de &rea de vaciado

Se procede a medir el volumen existente en la estructura

encofrada en la que se desea colocar el concreto.
B. Limpieza de interior de encofrado

Se realiza mediante la inyeccion de aire comprimido
(sopleteado) del interior del encofrado colocado, para
retirar cualquier impureza que pudiera afectar la calidad
del concreto a colocar.

C. Control de calidad de acero y encofrado

Antes de iniciar la colocacion de concreto el area de
control de calidad inspecciona el encofrado y acero
colocados en el area, verificando que estén de acuerdo
con las especificaciones detalladas en los planos. Asi
mismo, solicitan a topografia las medidas de verticalidad
del encofrado, para garantizar el correcto alineamiento de
la estructura de concreto que se obtendra luego del

vaciado.
D. Solicitud de concreto

Una vez recibida la aprobacion de control de calidad, el
ingeniero encargado de la actividad procede a solicitar el
concreto premezclado a la planta de concreto, en la
cantidad cubicada inicialmente y con la resistencia

especificada en los planos de disefio.
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E. Traslado y posicionamiento de personal y maquinas
vibradoras

Actividad referida al desplazamiento del personal desde
los vestidores hacia el punto de vaciado. Normalmente los
puntos de colocacion de concreto son en el nivel superior
del encofrado, por lo que el traslado de personal se realiza
ascendiendo y descendiendo modulos de andamio
previamente montados. Se trasladan también maquinas

vibradoras portétiles al punto de trabajo.
F. Posicionamiento de bomba de concreto

En este punto el operador del camion bomba de concreto
evalla el terreno y decide el punto o6ptimo para el
posicionamiento de la bomba de concreto, tomando en
cuenta que el brazo telescopico de la bomba debe cubrir

los puntos requeridos de vaciado.
G. Traslado de concreto al punto de vaciado

El traslado de concreto solicitado, desde la planta de
mezclado hasta el punto de colocacion se realiza en
camiones mixer, equipados con un tambor de mezcla. El
concreto transportado es posteriormente descargado
hacia la bomba de concreto, la cual depositara el concreto
en el punto de vaciado requerido.

H. Colocacién de concreto

El concreto bombeado hasta la punta del brazo
telescopico de la bomba de concreto es dirigido
manualmente por dos operarios concreteros hasta su
punto de colocacion final, donde se ird acumulando el
concreto hasta alcanzar la altura deseada de vaciado
establecida en los planos.
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. Vibracién de concreto

A medida que se va colocando el concreto se procede al
vibrado del mismo, para evitar la formacion de burbujas
de aire. El vibrado se logra a través de un equipo que hace
rotar un peso muerto dentro de una punta hueca de acero,
generando la vibracion que, a su vez, hace que las
burbujas de aire floten a la superficie del concreto, en

lugar de quedar atrapadas en medio del mismo.
J. Muestreo de concreto

A medida que los camiones mixer van llegando al punto
de vaciado, se obtiene una muestra de concreto, la cual
se coloca dentro de un cilindro metalico llamado “probeta”
el cual se abrira cuando el concreto en su interior haya
fraguado. En un plazo previamente determinado, las
probetas de concreto seran enviadas al laboratorio para
la evaluacion de la resistencia del concreto colocado en

la estructura.
K. Acabado y aplicacion de curador

Una vez alcanzado los niveles de concreto disefiados y
establecidos en los planos, se procede al regleado y
frotachado del concreto fresco, para darle un acabado
uniforme y liso. Hecho esto, se procede a aplicar una
pelicula de aditivo curador, para asegurar un buen
fraguado de la superficie expuesta del concreto.
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3.2.5.3. Check List de condiciones iniciales de seguridad

TABLA 9: Check List Colocacién de concreto

CONDICIONES INICIALES DE SEGURIDAD
PROCESO Colocacion de concreto

OPERACIONES UNITARIAS CRITERIOS DE SEGURIDAD A VERIFICAR SI|NO
El area de lectura de planos se encuentra libre de trabajos de
CUBICAJE DE AREA DE VACIADO | izaje, transito de equipos y protegida contra posibles caidas | x
de objetos de niveles superiores

LIMPIEZA DE INTERIOR DE Se ha delimitado y sefializado el &rea de trabajo X

ENCOFRADO Los acoples de mangueras de aire presurizado cuentan con
lazos de seguridad

Se ha colocado planchas de madera sobre el acero para el "
CONTROL DE CALIDAD DE desplazamiento del personal

ACERO Y ENCOFRADO

Se cuenta con permiso de trabajo en altura X
Se cuenta con MSDS de materiales peligrosos (cemento,
curador, acelerante de fragua)

TRASLADO Y POSICIONAMIENTO | Los equipos y herramientas han sido inspeccionados antes

DE PERSONAL Y MAQUINAS de su uso
VIBRADORAS Los andamios han sido inspeccionados X

SOLICITUD DE CONCRETO

No existen lineas eléctricas a menos de 3m de la pluma de la
POSICIONAMIENTO DE BOMBA bomba de concreto

DE CONCRETO Los estabilizadores de la bomba de concreto se extienden al |
100%
TRASLADO DE CONCRETO AL Se cuenta con cuadradores y vigias para el posicionamiento X
PUNTO DE VACIADO de los mixer
Se cuenta con lavaojos en punto de vaciado X

Se ha retirado al personal trabajando en niveles inferiores en
la misma vertical

El personal cuenta con EPP personal especifico para la tarea | x

La conexion eléctrica cuenta con proteccion diferencial y pozo
de descargas a tierra

El personal realiza muestreo en un area sefializada y alejada
del area de maniobras de los mixer

COLOCACION DE CONCRETO

VIBRACION DE CONCRETO

MUESTREO DE CONCRETO

ACABADO Y APLICACION DE
CURADOR

El personal cuenta con EPP personal especifico para la tarea | x

TOTAL 12| 5

Fuente: Elaboracion propia

Para el proceso de colocacion de concreto se identificaron
6 operaciones unitarias en las que se encontraron actos y
condiciones sub estdndares. Un analisis preliminar del
checklist aplicado muestra que las causas podrian
encontrarse en intentos inapropiados por ahorrar tiempo
por parte de los trabajadores. El nivel de cumplimiento de
los criterios de seguridad para este proceso fue de 70%.
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3.2.6. Movimiento de tierras: Relleno y compactacién
3.2.6.1. Diagrama DOP

FIGURA 15: DOP Relleno y compactacion

DIAGRAMA DE OPERACIONES DEL PROCESO

OBRA: Construccién de una planta concentradora de cobre PAGINA: 1/1
PROCESO: Movimiento de tierras — Relleno y compactacién FECHA:
ELABORADO POR: Paulo Linares DIAGRAMA N°: 06
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3.2.6.2. Descripcion de operaciones unitarias

A. Traslado de volquetes desde punto de acopio de

material de relleno a cantera

El presente proceso inicia en el punto de acopio de
material de relleno, lugar donde los operadores de
volquete inician su turno realizando una inspeccion de pre
uso del equipo. Desde este punto, los volquetes se
trasladan a la cantera, donde seran cargados con material

de relleno.
B. Carguio de volquetes

Colocacion del material de relleno en las tolvas de los
camiones especialmente equipados para el transporte de

material. Cada volquete acarrea un promedio de 16 m3.
C. Traslado de material de relleno a punto de acopio

Una vez cargado el volguete, se realiza el traslado del

material hasta el punto de acopio.
D. Descarguio de volquetes

Actividad consistente en el cuadrado, elevacion de tolva y
posterior descarguio del material que se hallaba cargado
en la tolva del volguete. La elevacion de la tolva se realiza
mediante la accién de un cilindro hidraulico ubicado entre
el chasis del camion y la parte inferior de la tolva del

mismo.
E. Batido de material de relleno

Previo a su colocacion en el punto de relleno, el material
debe cumplir con determinadas condiciones de humedad
y densidad. Para ello, una excavadora mezcla con agua

el material procedente de la cantera.
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F. Carguio de volquetes

Luego de ello, el material de relleno es colocado por la
excavadora en las tolvas de los camiones especialmente
equipados para el transporte de material. Cada volquete

acarrea un promedio de 16 m3.
G. Traslado de material a punto de relleno

Una vez cargado el volquete, se realiza el traslado del

material hasta el punto de relleno
H. Descarguio de volquetes

Ya en el punto de relleno, se procede al cuadrado,
elevacion de tolva y posterior descarguio del material que
se hallaba cargado en la tolva del volquete. El encargado
del relleno determinard el lugar donde se requiere el
material a descargar.

I. Conformacion de terreno con cargador frontal

Una vez acumulado el material en el punto de relleno, el
cargador frontal procede a esparcir el material de relleno,
conformando una plataforma.

J. Verificacion de niveles topogréaficos

Luego de conformada la plataforma, se procede a la
medicion topografica para establecer el nivel de elevacién

gue se requiere.
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K. Corte de terreno con motoniveladora

El material ya conformado es nivelado hasta el nivel
previamente determinado por el topografo, logrando la

altura deseada del material antes de su compactacion.
L. Humectacion de material de relleno

Ingreso de un camidn cisterna a la plataforma de relleno,

para el regado de la superficie del terreno con agua.
M. Compactacion de terreno

Luego de humectado el terreno, se inicia la compactacién
del terreno con rodillos vibratorios para consolidar la

plataforma conformada previamente.
N. Medicion de la densidad del terreno compactado

Posterior a la compactacion del terreno, se realiza una
medicion de la densidad lograda en el relleno con un
equipo denominado “densimetro nuclear” el cual, luego de
una serie de procedimientos previos determina la

densidad del terreno.
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3.2.6.3.

TABLA 10: Check List Relleno y compactacién

Check List de condiciones iniciales de seguridad

CONDICIONES INICIALES DE SEGURIDAD
PROCESO Relleno y compactacién
OPERACIONES UNITARIAS CRITERIOS DE SEGURIDAD A VERIFICAR SI|NO
Los conductores de volquetes cuentan con licencia interna X
Se ha realizado inspeccion de pre uso de las maquinarias y
TRASLADO DE VOLQUETES equipos X
Se cuenta con limite de velocidad para el transito por vias X
internas
Se cuenta con cuadradores para el carguio de volquetes en X
el area
CARGUIO DE VOLQUETES tl:;;ggjrsonal cuenta con proteccion respiratoria en el area de X
El personal cuenta con material retroreflectivo en su ropa de "
trabajo
Se cuenta con cuadradores en el area de descarguio de los X
volguetes
DESCARGUIO DE VOLQUETES tErngjrgonal cuenta con material retroreflectivo en su ropa de "
El personal cuenta con proteccion respiratoria en el area de "
trabajo
BATIDO DE MATERIAL DE El radio de trabajo de los equipos se encuentra delimitado con x
RELLENO conos de seguridad
Se cuenta con vigias y sefialeros para la operacion de X
equipos de linea amarilla
El personal cuenta con proteccion auditiva en el area de "
CONFORMACION DE TERRENO | trabajo
CON CARGADOR FRONTAL El personal cuenta con proteccion respiratoria en el area de .
trabajo
El radio de trabajo de los equipos se encuentra delimitado con .
conos de seguridad
El personal cuenta con proteccion auditiva en el area de X
trabajo
VERIFICACION DE NIVELES Los equipos linea amarilla paralizan su actividad en el area X
TOPOGRAFICOS durante la medicién de los niveles topograficos
El personal cuenta con material retroreflectivo en su ropa de "
trabajo
Se retira al personal del area de trabajo antes del inicio de la x
CORTE DE TERRENO CON operacion del equipo
MOTONIVELADORA El radio de trabajo de los equipos se encuentra delimitado con .
conos de seguridad
Se cuenta con vigias y sefaleros para la operacion de X
HUMECTACION DE TERRENO A | equipos de linea amarilla
COMPACTAR El personal se retira a 25m de distancia del radio de X
operacion del cisterna
Se cuenta con vigias y sefaleros para la operacion de X
COMPACTACION DE TERRENO  |-24Uipos de linea amarilla : —
Se retira al personal del area de trabajo antes del inicio de la X
operacion del equipo
MEDICION DE DENSIDAD DE |00 e e puiaion del censimetro | x
TERRENO COMPACTADO 9 P P
nuclear
TOTAL |15| 7

Fuente: Elaboracion propia
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Después de haber aplicado el Check list de condiciones
iniciales de seguridad en este proceso se aprecia que las
operaciones unitarias en las que encontramos
desviaciones de seguridad fueron seis. Entre las
principales faltas se identifico la falta de uso de proteccion
respiratoria, falta de cuadradores durante actividades de
carguio y descarga de volquetes, y principalmente la
cercania del personal al radio de operacion de maquinaria
pesada. Dichas desviaciones posiblemente sean
originadas por comportamientos inseguros de los
trabajadores, y por la tolerancia de la supervision por el
desempeiio inadecuado en materia de seguridad en el

trabajo.
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3.2.7. Montaje de estructuras
3.2.7.1. Diagrama DOP

FIGURA 16: DOP Montaje de estructuras

DIAGRAMA DE OPERACIONES DEL PROCESO

OBRA: Construccién de una planta concentradora de cobre PAGINA: 1/1
PROCESO: Montaje de estructuras FECHA:
ELABORADO POR: Paulo Linares DIAGRAMA N°: 07
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3.2.7.2. Descripcion de operaciones unitarias
A. Revision de planos

Los planos de montaje estructural del area a intervenir son
estudiados para conocer los detalles constructivos y para
determinar los cédigos de las estructuras a retirar de

almaceén.
B. Seleccion de estructuras en almacén

Obtenidos los cadigos de las estructuras que se montaran
en el area a intervenir, se procede a ubicarlos en el

almacén de estructuras de la obra.
C. Carguio en camion plataforma

Comprende el izaje de elementos estructurales en
camiones plataforma para su transporte hacia el punto de
colocacion. El izaje o elevacion del material se realiza con
medios mecanicos de elevacion, como pueden ser

camion grua, montacargas, telehandler, entre otros.
D. Traslado a punto de montaje

Transito del camion plataforma desde el almacén hacia el

punto de trabajo o descarga.
E. Izaje

Comprende el aparejamiento de la carga (colocacion de
grilletes, anillos de izaje, mordazas u otro elemento de
sujecion, eslingas y todos los accesorios necesarios para
la elevacion de la misma) y posterior elevacion por medios
mecanicos, ya sean gruas hidraulicas, torres gria, tecles,
entre otros, hacia su posicion de montaje final y posterior
retiro de aparejos.
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F. Montaje — empernado

Para este paso del proceso se requiere que el personal
acceda al punto de montaje, normalmente elevado o
también llamado trabajo en altura. Para ello, se pueden
utilizar andamios o medios elevadores como manlift y/o
canastas de elevacién de personal. Una vez posicionado
el personal en el punto de montaje, se envia la estructura
a ser montada con apoyo de una grua. El personal recibe
cabos de nylon amarrados a la estructura a montar
denominados vientos guia, realizando pequefios tirones
en estos vientos para acercar la estructura al punto de
montaje. Seguidamente introducen punzones de acero en
los agujeros de la estructura a montar para alinearlos con
los agujeros de la estructura existente. Realizada esta
maniobra se procede a colocar y asegurar los pernos de

fijacion.
G. Aseguramiento temporal con retenida

Como medida de seguridad adicional, las estructuras
montadas se aseguran a estructuras existentes con

cables de acero.
H. Verticalizacion — Alineamiento

Realizado el montaje de la estructura, se realizan
mediciones topograficas de verticalidad, con la finalidad
de garantizar el correcto alineamiento vertical de las
columnas. En caso de existir desviaciones, estas se

corregiran ajustando la longitud de los arriostres.
I. Torqueo de pernos

Una vez medida la verticalidad de las estructuras, se
procede a ajustar los pernos de anclaje de las mismas.
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J. Grouteado de bases

El grout cementicio es un elemento que se coloca entre
las bases o cimentaciones de concreto (fundaciones) de
los equipos y estructuras y las placas inferiores de los
mismos, con la finalidad de establecer un relleno
estructural de nivelacién bajo los equipos y/o estructuras.
Su principal diferencia con el cemento Portland comercial
es que el Grout no presenta contraccibn o expansion
durante su fraguado, por lo que no se generaran espacios

que afecten la nivelacion del equipo y/o estructura.
K. Retiro de retenidas

Los cables de acero utilizados como arriostres o retenidas
son retirados una vez que los pernos de la estructura se

encuentran torqueados al 100%.
L. Pintura - Resane

Como paso final de este proceso se realiza el pintado y/o
resane de superficies metalicas que pudieran haber sido
dafadas durante el proceso de traslado, montaje y

manipulacion en general.
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3.2.7.3. Check List de condiciones iniciales de seguridad

TABLA 11: Check List Montaje de estructuras

CONDICIONES INICIALES DE SEGURIDAD

PROCESO Montaje de estructuras

OPERACIONES UNITARIAS CRITERIOS DE SEGURIDAD A VERIFICAR SI|NO
El &rea de lectura de planos se encuentra libre de trabajos de

REVISION DE PLANOS izaje, transito de equipos y protegida contra posibles caidas | x
de objetos de niveles superiores

SELECCION DE ESTRUCTURAS .

EN ALMACEN El personal no camina sobre las estructuras X
El personal no se posiciona bajo la carga mientras se izan las X
estructuras

CARGUIO DE ESTRUCTURAS EN - —

CAMION PLATAFORMA Se cuenta con permiso de izaje X
Se ha delimitado el area de izaje X

TRASLADO DE ESTRUCTURAS A | | a5 estructuras han  sido asegurados con eslingas y| yx

PUNTO DE MONTAJE templadores una vez posicionadas en el camion
El personal no se posiciona bajo la carga mientras se izan las X
estructuras
Se cuenta con permiso de izaje X

IZAJE DE ESTRUCTURAS - - - - .

Se ha retirado al personal trabajando en niveles inferiores en X

la misma vertical

Se ha delimitado el area de izaje X
Las herramientas se sujetan al trabajador con una driza de x
nylon para evitar caidas

Se ha retirado al personal trabajando en niveles inferiores en X

la misma vertical

MONTAJE - EMPERNADO El personal cuenta con punzén de montaje para evitar la
manipulacion manual directa de las estructuras durante el | x
montaje
Los pernos son acarreados en morrales de cuero X
Las estructuras se aseguran con retenidas de acero una vez

ASEGURAMIENTO TEMPORAL . . X

CON RETENIDAS montadas para evitar desplazamientos no deseados
Las eslingas se protegen de bordes cortantes X

VERTICALIZACION - El personal no se posiciona en la linea de tiro del tirford X

ALINEAMIENTO P P
Se ha retirado al personal trabajando en niveles inferiores en X
la misma vertical

TORQUEO DE PERNOS Las herramientas se sujetan al trabajador con una driza de x
nylon para evitar caidas
Se cuenta con MSDS de materiales peligrosos (cemento, X

GROUTEADO DE BASES curador, acelerante de fragua)

El personal cuenta con EPP personal especifico para la tarea | x
Se cuenta con permiso de trabajo en altura X

RETIRO DE RETENIDAS Los equipos de izaje y elevacion de personal cuentan con X
inspeccion de pre uso
Se cuenta con MSDS de materiales peligrosos (cemento, X

PINTURA - RESANE DE curador, acelerante de fragua)

ESTRUCTURAS .

El personal cuenta con EPP personal especifico para latarea | x
TOTAL |17 8

Fuente: Elaboracion propia
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Para el presente proceso se tuvo un cumplimiento del
68% de los items evaluados mediante el checklist
mostrado. Las operaciones unitarias en las que se
encontr6 desviaciones fueron siete: Seleccion de
estructuras en almaceén, carguio de estructuras en camion
plataforma, izaje de estructuras, montaje — empernado,
aseguramiento temporal con retenidas, Verticalizacion —
alineamiento, torqueo de pernos. Entre las principales
desviaciones tenemos las condiciones observadas
durante trabajos en altura, como el aseguramiento de
herramientas y los elementos utilizados para transportar
materiales durante dichos trabajos. Asi mismo, se tienen
problemas de delimitacién deficiente/inexistente del area
de trabajo. Las causas principales de estas desviaciones
podrian encontrarse en una planificacién inadecuada del
trabajo y en la busqueda de la comodidad de los

trabajadores contraviniendo normas de seguridad.
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3.2.8. Montaje de equipos
3.2.8.1. Diagrama DOP

FIGURA 17: DOP Montaje de equipos

DIAGRAMA DE OPERACIONES DEL PROCESO

OBRA: Construccién de una planta concentradora de cobre PAGINA: 1/1
PROCESO: Montaje de equipos FECHA:
ELABORADO POR: Paulo Linares DIAGRAMA N°: 08
Equipos

Desembalaje de equipos

1 Inspeccion de calidad

Carguio en camidn plataforma

lzaje

. Montaje - Empernado
Reloj

comparador

Alineamiento mecanico

Grouteo de bases

Preservacion

ACTIVIDAD | SIMBOLO | CANTIDAD

Operacion O 7

Inspeccion 1

Fuente: Elaboracién propia
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3.2.8.2. Descripcion de operaciones unitarias
A. Desembalaje

Actividad consistente en el retiro manual de las maderas,
cartones, lonas u otros medios de empaque que protegen
a los equipos hasta el momento que se retiran de almaceén
para su montaje en el punto designado.

B. Inspeccién de calidad

Los inspectores de calidad estan presentes durante el
desembalaje del equipo, monitoreando que no se alteren
0 dafen los mismos durante el procedimiento. Registran

fotograficamente el estado del equipo.
C. Carguio en camion plataforma

Comprende el izaje de equipos en camiones plataforma
para su transporte hacia el punto de colocacion. El izaje o
elevacion se realiza con medios mecanicos de elevacion,
como pueden ser camion grua, montacargas, telehandler,

entre otros.
D. Traslado a punto de montaje

Transito del camion plataforma desde el almacén hacia el

punto de trabajo o descarga.
E. Izaje

Abarca el aparejamiento de la carga (colocacién de
grilletes, anillos de izaje, mordazas u otro elemento de
sujecion, eslingas y todos los accesorios necesarios para
la elevacion de la misma) y posterior elevacion por medios
mecanicos, ya sean gruas hidraulicas, torres graa, tecles,
entre otros, hacia su posicion de montaje final y posterior

retiro de aparejos.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos
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F. Montaje — Empernado

Durante esta parte del proceso podria requerirse que el
personal trabaje en altura, de ser asi, se pueden utilizar
andamios o medios elevadores como manlift y/o canastas
de elevacion de personal. Una vez posicionado el
personal en el punto de montaje, se envia el equipo a ser
montado a través de una grua. El personal recibe cabos
de nylon amarrados al equipo a montar denominados
vientos guia, y realizando pequefios tirones en estos
vientos se puede direccionar la carga para acercarla al
punto de montaje. Seguidamente, se inicia la
aproximacion final hacia el punto de montaje, donde
normalmente esperan pernos de anclaje o fundacion, que
seran quienes fijen el equipo al edificio donde se
posicionaran. Luego de alineado el equipo sobre los
pernos de anclaje se procede a su descenso lentamente.
Realizada esta maniobra, se procede a colocar y asegurar
tuercas en los pernos de anclaje.

G. Alineamiento mecanico

El alineamiento mecanico de equipos es un paso
fundamental en el montaje de equipos nuevos en una
planta. Un equipo mal alineado reducira drasticamente su
tiempo de vida util. El alineamiento se consigue luego de
utilizar una serie de instrumentos, como estaciones
topogréficas, alineadores laser, relojes comparadores,
entre otros, que tomaran lecturas de la posicién del equipo
y sus componentes y permitiran al equipo mecanico
ajustar la posicion del equipo hasta lograr el alineamiento
recomendado por el fabricante del equipo.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos
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H. Grouteo de bases

El grout cementicio es un elemento que se coloca entre
las bases o cimentaciones de concreto (fundaciones) de
los equipos y estructuras y las placas inferiores de los
mismos, con la finalidad de establecer un relleno
estructural de nivelacién bajo los equipos y/o estructuras.
Su principal diferencia con el cemento Portland comercial
es que el Grout no presenta contraccibn o expansion
durante su fraguado, por lo que no se generaran espacios
que afecten la nivelacion del equipo y/o estructura.

|. Preservacién

Los equipos que se han montado en su ubicacion final
deben pasar por un mantenimiento periédico hasta su
puesta en marcha. Estos mantenimientos incluyen la
lubricacion de componentes giratorios o moviles, limpieza
de polvos e impurezas, verificacion de temperatura de

heaters.
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3.2.8.3. Check List de condiciones iniciales de seguridad

TABLA 12: Check List Montaje de equipos

CONDICIONES INICIALES DE SEGURIDAD

PROCESO Montaje de equipos
OPERACIONES UNITARIAS CRITERIOS DE SEGURIDAD A VERIFICAR SI |NO
DESEMBALAJE DE EQUIPOS Los clavos de las cajas se doblan al abrir las cajas X
INSPECCION DE CALIDAD Se utiliza guantes para la manipulacion de los embalajes X

El personal no se posiciona bajo la carga mientras se izan los X
CARGUIO EN CAMION €quipos _ —
PLATAFORMA Se cuenta con permiso de izaje X

Se ha delimitado el area de izaje X
TRASLADO DE EQUIPO A PUNTO | os equipos han sido asegurados con eslingas y templadores |
DE MONTAJE una vez posicionados en el camién

El personal no se posiciona bajo la carga mientras se izan los "

equipos

Se cuenta con permiso de izaje X
IZAJE

Se ha retirado al personal trabajando en niveles inferiores en
la misma vertical

Se ha delimitado el area de izaje X
Las herramientas se sujetan al trabajador con una driza de
nylon para evitar caidas

Se ha retirado al personal trabajando en niveles inferiores en
la misma vertical

MONTAJE - EMPERNADO El personal cuenta con punzon de montaje para evitar la
manipulacion manual directa de los equipos durante el X
montaje
Los pernos son acarreados en morrales de cuero X

Las gatas hidraulicas se posicionan sobre superficies
estables y niveladas
Se cuenta con MSDS de materiales peligrosos (cemento,

GROUTEO DE BASES curador, acelerante de fragua)
El personal cuenta con EPP personal especifico para la tarea | x

Se cuenta con MSDS de materiales peligrosos (Grasa,

PRESERVACION aceites, refrigerantes)
El personal cuenta con EPP personal especifico para la tarea | x

TOTAL |13]| 6

ALINEAMIENTO MECANICO

Fuente: Elaboracion propia

En el proceso se encontraron cuatro operaciones
unitarias con desviaciones a los estandares de seguridad,
totalizando un cumplimiento del 67% de los criterios
evaluados. Las desviaciones encontradas incluyeron
delimitacién de area deficiente/inexistente, exposicién de
las manos a puntos de atrapamiento y actos/condiciones
subestandares durante trabajos en altura. El intento
inadecuado por ahorrar tiempo podria ser una causa de

estas desviaciones.
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3.2.9. Montaje de tuberias
3.2.9.1. Diagrama DOP

FIGURA 18: DOP Montaje de tuberias

DIAGRAMA DE OPERACIONES DEL PROCESO

OBRA: Construccién de una planta concentradora de cobre PAGINA: 1/1
PROCESO: Montaje de tuberias FECHA:
ELABORADO POR: Paulo Linares DIAGRAMA N°: 09
i Revision de planos
Tuberia

Preparacion y soldeo de soportes

Biselado

lzaje

Montaje
Elementos
de sujecion

Colocacion de elementos de sujecion

Alineamiento

Colocacién de elementos de empalme

Pintura

Pinturay resane

ACTIVIDAD | SIMBOLO | CANTIDAD

Operacion O 8

Inspeccion 1

Fuente: Elaboracién propia
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3.2.9.2. Descripcion de operaciones unitarias
A. Revision de planos

Los planos de tuberias del area a intervenir son
estudiados para conocer los detalles constructivos del
trazo por el cual se tendera la linea de tuberias, asi como
para determinar los tipos, dimensiones y cantidad de

elementos que se deberan retirar de almacén.
B. Preparacion — Soldeo de soportes

Se fabrican soportes metalicos con perfiles angulares,
que soportaran el peso de la tuberia y su contenido. Estos
soportes se sueldan en insertos metalicos embebidos en
la estructura de concreto, de acuerdo a lo especificado en

los planos de fabricacion
C. Biselado

Los extremos de las tuberias de acero al carbono que se
montaran son biselados con esmeriles portatiles en
angulos cuya dimensién es variable, segun dispongan los
planos de fabricacion

D. Izaje

Abarca el aparejamiento de la carga (colocacion de
grilletes, anillos de izaje, mordazas u otro elemento de
sujecion, eslingas y todos los accesorios necesarios para
la elevacion de la misma) y posterior elevacion por medios
mecanicos, ya sean gruas hidraulicas, torres grua, tecles,
entre otros, hacia su posicion de montaje final y posterior

retiro de aparejos.
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E. Montaje

El posicionamiento de tuberias en su punto final de
montaje y fijacibn es una actividad que generalmente
requiere el uso de eslingas y tecles, a lo que comunmente
se denominan “maniobras manuales”. Luego de una serie
de ajustes, logrados a través de tensionamiento de las
eslingas por medio de los tecles, se posiciona la tuberia 'y

gueda lista para su aseguramiento.
F. Colocacion de elementos de sujecién

Luego de haber posicionado la tuberia se colocan los U
bolts, que son tornillos que abrazan a la tuberia y la
sujetan a los soportes previamente colocados a lo largo

del recorrido de la linea de tuberia.
G. Alineamiento

Se logra a través de anillos especialmente fabricados con
este fin. Se ajustan pernos soldados al anillo que
posicionan los biseles de las tuberias frente a frente,
logrando el alineamiento deseado.

H. Colocacion de elementos de empalme, segun
corresponda (Bridas, costura de soldadura,

couplings)

Dependiendo del tipo de tuberia, los elementos de
empalme a utilizar son colocados para lograr una linea de
tuberia. Estos elementos de unién pueden ser costuras
de soldadura, bridas, entre otros.

I. Pintado y resane

Pintado y/o resane de superficies metdlicas que pudieran

haber sido dafiadas durante el proceso.
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3.2.9.3. Check List de condiciones iniciales de seguridad

TABLA 13: Check List Montaje de tuberias

CONDICIONES INICIALES DE SEGURIDAD
PROCESO Montaje de tuberias

OPERACIONES UNITARIAS CRITERIOS DE SEGURIDAD A VERIFICAR SI [NO
El &rea de lectura de planos se encuentra libre de trabajos
REVISION DE PLANOS de izaje, transito de equipos y protegida contra posibles X
caidas de objetos de niveles superiores

Se cuenta con extintor en el area de trabajo y se han
retirado o cubierto los materiales del area de trabajo

PREPARACION Y SOLDEO DE El trabajador cuenta con el EPP (ropa de cuero cromo)
SOPORTES necesario para el trabajo en caliente

Los esmeriles cuentan con guarda de seguridad y enchufe
con conexion a tierra

Se cuenta con extintor en el &rea de trabajo y se han
retirado o cubierto los materiales del area de trabajo

Los soportes metalicos sobre los que se posicionan las
tuberias cuentan con memaria de calculo y se ha rotulado su X
BISELADO capacidad de carga

El trabajador cuenta con el EPP (ropa de cuero cromo)
necesario para el trabajo en caliente

Los esmeriles cuentan con guarda de seguridad y enchufe
con conexion a tierra

El personal no se posiciona bajo la carga mientras se izan
las tuberias

I1ZAJE Se ha retirado al personal trabajando en niveles inferiores en
la misma vertical

Se ha delimitado el area de izaje X

Las herramientas se sujetan al trabajador con una driza de
nylon para evitar caidas

Se ha retirado al personal trabajando en niveles inferiores en
la misma vertical

MONTAJE Las eslingas se protegen de bordes cortantes durante las
maniobras de izaje

Las maniobras manuales de izaje se han dimensionado a un
maximo del 70% de la capacidad de carga de los accesorios | X
de izaje

Se ha retirado al personal trabajando en niveles inferiores en

COLOCACION DE ELEMENTOS (3. Misma vertical
DE SUJECION Los pernos son acarreados en morrales de cuero X

Los andamios han sido inspeccionados X

Los andamios han sido inspeccionados X

ALINEAMIENTO Se ha inspeccionado el equipo de proteccion contra caidas X

Se protegen las eslingas de bordes cortantes X

, Se ha retirado al personal trabajando en niveles inferiores en
COLOCACION DE ELEMENTOS la misma vertical X

DE EMPALME

Los pernos son acarreados en morrales de cuero X

Se cuenta con MSDS de materiales peligrosos (cemento,
curador, acelerante de fragua)

El personal cuenta con EPP personal especifico para la
tarea

PINTURA Y RESANE

TOTAL | 13 | 12

Fuente: Elaboracion propia
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El proceso de montaje de tuberias obtuvo un nivel de
cumplimiento del 50% de los criterios evaluados, el
porcentaje mas bajo de todos los proceso evaluados. Esto
podria deberse a una supervision tolerante con los
comportamientos inseguros o el fomento del intento
inadecuado por ahorrar tiempo. Hay que resaltar que en
esta actividad se encontré personal exponiéndose a carga
suspendida, una condicidon considerada no solo de alto
riesgo para el trabajador, sino también causal de despido

inmediato.
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3.2.10. Tendido y empalme de faja transportadora
3.2.10.1. Diagrama DOP

FIGURA 19: DOP Tendido y empalme de faja transportadora

DIAGRAMA DE OPERACIONES DEL PROCESO

OBRA: Construccién de una planta concentradora de cobre PAGINA: 1/1
PROCESO: Tendido y empalme de faja transportadora FECHA:
ELABORADO POR: Paulo Linares DIAGRAMA N°: 10
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ACTIVIDAD | SIMBOLO | CANTIDAD

Operacion O 9
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Fuente: Elaboracién propia
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3.2.10.2. Descripcion de operaciones unitarias
A. Carguio de winche

Comprende el izaje del equipo en camiones plataforma
para su transporte hacia el punto de colocacion. El izaje o
elevacion se realiza con medios mecéanicos de elevacion,
como pueden ser camion gria, montacargas, telehandler,

entre otros.
B. Traslado a punto de montaje

Transito del camion plataforma desde el almacén hacia el
punto de trabajo o descarga.

C. lzaje

Abarca el aparejamiento de la carga (colocacion de
grilletes, anillos de izaje, mordazas u otro elemento de
sujecion, eslingas y todos los accesorios necesarios para
la elevacion de la misma) y posterior elevacion por medios
mecanicos, ya sean gruas hidraulicas, torres grua, tecles,
entre otros, hacia su posicion de montaje final y posterior
retiro de aparejos.

D. Montaje de winche

El procedimiento de montaje del winche es el mismo

seguido durante el montaje de equipos (ver punto 4.8.2).
E. Carguio de carrete de faja

El procedimiento de carguio es el mismo que el primer

item de este proceso.
F. Traslado de carrete de faja a punto de tendido

Transito del camién plataforma desde el almacén hacia el
punto de trabajo o descarga.
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G. Montaje de carrete

Durante este paso se colocan los aparejos de izaje
necesarios para la elevacion del carrete hacia su posicion
final, un atril fabricado especialmente para sostener al

carrete durante el tendido de faja.
H. Tendido de cable de winche

Se desenrolla el cable de acero del tambor del winche a
medida que dos trabajadores tiran de él, colocandolo
sobre los polines de la faja. El recorrido del cable abarca
todo el tramo sobre el que se desea tender la faja hasta
llegar al atril donde se encuentra el carrete con la faja a

tender.
I. Colocacion de mordaza en faja

En la punta de la faja ubicada en el carrete se coloca una
mordaza de acero que se empalmara en su extremo con
el cable de acero del winche previamente tendido sobre

los polines.
J. Tendido de faja

Al girar el winche, el cable se ira retrayendo y enrollando
en el tambor, traccionando la faja y obligando al carrete a
desenvolverse o girar sobre el eje del atril, procediendo

de esta manera al tendido de la faja sobre los polines.
K. Empalme de faja

Posterior al tendido de la faja en su totalidad, los extremos
de la misma deben unirse para su posterior puesta en
marcha. Este procedimiento se realiza mediante un

proceso de vulcanizado.
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L. Alineamiento de faja

Como ultima actividad de este proceso, se debe verificar
el correcto alineamiento de la faja, caso contrario pueden
ocurrir descarrilamientos de la faja, dafiando los polines,
estructuras o la faja misma. Esta alineacion se logra
girando la faja y verificando los puntos en los que se
presentan desviaciones, marcandolos y corrigiendo la

alineacion de los polines.
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3.2.10.3. Check List de condiciones iniciales de seguridad

TABLA 14: Check List Tendido y empalme de faja transportadora

CONDICIONES INICIALES DE SEGURIDAD

PROCESO Tendido y empalme de faja transportadora
OPERACIONES UNITARIAS CRITERIOS DE SEGURIDAD A VERIFICAR Sl |[NO

Las eslingas se protegen de bordes cortantes durante las X
CARGUIO DE WINCHE maniobras de izaje

Se ha delimitado el area de izaje X
TRASLADO DE EQUIPO A PUNTO | Los equipos han sido asegurados con eslingas y templadores |
DE MONTAJE una vez posicionados en el camién

El personal no se posiciona bajo la carga mientras se izan los X

equipos
1ZAJE Las eslingas se protegen de bordes cortantes durante las x

maniobras de izaje

Se ha delimitado el area de izaje X

Los pernos de anclaje del winche se ajustan de acuerdo al X

nivel de tension determinado en memoria de calculo

Las herramientas se sujetan al trabajador con una driza de "
MONTAJE DE WINCHE nylon para evitar caidas

Los andamios han sido inspeccionados X

El personal cuenta con punzén de montaje para evitar la

manipulacion manual directa de cargas pesadas durante el X

montaje

Las eslingas se protegen de bordes cortantes durante las x
CARGUIO DE CARRETE DE FAJA |Maniobras de izaje

Se ha delimitado el area de izaje X
TRASLADO DE CARRETE Los equipos han sido asegurados con eslingas y templadores |

una vez posicionados en el camion

El personal no camina sobre las estructuras durante el .

tendido del cable
TENDIDO DE CiSl S E El winche ha sido desconectado, bloqueado y etiquetado X

durante el proceso

La actividad se realiza con un minimo de dos trabajadores X
COLOCACION DE MORDAZA EN | Los pernos se torquean de acuerdo a tensién indicada en x
FAJA memoria de calculo

Se cuenta con memoria de calculo de la mordaza de acero X

Se posicionan vigias y se delimita el area de tendido de faja x

durante la actividad

Se retira al personal ajeno a la maniobra durante el tendido X
TENDIDO DE FAJA de faja

El personal se retira de la linea de tiro del winche X

El winche cuenta con manémetro para verificar el nivel de X

tension aplicado a la faja

Se cuenta con herramientas certificadas para el corte de faja X

previo al empalme
EMPALME DE FAJA Se cuenta con MSDS de materiales peligrosos X

El personal cuenta con EPP personal especifico para la tarea X

No se utiliza ropa suelta o joyeria X
ALINEAMIENTO DE FAJA Solo personal involucrado en la actividad permanece en el X

area de alineamiento

TOTAL |18 9

Fuente: Elaboracion propia
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El proceso de Tendido y empalme de faja transportadora,
luego de aplicado el cuestionario mostrado, obtuvo un
nivel de cumplimiento del 67% de los criterios de
seguridad listados, presentdndose desviaciones en seis
operaciones unitarias. Se pudo identificar la presencia de
riesgos criticos como la falta de delimitacion del area de
izaje, lo que puede conducir a la exposicion del personal
al peligro de la carga suspendida. Otro hallazgo
encontrado fue que el grupo de trabajo no contaba con
herramientas adecuadas para el montaje de los equipos,
como el punzon de montaje, obligando al personal a
exponer las manos a puntos de pellizco durante la
operacion de montaje del winche. Finalmente, se pudo
comprobar durante la operacién de empalme de faja que
ninguno de los criterios de seguridad listados a verificar
durante esta operacion estaba siendo implementado en
campo. Entre las principales causas de incumplimiento o
desviacion se podria tener el intento inadecuado por
ahorrar tiempo y la tolerancia de la supervision por los

comportamientos inseguros.
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3.3. Diagndstico de la problemética
3.3.1. Anélisis de factores
TABLA 15: Analisis de factores que generan desviaciones de seguridad
OPERACIONES 2
PROCESO UNITARIAS DESCRIPCION DEL PROBLEMA FACTOR CODIGO INDICADOR PLAN DE ACCION REQUERIDO P E D
. _Herraml_entas Y €quIpos no se Se busc_:a_ comodidad F1 P1,01 # Cuagirlllas que cumplen estandar / # Campafa mensual de inspeccién de herramientas 100% 70% 30%
0O1. INSPECCION DE inspeccionan antes de su uso contraviniendo normas Cuadrillas observadas
TERRENO i i i 4
Se enc_uentrgn piedras ) _ I_ntento inadecuado por ahorrar F2 P1.01 # Cuagirlllas que cumplen estandar / # Retiro de piedras sobredimensionadas antes de iniciar labor 100% 70% 30%
sobredimensionadas en el area de trabajo | tiempo Cuadrillas observadas
El personal lleva ambas manos ocupadas . . .
. . o Intento inadecuado por ahorrar # Cuadrillas que cumplen estandar / # G o o o
- 02. UBICACION DE al camlr(;ar, lo que les impide tener 3 tiempo F3 P1,02 Cuadrillas observadas Charla de sensibilizacion al personal 100% 67% 33%
TRAZO Y PUNTOS puntos de apoyo
TOPOGRAFICOS No se cuenta con radios de comunicacion P [ # Frentes de trabajo con radio / # - _ ) 0 0 0
REPLANTEO para casos de emergencia Stock insuficiente en almacén F4 P1,02 Frentes de trabajo que requieren radio Requerimiento de radios para todos los frentes de trabajo 100% 70% 30%
El personal no utiliza EPP especifico para | Supervision tolera el F5 P1 03 # Trabajadores usando EPP especifico | Supervisor verificara que cada trabajador cuente con EPP 100% 70% 30%
03. TRAZO DE realizar la tarea (Respirador) desempefio inadecuado ' | # Trabajadores expuestos especifico antes del inicio de la actividad
TERRENO CON YESO No se tiene MSDS de materiales ILoosgIsrgcéi;gssgllgﬁﬁitw%%ig?je e |pLos # Cuadrillas que cumplen estandar / # | Almacén solicitara e implementara MSDS de cada producto 100% | 719 | 29%
peligrosos en el punto de trabajo con?pra ' Cuadrillas observadas para su entrega conjuntamente con los MATPEL
04. EXCAVACION No se |mplem_e'nta barrera rigida al borde Supew|3|9n _tolera el F7 P2.04 # Cuaqlrlllas que cumplen estandar / # D|fu5|on de estandar de seguridad en excavaciones a 100% 70% 30%
de la excavacion desempefio inadecuado Cuadrillas observadas Supervisores y capataces de la especialidad
05. CARGUIO DE El personal no utiliza EPP especifico para | Se busca comodidad F8 P2 05 # Trabajadores usando EPP especifico | Supervisor verificar4 que cada trabajador cuente con EPP 100% 70% 30%
VOLQUETES realizar la tarea (Respirador) contraviniendo normas ' | # Trabajadores expuestos especifico antes del inicio de la actividad
P2. No se cuenta con cuadradores en el area Plann_‘lcauon inadecuada del F9 P2.06 # Cua(_:irlllas que cumplen estandar / # | Cada frente de trabajo que requiera cugdradores tendra entre su 100% 63% 38%
EXCAVACION | 06. DESCARGA DE trabajo Cuadrillas observadas personal al menos un cuadrador capacitado
VOLQUETES El personal no utiliza EPP especifico para | Se busca comodidad # Trabajadores usando EPP especifico | Supervisor verificara que cada trabajador cuente con EPP
) - - F10 |P2,06 - o A 3 100% 70% | 30%
realizar la tarea (Respirador) contraviniendo normas | # Trabajadores expuestos especifico antes del inicio de la actividad
O7. PLANTILLADO DE El personal no utiliza EPP especifico para | Se busca comodidad F11 |p207 # Trabajadores usando EPP especifico | Supervisor verificara que cada trabajador cuente con EPP 100% 70% 30%
EXCAVACION realizar la tarea (Respirador) contraviniendo normas ’ | # Trabajadores expuestos especifico antes del inicio de la actividad
Falta de orden y limpieza, pasillos Supervision tolera el # Cuadrillas que cumplen estandar / # | Campafia semanal de orden y limpieza en todas las areas
8 . F12 |P3,08 : ; . 100% 80% | 20%
08. REVISION DE congestionados. desempefio inadecuado Cuadrillas observadas liderada por los superintendentes
PLANOS DE Disefio inadecuado del area de Cantidad de luz medida en el punto de Medicion de niveles de iluminacion en talleres con luxémetro
FABRICACION lluminacién insuficiente en el area . F13 |P3,08 trabajo (lux) / Cantidad de luz . . . y 100% | 67% | 33%
trabajo . . adecuacion a niveles estandarizados
requerida de acuerdo a estandar
09. REVISION DE La planoteca se ubica en zona de . - , # Planotecas ubicadas correctamente / | Reubicacion de planotecas fuera de areas con riesgo de caida o o o
P3. PLANOS potencial caida de objetos desde altura Evaluacion deficiente del riesgo | F14 | P3,09 # Planotecas en campo de objetos desde nivel superior 100% 0% 30%
COLOCACION
DE ACERO Personal trabajando en niveles inferiores | Planificacién inadecuada del # Cuadrillas que cumplen estandar / # | Solo se realizara un solo trabajo en la misma vertical. Difusion
: ) . F15 |P3,010 - . - . 100% 80% | 20%
en la misma vertical trabajo Cuadrillas observadas de estandar de trabajos en altura a la linea de mando
010. COLOCACION DE . . - — - - , . , . =
ACERO No se ha |nspeCC|on§ldo el equipo de SupeN|S|9n _tolera el F16 |P3,010 # {’-\_rneses |nspeCC|on_ados [ # Arneses | Se adjuptara el formato de che_ckllst (_:ie_ equipos de _protecmon 100% 60% 40%
proteccién contra caidas desempefio inadecuado utilizados en la cuadrilla observada para caidas al AST para autorizar el inicio del trabajo
No se sujetan las herramientas al cinturén . . . . e .
del trabajador con una driza de nylon para Se bus<_:a_ comodidad F17 |P3,010 # Cuat_zlnllas que cumplen estandar / # | El supervisor yerlflcara que cada trabajador_ que labore en altura 100% 70% 30%
evitar caidas contraviniendo normas Cuadrillas observadas cuente con driza para asegurar sus herramientas
0O11. TRASLADO DE - S . . ) . - Lo,
No se delimita/Delimitacion inadecuada Se busca comodidad # Cuadrillas que cumplen estandar / # | Cada capataz se encargara de verificar la correcta delimitacion
PANELES AL PUNTO DE , : . F18 |P4,011 - p . S . 100% 71% 29%
TRABAJO del area de trabajo contraviniendo normas Cuadrillas observadas del area de trabajo antes de iniciar actividad
012. REVISION DE La planoteca se ubica en zona de . - . # Planotecas ubicadas correctamente / | Reubicacion de planotecas fuera de areas con riesgo de caida
PLANO DE ARMADO DE . " . Evaluacion deficiente del riesgo | F19 | P4,012 . . - 100% 60% 40%
potencial caida de objetos desde altura # Planotecas en campo de objetos desde nivel superior
P4. ENCOFRADO
ENCOFRADO / | ©13. PRE ARMADO DE . # Cuadrillas que usan sujetadores para - .
DESENCOFRA/ PANELES DE dsi(:et(r:?:rlr?gr?tgigﬁl(Ie:sd:’nae:g:frad0 tl:ﬁ)n;fgzamon inadecuada del F20 |P4.013 paneles / # Cuadrillas que realizan :jn;plzrr?sggag:)r;::ogzgghos metdlicos para el acarreo manual 100% 70% 30%
o ENCOFRADO ! movimiento de paneles P
014. 1ZAJE DE PANELES No se dellmlta/Dgllmltauon inadecuada Se bus<_:a_ comodidad F21 | Pa.014 # Cua(_JInIIas que cumplen estandar / # Cadg capataz se encargara qle_ v_erlflcqr .Ia correcta delimitacién 100% 80% 20%
del &rea de trabajo contraviniendo normas Cuadrillas observadas del &rea de trabajo antes de iniciar actividad
O15. ASEGURAMIENTO Personal trabajando en niveles inferiores | Planificacion inadecuada del # Cuadrillas que cumplen estandar / # | Solo se realizara un solo trabajo en la misma vertical. Difusion
Y ARRIOSTRE DE ; . . F22 |P4,015 : X - P 100% 70% | 30%
PANELES en la misma vertical trabajo Cuadrillas observadas de estandar de trabajos en altura a la linea de mando
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No se sujetan las herramientas al cinturén . . ; . e .
del trabajador con una driza de nylon para Se busc_:a_ co(rjnodldad F23 |P4.015 # Cudaq”rlllast:que cudmplen estandar / # | El superwsodr yerlflcara que cada traEaJador_ que labore en altura 100% 70% 30%
evitar caidas contraviniendo normas Cuadrillas observadas cuente con driza para asegurar sus herramientas
016. LIMPIEZA DE . S . . ) . o Lo
No se delimita/Delimitacion inadecuada Se busca comodidad # Cuadrillas que cumplen estdndar / # | Cada capataz se encargara de verificar la correcta delimitacién
INTERIOR DE . - s F24 | P5,016 - p . L . 100% 67% 33%
ENCOFRADO del area de trabajo contraviniendo normas Cuadrillas observadas del area de trabajo antes de iniciar actividad
017. CONTROL DE No se ha colocado/insuficientes planchas : .
CALIDAD DE ACERO Y de madera sobre el acero para el Stock insuficiente en almacen F25 |P5,017 if;darﬁglsa(s)tlueivc;dn;gen estandar/ # Requerimiento de planchas de madera y habilitacion en campo 100% 70% 30%
ENCOFRADO desplazamiento del personal
PS. | 018. SOLICITUD DE No se tiene MSDS de materiales :;)OsgIsrgfjicrlfzssglllgﬁﬁitwi?di:ile 26 |P5018 # Cuadrillas que cumplen estandar / # | Almacén solicitard e implementara MSDS de cada producto 100% 57% 43%
COLOCACION | CONCRETO peligrosos en el punto de trabajo corr?pra ’ Cuadrillas observadas para su entrega conjuntamente con los MATPEL
DE
CONCRETO |019. COLOCACION DE No se ha implementado lavaojos portatil Planificacion inadecuada del 27 |P5019 |#:Er';;etg;ezedgoﬁgz;(ﬁ;?ghog:gocnocr:g;gt%ﬁ Cada cuadrilla de colocacion de concreto contara con un 100% 57% 43%
CONCRETO en el punto de vaciado trabajo ' lavaojos lavaojos
. - # Frentes que cumplen el estandar de . . L, R
020 MUESTREO DE Personal rer?lllza act|V|da_q a menos de Se busca comodidad distancia minima hombre maquina / # C_har_lrf\ de capagtauon dela |r_1t§raCC|orj hombre maquina y
10m del radio de operacién de los e F28 | P5,020 . - difusion del estdndar de la actividad a linea de mando y 100% 60% | 40%
CONCRETO . contraviniendo normas Frentes con interaccion hombre .
equipos P personal involucrado
magquina observados
No se cuenta con cuadradores en el area Supew|3|9n _tolera el F29 |P6,021 # Cuaqlrlllas que cumplen estandar / # | Cada frente de trabajo que requiera cugdradores tendra entre su 100% 71% 20%
021. CARGUIO DE desempefio inadecuado Cuadrillas observadas personal al menos un cuadrador capacitado
VOLQUETES El personal no utiliza EPP especifico para | Supervision tolera el # Trabajadores usando EPP especifico | Supervisor verificara que cada trabajador cuente con EPP
. - o F30 |P6,021 - o A e 100% 60% | 40%
realizar la tarea (Respirador) desempefio inadecuado / # Trabajadores expuestos especifico antes del inicio de la actividad
022. BATIDO DE No se delimita/Delimitacion inadecuada Desconocimiento de los F31 | P6.022 # Cuadrillas que cumplen estandar / # | Cada capataz se encargara de verificar la correcta delimitacion 100% 70% 30%
MATERIAL DE RELLENO | del &rea de trabajo estandares de trabajo ' Cuadrillas observadas del area de trabajo antes de iniciar actividad
El personal no utiliza EPP especifico para | Se busca comodidad # Trabajadores usando EPP especifico | Supervisor verificara que cada trabajador cuente con EPP
) - F32 |P6,023 . o A e 100% 70% | 30%
realizar la tarea (Tapones) contraviniendo normas | # Trabajadores expuestos especifico antes del inicio de la actividad
023. VERIFICACION DE e | | andar d
NIVELES Personal realiza actividad a menos de Supervisin tolera el distgannctii\srg?n?rﬁgmhgnigrz ri?aginz;r/;g Charla de capacitacion de la interaccién hombre maquina y
P6 TOPOGRAFICOS 10m del radio de operacién de los P o F33 |P6,023 ; - q difusion del estandar de la actividad a linea de mando y 100% | 50% | 50%
. eaUinos desempefio inadecuado Frentes con interaccion hombre ersonal involucrado
RELLENO Y quip magquina observados P
COMPACTACI .
ON 024. CORTE DE No se retira al personal del area de Supervision tolera el ﬁigtfnnéﬁrg?neirﬁ;mhgﬁgs ;Sgaﬂggld: Difusion de las reglas de tolerancia cero, el personal que
TERRENO CON trabajo antes del inicio de la operacion del P U F34 | P6,024 . - q ingrese o permanezca en el area de operacion de 100% 70% 30%
. desempefio inadecuado Frentes con interaccion hombre ) . N PR
MOTONIVELADORA equipo P motoniveladora sin autorizacién ser retirado de la obra
maquina observados
025. HUMECTACION DE | Personal realiza actividad a menos de Supervision tolera el ﬁigtfnnéﬁrg?neirﬁ;mhgﬁgril ri?aﬂﬁg/d: Charla de capacitacion de la interaccion hombre maquina y
TERRENO A 10m del radio de operacién de los P s F35 | P6,025 . - N difusion del estdndar de la actividad a linea de mando y 100% 70% 30%
. desempefio inadecuado Frentes con interaccion hombre .
COMPACTAR equipos P personal involucrado
maquina observados
. - # Frentes que cumplen el estandar de N . . Lo
026. COMPACTACION Personal re"?‘"za aCt'V'da.d, a menos de Supervision tolera el distancia minima hombre maquina / # C.har.l"f‘ de capafsltamon de la |r_1t_erac0|0[1 hombre maquinay
10m del radio de operacién de los s F36 | P6,026 . - difusion del estdndar de la actividad a linea de mando y 100% 67% 33%
DE TERRENO . desempefio inadecuado Frentes con interaccion hombre .
equipos P personal involucrado
maquina observados
027. SELECCION DE . L . L o .
ESTRUCTURAS EN 310 szla cuenta cog plasnlos pellra el Dlsber_lo inadecuado del area de F37 |p7.027 #lAImacene_s con pf_:\sﬂlods I # Dlsenlc_) dz IaylocliJ_t yfeorgarg)llzaq(ljon de estructuras en almacén 100% 60% 20%
ALMACEN esplazamiento del personal trabajo Almacenes inspeccionados cumpliendo el disefio establecido
028. CARGUIO DE - s : , ) ) - L
No se delimita/Delimitacion inadecuada Se busca comodidad # Cuadrillas que cumplen estandar / # | Cada capataz se encargara de verificar la correcta delimitacion
ESTRUCTURAS EN del &rea de trabajo contraviniendo normas F38 | P7,028 Cuadrillas observadas del &rea de trabajo antes de iniciar actividad 100% 60% 40%
CAMION PLATAFORMA ! !
029. IZAJE DE No se delimita/Delimitacion inadecuada Se busca comodidad F39 |P7.029 # Cuadrillas que cumplen estandar / # | Cada capataz se encargara de verificar la correcta delimitacién 100% 70% 30%
P7. ESTRUCTURAS del &rea de trabajo contraviniendo normas ’ Cuadrillas observadas del &rea de trabajo antes de iniciar actividad
MONTAJE DE No se sujetan las herramientas al cinturén . . ) . . .
ESTRUCTURAS del trabajador con una driza de nylon para Se busqa_ comodidad F40 |P7.030 # Cuagirlllas que cumplen estandar / # | El supervisor yerlflcara que cada trabajador_ que labore en altura 100% 70% 30%
. 4 contraviniendo normas Cuadrillas observadas cuente con driza para asegurar sus herramientas
030. MONTAJE - evitar caidas
EMPERNADO Los pernos se acarrean en elementos que Planificacion inadecuada del # Frentes de montaje con morrales Requerimiento de morrales de cuero para el acarreo de pernos
podrian romperse y generar caida de trabaio F41 | P7,030 para transporte de pernos / # Frentes e ir% lementacién en camno P P 100% 70% 30%
elementos desde altura ! de montaje observados P P
031. ASEGURAMIENTO Las eslingas se exponen a abrasién/corte | Desconocimiento de los # Cuadrillas que cumplen estandar / #
TEMPORAL CON 9 P fici <nd d bai F42 |P7,031 Cuadril bq d P Requerimiento y habilitacion de protectores para eslingas. 100% 70% 30%
RETENIDAS por contacto con superficies cortantes estandares de trabajo uadrillas observadas
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032. VERTICALIZACION | Personal se posiciona en la linea de tiro Supervision tolera el Fa3 | pP7.032 # Cuadrillas que cumplen estandar / # | Capacitacion al personal mecéanico en el uso apropiado del 100% 50% 50%
- ALINEAMIENTO del tirford desempefio inadecuado ' Cuadrillas observadas tirfford y riesgos asociados
No se sujetan las herramientas al cinturén . . ; . e .
SSSI;.NTORQUEO DE del trabajador con una driza de nylon para Se busc_:a_ comodidad Fa4 |P7.033 # Cuagirlllas que cumplen estandar / # | El supervisor yerlflcara gue cada trabajador_ que labore en altura 100% 80% 20%
os evitar caidas contraviniendo normas Cuadrillas observadas cuente con driza para asegurar sus herramientas
034. DESEMBALAJE DE Clavos expuestos en cajas de madera Iptento inadecuado por ahorrar F45 | P8,034 # Cuagirlllas que cumplen estandar / # Creauor.l.d’e puntos de acopio temporal de maderg residual. No 100% 60% 40%
EQUIPOS tiempo Cuadrillas observadas se permitira madera acopiada en frentes de trabajo
035. CARGUIO EN No se delimita/Delimitacion inadecuada Intento inadecuado por ahorrar Fa6 | P8 035 # Cuadrillas que cumplen estandar / # | Cada capataz se encargara de verificar la correcta delimitacion 100% 67% 330
CAMION PLATAFORMA | del &rea de trabajo tiempo ! Cuadrillas observadas del area de trabajo antes de iniciar actividad
g‘; frzsg!gé%r: Lfnhfr:;a(m:ggtg: ﬁl IC;?]tUI;JrI; Se busca comodidad Fa7 | P8 036 # Cuadrillas que cumplen estandar / # | El supervisor verificara que cada trabajador que labore en altura 100% 60% 40%
Ps. evitar caijdas ylon p contraviniendo normas ' Cuadrillas observadas cuente con driza para asegurar sus herramientas
MONTAJE DE | 535 MONTAJE - El personal posiciona las estructuras Intento inadecuado por ahorrar | o | pg 93 | # Cuadrillas que usan punzén de Supervisor verificara el uso de punzén de montaje durante la 100% | 50% | 50%
EQUIPOS EMPERNADO durante su montaje con las manos tiempo ’ montaje / # Cuadrillas observadas actividad
Los pernos se acarrean en elementos que e # Frentes de montaje con morrales .
podrian romperse y generar caida de Planlflcamon inadecuada del F49 | P8,036 para transporte de pernos / # Frentes quuer|m|ento.<,je morrales de cuero para el acarreo de pernos 100% 70% 30%
trabajo - e implementacion en campo
elementos desde altura de montaje observados
. . Logistica no solicita MSDS de . . . S .
- No se tiene MSDS de materiales s # Cuadrillas que cumplen estandar / # | Almacén solicitara e implementara MSDS de cada producto o o o
037. PRESERVACION peligrosos en el punto de trabajo Icoosmpg(r);uctos al emitir orden de | F50 | P8,037 Cuadrillas observadas para su entrega conjuntamente con los MATPEL 100% 1% 29%
038. REVISION DE La planoteca se ubica en zona de . - . # Planotecas ubicadas correctamente / | Reubicacion de planotecas fuera de areas con riesgo de caida o o o
PLANOS potencial caida de objetos desde altura Evaluacion deficiente del riesgo | F51 | P9,038 # Planotecas en campo de objetos desde nivel superior 100% 0% 30%
039. BISELADO No se rotulq la capacidad de los soportes Dlseno inadecuado del area de F52 | P9.039 # Cuaglrlllas que cumplen estandar / # Elabqramon de memoria de calculo de soportes y rotulacion de 100% 63% 38%
sobre los mismos trabajo Cuadrillas observadas los mismos
El personal se expone a carga Supem&gn _tolera el F53 | P9,040 # Cuaqlrlllas que cumplen estandar / # D|fu_5|_on de Ias reglas de tolerqnma cero, _eI personal que se 100% 80% 20%
suspendida desempefio inadecuado Cuadrillas observadas posicione bajo carga suspendida seré retirado de la obra
040. IZAJE
Personal trabajando en niveles inferiores | Intento inadecuado por ahorrar # Cuadrillas que cumplen estandar / # | Solo se realizara un solo trabajo en la misma vertical. Difusién
- ) : F54 |P9,040 : X - . 100% 70% | 30%
en la misma vertical tiempo Cuadrillas observadas de estandar de trabajos en altura a la linea de mando
No se sujetan las herramientas al cinturén . . , . e, .
del trabajador con una driza de nylon para Se bUS(_:a_ co(;nodldad F55 | P9.041 iCuda('j”rlllast;que cudmplen estandar / # | El superws%r yerlflcara que cada trark:ajador_ que labore en altura 100% 70% 30%
evitar caidas contraviniendo normas uadrillas observadas cuente con driza para asegurar sus herramientas
041. MONTAJE Personal trabajando en niveles inferiores | Intento inadecuado por ahorrar F # Cuadrillas que cumplen estandar / # | Solo se realizara un solo trabajo en la misma vertical. Difusion
: ) . 56 |P9,041 - . - . 100% 70% | 30%
P9. en la misma vertical tiempo Cuadrillas observadas de estandar de trabajos en altura a la linea de mando
MONTAJE DE Las eslingas se exponen a abrasién/corte | Desconocimiento de los # Cuadrillas que cumplen estandar / #
P . S . 0 0 0
TUBERIAS por contacto con superficies cortantes estandares de trabajo F57 | P9,04l Cuadrillas observadas Requerimiento y habilitacion de protectores para eslingas. 100% 80% 20%
042. COLOCACION DE | Los pernos se acarrean en elementos que Planificacion inadecuada del # Frentes de montaje con morrales Requerimiento de morrales de cuero para el acarreo de pernos
ELEMENTOS DE podrian romperse y generar caida de . F58 | P9,042 para transporte de pernos / # Frentes °q . P P 100% 60% 40%
- trabajo . e implementacion en campo
SUJECION elementos desde altura de montaje observados
No se ha inspeccionado el equipo de Supervision tolera el # Arneses inspeccionados / # Arneses | Se adjuntara el formato de checklist de equipos de proteccién
- J o F59 |P9,043 o ; . - S : 100% 70% | 30%
043. ALINEAMIENTO proteccién contra caidas desempefio inadecuado utilizados en la cuadrilla observada para caidas al AST para autorizar el inicio del trabajo
Las eslingas se exponen a abrasion/corte De§c0n00|m|ento de_ los F60 | P9,043 # Cua(_:irlllas que cumplen estandar / # Requerimiento y habilitacion de protectores para eslingas. 100% 70% 30%
por contacto con superficies cortantes estandares de trabajo Cuadrillas observadas
Personal trabajando en niveles inferiores | Intento inadecuado por ahorrar # Cuadrillas que cumplen estandar / # | Solo se realizara un solo trabajo en la misma vertical. Difusion
3 - . . F61 |P9,044 : . - . 100% 70% | 30%
044. COLOCACION DE | en la misma vertical tiempo Cuadrillas observadas de estandar de trabajos en altura a la linea de mando
ELEMENTOS DE C I Y= " - I
EMPALME 0S pernos se acarrean en elementos que . rentes de montaje con morrales .
podrian romperse y generar caida de Planlflcamon inadecuada del F62 | P9,044 para transporte de pernos / # Frentes quuerlmlento_t,je morrales de cuero para el acarreo de pemos 100% 70% 30%
trabajo - e implementacion en campo
elementos desde altura de montaje observados
045. CARGUIO DE No se delimita/Delimitacion inadecuada Intento inadecuado por ahorrar # Cuadrillas que cumplen estandar / # | Cada capataz se encargara de verificar la correcta delimitacién
. ; . F63 |P10,045 : ) . o . 100% 75% | 25%
P10 WINCHE del area de trabajo tiempo Cuadrillas observadas del area de trabajo antes de iniciar actividad
) No se sujetan las herramientas al cinturon . . . . e .
TENDIDO Y del trabajador con una driza de nylon para Se bus<_:a_ co(;nodldad F64 | P10,046 # Cudat_nlllrlllast;que cudmplen estandar /# | El superwsc:jr yerlflcara que cada tragajador_ gue labore en altura 100% 70% 30%
EMPALME DE 046. MONTAJE DE evitar caidas contraviniendo normas Cuadrillas observadas cuente con driza para asegurar sus herramientas
WINCHE . - - p - . , -
FAJA El personal posiciona las estructuras Intento inadecuado por ahorrar F65 | P10 046 # Cuadrillas que usan punzén de Supervisor verificara el uso de punzén de montaje durante la 100% 50% 50%
durante su montaje con las manos tiempo ’ montaje / # Cuadrillas observadas actividad
TRANSPORTA - - - -
DORA _ . . . El supervisor realizara una caminata previa por eI_ area de
©47. TENDIDO DE Personal camina sobre estructuras Irltento inadecuado por ahorrar F66 | P10,047 # Cuadrlllas que cumplen estandar / # tendido de cable para verificar que haya camino libre por el que 100% 67% 33%
CABLE DE WINCHE tiempo Cuadrillas observadas -
puedan desplazarse los trabajadores
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PERACIONE p
PROCESO o UNITERCI)AS S DESCRIPCION DEL PROBLEMA FACTOR CODIGO INDICADOR PLAN DE ACCION REQUERIDO P E D
048. TENDIDO DE EAJA Pgrsonal se expone a linea de tiro del Superw&gn _tolera el F67 |P10,048 # Cuadrlllas que cumplen estandar / # | No se’reallzara_ tiro de winche mientras se encuentre personal 100% 70% 30%
winche desempefio inadecuado Cuadrillas observadas en la linea de tiro
- . . Desconocimiento de los # Cuadrillas que cumplen estandar / # | Difusion de estandar de seguridad de la actividad a linea de o o o
El cutter utilizado no es de uso industrial estandares de trabajo F68 | P10,049 Cuadrillas observadas mando y trabajadores involucrados en la actividad 100% 60% | 40%
. . Logistica no solicita MSDS de . . . S .
No se tiene MSDS de materiales - # Cuadrillas que cumplen estandar / # | Almacén solicitara e implementara MSDS de cada producto o o o
©49. EMPALME DE FAJA peligrosos en el punto de trabajo Lo;rT?F:?:uctos al emitir orden de | F69 | P10,049 Cuadrillas observadas para su entrega conjuntamente con los MATPEL 100% 1% 29%
El personal no utiliza EPP especifico para | Se busca comodidad F70 |P10.049 # Trabajadores usando EPP especifico | Supervisor verificara que cada trabajador cuente con EPP 100% 70% 30%
realizar la tarea (Respirador) contraviniendo normas ’ | # Trabajadores expuestos especifico antes del inicio de la actividad
0O50. ALINEAMIENTO DE | Personal presenta ropa suelta durante la | Supervisién tolera el F71 | P10.050 # Cuadrillas que cumplen estandar / # | Supervisor verificara el uso apropiado de la ropa de trabajo 100% 60% 20%
FAJA actividad desempefio inadecuado ’ Cuadrillas observadas antes del inicio de la actividad 0 0 0
PROM | 67% | 33%
Fuente: Elaboracién propia
P=Planeado
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Como se explico en el punto 3.2, se comprobo el cumplimiento — o0 no —de
treinta y tres criterios o0 estandares de seguridad en las operaciones
unitarias de los procesos constructivos ejecutados en la obra, a través de
la aplicacion en campo de preguntas de verificacion referentes a dichos
estandares, repartidas en los check list de seguridad elaborados para cada
proceso. La tabla mostrada previamente presenta informacién generada a
raiz de las desviaciones encontradas en campo luego de aplicar los check
list de seguridad en cada proceso constructivo de la obra. En las primeras
dos columnas se muestran, respectivamente, los procesos y las
operaciones unitarias en los que las respuestas a los criterios de seguridad
de los check list fueron negativas. A continuacion se muestran los
problemas encontrados para cada operacion unitaria, habiéndose
encontrado un total de setentailn criterios de seguridad incumplidos,
también denominados desviaciones de seguridad y/o problemas de
seguridad. Cabe destacar que en esta tabla sélo se muestran aquellas
operaciones unitarias que presentaron desviaciones a los criterios de
seguridad. Seguidamente, usando el modelo de causalidad se analizé cada
problema de seguridad y se asigné un Factor o causa basica que, como se
trato en el capitulo tedrico del presente informe, son aquellas causas que
anteceden u originan la aparicion de las desviaciones de seguridad; luego
a cada factor se le asigné un codigo para su identificacion. Finalmente, la
tabla muestra las columnas ‘“indicador’, “plan de accién requerido” y
porcentajes de ejecucion. Estas columnas detallan el plan de accion inicial
- ya que como se vera en el capitulo cuatro se actualizd posteriormente -
gue se establecio y aprobd para la correccion de cada problema
identificado, y sus porcentajes de avance o ejecucion de acuerdo a los
niveles de cumplimiento meta/planificado establecido por la gerencia de
obra, medido a través del cumplimiento de los indicadores planteados para
cada problema. Los datos porcentuales fueron obtenidos por medio de un
ndmero determinado de observaciones en obra.

En consecuencia, luego del andlisis de informacién obtenida de las
observaciones de campo mediante la aplicacion de los checklist de
seguridad y posteriormente plasmada en la tabla mostrada previamente, se
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extrajeron datos importantes para la posterior toma de decisiones en cuanto
ala mejora de la gestion de seguridad en obra. Para iniciar, se observo que
en todos los procesos de obra se encontraron desviaciones de los
estandares de seguridad establecidos, traducidos en problemas que se
estimé— se detallard posteriormente — impactaban en los costos de la obra.
Asi mismo, Los resultados de la aplicacion de los checklist de seguridad en
los procesos constructivos incluidos en el presente informe arrojaron un
nivel inicial de cumplimiento de los estandares de seguridad auditados del
65%, tal como se puede apreciar en la figura 20. Por otro lado, de las
noventa operaciones unitarias desarrolladas en obra incluidas en el
presente informe, cincuenta de ellas presentaron al menos un criterio de
seguridad verificado como incumplido luego de aplicar los check list de

condiciones de seguridad (ver figura 21).

En las figuras 22 y 23 se puede apreciar el porcentaje de incumplimiento
de los estandares de seguridad en cada proceso constructivo de la obra,
siendo los que presentaron mayor cantidad de incumplimiento tanto en la
cantidad de operaciones unitarias como en problemas de seguridad:
Montaje de tuberias, encofrado/desencofrado, relleno y compactacion.

En cuanto a las desviaciones, aquellas que obtuvieron mayor recurrencia
de incumplimiento fueron: Falta de delimitacion o delimitacion inadecuada
del area de trabajo/izaje, con la consecuente alta exposicion del personal
al peligro de cargas suspendidas, falta de uso de EPP especifico para la
tarea, los trabajadores no sujetaban las herramientas con driza a su
cinturén y personal trabajando en niveles inferiores en la misma vertical.
(Ver figura 24)

Por dltimo, al hacer un analisis de los factores, causas basicas o de raiz
gue originan la aparicién de los problemas descritos, se pudo consolidar los
mismos en un numero de nueve. Los factores o causas basicas que se
encontraron con mayor frecuencia fueron: El trabajador busca comodidad
contraviniendo normas (19), la supervision tolera el desempefio
inadecuado (15), intento inadecuado por ahorrar tiempo (11) y Planificacién
inadecuada del trabajo (08). (Ver figura 25).
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FIGURA 20: Condiciones iniciales de seguridad

CONDICIONES INICIALES DE SEGURIDAD

m Cumple = Nocumple

Fuente: Elaboracion propia

FIGURA 21: Operaciones unitarias con problemas — Resultado global

OPERACIONES UNITARIAS

m Con problemas = Correctas

Fuente: Elaboracién propia
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FIGURA 22: Operaciones unitarias con problemas — Porcentaje por operaciéon

OPERACIONES UNITARIAS CON PROBLEMAS
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Fuente: Elaboracion propia

FIGURA 23: Cantidad de problemas por proceso

CONDICIONES INICIALES DE SEGURIDAD - CANTIDAD DE
PROBLEMAS POR PROCESO
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Fuente: Elaboracion propia
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FIGURA 24: Problemas con mayor recurrencia

PROBLEMAS CON MAYOR RECURRENCIA
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Fuente: Elaboracion propia

FIGURA 25: Recurrencia de factores

FACTORES - RECURRENCIA
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Fuente: Elaboracion propia
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3.3.2. Mapeo de procesos

FIGURA 26: Mapeo de procesos
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En la figura anterior se puede apreciar un mapeo de los diez procesos
desarrollados en obra y detallados en el presente informe. Podemos
apreciar que un analisis de riesgos, derivado de los problemas hallados
previamente a través de los Check list de condiciones de seguridad
presentados paginas atras, demostrd0 que cada proceso presentaba al

menos un problema con nivel de riesgo alto.

Los procesos que presentaron la mayor cantidad de operaciones unitarias
con problemas o desviaciones de seguridad fueron: Montaje de tuberias,
con doce criterios o estandares de seguridad incumplidos; Montaje de
estructuras y Relleno y compactacién, ambos procesos con ocho criterios
incumplidos al momento de aplicar las observaciones de campo. Hay que
recordar que el porcentaje de incumplimiento de los criterios de seguridad
en dichos procesos, luego de aplicar el check list fue, respectivamente de:
cuarenta y ocho, treinta y dos y treinta y cinco por ciento, perteneciendo a
los cinco niveles mas altos de incumplimiento obtenido en dicho analisis
(ver punto 3.2), lo que demuestra la congruencia de los resultados que se

obtuvieron en el analisis de riesgos realizado para el mapeo de procesos.

Un hallazgo importante que se obtuvo luego de realizado el mapeo de
procesos y el andlisis de riesgos de los problemas encontrados, se refirio
al proceso de Relleno y compactacion, el cual presentd un alto nivel de
riesgo en las desviaciones encontradas, mas del 50% de las observaciones
presentaban un alto riesgo de accidente para los trabajadores. Esto se
puede explicar en parte debido a la presencia de maquinaria y la continua
necesidad de la interaccion hombre — maquina requerida en el proceso, y
la tolerancia de la supervision por los comportamientos inseguros visto en

el punto anterior.
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3.3.3. Influencia de la problematica en los costos operativos de la obra

La metodologia para calcular el impacto en los costos de cada desviacion
fue, en primera instancia, clasificarlos por proceso, y luego asociar cada
problema a un plan de accién. En cada plan de accion se presupuesto una
cantidad determinada de recursos en funcién al tiempo esperado de
ejecucion o precio estimado de materiales a utilizar, este valor se contrasto
con el tiempo real y costo real de materiales utilizados, generandose dos
valores calculados: Valor presupuestado y Valor real. El valor calculado
corresponde, por lo tanto, al costo requerido para implementar cada plan
de accion en funcion al personal requerido para su implementacion y su
consecuente inversidon en horas hombre, materiales o cualquier otro
recurso necesario para la implementacion. De esta manera, se hallo el
costo unitario de la implementacién de cada plan de accién, el cual se
multiplicé por la cantidad de veces requerida la aplicacion de dicho plan de
accion en el proceso (normalmente la cantidad de cuadrillas de
trabajadores en los cuales se debid replicar la accion) y finalmente por la
frecuencia mensual y anual para obtener consecuentemente costos
mensuales y anuales de implementacion de cada plan de accion.
Finalmente, de la sumatoria de los costos anuales se obtuvo un total anual

de los costos incurridos.
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3.3.3.1. Trazo y Replanté
TABLA 16: Influencia de la problematica en costos operativos de la obra — Proceso trazo y replanteo
TIEMPO COSTO CANT. COSTO MENSUAL COSTO ANUAL - COSTO ANUAL -
RECURSOS REQUERIDOS REQUERIDO UNITARIO REQU (Soles - S/.) Operaciones Unitarias Procesos
(Hrs) (Soles - S/.) |ERIDA ' (Soles - S/) (Soles - S/.)
OPERACIONES DESCRIPCION PLAN DE ACCION Descripc Ca Presu Presup pggc Frec. | Presupu Frec. | Presupu Presupu
UNITARIAS DEL PROBLEMA REQUERIDO Tipo ion d"aé Costo | Unidad pujsta Real ues(,)tad Real ESO |Mens.| estado Real Anual | estado Real estado Real
equipos inspeccion de Humanos | ;. 1 33,33 S/./H-ho 0,75 | 1,00 | 25,00 33,33 6 1 150,00 200,00 12 1.800,00 | 2.400,00
. inspeccionan antes de : tipica
INSPECCION DE herramientas
TERRENO Su uso 31.595,24 | 37.468,25
Se encuentran piedras | Retiro de piedras
sobredimensionadas | sobredimensionadas Humanos | Ayudante 2 7,14 S/./H-ho 0,33 | 0,50 4,76 7,14 6 30 857,14 1.285,71 12 10.285,71 | 15.428,57
en el area de trabajo antes de iniciar labor
El personal lleva
ambas manos Charla de Cuadrilla
ocupadas al caminar, | sensibilizacion al Humanos tivica 1 33,33 S/./H-ho 0,08 0,17 2,78 5,56 6 1 16,67 33,33 12 200,00 400,00
UBICACION DE | lo que les impide tener | personall P
PUNTOS 3 puntos de apoyo
TOPOGRAFICOS | No se cuenta con Requerimiento de
radios de radios para todos los | Materiales | R2di 1 |2.500,00 | $/Unidad | 1,00 | 1,00 |2.500,00|2.200,00| 6 1 |15.000,00 | 13.200,00 | 1 | 15.000,00 | 13.200,00
comunicacion para frentes de trabajo VHF
casos de emergencia
El personal no utiliza Supervisor verificara
EPlCI)3 especifico para que cada trabajador Cuadrilla
_ esp P cuente con EPP Humanos |, . 1 23,81 S/./H-ho 0,08 0,12 1,98 2,78 6 30 357,14 500,00 12 4.285,71 | 6.000,00
realizar la tarea especifico antes del tipica
TRAZO DE (Respirador) inicio de la actividad
TERRENO CON Almacén solicitara e
YESO . implementara MSDS
No se tiene MSDS de .
materiales peligrosos SS gﬁﬂzgg"ducm Para | Lumanos I’?)Z'fgﬁé‘;e 1| 2381 | Si/H-ho | 050 |083| 11,90 | 19,84 1 1 11,90 19,84 2 23,81 39,68
en el punto de trabajo conjuntamente con los
MATPEL

Fuente: Elaboracién propia

Para el presente proceso, el costo anual real incurrido debido a las desviaciones mostradas fue de S/. 37.468,25, existiendo una brecha de casi S/.6.000,00 con el costo total

anual presupuestado. La mayor variacion en el costo se presento en la operacion unitaria de inspeccion del terreno, en el problema identificado como “presencia de piedras

sobredimensionadas en el area de trabajo”. La alta frecuencia de implementacion de este plan de accion y la variacion entre el tiempo presupuestado y real explican la

magnitud de la diferencia entre costos presupuestados y reales.

Para la obra la cuadrilla tipica de topografia (Trazo y replanteo) estuvo compuesta por un supervisor, un operario topografico y dos ayudantes, luego de prorratear sus

respectivos costos por H-Ho y la cantidad de recurso requerido se obtuvo un total de S/. 33.33 por H-Ho de cuadrilla. La cantidad de veces requerida en el proceso respondi6

a la cantidad de cuadrillas de la especialidad existentes en obra al momento de la aplicacion del estudio.
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TABLA 17: Influencia de la problematica en costos operativos de la obra — Proceso excavacion

TIEMPO COSTO COSTO MENSUAL COSTO ANUAL - COSTO ANUAL -
RECURSOS REQUERIDOS REQUERIDO | UNITARIO | CANT. (Soles - 1)) Operaciones Unitarias Procesos
(Hrs) | (Soles - S/.) EREH%LA{ ' Soles - S/.) (Soles - S/.)
Ca Pre Presu EN | Frec. |Presu Frec. | Presup
OPERACIONES DESCRIPCION DEL PLAN DE ACCION . S nti . sup PROC : : Presupu
UNITARIAS PROBLEMA REQUERIDO Tipo Descripcion da Costo | Unidad Lest Real | puest | Real £SO mens | puest | Real | Anu | uestad | Real estado Real
d ado ado ual ado al o
No se implementa barrera Difusion de estandar de seguridad Supervisores
EXCAVACION rigida al borde de la en excavaciones a Supervisores y | Humanos +Cg ataces 11 | 40,48 | S/./H-ho | 0,75 | 1,08 | 333,93 | 482,34 1 1 333,93 | 482,34 2 667,86 | 964,68
excavacion capataces de la especialidad P 15.867,86 | 16.231,35
CarouiopE | Elpersonalno wiza cee | SUbSEeT TR o e
especifico para realizar la o Humanos | Supervisor 1 | 23,81 | S/./H-ho | 0,08 | 0,08 | 1,98 1,98 7 30 416,67 | 416,67 | 12 |5.000,00|5.000,00
VOLQUETES - especifico antes del inicio de la
tarea (Respirador) L
actividad
Cada frente de trabajo que
No se cuenta con requiera cuadradores tendraentre |, o006 | Avudante 1| 7,14 |SlH-ho|1,00]|1,33| 7,14 | 9,52 7 1 | 5000|6667 | 4 | 20000 | 266,67
cuadradores en el area su personal al menos un cuadrador
DESCARGA DE capacitado
VOLQUETES El personal no utiliza EPP tsr:lg:jgéscﬁrcvue;:;zaégnqEle;gada
especifico p_arareallzarla especifico antes del inicio de la Humanos | Supervisor 1 | 23,81 | S//H-ho | 0,08 | 0,08 | 1,98 1,98 7 30 416,67 | 416,67 | 12 |5.000,00|5.000,00
tarea (Respirador) L
actividad
PLANTILLADO | El personal no utiliza EPP ﬁ;ggf;’;"rrc"ueerm‘;aégnqE%gada
DE ] especifico para realizar la es eg:l'ficoantesdel inicio de la Humanos | Supervisor 1 | 23,81 | S/./H-ho | 0,08 | 0,08 | 1,98 1,98 7 30 416,67 | 416,67 | 12 |5.000,00 | 5.000,00
EXCAVACION tarea (Respirador) ac'fi)vi dad

Fuente: Elaboracion propia

En el proceso de excavacion, luego de aplicar el calculo mostrado para hallar el costo de la implementacion de los planes de accion para reducir la frecuencia de ocurrencia
de las desviaciones identificadas, fue obtenido un costo total anual de S/. 16.231.35, con una diferencia poco significativa respecto de los costos presupuestados. Aun asi,
pudo observarse que mas del 90% de los costos incurridos provenia de la necesidad de mantener al supervisor del proceso en constante inspeccién del correcto uso del

EPP especifico por parte de los trabajadores antes de iniciar la actividad.
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3.3.3.3. Colocacion de aCero de refuerZo
TABLA 18: Influencia de la problematica en costos operativos de la obra — Proceso colocacién de acero de refuerzo
TIEMPO COSTO CAN COSTO ANUAL - COSTO ANUAL -
RECURSOS REQUERIDOS REQUERIDO | UNITARIO RTE'Q CO&SS'I'O?eI\gE_NSS/L)JAL Operaciones Unitarias Procesos
(Hrs) (Soles - S/.) | Ueri ' (Soles - S/) (Soles - S/.)
Can Pre Presu > Frec. | Presup
OPERACIONES | DESCRIPCION . Descripc | . . sup EN ! Frec. | Presupu Presupu
UNITARIAS DEL PROBLEMA PLAN DE ACCION REQUERIDO Tipo i6n tlgla Costo | Unidad uest Real p:;jt Real EIE(S) muearl}s ueitad Real Anual | estado Real estado Real
ado o)

Falta de ordeny Campafia semanal de orden y Cuadrilla
REVISION DE limpieza, pasillos limpieza en todas las areas liderada | Humanos tivica 1 135,32 | S/./H-ho | 0,25 | 0,55 | 33,83 | 74,42 9 4 1.217,86 | 2.679,29 12 14.614,29 | 32.151,43
PLANOS DE congestionados. por los superintendentes P 58.396,43 | 93.278,21
FABRICACION lluminacion Medicidn de niveles de iluminacién

insuficiente en el en talleres con luxémetro y Materiales | Luxémetro | 1 | 500,00 S/. 1,00 | 1,00 | 500,00 | 500,00 | 1 1 500,00 | 500,00 1 500,00 500,00

area adecuacion a niveles estandarizados
REVISION DE tzig;agr?tsgr?:ge Reubicacién de planotecas fuera_l de
PLANOS potencial caida de zreeszsecn?\rllerllizgzrcii;calda de objetos | Humanos | Ayudante 2 7,14 Sl. 0,33 | 0,50 | 4,76 7,14 9 1 42,86 64,29 6 257,14 385,71

objetos desde altura P

. Solo se realizara un solo trabajo en .

Personal trabajando la misma vertical. Difusion de Superviso

en niveles inferiores estandar de trabé'os en altura a la Humanos |r+ 1 40,48 | S/./H-ho | 0,17 | 0,25 | 6,75 | 10,12 9 1 60,71 91,07 1 60,71 91,07

en la misma vertical | : ! Capataz

linea de mando

No se ha Se adjuntara el formato de checklist

inspeccionado el de equipos de proteccién para Cuadrilla i
COLOCACION equipo de proteccién | caidas al AST para autorizar el inicio Humanos tipica 1 |135,32| S//H-ho | 0,08 | 0,12 | 11,28 | 15,79 9 30 |3.044,64|4.26250| 12 36.535,71 | 51.150,00
DE ACERO contra caidas del trabajo

No se sujetan las

herramientas al El supervisor verificard que cada

cinturén de trabajador que labore en altura Humanos | SUPEMVISO | 4 | 5381 | s//H-ho | 008|012 | 198 | 278 | 9 | 30 | 53571 | 75000 | 12 | 6.42857 | 9.000,00

trabajador con una | cuente con driza para asegurar sus r

driza de nylon para | herramientas

evitar caidas

Fuente: Elaboracion propia

Para el presente proceso, fue identificada una brecha de casi S/. 35.000,00 entre los costos anuales presupuestados y reales, siendo uno de los procesos con variacion mas

importantes. El impacto mas significativo pudo encontrarse en las operaciones de revision de planos de fabricacion y colocacion de acero, debido a la cantidad de personal

y tiempo requerido, ademas de la frecuencia de repeticion. Se hallé que el personal no ordenaba su area de trabajo durante y al final de las labores, debiendo paralizar

semanalmente a todo el personal de la especialidad para ejecutar la campafia de limpieza que se menciona en el primer item de la tabla mostrada, y originaria de una brecha

en los costos previamente descritos.

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis

116



3.3.3.4.

Encofrado/Dese

REPOSITORIO DE

TESIS UCSM

UNIVERSIDAD
CATOLICA '
DE SANTA MARIA

TABLA 19: Influencia de la probleméatica en costos operativos de la obra — Proceso encofrado/desencofrado

TIEMPO COSTO CAN COSTO ANUAL - COSTO ANUAL -
RECURSOS REQUERIDOS REQUERIDO | UNITARIO RTE'Q CO&SS'I'O?eI\gE_NSS/L)JAL Operaciones Unitarias Procesos
(Hrs) (Soles - S/.) | Uerl ' (Soles - S/.) (Soles - S/.)
Ca Pre Presu > Frec. | Presup
OPERACIONES | DESCRIPCION DEL PLAN DE ACCION . Descripc | nti . sup EN ! Frec. | Presupu Presupu
- PR
UNITARIAS PROBLEMA REQUERIDO Tipo ion da Costo | Unidad uest Real p::st Real CEg muearl}s uesotad Real Anual | estado Real estado Real
d ado o)

TRASLADO DE No se Cada capataz se encargara de
PANELES AL delimita/Delimitacién verificar la correcta delimitacion Capataz+
PUNTO DE inadecuada del area de | del area de trabajo antes de Humanos Ayudante 1 | 23,81 | S/./H-ho | 0,25 | 0,33 | 5,95 7,94 9 30 1.607,14 | 2.142,86 12 19.285,71 | 25.714,29
TRABAJO trabajo iniciar actividad 46.757,86 | 62.345,36
IFill_EX,LI%ODNEDE Iéﬁ g&n:;eeca;tz#(g;a Reubicacion de planotecas fuera
ARMADO DE caida de ob%tos desde de areas con riesgo de caida de | Humanos | Ayudante 2 7,14 S/. 0,33 | 0,50 | 4,76 7,14 9 1 42,86 64,29 6 257,14 385,71
ENCOFRADO altura I objetos desde nivel superior
PRE ARMADO DE | Se traslada paneles de | Implementacion de ganchos Gancho
PANELES DE encofrado directamente | metalicos para el acarreo manual | Materiales de acero 4 | 40,00 S/. 1,00 | 1,00 | 160,00 | 160,00 9 1 1.440,00 | 1.440,00 1 1.440,00 | 1.440,00
ENCOFRADO con las manos de paneles de encofrado

No se Cada capataz se encargara de
IZAJE DE delimita/Delimitacién verificar la correcta delimitacién Capataz+
PANELES inadecuada del drea de | del 4rea de trabajo antes de Humanos Ayudante 1 | 2381 |S//H-ho | 0,25 | 0,33 | 5,95 7,94 9 30 |1.607,14|2.142,86| 12 19.285,71 | 25.714,29

trabajo iniciar actividad

Personal trabajando en Solo se realizara un solo trabajo Superviso

. o en la misma vertical. Difusion de

m\i/:rlne:\llr;fsir(l:glres enla estandar de trabajos en altura a Humanos E:; stz 1 | 40,48 | S/./H-ho | 0,17 | 0,25 | 6,75 | 10,12 9 1 60,71 91,07 1 60,71 91,07
ASEGURAMIENTO la linea de mando P
Y ARRIOSTRE DE | No se sujetan las . e
PANELES herramientas al cinturén ELEZP:J;LSOL(\;/?QSS?JZglﬁtsgja SUDerviso

del trabajador con una ,g qd ; Humanos P 1 | 2381 |S//H-ho| 0,08 | 0,12 | 1,98 2,78 9 30 535,71 | 750,00 12 6.428,57 | 9.000,00

driza de nylon para cuente con driza para asegurar r

evitar caidas sus herramientas

Fuente: Elaboracion propia

Luego de realizados los célculos correspondientes, en el presente proceso quedd demostrado que los riesgos criticos previamente determinados en el mapeo de procesos

no solo presentaban el grave problema de la exposicién de los trabajadores a un accidente con probabilidad de muerte, sino también representaban un impacto significativo

en los costos. En la tabla mostrada podemos observar que el problema de la inadecuada o inexistente delimitacion del area de trabajo en las distintas operaciones unitarias

que implicaban izaje de cargas representa los costos anuales mas altos del proceso.
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TABLA 20: Influencia de la problematica en costos operativos de la obra — Proceso colocacién de concreto

DE SANTA MARIA

TIEMPO COSTO CANTI COSTO MENSUAL COSTO ANUAL - COSTO ANUAL -
RECURSOS REQUERIDOS REQUERIDO UNITARIO DAD Soles - S/ Operaciones Unitarias Procesos
() | (Soles - S/) |REQUE ( ) (Soles - S/.) (Soles - SI.)
P . Can Presu Presu EN Frec. Frc
OPERACIONES DESCRIPCION DEL PLAN DE ACCION . Descripc | .- . Presupu Presupu Presupu
UNITARIAS PROBLEMA REQUERIDO Tipo i6n tida | Costo | Unidad | puest | Real | puest | Real |PROCE|mens estado Real An estado Real estado Real
d ado ado SO ual ual
Cada capataz se
LIMPIEZA DE No se delimita/Delimitacién | encargara de verificar la Capataz+
INTERIOR DE inadecuada del area de correcta delimitacion del Humanos Avudante 1 23,81 | S/./H-ho | 0,25 | 0,33 | 5,95 7,94 8 30 1.428,57 | 1.904,76 | 12 | 17.142,86 | 22.857,14
ENCOFRADO trabajo area de trabajo antes de Y
iniciar actividad 33.630,95 | 40.315,87
No se ha
ggll_\:-lgigLD%E colocado/insuficientes Requerimiento de . Plancha
ACERO Y planchas de madera sobre plaqqhag de maderay Materiales | de 1 120,00 S/. 1,00 | 1,00 | 120,00 | 120,00 | 100 1 12.000,00 | 12.000,00 | 1 | 12.000,00 | 12.000,00
ENCOFRADO el acero para el habilitacion en campo madera
desplazamiento del personal
Almacén solicitara e
No se tiene MSDS de implementara MSDS de .
ggHgggT%DE materiales peligrosos en el | cada producto parasu | Materiales ng'f'stﬁgée 1 | 2381 | S//H-ho| 050 | 083 1190 | 1984 | 1 1 11,90 1984 | 2 | 2381 39,68
punto de trabajo entrega conjuntamente
con los MATPEL
COLOCACION No se ha imp!te_mentado Cada CL_J,::\driIIa de _ _
DE CONCRETO lavaojos portatil en el punto | colocacién de concreto Materiales | Lavaojos 1 | 200,00 Sl 1,00 | 1,00 | 200,00 | 200,00 8 1 1.600,00 | 1.600,00 1 1.600,00 | 1.600,00
de vaciado contara con un lavaojos
Charla de capacitacion de
MUESTREO DE | "¢rsonal realiza actividad a :iégtti;?;i?;i}l?scimb;?el Cuadrilla
CONCRETO (r)neer:giigﬁ égrlnogeel r:idlc?sde estandar de la actividad a Humanos tipica 1 |159,13| S//H-ho | 0,75 | 1,00 | 119,35 159,13 8 1 954,76 1.273,02 | 3 | 2.864,29 | 3.819,05
P quip linea de mando y personal
involucrado

Fuente: Elaboracion propia

En el presente proceso el riesgo critico, personal realizando actividades a menos de 10m del radio de operacion de equipos, previamente identificado en el mapeo de

procesos, no presentd un impacto significativo en los costos, debido principalmente a la poca frecuencia requerida para la implementacion del plan de accion. Por otro lado,

se encontrd que el problema con mayor costo de mitigacion fue la falta/inadecuada delimitacién del area de trabajo, debido a la desviacién de recursos constantemente para

Su correccion.
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3.3.3.6. Relleno y compdCtacio
TABLA 21: Influencia de la problematica en costos operativos de la obra — Proceso relleno y compactacion
TIEMPO COSTO COSTO ANUAL - COSTO ANUAL -
RECURSOS REQUERIDOS REQUERIDO | UNITARIO F(Q:I?(SIJE CO&SS'I'OC?eI\gE_NSS/L)JAL Operaciones Unitarias Procesos
(Hrs) (Soles - S/.) | RriDA ) (Soles - S/.) (Soles - S/.)
. .. | Can Presu Presu EN | Frec. | Presup
OPERACIONES | DESCRIPCION PLAN DE ACCION . Descripci | .. . PROCE Frec. | Presupu Presupu
UNITARIAS DEL PROBLEMA REQUERIDO Tipo on tida | Costo | Unidad | puest | Real | puest | Real so | mens uestad | Real Anual | estado Real estado Real
d ado ado ual 0
No se cuenta con Cada frente de trabajo que
cuadradores enel | 'eduera C“adradlorfs endrd | imanos | Ayudante 1 | 714 [S/H-ho| 100 [133] 714 | 952 | 7 1 | 5000 | 6667 | 4 | 20000 | 266,67
area entre su personal al menos un
CARGUIO DE cuadrador capacitado 32.828,24 | 41.531,48
VOLQUETES El personal no utiliza | Supervisor verificara que cada
EPP especifico para | trabajador cuente con EPP . )
realizar la tarea especifico antes del inicio de la Humanos | Supervisor 1 23,81 | S/./H-ho | 0,08 | 0,08 | 1,98 1,98 7 30 416,67 | 416,67 12 5.000,00 | 5.000,00
(Respirador) actividad
No se Cada capataz se encargara de
BATIDO DE delimita/Delimitacién | verificar la correcta delimitacion Capataz+
MATERIAL DE ) . . . Humanos P 1 23,81 | S//H-ho | 0,25 | 0,33 | 5,95 7,94 7 30 |1.250,00 | 1.666,67 12 15.000,00 | 20.000,00
inadecuada del &rea | del area de trabajo antes de Ayudante
RELLENO - N L
de trabajo iniciar actividad
El personal no utiliza | Supervisor verificara que cada
EPP especifico para | trabajador cuente con EPP .
VERIFICACION realizar la tarea especifico antes del inicio de la Humanos | Supervisor 1 23,81 | S/./H-ho | 0,08 | 0,08 | 1,98 1,98 7 30 416,67 | 416,67 12 5.000,00 | 5.000,00
(Tapones) actividad
DE NIVELES - —
Personal realiza Charla de capacitacion de la
TOPOGRAFICO S . - P
s actividad a menos interaccion hombre maquina y Cuadrilla
de 10m del radio de | difusién del estandar de la Humanos tivica 1 33,33 | S/./H-ho | 0,75 | 1,00 | 25,00 | 33,33 6 1 150,00 | 200,00 3 450,00 600,00
operacion de los actividad a linea de mando y P
equipos personal involucrado
No se retira al Difusion de las reglas de
CORTE DE . tolerancia cero, el personal que
TERRENO CON personal del area de ingrese o permanezca en el Cuadrilla
trabajo antes del ng permar Humanos | -4 1 [17579|S//H-ho | 033 | 0,67 | 58,60 [117,20| 7 1 | 41019 | 82037 | 4 | 1.640,74 | 3.281,48
MOTONIVELAD inicio de la area de operacion de tipica
ORA oneracién del equino motoniveladora sin autorizacién
P A4UIPO | ser4 retirado de la obra
] Personal realiza Charla de capacitacion de la
HUMECTACION | actividad a menos interaccion hombre maquina y Cuadrilla
DE TERRENO A | de 10m del radio de | difusién del estandar de la Humanos tivica 1 175,79 | S/./H-ho | 0,75 | 1,00 | 131,85 | 175,79 7 1 922,92 |1.230,56 3 2.768,75 | 3.691,67
COMPACTAR operacion de los actividad a linea de mando y P
equipos personal involucrado
Personal realiza Charla de capacitacion de la
- | actividad a menos interaccién hombre maquina y .
COMPACTACIO | 401 om del radio de | difusi6n del estandar de la Humanos | Cudrilia 1 |17579| S//H-ho | 0,75 | 1,00 | 131,85 |175,79| 7 1 | 922,92 [1.23056| 3 | 2.768,75 | 3.691,67
N DE TERRENO L. L p tipica
operacion de los actividad a linea de mando y
equipos personal involucrado

Fuente: Elaboracién propia

El proceso de relleno y compactacion fue el proceso que presenté mayor cantidad de desviaciones criticas luego de aplicado el Checklist de condiciones de seguridad, con

cinco riesgos calificados como criticos. Estos riesgos criticos traducidos en costos hicieron que el presente proceso se ubique dentro de los cinco procesos que mayor

influencia tuvieron en la pérdida que tuvo la obra por sobrecostos de seguridad.
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3.3.3.7. Montaje de estr
TABLA 22: Influencia de la problematica en costos operativos de la obra — Proceso montaje de estructuras
TIEMPO COSTO COSTO ANUAL - COSTO ANUAL -
RECURSOS REQUERIDOS REQUERIDO UNITARIO ,gégJE CO(SSTO?e'\gE_NSS;L)JAL Operaciones Unitarias Procesos
(Hrs) (Soles - S/.) RIDA ) (Soles - S/.) (Soles - S/.)
DESCRIPCION .. | Can Presu Presup EN | Frec. | Presup
OPERACIONES DEL PLAN DE ACCION Tipo Desprlpu tida | Costo | Unidad | puest | Real | uestad | Real PROCE| mens | uestad | Real Frec. | Presupu Real Presupu Real
UNITARIAS REQUERIDO 6n SO Anual | estado estado
PROBLEMA d ado 0 ual 0
] No se cuenta con Disefio de layout y
SELECCION DE asillos para el reorganizacion de Cuadrilla
ESTRUCTURAS EN (Fj)es Iazerl)miento del | EStructuras en almacén | Humanos tioica 1 |132,94 | S//H-ho | 48,00 | 72,00 |6.380,95|9.571,43 1 1 6.380,95 | 9.571,43 1 6.380,95 | 9.571,43
ALMACEN er§onal cumpliendo el disefio P
P establecido 56.330,48 | 76.052,70
CARGUIO DE No se g:g:rg:%aézz\feerificar la
ESTRUCTURAS EN | delimita/Delimitacio | ¢, octa delimitacion del | Humanos | $3P3taz* 1 | 2381 |S/Hho| 025 | 033 | 595 | 794 8 30 |1.42857[1.904,76| 12 |17.142,86 | 22.857,14
CAMION n inadecuada del area de trabaio antes de Ayudante
PLATAFORMA area de trabajo area de trabaj
iniciar actividad
No se Cada capataz se
S .. .. | encargara de verificar la
IZAJE DE delimit/Delimitacio | ¢ oo delimitacion del | Humanos | $2P232* | 1 | 2381 | S//H-ho| 0,25 | 033 | 595 | 7,94 8 30 |1.42857|1.904,76| 12 |[17.142,86 | 22.857,14
ESTRUCTURAS n inadecuada del . d bai d Ayudante
area de trabajo area de trabajo antes de
iniciar actividad
No se sujetan las El . ificara
herramientas al supervisor verificara
cinturén del gue cada trabajador que
trabaiador con una labore en altura cuente | Humanos | Supervisor 1 23,81 | S/./H-ho | 0,08 0,12 1,98 2,78 8 30 476,19 | 666,67 12 5.714,29 | 8.000,00
drizaJde nvion para | €7 driza para asegurar
evitar cai d)gs P sus herramientas
MONTAJE - L
EMPERNADO 0S pernos se .
acarrean en Requerimiento de
elementos que morrales de cuero para Morral de
podrian romperse | el acarreo de pernos e Materiales cuero 1 20,00 S/. 1,00 1,00 20,00 20,00 92 1 1.840,00 | 1.840,00 1 1.840,00 | 1.840,00
y generar caida de |implementacién en
elementos desde | campo
altura
Las eslingas se
exponen a Requerimiento y
ASEGURAMIENTO . L
TEMPORAL CON | @brasion/corte por | habilitacion de Materiales Pr?tecmr de| 4 | 2000 sl 1,00 | 1,00 | 20,00 | 20,00 | 40 1 | 800,00 | 800,00 | 1 800,00 | 800,00
RETENIDAS contacto con protectores para eslinga
superficies eslingas.
cortantes
Personal se Capacitacion al personal
VERTICALIZACION | posiciona en la mecanico en el uso Cuadrilla
- ALINEAMIENTO linea de tiro del apropiado del tirford y Humanos tipica 1 132,94 | S/./H-ho | 0,75 1,00 99,70 132,94 8 1 797,62 |1.063,49 2 1.595,24 | 2.126,98
tirford riesgos asociados
Egrf:msigﬁfsn;?s El supervisor verificara
. . que cada trabajador que
;gsgggo DE fr':é‘;r.gggrec'on una |12bore en altura cuente | Humanos | Supervisor | 1 | 2381 | Si/Hho | 008 | 012 | 198 | 278 8 30 | 476,19 | 666,67 | 12 | 5.714,29 | 8.000,00
drizaJde nvion para | €N driza para asegurar
evitar cai dyas P sus herramientas

Fuente: Elaboracion propia

En el presente proceso se encontr6 una brecha entre los costos total anual presupuestado y real de casi S/. 20.000,00, siendo las operaciones unitarias que mas influenciaron

en dicha variacién aquellas que incluyeron trabajos de izaje de materiales, tales como seleccién de estructuras en almacén, carguio de estructuras en camion plataforma y

el izaje de estructuras para su montaje. En este proceso se observo también una constante presente en procesos anteriores: La mayor cantidad de costos provenian de la

desviacion de RRHH a la correccion de problemas de seguridad y no en la adquisicion de materiales o elementos de seguridad, como pudo pensarse inicialmente.
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3.3.3.8. Montaje de equip0

TABLA 23: Influencia de la problematica en costos operativos de la obra — Proceso montaje de equipos

TIEMPO COSTO COSTO ANUAL - COSTO ANUAL -
RECURSOS REQUERIDOS REQUERIDO UNITARIO ,gégJE COSS'I'O(?eI\gENSS/UAL Operaciones Unitarias Procesos
(Hrs) (Soles - SI.) | rioa ( ) (Soles - S1.) (Soles - S1.)
- . Can Presu Presup EN | Frec. | Presup Frec.
OPERACIONES | DESCRIPCION DEL PLAN DE ACCION ; Descripc | . . PROCE Presupu Presupu
UNITARIAS PROBLEMA REQUERIDO Tipo i6n t|ga Costo | Unidad | puest |Real | uestad | Real so | mens uestad Real |Anua estado Real estado Real
ado 0 ual 0 I
Creacioén de puntos de
acopio temporal de Contened
BESEEMBA'-AJE Clavos expuestos en | madera residual. Nose |\ oiales | ores de 1 [1.000,00| s/ 1,00 | 1,00 |1.000,00 | 1.000,00| 6 1 |6.000,00| 6.00000 | 1 | 6.000,00 | 6.000,00
QUIPOS cajas de madera permitird madera ;
] residuos
acopiada en frentes de
trabajo 39.966,67 | 48.982,54
) No se Cada capataz se
CARGUIO EN delimita/Delimitacion encargara de verificar la Capataz+
CAMION h . correcta delimitacion del | Humanos 1 23,81 | S//H-ho| 0,25 | 0,33 5,95 7,94 9 30 1.607,14 | 2.142,86 12 19.285,71 | 25.714,29
PLATAFORMA |nadgcuada del area de area de trabajo antes de Ayudante
trabajo N e
iniciar actividad
No se sujetan las El supervisor verificara
herramientas al cinturén | que cada trabajador que
del trabajador con una labore en altura cuente | Humanos | Supervisor| 1 23,81 | S/./H-ho| 0,08 | 0,12 1,98 2,78 9 30 535,71 750,00 12 6.428,57 | 9.000,00
driza de nylon para con driza para asegurar
evitar caidas sus herramientas
El personal posiciona Supervisor verificara el
gﬁg‘g@ﬁb ° las estructuras durante | uso de punzén de Humanos |Supervisor| 1 | 2381 |S//H-ho| 0,08 | 008 | 1,98 1,98 9 30 | 53571 | 53571 | 12 | 6.428,57 | 6.42857
su montaje con las montaje durante la
manos actividad
Los pernos se acarrean | Requerimiento de
en elementos que morrales de cuero para Morral de
podrian romperse y el acarreo de pernos e Materiales cuero 1 20,00 S/. 1,00 | 1,00 20,00 20,00 90 1 1.800,00 | 1.800,00 1 1.800,00 | 1.800,00
generar caida de implementacion en
elementos desde altura | campo
Almacén solicitara e
] No se tiene MSDS de implementara MSDS de Asistente
PRESERVACION | materiales peligrosos en | cada producto para su Materiales loqistico 1 23,81 | S/./H-ho| 050 | 0,83 11,90 19,84 1 1 11,90 19,84 2 23,81 39,68
el punto de trabajo entrega conjuntamente 9
con los MATPEL

Fuente: Elaboracion propia

Las operaciones unitarias en el proceso de montaje de equipos en las que se presenté mayor impacto en los costos fueron “carguio de equipos en camién plataforma” y

“montaje y empernado de equipos”, con el previamente recurrente problema de la delimitacion inadecuadal/inexistente durante operaciones de izaje y por otro lado el problema

de falta de sujecidn de herramientas al cinturon del trabajador durante trabajos en altura. El primer problema se constituyé como riesgo critico luego del analisis de riesgos

correspondiente, y su significativo impacto en los costos del proceso demuestra nuevamente el postulado referido a que las desviaciones de seguridad influyen directamente

en los costos operativos de la obra.
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TIEMPO COSTO COSTO ANUAL - COSTO ANUAL -
RECURSOS REQUERIDOS REQUERIDO UNITARIO %’ég{, COSSTO?e'\gENSS;UAL Operaciones Unitarias Procesos
trs) | (Soles - SI.) | EriDA ( ) (Soles - S/.) (Soles - S/.)
. .. | Ccan Presu Presu EN | Frec.
OPERACIONES | DESCRIPCION DEL PLAN DE ACCION . Descripci | .. . PROC Presupu Frec. | Presupu Presupu
UNITARIAS PROBLEMA REQUERIDO Tipo on tlga Costo | Unidad p:;gt Real p:(;agt Real ESO mue;:s estado Real Anual | estado Real estado Real
La planoteca se ubica Reubicacion de planotecas
ﬁEX,'\%gN DE on zona doebjpe‘:(t)es”gg i ‘;‘ﬁéz%‘z %rt‘szfo‘;oé‘egzzgﬁi\f’; Materiales | Ayudante 2 | 714 | s | 033 |050| 476 | 714 | 9 1 4286 | 6429 | 6 257,14 | 38571
altura superior 43.205,00 | 65.031,79
’C\I:nggglgﬁos E!aboracién de memoria de _
BISELADO soportes sobre los célculo de soportes y Humanos | Supervisor 1 23,81 | S//H-ho | 4,00 | 6,00 | 95,24 | 142,86 1 1 95,24 142,86 1 95,24 142,86
. rotulacion de los mismos
mismos
Difusion de las reglas de
tolerancia cero, el personal .
El personal se expone a | o <o hosicione bajo carga | Humanos | Suadrilla 1 |115,08 | S//H-ho| 0,17 | 025 | 19,18 | 28,77 | 9 1 172,62 | 258,93 | 4 690,48 | 1.035,71
carga suspendida . P tipica
suspendida sera retirado de
IZAJE lacbra
Solo se realizara un solo
Personal trabajando en | trabajo en la misma vertical. Supervisor
niveles inferiores en la | Difusién de estandar de Humanos + (?a ataz 1 40,48 | S/./H-ho | 0,17 | 0,25 | 6,75 10,12 9 1 60,71 91,07 1 60,71 91,07
misma vertical trabajos en altura a la linea P
de mando
No se sujetan las El supervisor verificard que
herramientas al cinturén | cada trabajador que labore
del trabajador con una | en altura cuente con driza Humanos | Supervisor 1 23,81 | S/./H-ho| 0,08 | 0,12 | 1,98 2,78 9 30 535,71 750,00 12 6.428,57 | 9.000,00
driza de nylon para para asegurar sus
evitar caidas herramientas
Solo se realizara un solo
Personal trabajando en | trabajo en la misma vertical. Supervisor
MONTAJE niveles inferiores en la | Difusion de estandar de Humanos |1 Capataz 1 40,48 | S/./H-ho | 0,17 | 0,25 | 6,75 | 10,12 9 1 60,71 91,07 1 60,71 91,07
misma vertical trabajos en altura a la linea P
de mando
Las eslingas se
exponen a Requerimiento y habilitacion Protector de
abrasion/corte por d ; Materiales . 1 20,00 S/. 1,00 | 1,00 | 20,00 | 20,00 20 1 400,00 400,00 1 400,00 400,00
- e protectores para eslingas. eslinga
contacto con superficies
cortantes
COLOCACION Los permos se acarrean Requerimiento de morrales
DE en elementos que de cuero para el acarreo de . Morral de
ELEMENTOS podrian romperse y imol g Materiales 1 20,00 SI. 1,00 | 1,00 | 20,00 | 20,00 92 1 1.840,00 |1.840,00 1 1.840,00 | 1.840,00
. pernos e implementacion en cuero
DE SUJECION | 9enerar caida de campo
elementos desde altura
Se adjuntara el formato de
No se ha inspeccionado | checklist de equipos de Cuadrilla
el equipo de proteccion | proteccién para caidas al Humanos tivica 1 115,08 | S/./H-ho | 0,08 | 0,13 | 9,59 | 15,34 9 30 2.589,29 |4.142,86 12 31.071,43 | 49.714,29
contra caidas AST para autorizar el inicio P
ALINEAMIENT del trabajo
@] Las eslingas se
exponen a . S
abrasién/corte por seq“e“m'e“to y habilitacion | 1o iales | PrOteCtorde |4 o500 | s | 1,00 | 1,00 | 20,00 | 20,00 | 20 1 400,00 | 400,00 | 1 400,00 | 400,00
- e protectores para eslingas. eslinga
contacto con superficies
cortantes
Solo se realizard un solo
Personal trabajando en | trabajo en la misma vertical. Supervisor
) niveles inferiores en la | Difusién de estandar de Humanos + Capataz 1 40,48 | S/./H-ho | 0,17 | 0,25 | 6,75 10,12 9 1 60,71 91,07 1 60,71 91,07
COLOCACION | misma vertical trabajos en altura a la linea
DE de mando
ELEMENTOS Los pernos se acarrean Requerimiento de morrales
DE EMPALME | en elementos que de ((]:uero ara el acarreo de Morral de
podrian romperse y P o Materiales 1 20,00 S/. 1,00 | 1,00 | 20,00 | 20,00 92 1 1.840,00 |1.840,00 1 1.840,00 | 1.840,00
. pernos e implementacion en cuero
generar caida de
campo
elementos desde altura
Fuente: Elaboracion propia
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El proceso de montaje de tuberias se ubicdé dentro de los cinco
procesos con mayor incidencia en los costos por desviaciones de los
estandares de seguridad, totalizando un monto de S/. 65.031,79
anuales. Las operaciones que generaron mayor gasto fueron
montaje y alineamiento de tuberias con S/. 9.000,00 y 49.714,29
respectivamente. El proceso de montaje de tuberias fue uno de los
procesos con mayor porcentaje de desviaciones a los criterios de
seguridad evaluados mediante el Checklist de seguridad, al traducir
estas desviaciones a los costos mediante el método mostrado en la
tabla, se demuestra que las desviaciones de seguridad inciden

directamente en los costos operativos de la obra.
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TABLA 25: Influencia de la problematica en costos operativos de la obra — Proceso tendido y empalme de faja transportadora

TIEMPO COSTO COSTO ANUAL - COSTO ANUAL
RECURSOS REQUERIDOS REQUERIDO UNITARIO FflegJE CO(SSTO?e'\gE_NSS/l;AL Operaciones Unitarias - Procesos
(Hrs) (Soles - S/.) | RriDA ' (Soles - S/.) (Soles - S.)
P . Can Presu Presu EN Frec. | Presup Presup Presup
OPERACIONES DESCRIPCION DEL PLAN DE ACCION . Descripc | .. . PROCE Frec.
UNITARIAS PROBLEMA REQUERIDO Tipo ion tida | Costo | Unidad | puest | Real | puest | Real so | mens uestad | Real Anual uestad | Real |uestad | Real
d ado ado ual 0 0 0
) No se Cada capataz se encargara de
CARGUIODE | delimita/Delimitacion =~ verificar la correcta delimitacion del | o0 | CaPAZE |y | 389 | 5/ uno | 025 |033| 595 | 794 | 2 | 30 | 357,14 | 47619 | 4 |1.428571.904,76
WINCHE inadecuada del &rea de | &rea de trabajo antes de iniciar Ayudante
trabajo actividad 5.484,39 | 7.565,61
No se §u1etan Ias. . El supervisor verificard que cada
herramientas al cinturon trabajador que labore en altura
del trabajador con una cuen'ge conqdriza ara asequrar sus Humanos | Supervisor| 1 23,81 | S//H-ho | 0,08 | 0,12 | 1,98 2,78 2 30 119,05 | 166,67 2 238,10 | 333,33
MONTAJE DE driza de nylon para evitar herramientas P 9
WINCHE caidas
El personal posiciona las | Supervisor verificara el uso de
estructuras durante su punzoén de montaje durante la Humanos | Supervisor| 1 23,81 | S/./H-ho| 0,08 | 0,08 | 1,98 1,98 2 20 79,37 79,37 2 158,73 | 158,73
montaje con las manos | actividad
El supervisor realizara una
TENDIDO DE Personal camina sobre f:r:?jlirc]iztzg E:Z\gieppoarrzlvagﬁﬁcg?que
CABLE DE estructuras haya camine libre por el que Humanos | Supervisor| 1 23,81 | S//H-ho | 0,33 | 0,42 | 7,94 9,92 2 20 317,46 | 396,83 2 634,92 | 793,65
WINCHE
puedan desplazarse los
trabajadores
No se realizara tiro de winche .
TENDIDO DE personal se expone & | onirag se encuentre personal en | Humanos | U34M& 1y 117302 | s//H-ho | 008 | 017 | 1442 | 2884 | 2 20 | 576,72 |115344| 2 |1.153,44|2.306,88
FAJA linea de tiro del winche . . tipica
la linea de tiro
Difusion de estandar de seguridad
El cutter utlizadono es | de la actividad a linea de mandoy |y, ong | CUadrilla |y 1473 05 | 5//H-ho | 0,75 | 1,00 | 129,76 | 173,02| 2 1 | 25952 | 34603 | 1 | 25952 | 346,03
de uso industrial trabajadores involucrados en la tipica
actividad
. Almacén solicitara e implementara
No se tiene MSDS de .
EMPALME DE . : MSDS de cada producto para su . Asistente
FAJA gatsgﬂzseﬂ?gggqjos en entrega conjuntamente con los Materiales logistico 1 23,81 | S/./H-ho | 0,50 | 0,83 | 11,90 | 19,84 1 1 11,90 19,84 2 23,81 39,68
P ! MATPEL
El personal no utiliza Supervisor verificara que cada
EPP especifico para trabajador cuente con EPP Humanos |Supervisor| 1 | 23,81 | S//H-ho | 0,08 | 008 | 1,98 | 198 | 2 30 | 119,05 | 119,05 | 12 |1.42857|1.428,57
realizar la tarea especifico antes del inicio de la
(Respirador) actividad
ALINEAMIENTO Personal presenta ropa | Supervisor verificara el uso
DE FAJA suelta durante la apropiado de la ropa de trabajo Humanos | Supervisor| 1 23,81 | S/./H-ho | 0,08 | 0,13 | 1,98 3,17 2 20 79,37 126,98 2 158,73 | 253,97
actividad antes del inicio de la actividad

Fuente: Elaboracién propia

En el proceso de tendido y empalme de faja transportadora, el célculo de los costos report6 un total anual de S/. 7.565,61, monto significativamente inferior al calculado para

los procesos anteriores. Esta diferencia se debié fundamentalmente a dos factores: El primero, la actividad de tendido de faja solo tuvo dos meses de analisis debido a su

inicio tardio en la obra, y en el horizonte del estudio del presente informe (un afio). En segundo lugar, la reducida cantidad de cuadrillas y consecuentemente de trabajadores

hizo que las medidas de correccién a implementar no impliquen una gran cantidad de H-Ho o materiales.

Las operaciones unitarias en las que se encontraron la mayor incidencia en los costos fueron carguio de winche y tendido de faja, acumulando mas del 50% de los costos

totales del proceso entre ambas operaciones. Nuevamente podemos concluir que la mayor parte de los costos en los que se incurrié para la correccion de las desviaciones

tuvo que ver con desviar RRHH de sus actividades para la solucion de dichos problemas.
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3.3.3.11. Consolidado de costos

TABLA 26: Consolidado de costos de la Influencia de la probleméatica en costos
operativos de la obra

COSTO ANUAL S/.
Proceso Presupuestado Real
1 | Trazo y Replanteo 31.595,24 37.468,25
2 | Excavacion 15.867,86 16.231,35
3 | Colocacién de acero 58.396,43 93.278,21
4 | Encofrado/Desencofrado 46.757,86 62.345,36
5 | Colocacién de concreto 33.630,95 40.315,87
6 | Relleno y compactacién 32.828,24 41.531,48
7 | Montaje de estructuras 56.330,48 76.052,70
8 | Montaje de equipos 39.966,67 48.982,54
9 | Montaje de Tuberias 43.205,00 65.031,79
10 | Tendido y empalme de faja 5.484,39 7.565,61
PROMEDIO / TOTAL | 364.063,11 |488.803,16
SOBRECOSTO
SEGURIDAD
| -124.74005 | 34%

Fuente: Elaboracion propia

En los items previos del presente informe se muestra como se
analizo la influencia de las desviaciones previamente encontradas
en los costos operativos de la obra, los cuales se presumia
incrementaban en relacion a la cantidad de desviacionesy los planes
de accion requeridos para corregirlos, lo cual pudo demostrarse con
la correlacion entre la brecha del costo presupuestado y el costo real
incurrido calculado en base a las observaciones hechas en campo a
lo largo de la obra. En la tabla previamente mostrada se presenta el
consolidado de costos hallados por el método descrito,
encontrandose que el valor real incurrido superé en un 34% al valor
presupuestado, debido a las desviaciones de seguridad incurridas
en los procesos de obra descritos en el presente informe, asi como
por la brecha negativa entre los tiempos presupuestados y los
tiempos que se aplicaron en campo, necesarios para la aplicacion

de los planes de accion.
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Los procesos con mayor variacion entre los costos presupuestados
y los costos reales fueron, en orden de incidencia en el costo:
Colocacion de acero, montaje de estructuras y montaje de tuberias.
Estos valores corroboran los datos recogidos en los check list de
condiciones de seguridad aplicados en el punto 3.2, donde los
procesos mencionados se ubicaron entre los cinco procesos con
mayor nivel de incumplimiento a los criterios de seguridad

observados.

Finalmente, tras el analisis de costos realizado se hallé que la mayor
cantidad de presupuesto invertido fue en RRHH, que fueron
desviados de sus actividades constructivas para la correccion de
problemas de seguridad, y no en la adquisicion de materiales y
elementos de seguridad como se pudo pensar inicialmente. Asi
mismo, luego de realizados los calculos correspondientes, quedd
demostrado que los riesgos criticos previamente determinados en el
mapeo de procesos no solo presentaban el grave problema de la
exposicion de los trabajadores a un accidente con probabilidad de
muerte, sino también representaban un impacto significativo en los

costos.
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3.3.4. Comparativo de las deficiencias en el diagndéstico de la problematica

TABLA 27: Cuadro comparativo de Influencia de la problemética en costos operativos de la obra

CONDICIONES INICIALES DE PLAN DE ACCIONES
RESUMEN GENERAL SEGURIDAD REQUERIDAS COSTO ANUAL S/.

Proceso Si No Ejecutado Deficiente Presupuestado Real
1 |Trazo y Replanteo 50% 50% 70% 30% 31.595,24 37.468,25
2 | Excavacion 75% 25% 69% 32% 15.867,86 16.231,35
3 | Colocacion de acero 62,5% 37,5% 71% 29% 58.396,43 93.278,21
4 | Encofrado/Desencofrado 67% 33% 70% 30% 46.757,86 62.345,36
5 | Colocacion de concreto 71% 29% 62% 38% 33.630,95 40.315,87
6 | Relleno y compactacion 65% 35% 66% 34% 32.828,24 41.531,48
7 | Montaje de estructuras 68% 32% 66% 34% 56.330,48 76.052,70
8 | Montaje de equipos 68% 32% 63% 37% 39.966,67 48.982,54
9 | Montaje de Tuberias 52% 48% 70% 30% 43.205,00 65.031,79
10 | Tendido y empalme de faja 67% 33% 66% 34% 5.484,39 7.565,61

PROMEDIO / TOTAL 65% 35% 67% 33% 364.063,11 488.803,16
SOBRECOSTO
SEGURIDAD
-124.740,05 34%

Fuente: Elaboracion propia

127



REPOSITORIO DE UNIVERSIDAD

CATOLICA
TESIS UCSM — DE SANTA MARIA

El cuadro mostrado se elabor6 con la finalidad de consolidar la
informacion obtenida a través de la recoleccion de datos por
medio de los checklist de seguridad (observaciones de campo),
el andlisis de las desviaciones encontradas y su traduccion en
costos operativos. La interrogante que se plante6 a medida que
se recolectaban los datos consistia en si las desviaciones de
seguridad incidian en los costos de la obra y en qué magnitud lo
hacian. Posteriormente, al traducir los problemas en costos a
través del célculo realizado - mostrado en los puntos anteriores
en el presente informe - se pudo comprobar no solamente que
las desviaciones de los estandares de seguridad encontrados
impactaban en los costos de la obra, sino que estaban
directamente relacionados con el nivel de incumplimiento de
dichos estandares. Esta afirmacién podemos comprobarla en la
tabla mostrada, vemos que el nivel de desviaciones halladas al
aplicar el checklist de seguridad (condiciones iniciales de
seguridad) alcanza el 35% y el sobrecosto de seguridad, la
diferencia entre el monto presupuestado y el costo incurrido
realmente alcanzo el 34%. El siguiente gréafico detalla de forma

visual lo que se explica previamente.
FIGURA 27: Resumen general de la problematica hallada en obra

RESUMEN GENERAL

65% 67%

I 35% : 34%
Si No

Ejecutado Deficiente

CONDICIONES INICIALES DE PLAN DE ACCIONES REQUERIDAS SOBRECOSTO
SEGURIDAD SEGURIDAD

Fuente: Elaboracion propia
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Un claro ejemplo de lo descrito con el grafico anterior se da en
los procesos de colocacion de acero y montaje de tuberias, que
presentaron los niveles mas altos de incumplimiento al momento
de aplicar el checklist de condiciones de seguridad (37,5 y 48%,
respectivamente) y en una correlacion directa obtuvieron dos de
los niveles de incidencia en los costos mas altos de todos los

procesos analizados.
FIGURA 28: Nivel de cumplimiento de las condiciones iniciales de seguridad

CONDICIONES INICIALES DE SEGURIDAD
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Fuente: Elaboracién propia

FIGURA 29: Costo real anual incurrido por desviaciones de seguridad
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Fuente: Elaboracién propia
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3.4. Priorizacion de factores

Tras haber comprobado que las desviaciones y sus necesarias acciones
correctivas incidian en los costos de la obra, la gerencia de PARGA decidio
investigar en gque otras formas afectaban las desviaciones encontradas al
desempefio de obra, por un lado, y por otro se determin6é que se debia
identificar aquellas que eran significativas, para priorizar la aplicacion de
medidas correctivas en dichas desviaciones con el objetivo de logar
impactos positivos, también significativos, en los resultados tanto de

seguridad como financieros de la obra.

Para cumplir el objetivo, se inicié con la clasificacion de las desviaciones
encontradas y su posterior analisis aplicando los modelos de causalidad y
los principios de administracién de riesgos ocupacionales. En esa linea de
accion las desviaciones se clasificaron primero en actos y condiciones sub
estandares, para luego identificar sus causas basicas (factores personales
y factores de trabajo) y finalmente determinar las faltas sistémicas o falta

de control administrativo.
3.4.1. Arbol de problemas

Se utiliz6 para organizar la informacion obtenida luego del
analisis de las desviaciones segun lo descrito en el parrafo
anterior. El problema central fue identificado como “Fallas en el
sistema de gestion de seguridad”, teniendo como base o raiz del
arbol las causas del problema y como ramificaciones las
consecuencias del mismo. En este punto de la investigacion se
determind que existian otras consecuencias de las fallas del
sistema de gestion de seguridad que, si bien es cierto conducian
finalmente a la conclusién del impacto negativo de las
desviaciones en los costos de obra, representaban problemas
durante la ejecucion de la misma que deterioraban la relacién
cliente — ejecutor con el consecuente dafio a la imagen y
prestigio de la empresa: Retraso en los plazos de entrega de
obra, procesos arbitrales y judiciales, ademas de las

penalizaciones financieras ejecutadas por el cliente.
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FIGURA 30: Arbol de problemas
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ADMINISTRACION INADECUADA DE LOS RIESGOS OCUPACIONALES

Fuente: Elaboracion propia
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3.4.2. Diagrama de afinidad

Como ya se dijo, los factores causantes de las desviaciones se
asignaron de acuerdo al modelo de causalidad para cada
desviacion encontrada, obteniendo 9 factores recurrentes entre
las setentailin desviaciones mencionadas. A su vez, estos nueve
factores recurrentes se agruparon utilizando la técnica del
diagrama de afinidad, siguiendo el modelo de causalidad y
aplicando paralelamente la tabla TASC. En ese sentido, como
se puede apreciar en la Figura 32, los factores personales, entre
los que se ubicaron cincuenta y tres de los setentailin factores
identificados (74,65% - ver figura 31) luego del analisis de las
desviaciones, se subdividieron en dos grupos afines de factores
personales: Motivacion deficiente y falta de conocimientos /
habilidad. EI mismo procedimiento se repitio para los factores de
trabajo, los que se subdividieron en liderazgo / supervision
inadecuados, herramientas / equipos inadecuados, estandares

de trabajo / compras inadecuadas.

FIGURA 31: Distribucién porcentual de las causas basicas identificadas

CAUSAS BASICAS

m Factores Personales (FP) = Factores de trabajo (FT)

Fuente: Elaboracion propia
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FIGURA 32: Diagrama de afinidad

FACTORES PERSONALES

53 Factores

MOTIVACION DEFICIENTE FALTA DE CONOCIMIENTOS / HABILIDAD

SE BUSCA COMODIDAD CONTRAVINIENDO NORMAS
Factores(19):
F1,F8,F10,F11,F17,F18,F21,F23,F24,F28,F32,F38,F39, EVALUACION DEFICIENTE DEL RIESGO

F40,F44,F47,F55,F64,F70 Factores(03): F14,F19,F51

SUPERVISION TOLERA EL DESEMPENO INADECUADO
Factores(15):

F5,F7,F12,F16,F29,F30,F33,F34,F35,F36,F43,F53,F59, DESCONOCIMIENTO DE LOS ESTANDARES DE
F67,F71 TRABAJO

Factores(05): F31,F42,F57,F60,F68

INTENTO INADECUADO POR AHORRAR TIEMPO
Factores(11):
F2,F3,F45,F46,F48,F54,F56,F61,F63,F65,F66

FACTORES DE TRABAJO

18 Factores

LIDERAZGO / SUPERVISION INADECUADOS HERRAMIENTAS/EQUIPOS INADECUADOS

STOCK INSUFICIENTE EN ALMACEN

PLANIFICACION INADECUADA DEL TRABAJO Factores(02): F4,F25
Factores(09): F9,F15,F20,F22,F27,F41,F49,F58,F62

ESTANDARES DE TRABAJO / COMPRAS

DISENO INADECUADO DEL AREA DE TRABAJO INADECUADAS
Factores(03): F13,F37,F52

LOGISTICA NO SOLICITA MSDS DE LOS PRODUCTOS
ALEMITIR ORDEN DE COMPRA
Factores(04): F6,F26,F50,F69

Fuente: Elaboracion propia
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En la tabla N°28, que se presenta a continuacién, se puede apreciar un resumen de lo descrito en el presente

parrafo: los nueve factores recurrentes y su niumero de recurrencias, que totalizan setenta y uno (niumero de

desviaciones y factores inicialmente encontrados), la clasificacion de los factores — personales o de trabajo - y su

causa basica asociada (o grupos afines de factores), estos dos ultimos puntos categorizados como se dijo segun

la metodologia del modelo de causalidad.

TABLA 28: Factores recurrentes

N° | FACTORES IDENTIFICADOS CLA CAUSA BASICA (GRUPOS AFINES DE
CANT % FACTORES ASOCIADOS
(RECURRENTES) 0 SIF FACTORES)

1 Se busca comodidad contraviniendo o F1,F8,F10,F11,F17,F18,F21,F23,F24,F28,
normas 19 a7 6% FP | £32 F38.F39 F40,F44,FA7 F55.F64,E70 MOTIVACION DEFICIENTE

2 {ret;r;)tg inadecuado por ahorrar 11 15,49% Fp EééFS'F45'F46'F48'F54'F56'F61'F63’F65’ MOTIVACION DEEICIENTE

3 | Stock insuficiente en almacén 2 2,82% FT |F4,F25 HERRAMIENTAS / EQUIPOS INADECUADOS

4 Supervision tolera el desempefio o F5,F7,F12,F16,F29,F30,F33,F34,F35,F36,
S ectado 15 21,13% o\ e MOTIVACION DEFICIENTE

5 Logistica no solicita MSDS de los 8 ESTANDARES DE TRABAJO / COMPRAS
productos al emitir orden de compra & £33 Ar || FereiRseRa) INADECUADAS
Planificacién inadecuada del trabajo 9 12,68% FT |F9,F15,F20,F22,F27,F41,F49,F58,F62 LIDERAZGO/SUPERVISION INADECUADOS
%Sbe;}g TEEEEED 6 area dl 3 4,23% FT |F13,F37,F52 LIDERAZGO/SUPERVISION INADECUADOS
Evaluacién deficiente del riesgo 3 4,23% FP |F14,F19,F51 FALTA DE CONOCIMIENTOS. FALTA DE HABILIDAD
E‘Sff;b”;;g'm'emo de los estandares 5 7,04% FP |F31,F42,F57,F60,F68 FALTA DE CONOCIMIENTOS. FALTA DE HABILIDAD

TOTAL 71 100,00%

Fuente: Elaboracion propia
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3.4.3. Diagrama de Ishikawa

Como ultima herramienta para la identificacion grafica del problema y sus causas, se utilizé el diagrama de

Ishikawa, en el que se plasmo las causas basicas — vistas en el diagrama de afinidad - de las desviaciones

encontradas en obra a traves de los check list de seguridad aplicados en campo.

FIGURA 33: Diagrama de Ishikawa

FALTA DE CONOCMIENTOS/HABILIDAD ‘ ‘ MOTIVACION DEFICIENTE ‘

\ Se busca comodidad contraviniendo nomas

9):FLFEFI0F1 LFI7FI8F21F23 (S
) F38F39F40F44.F47 F55F64F70)

Superv|5|on tolera e desempeno madecuado

E\@Iuac;én deficiente del nesgo »
Factores(03) 51

FI14F16

.| FALLAS EN EL SISTEMA DE

Desconoamlento delos esréandares de rabajo e
<
Planificaciéninadecuada del trabajo
Facto 9F15F20F22,
Stock insuficiente FOIRILRO ARG
Logistica no solicita MSDS de en amacén
Ll?s dus‘foi al}emmr O/C Factores(02): F4,F25 ¢ Dnseno‘ |r‘7ad!eajad‘o ‘del area ‘df”tmbajo
ESTANDARES DE TRABAJO/COMPRAS HERRAMIENTAS/EQUIPOS LIDERAZGO/SUPERVISION
INADECUADAS INADECUADQOS INADECUADQOS

Fuente: Elaboracion propia
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3.4.4. Matriz semicuantitativa

En el presente punto del informe se describe la metodologia
utilizada para la priorizacion cuantitativa de los problemas de
seguridad encontrados en los procesos constructivos de la obra.
Con esta asignacion de prioridades se determind aquellos
problemas en los cuéles se deberia concentrar, inicialmente, los
recursos y el disefio de medidas correctivas debido a su
potencial relevante incidencia en la solucion del problema

central.

El paso inicial para la asignacion cuantitativa de prioridades fue
contar con una lista de problemas encontrados en obra. Como
se trato en el punto 3.3.1 del informe, “analisis de factores”, luego
de la aplicacion de los check list de seguridad en cada proceso
se encontraron setentailin desviaciones — o problemas — de
seguridad. Un analisis posterior de dichos problemas demostré
una recurrencia de los mismos a través de todos los procesos
productivos, por lo que tras realizar un filtro de los problemas que
se repetian, se redujo la lista original de setentailin a treinta y
tres problemas de seguridad recurrentes, tal como se puede

apreciar en la tabla N°29.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos
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TABLA 29: Treinta y tres problemas recurrentes

DESCRIPCION DEL PROBLEMA PROBLEMAS CANTIDAD DE
(33 RECURRENTES) ASOCIADOS RECURRENCIAS
. Co . . F18,F21,F24,F31,F38,
No se delimita/Delimitacion inadecuada del area de trabajo F39 F46 F63 8 11,27%
No se sujetan las herramientas al cinturén del trabajador con una | F17,F23,F40,F44,F47,
driza de nylon para evitar caidas F55,F64 7 9,86%
El personal no utiliza EPP especifico para realizar la tarea F5,F8,F10,F11,F30,F7
(Respirador) 0 6 8,45%
Personal trabajando en niveles inferiores en la misma vertical F15,F22,F54,F56,F61 5 7,04%
No se tiene MSDS de materiales peligrosos en el punto de
trabajo F6,F26,F50,F69 4 5,63%
Personal realiza actividad a menos de 10m del radio de
operacion de los equipos F28,F33,F35,F36 4 5,63%
Los pernos se acarrean en elementos que podrian romperse y
generar caida de elementos desde altura F41,F49,F58,F62 4 5,63%
La planoteca se ubica en zona de potencial caida de objetos
desde altura F14,F19,F51 3 4,23%
Las eslingas se exponen a abrasién/corte por contacto con
superficies cortantes F42,F57,F60 3 4,23%
No se cuenta con cuadradores en el area F9,F29 2 2,82%
No se ha inspeccionado el equipo de proteccion contra caidas F16,F59 2 2,82%
El personal posiciona las estructuras durante su montaje con las
manos F48,F65 2 2,82%
Herramientas y equipos no se inspeccionan antes de su uso F1 1 1,41%
Se encuentran piedras sobredimensionadas en el area de trabajo | F2 1 1,41%
El personal lleva ambas manos ocupadas al caminar, lo que les F3
impide tener 3 puntos de apoyo 1 1,41%
No se cuenta con radios de comunicacion para casos de
emergencia F4 1 1,41%
No se implementa barrera rigida al borde de la excavacion F7 1 1,41%
Falta de orden y limpieza, pasillos congestionados. F12 1 1,41%
lluminacién insuficiente en el area F13 1 1,41%
Se traslada paneles de encofrado directamente con las manos F20 1 1,41%
No se ha colocado/insuficientes planchas de madera sobre el Fo5
acero para el desplazamiento del personal 1 1,41%
No se ha implementado lavaojos portétil en el punto de vaciado F27 1 1,41%
El personal no utiliza EPP especifico para realizar la tarea F32
(Tapones) 1 1,41%
No se retira al personal del area de trabajo antes del inicio de la
Iy : F34
operacioén del equipo 1 1,41%
No se cuenta con pasillos para el desplazamiento del personal E37 1 1,41%
Personal se posiciona en la linea de tiro del tirford F43 1 1,41%
Clavos expuestos en cajas de madera F45 1 1,41%
No se rotula la capacidad de los soportes sobre los mismos F52 1 1,41%
El personal se expone a carga suspendida F53 1 1,41%
Personal camina sobre estructuras F66 1 1,41%
Personal se expone a linea de tiro del winche F67 1 1,41%
El cutter utilizado no es de uso industrial F68 1 1,41%
Personal presenta ropa suelta durante la actividad F71 1 1,41%
TOTAL | 71| 100,00%

Fuente: Elaboracion propia
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Luego de contar con la lista de problemas de seguridad
identificados en obra, se procedié a valorarlos mediante la
aplicaciéon de una matriz semicuantitativa, en la que, para la
evaluacion de la prioridad de dichos problemas, se tomé en
cuenta dos factores: El nivel de riesgo y, asociado al mismo, la
urgencia de solucion del problema. El nivel de riesgo fue
previamente asignado para cada problema segun determina el
Manual del SIG PARGA de GyM S.A. a través del procedimiento
de gestion GyM PdRGA PG 10 “Identificacion de peligros,
evaluacion de riesgos y determinacion de controles”; por otro
lado, la urgencia de solucién del problema se relacion6
directamente al nivel de riesgo asignado, es decir, los problemas
con necesidad de solucién urgente fueron los de mayor nivel de
riesgo y asi sucesivamente en orden descendente. Estos

criterios de evaluaciéon se pueden apreciar en la siguiente tabla:

TABLA 30: Criterios de valoracion en matriz semicuantitativa

VALOR RIESGO URGENCIA
3 Alta
2 Medio Media
1 Bajo Baja

Fuente: Elaboracién propia

La mecéanica de la matriz semicuantitativa aplicada (tabla N°31)
consiste en enfrentar cada entrada horizontal (fila) con las
entradas verticales (columnas) — para el presente informe las
entradas verticales y horizontales fueron los treinta y tres
problemas encontrados en obra, representados por su cédigo de
identificacion asignado previamente en el punto 3.3.1 del
presente informe, “Andlisis de factores” — seleccionando en cada
caso cual de los dos factores enfrentados se considera prioritario
y asignando el “peso” o valor referido a la urgencia de solucion
del problema seleccionado; este procedimiento se repite hasta

completar toda la matriz.
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Para facilitar la lectura de la matriz semicuantitativa se muestra
a continuacion una tabla con los treinta y tres problemas a

evaluar, con su cédigo asignado y nivel de riesgo evaluado.

TABLA 31: Treinta y tres problemas recurrentes — Codigo y nivel de riesgo

DESCRIPCION DEL PROBLEMA (33 RECURRENTES) CODIGO | RIESGO
Herramientas y equipos no se inspeccionan antes de su uso F1
Se encuentran piedras sobredimensionadas en el area de trabajo F2
El personal lleva ambas manos ocupadas al caminar, lo que les impide tener 3 F3
puntos de apoyo
No se cuenta con radios de comunicacion para casos de emergencia F4
El personal no utiliza EPP especifico para realizar la tarea (Respirador) F5
No se tiene MSDS de materiales peligrosos en el punto de trabajo F6
No se implementa barrera rigida al borde de la excavacion F7
No se cuenta con cuadradores en el area F9
Falta de orden y limpieza, pasillos congestionados. F12
lluminacion insuficiente en el area F13
La planoteca se ubica en zona de potencial caida de objetos desde altura F14
Personal trabajando en niveles inferiores en la misma vertical F15
No se ha inspeccionado el equipo de proteccion contra caidas F16
No se sujetan las herramientas al cinturén del trabajador con una driza de nylon para
evitar caidas F17
No se delimita/Delimitacion inadecuada del area de trabajo F18
Se traslada paneles de encofrado directamente con las manos F20
No se ha cglocado/insuficientes planchas de madera sobre el acero para el Fo5
desplazamiento del personal
No se ha implementado lavaojos portétil en el punto de vaciado F27
Personal realiza actividad a menos de 10m del radio de operaci6n de los equipos F28
El personal no utiliza EPP especifico para realizar la tarea (Tapones) F32

No se retira al personal del area de trabajo antes del inicio de la operacion del equipo | F34

No se cuenta con pasillos para el desplazamiento del personal E37
Los pernos se acarrean en elementos que podrian romperse y generar caida de

elementos desde altura F41
Las eslingas se exponen a abrasién/corte por contacto con superficies cortantes F42
Personal se posiciona en la linea de tiro del tirford F43
Clavos expuestos en cajas de madera F45
El personal posiciona las estructuras durante su montaje con las manos E48
No se rotula la capacidad de los soportes sobre los mismos F52
El personal se expone a carga suspendida F53
Personal camina sobre estructuras F66
Personal se expone a linea de tiro del winche F67
El cutter utilizado no es de uso industrial F68
Personal presenta ropa suelta durante la actividad F71

Fuente: Elaboracion propia
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TABLA 32: Matriz semicuantitativa

[ B 'EEBEE ' 'EEER BB

F1 F2 F3 F4 F5 F6 F7 F9 F12 F13 F14 F15 F16 F17 F18 F20 F25 F27 F28 F32 F34 F37 F41 F42 F43 F45 FA48 F52 F53 F66 F67 F68 F71

F1 | F2 | F3 | F4 |F71|F71| F7 | F9 |F71 |F71|F14 |F15|F16 |F17 |F18 |F20 | F25 |F71 |F28 |F71|F34 |F71 |F41 |F71 |FA3|F71|F48 |F71 | F53 | F66 | F67 | F71

2 2 2 3 1 1 3 2 1 1 2 2 3 2 3 2 2 1 3 1 3 1 2 1 2 1 2 1 3 2 2 1
Fuente: Elaboracion propia

F71

F1 F2 |FS | F4 |F1 | F1 |F7 | F9 | F1 | F1 |F14|F15|F16 |F17|F18 |F20|F25| F1 |F28| F1 |F34| F1 |F41| F1 |FA3| F1 |F48| F1 |F53 |F66 |F67 | F1 | F1
2 2 3 2 2 3 2 2 2 2 2 3 2 3 2 2 2 3 2 3 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2

F2 F2 F3 | F4 | F2 | F2 | F7 | F9 | F2 | F2 |F14 |F15|F16 |[F17 |F18 |F20 |F25| F2 |F28 | F2 |F34| F2 |F41| F2 | F2 | F2 |F48 | F2 |F53 |F66 |F67| F2 | F2
2 2 3 2 2 3 2 2 2 2 2 3 2 3 2 2 2 3 2 3 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2

F3 F3 | F3 F4 | FS | F3 | F7 | F9 | F3 | F3 |F14 |F15|F16 |F17 |[F18 |F20|F25| F3 |F28| F3 |F34| F3 |F41| F3 | F3 | F3 |F48| F3 |F53|F66 | F67 | F3 | F3
2 2 3 2 2 3 2 2 2 2 2 3 2 3 2 2 2 3 2 3 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2

F4 F4 | FA | F4 FA4 |FA | F7 |FA |FA | F4 | FA | F4A | F4 | F4A |F18 | F4 | FA | F4 |F28| F4 |F34| F4A | F4 | FA | F4A | F4 | FA | F4 |F53| F4 | F4A | F4 | F4
3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

F5 F1 | F2 | F3 | F4 F5 | F7 | F9 |F12| F5 |F14 |F15|F16 |F17 |F18 |F20 |F25|F27 |F28 |F32 |F34 |F37 |F41| F5 |F43 | F4A5|F48 | F5 | F53 | F66 | F67 | F68 | F71
2 2 2 3 1 3 2 1 1 2 2 3 2 3 2 2 1 3 1 3 1 2 1 2 1 2 1 3 2 2 1 1

F6 F1 | F2 | F3 | F4 | F5 F7 | FQ | F6 | F6 |F14 |F15|F16|F17 |F18 | F20 | F25 | F27 | F28 | F32 | F34 | F37 | F41 | F42 | F43 | F45 | F48 | F52 | F53 | F66 | F67 | F68 | F71
2 2 2 3 1 3 2 1 1 2 2 3 2 3 2 2 1 3 1 3 1 2 1 2 1 2 1 3 2 2 1 1

F7 F7 | F7 | F7 | F7 | F7 | F7 F7r |F7 | F7 | F7 | F7 | F7 | F7 | F7 | F7 | F7 | F7 |F28 | F7 |F34| F7 | F7 | F7 | F7 | F7 | F7 | F7 |F53| F7 | F7 | F7 | F7
3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

F9 FO |FQ | F9 | F4 | F9 | F9 | F7 FO | F9 | F9 | FO |F16 |F17 |F18|F20 |F25| F9 |F28 | FQ |F34 | F9 |FA1| F9 | F9 | F9 |F48 | F9 |F53| F9 |F67| F9 | F9
2 2 2 3 2 2 3 2 2 2 2 3 2 3 2 2 2 3 2 3 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2

F12| F1 | F2 | F3 | F4 |F12| F6 | F7 | F9 F12 | F14 |F15|F16 |F17 |F18 |F20 | F25 | F27 |F28 | F32 | F34 | F37 | F41 | F12 | FA3 | F45 | FA8 | F52 | F53 | F66 | F67 | F68 | F71
2 2 2 3 1 1 3 2 1 2 2 3 2 3 2 2 1 3 1 3 1 2 1 2 1 2 1 3 2 2 1 1

F13| F1 | F2 | F3 | F4 | F5 | F6 | F7 | F9 |F12 F14 |F15|F16 |F17 |F18 | F20 | F25 | F27 | F28 | F32 | F34 | F37 | F41 | F42 | FA3 | FA5 | F48 | F52 | F53 | F66 | F67 | F68 | F71
2 2 2 3 1 1 3 2 1 2 2 3 2 3 2 2 1 3 1 3 1 2 1 2 1 2 1 3 2 2 1 1

F14 | F14 |F14 |F14| F4 |F14|F14| F7 | F9 |F14|F14 F15|F16 |F17 |F18 | F20 | F25 |F14 |F28 |F14 |F34 |F14 |F41 |F14 |F43 |F14 |FA8 | F14 |F53 |F14 | F67 | F14 |F14
2 2 2 3 2 2 3 2 2 2 2 3 2 3 2 2 2 3 2 3 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2
F15|F15|F15|F15| F4 |F15|F15| F7 | F9 |F15|F15|F15 F16 | F15|F18 | F20 | F25 | F15 | F28 | F15 | F34 | F15 | F15 | F15 | F15 | F15 | F48 | F15 | F53 | F15 | F67 | F15 | F15
2 2 2 3 2 2 3 2 2 2 2 3 2 3 2 2 2 3 2 3 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2
.':16 F16 |F16 |F16 | F4 |F16 |F16| F7 |F16 |F16 |F16 |F16 | F16 F16 |F16 |F16 |[F16 |F16 |F28 |F16 |F34 |F16 | F16 |F16 |F16 |F16 | F16 |F16 | F53 | F16 | F16 | F16 | F16
3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
F17|F17 |F17 |F17| F4 |F17 |F17| F7 |F17 |F17 |F17 |F17 |F15|F16 F18 |F20 | F25 |F17 |F28 | F17 |F34 |F17 |F41 |F17 |F17 |F17 |F48 | F17 | F53 | F17 | F67 | F17 | F17
2 2 2 3 2 2 3 2 2 2 2 2 3 3 2 2 2 3 2 3 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2

F18 | F18 |F18|F18|F18 |F18|F18| F7 |F18 |F18|F18|F18|F18|F16|F18 F18 |F18 |F18 |F18 |F18 |F34 |F18 |F18 |[F18 |F18 |F18 |[F18 |F18 |F43 |F18 |F18 | F18 |F18
3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

F20 | F20 | F20 | F20 | F4 | F20|F20| F7 | F20|F20|F20|F20 | F20 | F16 | F20 | F18 F25| F20 | F28 | F20 | F34 | F20 | F20 | F20 | F20 | F20 | F48 | F20 | F53 | F20 | F20 | F20 | F20
2 2 2 3 2 2 3 2 2 2 2 2 3 2 3 2 2 3 2 3 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2
F25|F25 | F25 | F25| F4 |F25|F25| F7 | F25|F25|F25 | F25 | F25 | F16 | F25 | F18 | F25 F25 | F28 | F25 | F34 | F25 | F25 | F25 | F25 | F25 | F48 | F25 | F53 | F66 | F67 | F25 | F25
2 2 2 3 2 2 3 2 2 2 2 2 3 2 3 2 2 3 2 3 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2

F27| F1 | F2 | F3 | F4 |F27|F27| F7 | F9 |F27|F27|F14 |F15|F16 |F17 | F18 | F20 | F25 F28 | F27 | F34 | F37 | F41 | F27 | FA3 | FAS | F48 | F27 | F53 | F66 | F67 | F27 | F71
2 2 2 3 1 1 3 2 1 1 2 2 3 2 3 2 2 3 1 3 1 2 1 2 1 2 1 3 2 2 1 1

F28 | F2g | F28 | F28 | F28 | F28 | F28 | F28 | F28 | F28 | F28 | F28 | F28 | F28 | F28 | F18 | F28 | F28 | F28 F28 | F28 | F28 | F28 | F28 | F28 | F28 | F28 | F28 | F53 | F28 | F28 | F28 | F28
3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

F32| F1 | F2 | F3 | F4 |F32|F32| F7 | F9 |F32|F32|F14 |F15|F16 |F17 |F18 | F20 | F25 | F27 | F28 F34 | F37 |FA1 | F32 | F43 | FA5 | FA8 | F32 | FS3 | F66 | F67 | F68 | F71
2 2 2 3 1 1 3 2 1 1 2 2 3 2 3 2 2 1 3 3 1 2 2 2 1 2 1 3 2 2 1 1

F34 | F34 | F34 | F34 | F34 | F34 | F34 | F34 | F34 | F34 | F34 | F34 | F34 | F34 | F34 | F34 | F34 | F34 | F34 | F28 | F34 F34 | F34 |F34 |F34 |F34 | F34 |F34 | FS3 |F34 | F34 |F34 | F34
3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

F37| F1 | F2 | F3 | F4 |F37|F37| F7 | F9 |F37|F37 |F14 | F15|F16 | F17 | F18 | F20 | F25 | F37 | F28 | F37 | F34 FA41 | F37 | F43 |F37 | FA8 | F37 | F53 | F66 | F67 | F37 | F71
2 2 2 3 1 1 3 2 1 1 2 2 3 2 3 2 2 1 3 1 3 2 1 2 1 2 1 3 2 2 1 1

FAl | F41 |F41|F41| F4 |F41|F41| F7 |F41|F41|F41 |F41|F15|F16 |F41 | F18|F20 | F25 | F41 | F28 | F41 | F34 | F41 F41 | F41 | F41 |FA8 | F41 | F53 | F66 | F67 | F41 | F41
2 2 2 3 2 2 3 2 2 2 2 2 3 2 3 2 2 2 3 2 3 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2

FA2| F1 | F2 | F3 | F4 | F5 |F42| F7 | F9 |F12|F42 |F14 |F15|F16 | F17 | F18 | F20 | F25 | F27 | F28 | F32 | F34 | F37 | F41 FA3 | F42 | F48 | F42 | F53 | F66 | F67 | F42 | F71
2 2 2 3 1 1 3 2 1 1 2 2 3 2 3 2 2 1 3 2 3 1 2 2 1 2 1 3 2 2 1 1

FA3 | Fa3| F2 | F3 | F4 |F43|F43| F7 | F9 |F43|F43|F43|F15|F16 | F17 | F18 | F20 | F25 | F43 | F28 | F43 | F34 | F43 | F41 | F43 FA3 | FA8 | F43 | F53 | F66 | F67 | F43 | F43
2 2 2 3 2 2 3 2 2 2 2 2 3 2 3 2 2 2 3 2 3 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2
.F45 F1 | F2 | F3 | F4 |FA5|F45| F7 | F9 |F45 | FA45|F14 |F15|F16 |F17 |F18 | F20 | F25 | F45 | F28 | F45 | F34 | F37 | F41 | F42 | F43 FA48 | FA5 | F53 | F66 | F67 | F45 | F71
2 2 2 3 1 1 3 2 1 1 2 2 3 2 3 2 2 1 3 1 3 1 2 1 2 2 1 3 2 2 1 1

FA8 | F48 | FA8 | F48| F4 | FA8|F48| F7 |FA8 | F48|FA48 |F48|F48 |F16 | FA8 |F18 | F48 | F48 | FA8 | F28 | F48 | F34 | FA8 | FA8 | FA8 | F48 | F48 FA8 | F53 | F48 | FA8 | F48 | F48
2 2 2 3 2 2 3 2 2 2 2 2 3 2 3 2 2 2 3 2 3 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2

F52| F1 | F2 | F3 | F4 | F5 |F52| F7 | F9 |F52|F52 | F14 |F15|F16 |F17 | F18 | F20 | F25 | F27 | F28 | F32 | F34 | F37 | F41 | F42 | FA3 | F45 | F48 F53 | F66 | F67 | F68 | F71
2 2 2 3 1 1 3 2 1 1 2 2 3 2 3 2 2 1 3 1 3 1 2 1 2 1 2 3 2 2 1 1

F53 | F53 | F53 | F53 | F53 | F53 | F53 | F53 | F53 | F53 | F53 | F53 | F53 | F53 | F53 | F53 | F53 | F53 | F53 | F53 | F53 | F53 | F53 | F53 | F53 | F53 | F53 | F53 | F53 F53 | F53 | F53 | F53
3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

F66 | F66 | F66 | F66 | F4 | F66 | F66 | F7 | F9 | F66 | F66 | F14 | F15|F16 | F17 | F18 | F20 | F66 | F66 | F28 | F66 | F34 | F66 | F66 | F66 | F66 | F66 | F48 | F66 | F53 F66 | F66 | F66
2 2 2 3 2 2 3 2 2 2 2 2 3 2 3 2 2 2 3 2 3 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2

F67 F67 | F67 |F67 | F4 |F67 |F67 | F7 | F67 |F67 | F67 | F67 | F67 | F16 | F67 | F18 | F20 | F67 | F67 | F28 | F67 | F34 | F67 | F67 | F67 | F67 | F67 | F48 | F67 | F53 | F66 F67 | F67
2 2 2 3 2 2 3 2 2 2 2 2 3 2 3 2 2 2 3 2 3 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2

F68 F1 | F2 | F3 | F4 |F68 |F68| F7 | FO |F68 |F68 |F14 |F15|F16 |F17 |F18 |F20 | F25 |F27 | F28 | F68 | F34 | F37 | F41 | FA2 | FA3 | FAS | F48 | F68 | F53 | F66 | F67 F71
2 2 2 3 1 1 3 2 1 1 2 2 3 2 3 2 2 1 3 1 3 1 2 1 2 1 2 1 3 2 2 1
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El resultado a calcular de la matriz semicuantitativa que se
elabord, mostrada previamente, consistié en primera instancia
identificar para cada problema, en su entrada o fila
correspondiente, las posiciones matriciales en las que el factor
fue seleccionado como prioritario. A continuacién, se sumaron
los valores de urgencia o “peso” asignados en cada uno de ellos,
totalizando un puntaje para cada problema y un total general,
gue resultd de la sumatoria de los puntajes de todos los
problemas o entradas de la tabla. Con el puntaje individual de
cada problema y la sumatoria total de puntajes de todos los
problemas se pudo calcular la participacion individual de cada
problema como parte del total, asi como su participacion
porcentual. Esto se realizé dividiendo el puntaje de cada
problema entre el puntaje total. Los resultados obtenidos del
célculo descrito se tradujeron en la tabla mostrada a
continuacion, en la que se ha ordenado los factores de acuerdo

al puntaje obtenido, de mayor a menor:

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD
N CATOLICA
TESIS UCSM — DE SANTA MARIA

REPOSITORIO DE

TABLA 33: Matriz semicuantitativa - resultado

CODIGO |PUNTAJE | PARTICIPACION VA(I)'/OOR ACUMULADO R(_I;%S
F53 96 0,0804 8,04% 8,04%
F28 90 0,0754 7,54% 15,58%
F34 90 0,0754 7,54% 23,12%

F7 87 0,0729 7,29% 30,40%
F18 84 0,0704 7,04% 37,44%
F4 81 0,0678 6,78% 44,22%
F16 81 0,0678 6,78% 51,01%
F48 50 0,0419 4,19% 55,19%
F20 46 0,0385 3,85% 59,05%
F25 44 0,0369 3,69% 62,73%
F67 44 0,0369 3,69% 66,42%
F15 40 0,0335 3,35% 69,77%
F9 38 0,0318 3,18% 72,95%
F17 38 0,0318 3,18% 76,13%
F41 38 0,0318 3,18% 79,31%
F66 38 0,0318 3,18% 82,50%
F14 32 0,0268 2,68% 85,18%
F3 30 0,0251 2,51% 87,69%
F2 28 0,0235 2,35% 90,03%
F43 28 0,0235 2,35% 92,38%
F1 24 0,0201 2,01% 94,39%
F71 11 0,0092 0,92% 95,31%
F37 10 0,0084 0,84% 96,15%
F27 8 0,0067 0,67% 96,82%
F45 8 0,0067 0,67% 97,49%
F32 7 0,0059 0,59% 98,07%
F68 6 0,0050 0,50% 98,58%
F42 5 0,0042 0,42% 98,99%
F5 4 0,0034 0,34% 99,33%
F12 3 0,0025 0,25% 99,58%
F52 3 0,0025 0,25% 99,83%
F6 2 0,0017 0,17% 100,00%
F13 0 0,0000 0,00% 100,00%
TOTAL 1194 1,0000 100%

Fuente: Elaboracion propia
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Como se puede apreciar en la tabla mostrada, los problemas de
seguridad, representados por sus cédigos, se ordenaron de
forma descendente en funcion al puntaje obtenido.
Adicionalmente, se puede comprobar que la valoracion
resultante de la matriz semicuantitativa es congruente, ya que
los problemas de seguridad con un nivel de riesgo alto ocupan
los primeros niveles de priorizacion. De esta forma, se obtuvo
una clasificacion cuantitativa preliminar de los problemas de
seguridad hallados en obra; no obstante, como se anoté al iniciar
el punto 3.4 del presente informe, la jefatura de seguridad de la
obra solicit6 no solo priorizar los problemas, sino también
“seleccionar aquellos cuya correccion representaria un impacto
significativo en los resultados tanto de seguridad como
financieros de la obra”. Con esa finalidad, y como ultimo paso
para la priorizacion cuantitativa de factores, se utilizé la técnica
del ochenta — veinte o diagrama de Paretto, que refiere que “el
80% de los problemas es causado por el 20% de los factores”.
En ese sentido, tal como se puede apreciar en la tabla
precedente, se acumulé los porcentajes individuales calculados
para cada problema, para finalmente seleccionar como factores
prioritarios para el desarrollo de medidas de control, aquellos
gue se encontraron dentro del 80% del valor acumulado de la
tabla N°32 (problemas sombreados en gris). Esta informacion se
puede apreciar graficamente en el diagrama de Paretto
mostrado a continuacion. Como se vera, después de aplicar la
metodologia descrita hasta el momento, quince de los treinta y
tres problemas de seguridad recurrentes fueron los priorizados

cuantitativamente para su correccion.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos
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3.4.5. Diagrama de Paretto
FIGURA 34: Diagrama de Paretto

DIAGRAMA DE PARETTO
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Fuente: Elaboracion propia
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CAPITULO IV: PROPUESTA DE MEJORA

4.1. Propésito

La presente propuesta de mejora fue presentada por el bachiller, en primera
instancia a la jefatura de prevencion de riesgos de la obra y posteriormente
a la gerencia de obra para su aprobacién y posterior implementacién, con
la finalidad de implementar mejoras en el proceso constructivo a través de
la correccién de desviaciones de seguridad en el trabajo encontradas en
obra, aplicando los conocimientos adquiridos a lo largo de sus estudios
profesionales y, consecuentemente, buscando cumplir con uno de los roles
del ingeniero industrial: Buscar la maximizacion de la eficiencia y

productividad de los sistemas productivos en las empresas.

Esta propuesta se desarrollé6 en el marco de responsabilidad laboral del
bachiller con la empresa, por cuanto se encontraba bajo un contrato de
empleado con GyM S.A. en el cual el bachiller se compromete a “prestar
sus conocimientos y aplicarlos en favor de la empresa”, asi como una
iniciativa del bachiller como parte de su deseo por el crecimiento y
desarrollo profesional, estableciéndose asi una relacion de ganancia mutua
entre la empresa y el bachiller al desarrollar e implementar la presente

propuesta de mejora.
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4.2. Objetivos

° Describir desviaciones de seguridad significativas encontradas en

obra y los planes de accion disefiados para su correccion.

° Describir actividades que se llevaron a cabo para implementar la
mejora.
° Evaluar la reduccion de las deficiencias mediante la propuesta

implementada.

° Justificar el beneficio — costo de implementar la propuesta
presentada.
4.3. Descripcion de problemas significativos

A continuacion se presenta la tabla N°34, en la que se incluyen los
problemas de seguridad priorizados mediante la metodologia expuesta en
el capitulo antecedente y los planes de accion disefiados para su

correccion.

Como se vio previamente, segun el modelo de causalidad y el Manual SIG
PdRGA de GyM S.A., para evitar la aparicion o recurrencia de desviaciones
de seguridad y conseguir un control administrativo significativo de la
seguridad en obra, se debe identificar y corregir las causas basicas o
sistémicas de dichas desviaciones. En ese sentido, los planes de accién
gue se muestran en la tabla fueron desarrollados para corregir cada
problema de seguridad enfocandose en primer lugar en la solucién de su
causa basica o sistemica. Con el objetivo de demostrar visualmente este
punto a la gerencia de obra y facilitar la relacién entre planes de accion y
factores, causas basicas o sistémicas, se incluy6 en la tabla los factores
basicos de cada problema de seguridad. Asi mismo, para cada plan de
accion se disefié un indicador con la finalidad de medir su nivel de
cumplimiento y/o implementacion. Cabe resaltar que los planes de accién
disefiados fueron aprobados por la jefatura de seguridad en primera
instancia y posteriormente por la gerencia para su implementacion en obra.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos
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TABLA 34: Problemas significativos

PARETTO PROBLEMA / FACTOR - PLAN DE ACCION
DESCRIPCION DEL JERARQUIA DE | TIPO DE MEDIDA
COD | MATRIZ SC | ACUMULADO PROBLEMA FACTOR RIESGO CONTROL DE CONTROL PLAN DE ACCION INDICADOR
- . s Difusién de reglas de tolerancia cero incluyendo prohibicién de paso bajo carga |# Cuadrillas que cumplen estandar /
Administrativo Capacitacion did # Guadril b d
Supervision suspendida uadrillas observadas
El personal se expone a | tolera el - . L Implementacién de reunién semanal de linea de mando, liderada por el gerente .
0, 0, !
F53 8,04% 8,04% carga suspendida desempefio Administrativo Coordinacion de obra. # Reuniones semanales por mes / 4
inadecuado ; ;
Administrativo Capacitacion Taller de liderazgo para supervisores y capataces gﬁ;g?\z\gzggs capacitados / # Total
# Frentes que cumplen el estandar
Personal realiza - . o Charla de capacitacion de la interaccion hombre maquina y difusion del de distancia minima hombre
actividad a menos de Se busca Administrativo Capacitacion estandar de la actividad a linea de mando y personal involucrado maquina / # Frentes con interaccion
F28 7,54% 15,58% 10m del radio de ggnmt‘r’:\'/idn"’i‘gn do hombre maquina observados
operacion de los Actualizacion del procedimiento de la actividad: "Toda area de operacion de . .
. normas - . N ! . o . ... . | # Cuadrillas que cumplen estandar /
equipos Administrativo Estandarizacion equipos contara con un solo acceso controlado por un vigia quien solo permitira # Cuadrillas observadas
el ingreso a personal autorizado por el supervisor del trabajo"
e . . # Frentes que cumplen el estandar
Difusién de las reglas de tolerancia cero, el personal que ingrese o permanezca de distancia minima hombre
Administrativo Capacitacion en el area de operacion de motoniveladora sin autorizacion sera retirado de la maquina / # Frentes con interaccion
obra hombre méquina observados
No se retira al personal | Supervision - . L i0 i6 1 i .
> pei p Administrativo Coordinacion Implementacién de reunién semanal de linea de mando, liderada por el gerente # Reuniones semanales por mes / 4
del &rea de trabajo tolera el de obra.
F34 7.54% 23,12% antes del inicio de la desempefio
operacion del equipo inadecuado Administrativo Capacitacion Taller de liderazgo para supervisores y capataces gﬁ;g?\/ri\gzzgs capacitados / # Total
Actualizacion del procedimiento de la actividad: "Toda area de operacion de # Cuadrillas que cumplen estandar /
Administrativo Estandarizacion equipos contara con un solo acceso controlado por un vigia quien solo permitird # Cuadrillas gbserva dpas
el ingreso a personal autorizado por el supervisor del trabajo”
Actualizacion del procedimiento de la actividad. "Toda excavacion debe contar
Administrativo Estandarizacion con barrera rlglda_desde el mom_engo en que excgde los 1,20m d’e profundidad | # Cuadr!llas qgue cumplen estandar /
0 a menor altura si es que se dejara la misma abierta durante mas de un turno | # Cuadrillas observadas
L de trabajo”
No se implementa Supervision — — - -
F7 7,29% 30,40% barrera rigida al borde tolera el o Administrativo Coordinaciéon Implementacion de reunion semanal de linea de mando, liderada por el gerente # Reuniones semanales por mes / 4
2 desempefio de obra.
de la excavacion inad d
Inadecuado o N . , #Supervisores capacitados / # Total
Administrativo Capacitacion Taller de liderazgo para supervisores y capataces Supervisores
| . Requerimiento de material modular de andamiaje para instalacion como Orden de servicio de alquiler de
ngenieria Barreras o . )
barreras rigidas en excavaciones andamios modulares
No se Se busca
F18 7.04% 37.44% fjellmlta/Dellmltalmon comodl_da_ld Administrativo Supervision Sera res_ponsablllda_d _d(_e cada_ capataz verificar la correcta delimitacion del area | # Cuadr!llas que cumplen estandar /
inadecuada del area de | contraviniendo de trabajo antes de iniciar actividad # Cuadrillas observadas
trabajo normas
] Eliminacién Compras Requerimiento de radios para todos los frentes de trabajo Orden de compra de radios
No se cuenta con radios | Stock — — — —
Fa 6,78% 44,22% de comunicacion para | insuficiente en S o Actuallzacpn de procedimiento de actuacion en caso de emergencias: Cada # Cuadrillas que cumplen estandar /
casos de emergencia almacén Administrativo Estandarizacion area debera tener al menos una radio VHF para comunicacion con el centro de # Cuadrillas observadas
emergencia".
Actualizacién del estandar de trabajos en altura: "Se adjuntara el formato de # Arneses inspeccionados / #
o Administrativo Estandarizacion checklist de equipos de proteccién para caidas al AST para autorizar el inicio Arneses utilizados en la cuadrilla
No se ha inspeccionado tSOlIJgg\QISION del trabajo observada
F16 6,78% 51,01% el equipo de proteccion o - . L i6 i0 i i .
, () , o quip ’ p desempeio Administrativo Coordinacion Implementacion de reunion semanal de linea de mando, liderada por el gerente # Reuniones semanales por mes / 4
contra caidas . de obra.
inadecuado
Administrativo Capacitacion Taller de liderazgo para supervisores y capataces Z\z;gfvri\g?é:s capacitados / # Total
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PARETTO PROBLEMA / FACTOR - PLAN DE ACCION
DESCRIPCION DEL JERARQUIA | TIPO DE MEDIDA
COD MATRIZ SC | ACUMULADO PROBLEMA FACTOR [RIESGO DE CONTROL DE CONTROL PLAN DE ACCION INDICADOR
El personal posiciona | Intento Administrativo | Supervision Supervisor verificara el uso de punzén de montaje durante la actividad # Supervisores presentes durante
Fa8 4.19% 55.19% las estructuras durante |inadecuado montaje / # Cuadrillas observadas
' ' su montaje con las por ahorrar - . A Actualizacién del procedimiento de la actividad incluyendo el uso obligatorio # Cuadrillas que cumplen estandar /
manos tiempo Administrativo Estandarizacion del punzén de montaje por parte del personal. # Cuadrillas observadas
Administrativo Estandarizacién Actualizacién del procedimiento de la actividad "Uso obligatorio de ganchos #a(?:airrl:lea;zsqf: (L.l,?,lzlr(;rslllil ;estatljj(;res
Se traslada paneles de metalicos para el acarreo manual de paneles de encofrado” parap - q
P p Planificacién realizan movimiento de paneles
F20 3,85% 59,05% gir;ggt;%gnte con las inadecuada Eliminacion Compras Requerimiento de ganchos para el traslado de paneles Orden de compra de material
manos del trabajo Implementacion de reunién diaria de coordinacion y planificacion de
Administrativo Coordinacion actividades, iniciando con temas de planificacion de medidas de control y # Reuniones diarias por semana /7
seguridad.
No se ha o, - e, .
colocadofinsuficientes Stock Eliminacion Compras Requerimiento de planchas de madera y habilitacion en campo Orden de compra de material
F2s 3.69% 62,73% zgiqzhgsaiirmﬁ;ael insuficiente en Actualizacién del procedimiento de la actividad incluyendo la habilitacion de | # Cuadril len estandar /
¢ almacén - . N ctualizacion del procedimiento de la actividad incluyendo la habilitacién de uadrillas que cumplen estandar
desplaz?mlento del Administrativo Estandarizacion vias de transito sobre barras de acero de refuerzo durante su colocacion. # Cuadrillas observadas
persona
| Lo Actualizacion del procedimiento de la actividad incluyendo la instalacién de # Cuadrillas que cumplen estandar /
ngenieria Barreras b qid imetro de winch # Guadril b d
Supervision arreras rigidas en perimetro de winche uadrillas observadas
Personal se expone a | tolera el - . s Implementacién de reunién semanal de linea de mando, liderada por el .
0, 0, !
F67 3,69% 66,42% linea de tiro del winche | desempefio Administrativo Coordinacién gerente de obra. # Reuniones semanales por mes / 4
inadecuado : ;
. . T . . #Supervisores capacitados / # Total
Administrativo Capacitacion Taller de liderazgo para supervisores y capataces Supervisores
Administrativo Estandarizacién Actualizacion del estandar de trabajos en altura incluyendo que "solo se # Cuadrillas que cumplen estandar /
Personal trabajando en | Planificacion permitira la realizacion de un solo trabajo en la misma vertical". # Cuadrillas observadas
F15 3,35% 69,77% niveles inferiores en la | inadecuada Implementacion de reunién diaria de coordinacion y planificacion de
misma vertical del trabajo Administrativo Coordinacion actividades, iniciando con temas de planificacion de medidas de control y # Reuniones diarias por semana /7
seguridad.
Administrativo Estandarizacion Actualllzauon del estandar: "Cada frente de trabajo que reqtli'lera cuadradores | # Cuadr!llas que cumplen estandar /
Planificacis tendra entre su personal al menos un cuadrador capacitado # Cuadrillas observadas
anificacién
F9 3,18% 72,95% ’c\ll?aztia(("jl:)erg;aecnogl 4rea inadecuada Administrativo Capacitacion Curso de capacitacion de vigias programado al menos cuatro veces por mes # Cursos para vigias semanales / 1
del trabajo Implementacion de reunion diaria de coordinacion y planificacion de
Administrativo Coordinacion actividades, iniciando con temas de planificacién de medidas de control y # Reuniones diarias por semana /7
seguridad.
Il;lo se §u1etan las Se busca o _ o Actue_lllzar estandar de trabajos en altura: "El supervisor verificara que cada # Cuadrillas que cumplen estandar /
erramientas al comodidad Administrativo Estandarizacion trabajador que labore en altura cuente con driza para asegurar sus # Cuadrillas observadas
F17 3,18% 76,13% cinturén del trabajador iniend herramientas”
con una driza de nylon contraviniendo Lo - . . .
para evitar caidas normas Eliminacion Compras Requerimiento de stock de driza para almacén Orden de compra de material
Los pernos se Requerimiento de morrales de cuero para el acarreo de pernos e # Frentes de montaje con morrales
acarFr)ean en elementos | Planificacion Eliminacion Compras im qIementaci()n en campo P P para transporte de pernos / #
. . P P Frentes de montaje observados
Fal 3,18% 79,31% que podrian romperse | inadecuada Implementacién de reunién diaria de coordinacion y planificacion de
y generar caida de del trabajo P y P

elementos desde altura

Administrativo

Coordinacion

actividades, iniciando con temas de planificacion de medidas de control y
seguridad.

# Reuniones diarias por semana / 7

Fuente: Elaboracion propia
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4.4, Actividades de implementacién

En el presente punto del informe se detallaran las actividades que se
llevaron a cabo para implementar los planes de accion disefiados para cada
problema de seguridad priorizado. Como se vio en el punto 3.4.4, mediante
la metodologia alli descrita, fueron quince de los treinta y tres problemas
de seguridad recurrentes los priorizados cuantitativamente para su
correccion. En ese sentido, se desarrollaron uno o varios planes de accién
en cada problema priorizado, con la finalidad de eliminar la causa raiz que
originaba la desviacion — la causa raiz de cada problema se identificd en el
punto 3.3.1 del presente informe —, tal cual se puede visualizar en la tabla
precedente (Tabla N°34 Problemas significativos). Luego de establecer los
planes de accion necesarios para corregir las causas basicas de los quince
problemas priorizados, se obtuvo treinta y ocho planes de accién a
implementar en obra. En esta etapa de la implementacién, un andlisis de
los planes de accion demostré que también existia afinidad entre ellos,
congruente con la afinidad entre causas raiz tratada en el punto 3.4.2 del
presente informe, por lo que se decidié agruparlas por afinidad con el fin de
simplificar el proceso de implementacion de las mismas. De esta forma, se
obtuvieron siete categorias de afinidad entre los planes de accién o “planes

de accion recurrentes”, tal como se puede apreciar en la siguiente tabla:

TABLA 35: Planes de accidon recurrentes

N° | CLASIFICACION | RECURRENCIA | cODIGOS RECURRENTES

1 | Capacitacion 6 PA3, PA8, PA12, PA19, PA29, PA33

2 | Compras 6 PA13, PA15, PA23, PA25, PA36, PA37

3 | Difusién 3 PA1, PA4, PA6

4 | Estandarizacion 12 PA5, PA9, PA10, PA16, PA17, PA21, PA22, PA 26, PA27, PA30,
PA32, PA35

5 | Reunién diaria 4 PA24, PA31, PA34, PA38

6 | Reunién semanal 5 PA2, PA7, PA11, PA18, PA28

7 | Supervision 2 PA14, PA20

TOTAL 38

Fuente: Elaboracion propia
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Seguidamente, luego de disefar los sistemas de implementacion y
establecer los plazos de ejecucion de las actividades de implementacion
mediante el cronograma general de implementacion (Ver Anexo 4), se pudo
realizar el calculo del presupuesto requerido para la implementacion de la

propuesta de mejora, cuyo monto consolidado se muestra a continuacion:

TABLA 36: Presupuesto anual de implementacion

PRESUPUESTO ANUAL DE IMPLEMENTACION

N° CLASIFICACION |RECURRENCIA COSTO ANUAL
1 | Capacitacién 6 S/.174.650,68

2 | Compras 6 S/.214.275,29

3 | Difusién 3 S/.28.963,89

4 | Estandarizacion 12 S/.73.016,73

5 | Reunioén diaria 4 S/.11.076,35

6 | Reunion semanal 5 S/.140.645,06

7 | Supervision 2 S/.2.664,29
TOTAL 38 S/.645.292,29

Fuente: Elaboracion propia

El monto mostrado incluyé todas las actividades necesarias para la
implementacion de los treinta y ocho planes de accion, clasificados por
recurrencia en siete categorias afines. El horizonte de implementacion de
la propuesta de mejora se calculo en seis meses desde el momento del

inicio de la implementacién de los planes de accion.

Los resultados obtenidos luego de la implementaciéon de la propuesta de
mejora fueron medidos progresivamente mediante observaciones
realizadas en obra posteriormente a la implementacion de los planes de
accion. En la tabla mostrada a continuacién, se puede apreciar un
consolidado de los resultados obtenidos para cada una de las siete
categorias afines de planes de accion, incluyendo — entre otros datos - el
nivel inicial encontrado antes de la implementacion de la propuesta de
mejora, siendo N.A. (no aplica) el nivel para aquellas categorias que no se
encontraban en ejecucion o implementadas al momento del primer
levantamiento de datos de desviaciones de seguridad en obra, el nivel de
optimizacion del proceso luego de la implementacion y el nivel final de

ejecucion.
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TABLA 37: Resultados de implementacién

RESULTADOS - CUADRO RESUMEN

NIVEL DEFIC | REDUCCION | OPTIMIZAC | DEFICIE EJECUCI
CLASIFICACION | META INICIAL IENCI DE ION NCIA ON FINAL

EJECUCION | A | DEFICIENCIAS | PROCESO | FINAL

Compras 100% 70% 30% 80% 24% 7% 93%
Difusién 100% 70% 30% 83% 250 5% 95%
Estandarizacion 100% 69% 31% 82% 25% 6% 94%
Reunidon semanal 100% N.A. N.A. N.A. N.A. 13% 88%
Supenvision 100% 61% 39% 83% 32% 7% 93%
PROMEDIO 100% 68% 32% 82% 26% 6% 94%

Fuente: Elaboracién propia

Como se puede apreciar, en cuanto a resultados generales, se paso de un
83% de cumplimiento inicial a un 94%, satisfactorio para los resultados de
seguridad requeridos para las obras de GyM S.A. mediante el manual del

sistema integrado de PdRGA.

Finalmente, en los puntos sucesivos del presente apartado del informe, se
desarrolla la informacion consolidada mostrada en los parrafos
precedentes, para lo cual se presenta para cada plan de accién recurrente:
Un flujograma de implementacién conjuntamente con la descripcion de las
actividades mostradas en cada diagrama. Se incluye también un diagrama
Gantt para visualizar los tiempos previstos para cada actividad establecida
en el diagrama de flujo de implementacion de cada plan de accion, el
presupuesto de implementacion del plan de accion, cuyo calculo detallado
se puede consultar en el Anexo 2, y una tabla con el modelamiento, que
recoge el nivel de optimizacion obtenido luego de la implementacion del
plan de accién. Es importante mencionar que los datos necesarios para el
célculo del modelamiento fueron recogidos de observaciones hechas en
obra posteriormente a la implementacion del plan de accién; dichas

observaciones pueden ser encontradas en el Anexo 1.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




4.4.1. Capacitacion
A. Flujograma de las actividades de implementacion

FIGURA 35: Diagrama de flujo de implementacion de plan de accion — Capacitacion
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B. Descripcion de actividades
e Disefno de estructura de taller

Para desarrollar la estructura teorica del curso o taller
a dictar, se realiz6 en primera instancia el acopio y
posterior consolidacion y edicion de informacion,
tomando como base los procedimientos y estandares
existentes en obray en la empresa, asi como normas
aceptadas internacionalmente. Posteriormente esta
informaciéon fue plasmada en una presentacién de
powerpoint, para exponer el tema de capacitacion a
los asistentes; finalmente, se elaboré un examen de
conocimientos a partir de la informacion que seria

transmitida en el curso, para evaluar a los asistentes.
e Cotizacion de servicios para dictado de taller

El jefe de seguridad de la obra, luego de recepcionar
la informacion tedrica consolidada y la presentacion
en powerpoint, solicitd cotizaciones a capacitadores
externos a través del area de logistica para la gestion
del curso o taller. Esta gestion incluyd: programacion
de fechas de dictado, capacitador, evaluacion y
registro de notas y asistencia, asi como la edicion y

posibles mejoras a la presentacion de la capacitacion.

e Revisibn de cotizaciobn y aprobacién de

presupuesto

El gerente de obra evalu6é las cotizaciones finales
seleccionadas por las areas de logistica y PARGA,
aprobando finalmente la que consider6 mas
beneficiosa para la obra.
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e Programacion de fechas de dictado de taller

El asistente de seguridad o supervisor de seguridad,
en coordinacién con el capacitador contratado
elaboraron un programa de dictado de
capacitaciones, informando de ello mediante correos
electronicos a las superintendencias de produccion
para que procedan a la inscripcion del personal a su

cargo en las capacitaciones programadas.
e Asistencia a taller

Consisti6 en la reunion del personal obrero,
previamente inscrito para su asistencia a la
capacitacion, y su posterior traslado al salon de
capacitacion de obra para su participacion en el

mismo.

NOTA: Las siguientes actividades a describir son
referentes al ciclo logico de verificacion y aseguramiento de
la implementacion de los planes de accion, Estas
actividades son comunes a todos los planes de accion,
motivo por el que se describiran por Unica vez en este

punto, para evitar redundancias posteriores.

e Seguimiento Yy recoleccion de evidencia de

cumplimiento

Incluyen todas las acciones que tuvo que realizar el
asistente PARGA o supervisor PARGA para reunir
evidencia necesaria para demostrar la ejecucion,
cumplimiento, incumplimiento y eficacia de los planes
de accién diseflados. Esta evidencia incluyé
fotografias, registros de asistencia, levantamiento de
informacién de campo como auditorias de seguridad,
observaciones de tareas, entrevistas, entre otros.
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e Actualizacion de cuadro de seguimiento de planes

de accion

Accion posterior a la ejecucion — o incumplimiento de
ejecucion — del plan de accién, en la que la evidencia
recogida de campo fue analizada por el asistente
PdRGA, evaluando su eficacia, y se dio por ejecutado
y cumplido — o incumplido — el plan de accion. Tras
actualizar el estatus del plan de accion (ejecutado,
pendiente, incumplido) en la hoja de célculo en la que
se realizaba el seguimiento al cumplimiento de los
planes de accion, el asistente PARGA enviaba el
documento digital via correo electronico al jefe
PdRGA para su conocimiento, y en caso de
incumplimiento de la ejecucién del plan de accion, se
realicen las reuniones y notificaciones como se

detalla a continuacion.
e Reporte a gerencia de obra

En caso de no ejecutarse el plan de accion en la fecha
programada el jefe PARGA realizaba el envio de un
correo electronico notificando al gerente el
incumplimiento de ejecucion del plan de accion, quien
a su vez ordenaba al superintendente del area
involucrada encargarse directamente de la ejecucion
del plan de accién, previa reunion de coordinacion
con el jefe de PARGA de la obra.
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e Reunion con jefatura PARGA y superintendente

de area involucrada

El superintendente del é&rea involucrada en el
incumplimiento del plan de accion y el jefe de PARGA
de la obra se reunen para determinar nuevas fechas
de implementacion y disefar estrategias especificas

de seguimiento para el cumplimiento.

e Superintendente de area involucrada supervisa

implementacién de plan de accion

Luego de determinar las estrategias de
implementacion y seguimiento, bajo responsabilidad
del superintendente del area involucrada se ejecutan
los planes de accion y es el propio superintendente el
encargado de comunicar la ejecucion del plan de
accion y enviar evidencia de cumplimiento al jefe
PdRGA de obra.

e Cierre de plan de accion

Una vez ejecutado e implementado el plan de accién,
el asistente o supervisor PARGA recogi6 informacion
pertinente en campo con la finalidad de evaluar la
eficacia del plan de accion implementado en la
correccion de los problemas identificados. Luego de
ello, se determinaba dar por cerrado el plan de accion
o informar a la gerencia de obra la necesidad de una

accion adicional de control.
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C.

Cronograma

TABLA 38: Diagrama Gantt de implementacion de plan de accion - Capacitacion

Mes X Mes N
T Dura,\cién Semana 1 Semana 2 Semana 3 Semana 4 Semana N
(D|as) D‘LMM‘J‘VSDL{M M’J‘V‘S D‘L‘M‘M’J‘V‘S D‘L‘M‘M‘J‘V‘S D‘L‘M‘M‘J‘V‘S
1 | CAPACITACION 21
1.1 | Disefio de estructura de taller 7
1.2 | Cotizacion de servicios para dictado de taller 7
1.3 | Aprobacién de presupuesto por gerencia de obra 2 -
1.4 | Programacion de fechas de dictado de taller 4 _
1.5 | Dictado de taller y recojo de evidencia de cumplimiento 1 .

Fuente: Elaboracion propia
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D. Presupuesto

TABLA 39: Presupuesto anual de implementacién - Capacitacion

PRESUPUESTO ANUAL DE IMPLEMENTACION - CAPACITACION

P CLASIFICACION COSTO o COSTO
DESISS(I)PB(I:_S\IA\IADEL FACTOR RIESGO | CODIGO PLAN DE ACCION POR RIIE:(,;L(J:?'SE\EIEIA |§A€EE3|§L\ITILQ%?\1 UNITARIO VE’\(IZES ANUAL - Plan
RECURRENCIA REPETICION de accion
El personal se expone a Supervision tolera Taller de liderazgo
carp a sus endidap el desempefio PA3 para supervisores y Capacitacion 1 S/.5.973,65 S/.4.353,60 4 S/.23.388,06
9 p inadecuado capataces
3‘; Z?eraetg: t?;gz.rs%ré?l Supervision tolera Taller de liderazgo
equino antes del Jinicio el desempefio PA8 para supervisores y Capacitacion 1
dg SE operacién inadecuado capataces
No se implementa Supervision tolera Taller de liderazgo
barrera rigida al borde el desempefio PA12 para supervisores y Capacitacion 1
de la excavacion inadecuado capataces
No se ha inspeccionado | Supervision tolera Taller de liderazgo
el equipo de proteccion | el desempefio PA19 para supervisores y Capacitacion 2
contra caidas inadecuado capataces
Supervision tolera Taller de liderazgo
:I?r?erzogslﬂ‘:'g S:F\?V?I’?Cﬁe el desempefio PA29 para supervisores y Capacitacion 1
inadecuado capataces
Planificacion Curso de capacitacion
No se cuenta con . de vigias programado S
cuadradores en el area ;?:gsguada del PA33 al Menos CUAtro veces Capacitacion 2 S/.5.973,65 S/.4.353,60 16 S/.151.262,62
! por mes
TOTAL | S/.174.650,68

Fuente: Elaboracion propia
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E. Resultados

TABLA 40: Resultados — Capacitacion

RESULTADOS - CAPACITACION
NIVEL REDUCCION .
INDICADOR META INICIAL DEFICIENCIA DE Opl;rlél\c/l)léégé)ON DEFll(I:I\IIiIEICIA EJEF?&IJEEON
EJECUCION DEFICIENCIAS
gﬁggf\z‘ggggs capacitados / # Total 100% NA. NA. NA. NA. 0% 100%
gﬁggf\z‘ggggs capacitados / # Total 100% NA. NA. NA. NA. 0% 100%
gﬁggf\z";gggs capacitados / # Total 100% NA. NA. NA. NA. 0% 100%
gﬁggf\;‘gzggs capacitados / # Total 100% N.A. NA. NA. N.A. 0% 100%
gﬁggf\;‘gzggs capacitados / # Total 100% N.A. NA. NA. N.A. 0% 100%
# Cursos para vigias semanales / 1 100% N.A. N.A. N.A. N.A. 0% 100%
PROMEDIO 100% N.A. N.A. N.A. N.A. 0% 100%

Fuente: Elaboracion propia
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4.4.2. Compras
A. Flujograma de las actividades de implementacion

FIGURA 36: Diagrama de flujo de implementacion de plan de accion — Compras
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B. Descripcion de actividades
e Calculo de material necesario

El superintendente del area involucrada dimensiona
la cantidad y caracteristicas de calidad necesarias
para el articulo a requerir. Posteriormente, envia un
correo con dicha informacion al area de logistica para

la elaboracién del requerimiento.
e Cotizacion de requerimiento

El area de logistica elabora el requerimiento con las
especificaciones recibidas del superintendente del
area involucrada, solicitando a sus proveedores

envien una cotizacion.
e Revision de cotizacion

Las cotizaciones enviadas por los proveedores al
area de logistica son filtradas y se envian al gerente

de obra para su aprobacion.
e Requerimiento de material

Una vez aprobado el presupuesto por parte del
gerente de obra se emite la orden de compra o
servicio y se espera la llegada del material en obra en

el plazo requerido.

e Recepcion de material y distribucién en frentes de

trabajo

El material es recepcionado en almacén de obra,
desde donde el superintendente ordena su
distribucién a los distintos frentes de trabajo, en las

cantidades calculadas inicialmente.
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C. Cronograma

TABLA 41: Diagrama Gantt de implementacion de plan de accion - Compras

Mes 1 Mes N
T Dur{i\cién Semana 1 Semana 2 Semana 3 Semana 4 Semana X
(Dlas) D {L M M|J VIS D‘L’M M‘J‘V‘S D’L’M’M‘J‘V‘S D‘L‘M‘M‘J‘V‘S D‘L‘M‘M‘J‘V‘S
2 | COMPRAS 18
2.1 | Célculo de cantidad de material necesario a requerir 2
2.2 | Cotizacidn de servicios para alquiler de elementos de andamios 3
2.3 | Aprobacidén de presupuesto por gerencia de obra 2
2.4 | Requerimiento de material 8
2.5 | Recepcion de material y distribucion en frentes de trabajo 3

Fuente: Elaboracion propia
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D.

Presupuesto

TABLA 42: Presupuesto anual de implementacién - Compras

PRESUPUESTO ANUAL DE IMPLEMENTACION - COMPRAS

i cobl CLASIFICACION RE,S(L:J&R Uﬁ%iL?O COSTO Ne COSTO
DESCRIPCION DEL PROBLEMA FACTOR PLAN DE ACCION POR UNITARIO ANUAL - Plan
GO FACTOR | IMPLEMENT VECES il
RECURRENCIA p REPETICION de accion
ES ACION
No se implementa barrera rigida al %ﬁg’g\gf'on PA13 Sﬁggmgjgepgztﬁsigg%ﬂigﬁfo Compras 1 S/.30.554,43 | S/.30.554,43 1 S/.61.108,86
borde de la excavacion Qesempeno barreras rigidas en excavaciones
inadecuado
No se cuenta con radios de Stock Requerimiento de radios para
comunicacién para casos de insuficiente en PA15 tod(g)s los frentes de trabapo Compras 1 S/.2.754,43 S/.2.754,43 30 S/.85.387,29
emergencia almacén /
Se traslada paneles de encofrado Planificacién Requerimiento de ganchos para
; inadecuada del PA23 Compras 1 S/.1.764,43 S/.1.764,43 1 S/.3.528,86
directamente con las manos trabajo el traslado de paneles
No se ha colocado/insuficientes
planchas de madera sobre el .SIOCI.( . Requerimiento de planchas de
. insuficiente en PA25 P Compras 1 S/.5.054,43 S/.5.054,43 1 S/.10.108,86
acero para el desplazamiento del almacén madera y habilitacién en campo
personal
. . Se busca
No se sujetan las herramientas al comodidad Requerimiento de stock de driza
cinturén del trabajador con una contraviniendo PA36 arc; almacén Compras 7 S/.1.054,43 S/.1.054,43 1 S/.14.762,00
driza de nylon para evitar caidas P
normas
;f’esmpeer:{looss Sueeacsé:?;]nrz& erse Planificacion Requerimiento de morrales de
quep p inadecuada del PA37 | cuero para el acarreo de pernos e | Compras 4 S/.4.922,43 S/.4.922,43 1 S/.39.379,43
y generar cajda de elementos trabajo implementacion en campo
desde altura ! P P
TOTAL | S/.214.275,29

Fuente: Elaboracion propia
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E. Resultados

TABLA 43: Resultados - Compras

RESULTADOS - COMPRAS

NIVEL REDUCCION -
INDICADOR META INICIAL DEFICIENCIA DE OPF')I'AI\C/I)ICZ:QCSZIOON DEFIL(I:,\I&TCIA EJI?:(I:&JEQON
EJECUCION DEFICIENCIAS
Orden de servicio de alquiler de
andamios modulares 100% N.A. N.A. N.A. N.A. 0% 100%
Orden de compra de radios 100% N.A. N.A. N.A. N.A. 0% 100%
Orden de compra de material 100% N.A. N.A. N.A. N.A. 10% 90%
Orden de compra de material 100% 70% 30% 80% 24% 6% 94%
Orden de compra de material 100% N.A. N.A. N.A. N.A. 20% 80%
# Frentes de montaje con morrales
para transporte de pernos / # Frentes 100% 70% 30% 80% 24% 6% 94%
de montaje observados
PROMEDIO 100% 70% 30% 80% 24% 7% 93%

Fuente: Elaboracion propia
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4.4.3. Difusidén

A. Flujograma de las actividades de implementacion

FIGURA 37: Diagrama de flujo de implementacion de plan de accion — Difusion
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B. Descripcion de actividades
e Elaboracion de charla

El asistente o supervisor PARGA realiza el acopio,
consolidacion y edicién de informacion relativa a la
charla a elaborar y procede posteriormente a su
diagramacion. Para esta tarea se requiere una

computadora con acceso a internet.
e Revision de charla a difundir

La charla es enviada por el asistente o0 supervisor
PdRGA via correo electrénico al jefe de PARGA de
obra, quien revisa el contenido de la charla y aprueba

o solicita modificaciones en la misma.
e Programacién de fecha de difusion de charla

El asistente PdRGA inserta la charla en su rol

semanal de charlas de seguridad.

e Impresion de charlay distribucién a supervisores

en campo

El dia anterior a la fecha programada de difusion de
la charla el asistente PARGA imprime el nimero de
copias requeridas de la charla y las reparte entre los
supervisores de campo.

e Difusién de charla

Cada supervisor difunde la charla que recepcion6
impresa entre su(s) grupo(s) de trabajo, dejando
constancia escrita — registros de asistencia — de la
difusion.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




C.

Cronograma

TABLA 44: Diagrama Gantt de implementacion de plan de accion - Difusion

Mes 1 Mes N
e Dur?cién Semana 1 Semana 2 Semana 3 Semana 4 Semana X
(Dlas) D‘L‘M‘M‘J‘V‘S D‘L‘M‘M‘J‘V‘S D‘L‘M‘M‘J‘V‘S D‘L‘M‘M‘J‘V‘S D‘L‘M’M‘J‘V‘S
3 | DIFUSION 4
3.1 | Elaboracién de charla a difundir con superintendente del drea involucrada 1 .
3.2 | Revisidn y aprobacion de charla a difundir por parte de jefatura PARGA 1 .
3.3 | Programacion de fecha de difusién de charla 1 .
3.4 | Impresion de ejemplares y distribucidn a supervisores en campo 1 .
3.5 | Difusion de charla y recojo de evidencia de cumplimiento 1 .

Fuente: Elaboracion propia
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D.

Presupuesto

TABLA 45: Presupuesto anual de implementacion - Difusion

PRESUPUESTO ANUAL DE IMPLEMENTACION - DIFUSION
CLASIFICA | RECURR COSTO COSTO COSTO
5 RIES | CODI CION POR | ENCIA UNITARIO N° ANUAL -
DESCRIPCION DEL PROBLEMA FACTOR GO co PLAN DE ACCION RECURRE | FACTOR | IMPLEMENT RLEJEE:I"AIEIISN VECES Plan de
NCIA ES ACION accion
El personal se expone a carga Supervision tolera el Difus_ién de reglas de_ t(_)lgrancia . B
suspendida desempeio inadecuado PA1 | cero incluyendo prohibicién de | Difusién 1 S/.965,46 S/.965,46 8 S/.8.689,17
P P paso bajo carga suspendida
Charla de capacitacion de la
Personal realiza actividad a . interaccién hombre maquina y
menos de 10m del radio de Se busca comodidad PA4 | difusion del estandar de la Difusion 4 S/.96546 | S/.965,46 2 |s/11.58556
S - contraviniendo normas 2, :
operacion de los equipos actividad a linea de mando y
personal involucrado
Difusién de las reglas de
. . tolerancia cero, el personal que
No se retira al personal del area Supervision tolera el ingrese o permanezca en el
_de_ t_rabajo del equipo antes del desempefio inadecuado PA6 4rea de operacion de Difusién 1 S/.965,46 S/.965,46 8 S/.8.689,17
inicio de su operacion ) ) o
motoniveladora sin autorizacion
sera retirado de la obra
TOTAL | S/.28.963,89

Fuente: Elaboracion propia
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E. Resultados

TABLA 46: Resultados - Difusién

RESULTADOS - DIFUSION

NIVEL REDUCCION .
INDICADOR META INICIAL DEFICIENCIA DE Opgéhéléégg)l\l DEFll(I:,\IIi'ECIA EJI?:(I:,\LIJEEON
EJECUCION DEFICIENCIAS
# Cuadrillas que cumplen estandar / #
Cuadrillas observadas 100% 80% 20% 90% 18% 2% 98%
# Frentes que cumplen el estandar de
distancia minima hor_qbre maquina / # 100% 60% 40% 80% 3206 8% 920
Frentes con interaccién hombre
maguina observados
# Frentes que cumplen el estén_dar de
distancia minima hombre maquina / # 100% 70% 30% 80% 24% 6% 94%
Frentes con interaccién hombre
magquina observados
PROMEDIO 100% 70% 30% 83% 25% 5% 95%

Fuente: Elaboracion propia
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4.4.4. Estandarizacion
A. Flujograma de las actividades de implementacion

FIGURA 38: Diagrama de flujo de implementacion de plan de accion — Estandarizacion
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Fuente: Elaboracion propia
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B. Descripcion de actividades
e Revision y actualizacion del documento

Comisibn que agrupa a supervisores Yy
superintendentes de produccion con supervisores y
jefe PARGA de la obra con la finalidad de crear,
modificar, ampliar y/o adecuar a la realidad de la obra
procedimientos, estandares y en general cualquier
documento normativo de aplicacion obligatoria para
los trabajadores de la misma.

e Revision del documento — Jefatura PARGA

El documento elaborado previamente es revisado por
el jefe PdRGA de la obra, quien emite sus
comentarios y solicita la revision del mismo o aprueba

el documento para su revision por gerencia de obra.
e Revision del documento — Gerencia de obra

El gerente de obra da lectura al documento, emite sus
comentarios y solicita su revisién o lo aprueba para su

implementacion.
e Programacién de fecha de difusion

Una vez que el documento fue aprobado por los
emisores, el asistente de PdRGA programa su

difusion.
e Impresion ydistribucidon asupervisores en campo

El dia anterior a la fecha programada de difusion del
documento el asistente PARGA imprime el nUmero de
copias requeridas del mismo vy las reparte entre los
supervisores de campo.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis
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e Difusion de procedimiento actualizado

Cada supervisor difunde el documento que
recepciond impreso entre su(s) grupo(s) de trabajo,
dejando constancia escrita — registros de asistencia —

de la difusion.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




C.

Cronograma

TABLA 47: Diagrama Gantt de implementacion de plan de accion - Estandarizacion

Mes 1 Mes N
e Dur:i\cién Semana 1 Semana 2 Semana 3 Semana 4 Semana X
(D|as) D‘L MIMJ‘VSD’L’M’M‘J‘V’S D’L‘M‘M‘J‘V‘S D‘L‘M‘M‘J‘V‘S D‘L‘M‘M‘J‘V‘S
4 | ESTANDARIZACION 9
4.1 | Revisidn y actualizacion del documento con superintendente del area involucrada 2
4.2 | Revision y aprobacién del documento por jefatura PARGA 1 .
4.3 | Revision y aprobacion del documento por gerencia de obra 2 -
4.4 | Programacion de fecha de difusién 1 .
4.5 | Impresidn de ejemplares y distribucion a supervisores en campo 1 .
4.6 | Difusién de documento actualizado y recojo de evidencia de cumplimiento 1 !

Fuente: Elaboracion propia
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D.

Presupuesto

TABLA 48: Presupuesto anual de implementacién - Estandarizacion

PRESUPUESTO ANUAL DE IMPLEMENTACION - ESTANDARIZACION

RECURR COSTO COSTO COSTO
DESCRIPCION DEL N i e BLAN DE ACCION CLASTICACION'| "ENCIA | UNITARIO | UNITARIO | ¢ ANUAL -
PROBLEMA FACTOR | IMPLEMENT | REPETICIO | VECES Plan de
(0] (0] RECURRENCIA p P
ES ACION N accion
Actualizacién del procedimiento de la
Personal realiza actividad a Se busca actividad: "Toda area de operacion de
menos de 10m del radio de | comedidad PA | 8quipos contara con un solo acceso | gangarizacion 4 S/.1.30387 | /130387 | 1 | S/.10.430,96
o ) contraviniendo controlado por un vigia quien solo permitira el
operacion de los equipos . :
normas ingreso a personal autorizado por el
supervisor del trabajo"
Actualizacién del procedimiento de la
No se retira al personal del Supervisién actividad: "Toda area de operacion de
area de trabajo del equipo | tolerael pAg | 8quipos contara con unsoloacceso | Egangarizacion 1 S/.1.303,87 | S/.1.30387 | 1 | S/.2.607,74
antes del inicio de su desempefio controlado por un vigia quien solo permitira el
operacion inadecuado ingreso a personal autorizado por el
supervisor del trabajo”
Actualizacién del procedimiento de la
. Supervisiéon actividad. "Toda excavacion debe contar con
No se implementa barrera P
rigida al borde de la tolera el ~ PAL | barrera rigida desde el momento en que Estandarizacion 1 S/.1.303,87 | S/.1.303,87 1 S/.2.607,74
it desempefio 0 | excede los 1,20m de profundidad o a menor
excavacion ; . E - ]
inadecuado altura si es que se dejara la misma abierta
durante més de un turno de trabajo"
. Actualizacién de procedimiento de actuacion
No se cuenta con radios de Stock PAL1 | en caso de emergencias: " Cada area debera
comunicacion para casos de msuflc[ente en 6 | tener al menos una radio VHF para Estandarizacion 1 S/.1.303,87 | S/.1.303,87 1 S/.2.607,74
emergencia almacén L .
comunicacion con el centro de emergencia”.
No se ha inspeccionado el | IEETEC" PAL | alira: Se adjuntard el formato do eneckis
equipo de proteccion contra d ~ d . dj L id | AS Estandarizacion 2 S/.1.303,87 | S/.1.303,87 1 S/.5.215,48
caidas desempefio 7 e equipos de pr(_)t_eguon para caidas al AST
inadecuado para autorizar el inicio del trabajo"
El personal posiciona las Intento PA2 Actualizacién del procedimiento de la
estructuras con las manos inadecuado por 1 actividad incluyendo el uso obligatorio del Estandarizacion 2 S/.1.303,87 | S/.1.303,87 1 S/.5.215,48
durante su montaje ahorrar tiempo punzén de montaje por parte del personal.
e Actualizacién del procedimiento de la
Se traslada paneles de Planificacion PA2 | actividad "Uso obligatorio de ganchos
:—:‘ncofrado directamente con made_cuada del 2 | metalicos para el acarreo manual de paneles Estandarizacion 1 S/.1.303,87 | S/.1.303,87 1 S/.2.607,74
as manos trabajo de encofrado”
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PRESUPUESTO ANUAL DE IMPLEMENTACION - ESTANDARIZACION

RECURR COSTO COSTO COSTO
DESCRIPCION DEL EACTOR ';Ig I(D:I(()E PLAN DE ACCION CLASIES:QCION ENCIA UNITARIO UNITARIO N° ANUAL -
PROBLEMA FACTOR | IMPLEMENT | REPETICIO | VECES Plan de
(0] (0] RECURRENCIA : L
ES ACION N accion
No se ha ) - Actualizacién del procedimiento de la
colocadofinsuficientes Stock PA2 | actividad incluyendo la habilitacion de vias de
planchas de madera sobre el | insuficiente en ) Y Estandarizacion 1 S/.1.303,87 | S/.1.303,87 1 S/.2.607,74
. . 6 | transito sobre barras de acero de refuerzo
acero para el desplazamiento | almacén -
durante su colocacion.
del personal
Supervisién Ny .
P Actualizacion del procedimiento de la
Eersonal_se expone alinea de | tolera el o PA2 actividad incluyendo la instalacion de Estandarizacion 1 S/.1.303,87 | S/.1.303,87 1 S/.2.607,74
tiro del winche desempefio 7 P . .
. barreras rigidas en perimetro de winche
inadecuado
Personal trabajando en Planificacion PA3 ;f&?:lzrzliﬁ:ognd de; ezt:lr‘?g;r()dse‘stra;lﬁ%sr ée Ir;
niveles inferiores en la misma | inadecuada del fa Inciy q sep . Estandarizacién 5 S/.1.303,87 | S/.1.303,87 1 S/.13.038,70
f . 0 | realizacién de un solo trabajo en la misma
vertical trabajo .
vertical".
L Actualizacién del estandar: "Cada frente de
No se cuenta con Planificacion PA3 | trabajo que requiera cuadradores tendra
cuadradores en el area L?:t()j;guada del 2 | entre su personal al menos un cuadrador SRy 2 $/.1.303,87 | S/.1.303,87 1 $/.5.215,48
! capacitado”
No se sujetan las Se busca Actualizar estandar de trabajos en altura: "El
herra_mlentas al cmtur_on del comodlq§d PAS3 | supervisor verificara que cada_trabajador AU | Eqtandarizacion 7 S/1.303,87 | S/.1.303,87 1 S/.18.254,18
trabajador con una driza de contraviniendo 5 | labore en altura cuente con driza para
nylon para evitar caidas normas asegurar sus herramientas"
TOTAL | S/.73.016,73

Fuente: Elaboracion propia
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E. Resultados

TABLA 49: Resultados - Estandarizacion

RESULTADOS - ESTANDARIZACION

NIVEL REDUCCION .
OPTIMIZACION | DEFICIENCIA | EJECUCION
INDICADOR META INICIAL DEFICIENCIA DE PROCESO FINAL EINAL
EJECUCION DEFICIENCIAS

éuc; darﬁlgl”saibqst‘?v‘g’ d“;g'e” estandar / # 100% N.A. N.A. N.A. N.A. 11% 89%
éuc; darﬁlgl”saibqst‘?v‘g’ d“;g'e” estandar / # 100% N.A. N.A. N.A. N.A. 11% 89%
iuc; dar(ijllrr;”sagt?sﬁv? d“;g'e” estandar / # 100% 70% 30% 80% 24% 6% 94%
if; d?ﬂlgl"saztifw? drgg'e” estandar / # 100% 70% 30% 80% 24% 6% 94%
# Cua_drlllas que cumplen estandar / # 100% NA. NA. NA. NA. 0% 100%
Cuadrillas observadas

# Cuadrillas que usan sujetadores para

paneles / # Cuadrillas que realizan 100% 70% 30% 90% 27% 3% 97%
movimiento de paneles

if;diﬁglsazti“eew?d“;g'e” estandar / # 100% N.A. N.A. N.A. N.A. 0% 100%
# Cuadrillas que cumplen estandar / # 100% 70% 30% 80% 24% 6% 94%

Cuadrillas observadas
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RESULTADOS - ESTANDARIZACION

NIVEL REDUCCION p
INDICADOR META INICIAL DEFICIENCIA DE OPF;I-FL'\(ADISQ(S:(I)ON DEFILICI\EEICIA E‘JEFCIRSQON
EJECUCION DEFICIENCIAS

# Cuadrillas gue cumplen estandar / # 100% 80% 20% 90% 18% 204 98%
Cuadrillas observadas

# Cuadrillas que cumplen estandar / #

Cuadrillas observadas 100% 63% 38% 75% 28% 9% 91%

# Cuadrillas que cumplen estandar / #

Cuadrillas observadas 100% 70% 30% 80% 24% 6% 94%
PROMEDIO 100% 69% 31% 82% 25% 6% 94%

Fuente: Elaboracion propia
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4.4.5. Reunion diaria
A. Flujograma de las actividades de implementacion

FIGURA 39: Diagrama de flujo de implementacion de plan de accion — Reunion diaria
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Fuente: Elaboracion propia
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B. Descripcion de actividades
e Diseno de estructura de reunion

Los supervisores de campo, con la asesoria del
equipo de control de proyectos y el area de PARGA
desarrollan los puntos que deben tratarse diariamente
en las reuniones, plasmando un documento final

denominado “agenda de reuniones diarias”.

e Revision de estructura de agenda - Jefatura
PdRGA

El documento elaborado previamente es revisado por
el jefe PAJRGA de la obra, quien emite sus
comentarios y solicita la revision del mismo o aprueba

el documento para su revision por gerencia de obra.
e Revision de estructura de agenda — Gerencia obra

El gerente de obra revisa el documento, emite sus
comentarios y solicita su revision o lo aprueba para su

implementacion.
e Implementacion de sala de reuniones

Ver Reunion semanal, punto 4.4.6 — seccién “B”.
e Convocatoria a superintendentes

El asistente PARGA emite un correo dirigido a los
superintendentes de cada area de la obra, con copia
al jefe de PdARGA y gerente de obra, notificando la
fecha, hora y lugar de inicio de las reuniones diarias

de coordinacion.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis
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e Designacién de representante en reunién

Cada superintendente debe asistir diariamente a la
reunioén, o en su defecto designar un representante

que lo reemplace.
e Liderareunion

El gerente de obra lidera la reunion diaria, en caso de
no poder asistir designa a su representante entre los
jefes de las areas de control de proyectos, PARGA o

superintendentes de obra.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




C. Cronograma

TABLA 50: Diagrama Gantt de implementacion de plan de accion — Reunion diaria

Mes 1 Mes N
T Dur?cién Semana 1 Semana 2 Semana 3 Semana 4 Semana X
(D|as) DLIM M|IJ V'S DL M‘M‘J‘V‘S D‘L‘M‘M‘J‘V‘S D‘L‘M‘M‘J‘V‘S D‘L‘M‘M‘J‘V‘S
5 | REUNION DIARIA Permanente
5.1 | Disefio de estructura de reunién 2
5.2 | Revisién y aprobacion por jefatura PARGA 1
5.3 | Aprobacién por gerencia de obra 2
5.4 | Envio de email a superintendencias para comunicar inicio de reuniones 1
5.5 | Reunidn inicial y recojo de evidencia de cumplimiento Permanente

Fuente: Elaboracion propia

181




D. Presupuesto

TABLA 51: Presupuesto anual de implementacién — Reunién diaria

PRESUPUESTO ANUAL DE IMPLEMENTACION - REUNION DIARIA

CLASIFI

, rRiES | €O cACioN | "ENER | UNmaRio | COSTO N | ANUAL.
DESCRIPCION DEL PROBLEMA FACTOR DI PLAN DE ACCION POR UNITARIO
GO GO RECURR FACTOR IMPLEME REPETICION VECES Plan de
ES NTACION accion
ENCIA
Planificacion Implementacién de reunién diaria de
S_e traslada paneles de encofrado inadecuada del PA pqo_rdmaaon y planificaciéon _d_e aqtllwdades, R_eu_nlon 1 S1.617.30 /137,62 76 S/.11.076,35
directamente con las manos . 24 | iniciando con temas de planificacion de diaria
trabajo ; A
medidas de control y seguridad.
Planificacion Implementacién de reunién diaria de
Personal trabajando en niveles . PA | coordinacion y planificacion de actividades, | Reunion
Lo . ; inadecuada del S e O . 5
inferiores en la misma vertical trabaio 31 |iniciando con temas de planificacion de diaria
! medidas de control y seguridad.
Planificacion Implementacién de reunién diaria de
No se cuenta con cuadradores en el inadecuada del PA | coordinacioén y planificaciéon de actividades, | Reunién P
area . 34 | iniciando con temas de planificacién de diaria
trabajo : .
medidas de control y seguridad.
e Implementacion de reunién diaria de
Los pernos se acarrean en elementos | Planificacion L e, - i
: . PA | coordinacion y planificacion de actividades, | Reunion
que podrian romperse y generar inadecuada del 38 | iniciando con temas de planificacion de diaria 4
caida de elementos desde altura trabajo medidas de control y seguridad.
TOTAL | S/.11.076,35

Fuente: Elaboracion propia
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E. Resultados

TABLA 52: Resultados — Reunién diaria

RESULTADOS - REUNION DIARIA

NIVEL REDUCCION -
INDICADOR META INICIAL DEFICIENCIA DE OpgéhélééggON DEFll(I:,\IIiIECIA EJI?:(I:&JEEON
EJECUCION DEFICIENCIAS
# Reuniones diarias por semana /7 100% N.A. N.A. N.A. N.A. 10% 90%
# Reuniones diarias por semana /7 100% N.A. N.A. N.A. N.A. 10% 90%
# Reuniones diarias por semana /7 100% N.A. N.A. N.A. N.A. 10% 90%
# Reuniones diarias por semana / 7 100% N.A. N.A. N.A. N.A. 10% 90%
PROMEDIO 100% N.A. N.A. N.A. N.A. 10% 90%

Fuente: Elaboracion propia
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4.4.6. Reunion semanal
A. Flujograma de las actividades de implementacion

FIGURA 40: Diagrama de flujo de implementacion de plan de accion — Reunion semanal
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Fuente: Elaboracion propia
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B. Descripcion de actividades
e Elaboracién de presentacion parareunion

El asistente o supervisor PARGA realiza el acopio,
consolidacion y edicion de informacion proveniente de
obra referente a ocurrencia de incidentes,
oportunidades de mejora, estadisticas de seguridad,
acciones requeridas, entre otras, plasmandola en una

presentacion de Powerpoint.

e Revision de contenido de presentacion — Jefatura
PdRGA

La presentacion elaborada previamente es revisada
por el jefe PARGA de la obra, quien emite sus
comentarios y solicita la revision o la aprueba para su

revision por gerencia de obra.

e Revision de contenido de presentacion — Gerencia

de obra

El gerente de obra revisa la presentacion, emite sus
comentarios y solicita su revisién o la aprueba para su

exposicion a la linea de mando.
e Implementaciéon de sala de reuniones

Se refiere a los procesos administrativos y operativos
requeridos para la compra e instalacion de los
equipos y materiales necesarios para la instalacion de
la sala de capacitacion o reuniones. Los materiales y
equipos incluyen una carpa de reuniones, sillas,
pizarra  acrilica, ecran, cafidbn  multimedia,

instalaciones eléctricas.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos
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e Convocatoria alinea de mando

El asistente PARGA emite un correo dirigido a los
superintendentes de cada area de la obra, con copia
al jefe de PdRGA y gerente de obra, notificando la
fecha, hora y lugar de inicio de las reuniones
semanales. Cada superintendente es responsable de
asegurar la asistencia de sus supervisores y

capataces a cargo.
e Liderareuniéon de linea de mando

El gerente de obra lidera la reunion diaria, en caso de
no poder asistir designa a su representante entre los
jefes de las areas de control de proyectos, PARGA o

superintendentes de obra.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos
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C. Cronograma

TABLA 53: Diagrama Gantt de implementacion de plan de accion — Reunion semanal

Mes 1 Mes N
T Dura,\cién Semana 1 Semana 2 Semana 3 Semana 4 Semana X
(D|as) D‘L‘M M’JVSDL’M‘M‘J‘V‘S D’L’M’M‘J‘V‘S D‘L‘M‘ D‘L‘M‘M‘J‘V‘S
6 | REUNION SEMANAL Permanente
6.1 | Disefio de estructura de reunién y elaboracién de presentacion PPT 2 - -
6.2 | Revisidn y aprobacion por jefatura PARGA 1 . . .
6.3 | Aprobacién por gerencia de obra 1 - - .
6.4 | Implementacion de sala de reuniones 15 _ . |
6.5 | Convocatoria a linea de mando 3 - - -
6.6 | Reunién semanal de linea de mando y recojo de evidencia de cumplimiento 1 ! ! ‘

Fuente: Elaboracion propia
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D.

Presupuesto

TABLA 54: Presupuesto anual de implementacién — Reunién semanal

PRESUPUESTO ANUAL DE IMPLEMENTACION - REUNION SEMANAL

CLASIFICA | RECURR COSTO COSTO COSTO
. RIES | CODI CIONPOR | ENCIA | UNITARIO | UNITARIO N°
DESCRIPCION DEL PROBLEMA FACTOR GO co PLAN DE ACCION RECURRE | FACTOR | IMPLEMEN | REPETICI | VECES Al\égglgéigrl]an
NCIA ES TACION ON
— Implementacién de reunién i
El personal se expone a carga Supevision tolera el PA2 | semanal de linea de mando, | Rcunion 1 |S6.392,96 | S/.6.392,96 | 21 |S/.140.645,06
suspendida desempefio inadecuado . semanal
liderada por el gerente de obra.
No se retira al personal del area de . Implementacién de reunién &
trabajo del equipo antes del inicio de Superwsugn Folera el PA7 | semanal de linea de mando, o 1
L desempefio inadecuado . semanal
Su operacion liderada por el gerente de obra.
No se implementa barrera rigida al | Supervision tolera el ImpIementac[on de reunion Reunion
borde de la excavacién desempefio inadecuado PALL s_emanal de linea de mando, semanal 1
liderada por el gerente de obra.
No se ha inspeccionado el equipo Supervision tolera el Implementacion de reunion Reunioén
i . s PA18 | semanal de linea de mando, 2
de proteccién contra caidas desempefio inadecuado . semanal
liderada por el gerente de obra.
Personal se expone a linea de tiro Supervision tolera el PA28 gﬂg?ﬂ:ﬂgg:gémm Reunion 1
del winche desempefio inadecuado . ; semanal
liderada por el gerente de obra.
TOTAL | S/.140.645,06

Fuente: Elaboracion propia
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E. Resultados

TABLA 55: Resultados — Reunién semanal

RESULTADOS - REUNION SEMANAL

NIVEL REDUCCION -
INDICADOR META INICIAL DEFICIENCIA DE OPJ%I\C/I)ICZ:égé)ON DEF;(I:,\I&TCIA EJE?&JEEON
EJECUCION DEFICIENCIAS
# Reuniones semanales por mes / 4 100% N.A. N.A. N.A. N.A. 13% 88%
# Reuniones semanales por mes / 4 100% N.A. N.A. N.A. N.A. 13% 88%
# Reuniones semanales por mes / 4 100% N.A. N.A. N.A. N.A. 13% 88%
# Reuniones semanales por mes / 4 100% N.A. N.A. N.A. N.A. 13% 88%
# Reuniones semanales por mes / 4 100% N.A. N.A. N.A. N.A. 13% 88%
PROMEDIO 100% N.A. N.A. N.A. N.A. 13% 88%

Fuente: Elaboracion propia
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4.47. Supervision
A. Flujograma de las actividades de implementacion

FIGURA 41: Diagrama de flujo de implementacion de plan de accion — Supervision
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Fuente: Elaboracion propia
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B. Descripcion de actividades

e Inclusion de punto de mejora en reunion semanal

de linea de mando

El asistente o supervisor PARGA edita la presentacion
de powerpoint a exponerse durante la reunién
semanal de linea de mando incluyendo la informacion
pertinente sobre el punto de mejora especifico a

introducir en las actividades de construccion.

e Revision de contenido de presentacion — Jefatura
PdRGA

La presentacion elaborada previamente es revisada
por el jefe PARGA de la obra, quien emite sus
comentarios y solicita la revision o la aprueba para su

revision por gerencia de obra.

e Revision de contenido de presentacion — Gerencia

de obra

El gerente de obra revisa la presentacion, emite sus
comentarios y solicita su revisién o la aprueba para su

exposicion a la linea de mando.

e Difusion de punto de mejora durante reunion de

linea de mando

El gerente de obra expone el punto de mejora durante
la reunion semanal de linea de mando, en caso de no
poder asistir designa a su representante entre los
jefes de las areas de control de proyectos, PARGA o

superintendentes de obra.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos
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C. Cronograma

TABLA 56: Diagrama Gantt de implementacion de plan de accion - Supervision

Mes 1 Mes N
T Durellcic')n Semana 1 Semana 2 Semana 3 Semana 4 Semana X
(Dlas) D‘L‘M‘M‘J‘V‘S D‘L‘M‘M‘J‘V‘S D‘L‘M‘M‘J‘V‘S D‘L‘M‘M‘J‘V‘S D‘L‘M‘M‘J‘V‘S
7 | SUPERVISION 5
7.1 | Inclusién de punto de mejora en reunion semanal de linea de mando 1 .
7.2 | Revisidn y aprobacion por jefatura PARGA 1 .
7.3 | Aprobacidn por gerencia de obra 1 .
7.4 | Difusion de plan de accién en reunion semanal de linea de mando 1 .
7.5 | Recojo de evidencia de cumplimiento (Fotografias, registro de asistencia) 2 -

Fuente: Elaboracion propia
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D. Presupuesto

TABLA 57: Presupuesto anual de implementacién — Supervision

PRESUPUESTO ANUAL DE IMPLEMENTACION - SUPERVISION
CLASIFICA | RECURR COSTO Sﬁﬁ_—;\% COSTO
. RIES | CODI CION POR | ENCIA | UNITARIO N° ANUAL -
DESCRIPCION DEL PROBLEMA FACTOR GO co PLAN DE ACCION RECURRE | EACTOR | IMPLEMEN 10 VECES | Plan de
- REPETI P
NCIA ES TACION accion
CION
Seréa responsabilidad de cada
No se dellmlta/De_Ilmltauon inadecuada Se bust_:g comodidad PA14 capataz ‘v,erlflca[ la correcta | supervisién 8 S/.133,21 S/.133,2 1 S/.2.131,43
del area de trabajo contraviniendo normas delimitacion del area de trabajo 1
antes de iniciar actividad
. . Supervisor verificara el uso de
El personal posiciona las estructuras con | Intento madecuado por PA20 | punzén de montaje durante la | Supervisién 2 /133,21 S/.133,2 1 /532,86
las manos durante su montaje ahorrar tiempo L 1
actividad
TOTAL | S/.2.664,29

Fuente: Elaboracion propia
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E. Resultados

TABLA 58: Resultados — Supervision

RESULTADOS - SUPERVISION

NIVEL REDUCCION .
INDICADOR META INICIAL DEFICIENCIA DE OPID'I;I\C/I)ICZ:é\gIC)ON DEFILIC’\IIiIEICIA EJEF(I:I\LIJA(\:EON
EJECUCION DEFICIENCIAS
# Cuadrillas que cumplen estandar / #
Cuadrillas observadas 100% 71% 29% 86% 24% 4% 96%
# Supervisores presentes durante
montaje / # Cuadrillas observadas 100% o9 S [ <07 40% 10% 90%
PROMEDIO 100% 61% 39% 83% 32% 7% 93%

Fuente: Elaboracién propia
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4.5, Beneficio/Costo

Como entregable final hacia la gerencia de obra, se debio sustentar la
viabilidad econémica de la propuesta, ya que si bien es cierto, y segun lo
tratado en el marco tedrico del presente informe, la seguridad de obra es
una inversion que se refleja en el nivel de accidentabilidad de obray en los
demas indicadores de seguridad, era también necesario para la empresa
justificar la rentabilidad - o el valor agregado - que la propuesta le retornaria
a la empresa por el dinero invertido. En ese sentido, se eligié el ratio

beneficio/costo para demostrar la rentabilidad de la propuesta.

Como se veré en la tabla siguiente, se tomaron tres valores para el célculo
del ratio: El excedente del costo de seguridad anual inicial presupuestado
para obra, calculado en el punto 3.3.3.11 del presente informe, el monto
total presupuestado para la implementacién de los planes de accion, visto
en el punto 4.4, y finalmente, los costos en los que incurriria la obra en caso
de recibir sanciones economicas por parte del Ministerio de trabajo
(SUNAFIL) por incumplimiento de la normativa SST en obra. Cabe anotar
gue estos costos por incumplimiento se asumieron como ahorros para la
obra, debido a que la implementacion de los planes de accion resultdé en
una adecuada gestion de SST en obra. En ese sentido, como la multa por
infracciones graves tiene una escala minima y méaxima, se simulo
escenarios con ambas escalas de multas para una adecuada evaluacion

de los posibles beneficios de implementar el plan de accién propuesto.

Finalmente, luego de obtener los datos mencionados, se procedi6 al calculo
del ratio beneficio/costo, teniendo como beneficio la suma del porcentaje
optimizado del excedente presupuestario inicial (1.3x2.2 en la tabla N°59)
con el monto ahorrado por infracciones a la SST en obra (3.1 para el
escenario minimo y 3.2 para el escenario maximo), y dividiéndolo entre el

costo de implementacién de la propuesta.

Como se puede apreciar en la tabla N° 59, ambos ratios de B/C de los
escenarios planteados superaron el valor minimo de 1, requerido para
demostrar la viabilidad de la propuesta, por lo que se demostré la

conveniencia econémica de implementar la propuesta presentada.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos
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TABLA 59: Ratio Beneficio/Costo

1 COSTO ANUAL INICIAL

1.1 Presupuestado S/.364.063,11
1.2 Real S/.488.803,16
1.3 Excedente @112 S/.124.740,05

2 IMPLEMENTACION

2.1 Presupuesto anual S/.645.292,29
2.2 % Optimizado 26%
2.3 Monto optimizado del excedente inicial ¢-32:2) S/.32.234,06

3 COSTO POR INFRACCION A LA NORMATIVA DE SST VIGENTE ey 29981, infracciones

muy graves

3.1 Minimo 200 UIT S/.760.000,00
3.2 Maximo 300 UIT S/.1.140.000,00
3.3 UIT 2014 *SUNAT S/.3.800,00

4 BJ/C

4.1 B/C Minimo (@3+3.1)/2.1) 1,23
4.2 B/C Maximo ((28+3.2)/2.1) 1,82

Fuente: Elaboracién propia

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




REPOSITORIO DE

TESIS UCSM

UNIVERSIDAD
CATOLICA

DE SANTA MARIA

4.6. Control

A continuacién se muestra una lista referencial de las actividades que se

llevaron a cabo a lo largo de la implementacion de la propuesta de mejora

con la finalidad de monitorear el cumplimiento de su ejecucion, en los

plazos programados y de forma Optima, asi como para determinar la

eficacia de los planes de accion en ella incluidos.

Observacion de tareas.

Entrevistas al personal de obra.

Check list de seguridad.

Cuadro de seguimiento a la implementacion de planes de accion.
Estadisticas de seguridad en obra.

Informe mensual de seguridad en obra.

Reuniones semanales de linea de mando.

Reuniones diarias de coordinacion.

Reuniones gerenciales con jefatura PARGA de obra.

Visitas mensuales de gerencia corporativa, tanto gerencia general
como de PdRGA, a obra.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos
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CONCLUSIONES

PRIMERA: Tras implementar la propuesta de mejora, se logré incrementar los
niveles de cumplimiento de los estandares de seguridad en obra
hasta un 94%. Con esta cifra se superé el nivel minimo exigido en
el manual del SIG PdRGA GyM S.A., logrando un mejor
desempeiio de la obra en prevencion de riesgos y gestion
ambiental. Con estos resultados, se logr6 también el
reconocimiento por parte de la gerencia corporativa de la empresa,
y el reconocimiento y la satisfaccion del cliente, acorde con la

mision de la empresa.

SEGUNDA: Se realizé un diagnostico situacional de la empresa, considerando
los aspectos de prevencion de riesgos y gestion ambiental. Para el
presente informe se incluyeron diez procesos constructivos
seleccionados por la alta direccion de la obra, en los cuales, tras
aplicar los check list de condiciones iniciales de seguridad, se
obtuvo un 65% de nivel de cumplimiento, el cual se encontraba por
debajo de los requisitos minimos establecidos en el manual del SIG
PdRGA de la empresa.

TERCERA: Considerando la participacion del bachiller en todas las etapas —
diagnostico, andlisis, disefio, implementacion y mantencion — de
aplicacion en obra de la metodologia de gestion de riesgos
ocupacionales basada en el SIG PdARGA de GyM S.A., y dado que
el presente informe describe la aplicacién de dicha metodologia, se
ha cumplido con la descripcion del desempefio profesional del
bachiller durante la experiencia laboral en el area de prevencion de

riesgos y gestibn ambiental de la empresa GyM S.A.

CUARTA: En cuanto a la justificacion econdmica de la propuesta, la relacién
Beneficio/Costo hallada fue positiva, teniendo un valor minimo de
1.23. Esta cifra, al ser mayor a uno, indica la conveniencia

econOmica de implementar la propuesta de mejora.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos
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RECOMENDACIONES

PRIMERA: Cumplir con el programa de auditorias internas establecidas en el
SIG PdRGA, esta herramienta permite el hallazgo de desviaciones
de forma sistémica. Posteriormente, se debe investigar las causas
de la desviacion para su correccion mediante una RIINC. El
procedimiento para ello se encuentra en el manual del SIG PARGA
GyM S.A. Asi mismo, establecer un cronograma de observaciones
de campo para la linea de mando y alta direccion de la obra, para
integrarlos a la prevencion de riesgos en obra y demostrar un

liderazgo.

SEGUNDA: Mantener y mejorar los niveles de cumplimiento obtenidos tras
aplicar la propuesta de mejora, monitoreando peridodicamente el
cumplimiento y eficacia de los planes de accién implementados,
identificando nuevas desviaciones y llevando a cabo un nuevo ciclo

de disefio e implementaciéon de planes de accién.

TERCERA: Continuar con el desarrollo profesional del bachiller en cuanto a la
adquisicion de nuevos conocimientos en materia de prevencion de
riesgos y gestion ambiental, con la finalidad de incrementar su nivel

profesional y aplicarlo en favor de la empresa y la comunidad.

CUARTA: Fomentar la participacion integrada de la linea de mando y el area
de prevencion de riesgos y gestion ambiental durante la etapa de
planificacion de las actividades de la obra. Esto no solo mejorara la
identificacion de peligros e identificacion y control de riesgos, sino

también asegurara la continuidad del flujo productivo.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos
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- JERARQUIA DE | TIPO DE MEDIDA CLASIFICACION POR NIVEL INICIAL REDUCCIONDE | OPTIMIZACION | DEFICIENCIA | EJECUCION
DESCRIPCION DEL PROBLEMA FACTOR RIESGO| CODIGO CODIGO PLAN DE ACCION INDICADOR META DEFICIENCIA OBS1|0OBS2|0OBS3|OBS4|OBS5|OBS6|0OBS7|0BS8|OBS9|OBS10|OBS1|OBS2|OBS3|OBS4|0BS5|0BS6|OBS7|OBS8|OBS9|OBS 10
CONTROL DE CONTROL RECURRENCIA EJECUCION DEFICIENCIAS PROCESO FINAL FINAL
Capacitacién PA1  |Difusion de reglas de tolerancia cero incluyendo prohibicion de paso bajo carga suspendida | Difusién # Cuadrillas que cumplen estandar / # Cuadrilas 100% 80% 20% 90% 18% 2% 98% si si si No si si si si si No si si si si si si si si si No
Supenision tolera el - - - - -
I personal se expone a carga suspendida [SCPRERIORRS F53 [P9,040 Coord PA2 |Implementacin de reunion semanal de linea de mando, iderada por el gerente de obra. | Reunion semanal 4 Reuniones semanales por mes /4 100% NA NA. NA. NA. 13% 88% si si si No si si si si
Capacitacion PA3 |Taller de liderazgo para supenvisores y capataces Capacit capacitados / # Total 100% NA NA. NA NA % 100% si si si si si
4 Frentes que cumplen el estandar de distancia
Capacitacion PAd :;z‘:;fx::;‘;fm::o'a ‘":;:f‘jl‘ﬁ;‘wsz;:;“é““'"a ¥ difusién del estandar de la Difusion minima hombre maguina / # Frentes con 100% 60% 40% 80% 32% 8% 92% si si si si si No No No si No si si si si si si si No si No
Personal realiza actividad a menos de 10m |Se busca comodidad £28 |ps,020 Y interaccion hombre maquina observados
del radio de ops de los equipos norm: 4 _ _ _
‘Actualizacion del procedimiento de a actividad: "Toda area de operacion de equipos conlara - Cancios que cumplen eotindar/ # Goacilas
PA5 [con un solo acceso controlado por un vigia quien solo permitiré el ingreso a personal Estandarizacion eonadas a P 100% NA. NA. NA. NA. 1% 89% si si si No si si si si si
|autorzado por el supervisor del rabio®
e e COpTer e eSSt
Capacitacion PAG sion de las reglas de tolerancia cero, e personal que ingrese o permanezca en el area de | i, gje, minima hombre méquina / # Frentes con 100% 0% 30% 80% 24% 6% 94% No si si si si si si No No si si si si si si si si No No si
operacion de in autorizacion sera refrado e la obra horbre méauina# Frentes ¢
Coord PA7 |Implementacin de reunion semanal de linea de mando, iderada por el gerente de obra.  |Reunion semanal 4 Reuniones semanales por mes /4 100% NA NA NA. NA. 13% 88% si si si No si si si si
No se retira al personal del area de trabajo | Supervision tolera el ra |po.02a
del equipo antes del inicio de su operacion | desempefio inadecuado ’ Capacitacion PA8 |Taller de liderazgo para supervisores y capataces Capacit: capacitados / # Total 100% NA, NA. NA. NA. 0% 100% si Si si Si si
‘Actualizacion del procedimiento de la actividad: "Toda area de operacion de equipos contara
6 PA9 | con un solo acceso controlado por un vigia quien solo permitré el ingreso a personal Estandarizacion :’h‘;:ﬂg‘:: que cumplen estandar / # Cuadrilas 100% NA NA NA. NA. 1% 89% si si si No si si si si si
autorizado por el supervisor del trabajo”
Actualizacion del procedimiento de Ia actividad. "Toda excavacion debe contar con barrera
PAL0  |rigida desde el momento en que excede los 1,20m de profundidad o a menor altura si es que |Estandarizacién :’h‘;:ﬂg‘:: que cumplen estandar / # Cuadrilas 100% 70% 20% 80% 24% 6% 94% No si No si No si si si si si No si si si No si si si si si
Se dejara la misma abierta durante mas de un tumo de trabajo”
No se implementa barrera rigida al borde | Supervision tolera el
de la excavacion lesempefio inadecuado F7 |P2,04 Coordin: PA11  |Implementacién de reunién semanal de linea de mando , liderada por el gerente de obra. Reunion semanal # Reuniones semanales por mes / 4 100% NA, NA. NA. NA. 13% 88% si si si No Ssi si si si
Capacitacio PAL2  [Taller e liderazgo para supenvisores y capataces Capacit capacitados / # Total 100% NA NA NA. NA. % 100% si si si si si
ngerierta areras oata|Solictud de material modular de andamiaje para instalacion como barreras rigidas en Compras 2’::;;:;:%“ de alquiler de andamios oo NA A A A % To0% . - . - . - .
No se delimita/Delimitacion inadecuada del |Se busca comodidad F18 |Pa.o11 PAL4 Sera responsabilidad de cada capataz verificar la correcta delimitacion del area de trabajo Supenvision # Cuadrillas que cumplen estandar / # Cuadrillas 100% 71% 29% 86% 24% 4% 96% si si No si No si si si si No si si si si
area de trabajo contraviniendo normas antes de iniciar actividad observadas
|Etminacion Compras PALS radios para todos los fentes de trabajo Compras Orden de compra de radios 100% NA NA. NA NA 0% 100% si si si si si si si si si si
No se cuenta con radios de comunicacién | Stock insuficiente en F4 |pro2 N
para casos de emergencia amacén . ) pazs  |Actualizacion de procedmiento de actuacién en caso de emergencias: * Cada area deberd |y arizacion # Cuadrillas que cumplen esténdar / # Cuadillas — T on on o o om q & q & q a T No o No - q - q - q - o o q
tener al menos una radio VHF para comunicacién con el centro de emergencia'. observadas
. PAL7 Actualizacion del es@ndav de trabajos en altura: "Se adjuntara el formato ﬂ? checklist de Estandarizacién # Arneses inspeccionados / # Amneses utilizados 100% 60% 40% 80% 3206 8% 920 No si si si No No No si si si si si si si No si No si si si
equipos de proteccion para caidas al AST para autorizar el nicio del rabajo enla cuadiila observada
No se ha inspeccionado el equipo de Supenvision tolera el £16 [p3.010
proteccion contra caidas desempefio inadecuado g Coord PAL8  [Implementacion de reunion semanal de linea de mando , iderada por el gerente de obra. |Reunion semanal 4 Reuniones semanales por mes /4 100% NA NA NA. NA. 13% 88% si si si No si si si si
Capacitacio PAL9  [Tallerde liderazgo para supenvisores y capataces Capacitacio capacitados | # Total 100% NA NA NA NA % 100% si si si si si
- - # Supenvisores presentes durante montaje / # -
1 personal posicionalas estucturas con | Intento inadecuado por N - PAZ0  |Supenvisor verificara el uso de punzon de montaje durante la actividad Supenvision e e 100% 50% 50% 80% 0% 10% 90% No No si si si No si No si No si si si si si si si No si No
las manos durante su montaje ahorrar tiempo " ol It do el 6 a
taj P , Aol del la actividad so obligatorio el punzon de p # Cuadrilas que cumplen estandar / # Cuadrilas oo NA NA A A % To0% T 5 T 5 T 5 T 5
montaie por parte del personal. bservad:
pPAZ2 del 1a actividad " de ganchos metalicos para el | gqrangarizacion # Cuadrillas que usan sujetadores para paneles / 100% 70% 30% 90% 27% 3% 97% si si si si si si si No No No si si si si si si si No si si
i acarreo manual de paneles de encofrado’ 4 Cuadillas que realizan movimiento de paneles
Se traslada paneles de encofrado Planificacién inadecuada 20 |Pa.013
directamente con las manos del trabajo ’ o Compras PA23 ganchos para el traslado de paneles (Compras Orden de compra de material 100% N.A. N.A. N.A. N.A. 10% 90% Si Si No Si Si Si Si Si Si Si
Coord N le reunion diaria de de actividades, iniciando con | e, ion giaria  Reuniones diarias por semana / 7 100% NA NA NA. NA. 10% 90% si si si si No si si si si si
temas de planificacion de medidas de control v sequridad.
No se ha colocadoinsuficientes planchas Elminacion Compras PA25  |Requerimiento de planchas de madera y habiltacion en campo Compras Orden de compra de material 100% 0% 30% 80% 24% % 94% No No si si si si si si si No No si si si si si si si si No
Stock nsuficiente en
de madera sobre el acero para el ok F25 |P5,017 . - . m e —
desplazamiento del personal oaze|Actualizacion del procedimiento de la actidad incluyendo Ia habiltacien de Vias de ransito | oo o  Cuadrilas que cumplen estandar / # Cuadrilas, oo NA NA NA NA % T00% = = = = = =
sobre barras de acero de refuerzo durante su colocacion.
Ingenieria Barreras paz7 [Pl ;’:’me fa actividad instalacin de barreras rigidas en | &gy garizacion # Cuadrillas que cumplen estandar / # Cuadrilas 100% 70% 20% 80% 24% 6% 94% si si si si si si No No No si si si si si si si si No No si
Personal se expone a linea de tiro del Supervision tolera el
s nal se exp emompano inadecuado F67 [P10,048 Coord PAZ8  |Implementacion de reunion semanal de linea de mando , iderada por el gerente de obra. | Reunion semanal 4 Reuniones semanales por mes /4 100% NA NA NA NA 13% 88% si si si No si si si si
Capacitacio PA29  |Tallerde liderazgo para supenvisores y capataces Capacitacio capacitados | # Total 100% NA NA NA NA % 100% si si si si si
‘Actualizacion del estandar de trabajos en altura incluyendo que "solo se permitira la # Cuadrillas que cumplen estandar / # Cuadrillas N N N N
Personal trabajando en niveles inferiores en |Planificacién inadecuada £15 [p3.010 PAS0 | ealizacién de un solo trabaio en la misma vertical". Estgpdarizciin bservad & G5 2 oy 5D &b tED el o) (% & el & g & g & g © g & 4 & g & g &
la misma vertical del trabajo ' o union diaria de o de actividades, iniciando con
Coord ]
PA31 temas de planificacion de medidas de control v sequridad, Reunion diaria # Reuniones diarias por semana / 7 100% N.A. NA. N.A. N.A. 10% 90% Si Si Si Si No Si Si Si Si Si
pagz |Aciualizacion del estandar. "Cada fente de trabajo que requiera cuadradores tendra enire SU | oo o oo # Cuadrillas que cumplen estandar / # Cuadrillas oo & s p— e 0 50 = = = = = o o o = = = = = o = o
Planificacién inadecuada ipersonal al menos un cuadrador capacitado’
No se cuenta con cuadradores en el area  |CTERcK Fo [P2,06 Capac PA33__|Curso de capaciacion de vigias programado al menos cualro veces por mes Capacitacion 4 Cursos para vigias semanales / 1 100% NA NA NA NA 0% 100% si si si si
reunion diaria de o 6n de actividades, iniciando con
Coord
PA34 temas de planificacion de medidas de control v sequridad, Reunion diaria. # Reuniones diarias por semana / 7 100% N.A. NA. N.A. N.A. 10% 90% Si Si Si Si No Si Si Si Si Si
No se sujetan las hertamientas al cinwron |- oags |Actualizar esténdar de abajos en altura: “El supenvisor verificara que cada trabajador que # Cuadrillas que cumplen estandar / # Cuadrillas oo e e oo o o o = = = o o = = = o = = = = o o = = = = =
del abajador con una driza de nylon para [ 1 SER ST F17 |P3,010 labore en altura cuente con driza para asequrar sus bservad
evitar caidas [Etminacion Compras PA3S stock de driza para aimacén Compras Orden de compra de material 100% NA NA NA NA 20% 0% si si si si si No No si si si
# Frentes de montaje con morrales para
Los pemos se acarrean en elementos que Elminacion Compras PA37  |Requerimiento de morales de cuero para el acareo de permos  implementacion en campo | Compras ransporte de pemos | # Frentes de montaje 100% 0% 30% 80% 24% % 94% No si si si si si si No si No No si si si si si si si si No
’ " Planificacion inadecuada
podrian romperse y generar caida de e a0 Fa1 |P7,030 bservad
elementos desde altura le reunion diaria de o de actividades, iniciando con
Coord ]
PA38 temas de planificacin de medidas de control v sequridad. Reunion diaria # Reuniones diarias por semana / 7 100% N.A. NA. N.A. N.A. 10% 90% Si Si Si Si No Si Si Si Si Si
PROMEDIO 100% 68% 32% 82% 26% 6% 94%
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Mes 1 Mes N RRHH MATERIALES, EQUIPOS Y HERRAMIENTAS
COSTO UNITARIO COSTO UNITARIO
Duracién Semana 1 Semana 2 ‘ Semana 3 ‘ Semana 4 Semana X TIEMPO REQUERIDO
TAREA B DESCRIPCION CANTIDAD PRECIO UNIDAD PARCIAL DESCRIPCION CANTIDAD PRECIO UNIDAD PARCIAL IMPLEMENTACION REPETICION
(Dias) D‘L‘M‘M‘J‘V‘S‘D‘L‘M‘M‘J‘V‘S‘D‘L‘M‘M‘J‘V‘S‘D‘L‘M‘M‘J‘V‘S D‘L‘M‘M‘J‘V‘S (HORAS)
1|CAPACITACION 21 5/.5.973,65 5/.4.353,60
1.1|Disefio de estructura de taller 7 Supervisor HSE 1 5/.23,81 S/./H-Ho 58,8 5/.1.400,00 PC Escritorio 0,03 5/.1.400,00 9% RRHH 5/.42,00 5/.1.442,00
1.2 Cotizacion de servicios para dictado de taller 7 ] Jefe HSE 1 5/.35,71 S/./H-Ho 4,2 5/.150,00 Laptop 0,03 5/.150,00 9% RRHH 5/.4,50 5/.154,50
1.3 | Aprobacién de presupuesto por gerencia de obra 2 [ ] Gerente de obra 1 5/.47,62 S/./H-Ho 0,48 5/.22,86 Laptop 0,03 5/.22,86 9% RRHH 5/.0,69 5/.23,54
1.4 Programacién de fechas de dictado de taller 4 | Supervisor HSE 1 5/.23,81 S/./H-Ho 48 5/.114,29 PC Escritorio 0,03 5/.114,29 9% RRHH 5/.3,43 $/.117,71 5/.117,71
Supervisor HSE 1 $/.23,81 S/./H-Ho 1,02 $/.24,29 Registros de asistencia 5 5/.0,10 s/./Copia 5/.0,50 5/.24,79 5/.24,79
1.5|Dictado de taller y recojo de evidencia de cumplimiento (Fotografias, registro de asistencia) 1 Capacitador 1 5/.25,00 /.- Alumno/H-Ho 1 5/.2.500,00 Proyector + ecran 0,03 5/.2.500,00 %RRHH 5/.75,00 5/.2.575,00 5/.2.575,00
Personal asistente 100 5/.10,91 S/./H-Ho 15 5/.1.636,10 5/.0,00 5/.1.636,10 5/.1.636,10
2|comPRAS 18 5/.554,43 5/.554,43
2.1| Célculo de cantidad de material necesario a requerir 2 Supervisor de campo 1 5/.23,81 S/./H-Ho 24 5/.57,14 PC Escritorio 0,03 5/.57,14 9% RRHH /1,71 5/.58,86
2.2| Cotizacion de servicios para alquiler de elementos de andamios 3 [ ] Jefe de logistica 1 5/.35,71 S/./H-Ho 36 5/.128,57 Laptop 0,03 5/.128,57 9% RRHH 5/.3,86 5/.132,43
2.3| Aprobacion de presupuesto por gerencia de obra 2 [ ] Gerente de obra 1 5/.47,62 S/./H-Ho 0,48 5/.22,86 Laptop 0,03 5/.22,86 9% RRHH 5/.0,69 5/.23,54
2.4|Requerimiento de material 8 ] Jefe de logistica 1 5/.35,71 S/./H-Ho 0,96 5/.34,29 Laptop 0,03 5/.34,29 9% RRHH 5/.1,03 5/.35,31
X X - Jefe de almacen 1 $/.23,81 S/./H-Ho 2,88 5/.68,57 Camion 3,5 tn 1 5/.210,00 s/./H-Magq 5/.210,00 $/.278,57
2.5| Recepcion de material y distribucion en frentes de trabajo 3 -
Supervisor de campo 1 $/.23,81 S/./H-Ho 1,08 $/.25,71 5/.0,00 5/.25,71
3|DIFUSION 4 5/.965,46 5/.965,46
Supervisor de campo 1 5/.23,81 S/./H-Ho 2,4 5/.57,14 PC Escritorio 0,03 5/.57,14 9% RRHH /1,71 5/.58,86
31 de charla a difundir con del rea 1
Supervisor HSE 1 5/.23,81 S/./H-Ho 24 5/.57,14 5/.0,00 5/.57,14
3.2|Revision y aprobacion de charla a difundir por parte de jefatura PARGA 1 [ ] Jefe HSE 1 5/.35,71 S/./H-Ho 0,18 5/.6,43 Laptop 0,03 5/.6,43 9% RRHH 5/.019 5/.6,62
3.3| Programacion de fecha de difusion de charla 1 [ ] Supervisor HSE 1 5/.23,81 S/./H-Ho 12 5/.28,57 PC Escritorio 0,03 5/.28,57 9% RRHH 5/.0,86 5/.29,43
- X - X Supervisor HSE 1 $/.23,81 S/./H-Ho 36 5/.85,71 PC Escritorio 0,03 5/.85,71 % RRHH /2,57 5/.88,29
3.4|Impresion de ejemplares y distribucion a supervisores en campo 1 - ” ”
5/.0,00 Hojas e impresion 2 5/.0,20 S/./impresion 5/.0,40 $/.0,40
Supervisor de campo 1 5/.23,81 S/./H-Ho 0,48 5/.11,43 5/.0,00 5/.11,43
3.5 Difusion de charla y recojo de evidencia de cumplimiento (Fotografias, registro de asistencia) 1 Supervisor HSE 1 5/.23,81 S/./H-Ho 24 $/.57,14 PC Escritorio 0,03 5/.57,14 % RRHH /1,71 5/.58,86
Personal asistente 100 $/.10,91 S/./H-Ho 06 5/.654,44 5/.0,00 5/.654,44
4| ESTANDARIZACION 9 $/.1.303,87 5/.1.303,87
Supervisor HSE 1 5/.23,81 S/./H-Ho 12 5/.285,71 PC Escritorio 0,03 5/.285,71 9% RRHH 5/.8,57 5/.294,29
4.1|Revisiony izacion del con del drea i 2
Superintendente 1 5/.35,71 S/./H-Ho 24 5/.85,71 Laptop 0,03 5/.85,71 9% RRHH $/.2,57 5/.88,29
4.2|Revisién y aprobacion del documento por jefatura PARGA 1 [ ] Jefe HSE 1 5/.35,71 S/./H-Ho 0,96 5/.34,29 Laptop 0,03 5/.34,29 9% RRHH 5/.1,03 5/.35,31
4.3| Revision y aprobacion del documento por gerencia de obra 2 [ ] Gerente de obra 1 5/.47,62 S/./H-Ho 0,48 5/.22,86 Laptop 0,03 5/.22,86 9% RRHH 5/.0,69 5/.23,54
4.4| Programacion de fecha de difusion 1 [ ] Supervisor HSE 1 5/.23,81 S/./H-Ho 12 5/.28,57 PC Escritorio 0,03 5/.28,57 9% RRHH 5/.0,86 5/.29,43
» . o . Supervisor HSE 1 5/.23,81 S/./H-Ho 36 5/.85,71 PC Escritorio 0,03 5/.85,71 % RRHH $/.2,57 5/.88,29
4.5|Impresion de ejemplares y distribucion a supervisores en campo 1 - ” ”
5/.0,00 Hojas e impresion 100 5/.0,20 S/./impresion $/.20,00 5/.20,00
Supervisor de campo 1 5/.23,81 S/./H-Ho 0,48 5/.11,43 5/.0,00 5/.11,43
4.6| Difusion de documento actualizado y recojo de evidencia de cumplimiento (Fotografias, registro de asistencia) 1 Supervisor HSE 1 $/.23,81 s/./H-Ho 24 $/.57,14 PC Escritorio 0,03 /57,14 % RRHH /1,71 5/.58,86
Personal asistente 100 5/.10,91 S/./H-Ho 06 5/.654,44 5/.0,00 5/.654,44
5|REUNION DIARIA Permanente 5/.617,30 5/.137,62
Supervisor HSE 1 $/.23,81 S/./H-Ho 9,6 5/.228,57 PC Escritorio 0,03 5/.228,57 % RRHH 5/.6,86 5/.235,43
5.1| Disefio de estructura de reunion 2 -
Superintendente 1 §/.35,71 S/./H-Ho 48 5/.171,43 Laptop 0,03 $/.171,43 % RRHH $/.176,57
5.2| Revision y aprobacion por jefatura PARGA 1 [ ] Jefe HSE 1 $/.35,71 S/./H-Ho 0,96 $/.34,29 Laptop 0,03 $/.34,29 % RRHH 5/.1,03 5/.35,31
5.3| Aprobacién por gerencia de obra 2 [ ] Gerente de obra 1 s/.47,62 s/./H-Ho 048 /22,86 Laptop 0,03 /22,86 9% RRHH 5/.0,69 5/.23,54
5.4| Envio de email a superintendencias para comunicar inicio de reuniones 1 [ ] Jefe HSE 1 $/.35,71 S/./H-Ho 024 5/.8,57 Laptop 0,03 5/.8,57 % RRHH 5/.0,26 /8,83
Gerente de obra 1 5/.47,62 s/./H-Ho 05 5/.23,81 PC Escritorio 0,03 5/.23,81 9% RRHH 5/.24,52 5/.24,52
5.5 | Reunion inicial o de evidencia d imiento (Fotografi. stro de asi . ’ N Jefe HSE 1 $/.35,71 S/./H-Ho 0,5 $/.17,86 $/.17,86 $/.17,86
.5 | Reunién inicial y recojo de evidencia de cumplimiento (Fotografias, registro de asistencia) ermanente Supervisor HSE 1 /23,81 S//HHo 1 /03,81 50,00 5/23,81 5/23,81
Superintendente 4 5/.35,71 S/./H-Ho 05 $/.71,43 5/.0,00 $/.71,43 $/.71,43
6|REUNION SEMANAL Permanente 5/.6.392,96 5/.6.392,96
6.1| Disefio de estructura de reunion y elaboracion de presentacion PPT 2 [ ] [ ] [ ] Supervisor HSE 1 5/.23,81 S/./H-Ho 72 5/.171,43 PC Escritorio 0,03 5/.171,43 9% RRHH 5/.5,14 5/.176,57
6.2| Revision y aprobacion por jefatura PARGA 1 [ ] [ ] [ ] Jefe HSE 1 5/.35,71 S/./H-Ho 06 5/.21,43 Laptop 0,03 5/.21,83 9% RRHH 5/.0,64 $/.22,07
6.3| Aprobacién por gerencia de obra 1 [ ] [ ] [ ] Gerente de obra 1 5/.47,62 S/./H-Ho 024 5/.11,43 Laptop 0,03 5/.11,43 9% RRHH 5/.0,34 $/.11,77
Capataz 1 $/.16,67 S/./H-Ho 60 5/.1.000,00 Herramientas 0,03 5/.3.428,57 % RRHH 5/.102,86 $/.1.102,86
6.4 implementacion de sala d ) 1 Operario 2 5/.13,10 s/./H-Ho 60 5/.1.571,43 Proyector + ecran 0,03 5/.2.422,86 9% RRHH 5/.72,69 5/.1.644,11
-4 |Implementacion de sala de reuniones Peon 2 5/7,14 s/./H-Ho 60 5/.857,14 Sillas 0,03 5/2.422,36 % RRHH 5/72,69 5/.929,83
Carpa weatherheaven 0,03 5/.2.422,86 % RRHH $/.72,69 5/.72,69
6.5 Convocatoria a linea de mando 3 | ] | ] Supervisor HSE 1 5/.23,81 s/./H-Ho 036 /857 PC Escritorio 0,03 /857 % RRHH /026 5/8,83
Supervisor HSE 1 5/.23,81 S/./H-Ho 1,92 5/.45,71 PC Escritorio 0,03 5/.45,71 9% RRHH 5/.47,09
Capataz 61 $/.16,67 S/./H-Ho 12 5/.1.220,00 $/.1.220,00
6.6/ Reunid | de linea de mand jo de evidencia di limiento (Fotografi istro de asistencia) i Supervisor Campo 31 5/.23,81 s/./H-Ho 12 5/.885,71 5/.885,71
6| Reunién semanal de linea de mando y recojo de evidencia de cumplimiento (Fotografias, registro de asistencia) Jofe HsE f /3571 o HHo 1 542,66 /42,66
i 4 5/.35,71 S/./H-Ho 12 5/.171,43 /171,43
Gerencia de Obra 1 5/.47,62 S/./H-Ho 12 5/.57,14 $/.57,14
7| SUPERVISION 5 §/.133,21 §/.133,21
7.1{Inclusion de punto de mejora en presentacion semanal para reunién de linea de mando 1 [ ] Supervisor HSE 1 $/.23,81 S/./H-Ho 12 $/.28,57 PC Escritorio 0,03 5/.28,57 % RRHH 5/.0,86 5/.29,43
7.2| Revision y aprobacion por jefatura PARGA 1 [ ] Jefe HSE 1 $/.35,71 S/./H-Ho 06 $/.21,43 Laptop 0,03 5/.21,43 % RRHH 5/.0,64 5/.22,07
7.3| Aprobacién por gerencia de obra 1 [ ] Gerente de obra 1 $/.47,62 S/./H-Ho 024 $/.11,43 Laptop 0,03 /11,43 % RRHH 5/.034 /11,77
7.4| Difusion de plan de accion por parte de gerencia de obra en reunién semanal de linea de mando 1 [ ] Gerente de obra 1 $/.47,62 S/./H-Ho 0,48 $/.22,86 5/.0,00 5/.22,86
7.5| Recojo de evidencia de cumplimiento (Fotografias, registro de asistencia) 2 [ ] Supervisor HSE 1 $/.23,81 S/./H-Ho 1,92 5/.45,71 PC Escritorio 0,03 5/.45,71 % RRHH /1,37 5/.47,09

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




ANEXO 3: Manpower

Total S/./H-Ho

135,32

173,02

MANPOWER - PERSONAL EN OBRA
ESPECIALIDAD SUPERVISOR | CAPATAZ OPERARIO OFICIAL AYUDANTE | PARCIAL [CUADRILLAS S/./H-Ho
Topografia 2 0 9 3 16 30 6 33,33
Movimiento de tierras 4 7 54 18 72 155 7 175,79
Colocacion de acero 4 9 40 14 54 121 9 135,32
Carpinteria 4 9 36 19 54 122 9 135,32
Colocacion de concreto 3 8 72 15 20 118 8 159,13
Montaje estructural 4 8 60 12 20 104 8 132,94
Montaje mecanico 4 9 38 16 36 103 9 121,03
Tuberia 4 9 27 20 45 105 9 115,08
Tendido y empalme de faja 2 2 12 2 16 34 2 173,02
31 61 348 119 333 892 67
3% 7% 39% 13% 37% 100%
[ 2381 [ 1667 | 13,10 873 | 714 |
Andlisis de precio unitario - Mano de obra (Cuadrilla Tipica)

TOPOGRAFIA
Personal Cantidad S/./H-Ho Parcial MANPOWER - S/-/H‘HO CUADRILLA
Supervisor 0,25 23,81 5,95 175,79
Capataz 0,00 16,67 0,00 159,13
Operario 1,00 13,10 13,10 13532 13532 13294 15103 11508
Oficial 0,00 8,73 0,00
Ayudante 2,00 7,14 14,29

Total S/./H-Ho 33,33 33,33
MOVIMIENTO DE TIERRAS @ o o @ & o S &
Personal Cantidad SI./H-Ho Parcial & & £ & E S ¢©
Supervisor 0,25 23,81 5,95 & F &S ¢ & &
Capataz 1,00 16,67 16,67 & & FOC S . bc*e
Operario 6,00 13,10 78,57 o & < &
Oficial 2,00 8,73 17,46
Ayudante 8,00 7,14 57,14

Total S//H-Ho 175,79 MANPOWER - S/./H-Ho CATEGORIA

) 23,81

COLOCACION DE ACERO
Personal Cantidad S/./H-Ho Parcial
Supervisor 0,25 23,81 5,95 16,67
Capataz 1,00 16,67 16,67
Operario 4,00 13,10 52,38 13,10
Oficial 2,00 8,73 17,46
Ayudante 6,00 7,14 42,86 873 14

Total S/./H-Ho 135,32 '
CARPINTERIA
Personal Cantidad S/./H-Ho Parcial
Supervisor 0,25 23,81 5,95 Supervisor Capataz Operario Oficial Ayudante
Capataz 1,00 16,67 16,67
Operario 4,00 13,10 52,38
Oficial 2,00 8,73 17,46
Ayudante 6,00 7,14 42,86

MANPOWER - PERSONAL EN OBRA

155
121 122 118
104 103 105
30 34
2 o ) 2 o > ) 2 Q"
o@é\ i\é@ ?’Jf & 3 o“@\ o"\\)( 3’0\(‘ > ¢ \ozb
e S N ¢ o N © &
© & © O ¢ N &
& & S & &
& o o & o P
K & & K\ ~ &
N ° &
MANPOWER - POR CUADRILLAS
9. 9. 9. 9.
8 8
7
6
2
& & & @ &
& X & N
R S s S
<9 -0 &
& & o
& ° S
o < S
@ &Q,
MANPOWER - POR CATEGORIA
348 333
119
61
31
SUPERVISOR CAPATAZ OPERARIO OFICIAL AYUDANTE
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COLOCACION DE CONCRETO

Personal Cantidad S/./H-Ho Parcial
Supervisor 0,25 23,81 5,95
Capataz 1,00 16,67 16,67
Operario 8,00 13,10 104,76
Oficial 2,00 8,73 17,46
Ayudante 2,00 7,14 14,29
Total S/./H-Ho 159,13
MONTAJE ESTRUCTURAL
Personal Cantidad S/./H-Ho Parcial
Supervisor 0,25 23,81 5,95
Capataz 1,00 16,67 16,67
Operario 6,00 13,10 78,57
Oficial 2,00 8,73 17,46
Ayudante 2,00 7,14 14,29
Total S/./H-Ho 132,94
MONTAJE MECANICO
Personal Cantidad S/./H-Ho Parcial
Supervisor 0,25 23,81 5,95
Capataz 1,00 16,67 16,67
Operario 4,00 13,10 52,38
Oficial 2,00 8,73 17,46
Ayudante 4,00 7,14 28,57
Total S/./H-Ho 121,03
TUBERIA
Personal Cantidad S/./H-Ho Parcial
Supervisor 0,25 23,81 5,95
Capataz 1,00 16,67 16,67
Operario 3,00 13,10 39,29
Oficial 2,00 8,73 17,46
Ayudante 5,00 7,14 35,71
Total S/./H-Ho 115,08
TENDIDO Y EMPALME DE FAJA
Personal Cantidad S/./H-Ho Parcial
Supervisor 0,50 23,81 11,90
Capataz 1,00 16,67 16,67
Operario 6,00 13,10 78,57
Oficial 1,00 8,73 8,73
Ayudante 8,00 7,14 57,14
Total S/./H-Ho 173,02
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REPOSITORIO DE

TESIS UCSM

UNIVERSIDAD
CATOLICA .
DE SANTA MARIA

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis

Diciembre Enero Marzo \ Abril Mayo \
bre d Duracién N 01/12/2013 08/12/2013 15/12/2013 22/12/2013 29/12/2013 05/01/2014 12/01/2014 19/01/2014 26/01/2014 02/02/2014 09/02/2014 16/02/2014 J 23/02/2014 ‘ 02/03/2014 J 09/03/2014 ‘ 16/03/2014 J 23/03/2014 30/03/2014 ‘ 06/04/2014 13/04/2014 20/04/2014 27/04/2014 ‘ 04/05/2014 11/05/2014 ‘
Nombre de tarea (Dias) Comienzo) BN 1o T TV s o] T[] [T 5| o] T[] ] s o c[m[w] s s [o] c[w{w] 1 o] s o] ][ 2 T¥T = o] ][] 2] [ =| o] T[] [T s] o] T[] ] ] o] T[] s ] s [o] c[wlw] 1 o] s [ o] T[] 2 T¥T = o] T[] 2] ¥[=| o] o] [T o] T[] ] o ][] s s [ o] c[ww] : o[ s o] ][] 2T¥T <[ o] ] 2T ¥ 5[] T[] s[5 o] [l ] s ] o T[] ] s o [ o] : o] 5[] e 2]+ 5
A Implementacion de propuesta de mejora 168 01-dic | 17-may |5
Personal se expone a carga suspendida 162 OLdic | 1tmay
11 { 4 oL-dic 0a-dic
11,1 Elaboracién de charla 2 difundir 1 ordic | oldic
1.1.2 | Revision y aprobacion de charla a difundir por parte de jefatura PARGA 1 o2dic | ozdic
113 | Programacian de fecha de difusion de charla 1 o2dic | ozdic
11 5 distribucion 1 Oidic | osdic
115 tro de asistencia) 1 oadic | oadic
12 ; de 6 liderada por el gerente de obra 160 03-dic 11-may
121 oiser ény : Gl 59 ovdc | omay | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | |
|22 revony sprobacon porfstura i ] sdic | 0may ] [] ] [] ] [] ] ] [] ] [] ] [] ] [] ] [] ] [] ] [] ]
123 | Aprobacion por gerencia de dbra 57 Osdic | trmay ] | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | |
124 implementacién de sia de reunions e oraic | timay I [] ] [] ] [] [] ] [] ] [] ] [] ] [] ] [] ] [] ] []
125 | Convocatoria ainea de mando 3 20dic | 1may | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | |
126 Reunitn semanal de nea de e o Zade | Timay ] [] ] [] ] [] [] ] [] ] [] ] [] ] [] ] [] ] [] ] []
13 [Taller de iderazgo para supervisores y capataces. 55 o7dic | 30ene
13,1 isefo de etructura de taler 7 g | e I
132 Corizacn de servicos para dictado de taller 7 Tadc | 20di I
13.3| Aprobacion de presupuesto por gerenca de obra 2 rdc | 2 ]
3.4 Programacion de fechas de dictado de taller 2 Zdc | 2edi _——
135 Dicado de tller y recojo de evidencia de cumplimiento (Fotografss,regsro de astenci] » 2 | oene u ] u ] u
Personal realza actvidad 2 menos de 10m del o de o cquipos = Tade | e [
21 |0 b 6 del estandar de la actividad a linea de mando y personal involucrado 4 ladc | 17dic
2711 | Eaboractn de chars 2 dfundic 1 Tedc | tedc ]
2712 | Reviion y aprobacién de charl 2 ifundi por pare de jefatura PARGA T Sdc | e ]
2113 | Programacién de fecha de difusin de chara 1 Sdc | e ]
EE trbucion 1 Todc | tedc ]
715 o de ssstenci) T T | wd ]
] Taactvidad Toda un por un viia quien slo permitr e ngresa  personal autorizal 9 Bac | srac
221 Revision p Zdc | 2edc ]
222 | Revison y aprabadén del documento por efatura PARGA T dc | 2 ]
323 | Reviion y aprobacién del documenta por gerencia de obra 2 wdc | 2 ]
224 | Programacién de fecha de dfusion 1 mdc | 2adi ]
225 ; trbucion 1 odc | 0dc ]
22 tro de asistencia) 1 sidc | sidic
N del deliniio de su operacién 160 o | nemay | ———
31 } el en el area d retirado de la obra 4 31-dic 03-ene
3111 | Eaboractn de chars 2 difundic dera 1 Sidc | 3 ]
3112 | Reviion y aprobacién de charl 2 ifundi por pare de jefatura PARGA T Otene | oiene ]
3113 | Programacitn e fecha de dfusion de chara T Otene | oiene ]
e ; trbucion T Orene | ozene ]
315 Diusion o de sstencal T Grene | oaene ]
52| de reunid iderada por el gerente de obra 60 Oadic | 1rmay
32.1[Disef v éndep PP 159 osdc | omay | [ | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | |
3.2:2|Reviion y aprobacien por jefatura PARGA ] O | 1omay ] [] ] [] ] [] ] ] [] ] [] ] [] ] [] ] [] ] [] ] [] ]
323 Aprobacion por gerencia de obra 157 05dic | 11may || | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | |
324 Implementacin de el de reuniones e Trdic | Timay ] [] ] [] ] [] [] ] [] ] [] ] [] ] [] ] [] ] [] ] []
325 | Convocatoriaa finea de mando 13 20dic | 1may | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | |
3 [ 326 Reunién semanal de inea de mando y r ; 0 Zadie | Timay ] [] ] [] ] [] [] ] [] ] [] ] [] ] [] ] [] ] [] ] []
33 [Tallerde liderazgo para supervisores y capataces 55 o7dic | 30ene
331 |Diero de estructurade taller 7 e | 1adc I
322 | Cotizacién de sevicios paa dictado de aller 7 Tedc | 2dc I
333 Aprabacion de presupuesta po gerenciade obra P T | e ]
324 | Programacitn de fechas de dictado de taller ) Zdc | zedi _——
37335 Dictado de tallryrecojo e evidencia e cumplimiento (Fotograias, registro de ssstencia P rene | s0ene u ] u ] u
5] ond {2 actividad: "Toda o " “un vigia quien solo permitira o ingreso a personal autorizal 9 Osene | I3ene
341 Revisiony p sene | Obene ]
342 | Reviion y probacien del documento por jefarura PARGA T Grene | orene ]
343 | Reviion y aprobacién del documenta por gerencia e obra p ene | oene ]
344 | Programacion d fecha de dfusion T Toene | 1oene ]
345 ; trbucion T Toene | 1zene u
e r ; T Tene | Tren ]
No s implementa barrra iida al borde de la excavaién 1 v | 1may | ———
o] ond Ta actividad. ” on 105 1,20m de profundidad o amenor altura sies que se| 9 Tedic | 2adic
a1 [Revisidny p Todc | i ]
2012 | Reviion y aprobacien del documento por jefarura PARGA T Tedc | e ]
2113 | Reviion y aprobacién del documento por gerencia de obra p Todc | 20dc ]
414 | Programacén de fecha de dfusion T Tide | 2 ]
15 impresion de ejemplares y stribucion a supervsares en ampo T Tde | 7 u
16 oifusion J i ; T Jedc | 2 [
N de reunis iderada por el gerente de obra 60 Oadic | 1rmay
2o Yaborscinden 5 | we o | ] ] ] ] ] ] ] ] ] ] ] ] ] - - - - - - - -
22 | Revison y prabadén por efatura PARGA S| osde | iomay ] [] [ [] [ [] [ [ [] [ [] [ [] [ [] [ [] [ [] [ [] [
523 forobadonporgrenci de s | oeac | e ] - ] ] ] ] ] ] . - . - . - - - - - - - - -
224 implementacén de salsde reuniones S| orde | timay ] [] [ [] [ [] [] [ [] [ [] [ [] [ [] [ [] [ [] [ []
426 Reunion semanl d finea de mandoy 3 ; 0 e | Timay [] [] [] [] [] [] [] [] [] [] [] [] [] [] [] [] [] [] [] [] []
43 [Tallerde liderazgo para supervisores y capataces 55 o7dic | 30ene
31 Disetode estructura de taller 7 o | e ]
32 | Cotiacion de sendcios paa dctado de aler 7 Tade | 204 I
33| Aorobacén de presupuesto por gerenda de bra 2 Jide | 7 [
34 | Programacén de fechasde dictado de aler 3 Tde | 2edc _—
35 Dictado de tallry recojo de evidencia e camplimiento (Fotograias, registro de ssstencia » ene | 0ene u ] u ] u
4.4 |Requerimiento de material modular de andamisje para instalacion como barreras igidas en excavaciones 1 ordic | 19dic
01 Clcul de cantidad de materal necesaro  requeric 2 ovac | ovac
waz ; saraslqulr de lementos de nd 3 oae | osac |
43| Rorobacén de presupuesto por gerenda de bra 2 orac | owdic -
4 | Requerimienta de materil g ovdc | 1edc I
4 Recepcion de materaly dsibun en rentes e rba 3 e | 19 [
No se delimita/Delimitacion inadecuada del area de trabajo 5 10ene | 1leene [ ]
51 [sers pataz verificar irea de trab de nicar actividad B 10ene | 1laene
it eunion T Toene | 10ene ]
5 [ 52| Reviiony sprobacion por efaturs PARGA 1 Toene | T0ene ]
513 | Aprabacion por gerencia de obra 1 Trene | trene ]
514 Difusién de plan o accidn porpart de gorenia o obraan reunén semanal e inea de mando T e | T2ene ]
s pimiento (Fotogrfis, 2 Tene | tene [
No se cuenta con radios de comunicacion para casos de emergencia 51 ordic | 20ene
o para todos 0 s ordic | 19dic
6.1 Galculo de cantidad de equipos necesarios a requerir 2 ordic | o2dic
12 | Coiacion de equipos para sdisicion 3 orac | osac | [N
6.3 Aprobacién de presupuesto por gerencia e obra 2 o7dic | osdic |
6.1.4 | Requerimiento de equipos B 09dic | 16dic [ ]
. 6.5 Recepcin de equipos y distribucion en frentes de trabajo 3 17dic | 19dic [ ]
62 { 6 6 " Cada area debera VHF el centro de emergencia’ 9 12-ene 20-ene
621 Revision : 2 Trene | Trene ]
622 Revision y aprobacion del documento por jefatura PARGA 1 laene | 1leene
523 | Reviion y aprobacién del documento por gerenciade obra 2 Tene | toene ]
24 | Programacion de fecha de dfusion 1 Tene | 1rene ]
25 ; trbucion 1 Tene | 1oene ]
2 o de sstenca) T oene | Z0ene ]
71 { estandar Itura: "Se adj 4 el formato de checklist 6 idas al AST para autorizar el inicio del trabajo" 9 19-ene 27-ene
701 Revison 2 Tene | 20ene ]
712 Revison y probacén del documento por jefatura PARGA T Trene | zrene ]
7103 | Reviion y aprobacién del documento por gerenciade obra 2 Trene | z3ene ]
714 | Programacién de fecha de dfusion 1 rene | zhene ]
715 ; trbucion 1 Toene | zoene u
7 o de sstenca) T Trene | zrene ]
72 ; de liderada por el gerente de obra 160 03-dic 1-may
7.2 [oisen v » e 5 ovac | omay | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | |
7 7.2:2|Revision y aprobacion por jefatura PARGA 157 Osdic | 10-may [ ] [] [] [] [] [] [] [] [] [] [] [] [] [] [] [] [] [] [] [] [] []
7.23 | Aprabacién por gerenca de obra 57 Ovdic | timay ] [ ] | | | | | | | | | | | | | | | | | | | |
7.2.4 Implementaci6n de sala de reuniones 156 o7dic | 1imay [ 1] [] [] [] [] [] [] [] [] [] [] [] [] [] [] [] [] [] [] [] []
7.25 | Convocatoriaalinea de mando 1 0| ivmay | [ | | [ | | [ | [ | | [ | | [ | | [ | | [ | | [ | | [ | | [ |
7.2.6 | Reunidn semanal de linea de mando y d ) 141 2-dic | 1lmay [ | [ ] [ | [ ] [ | [ ] [ ] [ | [ ] [ | [ ] [ | [ ] [ | [ ] [ | [ ] [ | [ ] [ | [ ]
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REPOSITORIO DE

TESIS UCSM

UNIVERSIDAD
CATOLICA

DE SANTA MARIA

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis

Diciembre Enero Febrero Marzo [ Abril Mayo
Duracion ) 01/12/2013 ‘ \ 15/12/2013 ‘ 22/12/2013 \ 29/12/2013 ‘ 05/01/2014 \ 12/01/2014 ‘ 19/01/2014 \ 26/01/2014 ‘ 02/02/2014 J 09/02/2014 ‘ 16/02/2014 J 23/02/2014 ‘ 02/03/2014 J 09/03/2014 ‘ 16/03/2014 J 23/03/2014 ‘ 30/03/2014 ‘ 06/04/2014 ‘ 13/04/2014 ‘ 20/04/2014 ‘ 27/04/2014 04/05/2014 11/05/2014
Nombre de area (Dias) Comienzo] ~ Fin of t[m{m|s]v|s|of|mm s|v|s|ofLimms|v]s|o|r|mmsv|s[ofL|mm]s|v]s|o|c|m[ms|v|s|ofr|mms|v|s|o|cimm|s[v|s|o]i|mm s|v|s|ofi|mms|v]s|o|c|mmifv|s|ofrimm]s|v]s|o|i|m/m|i[v|s|ofr|mm s|v|s|o|r/mms|v]s|o]r|mms|v|s|ofi|mm|s|v|s|o|c[m[m|s]v]s|ofr|mmifv|s|o|r|mms|v|s|o]r|mm i[v|s|ofvc|mms|v]s|o|c|m[mi[v|s|ofr|mmis|v]s
73| Taller de liderazgo para supervisores y capataces 55 o7dic | 30ene
7722 |Diefo de estructura de tller 7 o | adc I
7732 Cotiacion de senicios para dictado de e 7 Tadc | 204k I
7:33 | Aprabacion de presupuesto por gerencia e obra 2 rdc | 2 ]
7734 | Programacén de fechasde dictado de aler 2 Zdc | 2edc _——
735 | Dictado de taller y recojo de evidencia de cumplimiento (Fotografias,registro de asistencial 2 Ozene | 30ene
€l personal [ Tas ) Slene | 10feb
81 [sup del de idad s Slene | Oafeb
511 reunién de linea de mand. 1 Slene | 3lene
81,2 Revisién y aprobacion por jefatura PARGA 1 Slene | 3lene
8.1.3 | Aprobacion por gerencia de obra 1 orfes | oifed
81 de accién por en reunion semanal de linea de mando 1 O2feb | 02fed
. 815 Recojo 3 2 O3feb | Oafed
8.2 | Actualizacion del procedimiento e la actividad incluyendo el uso obligatorio del punzon de montaie por parte del personal. B o2feb | 10fed
821 [Revision 2 o2feb | 03fed
822 Revision y aprobacion del documento por jefatura PARGA 1 Oafeb | Oafed
823 Revision y aprobacion del documento por gerencia de obra 2 Os-feb | Ofeb
82,4 Programacion de fecha de difusion 1 o7feb | 07fed
825 y distribucion 1 09feb | 09fed
82 a 1 10feb | 10feb
Se traslada paneles de encofrado directamente con las manos 2 ene | 17:may
o1 | Ta actividad " de ganch i I acarreo manual de 9 09-feb 17-feb
9.1 [Revision 2 09feb | 10fed
9.1.2Revision y aprobacion del documento por efatura PARGA 1 ifeb | 1ifeb
9.1.3 Revision y aprobacion del documento por gerencia de obra 2 Tfeb | 13fed
9.1.4 Programacion de fecha de difusién 1 1afeb | 1efed
915 y distribucion 1 i6feb | 16feb
91 a 1 17feb | 17feb
92 |Requerimiento de ganchos para e trasiado de paneles 19 2ene | 13feb
B 921 ilculo de cantidad de materiales necesarios a requerr 2 2ene | 27feb
9.22| Cotizacion de materiles para adquisicion 3 2Bene | 30ene
9.2.3 | Aprobacion de presupuesto por gerencia de obra 2 Orfes | o2feb
9.2.4| Requerimiento de materiales B 03feb | 10fed
925 5 distribucion en 3 1feb | 13fed
93 | de Vol de actividades, iniciando con temas de planificacion de medidas de control y seguridad. 7 20feb | 03-mar
93.1 [ Disefio de estructura de reunion 2 2ufeb | 25feb
9.3.2Revision y aprobacion por jefatura PARGA 1 %feb | 26feb
9.3.3 | Aprobacion por gerencia de obra 2 27feb | 28feb
934 a de reuniones 1 O2mar | 02mar
9.3.5 | Reunion nicial y recojo de evidencia de cumplimiento (Fotografias,registro de asistencial 7 O3mar | 17-may
No acero personal 30 2ene | 2afed
10,1 [Requerimiento de planchas de madera y habilitacion en campo 19 Zene | 13feb
10,11 Calculo de cantidad de materiles necesarios a requerir 2 2ene | 27ene
10.1.2 | Cotizacién de materiales para adquisicion 3 Bene | 30ene
10.1.3 | Aprobacidn de presupuesto por gerencia de obra 2 orfeb | o2fed
10.1.4 | Requerimiento de materiales B 03feb | 10fed
10| 10-5] Recepcién de mateiaesy distrbucién en frentesde rabsjo 3 ifeb | 13feb
102 } 6n de la actividad de vias de transito sobre barras de acero de refuerzo durante su colocacion. 9 16-eb 24-feb
10.2.1 Revisiony ' 2 I6feb | 17feb
10.2.2 | Revision y aprabacién del documenta por jefatura PARGA 1 18feb | 1afed
10.2.3 | Revision y aprobacion del documento por gerencia de obra 2 1sfeb | 20feb
10.2.4 | Programacion de fecha de difusion 1 20feb | 2Lfed
1025 5 distribucion 1 23feb | 23fed
102 d ) 1 2t | 2efeb
Personal e expone a linea de tiro del winche 160 O3dic | 1lmay
111 Instalacion de barreras rigidas en perimetro de winche B dic | 2adic
1111 reunién de linea de mand. 1 dc | 20dic
11.1.2| Revision y aprabacién por jefatura PARGA 1 dc | 20dic
11.1.3 | Aprobacién por gerencia de obra 1 2dc | 21dic
11.1.4| Difusion de plan de accion por en reunion semanal de linea de mando 1 2dc | 22dic
1115 | Recojo (Fotografias, 2 2dic | 2adic
12 J de . por el g de obra. 160 03-dic 11-may
11.2.1[Disefio de estructura de reunion y elaboracion de presentacion PPT 159 O3dic | 10-may
1a| 1122 Revisén y aprobacion por jefatura PRGA 157 Os-dic | 10-may
11.2.3 [ Aprobacién por gerencia de obra 157 O6dic | 1t-may
11.2.4 | Implementacion de sala de reuniones 156 o7dic | 1tmay
11,25 | Convocatoria a linea de mando 163 20dic | 11-may
11.2.6 | Reunion semana de finea de mando y d 141 2dc | imay
113 [Taller de iderazgo para supervisores y capataces. 55 o7dic | 30ene
11.3.1| Disefo de estructura de taller 7 o7dic | 13dic
11.3.2 | Cotizacion de servicios para dictado de taller 7 ladic | 20dic
11.3.3 | Aprobacion de presupuesto por gerencia de obra 2 2dc | 22dic
11.3.4 | Programacion de fechas de dictado de taller 0 23dic | 26dic
1135 | Dictado de tallery recojo de evidencia de cumplimiento (Fotografias, registro de asistencial 2 Ozene | 30ene
jando en a 8 25feb | 17-may
1] estandar de trab | Vs0lo se permitira a realizacion de un solo trabajo en fa misma vertical” 5 Cmar | 1omar
12.1.1[Revision y 2 O2mar | 03mar
12.1.2 | Revision y aprabacién del documenta por jefatura PARGA 1 Oamar | odmar
12.1.3 | Revision y aprobacion del documento por gerencia de obra 2 O5mar | Opmar
12.1.4 | Programacion de fecha de difusion 1 O7mar | 07-mar
1| 1215 mpresin de cjemplares y dsrbucion  superisores en ampo 1 09mar | 03.mar
12.16 | Difusion d a ) 1 10mar | 10-mar
122 J de 6 ony pl 6n de actividades, iniciando con temas de planificacion de medidas de control y seguridad. 7 25-feb 03-mar
12.2.1 Disefo de estructura de reunion 2 25feb | 26feb
12.2.2 | Revision y aprobacion por jefatura PARGA 1 27feb | 27feb
12.2.3  Aprobacién por gerencia de obra 2 2feb | OLmar
1224 a 1 O2mar | 02mar
12.2.5 | Reunin inicialy recojo de evidencia de cumplimiento (Fotografis, registro de asistencia) 7 O3mar | 17-may
No se cuenta con cuadradores en el area 82 5% | 17may
13.1 [ Actualizacion del procedimiento de la actividad: "Cada frente de trabajo que requiera cuadradores tendré entre su personal al menos un cuadrador capacitado’ 9 09mar | 17-mar
13,11 Revision 2 09mar | 10mar
13.1.2 | Revision y aprobacion el documento por jefatura PARGA 1 Timar | itmar
13.1.3 | Revision y aprobacion del documento por gerencia de obra 2 Tomar | 13mar
13.1.4 | Programacion de fecha de difusion 1 Temar | Lamar
1315 y distribucion 1 emar | lemar
51 a 1 Tmar | 17-mar
132 [ doal mes & Timar | 13-may
13.2.1| Disefo de estructura del curso. 2 Temar | 12-mar
13 1322 Elaboracion de presentacion PPy material entregable 6 Tmar | 17-mar
13.2.3 | Revision y aprobacidn por jefatura PGRGA 1 gmar | 18-mar
13.2.4 | Programacion de fechas de dictado del curso 1 omar | 19-mar
13.2.5 | Impresion de material entregable 50 2amar | 12may
132 v tro de asistencia) 50 25mar | 13may
133 ; 6n de 6 onypl 6n de actividades, iniciando con temas de planificacion de medidas de control y seguridad. 7 25-feb 03-mar
13.3.1| Disefo de estructura de reunion 2 25feb | 26feb
13.3.2 | Revision y aprobacin por jefatura PARGA 1 27feb | 27feb
13.3.3  Aprobacién por gerencia de obra 2 2% | OLmar
153 o 1 O2mar | 02mar
13.3.5 | Reunin inicialy recojo de evidencia de cumplimiento (Fotografia, registro de asistencia) 76 O3mar | 17-may
No se sujetan las herramientas al inturon del trabajador con una driza de nylon para eviar caidas 0 02mar | 3tmar
141 { estandar tura: "El sup a jador que labore en h 9 23-mar | 31-mar
1611 Revision 2 Zmar | 24mar
14.1.2 | Revision y aprobacion del documento por jefatura PARGA 1 Zmar | 25mar
14.1.3 | Revision y aprobacion del documento por gerencia de obra 2 Zomar | 27-mar
14.1.4 | Programacién de fecha de difusion 1 mar | 28mar
M distribucion 1 Somar | s0mar
101 tro de asistencia) 1 Simar | simar
14.2 [ Requerimiento de stock de driza para almacén 19 02mar | 20mar
14.2.1 Calculo de cantidad de materales necesarios a equerir 2 02mar | 03mar
14.2.2 Cotizacién de materiales para adquisicion 3 Oamar | Ogmar
14.2.3 | Aprobacion de presupuesto por gerencia de obra 2 0mar | 09.mar
14.2.4 | Requerimiento de materiales B 10mar | 17-mar
1425 6 y distribucion en 3 18mar | 20mar
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Diciembre Enero Febrero Marzo Abril Mayo

‘ 02/03/2014 09/03/2014 | 16/03/2014 23/032014 | 30/03/2014 06/04/2014 | 13/04/2014 | 20/042014 | 27/04/2014 04/05/2014 | 11/05/2014

of t{mm| 1| v|s|ofL|mms|v]s|o|t|m[m s|v|s|ofL|mms|v]s|o|c|mmi[v|s|ofL|mmis|v]s

I Duracién Guitzs| B 01/12/2013 ‘ 08/12/2013 15/12/2013 ‘ 22/12/2013 29/12/2013 ‘ 05/01/2014 12/01/2014 ‘ 19/01/2014 26/01/2014 ‘ 02/02/2014 09/02/2014 ‘ 16/02/2014 23/02/2014
(Dias) of t[m{m|s]v|s|oft|mm s|v|s|ofLimms|v]s|o]r|mms|v|s|ofL|mm]s|v]s|o|c|m[m|s|v|s|ofr|mms|v|s|o|rimms|v|s|ofi|mm sfv|s|ofiimms|v]s|o|c|mm|i[v|s|ofr|mms|v|s|o|Lim/m|s|v]s|o]r|mm s|v|s|o|L|mmfs|v]s|o|c[m[m|s|v]s|ofvr|mmi|v|s|o|cimms|v|s

Los pernos se acarrean en el podian romp caida i 8 25mar | 17-may
151 ; acarreo de 6n en campo 19 02mar | 20-mar
1511 Calculo de cantidad de materiles necesarios a requerir 2 O2mar | O3mar
15.1.2 | Cotizacion de materiales para adquisicion 3 Oamar | Opmar
15.1.3 | Aprobacidn de presupuesto por gerencia de obra 2 Omar | 03.mar
15.1.4| Requerimiento de materiales B 09mar | 17.mar

15 1515 5 distribucion en 3 18mar | 20mar
152 J de Vol de actividades, iniciando con temas de planificacion de medidas de control y seguridad. 7 25feb | 03-mar
15.2.1  Disefo de estructura de reunion 2 25feb | 26feb
15.2.2 Revision y aprobacion por jefatura PARGA 1 27feb | 27-feb
15.2.3 | Aprobacién por gerencia de obra 2 28feb | OLmar
1524 de reuniones 1 02mar | 02mar
15.2.5 | Reunion inicaly recojo de evidencia de cumplimiento (Fotografias, registro de asistencia) 76 O3mar | 17-may
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