R . UNIVERSIDAD
REPOQSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM Z  DE SANTA MARIA

Universidad Catolica de Santa Maria
Facultad de Ciencias Juridicas y Politicas

Escuela Profesional de Derecho

LA UNIFICACION DE LAS NORMAS SOBRE CONCILIACION
EXTRAJUDICIAL Y LAS RESOLUCIONES DIRECTORALES
SOBRE CONCILIACION EXTRAJUDICIAL A PROPOSITO DE LAS
MATERIAS CONCILIABLES, LA RECONVENCION Y LA
SUSPENSION DE LOS PLAZOS DE PRESCRIPCION PRESENTES
EN LAS ACTAS DE CONCILIACION EXTRAJUDICIAL
CELEBRADAS EN LA PROVINCIA DE AREQUIPA 2021-2022.

Tesis presentada por el bachiller:
Taddey Yabar, Edgar Anthony

para optar el Titulo Profesional de
Abogado.

Asesor:

Dr. Camargo Riega, Alberto
Vittorio

Arequipa - Peru

2023

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UCSM-ERP

UNIVERSIDAD CATOLICA DE SANTA MARIA
DERECHO

TITULACION CON TESIS
DICTAMEN APROBACION DE BORRADOR
Arequipa, 05 de Diciembre del 2023

Dictamen: 010978-C-EPDD-2023

Visto el borrador del expediente 010978, presentado por:

2017602551 - TADDEY YABAR EDGAR ANTHONY

Titulado:

LA UNIFICACION DE LAS NORMAS SOBRE CONCILIACION EXTRAJUDICIAL Y LAS
RESOLUCIONES DIRECTORALES SOBRE CONCILIACION EXTRAJUDICIAL A PROPOSITO DE LAS
MATERIAS CONCILIABLES, LA RECONVENCION Y LA SUSPENSION DE LOS PLAZOS DE
PRESCRIPCION PRESENTES EN LAS ACTAS DE CONCILIACION EXTRAJUDICIAL CELEBRADAS
EN LA PROVINCIA DE AREQUIPA 2021-2022

Nuestro dictamen es:

APROBADO

29378061 - FERNANDEZ SALGUERO JAMES CARLOS
DICTAMINADOR

42092221 - CHAVEZ URQUIZO EMMANUEL NEPTALI AUGUSTO
DICTAMINADOR

i



LA UNIFICACION DE LAS NORMAS SOBRE CONCILIACION
EXTRAJUDICIAL Y LAS RESOLUCIONES DIRECTORALES SOBRE
CONCILIACION EXTRAJUDICIAL A PROPOSITO DE LAS
MATERIAS CONCILIABLES, LA RECONVENCION Y LA
SUSPENSION

INFORME DE ORIGINALIDAD

0., 7 T 3

INDICE DE SIMILITUD FUENTES DE INTERNET  PUBLICACIONES TRABAJOS DEL
ESTUDIANTE

FUENTES PRIMARIAS

repositorio.upn.edu.pe 2
Fuente de Internet %

.

hdl.handle.net 20/
0

Fuente de Internet

=)

blog.pucp.edu.pe 1 o
0

Fuente de Internet

e

content.lpderecho.pe 1 o
0

Fuente de Internet

-~

www.gacetajuridica.com.pe 1 o
0

Fuente de Internet

c

Excluir citas Apagado Excluir coincidencias < 1%

Excluir bibliografia Apagado



v#7%, UNIVERSIDAD
REPOSITORIO DE eXTOhioA

TESIS UCSM & DE SANTA MARIA

AGRADECIMIENTOS

En primer lugar, les agradezco a mis padres, por brindarme soporte moral,
material y economico, para poder concentrarme en los estudios, y permitirme cumplir
mis objetivos personales y académicos. A mi asesor de tesis, por su dedicacion y
paciencia, sin sus palabras y correcciones precisas no hubiese podido lograr llegar a
esta instancia, a todos mis docentes, que han sido parte indispensable en mi formacion
universitaria, les quiero agradecer por transmitirme los conocimientos necesarios para
hoy poder estar aqui. Finalmente, a mi amada casa de estudios, de la cual me siento

orgulloso, la cual siento como mi segundo hogar.

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




~v#==". UNIVERSIDAD

Nt/

REPOSITORIO DE \CATOLICA

TESIS UCSM <&  DE SANTA MARIA

A\

DEDICATORIA
Dedico con profundo agradecimiento mi tesis a mi sefiora madre; me Siento
bendecido con el amor y apoyo incondicional que me brindas, en ofrenda por todo lo que

me das, te dedico todos y cada uno de mis logros, te amo.

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




. UNIVERSIDAD
REPOQSITORIO DE i CATOLICA

TESIS UCSM -« DE SANTA MARIA

RESUMEN
Este trabajo de investigacion tuvo por objetivo el determinar si es necesaria la
unificacion de las normas sobre Conciliacion Extrajudicial (Ley de Conciliacion,
Reglamento de la Ley de Conciliacion y de las Resoluciones Directorales sobre
Conciliacion Extrajudicial) y con ello evitar las nulidades formales, la desinformacion
sobre el proceso conciliatorio y el abuso del derecho por parte de alguno de las partes del
proceso conciliatorio, problemas presentados a proposito de las actas de conciliacion

extrajudicial emitidas por los Centros de Conciliacion Extrajudicial de la provincia de

Arequipa 2021-2022.

La investigacion es de caracter basica, de enfoque cualitativo, no experimental, y
hace uso del método hipotético deductivo, la cual, a través de técnicas de andlisis
documental permitio la recoleccion, procesamiento y analisis bibliografico, normativo y
casuistico de 63 actas de conciliacion expedidas por los Centros de Conciliacion
Extrajudicial de la Provincia de Arequipa entre los anos 2021 y 2022, encontrandose la
existencia de vicios, contradicciones e imprecisiones normativas que motivan y hacen
necesaria la consolidacion y unificacion de criterios en la Conciliacion extrajudicial, ello
sobre todo de cara a evitar vicios, nulidades formales y confusiones que puedan poner en
riesgo la ejecucion de los acuerdos conciliatorios, asi como el abuso de derecho por parte

de alguna de las partes en dicho proceso conciliatorio.

A raiz de ello, se concluyd que es necesaria la unificacion y consolidacion de
criterios vertidos a través de la Ley de Conciliacion, su Reglamento y la Resolucion

Directoral 069-2016/JUS-DGDP.
Palabras clave:

Conciliacion extrajudicial, criterios, regulacion.
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ABSTRACT
This research aimed to determine whether the unification of regulations regarding
Extrajudicial Conciliation, the Regulation of the Conciliation Law, and Directorial
Resolutions on Extrajudicial Conciliation is necessary. The objective was to prevent
formal nullities, misinformation about the conciliation process, and the abuse of rights by
any of the parties involved in the conciliation process. These issues arose in relation to
the extrajudicial conciliation records issued by the Extrajudicial Conciliation Centers in

the province of Arequipa from 2021 to 2022.

The research is basic in nature, with a qualitative and non-experimental approach.
It employs the hypothetical-deductive method, utilizing techniques of documentary
analysis for the collection, processing, and bibliographic, normative, and casuistic
analysis. The study examined 63 extrajudicial conciliation records issued by the
Extrajudicial Conciliation Centers in the Province of Arequipa between 2021 and 2022.
The findings revealed the existence of defects, contradictions, and normative
imprecisions that justify and make necessary the consolidation and unification of criteria
in extrajudicial conciliation. This is particularly crucial to avoid defects, formal nullities,
and confusion that could jeopardize the execution of conciliation agreements and prevent

the abuse of rights by any party involved in the conciliation process.

As a result, it was concluded that the unification and consolidation of criteria
expressed through the Conciliation Law, its regulation, and Directorial Resolution 069-

2016/JUS-DGDP are necessary.
Keywords:

Extrajudicial conciliation, criteria, regulation.
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INTRODUCCION
La investigacion que a continuacion se desarrolla, tiene como base el constante desarrollo
e implementacion de la Conciliacion Extrajudicial como una Institucion indispensable
para el logro de la paz social y la solucion de conflictos de forma rapida, agil y eficaz por

parte de la ciudadania.

Este mecanismo, ha ido sufriendo una serie de sendas modificaciones a las normas
que la regula (la Ley de Conciliaciéon 26872, su reglamento aprobado por Decreto
Supremo 014-2008-JUS y posteriores directivas emitidas por el Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos), generando una suerte de dispersion y coexistencia de muchos
criterios en relacion a puntos iguales, tales como las materias conciliables, no
conciliables, inexigibles e improcedentes, ademas de la regulacion de la suspension de

los plazos de prescripcion, y la reconvencion.

Esta dispersion ha tenido a mal en derivar en imprecisiones normativas que
pueden dar a lugar a vicios, nulidades formales y confusiones respecto de que materias
pueden, deben y no deben ser atendidas a través de la conciliacion extrajudicial, hecho
que se ve plasmado en la realizacién de audiencias y emision de actas de conciliacion

diariamente, en todo el pais, entre ellas, la provincia de Arequipa.

Es por ello que, esta investigacion tiene por objetivo el determinar si es necesaria
la unificacion de las normas sobre Conciliacion Extrajudicial, Reglamento de la Ley de
Conciliacion y de las Resoluciones Directorales sobre Conciliacion Extrajudicial y con
ello evitar las nulidades formales, la desinformacion sobre el proceso conciliatorio y el
abuso del derecho por parte de alguno de las partes del proceso conciliatorio, problemas
presentados a proposito de las actas de conciliacion extrajudicial emitidas por los Centros
de Conciliacion Extrajudicial de la provincia de Arequipa 2021-2022, ello a través de la
descripcion de las imprecisiones normativas en la Ley de Conciliacion, el Reglamento de
la ley de conciliacion y las resoluciones directorales aplicadas a las actas de conciliacion
extrajudicial emitidas por los centros de conciliacion extrajudicial de la provincia de
Arequipa 2021-2022, la determinacion de los diversos problemas que se presentan al
momento de conciliar y emitir actas de conciliacidon extrajudicial por parte de los centros
de Conciliacion Extrajudicial de la provincia de Arequipa 2021-2022 y la elaboracion de
una propuesta documental que materialice la unificacion de las normas sobre

Conciliacion, Reglamento de la Ley de Conciliacion y las Resoluciones Directorales
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sobre conciliaciones extrajudicial, en los centros de conciliacion extrajudicial de la

provincia de Arequipa 2021-2022.

Para ello, se hizo una investigacion de caracter basica, no experimental, con el
método hipotético deductivo, la cual, a través de las técnicas de observacion documental
permitid la recoleccion, procesamiento y andlisis bibliografico, normativo y casuistico a
través de 63 actas de conciliacion expedidas por los Centros de Conciliacion Extrajudicial

de la Provincia de Arequipa entre los afios 2021 y 2022.

En el primer capitulo se trabajé el marco tedrico, mismo en el cual se desarrollaron
y ampliaron conceptos relacionados con el tema de investigacion, siendo estos: La
conciliacion en el Peru, su historia, los antecedentes y evolucion normativa, asi como su
definicion y los principios que rigen la conciliacion extrajudicial. Asimismo, se realiza
un examen y analisis de las principales normas que regulan el procedimiento

conciliatorio.

En el segundo capitulo se realizé el marco metodoldgico, a través del cual se
explicaron con mayor detalle los aspectos metodoldgicos utilizados para la realizacion de

esta investigacion

En el tercer capitulo se analizaron y discutieron los resultados que se obtuvieron
del andlisis de legislacion, doctrina y la muestra de 63 actas de conciliacion utilizadas

para determinar los objetivos y la verificacion de la hipotesis de la investigacion.

En tultimo lugar, se desarrollan las conclusiones y recomendaciones a las que se
arribé en la tesis, asi como los anexos y propuesta legislativa que complementa y

materializa las recomendaciones y solucion del problema juridico planteado.
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1.1. La conciliacion en el Peru

La Conciliacion extrajudicial es una alternativa de solucion de conflictos que, a la fecha
se ha convertido en una de las principales alternativas reconocidas por la ley (ademas de
la negociacion y el arbitraje), pues, si bien es cierto su desarrollo y aplicaciéon como una
forma de solucidn de conflictos regulada y reconocida por la ley recién en paises como el
Pert tiene no mas de 30 anos de existencia, su origen, evolucion y enriquecimiento de
esta institucion ha tenido lugar mucho tiempo antes en otros paises del mundo y otras

culturas.

Por ello, convendra hacer un breve repaso de la historia de la conciliacién como
una forma de solucién de controversias tanto en el mundo, el Derecho comparado vy,

finalmente, de esta institucion en el Pera

1.1.1. Historia de la conciliacion

1.1.1.1. Antecedentes historicos de la conciliacion

La conciliacion extrajudicial (como medio alternativo de solucion de conflictos) tiene un
antecedente primario, la conciliacion, la cual se basaba en una forma de solucién de
conflictos previa a la instauracion y la fijacion de la nocion de Estado contemporaneo que

hoy se tiene, lo que motivo a la delegacion de la resolucion de disputas al Poder Judicial.

Es pues la conciliacion una forma de solucion de conflictos que tiene su origen en
el mismo origen de las sociedades las cuales, decidieron hacer un lado el empleo de
métodos de predominio de violencia fisica (métodos que, a la vez constituian la
imposicion de una voluntad sobre la otra) para poder solucionar problemas, tomando las
personas como nocion el sacrificar sus posiciones para poder llegar a acuerdos destinados

a una convivencia armonica junto a sus pares.

Tal y como sefiala Gozaini (1994), las primeras formas de conciliacion y
resolucion de conflictos era llevada a cabo (y dirigida) por el patriarca, quien, en su
calidad de jefe de familia, resolvia y ayudaba a la resolucion del conflicto en cuestion.
Esta forma de resolver conflictos gener6 en las sociedades de aquel entonces un mayor
respeto hacia la ancianidad (somo sefial de sabiduria) y la influencia de los vinculos de
sangre para poder promover y resolver conflictos a través de la mediacion. De igual

forma, en la sociedad ateniense, los conflictos se resolvian sin necesidad de llevar a cabo
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un proceso judicial, siendo el encargado de la direccion y promocion de un acuerdo entre

las partes el Thesmotetas®.

En la antigua Roma, la Ley de las XII tablas sefialaba que los magistrados debian
de aprobar los convenios realizados por las partes litigantes al momento de dirigirse a su
tribunal, siendo, ademas, una costumbre el intento conciliatorio previo a la actuacion de

los pretores, de tal forma que se evitara un litigio con el acuerdo arribado.

De igual manera, en la antigua China, personajes como Confucio escribieron
acerca de la persuasion y el acuerdo como una forma para resolver dptimamente un
desacuerdo a preferir en lugar de la coaccion (Guzman Barron, 1999). Es claro también
mencionar el rol fundamental que posteriormente asumiria las religiones, las cuales a
través de sus representantes (ministros, sacerdotes, parrocos o rabies) han instado siempre
a la solucion pacifica de los conflictos sin necesidad de imponer la voluntad de uno, sobre

el otro.

En el caso especifico de la Iglesia Catolica, es el Derecho Candnico el que
establece como necesidad el acuerdo conciliatorio de caracter preliminar a cualquier
juicio, ello en mérito a lo dispuesto por el Papa Honorio III, quien senalo que la
jurisdiccion canonica no debia reposar sobre la base del litigio, sino de impedir este, a
través de la persuasion como camino para solucionar de forma pacifica y amigable sus
diferencias (Canon 1446 del Codigo de Derecho Canonico de 1983). Esta vision y deber
cristiano consistente en el evitamiento del litigio naci6 desde el Siglo VII y se ha
instaurado como una cultura que consiste en preferir y optar por la reconciliacion y el
acuerdo entre las partes, ya sea antes del inicio del conflicto, asi como durante su

desarrollo (Marzoa, Miras, & Rodriguez-Ocana, 1992).

En Prusia, la posibilidad de evitar un juicio a través de la intervencion de un
tercero se planted en los Siglos XVIII y XIX al juez mediador, quien era una persona
escogida entre los miembros del tribunal que posteriormente verian el juicio, y cuya
mision seria lograr que las personas que estuvieran en un conflicto puedan arribar a un
acuerdo antes del inicio y expedicion de la sentencia (conciliacion intraproceso).

Similares legislaciones se contemplaron en el Reino de los Paises Bajos y de Ginebra, en

! Estos, en su calidad de magistrados de la Antigua Grecia, eran una suerte de magistratura cuya atribucion
era, de forma general, la investigacion, instruccion e incoacion de acusaciones para su resolucion por parte
de tribunales o asambleas atenienses (Aristoteles, 1995).
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los cuales se exhortaba e instaba a que las partes en conflicto comparezcan personalmente

para intentar terminar el conflicto de forma amigable, con la intervencion de parientes.

Finalmente, con la evolucién de la sociedad, y la llegada de la Revolucion
Francesa, autores como Hitters sefialaron que, en las ideologias vertidas por autores como
Rousseau, Montesquieu y Voltaire, las normas que fueran parte de la nueva codificacion
no deberian necesitar de interpretaciones para su aplicacion, en cambio, deberian tratarse
de normas cuyo fundamento e inspiracion se hallen en la razén, lo que tendria como
consecuencia la prescindencia de jueces y conocedores del Derecho para su aplicacion,

bastando unicamente ciudadanos entendidos y que obren con buena fe (Hitters, 1983).

A partir de entonces, la aplicacion de la mediacion o la negociacion para la
solucion de conflictos se empezo6 a hacer mas patente dentro de la sociedad, pues, etapas
cruciales como la industrializacion, la agilizacion del comercio interno y externo y la
invencion de nuevas formas de comunicacion y transporte motivaron a que las personas
buscaran formas agiles, sencillas y sobre todo céleres para poder resolver eventuales
conflictos o llegar a ciertos acuerdos prescindiendo del excesivo formalismo y la demora

del Sistema de Administracion de Justicia convencional.

En Espafia, el Rey Felipe V fue quien en 1737 ordend e instaur6 el procedimiento
conciliatorio como un requisito para la procedencia de las demandas de las partes
(Ordenanzas de Bilbao, Capitulo 7, Numeral 6), esto literalmente era considerado como
el primer antecedente de la conciliacidon como un presupuesto necesario para acceder a la
justicia ordinaria (aunque, en aquel entonces todavia la Conciliacion no era una
institucion formal y por tanto su procedimiento no estaba regulado). Posteriormente, en
1788, la Instruccioén de Corregidores del 15 de enero de aquel afio (mismo expedido por
el Rey Carlos III) dispuso la avenencia como una forma de solucién de conflictos,

evitando asi la realizacion de juicios, textualmente indicando que:

Los jueces evitaran en cuanto puedan los pleitos, procurando que las partes se
compongan amistosamente, (...) para lo cual se valdran de la persuasion y de
todos los medios que les dictase su prudencia haciéndoles ver el interés que a
ellas mismas les resulta y los perjuicios y dispendios inseparables de los litigios

aun cuando ganen (Instruccion de Corregidores de 1788, Capitulo 3).
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Una de las particularidades que comparten los casos anteriormente mencionados,
es que la responsabilidad de llevar adelante la conciliacion (el rol de conciliador) recaia
directamente sobre el juez quien conocia de la controversia. Si bien esto era en la mayoria
de los casos, existian excepciones a la regla, pues, se conoce de la facultad de poder
nombrar a un juez independiente del que conoceria la causa futura, ello debido al
cuestionamiento a la imparcialidad del juez por tener conocimiento de los pormenores del

intento conciliatorio.

Atenta a esta critica, la cual fue creciendo con los albores del cambio de régimen
y la instauracion de la Republica, la Asamblea Constituyente Francesa, en 1790,
prescribio a los alcaldes como las autoridades sobre las cuales recaeria el cargo de
conciliador, estableciendo de igual manera, dicho intento conciliatorio como un requisito
de procedibilidad para, posteriormente, acudir ante la justicia ordinaria. Dicha disposicion
también se adoptd en el Codigo Civil de Napoledn de 1806, y replicada en Espana en su

Cddigo de Comercio de 1829.

Como se ve, si bien la conciliacion extrajudicial ha estado presente a lo largo de
la historia de la humanidad, pues, siempre ha sido una forma sencilla y al alcance de todos
para poder solucionar un conflicto, es recién en los ultimos afios precedentes a la
ilustracion y tras esta que esta figura empieza a regularse como una institucion y requisito

para el acceso al proceso judicial ordinario.

Aun a pesar de ello, es recién en el Siglo XX (especificamente la Gltima mitad del
citado siglo) que esta institucion comienza a normarse ampliamente y se empieza a
establecer el procedimiento conciliatorio como tal, esto es, con sus requisitos, plazos,
formalidades y normativa propia que dota de titulo ejecutivo a los acuerdos realizados y
los hace exigible a través de la via ordinaria, de hecho, se extendi6 la practica de la
mediacion y la conciliacion a la solucion de controversias entre Estados, convirtiéndose
el dia de hoy en una institucion formal que sigue un procedimiento, requiere una
preparacidn para su ejercicio y cuyos acuerdos poseen un valor y proteccion especial por
la ley, tanto en el mundo anglosajon como en otras partes del mundo, extendiéndose su
practica en areas civiles, familiares, vecinales, escolares, y, en algunos casos, en el campo
penal (Guzman Barron, 1999), siendo en la actualidad, una practica muy difundida y

aplicada en Latinoamérica.
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1.1.1.2. La conciliacion extrajudicial en Latinoamérica

Como se sefiald anteriormente, el fendémeno conciliatorio tuvo su maxima expresion en
la regién latinoamericana a partir de la década de 1990 en adelante, ello si bien bajo la
iniciativa e interés por fomentar una cultura de paz, también influenciados por una serie

de factores que generaron su aplicacion, siendo estas, en palabras de Ponce (2008):

1.1.1.2.1. Procesos de redemocratizacion

Un elemento comun que imperd dentro de la region latinoamericana fue la existencia de
regimenes dictatoriales y autoritarios entre la década de 1970 y 1980, destacandose los
regimenes de Augusto Pinochet en Chile (1974 — 1990), Juan Velasco Alvarado y
Francisco Morales Bermudez en Pert (1968 — 1980), Jorge Videla en Argentina (1976 —
1981), Alfredo Stroessner en Paraguay (1954-1989), Hugo Banzer en Bolivia (1971 —
1978), por mencionar algunos ejemplos. La culminacion de estos regimenes (mismos que
estuvieron plagados de sistematicas violaciones a los Derechos Humanos, Fundamentales
y Constitucionales) trajo consigo la instauracion de regimenes de caracter democratico
que tuvieron como principal objetivo el respeto a los Derechos Humanos, la convivencia

pacifica entre pueblos y equilibrio de poderes.

1.1.1.2.2. El fomento de la Institucionalidad y respeto a los Derechos Humanos

El regreso a la democracia supuso, ademas del establecimiento de regimenes
democraticos, la adopcion de nuevas estructuras estatales destinadas a respetar y
fortalecer principios basicos como la separacion de poderes, el control de poderes, asi
como mecanismos de transparencia y fiscalizacion, ademés de instaurar organismos e
instituciones que permitan la proteccion y promocion de los Derechos Humanos, ello con
el objetivo de permitir la continuidad democratica y su fortalecimiento con el transcurrir

de los afios.

1.1.1.2.3. Los mecanismos de participacion ciudadana

Aunado a lo anterior mencionado, se dio la apertura Estatal, representada por el
establecimiento de politicas y medidas destinadas a garantizar la transparencia a través
del control y participacion ciudadanas, con el objetivo de permitir la participacion,
fiscalizacion y transparencia de la gestion publica por parte de la ciudadania. Uno de los
aspectos que permitiria una mejor participacion ciudadana seria el promover y otorgar a
la ciudadania la capacidad de poder resolver sus conflictos de una manera voluntaria, y
que dicha solucién de conflictos posea un valor legal equiparable al de una sentencia

judicial.
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1.1.1.2.4. La transformacion de las formas tradicionales de solucion de conflictos

Las formas tradicionales de solucion de conflictos, impregnadas en la sociedad, obedecen
a varias causas, desde la herencia cultural transmitida desde la época prehispanica, hasta
incluso, el evitar los costos y formalismos sumamente burocraticos que implican el acceso
a la justicia ordinaria. Ademas, el Estado se vio en la obligacion de reconocer dichas
formas de solucion de conflictos debido a su escaza presencia en zonas alejadas, rurales
y comunidades indigenas o campesinas, las cuales no tenian la facilidad de poder acceder

a un servicio de justicia en las mismas condiciones que quienes residian las ciudades.

1.1.1.2.5. La débil consolidacion de la democracia en la region

Si bien es cierto, hacia la década de los 90s, la mayoria de los paises latinoamericanos
regresd a la democracia, este regreso a la democracia no supuso el fortalecimiento
adecuado de las instituciones o poderes del Estado, siendo estas instituciones y poderes
fuertemente cuestionados por su falta de cercania a la ciudadania, su falta de

imparcialidad, o subsecuente corrupcion al interior de estas.

1.1.1.2.6. La deficiencia en el sistema de justicia
El reconocimiento, auge y validacion de los Medios Alternativos de Solucion de
Conflictos (MARSC), obedece, en gran medida, a los defectos que posee el sistema de

justicia, el cual se caracteriza por ser en gran medida:

- Burocratico: Debido a la excesiva cantidad de formalismos y presupuestos
legales necesarios para iniciar un proceso o hacerle seguimiento.

- Lento: Entre el conocimiento y la resolucion de los procesos judiciales, transcurre
un tiempo demasiado prolongado que hace que las personas afectadas en su
derecho pierdan el interés debido a la falta de una tutela efectiva de sus derechos.

- Inaccesible: Debido a que, el excesivo formalismo, y la necesidad de
conocimientos legales para poder acceder a la justicia ordinaria hacen que se
requiera asistencia legal obligatoria, ello aunado a los costos que sigue el acceder
a los tribunales, desincentivan al ciudadano a recurrir a la justicia ordinaria para

solucionar sus conflictos.

Dichas caracteristicas y falencias, aunadas a otras deficiencias en el sistema de
justicia y sus operadores, hacen inviable que el ciudadano acuda al 6rgano jurisdiccional
para obtener una tutela efectiva de sus derechos, por lo que la conciliacion extrajudicial

se presenta como una forma de solucion de conflictos, en el que, a través del ahorro de

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




== . UNIVERSIDAD
REPOQSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM =@ DE SANTA MARIA

recursos, de tiempo y sin la obligatoriedad de contar con asistencia legal se pueda resolver

conflictos, obedeciendo a los Derechos Fundamentales y a la voluntad de las partes.

1.1.1.2.7. La inequidad social

La inequidad social, ademads, se posiciona como un fuerte problema que repercute en la
posibilidad de acceso a la justicia ordinaria. Es pues sabido que la brecha existente en las
condiciones de vida entre personas con altos y bajos recursos econdmicos tiene una
influencia directa en el acceso a la justicia, tanto en el acceso formal al sistema de justicia

como tal, como en la capacidad de poder contar con una defensa adecuada.

La aplicacion de la conciliacion extrajudicial como una forma de solucionar
conflictos, pudo, entre otros, ayudar a eliminar dichas barreras que dificultaban la
obtencidn de justicia o la resolucion de conflictos a un bajo coste, en poco tiempo y sin
las dificultades que suponian las brechas econoémicas, sociales y culturales existentes en

la region.

Ello se ve reflejado en el reconocimiento legal y constitucional de la Conciliacion,

en paises de la region, los cuales se distribuyen de la siguiente manera:

Tabla 1. Paises de Latinoamérica y su tratativa legal-constitucional de la conciliacion

extrajudicial.
Pais Nivel de reconocimiento " o de
reconocimiento
Argentina Legal, a través de la Ley 1995
24.573 — Ley de Mediacion y
Conciliacion
Bolivia Legal, através de la Ley 1770 1997
— Ley de arbitraje vy
conciliacion
Chile Legal, a través de la Ley 1994
19334 - introduce

modificaciones al codigo de
procedimiento  civil, en

materia de conciliacion
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Colombia

Costa Rica

Ecuador

El Salvador

Guatemala

Legal y Constitucional, a
través de la Ley 640 -
Modifican normas relativas a
la conciliacion y se dictan
otras

disposiciones

Legal, a través de la Ley 7727
— Ley sobre resolucion alterna
de conflictos y promocion de
la paz social

Legal y  constitucional,
Registro Oficial 417 - Ley de
arbitraje y mediacion

Legal, a través del Decreto
Legislativo 914 — Ley de
mediacion, conciliacion vy
arbitraje

Legal, a través del Decreto
67-95 — Ley de Arbitraje,
Capitulo IX — Otros métodos
alternativos para la resolucion

2001

1997

2006

2002

1985

Honduras

México

Peru

Uruguay

Legal y constitucional, a
través del Decreto Legislativo
161-2000 - Ley de
Conciliacion y Arbitraje
Legal y constitucional, a
través del Decreto Numero
251 — Ley de mediacion,
conciliacion y promocion de
la paz social para el Estado de
México

Legal, a través de la Ley
26872

Legal y constitucional a través
de la Ley 16995 — Ley
Procesal Civil
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Venezuela Legal y constitucional através 1994
de la Ley Organica de Justicia
de Paz

Fuente: Elaboracion Propia

Como se puede apreciar en la tabla anterior, la mayoria de los paises en la region,
establecieron y reconocieron a la conciliacion extrajudicial como un Mecanismo
Alternativo de Soluciéon de Conflictos (MARCS) a partir de la década del 1990,
coincidiendo, por tanto, con el retorno a la democracia y la reestructuracion de los

diversos organos e instituciones de cada uno de estos paises.

Si bien es cierto, la conciliacion como tal no amerita un reconocimiento legal para
que sus acuerdos tengan valor o puedan ejecutarse (ya que esos acuerdos y su eventual
cumplimiento parten de la voluntad propia), su reconocimiento ante la ley permite regular
las etapas que siguen para poder dotarle de un reconocimiento especial al acuerdo
arribado en la conciliacion, permitiendo que dicho acuerdo tenga un valor superior al de
cualquier acto o negocio juridico, posibilitando y garantizando la acciéon y ejecucion

judicial ante su incumplimiento.

Tabla 2. Obligatoriedad de la conciliacion en Latinoamérica

Alcance de la obligatoriedad del intento

Pais
conciliatorio extrajudicial

Argentina Obligatorio, con excepciones

Bolivia Obligatorio

Colombia Obligatorio en procesos que involucren
derechos disponibles

Costa Rica Obligatorio en procesos patrimoniales
disponibles

Honduras Obligatorio en procesos que involucren
derechos disponibles

Perd Obligatorio en procesos patrimoniales
disponibles

Uruguay Obligatorio, con excepciones.

Venezuela Obligatorio, con excepciones.
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Fuente: Elaboracion propia

Como se puede apreciar, el alcance de la obligatoriedad del intento conciliatorio
responde a una medida destinada a contrarrestar la cultura de la litigiosidad en la region
(como se tratard mas adelante). Asimismo, esta medida se extiende en la mayoria (por no
decir todos) los paises de la region, estableciéndose en mayor o menor medida,
excepciones que consisten en la imposibilidad de conciliar respecto de derechos
indisponibles o asuntos de naturaleza penal, o asuntos en los que el Estado es parte o en
procesos que, si bien si es posible la conciliacion, esta no es exigible como requisito para
su procedibilidad de un proceso judicial (como en el caso peruano, los procesos judiciales
de alimentos no requieren de un intento conciliatorio previo, en cambio, si existe la

posibilidad de acordar extrajudicialmente un monto de pension de alimentos) (Ponce,
2008).

1.1.1.3. Evolucion de la conciliacion extrajudicial en el Peru
La conciliacion en el Peru estuvo mencionada y normada de forma somera y breve a lo
largo de la historia juridica del pais, siendo su etapa de mayor regulacion y extension

aquella tras la publicacion de La ley 26782 en el afio 1997.

1.1.1.3.1. En la Constitucion de Cadiz

Como senalan diversos constitucionalistas y autores, la Constitucion de Cadiz de 1812
convino en ser la primera constitucion de corte liberal y aquella bajo la cual el Pert
comenzd a tener autonomia respecto de Espafia, ya que, si bien al momento de su
publicacion el Peru todavia era una colonia espanola, debido a los cambios politicos e
inestabilidad del reino espafol, esta Constitucion nunca pudo tener una vigencia plena en

el territorio nacional.

En esa constitucion, se mencionan tres aspectos importantes respecto de la

conciliacion extrajudicial, siendo estas:

- El rol de conciliador: El cual recaia sobre el alcalde de cada pueblo (Articulo
282).

- La funcion del conciliador: La cual consistia en escuchar las peticiones e
intereses de cada parte en conflicto y tras un dictamen de dos asociados, emitiria

una providencia destinada a poner fin el conflicto en caso las partes la acepten

(Articulo 283).
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- La obligatoriedad de la conciliacion: Pues, debia constarse el intento

conciliatorio para poder acceder a la justicia ordinaria (Articulo 284).

Lo establecido en la Constitucion de Cadiz permitio, entre otras cosas, generar
una linea y una suerte de parametros para un futuro sistema conciliatorio en el pais, sobre
todo respecto del rol del conciliador y la forma de solucion de problemas entre pobladores
y vecinos, y la cercania de esta solucion al designar al alcalde del pueblo como mediador

y responsable de la solucion de conflictos.

1.1.1.3.2. La Constitucion Politica de 1823
La Constitucion Politica de 1823 heredd varias de las disposiciones anteriormente

estudiadas en la Constitucion de Cadiz, entre estas:

- La obligatoriedad del intento conciliatorio antes de recurrir a la justicia ordinaria
(Articulo 120).
- Elrol conciliador del alcalde (que, a su vez, era juez de paz) (Articulo 142 y 143).

No obstante, a diferencia de la Constitucion de Cadiz, esta Constitucion tuvo a
bien precisar de mejor manera el rol del alcalde, mismo que solamente podia atender
como conciliador aquellos procesos civiles de poca cuantia y de procesos penales que

involucren la comision de delitos menores.

En aras de ello se establecid como requisito para el ejercicio como alcalde el ser
vecino del lugar durante los tltimos diez afios previos a la postulacion, esto, en palabras
de Loli se realiz6 con la finalidad que los futuros alcaldes pudieran tener elementos en
comun con sus vecinos, y, a su vez tener una mayor cercania que permita promover la

resolucion de conflictos dentro del pueblo (Loli, 1997).

1.1.1.3.3. La Constitucion Politica de 1826

La Constitucion Politica de 1826 estableci6 una diferencia en relacion con la Constitucion
anterior, estableciendo que la funcion del conciliador ya no recaeria en el alcalde del
pueblo, sino mas bien en un Juez de Paz, mismo que se avocaria exclusivamente al
conocimiento de procesos conciliatorios, mismos que tenian el caracter de requisito para

poder acudir a otras instancias para la resolucion del problema (Articulo 112).
De igual manera, se innovd en los siguientes aspectos:

- Lalabor del conciliador: Era amplia, pues, tras escuchar la solicitud de las partes

e instruirlas en sus derechos, propondria una solucion prudente (Articulo 113).
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- Las materias conciliables: A diferencia de la Constitucion anterior, la
conciliacion podia intentarse en toda clase de procesos civiles y procesos penales
menores, salvo aquellos cuya accion correspondia a la fiscalia (Articulo 114).

- Se estableci6 la necesidad de nombrar un juez de paz en pueblos en funcién a la
cantidad de pobladores en este, siendo:

o En pueblos pequefios: Uno por cada cien (100) personas;
o En pueblos medianos: Uno por cada doscientas (200) personas;
o En pueblos grandes: Uno por cada quinientas (500) personas.
- Eljuez de paz se desempefiaba dentro de cada municipio de cada pueblo (era una

funciéon municipal).

1.1.1.3.4. La Constitucion Politica de 1828

Esta Constitucion fue la primera en regular la funcion de justicia de paz dentro del rubro
correspondiente a la administracion de justicia, ademas de heredar lo dispuesto por la
anterior Constitucion en cuanto al rol del conciliador y la obligatoriedad del intento
conciliatorio como requisito para la incoacion de alguna pretension civil o penal que no

sea accion fiscal (Articulo 120).

1.1.1.3.5. Constituciones de 1836 y 1839

Las Constituciones Politicas de 1836 y 1839 retrocedieron a diferencia de sus
predecesoras en cuanto a la obligatoriedad del intento conciliatorio, resumiéndolo
unicamente a aquellos procesos de menor cuantia, reglamentandose ademas con mayor

profundidad en el Reglamento de Jueces de Paz.

De igual manera, hacia 1838, el Decreto de 16 de noviembre, modificé la forma
en la que se desempefiaba la justicia de paz, pasando de ser una labor municipal a las
prefecturas, por lo que el nombramiento de jueces de paz ahora seria a través del

Gobierno.

Posteriormente, el Reglamento de Jueces de Paz de 1839, mantuvo la facultad
conciliatoria de los jueces de paz, ademas de afiadir, por primera vez, el conocimiento y
direccion de juicios sumarios ante la inexistencia de jueces ordinarios en el pueblo (siendo
este, el primer antecedente de la figura del juez de paz como se lo conoce el dia de hoy),
con el objetivo de permitir el acceso a la justicia por parte de la mayor cantidad de

personas aun frente a las deficiencias del Estado en llegar a todos los rincones del pais.
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Asimismo, otra de las peculiaridades (que aun hoy en dia se ha mantenido en
nuestro ordenamiento juridico) es la coexistencia entre la justicia ordinaria (representada

por el Poder Judicial) y la justicia de paz (representada por los jueces de paz).

El origen de esto radica en la disolucion de los municipios de 1836, hecho que
motivo que el Poder Judicial acogiera la responsabilidad del nombramiento, control y
normativa interna sobre los jueces de paz, a la par de la justicia ordinaria (Pinedo Aubian

M., 2017).

Posteriormente, en el resto de las constituciones que a lo largo de la historia
republicana fueron publicadas, nunca mas se mencionaria a la Conciliacion expresamente
como una forma de resolucion de conflictos, siendo, la Uinica excepcion lo dispuesto en
la Constitucion Politica de 1920, misma que senald la instalacion de Tribunales de
conciliacion y arbitraje destinados a la solucion de diferencias de caracter laboral

(Articulo 49).

1.1.1.3.6. Evolucion procesal de la Conciliacion en el Peru

La evolucién procesal de la figura de la conciliacion nace en el Codigo de Procedimientos
Civiles de 1836, mismo que sefial6 la obligatoriedad de la acreditacion del intento
conciliatorio en casos civiles en los cuales se exija dicho intento, bajo pena de nulidad

(Articulo 119).

En dicho Cddigo, el procedimiento conciliatorio seguia una suerte de pasos que

aun hoy en dia son muy similares al procedimiento conciliatorio actual, siendo estos:

- Lapeticion de conciliacion era de forma verbal, ante un juez de paz.

- Eljuez de paz invitaba a la comparecer de forma obligatoria a las partes, quienes
exponian sus fundamentos e intereses.

- El juez proponia alguna solucion que garantice la equidad y el fin del conflicto,
ante lo cual, si las partes manifestaban su acuerdo, se finalizaba el proceso.

- Ante la inasistencia de las partes hasta en dos oportunidades motivaba la
imposicion de una multa y la conclusion del procedimiento, con la debida

certificacion del intento conciliatorio.

De igual forma, tras el intento conciliatorio fallido, el Coédigo sefialaba que

subsistia el derecho de interponer la demanda respectiva hasta por un (1) afio, siendo que,
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transcurrido dicho plazo y no habiéndose interpuesto la demanda, se debia proceder

nuevamente con el juicio de conciliacion.

Posteriormente, el Codigo de enjuiciamientos civiles de 1852 reguld con mayor

precision otros detalles de la Conciliacion Extrajudicial, como:

- Larealizacion de la conciliacion ante el juez de paz del domicilio del demandado

(Articulo 285).

- Lacompetencia de los jueces de paz y de otros niveles de la judicatura para poder

conciliar, en funcién a la materia objeto de conciliacion (Articulo 286).

- El Articulo 287 senalaba de forma taxativa la improcedencia de la conciliacion

en:

o

o

Casos criminales que requerian accion de la fiscalia;

Juicios verbales;

Procesos que se versen intereses de menores € incapaces asi como
determinadas instituciones y personas juridicas (tales como la Iglesia, el
Estado y establecimientos publicos);

Juicios sumarios de posesion;

Demandas de obra nueva;

Demandas de bienes de los pueblos;

Demandas contra ausentes;

Juicios de concurso de acreedores;

Reconocimientos de titulos valores;

Demandas de retracto;

Casos urgentes.

- Los deberes del juez de conciliacion (articulo 288).

- Plazos minimos entre la citacion y la comparecencia al procedimiento (Articulo

289).

- Reglas de conducta y posibilidad y la asistencia de mediadores propuestos por las

partes (Articulo 290 y 291).

- Formas de conclusion del proceso conciliatorio: con transigencia entre las partes,

con falta de acuerdo e inicio de juicio, y falta de resultado (Articulos 292 y 293).

- Formalidades basicas del acta de conciliacion: La firma del juez, partes y un

escribano o testigos (Articulo 294).
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En el Cddigo de Procedimientos Civiles de 1912 se suprimi6 la conciliacion
extrajudicial y, a su vez toda norma relacionada con dicha forma de solucion de conflictos,
en mérito a la ineficacia de esta forma de solucién de conflictos como una forma de
prevenir la interposicion de una demanda (Comité de reforma procesal, 1912).
Finalmente, sefialan que, si bien esta deja de ser un requisito para el acceso a la justicia
ordinaria y, por ende, se elimina dicho procedimiento del ordenamiento juridico, no
significa que en las materias donde el juez del litigio prevea una posible solucion pacifica

este no inste al acuerdo entre las partes del proceso.

La opinién del comité encargado de reformar el Coédigo de Procedimientos Civiles
tomod esta posicion considerando la exposicion de jurisconsultos de aquel entonces,
quienes, si bien se encontraban de acuerdo con el fracaso de la conciliacion como forma
de solucion de conflictos, diferian en el sustento de sus posturas. Primeramente, Toribio
Pacheco sostuvo que la conciliacion era absurdo la existencia de esta institucion por
cuanto que quien realmente tuviera la motivacion de arreglar un conflicto sin recurrir a la
via judicial, lo haria exista o no la conciliacion extrajudicial, por lo que dicha institucion

no evidenciaba la prevencion de litigios (Pacheco, 1872).

Por otra parte, De la Lama, si bien reconocia el fracaso de la conciliacion, atribuye
la necesidad de su r