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Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo determinar la correlacion existente
entre el uso de las TIC con el rendimiento académico de los estudiantes del quinto grado de
primaria de la Institucion Educativa Santa Fortunata ubicada en la Regién Moquegua,
provincia Mariscal Nieto, durante el afio 2019. Por medio del enfoque cuantitativo, nivel de
investigacion descriptivo ademas bajo un disefio no experimental y transversal por otro lado
es de tipo basica - correlacional; se aplicé un cuestionario 20 items (0 preguntas) para
identificar el uso educativo de las TIC en 97 estudiantes del quinto grado de primaria y,
adicionalmente, se elaboré una matriz para el recojo y sistematizacion de la informacion
sobre el rendimiento académico. El estudio mostré una correlacion baja entre la “Dimension
uso de las TIC segun sus Tecnologias auditivas” y los logros “destacado” (0.16236) y
“previsto” (0.19362) alcanzados. Asi mismo, en lo que respecta a la “Dimension uso de las
TIC seglin sus Tecnologias visuales” se ha identificado una correlacion moderada con los
logros “destacado” (0.48371) y “previsto” (0.41482), respectivamente. Y, por ultimo, se
hall6 correlacion alta entre la “Dimension uso de las TIC segin sus Tecnologias
audiovisuales” y los estudiantes con “logro destacado” (0.62344), pero una correlacion
moderada con los que alcanzaron “logro previsto” (0.58238). Se concluye que existe
correlacion positiva entre el uso de las TIC segun sus Tecnologias audiovisuales con el
rendimiento académico de los estudiantes.

Palabras Clave: TIC / rendimiento académico / evaluacion de los aprendizajes /

proceso de ensefianza-aprendizaje.
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Abstract

The objective of this research was to determine the correlation between the use of
ICT with the academic performance of students in the fifth grade of primary school of the
Santa Fortunata Educational Institution located in the Moguegua Region, Mariscal Nieto
province, during 2019. Through the quantitative, the descriptive research level is also under
a non-experimental and cross-sectional design, on the other hand, it is of a basic -
correlational type, a 20-item questionnaire (or questions) was applied to identify the
educational use of ICT in 97 fifth-grade students and, additionally, a matrix was developed
for the collection and systematization of information on academic performance. The study
showed a low correlation between the “ICT use dimension according to their auditory
technologies” and the “outstanding” (0.16236) and “expected” (0.19362) achievements.
Likewise, with regard to the "ICT use dimension according to their visual technologies™ a
moderate correlation has been identified with the achievements "outstanding™ (0.48371) and
"expected” (0.41482), respectively. And, finally, a high correlation was found between the
"ICT use dimension according to their audiovisual technologies” and students with
"outstanding achievement™ (0.62344), but a moderate correlation with those who achieved
"expected achievement” (0.58238). It is concluded that there is a positive correlation
between the use of ICT according to their audiovisual technologies with the academic
performance of students.

Key Words: ICT / academic performance / evaluation of learning / teaching-learning

process.
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Introduccion

En la actualidad, las tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC), vienen
revolucionando cada dia nuestra sociedad, formando parte de nuestra vida cotidiana,
volviéndose una necesidad porque nos facilita la labor que desempefiamos en todos los
campos.

Las TIC se utilizan cada vez méas en instituciones educativas por lo que es
fundamental obtener una comprensién tedrica mas amplia de las direcciones futuras de las
TIC en la educacion bésica. El uso de las TIC no es una panacea para todos los desafios que
enfrenta la educacion, pero influye en la ensefianza y el aprendizaje tradicionales. Las TIC
se estan volviendo ubicuas dentro de la educacidn basica para mejorar la ensefianza y
aprendizaje.

La mayor dispersion de la educacion basica habilitada por las TIC puede superar las
barreras de distancia para la colaboracion y el intercambio de conocimientos entre
estudiantes y docentes. Los estudiantes utilizan una variedad de herramientas TIC en su vida
académica para el procesamiento de textos y presentaciones. Los componentes tecnoldgicos
mejoran en un entorno de tecnologia adecuados, ya que se realizan muchas actividades
mediante el apoyo de herramientas TIC. La tecnologia se puede utilizar para conectar el
aprendizaje con contextos del mundo real.

Para los docentes es un deber estar preparados para los cambios, debido a que se tiene
que estar a la vanguardia y como responsabilidad se tiene valiosos seres humanos que son
los estudiantes que incluso manejan y dominan las TIC mucho mejor que cualquier adulto.
Por ello, es de suma importancia conocer las TIC, empoderarse para mejorar la labor de cada
docente y sirva de soporte contribuyendo a satisfacer las expectativas de los estudiantes
porque va a permitir que aprenda de una manera innovadora y creativa. Y, en este contexto,
los docentes cumplen un papel fundamental pues deben ser capaces de utilizar recursos
tecnoldgicos, diversos y accesibles en funcion al propdsito de la sesion de aprendizaje; asi
como de crear, seleccionar y organizarlos con el fin de facilitar el aprendizaje de los
estudiantes.

Por lo expuesto, se ha podido observar en estas Ultimas evaluaciones censales,
concursos y demas actividades realizadas por el Ministerio de Educacion que no han
alcanzado el logro satisfactorio y la efectividad deseada en todas las regiones de nuestro pais,
por lo que desde el Proyecto Educativo Nacional al 2021 se ha considerado la siguiente

competencia transversal “Se desenvuelve en los entornos virtuales generados por las TIC”,
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con el fin de complementar, enriquecer y transformar la educacién. Este es un aprendizaje
que deben lograr los estudiantes a lo largo de toda la escolaridad.

El presente trabajo de investigacion se desarroll6 en el area general de Ciencias de la
Educacion, en el area de investigacion de Entornos Virtuales para el Aprendizaje y bajo la
linea de investigacion “alfabetizacion digital”.

Una vez demostrada u validez y confiabilidad de los métodos, procedimientos,
técnicas e instrumentos del presente estudio, podran ser aplicados en otros estudios de
investigacion y en instituciones educativas porque ya estan considerados dentro del
lineamiento curricular de la educacion bésica regular contando con una competencia
transversal “Se desenvuelve en los entornos virtuales generados por las TIC” asegurando
que las nuevas generaciones tengan acceso al conocimiento, informacion, comunicacion con
otros grupos para ser competentes en el mundo actual lo que va a permitir solucionar una
problematica similar, y cuyos datos seran de vital importancia para el elevar del rendimiento
académico de los estudiantes.

Esta investigacion se realiza con el fin de usar las TIC responsablemente en el
proceso de ensefianza aprendizaje para elevar el rendimiento académico haciendo sentir al
estudiante motivado y atraido hacia nuevos saberes. Precisamente para favorecer este
proceso que se empieza a desarrollar en el hogar, la escuela debe integrar y mejorar la
aplicacion de los recursos TIC mostrando sus beneficios y perjuicios. Y, por ultimo, se busca
lograr el fortalecimiento de estrategias didacticas usando la tecnologia para que los docentes
enriquezcan sus practicas pedagogicas, haciendo mas significativo el acto de ensefianza
aprendizaje esperando que los estudiantes comprendan que la tecnologia abarca todas las
areas del conocimiento logrando que él sea el protagonista de su propio aprendizaje. Los
docentes deben desplegar su creatividad e imaginacion usando las TIC, para impartirlas en
el aula buscando el desarrollo integral de los estudiantes por eso se debe dar cabida a las
herramientas tecnoldgicas satisfaciendo sus necesidades.

La investigacion es de tipo basico y nivel descriptivo, con un disefio no experimental,
transversal- correlacional. En tal sentido, el presente trabajo se presenta de la siguiente
forma:

En el capitulo I, Marco Tedrico, se presentan los antecedentes de investigacion, las
bases teoricas (Tecnologias de la Informacion de la Comunicacion, Tipos de Tecnologias de
la Informacion de la Comunicacion, Ventajas y Desventajas del uso de las Tecnologias de la

Informacion de la Comunicacion en el Campo Educativo, Rendimiento Académico, Factores
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que inciden en el Rendimiento Académico y Tipos de Rendimiento Académico) y el Marco
Conceptual.

El capitulo 11, Metodologia, expone la descripcion del problema (Campo, Area de
Investigacion, Linea de Investigacion, Operacionalizacion de Variables, Enfoque de
Investigacion, Tipo de Investigacion, Nivel de Investigacion y Disefio de Investigacion), las
Técnicas, Instrumentos y Materiales de Verificacion, el Campo de Verificacion, las
Unidades de Estudio y las Estrategia de Recoleccion de Datos).

El capitulo 111, Resultados y Discusion, presenta los resultados y hallazgos obtenidos,
asi como la discusion y analisis de los resultados.

Finalmente, se exponen las conclusiones y recomendaciones.
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Hipotesis

Dado que las TIC constituyen un insumo sustancial en el proceso de aprendizaje del
estudiante que ayuda a producir mejores aprendizajes haciendo que la educacién sea menos
dependiente, mas atractiva e interactiva, teniendo en cuenta los estilos y ritmos de
aprendizaje del educando y haciendo que la educacién esté disponible en el hogar durante
todo el dia. Es probable que, el uso de las TIC se relacione positivamente con el rendimiento
académico de los estudiantes del Quinto grado de primaria de la Institucién Educativa Santa
Fortunata (Moquegua, Mariscal Nieto, 2019).
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Objetivos

Objetivo General

Determinar la relacion existente entre el uso de las TIC con el rendimiento académico
de los estudiantes del Quinto grado de primaria de la Institucion Educativa Santa Fortunata
(Moquegua, Mariscal Nieto, 2019).
Obijetivos Especificos

e Determinar la relacién existente entre el uso de las TIC segun sus Tecnologias
auditivas con el rendimiento académico de los estudiantes del Quinto grado de
primaria de la Institucion Educativa Santa Fortunata (Moguegua, Mariscal Nieto,
2019).

e Determinar la relacion existente entre el uso de las TIC segun sus Tecnologias
visuales con el rendimiento académico de los estudiantes del Quinto grado de
primaria de la Institucion Educativa Santa Fortunata (Moquegua, Mariscal Nieto,
2019).

e Determinar la relacién existente entre el uso de las TIC segun sus Tecnologias
audiovisuales con el rendimiento académico de los estudiantes del Quinto grado de
primaria de la Institucion Educativa Santa Fortunata (Moquegua, Mariscal Nieto,
2019).
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CAPITULO I. Marco teérico

1.1. Bases Teoricas
1.1.1. Tecnologias de la Informacion de la Comunicacion

Segun Sanchez (2000), sustenta que “las nuevas tecnologias de la informaciéon y
comunicacion son aquellas herramientas computacionales e informéticas que procesan,
almacenan, sintetizan, recuperan y presentan informacion representada de la mas variada
forma. Constituyen nuevos soportes y canales para dar forma, registrar, almacenar y difundir
contenidos informacionales” (pag. 47). El autor nos quiere dar a entender que actualmente
las TIC se han vuelto un medio indispensable para todos los seres humanos ya que todos
estos instrumentos permiten que las personas aprendan, procesen y transmitan nuevos
conocimientos de una manera ética y basada en valores ya que se han vuelto indispensables
en este mundo globalizado. La tecnologia no esta ajena a la educacion ya que contamos con
innumerables instrumentos como la pizarra digital, laptops, blogs, el podcast, internet y otros
que los maestros deben utilizarlas en el proceso de ensefianza aprendizaje dejando atras la
monotonia y el aburrimiento si no que permita al estudiante mejorar la adquisicion de
conocimientos, la sepan discernir, analizar y compartir de una manera responsable y por
ende se lograré elevar el rendimiento académico.

Sin embargo, Pere Marqués (2000) hace referencia que las tecnologias de la
informacion de la Comunicacion son el resultado de “Cuando unimos estas tres palabras
hacemos referencias al conjunto de avances tecnoldgicos que nos proporcionan la
informatica, las telecomunicaciones y las tecnologias audiovisuales... Estds tecnologias
basicamente nos proporcionan informacion, herramientas para su proceso y canales de
comunicacion” (pag. 48). De este modo el autor refiere que al juntarse estas tres palabras:
tecnologia, informacion y comunicacion TIC surgieron gracias a los avances tecnolégicos,
estos transmiten la informacion mediante dispositivos tecnolégicos como las computadoras,
los celulares, Tablets, entre otros y todo ello permite la comunicacion entre el emisor y
receptor. Esta definicion es importante para nuestro trabajo de investigacion por que nos
hace ver acerca de que todos estos avances tecnologicos estan permitiendo el desarrollo
integral del estudiante ya que este utiliza la tecnologia, la informacion y la comunicacion en
su vida diaria, facilitando la comprensién y analisis de lo que buscan creandose una relacion
entre el estudiante y las tecnologias

También Kofi Annan (2003), sostuvo “Las tecnologias de la informacion y la

comunicacion no son ninguna panacea ni férmula magica, pero pueden mejorar la vida de
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todos los habitantes del planeta. Se disponen de herramientas para llegar a los Objetivos de
Desarrollo del Milenio, de instrumentos que haran avanzar la causa de la libertad y la
democracia y de los medios necesarios para propagar los conocimientos y facilitar la
comprension mutua” (pag. 37). En esta definicion la autora sostiene que las TIC permitiran
progresar la vida de las sociedades, que no es algo nuevo y que ello implica disponer de
herramientas e instrumentos que permitiran difundir la libertad y democracia, de medios
pertinentes que propagan conocimientos facilitando la informacion entre todos. De este
modo se puede afirmar que el uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion es
parte de nuestra sociedad y que ello hace que cambie la vida de las personas permitiendo
adquirir informacion, conocimiento y disponer de las diversas herramientas tecnologicas
facilitandonos la vida.

Ademas, Jordi Adell (1998), menciona que “las nuevas tecnologias de la informacion
y de la comunicacioén son “‘el conjunto de dispositivos, herramientas, soportes y canales para
la gestion, el tratamiento, el acceso y la distribucién de la informacion basadas en la
codificacion digital y en el empleo de la electronica y la dptica en las comunicaciones™ (pag.
16). El autor en esta definicion sefiala que las nuevas tecnologias de informacion y
comunicacién constituyen el conjunto de instrumentos, herramientas, canales, apoyos y
recursos para gestionar, acceder y distribuir la informacion utilizando la codificacion digital.
De este modo se puede sefialar que estamos inmersos en una sociedad donde el desarrollo
tecnoldgico avanza cada dia mas permitiéndonos acceder a la informacion mediante un
conjunto de herramientas, dispositivos, canales y aplicaciones cada vez mas avanzadas y de
mayor calidad.

Asi mismo, Vazquez & Beltran (1989) las denominan como las nuevas tecnologias de
la informacién y la comunicacion refiriéndose que “llegan renovadas opciones apoyadas en
el desarrollo de maquinas y dispositivos disefiados para almacenar, procesar y transmitir de
modo flexible, grandes cantidades de informacion™ (pag. 51). Los autores citados refieren
que gracias a las tecnologias de la informacion y comunicacion han aparecido aparatos y
dispositivos que nos permiten desarrollar actividades basicas como guardar, repetir y copiar
la informacion, pero también hacer tareas mas complejas o de mayor dificultad como
producir, cambiar o crear una nueva informacion. Comprender que las tecnologias de la
informacion nos facilitan el trabajo diario en todas las areas y que de acuerdo a nuestra
necesidad es que vamos aprendiendo a utilizarlas y conforme las vamos aplicando, las tareas
que al inicio suelen ser complejas con el tiempo vamos realizandolas con mayor rapidez, la

informacion que antes era inalcanzable ahora la podemos tener en menor tiempo y la
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podemos compartir con nuestros estudiantes y a partir de esta podemos generar actividades
individuales y grupales desarrollando nuestra creatividad, razonamiento hasta transformar la
informacion inicial en una nueva.

1.1.2. Tipos de Tecnologias de la Informacion de la Comunicacion

Con respecto a los tipos de TIC Kustcher y St. Pierre (2001), “consideran que las TIC
que tienen impacto en la educacion son las siguientes: a. Las computadoras y los periféricos
gue manejan, utilizan, almacenan informacion digital (velocidad, potencia, sonido, una
variedad de colores, video, unidad de CD-ROM, calculadora, cdmara digital, impresora a
color, scanner). b. Informacion digital (programas de aplicacion y programas que muestran
o administran la informacion: programa de aplicacion didactica, pagina WEB, base de datos,
programa de aplicacion de procesamiento de palabras, hoja electrénica de calculo). c.
Comunicacion  digital (mensajeria  electrdnica, “charla”, foros electronicos, novedades
electronicas, telecopiador, tele conferencia, audio y videoconferencia)” (pag. 31). Para estos
autores tenemos tres tipos de TIC: las computadoras, que almacenan informacion digital
como videos, CD, calculadoras e impresoras, en la informacion digital tenemos: las paginas
Web y en la comunicacion digital se consideran las mensajerias, teleconferencias
videoconferencias entre otros; todas son utilizadas en la educacion. Para nuestro trabajo es
de mucha importancia contar con estos tipos de TIC ya que nos dan una vision mas clara de
lo que se necesita en el aula y poder aplicarlas en el desarrollo de las competencias TIC que
nos pide el ministerio de Educacion.

Segln Pontes — Pedrajas (2005) “Los tipos de recursos informaticos que puede
utilizar el profesorado y las posibles aplicaciones educativas de los diferentes recursos, hay
que hacer una distincion entre los recursos informaticos de propdsito general y los programas
especificos de ensefianza asistida por ordenador. Aplicaciones de propdésito general,
Aplicaciones de caracter especifico, Procesadores de texto, Bases de datos, Hojas de célculo,
Disefio de presentaciones, Entornos de disefio gréfico, Navegadores de internet, Gestores de
correo electronico, Disefio de péaginas Web, Programas de ejercitacion y autoevaluacion,
Tutoriales interactivos, Enciclopedias multimedia, Simulaciones y laboratorios virtuales,
Laboratorio asistido por ordenador, Tutores inteligentes, Sistemas adaptativos multimedia
Sistemas de autor” (pag. 6). El autor nos muestra que las TIC pueden ser utilizadas en la
educacion de diferentes formas: una de recursos informaticos de propoésito general como
software y herramientas que sirven de soporte en las tareas de las personas que la usan y otra
es de programas especificos de ensefianza asistida por ordenadores que sirven de herramienta

a los estudiantes para mejorar su aprendizaje. Como podemos observar tenemos una gran
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variedad de recursos de TIC para poder aplicarlas en el aula y que nuestros alumnos se
sientan motivados en aprender y asi elevar el rendimiento educativo.

Para Lopez Lopez, D. (2015). Manifiesta que entre los “Tipos de TIC tenemos los
medios de comunicacion masivos: Estos son medios de comunicacion con mucha audiencia.
Uno de estos podria ser: a. La television que su finalidad es el de informar, formar y
entretener a la gente que tiene acceso a ella. Este puede influir al pablico ideoldgicamente,
y por medio de la publicidad. b. Prensa: Este es un sistema de comunicacion abierta que
procesa acontecimientos, ideas y sentimientos la cual lo obtiene de diferentes fuentes y la
transmiten por medio de un canal llamado periddico, este tiene la funcion de comprar y
contraponer unos sucesos con otros, argumentan, plantean soluciones y este influye a un
publico lector y estas también contienen temas de diferentes materias. c. Historietas y
revistas: Con la evolucion de la prensa se crearon las historietas y revistas. -Revistas: este es
una publicacién que se da muy periédicamente lo contrario de la prensa o periédicos que son
a diario. Los periodicos ofrecen noticias de actualidad méas inmediata, en cambio las revistas
ofrecen mayor informacion de los sucesos, ya sea de interés general o un tema mas
especializada. Estas estan impresas en papel de mejor calidad. - Historietas: este aparece a
partir de la segunda guerra mundial y estas eran nuevas formas de ocio en esa época y
después se crearon formatos mas cercanos como albumes o revistas de lujo donde buscaban
un tipo de lectores. d. Radio: Es un medio de comunicacion masivo, tiene un contacto mas
personal y es un medio de mayor alcance ya que llega a todas las clases sociales. Este es
considerado como un medio de comunicacion con mayor contacto personal ya que los que
escuchan la radio tienen un grado de participacion en el acontecimiento o la noticia que se
estd transmitiendo” (Gutiérrez et al., 2012). e. Cine: El cine es otro medio de comunicacion
masivo, que corresponde al tipo audiovisual, este medio audiovisual permite llegar a un
amplio grupo de personas. Las ventajas de este son que tiene una audiencia cautiva y que
tiene mayor nitidez en los anuncios de color. La primera pelicula fue de los hermanos
Lumiere en 1895. f. Television: La transmision puede ser efectuada por medio de ondas de
radio, por redes de television por cable, television por satélite. Este busca entretener e
informar al televidente con una gran diversidad de programas. (Gutiérrez, y otros, 2012). g.
Internet Este es una red informaética, que permite la conexion entre computadoras y este
trabaja con protocolos de comunicacion. El internet en pocas palabras es un conjunto de
computadoras conectadas entre si, las cuales comparten una determinada cantidad de
informacion y contenidos. h. Multimedia: Este término como indica su nombre se lo puede

utilizar para referirse a cualquier objeto o sistema que utiliza maltiples medios de expresion
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ya sean fisicos o digitales para presentar o comunicar informacion. Los medios pueden ser
desde textos e imagenes, hasta sonido, animacion, videos, etc. (Gutiérrez, y otros, 2012). i.
Un texto Es una composicion de signos codificados o sistema simbélico en una escritura
como un alfabeto que forma una unidad de sentidos y su tamafio puede ser variable. j. El
sonido: Es cualquier fendmeno que involucra la propagacion de ondas el&sticas ya sean
audibles o no y que esté generando un movimiento vibratorio de un cuerpo. (Gutiérrez, y
otros, 2012). k. Una Imagen Es una representacion visual que manifiesta la apariencia visual
de un objeto real o uno imaginario, también se lo puede apreciar a una imagen como imagen
auditiva, olfativa, tactil, etc. Las imagenes que se representan visualmente se lo pueden
determinar mediante diferentes técnicas como por medio de un dibujo, disefio, pintura,
fotografia, video, entre otros. I. La animacién: Es un proceso la cuales utilizado para dar una
sensacion de movimiento a una imagen o dibujo. (Gutiérrez, y otros, 2012). m. El video: Es
la tecnologia que capta, graba, procesa, almacena y transmite por medios electronicos una
secuencia de imagenes que representan imagenes que estaban en movimiento. (Gutiérrez et.
al. 2012, pags.12-18). De acuerdo al postulado anterior el autor manifiesta que entre los tipos
de TIC contamos con los medios de comunicacién masivos como la television, prensa,
historietas, radio, internet multimedia, sonido, animacion entre otros que van cambiando
cada dia mas de acuerdo al avance tecnoldgico. El autor nos presenta una variedad de tipos
de TIC, que nos permite trabajar en macro grupo con nuestras estudiantes ya que son medios
de comunicacion masiva y pueda fomentar el dialogo, debate entre los estudiantes.

Torres Bejarano, J. (2014) considera tres tipos de TIC: “1.3.1 REDES. Las redes
como herramientas de las TIC hacen referencia a todos aquellos puntos mediante los cuales
se tiene acceso a la informacion y a la comunicacion, entre ellos tenemos los siguientes: a.
Telefonia fija: ha sido el método que mas se ha venido utilizando desde hace ya varios afios
para conectarse a internet, usando un modem vy el acceso al teléfono fijo, considerando que
casi en cualquier hogar del mundo se cuenta con una linea fija en casa. Este es el medio méas
bésico y el punto de partida para casi todas las personas que empezaron a navegar por internet
desde sus apariciones. En la actualidad este método ha casi desaparecido por completo,
gracias a el avance tecnoldgico y nuevas formas de acceder a internet. b. Banda ancha: este
concepto ha ido cambiando con el paso del tiempo, ya que con los avances y evolucion de
la tecnologia la velocidad con que se accede a internet se ha ido incrementando. En la
actualidad se considera banda ancha al acceso que se tiene a internet con una velocidad
minima de 2Mbit/s en un sentido; algunas de las ventajas para el uso de la banda ancha son:

el no tener la linea telefonica fija ocupada, el poder estar siempre conectado y la velocidad
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de acceso. c. Telefonia movil: actualmente la telefonia movil estd dejando atras a la telefonia
fija en muchos paises, y esto se debe en parte a la ventaja de la velocidad y el acceso que se
puede tener a internet desde un dispositivo mavil. En telefonia mdvil la banda ancha empez6
con el 3G que permitia 384 kbit/s, y ha evolucionado hasta lo que ahora conocemos como
4G o LTE (Long Term Evolution), que permiten hasta 50Mbit/s. Esta evolucién ha permitido
disefios mas pequerfios en tamarfio y peso, lo que a su vez permite la comunicacion desde
cualquier parte. Su principal funcion ha sido la de un teléfono fijo, pero su rapido desarrollo
ha llevado a la incorporacién de cAmara fotogréfica, acceso a internet, reproduccion de video,
reproduccion de mp3y GPS. d. Redes de television: existen cuatro tipos diferentes de medios
por los cuales se distribuyen los contenidos televisivos, ya sea analogo o digital, y éstos son:
[ Television terrestre, que es el método que se ha utilizado siempre, solo que ahora se usa
la transmision digital, que tiene una mejor calidad de imagen, y la sefial se transmite
mediante ondas de radio por el espacio abierto. [ Television por satélite, mediante éste
método, se pueden retransmitir sefiales de television desde cualquier punto del planeta, a
otro punto, usando como intermediario un satélite de comunicaciones. [J Television por
cable, es aqui donde se transmiten mediante fibras Opticas o cables coaxiales, las sefiales de
radiofrecuencia. [1 Television por internet, también conocida como Television IP, por el
hecho de poder transmitir los contenidos televisivos a través de la red, convirtiendo el
formato para que éste pueda ser transportado. e. Redes en el hogar: en estos dias, en casa
casi todos los miembros cuentan con al menos un dispositivo (teléfono, celular, agenda
electronica, tablet, etc.) con algun tipo de conexién, y debido a ciertos tipos de problemas
como son el duplicado de informacion, o datos que no estan sincronizados, surge éste tipo
de red. Aunque las hay con cables y sin cables, en la actualidad es mas comun contar con la
opcidn sin cables o mejor conocida como WiFi; algunos ejemplos de los servicios que
pueden ofrecerse son los juegos en linea, los servicios multimedia, y hasta servicios
relacionados con la salud y la educacion. 1.3.2 TERMINALES Estos son los medios que se
usan y mediante los cuales las personas tenemos acceso a la informacion, siendo de suma
importancia, ya que sin ellos nos seria casi imposible acceder a ella. Las terminales han ido
evolucionando muy rapidamente y actualmente la digitalizacion es aprovechada de una
manera mas sencilla; dada la innovacion de las terminales, se encuentra también la
innovacion de los servicios, siendo usualmente la terminal la que limita el acceso a la
informacion. El avance tecnoldgico en lo que a terminales respecta, se puede ver en el
tamafio y la capacidad de los productos principalmente; lo que lleva a inventar productos

mas pequefios, pero con mayor capacidad de almacenaje, para distintos formatos de archivos
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multimedia (imagenes, musica, videos, etc.). Algunos ejemplos de terminales pueden ser:
las computadoras (de escritorio o personales), sistemas operativos para computadoras, los
celulares, televisiones, reproductores portatiles de audio y video, consolas de videojuego y
navegador de internet. 1.3.3 SERVICIOS Por ultimo tenemos a lo que conocemos como
servidores o proveedores de servicios de internet. Como menciona Castro (2008:497), los
servidores o host se refiere a todos los ordenadores que cuentan con una direccion IP a través
de un dominio que se conoce como DNS y por ende los servidores son proveedores de los
contenidos a los que se tiene acceso, teniendo éstos un gran potencial de informacion y es
asi como en nimeros se representa el grado de desarrollo de la infraestructura y potencialidad
de acceso. Los servicios que ofrecen las TIC a los consumidores son varios, y los cambios
que se han producido provienen de todas las evoluciones y avances tecnoldgicos, asi como
de la forma en que se accede a los diferentes contenidos, aplicaciones y servicios. A medida
que las redes se van extendiendo y la gente se acostumbra, se van produciendo cambios en
los servicios. De los primeros servicios que conocemos estan el correo electronico y los
buscadores, que fueron las herramientas mas nuevas de la tecnologia que estaba basada en
difundir informacién estatica, y esto estaba limitado por la velocidad de la banda ancha, que
en ese entonces era de 128 kbit/s. Seguidas de estas herramientas, las empresas comenzaron
a hacer, uso de las TIC para dar a conocer sus productos y servicios, y de ésta forma aparece
el comercio electronico, la banca en linea, el acceso a la administracién publica y privada,
el acceso a contenidos informativos, la educacion, los videojuegos, entre otros. En los
Gltimos afios se han creado mas servicios como son los Peer to Peer (P2P), las comunidades
virtuales y los blogs.” (Citado en: Torres, 2014, pags. 16-18). Segun el autor nos muestra
como podemos acceder a la informacion, estas pueden ser a través de redes, terminales y
servicios, cada una de ellas nos permiten acceder a la informacion y comunicacién asi
podemos mencionar algunos como: la telefonia fija, telefonia movil; que desplaza al
teléfono fijo por ser mas répida y cuenta con internet, videos, cAmara y muchas aplicaciones,
ademas tenemos redes de television, terrestre, cable, satelital e internet. Menciona que las
terminales van evolucionando, con mayor capacidad de almacenaje, siendo ejemplo de ello
las memorias. Los servicios de las TIC han ayudado a potencializar las ventas de las
empresas, apareciendo también el comercio electronico, la banca en linea, el acceso a la
administracion puablica y privada, el acceso a contenidos informativos, la educacion, los
videojuegos, entre otros. Este aporte es muy importante para nuestro trabajo ya que va a
permitir que conozcamos los tipos de TIC para poder seleccionar el servicio, terminal o red

mas apropiada y que esté acorde a nuestras necesidades educativas.
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1.1.3. Ventajas del uso de las Tecnologias de la Informacion de la Comunicacion en el
Campo Educativo

Segln la UNESCO (1998). Senala al respecto que “Los rapidos progresos de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion modifican la forma de elaboracion,
adquisicion y transmision de conocimientos” (pag. 220). De este modo concluyen que
debido al avance de la tecnologia y la comunicacion se esta transformando las formas de
adquirir los conocimientos y la informacion para poder ser comunicados. Se entiende
entonces la importancia de usar estas tecnologias porque van a permitir el intercambio de la
informacion y adquisicion de los nuevos conocimientos entre los educandos.

Para Marquéz (2001) “Las TIC transforma sustancialmente formas y tiempos de
interaccion entre profesores y estudiantes, que puede tener lugar tanto de forma sincrénica
como asincronica. Este hecho favorece e incrementa los flujos de informacion y la
colaboracién entre ellos mas alla de los limites fisicos y académicos de la universidad a la
que pertenecen. De este modo, por ejemplo, cualquier alumno puede plantear una duda,
enviar un trabajo o realizar una consulta a su profesor desde cualquier lugar y en cualquier
momento" (pag. 4). El autor citado comenta que se incrementa notablemente la interaccion
entre los sujetos de la educacion cuando hacemos el uso de las TIC, debido a que estas
herramientas y recursos permitiran estar en contacto con las personas para resolver dudas,
emitir opiniones, consultas desde cualquier lugar donde nos encontramos, del mismo modo
también esto favorece que los estudiantes tengan acceso a mayor informacién y colaboracién
entre grupos para alcanzar sus aprendizajes. De ello entonces se puede resaltar que el uso de
las TIC permitird mejorar la comunicacion entre los actores de la educacion y tener acceso
a mayor informacion entre ellos favoreciendo asi a que logren un aprendizaje colaborativo
y alcanzar los aprendizajes esperados.

Segun el autor Salinas (1997) “el proceso de ensefianza-aprendizaje por medio de las
TIC habilita la posibilidad de adaptacion de la informacion a las necesidades y caracteristicas
de los usuarios, tanto por los niveles de informacion que puedan tener, como por sus
preferencias respecto al canal por el cual quieren interaccionar, 0 simplemente por
los intereses formativos planificados por el profesor” (pag. 57). Segun el autor
sostiene que haciendo uso de las TIC en nuestro quehacer pedagdgico permitira acceder a la
informacion de acuerdo a las necesidades y caracteristicas de las personas que hacen uso de
ellas, escogiendo para ello las herramientas o recursos de su interés lo que conllevara a que

su aprendizaje sea mas significativo. Es importante destacar que en nuestras aulas dia a dia
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contamos con estudiantes que presentan diferentes estilos y ritmos de aprendizaje por eso
estas herramientas contribuirdn grandemente en la construccion de su aprendizaje.

Sin embargo, Fernandez (2006) sefiala que “La aplicacion de las TIC motiva a los
alumnos y capta su atencion, convirtiéndose en uno de los motores del aprendizaje ya que
incita a la actividad y al pensamiento. Al estar mas motivados, los estudiantes dedican mas
tiempo a trabajar y aprenden mas, puesto que estan permanente activos al interactuar con el
ordenador y entre ellos mismos a distancia toda vez que les exige mantener un alto grado de
implicacion en el trabajo. En definitiva, la versatilidad e interactividad del ordenador, la
posibilidad de “dialogar” con ¢l y el gran volumen de informacidn disponible en internet les
atrae y mantienen su atencion” (pags. 5-6). El autor citado refiere que las TIC son de gran
motivacion para los estudiantes en su aprendizaje debido a que estimula la creatividad,
criticidad y el desarrollo del pensamiento, al realizar sus trabajos ya que incrementan su
interés y atencion gracias a la interaccion que tienen con estas herramientas. Es asi que es
importante y de gran ayuda que hagamos uso de estas herramientas tecnologicas ya que
constituye una fuente de motivacion para el aprendizaje de los estudiantes despertando el
interés y su creatividad al captar su atencion lo que posibilita que se involucre activamente
en el proceso de aprendizaje.

1.1.4. Desventajas del uso de las Tecnologias de la Informacion de la Comunicacion en el
campo educativo

Segun la Unesco (2008) “El logro de integrar las TIC en la educacion, depende en
gran medida de la habilidad del profesor para estructurar el ambiente de aprendizaje” (pag.
331). Por eso es que el profesor tiene que estar preparado para este cambio e incluir desde la
planificacion para lograr un aprendizaje basado en una ensefianza no tradicional sino mas
bien en el desarrollo de competencias donde el estudiante es el gestor de su propio
aprendizaje. Sin embargo, se siguen presentando errores frecuentes ya que el uso de las TIC
es tomado solo para actividades béasicas de transferencia de informacion, como almacen y
reproductor lo que indica que los profesores desconocemos de todas las aplicaciones que
podemos hacer con las TIC y no las explotamos al maximo.

Sin embargo, Fernandez & Cols (2002) afirma que “la implantacion de las TIC en
el &mbito escolar se encuentra con numerosas dificultades, destacdndose las siguientes: la
falta de presencia de las TIC en los centros, por falta de recursos, limitada formacion del
profesorado para su utilizacién, actitudes de desconfianza y temor hacia las TIC por parte de
los profesores, el conocimiento limitado tedrico y practico respecto a como funcionan las

TIC en el contexto educativo, el tradicionalismo en el que tiende a desenvolverse la escuela,
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la falta de ofertas formativas sobre TIC y tendencia de éstas a una capacitacion instrumental,
costo de adquisicion y mantenimiento de los equipos, el asentamiento en el trabajo, que
conlleva una pasividad del profesor, falta de tiempo y capacitacion del profesorado para
producir sus propios materiales de ensefianza, estructura organizativa de los centros
educativos y la falta de estudios y/o investigaciones al respecto” (pags. 50-5). El autor citado
manifiesta que las TIC se han incorporado en el sistema educativo de una manera inmediata
lo que ha provocado una serie de dificultades en las que no hemos estado preparados como
profesores para afrontar los cambios y aprovechar de una manera mas eficiente las TIC por
las limitaciones personales, profesionales y de recursos para modernizar nuestras aulas con
equipos tecnoldgicos, estas desventajas influyen en el campo educativo. De este modo, las
TIC debemos verlas como herramientas de soporte para mejorar nuestras practicas
pedagogicas, tener la disposicion como profesores a aceptar 10s nuevos retos y prepararnos
con una actitud proactiva buscando el desarrollo profesional para alcanzar con éxito el logro
de los aprendizajes de los estudiantes.

Vilchez (2005) comenta “no solo que el profesor debe guiar al estudiante para que
haga un uso positivo sino también que se deben crear puntos de acceso gratuitos para que
todos puedan aprender y hacer uso” (pag. 20). De este modo, el autor sostiene que mucha de
las aplicaciones tiene un costo elevado lo que causa que no sea accesible a muchos, por
consiguiente, esto hace que no todos tengan las mismas posibilidades de aprendizaje, por eso
los profesores deben facilitar al estudiante aplicaciones gratuitas. Es de gran ayuda
proporcionarles a los estudiantes la informacion de los accesos y aplicaciones para contribuir
con la autonomia de su aprendizaje.

Asi mismo, Pérez (2010) afiade: “que el uso inadecuado del ordenador, los
videojuegos y el teléfono maévil pueden ocasionar problemas graves de salud y que ya se
habla de "enfermedades tecnoldgicas". Por ejemplo: problemas de la vista a consecuencias
de pasar muchas horas con el ordenador, dolores en los musculos, dolores de cabeza,
insomnio” (pag. 20). El autor refiere como desventaja el uso inadecuado de las TIC lo que
ocasiona problemas de salud debido al excesivo tiempo que pasan los estudiantes con los
aparatos y dispositivos tecnolégicos. Esta pérdida de control se debe muchas veces a que los
nifios, adolescentes y jovenes se encuentran casi siempre solos sin el control de los padres
en cierta forma debe considerarse reglas y horarios para el buen uso.

Pérez apunta que otro de los problemas que pueden ocasionar las nuevas tecnologias
(redes virtuales, movil...) es que pueden ser una herramienta a través de la cual hacer acoso

escolar o bullying. (2008, pag. 20). Segun el autor uno de los problemas actuales es el acoso
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y bullying cibernético, las tecnologias en personas inadecuadas se convierten en un peligro.
Por tal motivo es importante prevenir en las escuelas y trabajar de la mano con los padres de
familia para evitar que los estudiantes sean victimas de engafio.

Por otra parte, Plaza de la Hoz (2016) sostiene que el uso habitual de las TIC considera
una influencia negativa “estos aspectos contraproducentes en los adolescentes que remarcan
tres apartados por la frecuencia con que aluden a ellos. En primer lugar, sefialan que las TIC
impiden dedicar tiempo a actividades mas relevantes, sean escolares, aficiones, o trato con
los demas; hasta 21 referencias sefialan que “te distraen” de cosas mas importantes. Destacan
entre ellas las alusiones a perder tiempo dedicado a estudio y deberes, poca concentracion y
suefio, bajas notas, o distracciones por la calle o al volante. Un segundo apartado indica la
dependencia y el uso excesivo de TIC (13 referencias). Reconocen que las utilizan
demasiado, hasta el punto de no poder estar sin el moévil, quedar enganchado a qué dicen
hacen los demas, obsesionarse con mirar y contestar los mensajes, o necesitar de internet
para casi todo en la vida. En tercer lugar, citan la inseguridad que provoca la apertura de
internet (12 alusiones). Asi, indican la posibilidad de quedar expuesto tanto al publico en
general que se sepa todo de ti, 0 que cuelguen fotos tuyas, como a los hackers (4 referencias),
o sufrir acoso o ataques personales” (pag. 499). El autor de acuerdo a sus investigaciones
refiere que una de las desventajas mas predominantes en los estudiantes son las distracciones
ocasionadas por las TIC hasta el punto de llegar al uso excesivo casi dependiente lo que
ocasiona pérdida de tiempo, les impiden realizar otras actividades, volviéndolos sedentarios
introvertidos, poco sociables y expuestos a los peligros como el acoso cibernético entre otros.
De este modo el exceso en toda actividad trae consecuencias y resultados negativos sobre
todo en la conducta de los estudiantes que sin la supervision de los padres pueden estar
expuestos a los peligros virtuales. Por eso es importante colocar limites, mostrarle la utilidad
y beneficio de las TIC para el uso apropiado sin llegar a la dependencia.

1.1.5. Rendimiento Académico

Segun Jiménez (2000), postula que el rendimiento escolar es un “nivel de
conocimientos demostrado en un area o materia comparado con la norma de edad y nivel
académico” (pag. 2). El autor nos quiere dar a entender que el rendimiento escolar estd
relacionado con cuanto sabe el estudiante en una determinada materia puede ser matematica,
ciencia, lenguaje entre otros, eso va de acuerdo a su edad y grado de estudios. Esta definicion
nos va a permitir que tomemos conciencia sobre la educacion que impartimos ya que debe
ser de calidad, segun su edad, grado de escolaridad y esto lo van a demostrar en su

rendimiento académico.
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Por otra parte, Garcia & Rodriguez (2017) sostienen que “El rendimiento académico
entendido como el resultado del aprendizaje suscitado por la intervencion pedagdgica del
profesor y producido en el estudiante. Es el resultado de una suma de elementos que actian
en y desde la persona que aprende, factores institucionales, pedagdgicos, psicosociales y
sociodemograficos” (pag. 2). Los autores llegaron a la conclusion que el rendimiento escolar
del estudiante va a depender de diferentes factores como por ejemplo la institucion educativa,
el aula, la metodologia del maestro, la familia, su nivel socio econémico, el lugar donde vive
entre otros todo esto va a determinar su rendimiento académico, para que sea positivo o
negativo. Esta definicion resulta muy importante para nuestro trabajo porque nos amplia mas
el panorama sobre el rendimiento escolar, ya que este no solo depende del maestro sino de
varios factores, sociales, econémicos, familiares, emocionales, entre otros.

Para Cano (2001) “El rendimiento académico va unido a la calidad y a la eficiencia
del sistema y, de hecho, el rendimiento educativo se presenta, normalmente, como un indice
para valorar la calidad global del sistema...el enfoque del rendimiento escolar no puede ser
considerado de una forma simplista, como el lado negativo del fracaso. El rendimiento
escolar tiene un caracter complejo y multidimensional. Existe una concepcién tradicional
del rendimiento que se considera satisfactoria cuando va unido a “buenas calificaciones” y
un alto nivel de conocimientos asimilados; pero también una concepcion insatisfactoria
cuando los alumnos alcanzan calificaciones negativas, cuando repiten cursos o alcanzan
unos bajos niveles de conocimientos...Frente a esta concepcion tradicional, es preciso
situarse en una concepcion multidimensional, que permita considerar los tres niveles
diferentes del rendimiento escolar: el rendimiento individual del alumno, el rendimiento de
los centros educativos y el rendimiento del sistema” (pags. 32-33). El autor manifiesta que
el rendimiento escolar va unido al sistema educativo si es de calidad este serd bueno, ademas
afirma que si el estudiante obtiene buenas calificaciones su rendimiento es satisfactorio y si
es desaprobado es negativa, también considera valorar la calidad de la ensefianza impartida
en las instituciones educativas para verificar la eficiencia de la politica educativa. Resulta
muy importante esta definicion porque nos da una vision mas amplia sobre el rendimiento
escolar, ya no solo se debe hacer una evaluacién del estudiante si aprob6 es bueno y si
desaprobd es malo, sino también del centro educativo y el mismo sistema, que son factores
determinantes en la educacion de un estudiante.

Segin Chadwick (1979) define “El rendimiento académico como la expresion de
capacidades y de caracteristicas psicologicas del estudiante desarrolladas y actualizadas a

través del proceso de ensefianza-aprendizaje que le posibilita obtener un nivel de
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funcionamiento y logros académicos a lo largo de un periodo o semestre, que se sintetiza en
un calificativo final (cuantitativo en la mayoria de los casos) evaluador del nivel alcanzado”
(pag. 48). Este autor expresa que el rendimiento académico se desarrolla en el proceso
ensefianza aprendizaje cuando incrementamos las capacidades de los estudiantes y esto lo
plasma en una evaluacion final donde demuestra todo lo que aprendié en un semestre o
periodo académico. El rendimiento académico depende del desarrollo de capacidades y
caracteristicas psicoldgicas que se proporcionan en el proceso ensefianza aprendizaje, por
eso los profesores deben fortalecer sus estrategias, metodologias, instrumentos, técnicas,
planificaciones entre otros, para que al finalizar los estudiantes logren un buen rendimiento.
1.1.6. Factores que inciden en el Rendimiento Académico

Segun Durdon y Oropeza (1999) prioriza los siguientes factores: “a. Factores
fisiologicos. Se sabe que afectan, aunque es dificil precisar en qué medida lo hace cada uno
de ellos, ya que por lo general estan interactuando con otro tipo de factores. Entre los que se
incluyen en este grupo estan: cambios hormonales por modificaciones endocrinoldgicas,
padecer deficiencias en los 6rganos de los sentidos, desnutricion y problemas de peso y
salud. b. Factores pedag6gicos. Son aquellos aspectos que se relacionan con la calidad de la
ensefianza. Entre ellos estan el nimero de alumnos por maestro, los métodos y materiales
didacticos utilizados, la motivacion de los estudiantes y el tiempo dedicado por los
profesores a la preparacion de sus clases. ¢. Factores psicologicos. Entre estos se cuentan
algunos desdrdenes en las funciones psicologicas basicas, como son la percepcion, la
memoria y la conceptualizacion, los cuales dificultan el aprendizaje. d. Factores
socioldgicos. Son aquellos que incluyen las caracteristicas familiares y socioecondémicas de
los estudiantes, tales como la posicion econdémica familiar, el nivel de escolaridad y
ocupacion de los padres y la calidad del ambiente que rodea al estudiante” (pags. 4-5). De
este modo el autor refiere cuatro factores que influyen en el rendimiento académico, hace
notar que las deficiencias o problemas fisioldgicos en los educandos, el trabajo metodoldgico
de los profesores y sus recursos influyen en el rendimiento escolar, como también el entorno
familiar en que vive y se relaciona el alumno. Asi la importancia de conocer los factores es
muy importante en nuestro trabajo para que podamos considerarlas en los momentos que
planificamos e impartimos nuestros aprendizajes y estar mas atento a las deficiencias con
que pueden padecer nuestros alumnos.

Sin embargo, Touron (1985) “propone dos grandes factores que afectan al
rendimiento académico. El primero referido a las caracteristicas (personales) del estudiante:

rendimientos académicos previos o pruebas de acceso, variables aptitudinales (inteligencia,
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razonamiento), variables de personalidad, intereses profesionales, el autoconcepto personal,
la motivacion, etc. El segundo centrado en el proceso de ensefianza-aprendizaje: como la
calidad de los profesores, el sistema didactico utilizado, las caracteristicas de la institucion,
etc.” (pag. 1043). El autor citado da a conocer dos grandes factores en el rendimiento escolar.
Uno de ellos sefiala en todo lo respecto a su rendimiento, a los saberes previos, las aptitudes,
la personalidad, sus intereses, conocimiento de si mismo, sus motivaciones, etc. es decir todo
lo que se refiere a las caracteristicas personales. EIl segundo referido al ambiente donde
recibe el proceso ensefianza aprendizaje, el profesor su forma de ensefianza, su metodologia,
recursos, ambiente escolar. Asi, es importante sefialar por lo tanto que para lograr un buen
rendimiento escolar se debe considerar las caracteristicas personales de cada alumno como
también el ambiente, los profesores quien para ello debe seleccionar adecuadamente
herramientas y recursos apropiados los que permitiran desarrollar sus capacidades y
competencias para lograr con éxito sus aprendizajes.

Otro autor Gonzalez (1985), sefiala que “tras realizar una revision bibliografica,
identificaron mas de 100 predictores diferentes, a partir de lo cual sugirieron una
clasificacion de factores sobre el rendimiento académico.” En primer lugar, los datos
biogréficos personales: sexo, edad, estado civil, nimero de hijos. En segundo lugar los datos
biograficos circunstanciales: circunstancias acerca de personas relacionadas (nimero de
hermanos, nifios en casa), acerca del hogar y su ambiente (nimero de habitaciones, nUmero
de libros de consulta en casa), variables familiares (nivel educativo de los padres, nivel
econdmico), relacionadas con el centro educativo (tipo y situacion del centro,
infraestructura, servicios, recursos, gasto escolar, horas lectivas, nimero de consultas a los
profesores), y de la actividad profesional o trabajo. De las posibles variables biograficas
personales y circunstanciales, describieron que algunas de ellas fueron significativas
estadisticamente, pero con un bajo poder explicativo sobre el rendimiento académico” (pag.
1044). En esta cita el autor sugiere que dos son los factores esenciales en el rendimiento
académico, cada una de ellos contiene diversas caracteristicas particulares, como primer
factor considera los datos biograficos personales: sexo, edad, estado civil, nimero de hijos.
El segundo factor menciona los datos biograficos circunstanciales es decir el ambiente donde
se relaciona el educando como es su entorno familiar (hermanos, nifios en casa) de como
vive (habitaciones, acceso a libros) variables familiares (nivel de sus padres, economia), asi
como todo lo relacionado con su centro educativo (infraestructura, tipo y situacion, del
proceso de ensefianza aprendizaje de los profesores. De este modo se evidencia que es

importante conocer todo su historial personal de cada uno de nuestros alumnos, es decir de
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donde provienen, su entorno familiar, asi también conocer el ambiente donde se desenvuelve
y lo hace propicio para que él se sienta dispuesto y pueda aprender, donde el profesor debe
seleccionar para ello actividades pedag6gicas y recursos adecuados a los alumnos.

Para Gonzalez-Cabanach et al. (1999) ponen de manifiesto que “los alumnos precisan
para obtener el éxito académico de diferentes habilidades tanto cognitivas (capacidades,
conocimientos, estrategias y destrezas) como motivacionales (disposicion, intencion y
motivacion)” (pag. 381). Para el autor citado considera que para lograr un buen rendimiento
académico los alumnos deben lograr desarrollar sus habilidades, sus destrezas y
motivaciones que los impulse a aprender a desempefarse competentemente. De este modo
es importante sefialar entonces que se debe proporcionar a los alumnos de actividades,
recursos y herramientas adecuadas y motivadoras para que logre desarrollar
satisfactoriamente sus capacidades y habilidades como también su disposicion a descubrir
su realidad esto se puede lograr si hace uso adecuado de las TIC.

1.1.7. Tipos de Rendimiento Academico

a) Rendimiento Académico Dinamico. Vildoso (2003) “El rendimiento en su
aspecto dinamico responde al proceso de aprendizaje, como tal esta ligado a la capacidad y
esfuerzo del alumno” (Citado en: Lagos y Valverde, 2014, pag. 37). De este modo ¢l autor
resalta las cualidades, aptitudes y habilidades para poder desempefiarse en algo y a esto se
le suma la voluntad, el empefio y dedicacién que se le pone a lo que queremos alcanzar,
ambos estan relacionados para el logro de los aprendizajes. Tenemos que considerar que el
rendimiento académico depende de su dinamismo, empefio y dedicacion para que el
estudiante responda al aprendizaje de manera positiva, esta relacion del saber hacer va
acompafiada del esfuerzo que una persona le dedique.

Por otra parte, Apaza (2009) sostiene que el rendimiento académico “es dinamico
porque responde al proceso de aprendizaje, como tal esta ligado a la capacidad y esfuerzo
del alumno” (pag. 55). Tal como lo refiere el autor para lograr el aprendizaje el estudiante
debe tener un conjunto de condiciones como son las habilidades, aptitudes y el conocimiento
para poder desarrollarse satisfactoriamente considerando la dedicacion y el empuje que
demuestre. Esta definicion es relevante debido que para lograr el rendimiento académico en
el estudiante se deben movilizar varias capacidades para el logro de la competencia y poder
enfrentar los retos de la situacion actual de nuestra sociedad siendo indispensable ya que
cada dia debemos mostrar un buen desempefio lo que implica el esfuerzo que dedicamos en

todo nuestro quehacer.
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De acuerdo a Intelisano (2018), el rendimiento académico dinamico (RAD) o
longitudinal es “la respuesta de los estudiantes a items clave longitudinales de niveles
previos, medidos en tiempos futuros que forman parte de los tests; estos items permiten
inferir aprendizajes logrados a lo largo de un tiempo, es decir, 2-3-4 afos” (pag. 80). Este
autor considera al rendimiento académico como la respuesta del aprendizaje a largo plazo
teniendo como evidencia los resultados de las evaluaciones. En la actualidad, la educacion
basica regular esta considerada por ciclos lo que al final del ciclo tenemos que dar una mirada
al estandar para verificar que los estudiantes hayan alcanzado el logro de sus aprendizajes
pues son herramientas que nos permiten visualizar si hemos alcanzado el aprendizaje
esperado para orientar el trabajo del profesor.

Segun Silgado (2014) manifiesta que es “dinamico el rendimiento académico porque
esta determinado por diversas variables como la personalidad, actitudes y contextos, que se
conjugan entre si” (pag. 83). Como lo expone el autor la capacidad del estudiante para lograr
su aprendizaje se da como consecuencia del entorno en el que se desarrolla lo que influye en
su comportamiento. Por ello es importante considerar dentro de nuestro diagnostico la
situacion en que se encuentra el estudiante para determinar las condiciones en que vive y
cémo influye en su desarrollo.

b). Rendimiento Académico Estatico. Segun Vildoso (2003) refiere que el
rendimiento académico “en su aspecto estatico comprende al producto del aprendizaje
generado por el alumno y expresa una conducta de aprovechamiento, el rendimiento esta
ligado a medidas de calidad y a juicio de valoracion, el rendimiento es un medio y no un fin
en si mismo, el rendimiento esta relacionado a propdsitos de caracter ético que incluye
expectativas economicas, lo cual hace necesario un tipo de rendimiento en funcion al modelo
social vigente”. (Citado en: Lagos & Valverde, 2014, pag. 37). Como lo manifiesta el autor
el aprendizaje del estudiante es el resultado del aprovechamiento, del esfuerzo que tuvo, la
actitud que presenta puede ser positiva o negativa pues tiene la libertad para decidir qué es
lo mejor para su aprendizaje, tener el juicio para autoevaluarse para reflexionar sus conductas
frente al rendimiento. Por lo que es importante el analisis de como vamos aprendiendo de
esta manera podemos elegir la actitud que le ponemos hacia las acciones que realizamos
considerando que depende de las reglas que uno establezca para organizar su tiempo
dedicado al aprendizaje y asi formar hé&bitos que le permitiran crecer en su autonomia.

Por otra parte, Apaza (2009) sostiene que el rendimiento académico “en su aspecto
estatico, comprende al producto del aprendizaje, generado por el alumno y expresa una

conducta de aprovechamiento. También estd ligado a medidas de calidad y juicios de
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valoracion, es un medio y no un fin en si mismo” (pag. 55). Como lo menciona el autor el
resultado del aprendizaje depende de la actitud del estudiante, del estado socio afectivo es
decir los sentimientos y emociones que presenta en ese momento, es un factor que va a
propiciar la recepcion del nuevo saber, por eso se considera como el canal para lograr
desarrollarse. Esta definicion permite que tengamos en cuenta que para lograr el rendimiento
académico en los estudiantes es necesario contar con un clima armonico, parte de ello es la
convivencia y las normas que establezcamos en el aula.

Ademas, a Intelisano (2018), considera al rendimiento Académico Estético “como la
respuesta de los estudiantes a items clave transversales que permiten inferir aprendizajes
logrados dentro del mismo semestre o afio”. (pag. 80). También el autor considera como el
resultado del aprendizaje en funcion al tiempo actual. Considerando este andlisis de los
resultados del aprendizaje va a permitir que el profesor y estudiantes tomen decisiones
oportunas para mejorar el rendimiento académico.

Silgado (2014), siguiendo la misma intencionalidad antes expuesto, sostiene que el
rendimiento académico es estatico “porque alcanza al producto del aprendizaje generado por
el alumno y expresa una conducta de aprovechamiento, evidenciado en notas; por
consiguiente, el rendimiento académico esta ligado a calificativos, juicios de valoracion, esta
relacionado a propositos de caracter ético que incluye expectativas, lo cual hace necesario
un tipo de rendimiento en funcion a los intereses y necesidades del entorno del alumno”
(pag. 34). De este modo el autor resalta la calificacion que obtiene el estudiante es el
resultado del comportamiento positivo 0 negativo de acuerdo a las normas o reglas que se
han establecido en el hogar y escuela. La conducta positiva o0 negativa que mostramos todas
las personas define el resultado de las acciones que emprendemos esta rotundamente
relacionado con las actividades que realizamos.

1.2. Antecedentes de investigacion
1.2.1. Antecedentes internacionales

Segun la investigacion de Santiago-Benitez, Caballero-Alvarez, Gémez Mayén y
Dominguez-Cuevas (2013) se propuso elaborar instrumentos TIC que le sirvan para la
adquisicién de nuevos conocimientos para obtener el resultado se utilizé la videograbacion,
conversacion y triangulacion de evidencias acerca de la transicion vivida aplicada en las
aulas de 5° y 6° de las Escuelas Primarias de la ciudad de México a través de materiales
educativos digitales. Se concluye en que debe existir una relacién directa entre los agentes
educativos y las TIC para propiciar un ambiente adecuado para el aprendizaje brindando las

mismas oportunidades para que todos participen ya sea en equipos o individualmente. Esta
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investigacion propone recomendaciones para el buen uso de las TIC y aprendizaje en los
estudiantes.

Los estudios realizados por Roman y Murillo (2014) buscan establecer la utilizacion
de los equipos tecnoldgicos y la accesibilidad a estos por parte de los agentes educativos del
sexto grado del nivel primario en matemaética y lectura usando el método comparativo y
explicativo, el estudio considera datos de dieciseis paises, 2.969 escuelas, 3.903 profesores,
y 91.223 estudiantes de sexto grado de Primaria de América Latina, pruebas estandarizadas
validadas para todos los paises y cuestionarios dirigidos a los estudiantes, profesores y
direccion de la escuela. La investigacion determina que los estudiantes que se encuentran en
zonas urbanas tienen acceso a las TIC lo que propicia una mayor posibilidad a la utilizacion
de los materiales tecnoldgicos lo que resulta un mayor beneficio en sus aprendizajes en las
areas de matematica y lectura por otra parte hay un desnivel en los estudiantes de las zonas
rurales quienes por su realidad no cuentan con los recursos tecnoldgicos lo que significa una
desventaja para afrontar los retos de un mundo globalizado.

En la investigacion de Cuartas Zapata, Osorio Rojo y Villegas Roldan (2015)
pretenden establecer si la aplicacion de materiales tecnoldgicos interactivos como los
programas multimedia Mazema, Calkulo y Kkuentas elevaron el rendimiento académico en
los alumnos de quinto grado del nivel primario en las instituciones Gabriela Mistral, Pajarito
Palmas y Los Pantanos teniendo como base el modelo de Escuela Nueva optando por el
método Cuasi experimental, se consideré a todos los estudiantes inscritos para cursar el
quinto grado en los Centros Educativos Rurales Gabriela Mistral, (6 estudiantes) Los
Pantanos (4 estudiantes) y Pajarito Palmas (1 estudiante (un hombre) del municipio
Angostura (Antioguia) en Colombia se aplicé una pre y pos prueba de 21 items que
valoraban tres de los pensamientos matematicos propuestos en los lineamientos curriculares
de matematicas: numérico, métrico y espacial. Se concluy6 que los profesores al aplicar
programas, juegos interactivos y propiciando un ambiente tecnologico, los estudiantes se
sienten motivados para la adquisiciobn de nuevos conocimientos, se observa que el
comportamiento de los nifios es mas agil y muestran interés en las actividades de aprendizaje
del area de matematica. Se evidenci6 un buen desempefio al ejecutar los programas, pero en
el desarrollo del razonamiento matematico no hubo un avance significativo.

En el trabajo de investigacion de Puig-Gimeno, Llamas Salguero y Portolés Arifio
(2015) pretenden determinar el vinculo que existe entre las siguientes variables uso de las
TIC, rendimiento académico y actividad fisica para obtener la informacion se aplico el

método descriptivo, la muestra del presente estudio esta conformada por 163 estudiantes del
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seto grado de primaria pertenecientes a tres centros publicos de Cartagena (Murcia) Espafa.
El recojo de informacion se realizd a través del cuestionario utilizado en el estudio Health
Behaviour in School-aged Children (2010) (Currie et al., 2012) utilizdndose una seleccion
de los items que concordaban con los objetivos del presente estudio. Como conclusién se
puede mencionar que se presencia el sedentarismo por ausencia de la actividad fisica ya que
la utilizacion de las TIC no promueve conductas activas por tal motivo el ministerio de
educacion debe implementar programas y software para promover en el estudiante la practica
deportiva no existiendo relacion entre ambas variables y no logrando alcanzar el rendimiento
académico.

La investigacion de Lores Gémez (2017) realiza un estudio a los profesores del nivel
primario de una de las provincias de Espafia, quienes utilizaron las TIC con el propdsito de
mejorar las necesidades educativas que se presentan debido al avance tecnoldgico para
afrontar los retos del mundo globalizado para lo cual combina el método cuantitativo y
cualitativo teniendo una poblacion total de 4193 tomando una muestra minima de 258
maestros en actividad de la provincia de Castellon — Espafia cuya base de datos se obtuvo
del estudio previo realizado en la Comunidad Valenciana de Suarez aplicandose un
cuestionario de 38 preguntas entre ellas abiertas, cerradas, de opcion maltiple entre otras. En
la investigacion se concluyé que los profesores presentan limitaciones en el uso de las TIC
ya que se implementaron las aulas con tecnologia, pero no se brind6 la debida capacitacién
y asesoramiento en el uso de estas, siendo usadas solo para reproducir contenidos, videos
con programas simples como Power point, you tube, entre otros. A pesar que los profesores
tienen disposicion para capacitarse e incluirlos dentro del proceso de ensefianza aprendizaje.

Las investigaciones de Gutiérrez Pifion, Herrera Sanchez y Pérez Nares (2017)
informan de manera objetiva que los nifios de escuelas privadas tienen mas oportunidades
de aprendizaje en el idioma inglés ya que ellos brindan las facilidades para la
implementacion de las herramientas TIC en comparacion con los estudiantes que asisten a
escuelas publicas para la elaboracion del ensayo se usé el método documental descriptivo el
cual permite analizar la utilidad de las TIC para mejorar el rendimiento académico en nifios
de 7 y 8 afios de edad en escuelas privadas del sistema educativo de México para la
realizacion del estudio se revisO la bibliografia de diferentes autores en las cuales se
menciona la importancia del uso de las TIC. Se concluye que los estudiantes se sienten
motivados y predispuestos para aprender las competencias del inglés usando las
herramientas TIC ya que se demuestra la interaccion en el desarrollo de sus clases y ayuda

a mejorar la escritura de este idioma.
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En la investigacion de Duran, Rozo, Soto, Arias y Palencia (2018) se plantearon el
siguiente objetivo de potencializar la competencia lee y comprende textos con la aplicacion
de las TIC en los estudiantes con el propdsito de elevar su rendimiento para lo cual se utilizé
la metodologia cualitativa con un alcance descriptivo en una poblacién participante de treinta
(30) estudiantes de la E.U.M. Sede San José, de Plato en Colombia para la recoleccién de
informacion se eligio la observacion usando el diario de campo para llevar el registro
detallado de la informacidn. Las conclusiones a las que se arribo es resaltar la utilizacion de
las herramientas tecnolégicas desde los inicios de la etapa escolar ya que beneficia en los
estudiantes el desarrollo de su pensamiento critico, expresion, los motiva y despierta el
interés en la lectura de los textos.

1.2.2. Antecedentes nacionales

Segln la investigacion de Arias Gallegos (2015) el autor pretende precisar la
aplicacion de las herramientas TIC en el proceso de ensefianza aprendizaje y comparar el
funcionamiento y la cantidad de equipamiento en las instituciones educativas particulares y
nacionales de la region Arequipa haciendo uso del método descriptivo, tipo no experimental
en un muestro probabilistico simple de 1,096 instituciones educativas seleccionadas (668
privadas y 428 publicas) de la ciudad de Arequipa - Perd como instrumento de investigacion
se utilizé una ficha de datos para recoger la informacion de las TIC. La investigacion
concluye que los equipos TIC usados adecuadamente son efectivos para el desarrollo del
proceso de ensefianza aprendizaje obteniendo logros satisfactorios, pero esto no quiere decir
que al contar con estas herramientas se garantice la utilizacion correcta y bien aprovechada
por los profesores, se observé que los colegios particulares de la region Arequipa tienen mas
cantidad de equipo TIC que los colegios nacionales.

El estudio de Vasquez Saldafa (2017) tiene como objetivo demostrar la relacion que
existe entre el aprendizaje en el area de comunicacién y la aplicacion de la tecnologia de
informacion y comunicacion en estudiantes del quinto grado de la educacion bésica regular
en el nivel primario en la institucion educativa N°5168 empleando el método hipotético-
deductivo teniendo una poblacion de 130 y una muestra 60 estudiantes los cuales cursan el
5to grado de primaria en la Institucién Educativa N°5168, UGEL 04 de la ciudad de Lima -
Per( a quienes se les aplicd un cuestionario de 18 preguntas en la escala de Likert (nunca, a
veces, siempre) y para el aprendizaje en comunicacion 25 preguntas. El presente estudio de
investigacion que se realizé a los estudiantes del quinto grado, llego a la conclusion: de que

Si existe una relacién positiva ascendente entre las tres competencias del area de
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comunicacion cuando los profesores aplicaron las TIC en el proceso de ensefianza lo cual se

evidencia en el alto rendimiento académico.
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CAPITULO I1. Metodologia

2.1. Enfoque, tipo, nivel y disefio de Investigacion

e Enfoque de Investigacion: Es cuantitativo en tanto “es aquella donde se recogen y
analizan datos cuantitativos.” (Cadena-Ifiiguez et al, 2017, pag. 1606).

e Tipo de investigacion: Es de caracter basica porque “se ocupa del objeto de estudio

sin considerar una aplicacion inmediata, pero teniendo en cuenta que, a partir de sus
resultados y descubrimientos, pueden surgir nuevos productos y avances cientificos”
(\Vargas Cordero, Z., 2009, pag. 159).
Y, también, es de tipo correlacional pues, como lo sostiene R. Herndndez Sampieri.,
C. Fernandez Collado., & M. Baptista Lucio (2014), “tiene como finalidad conocer
la relacion o grado de asociacidn que exista entre dos o mas conceptos, categorias o
variables en una muestra o contexto en particular” (p. 126).

e Nivel de investigacion: Es descriptivo, pues se lleva a cabo “cuando queremos
mostrar las caracteristicas de un grupo, de un fenémeno o de un sector, a través de la
observacion y medicion de sus elementos. La informacion que nos proporciona un
analisis descriptivo, ademas de ser un fin en si mismo, la podemos utilizar como base
de partida para el desarrollo de una investigacion més especifica.” (Lafuente Ibafiez,
C., & Marin Egoscozabal, A., 2008, p. 6).

o Disefio de investigacion: Es no experimental, pues, como lo sostiene R.
Hernandez Sampieri., C. Fernandez Collado., & M. Baptista Lucio (2014), “no se
genera ninguna situacion, sino que se observan situaciones ya existentes, no
provocadas intencionalmente en la investigacion por quien la realiza. En la
investigacion no experimental las variables independientes ocurren y no es posible
manipularlas, no se tiene control directo sobre dichas variables ni se puede influir en
ellas, porque ya sucedieron, al igual que sus efectos.” (p. 165). Ademas, es de corte
transversal pues, como lo sostiene R. Herndndez Sampieri., C. Fernandez Collado.,
& M. Baptista Lucio (2014), se recolectan datos en un solo momento, en un tiempo
unico. Su proposito es describir variables y analizar su incidencia e interrelacion en
un momento dado.” (p. 187).

Bajo el disefio metodoldgico propuesto se ha establecido la siguiente

operacionalizacion de variables:
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Tabla 1.

Operacionalizacion de la variable 1: Uso de las TIC

DE SANTA MARIA

Dimensiones Indicadores Items Escala y Rango
Comunicacion segun tipo de
interés
Intercambio de informacion e Nunca (1)
Comunicacion mediante e Casinunca (2)
dispositivos electrénicos p.1—p. e Aveces(3)
Tecnologias Segu_n su rr_10do de 5 e Casi siempre
auditivas funcionamiento 4)
Busqueda de informacidn segun e Siempre (5)
nivel técnico, profesional y
funcional
Intercambio de informacion
Creacion de contenido
profesional
Indagacion de contenidos en e Nunca (1)
redes e Casinunca (2)
Actualizacion de perfil p.6-p. e Aveces(3)
Tecnologias profesional : o 13 e Casi siempre
visuales Uso de perfiles para obtencion 4)
de soporte técnico y profesional e Siempre (5)
Segun grado de apertura
Creacion de grupos especificos 0
de interés segun el fin
_Contgcto con personas segun e Nunca (1)
interés :
Incorporacion a grupos segun e Casinunca (2)
] interés P - o Aveces (3)
azil(;g\c/)ilsgz:\?ess Segun su grado de integracion jF20 . Casi (Zl)empre

Integracion en las redes sociales
segun perfiles similares

e Siempre (5)

Tabla 2.

Operacionalizacion de la variable 2: Rendimiento Académico

Dimensiones Indicadores Escala y Rango
Rendimiento e Logro Destacado e AD
Académico e Logro Previsto e A
Estatico e En Proceso e B
e EnInicio e C
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2.2. Técnicas, Instrumentos y Materiales de Verificacion
2.2.1. Técnicas

En el presente trabajo de investigacion se recogié informacién aplicando la técnica de
la encuesta con preguntas de tipo cerrada bajo un disefio de escala tipo Likert. La encuesta
“es una técnica de investigacion que se efectua mediante la elaboracion de cuestionarios o
entrevistas a una poblacién (grupal o individual,) con el propoésito de recabar informacion de
diferentes variantes de la realidad o para sugerir una hipdtesis” (Quispe Pari D., & Sanchez
Mamani G., 2011, pag. 490-494).

También se utilizd la técnica documental consultando las actas de evaluacion. La
técnica de documental ““es detectar, obtener y consultar la bibliografia y otros materiales que
parten de otros conocimientos y/o informaciones recogidas moderadamente de cualquier
realidad, de manera selectiva, de modo que puedan ser utiles para los propositos del estudio”
(Herndndez Sampieri, R., Fernandez. & Baptista, P., 2000, pag. 50).

2.2.2. Instrumentos

e Instrumento 1. Se aplico el “Cuestionario sobre uso de las TIC” desarrollado por
Cerquera Samanez (2017) compuesta por 20 items (o preguntas) construidos segun
una escala de tipo Likert de cinco alternativas: nunca, casi nunca, a veces, casi
siempre y siempre. El extremo positivo tiene un valor de cinco puntos y el extremo
negativo un punto. En el cuestionario los items estdn distribuidos en tres
dimensiones: segtin sus Tecnologias auditivas (Iitems 1 al 5), segin sus Tecnologias
visuales (Items 6 al 13) y segln sus Tecnologias audiovisuales (items 14 al 20). De
acuerdo con el puntaje total obtenido se divide en tres niveles de uso de las TIC:
Tecnologias auditivas Uso Inadecuado (5-12), uso poco adecuado (13-18) y uso
adecuado (19-25); Tecnologias visuales Uso Inadecuado (8-19), uso poco adecuado
(20-29) y uso adecuado (30-40); Tecnologias audiovisuales Uso inadecuado (7-16),
uso poco adecuado (17-26) y uso adecuado (27-35).

e Instrumento 2. Se elabord una matriz considerando las actas de evaluacion para el
recojo y sistematizacion de la informacion sobre el rendimiento académico estatico
de los estudiantes. El instrumento incluye por estudiante los siguientes datos: edad,

sexo, notas finales por asignatura y promedio ponderado global.
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2.3. Campo de Verificacion
2.3.1. Ubicacién Espacial

e Pais: Peru

e Regidn: Moguegua

e Departamento: Moquegua

e Provincia: Mariscal Nieto

e Distrito: Samegua

e Institucion Educativa: Santa Fortunata
2.3.2. Ubicacion Temporal

La presente investigacion se realizé durante los meses de agosto y setiembre del 2019.
2.4. Unidades de Estudio

La poblacion de estudio estaba compuesta por 524 estudiantes matriculados en el
nivel primario de la Institucion Educativa: Santa Fortunata.

La muestra del presente estudio estuvo constituida por 101 estudiantes matriculados
en el Quinto grado de primaria, cuyas edades oscilan entre los 10 a 11 afios de edad. Para la
aplicacion del cuestionario la muestra se redujo; 04 estudiantes del quinto grado fueron
trasladados a otras instituciones (criterio de exclusion) y esta distribuida de la siguiente

manera:

Tabla 03.
Estudiantes matriculados del Quinto grado de primaria de la I.E. Santa Fortunata en el afio

académico 2019.

Seccion N° de estudiantes
A 25
B 24
C 24
D 24
Total 97

Fuente: Némina de matricula a abril del 2019
La estrategia de muestreo fue no probabilistica e intencionadas, segun Garcia (2010)

“el muestreo no probabilistico es aquel en el que los sujetos son seleccionados siguiendo

determinados criterios de tal manera que la muestra sea lo mas representativa posible.” (pag.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD

REPOSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM DE SANTA MARIA

146). Asi mismo, Goémez (2012) menciona que es intencionada “o muestreo de sesgado
donde el investigador selecciona los elementos que considera representativos” (pag. 34).

Se aplicaron los siguientes criterios de inclusion y exclusion de la muestra:

e Criterios de inclusion: estudiantes matriculados en el quinto grado de la I.E. objeto

de estudio. Hombres o Mujeres. Edad indistinta. Cursan y asistente regularmente a

las sesiones lectivas.

e Criterios de exclusién: Estudiantes no matriculados. Estudiantes matriculados, pero
gue han abandonado o se han trasladado a otra institucion educativa.
2.5. Estrategia de Recoleccién de Datos

La aplicacion del cuestionario se realizé durante las sesiones de Tutoria en el mes de
setiembre, por lo cual se tuvo que programar fechas y horas especificas en coordinacion con
los profesores tutores del aula, también se solicité autorizacion al director de la Institucion
Educativa Dr. Javier Silva Juarez. En las cuatro secciones, se aplico el instrumento teniendo
en cuenta una duracion aproximada de 15 a 20 minutos.

La metodologia de aplicacion: Primero se dio a conocer el proposito de la aplicacion
de la encuesta a toda la muestra, luego se les brindo instrucciones para desarrollar el
cuestionario debiendo marcar sélo una alternativa con una X, la cual debié ser respondida
con sinceridad y honestidad, ademas se les hara saber que no tendran ninguna calificacion,
Después se ubicaron las carpetas en columnas y se procedié a repartir la encuesta que estuvo
a cargo del equipo investigador absolviendo todas las dudas o inquietudes que se presentaron
en el momento de la aplicacion. Finalmente se menciono la duracion del cuestionario
colocando el tiempo de inicio y de término en la pizarra. Pasado el tiempo programado se
pasara a recoger el instrumento.

El instrumento aplicado fue validado por Cerquera Samanez (2017) quien recurrié a
06 expertos para realizar una validacion de contenido. Al respecto, Escobar-Pérez y Cuervo-
Martinez, (2008) mencionan que la validacion por “juicio de expertos es “una opinion
informada de personas con trayectoria en el tema, que son reconocidas por otros como
expertos cualificados en éste, y que pueden dar informacion, evidencia, juicios y
valoraciones.” (pag. 2). Ademads, Celina & Campo (2005) determinan que el coeficiente alfa
de Cronbach permite “medir la confiabilidad del tipo consistencia interna de una escala, es
decir, para evaluar la magnitud en que los items de un instrumento estan correlacionados”

(pag. 575).
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CAPITULDO Il1. Resultados y Discusion

3.1. Resultados

Tabla 4.
Utilizo el MP3 para desarrollar mi habilidad de escuchar y analisis de problemas.
f % % acumulado

Nunca 23 23.71 23.71
Casi Nunca 20 20.62 4433
A Veces 36 37.11 81.44
Casi Siempre 8 8.25 89.69
Siempre 10 10.31 100.00

Total 97 100

Nota. Elaboracién propia en base al trabajo de campo.

De acuerdo a la Tabla 4. “Utilizo el MP3 para desarrollar mi habilidad de
escuchar y andlisis de problemas”, se ha identificado que un porcentaje mayoritario de la
poblacion encuestada, 37.11%, 23.71% y 20,62% han respondido con la alternativa “A
veces, Nunca y Casi Nunca”. Asi mismo se observa un menor porcentaje, 8,25% y 10.31%,
han respondido “Casi Siempre y Siempre”, respectivamente. Los datos nos muestran que en
promedio ocho de cada 10 estudiantes afirman que casi nunca usan el MP3 para desarrollar

mi habilidad de escuchar y analisis de problemas.
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Tabla 5.
Utilizo el teléfono digital para resolver las dudas cuando se me presentan.
f % % acumulado
Nunca 31 31.96 31.96
Casi Nunca 20 20.62 52.58
A Veces 15 15.46 68.04
Casi Siempre 11 11.34 79.38
Siempre 20 20.62 100.00
Total 97 100

Nota. Elaboracién propia en base al trabajo de campo.

De acuerdo a la Tabla 5. “Utilizo el teléfono digital para resolver las dudas cuando
se me presentan”, se ha identificado que un porcentaje mayoritario de la poblacion
encuestada, 31.96% han respondido con la alternativa “Nunca”. Asi mismo se observa un
menor porcentaje, 11.34% han respondido “Casi Siempre”. Los datos nos muestran que en
promedio cinco de cada 10 estudiantes afirman que casi nunca hacen uso del teléfono digital

para resolver las dudas que se le presentan como herramienta de su aprendizaje.
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Tabla 6.
Uso la radio para informarme y analizar las noticias que escucho
f % % acumulado
Nunca 13 13.40 13.40
Casi Nunca 21 21.65 35.05
A Veces 18 18.56 53.61
Casi Siempre 25 RS P 79.38
Siempre 20 20.62 100.00
Total 97 100

Nota. Elaboracién propia en base al trabajo de campo

De acuerdo a la Tabla 6. “Uso la radio para informarme y analizar las noticias
que escucho”, se ha identificado que un porcentaje mayoritario de la poblacion encuestada,
25.77 % han respondido con la alternativa “Casi Siempre”. Asi mismo se observa un menor
porcentaje, 13,40 % han respondido “Nunca”. Los datos nos muestran que en promedio dos
de cada 10 estudiantes afirman que hacen uso de la radio para informarse y analizar las

noticias que escuchan como herramienta de aprendizaje.
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Tabla 7.
Mi profesor(a) usa el equipo de sonido en las clases.
f % % acumulado
Nunca 33 34.02 34.02
Casi Nunca 14 14.43 48.45
A Veces 23 23.71 72.16
Casi Siempre 12 12.37 84.54
Siempre 15 15.46 100.00
Total 97 100

Nota. Elaboracién propia en base al trabajo de campo.

De acuerdo a la Tabla 7. “Mi profesor(a) usa el equipo de sonido en las clases”,
se ha identificado que un porcentaje mayoritario de la poblacion encuestada, 34.02 % han
respondido con la alternativa “Nunca”. Asi mismo se observa un menor porcentaje, 12.37 %
han respondido “Casi Siempre”. Los datos nos muestran que en promedio tres de cada 10
estudiantes afirman que su profesor no hace uso del equipo de sonido en las clases como

parte de sus herramientas de ensefianza — aprendizaje.
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Tabla 8.
Mi profesor(a) usa un reproductor de CD para hacer las clases.
f % % acumulado
Nunca 72 74.23 74.23
Casi Nunca 15 15.46 89.69
A Veces 7 7.22 96.91
Casi Siempre 1 1.03 97.94
Siempre 2 2.06 100.00
Total 97 100

Nota. Elaboracién propia en base al trabajo de campo.

De acuerdo a la Tabla 8. “Mi profesor(a) usa un reproductor de CD para hacer las
clases”, se ha identificado que un porcentaje alto de la poblacion encuestada, 74.23%, ha
respondido con la alternativa “Nunca”. En tanto, al otro extremo, 1.03% y 2,06%, han
respondido “Casi Siempre” y “Siempre”, respectivamente. Los datos nos muestran que en
promedio siete de cada 10 estudiantes afirman que su profesor no hace uso de este tipo

especifico de tecnologia como parte de sus herramientas de ensefianza — aprendizaje.
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Tabla 9.
Leo libros electrénicos en la Tablet, laptop o computadora.
f % % acumulado
Nunca 23 23.71 23.71
Casi Nunca 11 11.34 35.05
A Veces 27 27.84 62.89
Casi Siempre 18 18.56 81.44
Siempre 18 18.56 100.00
Total 97 100

Nota. Elaboracién propia en base al trabajo de campo.

De acuerdo a la Tabla 9. “Leo libros electronicos en la Tablet, laptop o
computadora”, se ha identificado que un porcentaje mayoritario de la poblacidon encuestada,
27.84%, ha respondido con la alternativa “A Veces”. En tanto, un porcentaje minoritario de
11.34%, ha respondido “Casi Nunca”. Los datos nos muestran que en promedio tres de cada
10 estudiantes afirman que leen libros electronicos en la Tablet, laptop 0 computadora como

parte de su aprendizaje.
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Tabla 10.
Resuelvo actividades usando el programa Smart en la pizarra digital.
f % % acumulado
Nunca 21 21.65 21.65
Casi Nunca 21 21.65 43.30
A Veces 23 23.71 67.01
Casi Siempre 13 13.40 80.41
Siempre 19 19.59 100.00
Total 97 100

Nota. Elaboracién propia en base al trabajo de campo.

De acuerdo a la Tabla 10. “Resuelvo actividades usando el programa Smart en la
pizarra digital”, se ha identificado que un porcentaje mayoritario de la poblacion encuestada,
23.71%, 21.65% y 21.65% ha respondido con las alternativas “A Veces, Casi Nunca y
Nunca” respectivamente. Asi mismo, se ha identificado un porcentaje minoritario 13.40%
de la poblacion encuestada con la alternativa “Casi Siempre”. Los datos nos muestran que
en promedio que seis de cada 10 estudiantes afirman que a veces resuelven actividades

usando el programa Smart en la pizarra digital como parte de la ensefianza - aprendizaje.
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Tabla 11.
Leo temas de mi interés en el google.
f % % acumulado
Nunca 6 6.19 6.19
Casi Nunca 6 6.19 12.37
A Veces 18 18.56 30.93
Casi Siempre 32 32.99 63.92
Siempre 35 36.08 100.00
Total 97 100

Nota. Elaboracién propia en base al trabajo de campo.

De acuerdo a la Tabla 11. “Leo temas de mi interés en el google”, que un
porcentaje mayoritario de la poblacion encuestada, 36.08% y 32.99% han respondido con
las alternativas “Siempre” y “Casi Siempre” respectivamente. Asi mismo, se ha identificado
un porcentaje minoritario 6.19% y 6.19% de la poblacion encuestada con las alternativas
“Nunca” y “Casi Nunca”. Los datos nos muestran que en promedio que 7 de cada 10

estudiantes afirman que leen temas de mi interés en el google como parte de su aprendizaje.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




: UNIVERSIDAD
REPOSITORIO DE - CATOLICA

TESIS UCSM @  DE SANTA MARIA

Tabla 12.
Uso el WORD para hacer mis trabajos que me deja mi profesor(a).
f % % acumulado
Nunca 9 9.28 9.28
Casi Nunca 6 6.19 15.46
A Veces 17 17.53 32.99
Casi Siempre 21 21.65 54.64
Siempre 44 45.36 100.00
Total 97 100

Nota. Elaboracién propia en base al trabajo de campo.

De acuerdo a la Tabla 12. “Uso el WORD para hacer mis trabajos que me deja
mi profesor(a)”, que un porcentaje mayoritario de la poblacion encuestada, 45.36% han
respondido con la alternativa “Siempre”. Asi mismo, se ha identificado un porcentaje
minoritario 6.19% de la poblacion encuestada con las alternativas “Casi Nunca”. Los datos
nos muestran que en promedio que cuatro de cada 10 estudiantes afirman que hacen uso del

WORD para hacer los trabajos que le deja su profesor(a) como parte de su aprendizaje.
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Tabla 13.
Utilizo el Facebook para ver las publicaciones de mis comparfieros.
F % % acumulado
Nunca 41 42.27 42.27
Casi Nunca 12 12.37 54.64
A Veces 8 8.25 62.89
Casi Siempre 14 14.43 77.32
Siempre 22 22.68 100.00
Total 97 100

Nota. Elaboracién propia en base al trabajo de campo.

De acuerdo a la Tabla 13. que un porcentaje mayoritario de la poblacion encuestada,
42.27% han respondido con la alternativa “Nunca”. Asi mismo, se ha identificado un
porcentaje minoritario 8.25% de la poblacion encuestada con las alternativas “A veces”. L0S
datos nos muestran que en promedio que cuatro de cada 10 estudiantes afirman que no hacen

uso del Facebook para ver las publicaciones de sus compafieros.
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Tabla 14.
Uso el WhatsApp para comunicarme con mis compafieros
f % % acumulado
Nunca 15 15.46 15.46
Casi Nunca 6 6.19 21.65
A Veces 16 16.49 38.14
Casi Siempre 20 20.62 58.76
Siempre 40 41.24 100.00
Total 97 100

Nota. Elaboracién propia en base al trabajo de campo.

De acuerdo a la Tabla 14. “Uso el WhatsApp para comunicarme con mis
compaieros” se ha identificado que un porcentaje mayoritario de la poblacion encuestada,
41,24% han respondido con la alternativa “Siempre”. Asi mismo, se ha identificado un
porcentaje minoritario 6,19% de la poblacion encuestada con las alternativas “Casi nunca”.
Los datos nos muestran que en promedio que cuatro de cada 10 estudiantes afirman que

hacen uso del el WhatsApp para comunicarme con sus comparieros.
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Tabla 15.
Me gusta chatear con mis familiares y amigos
f % % acumulado
Nunca 17 17.53 17.53
Casi Nunca 9 9.28 26.80
A Veces 19 19.59 46.39
Casi Siempre 16 16.49 62.89
Siempre 36 37.11 100.00
Total 97 100

Nota. Elaboracién propia en base al trabajo de campo.

De acuerdo a la Tabla 15. “Me gusta chatear con mis familiares y amigos.” se ha
identificado que un porcentaje mayoritario de la poblacion encuestada, 37,11% han
respondido con la alternativa “Siempre”. Asi mismo, se ha identificado un porcentaje
minoritario 9,28% de la poblacion encuestada con las alternativas “Casi nunca”. Los datos
nos muestran que en promedio que tres de cada 10 estudiantes afirman que le gusta chatear

con sus familiares y amigos.
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Tabla 16.
Uso diapositivas de power point para exponer mis trabajos
f % % acumulado
Nunca 22 22.68 22.68
Casi Nunca 15 15.46 38.14
A Veces 22 22.68 60.82
Casi Siempre 19 19.59 80.41
Siempre 19 19.59 100.00
Total 97 100

Nota. Elaboracién propia en base al trabajo de campo.

De acuerdo a la Tabla 16. “Uso diapositivas de power point para exponer mis
trabajos.” se ha identificado que un porcentaje mayoritario de la poblacion encuestada,
22.68% han respondido con la alternativa “Nunca” y “A veces” respectivamente. Asi mismo,
se ha identificado un porcentaje minoritario 15,46% de la poblacion encuestada con las
alternativas “Casi nunca”. Los datos nos muestran que en promedio dos de cada 10
estudiantes afirman que a veces o nunca usan diapositivas de power point para exponer sus

trabajos
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Tabla 17.
Utilizo la computadora para almacenar y reproducir informacién y peliculas
f % % acumulado
Nunca 9 9.28 9.28
Casi Nunca 13 13.40 22.68
A Veces 30 30.93 53.61
Casi Siempre 19 19.59 73.20
Siempre 26 26.80 100.00
Total 97 100

Nota. Elaboracién propia en base al trabajo de campo.

De acuerdo a la Tabla 17. “Utilizo la computadora para almacenar y reproducir
informacion y peliculas.” se ha identificado que un porcentaje mayoritario de la poblacion
encuestada, 30,93% han respondido con la alternativa “A Veces”. Asi mismo, se ha
identificado un porcentaje minoritario 9,28% de la poblacion encuestada con las alternativas
“Nunca”. Los datos nos muestran que en promedio que tres de cada 10 estudiantes a veces

utilizan la computadora para almacenar y reproducir informacion y peliculas
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Tabla 18.
Mi profesor utiliza la pizarra digital interactiva para explicar la clase
f % % acumulado
Nunca 15 15.46 15.46
Casi Nunca 10 10.31 25.77
A Veces 24 24.74 50.52
Casi Siempre 16 16.49 67.01
Siempre 32 32.99 100.00
Total 97 100

Nota. Elaboracién propia en base al trabajo de campo.

De acuerdo a la Tabla 18. “Mi profesor utiliza la pizarra digital interactiva para
explicar la clase” se ha identificado que un porcentaje mayoritario de la poblacion
encuestada, 32,99% han respondido con la alternativa “Siempre”. Asi mismo, se ha
identificado un porcentaje minoritario 10,31% de la poblacion encuestada con las
alternativas “Casi nunca”. Los datos nos muestran que en promedio que tres de cada 10

estudiantes afirman que el profesor utiliza la pizarra digital interactiva para explicar la clase.
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Tabla 19.
Mi profesor(a) utiliza videos para ensefiar temas de las diferentes areas
f % % acumulado
Nunca 0 0.00 0.00
Casi Nunca 6 6.19 6.19
A Veces 32 32.99 39.18
Casi Siempre 30 30.93 70.10
Siempre 29 29.90 100.00
Total 97 100

Nota. Elaboracién propia en base al trabajo de campo.

De acuerdo a la Tabla 19. “Mi profesor utiliza videos para ensefiar temas de las
diferentes areas” se ha identificado que un porcentaje mayoritario de la poblacion
encuestada, 32,99% han respondido con la alternativa “A veces”. Asi mismo, se ha
identificado un porcentaje minoritario 6,19% de la poblacién encuestada con las alternativas
“Casi Nunca”. Los datos nos muestran que en promedio que tres de cada 10 estudiantes

afirman que el profesor utiliza videos para ensefiar temas de las diferentes areas
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Tabla 20.
En mi casa utilizo el reproductor de DVD / blue ray para ver peliculas
f % % acumulado
Nunca 16 16.49 16.49
Casi Nunca 13 13.40 29.90
A Veces 21 21.65 51.55
Casi Siempre 23 23.71 75.26
Siempre 24 24.74 100.00
Total 97 100

Nota. Elaboracién propia en base al trabajo de campo.

De acuerdo a la Tabla 20. “En mi casa utilizo el reproductor de DVD/blue rays para
ver peliculas” se ha identificado que un porcentaje mayoritario de la poblacion encuestada,
24,74 y 23,71% respectivamente han respondido con la alternativa “Siempre o casi siempre”.
Asi mismo, se ha identificado un porcentaje minoritario 13,40% de la poblacion encuestada
con la alternativa “casi nunca”. Los datos nos muestran que en promedio que dos de cada 10

estudiantes afirman que en su casa utilizan el reproductor de DVD/blue
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Tabla 21.
Uso el internet para hacer mis tareas
f % % acumulado
Nunca 2 2.06 2.06
Casi Nunca 7 7.22 9.28
A Veces 19 19.59 28.87
Casi Siempre 24 24.74 53.61
Siempre 45 46.39 100.00
Total 97 100

Nota. Elaboracion propia en base al trabajo de campo.

De acuerdo a la Tabla 21. “Uso el internet para hacer mis tareas” se ha identificado
que un porcentaje mayoritario de la poblacion encuestada, 46,39% han respondido con la
alternativa “Siempre”. Asi mismo, se ha identificado un porcentaje minoritario 2.06% de la
poblacion encuestada con la alternativa “Nunca”. Los datos nos muestran que en promedio

cuatro de cada 10 estudiantes afirman que hacen uso del internet para hacer sus tareas.
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Tabla 22.
En la television por cable veo documentales de historia, de la naturaleza, cientificos, entre
otros
f % % acumulado
Nunca 9 9.28 9.28
Casi Nunca 13 13.40 22.68
A Veces 25 25.77 48.45
Casi Siempre 15 15.46 63.92
Siempre 35 36.08 100.00
Total 97 100

Nota. Elaboracion propia en base al trabajo de campo.

De acuerdo a la Tabla 22. “En la television por cable veo documentales de historia,
de la naturaleza, cientificos, entre otros.” se ha identificado que un porcentaje mayoritario
de la poblacion encuestada, 36,08% han respondido con la alternativa “Siempre”. Asi
mismo, se ha identificado un porcentaje minoritario 9,28% de la poblacién encuestada con
la alternativa “Nunca”. Los datos nos muestran que en promedio tres de cada 10 estudiantes
afirman que ven en la television o por cable documentales de historia, de naturaleza,

cientificos, entre otros
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Tabla 23.
Uso el You Tube para buscar tutoriales para elaborar o hacer trabajos
f % % acumulado
Nunca 5 5.15 5.15
Casi Nunca 9 9.28 14.43
A Veces 17 17.53 31.96
Casi Siempre ot/ 17.53 49.48
Siempre 49 50.52 100.00
Total 97 100

Nota. Elaboracién propia en base al trabajo de campo.

De acuerdo a la Tabla 23. “Uso el You Tube para buscar tutoriales para elaborar o
hacer trabajos” se ha identificado que un porcentaje mayoritario de la poblacion encuestada,
50,52% han respondido con la alternativa “Siempre”. Asi mismo, se ha identificado un
porcentaje minoritario 5,15% de la poblacién encuestada con la alternativa “Nunca”. Los
datos nos muestran que en promedio cinco de cada 10 estudiantes afirman que hacen uso de

You Tube para buscar tutoriales para elaborar sus trabajos.
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Tabla 24.
Promedios del rendimiento académico
Promedio f % % acumulado
AD 34 35.05 35.05
A 57 58.76 93.81
RR 6 6.19 100.00
Total 97 100.00

Nota. Elaboracion propia en base al trabajo de campo.

Como se observa en la Tabla 24, el 35.05% de los estudiantes posee un rendimiento
académico de “Logro Destacado” (AD) y el 58.76% alcanzaron “Logro Previsto”.

Adicionalmente, cabe resaltar que el 6.19% corresponde a estudiantes en condicion de

requiere recuperacion (RR).
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Tabla 25.
indices de correlacion de Pearson. Entre las dimensiones del Uso de las TIC y los niveles

de competencia alcanzada del rendimiento académico

Logro Destacado Logro Previsto
Dimensién 1. uso de las TIC segln sus 0.16236 0.19362
Tecnologias auditivas
Dimensién 2. uso de las TIC segln sus 0.48371 0.41482
Tecnologias visuales
Dimensién 3. uso de las TIC segln sus 0.62344 0.58238
Tecnologias audiovisuales

Nota. Elaboracion propia en base al trabajo de campo.

De acuerdo a la Tabla 25, se observa una correlacion baja entre la “Dimension 1. uso
de las TIC segtn sus Tecnologias auditivas” y los logros “destacado” (0.16236) y “previsto”
(0.19362) alcanzados. A si mismo, en lo que respecta a la “Dimension 2. uso de las TIC
segun sus Tecnologias visuales” se ha identificado una correlacion moderada con los logros
“destacado” (0.48371) y “previsto” (0.41482), respectivamente. Y, por ultimo, se hallo
correlacion alta entre la “Dimension 3. uso de las TIC seglin sus Tecnologias audiovisuales”
y los estudiantes con “logro destacado” (0.62344), pero una correlacion moderada con los

que alcanzaron “logro previsto” (0.58238).
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3.2. Discusion

Los resultados obtenidos muestran que en el caso de la dimension “tecnologias
auditivas” de la variable “uso de las TIC” el uso de la radio es la que se emplea con mayor
frecuencia con un 46.39% lo emplean en mayor medida, seguido del uso del teléfono digital
con 31.96%. Pero, en lo que respecta al uso del MP3, equipo de sonido y reproductor de CD
no se presentan como tecnologias usuales complementarias para las sesiones de aprendizaje.
Resultados similares han sido reportados por Gutiérrez Pifidn N., Herrera Sanchez S., &
Pérez Nares Y. (2017). Cabe resaltar en los resultados obtenidos que la radio, como aparato
tecnoldgico tradicional, sigue siendo elemento importante en las estudiantes como medio de
comunicacion sobre el acontecer local, nacional e internacional mas usado que el teléfono
movil.

En lo que respecta a la dimension “tecnologias visuales”, se ha identificado niveles
altos en el uso de TIC especificas para el soporte académico. En especial resalta el uso del
buscador web Google para identificar temas académicos de interés (69.07%) y el uso del
procesador de textos Ms. Microsoft Word, 67.01%. Lores Gémez, B. (2017) han reportado
evidencia similar. Ademas, se observa que las estudiantes mantienen una constante
comunicacion con compafieros de clase, amigos y familiares a través del servicio de
mensajeria instantanea WhatsApp (61.86%). Resultados similares han sido reportados por
Cuartas Zapata, D. Osorio Rojo, C., & Villegas Roldan, L. (2015). En tanto, no se ha
identificado un uso mayor de computadoras, laptop y pizarra digital como elementos de
soporte tecnolégico frecuentes dentro del aula.

Y, en lo referente a la dimension “tecnologias audiovisuales”, los resultados
evidencian un uso importante de las TIC dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje,
especialmente el uso de la plataforma YouTube donde el 68.5% lo usa con frecuencia para
la visualizacién de videos tutoriales, videos con contenido educativo e informativo y videos
de contenido especializado para la realizacion de tareas o trabajos escolares. Santiago-
Benitez G., Caballero-Alvarez R., Gémez Mayén D., & Dominguez-Cuevas A. (2013) han
reportado resultados similares. Cabe resaltar dos aspectos importantes de la integracion de
las TIC como componente paralelo al proceso de aprendizaje escolar: el uso de television
por cable (51.54%) y el uso de videos por parte del profesor en clase (60.83%). Roman M.,
& Murillo F. (2014) reportaron hallazgos similares. El primero de los casos se realiza de
manera libre y voluntaria por parte de la estudiante en su hogar; mientras que en el segundo
caso forma parte de una programacion y planificacion de las sesiones de aprendizaje dentro

del aula.
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Como se ha evidenciado en cada una de las dimensiones y a partir del analisis
correlacional establecido, existe una relacion entre el uso de las TIC y el rendimiento
académico en la muestra de estudio, pero sobresale una mayor relacion en la dimension “Uso
de las TIC segun sus Tecnologias visuales” y dimension “Uso de las TIC segin sus
Tecnologias audiovisuales". Esta correlacion positiva se establece bajo un criterio de uso de
tiempo de las TIC, es decir, a mayor uso de TIC en procesos de ensefianza-aprendizaje,
mayor sera posibilidad de un rendimiento académico mas alto (Arias Gallegos, W., 2015;
Duran G., Rozo Y., Soto A., Arias L., & Palencia, E., 2018).

Sin embargo, cabe precisar que el uso de tecnologias auditivas son las que menor uso
tienen dentro de los procesos de ensefianza-aprendizaje, por ello resalta la baja correlacion
entre esta dimension y la variable rendimiento académico (Puig-Gimeno, B., Llamas
Salguero, F., & Portolés Arifio, A., 2015). En este punto se observa que las TIC basadas en
contenido audio-visual o visual tienen mayor impacto en el mejoramiento de los
rendimientos académicos observandose asi que la importancia de la dimension visual en la

comprension de los contenidos tematicos de aprendizaje (VVasquez Saldafia, S., 2017).
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Conclusiones

El estudio partid de la hipdtesis general: El uso de las TIC se relaciona positivamente
con el rendimiento académico de los estudiantes del Quinto grado de primaria de la
Institucion Educativa Santa Fortunata (Moquegua, Mariscal Nieto, 2019). Al respecto cabe
sostener que, a partir de los resultados y el analisis y discusion de los datos obtenidos y de
los objetivos e hipotesis especificas propuestos, se ha llegado a las siguientes conclusiones:

PRIMERA: Existe relacion positiva entre el uso de las TIC segun sus Tecnologias
auditivas con el rendimiento académico de los estudiantes del Quinto grado de primaria de
la Institucion Educativa Santa Fortunata (Moquegua, Mariscal Nieto, 2019), pero esta se
presenta de nivel bajo en los estudiantes con “logro destacado” (0.16236) y “logro previsto”
(0.19362).

SEGUNDA: Existe relacion positiva entre el uso de las TIC segln sus Tecnologias
visuales con el rendimiento académico de los estudiantes del Quinto grado de primaria de la
Institucion Educativa Santa Fortunata (Moquegua, Mariscal Nieto, 2019), pero esta se
presenta de nivel moderado en los estudiantes con “logro destacado” (0.48371) y “logro
previsto” (0.41482).

TERCERA: Existe relacion positiva entre el uso de las TIC segln sus Tecnologias
audiovisuales con el rendimiento académico de los estudiantes del Quinto grado de primaria
de la Institucion Educativa Santa Fortunata (Moquegua, Mariscal Nieto, 2019), pero esta se
presenta de nivel alto en los estudiantes con “logro destacado” (0.62344) y “logro previsto”
(0.58238).

En suma, el analisis estadistico permite concluir, en base a la hip6tesis planteada, que
existe correlacion positiva entre el uso de las TIC segln sus Tecnologias audiovisuales con
el rendimiento académico de los estudiantes del Quinto grado de primaria de la Institucion

Educativa Santa Fortunata (Moquegua, Mariscal Nieto, 2019).

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD

REPOSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM DE SANTA MARIA

Recomendaciones

PRIMERA: Se recomienda incluir el uso de tecnologias auditivas por medio de
estrategias didacticas que vinculen el uso de sonidos y musica con los contenidos de
aprendizaje a modo de fomentar el pensamiento simbdlico y creativo en los estudiantes. En
este punto se debe resaltar un aprendizaje que fomente la memoria a largo corto y largo
plazo, asi como la competencia imaginativa en los estudiantes a fin de alcanzar aprendizajes
significativos y elevar la capacidad de memoria y retencion de los aprendizajes.

SEGUNDA: Se recomienda consolidar el uso de tecnologias visuales en la préctica
de la ensefianza pues estas han demostrado que la visualizacion permite mirar los contenidos
tematicos y planificar su trabajo desde un angulo diferente. La visualizacion hace que el
trabajo sea mas facil y rapido, lo que ayuda a fortalecer la motivacién en actividades de
aprendizaje, pues gracias a la visualizacion, los profesores pueden alcanzar un aumento
significativo en la alfabetizacion digital y el deseo de trabajar en un entorno digital, asi como
aplicar enfoques interesantes y creativos para presentacion de materiales en sus cursos. Y,
contribuye a reducir el estrés y aumenta la disposicion para el desarrollo de actividades de
aprendizaje.

TERCERA: Se recomienda ampliar el uso de estrategias de ensefianza-aprendizaje
mediante tecnologias audiovisuales que desafien la manipulacion rutinaria de datos
utilizando papel y lapiz, ya que ofrecen estrategias mas efectivas para resolver problemas
con mayor precision. El uso de estas tecnologias permitirad a los profesores utilizar diversas
formas de presentacion multimedia en sus actividades en el aula identificando softwares
eficaces que permitan desarrollar y potenciar el sentido de la vista y el oido en los estudiantes
y proporcionaran experiencias e imagenes indirectas que pueden enriquecer y complementar
la experiencia real de los estudiantes en el aula
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Cuestionario sobre uso de las TIC
(CERQUERA SAMANEZ, 2017)

Estimado
estudiante:

Agradezco tu colaboracion al responder las preguntas del siguiente cuestionario.

Datos informativos:
Edad: afnos SEXO: Femenino

Instrucciones:

Observa el valor de cada alternativa:

Nunca Casi A veces Casi Siempre
nunca siempre
1 2 3 4 5

Coloca una X en el casillero segln tu uso:

Dimensién: Tecnologias auditivas 1 (2|3 |45

Utilizo el MP3 para desarrollar mi habilidad de
escuchar y andlisis de problemas

Utilizo el teléfono digital para resolver las dudas
cuando se me presentan.

Uso la radio para informarme y analizar las noticias
que escucho.

Mi profesor(a) usa el equipo de sonido en las clases.

Mi profesor(a) usa un reproductor de CD para hacer las
clases.

Dimension: Tecnologias visuales 112|314 |5

Leo libros electrdnicos en la Tablet, laptop o
computadora.

Resuelvo actividades usando el programa Smart en la
pizarra digital.
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Leo temas de mi interés en el google.

Uso el WORD para hacer mis trabajos que me deja mi

9 @' ‘ profesor(a)
— Utilizo el Facebook para ver las publicaciones de mis
= comparieros.

10

Uso el WhatsApp para comunicarme con mis
11 comparfieros

Me gusta chatear con mis familiares y amigos.
12 |7

Uso diapositivas de power point para exponer mis

@ trabajos.
13 =y

Dimension: Tecnologias audiovisuales 1123|415

1| Utilizo la computadora para almacenar y reproducir
informacion y peliculas.

14

Mi profesor(a) utiliza la pizarra digital interactiva para

15 explicar la clase.

Mi profesor(a) utiliza videos para ensefiar temas de las

16 diferentes areas.

En mi casa utilizo el reproductor de DVD / blue ray
para ver peliculas.

Uso el internet para hacer mis tareas.

17

18

En la television por cable veo documentales de
S~ I historia, de la naturaleza, cientificos, entre otros.

19

”;"'"“""‘: ! Uso el You Tube para buscar tutoriales para elaborar o

20 “\s\\@ hacer trabajos.

DATOS TECNICOS - No completar

Codificacion
Cdbdigo Seccion | N° de Encuesta
A 001
B 002
C 003
D 004

Fecha de Aplicacion:
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Dia Mes Ao

Lugar de aplicacion:

Institucion Pabellén Aula
Educativa
Santa Fortunata ly?2 A B CyD
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MATRIZ DE CONSOLIDADO DE NOTAS
Institucion Educativa: Santa Fortunata
Nivel de Educacion: Primaria
Grado/Seccion:

Género: Femenino
N° Apellidos y Nombres de la estudiante Edad Situacién Final
01
02
03
04
05
06
07
08
09
10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
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SOLICITO: Permiso para realizar trabajo de
Investigacion de Tesis

Sr.: Javier Demetrio Silva Judrez
DIRECTOR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA SANTA FORTUNATA -
MOQUEGUA

Yo, GERALDINI VIVIAN ALVA LOAYZA, identificado con DNI N°
04435338, ANA MARIA DEL ROSARIO FLORES PONCE, identificado con DNI
N° 04434126 y YAM LIN ZOILA MARIA LEON ARCE identificada con DNI N°
04435111, egresados del Programa de Maestria en Educacion con Mencion en Gestion
de Entornos Virtuales para el Aprendizaje de la Universidad Catolica de Santa Maria.
Ante Ud. respetuosamente nos presentamos y eXponemos:

Que como parte de las actividades de aprendizaje e investigacion de la
Universidad Catolica Santa Maria, solicitamos a Ud. permiso para aplicar en los
estudiantes del Quinto grado de educacion primaria de la Institucion Educativa que se
encuentra bajo su cargo los instrumentos de recoleccion de informacion de nuestro trabajo
de Investigacion de Tesis titulado “RELACION ENTRE EL USO DE LAS TIC Y EL
RENDIMIENTO ACADEMICO DE LOS ESTUDIANTES DEL QUINTO
GRADO DE PRIMARIA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA SANTA
FORTUNATA (MOQUEGUA, MARISCAL NIETO, 2019).”, a fin de que nos sirvan
de insumos para optar el Grado de Maestro en Educacion. La aplicacion de instrumentos
se realizard durante el mes agosto, para lo cual se aplicard una encuesta a los estudiantes
de la institucion.

La investigacion nos permitira conocer sobre las diversas formas de acceso, uso y
beneficios de las tecnologias de la informacién y comunicacion TIC en relacion con su
rendimiento académico.

POR LO EXPUESTO:
Rogamos a usted acceder a nuestra solicitud.

Moquegua, 09 de Setiembre del 2019

]

( G Al \7» ""I"L ]
%Q' \[\S“(&? f (\‘ IQ'\:\;:)\? = UZ/
ALVA LOAYZA FLORES PONCE
GERALDINI ANA MARIA !
DNI N° 04435338 DNI N° 04434126 DNI N° 04435111
I.E. “SANTA FORTUNATA”
RECIB i D0
12 SEP. 2019 |
1 HORA:.. Y. 22, N DE exp ) 1,20
[RECIBIDO POR:.... 0¥  ~ J
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