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RESUMEN

El objetivo de la investigacion fue determinar la relacion entre las competencias
transversales y las aspiraciones laborales de los alumnos de la Escuela Profesional de
Administracion de Empresas y de Ingenieria Comercial de la UCSM en Arequipa al 2025.

La metodologia se enmarc6 en un estudio de tipo bésico, con disefio no experimental y
transversal, bajo un enfoque cuantitativo y un alcance descriptivo-correlacional. Se utilizo la
técnica de la encuesta y como instrumento un cuestionario. La poblacién estuvo conformada
por 878 estudiantes de quinto, séptimo y noveno semestre, distribuidos en 515 de
Administracion de Empresas y 363 de Ingenieria Comercial. La muestra, obtenida mediante
muestreo probabilistico estratificado con formula de poblaciones finitas, fue de 267 estudiantes,
de los cuales 157 pertenecieron a Administracion de Empresas y 110 a Ingenieria Comercial.

Los resultados evidenciaron correlaciones significativas, positivas y con diferentes
niveles de intensidad: moderada entre competencias autocriticas y aspiraciones laborales
(r=0.457, p=0.000); baja con tendencia moderada entre competencias de liderazgo y
aspiraciones laborales (=0.364, p=0.000); y también entre competencias comunicativas y
aspiraciones laborales (r=0.342, p=0.000).

En conclusion, se determind que existe una correlacion significativa, positiva y baja con
tendencia moderada (r=0.379, p=0.000) entre las competencias transversales y las aspiraciones
laborales. Esto demuestra que el desarrollo de habilidades como liderazgo, comunicacion y
trabajo en equipo se relaciona con aspiraciones profesionales mas altas. Se resalta asi la
importancia de integrar el fortalecimiento de competencias blandas en los programas
universitarios, contribuyendo al incremento de la empleabilidad y la proyeccion de vida de los
estudiantes.

Palabras clave: competencias transversales, aspiraciones laborales, estudiantes

universitarios.
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ABSTRACT

The objective of the research was to determine the relationship between transversal
competencies and the labor aspirations of the students of the Professional School of Business
Administration and Commercial Engineering of the UCSM in Arequipa to 2025.

The methodology was framed in a basic type study, with a non-experimental and
transversal design, under a quantitative approach and a descriptive-correlational scope. The
survey technique was used and a questionnaire was used as an instrument. The population
consisted of 878 fifth, seventh and ninth semester students, distributed among 515 Business
Administration students and 363 Commercial Engineering students. The sample, obtained by
stratified probability sampling with a finite population formula, was 267 students, of which 157
belonged to Business Administration and 110 to Commercial Engineering.

The results showed significant, positive correlations with different levels of intensity:
moderate between self-critical competencies and work aspirations (r=0.457, p=0.000); low with
moderate tendency between leadership competencies and work aspirations (r=0.364, p=0.000);
and also between communicative competencies and work aspirations (r=0.342, p=0.000).

In conclusion, it was determined that there is a significant, positive, low correlation with
moderate tendency (r=0.379, p=0.000) between transversal competencies and career
aspirations. This shows that the development of skills such as leadership, communication and
teamwork is related to higher career aspirations. This highlights the importance of integrating
the strengthening of soft skills in university programs, contributing to increase the

employability and life projection of students.

Key words: transversal competencies, career aspirations, university students.
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INTRODUCCION

La presente investigacion aborda las variables competencias transversales y
aspiraciones laborales, debido a que la Universidad Catodlica de Santa Maria (UCSM) reconoce
que las competencias transversales son esenciales para la empleabilidad, la adaptacion y el
desempefio en un mercado laboral competitivo y tecnoloégico. Sin embargo, en las escuelas
profesionales de Administracion de Empresas e Ingenieria Comercial no existe suficiente
evidencia empirica sobre el nivel real de estas competencias ni su relacion con las aspiraciones
laborales de los estudiantes. Por ello, este estudio busca establecer dicha relacién y comprobar
la coherencia entre las competencias adquiridas y las metas profesionales. Los hallazgos
permitiran orientar acciones de mejora en la formacion académica y laboral de los estudiantes.
Por lo tanto, el objetivo es determinar la relacion entre competencias transversales y
aspiraciones laborales de los alumnos de la E.P. de Administracion de Empresas y E.P. de
Ingenieria Comercial de la UCSM en Arequipa al 2025.

Corbella y Giuliani (2024) sefialan que las competencias transversales resultan
fundamentales para una insercion laboral exitosa, pues contribuyen a reducir la brecha entre los
universitarios y las exigencias del mercado. Su investigacion evidencid que estas habilidades
se desarrollan a lo largo de la trayectoria académica, y que mediante planes de estudio
innovadores es posible transformar la ensefianza en la educacion superior. De forma
complementaria, Garcia (2022) identific6 en universidades peruanas que un 65% de egresados
no logra consolidar competencias claves como trabajo en equipo, comunicacion efectiva y
adaptacion al cambio. Esta carencia impacta negativamente en su empleabilidad y
productividad, generando un desajuste con las demandas del mercado laboral. En el caso de la
UCSM, esta situacion podria estar restringiendo las posibilidades de sus estudiantes para

acceder a mejores oportunidades profesionales. Por ello, se hace necesario revisar criticamente
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la manera en que la universidad estd promoviendo y fortaleciendo estas competencias en su
plan de formacion.

Las competencias transversales abarcan un conjunto de destrezas aplicables en distintos
contextos académicos y laborales, como la comunicacidn, el trabajo en equipo y la resolucion
de problemas, consideradas fundamentales para el crecimiento profesional en cualquier
disciplina (Martinez, 2021). Por su parte, las aspiraciones laborales representan las metas y
expectativas que los estudiantes proyectan en relaciéon con su futuro desempefio profesional
(Ruiz, 2020). Dichas aspiraciones influyen directamente en la manera en que los egresados se
orientan hacia el mercado de trabajo y logran insertarse en ¢él. La interaccion entre ambas
variables permite identificar la correspondencia o distancia entre lo que los estudiantes
adquieren en su etapa universitaria y lo que las organizaciones realmente demandan de los
profesionales. De esta forma, su analisis resulta clave para comprender la pertinencia de la
formacion académica.

La estructura de la investigacion consta de tres capitulos:

Capitulo I: Planteamiento teorico.

Capitulo II: Planteamiento operacional.

Capitulo III: Resultados.
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CAPITULO I
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1. PLANTEAMIENTO TEORICO
1.1. Problema

Uno de los pilares de la Universidad Catdlica de Santa Maria (UCSM) es mejorar la
adecuada potenciacion de las competencias genéricas o transversales de sus estudiantes
apoyandose en la consideracion acerca de que este tipo de habilidades son claves en su
empleabilidad, adaptacion al entorno laboral y su performance laboral en un mercado cada vez
mas competitivo, cambiante y tecnoldgico. No obstante, y a pesar de la importancia de estas
competencias, la E.P. de Administracion de Empresas y E.P. de Ingenieria Comercial de la
UCSM no cuenta con evidencia empirica suficiente sobre el verdadero nivel de estas
competencias ni sobre como estas se relacionan con las aspiraciones laborales de los
estudiantes. Por tal razoén, el proposito del presente estudio es establecer relacion entre ambas
variables con miras a determinar si existe coherencia entre las competencias genéricas
adquiridas por los estudiantes y las metas, asi como con las aspiraciones laborales profesionales
que estos poseen. Un estudio respecto que brinde conocimiento en relacion con estas dos
variables podria orientar la presentacion de futuras acciones de mejora en la formacion
académica y laboral del estudiantado de la UCSM.
1.2. Descripcion

En los ultimos afios, se ha incrementado la preocupacion por las competencias
transversales y su impacto en las aspiraciones laborales de los estudiantes universitarios, un
tema relevante para las instituciones educativas y el mercado laboral.

Un estudio hecho por Corbella y Giuliani (2024), indica que las competencias
transversales son vitales para una correcta y exitosa insercion laboral ya que reduce la abertura
entre los estudiantes universitarios y el mercado laboral. Los resultados obtenidos figuraban

que las habilidades transversales fueron obtenidas por los alumnos en toda su trayectoria
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universitaria y que, con nuevos planes de estudio, se puede innovar la forma en que la educacion
es impartida en la formacidn superior de institucion universitaria.

Segun un estudio reciente realizado en universidades peruanas, se ha identificado que
un 65% de los egresados carecen de competencias laborales clave como el trabajo en equipo,
la comunicacion efectiva y la capacidad de adaptacion al cambio (Garcia, 2022). Este fendémeno
plantea una importante problematica que afecta tanto a la empleabilidad como a la
productividad de los egresados universitarios. En el contexto de la UCSM, la falta de
preparacion en estas areas podria estar limitando las oportunidades laborales de los estudiantes,
lo que requiere una revision critica de como la universidad estd abordando estas competencias.

Las competencias transversales comprenden un conjunto de habilidades transferibles
entre contextos laborales y académicos, tales como la comunicacion, el trabajo en equipo y la
resolucion de problemas, las cuales se consideran esenciales para el desarrollo profesional en
cualquier campo (Martinez, 2021). Las aspiraciones laborales, por otro lado, reflejan las
expectativas y metas profesionales de los estudiantes con respecto a sus futuros empleos, y
tienen un impacto directo en la orientacion profesional y la insercion laboral de los egresados
(Ruiz, 2020). Ambas variables son clave para evaluar la brecha entre las capacidades que
desarrollan los estudiantes durante su formacidon universitaria y las habilidades que los
empleadores buscan en los futuros profesionales.

La unidad de estudio de esta investigacion estd compuesta por los estudiantes de la
Universidad Catoélica de Santa Maria (UCSM) en Arequipa, en el afio 2025. La poblacion
incluye a estudiantes de diferentes facultades, quienes se encuentran en los ultimos afios de su
carrera. El problema central que se presenta es la desconexion entre las competencias
transversales adquiridas por los estudiantes durante su formacion académica y las habilidades
que consideran necesarias para cumplir sus aspiraciones laborales (Cardenas & Rios, 2022).

Esto genera un vacio entre lo que los estudiantes esperan en sus carreras profesionales y lo que
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estdn realmente preparados para ofrecer en el mercado laboral. La consecuencia de este
problema es una menor empleabilidad y una mayor insatisfaccion profesional, lo que a su vez
podria afectar la competitividad laboral de los egresados en el contexto nacional e internacional.
Este estudio busca identificar como estas competencias se correlacionan con las aspiraciones
laborales, de modo que se puedan proponer estrategias de mejora en la formacion académica
para reducir esta brecha.

1.2.1. Campo, Area y Linea

Campo: Ciencias Administrativas.

Area: Administracion.

Linea: Gestion del talento humano.

1.2.2. Tipo de problema
e Tipo

La presente investigacion se inserta dentro del tipo de exploracion bésica ya que su
finalidad no se centra en actuar directamente sobre la realidad, sino que busca profundizar en
el conocimiento de algunos fenomenos sociales muy importantes. En este sentido, el estudio se
centra en el andlisis y la comprension de la relacion entre las competencias transversales y las
aspiraciones laborales de los integrantes estudiantes de la E.P. de Administracion de Empresas
y E.P. de Ingenieria Comercial de la UCSM de Arequipa (Hernandez et al., 2014).

Desde el punto de vista metodoldgico, una investigacion basica busca fortalecer
conocimientos. Asi, este trabajo pretende aportar una informacion tedrica innovadora que
permita comprender y expandir la relacion que existe entre las habilidades blandas y las
competencias genéricas con la proyeccion laboral de los alumnos de la UCSM, sin querer
trabajar las primeras y las segundas en su medio inmediato y sin experimentar las mismas

(Hernandez et al., 2014).
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Otro proposito de este estudio no es la aplicacion de soluciones practicas inmediatas,
sino la aportacion al desarrollo tedrico en el campo de la educacion superior en la UCSM y del
mercado laboral actual, influenciado por tendencias cada vez mas tecnoldgicas y nuevas
practicas. Para ello, se estudia la relacién que existe entre competencias transversales — como
el trabajo en equipo, la comunicacion efectiva o el pensamiento critico — y las metas laborales
que se ponen los estudiantes en el contexto de su formacion académica — como metas
laborales, prestigio laboral o las perspectivas salariales — diferentes por cada alumno
(Hernandez et al., 2014).

Tal como ya han indicado Hernandez et al. (2014), el objetivo de la investigacion basica
es la creacion de nuevo conocimiento, o el aumento del conocimiento de uno ya existente. Es
decir, contribuir a la redaccion y la literatura administrativa con nueva informacion que genere
un enriquecimiento intelectual. En coherencia con este enfoque, en este trabajo, también busca
aumentar el conocimiento de los factores que pueden incidir sobre las expectativas laborales
futuras del colectivo universitario en funcion del desarrollo de competencias que trascienden
las estrictamente especificas. Lo que se pretende es aportar una teoria contrastada como solida
base para su incorporacién en futuras investigaciones, 0 en su caso, como insumo para la
elaboracién de politicas universitarias que tiendan a la formacion integral del estudiante,
ejerciendo un compromiso con su formacion profesional.

e Disefio

Naupas et al. (2013), afirman que el disefio no experimental de tipo transversal puede
ser caracterizado por la observacion de fenomenos en su propia situacion natural, sin alterar
deliberadamente las variables a estudiar. En otras palabras, en este tipo de disefio no se interfiere
ni se altera la situacion existente, sino que simplemente se recoge la informacion tal y como
¢sta se encuentra en la realidad. Este disefio experimental resulta muy util cuando hay que

describir situaciones, comportamientos o correlaciones entre variables, en un momento
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determinado del tiempo, por lo que el disefio transversal no experimental puede ser considerado
una “fotografia” instantanea de la realidad estudiada, caso que aplica a la presente
investigacion.

Con este tipo de disefio, se pueden identificar relaciones, o pautas de relaciones entre
las variables dentro de una muestra concreta, sin necesidad de que se establezca de manera
explicita una relacion de causa-efecto. El disefio transversal no experimental se utiliza mucho
en el ambito de las ciencias sociales y administrativas, para conocer percepciones, actitudes,
competencias y aspiraciones en poblaciones distintas, como, por ejemplo, en comunidades
universitarias o grupos de trabajo (Naupas et al., 2013).

En aquellas investigaciones como la del presente estudio, que estan orientadas a la
exploracion de la relacion existente entre las competencias transversales y las aspiraciones
laborales, la caracteristica de disefio usado también seria muy apropiado ya que se busca poner
de relieve correlaciones ya existentes en un periodo de tiempo, facilitando asi el proceso de
llegar a conclusiones a partir de la observacion sistematica y directa de los datos recogidos
(Naupas et al., 2013).

e Enfoque

De acuerdo con Bernal (2010), el enfoque cuantitativo corresponde a un método de
investigacion que se basa en la obtencion y el analisis de datos numéricos, con la intencion de
detectar patrones, contrastar hipotesis de manera previa y establecer generalizaciones en
funcion de las conclusiones a las que se ha llegado. Este enfoque se caracteriza por su objetivo,
por su sistematico y por su empirico, dado que lo que se persigue es medir los fendémenos de
una manera precisa, reproducible y libre de sesgos subjetivos.

Los datos numéricos, en el enfoque cuantitativo, son tratados mediante herramientas

estadisticas que constituyen una parte importante del proceso de anélisis e interpretacion de los
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datos en funcion de las pruebas matematicas que avalan la validez de los resultados (Bernal,
2010).

De esta manera, los investigadores pueden comprobar la existencia de relaciones entre
las variables consideradas, pueden determinar su fuerza y direccion y pueden, a partir de
muestras representativas de una poblacion, generalizar las conclusiones a un universo de la
investigacion mas amplio. Una de las principales ventajas que tiene el enfoque cuantitativo, es
que puede comprobar teorias ya existentes o genera nuevas inferencias empiricas a partir de
procedimientos estructurados; lo que, por su estructura, incrementa la fiabilidad de los
resultados obtenidos. Asi mismo, permite realizar comparaciones entre grupos, identificando
tendencias y realizando analisis predictivos, lo que resulta ser especialmente ventajoso en
estudios del &mbito de la administracion de empresas, dado que la toma de decisiones se basa
y se fundamenta en evidencias, ya cuantificables o bien rigurosas (Bernal, 2010).

e Alcance

El alcance descriptivo, segin Hernandez et al. (2014), se orienta justamente a precisar
y a describir las caracteristicas de los sujetos, grupos, contextos, procesos u objetos que
componen un fenémeno objeto de estudio. Este enfoque de estudio tiene la finalidad de
responder a preguntas de tipo ;como es? y a preguntas de tipo jcomo se expresa?, y no de tipo
(por qué? ni de tipo ;cual es la relacion causa-efecto entre variables?

Esta precision resulta util si la finalidad es tratar de obtener una vision clara, ordenada,
e incluso ajustada de una situacion concreta, porque se busca recolectar informacion veraz de
determinados aspectos clave como: de comportamiento, de actitudes, de condiciones o incluso
de estructuras que puedan estar presentes en un momento determinado. A través de
instrumentos sistematicos, como cuestionarios o listas de comprobacion, se puede llegar a
conocer manifestaciones o patrones que pudieran ser de interés en posteriores estudios de un

alcance mayor, como los correlacionales o explicativos (Herndndez et al., 2014).
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El alcance descriptivo (orientado a la administracion) se encuentra utilizado con
frecuencia para conocer el perfil de los colaboradores, para conocer las caracteristicas de la
cultura organizacional, para conocer la percepcidn que tienen los clientes, o bien para conocer,
como es el presente caso, las competencias y las aspiraciones laborales de una comunidad
universitaria (Hernandez et al., 2014).

Ademas, el alcance es correlacional el cual segin Hernandez et al. (2014) se refiere a
estudio en donde los investigadores miden las variables de interés para observar como cambian
0 se asocian entre si, pero no alteran o manipulan estas variables de manera activa. La idea
central es que las variables se analizan tal como son, sin intervencion, para determinar si existe
una relacion, ya sea positiva, negativa o nula, y hasta qué punto una puede predecir a la otra.
1.2.3. Variables
1.2.3.1. Analisis de Variables

e VARIABLE 1:
Competencias transversales.

e VARIABLE 2:
Aspiraciones laborales.

1.2.3.2. Operacionalizacion de variables

Tabla 1
Operacionalizacion de las variables
VARIABLES SUB VARIABLES INDICADORES INSTRUMENTO
Nivel de liderazgo
Competencias de Grado de toma de decisiones
liderazgo Nivel de negociacion y
resolucion de conflictos
. Nivel de responsabilidad
Competencias de ., .
. . Grado de gestion del tiempo
planificacion . T S
. Nivel de equilibrio trabajo-vida
Variable 1: e
C . Grado de habilidades . .
ompetencias . Cuestionario
. interpersonales
transversales Competencias . ) .
. Nivel de trabajo en equipo
relacionales .
Nivel de respeto por la
diversidad
Grado de capacidad para
Competencias de aprender
aprendizaje Nivel de relacion con el entorno

Nivel de habilidad investigativa
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Grado de comunicacion efectiva

Competencias . L
L Nivel de comunicacion oral
comunicativas . . .
Nivel de comunicacion escrita
Nivel de conocimiento en
. idiomas extranjeros
Competencias g -
, . Grado de analisis numérico
tecnologicas

Nivel de habilidades
tecnoldgicas basicas

Competencias de
autocritica

Nivel de compromiso ético
Grado de pensamiento analitico
Nivel de orientacion al logro

Aspiraciones extrinsecas

Variable 2:

Nivel de ambicidon econdmica
Grado de deseo de fama
Nivel de notoriedad mediatica
Nivel de reconocimiento
personal

Grado de admiracion publica

Aspiraciones
laborales

Aspiraciones intrinsecas

Nivel de crecimiento personal
Grado de satisfaccion
existencial

Nivel de autoconocimiento
Grado de contribucion social
Nivel de ayuda a los demas

Nota. Adaptacion propia basada en la investigacion, 2025.

1.2.3.3. Matriz de consistencia

Tabla 2
Matriz de consistencia
INTERROGANTES OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES METODOLOGIA
Interrosante Objetivo general: Hipétesis Variable 1: Tipo:
eneralg Determinar la general: Competencias Basica
gcuél es. la relacion relacion entre Dado que, las transversales
gntre competencias competencias competencias Disefio:
transversalljes transversales y transversales son Dimensiones: No experimental
ASDIrACIoNes y aspiraciones laborales  aquellas transversal
lalr))orales de los de los alumnos de la habilidades, e Competencias
alumnos de la EP. de  EF* de actitudes y de liderazgo ~ Enfoque:
Administracién de Administracion de conocimientos que e Competencias ~Cuantitativo
Empresas v E.P. de Empresas y E.P. de no estan de
In gnieria}éo;nércial Ingenieria Comercial ~ restringidos a una planificacion ~ Alcance:
degla UCSM en de la UCSM en discip’lina 0 jcirea e Competencias Descript'ivo-
Arequipa al 2025 Arequipa al 2025. espemﬁca,. sino relacionales correlacional
) que son utiles en e Competencias

Interrogantes Obj et’1v0s dlver'so.s contextos de aprendizaje Técnica:
especificas: espeglﬁcos: 5 y actlyldades o Competencias Encuesta
<Cual es la relacién Precisar la relaqon profesionales. Es comunicativas
entre competencias entre competencias de prgbable que, o Competencias Instrqmenﬁo:

. liderazgo y exista una relacion o Cuestionario
de liderazgo y e o . tecnologicas

. aspiraciones laborales  significativa entre .
aspiraciones de los al del tenci o Competencias
laborales de los € 0s alumnos defa - competencias de autocritica
alumnos de la E.P. de E.P. de transversales y Muestra:

. N Administracion de aspiraciones . . 267 estudiantes
Administracion de Variable 2:
Empresas y E.P. de laborales de los o
Empresas y E.P. de - . Aspiraciones
s . Ingenieria Comercial ~ alumnos de la E.P.

Ingenieria Comercial L. o laborales
de la UCSM en de la UCSM en de Administracion
Arequipa al 20257 Arequipa al 2025. de Empresas y

E.P. de Ingenieria
Comercial de la
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(Cual es la relacion Establecer la relacion ~ UCSM en
entre competencias entre competencias de  Arequipa al 2025.  Dimensiones:

de planificacion y
aspiraciones

planificacion y
aspiraciones laborales

e Aspiraciones

laborales de los de los alumnos de la extrinsecas
alumnos de laE.P.de E.P.de e Aspiraciones
Administracion de Administracion de extrinsecas

Empresas y E.P. de
Ingenieria Comercial
de la UCSM en
Arequipa al 2025?

(Cual es la relacion
entre competencias
relacionales y
aspiraciones
laborales de los
alumnos de la E.P. de
Administracion de
Empresas y E.P. de
Ingenieria Comercial
de la UCSM en
Arequipa al 2025?

(Cual es la relacion
entre competencias
de aprendizaje y
aspiraciones
laborales de los
alumnos de la E.P. de
Administracion de
Empresas y E.P. de
Ingenieria Comercial

Empresas y E.P. de
Ingenieria Comercial
de la UCSM en
Arequipa al 2025.

Definir la relacion
entre competencias
relacionales y
aspiraciones laborales
de los alumnos de la
E.P. de
Administracion de
Empresas y E.P. de
Ingenieria Comercial
de la UCSM en
Arequipa al 2025.

Determinar la
relacion entre
competencias de
aprendizaje y
aspiraciones laborales
de los alumnos de la
E.P. de
Administracion de
Empresas y E.P. de

de la UCSM en Ingenieria Comercial
Arequipa al 2025? de la UCSM en
Arequipa al 2025.

(Cual es la relacion
entre competencias
comunicativas y
aspiraciones
laborales de los
alumnos de la E.P. de
Administracion de
Empresas y E.P. de
Ingenieria Comercial

Conocer la relacion
entre competencias
comunicativas y
aspiraciones laborales
de los alumnos de la
E.P. de
Administracion de
Empresas y E.P. de

de la UCSM en Ingenieria Comercial
Arequipa al 2025? de la UCSM en
Arequipa al 2025.

(Cual es la relacion
entre competencias
tecnologicas y
aspiraciones
laborales de los
alumnos de la E.P. de
Administracion de
Empresas y E.P. de
Ingenieria Comercial

Precisar la relacion
entre competencias
tecnologicas y
aspiraciones laborales
de los alumnos de la
E.P. de
Administracion de
Empresas y E.P. de

de la UCSM en Ingenieria Comercial
Arequipa al 20257 de la UCSM en
Arequipa al 2025.
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(Cual es la relacion

entre competencias Establecer la relacion
de autocritica y entre competencias de
aspiraciones autocritica y
laborales de los aspiraciones laborales
alumnos de la E.P. de  de los alumnos de la
Administracion de E.P. de
Empresas y E.P. de Administracion de
Ingenieria Comercial ~Empresas y E.P. de
de la UCSM en Ingenieria Comercial
Arequipa al 2025? de la UCSM en
Arequipa al 2025.

Nota. Adaptacion propia basada en la investigacion, 2025.
1.2.4. Interrogantes bdsicas
1.2.4.1. Interrogante general
(Cual es la relacion entre competencias transversales y aspiraciones laborales de los
alumnos de la E.P. de Administracion de Empresas y E.P. de Ingenieria Comercial de la UCSM
en Arequipa al 2025?
1.2.4.2. Interrogantes especificas
e ;Cual es la relacion entre competencias de liderazgo y aspiraciones laborales de
los alumnos de la E.P. de Administracion de Empresas y E.P. de Ingenieria
Comercial de la UCSM en Arequipa al 2025?
e ;Cuales larelacion entre competencias de planificacion y aspiraciones laborales
de los alumnos de la E.P. de Administracién de Empresas y E.P. de Ingenieria
Comercial de la UCSM en Arequipa al 2025?
e ;Cuadl es la relacion entre competencias relacionales y aspiraciones laborales de
los alumnos de la E.P. de Administracion de Empresas y E.P. de Ingenieria
Comercial de la UCSM en Arequipa al 2025?
e ;Cual es la relacion entre competencias de aprendizaje y aspiraciones laborales
de los alumnos de la E.P. de Administracion de Empresas y E.P. de Ingenieria

Comercial de la UCSM en Arequipa al 2025?
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e ;Cuadl es la relacion entre competencias comunicativas y aspiraciones laborales
de los alumnos de la E.P. de Administraciéon de Empresas y E.P. de Ingenieria
Comercial de la UCSM en Arequipa al 2025?
e ;Cuadl es la relacion entre competencias tecnoldgicas y aspiraciones laborales de
los alumnos de la E.P. de Administracion de Empresas y E.P. de Ingenieria
Comercial de la UCSM en Arequipa al 2025?
e ;Cual es la relacion entre competencias de autocritica y aspiraciones laborales
de los alumnos de la E.P. de Administracion de Empresas y E.P. de Ingenieria
Comercial de la UCSM en Arequipa al 2025?
1.3. Justificacion
1.3.1. Justificacion tedrica
Desde el punto de vista tedrico, esta investigacion proporcionara una contribucion
significativa al campo de la educacion superior y la gestion de competencias. Al explorar la
relacion entre las competencias transversales y las aspiraciones laborales, se aportard una nueva
perspectiva sobre como las universidades pueden mejorar su formacion para adaptarse a las
necesidades del mercado, sin perder de vista la vision de sus propios estudiantes. Ademas, este
estudio servira como un punto de referencia para futuras investigaciones en este &mbito poco
explorado, promoviendo el desarrollo de nuevas lineas de investigacion sobre la relacion entre
competencias educativas y empleo no solo para instituciones de formacion superior, quiza para
nuevas practicas de desarrollo para escuelas basicas de educacion o en efecto, en centros
especiales de formacion.
1.3.2. Justificacion metodologica
Metodologicamente, el enfoque cuantitativo y correlacional empleado en esta
investigacion es adecuado para abordar la relacion entre las competencias transversales y las

aspiraciones laborales de los estudiantes. Utilizando cuestionarios validados y aplicados a una
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muestra representativa de estudiantes de la UCSM, se podra obtener informacion relevante y
precisa que permita identificar las areas de mejora en la formacion de los estudiantes. La
metodologia empleada garantizara la fiabilidad y validez de los resultados, proporcionando una
base solida para las recomendaciones y mejoras en las politicas educativas y laborales.
1.3.3. Justificacion Econémico o Empresarial

Los resultados de esta investigacion permitiran a las autoridades académicas de la
UCSM identificar las areas donde los estudiantes necesitan un mayor enfoque formativo en
competencias transversales, para asi integrar estas competencias de manera efectiva en los
planes de estudio. Ademas, los colaboradores podran obtener informacion valiosa sobre las
expectativas laborales de los estudiantes, lo que les permitird adaptar sus procesos de
contratacion y capacitacion, mejorando la calidad de los futuros profesionales en un mercado
laboral en constante desarrollo y cambio. De esta manera, la investigacion tiene el potencial de
mejorar tanto humano y la calidad educativa, asi como la empleabilidad de los graduados de la
universidad.
1.3.4. Justificacion social

La investigacion sobre las competencias transversales y las aspiraciones laborales de la
comunidad universitaria de la UCSM tiene una gran relevancia social. Las competencias
transversales son esenciales para el desarrollo de habilidades profesionales que permiten a los
individuos adaptarse a las demandas del mercado laboral. Si los estudiantes de la UCSM
carecen de estas competencias, esto podria afectar su insercion laboral, lo que a su vez repercute
negativamente en el desarrollo econdmico de la region y del pais. Al abordar esta problematica,
la investigacion contribuird al diseno de estrategias que mejoren la preparacion de los
estudiantes, ayudandolos a alcanzar sus aspiraciones laborales y, por ende, a mejorar su calidad

de vida y la productividad de la sociedad en general.
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1.4. Objetivos
1.4.1. Objetivo General
Determinar la relacion entre competencias transversales y aspiraciones laborales de los
alumnos de la E.P. de Administracion de Empresas y E.P. de Ingenieria Comercial de la UCSM
en Arequipa al 2025.
1.4.2. Objetivos especificos
e Precisar la relacion entre competencias de liderazgo y aspiraciones laborales de
los alumnos de la E.P. de Administracion de Empresas y E.P. de Ingenieria
Comercial de la UCSM en Arequipa al 2025.
e Establecer la relacion entre competencias de planificacion y aspiraciones
laborales de los alumnos de la E.P. de Administracion de Empresas y E.P. de
Ingenieria Comercial de la UCSM en Arequipa al 2025.
e Definir la relacion entre competencias relacionales y aspiraciones laborales de
los alumnos de la E.P. de Administracion de Empresas y E.P. de Ingenieria
Comercial de la UCSM en Arequipa al 2025.
e Determinar la relacion entre competencias de aprendizaje y aspiraciones
laborales de los alumnos de la E.P. de Administraciéon de Empresas y E.P. de
Ingenieria Comercial de la UCSM en Arequipa al 2025.
e (Conocer la relacion entre competencias comunicativas y aspiraciones laborales
de los alumnos de la E.P. de Administracién de Empresas y E.P. de Ingenieria
Comercial de la UCSM en Arequipa al 2025.
e Precisar la relacion entre competencias tecnoldgicas y aspiraciones laborales de
los alumnos de la E.P. de Administracion de Empresas y E.P. de Ingenieria

Comercial de la UCSM en Arequipa al 2025.
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e [Establecer la relacion entre competencias de autocritica y aspiraciones laborales
de los alumnos de la E.P. de Administraciéon de Empresas y E.P. de Ingenieria
Comercial de la UCSM en Arequipa al 2025.
1.5. Marco Tedrico
1.5.1. Marco conceptual
1.5.1.1. Competencias transversales
1.5.1.1.1. Definicion de Competencias transversales

Charria et al. (2012) definen competencias transversales como aptitudes generales no
relacionadas con una materia en concreto, sino habilidades que se puede emplear en distintas
profesiones o en otras areas de la vida. Las competencias transversales envuelven
conocimientos, destrezas y actitudes con un enfoque en el desarrollo holistico de un individuo
que le permite afrontar de manera autébnoma y responsable situaciones complejas, permite a una
persona ser capaz de adaptarse en contextos cambiantes, de tal forma que estas competencias
se convierten en factores basicos del perfil del licenciado no sélo debido a que permiten adaptar
el proceso formativo a un entorno cambiante, sino también en el sentido que hacen posible la
integracion de la practica con la teoria y favorecen la toma de decisiones informadas. La
incorporacién de las competencias transversales en los procesos de formacidon también
representa una tendencia educativa internacional dirigida a formar profesionales adaptables que
son ciudadanos activos en sus propias comunidades.

Tal como indican Vallejos (2024) las competencias transversales son aquellas
capacidades que un ser humano puede desarrollar con competencia y error superado en distintas
areas, incluida la personal, la académica o la laboral, como consecuencia de un aprendizaje
global. Estas capacidades no estan restringidas a un ambito determinado; contrariamente,
facilitan el refuerzo de capacidades tales como el pensamiento critico, la capacidad de

comunicacion y la toma de decisiones responsables, siendo la medicion psicométrica de esas
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capacidades y la evaluacion de esas competencias implica utilizar métodos cientificos para
validar los instrumentos a utilizar para la medicion. Ademas, tener esas competencias definidas
en los perfiles de graduacion universitaria contribuye a satisfacer plenamente las necesidades
del mercado laboral actual y de la sociedad, por otro lado, lograr ese objetivo implica la
implementacion activa de modelos de ensefianza creativos con que los alumnos puedan
reflexionar y apropiarse de esas competencias en situaciones reales mas que en el aula.

Para Corzo (2024), las competencias son habilidades que son importantes por la
interrelacion que tienen a través de contextualizaciones diferentes de la educacion, que van mas
alld de las especializaciones, es importante tener una estructura definida (cuando menos,
especialmente desde la correspondiente evaluacion formativa impulsada por una buena
organizacion a partir de objetivos y estandares nitidos) ya que contribuye directamente en el
desarrollo completo de un estudiante universitario. Estas competencias también hacen las veces
de claro puente para la mediacion y el reconocimiento de la teoria y la préctica y el crecimiento
personal y social va més alld de como transiciones profesionales, la medicion precisa de este
tipo de competencias se desarrolla a través de escalas que realmente sean fiables y que
realmente retraten con certeza sus propiedades psicométricas.

Segun afirman Quintanilla y Taboada (2024), las competencias transversales son
habilidades que atraviesan los limites de las disciplinas y se presentan como coincidencias con
las dimensiones personal, académica y profesional. Dichas habilidades apuntan al desarrollo
integral de una persona de manera que se impone el dominio en adversos contextos de
adaptacion. Su relevancia se sustenta en que se conjugan la teoria con la practica ya que son
necesarias dentro del marco de los perfiles de salida del nivel universitario. Por otra parte,
suponer condiciones de desarrollo, da cuenta de la necesidad de una educacion que responda a
las exigencias sociales para la formacion de egresados pensantes y adaptables que puedan poner

en practica un pensamiento critico e instaurar las condiciones para la resolucion de problemas
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mediante un trabajo que favorezca la colaboracion entre sus integrantes. Este Glltimo argumento
también hace referencia a la exigencia de proto estrategias de ensefianza y de herramientas de
medicion que logren sistematizar su desarrollo de manera valida, efectiva y en la busqueda de
retroalimentacion continua para la misma.

1.5.1.1.2. Dimensiones de Competencias transversales

a. Competencias de liderazgo

Charria et al. (2012) indican que, las competencias dentro de los marcos de liderazgo
son las habilidades que permiten a un individuo impactar positivamente a un grupo determinado
y alcanzar objetivos comunes. No estdn atadas a titulos especificos o posiciones definidas en
una organizacioén. En cambio, pueden expresarse dentro de marcos cooperativos que necesitan
orientaciéon, motivacion o coordinacion de esfuerzos conjuntos. Este enfoque enfatiza
habilidades como la toma de decisiones éticas, la comunicacion efectiva y la gestion del cambio
que son necesarias para los entornos profesionales dinamicos de hoy. Los autores también
explican cémo estas competencias pueden medirse entre los estudiantes universitarios
utilizando herramientas psicométricas validadas que aseguran su integracion dentro de los
procesos formativos. Por otro lado, fomentar el desarrollo de estas competencias desde la
educacion superior facilita resultados de aprendizaje mas holisticos para los graduados al
mejorar su empleabilidad y responsabilidad social.

Segun Aguilar y Zamora (2024), las competencias de liderazgo incluyen la capacidad
de una persona para guiar, motivar e influir positivamente en un grupo para alcanzar objetivos
comunes, esto destaca que el liderazgo va mas alla de las habilidades técnicas o gerenciales e
incluye actitudes éticas como la empatia y la comunicacion efectiva. Para que los estudiantes
funcionen en los lugares de trabajo complejos de hoy, estas habilidades deben cultivarse desde
los primeros afios de educacion a través de metodologias de ensefianza que promuevan la

internalizacion activa de los conceptos. También existe el tema de la validacion psicométrica
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en relacion con los instrumentos disefiados para medir cientificamente estas habilidades en
estudiantes de ingenieria y matematicas, lo que muestra cuanto necesita llevarse a cabo tal
evaluacion de manera sistematica si se garantiza un desarrollo completo.

b. Competencias de planificacion

Como mencionan Charria et al. (2012), las competencias de planeacion tienen que ver
con la capacidad que tiene una persona para organizar, administrar recursos y definir planes que
lleven al logro de metas propuestas en un tiempo determinado. Estas son habilidades
importantes en el plano académico y profesional porque ayudan en la toma de decisiones,
administracion del tiempo, programar actividades y prever problemas. Su desarrollo integral no
solo comprende la adquisicion de saberes técnicos, sino también actitudes como la
responsabilidad, el pensamiento critico y flexibilidad ante cambios. En este sentido, crear y
comprobar instrumentos psicométricos para estas competencias a nivel universitario enriquece
su integracion sistematica a los procesos formativos.

Como indicaron Solanes-Puchol et al. (2022) las competencias de planeacion derivan
de la capacidad para disefiar y organizar las actividades de acuerdo con objetivos delimitados
al tiempo que se optimizan los recursos humanos, materiales y temporales. Esta vision hace
hincapié en que dichas competencias son imprescindibles para funcionar en entornos educativos
y profesionales que suelen, y como siempre, ser de caracter multidimensional, intrincado y
dindmico dado que una secuencia ordenada de las actividades o una preparacion anticipada de
ellas incrementan enormemente las tasas de calidad, efectividad y rendimiento; un cuestionario
validado psicométricamente expresamente para evaluar dicha competencia en estudiantes de
educacion superior, lo que da cuenta de su valia para una educacién integral y del impacto en
el rendimiento académico, junto a ello, en las propuestas educativas enmarcadas en los
curriculos deberia acompafiarse de estrategias de ensefianza orientadas al desarrollo de la

adquisicion y del uso de esas habilidades; y que su evaluacion sistematica permita, a ser posible,
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reconocer aquellas que se hacen mas fuertes y las que presentan mayor riesgo, y habilitan una
intervencion pedagdgica orientada de manera escalonada hacia el desarrollo progresivo de las
habilidades de planificacion y organizacion.

¢. Competencias relacionales

Las competencias relacionales, segun Charria et al. (2012) son la capacidad de una
persona para relacionarse o interactuar con otras personas en distintos espacios y vincularse con
ellas desde el respeto, la empatia y la cooperacion. Son las condicionantes y claves del trabajo
en grupo o el trabajo de manera colaborativa, el manejo de conflictos e, incluso, la construccion
de redes de apoyos reciprocos, entre otros aspectos, en el &mbito académico y profesional. De
ahi que su desarrollo vaya mas alla de las relaciones comunicativas y cognitivas para incorporar
también las emociones, lo que pone de manifiesto que el paso por procesos formativos en el
ambito universitario son cruciales. También la construccion y validacion de instrumentos de
medicidn psicologica pueden ayudar a la promocion de los mencionados procesos, logrando
una evaluacion cientifica de una gran rigurosidad y, orientdndolas hacia una integracion
curricular sistematica.

Comun-Gutiérrez et al. (2025) hacen referencia a las competencias relacionales como
unas habilidades que permiten a una persona interactuar de manera eficiente y respetuosa con
los compafieros, los jefes o los complices en espacios sociales y profesionales. Se trata de un
constructo que destaca su importancia para el desarrollo integral del estudiante universitario,
sobre todo en la época de globalizacion que vivimos, donde las interacciones de caracter
multicultural se han hecho mas frecuentes. Estas competencias favorecen la identificacion de
niveles bien enraizados en los cuestionarios psicométricos validados y también permiten la
identificacion de estrategias pedagogicas para su mejora, favoreciendo asi un mayor
intercambio multicultural. Se vuelve indispensable también para la creacién de lugares de

trabajo saludables, lograr una comunicacion interpersonal fluida y fomentar el liderazgo
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colaborativo. Al mismo tiempo, estas competencias deben aparecer cada vez con mas
frecuencia en los perfiles de posgrado, indicando un cambio en la educacion que va hacia el
desarrollo de profesionales integrales que puedan desenvolverse con éxito en los equipos
multidisciplinarios dentro de espacios complejos y cambiantes.

d. Competencias de aprendizaje

De acuerdo con Charria et al. (2012) nombra las competencias de saber como la
capacidad que tiene una persona para adquirir, procesar y aplicar los conocimientos en
diferentes situaciones, reflexionar sobre su significado y hacerlo solo. Estas habilidades son de
suma importancia durante la educacion superior porque ayudan al alumno a ubicarse dentro del
ambito académico y profesional en constante evolucion para profundizar en si mismo, su
desarrollo no solamente sobre el entendimiento conceptual, sino un poco mas complejo que
eso0; hay regulaciones provenientes sobre el proceso del aprender: régimen del tiempo tactico
flexible amén siempre aprender este.

De acuerdo con George-Reyes y Glasserman-Morales (2022), las competencias de
aprendizaje incluyen la capacidad del individuo para construir conocimiento de manera critica,
reflexiva y contextualizada, lo que es fundamental al afrontar situaciones complejas en
multiples contextos. Este enfoque entiende que estas competencias tienen mas que ver con la
informacion no solo con su posesion, sino también con el desarrollo de estrategias
metacognitivas que permitan planificar, monitorear y evaluar el aprendizaje. Los autores han
disefiado y evaluado cuestionarios que miden estas habilidades desde el punto de vista del
estudiante, prestando especial atencion a los entornos de aprendizaje remoto. También hay una
necesidad de construir estrategias de enseflanza innovadoras destinadas a fomentar
progresivamente el desarrollo de esas competencias mientras se integran herramientas digitales
y métodos de ensefianza activa. Por otro lado, su existencia en los planes de estudio refuerza la

autonomia y la autorregulacion de los estudiantes, lo que los califica como aprendices dentro
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del contexto del aprendizaje a lo largo de la vida. Esto es especialmente relevante en un entorno
en constante cambio con abundante informacion a la mano.

e. Competencias comunicativas

De acuerdo con Charria et al. (2012), las competencias comunicativas son la capacidad
de una persona a expresar ideas, relacionarse y construir significados en contextos e idioma
diversos, sean éstos verbales o no. Estas capacidades son de importancia para el desempefio
educacional y profesional, porque dan efecto a la lengua en interacciones en equipo
multiculturales que incluyen colaboracion. Su desarrollo implica dominio del idioma, asi como
también se agrega empatia, escucha activa que es atencion al discurso ajeno con interés y
recursos tecnoldgicos de comunicacion. También se puede mencionar la elaboracion y
validacion de instrumentos psicométricos que permiten medir estas competencias
comunicativas con rigor cientifico integrandolas de forma sistematica a los planes curriculares.
Por otra parte, la educacion superior también permite trabajar estos aspectos por mejorar la
empleabilidad y operar eficazmente en contextos laborales complejos, dindmicos y
globalizados.

Casiano et al. (2024) explican que las competencias comunicativas se centran mas en
habilidades como la capacidad de una persona para participar y conectarse de manera
significativa en diferentes contextos, fisicamente o en linea. Esta premisa fomenta la
comprension de su importancia en la educacion superior, particularmente en un aula globalizada
donde la tecnologia es integral. En tal entorno, estas competencias van mas alla del dominio
verbal y escrito de un idioma para incluir la interpretacion de mensajes, la articulacion clara de
pensamientos y el uso apropiado de dispositivos de comunicacion digita.

f. Competencias tecnologicas

Como lo definen Charria et al. (2012) "competencias tecnoldgicas" se refiere a la

capacidad de una persona para emplear dispositivos digitales y tecnologicos de manera eficiente
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y critica en entornos educativos y laborales. En un mundo impulsado por la tecnologia, estas
habilidades son fundamentales, ya que la carrera de una persona puede requerir el uso de varios
sistemas informaticos o interfaces virtuales. No hace falta decir que estos procesos requieren
mas que solo conocimientos técnicos; también exigen ciertos rasgos de comportamiento que
incluyen, entre otros, la innovacion, la seguridad digital y la resolucién de problemas a través
de recursos tecnologicos.

Seglin Mufioz et al. (2021) “competencias tecnologicas” se centran en la capacidad del
individuo para utilizar herramientas digitales y tecnologias de la informacidon con un enfoque
critico, eficiente y adaptativo dentro de contextos académicos y profesionales. Este tipo de
habilidades estan cobrando mucha mas importancia en el mundo actual debido a la
omnipresencia de la tecnologia de la informacion; por ejemplo, dominar aulas virtuales,
sistemas de gestion o software especializado es vital profesionalmente. Ademas, no se trata solo
de poseer las habilidades relevantes; también es necesario desarrollar otras habilidades blandas
que incluyen, pero no se limitan a, la creatividad, la seguridad digital o la innovacién junto con
la resolucion de problemas tecnologicos.

g. Competencias de autocritica

De acuerdo con Charria et al. (2012) las competencias de autocritica son la capacidad
del individuo a reflexionar sobre su propia actividad en sus aspectos positivos o negativos y en
que puede mejorar y crecer, tanto como persona, asi como profesional. Estas habilidades son
utiles en el ambito escolar o profesional porque conllevan mayor autorregulacion,
reconocimiento de errores y busqueda de mejora personal investigacion, implementacion,
resultado y su analisis contextual; el desarrollo favorece no solo el pensamiento sino también
las emociones y la metacognicion, de modo que todo esto beneficia a otros elementos en tales

procesos de formacion.
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Olan et al. (2024) definen las competencias de autocritica como: la capacidad individual
de reflexionar sobre causas y resultados derivados de su trabajo y estudiar los logros alcanzados
junto con las deficiencias, asi como las tareas en diversas instituciones educativas 'designadas
o servicios publicos'. Estas habilidades son necesarias para uno mismo y su carrera profesional
y en un espectro mas amplio de areas de actividad, ya que manifiestan de forma mas clara su
enfoque en el pensamiento esencial sobre la forma en otros.
1.5.1.1.3. Modelos y enfoques de Competencias Transversales

Acuna y Garcia (2020) definen los modelos y marcos de competencias transversales
como enfocados en el disefio de précticas educativas abiertas que fomentan el desarrollo
holistico dentro de un contexto universitario, particularmente en entornos de aprendizaje a
distancia. Este enfoque enfatiza la necesidad de incluir el disefio instruccional y las técnicas de
ensefianza que apoyen el aprendizaje activo porque los estudiantes deben ser capaces de
adquirir conocimientos, habilidades y competencias relevantes en diversos campos. Por lo
tanto, la construccion curricular debe centrarse en y permitir flexibilidad para enfoques
inter/multidisciplinarios y la adaptabilidad reactiva a las realidades laborales cambiantes.
Ademas, estas habilidades no deben ensenarse de forma aislada, sino que deben integrarse con
conocimientos esenciales de contenido de diferentes disciplinas y experiencias practicas
significativas, las estrategias pedagogicas virtuales proporcionadas por los instructores, asi
como la integracion intencionada de la tecnologia, juegan roles cruciales en el desarrollo de
estas habilidades en entornos de aprendizaje virtual.

Figueroa-Varela y Rodriguez (2023) sostienen que, los modelos de competencias
transversales deben integrar las dimensiones socioemocionales, las cuales van a estar
constituyendo un aspecto basico de la configuracion de un perfil de graduado universitario. A
este respecto, estos autores presentan un modelo SEC-Q fundamentado en la medicion

psicométrica que permite evaluar competencias emocionales en estudiantes chilenos y que les
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permite determinar grados de desarrollo y disefiar intervenciones educativas que refuercen
aquellos aspectos que se ven identificados, de esta manera poder contribuir tanto en el
rendimiento académico como en el éxito profesional, especialmente en contextos laborales de
alta calidad de demanda. De la misma forma, pone de manifiesto la importancia de tener
controles de validacion de las herramientas para medir las habilidades emocionales con criterios
de estandares cientificos, de manera que se integren estas construcciones en planes formativos
de forma mas sistematica. En otro sentido, la vision socioemocional ademas de una vision
minima de las competencias profesionales implica dimensiones éticas de trabajo en equipo y
responsabilidad social en la educacion superior.
1.5.1.14. Importancia de las competencias transversales en el desarrollo profesional

Cano (2025) menciona que las competencias transversales se relacionan directamente
con el desarrollo profesional por la forma en que influyen en la adaptabilidad de cada persona
a un ambiente laboral dindmico, su capacidad para resolver problemas complejos, y mantener
una ética responsable en su desempefio, su valor se centra sobre todo en la empleabilidad
otorgada a los profesionales. Considerando que, con estos factores, los egresados universitarios
podran ser reconocidos no solo por sus conocimientos técnicos, sino también por habilidades
como la comunicacion efectiva, el trabajo colaborativo, e incluso la autocritica. El bienestar
psicoldgico y la gestion emocional también son relevantes, porque estas competencias, ademas
de atenderlas, contribuyen al equilibrio mental dentro de contextos profesionales exigentes.
Desde otra linea de pensamiento, también es posible abordar estas competencias enfocandose
en fortalecer el perfil profesional del futuro egresado utilizando instrumentos psicométricos
validados que apunten a detectar deficiencias estructurales y disefiar mejoras educativas.

Olan et al. (2024) indican que la importancia de las competencias transversales en el
desarrollo profesional radica en su influencia directa sobre el desempefo laboral y la

empleabilidad del individuo, siendo estas habilidades mas personales que técnicas. Ademas,
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dichas competencias permiten que el egresado se adapte a un entorno cambiante, colabore en
equipos multifuncionales, sepa comunicar sus ideas de manera eficaz y use un enfoque critico
para solucionar problemas. Igualmente, la creacion y validacion de psicotécnicos que evallian
estas capacidades con rigor cientifico permite automatizar su integracion en los procesos
formativos universitarios. Por otro lado, comenzando por la educacién primaria, se pueden
cultivar como instituciones desde muy temprana edad y reforzar actitudes éticas, responsables
y colaborativas esenciales para desenvolverse exitosamente en entornos laborales complejos y
globalizados.
1.5.1.1.5. La relacion entre competencias transversales y la productividad

De acuerdo con Callo et al. (2021), hay una relacion directa entre las habilidades
transversales y la productividad, pues esas capacidades permiten un mejor desarrollo del
individuo en contextos laborales complicados, por ejemplo, el desarrollo de habilidades como
la comunicacioén, el trabajo en equipo y la planificacion afectan directamente la agilidad, calidad
y responsabilidad que un trabajador tiene para alcanzar metas. A su vez, estos procesos
formativos en la educacion universitaria ayudan a crear profesionales que pueden ser moldeados
a diferentes realidades sociales y responder a necesidades cambiantes del mercado. En otro
planteamiento, enfocarse en el desarrollo integral del estudiante contribuye de manera
inmediata a los niveles organizacionales mas competitivos. Adicionalmente, desde este punto
de vista, evaluar estas competencias con instrumentos validos permite identificar fortalezas y
brechas de mejora al disefiar estrategias pedagdgicas destinadas al fortalecimiento gradual.

Acufia y Garcia (2020) afirman que las competencias transversales tienen relacion
directa con el grado de productividad, ya que su eco permite a las personas funcionar
correctamente en entornos productivos y dindmicos; asi mismo estos conocimientos permiten
mejorar tanto el resultado individual como grupal al facilitar la colaboracion y comunicacion

eficaz. A su vez, integrar niveles educativos basados en practicas con disefio moderno aumenta
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el nivel de los graduados para actuar creativamente y con responsabilidad en situaciones de
trabajo real.
1.5.1.2. Aspiraciones laborales
1.5.1.2.1. Definicion de Aspiraciones laborales

De acuerdo con Arrieta et al. (2016), las aspiraciones laborales son metas o expectativas
que se desarrollan en relacion con la profesion de una persona y estdn basadas en intereses,
valores, oportunidades antojadas y su entorno social, también influyen internamente y estan
conectadas a las experiencias vividas para tomar decisiones profesionales. También
comprenden como hombres y mujeres en edad de trabajar proyectan su progreso profesional,
reconociendo diferencias por sexo, grado académico y situacion laboral. A estos se les reconoce
también una posibilidad de cambio o ajuste a través de la experiencia acumulada por el
individuo. Todo esto permite realizar acciones educativas u organizacionales dirigidas a ayudar
a los profesionales motivados y con deseos de coincidir con lo que el mercado laboral exige.

Para Canales (2021), las aspiraciones laborales son intenciones y metas que orientan la
eleccion profesional y el desarrollo de carrera de una persona. Esta claro que se formaron a
partir de la educacion que recibieron, su contexto familiar y las posibilidades laborales que
existan. Son importantes porque permiten anticipar decisiones criticas en el &mbito profesional
como: seleccidn de carrera, tipo de empleo y nivel de dedicacion. Asimismo, los andlisis sobre
planes longitudinales muestran como las experiencias pasan a ser prioridades para el individuo
a lo largo de su ciclo vital. Desde esta otra perspectiva también se resalta la importancia de
incluir estos conceptos en proyectos educativos que fomenten planear carreras profesionales
deseadas pero posibles. Este pensamiento subraya la responsabilidad social educativa para
ayudar a los egresados a tomar elecciones responsables e informadas al culminar sus estudios.

Segun Mejia et al. (2025), "aspiracion" se refiere a un objetivo laboral que una persona

establece para si misma como resultado de su combinacion tnica de habilidades e intereses, y
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contexto social. Esto ayuda a entender como los estudiantes universitarios planifican su
utilizacion de habilidades profesionales y qué factores moldean tales expectativas. También
estd el problema de medir con el adecuado rigor cientifico instrumentos psicologicos que
permitan identificar tendencias y disefiar estrategias pedagogicas orientadas hacia su desarrollo.
Por otro lado, analizar estos datos es crucial para alinear procesos formativos con las demandas
fuera de la escuela, asegurando que los graduados tengan competencias relevantes y una
disposicion actitudinal proactiva hacia el compromiso laboral. Por lo tanto, fomentar la
reflexion critica durante las etapas tempranas de la formacién académica mejora trayectorias de
caminos profesionales coherentes y sostenibles.
1.5.1.2.2. Dimensiones de Aspiraciones laborales

a. Aspiraciones extrinsecas

De acuerdo con Arrieta et al. (2016), las aspiraciones extrinsecas son aquellas acciones
motivadas fuera de la persona como: el estatus social, la paga asociada a una profesion o trabajo
y el reconocimiento publico ya que este tipo de aspiraciones suelen depender del contexto
socioecondmico, las expectativas familiares, asi como también las posibilidades laborales
"demandadas". El entender de qué manera los estudiantes universitarios proyectan su desarrollo
profesional no solo por motivos personales, sino también en funcion de demandas monetarias
y visibilidad social. Por el contrario, estas aspiraciones pueden ser fluctuantes cambiando con
las nuevas vivencias o reflexiones acerca de estas durante un largo periodo. En este aspecto
creo que su estudio es deseable al estudiar adiciones pedagodgicas que intenten lograr una
decision mas equilibrada entre lo material y lo personal.

Segun Charria et al. (2012), las aspiraciones extrinsecas se refieren a metas
profesionales orientadas a lograr logros sociales, como la remuneracion, el nivel jerarquico o la
reputacion publica vinculada a ciertas profesiones. Este enfoque sugiere que su educacion esta

moldeada por la historia familiar, las expectativas sociales, las oportunidades laborales en su
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etapa formativa, y su andlisis ayuda a entender como los futuros graduados planifican sus
trayectorias profesionales, las cuales a menudo involucran prioridades materiales sobre
intereses vocacionales genuinos. También gira en torno a la construccion y validacion de
instrumentos psicométricos disenados para medir estas aspiraciones de manera rigurosa e
integrarlas en procesos destinados al desarrollo profesional en correspondencia con las
prioridades educativas. Por otro lado, surge de la necesidad de crear estrategias pedagogicas
que mejoren la toma de decisiones informadas, buscando evitar desalineaciones entre la
anticipacion laboral profesional real y las habilidades desarrolladas durante el periodo de
formacion académica.

De acuerdo con Martinez-Corona et al. (2025), las aspiraciones extrinsecas son
entendidas como metas profesionales que se orientan, ademas, a alcanzar recompensas externas
al tipo de ocupacion, tales como, el estatus social, la paga o el reconocimiento publico. El
sentido de formacion de los graduados es influido y condicionado por el contexto
socioecondmico que proviene del paso por CSS, las expectativas de los padres u otros sistemas
socializadores y las oportunidades laborales de los chicos en la etapa de su formaciéon. Es
importante estudiar; el como y el por qué los futuros graduados elaboran sus metas
profesionales que muy a menudo tienden a priorizar factores materialistas respecto de intereses
vocacionales genuinos. Asi mismo, la elaboracion y validacion de instrumentos psicométricos
para la medida cientifica de estas aspiraciones permite la inclusion de las mismas en procesos
formativos de cara al desarrollo profesional. Por otra parte, existe una brecha en la literatura
que estudia el disefo didactico de las decisiones para la toma de decisiones informadas y evitar
desajustes entre las expectativas laborales y las competencias real y efectivamente conseguidas

en la formacidon académica.
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b. Aspiraciones intrinsecas

De acuerdo con Arrieta et al. (2016) las aspiraciones intrinsecas son aquellas metas que
se buscan alcanzar a nivel profesional y que estdn basadas en intereses personales, valores
internos, asi como autorrealizacion. Este tipo de aspiraciones estan profundamente relacionadas
a la motivacion autdbnoma porque permite entender como hombres y mujeres profesionales
construyen su desarrollo ocupacional no solo desde factores como el salario o estatus, sino
también a partir las expectativas que tienen con respecto al crecimiento personal. Ademas, estas
pueden ser cambiantes. Estas se pueden modificar al trabajar el individuo y reconfigurar sus
prioridades vitales.

Como afirman Martinez-Corona et al. (2025) dentro del contexto de las aspiraciones
profesionales de un individuo, las aspiraciones intrinsecas son metas que se relacionan con el
crecimiento personal, la autorrealizacion y la alineacion entre las habilidades de uno y el
desempeno laboral; la formaciéon como influenciada por factores como la autoeficacia
percibida, el interés vocacional y la percepcion de congruencia que es critica para entender
como los estudiantes universitarios planifican sus trayectorias profesionales a menudo
priorizando los valores profundamente personales sobre las vias de valor materialista. Ademas,
el proceso de construccion y validacion de los instrumentos psicométricos destinados a medir
rigurosamente estas aspiraciones permite incorporarlas en los procesos educativos orientados
hacia el desarrollo profesional. Por el contrario, aun existe la necesidad de desarrollar marcos
pedagdgicos que fomenten la toma de decisiones informadas que prevengan, en consecuencia,
desajustes entre las expectativas profesionales y las competencias reales desarrolladas durante
la formacion académica.

En la investigacion de Canales (2021), explica que las aspiraciones intrinsecas son
objetivos profesionales que se basan en cuestiones personales, como la autorrealizacion, el

desarrollo interno y la identificacion con el trabajo. Esta relacionado con su habilidad para
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anticipar decisiones importantes a lo largo de la vida profesional por motivaciones autdénomas
y buisqueda de un proposito dentro del trabajo. De igual manera, desde una perspectiva
longitudinal permite entender como estas aspiraciones cambian con el tiempo a medida que el
sujeto gana experiencia y reconfigura sus prioridades en lo personal o financiero. Por otra parte,
la necesidad de educar sobre este constructo en modelos educativos que ayuden a planear
trayectorias profesionales realistas y motivadoras.

1.5.1.2.3. Factores que influyen en las aspiraciones laborales

Segun Martinez y Gonzalez (2015), las aspiraciones ocupacionales estan influenciadas
por una mezcla de factores internos y externos, como el nivel educativo alcanzado, las
expectativas familiares, la situacion socioeconémica, las oportunidades de empleo disponibles,
considerando que el contexto cultural también juega un papel considerable, ya que establece
referentes sociales para profesiones valoradas que guian las decisiones juveniles a lo largo de
ciertas trayectorias. Ademas, el género de una persona puede influir en la eleccion de carrera,
ya que existen diferencias en los sectores preferidos por hombres y mujeres, el acceso temprano
a informacién sobre el mercado laboral, incluida la orientacion vocacional, fortalece los
procesos de toma de decisiones responsables. En este sentido, promover reflexiones criticas
sobre estos temas empodera a los individuos para definir aspiraciones realistas pero
inspiradoras, moldeadas por sus intereses y habilidades personales.

Como sefala Canales (2021), las aspiraciones laborales son moldeadas por el contexto
familiar, la educacion recibida, la autoeficacia percibida e incluso el estado del mercado laboral.
Un analisis longitudinal permite entender como estas aspiraciones cambian con la experiencia
y el cambio de prioridades personales y econdmicas que tiene el individuo a lo largo de su vida.
También se debe mencionar que hay un vacio en los modelos educativos disenados para guiar
rutas profesionales, pensando que todo estd planificado dindmicamente, porque falta

motivacion realista en los trayectos que poseen un gran valor personal, siendo importante
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considerar que empezar desde la sala de clases permite hacer mas responsables a los futuros
graduados a partir de decisiones informadas y autonomas.

Mejia et al. (2025) afirman que las aspiraciones laborales estan influenciadas por una
variedad de factores internos y externos, como el nivel mas alto de educacion obtenido, las
competencias percibidas, las expectativas del mercado, los asuntos familiares y otros marcos
socioecondmicos. Ademads, considerar modelos socioeconémicos es importante, ya que
construyen trayectorias profesionales que son valoradas socialmente, guiando las decisiones de
los jovenes hacia carreras especificas. También hay una creacion y respaldo de instrumentos
psicométricos que, al medir el rigor cientifico, ayudan a incorporarse de manera mas fluida en
los procesos de ensefianza-aprendizaje universitarios. Por otro lado, fomentar simultaneamente
ambas dimensiones de estas competencias y aspiraciones ayuda a lograr una fuerza laboral mas
alineada con la competitividad global, alinear las capacidades reales del graduado con sus metas
profesionales y las habilidades demandadas en el mercado laboral. En este sentido, disefiar
procesos de ensefanza-aprendizaje activos que combinen ambas dimensiones mejora la
empleabilidad y el progreso profesional sostenible.
1.5.1.2.4. Relacion entre aspiraciones laborales y competencias transversales

Sallard et al. (2023) tienen relacion entre las aspiraciones laborales y el desarrollo de
competencias transversales, debido a que interfieren en la decision y desempefio profesional
del trabajador en diversas areas. En este sentido, las aspiraciones laborales no se limitan
simplemente a deseos personales o motivaciones externas, sino también estan condicionadas al
nivel de ciertas habilidades como la comunicacion efectiva, trabajo en equipo y autocritica.
Estas permiten manejar entornos cambiantes de forma agil y disefiar trayectorias profesionales
perdurables. Del mismo modo, impulsar desde los centros educativos el desarrollo integral de
estas competencias permite mejorar la efectividad con que el egresado ordena sus aspiraciones

respecto a sus capacidades reales. En contraste, estudiantes que dominan con un mayor nivel
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competencias transversales tienden a tener metas mas alcanzables y estimulantes, lo cual
favorece su insercion laboral e impacto profesional.

Mejia et al. (2025) explican que las aspiraciones laborales estan estrechamente
relacionadas con el nivel de desarrollo de competencias transversales, ya que ambos aspectos
impactan la eleccion profesional y la capacidad del individuo para funcionar de manera eficiente
en entornos laborales complejos; involucran una interaccion con el razonamiento critico, la
prevision, la inteligencia emocional, la construccion y validacion de instrumentos
psicométricos que miden cientificamente tal interdependencia para integrarse adecuadamente
en los marcos de aprendizaje a lo largo de la vida universitaria. También enfatizan que fomentar
el desarrollo de ambas areas conjuntamente ayuda a formar graduados mas competitivos que
son capaces de integrar sus objetivos profesionales, habilidades reales y desafios del mundo
real en el mercado laboral. A la luz de esto, crear marcos pedagogicos que apoyen ambas
dimensiones incrementa las oportunidades de empleabilidad y permite un avance profesional
sostenible.

Segun Gonzalez y Martinez (2015), hay una relacion estrecha entre las aspiraciones
ocupacionales y el desarrollo de competencias transversales, ya que ambas dimensiones son
fundamentales en la toma de decisiones profesionales y la ejecucion de roles en contextos
laborales. Las aspiraciones van mas alla de deseos personales, ya que también se moldean por
logros educativos, oportunidades laborales y dinamicas familiares. Ademas, el acceso a
informacion sobre el mercado laboral y la orientacion vocacional en etapas tempranas mejora
los procesos de toma de decisiones informadas. Por otro lado, los estudiantes con niveles mas
altos de competencias transversales tienden a definir aspiraciones mas realistas e inspiradoras,
lo cual impacta positivamente su empleabilidad y perspectivas de carrera. En este sentido,
fomentar esfuerzos integrales dentro de las instituciones educativas ayuda a crear alineacion

entre ambiciones personales y habilidades reales.
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1.5.1.2.5. El papel de las aspiraciones laborales en la toma de decisiones profesionales

Las aspiraciones laborales son clave, segiin Castafion et al. (2022), para la decision a
tomar con respecto a la carrera, ocupacion y proyeccion profesional, ya que ademas de ser un
deseo personal, las proyecciones laborales son expectativas que se han visto contaminadas con
motivos relacionados con el contexto sociocultural, la oferta laboral y el nivel de educacion
alcanzado. La prevision de las aspiraciones también permite encontrar estereotipos de la forma
en que los universitarios pronostican su insercion legal y que rasgos se valoran en la proyeccion
ideal de un puesto de trabajo. También, la necesidad de elaborar instrumentos psicométricos
validados que permitan determinar con rigor cientifico estas aspiraciones, de modo que se
archivaran dentro de orientaciones profesionales o vocacionales. En esta linea, dar lugar a una
discusion critica sobre estas aspiraciones propone una buena practica para la toma de decisiones
en el ambito profesional que esté mas referida a los conocimientos del individuo.

De acuerdo con Charria et al. (2011), las aspiraciones laborales tienen un efecto directo
en la toma de decisiones profesionales, pues son guias objetivos que dirigen al sujeto en su
eleccion de carrera, sector de trabajo y eventual proyeccion de su desarrollo personal; las
aspiraciones laborales intimamente ligadas a las competencias que el sujeto posee, lo que incide
en su decision de seguir ciertas trayectorias profesionales. Ademads, para los autores, esta
indagacion permite conocer como se genera dicha expectativa y qué condicionantes, sean
internos o externos, participan en su formacion. Por ultimo, la construcciéon y validacion de
instrumentos que midan de manera cientifica esta relacion, viabilizando su uso en la orientacion
profesional y el disefio curricular.

Para Sallard et al. (2023), las aspiraciones laborales desempefian un papel fundamental
en la toma de decisiones profesionales; dirigen al sujeto a la eleccion de carrera, tipo de empleo
y proyeccion a largo plazo, estas aspiraciones no solo remiten a deseos, sino también a

expectativas determinadas por el contexto socioeconémico, las oportunidades laborales y la
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educacion alcanzada, desde una optica predictiva pone de relieve los patrones de cémo los
estudiantes universitarios proyectan su insercion en el mundo laboral y también qué aspectos
consideran como parte del trabajo ideal. Ademas, se aboga por la importancia de construir
instrumentos psicométricos validados para medir de forma rigurosa estas aspiraciones y facilitar
su incorporacion en procesos de orientacion vocacional y profesional. En este sentido, se
promueve también una reflexion critica acerca de estas metas que favorezca una toma de

decisiones mas argumentada que se considere con las competencias del sujeto.

1.5.2. Antecedentes
1.5.2.1. Antecedentes Internacionales

Rodriguez et al. (2019) recopilaron resultados tras su investigacion sobre las
competencias transversales y habilidades personales y su determinacion en el aumento de la
empleabilidad para los universitarios. En este sentido, se centr6 en recopilar y desarrollar cuéles
son las competencias que tiene en cuenta el mercado de trabajo y en qué puede la universidad
y su organizacion ayudar al desarrollo de tales competencias. El disefio de la investigacion fue
no experimental de corte transversal, con un enfoque cuantitativo y un alcance correlacional. A
su vez, se aplico un cuestionario estructurado elaborado cuidadosamente tomando en cuenta
items relacionados con habilidades blandas como: comunicacion, trabajo en equipo,
pensamiento critico, entre otros. Este instrumento fue desarrollado por 748 universitarios —
graduados que requirieron programas profesionales y orientacion laboral. El estudio indica que
el desarrollo de competencias transversales incide positiva y significativamente en la
empleabilidad de los jovenes. Ademas, el estudio confirma la existencia de una brecha entre las
competencias que dominan los estudiantes y las que requieren los empleadores, lo que indica

que se requiere un entrenamiento mas integral y contextualizado en el mundo laboral.
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Adicionalmente, Sotelino et al. (2021) realizaron el disefio y validacion de un
cuestionario que permitiera evaluar las competencias genéricas (o también conocidas como
transversales) en los estudiantes universitarios que consideran dimensiones como la
comunicacion, el trabajo en equipo, el pensamiento critico, la creatividad o el aprendizaje
autonomo. se inscribid en el trabajo de disefio y validacion de un cuestionario que permitiera
evaluar las competencias genéricas (transversales) en los estudiantes universitarios. El disefio
de la investigacion fue no experimental de corte transeccional con un enfoque cuantitativo y un
alcance correlacional. Participaron 399 estudiantes universitarios de diversas carreras en
instituciones educativas espafiolas y aporta a este estudio con la validez del cuestionario
aplicado en el trabajo: COMGAU. Este instrumento resulté ser valido y fiable para medir
competencias genéricas en el contexto universitario, y sus resultados sugieren que es una
herramienta util para aquellas instituciones que quieran evaluar y mejorar los procesos de
formacion integral y empleabilidad de sus estudiantes. Su uso es recomendable en investigacion
y en evaluacion institucional. Esta indagacion aporte un instrumento valido para aplicar una
investigacion mas compleja, pero aporta conocimientos literarios aplicados en un pais de primer
mundo.
1.5.2.2. Antecedentes Nacionales

Segun la investigacion de Silva y Quispe (2024), indagaron la relaciéon de las
competencias laborales (o también llamadas transversales) en las diferentes escuelas de
formacién superior en el territorio nacional con énfasis de determinar el grado de preparacion
de los estudiantes para su insercion en el mercado laboral. Su estudio es de un disefio de
investigacion no experimental, de corte transversal, enfoque cuantitativo y alcance descriptivo
— correlacional. En consecuencia, aplicaron un cuestionario estructurado y autorizado por
criterio unanime de expertos en el campo a estudiantes universitarios de multiples carreras

profesionales, dando como resultado que las competencias laborales de los estudiantes
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presentan deficiencias en competencias como: liderazgo, resolucion de problemas, entre otros.
Esta investigacion resulta ser importante porque evalta una de las variables que se pretende
investigar en este estudio, el engagement, y también el lugar en donde se evaluaria la variable
es también una institucion educativa que, pudo ser parte de la investigacion de los autores.

Cahuana et al. (2023) estudiaron la relacioén de la calidad de atencion formativa con el
desempeno de las competencias transversales de los estudiantes andinos del Pert, y si esto
genera un valor agregado més concentrado. El disefio de la investigacion fue no experimental
de corte transversal con un enfoque cuantitativo y un alcance correlacional — descriptivo. El
instrumento usado en la investigacién mencionada gira en torno a dos puntos: Competencias
transversales y la percepcion de la calidad educativa aplicado a 263 estudiantes de la Facultad
de Ciencias Juridicas, Contables y Sociales de una universidad publica en Andahuaylas
(Apurimac). Los resultados obtenidos por los autores fueron negativos en contraste con las
expectativas de esta, ya que se refleja mala correlacion entre las habilidades transversales y las
competencias definidas por los artifices. Esta publicacion aporta un valor particular al presente
documento al dar otro reflejo de variables aplicada en otra parte del territorio (centrado en
estudiantes andinos). Los resultados obtenidos por Cahuana y compania sefalan serias
deficiencias en la formacion profesional de estudiantes universitarios en esta parte del pais,
significado totalmente opuesto a los antecedentes aportados previamente.
1.5.2.3. Antecedentes Locales

Alvarez (2022) recopild informacion sobre el nivel de éxito de las competencias
transversales y especificas de los estudiantes de la Universidad Continental. Usé una
metodologia de estudio con disefio no experimental, de corte transversal, de enfoque
cuantitativo y alcance correlacional. En efecto, el autor desarrolld dos cuestionarios
estructurados a estudiantes de Ingenieria Industrial de la sede de Arequipa y a empresas que

contrataron a recientes egresados. El primero tuvo como muestra a los estudiantes egresados de

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




v==2 . UNIVERSIDAD
REPQSITORIO DE \ CATOLICA

TESIS UCSM DE SANTA MARIA

la carrera que determind el autor (18). Alvarez llegd a la conclusion de que las competencias
transversales fueron afectadas de distintas formas por el impacto de la pandemia y la incursion
de la educacion virtual, presentando logros bajos, dejando en evidencia una mejora considerable
en herramientas digitales de la universidad. El estudio aporta al presente trabajo con un
procedente importante por la variable que desarrolla el autor, asimismo, el hecho de ser aplicada
en el &mbito local favorece una exploracion mas completa y metodologica.

Gomez y Valdivia (2023) determinaron la vinculacidon existente entre una serie de
dimensiones de la motivacion (en sus multiples aspectos) y las proyecciones laborales en toda
una serie de alumnos de sextos y séptimos ciclos de la carrera de Administracion de Negocios
en toda una universidad privada en Arequipa. La investigacion hall6 niveles de motivacion de
los alumnos investigados inciden de manera significativa en sus proyecciones y expectativas
laborales de los alumnos que ya han finalizado la carrera. El disefio de la investigacion de
Gomez y Valdivia fue no experimental de corte transeccional con un enfoque cuantitativo y un
alcance correlacional, aplicando un instrumento de cuestionarios de motivacion académica y
expectativas laborales aplicados a 100 estudiantes de 8° a 10° ciclo de la Universidad Catélica
San Pablo. Los hallazgos se hacen evidentes en razén a que a mayor motivacion de los alumnos
(mencionandose la motivacion intrinseca y trascendental)), mds innovadoras son sus
expectativas en relacion con el trabajo a desempenar en potencia. Y también se pone de
manifiesto que las expectativas laborales no tienen relacion sélo con temas econdmicos, sino
que también son asuntos de reconocimiento, del propdsito social del trabajo y del desarrollo
personal. Esta afirmacion también refuerza la necesidad de desarrollar competencias
transversales como la motivacion, la autorregulacion y el liderazgo personal; competencias que
pueden hacer coincidir en medida veraz la formacidon universitaria y las expectativas
relacionadas con la preparacion y las metas laborales a conseguir por los alumnos. El trabajo

de los ejecutores junto con su investigacion es la mas clave y similar a esta busqueda, ya que
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contribuye de manera directa al desarrollo de la presente tesis, dado que toca una de las
principales variables: las aspiraciones laborales de los estudiantes universitarios. Si bien no
centra de manera explicita el analisis de las competencias transversales, se enfoca en la
motivacion (intrinseca, extrinseca y trascendental), tenida en cuenta como competencia
transversal del tipo actitudinal e intrapersonal. Sus resultados dan cuenta de una correlacion
positiva fuerte entre las expectativas laborales y la motivacion, afirmacion que avala la hipotesis
de la presente investigacion la cual sostiene que las competencias transversales inciden en las
proyecciones profesionales de los estudiantes. Finalmente, el hecho de haber sido realizada en
una universidad privada de Arequipa evidencia que la relacion entre la formacion de la persona
y su proyeccion laboral se trata de un tema importante en el contexto universitario de la region.
1.6. Hipotesis

Dado que, las competencias transversales son aquellas habilidades, actitudes y
conocimientos que no estan restringidos a una disciplina o area especifica, sino que son utiles
en diversos contextos y actividades profesionales. Es probable que, exista una relacion
significativa entre competencias transversales y aspiraciones laborales de los alumnos de la E.P.
de Administracion de Empresas y E.P. de Ingenieria Comercial de la UCSM en Arequipa al

2025.
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CAPITULO 11

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




v==2 . UNIVERSIDAD
REPQSITORIO DE \ CATOLICA

TESIS UCSM - DE SANTA MARIA

2. PLANTEAMIENTO OPERACIONAL
2.1. Técnicas e instrumentos

La técnica clave y seleccionada para la recoleccion de datos en la investigacion es la
encuesta, debido a la cual se utilizara el cuestionario estructurado como principal instrumento.

Este recurso es suficientemente utilizado, como lo confirma la revision de literatura de
los estudios del campo de la Administracion de Empresas, por la facilidad que proporciona
para tener informacién cuantitativa de forma sistemadtica y estandarizada, ya que permite
obtener datos de los participantes de forma rapida, facil y econdmicamente efectiva y, al mismo
tiempo, permite estudiar las tendencias, percepciones y conductas dentro de una poblacion
determinada.

Asimismo, se considera que el instrumento favorece la obtencion de datos de una
muestra amplia, tal como sefialan Wong et al. (2012), los cuales indican que el cuestionario es
una herramienta muy dindmica puesto que el encuestador puede aplicarlo presencial o
virtualmente, obteniendo una amplia variedad de datos de los encuestados en forma real y
estructurada segun el cuerpo de este, y se puede reforzar la representatividad y la generalizacion
de los resultados, dado que son muy utiles en la comunidad universitaria.

Dicho, en otros términos, el cuestionario se considera un instrumento correcto y
pertinente en estudios en el &mbito bésico, pues ofrece una perspectiva cuantitativa manifiesta
de variables complejas, asi como permite evaluar factores que inciden en el mundo de la
formacién y en las expectativas laborales de los estudiantes universitarios.

Y, ademas, el uso del cuestionario estructurado permite la posterior codificacion y
analisis estadistico de los datos, el cual es decisivo en estudios que intentan establecer

relaciones entre variables o identificar patrones en una poblacion.
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2.2. Estructuras de los Instrumentos

Para las competencias transversales, se emplea el cuestionario de Charria et al. (2012)

el cual consta de 7 dimensiones:
e Competencias de liderazgo (7 items)
e Competencias de planificacion (3 items)
e Competencias relacionales (3 items)
e Competencias de aprendizaje (3 items)
e Competencias comunicativas (3 items)
e Competencias tecnologicas (3 items)
e Competencias de autocritica (4 items)

Cada item debe ser respondido utilizando las opciones de respuesta establecidas, las
cuales estan asociadas a un puntaje especifico para cada una de ellas: sobresaliente (4) (sin
lugar a duda tengo esta competencia), satisfactorio (3) (usual mente demuestro esta
competencia), aceptable (2) (minimamente demuestro esta competencia) y deficiente (1) (no
tengo esta competencia).

Charria et al. (2012) sometid el cuestionario al juicio de 11 expertos, luego se aplico
una prueba piloto y se efectuaron andlisis estadisticos que incluyeron la prueba de Bartlett,
KMO (0,919) y un analisis factorial que revel6 siete dimensiones. Finalmente, la confiabilidad
interna se confirmo con un alfa de Cronbach de 0,912, lo que demostr6 alta consistencia del
instrumento.

Para las aspiraciones laborales, se emplea el cuestionario de Cardenas (2011) el cual
consta de 2 dimensiones: aspiraciones extrinsecas (5 items), aspiraciones intrinsecas (5 items).
Cada item debera ser contestado utilizando una escala Likert de 7 puntos, en la que el valor 1

indica "nada importante" y el valor 7 corresponde a "muy importante".
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El cuestionario de aspiraciones laborales mostr6 evidencias solidas de validez y
confiabilidad en el estudio de Cardenas (2011). La validez de constructo se evalué mediante
analisis de componentes principales con rotacion Varimax, obteniendo un KMO de .84 y una
prueba de esfericidad de Bartlett significativa (p < .001), lo que respald6 la pertinencia del
analisis factorial. Tras varios ajustes, se identificaron dos componentes claros que representan
las aspiraciones extrinsecas e intrinsecas, congruentes con estudios previos. En cuanto a la
confiabilidad, los andlisis de consistencia interna arrojaron coeficientes alfa de Cronbach de
.96 para aspiraciones extrinsecas y .95 para las intrinsecas, con correlaciones item-total
adecuadas. En conjunto, estos resultados confirman que el instrumento reline requisitos
psicométricos suficientes para su aplicacion en la evaluacion de las aspiraciones laborales.
2.3. Campo de verificacion
2.3.1. Ambito

Se realizara en la Universidad Catolica de Santa Maria en la ciudad de Arequipa.
2.3.2. Temporalidad

Se realizara desde junio hasta setiembre del 2025.

2.3.3. Unidades de Estudio
2.3.3.1. Poblacion
La poblacion son los estudiantes de quinto, séptimo y noveno semestre al 2025 de la

E.P. Administracion de Empresas y E.P. Ingenieria Comercial:

Tabla 3

Poblacion
Escuela Profesional Cantidad de alumnos Porcentaje
Administracion de Empresas 515 58.66 %
Ingenieria Comercial 363 413 %
Total 878 100 %

Nota. Datos obtenidos de la Facultad de Ciencias Econdmico Administrativas.

La poblacion en total es de 878 estudiantes.
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2.4. Muestra

Se utiliza la técnica de muestreo probabilistico estratificado, el cual segin Herndndez
et al. (2014) consiste en dividir la poblacion total en estratos mutuamente excluyentes y luego
seleccionar una muestra aleatoria de cada estrato. Asimismo, se emplea la féormula de

poblaciones finitas:

N.C.= 95%

n= ZP*p*q*N Z= 1.96
e2*(N-1)+Z>*p*q = 5%

p= 0.5

| n=| 267 q= 0.5
N= 878

La muestra de 267 estudiantes se divide en estratos:

Tabla 4

Muestra por estratos
Escuela Profesional Cantidad de alumnos Porcentaje
Administracion de Empresas 157 58.66 %
Ingenieria Comercial 110 413 %
Total 267 100 %

Nota. Adaptacion propia basada en la investigacion, 2025.
2.5. Estrategia de recoleccion de datos

La recogida de datos para la presente investigacion se realizara a través de una encuesta
estructurada elaborada con la ayuda de la herramienta Google Forms, lo cual permite una
adecuada distribucién y un acceso univoco a distintos alumnos de la E.P. de Administracion
de Empresas y E.P. de Ingenieria Comercial de la UCSM. Una vez que finalice el proceso de
recogida de respuestas, todas las respuestas se exportardn y organizaran en una hoja de calculo
de Microsoft Excel lo que hara posible una adecuada limpieza preliminar de los datos e
implementar las primeras comprobaciones de consistencia de los mismos.

Seguidamente, se llevara a cabo el analisis estadistico de la recogida de datos utilizando
el software de referencia (SPSS version 26), un software ampliamente utilizado en el &mbito

académico, tanto para la recogida como para la realizacion de diferentes tipos de
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procedimientos estadisticos. Inicialmente, se procedera a la elaboracion de graficos
descriptivos (barras, sectores, histograma) y de tablas de frecuencia que permitirdn ver
tendencias generales, distribuciones de respuestas y caracteristicas sociodemograficas de la
muestra.

Se procederd entonces a realizar el andlisis estadistico inferencial con la intencion de
detectar posibles asociaciones entre las variables principales del estudio. Las competencias
transversales y las aspiraciones laborales.

Los datos se someteran a una prueba de normalidad (Kolmogoérov-Smirnov o Shapiro-
Wilk en funciéon del tamafio de la muestra) que servird para poder determinar el tipo de
correlacion para utilizar.

Si la prueba sugiere que los datos tienen distribucion normal, se utilizara el coeficiente
de correlacion de Pearson (en tanto mide la fuerza y direccion de la relacion lineal entre las
variables cuantitativas) o por el contrario se utilizara el coeficiente de correlacion de Spearman,
util para datos no paramétricos (o cuando las variables no siguen una distribucion normal).

Finalmente, estos andlisis permiten contrastar o confirmar las hipdtesis planteadas, pero
también proporcionan evidencia empirica sobre la relacion entre las competencias

desarrolladas por los universitarios y sus aspiraciones laborales.

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




-y#==". UNIVERSIDAD
REPOSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM < DE SANTA MARIA

CAPITULO III RESULTADOS
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3.1. Analisis de los resultados descriptivos

3.1.1. Datos de control

Tabla 5
Sexo
Frecuencia Porcentaje
Femenino 131 49.1
Masculino 136 50.9
Total 267 100.0

Nota. Resultados obtenidos a partir del tratamiento de los datos en el programa estadistico
SPSS.
Figura 1
Sexo

®m Femenino ® Masculino

Nota. Resultados obtenidos a partir del tratamiento de los datos en el programa estadistico
SPSS.

Los resultados muestran que, de los 267 estudiantes encuestados, el 49.1% son mujeres
(131) y el 50.9% son hombres (136). Esto indica una distribucion bastante equilibrada entre
ambos sexos, con una ligera mayoria masculina. La cercania en los porcentajes refleja que la

muestra cuenta con representatividad justa y equitativa de género.

Esta misma equidad se encuentra alineada con la tendencia a una mayor representacion
de las mujeres pasando a formar parte de las carreras universitarias en los distintos campos de
estudio, en especial en la Administracion de Empresas, en la que, por otra parte, habia existido
un ligero predominio masculino. Disponer de tal distribucion equilibrada dara lugar a que la

simulacidon analizada tenga cabida a una exploracion mas inclusiva y diversa que permita el
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posicionamiento de una mejor identificacion de los efectos de las variables del estudio de

acuerdo con el género.

Tabla 6
Edad
Frecuencia Porcentaje
19-21 149 55.8
22-24 103 38.6
25-27 15 5.6
Total 267 100.0
Nota. Resultados obtenidos a partir del tratamiento de los datos en el programa estadistico
SPSS.
Figura 2
Edad
60.0 55.8
50.0
40.0 38.6
30.0
20.0
10.0 5.6
0.0 I
19-21 22-24 25-27

Nota. Resultados obtenidos a partir del tratamiento de los datos en el programa estadistico
SPSS.

Los datos evidencian que la mayoria de los estudiantes encuestados tienen entre 19 y
21 anos (55.8%), seguidos por el grupo de 22 a 24 afios con un 38.6%. En menor proporcion,
solo el 5.6% se ubica en el rango de 25 a 27 afios. Esto muestra que la poblacion estudiantil
estd conformada principalmente por jovenes en la etapa formativa tipica de la educacion

universitaria.

Este dato consiente de nuevo con los rangos etarios inusualmente dado en las carreras
de pregrado, ello refrenda la representatividad de la muestra en relaciéon con el marco de

universo poblacional al que se ha hecho referencia. La concentracion de estudiantes en ese
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rango de edad infiere que las percepciones, actitudes y expectativas consideradas en la
investigacion tienen lugar en un contexto juvenil y en una etapa de vital importancia en la

construccion de la identidad profesional y social.

Por otro lado, el tener a estudiantes en el rango de 25 a 27 afios aporta informacion
diferente a la mayoria, puesto que la vision que tienen por su edad y madurez tiende a ser

distante al resto, discrepando la visién y percepcidon que se tiene en contraste a un joven de 19

a 21 afos.
Tabla 7
Carrera profesional
Frecuencia Porcentaje
Administracion de Empresa 157 58.8
Ingenieria Comercial 110 41.2
Total 267 100.0
Nota. Resultados obtenidos a partir del tratamiento de los datos en el programa estadistico
SPSS.
Figura 3
Carrera profesional

® Administracion de Empresas = Ingenieria Comercial

Nota. Resultados obtenidos a partir del tratamiento de los datos en el programa estadistico
SPSS.

Los resultados muestran que el 58.8% de los estudiantes encuestados pertenecen a la
carrera de Administracion de Empresas (157), mientras que el 41.2% cursa Ingenieria
Comercial (110). Esta distribucion refleja una mayor presencia de estudiantes de

Administracion de Empresas en la muestra. Sin embargo, ambos grupos cuentan con una
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representacion lo suficientemente equilibrada como para llevar a cabo un analisis comparativo

valido entre ambas formaciones.

Ese aspecto de la componente disciplinar en la muestra es interesante porque las dos
formaciones tienen algunas bases curriculares comunes y, a la vez, son distintas en las areas de
gestion o de finanzas o de estrategia, lo cual puede ser influyente en las apreciaciones, en las
motivaciones o en las expectativas profesionales de los estudiantes. Entonces, esta

segmentacion ird bien en la linea de enriquecer el andlisis de los datos desde el perfil

académico.
Tabla 8
Semestre académico
Frecuencia Porcentaje
VI 40 15.0
VIII 95 35.6
X 52 49.4
Total 267 100.0
Nota. Resultados obtenidos a partir del tratamiento de los datos en el programa estadistico
SPSS.
Figura 4

Semestre academico

49.4

35.6

V]I = VI =X

Nota. Resultados obtenidos a partir del tratamiento de los datos en el programa estadistico
SPSS.

Los resultados indican que la mayor parte de los estudiantes encuestados se encuentra

en el décimo semestre (49.4%), seguido por el octavo semestre con un 35.6%. En menor
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proporcion, el 15% pertenece al sexto semestre. Esto evidencia que la muestra estd compuesta
principalmente por alumnos en etapas avanzadas de su formacion académica, lo cual resulta
coherente con el objetivo de analizar sus competencias y aspiraciones laborales a puertas de

culminar sus estudios universitarios e integrarse al mercado laboral.

Asimismo, es en este estadio es donde se topan con los procesos sobre practicas
preprofesionales, pasantias, y la propia busqueda activa de empleo, lo cual favorece la calidad
y relevancia de la informacion que se tiene en consideracion. Por lo tanto, los datos obtenidos
permiten una interpretacion mas fiel y contextualizada del perfil profesional que va surgiendo
en el seno del ambito universitario.

3.1.2. Niveles de dimensiones y variables

Tabla 9
Nivel de la dimension: Competencias de liderazgo
Nivel Frecuencia Porcentaje
Muy bajo 1 0%
Bajo 15 6%
Regular 44 16%
Alto 120 45%
Muy alto 87 33%
Total 267 100%
Nota. Resultados obtenidos a partir del tratamiento de los datos en el programa estadistico
SPSS.

Figura 5
Nivel de la dimension: Competencias de liderazgo

50% 45%
40%

30%
20% 16%

33%

10% 6%

0%
o _ % -

B Muy bajo ®mBajo ®Regular ®Alto = Muy alto

Nota. Resultados obtenidos a partir del tratamiento de los datos en el programa estadistico
SPSS.
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Los resultados sobre las competencias de liderazgo muestran que la mayoria de los
estudiantes se ubican en niveles altos (45%) y muy altos (33%), lo que refleja un desarrollo
positivo en habilidades como negociacion, resolucion de conflictos, toma de decisiones y
liderazgo. Un 16% se encuentra en un nivel regular, mientras que solo un 6% presenta un nivel

bajo y practicamente nulo en nivel muy bajo.

En conjunto, estos datos evidencian que los estudiantes encuestados poseen un perfil
mayoritariamente fortalecido en competencias de liderazgo, lo cual representa un recurso
valioso en linea a sus carreras profesionales, orientadas al mando de gerencias o siendo cabezas
de empresas, capaces de manejar equipos y capaces de influir en los demas.

Tabla 10
Nivel de la dimension: Competencias de planificacion
Nivel Frecuencia Porcentaje
Muy bajo 3 1%
Bajo 16 6%
Regular 56 21%
Alto 111 42%
Muy alto 81 30%
Total 267 100%
Nota. Resultados obtenidos a partir del tratamiento de los datos en el programa estadistico
SPSS.

Figura 6
Nivel de la dimension: Competencias de planificacion

50%

42%

40%
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30%
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10% 6%
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% ]

B Muy bajo ®Bajo ®Regular ®Alto ®Muy alto

Nota. Resultados obtenidos a partir del tratamiento de los datos en el programa estadistico
SPSS.
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Los resultados sobre las competencias de planificacién evidencian que la mayor
proporcion de estudiantes se ubica en un nivel alto (42%) y muy alto (30%), lo que indica un
manejo favorable de la responsabilidad, el equilibrio entre trabajo y vida personal, asi como de
la administracion del tiempo. Un 21% presenta un nivel regular, mientras que los niveles bajo

(6%) y muy bajo (1%) son poco representativos.

En conjunto, los datos reflejan que los estudiantes cuentan con una sélida capacidad de
organizacion y gestion personal, aunque alin existe un grupo minoritario que requiere fortalecer

estas habilidades para optimizar su desempefio académico y, en un futuro, profesional.

Este hecho parece indicar que la mayoria ha desarrollado habitos y estrategias eficaces
para planificar las tareas, cumplir plazos y trabajar en varias direcciones a la vez. Pero, el
porcentaje de estudiantes que presenta niveles regulares o bajos hace evidente que se hace
necesario desarrollar la planificacion en una parte del grupo, usando la orientacién académica

para ensenar a planificar o bien desarrollando talleres o programas institucionales de apoyo.

Tabla 11
Nivel de la dimension: Competencias relacionales
Nivel Frecuencia Porcentaje
Muy bajo 3 1%
Bajo 8 3%
Regular 41 15%
Alto 110 41%
Muy alto 105 39%
Total 267 100%
Nota. Resultados obtenidos a partir del tratamiento de los datos en el programa estadistico
SPSS.
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Figura 7
Nivel de la dimension: Competencias relacionales
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Nota. Resultados obtenidos a partir del tratamiento de los datos en el programa estadistico
SPSS.

Los resultados sobre las competencias relacionales muestran que la mayoria de los
estudiantes se ubica en niveles alto (41%) y muy alto (39%), lo que refleja un desempeiio
destacado en habilidades interpersonales, respeto por la diversidad y multiculturalidad, asi
como en el trabajo en equipo. Un 15% presenta un nivel regular y solo un 4% se concentra en

los niveles bajo y muy bajo.

Esto evidencia que los estudiantes poseen, en general, una solida capacidad para
interactuar de manera positiva y colaborativa en contextos académicos y profesionales,
constituyendo una fortaleza clave para su futura insercién profesional, sin ningln tipo de
discriminacion, exclusion o prejuicio de su entorno laboral, mostrando excelentes valores y una

ética clara y justa.

Tabla 12
Nivel de la dimension: Competencias de aprendizaje
Nivel Frecuencia Porcentaje
Muy bajo 3 1%
Bajo 6 2%
Regular 41 15%
Alto 122 46%
Muy alto 95 36%
Total 267 100%
Nota. Resultados obtenidos a partir del tratamiento de los datos en el programa estadistico
SPSS.
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Figura 8
Nivel de la dimension: Competencias de aprendizaje
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Nota. Resultados obtenidos a partir del tratamiento de los datos en el programa estadistico
SPSS.

Los resultados sobre las competencias de aprendizaje evidencian que la mayoria de los
estudiantes se ubica en los niveles alto (46%) y muy alto (36%), lo que refleja un sélido
desarrollo en su capacidad para aprender, relacionarse con el entorno y aplicar habilidades de
investigacion. Un 15% presenta un nivel regular, mientras que solo un 3% se concentra en los

niveles bajo y muy bajo.

En conjunto, los datos muestran que los estudiantes cuentan con una base solida para la
adquisicion continua de conocimientos y el andlisis critico, aspectos esenciales para su
formacién universitaria y su proyeccion profesional. Esta competencia es dedicada en un
contexto inestable y variable, donde el hecho de aprender de manera autonoma, adaptarse a los
nuevos entornos y poder utilizar el pensamiento critico hace que se convierta en un factor de

distincion en el mercado.

No obstante, el pequefio grupo que tiene dificultades en este apartado hay que tenerlo
presente debido al bajo desarrollo de estas competencias podria suponer un estancamiento en
su desempefio tanto en el entorno académico, como en su futura incorporaciéon al mundo

laboral.
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Tabla 13
Nivel de la dimension: Competencias comunicativas
Nivel Frecuencia Porcentaje
Muy bajo 1 0%
Bajo 19 7%
Regular 47 18%
Alto 101 38%
Muy alto 99 37%
Total 267 100%
Nota. Resultados obtenidos a partir del tratamiento de los datos en el programa estadistico
SPSS.
Figura 9

Nivel de la dimension: Competencias comunicativas
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B Muy bajo ®Bajo ®Regular ®Alto = Muy alto

Nota. Resultados obtenidos a partir del tratamiento de los datos en el programa estadistico
SPSS.

Los resultados sobre las competencias comunicativas muestran que la mayor parte de
los estudiantes se ubica en niveles alto (38%) y muy alto (37%), lo que refleja un buen dominio
de la comunicacion efectiva, oral y escrita. Un 18% alcanza un nivel regular, mientras que un

7% se sitlia en nivel bajo y casi inexistente en muy bajo.

En general, los datos indican que los estudiantes poseen una capacidad comunicativa
favorable, aunque existe un pequefio grupo que ain requiere fortalecer estas habilidades clave
para un desempeno académico y profesional mas sélido. En efecto, carreras como
Administracion de Empresas e Ingenieria Comercial requieren una comunicacion clara para

poder tener una mejor conexion y desenvolvimiento. El desarrollo de técnicas para una mejor
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soltura verbal como oratoria, por ejemplo, contribuye enormemente a facilitar e incluso, influir

en la comunicacion.

Tabla 14

Nivel de la dimension: Competencias tecnologicas
Nivel Frecuencia Porcentaje
Muy bajo 3 1%
Bajo 27 10%
Regular 75 28%
Alto 94 35%
Muy alto 68 25%
Total 267 100%

Nota. Resultados obtenidos a partir del tratamiento de los datos en el programa estadistico
SPSS.

Figura 10

Nivel de la dimension: Competencias tecnologicas
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Nota. Resultados obtenidos a partir del tratamiento de los datos en el programa estadistico
SPSS.

Los resultados sobre las competencias tecnoldgicas muestran que la mayoria de los
estudiantes se concentra en niveles alto (35%) y muy alto (25%), reflejando un desempefio
aceptable en el manejo de un idioma extranjero, el andlisis numérico y las habilidades
tecnoldgicas bésicas. Sin embargo, un 28% se ubica en nivel regular y un 11% (suma de bajo

y muy bajo) evidencia limitaciones en estas competencias.

Esto indica que, si bien existe un grupo con fortalezas en el ambito tecnoldgico, atin es

necesario reforzar estas habilidades para asegurar un mejor ajuste a las demandas del mercado
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laboral actual, cada vez mas digitalizado. La globalizacion ya es parte de las actividades diarias
de las empresas, por lo que los futuros profesionales no s6lo han de dominar herramientas
tecnoldgicas del tipo comun, sino que deben también demostrar una buena capacidad para
desenvolverse en entornos electronicos colaborativos, comunicarse adecuadamente en otras
lenguas distintas de la habitual y ser capaces de adaptarse rapidamente a plataformas y software

recién aparecidos.

Tabla 15

Nivel de la dimension: Competencias autocriticas
Nivel Frecuencia Porcentaje
Muy bajo 4 1%
Bajo 12 4%
Regular 33 12%
Alto 103 39%
Muy alto 115 43%
Total 267 100%

Nota. Resultados obtenidos a partir del tratamiento de los datos en el programa estadistico

SPSS.

Figura 11

Nivel de la dimension: Competencias autocriticas
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B Muy bajo ®Bajo ®Regular ®Alto ®Muy alto

Nota. Resultados obtenidos a partir del tratamiento de los datos en el programa estadistico
SPSS.

Los resultados sobre las competencias autocriticas evidencian que la gran mayoria de
los estudiantes se ubica en niveles alto (39%) y muy alto (43%), lo que refleja un solido
compromiso ético, capacidad de pensamiento analitico y orientacion al logro. Un 12% presenta

un nivel regular, mientras que solo un 5% se encuentra en niveles bajo o muy bajo.
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En conjunto, los datos muestran que los estudiantes poseen una marcada disposicion a
la autorreflexion y a la mejora continua, competencias fundamentales para su desarrollo
profesional responsable y competitivo. La autocritica es una habilidad fundamental dentro del
proceso de formacion integral, pues permite a los futuros profesionales de 1a educacion conocer
sus propios puntos fuertes y sus puntos débiles, hacerse cargo de los distintos roles con
responsabilidad y madurez y tener siempre como objetivo mejorar de manera personal y

profesional.

Tabla 16
Nivel de la variable: Competencias transversales
Nivel Frecuencia Porcentaje
Muy bajo 3 1%
Bajo 7 3%
Regular 43 16%
Alto 118 44%
Muy alto 97 36%
Total 267 100%
Nota. Resultados obtenidos a partir del tratamiento de los datos en el programa estadistico
SPSS.

Figura 12
Nivel de la variable: Competencias transversales
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Nota. Resultados obtenidos a partir del tratamiento de los datos en el programa estadistico
SPSS.

Los resultados globales de las competencias transversales muestran que la mayoria de
los estudiantes se ubica en los niveles alto (44%) y muy alto (36%), evidenciando un desarrollo

favorable en un conjunto amplio de habilidades como liderazgo, comunicacion, trabajo en
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equipo, responsabilidad, andlisis numérico y compromiso ético. Un 16% alcanza un nivel

regular, mientras que solo un 4% se distribuye entre los niveles bajo y muy bajo.

En sintesis, los estudiantes presentan un perfil transversal fortalecido, con
competencias clave que favorecen su empleabilidad y adaptacion al entorno laboral, aunque
aun existe un pequefio grupo que requiere mayor apoyo en estas areas. Dichas aptitudes, bajo
ciertas exigencias (por encima de los propios conocimientos técnicos), se tornan habitualmente
indispensables para poder desenvolverse de forma correcta en ambientes colaborativos,

interdependientes y de orientacion a los resultados.

Tabla 17

Nivel de la dimension: Aspiraciones extrinsecas
Nivel Frecuencia Porcentaje
Muy bajo 14 5%
Bajo 65 24%
Regular 83 31%
Alto 69 26%
Muy alto 36 13%
Total 267 100%

Nota. Resultados obtenidos a partir del tratamiento de los datos en el programa estadistico
SPSS.

Figura 13

Nivel de la dimension: Aspiraciones extrinsecas
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Nota. Resultados obtenidos a partir del tratamiento de los datos en el programa estadistico
SPSS.

Los resultados sobre las aspiraciones extrinsecas muestran que la mayoria de los

estudiantes se concentra en niveles regular (31%) y alto (26%), lo que indica un interés
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moderado en metas externas como riqueza, fama, reconocimiento publico y admiracion social.
Sin embargo, un 24% se ubica en nivel bajo y un 5% en muy bajo, reflejando que una parte
importante de los estudiantes no prioriza estos objetivos. Solo un 13% alcanza un nivel muy
alto, lo que evidencia que, en general, las aspiraciones extrinsecas no son predominantes en la
muestra, quedando més como motivaciones complementarias que como metas centrales de vida

profesional.

Este perfil indica que, para muchos estudiantes, el éxito profesional, o la realizacion de
un trabajo satisfactorio no solo se refiere a factores externos o materiales, sino que
probablemente esté asociado a motivaciones mas personales, como el logro personal, la mejora
del ser humano o el sentir que el trabajo tiene un sentido.

Tabla 18
Nivel de la dimension: Aspiraciones intrinsecas
Nivel Frecuencia Porcentaje
Muy bajo 6 2%
Bajo 35 13%
Regular 35 13%
Alto 52 19%
Muy alto 139 52%
Total 267 100%
Nota. Resultados obtenidos a partir del tratamiento de los datos en el programa estadistico
SPSS.

Figura 14
Nivel de la dimension: Aspiraciones intrinsecas
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Nota. Resultados obtenidos a partir del tratamiento de los datos en el programa estadistico
SPSS.
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Los resultados sobre las aspiraciones intrinsecas evidencian que mas de la mitad de los
estudiantes se ubica en un nivel muy alto (52%), seguido por un 19% en nivel alto, lo que
muestra una clara orientacion hacia metas personales de crecimiento, autorrealizacion,
contribucion social y ayuda a los demas. Un 13% se sitia en nivel regular y otro 13% en bajo,

mientras que solo un 2% refleja un nivel muy bajo.

En conjunto, los datos demuestran que los estudiantes valoran profundamente objetivos
vinculados al desarrollo personal y social, priorizando la trascendencia y el proposito de vida
sobre recompensas externas. En esta misma linea, esta tendencia ilustra un perfil motivacional
centrado en el sentido, la vocacion y la generacidon de impactos positivos que pueden frente a
su entorno, lo cual resulta crucial en un dmbito profesional que exige no solo competencias

técnicas, sino también compromiso y responsabilidad social.

Tabla 19
Nivel de la variable: Aspiraciones laborales
Nivel Frecuencia Porcentaje
Muy bajo 7 3%
Bajo 42 16%
Regular 48 18%
Alto 99 37%
Muy alto 71 27%
Total 267 100%
Nota. Resultados obtenidos a partir del tratamiento de los datos en el programa estadistico
SPSS.
Figura 15
Nivel de la variable: Aspiraciones laborales
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Nota. Resultados obtenidos a partir del tratamiento de los datos en el programa estadistico
SPSS.
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Los resultados sobre las aspiraciones laborales muestran que la mayoria de los
estudiantes se ubica en niveles alto (37%) y muy alto (27%), lo que refleja un fuerte interés en
alcanzar metas tanto extrinsecas como intrinsecas vinculadas a la vida profesional. Un 18% se

encuentra en nivel regular, mientras que un 19% se concentra en los niveles bajo y muy bajo.

En conjunto, los datos evidencian que los estudiantes priorizan sus aspiraciones
laborales de manera significativa, orientdndose hacia objetivos de éxito econdmico,
reconocimiento social y, especialmente, desarrollo personal y contribucion social. Este
resultado denota el deseo y necesidad de los estudiantes por tener éxito total, llegando a la

ctpula del desarrollo profesional y personal.
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3.1.3. Items de variables

Tabla 20
Items de la variable Competencias transversales
Deficiente Aceptable Satisfactorio ~ Sobresaliente
(No tengo (Minimamente  (Usualmente  (Sin lugar a
esta demuestro esta  demuestro duda tengo
competencia)  competencia) esta esta
competencia) competencia)
f % f % f % f %
[Capacidad de negociacion y resolucion 2 0.7% 25 9.4% 161 60.3% 79 29.6%
de conflictos]
[Toma de decisiones] 2 0.7% 41 15.4% 123 46.1% 101 37.8%
[Liderazgo] 5 1.9% 40 15.0% 120 449% 102 38.2%
[Responsabilidad] 3 1.1% 34  12.7% 112 419% 118 44.2%
[Equilibrio entre el trabajo y la vida S 1.9% 50 18.7% 113 423% 99 37.1%
personal]

[Manejo y administracion del tiempo] 7 2.6% 55 20.6% 126 472% 79 29.6%
[Habilidades interpersonales] 5 1.9% 40  15.0% 131 49.1% 91 34.1%
[Respeto por la diversidad y la 7 2.6% 24 9.0% 109  40.8% 127 47.6%

multiculturalidad]
[Trabajo en equipo] 6 22% 27 10.1% 119 44.6% 115 43.1%
[Capacidad para aprender] 3 1.1% 19 7.1% 118 442% 127 47.6%
[Relacion con el entorno] 6 22% 25 9.4% 132 494% 104 39.0%
[Habilidad de investigacion] 4 1.5% 41 15.4% 138 51.7% 84 31.5%
[Comunicacion efectiva] 7 2.6% 35 13.1% 123 46.1% 102 38.2%
[Comunicacion oral] 4 1.5% 49 18.4% 114 42.7% 100 37.5%
[Comunicacion escrita] 3 1.1% 38 14.2% 109 40.8% 117 43.8%
[Idioma extranjero] 18 6.7% 77 28.8% 100 37.5% 72 27.0%
[Analisis numérico] 7 2.6% 60 225% 125 46.8% 75 28.1%
[Habilidades basicas tecnologicas] 4 1.5% 43 16.1% 121 453% 99 37.1%
[Compromiso ético] 7 2.6% 24 9.0% 104  39.0% 132 49.4%
[Pensamiento analitico] 4 1.5% 35 13.1% 120 44.9% 108 40.4%
[Orientacion al logro] 4 1.5% 26 9.7% 121 453% 116 43.4%

Nota. Resultados obtenidos a partir del tratamiento de los datos en el programa estadistico
SPSS.

e Idioma extranjero (6.7% “no tengo esta competencia”)

Un 6.7% de los estudiantes reconoce no poseer ningtn nivel de dominio en un idioma
extranjero, lo que representa una limitacion considerable frente a las exigencias del mercado
laboral actual. En un contexto globalizado, la capacidad de comunicarse en otros idiomas abre
puertas a mayores oportunidades académicas, laborales e incluso de investigacion. La carencia
de esta habilidad puede reducir las posibilidades de insercion en empresas multinacionales o
en programas de intercambio. Ademas, limita la posibilidad de acceder a informacion cientifica

o técnica que se encuentra disponible principalmente en inglés. Este hallazgo resalta la
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necesidad de que las instituciones refuercen la ensefianza de idiomas como parte integral de la
formacion profesional.
e Analisis numérico (22.5% “minimamente demuestro esta competencia’)

Casi una cuarta parte de los estudiantes (22.5%) indica que solo demuestra
minimamente competencias en analisis numérico. Este resultado evidencia una debilidad en el
manejo de herramientas cuantitativas, fundamentales para la resolucion de problemas en la
administracion y otras areas afines. La falta de destrezas en este campo puede limitar la
capacidad de interpretar datos, realizar proyecciones financieras o tomar decisiones
estratégicas basadas en evidencia. En entornos profesionales cada vez mas orientados al
analisis de informacion, esta carencia puede representar una barrera importante. El hallazgo
sugiere la necesidad de fortalecer los programas académicos con cursos que desarrollen
razonamiento 16gico, estadistica aplicada y habilidades matematicas en contextos practicos.

e C(Capacidad de negociacion y resolucion de conflictos (60.3% “usualmente
demuestro esta competencia”)

El 60.3% de los estudiantes sefiala que usualmente demuestra esta competencia, lo cual
es un indicador positivo de su preparacion en habilidades blandas cruciales. La capacidad de
negociar y resolver conflictos es esencial para desenvolverse en ambientes laborales donde las
diferencias de opinidn y los intereses contrapuestos son frecuentes. Este resultado refleja que
la mayoria de los estudiantes posee estrategias efectivas de comunicacién, mediacion y
busqueda de acuerdos. Sin embargo, también indica que aun no todos alcanzan un nivel
sobresaliente en esta area, lo que abre espacio para reforzar la formacion en liderazgo
colaborativo. Contar con un grupo mayoritario con estas habilidades fortalece la empleabilidad

y la competitividad de los egresados en el mercado profesional.
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e Compromiso ético (49.4% “sin lugar a duda tengo esta competencia’)

Casi la mitad de los estudiantes (49.4%) afirma poseer un compromiso ético sélido, es
decir, reconocen que su conducta se guia firmemente por principios y valores. Este resultado
evidencia que una gran proporcion de la muestra estd preparada para enfrentar los retos
profesionales con integridad y responsabilidad social. En un entorno donde la ética es cada vez
mas valorada por empleadores y la sociedad, esta fortaleza se convierte en un factor
diferenciador positivo. La ética profesional no solo refuerza la confianza de los empleadores,
sino que también contribuye al desarrollo de entornos laborales justos y sostenibles. No
obstante, la otra mitad de los estudiantes se distribuye en niveles inferiores, lo que implica la
necesidad de seguir reforzando la formacion ética de manera transversal en todas las

asignaturas.
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Tabla 21
Items de la variable Aspiraciones laborales

Nada Muy poca Poca Importancia Importancia Bastante Muy
importante importancia importancia moderada- media importante importante
baja
f % f % f % f % f % f % f %
[Ser una persona muy adinerada, ;qué tan importante 5 1.9% 20 7.5% 29 109% 43 16.1% 50 18.7% 58 21.7% 62  23.2%
es esta meta para usted?]
[Ser famoso, ;qué tan importante es esta meta para 17 6.4% | 39 14.6% 60 225% 66 247% 39 14.6% 27 10.1% 19 7.1%
usted?]
[Que mi nombre aparezca frecuentemente en los 16 60% 34 12.7% 70 262% 54 202% 54 202% 21 7.9% 18 6.7%
medios, ;qué tan importante es esta meta para usted?]

[Que mi nombre sea conocido por muchas personas, 9 34% 30 112% 54 202% 50 18.7% 62 232% 33 12.4% 29 10.9%
(qué tan importante es esta meta para usted?]

[Ser admirado por muchas personas, ;/qué tan 4 1.5% 27 10.1% 49 184% 49 184% 48 18.0% 53 19.9% 37 13.9%

importante es esta meta para usted?]

[Crecer y aprender cosas nuevas, ] 3 1.1% 8 3.0% 31 11.6% 33 124% 42 15.7% 42 15.7% 108 40.4%

[Al final de mi vida, poder mirarla y saber que fue 2 0.7% 12 4.5% 30 11.2% 25 9.4% 39 14.6% 47 17.6% 112 41.9%
significativa y que cumpli con mis objetivos. ]

[Conocer y aceptar quien soy en realidad. ] 1 0.4% 11 4.1% 31 11.6% 28 10.5% 39 14.6% 43 16.1% 114  42.7%

[Trabajar por el mejoramiento de la sociedad.] 2 0.7% 5 1.9% 38 142% 36 13.5% 44 16.5% 49 18.4% 93 34.8%

[Ayudar a otros a mejorar sus vidas. ] 1 04% 12 4.5% 29  109% 36 13.5% 42 157% 49 184% 98  36.7%

Nota. Resultados obtenidos a partir del tratamiento de los datos en el programa estadistico SPSS.
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e Ser famoso — 6.4% “nada importante”

Un 6.4% de los estudiantes considera que alcanzar la fama no tiene ninguna relevancia
en sus metas profesionales o personales. Este resultado refleja que, para este grupo, los logros
y la satisfaccion personal no dependen de la visibilidad publica. Més bien, priorizan otros
aspectos como el desarrollo académico, laboral o social antes que la notoriedad. En un contexto
cultural donde la fama suele ser sobrevalorada, esta postura evidencia un enfoque mas sobrio
y realista. Ademas, indica que los estudiantes reconocen que el prestigio no siempre garantiza
estabilidad ni bienestar. En consecuencia, se observa un distanciamiento consciente hacia
metas que podrian considerarse superficiales.

e Que mi nombre aparezca en los medios — 12.7% “muy poca importancia”

El 12.7% de los encuestados otorga muy poca relevancia a aparecer frecuentemente en
los medios de comunicacion. Este hallazgo sugiere que gran parte de los estudiantes no asocia
su éxito con la exposicion mediatica. Prefieren, en cambio, logros que se fundamenten en su
esfuerzo académico y profesional. La baja valoracion de este item refleja una postura critica
frente al protagonismo mediatico como sinénimo de prestigio. Asimismo, puede relacionarse
con una vision mas practica y ética de la carrera, donde lo importante es el impacto real de su
trabajo. Esto evidencia un desapego frente a motivaciones externas y efimeras.

¢ Que mi nombre sea conocido por muchas personas — 20.2% “poca importancia”

Un 20.2% de los estudiantes manifiesta que ser ampliamente conocido por otras
personas tiene poca importancia en sus metas. Esto revela que para una quinta parte de la
muestra, la reputacion social no constituye una prioridad en su proyecto de vida. En lugar de
buscar reconocimiento masivo, valoran mas logros personales, familiares o profesionales. El
resultado también sugiere que este grupo no vincula la popularidad con el éxito laboral. En

términos de formacion, refleja que la identidad profesional se construye mas sobre
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competencias y €tica que sobre notoriedad. Asi, muestran una preferencia por el desarrollo
auténtico mas que por la visibilidad.
e Ser admirado por muchas personas — 18.4% “importancia moderada-baja”

El 18.4% de los estudiantes percibe la admiracién social con una importancia
moderada-baja, lo que indica que si la reconocen, pero no como un objetivo central. Para este
grupo, ser admirado no constituye un motor principal en su vida académica o profesional. Si
bien valoran la aprobacion social, no la consideran determinante para su éxito. El dato refleja
que la admiracion puede ser un efecto colateral de logros auténticos, no un fin en si mismo.
También muestra que los estudiantes priorizan objetivos mas internos o trascendentes frente al
reconocimiento externo. En conclusion, la admiracion es vista como deseable, pero no
imprescindible.

e Ser una persona muy adinerada — 18.7% “importancia media”

Un 18.7% de los estudiantes otorga una importancia media a la riqueza como meta
laboral. Esto refleja que, si bien el factor econdmico es valorado, no constituye el tnico
determinante de éxito para este grupo. Consideran que tener estabilidad y buenos ingresos es
necesario, pero no suficiente para alcanzar la satisfaccion personal. El dinero se percibe mas
como un medio para lograr otros objetivos que como un fin absoluto. Este resultado sugiere
una vision equilibrada respecto a las aspiraciones econdmicas. Asi, se reconoce la relevancia
del bienestar financiero sin caer en un enfoque puramente materialista.

e Trabajar por el mejoramiento de la sociedad — 18.4% “‘bastante importante”

Un 18.4% de los encuestados considera bastante importante contribuir con el
mejoramiento de la sociedad. Este hallazgo refleja una orientacidon prosocial y una motivacion
hacia el compromiso social y comunitario. Los estudiantes que priorizan este objetivo buscan

generar un impacto positivo mas alla de sus beneficios personales. Esto también coincide con

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




-v==x . UNIVERSIDAD

TESIS UCSM <  DE SANTA MARIA

una tendencia en la educacion superior hacia la formacion de profesionales socialmente
responsables. La valoracion de esta meta indica sensibilidad frente a problemaéticas sociales y
disposicion al servicio. En conjunto, demuestra que una parte significativa de la muestra
tiene aspiraciones altruistas y de transformacion social.
e Conocer y aceptar quien soy en realidad — 42.7% “muy importante”

El 42.7% de los estudiantes afirma que conocerse y aceptarse a si mismos es una meta
muy importante en su vida. Este resultado muestra que mas de cuatro de cada diez estudiantes
priorizan la autorrealizacion y la autenticidad como parte de sus aspiraciones. Reconocen que
el éxito profesional y social carece de sentido sin un pleno conocimiento personal. Esta
orientacion resalta la importancia del crecimiento intrinseco sobre las motivaciones externas.
También evidencia una busqueda de equilibrio entre el desarrollo personal y la vida
profesional. En sintesis, la autoconciencia se convierte en una de las aspiraciones centrales de
los estudiantes universitarios.

3.2. Analisis de los resultados inferenciales

3.2.1. Prueba de normalidad

Tabla 22
Prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov*
Estadistico gl Sig.

Competencias de liderazgo 0.142 267 0.000
Competencias de planificacion 0.119 267 0.000
Competencias Relacionales 0.147 267 0.000
Competencias de Aprendizaje 0.140 267 0.000
Competencias Comunicativas 0.132 267 0.000
Competencias Tecnoldgicas 0.113 267 0.000
Competencias Autocriticas 0.160 267 0.000
Competencias transversales 0.063 267 0.012
Aspiraciones extrinsecas 0.061 267 0.019
Aspiraciones intrinsecas 0.160 267 0.000
Aspiraciones laborales 0.107 267 0.000

Nota. Resultados obtenidos a partir del tratamiento de los datos en el programa estadistico

SPSS.
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Dado que la muestra es superior a 50 participantes, se empled la prueba de
Kolmogorov-Smirnov para comprobar la normalidad de los datos. Los resultados muestran que
los niveles de significancia obtenidos en ambas variables y dimensiones son menores a 0.05,
lo que lleva a rechazar la normalidad de la distribucion. En consecuencia, se optd por aplicar
técnicas de andlisis inferencial no paramétrico, utilizando especificamente la correlacion de
Spearman para examinar la relacion entre las variables.

3.2.2. Contrastacion de hipotesis
3.2.2.1. Correlacion general

Tabla 23
Competencias transversales — Aspiraciones laborales

Competencias transversales

Rho de Spearman ~ Aspiraciones Coeficiente de 379™
laborales correlacion
Sig. 0.000
N 267
Nota. Resultados obtenidos a partir del tratamiento de los datos en el programa estadistico
SPSS.

El analisis revela una correlacion significativa, positiva y baja con tendencia moderada
(r=0.379, p=0.000) entre las competencias transversales y las aspiraciones laborales. Esto
implica que, a medida que los estudiantes desarrollan mejor sus habilidades transversales —
como comunicacion, liderazgo, trabajo en equipo y pensamiento critico—, tienden a proyectar
mayores metas y expectativas en el ambito laboral. Si bien la relacion no es muy fuerte, si
evidencia que existe una conexion clara entre lo aprendido en la formacion académica y lo
esperado en el futuro profesional. Este resultado refuerza la importancia de los programas
universitarios que integran competencias blandas en su plan de estudios. Asimismo, muestra
que la preparacion de los estudiantes no se limita al conocimiento técnico, sino que también
impacta sus proyecciones de vida. La tendencia positiva indica que, aunque no es determinante,
la formacion transversal contribuye a dar forma a las aspiraciones de los futuros profesionales.

Esto constituye una evidencia relevante para la mejora de la empleabilidad.
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3.2.2.2. Correlaciones especificas

Tabla 24
Competencias de liderazgo — Aspiraciones laborales

Competencias de liderazgo

Rho de Spearman  Aspiraciones Coeficiente de 364%*
laborales correlacion
Sig. 0.000
N 267
Nota. Resultados obtenidos a partir del tratamiento de los datos en el programa estadistico
SPSS.

Se evidencia que existe una relacion positiva, significativa y baja con tendencia
moderada (r=0.364, p=0.000) entre las competencias de liderazgo y las aspiraciones laborales.
Esto sugiere que los estudiantes que muestran mayor capacidad de liderazgo —entendida como
toma de decisiones, negociacion y resolucion de conflictos— tienden también a proyectar
metas mas ambiciosas en su vida profesional. Aunque no se trata de una correlacion fuerte, si
se identifica una tendencia clara que resalta el valor del liderazgo en la construccion de
expectativas laborales. El hallazgo refleja que quienes se perciben como lideres son mas
propensos a aspirar a puestos de mayor responsabilidad, prestigio o impacto social. También
sefiala que el liderazgo no solo es una competencia ttil en el presente, sino que influye
directamente en la forma en que los estudiantes se visualizan en el futuro. La relacion positiva
refuerza la necesidad de fortalecer esta habilidad desde etapas tempranas de formacion
universitaria. En sintesis, el liderazgo potencia las aspiraciones profesionales de manera
significativa.

Tabla 25
Competencias de planificacion — Aspiraciones laborales

Competencias de

planificacion
Rho de Spearman  Aspiraciones Coeficiente de 205"
laborales correlacion
Sig. 0.001
N 267
Nota. Resultados obtenidos a partir del tratamiento de los datos en el programa estadistico

SPSS.
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Se observa una correlacion positiva, significativa pero baja (r=0.205, p=0.001) entre las
competencias de planificacion y las aspiraciones laborales. Esto significa que, aunque la
capacidad de organizar el tiempo, asumir responsabilidades y mantener equilibrio entre vida
personal y trabajo influye en las metas laborales, su peso no es tan determinante como otras
competencias. El hallazgo muestra que los estudiantes con mejores habilidades de planificacion
tienden a proyectar objetivos mas claros y estructurados, pero no necesariamente mas
ambiciosos. La baja intensidad de la correlacion podria explicarse porque la planificacion,
aunque util, suele ser percibida como una competencia de apoyo mas que como un motor de
aspiraciones. No obstante, sigue siendo importante para sostener en el tiempo los objetivos
trazados y garantizar su cumplimiento. Esto sefiala que la planificacion se asocia mas con la
organizacion de metas alcanzables que con la motivacion de aspiraciones elevadas. Por tanto,
aunque es necesaria, no resulta suficiente por si sola.

Tabla 26
Competencias relacionales — Aspiraciones laborales

Competencias Relacionales

Rho de Spearman  Aspiraciones Coeficiente de 3127
laborales correlacion
Sig. 0.000
N 267
Nota. Resultados obtenidos a partir del tratamiento de los datos en el programa estadistico
SPSS.

Se evidencia una correlacion positiva y significativa, baja con tendencia moderada
(r=0.312, p=0.000) entre las competencias relacionales y las aspiraciones laborales. Esto
significa que los estudiantes con mayor capacidad para trabajar en equipo, relacionarse con
otros y respetar la diversidad tienden a tener aspiraciones profesionales mas solidas. El
resultado refleja que las interacciones humanas y la cooperacion influyen de manera directa en
como los jovenes proyectan su futuro laboral. Aunque la fuerza de la relacion no es muy alta,
si confirma que las habilidades sociales son un factor relevante en la construccion de metas

profesionales. En un mercado laboral cada vez mas colaborativo, estas competencias se
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convierten en un valor diferencial. La correlacion hallada resalta la importancia de fomentar
espacios de aprendizaje colectivo y multicultural en la universidad. Asi, los estudiantes no solo
adquieren conocimientos técnicos, sino que también fortalecen su capacidad de integrarse en
equipos diversos. En conclusion, las competencias relacionales aportan significativamente al
desarrollo de aspiraciones laborales mas claras y ambiciosas.

Tabla 27
Competencias de aprendizaje — Aspiraciones laborales

Competencias de Aprendizaje

Rho de Spearman  Aspiraciones  Coeficiente de 306"
laborales correlacion
Sig. 0.000
N 267
Nota. Resultados obtenidos a partir del tratamiento de los datos en el programa estadistico
SPSS.

Se visualiza una relacion positiva, significativa y baja con tendencia moderada
(r=0.306, p=0.000) entre las competencias de aprendizaje y aspiraciones laborales, lo que
muestra que los estudiantes con mayor capacidad de aprendizaje presentan aspiraciones
laborales mas definidas y elevadas. La habilidad de aprender implica no solo adquirir
conocimientos, sino también saber adaptarse al entorno y generar nuevas ideas a partir de la
experiencia. Estos aspectos fortalecen la autoconfianza y amplian las posibilidades de
desarrollo profesional. Aunque la correlacion no es muy fuerte, si demuestra que la disposicion
a aprender influye en la manera en que los estudiantes visualizan su futuro laboral. Esto es
coherente con la importancia del aprendizaje continuo en un mundo profesional en constante
cambio. El hallazgo sugiere que quienes valoran mdas el aprendizaje tienden también a
plantearse metas mas ambiciosas. La universidad, por lo tanto, debe seguir impulsando
metodologias activas que promuevan la autonomia y la investigacion. Asi, las competencias de

aprendizaje se consolidan como un pilar en la formacion de aspiraciones laborales.
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Tabla 28
Competencias comunicativas — Aspiraciones laborales

Competencias Comunicativas

Rho de Spearman Aspiraciones  Coeficiente de 3427
laborales correlacion
Sig. 0.000
N 267
Nota. Resultados obtenidos a partir del tratamiento de los datos en el programa estadistico
SPSS.

Se evidencia una correlacion significativa, positiva y baja con tendencia moderada
(r=0.342, p=0.000) entre las competencias comunicativas y las aspiraciones laborales. Esto
implica que los estudiantes que dominan la comunicacion efectiva, oral y escrita, tienden a
tener proyecciones profesionales mas claras y ambiciosas. La capacidad de expresar ideas,
persuadir y transmitir mensajes con claridad es clave en casi todos los ambitos laborales, por
lo que no sorprende su impacto en las aspiraciones. Aunque la relacion no es muy alta, si
evidencia que la comunicacion influye directamente en la forma en que los jovenes se perciben
a si mismos en el futuro. Los resultados sugieren que las universidades deben continuar
reforzando estas competencias como parte esencial de la formacion integral. La correlacion
hallada confirma que la comunicacion no solo es una herramienta técnica, sino también un
factor que alimenta la motivacion profesional. Por tanto, los estudiantes con mejores
habilidades comunicativas tienden a aspirar a posiciones de mayor liderazgo y visibilidad.

Tabla 29
Competencias tecnologicas — Aspiraciones laborales

Competencias Tecnoldgicas

Rho de Spearman Aspiraciones  Coeficiente de .184™
laborales correlacion
Sig. 0.002
N 267
Nota. Resultados obtenidos a partir del tratamiento de los datos en el programa estadistico
SPSS.

En este tabla, la correlacion es positiva, significativa pero baja (r=0.184, p=0.000), lo
que indica una relacion débil entre las competencias tecnoldgicas y las aspiraciones laborales.

Esto significa que, si bien el dominio de idiomas extranjeros, analisis numérico y manejo de
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herramientas digitales influye en las metas profesionales, no constituye un factor central en la
construccion de aspiraciones. El resultado puede interpretarse como una percepcion limitada
del valor estratégico de estas competencias en el futuro laboral. Los estudiantes parecen no
relacionar directamente sus habilidades tecnoldgicas con la magnitud de sus objetivos
profesionales. Sin embargo, en un mercado cada vez mas digitalizado, esta brecha puede
representar una desventaja competitiva. La correlacion baja refleja la necesidad de sensibilizar
a los estudiantes sobre la importancia de la tecnologia como motor de crecimiento profesional.
En conclusion, aunque la influencia es débil, las competencias tecnoldgicas siguen siendo un

componente necesario para ampliar y fortalecer las aspiraciones laborales.

Tabla 30
Competencias autocriticas — Aspiraciones laborales

Competencias Autocriticas

Rho de Spearman Aspiraciones  Coeficiente de 457"
laborales correlacion
Sig. (bilateral) 0.000
N 267
Nota. Resultados obtenidos a partir del tratamiento de los datos en el programa estadistico
SPSS.

Se evidencia que existe una correlacion significativa, positiva y de intensidad moderada
(r=0.457, p=0.000) entre las competencias autocriticas y aspiraciones laborales, la més fuerte
entre todas las competencias analizadas. Esto implica que la autocritica —expresada en
compromiso €ético, pensamiento analitico y orientacion al logro— influye de manera mas
marcada en las aspiraciones laborales de los estudiantes. Quienes son mas capaces de
reflexionar sobre si mismos, reconocer errores y trabajar en su mejora personal tienden a
plantearse metas mds altas y trascendentes. La relacion moderada refleja que la autocritica
actlla como un motor interno que impulsa a los estudiantes hacia el desarrollo profesional.
Ademads, esta competencia permite ajustar expectativas de manera realista, favoreciendo
aspiraciones sostenibles. La solidez de este hallazgo sugiere que la autocritica es un predictor

relevante de como los jovenes visualizan su futuro laboral. Por tanto, fomentar esta
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competencia en la universidad no solo fortalece la ética profesional, sino que también potencia
las aspiraciones personales. En sintesis, es una habilidad clave para proyectar carreras exitosas.

3.3. Discusion

El analisis revela una correlacion significativa, positiva y baja con tendencia moderada
(r=0.379, p=0.000) entre las competencias transversales y las aspiraciones laborales en los
estudiantes universitarios. Este hallazgo confirma la existencia de un vinculo real, aunque no
determinante, entre las habilidades transversales y la proyeccion profesional de los jovenes, lo
que se alinea con diversos estudios previos realizados en contextos internacionales, nacionales

y locales.

En primer lugar, Rodriguez et al. (2019) demostraron que las competencias
transversales inciden positiva y significativamente en la empleabilidad de los graduados
universitarios, destacando la importancia de habilidades como comunicacion, trabajo en equipo
y pensamiento critico. Si bien su correlacion fue mas marcada que la encontrada en este estudio,
la direccion positiva de la relacion respalda la tendencia observada aqui: las competencias
blandas constituyen un factor relevante para potenciar la insercién laboral. Asimismo, el
estudio confirma que existe una brecha entre las competencias que dominan los estudiantes y
las que demandan los empleadores, lo que también se refleja en la necesidad de fortalecer las

competencias halladas en la presente investigacion.

De manera complementaria, Sotelino et al. (2021) validaron un instrumento fiable para
medir competencias genéricas en el dmbito universitario, subrayando la utilidad de dichas
evaluaciones en la mejora de los procesos formativos y la empleabilidad. Aunque su estudio
no se centrd directamente en las aspiraciones laborales, sus aportes refuerzan la idea de que la

medicion y el desarrollo sistematico de competencias transversales son un medio estratégico
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para favorecer la preparacion profesional, en concordancia con los hallazgos del presente

trabajo.

A nivel nacional, Silva y Quispe (2024) encontraron deficiencias notorias en
competencias como liderazgo y resolucion de problemas en estudiantes de educacion superior,
concluyendo que estas limitaciones repercuten en la insercion laboral. Sus hallazgos coinciden
con los resultados de esta investigacion, en tanto evidencian que las competencias transversales
son un predictor relevante, aunque no exclusivo, de las aspiraciones y proyecciones
profesionales. Igualmente, Cahuana et al. (2023) identificaron una correlacion negativa entre
la calidad educativa y el desempefio en competencias transversales de estudiantes andinos,
mostrando que la brecha formativa es un problema vigente en distintas regiones del pais, lo

cual refuerza la necesidad de abordar estas deficiencias desde una perspectiva contextualizada.

En el plano local, Alvarez (2022) resalté que las competencias transversales se vieron
afectadas por el impacto de la pandemia, particularmente en estudiantes de Ingenieria Industrial
de la Universidad Continental. Este hallazgo resulta consistente con el presente estudio, en la
medida en que ambas investigaciones coinciden en que la formacion universitaria enfrenta
desafios para garantizar el desarrollo pleno de competencias blandas, aspecto clave para el
futuro laboral de los egresados. Asimismo, Gémez y Valdivia (2023) mostraron que la
motivacion incide significativamente en las expectativas laborales de los estudiantes
universitarios arequipefios, vinculando directamente una competencia transversal actitudinal
(motivacidn) con las aspiraciones profesionales. Este hallazgo es especialmente relevante, pues
refuerza la correlacion positiva encontrada en este estudio y valida la hipotesis de que las
competencias transversales son determinantes en la construccién de proyecciones laborales

realistas y ambiciosas.

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




v - UNIVERSIDAD
REPOSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM DE SANTA MARIA

En suma, los resultados de esta investigacion se encuentran respaldados por los estudios
internacionales, nacionales y locales revisados. La correlacion hallada, aunque baja, reafirma
que las competencias transversales juegan un rol significativo en las aspiraciones laborales, al
igual que lo sostienen investigaciones previas en diferentes contextos. Sin embargo, el nivel de
la correlacién también evidencia que estas competencias no son el unico factor explicativo,
sugiriendo la existencia de otras variables —como el contexto educativo, la motivacién
intrinseca, la calidad formativa o el capital social— que deben ser consideradas en futuros
estudios para comprender de manera mas integral la proyeccion profesional de los estudiantes

universitarios.
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CONCLUSIONES

Primera: Se concluye que las competencias transversales se asocian positivamente con
las aspiraciones laborales, ya que el desarrollo de habilidades como liderazgo, comunicacion y
trabajo en equipo impulsa a los estudiantes a proyectar metas mas altas y aunque la relacion es
baja, evidencia que integrar dichas competencias en la formacion universitaria fortalece la
empleabilidad, de modo que la educacion transversal contribuye directamente a la proyeccion

de vida profesional.

Segunda: Se concluye que las competencias de liderazgo se asocian positivamente con
las aspiraciones laborales, ya que impulsan a visualizarse en posiciones de mayor
responsabilidad y aunque la relacion es baja, muestra una tendencia clara hacia un futuro
competitivo, de modo que se confirma la importancia del liderazgo en la proyeccion profesional

de los estudiantes.

Tercera: Se concluye que la planificacion influye en la claridad y viabilidad de las
aspiraciones laborales, puesto que los estudiantes que organizan su tiempo y responsabilidades
proyectan metas mas concretas y aunque esta competencia no eleva de manera significativa las
expectativas profesionales, cumple la funcion de asegurar que las aspiraciones sean alcanzables

y sostenibles en el tiempo.

Cuarta: Se concluye que las competencias relacionales se relacionan positivamente
con las aspiraciones laborales, dado que el trabajo en equipo, la interaccion y el respeto a la
diversidad fortalecen dichas aspiraciones y aunque la correlacion es baja, evidencia que la
cooperacion influye en la proyeccion profesional, por lo que en contextos colaborativos estas

competencias se convierten en una ventaja competitiva.
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Quinta: Se concluye que las competencias de aprendizaje se relacionan positivamente
con las aspiraciones laborales, ya que abarcan la adquisicion de conocimientos, la adaptacion
al cambio y la generacion de nuevas ideas, de manera que fortalecen la autoconfianza y amplian
horizontes profesionales y aunque la relacion es baja, evidencian que la disposicion a aprender

influye directamente en la proyeccion de futuro.

Sexta: Se concluye que las competencias comunicativas inciden positivamente en las
aspiraciones laborales, puesto que permiten expresarse con claridad, persuadir y generar
confianza, lo cual repercute en la proyeccion profesional y aunque la relacion no es fuerte,
demuestra que la comunicacion motiva y orienta las expectativas laborales, por lo que resulta

necesario que las universidades continuen promoviendo su desarrollo.

Séptima: Se concluye que las competencias tecnoldgicas se asocian positivamente con
las aspiraciones laborales, aunque de forma baja, ya que los estudiantes no siempre perciben
que habilidades como el dominio de un idioma extranjero, el analisis numérico o el uso de
herramientas digitales definan sus metas profesionales y sin embargo, en un contexto
globalizado, esta percepcion puede constituir una desventaja, por lo que se requiere

concientizar sobre su rol estratégico en la empleabilidad futura.

Octava: Se concluye que las competencias autocriticas se relacionan positivamente con
las aspiraciones laborales, puesto que el compromiso ético, el pensamiento analitico y la
orientacion al logro fomentan metas mas ambiciosas y a diferencia de otras competencias, esta
muestra un peso mas marcado en la construccion de expectativas profesionales, de manera que

actlla como motor interno que asegura aspiraciones realistas y sostenibles en el tiempo.

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




v==2 . UNIVERSIDAD
REPQSITORIO DE \ CATOLICA

TESIS UCSM - DE SANTA MARIA

RECOMENDACIONES

Primera: Se recomienda que la UCSM implemente un sistema institucional de
seguimiento longitudinal del desarrollo de competencias transversales, evaluando la evolucion
de cada estudiante desde su ingreso hasta su egreso. Para ello, la universidad podria desarrollar
una plataforma interna que registre el progreso individual en liderazgo, comunicacion, trabajo
en equipo, autocritica y otras competencias clave mediante autoevaluaciones, evaluaciones
docentes y rubricas estandarizadas aplicadas cada semestre. Este sistema permitiria identificar
brechas de aprendizaje no detectadas por los cursos tradicionales, generar reportes
personalizados y ofrecer intervenciones especificas —como mentorias, tutorias o rutas
formativas diferenciadas—. Su ejecucion podria realizarse una vez por semestre,
retroalimentando a docentes, directores de escuela y estudiantes con informacion util para
fortalecer la empleabilidad y asegurar que las competencias realmente se consoliden antes del

egreso.

Segunda: Es recomendable implementar espacios formativos orientados a la practica
del liderazgo, tales como simulaciones de toma de decisiones y resolucion de conflictos. Estas
actividades deben estar vinculadas con problemas reales de la profesion para darles mayor
relevancia. Asimismo, se sugiere fomentar el liderazgo participativo en proyectos de
investigacion y responsabilidad social. De esta forma, los estudiantes desarrollardn confianza
para asumir puestos de responsabilidad, por ende, esto permitird que proyecten carreras con

mayor competitividad en el mercado laboral.

Tercera: Se sugiere que la universidad promueva cursos y talleres enfocados en la
gestion del tiempo, la responsabilidad y el equilibrio entre la vida personal y profesional. Estas
capacitaciones ayudaran a los estudiantes a organizar mejor sus metas y proyectos. Aunque no

es una competencia directamente motivadora, si asegura la sostenibilidad de los objetivos
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laborales. Incluir herramientas de planificacion digital puede reforzar esta habilidad en los
jovenes, asi, los egresados contardn con recursos practicos para concretar sus aspiraciones de

manera eficiente.

Cuarta: Se recomienda fortalecer la formacién en competencias relacionales mediante
actividades de trabajo colaborativo e intercultural. Proyectos grupales, voluntariado y
programas de intercambio son vias efectivas para fomentar el respeto a la diversidad. Estas
experiencias ayudan a los estudiantes a desarrollar empatia y cooperacion, cualidades clave en
entornos laborales. Asimismo, potencian la construccion de redes de contacto académico y
profesional, con ello, los egresados estaran mejor preparados para integrarse y destacar en

ambientes colaborativos.

Quinta: Es recomendable que la universidad implemente estrategias pedagogicas que
promuevan el aprendizaje autébnomo y la investigacion continua. Métodos como el aprendizaje
basado en proyectos y la resolucion de problemas fortalecen esta competencia. Ademas,
fomentan la adaptabilidad de los estudiantes frente a contextos laborales cambiantes. De esta
manera, podran ampliar sus horizontes profesionales con mayor seguridad, por lo tanto,

promover una cultura de aprendizaje permanente sera clave para su desarrollo futuro.

Sexta: Se sugiere reforzar el desarrollo de competencias comunicativas mediante
cursos practicos de oratoria, redaccion académica y comunicaciéon persuasiva. Estas
habilidades deben practicarse en escenarios reales como presentaciones, debates y
simulaciones profesionales. Con ello, los estudiantes mejoraran su capacidad de transmitir
ideas de forma clara y efectiva. Ademads, se potenciard su confianza en entornos laborales
competitivos, en conjunto, esto incrementara sus posibilidades de acceder a posiciones de

liderazgo.
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Séptima: Es recomendable que se potencie la formacion en competencias tecnoldgicas
como idiomas extranjeros, analisis numérico y manejo de software especializado. Para ello,
pueden incluirse laboratorios practicos, certificaciones y programas extracurriculares. Es
importante sensibilizar a los estudiantes sobre la importancia estratégica de estas habilidades
en la empleabilidad. Al hacerlo, se reducira la brecha entre las competencias actuales y las
demandas del mercado globalizado, asi, los egresados contaran con un perfil mas competitivo

y actualizado.

Octava: Se recomienda promover actividades académicas y formativas que fortalezcan
el compromiso €tico, el pensamiento analitico y la orientacion al logro. Esto puede lograrse
mediante casos de estudio, debates éticos y proyectos con impacto social. Al fomentar la
autorreflexion, los estudiantes aprenderan a evaluar sus fortalezas y areas de mejora. Esta
practica no solo eleva la calidad de sus aspiraciones, sino también su sostenibilidad en el
tiempo, en consecuencia, los egresados se consolidaran como profesionales integros y

competitivos.
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ANEXOS

Anexo 1: Instrumento de recoleccion de datos

Universidad Catolica
de Santa Maria

Este cuestionario ha sido elaborado en el marco de una investigacion académica que tiene como
finalidades la descripcion de la relacion de las competencias transversales y aspiraciones laborales de
los estudiantes de la Universidad Catolica de Santa Maria (UCSM) de Arequipa. La aplicacion del
cuestionario sera anénima, en la medida en que se preserva la privacidad y confidencialidad de las
personas encuestadas.

Este instrumento tiene finalidad inicamente académica y educativa y su unico objetivo es el de
obtener la informacion necesaria para desarrollar un analisis estadistico para su estudio. Las
respuestas seran utilizadas inicamente con fines de esta investigacion y no seran utilizadas como via

comercial, administrativa ni circunscrita a finalidad externa a la finalidad investigativa apuntada.

iMuchas Gracias por su colaboracion!
Datos de control
1. Sexo: (F) (M)

2. Edad:
3. Carrera profesional:
a. Administracion de Empresas

b. Ingenieria Comercial

4. Semestre académico:

a. VI
b. VIII
c. X
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Instrumento para medir la variable Competencias transversales
Escala Likert:
Sobresaliente (4) (Sin lugar a duda tengo esta competencia), satisfactorio (3) (Usualmente
demuestro esta competencia), Aceptable (2) (Minimamente demuestro esta competencia) y
deficiente (1) (No tengo esta competencia)
Dimensiones items 1 2 3 4
1. Capacidad de negociacion y resolucion de
Competencias conflictos
de liderazgo 2. Toma de decisiones
3. Liderazgo
) 4. Responsabilidad
Compe.stencl.a N 5. Equilibrio entre el trabajo y la vida personal
de planificacion
6. Manejo y administracion del tiempo
7. Habilidades interpersonales
Competencias 8. Respeto por la diversidad y la
Relacionales multiculturalidad
9. Trabajo en equipo
. 10. Capacidad para aprender
Competen.c 1as 11. Relacion con el entorno
de Aprendizaje
12. Habilidad de investigacion
13. Comunicacion efectiva
Competencias .,
P 14. Comunicacion oral
Comunicativas
15. Comunicacion escrita
. 16. Idioma extranjero
Compet’e nos 17. Analisis numérico
Tecnologicas
18. Habilidades basicas tecnologicas
. 19. Compromiso ético
Competfel.lclas 20. Pensamiento analitico
Autocriticas
21. Orientacion al logro
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Instrumento para medir la variable Aspiraciones laborales

Escala Likert:
7 puntos, en la que el valor 1 indica "Nada importante" y el valor 7 corresponde a "Muy
importante".
Dimensiones items 1/2/3/4|5
22. Ser una persona muy adinerada, ;qué tan importante es esta
meta para usted?

23. Ser famoso, /qué tan importante es esta meta para usted?

24. Que mi nombre aparezca frecuentemente en los medios, ;qué
Aspiraciones tan importante es esta meta para usted?
Extrinsecas 25

. Que mi nombre sea conocido por muchas personas, ;qué tan
importante es esta meta para usted?

26. Ser admirado por muchas personas, /qué tan importante es
esta meta para usted?

27. Crecer y aprender cosas nuevas,
28. Al final de mi vida, poder mirarla y saber que fue
significativa y que cumpli con mis objetivos.

Aspiraciones
Intrinsecas 29. Conocer y aceptar quien soy en realidad.

30. Trabajar por el mejoramiento de la sociedad.

31. Ayudar a otros a mejorar sus vidas.
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Anexo 2: Malla curricular de la E.P. de Administracion de empresas - 2025

Primero

O 7 Generales

O 4 Especificos
© 1 De Especialidad

Segundo

O & Generales

O 4 Especificas
@ 3 De Especialidad

Tercero

O 2 Generales

O 1 Especificos
© 11 De Especialidad

Cuarto

O 3 Especificos
@ 11 De Especialidad

Quinto

O 2 Especificos
@ 10 De Especialidad

Fundamentos de la
Admini i6n de
Empresas
Planificacion y
Organizacion
Empresarial

Caleulo Financiero

Desarrollo y
Habilidades
Gerenciales

Matematica y
Estadistica

Economia y
Globalizacidn:
Procesos
Sociopoliticos
Contemporaneos
Admiini —_—
Decisiones
Cuantitativas para
los Negocios

Doctrina Social de la
Iglesia

Taller de Deportes

Identidad y
Peruanidad

Fundamentos de
Contabilidad
Financiera

Responsabilidad
Ciudadana y
Ecologia

Sistemna Juridico

Administracion de
Megocios

Taller de
Argumentacion

Taller de Inteligencia
Emocional y
Habilidades Sociales

Taller de Lectura y
Redaccion

Taller de Artes

Taller de Coachingy  Inglés

Liderazgo

v I S ) e S ) ey

Vil

Estratégica
il

Planeacion y
Direccion

Sistemas de
Informacion
Empresarial

Auditoria
Administrativa

=
Administracion
Proyectos

Formulacian,
¥
ion de
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Anexo 3: Malla curricular de la E.P. de Ingenieria Comercial - 2025

Primero

2 5 Generales
O 7 Especificos

Segundo

O 5 Generales
O 10 Especfficos

Tercero

O 3 Generales
O 1 Especificos

@ 7 De Especialidad

Cuarto

@ 12 De Especialidad

Quinto

@ 12 De Ecpecialidad

A

Introduccion a la
Ingenieria
Comercial

Estadistica Il

Taller de Felicidad y
Bienestar

Admini i6n de
Megocios

Sistema Juridica

Estadistica |

Dioctrina Social de la
Iglesia

Matematica |

Marketing
Comercial

Macroeconomia |

Economia y
Globalizacion:
Procesos
Sociopoliticos
Contemporaneos

Taller de Lectura y
Redaccidn

Taller de
Argumentacion

Taller de Artes

Plan Financiero

Caleulo Fi o K Haacion de

_-_
VI RIS T R e T
vil —---——
VIS S e mEmL U e
. [ = ey =y
3 =
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Taller de Deportes

Identidad y
Peruanidad

Taller de Inteligencia  Taller de Coaching y
Emocional y Liderazrgo
Hahbilidades Sociales

Responsakbilidad
Ciudadana y
Ecologia

Business
Comunication





