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RESUMEN

El trabajo de investigacion considera como objetivo la identificacion de los factores
determinantes para la implementacion de proyectos de emprendimiento en tesis presentadas
por bachilleres de la Escuela Profesional de Administracion de Empresas de la Universidad
Catdlica de Santa Maria en periodo 2015-2020, tomando en cuenta 31 tesis que se encuentran
en el repositorio de la universidad y entrevistando a 20 tesistas quienes sefialaron que los
factores econdmicos, son los que influyeron mas en el tipo de tesis que seleccionaron como
tema, seguido de los factores académicos y sociales, se obtuvo que el 80% de los tesistas,
tienen una gran influencia en este tipo de tema porque consideran que mejorara su situacion
econdmica y el 25% de los entrevistados si ejecutaron sus tesis, es decir, las llevaron a cabo,
no solo la sustentaron, permitiendo esto el hecho de estar con la familia como principal
influencia, dentro de los factores sociales y lo académico, demostré que el conocimiento
adquirido en la universidad y sobre proyectos, son los factores mas influyentes. Se concluye
que los factores econdmicos influyen mas que el social o académicos, y se recomienda hacer
cambios en el reglamento de grados y titulos para motivar mas ain este tipo de trabajo de

investigacion en consolidacion de la idea en la realidad, que beneficie a la sociedad.

Palabras claves:

factores sociales, académicos, econdmicos.

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




~v#== . UNIVERSIDAD
REPOSITORIO DE - §\CATOLICA

TESIS UCSM Z  DE SANTA MARIA

ABSTRACT

The research work considers as objective the identification of the determining factors
for the implementation of entrepreneurship projects in theses presented by high school
graduates of the Professional School of Business Administration of the Catholic University of
Santa Maria in the period 2015-2020, taking into account 31 theses found in the university
repository and by interviewing 20 thesis students who pointed out that economic factors were
the ones that most influenced the type of thesis they selected as a topic, followed by academic
and social factors, it was obtained that 80 % of thesis students have a great influence on this
type of topic because they consider that their economic situation will improve and 25% of those
interviewed if they executed their thesis, that is, they carried them out, they not only supported
it, allowing this the fact being with the family as the main influence, within social and academic
factors, showed that the knowledge acquired in the university and on projects, are the most
influential factors. It is concluded that economic factors influence more than social or academic
factors, and it is recommended to make changes in the regulations of degrees and titles to
further motivate this type of research work in consolidating the idea in reality, which benefits

society.

Keywords:

social, academic, economic factors.
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INTRODUCCION

El emprendedurismo es un hecho que se puede ver en todas las sociedades, pues el ciclo
economico, donde se oferta y demanda bienes y servicios, permite la satisfaccion de las
necesidades de las personas.

La universidad, por la ley universitaria dada en el 2014, permite que esta actividad sea
mencionada para su cumplimiento, lo que motivo la existencia de incubadoras de empresas,
como el de la UCSM, con el fin de mejorar la situacion de la sociedad, como la Arequipefia.
Pero en la misma ley se puede apreciar también lo establecido como requisitos para optar los
grados Y titulos profesionales, como por ejemplo hacer tesis, que sean sustentadas y que
demuestren que la persona ha culminado el ciclo de preparacion para que tenga el grado o titulo
respectivo.

El trabajo de investigacion considera ambos aspectos, para que se logren el desarrollo
de la sociedad, es decir, analizar qué factores son los que influyeron en los temas de
investigacion, denominados tesis, alcanzados como emprendedurismo, siendo estos sociales,
académicos o econémicos, en la Escuela Profesional de Administracion de Empresas de la
UCSM. Para eso se ha desarrollado cuatro capitulos, en el primero se aprecia toda la
problemaética, en el segundo la metodologia, para luego ver en el tercer capitulo un sustento de
investigacion y emprendedurismo, desde la perspectiva legal actual y asi analizar los resultados

en el capitulo cuarto, para que al final se presenten las conclusiones y recomendaciones.
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1. PLANTEAMIENTO TEORICO

1.1 Formulacion del problema

Desde el afio 2014, las universidades cuentan con la Ley Universitaria, Ley N° 30220,
la cual deben de cumplir. En el articulo 28, relacionado a Licenciamiento universitario, se
aprecia en el inciso 4 que una de las condiciones bésicas que se da para su licenciamiento son
las lineas de investigacion. (Ministerio de Educacién del Peru, 2014), las mismas que permiten
ejecutar actividades de Investigacion (1), Desarrollo Tecnolégico (D), Innovacion (i) y
Emprendedurismo (e), (I+D+i+e) (Manrique Tejada, 2018). Al logras estas actividades, se
puede alcanzar la cuadruple hélice: Universidad — Empresas — Gobierno — Poblacién, en
especial, cuando se da la innovacién y el emprendedurismo.

En la Universidad Catolica de Santa Maria de Arequipa (UCSM), se tiene la Escuela
Profesional de Administracion, la misma que, en el cumplimiento de la ley 30220, recepciona
trabajos de tesis, para asi optar el titulo profesional de administrador, y son trabajos que
connotan la innovacion y el emprendedurismo, comprendidos en los grados de madurez de
proyectos (TRL), los més altos, sin embargo, en la escuela no se cuenta con una unidad que
puede fortalecer la cuadruple hélice (Sociedad Peruana de Ciencia e Innovacién, 2021). Desde
el 2015 al 2021 la escuela cuenta con 187 tesis, de un total de 2,886 tesis registradas en
RENATI (del 2010 al 2021) de la UCSM, y de emprendedurismo se aprecia un total de 31, es
decir, el 16% de trabajos de investigacion de la Escuela, estan en i+e.

El desarrollo de la propuesta seria empleando lo establecido en la Norma Técnica
Peruana NTP 732.003 2018 de Gestion de la I1+D+i, que junto a documentos puestos s
disposicion por el Consejo Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion Tecnoldgica
(CONCYTEC), como externos y bajo la revision de estatutos de la universidad y otros
documentos de gestion de I+D+i+e de la escuela, para su analisis o deteccidn de factores que

determinan la puesta en marcha de proyectos de emprendimiento.
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1.2. Descripcion
1.2.1 Campo, Area y Linea de Investigacion

Campo: Ciencias Sociales
Area: Ciencias administrativas

Linea de investigacion: Investigacion administrativa

1.2.2 Tipo De Problema

Es de tipo descriptivo, pues analizara los factores determinantes para la implementacion
de proyectos de emprendimiento presentadas en las tesis de bachiller de la Escuela Profesional
de Administracion de Empresas de la Universidad Catolica de Santa Maria en periodo 2015-
2020.

1.2.3 Variables
a) Andlisis de variables:
Variable Dependiente: Implementacion de proyectos de emprendimiento

Variable Independiente: Factores determinantes

b) Operacionalizacién de variables

En la siguiente tabla se muestra la operacionalizacion de variables:
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Tabla 1
Operacionalizacion de variables
Sub variable Indicador Instrumentos
¢ | ODS 17 Objetivos Encuesta
2 £ | OCDE Subéreas de OCDE 5 Encuesta
= 2 & E TRL de tesis Gradodela9 Ficha documental
g §_ 28 |CRL Gradodela9 Ficha documental
> 8 £ 8 | Gestion 1+D+i+e NTP 732.003 Ficha documental
Factores sociales Internos Encuesta
2 g Externos Encuesta
RTg=
e £ Factores académicos | Conocimiento legal Encuesta
o £ £y .
§- & Conocimiento administrativo Encuesta
£ 3 Conocimiento financiero Encuesta
s 8
% % Factores econémicos | Infraestructura y equipamiento Encuesta
> L Nuevos soles Encuesta

Fuente: Plan de tesis
Elaboracion: Propia

1.2.4 Interrogantes Bésicas
1.2.4.1. Interrogante General
¢Cudles seran los factores determinantes para la implementacion de proyectos
de emprendimiento en tesis presentadas por bachilleres de la Escuela Profesional de
Administracion de Empresas de la Universidad Catolica de Santa Maria en periodo
2015-2020?

1.2.4.2. Interrogantes Especificas

e ;Qué trabajos de tesis se presentan relacionados a Innovacion y Emprededurismo
en la Escuela Profesional de Administracion de Empresas de la Universidad
Catdlica de Santa Maria?

e ;Qué nivel de TRL y CRL tienen tesis para de Innovacion y Emprededurismo en
la Escuela Profesional de Administracién de Empresas de la Universidad Catélica
de Santa Maria?

e (Qué ODS vy lineas de investigacion se presentan en las tesis de Innovacion y
Emprededurismo en la Escuela Profesional de Administracion de Empresas de la

Universidad Catélica de Santa Maria?

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




; ¢ UNIVERSIDAD
REPOSITORIO DE : CATOLICA

TESIS UCSM < DE SANTA MARIA

e ;Cuales son los documentos de gestion que pueden ayudar en las tesis de
Innovacion y Emprededurismo en la Escuela Profesional de Administracion de
Empresas de la Universidad Catdlica de Santa Maria?

e Cuéles son los factores sociales que intervienen en la Innovacion y
Emprededurismo de las tesis de la Escuela Profesional de Administracion de
Empresas de la Universidad Catdlica de Santa Maria?

e ;Cuales son los factores académicos que intervienen en la Innovacion y
Emprededurismo de las tesis de la Escuela Profesional de Administracién de
Empresas de la Universidad Catdlica de Santa Maria?

e ;Cuales son los factores econémicos que intervienen en la Innovacion y
Emprededurismo de las tesis de la Escuela Profesional de Administracion de

Empresas de la Universidad Catdlica de Santa Maria?

1.3. Justificacion

La justificacion académica, consider6d que el desarrollo del trabajo de investigacion
brind6 informacion al estado del arte, es decir, a la teoria del conocimiento que se tiene hasta
el momento, analizando como es que las actividades de I+D+i+e aportan a la poblacién desde
las actividades de la escuela profesional en el desarrollo de sus tesis. Por el lado de la
justificacion técnica, se tuvo acceso a las técnicas necesarias para el desarrollo del trabajo de
investigacién, como es el caso de aplicar los instrumentos de recoleccién, que se dio en forma
presencial y a distancia, considerando que fue un tipo aleatorio sin reposicién; mientras que la
justificacion econdmica, se centro en la unidad de investigacion, pues esta permitio que la
Escuela Profesional se acerque a la sociedad, en este caso hacia la poblacion, para proponer
resultados de Innovacion y emprendedurismo. Por Gltimo, la justificacion social, se present6
en los resultados obtenidos, que permitiran que la escuela profesional y la sociedad, puedan
adoptar un proceso para lograr la innovacion y emprendedurismo que los lleve al

fortalecimiento de la cuadruple hélice.
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1.4. Objetivos
1.4.1 Objetivo General

Identificar los factores determinantes para la implementacion de proyectos de
emprendimiento en tesis presentadas por bachilleres de la Escuela Profesional de

Administracion de Empresas de la Universidad Catdlica de Santa Maria en periodo 2015-2020.

1.4.2 Objetivos Especificos

e Analizar los trabajos de tesis que se presentan relacionados Innovaciéon y Emprededurismo
en la Escuela Profesional de Administracion de Empresas de la Universidad Catdlica de
Santa Maria

e Medir el nivel de TRL y CRL de las tesis que se presentan relacionados Innovacion y
Emprededurismo en la Escuela Profesional de Administracion de Empresas de la
Universidad Catdlica de Santa Maria.

e Analizar las ODS y lineas de investigacion que se presentan en las tesis relacionadas de
Innovacion y Emprededurismo en la Escuela Profesional de Administracion de Empresas
de la Universidad Catodlica de Santa Maria

e Desarrollar los documentos de gestion requeridos para ayudar en las tesis de Innovacion y
Emprededurismo en la Escuela Profesional de Administracion de Empresas de la
Universidad Catolica de Santa Maria

e Analizar los factores sociales que intervienen en la Innovacion y Emprededurismo de las
tesis de la Escuela Profesional de Administracion de Empresas de la Universidad Cat6lica
de Santa Maria

e Analizar los factores académicos que intervienen en la Innovacion y Emprededurismo de
las tesis de la Escuela Profesional de Administracion de Empresas de la Universidad
Catdlica de Santa Maria

e Analizar los factores econémicos que intervienen en la Innovacion y Emprededurismo de
las tesis de la Escuela Profesional de Administracion de Empresas de la Universidad
Catolica de Santa Maria
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1.5. Marco tedrico y conceptual
1.5.1 Marco Tedrico

1.5.1.1 Universidad. En la actualidad todas las Universidades se regentan bajo la Ley
Universitaria, Ley N° 30220 (Diario El Peruano, 2014). La Ley tiene por objeto normar la
creacion, funcionamiento, supervision y cierre de las universidades ya sean publicas o privadas,
el objetivo es el mejoramiento constante de las universidades basandose en la investigacion y
la cultura. La ley indica que La universidad es una comunidad académica orientada a la
investigacion y a la docencia, que brinda una formacion humanista, cientifica y tecnologica
con una clara conciencia del pais como realidad multicultural, la cual adopta el concepto de
educacion como derecho fundamental y servicio publico esencial. Esté integrada por docentes,
estudiantes y graduados. Participan en ella los representantes de los promotores, de acuerdo a
ley. Para la Real Academia Espafiola, el termino universidad, lo considera como una Institucion
de enseflanza superior que comprende diversas facultades, y que confiere los grados
académicos correspondientes. Segun las épocas y paises puede comprender colegios, institutos,
departamentos, centros de investigacion, escuelas profesionales (Real Academia Espafiola,
s.f).

1.5.1.2 Tesis. Segun la Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria
SUNEDU, 2016), considera a la tesis como una modalidad de obtencién del grado académico
o titulo profesional mediante un documento que contiene un trabajo de investigacion en torno
a un area académica determinada, implica el desarrollo del disefio y su implementacion. Dicho
documento debe ser original e inédito, y supone ademas una sustentacion puablica ante la
comunidad académica en general y la aprobacion de un jurado, que lo evalta. Por tanto, la
fecha del acto publico de sustentacion debe ser lo suficientemente difundido para promover la
transparencia y la participacién de la comunidad académica en general. La tesis puede ser
publicable y ejecutable. Opcionalmente, puede publicarse un articulo que dé cuenta de la tesis
de maestria o doctorado y debe estar indexada a revistas de prestigio en el mundo académico,
de acuerdo con la Ley Universitaria, el desarrollo de una tesis permite la obtencion del titulo
profesional y del titulo de segunda especialidad, asi como la obtencién del grado de Maestro y
Doctor. Algunos autores como Manrique y Manrique (2021), indican que el proceso de tesis
de maestria, tiene como importancia los factores académicos, sociales y econémicos, siendo

los dos ultimos los que se anteponen al primero.
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1.5.1.3 Bachiller. Como sefiala el Ministerio de Educacion del Perd (MINEDU, 2014),
este es el primer grado académico que se obtiene al terminar 4 a 5 afios de estudios
universitarios en el Per0. Es frecuente que se exija un trabajo de fin de grado dirigido por un
profesor de la universidad. Dado que en muchas universidades en el extranjero es requisito
poseer el grado de doctor para poder recién ingresar a la escala mas baja de docente
universitario, tanto los asesores de trabajos fin de grado como los miembros del tribunal
calificador, poseen todos los grados de doctor. Esto genera un minimo de calidad, siempre que
los miembros del jurado sean profesionales idoneos. En el Perq, la ley universitaria exige cursar
5 afios de estudios, aprobar un minimo de 200 créditos y hacer un trabajo de investigacion. Los
egresados alcanzan el grado de bachiller y pueden firmar como Bach. B.Sc., B.A.

1.5.1.4 Profesional. Es aquella persona que ejerce una profesion en un determinado
campo de acuerdo a sus estudios universitarios. De acuerdo con Campo (2005), indica que
profesion puede conceptualizarse como una actividad permanente, que se ejerce mediante el
dominio de un conocimiento determinado que sirve como medio de vida, por otro lado, esto
determina el ingreso a un grupo social determinado. La profesion segmenta el mercado laboral
y por ende los ingresos son variados eso permite a quien desempefia cada profesion la libertad
dentro de una constitucion de normas y reglas propias de la profesion.

1.5.1.5 Escuela de Administracion. La Escuela de Administracion brinda conceptos
técnicos y humanos de gran valor, las empresas toman como ejemplo estos modelos para
ejecutar su administracion, lograr mayores beneficios con un personal capacitado que tenga
entre si buenas relaciones interpersonales, por otro lado, se toma en cuenta el entorno
econdmico y social para asi poder lograr una estabilidad laboral en esta carrera (Josefina, 2019).
Para Escuela Profesional de Administracion de Empresas (EPAE, 2021) de la Universidad
Catdlica de Santa Maria un administrador debe tener el siguiente perfil:

e Liderazgo Organizacional para trabajar en equipo y habilidades gerenciales para actuar
de manera empatica y tolerante frente a las diferencias.

e Comunicacion Integral para comunicarse con respeto, tolerancia y honestidad.

e Capacidad de Aprendizaje para demostrar actitud y poder aplicar y adaptar el

conocimiento adquirido en la toma de decisiones.
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e Manejo de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion para incorporarlas
adecuadamente de acuerdo a sus necesidades con responsabilidad y ética.

e Capacidad de Investigacion para adaptarse al cambio con un actitud empatica, proactiva
y analitica.

e Gestion de Proyectos Empresariales, Responsabilidad Social Profesional y

Emprendedurismo, teniendo asi una vision de futuro y poder asumir riesgos.

1.5.1.6 Investigacion. La investigacion es una actividad encaminada a la solucién de
problemas. Su objetivo consiste en hallar respuestas a preguntas mediante el empleo de
procesos cientificos. La investigacion cientifica es una actividad que permite obtener un
conocimiento; es decir, es “un proceso que, mediante la aplicacion del método cientifico,
procura obtener informacion relevante y fidedigna para entender, unificar, corregir o aplicar el
conocimiento”. Se define a la investigacion cientifica como una actividad encaminada a la
solucién de problemas. Su objetivo consiste en hallar respuestas a preguntas mediante procesos
cientificos (Paz, 2017)

1.5.1.7 1+D+i+e. Se interpreta como la conexién de actividades que va desde el
establecimiento del nuevo conocimiento cientifico tecnoldgico, el que surge de la investigacion
y desarrollo (1+D), hasta trasmitir el nuevo conocimiento a la sociedad, asi iniciando el origen
a innovaciones (+i) es decir, nuevos emprendimientos con base tecnologica (+e) (Cruz, 2014).

1.5.1.7.1 Investigacion. Se conceptualiza como el trabajo creativo llevado a cabo de
manera sistematica para incrementar el volumen de conocimientos en el mundo y sociedad. El
principal objetivo es comprender la naturaleza y sus leyes, por lo que se realiza sin tener en
consideracion fines practicos. Por otro lado, el conocimiento cientifico es el fundamento donde
se desarrollan las aplicaciones de este y asi brinda los medios para identificar y dar solucién a
problemas. (Cruz, 2014). Para el Instituto Nacional de Calidad (INACAL, 2017), sefiala que
puede ser basica o aplicada.

1.5.1.7.2 Desarrollo. “El desarrollo es la satisfaccion de necesidades de unidades como
el individuo, el pueblo, la ciudad o los grupos sociales identificado por factores como el origen
étnico, clase, genero, sexualidad o edad” (Sutcliffe, 1995). La definicion de desarrollo es
multidimensional debido a que implica factores del bienestar humanos, como los econémicos,
sociales, politicos, culturales, espirituales y el medio ambiente, debido a esto el desarrollo se

realiza mediante mecanismos institucional econdémicos, sociales, politicos, publicos y privados
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que fomentan mejoras respecto a los niveles de vida de las personas, esto se logra mediante el
logro de los objetivos de crecimiento econdémico, equidad, democracia y estabilidad (Vargas-
Hernandez, 2008). Para INACAL (2017), el desarrollo puede ser considerado como
experimental o tecnoldgico, pero se basa en la investigacion.

1.5.1.7.3 Innovacion. Se define innovacién como mejorar algo que existe, dando asi
nuevas opciones que cumplan con las necesidades de los consumidores, puede desarrollarse en
diferentes areas como: sociales, empresariales, de organizacion, tecnologicas, entre otras
(Peird, 2019). Se considera que el emprendedor no nace, sino se hace. El aprendizaje en
emprendimiento es esencial para el progreso del capital humano necesario y para la sociedad
del futuro (Accenture, 2010). Fue Guzman (1996) quien resumen la innovacién en:

- Renovacion y ampliacion de la variedad de productos y servicios de los respectivos

mercados.

- Actualizacion de los métodos de produccion, abastecimiento y distribucion.

- Variacion en la gestion, organizacion del trabajo, condiciones del trabajo t las

cualificaciones de los trabajadores.

Para la INACAL (2017), es el nivel que se obtiene luego del desarrollo tecnolégico,
considerando que puede ser aceptada en el mercado, rechazada o simplemente no llega a ser
presentada en la sociedad, por eso es que la innovacion, mantienen esas tres posibilidades, no
siempre es aceptada.

1.5.1.7.4 Emprendimiento. Es la identificacion, analisis y explotacion de oportunidades
para dar a conocer nuevos productos y servicios al mercado, mayormente es a través de la
creacion de una nueva empresa, se considera que el emprendimiento tiene un origen en la
ciencia y tecnologia (Cruz, 2014). La politica de ciencia, tecnologia e innovacion (CTI) ha
experimentado avances sustanciales en los ultimos cinco afios. Se ha aumentado
financiamiento, se han puesto ejecucion nuevos instrumentos de politica, se ha fortalecido la
institucionalidad del sector y como resultado, se ha logrado una dinamizacién del sistema de
innovacion nacional. Este dinamismo se refleja en el aumento de la investigacion académica
de las universidades, asi como se percibe una mayor actividad por parte de las empresas. Sin
embargo, todos estos esfuerzos son todavia insuficientes para cerrar las brechas que tenemos
en los principales indicadores de CTI con respecto a otros paises de la region y del mundo
(Kuramoto, 2017).

La politica de ciencia, tecnologia e innovacion (CTI) ha experimentado avances
sustanciales en los ultimos cinco afios. EI Consejo Nacional de Ciencia, Tecnologia e
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Innovacién Tecnologica (CONCYTEC) fue reorganizado y dotado con mayores recursos que
permitieron dar un repunte sustancial en sus funciones de formulacion de politicas,
mejoramiento de la normatividad que afecta al sector y en la promocion de actividades de CTI.
El presupuesto de esta institucion se increment6 de US$ 5 millones en 2012 a US$ 40 millones
en 2016, lo cual ha permitido ampliar sustancialmente el financiamiento de proyectos de
investigacion, equipamiento de laboratorios y formacion de capital humano. Sin embargo, a
pesar de este incremento de 8 veces todavia estamos sumamente lejos de los US$ 460 millones
con que cuenta CONICYT en Chile y de los US$ 86 millones de COLCIENCIAS en Colombia.
(Kuramoto, 2017)

1.5.1.8 Linea de investigacion. Comprende de un eje tematico (disciplinario o
interdisciplinario) lo adecuadamente amplio y con orientacion disciplinaria y conceptual, por
consiguiente, se utiliza para organizar, planificar y construir, es decir dar solucion a un conjunto
de problemas. Dicha solucién se lograra mediante cierta programacion, sistematizacion y
prospectiva, considerando el conocimiento cientifico en un campo especifico de la ciencia y la
tecnologia. Asimismo, la linea de investigacion se ubica dentro de un area de investigacion.
Considerando dichos conceptos podemos decir que una linea de investigacion es un
compromiso sistematico institucional que determina corrientes de pensamientos que nos lleva
a favorecer la produccion y difundir conocimientos concisos y su conexion con las necesidades
del area de investigacion (Harman y Soplin, 2019). Para CONCYTEC (2017), las lineas de
investigacién pueden ser categorizadas por sus grados de madurez, las mismas que pueden ser:
- Consolidada: Cuenta con un grado de madurez alto ya que son publicaciones en revistas

certificadas y de efecto internacional, también consideramos a los proyectos de
investigacion tales como tesis de pregrado y posgrado. La evidencia de dichas
investigaciones juega un rol muy importante ya que deben ser realizadas en instalaciones
adecuadas y con el correcto equipamiento ya que como se menciono tiene una relevancia

nacional o internacional.

- Por consolidar: Cuenta con un grado de madurez medio, debido a que son publicacion
relevancia nacional, asi mismo se considera dentro de esta categoria a proyectos de
investigacion con financiamiento interno y externo de fondos concursables, y el efecto de

dichos proyectos tiene una relevancia regional y nacional.
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- Emergente: Cuenta con un grado de madurez bajo, ya que son publicaciones de revistas
no certificadas, no tiene ningun financiamiento interno o externo de fondos concursables,
las personas que lo realizan son muy pocas y también pueden tener la oportunidad de

acceder a instalaciones y equipamiento para investigacion.

1.5.1.9 OCDE. La Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos
(OCDE) es una organizacion internacional cuya mision es disefiar mejores politicas para una
vida mejor. Nuestro objetivo es promover politicas que favorezcan la prosperidad, la igualdad,
las oportunidades y el bienestar para todas las personas.” (OECD, s.f.)
Obijetivos:

- Contribuir con la economia y empleo dentro de los paises miembros, y asi poder incrementar
el nivel de vida, dando como resultado la estabilidad financiera y el desarrollo de la
economia mundial.

- Colaborar con la expansién econémica dentro de los paises miembros y dar a conocer las
vias de desarrollo en los paises no miembros.

- Expandir el comercio internacional. (Cabello, 2016)

1.5.1.10 Technology Readiness Levels (TRL). Es una medida para describir el grado
de madurez de una tecnologia, es decir se considera una tecnologia concreta u se obtiene
informacion del TRL o nivel en el que se encuentra podremos obtener una idea de su nivel de
madurez (Alcantara, 2019). Los niveles, para CONCYTEC (2017), son:

- Nivel 1: Investigacion basica. En este nivel se logran investigaciones que permiten ser
principios elementales observados y referidos, es el inicio de las investigaciones, para dar
sustento a los siguientes niveles, identificando si se conduciria al siguiente nivel como aplicada
0 permanecera aun como bésica.

- Nivel 2: Investigacion aplicada. Con los resultados del nivel anterior, se procede a formular
las aplicaciones practicas, la informacidn esta limitada a estudios analiticos y experimentacion.
- Nivel 3: Funcion critica, prueba y establecimiento del concepto. En este nivel se desarrolla
una investigacion mas activa, pues se inicia los sustentos para poder validar las conjeturas
analiticas, aplicando para ello los diferentes métodos de estudios, en especial en laboratorios.
Lo resaltante en este nivel es que incluye componentes que recién se integraran en la
investigacion.
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- Nivel 4: Anélisis de laboratorio del proceso. Con los resultados obtenidos en el nivel 3, se
puede disefiar y lograr los progresos en un estudio de laboratorio, tomando en cuenta los
componentes tecnoldgicos, por lo que se logran los prototipos, pero en un nivel inicial para que
puedan ser comparados al final de este nivel y seran el inicio del siguiente.
- Nivel 5: Andlisis de laboratorio del sistema integrado. Con el prototipado del nivel anterior,
es que se puede preparar el disefio para llevarlo a situaciones simuladas de campo real,
entonces, el prototipo tiene caracteristicas ya superadas, 1o que se denomina una alta fidelidad.
- Nivel 6: Verificacion del sistema prototipo. Con las correcciones en el nivel anterior, se logra
un perfeccionamiento en simulacion reales, lo que permite llegar a un nivel final e inicio del
sétimo, para conocer su caso en campo real, ya no simulado.
- Nivel 7: Demostracién del sistema piloto integrado. El prototipo/sistema/producto viable,
probado en campo real, puede ser investigado para llevarlo como innovacién, lo que permitiria
la aceptacion técnica y cualitativa por parte de la sociedad, por eso este nivel es el uso real de
lo conseguido hasta el nivel 6.
- Nivel 8: Tecnologia finalizada validada y certificada. Los resultados que se obtienen a este
nivel, son aquellos que permiten que al producto de la investigacion ser integrado a la sociedad
pues su validacidn lo convirtié en un producto/ servicio comercializable y disponible, para que
sea empleado por personas naturales o juridicas en beneficio de sus actividades.

- Nivel 9: Tecnologia en proceso de implementacién o comercializacion (emprendimiento). Es
el nivel Gltimo, en el cual da base para que se desarrolle el emprendimiento, pues con la
comprobacién en campo real, el producto/ servicio comercializable y disponible ya puede

irse a la masificacion.

1.5.1.11 Commercial Readiness Leve (CRL). Se refiere a identificar la necesidad de
mercado, mediante el cual se obtiene el nivel de madurez comercial una vez alcanzado un nivel
elevado de TRL. (CONCYTEC, 2017). También presenta los siguientes niveles:
- Nivel 9: Logra un despliegue generalizado. Es el maximo nivel que permite reconocer que el
producto de 1+D+i, se encuentra transferido a la sociedad y es empleado por las poblaciones
en sus actividades.
- Nivel 8: Calificaciones del cliente completas y productos iniciales se fabrican y venden. El
producto/ servicio comercializable que se tiene disponible, ain no logra su masificacion porque
esperan alcance mejoras técnicas y cualitativas adaptadas a las exigencias del mercado, es

decir, no se da su masificacién en la sociedad, pero ya se cuenta con el en el mercado.

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




- UNIVERSIDAD
REPOSITORIO DE - §\~CATOLICA

TESIS UCSM <  DE SANTA MARIA

- Nivel 7: Disefio del producto completo. En este nivel se integran las calificaciones de
productos / procesos, por parte de los interesados del mismo, que buscan esté listo para su uso
en sus actividades, tomandose en cuenta las normativas existentes, que delimitan o restringen
determinadas caracteristicas, se logran proyectar posibles situaciones economicas financieras
para identificar su paso al siguiente nivel.

- Nivel 6: Necesidades del mercado / cliente. En este nivel se cuenta con las exigencias que el
mercado o los clientes requieren, por lo que se identifican todos aquellos interesados que
tendran participacion en el nivel siete, para seguir con el nivel de madurez comercial, se
calculan los costos y rendimientos necesarios del producto / servicio que serd masificado.

- Nivel 5: Define el producto. Con los resultados obtenidos en el nivel anterior, es que se logra
la definicién del producto, obteniendo asi un modelo integral de costo-rendimiento, el cual
deberéa de ser validado para logra una propuesta de valor. Se dan las primeras comparaciones
para medir su competitividad en relacion a sustitutos o complementarios que existan en el
mercado.

- Nivel 4: Hipotesis de producto primario. En este nivel, con la informacion del nivel 3, plantea
posibilidades de cémo seria el producto a desarrollar, considerando aquellas posibilidades en
diferentes situaciones y tener la informacion que alcance al planteamiento de decision final
sobre la hipotesis de un producto inicial, el cual se va integrando al mercado, bajo las
consideraciones que tienen los posibles clientes y personas que se interesan en el mismo.

- Nivel 3: Comprension desarrollada de aplicaciones potenciales. En este nivel se tiene ideas
de posibles hipétesis para el producto, siendo la base de lo que se espera logre el nivel final del
CRL, toma en cuenta los resultados obtenidos en el nivel 2, pues son su estado del arte, el que
provienen de las fuentes secundarias, haciendo una sistematizacion de la informacion para el
desarrollo de los demés niveles.

- Nivel 2: Familiaridad superficial. La informacion que se tenga como fuente secundaria, que
tiene sustento en las investigaciones de mercado, permite una tormenta de ideas, sobre lo que
se va a desarrollar, siendo estas nuevas tecnologias o mejorar las existentes, pero que se tendran
que validar en los siguientes niveles. Este nivel va perfilando los posibles mercados, las
personas que intervendran o que les interesa el desarrollo comercial y que informacion se tiene
y cual se debe de conseguir.

- Nivel 1: Conocimiento de las aplicaciones, los casos de uso y las limitaciones del mercado es
limitado e incidental, o aln no se ha obtenido. Siendo el nivel inicial del CRL, es importante
identificarlo como el despertar de un proceso que llevaria a la masificacion de algo, que aln
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no se da o estd limitado en su existencia para el mercado, por lo que se hace imperativo el
desarrollo del mismo, no solo por satisfacer necesidades, sino por alcanzar mayor desarrollo

de las sociedades.

1.5.1.12 Objeticos de Desarrollo Sostenible (ODS). Como sefial6 la Organizacion de
las Naciones Unidas (ONU, 2015), se busca reducir brechas en toda la poblacion mundial, por
medio de 17 objetivos planteados, que permitirdn una forma mas equitativa para todos los seres
humanos, estableciendo para ello el afio 2030 como afio meta en el cual se logren los mismos.
Las actividades de las naciones, deben alinearse a estos objetivos, como compromiso asumido
por los paises que lo integran, estos ODS consideran los siguiente puntos:
- ODS 1: Fin a la pobreza. Se busca que, en todo el Mundo, en todas sus formas no exista
pobreza.
- ODS 2: Fin al hambre. Este objetivo permitiria una seguridad alimentaria, por consecuencia
la nutricion se mejora y se logra una agricultura sostenible en cada una de las naciones.
- ODS 3: Salud y bienestar. Los indicadores de salud deben de reducir tomando acciones para
la mobi-mortalidad de la poblacion en las naciones y el acceso a la salud sea con una calidad
mayor
- ODS 4: Educacion de calidad. Todas las personas deben de ser incluidas en los sistemas de
calidad, siendo equitativos y de calidad, con lo cual se logre promover oportunidades de
aprendizaje permanente para todos. Este es uno de los objetivos que permite cambios de mejora
en los sistemas educativos de las naciones en todos sus niveles.
- ODS 5: Igualdad de Género. Conseguir una participacion igualitaria en la sociedad de los
géneros, asi como también lograr el empoderamiento de las mujeres y de las nifias.
- ODS 6: Agua limpia y saneamiento. Siendo un liquido elemento, se busca garantizar su
disponibilidad, por lo que la gestion del agua y el saneamiento debe de ser sostenible y de
acceso para todas las personas en las naciones.
- ODS 7: Energia asequible y no contaminante. El objetivo busca que las poblaciones tengan
acceso a energia, pero que no sea contaminante, asi como también que pueda ser sostenible en
el uso del recurso empleado para ello.
- ODS 8: Trabajo decente y crecimiento econémico. Lograr que las actividades de las personas
que contribuyen con el crecimiento econdmico de sus naciones, sean decentes y que permitan

ser oportunidades igualitarias para todos.
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- ODS 9: Industria, innovacion e infraestructura. La inclusion de todos en las actividades
industriales debe ser una opcion de acceso, conseguir también construir infraestructuras
resilientes y promover la innovacion para que se tengan mejorar constantes y mas beneficiosas
para las naciones.

- ODS 10: Reduccién de las desigualdades. Lograr un acercamiento o semejanza entre los
habitantes de los paises y entre ellos.

- ODS 11: Ciudades y comunidades sostenibles. La ciudad donde viven las personas debe ser
inclusivas seguras, resilientes y sostenibles, logrando calidades de vida superiores para las
generaciones que llegaran.

- ODS 12: Produccion y consumo responsables. Este objetivo plantea que el consumo y
produccién no puede ser interrumpido, sino mas bien sostenible, para poder satisfacer las
necesidades de las personas y no hacer un uso irresponsable de la produccién de brines o la
prestacion de servicios.

- ODS 13: Accion por el clima. EI cambio climético y sus efectos, deben ser atendidos por las
naciones, pues no se puede evitar su dafio directo en la vida de las personas.

- ODS 14: Vida submarina. Todos los recursos de agua marina, rios, lagos y lagunas, deben de
ser conservados Yy buscar su sostenibilidad de uso, pues son limitados y empelados por todas
las actividades de las personas, siendo su beneficio o perjuicio directo en las naciones.

- ODS 15:. Vida de ecosistemas terrestres. La faz de la Tierra debe de ser protegida, y buscar
su uso correcto y sostenible de los recursos que se encuentran en ella y son empleados por las
personas en sus actividades, se debe evitar la pérdida de biodiversidad.

- ODS 16: Paz, justicia e instituciones sdlidas.

- ODS 17: Alianzas para lograr los objetivos.

1.5.1.13 Gestidn. Rubio (1996) define gestién como la funcién a través de las personas
que pueden ser equipos de trabajos y asi poder llegar a los resultados deseados. Para poder
tener un buen control de gestion dentro de una empresa de debe tener en cuenta:
- Determinar la finalidad y mision de la organizacion determinando claramente sus
objetivos.
- Capacitacion y preparacion del personal de la empresa que se desenvuelva de manera
Optima y con eficacia.
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- Avanzar a la par de los cambios sociales que podria afectar a la organizacion, es asi como
debemos identificar, mejorar y corregir para poder implementarlos al objetivo y mision de

la organizacion.

1.5.2 Marco Conceptual

1.5.2.1 Empresa. Segun Chiavenato (1993), es una organizacion social, que, empleando
diferentes recursos, logra sus objetivos planteados. Explicando este concepto, el autor
menciona que la empresa " es una organizacion social con un determinado objetivo, que pude
ser para la atencion de una necesidad social o lucrativa. Para Pérez y Garijo (2009)" la
consideran también una organizacion que ejecuta actividades que permiten productos que han
tuvieron un proceso transformativo o extractivo o son servicios que se brinda, sea con fines
lucrativos. Las empresas tienen un ciclo de vida, como lo sefiala Abellan (2019) , es el hecho
que se da desde el inicio de las actividades hasta que se da su cierre, por lo que ha atravesado
una serie de fases, como las que se agrupan en:
Etapa Embrién: En esta etapa el autor menciona que cuando toda empresa nueva empieza a
funcionar los gastos normalmente supera a los ingresos, es a partir de ese punto que la inversion
es fundamental para potenciar la demanda por parte de los clientes. Tiene como caracteristicas

principales las siguientes:

e Lento crecimiento. La demanda por parte de los clientes es baja.

o Altos precios. El volumen de produccion para conseguir economias de escala aln no es
alcanzado. Se suele elevar los precios para salir cuanto antes de la situacion de beneficios
negativos.

o Grandes necesidades de inversion. Se requiere una potente inversion para desarrollar el
producto y aumentar la demanda por parte de los clientes.

e Alto riesgo de cierre de la empresa. Debido a la gran inversion inicial y el lento

crecimiento.

Etapa de crecimiento: El crecimiento pasa a ser rapido y la empresa empieza a obtener
beneficios positivos. Debido al aumento fuerte de la demanda. Los rasgos fundamentales de

esta etapa son los siguientes:

« Rapido crecimiento. Aumenta la demanda gracias a la entrada de nuevos clientes
interesados en el producto de la compafiia.
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« Limitada presion competitiva en precios. La amenaza de que nuevas compafiias entren en
el sector toca su maximo. Sin embargo, el elevado crecimiento permite a la compafiia
seguir creciendo sin competir en precios.

e Reduccion de precios. Se consiguen economias de escala que permite la caida de los

precios.

Etapa de despegue: Aqui los beneficios se vuelven consistentes. Pero el crecimiento tanto de
la demanda como del beneficio comienza a caer debido a la gran competencia. Destacan los

siguientes puntos:

« Ralentizacion del crecimiento. La demanda comienza a llegar a su punto maximo, por la
dificultad de encontrar nuevos clientes.

o Competencia fuerte. La caida de la demanda y del crecimiento fortalece la batalla entre los
competidores. Se inician fuertes procesos de inversion por encima de la demanda para
derrotar a la competencia.

o Reduccion de costes. La empresa intentara reducir costes para sobrevivir ante la dura
competencia y continuar con la actividad.

o Riesgo de cese de negocio. Esa fuerte competencia se traducira en liquidacion de empresas

o fusién de las mismas.

Etapa de madurez. El crecimiento se convierte en algo casi inexistente. Las empresas
empiezan a consolidarse dentro del sector. Entre los factores principales cabe resaltar los

siguientes:

o Estabilidad de precios. Las empresas evitan las guerras de precios.

e Lento crecimiento. La demanda es solo de reposicién, es decir, no hay demanda procedente
de nuevos clientes.

o Altas barreras de entada. Debido a la estructura de costes bajos y poder de marca que tienen

las compafiias del sector.

Etapa de declive. El crecimiento de la demanda y de los beneficios es negativo. Donde la
creacion de productos sustitutivos o cambios en las preferencias de los consumidores estaria la
causa. Las compafiias iniciaran una reduccion de los precios para intentar dinamizar la

demanda. Lo que traerd como consecuencia una guerra de precios en el sector, y, por tanto, una
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nueva potente competencia. Traduciéndose en que algunas compafiias cesen el negocio y otras
se fusionen.

1.5.2.1.1 Clasificacion de las empresas pymes. Para la Sociedad de Comercio Exterior
del Perd (COMEX, 2019), por las cifras de la Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO),
elaborada por el Instituto de Estadistica e Informatica (INEI), en 2019, las micro y pequefias
empresas (Pyme) representaron el 95% de las empresas peruanas y emplearon a un 47.7% de
la poblacion econdmicamente activa (PEA), lo que equivale a un crecimiento del 4% en el
empleo. Las Pyme registran ventas anuales en constante crecimiento y equivalen a un 19.3%
del PBI, con un monto un 6% mayor al registrado en 2018. Sin embargo, este pilar del tejido
empresarial opera bajo un contexto permanente de informalidad y en condiciones de desventaja
competitiva. Segn la ENAHO, la informalidad de estas empresas, medida por su condicién de
registro frente a la Sunat, alcanzé un 83.8% en 2019. Okpara y Wynn (2007) afirmaron que los
pequefios negocios son considerados como la fuerza impulsora del crecimiento econémico, la
generacion de empleo y la reduccién de la pobreza en los paises en desarrollo. En términos
econémicos, para Wynn, (2007), cuando un empresario de la micro o pequefia empresa crece,
genera mas empleo, porque demanda mayor mano de obra. Ademas, sus ventas se incrementan,
y logra con esto mayores beneficios, lo cual contribuye, en mayor medida, a la formacion del
producto bruto interno.

1.5.2.1.2 Definicion y caracteristicas de las pymes. Es Westreicher (2015) quien sefiala
que las Pymes es el acronimo utilizado para referir a las pequefias y medianas empresas. Estas,
generalmente suelen contar con un bajo numero de trabajadores y de un volumen de negocio e
ingresos moderados en comparacion con grandes corporaciones industriales o mercantiles. Es
Ravelo (2011), quien indic6 en su publicacion que el Per( tiene una gran capacidad de
emprendimiento, lo que lo ubica en una posicidn expectante, sin embargo también es el primer
pais que tiene cierre 0 mortalidad de las empresas, se estima que el 50% de la pymes quiebran
antes de llegar al primer afio, situacion que se origina por una falta de conocimiento de las
herramientas de gestion y habilidades gerenciales, y que se agrava por la elevada informalidad
de sus operaciones, improvisacion, baja productividad y, en consecuencia baja competitividad,
que impacta en una menor rentabilidad, y termina con la quiebra. Los factores que mas inciden
en esta problematica son la escasa capacidad operativa, la limitada capacidad gerencial, los
problemas para contar con informacion adecuada y oportuna la limitada capacidad gerencial,

los problemas para contar con informacion adecuada y oportuna.
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1.5.2.1.3 Modelos y decisiones de las pymes. Para Beatrice et al (2011) La mayoria de
los estudios tienen a centrarse en la contribucion de las empresas grandes y consolidadas mas
que en las de los pequefios negocios. Son cuatro los factores que influyen en el desempefio de
los empresarios de las microempresas:
e El desarrollo.
e La motivacion por el crecimiento.
e Las habilidades gerenciales para lograr dicho crecimiento.

e Elacceso a los recursos y la demanda de mercado.

Consideran que las decisiones operativas se encargan de repartir los recursos de manera
eficiente e incluyen problemas relacionados con aspectos de operaciones, logisticos y de
marketing. Las decisiones estratégicas hacen referencia a la habilidad de los pequefios y
medianos empresarios para ajustar sus productos o servicios con la demanda, a seleccionar la
mezcla de productos que se producird y a definir a qué mercados se dirigira el negocio. Las
decisiones administrativas aluden a la estructura organizacional y a la habilidad para obtener y
desarrollar los recursos necesarios para la empresa de forma tal que permitan maximizar el
desempefio potencial. Una parte del problema administrativo esta en relacion con la estructura
de los niveles jerarquicos, las responsabilidades, los flujos de trabajo e informacion, los canales
y la ubicacion de los servicios; y otra parte se refiere al reclutamiento de las personas, su
entrenamiento, el desarrollo de las fuentes que proveeran las materias primas, el financiamiento
y la adquisicion de equipos, asi como a los temas de finanzas y gerenciales.

1.5.2.1.4 Situacion actual de las pymes. La crisis econémica causada por la pandemia
del coronavirus ha generado graves dafios a la economia global y en consecuencia ha afectado
el bienestar de las empresas. Se precisa que a nivel mundial las pymes son las mas afectados
por la pandemia, entre las actividades mas perjudicadas son los servicios de alojamiento y
hoteleria, las agencias de viajes; la industria textil, los centros de entretenimiento y la
confeccion. El Instituto de Economia y Desarrollo Empresarial de la Camara de Comercio de
Lima (CCL, 2020), estimd que el PBI caeria 3,7% para este afio por efecto del COVID-19
fundamentado en la contraccién de la demanda interna privada. Las micro y pequefias empresas
(pymes) ante este nuevo escenario son las més afectadas. El estado de emergencia y el
aislamiento obligatorio han hecho que la demanda de sus productos y/o servicios baje
notoriamente. Las medidas de restriccion les impiden contar con la mano de obra necesaria

para trabajar con normalidad, lo cual ocasiona graves impedimentos considerando que muchas
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de ellas estan relacionadas con los sectores manufacturero y de servicios. Como se ve en el
Diario el Peruano (2020) sefiala que las pymes desempefian un papel central en el desarrollo
de la economia nacional. De acuerdo con datos oficiales, constituyen mas del 99% de las
unidades empresariales en el Perd, crean alrededor del 85% del total de puestos de trabajo y
generan aproximadamente el 40% del producto bruto interno. Consciente de este desafio, el
gobierno junto al Ministerio de Economia y Finanzas (MEF) crearon medidas econdmicas para
apoyar a las pymes, a través de los programas de Reactiva Peru y el Fondo de Apoyo
Empresarial a la micro y pequefia empresa (FAE-Pyme). La Superintendencia de Banca,
Seguros y AFP (SBS) flexibilizé el tratamiento de las provisiones que se aplican a los créditos
que se otorguen en esos programas. Considerando el severo impacto econdmico de la
emergencia sanitaria, el MEF garantizara al 98% de cobertura para préstamos de hasta 10,000
soles y 90% de cobertura para créditos de hasta 30,000 soles. Asimismo, se ha ampliado el
periodo de gracia de 6 a 12 meses, mientras que el plazo de los créditos para capital de trabajo
continuara siendo de 36 meses. Los montos de los préstamos tienen como tope maximo los
30,000 soles; y se ha ampliado la cobertura para beneficiar a las pymes de todos los sectores
economicos. En el Diario Gestion (2020), se pudo ver que inicialmente, el Estado destiné al
FAE-MYPE 300 millones de soles. No obstante, el presidente Martin Vizcarra anunci6 el
domingo 26 de abril del 2020 su ampliacion a 800 millones. Inyectar 500 millones adicionales
permitira asistir a un mayor namero de pymes en dificultades y se garantizaran los puestos de
trabajo de millones de peruanos. Pero, se estima que en el Per( existe un porcentaje de 73% de
pymes informales que no estan en planilla y que no emiten facturas, esto impedira el acceso a
créditos a todas las pymes. Se estd ante una crisis econémica y sanitaria sin precedentes en
donde es incierto los impactos verdaderos que tendra en nuestra economia, pero asimismo
estamos ante una oportunidad de mejorar las estructuras de las pymes haciendo que estas se

formalicen, se reinventen y retomen el lugar importante que tienen en nuestra economia.

1.5.2.2 Emprendedor. La palabra emprendedor deriva del francés “entrepreneur”
(pionero), haciendo referencia a iniciar una aventura sin saber con seguridad que esperar. de
acuerdo con Gerber (1986) un emprendedor es una persona que empieza una determinada
actividad o proyecto a partir de una situacién negativa, es por esto que se requiere la capacidad
de innovar y asi poder explorar nuevos mercados. Se debe tomar en cuenta el entorno
economico e institucional si serd favorable para impulsar la productividad de dicha innovacion
(Lederman, 2014).
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1.5.2.3 Empresario. Segun Ferrel (2004), se puede definir como empresario a aquella
persona que pone en riesgo su tiempo, dinero y esfuerzo para poder llegar al éxito mediante el
desarrollo de un producto o servicio. De acuerdo con Boyett (1996), empresario es una persona
impulsada por un deseo de lucro para poder elevar sus niveles de ganancia empresarial dentro
de un mercado establecido, es decir utiliza su habilidad para hallar combinaciones dptimas de

determinados recursos que estan escondidos, dispersos o mal utilizados.

1.5.2.4 Caracteristicas del Emprendedor. Fue Briasco (2016) quien da a conocer las
siguientes caracteristicas que tiene un emprendedor:

e Saber hacer: Se puede definir como la capacidad de cumplir ciertos parametros de calidad
que son determinados a partir de las exigencias de la diligencia laboral.

e Saber ser y estar: Para lograr un desempefio optimo en las funciones ocupacionales se
debe tomar en cuenta los aspectos personales y la conducta que incide sobre los resultados
de la accion, es decir la iniciativa personal y ser receptivo en sus relaciones sociales son las
principales caracteristicas.

e Saber conocer: Se refiere a los aspectos conceptuales que respaldan el desempefio,
conocimientos basicos como planificacion para realizar seguimiento sistematico de los
resultados, capacidad para solucionar problemas, realizar planificaciones con limites de
tiempo para poder llegar a la meta propuesta.

e Saber hacer con otros: Un emprendedor debe saber como maximizar las capacidades de
los equipos y en los espacios en los que se desenvuelve la persona, el liderazgo es un factor
importante para poder llegar a la meta propuesta.

1.5.2.4.1 Tipos de Emprendedor. Segun Schollhammer (1979) existen los siguientes
tipos:

e Emprendedor Administrativo: Utiliza la investigacion y el desarrollo actual para
producir nuevas e innovadoras formas de realizar las cosas con ayuda de su capacidad para
analizar el ambiente.

e Emprendedor Oportunista: Investiga continuamente las nuevas oportunidades que
surgen en el mercado y se mantiene alerta ante las posibilidades que estan en su entorno.
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e Emprendedor Adquisitivo: Permanece en continua innovacion, asimismo su iniciativa
personal y aceptacion de riesgos moderados le permite crecer y realizar mejoras en lo que
hace.

e Emprendedor Incubador: Para lograr crecer debido a su necesidad de desarrollo personal
para poder llegar al éxito, busca su autonomia, es decir mediante unidades independientes
que puede crear y al final se convierten en negocios nuevos.

e Emprendedor Imitador: Sus ideas surgen a partir de elementos ya existentes o basicos,

para asi poder presentar mejora de los mismos considerando el realismo de cada idea.

Se tiene otro tipo de clasificacion, presentada por Alcaraz (2011):

e Depende la razon por la que emprenden:

v" Por aprovechar la oportunidad, debido a que hallaron una necesidad insatisfecha o un
nicho de mercado abandonado surge el deseo de desarrollar el problema y ver su éxito
mediante ese camino.

v" La necesidad es un factor importante ya que si se encuentra en una situacién de
desempleado o quiere independizarse surgira la preocupacion tener un ingreso

economico para cubrir sus gastos esenciales.

e Depende del tipo de empresa que desarrolla:

v Existe el llamado emprendedor social que mediante su necesidad de ayudar a los demas,
energia y optimismo busca realizar un cambio social a favor de un determinado sector de
la poblacion, mayormente es sin tener fines de lucro ni ningun beneficio personal.

v" El Emprendedor modelo ya que busca sobresalir en determinada area, tomando en cuenta
sus capacidades fisicas, intelectuales, artisticas.

v" Emprendedor Interno (intrapreneur) ya que busca cumplir las metas en una empresa que
no le pertenece.

v" Emprendedor Externo (entrepreneur) en este caso, la persona empieza desde cero o puede
comprar una franquicia, elaborar productos, brindar servicios o innovar al momento de

comercializar productos.
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1.5.25 Influencia. Se define influencia como la habilidad de determinar el
comportamiento de otra persona dentro de un entorno globalizado y competitivo (Rubi, 2016).

1.5.2.5.1 Influencia en las Decisiones Administrativas. Para Chiavenato (2001), las
decisiones administrativas se relacionan con la organizacion de la empresa, la asignacion y
distribucion de los recursos para asi poder lograr un mayor desempefio positivo. Otro de los
autores, Galan (2019), considerd que para llegar a tomar el camino correcto se establecen
protocolos a seguir, un punto influira en estas decisiones son los estudios de mercado que se
realizaran, es decir:

v" Tomar en cuenta donde se encuentra geograficamente los consumidores potenciales del
servicio o producto que quiere ofrecerse.

v Identificar las caracteristicas (gustos, capacidad econdémica, necesidades) que identifica a
nuestro publico objetivo.

v" Debemos analizar si el sector donde queremos entrar es nuevo o como se ha comportado
y que pasara en el futuro, un aspecto a considerar es saber los precios con los que se han
mantenido los competidores ya que esa informacion nos ayudara a identificar si es viable
0 no.

v" Considerar al momento de tomar una decision si lo que se ofrece va ser algo innovador o
solo sera un competidor mas en el mercado.

v" Un factor que influira también es los canales de distribucién que funcionan en el sector al

que se quiere acceder.

1.6. Antecedentes de la investigacion
1.6.1 Antecedentes Histdricos

La Universidad Catdlica Santa Maria de Arequipa, fundada en el afio 1961, un seis de
diciembre, por le R.P. William Daniel Morris Christy, ciudadano estadounidense, siendo desde
ese entonces la segunda universidad privada mas antigua del Peru, teniendo el D.S. Nro. 024,
otorgado por el Dr. Manuel Prado. La universidad cuenta con 16,205 estudiantes, de los cuales
8,348 son de sexo femenino y 7857 son de sexo masculino (Ministerio de Educacién, 2016).
La escuela Profesional de Administracion que tiene 834 estudiantes, siendo 423 mujeres y 411
hombres, manteniendo en su perfil de egresado, pertenece a la Facultad de Ciencias
Econdmico-Administrativas, y fue fundada hace 58 afios atras. Su objetivo es formar

profesionales holisticos, innovadores y competitivos con un enfoque global, para alcanzarlo
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plantean el desarrollo de actividades de investigacion y académicas que sean un aporte al
desarrollo local, regional, nacional e internacional. Como se pudo ver, el emprendedurismo es
una parte importante en la escuela profesional y es necesario sefialar que, en su vision y mision,
se encuentra visiblemente la actividad de emprendedurismo, por medio de la innovacién y el

aporte que dan a la sociedad.

1.6.2 Antecedentes Académicos

Se desarrolla la cadena de busqueda con los términos de “Factores para implementacion
de proyectos de emprendimiento en tesis universitarias”, de las cuales no se obtuvo mucha
informacion en el Google académico, de la misma forma, esa cadena se llevé a la busqueda de
bases Scielo y ScienceDirect, de las cuales no se obtuvo muchos resultados similares, por lo
que se considero al presente trabajo como un exploratorio, sin embargo, es merecedor escribir
que la busqueda de palabras de emprendimiento universitario, si tiene gran resultado, pues
ambas son palabras claves de diversas publicaciones, en forma separada, por lo que sus
resultados fueron algunos considerados.

La seleccion de los antecedentes que se contemplan es internacionales, nacionales y

locales, de los cuales se reforz6 mas adn la propuesta a observar mas adelante.

1.6.2.1 Internacionales. Como mencionan Cuadrado et al. (2020), en su trabajo
titulado: Estrategias didacticas innovadoras y actitud emprendedora en estudiantes
universitarios de biotecnologia y quimica, sefialan que el emprendimiento es una actitud pero
también una aptitud que se da concretizar ideas en proyectos, en la evaluacion que realizan
para medir los efectos de los cursos de emprendimientos en sus estudiantes universitarios,
analizando 50 estudiantes, pueden ellos concluir que los medio en los cuales se dictan este tipo
de curso, mejora cuando se da un ambiente no tan estresante, desde la forma en que se
desarrollan los trabajos y los tiempos que les permiten a los mismos, por lo que concluyen que
el dictado de clases que se relacionan con emprendedurismo es una relacion diferente la que se
da en otros cursos, por lo que el nivel docente-educativo, debe tener caracteristicas que motiven
el desarrollo de emprendimiento en los estudiantes. Por lo que plasman los autores, entonces,
se tiene en cuenta que es desde los ambientes de universidad los que tienen que motivar el
emprendimiento, siendo esto una forma a cumplir en beneficio de los estudiantes y de la
sociedad, pues el conocimiento de los estudiantes de biotecnologia y quimica, no es suficiente

para decir que se da un inicio de emprendimiento diferenciado, por ese propio conocimiento,
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sino que tiene que adoptar otras medidas didacticas en el mismo ambiente, esto se reflejaria en
las decisiones de tipos de tesis que puedan llevar a cabo los estudiantes para obtener su titulo.

Son Maussa et al. (2020), en su trabajo titulado: Exploracion de factores que motivan a
los estudiantes universitarios a crear empresas en Medellin, Colombia, consideran que el
emprendimiento que se ejecuta a nivel de la educacion superior, pues esta puede motivar a sus
estudiantes al desarrollo de su conocimiento en la sociedad, por medio de emprendimientos,
establecen por eso el objetivo de explorar que factores son los que motivan a crear empresa en
los estudiantes, a partir de la Teoria del Comportamiento Planificado y el Modelo de Intencién
Emprendedora. Para su trabajo aplicaron tres focus groups donde se conocio los resultados
antes siete factores: intencién emprendedora, comportamiento emprendedor, experiencias
positivas pasadas (en emprender una empresa), norma subjetiva, tolerancia al riesgo,
conveniencia y viabilidad percibida del negocio. Los resultados que obtuvieron evidencia que
si se da un interés por el desarrollo de emprendimientos, dada la propia actividad de la
universidad, por lo que la conclusion que presentan sefiala que el no emprendimiento no es
porque existan falencias en el sistema educativo, sino porque es la propia universidad, en su
comunidad universitaria, la que no motiva el emprendimiento y al hecho de egresar, se
complica mas aun con el desempleo que se presenta, obligando a que el emprendimiento que
pudo tenerse en la época universitaria, se pierde al egresar, no siendo dominante esta situacion.
Los autores reflejan que si bien el Emprendedurismo, es parte de la malla curricular, esta no
siempre es la que motiva a que sea un nivel predominante el emprender, como parte del proceso
de una ensefianza — aprendizaje que se da en la instruccion superior.

El trabajo titulado: Cultura emprendedora en jévenes universitarios de Guadalajara,
México, desarrollado por Borrayo et al. (2019), considera que son los jovenes quienes tienen
que ingresar a la sociedad con todos sus talentos, aptitudes, habilidades, inteligencia y voluntad,
que concluya en el emprendimiento que se requiere en la sociedad, por lo que toman como
objetivo de su investigacion la identificacion de la cultura emprendedora de los jovenes de la
Universidad de Guadalajara, México y asi plantear un modelo que se oriente a la formacion de
emprendedores. Su trabajo, que aplica una encuesta, muestra cobmo es que al inicio de su
formacion en el Centro Universitario de Ciencias Econémico Administrativas de la
universidad, el hecho de querer emprender, a pesar de no tener un conocimiento avanzado, es
muy importante en ellos, pero al pasar los semestres, el hecho final de la titulacion se va en
conseguir un buen trabajo, es decir, la motivacién de acabar la carrera es para lograr un puesto

de trabajo que les permita mejorar sus posiciones econémicas. En los resultados se aprecia que
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los factores que influyen en la no continuidad de Emprendedurismo del inicio es en un 29.2%
el temor a fracasar, la falta de capital en un 28,4% y la ausencia de asesoria profesional o apoyo
en un 28,4%. El 43,1% consideraron que si se tuviera una cultura emprendedora con
conocimientos y experiencia en los negocios entonces los emprendimientos serian mayores.
Por los resultados obtenidos, son los autores quienes concluyen que la universidad debe
establecer estrategias curriculares y formativas, para lograr un modelo que forme
emprendedores. Por el trabajo presentado se atribuye que las universidades podrian considerar
cambios que beneficien el emprendimiento que desean alcanzar sus estudiantes, tomando en
cuenta quiza la forma de interactuar entre los primeros y los tltimos afios, haciendo una posible
sinergia, pero siempre con la supervisién y al apoyo de los docentes que son formadores de los

futuros profesionales.

1.6.2.2 Nacionales. Asi como se han considerado en el estado del arte a los autores
internacionales, se presenta en este punto a los autores nacionales.

Para los autores Machaca-Huancoll et al. (2021) en su trabajo titulado: Motivacion y
emprendimiento empresarial en estudiantes universitarios, consideraron que la motivacién es
un aspecto psicosocial, influenciado por factores psicolégicos y que el emprendedurismo es
una actitud y aptitud de las personas, por lo que su objetivo fue medir el grado de incidencia
entre la motivacion y emprendimiento empresarial de estudiantes universitarios de la region
Puno, para lo que aplicaron una encuesta a 213 estudiantes de la region Puno, gue estuvieran
cursando los Ultimos semestres académicos. Los resultados obtenidos muestran que el 62.19%
tiene una motivacion interna, es decir, son ellos mismos los que se motivan antes que los
factores externos que los rodean. Los resultados muestran una variabilidad, entre los niveles
altos y bajos de motivacion, no pudiendo establecer un padron que enmarque cuél es el de
mayor incidencia en el emprendedurismo, dado por sus entornos, pero si se aprecia que el
54.4% de los estudiantes desea emprender y un 19.3% tiene poca probabilidad de
emprendimiento. Concluyen que si se da una relacion entre la motivacion y el emprendimiento
que tienen los estudiantes. Los autores, ven como es que los factores internos pueden ser mas
predominantes que los externos, como es el caso de mejorar su situacién econémica, lo que los
motiva a ser emprendimientos empresariales, para asi lograr otros objetivos que tienen.

Son Yancapallo y Umiyauri (2021) quienes sefialan que las universidades contribuyen
con el emprendimiento que se presenta en su region y esto es importante para el desarrollo de

la sociedad, por lo que plantearon como objetivo describir las competencias genéricas de
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emprendimiento desarrolladas por los estudiantes universitarios de la escuela profesional de
Administracion y Negocios Internacionales, periodo 2018-11. Para eso aplicaron una encuesta
de 35 preguntas a 204 estudiantes y obtuvieron como resultados que las competencias
emprendedoras son importantes en el desarrollo del emprendimiento, sefialando, un 60.8%
sefiala que el alto grado de competencias emprendedoras es parte importante, mientras que el
31.4% indic6 que es regularmente. Concluyen los autores, que las competencias
emprendedoras en la universidad son un factor importante para el Emprendedurismo. El trabajo
de los autores manifiesta que se tienen competencias emprendedoras, con el conocimiento y
acercamiento a las realidades que se dan en la region y como es que se plantean los estudios
y/o investigaciones de mercado, para alcanzar riesgos menores en las inversiones.

Para los autores Acufia y Gamarra (2018) del trabajo titulado: Factores que influyen en
la intencion de emprendimiento de estudiantes de pregrado de una Universidad Privada de
Lima, plantaron conocer los factores de mayor o menor relevancia en el emprendimiento de
los estudiantes de la Universidad San Ignacio de Loyola. Sus resultados muestran que los
factores académicos son conformantes de conocimiento, pero no logran un nivel de influencia
tan alto, como para concretizar el espiritu emprendedor de los estudiantes. Concluyen que las
universidades deban plantear modelos que ayuden al emprendimiento universitario. Los
autores dejan ver como es que el espiritu emprendedor, se tiene en los estudiantes, pero no se
logra concretizar este en el escenario del conocimiento, por lo que plasmar nuevas formas en
el proceso ensefianza-aprendizaje se hace muy motivador para los estudiantes y un reto para
las autoridades que tienen las decisiones sobre las mallas curriculares, los procesos
administrativos y por supuesto la ley universitaria, que busca el emprendimiento de los

estudiantes.

Fue Morales (2019), quien en su trabajo titulado: Caracteristicas de emprendimiento
empresarial de estudiantes de la Escuela Profesional de Administracion de la Universidad
Andina del Cusco, 2019, analiz6 cinco dimensiones: factores motivacionales, caracteristicas
personales, caracteristicas fisicas, caracteristicas intelectuales y competencias generales del
emprendedor, tomando para ello una muestra de 188 estudiantes, a quienes aplicé una encuesta
que permitié resultados donde sefiala que los estudiantes obtuvieron calificaciones de 4.2, para
una escala de Likert de 5, en sus caracteristicas de emprendimiento empresarial durante su vida
universitaria, en otras palabras, los estudiantes en la universidad, muestran caracteristicas de

emprendimiento que pueden alcanzar en beneficio de la sociedad, los demas resultados
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muestran que los indicadores se presentan sobre los 3 puntos, es decir, no solo las
caracteristicas, sino también el deseo y la seguridad que sus conocimientos y formas de

liderazgo los llevaran a un emprendimiento seguro a lo largo de su desempefio profesional.

1.6.2.3 Regionales. Los trabajos regionales, son muy escasos, como ya se indico, sin
embargo, es resaltante iniciar este punto con el trabajo de Flores-Aguilar (2019), titulado:
Disefio de un Centro para Emprendedores en una Escuela Profesional de Ingenieria Aplicando
el Modelo Lean Canvas, siendo la ingenieria alimentaria de la UCSM, la unidad de estudio.
Para el desarrollo de la propuesta emple6 los siguientes pasos: 1) Analisis interno y externo en
relacion al emprendimiento empresarial, 2) Analisis FODA, 3) Anélisis de datos sobre
intencionalidad emprendedora, obstaculos y expectativas de los estudiantes obtenidos tras la
aplicacién de un cuestionario, 4) Disefio del Centro 5) Plan de actividades, 6) Viabilidad de la
propuesta. Su cadena de busqueda la establece en Web of Science (WoS) y Scielo (Scientific
electronic library online), se efectu6 ademas una busqueda de informacion a nivel local tales
como marcos legales referidos a la universidad peruana. Los resultados de la propuesta es que
un centro de este tipo ayudaria al desarrollo de los estudiantes de la carrera, quienes ya cuentan
con laboratorios académicos y pueden plasmas en emprendimientos todo ese conocimiento.
Los resultados le permiten afirmar la viabilidad del plan de actividades. Concluye que
generacién de nuevas empresas por los futuros profesionales contribuira al desarrollo social y
economico de la region.

Para Huillcacuri (2020), en su trabajo titulado: Estudio comparativo del potencial de
emprendimiento social en estudiantes de una universidad publica de Arequipa, considera que
el Emprendedurismo social, también es un aporte al desarrollo de las personas, por estar
inmerso en este tema situaciones como: educacion, inseguridad, pobreza, economia y el
desempleo, y son las universidades las que deben impulsar este tipo de emprendedurismo, por
ello aplicd 269 estudiantes un cuestionario para medir el perfil emprendedor social, dado por
el Instituto de Investigacion de la Facultad de Ciencias Administrativas de la Universidad San
Martin de Porres. Muestran sus resultados que hay un Emprendedurismo social, pero que no se
logra concretizar por falta de un seguimiento por parte del propio proceso de ensefianza-
aprendizaje de la universidad.

Por altimo, en el trabajo de Urquizo (2020), titulado “Intencion emprendedora de los
estudiantes de los ultimos afios de la Universidad la Salle, Arequipa 20207, se puede ver, cuél

fue la intencion de los estudiantes de los Ultimos cuatro semestres en iniciar un
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emprendimiento, empleando una encuesta dentro del marco de la Teoria del Comportamiento
Planificado (TCP) (Ajzen, 1991), aplicada a 86 estudiantes. Los resultados muestran que el
72% de ellos tienen un alto nivel de actitud emprendedora. Concluyen que los estudiantes de
TIC, tienen un alto nivel de emprendimiento, pero este no es suficiente para indicar que es la
explicacion de emprendedurismo, es decir, su chi cuadrado, no muestra una asociatividad entre

la carrera profesional y la intencién de emprender.

1.7. Hipdtesis
Los factores sociales son los determinantes de la puesta en marcha de proyectos de
emprendimiento en tesis presentadas por bachilleres de la Escuela Profesional de

Administracion de Empresas de la Universidad Catdlica de Santa Maria en periodo 2015-2020.
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2. PLANTEAMIENTO OPERACIONAL

2.1. Técnicas e instrumentos

En la investigacion se empled la técnica de la observacion y la encuesta, con sus
instrumentos de ficha documental y cuestionario, respectivamente. Los instrumentos se
aplicaron a dos fuentes, la primera fue a la fuente secundaria, siendo la informacion que se
obtuvo de la recopilacion de informacion de la unidad de estudio, la cual se sistematiz6. En el
anexo se muestra parte de la misma. Mientras que el segundo instrumento, se aplicé a las

fuentes primarias, considerando la parte de los egresados de la Escuela Profesional.

2.2. Campo de verificacion
2.2.1 Ambito

El estudio fue desarrollado en la ciudad de Arequipa.

2.2.2 Temporalidad

El estudio se llevé a cabo en el tercer trimestre del afio 2021.

2.2.3 Unidad de estudio
La unidad de estudio se encontré compuesta por los egresados de la Escuela Profesional
de Administracion de Empresas, considerando una muestra censal a los 31 egresados, de los

ultimos cinco afios de estudio.

2.3. Estrategia de recoleccion de datos

Se socializo y sensibilizé a la unidad de estudio por medio de videos convocando a la
contestacién de las encuestas por internet, a través del formulario Google, empleado los medios
de comunicacion masivos, y lograr la participaciéon de la mayoria posible. Por el lado de la
fuente secundaria, se aplicé la ficha documental, para que se pueda recopilar los datos
relevantes, preparando al personal que apoyara en la recoleccion.
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2.4. Recursos necesarios
2.4.1 Humanos

Para el caso del recurso humano se consideré la presencia de la tesista y el asesor.

2.4.2 Materiales y Financieros
En la siguiente tabla se muestra los recursos materiales y financieros que se aplico en

la investigacion.

Tabla 2
Lista de materiales y presupuesto
Cantidad Tipo Descripcion Costos (S/)
Materiales
01 Kit Utiles de escritorio 500.00
Servicios
01 Global Movilidades 200.00
05 Meses Conectividad (internet y 500.00
telefonia)
Equipos
01 Unidad Desktop 2,500.00
01 Unidad Impresora 1,000.00
01 Unidad Teléfono movil 300.00
Total 5,000.00

Fuente: Investigacion
Elaboracion: Propia

El 100% del valor requerido de presupuesto fue financiado con aporte propio de la

tesista.
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3. INVESTIGACION Y EMPRENDIMIENTO

3.1 Ley Universitaria, Ley N° 30220

En la ley universitaria se puede ver todo un capitulo de investigacion, en el capitulo VI
y en el Articulo 52, se aprecia lo relacionado a la Incubadora de empresas, en este se puede ver
que las universidades deben promover la creacion de pequefias y microempresas por parte de
sus estudiantes, para lo que se les brinda asesoria o facilidades en el uso de los equipos e
instalaciones de la institucion, siendo los docentes quienes alcancen toda la asesoria técnica o
empresarial requerida, dejando en claro que hay una libertad plena, por parte de cada
universidad, en la creacién de sus reglamentaciones para alcanzar esta promocion.

Como parte del cumplimiento de esta ley es que se da la Incubadora de Empresas de la
UCSM, la misma que desarrolla diversas actividades, publicadas en

https://www.ucsm.edu.pe/?s=incubadora y también se puede ver en la red social

https://www.facebook.com/inniciaucsm/ ElI emprendimiento, no es exclusividad de ninguna

carrera profesional, por lo que se puede desarrollar estas actividades integrando diferentes
disciplinas profesionales, esto no se puede ver en el reglamento de grados y titulos de la
universidad, pues permite que solo los estudiantes de una carrera profesional, desarrollen
investigacion sin integrar como autores de la misma a personas de otras carreras.

En el Reglamento del Registro Nacional de Trabajos de Investigacion para optar grados
académicos y titulos profesionales - RENATI dado por RESOLUCION DEL CONSEJO
DIRECTIVO N° 033-2016-SUNEDU/CD publicado el 6 de setiembre del 2016, sefiala en las
disposiciones complementarias finales que el Repositorio Digital “RENATI” de la SUNEDU
registra los trabajos de investigacion al amparo del Articulo 45° de la Ley N° 30220 - Ley
Universitaria, que precisa que para la obtencion de grados vy titulos, corresponde lo siguiente:

- Grado de Bachiller: Aprobacion de un trabajo de investigacion.

- Titulo Profesional: Aprobacion de una tesis o trabajo de suficiencia profesional.

No se ve en la ley ni en el reglamento la limitacion de autoria, pues es cada universidad
la que determina en sus reglamentos de grados y titulos, como es que se puede dar, esto muestra
entonces, que si se logrard combinar trabajos que permitan los grados con la participacién de
diferentes carreras, se pueda potenciar los emprendimientos, pues no conocer de alimentaria,

salud, u otras areas en la administracion de empresas, se limitaria a lo que se tenga de
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informacion, la cual se veria més enriquecida con la informacién que otras carreras pueden
brindar.

El link https://www.ucsm.edu.pe/wp-

content/uploads/documentos/reglamentos/2020 reglamento grados titulos.pdf muestra este

limitante.

3.2 Ministerio de la Produccion

Para una mejor comprension, tomando en consideracion el hecho de capital en el
emprendedurismo, es que se plantea en este capitulo, lo que se llevaria a cabo, como sustento
de la propuesta, y es que para el Ministerio de la Produccion se tiene

Figura 1
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Elaboracion: Propia
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Si se tiene en consideracion que la universidad tiene 5 afios de estudio y un emprendedor
potencial, es aquel que considera que en los proximos 3 afios logrard el emprendimiento,
entonces, se puede asegurar que se da el tiempo necesario para tener emprendedores en
potencia, alcanzando quiza, en el momento de la tesis, el emprendedor naciente, es decir, ain
no se paga salario, pero ya inicio e incluso lograr que sea un emprendedor nuevo, con una
participacion de 3 meses hasta 3.5 afios.

Las tesis registradas en el presente trabajo, consideran un total de inicio posterior al
tiempo de egreso, es decir, se plasmaron en la tesis, pero no se continuaron, siendo esto un
resultado que no ayuda a los presentado en la ley universitaria, ni como parte del proceso que
el estado ejecuta en beneficio de la sociedad, como se ve en la figura 1.

Los emprendedores, pueden iniciar sus actividades en la formacion universitaria, no

necesariamente, se logra como medio para alcanzar el titulo profesional.

3.3 Norma Técnica Peruana

Por Gltimo, en la NTP 732.003 GESTION DE LA I+D+i. Requisitos del sistema de
gestion de la 1+D+i, que se sustenta en la NTP 732.001 GESTION DE LA |+D+i. Terminologia
y definiciones de las actividades de 1+D+i, se logra la comprension de la innovacién como se

muestra en la siguiente figura:
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Figura 2
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La NTP muestra que se da un emprendimiento, solo cuando se logra introducir una
innovacion, calificada como producto, por lo que es relevante tomar en cuenta que investigar,
como lo sefiala la Ley N° 30220, es una actividad que se da en la universidad y esta es la que
podria llevar a emprendimiento a los diferentes trabajos que se desarrolle en la universidad.

Para complementar lo establecido hasta el momento se toma en cuenta que el
Reglamento RENATI, ya establece que un Titulo profesional, solo se da bajo la aprobacion de
una tesis o trabajo de suficiencia profesional, siempre y cuando haya alcanzado el grado de
bachiller previamente. Ademas, considera que la tesis, es una modalidad para obtener el titulo
profesional, este se da en un trabajo de investigacion relacionado al area académica. Para el
mismo reglamento, el trabajo de investigacion, es aquel que permite un conocimiento en un
determinado campo de estudio, pudiendo ser grupal. Por tltimo, se indica que el Trabajo de
suficiencia profesional permite al bachiller demostrar y documentar la competencia que aplico
a lo largo de su carrera.

La informacidn del presente capitulo permite el sustento de la propuesta que se daré en
el capitulo de resultados e interpretacion para asi lograr una posibilidad de modificacion en el

reglamento de grados y titulos de la universidad, para con relacion al emprendimiento.
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4. RESULTADOS E INTERPRETACION

En el presente capitulo se plasma los resultados, con su interpretacion y una propuesta
para que pueda ser considera en beneficio del emprendedurismo de la formacion de la escuela
profesional de administracion de empresas y ser considerado, asi como el prototipo, para que

pueda expandirse a las demas escuelas y posteriormente a la universidad.

4.1. Fuentes Secundarias

Para obtener el titulo profesional en la escuela, se tiene que seguir los pasos,
establecidos en el reglamento de grados y titulos de la universidad, considerando, que, por
pandemia, se hace esto en forma virtual, pero no se han dado mas o menos pasos, esta
informacion se obtuvo del mismo proceso que se ha seguido y bajo la revision de ficha
documental que se ejecutd de la cual se presenta la siguiente figura:
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Figura 3
Proceso de titulacién con tesis

Inicio de titulacién Proyecto de tesis Tesis Final de titulacion

Documento: Ley N° 30220 Documentos: Ley N° 30220 Documento: Ley N° 30220 Documento: Ley N° 30220
Documento: Reglamento de Documentos: Reglamento de Documentos: : Reglamento de Documentos: : Reglamento de
grados y titulos grados y titulos grados Y titulos grados y titulos

Accion: Cumplir con los

Accidn: Presentar plan en Accion: Esperar registro en

requisitos de la Ley SN Accion: Presentacion de tesis
Ve formato de la universidad RENATI
Accion: Tener la cantidad de Accion: Levantar Accion: Levantar
créditos aprobados observaciones al plan observaciones a la tesis

Accion: Ejecutar los pagos de

derecho Accidn: Sustentar la tesis

Accion Ejecutar plan
convertido en proyecto

Fuente: Investigacion
Elaboracion: Propia
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Las caracteristicas de la titulacion, se pueden ver en la figura anterior, sin embargo, se
tiene que considerar que no se plasman los dias a cumplir en los documentos internos de la
universidad, es decir, algunos plazos estan escritos, pero estos no se llegan a respetar, obligando

a que los tesistas alarguen, posiblemente, sus tiempos para la titulacion.

4.2 Fuentes Primaria

Para el caso de la fuente primaria, se toma en cuenta que la interpretacion de las tablas,
se marcara de color amarillo aquellas que sean los valores mayores, mientras que seran de color
verde las que son mas de la mediana, es decir, superior al 50% del existente. Como ya se indico
en el plan de tesis son 31 tesis de emprendedurismo, obteniendo resultado de 20 de ellos, es
decir, de la mayoria, con el fin de conocer y lograr los objetivos plasmados en el presente
trabajo.

Las figuras, se presentaran cuando sean relevantes o necesarias de incidencia en algun
tema. Por ultimo, se tiene que indicar que se hara un analisis mayor en el caso de los tesistas
que si llevaron a cabo sus emprendimientos, pues de ellos se logré identificar algunos puntos

que se emplearon en las conclusiones y recomendaciones.
4.2.1 Datos Generales

En el presente punto se muestran los resultados obtenidos para los datos generales de

las personas que han participado en la investigacion,
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Tabla 3
Sexo de los participantes
Sexo Porcentaje
‘Femenino  55%
Masculino 45%
Total 100%

Fuente: Encuesta de investigacion
Elaboracion: Propia

Figura 4
Sexo de los participantes

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Como se puede ver en la tabla y figura anterior, la mayoria de las personas son de sexo
femenino, tomando en cuenta que se relaciona con el quinto objetivo especifico, pues el sexo
permite de alguna forma, una tendencia de emprendedurismo, como por ejemplo moda, talleres
metalmecanica, entre otros, lo importante es que las cifras son similares y no se ha desarrollado
un objetivo que tenga que ver con el sexo.
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Tabla 4
Afio de egreso
Afo Porcentaje
2010 5%
2012 10%
2013 5%
2014 5%
2015 25%
2016 10%
2017 20%
2018 15%
2019 5%
Total 100%

Fuente: Encuesta de investigacion
Elaboracion: Propia

En la tabla anterior, se muestra que la mayoria de los que colaboraron en el estudio son
de afios de egreso del 2015. Asi mismo, en esta tabla se muestra el resultado del sexto objetivo
especifico, pues se lograria encontrar si el afio de egreso, tuvo alguna diferencia con los demas,
que sea significativa, por el resultado obtenido, se puede ver que la mayoria de los
emprendimientos planteados en tesis, se dan en el 2015, pero no se continua con esa tendencia,
de incremento o mantenerse, por lo que la influencia del afio de egreso, con el plan curricular
que se tenga no dio valores menores de 5% ni mayores del 25%. Se puede atribuir que los
periodos de egresos de los estudiantes, influyen también en el emprendedurismo, pues los
cambios de gobierno o las situaciones externas que generan oportunidades de mercado, son

una referente para decision de inversiones.
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Tabla 5
Medidas de Tendencia Central de edades en que realizaron la tesis
Estadistico Valor
Promedio 24.95
Desviacion Estandar 2.06
Mediana 25.00
Moda 25.00

Fuente: Encuesta de investigacion
Elaboracion: Propia

Cabe sefialar que las edades en las que realizaron sus tesis, tienen como medidas de
tendencia central (MTC) lo que se muestra en la tabla anterior, la edad promedio es de 24.95
afios, es decir, 25 afios si se redondea, con una desviacion estandar de + 2.06, lo que significa
que es 27 afios 0 23 afios. Se ha tenido una mediana de 25 afos, por lo que, si un estudiante
termina su carrera a los 21 afios de edad, su tesis la iniciaria de dos a cuatro afios luego de
haberla concluido. Estos resultados, se relacionan con el objetivo especifico sexto, pues una
edad promedio, puede representar una decision de emprendimiento en una tesis como factor
social, pues tendria la influencia de entornos correspondientes a la edad, como son la familia,
esto se aprecia puntos mas adelante.

Continuando con los datos generales, es necesario indicar que este es el resultado del
primer y tercer objetivo especifico, ya que se presentd los diversos sectores en los cuales, ellos

podrian ubicar su tesis. Los resultados que se obtuvieron fueron:
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Tabla 6
Sector econdmico en el qué ubica la tesis
CUIlI Porcentaje

01 - Produccién de cultivos y animales, caza y actividades de servicios 5%
relacionados

10 - Fabricacion de productos alimenticios 15%

13 - Fabricacion de textiles 5%

45 - Comercio al por mayor y al por menor y reparacion de vehiculos de motor 5%

y motocicletas

47 - Comercio al por menor, excepto de vehiculos de motor y motocicletas 5%

55 — Alojamiento 5%

61 — Telecomunicaciones 5%

79 - Agencia de viajes, operador turistico, servicio de reservas y actividades 5%
relacionadas

85 — Educacion 5%

86 - Actividades de salud humana 15%

87 - Actividades de atencion residencial 5%

90 - Actividades creativas, artisticas y de entretenimiento 5%

93 - Actividades deportivas y de entretenimiento y recreacion 15%
No clasificadas en otra parte 5%

Fuente: Encuesta de investigacion
Elaboracion: Propia

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




REPOSITORIO DE

TESIS UCSM

UNIVERSIDAD
CATOLICA
DE SANTA MARIA

Figura 5
Sector econdmico en el qué ubica la tesis

No clasificadas en otra parte
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Fuente: Encuesta de investigacion
Elaboracion: Propia
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Como se aprecia en la tabla y figura anterior, no se presenta una tendencia Unica hacia
una CIlIU especifica, por lo que se tiene en cuenta que los emprendedurismos de los tesistas,
son de diversas indoles, los valores con mayor incidencia son deporte, salud y alimentos, quiza
por las atribuciones a la edad en la que desarrollan la investigacion, pues en la juventud
(MINSA, 2012) que va desde los 18 a los 29 afos, estas actividades son cotidianas en las

personas, por ello la influencia en este tipo de tesis, por otro lado, estos resultados permiten

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




REPOSITORIO DE

TESIS UCSM =2 DE SANTA MARIA

informacion que se relaciona con el objetivo especifico primero y tercero. Los trabajos de tesis,
son variados en relacion a los que logran el emprendimiento, y no hay una tendencia a un solo
lado, es decir, no se puede determinar que la linea de investigacion esta consolidad a un solo
sector. Mientras que en el caso de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), que es el

tercer objetivo los trabajos de investigacion consideran los siguientes:

e ODS 3: Salud y bienestar

e ODS 4: Educacion de calidad

e ODS 8 Trabajo decente y crecimiento econémico.
e ODS 9: Industria, innovacion e infraestructura.

e ODS 12: Produccion y consumo responsables.

De las 17 ODS, se tiene que las tesis involucran a 5 de ellas, de igual forma no hay una
sola posicién que determine el final de las lineas de investigacion en relacion a los ODS.
Las tres CUII resaltantes pueden considerar la intervencion de profesionales de otras

careras, con lo cual se hubiese fortalecido el emprendimiento empresarial de los tesistas.

4.2.2 Grados de la tesis

Para el caso del presente punto, se toma en cuenta los niveles de TRL y CRL que han
considerado los tesistas, con el cual se refleja si se da un nivel avanzado o no, asi como también
la alternativa por el cual se pueda alcanzar mejorar. A pesar que no esta en los objetivos
especificos, es necesario indicar que las mejoras de procesos, es parte de lo que se toma como
innovacion, como se vio en el capitulo anterior en la figura de NTP respectiva, lo que significa
que el emprendedurismo puede mejorar procesos de comercializacion, produccion,

administracién entre otros, pero deben de partir de un punto existente hacia un punto superior.
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Tabla7

¢, Cudl fue el nivel de TRL (Nivel de Madurez Tecnol6gico) que alcanzaste tu tesis? (Ej.: Si solo
hiciste tu tesis: TRL1... Si lograste un prototipo en laboratorio TRL4... Si ya se esta
comercializando en el mercado TRL9)

TRL Porcentaje
TRL 2 Concepto de tecnologia y / o aplicacion formulada 15%
TRL 3 Funciones criticas analiticas y experimentales y / o prueba de 10%
concepto caracteristica
TRL 9 Sistema real probado a través de operaciones de mision exitosas 20%

Fuente: Encuesta de investigacion
Elaboracion: Propia

Figura 6

¢, Cudl fue el nivel de TRL (Nivel de Madurez Tecnol6gico) que alcanzaste tu tesis? (Ej.: Si solo
hiciste tu tesis: TRL1... Si lograste un prototipo en laboratorio TRL4... Si ya se esta
comercializando en el mercado TRL9)
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Fuente: Encuesta de investigacion
Elaboracion: Propia

Como se aprecia en la tabla y figura anterior, los tesistas reconocen que sus trabajos de
tesis, logran el nivel 1 en su mayoria, y un 20% de ellos alcanza el maximo grado, dando
respuesta al segundo objetivo especifico, por lo que el Emprendedurismo se puede tomar en
cuenta en niveles superior al primero, es decir, buscan un impacto en la sociedad, pero la
mayoria se han quedado en el TRL 1, por lo que el problema especifico, se observo que las
tesis, no logran ningun tipo de transferencia hacia la sociedad en su mediana (55%). Esto
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demuestra que el proceso de tesis, en ese tema, solo se da por un cumplimiento al requisito de
tesis para optar el titulo profesional, como sefialaron Manrique y Manrique (2020), los trabajos
de investigacion, no tienen un fin académico, sino mas bien son tomados como simples

procesos que cumplir, por lo que no se puede tener un impacto en la sociedad.

Tabla 8
¢, Cudl fue el CRL que alcanzaste con tu tesis? (Ej.: Si solo hiciste tu tesis CRL1... Si lo has
introducido en el mercado CRLS... Si ya el mercado lo compra CRL9)

CRL Porcentaje

' CRL 1 Hipétesis basica 50%
CRL 2 Conocimiento del mercado 15%
CRL 4 Propuesta de valor 5%
CRL 6 Optimizacion de productos / soluciones 5%
CRL 8 Introduccion al mercado 10%
CRL 9 Lanzamiento completo 15%

Fuente: Encuesta de investigacion
Elaboracion: Propia

Figura7
¢, Cudl fue el CRL que alcanzaste con tu tesis? (Ej.: Si solo hiciste tu tesis CRL1... Si lo has
introducido en el mercado CRLS... Si ya el mercado lo compra CRL9)
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Fuente: Encuesta de investigacion
Elaboracion: Propia
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Para el caso del CRL, se aprecia los resultados del segundo objetivo y se recalca que
logran en su mayoria el CRL 1, mientras que los demas niveles, si les permite identificar
plenamente un mayor grado de madurez, no siendo el de todos los suficiente como para indicar
que se estd en un nivel CRL superior a 7, que es donde se puede encontrar la mayoria de los
emprendimientos de las personas. En la mayoria de los resultados de nivel TRL se da uno
similar en CRL, como se plantea en el objetivo especifico segundo, el nivel determinado es
igual de bajo que el TRL Si los trabajos de tesis, mantienen niveles de TRL 1, motivados solo
por ser, posiblemente, un formalismo de cumplimiento para lograr el titulo profesional,
entonces, el CRL tendra un nivel similar, por lo que se puede adelantar una recomendacion,
que seria modificar el reglamento de grados y titulos, para con temas que tienen que ver con
emprendimiento, para que logren estar en niveles de CRL 5, como minimo y asi poder asegurar
que la investigacion no sera solo por cumplir, sino por lograr la ejecucion del emprendimiento

o0 dejar encaminado el mismo, para su posterior ejecucion.

4.2.3 Mejoras
Como indicaron los profesionales, para con relacion a la pregunta: ;Como mejorar la
parte administrativa en la presentacion de tesis de tipo emprendedurismo en la escuela

profesional?, las respuestas fueron varias, se presentan en la siguiente lista:

e Asesores que hayan ejecutado proyectos de inversion

e Disminuir los tiempos de respuesta de los procesos administrativos

e Apoyo a las investigaciones realizadas por los alumnos.

e Apoyo en proyectos emprendedores

e Asesores externos que puedan apoyar, por los tiempos de los profesores y
administrativos

e Cambiar las reglas para presentar en caso de emprendedurismo

e Dando una muestra real sobre el proyecto en su presentacion

e Enaquel entonces debieron apoyar proyectos con capital semilla

e Mas acercamiento del docente al alumno

e Mejor apoyo a los tesistas en los tiempos de atencién

e Mejorar la parte de trdmite administrativo

e Modificar el reglamento de grados y titulos

e Permitiendo asesores con conocimiento del negocio
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e Promoviendo charlas, ferias de ex alumnos con empresas propias para poder
incentivar a los alumnos que recién estan terminando la carrera.

e Que los asesores apoyen al emprendedurismo

e Requerir en el proyecto de investigacion posibles inversionistas y su respectivo
plan de inversion. Evaluacion de escenarios.

e Noopina

Si se identifica en los resultados un comin denominador seria: més eficiencia en la parte
administrativa, por los tiempos que tienen establecidos y por parte del acercamiento de los
asesores en el momento de desarrollar los trabajos de tesis.

Con este resultado se puede ver que los cambios en lo administrativo pueden plantear
un proceso mas rapido, para la atencion de los tesistas en temas de emprendedurismo, pero al
mismo tiempo se hace presente el hecho que los docentes deben de tener determinadas
capacidades para alcanzar la asesoria de emprendedores, pues no son iguales en sus desarrollos,
es decir, si se adaptan al hecho de lo exigido por el reglamento de grados y titulos, pero este no

es el que necesariamente logra o permite que se alcance la concretizacion de lo idea.

4.2.4 Factores integrados

En el presente punto se analizaré los resultados de la pregunta: “En tu decision de tesis
emprendedora, Cual fue el grado de influencia de:”, para ello se han agrupado en los tres
factores que se presentaron y se logrard comprender el resultado de los mismos, con el hecho

de los que si ejecutaron el emprendimiento y los que no.

4.2.4.1 Sociales. Dentro de estos se han agrupado tres factores, aquellos que permite

medir el nivel de influencia de la familia, el hecho de ser parte de una familia y los amigos:
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Tabla 9
Influencia de los factores sociales

La Soy parte de una Los

familia  familia empresarial ~ amigos

Muy alta 25% 10% 0%
Alta 40% 20% 25%
Regular 20% 30% 25%
Baja 10% 35% 35%
Muy baja 5% 5% 15%

Fuente: Encuesta de investigacion
Elaboracion: Propia

Figura 8
Influencia de los factores sociales
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Fuente: Encuesta de investigacion
Elaboracion: Propia

Cuando se plantea el objetivo especifico quinto, Analizar los factores sociales que
intervienen en la Innovacion y Emprededurismo de las tesis de la Escuela Profesional de
Administracion de Empresas de la Universidad Catdlica de Santa Maria, se buscan resultados,

como los que muestra la figura anterior, donde se pudo ver que el factor que mas ha influido
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fue el de la familia, con un 40%, mientras que los amigos y el hecho de ser parte de una familia
emprendedora, no tiene el mismo nivel de influencia, siendo esto para la caracteristica de alta
y un 25% para la de muy alta, entonces, por el resultado presentado se puede sefialar que es la
familia quien ain mantiene el nivel de influencia social méas elevado. Cabe recalcar que este
resultado esta relacion con el quinto objetivo.

Por otro lado, se muestra similar porcentaje en el nivel de alta para el hecho de
pertenecer a una familia empresarial, es decir, el modus vivenci en algunos tesistas permite
sefialar que es un factor de influencia en la decision de la tesis.

Las familias, por sus propias caracteristicas, son influyentes, en la cultura dominante de
Arequipa, aun se puede ver que las costumbres y tradiciones se mantienen, por las distancias
no tan cortas, los padres pueden estar mas cercanos a los hijos, y ver como se puede coadyuvar
en el desarrollo de los hijos, en la época universitaria, como parte empirica de la autora, esto
se pudo apreciar en los cinco afios de estudio, incluso, la eleccion de la carrera, fue motivada

por las familias como parte estratégica de continuidad en la actividad empresarial.

4.2.4.2 Académicos. Los factores académicos, que se plantean en el objetivo especifico
sexto, analizar los factores que intervienen en la Innovacion y Emprededurismo de las tesis de
la Escuela Profesional de Administracion de Empresas de la Universidad Cat6lica de Santa
Maria, se plasmaron en la interpretacion de los resultados obtenidos, en las escalas de Likert,

para el caso de los factores académicos se tomo en cuenta los siguientes:

e Los docentes de la universidad
e Los compafieros de la universidad
e El conocimiento recibido en la universidad

e EIl conocimiento de proyectos, inversiones, financiamiento y mercado

Los resultados fueron:
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Tabla 10
Influencia de los factores acadéemicos
Los docentes  Los El conocimiento EIl conocimiento de
de la comparieros de recibido en la proyectos, inversiones,
universidad la universidad universidad financiamiento y mercado
Muy alta 5% 5% 5% 10%
Alta 10% 0% 60% 15%
Regular 45% 30% 25% 60%
Baja 30% 45% 5% 10%
Muy baja 10% 20% 5% 5%

Fuente: Encuesta de investigacion
Elaboracion: Propia

Figura 9
Influencia de los factores académicos
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Fuente: Encuesta de investigacion
Elaboracion: Propia

Los resultados mostrados en la tabla y figura anterior, muestran que el conocimiento
recibido en la universidad, si tuvo una influencia alta en el determinante de hacer una tesis de

emprendedurismo, seguida de regular para el caso de regular, con un 60% en el conocimiento

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




; ¢ UNIVERSIDAD
REPOSITORIO DE : CATOLICA

TESIS UCSM < DE SANTA MARIA

de proyectos. La influencia de los comparieros y de los docentes no presentan influencia mayor
a la regular, incluso el de los comparieros es baja y muy baja. Este resultado es referente al
sexto objetivo.

El sistema que se plantea en la universidad, para con el conocimiento que se da es
reconocido e identificado por las personas, pero la intervencion de las personas que conforman
parte de la comunidad universitaria, no se aprecia en el mismo nivel porcentual, es decir, su
influencia es menor. Si bien es cierto, se mantiene un plan de estudios, con una malla curricular,
que debe ser actualizada cada 3 afios, desde el afio 2014, por la publicacion de la Ley N° 30220
(MINEDU, 2014), antes de ese periodo la malla no se modifica con esa frecuencia y se ha ido
adaptando conforme han pasado las autoridades por la EPAE, lo que se puede considerar como
un gran aporte, son las experiencias que sefialan en aula, pues los docentes, pues el
conocimiento académico se fortalece con el empirico y este es motivador para los estudiantes
en sus momentos, pero si se fortaleceria ain méas con la implementacion de emprendimientos
a través de incubadoras 0 de RSU, que tienen presupuesto, seria mejor, para asegurar el trabajo

de tesis.

4.2.4.3 Economicos. El dltimo objetivo especifico: Analizar los factores econdmicos
que intervienen en la Innovacion y Emprededurismo de las tesis de la Escuela Profesional de
Administracion de Empresas de la Universidad Catélica de Santa Maria, permite los resultados
que se muestran a continuacion, considerando los siguientes puntos como influencia:

e Laoportunidad de mercado

e El acceso a tecnologia requerida

e El asegurar y/o mejorar el ingreso econémico personal o familiar

e El conocimiento de mercado

e La experiencia que se tiene del mercado

e El conocimiento de acceso a tecnologia requerida

e la experiencia que se tiene de la tecnologia requerida

e Ellograr el titulo profesional para mejorar ingreso personal

e El capital de la familia

e El capital de algun inversionista (amigos, familiares, ...)

e El acceso a préstamos con bajo interés

Los resultados obtenidos fueron:
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Tabla 11
Influencia de los factores econémicos

Muy Alta Regular Baja Muy

alta baja
La oportunidad de mercado 30% 55% 10% 5% 0%
El acceso a tecnologia requerida 20% 45% 25% 5% 5%
El asegurar y/o mejorar el ingreso econémico 30% 25% 40% 5% 0%
personal o familiar
El conocimiento de mercado 35% 40% 25% 0% 0%
La experiencia que se tiene del mercado 25% 25% 45% 5% 0%
El conocimiento de acceso a tecnologia requerida  25% 45% 25% 0% 5%
La experiencia que se tiene de la tecnologia 15% 20% 55% 5% 5%
requerida
El lograr el titulo profesional para mejorar ingreso  80% 10% 10% 0% 0%
personal
El capital de la familia 5% 20% 45% 25% 5%
El capital de algan inversionista (amigos, 0% 10% 50% 20% 20%
familiares, ...)
El acceso a préstamos con bajo interés 15% 15% 35% 20% 15%

Fuente: Encuesta de investigacion
Elaboracion: Propia
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Figura 10
Influencia de los factores econémicos
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Fuente: Encuesta de investigacion
Elaboracion: Propia

En latablay figura anterior, se puede ver que los factores econémicos, tienen resultados
sobre 3, es decir, regular hacia arriba, no se presentan calificaciones de baja 0 muy baja, incluso

se aprecia que se da una influencia de muy alta para con el 80% de ellos en lo que se refiere la
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pregunta “El lograr el titulo profesional para mejorar ingreso personal”, esto lleva a que,
haciendo la tesis, se tenia la certeza de mejorar el ingreso personal. Cabe mencionar que dicho
analisis brinda una respuesta al séptimo objetivo. Como se indico, el impacto de las tesis
relacionados a emprendimiento, en su mayoria no logran el nivel de TRL o CRL esperado,
pues solo se trata de alcanzar el titulo, por lo que se tiene que modificar el reglamento de grados
y titulos para alcanzar un impacto mayor en este tipo de trabajos.

4.2.5 Factores comparados

Asi como en el punto de la influencia de los factores se ha desarrollado un integrado,
haremos un comparativo, pues los valores de Likert de cualitativos, pueden trasladarse a
cuantitativos.

Se considera como maximo valor alcanzable el de 5, es decir, influencia muy alta,
mientras que el de muy baja sera el menor valor de 1, entonces, se tiene los resultados por cada
uno de los factores, los comparativos, para una mejor interpretacion se daré en las medidas de
tendencia central. También se muestra el que es de los tres factores juntos. Por ultimo, se

muestra el de los resultados de las tesis que si se logran ejecutar como emprendedurismo.

4.2.5.1 Sociales. Se presentan en la siguiente tabla las MTC de los factores sociales

donde se puede ver la influencia de estos tres en relacion a la decision de hacer una tesis

emprendedora:
Tabla 12
Medidas de tendencia central factores sociales

La Soy parte de una Los

familia familia empresarial amigos

Maéaximo valor alcanzable 5.00 5.00 5.00
Promedio 3.70 2.95 2.60
Diferencia al maximo valor alcanzable 1.30 2.05 2.40
DS 1.13 1.10 1.05
Mediana 4.00 3.00 2.50
Moda 4.00 2.00 2.00
DS + 4.83 4.05 3.65
DS - 2.57 1.85 1.55

Fuente: Encuesta de investigacion
Elaboracion: Propia

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




-s#=> . UNIVERSIDAD
REPOSITORIO DE A\ CATOLICA

TESIS UCSM =2 DE SANTA MARIA

La familia fue la de mayor influencia, sin embargo, la DS maés baja es la de los amigos,
pero, no lograria estar en los pardmetros de 2 a 4 sino de 1 a 3. Esto resuelve el problema
especifico quinto, sobre determinar que factor social es el que mas interviene, en el momento
de una tesis de emprendimiento y fue la familia, pero los amigos, se consideran casi de igual
influencia por tener la menor DS. Por lo general, la decision de seguir la carrera de
Administracion de Empresas, esté vinculada a los entornos propios de las familias, los que se
ven desarrollando actividades empresariales y logran influir en la decision de seguir la carrera
profesional, esta es una de las posibles razones por las cuales, el factor social, en lo que se

refiere a familia, interviene incluso mucho mas que los propios amigos

4.2.5.2 Académicos Para el caso de los académicos, se resuelve el problema especifico
seis, que es conocer cual de los factores académicos intervino mas en las tesis de

emprendimiento; se muestra la tabla comparativa siguiente:

Tabla 13
Medidas de tendencia central factores académicos
El El
Los Los . conocimiento
X conocimiento
docentes de compafieros > de proyectos,
recibido en . !
la de la la inversiones,
universidad universidad . A financiamiento
universidad
y mercado
Maéaximo valor alcanzable 5.00 5.00 5.00 5.00
Promedio 2.70 2.25 3.55 3.15
Diferencia al méximo valor 2.30 2.75 1.45 1.85
alcanzable
DS 0.98 0.97 0.89 0.93
Mediana 3.00 2.00 4.00 3.00
Moda 3.00 2.00 4.00 3.00
DS + 3.68 3.22 4.44 4.08
DS - 1.72 1.28 2.66 2.22

Fuente: Encuesta de investigacion
Elaboracion: Propia

Al ver la tabla anterior, se indica que los conocimientos son los de mayor influencia, y
con las DS maés bajas, por lo que sus pardmetros se presentan de 2 a 4, sin embargo, el de los
docentes, a pesar de sumar o restar las DS, lograria el nivel de 1 a 3, por lo que se deja en
manifiesto, que la labor de ellos puede mejorar. La malla curricular, aborda siempre temas

empresariales, por eso, es que conforme se va desarrollando la carrera se va descubriendo
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aspectos que motivan el emprendimiento, recursos humanos, aspectos legales, tributacion,
proyectos de inversion, comercio exterior, son términos tan comunes en las personas que
estudian, que se van aplicando en sus actividades y motivan también el desarrollo de

emprendimientos.

4.2.5.3 EconOmicos. Para el caso de los factores comparados de los econémicos, que
buscaron dar respuesta al objetivo especifico sétimo que es determinar cudl es el factor
econémico que intervino mas en el desarrollo de tesis emprendedurismo, se muestra el

resultado en la tabla siguiente:
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Tabla 14

Medidas de tendencia central factores econdmicos

La Elacceso  El asegurar El La El la El lograr el El El capitalde  El acceso
oportunidad a y/o mejorar conocimiento  experiencia conocimiento  experiencia titulo capital algan a
de mercado tecnologia el ingreso de mercado  que se tiene de acceso a que se tiene  profesional de la inversionista  préstamos
requerida  econdmico del mercado tecnologia de la para familia (amigos, con bajo
personal o requerida tecnologia mejorar familiares, ...) interés
familiar requerida ingreso
personal
Maximo valor 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00
alcanzable
Promedio 4.10 3.70 3.80 4.10 3.70 3.85 3.35 4.70 2.95 2.50 2.95
Diferencia al 0.90 1.30 1.20 0.90 1.30 1.15 1.65 0.30 2.05 2.50 2.05
maximo valor
alcanzable
DS 0.79 1.03 0.95 0.79 0.92 0.99 0.99 0.66 0.94 0.95 1.28
Mediana 4.00 4.00 4.00 4.00 3.50 4.00 3.00 5.00 3.00 3.00 3.00
Moda 4.00 4.00 3.00 4.00 3.00 4.00 3.00 5.00 3.00 3.00 3.00
DS + 4.89 4,73 4,75 4.89 4.62 4.84 4.34 5.36 3.89 3.45 4.23
DS - 3.31 2.67 2.85 3.31 2.78 2.86 2.36 4.04 2.01 1.55 1.67

Fuente: Encuesta de investigacion

Elaboracion: Propia

Se puede ver en la tabla anterior que la menor DS se presenta en el logro del titulo profesional, seguido de la oportunidad y conocimiento
de mercado, por lo que los parametros estan de 4 a 5 y de 3 a 4, siendo estos los mas influyentes, los demaés factores presentan niveles mas bajos
por lo que sus parametros son de 1 a 3. Los mercados y su identificacion permite ser un factor de alta influencia para la decision de tesis relacionadas

al emprendedurismo. El desarrollo social y académico de las personas es el que influye en la observacion del mercado y las oportunidades que

presentan, para lograr temas de tesis de emprendimiento.
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4.2.5.4 Sociales, académicos, econémicos. Con lo revisado hasta el momento, es que
se puede hacer una comparativo de los factores establecidos, dadas las DS similares es que se

logra tener la siguiente tabla y figura:

Tabla 15
Comparacion de factores sociales, académicos, econdémicos

Sociales Académicos Econdémicos

Promedio 3.08 291 3.61
DS 1.17 1.05 1.10
Mediana 3.00 3.00 4.00
Moda 4.00 3.00 3.00
DS + 4.25 3.96 4.71
DS - 1.91 1.87 2.51

Fuente: Encuesta de investigacion
Elaboracion: Propia

Figura 11
Comparacion de factores sociales, académicos, econdmicos

=eo—\/alor Maximo =—e—=Promedio
Sociales

Fuente: Encuesta de investigacion
Elaboracion: Propia

El objetivo general, identificar cual de los factores son el determinante, se puede ver,
en la tabla y figura anterior, que los factores que se agrupan en los factores econémicos son los
de mayor influencia en la decision de ejecutar una tesis relacionada a emprendedurismo,
mientras que los factores académicos y sociales son de menor influencia.
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La carrera elegida, se traslada a situaciones econdémicas que pueden ser resultas por los
profesionales, esto es el porqué de los aspectos econémicos, como mayor influencia, el hecho
de tener un capital y hacerlo crecer o la conviccion de alcanzar, en forma escalable una meta
de emprendimiento, seran la constante en la EPAE, pero no todos la seguiran, pues son 31 los

trabajos de tesis que se han logrado identificar en el periodo presentado.

4.2.5.5 Tesis que ejecutaron emprendedurismo. En el presente punto se analizara los
mismos términos anteriores, pero solo para conocer mas aun los que si ejecutaron sus tesis
como emprendimientos empresariales, por cada uno de los factores, como corresponde a los

objetivos generales, y los objetivos especificos 5, 6 y 7.

Tabla 16
Factores que influyen en tesis emprendedora ejecutada

Muy Alta Regular Baja Muy

alta baja
La familia 60% 0% 0% 20% 20%
gact_olres Soy parte de una familia empresarial 20% 20% 40% 0% 20%
OCIales | os amigos 0% 20% 0% 40% 40%
Los docentes de la universidad 0% 20% 20% 20% 40%
Los compafieros de la universidad 0% 0% 20% 20% 60%
Factores El conocimiento recibido en la 0% 20% 60% 0% 20%
académicos uyniversidad
El conocimiento de proyectos, 0% 40% 20% 20% 20%
inversiones, financiamiento y mercado
La oportunidad de mercado 40% 60% 0% 0% 0%
El acceso a tecnologia requerida 0% 40%  40% 0% 20%
El asegurar y/o mejorar el ingreso 20% 40%  40% 0% 0%
econdmico personal o familiar
El conocimiento de mercado 20% 40% 40% 0% 0%
La experiencia que se tiene del 40% 20% 40% 0% 0%
mercado
Factores El conocjmiento (_je acceso a 20% 20% 40% 0% 20%
eCoNBMicos tecnologia requerida
la experiencia que se tiene de la 20% 20% 40% 0% 20%
tecnologia requerida
El lograr el titulo profesional para 60% 20% 20% 0% 0%
mejorar ingreso personal
El capital de la familia 0% 60% 0% 20% 20%
El capital de algan inversionista 0% 20% 20% 0% 60%
(amigos, familiares, ...)
El acceso a préstamos con bajo interés  20% 20% 0% 40% 20%

Fuente: Encuesta de investigacion
Elaboracion: Propia
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En la tabla anterior se puede ver que el factor social, tienen a la familia con una muy
alta influencia, seguida del conocimiento de proyecto con una alta influencia para el caso de
los factores académicos, el hecho de lograr el titulo para mejorar la posicion econdémica, la
oportunidad de mercado y el capital de la familia, fueron los factores mas influyentes en lo que

se refiere al factor econdémico. La valorizacion de cinco puntos se presenta en la siguiente tabla:
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Tabla 17
Medidas de tendencia central factores que influyen en tesis emprendedora ejecutada
Méaximo Diferencia DS DS
(valor Promedio almax. DS Mediana Moda ]
(valor
alcanzable) alcanzable)
Factores La familia N _ 5.00 3.60 1.40 1.95 5.00 500 555 1.65
Sociales Soy par_te de una familia empresarial 5.00 3.20 1.80 1.48 3.00 3.00 468 172
Los amigos 5.00 2.00 3.00 1.22 2.00 1.00 3.22 0.78
Los docentes de la universidad 5.00 2.20 2.80 1.30 2.00 1.00 3.50 0.90
Factores Los compafieros de la universidad 5.00 1.60 3.40 0.89 1.00 1.00 249 0.71
s El conocimiento recibido en la universidad 5.00 2.80 2.20 1.10 3.00 3.00 390 1.70
académicos El conocimiento de proyectos, inversiones, financiamiento y
mercado ’ ’ 5.00 2.80 2.20 1.30 3.00 400 4.10 150
La oportunidad de mercado 5.00 4.40 0.60 0.55 4.00 400 495 3.85
El acceso a tecnologia requerida 5.00 3.00 2.00 1.22 3.00 400 422 1.78
]Ifaln?ﬁ?g#rar y/o mejorar el ingreso econdmico personal o 500 3.80 1.20 0.84 400 400 464 296
El conocimiento de mercado 5.00 3.80 1.20 0.84 4.00 400 464 296
Factores La experiencia que se tiene del mercado 5.00 4.00 1.00 1.00 4.00 3.00 5.00 3.00
economicos El conocimiento de acceso a tecnologia requerida 5.00 3.20 1.80 1.48 3.00 3.00 468 1.72
la experiencia que se tiene de la tecnologia requerida 5.00 3.20 1.80 1.48 3.00 3.00 468 172
El lograr el titulo profesional para mejorar ingreso personal 5.00 4.40 0.60 0.89 5.00 500 529 351
El capital de la familia 5.00 3.00 2.00 1.41 4.00 400 441 159
El capital de algln inversionista (amigos, familiares, ...) 5.00 2.00 3.00 1.41 1.00 1.00 341 0.59
El acceso a préstamos con bajo interés 5.00 2.80 2.20 1.64 2.00 200 4.44 116

Fuente: Encuesta de investigacion
Elaboracion: Propia

En la tabla anterior, se mantienen, para el caso de los factores sociales y académicos la misma tendencia, sin embargo, se aprecia que los

factores econdmicos tienen resultantes de 3 en promedios.
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Figura 12
Comparacion de factores sociales, académicos, econdémicos en los que si ejecutaron
emprendimiento

—=o—\/alor Maximo =e= Promedio

Sociales

Econdmicos Académicos

Fuente: Encuesta de investigacion
Elaboracion: Propia

Para el caso de los que, si ejecutaron proyecto, los factores econémicos se acercan mas
que los sociales y académicos. Esto tiene una razon pues la ejecucion busca un retorno de la
inversion, y el solo hecho de hacer una tesis que permita analizar una situacion y aprovecharlo
en un campo real, permite la gran diferenciacion. Como se podria afirmar, basado en las
entrevistas ejecutadas, seria: si voy hacer un trabajo de tesis relacionado a emprendimiento y
este se relaciona con un emprendimiento mio, pues es légico pensar que lo que mas influira es
el factor econémico. Se ha logrado comprobar ello con los resultados presentados en la tabla y

figura anterior.
4.2.6 Ejecucidn de tesis

En esta ultima parte se aprecia los resultados de la ejecucion de tesis, tomando en cuenta
que la mayoria no lo ejecuto, como se muestra en la tabla y figura siguiente:
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Tabla 18
Ejecuto su tesis emprendedora

Ejecuto Porcentaje

Si 25%
No 75%
Total 100%

Fuente: Encuesta de investigacion
Elaboracion: Propia

Figura 13
¢ Ejecuto su tesis emprendedora?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%  80%

Fuente: Encuesta de investigacion
Elaboracion: Propia

Aunque puede parecer un porcentaje muy bajo, por ser menor al 50%, se tiene en cuenta
que el 25% de los que hicieron su tesis de emprendedurismo, si logran su ejecucion, este es un
alto numero, pues ya generan sus propios puestos de trabajos, asi como generar otros
adicionales y tributar a la economia del pais, las razones por las que ejecutaron su

emprendimiento fueron:
e Hasta el dia de hoy mi tesis esta en el mercado realizando la entrega de verduras a

restaurantes de comida china y poco a poco seguimos ofreciendo a mas chifas no solo

en Arequipa sino Camané pedregal la meta es seguir creciendo
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e Por qué era una buena propuesta que podia generar buenos ingresos adicionales al
trabajo y actualmente cumple esa funcion

e Porque es un emprendimiento que ya venia trabajando desde antes de terminar la
carrera.

e Esta en ejecucion el negocio de mi familia

e El respaldo de la inversion motivé la ejecucion

Para el caso del porqué no ejecutaron se encuentran las siguientes:

e En primera instancia presente un plan de tesis para medir la viabilidad de un proyecto
para la construccion de un centro de entretenimiento, rechazaron la propuesta porque
no era un proyecto que aportaba “positivamente” a la comunidad estudiantil, sin
embargo, era un proyecto que queria hacer realidad. Tras la oposicidn a este proyecto
opte por hacer un estudio de mercado para un centro de entretenimiento orientado a la
salud. En lineas generales eran proyectos parecidos, sin embargo, no era un proyecto
que tenia en mente hacer realidad.

e "Debido a que la nuestra tesis se trataba si el modelo de negocio iba a tener aceptacion
en el mercado. Para su puesta en marcha requeria un financiamiento importante.

e Solo fue una tesis de investigacion no se ejecuto

e Falta de inversién en su momento.

e Porque comencé a trabajar y mi comparfiero de tesis también y fuimos aplazando el
proyecto

e Fue una propuesta para lograr la tesis

e Falto el capital y comencé a trabajar

e Capital requerido no se obtuvo y comencé a trabajar

e Inversionista no ejecutd

e Fue una propuesta a nivel de prefactibilidad y comencé otros proyectos

e El mercado no reaccion0 a la propuesta artistica y se cae la inversion antes de tiempo

e Lainversion no se logré

e Se plante6 a inversionistas, pero no se logr6 avanzar a factibilidad y comencé a laborar

e Decidi seguir trabajando con el titulo

e Porque me falté capital y comencé a trabajar

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




; - UNIVERSIDAD
REPOSITORIO DE : CATOLICA

TESIS UCSM < DE SANTA MARIA

Se identifica entonces que las razones para ejecutarlo si cuenta con la influencia de la
familia y sus actividades, identificando, l6gicamente la oportunidad de mercado, resaltando en
este término, la identificacion de lo administrativo y legal que se tiene que cumplir, pues no
existe una sola tesis de emprendedurismo, gque no tenga estos aspectos en una parte
conformante de la tesis, por lo que su conocimiento se plasma en las mismas. Por otro lado, el
hecho de los trabajos de investigacién que no se consolidaron como emprendedurismo, son
aquellos que el hecho de iniciar en un puesto laboral, lo aleja de la continuidad del

emprendimiento.

4.3 Propuesta

Como se sefiald, el objetivo especifico cuarto, propone cambios que permitirdn mejorar
la gestion que se aplica en el tramite para el desarrollo de la tesis, sustentado en lo plasmado
en los puntos anteriores, es importante presentar una posible propuesta que ayudaria a tener, a
quienes decidan hacer tesis emprendedoras, la mayor seguridad que no solo se quede en papel,
como requisito para un grado o titulo profesional, sino por el contrario que contribuya con lo
que sefiala la ley, y es la mejora de la sociedad en la que se determine. Para la propuesta, es

que se toma en cuenta tres posiciones o ubicaciones:

4.3.1 Gestidn

En el caso de esta ubicacion se podria considerar los siguientes puntos:

v" Modificar el reglamento de grados y titulos, para aceptar la participacion de tesis
interdisciplinarias, con autoria de minimo dos personas, y por el impacto del trabajo
de investigacion, como sefiala la norma técnica peruana, la cantidad que la escuela
determine.

v" Modificar el reglamento de grados y titulos, para aceptar la participacion de un
asesor externo, que, junto a un asesor, dado por la universidad, pueda apoyar en el
planteamiento de la tesis, una vez aprobado el plan de tesis, el mismo que puede
ser modificado en la ejecucion propiamente dicha.

v" Modificar el reglamento de grados Y titulos, para que las tesis de emprendedurismo
logren TRL y CRL de 5 como minimo, y asi ser aceptadas para su ejecucién, con
la aceptacion de la misma, en caso de mejora de procesos de una empresa, con una
carta de aceptacion de la inversion a requerir, y en caso de una nueva, con la

apertura de una cuenta y/o RUC a destinar el proyecto.
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v Promover el emprendedurismo, por medio de un sistema simulador de inversiones
que tenga como mercado la ciudad Ilamada UCSM, en la cual se mantengan
situaciones en los CUIl que deseen fortalecer la universidad para mejorar la
situacion de la poblacion de Arequipa.

v" Promover el emprendedurismo, por medio de la activaciéon de una cdmara de
emprendedores estudiantiles universitarios, que permitan la asociatividad o
vinculacion de informacion y/o sinergia para el desarrollo de emprendimientos, que

puedan tener respaldo de las redes de universidades, como REDISUR.

4.3.2 Investigacion

En el caso de esta ubicacion se podria considerar los siguientes puntos:

v" Modificar el reglamento de grados y titulos, para aceptar cambios en el proceso
propio de ejecucion de la tesis.

v" Modificar el reglamento de grados y titulos, para que se pueda emplear las
instalaciones de la universidad en el desarrollo de la investigacion: laboratorios,
auditorios y si fuera el caso la construccion de una sala Focus Group.

v" Modificar el reglamento de grados y titulos, para la intervencion de entidades
colaboradoras en la investigacion.

v" Modificar el reglamento de propiedad intelectual, para motivar la patente de
invencion o modalidad de uso, dando el financiamiento y acompafiamiento a los
mismos, donde el tesista mantiene el 70% de las regalias y la universidad el 20%,

destinando u 10% para la difusion de lo innovado.

4.3.3 Ejecucion
En el caso de esta ubicacion se podria considerar los siguientes puntos:
v" Moadificar el reglamento de grados y titulos, para que el inicio de una patente
sea motivo de becas en la continuidad del trabajo de investigacion en posgrados
v Considerar un jurado evaluador, que aprecie la posicion del emprendedurismo,
en su ejecucion, es decir, verificar que se ha logrado o iniciado el proceso de
emprendimiento, tomando en cuenta, del PMBOOK, el acta de inicio del

proyecto, donde se plasme quienes darén inicio al mismo.
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CONCLUSIONES

PRIMERA:

Los factores determinantes para la implementacion de proyectos de emprendimiento en tesis
presentadas por bachilleres de la Escuela Profesional de Administracién de Empresas de la
Universidad Catdlica de Santa Maria fueron los de la familia, para el caso de los factores
sociales, el conocimiento recibido de la universidad y de proyectos, en el caso de los
académicos y el mejorar el nivel econdémico en el caso del econémico, los factores que menos
influyen son el de los amigos, en sociales, el de los comparieros de la universidad en el caso de
los académicos y en el econémico, los accesos a préstamos con intermediacion bancaria
financiera, por esos resultados se concluye entonces que influyen son la familia, el
conocimiento recibido en la universidad y la motivacién econdémica, por eso el trabajo de
investigacion se orienta al emprendedurismo, pues se mantienen factores en los tesistas dentro

de los aspectos social, académicos y econémicos.

SEGUNDA:

Los trabajos de tesis que se presentaron en la Escuela Profesional de Administracion de
Empresas de la Universidad Catdlica de Santa Maria en periodo 2015-2020. relacionados
Innovacion y Emprededurismo fueron un total de treinta y uno, de los cuales por la
Clasificacion Internacional Industrial Uniforme (CUII) corresponde a los clasificadores de 10
(Elaboracion de productos alimenticios), 86 (Actividades de atencion de la salud humana) y 90
(Actividades creativas, artisticas y de entretenimiento), conformando el 45% de todos los que

se presentaron.

TERCERA:

El nivel de Technology Readiness Level (TRL) o Nivel de Madurez Tecnoldgica y el
Commercial Readiness Level (CRL) o Nivel de Madurez Comercial de las tesis que se
presentan relacionados con Innovacion y Emprededurismo en la Escuela Profesional de
Administracion de Empresas de la Universidad Cat6lica de Santa Maria, es menor a dos, en su
mayoria se ubican en el primer nivel para ambos casos de madurez, siendo el maximo nivel el
de nueve, tomando en cuenta que se puede identificar en los niveles de 5 hacia adelante
potencialidades de propiedad intelectual, es que se toma en cuenta que los trabajos de
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investigacion, no han llegado a la sociedad en procesos de ejecucion o propiedad intelectual

alguna.

CUARTA:

Las lineas de investigacion de la universidad se presentan en los documentos internos, los
mismos que se alinean a los Objetivos de Desarrollo Sostenible a desarrollar y por el cual el
Peru llegaria al 2030, en el trabajo de investigacion se puede ver que las tesis relacionadas a
innovacion y emprendedurismo se relacionan con Salud y Bienestar (ODS 3), Educacion de
Calidad (ODS 4), Trabajo Decente y Crecimiento Econémico (ODS 8), Industria, Innovacién

e Infraestructura (ODS 9) y Produccion y Consumo Responsable (ODS 12).

QUINTA:

Los documentos de gestién requeridos para ayudar en las tesis de Innovacion y
Emprededurismo en la Escuela Profesional de Administracion de Empresas de la Universidad
Catdlica de Santa Maria, se relacionan directamente con modificar el reglamento de grados y
titulos, para que se puedan dar mayores impulsos a los emprendedores que se presenten en la
universidad, en especial, permitir asesores externos en temas relacionados con la innovacién y

el emprendurismo que se plantea en la investigacion.

SEXTA:

Los factores sociales que intervienen en la Innovacién y Emprededurismo de las tesis de la
Escuela Profesional de Administracién de Empresas de la Universidad Cat6lica de Santa Maria,
son la familia y el hecho de tener una familia emprendedora, como los que mas influyen en la

decision de hacer ese tipo de tesis.

SEPTIMA:

Los factores académicos que intervienen en la Innovacion y Emprededurismo de las tesis de la
Escuela Profesional de Administracion de Empresas de la Universidad Catolica de Santa Maria,
se relaciona con el conocimiento adquirido en la universidad y el conocimiento que se tiene en

los proyectos.
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OCTAVA:

Los factores econdmicos que intervienen en la Innovacion y Emprededurismo de las tesis de la
Escuela Profesional de Administracion de Empresas de la Universidad Catolica de Santa Maria,
son todos sobre el valor de tres, es decir, importantes, pero el hecho de mejorar la situacion
econdmica, con el mismo, es el mayor de todos, inclusive logra un 80% de influencia sobre los

demas factores.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA:

Por los resultados obtenidos, se recomienda seguir con la investigacion, como linea de
investigacion, es decir, continuar con la investigacion en otros trabajos de postgrado, para
fortalecer méas adn el estado del arte y lograr posibles baremos que permitan mejorar las
sociedades, que se puedan presentar en la universidad. Esto permitira establecer una linea de
investigacion en la escuela profesional, para que los trabajos que se relacionen con
emprendimiento, sean desarrollados y evaluados desde otra perspectiva, que iria méas alla del
aporte a la teoria del conocimiento, y lograr alcanzar niveles de TRL y CRL de alto impacto

en la sociedad.

SEGUNDA:

No todos los CUII son los que se han desarrollado en el periodo 2015 al 2020, sin embargo, se
sugiere que la Escuela Profesional, considere los resultados para que asi se pueda fortalecer su
malla curricular, en lo que se relaciona a los planes de clases, algunas caracteristicas de

emprendimiento en entorno a estos CUII.

TERCERA:

Los cambios que se presentan en la propuesta, tienen sustento en los resultados presentados,
por lo que se recomienda su ejecucion, para que sea aceptado en la escuela, el formato de tesis
por emprendedurismo, el mismo que mantendria el mismo formato, pero sus entregables,

ademas de la tesis, seria la evidencia que se alcanzé un TRL y CRL superior al nivel 2.

CUARTA:

Si bien es cierto, se cuenta con el licenciamiento institucional, esto no exime que se pueda
modificar o replantear las lineas de investigacion de la universidad hacia los ODS,
considerando que se necesita reducir esas brechas que beneficiaran a todos las naciones, un
diagndstico de cual es la produccion intelectual universitaria de la universidad, determinaria
las lineas que son motivo de tesis de la comunidad en pleno y con eso se logra un mayor
beneficio a los indicadores y metas de la region Arequipa.
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QUINTA:

Si se logran TRL y CRL de nivel 5 hacia arriba, corresponde solicitar evidencias como
propiedades intelectuales, ya sea en patentes, derechos de autor o registros industriales, por lo
que se alcanzaria una posible motivacion en estos tipos de trabajo, siempre y cuando se tenga
el patrocinio de la EPAE, en la asesoria de propiedad intelectual, ademas, se podria cambiar la
forma de pensar de los autores de tesis, pues ya no solo se haria por un titulo, sino por alcanzar

una propiedad intelectual que genere también ingresos a sus economias.

SEXTA:
Desarrollar ferias de empresas ligadas a estudiantes de la comunidad universitaria, es decir, las
familias que tienen empresas, y sus hijos (as) que estudian en la universidad, tendran acceso a

promover sus empresas por medio de ferias en la UCSM.

SEPTIMA:

La mentoria de los docentes puede mejorar en el desarrollo de sus aulas, teniendo instrumentos
virtuales para lograrlos, como son los propuestos por CONCYTEC, o el BID, para proponer en
los estilos de ensefianza, la implementacion de mentoria empresarial, la que no solo se basa en
la experiencia de los docentes, sino de como es que se puede conducir a los estudiantes que

desean hacer trabajos de tesis relacionados a emprendimiento empresarial

OCTAVA:

Promover la participacion en fondos concursables para el financiamiento de capital semilla,
como parte de la malla curricular de todos los cursos de emprendedurismo que se dicten en las
diferentes escuelas profesionales de la universidad, con la participacion de formuladores que
intervengan en la incubadora de empresas de la UCSM.
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Anexo 1 Matriz de Consistencia

puesta en marcha de proyectos de
emprendimiento en tesis presentadas por
bachilleres de la Escuela Profesional de
Administracion de Empresas de la
Universidad Catolica de Santa Maria en
periodo 2015-2020?

puesta en marcha de proyectos de
emprendimiento en tesis presentadas por
bachilleres de la Escuela Profesional de
Administraciébn de Empresas de la
Universidad Catolica de Santa Maria en
periodo 2015-2020

Problemas Especificos

Objetivos Especificos

¢Qué trabajos de tesis se presentan
relacionados a Innovacion y
Emprededurismo en la Escuela Profesional
de Administracion de Empresas de la
Universidad Catolica de Santa Maria?

¢Qué nivel de TRL y CRL tienen tesis para
de Innovacion y Emprededurismo en la
Escuela Profesional de Administracion de
Empresas de la Universidad Catélica de
Santa Maria?

¢Qué ODS vy lineas de investigacion se
presentan en las tesis de Innovacion y
Emprededurismo en la Escuela Profesional
de Administracion de Empresas de la
Universidad Catolica de Santa Maria?

Analizar los trabajos de tesis que se presentan
relacionados Innovacion y Emprededurismo
en la Escuela Profesional de Administracion
de Empresas de la Universidad Catélica de
Santa Maria

Medir el nivel de TRL y CRL de las tesis que
se presentan relacionados Innovacion vy
Emprededurismo en la Escuela Profesional
de Administracion de Empresas de la
Universidad Catolica de Santa Maria

Analizar las ODS vy lineas de investigacion
gue se presentan en las tesis relacionadas de
Innovacion y Emprededurismo en la Escuela
Profesional de Administracion de Empresas
de la Universidad Catolica de Santa Maria
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sociales son los
determinantes de
la puesta en
marcha de
proyectos de
emprendimiento
en tesis
presentadas por
bachilleres de la
Escuela
Profesional de
Administracion
de Empresas de
la  Universidad
Catolica de Santa
Maria en periodo
2015-2020.

de proyectos de
emprendimiento

investigaciones
CRL de
posibles
investigaciones
Gestion
I+D+i+e
Factores
sociales
Factores
académicos
Factores
econémicos

Problema Objetivos Hipotesis Variables Sub-variable |Tipo de
investigacion
Problema principal Objetivo general Hipotesis Factores ODS Descriptivo
general determinantes de | OCDE
¢Cudles seran los factores determinantes de | Identificar los factores determinantes de |Los factores | puesta en marcha | TRL de posibles




¢Cuales son los documentos de gestion que
pueden ayudar en las tesis de Innovacion y
Emprededurismo en la Escuela Profesional
de Administracion de Empresas de la
Universidad Catélica de Santa Maria?

¢Cuales son los factores sociales que
intervienen en  la  Innovacion y
Emprededurismo de las tesis de la Escuela
Profesional de Administracion de Empresas
de la Universidad Cat6lica de Santa Maria?

¢Cuéles son los factores académicos que
intervienen en  la  Innovacion y
Emprededurismo de las tesis de la Escuela
Profesional de Administracion de Empresas
de la Universidad Catolica de Santa Maria?

¢Cuéles son los factores econémicos que
intervienen en la  Innovacion vy
Emprededurismo de las tesis de la Escuela
Profesional de Administracién de Empresas
de la Universidad Catolica de Santa Maria?

Desarrollar los documentos de gestion
requeridos para ayudar en las tesis de
Innovacion y Emprededurismo en la Escuela
Profesional de Administracion de Empresas
de la Universidad Catolica de Santa Maria

Analizar los factores sociales que intervienen
en la Innovacion y Emprededurismo de las

tesis de la Escuela Profesional de
Administracibn de Empresas de la
Universidad Catolica de Santa Maria

Analizar los factores académicos que
intervienen en  la  Innovacion vy

Emprededurismo de las tesis de la Escuela
Profesional de Administracion de Empresas
de la Universidad Catolica de Santa Maria

Analizar los factores econémicos que
intervienen en la  Innovacién vy
Emprededurismo de las tesis de la Escuela
Profesional de Administracion de Empresas
de la Universidad Catolica de Santa Maria
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Anexo 2 Instrumento

Tesis de emprendedurismo UCSM

El presente formulario permitira recopilar informacién que serd empleada en un trabajo de
investigacion que favorecera a la sociedad en su conjunto. Gracias por su apoyo

*Obligatorio

1. Sexo*

Marca solo un évalo.

[ Masculino
() Femenino

2. Afio de egreso de la UCSM *

3. Edad en la que sustento su tesis *
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4.  iEn qué sector econdmico ubicas tu trabajo de tesis? *

Marca solo un ovalo.

D 01 - Produccian de cultivos y animales, caza y actividades de servicios relacionados
D 02 - Silvicultura y explotacion forestal

D 03 - Pesca y acuicultura

C} 05 - Mineria de carbdn y lignito

D 06 - Extraccion de petréleo crudo y gas natural
(:) 07 - Extraccidn de minerales metélicos

D 08 - Otras minas y canteras

D 09 - Actividades del servicio de apoyo a la mineria
C} 10 - Fabricacién de productos alimenticios
()11 - Fabricacién de bebidas

D 12 - Fabricacién de productos de tabaco

C} 13 - Fabricacion de textiles

D 14 - Fabricacién de prendas de vestir

D 15 - Fabricacidn de cuero y productos relacionados

[__)16-Fabricacién de madera y de praductos de madera y de corcho, excepto muebles;
fabricacién de articulos de paja y de materiales trenzables

(___)17 - Fabricacién de papel y preductos de papel

C) 18 - Impresidn y reproduccidn de medios grabados

D 19 - Fabricacion de coque vy productos petroliferos refinados

D 20 - Fabricacion de sustancias quimicas y productos quimicos

C) 21 - Fabricacién de productos farmacéuticos, quimicos medicinales y botdnicos
C) 22 - Fabricacidn de productos de caucho y plasticos

D 23 - Fabricacidn de otros productos minerales no metalicos

D 24 - Fabricacion de metales basicos

[_ ) 25-Fabricacién de productos metalicos manufacturados, excepto maquinaria y
equipo

(L) 26 -Fabricacién de productos informaticos, electrénicos y épticos
[ )27 -Fabricacién de equipos eléctricos
(_ )28 -Fabricacién de maquinaria y equipo n.c.o.p.

(__) 29 -Fabricacién de vehiculos de motor, remolques y semirremolques

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




»". UNIVERSIDAD
REPOSITORIO DE K

CATOLICA
TESIS UCSM -« DE SANTA MARIA

D 30 - Fabricacién de otro equipo de transporte

C} 31 - Fabricacién de muebles

D 32 - Otras manufacturas

D 33 - Reparacion e instalacion de maguinaria y equipo

C} 35 - Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado
D 36 - Recogida, tratamiento y suministro de agua

() 37- Alcantarillado

(L) 38- Actividades de recogida, tratamiento y eliminacién de desechos; recuperaciéon
de materiales

C} 39 - Actividades de reparacién y otros servicios de gestidon de desechos
(") 41 - Construccién de edificios

D 42 - Ingenieria civil

C} 43 - Actividades especializadas de construccién

(_ ) 45- Comercio al por mayor y al por menor y reparacién de vehiculos de motor y
motocicletas

C} 46 - Comercio al por mayor, excepto de vehiculos de motor y motocicletas
D 47 - Comercio al por menor, excepto de vehiculos de motor y motocicletas
C} 49 - Transporte terrestre y transporte por olecductos

C} 50 - Transporte de agua

D 51 - Transporte aéreo

D 52 - Almacenamiento y actividades de apoyo al transporte
D 53 - Actividades postales y de mensajeria

C} 55 - Alojamiento

C} 56 - Actividades de servicios de alimentos y bebidas

() 58 - Actividades editoriales

(L) 59 - Actividades de produccién de peliculas, videos y programas de televisién,
grabacion de sonido y publicacién de misica

D 60 - Actividades de programacién y radiodifusién

D 61 - Telecomunicaciones

C} 62 - Programacién informatica, consultoria y actividades conexas
C} 63 - Actividades de los servicios de informacion

C} 64 - Actividades de servicios financieros, excepto seguros y pensiones

[__ ) 65-Sequros, reasequros y pensiones, excepto la seguridad social abligatoria
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C} 66 - Actividades auxiliares de los servicios financieros y de seguros
D 68 - Actividades inmobiliarias

D 69 - Actividades juridicas y contables

D 70 - Actividades de las oficinas centrales; actividades de consultoria de gestidn
(:} 71 - Actividades de arquitectura e ingenieria; ensayos y andlisis técnicos
(:} 72 - Investigacidn y desarrollo cientifico

D 73 - Publicidad e investigacién de mercado

C} 74 - Otras actividades profesionales, cientificas y técnicas

D 75 - Actividades veterinarias

C} 77 - Actividades de alquiler y arrendamiento

D 78 - ocupacion actividades

(_ ) 79- Agencia de viajes, operador turistico, servicio de reservas y actividades
relacionadas

(L) 80- Actividades de seguridad e investigacién
(__) 81-Servicios a edificios y actividades de paisaje

[_ ) 82- Actividades administrativas de oficina, de apoyo a la oficina y otras actividades
de apoyo a las empresas

(:} 84 - Administracidn publica y defensa; sequridad social obligatoria
() 85-Educacién

D 86 - Actividades de salud humana

C} 87 - Actividades de atencidan residencial

C} 88 - Actividades de trabajo social sin alojamiento

C} 90 - Actividades creativas, artisticas y de entretenimiento

C} 91 - Bibliotecas, archivos, museos y otras actividades culturales

C} 92 - Actividades de jueqo y apuestas

C} 93 - Actividades deportivas y de entretenimiento y recreacidn

C} 94 - Actividades de las organizaciones miembros

C} 95 - Reparacion de computadoras y articulos personales y domésticos
D 96 - Otras actividades de servicios personales

C} 97 - Actividades de los hogares como empleadores de personal doméstico

(L) 98 - Actividades indiferenciadas de produccién de bienes y servicios de los hogares
para uso propio

(L )99 - Actividades de organizaciones y organismos extraterritoriales

(_) No clasificadas en otra parte
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5. ¢Cual fue el nivel de TRL ( Nivel de Madurez Tecnologico) que alcanzaste tu tesis? *
(Ej.: Si solo hiciste tu tesis: TRL1... Si lograste un prototipo en laboratorio TRL4...
Si ya se esta comercializando en el mercado TRL9)

Marca solo un ovalo.

(__) TRL 9 Sistema real probado a través de operaciones de misién exitosas
{___J TRL 8 Sistema real completado y calificado mediante prueba y demostracién
(__J TRL 7 Demostracién del prototipo del sistema en un entorno operativo

(_) TRL 6 Modelo de sistema / subsistema o demostracién de prototipo en un entorno
relevante

(_J TRL 5 Validacion de compaonentes y / o prototipo en el entorno relevante
(__J) TRL 4 Validacién de componentes y / o prototipo en entorno de laboratorio

[_J TRL 3 Funciones criticas analiticas y experimentales y / o prueba de concepto
caracteristica

(___J TRL 2 Concepto de tecnologia y / o aplicacién formulada
(___JTRL 1 Principios basicos observados e informados

(_ ) 000 Ninguna de las anteriores

6. ¢Cual fue el CRL que alcanzaste con tu tesis? (Ej.: Si solo hiciste tu tesis CRL1... *
Si lo has introducido en el mercado CRLS8... Si ya el mercado lo compra CRL9)

Marca solo un dvalo.

() CRL 1 Hipétesis basica

C} CRL 2 Conocimiento del mercado

C} CRL 3 Aplicacion de tecnologia

C} CRL 4 Propuesta de valor

C} CRL 5 Alineacion de mercado

C} CRL 6 Optimizacion de productos / soluciones
C} CRL 7 Validacién del modelo financiero

C} CRL 8 Introduccién al mercado

C} CRL 9 Lanzamiento completo
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7. ¢ Como mejorar la parte administrativa en la presentacion de tesis de tipo
emprendedorismo en la escuela profesional?

8. Entu decision de tesis emprendedora, Cual fue el grado de influencia de: *

Marea solo un dvalo por fila.

Muy i Muy
alta Alta Reqular Baja baja
La familia o o o O O
Los amigos o O O O O
Soy parte de
una familia o O o O O
empresarial
La
oportunidad oo o O O
de mercado
El acceso a
tecnologia oo o O O
requerida
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Los
companeros
dela
universidad

conocimiento
recibido en la
universidad

conocimiento
de mercado

El
conocimiento

de acceso a o O O O O
tecnologia
requerida

El lograr el

titulo

rofesional

f,'am mejorar oo O O O
ingreso

personal

El capital de la @ ) O ) S

familia

El capital de

algun

inversionista @, -, D @, )
(amigos,

familiares, )

El
conocimiento

de 0s,

_— O O O O O
financiamiento

y mercado
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La experiencia
que se tiene . -, -, ) -,

del mercado

la experiencia
que se tiene
de la oo o O O
tecnologia
requerida

El acceso a

g, O O O O O

interés

9. Lo que propusiste en tu tesis jse ejecutd? *

Marca solo un ovalo.

C si
C}No

10. Por favor, dinos el ;Por que de tu respuesta anterior? *
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Anexo 3 OCDE
CcODIGO
1.01.01 Matematicas puras
1.01.00 - 1.01.02 Mateméticas aplicadas
Matematicas — — —
1.01.03 Estadisticas, Probabilidad
1.02.00 -- 1.02.00 Informatica y Ciencias de la Informacién
Informatica y 1.02.01 Ciencias de la computacién
Ciencias de la 1.02.02 Ciencias de la informacion
Informacion 1.02.03 | Bioinformatica
1.03.01 Fisica atdmica, molecular y quimica
1.03.02 Fisica de la materia condensada
1.03.03 Fisica de particulas, Campos de la Fisica
1.03.00 -- Fisica y|1.03.04 Fisica nuclear
Astronomia 1.03.05 Fisica de plasmas y fluidos
1.03.06 | Optica
1.03.07 Acustica
1.03.08 Astronomia
1.04.01 Quimica organica
1.04.02 Quimica inorganica, Quimica nuclear
1.04.03 Quimica fisica
1.04.00 -- Quimica 1.04.04 Ciencia de los polimeros
1.04.05 Electroquimica
9 1.04.06 Quimica coloidal
E 1.04.07 Quimica analitica
E 1.05.01 Geociencias, Multidisciplinar
P 1.05.02 Mineralogia
@ 1.05.03 Paleontologia
] 1.05.04 Geoquimica, Geofisica
S |1 1.05.00 -- Ciencias de | 1.05.05 Geografia fisica
O |la Tierra, Ciencias|1.05.06 Geologia
i | ambientales 1.05.07 Vulcanologia
8 1.05.08 Ciencias del medio ambiente
g 1.05.09 Meteorologia y ciencias atmosféricas
- 1.05.10 Investigacidn climatica
1.05.11 Oceanografia, Hidrologia, Recursos hidricos
1.06.01 Biologia celular, Microbiologia
1.06.02 Virologia
1.06.03 Bioguimica, Biologia molecular
1.06.04 Métodos de investigacion bioguimica
1.06.05 Micologia
1.06.06 Biofisica
1.06.07 Genética, Herencia
1.06.08 Biologia reproductiva
1.06.00 -- Biologia 1.06.09 Biologia del desarrollo
1.06.10 Ciencias de las plantas, Botanica
Zoologia,  Ornitologia, Entomologia, ciencias  bioldgicas  del
1.06.11 comportamiento
1.06.12 Biologia marina, Biologia de agua dulce, Limnologia
1.06.13 Ecologia
1.06.14 Biofisica
Biologia (tedrica, matematica, térmica, criobiologia, ritmo bioldgico),
1.06.15 Biologia evolutiva
1.06.16 Otros temas de Biologia
1.07.00 -- Otras
ciencias naturales
2.01.01 Ingenieria civil
°=~ 2.01.00 -- Ingenieria 2.01.02 Ingen?erfa arquitectdnica _
S 1 civil 2.01.03 Ingenieria de la construccion
8 2.01.04 Ingenieria estructural y municipal
a 2.01.05 Ingenieria del transporte
2.02.01 Ingenieria eléctrica, Ingenieria electronica
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2.02.02 Robdtica, Control automatico

2.02.00 -- Ingenieria [ 2.02.03 Sistemas de automatizacién, Sistemas de control
eléctrica, Ingenieria|2.02.04 Ingenieria de sistemas y comunicaciones
electronica 2.02.05 Telecomunicaciones

2.02.06 Hardware, Arquitectura de computadoras
2.03.01 Ingenieria mecanica

2.03.02 Mecénica aplicada

2.03.00 -- Ingenieria|2.03.03 Termodinamica

mecanica 2.03.04 Ingenieria aeroespacial

2.03.05 Ingenieria relacionada con la energia nuclear
2.03.06 Ingenieria de audio, Andlisis de confiabilidad
2.04.00 -- Ingenieria |2.04.01 Ingenieria quimica

quimica 2.04.02 Ingenieria de procesos
2.05.01 Ingenieria de materiales
2.05.02 Ceramica
2.05.03 Recubrimiento, Peliculas

2.05.00 -- Ingenieria

de materiales 2.05.04 Compuestos

2.05.05 Papel, Madera

2.05.06 Textiles

2.05.07 Incluidos colorantes sintéticos, Colores, Fibras

2.06.01 Ingenieria médica

Tecnologia médica de laboratorio (analisis de muestras, tecnologias para
2.06.02 el diagnostico)

2.07.01 Ingenieria ambiental y geoldgica

2.07.02 Geotecnia

2.07.03 Ingenieria del Petrdleo, (combustibles, aceites), Energia, Combustibles
2.07.04 Sensores remotos

2.06.00 -- Ingenieria
médica

2.07.00 -- Ingenieria

ambiental 2= - -
2.07.05 Mineria, Procesamiento de minerales
2.07.06 Ingenieria marina, naves
2.07.07 Ingenieria oceanografica
2.08.00 --12.08.01 Biotecnologia ambiental
Biotecnologia 2.08.02 Biorremediacién, Biotecnologias de diagndstico en la gestién ambiental
ambiental 2.08.03 Etica relacionada con la biotecnologia ambiental
2.09.01 Biotecnologia industrial
2.09.00 --12.09.02 Tecnologias de bioprocesamiento, Biocatalisis, Fermentacion
Biotecnologia Bioproductos (productos que se manufacturan usando biotecnologia),
industrial biomateriales, bioplasticos, biocombustibles, materiales nuevos
2.09.03 bioderivados, quimicos finos bioredivados
2.10.00 -- Nano-|2.10.01 Nano-materiales
tecnologia 2.10.02 Nano-procesos
2.11.01 Alimentos y bebidas
2.11.00 -- Otras /574755 Otras ingenierias y tecnologias
ingenierias, Otras — =
tecnologias 2.11.03 Ingenieria de produccion

2.11.04 Ingenieria industrial

3.01.01 Anatomia, Morfologia

3.01.02 Genética humana

3.01.03 Inmunologia

3.01.04 Neurociencias

3.01.05 Farmacologia, Farmacia
3.01.06 Quimica medicinal

3.01.07 Toxicologia

3.01.08 Fisiologia

3.01.09 Patologia

3.02.01 Andrologia

3.02.02 Obstetricia, Ginecologia
3.02.03 Pediatria

3.02.04 Sistema cardiaco, Sistema cardiovascular
3.02.05 Enfermedad vascular periférica
3.02.06 Hematologia

3.02.07 Sistema respiratorio

3.02.08 Cuidado critico y de emergencia
3.02.09 Anestesiologia

3.01.00 -- Medicina
basica

3.02.00 -- Medicina
clinica

3.00.00 -- Ciencias médicas, Ciencias de la
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3.02.10 Ortopedia

3.02.11 Cirugia

3.02.12 Radiologia, Medicina nuclear, Imagenes médicas
3.02.13 Trasplante

3.02.14 Odontologia, Cirugia oral, Medicina oral

3.02.15 Dermatologia, Enfermedades venéreas

3.02.16 Alergia

3.02.17 Reumatologia

3.02.18 Endocrinologia, Metabolismo (incluyendo diabetes, hormonas)
3.02.19 Gastroenterologia, Hepatologia

3.02.20 Urologia, Nefrologia

3.02.21 Oncologia

3.02.22 Oftalmologia

3.02.23 Otorrinolaringologia

3.02.24 Psiquiatria

3.02.25 Neurologia clinica

3.02.26 Geriatria, Gerontologia

3.02.27 Medicina general, Medicina interna

3.02.28 Otros temas de medicina clinica

3.02.29 Medicina integral, Medicina complementaria

Ciencias del cuidado de la salud y servicios (administracion de hospitales,
3.03.01 financiamiento)
3.03.02 Politicas de salud, Servicios de salud

3.03.03 Enfermeria

3.03.04 Nutricion, Dietética

3.03.05 Salud publica, Salud ambiental

3.03.06 Medicina tropical

3.03.00 -- Ciencias de | 3.03.07 Parasitologia

la salud 3.03.08 Enfermedades infecciosas

3.03.09 Epidemiologia

3.03.10 Salud ocupacional

3.03.11 Ciencias del deporte y la aptitud fisica

Ciencias socio biomédicas (planificacion familiar, salud sexual, efectos
3.03.12 politicos y sociales de la investigacion biomédica)

3.03.13 | Etica

3.03.14 Abuso de sustancias

3.04.01 Biotecnologia relacionada con la salud

Tecnologias que implican la manipulacion de células, tejidos, 6rganos o
3.04.02 todo el organismo

Tecnologia para la identificacion y funcionamiento del ADN, proteinas y
enzimas y como influencian la enfermedad)

3.04.04 Biomateriales

3.04.05 Etica relacionada con la biotecnologia médica
3.05.01 Ciencia forense

3.05.02 Otras ciencias médicas

3.05.03 Fonoaudiologia

3.04.00 E
Biotecnologia médica 3.04.03

3.05.00 -- Otras
ciencias médicas

4.01.01 Agricultura

4.01.02 Forestal

4.01.03 Pesqueria

4.01.04 Ciencia del suelo

4.01.05 Horticultura, Viticultura

4.01.06 Agronomia

4.01.07 Proteccién y nutricién de las plantas
4.01.08 Acuicultura

4.01.00 -
Agricultura,
Silvicultura, Pesqueria

4.00.00 -- Ciencias agricolas

4.02.00 -- Ciencia|4.02.01 Ciencia animal, Ciencia de productos lacteos

animal, Ciencia de|4.02.02 Cria

productos lacteos 4.02.03 Mascotas

4.03.00 -- Ciencia

veterinaria 4.03.01 Ciencia veterinaria

4.04.00 __|4.04.01 Biotecnologia agricola, Biotecnologia alimentaria
o 4.04.02 Tecnologia de modificacion genética

Biotecnologia agricola

4.04.03 Etica relacionada con la biotecnologia agricola

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




7% . UNIVERSIDAD
REPOSITORIO DE S CATOLICA

TESIS UCSM = DE SANTA MARIA
4.05.00 - Otras
ciencias agricolas
5.01.01 Psicologia (incluye relaciones hombre-maquina)
5.01.00 -- Psicologia Psicologia (incluye terapias de aprendizaje, habla, visual y otras
5.01.02 discapacidades fisicas y mentales)
5.02.01 Economia
5.02.00 -- Economia, | 5.02.02 Econometria
Negocios 5.02.03 Relaciones Industriales
5.02.04 Negocios, Administraciéon
5.03.00 -- Ciencias de 5.03.01 Educacﬁ(?n gener_al (incluye capz_ﬂcitacién, pedagogia) _
la educacién Educacion .espeaal (para estudiantes dotados y aquellos con dificultades
5.03.02 del aprendizaje)
b 5.04.01 Sociologia
® 5.04.02 Demografia
§ 5.04.00 -- Sociologia |5.04.03 | Antropologia
@ 5.04.04 Etnologia
-g 5.04.05 Temas sociales
5 5.05.01 Derecho
O | 5.05.00 -- Derecho 5.05.02 Derecho penal
i 5.05.03 Criminologia
8 |5.06.00 - Ciencias [2:26-01 . Cienda politica__
8 politicas 5.06.02 Adm[nlstraC|9n p'ubllca
n 5.06.03 Teoria organizacional
, [ 5.07.01 Ciencias ambientales
5.07.00 -- Geografia g 7 55 Geografia econdémica y cultural
social, = GegliFjy 5.07.03 Estudios urbanos
econdmica e
5.07.04 Planificacidén del transporte y aspectos sociales del transporte
5.08.01 Periodismo
5.08.00 .~ |5.08.02 Ciencias de la Informacién
Comunicacidn, Medios — -
de comunicaBicr 5.08.03 Bibliotecologia i !
5.08.04 Medios de comunicacion, Comunicacion socio-cultural
5.09.00 -- Otras|5.09.01 Interdisciplinariedad
ciencias sociales 5.09.02 Otras ciencias sociales
6.01.00 -- Historia, |6.01.01 Historia
Arqueologia 6.01.02 Arqueologia
6.02.01 Estudios generales de idiomas
6.02.02 Idiomas especificos
6.02.00 -- Lenguas, | 6.02.03 Estudios de literatura general
Literatura 6.02.04 Teoria literaria
" 6.02.05 Literaturas especificas
% 6.02.06 Linguistica
5 6.03.01 Filosofia
E 6.03.00 -- Filosofia, ggggi Etlisct;)rla y filosofia de la ciencia y la tecnologia
£ | Etica, Religidon ==t -
3 6.03.05 Teologia
:',: 6.03.06 Estudios religiosos
° 6.04.01 Arte
o 6.04.02 Historia del arte
S 6.04.03 | Disefio arquitecténico
© 6.04.04 Artes de la representacidén (musicologia, ciencias del teatro, dramaturgia)
6.04.00 -- Arte 6.04.05 Estudio del folklore
6.04.06 Estudios en cine, Estudios en radio, Estudios en television
6.04.07 Mdusica
6.04.08 Arguitectura y urbanismo
6.04.09 Disefio industrial y otros disenos
6.05.00 -- Otras
humanidades 6.05.01 Otras humanidades
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Anexo 4: LISTA DE TESIS:

1. Estudio de mercado para determinar la aceptacion e introduccién al mercado arequipefio
de los licores-macerados sacha

2. Estudio de mercado para analizar la factibilidad de instalar un restaurante de comida
tipica arequipefia en el distrito de José Luis Bustamante y Rivero, Arequipa 2014

3. Estrategia de ventas para la incursién de un nuevo operador de telefonia movil en la
ciudad de Arequipa” afio 2015

4. Estudio de mercado para determinar la aceptacion de un call center para la venta de
productos de abarrotes en bodegas del distrito de José Luis Bustamante y Rivero 2014

5. Estudio de mercado para la implementacion de una tienda distribuidora de materiales
dentales para clinicas y centros odontoldgicos en Arequipa metropolitana 2014

6. Investigacion de mercado para determinar la aceptacion y formulacion de estrategias de

marketing para la apertura de una pasteleria en la ciudad de Moquegua, 2014

7. Estudio de mercado para la apertura de un gimnasio en el distrito Paucarpata, Arequipa
2014
8. Anaélisis de mercado para la creacion de un centro de entrenamiento y relajacion para

mente y cuerpo en el distrito de José Luis Bustamante y Rivero de la ciudad de Arequipa para
el afio 2014

9. Anaélisis de mercado para la implementacion de un servicio de catering via soporte web
(app) en Arequipa metropolitana, 2013

10.  Estudio de pre factibilidad para la apertura de una heladeria en la ciudad de Moquegua,
2016

11.  Estudio de mercado para la implementacién de un restaurante para diabéticos en la
ciudad de Arequipa 2016

12.  Estudio de mercado para formular una propuesta de ingreso de una sangucheria — fast
food saludable en la alameda de tingo, Arequipa 2016

13.  Estudio de pre factibilidad para el ingreso de una empresa distribuidora de verduras
orientales en la ciudad de Arequipa, 2016

14.  Proyecto de inversion para implementar una sucursal del restaurante Lucy de San José

en la ciudad de Arequipa, 2016
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15.  Plan de marketing para el ingreso al mercado online de venta de productos y accesorios
femeninos en la ciudad de Arequipa 2016

16.  Analisis de mercado para formular una propuesta de dispensadores en gimnasios de la
ciudad de Arequipa, 2017

17.  Estudio de mercado para la aceptacion de un centro de desarrollo del talento artistico
para nifias, nifios y adolescentes, en la ciudad de Arequipa 2017

18.  Plan de negocios para la produccion y comercializacion de salsa aderezo para adobo
arequipefio en Arequipa metropolitana 2017

19.  Estudio de prefactibilidad para la creacion de un hotel — guarderia para mascotas en
Arequipa, 2017

20.  Estudio de prefactibilidad para la implementacién de un hotel tres estrellas en la ciudad
de Arequipa 2017

21.  Estudio de pre factibilidad para la creacién de un centro de reposo en la ciudad de
Arequipa, 2017

22.  Estudio de pre-factibilidad economica financiera para la implementacion de un salon
de eventos sociales para el distrito de Cayma, Arequipa 2018

23.  Estudio de mercado para determinar la aceptacion de un centro de aprendizaje de salud
nutricional de nifios de 2 a 12 afios en la ciudad de Arequipa, 2018

24.  Plan de negocios para la instalacion de la Clinica Cardiomed, especializada en
cardiologia, Arequipa 2018

25.  Estudio de mercado para determinar la aceptacién de una discoteca tematica en el
distrito de Yanahuara, Arequipa 2018

26.  Estudio de pre factibilidad para determinar la viabilidad de la apertura de un centro de
belleza y bienestar femenino en Arequipa, 2018

27.  Propuesta de inversién para la implementacion de una empresa comercializadora de
calzado y marroquineria en el distrito de Cocachacra, provincia de Islay 2018

28.  Analisis de mercado para formular una propuesta de dispensadores en gimnasios de la
ciudad de Arequipa, 2017

29.  Estrategias para el posicionamiento competitivo del algodén peruano en la industria
textil frente a la importacion de material sintético para el mercado de Arequipa metropolitana,
2019
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