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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo determinar si el uso del aula virtual como
estrategia didactica influye en el proceso de ensefianza aprendizaje de la unidad didactica
Computacion Aplicada Il en los estudiantes de Il semestre del Programa de Estudios
Desarrollo de Sistemas de Informacién del Instituto de Educacion Superior Tecnologico
Publico “Pedro P. Diaz” en el periodo académico 2019-11. Por medio del enfoque de tipo
cuantitativo — aplicada — explicativa experimental bajo un disefio cuasi experimental con un
grupo control y experimental, con una técnica de observacion e instrumentos como una pos
prueba, cuestionario y registros académicos. El estudio mostro que el grupo experimental
que trabajo con el apoyo de aulas virtuales mejoré significativamente sus calificaciones en
las actividades asistidas por el profesor (58 centésimas), las actividades de aprendizaje
autonomo (88 centésimas), las actividades de aprendizaje practico (82 centésimas) y en las
actividades de aprendizaje colaborativas (1 punto con 06 centésimas). Se concluye que el
uso de aulas virtuales como estrategia didactica influye positivamente en el proceso de

ensefianza aprendizaje en la formacion tecnoldgica.

Palabras claves: estrategia didactica, aulas virtuales, ensefianza aprendizaje, formacion

tecnoldgica
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ABSTRACT

The objective of this research was to determine if the use of the virtual classroom as a
didactic strategy influences the teaching-learning process of the didactic unit Applied
Computing Il in the students of Il semester of the Program of Studies Development of
Information Systems of the Instituto de Educacion Superior Tecnoldgico Publico "Pedro P.
Diaz" in the academic period 2019-11. By means of the approach of quantitative - applied -
explanatory experimental type under a quasi-experimental design with a control and
experimental group, with an observation technique and instruments such as a post-test,
questionnaire and academic records. The study showed that the experimental group that
worked with the support of virtual classrooms significantly improved their grades in teacher-
assisted activities (58 hundredths), autonomous learning activities (88 hundredths), practical
learning activities (82 hundredths) and collaborative learning activities (1 point with 06
hundredths). It is concluded that the use of virtual classrooms as a didactic strategy has a

positive influence on the teaching-learning process in technological training.

Key words: didactic strategy, virtual classrooms, teaching-learning, technological training.
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INTRODUCCION

Al presente siglo lo definen los cambios dinamicos, en particular en el desarrollo de la
tecnologia informatica. Los profesionales de la Educacién Superior Tecnoldgica miran como
una oportunidad el aporte que estas herramientas pueden brindar para contribuir a los
distintos procesos de ensefianza aprendizaje dentro y fuera de las aulas. (Cepeda, Barba,
Santos, & De la Calle, 2017)

Ya que se presenta el problema de inasistencia a las sesiones presenciales de las unidades
didacticas del Programa de Estudio de Desarrollo de Sistemas de Informacidn, obligando a
que el docente articule estrategias didacticas en mejora con el uso de sistemas de gestion de
aprendizaje siendo el aula virtual una herramienta poderosa para implementar estrategias
didacticas que complementen de manera positiva los procesos de ensefianza aprendizaje de
los estudiantes.

Las aulas virtuales constituyen verdaderos espacios de apoyo para estudiantes y docentes,
que rompen los esquemas educativos tradicionales, y dan la posibilidad de organizar agendas
de trabajo educativo, independientemente de horarios, espacios fisicos, distancias y hasta
diferencias idiomaticas, sociales y culturales. En algunas Instituciones de Educacién
Superior Tecnoldgicas se cuenta con tecnologia informética y los docentes son capacitados
eventualmente en el manejo de las herramientas digitales aplicadas a la educacion, por lo
que surge una interrogante: ¢se pueden utilizar las aulas virtuales como estrategia didactica

para mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje de los estudiantes? (Cepeda, L, 2017)

Para la presente investigacion se ha seleccionado al Instituto de Educacion Superior
Tecnologico Publico Pedro P. Diaz de la ciudad de Arequipa Per(, de manera especifica el
Programa de estudios de Desarrollo de Sistemas de Informacion; donde se trabajo con dos
grupos del segundo semestre de la unidad didactica de Computacion Aplicada I, el grupo
control estuvo formado por los estudiantes del Turno Diurno que se trabajé de manera
tradicional y el grupo experimental formado por los estudiantes del turno nocturno que se

trabajo con el apoyo del aula virtual.

En el capitulo | se aborda una revision del estado del arte a nivel internacional y nacional, la
fundamentacién tedrica del estudio y la teoria sustantiva para las variables: Estrategia
Didactica del uso de aulas virtuales y Proceso de ensefianza aprendizaje. El capitulo Il se
aborda y describe la metodologia de investigacion. El capitulo I11 se presentan, procesan y
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analizan los datos obtenidos, se realiza la prueba de hipotesis y se discuten e interpretan los

resultados de la investigacion. (Cepeda, L, 2017)
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HIPOTESIS
HIPOTESIS GENERAL

Dado que, los sistemas de gestion de aprendizaje usados adecuadamente como estrategias
didacticas son consideradas herramientas fundamentales en el desarrollo del proceso de
ensefianza aprendizaje de los estudiantes de la Educacion Superior Tecnologica Pablica del

Peru.

Es probable que, el uso del aula virtual como estrategia didactica influya en el proceso de
Ensefianza aprendizaje de la Unidad didéctica de Computacion Aplicada Il en los estudiantes
del 11 semestre del Programa de Estudios de Desarrollo de Sistemas de Informacion del
Instituto de Educacion Superior Tecnoldgico Publico “Pedro P. Diaz” en el Periodo
Académico 2019-11.

HIPOTESIS ESPECIFICAS

H1: Las actividades del aprendizaje desarrolladas por el profesor con el uso del aula virtual
mejoran significativamente el proceso de ensefianza aprendizaje de la Unidad didactica de
Computacion Aplicada Il en los estudiantes del Il semestre del Programa de Estudios de
Desarrollo de Sistemas de Informacién del Instituto de Educacion Superior Tecnoldgico
Publico “Pedro P. Diaz” en el Periodo Académico 2019-11.

H2: Las actividades de aprendizaje autonomo con el uso del aula virtual mejoran
significativamente el proceso de ensefianza aprendizaje de la Unidad didactica de
Computacion Aplicada Il en los estudiantes del Il semestre del Programa de Estudios de
Desarrollo de Sistemas de Informacién del Instituto de Educacion Superior Tecnolégico
Publico “Pedro P. Diaz” en el Periodo Académico 2019-11.

H3: Las actividades de aprendizaje practico con el uso del aula virtual mejoran
significativamente el proceso de ensefianza aprendizaje de la Unidad didactica de
Computacion Aplicada Il en los estudiantes del Il semestre del Programa de Estudios de
Desarrollo de Sistemas de Informacion del Instituto de Educacion Superior Tecnoldgico
Publico “Pedro P. Diaz” en el Periodo Académico 2019-II.

H4: Las actividades de aprendizaje colaborativo con el uso del aula virtual mejoran
significativamente el proceso de ensefianza aprendizaje de la Unidad didactica de

Computacion Aplicada Il en los estudiantes del 11 semestre del Programa de Estudios de
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Desarrollo de Sistemas de Informacién del Instituto de Educacion Superior Tecnologico
Publico “Pedro P. Diaz” en el Periodo Académico 2019-11.
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OBJETIVOS
OBJETIVO GENERAL

Determinar si el uso del aula virtual como estrategia didactica influye en el proceso de
ensefianza aprendizaje de la Unidad didactica de Computacion Aplicada 11 en los estudiantes
del 11 semestre del Programa de Estudios de Desarrollo de Sistemas de Informacion del
Instituto de Educacion Superior Tecnologico Publico “Pedro P. Diaz” en el Periodo
Académico 2019-I1.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Comparar el uso de actividades de aprendizaje desarrolladas por el profesor con el uso
del aula virtual en el proceso de ensefianza aprendizaje de la Unidad didactica de
Computacién Aplicada Il en los estudiantes del 11 semestre del Programa de Estudios de
Desarrollo de Sistemas de Informacion del Instituto de Educacion Superior Tecnoldgico
Publico “Pedro P. Diaz” en el Periodo Académico 2019-I1.

e Contrastar la aplicacion de actividades de aprendizaje autbnomo mediante el aula virtual
en el proceso de ensefianza aprendizaje de la Unidad didactica de Computacion Aplicada
Il en los estudiantes del 11 semestre del Programa de Estudios de Desarrollo de Sistemas
de Informacion del Instituto de Educacion Superior Tecnoldgico Publico “Pedro P. Diaz”

en el Periodo Académico 2019-11.

e Implementar el uso del aula virtual con actividades de aprendizaje practico en el proceso
de ensefianza aprendizaje de la Unidad didactica de Computacion Aplicada Il en los
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1. MARCO CONCEPTUAL
1.1. Estrategias didacticas del uso de aulas virtuales
1.1.1. Estrategia

Segun Almeyda (2013), define a la estrategia dentro del campo de la educacion,

como:

Un disefio instruccional de acciones secuenciales para guiar el
aprendizaje. Es un proceso consciente e intencionado que favorece el
andlisis, la reflexion, el control del proceso y la valoracién de lo que se
hace”. Toda estrategia tiene como finalidad el apoyar o fortalecer el
proceso de ensefianza aprendizaje y exige de varios actores conectados

entre si para ejecutar una planificacion consensuada.
1.1.2. Tipos de estrategia

Dentro de las estrategias, podemos realizar varios tipos de
clasificaciones, por ejemplo, de acuerdo al momento de la aplicacion en
el proceso educativo, se puede clasificar como estrategias de inicio,
proceso o fin de la actividad, o por el aporte directo sea al aprendizaje o
a la ensefanza. (Almeyda, 2013)

1.1.3. Estrategia de ensefianza

Van estrechamente ligadas a la acciéon docente y corresponden a los
distintos procedimientos, actividades y aportes planificados por el
profesor para promover aprendizajes significativos en los estudiantes, se
proponen no sélo en funcion de recursos, sino especialmente de las
caracteristicas del grupo, la modalidad de ensefianza, y el tipo de

contenidos a estudiar. (Almeyda, 2013)
1.1.4. Estrategia de aprendizaje

Estas estrategias motivan al estudiante para que actle por si mismo,
indague, cree, investigue, innove, genere su propio itinerario de
actividades, se relacionan estrechamente con los métodos activos de
aprendizaje, los estudiantes son los protagonistas directos en la

construccion dindmica y directa del aprendizaje. (Almeyda, 2013)
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1.1.5. Estrategia de Didactica

Intervencién pedagdgica para potenciar el proceso de ensefianza
aprendizaje de los estudiantes mediante actividades planificadas y
organizadas sisteméaticamente dentro de un ambiente virtual que facilite
el manejo de la informacidn, contenidos, actividades y recursos de las
asignaturas, mediada por tecnologias de la informacion y de la
comunicacién, que proporcionan herramientas de aprendizaje mas
estimulantes, motivadoras e interactivas que las tradicionales. (Almeyda,
2013)

Standaert, definidé los métodos didacticos de la siguiente forma “(...) una serie
de actividades estratégicas, desarrolladas por el docente o por los estudiantes,
que permiten llevar a cabo un plan y alcanzar los objetivos de aprendizaje, de la
manera mas eficaz posible” (Standaert & Troch, 2011).

Al momento de concretar la estrategia metodologica docente se debe
tener en cuenta el aporte del método didactico a utilizar, en cuanto al
compromiso del estudiante, profesor y grupo para generar experiencias
de aprendizaje que contemplen la cobertura de las diferencias
individuales, asi como los conocimientos previos, la accesibilidad a la
tecnologia, los distintos estilos de aprendizaje de los estudiantes, sus
tipos de inteligencia mas desarrollados y su facilidad para trabajar
guiados por el profesor, de manera individual, colaborativa 0 mediante
actividades teoricas o précticas. La adaptacion e integracion
metodoldgica del docente con sus estudiantes en el aula virtual permitira
la construccidn y retroalimentacion permanente para garantizar el éxito
del proceso de ensefianza aprendizaje dentro de este tipo de ambiente. No
se puede desestimar elementos, méas bien trabajar de manera holistica.
(Almeyda, 2013)

1.1.6. Aulas Virtuales

El aula de clases concebida como un area fisica para efectuar los procesos
académicos ha perdido vigencia; en cambio, la entendida como un
espacio sin fronteras ni horarios ni coincidencias en la temporalidad va

ganando adeptos y estelaridad a nivel mundial, de manera especial en las
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universidades, donde se han aprovechado las crecientes innovaciones
tecnoldgicas, y las facilidades de comunicacién que el internet hoy dia
brinda. La influencia de las tecnologias de la informacién y de las
comunicaciones (TIC) estd cambiando el modo de ensefiar, el modo en
que investigamos, y el modo en que buscamos incrementar oportunidades
educativas para los estudiantes de todo tipo alrededor del mundo.
(Burgos, 2010)

El término aula virtual se le adjudica a Roxanne Hiltz quien la define como “el
empleo de comunicaciones mediadas por computadores para crear un ambiente
electronico semejante a las formas de comunicacion que normalmente se

producen en ¢l aula convencional” (Cabafas, 2003).

Mediante este entorno los estudiantes desarrollan las actividades de
aprendizaje con recursos virtuales de forma simulada, sin la mediacion
fisica directa con el docente. Los sistemas de educacion y formacion
abiertos y a distancia han dejado de ser solo una alternativa mas de
ensefianza para convertirse en un modelo educativo de innovacion
pedagdgica en el presente siglo. Y asi, como en la educacion presencial
las condiciones edilicias y el contacto “cara a cara" con los alumnos en
espacios especialmente disefiados, "las aulas"”, constituyen sus piezas
bésicas, en la modalidad de educacion a distancia, "el aula virtual" se
constituye en el nuevo entorno del aprendizaje al convertirse en un
poderoso dispositivo de comunicacién y de distribucion de saberes que,
ademas, ofrece un "espacio” para atender, orientar y evaluar a los
participantes. El aula virtual, disponible en Internet las 24 horas del dia,
ofrece los servicios y funcionalidades necesarias para el aprendizaje a
distancia y responde a la necesidad de los docentes y alumnos de una
comunicacion directa y atencion personalizada inmediata o diferida.
(Almeyda, 2013)
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1.1.7. Ventajas de las Aulas Virtuales
» Reduce notablemente los costos de la formacion.
= No requiere de un espacio fisico y evita los desplazamientos.

= Amplia notablemente su alcance y da mayores posibilidades a los que

se encuentran mas alejados de los centros de formacion.
= Permite el acceso a los cursos con total libertad de horarios.
= Proporciona un entorno de aprendizaje y trabajo cooperativos.

= Distribuye la informacién de forma rapida y precisa a todos los
participantes.

= Prepara al educando para competir en el mercado de manera mas agil,

rapida y eficiente.
= Convierte la docencia virtual en una opcion real de teletrabajo.

= Se complementa, sin lugar a dudas, con la formacion presencial y con

los soportes didacticos ya conocidos. (Barba, 2020)
1.1.8. Elementos esenciales que componen el aula virtual
Acerca de los elementos fundamentales para el aula virtual Scagnoli (2001):

Describe los elementos compositivos del aula virtual, alconsiderar que
surgen de una adaptacion del aula tradicional, a la que se agrega adelantos
tecnologicos accesibles a las mayorias de los usuarios, y en la que se
remplazaran factores como la comunicacién cara a cara, por Otros
elementos. Basicamente el aula virtual debe contener las herramientas que

permitan:

= Distribucion de la informacién: el contenido como esencia para el
acercamiento al nuevo conocimiento.

» [ntercambio de ideas y experiencias: la comunicacion como pilar del
funcionamiento de todo proceso de interaprendizaje, el monitoreo por
parte del tutor y la asistencia por parte de los comparfieros favorecen a

todo proceso de aprendizaje.
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Aplicacion y experimentacion de lo aprendido: si lo aprendido no es
aplicable pierde su sentido de trascendente, se debe ensefiar lo necesario
y lo justo para poder facilitar la adquisicion de nuevos saberes.

Evaluacion de los conocimientos: no evaluar para calificar simplemente
sino para detectar las falencias y debilidades y asi poder corregirlas en
funcién de un analisis y retroalimentar en los temas en donde existan
dificultades.

Seguridad y confiabilidad en el sistema: todo sistema de educacion a
distancia despega con éxito si existe un clima de confianza, no solo en
la institucion sino en sus tutores, oferta académica o recursos.

Ahora, los elementos esenciales para el uso del profesor son:

Facilidad de acceso al aula virtual o pagina web: se recomienda utilizar

plataformas pagadas, ya que asi se garantiza el servicio para los

integrantes del sistema, tanto docentes como supervisores y estudiantes.

Igualmente, se debe disponer de alternativas de idiomas, facil acceso en

funcion del tiempo de carga y elementos de hardware y software

necesarios para la utilizacion del portal.

= Actualizacion constante del monitoreo: resulta importante la
incorporacion de un técnico especializado en el area de manejo de
plataformas web, con el objetivo de que otorgue claves, permisos y
restricciones para el control de la informacion y acceso al portal, asi
como la posibilidad de emitir reportes estadisticos por estudiante y
docentes.

= Archivoy links de materiales disponibles: se precisa definir politicas de
manejo de la informacion del portal, es necesario disponer de un
alojamiento directo de los documentos mas relevantes para el desarrollo
de eventos de formacion a impartirse mediante esta modalidad.

= Tiempo de disponibilidad de los materiales: no se recomienda dejar

abierto el plazo de ubicacion de materiales en el portal, o peor, ubicarlos

a destiempo, se debe cefiir a lo planificado con un margen minimo de

flexibilidad.
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1.1.9. La Educacién Virtual

Lo virtual, ni irreal ni potencial, esta en el orden de lo real; no tiene limites, ni
reglas, resulta espontaneo, transformador y parte de la virtud humana, integra a
grandes masas sociales y por lo tanto puede brindar un amplio acceso a la
educacion. (Cepeda, L, 2017)

Alvarez (2002): “La Educacion Virtual enmarca la utilizacion de las nuevas
tecnologias, hacia el desarrollo de metodologias alternativas para el aprendizaje
de alumnos de poblaciones especiales que estan limitadas por su ubicacion

geografica, la calidad de docencia y el tiempo disponible”.

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia 'y
la Cultura, define a la educacion virtual como: entornos de aprendizajes
que constituyen una forma totalmente nueva, en relacion con la
tecnologia educativa... un programa informatico-interactivo de caracter
pedagdgico que posee una capacidad de comunicacion integrada. Son
una innovacion relativamente reciente y fruto de la convergencia de las
tecnologias informaticas y de telecomunicaciones que se ha intensificado
durante los ultimos diez afios. La educacion virtual eleva la calidad de la
ensefianza y del aprendizaje por su flexibilidad o disponibilidad en
cualquier momento, tiempo y espacio, y se convierte en una fortaleza
para el desarrollo de nuevos modelos educativos, sobre todo por la
interaccion estratégica de los principales elementos que conforman un
proceso educativo moderno: el maestro, el estudiante, la tecnologia y el
medio ambiente. Por otro lado, la educacion virtual como la educacion
del siglo XXI presenta los siguientes principios: i) El autoeducacién; ii)
La autoformacidn; iii) La desterritorializacion; iv) La descentracion; v)
La virtualizacion; vi) La tecnologizacién y, vii) La sociabilidad virtual.
(Cepeda, L, 2017)

1.1.10. Caracteristicas de la educacion virtual

Alvarez caracteriza a la educacion virtual en: i) Es oportuno para datos,
textos, gréficos, sonido, voz e imégenes mediante la programacion
periddica de tele clases; ii) Es eficiente, porque mensajes, conferencias,

etc., pueden ocurrir de forma simultanea para los centros de influencia;
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iii) Es econémico, porque no es necesario desplazarse hasta la presencia
del docente o hasta el centro educativo; iv) Soluciona dificultad del
experto, a que viaje largos trayectos; v) Es compatible con la educacion
presencial en cumplimiento del programa académico; vi) Es innovador
segun la interaccién de nuevos escenarios de aprendizaje; vii) Es
motivador en el aprendizaje, al no estar enclaustrado en cuatro paredes
del aula y, viii) Es actual, porque permite conocer las Ultimas novedades

a través de Internet y sistemas de informacion. (Alvarez R. , 2002)
1.1.11. Dimensiones de la educacion virtual
Reyes menciona acerca de la educacion virtual:

Se concuerda con Reyes, al concebir las dimensiones de la educacion
virtual como: i) Ubicacion relativa entre el educador — educando; ii) Es
instantaneo en el tiempo, pero en diferente lugar; iii) El aprendizaje es a
distancia, con offline u Online en tiempo real; iv) Es aprendizaje es
interactivo, tanto de redes y materiales de estudio; v) Es auto educativos
en ambientes multimedia o por mddulos impresos, todos ellos
centralizados en un mismo lugar, se le denomina sistemas de aprendizaje
autonomo; vi) El educando no requiere concurrir al centro de estudio,
pero se puede realizar trabajos y debates en comunidades virtuales y, vii)
El educando puede estar en su hogar en capacitacion virtual electrénica,
la cual puede tomar, segun el medio que se utilice, las acepciones sobre
Internet, Intranet o Extranet (capacitacion virtual electronica global). Por
otro lado, la educacion virtual brinda: i) La utilizacion de redes de
ensefianza; i) El aprendizaje desde su casa y en el trabajo; iii) Accede a
una serie de materiales y servicios mediante las telecomunicaciones; iv)
Tiene a disposicion materiales estandar como base de datos; v) El
educando se comunica e interactia con el tutor; vi) El educando
interactlia y se comunica con otros. Crea ambientes del compafierismo y,
vii) Crea irrelevante el lugar y el tiempo de acceso. (Reyes, 2012)
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1.1.12. Educadores virtuales

El educador virtual devendra una de las profesiones mas cotizadas en el
siglo XXI, lo que no implica la desaparicion del profesor en el rol que
hoy ejerce, sino un cambio adaptativo al nuevo paradigma que demanda
la sociedad contemporanea. “Las caracteristicas de un Educador virtual
de la siguiente manera: i) Es una persona interesada en las posibilidades
de las nuevas tecnologias. ii) Tiene voluntad de aprendizaje, reciclaje y
superacion continua, y con ganas de ensefiar. iii) Plantea nuevas formas
de ensefar en la interaccion del conocimiento. iv) Ofrece mayor tiempo
para reflexionar y que las clases virtuales sean concretas y eficaces. v)
No enfatiza el papel de emisor, sino de tutor en el proceso de ensefianza.
vi) Se dedica a orientar y ensefiar de modo personalizado. vii) Se ajusta
al ritmo de aprendizaje de cada estudiante. viii) Se actualiza y cambia
constantemente el contenido y los materiales. ix) Transforma de libros,
apuntes, revistas a un formato de red digital. x) Aprovecha lo maximo las
posibilidades de la red (foros, E-mails, bibliotecas virtuales,
videoconferencias etc.) y, xi) Tiene proyecciones y actualizaciones de
conocimientos continuas y permanentes”. En definitiva, el perfil del
docente no ha cambiado, sino que se ha visto fortalecido y se ha adaptado
a las nuevas tendencias tecnologicas. El maestro debe incorporarse a un
proceso sistematico de cambio, evitar la tecnofobia y la tecnofilia,
encontrar un punto de equilibrio que le permita adaptar su quehacer
educativo, combinando lo tradicional con lo que el nuevo enfoque de

educacion virtual propone. (Reyes, 2012)
1.1.13. Entornos virtuales de aprendizaje
Valdés, en su investigacion indica los aspectos en Entornos virtuales de
aprendizaje

Para los procesos de Educacién a Distancia (EAD) se debe contar con
una infraestructura mas que fisica, tecnoldgica especial; ya no se trata del
laboratorio de cémputo equipado con tecnologia de punta, pues se
necesita la incorporacion de plataformas logicas y consistentes para el

intercambio de informacion, asi como para una adecuada comunicacion
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sincronica y asincrona. En la actualidad se habla de “Entornos Virtuales
de Aprendizaje” (EVA), los que se encuentran en un nivel de maduracion
interesante, pero estan luchando por mantenerse al dia con las dltimas
aplicaciones y modulos agregados, ademas de tener que atender la
necesidad de compatibilidad con otros sistemas para el desarrollo de un
entorno de trabajo colaborativo, clave para el desarrollo de los EVA. Los
EVA estan ayudando tanto a los profesores como a los alumnos a poner
lecturas, trabajos y asignaturas disponibles en linea y, al mismo tiempo,
en muchos casos, ha mejorado la comunicacién entre estudiantes y
profesores. EI EVA y sus plataformas van a convertirse poco a poco en
una tecnologia central de las universidades y escuelas, y los sistemas
abiertos a su vez se iran constituyendo en el estandar.” Aunque se
requiere dotar a las instituciones educativas de infraestructura
tecnologica de punta y de calidad, se precisa generar una cultura del uso
de esta tecnologia, maestros y estudiantes deben someterse a los
beneficios de la tecnologia e incorporar cambios de manera consciente,
resaltando los aportes que la mediacion informéatica brinda a la
educacion. Asi mismo, la capacitacion en el uso de estas herramientas
informaticas debe ser constante. Internet provee el acceso a cursos de
capacitacion gratuitos, sin embargo, no todos emprenden la experiencia
del aprendizaje. (\VValdés, 2004)

1.1.14. Lacompetencia y sus componentes

Las competencias son desempefios complejos que integran el saber conocer,

saber hacer y saber ser, estos componentes son: i) Componente Conceptual:

Es el conjunto organizado de conceptos, definiciones, datos, hechos,
principios, leyes, teorias que sustentan la aplicacion técnica. saber
conocer. ii) Componente Procedimental: Es el manejo de técnicas,
métodos y estrategias que se aplican siguiendo una secuencia ordenada
de pasos, a fin de conseguir los resultados que, a su vez, implican la
activacion de habilidades cognitivas. saber hacer. iii) Componente
Actitudinal: Es la disposicion y vivencia de la persona frente a diversos,

valores e intereses. saber ser. (Latorre, 2015)
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1.1.15. Actividades de aprendizaje

Lockwood sefiala que las actividades de aprendizaje son ejercicios 0
supuestos practicos que pretenden que el alumno no se limite a
memorizar, sino que esté constantemente aplicando los conocimientos
con la finalidad de que los convierta en algo operativo y dindmico.
Mediante las actividades se puede guiar y organizar el aprendizaje,
ejercitar, afianzar y consolidar lo aprendido, repasar los aspectos
destacados de la unidad, controlando el propio aprender, asimilar nuevas
ideas integrandolas a lo ya aprendido, favorecer la sintesis
interdisciplinar, aplicar los conocimientos a la realidad, generalizar y
transferir lo aprendido a otras situaciones, sintetizar, analizar o comparar
los componentes de la unidad, leer la realidad y entenderla en
profundidad criticamente, buscar creativamente nuevas respuestas
interpretativas y, finalmente, motivar el aprendizaje. Las actividades de
aprendizaje entendidas como experiencias por entrar en juego el
conocimiento previo que posea el estudiante, se convierten en una
estrategia de ensefianza en la medida en que deberan estar bien planeadas
y sujetas a la viabilidad de las herramientas tecnoldgicas con las que se
cuente, asi como a la temporalidad para la realizacion de las mismas.
(Lockwood, 1978)

1.1.16. Actividades de aprendizaje desarrolladas por el Profesor

Corresponden a aquellas actividades que se realizan con el
acompafiamiento del docente en los diferentes ambientes de aprendizaje.
Pueden ser conferencias, seminarios, orientacion para estudio de casos,
foros, clases en linea en tiempo sincrénico, docencia en servicio realizada
en los escenarios laborales, entre otras. La personalidad del docente es
fundamental (...) hoy no solo es responsable de las tareas pedagogicas
sino también de las sociales. Su funcion es cada vez mas amplia,
compleja y dificil. El profesor, tras planificar las aulas virtuales las ubica
en el portal educativo. Resulta importante el registro de la frecuencia de
acceso tanto del docente como de los estudiantes, en aras de mantener un
contacto virtual permanente, programado o casual; asi mismo, la

actualizacién y revision de la informacion de acuerdo a las directrices
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establecidas por el docente garantiza el éxito del aprendizaje. Se debe
mantener ademas contacto permanente con el grupo de estudiantes para
brindarles apoyo e incluir la realizacion de videoconferencias y

resolucion de cuestionarios. (Standaert & Troch, 2011)
1.1.17. Actividades de aprendizaje autbnomo

Comprenden el trabajo realizado por el estudiante, orientado al desarrollo
de capacidades para el aprendizaje independiente e individual. Este
trabaja sera disefiado, planificado y orientado por el profesor, para
alcanzar los objetivos y el perfil de egreso de la carrera 0 programa. Son
actividades de aprendizaje autonomo, entre otras: la lectura; el analisis y
comprension de materiales bibliograficos y documentales, tanto
analogicos como digitales; la generacion de datos y busqueda de
informacion; la elaboracion individual de ensayos, trabajos vy
exposiciones. (Cepeda, L, 2017)

Ruiz (2003) destaca que el desarrollo del aprendizaje autdnomo
proporciona valores sociales de rectitud, integridad y honradez
intelectual; el espiritu critico y la firmeza se forjan cuando las
circunstancias asi lo requieren. Para obtener excelentes resultados con
esta metodologia, es necesario trabajar en habilidades de observacion,
andlisis de la experiencia, comunicacion, de lectura y comprension,
elaboracion de preguntas, manejo de informacién y analisis de datos
entre otras. El trabajo autonomo dentro de un entorno virtual de
aprendizaje puede fortalecerse mediante la elaboracion de glosarios,
lecciones, tareas y ejercicios. El estudiante se desenvuelve dentro de una
planificacion flexible en cuanto a horarios, distancia y escenarios,
siempre que cumpla con los objetivos planteados. Es de vital importancia
la participacion activa con interrogantes y consultas al profesor, con el
fin de reforzar conocimientos y de mantener el clima de confianza con el

mismo.
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1.1.18. Actividades de aprendizaje préactico

Esta orientado al desarrollo de experiencias de aplicacion de los
aprendizajes. Estas précticas pueden ser, entre otras: actividades
académicas desarrolladas en escenarios experimentales de las IEST,
laboratorios, practicas de campo, trabajos de observacidn dirigida,
resolucion de problemas, talleres, entornos virtuales o de simulacion,
manejo de base de datos y acervos bibliograficos, entre otros. La
planificacion de estas actividades deberd garantizar el uso de
conocimientos teéricos, metodologicos y técnico-instrumentales y podra
ejecutarse en diversos entornos de aprendizaje. Las actividades practicas
deben ser planificadas y evaluadas por el profesor. El afianzamiento del
conocimiento dependera de la frecuencia con la que se realicen estas
actividades y la interaccion que se consiga con situaciones practicas
reales relativas a la especialidad, apoyadas por el desarrollo de blogs,
talleres, etc. (Cepeda, L, 2017)

1.1.19. Actividades de aprendizaje colaborativo

Comprenden actividades grupales en interaccion con el profesor,
incluyendo las tutorias. Estan orientadas a procesos colectivos de
organizacion del aprendizaje, que abordan proyectos, con tematicas o
problemas especificos de la profesion orientadas al desarrollo de
habilidades de investigacion para el aprendizaje. Son actividades de
aprendizaje colaborativo, entre otras: proyectos de integracion de
saberes, construccion de modelos y prototipos, proyectos de
problematizacion y resolucion de problemas o casos; sistematizacion de
practicas de investigacion e intervencion, que incluyan metodologias de
aprendizaje que promuevan el uso de diversas tecnologias de la
informacidn y la comunicacion, asi como metodologias en red, tutorias
in situ o0 en entornos virtuales. Mediante la participacion en foros, chats
o0 wikis se fortalece el trabajo en equipo entre el estudiante y el docente.
Al compartir responsabilidades en la asignacion y resolucion de tareas se
asegura la participacion de la mayoria de los integrantes del equipo y
como consecuencia una homogeneizacion de los conocimientos.
(Cepeda, L, 2017)
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1.2. Proceso de ensefianza aprendizaje

Proceso consciente de apropiacion de contenidos y formas de conocer, hacer,
vivir y ser, en el cual el maestro como pedagogo se ocupa de la organizacion,
sistematizacion, motivacion y conduccion, y el estudiante participa
activamente expresando lo que ha aprendido a lo largo del proceso formativo
produciendo los cambios que le permitan adaptarse a la realidad,
transformarla y crecer con personalidad. (Cepeda, L, 2017)

Segtin Islas (2012), “... no se puede ensefiar correctamente mientras no se aprenda
durante la misma tarea de la ensefianza, ya que esta constituye una serie de acciones

encaminadas a organizar, dirigir y facilitar el aprendizaje, ...”.

Resultados de investigaciones sobre el proceso de aprendizaje muestran que
este no debe ser entendido como una asimilacién pura de conocimientos, sino
coOmo un proceso activo, constructivo y social, en el cual el estudiante hace
uso de los conocimientos adquiridos. Por eso el docente no es un transmisor
de informacion, es el mentor del proceso de ensefianza y aprendizaje del
estudiante. (Standaert & Troch, 2011)

Muchos factores inciden en el proceso de ensefianza aprendizaje. “Siempre que
observamos una modificacion de la conducta o una nueva conducta formada gracias
a la experiencia y el ejercicio, decimos que existe un proceso de aprendizaje” (Oerter,

1975).

De ahi la necesidad de valorar la incidencia de las nuevas metodologias de
aprendizaje fundamentadas en la tecnologia informatica, y su funcion como
recursos potenciadores de la experiencia y ejercitacion dentro del desarrollo
de las asignaturas mediante el uso de aulas virtuales. El proceso de ensefianza
aprendizaje hace referencia a la evaluacion del conocimiento adquirido en el
ambito del nivel basico o superior. Un estudiante protagonista de un buen
proceso de ensefianza aprendizaje obtiene calificaciones positivas en los
examenes que debe rendir a lo largo de una cursada. En otras palabras, el
proceso de ensefianza aprendizaje es una medida de las capacidades del
alumno, que expresa lo que ha aprendido a lo largo del proceso formativo.
También supone su capacidad para responder a estimulos educativos. En este
sentido, el proceso de ensefianza aprendizaje esta vinculado a la aptitud. Se
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debe tener claro que los modelos educativos y su aplicacién varian segun la
naturaleza de la institucion. Las de caracter presencial aplican un modelo
educativo centrado en el profesor, donde se pondera la ensefianza por encima
del aprendizaje y el profesor deviene protagonista del proceso y el estudiante
se limita receptar conocimientos. Por su parte, las instituciones que ofrecen
estudios a distancia aplican modelos educativos centrados en el estudiante,
donde se pondera su aprendizaje y trabajo y el docente cumple un papel de

facilitador de los recursos de aprendizaje y guia del proceso. (Capacho, 2011)
1.2.1. Proceso de ensefianza aprendizaje a traves de entornos virtuales.

Los EVAs segln Velazquez (2012) “... plantean la formacion mediada por redes
con terminales en cualquier espacio social. En este escenario, la computadora es

el elemento que posibilita la constitucion de una clase virtual”.

Los entornos virtuales de aprendizaje en la actualidad se han convertido
en recursos de apoyo para varios programas de estudio, en virtud de las
ventajas que ofrecen para interactuar de manera sincrénica o asincronica,
asi como las distintas posibilidades de comunicacion entre docentes y
estudiantes. Para el estudiante, el aula virtual representa una alternativa
adicional en su proceso de aprendizaje, ya que incentiva el trabajo en
equipo y el intercambio colaborativo de experiencias de aprendizaje, asi
como estimula el desarrollo de habilidades para interactuar, facilitando
el aprender de otros y con otros, y contribuye a fortalecer la disciplina, el
compromiso y la responsabilidad con el estudio independiente. El
aprendizaje virtual incrementa la capacidad de pensamiento critico y las
destrezas para resolver problemas, provee al estudiante de mayor tiempo
para analizar sus respuestas y las del resto de participantes, permitiéndole

orientar estos resultados hacia una mayor reflexion. (Cepeda, L, 2017)
1.2.2. Aulas virtuales y proceso de ensefianza aprendizaje.

El aula virtual constituye una renovacion metodoldgica ante otra
tecnoldgica, que brinda a estudiantes y docentes una magnifica
oportunidad para desarrollar de mejor manera ciertas fortalezas del
trabajo colaborativo y en equipo, también potencia la participacion

individual mediante actividades que permiten una participacion
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interactiva, por la variedad de recursos y posibilidades de actividades de
aprendizaje que pueden plantearse; en si constituye una metodologia que
se puede utilizar en el tiempo y en el espacio. Los sistemas de
comunicacion disponibles en el aula facilitan el contacto permanente con
los compafieros y el docente. Al privilegiar este sistema la
retroalimentacion y la asesoria permanente, el docente cuenta con mas
opciones para orientar al estudiante. La preparacion del material
educativo, disefiado de forma que conduzca al aprendizaje autbnomo, los
procesos de reflexion y el anlisis critico, constituyen una ventaja para el
ejercicio de la docencia y la investigacion. (Cepeda, L, 2017)

1.2.3. Constructivismo en la educacion virtual.

En relacion a la educacion virtual esta es una modalidad educativa
mediada por las tecnologias de la informacion y la comunicacion. A
través de esta forma de ensefianza se puede estudiar desde cualquier lugar
y con la presencia de un tutor personal, los usuarios adquieren destrezas
y conocimientos a través de la red, a su propio ritmo de aprendizaje y
distribuyendo su propio tiempo, lo cual convierte al estudiante en un
autodidacta. En la educacion virtual la interaccion social puede lograrse
a través de chats, correo electronico, foros de discusion,
videoconferencias, entre otros. Los estudiantes contestan preguntas,
resuelven problemas, y realizan actividades en forma grupal. La red es
un entorno en el cual el trabajo en grupo puede alcanzar mayor
relevancia. La instruccién en la red puede ofrecer a los estudiantes la
oportunidad de enfrentar y resolver problemas del mundo real. El uso de
simulaciones ayuda a la construccion de conceptos y mejora la capacidad
de resolver problemas. Hay dos tipos de simulaciones que operan de
forma diferente. Una forma de simulacion permite a los alumnos
observar un evento o fenémeno desconocido, por ejemplo, una reaccion
nuclear. A la luz del constructivismo estas simulaciones son eficaces si
solamente introducen un concepto o teoria, permitiendo a los alumnos
que elaboren una explicacion de lo que han observado. Por ejemplo, en
un programa de administracion hotelera los alumnos deben analizar y

resolver situaciones sobre manejo de personal, atencién al cliente o
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compra de insumos. La red ofrece diversas herramientas para investigar
un problema tales como bases de datos, sitios con informacion
especializada, y medios para contactar expertos en el area. Al usar estos
recursos, los alumnos conocen diversos puntos de vista y exploran
informacion diferente sobre un problema, lo cual constituye una forma
auténtica de construir conocimiento”. En el caso de la psicologia
educativa se cuenta con sitios de simulacion para test psicométricos, de
personalidad, de estilos de aprendizaje, que constituyen una gran
oportunidad para aprender mediante la construccién préactica. (Navarro
& Texeira, 2015)

1.2.4. Aprendizaje colaborativo.

Podemos definirlo como una estrategia de ensefianza aprendizaje
orientada al desarrollo de actividades en equipo, en el que cada
participante contribuye de acuerdo a sus conocimientos y potencialidades
individuales, no equivale a distribuir responsabilidades o tareas, por el
contrario, todos los participantes estdn comprometidos a aportar para la
consecucion del objetivo colectivo, en este sentido las actividades y
recursos virtuales favorecen el desarrollo de esta estrategia, “...con el
advenimiento de las TIC se han abierto posibilidades interesantes e
inéditas en el estudio y promocién de los procesos de aprendizaje
colaborativo que se propician en determinadas comunidades
educativas...”. (Diaz, 2010)

1.2.5. El E-learning.

E-learning estd compuesto por una combinacién de recursos,
interactividad, soporte y actividades de aprendizaje que facilitan el
acercamiento a la informacién y a su transformacion en nuevo
conocimiento. Puede definirse como aquella actividad que utiliza de
manera integrada y pertinente computadores y redes de comunicacion,
en la formacion de un ambiente propicio para la construccion de la

experiencia de aprendizaje. (Cepeda, L, 2017)
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Segun el Instituto Nacional de Estadisticas e Informatica (2017) seis de
cada diez personas tienen acceso a Internet, por lo que merecen adaptarse
a los beneficios de la tecnologia, en cuanto a tarea educativa se refiere.

1.2.6. EIl B-learning.

Aprendizaje combinado o Blended learning, “...donde se mezclan
estrategias convencionales y presenciales con las técnicas mas

2

sofisticadas de la educacién a distancia...” esta modalidad permite
combinar las sesiones de trabajo presenciales con el uso de la
metodologia docente de aula tradicional, con metodologias apoyadas en
las Tic, como complemento para fortalecer el proceso de ensefianza

aprendizaje. (Castellano, 2011)
1.2.7. El Extended-learning.

Término que hace referencia a la modalidad de educacion presencial pero
extendida a otros ambientes a través de los recursos tecnoldgicos, es decir
que se beneficia de las TIC mediante la posibilidad de mantener una
pagina web para el soporte de los estudiantes, el correo electrénico para
brindar asesoria, y varias actividades virtuales sincronicas y asincronicas.
(Cepeda, L, 2017)

1.2.8. El Web-Enhanced-learning.

Segun Burgos “Aprendizaje potenciado por la web, proceso mediante el cual se
fortalece el aprendizaje mediante la inclusion de recursos, materiales y
actividades basadas en la web” (Burgos, 2010).

1.2.9. Plataformas virtuales educativas.

Conjunto de programas y materiales que permiten intercambiar y
almacenar informacién entre un gran numero de ordenadores, con
intencidn de apoyar procesos educativos presenciales o en linea. Se debe
saber elegir cursos y plataformas de E-learning dependiendo de su estilo,
en la presente investigacion se ha seleccionado la plataforma Moodle.
(Cepeda, L, 2017)
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1.2.10. Moodle.

Moodle, uno de los Learning Management Systems (LMS) mas
populares, vive actualmente una fase de expansion. Inspirado en la
pedagogia del constructivismo social, una de sus caracteristicas
principales esté relacionada con su nivel de aceptacion mundial. Moodle
permite crear y gestionar contenidos de cursos y test, resulta intuitivo y
facil de usar y esta traducido a mas de 40 lenguas. Teniendo en cuenta su
espectacular desarrollo e implantacién, Moodle debe ser tomado en
cuenta a la hora de escoger un LMS de software libre. En el portal del
Instituto de Educacion Superior Tecnoldgico Publico Pedro P Diaz se
encuentra instalado un servidor dedicado a educacion virtual, que aloja a
las aulas virtuales objeto de la presente investigacion, la comunidad de
docentes y la mayoria de estudiantes estan familiarizados con este portal

y conocen su direccion y manejo. (Asesores e-learning, 2015)
1.2.11. Evaluacion del Aprendizaje.

La evaluacién de los aprendizajes constituye un pilar fundamental dentro
del proceso educativo de los estudiantes, de las carreras 'y programas, que
siendo sistematico, permanente y participativo permite la valoracion
integral de sus avances en la adquisicion de capacidades cognitivas,
investigativas, procedimentales y actitudinales, de tal forma que
contribuyan a garantizar la calidad e integralidad de la formacion

profesional.

La evaluacion como componente del aprendizaje, centrado en el
mejoramiento del proceso educativo debera evaluar los siguientes

elementos:

e Gestion del aprendizaje en los ambientes propuestos por el profesor
en su interaccion directa y en el aprendizaje colaborativo de los

estudiantes;

e Gestion de la practica en los ambientes de aplicacion vy

experimentacion de los aprendizajes; vy,

e Gestion del aprendizaje autbnomo.
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Los aprendizajes se valorardn de manera permanente durante todo el
periodo académico, con criterios de rigor académico, pertinencia,

coherencia, innovacion y creatividad.

La evaluacion de los aprendizajes de preferencia serd de caracter
individual, aunque algunos de los componentes pueden valorarse en
funcion del trabajo colaborativo desarrollado por los estudiantes.
(Cepeda, L, 2017)

Segun Delgado para la evaluacion, “...Se sugiere una programacion por
objetivos generales, especificos o intermedios e inmediatos, que deba
tomar en cuenta los dominio cognitivo, afectivo y psicomotriz”

(Delgado, 2012).
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2. ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS
2.1. ANTECEDENTES INTERNACIONALES

La investigacion de Marin, P. tiene como objetivo implementar las estrategias
didacticas innovadoras a través del uso de las TIC en el aula el docente de
Telesecundaria, para favorecer el proceso de ensefianza - aprendizaje, el desarrollo
de competencias para la vida y el perfil de egreso de los alumnos, de la Escuela
Telesecundaria Lic. Adolfo Lépez Mateos, del primer grado, Grupo A, durante el
ciclo escolar 2011 — 2012. Empleando el método cualitativo y evaluativo se tomé
como muestra 20 alumnos del Primer grado grupo A, las cuales reciben tratamiento
en la Escuela Telesecundaria Lic. Adolfo Lopez Mateos de Monterrey México y se
aplico Entrevistas semiestructuradas. El Estudio concluyé que se utilizaron en el
salon de clase, fueron el uso del aula telematica, implementacion de materiales
educativos digitales y el uso de software educativos, van encaminadas
principalmente a favorecer el proceso de ensefianza -aprendizaje al desarrollo de

competencias y al logro del perfil de egreso de los estudiantes. (Marin, 2012)

La investigacion de Nacimba, G. tiene como objetivo analizar las estrategias
metodoldgicas en los EVA de Primero de Bachillerato de la Unidad Educativa
Salesiana “Domingo Savio” en la ciudad de Cayambe durante el primer quimestre
del afio lectivo 2014 - 2015. Empleando el Método Cualitativo — descriptivo se tomo
como muestra de 125 estudiantes, las cuales reciben tratamiento en la Unidad
Educativa Salesiana “Domingo Savio” en la ciudad de Cayambe Ecuador y se aplico
una encuesta y entrevista. El estudio concluyé que los docentes desconocen la
ampliacion que poseen los Entornos virtuales de aprendizaje en el ciberespacio,
ademas se confirma la hipétesis donde las estrategias metodoldgico-didacticas en los
EVA son propuestas como tareas a ser cumplidas sin proponer aprendizajes
significativos, existe una decisién motivacional-instruccional mas que cognitiva al

momento de plantearse trabajar con entornos virtuales. (Nacimba, 2015)
2.2. ANTECEDENTES NACIONALES

La investigacién de Cepeda, L denominada Estrategia metodoldgica del uso de aulas
virtuales en el proceso de ensefianza aprendizaje universitario tiene como objetivo
determinar como la estrategia metodolégica del uso de aulas virtuales influye en el

proceso de ensefianza aprendizaje de la asignatura de Psicologia Educativa | en los
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estudiantes de segundo semestre de la carrera de Psicologia Educativa de la Facultad
de Ciencias de la Educacion, Humanas y Tecnologias de la UNACH en el periodo
académico 2015. Empleando el método cuasiexperimental con posprueba. Se toméd
como muestra dos grupos uno de control que trabajo exclusivamente en el salén de
clases y otro experimental que trabajo con el apoyo de aulas virtuales en la asignatura
de Psicologia General 1, las cuales reciben tratamiento en la carrera de Psicologia
Educativa de la Facultad de Ciencias de la Educacién, Humanas y Tecnologias de la
UNACH en el periodo académico 2015. El estudio concluyo que el grupo
experimental mejord sus calificaciones en las actividades asistidas por el profesor,
las actividades de aprendizaje auténomo, las actividades practicas y en mayor
porcentaje en las actividades de aprendizaje colaborativas, por lo que se recomienda
el uso de aulas virtuales como recurso de apoyo para el desarrollo del proceso de
ensefianza aprendizaje universitario. Propone la implementacion de aulas virtuales
para la educacién superior que incluye la metodologia de seleccion de recursos y
actividades, asi como los instrumentos de planificacién micro curricular. (Cepeda, L,
2017)

La investigacion de Cuenca, V. denominado “el foro virtual como estrategia de
ensefianza en la educacion superior” tiene como objetivo dar a conocer opiniones de
los profesionales sobre el foro virtual como estrategia de ensefianza para construir
aprendizajes. Empleando el método de una investigacion de alcance descriptivo
realizada con una muestra no probabilistica por conveniencia, compuesta por 12
profesionales de diferentes carreras, participantes del Diplomado de especializacion
en Docencia Universitaria de una institucion dedicada a la capacitacion profesional
las cuales reciben el tratamiento en la Universidad Alas Peruanas de la ciudad de
Lima — Perd y se aplico un cuestionario denominado “El foro virtual y mis
aprendizajes”. El estudio concluyo que el 100 % de los participantes consideran al
foro virtual como una estrategia de ensefianza utilizada por el docente para hacer

posible que los estudiantes construyan sus propios aprendizajes. (Cuenca, 2015)

La investigacion de Pari, D. tiene como objetivo disefiar y elaborar de un sistema
informatico cliente / servidor para estructurar el proceso de evaluacién académica del
I.S.T.P. “Benjamin Franklin” de Moquegua, en 2006. Desarrollado con la
metodologia Meétrica V3, que se constituye en una herramienta Util para la

sistematizacion de las actividades que dan soporte al ciclo de vida del software. Para
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efectos de la verificacion del funcionamiento del software, o producto final de la
experiencia, se recurrio a un conjunto de personas ligadas al quehacer del Instituto
donde se realizd la investigacion, que se desempefiaron como examinadores. Este
estudio muestra que incluso desde el afio de referencia del estudio, ya se empezaba a
utilizar softwares especificos para cumplir tareas académicas, como la evaluacion.
(Pari, 2008)

La investigacion de Federico, G. Titulado: “Diagnéstico del empleo de las
tecnologias de la informacién y la comunicacion en el proceso de ensefianza-
aprendizaje de la electronica en el area de la Educacion para el Trabajo en la
secundaria” tiene como objetivo diagnosticar el estado actual del uso de las TIC en
el proceso de ensefianza-aprendizaje de la electrénica de la Institucién Educativa
Republica de Colombia en Lima, Peru. Empleando el método de muestreo no
probabilistico de tipo intencional se tom6 como muestra a trece estudiantes del
séptimo ciclo de Educacidon Basica Regular y tres docentes de la especialidad de
Electrénica que participaron en entrevistas individuales, grupos focales y lista de
cotejo para la observacion de clases en el aula. Las cuales reciben tratamiento en la
Institucion Educativa Republica de Colombia en Lima, Perd y se aplicd una
entrevista. El estudio concluyd los docentes utilizan estrategias metodoldgicas sin
implementar las TIC como recurso educativo de apoyo al desarrollo y la evaluacion
de las competencias laborales, entre otras causas por la falta de recursos educativos
digitales. Ademas, las utilizan como fuente de informacion de nuevos conocimientos,
pero no como medio didactico permanente en la practica pedagogica. Otro resultado
da cuenta de que los estudiantes se sienten comodos aprendiendo por el método de
proyectos y se motivan cuando se utilizan recursos tecnoldgicos en las sesiones de
aprendizaje. (Federico, 2017)

2.3. ANTECEDENTES LOCALES

La investigacion de Perea, E. denominado “Nivel de conocimiento del aula virtual
en el proceso ensefianza- aprendizaje en docentes de la facultad de odontologia de la
universidad catélica de santa maria, arequipa-2012”, tiene como objetivo precisar el
nivel de conocimiento sobre el aula virtual en el proceso ensefianza-aprendizaje en
los docentes de la Facultad de Odontologia. Empleando el método descriptivo se
tom6 como muestra 24 docentes entre nombrados y contratados, asi mismo

participaron los docentes que firmaron el consentimiento informado, las cuales
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reciben el tratamiento en la Facultad de Odontologia de la Universidad Catdlica de
Santa Maria de Arequipa y se le aplicd un cuestionario que se operativiza a través
del formulario de preguntas. El Estudio concluy6 que del 100% de docentes tiene
conocimientos diferentes, y solo el 12.5% tiene conocimientos regulares y 12.5%
buenos, con esto se demuestra que no existe diferencia estadisticamente significativa

entre los docentes nombrados y contratados. (Perea, 2014)
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1. Técnicas, Instrumentos y Materiales de Verificacion
1.1. Técnicas

La investigacion es de observacion de campo, se trabajard directamente con los
grupos de estudiantes que pertenecen a la muestra seleccionada. Para el desarrollo de
esta investigacion se ha tomado como base epistemoldgico y pedagdgico a la
corriente constructivista, que caracteriza a la adquisicion del conocimiento por los

siguientes parametros:

a. Entre sujeto y objeto de conocimiento existe una relacion dinamica y no estatica.
El sujeto es activo frente a lo real, e interpreta la informacion proveniente del
entorno. Para esta interpretacion puede valerse de la tecnologia con sus
innovaciones informaticas como son las plataformas virtuales educativas y sus
distintos entornos virtuales que ofrece, wun entorno virtual de
ensefianza/aprendizaje es una aplicacion informética disefiada para facilitar la
comunicacion pedagdgica entre los participantes en un proceso educativo, sea este
completamente a distancia, presencial, o de una naturaleza mixta que combine
ambas modalidades en diversas proporciones. Un entorno virtual de
ensefianza/aprendizaje sirve para distribuir materiales educativos en formato
digital (textos, imagenes, audio, simulaciones, juegos, etc.) y acceder a ellos, para
realizar debates y discusiones en linea sobre aspectos del programa de la unidad
didactica, para integrar contenidos relevantes de la red o para posibilitar la
participacion de expertos o profesionales externos en los debates o charlas.

b. Para construir conocimiento no basta con ser activo frente al entorno. El proceso
de construccion es un proceso de reestructuracion y reconstruccion, en el cual todo
conocimiento nuevo se genera a partir de otros previos. Lo nuevo se construye
siempre a partir de lo adquirido, y lo transciende. Los sistemas informéticos
educativos dan la posibilidad de ir de lo particular a lo general, de lo facil a lo
dificil, de lo sencillo a lo complejo.

c. El objetivo de la ensefianza es favorecer la construccion de estructuras de
pensamiento (clasificacion, conservacion, seriacion, etc.), ya que es el dominio de
dichas estructuras lo que permite la comprension de los diferentes contenidos.

d. Los estudiantes deben construir su propio conocimiento a través de un proceso de
descubrimiento relativamente autonomo, en el que el papel del profesor es

proponer experiencias y situaciones que ayuden a ese proceso.
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e. Nuestra investigacion estd orientada a la aplicacion de estos criterios
conjuntamente con la tecnologia informatica para generar un nuevo paradigma
educativo en el que los procesos educativos sean reforzados con la ayuda del
computador como herramienta de trabajo y la incorporacion de un curso virtual
que permita al estudiante fortalecer los aprendizajes adquiridos e intercambiar

experiencias con sus comparfieros y profesores. (Cepeda, L, 2017)
1.2. Instrumentos

a) Una pos prueba validada en funcion del silabo de la Unidad Didactica de
Computacion Aplicada I1, la misma que sera aplicada al finalizar la intervencion

experimental.

b) Un cuestionario a fin de elaborar un diagndstico y de esa forma seleccionar las
herramientas, recursos y actividades que se implementaran en las aulas virtuales

para favorecer en el proceso de ensefianza aprendizaje.

c) Adicionalmente para verificar que los grupos de trabajo son similares se revisaron
los reportes de las actas de calificaciones del Registro Académico del semestre
anterior a la intervencion experimental - | semestre, y se comparar los promedios

obtenidos en el presente estudio de investigacion. (Cepeda, L, 2017)
1.3. Validacion de Instrumentos

Tabla 1:

Validacién de Instrumentos

Opinidn de
N° Expertos Pos prueba .
aplicabilidad
1 Dr. Efrain Rafael Murillo Quispe 94.00 % Aplicable
2 Dr. Edwin Carlos Gama Quispe 90.50 % Aplicable
TOTAL 92.25 % Aplicable

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD

REPOSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM =&  DE SANTA MARIA

1.4. Interpretacion

Seguln Galicia Alarcon, L. A., Balderrama Trapaga, J. A., & Edel Navarro, R (2017),
“... la validez de contenido y constructo, esta dada por el juicio de expertos...”, para
la presente investigacion se logré un valor de 92%, equivalente a excelente y una
opinion de aplicabilidad favorable, lo que permite concluir que los instrumentos para

la recoleccion de datos son adecuados para la investigacion,

El indice de confiabilidad de una prueba se obtiene aplicando la siguiente formula:

n

_:T:(n—i)
R

Efz

n—1

Donde:

Cf = Coeficiente de Confiabilidad (0,76988737)

n = Puntaje maximo alcanzado (18,80)

x = Promedio (15,801)

& = Desviacion standard de las puntuaciones de la Prueba. (1,45788844)

La tabla de Kuder Richardson permite interpretar el valor calculado, como un
excelente coeficiente de confiabilidad por estar dentro del rango de 0,72 a 0,99.
(Galicia Alarcén, L. A., Balderrama Trapaga, J. A., & Edel Navarro, R, 2017)
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1.5. Operacionalizacion de Variables

Tabla 2:
Operacionalizacion de Variables

Variable Definicién Operacional Dimension Indicador Instrumento
Variable Frecuencia de acceso, Recursos Audio Cuestionario
Independiente participacién y uso de sincrénicos conferencia. (disefio del
las actividades y . aula virtual)
Uso del aula recursos dispuestos Video
wrtt[JaItco_mo metodolgicamente en el conferencia.
estraiegia aula virtual por el
S Chats.
didactica profesor para que el
estudiante revise y
desarrolle con el Recursos Blogs
proposito de potenciar Asincronicos Foros
su aprendizaje.
Cuestionarios
Wikis
Tareas
Lecciones
Glosarios
Evaluaciones
Variable Grado de cumplimiento Actividades de Escala Pos
Dependiente de los estandares dentro aprendizaje valorativa®
de cada uno de los desarrollas por el . Prueba
Proceso de cuatro componentes de profesor Excelente:
ensefianza .
aprendizaje.
aprendizaje P J R 18-20
Actividades de
aprendizaje Muy Bueno:
auténomo 16-17.9
Actividades de Bueno:
aprendizaje 14-15.9
préctico
Regular:
Act|V|da_des_ de 13-13.9
aprendizaje
colaborativo Deficiente: 01-
12.9

! De acuerdo al MINEDU, la nota minima aprobatoria en la educacién superior tecnoldgica es 13,
(Lineamientos Académicos Generales RVM 178-2018-MINEDU, disposiciones especificadas en el Reglamento

Institucional del IESTP “Pedro P. Diaz” aprobado por RD 076-2019.
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1.6. Descripcion Metodoldgica
1.6.1. Campo de Investigacion
Ciencia de la Educacion
1.6.2. Area de Investigacion
Entornos Virtuales para el Aprendizaje
1.6.3. Linea de Investigacion
Ecosistemas de aprendizaje
1.7. Método de Investigacion

“Tiene un enfoque de tipo cuantitativo ya que este tipo de investigacion recogen y
analizan datos cuantitativos sobre variables y estudia las propiedades y fenGmenos

cuantitativos” (Zufiiga Vega, 2019).
1.8. Tipo de Investigacion

Aplicada, se caracteriza porque busca la aplicacion o utilizacion de los conocimientos
adquiridos, a la vez que se adquieren otros, después de implementar y sistematizar la

practica basada en investigacion (Zufiiga Vega, 2019).
1.9. Nivel de Investigacion

Es un nivel de investigacion Explicativa experimental, este nivel de investigacion se
aplica a una variable estimulo o independiente y se verifican los cambios en la

variable respuesta o dependiente.
1.10. Disefio de Investigacion

El disefio de investigacion es Cuasi-experimental con el uso de una pos prueba y
grupos intactos (uno de ellos de control).

Ge o] X O3

Pos
prueba

Gc 0, O4
Donde:

Ge: Grupo Experimental

Gc: Grupo control
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X: Tratamiento

O: Observacion
1.11. Campo de Verificacion
1.11.1. Ubicacion Espacial

El Instituto de Educaciéon Superior Tecnoldgico Publico denominado
“Pedro P. Diaz” nombre de un empresario de la Industria del Cuero de la
Provincia de Arequipa, se encuentra ubicado en la Provincia y Region de
Arequipa; situado al Sur — Este del distrito de Arequipa a una distancia
de 04 Km. de la plaza de Armas aproximadamente.

Se ubica a una altitud promedio de 2,363.00 m.s.n.m. entre los
meridianos 16°257°04” de Latitud Sur y 71°31748” de Longitud Oeste,
posee una extension territorial de 11.06 Km2, que representa el 10% del
area total de la Provincia de Arequipa.

Limita por:

El Noroeste y Norte: con el distrito de Arequipa.

El Este: con el distrito de Paucarpata.

El Sureste: con los distritos de Sabandia y Characato.

El sureste y oeste: Con los distritos de Socabaya y Jacobo Hunter. (Chafii
Mamani, 2018)

1.11.2. Ubicacion Temporal

Denominacion: Instituto de Educacion Superior Tecnolégico Publico “Pedro P.

Diaz”

Fecha de Creacion: 29 de junio 1975
Autorizacion: R.M. N° 3864-74-ED
Revalidacion: R.D. 0017-2007-ED
Nivel Atendido: Superior
Modalidad: Tecnoldgico.

Turno Diurno: 08:00 a 14:00 hrs.
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Turno Nocturno: 17:00 a 21:30 hrs.
Poblacion Estudiantil: 1700 estudiantes
Representante legal: Dr. Félix Alfredo Benavente Valdivia
Teléfono: (054) 464006
Direccidn: Av. Pizarro 130. José Luis Bustamante y Rivero. Arequipa. Peru
Pagina Web: http://www.iestp-ppd.edu.pe/

1.12. Unidades de Estudio

1.12.1. Poblacion

La poblacion comprende a todos los estudiantes legalmente matriculados en el
periodo académico 2019 de agosto de 2019 a diciembre de 2019 en el Programa
de Estudios de Desarrollo de Sistemas de Informacion del Instituto de Educacion

Superior tecnolégico “Pedro P. Diaz”, que en total suman 204 estudiantes.

Se formaron dos grupos: el de control y el experimental. EI grupo de control
formado por los 25 estudiantes del turno Diurno, que trabajaron de manera
tradicional, y el grupo experimental formado por los 25 estudiantes del turno
Nocturno, que trabajaran con el apoyo de la estrategia didacticas del uso de aulas
virtuales, en la unidad didactica de Computacion Aplicada Il.

Para la elaboracion del curso en la plataforma virtual educativa, se utilizd
la plataforma Moodle, instalada en el servidor del Instituto, a la cual
tienen acceso todos los estudiantes y docentes. La seleccion de
contenidos sera en funcion del disefio curricular vigente, expresado en el
silabo de la unidad Didactica. En cuanto a la seleccion de actividades y
recursos para el aula virtual, fue en funcién de los resultados obtenidos
en la encuesta de diagnostico aplicada a estudiantes y docentes en base a
los cuatro componentes de aprendizaje. (Duran Rodriguez, 2015)
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1.12.2. Muestra:
Se trabajé con una muestra no probabilistica:

En las muestras no probabilisticas, la eleccion de los elementos no
depende de la probabilidad, sino de causas relacionadas con las
caracteristicas del investigador o del que hace la muestra. Aqui el
procedimiento no es mecanico, ni con base a formulas de probabilidad,
sino que depende del proceso de toma de decisiones de una persona o
grupo de personas, también se conocen como muestras dirigidas,
suponen un procedimiento de seleccion informal y un poco arbitrario.
Aun asi, se utilizan en muchas investigaciones y a partir de ellas se hacen
inferencias sobre la poblacion. En el presente estudio: I semestre turno
diurno, grupo de control con 25 estudiantes y Il semestre Turno nocturno,
grupo experimental conformado por 25 estudiantes, dando un total de 50
estudiantes para la investigacion. (Hernandez, Fernandez, & Baptista,
2014)

1.12.3. Estrategia de Recoleccion de Datos

En este estudio se utilizd un disefio cuasi experimental, la poblacion estuvo
conformada por los estudiantes del 11 semestre de la Programa de Estudios de
Desarrollo de Sistemas de Informacion del Instituto de Educacion Superior
Tecnoldgico “Pedro P. Diaz” que recibieron la unidad didactica de Computacion
Aplicada I, el grupo de control corresponde al 11 Semestre del Turno Diurno y

el grupo experimental al 11 Semestre del Turno Nocturno.

Se realiz6 una comparacion entre las calificaciones de la pos prueba del
grupo de control y el experimental, utilizando una prueba estadistica para
dos muestras, considerando las medias 0 medianas de los porcentajes
obtenidos por ambos grupos, esta informacion serd procesada para
comparar, analizar y demostrar las hipdtesis propuestas. Para encontrar
los valores estadisticos requeridos se utilizd la hoja electronica Excel y
el software para manejo estadistico SPSS, version 22. (Cepeda, L, 2017)
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CAPITULO III;
RESULTADOS Y DISCUSION
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1. RESULTADOS
1.1. Presentacién, analisis e interpretacion de los datos

Al tratarse de un estudio cuasi-experimental con pos prueba Unicamente no es
motivo de analisis las caracteristicas iniciales de los grupos seleccionados al
azar, sin embargo, con el fin de garantizar que los grupos son similares u
homogéneos, se ha realizado una comparacion de los promedios ponderados
generales obtenidos por los estudiantes en el semestre anterior, lo que se obtiene

analizando las calificaciones finales.
1.1.1. Comparacion antes de la intervencion experimental

Figura 1:
Promedios Ponderados de los dos grupos antes de la intervencion experimental

Promedios Ponderados Finales 2019-I

Grupo Control; 14.3646 Grupo Experimental;
14.31350

14.5000

14.0000

13.5000

13.0000

12.5000

12.0000

11.5000

11.0000

10.5000

10.0000
Grupo Control Grupo Experimental

Interpretacion. En funcién del analisis de los promedios generales obtenidos
por los estudiantes en el primer semestre, es decir del semestre anterior a la
intervencion, el grupo del turno Diurno denominado grupo de control, tuvo un
promedio ponderado de 14.3646 sobre 20 puntos, mientras que el grupo que se
selecciond para la intervencidn experimental, correspondiente al turno Nocturno,
obtuvo un promedio de 14.3135 sobre 20 puntos, lo que indica que practicamente
se tratan de dos grupos homogéneos, con una diferencia de tan solo 5 centésimas
de diferencia en los promedios ponderados generales del semestre anterior,
ademas observandose que esta diferencia es a favor del grupo de control o sea el

grupo del turno Diurno.
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1.1.2. Comparacion después de la intervencion experimental Pos prueba

Figura 2:
Calificaciones de los dos grupos después de la intervencién experimental

(Pos prueba)

Resultados obtenidos despues de |a Postprueba

17,00
16,64
16,50 16.22
16,12 16.08
16,03
16,00
155 15,5
15,38
15,50 15,2
15,1

15,00

14,50

14,00

AAP Act.Aprend.  AAA Act.Aprend. AAE Act.Aprend. AAC Act.Aprend. Promedio General
Profesor Autonomo Practico Colaborativo

m Grupo de Control  m Grupo Experimental

Tabla 3:
Promedio General de los dos grupos después de la intervencion experimental (Pos
prueba)
AAP AAA AAE AAC ]
Act.Aprend. Act.Aprend. Act.Aprend. Act.Aprend. Promedio
Profesor ~ Auténomo Practico  Colaborativo General
Grupo de Control 15,54 15,15 15,26 15,58 15,38
Grupo Experimental 16,12 16,03 16,08 16,64 16,22
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Tabla 4:

Escala Valorativa

Escala Valorativa Rango
Excelente 18,0 - 20,0
Muy Bueno 16.0 -17,9
Bueno 14,0 -15,9
Regular 13,0-13,9
Deficiente 01,0-12,9

Interpretacion. Observando las calificaciones obtenidas en la aplicacion de la
pos prueba despues de la intervencion experimental, se observa que el grupo
control, estudiantes del turno diurno obtiene un promedio de 15,38 sobre 20, en
comparacién con el grupo experimental, estudiantes del turno nocturno obtiene
un promedio de 16,22 sobre 20, lo que demuestra que la incorporacion de la
estrategia didactica de uso del aula virtual mejoro el promedio en 84 centésimas,
asi mismo se puede observar en la tabla 4 el grupo control tiene ubicada sus
calificaciones finales en la escala valorativa de bueno, en comparacion al grupo
experimental que tiene ubicada sus calificaciones en la escala valorativa de muy
bueno.

Para legitimar las bondades de la estrategia didactica de uso de aulas virtuales,

utilizaremos la inferencia estadistica para demostrar las hipotesis propuestas.
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1.2. Proceso de prueba de Hipotesis

Para la demostracion de la hipétesis utilizaremos en primera instancia una prueba de
normalidad para luego asi seguir con los siguientes procesos: planteamiento de la

hipotesis, nivel de significancia, criterio, calculos y decision.
1.2.1. Pruebas de Normalidad
Verificacion de la hipotesis

Ho: Los datos obtenidos en las calificaciones pos prueba; si se distribuyen

normalmente.

Ha: Los datos obtenidos en las calificaciones pos prueba; no se distribuyen

normalmente.
Nivel de confianza Alfa = 0.05

Como la muestra es inferior a 50 personas utilizaremos la prueba de normalidad
de Shapiro - Wilk

Tabla 5:
Prueba de Normalidad

Componente de Sy /11
A P are Grupos W, Valores de
P Estadisygl gl Significancia
Aprendizaje Control 0,055 25 0,327
asistidas por el ' ' ’
Profesor Experimental 0,943 25 0,170
Aprendizaje Control 0,961 25 0,429
Autonomo Experimental 0,966 25 0,546
Aprendizaje Control 0,960 25 0,413
Practico Experimental 0,956 25 0,343
Aprendizaje Control 0,964 25 0,500
Promedio Control 0,928 25 0,079
General Experimental 0,963 o5 0,481

Interpretacion. En la tabla 5 se observa que todos los valores de significancia

son mayores al nivel de confianza (0,05), por ende, se acepta la hip6tesis nula es
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decir los datos provienen de una distribucion normal, en consecuencia, para
probar las hip6tesis utilizaremos la técnica de t-student para relacionar muestras
independientes.
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1.2.2. Hipdtesis General
Planteamiento de la hipdtesis

HG: La estrategia didactica del uso de aulas virtuales mejora significativamente
el proceso de ensefianza aprendizaje de los estudiantes del segundo semestre del
Programa de Estudios de Desarrollo de Sistemas de Informacion del Instituto de
Educacion Superior Tecnoldgico Publico Pedro P. Diaz de Arequipa en el
periodo académico 2019-11.

Ho: La estrategia didactica del uso de aulas virtuales no mejora
significativamente el proceso de ensefianza aprendizaje de los estudiantes del
segundo semestre del Programa de Estudios de Desarrollo de Sistemas de
Informacidn del Instituto de Educacion Superior Tecnoldgico Publico Pedro P.

Diaz de Arequipa en el periodo académico 2019-I1.

HG: Uc < e

Ho: Hc = He
Nivel de Significancia: a = 0,05

Criterio: Se ha utilizado el software SPSS V22, por ser una prueba a una cola,

rechazar la hipétesis sigbilateral nylasi < 0,05
2

Calculos: Se ha utilizado el SPSS con la prueba T para muestras independientes.
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Tabla 6:

Prueba de muestras independientes promedio general

Prueba de muestras independientes
Prueba de
Levene de
calidad de
varianzas

Prueba t para la igualdad de medias

95% de intervalo

Diferencia de confianza de la

Sig. Diferencia

_ FooSig t 00 (ilateral) de medias 98 SO diferencia
Promedio estandar Inferior Superior
General 3
Final Ss?umen

: 2,342 ,133 5,060 48 ,000 ,83400 16484 50257 1,16543
o varianzas
8 iguales
g No se
o asumen
valanzas 5,060 40,808 ,000 ,83400 ,16484 50105 1,16695
iguales

Interpretacion. Como en la prueba de Levene, el nivel de significancia sig. =

0,133 se asume varianzas iguales; por lo tanto el sig.bilateral es 0.

sig.bilateral

Decision: ~ 2 Como =0y0<0.05, se rechaza la hipétesis nula 'y
se acepta la hipotesis de investigacion, es decir existe una conviccion de que la
estrategia didactica del uso de aulas virtuales mejora significativamente el
proceso de ensefianza aprendizaje de los estudiantes del segundo semestre del
Programa de Estudios de Desarrollo de Sistemas de Informacion del Instituto de
Educacion Superior Tecnolégico Publico Pedro P. Diaz de Arequipa en el

periodo académico 2019-11.
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1.2.3. Hipdtesis Especifica 1
Planteamiento de la hipétesis

H1: Las actividades de aprendizaje desarrolladas por el profesor con el uso de
aula virtual, mejoran significativamente el proceso de ensefianza aprendizaje de
los estudiantes del segundo semestre del Programa de Estudios de Desarrollo de
Sistemas de Informacion del Instituto de Educacion Superior Tecnologico
Publico Pedro P. Diaz de Arequipa en el periodo académico 2019-11.

Ho: Las actividades de aprendizaje desarrolladas por el profesor con el uso de
aula virtual, no mejoran significativamente el proceso de ensefianza aprendizaje
de los estudiantes del segundo semestre del Programa de Estudios de Desarrollo
de Sistemas de Informacion del Instituto de Educacion Superior Tecnoldgico

Publico Pedro P. Diaz de Arequipa en el periodo académico 2019-11.

H1: Hc < Me

Ho: Hc = He
Nivel de Significancia: a = 0,05

Criterio: Se ha utilizado el software SPSS V22, por ser una prueba a una cola,

rechazar la hipétesis sigbilateral nylasi < 0,05
2

Calculos: Se ha utilizado el SPSS con la prueba T para muestras independientes:
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Tabla 7:
Prueba de muestras independientes actividades de aprendizaje asistidas por el
profesor

Prueba de muestras independientes

Prueba de
Levene de . .
calidad de Prueba t para la igualdad de medias
varianzas
.% 95% de intervalo
N Dif . deconfianzade la
2 E s - | Sig.  Diferencia (;;;f?;:a diferencia
53835 g- 9" (vilateral) de medias )
<o B estandar . .
o T Inferior Superior
-8 2
g2
E < AR aS§umen
j% vl zas ,021 886 1,756 48 ,086 ,58400 ,33261 08476 1,25276
< iguales
No se
asumen -
varianzas 1,756 47,021 ,086 ,58400 ,33261 08512 1,25312
iguales

Interpretacion. Como en la prueba de Levene, el nivel de significancia sig. =

0,886 se asume varianzas iguales; por lo tanto el sig.bilateral es 0,086.

sig.bilateral

Decision: ~ 2  Como = 0,043 y 0,043 < 0.05, se rechaza la
hipotesis nula y se acepta la hipdtesis de investigacion, es decir existe una
conviccion de que las actividades de aprendizaje desarrolladas por el profesor
con el uso de aula virtual mejoran significativamente el proceso de ensefianza
aprendizaje de los estudiantes del segundo semestre del Programa de Estudios
de Desarrollo de Sistemas de Informacion del Instituto de Educacion Superior
Tecnoldgico Publico Pedro P. Diaz de Arequipa en el periodo académico 2019-
.

1.2.4. Hipdtesis Especifica 2
Planteamiento de la hipdtesis

H2: Las actividades de aprendizaje autonomo con el uso de aula virtual, mejoran
significativamente el proceso de ensefianza aprendizaje de los estudiantes del
segundo semestre del Programa de Estudios de Desarrollo de Sistemas de
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Informacion del Instituto de Educacién Superior Tecnoldgico Pablico Pedro P.

Diaz de Arequipa en el periodo académico 2019-I1.

Ho: Las actividades de aprendizaje autonomo con el uso de aula virtual, no
mejoran significativamente el proceso de ensefianza aprendizaje de los
estudiantes del segundo semestre del Programa de Estudios de Desarrollo de
Sistemas de Informacion del Instituto de Educacion Superior Tecnoldgico
Publico Pedro P. Diaz de Arequipa en el periodo académico 2019-11.

H2: Mc < e

Ho: Hc = He

Nivel de Significancia: a = 0,05

Criterio: Se ha utilizado el software SPSS V22, por ser una prueba a una cola,
rechazar la hipGtesis sig-biateral  nylasi < 0,05

2
Calculos: Se ha utilizado el SPSS con la prueba T para muestras independientes:

Tabla 8:
Prueba de muestras independientes actividades de aprendizaje autbnomo

Prueba de muestras independientes
Prueba de
Levene de
calidad de
varianzas

Prueba t para la igualdad de medias

95% de intervalo
de confianza de la

. . . Diferencia diferencia
. Sig.  Diferencia
FooSig T 9l ilateral) demedias 98O
estandar

Inferior Superior

AAA Se
asumen
varianzas
iguales
No se
asumen
varianzas 2,490 43,814 ,017 ,88000 ,35345 16758 1,59242

iguales

3,076 ,086 2,490 48 ,016 ,88000 ,35345  ,16934 1,59066

Actividades de Aprendizaje
Auténomo

Interpretacion. Como en la prueba de Levene, el nivel de significancia sig. =

0,086 se asume varianzas iguales; por lo tanto el sig.bilateral es 0,016.
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sig.bilateral

Decision: —— —— Como =0,008 y 0,008 < 0.05, se rechaza la hipotesis
nula y se acepta la hipétesis de investigacion, es decir existe una conviccion de
que las actividades de aprendizaje autdnomo con el uso de aula virtual, mejoran
significativamente el proceso de ensefianza aprendizaje de los estudiantes del
segundo semestre del Programa de Estudios de Desarrollo de Sistemas de
Informacidn del Instituto de Educacién Superior Tecnol6gico Publico Pedro P.
Diaz de Arequipa en el periodo académico 2019-I1.
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1.2.5. Hipdtesis Especifica 3
Planteamiento de la hipdtesis

H3: Las actividades de aprendizaje practico con el uso de aula virtual, mejoran
significativamente el proceso de ensefianza aprendizaje de los estudiantes del
segundo semestre del Programa de Estudios de Desarrollo de Sistemas de
Informacion del Instituto de Educacion Superior Tecnoldgico Pablico Pedro P.

Diaz de Arequipa en el periodo académico 2019-I1.

Ho: Las actividades de aprendizaje practico con el uso de aula virtual, no
mejoran significativamente el proceso de ensefianza aprendizaje de los
estudiantes del segundo semestre del Programa de Estudios de Desarrollo de
Sistemas de Informacion del Instituto de Educacién Superior Tecnoldgico

Publico Pedro P. Diaz de Arequipa en el periodo académico 2019-11.

H3: Hc < Me

Ho: Hc = He
Nivel de Significancia: a = 0,05

Criterio: Se ha utilizado el software SPSS V22, por ser una prueba a una cola,

rechazar la hip6tesis nula sig-bilateral i <(,05
2

Calculos: Se ha utilizado el SPSS con la prueba T para muestras independientes:
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Tabla 9:

Prueba de muestras independientes actividades de aprendizaje practico

Prueba de muestras independientes
Prueba de
Levene de
calidad de
varianzas

Prueba t para la igualdad de medias

95% de intervalo
de confianza de la

. . . Diferenci i i
. Sig.  Diferencia erencia diferencia
F Sig. T al . - de error
(bilateral) de medias E
estandar

Inferior  Superior

AAE Se
asumen
varianzas
iguales
No se
asumen
varianzas 2,464 39,753 ,018 ,81600 ,33120 ,14648 1,48552

iguales

3,679 061 2,464 48 ,017 ,81600 ,33120 ,15007 1,48193

Actividades de Aprendizaje
Préactico

Interpretacion. Como en la prueba de Levene, el nivel de significancia sig. =
0,061 se asume varianzas iguales; por lo tanto el sig.bilateral es 0,017.

sig.bilateral

Decision: ~ 2  Como = 0,0085y 0,0085 < 0.05, se rechaza la
hipdtesis nula y se acepta la hipdtesis de investigacion, es decir existe una
conviccion de que las actividades de aprendizaje practico con el uso de aula
virtual, mejoran significativamente el proceso de ensefianza aprendizaje de los
estudiantes del segundo semestre del Programa de Estudios de Desarrollo de
Sistemas de Informacion del Instituto de Educacién Superior Tecnoldgico
Publico Pedro P. Diaz de Arequipa en el periodo académico 2019-11.
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1.2.6. Hipdtesis Especifica 4
Planteamiento de la hipdtesis

H4: Las actividades de aprendizaje colaborativo con el uso de aula virtual,
mejoran significativamente el proceso de ensefianza aprendizaje de los
estudiantes del segundo semestre del Programa de Estudios de Desarrollo de
Sistemas de Informacion del Instituto de Educacion Superior Tecnologico

Publico Pedro P. Diaz de Arequipa en el periodo académico 2019-11.

Ho: Las actividades de aprendizaje colaborativo con el uso de aula virtual, no
mejoran significativamente el proceso de ensefianza aprendizaje de los
estudiantes del segundo semestre del Programa de Estudios de Desarrollo de
Sistemas de Informacion del Instituto de Educacién Superior Tecnoldgico

Publico Pedro P. Diaz de Arequipa en el periodo académico 2019-11.

H4: Hc < Me

Ho: Hc = He
Nivel de Significancia: a = 0,05

Criterio: Se ha utilizado el software SPSS V22, por ser una prueba a una cola,

rechazar la hipétesis nula stg-bilateral i < (,05
2

Calculos: Se ha utilizado el SPSS con la prueba T para muestras independientes:
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Tabla 10:

Prueba de muestras independientes actividades de aprendizaje colaborativo

Prueba de muestras independientes
Prueba de
Levene de
calidad de
varianzas

Prueba t para la igualdad de medias

95% de intervalo
de confianza de la

()
g
S . . . Diferencia diferencia
) F Sig. T gl .S'g' D|feren_C|a de error
52 (bilateral) de medias ;
<8 estandar . .
o = Inferior  Superior
© 8
g8
© 3 AAC Se
S asumen
S : 1,201 ,279 4,149 48 ,000 1,05600 ,25454 54422 156778
= varianzas
< iguales
No se
asumen
varianzas 4,149 43,828 ,000 1,05600 ,25454 54296 1,56904
iguales

Interpretacion. Como en la prueba de Levene, el nivel de significancia sig. =

0,297 se asume varianzas iguales; por lo tanto el sig.bilateral es 0.

sig.bilateral

Decision: ~ 2 Como =0y0<0.05, se rechaza la hipétesis nula 'y
se acepta la hipotesis de investigacion, es decir existe una conviccion de que las
actividades de aprendizaje colaborativo con el uso de aula virtual, mejoran
significativamente el proceso de ensefianza aprendizaje de los estudiantes del
segundo semestre del Programa de Estudios de Desarrollo de Sistemas de
Informacion del Instituto de Educacién Superior Tecnoldgico Pablico Pedro P.
Diaz de Arequipa en el periodo académico 2019-11.
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1.3. DISCUSION DE LOS RESULTADOS

Del analisis del Figura 1, correspondiente a los promedios ponderados de los dos
grupos antes de la intervencion experimental, podemos concluir que se trata de dos
grupos homogéneos ya que la diferencia de promedio general es minima, sin
embargo, esta informacion no podemos considerarla como pre test ya que
corresponde a informacion aislada a nuestra investigacion, se la considera
Unicamente como referencial.

De los resultados del Figura 2, calificaciones de los dos grupos después de la
intervencion experimental (Pos prueba), se evidencia que el promedio general
alcanzado por los estudiantes del turno nocturno grupo experimental, es superior al
obtenido por los estudiantes del turno diurno grupo control y en el analisis de los
cuatro componentes del aprendizaje también existe una diferencia significativa entre
las calificaciones obtenidas por los estudiantes del grupo experimental en relacion al
grupo control que obtuvieron calificaciones menores, resultados similares obtenidos

en la investigacion de Cepeda. (Cepeda, L, 2017)
1.3.1. Actividades de Aprendizaje Asistidas por el Profesor

Figura 3:
Calificaciones de los dos grupos en las actividades de aprendizaje desarrolladas por el

profesor (Pos prueba)

Actividades de Aprendizaje
desarrolladas por el Profesor

Excelente18.80
Excelente; 18.40

20.00
18.00
16.00
14.00
12.00
10.00
8.00
6.00
4.00
2.00
0.00

Bueno | | Muy Bueno; 16.12

Bueno 15.54

; 14.40

Regular; 13.20

Mayor Calificacion Menor Calificacion Promedio

B Grupo Control M Grupo Experimental

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD
REPOSITORIO DE & ol CATOLICA

TESIS UCSM @&  DE SANTA MARIA

Tabla 11:
Resultados obtenidos después de la pos prueba en las actividades de aprendizaje
asistidas por el profesor

M"."yo't, Calificativo '\"?”Or., Calificativo Promedio Calificativo
Calificacion Calificacion
Grupo Control 18,80 Excelente 13,20 Regular 15,54 Bueno
Grupo 18,40 Excelente 14,40 Bueno 16,12 Muy Bueno

Experimental

Interpretacion. De los resultados de la pos prueba, en las actividades de
aprendizaje asistidas por el profesor se aprecia una diferencia significativa de 58
centésimas, entre el grupo experimental que logré un promedio de 16,12 y el de
control con un promedio de 15,54 ademas la menor calificacion del grupo
experimental es de 14,40 equivalente a una escala valorativa de bueno y del
grupo control es 13,20 que equivale a regular y la calificacién mas alta del grupo
experimental es de 18,40 que equivale a excelente y del grupo control es de 18,80
que equivale a una escala valorativa de excelente. En contraste con Cepeda que
obtuvo en la valoracién promedio, el calificativo de Muy Bueno tanto para el

grupo control y el grupo experimental. (Cepeda, L, 2017)
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1.3.2. Actividades de Aprendizaje Autbnomo

Figura 4:
Calificaciones de los dos grupos en las actividades de aprendizaje auténomo (Pos

prueba)

Actividades de Aprendizaje Autonomo

Excelente; 18.00 Excelente; 18.00

18.00 Muy Bueno; 16.03

Bueno; 15.15
Regular; 13.20

16.00

14.00 Deficiente; 11.60

12.00
10.00
8.00
6.00
4.00
2.00

0.00
Mayor Calificacion Menor Calificacion Promedio

B Grupo Control M Grupo Experimental

Tabla 12:
Resultados obtenidos después de la pos prueba en las actividades de aprendizaje
auténomo
Mayor - olificativ MeMOT  colificativ Promedi  Calificativ
Calificacio o Calificacio o o
n n
Grupo Control 18,00 Excelente 11,60 Deficiente 15,15 Bueno

Grupo

. 18,00 Excelente 13,20 Regular 16,03  Muy Bueno
Experimental

Interpretacion. De los resultados de la pos prueba, en las actividades de
aprendizaje autdnomo se aprecia una diferencia significativa de 88 centésimas,
entre el grupo experimental que logré un promedio de 16,03 y el de control con

un promedio de 15,15 ademas la menor calificacion del grupo experimental es
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de 13,20 equivalente a una escala valorativa de regular y del grupo control es
11,60 que equivale a deficiente y la calificacion mas alta del grupo experimental
es de 18,00 que equivale a excelente y del grupo control es de 18,00 que equivale
a una escala valorativa de excelente. En comparacion con Cepeda que obtuvo en
la valoracion promedio, el calificativo de Muy Bueno tanto para el grupo control

y el grupo experimental. (Cepeda, L, 2017)

1.3.3. Actividades de Aprendizaje Précticas

Figura 5:
Calificaciones de los dos grupos en las actividades de aprendizaje practico (Pos

prueba)

Actividades de Aprendizaje Practico

Excelente; 18.00 - 17.
Muy Bueno; 17.60 Muy Bueno; 16.08

18.00 Bueno; 14.40 |Bueno; 15.26

16.00
14.00
12.00
10.00
8.00
6.00
4.00
2.00
0.00

Deficiente; 11.60

Mayor Calificacion Menor Calificacion Promedio

B Grupo Control M Grupo Experimental

Tabla 13:
Resultados obtenidos después de la pos prueba en las actividades de aprendizaje
practico
Mayor — calificativ - MO Calificativ Promedi Calificativ
Calificacio Calificaci6
0 0 o o
n n
Grupo Control 18,00 Excelente 11,60 Deficiente 15,26 Bueno
Grupo Muy Muy
Experimental 17,60 Bueno 14,40 Bueno 16,08 Bueno
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Interpretacion. De los resultados de la pos prueba, en las actividades de
aprendizaje practico se aprecia una diferencia significativa de 82 centésimas,
entre el grupo experimental que logré un promedio de 16,08 y el de control con
un promedio de 15,26 ademas la menor calificacion del grupo experimental es
de 14,40 equivalente a una escala valorativa de bueno y del grupo control es
11,60 que equivale a deficiente y la calificacion més alta del grupo experimental
es de 17,60 que equivale a muy bueno y del grupo control es de 18,00 que
equivale a una escala valorativa de excelente. En contraste con Cepeda que
obtuvo en la valoracion promedio, el calificativo de Muy Bueno tanto para el
grupo control y el grupo experimental. (Cepeda, L, 2017)

1.3.4. Actividades de Aprendizaje Colaborativas

Figura 6:
Calificaciones de los dos grupos en las actividades de aprendizaje colaborativas (Pos

prueba)

Actividades de Aprendizaje Colaborativas

Excelente; 18.40

20.00 | Muy Bueno; 17.60 Bueno; 15.20 Muy Bueno; 16.64

Regular; 13.20

Bueno; 15.58
15.00

10.00
5.00

0.00
Mayor Calificacion Menor Calificacion Promedio

M Grupo Control M Grupo Experimental
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Tabla 14:
Resultados obtenidos después de la pos prueba en las actividades de aprendizaje
colaborativo

Mayor e . Menor e L. . e .
Calificacion Calificativo Calificacion Calificativo Promedio Calificativo

Grupo Control 17,60 Muy Bueno 13,20 Regular 15,58 Bueno
Grupo 18,40 Excelente 15,20 Bueno 16,64  Muy Bueno

Experimental

Interpretacion. De los resultados de la pos prueba, en las actividades de
aprendizaje colaborativas se aprecia una diferencia significativa de 1 punto con
06 centésimas, entre el grupo experimental que logré un promedio de 16,64 y el
de control con un promedio de 15,58 ademas la menor calificacion del grupo
experimental es de 15,20 equivalente a una escala valorativa de bueno y del
grupo control es 13,20 que equivale a regular y la calificacion més alta del grupo
experimental es de 18,40 que equivale a excelente y del grupo control es de 17,60
que equivale a una escala valorativa de muy bueno. En contraste con Cepeda que
obtuvo en la valoracion promedio, el calificativo de Muy Bueno tanto para el
grupo control y el grupo experimental. (Cepeda, L, 2017)

Por la inferencia estadistica se determina que el puntaje obtenido por el grupo
experimental es significativamente superior al obtenido por el grupo control.
Finalmente podemos decir que la aplicacién de la estrategia didactica del uso del
aula virtual mejora el rendimiento académico de los estudiantes del segundo
semestre del Programa de Estudios de Desarrollo de Sistemas de Informacion
del Instituto de Educacion Superior Tecnolégico Publico Pedro P. Diaz de

Arequipa en el periodo académico 2019-I1.
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CONCLUSIONES

1. La estrategia didactica aplicada del uso de aula virtual en el proceso de ensefianza
aprendizaje de la educacion superior tecnoldgica, en base a la adecuacion de los nuevos
planes de estudio, influyo significativamente logrando una mejora de 84 centésimas en el
promedio general de los estudiantes en la Unidad didactica de Computacion Aplicada Il,
las calificaciones finales se ubican en la escala valorativa de Muy bueno para el grupo
experimental y para el grupo control en la escala valorativa de Bueno.

2. El componente actividades de aprendizajes desarrolladas por el profesor con el uso del
aula virtual, aumento en una minoritaria cantidad, 58 centésimas entre el grupo que utiliz6
la estrategia didactica debido a que existio una escasa interactividad comunicacional entre
el docente y los estudiantes, las calificaciones en este componente se sitlan entre Bueno
y Excelente para el grupo experimental y para el grupo control en la categoria de Regular
a Excelente.

3. La incorporacion de la estrategia didactica de uso del aula virtual, influy6 el desempefio
de los estudiantes en el componente de aprendizaje autonomo en 88 centésimas, debido a
que los estudiantes son responsables en la participacion de actividades de su proceso de
aprendizaje, las calificaciones en este componente de aprendizaje se ubican entre Regular
y Excelente para el grupo experimental y para el grupo control en el rango de Deficiente

a Excelente.

4. Se aprecid que la estrategia didactica de uso del aula virtual en el componente de
aprendizaje préactico, influyo positivamente el proceso de aprendizaje de los estudiantes
en 82 centésimas, debido a la inmensa cantidad de contenido multimedia que emula
situaciones y ejemplifica experimentos de forma ilimitada y posibilitar compartir entre
los estudiantes los resultados obtenidos, la calificacion de este componente se sitda entre
Bueno y Excelente en el grupo experimental in grupo de control en el rango de deficiente

a excelente.

5. Gracias a la inclusion de la estrategia didactica del uso del aula virtual se mejoré las
actividades de trabajo colaborativo con 06 centésimas, debido a la inmensa gama de
labores que permite usar para el trabajo en grupo, ademas del inmenso canal de recursos
de comunicacién que se encuentran dentro de los foros virtuales y los chats; se califica
entonces como Regular y Excelente para el grupo experimental y Regular a Muy bueno

para el grupo control.
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RECOMENDACIONES

1. Los institutos de educacion superior tecnoldgicos dentro de su plan de mejora continua
en la educacion tecnoldgica, especificamente en el fortalecimiento de capacidades del
docente de educacion superior tecnoldgica, deberian incluir programas de capacitacion

sobre estrategias didacticas de uso de aulas virtuales.

2. Los docentes deben de aprovechar las distintas tecnologias de informacion y
comunicacion que ofrece el espacio virtual, incluso con mayor énfasis aquellos que
requieren sincronia con el estudiante a fin de fortificar el apoyo, guiar y comunicar,
aspectos que no son posibles en las reuniones presenciales ocasionalmente.

3. Las actividades de aprendizaje desarrolladas con el profesor deben de ser monitoreadas
con mas compromiso por parte del docente a nivel de aula virtual con la finalidad de

habituar la interaccién docente y estudiante.

4. Lainmensa gama de medios multimedia que se encuentran a disposicion en la web deben
ser aprobados por todos los docentes para asi brindar espacios de aprendizajes virtuales,
que puedan reemplazar a los laboratorios fisicos clasicos y que exploren al maximo las

indefinidas veces que se pueden repetir las situaciones de aprendizaje practico.

5. Como docente se debe enfatizar el trabajo colaborativo en entornos virtuales, con la
inclusion de labores compartidas mantiene la casa y labores en equipo, la utilizacion de
medios de comunicacion asincrénicas y sincronicos tanto entre docentes como

estudiantes.
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Anexo N° 01:

Matriz de Consistencia

TITULO: Uso del Aula Virtual como Estrategia Didactica en el Proceso de Ensefianza Aprendizaje de la Unidad Didactica de Computacién Aplicada Il del Programa de Estudios de Desarrollo de Sistemas de Informacién del Instituto de Educacion

Superior Tecnologia Publico Pedro P. Diaz, Arequipa 2019

Problema Objetivos Hipotesis Variables Dimensiones Indicadores Instrumento Metodologia
Interrogante General: Objetivo General: Hipétesis General Variable Recursos Sincrénicos | <Audio conferencia. Cuestionario Descripcion Metodol6gica

¢Como influye el uso del aula
virtual como estrategia didactica
en el proceso de ensefianza —
Unidad

Computacion

aprendizaje  de la
Didactica  de
Aplicada Il en los estudiantes del
Il semestre del Programa de
Estudios de Desarrollo de
Sistemas de Informacion del
Instituto de Educacion Superior
Tecnolégico Publico “Pedro P.
Diaz” en el Periodo Académico

2019-11?

Determinar si el uso del aula
virtual como estrategia didactica
influye en el proceso de ensefianza
aprendizaje de la Unidad didactica
de Computacion Aplicada Il en los

estudiantes del Il semestre del

Programa de  Estudios de
Desarrollo de Sistemas de
Informacién del Instituto de

Educacion Superior Tecnoldgico
Publico “Pedro P. Diaz” en el

Periodo Académico 2019-11.

*Dado que los sistemas de gestion de
aprendizaje usados adecuadamente como
estrategias  didacticas son  consideradas
herramientas fundamentales en el desarrollo
del proceso de ensefianza aprendizaje de los
la  Educacion

estudiantes de Superior

Tecnoldgica Publica del Perg.

*Es probable que el uso del aula virtual como
estrategia didactica influya en el proceso de
Ensefianza aprendizaje de la Unidad didéctica
de Computacion Aplicada [l en los
estudiantes del Il semestre del Programa de
Estudios de Desarrollo de Sistemas de
Informacion del Instituto de Educacion
Superior Tecnologico Publico “Pedro P.

Diaz” en el Periodo Académico 2019-11.

Independiente

Uso del aula
virtual como
estrategia
didactica

*Video conferencia.

*Chats.

Recursos

Asincronicos

*Blogs.

*Foros.
*Cuestionarios.
*Wikis.
*Tareas.
*Lecciones.

*Glosarios.

«Correo electrénico.

*Evaluaciones

Campo de Investigacion
Ciencia de la Educacion
Area de Investigacion
Entornos Virtuales para el
Aprendizaje

Linea de Investigacion
Ecosistemas de Aprendizaje
Método de Investigacion
Cuantitativo

Tipo de Investigacion
Aplicada

Nivel de Investigacion
Explicativa — Experimental
Disefio de Investigacion:

Cuasi-Experimental

Poblacién y Muestra




Interrogantes Especificas:

¢De qué manera las actividades de
aprendizaje desarrolladas por el
profesor mediante el uso del aula
virtual influyen en el proceso de
ensefianza aprendizaje de la
Unidad Didactica de Computacion
Aplicada Il en los estudiantes del
Il semestre del Programa de
Estudios de Desarrollo de
Sistemas de Informacion del
Instituto de Educaciéon Superior
Tecnoldgico Publico “Pedro P.
Diaz” en el Periodo Académico

2019-11?

Objetivos Especificos:

Comparar el uso de actividades de
aprendizaje desarrolladas por el
profesor con el uso del aula virtual
en el proceso de ensefianza
aprendizaje de la Unidad didactica
de Computacion Aplicada Il en los
estudiantes del 1l semestre del
Programa de  Estudios de
Desarrollo de  Sistemas de
Informacién  del Instituto  de
Educacion Superior Tecnoldgico
Pablico “Pedro P. Diaz” en el

Periodo Académico 2019-11

Hipétesis Especificas:
H1: Las

actividades del aprendizaje
desarrolladas por el profesor con el uso del
aula virtual mejoran significativamente el
proceso de ensefianza aprendizaje de la
Unidad didactica de Computacién Aplicada I
en los estudiantes del 11 semestre del
Programa de Estudios de Desarrollo de
Sistemas de Informacion del Instituto de
Educacion Superior Tecnoldgico Publico
“Pedro P. Diaz” en el Periodo Académico

2019-11.

¢Como es que las actividades de
aprendizaje auténomo
desarrolladas con el uso del aula
virtual, influyen en el proceso de
ensefianza aprendizaje de la
Unidad Didactica de Computacién
Aplicada Il en los estudiantes del
Il semestre del Programa de
Estudios de Desarrollo de
Sistemas de Informacion del
Instituto de Educacién Superior
Tecnoldgico Publico “Pedro P.
Diaz” en el Periodo Académico

2019-11?

Contrastar la  aplicacion de

actividades de aprendizaje
auténomo mediante el aula virtual
en el proceso de ensefianza
aprendizaje de la Unidad didactica
de Computacion Aplicada Il en los
estudiantes del 1l semestre del
Programa de  Estudios de
Desarrollo de  Sistemas de
Informacién  del Instituto  de
Educacion Superior Tecnol6gico
Pablico “Pedro P. Diaz” en el

Periodo Académico 2019-11.

H2: Las actividades de aprendizaje autnomo

con el uso del aula virtual mejoran
significativamente el proceso de ensefianza
aprendizaje de la Unidad didactica de
Computacion Aplicada Il en los estudiantes
del Il semestre del Programa de Estudios de
Desarrollo de Sistemas de Informacién del
Instituto de Educacién Superior Tecnolégico
Publico “Pedro P. Diaz” en el Periodo

Académico 2019-11.

Variable

dependiente

Proceso de
ensefianza

aprendizaje

Actividades de
aprendizaje
desarrollas  por el

profesor

Escala valorativa:

*Excelente
18,0-20,0
*Muy Bueno
16,0-17,9

*Bueno
14,0-15,9

*Regular
13,0-13,9

*Deficiente
01,0-12,9

Actividades de
aprendizaje
auténomo

Escala valorativa:

*Excelente
18,0-20,0
*Muy Bueno
16,0-17,9

*Bueno
14,0-15,9

*Regular
13,0-13,9

*Deficiente

01,0-12,9

Pos prueba

Poblacion:
Estudiantes legalmente
matriculados en el periodo
académico 2019- Il en el
Programa de Estudios de
Desarrollo de Sistemas de
Informacion  del IESTP
“Pedro P. Diaz”, que en
total suman 204 estudiantes.
Muestra:
Grupo control: 25
estudiantes del Il semestre
tumo de Diurno de
Programa de Estudios de
Desarrollo de Sistemas de
Informacion  del IESTP
Pedro P. Diaz

Grupo experimental: 25
estudiantes del Il semestre
turno  de Nocturno de
Programa de Estudios de
Desarrollo de Sistemas de
Informacion del IESTP

Pedro P. Diaz

Técnica de recoleccion de
datos:

Observacion de Campo




¢De qué manera las actividades de
aprendizaje practico desarrolladas
mediante el uso del aula virtual,
influyen en el proceso de
ensefianza aprendizaje de la
Unidad Didactica de Computacion
Aplicada Il en los estudiantes del
Il semestre del Programa de
Estudios de Desarrollo de
Sistemas de Informacion del
Instituto de Educacion Superior
Tecnolégico Publico “Pedro P.
Diaz” en el Periodo Académico

2019-11?

Implementar el uso del aula virtual
con actividades de aprendizaje
practico en el proceso de
ensefianza aprendizaje de la
Unidad didéctica de Computacion
Aplicada Il en los estudiantes del 11
semestre del Programa de Estudios
de Desarrollo de Sistemas de
Informacion  del Instituto  de
Educacion Superior Tecnoldgico
Pablico “Pedro P. Diaz” en el

Periodo Académico 2019-1I.

H3: Las actividades de aprendizaje practico
con el uso del aula virtual mejoran
significativamente el proceso de ensefianza
aprendizaje de la Unidad didactica de
Computacion Aplicada Il en los estudiantes
del Il semestre del Programa de Estudios de
Desarrollo de Sistemas de Informacion del
Instituto de Educacién Superior Tecnolégico
Publico “Pedro P. Diaz” en el Periodo

Académico 2019-11.

(Coémo las actividades de
aprendizaje colaborativo influyen
en el proceso de ensefianza
aprendizaje de la  Unidad
Didactica de  Computacién
Aplicada Il en los estudiantes del
Il semestre del Programa de
Estudios de Desarrollo de
Sistemas de Informacion del
Instituto de Educacién Superior
Tecnoldgico Publico “Pedro P.
Diaz” en el Periodo Académico

2019-11?

Comparar el uso del aula virtual
para actividades de aprendizaje
colaborativo en el proceso de
ensefianza aprendizaje de la
Unidad didactica de Computacion
Aplicada Il en los estudiantes del 11
semestre del Programa de Estudios
de Desarrollo de Sistemas de
Informacién  del Instituto  de
Educacion Superior Tecnol6gico
Pablico “Pedro P. Diaz” en el

Periodo Académico 2019-11.

H4: Las actividades de aprendizaje
colaborativo con el uso del aula virtual
mejoran significativamente el proceso de
ensefianza aprendizaje de la Unidad didactica
de Computacion Aplicada 1l en los
estudiantes del Il semestre del Programa de
Estudios de Desarrollo de Sistemas de
Informacion del Instituto de Educacion
Superior Tecnologico Publico “Pedro P.

Diaz” en el Periodo Académico 2019-11I.

Actividades

de

aprendizaje practico

Escala valorativa:

*Excelente
18,0-20,0
*Muy Bueno
16,0-17,9
*Bueno
14,0-15,9
*Regular
13,0-13,9
*Deficiente
01,0-12,9

Actividades
aprendizaje

colaborativo

de

Escala valorativa:

*Excelente
18,0-20,0
*Muy Bueno
16,0-17,9
*Bueno
14,0-15,9
*Regular
13,0-13,9
*Deficiente

01,0-12,9

Instrumento de
recoleccion de datos:

Pos Prueba

Anélisis e interpretacion
de los resultados

Se realiz6 una comparacion
entre las calificaciones de la
pos prueba del grupo de
control y el experimental,
utilizando una  prueba
estadistica para dos
muestras, considerando las
medias 0 medianas de los
porcentajes obtenidos por
ambos grupos, esta
informacién sera procesada
para comparar, analizar y
demostrar  las  hipotesis

propuestas.

Para encontrar los valores
estadisticos requeridos se
utilizé la hoja electronica
Excel y el software para
manejo estadistico SPSS,

version 22




Anexo N° 02

Estructura del Instrumento de Investigacion — Pos prueba

. Actividades ivi
Actividades de Actividades de Actl\ggades Actividades Peso por
(o desarrolladas . . aprendizaje j
AI[E)Irendlzaje / oor el profesor aprend izaje  aprendizaje C(E)Iaboratijv ~ Total Pond. Elemento Puntaje
c eme_nc;tog practico auténomo Pregunta Capacidad Ponderado
apacida (AAP)
(AAE) (AAA) (AAC)

Fundamentos base 1 1 1 1 4 0.4 015 1,20
datos 1 1 4 0,6 ’ 1,80
Disefio y creacion 1 1 1 1 4 0.4 0.95 2,00
de tablas 1 1 1 1 4 0,6 ’ 3,00
Disefio de 1 1 1 1 4 0,4 0.30 2,40
consultas 1 1 1 { 4 0.6 ’ 3.60
1 1 1 1 4 04 1,60

Formularios 0,20
1 1 1 1 4 0,6 2,40
1 1 1 1 4 0,4 0,80

Informes 0,10
1 1 1 1 4 0,6 1,20

Total 10 10 10 10 40 1.00
Puntaje 20 20 20 20 20,00
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Anexo N° 03

Instrumento de Investigacién — Pos prueba

USO DEL AULA VIRTUAL COMO ESTRATEGIA DIDACTICA EN EL PROCESO
DE ENSENANZA - APRENDIZAJE DE LA FORMACION TECNOLOGICA.

POS PRUEBA

A continuacion, encontraras una lista de preguntas respecto a la Unidad Didactica de Computacion Aplicada
Il del Mddulo Formativo de Programacion de Aplicaciones Informaticas del Programa de Estudios de
Desarrollo de Sistemas de Informacién del IESTP “Pedro P. Diaz”.

INSTRUCCIONES: Lee cuidadosamente y responda las preguntas de acuerdo a cada una de las secciones y/o
alternativas planteadas en la misma.

A.- Lea detenidamente el concepto de la columna derecha y asocie el mismo con el termino especificado en la
columna de la izquierda. (AAP)

Se utiliza para extraer de las tablas los datos que

1) Tabla y o
cumplen ciertos criterios
2) Consulta Sirve para evitar duplicados de datos y asociar
tablas
Se utiliza para almacenar datos, contienen
3) Informe

informacion de un tema en particular

' Una manera de extraer informacién en un formato
4) Formularios

de impresion
L Esta disefiado para la manipulacion, visualizacion
5) Relacion ey
y modificacion de datos.

6) Es un conjunto de elementos destinados al b) Crear, Leer, Actualizar y Borrar
tratamiento y administracion de datos e c) Leer, Borrar, Actualizar y Crear
informacion, organizados y listos para su d) Borrar, Crear, Leer y Actualizar.
posterior uso, generados para cubrir una e) Crear, Actualizar, Leer y Borrar

necesidad (objetivo). (AAA)

a) Base de datos

b) Registro de Datos

c) Tabla de datos

d) Modelo de datos

e) Sistema de Informacion

7) ¢Cual es procedimiento correcto para definir

un campo o columna como clave principal?

(AAE)

a) Sobre el campo que se desea, hacer Clic
derecho y se selecciona clave principal

b) Al poner el nombre del campo, ponemos
entre paréntesis “CLAVE”

c) Sobre el campo que se desea hacer Clic
izquierdo y escribir clave principal

d) El programa Access por defecto elige el
mas adecuada

a) Solo debemos tener cuidado de no repetir
el valor del campo en cada registro

8) ¢Cudl es el significado traducido de

operaciones CRUD? (Por favor, responda de

acuerdo al orden légico del término). (AAC)

a) Actualizar, Borrar, Creary leer
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9) ¢Cuél es el tipo de relacion incorrecto que no 13) En una tabla de personas que tiene un campo
se puede implementar en Access? (AAP) 0 columna nombres, si se quiere buscar a una
a) Relacion Uno a Uno persona cuyo nombre contiene la letra D en
b) Relacion Uno a varios cualquier lugar del mismo. ;Cual deberia ser
c) Relacion Varios a Varios el criterio para la busqueda? (AAE)
d) Relacién Uno a Pocos a) D*
e) Todos son correctos. b) *D*
10) Para utilizar el asistente para mascaras de c¢) *D
entrada, el tipo de datos tiene que ser: (AAA) d) **D**
a) Texto e) #D*
b) Numero 14) Las consultas son objetos que ayudan a
c) Autonumérico explotar los datos de las tablas, y son
d) Fecha/hora importantes porque nos permiten: (AAC)
e) Siempre se puede utilizar el asistente. a) Seleccionar que datos se quiere mostrar,
11) El orden légico que se debe seguir para en base a unos criterios
implementar una base de datos con una tabla b) Mostrar los resultados ordenados por un
en Access es el siguiente: (AAE) campo o columna deseada
a) Tabla-Base de datos—Registro—Campo ¢) Combinar los datos de varias tablas que
b) Base de datos—Tabla—Campo-Registro tengan un campo comun y trabajar sobre
c) Tabla-Base de datos—Campo—Registro ellos
d) Registro-Base de datos—Campo-Tabla d) Consolidar célculos como cantidad,
e) Registro-Campo-Tabla—Base de datos promedio, menor y mayor, etc. De los
12) Si se tuviese que almacenar la edad de una datos

persona, ¢qué tipo de dato numérico, es el mas

e) Todas las respuestas son ciertas.

idéneo? (AAC) 15) Sefiale cual es la caracteristica de un
a) Simple Formulario en Access: (AAP)
b) Entero Largo a) Puede tomar datos de mas de una tabla
c) Decimal b) Tiene como origen de datos una consulta
d) No debe usarse un campo para almacenar 0 una tabla

la edad c) Tiene como origen de datos un informe

e) Cualquier tipo es correcto

16)

17)

18)

d) Son almacenes de datos

e) Toman datos de informesy los utilizan en
controles.

¢Qué comportamiento corresponde a un

formulario en una base de datos? (AAA)

a) Pueden modificar el contenido de las
tablas

b) Son objetos que acceden a una tabla o
consulta

€) Pueden mostrar informacion de tablas o
consultas

d) En la vista presentacion se pueden
modificar las acciones de los controles

e) Todos son correctos.

En una base de datos se tiene una tabla

facturas con un campo fecha. Para consultar

las facturas del mes de enero del afio 2019 el

criterio a utilizar debe ser: (AAE)

a) Entre #01/01/2019# y #31/01/2019#

b) >01/01/2019 <31/01/2019

c) -Maxa#01/01/2019 y Min a
#31/01/2019

d) Month 01/2019

e) No se puede extraer por fecha

¢Cudl es el comportamiento de la seccidn

Detalle de un informe realizado en Access?

(AAE)

a) Se muestra una Unica vez

b) Se muestra dos veces: al principio y al
final de la pagina

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




REPOSITORIO DE

TESIS UCSM

19)

c) Se muestra al principio y al final del
informe

d) Se muestra tantas veces como registros
muestre el informe.

e) Se muestra solo si se tiene encabezado

Son una combinacién de operadores l6gicos o

matematicos, constantes, funciones, campos

de tabla, controles y propiedades que dan

como resultado un Unico valor: (AAA)

a) Operadores

b) Funciones agregadas

c) Expresiones

d) Reglas matematicas

e) Reglas de validacion

25)

26)

UNIVERSIDAD

CATOLICA

DE SANTA MARIA

Es un formulario que permite trabajar con

datos relacionados almacenados en tablas

distintas. (AAC)

a) Formulario en blanco

b) Formulario dividido

¢) Formulario con subformulario

d) Formulario de Navegacion

e) No se puede mostrar datos de varias tablas
en un formulario

Identifique cudl de las siguientes es una

funcién que cumplen los formularios: (AAA)

a) Sirve solo para mostrar la informacion, no
se puede editar.

b) Sirve para visualizar, modificar, agregar o

20) ¢Cuél de las siguientes opciones corresponden eliminar los registros de las tablas
a operaciones de consultas de seleccion en c) Sirve para extraer  informacion
Access? (AAP) almacenada en las tablas en base a
a) Utilizan operadores ldgicos criterios.

21)

22)

23)

24)

b) Se pueden realizar mediante asistente o

d) Sirve para dar formato a la informacion

vista disefio para su impresion.

c) Pueden tener mas de un criterio de e) Sirve para definir las relaciones que
seleccion deben tener dos o mas tablas

d) Solo muestran datos, no se guardan en 27) La ventana de codigo es importante pues
tablas. mediante ella se puede programar los eventos

e) Todas son correctas

¢Qué criterio es el més acertado respecto al

uso de La integridad referencial en las tablas

de Access? (AAA)

a) No se exigen nunca

b) Se exige siempre

c) Depende del tipo de campo a relacionar

d) Es opcional, aunque es muy aconsejable
exigirla para que los datos sean
congruentes entre si

e) Ninguna es correcta

Una llave primaria: (AAP)

a) Nunca puede tener valores repetidos

b) Nunca puede estar vacia

c) Se relaciona generalmente con una clave
ajena a otra tabla

d) Puede haber solo una clave primaria por
tabla

e) Todas son correctas

Es usado cuando desea filtrar en varios

campos en un formulario o si esté tratando de

encontrar un registro especifico. (AAE)

a) Botdn disefio de formulario

b) Boton formulario en blanco

c) Filtrar por formulario

d) Herramienta Formulario

e) Filtros comunes

Un formulario en Access,

proporciona dos vistas de los datos al mismo

tiempo: una vista Formulario y una vista Hoja

de datos. (AAA)

a) Continuo

b) Dividido

c) Con Subformulario

d) De Navegacion

e) En Blanco

28)

29)

30)

31)

de los controles de un formulario. Para acceder

a la ventana de codigo en un formulario se

debe estar en la vista: (AAA)

a) Vista Presentacion

b) Vista Codigo

c) Vista Formulario

d) Vista Disefio

e) Vista Programa

;Cudl es el comportamiento de la seccion

Detalle de un informe realizado en Access?

(AAP)

a) Se muestra una Gnica vez

b) Se muestra dos veces: al principio y al
final de la pagina

c) Se muestra al principio y al final del
informe

d) Se muestra tantas veces como registros
muestre el informe.

e) Se muestra solo si se tiene encabezado

¢Cual es la seccion de un Informe en Access,

donde se define el Titulo del Informe? (AAE)

a) Detalle

b) Pie de Informe

c) Pie de Péagina

d) Encabezado de Pagina

e) Encabezado del Informe

¢Qué seccion aparece cuando se crea un

Informe de Access con agrupamiento? (AAA)

a) Detalle del Agrupamiento

b) Pie de Pagina de Agrupamiento

¢) Encabezado de Agrupamiento

d) Detalle de informe

e) Pie de Informe

Permite utilizar la herramienta Zoom para

agrandar un listado en el Informe de Access.

(AAC)
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a) Vista Presentacion

b) Vista Informes e) SELECT CategoryName, ProductName
c) Vista Disefio FROM Categorias INNER JOIN

d) Vista previa de impresion Productos ON Categorias.CategoryID =
e) No se puede acceder a esa herramienta en Productos.ID;

Informes de Access

32) Indique cuél de los siguientes corresponde a
una expresion que se usa la funcién Suma para
mostrar la suma del producto de los valores de
los controles Cantidad y Precio. (AAE)

a) =Suma([Cantl]*[Precio]+[Cant2]*[Preci
oJ+...)

b) =Suma([Cantidad])*Suma([Precio])

c) =Suma([Cantidad]*[Precio])

d) =Suma([Cantidad*Precio])

e) =Suma([*Cantidad]+Suma[*Precio])

33) Indique cual de las siguientes no corresponde
a las secciones que se pueden disefar al
elaborar un Informe en Microsoft Access.
(AAA)

a) Encabezado de Informe.

b) Encabezado de pagina.

c) Seccion detalle.

d) Seccion de propiedades.

e) Pie del Informe.

34) El lenguaje utilizado por Access para el
manejo de consultas es SQL. Una de las
instrucciones SQL que se utilizan para realizar
una consulta de actualizacién es: (AAE)

a) INSERT

b) DELETE

c) UPDATE

d) MODIFY

e) Ninguna es correcta

35) Lea detenidamente cada instruccion SQL y
luego indique cual seria la instruccion correcta
para combinar los campos CategoryName y
ProductName de las tablas Categorias y
Productos, relacionados mediante el campo
CategorialD: (AAE)

a) SELECT CategorylID, ProductName
FROM Productos INNER JOIN
Categorias ON Categorias.CategoryID =
Productos.CategoryID;

b) SELECT CategoryName, ProductName
FROM Categorias INNER JOIN
Productos ON Categorias.CategoryID =
Productos.CategoryID;

c) SELECT ProductName, ProductID
FROM Categorias INNER JOIN
Productos ON Categorias.CategoryID =
Productos.ID;

d) SELECT CategoryName, ProductName
FROM Productos INNER JOIN
Productos ON Categorias.CategoryID =
Productos.CategoryID;
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B.- Considere la base de datos Empresa que tiene las siguientes tablas y sus relaciones.

Proveedores Productos Detalles de pedidos Pedidos Clientes
% IDProveedor H % IDProducto 4 ‘? IDPedido i ¥ IDPedido = ? IDCliente
NombreProveedor NombreProducto e ? IDProducto IDCliente 2/_ Nombre
NombreContacto NombreLatin PrecioUnitario - IDEmpleado Apellido
PuestoContacto = IDProveedor Cantidad FechaPedido Direccion
Direccion - IDCategoria Descuento FechaEnvio Localidad
Localidad CantidadUnidad IDTransportista = Regitn
Estado PrecioUnitario Portes CédigoPostal
CddigoPostal UnidadesStock Empleados NombreDestinatario Pais
Teléfono UnidadesPedidas ? IDEmpleado 1 DireccionDestinatario Teléfono
Fax StockMinimo Nombre LocalidadDestino
Descatalogado Apellido RegidnDestino
— Puesto CéfiigoPostalDestino Transportistas
e v DirecFién Pa‘SD“ﬁ_""_ = % IDTransportista
) Localidad FechaObjetivo Compafiia
NombreCategoria Estado Contacto
Descripcion CédigoPostal Direccion
TeléfonoParticular Localidad
FechaNacimiento Estado
FechaContratacion CédigoPostal
Teléfono

Disefie o Indique que devuelve la consulta SQL respectiva. (Por favor utilice letra imprenta legible)

36) Mostrar datos de Nombre y Apellido de los clientes y Nombre y Apellido de los empleados que atendieron
los pedidos cuya fecha de pedido fue entre setiembre y octubre del 2019. (AAC)

37) SELECT Productos.NombreProducto, [Detalle de Pedidos].cantidad, [Detalle de Pedidos].descuento
FROM Productos INNER JOIN [Detalle de Pedidos] ON Productos.IDProducto=[Detalle de
Pedidos].IDProducto ORDER BY [Detalle de Pedios]. cantidad. (AAC)

38) Actualizar los Precios Unitarios de los productos con un incremento del 5% para aquellos productos cuyo
proveedor provea la categoria “C001”. (AAC)

39) SELECT Proveedores.NombreProvedor, Proveedores.Direccion FROM Proveedores INNER JOIN
Productos ON Proveedores.|dProveedor=Productos.ldproveedor WHERE Productos.StockMinimo=1.

(AAC)

40) Mostrar Nombre del producto, Precio Unitario y total vendido durante el afio 2018. (AAC)

Apellidos y nombres Firma del Alumno
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Anexo N° 04

Validacion del Instrumento de Investigacion — Pos prueba

UNIVERSIDAD CATOLICA DE SANTA MARIA
ESCUELA DE POSTGRADO
MAESTRIA EN EDUCACION CON MENCION EN GESTION DE
ENTORNOS VIRTUALES PARA EL APRENDIZAJE

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

I.- DATOS GENERALES
1.1 Apellidos y Nombres del Experto

Murillo Quispe Efrain Rafael

Maestro en Ciencias
1.3 Documento de identidad 29434502 Teléfono

1.2 Grado Académico

959655570

1.4 Cargo / Institucién donde labora

Coordinador Sequnda Esp.Ing.Sistermss - UNSA

1.5 Nombre del Instrumento POSTPRUEBA

1.6 Titulo de la Investigacion Uso del aula virtual como estrategia diddctica en el proceso
de ensefianza aprendizaje de la unidad didactica
Computacién Aplicada Il, del Programa de Estudios de
Desarrollo de Sistemas de Informacion, del instituto de
educacién superior tecnologia publico “Pedro P. Diaz”,
Arequipa 2019

1.7 Maestria / Mencidn Maestria en Educacidn / Mencidn: Gestion de Entornos
Virtuales para el Aprendizaje
1.8 Autores: CHAVEZ CUARITE DUILIO ANDRE (Investigador)

TINTAYA DIAZ VICENTE ALBERTO (Investigador)

I1.- ASPECTOS DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO E INFORME

Bueno Muy

Deficiente | Regular Excelente
INDICADORES CRITERIOS . : 41- Bueno o
0-20% 21.40% 60% 61-80% 81-100%
Las preguntas estan redactadas en
1. CLARIDAD fooma clara y precisa, sin 100
ambigliedades
Las pregunlas estan expresadas en
2. OBJETIVIDAD términcs de capacidades logradas y 1 00
conductas observables.

Las preguntas han sido redactadas

3. VALIDEZ teniendo en cuenta la validez de 1 0 O
contenido y criterios establecidos.

Las preguntas presentan una

4. ORGANIZACION organizacion logica en cuanto a los 80

temas del estudic.

Las preguntas comprendes los

5. SUFICIENCIA aspectos de canlidad suficiente para 8 O
los temas del estudio.

Las preguntas son adecuadas para
6. INTENCIONALIDAD | valorar aspectos del esludio. 1 OO

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos
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Las preguntas estan basadas en

7. CONSISTENCIA aspectos Tetricos-Practicos del tema 80
de estudio.
Las preguntas guardan relacion con

8. COHERENCIA las hipotesis, variables, e indicadores 100

del proyecto

La estrategia utlizada en la

9. METODOLOGIA formulacion de las  preguntas 100
responde al propésito del estudio.

El nimero de preguntas no es

10. EXTENSION excesivo y esta en relacion a las
variabl‘;s. iindicadores. 1 OO
SUB TOTAL q 1..| O
TOTAL q 40

11l.- OPINION PARA APLICAR EL INSTRUMENTO

APLICABLE APLICABLE DESPUES DE CORREGIR D NO APLICABLE D

¢Qué aspectos se tienen que modificar, aumentar o suprimir en el instrumento de investigacion?

IV.- PROMEDIO DE VALORACION DEL INSTRUMENTO: 94 %

A_mquiea,..QQ.J.QhQ...Z.Q.’.!‘}.....

Lugar y fecha de Evaluacion
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UNIVERSIDAD CATOLICA DE SANTA MARIA
ESCUELA DE POSTGRADO
MAESTRIA EN EDUCACION CON MENCION EN GESTION DE
ENTORNOS VIRTUALES PARA EL APRENDIZAJE

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

I.- DATOS GENERALES
1.1 Apellidos y Nombres del Experto

Gama Quispe Edwin Carlos

1.2 Grado Académico ! ; ’
Doctor en Ciencias y Tecnologias |

1.3 Documento de identidad Teléfono
2454813 | 959 668895
1.4 Cargo / Institucion donde labora 4 /7 . ”
Jefe de Area Academica del TESTP fedro P Dixz
1.5 Nombre del Instrumento POSTPRUEBA
1.6 Titulo de la Investigacion Uso del aula virtual como estrategia didactica en el proceso

de ensefianza aprendizaje de la unidad didactica
Computacion Aplicada Il, del Programa de Estudios de
Desarrollo de Sistemas de Informacidn, del instituto de
educacion superior tecnologia publico “Pedro P. Diaz”,
Arequipa 2019

1.7 Maestria / Mencién Maestria en Educacion / Mencién: Gestién de Entornos
Virtuales para el Aprendizaje
1.8 Autores: CHAVEZ CUARITE DUILIO ANDRE (Investigador)

TINTAYA DIAZ VICENTE ALBERTO (Investigador)

Il.- ASPECTOS DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO E INFORME

Bueno Muy

Deficiente | Regular Excelente
INDICADORES CRITERIOS & 41. Bueno o
0-20% 21-40% 60% 61-80% 81-100%
Las preguntas estan redactadas en
1. CLARIDAD forma clara y precisa,  sin 95
ambigliedades
Las preguntas estan expresadas en
2. OBJETIVIDAD términos de capacidades logradas y
conductas observables. 8 0

Las preguntas han sido redactadas
3. VALIDEZ teniendo en cuenta la validez de 95
contenido y criterios establecidos.

Las preguntas presentan una
4. ORGANIZACION organizacién logica en cuanto a los 9 5
temas del estudio.

Las preguntas comprendes los

5. SUFICIENCIA aspectos de cantidad suficiente para 80
los temas del estudio.

Las preguntas son adecuadas para
6. INTENCIONALIDAD | Vvalorar aspectos del estudio. 80
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Las preguntas estan basadas en
7. CONSISTENCIA aspeclos Tetricos-Praclicos del tema 95
de esludio.

Las preguntas guardan relacion con
8. COHERENCIA las hipdlesis, variables, € indicadores q 5
del proyecto

La estralegia utilizada en la
9. METODOLOGIA formulacion de las  preguntas 95
responde al propésilo del estudio.

El nimero de preguntas no es
10. EXTENSION excesivo y esta en relacion a las 95

variables, e indicadores.
SUB TOTAL 90 5

TOTAL 905

111.- OPINION PARA APLICAR EL INSTRUMENTO

APLICABLE |Z] APLICABLE DESPUES DE CORREGIR D NO APLICABLE |:]

¢Qué aspectos se tienen que modificar, aumentar o suprimir en el instrumento de investigacion?

IV.- PROMEDIO DE VALORACION DEL INSTRUMENTO: 90.5 %

A!'sgy.ieh,,..‘l.Q..}u.l..".Q..Z.Q.’lﬂ.....,......

Lugar y fecha de Evaluacién
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Anexo N° 05

Calificaciones Obtenidas de la Pos Prueba Grupo Control

(EPUBLICADEL prp

Instituto de Educacion Superior Tecnolégico Publico
"PEDRO P. DIAZ"
Arequipa - Peru

Ministerio de Educacién

Programa de DESARROLLO DE SISTEMAS 2019-
Estudios DE INFORMACION Periodo Lectivo Il
PROGRAMADOR DE APLICACIONES
Modulo Formativo INFORMATICAS Semestre 02
COMPUTACION
Unidad Didactica APLICADA I Turno Diurno
GRUPOS DE CONTROL
N\ . CALIFICATIVOS
Nro Cadigo Apellidos y Nombres AAP AAA AAE AAC Prom
1 DS190M619 13,60 14,80 12,80 14,80 14,00
2 DS190M620 17,20 15,60 14,80 16,00 15,90
3 DS190M621 14,80 14,80 16,40 15,60 15,40
4 DS190M623 16,80 14,40 14,00 17,60 15,70
5 DS190A024 14,00 16,40 14,40 14,80 14,90
6 DS190M626 15,60 16,00 16,00 16,00 15,90
7 DS190M627 15,20 16,00 16,00 16,40 15,90
8 DS190M628 15,20 14,00 14,00 17,20 15,10
9 DS190M629 15,20 16,40 15,60 15,20 15,60
10 |DS190M630 16,00 16,40 18,00 16,00 16,60
11 | DS190A028 15,60 18,00 15,60 15,20 16,10
12 | DS190M635 15,20 13,60 15,20 16,40 15,10
13 | DS190M636 15,60 15,20 14,80 15,20 15,20
14 | DS190M637 16,40 13,60 17,20 14,80 15,50
15 | DS190M638 16,40 16,00 16,40 16,00 16,20
16 | DS190M640 18,80 11,60 16,00 16,40 15,70
17 | DS190M642 16,80 16,80 13,20 16,80 15,90
18 | DS190M643 15,60 15,60 14,80 15,60 15,40
19 | DS190M646 13,20 15,20 14,80 15,60 14,70
20 | DS190M647 14,00 16,00 11,60 13,20 13,70
21 9118M752 15,60 13,20 16,00 15,60 15,10
22 | DS190M648 13,60 13,20 15,60 14,00 14,10
23 | DS190M650 16,40 14,00 16,00 15,60 15,50
24 | DS190M651 15,60 15,60 15,60 16,00 15,70
25 | DS190M652 16,00 16,40 16,80 13,60 15,70
Jefe Area Académica Docente / Profesor
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Anexo N° 06

Calificaciones Obtenidas de la Pos Prueba Grupo Control

QEPUBMCA DEL P

x

Instituto de Educacion Superior Tecnoldgico Publico
"PEDRO P. DIAZ"
Arequipa - Peru

Ministerio de Educacién

DESARROLLO DE

SISTEMAS DE
Programa de Estudios INFORMACION Periodo Lectivo 2019-11
PROGRAMADOR DE APLICACIONES
Modulo Formativo INFORMATICAS Semestre 02
COMPUTACION
Unidad Didactica APLICADA Il Turno Nocturno
GRUPO EXPERIMENTAL
: Apellidos y CALIFICATIVOS
Nro Cofibe Nombres AAP | AAA | AAE AAC Prom
1 DS191M654 16,60 13,20 16,00 16,00 15,45
2 DS191M655 14,80 16,00 15,20 17,20 15,80
3 DS191M657 14,80 14,80 15,60 16,40 15,40
4 DS191A008 15,20 15,20 16,80 16,80 16,00
5 DS191M661 16,40 16,40 16,80 18,40 17,00
6 DS191M662 17,20 16,00 16,40 15,60 16,30
7 DS190B625 16,40 15,60 16,00 16,40 16,10
8 DS191A014 15,20 16,40 16,80 18,00 16,60
9 DS191A009 16,40 16,00 16,80 17,20 16,60
10 DS191M666 15,60 16,80 16,00 17,20 16,40
11 DS191M667 17,20 16,00 17,20 16,80 16,80
12 DS191M669 16,40 15,60 16,40 16,00 16,10
13 DS191M673 16,60 17,20 16,40 15,20 16,35
14 9118A022 17,20 18,00 16,80 15,60 16,90
15 DS191M674 16,80 16,80 16,40 15,60 16,40
16 DS191M675 17,60 14,80 14,40 16,80 15,90
17 DS191M676 15,60 16,00 17,20 16,80 16,40
18 DS191M678 14,80 17,20 14,80 16,40 15,80
19 DS191M679 17,60 16,40 15,20 16,80 16,50
20 DS191M681 15,20 15,60 15,60 17,20 15,90
21 DS191M682 14,80 16,40 17,60 17,20 16,50
22 DS191A020 16,60 16,80 15,20 16,80 16,35
23 DS191A034 14,40 14,80 16,00 16,80 15,50
24 DS191M683 15,20 15,20 16,00 16,80 15,80
25 DS191M684 18,40 17,60 14,40 16,00 16,60

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD

L i oo
&  DE SANTA MARIA
Jefe Area
Académica Docente / Profesor

Anexo N° 07
Instrumento de Investigacion Cuestionario

MINISTERIO DE EDUCACION

DIRECCION GENERAL DE EDUCACION TECNICO-
PRODUCTIVA Y SUPERIOR TECNOLOGICA Y

ARTISTICA
Fecha de recepcion
AREOUIPA Unidad Académica
Q INSTITUTO DE EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICO
“PEDRO P. DIAZ”
PROGRAMA DE ESTUDIOS: DESARROLLO DE SISTEMAS DE ANO: 2019
INFORMACION
MODULO PHRREPIONAL 01| PROGRAMACION DE APLICACIONES  |SEMESTRE: | i
N INFORMATICAS
UNIDAD DIDACTICAN® | 15 COMPUTACION APLICADA Il TURNO: DIN

Ing. DUILIO ANDRE CHAVEZ CUARITE N° HORAS: 32
EQUIPO DOCENTE: N°
CREDITOS

01

FECHA DE

FECHA DE INICIO 19-08-19 TERMINO

13/12/19

UNIDAD DE COMPETENCIA

DESARROLLAR LA CONSTRUCCION DE PROGRAMAS DE LOS SISTEMAS
DE INFORMACION, DE ACUERDO AL DISENO FUNCIONAL, ESTANDARES
INTERNACIONALES DE TI, BUENAS PRACTICAS DE PROGRAMACION Y
POLITICAS DE SEGURIDAD DE LA ORGANIZACION.
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DURACIO
N

N° CAPACIDADES INDICADORES DE LOGRO

1. Elabora los componentes de aplicacion y de
datos, utilizando los codigos y sentencias de
lenguajes de programacion y disefio, de
acuerdo a las especificaciones de casos de
uso, alcance asignado en el disefio de
sistemas y buenas précticas y ciclo de vida de

Aprender a crear sistemas de BEEmRakie.de sisterfias.

1 | informacion con una herramienta 32 horas
2. Documenta los artefactos que componen los

ofimética de base de datos relacional
sistemas de informacion y mantiene
actualizado cualquier cambio del sistema, de
acuerdo a la gestion de la configuracion,
gestion del ciclo de vida de desarrollo de
sistemas de informacion y politicas de la

organizacion

TOTAL
DURACION| 32hrs
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CONTENIDOS

1.
2.
3.

1.
2.
3.
4,
1.
2.
3.

4.

A.- Fundamentos de Bases de Datos

Introduccidn a las Bases de Datos y al trabajo con Tablas en Access
Terminologia y conceptos

Aplicaciones de las Bases de Datos

B.- Disefio y creacion de tablas

Disefio completo de una tabla
Definicion de campos. Tipos de Datos
Formato de entradas. Validacion de datos

Esquema de Relaciones. Tipos de relaciones. Integridad Referencial

C.- Disefio de Consultas

Asistente de Consultas Selectivas
Vista Disefio y Vista SQL
Creacion de Consultas | (Seleccion, Creacidn de Tabla, Actualizacion)

Creacion de Consultas 11 (Datos Anexados, Eliminacion, Referencias Cruzadas)

D.- Formularios

1. Asistente de Formularios
2. Creacion de Formularios | (Autoformularios, Vista Disefio)
3. Creacion de Formularios Il (Cuadro de Controles, Interfaz grafica)
4. Funcionalidad de los formularios
E.- Informes
1. Asistente de Informes
2. Vista Disefio. Configuracion de secciones y detalle del informe
3. Creacion de Informes
4. Trabajo con Expresiones

Disefio y Desarrollo de un Proyecto de Software Final

ELEMENTO DE CAPACIDAD N° ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE
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Reconoce los fundamentos de Bases de Datos 1 Fundamentos de Bases de Datos.

Crea bases de datos y define estructura de tablas.
Establece relaciones entre las tablas siguiendo 2 Disefio y Creacion de Tablas.

reglas

Realiza consultas a la base de datos utilizando el

lenguaje SOL 3 Disefio de Consultas
Disefia y construye formularios 4 Formularios
Disefia y desarrolla informes de la base de datos 5 Informes
Desarrolla proyecto aplicativo final con Base de : Proyecto Final
Datos
METODOLOGIA RECURSOS DIDACTICOS

Actividades asistidas por el profesor: Laboratorio de Computo

e Exposiciones aspectos conceptuales Equipo Multimedia.

rocedimentales :
P Software  control 'y  monitoreo

e Practicas dirigidas (LanSchool)

Actividades de Aprendizaje Autonomo:
Guias de laboratorio por Actividad.
e Revision de guias de laboratorio
e Elaboracion de glosarios P de Practicas
e Revision de video tutoriales Manuales Digitales

Actividades de Aprendizaje Practico: ) o
Libros Digitales

e Practicas Calificadas. .
Aula Virtual
e Trabajos Aplicativos.

Actividades de Aprendizaje Colaborativo.

e Interaccion en grupos de trabajo.

o Desarrollo de proyecto aplicativo final
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CRITERIOS DE EVALUACION

1. Reconoce la terminologia sobre bases de datos

2. Realiza Operaciones con tablas en modo vista y disefio

3. Realiza consultas aplicando las reglas del lenguaje de consultas SQL

4. Disefiay programa, formularios para la automatizacion de procesos en la base de datos

5. Disefay desarrolla informes desde la Bases de datos.

6. Elabora Proyecto Final Aplicativo

RECURSOS BIBLIOGRAFICOS / FUENTES DE INFORMACION
N _ . -
: AUTOR TITULO EDICION | ANO
1 | Red Users Access 2013. Manual Practico para el usuario | lera Edicién | 2013
2 | Amelot, Michele VBA Access 2013 lera Edicion | 2014
3 | Pedro Sanchez, Juan Manual Bésico de Access lera Edicién | 2014
4 | IDSYSTEMS 2011 Cuaderno de Ejercicios Access lera Ediciéon | 2011
5
Docente Jefe de Area Académica Jefe de Unidad Académica

Fuente: Ministerio de educacion, (2019)

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




W3 UNIVERSIDAD
REPOSITORIO DE (Rl cATOLICA

TESIS UCSM =&  DE SANTA MARIA

Anexo N° 08

Instrumento de Investigacion Cuestionario

USO DEL AULA VIRTUAL COMO ESTRATEGIA DIDACTICAEN EL
PROCESO DE ENSENANZA - APRENDIZAJE DE LA UNIDAD DIDACTICA DE
COMPUTACION APLICADA I1.

CUESTIONARIO PARA LOS ESTUDIANTES

OBJETIVO: Determinar como el uso del aula virtual permite desarrollar estrategias
didacticas que permiten influir en el proceso de ensefianza aprendizaje de la Unidad
Didactica de Computacion Aplicada Il en los estudiantes de Il semestre del Programa de
Estudios de Desarrollo de Sistemas de Informacion del Instituto de Educacion Superior
Tecnologico “Pedro P. Diaz” en el periodo académico 2019-11.

INSTRUCCIONES: A continuacién, encontraras una lista de preguntas. En cada pregunta
debes elegir una de las cinco opciones que la acompafian. Marca la respuesta con un (X).

1. NUNCA 2. CASI NUNCA 3. ALGUNAS VECES 4. CASI SIEMPRE 5.

SIEMPRE

VALORACION
DIMENSIONES PREGUNTAS

N|CN|AV |CS|S
Actividades de 1.- ¢Tu profesor utiliza aula
Aprendizaje virtual para el proceso de
desarrolladas por el ensefianza aprendizaje?
profesor.

2.- ¢Con qué frecuencia
ingresas al aula virtual?

3.- ¢Con qué frecuencia
revisas los documentos
de las aulas virtuales?

4.- ¢Con qué frecuencia

participas en
videoconferencias en el
aula virtual?

5.- ¢Con qué frecuencia
resuelves cuestionarios
en el aula virtual?

6.- ¢Con qué frecuencia te
comunicas con  tu
profesor en el aula
virtual?
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7.- ¢Con qué frecuencia tu
profesor te asiste en el
aula virtual?

8.- ¢Con qué frecuencia te
evaltia el cumplimiento
de las actividades de
aprendizaje asistidas por
el profesor desarrolladas
en el aula virtual?

Actividades de 9.- ¢(Con que frecuencia tu

aprendizaje autbnomo. profesor responde tus
consultas utilizando el
aula virtual?

10.- ¢(Con qué frecuencia
participas en la
elaboracion de glosarios
en el aula virtual?

11.- ¢Con qué frecuencia
entregas las lecciones en
el aula virtual?

12.- ¢Con qué frecuencia
entregas las  tareas
individuales en el aula
virtual?

13.- ¢Con qué frecuencia
resuelves los ejercicios
individuales en el aula
virtual?

14.- ;Con qué frecuencia te
evalta el cumplimiento
de las actividades de
aprendizaje  autébnomo
desarrolladas en el aula

virtual?
Actividades de 15.- ;Con qué frecuencia tu
aprendizaje préctico. profesor propone

actividades de trabajo
practico en el aula
virtual?
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16.- ¢Con qué frecuencia
resuelves evaluaciones
en el aula virtual?

17.- ¢Con qué frecuencia
trabajas en blogs en el
aula virtual?

18.- ¢Con qué frecuencia
trabajas en talleres para
el desarrollo de
actividades practicas en
el aula virtual?

19.- ¢Con qué frecuencia
interactias con  tu
profesor en talleres en el
aula virtual?

20.- ;Con qué frecuencia te
evaltia el cumplimiento
de las actividades de
aprendizaje practico
desarrolladas en el aula
virtual?

Actividades de
aprendizaje
colaborativo.

21.- ¢(Con qué frecuencia
trabajas en actividades
colaborativas en el aula
virtual?

22.- ¢Con qué frecuencia
trabajas en equipo para
resolver casos en el aula
virtual?

23.- ¢Con qué frecuencia
trabajas en foros de
discusion grupal en el
aula virtual?

24.- ;Con qué frecuencia
trabajas en chats en el
aula virtual?

25.- ¢Con qué frecuencia
trabajas en wikis en el
aula virtual?
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26.- ;Con qué frecuencia te
evalla el cumplimiento
de las actividades de
aprendizaje colaborativo
desarrolladas en el aula
virtual?

Gracias por tu colaboracion.

Fuente: Ministerio de educacion, (2019)
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Anexo N° 09

Resultados del Cuestionario

DIMENSION 1

:Tu profesor utiliza aula virtual para el proceso de ensefanza aprendizaje?

25 respuestas

@ Nunca

@ Casinunca
O Aveces

@ Casi siempre
@ Siempre

:Con qué frecuencia ingresas al aula virtual?

25 respuestas

@ Nunca

@ Casinunca
@ Aveces

@ Casi siempre
@ Siempre

:Con qué frecuencia revisas los documentos de las aulas virtuales?

25 respuestas

@ Nunca

@ Casinunca
@ AVeces

@ Casisiempre
@ Siempre
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;Con gué frecuencia participas en videoconferencias en el aula virtual?

25 respuestas

@ Nunca

@ Casinunca
O AVeces

@ Casisiempre
@ Siempre

;Con qué frecuencia resuelves cuestionarios en el aula virtual?

25 respuestas

@ Nunca

@ Casinunca
@ A\Veces

@ Casi siempre
@ Siempre

;Con que frecuencia te comunicas con tu profesor en el aula virtual?

@ Nunca

@ Casinunca

® AVeces

@ Casi siempre
“ @ Siempre

;Con qué frecuencia tu profesor te asiste en el aula virtual?

25 respuestas

25 respuestas

@ Hunca

@ Casinunca
O Aeces

@ Casisiempre
@ Siempre
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REPOSITORIO DE

;Con qué frecuencia te evalua el cumplimiento de las actividades de aprendizaje asistido por
el profesor desarrolladas en el aula virtual?

25 respuestas

& Nunca

@ Casinunca
® AVeces

@ Casisiempre
@ Siempre

DIMENSION 2

;Con qué frecuencia tu profesor responde tus consultas utilizando el aula virtual?

[m]

25 respuestas

@ Nunca

@ Casinunca
@ Aveces

@ Casisiempre

o @ Siempre
;Con qué frecuencia participas en la elaboracion de glosarios en el aula virtual?
@ Nunca
@ Casinunca
® Aveces
@ Casisiempre
‘ @ Siempre

;Con queé frecuencia entregas las lecciones en el aula virtual? @

25 respuestas

25 respuestas

& Munca

@ Casinunca
O Aveces

@ Casisiempre
@ Siempre
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REPOSITORIO DE

:Con qué frecuencia entregas las tareas individuales en el aula virtual?

25 respuestas

& Nunca
@ Casinunca
O Aveces

P @ Casi siempre
@ Siempre

;Con qué frecuencia resuelves los ejercicios individuales en el aula virtual?

[

25 respuestas

@ MNunca

@ Casinunca
O Aveces

@ Casisiempre
@ Siempre

¢Con qué frecuencia te evalla el cumplimiento de las actividades de aprendizaje autdnomas
desarrolladas en el aula virtual?

25 respuestas

@ Nunca

@ Casinunca
@ Aveces

@ Casi siempre
@ Siempre

;Con qué frecuencia tu profesor propone actividades de trabajo practico en el aula virtual?

25 respuestas

@ Nunca

@ CasiNunca
O Aveces

@ Casisiempre
@ Siempre
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REPOSITORIO DE

;Con qué frecuencia resuelves evaluaciones en el aula virtual?

25 respuestas

@ Nunca

@ Casi Nunca
@ Aveces

@ Casi siempre
@ Siempre

;Con que frecuencia trabajas en blogs en el aula virtual?

25 respuestas

@ Nunca
@ CasiNunca
O Aveces

@ Casisiempre
@ Siempre

;Con qué frecuencia trabajas en talleres para el desarrollo de actividades practicas en el aula @
virtual?

25 respuestas

@ Nunca

@& Casi Nunca
O Aveces

@ Casi siempre
@ Siempre

;Con que frecuencia interactuas con tu profesor en talleres en el aula virtual?

25 respuestas

@ Nunca

@ Casi Nunca
O Aveces

@ Casi siempre
@ Siempre
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REPOSITORIO DE

;Con queé frecuencia te evalta el cumplimiento de las actividades de aprendizaje practico @
desarrolladas en el aula virtual?

25 respuestas

@ Nunca

@ Casi Nunca
O Aveces

@ Casi siempre
@ Siempre

Dimension 4

;Con qué frecuencia trabajas en actividades colaborativas en el aula virtual?

25 respuestas

@ Nunca

@ Casinunca
O Aveces

@ Casi siempre
@ Siempre

;Con qué frecuencia trabajas en equipo para resolver casos en el aula virtual?

25 respuestas

@ Nunca

@ Casinunca
O Aveces

@ Casisiempre
@ Siempre

;Con qué frecuencia trabajas en foros de discusion grupal en el aula virtual?

25 respuestas

@ Munca

@ Casinunca
O Aveces

@ Casisiempre
@ Siempre

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD
, CATOLICA
TESIS UCSM - DE SANTA MARIA

REPOSITORIO DE

+Con qué frecuencia trabajas en chats en el aula virtual?

[m]

25 respuestas

@ Nunca

@ Casinunca
O Aveces

@ Casisiempre
@ Siempre

;Con gué frecuencia trabajas en wikis en el aula virtual?

23 respuestas

@ Nunca

@& Casinunca
® Aveces

@ Casisiempre
@ Siempre

;Con qué frecuencia te evalua el cumplimiento de las actividades de aprendizaje
colaborativo desarrolladas en el aula virtual?

25 respuestas

@ MNunca

@ Casinunca
@ Aveces

@ Casi siempre
@ Siempre

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




