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«El futuro pertenece a quienes creen en la belleza de sus sueños.» 

— Eleanor Roosevelt. 

  



 

RESUMEN 

Objetivo: Comparar la percepción de la calidad de atención del parto en usuarias del Hospital 

Regional Honorio Delgado Espinoza y del Hospital Goyeneche, Arequipa, 2026.  

Materiales y métodos: Se realizó un estudio de campo, prospectivo, transversal y 

comparativo. Participaron 240 puérperas, de las cuales 139 fueron atendidas en el Hospital 

Regional Honorio Delgado Espinoza y 101 en el Hospital Goyeneche. La información se 

recolectó mediante un cuestionario basado en el modelo SERVPERF, conformado por 22 ítems 

distribuidos en las dimensiones: elementos tangibles, fiabilidad, capacidad de respuesta, 

seguridad-garantía y empatía.  

Resultados: La percepción global de la calidad fue alta en el 84,9 % de las usuarias del Hospital 

Regional Honorio Delgado Espinoza y en el 73,3 % de las usuarias del Hospital Goyeneche. 

En el primer establecimiento destacaron la empatía y la fiabilidad, mientras que los elementos 

tangibles presentaron principalmente una valoración regular. En el Hospital Goyeneche, la 

empatía fue la dimensión mejor valorada y predominó el nivel alto, con el 79,2 % (80/101). La 

prueba U de Mann-Whitney evidenció una diferencia estadísticamente significativa entre 

ambos hospitales (U = 6209,500; Z = −2,198; p = 0,028), con una percepción más favorable en 

el Hospital Regional Honorio Delgado Espinoza.  

Conclusiones: Se concluye que, aunque en ambos establecimientos predominó una valoración 

alta, existen diferencias significativas en la calidad percibida por las usuarias. La percepción 

de la calidad de atención del parto fue significativamente favorable entre las usuarias del 

Hospital Regional Honorio Delgado Espinoza. 

 

Palabras clave: calidad de la atención, parto, percepción. 

  



 

ABSTRACT 

Objective: This research aimed to compare the perception of the quality of childbirth care 

among users of the Honorio Delgado Espinoza Regional Hospital and the Goyeneche Hospital 

in Arequipa, 2016. 

Materials and methods: A prospective, cross-sectional, comparative field study was 

conducted. Two hundred and forty postpartum women participated, 139 of whom were treated 

at the Honorio Delgado Espinoza Regional Hospital and 101 at the Goyeneche Hospital. Data 

were collected using a questionnaire based on the SERVPERF model, consisting of 22 items 

distributed across the dimensions of tangibles, reliability, responsiveness, assurance, and 

empathy. 

Results: The overall perception of quality was high in 84.9% of users of the Honorio Delgado 

Espinoza Regional Hospital and in 73.3% of users of the Goyeneche Hospital. In the former, 

empathy and reliability stood out, while tangible elements were mainly rated as average. In the 

Goyeneche Hospital, empathy was the highest-rated dimension, with a predominance of high 

levels at 79.2% (80/101). The Mann-Whitney U test showed a statistically significant 

difference between the two hospitals (U = 6209.500; Z = −2.198; p = 0.028), with a more 

favorable perception at the Honorio Delgado Espinoza Regional Hospital. 

Conclusions: It is concluded that, although a high rating predominated in both facilities, there 

are significant differences in the quality perceived by users. The perception of the quality of 

childbirth care was significantly favorable among users of Honorio Delgado Espinoza Regional 

Hospital. 

Keywords: quality of care, childbirth, perception. 
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INTRODUCCIÓN 

El cuidado materno-perinatal representa uno de los pilares fundamentales de los sistemas 

de salud contemporáneos, constituyendo un indicador sensible del desarrollo social y 

sanitario de las sociedades. La calidad de la atención del parto, desde la perspectiva de 

las usuarias, emerge como un componente crítico que trasciende los aspectos meramente 

clínicos para abarcar dimensiones humanísticas, psicosociales y experienciales que 

determinan significativamente los resultados materno-perinatales (1). 

En el contexto mundial, la mortalidad materna continúa siendo un problema de salud 

pública de alta magnitud: en 2023 se estimaron aproximadamente 260 000 muertes 

maternas en el mundo, equivalentes a más de 700 muertes diarias y a una razón de 

mortalidad materna (RMM) global de 197 por 100 000 nacidos vivos; aunque ello 

representa una reducción cercana al 40% respecto de 2000, la carga sigue concentrándose 

en países de ingresos bajos y medianos (2).  

En el ámbito latinoamericano y caribeño, la Organización Panamericana de la Salud 

informó que en 2023 ocurrieron en América Latina y el Caribe alrededor de 20 muertes 

maternas por día; asimismo, en la Región de las Américas se registraron 7 850 muertes 

maternas y una RMM de 59 por 100 000 nacidos vivos, cifra aún superior a la meta 

regional de 30 por 100 000 para 2030 (3,4).  

En el Perú, el Ministerio de Salud reportó que en 2024 se notificaron 243 muertes 

maternas, el menor número reciente del sistema de vigilancia epidemiológica, lo que 

representó una reducción de 8% respecto de 2023; además, la estimación preliminar de 

la RMM nacional alcanzó 51,9 por 100 000 nacidos vivos en 2023, manteniendo una 

tendencia descendente, aunque todavía insuficiente frente a los estándares esperados de 

maternidad segura y equitativa (5). 

La conceptualización contemporánea de la calidad en la atención obstétrica ha 

evolucionado desde modelos biomédicos centrados en indicadores clínicos hacia 

enfoques integrales que incorporan la experiencia de las usuarias como elemento central. 

Esta transformación paradigmática reconoce que la percepción de la calidad por parte de 

las mujeres durante el parto influye decisivamente en su satisfacción, adherencia 

terapéutica y utilización futura de los servicios de salud materna. 

Los marcos conceptuales actuales de cuidado materno respetuoso y centrado en la 
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persona establecen dimensiones fundamentales que incluyen: dignidad y respeto, 

comunicación efectiva y autonomía en la toma de decisiones, apoyo emocional continuo, 

privacidad y confidencialidad, y competencia técnica del personal sanitario. Estos 

elementos se alinean con los estándares de la Organización Mundial de la Salud para 

mejorar la calidad de la atención materna y neonatal, particularmente los estándares 4, 5 

y 6 que enfatizan la comunicación, autonomía, respeto, dignidad y apoyo emocional 

durante el proceso de parto. 

En el contexto peruano, a pesar de los avances en la cobertura de la atención institucional 

del parto, persisten importantes desafíos relacionados con la calidad y la equidad de los 

servicios de salud materna. Informes nacionales y estudios locales han documentado 

brechas significativas en la atención, manifestadas en altas tasas de cesáreas y reportes 

de maltrato o violencia obstétrica, lo que evidencia una desconexión entre la provisión 

técnica del servicio y la experiencia humana del parto (6). Esta situación subraya la 

necesidad de generar evidencia local que permita a los gestores sanitarios comprender 

las deficiencias y fortalezas de los servicios bajo su administración. 

La ciudad de Arequipa, como segundo centro urbano más importante del país, concentra 

una demanda significativa de atención obstétrica en sus principales nosocomios de 

referencia: el Hospital Honorio Delgado y el Hospital Goyeneche. Si bien ambos 

hospitales son pilares del sistema de salud regional, no existen estudios comparativos 

recientes que evalúen la percepción de la calidad de la atención del parto desde la 

perspectiva de las propias usuarias utilizando un instrumento estandarizado. Esta 

ausencia de datos comparativos limita la posibilidad de identificar buenas prácticas, 

focalizar intervenciones de mejora y establecer un estándar de calidad basado en la 

evidencia. 

Por lo tanto, el presente estudio se propone llenar este vacío de conocimiento mediante 

la aplicación del modelo SERVPERF. Al comparar la percepción de la calidad de 

atención del parto entre ambos hospitales en la etapa de atención del parto, la 

investigación busca ofrecer información rigurosa y específica que sirva como insumo 

para la toma de decisiones clínicas y administrativas, con el fin último de contribuir al 

fortalecimiento de una atención materna centrada en la persona, segura y respetuosa en 

la región de Arequipa. 

El presente trabajo de investigación se encuentra estructurado en tres capítulos. El 
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Capítulo I, denominado Planteamiento Teórico, comprende el problema de 

investigación, su descripción y justificación, los objetivos, el marco teórico, los 

antecedentes investigativos y la hipótesis planteada. El Capítulo II, 

correspondiente al Planteamiento Operacional, desarrolla las técnicas e 

instrumentos de recolección de datos, el campo de verificación, la población y 

muestra, los criterios de selección, la estrategia de recolección de datos, los 

aspectos éticos, la validez del instrumento, los recursos empleados y la estrategia 

para el procesamiento y análisis estadístico de la información. Finalmente, el 

Capítulo III presenta los resultados obtenidos mediante el análisis descriptivo e 

inferencial, seguido de la discusión de los hallazgos en contraste con los 

antecedentes investigativos; asimismo, se exponen las conclusiones y 

recomendaciones derivadas del estudio. Finalmente, se incorporan las referencias 

bibliográficas y los anexos que sustentan el desarrollo de la investigación.  
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1. PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN 

1.1. Enunciado 

Percepción de la calidad de atención del parto en usuarias del Hospital Honorio Delgado 

- Hospital Goyeneche - Arequipa 2026. 

1.2. Descripción del problema 

1.2.1. Área de conocimiento 

Área General: Ciencias de la Salud. 

 Área Específica: Materno Perinatal  

Campo o especialidad: Obstetricia 

Línea: Salud materna, perinatal y neonatal  

1.2.2. Análisis u operacionalización de variables 

Tabla 1: Operacionalización de Variables 

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES CATEGORÍA 

 (Variable 

dependiente)  

Percepción de la 

calidad de la 

atención  

Elementos 

tangibles 

• Limpieza y orden de áreas. 

• Disponibilidad de equipamiento. 

• Identificación del personal. 

• Estado de las instalaciones. 

Baja       22 - 65  

Regular  66 - 110 

Alta        111 - 154 

Fiabilidad 

• Cumplimiento de tiempos y 

procedimientos. 

• Atención correcta sin errores. 

• Entrega oportuna de insumos o resultados. 

• Registros completos y oportunos. 

• Cumplimiento de indicaciones brindadas. 

Capacidad de 

respuesta  

• Atención oportuna a solicitudes. 

• Respuesta rápida ante cambios clínicos. 

• Traslado oportuno. 

• Disponibilidad para responder preguntas. 

Seguridad-

Garantía 

• Competencia técnica del personal. 

• Explicación clara de procedimientos y 

riesgos. 

• Confianza transmitida por el personal. 

• Respeto de la privacidad. 
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VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES CATEGORÍA 

Empatía 

• Trato amable y respetuoso. 

• Interés por el bienestar de la usuaria. 

• Consideración de preferencias y 

necesidades. 

• Comunicación comprensible. 

• Tiempo para resolver inquietudes. 

(Variable 

independiente) 

Tipo de hospital 

Tipo de 

hospital 

• Nivel III-1 

• Nivel III-1 

Hospital Honorio Delgado 

Hospital Goyeneche 

 (Variables 

intervinientes)  

Características 

sociodemográficas  

Edad • Edad en años 

18 a 24 años 

25 a 29 años 

30 a 34 años 

35 a 39 años 

40 años o más 

Grado de 

instrucción • Nivel educativo alcanzado. 

Primaria incompleta; 

Primaria completa; 

Secundaria incompleta; 

Secundaria completa; 

Superior no universitaria; 

Superior universitaria. 

Estado civil • Situación conyugal. 

Soltera; 

Casada; 

Divorciada; 

Conviviente. 

 

1.2.3. Interrogantes Básicas 

• ¿Cuáles son las características sociodemográficas de las usuarias del Hospital 

Honorio Delgado y Hospital Goyeneche de Arequipa 2026? 

• ¿Cuál es la percepción de la calidad de atención del parto en usuarias del 

Hospital Honorio Delgado Arequipa 2026? 

• ¿Cuál es la percepción de la calidad de atención del parto, en usuarias del 

Hospital Goyeneche Arequipa 2026? 

• ¿Qué diferencias existen en la percepción de la calidad de atención del parto 

entre usuarias del Hospital Regional Honorio Delgado Espinoza y el Hospital 

Goyeneche, Arequipa – 2026? 

1.2.4. Tipo de investigación 

El diseño de la presente investigación es de campo, prospectivo, de corte 

transversal y comparativo 
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1.2.5. Nivel de investigación 

Esta investigación se enmarca en un nivel explicativo 

 

1.3. Justificación 

1.3.1. Relevancia 

La presente investigación posee una notable relevancia científica y metodológica. A 

nivel científico, aporta evidencia empírica sobre la calidad de la atención obstétrica 

en dos de los hospitales de referencia más importantes del sur del Perú, utilizando 

un enfoque centrado en la percepción de la usuaria, un indicador de resultado cada 

vez más valorado en la gestión sanitaria moderna. Metodológicamente, la aplicación 

del instrumento estandarizado SERVPERF en este contexto específico permitió 

generar datos comparables y robustos, que servirán como línea de base para futuras 

evaluaciones y como referencia para estudios similares en otras regiones del país. 

Para la gestión hospitalaria, los hallazgos ofrecen un diagnóstico preciso sobre las 

fortalezas y debilidades del servicio, permitiendo la formulación de planes de mejora 

continua basados en evidencia directa y no en presunciones. 

1.3.2. Interés y motivación personal 

El interés por desarrollar la presente investigación surge del compromiso con la 

mejora de la salud materna, la calidad de la atención obstétrica y el bienestar de las 

mujeres de su región. A través de su práctica clínica, han observado la importancia 

crucial que tiene la experiencia del parto en la vida de una mujer y su familia. Esta 

vivencia las impulsa a trascender la práctica asistencial para incursionar en la 

investigación, buscando herramientas objetivas que les permitan comprender y 

cuantificar las percepciones de sus pacientes. Las motivó el deseo de contribuir a 

que cada mujer tenga no solo un parto clínicamente seguro, sino también una 

experiencia humana, digna y respetuosa, y creen firmemente que la investigación es 

el camino para transformar esta aspiración en una realidad tangible en los servicios 

de salud de Arequipa. 

1.3.3. Relevancia social 

La relevancia social de este proyecto es directa y significativa. Los resultados 

beneficiarán en primera instancia a la población de mujeres de Arequipa, quienes son 

las usuarias directas de los servicios estudiados. Al identificar áreas críticas en la 

atención, el estudio promovió mejoras que impactarán positivamente en su seguridad, 
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confort y satisfacción. A mediano plazo, una mejor calidad de atención del parto 

fortalece la confianza de la comunidad en el sistema de salud público, fomenta la 

búsqueda de atención institucional y contribuye a la reducción de la morbimortalidad 

materna y perinatal. Asimismo, al dar voz a la experiencia de las pacientes, esta 

investigación promueve una cultura de atención centrada en la persona, alineada con 

los derechos de las mujeres a una atención de salud digna y libre de violencia obstétrica. 

1.3.4. Contribución académica 

La contribución académica de esta investigación es triple: empíricamente, genera 

evidencia primaria inédita y una línea de base cuantitativa sobre la percepción de la 

calidad del parto en los principales hospitales de Arequipa, llenando un vacío de 

conocimiento en la región. Metodológicamente, valida la aplicabilidad del modelo 

SERVPERF en el contexto de la obstetricia pública peruana, ofreciendo un marco 

replicable para estudios similares. Teóricamente, descompone el constructo de 

"calidad percibida" en sus cinco dimensiones, permitiendo una comprensión 

detallada de los aspectos más valorados por las pacientes y aportando a la literatura 

sobre la atención centrada en la persona. 

1.3.5. Factibilidad 

La ejecución de esta investigación fue completamente factible. Se cuenta con el 

diseño metodológico claro y los instrumentos de recolección de datos ya definidos, 

como es el cuestionario SERVPERF, cuya validez ha sido demostrada en múltiples 

contextos. Se gestionaron las autorizaciones institucionales correspondientes de las 

direcciones del Hospital Honorio Delgado y el Hospital Goyeneche, así como la 

aprobación del comité de ética respectivo, para garantizar el acceso a la población 

de estudio. La población (mujeres puérperas antes del alta) fue accesible y se 

encontró concentrada en las áreas de hospitalización, lo que facilitó la logística de la 

recolección de datos. Finalmente, el equipo investigador posee la formación 

profesional y las competencias técnicas necesarias para aplicar los instrumentos, 

realizar el análisis estadístico y llevar a cabo el proyecto en el tiempo planificado 

durante el año 2026. 
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2. OBJETIVOS 

• Describir las características sociodemográficas de las usuarias del Hospital 

Honorio Delgado y del Hospital Goyeneche Arequipa 2026. 

• Evaluar la percepción de la calidad de atención del parto en usuarias del Hospital 

Honorio Delgado Arequipa 2026. 

• Evaluar la percepción de la calidad de atención del parto en usuarias del hospital 

Goyeneche Arequipa 2026. 

• Comparar la percepción de la calidad de la atención del parto en usuarias del 

Hospital Honorio Delgado y Hospital Goyeneche - Arequipa 2026. 
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3. MARCO TEÓRICO 

3.1. Marco Conceptual 

3.1.1. Fundamentos Teóricos de la Calidad en Salud 

3.1.1.1. Definición y Conceptualización de la Calidad de Atención 

La calidad de la atención en salud constituye un constructo multidimensional que 

ha evolucionado desde definiciones centradas exclusivamente en aspectos técnicos 

hacia enfoques holísticos que incorporan la experiencia del usuario como elemento 

fundamental. Mosadeghrad  propone una definición integral: brindar los servicios 

correctos de atención médica de manera correcta en el lugar correcto al momento 

correcto por el proveedor correcto al individuo correcto por el precio correcto para 

obtener los resultados correctos (7). Esta conceptualización incluye ocho 

dimensiones de calidad que abarcan aspectos técnicos, funcionales y 

experienciales del cuidado. 

En el contexto obstétrico específicamente, la calidad de atención trasciende los 

resultados clínicos para incorporar elementos de dignidad, respeto, autonomía y 

satisfacción de la usuaria (8). Esta perspectiva ampliada reconoce que la 

experiencia del parto representa un evento transformacional en la vida de las 

mujeres, donde la calidad percibida influye decisivamente en su bienestar físico, 

emocional y psicosocial. 

3.1.1.2. Marco Teórico de Donabedian: Estructura, Proceso y Resultado 

Donabedian propuso en 1966 el modelo de estructura, proceso y resultado, 

considerado uno de los principales marcos conceptuales para evaluar la calidad de 

los servicios de salud (9). Este marco teórico establece tres dimensiones 

interconectadas para el análisis de la calidad asistencial: 

Estructura. Se refiere a los atributos del contexto donde se proporciona la 

atención, incluyendo infraestructura física, recursos humanos, equipamiento, 

sistemas organizacionales y características institucionales. En el ámbito obstétrico, 

los elementos estructurales comprenden la disponibilidad de salas de parto 

adecuadas, equipamiento para emergencias obstétricas, personal calificado y 

sistemas de referencia funcionales (9). 
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Proceso. Abarca las actividades que constituyen la atención médica, incluyendo 

diagnóstico, tratamiento, comunicación, educación del paciente y coordinación del 

cuidado. Los procesos obstétricos incluyen la evaluación prenatal, el manejo del 

trabajo de parto, la toma de decisiones compartida y la comunicación efectiva entre 

proveedores y usuarias (10). 

Resultado. Representa los efectos de la atención sobre el estado de salud de los 

pacientes y las poblaciones, incluyendo cambios en el conocimiento, 

comportamiento, satisfacción y estado funcional. En obstetricia, los resultados 

comprenden indicadores clínicos (morbimortalidad materna y perinatal), 

experienciales (satisfacción, percepción de calidad) y funcionales (recuperación 

postparto, lactancia materna) (9). 

Chen et al. proponen una interpretación dinámica del modelo Donabediano que 

enfatiza el equilibrio e interdependencia entre las tres dimensiones, argumentando 

que las mejoras en estructura no garantizan automáticamente procesos de alta 

calidad, ni los excelentes procedimientos clínicos siempre producen resultados 

óptimos (11). Esta perspectiva integrativa resulta particularmente relevante para la 

evaluación de servicios obstétricos, donde la complejidad de las interacciones 

estructura-proceso-resultado requiere enfoques holísticos de medición. 

3.1.1.3. Modelo SERVPERF: Medición Basada en el Desempeño Percibido 

Cronin y Taylor desarrollaron el modelo SERVPERF, que se centra 

exclusivamente en las percepciones del desempeño del servicio. Esta aproximación 

se fundamenta en evidencia empírica que demuestra que las percepciones de 

desempeño explican mayor varianza en la calidad del servicio que las medidas de 

discrepancia expectativas-percepciones (12). 

Las ventajas metodológicas de SERVPERF incluyen: reducción del 50% en la 

carga de recolección de datos, mayor parsimonia estadística, superior validez 

convergente y discriminante, y mejores propiedades psicométricas en diversos 

contextos culturales (13). 

En el contexto de servicios obstétricos, Martins et al. validaron la aplicación de 

SERVPERF, encontrando que la dimensión de seguridad-garantía contribuye más 

significativamente a la percepción de calidad, mientras que elementos tangibles 

muestran menor relevancia. Estos hallazgos sugieren que las usuarias priorizan 
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aspectos relacionados con competencia técnica y confianza sobre características 

físicas del entorno (14). 

3.1.1.4. Cuidado Materno Centrado en la Persona y Respetuoso 

Evolución Conceptual del Cuidado Materno. La conceptualización 

contemporánea del cuidado materno ha evolucionado desde modelos biomédicos 

centrados en el proveedor hacia enfoques centrados en la persona que priorizan las 

necesidades, preferencias y experiencias de las mujeres. Dong et al. identifican 

características comunes entre el cuidado centrado en el paciente y el cuidado 

obstétrico de alta calidad, incluyendo: respeto y dignidad, toma de decisiones 

informada, alianza terapéutica, comunicación efectiva, relaciones sociales y 

autonomía (15). 

El cuidado materno centrado en la persona incorpora elementos específicos como 

cuidado holístico, empoderamiento, individualización, coordinación y empatía. 

Características únicas del cuidado obstétrico de alta calidad incluyen continuidad 

de la atención, privacidad y confidencialidad, educación y estatus del proveedor, 

ambiente físico apropiado y equidad en el cuidado materno (15). 

Marco de Cuidado Materno Respetuoso. Según la Organización Mundial de la 

Salud (OMS), el cuidado materno respetuoso comprende una atención centrada en 

preservar la dignidad, privacidad y confidencialidad de la mujer, prevenir cualquier 

forma de maltrato y favorecer tanto la elección informada como el apoyo continuo 

durante el trabajo de parto y el parto. (16). 

Los estándares de la OMS para mejorar la calidad de la atención materna y neonatal 

establecen ocho dominios interconectados: 

1. Prácticas clínicas basadas en evidencia para el cuidado rutinario y manejo 

de complicaciones 

2. Sistemas de información accionables que permitan el uso de datos para 

mejorar la atención 

3. Sistemas de referencia funcionales para el manejo de casos complejos 

4. Comunicación efectiva que responda a las necesidades y preferencias de 

las mujeres y familias 
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5. Respeto y preservación de la dignidad de mujeres y recién nacidos 

6. Apoyo emocional sensible a las necesidades que fortalezca las capacidades 

de la mujer 

7. Personal competente y motivado disponible consistentemente 

8. Ambiente físico apropiado con recursos adecuados para el cuidado 

rutinario y manejo de complicaciones 

Marcos Conceptuales de Cuidado Respetuoso. La literatura identifica dos tipos 

principales de marcos para definir el cuidado materno respetuoso (8): marcos de 

falta de respeto y abuso, y marcos basados en derechos. Los marcos de falta de 

respeto y abuso se centran en identificar y categorizar experiencias negativas, 

mientras que los marcos basados en derechos enfatizan los derechos humanos 

fundamentales de las mujeres durante el proceso reproductivo. 

La Federación Internacional de Ginecología y Obstetricia (17) propone un marco 

ético para el cuidado materno respetuoso basado en tres principios fundamentales: 

1. Beneficencia. Cuidado de apoyo, individualizado y basado en valores en 

un modelo de asociación. 

2. No maleficencia. Evitar prácticas dañinas y falta de respeto y abuso. 

3. Justicia. Proporcionar respeto, dignidad, elección informada y cuidado 

accesible y equitativo. 

3.1.1.5. Medición de la Experiencia y Satisfacción en Cuidado Materno 

Instrumentos de Medición de la Experiencia de Cuidado. Aplicación del 

Modelo SERVPERF en Servicios Obstétricos 

El modelo SERVPERF se fundamenta en la teoría de que la calidad del servicio se 

evalúa mejor a través de las percepciones actuales del desempeño en lugar de 

comparaciones con expectativas previas (12). Esta aproximación resulta 

particularmente apropiada para servicios de salud materno-perinatales, donde las 

expectativas pueden ser vagas, no realistas o influenciadas por factores externos al 

encuentro clínico. 

Las cinco dimensiones de SERVPERF mantienen relevancia conceptual en el 

contexto obstétrico: 
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• Elementos Tangibles: infraestructura física, equipamiento médico, 

apariencia del personal. 

• Fiabilidad: capacidad para realizar el servicio prometido de manera exacta 

y confiable 

• Capacidad de Respuesta: disposición para ayudar a las usuarias y 

proporcionar servicio rápido 

• Seguridad-Garantía: conocimiento y cortesía del personal y su capacidad 

para inspirar confianza 

• Empatía: cuidado individualizado y atención personalizada proporcionada 

a las usuarias. 

3.1.1.6. Validación en Contextos de Salud Materna 

La aplicación de SERVPERF en servicios obstétricos ha sido validada en diversos 

contextos culturales y geográficos. Agnieszka e Ingaldi compararon SERVQUAL 

y SERVPERF, concluyendo que SERVPERF representa "una mejora 

metodológica sustancial" debido a su mayor eficiencia (reducción >50% en 

recolección de datos) y superior desempeño empírico (18). 

En servicios obstétricos específicamente, las investigaciones han demostrado que 

SERVPERF captura efectivamente las percepciones de calidad de las usuarias, con 

particular sensibilidad a dimensiones de seguridad-garantía y empatía, que resultan 

cruciales en el contexto del parto (14). 

3.1.1.7. Satisfacción del Paciente y Determinantes en Cuidado Materno 

Marco Teórico de Satisfacción del Paciente. Donabedian conceptualiza la 

satisfacción del paciente como una evaluación positiva de los diferentes aspectos 

de la calidad del cuidado (19). Sin embargo, teorías complementarias como el 

modelo de expectativa de valor explican cómo las expectativas de los pacientes 

influyen en la satisfacción, mientras que la teoría de modelos múltiples destaca que 

estas expectativas están predeterminadas por factores sociales y culturales, 

incluyendo el estado de salud como factor adicional relacionado con el paciente. 

Determinantes de Satisfacción Materna: Marco de Srivastava. Srivastava et al. 

desarrollaron un marco comprensivo para los determinantes de satisfacción 
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materna siguiendo el modelo Donabediano, organizando los determinantes 

principales en tres dimensiones de estructura, proceso y resultado, además de 

acceso, determinantes socioeconómicos y otros factores (20). 

Determinantes Estructurales incluyen: 

• Ambiente físico: infraestructura, limpieza, privacidad, espacio adecuado 

• Disponibilidad de recursos humanos: personal médico, obstétrico y de 

enfermería suficiente 

• Disponibilidad de medicamentos, suministros y servicios: equipamiento 

esencial, servicios de laboratorio 

Determinantes de Proceso comprenden: 

• Comunicación efectiva y educación del paciente 

• Competencia técnica y habilidades interpersonales del personal 

• Continuidad y coordinación del cuidado 

• Participación en toma de decisiones 

Determinantes de Resultado incluyen: 

• Resultado clínicos maternos y perinatales 

• Satisfacción general con la experiencia de cuidado 

• Percepción de mejora en el estado de salud 

• Cuidado Grupal y Satisfacción Materna 

Sadiku et al. realizaron una revisión sistemática sobre satisfacción materna con 

cuidado grupal, encontrando que la mayoría de estudios (17/20) reportan mayor 

satisfacción con cuidado grupal comparado con cuidado individual estándar. Los 

factores explicativos incluyen tiempo para intercambio de información, enfoque 

menos didáctico, apoyo de pares del grupo, continuidad de cuidado durante el 

embarazo y facilitación de un enfoque más relacional del cuidado (21). 
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3.1.1.8. Integración Conceptual: Modelo Teórico Propuesto 

Síntesis de Marcos Teóricos 

La integración de los marcos teóricos revisados sustenta un modelo conceptual 

multidimensional para evaluar la calidad percibida en servicios obstétricos. En el 

núcleo, la calidad del servicio se operacionaliza con SERVPERF, que captura el 

desempeño observado a través de cinco dimensiones —tangibles, fiabilidad, 

capacidad de respuesta, seguridad-garantía y empatía— entendidas como 

indicadores de la experiencia directa de la usuaria durante el trabajo de parto, el 

parto y el puerperio inmediato (12). Estas dimensiones se articulan con el esquema 

Estructura–Proceso–Resultado de Donabedian, donde los tangibles se anclan a la 

estructura (infraestructura, equipamiento, disponibilidad de insumos, 

presentación/identificación del personal); fiabilidad y capacidad de respuesta 

reflejan los procesos (cumplimiento de procedimientos, oportunidad y resolución); 

mientras que seguridad-garantía y empatía expresan resultados experienciales 

(confianza, comprensión, trato digno, privacidad) que, en conjunto, configuran la 

percepción global de calidad (9).  

En paralelo, los Principios de Cuidado Respetuoso de la OMS —dignidad, respeto, 

autonomía, comunicación efectiva y apoyo emocional— actúan como criterios 

normativos que atraviesan las dimensiones de SERVPERF, reforzando 

especialmente empatía y seguridad-garantía e informando estándares verificables 

para su monitoreo (16).  

Finalmente, el modelo incorpora los determinantes de satisfacción propuestos por 

Srivastava, organizados en factores estructurales, procesuales y de resultado, que 

funcionan como condicionantes del juicio de la usuaria y explican variaciones entre 

establecimientos y subgrupos de pacientes (20). En síntesis, la estructura 

condiciona los procesos, estos modelan los resultados experienciales, y todo ello 

es capturado por SERVPERF bajo el prisma del cuidado respetuoso; la satisfacción 

emerge como resultado subjetivo integrado y como criterio de valor para la mejora 

continua. 

3.1.2. Percepción de la calidad de la atención del parto 

La percepción de la calidad en los servicios de salud se define como un constructo 

multidimensional y subjetivo que surge de la evaluación que realiza el usuario sobre el 



17 

servicio recibido. En el ámbito obstétrico, esta percepción trasciende la eficacia clínica 

para integrar dimensiones humanísticas y experienciales que determinan el bienestar de 

la mujer. Según la OMS (16), la calidad en la atención materna no solo implica la 

aplicación de prácticas basadas en evidencia, sino también la preservación de la 

dignidad y la autonomía de la usuaria. En este estudio, la variable se conceptualiza 

como el juicio valorativo que la puérpera construye sobre el desempeño del equipo de 

salud y las condiciones institucionales durante el proceso del parto, influyendo 

directamente en su satisfacción y en su futura adherencia a los servicios de salud 

materna. 

3.1.2.1. Fundamento conceptual del modelo SERVPERF 

El modelo Service Performance SERVPERF, propuesto por Cronin y Taylor en 1992, 

se fundamenta en la premisa de que la calidad del servicio debe medirse exclusivamente 

a través de las percepciones del desempeño actual, prescindiendo de la medición de 

expectativas previas que propone el modelo SERVQUAL. Esta aproximación teórica 

sostiene que la percepción del desempeño es un predictor más robusto y 

estadísticamente parsimonioso de la calidad global, especialmente en entornos de salud 

donde las expectativas de los pacientes pueden ser imprecisas o estar influenciadas por 

el estado de vulnerabilidad. En el contexto de la obstetricia pública peruana, el uso del 

SERVPERF permite capturar con mayor precisión la realidad asistencial, reduciendo el 

sesgo de memoria y la fatiga del informante, al centrarse únicamente en la experiencia 

vivida durante el trabajo de parto y el puerperio inmediato. 

3.1.2.2. Dimensión elementos tangibles 

La dimensión de elementos tangibles se refiere a la apariencia física de las instalaciones, 

el equipo, el personal y los materiales de comunicación que intervienen en la prestación 

del servicio. En la atención del parto, esta dimensión cobra relevancia diagnóstica al 

representar el soporte material que garantiza la seguridad y el confort de la usuaria (18). 

3.1.2.3. Dimensión fiabilidad 

La fiabilidad se define como la capacidad de la institución y su personal para ejecutar 

el servicio prometido de manera formal, exacta y consistente. En el servicio de 

obstetricia, esta dimensión es crítica, pues implica que el equipo de salud cumple con 

los protocolos establecidos y realiza los procedimientos correctamente desde el primer 

contacto (22). Sus indicadores incluyen el cumplimiento de los tiempos de atención 

informados, la prestación del servicio tal como se indicó a la usuaria y el manejo de 
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registros clínicos y administrativos sin errores. La fiabilidad construye el núcleo de la 

confianza técnica; cuando una puérpera percibe que sus medicamentos o resultados de 

exámenes son entregados oportunamente y que las indicaciones se cumplen con rigor, 

la percepción de calidad técnica se fortalece. 

3.1.2.4. Dimensión capacidad de respuesta 

Esta dimensión evalúa la disposición y voluntad del personal de salud para ayudar a las 

usuarias y proporcionar un servicio rápido ante sus necesidades o contingencias. 

Durante el trabajo de parto, la capacidad de respuesta se manifiesta en la rapidez con la 

que el personal atiende las solicitudes de la paciente y el manejo oportuno de posibles 

molestias o complicaciones. Los indicadores de esta variable abarcan la disposición 

constante a ayudar, la información clara sobre los tiempos de espera y la prontitud en 

el traslado si la condición clínica lo requiere. Una alta capacidad de respuesta disminuye 

la sensación de abandono que muchas mujeres reportan en servicios públicos, siendo 

un factor determinante para la percepción de un cuidado atento y vigilante (23). 

3.1.2.5. Dimensión seguridad-garantía 

La dimensión de seguridad o garantía se centra en el conocimiento, la competencia y la 

cortesía de los profesionales de salud, así como en su habilidad para transmitir 

confianza y credibilidad. En el ámbito de la obstetricia, este constructo vincula la 

pericia técnica con la protección de los derechos de la información. Se operacionaliza 

mediante la competencia técnica percibida por la usuaria, la claridad en la explicación 

de procedimientos y riesgos, y el manejo ético de la confidencialidad de la información 

personal (23). 

3.1.2.6. Dimensión empatía 

La empatía representa el grado de cuidado y atención individualizada que la institución 

brinda a sus usuarias, reconociendo sus necesidades emocionales y culturales únicas. 

En el marco de la atención materna respetuosa, esta dimensión es el pilar del trato digno. 

Incluye indicadores como el trato amable y respetuoso, la consideración de las 

preferencias de la mujer durante el parto, la comunicación en lenguaje comprensible y 

la garantía de privacidad y apoyo emocional continuo. La empatía implica que el 

personal de salud no solo atiende un proceso biológico, sino que acompaña a una 

persona en un evento vital trascendente, asegurando un espacio donde la privacidad sea 

respetada y el soporte emocional sea una constante hasta el alta hospitalaria (24). 
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3.1.3. Tipo de hospital como variable independiente 

El tipo de hospital se establece como la variable independiente de carácter cualitativo 

y comparativo que categoriza a las unidades de estudio en dos instituciones de 

referencia regional: el Hospital Regional Honorio Delgado Espinoza y el Hospital 

Goyeneche. Teóricamente, el tipo de establecimiento de salud influye en la percepción 

de calidad debido a las diferencias en la cultura organizacional, la carga asistencial, la 

antigüedad de la infraestructura y los modelos de gestión interna (25). Al ser ambos 

hospitales docentes y de tercer nivel, comparten estándares normativos del Ministerio 

de Salud; sin embargo, las particularidades en la disposición de sus recursos y procesos 

asistenciales justifican un análisis comparativo para identificar brechas y fortalezas 

específicas en la atención obstétrica de la ciudad de Arequipa. 

3.1.4. Variables intervinientes sociodemográficas 

Las variables intervinientes sociodemográficas, que incluyen la edad, el grado de 

instrucción, el estado civil, la ocupación y la procedencia, actúan como factores 

moderadores en la construcción de la percepción de calidad. La literatura académica 

sugiere que el perfil sociodemográfico moldea las expectativas y el nivel de exigencia 

de las usuarias (26). Por ejemplo, el nivel educativo puede influir en la capacidad de la 

mujer para demandar información clara (seguridad), mientras que la procedencia rural 

o urbana puede condicionar la valoración de los elementos tangibles o el trato recibido 

(empatía). El análisis de estas variables permite comprender si la percepción de la 

calidad es uniforme o si existen subgrupos de población más vulnerables a experimentar 

deficiencias en la atención del parto. 

3.1.4.1. Edad 

La edad es una variable sociodemográfica que expresa el tiempo de vida de una persona, 

medido convencionalmente en años cumplidos. En investigación en salud, su inclusión 

permite ubicar a la usuaria dentro de un momento específico del ciclo vital, lo que puede 

relacionarse con diferencias en madurez biopsicosocial, experiencia previa con los 

servicios sanitarios, expectativas frente a la atención y forma de valorar la experiencia 

del parto (27). 

3.1.4.2. Grado de instrucción 

El grado de instrucción corresponde al nivel educativo alcanzado por una persona como 

resultado de su trayectoria formativa. Conceptualmente, representa el mayor nivel de 

estudios completado satisfactoriamente y constituye un indicador relevante del capital 
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educativo de la usuaria (28). En el ámbito de la atención obstétrica, esta variable puede 

influir en la comprensión de la información brindada por el personal de salud, en la 

capacidad para formular preguntas, en el ejercicio de decisiones informadas y en la 

valoración crítica del servicio recibido. 

3.1.4.3. Estado civil 

El estado civil es la situación conyugal que presenta una persona de acuerdo con su 

condición legal o social respecto del matrimonio o de la convivencia. Desde el punto 

de vista conceptual, esta variable permite identificar la posición relacional de la usuaria 

dentro de su entorno familiar y social, aspecto que puede vincularse con la 

disponibilidad de apoyo emocional, económico o acompañamiento durante el proceso 

reproductivo (29). 

 

3.2. Análisis de antecedentes investigativos 

3.2.1. Antecedentes Internacionales 

A. TÍTULO: Calidad percibida e impacto en el bienestar de usuarias en la unidad de 

parto de un hospital chileno. 

AUTOR: Nancy Alarcón-Henríquez; Francisco Ganga-Contreras; Javiera Ulloa-

Aguilera; Magdalena Sánchez-Robles. 

AÑO: 2021. 

RESUMEN: Introducción: La calidad de la atención en salud es un indicador de 

desarrollo y un derecho fundamental que impacta directamente en el bienestar físico, 

mental y social de los pacientes. La satisfacción con la atención del parto y puerperio 

es un indicador crucial de la calidad asistencial obstétrica, ya que una experiencia 

negativa puede afectar las futuras decisiones de maternidad de la mujer. Por ello, la 

evaluación de la calidad desde la perspectiva de las usuarias es indispensable para 

mejorar los servicios de salud. 

Objetivo: Determinar la percepción de la calidad en la unidad de parto de un hospital 

del sur de Chile y su impacto en el bienestar de las usuarias, con el fin de proporcionar 

retroalimentación a los directivos para la mejora de estrategias y políticas sanitarias. 

Metodología: Se realizó un estudio con enfoque cuantitativo, exploratorio-descriptivo 

y de corte transversal. Se utilizó el modelo Servperf adaptado a un cuestionario de 22 

ítems, aplicado telefónicamente a una muestra aleatoria de 155 puérperas del Hospital 

Puerto Montt atendidas en agosto de 2019. El análisis estadístico incluyó el Alfa de 
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Cronbach para la fiabilidad del instrumento (0,872) y el análisis de varianza (ANOVA) 

para identificar diferencias significativas entre variables sociodemográficas. 

Resultados: Casi la mitad de las usuarias (47%) calificaron la calidad de la atención 

como "regular", mientras que un 32% la consideró "alta" y un 21% "baja". Las 

dimensiones mejor valoradas fueron los "aspectos tangibles" (media: 4,65) y la 

"capacidad de respuesta" (media: 4,20), destacando la limpieza de las instalaciones y la 

rapidez en la atención. Por el contrario, las dimensiones con menor valoración fueron 

la "confiabilidad" (media: 3,45), la "seguridad" y la "empatía", relacionadas con el trato 

del personal. El ítem con la peor evaluación fue la participación de la paciente en la 

toma de decisiones. El análisis ANOVA no encontró diferencias significativas por 

nacionalidad, nivel educativo, estado civil o tipo de parto, pero sí por la variable "edad", 

donde las adolescentes (13 a 17 años) reportaron una percepción de calidad 

significativamente menor que los otros grupos etarios. 

Conclusiones: La calidad del servicio percibida por las usuarias fue mayoritariamente 

regular o baja, lo cual indica un impacto negativo en su bienestar. Se sugiere que la 

institución hospitalaria debe enfocar sus esfuerzos en mejorar las dimensiones 

relacionadas con el trato profesional, como la confiabilidad y la empatía, potenciando 

las habilidades blandas del personal de salud. La edad de la usuaria se revela como un 

factor determinante en la percepción de la calidad, requiriendo una atención 

diferenciada para las pacientes más jóvenes. 

Palabras clave: Calidad de la atención de salud, satisfacción del paciente, servicios de 

salud. (22) 

 

B. TÍTULO: Satisfacción de la calidad de atención brindada a mujeres durante el parto 

y puerperio atendidas en el HGZ No 2 de Tuxtla Gutiérrez, Chiapas. 

AUTOR: Paulina Sánchez Flores. 

AÑO: 2021. 

RESUMEN: 

Introducción: La salud materno-infantil es un pilar para el desarrollo social y 

biológico, así como un factor clave para la reducción de la pobreza. La medición de 

la satisfacción de las mujeres durante el parto y puerperio en hospitales de segundo 

nivel es fundamental para analizar y mejorar la calidad de los servicios de salud. Una 

experiencia positiva durante el parto puede sentar las bases para una maternidad 
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saludable. 

Objetivo: Determinar la satisfacción con la calidad de la atención en mujeres 

durante el parto y puerperio atendidas en el Hospital General de Zona (HGZ) No. 2. 

Metodología: Se realizó un estudio descriptivo, observacional y transversal que 

incluyó a 374 pacientes del servicio de puerperio de bajo riesgo . Para medir la 

satisfacción se utilizó la "Escala COMFORTS (Care in Obstetrics: Measure For 

Testing Satisfaction Scale)", que evalúa cuatro dimensiones: cuidados durante el 

parto, cuidados durante el puerperio, cuidados del recién nacido, y logística y 

entorno. El análisis de los datos se realizó mediante estadística descriptiva con 

medidas de tendencia central. 

Resultados: La edad de las participantes osciló entre 14 y 42 años, con una media 

de 25.99 años. El perfil sociodemográfico predominante fue: ocupación ama de casa 

(51%), escolaridad de preparatoria (44.11%) y estado civil casada (57.8%). El nivel 

de satisfacción con la calidad de la atención fue mayoritariamente "muy 

satisfactoria" (58.3%), seguido de "satisfactoria" (37.2%). Solo un 0.3% de la 

muestra reportó una percepción "muy insatisfactoria". 

Conclusiones: La percepción de la calidad de la atención recibida por las 

derechohabientes fue mayoritariamente positiva. No obstante, se destaca la 

importancia de atender al porcentaje de usuarias que manifestaron una percepción 

indiferente o insatisfecha, con el fin de implementar estrategias de mejora continua 

que garanticen experiencias positivas en la atención obstétrica. 

Palabras clave: Satisfacción, parto, puerperio. (30) 

 

C. TÍTULO: Percepción de pacientes del cuidado humanizado de enfermería durante 

el trabajo de parto y nivel de satisfacción. 

AUTOR: Dora Janette Oyola Naranjo. 

AÑO: 2021. 

RESUMEN: 

Introducción: La atención del parto ha experimentado transformaciones orientadas 

a generar experiencias positivas en el nacimiento, donde el cuidado de enfermería 

juega un papel determinante en la satisfacción de las pacientes durante este proceso. 

Objetivo: Establecer la correlación entre la percepción de la calidad del cuidado 

humanizado de enfermería y el nivel de satisfacción de las pacientes durante el 
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trabajo de parto en la Clínica San Luis en Bucaramanga, Colombia, en el año 2021. 

Metodología: Se realizó un estudio cuantitativo, descriptivo-correlacional, de 

diseño no experimental y corte transversal, con una muestra de 142 mujeres 

atendidas en la sala de partos. Se aplicaron dos instrumentos: "Percepción de 

Comportamientos de Cuidado Humanizado de Enfermería (PCHE) 3ª versión" y el 

modelo "SERVQUAL" para hospitales, ambos con altos índices de validez y 

confiabilidad. 

Resultados: La percepción de la calidad del cuidado humanizado obtuvo un puntaje 

global de 111.48, lo que corresponde a la categoría de "siempre" . El nivel de 

satisfacción general con la atención fue del 57.3%, identificándose como un área en 

proceso de mejora. 

Conclusiones: Se encontró una correlación moderada y estadísticamente 

significativa (R=0,339; p=0,00) entre la percepción de la calidad del cuidado 

humanizado de enfermería y el nivel de satisfacción de las pacientes. Esto confirma 

que una mejor percepción del cuidado humanizado contribuye a un mayor nivel de 

satisfacción en las puérperas. 

Palabras clave: Percepción, cuidado humanizado, satisfacción en la atención. (31) 

 

3.2.2. Antecedentes Nacionales 

A. TÍTULO: Calidad de atención del parto según puérperas del servicio de obstetricia 

de un hospital general de Perú. 

AUTOR: Jean Aquije-Munañte; Ana Kuroki-De-Kawata. 

AÑO: 2020. 

RESUMEN: Introducción: La satisfacción de la usuaria es un indicador clave de 

la calidad obstétrica; medirla permite orientar mejoras en la atención del parto. 

Objetivos: Determinar la calidad de atención del parto según la satisfacción de 

puérperas atendidas en el Hospital Regional de Ica (mayo–septiembre de 2019). 

Metodología: Estudio descriptivo, observacional, prospectivo y transversal; muestra 

probabilística de 211 puérperas. Entrevista/encuesta con SERVPERF (escala 1–6). 

Análisis descriptivo y asociación con chi-cuadrado. 

Resultados: Calidad global “muy buena” (=~5.16); 70.1% muy buena, 26.1% 

buena, 3.3% mala. Dimensiones mejor valoradas: elementos tangibles (=~5.43), 

empatía (=~5.32) y confianza (=~5.18); menores: respuesta rápida (=~5.05) y 
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seguridad (=~5.04). Se asociaron edad (p=0.013), grado de instrucción (p=0.000) y 

estado civil (p=0.024); no se asociaron ocupación (p=0.197), procedencia (p=0.475) 

ni personal que atendió el parto (p=0.836). 

Conclusiones: La calidad percibida del parto fue predominantemente muy buena, 

con fortalezas en tangibles y trato, y oportunidades en seguridad y respuesta rápida; 

la percepción varía por edad, instrucción y estado civil. 

Palabras clave: calidad de la atención; parto; SERVPERF. (32) 

 

B. TÍTULO: Satisfacción de usuarias con la atención del parto en el Hospital Iquitos 

César Garayar García, octubre de 2020. 

AUTOR: Cory Mabel Reátegui Ahuanari. (Trabajo de Suficiencia Profesional, 

Universidad Científica del Perú). 

AÑO: 2020. 

RESUMEN:  

Introducción: La satisfacción del usuario es un indicador clave de calidad y su 

déficit puede afectar la recuperación posparto; evaluar la experiencia de parto 

permite orientar mejoras en los servicios obstétricos. 

Objetivos: Determinar la satisfacción de las usuarias respecto a la calidad de la 

atención del parto en el Hospital Iquitos “César Garayar García”. 

Metodología: Estudio cuantitativo, descriptivo, transversal, prospectivo y no 

experimental. Muestra por conveniencia de 184 puérperas. Se aplicó SERVQUAL 

modificado (22 ítems, cinco dimensiones; escala 1–7) y se procesó en SPSS v26 

análisis descriptivo. 

Resultados: Edad media 24,9 años; 83,2% convivientes; 77,1% con secundaria; 

93,5% procedencia urbana. Satisfacción por dimensiones: empatía 99,5%, seguridad 

93,0%, fiabilidad 91,3%, aspectos tangibles 63,0% y capacidad de respuesta 25,5%. 

Conclusiones: Predominó un nivel satisfactorio de la calidad percibida, con fortalezas 

en empatía, seguridad y fiabilidad; se requiere mejorar la capacidad de respuesta y 

promover una cultura de calidad en los procesos asistenciales. 

Palabras clave: satisfacción de usuarias; atención del parto; SERVQUAL. (33) 

 

C. TÍTULO: Satisfacción de la atención del parto vaginal y parto por cesárea en 

puérperas atendidas en el Hospital Regional Tumbes – 2025. 
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AUTOR: Juan Manuel Balladares Guerrero; Suleydi Noemi Pardo Malmaceda. 

AÑO: 2025. 

RESUMEN: 

Introducción: La satisfacción de usuarias es un indicador clave de calidad 

obstétrica; en Tumbes existía escasa evidencia reciente, por lo que se comparó la 

experiencia de puérperas según vía de parto. 

Objetivos: Comparar la satisfacción de la atención del parto vaginal versus cesárea 

y describir sus dimensiones (tangibles, fiabilidad, capacidad de respuesta, seguridad 

y empatía) en el Hospital Regional Tumbes. 

Metodología: Estudio cuantitativo, descriptivo, comparativo, no experimental y 

transversal. Muestreo probabilístico aleatorio simple: 165 puérperas (79 parto 

vaginal; 86 cesárea). Instrumento: SERVQUAL modificado de 22 ítems (Likert 1–

5); validez por expertos y confiabilidad piloto (α de Cronbach=0,95). Análisis en 

SPSS v25 con T de Student (α=0,05). 

Resultados: Satisfacción global “satisfecha” en 89,9% (vaginal) y 89,5% (cesárea); 

“indiferente” 10,1% y 10,5%, respectivamente. Por dimensiones: tangibles 62,1% vs 

55,8%; fiabilidad 88,6% vs 83,7%; capacidad de respuesta 88,6% vs 83,7%; 

seguridad 88,6% vs 97,7%; empatía 93,7% vs 87,2%. No hubo diferencias 

significativas entre vías de parto (T de Student, p=0,65>0,05). 

Conclusiones: Las puérperas reportaron altos niveles de satisfacción sin diferencias 

entre parto vaginal y cesárea; se identifican oportunidades de mejora en elementos 

tangibles, manteniendo fortalezas en fiabilidad, capacidad de respuesta, seguridad y 

empatía.  

Palabras clave: satisfacción de usuarias; parto; cesárea. (34) 

 

3.2.3. Antecedentes Locales 

A. TÍTULO: Satisfacción de gestantes y puérperas atendidas en el servicio de 

obstetricia del Hospital Aplao. Arequipa, 2018. 

AUTOR: Katherine Valery Torres Huaracha. 

AÑO: 2021. 

RESUMEN: 

Introducción: La calidad de la atención es un pilar fundamental en los servicios de 

salud, y la evaluación de la satisfacción de las usuarias es crucial para la mejora 
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continua. En el contexto obstétrico, la salud materna abarca desde el embarazo hasta 

el posparto, y la experiencia de la paciente durante este periodo es un indicador clave 

de la calidad asistencial. Es particularmente importante comparar la satisfacción 

entre gestantes locales y puérperas referidas de otras zonas, debido a la diversidad 

cultural que esto implica. 

Objetivo: Comparar el nivel de satisfacción entre las gestantes y las puérperas 

atendidas en el Servicio de Obstetricia del Hospital Aplao durante el año 2018. 

Metodología: Se realizó un estudio de campo, descriptivo y comparativo. La 

muestra incluyó a 75 gestantes y 60 puérperas atendidas entre enero y marzo de 2018. 

Se utilizó la encuesta SERVPERF, un instrumento validado internacionalmente que 

evalúa la calidad del servicio a través de las percepciones del desempeño. El análisis 

estadístico se realizó mediante la prueba de chi-cuadrado para determinar la 

existencia de diferencias significativas. 

Resultados: Se encontró una diferencia estadística significativa en la satisfacción 

general entre ambos grupos (p=0.0096). El 28% de las gestantes se mostró 

"satisfecha", mientras que solo el 8.3% de las puérperas alcanzó este nivel de 

satisfacción. La mayoría de las puérperas (90%) se ubicó en un nivel de satisfacción 

"medianamente satisfecha". En las dimensiones, las gestantes reportaron mayor 

satisfacción en "capacidad de respuesta rápida" (53.3%) y "seguridad" (52.2%), 

mientras que las puérperas lo hicieron en "elementos tangibles" (58.3%). 

Conclusiones: Existe una diferencia significativa en el nivel de satisfacción, siendo 

este mayor en las gestantes que en las puérperas. El 28% de las gestantes manifestó 

estar satisfecha, en comparación con solo el 8.3% de las puérperas. Estos hallazgos 

confirman la hipótesis de que las gestantes locales presentan un nivel de satisfacción 

más alto que las puérperas, quienes en su mayoría son referidas de otras localidades. 

Palabras claves: Gestantes, puérperas, satisfacción. (35) 

 

B. TÍTULO: Factores asociados a la percepción de la calidad en la atención del parto 

en puérperas atendidas en el Servicio de Obstetricia del Hospital Regional Honorio 

Delgado Espinoza. 

AUTOR: John Willy Turpo Prieto. 

AÑO: 2023. 

RESUMEN: 
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Introducción: La mejora de la salud materna y neonatal es un desafío prioritario a 

nivel global, lo que exige garantizar una atención de alta calidad durante el parto. La 

Organización Mundial de la Salud (OMS) enfatiza la necesidad de minimizar las 

intervenciones médicas innecesarias en partos de bajo riesgo. Aunque Perú ha 

logrado avances significativos en la reducción de la mortalidad materna, persisten 

brechas en la calidad de la atención que requieren ser investigadas para identificar 

áreas de mejora. 

Objetivo: Determinar los factores sociodemográficos y obstétricos asociados a la 

percepción de la calidad en la atención del parto en puérperas del Servicio de 

Obstetricia del Hospital Regional Honorio Delgado Espinoza, durante el primer 

trimestre de 2020. 

Metodología: Se realizó un estudio observacional, ambispectivo y transversal, que 

incluyó a 356 puérperas seleccionadas según criterios de inclusión y exclusión. Los 

datos se obtuvieron de las historias clínicas y de la aplicación de la encuesta de 

calidad de atención de Bolonia, un instrumento desarrollado por la OMS para evaluar 

el manejo del parto normal. El análisis estadístico se llevó a cabo con el software 

SPSS, utilizando pruebas de chi-cuadrado, Fisher y Kruskal-Wallis para determinar 

la asociación entre variables. 

Resultados: La percepción predominante sobre la calidad de la atención del parto 

fue "regular" en un 62.92% de los casos, seguida de "mala" (21.35%) y "óptima" 

(15.73%). El perfil de las participantes mostró una mediana de edad de 27 años, con 

nivel de instrucción mayoritariamente de secundaria (64.04%), estado civil 

conviviente (75.28%) y ocupación de ama de casa (71.91%). En cuanto a las 

características obstétricas, la mayoría tuvo más de 8 controles prenatales (80.35%) y 

recibió psicoprofilaxis (61.80%). Se encontró una asociación estadísticamente 

significativa (p<0.05) entre la percepción de la calidad y todos los factores 

analizados: edad, nivel de instrucción, nivel socioeconómico, ocupación, estado 

civil, número de gestaciones, paridad, número de controles prenatales y 

psicoprofilaxis. 

Conclusiones: Los factores sociodemográficos (edad, nivel de instrucción, nivel 

socioeconómico, ocupación, estado civil) y los factores obstétricos (número de 

gestaciones, paridad, número de controles prenatales, psicoprofilaxis) demostraron 

tener una asociación estadísticamente significativa con la percepción de la calidad 

en la atención del parto (p<0.05). La calidad fue percibida mayoritariamente como 
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regular, lo que indica la necesidad de implementar mejoras en el servicio. 

Palabras clave: Factores asociados, puérperas, calidad de atención del parto. (36) 

 

C. TÍTULO: Percepción del nivel de satisfacción en la calidad de atención del parto 

en pacientes del servicio de obstetricia del Hospital Honorio Delgado Espinoza 

(HRHDE) en el mes de febrero 2020. 

AUTOR: Stephane Gloribet Salazar Sanchez. 

AÑO: 2020. 

RESUMEN:  

Introducción: La satisfacción del usuario, basada en su propia percepción, es un 

componente esencial para medir y mejorar la calidad en los servicios de salud. En el 

ámbito obstétrico, la atención del parto es un momento de alta vulnerabilidad para 

la paciente, donde la calidad de la atención, tanto técnica como humana, influye 

decisivamente en su experiencia y percepción global del servicio. 

Objetivos: Determinar los factores socioculturales que afectan la percepción de la 

calidad en la atención del parto y establecer el nivel de satisfacción de las pacientes 

según el tipo de parto (eutócico o distócico) en el servicio de obstetricia del Hospital 

Regional Honorio Delgado Espinoza. 

Metodología: Se realizó un estudio descriptivo y de corte transversal, utilizando la 

encuesta SERVQHOS para evaluar la calidad percibida. La muestra estuvo 

conformada por 200 pacientes atendidas en el servicio de obstetricia del hospital 

durante febrero de 2020. 

Resultados: El nivel de satisfacción media global fue de 3.1 sobre 5 (DE: ±1.08). 

Los aspectos mejor valorados por las pacientes fueron la confianza y la preparación 

del personal, con una media de 3.48. Por el contrario, los aspectos con menor 

valoración incluyeron la tecnología de los equipos, el interés del personal por 

solucionar problemas, la rapidez del servicio y la información proporcionada a los 

familiares. Un 45.5% de las pacientes se mostró "satisfecha" con la atención recibida. 

Se encontró una asociación estadísticamente significativa entre la satisfacción global 

y la edad (p=0.021) y el nivel de educación (p=0.01). El perfil de la paciente más 

satisfecha corresponde a mujeres de 20 a 29 años, convivientes, sin ocupación 

laboral y con estudios de secundaria. 

Conclusiones: Los factores sociodemográficos que más influyeron en la percepción 
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de la calidad de la atención del parto fueron la edad y el nivel de educación de las 

pacientes. Adicionalmente, no se encontraron diferencias significativas en el grado 

de satisfacción entre las pacientes que tuvieron un parto eutócico y aquellas con parto 

distócico. 

Palabras clave: Calidad de atención, percepción de la satisfacción, satisfacción en 

pacientes obstétricas. (37) 

 

4. HIPÓTESIS 

Dado que la percepción de la calidad de atención del parto se relaciona con la 

organización del servicio, la infraestructura, la disponibilidad de recursos y el trato 

brindado por el personal de salud, y considerando que estos aspectos pueden diferir entre 

ambos hospitales.  

Es probable que exista una diferencia estadística significativa en la percepción de la 

calidad de atención del parto entre las usuarias del Hospital Honorio Delgado y el 

Hospital Goyeneche en Arequipa, el año 2026.   
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CAPÍTULO II:  

PLANTEAMIENTO OPERACIONAL 
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1. TÉCNICAS, INSTRUMENTOS Y MATERIALES DE VERIFICACIÓN  

1.1. Técnica 

Se empleó una encuesta estructurada individual. La recolección se realizó en 

puerperio/alta de los hospitales Honorio Delgado y Goyeneche. 

1.2. Instrumento 

El instrumento de la presente investigación fue un cuestionario estructurado basado en el 

modelo SERVPERF. 

Tabla 2 Matriz de variables 

VARIABLES INDICADORES TÉCNICA INSTRUMENTO 

Percepción 

de la calidad 

de la 

atención del 

parto 

Elementos 

tangibles 

Encuesta 
Cuestionario 

SERVPERF  

Fiabilidad 

Capacidad de 

respuesta  

Seguridad-

Garantía 

Empatía 

Variables de 

las pacientes 

Edad 

Encuesta 

Ficha de 

recolección de 

datos 

Grado de 

instrucción 

Estado civil 

 

1.3. Materiales de verificación 

• Instrumento de Recolección de Datos: Cuestionarios impresos basados en la 

escala SERVPERF. 

• Equipo de Cómputo: Laptop para la tabulación y procesamiento de los datos 

recolectados. 

• Software Especializado: IBM SPSS y hojas de cálculo para el análisis de la 

información. 

• Logística de Campo: Materiales de escritorio como tableros de apoyo, lapiceros 

y fólderes para la organización de los instrumentos. 
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2. CAMPO DE VERIFICACIÓN 

2.1. Ubicación espacial 

Precisión del lugar 

País: Perú 

Departamento: Arequipa 

Provincia: Arequipa 

Distrito: Cercado 

Ámbito específico: Ambos hospitales ofrecen servicios obstétricos integrales que 

incluyen emergencia obstétrica continua, hospitalización gineco-obstétrica, centro 

obstétrico, salas de parto y puerperio inmediato, así como soporte diagnóstico y 

terapéutico (laboratorio, imagenología, farmacia hospitalaria), bajo los lineamientos del 

Ministerio de Salud. Adicionalmente, funcionan como establecimientos docentes-

asistenciales donde se forman profesionales y estudiantes de ciencias de la salud, lo que 

implica la implementación de protocolos clínicos y organizacionales estandarizados. 

Ubicación: 

• Hospital Goyeneche: Ubicado en la Av. Goyeneche S/N, Distrito de Arequipa. 

(Anexo 1) 

• Hospital Regional Honorio Delgado Espinoza: Ubicado en la Av. Daniel Alcides 

Carrión N.º 505, Distrito de Arequipa. (Anexo 1) 

2.2. Ubicación temporal 

Cronología: El trabajo de campo, consistente en la recolección de datos, se ejecutó en 

los meses de mayo y junio del año 2026. 

Visión temporal: Prospectivo 

Corte temporal: Transversal. 

2.3. Unidad de estudio 

2.3.1 Población 

El universo de la investigación estuvo conformado por todas las usuarias que recibieron 

atención de parto en los dos establecimientos de estudio en Arequipa durante los meses de 

mayo y junio del 2026, considerándose una población finita anual estimada, según los registros 

institucionales, en 132 usuarias para el Hospital Goyeneche (N₁ = 132) y 284 usuarias para el 

Hospital Honorio Delgado Espinoza (N₂ = 284). 
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2.3.3. Criterios de inclusión 

• Usuarias en puerperio inmediato (dentro de las primeras 24 a 48 horas postparto) 

hospitalizadas en el Hospital Regional Honorio Delgado Espinoza y el Hospital 

Goyeneche durante el periodo de estudio. 

• Usuarias que hayan recibido atención en el proceso de parto (fase expulsiva y de 

alumbramiento) en una de las instituciones de salud en estudio. 

• Usuarias de 18 años a más, con capacidad legal para otorgar su consentimiento 

informado. 

• Usuarias que se encuentren conscientes, orientadas y en condiciones físicas y 

cognitivas que les permitan comprender y responder adecuadamente el 

cuestionario. 

• Usuarias que acepten participar voluntariamente en el estudio. 

2.3.4. Criterios de exclusión 

• Puérperas con complicaciones obstétricas o médicas severas (p. ej., eclampsia, 

ingreso a UCI, hemorragia severa) que impidan una comunicación efectiva. 

• Pacientes referidas a otra institución de salud antes de poder aplicarles el 

instrumento. 

• Usuarias con barreras idiomáticas o alguna discapacidad cognitiva que limite la 

comprensión de las preguntas del cuestionario. 

• Negativa explícita a participar en la investigación en cualquier momento del 

proceso. 

2.3.5.  Muestra 

La muestra estuvo conformada por 240 usuarias puérperas atendidas en los 

establecimientos de salud incluidos en el estudio durante el periodo de recolección de 

datos. De este total, 139 usuarias correspondieron al Hospital Regional Honorio 

Delgado Espinoza y 101 al Hospital Goyeneche. Se incluyeron aquellas usuarias que 

cumplieron con los criterios de inclusión establecidos, aceptaron voluntariamente 

participar mediante el consentimiento informado y completaron válidamente el 

cuestionario de percepción de la calidad de atención del parto. Esta muestra permitió 

disponer de participantes de ambos establecimientos para realizar el análisis descriptivo 

y la comparación de la percepción de la calidad de atención entre los hospitales. 

Se empleó un muestreo no probabilístico por conveniencia por establecimiento de 
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salud. 

3. ESTRATEGIA DE RECOLECCIÓN DE DATOS 

3.1.  Organización 

La fase de recolección de datos se inició con la gestión de las autorizaciones formales 

ante los comités de ética e investigación y las direcciones del Hospital Regional Honorio 

Delgado Espinoza y del Hospital Goyeneche; para ello, se tramitó y presentó la carta de 

presentación y autorización oficial que la Universidad dirige a las instituciones donde se 

aplicaron los instrumentos. Una vez obtenidos los permisos, se coordinó con las jefaturas 

de los servicios de ginecología y obstetricia de ambas instituciones para presentar el 

proyecto y establecer los cronogramas de visita. Se capacitó al equipo de recolección 

sobre los objetivos del estudio, el manejo correcto del instrumento SERVPERF, los 

criterios de elegibilidad y los protocolos éticos, enfatizando la obtención del 

consentimiento informado. Durante el trabajo de campo, se identificaron a las usuarias 

puérperas que cumplieron con los criterios de inclusión, se explicó el propósito de la 

investigación asegurando la confidencialidad de sus respuestas y, tras la aceptación 

voluntaria, se procedió a la aplicación del cuestionario en un ambiente privado antes del 

alta hospitalaria, garantizando un proceso sistemático y estandarizado en ambos 

hospitales. (anexo 2) 
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3.2. Recursos 

3.2.1. Humanos 

El equipo de investigación estuvo compuesto por: 

• Investigadoras Principales (2): Fueron las responsables de la planificación 

integral del estudio, la gestión de permisos, la recolección de datos en 

campo, el procesamiento y análisis de la información, así como de la 

redacción del informe final. Las investigadoras serán: Ballon Mendoza, 

Fabiola Nicole y Treviño Romero, Bianca Lucia. 

• Asesor Universitario (1): Brindo orientación metodológica, teórica y 

estadística durante todas las etapas del proyecto, desde el diseño hasta la 

interpretación de los resultados, asegurando el rigor científico de la 

investigación. La asesora fue: Mg. Fernández Vasquez, Armida Angelita. 

3.2.2.  Institucionales 

Se contó con el apoyo de las siguientes instituciones: 

• Hospital Regional Honorio Delgado Espinoza: Se solicitó el acceso a sus 

instalaciones, específicamente al área de puerperio, para la aplicación de los 

instrumentos a las usuarias que cumplan con los criterios de selección. 

• Hospital Goyeneche: Otorgó los permisos correspondientes para acceder a 

sus servicios de obstetricia y contactar a la población objetivo para la 

recolección de datos. 

3.2.3.  Financieros 

• La presente investigación fue autofinanciada. Todos los costos derivados de la 

ejecución del proyecto, incluyendo la impresión de materiales, transporte, 

adquisición de software y otros gastos operativos, fueron asumidos en su totalidad 

por el equipo investigador. 

3.2.4. Materiales  

• Formularios en línea alineados con SERVPERF en Microsoft Forms 

• Computadora portátil y tablets  

• Material de escritorio 

3.3.  Validez del instrumento  

El instrumento de la presente investigación fue un cuestionario estructurado basado en el 
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modelo SERVPERF de Cronin y Taylor, diseñado para medir la percepción del 

desempeño del servicio durante la atención del parto a partir de 22 ítems distribuidos en 

cinco dimensiones: elementos tangibles (4 ítems), fiabilidad (5), capacidad de respuesta 

(4), seguridad-garantía (4) y empatía (5); cada ítem se valoró mediante una escala Likert 

de 1 a 7. Su aplicación se realizó en usuarias puérperas antes del alta hospitalaria en el 

Hospital Honorio Delgado Espinoza y el Hospital Goyeneche. 

Dicho instrumento ha sido validado y aplicado en distintos estudios como el caso De la 

Cruz et al. (38), en un estudio peruano de 2016 que adaptó SERVPERF para medir la 

satisfacción durante el parto en una clínica privada de Lima, se validó un cuestionario de 

22 ítems (Likert de 6 puntos) en 345 usuarias mediante análisis factorial exploratorio por 

componentes principales, obteniéndose KMO=0.919 y prueba de esfericidad de Bartlett 

χ²=4008.9 (p<0.001); se identificaron cinco factores que explicaron 65.04% de la 

varianza —redefiniéndose uno como “calidad clínica”— y se observó alta consistencia 

interna (α de Cronbach total=0.92), concluyéndose que el SERVPERF-GP es una 

herramienta útil y fiable con potencial de aplicación en diversos sectores de salud del 

Perú. 

Asimismo, SERVPERF fue validado en España el año 2025 por Carbajo et al. (23), 

quienes validaron SERVPERF para calidad en atención de urgencias, adaptable y citado 

para distintos contextos sanitarios. El análisis de las propiedades psicométricas del 

instrumento demostró su robustez y validez. La pertinencia de los datos para la 

factorización fue confirmada mediante la prueba de esfericidad de Bartlett, que resultó 

estadísticamente significativa (p<0.05), y el índice de adecuación muestral Kaiser-

Meyer-Olkin (KMO), que alcanzó un valor meritorio de 0.855. A través del análisis 

factorial, se extrajeron tres componentes principales que explican conjuntamente el 

66.41% de la varianza total. Estos factores fueron denominados: 1) Fiabilidad y 

Seguridad, 2) Accesibilidad y Capacidad de Respuesta, y 3) Elementos Tangibles. 

También fue validado en el contexto Chileno por Torres y Jélvez (24), quienes 

encontraron que, al aplicar el instrumento SERVPERF en la atención de urgencia 

hospitalaria, el análisis factorial extrajo factores que eran equivalentes a las dimensiones 

estándar del modelo. La consistencia interna del cuestionario demostró ser adecuada, al 

obtener un Alfa de Cronbach por encima de 0.7, lo que les permitió concluir que el 

SERVPERF es una herramienta válida y confiable para el análisis de la calidad asistencial 
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en el sector salud.(anexo 3) 

3.4. Aspectos éticos 

La presente investigación se desarrolló conforme a las consideraciones éticas para la 

investigación en salud con seres humanos establecidas por el Ministerio de Salud, las 

cuales exigen proteger la dignidad, derechos, seguridad y bienestar de las personas 

participantes, así como asegurar la revisión ética independiente, la integridad científica y 

la relación favorable entre riesgos y beneficios (39). En tal sentido, antes de iniciar la 

recolección de datos, el proyecto fue sometido a evaluación por el Comité de Ética en 

Investigación correspondiente y se gestionaron las autorizaciones institucionales del 

Hospital Regional Honorio Delgado Espinoza y del Hospital Goyeneche. La 

participación de las usuarias fue voluntaria, previa explicación clara del objetivo del 

estudio, procedimientos, tiempo de aplicación, confidencialidad de la información y 

derecho a retirarse en cualquier momento sin afectar su atención. Solo fueron incluidas 

usuarias puérperas mayores de edad, lúcidas, orientadas, hemodinámicamente estables y 

con capacidad para otorgar consentimiento informado, de acuerdo con los criterios 

definidos en el proyecto. 

El estudio no implico intervención clínica, modificación del tratamiento ni exposición a 

procedimientos invasivos, ya que la recolección de datos se limitó a la aplicación de una 

encuesta estructurada basada en SERVPERF, orientada a valorar la percepción de la 

calidad de atención del parto en sus dimensiones de elementos tangibles, fiabilidad, 

capacidad de respuesta, seguridad-garantía y empatía. Por ello, se consideró una 

investigación de riesgo mínimo. Para resguardar la privacidad, los cuestionarios no 

consignaron nombres ni datos de identificación directa; cada participante fue registrada 

mediante un código, y la base de datos fue utilizada exclusivamente con fines 

académicos. Los resultados se presentaron de forma agrupada, evitando la identificación 

individual de las usuarias o del personal asistencial. Asimismo, las investigadoras 

asumieron una conducta responsable durante todo el proceso, evitando fabricación, 

falsificación, omisión o manipulación de datos, en concordancia con los principios de 

integridad científica señalados por el MINSA (39). 
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4. ESTRATEGIA PARA MANEJAR LOS RESULTADOS 

4.1. Plan de procesamiento 

El cuestionario se digitalizo en Microsoft Forms, se exportó a Excel 365 para su 

depuración y verificación, y luego se calcularón los puntajes por dimensiones y el puntaje 

global, preservando la integridad y anonimato de los datos. 

4.2. Plan de análisis Estadísticos  

Los datos se analizaron en IBM SPSS 26 mediante estadística descriptiva e inferencial; se 

evaluó la normalidad de los datos y las diferencias entre hospitales con U de Mann-

Whitney, según corresponda, con significancia de 0,05. 

4.3. Plan de clasificación 

La información fue organizada y sistematizada en una matriz diseñada en Microsoft 

Excel 365, en la cual se registraron los datos provenientes de los cuestionarios aplicados. 

4.4. Plan de recuento 

El procesamiento y la tabulación de los datos se realizaron de manera digital, mediante 

el uso de la matriz previamente diseñada en una hoja de cálculo. (Anexo 5) 
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CAPÍTULO III:  

RESULTADOS 

  



40 

Tabla 3  

Características sociodemográficas de las usuarias del Hospital Regional Honorio Delgado 

Espinoza y del Hospital Goyeneche, Arequipa 2026 

Características 

Sociodemográficas 

Hospital Regional 

Honorio Delgado 

Espinoza 

Hospital 

Goyeneche 

Edad n=139 % n=101 % 

18 a 24 años 12 8,6 23 22,8 

25 a 29 años 28 20,1 19 18,8 

30 a 34 años 28 20,1 38 37,6 

35 a 39 años 66 47,5 17 16,8 

40 años o más 5 3,6 4 4,0 

Grado de instrucción     

Primaria incompleta 1 0,7 3 3,0 

Primaria completa 12 8,6 6 5,9 

Secundaria incompleta 18 12,9 12 11,9 

Secundaria completa 37 26,6 42 41,6 

Superior no universitaria 55 39,6 28 27,7 

Superior universitaria 16 11,5 10 9,9 

Estado civil     

Soltera 11 7,9 31 30,7 

Casada 28 20,1 14 13,9 

Conviviente 81 58,3 54 53,5 

Divorciada 19 13,7 2 2,0 

                  Matriz de datos. 

 

En la Tabla 3 con respecto a la edad, en el Hospital Regional Honorio Delgado Espinoza 

predominó el grupo de 35 a 39 años (47,5 %), mientras que en el Hospital Goyeneche la mayor 

proporción correspondió a las usuarias de 30 a 34 años (37,6 %). Respecto al grado de 

instrucción, en el primer hospital predominó la educación superior no universitaria (39,6 %), 

mientras que en el Hospital Goyeneche fue más frecuente la secundaria completa (41,6 %). En 

cuanto al estado civil, en ambos establecimientos predominó la condición de conviviente, con 

58,3 % en el Hospital Regional Honorio Delgado Espinoza y 53,5 % en el Hospital Goyeneche. 
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Tabla 4  

Percepción de las usuarias sobre la dimensión de elementos tangibles en el Hospital 

Regional Honorio Delgado Espinoza y el Hospital Goyeneche, Arequipa, 2026. 

Elementos Tangibles 

Hospital Regional 

Honorio Delgado 

Espinoza 

Hospital Goyeneche 

n % n % 

Bajo 1 0,7 8 7,9 

Regular 80 57,6 24 23,8 

Alto 58 41,7 69 68,3 

Total 139 100,0 101 100,0 

Matriz de datos. 

 

En la Tabla 4 en el Hospital Regional Honorio Delgado Espinoza predominó el nivel regular 

de percepción de elementos tangibles, con el 57,6 % (80/139), le siguió el nivel alto, con el 

41,7 % (58/139), mientras que el nivel bajo representó únicamente el 0,7 % (1/139). 

En el Hospital Goyeneche predominó el nivel alto de percepción de elementos tangibles, con 

el 68,3 % (69/101), le siguió el nivel regular, con el 23,8 % (24/101), mientras que el nivel 

bajo representó el 7,9 % (8/101). 

Figura 1  

Percepción de las usuarias sobre la dimensión de elementos tangibles en el Hospital 

Regional Honorio Delgado Espinoza y el Hospital Goyeneche, Arequipa, 2026. 

 

Fuente: Matriz de datos 
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Tabla 5  

Percepción de las usuarias sobre la dimensión fiabilidad en el Hospital Regional Honorio 

Delgado Espinoza y el Hospital Goyeneche, Arequipa, 2026. 

Fiabilidad 

Hospital Regional 

Honorio Delgado 

Espinoza 

Hospital Goyeneche 

n % n % 

Bajo 4 2,9 3 3,0 

Regular 17 12,2 23 22,8 

Alto 118 84,9 75 74,3 

Total 139 100,0 101 100,0 

 Matriz de datos 

 

En la Tabla 5 en el Hospital Regional Honorio Delgado Espinoza predominó el nivel alto de 

fiabilidad, con el 84,9 % (118/139), en segundo lugar, se ubicó el nivel regular, con el 12,2 % 

(17/139), mientras que el nivel bajo representó el 2,9 % (4/139). 

En el Hospital Goyeneche también predominó el nivel alto de fiabilidad, con el 74,3 % 

(75/101), le siguió el nivel regular con el 22,8 % (23/101), mientras que el nivel bajo representó 

el 3,0 % (3/101). 

 

Figura 2  

Percepción de las usuarias sobre la dimensión fiabilidad en el Hospital Regional Honorio 

Delgado Espinoza y el Hospital Goyeneche, Arequipa, 2026. 

 

Fuente: Matriz de datos 
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Tabla 6  

Percepción de las usuarias sobre la dimensión capacidad de respuesta del Hospital Regional 

Honorio Delgado Espinoza y el Hospital Goyeneche, Arequipa, 2026 

Capacidad de Respuesta 

Hospital Regional 

Honorio Delgado 

Espinoza 

Hospital Goyeneche 

n % n % 

Bajo 1 0,7 4 4,0 

Regular 28 20,1 22 21,8 

Alto 110 79,1 75 74,3 

Total 139 100,0 101 100,0 

 Matriz de datos 

 

En la Tabla 6 en el Hospital Regional Honorio Delgado Espinoza predominó el nivel alto de la 

capacidad de respuesta, con el 79,1 % (110/139), le siguió el nivel regular, con el 20,1 % 

(28/139), mientras que el nivel bajo representó únicamente el 0,7 % (1/139). 

En el Hospital Goyeneche también predominó el nivel alto de la capacidad de respuesta, con 

el 74,3 % (75/101), así mismo le siguió el nivel regular, con el 21,8 % (22/101), mientras que 

el nivel bajo representó el 4,0 % (4/101). 

Figura 3  

Percepción de las usuarias sobre la dimensión capacidad de respuesta del Hospital Regional 

Honorio Delgado Espinoza y el Hospital Goyeneche, Arequipa, 2026 

 

Fuente: Matriz de datos  
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Tabla 7  

Percepción de las usuarias sobre la dimensión seguridad - garantía que ofrece el Hospital 

Regional Honorio Delgado Espinoza y el Hospital Goyeneche, Arequipa, 2026 

Seguridad - Garantía 

Hospital Regional 

Honorio Delgado 

Espinoza 

Hospital Goyeneche 

n % n % 

Bajo 5 3,6 3 3,0 

Regular 29 20,9 23 22,8 

Alto 105 75,5 75 74,3 

Total 139 100,0 101 100,0 

 Matriz de datos 

 

En la Tabla 7 en el Hospital Regional Honorio Delgado Espinoza predominó el nivel alto de 

percepción de seguridad-garantía, con el 75,5 % (105/139). Posteriormente se ubicó el nivel 

regular, con el 20,9 % (29/139), mientras que el nivel bajo representó el 3,6 % (5/139). 

En el Hospital Goyeneche también predominó el nivel alto de percepción de seguridad-

garantía, con el 74,3 % (75/101), seguido por el nivel regular, con el 22,8 % (23/101), mientras 

que el nivel bajo representó el 3,0 % (3/101). 

Figura 4  

Percepción de las usuarias sobre la dimensión seguridad - garantía que ofrece el Hospital 

Regional Honorio Delgado Espinoza y el Hospital Goyeneche, Arequipa, 2026 

 

Fuente: Matriz de datos 
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Tabla 8  

Percepción de las usuarias sobre la dimensión empatía en el Hospital Regional Honorio 

Delgado Espinoza y el Hospital Goyeneche, Arequipa, 2026 

Empatía 

Hospital Regional 

Honorio Delgado 

Espinoza 

Hospital Goyeneche 

n % n % 

Bajo 2 1,4 2 2,0 

Regular 18 12,9 19 18,8 

Alto 119 85,6 80 79,2 

Total 139 100,0 101 100,0 

Matriz de datos 

 

En la Tabla 8 en el Hospital Regional Honorio Delgado Espinoza predominó una percepción 

de empatía de nivel alto, con el 85,6 % (119/139). En segundo lugar, se ubicó el nivel regular, 

con el 12,9 % (18/139), mientras que el nivel bajo representó el 1,4 % (2/139). 

En el Hospital Goyeneche la percepción de empatía también predominó el nivel alto, con el 

79,2 % (80/101). A continuación, se encontró el nivel regular con el 18,8 % (19/101), mientras 

que el nivel bajo representó el 2,0 % (2/101). 

Figura 5  

Percepción de las usuarias sobre la dimensión empatía en el Hospital Regional Honorio 

Delgado Espinoza y el Hospital Goyeneche, Arequipa, 2026 

 

Fuente: Matriz de datos 
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Tabla 9  

Percepción de las usuarias sobre la calidad de atención del parto en el Hospital Regional 

Honorio Delgado Espinoza y el Hospital Goyeneche, Arequipa, 2026 

Percepción de la calidad 

de la atención del parto 

Hospital Regional 

Honorio Delgado 

Espinoza 

Hospital Goyeneche 

n % n % 

Bajo 2 1,4 2 2,0 

Regular 19 13,7 25 24,8 

Alto 118 84,9 74 73,3 

Total 139 100,0 101 100,0 

 Matriz de datos 

 

En la Tabla 9 en el Hospital Regional Honorio Delgado Espinoza predominó una percepción 

de calidad de atención de nivel alto, con el 84,9 % (118/139), por otro lado, le siguió el nivel 

regular, con el 13,7 % (19/139), mientras que el nivel bajo representó el 1,4 % (2/139). 

En el Hospital Goyeneche también predominó una percepción de calidad de atención de nivel 

alto, con el 73,3 % (74/101), así mismo se encontró el nivel regular, con el 24,8 % (25/101), 

mientras que el nivel bajo representó el 2,0 % (2/101). 

 

Figura 6  

Percepción de las usuarias sobre la calidad de atención del parto en el Hospital Regional 

Honorio Delgado Espinoza y el Hospital Goyeneche, Arequipa, 2026 

 

Fuente: Matriz de datos 
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Prueba de normalidad comparativa 

Tabla 10  

Prueba de Normalidad Kolmogorov-Smirnov 

Establecimiento de salud 

Kolmogorov-Smirnova 

Estadístico gl Sig. 

Percepción de la 

calidad de la atención 

del parto 

Hospital Regional Honorio 

Delgado Espinoza 0,125 139 0,000 

Hospital Goyeneche 0,242 101 0,000 

Matriz de datos 

 

En la Tabla 10 se presentan los resultados de la prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov 

aplicada a los puntajes de percepción de la calidad de atención del parto en ambos 

establecimientos de salud. 

En el Hospital Regional Honorio Delgado Espinoza se obtuvo un estadístico de 0,125 y un 

nivel de significancia de p < 0,001, mientras que en el Hospital Goyeneche el estadístico fue 

de 0,242, con un nivel de significancia de p < 0,001. 

Debido a que los niveles de significancia fueron menores a 0,05 en ambos hospitales, se rechaza 

la hipótesis de normalidad. Por tanto, los puntajes de percepción de la calidad de atención del 

parto no presentan una distribución normal, por lo que corresponde utilizar la prueba no 

paramétrica U de Mann-Whitney para comparar los puntajes entre ambos hospitales. 
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1.1.Estadística inferencial comparativa 

 

Tabla 11  

Suma de rangos y rango promedio del puntaje obtenido según la percepción de la calidad de 

la atención del parto 

Percepción de la calidad de la 

atención del parto 
N 

Rango 

promedio 

Suma de 

rangos 

Hospital Regional Honorio 

Delgado Espinoza 
139 126,33 17559,50 

Hospital Goyeneche 101 112,48 11360,50 

Total 240     

Matriz de datos 

 

En la Tabla 11 se presentan el rango promedio y la suma de rangos de los puntajes obtenidos 

en la percepción de la calidad de atención del parto, según el establecimiento de salud. 

Las usuarias del Hospital Regional Honorio Delgado Espinoza obtuvieron un rango promedio 

de 126,33, con una suma de rangos de 17 559,50. Por su parte, las usuarias del Hospital 

Goyeneche alcanzaron un rango promedio de 112,48, con una suma de rangos de 11 360,50. 

Descriptivamente, las usuarias del Hospital Regional Honorio Delgado Espinoza presentaron 

un rango promedio mayor que las usuarias del Hospital Goyeneche, lo cual indica una 

tendencia hacia puntajes más altos en la percepción de la calidad de atención del parto. Sin 

embargo, para determinar si esta diferencia es estadísticamente significativa, debe considerarse 

el valor de significancia obtenido mediante la prueba U de Mann-Whitney. 
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Tabla 12  

Prueba de U de Mann-Whitney 

  

Percepción de la calidad de la 

atención del parto 

U de Mann-Whitney 6209,500 

W de Wilcoxon 11360,500 

Z -2,198 

Sig. asintótica(bilateral) 0,028 

Matriz de datos 

 

En la Tabla 12 se presentan los resultados de la prueba U de Mann-Whitney, aplicada para 

comparar la percepción de la calidad de atención del parto entre las usuarias del Hospital 

Regional Honorio Delgado Espinoza y del Hospital Goyeneche. 

Se obtuvo un valor de U de Mann-Whitney de 6209,500, un estadístico Z de −2,198 y un nivel 

de significancia bilateral de p = 0,028. Debido a que el valor de significancia es menor que 

0,05, se rechaza la hipótesis nula y se acepta la hipótesis de investigación. 

Por lo tanto, existe una diferencia estadísticamente significativa en la percepción de la calidad 

de atención del parto entre las usuarias del Hospital Regional Honorio Delgado Espinoza y del 

Hospital Goyeneche, Arequipa, 2026. 

Considerando los rangos promedio presentados en la Tabla 12, las usuarias del Hospital 

Regional Honorio Delgado Espinoza alcanzaron un rango promedio superior (126,33) al de las 

usuarias del Hospital Goyeneche (112,48). En consecuencia, la percepción de la calidad de 

atención del parto fue significativamente más favorable en el Hospital Regional Honorio 

Delgado Espinoza. 
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DISCUSIÓN 

El propósito de esta investigación fue comparar la percepción de la calidad de la atención del 

parto en usuarias del Hospital Honorio Delgado y Hospital Goyeneche - Arequipa 2026. Para 

ello, se evaluaron las características sociodemográficas de las participantes y la percepción de 

la atención recibida mediante las dimensiones de elementos tangibles, fiabilidad, capacidad de 

respuesta, seguridad-garantía y empatía, consideradas en el modelo SERVPERF. 

 

Con respecto a las características sociodemográficas presentadas en la Tabla 3, en el Hospital 

Regional Honorio Delgado Espinoza predominaron las usuarias de 35 a 39 años (47,5 %), con 

educación superior no universitaria (39,6 %) y estado civil conviviente (58,3 %); mientras que 

en el Hospital Goyeneche prevalecieron las mujeres de 30 a 34 años (37,6 %), con secundaria 

completa (41,6 %) y convivientes (53,5 %). Estos resultados concuerdan parcialmente con 

Turpo (36), quien en el Hospital Regional Honorio Delgado Espinoza encontró predominio de 

usuarias con educación secundaria (64,04 %) y estado civil conviviente (75,28 %), y con 

Reátegui (33), quien también reportó predominio de mujeres convivientes (83,2 %) y con 

estudios secundarios (77,1 %). En contraste, discrepan principalmente con Sánchez (30), quien 

encontró mayor frecuencia de mujeres casadas (57,8 %), y con Salazar (37) respecto a la edad, 

debido a que identificó entre las usuarias más satisfechas un predominio del grupo de 20 a 29 

años. Estas diferencias evidencian que el perfil sociodemográfico de las usuarias puede variar 

según el establecimiento y la población atendida; sin embargo, el predominio del estado civil 

conviviente constituye el hallazgo más consistente entre el presente estudio y los antecedentes 

revisados. 

 

Respecto a la dimensión elementos tangibles presentada en la Tabla 4, en el Hospital Regional 

Honorio Delgado Espinoza predominó el nivel regular (57,6 %), mientras que en el Hospital 

Goyeneche prevaleció el nivel alto (68,3 %), evidenciándose descriptivamente una valoración 

más favorable de las condiciones físicas, equipamiento y entorno del servicio en este último 

establecimiento. Estos resultados concuerdan con Alarcón et al. (22), quienes encontraron que 

los elementos tangibles fueron la dimensión mejor valorada (media = 4,65), resultado similar 

al observado en el último hospital en mención. Asimismo, Aquije-Munañte y Kuroki-De-

Kawata (32) reportaron que esta dimensión alcanzó la puntuación más elevada (media 

aproximada = 5,43). En contraste, los hallazgos del Hospital Regional Honorio Delgado 

Espinoza se asemejan a los de Balladares y Pardo (34), quienes identificaron menores niveles 

de satisfacción en elementos tangibles respecto de otras dimensiones, y a Vigil et al. (40). Estos 
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resultados muestran que los elementos tangibles constituyen una de las principales 

oportunidades de mejora para ambos hospitales, por ello la jefatura debe implementar una 

política de supervisión en la limpieza y orden de las áreas asistenciales, el remplazo oportuno 

de los equipamiento y evaluar el estado de las instalaciones. 

 

En la Tabla 5, respecto a la dimensión fiabilidad en ambos establecimientos predominó el nivel 

alto, alcanzando el 84,9 % en el Hospital Regional Honorio Delgado Espinoza y el 74,3 % en 

el Hospital Goyeneche, con una diferencia descriptiva de 10,6 puntos porcentuales a favor del 

primero. Estos resultados concuerdan con Reátegui (33), quien reportó un 91,3 % de 

satisfacción en fiabilidad, y con Balladares y Pardo (34), quienes encontraron niveles 

favorables de 88,6 % en puérperas con parto vaginal. En contraste, discrepan con Alarcón-

Henríquez et al. (22), quienes identificaron la confiabilidad como la dimensión menos valorada 

de su estudio (media = 3,45). Asimismo, Aquije-Munañte y Kuroki-De-Kawata (32) 

encontraron una valoración favorable de la calidad del parto, aunque su estudio reportó la 

dimensión confianza entre las mejor valoradas, por lo que la comparación específica con 

fiabilidad debe interpretarse con cautela. El predominio de una fiabilidad alta en ambos 

hospitales refleja una percepción favorable sobre el cumplimiento y consistencia de la atención 

brindada durante el parto, constituyendo una fortaleza que debe mantenerse mediante el 

seguimiento permanente de los procesos asistenciales. 

 

Respecto a la dimensión capacidad de respuesta presentada en la Tabla 6, en ambos 

establecimientos predominó el nivel alto, con 79,1 % en el Hospital Regional Honorio Delgado 

Espinoza y 74,3 % en el Hospital Goyeneche, evidenciándose una percepción favorable sobre 

la disposición y oportunidad del personal para atender las necesidades de las usuarias. Estos 

resultados concuerdan con Balladares y Pardo (34), quienes reportaron niveles de satisfacción 

de 88,6 % en puérperas con parto vaginal. En contraste, discrepan con Reátegui (33), quien 

encontró únicamente un 25,5 % de satisfacción en esta dimensión, constituyendo la valoración 

más baja de su estudio. Asimismo, Ramírez Huansi y García del Águila (41) y Acharte Champi 

y Espinoza Velarde (42) destacaron la importancia de la capacidad de respuesta en la valoración 

de la calidad, aunque sus resultados correspondieron a análisis de correlación y no son 

directamente equivalentes a los niveles descriptivos del presente estudio. La percepción 

elevada de esta dimensión en ambos hospitales constituye una fortaleza de la atención 

obstétrica, ya que refleja que las usuarias percibieron disponibilidad y prontitud del personal 

durante la atención del parto. 
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En la Tabla 7, respecto a la dimensión seguridad-garantía en ambos establecimientos 

predominó el nivel alto, con 75,5 % en el Hospital Regional Honorio Delgado Espinoza y 74,3 

% en el Hospital Goyeneche, observándose resultados descriptivamente muy similares. Estos 

hallazgos concuerdan con Reátegui (33), quien reportó un 93,0 % de satisfacción, y con 

Balladares y Pardo (34), quienes encontraron niveles favorables de 88,6 % en puérperas con 

parto vaginal. En contraste, discrepan con Alarcón-Henríquez et al. (22), quienes identificaron 

esta dimensión como menor valorada, y con Vigil et al. (40), quienes reportaron una menor 

percepción en el indicador de confianza. Aquije-Munañte y Kuroki-De-Kawata (32) también 

encontraron una valoración positiva, aunque esta ocupó una posición menor frente a otras 

dimensiones evaluadas. La similitud observada entre ambos hospitales evidencia una 

percepción favorable de la confianza, competencia y seguridad transmitidas por el personal 

durante la atención del parto; sin embargo, la presencia de valoraciones regulares y bajas en 

aproximadamente una cuarta parte de las usuarias indica que aún existen oportunidades para 

fortalecer la comunicación, la claridad de la información y la confianza durante la atención 

obstétrica. 

 

Respecto a la dimensión empatía presentada en la Tabla 8, en ambos establecimientos 

predominó el nivel alto, alcanzando el 85,6 % en el Hospital Regional Honorio Delgado 

Espinoza y el 79,2 % en el Hospital Goyeneche, constituyéndose en una de las dimensiones 

mejor valoradas. Estos resultados concuerdan con Aquije-Munañte y Kuroki-De-Kawata (32), 

quienes identificaron la empatía entre las dimensiones con mayor valoración, y con Reátegui 

(33), quien reportó un 99,5 % de satisfacción en esta dimensión. Asimismo, concuerdan con 

Balladares y Pardo (34), quienes encontraron niveles elevados de satisfacción en empatía en 

puérperas con parto vaginal (93,7 %). En contraste, discrepan con Alarcón-Henríquez et al. 

(22), quienes señalaron la empatía entre las dimensiones menos valoradas, y con Acharte 

Champi y Espinoza Velarde (42), quienes identificaron deficiencias relacionadas con la 

atención individualizada y la disponibilidad del personal para atender las inquietudes de las 

usuarias. La alta valoración de la empatía en ambos hospitales evidencia una percepción 

favorable del trato respetuoso, amable e individualizado durante la atención del parto, 

constituyendo una fortaleza que debe mantenerse y reforzarse como componente esencial de 

una atención obstétrica humanizada. 

 

La Tabla 9, en cuanto a la percepción de la calidad de atención del parto en las usuarias del 
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Hospital Regional Honorio Delgado Espinoza, predominó el nivel alto con 84,9 %, seguido del 

nivel regular con 13,7 % y del nivel bajo con 1,4 %. Asimismo, las dimensiones mejor 

valoradas fueron empatía (85,6 %), fiabilidad (84,9 %) y capacidad de respuesta (79,1 %), 

mientras que en elementos tangibles predominó el nivel regular (57,6 %). Estos resultados 

discrepan con Turpo (36), quien en el mismo hospital encontró que la percepción de la calidad 

fue principalmente regular (62,92 %), y con Alarcón et al. (22), quienes reportaron predominio 

de una valoración regular y menores resultados en fiabilidad y empatía. En cambio, concuerdan 

parcialmente con Salazar (37), quien identificó una valoración favorable de la confianza y 

preparación del personal, aunque su satisfacción global fue menor (45,5 %). Asimismo, 

concuerdan con Balladares y Pardo (34), quienes encontraron altos niveles de satisfacción y 

valoraciones favorables en empatía, fiabilidad y capacidad de respuesta, con menores 

resultados relativos en elementos tangibles. Estos hallazgos evidencian que el Hospital 

Regional Honorio Delgado Espinoza mediante las pruebas estadísticas presenta fortalezas 

principalmente en el trato, la fiabilidad y la respuesta del personal; sin embargo, los elementos 

tangibles constituyen la principal oportunidad de mejora dentro de la calidad percibida por las 

usuarias. 

 

Con respecto a la percepción de la calidad de atención del parto en las usuarias del Hospital 

Goyeneche, presentada en la Tabla 9, predominó el nivel alto con 73,3 %, seguido del nivel 

regular con 24,8 % y del nivel bajo con 2,0 %. La empatía fue la dimensión mejor valorada 

(79,2 %), mientras que fiabilidad, capacidad de respuesta y seguridad-garantía alcanzaron 74,3 

% de nivel alto. Estos resultados concuerdan con Sánchez (30), quien encontró una valoración 

mayoritariamente satisfactoria de la atención, y con Balladares y Pardo (34), quienes reportaron 

altos niveles de satisfacción, especialmente en empatía, fiabilidad, seguridad y capacidad de 

respuesta. Asimismo, concuerdan parcialmente con Reátegui (33), quien encontró resultados 

favorables, aunque discrepan en capacidad de respuesta, ya que en su estudio esta dimensión 

presentó una valoración considerablemente menor. En contraste, los hallazgos discrepan con 

Alarcón et al. (22), quienes reportaron predominio de una percepción regular y menores 

valoraciones en fiabilidad, seguridad y empatía. Los resultados evidencian que el Hospital 

Goyeneche presenta fortalezas en el trato, la confianza y el cumplimiento de la atención; sin 

embargo, la proporción de valoraciones regulares y bajas muestra que aún existen aspectos 

susceptibles de mejora, especialmente en los elementos tangibles. 

 

Respecto a la prueba de normalidad presentada en la Tabla 10, los puntajes de percepción 
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global de la calidad de atención del parto no mostraron una distribución normal en ninguno de 

los dos establecimientos. En el Hospital Regional Honorio Delgado Espinoza se obtuvo K-S = 

0,125 con p < 0,001, mientras que en el Hospital Goyeneche se obtuvo K-S = 0,242 con p < 

0,001. Debido a que en ambos grupos el nivel de significancia fue inferior a 0,05, se rechazó 

la hipótesis de normalidad y se justificó el empleo de la prueba no paramétrica U de Mann-

Whitney para realizar la comparación entre hospitales. Este procedimiento metodológico 

difiere del empleado por Balladares y Pardo (34), quienes utilizaron la prueba t de Student para 

comparar sus grupos, mientras que Turpo (36) recurrió a procedimientos no paramétricos como 

Kruskal-Wallis en su análisis inferencial. Sin embargo, estas diferencias deben interpretarse 

con cautela, ya que los estudios evaluaron poblaciones, variables y objetivos estadísticos 

distintos. La comprobación previa de la distribución de los datos permitió seleccionar una 

prueba acorde con las características de la muestra y fortalecer la validez del análisis 

comparativo realizado entre ambos hospitales. 

 

Respecto a los rangos promedios presentados en la Tabla 11, las usuarias del Hospital Regional 

Honorio Delgado Espinoza de 126,33, superior al 112,48 observado en el Hospital Goyeneche. 

Esta diferencia descriptiva indica que las usuarias del primer establecimiento tendieron a 

presentar puntajes más altos en la percepción global de la calidad de atención del parto. Este 

hallazgo guarda relación con Torres Huaracha (35), quien también encontró diferencias en la 

satisfacción entre los grupos comparados, aunque mediante un análisis distinto. Asimismo, 

Alarcón-Henríquez et al. (22) identificaron diferencias en la percepción de la calidad entre 

determinados grupos de usuarias, lo que evidencia que la valoración del servicio puede variar 

según la población evaluada. En el mayor rango promedio observado en el Hospital Regional 

Honorio Delgado Espinoza muestra una tendencia hacia una percepción más favorable de la 

calidad; sin embargo, este resultado por sí solo no permite establecer significancia estadística, 

por lo que debe interpretarse conjuntamente con la prueba U de Mann-Whitney presentada en 

la Tabla 12. 

 

Con respecto a la comparación de la percepción de la calidad de atención del parto entre las 

usuarias del Hospital Regional Honorio Delgado Espinoza y del Hospital Goyeneche, 

presentada en la Tabla 12, la prueba U de Mann-Whitney evidenció una diferencia 

estadísticamente significativa entre ambos establecimientos (U = 6209,500; Z = −2,198; p = 

0,028). Asimismo, el rango promedio fue mayor en el Hospital Regional Honorio Delgado 

Espinoza (126,33) que en el Hospital Goyeneche (112,48), lo que indica una percepción 
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significativamente más favorable en el primer establecimiento. Este resultado concuerda con 

Torres (35), quien también encontró diferencias significativas entre los grupos evaluados (p = 

0,0096), y parcialmente con Alarcón et al. (22), quienes identificaron diferencias en la 

percepción de la calidad según determinados grupos de usuarias. En contraste, discrepa con 

Balladares y Pardo (34), quienes no encontraron diferencias significativas entre puérperas con 

parto vaginal (p = 0,65), y con Salazar (37), quien tampoco identificó diferencias significativas. 

En nuestra opinión, los resultados confirman que la percepción de la calidad no fue homogénea 

entre ambos hospitales y que el Hospital Regional Honorio Delgado Espinoza presentó una 

valoración global más favorable; sin embargo, debido al diseño transversal del estudio, no es 

posible establecer las causas de esta diferencia. 
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CONCLUSIONES 

 

PRIMERA: Las usuarias atendidas en ambos establecimientos presentaron perfiles 

sociodemográficos diferenciados. En el Hospital Regional Honorio Delgado 

Espinoza predominaron las mujeres de 35 a 39 años (47,5 %), con educación 

superior no universitaria (39,6 %) y estado civil conviviente (58,3 %). En el 

Hospital Goyeneche predominó el grupo de 30 a 34 años (37,6 %), el nivel 

de instrucción secundaria completa (41,6 %), el estado civil conviviente (53,5 

%). 

SEGUNDA:  

 

En el Hospital Regional Honorio Delgado Espinoza, la percepción global de 

la calidad de atención del parto fue alta, alcanzando el 84,9 % de las usuarias, 

mientras que el 13,7 % presentó una percepción regular y el 1,4 % una 

percepción baja. Las dimensiones mejor valoradas fueron empatía (85,6 %), 

fiabilidad (84,9 %) y capacidad de respuesta (79,1 %); sin embargo, en 

elementos tangibles predominó el nivel regular, con 57,6 %. 

TERCERA:  

 

En el Hospital Goyeneche predominó una percepción alta de la calidad de 

atención del parto, reportada por el 73,3 % de las usuarias; no obstante, el 

24,8 % la calificó como regular y el 2,0 % como baja. La dimensión con 

mayor proporción de nivel alto fue empatía (79,2 %), seguida de fiabilidad, 

capacidad de respuesta y seguridad-garantía, cada una con 74,3 %. 

Asimismo, los elementos tangibles obtuvieron una valoración alta en el 68,3 

%. 

CUARTA: 

 

La comparación inferencial demostró que existe una diferencia 

estadísticamente significativa en la percepción de la calidad de atención del 

parto entre ambos establecimientos (U de Mann-Whitney = 6209,500; Z = 

−2,198; p = 0,028). El Hospital Regional Honorio Delgado Espinoza presentó 

un rango promedio superior al Hospital Goyeneche 126,33 frente a 112,48, 

por lo que se concluye que la percepción de la calidad de atención del parto 

fue significativamente más favorable para las usuarias del Hospital Regional 

Honorio Delgado Espinoza. 
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RECOMENDACIONES 

 

PRIMERA: Se recomienda a las jefaturas de los servicios de Obstetricia de ambos 

hospitales fortalecer estrategias de información, educación y 

acompañamiento durante la atención del parto orientándolas a las 

características y necesidades de las usuarias con un enfoque centrado en la 

persona. Se propone que las actividades educativas y la información sean 

brindadas mediante estrategias comprensibles, accesibles y adaptadas a la 

diversidad de usuarias para contribuir una atención equitativa y de calidad. 

SEGUNDA:  

 

Se recomienda a la jefatura del Hospital Regional Honorio Delgado Espinoza 

mantener y fortalecer las prácticas vinculadas con la empatía, fiabilidad y 

capacidad de respuesta, por constituir las dimensiones mejor valoradas. 

Desarrollando un plan de mejora de los elementos tangibles que incluya 

mantenimiento preventivo y correctivo de los ambientes, del mobiliario, de 

los equipos e insumos necesarios garantizando la reposición oportuna 

mediante la supervisión sistemática de las diversas áreas. 

TERCERA:  

 

Se recomienda a la dirección del Hospital Goyeneche mantener y fortalecer 

las prácticas asistenciales que favorecieron una percepción alta de la calidad 

de atención, priorizando la empatía, seguridad, fiabilidad y capacidad de 

respuesta oportuna. Así mismo, se sugiere optimizar los tiempos, 

indicaciones y procedimientos asistenciales, garantizando una atención 

segura y libre de errores; verificar la disponibilidad de insumos y resultados, 

así como registros completos y actualizados, con el fin de brindar 

información clara a las usuarias.  

CUARTA: 

 

Se recomienda que las direcciones de ambos hospitales establezcan un 

sistema periódico y estandarizado de evaluación de la calidad percibida 

mediante el instrumento SERVPERF, con una aplicación semestral que 

permita comparar los resultados globales y por dimensiones. Con la finalidad 

de reducir las brechas observadas y favorecer una atención del parto segura, 

respetuosa y centrada en las necesidades de las usuarias. 

QUINTA: Para futuras investigaciones, se podría considerar el desarrollo de estudios 

orientados a identificar los factores que establezcan el motivo de estas 

diferencias de la calidad percibida, debido a que la presente investigación se 
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centró en comparar ambos hospitales y no en determinar las variables que 

podrían explicar dichas diferencias. 
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ANEXOS 

Anexo 1 Mapas de ubicación de los hospitales 

Figura 7  

Mapa de ubicación del Hospital Goyeneche 

 

Fuente: Google maps 
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Figura 8  

Mapa de ubicación del Hospital Honorio Delgado 

 

Fuente: Google maps 
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 Anexo 2 Aprobación de permiso 
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Anexo 3  Instrumentos 

CUESTIONARIO DE PERCEPCIÓN DE LA CALIDAD DE ATENCIÓN DEL PARTO 
 

        
Establecimiento: ( ) H. Honorio Delgado | ( ) H. Goyeneche | Nº Encuesta: ________  

            
 

           

SECCIÓN A. DATOS 
SOCIODEMOGRÁFICOS       
Por favor, marque con una equis (X) la alternativa que mejor describa su situación.  

1. Edad 
2. Grado de 
instrucción           

( ) 18 a 24 años 
( ) Primaria 
incompleta           

( ) 25 a 29 años 
( ) Primaria 
completa           

( ) 30 a 34 años 
( ) Secundaria 
incompleta           

( ) 35 a 39 años 
( ) Secundaria 
completa           

( ) 40 años o 
más 

( ) Superior no 
universitaria           

  ( ) Superior 
universitaria           

 
           

            

3. Estado civil 
         

( ) Soltera 
         

( ) Casada 
         

( ) Conviviente  

          

() Divorciada 
 
 

            
 

           

SECCIÓN B. PERCEPCIÓN DE LA CALIDAD DE LA ATENCIÓN DEL PARTO 

Instrucciones: Este cuestionario evalúa exclusivamente el desempeño observado durante su 
atención. Base sus respuestas únicamente en lo que vivió y observó. Marque solo una opción 
en cada fila. 

 
Escala de respuesta:           
1 = Totalmente en desacuerdo          
2 = En desacuerdo           
3 = Ligeramente en desacuerdo          
4 = Ni de acuerdo ni en desacuerdo          
5 = Ligeramente de 
acuerdo           
6 = De acuerdo           
7 = Totalmente de acuerdo           
B1. Elementos Tangibles 

          
Nº Ítem 1 2 3 4 5 6 7 

 

T1 
Las áreas de admisión, centro obstétrico y 
puerperio estaban limpias y ordenadas. 

(  ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 
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T2 
El equipamiento médico necesario para mi 
atención estuvo disponible y funcionó 
adecuadamente. 

( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

 

T3 
El personal de salud se presentó con uniforme e 
identificación visibles. 

( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

 

T4 
Las instalaciones (señalización, servicios 
higiénicos, asientos) fueron adecuadas y en buen 
estado. 

( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

 

B2. Fiabilidad 

           
Nº Ítem 1 2 3 4 5 6 7 

 

R1 
Se cumplió lo informado sobre los tiempos de 
atención y procedimientos. 

( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

 

R2 
Mi atención se realizó correctamente desde el 
primer intento (sin errores evitables). 

( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

 

R3 
Recibí los medicamentos, insumos o resultados 
indicados en los tiempos establecidos. 

( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

 

R4 
Los registros clínicos y administrativos fueron 
completos y oportunos. 

( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

 

R5 
Las indicaciones brindadas por el personal se 
cumplieron tal como fueron comunicadas. 

( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

 

B3. Capacidad de Respuesta 

          
Nº Ítem 1 2 3 4 5 6 7 

 

RS1 
Recibí ayuda cuando la solicité, sin demoras 
innecesarias. 

( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

 

RS2 
El personal respondió con prontitud ante cambios 
en mi condición. 

( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

 

RS3 Fui trasladada oportunamente cuando se requirió. ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

 

RS4 
El personal estuvo disponible para responder mis 
preguntas durante el trabajo de parto. 

( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

 

B4. Seguridad - Garantía 

          
Nº Ítem 1 2 3 4 5 6 7 

 

A1 
El personal demostró competencia técnica 
durante mi atención. 

( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

 

A2 
Me explicaron con claridad los procedimientos y 
posibles riesgos. 

( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

 

A3 
Sentí seguridad y confianza al estar bajo el 
cuidado del equipo. 

( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

 

A4 
Se respetó mi privacidad durante los exámenes y 
el parto. 

( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

 

B5. Empatía 

           
Nº Ítem 1 2 3 4 5 6 7 

 

E1 
Fui tratada con amabilidad y respeto en todo 
momento. 

( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 
 

E2 
El personal mostró interés genuino por mi 
bienestar. 

( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 
 

E3 
Se tomaron en cuenta mis preferencias y 
necesidades durante la atención. 

( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

 

E4 
El personal se comunicó de manera atenta y con 
lenguaje comprensible. 

( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 
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E5 
Se facilitó el tiempo necesario para resolver mis 
inquietudes. 

( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

 

            

            

Muchas gracias por su valiosa colaboración.         
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Anexo 4 Consentimiento informado 

 

Título de la investigación: 

“Estudio comparativo sobre percepción de calidad de atención del parto en usuarias del 

Hospital Honorio Delgado - Hospital Goyeneche - Arequipa 2026” 

 

Estimada usuaria, usted está siendo invitada a participar voluntariamente en una investigación 

cuyo objetivo es comparar la percepción de la calidad de atención del parto en usuarias 

atendidas en el Hospital Honorio Delgado y el Hospital Goyeneche de Arequipa. Su 

participación consistirá en responder un cuestionario estructurado sobre la atención recibida 

durante su parto, el cual incluye preguntas relacionadas con aspectos como infraestructura, 

fiabilidad de la atención, capacidad de respuesta, seguridad, confianza, trato recibido y empatía 

del personal de salud. La encuesta será aplicada antes del alta hospitalaria y tendrá una duración 

aproximada de 10 a 15 minutos. 

 

Su participación es completamente voluntaria. Usted puede aceptar o rechazar participar, así 

como retirarse en cualquier momento, sin que ello afecte la atención que recibe en el 

establecimiento de salud. Esta investigación no implica procedimientos médicos, tratamientos 

adicionales ni intervención sobre su atención clínica, por lo que se considera de riesgo mínimo. 

No recibirá un beneficio económico directo; sin embargo, la información que proporcione 

contribuirá a identificar aspectos que podrían mejorar la calidad de la atención del parto en los 

hospitales estudiados. 

 

La información recolectada será tratada de manera confidencial y anónima. No se registrarán 

nombres completos ni datos que permitan identificarla directamente; cada encuesta será 

codificada para fines de procesamiento. Los resultados serán presentados de forma agrupada y 

utilizados únicamente con fines académicos y científicos. El estudio se desarrollará respetando 

los principios éticos de autonomía, beneficencia, no maleficencia, justicia, confidencialidad e 

integridad científica, conforme a las consideraciones éticas para la investigación en salud con 

seres humanos establecidas por el Ministerio de Salud del Perú (MINSA, 2020). 

 

Luego de haber recibido la información correspondiente, declaro que he comprendido el 

propósito de la investigación, las características de mi participación, los posibles riesgos 

mínimos, la confidencialidad de mis datos y mi derecho a retirarme en cualquier momento. Por 

tanto, acepto participar voluntariamente en el presente estudio. 

 

Acepto participar: 

( ) Sí 

( ) No 

 

Firma o huella digital de la participante: ___________________________ 

 

DNI: ___________________________ 

 

Fecha: ____ / ____ / ______ 

 

Firma de la investigadora: ___________________________ 

 

Nombre de la investigadora: ___________________________ 
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Anexo 5 Matriz de datos 

 

Establec
imiento 
de 
salud: 

Ed
ad 

Grado 
de 
instru
cción 

Estad
o civil 

1.  Las 
áreas 
de 
admisi
ón, 
centro 
obstétr
ico y 
puerpe
rio 
estaba
n 
limpias 
y 
ordena
das. 

2.  El 
equipami
ento 
médico 
necesari
o para mi 
atención 
estuvo 
disponibl
e y 
funcionó 
adecuad
amente. 

3. El 
person
al de 
salud 
se 
presen
tó con 
unifor
me e 
identifi
cación 
visible
s.   

4. Las 
instalac
iones 
(señali
zación, 
servicio
s 
higiénic
os, 
asiento
s) 
fueron 
adecua
das y 
en 
buen 
estado.    

5. Se 
cumplió 
lo 
informad
o sobre 
los 
tiempos 
de 
atención 
y 
procedi
mientos.    

6. Mi 
atenció
n se 
realizó 
correct
amente 
desde 
el 
primer 
intento 
(sin 
errores 
evitable
s).   

7. 
Recibí 
los 
medica
mentos, 
insumos 
o 
resultad
os 
indicado
s en los 
tiempos 
establec
idos.  

8. Los 
registro
s 
clínicos 
y 
administ
rativos 
fueron 
complet
os y 
oportun
os.  

9. Las 
indicaci
ones 
brindad
as por 
el 
person
al se 
cumplie
ron tal 
como 
fueron 
comuni
cadas.  

10. 
Recibí 
ayuda 
cuand
o la 
solicité
, sin 
demor
as 
innece
sarias  

11. El 
person
al 
respon
dió 
con 
prontit
ud 
ante 
cambi
os en 
mi 
condici
ón.  

12. Fui 
traslada
da 
oportun
amente 
cuando 
se 
requirió.  

13. El 
person
al 
estuvo 
dispon
ible 
para 
respon
der 
mis 
pregun
tas 
durant
e el 
trabajo 
de 
parto.  

14. El 
person
al 
demos
tró 
compe
tencia 
técnica 
durant
e mi 
atenci
ón.  

15. Me 
explicar
on con 
claridad 
los 
procedi
mientos 
y 
posibles 
riesgos.  

16. 
Sentí 
seguri
dad y 
confia
nza al 
estar 
bajo el 
cuidad
o del 
equipo
.  

17. Se 
respet
ó mi 
privaci
dad 
durant
e los 
exáme
nes y 
el 
parto.  

18. Fui 
tratada 
con 
amabil
idad y 
respet
o en 
todo 
mome
nto  

19. El 
person
al 
mostró 
interés 
genuin
o por 
mi 
bienes
tar.  

20. Se 
tomaro
n en 
cuenta 
mis 
prefer
encias 
y 
necesi
dades 
durant
e la 
atenci
ón  

21. El 
person
al se 
comuni
có de 
manera 
atenta 
y con 
lenguaj
e 
compre
nsible.  

22. Se 
facilitó 
el 
tiempo 
neces
ario 
para 
resolv
er mis 
inquiet
udes.  

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(5) 
40 
añ
os 
o 
m
ás 

(2) 
Primar
ia 
compl
eta 

(3) 
Convi
viente 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalmen
te de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(3) 
30 
a 
34 
añ
os 

(2) 
Primar
ia 
compl
eta 

(3) 
Convi
viente 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalmen
te de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(1) 
Totalm
ente 
en 
desac
uerdo 

(3) 
Ligera
mente 
en 
desac
uerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(2) En 
desac
uerdo 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(4) 
35 
a 
39 
añ
os 

(4) 
Secun
daria 
compl
eta 

(2) 
Casad
a 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desacu
erdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(3) 
30 
a 
34 
añ
os 

(5) 
Superi
or no 
univer
sitaria 

(3) 
Convi
viente 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(4) Ni de 
acuerdo 
ni en 
desacuer
do 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(4) Ni 
de 
acuerdo 
ni en 
desacue
rdo 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(2) 
25 
a 
29 
añ
os 

(3) 
Secun
daria 
incom
pleta 

(3) 
Convi
viente 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(3) 
Ligeram
ente en 
desacue
rdo 

(3) 
Ligera
mente 
en 
desacu
erdo 

(6) De 
acuerdo 

(3) 
Ligeram
ente en 
desacu
erdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desacu
erdo 

(3) 
Ligera
mente 
en 
desac
uerdo 

(3) 
Ligera
mente 
en 
desac
uerdo 

(6) De 
acuerdo 

(3) 
Ligera
mente 
en 
desac
uerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(4) Ni 
de 
acuerdo 
ni en 
desacue
rdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(1) 
Totalm
ente 
en 
desac
uerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(3) 
Ligera
mente 
en 
desac
uerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(3) 
30 
a 
34 
añ
os 

(5) 
Superi
or no 
univer
sitaria 

(3) 
Convi
viente 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligerame
nte de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(2) En 
desacue
rdo 

(2) En 
desacu
erdo 

(6) De 
acuerdo 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(3) 
Ligera
mente 
en 
desac
uerdo 

(6) De 
acuerdo 

(3) 
Ligera
mente 
en 
desac
uerdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(3) 
Ligeram
ente en 
desacue
rdo 

(6) De 
acuerd
o 

(2) En 
desac
uerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desacu
erdo 

(6) De 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 

(2) 
25 
a 

(3) 
Secun
daria 

(3) 
Convi
viente 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalmen

(7) 
Totalm
ente 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 

(5) 
Ligeram

(6) De 
acuerdo 

(4) Ni 
de 
acuerd

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 

(5) 
Ligeram

(5) 
Ligera
mente 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 

(7) 
Totalm
ente 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 
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Honorio 
Delgado 
Espinoza 

29 
añ
os 

incom
pleta 

te de 
acuerdo 

de 
acuerd
o 

de 
acuerd
o 

ente de 
acuerdo 

o ni en 
desacu
erdo 

de 
acuerd
o 

ente de 
acuerdo 

de 
acuerd
o 

de 
acuerd
o 

de 
acuerd
o 

de 
acuerd
o 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(1) 
18 
a 
24 
añ
os 

(1) 
Primar
ia 
incom
pleta 

(1) 
Solter
a 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalmen
te de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(4) 
35 
a 
39 
añ
os 

(4) 
Secun
daria 
compl
eta 

(2) 
Casad
a 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligerame
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(2) 
25 
a 
29 
añ
os 

(2) 
Primar
ia 
compl
eta 

(3) 
Convi
viente 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(1) 
18 
a 
24 
añ
os 

(4) 
Secun
daria 
compl
eta 

(3) 
Convi
viente 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalmen
te de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(1) 
18 
a 
24 
añ
os 

(4) 
Secun
daria 
compl
eta 

(3) 
Convi
viente 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(2) En 
desacue
rdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(2) En 
desacue
rdo 

(2) En 
desac
uerdo 

(2) En 
desac
uerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(1) 
18 
a 
24 
añ
os 

(4) 
Secun
daria 
compl
eta 

(3) 
Convi
viente 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(3) 
Ligera
mente 
en 
desac
uerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(3) 
30 
a 
34 
añ
os 

(5) 
Superi
or no 
univer
sitaria 

(2) 
Casad
a 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(4) 
35 
a 
39 
añ
os 

(5) 
Superi
or no 
univer
sitaria 

(3) 
Convi
viente 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desacu
erdo 

(6) De 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desacu
erdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(3) 
30 
a 
34 
añ
os 

(4) 
Secun
daria 
compl
eta 

(2) 
Casad
a 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 

(4) 
35 
a 

(5) 
Superi
or no 

(2) 
Casad
a 

(5) 
Ligera
mente 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 

(5) 
Ligera
mente 

(5) 
Ligeram

(5) 
Ligera
mente 

(4) Ni 
de 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalme

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalme

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 

(7) 
Totalm
ente 

(7) 
Totalm
ente 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 
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Honorio 
Delgado 
Espinoza 

39 
añ
os 

univer
sitaria 

de 
acuerd
o 

de 
acuerd
o 

de 
acuerd
o 

ente de 
acuerdo 

de 
acuerd
o 

ni en 
desacue
rdo 

de 
acuerd
o 

nte de 
acuerdo 

nte de 
acuerdo 

de 
acuerd
o 

de 
acuerd
o 

de 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(4) 
35 
a 
39 
añ
os 

(3) 
Secun
daria 
incom
pleta 

(3) 
Convi
viente 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalmen
te de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(4) Ni 
de 
acuerdo 
ni en 
desacue
rdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(1) 
18 
a 
24 
añ
os 

(2) 
Primar
ia 
compl
eta 

(3) 
Convi
viente 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(5) 
40 
añ
os 
o 
m
ás 

(5) 
Superi
or no 
univer
sitaria 

(4) 
Divorc
iada 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(3) 
30 
a 
34 
añ
os 

(4) 
Secun
daria 
compl
eta 

(3) 
Convi
viente 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligerame
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(2) En 
desacu
erdo 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(3) 
Ligera
mente 
en 
desac
uerdo 

(3) 
Ligera
mente 
en 
desac
uerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(2) 
25 
a 
29 
añ
os 

(3) 
Secun
daria 
incom
pleta 

(3) 
Convi
viente 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalmen
te de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(3) 
30 
a 
34 
añ
os 

(4) 
Secun
daria 
compl
eta 

(2) 
Casad
a 

(3) 
Ligera
mente 
en 
desac
uerdo 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desacu
erdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desacu
erdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(2) 
25 
a 
29 
añ
os 

(2) 
Primar
ia 
compl
eta 

(3) 
Convi
viente 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(4) 
35 
a 
39 
añ
os 

(5) 
Superi
or no 
univer
sitaria 

(4) 
Divorc
iada 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(3) 
Ligera
mente 
en 
desacu
erdo 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(3) 
Ligera
mente 
en 
desacu
erdo 

(4) Ni 
de 
acuerdo 
ni en 
desacue
rdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(4) 
35 
a 
39 
añ
os 

(4) 
Secun
daria 
compl
eta 

(3) 
Convi
viente 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 
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(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(4) 
35 
a 
39 
añ
os 

(5) 
Superi
or no 
univer
sitaria 

(3) 
Convi
viente 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desacu
erdo 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desacu
erdo 

(4) Ni 
de 
acuerdo 
ni en 
desacue
rdo 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(4) 
35 
a 
39 
añ
os 

(5) 
Superi
or no 
univer
sitaria 

(4) 
Divorc
iada 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(3) 
Ligeram
ente en 
desacue
rdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desacu
erdo 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(3) 
Ligera
mente 
en 
desacu
erdo 

(3) 
Ligera
mente 
en 
desac
uerdo 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(4) 
35 
a 
39 
añ
os 

(5) 
Superi
or no 
univer
sitaria 

(2) 
Casad
a 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(3) 
Ligerame
nte en 
desacuer
do 

(3) 
Ligera
mente 
en 
desacu
erdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desacu
erdo 

(2) En 
desacue
rdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(4) 
35 
a 
39 
añ
os 

(5) 
Superi
or no 
univer
sitaria 

(4) 
Divorc
iada 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalmen
te de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(3) 
30 
a 
34 
añ
os 

(1) 
Primar
ia 
incom
pleta 

(1) 
Solter
a 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalmen
te de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(4) 
35 
a 
39 
añ
os 

(5) 
Superi
or no 
univer
sitaria 

(2) 
Casad
a 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(4) Ni de 
acuerdo 
ni en 
desacue
rdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desacu
erdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(4) Ni 
de 
acuerdo 
ni en 
desacue
rdo 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(1) 
18 
a 
24 
añ
os 

(4) 
Secun
daria 
compl
eta 

(1) 
Solter
a 

(2) En 
desac
uerdo 

(2) En 
desacuer
do 

(6) De 
acuerd
o 

(2) En 
desacu
erdo 

(2) En 
desacue
rdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(3) 
Ligera
mente 
en 
desacu
erdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(2) En 
desac
uerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(2) En 
desacue
rdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(2) En 
desac
uerdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(2) En 
desac
uerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(1) 
Totalm
ente 
en 
desac
uerdo 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(4) 
35 
a 
39 
añ
os 

(2) 
Primar
ia 
compl
eta 

(1) 
Solter
a 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligerame
nte de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(4) Ni de 
acuerdo 
ni en 
desacue
rdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(3) 
30 
a 
34 
añ
os 

(5) 
Superi
or no 
univer
sitaria 

(3) 
Convi
viente 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(2) 
25 
a 
29 
añ
os 

(5) 
Superi
or no 
univer
sitaria 

(4) 
Divorc
iada 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligerame
nte de 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 
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(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(2) 
25 
a 
29 
añ
os 

(2) 
Primar
ia 
compl
eta 

(3) 
Convi
viente 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligerame
nte de 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(4) 
35 
a 
39 
añ
os 

(6) 
Superi
or 
univer
sitaria 

(2) 
Casad
a 

(2) En 
desac
uerdo 

(3) 
Ligerame
nte en 
desacuer
do 

(3) 
Ligera
mente 
en 
desacu
erdo 

(3) 
Ligera
mente 
en 
desacu
erdo 

(3) 
Ligeram
ente en 
desacue
rdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desacu
erdo 

(4) Ni 
de 
acuerdo 
ni en 
desacue
rdo 

(4) Ni 
de 
acuerdo 
ni en 
desacu
erdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(4) Ni 
de 
acuerdo 
ni en 
desacu
erdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(4) Ni 
de 
acuerdo 
ni en 
desacue
rdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desacu
erdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(2) 
25 
a 
29 
añ
os 

(4) 
Secun
daria 
compl
eta 

(3) 
Convi
viente 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligerame
nte de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desacu
erdo 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(4) 
35 
a 
39 
añ
os 

(5) 
Superi
or no 
univer
sitaria 

(2) 
Casad
a 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligerame
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desacu
erdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(4) 
35 
a 
39 
añ
os 

(3) 
Secun
daria 
incom
pleta 

(3) 
Convi
viente 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(4) Ni 
de 
acuerdo 
ni en 
desacu
erdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(4) 
35 
a 
39 
añ
os 

(4) 
Secun
daria 
compl
eta 

(3) 
Convi
viente 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desacu
erdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(4) 
35 
a 
39 
añ
os 

(5) 
Superi
or no 
univer
sitaria 

(3) 
Convi
viente 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligerame
nte de 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(4) 
35 
a 
39 
añ
os 

(5) 
Superi
or no 
univer
sitaria 

(4) 
Divorc
iada 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligerame
nte de 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(1) 
18 
a 
24 
añ
os 

(1) 
Primar
ia 
incom
pleta 

(1) 
Solter
a 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalmen
te de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(3) 
30 
a 
34 
añ
os 

(3) 
Secun
daria 
incom
pleta 

(2) 
Casad
a 

(3) 
Ligera
mente 
en 
desac
uerdo 

(3) 
Ligerame
nte en 
desacuer
do 

(3) 
Ligera
mente 
en 
desacu
erdo 

(3) 
Ligera
mente 
en 
desacu
erdo 

(3) 
Ligeram
ente en 
desacue
rdo 

(3) 
Ligera
mente 
en 
desacu
erdo 

(3) 
Ligeram
ente en 
desacue
rdo 

(3) 
Ligeram
ente en 
desacu
erdo 

(3) 
Ligera
mente 
en 
desacu
erdo 

(3) 
Ligera
mente 
en 
desac
uerdo 

(3) 
Ligera
mente 
en 
desac
uerdo 

(3) 
Ligeram
ente en 
desacu
erdo 

(3) 
Ligera
mente 
en 
desac
uerdo 

(3) 
Ligera
mente 
en 
desac
uerdo 

(3) 
Ligeram
ente en 
desacue
rdo 

(3) 
Ligera
mente 
en 
desac
uerdo 

(3) 
Ligera
mente 
en 
desac
uerdo 

(3) 
Ligera
mente 
en 
desac
uerdo 

(3) 
Ligera
mente 
en 
desac
uerdo 

(3) 
Ligera
mente 
en 
desac
uerdo 

(3) 
Ligera
mente 
en 
desacu
erdo 

(3) 
Ligera
mente 
en 
desac
uerdo 
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(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(4) 
35 
a 
39 
añ
os 

(5) 
Superi
or no 
univer
sitaria 

(3) 
Convi
viente 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(3) 
30 
a 
34 
añ
os 

(3) 
Secun
daria 
incom
pleta 

(3) 
Convi
viente 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligerame
nte de 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desacu
erdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(1) 
18 
a 
24 
añ
os 

(1) 
Primar
ia 
incom
pleta 

(1) 
Solter
a 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligerame
nte de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(4) 
35 
a 
39 
añ
os 

(5) 
Superi
or no 
univer
sitaria 

(3) 
Convi
viente 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(4) 
35 
a 
39 
añ
os 

(4) 
Secun
daria 
compl
eta 

(3) 
Convi
viente 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(4) 
35 
a 
39 
añ
os 

(4) 
Secun
daria 
compl
eta 

(3) 
Convi
viente 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(3) 
30 
a 
34 
añ
os 

(2) 
Primar
ia 
compl
eta 

(2) 
Casad
a 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(4) Ni de 
acuerdo 
ni en 
desacuer
do 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desacu
erdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desacu
erdo 

(4) Ni de 
acuerdo 
ni en 
desacue
rdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desacu
erdo 

(4) Ni 
de 
acuerdo 
ni en 
desacue
rdo 

(4) Ni 
de 
acuerdo 
ni en 
desacu
erdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desacu
erdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(4) Ni 
de 
acuerdo 
ni en 
desacu
erdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(4) Ni 
de 
acuerdo 
ni en 
desacue
rdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desacu
erdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(3) 
30 
a 
34 
añ
os 

(4) 
Secun
daria 
compl
eta 

(3) 
Convi
viente 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalmen
te de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(4) 
35 
a 
39 
añ
os 

(5) 
Superi
or no 
univer
sitaria 

(2) 
Casad
a 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligerame
nte de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(2) 
25 
a 
29 
añ
os 

(4) 
Secun
daria 
compl
eta 

(3) 
Convi
viente 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 
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(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(3) 
30 
a 
34 
añ
os 

(5) 
Superi
or no 
univer
sitaria 

(2) 
Casad
a 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalmen
te de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(1) 
18 
a 
24 
añ
os 

(3) 
Secun
daria 
incom
pleta 

(1) 
Solter
a 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(3) 
30 
a 
34 
añ
os 

(6) 
Superi
or 
univer
sitaria 

(2) 
Casad
a 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligerame
nte de 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(2) 
25 
a 
29 
añ
os 

(4) 
Secun
daria 
compl
eta 

(1) 
Solter
a 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(5) 
Ligerame
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(3) 
Ligera
mente 
en 
desacu
erdo 

(4) Ni de 
acuerdo 
ni en 
desacue
rdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(6) De 
acuerdo 

(2) En 
desac
uerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(3) 
Ligera
mente 
en 
desac
uerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(4) 
35 
a 
39 
añ
os 

(3) 
Secun
daria 
incom
pleta 

(3) 
Convi
viente 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalmen
te de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(3) 
30 
a 
34 
añ
os 

(4) 
Secun
daria 
compl
eta 

(3) 
Convi
viente 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(4) 
35 
a 
39 
añ
os 

(6) 
Superi
or 
univer
sitaria 

(4) 
Divorc
iada 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligerame
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(1) 
18 
a 
24 
añ
os 

(4) 
Secun
daria 
compl
eta 

(1) 
Solter
a 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalmen
te de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(2) 
25 
a 
29 
añ
os 

(5) 
Superi
or no 
univer
sitaria 

(3) 
Convi
viente 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(2) 
25 
a 
29 
añ
os 

(3) 
Secun
daria 
incom
pleta 

(3) 
Convi
viente 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligerame
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 
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(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(2) 
25 
a 
29 
añ
os 

(2) 
Primar
ia 
compl
eta 

(3) 
Convi
viente 

(6) De 
acuerd
o 

(4) Ni de 
acuerdo 
ni en 
desacuer
do 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(2) 
25 
a 
29 
añ
os 

(5) 
Superi
or no 
univer
sitaria 

(1) 
Solter
a 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(4) 
35 
a 
39 
añ
os 

(5) 
Superi
or no 
univer
sitaria 

(4) 
Divorc
iada 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalmen
te de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(4) 
35 
a 
39 
añ
os 

(6) 
Superi
or 
univer
sitaria 

(3) 
Convi
viente 

(2) En 
desac
uerdo 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(1) 
Totalm
ente en 
desacu
erdo 

(3) 
Ligeram
ente en 
desacue
rdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(1) 
Totalm
ente 
en 
desac
uerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(2) En 
desacue
rdo 

(6) De 
acuerd
o 

(1) 
Totalm
ente 
en 
desac
uerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(4) 
35 
a 
39 
añ
os 

(2) 
Primar
ia 
compl
eta 

(3) 
Convi
viente 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligerame
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(5) 
40 
añ
os 
o 
m
ás 

(5) 
Superi
or no 
univer
sitaria 

(3) 
Convi
viente 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(3) 
30 
a 
34 
añ
os 

(4) 
Secun
daria 
compl
eta 

(3) 
Convi
viente 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(4) 
35 
a 
39 
añ
os 

(5) 
Superi
or no 
univer
sitaria 

(2) 
Casad
a 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligerame
nte de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(4) 
35 
a 
39 
añ
os 

(5) 
Superi
or no 
univer
sitaria 

(3) 
Convi
viente 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 

(4) 
35 
a 
39 

(4) 
Secun
daria 
compl
eta 

(2) 
Casad
a 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligerame
nte de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 

(5) 
Ligera
mente 
de 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 

(5) 
Ligera
mente 
de 

(5) 
Ligera
mente 
de 

(6) De 
acuerd
o 
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Delgado 
Espinoza 

añ
os 

acuerd
o 

acuerd
o 

acuerd
o 

acuerd
o 

acuerd
o 

acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(3) 
30 
a 
34 
añ
os 

(6) 
Superi
or 
univer
sitaria 

(2) 
Casad
a 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligerame
nte de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(3) 
30 
a 
34 
añ
os 

(5) 
Superi
or no 
univer
sitaria 

(2) 
Casad
a 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligerame
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(4) 
35 
a 
39 
añ
os 

(4) 
Secun
daria 
compl
eta 

(3) 
Convi
viente 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(4) 
35 
a 
39 
añ
os 

(5) 
Superi
or no 
univer
sitaria 

(3) 
Convi
viente 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalmen
te de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(3) 
30 
a 
34 
añ
os 

(5) 
Superi
or no 
univer
sitaria 

(3) 
Convi
viente 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(4) 
35 
a 
39 
añ
os 

(5) 
Superi
or no 
univer
sitaria 

(3) 
Convi
viente 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(1) 
18 
a 
24 
añ
os 

(4) 
Secun
daria 
compl
eta 

(1) 
Solter
a 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(2) 
25 
a 
29 
añ
os 

(5) 
Superi
or no 
univer
sitaria 

(3) 
Convi
viente 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligerame
nte de 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(4) 
35 
a 
39 
añ
os 

(3) 
Secun
daria 
incom
pleta 

(3) 
Convi
viente 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligerame
nte de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(2) 
25 
a 
29 

(6) 
Superi
or 

(3) 
Convi
viente 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 
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añ
os 

univer
sitaria 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(2) 
25 
a 
29 
añ
os 

(3) 
Secun
daria 
incom
pleta 

(3) 
Convi
viente 

(3) 
Ligera
mente 
en 
desac
uerdo 

(4) Ni de 
acuerdo 
ni en 
desacuer
do 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desacu
erdo 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desacu
erdo 

(4) Ni 
de 
acuerdo 
ni en 
desacue
rdo 

(3) 
Ligeram
ente en 
desacu
erdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(4) Ni 
de 
acuerdo 
ni en 
desacu
erdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(4) 
35 
a 
39 
añ
os 

(5) 
Superi
or no 
univer
sitaria 

(3) 
Convi
viente 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligerame
nte de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(4) Ni 
de 
acuerdo 
ni en 
desacu
erdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(3) 
30 
a 
34 
añ
os 

(5) 
Superi
or no 
univer
sitaria 

(1) 
Solter
a 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(4) 
35 
a 
39 
añ
os 

(4) 
Secun
daria 
compl
eta 

(1) 
Solter
a 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(4) 
35 
a 
39 
añ
os 

(6) 
Superi
or 
univer
sitaria 

(1) 
Solter
a 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(3) 
30 
a 
34 
añ
os 

(4) 
Secun
daria 
compl
eta 

(3) 
Convi
viente 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(1) 
18 
a 
24 
añ
os 

(4) 
Secun
daria 
compl
eta 

(1) 
Solter
a 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(3) 
30 
a 
34 
añ
os 

(6) 
Superi
or 
univer
sitaria 

(2) 
Casad
a 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalmen
te de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(3) 
30 
a 
34 
añ
os 

(4) 
Secun
daria 
compl
eta 

(3) 
Convi
viente 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligerame
nte de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(4) Ni de 
acuerdo 
ni en 
desacue
rdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desacu
erdo 

(4) Ni 
de 
acuerdo 
ni en 
desacue
rdo 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desacu
erdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 

(3) 
30 
a 
34 

(5) 
Superi
or no 

(3) 
Convi
viente 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 

(5) 
Ligera
mente 
de 

(6) De 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 

(6) De 
acuerdo 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 

(5) 
Ligera
mente 
de 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 

(5) 
Ligera
mente 
de 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 

(5) 
Ligera
mente 
de 

(5) 
Ligera
mente 
de 

(5) 
Ligera
mente 
de 

(5) 
Ligera
mente 
de 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
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Delgado 
Espinoza 

añ
os 

univer
sitaria 

acuerd
o 

acuerd
o 

acuerd
o 

acuerd
o 

acuerd
o 

desac
uerdo 

desac
uerdo 

acuerd
o 

acuerd
o 

acuerd
o 

acuerd
o 

acuerd
o 

acuerd
o 

desac
uerdo 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(3) 
30 
a 
34 
añ
os 

(5) 
Superi
or no 
univer
sitaria 

(4) 
Divorc
iada 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligerame
nte de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(4) Ni de 
acuerdo 
ni en 
desacue
rdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(3) 
30 
a 
34 
añ
os 

(5) 
Superi
or no 
univer
sitaria 

(3) 
Convi
viente 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(4) Ni 
de 
acuerdo 
ni en 
desacu
erdo 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(4) 
35 
a 
39 
añ
os 

(6) 
Superi
or 
univer
sitaria 

(2) 
Casad
a 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(3) 
30 
a 
34 
añ
os 

(4) 
Secun
daria 
compl
eta 

(3) 
Convi
viente 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(3) 
30 
a 
34 
añ
os 

(3) 
Secun
daria 
incom
pleta 

(1) 
Solter
a 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(3) 
Ligerame
nte en 
desacuer
do 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desacu
erdo 

(3) 
Ligeram
ente en 
desacue
rdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(3) 
Ligeram
ente en 
desacue
rdo 

(4) Ni 
de 
acuerdo 
ni en 
desacu
erdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desacu
erdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(3) 
Ligera
mente 
en 
desac
uerdo 

(4) Ni 
de 
acuerdo 
ni en 
desacu
erdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(4) Ni 
de 
acuerdo 
ni en 
desacue
rdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desacu
erdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(4) 
35 
a 
39 
añ
os 

(4) 
Secun
daria 
compl
eta 

(3) 
Convi
viente 

(3) 
Ligera
mente 
en 
desac
uerdo 

(5) 
Ligerame
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(3) 
Ligera
mente 
en 
desacu
erdo 

(4) Ni de 
acuerdo 
ni en 
desacue
rdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(3) 
Ligeram
ente en 
desacue
rdo 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desacu
erdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(2) 
25 
a 
29 
añ
os 

(4) 
Secun
daria 
compl
eta 

(3) 
Convi
viente 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(3) 
Ligera
mente 
en 
desacu
erdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(1) 
18 
a 
24 
añ
os 

(2) 
Primar
ia 
compl
eta 

(1) 
Solter
a 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(2) En 
desacu
erdo 

(2) En 
desacue
rdo 

(2) En 
desacu
erdo 

(6) De 
acuerdo 

(4) Ni 
de 
acuerdo 
ni en 
desacu
erdo 

(2) En 
desacu
erdo 

(2) En 
desac
uerdo 

(2) En 
desac
uerdo 

(6) De 
acuerdo 

(2) En 
desac
uerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(1) 
Totalm
ente 
en 
desac
uerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(2) En 
desacu
erdo 

(1) 
Totalm
ente 
en 
desac
uerdo 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(1) 
18 
a 
24 
añ
os 

(2) 
Primar
ia 
compl
eta 

(1) 
Solter
a 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalmen
te de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 

(4) 
35 
a 
39 

(4) 
Secun
daria 

(3) 
Convi
viente 

(5) 
Ligera
mente 
de 

(6) De 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 

(4) Ni 
de 
acuerdo 
ni en 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 

(5) 
Ligera
mente 
de 

(6) De 
acuerd
o 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
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Delgado 
Espinoza 

añ
os 

compl
eta 

acuerd
o 

acuerd
o 

desacu
erdo 

acuerd
o 

desacu
erdo 

acuerd
o 

acuerd
o 

acuerd
o 

acuerd
o 

desac
uerdo 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(2) 
25 
a 
29 
añ
os 

(4) 
Secun
daria 
compl
eta 

(3) 
Convi
viente 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(2) En 
desac
uerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(2) En 
desacu
erdo 

(6) De 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(2) 
25 
a 
29 
añ
os 

(4) 
Secun
daria 
compl
eta 

(3) 
Convi
viente 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalmen
te de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(2) 
25 
a 
29 
añ
os 

(4) 
Secun
daria 
compl
eta 

(3) 
Convi
viente 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(2) En 
desacu
erdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(1) 
Totalm
ente 
en 
desac
uerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(2) 
25 
a 
29 
añ
os 

(4) 
Secun
daria 
compl
eta 

(3) 
Convi
viente 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalmen
te de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(4) Ni 
de 
acuerdo 
ni en 
desacue
rdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(2) En 
desac
uerdo 

(2) En 
desac
uerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(2) En 
desac
uerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(2) En 
desac
uerdo 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(2) 
25 
a 
29 
añ
os 

(4) 
Secun
daria 
compl
eta 

(3) 
Convi
viente 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(3) 
30 
a 
34 
añ
os 

(4) 
Secun
daria 
compl
eta 

(3) 
Convi
viente 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(2) En 
desacu
erdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(2) En 
desacue
rdo 

(6) De 
acuerd
o 

(3) 
Ligera
mente 
en 
desac
uerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(3) 
Ligera
mente 
en 
desac
uerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(1) 
18 
a 
24 
añ
os 

(4) 
Secun
daria 
compl
eta 

(3) 
Convi
viente 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(2) En 
desacu
erdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(1) 
18 
a 
24 
añ
os 

(4) 
Secun
daria 
compl
eta 

(1) 
Solter
a 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desacu
erdo 

(4) Ni de 
acuerdo 
ni en 
desacue
rdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(2) 
25 
a 
29 
añ
os 

(5) 
Superi
or no 
univer
sitaria 

(3) 
Convi
viente 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(2) En 
desacu
erdo 

(3) 
Ligeram
ente en 
desacue
rdo 

(6) De 
acuerd
o 

(3) 
Ligeram
ente en 
desacue
rdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(3) 
Ligera
mente 
en 
desac
uerdo 

(3) 
Ligera
mente 
en 
desac
uerdo 

(3) 
Ligeram
ente en 
desacu
erdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(1) 
Totalme
nte en 
desacue
rdo 

(6) De 
acuerd
o 

(1) 
Totalm
ente 
en 
desac
uerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(1) 
Totalm
ente en 
desacu
erdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(1) 
18 
a 
24 

(4) 
Secun
daria 

(3) 
Convi
viente 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalmen
te de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 

(7) 
Totalm
ente 
de 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 

(7) 
Totalm
ente 
de 

(7) 
Totalm
ente 
de 

(7) 
Totalm
ente 
de 

(7) 
Totalm
ente 
de 

(7) 
Totalm
ente de 

(7) 
Totalm
ente 
de 
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añ
os 

compl
eta 

desacu
erdo 

acuerd
o 

acuerd
o 

acuerd
o 

acuerd
o 

acuerd
o 

acuerd
o 

acuerd
o 

acuerd
o 

acuerd
o 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(3) 
30 
a 
34 
añ
os 

(5) 
Superi
or no 
univer
sitaria 

(3) 
Convi
viente 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalmen
te de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desacu
erdo 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(1) 
18 
a 
24 
añ
os 

(3) 
Secun
daria 
incom
pleta 

(1) 
Solter
a 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(2) En 
desacu
erdo 

(6) De 
acuerdo 

(2) En 
desacu
erdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(3) 
Ligera
mente 
en 
desacu
erdo 

(3) 
Ligera
mente 
en 
desac
uerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(3) 
Ligera
mente 
en 
desac
uerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(1) 
18 
a 
24 
añ
os 

(3) 
Secun
daria 
incom
pleta 

(1) 
Solter
a 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalmen
te de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(2) 
25 
a 
29 
añ
os 

(5) 
Superi
or no 
univer
sitaria 

(3) 
Convi
viente 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(2) En 
desacu
erdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desacu
erdo 

(3) 
Ligeram
ente en 
desacue
rdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(1) 
Totalm
ente 
en 
desac
uerdo 

(1) 
Totalm
ente 
en 
desac
uerdo 

(1) 
Totalme
nte en 
desacu
erdo 

(1) 
Totalm
ente 
en 
desac
uerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(1) 
Totalme
nte en 
desacue
rdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(1) 
Totalm
ente 
en 
desac
uerdo 

(1) 
Totalm
ente 
en 
desac
uerdo 

(1) 
Totalm
ente 
en 
desac
uerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(1) 
Totalm
ente 
en 
desac
uerdo 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(1) 
18 
a 
24 
añ
os 

(2) 
Primar
ia 
compl
eta 

(3) 
Convi
viente 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(3) 
30 
a 
34 
añ
os 

(6) 
Superi
or 
univer
sitaria 

(2) 
Casad
a 

(6) De 
acuerd
o 

(2) En 
desacuer
do 

(6) De 
acuerd
o 

(1) 
Totalm
ente en 
desacu
erdo 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(2) En 
desac
uerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(1) 
Totalme
nte en 
desacu
erdo 

(2) En 
desac
uerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(1) 
Totalme
nte en 
desacue
rdo 

(1) 
Totalm
ente 
en 
desac
uerdo 

(2) En 
desac
uerdo 

(2) En 
desac
uerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desacu
erdo 

(3) 
Ligera
mente 
en 
desac
uerdo 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(2) 
25 
a 
29 
añ
os 

(4) 
Secun
daria 
compl
eta 

(3) 
Convi
viente 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalmen
te de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(2) 
25 
a 
29 
añ
os 

(4) 
Secun
daria 
compl
eta 

(3) 
Convi
viente 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalmen
te de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(3) 
Ligeram
ente en 
desacu
erdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(1) 
18 
a 
24 
añ
os 

(4) 
Secun
daria 
compl
eta 

(3) 
Convi
viente 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(2) En 
desacu
erdo 

(1) 
Totalm
ente en 
desacu
erdo 

(2) En 
desacue
rdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(2) En 
desac
uerdo 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 

(1) 
18 
a 
24 

(5) 
Superi
or no 

(3) 
Convi
viente 

(7) 
Totalm
ente 
de 

(7) 
Totalmen
te de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 

(5) 
Ligera
mente 
de 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 

(7) 
Totalm
ente 
de 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 

(5) 
Ligera
mente 
de 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
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Delgado 
Espinoza 

añ
os 

univer
sitaria 

acuerd
o 

acuerd
o 

desacu
erdo 

acuerd
o 

acuerd
o 

desac
uerdo 

acuerd
o 

acuerd
o 

acuerd
o 

acuerd
o 

acuerd
o 

acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(2) 
25 
a 
29 
añ
os 

(3) 
Secun
daria 
incom
pleta 

(3) 
Convi
viente 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalmen
te de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(3) 
30 
a 
34 
añ
os 

(5) 
Superi
or no 
univer
sitaria 

(3) 
Convi
viente 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(3) 
Ligera
mente 
en 
desac
uerdo 

(2) En 
desac
uerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(2) En 
desac
uerdo 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(5) 
40 
añ
os 
o 
m
ás 

(4) 
Secun
daria 
compl
eta 

(3) 
Convi
viente 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(1) 
Totalm
ente en 
desacu
erdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(1) 
18 
a 
24 
añ
os 

(4) 
Secun
daria 
compl
eta 

(1) 
Solter
a 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(3) 
30 
a 
34 
añ
os 

(5) 
Superi
or no 
univer
sitaria 

(1) 
Solter
a 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(1) 
18 
a 
24 
añ
os 

(5) 
Superi
or no 
univer
sitaria 

(3) 
Convi
viente 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalmen
te de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(2) En 
desacue
rdo 

(2) En 
desacu
erdo 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(2) En 
desacu
erdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(2) En 
desac
uerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(2) 
25 
a 
29 
añ
os 

(5) 
Superi
or no 
univer
sitaria 

(3) 
Convi
viente 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalmen
te de 
acuerdo 

(2) En 
desacu
erdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(2) En 
desacue
rdo 

(2) En 
desacu
erdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(2) En 
desacue
rdo 

(2) En 
desac
uerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(1) 
18 
a 
24 
añ
os 

(3) 
Secun
daria 
incom
pleta 

(3) 
Convi
viente 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(3) 
Ligera
mente 
en 
desacu
erdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(1) 
18 
a 
24 
añ
os 

(4) 
Secun
daria 
compl
eta 

(1) 
Solter
a 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalmen
te de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(2) En 
desacu
erdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 

(3) 
30 
a 

(6) 
Superi
or 

(3) 
Convi
viente 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalmen

(7) 
Totalm
ente 

(2) En 
desacu
erdo 

(7) 
Totalme

(7) 
Totalm
ente de 

(7) 
Totalme

(7) 
Totalme

(7) 
Totalm
ente de 

(7) 
Totalm
ente 

(7) 
Totalm
ente 

(7) 
Totalme

(6) De 
acuerd
o 

(2) En 
desac
uerdo 

(7) 
Totalme

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 

(1) 
Totalm
ente 

(7) 
Totalm
ente 

(7) 
Totalm
ente 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 



87 

Honorio 
Delgado 
Espinoza 

34 
añ
os 

univer
sitaria 

te de 
acuerdo 

de 
acuerd
o 

nte de 
acuerdo 

acuerd
o 

nte de 
acuerdo 

nte de 
acuerdo 

acuerd
o 

de 
acuerd
o 

de 
acuerd
o 

nte de 
acuerdo 

nte de 
acuerdo 

de 
acuerd
o 

en 
desac
uerdo 

de 
acuerd
o 

de 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(3) 
30 
a 
34 
añ
os 

(4) 
Secun
daria 
compl
eta 

(3) 
Convi
viente 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalmen
te de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(3) 
Ligera
mente 
en 
desacu
erdo 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(2) En 
desac
uerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(3) 
30 
a 
34 
añ
os 

(4) 
Secun
daria 
compl
eta 

(2) 
Casad
a 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desacu
erdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desacu
erdo 

(4) Ni de 
acuerdo 
ni en 
desacue
rdo 

(2) En 
desacu
erdo 

(2) En 
desacue
rdo 

(2) En 
desacu
erdo 

(6) De 
acuerd
o 

(1) 
Totalm
ente 
en 
desac
uerdo 

(1) 
Totalm
ente 
en 
desac
uerdo 

(2) En 
desacu
erdo 

(2) En 
desac
uerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(2) En 
desacue
rdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(3) 
Ligera
mente 
en 
desac
uerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(2) 
25 
a 
29 
añ
os 

(5) 
Superi
or no 
univer
sitaria 

(3) 
Convi
viente 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(2) En 
desacu
erdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(4) 
35 
a 
39 
añ
os 

(5) 
Superi
or no 
univer
sitaria 

(3) 
Convi
viente 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(4) 
35 
a 
39 
añ
os 

(5) 
Superi
or no 
univer
sitaria 

(3) 
Convi
viente 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(3) 
30 
a 
34 
añ
os 

(5) 
Superi
or no 
univer
sitaria 

(3) 
Convi
viente 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(3) 
30 
a 
34 
añ
os 

(2) 
Primar
ia 
compl
eta 

(1) 
Solter
a 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(3) 
30 
a 
34 
añ
os 

(6) 
Superi
or 
univer
sitaria 

(3) 
Convi
viente 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalmen
te de 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(2) 
25 
a 
29 
añ
os 

(5) 
Superi
or no 
univer
sitaria 

(3) 
Convi
viente 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalmen
te de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 

(2) 
25 
a 

(5) 
Superi
or no 

(3) 
Convi
viente 

(2) En 
desac
uerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 

(5) 
Ligeram

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 

(7) 
Totalm
ente 

(2) En 
desac
uerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 

(7) 
Totalm
ente 

(5) 
Ligera
mente 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 
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Honorio 
Delgado 
Espinoza 

29 
añ
os 

univer
sitaria 

de 
acuerd
o 

ente de 
acuerdo 

acuerd
o 

de 
acuerd
o 

de 
acuerd
o 

de 
acuerd
o 

de 
acuerd
o 

de 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(2) 
25 
a 
29 
añ
os 

(6) 
Superi
or 
univer
sitaria 

(3) 
Convi
viente 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(1) 
Totalm
ente en 
desacu
erdo 

(1) 
Totalme
nte en 
desacue
rdo 

(1) 
Totalm
ente en 
desacu
erdo 

(1) 
Totalme
nte en 
desacue
rdo 

(1) 
Totalme
nte en 
desacu
erdo 

(3) 
Ligera
mente 
en 
desacu
erdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(1) 
Totalme
nte en 
desacu
erdo 

(1) 
Totalm
ente 
en 
desac
uerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(1) 
Totalme
nte en 
desacue
rdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(1) 
Totalm
ente 
en 
desac
uerdo 

(1) 
Totalm
ente 
en 
desac
uerdo 

(1) 
Totalm
ente 
en 
desac
uerdo 

(1) 
Totalm
ente en 
desacu
erdo 

(2) En 
desac
uerdo 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(3) 
30 
a 
34 
añ
os 

(4) 
Secun
daria 
compl
eta 

(2) 
Casad
a 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(3) 
Ligera
mente 
en 
desacu
erdo 

(2) En 
desacue
rdo 

(1) 
Totalm
ente en 
desacu
erdo 

(2) En 
desacue
rdo 

(2) En 
desacu
erdo 

(3) 
Ligera
mente 
en 
desacu
erdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(2) En 
desacue
rdo 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(3) 
Ligera
mente 
en 
desac
uerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(2) En 
desac
uerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(2) En 
desac
uerdo 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(1) 
18 
a 
24 
añ
os 

(4) 
Secun
daria 
compl
eta 

(3) 
Convi
viente 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(1) 
Totalme
nte en 
desacue
rdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(4) 
35 
a 
39 
añ
os 

(2) 
Primar
ia 
compl
eta 

(3) 
Convi
viente 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalmen
te de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(4) 
35 
a 
39 
añ
os 

(4) 
Secun
daria 
compl
eta 

(3) 
Convi
viente 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalmen
te de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(3) 
Ligera
mente 
en 
desacu
erdo 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(4) 
35 
a 
39 
añ
os 

(3) 
Secun
daria 
incom
pleta 

(3) 
Convi
viente 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalmen
te de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(2) 
25 
a 
29 
añ
os 

(4) 
Secun
daria 
compl
eta 

(3) 
Convi
viente 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(2) En 
desacu
erdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(2) En 
desacue
rdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(2) 
25 
a 
29 
añ
os 

(5) 
Superi
or no 
univer
sitaria 

(3) 
Convi
viente 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(1) 
18 
a 
24 
añ
os 

(4) 
Secun
daria 
compl
eta 

(3) 
Convi
viente 

(2) En 
desac
uerdo 

(6) De 
acuerdo 

(2) En 
desacu
erdo 

(2) En 
desacu
erdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(4) Ni 
de 
acuerdo 
ni en 
desacue
rdo 

(4) Ni 
de 
acuerdo 
ni en 
desacu
erdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desacu
erdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(4) Ni 
de 
acuerdo 
ni en 
desacu
erdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(4) Ni 
de 
acuerdo 
ni en 
desacue
rdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(3) 
Ligera
mente 
en 
desac
uerdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desacu
erdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(1) 
Hospital 
Regional 

(3) 
30 
a 

(4) 
Secun
daria 

(2) 
Casad
a 

(7) 
Totalm
ente 

(7) 
Totalmen

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 

(7) 
Totalm
ente 

(7) 
Totalme

(7) 
Totalm
ente 

(7) 
Totalm
ente 

(7) 
Totalme

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 

(7) 
Totalm
ente 

(7) 
Totalm
ente de 

(7) 
Totalm
ente 
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Honorio 
Delgado 
Espinoza 

34 
añ
os 

compl
eta 

de 
acuerd
o 

te de 
acuerdo 

de 
acuerd
o 

de 
acuerd
o 

nte de 
acuerdo 

de 
acuerd
o 

de 
acuerd
o 

nte de 
acuerdo 

de 
acuerd
o 

de 
acuerd
o 

acuerd
o 

de 
acuerd
o 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(4) 
35 
a 
39 
añ
os 

(5) 
Superi
or no 
univer
sitaria 

(3) 
Convi
viente 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalmen
te de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(4) 
35 
a 
39 
añ
os 

(6) 
Superi
or 
univer
sitaria 

(3) 
Convi
viente 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(4) 
35 
a 
39 
añ
os 

(4) 
Secun
daria 
compl
eta 

(3) 
Convi
viente 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligerame
nte de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desacu
erdo 

(4) Ni 
de 
acuerdo 
ni en 
desacue
rdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(3) 
30 
a 
34 
añ
os 

(4) 
Secun
daria 
compl
eta 

(3) 
Convi
viente 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(2) 
25 
a 
29 
añ
os 

(2) 
Primar
ia 
compl
eta 

(3) 
Convi
viente 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalmen
te de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(3) 
30 
a 
34 
añ
os 

(3) 
Secun
daria 
incom
pleta 

(1) 
Solter
a 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalmen
te de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(5) 
40 
añ
os 
o 
m
ás 

(5) 
Superi
or no 
univer
sitaria 

(2) 
Casad
a 

(6) De 
acuerd
o 

(4) Ni de 
acuerdo 
ni en 
desacuer
do 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(3) 
30 
a 
34 
añ
os 

(4) 
Secun
daria 
compl
eta 

(1) 
Solter
a 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligerame
nte de 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(1) 
18 
a 
24 
añ
os 

(5) 
Superi
or no 
univer
sitaria 

(1) 
Solter
a 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(4) Ni de 
acuerdo 
ni en 
desacuer
do 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(3) 
Ligera
mente 
en 
desacu
erdo 

(6) De 
acuerdo 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(4) Ni 
de 
acuerdo 
ni en 
desacue
rdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(2) En 
desac
uerdo 

(2) En 
desac
uerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 
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(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(3) 
30 
a 
34 
añ
os 

(6) 
Superi
or 
univer
sitaria 

(3) 
Convi
viente 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalmen
te de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(3) 
30 
a 
34 
añ
os 

(5) 
Superi
or no 
univer
sitaria 

(3) 
Convi
viente 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(5) 
40 
añ
os 
o 
m
ás 

(6) 
Superi
or 
univer
sitaria 

(3) 
Convi
viente 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(3) 
30 
a 
34 
añ
os 

(5) 
Superi
or no 
univer
sitaria 

(3) 
Convi
viente 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(3) 
30 
a 
34 
añ
os 

(6) 
Superi
or 
univer
sitaria 

(2) 
Casad
a 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(2) 
25 
a 
29 
añ
os 

(3) 
Secun
daria 
incom
pleta 

(1) 
Solter
a 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(3) 
30 
a 
34 
añ
os 

(5) 
Superi
or no 
univer
sitaria 

(3) 
Convi
viente 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(2) 
25 
a 
29 
añ
os 

(4) 
Secun
daria 
compl
eta 

(3) 
Convi
viente 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalmen
te de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(3) 
30 
a 
34 
añ
os 

(4) 
Secun
daria 
compl
eta 

(1) 
Solter
a 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligerame
nte de 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(4) 
35 
a 
39 

(4) 
Secun
daria 
compl
eta 

(1) 
Solter
a 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 
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añ
os 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(3) 
30 
a 
34 
añ
os 

(5) 
Superi
or no 
univer
sitaria 

(1) 
Solter
a 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalmen
te de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(1) 
18 
a 
24 
añ
os 

(3) 
Secun
daria 
incom
pleta 

(1) 
Solter
a 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(3) 
30 
a 
34 
añ
os 

(4) 
Secun
daria 
compl
eta 

(2) 
Casad
a 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(3) 
30 
a 
34 
añ
os 

(6) 
Superi
or 
univer
sitaria 

(2) 
Casad
a 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalmen
te de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(4) 
35 
a 
39 
añ
os 

(5) 
Superi
or no 
univer
sitaria 

(3) 
Convi
viente 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(4) Ni de 
acuerdo 
ni en 
desacuer
do 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desacu
erdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desacu
erdo 

(4) Ni de 
acuerdo 
ni en 
desacue
rdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desacu
erdo 

(4) Ni 
de 
acuerdo 
ni en 
desacue
rdo 

(4) Ni 
de 
acuerdo 
ni en 
desacu
erdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desacu
erdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(4) Ni 
de 
acuerdo 
ni en 
desacu
erdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(4) Ni 
de 
acuerdo 
ni en 
desacue
rdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desacu
erdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(1) 
18 
a 
24 
añ
os 

(4) 
Secun
daria 
compl
eta 

(3) 
Convi
viente 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(1) 
18 
a 
24 
añ
os 

(3) 
Secun
daria 
incom
pleta 

(1) 
Solter
a 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(3) 
30 
a 
34 
añ
os 

(5) 
Superi
or no 
univer
sitaria 

(3) 
Convi
viente 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(3) 
30 
a 
34 
añ
os 

(3) 
Secun
daria 
incom
pleta 

(2) 
Casad
a 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(2) 
Hospital 
Goyenec
he 

(3) 
30 
a 
34 

(4) 
Secun
daria 

(3) 
Convi
viente 

(2) En 
desac
uerdo 

(2) En 
desacuer
do 

(3) 
Ligera
mente 
en 

(3) 
Ligera
mente 
en 

(3) 
Ligeram
ente en 

(3) 
Ligera
mente 
en 

(3) 
Ligeram
ente en 

(3) 
Ligeram
ente en 

(3) 
Ligera
mente 
en 

(3) 
Ligera
mente 
en 

(3) 
Ligera
mente 
en 

(3) 
Ligeram
ente en 

(3) 
Ligera
mente 
en 

(3) 
Ligera
mente 
en 

(3) 
Ligeram
ente en 

(3) 
Ligera
mente 
en 

(3) 
Ligera
mente 
en 

(3) 
Ligera
mente 
en 

(3) 
Ligera
mente 
en 

(3) 
Ligera
mente 
en 

(3) 
Ligera
mente 
en 

(3) 
Ligera
mente 
en 
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añ
os 

compl
eta 

desacu
erdo 

desacu
erdo 

desacue
rdo 

desacu
erdo 

desacue
rdo 

desacu
erdo 

desacu
erdo 

desac
uerdo 

desac
uerdo 

desacu
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Secun
daria 
incom
pleta 

(2) 
Casad
a 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 

(4) 
35 
a 
39 

(5) 
Superi
or no 

(3) 
Convi
viente 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 

(7) 
Totalm
ente 
de 

(7) 
Totalm
ente 
de 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 

(7) 
Totalm
ente 
de 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 



94 

Delgado 
Espinoza 

añ
os 

univer
sitaria 

acuerd
o 

acuerd
o 

acuerd
o 

acuerd
o 

acuerd
o 

acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(3) 
30 
a 
34 
añ
os 

(6) 
Superi
or 
univer
sitaria 

(4) 
Divorc
iada 

(6) De 
acuerd
o 

(4) Ni de 
acuerdo 
ni en 
desacuer
do 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desacu
erdo 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desacu
erdo 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(4) Ni 
de 
acuerdo 
ni en 
desacue
rdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(4) 
35 
a 
39 
añ
os 

(2) 
Primar
ia 
compl
eta 

(2) 
Casad
a 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligerame
nte de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(4) 
35 
a 
39 
añ
os 

(5) 
Superi
or no 
univer
sitaria 

(3) 
Convi
viente 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(5) 
40 
añ
os 
o 
m
ás 

(6) 
Superi
or 
univer
sitaria 

(3) 
Convi
viente 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligerame
nte de 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desacu
erdo 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(4) 
35 
a 
39 
añ
os 

(5) 
Superi
or no 
univer
sitaria 

(4) 
Divorc
iada 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(4) Ni de 
acuerdo 
ni en 
desacuer
do 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(3) 
Ligeram
ente en 
desacue
rdo 

(2) En 
desacu
erdo 

(2) En 
desacue
rdo 

(3) 
Ligeram
ente en 
desacu
erdo 

(2) En 
desacu
erdo 

(3) 
Ligera
mente 
en 
desac
uerdo 

(2) En 
desac
uerdo 

(2) En 
desacu
erdo 

(2) En 
desac
uerdo 

(3) 
Ligera
mente 
en 
desac
uerdo 

(2) En 
desacue
rdo 

(2) En 
desac
uerdo 

(2) En 
desac
uerdo 

(2) En 
desac
uerdo 

(2) En 
desac
uerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(4) 
35 
a 
39 
añ
os 

(6) 
Superi
or 
univer
sitaria 

(2) 
Casad
a 

(3) 
Ligera
mente 
en 
desac
uerdo 

(5) 
Ligerame
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(2) En 
desacu
erdo 

(4) Ni de 
acuerdo 
ni en 
desacue
rdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desacu
erdo 

(3) 
Ligeram
ente en 
desacue
rdo 

(4) Ni 
de 
acuerdo 
ni en 
desacu
erdo 

(3) 
Ligera
mente 
en 
desacu
erdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(3) 
Ligera
mente 
en 
desac
uerdo 

(4) Ni 
de 
acuerdo 
ni en 
desacu
erdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(4) Ni 
de 
acuerdo 
ni en 
desacue
rdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(3) 
Ligera
mente 
en 
desac
uerdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desacu
erdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(4) 
35 
a 
39 
añ
os 

(5) 
Superi
or no 
univer
sitaria 

(3) 
Convi
viente 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(5) 
Ligerame
nte de 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(4) 
35 
a 
39 
añ
os 

(5) 
Superi
or no 
univer
sitaria 

(2) 
Casad
a 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(4) 
35 
a 
39 
añ
os 

(5) 
Superi
or no 
univer
sitaria 

(4) 
Divorc
iada 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalmen
te de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 

(4) 
35 
a 

(6) 
Superi
or 

(3) 
Convi
viente 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 

(7) 
Totalme

(7) 
Totalm
ente de 

(7) 
Totalme

(7) 
Totalme

(7) 
Totalm
ente de 

(7) 
Totalm
ente 

(7) 
Totalm
ente 

(7) 
Totalme

(7) 
Totalm
ente 

(7) 
Totalm
ente 

(7) 
Totalme

(7) 
Totalm
ente 

(7) 
Totalm
ente 

(7) 
Totalm
ente 

(7) 
Totalm
ente 

(7) 
Totalm
ente 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 



95 

Honorio 
Delgado 
Espinoza 

39 
añ
os 

univer
sitaria 

acuerd
o 

nte de 
acuerdo 

acuerd
o 

nte de 
acuerdo 

nte de 
acuerdo 

acuerd
o 

de 
acuerd
o 

de 
acuerd
o 

nte de 
acuerdo 

de 
acuerd
o 

de 
acuerd
o 

nte de 
acuerdo 

de 
acuerd
o 

de 
acuerd
o 

de 
acuerd
o 

de 
acuerd
o 

de 
acuerd
o 

de 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(4) 
35 
a 
39 
añ
os 

(5) 
Superi
or no 
univer
sitaria 

(4) 
Divorc
iada 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalmen
te de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(3) 
30 
a 
34 
añ
os 

(6) 
Superi
or 
univer
sitaria 

(4) 
Divorc
iada 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(4) 
35 
a 
39 
añ
os 

(5) 
Superi
or no 
univer
sitaria 

(4) 
Divorc
iada 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(4) 
35 
a 
39 
añ
os 

(6) 
Superi
or 
univer
sitaria 

(4) 
Divorc
iada 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(3) 
30 
a 
34 
añ
os 

(4) 
Secun
daria 
compl
eta 

(3) 
Convi
viente 

(6) De 
acuerd
o 

(4) Ni de 
acuerdo 
ni en 
desacuer
do 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(4) 
35 
a 
39 
añ
os 

(5) 
Superi
or no 
univer
sitaria 

(3) 
Convi
viente 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligerame
nte de 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(4) 
35 
a 
39 
añ
os 

(5) 
Superi
or no 
univer
sitaria 

(3) 
Convi
viente 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desacu
erdo 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(4) Ni 
de 
acuerdo 
ni en 
desacue
rdo 

(6) De 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(4) Ni 
de 
acuerdo 
ni en 
desacue
rdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desacu
erdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(4) 
35 
a 
39 
añ
os 

(5) 
Superi
or no 
univer
sitaria 

(3) 
Convi
viente 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(5) 
Ligerame
nte de 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(3) 
30 
a 
34 
añ
os 

(4) 
Secun
daria 
compl
eta 

(3) 
Convi
viente 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligerame
nte de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 

(4) 
35 
a 

(4) 
Secun
daria 

(3) 
Convi
viente 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalmen

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalme

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 

(7) 
Totalm
ente 

(7) 
Totalme

(7) 
Totalm
ente 

(7) 
Totalm
ente 

(7) 
Totalme

(7) 
Totalm
ente 

(7) 
Totalm
ente 

(7) 
Totalm
ente 

(7) 
Totalm
ente 

(7) 
Totalm
ente 

(7) 
Totalm
ente de 

(7) 
Totalm
ente 
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Honorio 
Delgado 
Espinoza 

39 
añ
os 

compl
eta 

te de 
acuerdo 

acuerd
o 

nte de 
acuerdo 

de 
acuerd
o 

de 
acuerd
o 

nte de 
acuerdo 

de 
acuerd
o 

de 
acuerd
o 

nte de 
acuerdo 

de 
acuerd
o 

de 
acuerd
o 

de 
acuerd
o 

de 
acuerd
o 

de 
acuerd
o 

acuerd
o 

de 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(2) 
25 
a 
29 
añ
os 

(4) 
Secun
daria 
compl
eta 

(3) 
Convi
viente 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(3) 
30 
a 
34 
añ
os 

(3) 
Secun
daria 
incom
pleta 

(3) 
Convi
viente 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligerame
nte de 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(5) 
40 
añ
os 
o 
m
ás 

(2) 
Primar
ia 
compl
eta 

(3) 
Convi
viente 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(2) 
25 
a 
29 
añ
os 

(3) 
Secun
daria 
incom
pleta 

(4) 
Divorc
iada 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(3) 
Ligeram
ente en 
desacue
rdo 

(3) 
Ligera
mente 
en 
desacu
erdo 

(4) Ni 
de 
acuerdo 
ni en 
desacue
rdo 

(3) 
Ligeram
ente en 
desacu
erdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(4) Ni 
de 
acuerdo 
ni en 
desacu
erdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(3) 
Ligeram
ente en 
desacue
rdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(3) 
Ligera
mente 
en 
desac
uerdo 

(3) 
Ligera
mente 
en 
desac
uerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(3) 
30 
a 
34 
añ
os 

(5) 
Superi
or no 
univer
sitaria 

(3) 
Convi
viente 

(3) 
Ligera
mente 
en 
desac
uerdo 

(4) Ni de 
acuerdo 
ni en 
desacuer
do 

(6) De 
acuerd
o 

(3) 
Ligera
mente 
en 
desacu
erdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(4) Ni 
de 
acuerdo 
ni en 
desacue
rdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desacu
erdo 

(6) De 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(4) 
35 
a 
39 
añ
os 

(5) 
Superi
or no 
univer
sitaria 

(4) 
Divorc
iada 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligerame
nte de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(5) 
40 
añ
os 
o 
m
ás 

(5) 
Superi
or no 
univer
sitaria 

(2) 
Casad
a 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desacu
erdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(4) 
35 
a 
39 
añ
os 

(5) 
Superi
or no 
univer
sitaria 

(1) 
Solter
a 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(4) 
35 
a 
39 
añ
os 

(3) 
Secun
daria 
incom
pleta 

(3) 
Convi
viente 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(4) Ni de 
acuerdo 
ni en 
desacue
rdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(4) Ni 
de 
acuerdo 
ni en 
desacu
erdo 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(4) Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desac
uerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 
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(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(4) 
35 
a 
39 
añ
os 

(3) 
Secun
daria 
incom
pleta 

(2) 
Casad
a 

(6) De 
acuerd
o 

(4) Ni de 
acuerdo 
ni en 
desacuer
do 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalme
nte de 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(4) 
35 
a 
39 
añ
os 

(5) 
Superi
or no 
univer
sitaria 

(3) 
Convi
viente 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(4) 
35 
a 
39 
añ
os 

(5) 
Superi
or no 
univer
sitaria 

(2) 
Casad
a 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(4) 
35 
a 
39 
añ
os 

(6) 
Superi
or 
univer
sitaria 

(4) 
Divorc
iada 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligerame
nte de 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente de 
acuerd
o 

(7) 
Totalm
ente 
de 
acuerd
o 

(1) 
Hospital 
Regional 
Honorio 
Delgado 
Espinoza 

(4) 
35 
a 
39 
añ
os 

(6) 
Superi
or 
univer
sitaria 

(3) 
Convi
viente 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(6) De 
acuerdo 

(6) De 
acuerd
o 

(5) 
Ligera
mente 
de 
acuerd
o 

(5) 
Ligeram
ente de 
acuerdo 
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