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RESUMEN

La investigacion realizada tuvo por objeto analizar la ejecucion del gasto publico
de la Zona Registral N° XII - Sede Arequipa, en los aflos 2012 al 2014, a fin de
determinar si los gastos realizados se destinan a cumplir con el objetivo principal
de la entidad que es brindar seguridad juridica a través de los servicios
registrales de calidad y accesibles con inclusion social, asi como fortalecer y

mejorar la capacidad operativa institucional.

Este andlisis del gasto se basé en la revision y evaluacion del presupuesto
asignado por la fuente de financiamiento Recursos Directamente Recaudados
(RDR), ya que la Zona Registral N° XlI - Sede Arequipa solo dispone de recursos
que provienen de los ingresos generados por la recaudacion de tasas registrales
por concepto de derechos de tramitacion, derechos de inscripcion, certificados,

copias y otros servicios propios de su actividad.

El tipo de investigacion fue descriptiva y analitica. Se analizé el gasto por
categoria y por actividad presupuestal, a nivel de genérica y especifica de gasto;
también se analizo el presupuesto institucional de apertura (PIA), el presupuesto
institucional modificado (PIM) y la ejecucion del gasto con relacion al PIM.
Asimismo se realiz6 un analisis del Plan Operativo Institucional y se determiné
el porcentaje del presupuesto que se destina a tareas funcionales y a tareas de
desarrollo, se reviso el estado de las tareas programadas y el cumplimiento de

metas fisicas y presupuestales durante los afios 2012 al 2014.

Tras analizar los resultados se determiné que la Zona Registral N° Xl - Sede
Arequipa en el periodo 2012 - 2014 destin6 el mayor porcentaje de su
presupuesto a gasto corriente; es decir, a gastos para el mantenimiento y

operacion de los servicios que presta la entidad.
En cuanto a los gastos por actividad presupuestaria se pudo observar que el

mayor porcentaje de gastos se destind para Actos Registrales con Calificacion

Regular y en segundo lugar estaban los gastos para Gestion del Programa.
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En lo referente a gastos a nivel de genérica se pudo observar que durante el
periodo analizado el mayor porcentaje de presupuesto se distribuyé en la GG 2.1
Personal y Obligaciones Sociales. Del analisis a nivel de especifica se puede
mencionar que el mayor porcentaje de gasto se destin6 al pago de
remuneraciones del personal con contrato a plazo indeterminado y al pago de

remuneraciones del personal con contrato administrativo de servicios.

Respecto a la ejecucion del gasto con relacion al Presupuesto Institucional
Modificado, se obtuvo como resultados en el 2012 una ejecucion del 87%, en el
2013 una ejecucion del 96% y en el 2014 una ejecucion del 91% del presupuesto.

También se hizo un analisis del Plan Operativo Institucional (POI) y se determiné
que las areas no ejecutaron todas las tareas programadas. En el afio 2012 el
porcentaje de ejecucion fue del 63%, en el afio 2013 ejecutaron el 83% y en el
2014 el 82%. En cuanto a la ejecucion del gasto, se puede indicar que no se
realizé el gasto de acuerdo a lo programado en el POI, en el afio 2012 solo se
ejecutd el 50%, en el afio 2013 el 81% y en el afio 2014 el 78%.

Después de analizar los resultados se plante6 una propuesta para el
mejoramiento de la elaboracion del Presupuesto Institucional Anual y del Plan
Operativo Institucional de la Zona Registral N° XIl - Sede Arequipa, con la
finalidad de contar con herramientas coherentes entre si que permitan alcanzar
los objetivos institucionales haciendo un uso mas eficaz, eficiente y productivo

de los recursos.
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SUMMARY

The research aimed to analyze the execution of public spending in the Registry
Zone N° Xl — Sede Arequipa, in the years 2012 to 2014, with the purpose of
determine whether the costs incurred are intended to meet the main objective of
the entity that is provide legal certainty through the quality and accessible registry
services, with social inclusion, as well as strengthen and improve institutional

operating capacity.

This expenditure analysis was based on the review and evaluation of the budget
assigned by the directly collected resources funding, because the Registry Zone
N° Xl - Sede Arequipa only has resources that come from the levying of
registration fees, by concept of handling fee, registration fees, certificates, copies
and other services of its business.

The research was descriptive and analytical. The spending was analyzed by
category and budget activity in the generic and specific level of spending; Also
was analyzed the opening institutional budget, the modified institutional budget
and the expenditure execution in relation to the modified institutional budget. It
was developed an analysis of the Institutional Operational Plan, the percentage
of the budget allocated to functional tasks and development tasks was
determined , also the status of scheduled tasks and the fulfillment of physical and
budgetary goals were revised, during the years 2012 to 2014 .

After analyzing the results it was determined that the Registry Zone N° XII - Sede
Arequipa in the period 2012 - 2014 spent the highest percentage of its budget in
current expenditures, this means in costs for maintenance and operation of the

services provided by the entity.
As for the expense by budget activity, could be observe that the highest

percentage of expenditures were allocated to Registries Acts with Regular Rated,

and secondly were the expenditures for Program Management.
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Regarding expenses in generic level it was observed that during the period under
review the largest percentage of the budget was distributed in the GG 2.1
Personal and Social Obligations. Analyzing specific level we can mention that the
highest percentage of expenditures went to pay salaries of contract staff for an

indefinite period and payment of remuneration of staff service contract.

About expenditure execution relative to modified institutional budget, it was
obtained as results in the 2012 the execution of 87%, in the 2013 the execution
of 96% and in the 2014 the execution of the 91% of the budget.

An analysis of the Institutional Operational Plan was also made, and it was
determined that the areas not executed all scheduled tasks. In 2012 the
percentage of execution was 63%, in the 2013 was executed the 83% and in the
2014 the 82%. Referring to execution of expenditures, it may indicate that
spending was not performed according to schedule in the institutional operating
plan, in the 2012 only 50% was executed, in the 2013 81% and in 2014 78%.

After analyzing the results was raised a proposal for improving the preparation of
the Annual Institutional Budget and the Institutional Operational Plan of the
Registry Zone N° XII - Sede Arequipa, in order to have consistent tools together
that allow the achievement of organizational objectives by making more effective,

efficient and productive use of resources.
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INTRODUCCION

El eficaz manejo de los bienes publicos es fundamental para el crecimiento y
desarrollo del pais, la adecuada distribucion de los recursos econdémicos
recaudados y el correcto manejo del gasto publico permitiran que el Estado logre
sus objetivos y pueda atender a los sectores mas necesitados.

El proceso de reforma y modernizacion del Estado requiere eficiencia en el gasto
publico, a fin de reducir la pobreza extrema, generar mas y mejores empleos;
fortalecer nuestra insercién en la economia internacional, sostener e incrementar
nuestra tasa de crecimiento; desarrollar nuestra infraestructura basica, mejorar

nuestro sistema de administracion de justicia, entre otros.

El gasto puablico es uno de los elementos mas importantes en la politica
econdémica de un pais, pues le permite moldearla segun los objetivos que se

quieran alcanzar.

Teniendo en cuenta la importancia de realizar una eficiente ejecucion del gasto
publico es que surgié el deseo de conocer en qué se gasta el presupuesto
asignado a la Zona Registral N° XIl — Sede Arequipa, pues a través de este
analisis se aportaran elementos para revisar, ajustar, modificar y direccionar
adecuadamente el gasto a fin de que se logre cumplir con el objetivo principal de
la entidad que es brindar seguridad juridica a través de los servicios registrales
de calidad y accesibles con inclusion social, asi como fortalecer y mejorar la

capacidad operativa institucional.
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CAPITULO UNICO

RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

19.Gasto corriente y gasto de capital

20.Gastos a nivel de genérica

21.Principales gastos a nivel de especifica

22.Gastos por actividad presupuestaria

23.Presupuesto institucional de apertura y presupuesto institucional
modificado

24.Porcentaje de ejecucion del gasto con relacion al presupuesto institucional
modificado

25.Presupuesto para tareas funcionales y presupuesto para tareas de
desarrollo

26.Estado de tareas programadas en el plan operativo institucional

27.Andlisis de la meta fisica de las tareas ejecutadas

28.Analisis de la meta presupuestal de las tareas ejecutadas

29.Ejecucion del gasto de las tareas programadas en el POI

30.Ejecucién de tareas de desarrollo de la Unidad de Tecnologias de la
Informacioén

31.Ejecucion de tareas de desarrollo de la Unidad Registral

32.Ejecucién de tareas de desarrollo de la Oficina de Catastro

33.Ejecucién de tareas de desarrollo de la Unidad de Administracion

34.Ejecucion de tareas de desarrollo de la Oficina de Comunicaciones

35.Ejecucion de tareas de desarrollo de la Oficina de Coordinacion
Académica

36.Ejecucion de tareas de desarrollo de la Unidad de Planeamiento y

Presupuesto
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TABLA N° 1
GASTO CORRIENTE Y GASTO DE CAPITAL (2012 - 2014)

VARIACION VARIACION

CATEGORIA DE GASTO 2012 2013 2014 ENTRE ANOS ENTRE ANOS

2012 -2013 2013 -2014
GASTO CORRIENTE 19,780,924 93%| 19,203,028| 90%| 24,314,980 91%| -577,896| -3%| 5,111,952 27%
GASTO DE CAPITAL 1,442,186 7% 2,173,094 10%j 2,422,142 9% 730,908| 51% 249,048 11%
TOTAL GASTOS| 21,223,110] 100%| 21,376,122| 100%| 26,737,122]|100% 153,012 1%| 5,361,000] 25%)

Fuente: Elaboracion Propia

INTERPRETACION

En esta tabla podemos observar que en la Zona Registral N° XlI - Sede Arequipa
durante el periodo 2012 - 2014 el mayor porcentaje del presupuesto se destind
a gasto corriente, es decir gastos para el mantenimiento u operacion de los
servicios que presta la entidad.

El gasto corriente en el afio 2012 fue el 93%, en el afo 2013 el 90% y en el afo
2014 el 91%. También se observa que en el afio 2013 el gasto corriente
disminuy6 en 3% con relacion al gasto del afio 2012 y en el afio 2014 hubo un
incremento del 27% con relacion al gasto corriente del afio 2013.

Respecto al gasto de capital, es decir a gastos realizados para adquisicion,
instalacién y acondicionamiento de bienes duraderos que incrementan el
patrimonio del Estado, se observa que solo se destiné en el afio 2012 el 7%, en
el afio 2013 el 10% y en el afio 2014 el 9%. Asimismo se aprecia en el afio 2013
un incremento del 51% con relacion al gasto de capital del afio 2012, y en el afio

2014 un incremento del 11% con relacion al gasto de capital del afio 2013.

GRAFICO N° 1
GASTO CORRIENTE Y GASTO DE CAPITAL (2012 - 2014)

30,000,000 9%
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2012 2013 2014
B GASTOS DE CAPITAL | 1,442,186 2,173,094 2,422,142

B GASTOS CORRIENTES 19,780,924 19,203,028 24,314,980

Fuente: Elaboracion Propia
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TABLA N° 2
GASTOS A NIVEL DE GENERICA (2012 - 2014)

VARIACION VARIACION

GENERICA DE GASTO 2012 2013 2014 ENTREANOS | ENTREANOS

2012-2013 | 2013-2014
2.1 PERSONAL Y OBLIGACIONES SOCIALES 9907,321| 47| 9.360435] 44w 12799870 48| 546885 -6 3430435 370
2.2 PENSIONES Y OTRAS PRESTACIONES SOCIALES | 638488| 3%| 783761 4%  824553| 3w 145273 23% 40793 5%
2.3 BIENES Y SERVICIOS 7837796 3% 8366233 30% 9709366 36% 528437 7o 12343133 16%
25 OTROS GASTOS 1397319 7% 692509 3%  981191| 4% -704720( -50% 288591| 420
2.6 ADQUISICION DE ACTIVOS NO AINANCIEROS 1442186 7% 2173004| 109 2422142 ow| 730908 51 249048 11%
TOTAL GASTOS|  21223,110| 100%| 21,376,122] 1009 26,737,122| 100%| 153012 19 5361000 25%

Fuente: Elaboracion Propia

INTERPRETACION

En esta tabla podemos observar que durante los afios 2012, 2013 y 2014 el
mayor porcentaje de presupuesto de la Zona Registral N° XII - Sede Arequipa se
distribuyd en dos genéricas de gasto, GG 2.1 Personal y Obligaciones Sociales
y GG 2.3 Bienes y Servicios.

En la GG 2.1 Personal y Obligaciones Sociales, en el afio 2012 se gasto el 47%
del presupuesto, en el afio 2013 el 44% y en el afio 2014 el 48%. Asimismo se
precisa que en el afio 2013 hubo una disminucién del 6% del gasto con relacion
al aflo 2012 y en el afio 2014 un incremento del 37% con relacion al afio 2013.
Enla GG 2.3 Bienes y Servicios, en el afio 2012 se gasto el 37% del presupuesto,
en el afio 2013 el 39% y en el afio 2014 el 36%. Con relacion al porcentaje de
variacion del gasto se puede precisar que el afio 2013 hubo un incremento del
7% del gasto con relacion al afio 2012 y en el afio 2014 un incremento del 16%

del gasto con relacion al afio 2013.

GRAFICO N° 2
GASTOS A NIVEL DE GENERICA (2012 - 2014)
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Fuente: Elaboracion Propia
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TABLA N° 3
PRINCIPALES GASTOS A NIVEL DE ESPECIFICA (2012 - 2014)

VARIACION VARIACION

ESPECIFICA DE GASTO 2012 2013 2014 ENTRE ANOS ENTRE ANOS

2012 - 2013 2013 - 2014
21.11.14 Personal con Contrato a Plazo Indeterm| 4,817,599 23%| 4,909,808 23%) 7,306,201 27% 92,210 2%| 2,396,392 49%)
23.28.11 Contrato Administrativo de Servicios 1,690,877| 8%| 2,146,201| 10%| 3,197,406 12%| 455,324 27%| 1,051,205| 49%)
21.11.2 99 Otras Retribuciones y Complementos 1,710,997 8% 1,307,609 6% 1,386,743 5% -403,388| -24% 79,134 6%
21.19.11 Gratificaciones 918,761 4% 954,002 4%| 1,379,951| 5% 35241 4%| 425,949| 45%
23.23.12  Servicio de seguridad yvigilancia 842,418| 4% 864,916| 4%| 1,060,022| 4% 22,499| 3% 195105 23%
26.32.31 Equipos computacionales y periféricos 641,462 3% 1,060,725 5% 873,868 3% 419,263 65%| -186,857| -18%)
21.31.15 Contribuciones a Essalud 618,064| 3% 552,737 3% 807,816 3% -65,327| -11%| 255,080 46%
23.27.52 Propinas para practicantes 1,079,015 5%| 1,106,647 5% 785,168 3% 27,632 3%| -321,479| -29%
25.51.11 Pago de sentencias judiciales ylaudos 1,236,000 6% 28,000 0% 784,000 3%| -1,208,000( -98%) 756,000( 2700%)|
222341 Seguro Médico 490,229 2% 612,940 3% 668,748 3%| 122,711 25%) 55,807 9%
23.22.399 Otros servicios de comunicacion 519,329 2% 317,840 1% 460543 2%| -201,489| -39%| 142,703 45%
21.19.21 Compensacion por Tiempo de Servicio 525,377 2% 550,070 3% 392,528 1% 24,694 5% -157,542| -29%
TOTAL GASTOS| 21,223,110| 100%| 21,376,122| 100%| 26,737,122 100%| 153,012 1%| 5,361,000| 25%)

Fuente: Elaboracion Propia

INTERPRETACION

En esta tabla podemos observar que durante los afios 2012, 2013 y 2014 el
mayor porcentaje del presupuesto de la Zona Registral N° XII - Sede Arequipa
se destind al pago de remuneraciones del personal con contrato a plazo
indeterminado (en los aflos 2012 y 2013 el 23% del presupuesto y en el afio 2014
el 27%). En relacion al porcentaje de variacion del gasto se observa que en el
afo 2013 hubo un incremento del 2% con relacion al afio 2013 y en el afio 2014
un incremento del 49% del gasto con relacion al afio 2014.

En segundo lugar estan los gastos destinados a coberturar el pago de
remuneraciones del personal con contrato administrativo de servicios (en el afio
2012 el 8%, en el afio 2013 el 10% y en el afio 2014 el 12%). Al respecto, se
precisa que en el afio 2013 se incrementd el gastd en 27% con relacion al afio
2012 y en el afio 2014 se incrementd el gasto en 49% con relacion al afio 2014.
Otras de las principales especificas de gasto dentro de la GG 2.1 son las
destinadas al pago de otras contribuciones y complementos, gratificaciones,
contribuciones a EsSalud y compensacion por tiempo de servicios del personal
con contrato a plazo indeterminado.

Dentro de los principales gastos en la GG 2.2 tenemos el pago del seguro

médico.
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En la GG 2.3 encontramos los gastos destinados al pago del servicio de
seguridad y vigilancia, propinas para practicantes y otros servicios de
comunicacion.

En la GG 2.5 tenemos los pagos de sentencias judiciales y laudos arbitrales y en
la GG 2.6 los gastos por adquisicion de equipos computacionales y periféricos.
El total de gastos realizados en las doce especificas de gasto mencionadas
corresponden al 67% del presupuesto del afio 2013 y al 71% del presupuesto de
los afios 2012 y 2014.

GRAFICO N° 3
PRINCIPALES GASTOS A NIVEL DE ESPECIFICA (2012 - 2014)
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®2013 4,909,80  2,146,20 1,307,60 954,002 864,916 1,060,72 552,737 1,106,64 28,000 | 612,940 | 317,840 | 550,070
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Fuente: Elaboracién Propia
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TABLA N° 4
GASTOS POR ACTIVIDAD PRESUPUESTARIA (2012 - 2014)
ACTIVIDAD PRESUPUESTARIA 2012 2013 2014

5.000276 GESTION DEL PROGRAMA 5,805,248.65| 27%| 7,385,047.27| 35%| 8,620,658.47| 41%
5.004225 DIFUSION DE LOS SERVICIOS 0% 0% 268,240.88| 1%

REGISTRALES
5.004222 ACTOS REGISTRALES CON 14,490,261.12| 68%| 13,216,876.91| 62%| 16,919,928.98( 80%

CALIFICACION REGULAR
5.004224 SOLICITUDES DE PUBLICIDAD 779,341.41 4% 603,377.54| 3% 772,488.19 4%

REGISTRAL ATENDIDAS
5.000991 OBLIGACIONES PREVISIONALES 148,258.62 1% 170,820.48 1% 155,805.96 1%

6.000032 ESTUDIOS DE PRE - INVERSION 0% 0% 0.00 0%

TOTAL 21,223,109.80| 100%| 21,376,122.20| 100%| 26,737,122.48( 100%

Fuente: Elaboracién Propia

INTERPRETACION

En esta tabla podemos observar la distribucion del gasto por actividad
presupuestaria durante el periodo 2012 - 2014.

El mayor porcentaje de gasto se desting para Actos Registrales con Calificacion
Regular, en el afio 2012 el 68%, en el afo 2013 el 62% y en el afio 2014 el 63%.
En segundo lugar estan los gastos para Gestion del Programa, en el afio 2012
el 27%, en el aflo 2013 el 35% y en el afio 2014 el 32%.

Para Solicitudes de Publicidad Registral Atendidas se destiné en el afio 2012 el
4% y en los afios 2013 y 2014 el 3%.

Para atender gastos de Obligaciones Previsionales durante el periodo 2012 -
2014 solo se destino el 1%.

En los afios 2012 y 2013 no se registraron gastos para Difusién de Servicios
Registrales y en el afio 2014 solo se destiné el 1%.

Finalmente se puede observar que durante el periodo 2012 - 2014 no se

ejecutaron gastos en Estudios de Pre-inversion.
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GRAFICO N° 4
GASTOS POR ACTIVIDAD PRESUPUESTARIA (2012 - 2014)
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TABLAN°5
PRESUPUESTO INSTITUCIONAL DE APERTURA'Y
PRESUPUESTO INSTITUCIONAL MODIFICADO (2012 - 2014)

ANOS PIA PIM INCREMENTO
2012 19,326,000 24,337,746( 5,011,746] 26%
2013 19,100,000 22,360,993( 3,260,993| 17%
2014 20,934,780 29,232,990| 8,298,210  40%

Fuente: Elaboracion Propia

INTERPRETACION

En esta tabla podemos observar los incrementos que se realizaron al
Presupuesto Institucional de Apertura (PIA) de los afios 2012, 2013 y 2014.

El aflo que tuvo un mayor incremento fue el 2014, se incremento el PIA en un
40%, Modificado (PIM) de
S/.29,232,990.

En el afio 2012 el PIA se incrementd en 26% y se obtuvo un PIM de
S/.24,337,746 y en el aiflo 2013 el incremento fue de 17%, obteniendo un PIM de
S/.22,360,993.

obteniendo un Presupuesto Institucional

GRAFICO N° 5
PRESUPUESTO INSTITUCIONAL DE APERTURA Y
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PORCENTAJE DE EJECUCION DEL GASTO CON RELACION AL

TABLA N° 6

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL MODIFICADO (2012 - 2014)

ANOS PIM EJECUCION SALDO

2012 24,337,746 21,223,110 87%| 3,114,636 13%
2013 22,360,993 21,376,122 96%| 984,871 4%
2014 29,232,990 26,737,122 91%| 2,495,868 9%

Fuente: Elaboracion Propia

INTERPRETACION

En esta tabla podemos observar que el afio que tuvo un mejor porcentaje de
ejecucion del gasto fue el 2013, pues teniendo un Presupuesto Institucional
Modificado de S/.22,360,993, la ejecucion del gasto alcanzé los S/.21,376,122,
gue representan el 96% del presupuesto asignado.

En el afio 2014 la ejecucion del gasto alcanzo el 91% con relacién al PIM y en el

afo 2012 la ejecucion llegé al 87% con relacion al PIM.

GRAFICO N° 6
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TABLA N° 7
PRESUPUESTO PARA TAREAS FUNCIONALES Y
PRESUPUESTO PARA TAREAS DE DESARROLLO (2012 - 2014)

PRESUPUESTO PRESUPUESTO
PARA TAREAS PARA TAREAS DE

FUNCIONALES DESARROLLO

2012 24,337,746 21,141,985| 87% 3,195,761 13%
2013 22,360,993 20,021,690 90% 2,339,303 10%
2014 29,232,990 25,812,046| 88% 3,420,944| 12%

Fuente: Elaboracion Propia

INTERPRETACION

En esta tabla podemos observar que en la Zona Registral N° Xl - Sede Arequipa
durante el periodo 2012 - 2014 el mayor porcentaje del presupuesto se destino
para la ejecucion de tareas funcionales. En el afio 2012 se asignoé el 87%, en el
afo 2013 el 90% y en el afio 2014 el 88%.

En relacién al presupuesto destinado a la ejecucion de tareas de desarrollo, en
el afio 2012 se asigno el 13%, en el afio 2013 el 10% y en el afio 2014 el 12%.

GRAFICO N° 7

PRESUPUESTO PARA TAREAS FUNCIONALES Y
PRESUPUESTO PARA TAREAS DE DESARROLLO (2012 - 2014)

30,000,000 12%

13%
25,000,000 ° 10%

20,000,000

15,000,000 88%
87% 90%

10,000,000

5,000,000

2012 2013 2014
PRESUPUESTO PARA TAREAS
DE DESARROLLO

B PRESUPUESTO PARA TAREAS
FUNCIONALES

3,195,761 2,339,303 3,420,944

21,141,985 20,021,690 25,812,046

Fuente: Elaboracion Propia

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD

REPQSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM —-  DE SANTA MARIA

TABLA N° 8
ESTADO DE TAREAS PROGRAMADAS
EN EL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL (2012 - 2014)

ESTADO DE LAS TAREAS
CANTIDAD DE
ANOS TAREAS NO EN
PROGRAMADAS EJECUTADA % EJECUTADA % PROCESO %
2012 24 15 63% 3 13% 6 25%
2013 36 30 83% 4 11% 2 6%
2014 71 58 82% 11 15% 2 3%

Fuente: Elaboracion Propia

INTERPRETACION

En esta tabla se puede apreciar que durante los afios 2012, 2013y 2014 el mayor
porcentaje de tareas programadas en el Plan Operativo Institucional de la Zona
Registral N° Xl - Sede Arequipa, fueron ejecutadas y un menor porcentaje de
tareas quedaron sin ejecucién o en proceso.

En el aflo 2012 se ejecutaron el 63% de las tareas, no se ejecutaron el 13% y
guedaron en proceso el 25% de tareas programadas. En el afio 2013 mejord el
cumplimiento de tareas programadas, se ejecutaron el 83% de las tareas, no se
ejecutaron el 11% y quedaron en proceso el 6% de tareas programadas. En el
afo 2014 también se observa un buen porcentaje de cumplimiento, se ejecutaron
el 82% de las tareas, no se ejecutaron el 15% y quedaron en proceso el 3% de

tareas programadas.
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ESTADO DE TAREAS PROGRAMADAS
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TABLA N°9

ANALISIS DE LA META FiSICA DE LAS TAREAS EJECUTADAS
(2012 - 2014)

ANALISIS DE LA META FiSICA
. TAREAS
ANOS META META META NO SE
EJECUTADA CUMPLIDA 5 ALTA g BAJA 5 CUMPLIO %)
2012 15 11 46% 2 8% 2 8% 0 0%
2013 30 7 19% 9 25% 10 28% 4 11%
2014 58 24 34% 17 24% 12 17% 5 7%

Fuente: Elaboracion Propia

INTERPRETACION
Al realizar el andlisis de las tareas ejecutadas se determiné que en los afios
2012, 2013 y 2014 la programacion de metas fisicas no se realiz6 de manera
adecuada.
En esta tabla se puede apreciar que en el afio 2012, 8% de las tareas ejecutadas
tenian una meta alta y 8% de las tareas ejecutadas una meta baja.
En el aflo 2013, 25% de las tareas fueron programadas con una meta alta y 28%
con una meta baja, ademas el 11% de tareas ejecutadas no registraron
cumplimiento de meta fisica.
En el afio 2014, 24% de las tareas fueron programadas con una meta alta, 17%
con una meta baja y el 7% de tareas ejecutadas no registraron cumplimiento de
meta fisica.
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TABLA N° 10
ANALISIS DE LA META PRESUPUESTAL DE LAS TAREAS EJECUTADAS
(2012 - 2014)

ANALISIS DE LA META PRESUPUESTAL
TAREAS

ANO META NO SE
EJECUTADAS AT % METAALTA % METABAJA % TN
2012 15 4 17% 6| 25% 41 17% 1 4%
2013 30 4 11% 14| 39% 41 11% 8 22%
2014 58 3 4% 30| 42% 17| 24% 8 11%

Fuente: Elaboracion Propia

INTERPRETACION

Al realizar el analisis de las tareas ejecutadas se determind que en los afios
2012, 2013 y 2014 la programacion de metas presupuestales no se realizé de
manera adecuada.

En esta tabla se puede apreciar que en el afio 2012, 25% de las tareas
ejecutadas tenian una meta alta, 17% de las tareas ejecutadas una meta baja y
4% de las tareas ejecutadas no registraron ejecucion de meta presupuestal.

En el aflo 2013, 39% de las tareas fueron programadas con una meta alta 'y 11%
con una meta baja, ademas el 22% de tareas ejecutadas no registraron ejecucion
de meta presupuestal. En el afio 2014, 42% de las tareas fueron programadas
con una meta alta, 24% con una meta baja y el 11% de tareas ejecutadas no

registraron ejecucion de meta presupuestal.
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TABLA N° 11
EJECUCION DEL GASTO
DE LAS TAREAS PROGRAMADAS EN EL POI (2012 - 2014)

ARIO PRESUPUESTO | PRESUPUESTO % DE
PROGRAMADO | EJECUTADO |EJECUCION
2012 3,195,761.00 1,610,709.80 50%
2013 2,339,303.00 1,892,936.19 81%
2014 3,420,944.00 2,669,989.92 78%

Fuente: Elaboracion Propia

INTERPRETACION

En esta tabla se puede apreciar que en los afios 2012, 2013 y 2014 no se ejecuto
el gasto de acuerdo a los programado para el cumplimiento de las tareas
planteadas en el Plan Operativo Institucional de la Zona Registral N° XII - Sede
Arequipa.

En el afio 2012 solo se ejecuto el 50% del monto programado, en el afio 2013 la
ejecucion del gasto alcanzé el 81% y en el afio 2014 el 78% del presupuesto
programado.
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TABLA N° 12
EJECUCION DE TAREAS DE DESARROLLO DE LA
UNIDAD DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

TAREAS TAREAS PRESUPUESTO PRESUPUESTO
PROGRAMADAS EJECUTADAS ° PROGRAMADO EJECUTADO
2012 16 10 63% 2,232,941.00 1,237,267.00 55%
2013 10 7 70% 1,363,044.00 1,285,454.49 94%
2014 16 13 81% 1,911,000.00 1,908,306.66| 100%

Fuente: Elaboracion Propia

INTERPRETACION

En relacion a las tareas ejecutadas, en esta tabla se puede observar que la
Unidad de Tecnologias de la Informacion en el afio 2012 solo ejecutd el 63% de
sus tareas programadas, en el afio 2013 el 70% y en el afio 2014 el 81% de
tareas.

En relacién al presupuesto ejecutado, se puede observar que en el afio 2012
solo ejecutd el 55% del presupuesto asignado, en el afio 2013 ejecutd el 94% y

en el aflo 2014 cumplié con la ejecucion del 100% del presupuesto asignado.
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TABLA N° 13
EJECUCION DE TAREAS DE DESARROLLO DE LA
UNIDAD REGISTRAL

ANOS TAREAS TAREAS % PRESUPUESTO  PRESUPUESTO %
PROGRAMADAS EJECUTADAS . PROGRAMADO EJECUTADO 0
2012 4 2 50% 555,000.00 330,223.38 59%
2013 1 1 100% 393,760.00 348,663.30 89%
2014 3 2 67% 415,600.00 144,136.33 35%

Fuente: Elaboracion Propia

INTERPRETACION

En relacion a las tareas ejecutadas, en esta tabla se puede observar que la
Unidad Registral en el afio 2012 solo ejecut6 el 50% de sus tareas programadas,
en el aflo 2013 cumplié con la ejecucion del 100% de sus tareas y en el afio 2014
ejecutd el 67% de tareas.

En relacién al presupuesto ejecutado, se puede observar que en el afio 2012
ejecuto el 59% del presupuesto asignado, en el afio 2013 ejecuto el 89% vy en el

afio 2014 solo ejecutd el 35% del presupuesto asignado.
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TABLA N° 14
EJECUCION DE TAREAS DE DESARROLLO DE LA
OFICINA DE CATASTRO

ANOS TAREAS TAREAS % PRESUPUESTO PRESUPUESTO
PROGRAMADAS EJECUTADAS ° PROGRAMADO EJECUTADO
2012 4 3 75% 407,820.00 43,221.00 11%
2013 1 1 100% 193,899.00 121,898.90 63%
2014 2 1 50% 112,400.00 52,000.00 46%

Fuente: Elaboracion Propia

INTERPRETACION

En relacion a las tareas ejecutadas, en esta tabla se puede observar que la
Oficina de Catastro en el afio 2012 ejecut6 el 75% de sus tareas programadas,
en el afio 2013 cumplié con la ejecucién el 100% de sus tareas y en el afio 2014
ejecuto solo el 50% de tareas.

En relacion al presupuesto ejecutado, se puede observar que en el afio 2012
solo ejecutd el 11% del presupuesto asignado, en el afio 2013 ejecutd el 63% y

en el afio 2014 solo ejecuto el 46% del presupuesto asignado.
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TABLA N° 15
EJECUCION DE TAREAS DE DESARROLLO DE LA
UNIDAD DE ADMINISTRACION

TAREAS TAREAS PRESUPUESTO PRESUPUESTO

ANOS % %
PROGRAMADAS EJECUTADAS PROGRAMADO EJECUTADO
2013 1 1| 100% 160,000.00 44,695.00 28%
2014 4 3| 75% 550,000.00 399,769.41| 73%

Fuente: Elaboracion Propia

INTERPRETACION

En relacion a las tareas ejecutadas, en esta tabla se puede observar que la
Unidad de Administracion en el aiio 2013 cumplié con la ejecucion el 100% de
sus tareas programadas y en el afio 2014 ejecut6 el 75% de sus tareas.

En relacién al presupuesto ejecutado, se puede observar que en el afio 2013
solo ejecuto el 28% del presupuesto asignado y en el afio 2014 ejecuto el 73%

del presupuesto asignado.
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TABLA N° 16

EJECUCION DE TAREAS DE DESARROLLO DE LA
OFICINA DE COMUNICACIONES

TAREAS TAREAS o PRESUPUESTO PRESUPUESTO %
o

PROGRAMADAS EJECUTADAS 0 PROGRAMADO EJECUTADO

2013 13 13| 100% 174,600.00 79,869.50 46%
2014 36 33 92% 211,500.00 137,242.52 65%

Fuente: Elaboracion Propia

INTERPRETACION

En relacion a las tareas ejecutadas, en esta tabla se puede observar que la
Oficina de Comunicaciones en el afio 2013 cumplié con la ejecucién del 100%
de sus tareas programadas y en el afio 2014 ejecut6 el 92% de sus tareas.

En relacion al presupuesto ejecutado, se puede observar que en el afio 2013
solo ejecutd el 46% del presupuesto asignado y en el afio 2014 ejecuto el 65%

del presupuesto asignado.
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TABLA N° 17

EJECUCION DE TAREAS DE DESARROLLO DE LA
OFICINA DE COORDINACION ACADEMICA

ANOS

TAREAS
PROGRAMADAS

TAREAS
EJECUTADAS

PRESUPUESTO
PROGRAMADO

PRESUPUESTO
EJECUTADO

2013

10

~

70%

54,000.00

13,105.00

24%

2014

9

[e)]

67%

52,300.00

28,535.00

55%

Fuente: Elaboracion Propia

INTERPRETACION

En relacion a las tareas ejecutadas, en esta tabla se puede observar que la
Oficina de Coordinacién Académica en el afio 2013 ejecuto el 70% de sus tareas
programadas y en el afio 2014 ejecuto solo el 67% de sus tareas.

En relacion al presupuesto ejecutado, se puede observar que en el afio 2013
solo ejecuto el 24% del presupuesto asignado y en el afio 2014 solo ejecutd el

55% del presupuesto asignado.
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TABLA N° 18
EJECUCION DE TAREAS DE DESARROLLO DE LA
UNIDAD DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO

ANOS TAREAS TAREAS % PRESUPUESTO PRESUPUESTO %
PROGRAMADAS | EJECUTADAS PROGRAMADO EJECUTADO
2014 1 0 0% 168,144.00 0.00 0%

Fuente: Elaboracion Propia

INTERPRETACION

En relacion a las tareas ejecutadas y al presupuesto ejecutado, en esta tabla se
puede observar que la Unidad de Planeamiento y Presupuesto en el afio 2014
presenta una ejecucion del 0% porque no ejecuto la tarea que tenia programada,

ni el presupuesto que tenia asignado para la ejecucion de esa tarea.

GRAFICO N° 18

EJECUCION DE TAREAS DE DESARROLLO DE LA
UNIDAD DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO
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Fuente: Elaboracion Propia
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DISCUSION DE RESULTADOS

1. Andlisis del Gasto Publico por Fuente de Financiamiento

Las Fuentes de Financiamiento se establecen en la Ley de Equilibrio del
Presupuesto del Sector Publico. Segun el numeral 2 del articulo 11° de la Ley
N° 28411 Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto, las fuentes de
Financiamiento agrupan los fondos publicos de acuerdo al origen de los
recursos que lo conforman.

En el andlisis del gasto publico de la Zona Registral N° Xll - Sede Arequipa,
se considerd el presupuesto asignado por la fuente de financiamiento
Recursos Directamente Recaudados (RDR), ya que la unidad ejecutora solo
dispone de recursos que provienen de ingresos generados por la recaudacion

de tasas registrales.

2. Andlisis por Categoria de Gasto

De acuerdo a los lineamientos impartidos por el pliego SUNARP, las
Unidades Ejecutoras para efectuar la determinacion de los gastos, deben
priorizar los gastos operativos y aquellos que contribuyan al cumplimiento de
los objetivos previstos para cada afio, considerando la asignacion
presupuestaria establecida por el pliego.

Del analisis efectuado al periodo 2012 - 2014 podemos indicar que la Zona
Registral N° Xl - Sede Arequipa si priorizé los gastos operativos, pues se
obtuvo como resultado que el 93%, 90% y 91% del presupuesto de esos afios

se destino a gastos operativos.

3. Analisis por Genérica y Especifica de Gasto
Existen clasificadores para identificar las partidas de ingreso y de gasto,
segun el tipo de transaccion y estos se dividen en tres niveles Genérica,
Subgenérica y Especifica.
En este estudio se analizaron los gastos a nivel de genérica y especifica y se
pudo observar que durante el periodo analizado el mayor porcentaje de

presupuesto se distribuyd en la genérica 2.1 Personal y Obligaciones
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Sociales y a nivel de especifica el mayor porcentaje de gasto se destiné al
pago de remuneraciones del personal con contrato a plazo indeterminado.

Al respecto, se precisa que la Zona Registral N° XII - Sede Arequipa cuenta
con 115 plazas aprobadas en su Cuadro de Asignacion de Personal, el
porcentaje de gasto para el pago de remuneraciones del personal con
contrato a plazo indeterminado en el periodo 2012 - 2014 fue de 47%, 44%y
48%, respectivamente. En el afio 2014 se observa un incremento del 49%
del gasto con relacién al afio 2013, este incremento se debié a que mediante
D.S. N° 321-2013-EF publicado el dia 18 de diciembre del 2013 en el Diario
Oficial ElI Peruano, se aprob6é la nueva escala remunerativa de la

Superintendencia Nacional de los Registros Publicos.

4. Andlisis por Actividad Presupuestaria
En lo que respecta a presupuesto basado en resultados el programa
presupuestal de la SUNARP busca brindar servicios registrales accesibles y
oportunos con cobertura universal, por ello se han programado actividades y
proyectos que permitan mejorar la calidad de los servicios registrales.
La principal actividad denominada Actos Registrales con Calificacidon
Regular, comprende las calificaciones e inscripcion de los Actos Registrales
en primera instancia sin apelacion. De los resultados obtenidos se puede
indicar que el mayor porcentaje de gasto se destina a esta actividad, 68%,
62% y 63% en el periodo 2012 - 2014.
La actividad denominada Gestion del Programa comprende actividades de
direccion institucional, asesoria y apoyo administrativo que son comunes a la
produccion de los servicios de inscripcion y publicidad registral. A esta
actividad se destin6 el 27%, 35% y 32% del presupuesto de los afios 2012,
2013y 2014.

5. Analisis del Presupuesto Institucional Modificado

El Presupuesto Institucional Modificado (PIM) es el presupuesto actualizado,
qgue comprende el Presupuesto Institucional del Apertura (PIA) asi como las
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modificaciones presupuestarias (tanto en el Nivel Institucional como en el
Funcional Programatico) efectuadas durante el ejercicio presupuestario.
Respecto a la ejecucion del gasto con relacion al Presupuesto Institucional
Modificado, se obtuvo como resultados en el afio 2012 una ejecucion del
87%, en el afio 2013 una ejecucion del 96% y en el afio 2014 una ejecucion
del 91% del presupuesto.

6. Andlisis del Plan Operativo Institucional

El Plan Operativo Institucional (POI) es un instrumento de gestion que
contiene las actividades que la institucion propone ejecutar en un afio fiscal,
para cumplir con los objetivos institucionales, precisando las tareas
necesarias, las metas fisicas y presupuestales, asi como la oportunidad de
ejecucion a nivel de cada dependencia organica.

Después de realizar el analisis del POI de la Zona Registral N° XII - Sede
Arequipa, periodo 2012 - 2014, se determiné que diversas areas no
cumplieron con la ejecucion de todas las tareas programadas. El porcentaje
de tareas ejecutadas en el afio 2012 fue de 63%, en el afio 2013 alcanzo el
83% y en el afio 2014 el 82%.

También se pudo apreciar que no realizaron el gasto de acuerdo a lo
programado. En el afio 2012 solo se ejecuto el 50% del monto programado,
en el afio 2013 la ejecucion del gasto alcanzé el 81% y en el afio 2014 el 78%
del presupuesto programado.

Ademas se observa que las metas fisicas y presupuestales no estuvieron

bien definidas y no se pudo cumplir con las metas programadas.

7. Andlisis de Ejecucion de Tareas de Desarrollo de la Unidad de Tecnologias
de la Informacion
La Unidad de Tecnologias de la Informacion en el afio 2012 solo ejecuté el
63% de tareas programadas y el 55% del presupuesto asignado. En el afio
2013 ejecutd el 70% de tareas y el 94% del presupuesto. En el afio 2014

ejecutd el 84% de tareas y el 100% del presupuesto asignado.
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Se efectud un analisis de las tareas programadas durante el periodo 2012 -
2014 y se determind que el 17% de tareas quedaron en proceso porque no
se cumplio con el cronograma de ejecucion. Ademas se pudo observar que
algunas tareas corporativas no se ejecutaron de acuerdo a lo programado,

quedando el 12% de tareas sin ejecucion.

8. Andlisis de Ejecucion de Tareas de Desarrollo de la Unidad Registral

La Unidad Registral en el afio 2012 solo ejecutd el 50% de tareas
programadas y el 59% del presupuesto asignado. En el afio 2013 ejecuto el
100% de tareas y el 89% del presupuesto. En el afio 2014 ejecuto el 67% de
tareas y solo el 35% del presupuesto asignado.

Después de realizar un analisis de las tareas de la Unidad Registral, se pudo
observar que no cumplieron con la ejecucion del 38% de tareas programadas,
ademas se identific6 que durante el periodo 2012 - 2014 no pudieron cumplir
con la ejecucion de metas fisicas y presupuestales porque programaron

metas muy altas.

9. Analisis de Ejecucion de Tareas de Desarrollo de la Oficina de Catastro
La Oficina de Catastro en el afio 2012 ejecut6 el 75% de tareas programadas
y solo el 11% del presupuesto asignado. En el afio 2013 ejecuto el 100% de
tareas y el 63% del presupuesto. En el afio 2014 ejecuté solo el 50% de tareas
y el 46% del presupuesto asignado.
Luego del analisis de las tareas de la Oficina de Catastro, se pudo observar
gue sobreestimaron las metas presupuestales, y en la ejecucion no pudieron

cumplir con ninguna de las metas programadas.

10. Andlisis de Ejecucion de Tareas de Desarrollo de la Unidad de Administracién
La Unidad de Administracion en el afio 2012 no tenia tareas programadas en
el POI, en el afio 2013 ejecutd el 100% de tareas programadas y solo el 28%
del presupuesto asignado y en el afio 2014 ejecuto el 75% de tareas y el 73%
del presupuesto asignado.
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En el andlisis efectuado a las tareas programadas por la Unidad de
Administracion, se pudo observar que solo se registré una tarea sin ejecutar,
debido a que era una tarea corporativa que no se ejecuté de acuerdo a lo
programado. Ademas se revisaron las metas fisicas y presupuestales y se
observo que consideraron el 40% de metas fisicas muy bajas y el 60% de
metas presupuestales muy altas.

11.Andlisis de Ejecucion de Tareas de Desarrollo de la Oficina de
Comunicaciones
La Oficina de Comunicaciones en el afio 2012 no tenia tareas programadas
en el POI, en el afio 2013 ejecutd el 100% de tareas, pero solo el 46% del
presupuesto asignado y en el afio 2014 ejecuto el 92% de tareas y el 65%
del presupuesto.
Después de realizar un analisis de las tareas de la Oficina de
Comunicaciones, se pudo observar que no realizaron una buena definicion
de las unidades de medida, porque en el periodo 2013 consideraron acciones
y para las mismas tareas en el periodo 2014 consideraron personas. Ademas
en el andlisis de metas se identific6 que en la programacion se considerd
metas altas, el 41% en el caso de metas fisicas y 55% en el caso de metas

presupuestales.

12.Analisis de Ejecucion de Tareas de Desarrollo de la Oficina de Coordinacion
Académica
La Oficina de Coordinacion Académica en el afio 2012 no tenia tareas
programadas en el POI, en el afio 2013 ejecutd el 70% de tareas, pero solo
el 24% del presupuesto asignado y en el afio 2014 ejecuté el 67% de tareas
y solo el 55% del presupuesto.
Se efectué un andlisis de las tareas programadas por la Oficina de
Coordinacion Académica y se pudo determinar que no se ejecutaron todas
las capacitaciones programadas, el 32% de tareas quedd sin ejecucion,
ademas se observo que las unidades de medida no estaban bien definidas

porque en el afio 2013 midieron sus actividades por nimero de participantes
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y en el afio 2014 por cantidad de cursos. También se identifico que el 21%

de tareas no tenian meta fisica ni meta presupuestal programada.

13. Andlisis de Ejecucion de Tareas de Desarrollo de la Unidad de Planeamiento
y Presupuesto
La Unidad de Planeamiento y Presupuesto no tenia tareas programadas en
el POI de los afios 2012 y 2013, en el afio 2014 presentd una ejecucion de
0% porque la tarea que tenia programada estaba en proceso y no ejecuto el
presupuesto asignado para esa tarea.
La Unidad de Planeamiento y Presupuesto programé la Elaboracion del
Proyecto de Inversion Publica Mejoramiento de la Prestacion de los Servicios
Registrales de la Zona Registral N° Xl - Sede Arequipa, pero se declard
desierto el proceso de seleccion y se realizaron modificaciones a los términos
de referencia, los cuales fueron aprobados por la Oficina de Programacion e
Inversiones (OPI) del Ministerio de Justicia en el mes de Diciembre, por ello

se programa realizar el estudio de mercado en el mes de Enero del afio 2015.
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CONCLUSIONES

PRIMERA: Tras analizar los resultados se determiné que la Zona Registral N°
Xl - Sede Arequipa en el periodo 2012 - 2014 destino el 93%, 90%
y 91% de su presupuesto a gasto corriente; es decir, a gastos para

el mantenimiento y operacion de los servicios que presta la entidad.

SEGUNDA: En lo referente a gastos a nivel de genérica se pudo observar que
durante el periodo analizado el mayor porcentaje de presupuesto
se distribuyo en dos genéricas de gasto. En la GG 2.1 Personal y
Obligaciones Sociales el 47%, 44% y 48% del presupuesto y en la
GG 2.3 Bienes y Servicios el 37%, 39% y 36% del presupuesto.

TERCERA: Del andlisis a nivel de especifica se puede mencionar que el mayor
porcentaje de gasto se destind al pago de remuneraciones del
personal con contrato a plazo indeterminado, en los afios 2012 y
2013 el 23% del presupuesto y en el afio 2014 el 27%. En segundo
lugar esta el pago de remuneraciones del personal con contrato
administrativo de servicios, donde se registro un gasto del 8%, 10%
y 12% en el periodo 2012 - 2014.

CUARTA: En cuanto al gasto por actividad presupuestaria, en el periodo 2012
- 2014, se pudo observar que el mayor porcentaje de gasto se
destind para dos actividades. Actos Registrales con Calificacion
Regular 68%, 62% y 63% y Gestion del Programa 27%, 35% y
32%.

QUINTA: Respecto a la ejecucion del gasto con relacion al Presupuesto
Institucional Modificado, se obtuvo como resultados en el 2012 una
ejecucion del 87%, en el 2013 una ejecucion del 96% y en el 2014

una ejecucion del 91%.
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SEXTA: Después de realizar el analisis del Plan Operativo Institucional se
determind que las é&reas no ejecutaron todas las tareas
programadas. En el afio 2012 el porcentaje de ejecucion fue del
63%, en el afio 2013 ejecutaron el 83% y en el 2014 el 82%.

SEPTIMA: En cuanto a la ejecucion del gasto para el cumplimiento de tareas
programadas en el POI, se puede indicar que no se realiz6 el gasto
de acuerdo a lo programado.

En el afio 2012 se ejecutd el 50%, en el afio 2013 el 81% y en el
afno 2014 el 78% del presupuesto.

OCTAVA: En el andlisis de ejecucion de tareas de desarrollo por areas, se
determin6 que no cumplieron con la ejecucion de todas las tareas
ni con la ejecuciéon del presupuesto programado, por diferentes
motivos. En algunos casos no se definieron bien las tareas o las
unidades de medida, tampoco se cumplié con el cronograma
establecido lo que origin6 que las tareas quedaran en proceso,
también se identific6 que no definieron bien las metas fisicas y
presupuestales, lo que impidi6 el cumplimiento de metas

programadas.
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RECOMENDACIONES

1. Se recomienda que el personal de la Zona Registral N° Xl - Sede
Arequipa reciba capacitacidon y asistencia técnica en planificacion
estratégica y operativa, a fin de establecer objetivos institucionales claros,
medibles, alcanzables, acordes con las Politicas Nacionales vy
Sectoriales; y también a fin de lograr el compromiso y la participacion del

personal en la consecucion de estos objetivos.

2. Se requiere fortalecer las capacidades para la gestion del programa
presupuestal con enfoque en resultados a fin de hacer un uso adecuado
de los recursos que permitan financiar los resultados que los ciudadanos

esperan y valoran.

3. Se recomienda realizar una mejor formulacion y programacion
presupuestaria para hacer un uso mas eficaz, eficiente y productivo de
los recursos; para ello es necesario trabajar en coordinacién con las
areas que ejecutan el gasto para definir en forma mas clara y precisa los
gastos a programar y de esta manera llevar un mejor control

presupuestario.

4. Se sugiere promover la capacitacion y profesionalizacién de la funcion
publica a fin de contar con funcionarios y servidores idoneos para el
puesto y las funciones que desempefian. En relacion al Presupuesto y al
POl es importante capacitar al personal que se encarga de la
programacion y formulacion, con el fin de realizar mejoras que permitan

alcanzar los objetivos propuestos.

5. Se requiere implementar herramientas de Monitoreo y Evaluacion, asi
como establecer indicadores cuantitativos y cualitativos que permitan
medir la eficiencia en el logro de resultados esperados. Se recomienda
planificar el total de tareas, especificando el cronograma de ejecucion, los
recursos que demanda, las metas y objetivos que se quieren alcanzar.
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PROPUESTA

PROPUESTA PARA EL MEJORAMIENTO DE LA ELABORACION DEL
PRESUPUESTO INSTITUCIONAL ANUAL Y DEL PLAN OPERATIVO
INSTITUCIONAL DE LA ZONA REGISTRAL N° XII - SEDE AREQUIPA

|.  FUNDAMENTACION

El Presupuesto Institucional Anual y el Plan Operativo Institucional de la
Zona Registral N° XII - Sede Arequipa, se vienen formulando con ciertas
falencias en cuanto a la consistencia y la cobertura de las acciones.

Por lo que la metodologia para la elaboracion de estos instrumentos de
gestidén deberia ser mejorada, con la finalidad de contar con herramientas
coherentes entre si que expresen claramente las actividades de cada
dependencia organica, las unidades de medida, la oportunidad de
ejecucion en cuanto al tiempo, y al cumplimiento de las metas fisicas y
presupuestales.

Teniendo en cuenta lo expuesto, se presenta esta propuesta que plantea
algunas estrategias que permitiran mejorar la metodologia para la
elaboracion de estos instrumentos de gestidon; asi como mejorar las
acciones de seguimiento, monitoreo y evaluacion presupuestaria de la

Zona Registral N° XII - Sede Arequipa.

. OBJETIVOS

- Sensibilizar a los trabajadores sobre la importancia de su participacion
activa en la elaboraciéon del Presupuesto y del Plan Operativo
Institucional, para el cumplimiento de sus funciones con mayor
eficiencia y eficacia; asi como para el logro de los objetivos
institucionales.
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- Fortalecer las capacidades, habilidades y destrezas del personal
desarrollando cursos de Gestion Publica y especificamente programar
capacitaciones en temas de planeamiento y presupuesto, dirigidas al
personal que participa en la elaboracion del Presupuesto Institucional
y de Plan Operativo Institucional.

- Emplear un sistema de costeo que proporcione informacién sobre los
costos incurridos por cada area o proceso, a fin de mejorar la
programacion de las metas fisicas y del presupuesto para el ejercicio
fiscal anual.

- Articular el proceso de elaboracion del POl con el proceso de
Programacion Presupuestaria, a fin de contar con herramientas
coherentes entre si.

- Mejorar el monitoreo y la evaluacién de la ejecucion del Plan Operativo
Institucional y del Presupuesto Institucional Anual, a través del uso de

indicadores cualitativos y cuantitativos.

lll.  ESTRATEGIAS PROPUESTAS

e Fomentar la participacion activa de todas las areas de la entidad
Es importante la participacion de todas las areas para que la definicion
de los objetivos y metas anuales cuente con el compromiso de todos.
Las autoridades y funcionarios publicos deben involucrarse en las
diferentes fases del presupuesto publico y aprovechar este
instrumento para tomar decisiones acertadas, ya que el presupuesto
contiene informacién relevante sobre los costos y la composicion de
acciones en los programas de gasto, que es util para definir las
estrategias a seguir para el logro de los objetivos institucionales.
Antes, el jefe de la unidad de planeamiento y presupuesto era el Unico
responsable de la programacién presupuestaria institucional. Ahora,
ésta es responsabilidad de todos, en donde el jefe de planeamiento y
presupuesto es el coordinador de un equipo conformado por los

representantes de las distintas areas de la institucion.
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e Programar capacitaciones para el personal
Es necesario promover capacitaciones actualizadas y constantes en
temas relacionados a gestidn publica, planeamiento estratégico,
gestidén por resultados, presupuesto publico, proyectos de inversion
publica, sistemas administrativos, desarrollo de competencias,
habilidades gerenciales, ética en la funcidén publica, responsabilidad
social, entre otros. Las capacitaciones traen beneficios a los
trabajadores y a la entidad, pues ayudan a prevenir riesgos de trabajo,
producen actitudes mas positivas, aumentan la rentabilidad, elevan la
moral y la motivacion del personal, mejoran el conocimiento de los
diferentes puestos y el desempefio, crean una mejor imagen de la
entidad, facilitan que el personal se identifigue con la institucion,
mejoran la relacién jefe-subordinados, ayudan a solucionar
problemas, incrementan la productividad y calidad del trabajo,

mejoran la comunicacion en la organizacion.

¢ Planificar el 100% del presupuesto

El total de las Tareas, tanto las funcionales asi como las de desarrollo,
se deberan planificar en cuanto al tiempo o cronograma de ejecucion,
recursos que demanda, asi como las metas que se cumplen.

El presupuesto debe ser elaborado en base a los objetivos
estratégicos, respecto de los cuales se definen acciones, y se
precisan los resultados a alcanzar. Se debe emplear un sistema de
costeo que proporcione informacién sobre los costos incurridos por
cada area o proceso, luego se asigna el financiamiento en base a las
prioridades y teniendo en cuenta los ingresos generados por la
entidad. En muchos casos, las acciones son las mismas afio a afo, y
el presupuesto sélo se limita a repetirlas y asignar mayores recursos
de acuerdo a los requerimientos. Este enfoque debe perfeccionarse,
introduciendo la identificacion de productos y resultados, analizando

la pertinencia de las acciones y evaluando el periodo anterior.
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e Tener coherencia en la programacion

Debe existir coherencia entre el cronograma de actividades,
oportunidad de desembolso del presupuesto y el cumplimiento de las
metas fisicas, asi como las unidades de medida de las tareas.

El proceso de la elaboracion del presupuesto es la cuantificacion de
las acciones planeadas para el ejercicio fiscal. Por lo mismo la
cuantificacion del presupuesto y las metas fisicas deben ser
coherentes con el Plan Operativo Institucional.

Debe articularse el proceso de elaboracion del POI con el proceso de
Programacion Presupuestaria porque los objetivos y metas operativos
considerados en el POI dependen a su vez de la disponibilidad de
recursos para el afo fiscal, que se define a partir de la estimacion de

ingresos y gastos.

e Claridad en el seguimiento y evaluacion del Plan Operativo
institucional y el Presupuesto Institucional Anual
Una buena planificacion y programacion de las tareas, actividades y
los productos, permitira hacer el monitoreo y la evaluacion del plan en
forma mas clara y precisa. El seguimiento y evaluacion debe ser
constante.
Es importante establecer indicadores cuantitativos y cualitativos para
monitorear la gestion. En la Zona Registral N° Xl - Sede Arequipa se
podria aplicar indicadores que permitan medir el desempefio y la
gestién, por ejemplo se puede medir el porcentaje de titulos inscritos
respecto al total de titulos presentados, la productividad del personal
del area de inscripcion registral, el porcentaje de atencion de
solicitudes de publicidad registral, el gasto unitario de los servicios de
publicidad registral, el porcentaje de crecimiento de los servicios
registrales, el tiempo de atencion de las inscripciones, el grado de
satisfaccion que percibe el usuario en base a sus expectativas y el
grado de acceso de los ciudadanos al sistema registral para obtener
seguridad juridica.
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IV. RESPONSABLES DE LA EJECUCION

La Unidad de Planeamiento y Presupuesto es responsable de conducir la
elaboracion del Plan Operativo Institucional y el Presupuesto Institucional,
para ello debe contar con una participacion activa de todas las areas de
la institucion, de modo que la definicion de los objetivos y metas anuales

cuenten con el compromiso de toda la institucion.

La Oficina de Recursos Humanos es responsable de programar,

organizar, coordinar y ejecutar el plan de capacitacion.

V. RECURSOS FINANCIEROS

Los costos para llevar a cabo esta propuesta seran financiados con los

recursos propios de la entidad.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




VI.

DISENO DE LA PROPUESTA

RESPONSABLE LUGAR DE RECURSOS
ESTRATEGIA PROPUESTA ACTIVIDADES p P PARTICIPANTES CRONOGRAMA
DE EJECUCION EJECUCION FINANCIEROS
Reuniones con los responsables de la  |Jefe de la Unidad de  |Oficina de Planeamiento |Jefe de la Unidad de Reuniones en el mes de marzo, S/. 0.00]
elaboracién del Presupuesto Institucional |Planeamiento y y Presupuesto Planeamiento y Presupuesto. fecha en que remiten el
y del Plan Operativo Institucional para  |Presupuesto Especialista en Presupuesto. instructivo para la programacion
FOMENTAR LA PARTICIPACION ACTIVA DE dceﬁnl(;AIa metodo(lioglatqu? Ze VT aPllcar. Espeuah?taten ZlaTear;letm;). |y folr.mulacFontdel preslupuesto y
TODAS LAS AREAS DE LA ENTIDAD oordinaciones ‘l,Jran e todo el afio, para ’epresen antes de las distintas |los |nearrj|en 0s para la
. . - evaluar la ejecucion y realizar los ajustes é&reas que se encargan de la elaboracion del POL.
Es importante que la definicion de los objetivos y ) - s
; necesarios. elaboracion de estos Coordinaciones durante todo el
metas anuales cuente con el compromiso de todos. . " ~
Las autoridades y funcionarios pablicos deben instrumcHEgs GEREBtion. ano.
. y p Reuniones con los Jefes de Unidad para |Jefe Zonal Sala de reuniones de Jefe Zonal, Jefe de la Unidad de |Reuniones semanales o S/. 0.00]
involucrarse y aprovechar este instrumento para . ) " B
L . . el seguimiento y evaluacion del Jefatura Zonal. Planeamiento y Presupuesto, quincenales.
tomar decisiones acertadas, y definir las estrategias g N ]
. S cumplimiento de los objetivos y metas Jefe de la Unidad de
a seguir para el logro de los objetivos institucionales. . i, )
propuestas. Administracion, Jefe de Unidad
de Tecnologias de la Informacion,
Jefe de la Unidad Registral.
Curso - Taller "Modernizacion y Reforma |Oficina de Recursos  [Auditorio de la 30 personas de diversas éreas de|Febrero S/. 11,400.00
del Estado" Humanos Institucion. la Institucion.
Curso - Taller "Gestién por Resultados” |Oficina de Recursos  [Auditorio de la 30 personas de diversas areas de|Febrero S/. 11,400.00
Humanos Institucion. la Institucion.
Curso - Taller "Presupuesto Publico". Oficina de Recursos  [Auditorio de la 30 personas de diversas areas de|Marzo S/. 10,200.00
Humanos Institucion. la Institucion.
Curso - Taller "Planeamiento Estratégico |Oficina de Recursos  [Auditorio de la 30 personas de diversas areas de|Marzo S/. 10,200.00
y Operativo". Humanos Institucion. la Institucion.
PROGRAMAR CAPACITACIONES PARA EL Curso - Taller "Gestion de Proyectos -  |Oficina de Recursos  |Auditorio de la 30 personas de diversas areas de|Abril S/. 10,200.00
PERSONAL . . SNIP". Humanos Institucion. la Institucion.
Las capacitaciones traen beneficios a los - - — -
trabajadores y a la entidad, por ello es necesario Curso - Taller "Contrataciones con el Oficina de Recursos  |Auditorio de la 30 personas de diversas areas de|Mayo S/. 8,000.00
promover capacitaciones actualizadas y constantes |EStado™ Humanos Institucién. la Institucion.
en temas relacionados a gestion pblica. Curso - Taller "Reforma del Senicio Oficina de Recursos  |Auditorio de la 30 personas de diversas areas de|Junio S/. 10,000.00
Civil". Humanos Institucion. la Institucion.
Curso - Taller "Gestion Integral de Oficina de Recursos  |Auditorio de la 30 personas de diversas éreas de|Julio S/. 10,000.00
Recursos Humanos". Humanos Institucion. la Institucion.
Curso - Taller "Desarrollo de Oficina de Recursos  [Auditorio de la 30 personas de diversas areas de|Setiembre S/. 5,000.00
competencias y habilidades gerenciales |Humanos Institucion. la Institucion.
en la Gestion Publica".
Curso - Taller "Fundamentos éticos y Oficina de Recursos  [Auditorio de la 30 personas de diversas areas de|Octubre S/. 5,000.00

liderazgo para la administracion publica”.

Humanos

Institucién.

la Institucion.
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RESPONSABLE LUGAR DE RECURSOS

ESTRATEGIA PROPUESTA ACTIVIDADES DE EJECUCION EJECUCION PARTICIPANTES CRONOGRAMA FINANCIEROS
PLANIFICAR EL 100% DEL PRESUPUESTO Definir el techo presupuestal asignado. |Unidad de Oficina de Planeamiento |Jefe de la Unidad de La programacion y formulacion S/.0.00
El presupuesto debe ser elaborado en base a los Planificar tareas funcionales y de Planeamiento y y Presupuesto Planeamiento y Presupuesto. del presupuesto se realiza en
objetivos estratégicos, las tareas funcionales y las de[desarrollo en bases a los objetivos Presupuesto Especialista en Presupuesto. los meses de Marzo y Abril.
desarrollo, deben planificarse en cuanto a metas, estratégicos. Especialista en Planeamiento.
cronograma de ejecucion y recursos que demanda;
teniendo en cuenta las prioridades y los ingresos
generados por la entidad.
TENER COHERENCIA EN LA PROGRAMACION Revisar las tareas programadas, Unidad de Oficina de Planeamiento |Jefe de la Unidad de La programacién y formulacion S/.0.00
Debe existir coherencia entre las unidades de unidades de medida, cronograma, metas |Planeamiento y y Presupuesto Planeamiento y Presupuesto. del presupuesto se realiza en
medida de las tareas, el cronograma de actividades, |[fisicas y metas presupuestales Presupuesto Especialista en Presupuesto. los meses de Marzo y Abril.
la oportunidad de desembolso del presupuesto y el |propuestas. Articular el proceso de Especialista en Planeamiento.
cumplimiento de las metas fisicas. elaboracién del POI con el proceso de Representantes de las distintas
Debe articularse el proceso de elaboracién del POl |Programacion Presupuestaria. areas que programaron tareas en
con el proceso de Programacion Presupuestaria el POL.
porque los objetivos y metas operativos considerados
en el POl dependen a su vez de la disponibilidad de
recursos para el afio fiscal.
cumpio e L secumEo v vwscon PSR case | e e T [ e |
DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL Y EL " L o .

precisa. Presupuesto Especialista en Presupuesto. Se presentan informes

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL ANUAL

Una buena planificacion y programacion de las
tareas, actividades y los productos, permitira hacer el
monitoreo y la evaluacion del plan en forma mas
claray precisa.

Establecer indicadores
cuantitativos y cualitativos para
monitorear la gestion.

Especialista en Planeamiento.
Representantes de las distintas
areas que informan el estado de
ejecucion de sus tareas
programadas.

mensuales.
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|. PREAMBULO

Los gastos realizados en una entidad del sector publico son de naturaleza
diversa, y buscan satisfacer necesidades de interés general, estos gastos
van desde cumplir con los pagos destinados al personal, obligaciones
sociales, pensiones, asi como gastos realizados para la adquisicion de
bienes, contratacion de servicios y adquisicion de activos no financieros; por
lo tanto conocer en qué se gasta el presupuesto asignado, resulta
indispensable y sano, pues a través de los gastos se conoce a quienes se
ayuda en forma directa e indirecta.

El gasto publico es uno de los elementos mas importantes en la politica
econOmica de un pais, que le permite moldearla segun los objetivos que se

quieran alcanzar.

Teniendo en cuenta la importancia de realizar una eficiente ejecucion del
gasto publico es que surgi6 el deseo de conocer en qué se gasta el
presupuesto asignado a la Zona Registral N° XIl — Sede Arequipa, pues a
través de este analisis se aportaran elementos para revisar, ajustar,
modificar y direccionar adecuadamente el gasto a fin de que se logre cumplir
con el objetivo principal de la entidad que es brindar seguridad juridica a
través de los servicios registrales de calidad y accesibles con inclusion
social, asi como fortalecer y mejorar la capacidad operativa institucional.
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ll. PLANTEAMIENTO TEORICO

1. PROBLEMA

1.1 Enunciado del Problema

“ANALISIS DEL GASTO PUBLICO DE LA ZONA REGISTRAL N°
Xl - SEDE AREQUIPA, ANOS 2012 AL 2014”

1.2 Descripcion del Problema
1.2.1 Campo, Areay Linea de Accion
a. Campo : Ciencias Sociales
b. Area  : Gestion Publica

c. Linea : Presupuesto Publico

1.2.2 Andélisis de Variables

VARIABLE | INDICADORES SUBINDICADORES
Gasto Publico - Gasto Corriente y Gasto de
por fuente de Capital.
financiamiento - Gastos a nivel de genérica.
Recursos - Gastos a nivel de especifica.

Gasto Directamente
Publico d Recaudados
ublico de 1 2012 - 2014
la Zona —
. Presupuesto - Gastos por actividad
Registral . ;
NE XII - Institucional presupuestaria.
2012 - 2014 - Presupuesto Institucional de
Sede
A . Apertura (PIA)
requipa. o
(Total de - Pres_u_puesto Institucional
Modificado (PIM)
gastos . . o
. - Porcentaje de ejecucion del gasto
realizados .
or esta con relacién al PIM.
Pe Plan Operativo - Presupuesto para tareas de
entidad del Lt
sector Institucional desarrpllt_).
piblico) 2012 - 2014 - Cumplimiento de tareas

programadas en el POI.

- Cumplimiento de metas fisicas y
metas presupuestales.

- Ejecucion del gasto en tareas de
desarrollo.
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1.2.3 Interrogantes Béasicas

- ¢Cuanto destind la Zona Registral N° XlI - Sede Arequipa
a gasto corriente y cuanto a gasto de capital en los afios
2012 al 20147

- ¢Cual fue el porcentaje de gasto a nivel de genéricas y
especificas de gasto en los afios 2012 al 20147

- ¢Cuanto fue el gasto por actividad presupuestaria en los
afos 2012 al 20147

- ¢Cuanto fue el Presupuesto Institucional de Apertura y el
Presupuesto Institucional Modificado de la Zona Registral
N° Xl - Sede Arequipa en los afios 2012 al 20147

- ¢Cudl fue el porcentaje de ejecucion del gasto con
relacion al Presupuesto Institucional Modificado en los
anos 2012 al 2014?

- ¢ Cuanto destino la Zona Registral N° Xl - Sede Arequipa
para tareas de desarrollo en los afios 2012 al 20147?

- ¢Cual fue el porcentaje de cumplimiento de las tareas
programadas en el Plan Operativo Institucional de los
afnos 2012 al 2014?

- ¢Cual fue el porcentaje de cumplimiento de la meta fisica
y de la meta presupuestal de los afios 2012 al 20147

- ¢ Cual fue el porcentaje de ejecucion del gasto en tareas
de desarrollo de los afios 2012 al 20147

1.2.4 Tipoy Nivel del Problema

El tipo de problema a investigar es documental.
El nivel es descriptivo y analitico.
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1.3 Justificacién

A través de esta investigacion se busca conocer el total de gastos
realizados por la Zona Registral N° XlI - Sede Arequipa durante los
afos 2012, 2013 y 2014, con el fin de identificar como se gasta el
dinero publico y a quienes se beneficia.

La presente investigacion tiene una relevancia social puesto que la
Zona Registral N° XII - Sede Arequipa, brinda servicios registrales
a los ciudadanos, por lo que la eficacia en la ejecucion del gasto
publico contribuye al incremento de la calidad y celeridad en la

prestacion de los Servicios Registrales.

Asimismo, se puede indicar que tiene utilidad metodoldgica, pues
este estudio dara a conocer cual es la tendencia del gasto, a qué
se destina la mayor parte del presupuesto asignado, también se
podra determinar si los gastos realizados estan orientados a la
consecucion de los objetivos institucionales o si se requiere hacer
una mejor distribucion de los recursos que permita ir mejorando la
gestion de la ejecucion del gasto de la Zona Registral N° XII - Sede
Arequipa.
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2. MARCO CONCEPTUAL

En concordancia con los objetivos del presente estudio, es que se

considera en el marco conceptual el siguiente temario.

2.1 GASTO PUBLICO

2.1.1 DEFINICION DE GASTO PUBLICO

El gasto publico es el total de gastos realizados por el sector
publico, tanto en la adquisicién de bienes y servicios como en
la prestacion de subsidios y transferencias. En una economia
de mercado, el destino primordial del gasto publico es la
satisfaccion de las necesidades colectivas, mientras que los
gastos publicos destinados a satisfacer el consumo publico
s6lo se producen para remediar las deficiencias del mercado.!
Se define como gasto publico las erogaciones en que incurren
el conjunto de entidades estatales de un pais.

El gasto publico comprende las compras y gastos que un
estado realiza en un periodo determinado, que por lo general
es un ano.

Dentro del gasto publico estan los gastos de inversion, los
gastos de funcionamiento y los gastos destinados al servicio
de la deuda tanto interna como externa, esto es al pago de

intereses y amortizacion de capital.

2.1.2 CATEGORIAS DE GASTO PUBLICO?
Segun el articulo 3° de la Resolucion Directoral N° 003-2009-
EF/76.01, se define:

1 FUENTES QUINTANA, ENRIQUE (1924-2007). Hacienda Publica, Madrid.
2 RESOLUCION DIRECTORAL N° 003-2009-EF/76.01, Art.3° Categorias de Gasto.
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2.1.2.1 Gasto Corriente
Todos los gastos destinados al mantenimiento u
operacion de los Servicios que presta el Estado;
estando comprendidas en dicho concepto Ilas
siguientes partidas: “2.1 Personal y Obligaciones
Sociales”, “2.2 Pensiones y Otras Prestaciones
Sociales”, “2.3 Bienes y Servicios”, “2.4.1 Donaciones
y Transferencias Corrientes”, “2.5.1 Subsidios”,
“2.5.2.1 Transferencias Corrientes a Instituciones sin
Fines de Lucro”, “2.5.3 Subvenciones a Personas
Naturales”, “2.5.4 Pago de Impuestos, Derechos
Administrativos y Multas Gubernamentales” y “2.5.5
Pago de Sentencias Judiciales, Laudos Arbitrales y

Similares”.

2.1.2.2 Gasto de Capital
Todos los gastos destinados al aumento de la
produccién o al incremento inmediato o futuro del
patrimonio del Estado; estando comprendidas en
dicho concepto las siguientes partidas: “2.4.2
Donaciones y Transferencias de Capital’, “2.5.2.2
Transferencias de Capital a Instituciones sin Fines de
Lucro”, “2.6 Adquisicion de Activos no Financieros” y

“2.7 Adquisicion de Activos Financieros”.

2.1.2.3 Servicio de la Deuda
Todos los gastos destinados al cumplimiento de las
obligaciones originadas por la deuda publica, sea
interna o externa; estando comprendidas en dicho

concepto la partida “2.8 Servicio de la Deuda Publica”.
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2.1.3 CLASIFICADORES DE GASTO?®
El gasto presupuestal representa el consumo de fondos de la
entidad habido en el afo fiscal, como resultado de una
transaccion, como producto de la responsabilidad de las
entidades de proveer ciertos bienes y servicios a la poblacion
y de redistribuir el ingreso y la riqueza mediante pagos de
transferencia. Es una herramienta de la gestion financiera,
utilizada en las diversas etapas del proceso presupuestario de
las entidades del sector publico. Consiste en un conjunto de
cuentas de gastos, ordenadas y agrupadas de acuerdo con la
naturaleza del bien o servicio que se esté adquiriendo o la

operacion financiera que se esté efectuando.

2.1.3.1 Tipo de Transaccion
Esta relacionado a los gastos presupuestarios que
representa el consumo de fondos de la entidad habido
en el afo fiscal, como resultado de una transaccion,
como producto de la responsabilidad de las entidades
de proveer ciertos bienes y servicios a la poblacién y
de redistribuir el ingreso y la rigueza mediante pagos

de transferencia.

2.1.3.2 Genérica del Gasto
Es el mayor nivel de agregacion que identifica el
conjunto homogeéneo, claro y ordenado de los
recursos humanos, materiales, tecnolégicos vy
financieros, asi como de bienes, servicios y obras
publicas que las entidades publicas contratan,
adquieren o realizan para la consecucion de sus

objetivos institucionales.

3 DR. ALEJANDRO ALVAREZ PEDROZA / M.B.A ORLANDO ALVAREZ MEDINA, “Guia de
Clasificadores Presupuestarios”, Pacifico Editores S.A.C. 2014. P94-96
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Esta comprendido por nueve (9) genéricas de gasto,

las cuales se detallan a continuacion:

0. Reserva de contingencia

© N o o B~ W dhPRE

Bienes y servicios

Otros gastos

Personal y obligaciones sociales

Pensiones y otras prestaciones sociales
Donaciones y transferencias
Adquisicion de activos no financieros

Adquisicion de activos financieros

Servicio de la deuda publica

A continuacion se detalla las genéricas del gasto con

sus respectivas definiciones:

GENERICA GASTO -
DEL PRESUPUES AEFINICION
GASTO TARIO
2.0 Reserva de Gastos que por su naturaleza y
Contingencia | coyuntura no pueden ser previstos
en los presupuestos de las
entidades del sector publico, y es
de uso exclusivo del ministerio de
economia y finanzas.
2.1 Personal y Gastos por el pago del personal
Obligaciones | activo del sector publico con
Sociales vinculo laboral, asi como otros
beneficios por el ejercicio efectivo
del cargo y funcién de confianza.
Asimismo comprende las
obligaciones de responsabilidad
del empleador. Incluye las
obligaciones en especie otorgadas
a los servidores publicos.
2.2 Pensionesy | Gastos por el pago de pensiones a
otras cesantes y jubilados del sector
prestaciones | publico, prestaciones a favor de
sociales los pensionistas y personal activo
de la administracién publica,
asistencia social que brindan las
entidades publicas a la poblacion
en riesgo social.
2.3 Bienes y Gastos por  concepto de
servicios adquisicion de bienes para el
funcionamiento institucional vy
cumplimiento de funciones, asi
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como por los pagos por servicios
de diversa naturaleza prestados
por personas naturales, sin
vinculo laboral con el Estado, o
personas juridicas.

2.4 Donacionesy | Gastos por donaciones vy
transferencias | transferencias a favor de
Gobiernos, organismos

internacionales y unidades de
Gobierno no reembolsables de
caracter voluntario u obligatorio.
Incluye las transferencias por
convenios de administracién de
recursos.

25 Otros gastos | Gastos por subsidios a empresas
publicas y privadas del pais que
persiguen  fines  productivos,
transferencias distintas a
donaciones, subvenciones a
personas naturales, pago de

impuestos, derechos
administrativos, multas
gubernamentales y sentencias
_judiciales.

2.6 Adquisicion de | Gastos por las inversiones en la

activos no adquisicion de bienes de capital
financieros gue aumentan el activo de las
instituciones del sector publico.
Incluye las adiciones, mejoras,
reparaciones de la capacidad
productiva del bien de capital y los
estudios de los proyectos de

inversion.
2.7 Adquisicion de | Desembolsos financieros que
activos realizan las instituciones publicas

financieros para otorgar préstamos, adquirir
titulos y valores, comprar acciones
y participaciones de capital.

2.8 Servicio de la | Gastos por el cumplimiento de las
deuda publica | obligaciones originadas por la
deuda publica, sea interna o
externa.

2.1.3.3 Sub Genérica del Gasto*
Es el nivel intermedio de agregacion que identifica el
conjunto homogéneo, claro y ordenado, producto de
la desagregacion de las genéricas de gasto en
recursos humanos, materiales, tecnolégicos vy

4 DR. ALEJANDRO ALVAREZ PEDROZA / M.B.A ORLANDO ALVAREZ MEDINA, “Guia de
Clasificadores Presupuestarios”, Pacifico Editores S.A.C. 2014. P94-96
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financieros, asi como los bines, servicios y obras
publicas, para el cumplimiento de sus objetivos y

metas programadas.

2.1.3.4 Especifica del Gasto®

Es el nivel de agregacion que identifica el conjunto
homogéneo, claro y ordenado, producto de la
desagregacion de la sub genérica de gasto,
incluyendo la agregacion mas especifica de los
recursos humanos, materiales, tecnolégicos vy
financieros, asi como los bienes, servicios y obras
publicas, para el cumplimiento de sus objetivos y
metas programadas.

Para efectos comparativos y de estadisticas con afios
anteriores al 2009 y en concordancia con los articulos
12° y 13° del TUO de la Ley N° 28411 — Ley General
del Sistema Nacional de Presupuesto, los recursos
corresponden a gastos corrientes, gastos de capital y
servicio de la deuda, se estructuran de la siguiente

manera:
Gastos corrientes
Reserva de contingencia 2.0
Personal y otras obligaciones sociales 2.1
Pensiones y otras prestaciones 2.2
sociales
Bienes y servicios 2.3
Donaciones y transferencias 241
Otros gastos 2.5 menos

2522

5 DR. ALEJANDRO ALVAREZ PEDROZA / M.B.A ORLANDO ALVAREZ MEDINA, “Guia de
Clasificadores Presupuestarios”, Pacifico Editores S.A.C. 2014. P94-96
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Gastos de capital

Donaciones y transferencias 24.2
Otros gastos 25.2.2
Adquisicion de activos no financieros 2.6
Adquisicion de activos financieros 2.7

Servicio de la deuda

Servicio de la deuda publica 2.8

2.2 PRESUPUESTO PUBLICO®

Es un instrumento de gestion del Estado para el logro de resultados
a favor de la poblacion, a través de la prestacion de servicios y logro
de metas de cobertura con equidad, eficacia y eficiencia por las
Entidades Publicas. Establece los limites de gastos durante el afio
fiscal, por cada una de las Entidades del Sector Publico y los
ingresos que los financian, acorde con la disponibilidad de los

Fondos Publicos, a fin de mantener el equilibrio fiscal.

2.2.1 ETAPAS DEL PROCESO PRESUPUESTARIO

El proceso presupuestario comprende cinco etapas:

1. Etapa de Programacion: La programacion presupuestaria
es la etapa inicial del Proceso Presupuestario en el que la
entidad estima los gastos a ser ejecutados en el afio fiscal
siguiente, en funcion a los servicios que presta y para el

logro de resultados.

6 DIRECCION GENERAL DE PRESUPUESTO PUBLICO, Guia Béasica “El Sistema Nacional de
Presupuesto”, 2011.
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2. Etapa de Formulacion: En esta fase se determina la
estructura funcional programética del pliego y las metas en
funcidn de las escalas de prioridades, consignandose las

cadenas de gasto y las fuentes de financiamiento.

3. Etapa de Aprobacion: El presupuesto publico se aprueba
por el Congreso de la Republica mediante una Ley que
contiene el limite maximo de gasto a ejecutarse en el afio

fiscal.

4. Etapa de Ejecucién: En esta etapa se atiende las
obligaciones de gasto de acuerdo al presupuesto
institucional aprobado para cada entidad publica, tomando
en cuenta la Programacion de Compromisos Anual (PCA).

5. Etapa de Evaluacion: Es la etapa del proceso
presupuestario en la que se realiza la medicién de los
resultados obtenidos y el andlisis de las variaciones fisicas
y financieras observadas, con relacion a lo aprobado en los

Presupuestos del Sector Publico.

2.2.2 PRESUPUESTO POR RESULTADOS’
Es una metodologia que se aplica progresivamente al proceso
presupuestario y que integra la programaciéon, formulacion,
aprobacion, ejecucion, seguimiento y evaluacion del
presupuesto, en una vision de logro de productos, resultados
y uso eficaz, eficiente y transparente de los recursos del

Estado a favor de la poblacion.

7 LEY N° 28411, “Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto”, Art. 79°
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2.2.3 CATEGORIAS PRESUPUESTARIASS
Es una clasificacion técnica para efectos de la operatividad
del Proceso Presupuestario. Su eleccion obedece y/o
corresponde a uno o varios objetivos, dependiendo de la
importancia y ambito.
Todas las Categorias Presupuestarias se encuentran
contenidas en el Clasificador Funcional Programatico asi
como en las Tablas de Referencia de Actividades y proyectos
y se aplican teniendo en cuenta el grado de relevancia
respecto a los Objetivos Institucionales trazados por los
Pliegos.
Comprende los elementos relacionados a la metodologia del
presupuesto por programas denominados Programa,
Subprograma, Actividad y Proyecto.
Los Programas Presupuestales son una forma de organizar el
presupuesto en funcion de actividades articuladas a
productos que buscan la provision de bienes y servicios a ser
entregados a la ciudadania. Los Programas y Subprogramas
responden a los procesos clave que impulsa la entidad en el
marco de sus competencias, funciones, mision y objetivos
institucionales.
La actividad es una accion de caracter permanente y
continuo, necesaria para asegurar la operatividad vy
mantenimiento de los servicios publicos o administrativos
existentes en el marco del logro de los objetivos
institucionales especificos definidos para el afio fiscal.
Proyecto es toda accion limitada en el tiempo que utiliza total
o parcialmente los recursos publicos con el fin de crear,
mejorar, modernizar o recuperar la capacidad productora de

8 RESOLUCION DIRECTORAL N° 007-99-EF/76.01, “Glosario de Términos de Gesti6n

Presupuestaria del Estado”
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bienes y servicios, contribuyendo al logro de los objetivos
institucionales especificos definidos para el afio fiscal.

2.2.4 PRESUPUESTO INSTITUCIONAL DE APERTURA (PIA)?
Presupuesto inicial de la entidad publica aprobado por su
respectivo Titular con cargo a los créditos presupuestarios
establecidos en la Ley Anual de Presupuesto del Sector
Publico para el afio fiscal respectivo. En el caso de las
Empresas y Organismos Publicos Descentralizados de los
Gobiernos Regionales y Gobiernos Locales, los créditos
presupuestarios son establecidos mediante Decreto

Supremo.

2.2.5 PRESUPUESTO INSTITUCIONAL MODIFICADO (PIM) 10
Presupuesto actualizado de la entidad publica a consecuencia
de las modificaciones presupuestarias, tanto a nivel
institucional como a nivel funcional programatico, efectuadas

durante el afio fiscal, a partir del PIA.

2.2.6 PROGRAMACION DE COMPROMISOS ANUAL (PCA) 1t
La Programacion de Compromisos Anual (PCA) es un
instrumento de programacion del gasto publico de corto plazo
por toda fuente de financiamiento, que permite compatibilizar
la programacion de caja de ingresos y gastos, con la real
capacidad de financiamiento para el afo fiscal respectivo, en
el marco de la disciplina fiscal y el Marco Macroecondmico

Multianual.

9 MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS, “Glosario de Presupuesto Publico”

10 MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS, “Glosario de Presupuesto Publico”

11 DR. ALEJANDRO ALVAREZ PEDROZA / M.B.A ORLANDO ALVAREZ MEDINA, “Presupuesto
Publico Comentado 2014”, Instituto Pacifico S.A.C. 2014. P67
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2.2.7 EJECUCION DEL GASTO PUBLICO!2
La ejecucion del gasto publico es el proceso a traves del cual
se atienden las obligaciones de gasto con el objeto de
financiar la prestacion de los bienes y servicios publicos y, a
su vez, lograr resultados, conforme a los créditos
presupuestarios autorizados en los respectivos presupuestos
institucionales de los pliegos, en concordancia con la PCA,
tomando en cuenta el principio de legalidad, y asignacion de
competencias y atribuciones que por Ley corresponde
atender a cada entidad publica, asi como los principios
constitucionales de Programacion y Equilibrio Presupuestario
reconocidos en los articulos 77° y 78° de la Constitucion

Politica del Peru.

El proceso de ejecucion del gasto publico esta compuesto por
dos etapas: “preparatoria para la ejecucion” y “ejecucion”,

conforme al siguiente esquema:

X 3 Py \ . Py
Preparatoria para la ejecucion ) Ejecucion

8
E Certficacion Compromiso H Devengado Pagado
g. del gasto Girado
g. : : :
£ | ' 3 "
g Acto de administradon Con cargo al Constatadonde | Giro delosreaursos
g en el quese constata wrédito que el bieno publicos para
T que existen |os creditos presupuestarioy |  servicio se ha atender d gasto
g presupuestarios para hasta por el realizado comprometido y
4 atender las monto dela devengado
a_ obligaci“ones durante & obligadon total o
& afio fiscal dentro del afio

fiscal

12 DIRECTIVA N° 005-2010-EF/76.01, “Directiva para la Ejecucion Presupuestaria”, Art. 12° Fase de

Ejecucion del Gasto Publico.
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2.3 PLAN OPERATIVO INSTITUCONAL

2.3.1 Definicion de Plan Operativo Institucional
El Plan Operativo Institucional - POI es una herramienta de
planificacion de corto plazo, en la que se establecen las lineas
de accién y se programan metas operativas de cada una de
las dependencias, segun las prioridades institucionales que
se establezcan para cada afio. Asimismo, se constituye como
el documento de gestidon que contribuye a que el personal y
las dependencias de la Institucibn respondan de manera
organizada a las exigencias propias de los procesos
priorizados, evitando la duplicidad de funciones; todo ello,

para elevar la calidad, eficiencia y efectividad de la gestién.

El POI permite organizar los esfuerzos y recursos para lograr
los objetivos y metas que se programen anualmente, teniendo
como marco los Planes Nacionales, el Plan estratégico
Sectorial Multianual - PESEM y el Plan estratégico
Institucional - PEI, en concordancia con el articulo 71° de la
Ley N° 28441 — “Ley general del Sistema Nacional de
Presupuesto”, que en el numeral 71.3 sefala lo siguiente “Los
Planes Operativos Institucionales reflejan las Metas
Presupuestarias que se esperan alcanzar para cada afo fiscal
y constituyen instrumentos administrativos que contienen los
procesos a desarrollar en el corto plazo, precisando las tareas
necesarias para cumplir las Metas Presupuestarias
establecidas para dicho periodo, asi como la oportunidad de

Su ejecucion, a nivel de cada dependencia organica”. 13

13 DR. ALEJANDRO ALVAREZ PEDROZA / M.B.A ORLANDO ALVAREZ MEDINA, “Presupuesto Publico
Comentado 2014, Presupuesto Publico y Presupuesto Participativo”, 2014. P143-144
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Los Planes Operativos Institucionales reflejan las Metas
Presupuestarias que se esperan alcanzar para cada afo fiscal
y constituyen instrumentos administrativos que contienen los
procesos a desarrollar en el corto plazo, precisando las tareas
necesarias para cumplir las Metas Presupuestarias
establecidas para dicho periodo, asi como la oportunidad de

su ejecucion, a nivel de cada dependencia organica. *

2.3.2 Objetivos del Plan Operativo Institucional®®

- Evitar la superposicion (duplicacion) de actividades entre
las diferentes dependencias de la institucion.

- Enfocar la gestién institucional en el logro de las
prioridades establecidas en el presupuesto participativo, el
plan de desarrollo institucional y el plan de desarrollo
concertado.

- ldentificar el papel de cada dependencia para el mejor

desempefio de la mision.

2.3.3 Importancia del Plan Operativo Institucional
El POI es una herramienta que traza el camino por el que se
debe conducir la institucion en un afio calendario, conteniendo
las principales actividades y proyectos que se desarrollan en
concordancia con los objetivos y lineas estratégicas
establecidas en el PEI. Esto lo hace un proceso integrador de
trabajo colectivo que, a partir de consensos respecto de las
acciones, proyectos, metas e indicadores, permite alinear y

ordenar el trabajo institucional de un afio.

14DR. ALEJANDRO ALVAREZ PEDROZA / M.B.A ORLANDO ALVAREZ MEDINA, “Presupuesto
Publico Comentado 2014, Presupuesto Publico y Presupuesto Participativo”, 2014. P144
15 RULY NELSON, Ensayo “Plan Operativo Institucional”, 2012
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2.4 ZONA REGISTRAL N° XII - SEDE AREQUIPA1®

La Zona Registral N° XII - Sede Arequipa es una Unidad Ejecutora

perteneciente al pliego SUNARP.

Esta Zona Registral tiene a su cargo la Inscripcion, Publicidad, de
los hechos, actos y contratos que han cumplido con lo estipulado en
el nuevo Reglamento General de los Registros Publicos, en las
ciudades de Arequipa, Mollendo, Camanda, Aplao y las Oficinas
Receptoras en Chivay, El Pedregal, Miraflores, Cerro Colorado,
Socabaya, Paucarpata, Corte Superior de Justicia, Sachaca, Yura,

Cayma, Alto Selva Alegre y Yanahuara.

2.4.1 Resefia historica

Un 15 de Enero de 1892 comenzo a funcionar el Registro de
la Propiedad Inmueble en Arequipa, inscribiendo las primeras
propiedades y luego fue abarcando los demas registros, de
acuerdo a las necesidades de la sociedad.

En esas primeras épocas, las inscripciones se hacian en los
tomos, y luego, alla por el afio 1970 se implemento el sistema
de fichas que se utilizé por mas de dos décadas, hasta llegar
al sistema informatico que tuvo sus inicios en el afio 1997, y
gue nos permite realizar las inscripciones a través de la
computacion, primero por el Sistema de Produccion Registral
y ahora con el Sistema de Informacion Registral.

Contamos con 123 afios de loable labor al servicio de la

Ciudadania Arequipefia.

16 https://www.sunarp.gob.pe/PDFs/ZonaRegistral-12-Arequipa.pdf
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2.4.2 Organigrama Estructural

ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL
DE LA ZONA REGISTRAL N° XII - SEDE AREQUIPA

JEFATURA
ZONAL
3
OFICINA DE 01 Jefe Zonal.
CONTROL 01 Especialista en
INTERNO 2 Relaciones Publicas.

01 Auditor 01 Secretaria.

01 Técnico en

Auditoria.

UNIDAD DE UNIDAD DE UNIDAD
ADMINISTRACION TECNOLOGIAS DE LA REGISTRAL
10 INFORMACION _ 6 10
01 Jefe. 01 Jefe. 01 Jefe. UNIDAD DE UNIDAD DE
01 Contador. 03 Técnico en Sistemas. 03 Abogados II PLANEAMIENTO ASESORIA
01 Tesorero. 01 Operador. 01 Secretaria. Y PRESUPUESTO 1 JURIDICA 3
04 Especialistas. 01 Secretaria. 01 Jefe de Catastro.
01 Técnico 01 Especialista en Catastro. 01 lefe. 01 Asesor Legal.
Administrativo. 03 Técnicos en Catastro. 02 Abogados II.
01 Operador Telefénico.
01 Auxiliar
Administrativo.
OFICINA REGISTRAL OFICINA REGISTRAL OFICINA REGISTRAL OFICINA REGISTRAL
DE APLAO 1 DE CAMANA 1 DE ISLAY cb DE AREQUIPA 77
01 Registrador Publico. 01 Registrador Publico. 01 Registrador Publico. 14 Registradores Publicos I.
06 Registradores Publicos II.

07 Registradores Publicos.
10 Asistente Registral I.
18 Asistente Registral.

14 Cajeros.

01 Especialista en Tramite
Documentario.

07 Técnicos en Archivo.

2.4.3 Funciones de la Unidad de Planeamiento y Presupuesto
La Unidad de Planeamiento y Presupuesto esta encargada de
realizar el proceso presupuestario y proponer planes de
desarrollo, ejecucion de proyectos y gestion institucional a la
Jefatura, de acuerdo a los lineamientos impartidos por la
Oficina General de Planeamiento y Presupuesto, asi como
desarrollar y conducir los sistemas de racionalizacion,
estadistica, planeamiento, presupuesto y actividades de

cooperacion técnica.

Son funciones de la Unidad de Planeamiento y Presupuesto

las siguientes:

a) Brindar asesoramiento a la Jefatura en la formulacion,
aplicacién y evaluacién de las politicas, objetivos, planes

operativos, de gestibn y estrategias de desarrollo
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Institucional en concordancia con los lineamientos y
objetivos.

b) Organizar, dirigir, coordinar y supervisar la formulacion,
seguimiento y evaluacion de los procesos de
planeamiento, presupuesto, racionalizacién y desarrollo
de la Zona Registral, en coordinacion con la Oficina
General de Planeamiento y Presupuesto.

c) Emitir informe técnico en los aspectos de su competencia.

d) Formular y evaluar el presupuesto de la Zona Registral,
segun las directivas impartidas por la Oficina General de
Planeamiento y Presupuesto.

e) Recopilar, procesar y analizar datos estadisticos de las
diferentes actividades de la Zona Registral y remitir la
informacion a la Jefatura Zonal y a la Sede Central de
acuerdo a los plazos establecidos.

f) Formular en coordinacion con las areas, manuales,
directivas internas y otros documentos técnicos
normativos.

g) Otras funciones especificas que le asigne la Jefatura

Zonal, o que le sean dadas por normas sustantivas.

2.4.4 Principales Actividades
La actividad del Sistema Nacional de los Registros Publicos,
es brindar servicios de inscripcion y publicidad registral a los
usuarios, con el fin de otorgar la seguridad juridica a las
transacciones que realizan los ciudadanos. La SUNARP
brinda sus servicios de Inscripcion y Publicidad Registral, en
los siguientes Registros:
- Registro de Personas Naturales
- Registro de Personas Juridicas
- Registro de Propiedad Inmueble
- Registro de Bienes Muebles
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2.4.5 Clases de Registro

- Personas Naturales: Es un Registro en la cual se
inscriben todos los actos, contratos y resoluciones referidas
a las acciones de personas naturales, lo que hace que sea
en uno de los méas importantes en la actividad registral de

esta region.

- Registro Propiedad Inmueble: Es muy importante acudir
al Registro antes de firmar algin documento relacionado
con la adquisicion de un inmueble o cualquier otra

operacion inscribible sobre predio ajeno.

- Registro Bienes Muebles: La Ley de la SUNARP en su
Art. 2 Inciso "d" unifica en el Registro de Bienes Muebles
los siguientes Registros:

* Registro de Bienes Muebles

Registro de Propiedad Vehicular

Registro Fiscal de Ventas a Plazos
Registro Mobiliario de Contratos (RMC)

- Personas Juridicas: La existencia o creacion de la
persona juridica constituye su nacimiento al mundo del
derecho privado el dia de su inscripcion en el registro
respectivo, con la adquisicion de una capacidad plena para
ser sujeto de derechos y obligaciones.

Este Registro tiene por finalidad el inscribir las
constituciones, modificaciones y demas actos que son
realizados por un conjunto de personas gue se agrupan en
un solo ente, con un fin comdn sea este de especulacién

mercantil o un fin no lucrativo.
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- Publicidad Registral: Por medio de la Publicidad Registral
la Oficina Registral de Arequipa, publicita los actos,
contratos y resoluciones que han sido objeto de inscripcion.
Mediante este servicio cualquier persona puede acceder al
contenido de las inscripciones que se han realizado en el
Registro.

2.4.6 Programas

- Sunarp Te Escucha: Programa de atencion directa al
ciudadano, creado con la finalidad de ampliar los canales
de comunicacion, a nivel nacional entre la SUNARP y sus
usuarios. De esta manera, la SUNARP abre sus puertas al
usuario y son los mismos Jefes Zonales y Gerentes
Registrales quienes atienden y escuchan las sugerencias,
reclamos y quejas de los usuarios para adoptar las

medidas necesarias.

- Sunarp Te Capacita: Programa mediante el cual se
difunden los requisitos y procedimientos establecidos para
los diferentes tramites que se llevan a cabo en la SUNARP,
facilitando el acceso de los titulos al registro. Este
programa encierra un conjunto de charlas gratuitas, a nivel
nacional, a cargo de Registradores, Asistentes Registrales

y/o abogados especializados.

- Sunarp en Tu Pueblo: Concebido como un servicio
dirigido a la poblacién que no tiene acceso al Registro y
desconoce los beneficios del mismo. SUNARP en tu pueblo
consiste en llevar a un pueblo alejado el equipo de toda una
oficina registral para que brinde operativamente todos los

servicios registrales. Asi, el poblador en su propia ciudad
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recibe orientacion, publicidad registral y realiza la

inscripcion de diferentes actos.

- Registron Informativo: Campafia masiva que consiste en
brindar informacién y orientacion gratuita sobre temas y
servicios registrales en zonas urbanas y urbanas
marginales, a nivel nacional, a través de una asesoria
profesional y especializada, con la finalidad de ampliar el
conocimiento de la poblacion sobre los requisitos y
procedimientos registrales, propiciando el uso y acceso

continuo al registro.

- Brigada Registral: Programa que promueve el
acercamiento directo del personal de la Sunarp a cada
ciudadano en su propia vivienda, trabajo u organizacion
social, especialmente en aquellos distritos o sectores
vulnerables por factores de pobreza o pobreza extrema. La
Brigada Registral brinda al ciudadano informacion sobre los
diversos servicios que brinda la institucion, poniendo
enfasis en la importancia de inscribir y dar a conocer un

derecho.

- Talleres OSB: Programa que ofrece a las Organizaciones
Sociales de Base (OSB) el acceso a la seguridad juridica
con un servicio mas sencillo. Por este programas se
realizan en todo el pais talleres focalizados a las OSB con
el objetivo de facilitar, orientar, y propiciar la inscripcion de
su constitucion. Al ser reconocidas como personas
juridicas se convierten en sujetos de crédito y recibir

donaciones de instituciones publicas y privadas.
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3. ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS

Al hacer la revision de estudios de investigacion, se encontraron algunos

trabajos que guardan relacién con el tema en estudio:

3.1 CUENTAS HUAMAN, GUNTER (2008)

Realiz6 una investigacion sobre “ESTUDIO DEL GASTO PUBLICO
DE LA MUNICIPALIDAD DE CERRO COLORADO 2008”.

En este estudio se buscé determinar si el gasto publico de la
Municipalidad de Cerro Colorado se esta utilizando eficientemente,
para ello se determiné y analiz6 como se ha ido desarrollando las
fuentes de financiamiento y transferencias para el presupuesto de
la municipalidad, también se determin6 como se ha ido
distribuyendo el presupuesto durante los Gltimos afios respecto a la
estructura presupuestal y se determind si la ejecucion presupuestal
guarda relacibn con el mejoramiento y la satisfaccion de
necesidades bésicas insatisfechas. Por dltimo se ofrecié
alternativas para la eficiencia del gasto publico.

Conclusiones:

- La gestion presupuestaria de los Gobiernos Locales, es un
conjunto de fases sucesivas que determinan su capacidad para
lograr los objetivos institucionales.

- El Estado cuenta con informacion en torno a como se asignan
los recursos publicos en términos de lineas de accion, montos,
instancias publicas, etc. No obstante, no se cuenta con
informacion sistematizada sobre los productos y servicios que
se generan, ni sobre resultados e impacto de los mismos.

- Existe un crecimiento de presupuesto de la municipalidad
proveniente del Canon y Sobre canon.

- Mas del 60% del presupuesto es financiado por las fuentes de

transferencias.
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- Es muy importante la captacion de recursos por la prestacion
de servicios de limpieza publica y de mantenimiento de
parques.

- Existe ineficiencia en la ejecucion del gasto publico de los afios
2005 al 2008.

- Lasrazones de la ineficiencia en la gestion municipal son:

e La asignacion presupuestal de Canon y Sobre canon fue la
gue menos se ejecuto.

e La politica de rotacion de personal cada 3 o0 4 meses hace
gue no exista sostenibilidad en los planes.

¢ No existia una planificacion adecuada.

e Se incrementé el nimero de personal pero no significo
mayor aporte productivo.

- En lo que respecta al indicador de eficiencia, el valor del
indicador va cayendo a medida que el presupuesto se va
incrementando.

- La ejecucion del gasto publico tiene que tener relacion frente a
los indicadores de desarrollo como son las Necesidades

Béasicas Insatisfechas (NBI).

3.2 FIGUEROA CALACHAHUI, FERNANDO ALCIDES (2012)
Realizd un estudio sobre “ANALISIS DEL PRESUPUESTO DE LA
MICRO RED DE SALUD DEL DISTRITO DE ALTO SELVA
ALEGRE, AREQUIPA, ANOS 2007 AL 2010”.

En este estudio se identificd el presupuesto asignado y ejecutado
de los recursos ordinarios y recursos directamente recaudados de
la Micro Red de Salud del distrito de Alto Selva Alegre desde el afio
2007 hasta el afio 2010; se realiz6 la comparacion y evaluacion de
ambos y también se identifico la existencia de un presupuesto

respecto a donaciones y transferencias.
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Conclusiones:

- Respecto a la partida presupuestaria de los Recursos
Ordinarios (RO) de la Micro red de Salud del distrito de Alto
Selva Alegre, se pudo observar que los afios 2007, 2009y 2010
tuvieron balances negativos, los cuales fueron subsanados por
los saldos de balance al inicio del ejercicio de dichos afios.

- Respecto al presupuesto recaudado y ejecutado de los
recursos directamente recaudados (RDR) de la Micro red de
Salud del distrito de Alto Selva Alegre, se pudo apreciar que los
anos 2007 y 2009 tuvieron saldos de balance negativos los
cuales han sido subsanados por los saldos de balance al inicio
del ejercicio de dichos afhos.

- Respecto a la comparacion de las dos partidas presupuestarias
de los ingresos y egresos, se aprecia que en el afio 2007 tanto
en los recursos ordinarios como los recursos directamente
recaudados se obtuvo un porcentaje negativo de utilidad; en el
afo 2008 se obtuvo un balance positivo para ambas partidas
presupuestales, en el afio 2009 se presentd nuevamente un
balance negativo en ambas partidas presupuestales, siendo
mas significativo para los recursos directamente recaudados; y
en el afio 2010 nuevamente se presenta una utilidad negativa
en la partida de los RO y una utilidad positiva para RDR.

- Existen donaciones a partir del afio 2008, basicamente en tema
de infraestructura, equipos e insumos, que vienen de diferentes
fuentes: un aporte comunal el afio 2010, donaciones en
equipos e insumos los afios 2008, 2009 y 2010, aporte de
foncodes en el afio 2010 para mejoramiento de infraestructura
de dos puestos de salud; también hubo la participacion del
gobierno local desde el afio 2008, 209 y 2010 para
mejoramiento de la infraestructura de diferentes puestos de
salud del distrito.
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4. OBJETIVOS

4.1 OBJETIVO GENERAL
e Analizar la ejecucion del Gasto Publico de la Zona Registral
N° XII - Sede Arequipa en los afos 2012 al 2014.

4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Determinar cuanto destiné la Zona Registral N° XII - Sede
Arequipa a gasto corriente y cuanto a gasto de capital en los
anos 2012 al 2014.

e Senfalar cual fue el porcentaje de gasto a nivel de genéricas y
especificas de gasto en los afios 2012 al 2014.

e Determinar cuanto fue el gasto por actividad presupuestaria en
los afios 2012 al 2014.

e Identificar cuanto fue el Presupuesto Institucional de Apertura
y el Presupuesto Institucional Modificado de la Zona Registral
N° Xl - Sede Arequipa en los afios 2012 al 2014.

e Sefialar cual fue el porcentaje de ejecucion del gasto con
relacion al Presupuesto Institucional Modificado en los afios
2012 al 2014.

e Identificar cuanto destind la Zona Registral N° Xl - Sede
Arequipa para tareas de desarrollo en los afios 2012 al 2014.

e Sefialar cual fue el porcentaje de cumplimiento de las tareas
programadas en el Plan Operativo Institucional de los afios
2012 al 2014.

e Senfalar cual fue el porcentaje de cumplimiento de la meta fisica
y de la meta presupuestal de los afios 2012 al 2014.

e Determinar cual fue el porcentaje de ejecucion del gasto en

tareas de desarrollo de los afios 2012 al 2014.
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5. HIPOTESIS

Dado que, el analisis que se realizara dara a conocer como se ejecuto el
gastd del presupuesto asignado a la Zona Registrar N° Xl - Sede
Arequipa para los afios 2012 - 2014.

Es probable que los resultados sirvan de aporte para tomar decisiones

gue ayuden a mejorar la eficiencia en la ejecucién del gasto publico.
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[ll. PLANTEAMIENTO OPERACIONAL

1. TECNICA E INSTRUMENTO DE VERIFICACION

1.1 Técnica
Para la recoleccion de datos se utilizara la Técnica de Andlisis
Documental.
1.2 Instrumento
El instrumento a emplear son Fichas Documentales que constan de
indicadores y sub indicadores que comparan la ejecucion del gasto
de la Zona Registral N° Xl — Sede Arequipa durante los afios 2012,
2013y 2014.

1.3 Cuadro de Coherencias

VARIA-
BLE

INDICADORES
Y
SUBINDICADORES

TECNICAS
E
INSTRU-
MENTOS

ESTRUCT

URA DEL

INSTRUM
ENTO

Gasto
Publico
de la
Zona
Registral
Ne XII -
Sede

Gasto Publico por fuente de
financiamiento Recursos
Directamente Recaudados
2012 - 2014

- Gasto Corriente y Gasto de Capital.
- Gastos a nivel de genérica.
- Gastos a nivel de especifica.

Presupuesto Institucional
2012 - 2014

Arequipa.

- Gastos por actividad presupuestaria.

- Presupuesto Institucional de
Apertura (PIA)

- Presupuesto Institucional Modificado
(PIM)

- Porcentaje de ejecucion del gasto
con relacién al PIM.

Plan Operativo Institucional
2012 - 2014

- Presupuesto para tareas de
desarrollo.

- Cumplimiento de tareas
programadas en el POI.

- Cumplimiento de metas fisicas y
metas presupuestales.

- Ejecucion del gasto en tareas de
desarrollo.

Analisis
Documental

y

Ficha
Documental

e

RN
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1.4 Estructura del Instrumento

FICHA DOCUMENTAL N° 1

2012 2013 2014
> z| =2 z| =2
O | a O | a O | a
48 |d|lg=28|0|lg=358|0
ojoo|Y|looo|YW|aaoo|w
) — )
w w | w w | w

o] ) =
wl X w| S w| X

GASTOS CORRIENTES

2.1 Personal y
Obligaciones Sociales
Especificas de Gasto

2.2 Pensiones y Otras
Prestaciones
Sociales.
Especificas de Gasto

2.3 Bienes y Servicios.

Especificas de Gasto

2.5 Otros Gastos.

Especificas de Gasto

GASTOS DE CAPITAL

2.6 Adquisicion de Activos
no Financieros.
Especificas de Gasto

TOTAL
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FICHA DOCUMENTAL N° 2

2012 | 2013 | 2014

GESTION DEL PROGRAMA

2.1 Personal y Obligaciones Sociales.

2.2 Pensiones y Otras Prestaciones
Sociales.

2.3 Bienes y Servicios.

2.5 Otros Gastos.

2.6 Adquisicion de Activos no
Financieros.

DIFUSION DE LOS SERVICIOS

REGISTRALES

2.1 Personal y Obligaciones Sociales.

2.2 Pensiones y Otras Prestaciones
Sociales.

2.3 Bienes y Servicios.

2.5 Otros Gastos.

ACTOS REGISTRALES CON

CALIFICACION REGULAR

2.1 Personal y Obligaciones Sociales.

2.2 Pensiones y Otras Prestaciones
Sociales.

2.3 Bienes y Servicios.

2.5 Otros Gastos.

SOLICITUDES DE PUBLICIDAD

REGISTRAL ATENDIDAS

2.1 Personal y Obligaciones Sociales.

2.2 Pensiones y Otras Prestaciones
Sociales.

2.3 Bienes y Servicios.

2.5 Otros Gastos.

OBLIGACIONES PREVISIONALES
2.2 Pensiones y Otras Prestaciones
Sociales.

ESTUDIOS DE PRE-INVERSION
2.6 Adquisicion de Activos no
Financieros.

TOTAL
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FICHA DOCUMENTAL N° 3

COMPORTAMIENTO | COMPORTAMIENTO
META META
FISICA PRESUPUESTAL

TAREAS

UNIDAD DE MEDIDA
PROGRAMACION
DE META FiSICA

EJECUCION DE
META FiSICA
% DE EJECUCION
PROGRAMACION
DE META
PRESIIPILIESTAI
EJECUCION DE
META
DRECIIDIIECSTAI
% DE EJECUCION

UNIDAD REGISTRAL
Tareas de Desarrollo

OFICINA DE
CATASTRO
Tareas de Desarrollo

UNIDAD DE
ADMINISTRACION
Tareas de Desarrollo

OFICINA DE
COMUNICACIONES
Tareas de Desarrollo

OFICINA DE
COORDINACION
ACADEMICA
Tareas de Desarrollo

UNIDAD DE
PLANEAMIENTO Y
PRESUPUESTO
Tareas de Desarrollo

TOTAL
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2. CAMPO DE VERIFICACION

2.1 Ubicacion Espacial
El estudio se realizara en el ambito de la Zona Registral N° XII —
Sede Arequipa, situada en la Calle Ugarte N° 117, Distrito de
Arequipa, Arequipa.

2.2 Ubicacion Temporal
El horizonte temporal del estudio esta referido a los afios 2012,
2013y 2014, por lo tanto es un estudio coyuntural.

2.3 Unidad de Estudio
El universo esta constituido por los gastos realizados en los afios
2012, 2013y 2014 en la Zona Registral N° Xl — Sede Arequipa.

3. ESTRATEGIA DE RECOLECCION DE DATOS

3.1 Organizacion
Para efectos de la recoleccion de datos, se revisaran los reportes
de gastos de los afios 2012, 2013 y 2014 de la Zona Registral N°
XIl - Sede Arequipa.

3.2 Recursos
Humanos : Elinvestigador.
Materiales : Se utilizaran fichas documentales.

Financieros : Seran solventados con recursos propios.

3.3 Validacion del instrumento
Se validaran los instrumentos por medio de un juicio de experto.
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3.4 Criterios para manejo de resultados
Una vez recolectados los datos, estos se sistematizaran
estadisticamente para el analisis, interpretacion y conclusiones

finales.

4. CRONOGRAMA DE TRABAJO

TIEMPO
MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO | AGOSTO
ACTIVIDADES

1. ELABORACION DEL X X
PROYECTO
2. DICTAMEN DEL X
PROYECTO
3. DESARROLLO DEL X X
PROYECTO
4. ESTRUCTURA DE X X
RESULTADOS
5. INFORME FINAL X
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EJECUCION DE GASTOS 2012 - 2014
SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE LOS REGISTROS PUBLICOS

Pliego 067 SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE LOS REGISTROS PUBLICOS
F.F. 09 RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDADOS

2012 2013 2014

SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE LOS
REGISTROS PUBLICOS 382,000,000{522,858,642|437,805,597 83.7%| 430,000,000 459,227,814 365,248,539 79.5%]493,734,144(575,347,578( 467,912,291 81.3%

Unidad Ejecutora Ejecucion Avance % Ejecucion Avance % Ejecucion Avance %

Devengado Devengado Devengado

SEDE CENTRAL 77,690,996| 81,937,645| 57,468,486 70.1%| 83,999,264| 82,913,507 46,119,547 55.6%] 102,524,236 83,934,702| 60,193,423 71.7%
ZONA REGISTRAL N° | - SEDE PIURA 10,695,140| 13,016,090 11,983,937 92.1%| 13,011,523| 14,251,707 13,256,341 93.0%| 14,363,209| 22,316,961| 18,772,038 84.1%
ZONA REGISTRAL N° Il - SEDE CHICLAYO 19,865,442| 24,978,989 21,662,288 86.7%| 21,672,043| 26,776,121| 23,172,805 86.5%| 21,580,355| 29,012,545| 26,001,966 89.6%
ZONA REGISTRAL N° lll - SEDE MOYOBAMBA 7,408,500 8,222,562| 7,332,044 89.2%| 7,994,346 9,657,901 8,675,165 89.8%| 7,840,824| 12,915,154 11,747,503 91.0%
ZONA REGISTRAL N° IV - SEDE IQUITOS 7,153,858| 7,629,002 6,068,593 79.5%| 7,372,413| 8,100,797| 6,454,266 79.7%| 7,359,990| 10,448,727| 8,063,811 77.2%
ZONA REGISTRAL N° V - SEDE TRUJILLO 18,859,000] 20,028,729 17,056,525 85.2%| 19,656,880| 20,328,270( 17,495,556 86.1%| 19,704,398| 27,386,437| 24,605,936 89.8%
ZONA REGISTRAL N° VI- SEDE PUCALLPA 4,614,780 6,238,957 4,694,871 75.3%| 5,022,750| 6,695,018| 5,278,029 78.8%| 5,248,360| 10,989,048| 6,724,745 61.2%
ZONA REGISTRAL N° VII- SEDE HUARAZ 8,644,050| 11,026,599| 9,595,114 87.0%| 10,916,205 12,801,350 11,889,926 92.9%| 10,953,509| 16,180,879| 14,967,938 92.5%
ZONA REGISTRAL N° VIIlI- SEDE HUANCAYO | 15,284,830| 17,748,647 14,954,737 84.3%| 16,414,380| 17,073,066 14,349,030 84.0%| 16,419,906 21,299,655 17,812,663 83.6%
ZONA REGISTRAL N° IX - SEDE LIMA 152,500,000 260,939,444|227,813,188 87.3%]180,446,500|190,341,741] 156,493,210 82.2%]223,038,785| 246,090,851 197,956,682 80.4%
ZONA REGISTRAL N° X - CUSCO 11,266,800 13,494,615[ 11,823,467 87.6%| 13,200,000 14,473,295[ 13,039,000 90.1%| 13,067,466| 21,467,037 16,735,090 78.0%
ZONA REGISTRAL N° XI- SEDE ICA 13,599,204| 15,737,109( 13,572,785 86.2%| 14,944,044 15,079,831| 12,865,246 85.3%| 14,956,512 20,231,346| 17,275,472 85.4%
ZONA REGISTRAL N° XIl - SEDE AREQUIPA 19,326,000 24,337,746| 21,217,434 87.2%| 19,100,000 22,360,993| 21,376,122 95.6%| 20,934,780 29,232,990( 26,737,122 91.5%
ZONA REGISTRAL Ne XIIl - SEDE TACNA 15,091,400| 17,522,508 12,562,128 71.7%| 16,249,652| 18,374,217| 14,784,295 80.5%| 15,741,814| 23,841,246| 20,317,901 85.2%

82



COMPARATIVO DE EJECUCION DE GASTOS 2012 - 2014
SEDE AREQUIPA, CHICLAYO Y TRUJILLO

SEDE AREQUIPA

SEDE CHICLAYO

SEDE TRUJILLO

2012

19,326,000

24,337,746| 21,217,434
5IM Ejecucidn

87.2%
Avance

19,865,442

24,978,989
PIM

21,662,288
Ejecucién

86.7%
Avance

18,859,000

20,028,729
PIM

17,056,525
Ejecucion

85.2%
Avance

Devengado

%

Devengado

%

Devengado

%

2.1. PERSONAL Y OBLIGACIONES 9,000,000(10,039,753| 9,901,645 98.6% 8,000,000( 8,049,114 8,006,330 99.5% 9,550,000 9,643,310 8,886,080 92.1%
SOCIALES
2.2. PENSIONES Y OTRAS 676,000 725,491 638,488| 88.0% 605,000 608,930 588,978| 96.7% 478,000 561,540 501,757| 89.4%
PRESTACIONES SOCIALES
2.3. BIENES Y SERVICIOS 8,700,000| 8,650,742 7,837,796 90.6% 6,000,000 7,114,942 6,875,108| 96.6% 7,000,000 6,070,855 5,470,790 90.1%
2.5. OTROS GASTOS 150,000( 1,418,000 1,397,319| 98.5% 260,442| 2,081,953| 2,037,465| 97.9% 100,000| 1,530,624 1,458,038| 95.3%
2.6. ADQUISICION DE ACTIVOS NO 800,000 3,503,760 1,442,186 41.2% 5,000,000 7,124,050 4,154,407| 58.3% 1,731,000 2,222,400 739,859| 33.3%
FINANCIEROS
2013 19,100,000 22,360,993| 21,376,122 21,672,043| 26,776,121 23,172,805 19,656,880 20,328,270| 17,495,556
Ejecuciéon Avance Ejecucién Avance Ejecucion Avance
Devengado % Devengado % Devengado %
2.1. PERSONAL Y OBLIGACIONES 9,715,192 9,828,394| 9,360,435 95.2% 9,182,728 9,266,711 7,912,723 85.4% 9,987,343| 9,987,343 8,468,377| 84.8%
SOCIALES
2.2. PENSIONES Y OTRAS 775,208 815,948 783,761 96.1% 800,540 800,540 708,745 88.5% 638,565 638,565 525,628 82.3%
PRESTACIONES SOCIALES
2.3. BIENES Y SERVICIOS 8,310,222 8,805,562| 8,366,233 95.0% 7,494,900 8,897,196| 8,716,994 98.0% 7,688,294 7,388,294 6,368,826| 86.2%
2.5. OTROS GASTOS 149,378 695,973 692,599| 99.5% 260,000 1,316,898| 1,301,183| 98.8% 142,678 142,678 107,235| 75.2%
2.6. ADQUISICION DE ACTIVOS NO 150,000( 2,215,116 2,173,094 98.1% 3,933,875( 6,494,776 4,533,160 69.8% 1,200,000| 2,171,390| 2,025,489| 93.3%
FINANCIEROS
2014 20,934,780| 29,232,990| 26,737,122 91.5% 21,580,355(29,012,545( 26,001,966 89.6% 19,704,398| 27,386,437| 24,605,936| 89.8%
Ejecucién Avance Ejecucién Avance Ejecucién Avance
Devengado % Devengado % Devengado )
2.1. PERSONAL Y OBLIGACIONES 10,166,533|13,925,723| 12,799,870 91.9% 9,482,297|12,417,896| 10,916,191| 87.9% 10,045,695|13,776,317| 12,465,815 90.5%
SOCIALES
2.2. PENSIONES Y OTRAS 749,789 929,828 824,553| 88.7% 993,220 995,451 793,713| 79.7% 649,888 700,434 626,248| 89.4%
PRESTACIONES SOCIALES
2.3. BIENES Y SERVICIOS 9,285,301(10,701,693| 9,709,366 90.7% 8,575,746 10,593,732| 10,279,604| 97.0% 7,789,239 8,474,894 7,766,612 91.6%
2.5. OTROS GASTOS 123,157 991,701 981,191| 98.9% 340,000 858,966 829,845| 96.6% 244,957| 1,499,561 1,307,717| 87.2%
2.6. ADQUISICION DE ACTIVOS NO 610,000 2,684,045| 2,422,142| 90.2% 2,189,092| 4,146,500 3,182,613| 76.8% 974,619| 2,935,231 2,439,544 83.1%
FINANCIEROS
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GASTOS CORRIENTES 18,526,000 20,833,986 19,780,924 95%| 18,950,000| 20,145,877 19,203,028 95%| 20,324,780| 26,548,945 24,314,980 92%
2.1 PERSONAL Y OBLIGACIONES SOCIALES 9,000,000 10,039,753 9,907,321 99% 9,715,192 9,828,394 9,360,435 95%| 10,166,533| 13,925,723 12,799,870 92%
21.11.14 Personal con Contrato a Plazo Indeterminado 5,081,700 4,825,548 4,817,599 100% 5,231,100 4,976,966 4,909,808 99% 5,233,500 7,529,609 7,306,201 97%
21.11.15 Personal con Contrato a Plazo Fijo 0 112,410 112,359 100% 0 159,195 146,334 92% 0 211,124 166,573 79%
21.11.299 Otras Retribuciones y Complementos 1,179,816 1,732,279 1,710,997 99% 1,457,280 1,562,641 1,307,609 84% 1,745,700 1,681,839 1,386,743 82%
21.19.11 Gratificaciones 947,666 924,441 918,761 99% 998,350 972,269 954,002 98% 1,025,660 1,466,841 1,379,951 94%
21.19.13 Bonificacién por Escolaridad 213,200 320,400 315,200 98% 225,400 315,134 315,133 100% 334,600 340,500 324,400 95%
21.19.21 Compensacion por Tiempo de Servicios (CTS) 631,760 525,379 525,377 100% 665,579 584,719 550,070 94% 683,786 760,444 392,528 52%
21.19.32  Bonificacién Adicional por Vacaciones 65,400 151,000 143,600 95% 115,000 112,800 106,600 95% 115,000 290,200 277,467 96%
21.19.33 Compensacion Vacacional 0 741 740 100% (0] 9,636 9,633 100% (0] 17,035 17,033 100%
21.19.36 Bono por crecimiento econémico 62,650 0] 1] 0% 1] 0% o 0%
21.19.37 Bono por Desempefio 0 17,500 17,500 100% 21,000 0 0 0% o 0%
21.19.399 Otras Ocasionales 0 515,040 485,230 94% 67,389 161,973 160,384 99% 69,233 278,384 270,870 97%
21.21.11 Uniforme Personal Administrativo 172,808 229,709 229,258 100% 250,234 282,520 282,497 100% 255,840 315,538 314,498 100%
21.21.199 Otras Retribuciones en Especie 0 0% 0o 0% (0] 90,000 87,200 97%
21.31.15 Contribuciones a Essalud 602,412 641,219 618,064 96% 638,908 619,295 552,737 89% 656,870 850,630 807,816 95%
21.31.16 Otras Contribuciones del Empleador 42,588 44,087 12,637 29% 44,952 71,246 65,627 92% 46,344 93,579 68,589 73%
2.2 PENSIONES Y OTRAS PRESTACIONES SOCIALES 676,000 725,491 638,488 88% 775,208 815,948 783,761 96% 749,789 929,828 824,553 89%
22.11.11 Regimen de Pensiones DL.20530 155,184 127,627 125,227 98% 121,812 162,552 161,820 100% 134,724 137,558 136,836 99%
22.11.21 Escolaridad, Aguinaldos y Gratificaciones 11,000 11,000 9,400 85% 9,000 9,000 9,000 100% 9,000 14,278 13,500 95%
22.23.41 Seguro Médico 502,691 573,232 490,229 86% 637,271 639,162 612,940 96% 598,260 764,717 668,748 87%
22.23.43 Gastos de Sepelio y Luto del Personal Pensior 7,125 13,632 13,632 100% 7,125 5,234 0 0% 7,805 13,275 5,469 41%
2.3 BIENES Y SERVICIOS 8,700,000 8,650,742 7,837,796 91% 8,310,222 8,805,562 8,366,233 95% 9,285,301 10,701,693 9,709,366 91%
23.11.11 Alimentos y bebidas para consumo humano 50,110 29,420 26,944 92% 23,760 36,480 35,602 98% 27,483 47,250 45,562 96%
23.12.11 Vestuario, accesorios y prendas diversas 0 0% 0 0% 0 1,633 o 0%
23.13.11 Combustibles y carburantes 17,372 22,710 21,542 95% 23,440 31,347 30,526 97% 17,901 27,066 26,594 98%
23.13.13 Lubricantes ygrasas yafines 16,809 6,500 2,920 45% 4,599 2,213 2,014 91% 4,590 1,000 453 45%
23.15.11 Repuestos yaccesorios 535,455 401,881 401,880 100% 207,049 226,945 226,934 100% 207,060 304,036 288,254 95%
23.15.12 Papeleria en general, ttiles y materiales de g 284,445 314,108 255,738 81% 250,553 227,496 218,316 96% 309,061 286,610 286,483 100%
23.15.31 Aseo, limpieza ytocador 27,681 32,608 29,397 90% 19,421 23,154 22,604 98% 29,985 39,503 36,066 91%
23.15.41 Electricidad, iluminacién y electrénica 9,072 38,744 24,428 63% 20,678 10,152 10,018 99% 26,265 66,549 7,332 11%
23.16.11 Repuestos yaccesorios de vehiculos 1,517 11,990 7,239 60% 5,872 9,050 9,050 100% 13,668 12,230 10,007 82%
23.16.12 De comunicaciones ytelecomunicaciones 1] 0% 1] 0% (0] 2,289 346 15%
23.16.199 Otros accesorios yrepuestos 19,802 23,452 22,446 96% 14,653 1,309 1,309 100% 14,624 13,910 11,910 86%
23.111.11 Suministros para edificios y estructuras 25,740 3,500 803 23% 15,470 1,000 795 79% 5,100 1,000 o 0%
23.111.13 Suministros para mobiliario ysimilares 2,680 1,000 0 0% 3,602 (0] 1] 0% 2,040 o] o 0%
23.111.14 Suministros para maquinarias y equipos 952 800 1] 0% 950 ] 1] 0% 949 o] 1] 0%
23.199.13 Libros diarios revistas y otros bienes impreso 44,873 21,400 17,710 83% 20,568 27,056 17,760 66% 18,064 16,352 15,661 96%
23.199.14 Simbolos, distintivos y condecoraciones 4,696 1,841 1,341 73% 4,389 326 326 100% 1,368 500 o 0%
23.199.199 Otros bienes 279,862 304,506 227,157 75% 337,024 402,330 385,010 96% 572,959 578,619 411,969 71%
23.21.11 Pasajes ygastos de transporte 0% 0% (o] 1,185 1,185 100%
23.21.12 Viaticos yasiganciones por comisidon de servicio 0% 0% o] 4,298 1,740 40%
23.21.21 Pasajes ygastos de transporte 88,707 83,199 76,946 92% 78,661 70,879 70,508 99% 50,490 110,389 93,621 85%
23.21.22 Viaticos yasiganciones por comisiéon de servi 69,120 125,329 118,773 95% 96,540 235,694 215,442 91% 179,880 247,762 175,823 71%
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23.21.299 Otros gastos 3,600 26,350 20,349 77% 3,900 16,550 16,425 99% 3,900 27,420 27,287 100%
23.22.11 Serv.de suministro de energia eléctrica 174,808 189,999 186,658 98% 201,310 181,564 178,670 98% 192,233 188,780 180,585 96%
23.22.12 Serv.de agua ydesagiie 15,416 40,975 40,975 100% 19,994 64,696 64,285 99% 58,082 67,881 64,423 95%
23.22.21  Serv. de telefonia movil 21,767 21,767 20,344 93% 21,758 28,839 26,534 92% 23,603 29,103 28,675 99%
23.22.22 Serv. de telefonia fija 92,772 54,631 54,630 100% 56,110 56,144 56,066 100% 73,842 27,389 22,827 83%
23.22.23 Serv. de internet 6,390 6,898 6,319 92% 6,231 5,161 4,690 91% 4,515 20,076 18,439 92%
23.22.31 Correos yservicio de mensajeria 99,906 67,527 65,695 97% 69,792 74,312 72,824 98% 105,060 98,234 92,734 94%
23.22.399 Otros servicios de comunicacién 537,477 519,329 519,329 100% 548,201 410,000 317,840 78% 524,259 460,545 460,543 100%
23.22.41 Servicio de publicidad 12,385 500 1) 0% 10,317 0 0 0% 0 0%
23.22.42 Otros servicios de publicidad y difusién 28,214 51,483 40,693 79% 28,159 39,004 39,002 100% 41,506 50,976 49,288 97%
23.22.43 Servicios de imagen institucional 45,127 (0] o 0% 24,599 0 0 0% 1] 0%
23.22.44 Serv.de impresiones, encuadernacién yempa 92,470 200,487 158,997 79% 259,973 304,415 292,016 96% 247,952 289,164 230,549 80%
23.23.11 Serv.de limpieza e higiene 204,902 270,990 270,838 100% 250,822 260,925 260,777 100% 255,240 246,229 246,227 100%
23.23.12 Serv. de seguridad yvigilancia 753,363 842,420 842,418 100% 615,695 994,079 864,916 87% 1,015,669 1,065,175 1,060,022 100%
23.24.11 Serv. mant. de edificaciones, oficinas y estruc 101,888 294,416 249,217 85% 99,134 403,835 397,141 98% 150,554 216,283 195,897 91%
23.24.13 Serv. mant. de vehiculos 10,240 11,190 3,514 31% 10,220 6,377 5,716 90% 10,200 5,000 4,003 80%
23.24.14  Serv. mant. de mobiliario ysimilares 51,200 52,430 41,273 79% 51,100 13,000 12,356 95% 31,620 19,500 14,198 73%
23.24.15 Serv. mant. de maquinarias y equipos 227,553 318,336 303,033 95% 289,177 324,966 324,964 100% 327,752 365,719 336,034 92%
23.24.199 De otros bienes yactivos 286,689 50,900 40,396 79% 17,336 18,301 18,285 100% 22,440 54,476 52,341 96%
23.25.11 Alquiler de edificios y estructuras 390,600 9,575 9,575 100% (0] 30,860 30,670 99% 63,464 17,996 14,432 80%
23.25.13 Alquiler de mobiliario ysimilares 0% (0] 500 1] 0% o 0%
23.25.14 Alquiler de maquinarias y equipos 0 31,500 24,395 77% 0 800 800 100% 103,264 19,850 16,600 84%
23.25.199 Alquiler de otros bienes y activos L] 0% o] 830 1] 0% 0 3,450 1,867 54%
23.26.12 Gastos notariales 6,144 8,644 4,822 56% 6,132 6,571 5,937 90% 4,918 8,500 7,841 92%
23.26.299 Otros servicios financieros 666 1,786 741 41% 664 1,150 1,058 92% 756 1,500 1,118 75%
23.26.32 Seguro de vehiculos 11,489 24,524 2,252 9% 11,466 22,008 22,007 100% 23,513 17,934 17,934 100%
23.26.33 Seguro obligatorio de accidentes de transito (| 1,000 584 350 60% 977 520 520 100% 950 800 1) 0%
23.26.34 Otros seguros personales 1,069 (o] o 0% 1,067 0 o 0% 1,574 (0] 1] 0%
23.26.399 Otros seguros de bienes muebles e inmueble 35,711 82,033 7,658 9% 35,641 73,492 73,492 100% 78,478 54,898 54,898 100%
23.27.11 Consultorias Personas Juridicas 0 28,402 21,700 76% 21,973 4,000 4,000 100% (0] 10,985 10,985 100%
23.27.13 Auditorias 91,633 138,732 91,633 66% 94,199 94,199 94,198 100% 96,083 186,304 139,752 75%
23.27.14 Perfiles de inversién 0% 80,000 0 V] 0% ) 0%
23.27.199 Otros servicios similares 0 5,033 o 0% 0 2,500 2,500 100% 1] 0%
23.27.21 Consultorias Personas Naturales 0 16,600 10,600 64% (0] 23,700 18,500 78% 22,950 59,900 54,400 91%
23.27.22 Asesorias (1] 0% 1] 0% 0 4,500 1] 0%
23.27.31 Serv. Capacit. relizado por Personas Juridicas 0 41,469 33,771 81% 0 22,380 22,380 100% 30,600 87,777 63,670 73%
23.27.32 Serv. Capacit. relizado por Personas Naturales 27,000 550 550 100% 54,000 480 [h] 0% 50,000 960 1] 0%
23.27.499 Otros servicios de informdtica 0 399,004 255,232 64% 270,405 220,957 220,955 100% 167,235 233,856 233,855 100%
23.27.52 Propinas para practicantes 1,150,500 1,102,252 1,079,015 98% 1,227,200 1,150,500 1,106,647 96% 1,227,200 994,476 785,168 79%
23.27.111 Embalaje y Almacenaje 39,272 50,128 50,127 100% 39,196 96,046 96,046 100% 134,443 128,103 107,961 84%
23.27.113 Serv.relacionados con floreria, jardineria y oty 6,144 10,456 9,877 94% 6,000 8,555 8,517 100% 6,600 8,700 7,172 82%
23.27.11.99 Servicios diversos 366,344 404,821 347,300 86% 313,549 260,398 199,005 76% 210,359 462,422 348,305 75%
23.28.11 Contrato Administrativo de servicios 2,218,000 1,752,362 1,690,877 96% 2,327,400 2,158,924 2,146,201 99% 2,371,000 3,252,396 3,197,406 98%
23.28.12 Contribuciones a EsSalud de CA.S. 109,368 98,671 97,379 99% 109,296 118,593 114,080 96% 122,000 152,255 148,925 98%
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2.5 OTROS GASTOS 150,000 1,418,000 1,397,319 99% 149,378 695,973 692,599 100% 123,157 991,701 981,191 99%
25.41.21 Derechos Administrativos 0 4,790 4,790 100% 0 5,386 5,044 94% 4,486 11,367 10,735 94%
25.41.31 Multas (0] 1,095 1,095 100% 0 221,163 220,886 100% (0] 4,191 3,751 90%
25.42.11 Derechos Administrativos 2,398 4,866 3,549 73% 2,398 4,450 3,792 85% 3,894 4,694 2,767 59%
25.43.11 Impuestos 36,978 39,012 38,891 100% 39,212 41,420 41,323 100% 41,720 42,447 41,861 99%
25.43.21 Derechos administrativos 2,534 2,767 2,461 89% 2,950 6,741 6,146 91% 13,340 12,128 11,870 98%
25.43.31 Multas 0 0% 0 0% 0 0%
25.51.11 Pago sent.Jud.ylaudos arbit. Personal Admi 0 1,236,000 1,236,000 100% 0 28,000 28,000 100% 0 789,000 784,000 99%
25.51.31 A Personas Juridicas 0 200 200 100% 0 0% ] 125 125 100%
25.51.32 A Personas Naturales 108,090 129,270 110,334 85% 104,818 160,721 160,718 100% 59,717 127,749 126,082 99%
25.52.199 Otras indemnizaciones ycompensaciones 0 0% 0 228,092 226,691 99% 0 0%
GASTOS DE CAPITAL 800,000 3,503,760 1,442,186 41% 150,000 2,215,116 2,173,094 98% 610,000 2,684,045 2,422,142 90%
2.6 ACTIVOS NO FINANCIEROS 800,000 3,503,760 1,442,186 41% 150,000 2,215,116 2,173,094 98% 610,000 2,684,045 2,422,142 90%
26.31.11 Adquisicion de vehiculos para transporte terrestre 0% 0 226,187 226,187 100% (V) 0%
26.32.11 Adquisiciéon de maquinas yequipos 100,000 243,340 95,725 39% (o] 134,526 134,526 100% ] 240,190 240,188 100%
26.32.12 Adquisiciéon de mobiliario 30,400 109,824 65,714 60% 80,000 106,480 104,001 98% 50,000 289,949 288,827 100%
26.32.31 Equipos computac y perifericos 469,600 1,534,760 641,462 42% 70,000 1,086,838 1,060,725 98% 207,000 950,470 873,868 92%
26.32.32 Equipos de comunicaciones para redes inforn| 46,000 382,475 o 0% 0 0% 222,000 121 1] 0%
26.32.33 Equipos de telecomunicaciones 24,000 375,777 367,816 98% (0] 251,619 250,402 100% 0 423,548 422,306 100%
26.32.41 Adg. de mobiliario médico 0 1,343 1,343 100% 0 0% 0 0%
26.32.91 Aire acondicionado y refrigeracion 0 11,968 8,079 68% 0 2,388 2,078 87% 0 7,490 6,390 85%
26.32.92 Aseo, limpieza y cocina 0 1,512 1,512 100% 0 0% 0 488 488 100%
26.32.93 Seguridad industrial 0 12,058 10,783 89% 0 420 420 100% ] 7,037 7,036 100%
26.32.94 Electricidad y electrénica 130,000 709,498 145,648 21% (0] 41,374 40,370 98% (] 302,326 302,326 100%
26.61.32 Softwares 0% 0 1,200 V] 0% 21,000 0 0 0%
26.61.399 Otros activos intangibles 121,205 104,104 86% 0 364,084 354,384 97% ] 280,714 280,714 100%
26.61.9999 Otros 0o 0% 0 0% 110,000 o] 0 0%
2.6.8.1.2.1 Estudio de Preinversién 0% 0% 0 181,712 0 0%
TOTAL 19,326,000 24,337,746 21,223,110 87%| 19,100,000 22,360,993 21,376,122 96%| 20,934,780| 29,232,990 26,737,122 91%
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5.000276 GESTION DEL PROGRAMA
2.1. PERSONAL Y OBLIGACIONES SOCIALES 2,414,431.79
2.2. PENSIONES Y OTRAS PRESTACIONES SOCIALES 131,305.55
2.3. BIENES Y SERVICIOS 468,831.77 519,487.84( 3,294,588.42
2.5. OTROS GASTOS 358,190.53
2.6. ADQUISICION DE OTROS ACTIVOS NO FINANCIEROS 2,422,142.18
468,831.77 519,487.84| 8,620,658.47

5.000003 GESTION ADMINISTRATIVA
2.1. PERSONAL Y OBLIGACIONES SOCIALES

1,380,276.32

1,321,470.54

2.2. PENSIONES Y OTRAS PRESTACIONES SOCIALES 57,473.00 72,457.86
2.3. BIENES Y SERVICIOS 1,418,486.90| 2,082,541.82
2.5. OTROS GASTOS 329,319.37 514,163.00
2.6. ADQUISICION DE OTROS ACTIVOS NO FINANCIEROS 17,820.00 291,442.60

3,203,375.59

4,282,075.82

5.001332 RENOVACION, ADQUISICION Y ACTUALIZACION CONSTANTE DE TECNOLOGIA

2.1. PERSONAL Y OBLIGACIONES SOCIALES 450,525.11 417,365.46
2.2. PENSIONES Y OTRAS PRESTACIONES SOCIALES 22,742.96 41,504.91
2.3. BIENES Y SERVICIOS 208,941.64 223,444 .96
2.5. OTROS GASTOS 72,000.00 21,027.00
2.6. ADQUISICION DE OTROS ACTIVOS NO FINANCIEROS 1,378,831.58| 1,880,141.28

2,133,041.29

2,583,483.61

5.004225 DIFUSION DE LOS SERVICIOS REGISTRALES

2.1. PERSONAL Y OBLIGACIONES SOCIALES 112,296.38
2.2. PENSIONES Y OTRAS PRESTACIONES SOCIALES 5,166.04
2.3. BIENES Y SERVICIOS 143,778.46
2.5. OTROS GASTOS 7,000.00

268,240.88

5.001330 CALIFICACION REGISTRAL DE TiTULO
2.1. PERSONAL Y OBLIGACIONES SOCIALES

7,450,581.13

7,101,067.79

2.2. PENSIONES Y OTRAS PRESTACIONES SOCIALES 382,298.29 466,711.45
2.3. BIENES Y SERVICIOS 5,711,847.40| 5,494,200.94
2.5. OTROS GASTOS 900,000.00 153,386.33
2.6. ADQUISICION DE OTROS ACTIVOS NO FINANCIEROS 45,534.30 1,510.40

14,490,261.12

13,216,876.91

5.004222 ACTOS REGISTRALES CON CALIFICACION REGULAR

9,623,603.34

2.1. PERSONAL Y OBLIGACIONES SOCIALES 490,481.58
2.2. PENSIONES Y OTRAS PRESTACIONES SOCIALES 6,238,844.06
2.3. BIENES Y SERVICIOS 567,000.00

2.5. OTROS GASTOS

16,919,928.98

5.001331 CALIFICACION DE PUBLICIDAD REGISTRAL

2.1. PERSONAL Y OBLIGACIONES SOCIALES 625,937.95 520,531.28
2.2. PENSIONES Y OTRAS PRESTACIONES SOCIALES 27,714.75 32,265.86
2.3. BIENES Y SERVICIOS 29,688.71 46,557.40
2.5. OTROS GASTOS 96,000.00 4,023.00
779,341.41 603,377.54
5.004224 SOLICITUDES DE PUBLICIDAD REGISTRAL ATENDIDAS
2.1. PERSONAL Y OBLIGACIONES SOCIALES 649,538.33
2.2. PENSIONES Y OTRAS PRESTACIONES SOCIALES 41,794.36
2.3. BIENES Y SERVICIOS 32,155.50
2.5. OTROS GASTOS 49,000.00
772,488.19
5.000991 OBLIGACIONES PREVISIONALES
2.2. PENSIONES Y OTRAS PRESTACIONES SOCIALES 148,258.62 170,820.48 155,805.96
148,258.62 170,820.48 155,805.96
6.000032 ESTUDIOS DE PRE - INVERSION
2.6. ADQUISICION DE OTROS ACTIVOS NO FINANCIEROS 0.00
0.00

GASTO TOTAL 21,223,109.80 21,376,122.20 26,737,122.48

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL PARA EL ANO FISCAL 2012

ORG. DESC. : ZONA REGISTRAL N° XII - SEDE AREQUIPA
UNID. EJEC. : UNIDAD EJECUTORA 005 - SEDE AREQUIPA

ENERO - DICIEMBRE 2012

COMPORTAMIENTO META FiSICA

COMPORTAMIENTO META PRESUPUESTAL

(5)

@ @) @) o AT ) (7) (8) ESTADO DE LA TAREA
(1) , .| EJECUCIONDE | PORCENTAJE -EJECUTADA
UNIDAD - OBSERVACIONES
pEmenion | onoediia | merdv i eI i Y &~ | DECIECUCION | -NOEIECUTADA
FiSICA DICIEMBRE FiSICA A PRESUPUESTAL SRESUPUESTAL | PRESUPUESTAL -ENPROCESO
DICIEMBRE A DICIEMBRE A DICIEMBRE
OFICINA DE INFORMATICA 232 167 72% 2,232,941 1,237,267 55%
Tarea 1: Se declaré nulidad del
Equipo 30 0 0% 170,000 0 0% |NO EJECUTADA
Adquisicion de Computadoras Personales quip i i Proceso Corporativo
Compra corporativa, proceso
Tarea 2: adjudicado, a la espera de la
1E Equipo 20 0 0% 60,000 0 0%|EN PROCESO 'l P
Adquisicién de Impresora Laser firma de Contrato y entrega de
los bienes.
Tarea 3: Se declard nulidad del
., Equipo 12 0 0% 39,600 (0] 0%|NO EJECUTADA R
Adquisicion de Refrendadora Proceso Corporativo
Tarea 4:
Adquisicion Equipos de Comunicaciones de Equipo 2 2 100% 46,000 46,400 101% |EJECUTADA
Red Datos
Tarea 5: Proceso adjudicado con
Solucién Servidor de Almacenamiento de Solucién 1 0 0% 617,413 0 0% |EN PROCESO Buena Pro. Consentimiento
Archivos Digitales programado para Enero 2013.
4n Teléfonos IP Equipo 34 34 100% 34,000 48,200 142% |EJECUTADA
Tarea 7:
UPS Redundante compatible con UPS Equipo 1 1 100% 159,804 145,648 91% |EJECUTADA
EATON 9050
6n de Mobiliario Oficina de Mobiliario 1 0 0% 30,400 0 0%|EN PROCESO Culminacién en Enero 2013.
Informatica
Tarea 9:
Se encontraba en Estudio de
Fortalecimiento Estructural del Centro de Accidon 1 0 0% 50,000 0 0%|EN PROCESO
Datos Mercado.
Tarea 10: L,
L Solucién 1 1 100% 130,000 130,000 100% |EJECUTADA
Solucion de Acceso y Control de Huella
Tarea 11: .
Equipo 9 9 100% 198,787 198,787 100% |EJECUTADA

Escaner de Produccién A3 para Documentos
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T 12:
area ® ) L Solucién 1 1 100% 82,837 82,837 100% | EJECUTADA
Solucién de Seguridad Informatica Firewall
Tarea 13:
Implementacion de buenas practicas y Accidon 2 2 100% 21,600 21,700 100% |EJECUTADA
procesos COBIT
Tarea 14:
., Equipo 115 115 100% 384,500 384,500 100% |EJECUTADA
Adquisicion de Computadoras Personales
Tarea 15:
Solucion Inalambrica Oficinas Receptoras Solucién 1 1 100% 198,000 168,445 85% |EJECUTADA
Arequipa
Tarea 16:
Adquisicion de Servidor de Videos de Equipo 1 1 100% 10,000 10,750 108% |EJECUTADA
Seguridad
GERENCIA REGISTRAL 22 10 45% 555,000 330,223 59%
Tarea 1:
Adquisicion de Fotocopiadoras de Alto Equipo 5 2 40% 80,000 52,723 66% |EJECUTADA
Rendimiento
Tarea 2: Proceso adjudicado,
Adquisicion de Grupo Electrégeno (Oficinas Equipo 6 0 0% 30,000 0 0% |EN PROCESO culminacién del Proceso en
Receptoras y Ventanilla Especial) Enero 2013.
Tarea 3: L.
R N . Accion 10 8 80% 370,000 277,500 75% |EJECUTADA
Inventario de Titulos Archivados
Tarea 4: . Lo L
.. Equipo 1 (0] 0% 75,000 0 0% |NO EJECUTADA No se realizd la adquisicién.
Adqusicién Plotter Scanner A0
OFICINA DE CATASTRO 10,513 12,370 118% 407,820 43,221 11%
Tarea 1:
Inventario, automatizacién y migracion de
ventario, automatizacion y migraci Predios 6,000 6,183 103% 31,176 21,611 69% |EJECUTADA
la Informacién Grafica (01 Administrador
BDG)
Tarea 2:
1 tario, aut tizacié i ion d
nventario, automatizacion y migracion de Accién 12 12 100% 62,352 21,610 35%|EJECUTADA
Comunidades Campesinas, Nativas y Areas
Protegidas (02 Técnico GIS)
Tarea 3:
Implementacién y/o Repotenciacion Se solicité la adquisicion de
P v/o Repoten v Accién 1 0 0% 258,528 0 0% |EN PROCESO g
puesta en marcha de las Oficinas de 01 Scanner/Plotter.
Catastro
Tarea 4: No requirid presupuesto. La
Control d lidad de la B Griéfica del :
ontrof de calidad de 1a Base Gratica de Predios 4,500 6,175 137% 55,764 0 0% |EJECUTADA meta fisica se logré con
Registro de Predios y la cartografia
L personal de planta.
catastral remitida por la ST
TOTALES 10,767 12,547 117% | 3,195,761 1,610,711 50%
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL PARA EL ANO FISCAL 2013

ORG. DESC. : ZONA REGISTRAL N° XII - SEDE AREQUIPA
UNID. EJEC. : UNIDAD EJECUTORA 005 - SEDE AREQUIPA

ENERO - DICIEMBRE 2013

COMPORTAMIENTO META FiSICA

COMPORTAMIENTO META PRESUPUESTAL

@ @) (5) ©) (7) (8) ESTADO DE LA TAREA
9 UNIDAD @) EJECUCION DE PORCENTAIE PROFRAMACION EJECUCION DE | /PORCENTAJE SEEEUL OBSERVACIONES
TAREAS DE MEDIDA PROGRAMACION META FiSICA A DE EJECUCION DE META META DE EJECUCION -NO EJECUTADA
i -EN PROCESO
DE META FISICA DICIEMBRE FISICA A PRESUPUESTAL PRESUPUESTAL | PRESUPUESTAL
DICIEMBRE A DICIEMBRE A DICIEMBRE
OFICINA DE INFORMATICA 223,332 45,531 20% 1,363,044 1,285,454 94%
Tarea 1: Adquisicion de Mecanismos de
Seguridad para Tarjetas de TIV 223,020 45,000 20% 234,769 153,530 65% |EJECUTADA
Identificacion Vehicular (Corporativo)
Tarea 2: Adquisicién Solucién de No se realizé el pago en el periodo
Mensajeria ‘2 corporativo) Licencia 106 106 100% 9,646 0 0%|EN PROCESO s zo el pag pert
Tarea 3: Mobiliario Mobiliario 52 120 231% 41,145 41,145 100% [EJECUTADA
Tarea 4: Equipos Red Wan Equipo 1 43 4300% 376,967 376,967 100% [EJECUTADA
Tarea 5: Adq. Impresoras Tarjeta .
e L. R Equipo 2 2 100% 50,000 47,316 95% | EJECUTADA
Identificacion Vehicular
No se realizé el pago en el periodo
Tarea 6: Solucién Biométrica Equipo 98 98 100% 142,917 0 0% |EN PROCESO s pag P
Tarea 7: Adq. Equipos Informaticos
(Impresoras de red A4 Corporativo Equipo 20 20 100% 62,281 62,280 100% EJECUTADA
2012)
Tarea 8: Equipos Computacionales y .
perifércios Equipo 29 139 479% 246,459 565,357 229% |EJECUTADA
Tarea 9: Grupo Electrégeno Equipo 3 3 100% 38,860 38,860 100% |EJECUTADA
Tarea no validada porla Gerencia
Tarea 10: Enlaces inalambricos (Of. de Informatica - Sede Central,
Rece tor'as) : Equipo 1 0] 0% 160,000 0 0%|NO EJECUTADA recomendaron la integracién a la
P red nacional con el servicio de
transmision de datos.
GERENCIA REGISTRAL 326,430 506,824 155% 393,760 348,663 89%
Tarea 1: Inventario de Titulos
Archivados Accidn 326,430 506,824 155% 393,760 348,663 89% |EJECUTADA
OFICINA DE CATASTRO 6,003 6,147 102% 193,899 121,899 63%
Tarea 1: Inventario, automatizacion y .
. ., L, e Predios 6,003 6,147 102% 193,899 121,899 63% |EJECUTADA
migracion de la Informacién Grafica
GERENCIA DE ADMINISTRACION Y
FINANZAS 194 98 51% 160,000 44,695 28%
Tarea 1: Adquisicion de Mobiliario Mobiliario 194 98 51% 160,000 44,695 28% |EJECUTADA
RELACIONES PUBLICAS E IMAGEN INSTITUCIONAL 87 72 83% 174,600 79,870 46%

Tarea 1: Actividades de Difusion de
Imagen Institucional
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Sunarp Te Escucha Accién 12 12 100% 4,200 3,756 89% |EJECUTADA
Campafia de orientacién e .
. o . ) . Accién 8 5 63% 64,000 18,851 29% |EJECUTADA
informacién "Registron Informativo"
Sunarp, Te capacita Accién 18 21 117% 7,010 675 10% |EJECUTADA
Difusidén de | ici istral N inf 5 de | t
(B:al:nl:rr; e los servicios registrales Accién - ) 17% 3,600 o 0% |EJECUTADA p;ZE;EeZ::rJ avance de la meta
Difusién de los servicios registrales L, No se informd avance de la meta
(Volantes) Accién 7 3 43% 23,940 0 0% |EJECUTADA presupuestal
Campafia de orientacién "Registron L,
Educativo” Accién 8 2 25% 16,000 485 3% |EJECUTADA
C 2 de inf —
amapana de informacion Accién 7 6 86% 4,250 9,370 220% |EJECUTADA
"Brigadas registrales"
C fia de inf ion "Tall
Os;r;”pana € Informacion “fafier Accién 2 6 300% 500 2,640 528% |EJECUTADA
Campafia de informacién "Sunar
en tf Pueblo” P Accién 2 2 100% 20,000 14,955 75% |EJECUTADA
Convencién Minera "PERUMIN" Accién 1 1 100% 30,600 28,888 94% | EJECUTADA
Apli ion de | t
_p fcacion de fas encuestas Accién 4 3 75% 0 0 0% |EJECUTADA No se programé meta presupuestal.
bimestrales
Aplicacién de las encuestas
P Accidén 2 1 50% 0 0 0% |EJECUTADA No se programoé meta presupuestal.
Semestrales
Talleres Informativos "Difusién
Campafas” Accién 4 8 200% 500 250 50% |EJECUTADA
ESCUELA DE CAPACITACION 96 317 330% 54,000 13,105 24%
Tarea 1: Actividades de Coordinacion
Academica
Actualidad en normatividad del
. L Participantes 15 52 347% 3,000 400 13% (EJECUTADA
Registro Mobiliario
Patrocinio para capacitacion
SO P P ' Participantes 6 6 100% 10,500 2,115 20% |EJECUTADA
Becas de Capacitacion Participantes 5 83 1660% 8,700 9,090 104% [EJECUTADA
Noci basi bre | ti
oclones basicas sobre fa estUON o, ticipantes 15 0 0% 5,000 0 0%|NO EJECUTADA  |No se realizé la actividad
por competencia
Diplomado de Gestidon Publica Participantes 20 0 0% 26,800 0 0% |NO EJECUTADA No se realizé la actividad
Dipl d D ho Civil
'plomado en berecho LIvily Participantes 35 0 0% 0 0 0%|NO EJECUTADA  |No se realizé la actividad
Comercial
N . ol -
Curso de Garantias Mobiliarias Participantes 0 77 0% 0 450 0%| EJECUTADA 0se prog;almo meta fisica ni meta
presupuestal.
Curso de Argumentacién y Redaccidn No se programé meta fisica ni meta
oo g v Participantes 0 58 0% 0 300 0%| EJECUTADA presuppueftal
Seminario de Actualizacién del No se programé meta fisica ni meta
Registrolde PersonasZJurl'dicas Participantes 0 21 Bz g 450 | E/ECUTADA presuppueftal
Seminario de Actualizacidn del No se programé meta fisica ni meta
nari ualizad Participantes 0 20 0% 0 300 0%|EJECUTADA prog tstea ni
Registro de Personas Naturales presupuestal.
TOTALES 556,142 558,989 101% I 2,339,303 1,893,686 81%




PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL PARA EL ANO FISCAL 2014

ORG. DESC. : ZONA REGISTRAL N° XII - SEDE AREQUIPA
UNID. EJEC. : UNIDAD EJECUTORA 005 - SEDE AREQUIPA

ENERO - DICIEMBRE 2014

COMPORTAMIENTO META FISICA

COMPORTAMIENTO META PRESUPUESTAL

@ (a) (5) ©) (7) (8) ESTADO DE LA TAREA
@) UNIDAD 3) EJECUCION DE| PORCENTAJE | o ci6n | EJECUCIONDE | PORCENTAJE DE -EJECUTADA OBSERVACIONES
TAREAS / PROYECTOS DEMEDIDA |PROGRAMACION META DE EJECUCION BEMETA META EJECUCION -NO EJECUTADA
-EN PROCESO
DE META FISICA FISICAA FISICA A PRESUPUESTAL PRESUPUESTAL A | PRESUPUESTAL A
DICIEMBRE DICIEMBRE DICIEMBRE DICIEMBRE
OFICINA DE CATASTRO 6,002 5,075 85% 112,400 52,000 46%
Tarea 1: Mantenimiento y repotenciacion
- imientoy repotenciaci Predios 6,000 5,075 85% 62,200 52,000 84% | EJECUTADA
de la Oficina de Catastro
El Jefe de la Oficina General de
Tecnologias de la Informacidén de la
Sede Central, sugirié no realizarla
Tarea 2: Adquisicion de Estaciones Graficas Equipo 2 0 0% 50,200 0 0% |NO EJECUTADA adquisicién, en tanto la Sub Direccién
Técnica de Catastro no haya
estandarizado su plataforma de
trabajo.
UNIDAD DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 1,191 504 42% 1,911,000 1,908,307 100%
Tarea 1: Adquisicion de servidores de datos Equipo 5 5 100% 141,900 124,900 88% |EJECUTADA
Tarea 2: Implementacién de una Solucién
B i P ! Y uet Unidad 98 98 100% 182,000 181,300 100% |EJECUTADA
Tarea corporativa a cargo de la Oficina
T 3: Impl tacion de platafi d G | de Tl de la Sede Central
area mpfer:nenacnon e plataforma de Equipo £ B 0% 13,650 - b | e eneral de ela é, e Centra ,enr
correo electrénico Proceso de Contratacion, se otorgara la
buena pro en Enero 2015.
Tarea 4: Adquisicion de UPS Gabinete 28 28 100% 62,450 94,990 152%|EJECUTADA
UNIDAD DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
Tarea 1- Adquisicion de Equipos de .
.. Equipo 19 19 100% 280,000 287,066 103% |EJECUTADA
Comunicaciones de Red Datos
T 2- Adquisicion de Baterias UPS
E:I:I'EOaN 9393u|su:lon ¢ Baterias Unidad 120 120 100% 90,000 68,100 76% |EJECUTADA
T 3- Adquisicién de Servid d
B:'::; de D:t‘:)':'c'm © Sefvidores de Equipo 2 b 100% 160,000 161,358 101% | EJECUTADA
Tarea 4- Adquisicién de UPS para la
re quisici P: Gabinete 3 3 100% 40,000 79,886 200% | EJECUTADA
Oficinas de Mollendo, Camana y Aplao
Tarea 5- Adquisicién de herramientas de
d . N L. Solucién 1 1 100% 120,000 99,987 83%|EJECUTADA
software de seguridad informatica
Tarea 6- Adquisicion de solucién de Tarea corporativa a cargo de la Oficina
Directorio Acltivo Unificado Licencias 350 0 i 84,000 0 0%|NO EJECUTADA General dpe Tl de la Sedge Central
Tarea 7- Adquisicion de impresoras Equipo 8 16 200% 90,000 167,634 186% EJECUTADA
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Tarea 8.- Adquisicion de equipos de

Telefonia IP Equipo 54 54 100% 80,000 114,590 143%|EJECUTADA
UNIDAD DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
Tarea 1. Adquisicién de Monitores 19
pulrga e quistal nitore Equipo 50 50 100% 25000 32,576.00 130% | EJECUTADA
UNIDAD DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
Tarea 1. Renovacion y Mejoramiento de la
Infraestructura Tecnoldgica Base.
Se emitié la OCen noviembre, la cual
Adquisicion de Refrendadoras Equipo 20 0 0% 56,000.00 0.00 0% |NO EJECUTADA fue anulada yreprogramada para el
2015, por falta de stock.
Adquisicion de Impresoras Multifuncion| Equipo 18 18 100% 36,000.00 53,258.00 148% |EJECUTADA
Adquisicién de Computadoras Personalq Equipo 90 90 100% 450,000.00 442,662.00 98% |EJECUTADA
OFICINA DE COMUNICACIONES 31,060 32,457 104% 211,500 137,243 65%
SUNARP TE CAPACITA Personas 1,200 1,965 164% 2,400 1,710 71%|EJECUTADA
fa d ientacion e Inf —

Campafia de Orientacién e Informacion Personas 3,900 1,773 45% 48,000 24,441 51% | EJECUTADA

Registron Informativo
Campaiia de Orientacion "Registron
Educativo” Personas 1,300 555 43% 6,000 1,300 22%|EJECUTADA
SUNARP Taller O.S.B. Personas 700 636 91% 7,500 3,269 44% |EJECUTADA
Campaiia de Informacién "Brigadas
Registrales" Personas 950 805 85% 5,000 980 20% |EJECUTADA

i

SUNARP EN TU PUEBLO Personas 3,000 7,005 234% 5,600 20,062 358% |EJECUTADA
Merchandising Personas 2,000 0 0% 7,500 0 0%|NO EJECUTADA Tarea no ejecutada.
Campaia de Orientacién en Eventos Personas 1,000 1,120 112% 10,000 8,730 87%|EsECUTADA
Regionales / FIA 2014
Aplicacion de las Encuentas Bimestrales Personas 1,000 1,000 100% 0 0 0% |EJECUTADA
Difusion de los Servicios Registral
(;a':::; © los serviclos Reglistrates Personas 300 200 67% 3,000 567 19% |EsECUTADA
Difusion de los Servicios Registral

frusion ce fos Servicios Registrales Personas 1,000 0 0% 5,000 0 0%|NO EJECUTADA  |Tarea no ejecutada.
(Volantes)
OFICINA DE COMUNICACIONES (MAYO)
Tarea 1. Educando Sunarp Personas 2,000 963 48% 2,000 0 0% |EJECUTADA
Tarea 2. Sunarp Emprendedor Personas 500 450 90% 2,000 0 0% |EJECUTADA
Tarea 3. Alquiler de Toldos Personas 0 0 0% 3,500 0 0% |EJECUTADA
T 4.C de Vestuario (Pol

area ompra de Vestuario (Polos y Personas ] 0] 0% 0 0 0% |EJECUTADA
Gorros)
Tarea 5. Compra de Otros Bienes (Inclusion
social: llaveros, bolsas de yute, chalinas, Personas 0 0 0% (0] 0 0% |EJECUTADA
mochilas)
T 6. Difusion de Servicios Registral

area b. Ditusion de serviclos Registrales | personas 0 0 0% 0 0 0%|EJECUTADA
(alimentos).
T 7. Difusion de los S ici

area 7. Diiusion de ‘os Serviclos Personas 0 12 0% 0 3,800 0%|EJECUTADA

Registrales (Folleteria).
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OFICINA DE COMUNICACIONES (JUNIO)

Tarea 1.- Merchandising (Inclusion social:

llaveros, bolsas de yute, chalinas, mochilas, Personas 6,000 650 11% 31,000 14,975 48% |EJECUTADA
chullos)
Tarea 2.- Impresion de Folleteria - Difusion Personas 6,150 15,300 249% 15,500 6,840 44% |EJECUTADA
OFICINA DE COMUNICACIONES (JULIO)
Tarea 1.- Equipamiento de la Oficina de
Imagen Institucional, hall de atencion en
Oficinas registrales y auditorio en sede.

1.- Adquisicion de Camara fotografica .
Semi-Profesional HD Equipo 1 1 100% 5,500 4499.26 82%|EJECUTADA
2.- Flash con zapata y cabezal giratorio. | Accesorio 1 2 200% 1,300 2398 184% |EJECUTADA
3.- Tripode. Accesorio 1 2 200% 300 1040 347%|EJECUTADA
4.- Camara de video Profesional HD, )
con memoria Equipo 1 2 200% 8,500 16398 193% |EJECUTADA
5.- Proyectores multimedia Equipo 2 1 50% 5,000 3980 80% |EJECUTADA
6.- Ecram con tripode Accesorio 2 1 50% 2,000 360 18% |EJECUTADA
7.-Equipo de sonido portatil Equipo 1 1 100% 1,200 1179 98%|EJECUTADA
8.- Equipo de perifoneo completo. Equipo ! 1 100% 500 820 164% |EJECUTADA
9.- Megafonos portatiles. Accesorio 4 1 25% 1,600 190 12%|EJECUTADA
10.- Televisores para Hall de usuarios Equipo 1 1 100% 2,500 2347.66 94% |EJECUTADA
11.- Blu Ray Equipo 1 1 100% 500 399 80% |EJECUTADA
12.- TV id f i -
rditorio Ip:srtaitu\c/;o(re:l conterencias Equipo 1 1 100% 3,500 7699 220%| EJECUTADA
13.- Pi digital int ti
Audito'rizzra 'gital Interactiva paral  eoiipo 1 1 100% 8,500 5100 60% | EJECUTADA
14.- CAmara Digital Equipo 4 1 25% 2,000 1099 55%|EJECUTADA
Tarea 2.- Soporte para exposiciones
itinerantes de difusién de la Cultura
Registral.

1.-S t ici 5
cuer’;‘;z; e para exposiciones ( Accesorio 3 3 100% 11,100 2,850 26%|EJECUTADA
2.- Impresion de material para biombo |Impresiones 35 3 9% 3,500 210 6% |EJECUTADA
UNIDAD DE ADMINISTRACION 367 480 131% 550,000 399,769 73%
T 1:

area i o Equipo 60 184 307% 50,000 46,865 94% | EJECUTADA
Adquisicion de Mobiliario (Estantes).
UNIDAD DE ADMINISTRACION
Tarea 1. Adquisicion de grupo electrégeno. Equipo 1 1 100% 100,000 130,153 130% [EJECUTADA
Tarea 2. Adquisicién de camaras de Tarea corporativa a cargo de la Oficina

2 Add Equipo 15 0 0%| 150,000 0 0%|NO EJECUTADA P & :

seguridad General de Tl de la Sede Central.
Tarea 3. Adquisicion de mobiliario. Mobiliario 291 295 101% 250,000 222,752 89% |EJECUTADA

94




UNIDAD REGISTRAL 575,130 309,572 54% 415,600 144,136 35%
Tarea 1. Desarrollo de Actividades de
Inclusién Social (Educando SUNARP,
NARP E ,
su mprendedor, Sunarp en tu Personas EN) 74 82% 27,000 7,348 27%|EJECUTADA
Pueblo, Brigadas Registrales, Registron
Informativo, Registrén Educativo,
Campaiias de Orientacion).
UNIDAD REGISTRAL
Tarea 1. Continuacién del inventario de
legajos afios 1997 al 2003 Legajos 500,000 309,498 62% 194,300 136788.33 70% EJECUTADA
T: 2. Control de Indi | Registro d
P:e':iaos ontrof de Incices en el REgIStro C€1  partidas 75,040 0 0% 194,300 0 0%|NO EJECUTADA  |Tarea no ejecutada.
UNIDAD DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO 1 0 0% 168,144 0 0%
Se declaré desierto el Proceso de
Selecciéon ADS N° 008-2014-Z.R.N.XIl en
Tarea 1. Elaboracién del Proyecto de el mes de noviembre, se realizd la
Inversion Publica Mejoramiento de la modificacién de los TDRs y
P t 1 0 0% 168,144 0 0% |EN PROCESO
Prestacion de los Servicios Registrales de la royecto \ ’ 3 fueronaprobados porla OPI del MINJUS
Zona Registral N° X1l Sede Arequipa. en el mes de diciembre, se realizara el
estudio de mercado en el mes de
enero de 2015.
OFICINA DE COORDINACION ACADEMICA 32 36 113% 52,300 28,535 55%
Tarea 1.- Patrocinio para capacitacion .
individual Solucién 10 2 20% 7,000 1,700 24% |EJECUTADA
Tarea 2.- Becas de Capacitacion Becas 12 25 208% 6,000 6,825 114%|EJECUTADA
T: 3.-C bre Redaccié
oar::rafia urso sobre Redacclony curso 1 2 200% 8,400 10,000 119% |EJECUTADA
No se realizd, se estaba a la espera de
los Lineamientos enviados porla
Tarea 4.- Curso de Atencion al Usuario Curso 1 0 0% 5,900 0 0%|NO EJECUTADA R -, o ,p .
Subdireccion de Capacitacion Registral
de la SUNARP.
Tarea 5.- Taller de Liderazgo y Coaching Taller 1 1 100% 3,500 2,500 71% |EJECUTADA
Tarea 6.- Taller sobre trabajo en equipo Taller 1 1 100% 6,500 2,500 38% |EJECUTADA
No se realizé en el periodo 2014, se
Tarea 7.- Curso sobre Gestién por
Resultados P Curso 1 0 0% 7,500 0 0% |NO EJECUTADA coordind con los docentes la
realizacion del curso en el 2015.
No se realizd, se estaba a la espera de
Tarea 8.- Taller de Analisis del lenguaje, Taller 1 0 0% 500 o 0%|NO EJECUTADA los Lineamientos enviados porla
Argumentacion y Légica Juridica 4 - ° Subdireccion de Capacitacion Registral
de la SUNARP.
T: 9.-Capacitacié idad lud
e:':f’trabajzac' aclon en seguridady salu Curso 4 5 125% 2,000 5,010 251% | EJECUTADA
TOTAL 613,783 348,124 57% 3,420,944 2,669,990 78%
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