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RESUMEN

El objetivo principal de este estudio fue determinar la relacion que existe entre la
ansiedad y la resiliencia post confinamiento en estudiantes universitarios. Se realiz6 una
investigacion no experimental de tipo transversal y disefio correlacional. La muestra estuvo
compuesta por 251 estudiantes universitarios, cuyo rango de edades oscil6 entre 16 a 27
afios. Los instrumentos utilizados fueron el Inventario de la Ansiedad Rasgo — Estado
(IDARE) vy la Escala de Resiliencia de Wagnild y Young (ER). Para lo cual se aplico la
prueba paramétrica coeficiente de Spearman, obteniendo como resultado Ansiedad-estado
p=.001y r=-.296 y Ansiedad-rasgo p=.00 y r=-.243, de lo que se concluye que existe
relacion estadisticamente significativa entre ambas variables. Finalmente podemos concluir
que los estudiantes universitarios que pueden superar satisfactoriamente los contratiempos

estresantes y la presion de los estudios gozan de menor ansiedad.

Palabras clave: Resiliencia, Ansiedad, estudiantes universitarios, edad, sexo.
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ABSTRACT

The main objective of this study was to determine the relationship between anxiety
and resilience post-confinement in university students. A non-experimental investigation of a
cross-sectional type and correlational design was carried out. The sample consisted of 251
university students, whose age ranged from 16 to 27 years. The instruments used were the
Trait-State Anxiety Inventory (IDARE) and the Wagnild and Young Resilience Scale (ER).
For which the Spearman coefficient parametric test was applied, obtaining as a result State-
anxiety p=.001 and r= -.296 and Trait-anxiety p=.00 and r= -.243, from which it is concluded
that there is a statistically relationship significant between both variables. Finally, we can
conclude that university students who can satisfactorily overcome stressful setbacks and

study pressure have less anxiety.

Keywords: Resilience, Anxiety, university students, age, sex.
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Capitulo 1.
Problemay Marco Tedrico
Introduccion

La presente investigacion es no experimental, de tipo transversal porque se mide una
vez en el tiempo, de disefio correlacional porque se busca establecer una relacion entre dos
variables. Se resuelve a describir como influye la resiliencia sobre la ansiedad en los
estudiantes universitarios post confinamiento del COVID-19, en el que nuestro pais ha sido
mundialmente uno de los mas afectados, ya que al ser un pais en vias de desarrollo, muchos
de los estudiantes se han visto desposeidos en su capacidad laboral, académica, amorosa,
conyugal, amical o con conflictos familiares que han generado niveles preocupantes de
ansiedad, angustia, tristeza, depresion, miedo al futuro e incertidumbre en muchos ambitos de
su vida; por lo que planteamos en la resiliencia un valor correlativo, que ayude positivamente
para superar muchos de los impases actuales en los estudiantes universitarios post
confinamiento.

La ansiedad es un problema investigado y definido por multitud de autores y también
por enfoques de las distintas ramas de la psicologia; el enfoque conductista dice que todas las
conductas son aprendidas y que en algin momento se interceptan con situaciones que
generan valores o percepciones relacionados con favorables, positivos, amenazantes o
desfavorables; segun el enfoque conductista la ansiedad era un estimulo neutro en un
momento (ir a trabajar, ser estudiante, hacer deporte, etc.), pero han sido relacionados con
acontecimientos amenazantes (ser reprendido por un error, fallar en los exdamenes, sufrir una
lesion), lo que genera ansiedad primero de indole mental, con pensamientos relacionados a
situaciones que podrian suceder 0 no, en este proceso cognitivo de desgaste esta la relacion
entre este estimulo o situacion neutra primera, y las percepciones negativas asociadas que

generan con el tiempo mayores problemas. Por su parte la resiliencia es un concepto que nace
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en la fisica, pero que pronto lo tomaria la psicologia de mano de Boris Cyrulnik, que lo toma
a su vez del autor de la Teoria del Apego Jhon Bowlby, y que puede resumirse brevemente en
la capacidad de sobrellevar o sobreponerse ante estimulos adversos, ya sean circunstancias
familiares, académicas, o encontrarse en situaciones de peligro constante, hasta estar envuelto
en guerras, campos de concentracion o similares.

Mientras que la crisis del Covid-19 sigue alterando la economia global y la vida
diaria, muchos jovenes; ademas de los problemas y dificultades con los que ya tienen que
lidiar en lo que respecta la vida universitaria, se sumo esta pandemia en donde se convive con
miedo y ansiedad. “El miedo es una respuesta emocional a una amenaza inminente real o
percibida, mientras que la ansiedad es la anticipacion de una amenaza futura” (American
Psychiatric Association, 2013).

Esta etapa que estamos pasando, nos ha traido una serie de cambios en nuestros
habitos de cuidado, higiene, miedo a contagiarnos, por la cual se han tenido que adquirir
nuevas formas de relaciones interpersonales, el motivo de haber tenido que estar encerrados
por las medidas de cuarentena que adopto el gobierno para resguardar la salud general de los
peruanos, asi como una transformacion radical y cambio de habitos que tuvimos que contraer
en todos los aspectos de nuestras vidas desde salir solo a bodegas cercanas a realizar las
compras del mercado, solo en los dias sefialados, hasta adaptarnos a las clases virtuales en su
totalidad, asi como al home office o trabajar desde casa.

Dentro de los problemas que se encontraron, podemos referir que los altos niveles de
ansiedad reducen el rendimiento académico porque disminuyen la atencién, la concentracién
y la retencién, lo que conduce a un rendimiento académico deficiente. Las personas muy
ansiosas tienen dificultad para prestar atencion, se distraen facilmente. Al procesar la
informacion, no organizan o preparan los documentos correctamente y tienden a ser

inflexibles para adaptarse a los procesos de aprendizaje (Newcomer, 1993).
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Segun Spielberger et al. (1982), el estrés hace que los estudiantes sean mas
susceptibles a las perturbaciones causadas por sus experiencias de la vida diaria, y
especialmente antes de la tarea, porque tienen comportamientos y resultados de aprendizaje
diferentes a los de otros estudiantes. La ansiedad es un "estado emocional™ que puede
cambiar instantaneamente, con el tiempo, y se caracteriza por una combinacién Unica de
sentimientos de estrés, pavor y ansiedad, pensamientos perturbadores y preocupaciones, asi
como cambios fisiol6gicos.

Las personas con un mayor alto grado de Ansiedad Rasgo, sienten que las situaciones
alrededor son amenazantes y suelen predisponerse a sufrir de forma mas constante o con
mayor intensidad de ansiedad. Por eso definimos que si los estudiantes logran evitar el estrés
que causa estos malestares podran poner en practica la resiliencia de manera mas efectiva a
diferencia de estudiantes que no logran identificar y evitar las situaciones que producen los
niveles altos de ansiedad.

Como senala Lee et al. (2020), en la pandemia del COVID -19 se ha podido observar
que se presentan otros problemas a raiz del confinamiento que han provocado mayor
vulnerabilidad al estrés, situaciones traumaticas, provocando malestares fisicos y
psicoldgicos. Es importante estar pendientes de su aparicion para detectarla a tiempo y
solicitar ayuda y poder actuar frente a ella.

Segun Barbado y Fernandez (2020), para ser resiliente debemos de tener en cuenta 3
puntos importantes: la aceptacién, apoyo mutuo y el autocuidado ya que esta primera linea
nos permitira darnos cuenta de que nos esta afectando.

Resulta de mucha importancia que a través de una vision de promocion de la salud
(Brannon & Feist, 2001) se distingan qué causas propician que los jovenes se adapten
favorablemente a la vida universitaria, asi como el logro de sus objetivos y metas en su

formacion profesional. A lo largo de los afios se ha podido evidenciar cémo las personas a
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pesar de atravesar momentos, etapas o0 experiencias bastante adversas, se han podido adaptar
a los cambios inesperados 0 negativos que les ha tocado vivir mediante una serie de técnicas
y modificaciones en la conducta, asi como Vega J. (2019) afirma que la resiliencia resalta
como esta “capacidad de recuperarnos de absolutamente cualquier cosa.

Lo que queremos lograr con esta investigacion es conocer si los estudiantes
universitarios de la escuela profesional de psicologia que se encuentren presentando niveles
de ansiedad ya sea leve, moderada o grave por los distintos motivos, referente a todo lo que
implica la carrera universitaria, ademas del contexto de confinamiento que se ha vivido,
cuentan con mecanismos y herramientas, sobre todo si cuentan con esta capacidad resiliente
como fuerza para sobreponerse y afrontar las circunstancias positivas y negativas que la vida
nos presenta.

Es necesario priorizar la resiliencia de nuestras sociedades frente a riesgos futuros
existenciales. Aprender de las crisis es una de las maneras mas efectivas de estar preparados
(Oltra & Boso, 2020).

La finalidad de la investigacion es definir la relacion que existe entre la ansiedad y la
resiliencia en estudiantes universitarios de la Escuela Profesional de psicologia de la
Universidad Cat6lica de Santa Maria post confinamiento.

Pregunta de Investigacion

¢ Qué relacidn existe entre ansiedad y resiliencia en estudiantes universitarios de la
Escuela Profesional de Psicologia de una Universidad Privada post confinamiento?
Variables y definicion operacional
Variable 1. Ansiedad

De acuerdo a Spielberger (1975), sefiala que la ansiedad es una reaccién emocional
desagradable producida por un estimulo externo, que es considerado por el individuo como

amenazador, produciendo cambios fisioldgicos y conductuales en el sujeto. Es una o varias
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respuestas de orden emotivo, fisioldgico, cognitivo y conductual que se manifiestan en
situaciones que provocan angustia, estrés, miedo, las cuales generan una serie de
sintomatologias como son tensién muscular, dilatacion de las pupilas, sudoracion,
palpitaciones, aumento de presion arterial y desde trastornos intestinales hasta problemas
respiratorios; y cognitivamente se expresan en miedo a factores que objetivamente no
significan un perjuicio.

Esta variable fue medida a través del inventario de la Ansiedad Rasgo — Estado
(IDARE) que evalud los indicadores Ansiedad — Estado (A Estado) y Ansiedad — Rasgo (A
Rasgo), mediante un inventario que consto para el primer indicador A-Rasgo de 20
afirmaciones, en las cuales se les pidio a los participantes que describan como se sienten
generalmente. La escala A-Estado constd también de 20 afirmaciones, en este caso, se les
pidio a los participantes que sefialen como se sienten en un momento especifico. Este
cuestionario no limite de tiempo Yy consiste de una puntuacion minima de 20 puntos y una
méaxima de 80 puntos.

Variable 2. Resiliencia

Wagnild y Young (1993), indican que la resiliencia es la capacidad para sobreponerse
ante las adversidades que se presentan en la vida, no es necesariamente un rasgo genético, o
de contexto, tampoco esté circunscrito a adversidades necesariamente de orden catastroficas,
sino que pueden ser académicas, situaciones desfavorables intrafamiliares, conyugales,
amorosas, laborales, hasta discapacidades fisicas o psicoldgicas; sin embargo, puede
considerarse como un rasgo evolutivo, que permite sobrellevar con fortaleza la vida y sus
adversidades.

Esta variable fue medida a través de la Escala de Resiliencia (ER) de Wagnild &
Young, que evalud los indicadores ecuanimidad, sentirse bien solo, confianza en si mismo,

perseverancia y satisfaccion. Constituida por 25 items, cuyas puntuaciones se rigen bajo una
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escala tipo Likert de 7 puntos, que empieza desde 1, donde 1 es en desacuerdo y 7 representa
al maximo de acuerdo. Los participantes fueron puntuando segun el puntaje que mas les
acomode a su situacion, el rango de puntuacion varia entre 25 y 175 puntos.
Objetivo
Objetivo General

Establecer la relacion que existe entre ansiedad y resiliencia en estudiantes
universitarios de la Escuela Profesional de Psicologia de una Universidad Privada post
confinamiento.
Obijetivos Especificos

Determinar la relacion entre ansiedad y los niveles de ecuanimidad en los estudiantes
universitarios de la Escuela Profesional de Psicologia.

Establecer la relacion entre ansiedad y los niveles de sentirse bien solo en los
estudiantes universitarios de la Escuela Profesional de Psicologia.

Definir la relacion entre ansiedad y los niveles de confianza en si mismo en los
estudiantes universitarios de la Escuela Profesional de Psicologia.

Determinar la relacion entre ansiedad y los niveles de perseverancia en los estudiantes
universitarios de la Escuela Profesional de Psicologia.

Establecer la relacion entre ansiedad y los niveles de satisfaccion en los estudiantes
universitarios de la Escuela Profesional de Psicologia.
Antecedentes tedrico - investigativos
Ansiedad

El término ansiedad viene de la palabra latin “Anxietas”. Es un estado caracterizado
por tener sensacion de intranquilidad, inquietud, inseguridad, ante lo que podria ser una
amenaza muchas veces de manera indefinida. Cuando el episodio de ansiedad se presenta de

manera muy severa, puede llegar a paralizar a la persona y pasar de ansiedad a panico.
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La Organizacion mundial de la salud (OMS) indica que hay investigaciones donde el
20% de la poblacidn sufre de ansiedad, esto seria aproximadamente 400 millones de personas
en el mundo. En la actualidad el trastorno de ansiedad es considerado como el trastorno
mental mas comdn en los paises desarrollados.

Sintomas de la ansiedad. Segun Ferre (2011), los sintomas de la ansiedad pueden
ser:

Emocionales. Se manifiestan por sensaciones de inquietud psiquica, nerviosismo,
vivencias amenazantes, sensacion de sentirse atrapado o al borde del peligro, miedo, panico,
inseguridad, presentimientos de la nada.

Cognitivos. Se manifiestan a través de preocupaciones excesivas en circunstancias
que pueden ser reales 0 imaginarias en base al presente o un futuro que adn no ha llegado,
hipervigilancia.

Conductuales. Se manifiestan a través de una inquietud psicomotora, llanto de
manera irracional, impotencia, exageracion ante actividades alarmantes.

Motoras. Se manifiestan a través de temblores en el cuerpo, sobresaltos, sacudidas
musculares, dolores de cabeza constantes, fatiga, cansancio, dificultad para relajarse.

Somaticos. Se manifiestan a través de la hiperventilacion, aparecen sintomas
cardiovasculares, respiratorios, digestivos, sudoracién, manos frias o himedas, escalofrios,
sensacion de sentirse sofocados.

Como sefiala Moreno (2020), la ansiedad es una emocion normal que cumple la
funcion adaptativa en muchas situaciones, ya que los organismos necesitan un mecanismo de
vigilancia para asegurar su supervivencia y la ansiedad cumple ese papel en numerosas
situaciones, ya que nos encontramos preparados para aprender a sentir miedo y ansiedad ante

determinadas circunstancias como una forma de prevenir males mayores.
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Sin embargo, en oportunidades nuestro organismo presenta fallas, produciendo falsas
alarmas ante estimulos inofensivos. Y es ahi donde entramos al campo de los trastornos de la
ansiedad.

Los trastornos de la ansiedad se caracterizan por mantener el sufrimiento humano. Cada
trastorno posee diferentes sintomas y sensaciones que aparecen de un momento a otro.

Tipos de Ansiedad y Clasificacion. Segun la DSM-V y CIE-10 podemos encontrar
los diferentes tipos de ansiedad y la clasificacion que este trastorno puede presentar:

Trastorno de ansiedad generalizada (TAG). Se manifiesta a través del miedo y
preocupacion persistente e infundida. Usualmente viene acompafado de taquicardia,
sudoracion y temblores involuntarios. El padecer de este trastorno significa anticipar siempre
un desastre, preocupandose de manera excesiva en la salud, dinero, familia, trabajo. En
oportunidades es dificil localizar la raiz de la preocupacion.

Las personas que padecen de TAG suelen no relajarse, tienen dificultad para poder conciliar
el suefio.

Trastorno de Panico o crisis de angustia. Se manifiesta a través de episodios de
miedo intenso o malestar durante varios minutos u horas. Los sintomas més frecuentes en un
ataque de panico son: palpitaciones, dolores en el pecho, mareos, escalofrios, entumecimiento
y hormigueo en diferentes partes del cuerpo, temblores involuntarios, sensacion de irrealidad,
temor a morir, transpiracion.

Cuando los ataques de panico aparecen, la persona puede considerar que esta
sufriendo un ataque al corazén y que puede estar perdiendo la razén o que esta al borde de la
muerte, los ataques pueden ocurrir en cualquier momento del dia incluso cuando se
encuentran dormidos, pueden llegar a durar de 2 a 10 minutos.

Trastorno por estrés postraumatico. Se manifiesta después de un evento catastrofico

y persiste de manera constante.
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Las personas que sufren de este trastorno tienen pensamientos persistentes de malas
experiencias, suelen ser espantosos logrando que esto los paralice. Sea cual sea la razén del
problema, la gran mayoria de personas con este trastorno vuelven a revivir el trauma en
forma de pesadillas y recuerdos que suelen ser inquietantes durante todo el dia.

Empiezan a experimentar problemas de suefio, depresion, y manifestaciones
musculares. Sucesos de la vida diaria, pueden servir de recordatorios del trauma y ocasionar
sensaciones inquietantes.

Trastorno Obsesivo compulsivo (TOC). Se manifiesta por ideas que no son
controladas, en oportunidades suelen ser molestas y presentan conductas repetitivas algunas
veces son ilogicas y controlan las ideas de manera innecesaria.

La persona puede estar obsesionada con los gérmenes y se lava las manos de manera
constante una y otra vez esto produce que se sienta llena de dudas y sienta la necesidad de
reconfirmar las cosas de manera repentina. Pueden preocuparse por pensamientos de
violencia, asi como también pasar largos periodos de tiempo tocando las cosas o0 contando,
los pensamientos suelen estar de manera persistente.

Muchos adultos con TOC pueden reconocer que lo que estan haciendo no tiene
mucho sentido y que no logran evitarlo, sin embargo, los nifios con este trastorno no logran
comprender su comportamiento que esta fuera de lo normal.

El andlisis funcional de la conducta ansiosa. Segin Moreno (2002), el mecanismo
de la ansiedad se esquematiza a través del andlisis funcional de la conducta, el describir las
situaciones que pueden desencadenar la ansiedad (estimulos), hasta las consecuencias de
nuestro comportamiento (consecuencia), pasando por distintas formas en las que se puede
manifestar la respuesta de la ansiedad (respuestas cognitivas, fisioldgicas y motoras). Dentro
de este esquema también debemos de dedicar atencién a las peculiaridades de cada persona

ante la ansiedad (organismo). A continuacidn, definiremos brevemente estos conceptos:
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Estimulo. Son situaciones que desencadenan la respuesta de la ansiedad, pueden ser
recuerdos, sensaciones o0 pensamientos.

Organismo. Son los aprendizajes, habilidades, herencia genética, etc.

Respuesta. Se pueden dividir en respuestas cognitivas (pensamientos), respuestas
fisiologicas (las sensaciones), y respuestas motoras (las conductas visibles).

Consecuencia. Son las respuestas ante la ansiedad, que pueden contribuir o mantener
nuestro problema e incluso en oportunidades empeorarlo.

Spielberger establece una diferencia entre Ansiedad Estado (A-Estado) y Ansiedad
Rasgo (A-Rasgo); define a la primera como “una condicion o estado emocional transitorio
del organismo humano, que se caracteriza por sentimientos de tension y aprension subjetivos
conscientemente percibidos, y por un aumento de la actividad del SNC”, estos estados a su
vez varian en intensidad y duracion.

Mientras que A-Rasgo es conceptualizada como “las diferencias individuales,
relativamente estables, en la propension a la ansiedad, es decir, a las diferencias entre las
personas en la tendencia a responder a situaciones percibidas como amenazantes con
elevaciones en la intensidad de la A-Estado.

La implicacion de esta diferenciacion tiene como consecuencia que las personas que
presenten un nivel mas alto de A-Rasgo, tendran mayor predisposicion a reaccionar ante mas
situaciones y con mayor frecuencia como desencadenantes de ansiedad, peligro o amenaza; y
también ante relaciones interpersonales percibidas como amenazantes a la propia autoestima
que personas que presenten A-Estado, que es mas un estado periddico y pasajero, y de
mediana o corta duracion.

Esta diferenciacion entre A-Estado y A-Rasgo, es una prueba empirica de los
complejos tipos de caracter, temperamento y personalidad, ademas de otros factores que

influencian con favor o desventaja en los hombres y mujeres del género humano.
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Aunque ya se ha definido la ansiedad previamente, hay que hacer una diferenciacion
correspondiente en la acepcion etimoldgica; el término Ansiedad y Angustia si bien pueden
parecer ligados referencialmente se diferencian en que Ansiedad proviene del vocablo
latino anxietas que significa estado de agitacion, inquietud o zozobra del animo (RAE), no
obstante este término etimologicamente comparte raiz con Angustia, que en espafiol y francés
son usados para diferenciar terminoldgicamente a Ansiedad como aspecto fisiolégico, y
Angustia como aspecto psicoldgico segun el parecer de (Gonzalez, 1993). Aunque el tiempo
parece haber unido estos conceptos, en realidad su aplicacion esta delimitada por el enfoque
psicoanalitico y humanismo para la angustia; mientras que la ansiedad estad méas aplicada al
ambiente de la psicologia cientifica.

Uno de los componentes més relevantes de la ansiedad es el miedo, éste es definido
como un estado neurofisiol6gico automatico primitivo de alarma por Clark & Beck (2012),
que tiene una valoracion cognitiva de amenaza para la integridad bien fisica o psicologica de
un individuo; definen a la ansiedad como un sistema complejo de respuesta conductual,
fisiologica, afectiva y cognitiva que es activado ante situaciones o eventos como amenazantes
que son percibidos como aversivos, ya que son interpretados como imprevisibles e
incontrolables; en general que potencial o irrealmente puedan amenazar al individuo.

Ansiedad y Estrés. Es también importante hacer una distincion entre ansiedad y
estrés; este Gltimo procede del griego stringere que significa “provocar tension”. Aunque se
usa indistintamente en campos como la psicologia, medicina y otros; se la conceptualiza
desde 3 perspectivas tedricas de acuerdo a (Sierra et al., 2003). De acuerdo a ellos se
considera tres criterios a saber:

La perspectiva fisiologica de Selye (1980). Considera al estrés como una respuesta no
especifica del organismo ante las demandas del entorno, una reaccion a un estimulo que

altera su equilibrio fisioldgico y demanda un proceso adaptativo imprescindible para la
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supervivencia de acuerdo a perspectiva centrada en la situacion estimular, plante6 al estrés
como un estimulo externo aversivo capaz de superar las capacidades de afrontamiento del
individuo (p. 43).

La perspectiva transaccional. Considerara al estrés como el producto de una relacion
dinamica y bidireccional entre el sujeto y el entorno, en constante interacciéon (Folkman,
1984).

Perspectiva fisioldgica. Para Sierra et al. (2003), considera que la mejor perspectiva
es la fisioldgica ya que determina que es el estrés como la capacidad del individuo de hacer
frente a las demandas del entorno; siendo la ansiedad un proceso mas de reaccion emocional
y cognitivo ante estimulos percibidos como amenazadores que reales.

La problematica expuesta no es solo una relacion entre ansiedad y resiliencia; sino
una investigacion que tiene como proposito establecer una relacion entre estas dos y los
estudiantes universitarios del quinto afio de la Escuela Profesional de psicologia de la UCSM,
sin embargo este tema no deja de ser relativamente estudiado en la region, establece
Newcomber (1993) que el ingreso a la universidad trae consigo importantes cambios en la
cotidianeidad del individuo, cambios entre los que estan, la separacion de la familia ,
aumento de responsabilidades, y ser conscientes del quehacer cotidiano. Ya en el entorno
académico, los niveles elevados de ansiedad causan desde problemas atencionales, de
concentracion y retencién, que redundan en bajo rendimiento académico, que es otra fuente
intrinseca ya por si misma a la ansiedad previa.

No obstante, la teorizacion de ansiedad viene siendo estudiado por mucho tiempo;
clasificaremos los diferentes enfoques muy sucintamente diferenciados por la especificidad
del campo y regién que planteaban como motor y centro de las reacciones neurofisioldgicas

de la ansiedad.
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El enfoque psicofisioldgico determind estudiar los procesos psicoldgicos subyacentes
a la conducta a través del registro y descripcion de las respuestas fisiologicas; aunque no haya
mencionado a la ansiedad como término, el enfoque ha formulado los primeros modelos
cientificos de las emociones, que son usados como base posterior para el estudio de la
ansiedad como factor diferenciado.

En esta linea, James (1884, 1890) hizo hincapié por el sistema nervioso autbnomo
(SNA) y somatico, planteando la teoria periférica de la emocidn, y que considerd que la
emocion era mas la consecuencia que el precedente en los cambios corporales; enunci6 que la
percepcion de un estimulo biolégicamente significativo generaba los cambios fisiologicos y
motores a los que Ilamé reaccion emocional, y es la percepcion de este cambio lo que
originaria la experiencia emocional, que basicamente es la ansiedad y sus patrones
fisiologicos, motores, cognitivos y comportamentales de hoy en dia (Diaz-Kuaik & De la
Iglesia, 2019), pero no acaba alli, sino que hace una ordenacion de causalidad de acuerdo a
tres componentes que son: situacion, reaccion emocional y experiencia afectiva; muy
sagazmente no quedd ahi la subdivision, sino que precisaba que cada emocidn tenia un patron
diferencial visceral y motor, llamada especificidad fisiologica; y los individuos eran
diferentes unos de otros en sus reacciones emocionales a situaciones y objetos de muy
diferente indole en expresién emocional, a lo que llamé especificidad individual (p. 44).

Paralelamente Lange (1885), en su teoria relaciona los patrones fisioldgicos
especificos de respuesta con cada experiencia emocional, asi una respuesta motora, era
antecedente de una fisioldgica y esta a su vez de una respuesta o0 emocional, y esta respuesta
de la activacion fisica era a su vez la causa del episodio emocional.

Para Cannon (1927) y en contraposicién de James (1884) y Lange (1885), establecia
que la emocidn era innata al sistema nervioso central, en desmedro del periférico, y trat6 de

diferenciar los procesos neuronales asociados a las emociones, y que esas emociones a su vez
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canalizaban detonaciones fisioldgicas de activacion del organismo, que preparaban al
individuo para actuar ante estimulos de supervivencia.

También teoriz6 que habia similitud en los cambios de las diferentes emociones y lo
que en realidad cambiaba era la intensidad de expresividad de aquellos; los que lo rebatieron
argumentalmente en los experimentos, cuestionaron el factor unidireccional de la teoria,
cuando se demostré empiricamente la baja o nula correlacion de activacion entre las medidas
de activacion fisioldgica.

En contraposicion, y en una postura que se asemeja en cuanto a la capacidad de
moldeamiento y supervivencia, Malona & Madenes (2018) nos cuenta que la ansiedad a
través del tiempo ha sido un factor de disposicién del individuo ante las amenazas del medio
ambiente, situaciones de peligro reales, y basicamente como un mecanismo que asegura la
adaptacion al medio ambiente, y que este procesamiento de informacion emocional estarian
dispuestos filogenéticamente de manera involuntaria (p. 90); esta apreciacion si bien es
tedricamente correcta, tiene a su vez una correlacion interesante con la resiliencia, de modo
que cualquiera se preguntaria si la ansiedad es un mecanismo innato en el ser humano o si es
una derivacion que data cuando el hombre comienza a vivir en sociedades mas grandes y
organizadas, alrededor de la ltima glaciacion, y esto a sus vez nos retrotrae a replantearnos,
si solo el humano desarrollé emociones complejas mas alla de la pura supervivencia, luego de
ser bipedos completos o tuvo un largo camino antes de desarrollarlos.

Lo que nos hace preguntar entonces si, es la resiliencia humana un factor antecedente
o0 previo a la ansiedad o lo determina y se configura de este, al parecer hay pruebas que
demuestran que hubo atenciones médicas ante roturas de huesos en hombres primitivos antes
de la glaciacion, esto podria indicar por una parte una necesidad afectiva de velar por el ser
querido, pero también una necesidad practica y de supervivencia de un individuo como medio

de prever la muerte futura al conjunto del grupo.
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Esta serie de andlisis para tratar de diferenciar la estructura ain no clara (no clara en
cuanto a precedencia o consecuencia una de la otra, tal vez ambas sean intrinsecas) entre
ansiedad Yy resiliencia es Unicamente basada en la curiosidad que nos genera la idea de que
ambos son mecanismos que propician una adaptacion al medio referidas por James (1884);
Cano Vindel (1995), de corte fisiologico, hasta enfoques como el freudiano, neo freudiano,
experimental conductual, hasta la teoria méas actual que es la positiva (Diaz-Kuaik & De la
Iglesia, 2019), y aunque la diferencia esta en los niveles de la activacion fisiol6gica, motora,
cognitiva, emocional de lo que llamamos ansiedad, no podemos establecer una ruptura
abrupta entre estas dos estructuras tan indispensables para el ser humano, aln méas
desconociendo claramente donde se origina la resiliencia, que mecanismos la predisponen
mas en unos individuos que en otros, asi también en la ansiedad; no tratamos de
inequivocamente proponer una correlacion directa entre ambos, sin las pruebas empiricas,
pero las pruebas tedricas nos demuestran que la relacion entre una y otra es fuerte.

Con respecto a la teoria freudiana y neo freudiana el marco amplio de estudio esta
relacionado con las actividades intrapsiquicas basadas en su método de introspeccidn, y tuvo
postulado triple para teorizar a la ansiedad; el primero es referido al econdmico, que lo
entendia como una acumulacion fisica de excitacion y que busca descargarse por la via
somatica, indeterminada en la psiquis.

En 1917, dirige esa acumulacién de excitacion a la represion del impulso que
considera inaceptable, de modo que la parte consciente lo rechaza. El tercer postulado
invierte su modelo previo, otorgando que el proceso represivo era no la causa ansiosa, sino la
consecuencia (Freud, 1926).

De acuerdo con Diaz-Kuaik y De la Iglesia (2019), definen el enfoque freudiano de la
ansiedad como una respuesta interna, a problemas y traumas iniciados en la nifiez ante

peligros, también hace una distincién entre ansiedad automatica y ansiedad sefial, aunque
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considera a las dos como abandono o desamparo psiquico en la lactancia; sin embargo un
rasgo diferenciador fue su postulado tripartita sobre los tipos de ansiedad, al primero lo
Ilamé ansiedad real, y dice que surge entre el yo y el mundo real, ante sefiales de peligro;

la ansiedad neurdtica, definida cuando las pulsiones del ello amenaza al yo; y a la tercera
Ilamé ansiedad moral, y era el conflicto intrapsiquico del super yo, ante la posibilidad de que
el yo pierda control sobre sus impulsos.

Por su parte los neos freudianos, establecen méas una direccionalidad del
desvalimiento u orfandad del rol ansiedad y su relacién con otros cuadros psicopatolégicos
allende la neurosis. Su concepcion se basa en los conflictos preedipicos y déficits tempranos
con los responsables de su crianza.

Resiliencia

Hay un gran vacio que gira en base al concepto de resiliencia, ya sea porque se
desconoce la exactitud de los tiempos cronoldgicos en el que aparece, asi como sus cambios
a lo largo de la historia, ademas de un acuerdo en cuanto a su definicion exacta, pero si se
trata de empezar esta redaccion, identificando una raiz, tendriamos que hablar de Boris
Cyrulnik, psiquiatra francés, uno de los autores mas reconocidos en la teoria de la resiliencia ,
hace referencia sobre sus etapas personales en cuanto a ésta caracteristica impulsadora. Boris
tuvo la oportunidad de huir de un campo de concentracion aleméan a la edad de seis afios, al
mismo tiempo su familia moria en una camara de gas. Luego tuvo la necesidad de ampararse
en su propia imaginacion y reformar esa tristeza, odio, rabia, impotencia y muchos otros
sentimientos negativos y canalizarlos en ser de ayuda con otras personas, es decir, después de
haber atravesado por tan dolorosos sucesos, pudo reconstruirse, eligio la carrera de medicina
como su profesion, luego se dedicé al estudio del psicoanalisis, ha escrito gran cantidad de

libros, ha elaborado articulos, asi como brindado conferencias.
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Estas personas son referentes de quienes han sufrido maltratos, abusos, han
experimentado carencias afectivas, o han vivido en centros de acogida, también que han
pasado situaciones traumaticas y a pesar de esto han podido salir adelante, y desempefiarse
exitosamente en alguno o varios ambitos de sus vidas.

Es decisivo el papel de la familia, de la comunidad, de la sociedad en general y de los
sujetos profesionales, como promotores de los recursos que tiene cada persona para lograr la
autogestion del desarrollo personal y social (Garcia & Dominguez, 2013).

Mientras que detectar estos factores de proteccion, asi como de riesgo pueda
describirse como un trabajo dificultoso por lo que, estos cambian por el origen del trauma,
personalidad, contexto y ocasion precisa, las diversas maneras de enfrentar la adversidad,
pueden considerarse una gran oportunidad para comprender mecanismos de riesgo y el ser
resiliente. Esto es factible, pero se altera segun los sujetos y el contexto, temperamento, asi
como las vivencias personales. La resiliencia es parte del proceso evolutivo y debe ser
promovido desde la nifiez (Garcia & Dominguez, 2013).

Conforme Grotberg (2002), nos sefiala que la resiliencia es conocida como una
contribucion a promocionar la salud mental y, ademas, es la etapa de la temprana infancia
una fase ideal para empezar con esta promocion. Afirma que a nivel internacional los agentes
involucrados han tomado una postura comprometedora y entusiasta ante esta vision puesto
que, como consecuencia, es fructifera e increiblemente provechosa de la potencia humana, ya
que la realidad nos ensefia que no todos los seres humanos que hayan atravesado experiencias
de crisis sufren como consecuencia de enfermedades o entran en cuadros psicopatolégicos,
antes bien, hay individuos que logran superar estas vivencias y llegan a acumular esas
experiencias. Principalmente es que se pueda identificar y revisar los factores que posibiliten

surgir enriquecidos ante las adversidades.
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La resiliencia contribuye a la calidad de vida, ademas de ser un eficaz amortiguador
del estrés (Seligman & Csikszentmihalyi, 2000). La psicologia positiva, de reciente aparicion,
busca comprender, a través de la investigacion cientifica, los procesos que subyacen a
pensamientos, actitudes y emociones positivas del ser humano (Fiorentino, 2008). El
proposito es contribuir con novedades en el conocimiento para aportar a grupos y personas a
que puedan solucionar las problematicas en la salud, asi como, impulsar una mejor calidad de
vida en la que se puedan sentir mas empoderados, seguros, tomen mayor confianza en si
mismos y sepan que cuentan con herramientas emocionales para afrontar los sucesos buenos
y malos que se susciten en sus vidas. A traves del enfoque positivista, la resiliencia se basa y
se ocupa de las areas positivas, asi como las fortalezas que presentan los seres humanos. En
otras palabras, mas que enfocarse en la naturaleza de riesgos altos para la salud mental y
fisica, se centra por examinar las condiciones que favorezcan un adecuado desenvolvimiento
positivista y saludable.

La resiliencia no esté en los seres excepcionales sino en las personas normales y en
las variables naturales del entorno inmediato. Por eso se entiende que es una cualidad humana
universal presente en todo tipo de situaciones.

La idea de la resiliencia ha reforzado la perspectiva mas actual, contextual y sistémica
del desarrollo humano desde una perspectiva integral a nivel individual y social. Frente a los
determinismos biol6gicos y medioambientales, la perspectiva de la resiliencia destaca la
complejidad de la interaccion humana y el papel activo/protagonismo del individuo en su
desarrollo (Saldafia, 2018).

Como menciona Rutter (1993), la resiliencia se ha calificado como un conjunto de
procesos sociales e intrapsiquicos que permiten vivir sanamente en un ambiente nocivo. Estos
pasos se efectiian mediante el tiempo, brindando precisas combinaciones entre las

distinciones de los nifios y su entorno cultural, familiar y social. Entonces la resiliencia no
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deberia ser concebida como una propiedad con la que se nace o que los adoptan a lo largo de
su evolucidn, sino que se habla de un proceso que describe un complicado régimen de
caracter social, en un preciso momento del tiempo. La resiliencia supone incitar a las
personas para que pongan a prueba sus recursos, habilidades y capacidades con el proposito
de procurar una adecuada calidad de vida, asi como una buena salud.

Las acciones resilientes necesitan de componentes de accion y resiliencia. Es decir,
los comportamientos resilientes presumen la disposicién e intercambio dindmico de factores
y éstos van modificandose en el proceso. Los estados adversos no son fijos, sino que mudan y
solicitan alteraciones en las acciones resilientes. Por nombrar un ejemplo, en una catastrofe
en la naturaleza, como un terremoto, se originan distintas circunstancias adversas que
requieren una secuencia de comportamientos resilientes, los cuales van variando conforme las
condiciones se van alterando. Las acciones resilientes reclaman estar listo, preparado,
vivenciar y aprender de las experiencias adversas. Otros ejemplos serian, irse a vivir a otro
pais por necesidad, enfermedad terminal o un abandono.

Si el mundo externo produjo una implosion traumatica en el sujeto, el auxilio exterior
de un otro puede restituir la capacidad de recuperar el curso de su existencia. La resiliencia
representa el lado positivo de la salud mental (Melillo, 2008).

Rodriguez (2018), afirma que la resiliencia se construye partiendo de las
problematicas de guerra, y de pobreza extrema, que curiosamente son las condiciones que
prevalecen en el contexto actual de Latinoamérica. Esta revision del nacimiento del
constructo nos permite avanzar hacia una reflexion mas profunda, en la cual se pueda ver de
donde parten las maneras de delimitar la resiliencia (pag. 8).

Entonces por lo que podemos apreciar y segun lo investigado y revisado hasta este
punto es que, si bien no hay un inicio exacto de la conceptualizacion sobre la resiliencia,

puesto que empez6 con una similitud con la vulnerabilidad a la que estaban expuestas muchas
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personas, es que luego se va formando y tomando consciencia sobre lo que significaria el ser
resiliente, dadas las experiencias, historias, vivencias que se van contando al mundo,
mediante el testimonio y ejemplos de tantas personas que tuvieron que aprender adn sin
saberlo a ser resilientes, a levantarse de las cenizas como el ave fénix mediante estrategias y
habilidades que pusieron en marcha para poder hacer frente a lo que estaban aconteciendo en
determinado momento, lugar, fecha y hora y que nadie més lo puedo haber sufrido ya sea por
diferentes razones.

El constructo de resiliencia se ha ido conceptualizando mediante un gran uso por
fuera de los enfoques académicos, por lo tanto, ha resultado un tanto borroso en su aplicacion
y entendimiento, tema que ha procedido en formarse indefinible su significado, tanto en los
estudios académicos mas contemporaneos.

La linea historica es bastante difusa, y da saltos exabruptos, sin siquiera contrastar los
constructos que se desarrollan paralelamente a la resiliencia, tales como la personalidad
resistente, invulnerabilidad, y que, en cierta medida, han dado paso a la resiliencia, lo han
complementado o proponen una distinta perspectiva del constructo (Rodriguez, 2018).

Es la resiliencia un concepto que esta ligado por mecanismos muy similares al
homeostatico, aunque el primero esta asociado a la psicologia, y el segundo a la fisiologia y
biologia, ambos comparten la dimension de equilibrio en un sistema u organizacion y ambos
presuponen que luego de producirse un conflicto, cambio o perturbacion, este sistema o bien
se adapta a la nueva situacion o retorna a la situacién original segin Gémez-Acebo (p, 9).

Segun, Garcia y Dominguez (2013) las definiciones conceptuales de la resiliencia han
sido clasificadas en cuatro formas: aquellas que “relacionan el fenémeno con el componente
de adaptabilidad, las que incluyen el concepto de capacidad o habilidad, las que enfatizan en
la conjuncidn de factores internos y externos, las que definen resiliencia como adaptacion y

también como proceso”. A continuacion, mencionaremos algunos estudios donde se
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detallaran definiciones relevantes que nos pueden orientar en el objetivo que tenemos
trazado.

El primer grupo de investigadores, define la resiliencia como una capacidad o
habilidad personal. Desde este modelo, Wagnild & Young (1993), definen resiliencia como
“la capacidad de una persona de hacer las cosas bien pese a las condiciones de vida adversas,
a las frustraciones, superarlas y salir de ellas fortalecido o incluso transformado”. Segin
Flores (2008) la resiliencia es la “Capacidad para hacer frente a la adversidad, integrarse a un
contexto social de una manera adecuada y exitosa construyendo un proyecto de vida”.

En la misma linea, Amar et al. (2013) la definen como la “capacidad de un individuo
o0 de un sistema social de vivir bien y desarrollarse positivamente y de un modo socialmente
aceptable, a pesar de condiciones de vida dificiles”. Por su parte, Cabrejos (2005) indica que
la resiliencia “distingue dos componentes: la resistencia frente a la destruccion, esto es, la
capacidad de proteger la propia integridad bajo presion; por otro lado, es la capacidad para
construir una conducta vital positiva, pese a las circunstancias dificiles”.

Por otro lado, Pefia (2009) considera a la resiliencia como una “capacidad humana
universal que se manifiesta cuando un individuo se ve expuesto a condiciones de riesgo o
adversidades, permitiéndole afrontar de modo efectivo dichos eventos y salir fortalecido o
transformado por ellos”. Finalmente, Grotberg (1996) define a la resiliencia como una
capacidad que tienen los seres humanos para enfrentarse a las adversidades de la vida, asi
como para superarlas, inclusive ser transformado por ellas, resaltando que esta capacidad es
parte de un proceso multifactorial en el que convergen las distintas dimensiones del ser
humano y contexto en el que se desarrolla.

Un segundo grupo de investigadores define a la resiliencia como proceso, donde se
destaca la definicion de Rutter quien define a la resiliencia como un conjunto de procesos

sociales e intrapsiquicos, adquiridos a través del tiempo donde se combinan atributos
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personales, ambientales, familiares y sociales permitiendo a los individuos tener una vida
sana a pesar de vivir en un medio de altos factores de riesgo (Flores, 2008). De igual modo,
Infante (2002) la define como un “proceso dinamico que permite una adaptacion positiva a un
contexto adverso y riesgoso para el ser humano”. Por su parte, Cyrulnik (2006), la define
como un conjunto de procesos que estan influenciados por el contexto social, afectivo y
cultural del individuo, puesto que permite desarrollar conductas resilientes para superar la
adversidad.

Un tercer grupo de investigadores, define a la resiliencia como producto a raiz de la
interaccion entre el individuo y el contexto. Al respecto, Badilla (1999) explica que la
resiliencia es una “combinacion de factores que permiten a un ser humano afrontar y superar
los problemas y adversidades de la vida”. De igual forma, Arriata et al. (2009) definen a la
“resiliencia como el resultado de la combinacién y/o interaccion entre los atributos del
individuo (internos) y su ambiente familiar, social y cultural (externos) que lo posibilitan para
superar el riesgo y la adversidad de forma constructiva”.

Por su parte, Grotberg (1996) define la resiliencia como la interaccion de factores
resilientes provenientes de tres niveles diferentes: soporte social (yo tengo), habilidades (yo
puedo) y fortaleza interna (yo soy y yo estoy). Por Gltimo, Munist et al. (1998) definen a la
resiliencia como el “resultado de un equilibrio entre factores de riesgo, factores protectores y
la personalidad del ser humano para superar las circunstancias de la vida que son
desfavorables”.

Tenemos que tener claro que resiliencia no es un término que provenga de la
psicologia, pero se usa en varios campos del conocimiento. Inicialmente, el término se
vincul6 al campo de la ingenieria, ya que permitia describir una serie de caracteristicas de los
cuerpos solidos, que, a pesar de estar sometidos a diferentes fuerzas de la naturaleza, siempre

vuelven a su estado natural. Posteriormente, la psicologia adopta el término resiliencia para
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referirse a una serie de conductas que permiten al ser humano afrontar adecuadamente
situaciones adversas que se presentan en la vida cotidiana, fortalecido por ellas (Trujillo,
2018). Por ello, desde el punto de vista psicosocial la resiliencia se entiende como una
capacidad utilizada para afrontar, recuperar y superar adversidades y problemas de la vida
(Badilla, 1999).

Para llegar a esta conceptualizacion, la resiliencia ha pasado por una serie de etapas
evolutivas, en las que se han desarrollado diversas formas conceptuales para su comprension
cientifica. Segin Ospina et al. (2005) desde la década de 1960 hasta la fecha, la investigacion
psicoldgica ha desarrollado una serie de enfoques para comprender el comportamiento
resiliente de personas expuestas a situaciones adversas, destacando diferentes fases de la
evolucion cientifica del término.

Inicialmente, naci6 el enfoque anglosajon, centrando el discurso teérico de lo
bioldgico y el proceso. Posteriormente, nacié el enfoque europeo que estaba centrado en la
relacion entre sujeto, comportamiento y entorno. Finalmente, aparece el enfoque
latinoamericano, que destaca que la resiliencia es comunitaria y se puede lograr como
producto de la solidaridad social y factores protectores.

La primera generacion, segun Infante (2002), resalta las cualidades personales que
nos permiten superar la adversidad, pero también se enfoca en factores externos al individuo.
Es decir, esté influenciado por los atributos, cualidades o capacidades del ser humano, por el
contexto de la estructura familiar y por las caracteristicas del contexto social y cultural en el
que se encuentran inmersos los individuos. Al respecto, Garcia & Dominguez (2013) sefialan
que esta primera generacion de investigadores parte de la premisa de que las personas poseen
cualidades y valores que les ayudan a sobrevivir a la adversidad y han centrado su trabajo

principalmente en nifios que han vivido en riesgo, como la pobreza o la enfermedad de los
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padres. En esta generacion destacan las aportaciones teoricas de Rutter, Werner y Smith,
Garmezy, Masten y Tellegen, Wolin, entre otros.

En la segunda generacion de investigadores, el foco de discusion ya no se encuentra
enfocado en las habilidades personales. Los autores representativos de esta generacion son
Richardson et al, Grotberg, Bernard, Kaplan, Luthar y Cushing, Masten y Rutter, entre otros,
quienes entienden la resiliencia como un proceso dindmico en el que las influencias del
entorno y el individuo interactlian en una relacion reciproca que permite la adaptacion y la
mejora, a pesar de la adversidad (Ruiz & Lépez, 2012).

Segln Garcia y Dominguez (2013), esta generacion de pensadores cre6 un nuevo
lenguaje de resiliencia, ya que permite una distincion categorica entre resiliencia y factores
protectores. Los factores protectores valgan la redundancia protegen a la persona del riesgo al
que esta expuesta y crean un espacio seguro para un desarrollo saludable, sin embargo, en la
resiliencia, el individuo no sélo enfrenta el riesgo, sino que se adapta y sale fortalecido de la
adversidad. En este sentido, se puede decir que los aportes de esta segunda fase de
pensadores establecen el modelo de resiliencia como un espacio para promover conductas
positivas con el fin de obtener resultados a pro ante situaciones de riesgo potenciales y reales.

Segn Wagnild y Young (1993) se deben considerar dos factores importantes para
poder construir una buena resiliencia, uno denominado competencia personal que engloba
autoconfianza, independencia, decision, invencibilidad, poderio, ingenio y perseverancia.
Mientras que el segundo, es denominado aceptacion de uno mismo y de la vida que incluye la
adaptacion, el balance, la flexibilidad, la aceptacion por la vida y un sentimiento de paz a
pesar de la adversidad.

Dimensiones de la Resiliencia. Desde este punto de partida vamos a definir las

siguientes dimensiones que estan siendo evaluadas en nuestra investigacion:
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Ecuanimidad. Se entiende como el balance que muestra una persona ante las
situaciones dificiles de la vida, caracteristicas personales que le permite tomar las cosas de
forma tranquila y moderar sus actitudes personales ante la adversidad.

Sentirse bien s6lo. Nos permite sentirnos bien libres, solos, y comprender que somos
importantes sin necesidad de un conjunto social.

Confianza en si mismo. Es el creer en uno mismo, en sus capacidades y en lo que
puede mostrar en los momentos dificiles o situaciones inesperadas.

Perseverancia. Hace referencia a la actitud positiva que permite persistir ante la
adversidad o dificultad, impulsando a tener deseos de logro.

Satisfaccién personal. Se entiende como el valor que le damos a nuestra realizacion
personal, el darle un significado a la vida, a lo que realizamos y como esto se refleja en el
sentido de bienestar.

Sin embargo, Gaxiola et al. (2011), considera una serie de dimensiones diferentes
para comprender mejor el concepto resiliencia. Estas dimensiones son las siguientes:

El afrontamiento: Se entiende como la capacidad de enfrentar las adversidades por si
mismo Yy buscar apoyo en los demas si esto fuera necesario

La actitud positiva: Se comprende como mantener una vision y actitud positiva ante
situaciones que nos produzcan dificultad y/o malestar, logrando finalmente sacar y/o obtener
un aprendizaje del problema.

El sentido del humor: Mantener siempre una sonrisa, aunque estemos atravesando una
situacion de completa adversidad.

La empatia: Se entiende como el poder entender, compartir y aceptar las emociones
de los demas y poder darle la valoracion correspondiente.

La flexibilidad: Es la capacidad de poder aceptar los problemas que la vida nos ofrece

y adaptarnos a la circunstancia de una manera positiva sin dejarnos llevar por la frustracion.
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La autoeficacia: Se entiende como el resolver de manera eficiente los problemas y
obtener resultados orientados a los logros positivos.

El optimismo: Tendencia a esperar resultados positivos y favorables en su vida.

La orientacion hacia la meta: Se comprende como la capacidad para planificar y
organizar las metas y aspiraciones que nos permitan orientarnos y conducirnos de manera
positiva en la realizacién de un proyecto de vida y el cumplimiento de objetivos personales y
profesionales.

Pasando a criterios de resiliencia (Pefia, 2009), sugiere dos componentes de la
resiliencia, el primero es la capacidad de resistencia frente a la destruccion, que es la
capacidad de proteger la identidad ante presion; y la segunda es la construccion positiva,
definida como la capacidad para construir pese a las situaciones dificiles (p. 60).

Hay también un valor agregado de la autoestima positiva y su relacion con la
resiliencia, ya que individuos que la posean, tienen tendencia a desenvolverse con mayor
comodidad en diferentes aspectos de su vida, aun no siendo muchas veces gente dotada, sino
promedio como los refiere Epstein (1981).

También el factor auto concepto influye en la percepcién en los nifios y la relacion
entre los que tienen padres separados, que los que viven en familias desestructuradas o que
los padres viven juntos, aunque este hecho no es nada nuevo, el estudio de nivel de auto
concepto y otras variables estd concientizando hasta donde influyen estos factores; Orbegoso
(2002), estudia el auto concepto y la depresidn en nifios obesos y no obesos a manera
comparativa, aunque con unos resultados que no evidenciaban que la obesidad influyera en la
depresién ni en el auto concepto.

Esta actual ojeada expuesta de forma global, suscita que es adecuado indagar mas en
la interpretacion y andlisis para no caer en conceptos o ideas erréneas, asi como

transferencias no muy exactas a diversas areas que pertenecen a la psicologia y ciencias
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sociales. Edificar una perspectiva la cual no sea extrafa a las visiones inter y
transdisciplinarias, donde la platica y la deficiencia de conjeturas y de posicion determinante
dejen un vistazo lo suficientemente extenso e intrincado para obtener claramente la direccion
al momento ya sea de desplegar proyectos, programas, iniciativas de gran impresion en la
sociedad, y méas aun cuando de los futuros profesionales de la salud se trata, sobre todo en
estos tiempos que tanto han cambiado, desde hace dos afios el mundo en el que estdbamos
acostumbrados a vivir ha transmutado, ya no somos los mismos de antes, y es que todo lo que
considerabamos que era lo normal y cotidiano se ha visto afectado, tanto han cambiado
nuestras vidas que ahora hemos adoptado una nueva normalidad, desde nuestras preferencias
hasta nuestros problemas se han tenido que adaptar al tiempo presente por la pandemia y esto
es a escala universal, no hace ninguna distincion ni discriminacion, por el contrario, todos sin
excepcion estamos ya marcados por esta fuerte experiencia de por vida.

Es ahi donde entra la resiliencia como forma de adaptarnos y acostumbrarnos a todos
estos cambios y sobre todo quienes han tenido que atravesar pérdidas familiares, amicales,
personas queridas del entorno, uno cree que son cosas que no se podran superar, pero todo en
esta vida es posible que se supere y desarrolle resiliencia, segun lo revisado y analizado a lo
largo de toda esta investigacion.

Cuando Escobar y Huaméan (2017) realizaron la investigacion "Niveles de resiliencia
y grados de definicion del proyecto de vida en adolescentes de la Aldea Infantil San
Francisco de Asis, Huancavelica 2017", cuyo proposito fue determinar la relacion entre
niveles de resiliencia y el grado de definicion del proyecto de vida en los adolescentes de la
Aldea Infantil de San Francisco de Asis, Huancavelica, 2017. Participaron veinte
adolescentes, a los cuales se les aplico la Escala de Resiliencia Wagnild & Young (1993).
Los autores concluyeron que el 50% de los adolescentes de 15 a 17 afios tienen un nivel

medio de resiliencia, seguido de un nivel bajo. En cuanto a las mujeres, se observa que el 0%
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tiene un nivel medio. Asimismo, en toda la poblacién hay evidencias de que 70 adolescentes
tienen un nivel medio de resiliencia, el 20% tiene un nivel bajo y solo el 10% tiene un nivel
alto.

Durante la investigacion de Pinto y Salas (2011) sobre “Resiliencia en adolescentes
institucionalizados en SOS y aldeas infantiles no institucionalizadas", cuyo objetivo fue
conocer los niveles de resiliencia en adolescentes institucionalizados en "SOS" y no -Nifios
institucionalizados. Participaron hombres y mujeres de 12 a 18 afios y la muestra estuvo
conformada por 5 adolescentes institucionalizados y 128 adolescentes no institucionalizados
de tres escuelas ubicadas en Ciudad de Dios, Cono Norte de Arequipa. A la muestra se le
aplicé la Escala de Resiliencia de Wagnild y Young, adaptada a la realidad peruana por
Novella (2002). Los resultados del trabajo de investigacion muestran que 22 adolescentes
institucionalizados tienen un mayor nivel de resiliencia que 1 adolescente no
institucionalizado.

En cuanto a la variable género, se observa que 25 mujeres institucionalizadas tuvieron
un mayor nivel de resiliencia, en comparacién con 13 mujeres adolescentes no
institucionalizadas; de manera similar, se encontrd que 2 mujeres institucionalizadas y 1.7
mujeres no institucionalizadas tenian un bajo nivel de resiliencia, mostrando que los
adolescentes institucionalizados a pesar de experimentar una serie de convulsiones en su vida
personal y familiar tenian mejores puntajes de resiliencia que sus compafieros.

Caldera et al. (2016) realiz6 el estudio "Resiliencia en estudiantes de pregrado: un
estudio comparativo entre carreras™ para conocer el nivel de resiliencia en estudiantes de
pregrado en el Estado de Jalisco, México. Asimismo, se pretendié analizar la relacion y la
diferencia de resiliencia con respecto a las variables de sexo, edad y nivel socioeconémico. El
estudio tuvo un enfoque cuantitativo, con un disefio no experimental y transversal y un

alcance descriptivo-correlacional. Para medir la variable se utilizé la escala de resiliencia de
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Wagnild & Young (1993) traducida y adaptada al espafiol por Heilemann et al. (2003). Se
concluyé que los estudiantes universitarios muestran altos niveles de resiliencia, pero no
existen diferencias en la edad y género de los estudiantes. En cuanto al género, se observa
que las mujeres alcanzan puntajes de resiliencia mas altos que los hombres.

Coppari et al. (2018) examinaron los "Efectos de la edad, el género y el contexto
cultural en la disposicidn resiliente de los adolescentes en Paraguay y Meéxico". El objetivo
del estudio fue identificar los efectos de la edad, el género y el contexto cultural en el
desarrollo de la resiliencia de los jovenes en Paraguay y México. Los autores llevaron a cabo
un estudio cuantitativo con un disefio de prueba experimental con secciones transversales.
Para determinar la muestra se realizé una muestra no probabilistica y deliberada, con la
muestra conformada por 1.868 adolescentes de Paraguay y México entre 12 y 18 afios de
edad que fueron evaluados por una celda sociodemografica para adolescentes y familias.

Frias et al. (2011) sefialan que uno de los principales hallazgos del estudio es que el
contexto cultural predispone al desarrollo de la resiliencia, con ambas muestras logrando
puntajes altos de resiliencia. También se observa que las mujeres de Paraguay tienen mejor
resiliencia que las de México.

Hipotesis

Existe una correlacion negativa entre ansiedad y resiliencia en los estudiantes

universitarios de la Escuela Profesional de Psicologia de una Universidad Privada post

confinamiento.
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Capitulo 11
Metodologia
Método

La investigacién es no experimental, por lo que se pueden estudiar condiciones ya
existentes y no se esta realizando la accion de provocarlas intencionadamente. Segun
Hernandez et al (2010, p. 149) la investigacion no experimental, consiste en estudios que se
realizan sin la manipulacion deliberada de variables y en los que s6lo se observan los
fendmenos en su ambiente natural para después analizarlos.

De tipo transversal porque se mide una vez en el tiempo, para Sampieri (2003) el
disefio no experimental de tipo transversal es donde se recolectan datos en un solo momento,
en un tiempo Unico, su propasito es describir las variables y si incidencia de interrelacion en
un momento dado.

El disefio de investigacion es correlacional porque se busca establecer una relacion
entre dos variables. Hernandez et al. (2003) plantean que “tienen como propdsito evaluar la
relacion que exista entre dos 0 mas conceptos, categorias o variables (en un contexto en
particular).

Instrumentos

En esta investigacion se utilizaron los instrumentos Inventario de la Ansiedad de
Rasgo — Estado (IDARE), Escala de resiliencia de Wagnild y Young (ER) y la ficha
sociodemogréafica, que a continuacién se describen.

Instrumento 1. Inventario de la Ansiedad de Rasgo — Estado (IDARE)

Inventario de la Ansiedad Rasgo-Estado (IDARE). Se puede realizar de forma
individual, colectiva y también es auto aplicable. Estd compuesto por dos escalas por
separado donde se autoevalla y se usa para la medicién de dos dimensiones diferentes de la

ansiedad. La primera Ansiedad-Rasgo (A-Rasgo) y la segunda Ansiedad-Estado (A-Estado).
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La escala A-Rasgo del inventario de la ansiedad consta de 20 afirmaciones, en las cuales se
les pide a los participantes que describan como se sienten generalmente. La escala A-Estado
consta también de 20 afirmaciones, en este caso, se les pide a los participantes que sefialen
cémo se sienten en un momento especifico. Este cuestionario no tiene limite de tiempo y
consiste de una puntuacion minima de 20 puntos y una_maxima de 80 puntos, en cuanto a
niveles de ansiedad se refiere.

En el Perd, Anchante (1993) encontré una confiabilidad interna a través del
coeficiente alfa de cronbach de .92 para la escala A- Estado y de .87 para la escala A- Rasgo.

Por su parte, Rojas (1997), hall6 una confiabilidad interna de .93 para la escala A-
Estado y de .85 para la escala A- Rasgo.

La validez se dio a través de los reactivos individuales A-estado y A-rasgo,
discriminando grados y tipos de tension.

Instrumento 2. Escala de resiliencia de Wagnild y Young (ER)

La escala de Resiliencia de Wagnild y Young (ER). Constituida por 25 items, cuyas
puntuaciones se rigen bajo una escala tipo Likert de 7 puntos, que empieza desde 1, donde 1
es en desacuerdo y 7 representa al maximo de acuerdo. Los participantes iran puntuando
segun el puntaje que mas les acomode a su situacion, como cada item serd calificado de
forma positiva, los mayores puntajes seran indicadores de una mayor caracteristica resiliente,
el rango de puntuacion varia entre 25 y 175 puntos. Las dimensiones a medir seran las
manifestaciones fisioldgicas, emotivas, cognitivas y conductuales.

En el Perd la prueba piloto tuvo una confiabilidad calculada por el método de la
consistencia interna con el coeficiente alfa de Cronbach de .89 (Novella, 2002). Los estudios
citados por Wagnild y Young dieron confiabilidades de .85 en una muestra de cuidadores de
enfermos de Alzheimer; .86 y .85 en dos muestras de estudiantes femeninas graduadas; .90 en

madres primerizas post parto; y .76 en residentes de alojamientos publicos. Ademas, con el
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método testretest la confiabilidad fue evaluada por los autores en un estudio longitudinal en
mujeres embarazadas antes y después del parto, obteniéndose correlaciones de .67 a .84, las
cuales son respetables.

El afio 2004 se realiza una nueva adaptacion de la Escala de Resiliencia por un grupo
de profesionales de la facultad de psicologia Educativa de la UNMSM realizada en una
muestra de 400 estudiantes varones y mujeres entre 13 a 18 afos de edad de tercer afio de
secundaria de la UGEL 03, obteniéndose una confiabilidad calculada por el método de la
consistencia interna con el coeficiente alfa de Cronbach de .83.

La validez concurrente se demuestra por los altos indices de correlacién de la ER con
mediciones bien establecidas de constructos vinculados con la resiliencia. Segun el criterio de
Kaiser, se identifican 5 factores.

Ficha sociodemografica

La ficha sociodemografica recopila informacion de caracter personal, estd compuesta
por 3 enunciados, con respuestas de dos opciones, la informacién que se solicitara
comprende: edad, género, y afio en curso. La elaboracion de esta ficha estara a cargo de las
investigadoras.

El objetivo de dicha ficha sociodemogréfica es poder identificar la cantidad de
estudiantes del género femenino y masculino asi como el rango de edades que nos permitira
identificar con mayor claridad nuestros resultados.

Participantes

El muestreo fue no probabilistico y por conveniencia, la poblacién consisti6 en 715
estudiantes universitarios de la Escuela Profesional de Psicologia pertenecientes a los
semestres Il1, V, y VII de la Universidad Catolica de Santa Maria, cuyas edades oscilaron

entre los 16 y 27 afios, considerando los siguientes criterios de inclusion y exclusion.
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Criterios de Inclusion:

— Estudiantes de la Escuela Profesional de Psicologia de la Universidad Catolica de

Santa Maria.

— Que tengan entre 16 y 27 afios de edad.

— Que hayan firmado el consentimiento informado.
Muestra

Nuestra muestra se encontré a través de la distribucion de Poisson, teniendo un nivel

de confianza del 95%, una media estimada de 50, y un margen de error de .5 dandonos como
resultado una muestra de 251 estudiantes universitarios de la Escuela Profesional de

Psicologia de la Universidad Catdlica de Santa Maria.

=)0

Donde:

N: tamafio de la muestra necesario

Z0/2: valor de Z para un nivel de confianza NC=1-a (Z,05/2=1.96)

X: media esperada

E: error aceptado o precision deseada

Por lo tanto, la muestra estuvo compuesta por 251 universitarios en su mayoria por el
género femenino (66.53%). Por otro lado, en promedio tenian comprendido en el rango de
16.74 afios y 25.20 afios.
Estrategia de recoleccion de datos

Para dicha toma de cuestionarios se conto con una relacion de estudiantes
universitarios de la Escuela profesional de Psicologia, a los cuales se les explico los objetivos
del estudio; seguidamente, se les aplicaron los cuestionarios; y, por ultimo, se califico segun

la ficha técnica de cada instrumento para obtener los resultados necesarios. Los resultados
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fueron vaciados en una hoja de Excel creando la base de datos previa. Luego se trabajé con el
paquete estadistico SPSS 25 para dar respuesta a los objetivos de la investigacion.
Procedimiento

La coordinacion se realizé con la directora de la Escuela Profesional de Psicologia de
la Universidad Catdlica de Santa Maria, se le compartio el tema de estudio y lo que se queria
investigar, obteniendo posteriormente los nombres y nimero de los tutores de los estudiantes
universitarios, ya que planteamos hacer el estudio solamente con estudiantes de nuestra
escuela profesional. Acto seguido, nos comunicamos con cada uno de los tutores de aula
donde, y se coording las fechas para realizar las evaluaciones. Gracias a la disposicion y
buena fe en beneficio de la ciencia e investigacion, se pudo obtener un total de 251
participantes. En el llenado de la encuesta, se dieron las indicaciones de forma oral,
exponiendo el porqué de los cuestionarios, el motivo de la investigacion y el titulo de esta.
Cabe resaltar que ningun estudiante estuvo obligado o coaccionado a responder el
cuestionario, todos los participantes fueron estudiantes universitarios que deseaban formar
parte de la investigacion. Para el procesamiento de la informacidn, se tendré en cuenta el
planteamiento correspondiente al sistema hipotético conceptual de la presente investigacion.

Posteriormente, se realizara el analisis de datos utilizando el programa estadistico
SPSS 25
Consideraciones Eticas

A todos los estudiantes que estuvieron de acuerdo en formar parte de la investigacion
se les hizo saber de forma precisa lo que queremos averiguar con la presente investigacion.
Antes de entregarles los cuestionarios se les hizo saber que su identidad y los datos recogidos
serian exclusivos y confidenciales; que sus respuestas seran completamente andnimas y que
ademas tuvieron conocimiento de tener plena libertad de no contestar el cuestionario y/o

querer formar parte de la investigacion, pudiendo retirarse en cualquier momento. De esta
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forma, respetandose los principios bioéticos de autonomia, beneficencia y justicia
(Beauchamp y Childress. 2011).
Andlisis de Datos

Los datos fueron tabulados y procesados estadisticamente, segun los objetivos de la
investigacion, los cuales son: determinar si existe relacion entre la ansiedad y resiliencia en

estudiantes universitarios. Para ello se utiliz6 el programa SPSS 25.
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CAPITULO Il

RESULTADOS
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Resultados

Puntajes de Interpretacion de los Resultados

IDARE (ANSIEDAD)

ADULTOS VARONES MUJERES
CATEGORIAS ANSIEDAD - | ANSIEDAD - | ANSIEDAD - | ANSIEDAD -
ESTADO RASGO ESTADO RASGO

ALTO 29 - 60 26 - 60 32 - 60 33 -60
SOBRE 20 - 28 20 =25 23-31 26 - 32
PROMEDIO

PROMEDIO 19 19 20 -22 24 - 25
TEND. 14 -18 14 - 18 15-19 17 -23
PROMEDIO

BAJO 0-13 0-13 0-14 0-16

WAGNILD Y YOUNG ( RESILIENCIA)

PERCENTIL CATEGORIA
1-5 BAJO
5-25 INFERIOR AL PROMEDIO
25-75 PROMEDIO
75-95 SUPERIOR AL PROMEDIO
95-100 ALTO
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Tabla 1

Ansiedad Estado y Ansiedad-Rasgo

Ansiedad-Estado Ansiedad-Rasgo
N 251 251
M 59.94 62.00
SD 491 6.02

En la tabla 1 se presenta que los promedios en ansiedad-estado supera el puntaje de 45
esto evidencia altos niveles de esta escala. En relacion a la ansiedad- rasgo la tendencia es la
misma en los estudiantes universitarios post confinamiento. Esto se interpreta que los

estudiantes universitarios poseen un nivel de ansiedad alto.
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Tabla 2

Ansiedad Estado - Rasgo por género/sexo

Ansiedad-Estado Ansiedad-Rasgo

Femenino Masculino Femenino Masculino

N 167 84 167 84
M 60.29 59.25 62.66 60.69
SD 4.380 5.781 5.093 7.386

En la tabla 2 se puede observar que los promedios de ambos géneros tanto en
ansiedad estado superan el puntaje de 45 que evidencia altos niveles de esta escala donde
solo 1 encuestado obtuvo un puntaje bajo. En relacion a la ansiedad- rasgo la tendencia es la
misma. Podemos interpretar que tanto los hombres como las mujeres poseen el mismo nivel

de ansiedad.
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Tabla 3
Resiliencia
Satisfaccion Sentirse Confianza
Ecuanimidad Perseverancia Resiliencia
personal biensolo  ensi mismo
N 251.00 251.00 251.00 251.00 251.00 251.00
M 39.17 35.26 19.88 15.37 13.73 123.41
SD 12.53 9.51 5.53 4,34 6.19 32.87

En la tabla 3 se observa que en base a los puntajes se obtiene un resultado promedio e inferior
al promedio de la resiliencia segun valores establecidos por Novella (2002).

Esto quiere decir que en base a las dimensiones de la resiliencia encontramos que:
Satisfaccion personal se encuentra un nivel Promedio - Ecuanimidad se encuentra un nivel
Promedio - Sentirse bien solo se observa un nivel inferior al Promedio - Confianza en si
mismo en haya un nivel inferior al Promedio - Perseverancia posee un nivel inferior al

Promedio.
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Tabla 4

Resiliencia segun género

Satisfaccion Sentirse  Confianza
Ecuanimidad Perseverancia  Resiliencia
personal bien solo en si mismo
N 167 167 167 167 167 167
Femenino M 38.81 35.15 19.86 15.40 13.43 122.65
SD 13.047 9.772 5.805 4.337 6.296 34.050
N 84 84 84 84 84 84
Masculino M 39.88 35.49 19.93 15.31 14.33 124.94
SD 11.476 9.024 4.955 4.385 5.960 30.519

En la tabla 4 se presenta que en promedio la resiliencia esta en valores promedio e inferior al
promedio segun Novella (2002), donde los puntajes son similares en el género femenino y
masculino. Interpretando asi que los estudiantes universitarios poseen un nivel promedio de
resiliencia, quiere decir que a menor ansiedad mayor resiliencia no existiendo diferencia entre

los géneros.
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Tabla 5

Relacion entre la ansiedad y resiliencia segun el genero

Ansiedad-Estado Ansiedad-Rasgo

Femenino  Masculino Femenino Masculino

Rho
-.314 -.241 -.227 -.260
Resiliencia  Spearman
p value <.001 .03 .00 .02

En la tabla 5 se presenta el analisis correlacional donde la relacion entre la ansiedad y la
resiliencia fue significativa y negativa de efecto entre pequefio a mediano. Donde, la ansiedad
estado es de efecto mediano en el género femenino (rho=-.314 p=.001) y pequefio en el
género masculino (rho=-.241 p=.03). En cuanto a la ansiedad-rasgo en ambos géneros es
significativo y negativo de efecto pequefio (p< .001). Interpretando asi que los estudiantes
universitarios del género femenino poseen un nivel medio de ansiedad estado, y los

estudiantes de ambos géneros poseen un nivel bajo de ansiedad rasgo.
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Tabla 6
Relacion entre la ecuanimidad y ansiedad

Ansiedad-Estado  Ansiedad-Rasgo

Rho Spearman -134 -.184

Ecuanimidad
p value .034 .003

En la tabla 6 se presenta el anlisis correlacional donde la relacion entre la ecuanimidad y la
ansiedad-estado fue significativa y negativa de efecto pequefio. En cuanto a la ansiedad-rasgo
también fue significativo y negativa de efecto pequefio. Esto se interpreta que a menor

ansiedad estado y ansiedad rasgo hay mayor ecuanimidad.
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Tabla 7

Relacion entre la ecuanimidad y ansiedad segin genero

Ansiedad-Estado Ansiedad-Rasgo

Femenino Masculino Femenino Masculino

Rho Spearman -.158 -.081 -172 -.196
Ecuanimidad
p value .041 466 .026 074

En la tabla 7 se presenta el analisis correlacional donde la relacion entre la ecuanimidad y la
ansiedad-estado fue significativa y negativa de efecto pequefio en el género femenino (rho=-
.158, p=.041). En cuanto a la ansiedad-rasgo también fue significativo y negativa de efecto
pequefio en el género femenino (rho=-.172, p=.026). Esto se interpreta que los estudiantes del
género femenino poseen a menor ansiedad estado y ansiedad rasgo mayor ecuanimidad, y los

estudiantes de género masculino poseen a menor ansiedad rasgo mayor ecuanimidad.
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Tabla 8

Relacion entre el sentirse bien solo y ansiedad

Ansiedad-Estado  Ansiedad-Rasgo

Sentirse bien  Rho Spearman -.134 -.200

solo p value .034 .001

En la tabla 8 se presenta el analisis correlacional donde la relacion entre el sentirse bien solo
y ansiedad-estado fue significativa y negativa de efecto pequefio. En cuanto a la ansiedad-
rasgo fue significativo y negativa de efecto pequefio. Esto se interpreta que a menor ansiedad

estado y ansiedad rasgo hay mayor relacion entre el sentirse bien solo.
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Tabla 9

Relacion entre el sentirse bien solo y ansiedad segun genero

Ansiedad-Estado Ansiedad-Rasgo

Femenino Masculino Femenino Masculino

Sentirse Rho Spearman  -.156 -.076 -.195 -.215

bien solo p value .044 493 012 .050

En la tabla 9 se presenta el analisis correlacional donde la relacién entre el sentirse bien solo
y la ansiedad-estado fue significativa y negativa de efecto pequefio en el género femenino
(rho=-.156, p=.44). En cuanto a la ansiedad-rasgo fue significativo de efecto pequefio en
ambos géneros (p< .05). Esto se interpreta que los estudiantes del género femenino poseen a
menor ansiedad estado y ansiedad rasgo mayor sentirse bien solo, y los estudiantes de género

masculino poseen a menor ansiedad rasgo mayor sentirse bien solo.
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Tabla 10

Relacion entre la confianza en si mismo y ansiedad

Ansiedad-Estado  Ansiedad-Rasgo

Confianza en si Rho Spearman -.176 -.163

mismo p value .026 172

En la tabla 10 se presenta el analisis correlacional donde la relacion entre la confianza en si
mismo y ansiedad-estado fue significativa y negativa de efecto pequefio. En cuanto a la
ansiedad-rasgo fue significativo y negativa de efecto pequefio. Esto se interpreta que a menor

ansiedad estado y ansiedad rasgo hay mayor confianza en si mismo.
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Tabla 11

Relacion entre la confianza en si mismo y ansiedad segln genero

Ansiedad-Estado Ansiedad-Rasgo

Femenino Masculino Femenino Masculino

Confianza Rho Spearman -172 -.206 -.106 -.262
en si
p value .026 .061 172 .016
mismo

En la tabla 11 se presenta el analisis correlacional donde la relacion entre la confianza en si
mismo Y la ansiedad-estado fue significativa y negativa de efecto pequefio en el género
femenino (rho=-.172, p=.026). En cuanto a la ansiedad-rasgo fue significativo de efecto
pequefio en el género masculino (rho=-.262, p=.016). Esto se interpreta que los estudiantes
del género femenino poseen menor ansiedad estado y mayor confianza en si mismo, y los
estudiantes de género masculino poseen menor ansiedad rasgo y mayor confianza en si

mismo.
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Tabla 12

Relacion entre la perseverancia y ansiedad

Ansiedad-Estado Ansiedad-Rasgo

Rho Spearman -.539 -.407

Perseverancia
p value <.001 <.001

En la tabla 12 se presenta el analisis correlacional donde la relacion entre la perseverancia y
la ansiedad-estado fue significativa y negativa de efecto grande. En cuanto a la ansiedad-
rasgo también fue significativa y negativa de efecto mediano. Esto se interpreta que a mayor

ansiedad estado y ansiedad rasgo hay menor perseverancia.
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Tabla 13

Relacion entre la perseverancia y ansiedad segun genero

Ansiedad-Estado Ansiedad-Rasgo

Femenino Masculino Femenino Masculino

Rho Spearman -.522 -.570 -.343 -472
Perseverancia
p value <.001 <.001 <.001 <.001

En la tabla 13 se presenta el analisis correlacional donde la relacion entre la perseverancia y
la ansiedad-estado fue significativa y negativa de efecto grande en ambos géneros (rho>.50,
p<.001). En cuanto a la ansiedad-rasgo también fue significativa y negativa de efecto
mediano en ambos generos (rho>.30, p<.001). Esto se interpreta que los estudiantes de

ambos géneros poseen mayor ansiedad estado y ansiedad rasgo, y menor perseverancia.

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




-3 . UNIVERSIDAD
REPOSITORIO DE { CATOLICA

TESIS UCSM Z  DE SANTA MARIA

Tabla 14

Relacion entre la satisfaccion personal y ansiedad

Ansiedad- Ansiedad-

Estado Rasgo
Satisfaccion ~ Rho Spearman -.243 -.133
personal p value .000 .035

En la tabla 14 se presenta el analisis correlacional donde la relacion entre la satisfaccion
personal y la ansiedad-estado fuer significativa y negativa de efecto pequefio. En cuanto a la
ansiedad-rasgo también fue significativo y negativo de efecto pequefio. Esto se interpreta que

a menor ansiedad estado y ansiedad rasgo hay mayor satisfaccién personal.
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Tabla 15

Relacion entre la satisfaccion personal y ansiedad segun genero

Ansiedad-Estado Ansiedad-Rasgo

Femenino Masculino Femenino Masculino

Satisfaccion ~ rho Spearman -.284 -.140 -.159 -.078

personal p value <.001 203 .040 483

En la tabla 15 se presenta el analisis correlacional donde la relacion entre la satisfaccion
personal y la ansiedad-estado fue significativa y negativa de efecto pequefio en el género
femenino (rho=-.284, p=.001). En cuanto a la ansiedad-rasgo también fue significativo de
efecto pequefio en el género femenino (rho=-.159, p=.040). Esto se interpreta que los
estudiantes del género femenino poseen menor ansiedad estado y ansiedad rasgo, mayor

satisfaccion personal, no siendo significativo en el género masculino.
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Tabla 16

Prueba de normalidad Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico o] Sig.
Femenino .138 167 .000
Ansiedad-Estado 138 251 .000
Masculino .123 84 .003
Femenino .114 167 .000
Ansiedad-Rasgo 103 251 .000
Masculino .118 84 .005
Femenino .097 167 .001
Resiliencia .079 251 .001
Masculino .094 84 .063
Satisfaccion Femenino ..095 167 .001
.090 251 .000
personal Masculino .122 84 .003
Femenino .088 167 .003
Ecuanimidad .076 251 X .001
Masculino .083 84 .,200
Sentirse bien Femenino .104 167 .000
.090 251 .000
solo Masculino .116 84 .007
Confianzaensi  Femenino .104 167 .000
.104 251 .000
mismo Masculino .133 84 .001
Femenino .155 167 .000
Perseverancia 142 251 .000
Masculino .140 84 .000

En la tabla 16 se presenta la prueba de normalidad donde en las variables y dimensiones se
evidencio la no normalidad de los datos (p< .05). Por lo tanto, para el analisis inferencial se
realizaria mediante la prueba no paramétrica rho Spearman, donde cuando el coeficiente de
correlacion es significativo se aplica el criterio de Cohen (1998) para interpretar la magnitud
del tamafio de efecto del coeficiente de correlacion tomando como referencia. Pequefio: .10;

mediano: .30, y grande: .50.
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Tabla 17

Correlacion entre ansiedad y resiliencia

Ansiedad-Estado  Ansiedad-Rasgo

Rho Spearman -.296 -.243
Resiliencia
p value <..001 .00

En la tabla 17 se presenta el andlisis correlacional donde la relacion entre la ansiedad
y la resiliencia fue significativa y negativa de efecto pequefio tanto en el estado y el rasgo.
Esto significa que existe correlacion entre las variables y que los estudiantes poseen a mayor

resiliencia menor ansiedad y viceversa.
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Discusion

El objetivo general de la presente investigacion fue determinar la relacion entre la
ansiedad y la resiliencia en estudiantes universitarios. A nivel inferencial se evidencio la
existencia de relacion significativa y negativa entre la ansiedad y la resiliencia en
universitarios, donde se considera significativo por tener p value < .05, también se consider6
negativa por referirse a que al aumentar la ansiedad disminuye la resiliencia y viceversa, este
resultado estuvo alineado al resultado de Valle et al (2020), quienes concluyeron que cuando
la ansiedad es leve la resiliencia es muy alta en los universitarios. De la misma manera se esta
de acuerdo con los resultados de Zamora (2022) quien también en su analisis inferencial de
las variables dio como resultado la relacion significativa y negativa en jovenes peruanos. Asi
mismo, Smedema y Franco (2018); Finez et al (2015) en sus investigaciones centradas a
analizar universitarios demostraron la relacion inversa entre la resiliencia y la ansiedad.

Los resultados demostraron la relacion entre la ansiedad estado y ecuanimidad fue
significativa y negativa en las mujeres universitarias, lo que demuestra segiin Spielberger
que las mujeres al tener una condicion emocional transitoria gestionan su ecuanimidad que
segun Wagnild y Young se manejan con un balance. De manera similar, la relacion entre la
ansiedad rasgo y ecuanimidad solo tuvo la misma tendencia pero fue significativo en ambos
sexos lo que demuestra de que su ansiedad rasgo segun Spielberger donde las personas estan
predispuestas a tener diferentes reacciones es contrarrestada con la ecuanimidad que fue
analizada con Wagnild Young quienes establecen una diferencia entre Ansiedad Estado (A-
Estado); define “una condicion o estado emocional transitorio del organismo humano, que se
caracteriza por sentimientos de tensién y aprension subjetivos conscientemente percibidos, y
por un aumento de la actividad del SNC”, estos estados a su vez varian en intensidad y

duracion.
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Mientras que A-Rasgo es conceptualizada como “las diferencias individuales,
relativamente estables, en la propension a la ansiedad, es decir, a las diferencias entre las
personas en la tendencia a responder a situaciones percibidas como amenazantes con
elevaciones en la intensidad de la A-Estado.

La implicacion de esta diferenciacion tiene como consecuencia que las personas que
presenten un nivel més alto de A-Rasgo, tendran mayor predisposicion a reaccionar ante mas
situaciones y con mayor frecuencia como desencadenantes de ansiedad, peligro o amenaza; y
también ante relaciones interpersonales percibidas como amenazantes a la propia autoestima
que personas que presenten A-Estado, que es mas un estado periddico y pasajero, y de
mediana o corta duracion.

Ademas, la relacion entre la ansiedad estado y sentirse bien solo fue significativa y
negativa en las mujeres universitarias. De manera similar, la relacion entre la ansiedad rasgo
y sentirse bien solo tuvo la misma tendencia pero fue significativo en ambos sexos, esto
quiere decir que se permite sentirse bien libres, solos, y comprender que somos importantes
sin necesidad de un conjunto social.

También la relacion entre la ansiedad estado y confianza fue significativa y negativa
en las mujeres universitarias. Por otro lado, la relacion entre la ansiedad rasgo y confianza
tuvo la misma tendencia solo en varones universitarios, confirmando la teoria que nos indica
que son capaces de creer en uno mismo, en sus capacidades y en lo que puede mostrar en los
momentos dificiles o situaciones inesperadas.

Por otro lado, los resultados de la relacion entre la ansiedad estado y la perseverancia
fueron significativos y negativos en ambos sexos. De igual manera, la relacién entre la
ansiedad rasgo Yy la perseverancia tuvo la misma tendencia haciendo referencia a la actitud
positiva que permite persistir ante la adversidad o dificultad, impulsando a tener deseos de

logro.
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Sin embargo la relacion entre la ansiedad estado y satisfaccion fue significativa y
negativa en las mujeres universitarias. De manera similar, la relacion entre la ansiedad rasgo
y satisfaccion tuvo la misma tendencia confirmando lo que Wagnild y Young indicaban que
se entiende como el valor que le damos a nuestra realizacion personal, el darle un significado

a la vida, a lo que realizamos y cémo esto se refleja en el sentido de bienestar.
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Conclusiones

Primera. Se concluye que existe una correlacion negativa entre ansiedad y resiliencia
de efecto pequefio en los estudiantes universitarios de la Escuela Profesional de Psicologia.
Por lo tanto se acepta la hipotesis de la investigacion

Segunda. El mayor porcentaje obtenido en cuanto a la ansiedad fue el alto, seguido
por el medio,

Tercera. El mayor porcentaje obtenido en cuanto a la resiliencia fue el moderado,
seguido por el bajo.

Cuarta. Se determina que la relacion entre ansiedad y ecuanimidad es significativa y
de correlacion negativa de efecto pequeo en las universitarias.

Tercera. Se determino que la relacion entre ansiedad y sentirse bien solo es
significativo y de correlacion negativa de efecto pequefio en todos los universitarios en la
ansiedad rasgo. Sin embargo en la correlacion entre la ansiedad estado y fue Gnicamente
significativo y de correlacion negativa de efecto pequefio en las universitarias.

Cuarta. Se determind que la relacion entre la ansiedad estado y confianza en si
mismo fue significativa y de correlacion negativo de efecto pequefio en las estudiantes
universitarias. Sin embargo la relacion entre la ansiedad rasgo y confianza en si mismo fue
significativo en los estudiantes universitarios.

Quinta. Se determind la relacion significativa y de correlacion negativo de efecto
grande entre ansiedad y perseverancia en los estudiantes universitarios.

Sexta. Se determind la relacion entre ansiedad y satisfaccion en los estudiantes
universitarios de la Escuela Profesional de Psicologia. Fue Gnicamente significativo y de

correlacion negativa de efecto pequefio en las universitarias.
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Recomendaciones

Primera. Realizar talleres para incrementar el nivel de Resiliencia en los
universitarios, los cuales deben estar orientados a contrarrestar la percepcion de las
situaciones de adversidad y eventos traumaticos a los que han estado expuestas y han
generado niveles de estrés y ansiedad. Se pueden realizar a través de las siguientes técnicas:
identificacion de pensamientos automaticos, lista de problemas y de posibilidades, analisis de
casos de éxito pese a experiencias de adversidad, psicoeducacion, auto verbalizaciones
positivas, resolucion de problemas y dindmicas variadas.

Segunda. Realizar jornadas enfocadas en la ansiedad rasgo, donde se realicen
actividades deportivas, académicas, sociales, culturales, ludicas, recreativas y de integracion
que permitan crear un ambiente favorable, de diversion y aprendizaje entre los universitarios.
Esto permitira mejorar el desarrollo, la autodisciplina, el trabajo en grupo, cooperacion, entre
otras, también a contrarrestar la percepcion negativa de cada uno.

Tercera. Establecer talleres enfocados en la ansiedad estado que permitan identificar
las circunstancias que la producen. Deben de estar orientados en la respiracion,
autoconocimiento. Se pueden realizar a través de las siguientes técnicas: relajacion
abdominal, respiracion profunda, afrontamiento de emociones y reconstruccion cognitiva.

Cuarta. Se sugiere repetir el mismo estudio en los siguientes afios para evaluar si la
ansiedad fue provocada por la metodologia de ensefianza virtual, a causa de la pandemia del

COVID-19.
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Limitaciones

Primera. Debido a la pandemia por COVID - 19, las investigadoras afrontaron
restricciones para realizar la investigacion, ya que paso se paso de las clases virtuales a las
presenciales, permaneciendo aun alumnos en confinamiento generando esto que la
recoleccion de datos fuera lenta.

Segunda. Se encontraron pocas investigaciones sobre resiliencia en estudiantes
universitarios, haciendo esto que la investigacion tomara mayor tiempo.

Tercera. Se encontrd limitada informacion sobre las dimensiones de la Resiliencia
utilizadas por Wagnild y Young.

Cuarta. Al tener mayor presencia de estudiantes del género femenino no se pudo

hacer una comparacion equitativa con los estudiantes del género masculino.
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Anexos

Anexo 1 Consentimiento Informado

Fecha:

Yo , con DNI:

estudiante de la escuela de psicologia de la Universidad Catolica Santa Maria de Arequipa,

acepto voluntariamente mi participacion en la investigacion “ ANSIEDAD Y RESILIENCIA
EN ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS POST CONFINAMIENTO”, conducida por:
Azucena Luz Alencastre Lazo y Maria Alejandra Franco Abarca investigadoras por la

Universidad Catolica de Santa Maria.

He sido informado(a) de los objetivos , alcance y resultados esperados de este estudio y de las
caracteristicas de la participacion. Reconozco que la informacion que provea en el curso de
esta investigacion es estrictamente confidencial y anonima. Ademas, esta no serd usada para

ningun otro propdsito fuera de los de este estudio.

He sido informado(a) de que puedo hacer preguntas sobre el proyecto en cualquier momento
y que puedo retirarme del mismo cuando asi lo decida, sin tener que dar explicaciones ni

sufrir consecuencia alguna por tal decision.

Entiendo que una copia de este documento de consentimiento me sera entregada y que puedo

pedir informacion sobre los resultados de este estudio cuando este haya concluido.

Azucena Luz Alencastre Lazo Nombre y firma del participante

Maria Alejandra Franco Abarca

Publicacion
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Anexo 2 Escala de Resiliencia de Agnild y Young
(Version traducida final)

En

ITEMES desacuerdo De acuerdo
1. Cuando planeo algo 10 realizo. ..........ccccevvvieiiiice e, 1 2 3 4 5 6 7
2. Generalmente me las arreglo de una manera u otra..................... 1 2 3 4 5 6 7
3. Dependo mas de mi mismo que de otras personas ............c...e...d 1 2 3 4 5 6 7
4. Esimportante para mi mantenerme interesado en las cosas........., 1 2 3 4 5 6 7
5. Puedo estar solo si tengo que hacerlo...........ccoovvveiereieiicinenn 1 2 3 4 5 6 7
6. Me siento orgulloso de haber logrado cosas en mi vida. ............. 1 2 3 4 5 6 7
7. Usualmente veo las cosas a largo plazo.................cccoveiiiniinnn) 1 2 3 4 5 6 7
8. Soy amigo de Mi MISMO. .....cceviiieiiieieie et 1 2 3 4 5 6 7
9. Siento que puedo manejar varias cosas al mismo tiempo............| 1 2 3 4 5 6 7
10. SOY deCidida. ....covvivueieieiiiice e s i 2 3 4 5 6 7
11. Rara vez me pregunto cudl es la finalidad de todo. ...................... 1 2 3 4 5 6 7
12. TOMO 13S COSAS UNA POF UNA. ....vtuvereenrereereerisiisiesiessessesseneseesesnensend 1 2 3 4 5 6 7
e A et A MR + 5 6
14. Tengo autodiSCIPIING. .....c.vovviiiriiriirieieieiei e 1 2 3 4 5 6 7
15. Me mantengo interesado €n 1aS COSaS. .......cvreruerereereereeeaeasennesd 1 2 3 4 5 6 7
16. Por lo general, encuentro algo de qué reirme. .........ccocevevvereaeennd 1 2 3 4 5 6 7
17. El creer en mi mismo me permite atravesar tiempos dificiles...... 1 2 3 4 5 6 7
18. En una emergencia soy una persona en quien se puede confiar. 1 2 3 4 5 6 7
19. Generalmente puedo ver una situacion de varias maneras. ......... 1 2 3 4 5 6 7
20. Algunas veces me obligo a hacer cosas, aunque no quiera. ......... 1 2 3 4 5 6 7
21. Mi vida tiene significado. .........ccccevvrveiiie s 1 2 3 4 5 6 7
22. No me lamento de las cosas por las que no puedo hacer nada. ...| 1 2 3 4 5 6 7
2 Canco oy en s suacin A geermene scinto |y g 4 5 7
24. Tengo la energia suficiente para hacer lo que debo hacer. ........... 1 2 3 4 5 6 7
25. Acepto que hay personas a las que yo no les agrado................... 1 2 3 4 5 6 7
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Anexo 3 Inventario de Autoevaluaciéon IDARE

IDARE
Inventario de Autoevaluacion
por
C.D. Spielberger, A Martinez-Urrutia, F. Gonzalez-Reigosa, L. Natalicio y R. Diaz-Guerrero

Nombre: Fecha:

Instrucciones: Algunas expresiones que la gente usa para describirse

aparecen abajo. Lea cada frase y llene el circulo del nimero que indique|,, -
como se siente ahora mismo, o sea, en este momento. No hay% 5 < 2, z
contestaciones buenas o malas. No _emplee r_nucho tiempo en cada frase, rD g z 5
pero trate de dar la respuesta que mejor describa sus sentimientos ahora. 35 8 H 3
1. Me Siento CalMAd0. .......cccovrrireiiiiieiese e e O @ 6 o
2. M@ SIENTO SEYUIO ..ottt sbe sttt sttt b e abe bbb O @ & ®
T ) (o) Y (-] o T S S o 0 3@ ®
4. EStOY CONLIANTAUO. ... .ueiviiiieiieiieie ettt O @ & ®
T =1 (0} V= W0 (1) (o SRS SRS o o0 3@ ®
6. Me SIENTO AITErAd0 .....c.eeveieiiite it O @ 6 o
7. Estoy preocupado actualmente por algin posible contratiempo............ o 0 3@ ®
8. Me Siento deSCaNSAUOD ........c..cuviuirieieiiiieieisie et O @ 6 ®
9. M@ SIENTO ANSIOSO ....uvevveevieisieaiieieeie e st st skt b snesbe e eseesbesne b sbeebeane e enes O @ 6 o
10. Me SIENLO COMOUO ......voviiiiiiieie e e O @ 6 ®
11. Me siento con confianza en mi MISMO ..........cccoverireiirneiieeseeens O @ 6 o
12. M@ SIEBNTO NEIVIOSO .....vvviieiieie sttt sttt O @ 6 ®
I\ [ 1= 01 (oI To ] - Uo [ SRR o o0 6@ ®
14. Me siento “a punto de eXplotar’........cccceeveriereeriesieeseeee e e o 0 6@ ®
15. Me SIENtO rEPOSAAO......ecveereereerierieiesie ettt st O @ 3@ ®
16. Me Sient0 SAtISTECNO ........ccevvciiiicee e O @ 0 ®
I ) (o) Y o (= To Lo U o o [o PR SSSRRR O @ 3@ ®
18. Me siento muy excitado y aturdido .........cccccvevverieiienisie e o o0 6@ ®
19. ME SIENLO AIEQIE ....ovveiveiieieeieeee et O @ 3@ ®
20. ME SIENEO DIEN ... O @ 0 ®
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IDARE
Inventario de Autoevaluacion

Instrucciones: Algunas expresiones que la gente usa para describirse| o T
aparecen abajo. Lea cada frase y llene el circulo del niamero que indique| & > E"’
como se siente generalmente. No hay contestaciones buenas o malas. No| 2 < é < g@
emplee mucho tiempo en cada frase, pero trate de dar la respuesta que| Z §)z> zz3 Q
mejor describa como se siente generalmente. > oo mnmm2
21. M SIENTO DIEN ... s O @ ® ®
22. Me Cans0 FAPIdAMENTE .......cveueriireeeeierie e O @ & ®
23. Siento ganas de HOrar ..o O @ 3@ ®
24. Quisiera ser tan feliz como otros parecen Serlo...........cccoovvvneiiniennn. O @ 6 ®
25. Pierdo oportunidades por no poder decidirme rapidamente.................. O @ 3@ ®
26. Me SIiento deSCaNSAT0 ......ccivriirieieieiiiie ettt sb et O @ ® ®
27. Soy una persona “tranquila, serena y sosegada” .............ccooeiiiiiiiiiinnnn O @ 6 ®
28. Siento que las dificultades se me amontonan al punto de no poder O © 6 @

superarlagi™e ). ........... oW ... R - )
29. Me preocupo demasiado por cosas Sin IMpPOrtancCia..........c.ccoeeeeeieennene. O @ & ®
30. Soy feliz....... SR R | e et . U O @ 0 ®
31. TomO 1as COSAS MUY 8 PECNO ....ceveerieiiiieiiiie e O @ 6 ®
32. Me falta confianza en mi MiSMO ........ccccccoviiiieieiiciccc e o @ 3@ ®
33. ME SIENTO SEQUID ...evvevieieeiie et teesi e stae et b e s e e eesreesre e s e eneesbeeeesneenreas o @ 3@ ®
34. Trato de sacarle el cuerpo a las crisis y dificultades ..............ccccevvenee. O @ ® ®
35. Me siento MelanCoOliCo..........coveieieiiie e O @ 3@ ®
36. Me Siento SatiSTECNO ..........cccviiiieeec e O @ 3@ ®
37. Algunas ideas poco importantes pasan por mi mente y me molestan... | ® @ & ®
38. Me afectan tanto los desengafios que no me los puedo quitar de la O ® 6 @

(022 1= 7.2 SO URUROSORP
39. Soy una persona estable ..o O @ 3@ ®
40. Cuando pienso en los asuntos que tengo entre manos me pongo tenso

O @ 6 ®
(VAR =] - Vo o TSRS URSRR
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Anexo 3 Ficha Sociodemografica

Edad:

Género: F M

Semestre:
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