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RESUMEN

Se busco explicar la conexion entre la Resiliencia y Satisfaccion con la vida en adultos
mayores pertenecientes al centro geriatrico privado Asilo Lira. Nuestro tipo de investigacion
fue cuantitativo correlacional el cual nos ayudd a hacer el andlisis de la relacion entre ambas
variables. Esta fue dada en 119 adultos mayores, varones (N=60) y féminas (N=59), con un
rango de edad de a 70 afios como primer grupo y de 71 a 75 como segundo grupo. Los
instrumentos usados para obtener los resultados que queriamos obtener son Escala de
Satisfaccion con la vida de Diener adaptada por Martinez (2004) y Escala de Resiliencia de
Connor — Davidson adaptada por Serrano et.al (2012). Como resultado principal se observa una
correlacion positiva entre ambas variables con un coeficiente de correlacion de Spearman de
0,611 (p < 0.01, bilateral), lo cual demuestra que existe una correlacion significativa entre
niveles méas altos de satisfaccién con la vida y niveles mas altos de resiliencia entre los
individuos estudiados. dando a entender que a mayor resiliencia mayor es el nivel de
satisfaccion que se tiene con la vida. En cuanto a los factores evaluados dentro de resiliencia
podemos obtener que el factor que se encuentra dentro de un nivel mayor es el de competencia

social.

Palabras claves: Resiliencia, Satisfaccion con la vida, adultos mayores.
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ABSTRACT

We sought to explain the connection between Resilience and Satisfaction with life in
older adults belonging to the Asilo Lira private geriatric center. Our type of research was
quantitative correlational which helped us analyze the relationship between both variables. This
was given to 119 older adults, men (N=60) and women (N=59), with an age range of 70 years
as the first group and 71 to 75 as the second group. The instruments used to obtain the results
we wanted to obtain are the Diener Life Satisfaction Scale adapted by Martinez (2004) and the
Connor — Davidson Resilience Scale adapted by Serrano et.al (2012). As the main result, a
positive correlation is observed between both variables with a Spearman correlation coefficient
0f 0.611 (p <0.01, bilateral), which demonstrates that there is a significant correlation between
higher levels of satisfaction with life and higher levels of resilience among the individuals
studied. implying that the greater the resilience, the greater the level of satisfaction one has with
life. Regarding the factors evaluated within resilience, we can obtain that the factor that is

within a higher level is that of social competence.

Keywords: Resilience, Satisfaction with life, older adults
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INTRODUCCION

En nuestro pais encontramos 4 millones 140,000 personas de 60 afios a mas, las cuales
son el 12,7% de la poblacién total al afio 2020, gracias a estadisticas mostradas por el Instituto
Nacional de Estadistica e Informatica (INEI). Se estima que el 52,4% de la poblacion total de
adultos mayores son mujeres, mientras que el 47,6% son varones. Las mujeres de edad adulta
mayor describir el 13,2% de la totalidad de las habitantes femeninas del pais y los varones de

edad adulto mayor, el 12,2% del total de la poblacion masculina.

El instrumento méas importante y principal normativo que cuida y se enfoca en los
derechos de las PAM es la Ley N° 30490, la cual es la “Ley de la Persona Adulta Mayor”, esta
implanta sus principios generales para la utilizacion de sus disposiciones. Dichos principios
son fundamentales para la seguridad y cuidado del derecho de los més vulnerables, en este caso,
los adultos mayores. Estos principios estan orientados a la proteccién y promocion de los
derechos de los PAM, ademas buscan lograr la seguridad social, econdmica y fisica, asi como
la proteccion en la comunidad y familia finalmente Busca mejorar la atencion de la salud

enfocada en la PAM.

Si bien contamos con politicas que deben ser ejercidas y cumplidas por todos, esto no es
suficiente para que un adulto mayor tenga una vejez saludable y libre de factores que lo declinen
poco a poco, por lo que esta investigacion se enfoca en dos &mbitos importantes de la vida: La

satisfaccion con la vida y La resiliencia.

Mas aln en los adultos mayores, debido que esta es una etapa de gran vulnerabilidad,
la vejez es una fase adaptativa la cual se distingue por diferentes variaciones en grado:
morfoldgico, fisioldgico, bioguimico y psicoldgico; en esta etapa las sefiales mas habituales
son: aminoracion de, peso y altura, ademas de fuerza y por Gltimo la disminucién de la agudeza

de los sentidos (Wilson, Sanchez & Mendoza, 2009).

Hamarat et al. (2002) indago en la satisfaccion con la vida de 98 féminas adultas
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mayores en 3 distintos rangos: De 45 a 64 afos, de 65 a 74 y mayores de 75 afios), finalmente,
encontrd que los afios no son un agente restrictivo de esta escala. Por otra parte, Cheung y Chan
(2009) encontraron en 35 paises diferentes que los individuos que se encuentran satisfechos
tienden a tener una impresion diferente, mas segura y agradable acerca de las otras facetas de
sus vidas y también encontraron que un aspecto estrechamente vinculado a la satisfaccion hacia
lavida es el nivel de educacion que tienen: a mayor nivel de estudios, mayor es la satisfaccion.

(Quiceno, y Vinaccia, 2014).

Considerando que la resiliencia es un elemento sumamente significativo del bienestar
general de la persona (Seligman, 1975; Garmezy & Masten, 1986; Friedli, 2009) y considerando
la conexidn que existe entre bienestar social y psicoldgico (Luthar & Cichetti, 2000); podemos
indicar a ciencia cierta que el investigar sobre la habilidad que tienen los adultos mayores para
contraponerse a los diferentes acontecimientos complicados u obstaculos que se les presentan
alo largo de su viday el bienestar que sienten de haber vivido una vida deseada y exitosa acorde
a sus necesidades y metas es de gran relevancia e importancia para conocer mas sobre la
relacion de estas y como es que influyen en ellos, dando lugar a futuras investigaciones y planes
de accion que ayuden en la concientizacion sobre la etapa dificil que es la vejez y sobre como

ayudar a sobrellevarla.
Pregunta de investigacion
¢Cudl es larelacion entre resiliencia y satisfaccion con la vida en los adultos mayores?

Variables y definicion operacional

Variable 1. Resiliencia

La resiliencia se refiere a las personas que son capaces de persistir y lograr sobreponerse

ante los problemas, los autores la determinan como un cimulo de atributos, habilidades o
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medios que benefician el que los individuos se desarrollen enfrentando adecuadamente la

adversidad. (Connor & Davidson, 2003).

En esta se evaluaran 3 factores; Tenacidad- Autoeficacia, Sensacion de Control y

Competencia Social.
Variable 2. Satisfacciéon con la vida

La satisfaccion vital fue descrita a modo de apreciacion afirmativa que se realiza de la
vida, o de elementos caracteristicos de la misma. (Entorno familiar, &rea academica, area
laboral, bienestar, circulo social, momentos de ocio) (Liberalesso, 2002, Garcia-Viniegras &

Gonzélez, 2000; Garcia, 2002; Diener Suh, Lucas & Smith, 1999 y Diener, 1994)

Es una prueba que busca evaluar los juicios globales de las personas en cuanto a su

vida, es de auto reporte y determina de forma unidimensional la satisfaccion de la vida.
Objetivos
Objetivo general.
Determinar la relacion entre resiliencia y satisfaccion con la vida en adultos mayores.
Objetivos especificos.

— Describir los niveles de resiliencia en adultos mayores pertenecientes a centros

geriatricos privados.

— Describir los niveles de satisfaccion con la vida en adultos mayores

pertenecientes a centros geriatricos privados.

— Analizar los niveles de resiliencia en funcién con el sexo, la edad y el grado de

instruccion en adultos mayores.

— Analizar los niveles de satisfacciéon con la vida de en funcion con el sexo, la

edad y el grado de instruccion en adultos mayores.
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CAPITULO | MARCO TEORICO
Antecedentes tedrico-investigativos Resiliencia

La palabra "resiliencia™ procede del latin "resilio”, que indica "volver atras", "retornar
con un salto”, "resaltar" o "rebotar". En ingenieria, se utiliza para realizar una descripcion de la
capacidad que poseen los materiales para lograr la recuperacion de su forma inicial luego de que
haya sido sometido a una presion deformante. Basado en esta definicion el concepto de
resiliencia se adapta al area social, particularmente en la psicologia, donde es considerado como
un factor necesario e importante para lograr el Bienestar de la Salud Mental que poseen las

personas, sin considerar otras condiciones a las que se ve enfrentado (Rutter, 1993 citado en

Kotlarienco y Céaceres, 2011).

La resiliencia nace en la psicologia positiva y tiene muchos conceptos de acuerdo con
diferentes estudios e investigaciones, pero se le ha descrito como "Rebotando” o "Rebotando
después de una pérdida" y estd asociado con un crecimiento positivo en los diferentes cambios
y etapas que se presentan con dificultades y obstaculos, es una superacion realmente increible.

(Earvolino Ramirez, 2007).

En La neurociencia, especificamente en la psicologia integrativa de neurociencia
(PINE), la resiliencia se compone por dos fenémenos; el sistema inmunoldgico y la
neuroplasticidad. Esta se asocia con un aspecto fundamental que poseen las personas la cual es
conocida como plasticidad, esta hace referencia a un fendmeno que permite que el sistema
nervioso se adapte a cambios estructurales y fisiologicos, Los cuales son independientes de su
origen ya sea este externo o interno. La neuroplasticidad es basicamente la generacion de
neuronas nuevas los cuales se dan debido a una actividad mental alta, esto sirve como respaldo
para implementar programas que busquen mejorar y estimular la memoria, la inteligencia y

otras capacidades durante la vejez (Navarro y Calero, 2006).

Ser resiliente indica que la persona tiene la capacidad y habilidad para sobreponerse al
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infortunio, conmocion, obstaculo y agentes estresantes que son relevantes en la vida (Newman,

2005).

En general la resiliencia es la capacidad que poseen todas las personas para afrontar
diversos eventos y adversidades que puedan llegar a ser estresantes, con lo cual puede llegar a
sobreponerse ante estos eventos, y ademas lograr el éxito sobrepasando estas situaciones

adversas para la vida y la salud. (Walsh, 2004; Melillo et al., 2004; Manciaux, 2003).

La resiliencia se da a partir de diversos factores como lo son el intrapsiquico, ambiental
y social; Estos factores se vinculan unos a otros a lo largo de toda la vida, Por lo cual Los
atributos que se dan de manera personal se vinculan segun el contexto cultural y social punto
por ello la resiliencia no debe ser considerada solo como una cualidad propia e innata ni
considerar que se puede desarrollar a través del tiempo segln el ambiente donde se desenvuelve
la persona, sino es el resultado de las diversas variables que dan como resultado esta

caracteristica en las personas (Rutter, 1992 citado en Kotlarienco y Céceres, 2011).

En Inglaterra, Rutter y sus coparticipes empezaron a poner en practica una idea de
resiliencia mezclando agentes que promocionan el préspero soporte de un obstéaculo, para él la

resiliencia no establece una caracteristica particular.

Segun Garmezy (1991) esta es el aumento de la competencia de restaurarse tras vivir
una situacién complicada, y esta conformada por diferentes rasgos que hacen que se conforme
como una sola, que son por ejemplo la autoestima, autoconfianza, autodisciplina, etc. Las
personas mayores que son resilientes experimentan una mayor satisfaccion con su vida (Beutel

et al., 2009).

Herrero, M., Menéndez, S., & Ruiz, M. (2013) concluyen que existe evidencia de que
la resiliencia puede impactar positivamente en él y la calidad de vida que tiene las PAM, lo que
la convertiria en un factor protector. Por otro lado, también se puede haber identificado

situaciones en las que la falta de resiliencia puede aumentar el riesgo de enfrentar desafios o
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adversidades en la vejez.

En algunos estudios realizados en los Ultimos afios se indico que la resiliencia dispone
de una peculiaridad multifacética que cambia conforme a la situacion, la etapa, la edad el género

y el origen. (Connor & Davidson, 2003).

Varios examinadores coinciden que la resiliencia es una percepcion interactiva,
describiéndose como la competencia que tienen las personas de adecuarse exitosamente ante

las situaciones dificiles, algunos la llaman “capacidad de rebote”. (Rutter, 2006).

La resiliencia concede, simplifica e impulsa el aumento de habilidades que nos

favorecen para salir de los problemas de manera mas adecuada (Fredrickson, 2003).

Rutter (2006) indica que numerosos investigadores definen la resiliencia como la
capacidad de lograr una adaptacion satisfactoriamente a circunstancias dificiles, describiéndola
como una "capacidad de recuperacion”. En esencia, es la habilidad de regresar a un estado

inicial tras enfrentar situaciones de estrés.

Ademas, la resiliencia favorece el desarrollo de habilidades psicoldgicas para enfrentar
adversidades, promoviendo asi la construccion y expansion de recursos personales, incluso en
contextos negativos, lo cual permite salir fortalecido después de experiencias estresantes

(Frederickson, 2003).

Greve y Staudinger (2006) nos dice que los eventos negativos que han sucedido a lo
largo de la vida de un adulto mayor lo han llevado a estimular diferentes sistemas de
adecuacion, y conforme indica Baltes, Lindenberg y Staudinger (1998) estos sistemas se dan a
conocer mas en la vejez ya que aqui es donde se hace un mayor uso de los recursos particulares

y sociales.

Garcia (2016) en su tesis "Calidad de vida de adultos mayores hombres de una
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delegacion del Municipio de Toluca” hizo un estudio en diferentes areas como el fisico, los
estudios, etc, pero en lo que realmente encontrd dificultades fue en el estilo de vida que llevaban

y la parte de interaccion con su entorno.

Un agente que suma a la resiliencia es la calidad en las interacciones sociales que
poseen. Ademas, el soporte social ayuda a la percepcion del bienestar en los adultos mayores.

(Ryff & Singler, 1999; Heckhausen, 2001).

Hubo exploracion que tenia como proposito el poder reconocer las diferentes
condiciones sociales para poder tener una vejez saludable, esta fue dada en diferentes clubes
para esta edad y centros del adulto mayor en Eslovenia, y el resultado obtenido fue que la
socializacion es primordial para la capacidad de sobrexposicién y recuperacion. (Domajnko &

Pahor, 2014).
Factores De La Resiliencia

Segun Garmezy (1991): existen tres factores en una persona en el proceso de un
momento estresante, el primero es el temperamento, el segundo es la familia o su circulo méas

cercano y por tltimo tenemos al apoyo social o su circulo de soporte.
Factores obstaculizadores de la resiliencia en el adulto mayor

Los méas importantes son: La deficiencia de vinculos emocionales, la falta de la
integracion en la parte social, el no tener objetivos en la vida, poco control econémico y

problemas de salud en general.

Garcia, M., Dominguez de la Ossa, E. (2013). Ellos nos indican que es de gran
importancia el tener un apoyo o soporte en los diferentes procesos ya que esto aumenta la

capacidad de sobreponerse ante una situacion estresante o dificil.

Barrantes, A., Marin, M., Murillo, F. (1998) nos indican algunos agentes de riesgo y de

proteccion.
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Factores de Riesgo

Estos son componentes que ponen en riesgo el poder conseguir una adecuacion de

integracion social y su debido bienestar.

Factores Protectores:

Los factores protectores son recursos, inconscientes o conscientes, individuales o
colectivos, que contribuyen a la prevencién de riesgos y, por lo tanto, facilitan una adaptacion
adecuada. La Organizacion Mundial de la Salud (2017) promueve el bienestar general para que
las personas puedan apoyarse en estos factores protectores y asi prevenir posibles factores de

riesgo.

Dentro de dichos factores protectores podemos ver el &ambito familiar, la atencion que
se da, el nivel de educacidn, los buenos habitos, el soporte emocional, las actividades artisticas

y deportivas, el poder acceder a los diferentes servicios de salud y bienestar, etc.

Con respecto a los adultos mayores, la resiliencia es descrita como la capacidad para
conseguir, sostener o restaurar la posicion de salud fisicay emocional tras vivir una fase dificil
en sus vidas. (Felten y Hall, 2001). Las personas resilientes tienden a manifestar
comportamientos adaptativos, especialmente cuando sea relevante al funcionamiento social,
moral y la salud somatica (Wagnild & Young, 1993) ademas, al ser resilientes es menos

probable caer en enfermedad (Becker & Newsom, 2005).

La resiliencia es un aspecto importante de la adaptacion del adulto mayor al proceso de
envejecimiento tanto fisica como psicolégicamente (Sanders, Lim y Sohn, 2008; Rossi,
Bisconti y Bergeman, 2007; Chow, Hamagani y Nesselroade, 2007) y, por lo tanto, es
fundamentalpara el éxito del mismo (Harris, 2008). No solamente es una particularidad de la
persona, sinomas bien una suma de cualidades y fortalezas que los ayudan al estar en una

situacion que lo requiere, una situacion dificil.
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Tipos de resiliencia

Resiliencia psicologica, esta tiene un lazo estrecho con la salud mental, entre mas fuerte

sea mas probable es que desarrolle esta capacidad.

Resiliencia emocional, esta se relaciona a la superacion de las emociones que

perjudican al equilibrio emocional, su bienestar y su forma de tomar decisiones.

Resiliencia Corporal, esta se refiere a la capacidad de afrontar los obstaculos con una

excelente capacidad fisica.

Resiliencia Comunitaria, esta se refiere a la solidaridad para con las personas, aquellas

mas vulnerables y la idea de contribuir en su desarrollo y bienestar.
Desarrollo de la resiliencia

Para poder afrontar de una manera mas positiva las adversidades y ponerles buena cara
a los imprevistos, se debe generar un cambio de mentalidad de crecimiento y positivismo que
Ilevaran a tener una autoestima mas sana y fuerte. Se debe conocer uno mismo y utilizar sus
fortalezas, ademas se deben de incorporar habitos nuevos como aliados que ayudaran a
perseverar y ser constante en los objetivos planteados. Aceptar los resultados es de gran ayuda
ya que no es lo mismo resignarse y huir que intentarlo nuevamente y lograrlo, la satisfaccion
que esta tiene es realmente increible e incomparable. Alejarse de la zona segura y examinar aun
mas alla es fundamental para ponerse una barrera invisible ante la frustracion por lo
desconocido y satisfaccion por lo que vendra. Finalmente, se debe enfocar en la solucion y no

en el problema para aprender a ver el lado positivo de las cosas.
Importancia de la resiliencia

La resiliencia es clave para el desarrollo de una persona, el recuperarse de eventos
traumaticos y poco deseables con una actitud positiva. Es una destreza fundamental ya que

permite que la persona aprenda de sus errores en lugar de frustrarse por los mismos,

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD

O e
S

REPOSITORIO DE i i i CATOLICA

TESIS UCSM -2 DE SANTA MARIA

ayuda a generar confianza y trabajar duro por sus objetivos y metas. Esta habilidad garantiza
el bienestar fisico y emocional de quienes la poseen, no se puede evitar tener adversidades a lo
largo de la vida, pero si se puede enfrentar a ellas con buena actitud y mirando siempre desde

una perspectiva mas positiva.
Satisfaccion con la vida

Colabora con la calidad de vida y se vincula fuertemente con una mayor longevidad,
cuando se estudia este campo se deben tomar en cuenta las diversas variables existentes como,
por ejemplo, sexo, edad, estudios, etc. Las investigaciones confirman que los individuos que
estan casadas o tienen un vinculo estable y duradera muestran elevado nivel de satisfaccion con
su vida que aquello que no lo tienen (Meléndez, 2008, pp. 90-95). No obstante, hay agentes
psicoldgicos que ayudan a la satisfaccion vital, como el tener relaciones sociales, proyectos

personales, metas y objetivos; y por Gltimo la autoconfianza.

La satisfaccion con la vida es definida como una percepcion qué se da de manera
positiva y que las personas poseen respecto a su vida considerando en conjunto o dmbitos
especificos, tales como relaciones familiares, educacion, empleo, salud, amistades y tiempo de

ocio (Garcia-Viniegras y Gonzélez, 2000; Liberalesso, 2002).

Segun Lefrancois (2001) es necesario el realizar un repaso de todo lo que se ha vivido
a lo largo de los afios, este debe ser positivo y le da un significado mucho mayor al valor que
tienen de sus vidas. Asi la percepcion de cada adulto mayor cambia de manera adecuada, dejan

de notar o prioriza lo negativo actual y se enfocan en lo vivido.

Hasta la década de los 60, la nocidn de la psicologia era que la vejez traia consigo la
reduccién de las competencias intelectuales y la falta de integracion social, de cierta manera se

prepararon para su muerte.

En los 70 se da el concepto de satisfaccion con la vida. Neugarten y sus colaboradores
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querian conseguir explicar el concepto de este y también medirla por lo que indicaron la
presencia de 5 diferentes dimensiones constitutivas de la concepcion de satisfaccion con la
vida. Estas dimensiones se presentan en aspecto de oposiciones, en el cual los dos polos
plasman los componentes de la superior o inferior nivel de satisfaccion vital posible (Zegers,

2009, pp.15-26).

Esta variable se encuentra vinculada a la calidad de vida y aqui se han sefialado dos

indicadores: Indicadores objetivos y los Indicadores subjetivos.

Diferentes investigaciones han relacionado la satisfaccion con la vida a la edad de los
individuos. Debido a que este repercute en la misma, y en esta investigacion obtuvieron un
resultado en el que se vio que los individuos de edad avanzada estan menos satisfechos que los
de menor edad, en donde la salud es un agente que empeora méas el escenario. (Clemente,

Molero y Gonzalez, 2000).

Existen investigaciones en las cuales se indica que los adultos mayores tienen una
incidencia alta en la satisfaccién de la vida en comparacion con personas de menor edad
(Clemente et al., 2000). A pesar de que cuando se observa que tienen un deterioro en su salud
pueden llegar a experimentar un nivel bajo respecto a la satisfaccion con la vida (Strine et al.,

2008; Powdthavee, 2009; Pagan-Rodriguez, 2011; Lucas, 2007; Frijters et al., 2011).

La satisfaccion con la vida adquiere mayor significado e importancia a través de las
evaluaciones personales sobre la propia vida y las expectativas de cobmo deberian desarrollarse
los acontecimientos. Lo que indica que no es posible lograr la satisfaccidn con la vida que sea
duradera en el tiempo ya sea en el aspecto social e individual, Debido a que la perspectiva de
la vida es basada en comparaciones con experiencias que otros tienen (Lefrancois, 2001;

Veenhoven, 1994).

Alarcon (2001) desarrollo una investigacion con colaboradores de 20 a 60 afios en Lima,
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en donde consiguié como resultado la satisfaccion no disminuye al pasar el tiempo, ya que en su

estudio hall6é que los participantes de 50 y 60 afios tenian mas bienestar.

Cinthia Flores (2017) en su tesis “Resiliencia y satisfaccion con la vida en adultos
mayores que asisten a CAM’s en Lima Metropolitana” resalta que no hay una variable relevante

con respecto al sexo en cuanto a resiliencia y satisfaccion, mas si en la edad de los mismos.

Ademas, diversos factores afectan la variable en estudio en los adultos mayores, tales
como el nivel educativo, La adaptacion, la asimilacion al fracaso, la expectativa, condicion
econOmica, salud, y las relaciones de tipo interpersonal. es decir los adultos mayores que
experimentan una mayor satisfaccion con la vida pueden enfrentarse a condiciones externas

con mayor efectividad (Guven y Sener, 2010).

Tomas Caycho (2021) en su tesis “Satisfaccion con la vida. Autoeficacia para envejecer
y resiliencia en adultos mayores de la ciudad de Trujillo” muestra que existe un indicador
importante que es la combinacion de resiliencia con auto eficacia en la etapa de la ancianidad.
Lo cual demuestra que los individuos que tienen mayor resiliencia y auto eficacia tienen

también mejor satisfaccién con la vida.

La satisfaccién con la vida en adultos mayores es crucial, como lo demuestra el enfoque
que la gerontologia ha tenido durante méas de 40 afios, considerandola una manifestacion

subjetiva de la calidad de vida en esta etapa. (Krause, 2004).

De acuerdo con Davila y Diaz (2005), la satisfaccion con la vida es un aspecto clave
dentro del extenso campo de estudio de la calidad de vida. Esta area de investigacion ayuda a
entender en qué consiste en una vida serena o la felicidad, y a explorar qué se necesita para

alcanzar una vida mejor.

Del Risco (2007) en su estudio sobre “Soporte social y satisfaccion con la vida en un

grupo de adultos mayores que asisten a un programa para el adulto mayor Lima”, tenia de meta
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el poder describir la relacién que existe en el apoyo social y satisfaccion con la vida. Este
estudio fue dado con 43 participantes entre 65 y 83 afios, en donde se llegd a que el indicador

promedio es de 28.5, lo cual demuestra que lo participantes estan satisfechos con sus vidas.

Haciendo un andlisis mas especifico se hallé que en promedio los colaboradores se
encuentran satisfechos en todos los campos, en especial de la que implica el lado econémico

en donde los indicadores se encuentran entre indiferencia y satisfaccion.

Caso contrario al area amical en donde la mayoria se encuentra ubicado entre satisfecho

y muy satisfecho.
Hipdtesis
Existe relacion entre resiliencia y satisfaccion con la vida en adultos mayores

pertenecientes a centros geriatricos privados.
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CAPITULO II METODO
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Disefio de investigacion

Un disefio cuantitativo correlacional es un enfoque de investigacion en el que se
examina la relacion entre dos o mas variables cuantitativas sin establecer una relaciéon de causa

y efecto entre ellas.

Este estudio busca identificar la conexion funcional entre dos o méas variables,
considerandose sin distincion. Debido a que no se aplican controles externos a dicha relacién

funcional, se le categoriza como un disefio correlacional simple. Manuel Ato (2013).

Se eligid dicha investigacion en el analisis de la resiliencia y satisfaccion con la vejez,
porque puede permitir una evaluacion objetiva de la relacion entre estas variables, el uso de
escalas de medicién estandarizadas, y la generacion de datos cuantitativos que pueden tener
implicaciones précticas para la intervencién y apoyo a las personas de mayor edad dentro de su

bienestar emocional.
Instrumentos

Instrumento 1. “Escala de Resiliencia de Connor-Davidson” adaptada por Serrano et al.

(2012).

Segun Connor-Davidson, esta escala fue proyectada como un instrumento para el
ambiente clinico para asi poder reconocer diferentes comportamientos resilientes y tomar
importancia a diferentes respuestas por parte de los adultos mayores (75 afios

aproximadamente) a las intervenciones psicoldgicas.

Para dicho estudio se emple6 la aprobacion del CD-RISC desarrollada gracias a Serrano
etal. (2012). Esta se disminuy0 a diecisiete items y tres componentes: el componente | Ilamado
“Tenacidad-Autoeficacia” que van del item 5, 7,10, 11, 12, 16, 17, 23 al 24, el componente 11
“Sensacion de control” que va del item 4, 6, 14, 19, 21 al 22; y el componente IIT “Competencia

social” que este compuesto por el componente 2 y 13.
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La calificacion es sistematizada en una escala Likert entre 1 (en absoluto), 2 (rara vez),

3 (aveces), 4 (a menudo) y 5 (casi siempre) (Serrano et al. 2012).

La validacion se realizd mediante la correlacion de la “Escala de resiliencia CD-RISC” con la escala de
“Estrés Percibido (PSS)”, que arrojo un coeficiente de r = -.12 (p < .001), y con la escala de “Depresion
Geriatrica (GDS)”, obteniendo un coeficiente de r = -.20 (p < .001). Por consiguiente, los siguientes
resultados son que, al incrementar la sensacion de estrés y mientras mas sea la existencia de indicios
depresivos se unifica notablemente con un nivel de resiliencia. Sin embargo, un incremento de sensacion
de sostén social y existencia de salud emocional, se unifican notablemente junto a los niveles elevados
de resiliencia. En este, se visualiza al entrelazar con la progresion de soporte social captado (MOS) (r =

.16, p <.001) y el elemento psicologico del SF12 (r = .11, p <.001).

Ademas, el estudio de la autentificacion del nivel se efectud con distintos ejemplos con
la finalidad de poder alcanzar una correcta aprobacion, estos vendrian a ser: validez de

constructo, andlisis de fiabilidad y la validez convergente.

Para verificar la validez del constructo, se realizd un analisis factorial exploratorio,
identificando cinco variables con un autovalor superior a 1. En términos de propiedades
psicométricas, la estructura unidimensional demostrd alta adecuacion (CFI = .97, RMSEA =

.05, SRMR = .03).

En el analisis de fiabilidad, el coeficiente alfa de Cronbach fue de .79 para las
dimensiones de "Tenacidad, Autoeficacia y Control personal”, lo cual indica una gran solidez;
en contraste, la dimension de "Competencia social" presentd un coeficiente de .56, mostrando

solo una consistencia interna moderada.

El CD-RISC-10 se puede utilizar como una herramienta segura y véalida para evaluar la

resiliencia en la poblacion de adultos mayores.
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De acuerdo a los baremos realizados se determin la siguiente escala que se dividen en

tres niveles de resiliencia:

Baja Resiliencia (17-39 puntos): Las personas en este rango tienen una capacidad
limitada para afrontar y recuperarse de situaciones adversas. Pueden experimentar mas
dificultades y estrés al enfrentarse a desafios, lo que puede impactar negativamente su

satisfaccion con la vida.

Resiliencia Moderada (40-62 puntos): Este rango indica una capacidad intermedia
para manejar adversidades. Las personas con resiliencia moderada pueden superar obstaculos

y adaptarse, aunque no tan eficientemente como aquellos con alta resiliencia.

Alta Resiliencia (63-85 puntos): Las personas en este rango muestran una alta
capacidad para recuperarse de situaciones adversas. Tienen una mayor fortaleza interna y
recursos psicologicos para afrontar el estrés y la adversidad, lo cual estd relacionado

positivamente con una mayor satisfaccion con la vida y bienestar general.

Instrumento 2. “Escala de Satisfaccion con la vida de Diener” adaptado por Martinez

(2004),

Segun Diener, esta escala fue realizada para poder evaluar los juicios intelectuales de
las personas en cuanto a su vida, esta tiene un tiempo de 5 minutos y se puede evaluar jovenes,

adultos y adultos mayores.

Es una prueba de auto reporte que determina de una forma unidimensional la
satisfaccion de la vida, mediante cinco items escalonados como una numeracion ordinal de 5
tipos de resoluciones, que se presentan desde muy en desacuerdo hasta muy de acuerdo. Se
puntda de 0 a 25, de 0 a 4 es una puntuacion extremadamente baja, de 5 a 9 es una puntuacion
muy baja o insatisfecho, de 10 a 14 es una puntuacion baja o insatisfecho, 15 es una puntuacion

media, de 16 a 20 es una puntuacion alta o satisfecho y por dltimo de 21 a 25 es una puntuacion
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muy alta o muy satisfecho.

La version original de la SWLS mostré altos niveles de confiabilidad, con una
consistencia interna solida (a = .87) y estabilidad temporal adecuada segtn el método test-retest

(r=.82).

Para evaluar su validez, se explord el instrumento estructuralmente para un analisis
exploratorio factorial, analizando su relacién con constructos asociados al bienestar y su

capacidad predictiva en rasgos de personalidad (Diener et al., 1985).

Se usard la version adaptada por Martinez (2004), que consta de 5 items valorados en
una escala Likert de 1 a 5, que va desde "totalmente en desacuerdo” hasta "totalmente de
acuerdo." La puntuacion total varia entre 5y 35, interpretandose como un indicador del nivel

de bienestar y su relevancia (Pavot & Diener, 1993).

En esta investigacion se utilizo una escala Likert de cinco puntos que evalua el nivel de
acuerdo o desacuerdo con una afirmacion especifica. Los niveles son: Fuertemente en
desacuerdo (1), indicando un rechazo total; En desacuerdo (2), reflejando una tendencia
negativa menos intensa; Ni de acuerdo ni desacuerdo (3), mostrando una posicién neutral; De
acuerdo (4), denotando una aceptacion moderada; y Fuertemente de acuerdo (5), representando
un acuerdo completo y sin reservas. Esta escala es comUnmente utilizada en encuestas y

estudios psicoldgicos para medir actitudes, percepciones y opiniones de los participantes.
Las puntuaciones en esta escala se dividen en tres niveles:

Baja Satisfaccion (5-11 puntos): Los que obtienen puntuaciones en este rango
generalmente estan insatisfechas con su vida. Pueden sentir que sus necesidades y deseos no se

estan cumpliendo y que hay aspectos importantes de su vida que no son satisfactorios.

Satisfaccion Media (12-18 puntos): Este rango indica una satisfaccion moderada con

la vida. Las personas con puntuaciones medias estan relativamente satisfechas con ciertos
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aspectos de su vida, pero pueden tener areas donde sienten que hay espacio para mejoras o que

no estan completamente satisfechas.

Alta Satisfaccion (19-25 puntos): Las personas con puntuaciones en este rango estan
altamente satisfechas con su vida. Generalmente sienten que su vida es buena y que la mayoria
de sus deseos y necesidades se estan cumpliendo. Este nivel de satisfaccion esta asociado con

una percepcion positiva de la vida y el bienestar general.

En la aprobacion de la escala (SWLS) fue hecha mediante una investigacion factorial,
mediante el cual se hallé una unica variable que describia el 66% de la varianza. Lo que, sefiala
que a la misma vez que las preguntas pertenecen a un solo constructo, indicando la aprobacion

de la escala en concordancia a la estructura interna (Diener et al., 1985).

Con el fin de verificar la autenticidad del SWLS como una medicion en cuanto a la
escala, fue asociada con diferentes mediciones de la satisfaccion con la vida junto al bienestar,

hallando grados significativos de concurrencia que varian de .89 y 79.

En cuanto a GFI, AGFl y NFI > .95 asi como el SRMR y RMR < .08 los valores se

encuentran dentro de una validez adecuada para su aplicacion.
Participantes:

Adultos Mayores de 60 a 75 afios pertenecientes al Centro Geriatrico Privado Victor

Lira de Arequipa.

La muestra fue conformada por 59 mujeres que son el 49% entre 60-75 afios y 60
varones que son el 51% entre 60-75 afios y es un estudio no probabilistico intencional debido

a que investigacion se orienta a una muestra especifica.
En cuanto a los criterios inclusivos hemos considerado:

Adultos mayores que residan en el centro geriatrico privado Victor Lira de Arequipa.
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Adultos mayores de 60 a 75 afios.

Adultos mayores funcionales: Estos no presentan ningun tipo de discapacidad mental

o social que le impida desarrollarse en su entorno de manera optima.
Procedimiento

Por medio de esta investigacion con el proposito de acceder a la muestra planteada, se
inicid con la conversacion a la institucion privada Asilo Lira la cual es la encarga de resguardar
la integridad de las personas mayores pertenecientes a su centro. Luego de que se obtuvo el
permiso correspondiente para dicha investigacion, se coordind el orden en que se harian las

evaluaciones, los dias y también los horarios en donde serd mas accesible recolectar los datos.

Se procedid a conversar con cada participante, indicAndole como seria la dinamica,
Resaltando la discrecion en dicho estudio, después de ello se entregd el consentimiento
informado. Fueron entregados los instrumentos, llenaron las fichas inicialmente para seguido a
ello completar las “Escalas de Satisfaccion con la Vida (SWLS)” y “Resiliencia (CD-RISC)”.

Cuando requerian de ayuda fue brindada por las encargadas de la investigacion.

El tiempo de aplicacion de los formularios psicométricos es de media hora. Al concluir,
se dieron las gracias a los participantes que formaron parte del estudio, asi como a los

moderadores dentro de la institucion privada Asilo Lira.

Luego de aplicar, los datos recolectados se trasladaron al programa estadistico SPSS

22.0.

Finalmente se hizo la exploracion debida y se obtuvieron los resultados, dichos
resultados serviran a la Institucion como base de ayuda al mejoramiento de los diferentes
aspectos en las personas mayores y de igual manera la calidad de vida que les brindan dentro

de la misma.
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Consideraciones éticas:

En esta investigacion se tomd en cuenta la ética y discrecion para poder salvaguardar la
integridad y privacidad de los colaboradores. Es por ello que, Sanchez (2016) resalta que los
evaluadores deben de tomar en consideracion la participacion voluntaria, dando asi el debido

consentimiento informado antes de empezar la evaluacion.
Anélisis de datos:

Para el presente proyecto de investigacion se utiliza estadisticas descriptivas ya que se
miden los resultados a través de Rho de Spearman, considerando que esta es autbnoma de la
escala de media de las variables, en otras palabras, que son la muestra numérica que refiere el
nivel de nexo que existe entre las variables y en qué medida esta se relacionan. Se elaborara

una base de datos para el analisis de datos que seran procesadas por el software SPSS 22.0.
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Tabla 1:
Niveles de resiliencia por dimensiones en adultos mayores
Tenacidad- Sensacion de Competencia e
Autoeficacia Control Social Resiliencia
Categoria
N % N % N % N %
Baja
17 14.30% 16 13.40% 45 37.80% 23 19.30%
Moderada
58 48.70% 59 49.60% 29 24.40% 54 45.40%
Alta
44 37.00% 44 37.00% 45 37.80% 42 35.30%
Total 119 100% 119 100% 119 100% 119 100%

La Tabla 1 presenta un anélisis detallado de los niveles de resiliencia en adultos mayores
a través de tres dimensiones: Tenacidad-Autoeficacia, Sensacion de Control y Competencia

Social. Los datos también incluyen una medida global de resiliencia.

En la dimensién de Tenacidad-Autoeficacia, un 14.30% de los adultos mayores
presentan niveles bajos, un 48.70% muestran niveles moderados y un 37.00% tienen niveles altos.
Estos datos sugieren que casi la mitad de la poblacién de adultos mayores se encuentra en un nivel
moderado de tenacidad y autoeficacia, mientras que mas de un tercio tiene un nivel alto. En
cuanto a la Sensacion de Control, los resultados son similares a los de la tenacidad y
autoeficacia. Un 13.40% reporta un nivel bajo de control, un 49.60% tiene un nivel moderado y
un 37.00% presenta un alto nivel de control. Esto indica que una proporcién significativa de

adultos mayores se siente moderadamente en control de sus vidas.
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La dimension de Competencia Social muestra una distribucién diferente. Un 37.80%
de los adultos mayores tienen niveles bajos de competencia social, un 24.40% tienen niveles
moderados y otro 37.80% muestran niveles altos. Este resultado indica que una mayor
proporcion de adultos mayores lucha con la competencia social, aunque un numero

considerable también presenta altos niveles de habilidad social.

Finalmente, en la medida global de Resiliencia, un 19.30% de los adultos mayores se
encuentran en el nivel bajo, un 45.40% en el nivel moderado y un 35.30% en el nivel alto. Esto
refleja una tendencia general hacia la resiliencia moderada en la poblacién adulta mayor, con una

cantidad significativa alcanzando niveles altos de resiliencia.

En resumen, los adultos mayores muestran niveles variados de resiliencia a través de las
diferentes dimensiones, con una tendencia hacia niveles moderados de tenacidad, autoeficacia
y sensacion de control, pero con una competencia social mas dispersa. La resiliencia global
también se inclina hacia el nivel moderado, sugiriendo areas potenciales para intervenciones que

busquen mejorar la resiliencia en esta poblacion.

Tabla 2:
Niveles de satisfaccion por dimensiones con la vida en adultos mayores
Satisfacdiéh Satisfaccion St Satisfaccion  Satisfaccion Satisfaccion
con Ideales e con Logros con con con la vida
Categoria Condiciones Identidad  Comodidad

N % N % N % N % N % N %

Insatisfecho 14 11.80% 15 12.60% 13 10.90% 14 1180% 8 6.70% 5 4.20%

Medianamente 11 370005 27 2270% 43 36.10% 30 25.20% 23 19.30% 53 44.50%

Satisfecho
Satisfecho 61 51.30% 77 64.70% 63 5290% 75 63.00% 88 73.90% 61 51.30%
Total 119 100% 119 100% 119 100% 119 100% 119 100% 119 100%
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La mayoria de los adultos mayores reportan estar satisfechos en todas las dimensiones
evaluadas. La Satisfaccion con la Comodidad es la mas alta, con un 73.90% de los encuestados
satisfechos. La Satisfaccion con las Condiciones también es alta, con un 64.70% de satisfaccion.
En contraste, la Satisfaccion con los Ideales y la Satisfaccion con los Logros tienen un nivel
menor de satisfaccion, aunque ain mas de la mitad de los encuestados se encuentran satisfechos

en estas areas (51.30% y 52.90% respectivamente).

La Satisfaccion con la Identidad muestra que el 63.00% de los adultos mayores estan
satisfechos con su identidad, mientras que un 25.20% se encuentran medianamente satisfechos.
En cuanto a la Satisfaccion con la Vida en General, el 51.30% de los adultos mayores reportan
estar satisfechos, y un 44.50% se encuentran medianamente satisfechos, dejando solo un 4.20%

insatisfechos.

En conclusidn, los datos reflejan una tendencia general de satisfaccion entre los adultos
mayores, especialmente en términos de comodidad y condiciones de vida, con &reas de mejora
potencial en los ideales y logros personales. La satisfaccion con la vida en general es también alta,

lo que sugiere un bienestar general positivo en esta poblacion.

Tabla 3:
Niveles de resiliencia en funcion con el sexo
. e Hombre Mujer
Niveles de resiliencia N % N % X2 p
Tenacidad-Autoeficacia
Bajo 10 18.50% 7 10.80%
Moderada 32 59.30% 26 40.00% 9,304 ,010
Alta 12 22.20% 32 49.20%
Sensacion de control 54 100% 65 100%
Bajo 9 16.70% 7 10.80%
Moderada 32 59.30% 27 41.50% 7,081 ,029
Alta 13 24.10% 31 47.70%
Competencia social 54 100% 65 100%
Bajo 23 42.60% 22 33.80%
Moderada 22 40.70% 7 10.80% 23,162 ,000
Alta 9 16.70% 36 55.40%
Total 54 100% 65 100%
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Los datos indican diferencias significativas en los niveles de resiliencia entre hombres
y mujeres en todas las dimensiones evaluadas. En Tenacidad-Autoeficacia, las mujeres tienen
una proporcion mayor en el nivel alto (49.20%) en comparacion con los hombres (22.20%), con
una diferencia significativa (p=0.010). Esto sugiere que las mujeres tienden a tener mayor

tenacidad y autoeficacia.

En la Sensacion de Control, también se observa una diferencia significativa (p=0.029).
Un mayor porcentaje de mujeres (47.70%) se encuentra en el nivel alto en comparacion con los
hombres (24.10%), indicando que las mujeres reportan una mayor sensacion de control sobre
sus vidas. La Competencia Social presenta la diferencia mas marcada y significativa (p=0.000).
Solo el 16.70% de los hombres se encuentran en el nivel elevado, frente al 55.40% de las
mujeres. Esto sugiere que estas tienen una mayor competencia social que los varones. Los datos
reflejan que las mujeres tienen niveles mas altos de resiliencia en términos de tenacidad,
autoeficacia, sensacion de control y competencia social en comparacion con los hombres. Las

diferencias son estadisticamente significativas, indicando una tendencia clara en la poblacion.

Tabla 4:
Niveles de resiliencia en funcién con la edad

Entre 60 a 70 afios De 70 a 75 afos

N % N % X2 P
Tenacidad-Autoeficacia
Bajo 8 15.10% 9 13.60%
Moderada 21 39.60% 37 56.10% 3,457 ,178
Alta 24 45.30% 20 30.30%
Sensacion de control 53 100% 66 100%
Bajo 7 13.20% 9 13.60%
Moderada 25 47.20% 34 51.50% ,297 ,862
Alta 21 39.60% 23 34.80%
Competencia social 53 100% 66 100%
Bajo 16 30.20% 29 43.90%
Moderada 13 24.50% 16 24.20% 2,880 237
Alta 24 45.30% 21 31.80%
Total 53 100% 66 100%
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La Tabla 4 analiza los niveles de resiliencia en adultos mayores, diferenciando entre dos
grupos etarios: de 60 a 70 afios, y de 70 afios 0 mas. La resiliencia se evalla en tres dimensiones:
Competencia Social, Sensacion de Control y Tenacidad-Autoeficacia. Los resultados incluyen
valores de y2 y p-valor para evaluar la significancia estadistica de las diferencias entre los

grupos de edad.

En la dimension de Tenacidad-Autoeficacia, se observa que un 15.10% de los adultos
entre 60 y 70 afios tienen niveles bajos, comparado con un 13.60% de los mayores de 70 afos.
La proporcion de adultos con niveles moderados de tenacidad y autoeficacia es significativamente
mayor en el grupo de mayores de 70 afios (56.10%) en comparacion con el grupo de 60 a 70 afios
(39.60%). Sin embargo, un mayor porcentaje de adultos entre 60 y 70 afios reporta niveles altos
de tenacidad y autoeficacia (45.30%) en comparacion con el 30.30% de los mayores de 70 afios.
Aunque estas diferencias son notables, no resultan estadisticamente significativas (x2=3.457,

p=0.178).

En cuanto a la Sensacion de Control, ambos grupos de edad muestran una distribucion
similar. Un 13.20% de los adultos entre 60 y 70 afios y un 13.60% de los mayores de 70 afios
reportan niveles bajos de control. La mayoria de los adultos en ambos grupos se encuentran en
el nivel moderado, con un 47.20% en el grupo mas joven y un 51.50% en el grupo mayor. Los
niveles altos de sensacion de control son reportados por un 39.60% de los adultos entre 60 y 70
afios y un 34.80% de los mayores de 70 afios. La similitud en estos porcentajes se refleja en la

falta de significancia estadistica (¥2=0.297, p=0.862).

En la dimension de Competencia Social, las diferencias entre los grupos de edad son mas
pronunciadas. Un 30.20% de los adultos entre 60 y 70 afios reporta niveles bajos de
competencia social, en comparacion con un 43.90% de los mayores de 70 afios. Los niveles

moderados de competencia social son similares en ambos grupos, con un 24.50% en el grupo mas
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joveny un 24.20% en el grupo mayor. Sin embargo, un mayor porcentaje de adultos entre 60 y
70 afios reporta niveles altos de competencia social (45.30%) en comparacion con el 31.80% de
los mayores de 70 afios. A pesar de estas diferencias aparentes, no se encontraron diferencias

estadisticamente significativas (¥2=2.880, p=0. 237).

Los adultos entre 60 y 70 afios tienden a reportar niveles més altos de tenacidad y
autoeficacia, asi como de competencia social, en comparacién con los mayores de 70 afios. La
sensacion de control es similar en ambos grupos. Estos hallazgos sugieren que, si bien la edad
puede influir en ciertos aspectos de la resiliencia, las diferencias no son suficientemente

pronunciadas como para ser estadisticamente significativas en la muestra evaluada.

Tabla 5:
Niveles de resiliencia en funcién con el grado de instruccion
Primaria Secundaria Superior Técnico X2 p
N % N % N % N %
Tenacidad-Autoeficacia
Bajo 2 1430% 10 2630% 4 750% 1 7.10%
Moderada 12 85.70% 22 57.90% 17 3210% 7 50.00% 31,410 ,000
Alta 0 000% 6 1580% 32 6040% 6 42.90%
Sensacion de control 14 100% 38 100% 53 100% 14  100%
Bajo 4 2860% 10 26.30% 1 190% 1 7.10%
Moderada 9 64.30% 23 6050% 20 37.70% 7 50.00% 32,954 ,000
Alta 1 710% 5 1320% 32 6040% 6 42.90%
Competencia social 14 100% 38 100% 53  100% 14 100%
Bajo 7 50.00% 24 63.20% 10 1890% 4 28.60%
Moderada 5 35.70% 7 1840% 13 2450% 4 28.60% 24,616 ,000
Alta 2 1430% 7 1840% 30 56.60% 6 42.90%
Total 14 100% 38 100% 53 100% 14 100%
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La Tabla 5 presenta un analisis de los niveles de resiliencia en adultos mayores,
desglosado por grado de instruccion: Primaria, Secundaria, Superior y Técnico. Se evaluaron
tres dimensiones de resiliencia: Tenacidad-Autoeficacia, Sensacion de Control y Competencia
Social. Los resultados incluyen valores de y2 y p-valor para evaluar la significancia estadistica

entre los grupos.

En la dimension de Tenacidad-Autoeficacia, se observan significativas diferencias entre
los niveles de instruccion (x2=31.410, p=0. 000). Los adultos con educacién primaria muestran
un 14.30% de niveles bajos, comparado con un 26.30% de aquellos con educacion secundaria, un
7.50% con educacion superior y un 7.10% con educacion técnica. La mayoria de los individuos
con educacion tanto primaria, como secundaria tienen niveles moderados (85.70% y 57.90%
respectivamente), mientras que los niveles altos son predominantes en aquellos con educacion
superior (60.40%) y técnica (42.90%). Estos resultados sugieren que los elevados niveles de

tenacidad y autoeficacia se asocian con elevados niveles de instruccion.

En cuanto a la Sensacion de Control, también lograron identificar significativas
diferencias (¥2=32.954, p=0.000). Los adultos mayores con educacion primaria y secundaria
muestran un mayor porcentaje de niveles bajos (28.60% y 26.30% respectivamente) en
comparacion con aquellos con educacion superior (1.90%) y técnica (7.10%). Los niveles
moderados son mas comunes entre aquellos con educacion primaria y secundaria (64.30% y
60.50% respectivamente), mientras que los niveles altos son predominantes entre aquellos con
educacidn superior (60.40%) y técnica (42.90%). Esto indica que una mayor educacion se

asocia con una mayor sensacion de control.

La Competencia Social muestra diferencias significativas similares (x2=24.616,
p=0.000). Los niveles bajos de competencia social son mas frecuentes entre aquellos con

educacion primaria (50.00%) y secundaria (63.20%), mientras que los niveles altos son mas
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comunes entre aquellos con educacion superior (56.60%) y técnica (42.90%). Los niveles
moderados son menos frecuentes en todos los grupos, pero se observan méas en aquellos con

educacion técnica (28.60%) y superior (24.50%).

Los datos indican que los niveles de resiliencia varian significativamente segln el grado
de instruccion. Los adultos mayores con educacion superior y técnica tienden a mostrar
mayores niveles de tenacidad-autoeficacia, sensacion de control y competencia social en
comparacion con aquellos con educacion primaria y secundaria. Estas diferencias
estadisticamente significativas sugieren que una mayor educacion esta asociada con una mayor
resiliencia en los adultos mayores, destacando la importancia del nivel educativo en el

desarrollo de la resiliencia personal.

Tabla 6:
Niveles de satisfaccion con la vida de en funcion al sexo
. . Hombre Mujer
Satisfaccion N % N % X2 p
Satisfaccion con Ideales
Insatisfecha 8 14.80% 6 9.20%
Medianamente Satisfecho 23 42.60% 21 32.30% 3,075 ,215
Satisfecho 23 42.60% 38 58.50%
Satisfaccion con Condiciones 54 100% 65 100%
Insatisfecha 10 18.50% 5 7.70%
medianamente Satisfecho 14 25.90% 13 20.00% 4,478 ,107
Satisfecho 30 55.60% 47 72.30%
Satisfaccion con Logros 54 100% 65 100%
Insatisfecha 5 9.30% 8 12.30%
Medianamente Satisfecho 23 42.60% 20 30.80% 1,821 ,402
Satisfecho 26 48.10% 37 56.90%
Satisfaccion con Identidad 54 100% 65 100%
Insatisfecha 5 9.30% 9 13.80%
Medianamente Satisfecho 17 31.50% 13 20.00% 2,292 ,318
Satisfecho 32 59.30% 43 66.20%
Satisfaccion con comodidad 54 100% 65 100%
Insatisfecha 3 5.60% 5 7.70%
Medianamente Satisfecho 13 24.10% 10 15.40% 1,524 ,467
Satisfecho 38 70.40% 50 76.90%
Total 54 100% 65 100%
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La Tabla 6 presenta un analisis de los niveles de satisfaccion con la vida en funcién del
sexo, desglosado en cinco dimensiones: Satisfaccion con Ideales, Satisfaccion con
Condiciones, Satisfaccion con Logros, Satisfaccion con Identidad y Satisfaccion con
Comodidad. Los resultados incluyen valores de %2 y p-valor para evaluar la significancia

estadistica de las diferencias entre hombres y mujeres.

En la dimension de Satisfaccion con Ideales, no se observan diferencias significativas
entre sexos (y2 = 3.075, p = 0.215). El 14.80% de los hombres reporta estar insatisfecho, en
comparacion con el 9.20% de las mujeres. Los niveles de satisfaccion moderada son similares,
con un 42.60% en hombres y un 32.30% en mujeres. Sin embargo, una elevada cantidad de
damas (58.50%) se declara satisfecha en comparacién con los hombres (42.60%). A pesar de
estas diferencias aparentes, no se puede concluir que haya una diferencia estadisticamente

significativa entre ambos grupos.

Respecto a la Satisfaccion con las Condiciones, tampoco se encontraron diferencias
estadisticamente significativas (y2= 4.478, p = 0.107). El 18.50% de los hombres se considera
insatisfecho, en comparacion con el 7.70% de las mujeres. Los niveles moderados de
satisfaccion son similares en ambos sexos (25.90% en hombres y 20.00% en mujeres). En este
caso, una mayor proporcién de mujeres (72.30%) esta satisfecha en comparacion con los

hombres (55.60%).

La Satisfaccion con Logros también refleja diferencias no significativas entre sexos
(x2= 1.821, p = 0.402). El 9.30% de los hombres y el 12.30% de las mujeres reportan
insatisfaccion. Los niveles de satisfaccion moderada son mayores en hombres (42.60%) que en
mujeres (30.80%), pero una mayor proporcién de mujeres (56.90%) reporta estar satisfecha en

comparacion con los hombres (48.10%).

En la dimension de Satisfaccion con la Identidad, los resultados muestran nuevamente
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una falta de significancia estadistica (y2= 2.292, p = 0.318). El 9.30% de los hombres y el
13.80% de las mujeres se sienten insatisfechos. Un mayor porcentaje de hombres (59.30%) y

mujeres (66.20%) se declaran satisfechos, aunque estas diferencias no son significativas.

Por ultimo, en la dimension de Satisfaccion con la Comodidad, los datos no muestran
diferencias significativas (2= 1.524, p = 0.467). El 5.60% de los hombres y el 7.70% de las
mujeres reportan insatisfaccion. Los niveles de satisfaccion moderada y alta son similares en
ambos grupos, con una elevada proporcién de damas (76.90%) en comparacion que los varones
(70.40%) satisfechas con su comodidad. Los niveles de satisfaccion con la vida no varian
significativamente entre mujeres y hombres en ninguna de las dimensiones evaluadas. Aunque
las mujeres tienen un nivel alto de satisfaccion en varias areas, estas diferencias no son
estadisticamente significativas segun los valores de p-valor obtenidos en el analisis.

Tabla 7:

Niveles de satisfaccion con la vida de en funcion a la edad
Entre 60 a 70 anos De 70 a 75 afos

N % N % X2 P
Satisfaccion con Ideales
Insatisfecha 6 11.3% 8 12.1%
Medianamente Satisfecho 21 39.6% 23 34.8% ,288 ,866
Satisfecho 26 49.1% 35 53.0%
Satisfaccion con Condiciones 53 100% 66 100%
Insatisfecha 7 13.2% 8 12.1%
Medianamente Satisfecho 14 26.4% 13 19.7% ,889 ,641
Satisfecho 32 60.4% 45 68.2%
Satisfaccion con Logros 53 100% 66 100%
Insatisfecha 8 15.1% 5 7.6%
Medianamente Satisfecho 20 37.7% 23 34.8% 2,190 335
Satisfecho 25 47.2% 38 57.6%
Satisfaccion con Identidad 53 100% 66 100%
Insatisfecha 4 7.5% 10 15.2%
Medianamente Satisfecho 19 35.8% 11 16.7% 6,361 ,042
Satisfecho 30 56.6% 45 68.2%
Satisfaccion con comodidad 53 100% 66 100%
Insatisfecha 4 7.5% 4 6.1%
Medianamente Satisfecho 12 22.6% 11 16.7% ,861 ,650
Satisfecho 37 69.8% 51 77.3%
Total 53 100% 66 100%
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La Tabla 7 presenta un analisis de los niveles de satisfaccion con la vida en adultos
mayores, diferenciando entre dos grupos de edad: entre 60 y 70 afios y de 70 afios a 75 afos.
En la dimension de Satisfaccion con Ideales, los resultados muestran niveles de satisfaccion
similares entre ambos grupos. Un 11.3% de los adultos entre 60 y 70 afios estan insatisfechos,
comparado con un 12.1% de los mayores de 70 afios. La proporcion de medianamente
satisfechos es de 39.6% y 34.8% respectivamente, y la proporcién de satisfechos es de 49.1%
y 53.0% respectivamente. El valor de %2 es 0.288 con un p-valor de 0.866, indicando que no

tienen diferencias significativas estadisticamente en esta dimension.

La Satisfaccién con las Condiciones de Vida también presenta una distribucion similar
entre los grupos de edad. Un 13.2% de los adultos entre 60 y 70 afios estan insatisfechos,
mientras que, los mayores a 70 afios, este porcentaje es del 12.1%. Los niveles de
medianamente satisfechos son de 26.4% y 19.7%, y los niveles de satisfechos son de 60.4%y
68.2% respectivamente. El valor de %2 es 0.889 con un p-valor de 0.641, sugiriendo que no hay

diferencias significativas en la satisfaccion con las condiciones de vida entre los grupos de edad.

En cuanto a la Satisfaccion con los Logros, se observa una tendencia hacia una mayor
satisfaccion en el grupo de mayores de 70 afios (57.6%) en comparacion con el grupo de 60 a 70
afios (47.2%). Los niveles de insatisfaccion son del 15.1% y 7.6% respectivamente, y los
niveles de medianamente satisfechos son del 37.7% y 34.8%. Sin embargo, estas diferencias

no son estadisticamente significativas, con un valor de 2 de 2.190 y un p-valor de 0.335.

La Satisfaccion con la Identidad muestra una diferencia significativa. Un 56.6% de los
adultos entre 60 y 70 afios estan satisfechos con su identidad, mientras que este porcentaje es
mayor en el grupo de 70 afios 0 mas, alcanzando un 68.2%. Ademas, un 7.5% de los adultos
entre 60 y 70 afios estan insatisfechos con su identidad, comparado con un 15.2% de los mayores
de 70 afios. Los niveles de medianamente satisfechos son del 35.8% y 16.7% respectivamente.

El valor de %2 es 6.361 con un p-valor de 0.042, indicando una diferencia significativa en esta
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Finalmente, la Satisfaccion con la Comodidad no muestra diferencias significativas entre
los grupos de edad. Un 7.5% de los adultos entre 60 y 70 afios estan insatisfechos con su
comodidad, comparado con un 6.1% de los mayores de 70 afos. Los niveles de medianamente
satisfechos son del 22.6% y 16.7%, y los niveles de satisfechos son del 69.8% y 77.3%
respectivamente. El valor de 42 es 0.861 con un p-valor de 0.650, sugiriendo que no hay diferencias

significativas en esta dimension.

Tabla 8:
Niveles de satisfaccion con la vida de en funcion al grado de instruccion

Primaria Secundaria  Superior Técnico X2 p
N % N % N % N %

Satisfaccion con Ideales

Insatisfecha 2 143% 9 237% 2 38% 1 71%
Medianamente Satisfecho 7 500% 15 395% 17 321% 5 357% 12,866 ,045
Satisfecho 5 357% 14 36.8% 34 642% 8 57.1%
Satisfaccion con Condiciones 14 100% 38 100% 53 100% 14 100%
Insatisfecha 2 143% 9 237% 3 57% 1 71%
Medianamente Satisfecho 5 357% 10 263% 8 151% 4 28.6% 12,389 ,054
Satisfecho 7 500% 19 50.0% 42 792% 9 64.3%
Satisfaccion con Logros 14 100% 38 100% 53 100% 14 100%
Insatisfecha 0 0.0% 9 237% 2 38% 2 14.3%
Medianamente Satisfecho 5 357% 16 421% 18 34.0% 4 28.6% 14,260 ,027
Satisfecho 9 643% 13 342% 33 623% 8 57.1%
Satisfaccion con Identidad 14 100% 38 100% 53 100% 14 100%
Insatisfecha 1 7.1% 6 158% 3 57% 4 28.6%
Medianamente Satisfecho 4 286% 12 316% 10 189% 4 28.6% 10,261 ,114
Satisfecho 9 643% 20 526% 40 755% 6 42.9%
Satisfaccion con comodidad 14  100% 38 100% 53 100% 14 100%
Insatisfecha 1 7.1% 4 105% 0 00% 3 214%
Medianamente Satisfecho 3 214% 9 23.7% 10 189% 1 7.1% 11,110 ,085
Satisfecho 10 714% 25 658% 43 81.1% 10 71.4%
Total 14 100% 38 100% 53 100% 14 100%
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La Tabla 8 examina los niveles de satisfaccion con la vida en adultos mayores segln su
nivel educativo: Primaria, Secundaria, Superior y Técnico. Se consideraron cinco dimensiones
de satisfaccion: “Satisfaccion con Ideales”, “Satisfaccion con Condiciones”, “Satisfaccion con
Logros”, “Satisfaccion con Identidad” y “Satisfaccion con Comodidad”. Los resultados
presentan valores de ¢2 y p-valor para determinar la significancia estadistica de las diferencias

entre los distintos grupos educativos.

En la dimension de Satisfaccion con Ideales, se observa una diferencia significativa
(x2=12.866, p=0.045). Los adultos con educacion primaria y secundaria muestran mayores
niveles de insatisfaccion (14.3% y 23.7%, respectivamente) en comparacion con aquellos con
educacidn superior (3.8%) y técnica (7.1%). La mayoria de los adultos con educacion superior
(64.2%) y técnica (57.1%) estan satisfechos con sus ideales, mientras que los porcentajes son

menores para primaria (35.7%) y secundaria (36.8%).

Aunque las diferencias en la Satisfaccion con las Condiciones de Vida son
estadisticamente significativas (32=12.389, p=0.054), se observa que los niveles de
insatisfaccion son més altos en los adultos con educacion secundaria (23.7%) y primaria
(14.3%) en comparacion con aquellos con educacion superior (5.7%) y técnica (7.1%). La
mayoria de los individuos con educacion superior (79.2%) y técnica (64.3%) estan satisfechos

con sus condiciones de vida.

La Satisfaccion con los Logros muestra diferencias significativas (¥2=14.260, p=0.027).
Ninguno de los adultos con educacion primaria esta insatisfecho con sus logros, mientras que
el 23.7% de aquellos con educacidn secundaria y el 14.3% con educacion técnica si lo estan. La
satisfaccién con los logros es mayor entre aquellos con educacion superior (62.3%) y técnica

(57.1%) en comparacion con secundaria (34.2%).

Aunque no se encontraron diferencias significativas en la Satisfaccion con la Identidad

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




-v#=". UNIVERSIDAD
REPOSITORIO DE “§CATOLICA

TESIS UCSM Z  DE SANTA MARIA

(x2=10.261, p=0.114), los niveles de insatisfaccion son mas altos en los adultos con educacion
técnica (28.6%) y secundaria (15.8%) en comparacion con primaria (7.1%) y superior (5.7%).

La mayoria de los adultos con educacion superior (75.5%) estan satisfechos con su identidad.

Las diferencias en la Satisfaccion con la Comodidad no son estadisticamente
significativas (¥2=11.110, p=0.085). Sin embargo, los niveles de insatisfaccion son mas altos
en los adultos con educacion técnica (21.4%) y secundaria (10.5%) en comparacion con
primaria (7.1%). La mayoria de los adultos con educacion superior (81.1%) y técnica (71.4%)

estan satisfechos con su comodidad.

Tabla 9:
Correlacion entre resiliencia y la satisfaccion con la vida y sus factores en adultos mayores.
c WA o ¢ - S s B e
8 £,88 S, c:c% 88 £ B: § ©B_
5 < AS o oD Q9o ©s5 2 S =B © o3
52 88 82 8% 88 288 = &% 8 879
£° 2 &5 - g8 £§ & &5 § E°
2 ® 26 g F g° ® "I 9o S
(cnﬁ n § n (9p] § @
Satisfaccion con la -
vida
Satisfaccion con ,716 -
Ideales
Satisfaccion con ,628 744 -
Condiciones
Satisfaccion con 511 749 839 -
Logros
Satisfaccion con ,516 821,730  0.750 -
Identidad
Satisfaccion con ,543 558 515 614 823 -
comodidad
Resiliencia ,611 584 487  b49 496 678 -
Tenacidad- 542 887 799 800 ,622 ,903 ,926 -
Autoeficacia
Sensacién de 472 837 811 903 826 ,710 ,875 911 -
control
Competencia 524 , 7140 ,708 605 /857 ,893 801 836 ,850 -
social

Nota: Todos los coeficientes de correlacion en la tabla son estadisticamente significativos (p < 0.05).
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Latabla 9 revela una fuerte interrelacion entre la resiliencia y la satisfaccion con la vida
en adultos mayores, asi como entre varios factores especificos de satisfaccion. En primer lugar,
se observa que la satisfaccion con la vida estd positivamente correlacionada con todos los
factores evaluados, destacando su relacion més fuerte con la satisfaccion con ideales (0.716) y
con la resiliencia (0.611). Esto sugiere que los adultos mayores que se sienten mas satisfechos
con su vida en general tienden también a valorar positivamente sus ideales y a mostrar mayores

niveles de resiliencia.

La satisfaccion con ideales, por su parte, muestra las correlaciones mas altas con la
satisfaccion con identidad (0.821) y la tenacidad-autoeficacia (0.887). Estos resultados indican
gue cuando los adultos mayores estan mas alineados con sus ideales, experimentan una mayor
sensacion de identidad y confianza en su capacidad para enfrentar desafios, lo cual es crucial

para su bienestar general.

La resiliencia se destaca por su fuerte correlacion con la tenacidad-autoeficacia (0.926)
y la sensacion de control (0.875). Esto sugiere que la resiliencia, entendida como la capacidad de
sobreponerse a las adversidades, esta estrechamente ligada a la percepcion de autoeficacia y al
control que los adultos mayores sienten sobre sus vidas. Aquellos que son mas resilientes tienden

apercibir un mayor control y a confiar mas en sus habilidades para manejar situaciones dificiles.

La competencia social también juega un papel crucial, ya que se correlaciona
significativamente con la satisfaccién con la identidad (0.857) y la satisfaccion con la
comodidad (0.893). Esto indica que las habilidades sociales y la capacidad para interactuar
efectivamente con los demas estan fuertemente asociadas con un sentido positivo de identidad

y comodidad en la vida diaria, lo cual es fundamental para el bienestar de los adultos mayores.

Finalmente, la satisfaccion con logros muestra una alta correlacion con la sensacion de

control (0.903), lo que implica que los adultos mayores que estan satisfechos con lo que han
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logrado en la vida tienden a sentir que tienen un mayor control sobre su destino, lo que refuerza

su bienestar emocional y psicologico.

El analisis subraya que tanto la resiliencia como la satisfaccion con la vida estan
fuertemente interconectadas a través de diversos factores. La tenacidad, la autoeficacia y la
sensacion de control son fundamentales para la resiliencia, mientras que la satisfaccion con la
comodidad, los ideales y las condiciones de vida son clave para la satisfaccion general. Estos
resultados destacan la importancia de fomentar la resiliencia y mejorar estos aspectos

especificos de la vida para aumentar el bienestar en PAM.
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DISCUSION

La discusion sobre la relacion entre resiliencia y satisfaccion con la vida en adultos
mayores, a partir de los hallazgos del estudio realizado en el centro geriatrico Asilo Lira,
proporciona una perspectiva profunda sobre como estos dos constructos estan interconectados
y como pueden influir en el bienestar general de los adultos mayores. Este analisis se basa en
varios estudios previos y teorias que respaldan la idea de que la resiliencia es crucial en la

adaptacion y la evaluacion positiva en la vejez.

Los hallazgos de este estudio indican una correlacion significativa y positiva, esta
correlacion no solo confirma la hipétesis inicial del estudio, sino que también se alinea con
investigaciones similares, como la de Tomas Caycho (2021) y Del Risco (2007), quienes
encontraron resultados consistentes en diferentes contextos y muestras de adultos mayores, de
igual manera Limonero et al. (2012) noté que la resiliencia actia de manera relevante en la
satisfaccion con la vida. Noorbakhsh, Besharat y Zarei (2010), en su estudio con estudiantes
iranies, concluyeron que la resiliencia es el principal factor que predice la satisfaccion con la

vida.

Estos hallazgos subrayan la robustez de la relacion entre estos dos constructos,
destacando que una mayor resiliencia esta asociada con una evaluacion mas positiva de la vida

en la vejez.

En cuanto a los resultados encontramos conforme a los diferentes objetivos,
procederemos a nombrar cada uno y hacer la comparacién respectiva con respecto a las

diferentes investigaciones halladas.

En cuanto a edad y resiliencia, hallamos que los adultos mayores de 60 a. 70 afios tienen

mayores niveles de resiliencia a comparacion de los mayores de 70 afios, esto también se ve
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reflejado en varios estudios, uno de ellos es el de Zeiss et al. (2003) en donde observaron que
los adultos mayores jovenes eran mas resilientes, lo que se asocidé a una mejor regulacion

emocional.

En cuanto a la relacién entre sexo y resiliencia, los hallazgos de nuestro estudio indican
que las féminas presentan un alto nivel de resiliencia comparandolos son los varones. Los
resultados obtenidos tienen una elevada coincidencia con el estudio realizado por McLeod et
al. (2016), qué tuvo como resultado que la resiliencia es mayor en dama. Por ello los autores
indican que el enfrentar una situacion dificil o adversa que se da en las primeras etapas de vida
contribuye a que las mujeres mayores estén mejor preparadas para afrontar dificultades en el

futuro.

En cuanto al grado de instruccion y su relacion con la resiliencia, encontramos que a
mayor grado de instruccion mayor es el nivel de resiliencia observado en las personas evaluadas
mediante nuestro estudio, al igual que lo encontrado por Andrade (2013), quien indica que mas
de la mitad de los evaluados en su investigacion de adultos mayores poseen un nivel de
resiliencia alto con un grado de instruccién mayor a secundario.

En cuanto a la edad y su relacion con la satisfaccion con la vida, encontramos qué de
manera general en cada dimension, los adultos mayores de 70 afios a mas se encuentran mas
satisfechos que aquellos de menor edad, esto se ve reflejado en la investigacion realizada por
Torres & Flores (2018), quienes hallaron que el tener mayores experiencias generaria una
valoracién global mas s6lida conforme a todo lo sucedido a lo largo de sus vidas, de esta manera

se podria mostrar un nivel de satisfaccion mayor con respecto a los méas jévenes.

En cuanto a la relacion entre sexo y satisfaccion con la vida, nuestro estudio indica que
las mujeres suelen reportar un mayor nivel de satisfaccion. Este resultado se alinea con estudios
previos, como el de la “Organizacion Panamericana de la Salud” (OPS, 1994), que destaca que

en muchos paises, particularmente en America Latina, la poblacion femenina es mayor debido
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a su esperanza de vida, que supera a la de los hombres en un rango de 5 a 8 afios.

En relacién con el nivel educativo y la satisfaccion con la vida, se encontrd que los
adultos mayores con mayor grado de instruccion muestran niveles mas altos de satisfaccion en
comparacion con aquellos que poseen solo educacién primaria o secundaria. Este resultado
coincide con varios estudios, como el de Cheung y Chan (2009), quienes, al analizar datos de
35 paises, descubrieron que las personas con mayor satisfaccion lograr tener una vision mas
optimista, segura y agradable sobre distintos aspectos de sus vidas. Ademas, hallaron que el
nivel educativo esta fuertemente vinculado a la satisfaccion con la vida: a mayor nivel de

estudios, mayor es la satisfaccion (Quiceno y Vinaccia, 2014).

La teoria del alargamiento y edificacion de emociones positivas de Fredrickson (1998,
2001) ofrece un marco teorico valioso para entender los mecanismos a través de los cuales la
resiliencia puede influenciar en la satisfaccion con la vida. Esta teoria postula que las emociones
positivas no solo ayudan a manejar el estrés y las dificultades, sino que también construyen
recursos emocionales y cognitivos que promueven un mayor bienestar a largo plazo. En el
contexto de los adultos mayores, esto implica que cultivar la resiliencia podria no solo ayudara
manejar las adversidades propias de la vejez, como problemas de salud o pérdidas, sino también
reforzar la capacidad para experimentar y mantener emociones positivas, que contribuye

directamente a una mayor satisfaccion con la vida.

Ademas, estudios como el de Ong et al. (2006) y Sinclair y Wallston (2004) destacan
que laresiliencia no solo actia como un amortiguador contra las emociones negativas, sino que
también facilita una mayor apreciacion de las emociones positivas. Esto es especialmente
relevante en la vejez, donde las dificultades pueden ser mas frecuentes, pero donde también se

puede cultivar una actitud resiliente que promueva un sentido de logro y satisfaccion personal.
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Una investigacion en Espafia reveld que sentir competencia para gestionar futuros
problemas esta relacionado de manera positiva con la satisfaccion vital en la tercera edad
(Navarro, Bueno, Buz & Mayoral, 2006). Igualmente, Halish y Geppert (2000) destacaron que
la percepcion de competencia es un indicador esencial del bienestar emocional en personas
mayores. En esta linea, dicha percepcion de competencia facilita los procesos de recuperacion
tras enfrentar dificultades, contribuyendo a la seguridad en situaciones adversas y mejorando

la capacidad de adaptacién a los desafios propios del envejecimiento (Ebner et al., 2006).

Herrero, M., Menéndez, S., & Ruiz, M. (2013) concluyen que existe evidencia qué la
resiliencia impacta positivamente en la calidad de vida de la poblacién estudiada, lo que la
convertiria en un factor protector. Por otro lado, también se puede haber identificado
situaciones en las que la falta de resiliencia puede aumentar el riesgo de enfrentar desafios o

adversidades en la vejez.

Las personas con alta resiliencia suelen experimentar un mayor grado de satisfaccion
con la vida, ya que manejan mejor el estrés y los desafios, manteniendo una actitud optimista

frente a sus experiencias (Tugade & Fredrickson, 2004).

La conexion entre tenacidad y satisfaccion con la vida, podemos indicar que la
tenacidad como capacidad de perseverar y resistir frente a los desafios permite que las personas
mayores mantengan confianza en sus habilidades para superar obstaculos, lo que se traduce en
una evaluacion positiva de su vida. Esto puede impulsar a los adultos mayores a buscar nuevos
desafios y sentirse activos, lo que a su vez contribuye a una autoestima positiva (Ortiz & Castro,

2009).

La resiliencia brinda a las personas una mayor capacidad para enfrentar situaciones

dificiles, lo que fortalece una vision optimista de su vida y les permite sentir una mayor
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satisfaccion con ella (Sinclair & Wallston, 2004; Ong, Bergeman, Bisconti & Wallace, 2006).

La resiliencia suele desempefiar un papel mediador entre la satisfaccion con la viday el
estres. Las personas con alta resiliencia son menos susceptibles a que el estrés afecte
negativamente su bienestar, lo que resulta en una mayor satisfaccion con la vida (Smith et al.,

2008).

Aspectos especificos de la resiliencia, como la competencia social, el control personal
coma la tenacidad coma la autoeficacia desempefian un papel fundamental. La autoeficacia,
por ejemplo, se define como la creencia en la propia habilidad para enfrentar situaciones
complejas y esta asociada con una valoracion mas optimista de la vida en adultos mayores
(Ortiz & Castro, 2009; Argyle, 1992). La tenacidad y el control personal permiten que los
adultos mayores mantengan una actitud activa y positiva frente a los retos, favoreciendo su
bienestar emocional y su satisfaccion con la vida (Uriarte, 2014; Vera et al., 2007). Esta
capacidad de adaptacion refuerza su sentido de funcionalidad, fortaleciendo su autoconcepto

y, por ende, su autoestima (Vera et al., 2007).

Los programas de intervencion que buscan mejorar la resiliencia también han
demostrado ser eficaces para incrementar la satisfaccion con la vida. Tales programas suelen
incorporar métodos para desarrollar habilidades de afrontamiento y optimismo, lo cual

contribuye a un mayor bienestar general (Reich, Zautra, & Hall, 2010).

Fomentar la resiliencia implica trabajar hacia el bienestar psicolégico mediante la
“promocion de una educacion de calidad”, “el fortalecimiento de la autoestima” y “el desarrollo
de habilidades de comunicacion”. Ademas, requiere la conviccién de que es posible mejorar y
evolucionar en cada etapa de la vida, siempre que exista la disposicion de quienes participan y

un apoyo sincero desde su entorno.

El estudio de Serrano et al. (2012) sobre la “Resiliencia de Connor-Davidson (CD-

RISC)” en personas mayores mostro que existen altos niveles de resiliencia los cuales se
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relacionan significativamente con la percepcion de salud mental y social, como con menores
niveles de estrés y depresion. Estos hallazgos sugieren que, en un entorno como un asilo, donde
el apoyo a la salud mental y social son fundamentales para el bienestar de los residentes, es por
ello que la resiliencia deberia de ser considerada como una parte importante al momento de
querer lograr una adecuada satisfaccion con la vida, respaldando asi el resultado obtenido en la

presente investigacion.

Los resultados del estudio subrayan la importancia de promover la resiliencia en adultos
mayores para mejorar su satisfaccion con la vida. Esto no solo implica intervenir en los aspectos
individuales de la resiliencia, como la autoeficacia y la competencia social, sino también crear
entornos que fomenten la adaptabilidad y la capacidad de recuperacion frente a las adversidades
propias del envejecimiento. Ademas, estos hallazgos respaldan la necesidad de politicas y
programas que fortalezcan estos aspectos en los centros geriatricos y otros contextos similares,

para asi mejorar la calidad de vida y el bienestar emocional de los adultos mayores.
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CONCLUSIONES

Primera. Se encontrd una correlacién significativa entre resiliencia y satisfaccion con
la vida (Spearman = 0,611, p < 0.01), indicando que una mayor resiliencia esta asociada con

una mayor satisfaccion en la vida.

Segunda. - En cuanto a los factores evaluados dentro de la resiliencia, el componente de
competencia social fue el que obtuvo mayores puntajes, con un 37.80% de los participantes

alcanzando niveles altos de competencia social.

Tercera. - Las mujeres mostraron mayores niveles de resiliencia, especialmente en
Tenacidad-Autoeficacia (49.20%). Los adultos de 71 a 75 afios también presentaron mayor
resiliencia, y los adultos con educacion superior mostraron niveles mas altos de resiliencia,

especialmente en Sensacién de Control.

Cuarta. - En cuanto al nivel de satisfaccion con la vida con respecto al sexo, indica que
las mujeres reportaron mayores niveles de satisfaccion con la vida, particularmente en los
ideales (58.50%). Los adultos de 71 afios o mas mostraron una mayor satisfaccion,
especialmente en la identidad y comodidad. Los adultos con educacion superior presentaron

una mayor satisfaccion, especialmente en las condiciones de vida.
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SUGERENCIAS
Primera. Se sugiere al &rea de psicologia del Centro Geriatrico Privado Asilo Lira la
implementacion de programas especializados para abordar los maltratos sufridos por los
adultos mayores a lo largo de su vida. Estos programas deben incluir terapias psicoldgicas
gratuitas y espacios seguros donde los residentes puedan expresar sus vivencias traumaticas. El
apoyo psicoldgico podria contribuir a la recuperacion emocional y mejorar su calidad de vida,

fomentando un ambiente de mayor bienestar y confianza.

Segunda. Se sugiere a la Universidad Catélica de Santa Maria el brindar al Asilo Lira
voluntarios de sus carreras de Trabajo Social y Psicologia, para poder fomentar interaccion
directa con ellos, la escucha activa y el acompafiamiento, ya que en el transcurso de toda la
evaluacion muchos de ellos indicaban no tener familia, conocidos, o alguien que vele por su

bienestar.

Tercera. Se sugiere al Centro Geriatrico Privado Asilo Lira mantener activo al personal
del area de psicologia para que se pueda brindar atencién continua a los casos de maltrato
emocional o fisico que puedan presentarse dentro de la institucion. Ademas, el personal deberia
ofrecer apoyo psicoldgico a aquellos residentes que hayan sufrido maltrato en el pasado,
favoreciendo su integracion y bienestar dentro del centro, y ayudandoles a manejar el impacto

emocional de estas experiencias.

Cuarta. Se sugiere a los diferentes centros de estética y cosmetologia, corte y
confeccidn, etc, el poder brindar voluntarios que acudan al Centro Asilo Lira cada cierto
tiempo, ya que al ellos no poder salir y muchos no tener familiares o personas que se hagan
cargo de sus necesidades fuera de las necesidades basicas, no pueden acudir a dichos

establecimientos.

Quinta. Se sugiere a la Municipalidad de Cayma la realizacion de salidas mensuales

organizadas para la recreacion de los mismos dentro de un ambiente fuera de la Institucion.
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Sexta. Se sugiere al Centro Geriatrico Privado Asilo Lira facilitar un espacio donde
puedan realizar Ilamadas y comunicarse con sus familiares de manera directa, ya que muchos

de ellos no tienen acceso a la comunicacién con sus familiares.

Séptima. Se sugiere al Centro Geriatrico Privado Asilo Lira el ampliar y facilitar el
funcionamiento por horarios del quiosco que se encuentra dentro de dicha Institucion ya que
muchas veces no se encuentra funcionando o no encuentran las cosas que necesitan.

Octava. Se sugiere a la Municipalidad de Cayma la realizacion de ferias en donde los
adultos mayores puedan participar y vender los diferentes productos que ellos realizan dentro de

la Institucién gracias a sus talentos, generando asi un ingreso adicional para ellos.

Novena. Se sugiere al Centro Geriatrico Privado Asilo Lira y a la Municipalidad de
Cayma la organizacion en conjunto para la realizacién de campafas sociales en donde se
recauden diferentes objetos o implementos necesarios para los adultos mayores que no tienen

familiares y asi puedan solventar sus necesidades.

Décima. Como Ultima recomendacién podemos indicar la relevancia de seguir
indagando en este campo de la vejez para asi obtener diferentes resultados que sean orientados
a una mejora en la condicién de vida que tienen los adultos mayores en nuestro pais, dandoles

la importancia que merecen dentro del mismo.
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ANEXO1

Tratamiento ético de la informacion

Consentimiento informado

FECHA: 01/10/2023

Yo , identificado con

DNI N°._expedido (a) en apruebo participar en la investigacion de

manera voluntaria y en el pleno uso de mis facultades mentales. Asi mismo conozco que las
preguntas que contestaré las cuales tienen como Gnico propdsito recolectar informacion para

un proyecto investigativo.

También se me ha manifestado que la informacion recolectada, sera manejada con fines
académicos respetando la confidencialidad e integridad de los participantes, dicha informacion
solo sera manipulada por las estudiantes Nicoll Lépez Vasquez y Sophia Briscila Manzaneda

Quiroz, supervisadas por el docente investigador.............c.ooveeiiiieiiinin...

He sido informado(a) de que puedo realizar preguntas sobre el proyecto en cualquier instante
y que puedo separarme del mismo cuando yo lo disponga en caso no me sienta conforme con

el proceso, no tendré que aclarar ni sufrir consecuencias por mi decision.

Entiendo que una copia de este documento de consentimiento me sera entregado y que puedo

pedir informacion sobre los resultados de este estudio cuando este ya haya concluido.

Reconozco que, por la participacion en este estudio, no recibiré beneficios diferentes a los
académicos y resultados dados en la investigacion formativa. Declarando ademas que he
recibido explicacion clara y suficiente de la naturaleza y propositos del estudio.

FIRMA
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ANEXO 2
Instrumentos

Escala de Satisfaccion con la vida de Diener adaptado por Martinez (2004).

Estimado participante lo invitamos a completar este formulario para obtener datos de gran
importancia para el proyecto de investigacion previamente mencionado.

Datos Personales

Fecha de Aplicacion:

Nombre del encargado de la aplicacion:

Sexo: () F () M Edad:

Lugar de nacimiento:

Estado civil: a) Casado b) Soltero c) Viudo d) Divorciado

Grado de instruccidn: a) Primaria b) Secundaria c) Superior d) Técnica

Centro del Adulto Mayor, tiempo y dias de permanencia:

Presenta alguna enfermedad fisica 0 mental: a) Si b) No *En caso de marcar si, especificar qué
enfermedad presenta:

Observaciones:

Raravez Ni de
En absoluto 5 acuerdo ni | De acuerdo| Fuertemente de
1 en 4 acuerdo
desacuerdo 5
3
En muchos aspectos mi vida se acerca a mi ideal 1 |2 I3 la |s

Las condiciones de vida son excelentes

Hasta ahora, he conseguido las cosas que para mi son
importantes

Si pudiera vivir de nuevo, no cambiaria

Estoy completamente satisfecho con mi vida
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Escala de Resiliencia de Connor-Davidson adaptada por Serrano et al. (2012).

Estimado participante lo invitamos a que indique cuél es su grado de acuerdo con las siguientes
frases en su caso durante el mes ultimo. Si una situacion particular no le ha ocurrido
recientemente, responda de acuerdo con como cree que se habria sentido. Por favor, marque

con una X el casillero que mejor describa cémo se siente.

Datos Personales

Fecha de Aplicacién:

Nombre del encargado de la aplicacion:

Sexo: () F () M Edad:

Lugar de nacimiento:

Estado civil: a) Casado b) Soltero c) Viudo d) Divorciado

Grado de instruccion: a) Primaria b) Secundaria c) Superior d) Técnica

Centro del Adulto Mayor, tiempo y dias de permanencia:

Presenta alguna enfermedad fisica o mental: a) Si b) No *En caso de marcar si, especificar qué
enfermedad presenta:

Observaciones:

N q Casi
En Rara vez A veces mezu 0] siempre
Absoluto1 |2 3 5
1 2 |3 4 5

1. Enfrentarme a las dificultades puede hacerme més fuerte

2. No me doy por vencido a pesar de que las cosas no parezcan tener
solucion.

3. Siempre me esfuerzo sin importar cual pueda ser el resultado.

4. No me desanimo facilmente con el fracaso

5. Trabajo para conseguir mis objetivos sin importarme las
dificultades que encuentro en el camino.
6. Me gustan los retos

7. Creo que puedo lograr mis objetivos incluso si hay obstaculos.

8. Los éxitos del pasado me dan confianza para enfrentarme con
nuevos retos y dificultades.
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9. Tengo muy claro lo que quiero en la vida

10. Bajo presion me centro y pienso claramente

11. Puedo enfrentarme a cualquier cosa que se me presente

12. Soy capaz de manejar sentimientos desagradables y dolorosos
como tristeza, amor y enfadado.
13. Siento que controlo mi vida

14. Intento ver el lado divertido de las cosas cuando me enfrento a
problemas

15. Creo que soy una persona fuerte cuando a los retos y dificultades
de la vida.

16. Tengo al menos una relacion intimay segura que me ayuda cuando
estoy angustiado.

17. Durante los momentos de angustia, se donde puedo buscar ayuda.
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Prueba de Normalidad

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico gl Sig.

Tenacidad-Autoeficacia ,088 119 ,023
Sensacion de control 116 119 ,000
Competencia social 171 119 ,000
Resiliencia ,099 119 ,006
Satisfaccion con la vida ,130 119 ,000
Satisfaccion con ideales ,196 119 ,000
Satisfaccion con condiciones 248 119 ,000
Satisfaccion con logros ,205 119 ,000
Satisfaccion con identidad 248 119 ,000
Satisfaccion con comodidad 296 119 ,000

Se aplicé la prueba de Kolmogorov-Smirnov para determinar la normalidad de los
datos, debido a que la muestra era mayor a 50. Se observé que el valor de significancia era 0,
el cual era menor a 0.05; por lo tanto, se evidenci6é que los datos no tenian una distribucion
normal, por ello se utilizé el estadistico de Rho de Spearman.
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