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RESUMEN

La finalidad del presente estudio de investigacion, es determinar en qué medida
se relaciona la formacion pedagdgica con el desempefio de los docentes de la

Escuela Profesional de Derecho en la Universidad Alas Peruanas.

Este estudio corresponde al tipo mixto: explicativo y relacional con un disefio
correlacional, se trabajo con el universo de docentes y estudiantes de la Escuela
profesional de Derecho, 70 docentes y 140 estudiantes del ciclo Xl y XII, para el
recojo de datos se utilizO como técnica la encuesta y como instrumento el

cuestionario.

El resultado de esta investigacion muestra que la mitad de los docentes, afirman
gue siempre participan en los procesos de formacién pedagdgica, la tercera parte
manifiesta que la mayoria de veces si lo hace; por consiguiente, un buen
porcentaje de los docentes muestran interés en participar continuamente en

procesos de formacion pedagdgica.

En cuanto a la percepcién de los estudiantes, manifiestan que mas de la mitad
de los docentes tienen un desempefio bueno, este porcentaje evidencia la
necesidad de una formacién pedagoégica para mejorar el desempefio de los

docentes y asi elevar la calidad educativa en la universidad.

Concluye que habiéndose aplicado la escala de Pearson y obtenido una
correlacion positiva moderada, se afirma que existe relacion entre la formacion
pedagodgica y el desempefio de los docentes de la Escuela de Derecho de la

Universidad Alas Peruanas, comprobandose la hipétesis planteada.

Palabras Clave: Formacién pedagdgica, el desempefio de los docentes.
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ABSTRACT

The purpose of this research study is to determine the extent to which the
pedagogical training is related to the performance of the teachers of the
Professional Law School at Alas Peruanas University.

This study corresponds to the mixed type: explanatory and relational with a
correlational design, we worked with the universe of teachers and students of the
Law Professional School, 70 teachers and 140 students of cycle XI and XlI, for
the data collection was used as the survey technique and the questionnaire as
an instrument.

The result of this research shows that half of teachers say that they always
participate in the processes of pedagogical training, the third part states that most
of the time they do; consequently, a good percentage of teachers show interest
in participating continuously in pedagogical training processes.

Regarding the perception of students, they state that half of teachers have a good
performance, this percentage evidences the need for pedagogical training to
improve the performance of teachers and thus raise the quality of education in
the university

Concludes that having applied the Pearson scale and obtained a moderate
positive correlation, it is affirmed that there is a relationship between the
pedagogical training and the performance of the teachers of the Law School of
the Alas Peruanas University, proving the proposed hypothesis.

Keyword: Pedagogical training, the performance of teachers.
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INTRODUCCION

El contexto actual que refleja una sociedad en crisis fundamentalmente ética y
moral, exige serias reflexiones sobre la practica educativa y del protagonismo
que ello significa para asumir responsabilidades en mantener mas de lo mismo
o lograr la expresién o reflexiébn de nuevos compromisos para grandes retos y

trascendentales cambios urgentes para nuestro pais.

La universidad peruana del siglo XXI esta en deuda con la sociedad pues tiene
qgue renunciar a esa sutileza mercantilista, a la mediocridad evidente, a la
complicidad pasiva, a la indiferencia y a su aislamiento social que ya es
insostenible y empezar a transitar a la apertura obligada en un nuevo quehacer,
gue conquiste una nueva imagen de experiencias positivas y resultados exitosos
para contribuir a mejores perspectivas y convertirse en un pilar auténtico de

desarrollo para la patria.

Es imprescindible la articulacion de universidad y sociedad, que como
universidad recupere los auténticos paradigmas, que sea portadora de una

produccion intelectual de calidad cuantitativa y cualitativa.

Es una actitud pertinente aportar con una imagen diagnéstica el estado
académico actual de la universidad y que el desempefio docente no solo
protagonice la prestancia y a veces hasta la arrogancia de una catedra, sino por
el contrario signifique un espacio privilegiado de formacion y reflexion para
comprender y aprender de lo que se hace, para emprender nuevos roles de
revaloracion y reivindicacion de los aportes profesionales Utiles y sensatos para
pretender solidariamente construir una mejor sociedad.

De esta manera se espera contribuir con un granito de arena en la idea de
trascendencia y valoracion de la actividad docente universitaria para agradecer
su importante colaboracién, también su tolerancia y comprensién a través de la

propuesta planteada.
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Al plasmar las preocupaciones en este trabajo de investigacion se espera
convertirlas en una necesidad creciente de ser mejores en las grandes tareas
académicas, que generen expectativas de crecer como institucion y pais. En
consecuencia, son reflexiones y desafios para que la consideracion social, su

abnegacion, el saber y vocacion del docente sea tomada en cuenta.

En base a este contexto, es que el objeto de la presente investigacion, es la de
reflexionar sobre la importancia formacion pedagogica en el desemperfio de los
docentes de la Escuela de Derecho de la Universidad Alas Peruanas, Filial

Arequipa.

Finalmente se busca determinar en qué medida se relaciona las variables de
estudio, por ser un factor importante de la calidad educativa universitaria, que
fue dejado de lado a lo largo de la historia de la educacion superior y que hoy en
dia es necesario entre otros aspectos, para lograr elevar el nivel de la educacion

superior y por ende el tan ansiado licenciamiento universitario.

Es meritorio reconocer y agradecer a la Universidad Catolica de Santa Maria, a
los docentes y asesores por su apoyo incondicional que permitié plasmar este

trabajo de investigacion.
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CAPITULO UNICO
RESULTADOS

La obtencion de resultados, ha sido realizada en base a instrumentos validados
por expertos, distribuido por indicadores que han permitido el proceso de la

informacion, detallandose en tablas por factores y en graficas por promedios.

La investigacion se encuentra distribuida a través de los siguientes indicadores

para su mejor comprension.

Proceso de formacion pedagdégica
e Competencia Pedagdgica
e Competencia de la Gestion del Aprendizaje.
e Competencia para la Participacion en la Comunidad

e Competencia investigativa y de satisfaccion

Desempefio docente
e Dominio de la disciplina
¢ Planificacion del curso
e Ambientes de aprendizaje
e Estrategias, métodos y técnicas
e Motivacion
e Evaluacion
e Comunicacién
e Gestion del curso
e Tecnologia de la informacion y de la comunicacion

e Satisfaccion general
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1. EN CUANTO A LA VARIABLE FORMACION PEDAGOGICA DE LOS

DOCENTES
Tabla 1.
Competencia pedagodgica
. Algunas
La mayoria . .
veces si La mayoria .
Nunca de veces - Siempre
Factores no algunas de veces si

veces no

n % n % n % n % n %

0 0 0 0 12 | 17 | 15 | 21 | 43 | 62

Domino los contenidos
relacionados con mi materia
Tengo experiencia con la
asignatura que imparto
Sugiero nuevos contenidos
didacticos para mis cursos
Me actualizo en las nuevas
practicas didacticas para 0 0 0 0 7 10 | 10 | 14 | 53 | 76
mejorar mi curso

Me mantengo actualizado
sobre los contenidos de mis 0 0 0 0 0 0 10 | 14 | 60 | 86
asignaturas.
Promedio 0 0 0 0 8 11 | 16 | 23 | 46 | 66

Fuente: FPD-2017

0 0 0 0 12 | 17 | 10 | 14 | 48 | 69

0 0 0 0 7 10 | 37 | 53 | 26 | 37

En la tabla se muestra, sobre el indicador competencia pedagdgica; que el 66%
de los docentes siempre tiene un dominio, el 23% afirma que la mayoria de veces
la tiene y solo el 11% de los docentes manifiesta que algunas veces tiene y

algunas no el dominio suficiente de la competencia.

Los factores que mas resaltan son que la mayoria de los docentes afirman que
se actualizan sobre los contenidos de las asignaturas que tiene a su cargo, esto
muestra un gran interés en hacer bien su trabajo y brindar una informacion
innovadora a sus estudiantes, ademas que se actualizan en nuevas practicas
didacticas para mejorar su desempefio y que tienen experiencia en su trabajo.
Es importante que los docentes conciban la universidad como un lugar donde se
imparten conocimientos, pero principalmente donde se producen nuevos

conocimientos que van a permitir solucionar problemas.
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Gréfico 1.
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En la grafica se muestra, sobre el indicador competencia pedagdgica; que en
promedio el 66% de los docentes siempre tiene un dominio, el 23% afirma que
la mayoria de veces la tiene y solo el 11% de los docentes manifiesta que
algunas veces tiene y algunas no el dominio suficiente de la competencia.
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Tabla 2.
Competencia de la Gestién del Aprendizaje

. Algunas
La mayoria . ]
veces si La mayoria .
Nunca de veces . Siempre
Factores no algunas de veces si
veces no
n % n % n % n % n %

Facilito el aprendizaje en mis
alumnos

Promuevo la participaciéon de
mis alumnos en su| O 0 0 0 11 16 16 | 23 | 43 | 61

0 0 0 0 6 9 16 | 23 | 48 | 68

especialidad

ancqlo la teoria con la 0 0 0 0 0 0 27 | 39 | 43 | 61
practica

Promuevo el trabajo en 0 0 5 7 7 10 | 16 | 23 | 42 | 60
equipo

Prom’ue_vo el trab_ajo tedrico - 0 0 0 0 11116 | 26 | 37 | 33 | a7
casuistico en equipo

Promedio 0 0 1 1 7 10 | 20 | 29 | 42 | 60
Fuente: FPD-2017

En la tabla se muestra, que los docentes sobre el indicador competencia de la
gestidon del aprendizaje; el 60% de docentes encuestados se encuentran en la
escala de siempre, el 29% manifiesta que la mayoria de veces, el 10% afirma
que algunas si y algunas veces no y solo el 1% dice que la mayoria de veces no

promueve el trabajo en equipo.

Los factores que mas resaltan son; casi el 70% de los docentes afirman que
facilitan el aprendizaje a sus alumnos, seguido del porcentaje de promover la
participacion de los alumnos, luego de vincular la teoria con la préactica, de
promover el trabajo en equipo y en menor porcentaje, pero significativo
promueve el trabajo teorico-casuistico en equipo, lo que demuestra el interés en
la mayoria de los docentes de lograr que el proceso ensefianza aprendizaje sea

Optimo a través del uso de diversas estrategias pedagodgicas.
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Gréfico 2.

Competencia de la Gestion del Aprendizaje
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En la grafica se muestra, que los docentes sobre el indicador competencia de la
gestion del aprendizaje; el 60% de docentes en promedio se encuentran en la
escala de siempre, el 29% manifiesta que la mayoria de veces, el 10% afirma
que algunas si y algunas veces no y solo el 1% dice que la mayoria de veces no

promueve el trabajo en equipo.
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Tabla 3.
Competencia para la Participacion en la Comunidad

L . Algunas
a mayoria . ]
veces si La mayoria .
Nunca de veces . Siempre
Factores no algunas de veces si
veces no

n % n % n % n % n %
Promuevo actividades
educativas incorporandolos al | 0 0 0 0 6 9 27 | 39 | 37 | 52
ambito legal

Favorezco el acercamiento de
los alumnos con las entidades | 0 0 0 0 17 | 24 | 22 | 31 | 31 | 45
de justicia

Aplico en clase problemas
legales para que los alumnos | 0 0 0 0 12 | 17 | 32 | 46 | 26 | 37
busquen soluciones

Preparo a los alumnos para
gue entiendan la problematica | 0 0 0 0 6 9 39 | 55 | 25 | 36
legal.

Promedio 0 0 0 0 10 | 15 | 30 | 43 | 30 | 42
Fuente: FPD-2017

En la tabla se muestra en promedio que los docentes sobre el indicador
competencia para la participacion en la comunidad; el 42% de los encuestados
afirman que siempre se preocupan en desarrollar esta competencia en sus

estudiantes y el 43% la mayoria de veces si lo hace.

Los factores que mas resaltan son; mas de la mitad de los docentes promueven
actividades educativas que permite incorporar a los estudiantes al &mbito legal,
a través de campafas, consultorios gratuitos; ademas de favorecer el
acercamiento de los estudiantes a las entidades de justicia, y el menor porcentaje
de docentes se preocupan en preparar a sus estudiantes para que entiendan la
problematica legal; por lo tanto con esta experiencia significativa de ser participe
en la comunidad, los docentes y estudiantes deben producir respuestas nuevas
que den solucion a la diversa problematica que acontece en nuestro pais.
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Gréfico 3.

Competencia para la Participacion en la Comunidad
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En la grafica se aprecia en promedio que los docentes sobre el indicador
competencia para la participacion en la comunidad; el 42% de los encuestados
afirman que siempre se preocupan en desarrollar esta competencia en sus
estudiantes, el 43% la mayoria de veces si lo hace y en menor porcentaje a

veces y a vVeces no.
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Tabla 4.
Competencia investigativa y de satisfaccion
L . Algunas
amayoria veces si La mayoria
Nunca de veces yoria Siempre
Factores no algunas de veces si
veces no
n % n % n % n % n %

He realizado investigaciones
para conocer la problematica | 0 0 3 4 23 | 34 | 22 | 31 | 22 | 31
de mi area.

He publicado mis
investigaciones

Mis alumnos aprendieron lo
gue se esperaba

Me autoevalio durante el
curso para mejorar mi| O 0 0 0 12 | 17 | 32 | 46 | 26 | 37
desempefio

Me siento satlsfe_cho con lo 0 0 0 0 6 9 27 | 38 | 37 | 53
gue aprenden mis alumnos

Promedio 3 4 4 6 15 | 21 | 22 | 32 | 26 | 37

Fuente: FPD-2017

15| 21 6 9 22 | 31 0 0 27 | 39

0 0 11 | 16 | 11 | 16 | 32 | 46 | 16 | 22

En la tabla se muestra, que los docentes sobre el indicador competencia
investigativa y de satisfaccion; el 37% siempre ha desarrollado investigacion, el
32% manifiesta que la mayoria de veces si y finalmente el 21% afirma que a
veces si y a veces no, por ultimo un minimo porcentaje admitié que no realiza

investigacion.

Los factores que mas resaltan son; el 53% de los docentes se sienten satisfechos
con lo que aprenden sus estudiantes, cabe resaltar también que casi el 40% de
los docentes afirman que siempre publican sus investigaciones, seguido de un
porcentaje que manifiesta que la mayoria de veces lo hace y otras no y mas del
20% de los docentes nunca ha publicado sus investigaciones, por lo que la
universidad debe propender a su propia transformacién y esto lo lograra
promoviendo la investigacion que es su razon de ser.
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Gréfico 4.
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Fuente: FPD-2017

En la grafica se muestra, que los docentes sobre el indicador competencia
investigativa y de satisfaccion; en promedio el 37% siempre ha desarrollado
investigacion, el 32% manifiesta que la mayoria de veces si y finalmente el 21%
afirma que a veces si y a veces no, por ultimo un minimo porcentaje admitié que

no realiza investigacion.
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Tabla 5.
RESUMEN DE FORMACION PEDAGOGICA DE LOS DOCENTES

L , Algunas
a mayoria . ,
veces si La mayoria .
Nunca de veces . Siempre
Indicadores no algunas | de veces si
veces no

n % n % n % n % n %

Competencia pedagdgica 0 0 0 0 8 11 16 | 23 | 46 | 66

Competencia de la Gestion del

. 0 0 1 1 7 10 | 20 | 29 | 42 | 60
Aprendizaje

Competencia para la

Participacion en la Comunidad g ¢ - g ~ Ei Ei

Competencia investigativa y

de satisfaccion 3 4 4 6 | 15| 21 | 23 | 32 | 25 | 37

Promedio 1 1 1 2 | 10| 14 | 22| 32 | 36 | 51
Fuente: FPD-2017

El resultado global arrojado por el cuestionario dirigido a docentes, muestra que;
el 51% de docentes siempre cuenta con procesos de formacion pedagogica; el
32% la mayoria de veces si; 14% algunas veces si, algunas veces no; mientras
que un 2% la mayoria de veces no y solo el 1% de ellos manifiesta que los

profesores se encuentran en la escala de nunca.

Cabe destacar algunos factores que evidencian fortalezas y debilidades de los
docentes en cuanto a su proceso de formacién pedagdgica, mas del 60% han
desarrollado su competencia pedagaogica, le sigue en porcentaje el desarrollo de
la competencia de la gestion del aprendizaje, luego el desarrollo de la
competencia para la participacién en la comunidad y en menor porcentaje la
competencia investigativa y de satisfaccion; evidenciando esta Gltima como una
debilidad en los docentes, no olvidemos que la investigacion es la razon de ser
de las universidades y lograr desarrollar un espiritu investigativo es contribuir a

la solucién de la problematica de su localidad, region y pais.

Debemos reconocer que la universidad tiene el poder de contribuir a cambiar
una sociedad, ademas de ser una institucion orientada a la formacion

permanente de sus profesionales, por lo tanto, puede construir una sociedad
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moderna, autentica y con valores. La universidad debe reconocer la importancia
que tiene el profesor universitario en el proceso de formacion de los estudiantes,
por lo tanto, su calidad cada vez debe ser mas alta, es asi que su formacion

pedagogica y actualizacion permanente es primordial.

Estos datos globales demuestran que la formacion pedagogica del profesor
universitario debe ser una preocupacién permanente de la universidad y es vital
la voluntad del docente para involucrarse en el proceso formativo de la
pedagogia. La profesion docente universitaria necesita indudablemente de un
proceso de formacién. La préactica de su labor la adquieren muchas veces por
ensayo y error en aula, es asi que los procesos de formacién pedagdgica deben
ser orientados cientificamente. Para ello también es importante que el docente
asuma una postura de autovaloracion y de decision para que pueda realmente
implicarse en su propia transformacién, una nueva nocién de cambio, de
perspectiva y que el hecho de formacion no solo es actualizacion y
perfeccionamiento, sino es una nueva actitud para poder interpretar y
comprender la importancia de su rol. Actualmente ya se concibe que el rol del
docente universitario es protagénico en la sociedad pues contribuye a formar
generaciones de profesionales responsables de impulsar el desarrollo del pais.
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Gréfico 5.
DATOS GLOBALES DE LA FORMACION PEDAGOGICA DE LOS
DOCENTES

La mayoria de veces si

Algunas veces si algunas
VECES No

La mayoria de veces no

MNunca

=]
[y
[==]
Pd
=)
[TF]
o
wu
=]
h
=]

Fuente: FPD-2017

La grafica muestra el resultado global en promedio por el cuestionario dirigido a
docentes; que el 51% de docentes siempre cuenta con procesos de formacién
pedagogica; el 32% la mayoria de veces si; 14% algunas veces si, algunas veces
no; mientras que un 2% la mayoria de veces no y solo el 1% de ellos manifiesta
que los profesores se encuentran en la escala de nunca.
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2. EN CUANTO A LA VARIABLE DESEMPENO DE LOS DOCENTES.

Tabla 6.

Dominio de la disciplina

Deficiente Regular Bueno Muy bueno | Excelente
Factores n % n % n % n % n %
Explicacion plara de | 5 | 1 |60 |43 |61 ] 44 |15 11| 2 | 1
contenidos.

Relacion entre contenidos de
las asignaturas.

Resolucion de dudas sobre
los contenidos de las| 2 1 64 | 47 | 66 | 47 6 4 2 1
asignaturas.

Propuesta de ejemplos y/o
ejercicios en las asignaturas y
vinculados a la préactica
profesional.

Explicacion sobre la utilidad
de contenidos en la actividad | 1 1 64 | 46 | 65 | 46 8 6 2 1
profesional.
Promedio 2 1 62 | 44 | 64 | 45 10 8 2 2

Fuente: DDE-2017

1 1 61 | 44 | 63 | 45 | 12 8 3 2

La tabla muestra que el 45% de los estudiantes afirma que los docentes tienen
dominio de su disciplina en una valoracion de bueno, seguida de una valoracion
de regular con el 44%, solo el 8% afirman que es muy bueno, el 2% opina que

es excelente y finalmente el 1% considera que es deficiente.

Los factores que destacan son, que el 56 % de los estudiantes afirma que los
docentes explican de manera clara los contenidos de la asignatura, el mismo
porcentaje afirma que los docentes sabe relacionar los contenidos de la
asignatura con los contenidos de otras asignaturas, hay un 54% que manifiesta
qgue los docentes proponen ejemplos vinculado la asignatura con la practica
profesional, le sigue en porcentaje el factor que se refiere a que el docente
explica sobre la utilidad de los contenidos teoricos y practicos para la actividad
profesional. Estos datos evidencian que la mitad de los estudiantes perciben que

sus docentes no tienen un dominio disciplinar.
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La grafica muestra en promedio que el 45% de los estudiantes afirma que los
docentes tienen dominio de su disciplina en una valoracion de bueno, seguida
de una valoracién de regular con el 44%, solo el 8% afirman que es muy bueno,
el 2% opina que es excelente y finalmente el 1% considera que es deficiente
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Tabla 7.
Planificaciéon del curso

Deficiente Regular Bueno Muy bueno | Excelente
n % n % n % n % n %

Factores

Cumplimiento de acuerdos
establecidos al inicio de la | 1 1 66 | 47 | 63 | 45 8 6 2 1
asignatura.

Establecimiento de
estrategias para aprendizaje.
Cumphrmento del programa 1 1 6a | 26 | 65 | 46 6 4 4 3
establecido.

Promedio 2 1 62 | 45 63 45 10 7 3 2
Fuente: DDE-2017

2 1 60 | 43 | 62 | 45 | 14 | 10 2 1

En la tabla se muestra, que el 1% de estudiantes considera que los docentes son
deficientes, con el 2% excelente, por otro lado, el 7% los considera muy buenos,
mientras que el 45% regular y el 54% manifiesta que los docentes son buenos,

en la planificacién del curso que desarrollan.

Los factores que mas resaltan segun la percepcion de los estudiantes son, los
docentes durante el curso establecen las estrategias adecuadas y necesarias
para el logro del aprendizaje en un 56%; por otro lado, también existe la
percepcion que los docentes cuentan con un programa al principio de la
asignatura y que este se cumple en su totalidad en un 53%; finalmente segun la
percepcion de los estudiantes los docentes cumplen con los acuerdos
establecidos al inicio de asignatura con un 52%. Por lo tanto, este cuadro
muestra que solo un poco mas de la mitad de los docentes planifica su curso y
el otro porcentaje no lo hace. Es necesario resaltar la importancia que tiene la
planificacion del trabajo en aula, la cual se aprende y se aplica como parte de
una formacion pedagogica.
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En la gréfica se muestra en promedio, que el 54% de los estudiantes manifiesta

gue los docentes son buenos, el 45% regular, en la planificacion del curso que
desarrollan.
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Tabla 8.
Ambientes de aprendizaje

Deficiente Regular Bueno Muy bueno | Excelente
n % n % n % n % n %

Factores

Inclusiébn de experiencias de
aprendizaje en lugares | 1 1 65 | 47 | 63 | 45 9 6 2 1
diferentes al aula.
Uso de tecnologias actuales 1 1 30 | 21 | 69 | 49 | 36 | 26 4
Organlzac_lpn de acuwdades 5 1 59 | 42 | 6a | 46 | 12 9
de expresion oral y escrita.
Relacionar los contenidos con
el entorno.

Uso de casuistica 1| 1 (63|45 |60 | 43 (13| 9 | 3 | 2
relacionada.

Promedio 1 1 56 39 64 46 16 12 3 2
Fuente: DDE-2017

1 1 60 | 42 | 64 | 46 | 12 9 3 2

En la tabla se muestra, que el 1% de estudiantes considera que los factores que
implican los ambientes de aprendizaje son deficientes, el 2% afirma que son
excelentes, por otro lado, el 12% los considera muy buenos, mientras que el 39%
regular, el 46% manifiesta que son buenos.

Los factores que mas resaltan y que se evidencian en la tabla sobre la
percepcion de los estudiantes en relacién a los ambientes de aprendizaje, es que
los docentes hacen uso de tecnologias actuales en un rango de bueno, muy
bueno y excelente en un 78%; asimismo consideran que los docentes organizan
actividades dirigidas a ejercitar la expresion oral y escrita en un 57%, asi como
relacionan los contenidos de la asignatura con el entorno de la industria y la
sociedad a nivel local, regional, nacional e internacional en el rango de bueno,
muy bueno y excelente en el 57%, el 56% hacen uso de ejemplos y casos
relacionados a la vida real y finalmente solo el 52% incluye experiencias de
aprendizaje en lugares diferentes al aula (talleres, laboratorios, empresa,
comunidad, etc.). Todo ello evidencia que aproximadamente el 60% de los
estudiantes considera que sus docentes desarrollan su trabajo teniendo en
cuenta los ambientes de aprendizaje.
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En la grafica se observa, solo el 12% de los estudiantes considera que sus
docentes son muy buenos generando ambientes de aprendizaje, mientras que
el 39% regular, el 46% manifiesta que son buenos y en menor porcentaje afirma

que son excelentes y deficientes.
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Tabla 9.
Estrategias, métodos y técnicas

Deficiente Regular Bueno Muy bueno | Excelente
n % n % n % n % n %

Factores

Adaptacion de actividades a
los estilos de aprendizaje de | 1 1 67 | 47 | 61 | 44 | 10 7 1 1
los estudiantes.

Promocion de autodidactismo
e investigacion.

Promocion de actividades
participativas para que los
estudiantes colaboren entre

1 1 66 | 47 | 62 | 44 8 6 3 2

2 1 63 | 45 | 67 | 48 7 5 1 1

ellos.

Estlmul_o c_je reflexion sobre el 1 1 65 | 46 | 59 42 14 10 1 1
aprendizaje.

Involucramiento en las

o 2 1 59 | 43 | 67 | 48 | 10 7 2 1
actividades grupales

Presentacion y exposiciéon de
clases organizadas y| 2 1 62 | 45 | 61 | 44 | 13 9 2 1
estructuradas

Uso .de estrateglas, métodos, 1 1 65 | 46 | 60 43 10 7 4 3
medios y materiales.

Promedio 1 1 | 65|46 | 62| 45 | 10 | 7 2 1
Fuente: DDE-2017
En la tabla se muestra, sobre el indicador estrategias, métodos y técnicas; el 1%

de estudiantes considera que los docentes son excelentes y deficientes, por otro
lado, el 7% los considera muy buenos, mientras que el 45% bueno y el 46%
manifiesta que es regular.

Los factores que mas resaltan de acuerdo a la perspectiva de los estudiantes
son, gue los docentes estan involucrados en las actividades de los grupos de
trabajo en un 56%, asimismo el docente promueve actividades colaborativas y
participativas entre compafieros, asi como también presenta y expone sus clases
de manera organizada y estructurada en un 54% respectivamente; y por ultimo
el docente estimula la reflexion de lo aprendido, y hace uso de diversas
estrategias, métodos, medios y materiales en el dictado de clases con el 53%
respectivamente. Aqui claramente se muestra que un poco mas de la mitad de
docentes utiliza estrategias, métodos y técnicas de ensefianza aprendizaje y el
otro porcentaje no lo hace, por lo tanto, la formacion pedagogica en los docentes
universitarios es imprescindible pues va a permitir un trabajo de calidad apoyado
en la investigacién y asi lograr que sus estudiantes sean personas mas
analiticas, criticas y reflexivas, capaces de tomar decisiones y resolver
problemas de toda indole.
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En la grafica se muestra, sobre el indicador estrategias, métodos y técnicas; el
1% de estudiantes considera que los docentes son excelentes y deficientes, por
otro lado, el 7% los considera muy buenos, mientras que el 45% bueno y el 46%
manifiesta que es regular.
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Tabla 10.

Motivacion

Deficiente Regular Bueno Muy bueno | Excelente
n % n % n % n % n %

Factores

Demostracion de compromiso
y entusiasmo en sus| O 0 55 | 39 | 65 | 47 18 | 13 2 1
actividades docentes.

Toma en cuenta necesidades,
intereses y  expectativas | 2 1 61 | 44 | 64 | 46 | 11 8 2 1
grupales

Propicia un ambiente de
respeto y confianza.

Propicia la curiosidad y el
deseo de aprender.
Reconocimiento de éxitos y
logros

Impresion de represalias
Provoca interés en la materia
Promedio

Fuente: DDE-2017

1 1 66 | 47 | 64 | 46 7 5 2 1

2 1 64 | 46 | 66 | 48 6 4 2 1

63 | 45 | 60 | 43 | 12

58 | 41 | 65 | 46 | 11
64 | 46 | 61 | 44 | 10
62 | 44 | 63 | 45 | 11
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En la tabla se muestra, que el 1% de estudiantes considera que los docentes son
excelentes en motivacion, el 2% deficiente, por otro lado, el 8% los considera
muy buenos, mientras que el 44% regular y el 45% manifiesta que son buenos

en motivacion.

Los factores que mas resaltan de acuerdo a la percepcion del estudiante son,
gue el docente muestra compromiso y entusiasmo en su quehacer laboral en un
61%; asimismo el 55% de los estudiantes afirman que los docentes toman en
consideracion las necesidades, intereses y expectativas del grupo, igual
porcentaje considera que los docentes toman represalias con algunos
estudiantes, el 53% de estudiantes considera que los docentes hacen que su
curso sea de interés propiciando la curiosidad y el deseo de aprender, mas de la
mitad de estudiantes consideran que hay docentes que propician un ambiente
de respeto y confianza, también propicia la curiosidad y el deseo de aprender,
por lo tanto, si un docente no esta lo suficientemente motivado por su trabajo, es
dificii que motive a sus estudiantes, pareciese que asi lo entienden los

estudiantes que no se sienten motivados por los docentes en sus cursos.
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En la grafica se observa, que el 1% de estudiantes considera que los docentes
son excelentes en motivacion, el 2% deficiente, por otro lado, el 8% los considera

muy buenos, mientras que el 44% regular y el 45% manifiesta que son buenos.
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Tabla 11.
Evaluacién
Factores Deficiente Regular Bueno Muy bueno | Excelente
n % n % n % n % n %
Identificacion de

conocimientos y habilidades 2 L % Il % S 8 5 3 2

Provee de informacion para
las evaluaciones

Se toma en cuenta las
actividades y productos para | 2 1 60 | 43 | 67 | 48 8 6 3 2
la calificacion.

Considera los resultados para
realizar mejoras en el| 2 1 62 | 44 | 65 | 47 | 10 7 1 1
aprendizaje

En el plazo establecido da a
conocer las calificaciones

Da oportunidad de mejorar los
resultados de evaluacion
Tiene apertura para corregir 3 5 64 | 46 | 62 | a4 8 6 3 2
errores

Confiere calificaciones justas 2 1 66 | 48 | 61 | 44 9
Promedio 2 2 64 | 45 | 63 | 45 9 6 2 2

Fuente: DDE-2017

1 1 63 | 45 | 65 | 46 6 4 5 4

2 1 64 | 46 | 63 | 45 | 10 7 1 1

3 2 65 | 46 | 60 | 43 | 11 8 1 1

()]
N
I

En la tabla se muestra, que los docentes sobre el indicador evaluacion; el 2% de
estudiantes considera que los docentes son excelentes, y a la vez con el mismo
porcentaje los consideran deficientes, por otro lado, el 6% los considera muy

buenos, mientras que el 45% regular y bueno.

Los factores que mas resaltan de acuerdo a la percepcion de los estudiantes son
qgue el docente considera las actividades realizadas y sus productos para la
evaluacion de la asignatura en un 56%, asi como también proporciona
informacién y guia para su evaluacion en un 54%, considerando para ello
evaluaciones que permiten mejoras en el aprendizaje en un 55%; y solo el 53%
afirman que los docentes dan a conocer sus calificaciones en el plazo
establecido. Finalmente, teniendo en cuenta que la evaluacion forma parte del
proceso ensefianza-aprendizaje y considerando que aproximadamente la mitad
de los docentes aplica el proceso evaluativo de manera pertinente, es relevante
que los docentes universitarios se formen en pedagogia para que con el
conocimiento suficiente puedan hacer su labor de manera éptima en su totalidad.
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En la grafica se observa, que los docentes sobre el indicador evaluacion; en
promedio el 2% de estudiantes considera que son excelentes, y a la vez con el
mismo porcentaje los consideran deficientes, por otro lado, el 6% los considera
muy buenos, mientras que el 45% regular y bueno.
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Tabla 12.

Comunicacion

Deficiente Regular Bueno Muy bueno | Excelente
n % n % n % n % n %

Factores

Facilita un clima de

. 1 1 66 | 47 | 63 45 8 6 2 1
entendimiento y apertura

Toma en cuenta opiniones. 2 1 60 | 43 | 62 | 45 | 14 | 10 2 1
Evidencia congruencia entre

lo dicho y lo hecho 1 1 64 | 46 | 65 9 P & 4 E

Promedio 2 1 62 44 | 64 46 10 7 3 2
Fuente: DDE-2017

En la tabla se muestra a los docentes sobre el indicador comunicacion; el 1% de
estudiantes considera que los docentes son deficientes, el 2% excelente, el 7%
los considera muy buenos, el 44% regular, el 46% manifiesta que son buenos en

comunicacion.

Los factores que mas resaltan de acuerdo a la percepcion del estudiante son que
el docente escucha y toma en cuenta las opiniones de los estudiantes en un
56%; asi como también muestra congruencia de lo dicho y lo hecho en un 53%;
y el estudiante considera que el docente desarrolla sus clases en un clima de
apertura y entendimiento con el estudiante en un 52%. Finalmente podemos
afirmar que menos de la mitad de los estudiantes perciben que sus maestros no
muestran una buena comunicacion con ellos, teniendo en cuenta que en
didactica el hecho de saber comunicar el proceso pedagdgico, permite mejores
resultados en el aprendizaje, por lo tanto, es necesaria la formacién pedagogica

de parte de los docentes.
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En la tabla se muestra en promedio que el 1% de estudiantes considera que los
docentes son deficientes en comunicacion, el 2% excelente, el 7% los considera

muy buenos, el 44% regular, el 46% manifiesta que son buenos.
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Tabla 13.
Gestion del curso

Deficiente Regular Bueno Muy Excelente
Factores bueno
n % n % n % n % n %

Es puntual y regular en su

: . 3 2 11 8 | 63 45 45| 32 | 18 | 13
asistencia

Fomenta la importancia de

comprender el Derecho y su | 2 1 65 | 47 | 60 43 10| 7 3 2
impacto en la vida social

Promueve la formacion de
expertos en el conocimiento,
creacion y aplicaciéon de las

normas juridicas (leyes).

Tiene accesibilidad y
disposicion para ayudar

Promedio 2 2 50 | 36 | 61 44 20| 13 7 5
Fuente: DDE-2017

En la tabla se muestra, que los docentes sobre el indicador gestién del curso; el
2% de estudiantes considera que los docentes son deficientes, con el 5%
excelente, por otro lado, el 13% los considera muy buenos, mientras que el 44%

bueno y el 36% manifiesta que es regular.

Cabe destacar de acuerdo a la percepcion del estudiante que los docentes en
su gran mayoria asiste a clases de manera regular y puntual en un 90%, esa es
una fortaleza que evidencia la responsabilidad de los docentes, pero no es
suficiente, es necesario también la calidad del trabajo que se hace en aula;
también hay un porcentaje del 54% estudiantes que considera que los docentes
promueven el conocimiento, creacion y aplicaciéon de las normas juridicas, siendo
para ello accesibles y dispuestos a brindar ayuda académica en un 55% vy
finalmente los docentes fomentan en el estudiante la importancia de comprender

el derecho y su impacto en la vida social en el 52%.
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En la gréfica se observa, en promedio que el 2% de los estudiantes considera
que los docentes son deficientes en el indicador gestion de curso, el 5%
excelente, por otro lado, el 13% los considera muy buenos, mientras que el 44%
bueno y el 36% manifiesta que es regular.
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Tabla 14.

Tecnologia de lainformacion y de la comunicacion

Deficiente Regular Bueno Muy bueno | Excelente
Factores n % n % n % n % n %

Emplea las TIC para facilitar el

aprendizaje

Promueve el uso y gestion de

herramientas digitales

Promueve el uso seguro, legal
y ético de la informacion | o 1 23 | 16 | 48 | 35 | 55 | 39 | 12 9
digital.
Promedio 2 1 27 | 19 | 48 | 34 | 52 | 38 | 11 8
Fuente: DDE-2017

En la tabla se muestra, que los docentes sobre el indicador tecnologia de la
informacion y de la comunicacién; el 1% de estudiantes considera que los
docentes son deficientes, el 8% los considera excelentes, el 19% los considera

regular, mientras que el 34% bueno y el 38% manifiesta que es muy bueno.

Los factores que se mencionan segun la percepcién del estudiante son, que el
docente promueve el uso seguro, legal y ético de la informacion digital en un
83%; asi como también el uso de herramientas digitales dirigidas a gestionar
como es recabar, procesar, evaluar y usar dicha informacién en un 78%; y
finalmente el docente hace empleo de tecnologias de la informacién y de la
comunicacién de manera acertada como medio para facilitar el aprendizaje en
un 76%. En este cuadro estadistico cabe resaltar que contiene los porcentajes
mas altos de percepcion positiva de parte de los estudiantes en relacion al
trabajo del docente universitario, por lo tanto, es una fortaleza el uso adecuado
y pertinente de las TICs en el proceso ensefianza-aprendizaje.
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Gréfico 14
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En la grafica se observa, que los docentes sobre el indicador tecnologia de la
informacion y de la comunicacion; en promedio el 1% de estudiantes afirma que
los docentes son deficientes, el 8% los considera excelentes, el 19% los
considera regular, mientras que el 34% bueno y el 38% manifiesta que es muy
bueno

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




273 - UNIVERSIDAD
REPOSITORIO DE AR T

TESIS UCSM =@  DE SANTA MARIA

Tabla 15.

Satisfaccion general

Deficiente Regular Bueno Muy bueno | Excelente
n % n % n % n % n %

Factores

Percepcidon de que es un buen

2 1 62 | 44 | 63 | 46 9 6 4 3
docente

Satisfaccion por mi nivel de

desempefio gracias a la labor | - 1 64 | 46 | 65 | 47 7 5 2 1

del docente.
Recomendaria al docente. 2 1 63 | 45 | 64 | 46 8 6
Promedio 2 1 63 | 45 | 64 | 46 8 6 3 2

Fuente: DDE-2017

En la tabla se muestra, que los docentes sobre el indicador satisfaccion general;
el 1% de estudiantes considera que los docentes son deficientes, el 2%
excelentes, el 6% los considera muy buenos, mientras que el 45% de los
estudiantes afirma que son docentes en la escala de regular y el 46% manifiesta

gue son buenos.

Los factores que mas resaltan de acuerdo a la percepcion de los estudiantes
son, que mas de la mitad de los docentes son buenos docentes y que los
recomendaria, ademas que los estudiantes estan satisfechos por el nivel de
desempeiio y el aprendizaje que logran gracias a su labor del docente y
finalmente el 54% de estudiantes recomendarian a sus docentes por su
desempefio generandose una satisfaccién general. Esto evidencia que un buen
porcentaje de estudiantes no estan satisfechos con la labor que desempefian
sus profesores, por lo tanto, la universidad debe preocuparse por su formacién

pedagogica para que se genere ese bienestar de satisfaccion.
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En la grafica se muestra, que los docentes sobre el indicador satisfaccion
general; en promedio el 1% de estudiantes considera que son deficientes, el 2%
excelentes, el 6% los considera muy buenos, mientras que el 45% de los
estudiantes afirma que son docentes en la escala de regular y el 46% manifiesta
gue son buenos.
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Tabla 16.

RESUMEN DEL DESEMPERNO DE LOS DOCENTES

Deficiente Regular Bueno Muy bueno | Excelente
Indicadores n % n % n % n % n %
Dominio de la disciplina 2 1 62 | 44 | 64 | 45 10 8 2 2
Planificacién del curso 2 1 62 | 45 | 63 | 45 10 7 3 2
Ambientes de aprendizaje 1 1 56 | 39 | 64 | 46 16 | 12 3 2
Fésct;?égg'as' métodos y 111 |65|46|62|45 10| 7 | 2|1
Motivacion 2 2 62 | 44 | 63 | 45 | 11 8 2 1
Evaluacion 2 2 64 | 45 | 63 | 45 9 6 2 2
Comunicacion 2 1 62 | 44 | 64 | 46 | 10 7 3 2
Gestion del curso 2 2 50 | 36 | 61 | 44 | 20 | 13 7 5
Tecnologia de_ la ir_1formacic’>n ) 1 27 | 19 | a8 | 32 | 52 | 38 | 11 3
y de la comunicacion
Satisfaccion general 2 1 63 | 45 | 64 | 46 8 6 3 2
Promedio 2 1 57 | 41 | 61 | 44 | 16 | 11 4 3

Fuente: DDE-2017

En la tabla se muestra, los datos globales del desempefio de los docentes de la
Escuela de Derecho de la Universidad Alas Peruanas, Filial Arequipa percibido
por los estudiantes; el 1% de estudiantes considera que los docentes son
deficientes, con el 3% excelente, por otro lado, el 11% los considera muy bueno,

mientras que el 41% regular y el 44% manifiesta que su desempefio es bueno.

Los indicadores que mas resaltan en un dominio de parte de los docentes son:
la tecnologia de la informacién y de la comunicacién en un 80%; la gestion del
curso, gue evidencia la responsabilidad de los docentes en el 63% y finalmente
el 60% de los estudiantes afirman que los docentes generan ambientes de

aprendizaje.

El desempefio de los docentes universitarios en aula esta vinculado a un
conjunto de tareas, deberes y responsabilidades, pues no solo debe tener un
dominio disciplinar, sino también un dominio de métodos, técnicas y estrategias

de ensefianza aprendizaje, es decir un dominio de la pedagogia y la didactica
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que le permitan desarrollar con éxito sus sesiones de clase, sin dejar de lado la
parte formativa, es decir una formacion en valores de tal manera que los

estudiantes reciban una formacion integral.

El docente es un lider innato y demuestra liderazgo en todo momento, es la
exigencia de su trabajo, ademas de otras habilidades personales que debe
desarrollar.

El dominio disciplinar es primordial para todo docente universitario. La
planificacion de la clase es elemental pues permite prever material didactico,
medios, estrategias metodoldgicas y evaluacion pertinente. La motivacion forma
parte del proceso pedagoégico y debe estar presente durante el desarrollo de la
sesion de clase, para ello el docente debe manejar estrategias adecuadas. La
comunicaciéon entre docente y estudiante debe ser cordial y respetuosa entre
ambos. El manejo de las TICs debe formar parte de conocimiento del docente
pues constituye una herramienta fundamental para su trabajo y finalmente lograr

la satisfaccion de los estudiantes constituye un reto diario.
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Gréfico 16
DATOS GLOBALES DEL DESEMPENO DE LOS DOCENTES
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En la grafica se observa, los datos globales del desempefio de los docentes de
la Escuela de Derecho de la Universidad Alas Peruanas, percibido por los
estudiantes; en promedio el 1% de estudiantes considera que los docentes son
deficientes, con el 3% excelente, por otro lado, el 11% los considera muy bueno,
mientras que el 41% regular y el 44% manifiesta que su desempefio es bueno.
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3. CONTRASTACION DE LA HIPOTESIS

Tabla 16.
RELACION DE LA FORMACION PEDAGOGICA Y EL DESEMPENO DE LOS
DOCENTES
Correlaciones
Variable Pruebas estadisticas Formacion Desempefio de
pedagégica los docentes
Formacion pedagoégica Correlacion de Pearson 1 ,635
Sig. (bilateral) ,020
N 70 70
Desempefio de los Correlacion de Pearson ,635* 1
docentes Sig. (bilateral) ,020
N 70 140

Fuente: Base de datos

En la tabla 16 se observa la relacion de la variable formacién pedagdgica y la
variable desempefio de los docentes de la escuela de derecho de la Universidad
Alas Peruanas, Filial Arequipa, encontrdndose una correlacion de 0.635; que
corresponde al nivel de correlacion positiva moderada, esta evidencia que la
formacion pedagogica favorece el desempefio de los docentes percibida por los

estudiantes y que da cierto grado de estabilidad.

Por lo tanto, la profesién del docente universitario no solo requiere de una
formacién en sus respectivas profesiones, sino requiere de un proceso de
formacion pedagogica, que en la practica le permita manejar lo relativo a los
conocimientos, habilidades y destrezas necesarias para dirigir un proceso de
ensefianza-aprendizaje, que en nuestro pais por lo general fue adquirido en el
propio desempefio mas no en una adecuada capacitacion y formacién
pedagdgica, por lo que los procesos de formacion son necesarios, los mismos
gue deben ser orientados a la formacion pedagdgica de los docentes, como lo
demuestra los resultados hallados en la presente investigacion.
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Tabla 17.

RELACION ENTRE LA COMPETENCIA PEDAGOGICA Y EL DESEMPENO
DE LOS DOCENTES

Correlaciones

Variable Pruebas estadisticas Competencia | Desempefio de
pedagoégica los docentes
Competencia pedagogica | Correlacion de Pearson 1 ,496
Sig. (bilateral) ,085
N 70 70
Desempefio de los Correlacion de Pearson ,496 1
docentes Sig. (bilateral) ,085
N 70 140

En la tabla 17 se observa la relacién de la competencia pedagdgica y la variable
desempeiio de los docentes de la Escuela de Derecho de la Universidad Alas
Peruanas, Filial Arequipa, encontrandose una correlacion de 0.496,
correspondiente a positiva moderada; esto viene a ser un indicativo de que a

mayor competencia pedagogica favorece el desempefio de los docentes.

La primera se relaciona con la necesidad de impulsar en la educacion, el
aprendizaje basado en la resolucion de problemas; y la segunda, al rechazo a la
“perspectiva enciclopédica” de la educacion, centrada en la memorizacion de los
contenidos tratados en la escuela, careciendo asi de ventajas o utilidades para
la vida real de los estudiantes.
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Tabla 18.

RELACION ENTRE LA COMPETENCIA DE LA GESTION DEL
APRENDIZAJE Y EL DESEMPENO DE LOS DOCENTES

Correlaciones

Variable Pruebas estadisticas C&n;r;ztt(iagrfige?e Desempefio de
aprendizaje los docentes
Competencia de la Correlacion de Pearson 1 ,508
gestion del aprendizaje Sig. (bilateral) ,077
N 70 70
Desempefio de los Correlacion de Pearson ,508 1
docentes Sig. (bilateral) ,077
N 70 140

En la tabla 18 se observa la relacion de la competencia de la gestion del
aprendizaje y la variable desempeiio de los docentes de la Escuela de Derecho
de la Universidad Alas Peruanas, Filial Arequipa, encontrandose una correlacion
de 0.508 equivalente a positiva moderada; esto viene a ser un indicativo de que
a mas competencia de la gestion del aprendizaje favorece el desempefio docente
percibido por los estudiantes mejorando el desarrollo personal y profesional
relacionado a las competencias que deben cumplir para emplear el
conocimiento, los procesos y productos con un objetivo determinado en los

sujetos inmersos en ella.

Esto se da en la medida que provoca y facilita aprendizajes, enfocandose a lograr
gestion del aprendizaje que los alumnos aprendan, donde la pedagogia debe
basarse en el didlogo, la vinculacion teoria-practica, la interdisciplinariedad, la
diversidad y el trabajo en equipo, sin dejar de lado la actualizacion en sus
disciplinas y atento a disciplinas nuevas
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Tabla 19.

RELACION ENTRE LA COMPETENCIA PARA LA PARTICIPACION EN LA
COMUNIDAD Y EL DESEMPENO DE LOS DOCENTES

Correlaciones

Competencia
) o parala
Variable Pruebas estadisticas | participacion en | Desempefio de
la Comunidad los docentes
Competencia para la Correlacion de Pearson 1 ,975
Participacion en la Sig. (bilateral) ,000
Comunidad N 70 70
Desempefio de los Correlacion de Pearson ,975 1
docentes Sig. (bilateral) ,000
N 70 140

En la tabla 19 se observa la relacion de la competencia para la participacion en
la comunidad y la variable desempefio de los docentes de la Escuela de Derecho
de la Universidad Alas Peruanas, Filial Arequipa, encontrandose una correlacion
de positiva muy alta 0.975, esto viene a ser un indicativo que, a mas competencia
para la participacion en la comunidad permite un mejor desempefio de los

docentes percibido por lo estudiantes.

Ello evidencia el buen trabajo en relacién a las actividades educativas mas alla
de la universidad incorporando a la comunidad, también se requiere de nuevas
y mas significativas formas de participacion de la comunidad en la vida de la
universidad, es asi que el docente debe estar atento y es receptivo a los
problemas de la comunidad, y se compromete con el desarrollo local, responder
a la necesidad social de un proceso mas amplio a la educacién y a las presiones
en pro de una participacion mas democratica en las instituciones de educacién

superior.
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Tabla 20.

RELACION ENTRE LA COMPETENCIA INVESTIGATIVA Y DE
SATISFACCION Y EL DESEMPENO DE LOS DOCENTES

Correlaciones

Competencia
Variable Pruebas estadisticas investigativa y Desempefio de
de satisfaccion los docentes

Competencia Correlacion de Pearson 1 , 740
investigativa y de Sig. (bilateral) ,004
satisfaccion N 70 70
Desempefio de los Correlacion de Pearson , 740 1
docentes Sig. (bilateral) ,004

N 70 140

En la tabla 20 se observa la relacion de la competencia investigativa y de

satisfaccion, y la variable desempefio de los docentes de la Escuela de Derecho

de la Universidad Alas Peruanas, Filial Arequipa, encontrandose una correlacion

de positiva alta 0.740, esto indica que mas de la mitad de los docentes

manifiestan que se sienten satisfechos de lo que aprenden sus estudiantes, asi

como los docentes que publican sus investigaciones.

En consecuencia, si los docentes investigan esto se traduce en una ventaja para

su desempefio y a mas competencia investigativa y de satisfaccién permite un

mejor desempefio de los docentes.
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4. DISCUSION

La presente investigacion pretende dar respuesta principalmente a la

siguiente hipotesis:

Dada la formacion pedagbgica como proceso que requiere una
preparacion especifica. Es probable que tenga una relacion directa con el
desempeiio de los docentes de la Escuela de Derecho en la Universidad Alas

Peruanas.

Se realiza un andlisis ante la hipotesis planteada en relacién a los

resultados obtenidos.

La formacién y su perfeccionamiento en pedagogia de los docentes
universitarios desde los afios 60 aproximadamente se han convertido en una
preocupacion, producto de un proceso de andlisis y reflexion sobre la gran
importancia que tiene el proceso de formacion pedagdégica de los docentes que
trabajan a nivel superior. Entiendo que la mayoria de los profesionales logran
una buena formacion en su disciplina, pero si posteriormente ingresan a la
docencia universitaria necesitan de una formacion pedagdgica de calidad para
que su trabajo en aula también sea de calidad. Su capacitacién en pedagogia
les va a permitir formular los objetivos a alcanzar, seleccionar una metodologia
adecuada, asi también aplicar estrategias de ensefianza aprendizaje y una
evaluacion pertinente. Es necesario reconocer que la docencia universitaria es
una tarea dificil y retadora, pues hay una exigencia de la sociedad que todo
profesor de docencia superior tiene, un rol protagonico en el desarrollo social y
cultural de un pais, de alli la necesidad de profesionalizar la docencia
universitaria y en ese sentido la PUCP (Pontificia Universidad Catodlica del Peru)
se ha preocupado en formar a sus docentes en su Instituto de Pedagogia durante
un periodo de tiempo como requisito para dictar catedra en sus aulas, el cual
debe cumplirse con las exigencias de la Universidad.

Vargas Collado, Edwind, elabor6 la tesis: Opinidn de estudiantes sobre el
desempefio laboral de docentes de la Especialidad Tecnoldgica de Mecéanica
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Automotriz del Instituto de Educacién Superior Tecnologico Publico Pedro P.
Diaz 2016. Tesis de Maestria en Educacion superior, para la Universidad
Catolica Santa Maria. Tuvo como objetivo determinar el nivel de desempefio de
los docentes segun percepcion de los estudiantes, en una unidad de estudio de
108 estudiantes de los semestres pares de la especialidad de Mecénica
Automotriz, en la que concluye que: Los resultados dan a conocer un desempefio
bueno segun los estudiantes con 43%, concluyendo que existe una elevada

tendencia a presentar niveles buenos de desempefio.

A raiz de las teorias de formacion pedagogica se ha considerado lo
sefalado por Reyes (2004), quien sostiene que la docencia es una actividad que
requiere una preparacion especifica, porque lo que se busca el aprendizaje de
los estudiantes y no solamente la transmision de los conocimientos, por lo tanto,
permite entender los eventos desde el punto de vista de las mudltiples
interacciones que lo caracterizan; ello evidenciado con los resultados de la

presente investigacion.

Por otro lado, es necesario tener en cuenta lo expuesto por la Conferencia
mundial sobre la Educacion Superior de la UNESCO, este organismo planteo
temas relacionados a la necesidad de la educacion permanente del docente
universitario y su formacion pedagdgica. En uno de los documentos planteados

sostiene que:

"Un elemento esencial para las instituciones de enseflanza superior es
una enérgica politica de formacién del personal. Se deberian establecer
directrices claras sobre los docentes de la educacién superior, que
deberian ocuparse, sobre todo, hoy en dia, de ensefiar a sus alumnos a
aprender y a tomar iniciativas, y no a ser, Unicamente, pozos de ciencia.
Deberian tomarse medidas adecuadas en materia de investigacion, asi
como de actualizacibn y mejora de sus competencias pedagodgicas
mediante programas adecuados de formacion del personal, que estimulen
la innovacién permanente de los planes de estudio y los métodos de

enseflanza aprendizaje, y que aseguren condiciones profesionales y
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financieras apropiadas a los docentes a fin de garantizar la excelencia de
la investigacion y la ensefianza" (UNESCO).

En base a la teoria y los resultados hallados es menester considerar que
el rol del docente universitario en relacion a sus deberes y responsabilidades
para con el cumplimiento de sus funciones y para trabajar con profesionalismo,
debe, lograr una especializacion de alto nivel en una rama determinada de la
ciencia, la técnica, el arte, etcétera; y, ello de la mano con una formacién
pedagogica especializada en los aspectos educativos, pedagogicos, didacticos,
para con ello posibilitar el desempefio exitoso de sus funciones y lograr con ello
la calidad de la educacién universitaria que tanto afiora nuestro pais. Esto se
requiere en relacion a los resultados hallados donde solo la mitad de docentes
cuenta con procesos de formacion pedagodgica; la tercera parte afirma que la

mayoria de veces si participa.

La profesion del docente universitario no solo requiere de una formacién
en sus respectivas profesiones, sino requiere de un proceso de formacién
pedagogica, que en la practica le permita manejar lo relativo a los conocimientos,
habilidades y destrezas necesarias para dirigir un proceso de ensefanza-
aprendizaje, que en nuestro pais por lo general fue adquirido en el propio
desempefio mas no en una adecuada capacitacion y formacién pedagdégica, por
lo que los procesos de formacién son necesarios, los mismos que deben ser
orientados a la formacion pedagdgica de los docentes, como lo demuestra los

resultados hallados en la presente investigacion.

En cuanto a la relacion entre la competencia pedagogica y el desempefio
de los docentes presenta una correlacién de 0,496 siendo positiva moderada. De
esta manera, el empleo de la nocién competencias responde basicamente a dos
inquietudes principales. La primera se relaciona con la necesidad de impulsar en
la educacién, el aprendizaje basado en la resolucion de problemas; y la segunda,
al rechazo a la “perspectiva enciclopédica” de la educacion, centrada en la
memorizacion de los contenidos tratados en la escuela, careciendo asi de
ventajas o utilidades para la vida real de los estudiantes y por los resultados
hallados se evidencia que se da medianamente.
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En cuanto a la relacién entre la competencia de la gestion del aprendizaje
y el desempefio de los docentes presenta una correlacion de 0,508 siendo
positiva moderada, esto en la medida que provoca y facilita aprendizajes,
enfocandose a lograr gestion del aprendizaje que los alumnos aprendan, donde
la pedagogia debe basarse en el didlogo, la vinculacion teoria-practica, la
interdisciplinariedad, la diversidad y el trabajo en equipo, sin dejar de lado la

actualizacion en sus disciplinas y atento a disciplinas nuevas.

En cuanto a la relacion entre la competencia para la participacion en la
comunidad y el desempefio de los docentes presenta una correlacion de 0,975
siendo positiva muy alta, evidenciando un buen trabajo en relacion a las
actividades educativas mas alla de la escuela incorporando a la comunidad, falta
de nuevas y mas significativas formas de participacion de la comunidad en la
vida de la escuela, es asi que el docente debe estar atento y es receptivo a los
problemas de la comunidad, y se compromete con el desarrollo local, responder
a la necesidad social de un proceso mas amplio a la educacion y a las presiones
en pro de una participacibn mas democratica en las instituciones de educacion

superior

En cuanto a la relacion entre la competencia investigativa y de satisfaccion
y el desempefo de los docentes presenta una correlacion de 0,740 siendo
positiva alta. Los docentes al investigar esto se traduce en una ventaja para la
medicion de su desempefio representa la expectativa promedio que poseen de
si mismo, es decir en ocasiones si y en ocasiones no sienten satisfaccion con lo
que aprenden sus alumnos, publican sus investigaciones, y los alumnos
aprenden lo que el docente esperaba, mientras que el Desempefio medido en
términos de la satisfaccion introspectiva del docente, representa la expectativa
tanto promedio como positiva que posee de si mismo para mejorar Su
desempeiio.

En términos generales las tablas de correlacion de Pearson la relacion
entre la formacion pedagdgica y el desempefio de los docentes de la Educacién
de Derecho en la Universidad Alas Peruanas es 0,635 siendo positiva moderada,

estos resultados sirven para realizar prondsticos en cuanto a mayor incidencia
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de la variable independiente con la variable dependiente que conllevaria a
generar ventajas competitivas en el docente, por lo expuesto podemos sefalar
que con todos los resultados mostrados y analizados a lo largo de la

investigacion la hipotesis queda comprobada.

Como respuesta a esta necesidad de formacién pedagdgica de parte de
los docentes universitarios, varias universidades en América Latina y el Caribe
inician programas de formacion en pedagogia y también asesoria con el fin de
ofrecer a sus docentes la oportunidad de perfeccionarse en pedagogia y asi
elevar su calidad en la ensefianza, para ello en 1984 se forma REDESLAC (Red
Cooperativa de Instituciones de Educacion Superior para la Formacion y
Perfeccionamiento Pedagodgico de docentes de educacion superior), con el fin
de intercambiar experiencias y crear asi la cooperacion y asistencia en el

perfeccionamiento pedagodgico.

En esta ultima década la formacion docente en educacién superior se ha
convertido en un tema de prioridad y las universidades cada vez mas estan muy
interesadas en la calidad de sus docentes, pues la relacibn sociedad y

universidad es una relacién inquebrantable.

En Ecuador el tema de formacion pedagdgica es considerado solo desde
la capacitacion y superacion profesional, por lo tanto, para las universidades
ecuatorianas la formacién pedagdgica de sus docentes no forma parte de sus
prioridades. En ese sentido la formacion pedagdgica del profesor universitario
debe ser una exigencia, pues el docente cumple un rol decisivo como agente
transformador, quien asume una responsabilidad social, cientifico, tecnoldgico y

ético de formar a las generaciones que van a conducir nuestro pais.

Al respecto, coincido con Rodolfo Alarcén, Ministro de Educacién Superior
de Cuba afirma que es imprescindible que se haga el esfuerzo para elevar al
maximo el compromiso, nivel académico y cientifico de sus docentes

universitarios.

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD

REPQSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM ”" DE SANTA MARIA

Por lo tanto, la profesion docente universitaria necesita indudablemente
de un proceso de formacién. La préactica de su labor la adquieren muchas veces
por ensayo y error en aula, es asi que los procesos de formacion pedagdgico

deben ser orientados cientificamente.
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CONCLUSIONES

Primera La formacion pedagdgica y el desempefio de los docentes de la
Escuela de Derecho en la Universidad Alas Peruanas, tiene una

correlacion positiva moderada.

Segunda La mitad de los docentes afirman que siempre participan en los
procesos de formacion pedagdgica, la tercera parte manifiesta que
la mayoria de veces si lo hace; por consiguiente, un buen
porcentaje de los docentes muestran interés en participar

continuamente en procesos de formacion pedagogica.

Tercera Segun la percepcion de los estudiantes, mas de la mitad de los
docentes tienen un buen desempefio, este porcentaje evidencia la
necesidad de una formacion pedagégica para mejorar el
desempefio de los docentes y asi elevar la calidad educativa en la

universidad.

Al contrastar los resultados obtenidos con la hipétesis planteada,
presenta una relacion directa entre la formacion pedagodgica y el

desempefio docente, por lo tanto, los objetivos se cumplieron.

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD

REPQSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM - DE SANTA MARIA

SUGERENCIAS

Primera Las autoridades universitarias deben disefiar y ejecutar un Modelo
de formacion pedagdgica para lograr el desempefio docente 6ptimo,
a través de un proceso de formacion pedagdgica de calidad,

necesaria para profesionalizar la docencia universitaria.

Segunda La universidad debe exigir un proceso de formacién en competencia
pedagdgica como requisito a los docentes para su desempefio en
aula, ya sea por la universidad y/o otras instituciones de prestigio

gue garanticen una formacion de calidad.

Tercera La competencia de la gestion del aprendizaje debe fortalecerse en
el docente para que pueda aplicar estrategias de ensefianza y
aprendizaje de manera adecuada y pertinente y asi contribuir a

elevar la calidad educativa de las universidades.

Cuarta En la competencia para la participacion en la comunidad, se debe
propiciar que los futuros profesionales del Derecho relacionen la
teoria con la practica y es responsabilidad de los docentes
universitarios que formen conciencia en sus estudiantes para que
asuman nuevos roles y apoyen a la sociedad en su problematica

legal con conviccion y ética.

Quinta Para la competencia investigativa y de satisfaccion, es importante
que la universidad oriente y facilite a los docentes para que realicen
investigacion pues les va a permitir ensefiar mejor, van a manejar un
mejor criterio de seleccion de temas de su asignatura, ademas de un
mayor acierto en su trabajo por su permanente actividad cientifica,
lo que va a contribuir también a lograr una mayor satisfaccion

personal y profesional.
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PROPUESTA

1. Denominacién

"Modelo de Formacion Pedagdgica para mejorar el desempefio de los

docentes”.
2. Fundamentacion

La presente propuesta es un Modelo de Formacién Pedagdgica, para que
los docentes se formen en Docencia Universitaria recibiendo una formacion
pedagogica y este sea un requisito para poder ejercer catedra en sus aulas. Esta
propuesta tiene como referente al Modelo que desarrolla la Pontificia Universidad
Catélica del Peru (PUCP), a través de su Instituto de Docencia Universitaria
(IDV), y plantea teniendo en cuenta las competencias, capacidades y habilidades
que debe desarrollar el docente universitario, ademas de las necesidades de
capacitacién y actualizacién que él requiere para su labor pedagdgica para
ensefar en aula y que sus estudiantes aprendan de manera reflexiva, critica,

analitica y contextualizada.

El docente debe poseer un alto dominio disciplinar, ademas tiene que
desarrollar competencias que le permitan desenvolverse con habilidad
pedagdgica y gozar de solvencia ético-moral.

3. Importancia de la propuesta:

El Modelo de Formacion Pedagogica permitird al personal docente una
preparacién académica en pedagogia, ademas que se sienta comprometido con
su labor, que se sensibilice sobre la importancia de su trabajo, que interiorice
gue es el protagonista de la formacion de generaciones de jovenes que seran
los futuros profesionales que aportaran al desarrollo de nuestro pais. Todo esto
tiene que motivarlo para su labor sea optima y de calidad, pues tiene que
compatibilizar sus propios intereses, necesidades y aspiraciones con los
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propdsitos de la Universidad, mediante la adopcion de objetivos comunes y asi
alcanzar la calidad educativa y el tan ansiado Licenciamiento.

Este proceso facilitara una permanente reflexion meta cognitiva del equipo
de docentes, la socializacion de experiencias y asegurar el buen clima
institucional para mantener las buenas relaciones interpersonales que conlleven
a la optimizacion de la convivencia institucional y la consecucion de los fines

institucionales previstos.
4. Objetivos

Lograr que la Universidad aplique un Modelo de Formacién Pedagdgica
para mejorar el desempefio laboral de sus docentes por escuelas y luego se

haga extensivo a toda la Universidad.

Participar previamente en los programas de formacion pedagogica como

prerrequisito para hacer catedra en la universidad.

Concientizar a los docentes sobre la importancia de participar en los

programas de formacion pedagdgica.

Asumir compromisos de participacion que alcancen el logro de objetivos

compartidos con la Universidad.

Monitorear constantemente el nivel de logro alcanzado y acompafiamiento

permanente en los programas de formacién pedagdgica.
Realizar la reflexion meta cognitiva del equipo en forma permanente.
5. Descripcion

El presente Modelo de Formacion Pedagdgica continua y permanente,
toma como referente el Modelo de Formacion Pedagdégica de la PUCP, que se
basa en el aporte de Zabalza (2009), quien plantea diez competencias que el
docente universitario debe desempefarse:
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Ser capaz de planificar el proceso de ensefianza-aprendizaje, se refiere a
desarrollar la asignatura, teniendo en cuenta los contenidos, el marco curricular,

la vision de la asignatura, la didactica y las caracteristicas de los estudiantes.

Saber seleccionar y preparar los contenidos de la asignatura a su cargo,
es decir que el docente debe escoger contenidos relevantes adecuarlos a las
necesidades de formacion de los estudiantes, a la realidad del momento.

Brindar informaciones organizadas y que sea facil su comprension.

Dominio de las TICs, pues el docente debe utilizar las herramientas de las
nuevas tecnologias como un apoyo importante a su trabajo, ademas de manera

pertinente y con ética.

Seleccionar la metodologia adecuada y pertinente al curso que tiene a su

cargo, ademas de tomar la decision para el desarrollo de actividades.

La comunicacion y relacion con los estudiantes, es una competencia que
debe estar presente en todas las actividades educativas a desarrollar, pues las
relaciones interpersonales entre el docente y los estudiantes debe ser clara,
transparente y basada siempre en el respeto y la confianza, que pueda generar

cambios en los conocimientos, en las conductas y los sentimientos.

La competencia de la Tutoria va a permitir al docente hacer un
seguimiento académico y porque no hasta personal a los estudiantes y le va a

permitir intervenir en forma oportuna dada la situacion o problema.

Evaluar, aqui el docente debe tener el conocimiento y experiencia
necesaria para aplicar una evaluacion justa, pertinente, adecuada y transparente
que le permita tomar decisiones que contribuyan a mejorar el proceso de

ensefianza aprendizaje.

La Reflexion sobre su tarea pedagoégica, le va a permitir al docente ir
mejorando su trabajo.
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La identificacién y compromiso con la institucion, ademas de la empatia y
tolerancia de trabajar en equipo, va a permitir la socializaciébn de experiencias

gue van a enriguecer su trabajo y asi lograr los objetivos institucionales.
Finalmente, alcanzo la propuesta en dos areas de desempefio:

La primera, el docente universitario tiene que alcanzar un dominio
disciplinar muy alto de manera interdisciplinar y transdisciplinar con una
permanente actualizacion y capacitacion docente, que la Universidad debe

reconocer

La segunda, la formacién pedagogica que implica el dominio de la
Didéactica, comprende el conocimiento del proceso ensefianza aprendizaje, que
le va a permitir al docente aplicar una metodologia adecuada, el uso de
estrategias y recursos de manera pertinente, ademas de elaborar un sistema de
evaluacion integral, pues el docente tiene que estar preparado no solo a evaluar
aprendizajes, sino también a evaluar holisticamente del estudiante y esto lo hara

posible al recibir una formacion pedagdgica de calidad.
La solvencia ético-moral del docente se considera de manera implicita.
6. Contenidos tematicos

Los cursos a desarrollar en el programa de Formacion Pedagdgica son

- Pedagogia

- Didactica

- Metodologias ensefianza y aprendizaje
- Planificacién curricular

- Evaluacion

- Formacion en TICs

- Psicologia del adolescente y del joven
- Etica 'y moral.

- Manejo de habilidades interpersonales.
- Metodologia de la investigacién
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- Filosofia

- Artes

- Epistemologia

- Taller de casuistica.

- Préacticas en aula

7. Metodologia:

La Universidad debe conformar una comision permanente que organice,
planifique y ejecute la presente propuesta sobre Modelo de Formacion
Pedagogica para mejorar el desemperio de los docentes de la Universidad, esta
comision estara integrada por docentes de vasta experiencia y reconocida
trayectoria profesional, se desarrollar4 de acuerdo a un proceso establecido de
concurso publico: Examen de ingreso que implica los saberes previos en
pedagogia y entrevista personal; compromiso y participacién con una duracién

de 1 afio en la Modalidad Presencial.

8. Estrategias

Para ello se desarrollara cuatro estrategias para poder plasmar este
Modelo de Formacion Docente:

-Programa de acogida a los Nuevos Docentes que se integran a la
Universidad.

-Programa de Acomparfiamiento de parte de docentes con experiencia y
solvencia profesional y ética.

-Comunidades Docentes para que puedan intercambiar experiencia y
cooperacion entre pares.

-Formacion continua y permanente con el desarrollo de cursos y talleres

de actualizacion y capacitacion.
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ANEXOS
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ANEXO N° 1

Proyecto de Investigacion
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l. PREAMBULO

La formacién pedagodgica hoy en dia se enfrenta a una serie de desafios,
en una educacion universitaria que se transforma y que requiere de estandares
de calidad, relacionada con las necesidades de la sociedad en cuanto a
aprendizaje y mejoramiento continuo; es que se requiere conocer como la
formacién pedagodgica influye en el desempefio de los docentes, lo que
contribuira a la mejora de la preparacion de los futuros profesionales egresados

de la universidad.

La mejora de la calidad educativa en cuanto a sus procesos de ensefianza
— aprendizaje, requiere de la transformacion del pensamiento de los docentes,
ello porque la educacion superior requiere de personal docente de calidad, no
solo de programas, infraestructura y un ambiente universitario, el docente viene

hacer pieza clave de la ensefianza universitaria.

La universidad para cumplir con su tarea académica, laboral y de
investigacion, es decir brindar una formacién integral a sus estudiantes,
demanda de docentes con preparacion para tal fin, ademas de contar con un
conocimiento cientifico propio de su preparacién, sepa transmitir su
conocimiento y se convierta en aprendizaje significativo, he aqui la importancia

de formar pedagdgicamente a los docentes universitarios.

En la Conferencia Mundial de la UNESCO (2003) sobre la Educacién
Superior, se aprobd la necesidad de una educacion permanente del profesor

universitario y de su formacion pedagdégica en el cual se sostiene que:

“‘Un elemento esencial para las instituciones de ensefianza superior es
una eneérgica politica de formacién del personal. Se deberian establecer
directrices claras sobre los docentes de la educacién superior, que
deberian ocuparse, sobre todo, hoy en dia, de ensefiar a sus alumnos a
aprender y a tomar iniciativas, y no a ser, Unicamente, pozos de ciencia.
Deberian tomarse medidas adecuadas en materia de investigacion, asi
como de actualizacibn y mejora de sus competencias pedagdgicas
mediante programas adecuados de formacion del personal, que estimulen
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la innovacién permanente de los planes de estudio y los métodos de
ensefianza aprendizaje, y que aseguren condiciones profesionales y
financieras apropiadas a los docentes a fin de garantizar la excelencia de

la investigacion y la ensefianza” (art. 9, apart, d, p 5.)

Esta declaracion internacional y la condicion actual del desarrollo de la
educacion superior alcanzado por la Escuela de Derecho de la Universidad Alas
Peruanas, Filial Arequipa exige una evaluacion y perfeccionamiento de la
formacion pedagogica de los profesores universitarios en atencion a las
necesidades de aprendizaje de los mismos y asi contribuir a elevar su calidad

educativa.

La formacion pedagdgica en los docentes universitarios constituye un
proceso necesario, en momentos actuales donde la demanda docente
universitaria es creciente, requiere un cambio de estrategia en la formacion del
docente, no solo con una sistematizacion en velocidad y complejidad del
conocimiento, sino también en el aspecto pedagdgico. El contexto actual
universitario ha permitido cubrir plazas de docentes universitarios con
profesionales no capacitados en pedagogia, ademas de exigirles un nuevo rol
deben afrontar tareas de gran complejidad en el proceso formativo (De la Cruz,
2000; Imbernon, 2006; Addine, 2004) citado por Vargas (2010).

Los docentes universitarios, formados académicamente en sus diversas
especialidades, demandan de cualidades y una formacion, que le permita un
desenvolvimiento en la préactica educativa de nivel universitario. Requiriendo
para ello de la practica de una formacion pedagdgica, de investigacion
permanente relacionada a su quehacer pedagogico actual y a la problematica

gue enfrenta su formacién como docente universitario.

Para Chehaybar y Kuri (2003) citado por Goitia (2016) la formacion
docente es un proceso permanente, dinAmico, integrado, multidimensional,
donde converge elementos adicionales como la disciplina, la teoria, metodologia,
epistemoldgica, didactica, psicologia, filosofia e historia, como parte de su

profesionalizacion.
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Segun la UNESCO, teniendo en cuenta la necesidad de una
profesionalizacion del docente universitario se daria una mejora en la atencion a
la sociedad, logrando con ello el progreso de la educacion. En su punto cuatro
detallan que "Deberia reconocerse que el progreso de la educacion depende en
gran parte de la formacién y de la competencia del profesorado, asi como de las

cualidades humanas, pedagdgicas y profesionales de cada educador” (p. 4).

Para Mota (2006) citado por Goitia (2016), las implicancias de la
profesionalizacion docente tiene como objetivo hacer de ella una actividad
profesional y de carrera; de tal forma que todo profesional independientemente
de su formacion académica primaria, pueden ejercer la docencia como actividad
profesional. Es asi que las universidades requieren de éstos profesionales para
cubrir sus plazas. Esto se ha venido desarrollando a través de programas de
postgrado, maestrias y especialidades en el area de educacion, orientadas a la
mejora de la calidad de la docencia de nivel superior, llegando a ser un
mecanismo para la formacion pedagdgica. Dicha formacién es sinénimo de la
profesionalizacién de la docencia. Esta profesionalizacién ha sido redimida por
instituciones de educacion superior con el objeto de mejorar sus procesos de
enseflanza — aprendizaje a nivel superior, y con ello mejorar la calidad
académica en la formacion de sus futuros profesionales que se integraran al

mercado laboral con los conocimientos necesarios para tal fin.

A patrtir del analisis documental, epistemoldgico y experiencia de este
tema, se pudo determinar la existencia de carencias en la preparacion
pedagdgica de los docentes universitarios para orientar la formacion de los
estudiantes, limitando con ello el cambio y la calidad educativa que requiere la

universidad y poder fortalecer su servicio académico.

Es por ello que se decido iniciar esta investigacion y asi contribuir a ese

cambio de universidad que necesitamos y por ende un cambio de sociedad.
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. PLANTEAMIENTO TEORICO:
1. PROBLEMA DE INVESTIGACION
1.1. ENUNCIADO DEL PROBLEMA

Formacion pedagdgica en el desempefio de los docentes de la Escuela

de Derecho de la Universidad Alas Peruanas, Filial Arequipa - 2017.

1.2. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

El capital mas importante dentro de toda organizacion es el capital
humano, generadora del valor en las organizaciones; para la presente
investigacion son los docentes universitarios quienes estan dotados de
competencias que son producto de la capacitacion, experiencia, habilidades y

conocimientos; dirigidos al logro de los fines y vision de la universidad.

La existencia de una imprecision de la valoracion adecuada de la
formacion pedagdgica, ha permitido una variada tipologia al respecto y que hoy

en dia se cuente con diversos profesionales en la docencia universitaria.

Al no contar con un peso relativo consistente en cuanto a la formacién
pedagdgica, no se ha valorado el desempefio docente, y producto de ello se ve
influenciado el rendimiento académico, es asi que, es importante la formacion
pedagogica como parte del proceso de capacitacion e intervencién en
estrategias de ensefianza — aprendizaje de caracter global, en especial las que
relacionadas a mejorar el rendimiento académico en los estudiantes. Por ello es
pertinente el estudio de las posibles relaciones existentes que se dan entre la

formacion pedagdgica en el desempefio docente.

El interés de la formaciéon pedagdgica del docente universitario, para
ejercer y hacer un buen uso de las metodologias de ensefianza y como
consecuencia un buen rendimiento académico en el estudiante, es de vital
importancia, por cuanto la universidad se encuentra en un proceso de
posicionamiento dentro del &mbito educativo de nivel superior de nuestro pais,
que busca la calidad de las instituciones de educacién superior y de sus

profesionales.
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La Universidad Alas Peruanas Filial Arequipa, cuenta con carreras
profesionales en diferentes turnos, donde se ha observado que algunos
docentes muestran debilidades en pedagogia como, por ejemplo, desarrollan
sus sesiones de clase utilizando el dictado tradicional y los estudiantes copian el
dictado; en otras, el docente se limita a la exposicion de un tema elaborado en
Power Point y los estudiantes son simples receptores de informacion. Esto hace
suponer la falta de formacidn pedagogica en los docentes; en consecuencia, los
estudiantes no estan lo suficientemente motivados, comprometidos y con un bajo

rendimiento académico.

Es una ausencia notoria en las universidades las precisiones que orientan
la formacidén pedagoégica de los docentes. Este tema, aunque es vital para la
calidad educativa, se ha quedado en simples discursos y sin nada concreto en
cuanto a politicas de educacién universitaria, orientadas a dar mayor énfasis a
la formacién pedagdgica de los profesionales no docentes, encargados de la
ensefianza de los futuros profesionales que se insertaran al mercado laboral de

nuestro pais.

La docencia universitaria no esté profesionalizada en nuestro pais, por lo
tanto, los docentes universitarios no han sido capacitados ni formados
adecuadamente en la ensefianza pedagdgica, han ido aprendido mediante la

experiencia de ensefiar en las aulas universitarias.

Finalmente, como cita Vega Ganoza (2005) "el desempefio docente, debe
asegurar a los alumnos el aprendizaje de las habilidades que requieren para el
mayor despliegue de su potencial individual en bien propio y del pais" (p. 42).
Esto afirma la importancia de la formacidon pedagogica del docente universitario

en su desempefio en aula y asi mejorar el rendimiento académico del estudiante.

1.2.1. CAMPO, AREA Y LINEA DE INVESTIGACION

- CAMPO: Ciencias Politicas
: AREA: Derecho
- LINEA: Formacion pedagdgica
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1.2.2. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Variables Indicadores Sub - indicadores

- Dominio de contenidos.

Competencia

Pedagdgica - Criterio Profesional.

- Actualizacién profesional

- Facilitacién del Aprendizaje

Competenciadela | _ Promocioén de la participacién y el dialogo.

Gestion del
¢ - Aprendizaje. - Vinculacién de la teoria con practica
ormacioén
pedagogica - Promocién del trabajo en equipo.
Competencia para | - Promocion de actividades
la Participacion en
la Comunidad - Aplicacién de casuistica
Competencia - Investigaciones realizadas y publicadas
investigativa y de
satisfaccion - Satisfaccion del capital humano
- Explicacién clara de contenidos.
- Relacion entre contenidos de las asignaturas.
o - Resolucién de dudas sobre los contenidos de las
Dominio de la asignaturas.
disciplina
- Propuesta de ejemplos y/o ejercicios en las asignaturas
y vinculados a la préactica profesional.
- Explicacion sobre la utilidad de contenidos en la
actividad profesional.
- Cumplimiento de acuerdos establecidos al inicio de la
Planificacion del asignatura.
curso - Establecimiento de estrategias para aprendizaje.
Desempefio - Cumplimiento del programa establecido.
docente

- Inclusién de experiencias de aprendizaje.

- Uso de tecnologias actuales

Ambientes de L, . ., .
aprendizaje - Organizacion de actividades de expresién oral y escrita.

- Relacionar los contenidos con el entorno.

- Uso de casuistica relacionada.

- Adaptacion a los estilos de aprendizaje de los
estudiantes.

Estrategias - Promocién de autodidactismo e investigacion.

métodos y técnicas | . promocién de actividades participativas.

- Estimulo de reflexién sobre el aprendizaje.

- Involucramiento de actividades grupales
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- Presentacion y exposicién de clases.

- Uso de estrategias, métodos, medios y materiales.

- Demostracion de compromiso y entusiasmo.

- Toma en cuenta necesidades, intereses y expectativas
grupales

- Propicia un ambiente de respeto y confianza.

Motivacion - Propicia la curiosidad y el deseo de aprender.

- Reconocimiento de éxitos y logros

- Impresion de represalias

- Provoca interés en la materia

Evaluacion - ldentificacién de conocimientos y habilidades

- Provee de informacién para las evaluaciones

- Se toma en cuenta las actividades y productos para la
calificacion.

- Considera los resultados para realizar mejoras

- En el plazo establecido da a conocer las calificaciones

- Da oportunidad de mejorar los resultados

- Tiene apertura para corregir errores

- Confiere calificaciones justas

Comunicacion - Facilita un clima de entendimiento y apertura

- Toma en cuenta opiniones.

- Evidencia congruencia entre lo dicho y lo hecho

- Es puntual y regular en su asistencia

Gestion del curso
- Fomenta la comprension del derecho y su impacto en la
vida social

- Promueve la formacion y aplicacion de las normas
juridicas

- Tiene accesibilidad y disposicion para ayudar

Tecnologias dela | - Emplea las TIC para facilitar el aprendizaje
informacion y
comunicacion

- Promueve el uso y gestion de herramientas digitales

- Promueve el uso de la informacion digital de manera
segura, legal y ética.

Satisfaccion - Percepcién de que es un buen docente
general

- Satisfaccion por la labor del docente.

- Recomendaria al docente.
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1.2.3. INTERROGANTES DE LA INVESTIGACION
Interrogante general

¢,Cudl es la relacién existente entre la formacion pedagogica y el
desemperiio de los docentes de la Escuela de Derecho de la Universidad Alas

Peruanas?
Interrogante especifica

e (Cual es el nivel de formacién pedagdégica de los docentes de la Escuela de
Derecho en la Universidad Alas Peruanas?

e ¢ Cual es el nivel de desempeiio pedagogico de los docentes de la Escuela

de Derecho en la Universidad Alas Peruanas?

1.2.4. TIPO Y NIVEL DE INVESTIGACION
Tipo de Investigacién

De campo porque fue posible aplicar esta investigacion en el campo de la

investigacion.
Nivel de Investigacion

Mixto: Explicativo y relacional; porque se busca explicar a través de la
comprobacion, la hipotesis y las variables de estudio, ademas se relaciona las

variables y para ello se utiliz6 instrumentos validados.

Por las caracteristicas de la investigacion se hara uso del disefio de tipo
correlacional, con el objeto de relacionar las variables en estudio y con ello
ayudar a la identificacion de asociaciones entre las variables tratadas.
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Segun:

M = Muestra
O1 = Variable 1
O2 = Variable 2

R = Relacion de las variables. Abanto W. (2014, p. 29)

1.3. JUSTIFICACION DEL PROBLEMA

En la universidad Alas Peruanas Filial Arequipa, las actividades
académicas del docente se llevan a cabo con ciertas restricciones posiblemente

por la ausencia de factores de formacién pedagdgica en el desempefio docente.

La presente investigacion se justifica porque va a permitir conocer la
importancia que tiene la formacion pedagogica para el buen desempefio de los
docentes universitarios y asi mejorar el rendimiento en los estudiantes y elevar

la calidad educativa de la institucion.

Posibilitara las bases para nuevas investigaciones relacionadas a tema,
con la formulacion de propuestas encaminadas a mejorar la calidad del
desempefio docente, basada en una formacion pedagdgica.
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Tedricamente, la investigacion contribuye con un acercamiento al
conocimiento sobre la relacion existente entre las variables formacion

pedagogica y desempefio de los docentes.

Metodolégicamente por ser desarrollado bajo un parametro de
investigacion cuantitativa, los métodos, procedimientos y técnicas e instrumentos
empleados servirdn a futuras investigaciones interesadas en abordar similar

problematica.

La investigacion, sirve para que las autoridades universitarias tomen
mayor interés por la formacién de sus docentes a fin de que su desempefio sea
Optimo, con un perfil académico y pedagdgico alto y su trabajo se refleje en el
resultado de la formacion de futuros profesionales con solvencia profesional y

ética.

Socialmente, aporta informacion valiosa que evidencia, la realidad actual
de la Escuela de Derecho y de variables en estudio, que permiten su mejora,
como carrera profesional de gran demanda por la juventud local, regional y

nacional.

Desde el punto de vista educativo, hace referencia a la formacién
pedagdgica y el desempefio docente como factores que inciden en el

rendimiento académico y la formacion integral de los estudiantes.
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2. MARCO CONCEPTUAL
2.1. El sistema universitario peruano

Son mudltiples los factores que han confluido para la promulgacion de la

nueva Ley universitaria N° 30220, en la que se define su conceptualizacion:

“La universidad es una comunidad académica orientada a la investigacion
y a la docencia, que brinda una formaciébn humanista, cientifica y
tecnoldgica con una clara conciencia de nuestro pais como realidad

multicultural”.

Se adopta este concepto como un derecho fundamental y de servicio
publico esencial. La definicion integra a los docentes, estudiantes y graduados.
En ella participan los promotores, establecidos en la ley. Por lo tanto, las
universidades tanto publicas como privadas son personas juridicas de derecho

publico, mientras que las segundas son personas juridicas de derecho privado.

La norma tratada fue promulgada en el 9 de julio del 2014 en el diario
oficial “El Peruano”, bajo la base legal del nuevo sistema universitario, en el

proceso de implementacion; la nueva Ley universitaria establece que:

“La universidad tiene como fines: preservar, acrecentar y transmitir de
modo permanente la herencia cientifica, tecnoldgica, cultural y artistica de
la humanidad.

Formar profesionales de alta calidad de manera integral y con pleno
sentido de responsabilidad social de acuerdo a las necesidades del pais,
proyectar a la comunidad sus acciones y servicios para promover su
cambio y desarrollo, colaborar de modo eficaz en la afirmacion de la
democracia, el estado de derecho y la inclusion social, realizar y promover
la investigacion cientifica, tecnoldgica y humanistica la creacion intelectual
y artistica, difundir el conocimiento universal en beneficio de la
humanidad, afirmar y transmitir las diversas identidades culturales del
pais, promover el desarrollo humano y sostenible en el ambito local,

regional, nacional y mundial, servir a la comunidad y al desarrollo integral
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y formar personas libres en una sociedad libre”.

En la nueva ley Universitaria en el articulo 87, Deberes del Docente,
menciona en el punto 87.2, sobre el ejercicio de la docencia con
rigurosidad académica, respeto a la propiedad intelectual, ética
profesional, independencia y apertura conceptual e ideoldgica; y en el
punto 87.4, sobre el perfeccionamiento permanente de su conocimiento y

su capacidad docente y ademas realizar su labor intelectual creativa.

En estos puntos mencionados la nueva Ley Universitaria no considera
claramente la exigencia de una formacion pedagdgica como requisito para
ejercer la docencia universitaria, es asi que los docentes en el Peru para
ejercer docencia en las diversas universidades se preocupan en cumplir
con el requisito de tener estudios de posgrado, este aspecto es

mencionado en la nueva ley en forma tacita.

2.2. Los docentes de las universidades peruanas

Para el grupo Educacion del Futuro (2014), la universidad peruana se
encuentra en una situacion donde el componente los docentes presentan las

siguientes caracteristicas:

- Los docentes al ser factor asociado a la calidad de la universidad, la
nueva Ley ha incrementado el porcentaje de docentes con doctorado
y en una jornada laboral completa. Las estadisticas revelan que la
universidad peruana tiene 67,798 docentes, de los cuales 23,487
laboran en la universidad publica; y 46,251 de docentes labora en la

universidad privada.

- En el caso de la universidad publica se cuenta con profesores
ordinarios en un 76% que equivale a 17,963, en calidad de contratados
el 18% y con un 5% corresponde a docentes que laboran como jefes
de practica. Para el caso de la universidad privada este se encuentra
distribuido de la siguiente manera el 17% que equivale a 8,010 son

profesores ordinarios, profesores contratados el 78% y finalmente
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laboran como jefes de préacticas el 5%.

- En relacién a los docentes ordinarios de la universidad publica con
17,963 docentes y en la universidad privada con 8,010 docentes, éste
estad distribuido en tres categorias los principales, asociados y
auxiliares y por las condiciones propias de la universidad, los docentes
se distribuyen a dedicacion exclusiva, a tiempo completo o a tiempo
parcial.

- Enrelacion alos docentes principales en la universidad publica, el 35%
son principales, 36% asociados y 28% auxiliares. La jornada laboral
abarca a dedicaciéon exclusiva el 42%, a tiempo completo el 34% y

tiempo parcial el 23%.

- En relacién a los docentes principales en la universidad privada, el
51% son principales, 28% asociados y 20% auxiliares. La jornada
laboral esté distribuida de la siguiente manera: De ellos, a dedicacion

exclusiva el 4%, a tiempo completo el 30% y a tiempo parcial el 66%.

- En relacién a la contratacion de los docentes, para el caso de las
universidades privadas, este corresponde a mas de la mitad, con una
jornada laboral a tiempo parcial, limitando en ellos la realizacion de
investigaciones y publicaciones, donde el Ranking de América
Economia en relacién a los docentes con doctorados en este grupo de
tiempo parcial evidencia la PUCP cuenta con el 21%, UPCH con 20%
y UNMSM con un 17%; por otro lado, los docentes de tiempo completo
la UNMSM cuenta con el 49%, Piura con 46% y PUCP con el 27%,

ente los mas significativos.

2.3. Calidad de la ensefianza universitaria

La Real Academia de la Lengua Espafiola define la calidad como es
superioridad o excelencia, cuando se habla de la ensefianza superior se refiere
a los estudios especiales requeridos para cada profesion o carrera, por lo tanto,

cuando hablamos de calidad de la ensefianza universitaria estamos hablando de
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la excelencia requerida en la ensefianza. Es asi que existen diversas definiciones
sobre la calidad de la ensefianza, como la expuesta por Zabalza (2013), quien
sostiene que “La ensefanza es la gestion del programa de una disciplina”, vale
decir que el conocimiento basado en la experiencia directa impartida por los
profesores, conlleva a que los estudiantes asuman nuevas ideas, convicciones,
planteamientos, pero no son necesariamente los suficientemente formalizados,
pues se requiere de una formacion especifica de parte del docente como es
saber qué hacer y para qué hacerlo, ello conlleva la formacion pedagogica que

tenga.

Si bien es cierto las evaluaciones en universidades nacionales estan
pasando por un proceso de licenciamiento y acreditacion, existen numerosos
estudios sobre determinar el concepto de calidad, ahora si no se ha llegado aun
a un consenso sobre como se puede plasmar esta calidad en la ensefianza
universitaria, existen factores como el curriculo, el plan de estudios,
infraestructura y organizacion institucional que pueden ser clave para la calidad

y que no pueden dejarse de lado (Zabalza, p. 65).

Dado que el docente tiene un gran impacto en la ensefianza universitaria;
entonces requiere de competencias para tal caso. Por otro lado existen criterios
equivocados sobre la enseflanza en educacion superior tales como que ya no
solo es la ensefa, sino son los recursos y la disposicion del estudiantes; el
docente aporta poco en motivacion, esfuerzo, capacidad, conocimiento y
experiencia en la materia; de igual manera se cree que aprender es
responsabilidad del estudiante, mas no de la ensefianza; que la ensefianza y la
didactica es diferente para cada disciplina; el conocimiento se adquiere a través
de la observacién; cada escuela tiene su propia manera de ensefianza, dichos
preceptos son equivocos en una educacion superior que busca la calidad en la
excelencia. A decir de (Zabalza, p. 67) la calidad en la enseflanza no solo
depende de una opinién o improvisacién éste, debe basarse en una preparacion
pedaglgica, sistematica y fundamentada en métodos, conocimientos que

promueva mejoras, vale decir, saber qué hacer y por qué hacerlo.

Cabe decir, todo profesional puede optar por ser docente universitario,
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pero no se ha preparado para ello, pues hoy en dia los docentes de educacion
superior estdn mas identificados con el campo cientifico que con su formacion
pedagogica. El docente de la preparacion formal pasa a la técnica de la
disciplina. Se investiga las dificultades de aprendizaje para hacer un analisis
sistemético de los hechos, asi como construir una metodologia fundada en la
practica-teoria-practica; construyéndose en conocimiento didactico. Zabalza cita
a Rial (2000) quien sostiene que “la competencia como la capacidad individual
para emprender actividades que requieren una planificaciéon, ejecucion y control

autonomos, es mas compleja que actividades por 6rdenes de otros” (p. 71).

A si mismo la competencia viene a ser la capacidad de emplear el
conocimiento, los procesos y productos con un objetivo determinado en los
sujetos inmersos en ella. La ensefianza requiere de planificacién de procesos, el
perfil deseado, el estilo de trabajo; el apoyo al estudiante; las guias de trabajo
didactico; la tutoria; un silabo adaptado con procedimientos, contenidos y
facilidades para el aprendizaje; a través de la seleccion de contenidos
especificos para cada asignatura. En los referido a lo cientifico éstos vienen a
ser los contenidos, la didactica, la preparacion para ensefarlos y aprenderlos; la
evaluacion consecutiva producto de todo lo trabajado; a través del seguimiento
del Plan de Estudios, objetivos, avance del silabo, los resultados, el desarrollo
de la competencia comunicativa, de la informacion proporcionada vy

explicaciones, desarrollo de la expresion y escritura (p. 92).

La calidad de la ensefianza también requiere del manejo de nuevas
tecnologias, las mismas que bien dirigidas tienen un propésito didactico, a través
de competencias disefiadas y producidas para tal fin; es asi que este recurso
puede trabajarse a través de una metodologia y organizacién de actividades.
Todo ello bajo las caracteristicas como la disciplina condicionada por la
metodologia y las modalidades de ensefianza, vale decir las clases magistrales
gue permite argumentar y concluir el producto, las practicas, el laboratorio, el
trabajo de campo, la comunicacion y la relacion con los estudiantes, el desarrollo
de competencias, el liderazgo, el clima institucional, incluso las condiciones
ambientales.
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Otro punto importante es la evaluacion, ésta tiene gran repercusion en la
motivacion hacia el aprendizaje. La desmotivacion de parte del docente ha
permitido la existencia de docentes sin interés por el aprendizaje del estudiante,
dejando de lado el hecho que, si aprueban o no; incluso son renuentes a evaluar
por estar mas centrados en avanzar y cumplir con el silabos, asi como también
hay docentes que relacionan la ensefianza solo con la evaluacibn como
mecanismo para aprobar el curso dejando de lado otros criterios de evaluacion,
incluso hay docentes que no tienen un conocimiento pedagdgico sobre la

evaluacion.

La evaluacion como parte del proceso de ensefianza — aprendizaje, tiene
un valor indiscutible, probado y respaldado por la gestion administrativa. La
evaluacion permite determinar si se lograron los objetivos planeados,
compararlos con los estdndares establecidos y retroalimentar si es necesario.
Para el modelo industrial de la calidad total, la evaluacion viene a ser la estructura
basica de los procesos que orientan dicha calidad, la que conlleva una
planeacidén, ejecucion, evaluacion y retroalimentacion, y si lo llevamos al &mbito
educativo el proceso de ensefianza-aprendizaje, estara dirigido a lograr

productos en base a competencias.

Segun Aguila (2007) sostiene que “el concepto calidad en la educacion
universitaria consiste en el conjunto de estandares ideales que conciben a la
calidad como un proceso educativo, sirviendo, a su vez, como elemento

comparativo de lo que existe en la realidad” (p. 2).

A pesar de la antigiedad de este estudio, permite comprender el proceso
de evaluacién y acreditacion de las instituciones y de los programas. Pues,
depende del concepto de calidad que se asuma, que permite relacionarlos con
los elementos mas importantes y determinantes de los procesos universitarios.
Ello demuestra que la concepcién de la definicién de la calidad en la educacién
por diversos autores conduce a la gestion que conlleva a la calidad de la

enseflanza.

Ibermén (2014) sostiene que la “Calidad educativa o excelencia es la
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coherencia entre lo que se pretende obtener y lo que se obtiene” (p. 12).

Este autor investigé calidad de la ensefianza relacionada a la gestion de
documentos, normas y burocracia. A partir de esta concepcion, se busca el
cambio de la percepcion para determinar la calidad, mas por novedad que por

necesidad.

Por otro lado, el Consejo de Acreditacion para Negocios Escuelas y

Programas (2015) define la calidad de la educacion como:

“El cumplimiento de estandares que conducen a la excelencia en la
ensefanza. Quien sostiene que las definiciones y valores principales son
la base para el desarrollo y la integracion de los requisitos de la
Aseguradora internacional, los cuales son: La educacion centrada en el
aprendizaje, el liderazgo, la mejora continua y el aprendizaje en las
organizaciones, quienes deben cumplir con las fases de planificacion,
ejecucion y evaluacion de cada proceso y sistema; la participacion y
desarrollo de los docente, asi como el personal administrativo para el
desarrollo de nuevos conocimientos y habilidades, asi como alianzas
entre los docentes, el personal administrativo, estudiantes, y con otras

instituciones educativas, empresas y la comunidad” (p. 6).

Es importante considerar la definicion de calidad planteado por la Ley
Universitaria N° 23733 que, en su Capitulo I, referido a las Disposiciones
Generales, articulo 2, letra C, establece que la calidad es: “la formacién
humanista, cientifica y profesional de alta calidad académica, en relacion con las

necesidades del pais” (p. 7).

Dicha Ley permitio el crecimiento de la oferta educativa universitaria, pero
no guardo relacién con la gestién de la calidad, el desarrollo de la investigacion
e innovacion, profesores calificados, ni investigadores, factores vitales para la
universidad y la generacién de nuevos conocimientos que se requiere para el
crecimiento demandado. Es asi que se ve la necesidad de la acreditacién a nivel
nacional e internacional; que parta de un trabajo de autoevaluacion y de
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aseguramiento constante de la calidad, asi como un posible acceso a convenios
internacionales con universidades extranjeras, ya sean presenciales o virtuales
(Ledn-Velarde, 2014).

Otra definicidén sobre calidad importante a considerar es la propuesta por
el Sistema de Evaluacion, acreditacion y Certificacion de la Calidad Educativa
(SINEACE, 2016) quien la define de la siguiente manera:

“Calidad educativa es un optimo nivel de formacion que deben adquirir los
ciudadanos para afrontar retos de desarrollo humano, ciudadano y de

educacion permanente”.

Asimismo, el SINEACE presenta un primer Modelo de Acreditacion de
Programas de Estudio en educacion universitaria, establecido por el Consejo de
Evaluacion Superior Universitaria (CONEAU), dicho érgano operador inicio el
afo 2009 el desarrollo de estandares béasicos de la calidad. Para el afio 2012 ya
se habian acreditado el primer programa de estudios a nivel universitario, que a
través de la gestion ya vienen incrementandose las acreditaciones de carreras

de nivel superior (p. 5).

2.4. Ladocenciaen educacién superior

El educador de carrera y el docente, se diferencian en que el docente
influye de manera planificada en los estudiantes, mientras que el educador de
carrera requiere de una formacion pedagogica, para asumir las capacidades
relacionadas con los procedimientos que le permitan planificar, ensefar y evaluar

lo instruido.

Al contar con una tipologia de educador, el problema se hace complejo ya
gue no gueda clara la sistematizacion de las condiciones o cualidades requeridas

por los profesores para que ejerzan la ensefianza a nivel superior.

Diversos autores consideran que existe una variedad de actores que
pueden asumir la funcion educadora, cualquier profesional titulado, pero sin

pedagogia puede desempefarlo, asi como otros profesionales sin titulo o los
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llamados de tercera categoria, que antes de la nueva Ley Universitaria se daba,
pero por otro lado hay diversos autores que opinan lo contrario, que solo aquellos
profesionales con titulo pedagogico cuentan con la idoneidad para el ejercicio de

la docencia.

Existen dificultades planteas por aquello autores que consideran que
cualquiera puede asumir funciones de educador, dichas dificultades han sido
tomadas de casos reales, de profesionales con un titulo mas no pedagodgico y
otros, y contrariamente a los planteado enfatizan la necesidad de que tengan un
titulo pedagdgico que le dé la idoneidad para poder ejercer una funcién en la
docencia; José de la Luz y Caballero dice: “Instruir puede cualquiera; educar,
solo el que sea un evangelio vivo”. Es asi que se concluye que la instruccién no
puede ser una funciéon de cualquier, profesional o no profesional, ya que la
instruccion va de la mano con lo pedagdgico; por lo tanto, queda consentida la
figura que la educacion debe ser asumida por docentes con formacion

pedagogica.

La docencia por lo tanto no es solo una simple transmision de
conocimientos, pues, en una ensefanza de nivel universitario se requiere de un
ejercicio complejo dirigido a la comprension del fenémeno educativo. EI dominio
de una especialidad, no es elemento suficiente para el ejercicio de la docencia,
para ello es necesario contar con los aspectos metodologicos y préacticos el
ejercicio de la docencia, que se vera plasmado en el grupo de estudiantes en lo
que ejercerd su profesion y ensefianza. Es asi que la docencia como parte
complementaria de una profesion dirigida a la ensefianza de educacion superior
reconoce las relaciones y determinaciones en todos los niveles, como parte del
ejercicio profesional y que se vera reflejada en el afrontamiento de los problemas
sociales que influyen en la institucién y en el aula al momento de la interaccion
propia de la educacion superior.

Las cualidades didéacticas requeridas en los docentes de nivel superior,
consideradas fundamentales para dicho ejercicio, hoy forman parte de un perfil

ideal que se quiere concretar, para lo cual es necesario considerar las siguientes:
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e Aptitud Especifica: Es la habilidad de hacer amena y sencilla la ensefianza,
de modo que resulte facil su aprendizaje o tener la habilidad para guiar al
estudiante como parte de su instruccion que fomente en €l el deseo de
instruirse por si mismo, por lo tanto, la aptitud especifica supone un conjunto
de dotes que van de la mano con el conocimiento en la materia, atencion,

paciencia, intuicion, tacto, metodologia, etc.

e Preparacion Especializada: Todo educador debe tener vocacion por la
cultura y el saber, de la mano con el deseo de una constante especializacion
gue le permita mejorar en conocimiento, estrategias que le permitan fortalecer
la ensefianza. Todo ello fortalecido por valores a nivel personal y también

cultivarlo en sus estudiantes.

e Habilidad Personal: El propésito del maestro no es solo ser un erudito en
conocimientos, sino que su propoésito fundamental es saber ensefiar, guiar,
orientar, conducir, y para ello se debe contar con habilidades personales que
le permitan desarrollar actividades o tareas propias de la docencia superior.
Las habilidades de un maestro giran en torno a su caracter, personalidad,
comunicacién, empatia, responsabilidad, entre otros, pero lo mas acorde a
un docente de nivel universitario es la vigorosidad que plasme contraria a una

débil en su personalidad que pueda desmotivar a estudiante.

2.5. Lavocacion pedagogica del docente universitario

Cuando hablamos de vocacion del docente universitario nos referimos a
la pasion que se tiene al formar estudiantes, al identificarse con ellos, esta pasion
se patentiza por su accién altruista y dadivosa hacia la educacién, una vocacion

que no limita tiempo ni esfuerzo, incluso priorizando el propio interés.

De esta definicibn de vocacion pedagdgica parte la conceptualizacién
sobre la formacién continua que requiere como parte de su preparacién, es una
actividad de formacién a la que se accede una vez obtenido el titulo profesional
universitario y en algunos casos técnicos, logrando con ello obtener un nivel
avanzado, dirigido a la preparacion para la docencia de nivel superior (Cruz,
2005, citado por Vargas (2010).
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La formacion continua a la que accede un profesor universitario conlleva
una institucionalizacion del proceso, desarrollado sucesivamente a través de
diversas modalidades. Entre las que son consideradas estan los postgrado,
constituyéndose en un conjunto de procesos tedricos, practicos e investigativos
de manera amplia y profunda con el objeto de desarrollar el conocimiento y
habilidades, que hacen posible que un graduado universitario alcance un nivel
superior desde el punto de vista cualitativo, cientifico y profesional, lo que le
permitira alcanzar una competencia profesional que le confiere el titulo o grado
alcanzado, vale decir especialidades, maestrias y doctorados que les ha
permitido un alto desarrollo en lo cientifico-investigativo, técnico y humanista
(Lastre, 2003).

La formacion permanente, para Paz (2005) citado por Vargas (2010) es
un proceso que va de la mano con la practica y la teoria, de aquellos
profesionales que ejercen la docencia y que asumen su autoformacion, como
proceso para potencializar su formacién con el objeto de generar cambios y
transformaciones en los estudiantes y en el contexto donde hacen el ejercicio de
su profesién. Dicha formacion no forma parte de un programa establecido, ni por
el docente ni por la institucion donde labora, est4 se da en la medida que el

docente se sienta motivado.

El contexto de la formacién permanente se da producto de la practica
educativa y en pocos casos asumida por la institucion donde labora. En la
practica el profesor universitario asume una formacion y progreso personal, que
ha sido tomado de los conocimientos adquiridos en su formacion profesional mas
no pedagogica y en la practica que ella conllevd, convirtiéndose estos
indicadores en referentes para desempefiarse profesionalmente y para ser parte
de la ensefianza de estudiantes de educacion superior.

La relacion entre la formacion continua y permanente desde el punto de
vista epistemoldgico, se da a partir de la relacion entre la educacion de postgrado
y la autoformacion. Para garantizar un alto nivel profesional de los docentes,
estos se han perfeccionado a través de segundas especialidades, talleres,
cursos, diplomados, asi como en unidades de postgrados como son maestrias y
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doctorados, que les han permitido perfeccionase una formacion cientifica y

metodoldgica, lo que les garantiza una de formacion continua y permanente.

En la formacidon de postgrados prevalece una consecucion de
aprendizajes dirigidos a la transformacion de la cultura. Todo ello implica que se
profundicen, actualicen y complementen contenidos dirigidos potencializar la
teoriay la practica educativa. Las investigaciones como parte de los postgrados,

permiten la incorporacion en la practica educativa una cultura pedagogica.

En cuanto a los procesos de gestion para la formacion continua y
formacion permanente, estos contrariamente a lo conceptualizado se dan en
unidad, ello significa que un proceso de gestion de la formacion docente no
considera las necesidades de la realidad profesional del docente universitario,
corriendo el riesgo de la no pertinencia. Al tener solo en cuenta el caracter de
una permanente formacion como parte de un proceso de gestion puede carecer
de los conocimientos avanzados que proporciona la formacién continua. Es asi
que la velocidad creciente del conocimiento obliga al docente de educacién
superior a asumir una permanente actualizacion, por lo que la gestion de la
formacién debe garantizar un proceso de actualizacion y formacion permanente

del docente universitario.

En resumen, todo proceso de gestion de la formacion docente genera
proyecciones y desarrollo de la formacién docente del profesor universitario
producto de sus propias necesidades y potencialidades, tanto individuales,
grupales y contextuales. La gestion del proceso de formacién como expresion de
proceso consiente se desarrolla como parte de un sistema de relaciones sociales
establecidos como parte de la gestion, con el objeto de perfeccionar los
procedimientos y orientarlos a la actualizacion de contenidos, los métodos y
procesos pedagdgico-metodoldgico, esta dirigido a los docentes para mejorar su

desempefio con calidad y lograr los fines de la educacién superior.

2.6. Formacion Pedagdgica

Reyes (2004), sefiala que, la docencia requiere de una preparacion

especifica, con el objeto que de los estudiantes aprendan no solo con la
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transmision del conocimiento sino como con la consecucion de la teoria y la

practica.

Se entiende por formacion docente, la preparacion pedagogica,
tecnolégica e investigativa adquirida por el docente universitario; estas
cualidades han permitido la adquisicion de habilidades en la practica y
actualizacion de aquellos que ejercen la docencia, y que se han formado en la

teoria, procedimientos y técnicas para impartir la ensefianza a nivel superior.

Las universidades cumplen sus tareas académicas, laborales e
investigativas de profesores preparados, pero requiere de aptitudes que van mas
alld de un conocimiento cientifico, lo que se necesita es, docentes que cuenten
con una formacion pedagogica que les permita brindar una ensefianza de calidad

y asi formar futuros profesionales de calidad.

Hay competencias y habilidades presentes en el ejercicio de las
actividades y tareas propias del docente tales como:

e Planificacion de la ensefianza, sobre qué, como y para qué ensefiar,
de la mano con una evaluacion previas de las condiciones del

estudiante a través de un seguimiento constantemente.

e Concebir la praxis educativa como una totalidad, en la que se inserten
aspectos como culturales, sociales, éticos, politicos, entre los mas

resaltantes.

e Orientacion del proceso de ensefianza/aprendizaje como parte de la
formacion de los estudiantes de acuerdo a la realidad y al contexto.

e La metodologia orientada a la ensefianza en un marco de la
investigacion, accion y participacion, con fines y objetivos para cada
situacién de aprendizaje en especifico.

e La evaluacion del rendimiento académico, que permita la verificacion
de los resultados y la toma de decisiones para mejorar su proceso.
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e Gestion de estrategias de autodesarrollo, las que deben ser

promovidas como un proceso reflexivo de la propia practica.

e Compromiso profesional y ético, que inicie cambios en su ambito de

profesional y los estudiantes.
2.7. Dimensiones de la Formacion Pedagdgica
2.7.1. Competencia Pedagdgica

a. La construccion histérica del concepto de competencias, la existencia
de diversas definiciones sobre el enfoque de competencias y propuestas
variadas para su aplicacion al campo educativo, han dificultado la elaboracion de
programas de formacion. Ante esto, era necesario recurrir al aporte de diversas
disciplinas, tendencias sociales y econdémicas, etc. Es en la década del sesenta
que, dos investigadores sentaron las bases para este enfoque, Chomsky y
Skinner. El investigador Chomsky (1970) hizo referencia a una competencia
linguistica inherente al hombre y determinada por los genes, que se concretizaba
al comunicarse, por lo que, para él, era mas importante la competencia linguistica
del hablante, que el conocimiento de las normas de la gramatica, que este
pudiera tener. Desde ese momento surgieron muchas criticas al enfoque desde

el campo de la psicologia, la lingtistica y la educacion.

El autor indicado considera la competencia como interna, ligada a la
conducta y se refleja a través de una conducta concreta, hoy por hoy, existe una
fuerte tendencia al molde conductual y aunque el famoso estimulo-respuesta ha
sido relegado, este sigue estudiandose a través de la conducta observable. El
enfoque por competencias desde lo conductual, ha sido trascendente en el
ambito de la gestién en las empresas, pues se buscan personas competentes
para empresas que también lo son. Esta vision de las competencias se ha
traslado a la vez al campo educativo desde los noventa, pretendiendo formar
seres humanos competentes que a futuro logren insertarse en el sector laboral

(p. 21).
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Més disciplinas que aportan a este enfoque de las competencias son la
Psicolinguistica y la Psicologia cultural, las que establecen que estas, estan
basadas en la interaccion de la persona con su contexto; en este sentido, estan
las elaboraciones de Hymes (1996) quien plantea que se entiende por
competencia comunicativa al uso del lenguaje y de la linguistica en una
circunstancia especifica y considerando el contexto.

Vygotsky (1985) con su Psicologia cultural y desde una vision también
contextual, afirma que las competencias son acciones que se determinan por el

lugar y los instrumentos que median en ellas.

Hernandez (1998) las define también como acciones que se efectdan
dentro de un contexto el cual les otorga sentido; estas acciones se originan en la
mente y es aqui donde se forman las relaciones sociales y se actualizan por la
cultura; en definitiva, el aporte de la Psicologia Cultural radica en aportar a la
competencia el postulado de que aprendizaje y mente son una construccién
social, que necesitan del contacto con otros seres humanos y reciben la

influencia del medio (p.14).

Tobdn, (2006; p.75) indica que otra linea disciplinar que ha hecho aportes
significativos a las competencias es la psicologia cognitiva; por su parte Gardner
(1987, 1997) sefala que la Psicologia cognitiva da un apoyo tedrico sustancial a

la comprensién de las competencias en su dimension cognoscitiva

Es necesario sefalar que el enfoque por competencias ademas de recibir
aportes de otras disciplinas ha sido influenciado también por el momento
historico y econémico; asi, en el ambito social, la educacién ha sido vista como
aguella que debe formar para la vida, para el trabajo de calidad, y se cambie la
mentalidad de la trasmision solo de informacién, toda vez que los grandes
cambios actuales se centran en la sociedad del conocimiento, exigen no solo
poseerlos, sino buscarlos, procesarlos, analizarlos y aplicarlos adecuadamente.

En lo econdmico, las empresas demandan al sector educacion que formen

seres humanos competentes, capaces y les posibiliten a estos organismos,
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competir a nivel nacional e internacional para lograr su desarrollo y crecimiento.
En resumen, una educacion forjada en base a competencias se involucra
directamente en la sociedad, en el desarrollo de una cultura de calidad, en la era

digital y la competitividad empresarial.

Bustamante (2003) manifiesta que la riqueza del enfoque por
competencias radica en su visién multidisciplinaria, basandose en los aportes de
diversas ciencias y al recibir tantas influencias, emplea un lenguaje universal que
se extiende a varios campos, no solo al educativo, sino también al econémico,

empresarial, social, etc. articulando estos sectores (p.2).

Si se enfoca las competencias desde el ambito de la economia global, se
las interpreta como un aspecto del behaviorismo (conductismo), pero si
encauzamos las competencias a partir del sello que caracteriza a la universidad
Iberoamericana, el humanismo cristiano, y se las sitia dentro del pensamiento

critico, pueden llegar a constituirse en un positivo de la educacion.

La competencia sefiala capacidad en la actualidad, dentro de un mundo
globalizado, siendo un criterio relevante con el que el ser humano sera medido,
evaluado; el proyecto de la educacion basada en competencias nace a partir de
las nuevas tecnologias, ellas han producido un cumulo de informacién que la
vida entera alcanza para informarnos, de alli que la época que se vive en la

actualidad se conoce como la "era de la informacion”.

El concepto de competencia a nivel de la educacion viene de las nuevas
teorias cognoscitivas, significando "saberes de ejecucion” toda vez que el
conocer implica un saber, por ello se sefiala que son reciprocos competencias y
saber: saber pensar, saber interpretar, saber desempefiarse y saber actuar en

diferentes escenarios.
b. Hacia un concepto complejo de las competencias

Tobon (2005) manifiesta que las competencias por su complejidad
demandan tiempo y esfuerzo en ser adquiridas y que su desempefo requiere
idoneidad, responsabilidad acorde a su contexto (p.94).
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Este autor explica determinados términos que se deben considerar en

relacion a las competencias:

Procesos: son acciones que se realizan con un propdsito y que tiene un
inicio y un final; requieren de relacionar varios elementos y recursos con miras a
lograr lo propuesto; y el término competencias que vienen a ser dinamicas que

apuntan a capacidades especificas acordes a las demandas sociales.

Complejos: Esto tiene que ver con lo multidimensional y a la evolucion
(orden- desorden reorganizacion). Las competencias requieren la participacion
de los diferentes aspectos del ser humano, toda vez que en algunas ocasiones

deben afrontar situaciones inciertas.

Desempefio: Queda definido como la actuacion del ser humano en una
situacion concreta en la que involucra sus dimensiones cognoscitivas,

actitudinales, y procedimentales.

Idoneidad: Esta referido al cumplimiento de acciones o resolucion de
problemas con eficiencia, eficacia, pertinencia, etc. Cuando una actuacion reune
todos estos ingredientes, se le considera competencia y marca su diferencia con

la llamada capacidad, la que no considera la idoneidad.

Contexto: Es el medio en el que se realiza una determinada accion influida
por sus factores sociales, culturales, ambientales, etc.; las competencias pueden

desarrollarse en contextos variados como el educativo, cientifico, social, etc.

Responsabilidad: Tiene que ver con reflexionar sobre nuestra conducta
antes de efectuarla, para evaluar sus posibles consecuencias, pudiendo ser
rectificado cuanto antes, lo que considera resarcir a algunas personas en caso

de dafarlas.

Gardner (1997) ha planteado que la educacion debe estar mas orientada
al campo laboral que al campo del conocimiento; el aporte mas valioso del
enfoque por competencias es preparar al sujeto para la vida, dotandolo de

herramientas suficientes para insertarlo en el mercado laboral, lo que no debe
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apartarse da la competencia cientifica, que es la que le da a la persona la
oportunidad de resolver dificultades con creatividad. Si existen instituciones que
privilegian lo laboral, no significa que estan aplicando adecuadamente el enfoque
por competencias, al contrario, esto obedeceria a una incomprension del

enfoque (p. 52).

Gardner (1997) manifiesta que la preocupacion principal del enfoque por
competencias radica en el hacer y no en el ser, cuyas criticas inciden en este
punto, destacando que se ponderan las actividades y tareas y muy poco se
consideran los valores y actitudes; por ello se ha puesto sobre el tapete
considerar el plano afectivo-emocional, por ser esencial para la efectividad de
acciones, pues aqui radica la motivacion, el deseo de querer hacer algo, el
compromiso, la responsabilidad. Por lo tanto, una conceptualizacibn mas
completa de competencia involucra lo cognoscitivo, el hacer, y ahora, el ser. La
competencia requiere ademas de idoneidad, lo que implica no solo efectuar un
trabajo con excelencia, sino ademas desempefiarse con lo mismo, es decir con

excelencia en el ambito de la vida diaria (p.52).

Brunner (1997) indica que las competencias son aquellas que siempre
hemos hecho, el trasfondo del asunto es resistirse al cambio, lo que dificulta
profundizar en su estudio para poder contrastar lo nuevo del enfoque con lo
tradicional. Por este hecho, el enfoque por competencias otorga una serie de

aportes a la educacion tales como:

Priorizar la gestion de la calidad del aprendizaje y de los maestros.
Integrar los principios del conocer, ser y hacer para lograr el desempefio
idéneo. Disefar los programas educativos acordes con las demandas del
contexto. Evaluar los aprendizajes a través de indicadores elaborados en

base a antecedentes académico y cientificos (p. 4).

Minedu (2015) sefiala que actualmente las competencias se entienden
como actuaciones integrales para identificar, interpretar, argumentar y resolver
problemas del contexto con idoneidad y ética, integrando el saber ser, el saber

hacer y el saber conocer.
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2.7.2. Competencia de la Gestidn del Aprendizaje

La gestion del aprendizaje viene a ser la gama de posibilidades para
aprender las formas de explorar y comprender un aprendizaje, que permita
pueda generar conocimientos, solucionar problemas, visualizar escenarios y
proyectar propuestas, para seguir aprendiendo. Vale decir que un gestor del
aprendizaje, cuida de su propio aprendizaje y la del estudiante, asi como en el

apoyo para la construccion de su proyecto de vida.

La gestion del aprendizaje desde el punto de vista epistemologico
promueve y denota un enfoque alternativo en educacion, enmarcado una
sociedad contemporanea caracterizada por su heterogeneidad, apertura,
énfasis, diversidad y basqueda de formacion pertinente y oportuna. Es en si el
cambio y la rapidez de las transformaciones de manera constante en el

aprendizaje.

La Educacion Superior conlleva una formacion integral, donde se
abandone los métodos tradicionales y se opte por el desarrollo de capacidades,
habilidades, actitudes y valores, asumidos como competencias. Una de las
claves llevadas con éxito por el Espacio Europeo de Educacion Superior, fue la
de reflexibn en torno a las necesidades de formar y desarrollar, en los
estudiantes competencias profesionales y de accion. Dichas competencias
basadas en la formacion comprensiva, flexible, motivadora e integrada y de

calidad.
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TABLA 1. Adaptado de Martinez Clares, Rubio, Garvia y Martinez Juarez
(2003).

FORMACION BASADA EN
COMPETENCIAS

Atenta a las necesidades cambiantes de la
sociedad y sus profesionales.

FORMACION TRADICIONAL

Desconectada de la realidad del entorno.

Enfoque centrado en el aprendizaje y la gestion
del conocimiento.
Importancia de la formacion integral y
permanente.
Se parte de la necesidad de potenciar las
competencias genéricas, transversales y
especificas de los colectivos a los que va

Enfoque centrado en la ensefianza.

Prima la transferencia de informacion.

Desconocimiento de los intereses de los
estudiantes y de la necesidad de potenciar sus

capacidades y habilidades. dirigida,
Curriculo compg;t);airgg‘nalizado ¥y poco Curriculo integrado y flexible.
Clase magistral como metodologia tinica. Metodologia diversa, activa y participativa.
Alumno receptor pasivo de informacion. Alumno agente de su propio aprendizaje.
Uso de texto escrito como prioritario. Centrada en formas alternativas de trabajo.

La transformacion estructural actual, replantea la formacién tradicional,
donde resalta que la introduccion del enfoque de competencias es una via para
la actualizacion y el acercamiento a necesidades del ambiente de formacién
organizacional (Echeverria, 2002).

Como afirma Le Boterf (2001),

‘Las necesidades de competencias no existen por si solas. Son el
resultado de una diferencia entre las competencias requeridas y las
competencias reales. Por tanto, es necesario disponer de una referencia
de las competencias requeridas para identificar la necesidad de las

mismas”.

Igualmente, para Valverde (2001), la formacién por competencias
establece una relacion directa entre las competencias requeridas y contenidos
de formacién; de esta forma se tiene un referente para adecuar en los programas
formativos y para quienes demanden su servicio tiene la seguridad de su
adaptacion a las a necesidades.
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La literatura especializada sefala que las competencias son un enfoque
para la educacion y no un modelo pedagdgico. Las competencias hoy
constituyen la base que fundamenta la orientacion del curriculum, la docencia, el
aprendizaje y la evaluacion de calidad, con principios, indicadores, herramientas

como cualquier otro enfoque educativo.

Las competencias son un enfoque del porque focalizan aspectos
especificos de la ensefianza, aprendizaje y evaluacion, tales como los

sefalados: (adaptacion de Tobon, 2006):

* “La integracion de conocimientos, los procesos cognoscitivos, las
destrezas, las habilidades, los valores y las actitudes en el desempefio

ante actividades y problemas.

* La construccion de los programas de formacion acorde con los
requerimientos disciplinares, investigadores, profesionales, sociales,

ambientales y laborales del contexto.

* Y la orientacion de la educacion por medio de estandares e indicadores
de calidad en todos sus procesos. El enfoque de competencias implica

cambios y transformaciones”.

Por lo tanto, la formacién basada en competencias, es un proceso de
ensefianza- aprendizaje que facilita la transmisibn de conocimientos y la
generacion de habilidades y destrezas, pero ademas desarrolla en el participante
las capacidades para aplicarlos y movilizarlos en situaciones reales de trabajo,
habilitandolo para aplicar sus competencias en diferentes contextos y en la
solucion de situaciones emergentes (Vargas y colb., 2001).

2.7.3. Competencia para la Participacion en la Comunidad

Es una de las funciones principales de la universidad en su vinculacion
con lacomunidad y sociedad que la alberga, a través de la extension universitaria

y la proyeccion social.
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La Declaracion de la Unesco (1998), en el marco de la Conferencia
Mundial sobre Educacién Superior, afirma que: “la educacion superior debe
reforzar sus funciones de servicio a la sociedad, en lo relacionado con la
erradicacion de la pobreza, el hambre, el analfabetismo, la violencia, la
intolerancia, el deterioro del medio ambiente, mediante esfuerzos
interdisciplinarios para analizar los diferentes problemas. Sostiene también que
los vinculos con el mundo del trabajo deben reforzarse, realizando intercambios

de diversos tipos entre la academia y el mundo laboral’.

En el marco del IV Congreso de Extensién Universitaria desarrollado en
Argentina, Peralta (2010) sostiene que el reconocimiento de la universidad como
institucion social conlleva a: “aceptar que las definiciones institucionales se
construyen en contextos histéricos y por lo tanto, entender que la relacion
Universidad - Estado y Universidad — Sociedad estara marcada por los modelos
de Estado y de desarrollo y las concepciones teéricas e ideoldgicas

predominantes en cada contextos histérico” (parr. 15).

Por otro lado, Tinnermann (2000), sefiala que se han incorporado como
parte de la Extension Universitaria y Difusion Cultural de parte de Universidad
latinoamericana, el logro de mayor apertura de la Universidad hacia una amplia
proyeccién social de su labor.

Castro (2009), citado por Gonzales (2013), sostiene que la universidad
latinoamericana se autodefine como una entidad de democratizacion y de
reforma social, por las actividades de ensefianza, investigacion y “extension” que
vienen desarrollando a través de la colaboracién directa con los sectores de la
poblacién menos favorecidos, por medio de la difusion cultural y de la asistencia

técnica.

Méndez (2011) sostiene que la extensién universitaria hoy en dia es la
responsabilidad social enmarcada en planes de estudio con el objeto de incluir
dentro de la formacion profesional del estudiante actividades de proyeccion
social relacionada con las asignaturas propias de cada especialidad.
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Aponte (2007) sefiala sobre el ejercicio de la funcion de extension
universitaria es un punto de partida relativo a la identidad de la misma, en
relacion finalidad de cada especialidad. En el aspecto de gestidn de la extension
universitaria es necesario relacionarlas con indicadores propios del proceso de

autoevaluacion y acreditacion universitaria.

Rama (2008) al respecto sobre extension universitaria sostiene que es un
sistema de prestacion de servicios para los mismos estudiantes y la comunidad
en general; inicialmente este concepto fue asociada a la democratizacion de las
sociedades y a una nueva forma de expresion de la extension, en la que se

incorporan la innovacion, inclusiéon social e internacionalizacion.

Para Giménez (2000) la Extension Universitaria alberga y alimenta una
finalidad solidaria dirigida a contribuir, concretar, en aquellas actividades hacia

es estudiantes y su entorno mas préximo.

Por su parte Tinnermann (2000), sefala que es una actividad estratégica
de las instituciones de educacion superior, que permite la creatividad, innovacién
y contacto con el entorno, las mismas que conllevan a generar respuestas

oportunas y flexibles, como parte de la formacion y proyeccién de la universidad.

Gonzélez & Gonzalez (2013) sostiene que la extensién universitaria viene
a Ser un proceso cuyo proposito es promover cultura dentro y fuera de la

universidad como parte de su formacion.
2.7.4. Competencia investigativa y de satisfaccion

Bolivar C, (2002) sostiene que “El concepto competencia aparece en los
afios setentas, especialmente a partir de los trabajos de McClelland en la

Universidad de Harvard” (p. 1)

Por su parte Vossio (2002) considera el movimiento llamado “Ensefianza

basada en competencias”, que se funda en cinco principios.

“1. Todo aprendizaje es individual.
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2. El individuo, al igual que cualquier sistema, se orienta por las metas a
lograr.

3. El proceso de aprendizaje es mas facil cuando el individuo sabe qué es
exactamente lo que se espera de él.

4. El conocimiento preciso de los resultados también facilita el
aprendizaje.

5. Es mas probable que un alumno haga lo que se espera de él y lo que

el mismo desea, si tiene la responsabilidad de las tareas de aprendizaje”
(p. 55).

Por lo tanto, la formacion en competencias permite la formacion del
estudiante ofreciéndole la posibilidad de despertar en él actitudes criticas en el

campo social, ello le permite fortalecer la relacion hombre con el contexto.

Por otro lado, Mendivelso, (2006) sostiene que las competencias
investigativas, pretenden el conocimiento y destrezas en los profesionales, para
emprender proyectos y programas de investigacion relevantes del contexto, con

un pensamiento critico, sistémico, abierto, reflexivo y creativo.

Saravia y Cols (2007), mencionan que la competencia profesional del
docente, permiten sostener y aplicar un discurso cientifico que generan procesos
de aprendizaje de manera permanente individual y grupal con vision innovadora
dirigida al desarrollo proactivo e integral de su formacion profesional. La calidad
académica es el objetivo comun en las instituciones de nivel superior, asi como
gque egresar estudiantes con un perfil basado en competencias investigativas,
que permita en ello tener una visibn mas clara y concisa de la importancia de la
investigacién en el nivel superior, como parte de su vida cotidiana, social y
desarrollo laboral. Por lo tanto, la formacién de competencias dirigido a
estudiantes, permite formar personas competentes, siendo para ello necesario
que las instituciones educativas implementes procesos pedagdégicos y didacticos
basados en competencias, donde la responsabilidad recaiga en los docentes y
autoridades educativas, a pesar de que no sea exclusividad Unica de las

instituciones universitarias.
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Sin embargo, para Hernandez y otros (2005), “las competencias como una
construccion, resultado de una combinacion pertinente de varios recursos, una
persona es competente si sabe actuar de manera pertinente en un contexto
particular, eligiendo y movilizando un equipamiento doble de recursos

personales y redes” (p. 96).

Por otro lado, Le Boterf (2001), las define a la competencia como un saber
complejo, producto de la integracion, movilizacion y adecuacion de las

capacidades cognitivas, afectivas, sociales y conocimientos.

En este sentido las competencias investigativas vienen a ser el conjunto
de conocimientos, habilidades o actitudes necesarias para aplicarse en el

desemperio de la funcién de investigar para realizarlas con eficacia y eficiencia.

Las competencias investigativas fundamentales o generales segun
Tamayo (2005), son: Observar, descubrir, explicar y predecir. Pero hay
competencias fundamentales que debe poseer un investigador son la de analizar

y evaluar

El aporte de la competencia investigativa en la formacion docente permite
desarrollar su labor profesional, realizando transformaciones en la realidad
educativa y propiciando en los alumnos la construccién y apropiacion de sus
conocimientos, partiendo de un docente investigador que sea capaz de generar

cambios en su entorno y la solucién de problemas.

Para Morales, Rincon y Romero (2005) plantean que para ensefiar
investigaciébn se pudieran tomar como referencia algunas propuestas, que

catalogan como competencias:

“e Leer investigaciones sobre areas afines publicadas

* Realizar exposiciones conceptuales sobre el proceso de investigacion
» Acompanar al aprendiz en las fases del proceso de investigacion

» Ensefar a investigar investigando

* Investigar en y con la comunidad
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» Escribir como proceso recursivo de colaboracién en el proceso de
investigacion

* Practicar la investigacion significativa” (P. 26).

Para Rizo (2004) la importancia de ensefiar investigacion de parte de los
docentes tiene por objeto que manejen competencias investigativas que
permitan al estudiante plantear, pensar la investigacion lo que supone una
aproximacion a conocimientos tedricos que fundamenten la praxis investigativa,
dandole un sentido reflexivo, asumiéndola como un proceso en continua
construccion y reconstruccion; donde el docente asuma la practica, tomando en

consideracion los niveles pedagdgico, epistemoldgico y comunicativo.

El rol del docente universitario en la formacion investigativa de los
estudiantes en el contexto peruano, segun la Ley Universitaria N° 30220, aun

vigente, en el articulo 2° expresa: Son fines de las Universidades:

“a. Conservar, acrecentar y transmitir la cultura universal con sentido

critico y creativo afirmando preferentemente los valores nacionales;

b. Realizar investigacion en las humanidades, las ciencias y las

tecnologias, y fomentar la creacion intelectual y artistica.

b) Formar humanistas, cientificos y profesionales de alta calidad
académica, de acuerdo con las necesidades del pais, desarrollar en sus
miembros los valores éticos y civicos, las actitudes de responsabilidad y
solidaridad social y el conocimiento de la realidad nacional, asi como la

necesidad de la integracion nacional, latinoamericana y universal.

c) Extender su accién y sus servicios a la comunidad y promover su
desarrollo integral”.

En sintesis, las funciones de la Universidad son tres, la académica, la
investigativa y proyeccion a la comunidad, hechos que debe ser realizado por los
docentes conjuntamente con los estudiantes. De las cuales mayormente se

cumple la funcion académica y se soslaya la funcion investigativa y de
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proyeccion a la comunidad. Sin embargo, el acelerado desarrollo de la ciencia'y
la tecnologia requiere de la unidad indesligable del desempefio docente y la
investigacion, es decir del vinculo de la docencia-investigacion, para la formacion

integral de los futuros profesionales en general y los de Educacion en particular.
2.8. Desempefio docente

Cuando hablamos de desempefio docente nos referimos a la docencia
como profesion reflexiva dotada de fundamentos tedricos, métodos vy
herramientas didacticas que contribuyen a conducir eficiente y eficazmente
procesos de ensefianza, logrando el aprendizaje de sus estudiantes bajo juicios

criticos sobre su propia practica.

Se ha considerado las dimensiones del desempefio dentro las cuales se
da mayor énfasis al componente personal, pedagdgico e institucional y, al mismo
tiempo, estas se convierten en las competencias personales, competencias
pedagdgicas y competencias institucionales, que a su vez se ponen en practica
en las actividades de ensefianza-aprendizaje en la Educacion Basica Regular
Ministerio de Educacion, (2001).

Segun el Diccionario de la Real Academia Espafiola, (2004). “La accién y
efecto de desempefiar o desempefiarse, que significa cumplir con una
responsabilidad, realizar una accién que ha sido aceptada como una obligacion,

como un servicio por el cual se obtiene una satisfaccion”.

Para Santi esteban (2003) la idoneidad del docente refleja su dominio
politico—ideoldgico, técnico- profesional y el liderazgo, que le permiten trabajar
acorde con las prioridades de la ensefianza, de acuerdo a las exigencias

actuales, demostrado en la evaluacion los resultados concretos de su accionar.

Asimismo, Afiorga (2006) referido al desempefio docente sostiene que.
“Es la capacidad de un individuo para efectuar acciones, deberes y obligaciones
propias de su cargo o funciones profesionales que exige un puesto de trabajo.
Esta se expresa en el comportamiento o la conducta real del trabajador en
relacion con las otras tareas a cumplir durante el ejercicio de su profesion. Este
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término designa lo que el profesional en realidad hace y no sélo lo que sabe
hacer”.

Es asi que la idoneidad del docente en la ejecucion de sus funciones
refleja su dominio politico-ideolégico, técnico-profesional y el liderazgo, logrando
un conjunto articulado, dinamico y consciente de acciones que realiza como
profesional en general y en particular de la Universidad dirigida a la formacion de

estudiantes como futuros profesionales en un campo del saber determinado.

Por su parte Pavés (2001) sostiene que “El docente es un profesional que
debe poseer dominio de un saber especifico y complejo como el saber
pedagdgico, comprender los procesos en que esta inserto, que decide los niveles
de autonomia sobre contenidos, métodos y técnicas, elaborar estrategias de
ensefianza de acuerdo a la heterogeneidad de los estudiantes, organizando
contextos de aprendizaje, interviniendo de distintas maneras para favorecer
procesos de construccién de conocimientos desde las necesidades particulares

de cada uno de sus estudiantes” (p. 10).

Para nuestra experiencia, el desempefio docente a nivel universitario en
general y de los futuros profesionales de la Educacion, no viene a ser sino el
ejercicio consciente tedrico-practico de la unidad indesligable de las funciones
académicas, investigativas y de proyeccién a la comunidad que confiere a las

universidades, segun la vigente Ley Universitaria N° 30220.

Para el investigador el andlisis de estas definiciones permitié ofrecer
respuestas necesarias a tres interrogantes relacionadas con el desempefio
profesional, debido a la variedad existente en su contenido. Estas interrogantes

son:

e (Qué es el desempefio docente?
e (Cuales son los factores que lo condicionan y, por tanto, estan
asociados a él?

e ¢ Cudles son sus caracteristicas esenciales?
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Pero para el caso de la presente investigacibn se toma como
referente al Modelo Pedagogico que desarrolla actualmente la Pontificia
Universidad Catdlica del Peru, segun Del Valle, J. (2016) en la revista BLANCO
Y NEGRO con el articulo ¢Hacia déonde queremos ir con la formacion de
docentes en la educacién superior? una propuesta.
los autores coinciden que son las acciones realizadas o ejecutadas, con

idoneidad, al momento de realizar su trabajo. A pesar de no existir un consenso,
se deduce que este esta asociado a la actividad realizada por las personas, en

la que tienen que demostrar si la saben realizar o si estan capacitadas para ello.
2.9. Dimensiones del desempeio docente.

Para Montenegro (2003) “Las dimensiones o los factores nos permite
identificar los campos en los cuales el docente desempefia su labor investigadora
,esta labor que realiza es diversa ;sin embargo puede ubicarse en cuatro niveles
: La accién del docente sobre si mismo, lo que realiza en el aula y otros
ambientes de aprendizaje y la que desarrolla en el entorno institucional y la que
ejerce en el contexto socio cultural .Puede verse todos los factores son diversos
y estan intimamente relacionados entre los factores y desempefio docente no
existen relaciones de causalidad simples, son relaciones interpersonales ,dado
que el trabajo del docente también influye sobre la mayoria de estos factores” (p.
23).

En consecuencia, el docente es un factor determinante para el
desempefio y aprendizaje del estudiante, por ende, la evaluacion del desempefio
docente debe estar definida como estrategia para el mejoramiento de la calidad

de la educacion superior.
2.9.1. Dominio de la materia

Esta referida al conocimiento que tiene el docente para ensefar respecto
a la materia que trabaja con sus estudiantes en la universidad, a través una
preparacion consiente y responsable de las asignaturas a desarrollar, por ello es
importante que el docente sea un profesional preparado para el desarrollo de la
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ensefianza académica, como profesional de la educacion vale decir con una
formacién pedagogica que le permita asumir estrategias parar una mejor

enseflanza.
2.9.2. Planeacio6n del curso

Conlleva la capacidad de disefar la asignatura a su cargo, a través
actividades ordenadas en un determinado plazo, con objetivos programados que
debe de alcanzarse en la asignatura impartida, de acuerdo al nivel de la
asignatura. La preparacion personal y preparaciéon de material es una tarea
fundamental de parte del docente a partir de un acuerdo planificado y
preestablecida, de manera tal que responda a objetivos prefijados con

anterioridad.
2.9.3. Ambientes de aprendizaje

Un ambiente de aprendizaje viene a ser el entorno que rodea el proceso
de ensefianza — aprendizaje, vale decir, es el espacio en el que esta inmerso el
estudiante participando en dicho proceso, la cual cuenta con elementos
materiales como la infraestructura e instalaciones del plantel, que influyen
directamente en el estudiante, elementos se combinan y surten un efecto

favorable o no en el aprendizaje del estudiante.

Los ambientes corresponden a espacios donde se desarrollan las
actividades de aprendizaje, distribuidos en tres tipos: aulico, real y virtual. El
aulico estéa referido a las actividades de ensefianza-aprendizaje desarrolladas en
un salon de clase; el ambiente real como por ejemplo un laboratorio, clinica,
biblioteca, taller, vale decir, es el escenario real donde se constata los
conocimientos, las habilidades y la practica de actitudes y valores; por ultimo los
ambientes virtuales donde se hace uso de Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion, con el objeto de proporcionar a los estudiantes recursos que
faciliten su proceso de aprendizaje, motivando a que los estudiantes encuentren
actividades divertidas, y que bien empleados contribuyen a la adquisicion de

aprendizajes de por parte del estudiante.
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Otro punto a considerar dentro de un ambiente de aprendizaje esta el
clima de aprendizaje, que viene a ser la interaccion, comunicacion inmersa en el
proceso de ensefianza — aprendizaje, establecido entre el docente y el estudiante
y viceversa, asi también como estudiante — estudiante. Este clima debe ser de
armonia, confianza, seguridad, respeto, que permita al estudiante expresarse,
dar a conocer sus inquietudes o dudas a favor de la obtencién de un mejor
aprendizaje, bajo el establecimiento de normas y reglas que ayuden al desarrollo

del proceso de ensefianza-aprendizaje.

No se puede dejar de lado en un ambiente de aprendizaje el papel de
docente, quien es quien genera ambientes de aprendizaje que favorezcan la
adquisicion de competencias por parte de los estudiantes, atendiendo a las
caracteristicas o recursos que se requieren para lograr el aprendizaje Este
ambiente y clima de aprendizaje debe formularse en funcion al entorno en el que

se quiere generar dicho proceso.
2.9.4. Estrategias

Para Osorio (2006) “La estrategia, es un estilo y un método de
pensamiento acerca de la accién, entonces, la estrategia es la forma en que una

persona razona y disefia sus acciones” (p. 63).

Por otro lado, para Varas (2005) las estrategias didacticas son “aquella
secuencia ordenada y sistematizada de actividades y recursos que los
profesores utilizamos en nuestra practica educativa; determina un modo de
actuar propio y tiene como principal objetivo facilitar el aprendizaje de nuestros

estudiantes” (p. 17).

En consecuencia, una estrategia didactica es la accidén que caracteriza y
permiten al docente dirigir el aprendizaje, a través de una composicién basica
conformada por: Principios metodoldgicos, en relacion a las condiciones del
docente para considerar aspectos como la conciencia de grupo, diversidad,

aprendizajes, normas y actitudes, que le permitan llegar al estudiante.
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De igual manera se considerado la conceptualizacion de parte del
MINEDU (2009) quien define las estrategias como:

“El conjunto de métodos, técnicas y recursos que se planifican de acuerdo
a las necesidades de la poblacion a la cual van dirigidas, los objetivos que
persiguen y la naturaleza de las areas y asignaturas. El docente debe
estar observando y evaluando constantemente las estrategias aplicadas
para que las mismas sean las adecuadas, y asi sacar el mayor provecho
de ellas, ademas de la estructuracion de formas de ensefanza

innovadoras que se ajusten mas a la realidad e intereses de los alumnos”.

Es asi que el docente de nivel universitario licenciado en una profesion,
con estudios de postgrado, pero sin estudios en pedagogia necesita del
conocimiento de estrategias para perfeccionar su actividad educativa que ira de
la mano con el éxito que el estudiante adquiera por medio del conocimiento,
procedimiento y actitud hacia el aprendizaje. Son diversas las estrategias de
aprendizaje, que a través de procesos se eligen, coordinan y aplican para
mejorar el aprendizaje. Estas estrategias estan vinculadas al aprendizaje
significativo y vale decir aprender a aprender, siendo el camino para desarrollar
destrezas, que a su vez desarrolla capacidades y actitudes como los valores, a
través de contenidos y métodos que permiten al docente ensefiar a pensar y a

querer aprender.

Por lo tanto, las estrategias son formas usadas por el docente con el
objeto de que los estudiantes aprendan, mientras que los estudiantes a través
de una conciencia participativa desarrollan sus propias estrategias para

aprender.
2.9.5. La motivacién

La motivacion es uno de los constructos tedricos mas estudiados en la
psicologia, asimismo puede ser definida desde diferentes perspectivas, pero en
esta investigacion de adopta lo expuesto por Petri & Govern (2006) quienes

sostienen que “la motivacion es el conjunto de fuerzas que interactian en el
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organismo Yy dirigen su conducta, hacienda de ésta mas intensa o persistente”.
Es asi que la fuerza que ejerce la motivacion en la conducta influye en los
resultados que se tiene del comportamiento de las personas en las distintas

areas de su vida.

En el &mbito educativo la motivacion conduce el aprendizaje a un mejor
resultado (Washburn 2010), reflejado en la manera individual y grupal dentro de

la experiencia educativa.

En consecuencia, es aspiracion de todo docente que los estudiantes
encuentren motivacién para aprender. Es asi que, a través de un eficiente
conocimiento de las teorias de la motivacion, estilos de aprendizaje y otros, se
puede concretar el aprendizaje en los estudiantes. Sin embargo, llevar a cabo
esta consigna dentro el proceso de aprendizaje no es tarea facil debido a que
interacttan en ella caracteristicas personales y educativas del estudiante como

la experiencia de aprendizaje, donde intervienen multiples variables.

Por lo tanto, la motivacion desempefia un rol fundamental en la
construccion del aprendizaje de calidad. El ideal que se quiere alcanzar a través
de la motivacion es promover aprendizajes genuinos. Bain (2007), explica que
los seres humanos son curiosos por naturaleza, Fink (2003) indica que los
estudiantes pueden aumentar su curiosidad y cambiar sus intereses a partir de

los siguientes puntos:

e El fendmeno estudiado: donde se pueden encontrar nuevos intereses

de acuerdo a las particularidades de cada area de conocimiento.

e Las ideas estudiadas: los aprendices aumentan su curiosidad a partir
de cotejar las perspectivas e implicaciones de los expertos en el tema

0 de sus teorias.

e Ellos mismos: el interés y la curiosidad aumentan cuando los
aprendices exploran las posibilidades de desarrollar sus capacidades
mas alla de lo que tienen esperado.
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e Los otros: la diversidad de caracteristicas entre los alumnos es un
movilizador importante en el proceso de exploracion, lo cual enriquece

la experiencia de aprendizaje.

e EIl proceso de aprendizaje por si mismo: cuando los aprendices se

encuentran motivados por su propio progreso de aprendizaje.

Bain (2007) comenta que las personas pueden estar motivadas por tres

tipos de motivos:
e Relacionado con el deseo de llegar a comprender y dominar algo;

e Relacionado con la competencia con los demas, con el objetivo de

realizar las tareas mejor que nadie en clase;

e Relacionado con el temor al error, donde los aprendices evitan

profundizar su aprendizaje para no cometer errores.

En consecuencia, la motivacion es una herramienta de desarrollo de los
objetivos de aprendizaje, las mismas que deben estar orientadas al desarrollo,
necesidad o tendencia de experimentar el aprendizaje.

2.9.6. Evaluacién

El término evaluacion tiene usos diferentes y aplicaciones de las
actividades humanas. Para la Real Academia Espafiola desde una percepcion
mas amplia significa “valorar (determinar el valor de alguien o de algo)”. Y, en
cuanto al término evaluativo/va, en el diccionario mencionado se distingue “un
uso evaluativo y un uso descriptor”, en el empleo del término. En el uso

evaluativo hay un juicio de valor.48

Cano. (1999,), manifiesta que la evaluacién, en el &mbito educativo, es el
acto o el proceso por el que se calculan, se valoran o se estiman los
conocimientos, aptitudes o el rendimiento de los alumnos con el fin de tomar

alguna decision. Este concepto también puede ser aplicado en otros ambitos,
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donde se utiliza para calcular o estimar el valor de algo. La evaluacién tiene
varias etapas (172):

e Decision de qué se va a evaluar (contenidos, aptitudes, habilidades,
etc.).

e Decision de como se va a evaluar (método de evaluacion).

e Recogida de datos (aplicacion del método de evaluacion y recogida de

resultados cualitativos o cuantitativos).
e Valoracién de los datos recogidos atendiendo al criterio de evaluacion.

e Toma de decisiones respecto a los resultados (aprobar o suspender
una materia, seleccionar a alguien para un puesto de trabajo, planificar

nuevas formas de actuacion, etc.).

La evaluacién no significa la culminacién del aprendizaje, sino que es el
proceso resultante del aprendizaje, ahora bien, el sistema de evaluacion PISA
brinda resultados a escala mundial desde los niveles mas béasicos de la
ensefianza hasta las etapas universitarias y técnicas sitia al estudiante en el
centro del aprendizaje donde el obtener alumnos mas conscientes de sus
aptitudes y mas animados e interesados por las distintas areas de conocimiento,

asi como por sus profesiones futuras asumen mayores retos
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3. ANALISIS DE LOS ANTECEDENTES
3.1. Locales

- Vargas, E. (2017) elabor6 la tesis: Opinion de estudiantes sobre el
desempefio laboral de docentes de la Especialidad Tecnoldgica de Mecénica
Automotriz del Instituto de Educacion Superior Tecnoldégico Publico Pedro P.
Diaz 2016. Tesis de Maestria en Educacion superior, para la Universidad
Catdlica Santa Maria. Tuvo como objetivo determinar el nivel de desempefio de
los docentes segun percepcion de los estudiantes, investigacion de tipo
descriptivo simple de una Unica variable, de disefio no experimental, en una
unidad de estudio de 108 estudiantes de los semestres pares de la especialidad
de Mecanica Automotriz, en la que concluye que: Los resultados dan a conocer
un desempefio bueno segun los estudiantes con 43%, concluyendo que existe

una elevada tendencia a presentar niveles buenos de desempefio

3.2. Nacionales

- Sulca, E. (2016) “Formacion docente, motivacion estudiantil y
rendimiento académico de los estudiantes de la Universidad Arzobispo Loayza”.
En la que concluye que: A través de la investigacién se ha encontrado que el
rendimiento se encuentra en un nivel medio con un 88.5% es decir: 386
estudiantes de la muestra de un total de 436 estudiantes por lo que nos
mostrarian un rendimiento favorable, por ello no se han podido comprobar todas
las hipétesis formuladas. Mediante el estudio, se ha podido comprobar que la
motivacion extrinseca no influye positivamente en el Rendimiento Académico.
Ha quedado demostrado en el estudio que la Motivacion intrinseca si influye
positivamente en el Rendimiento Académico y se ha comprobado que la
desmotivacién no influye negativamente en el Rendimiento Académico. Segun
los resultados del estudio se ha comprobado que la Formacién Docente en las
dimensiones: pedagdgica, tecnoldgica e investigativas no influyen positivamente
en el Rendimiento Académico de los estudiantes.

- Tineo L. (2012) *“Validacién del perfil profesional basado en

competencias de docentes de institutos de educacién superior tecnoldgico y su
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grado de aceptacion de profesores, a nivel nacional”. Que el método de la
concordancia aplicada, se utilizé el coeficiente de significacion, que es el
cociente que se obtiene entre la media experimental y la media maxima, se
encuentra entre las puntuaciones de 0.80 a 1.00. La cual expresa un nivel alto
de aceptacion de los indicadores del perfil, por parte de los expertos. Se
concluye los docentes dan mas importancia a las competencias de la dimensién
personal, dimension pedagodgica y dimension institucional, pero restan valoracion
a las competencias de la dimensién social comunitaria. Ademas, los resultados
de las correlaciones expresan una coherencia de grado de aceptacion de las
respectivas variables aludidas.

- Paredes R. (2012) “La calidad del desempefio docente en el rendimiento
académico en los estudiantes de la Facultad de Ingenieria Agraria, Alimentaria y
Ambiental en la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion 2012”.
Concluye que: Después del andlisis realizado podemos observar que existe una
relacion entre la calidad del desempefio docente y el rendimiento académico, en
consecuencia se acepta la hipotesis de trabajo, afirmandose que existe una
relacion significativa entre la calidad del desempefio docente y el rendimiento
académico, por otro lado existe relacion entre la planeacion del curso y el
rendimiento académico rechazandose la hip6tesis nula y se acepta la hipétesis
alternativa, afirmandose que existe una relacion significativa entre estas dos
variables. Existe relacion entre el aprendizaje significativo y el rendimiento
académico al igual que entre el dominio de la materia y el rendimiento académico
y la ética y el desarrollo sustentable, asi como entre la evaluacion y el
rendimiento académico. En consecuencia, se rechaza la hipotesis nula y se

acepta la hipotesis alternativa.

- En su tesis Cutimbo M (2008) ‘Influencia del nivel de capacitacion
docente en el rendimiento académico de los estudiantes del Instituto Superior
Pedagdgico Publico de Puno”. Llego a las siguientes conclusiones: concluye que
existe una correlacién real y directa de influencia del Nivel de Capacitacion
Docente (VI) en el Rendimiento Académico (VD) de los estudiantes del Instituto

Superior Pedagdégico Publico de Puno- Caso de Especialidad de Educacién
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Primaria IX Semestre- 2008 siendo esta de 74.1% Asi mismo comprobamos que
el Desarrollo Personal Docente influye en el Rendimiento Académico de los
estudiantes en un 85.1%. Ademas, el Desarrollo Social Docente influye en un
74.6% sobre el Rendimiento Académico de los estudiantes. Y concluye
finalmente con el Desarrollo Profesional Docente tiene una influencia de 55.6%
en el rendimiento Académico de los estudiantes.

- Marrou Roldan, Aurora (1988). En “Los programas de pedagogia
universitaria en las universidades de Lima metropolitana. Diagnéstico y
alternativa”, examina los programas de pedagogia para docentes universitarios
en cuatro universidades limefias: UNI (1970, abril: curso especial), San Marcos
(1964 - 67), Universidad Inca Garcilaso de la Vega (1986, marzo) y Universidad
De Lima (76 - 1985) en torno a tres aspectos primordiales: si los contenidos
cubren las necesidades, el nivel de conceptualizacion y la tendencia de los
programas. La autora concluye que: La pedagogia universitaria, en tanto
aplicacion de planteamientos pedagdgicos en la docencia, debe ser entendida
como un campo ecléctico de reflexion interdisciplinaria que articule los tres

aspectos del espiritu magisterial: didactica, investigacion y proyeccién social.

- Villaroel, C. (2001), en sus estudios realizados sobre “Capacitacion
Docente” sefiala que la Capacitacion Docente ha sido la respuesta a las
limitaciones sobre la premisa de que el docente debe tener sélida capacitacion
en dos dimensiones: La cientifica y la pedagdgica. Se concluye que para que un
profesor universitario o superior no universitario, pueda ayudar al alumno a
conocer una disciplina, debe él mismo conocerla y dominarla; pero conocer y
dominar una disciplina implica haber logrado construir sus propios conocimientos
con relacion a la misma mediante un proceso de investigacion sin pretensiones
de creacion cientifica (aunque esto Ultimo no es descartable) sino con la
intencion de comprenderla y aprehenderla para entonces si poder ensefiarla.
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3.3. Internacionales

- Arenas, M. y Fernandez, T. (2009) “Formacién pedagdgica docente y
desempeiio académico de los alumnos en la Facultad de Ciencias
Administrativas de la Universidad Auténoma de Baja California”. Sus
conclusiones fueron: Hay una relacion proporcional entre la formacion del
docente y el desempefio académico de los alumnos de la facultad de Ciencias
Administrativas de la Universidad Autbnoma de Baja California. Existe una
tendencia positiva entre la formacién docente y el desempefio académico de los
estudiantes, esto no es necesariamente proporcional con el nivel de estudios que

poseen los maestros.

- Casillas Martin, Sonia (2006). En “Percepcién de alumnos y profesores
sobre el ‘buen’ docente universitario” da cuenta de una investigacion realizada
en la universidad Complutense de Madrid. Concluyé que las caracteristicas
docentes mas apreciadas por los alumnos son: “dominio de la materia, capacidad
para comunicarla a los alumnos, capacidad para estimular y motivar, saber

establecer una relacion respetuosa y fluida con los alumnos”.

- Casero Martinez, Antonio (2010). En “Cémo es el buen profesor
universitario segun el alumnado” enlaza su preocupacion a diversos
antecedentes validando asi la trascendencia de su investigacion: Ericksen
(1985), Elton (1987), Ramsdem (1992), Dunkin y Precians (1992), Brown (1993),
De la Cruz (1999), Gros y Romafa (2004). Sintetiza los siguientes resultados: La
forma de hablar, la expresién oral, el lenguaje y la propiedad al hablar; en cuanto
al material didactico, el alumnado distingue aquel elaborado y bien estructurado
frente a los dejados para “hacer bulto”; no existe una apreciacion positiva en
cuanto al cumplimiento del programa y el cumplimiento de los plazos en la
entrega del material y finalmente se observa que las denominaciones “buen

profesor” y “calidad docente” evocan ideas similares.

- Dominguez Castillo, Rodrigo Arturo (2010). En “Desempefio y
satisfaccion de los graduados de un programa de formaciéon docente”. En su

segunda conclusion que el grado de satisfaccion es 6ptimo, pues “mas del 89%
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de los docentes manifestaron estar satisfechos con los contenidos vistos, la
forma en que ensefiaban los maestros y la aplicabilidad de las estrategias

presentadas por los docentes”.

4. OBJETIVOS
4.1. Objetivo general

Determinar la relacion la formacion pedagogica y el desempefio de los
docentes de la Escuela de Derecho en la Universidad Alas Peruanas.

4.2. Objetivos especificos

e Determinar la formacién pedagogica de los docentes de la Escuela de
Derecho en la Universidad Alas Peruanas.

e Determinar el desempefio pedagoégico de los docentes de la Escuela de
Derecho en la Universidad Alas Peruanas.

5. HIPOTESIS

Dada la formacion pedagbgica como proceso que requiere una
preparacion especifica. Es probable que tenga una relacion directa con el
desempeiio de los docentes de la Escuela de Derecho en la Universidad Alas

Peruanas.
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. PLANTEAMIENTO OPERACIONAL
1. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE VERIFICACION
1.1. Técnica

Encuesta, que tiene por finalidad la obtencion de informacion acerca de

como perciben la formacién y el desempefio docente los estudiantes.

Cuadro 1. Técnicas

Variables Indicadores Técnica | Instrumento

Competencia Pedagdgica

Competencia de la Gestion del
Aprendizaje.

Formacién
pedagdégica | Competencia para la Participacion
en la Comunidad

Encuesta | Cuestionario

Competencia investigativa y de
satisfaccion

Dominio de la disciplina

Planificacion del curso

Ambientes de aprendizaje

Estrategias, métodos y técnicas

Motivacion

Desempefio

docente Evaluacion Encuesta | Cuestionario

Comunicacion

Gestion del curso

Tecnologia de la informacion y de la
comunicacion

Satisfaccion general
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1.2. Instrumento

Se ha considerado los instrumentos con una escala tipo Likert, para la
variable formacion pedagogica denominada cuestionario docente, consta 19
items distribuido en cuatro dimensiones y para la variable desempefio docente
denominada cuestionario opinion del estudiante, consta 48 items distribuido en
diez dimensiones, ambas ubicadas en Anexo 2.

Cuestionario.

Para Hernandez, et. al. (2010) el cuestionario es una modalidad de la
encuesta, es tan variado, donde se consideran basicamente dos tipos de

preguntas: cerradas y abiertas (p. 217).

Los instrumentos utilizados para la recoleccion de datos en la presente

investigacion son dos, los cuales se mencionan y describen a continuacion:
Variable: Formacion pedagdgica

El tipo de instrumento de medicion utilizado es el cuestionario. Este
contiene preguntas cerradas y la escala de variables se mide en base al método
de escalonamiento Likert, el cual se basa en un conjunto de items que se
presentan en forma de afirmaciones para medir la reaccion del sujeto en cinco
categorias. Instrumento fue creado por Guevara y Tupia (2015) en la Universidad
Nacional San Cristébal de Huamanga — Ayacucho, el cual obtuvo un alfa de
Crombach de 0.840

Variable: Desempefio docente

El instrumento fue tomado del cuestionario de Evaluacién Docente, para
docentes y estudiantes del Sistema Nacional de Educacion Superior
Tecnologica. DF México y adaptado por Vargas Collado (2017) para el grado de
magister en la universidad Catdlica de Santa Maria.
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2. CAMPO DE VERIFICACION
2.1. Ubicacién Espacial

La Universidad Alas Peruanas, la misma esta ubicada en Urb. Daniel
Alcides Carrion G-14, Paseo de La Cultura, José Luis Bustamante y Rivero,

Arequipa-Peru.
2.1.1. Ubicacién Temporal

El trabajo de investigacion se realizara del mes de octubre a noviembre
del 2017, en prueba piloto y en el 2018 se recogeran los datos completos en el

mes de mayo.
2.1.2. Unidades de estudio

El universo lo conforman 70 docentes y los 140 estudiantes de la Escuela
de Derecho de la Universidad Alas Peruanas que cursan el XI y Xll ciclo de

Derecho.
3. ESTRATEGIA DE RECOLECCION DE DATOS

- Se solicitara permiso a la direccion de la Escuela de Derecho de la
Universidad Alas Peruanas, Filial Arequipa

- Los datos se recogeran en forma diaria.
- Se sistematizara los datos

- Para la identificacion de datos se utilizara la sigla FPD-2017 que significa
formacion pedagdégica para medir la opinion de los docentes y las siglas
DDE-2017 que significa desempefio de los docentes para medir la opinion
de los estudiantes.
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3.1. Recursos

Tabla Nro. 1: Recursos materiales

Nro |Cantidad Tipo Descripcion Precio Precio
Unitario Total
01 3 millar Papel bond A4 33.00 99.00
80 gr.
02 1 caja Lapiceros 14.00 14.00
03 1 unidad Corrector 3.50 3.50
04 L unidad Resaltador 3.00 3.00
05 1 USB 16 Gb 45.00 45.00
06 4 Adquisicion de 35.00 210.00
bibliografia

07 10 unidad Files 1.50 15.00
sub-total S/.189.50

Nro | Cantidad Servicio ) Precio

Unitario Total
1 6 Impresion borrador de tesis 35.00 210.00
2 6 Impresion de tesis 45.00 270.00
3 Otros 200.00
Sub total S/.680.00

Total

1 |Bienes 189.50
2  |Servicios 680.00
Total S/.869.50
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3.2. Validacién del instrumento

La validacion de los instrumentos se realizara de dos formas, la primera
sera por medio del alfa de Crombach la cual mostrara el nivel de confiabilidad
del instrumento para ello se aplicard una prueba piloto de 10 docentes y 10

estudiantes.

La segunda validacién sera por medio de juicio de expertos, es decir que
el instrumento serd leido y analizado por profesionales que dictaminen un

veredicto positivo para la aplicacion del presente instrumento.
3.3. Criterios para el manejo de resultados

Para la sistematizacion de la informacion en relacion a la formulacion del
problema y la consecucion de los objetivos se procesé los datos de manera
estadistica teniendo para ello en cuenta la tabulacion de datos en una base que
fue trabajada en SPSS.

Tablas y figuras acorde a las variables, relaciéon con las dimensiones y

correlacion de las mismas.
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IV. CRONOGRAMA DE TRABAJO

ETAPAS ACTIVIDAD Tiempo
Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4
2(3 2(3/4(1(2/3|4|1|2|3|4
Planificacion 1. Recoleccidn de datos. X |X
1. Preparacion de los recursos. X
Implementacion |2, Coordinacién con institucion.
3. Aplicacidn de la prueba piloto. X [X
1. Recoleccidn de datos. X [X
Ejecucion 2. Procesamiento y andlisis de datos. X IX| IX[X| |X
Comunicacién |1, Elaboracion del informe final. X
2. Presentacidn y sustentacion. X
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CUESTIONARIO DOCENTE

Buenos dias, a continuacion se presenta una serie de preguntas que busca identificar
la formacién docente en cuanto a las competencias requeridas, éstas se refieren a la
combinacion de conocimientos, habilidades, comportamientos y actitudes que un
individuo requiere para demostrar un alto nivel de desempefio. Gracias por su apoyo.

Datos generales:

Nivel de estudios: Maestria ( ) Doctorado ()

Género: F M

Instrucciones: Responda de acuerdo a la escala del 1 al 5, en donde 1 = significa
nunca; 2 =la mayoria de las veces no; 3= algunas veces si, algunas veces no; 4= la
mayoria de las veces si y 5= se refiere a siempre;

FORMACION PEDAGOGICA 1 2 3 4 5
I. Competencia pedagodgica, entendida como la capacidad
de dominio sobre los contenidos de la asignatura a
ensenfar.

1. Domino los contenidos relacionados con mi materia

2. Tengo experiencia con la asignatura que imparto

3. Sugiero nuevos contenidos did4cticos para mis cursos

4. Me actualizo en las nuevas practicas didacticas para
mejorar mi curso

5. Me mantengo actualizado sobre los contenidos de mis
asignaturas.

Il. Competencia en la gestidon del aprendizaje, entendida
como lavinculacion de la teoria y la practica.

6. Facilito el aprendizaje en mis alumnos

7. Promuevo la participacion de mis alumnos en su
especialidad

8. Vinculo la teoria con la practica

9. Promuevo el trabajo en equipo

10. Promuevo el trabajo teérico -casuistico en equipo

Ill. Competencia para la Participacién en la comunidad

11. Promuevo actividades educativas incorporandolos al
ambito legal

12. Favorezco el acercamiento de los alumnos con las
entidades de justicia

13. Aplico en clase problemas legales para que los alumnos
busquen soluciones

14. Preparo a los alumnos para que entiendan la probleméatica
legal.

IV. Competencia investigativa y de satisfaccion

15. He realizado investigaciones para conocer la
problemética de mi &rea.

16. He publicado mis investigaciones

17. Mis alumnos aprendieron lo que se esperaba

18. Me autoevalio durante el curso para mejorar mi
desempefio

19. Me siento satisfecho con lo que aprenden mis alumnos
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14. Preparo a los alumnos para que entiendan la problematica
legal.

IV. Competencia investigativa y de satisfaccion

15. He realizado investigaciones para conocer la
problemética de mi area.

16. He publicado mis investigaciones

17. Mis alumnos aprendieron lo que se esperaba

18. Me autoevallo durante el curso para mejorar mi
desempefio

19. Me siento satisfecho con lo que aprenden mis alumnos
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CUESTIONARIO - OPINION DEL ESTUDIANTE

RRERA PROFESDONAL - o FECHA
UNIDAD DIDACTICAT i SEMESTRE
DOCENTE TURNO:
Dominio de la disciplina B
|
1=Deficients) (2=Regular) (3=Buenc) (4=Muy Bueno) (5=Excelente) 1 2 3 K 5
1. Expiica de manera clara ios contenidos de la asignatura |
Relaciona los contenidos de [a asignatura con los contendos deotras. | ]
Resueive las dudas relacionadas con los contenidos de la asignatura ' |
Propone ejempios 0 Serccios que vinculan 13 3signatura con 13 praceca l ' )
s’_mwammmmympnum l .
profesional. L
Planificacion del curso =
$=Oukcesta) 2~Ragular) (3=uonc) =ihey Busn) (3-Excelnts {1l2]slaels]
ICumple con los acuerdos Restablecidos al inicio de asignatura. ‘J"J"' O R
& curso establece las esyalegias adecuadas necesanas para lograr
deseado.
. ! programa presentado a principio de la asignatura se cubre totaimente.

]
Ambientes de aprendizaje o st G ettt
’QL (3=Bueno) (4=Muy Bueno) (5=Excelente) w - I X R Q

mum:lmm-sdmm I

110 para el aprendizaje las herramientas de interaccion de las tecnologias

de |3 informacion (Comeo elecyonico, chats, plataformas, eic.). *_ | O [ [T

11._[Organiza actvidades que me permulen eiercitar mi expresion oral yescrita. | |

v 2105 Contenidos de 13 asignatira con a industiay la sockedod anvel | | |
5 o e S NN S——
T

N

17. wummummpm
18. @ involucra en las actividades propuestas al grupo.

S ————————— e — e —

=3 M F— — i S— —
19 y expone las clases de manera organzada y estruchurada. | | 5 B ==
20 thiza dwersas estategias, métodos, medios y materizles. | | | | ]
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Motivacion
(1=Deficiente) (2=Regular) (3=Bueno) (4=Muy Bueno) (S=Excelente) 1]2]3]4a]s
21 Muesyra compromeso y entusiasmo en sus achvidades docentes | |

Toma en cuenta las necesidades, intereses y expeciativas del grupo. ' |
Propicia ¢l desaolio de un ambienie de respeto y confianza. H =
24.  Propicia la cuniosidad y ef deseo de aprender. | . i
% Reconoce los éxitos y logros en [as actvidades de aprendizaie. 1 1

Existe la mpresion 0e que e oman represaias con Jigunos estudantes. | | | | i
Hace inferesante (2 asignatura | ] ]

Mmmlﬁhmuw | 1
los conocimeentos y habdidades de 10 estudiantes al inico dela |

{” odecadaunidad

Fs mmmmmma

l

|
'Fo. meMBMMthmm |
paraia caiicacidn y acreditacion de ia o |
31 Considera os resutados de i3 evaiuacion (asescrias, Yabajos r |
| H

!

] miert!] S e ] §

bisqueda de informacion, etc.) para realizar meyoras en &l

3 paamhmnemumdmm

33 Daoportunidad de mejorar ios resultados de ia evaluacon del aprendizae ‘
4. Muesta apertra para [ comeccion de enores de apreciacion y evakuacion. |
35, Otorga caMicaciones imparciales. = 1 1

Comunicacién

(1=Deficients) (2=Regutar) (3=Bueno) (4=Muy Bueno) (S=Excelents) 172731 4 5
'Desarrolia la clase en un ciima de apertr3 y enfendimiento -

Escucha y toma en cuenta las opiniones de oS estudiantes. |
Muestra congruencia entre lo que dice y i que hace. |

Gestion del curso
(1=Deficiente) (2=Regular) (3=Buenc) (4=Muy Bueno) (S=Excelente) AEEEENEE
_ Asiste 3 clases reguiar y puntuaimente. '

F e e ————————
|
1

,L
]

\

|

%_JL "“L

~B[2

 —
41

la mponancia de comprender el 3efecho y Su IMpacio en 13 wda |

ia formacion de expertos en &l conocimiento, creacion y aplicacion |

tas normas juridicas (leyes) | |
42 s accesbie y esta dspuesio 3 brindarie ayuda académica i | | | |

Tecnologia de la informacién y de la comunicacion .
(1=Deficiente) (2=Regular) (3=Bueno) (4=Muy Bueno) (S=Excelente) EEESESERTRE
r\‘! mummaw,uhwmwﬂ ‘

_Que faciite e aprendize de los estudiantes. | |
fu ¢l ugo de diversas heramientas, parScularmente las digitales, para '
war (recabar, procesar, evaluar y usar) informacion.

& us0 sequro, legal y é6c0 de 3 nformacion digial

&gau-nmmmm»m [T]2T3]aTs
En general. pienso que &5 un buen docente. = == =
Ems&dnom”mmbaatwmymwﬂ , |
ala labor del docente. - »

ga o recomendaria a este docente. | ' |
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ANEXO N° 3
VALIDACION DE INSTRUMENTOS
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VALIDACION DE LOS INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

Estimado Validador:

Me es grato dirigirme a usted, a fin de solicitar su inapreciable colaboracion como
experto, parz validar ¢l cuestionario anexo, ¢l cual serd aplicado a

Dacedles

Considero que sus observaciones y subsecucntes aportes seran de utilidad. para realizar
cficientemente mi trabajo de investigacidn.

El presentc instrumento tiene como finalidad recoger informacion directa para la
mvestigacion gue realizo en los actuales momentos, cuyo titulo es:
! \ |
L &I.@vi;;:b . AFQJ':&;(;;'_CL*;;?L_:\'IL_’:L_AE_TAQL efio de I,D;’ -
T { —~ A | |
docenles LLE la &swela o ?—’ tecno de \C- Uﬁwv'(:l ::l-.i*
|

D - | . -
loe Fevuones Feliel Axeouioa . 201%
: R

El objeto es presentar como requisito para obtener &l Grado de Doctor en:

&':Ll'-,:Cc,( :al(:

Para efectuar l2 validacion del instrumento, usted deberd Icer cuidadosamente
cada enunciado y sus correspondientes alternativas de respuesta, en donde se pueden
seleccionar una, vanas o ninguna alternativa de aceerdo al criterio personal y profesional
del actor que responda al instrumento. Por otra parte se le agradece cualquier sugerencia
relativa a redaccion, contenido, pertinencia y congruencia u otro aspecto que sc constderc

relevante para mejorar ¢l mismo.

Gracias por su aporte
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JUICIO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO

INSTRUCCIONES:
Marque en cada casilla la letra correspondiente al aspecto cualitativo que le parece que

cumple cada item.

CUESTIONARIO DOCENTE
Dimensiones / (sems Pertinencia Relevancis | Claridad | Susercacizs |
Sl [ No | S| N |Si] N | |
L Competencin  pedagégica, entendids como la ] =i
capacidad de dominio sobre los contenidos de la
asignatura a ensedar,
1. Domino los conterudos relacionados con mi materia | <. ¥ <
2. Tengo expenencia con [ SS1gnatura que imparto . 11 X | T ¢
3. Sugicro nmusevos comtenidos didacticos para mus )
cursos ~ w X
4. Me actualizo cn Iss nucvns pricticas didacticas para
mejorar mi curso s '\/\ X
5. Mc mantengo actializado sobre los contenidos de ‘ I
mis asignaturas, K '}\\ X
1I. Competencia en la gestion del apreadizaje,
entendida como la vinculaciin de la teoria y ln
prictica
6, Facilito el aprendizaje en mis alumnos ~ % X
7. Promueve la participacion de mus alumnos en su N |
especialidad A .>"\ X
8. Vinculo Iz teoria con la prictica ¢ \ X |
9. Promuevo el trabajo en equipo Y Pt
10. Promuevo el trabajo 1ebrice ~casuistico en equipo 2\_ X &
TIL Competencia pars s Participecion en la comunidad | X I ﬁ\"\_ . il
11, Promuevo actividades educativas imcorporindolos |
al dmbito legal X A ¥
12, Fay o acerca de los al con las
entidades de justicia X | X X
| 13. Aplico ea clase problemas legales para que dos | -
alumnos basguen soluciones X \ )(
14, Preparo a los alumnos para que onticndan la | :
| probiemitica gl X N[ i
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1S, He realizado Investigacioncs paml conocer ia

—l—\"T(‘;rt;pdcncii investigativa v de satisfaccion ]

problemdtica de mn drea, /
16. He publicado mis mvestigaciones [ %
<

17. Mis alummos aprendicron lo que se esperaba
18, Me autoevaliizo durante el curso para mejorar mi

desempedio
19 M siento satisfecho con lo que np}umdcn mis ,
| A 7\

| |
X XX
o
XX X X
| |

{ alumnos
i ! | |

Apellidos y nombres del evaluador:.. E(.L‘.".?»'.i. . “QlE;‘Y,PC\l‘O '1““UL] T
Grado académico del Fvaluador ..D.Qctﬁf en . Educacidn

Valoracion

BUENO REGULAR MALO
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VALIDACION DE LOS INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

Estimado Validador:

Me es grato dirigirme a usted, a fin de solicitar su inapreciable colaboracion como

experto, para validar el cucstionario anexo, ¢l cual serd aplicado a:

S&)t_,ri!c n-tc';

Considero que sus observaciones y subsecuentes aportes serdn de utilidad, para realizar

eficientemente mi trabajo de investigacion.

El presente instrumento tiene como finalidad recoger informacion directa para la

mvestigacion que realizo en los actuales momentos, cuyo titulo es:

Jdo Fo‘-mac(e.n Decleoe‘rmr_q e Cl clef».empeﬁo JQ lqs
— .

1}
docentes de lo Bsouels de Thiacka dels Unwersidad

Alss ’Pz.wemnr Felial A\'Cg\r-'i)q. 201,

El objeto es presentar como requisito para obtener el Grado de Doctor en:

™ - s
Céur‘r.mcr\

Para efectuar la validacion del instrumento, usted deberd leer cuidadosamente
cada enunciado y sus correspondientes alternativas de respuesta, en donde sc pueden
seleccionar una, varias o ninguna alternativa de acuerdo al criterio personal y profesional
del actor que responda al instrumento. Por otra parte se le agradece cualquier sugerencia
relativa a redaccidn, contenido, pertinencia y congruencia u otro aspecto que se considere

relevante para mejorar el mismo.

Gracias por su aporte
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JUICIO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO

INSTRUCCIONES:

Marque en cada casilla la letra correspondiente al aspecto cualitativo que le parece que
cumple cada item.

CUESTIONARIO - OPINION DEL ESTUDIANTE

Perfinencia iRelevanciz | Clandac|  Sugerancias |
Si [No | Si [ No | Si|No|
Dominio de Ia disciplinz = 53 1 1
1 Ewmmmmmwum X A G
2 |Rslacions los contenidos de la asignatura con los cordenidos da
pirzs. X | P
Resuahve 2 dudas relacionadas con los contenidos de la
asignaturs 1~X X |
4 Propone sismplos o sleecicios que vinculian &2 ssignsturs con la . )
prictics profesional. ¥ X A
5 1a utikdac de kos contenidos tedncos y pracicos pars B

| ki rofesiona %
Planificacion del curso 1
B. Gnoleombswmmsdmodsmn [l Pl

X

opar ¢ xrondzae cesea | I
aﬂummmslmmpomxamrasam“ ‘.x‘

M&m )
8 mmmmmmedm & £
! isboralorios, empresa, comunidad, sic ). /Q] N\
0. Jtiiz2 pare el sprendzaje las hemamientas ds inferaccion de 1as |
fecrologias actuales de is informacin {comeo eiectranico, chats, /< [
plataformas, elc ) |

1140gammMmpsmmmumwmaa Y

XX XX XTIK X K X2

A
izmumanwmhmm IF

sociedad a nivel local, regiondl, nackonal € Infemecional. A1 X

113 lsa sjermpios y ca206 relacionadus con & vids rssl | >

X

Pl

X

b

[ Estrategias, melodos y técnices
14. Mwmummm

jo de jos estudanies.

15. Promueve ¢ autodidactismo y le mvesigacon.

o) A

acvidades paricipativas que me permitan colaborar

16 mis compaiercs con una actitud positive

KA

7. 1a refiexion sobve i@ menera an que aprenoes

4
|
1

118 [Se involucrs en las actividedss propusstas al gapo

' 4
A
=
.
119 Presents y expone Ias dasss de manora organizada y
EStnuChuracs. A
20. Utiize dversas estategias, matodos. modos y malerdes. | ><
Motivacion |
21. Muestrs compromiso y enfusiasmo sn sus actividades docentes. | < N > -
A
P
=
A

N/ IX
—

A s
b
4 |7

ﬂﬂmmmmmmvww

i
K

%emﬁ@ma@s&mjm
24 18 cunosidad y & daseo de aprendar
bmumymmmmmm

A
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ﬁnﬁelammaonoeqmsa!onm eptmoona:gums
Bstudiantes i
Haoeﬂeresmneéaas»gmn

Evaluacion

identidica los conocimientos y hebilidaces de los estudiantes al

" Jnicio de |a asigralura o de cada unidad.
Prcpomor,adonmdonparareeﬁmadeummlas
TmennsmabsmdwasreaﬁzadssylosptMm
fevidencias para Is calificacion y acreditacion de ia asignatura.

1. [Considsra los resufiados de la evaluacion (asescrias, rabajos
pormplementarnios, bisqueda de informacién, elc.) para reaiizar
mejoresenelgendzae. 000
Daamnmlasca&beoaonesendplazoestd!eado

Damthdaddememlosmaumoelammdd
aprendizaje,
ymnmmbmam&mmy

\

¥

A
X
7

rs*gf

)
X

81

w

= B[d

KX B XX
N
»
|

Ougacﬂﬁmmmwmdas

Comunicacion
mhdmenundtmdewaymm
Escucha y foma en cuenta (s opiniones o fos estudanies
congruencia entrs lo que dice ¥ lo que hace.

bi

\/
X

—

. X

8:8 &

39, |Asiste a clases regular y puntuaimente.
40, 'FMIanwtamadsmMahmmdelMa
smbiente,

41. Promueve martener limpias y ordenadas las instalacicnes.

42, Esnsﬁoym@mammm
Tecnologia de la informacion y de Iz comunicacion

43 Emplee las fecnologlas de la informacion y de la comunicacion
como un medio que faclite el aprendzae de los estudiantes.

24 Promueve el uso de diversas herramientas, perbouamente 2
dg para gestionar (recabar, procesar, evaluar y usar)

MK DR IKIIX] IREX s BT PR TX

\
/

”XK{ b

K| % X_ /

ﬁmumealmossgmlogdyéﬂoodelalnfomaumdgﬂ
tisfaccion general
general pienso que s un buen docents.
satisfecha o satisfecho por mi nive! de desempeio y -
& logrado gracias 2 la labar ded docente. A
8. [Yo recomendaria a este docents. ~

y

O X R[] PR I P X WE ™ Y Vv v

XX K KX K

I

)
Apellidos y nombres del evaluador:.... loves l’ie\ci_ oo, Hanwel ..

Grado académico del Evaluador: . )Odor £n.. EA\KQUUO..................

Valoracion:

BUENO REGULAR MALO
X
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YALIDACION DE LOS INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

timado Validador:

Me es grato dirigirme a usted, a fin de solicitar su inapreciable colaboracién como

experto, para validar ¢l cuestionario anexo, el cual serd aplicado a:
9@:( qles .

Considero que sus observaciones y subsecuentes aportes serdn de utilidad, para realizar

eficientemente mi trabajo de investigacion.

El presente instrumento tiene como finalidad recoger informacién directa para la

investigacion que realizo en los actuales momentos, cuyo titulo es:

cl,c; vmmac'\m:\ pt&ag::‘%.co, en C_.L dc::::mli:eﬁo le [as
AOC?(\_TQS _Q{Q [o_ ESUAE[Q Llc in"{C(‘kQ _CSQ ‘Q. UOWCVSI'AQQL
Alss ’Ptvucnas F Feleal Axequipa . 2013

1 1

El objeto es presentar como requisito para obtener el Grado de Doctor en:

Eduee cid
yeo ciun

Para efectuar la validacion del instrumento, usted debera leer cuidadosamente
cada enunciado y sus correspondientes alternativas de respuesta, en donde se pueden
seleccionar una, varias o ninguna altermnativa de acuerdo al criterio personal y profesional
del actor que responda al instrumento. Por otra parte se le agradece cualquier sugerencia
relativa a redaccion, contenido, pertinencia y congruencia u otro aspecto que se considere

relevante para mejorar el mismo.

Gracias por su aporte
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JUICIO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO
IN CCIONES:

Margque en cada casilla la letra correspondiente al aspecto cualitativo que le parece que

cumple cada item.

CUESTIONARIO DOCENTE

Dimcasiones / items | Pertinencia /Relevancin | Claridad | Sugcrencias
Si [No | Si| No | Si | N | ]

| L Competencia pedagigica, entendida como la
| capacidad de dominio sobre fos contenidos de la
!an'gnmraanschr.

1. Domino los contenidos relacionados con i maierna
2. Tengo experiencia con fa asignatura que imparto

3. Sugiero nuevos contemidos didacticos para mus

] Y]
cursos / // )/
3. Mc actualizo cn las nocvas practicas didacticas para !
mejorar mi curso /l /‘/ ,/
5. Me mantengo actualizado sobre los contcnidos de
WIS aSignamras. / /\/ 4)'/

Il Competencia em la gestion del aprendizaje,
entendida como la vinculacién de Ia teoria ¥y la
prictica.

6. Facilito ¢l aprendizaje cn mis alumnos

7. Promuevo la participacion de mis alumnos ca su
especialidad

8. Vinculo 2 feoria con la practica

"9 Promucyo ¢l trabajo én equipo

10. Promuevo ¢l trabajo teénico -casuistico en equipo

IIL Compctencia para la Participacion q la comunidad

11. Promuevo actividades educativas incorporindolos
al ambrto legal )
12 Favorczco ol acercamiento de los alumnos con lfas
entidades de justicia .

13. Aplico cn clasc problemas legales para que los
alumnos busquen soluciones

14. Preparo 3 los alumnos pam quc cnticndan la
problemtica legal

i
k

XX

X
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XX
<X

AR

XX
X
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Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




55 %.c UNIVERSIDAD
REPOSITORIO DE CRral, - caToLicA

TESIS UCSM — DE SANTA MARIA

"IV, Competencia Investigativa y de satisfaccion
15, He rcalizado investigaciones para conocer la
problemitica de mi direa. [~ P r'd
16.  He publicado mis investigaciones | 5\ I = -
17, Mis alummos aprendicron 1o que se esperaba A l P
18, Me awtoevalio durante el curso pam mwjoras mi | =]
desempedio X |
19, M sicnto satisfecho con lo que aprenden mis =
alumnos )/ //i 1)/
Apellidos y nombres del evaluador:..................... A .
Grado académico del Evaluador Aot R A R A R
Valoracion:
BUENO REGULAR MALO

DEL EVALUADOR
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VALIDACION DE LOS INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

Estimado Validador:

Me es grato dirigirme a usted, a fin de solicitar su inapreciable colaborzcion como

experto, para validar el cuestionario anexo, el cual serd aplicado a:

_ Eabidieakes

Considero que sus observaciones y subsecuentes aportes serin de utilidad, para realizar

eficientemente mi trabajo de investigacion.

El presente instrumento tiene como finalidad recoger informacién directa para la

investigacion que realizo en los actuales momentos, cuyo titulo es:

2, ‘ |
do Tormoeih pccmqjc%scu en el desempens de (0.,'-'
1 o

\
doceales de la Lswsela de '%tert‘.o de la Unwersidad
A’lOS ,PCYUCY\OF, Filial /\re,o‘m;l)a, 2013

El objeto es presentar como requisito para obtener el Grado de Doctor en:

EéUCQC\b’n

Para efectuar la validacion del instrumento, usted debera leer cuidadosamente
cada enunciado y sus correspondientes alternativas de respuesta, en donde se pueden
seleccionar una, varias o ninguna alternativa de acuerdo al criterio personal y profesional
del actor que responda al instrumento. Por otra parte se le agradece cualquier sugerencia
relativa a redacciOn, contenido, pertinencia y congruencia u otro aspecto que se considere

relevante para mejorar €l mismo.

Gracias por su aporte
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JUICIO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO
INSTRUCCIONES:

Marque en cada casilla la letra correspondiente al aspecto cualitativo que le parece que
cumple cada item.

CUESTIONARIO - OPINION DEL ESTUDIANTE
Si [ No

i
o
g8

Dominio de Ia disciplina

Explica de manera clara los conlenidos ds fa asignatura
Rafaciona jos contenidos de la asignatura con los contenides de
ofras.
mmMMmmMmh

Propone ejsmplos 0 ejercicios que vinculan la asignatura con la
e fesional

Explica la utiicad de \os conteridos 1ecricos y pracicos para 2 |
m‘vm pd—‘w' d

del curso

Cumple con ios acuerdos Restableados & incio de asignatra.
Durante &f curso ssiablace las estralegas adecuadas ]
lograr ef sprendizaje dessado.

8. Bpnmmmdmxdpndehasigrmnsemq

|Ambientes de aprendizaje o

8  lIncluye experiencias de aprendizaje en lugares dferentas al aula

tafleres, laboratorios, empresa, comunidad, efc.).

10. para el aprendzae las herramientas de interaceion de las

igs ectusles da ia informacion (comeo electrinico, chats,
eto.). “

11. Drganiza actividades qus me pemmiten ejercitar mi expresion oral

escrita.

1 slaciona los contenicos de iz asignatura con la industria y la
2 a nivel local, regionai, nacional & infemacionsl.

113, Usa ejemplos y casos reladonados con [a vida real.

Estrategias, métodos y técnicas

14 fas actividades para stender los diferentss estics de

KK
NN

hY
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XX
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Yﬁ
|

‘
|

| o2
X

I R A

|

XS

15. € sutoddactismo y la investigacion.

16 Imis companarcs con una actitud pesiiva

17, [Estimuta la reflexion sobre fa manera en que aprendes.
18. [Se involucra en Ias actividades propuestas a gnpo
FE may:mbsdmdemmmy

20. Utiiza dversas estrategias. métodos, medios y materiales.

RN

¥

NN

21 [Muesira comgeomise y entusiasmo en sus actividades docentes.

02, Toma en cuenta las necesidades, inlersses y expectativas del

K
A

23, |Propicia el desarroiio da un ambiente 0= respedo ¥ confianza.
24 Propicia la curiosidad y el desec de aprender.
125 Reconoce Ics éxitos y logras en las actividades de aprendzaje.

NN KR RIS

!
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JUICIO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO

INS JCCIONES:

Marque en cada casilla la letra correspondiente al aspecto cualitativo que le parece que

cumple cada item.

CUESTIONARIO - OPINION DEL ESTUDIANTE

Dominio de la disciplina

1. Explica de manara clara jos contanidos G la esignaturs.
2. [Relacicna 108 contenidos de s asignatura con los contenidos de
piras.

3 Resuelve las dudss réladonadas con los cortanidos de la

EE

BEONEIUTE.
4, Propons ejempios ¢ ejerccios que vinculan la asignatura con 1a
| profesional

b [Explica la ullidad de los conteridos ledrcos y practicos para fa
actividad pecfesional.

Planificacion del curso
Cmemmmmmalm&as&m
Duranie &l curso establoce Ias estrategias adecuadas Necesarias
logrer e aprandizaje deseado

. El progreme presentado al pincipio de e asignalurs s cubre
totaimenta.

Amblentes de aprendizaje

9 Lye expenencias de aprendzaie en lugares dierantas al aula

\Sleres,
10 B&zapamelwdzzgelashwmmdmrwmmmlas
ias actuales de fa nformacion (commeo eleciinioo, chets,
elc.)
11, prgmmmmmmmﬂmm eopresion oral

L8

N IKR R K
XXX

=3[es

NS

RO RIOR

%

RO

h2 Rabcmbsmndosmlaasmmmlalmunyh
isociedad & nivel local, regional, nadional e intemaciond.
13. |Usa siemplos y casos misdonadas con b vids real

Al
|

KX

§
g
i
&
(]
c

16 actividades parficipetivas que me pemtan cofaborar
~ oon mis comperierce con una actitud positiva.

7. Estimuia la rellexon scbre & maners en que aprendes.

8. 15e involucra en ks actividades propuestas 2l orupo

19, y expens Ias clases da manera crganizads y

estruciursds.

X
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Toma en cuenta ias recagdades, maasyempecmmdd
upo,
%@gmmmmmwym
ia curiogicid i of desec de aprender,
Reconocs Ice &xtos y fogros 6n las acivdades de prendzae |

L
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6. [Existe 2 impresion de Que 28 toman repreeaias con algunos

E%m'aw 2 X 1
o

dentifica Jos conocimientos y hatilidsdes de kos sstudantesal | |
inicio de &2 asignatura o de ¢ada unidad. 1 7ol

Proporciona informaoon pars resizar soscuadarmente [as ‘//“
la:hmoaevauwm !

X

+

_383

Toma en cuenta las actividades reaiizadas y loe productes como Vl
gvidencias pera iz cefficacion y acreditacion de la asigratura. i

1. Considara (08 resullados 0= I svaluscion (esesorias, rataioe
complementarics, busquada de informecion, ste. ) pera reslizer /
mejoras en o acrendzae

R AT
RIIR

"

Da a conccer 25 calificaciones en & plazo estabiecido.

Da operiunidad ds mejorar ke resultados de la evaluacion del

s

1/”]

ppferdmle
. (Mussira aperfiura para |2 comuction do eronms de Aprecacon y ]
o /)/

- e

Comunicacion

Desarrolia [a ciase en un clima ds apertura y entendmiento

Escucha ¥ loma en cuents |as opimonse de los estudisnize.

N
XK

‘\

%
N
<

Muestra congruences entre 1o que dics ¥ lo cue hace.

{Gestion del curso
Asiste a ciases regular y purntuagimente.

B8] 18[9

ambiente.

A

41, Promueve mantener limpias y crdenadas [as nstalaciones

P
/
A
Fomenta la importancia de confrbur a la consenvacion del medic /
o
N7

42 Es accesible y esta dispuasio a brindarte syuda scadamica.

Tecnologia de la informacion y de l2 comunicacion

a..ammm&simmymhmmmyy

icomo tn medio que facilile &f aprencizse de los estudartss.

Ty ¢l uso de diversas hamamientas, parficumente lss |
dgmlmgam(m.uw.m)'m /)/
A

Promueve el uso sequrn, legal y éico da |a informacion digital

-

OUSIRIREY
L

ngeneral

45, En general, pienso que es un buen docents. *

47, Estoy safisfacha o satisfecho por mi nivel de desempefio y
Bprandizaje logrado gracias a | labor def docents,

S
A

X
48, Vo recomundaria 2 este docente. |3

Apeilidos y nombres del evaluador:...._..._.................. v
Grado académico del Evaluador: ... _............. e

Valoracion:

BUENO REGULAR MALO

w2 )| I 3
v/
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GRADUADO GRADO O TiTULO INSTITUCION
VERAALVAREE, ANATOL! DOCTOR EN: EDUCACION UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN
e 02/08/02 AGUSTIN
DNI 29260778
zs::m l;vmez. ANATOLI BACHILLER EN CIENCIAS DE LA UMVERSIOAD NAGIGNAL DIt SAN

EDUCACION BN
DNI 28260778 D306/71 o
VERA ALVAREZ, ANAT!
EUFENIO o BACHILLER EN PSICOLOGIA UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN
DNI 20260778 26/04/73 AGUSTIN
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“ANO DEL DIALDGO Y LA RECONCIALIACION NACIONAL®
Arequipa, 03 de mayo del 2018

DIRECTOR DE LA ESCUELA DE DERECHO DE LA UNIVERSIDAD ALAS PERUANAS FILIAL AREQUIPA
Dr. EYNER FARID CACERES GUTIERREZ
PRESENTE.

Estimado Dr. e saludo atentamente, deseandole muchos éxitos en su gestién que usted tiene
a bien dirigir con liderazgo y asertividad. La razon de mi misiva es para solicitar a su persona la
autorizacion correspondiente para la aplicacion de cuestionarios & los docentes y estudiantes
de los Oltimos ciclos de la carrera de Derecho, pues me encuentro desarrollando el proyecto da
tesis denominado “LA FORMACION PEDAGOGICA EN EL DESEMPERO DE LOS DOCENTES DE LA
ESCUELA DE DERECHO DE LA UNIVERSIDAD ALAS PERUANAS FILIAL AREQUIPA" para obtener el
Grade de Doctor en Educacion.

Siendo conocedora de su gran espiritu colaborativo, ke agradezeo anticipadamente su apoyo
valioso, pues va a permitlr plasmar esta tesis de investigacion.

Sin otro particular, me despido

Atentamente

> abrs, \
[

e ~
Mg. NALDY JMA VERA BEDREGAL

DNI 29389431
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g UNIVERSIDAD
% ALAS PERUANAS

FILIAL AREQOVIFA

“ANC DEL DIALOGO ¥ LA RECONCILIACION NACIONAL"

Arequipa, 08 de mayo de 2018

MG. NALDY JULIANA VERA BEDREGAL.
PRESENTE.-

Reciba un salude cordial 3 la vez para comunicarle que habiendo recibido su carlz, se le otorga
la autorizacion correspondients para la aplicacian de cuestionarios 2 los docentes y estudiantes
de los Gitimos ciclos de 13 carrera profesional de Derecho, pues segin su requerimiento Ud. se
encuenira desarrollando el proyecto de tesis denominado “LA FORMACION PEDAGOGICA EN EL
DESEMPEND OF LOS DOCENTES DE LA ESCUELA PROFESIONAL Dt DERECHO OF LA UNIVERSIDAL
ALAS PERUANAS FILIAL AREQUIPA" parz obtener el Grado de Docior en Educacian

Solo me queda desearle muchos @105 en su vida profesional
Sin otro particular
Atenlamente,

¢ wwnegams O

= e
. S
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MATRIZ DE SISTEMATIZACION
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DESEMPENO DE LOS DOCENTES
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MATRIZ DE SISTEMATIZACION

FORMACION PEDAGOGICA

Competencia investigativa
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18
19
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20
22
18
17
21

21

17
17
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20
17
24
21

19

18

17

16

15

Competencia participacion

ST
17
18
16
17
19
18
16
13
16
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17
18
19
17
15
13
15
18
15
11
20
16

14

13

12

11

Competencia gestion apren.

ST
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15
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20
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18
13
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23

15
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22

10

Competencia pedagodgica

ST
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No
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