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RESUMEN

Se analizd el creciente parque automotor de la provincia de Arequipa y la manera en que el Esta-
do, de acuerdo a la normativa nacional y la labor del DGTT del MTC, procura la circulacion de
aquellos vehiculos que cumplan con los requisitos y condiciones técnicas minimas que aseguren
un buen funcionamiento vehicular; reduciendo de esta manera la contaminacién ambiental y
buscando minimizar las fallas técnicas como causa de accidentes de transito.

Es mediante los Centros de Inspeccion Técnica Vehicular, que el Estado evalla al parque automo-
tor y certifica a aquellos vehiculos que cumplen con los requisitos y condiciones antes menciona-
das.

Se realizé un estudio, tomando en cuenta tanto los aspectos externos e internos que deben con-
siderarse en la implementacidon de un CITV en Arequipa, siendo algunos de estos: la normativa
nacional para CITV, el parque automotor, los proveedores, los competidores, estructura organiza-
cional y principalmente la factibilidad financiera.

En conclusion, el estudio realizado evidencié la necesidad y oportunidad de implementar un nue-
vo CITV en la provincia de Arequipa, el cual muestra un alto indice de rentabilidad

ABSTRACT

The growing vehicle fleet in the province of Arequipa was analyzed and the way that the State, in
accordance with the national legislation and the DGTT, which belongs to MTCC, promotes the
right performance of vehicles, helping then to meet the minimum technical requirements, con-
trolling environmental pollution and minimizing technical failures and traffic accidents.

By the Technical Inspection Center, the State assesses the vehicle fleet and certifies those vehicles
that meet the technical requirements.

A study was conducted, taking into account both internal and external aspects to consider in im-
plementing a Vehicle Inspection Center in Arequipa, some of which are: the national rules for
CITV, the vehicle fleet, suppliers, competition, organizational structure and, mainly, financial fea-
sibility.

In conclusion, the study shows the need and opportunity to implement a new Vehicle Inspection
Center in the province of Arequipa.
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CAPITULO I: Planteamiento Teérico.

1. Problema de Investigacion.

1.1 Enunciado del Problema.

“Estudio de factibilidad Financiera para implementacion de un Centro de Inspeccion Téc-
nica Vehicular en la Provincia de Arequipa — 2012".

1.2 Descripcion del problema.

El parque automotor en la Provincia de Arequipa es cada vez mas numeroso. El Estado ha
tomado medidas a nivel nacional para reducir la contaminacién ambiental y los acciden-
tes vehiculares; ambos provocados, en parte, por el poco mantenimiento y mal estado de
los vehiculos. El objetivo de estas medidas es tener un parque automotor inocuo.

Existen actualmente cuatro centros de inspeccion técnica vehicular (de ahora en adelante
CITV) en la provincia de Arequipa, encargadas de comprobar el buen estado de los vehicu-
los. Sin embargo, con el cada vez mds grande parque automotor arequipefio, estos cuatro
centros de inspeccién técnica vehicular tendrdn dificultades en brindar este servicio efi-
cientemente, ocasionando con esto el malestar en la poblacion y la evasion de la inspec-
cion.

Dentro del contexto del andlisis de los factores determinantes del sector, se vera la facti-
bilidad de la implementacidn de un nuevo centro de inspeccion técnica vehicular en la
provincia de Arequipa.

1.2.1 Campo, dreay linea de accién.

a) Campo: Ciencias Sociales.
b) Area: Administracion de Empresas.
¢) Linea de accidén: Finanzas.

1.2.2 Tipo de Problema.

El tipo de investigacion es de campo y documental.

La investigacidn es de nivel:
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Descriptiva: Dado que busca especificar las propiedades importantes del objeto
de estudio sometido a andlisis. Mide y evalla diversos aspectos, dimensiones o
componentes del fenémeno’.

1.2.3 Variables.

1.2.3.1 Analisis de Variables.

a) Variable Dependiente.
Implementacion, Factibilidad y Evaluacidn Financiera del Centro de Inspeccién
Técnica Vehicular.

b) Variable Independiente.
Dentro del Entorno Remoto (Econdémica, Politico-legal y Ambiental)

Dentro del Entorno Inmediato (Competidores, Proveedores y Clientes - par-
gue automotor).

1.2.3.2 Operacionalizacién de las variables.

CUADRO 1: Operacionalizacidon de las variables

Tipo de Variable Factor Variables Indicadores indice ‘
ingreso disponible Cantidad de soles
Cantidad de clientes
potenciales Cantidad y %
Valor del Nuevo Sol en el
mercado % de inflacion
Producto bruto per
capita en AQP Nuevos Soles
Econdmica Evolucién de las impor-

taciones de V. usados cantidad anual
Evolucién de las impor-
taciones de V. nuevos cantidad anual

Independiente Entorno Remoto Tasa de cambio del
Nuevo Soly el $ Variacion
Variacién de precios de
vehiculos en MN % de variacion

Politico-legal Cualitativo Analisis normativo

' HERNANDEZ SAMPIERI, Roberto; Metodologia de la investigacion, 2003, pag. 120
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Cualitativo

Analisis normativo

Entorno Inmediato

Competidores

Porcentaje de participa-
cion

Cobertura de mercado en %

Precio

Cantidad de nuevos soles

desde el ingreso hasta la
Linea

Tiempo en minutos

enlalinea

Tiempo en minutos

Salida de resultados
técnicos vehiculares

Tiempo en minutos

Cantidad de proveedores

Numero

Medios de contacto

Tipo de medio de contacto

Tiempo de respuesta

Dias u horas

Costo/Inversién

Cantidad de nuevos soles

Tiempo

dias u horas

Frecuencias de mante-

Proveedores | nimiento meses al afio
Tiempo muerto en man-
tenimiento dias u horas
Costo promedio Cantidad de nuevos soles
Monto de Inversion Cantidad de nuevos soles
Inversién Cantidad de nuevos soles
Costo Cantidad de nuevos soles

. Estructura actual cantidad y %
Clientes

Crecimiento tentativo

cantidad y %

Dependiente

Entorno Interno

Implementacion
de un CITV

Numero de ventas po-
tenciales por periodo

Cantidad de ventas

Ubicacion Geografica

Direccion

Zona Distrital

Tipo de Zona

Dimension de la planta

Metros Cuadrados

Fases / Etapas del servi-
cio

Flujo grama

requerimientos legales

Andlisis normativo

accesibilidad

Cantidad de nuevos soles

Disponibilidad

Cantidad de personas aptas

Ordenacion de area de
trabajo y equipo

Mapa de disposicion

Cronograma de Inversio-
nes

Periodos de tiempo por
actividad

Disponibilidad

Cantidad de personas aptas

Monto de Inversion

Cantidad de nuevos soles

Monto de Inversion

Cantidad de nuevos soles

Monto de Inversion

Cantidad de nuevos soles

entidades financieras

Analisis Cualitativo

Monto financiado a
mediano y largo plazo

Cantidad de nuevos soles

Ingresos por ventas

Cantidad de nuevos soles
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Costos y gastos del ejer-
cicio Cantidad de nuevos soles

TIRE

Herramientas de evalua- | VANE
cién econdmica

B/C Econdmico

Factibilidad y P
- S I/R Econémico
Dependiente Proyecto CITV Evaluacion Fi-
nanciera. TIRF

Herramientas de evalua- | VANF
cién financiera

B/C Financiero

I/R Financiero

Fuente: Elaboracién propia.

1.2.4 Interrogantes Bdsicas.

a) ¢Cudles son los factores politicos, econémicos y ambientales que impulsarian
la implementacion de un CITV?

b) ¢El perfil competitivo de los demas CITV hace factible la implementacion de
un nuevo CITV en Arequipa?

c) ¢élademanda proyectada en el mediano y largo plazo, justifica y favorece la
supervivencia de un CITV en Arequipa?

d) ¢éCudn accesible es, en el medio local, encontrar proveedores de equipamien-
to, infraestructura y materiales complementarios para un CITV?

e) ¢Cuales son las etapas a seguir para formular un proyecto de inversion de un
CITV en Arequipa?

f) éEsviable, desde el punto de vista de ingenieria del proyecto, la implementa-
cion de un CITV en Arequipa?

g) ¢éCudles son las necesidades financieras y fuentes de financiamiento disponi-
bles para la implementar el CITV en Arequipa?

h) ¢éCuales serian los beneficios econémicos y financieros al implementar un CITV
en la provincia de Arequipa?

De las interrogantes anteriores se puede formular el problema central a través de
la siguiente interrogante:

Pregunta Central:

¢Es factible y rentable la implementacion de un CITV en la Provincia de
Arequipa 2012?
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1.3 Justificacion del Problema.

Segun las estadisticas realizadas por el INEIl sobre el parque automotor a nivel nacional,
durante el periodo entre 2001 — 2010, demuestran un crecimiento de aproximadamente
64% de unidades vehiculares en la Provincia de Arequipa, en la cual se concentra el 55%
del parque automotor de la region sur del Peru. Esto trae como consecuencia una incapa-
cidad, por parte de los existentes CITV en Arequipa, de brindar un éptimo servicio. Con el
pasar de los afios el nimero de unidades vehiculares aumentard haciendo que los CITV
existentes sean incapaces de satisfacer la demanda futura.

Las cifras, en el afio 2010, sefialan que anualmente 3500 personas pierden la vida en acci-
dentes de transito y 50000 sufren heridas que les pueden ocasionar una discapacidad
permanente’; cifra que podria duplicarse al sumar las personas que no son consideradas
como afectadas por los accidentes de transito, debido a defectos en la recoleccién de in-
formacién. El nimero de fallecidos, durante los ultimos 10 afios, supera la cantidad de
victimas producidas por la lucha contra el terrorismo en el Perd.

Segun el comité internacional de inspeccidn técnica vehicular los accidentes vinculados a
fallas mecanicas se han incrementado en un 61% de 1990 al 2008>. Esto evidencia la ne-
cesidad de certificar el 6ptimo funcionamiento técnico del parque automotor en Arequi-

pa.

Ademas, esta el factor ambiental, el cual es afectado por polucién causada por los vehicu-
los; segun la Defensoria del Pueblo, en el Perd, el parque automotor es el principal res-
ponsable de la contaminacién ambiental, y esto conlleva a enfermedades respiratorias”.

Los Centros de Inspeccidn Técnica Vehicular son organizaciones encargadas de velar por
el buen funcionamiento técnico del parque automotor, reduciendo con esto la incidencia
de accidentes de transito y disminuir la contaminacién ambiental resultante de los gases
téxicos que emiten los vehiculos en mal estado.

La investigacién planteada y los resultados de la misma, contribuiran a determinar la fac-
tibilidad de implementacion de un nuevo CITV en la provincia de Arequipa.

’ DIARIO “EL COMERCIO” , Accidentes: No mas carreteras sangrientas. Enero 2, 2010

* DE LA BARRERA LACA, Lino; Inspecciones Técnicas Vehiculares en Peri: Un modelo para armar, 2009, pag.
38

* DE LA BARRERA LACA, Lino; Inspecciones Técnicas Vehiculares en Pert: Un modelo para armar, 2009, pag.
41
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1.4 Objetivos.

a) Conocer los factores politicos, econdmicos y ambientales que impulsarian la
implementacién de un CITV.

b) Analizar el perfil competitivo de los CITV existentes en Arequipa, para deter-
minar la viabilidad de un nuevo CITV en Arequipa.

c) Evaluar si la demanda proyectada justifica y favorece la supervivencia de un
nuevo CITV en Arequipa.

d) Determinar la accesibilidad de proveedores de equipamiento, infraestructura
y materiales complementarios que se utilizaran en el CITV.

e) Determinar las etapas necesarias para implementar un nuevo CITV en Arequi-
pa.

f) Determinar la viabilidad, desde el punto de vista de ingenieria del proyecto, la
implementacion de un CITV en Arequipa.

g) Conocery determinar los beneficios econémicos y financieros que se conse-
guirian al implementar un CITV en la provincia de Arequipa.

Mediante los objetivos mencionados anteriormente llegamos a la conclusién del
siguiente objetivo:

Objetivo Principal:

“Comprobar la factibilidad financiera y determinar la rentabilidad de la
implementacion de un CITV en la Provincia de Arequipa 2012”

1.5 Marco Tedrico.

1.5.1 Esquema del Marco Teorico.

1.5.1.1 Proyectos de Inversion.

1.5.1.1.1  Definicién.
Segun (Alfaro Olivera, 2010) el proyecto de inversidn es “un conjunto de activida-

des destinadas a la produccidn de bienes y/o servicios, o a aumentar la capacidad
a la productividad de los medios existentes, con la finalidad de obtener en un pe-
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riodo futuro mayores beneficios que los que se obtienen actualmente con los re-
cursos disponibles””.

“Es una propuesta de accion técnico econdmica para resolver una necesidad utili-
zando un conjunto de recursos disponibles, los cuales pueden ser, recursos hu-
manos, materiales y tecnoldgicos entre otros. Es un documento por escrito for-
mado por una serie de estudios que permiten al emprendedor que tiene la idea y
a las instituciones que lo apoyan saber si la idea es viable, se puede realizar y dard
ganancias.”®

Otra definicion es la dada por (Ministerio de Asuntos Exteriores: Secretaria de
Estado para la Cooperacién Internacional y para Iberoamérica, 2001) “un PRO-
YECTO es un conjunto auténomo de inversiones, actividades, politicas y medidas
institucionales o de otra indole, disefiado para lograr un objetivo especifico de
desarrollo en un periodo determinado, en una regidn geografica delimitada y para
un grupo predefinido de beneficiarios, que continua produciendo bienes y/o ser-
vicios tras la retirada del apoyo externo, y cuyos efectos perduran una vez finali-
zada su ejecucion”.’

El surgimiento de un proyecto, explica (Sapag Chain & Sapag Chain, 2000), es la
necesidad de solucionar un problema o aprovechar una oportunidad de negocio.

Todo proyecto nace de una idea que permite resolver un problema causado por la
insatisfaccion de alguna necesidad o el aprovechamiento de una oportunidad.

1.5.1.1.2  Tipos de Proyectos de Inversion.

Para (Sapag Chain & Sapag Chain, 2000) los proyectos se pueden clasificar segun
el objetivo o finalidad de estudio, o segtn la finalidad o el objetivo de inversién.?

a) Segiin el objetivo o finalidad de estudio:

De acuerdo con lo que se espera medir con la evaluacion:

> ALFARO OLIVERA, Juan S.; Proyectos de Inversién, 2010. Ediciones SADUC, Arequipa. Pag: 3.

6 Wikipedia (11 de Junio del 2012). Wikipedia: La Enciclopedia Libre. Recuperado 01 de agosto de 2012. De
sitio web de Wikipedia: http://es.wikipedia.org/wiki/Proyecto_de_inversi%C3%B3n

" MINISTERIO DE ASUNTOS EXTERIORES: Secretaria de Estado para la Cooperacidn Internacional y para
Iberoamérica; Metodologia de evaluacién de la Cooperacidn Espafiola, 2001.Editado por Cyan, Proyectos y
Producciones Editoriales S.A., Madrid-Espafia. Pag: 97.

8 SAPAG CHAIN, Nassir; SAPAG CHAIN, Reinaldo; Preparacién y Evaluacién de Proyectos, 2000. McGraw-Hill
Interamericana, Santiago de Chile. 4ta Edicion. Pag: 4 -5.
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1. Estudios para medir la rentabilidad del proyecto, es decir, del total de la
inversion, independientemente de dénde provengan los fondos.

2. Estudios para medir la rentabilidad de los recursos propios invertidos en
el proyectoy

3. Estudios para medir la capacidad del propio proyecto para enfrentar los
compromisos de pago asumidos en un eventual endeudamiento para sus
realizaciones.

b) Segtin la finalidad o el objetivo de inversién:

Es decir, del objetivo de la asignacién de recursos:

1. Proyectos que buscan crear nuevos negocios o empresas.
2. Proyectos que buscan evaluar un cambio, mejora o modernizacién en una
empresa existente.

Para (Navarro Lévano, 2006) los proyectos se clasifican, Unicamente, en dos
tipos®, que se asemejan mucho a la tipologia hecha por (Sapag Chain & Sapag
Chain, 2000) dentro de los proyectos segun la finalidad o el objetivo de inver-
sién:

1. Paracrear un nuevo negocio.
2. Sobre un negocio en marcha:
a. Ampliacion de servicios.
b. Inversidn en nuevos activos.
c. Ampliacion o reemplazo de activos existentes.

1.5.1.1.3  Ciclo de un Proyecto de Inversion.

“Los proyectos se planifican y se llevan a cabo segln una secuencia establecida,
gue empieza con una estrategia convenida, que supone la idea de una accién pre-
cisa, que luego se formula, se ejecuta y se evalla para mejorar la estrategia y las
intervenciones futuras” (Comisién Europea - EuropeAid Oficina de Cooperacion,
2001)

Existen diferentes delimitaciones en lo que respecta al ciclo de un Proyecto, la
(Comisién Europea - EuropeAid Oficina de Cooperacion, 2001) divide el ciclo del
proyecto en seis fases: Programacion, identificacion, instruccidn, financiacion, eje-
cucion y evaluacion.*®

® NAVARRO LEVANO, José Carlos; Formulacién y Evaluacién de Proyectos, 2006. UNMSM, Lima. Diapositiva:
6

1% COMISION EUROPEA: EuropeAid Oficina de Cooperacion; Manual: Gestion del Ciclo de Proyecto, 2001.
Pag. 3-4.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD

REPQSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM ; DE SANTA MARIA

Por otra parte (Sapag Chain & Sapag Chain, 2000) delimita el ciclo del Proyecto en
cuatro grandes fases: Idea, preinversién, inversion y operacién.™

A su vez, (Alfaro Olivera, 2010) lo hace en solamente tres etapas: Preinversion, in-
version y operacion.*

Sapag Chain, a diferencia de Alfaro Olivera, considera la “Idea de Proyecto” fuera
de la etapa de preinversion.

La Escuela de Ingenieros Agrénomos, de la Universidad de Castilla — La mancha,
divide al ciclo del Proyecto de la siguiente manera: Idea del proyecto, estudio de
prefactibilidad, estudio de factibilidad, proyecto definitivo — ubicadas dentro de la
Preinversion — proyecto definitivo, financiacion del proyecto — ubicadas dentro de
la Inversién — operacién del proyecto, Evaluacion “ex post”."?

Estos autores, dividen el ciclo de un proyecto de manera légica, comenzando
siempre por la “idea” de proyecto o negocio y finalizando por la evaluacidén de di-
cho proyecto.

Las etapas o fases del ciclo del proyecto, son las siguientes:

a) Idea de Proyecto.

Es el primer paso que resulta en la generacién de un proyecto. “Las diferentes
formas de solucionar un problema o aprovechar una oportunidad constituirdn
las ideas de proyecto”** (Sapag Chain & Sapag Chain, 2000). La idea de pro-
yecto surge, ademas, para satisfacer alguna necesidad.

b) Preinversion.

“En esta primera etapa, se formulara el proyecto, en términos de magnitud de
inversiones, costos y beneficios, luego se evaluara el proyecto la que nos de-
terminara la rentabilidad de la inversién”®® (Alfaro Olivera, 2010)

Tanto Alfaro Olivera como Sapag Chain incluyen dentro de esta etapa las si-
guientes fases o estudios de viabilidad:

1 SAPAG CHAIN, Nassir; SAPAG CHAIN, Reinaldo; Preparacién y Evaluacién de Proyectos, 2000. McGraw-Hill
Interamericana, Santiago de Chile. 4ta Edicion. Pag: 17.

12 ALFARO OLIVERA, Juan S.; Proyectos de Inversion, 2010. Ediciones SADUC, Arequipa. Pag: 6.

3 ESCUELA DE INGENIEROS AGRONOMOS Universidad de Castilla — La Mancha; Tema 3: El Ciclo de los Pro-
yectos (2009). Pag: 1-3.

1 SAPAG CHAIN, Nassir; SAPAG CHAIN, Reinaldo; Preparacién y Evaluacién de Proyectos, 2000. McGraw-Hill
Interamericana, Santiago de Chile. 4ta Edicion. Pag: 17.

> ALFARO OLIVERA, Juan S.; Proyectos de Inversion, 2010. Ediciones SADUC, Arequipa. Pag: 6.
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e Estudio de Perfil
e Estudio de Pre-Factibilidad.
e Estudio de Factibilidad.

Estos tres estudios son importantes pues ayudaran a decidir si continuar o no
con la idea de proyecto. De estos estudios es que “surge la recomendacién de
su aprobacidn, su continuacién a niveles mas profundos de estudios, su aban-
dono o su postergacion hasta que se cumplan determinadas condiciones mi-
nimas que deberan explicarse”'®. (Sapag Chain & Sapag Chain, 2000).

El estudio de factibilidad, por razones del trabajo de investigacidn, se desarro-
llard mas adelante con mayor detalle.

c) Inversion.

El objetivo de esta etapa es “analizar cdmo la informacidn que proveen los es-
tudios de mercado, técnico y organizacional para definir la cuantia de las in-
version de un proyecto debe sistematizarse...si bien la mayor parte de las in-
versiones deben realizarse antes de la puesta en marcha del proyecto, pueden
existir inversiones que sea necesario realizar durante la operacion, ya sea
porque se precise reemplazar activos desgastados o porque se requiere in-
crementar la capacidad productiva ante aumentos proyectados de la deman-
da...Las inversiones efectuadas antes de la puesta en marca se pueden agru-
par en tres tipos: activos fijos, intangibles y capital de trabajo”"’. (Sapag Chain
& Sapag Chain, 2000)

“Esta etapa deber reforzarse con labores de consultoria, sobre todo en el am-
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bito de gestion”™® (Alfaro Olivera, 2010). En esta etapa se deben ultimar as-

pectos necesarios para la puesta en marcha del proyecto.

c) Operacion o Funcionamiento.

“La etapa de operacion incluye un conjunto de actividades que nos permite
iniciar la operacion o el funcionamiento normal de planta, una vez que se han
superado las deficiencias de puesta en marcha, de acuerdo a los objetivos
gue se plantearon y dieron origen al proyecto. Esta fase debe considerarse
desde dos puntos de vista: corto y largo plazo. El corto plazo esta referido al
periodo inicial, luego de que el proceso de produccién haya comenzado nor-
malmente, es cuando surgen problemas sobre todo en el aspecto técnico, a

8 SAPAG CHAIN, Nassir; SAPAG CHAIN, Reinaldo; Preparacién y Evaluacién de Proyectos, 2000. McGraw-Hill
Interamericana, Santiago de Chile. 4ta Edicién. Pag: 19.

Y SAPAG CHAIN, Nassir; SAPAG CHAIN, Reinaldo; Preparacién y Evaluacién de Proyectos, 2000. McGraw-Hill
Interamericana, Santiago de Chile. 4ta Edicion. Pag: 233.

'8 ALFARO OLIVERA, Juan S.; Proyectos de Inversion, 2010. Ediciones SADUC, Arequipa. Pag: 14.
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veces con el funcionamiento de las maquinas, y en algunos casos con la defi-
ciente calificacidon de la mano de obra.

El largo plazo se relaciona con las estrategias disefiadas y los costos de pro-
duccién y comercializacidn, una deficiente planificacién del mercado y su pro-
yecto de ventas futuras que alteraran los ingresos, con su correspondiente
disminucién de la rentabilidad. La suficiencia de un estudio y analisis de prein-

version determinard en gran medida el éxito o el fracaso del proyecto.”*®

1.5.1.2 Estudio de Factibilidad.

1.5.1.2.1  Definicién.

“Andlisis comprensivo que sirve para recopilar datos relevantes sobre el desarro-
llo de un proyecto y en base a ello tomar la decision y si se procede su estudio,
desarrollo o implementacién”20 (Acevedo E., Ariza B, & Barrios Ch., 2010)

El estudio de factibilidad nos sirve para saber qué tan realizable es el proyecto,
qué es necesario para llevarlo a cabo. Esta etapa constituye la fase final de la
preinversion.

Dentro del estudio de factibilidad se distinguen dos etapas: Formulacion y prepa-
racion, y la evaluacién.”

Para que el estudio de un proyecto cumpla con los requisitos minimos de factibili-
dad, se tienen que realizar cuatro estudios — al menos — complementarios: el es-
tudio de mercado, técnico, organizacional y financiero. El estudio de impacto am-
biental estd tomando cada vez mds importancia en los estudios de factibilidad de
proyectos.”

En el siguiente cuadro se puede ver como esta constituido el estudio de Factibili-
dad:

% ALFARO OLIVERA, Juan S.; Proyectos de Inversion, 2010. Ediciones SADUC, Arequipa. Pag: 14.

2 ACEVEDO E., Karen. ARIZA B., Edna. BARRIOS CH., Joseph; Estudio de Factibilidad de un Proyecto, 2010.
Universidad del Atlantico — Programa de Ingenieria Industrial, Barranquilla — Colombia. Diapositiva: 2.

2L SAPAG CHAIN, Nassir; SAPAG CHAIN, Reinaldo; Preparacién y Evaluacion de Proyectos, 2000. McGraw-Hill
Interamericana, Santiago de Chile. 4ta Edicion. Pag: 19.

22 SAPAG CHAIN, Nassir; SAPAG CHAIN, Reinaldo; Preparacién y Evaluacién de Proyectos, 2000. McGraw-Hill
Interamericana, Santiago de Chile. 4ta Edicion. Pag: 29.
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CUADRO 2: Estudio de Factibilidad: Composicion

FORMULACION Y PREPARACION | EVALUACION
Obtencidn y creacion de informacion Construccion de | Rentabilidad
Flujo de Caja Analisis Cuali-
tativo
Estudio de Estudio Téc- | Estudio de la Estudio Financiero
Mercado nico Organizacion
Estudio de Impacto Ambiental

Fuente: SAPAG CHAIN, Reinaldo; Preparacidon y Evaluacién de Proyectos. Cuadro 2.1: “Es-
tudio de viabilidad econémica.”, 2000. McGraw-Hill Interamericana, Santiago de Chile. 4ta
Edicion. Pag: 20.

Elaboracién Propia

1.5.1.2.2  Tipos de Estudio de Viabilidad.

a) Estudio de mercado.

“Uno de los factores mas criticos en el estudio de proyectos es la determina-
cion de su mercado, tanto por el hecho de que aqui se define la cuantia de su
demanda e ingresos de operacién, como por los costos e inversiones implici-
tos.”?* (Sapag Chain & Sapag Chain, 2000)

El estudio de mercado es necesario para responder a la pregunta ¢ Existe un
mercado viable para el servicio que se pretende ofrecer? “Si la respuesta es
positiva, el estudio continuda. Si la respuesta es negativa, puede replantearse
la posibilidad de un nuevo estudio mas preciso y confiable; si el estudio hecho
ya tiene esas caracteristicas, lo recomendable seria detener la investiga-
cion”.*

Segun (Alfaro Olivera, 2010) el objetivo del estudio de mercado de un proyec-
to consiste en estimar la cuantia de los bienes y servicios provenientes de una
nueva unidad de produccion que la comunidad estaria dispuesta a adquirir a
determinados precios. Esta cuantia representa la demanda desde el punto de
vista del proyecto y se especifica para un periodo convencional (un mes, un
afio u otro). Dado que la magnitud de la demanda variara en general con los
precios y tener presente la necesidad de que el empresario pueda cubrir los
costos de produccidn con un margen razonable de utilidad (rentabilidad em-
presarial).

Es decir, mediante este estudio se determina una demanda potencial y pro-
yectada; conociendo ésta se podra saber, aproximadamente, la cantidad de

2 SAPAG CHAIN, Nassir; SAPAG CHAIN, Reinaldo; Preparacién y Evaluacién de Proyectos, 2000. McGraw-Hill
Interamericana, Santiago de Chile. 4ta Edicion. Pag: 22.
2% ABREU BERISTAIN, Martin; Formulacion y Evaluacion de Proyecto de Inversidon en México. 2006. Pag: 8
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bienes y/o servicios seran demandados o adquiridos por los consumidores.
Resultando en la continuidad del proyecto o su pronto abandono.

En la publicacidn de (Abreu Beristain, 2006)se sintetizan de mejor manera los
objetivos del estudio de mercado:

e Ratificar la necesidad insatisfecha en el mercado.

e Determinar la cantidad de bienes o servicios provenientes de una
nueva unidad de producciéon que la comunidad estaria dispuesta a
adquirir a determinados precios.

e Conocer cudles son los medios que se emplean para hacer llegar los
bienes y servicios a los usuarios.

“En donde de ser insostenible cualquiera de estos aspectos a nuestros objeti-
» 25

vos, de entrada se tronaria la factibilidad del proyecto en cuestion”.
Segln (Sapag Chain & Sapag Chain, 2000) se deben tener en cuenta cuatros
aspectos a la hora de hacer es estudio de mercado:*

a. El consumidor y las demandas del mercado y del proyecto, actuales y
proyectadas.

b. La competencias y las ofertas del mercado y del proyecto, actuales y
proyectadas.

c. Comercializacién del producto o servicio generado por el proyecto.
Los proveedores y la disponibilidad y precio de los insumos, actuales y
proyectados.

A continuacién, se desarrollan los diferentes analisis y estudios que se tienen
que hacer en el estudio de mercado:*’

i. Analisis del consumidor.
“Tiene por objeto caracterizar a los consumidores actuales y potencia-
les, identificando sus preferencias, habitos de consumo, motivaciones,
etc., para obtener un perfil sobre el cual pueda basarse la estrategia
comercial.” (Sapag Chain & Sapag Chain, 2000)

ii. Analisis de la demanda.
“Pretende cuantificar el volumen de bienes o servicios que el consu-
midor podria adquirir de la produccion del proyecto. [...]

La principal dificultad esto radica en definir la proyeccion de la de-
manda global y aquella parte que podra captar el proyecto; sin em-
bargo, existen diversas técnicas y procedimientos que permiten obte-

2> ABREU BERISTAIN, Martin; Formulacién y Evaluacién de Proyecto de Inversidn en México. 2006. Pag: 8

® SAPAG CHAIN, Nassir; SAPAG CHAIN, Reinaldo; Preparacién y Evaluacion de Proyectos, 2000. McGraw-Hill
Interamericana, Santiago de Chile. 4ta Edicion. Pag: 23.

>’ SAPAG CHAIN, Nassir; SAPAG CHAIN, Reinaldo; Preparacién y Evaluacién de Proyectos, 2000. McGraw-Hill
Interamericana, Santiago de Chile. 4ta Edicion. Pag: 23 — 24.
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ner una aproximacién, la mayoria de las veces confiable.” (Sapag
Chain & Sapag Chain, 2000)

iii. El estudio de la competencia.
Es fundamental conocer a la competencia, para asi saber cudles son
sus fortalezas y debilidad; y con esto, plantear estrategias que puedan
generarnos ventajas competitivas, “al mismo tiempo, se constituye en
una buena fuente de informacién para calcular las posibilidades de
captarle mercado y también para el calculo de los costos probables
involucrados.” (Sapag Chain & Sapag Chain, 2000)

“La determinacidn de la oferta suele ser compleja, por cuanto no
siempre es posible visualizar todas las alternativas de sustitucién del
producto del proyecto o de potencialidad real de la ampliacion de la
oferta instalada ociosa de la competencia o sus planes de expansién o
los nuevos proyectos en curso.” (Sapag Chain & Sapag Chain, 2000)

iv. Analisis de la comercializacion.
“...es uno de los factores mas dificiles de precisar, por cuanto la simu-
lacién y sus estrategias se enfrentan al problema de estimar reaccio-
nes y variaciones del medio durante la operacién del proyecto.

Son muchas las decisiones que se adoptaran respecto de la estrategia
comercial del proyecto, las cuales deben basarse en los resultados ob-
tenidos en los analisis senalado en lo parrafos anteriores. Las decisio-
nes aqui tomadas tendrdn repercusion directa en la rentabilidad del
proyecto por las consecuencias econémicas que se manifiesten en sus
ingresos y egresos.” (Sapag Chain & Sapag Chain, 2000)

V. El mercado de proveedores.
“...puede llegar a ser determinante en el éxito o fracaso de un proyec-
to. De ahi la necesidad de estudiar si existe la disponibilidad de los in-
sumos requeridos y cual es el precio que debera pagarse para garanti-
zar su abastecimiento.” (Sapag Chain & Sapag Chain, 2000)

b) Estudio técnico del proyecto.

“Este estudio tiene por objetivos: el Verificar la posibilidad técnica de fabrica-
ciéon del producto que se pretende vy, analizar y determinar el tamafio éptimo,
la localizacion dptima, los equipos, las instalaciones y la organizacion requeri-
dos para realizar la produccién”?® (Abreu Beristain, 2006)

“En el andlisis de la viabilidad financiera de un proyecto, el estudio técnico
tiene por objeto proveer informacién para cuantificar el monto de las inver-

2% ABREU BERISTAIN, Martin; Formulacion y Evaluacion de Proyecto de Inversidon en México. 2006. Pag: 11
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siones y de los costos de operacién pertinentes a esta area.”?’ (Sapag Chain &
Sapag Chain, 2000)

Para (Alfaro Olivera, 2010) “los estudios técnicos tienen como objetivo de-
terminar y analizar los aspectos relacionados con la capacidad de produccion,
ubicacidn, produccién y todo aquello que tenga relacién con el funcionamien-
to y la operatividad, que tengan incidencia en los costos e inversiones que se
deben efectuar”®

Segun (Sapag Chain & Sapag Chain, 2000) “Una de las conclusiones de este es-
tudio es que se debera definir la funcién de producciéon que optimice el em-
pleo de los recursos disponibles en la produccion del bien o servicio del pro-
yecto. De aqui podra obtenerse la informacién de las necesidades de capital,
mano de obra y recursos materiales, tanto para la puesta en marcha como pa-
ra la posterior operacion del proyecto.

En particular, con el estudio técnico se determinardn los requerimientos de
equipos de fabrica para la operacion y el monto de la inversién correspon-
diente. Del analisis de las caracteristicas y especificaciones técnicas de las ma-
guinas se precisara su disposicion de planta, la que a su vez permitird dimen-
sionar las necesidades de espacio fisico para su normal operacion, en conside-
racion a las normas y principios de la administracién de la produccién.

El andlisis de estos mismos antecedentes hara posible cuantificar las necesi-
dades de mano de obra por especializacion y asignarles un nivel de remunera-
ciéon para el calculo de los costos de operacidn. De igual manera, deberan de-
ducirse los costos de mantenimiento y reparaciones, asi como el de reposicion
de los equipos.

La descripcion del proceso productivo posibilitard, ademas, conocer las mate-
»31

rias primas y los restantes insumos que demandara el proceso.
El estudio técnico de un proyecto de inversidn consiste en disefiar la funcién
de produccidn éptima que mejor utilice los recursos disponibles para obtener
el producto deseado, sea éste un bien o servicio. “En resumen, se pretender
resolver las preguntas referente a donde, cuando, cuanto, como y con qué
producir lo que se desea, por lo que el aspecto técnico operativo de un pro-
yecto comprende todo aquello que tenga relacion con el funcionamiento y la
operatividad del propio proyecto”*. (Baca Urbina, 2006)

2 SAPAG CHAIN, Nassir; SAPAG CHAIN, Reinaldo; Preparacién y Evaluacién de Proyectos, 2000. McGraw-Hill
Interamericana, Santiago de Chile. 4ta Edicion. Pag: 21.

% ALFARO OLIVERA, Juan S.; Proyectos de Inversion, 2010. Ediciones SADUC, Arequipa. Pag: 56.

1 SAPAG CHAIN, Nassir; SAPAG CHAIN, Reinaldo; Preparacién y Evaluacion de Proyectos, 2000. McGraw-Hill
Interamericana, Santiago de Chile. 4ta Edicion. Pag: 21.

2 BACA URBINA, Gabriel; Evaluacion de Proyectos, 2006. McGraw-Hill Interamericana, México D.F. 5ta
Edicién. Pag: 92.
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i. La determinacion del tamaiio.
“El tamano de un proyecto es su capacidad instalada, y se expresa en
unidades de produccion por afo. Se considera éptimo cuando opera
con los menores costos totales o la maxima rentabilidad econdémi-
ca.”*® (Baca Urbina, 2006)

Es importante determinar el tamafio que tendra el proyecto, puesto
gue tendria una incidencia en el nivel de inversidn y costos, y por lo
tanto también influye en la rentabilidad del negocio.*

Para (Sapag Chain & Sapag Chain, 2000) la demanda, disponibilidad de
insumos, localizacion y el plan estratégico comercial de desarrollo fu-
turo de la empresa, entre otros, son los factores que determinan el
tamafio.”

Los siguientes son factores que determinan el tamafio del proyecto®®:

1. Eltamario del proyecto y la demanda.
“...el tamafio propuesto solo puede aceptarse en caso de que la
demanda sea claramente superior” (Baca Urbina, 2006); Es decir
gue la demanda tiene que asegurar la puesta en marcha y creci-
miento del proyecto. Si la demanda no es satisfactoria, es mejor
desistir del proyecto.

2. El tamario del proyecto y los suministros e insumos.

“El abasto suficiente en cantidad y calidad de materias primas es
un aspecto vital en el desarrollo de un proyecto” (Baca Urbina,
2006). Es necesario conocer qué proveedores pueden brindarnos
las materias primas de calidad que se precisan, en la cantidad
adecuada y su compromiso con estos aspectos. Segun (Sapag
Chain & Sapag Chain, 2000) “La disponibilidad de insumos, tanto
humanos como materiales y financieros, es otro factor que condi-
ciona el tamafio de un proyecto. Los insumos podrian no estar
disponibles en la cantidad y calidad deseada, limitando la capaci-
dad de uso del proyecto o aumentando los costos del abasteci-
miento, pudiendo incluso hacer recomendable el abandono de la
idea que lo origind.”*’

3 BACA URBINA, Gabriel; Evaluacion de Proyectos, 2006. McGraw-Hill Interamericana, México D.F. 5ta
Edicidn. Pag: 92.

3 SAPAG CHAIN, Nassir; SAPAG CHAIN, Reinaldo; Preparacién y Evaluacién de Proyectos, 2000. McGraw-Hill
Interamericana, Santiago de Chile. 4ta Edicion. Pag: 171.

3 SAPAG CHAIN, Nassir; SAPAG CHAIN, Reinaldo; Preparacién y Evaluacién de Proyectos, 2000. McGraw-Hill
Interamericana, Santiago de Chile. 4ta Edicion. Pag: 171.

** BACA URBINA, Gabriel; Evaluacién de Proyectos, 2006. McGraw-Hill Interamericana, México D.F. 5ta
Edicion. Pag: 92-105.
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3. Eltamario del proyecto, la tecnologia y los equipos.

La tecnologia utilizada puede propiciar economias de escala. “Exis-
te una relacidon entre la tecnologia utilizada y el tamafo inversio-
nes y costos de produccidn...dichas relaciones propiciaran un me-
nor costo de inversion por unidad de capacidad instalada y un ma-
yor rendimiento por persona ocupada” (Baca Urbina, 2006) Esto
se ve reflejado en menos costo de produccion, mas utilidades y
una mayor rentabilidad del proyecto.

4. El tamaiio del proyecto y el financiamiento.

“La disponibilidad de recursos financieros para la adquisicidon de
los bienes de capital es una limitante para efectos de la definicion
del tamafiio del proyecto, e inclusive para decidir su implementa-
cién”*® (Alfaro Olivera, 2010). Cosa similar nos dice (Baca Urbina,
2006) “si los recursos financieros son insuficientes para atender
las necesidades de inversion de planta de tamafio minimo es claro
que la realizacion del proyecto es imposible”. El recursos financie-
ro es uno de los mas importantes pues es el que, por lo general,
determina el tamafio del proyecto.

5. Eltamariio del proyecto y la organizacion.

Este factor se refiere al recurso humano el cual, habiendo revisa-
do los anteriores factores, debe estar de acuerdo con las necesi-
dades segun el tamafio del proyecto. “Cuando se haya hecho un
estudio que determine el tamafio mas apropiado para el proyecto,
es necesario asegurarse que se cuenta con el personal suficiente y
adecuado para cada uno de los puestos de la empresa” (Baca
Urbina, 2006). Este aspecto no es tan importante como para limi-
tar el proyecto, pues a falta de personal calificado local, se puede
optar por personal extranjero.

ii. Localizacion del proyecto.
Segun (Baca Urbina, 2006) “la localizacion éptima de un proyecto es la
gue contribuye en mayor medida a que se logre la mayor tasa de ren-

”*° es en este punto donde se determina la

tabilidad sobre el capita
localizacién de planta. Para determinar la localizacién de planta se

tienen los siguientes métodos: Método cualitativo por puntos (Sapag
Chain & Sapag Chain, 2000) (Baca Urbina, 2006) (Alfaro Olivera, 2010)

y el método cuantitativo de Vogel (Baca Urbina, 2006).

1. Método cualitativo por puntos.
“Este método consiste en definir los principales factores de-
terminantes de una localizacién, para asignarles valores pon-

% ALFARO OLIVERA, Juan S.; Proyectos de Inversién, 2010. Ediciones SADUC, Arequipa. Pag: 57.
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derador de peso relativo, de acuerdo con la importancia que
se le atribuye”*® (Sapag Chain & Sapag Chain, 2000). “El mé-
todo permite ponderar factores de preferencia para el inves-
tigador al tomar la decisién”*' (Baca Urbina, 2006). En este
método se toma en cuenta mucho el criterio del investigador,
pues es él quien decide los factores pertinentes para la locali-
zacion, asigna una ponderacidn a cada factor y califica a cada
posible lugar segln estos factores.

2. Método cuantitativo de Vogel.
“Este método apunta el analisis de los costos de transporte,
tanto de materias primas como de productos terminados. El
problema del método consiste en reducir al minimo los posi-
bles los costos de transporte destinado a satisfacer los reque-
rimientos totales de demanda y abastecimiento”*?

Urbina, 2006).

(Baca

iii. Ingenieria del proyecto.
“El objetivo general del estudio de ingenieria del proyecto es resolver
todo lo que concierne a la instalacion y funcionamiento de la planta.
Desde la descripcion del proceso, adquisicion de equipo y maquinaria
se determina la distribucidon dptima de la planta, hasta definir la es-
tructura juridica y de organizaciéon que habra de tener la planta pro-
ductiva”®® (Baca Urbina, 2006).

(Alfaro Olivera, 2010) Nos aclara: “En cuanto a los aspectos basicos de
ingenieria se pueden diferenciar claramente dos conceptos; en primer
lugar el proceso de produccién, definido como una secuencia de ope-
raciones por los cuales las materias primas e insumos se transforman,
y en segundo lugar los medios o requerimientos fisicos y humanos ne-
cesario para llevar a cabo el proceso de produccién, que nos permita

minimizar los costos unitarios.”**

iv. Distribucién de planta.
Para (Baca Urbina, 2006) “una buena distribucién de la planta es la
gue proporciona condiciones de trabajo aceptables y permite la ope-

O SAPAG CHAIN, Nassir; SAPAG CHAIN, Reinaldo; Preparacién y Evaluacién de Proyectos, 2000. McGraw-Hill
Interamericana, Santiago de Chile. 4ta Edicion. Pag: 196.

“1 BACA URBINA, Gabriel; Evaluacion de Proyectos, 2006. McGraw-Hill Interamericana, México D.F. 5ta
Edicién. Pag: 107.

2 BACA URBINA, Gabriel; Evaluacidn de Proyectos, 2006. McGraw-Hill Interamericana, México D.F. 5ta
Edicion. Pag: 108.

3 BACA URBINA, Gabriel; Evaluacion de Proyectos, 2006. McGraw-Hill Interamericana, México D.F. 5ta
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racién mas econdémica, a la vez que mantiene las condiciones dptimas
de seguridad y bienestar para los trabajadores”*

La clasificacion de (Baca Urbina, 2006) es la siguiente®®:

1. Distribucién por proceso.
Agrupa a las personas y al equipo que realizan las funciones
similares y hacen trabajos rutinarios en bajos volumenes de
produccién. El trabajo es intermitente y guiado por érdenes
de trabajo individuales.

2. Distribucion por producto.
Agrupa a los trabajadores y al equipo de acuerdo con la se-
cuencia de operaciones realizadas sobre el producto o usua-
rio. El trabajo es continuo y se guia por instrucciones estanda-
rizadas.

3. Distribucién por componente fijo.
Aquila mano de obra, los materiales y el equipo acuden al si-
tio de trabajo.

c) Estudio Econémico - Financiero.

Este se hace una vez que se haya visto que el estudio de mercado y el técnico
son positivos para la implementacién del proyecto.

El estudio econdmico — financiero pretender determinar el monto de recursos
econdémicos y costos a los que se incurriran para la realizacién del proyecto®.
Para (Sapag Chain & Sapag Chain, 2000) “...los objetivos de esta etapa son or-
denar y sistematizar la informacién de cardcter monetario que proporciona-
ron las etapas anteriores, elaborar los cuadros analiticos y datos adicionales
para la evaluacion del proyecto y evaluar los antecedentes para determinar su
rentabilidad.*

*> BACA URBINA, Gabriel; Evaluacion de Proyectos, 2006. McGraw-Hill Interamericana, México D.F. 5ta
Edicidén. Pag: 117.

6 BACA URBINA, Gabriel; Evaluacidn de Proyectos, 2006. McGraw-Hill Interamericana, México D.F. 5ta
Edicién. Pag: 118.

* BACA URBINA, Gabriel; Evaluacién de Proyectos, 2006. McGraw-Hill Interamericana, México D.F. 5ta
Edicion. Pag: 168.

8 SAPAG CHAIN, Nassir; SAPAG CHAIN, Reinaldo; Preparacién y Evaluacién de Proyectos, 2000. McGraw-Hill
Interamericana, Santiago de Chile. 4ta Edicion. Pag: 26.
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Este estudio debe sintetizar la informacién en estado de resultados, punto de
equilibrio, balance general®; éstos servirdn como base para la parte final y de-
finitiva del proyecto, que es la evaluacion econdmica.

d) Estudio de impacto ambiental.

“Es un estudio técnico, objetivo, de caracter pluri e interdisciplinario, que se
realiza para predecir los impactos ambientales que pueden derivarse de la
ejecucion de un proyecto, actividad o decision politica permitiendo la toma de
decisiones sobre la viabilidad ambiental del mismo”*° (Wikipedia, 2012).

Para el (Ministerio de Energia y Minas. Sub-sector de Hidrocarburos. Direccion
General de Asuntos Ambientales, 2001) define “estudios de impacto ambien-
tal como los estudios sobre los elementos fisicos naturales, bioldgicos, socio-

econdémicos y culturales dentro del area de influencia del proyecto”*".

1.5.1.2.3  Criterios de evaluacién del Proyecto.

El estudio de evaluacidn del proyecto es la parte final de toda la secuencia de ana-
lisis de factibilidad del proyecto; es mediante ésta que se puede determinar si un
proyecto es rentable econdmicamente o no.

Para determinar la rentabilidad del proyecto se toman en cuenta los siguientes
criterios: valor actual — o presente — neto (VAN 6 VPN), tasa interna de retorno
(TIR), relacién costo beneficio (B/C), indice de rentabilidad (I\R) y el periodo de
recuperacion de la inversion (PRI).

a) Valor Actual Neto (VAN).

“Es el valor monetario que resulta de restar la suma de los flujos descontados
a la inversion inicial”>* (Baca Urbina, 2006).

Para (Alfaro Olivera, 2010) “el VAN se funda en el principio de que un proyec-

to es conveniente si sus ingresos son iguales o mayores que sus costos.”?

9 BACA URBINA, Gabriel; Evaluacion de Proyectos, 2006. McGraw-Hill Interamericana, México D.F. 5ta
Edicién. Pag: 168.

>0 Wikipedia (06 de Agosto del 2012). Wikipedia: La Enciclopedia Libre. Recuperado 07 de agosto de 2012.
De sitio web de Wikipedia: http://es.wikipedia.org/wiki/Evaluaci%C3%B3n_de_impacto_ambiental

> MINISTERIO DE ENERGIA Y MINAS: Subsector de hidrocarburos. Direccién General de Asuntos Ambienta-
les; Guia para elaborar estudios de impacto ambiental, 2001.Lima - Peru. Pag: 3.

2 BACA URBINA, Gabriel; Evaluacion de Proyectos, 2006. McGraw-Hill Interamericana, México D.F. 5ta
Edicidn. Pag: 221.

>* ALFARO OLIVERA, Juan S.; Proyectos de Inversion, 2010. Ediciones SADUC, Arequipa. Pag: 139 — 140.
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Calculo:
VAN 6 VPN =BA —CA
Dénde: BA= Beneficios generador por el proyecto actualizados.
CA= Costos incurridos por el proyecto actualizados.

Segun (Sapag Chain & Sapag Chain, 2000) “Este criterio planeta que el proyec-
to debe aceptarse si su valor actual neto (VAN) es igual o superior a cero,
donde VAN es la diferencia entre todos sus ingresos y egresos expresados en

moneda actual.”**

El criterio de aceptacion del proyecto es el siguiente:

e VAN>0 Seacepta
e VAN=0 Marginal
e VAN<O Serechaza.

b) Tasa Interna de Retorno (TIR).

Segun (Alfaro Olivera, 2010) la TIR “también Ilamada Tasa de Rendimiento
Real, Tasa de Retorno Efectivo o Tasa Interna de Recuperacion. Es aquella tasa
de descuento que hace que el valor presente neto de una propuesta de inver-
sién sea igual a cero...la TIR es la tasa de interés mas alta que el inversionista
podria aceptar sin incurrir en pérdida”>®

En su libro “Evaluacion de Proyectos” (Baca Urbina, 2006) nos brinda dos de-
finiciones de la TIR®. La primera nos dice “Es la tasa de descuento por la cual
el VPN es igual a cero”, y la segunda “Es la tasa que iguala la suma de los flujos
descontados a la inversion inicial”.

La TIR “evallia el proyecto en funcién de una uUnica tasa de rendimiento por
periodo con la cual la totalidad de los beneficios actualizados son exactamen-

te iguales a los desembolsos expresados en moneda actual.”’

El criterio de aceptacion del proyecto es el siguiente:

>* SAPAG CHAIN, Nassir; SAPAG CHAIN, Reinaldo; Preparacién y Evaluacién de Proyectos, 2000. McGraw-Hill
Interamericana, Santiago de Chile. 4ta Edicion. Pag: 301.

>> ALFARO OLIVERA, Juan S.; Proyectos de Inversion, 2010. Ediciones SADUC, Arequipa. Pag: 145.

*® BACA URBINA, Gabriel; Evaluacién de Proyectos, 2006. McGraw-Hill Interamericana, México D.F. 5ta
Edicidn. Pag: 224.

>’ SAPAG CHAIN, Nassir; SAPAG CHAIN, Reinaldo; Preparacién y Evaluacién de Proyectos, 2000. McGraw-Hill
Interamericana, Santiago de Chile. 4ta Edicion. Pag: 301
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e VAN>O-TIR>i Seacepta
e VAN=0-TIR=i Marginal
e VAN<O-TIR<i Serechaza

¢) Relacién Costo Beneficio (B/C).

“Es un indicador muy parecido al VAN, nos permite medir la bondad relativa
del proyecto. Resulta de dividir los flujos actualizados de beneficios entre los
flujos actualizados de los costos, a una tasa de descuento dada”*® (Alfaro
Olivera, 2010).

Para la aceptacion o no del proyecto, puede tenerse en cuenta la siguiente re-
gla de decision:

e B/C>1-- VAN>0 - Se acepta
e B/C=0--VAN =0- Marginal
e B/C<1--VAN<O- Se rechaza

Cuando la tasa de descuento utilizada se hace igual a la TIR, el valor de B/C =
1, o sea:
e i=TIR-B/C=1

d) Indice de Rentabilidad (IR).

Segun (Lopez Dumrauf, 2003) “Es el coeficiente entre el valor actual de los in-

gresos netos esperados y el desembolso inicial de la inversién”. >

Para la aceptacion o no del proyecto, puede tenerse en cuenta la siguiente
regla de decisidn:

e [R>1-Se acepta.
e |IR=0-Marginal.
e |R<1-Serechaza.

d) Periodo de Recuperacién de la Inversion (PRI).

Aclara (Alfaro Olivera, 2010) que también se le llama “...periodo de recupera-
ciéon de capital (PPK). Consisten en determinar el nimero de periodos reque-

>% ALFARO OLIVERA, Juan S.; Proyectos de Inversidn, 2010. Ediciones SADUC, Arequipa. Pag: 151.
> LOPEZ DUMRAUF, Guillermo; Técnicas de evaluacidn de proyectos de inversion, 2003, Buenos Aires -
Argentina. Pag. 15.
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ridos para recuperar la inversién inicial (lo), el mismo que se compara con el

nimero de periodos planteados por la empresa.”®

Io

PRI:BNA

1.5.1.3 Estudios de Viabilidad (Analisis de las fuerzas econdmicas y politicas).

Los factores o fuerzas externas afectan directa o indirectamente la puesta en marcha
de un proyecto o de una estrategia. Es por eso que es conveniente analizar los facto-
res que puedan alcanzar al proyecto. En este caso afectan, ademas de las vistas ante-
riormente, los factores econdmicos y politicos legales.

Toda la informacién que pueda ser obtenida y recopilada, es vital para la planeacién y
formulacion del proyecto.

1.5.1.3.1  Entorno Econdomico.

En el entorno econémico se ven los variables e indicadores econémicos que pue-
dan afectar alguna decisién de inversion.

A continuacion, la influencia de algunos factores del entorno econémico:

El PIB (producto bruto interno) “es el valor de la produccién agregada de bienes y
servicios en una economia durante un periodo determinado, generalmente un
afio.”® (Parkin & Esquivel, 2001)

“El ingreso es el flujo de salarios, intereses, dividendos y demas cosas de valor re-

cibida durante un periodo.”®

Segln (Samuelson & Nordhaus, 2006) “el ingreso disponible es lo que en realidad

llega a manos de los consumidores y que pueden disponer de él como gusten”.®?

La inflacion afecta la adquisicion de bienes y/o servicios, como nos dice (Parkin &
Esquivel, 2001) “los precios suben en un procesos llamado inflacién, cuando el

%0 ALFARO OLIVERA, Juan S.; Proyectos de Inversion, 2010. Ediciones SADUC, Arequipa. Pag: 157.

o1 PARKIN, Michael; ESQUIVEL, Gerardo; Macroeconomia Versién para Latinoamérica, México D.F. 5ta Edi-
cion. Pag: 112.

62 SAMUELSON, Paul; NORDHAUS, William; Economia, 2006. McGraw-Hill Interamericana, México D.F. 18va
Edicion. Pag: 222.

63 SAMUELSON, Paul; NORDHAUS, William; Economia, 2006. McGraw-Hill Interamericana, México D.F. 18va
Edicidn. Pag: 423.
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aumento en la demanda — proveniente de una mayor cantidad de dinero — es su-
perior al aumento en la produccidn...la inflacidn es un proceso en el cual el nivel
de precios aumenta de manera persistente.”®

Para formar parte de la poblacién econémicamente activa (PEA) o fuerza laboral,
nos dice (Parkin & Esquivel, 2001) “...es necesario que las personas estén disponi-
bles para participar en la produccién de bienes y servicios...comprende tanto a las
personas que estan ocupadas como a aquéllas que se encuentran buscando acti-
vamente trabajo”®.

Todos estos factores determinarian mayor consumo de bienes y servicios en un
pais o region.

1.5.1.3.2  Entorno Politico - Legal.

“La accion de los diferentes gobiernos y administraciones publicas afecta a las condi-
ciones competitivas de la empresa por medio de la regulacidén de sectores, regulacion
procedente de instituciones supranacionales (caso de la Unién Europea), medidas de
fomento de determinadas condiciones relacionadas con la innovacion, internacionali-
zacion, numerosas facetas de la practica empresarial. La regulacion del mercado labo-

ral, la legislaciéon mercantil, administrativa, politica fiscal y tributaria.”®®

1.5.1.4 Inspeccion Técnica Vehicular (ITV).

1.5.1.4.1  Definicién.

La inspeccion técnica vehicular es un procedimiento a través del cual se evalla,
verifica y certifica el buen funcionamiento y mantenimiento de los vehiculos y el
cumplimiento de las condiciones y requisitos técnicos establecidos en la normati-
va nacional, con el objeto de garantizar la seguridad del transporte y transito te-
rrestre, y las condiciones ambientales saludables.

64 PARKIN, Michael; ESQUIVEL, Gerardo; Macroeconomia Versién para Latinoamérica, México D.F. 5ta Edi-
cion. Pag: 6y 380.

6 PARKIN, Michael; ESQUIVEL, Gerardo; Macroeconomia Versién para Latinoamérica, México D.F. 5ta Edi-
cion. Pag: 139.

% CAYRO RIOS, Andrés M.; Estudio de Factibilidad para la instalacién de una casa de articulos de defensa
personal en Arequipa Metropolitana 2011”.UCSM Arequipa Peru.
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1.5.1.4.2  Objetivo de las ITV.

Segln (Ministerios de Trasportes y Comunicaciones - Viceministerio de
Transportes: Secretaria Técnica del Consejo de Transporte de Lima y Callao, 2011)
“el objetivo de las ITV es mantener en buen estado técnico los vehiculos que con-
forman el parque automotor con el fin de que estos no representen un grave
problema para el medio ambiente y la seguridad ciudadana; en caso contrario no
se permite la circulacion de aquellas unidades que no cumplan con los parame-
tros establecidos, es decir, aquellos que no aprueben las inspecciones técnicas”®’.

1.5.1.4.3 Normatividad de las ITV.

a. Ley N2 29237, del 28.05.08, que crea el Sistemas Nacional de Inspecciones
Técnicas Vehiculares, que reemplaza las plantas de revision técnica por los
Centros de Inspeccién Técnica Vehicular (CITV), y donde se establece que el
MTC es la autoridad competente para normar, gestionar y fiscalizar los CITV, a
nivel nacional.

b. Decreto Supremo N2 025-2008-MTC, del 24.08.08, que aprueba el Reglamen-
to Nacional de Inspecciones Técnicas Vehiculares.

c. Decreto Supremo N2 017-2009-MTC, del 22.04.09, que aprueba el Reglamen-
to Nacional de Administracién de Transporte Terrestre de personas y mercan-
cias.

1.5.1.4.4  Clases de inspeccién técnicasé.

a) Ordinaria (ITVO):
Que debe cumplir todo vehiculo que circula por las vias publicas terrestres a
nivel nacional, de acuerdo a la frecuencia establecida segun tipo de vehiculo.

b) De incorporacion:
Exigible para los vehiculos inmatriculados, vehiculos usados importados, es-
peciales, y usados procedentes de subastas oficiales.

c) Complementaria:
Acredita que los vehiculos que se oferten y/o permanezcan en el servicio de
transporte terrestre de personas y/o mercancias cumplen con las exigencias

®” MTC - Viceministerio de Transportes: Secretaria Técnica del Consejo de Transporte de Limay Callao;
Determinacidn de las lineas, segln centros de inspeccidn técnica vehicular en el drea de Lima y Callao y el
resto del pais, Mayo 2011. Lima — Peru. Pag: 16.

® MTC - Viceministerio de Transportes: Secretaria Técnica del Consejo de Transporte de Lima y Callao;
Determinacion de las lineas, segln centros de inspeccidn técnica vehicular en el area de Lima y Callao y el
resto del pais, Mayo 2011. Lima — Peru. Pag: 17.
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técnicas y caracteristicas especificas exigidas por la normatividad vigentes pa-
ra prestar dichos servicios.

d) Voluntaria:
Realizada a solicitud del propietario del vehiculo y consiste en la verificacion
de las caracteristicas mecdnicas del vehiculos. En este caso, la periodicidad de
la ITV Ordinaria se computa desde la fecha de realizacién de la misma.

1.5.1.4.5 Frecuencia.

La frecuencia de las inspecciones técnicas segln el Reglamento para los distintos
tipos de vehiculos se muestra a continuacion:

CUADRO 3: Frecuencia de ITV.

i VEHICULOS B FRECUENCIA | VIGENCIA ]
Transporte urbano e interur- Semestral 6 meses
bano (Categoria M)

Transporte interprovincial Semestral 6 meses
regular, turistico e internacio-

nal (Categoria M)

Transporte especial (Escolar, Semestral 6 meses
trabajadores, colectivos, ta-

xis...)

Transporte especial en Anual 12 meses
vehiculos menores (L5)

Particulares (L3, L4, L5) Anual 12 meses
Particulares M1 Anual 12 meses
Particulares M2 y M3 Anual 12 meses
Mercancias (N1 y 02) Anual 12 meses
Mercancias (N2, N3, O3 y 04) Anual (Semestral) 12 meses (6 meses)
Materiales y residuos peligro- Semestral 6 meses
sos (NyO)

Fuente: Reglamento Nacional de Inspecciones Técnicas Vehiculares (DS N2 025-2008-MTC)
Elaboracién Propia
El cronograma es programado de acuerdo al ultimo digito de la placa de rodaje.

1.5.1.4.6  Tipo de linea.

a) Liviana:
Para vehiculos considerados como livianos: automdvil, station wagon y ca-
mioneta rural, pick up y panel.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD
CATOLICA .
DE SANTA MARIA

REPOSITORIO DE

TESIS UCSM

b) Pesada:
Para vehiculos considerados como pesados: émnibus, camién, remolcador y
semi-remolque.

c) Mixta:
Para vehiculos pesados y livianos.

1.5.1.4.7  Tipos de Control.

Ademads de la revision documentaria, la inspeccién técnica contempla los siguien-
tes tipos de control:

a) Inspeccion técnica con equipos:

CUADRO 4: Inspeccion Técnica con Equipos |

CATEGORIA

SISTEMA L3, L4y L5 M1y N1 M2, M3,N2y 02,03y04
N3

Alineamiento Visual Si Si Si
Suspension Visual Si Visual Visual
Peso Si Si Si Si
Frenos Si Si Si Si
Luces Si Si Si Visual
Emisiones de Si Si Si No Aplica
combustion
Emisiones so- Si Si Si No Aplica
noras
Holguras Visual Si Si Si
Tacégrafo No Aplica No Aplica Si No Aplica
Reflectémetro Si Si Si Si

Fuente: MINISTERIO DE TRANSPORTE Y COMUNICACIONES; “Manual de Inspecciones Téc-
nicas Vehiculares, tabla de interpretacién de defecto de inspecciones técnicas vehiculares, y
las caracteristicas y especificaciones técnicas del equipamiento para los centros de inspec-
cién técnica vehicular y la infraestructura inmobiliaria minima requerida para los centros de
inspeccidn técnica vehicular” Pag.: 4

Elaboracién Propia.

b) Inspeccidn visual:

La inspeccidn visual debera realizarse verificando el estado de conservaciéon
de la carroceria, espejos, parabrisas, dispositivo limpiaparabrisas, la adecuada
instalacion de ldminas retroreflectivas, dispositivo antiempotramiento para-
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choques y demas componentes segun el tipo de vehiculo, de acuerdo a las
exigencias técnicas establecidas en el Manual de Inspecciones Técnicas Vehi-
culares y el Reglamento Nacional de Vehiculos.

1.5.1.4.8 Proceso de ITV.

El proceso de ITV comprende las siguientes etapas:

a) Registro y verificacion documentaria.
b) Inspeccidn visual.
¢) Inspeccién mecanica.

La ITV debe realizarse sin desmontar piezas o elementos del vehiculo.

1.5.1.4.9  Clasificacién vehicular.

La clasificacion vehicular segin (Ministerios de Transportes y Comunicaciones,
2006) es como sigue:

CUADRO 5: Clasificacion vehicular

Vehiculos automotores con menos de cuatro ruedas.
Vehiculos de dos ruedas de hasta 50 cm3 y velocidad maxi-

L1 ma de 50 km/h.
L2 Vehiculos de tres ruedas de hasta 50 cm3 y velocidad maxi-
ma de 50 km/h.
13 Vehiculos de dos ruedas de mas de 50 cm3 o velocidad ma-
yor de 50 km/h.
Vehiculos de tres ruedas asimétricas al eje longitudinal del
L4 vehiculo, de mas de 50 cm3 o una velocidad mayor de 50
km/h.
Vehiculos de tres ruedas simétricas al eje longitudinal del
LS vehiculo, de mas de 50 cm3 o una velocidad mayor de 50

km/h y cuyo peso bruto vehicular no exceda de una tonela-
da.

Vehiculos automotores de cuatro ruedas o mas diseiiados para el transporte de pasajeros.
Vehiculos de 8 asientos o menos sin contar el asiento del

M1

conductor.

Vehiculos de mas de 8 asientos sin contar el asiento del con-
M2 c1 ductor y peso bruto vehicular de 5 toneladas o menos. Cons-

truidos con areas para pasajeros de pie permitiendo el des-
plazamiento frecuente de éstos.

Vehiculos de mas de 8 asientos sin contar el pasajero del
M2 C2 conductor y peso bruto vehicular de 5 toneladas o menos.
Construidos principalmente para el transporte de pasajeros
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sentados y también disefiados para permitir el transporte de
pasajeros de pie en el pasadizo y/o en un drea que no exce-
de el espacio provisto para dos asientos dobles.
Vehiculos de mas de 8 asientos sin contar el asiento del con-
ductor y peso bruto vehicular de 5 toneladas o menos. Cons-
truidos exclusivamente para el transporte de pasajeros sen-
tados.
Vehiculos de mas de 8 asientos sin contar el asiento del con-
ductor y peso bruto vehicular de hasta mas de 5 toneladas.
Construidos con areas de pasajeros de pie permitiendo el
desplazamiento frecuente de éstos.
Vehiculos de mas de 8 asientos sin contar el asiento del con-
ductor y peso bruto vehicular de mas de 5 toneladas. Cons-
truidos principalmente para el transporte de pasajeros sen-
tados y también disefiados para permitir el transporte de
pasajeros de pie en el pasadizo y/o en un drea que no exce-
de el espacio provisto para dos asientos dobles.
Vehiculos de 8 asientos sin contar el asiento del conductor y
M3 C3 peso bruto vehicular de mas de 5 toneladas. Construidos
exclusivamente para el transporte de pasajeros sentados.
Vehiculos automotores de cuatro ruedas o mas diseiiados y construidos para el transporte de mercancias
N1 Vehiculos de peso bruto vehicular de 3.5 toneladas o menos.
Vehiculos de peso bruto vehicular mayor a 3.5 toneladas
hasta 12 toneladas.
N3 Vehiculos de peso bruto vehicular mayor a 12 toneladas.
Remolques (incluidos semirremolques)
Remolques de peso bruto vehicular de 0.75 toneladas o me-

M2 c3

M3 C1

M3 C2

N2

o1
nos.
Remolques de peso bruto vehicular de mds 0.75 toneladas
02
hasta 3.5 toneladas.
Remolques de peso bruto vehicular de mas de 3.5 toneladas
03
hasta 10 toneladas.
04 Remolques de peso bruto vehicular de mas de 10 toneladas.
Combinaciones especiales
M1 SA Casas rodantes de la categoria My,
M1 SC Ambulancias de la categoria M.
M1 SD Vehiculos funerarios de la categoria My,
M1 SE Vehiculos de bomberos de la categoria My,
[\ SF Vehiculos celulares de la categoria My,
M2 SA Casas rodantes de la categoria M,
M2 SC Ambulancias de la categoria M,
M2 SD Vehiculos funerarios de la categoria M,,
M2 SE Vehiculos de bomberos de la categoria M,,
M2 SF Vehiculos celulares de la categoria M,
M2 SG Vehiculos portatropas de la categoria M.
M3 SA Casas rodantes de la categoria M,
Vehiculos blindados para el transporte de valores de la cate-
M3 SB ,
goria Ms,
M3 SE Vehiculos de bomberos de la categoria M,
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M3 SF Vehiculos celulares de la categoria M,
M3 SG Vehiculos portratropas de la categoria M3,
N1 SA Casas rodantes de la categoria Ny,
Vehiculos blindados para el transporte de valores de la cate-
N1 SB ,
goria Ny,
N1 SC Ambulancias de la categoria Ny,
N1 SD Vehiculos funerarios de la categoria N
N1 SE Vehiculos de bomberos de la categoria Ny
N1 SF Vehiculos celulares de la categoria Ny
N1 SG Vehiculos portatropas de la categoria Ny,
N2 SA Casas rodantes de la categoria N,
N2 B Vehiculos blindados para el transporte de valores de la cate-
goria N,
N2 SC Ambulancias de la categoria N,
N2 SD Vehiculos funerarios de la categoria N,
N2 SE Vehiculos de bomberos de la categoria N,
N2 SF Vehiculos celulares de la categoria N,
N2 SG Vehiculos portatropas de la categoria N,
N3 SA Casas rodantes de la categoria N3,
Vehiculos blindados para el transporte de valores de la cate-
N3 SB .
goria Ns.
N3 SE Vehiculos de bomberos de la categoria N3
N3 SF Vehiculos celulares de la categoria N3,
N3 SG Vehiculos portatropas de la categoria N3,
01 SA Casas rodantes de la categoria O;.
01 SE Vehiculos de bomberos de la categoria O
02 SA Casas rodantes de la categoria O,
Vehiculos blindados para el transporte de valores de la cate-
02 SB ’
goria O,
02 SE Vehiculos de bomberos de la categoria O,
03 SA Casas rodantes de la categoria O3,
Vehiculos blindados para el transporte de valores de la cate-
03 SB Y
goria O3,
03 SE Vehiculos de bomberos de la categoria Os.
04 SA Casas rodantes de la categoria O,
o4 B Vehiculos blindados para el transporte de valores de la cate-
goria Oy,
04 SE Vehiculos de bomberos de la categoria Oy,

Fuente: Clasificacidn Vehicular y Estandarizacidn de Caracteristicas Registrables Vehiculares (Re-
solucidn Directoral N2 4848-2006-MTC/15).
Elaboracién Propia.
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1.6 Antecedentes.

Tras haber revisado las bibliotecas de la Universidad Catdlica de Santa Maria (UCSM), Uni-
versidad Catolica San Pablo (UCSP) y Universidad Nacional de San Agustin (UNSA) se con-
firmd que no existe investigacion alguna relacionada al “Estudio de factibilidad financiera
para implementacién de un Centro de Inspeccién Técnica Vehicular en la Provincia de
Arequipa”.

1.7 Hipotesis.

Dado que, el estudio de los factores externos e internos y el andlisis de la factibilidad fi-
nanciera de un proyecto empresarial influye en su realizacion.

Es probable que, conociendo las caracteristicas del entorno y aplicarlas en la realizacidn
del proyecto, se demuestre la factibilidad financiera y se determine la rentabilidad de la
implementacion de un CITV en la Provincia de Arequipa 2012.
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CAPITULO II: Planteamiento Operacional.

2. Planteamiento Operacional.
2.1 Técnicas e Instrumentos.

Para la siguiente investigacion se utilizaran las siguientes técnicas e instrumentos.

2.2 Estructura de los Instrumentos.

e Tablas estadisticas (pertinentes) de la situacion econdmica del pais.
e Mapas de ubicacién.

e Cuadrosy graficos para interpretacién de encuestas.

e Estados financieros Proyectados.

e Coeficientes o Indicadores de evaluacidn econémica financiera.

e Andlisis cualitativo de la legislacion normativa nacional.

e Cuadros estadisticas para el analisis del perfil del competidor.

2.3 Campo de Verificacion.
2.3.1 Ambito.

El dmbito de la investigacidn es la provincia de Arequipa, considerando los siguientes
distritos segun el INEl — Censos Nacionales 2007: XI de Poblacién y VI de Vivienda:
Arequipa (Cercado), Alto Selva Alegre, Cerro Colorado, José Luis Bustamante y Rivero,
Jacobo Hunter, Miraflores, Mariano Melgar, Paucarpata, Sachaca, Socabaya, Tiabaya y
Yanahuara.
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2.3.2 Temporalidad.

La temporalidad de la investigacion se realiza desde Julio hasta Noviembre del 2012.

2.3.3 Unidades de Estudio.

Compuesta por propietarios de vehiculos residentes en la Provincia de Arequipa.

2.3.3.1 Universo.

Compuesto por propietarios de vehiculos residentes en Arequipa, de diversos niveles
socio — econdémicos. Tomando como referencia al parque automotor de Arequipa, el
universo consta de: 118.985 en el 2011, dato obtenido de la Superintendencia Nacio-
nal de Registros Publicos — SUNARP 2002 — 2011.

2.3.3.2 Muestra.

Para determinar el tamafio de la muestra, se recurrid a la formula de poblaciones fini-
tas, la cual es:

k?xpxqxN
n:((N—l)Xe2)+(k2Xp><q)
Dénde:®
Z= Nivel de Confianza 95% - k=1.96
p= Grado de Homogeneidad 50%
g= Grado de Heterogeneidad 50%
N= Tamano de poblacion 118.985,00
e= Margen de error 4.293% - 0.04293

Reemplazando:

1.962 x 0.50 x 0.50 x 118985
((118985 — 1) x 0.042932) + (1.96% x 0.50 x 0.50)

n=395; NUmero de encuestas

% Calculos y resultados respaldados por Datum Internacional:
http://www.datum.com.pe/margendeerror.php 15 de Diciembre del 2012.
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2.4 Estrategias de Recoleccion.

2.4.1 Preparacion.

Utilizando los datos del XI Censo de Poblacién y VI de Vivienda del 2007, que pueden
obtenerse en la pagina web del Instituto Nacional de Estadistica e Informatica — INEI.
La reparticion de las encuestas a realizar sera proporcional a la cantidad de habitantes
por distrito dentro de Arequipa, en los distritos de la Cuadro 6; ademas, los encuesta-
dos deben, como requisito minimo, ser propietarios de un vehiculo.

2.4.2 Ejecucion.

La reparticion de encuestas por Distrito en provincia de Arequipa se muestra en el si-
guiente cuadro:

CUADRO 6: Reparticion de encuestas por Distrito

Cantidad de en-

|
Distrito | Poblacidon con DNI porcentaje
| ~ cuestas

Cercado 46.372,00 9% 34
Alto selva alegre 48.530,00 9% 36
Cayma 48.666,00 9% 36
Cerro Colorado 73.183,00 14% 54
JLBy Rivero 55.089,00 10% 41
Jacobo Hunter 31.199,00 6% 23
Miraflores 35.110,00 7% 26
Mariano Melgar 35.331,00 7% 26
Paucarpata 80.766,00 15% 60
Sachaca 11.427,00 2% 8

Socabaya 40.371,00 8% 30
Tiabaya 9.538,00 2% 7

Yanahuara 17.208,00 3% 13
TOTAL 532.790,00 100% 395

Fuente: Poblacién de 18 y mas Anos de Edad, por Tenencia de DNI, Segun Distrito.
Provincia de Arequipa. Documento: Arequipa en Nimeros 2009. Gloria Soto UCSM.
Elaboracién Propia
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2.4.3 Evaluacion.

Analisis de los resultados obtenidos:
e Interpretar cuadros y graficos estadisticos.
e Comprobacidon con coeficientes de evaluacidon econémicos y financieros.
e Andlisis cualitativo de la legislacion normativa nacional.
e Comprobacidn de hipodtesis.

2.5 Recursos Necesarios.

2.5.1 Humanos.

Para el desarrollo completo de la investigacion:

02 Bachiller en Administracion de Empresas de la Universidad Catolica de Santa
Maria.

2.5.2 Financieros.

CUADRO 7: Recursos Financieros de Tesis

Descripcion ~ Valor Unitario | ~ Valor Total
350 Horas Internet S/.1.00 S/. 350.00
395 Fotocopias de encuestas S/. 0.065 S/. 25.60
3 Juegos Impresiones S/. 80.00 S/. 240.00
05 Lapiceros S/.0.50 S/.2.50
720 Pasajes S/.0.80 S/.576.00
450 Horas/Hombre Bachiller S/.3.00 S/. 1350.00
180 Servicio de Telefonia S/.0.25 S/.45.00

TOTAL S/.2589.10

Fuente: Elaboracién propia.
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2.6 Cronograma.

CUADRO 8: Cronograma de Actividades

SEPTIEMBRE

OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

ACTIVIDADES

Problema de Investigacion

Determinaciéon de Variables

Justificacidn

Objetivos

Marco Tedrico

Hipodtesis

Técnicas e Instrumentos

Campo de Verificacion
Unidades de Estudios
Estrategia de Recoleccion de Datos

Conclusiones y Recomendaciones
Fuente: Elaboracion propia.
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CAPITULO III: Resultados de la Investigacién

3. Resultados de la Investigacion.
3.1 Ambito Politico-Legal.

3.1.1 Anadlisis y Comentario sobre la Normatividad de las Inspecciones Técnicas
Vehiculares.

La ley N2 29237, del 28 de mayo del 2008, que crea el Sistema Nacional de Inspeccio-
nes Técnicas, es una ley que busca regularizar el buen funcionamiento de los vehicu-
los dentro de las vias terrestres a nivel nacional, ademds de que se cumplan con los
requisitos y condiciones técnicas para garantizar la seguridad del transito terrestre y
condiciones ambientales saludables.

La ley N2 29237 manifiesta que el Ministerio de Transportes y Comunicaciones es la
entidad del Estado que tiene competencia exclusiva para normar y gestionar el Siste-
ma Nacional de Inspecciones Técnicas Vehiculares en el ambito nacional, asi como pa-
ra fiscalizar y sancionar a los Centros de Inspeccién Técnica Vehicular (CITV).

Las inspecciones técnicas vehiculares estan a cargo de los CITV y estos sélo pueden
funcionar con la autorizacion de la Direcciéon General de Transporte Terrestre (DGTT)
del Ministerio de Transportes y Comunicaciones.

Dentro del Reglamento Nacional de Inspecciones Técnicas, aprobado por el Decreto
Supremo N2 025-2008-MTC, del 24 de agosto del 2008, se tiene la frecuencia de las
Inspecciones Técnicas Vehiculares, asi como los tipos de inspecciones y el proceso de
la inspeccion técnica vehicular.

El Decreto Supremo N2 017-2009-MTC, del 22.04.09, aprueba el “Reglamento Nacio-
nal de Administracién de Transporte Terrestre de personas y mercancias” y donde ha-
ce referencia a los requisitos que debe cumplir el transportista para realizar el trans-
porte de personas y mercancia en general.

En estas normas estdn los requisitos necesarios para poner en funcionamiento un
CITV, requisitos en lo que respecta a: los instrumentos y equipos que se deben tener
en oficina y en la linea de inspeccidn; el recurso humano necesario para poner en fun-
cionamiento la linea de inspeccidn técnica vehicular; se encontrd, también, lo refe-
rente a los procedimiento en caso, el vehiculo, tenga resultados negativos o positivos;
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lo tipos de vehiculos que deben someterse a la inspeccion técnica; los tipos de lineas
de inspeccion técnica vehicular, las clases de inspeccidn técnica vehicular, etc.

3.1.1.1 Sobre los Centros de Inspeccién Técnica Vehicular.

3.1.1.1.1  Centro de Inspeccion Técnica Vehicular?e.

= Los CITV deben contar con lineas de inspeccidn técnica adecuadas para la revi-
sién de los vehiculos sujetos a inspeccién.

= Los CITV deben garantizar la continuidad del servicio.

= Una persona natural o juridica puede operar mas de un CITV, pero la autoriza-
cién para cada uno de estos debe realizarse de forma independiente.

a) Tipos de Centro de Inspeccién Técnica Vehicular — CITV.

Existen dos tipos de Centros de Inspeccién Técnica Vehicular:

e (Centro de Inspeccién Técnica Vehicular Fija: Establecimiento autorizado por la
DGTT y conducido por una persona natural o juridica destinado a la prestaciéon del
servicio de Inspeccidn Técnica Vehicular, para lo cual utilizard una infraestructura
inmobiliaria en la que se instalara el equipamiento requerido por Reglamento de
Inspecciones Técnicas.

e Centro de Inspeccion Vehicular Mévil: Contenedor, remolque o semiremolque
acondicionado con el equipamiento requerido para prestar el servicio de Inspec-
cion Técnica Vehicular, que puede trasladarse de un lugar a otro y que se encuen-
tra previamente autorizado por la DGTT para operar en localidades donde no se
haya autorizado la operacién de algin Centro de Inspeccion Técnica Vehicular Fi-
jo. Estos Centros estaran a carga de un Centro de Inspeccién Técnica Vehicular —
CITV Fijo.

b) Condiciones para acceder a la autorizacion como CITV.

Para acceder a una autorizacion como Centro de Inspeccién Técnica Vehicular — CITV, la
persona natural o juridica solicitante, debe cumplir con los requisitos y condiciones esta-
blecidas en el Reglamento Nacional de Inspecciones Técnicas Vehiculares (RNITV), los
mismos que estan referidos a:

e Condiciones Generales.
e Recursos humanos.

’® Ministerio de Transportes y Comunicaciones; “Reglamento Nacional de Inspecciones Técnicas Vehicula-
res” aprobado por el D.S. 025-2008-MTC.
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e Sistema informdtico y de comunicaciones.
e Equipamiento.
e Infraestructura inmobiliaria.

i) Condiciones Generales.

Personeria natural o juridica de derecho publico o privado, nacional o extranjera. En es-
te Ultimo caso, la persona juridica debera tener constituida en el Perd una filial o sucur-
sal:

- Contar con capacidad técnica y econdmica de acuerdo a lo dispuesto en el Regla-
mento Nacional de Inspecciones Técnicas Vehiculares, para verificar las condiciones,
requisitos y caracteristicas técnicas que deben cumplir los vehiculos que circulan en
el Sistema Nacional de Transporte Terrestre (SNTT).

- Contar con una pagina web mediante la cual se brinde informacidn a los usuarios del
CITV autorizado, su ubicacidn, tarifas, nimero de lineas de inspeccién, personal téc-
nico con el que operan, horario de atencién y otros aspectos relevantes relaciona-
dos a su actividad. Este requisito debera ser acreditado al inicio de sus operaciones.

ii) Recursos Humanos.

El CITV debera contar con el siguiente personal:

- Un (01) ingeniero automotriz, mecanico o mecanico-electricista colegiado y habilita-
do para realizar las labores de Ingeniero Supervisor (Titular y suplente) por cada
CITV, que cuenta con experiencia no menor de cinco (5) afios en actividades involu-
cradas en el ramo automotriz. El Ingeniero Supervisor tendra a su cargo la supervi-
sién del proceso de verificacion documentaria, inspeccion visual y mecanica de los
vehiculos.

- Cuando en un CITV funcionen mdas de dos (02) lineas de inspeccion, se debera acre-
ditar por lo menos dos (02) ingenieros automotrices, mecanicos o mecanico-
electricistas con las mismas condiciones sefhaladas en el parrafo anterior.

- Tres (03) ingenieros automotrices, mecanicos y/o mecénico-electricistas, o afines
y/o técnicos en mecanica automotriz por cada Linea de Inspeccién Técnica Vehicular
para realizar las labores de verificacidn documentaria, inspeccién visual y mecanica
de los vehiculos. Dichos inspectores deberdn contar con una experiencia no menor
a tres (03) afios en mecdanica automotriz.

- Personal administrativo que permita la adecuada operacidn del CITV, atencién a los
usuarios, manejo de los registros vehiculares inspeccionados, seguridad, etc.

iii) Sistema Informatico y de Comunicaciones.

El CITV debera contar con el siguiente sistema informatico y de comunicaciones:
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- Estd constituido por los programas (software) y equipamiento (hardware) de
computo con el que deberd contar cada CITV, interconectado en linea y tiempo real
con las Entidades Supervisoras y el Ministerio, a fin de permitir que el sistema de
inspecciones técnicas vehiculares funcione de manera automatizada y confiable, de
manera tal que las Inspecciones Técnicas Vehiculares reflejen el estado de funcio-
namiento del vehiculo e impida la adulteracidn de los resultados que obtengan.

- las caracteristicas y especificaciones de los programas (software) y equipamiento
(hardware) de cémputo del sistema informatico y de comunicaciones seran estable-
cidas en las normas complementarias que emita la DGTT.

iv) Equipamiento de los Centros de Inspeccién Técnica Vehicular - CITV.

Cada linea de inspeccion técnica vehicular que acredite el CITV deberd estar preparada
para la inspeccién de los vehiculos menores, livianos y pesados, segin corresponda.
Asimismo, deberd contar con el siguiente equipamiento nuevo y en perfecto estado de
funcionamiento:

- Un (01) Regloscopio con Luxémetro. El equipo debe permitir el ajuste de la altura y
correccion de profundidad de la luz, asi como el desplazamiento transversal de un
faro a otro.

- Un (01) Reflectometro, para verificar el grado de reflectividad de las laminas reflec-
tivas y de la Placa Unica Nacional de Rodaje.

- Un (01) medidor de alineacién de ruedas al paso para la verificacion de convergencia
o divergencia de cada una de las ruedas.

- Un (01) frendmetro de rodillos para medir la eficiencia de frenado de las ruedas en
conjunto o en forma individual.

- Un (01) detector de holguras. El equipo debe permitir detectar el desgaste de termi-
nales, rétulas y elementos articulados del vehiculo y debe operar en ambas ruedas
de un mismo eje.

- Un (01) banco de pruebas de suspensiones que permita medir el estado de la sus-
pension de los vehiculos livianos inspeccionados. Este equipo Unicamente es exigible
para las Lineas de Inspeccidn Técnica Vehicular tipo liviano.

- Un (01) analizador de gases homologado en el pais de acuerdo a la reglamentacion
vigente.

- Un (01) Opacimetro homologado en el pais de acuerdo a la reglamentacién vigente.

- Un (01) sonédmetro, para verificar los limites maximos de emisiones sonoras de los
vehiculos.

- Una (01) torre de inflado de llantas.

- Un (01) detector de profundidad de las ranuras de los neumaticos.

- Una (01) camara fotografica digital con fechador incorporado.

- Un (01) equipo para realizar mediciones de calibracién y medidas generales de los
vehiculos.

- Fosa o zanja para la inspeccién visual del vehiculo desde la parte inferior del mismo
o, alternativamente para las lineas de inspeccion técnica tipo liviano, un elevador
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con una capacidad minima de levante de 3,500 kilogramos y una altura de elevacién
minima de 1600mm. Excepcionalmente, para el caso de los CITV mévil, la DGTT de-
bera determinar el sistema o mecanismo similar.

Cada CITV debera contar con el siguiente equipamiento nuevo y en perfecto estado de
funcionamiento:

- Extintores tipo ABC de acuerdo a la Norma Técnica NFPA 10, a razén de 50 g. por
m2 de area de terreno, o su equivalente en extintores de tecnologia diferente.

- Un (01) sistema de extraccidn de aire viciado en la zona de andlisis de gases para
el caso de CITV con lineas de inspeccion instalados en ambientes cerrados.

- Sistema informatico y de comunicaciones con conexiéon permanente a Internet
para facilitar la trasmisién electrdnica de informacién a la DGTT y demas orga-
nismo que este designe de ser el caso. Para tal efecto, se deberd acreditar la po-
sicion legitima del software y hardware exigido en el articulo 332 del RNITV. Ex-
cepcionalmente, para el caso de los CITV Movil, también se debera contar con el
Sistema informdatico y de comunicaciones, sin embargo podrd dispensarse que el
sistema no esté en red en funcién al lugar en que se haga la inspeccién.

- Equipos o sistema de seguridad para casos de siniestro, conforme a las normas
municipales correspondientes.

- Gases patrén para la calibracion de los equipos analizadores de gases.

- Sistema automatico de monitoreo y determinacién de la posicién del vehiculo.

v) Infraestructura Inmobiliaria.

Cada centro de CITV debera estar ubicado sobre un terreno con una extensiéon mi-
nima de 2,500 m2, el mismo que debera ser colindante con la via publica y apto para
realizar el servicio de Inspeccién Técnica Vehicular a que se refiere el RNITV.

La infraestructura antes referida, deberd contar con una zona de inspeccidn vehicu-
lar en donde se encuentre acondicionada por lo menos una Linea de Inspeccion Téc-
nica Vehicular, con dreas administrativas y zonas de estacionamiento, que permitan
el flujo ordenado de los vehiculos y usuarios del centro.

¢) Requisitos Documentales para solicitar la autorizacion como Centro de Inspeccion Téc-
nica Vehicular - CITV.

Las personas naturales o juridicas que soliciten autorizacion para ser designadas como
CITV deberan presentar ante la DGTT los siguientes documentos:

- Solicitud firmada por la persona natural o su representante legal, indicando, segun
corresponda el nombre, la razéon o denominacidn social de la solicitante, nimero de
Registro Unico de Contribuyente, y domicilio, ademéds del nimero de documento de
identidad de la persona natural o del representante legal.
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- Documento que acredite a la persona juridica, la finalidad y objeto social de la solici-
tante, para lo cual deberd presentar fotocopia del documento que contenga su acto
constitutivo y estatutos actualizados, debidamente inscrito en el Registro de Perso-
na Juridicas de los Registro Publicos. En el caso de persona juridicas extranjeras, un
documento equivalente otorgado conforme a las normas del pais de origen debida-
mente traducido y legalizado conforme a las normas peruanas, asi como de la do-
cumentacién que acredita la constitucion e inscripcidn registral de la filial o sucursal.

- Certificado de vigencia del poder del representante legal, expedido por la Superin-
tendencia Nacional de los Registros Publicos (SUNARP) con una antigliedad maxima
de quince (15) dias utiles a la fecha de la presentacidon de la solicitud.

- Declaracion jurada suscrita en el sentido de que la solicitante cumple con los requisi-
tos y condiciones de operacidn para funcionar como CITV indicados en el RNITV y
gue no se encuentra incursa en ninguno de los impedimentos establecidos en el
mismo.

- Relacién del personal técnico de la persona natural o juridica que pretenda ser acre-
ditada como CITV. Para este efecto se debera adjuntar por cada ingeniero supervisor
y por cada inspector lo siguiente:

0 Copia simple del documento de identidad.

0 Copia legalizada y/o fedateada del titulo profesional y certificado de habili-
tacién vigente emitido por el Colegio de Ingenieros del Peru cuando corres-
ponda.

0 Copia de los documentos que sustente su experiencia en el campo automo-
triz.

0 Copia del documento que acredite relacién laboral o vinculo contractual con
la solicitante.

- Relaciéon del equipamiento requerido en el articulo 342 del RNITV acompafiada de
los documentos que sustenten la propiedad y/o condicién de arrendatario financie-
ro sobre los mismos. Alternativamente, la solicitante podrd presentar una declara-
cién jurada suscrita por su representante legal ofreciendo contar con los equipos y
la certificacion de los mismos dentro del plazo de noventa (90) dias calendario de
otorgada la autorizacién.

- Planos de ubicacién y de distribucién del local del CITV, en este ultimo caso deta-
llando sus instalaciones y diversas areas que lo componen, con su respectiva memo-
ria descriptiva. Alternativamente, el solicitante podrd presentar una declaracién ju-
rada suscrita por su representante legal ofreciendo adjuntar dichos documentos
dentro del plazo de treinta (30) dias calendario de otorgada la autorizacion.

- Copia simple del titulo de propiedad, contrato de arrendamiento, cesién en uso,
comodato o cualquier otro que acredite la posesidn legitima y el atributo de usar y
usufructuar la infraestructura inmobiliaria requerida en el articulo 362 del RNITV. Al-
ternativamente, el solicitante podra presentar una declaracién jurada suscrita por su
representante legal ofreciendo adjuntar dichos documentos dentro del plazo de
treinta (30) dias calendario de otorgada la autorizacién.

- Declaracion jurada ofreciendo adjuntar la Licencia de funcionamiento y certificado
de compatibilidad de uso emitido por la municipalidad correspondiente dentro del
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plazo de noventa (90) dias calendario de otorgada la autorizacion. De contar con el
citado documento, la solicitante podra presentarlo conjuntamente con su solicitud
de autorizacion.

- Certificado de Impacto Vial favorable emitido por alguna entidad autorizada por el
Ministerio.

- Registro de firmas del ingeniero supervisor acreditado para la Inspeccidn Técnica
Vehicular y la suscripcién de los certificados e informes emitidos por el CITV.

- Pdliza de seguro de responsabilidad civil extracontractual contratada de una com-
pafiia de seguros autorizada por la Superintendencia de Banca, Seguros y Adminis-
tradoras Privadas de Fondos de Pensiones, independientemente de otras pdlizas
qgue pudiera tener, con el objeto de cubrir los dafios personales y materiales que se
produzcan dentro de las instalaciones del CITV en perjuicio de su propio personal
y/o terceros. El monto de cobertura de dicho seguro, expresado en Unidades Impo-
sitivas Tributarias vigentes a la fecha de tomar o renovar la péliza, debe ser por un
equivalente a doscientas unidades impositivas tributarias (200 UIT). Dicha pdliza de-
be ser de vigencia anual, renovable automaticamente por periodos similares y du-
rante el plazo que se otorga la autorizacion.

- Carta Fianza Bancaria emitida por una entidad bancaria autorizada por la Superin-
tendencia de Banca de Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones
a favor del MTC con caracter de solidaria, irrevocable, incondicional, de realizacidon
inmediata y sin beneficio de excusidn, de vigencia anual, renovable automaticamen-
te por periodos similares y durante el plazo de vigencia de la autorizacién otorgada
al CITV, con el objeto de garantizar el cumplimiento de las obligaciones que corres-
pondan al CITV con el Ministerio, de acuerdo a lo establecido en el RNITV.

0 Para el caso de CITV que operen en las regiones de Lima Metropolitana y Ca-
llao, el monto de la Carta Fianza Bancaria debe ser por la suma de USS
100,000.00 (cien mil y 00/100 ddlares americanos) por hasta dos (02) lineas
de Inspeccion Técnica Vehicular que pretenda operar.

0 Para el caso del resto de regiones del pais, el monto de la Carta Fianza Ban-
caria debe ser por la suma de USS 50,000.00 (cincuenta mil y 00/100 déla-
res americanos) por hasta dos lineas de Inspeccién Técnica Vehicular que
pretenda operar.

0 En caso que el CITV solicite operar mas de dos Lineas de Inspeccion Técnica
Vehicular y/o un CITV Mdévil, el monto de la carta fianza se incrementara en
USS 25,000.00 (veinticinco mil 00/100 ddlares americanos) por cada linea
adicional y/o CITV Movil.

- Recibo de pago por derecho de tramite de autorizacién, cuya tasa sera fijada en el
Texto Unico de Procedimiento Administrativos del Ministerio de Transportes y Co-
municaciones.

Los requisitos antes citados deberan ser presentados por las personas naturales o juridi-
cas, cada vez que soliciten la autorizacién de un nuevo CITV.
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d) Plazo para emitir la Autorizacién.

La DGTT emitira el acto administrativo correspondiente a la autorizacion de los CITV en el
plazo maximo de sesenta (60) dias habiles de presentada la solicitud sujeta a evaluacién
previa con silencio administrativo positivo.

e) Contenido de la Resolucién de Autorizacion.

La resolucion de autorizacién contendra lo siguiente:

- Elmandato de la DGTT por el cual se autoriza a la persona natural o juridica solici-
tante a operar como CITV, debiendo precisarse el domicilio y ubicacidn de las insta-
laciones del CITV.

- Los plazos de vigencia de la autorizacion y del inicio de operaciones.

- Laobligacién del CITV de aplicar los dispositivos mencionados en el marco juridico y
de sujetar su actuacién a lo establecido en el RNITV y normas complementarias.

- Los plazos maximos para renovar la Carta Fianza Bancaria y la pdliza de seguros de
responsabilidad civil.

- Elndmeroy clases de lineas de Inspeccion Técnica Vehicular.

- El dmbito territorial que correspondera al CITV.

La autorizacidn como CITV debera ser publicada en el Diario Oficial El Peruano.

Las autorizaciones de los CITV, se otorgan sin caracter de exclusividad, sobre la base de
la situacion del mercado automotriz y su distribucion geografica.

f) Inicio de Operaciones.

El plazo maximo para el inicio de operaciones de un CITV serd de ciento veinte (120) dias
calendario a contarse a partir del dia siguiente de la publicacion de la Resolucién Directo-
ral de autorizacion.

La Entidad Supervisora emitird el “Certificado de Homologacidon de Equipos” una vez que
se verifique a solicitud del Centro, que el equipamiento referido en el articulo 342, nume-
ral 34.1, literales a) a la j) del RNITV, cumple con las “Especificaciones Técnicas del Equi-
pamiento para Centros de Inspeccidén Técnica Vehicular” que apruebe la DGTT.

La Entidad Supervisora emitira el “Certificado de Inspeccidon Inicial” una vez realizada, a
solicitud del Centro, la verificacidn técnica y documentaria de la infraestructura, equipa-
miento y recursos humanos del CITV autorizado.

Para el inicio del servicio de inspecciones técnicas vehiculares, el CITV deberd presentar a
la DGTT, dentro del plazo maximo establecido en su resolucién de autorizacion para el
inicio de operaciones, el Certificado de Homologacion de Equipos, el Certificado de Ins-
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peccién Inicial y la Constancia de Calibracidon de Equipos, emitidos todos ellos por la Enti-
dad Supervisora.

De encontrarse conforme los documentos indicados en el numeral anterior, la DGTT co-
municara al CITV autorizado la “Conformidad de Inicio de Operaciones”.

g) Vigencia de la Autorizacién.

Las autorizaciones expedidas a las personas naturales o juridicas para operar como CITV
tendran vigencia de cinco (05) afos, contados a partir del dia siguiente de su publicacion
en el Diario Oficial “El Peruano”, pudiendo ser renovables por el mismo periodo.

h) Calidad de Intransferible de la autorizacion.

La autorizacién de funcionamiento de un CITV es intransferible, siendo nulos de pleno de-
recho los actos juridicos que se celebren en contravencion de esta disposicidn, con excep-
cion de la fusion de sociedades.

La transferencia a que se refiere el parrafo anterior sera causal de cancelacién de la auto-
rizacidn e inhabilitacién definitiva del Centro.

i) Maodificacién o renovacién de la autorizacion de funcionamiento como Centro de Inspec-
ciones Técnicas Vehiculares.

Para la modificaciéon o renovacidn hasta por el plazo maximo de vigencia de la autoriza-
cion de funcionamiento, los CITV deberan presentar la solicitud con una anticipacion no
menor de treinta (30) dias calendario a su vencimiento, debiendo acompafiar los docu-
mentos sefialados para la autorizacién Unicamente en el caso de que hubiese alguna va-
riacién en alguno de los documentos presentados anteriormente y la copia simple de la
constancia de pago del derecho de tramite correspondiente, cuya tasa serd establecida en
el Texto Unico de Procedimiento Administrativos del Ministerio de Transportes y Comuni-
caciones.

j) Plazo para emitir la modificacidn o renovacién y publicacidn de la resolucién.

La DGTT emitird el acto administrativo correspondiente a la modificacion o renovacion de
la autorizacidn de funcionamiento como CITV en el plazo maximo de sesenta (60) dias ha-
biles de presentada la solicitud encontrandose sujeta a evaluacion previa con silencio ad-
ministrativo positivo.

La modificacidn o renovacion como CITV debera ser publicada en el Diario Oficial “El Pe-
ruano” y en otro de extensa circulacién de cada ambito territorial.
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k) Caducidad de la Autorizacion.

Las autoridades caducan por las siguientes causales:

- Disolucién o cualquier otra forma de extincién de la persona juridica.

- Cuando, el Registro Unico de Contribuyentes del CITV se encuentre en situacién de
baja definitiva.

- Porimposibilidad técnica para seguir operando por carecer de recursos humanos,
infraestructura, equipamiento, pélizas de seguro vigentes y/o carta fianza bancaria
vigente, luego de haber transcurrido un plazo de quince (15) dias calendarios de
formulado el requerimiento por la autoridad competente para que subsane la ca-
rencia.

1) Conclusién de la Autorizacion.

Las autorizaciones concluyen por las siguientes causales:

- Vencimiento del plazo de autorizacion.

- Caducidad, en los casos a que se refiere el articulo 452 del RNITV.

- Renuncia de la autorizacion formulada por el CITV autorizado, en cuyo caso ésta sur-
tira efectos a los sesenta (60) dias calendarios de aprobada la solicitud de renuncia
por la autoridad competente.

- Sancién de cancelacion de la autorizacion.

Con excepcion del vencimiento del plazo de la autorizacidn, los demds casos de conclu-
sidn de la autorizacidn requieren declaracion expresa de la autoridad competente me-
diante resolucion directoral, la misma que, una vez que quede firme, serd publicada en
el Diario Oficial El Peruano y en otro de extensa circulacion de cada ambito territorial.

La caducidad y sancion de cancelacién de la autorizacién contenida en resolucidn conlle-
va a la inmediata ejecucidon de la Carta Fianza Bancaria emitida a favor del Ministerio.

m) Costo de las Inspecciones Técnica Vehiculares.

El costo de las Inspecciones Técnica Vehiculares serd asumido por cada usuario y sera fija-
do por el CITV de acuerdo con los criterios del libre mercado.

El tarifario deberd ser colocado en un lugar visible del CITV para el conocimiento del pu-
blico.
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3.1.1.2 Sobre las Autoridades Competentes’?.

El Ministerio de Transporte y Comunicaciones es la autoridad competente para reali-
zar lo siguiente:

Otorgar las autorizaciones de funcionamiento a los CITV.

Seleccionar y suscribir los contratos correspondientes con las Entidades Supervisoras.
3. Fijar los ambitos territoriales que corresponderan a los CITV, asi como determinar el

numero minimo de CITV que operaran en cada ambito territorial.

El Ministerio de Transportes y Comunicaciones podra establecer convenios con los
gobiernos regionales y las municipalidades para el cumplimiento de los fines del
RNITV.

La Policia Nacional del Peru, de conformidad con sus leyes de organizacion y funcio-
nes vigentes, fiscalizara que por las vias publicas terrestres a nivel nacional, sélo circu-
len vehiculos que hayan aprobado la Inspeccion Técnica Vehicular de acuerdo a lo es-
tablecido en el RNITV.

3.1.2 Constitucion de la Empresa.”?

Para la constitucidon de una empresa se debe elegir el tipo de personeria que convie-
ne para comenzar cualquier negocio.

Puede ser Personal Natural o Persona Juridica. Dentro de la juridica se encuentran di-
ferentes modalidades empresariales:

Si se elige organizarse de manera individual:
e Empresa Individual de Responsabilidad Limitada E.I.R.L.

Si elige organizarse de forma colectiva o social, puede optar por cualquiera de las si-
guientes tres modalidades:

e Sociedad Comercial de Responsabilidad Limitada S.C.R.L.
e Sociedad Anénima Cerrada S.A.C.
e Sociedad Andnima S.A.

Para que cualquiera de estas formas de organizacion empresarial la calidad de perso-
na juridica, de inscribirse en el Registro de Personas Juridicas o Libro de Sociedades.

" Ministerio de Transportes y Comunicaciones; “Reglamento Nacional de Inspecciones Técnicas Vehicula-
res” aprobado por el D.S. 025-2008-MTC.

> MINISTERIO DE LA PRODUCCION con apoyo del BCP; Guia de Constitucidn y Formalizacién de Empresas,
2009.Direccién General de la Micro y Pequefia Empresa y Cooperativas, Lima — Peru. Pag: 7 — 129.
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Después de haber decidido con qué tipo de personeria comenzara la empresa, se de-
ben seguir los siguientes pasos:

3.1.2.1 Elaboracién de la Minuta.

La minuta es un documento privado, elaborado y firmado por un abogado, que con-
tiene la declaracidon de voluntad de constituir una empresa. En este documento se
tiene que detallar el tipo de modalidad empresarial que se ha decidido constituir, los
datos de los socios/accionistas de la misma, los estatutos (los plantean las pautas di-
reccionales asi como sanciones, responsabilidades, cargos direccionales, etc.)

Para la constitucion de una micro o pequefia empresa, la utilizacién de la minuta es
opcional, ya que se puede acudir directamente ante un notario y hacerlo a través de
una declaracién de voluntad.

Para la elaboracion de la minuta se necesita cumplir con los siguientes requisitos:

1. Reserva del nombre en Registro Publicos. Se debe hacer lo siguiente:
i. Busqueda en los indices, se pide a Registro Publicos.
ii. Solicitud de inscripcién de titulo.
iii. Obtencién de la Reserva Preferencial Registral. Valida por treinta (30) dias
naturales.
Presentacién de los Documentos Personales.
Descripcion de la Actividad Econdmica.

4. Capital de la Empresa. Se debe indicar el aporte del titular o de los socios que se
hace para la constitucién de la empresa. Deben detallarse en Bienes Dinerarios y
Bienes no Dinerarios y/o la combinacion de ambos aportes:

i. Bienes Dinerarios: Se le llama al aporte en capital que se hace en efectivo.
Se debe efectuar un depdsito bancario a nombre de la empresa.

ii. Bienes no Dinerarios: Aporte del capital que se hace en maquinas, equi-
pos, muebles o enseres.

3.1.2.2 Elaboracion de la Escritura Publica.

La escritura publica es un documento en el que se hace constar un determinado he-
cho o derecho, contiene una o mds declaraciones de las personas intervinientes, es
autorizado por un fedatario publico (notario), que da fe sobre la capacidad juridica de
los otorgantes, el contenido del mismo y la fecha en que se realizé.

En resumen sirve para darle formalidad a la minuta o acto constitutivo y, posterior-
mente presentarla en Registros Publicos.
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Para su elaboracion, el notario requiere de los siguientes documentos:

1. Minuta de constitucidon de la empresa/acto constitutivo. (Incluyendo una copia
simple).
2. Pago de los derechos notariales.

3.1.2.3 Inscripcidn en el Registro de Personas Juridicas.

Para inscribirse en el Registro de Sociedades se debe contar con los siguientes docu-
mentos:

Formato de solicitud de inscripcién debidamente llenado y suscrito.
Copia simple del documento de identidad del representante del titulo, con la
constancia de haber sufragado en las Ultimas elecciones o haber solicitado la
dispensa respectiva.

3. Escritura publica que contenga el Pacto Social y el Estatuto.
Comprobante de depdsito por el pago de derechos registrales.

5. Otros documentos, segun calificacion registral y disposiciones vigentes.

3.1.2.4 Inscripcién en el Registro Unico de Contribuyentes (RUC).

Es un registro que contiene informacién del contribuyente. Por ejemplo, los datos de
identificacion, actividades econdmicas, domicilio fiscal, asi como los tributos a los
que se encuentra afecto, entre otros datos.

La Superintendencia Nacional de Administracion Tributaria — SUNAT — identifica co-
mo contribuyente otorgando, de manera inmediata, un nimero de RUC, que consta
de once (11) digitos.

Los requisitos y documentos que se deben presentar para inscribirse en el Registro
Unico de Contribuyentes (RUC) son:

1. Documento de identidad del representante legal.
2. Parasustentar domicilio fiscal, presentar uno de los siguientes documentos:

i. Recibo de luz, agua, telefonia fija o television por cable (con fecha de ven-
cimiento dentro de los ultimos dos meses) o de la ultima declaracién ju-
rada de predio o autovallo, entre otros documentos autorizados por
SUNAT.

3. La partida registral certificada (ficha o partida electrdnica) por los Registro Publi-
cos. Dicho documento no podra tener una antigiedad mayor a treinta (30) dias
calendario.
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4. En el caso de la declaracién de establecimiento(s) anexo(s), debera exhibir el
original y presentar fotocopia de uno de los documentos que sustentan el domi-
cilio del local anexo.

3.1.3 Licencia de Funcionamiento.”3

La licencia de funcionamiento es la autorizacién que otorga la municipalidad para el
desarrollo de actividades econédmicas (comerciales, industriales o de prestacion de
servicios profesionales) en su jurisdiccion, ya sea como personal natural o juridica,
entres colectivos, nacionales o extranjeras.

Esta autorizacion previa, para funcionar u operar, constituye uno de los mecanismos
de equilibrio entre el derecho que se tiene de ejercer una actividad comercial privada
y convivir adecuadamente con la comunidad.

3.1.3.1 Importancia de la Licencia de Funcionamiento.

1. Solo permitira la realizacion de actividades econémicas, legalmente permitidas,
conforme a la planificacién urbana y bajo condiciones de seguridad.

2. Permite acreditar la formalidad del negocio, ante entidades publicas y privadas,
favoreciendo su acceso al mercado.

3. Garantiza el libre desarrollo de la actividad econdmica autorizada por la munici-
palidad.

3.1.3.2 Autoridad otorgante de la licencia de funcionamiento.

Las licencias de funcionamiento las otorgan las municipalidades distritales y provin-
ciales, en el marco de un Unico procedimiento administrativo, el mismo que serd de
evaluacion previa con silencio administrativo positivo. El plazo maximo para el otor-
gamiento de la licencia es de quince (15) dias habiles.

Estas son las autoridades competentes para otorgar la licencia de funcionamiento de
los establecimientos comerciales, industriales y de prestacién de servicios profesio-
nales. Asimismo, controlan el funcionamiento de los establecimientos de acuerdo
con la actividad autorizada en las licencias.

3.1.3.3 Evaluacioén y requisitos para la obtencidn de la licencia de funcionamiento.

Para el otorgamiento de la licencia de funcionamiento, la municipalidad evaluara los
siguientes aspectos:

> MINISTERIO DE LA PRODUCCION con apoyo del BCP; Guia de Constitucidn y Formalizacién de Empresas,
2009.Direccién General de la Micro y Pequefia Empresa y Cooperativas, Lima — Peru. Pag: 7 — 129.
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e Zonificacion y compatibilidad de uso.
e Condiciones de Seguridad de Defensa Civil, cuando dicha evaluacién consti-
tuya facultad de la municipalidad.

Cualquier aspecto adicional sera materia de fiscalizacion.

Para el otorgamiento de la Licencia de Funcionamiento serdn exigibles, como maxi-
mo, los siguientes requisitos:

1. Solicitud de Licencia de Funcionamiento con caracter de declaracion jurada que
incluya:

i. Numero de RUC y DNI o carné de extranjeria del solicitante, tratandose
de personas juridicas o naturales, segln corresponda.

ii. DNI o carné de extranjeria del representante legal en caso de personas ju-
ridicas, u otros entes colectivos, o tratdandose de personas naturales que
actuen mediante representacién.

2. Vigencia de poder del representante legal, en el caso de personas juridicas u
otros entes colectivos. Tratandose de representacion de personas naturales, se
requerira carta poder con firma legalizada.

3. Declaracién Jurada de Observancia de Condiciones de Seguridad o Inspeccidn
Técnica de Seguridad en Defensa Civil de Detalle o Multidisciplinaria, segln co-
rresponda.

4. Adicionalmente, de ser el caso, seran exigibles los siguientes requisitos:

i. Copia simple del titulo profesional en el caso de servicios relacionados a
salud.

ii. Informar sobre el nimero de estacionamientos, de acuerdo con la norma-
tiva vigente, en la Declaracion Jurada.

iii. Copia simple de la autorizacién sectorial respectiva en el caso de aquellas
actividades que, conforme a ley, la requieran de manera previa al otor-
gamiento de la Licencia de Funcionamiento.

iv. Copia simple de la autorizacidn expedida por el Instituto Nacional de Cul-
tura, conforme a la ley N228296, Ley General del Patrimonio Cultural de la
Naciodn.

Verificados los requisitos sefialados, se procederd al pago de la tasa respectiva fijada
por cada municipalidad.

Ademds, para el caso de establecimientos con un drea mayor a los 500m2, el titular
de la actividad debera obtener el Certificado de Inspeccidon Técnica de Seguridad en
Defensa Civil de Detalle o Multidisciplinaria correspondiente, previamente a la solici-
tud de Licencia de Funcionamiento.

En este caso, el pago por el derecho de tramitacién del Certificado de Inspeccién
Técnica de Seguridad en Defensa Civil debera abonarse a favor de INDECI.
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3.1.3.4 Duracion de la Licencia de Funcionamiento.

La Licencia de Funcionamiento tiene vigencia indeterminada. El otorgamiento de una
licencia no obliga a la realizacién de la actividad econdmica en un plazo determinado.

Se podra otorgar licencias de funcionamiento de vigencia temporal cuando sea re-
querido expresamente por el solicitante. En este caso, transcurrido el tiempo de la
vigencia, no sera necesario presentar una comunicacion de cese a la municipalidad.

3.2 Ambito Ambiental.

El estado peruano se preocupa por el medio ambiente, buscando su proteccién y perdu-
rabilidad en el tiempo, es por eso que se ha incrementado la legislacién en materia am-
biental. Las empresas formales, a su vez, estan involucrandose mas en acciones “verdes”
buscando reducir al minimo el dafio a la naturaleza.

Los vehiculos terrestres motorizados en malas condiciones son fuentes de contaminacion,
y es por esto que los CITV son necesarios en nuestro pais, ya que mediante estos se reali-
zar las Inspecciones Técnicas Vehiculares, procedimiento a través del cual se evalua, veri-
fica y certifica el buen funcionamiento y mantenimiento de los vehiculos y el cumplimien-
to de las condiciones y requisitos técnicos establecidos en la normativa nacional, con el
objeto de garantizar la seguridad del transporte y transito terrestre, y las condiciones am-
bientales saludables.

La empresa respetara, también, todo lo estipulado en la Ley General del Medio Ambiente
N2 28611; para garantizar esto, es que se efectuara un Estudio de Impacto Ambiental.

“Los Estudios de Impacto Ambiental son instrumentos de gestidn que contienen una des-
cripcidn de la actividad propuesta y de los efectos directos o indirectos previsibles de di-
cha actividad en el medio ambiente fisico y social, a corto y largo plazo, asi como la eva-
luacién técnica de los mismos. Deben indicar las medidas necesarias para evitar o reducir
el dafo a niveles tolerables e incluira un breve resumen del estudio para efectos de su
publicidad.””*

El Estudio de Impacto Ambiental no se hara por cuenta propia, sino que se contratara una
empresa dedicada a estudios de impacto ambiental.

"% Congreso de la Republica del Perd; Ley General del Ambiente N2 28611 Actualizado al 29/04/2009. Lima —
Peru.
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3.3 Ambito Econémico.

3.3.1 Nivel de Ingresos en Arequipa.

El nivel de ingresos esta asociado a la calidad de vida. A mayores ingresos, mas
consumo y ahorro. En cambio, con ingresos escasos o nulos, las familias no pueden
satisfacer sus necesidades materiales. El ingreso familiar per capita en Arequipa al
afio 2007 es el siguiente:

CUADRO 9: Ingreso familiar Per Capita Arequipa

DEPARTAMENTO

Ingreso familiar per capita

Provincia
Distrito N.S. Rankin
mes
AREQUIPA S/. 434,81 2
Arequipa S/. 469,32 5

1 Arequipa S/. 707,80 18
2 Alto Selva Alegre S/. 443,11 76
3 Cayma S/. 456,80 63
4 Cerro Colorado S/. 420,68 96
5 Characato S/. 396,67 123
6 Chiguata S/. 261,15 457
7 Jacobo Hunter S/. 395,03 127
8 La Joya S/. 313,70 302
9 Mariano Melgar S/. 454,81 67
10 Miraflores S/. 473,88 49
11 Mollebaya S/. 292,87 349
12 Paucarpata Sl. 414,19 102
13 Pocsi S/. 259,37 464
14 Polobaya S/. 267,76 429
15 Quequena S/. 284,57 378
16 Sabandia S/. 406,20 112
17 Sachaca S/. 460,25 61
18 San Juan de Siguas Sl. 319,89 278
19 San Juan de Taru- Sl 236,58 583

cani
20 Santa Isabel de Si- S/. 341,37 225

guas
21 Santa Rita de Si- Sl. 291,87 353

guas
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22 Socabaya Sl. 446,74 74

23 Tiabaya S/. 360,15 182

24 Uchumayo S/. 435,78 87

25 Vitor S/. 314,50 297

26 Yanahuara S/. 783,97 11

27 Yarabamba S/. 343,29 217

28 Yura S/. 332,69 247

29 Jose Luis Busta- S/. 611,26 25

mante y Rivero

Fuente: Base de Datos REDATAM Censos Nacionales 2007: XI de pobla-
cién y VI de vivienda. INEI
Elaboracién Propia.

El ingreso familiar per capita es el promedio del ingreso de los integrantes de una
familia, el anterior cuadro es del censo nacional del afio 2007”°

Como un dato m3s reciente se tienen los siguientes cuadros, los cuales fueron reali-
zados en base a informacién brindada por el ministerio de trabajo y promocién al

empleo’®
CUADRO 10: Evolucién del ingreso mensual PEA
AREQUIPA, EVOLUCION DEL PROMEDIO DE LOS INGRESOS PROYECCION
MENSUALES DE LA PEA OCUPADA LINEAL
(Nuevos soles) (Nuevos soles)
2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Arequi-  S/. S/. S/. S/. S/. S/. S/. S/. S/.

pa 657.87 654.76 693.63 822.83 991.62 1,055.8 1,129.7 1,217.3 1,307.2
Fuente: INEI - Encuesta Nacional de Hogares Sobre Condiciones de Vida y Pobreza, continua

2010.
Elaboracion Propia

> INEI (08 de noviembre de 2012) Instituto Nacional de Estadistica e Informatica. Recuperado el 08 de no-
viembre de 2012 .De sitio web de INEI:

® MINTRA Ministerio de trabajo y promocién al empledo. Recuperado del 08 de noviembre de 2012 de sitio
we de MINTRA: http://www.trabajo.gob.pe/mostrarContenido.php?id=151&tip=130
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Evolucion del promedio de los ingresos mensuales
PEA OCUPADA Arequipa 2004-2010

GRAFICO 1: Ingresos mensuales PEA
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Notas: Las bases de datos han sido actualizadas con proyeccion de la poblacion en base a los re-
sultados del Censo de Poblacién y Vivienda del 2007. El ingreso monetario fue deflactado con el IPC
promedio del afio 2010.

Fuente: INEI - Encuesta Nacional de Hogares Sobre Condiciones de Vida y Pobreza, continua
2010

Elaboracion: INEI 2010

Segun la proyeccion realizada sobre el promedio de ingresos se tiene que al afio
2012 el ingreso mensual promedio en Arequipa es de S/. 1307,248; se estima que
este crecimiento continde progresivamente durante los siguientes afios, depen-
diendo de la situacidon econémica en la que se encuentre el pais.

Al tener mas ingresos, las personas pueden comenzar a gastar mas en bienes y ser-
vicios que mejoren su calidad de vida y a cumplir con sus deberes como ciudadano;
siendo de importancia para esta investigacién la capacidad y cumplimiento de pa-
gar por el servicio de ITV y asi contar con el certificado que permita circular a nivel
nacional con su vehiculo o vehiculos.
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3.3.2 PEA Arequipa.

La poblacidon econédmicamente activa de un pais es la cantidad de personas que se
han incorporado al mercado de trabajo, es decir, que tienen un empleo, o lo estan

buscando.

En el siguiente cuadro se puede ver la composicién del mercado laboral; es decir,
de la poblaciéon econémicamente activa (de mayor importancia para esta investiga-
cién) y la poblacidén econémicamente inactiva’’ en Arequipa.

GRAFICA 2: Participacion en la actividad

PARTICIPACION EN LA ACTIVIDAD ECONOMICA, 2011
(Miles de personas)

MERCADO LABORAL

POBLACION EN EDAD DE TRABAJAR

(14 ¥ mas anfos de edad)
89365 [
| |
: | ; ol
POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA POBLACION ECONOMICAMEN TE INAC TIVA
669.7 (T1,5%) 266,7 (28 5%)
|
| I
OCUPADOS DESOCUPADOS
635,1 (94,8%) 34,6 (5,2%)

Fuente: INEl- Encugsia Maclonal de Hogares (ENAHD), 2011.

Elaboracion: INEI 2011

7 Wikipedia, enciclopedia libre (17 junio 2007) recuperado el 08 de noviembre de 2012 de pagina web
Wikipedia: http://es.wikipedia.org/wiki/Poblaci%C3%B3n_activa
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GRAFICO 3: PEA ocupada 2011

POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA OCUPADA,
SEGUN PRINCIPALES RAMAS DE ACTIVIDAD, 2011

(Porcentaje)
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Fuente: INEI - Encuesta Nacional de Hogares Sobre Condiciones de Vida y Pobreza,
continua 2010, 8 de noviembre de 2012
Elaboracion: INEI 2011

CUADRO 11: Distribucion PEA ocupada

Arequipa 2010 DISTRIBUCION DE LA PEA OCUPADA POR RANGO DE INGRESOS

(Porcentaje)
Sin in- Menos De S/. De S/. De S/. Total PEA
greso de S/. 500 -S/. 1000 - 1500 a relativo  ocupada
500 999 S/. 1499 mas
Arequipa 8.1 29.3 27.9 15.8 19.0 100.0 615,841

78 INEI (2011) Instituto nacional de Estadistica e Informatica, recuperado el 8 de noviembre de
2012, de Pagina web de INEI, el Pert en cifras: http://www.inei.gob.pe/perucifrasHTM/inf-
soc/cuadro.asp?cod=10390&name=d04 248&ext=jpg
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Fuente: INEI - Encuesta Nacional de Hogares Sobre Condiciones de Vida y Pobreza, continua
2010, 8 de noviembre de 2012
Elaboracion Propia

Como se puede observar al afio 2010 la PEA ocupada en Arequipa era de 615841
personas y al aflo 2011 se tenia una PEA ocupada de 635100 personas, notese el in-
cremento en un solo afio en lo que es la PEA ocupada.

3.3.3 Inflacién.

Es el incremento generalizado de los precios de bienes y servicios con relacion a
una moneda, sostenido durante un periodo de tiempo determinado. Cuando el ni-
vel general de precios sube, cada unidad de moneda alcanza para comprar menos
bienes y servicios. Es decir que la inflacidn refleja la disminucion del poder adquisi-
tivo de la moneda: una pérdida del valor real del medio interno de intercambio y
unidad de medida de una economia. Una medida frecuente de la inflacion es el in-
dice de precios, que corresponde al porcentaje anualizado de la variacién general
de precios en el tiempo (el mas comun es el indice de precios al consumidor).”

GRAFICO 4: Inflacién y meta de inflacién

INFLACION Y META DE INFLACION

(Variacién porcentual tdltimos 12 meses)
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Fuente: Reporte de inflacidn — Septiembre 2012, Capitulo VI Inflacién, pag 107, Banco Central de

Reserva del Peru.
Elaboracién: BCR 2012.

Como se aprecia en el gréfico anterior la inflacion a lo largo del afio 2010 y 2011
subié hasta los 4 puntos aproximadamente, estando por encima de la meta de in-
flacién del BCRP; sin embargo, el ultimo segmento del grafico, muestra una reduc-

7 Wikipedia, enciclopedia libre (8 noviembre de 2012) recuperado el 8 de noviembre de 2012 de pagina
web de Wikipedia, inflacion: http://es.wikipedia.org/wiki/Inflaci%C3%B3nn
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cion en la inflacion que tiene una tendencia descendente de 4 a 3 puntos para agos-
to del 2012.%°

GRAFICO 5: Proyeccién de la Inflacién

PROYECCION DE LA INFLACION, 2012-2014

(Variacién porcentual tdltimos 12 meses)
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Nota: El grdfico muestra la probabilidad de ocurrencla de valores de la Inflacidn en el futuro, de acuerdo con la combinacion del andllsls

estadisticoy el balance de rlesgos del BCRF. En cada perledo del horizonte de proyeccldn, cada par de bandas con el mismo tono de

color concentra 10% de probabilidad. Asi por ejemplo, por cada 100 posibles valores futuros del crecimiento del PBI, se espera que

10 se encuentren dentro de las bandas mds oscuras (ublcadas hacla el centra), las cuales contienen la trayectorla del escenario base.

Fuente: Reporte de inflacion — Septiembre 2012, Capitulo VI Inflacién, pag. 122, Banco Cen-
tral de Reserva del Peru. Elaboracién: Banco Central de Reserva del Perd.

Elaboraciéon: BCR 2012

En el grafico se muestra la proyeccién de la inflacion para los préximos 2 afios (2013
y 2014) en la cual se proyecta una reduccion de la inflacién hasta los 2 puntos en el
afio 2014, este prondstico es ampliamente positivo por su tendencia descendente
ya que recién a mediados del 2014 se nota una cierta tendencia de rebote al incre-
mento en la inflacidn.

3.3.4 PIB Arequipa.

En el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica se tiene el registro del Producto
bruto interno hasta el afio 2010 los dos ultimos afios, el 2011y 2012, se proyecta-
ron a fin de tener todos los datos y asi poder analizar bien el contexto econémico
en el que se encuentra Arequipa.®

¥ BCRP (agosto de 2012) Banco Central de Reserva del Peru, reporte de inflacidon agosto 2012, recuperado
el 08 de noviembre de 2012 de pagina web de BCRP: www.bcrp.gob.pe

81 INEI (08 de noviembre de 2012) Instituto Nacional de Estadistica e Informatica. Recuperado el
08 de noviembre de 2012 .De sitio web de INEI:
http://www.inei.gob.pe/web/aplicaciones/siemweb/index.asp?id=003
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CUADRO 12: PBI Arequipa

Afos PBI
2001

5.925.803,00
2002

6.426.819,00
2003

6.652.795,00
2004

7.015.309,00
2005

7.495.342,00
2006

7.952.656,00
2007

9.193.252,00
2008

9.995.135,00
2009

10.013.668,00
2010

10.862.440,00
2011

11.261.339,20
2012

11.826.433,25

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica, informacién Econdmica, Cuentas Na-
cionales, Departamentales.
Elaboracién Propia

3.3.5 Factores de Importaciones y Exportaciones.

La importacidn de vehiculos al Perd también muestra una tendencia alcista como
podemos ver en el siguiente cuadro.®

8 Centro de Comercio Internacional TRADEMAP, recuperado el 08 de noviembre de 2012, de pagina web
TRADEMAP: http://www.trademap.org
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Durante los ultimos 7 afios las importaciones de vehiculos muestran una tendencia cre-
ciente a pesar de que en el afio 2009 hubo un decremento en las importancias por la crisis
econdmica internacional, la tendencia proyecta que las importaciones continuardn incre-
mentandose en los proximos afios.

En este cuadro se muestra la cantidad (en miles de Délares Americanos) importada
de vehiculos en los ultimos 5 afos:

CUADRO 13: Importaciones de vehiculos Peru

ANOS IMPORTACIONES

2007 487431
2008 910608
2009 722764
2010 1089229
2011 1229031

Fuente: Centro de Comercio Internacional, Trademap.
Elaboracién Propia

Al analizar el cuadro anterior se nota que las importaciones al Peru de vehiculos en
los ultimos afios vienen con un incremento paulatino, afectado Unicamente en el
afio 2009 por la crisis econdmica internacional; sin embargo, en los ultimos afos re-
tomd un camino positivo lo cual indicaria el incremento en el parque automotor en
el Peru.
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3.4 Entorno Inmediato.

El entorno inmediato, en esta investigacidn, estd conformado por el mercado de pro-
veedores, consumidores y competidores.

En el mercado de Proveedores se estudiara la empresa o empresas que se brindaran
sus servicios y/o productos para la realizacion de las operaciones del CITV; es decir, el
Equipamiento de Linea Técnica, la Infraestructura Inmobiliaria y Materiales comple-
mentarios al servicio.

En el mercado de Consumidores se analizara el Parque Automotor; es decir, su com-
posicion y evolucion. Debido a que el servicio se hara directamente a los vehiculos,
para la comprobacién del cumplimiento de los requisitos impuestos en la normativa
nacional, es que se estudiara el Parque Automotor.

En el mercado de Competidores se analizard a los demas CITV que se encuentran en la
ciudad de Arequipa. En Arequipa se tienen cuatro (04) CITV ubicados en: Variante de
Uchumayo, Via de Evitamiento, Parque Industrial y Rio Seco. Se analizara la Participa-
cion en el Mercado, la Competitividad de Precios y la Calidad del Servicio de cada CITV.

3.4.1 Mercado de Proveedores.
Para determinar a los proveedores del CITV se hicieron los siguientes pasos:

a.Determinar cuales son los principales productos o servicios que se necesi-
tan utilizar. Buscar informaciones de esos proveedores en el mercado.
b.Hacer una lista de lo que es realmente importante analizar en esos pro-
veedores. Se clasificé dentro de las siguientes categorias:
1. En equipamiento de linea técnica se tomd en cuenta los siguien-
tes aspectos: Disponibilidad, facilidad de contacto, instalacion
(costo y tiempo) y mantenimiento por linea.
2. Infraestructura Inmobiliaria se dividid a su vez, en dos areas: De
planta y de oficinas.
3. Materiales Complementarios
c. Tener siempre una lista de otros proveedores que puedan ayudar en caso
de necesidad.
d.Cuando se trata de una gran inversién, hacer varias cotizaciones. Lo ideal
es tener, como minimo, tres presupuestos para comprar y decidir la com-
pra.

Al realizar estos pasos es que se obtiene los proveedores definitivos para el fun-
cionamiento del CITV, que son los siguientes:
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3.4.1.1 Equipamiento de Linea Técnica.

Para el CITV se instalara una Linea Mixta, ya que esta puede realizar inspecciones
técnicas a vehiculos livianos y pesados. Después de analizar el mercado proveedor
de Equipos para Lineas Técnicas se tiene que la empresa Sistema Automotriz S.A.C
ofrece este tipo de equipos como paquete; es decir, ofrece todos los equipos exi-
gidos por la normativa nacional que una linea de inspeccion necesita para su fun-
cionamiento.

Ya que la Linea de Inspeccidn, es un elemento basico e importante para el funcio-
namiento del CITV, es que se realizé un estudio mas detallado sobre esta empre-
sa, sus productos y servicios.

3.4.1.1.1 Sistema Automotriz S.A.C

a. Informacién General.

Sistema Automotriz SAC se constituyd en 1993 para abastecer la creciente
demanda en equipamiento de alta tecnologia en el sector automotriz e in-
dustrial, ofreciendo maquinaria de ultima generacidn como también aceites y
lubricantes alemanes que permiten lograr mayor efectividad en el rendimien-
to, reducir el desgaste y ahorro en el consumo.

I. Equipos.

Sus equipos y lubricantes tienen una amplia trayectoria en el mercado Eu-
ropeo. Cuentan con la aprobaciéon de mucho fabricantes de automéviles y
son recomendados y usados en la Revisidon Técnica Alemana. Gracias a la
calidad de los equipos, lideran ampliamente el mercado de equipos de
control de emisiones con mas de 500 equipos vendidos a nivel nacional.
Su construccion solida esta destinada especialmente para el uso en talle-
res de alto trdnsito y muchos de sus equipos operan hacen mds de 15
afios en los diferentes talleres del Perd. Asimismo, todas sus representa-
ciones cuentan con certificado de calidad ISO 9001 y la certificacién de la
Unién Europea.

ii. Personal.

Sistema Automotriz S.A.C. cuenta con el personal especialmente capacita-
do y entrenado en Alemania durante mas de 15 aios para poder asesorar
a sus clientes en temas del medio ambiente, ingenieria y diagndstico au-
tomotriz.
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iii. Clientes.

Sus mas representativos clientes son los siguientes:

= Farenet S.A.C.

= Universidad Nacional del Altiplano Puno.
=  Euroshop S.A.

= SENATI.

= Altos Andes S.A.C.

=  Transportes 77 S.A.

=  Kia Import Peru S.A.C.

= Magquinaria Nacional S.A. Peru

= Nissan Maquinarias S.A.

=  Autos Americanos S.A.C.

= Mitsui Automotriz S.A.

= (CentraS.A.C.

= Motores Diesel Andinos S.A.

= Divecenter S.A.C.

=  AGN Ingenieros S.A.C.

= Universidad Nacional San Agustin.

= Universidad Nacional de Ingenieria.

= Municipalidad Provincial de Cusco.

= SOCGESAC.

= Sociedad Unificada Automotriz del Perti S.A.
= |nteramericana Trujillo S.A.

=  TecsurS.A.

= Scania del Peru S.A.

= Automotores Gildemeister

=  Municipalidad Provincial de Tacna.

= L.G.S. Montacargas Peru S.A.C.

= Conversiones G & Autogas JIREH S.A.C.
= Autogas JIREH S.A.C.

= Naturalgas S.A.C.

= Corporacion MAC

= GNVS.A.C.

=  Touring y Automavil Club del Peru

= Comercial UNO S.A.C.

= Natural Instalaciones Peru S.A.C.

= Bureau Veritas del Peru S.A.

= Talleres Peruanos de Gas Natural del Norte.
= Exxon MOvil Aviacion Peru S.A.

= South Pacific Motor Peru S.A.C.

= Presion Gas Ingenieros S.A.C.

= Inversiones EPSA S.A.C.
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= SGSdel PeruS.A.C.

= Toyota del Perd S.A.

= Pefiaranda Planchado y Pintura S.A.C.
=  Grupo PanaS.A.

iv. Productos.

Los productos que ofrecen se dividen en tres (03) categorias:

= Equipamiento para Revisiones Técnicas.
= Equipamiento para Talleres.
= Aditivos y Lubricantes Alemanes LIQUIMOLY.

De estos cuatro (03) productos que ofrece Sistema Automotriz S.A.C. se
necesitara el Equipamiento de Revisiones Técnicas, para linea mixta.

V. Servicios.

Dentro de los servicios que Sistema Automotriz S.A.C. ofrece, se tienen:

= Reparacion y mantenimiento de equipos de taller.
= Servicio de control y monitoreo de emisiones.

= Consultorias.

=  Servicio de capacitacion.

b. Informacion Adicional Pertinente.

La informacion adicional pertinente, hace referencia al tipo de informa-
cidén gque se necesita para la toma de decisiones. Como se vio anterior-
mente, se realizé una lista de los posibles proveedores de Equipamiento
para la Linea de Inspeccidn Técnica; siendo los siguientes aspectos los que
ayudaron en la eleccién de Sistema Automotriz S.A.C. como principal pro-
veedor de equipamiento para la linea técnica mixta que se instalara en el
CITV:

i. Facilidad de Contacto:

La facilidad de contacto de Sistema Automotriz S.A.C. es alta, a pesar
de ser una empresa ubicada en Lima, pues cuenta con los medios de
comunicacién mads imprescindibles en la actualidad, los cuales son:

e Pagina WEB: www.sistema-automotriz.pe

e Direccién: San Lorenzo 363, Surquillo — Lima.
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e Teléfono: +51 (1) 444 8382
e Fax:+51 (1) 444 8385
e E-mail: info@sistema-automotriz.pe

El tiempo de respuesta a través de E-mail es de tres (03) dias, la cual
es muy satisfactoria. Ademds la empresa se contacta, via telefénica,
con el potencial comprador de sus productos y/o servicios, para co-
nocer al detalle los requerimientos y, de ser posible, recomendacio-
nes para su compra.

ii. Instalacion:

La instalacién de los Equipos para el funcionamiento de la linea de
inspeccidon Mixta, es muy importante. El costo de la instalacidn estd
incluido en la adquisicidn de la estacion de revisidn técnica completa
de vehiculos pesados vy livianos (Linea Mixta) y es hecha por Sistema
Automotriz S.A.C. en inmediato de acuerdo a STOCK.

La linea vehicular mixta que ofrece Sistema Automotriz S.A.C. se en-
cuentra en el ANEXO N2 001 en el cual se detalla cada elemento y su
precio, ademas de la garantia y condiciones de pago.

iii. Mantenimiento:

El contrato de servicio incluye las calibraciones semestrales, el man-
tenimiento preventivo semestral, el soporte en linea del programay
todas las actualizaciones de software que se implementen durante la
vigencia del contrato, ademas de un descuento especial por productos
de consumo y precios preferenciales en servicios no contemplados en
el contrato. Por este servicio de soporte técnico, mantenimiento y ca-
libracion se efectia un pago mensual de acuerdo a la ubicacién y can-
tidad de lineas.

3.4.1.2 Infraestructura Inmobiliaria.

Dentro de la Infraestructura Inmobiliaria existe la correspondiente a plantay a
oficinas.
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a. De Planta:

Dentro de planta se requeriran estructuras metalicas, extintores ABC 12 kg, y

equipos secundarios.

La linea Mixta debe medir 30mts de largo por 05mts de ancho y 4.5mts. de al-

to.

Las estructuras metdlicas seran utilizadas en planta, ya que la linea sera al aire

libre y se necesitara proteccion contra lluvias y los rayos solares.

Extintores ABC de 12kg, exigidos por normas de seguridad. Se instalaran dos
(02) unidades en planta.

Los equipos secundarios, ofrecidos también por Sistema Automotriz S.A.C. son

los siguientes:

Torre de inflado automdtico con compresora.
Regla telescopica.

Reflectometro.

Estacién de PC para lineas de inspeccion técnica.
Computadora de mano portatil.

Las estructuras metalicas seran proveidas a un precio de S/.45,000.00.

Los extintores ABC 12kg, pueden ser adquiridos en SODIMAC o MAESTRO, a
un precio promedio de S/. 203.90 la unidad; la suma de las dos (02) unidades
suma el monto de S/. 407.80.

Los equipos secundarios, ofrecidos por Sistema Automotriz S.A.C. en su con-
junto suman el monto de S/. 31’246.40.

b. De oficinas.

Dentro del inmobiliario y equipos de oficina, el requerimiento es el siguiente:

Escritorio (02)

Silla — Administrativo.
Silla — Atencidn.
Computadoras (04)
Impresoras (02).

Los escritorios y sillas, se pueden adquirir en SODIMAC:
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CUADRO 14: Inmobiliario Oficina SODIMAC

Descripcion Unidades Precio Unitario Precio Total
Escritorio 2 S/. 600.00 S/.1200.00
Silla — Administrativo 2 S/.300.00 S/. 600.00
Silla — Atencion 1 S/.70.00 S/.70.00

Fuente: Elaboracién propia en base a los precios en promedio de SODIMAC
Elaboracién Propia

Las computadoras e impresoras se adquiriran de DLS Computer E.I.R.L., en el
siguiente cuadro se muestra la cantidad y precios:

CUADRO 15: Equipos Oficina DLS Computer E.I.R.L.

Computadoras 3 S/. 1760.00 S/.5280.00

Impresoras 2 S/. 350.00 S/. 700.00
Fuente: Elaboracién propia en base a los precios promedio de DLS Computer E.I.R.L.
Elaboracién Propia.

De esta forma se estructuré a los proveedores de planta y de oficina, areas que
deben funcionar en éptimas condiciones.

Ademas se contara con dos (02) extintores ABC de 6kg. A un precio unitario de
$/.90.00

3.4.1.3 Materiales Complementarios.

Los materiales complementarios para el brindar el servicio de ITV, de acuerdo a
norma, son: certificado y calcomania; adicionalmente un protector de calcoma-

nia:
CUADRO 16: Materiales Complementarios
Descripcidn ‘ Costo US$ ‘ Costo Unitario ‘
Certificado S 1,50 | S/. 3,86
Calcomania S 0,45 | S/. 1,16
Protector S/. 0,10
Total ‘ S/. 5,12 ‘

Fuente: Investigacion.
Elaboracién Propia.
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3.4.2 Mercado de Competidores.

El andlisis de la competencia consiste en el estudio y analisis de los competidores
para que, posteriormente, en base a dicho analisis, se puedan tomar decisiones y
disefiar estrategias que permitan competir adecuadamente. #

A continuacion los CITV existentes en provincia de Arequipa y su ubicacién:

e CITV Rio Seco.

e Centro de Inspeccidén Técnica Vehicular Arequipa. En la via de evitamien-
to.

e CITV “SENATI”. En el Parque Industrial.

e CITV “CIPESAC”. En la Variante de Uchumayo.

3.4.2.1 Perfil Competitivo.

34.2.1.1  Participacién en el Mercado.

La participacién de mercado es la fraccidn o porcentaje que se tendra del to-
tal de mercado disponible o del segmento del mercado que esta siendo su-
ministrado por la compaiiia.®*

Puede ser expresado como un porcentaje de las ventas de la compaiiia (en el
mercado) dividido por las ventas totales disponibles en el mercado o también
se puede expresar como el total de unidades vendidas por la compafiia parti-
do por las unidades vendidas en el mercado.

La cuota de mercado es uno de los objetivos mas comunes utilizados en una
empresa.

Mediante el estudio de mercado que se realizd se ha podido determinar la
participacidon de mercado aproximada que tendrian los diferentes centros de
inspeccidn técnica vehicular en Arequipa, asi se tiene el siguiente cuadro de
preferencias:

# Crece Negocios (Abril 2011) Crece Negocios, recuperado el 15 de noviembre de 2012 . P4gina web de
Crece negocios: http://www.crecenegocios.com/el-analisis-de-la-competencia/

8 Wikipedia (10 diciembre de 2011) Wikipedia, Cuota de mercado, recuperado el 15 de noviembre de 2012
de pagina web de Wikipedia: http://es.wikipedia.org/wiki/Cuota de mercado
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CUADRO 17: CITV preferido

Frecuencia Porcentaje | Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Variantede 115 29.1 29.1 29.1
Uchumayo
Via de evi- 111 28.1 28.1 57.2
tamiento
Parque 98 24.8 24.8 82.0
Industrial
Rio seco 71 18.0 18.0 100.0
Total 395 100.0 100.0
Fuente: Encuesta. Elaboracién: Propia

La preferencia por cada CITV se determina por factores como:

e Accesibilidad.
e Precio.
e Tiempo de espera.

Adicionalmente se estudio el CITV mas reciente al que acudieron los encues-
tados:

CUADRO 18: Ultimo CITV al que acudio

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

Variante de 3 26.8 26.8
uchumayo

Via de 126 31.9 31.9 58.7
evitamiento

Parque 96 24.3 24.3 83.0
Industrial

Rio seco 67 17.0 17.0 100.0
Total 395 100.0 100.0
Fuente: Encuestas. Elaboracién: Propia.
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CUADRO 19: Contingencia Preferido/accesibilidad

Accesibilidad al CITV

CITV que Variante de Recuento 75 40 115
prefiere uchumayo % de CITV que prefiere 65.2% 34.8% 100.0%
% del total 19.0% 10.1% 29.1%
Via de evita- Recuento 66 45 111
miento % de CITV que prefiere 59.5% 40.5% 100.0%
% del total 16.7% 11.4% 28.1%
Parque Industrial Recuento 62 36 98
% de CITV que prefiere 63.3% 36.7% 100.0%
% del total 15.7% 9.1% 24.8%
Rio seco Recuento 43 28 71
% de CITV que prefiere 60.6% 39.4% 100.0%
% del total 10.9% 7.1% 18.0%
Total Recuento 246 149 395
% de CITV que prefiere 62.3% 37.7% 100.0%
% del total 62.3% 37.7% 100.0%
Fuente: Encuestas Elaboracién Propia

A pesar de ser el CITV de la Variante de Uchumayo el preferido, al mas reciente CITV
al que acudieron los consumidores fue al de la Via de Evitamiento; esto quiere decir
gue, gracias a su cercania, tiempo de ITV (en linea) y precios, los consumidores han
sido atraidos al CITV de la Via de Evitamiento. Este cuadro evidencia la demanda
compartida y la competitividad entre estos dos principales CITV.

Es probable que la mala experiencia anterior en el CITV de la Variante de Uchumayo
haya colaborado con la reciente eleccion del CITV de la Via de Evitamiento.

34.2.1.2  Competitividad de Precios.

En el siguiente cuadro se presentan la tarifa de precios de los CITV, para cua-
tro (04) tipos de vehiculos:

CUADRO 20: Analisis de precios

Taxio  Transporte turis-  Servicio Omnibus

Colectivo tico, escolar Urbano Coaster
CIPESAC 60 90 90 90
CITVAQP 55 95 95 100
SENATTI 84 90 90 90

Fuente: Paginas web de los CITV.
Elaboracién Propia
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Se puede observar que CIPESAC es el CITV con precios mds competitivos del
mercado. El precio es una factor importante a la hora de la decidir a cual CITV
acudir, asi como también, lo son la accesibilidad y la calidad del servicio.

Seguln el cuadro, los CITV en Arequipa tienen precios muy similares entre
ellos, se nota que SENATI en Arequipa tiene lineas que se dedican mas a la
inspeccidn de vehiculos pesados de carga y pasajeros y no tanto a vehiculos
livianos como autos particulares, al analizar todo el conjunto de precios de
cada uno de los CITV el centro con precios mas competitivos seria CIPESAC,
los cuadros con precios de cada uno de los CITV se encuentran en los anexos
del trabajo de investigacién.

3.4.2.1.3 Calidad del Servicio.

Es el conjunto de prestaciones que el cliente espera, ademds del producto o
el servicio basico. Para dar el mejor servicio se debe considerar el conjunto
de prestaciones que el cliente quiere:*®

e Elvalor anadido al producto.

e Elservicio en si.

e la experiencia del negocio.

e la prestacion que otorga al cliente.

Uno de los principales factores tomados en cuenta por los clientes es el
tiempo de demora de la inspeccién técnica, por lo tanto, se clasificéd la cali-
dad del servicio seglin esta variable en la cual se obtuvieron los siguientes re-
sultados:

CUADRO 21: Tiempo de demora

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
menos de 93 235 235 235
10 min
mas de 10 302 76.5 76.5 100.0
min
Total 395 100.0 100.0

Fuente: Encuestas.
Elaboracién Propia

Segun el estudio realizado el 76% de casos demora mas de 10 minutos, lo
cual excede el estandar de tiempo para una inspeccion técnico vehicular; es

# Wikipedia (14 noviembre de 2012) Wikipedia, Calidad, recuperado el 15 de noviembre de 2012 de pagina
web de Wikipedia: http://es.wikipedia.org/wiki/Calidad#Gesti.C3.B3n de la calidad en los servicios
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decir el 76% de inspecciones demoran mas de lo normal, manifestando de
esta manera una calidad de servicio regular o mala.

Los dos CITV en Arequipa preferidos por los usuarios son: (en orden de prefe-
rencia)

1. CIPESAC Variante de Uchumayo
2. CITVAQP Via de Evitamiento

En su ultima inspeccion técnica, la mayoria de usuarios acudieron a: (en or-
den de ocurrencia)

1. CITVAQP Via de Evitamiento
2. CIPESAC Variante de Uchumayo

Se evidencia una incoherencia entre la preferencia y la asistencia a los CITV
es debido a que CIPESAC demora mucho el proceso de inspeccién por lo que
su linea de atencidn suele estar abarrotada, debido a esto, los usuarios se di-
rigen al centro de inspeccion mas cercano, el cual es CITVAQP, que a pesar de
tener precios mas altos que CIPESAC, este cuenta con un tiempo de atencion
mejor que el CITV antes mencionado.

3.4.3 Mercado de Consumidores.

3.4.3.1 Parque Automotor.

El parque automotor estimado en el departamento de Arequipa es de 118985
vehiculos al afio 2011 como se puede observar en el cuadro de la SUNARP®®.

CUADRO 22: Parque automotor estimado

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

AREQUIPA 76,267 78,162 78,858 79,544 81,293 84,829 91,674 98,270 106,521 118,985

Fuente: Oficina nacional de registros publicos — SUNARP
Elaboracién Propia

Con estos datos se pronostica el parque automotor mediante el método de pro-
yeccion polinédmico hasta el afio 2017:

CUADRO 23: Proyeccion del parque automotor

% Superintendencia Nacional de Registros Publicos SUNARP, recuperado de pagina web de SUNARP el 12 de
noviembre de 2012: www.sunarp.gob.pe
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Afio Parque
automotor
2002 76267
2003 78162
2004 78858
2005 79544
2006 81293
2007 84829
2008 91674
2009 98270
2010 106521
2011 118985
2012 128902
2013 141701
2014 155906
2015 171517
2016 188534
2017 206957

Fuente: Oficina Nacional de registros publicos — SUNARP
Elaboracion: Propia

Segun estos datos, la evolucién del parque automotor en Arequipa seria la si-
guiente

GRAFICO 6: Evolucién parque automotor
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Fuente: Oficina Nacional de registros publicos — SUNARP
Elaboracién: Propia

La Municipalidad Provincial de Arequipa realizd un diagnéstico del transporte pu-
blico:
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GRAFICO 7: Sintesis Diagnéstico Transporte Publico

Sintesis diagnostico transporte publico
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Fuente: Municipalidad Provincial de Arequipa (2008)
Elaboracién: Municipalidad Provincial de Arequipa (2008)

Segun el estudio de mercado realizado se estiman los siguientes datos:

o El62.8% de los automdviles son particulares y el 37.2% son transporte publi-
co.

e Segln el tipo de vehiculo, se estima que:

El 45.6% son autos.

El 26.6% son Taxis.

El 17.2% son camionetas.

El 5.6% son Combis.

O O O o o

El 5.1% son Coaster.
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3.5 Entorno Interno.

El entorno interno esta compuesto por la formulacidn del proyecto en si; es decir, el
estudio de mercado, la localizacién y tamafio, la ingenieria del proyecto, la organiza-
cién, las inversiones, el financiamiento y el punto de equilibrio.

3.5.1 Estudio de Mercado.

El estudio de mercado es necesario para responder a la pregunta ¢Existe un mer-
cado viable para el servicio que se pretende ofrecer? “Si la respuesta es positiva,
el estudio continta. Si la respuesta es negativa, puede replantearse la posibilidad
de un nuevo estudio mas preciso y confiable; si el estudio hecho ya tiene esas ca-

racteristicas, lo recomendable seria detener la investigacién”87

Hasta este punto se ha analizado el mercado de proveedores, de competidores, y
el de consumidores; sin embargo, éste Ultimo es necesario estudiarlo a un nivel
mas detallado, pues es gracias a los individuos que componen este mercado que
se podra estimar la demanda potencial, la aceptacion en el mercado de este em-
prendimiento y proyectar el nivel de ingresos. Adicionalmente, se buscara saber
la participacion de mercado estimativa para cada CITV existente.

3.5.1.1 Analisis de la Demanda.

3.5.1.1.1  Uso del vehiculo.

Del total de encuestados, todos propietarios de un vehiculo como minimo, se
puede ver que, el 62.8% usa su vehiculo de manera particular, mientras que el
37.2% lo hace como Transporte Publico.

Seguln la normativa nacional, aquellos vehiculos que sirven de transporte pu-
blico deben pasar y aprobar la Inspeccion Técnica Vehicular (ITV) cada seis

(06) meses.
CUADRO 24: Tipo de Uso
Tipo de Uso Frecuencia Porcentaje
Particular 248 62.8
Transporte Publico 147 37.2
Total 395 100.0
Fuente: Encuestas Elaboracién: Propia

8 ABREU BERISTAIN, Martin; Formulacién y Evaluacion de Proyecto de Inversidon en México. 2006. Pag: 8
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GRAFICO 8: Tipo de Uso
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Fuente: Encuesta Elaboracion: Propia

3.5.1.1.2  Tipo de Vehiculo.

Se tiene que mayoria de los encuestados son automoéviles y taxis, en menor
medida se tiene camionetas, combis y coasters, en ese orden. El 45.6% del to-
tal de encuestados son autos; el 26.6% taxis, el 17.2% camionetas y el 10.7%
corresponde a combis y coasters en conjunto.

CUADRO 25: Tipo de Vehiculo

Tipo de Vehiculo Frecuencia Porcentaje ‘

auto 180 45.6

taxi 105 26.6
Coaster 20 5.1
combi 22 5.6
camioneta 68 17.2

Total 395 100.0
Fuente: Encuestas Elaboracion: Propia
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GRAFICO 9: Tipo de Vehiculo
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Fuente: Encuesta Elaboracion Propia

3.5.1.1.3  CITV Preferido.

Saber esto es de mucha importancia, pues ayuda a estimar la participacion de
mercado de cada CITV. Debido a que en la provincia de Arequipa, los consu-
midores reconocen a los CITV por zonas mas que por su razdn social es que la
encuesta se realizd, efectivamente, clasificando a los CITV en las siguientes
cuatro (04) zonas: Variante de Uchumayo, Via de evitamiento, Parque Indus-
trial y Rio Seco. Siendo el preferido, por una pequeiia diferencia, el de la Va-
riante de Uchumayo con un 29.1%, el segundo en preferencia es el que esta
ubicado en la Via de Evitamiento 28.1%, el tercero es el que esta ubicado en
el Parque Industrial con 24.8% y el ultimo en preferencia es el que esta ubica-
do en Rio Seco con un 18.0%.

Los dos primeros, el de la Variante de Uchumayo y el de la Via de Evitamiento,
son los preferidos por los consumidores. Un dato interesante es que ambos se
encuentran relativamente cerca, dato que ayudara para la ubicacién y locali-
zacion del nuevo CITV.
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CUADRO 26: CITV Preferido

CITv Frecuencia Porcentaje

Variante de uchumayo 115 29.1
Via de evitamiento 111 28.1
Parque Industrial 98 24.8
Rio seco 71 18.0
Total 395 100.0
Fuente: Encuestas Elaboracion: Propia

GRAFICO 10: CITV Preferido
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Fuente: Encuesta Elaboracion Propia

3.5.1.1.4  CITV Reciente.
Es necesario saber a cudl CITV los consumidores fueron para su ultima ITV y
contrastar esta informacidn con el CITV preferido, asi se comprobara la con-

gruencia y consistencia de los datos.

Se ve que el 31.9% de los consumidores eligieron al CITV de la Via de Evita-
miento en su ITV mas reciente; siguiéndole el de la Variante de Uchumayo
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con un 26.8%. Esto puede deberse a calidad del servicio ofrecido y, principal-
mente, a la cercana ubicacion entre ambos CITV

El 24.3% de los consumidores fue al CITV del Parque Industrial, mientras que
el 17.0% realizé su ITV en el CITV de Rio Seco.

CUADRO 27: Ultimo CITV al que Acudié

CITv Frecuencia Porcentaje

Variante de uchumayo 106 26.8
Via de evitamiento 126 31.9
Parque Industrial 96 24.3
Rio seco 67 17.0
Total 395 100.0
Fuente: Encuestas Elaboracion: Propia

GRAFICO 11: Ultimo CITV al que Acudié
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3.5.1.1.5 Tiempo de servicio.

El tiempo en promedio dentro de la Linea de ITV es de 10 minutos para los ti-
pos de vehiculos que se estan estudiando con mayor detalle (auto, taxi, coas-
ter, combi e camioneta). En base a este tiempo se calificé al servicio brindado
por los CITV en Arequipa en dos (02): servicio realizado en mas de 10 minutos
y servicio realizado en menos de 10 minutos.

Sélo al 23.5% de los encuestados se les realizé el servicio en menos de 10 mi-
nutos; mientras que, el 76.5% lo hizo en mas de 10 minutos.

CUADRO 28: Tiempo que demoro

Tiempo Frecuencia Porcentaje

menos de 10 min 93 23.5
mas de 10 min 302 76.5
Total 395 100.0
Fuente: Encuestas Elaboracion: Propia

GRAFICO 12: Tiempo que demoré
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3.5.1.1.6  Accesibilidad al CITV.

La accesibilidad es otro aspecto importante, pues este ayuda a facilitar la
eleccion de cada CIV.

Se puede interpretar que a un 62.3% de los encuestados le parece buena la
accesibilidad, con respecto al ultimo CITV al que acudié; mientras que al
37.7% le parecié mala.

CUADRO 29: Accesibilidad

Accesibilidad Frecuencia Porcentaje
buena 246 62.3
mala 149 37.7

Total 395 100.0
Fuente: Encuestas Elaboracion: Propia

GRAFICO 13: Accesibilidad
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3.5.1.1.7  Asistencia al nuevo CITV en Pachacutec.

La asistencia al nuevo CITV en Pachacutec es de 84.1%, este porcentaje se uti-
lizara para realizar la demanda estimada.

CUADRO 30: Asistencia al de un nuevo CITV

Asistencia del CITV Frecuencia Porcentaje
si 332 84.1
no 63 15.9
Total 395 100.0
Fuente: Encuestas Elaboracién: Propia

GRAFICO 14: Apertura de un nuevo CITV
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3.5.1.1.8  Proyeccién de la Demanda.

Teniendo en cuenta la proyeccion del parque automotor hasta el afio 2017,
visto anteriormente; y los resultados de la encuesta sobre la asistencia al
nuevo CITV en Pachacutec es que se realizan los cdlculos para la estimacién
de la demanda.

Pudiendo ser cinco (05) los CITV en la provincia de Arequipa, una vez imple-
mentado el nuevo CITV en Pachacutec. Ademds de ser una demanda compar-
tida, por ser un mercado oligopdlico, el porcentaje correspondiente para cada
CITV es de 20% del mercado, esto con fines de satisfacer la demanda total del
parque automotor.

El porcentaje de asistencia al nuevo CITV, segun las encuestas, es del 84%.

Con todos estos datos es que se determina la demanda para el nuevo CITV.
Demanda sefialada en el siguiente cuadro:

CUADRO 31: Demanda Estimada 2012-2017

Demanda Estimada

Aceptacion del SULEELINCE Cantidades ‘
r:ercado participacion de Crecimiento
mercado Mensual Semana
Ao | Vehiculos % %  Cantidad %
2011 118985 84% | 20% 19989 1666 416 69
2012 128902 84% | 20% 21656 1805 451| 75 8.33%
2013 141701 84% | 20% 23806 1984 496 | 83 9.93%
2014 155906 84% | 20% 26192 2183 546| 91 10.02%
2015 171517 84% | 20% 28815 2401 600 | 100 10.01%
2016 188534 84% | 20% 31674 2639 660 | 110 9.92%
2017 206957 84% | 20% 34769 2897 724 | 121 9.77%
Elaboracién Propia
Fuente: Proyeccidn

Estos datos serdn utilizados para proyectar las ventas e ingresos del nuevo
CITV hasta el afio 2017.

3.5.2 Localizacién y Tamafio.

El terreno cuenta con 2500m2 de extensidn y es colindante con la via publica.
Contara con una Linea de Inspeccidn Vehicular Mixta, area administrativa y zonas
de estacionamiento que permitan el flujo ordenado de los vehiculos y usuarios
dentro del CITV.
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La ubicacion del CITV sera en la Av. Los Incas G-2 Mz. B-1 Lote 9, Semirrural Pa-
chacutec:

GRAFICO 15: Ubicacién del CITV
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Fuente: Google Maps
Elaboracién: Google Maps

3.5.3 Ingenieria del Proyecto.

3.5.3.1 Proceso Productivo.

El proceso de ITV comprende las siguientes etapas:

1. Registro y verificacién documentaria.
2. Inspeccién visual.
3. Inspeccidén mecanica.

La ITV debe realizarse sin desmontar piezas o elementos del vehiculo.

3.5.3.1.1 Registroy verificacion documentaria.

El propietario o conductor del vehiculo que se presente a la ITV se encuentra
obligado a:

1. Presentar la siguiente documentacioén:
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a. Tarjeta de propiedad o de identificacidn vehicular.

Certificado vigente del Seguro Obligatorio de Accidentes de Tran-
sito (SOAT).

c. En el caso de vehiculos habilitados para el servicio de transporte
terrestre, certificado de habilitacion vehicular o documento de
formalizacién del vehiculo, seglin corresponda a la modalidad del
servicio que presta.

d. Autorizaciones o permisos especiales de circulacidn en el caso de
vehiculos especiales.

e. Informe de inspeccién técnica vehicular, Unicamente en el caso
de tratarse de una re-inspeccion.

f. Certificado de inspeccidn técnica vehicular anterior, salvo cuando
se trate de la primera inspeccién.

2. Presentar el vehiculo, motor y chasis limpios de modo tal que permita la
revisién del vehiculo.

3. Presentar el vehiculo con combustible suficiente para culminar el proceso
de ITV.

4. Presentar los neumaticos del vehiculo con la presion especificada por el
fabricante del mismo.

5. Presentar las ruedas del vehiculo con los pernos visibles.
Presentar el vehiculo con los dispositivos de seguridad inactivos.

7. Presentar el vehiculo circulando con traccion propia, a excepcién de los
vehiculos de la Categoria O.

8. Realizar el pago por el servicio de ITV segin corresponda.

3.5.3.1.2 Inspeccién Visual.

La inspeccion visual debera realizarse verificando el estado de conservacién
de la carroceria, espejos, parabrisas, dispositivo limpiaparabrisas, la adecua-
da instalacién de ldminas retroreflectivas, dispositivo antiempotramiento pa-
rachoques y demas componentes segun el tipo de vehiculo, de acuerdo a las
exigencias técnicas establecidas en el Manual de Inspecciones Técnicas Vehi-
culares y el Reglamento Nacional de Vehiculos.

Debe verificarse la integridad estructural del chasis y vigas principales del
vehiculo, comprobando que se encuentren en buenas condiciones y no pre-
senten desgaste por accién de la corrosidn o fatiga de sus componentes.

Debe verificarse los juegos que puedan existir en las ruedas, sistemas de di-
reccion, suspension, amortiguacion y frenos, asi como de los dispositivos de
unién entre aquellos sistemas y el propio bastidor o chasis del vehiculo.

Debe verificarse que la profundidad del dibujo de rodadura de los neumati-
cos del vehiculo cumpla con las exigencias minimas contempladas en el
RNITV.
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3.5.3.1.3  Inspeccién Mecdnica.

Este tipo de inspeccidn se realiza mediante equipos, segun el tipo de vehicu-
lo:

CUADRO 32: Inspeccion Técnica con Equipos Il

CATEGORIA |

SISTEMA L3, L4y L5 M1y N1 M2, M3,N2y 02,03y 04
N3

Alineamiento Visual Si Si Si
Suspension Visual Si Visual Visual
Peso Si Si Si Si
Frenos Si Si Si Si
Luces Si Si Si Visual
Emisiones de Si Si Si No Aplica
combustion
Emisiones so- Si Si Si No Aplica
noras
Holguras Visual Si Si Si
Tacégrafo No Aplica No Aplica Si No Aplica
Reflectdmetro Si Si Si Si

Fuente: MINISTERIO DE TRANSPORTE Y COMUNICACIONES; “Manual de Inspecciones Téc-
nicas Vehiculares, tabla de interpretacion de defecto de inspecciones técnicas vehiculares, y
las caracteristicas y especificaciones técnicas del equipamiento para los centros de inspec-
cién técnica vehicular y la infraestructura inmobiliaria minima requerida para los centros de
inspeccidn técnica vehicular” Pag.: 4

Elaboracién Propia

La inspeccidon mecdnica se realizara sobre de la siguiente forma:

1. Sistema de Luces: mediante la verificacién de la cantidad de luces
de acuerdo a las normas vigentes y su funcionamiento, alineamien-
to e intensidad mediante el uso del Regloscopio con Luxdmetro.
Asimismo, mediante el uso del reflectémetro, verificar el grado de
efectividad de las ldminas reflectivas y placa Unica nacional de roda-
je.

2. Sistema de direccidon: mediante la verificacion de la convergencia o
divergencia de las ruedas del vehiculo empleando para ello el me-
dido de alineacidon de ruedas al paso.

3. Sistema de frenos: mediante la verificacion de la eficiencia de fre-
nado empleando para ello el frenémetro de rodillos.
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4. Emision de gases: mediante la verificacidon de los limites maximos
permisibles de emisién contaminantes, empleando para ellos un
opacimetro o analizador de gases.

5. Sistema de suspension: mediante la verificacion del estado de la
suspension del vehiculo inspeccionado empleando para ello un
banco de suspensiones.

6. Emisiones sonoras: mediante la verificacidn de los limites maximos
permisibles de emisiones sonoras, empleando para ello un sonéme-
tro.

3.5.3.1.4  Observaciones Técnicas al Vehiculo.

Las observaciones que resulten de las Inspecciones Técnicas Vehiculares se
determinaran de acuerdo a lo dispuesto en la Tabla de Interpretacién de De-
fectos de Inspecciones Técnicas Vehiculares (ANEXO N2 004), encontrandose
clasificadas por su gravedad como leves, graves o muy graves.

Las observaciones seran consignadas en el Informe de Inspeccidn Técnica
Vehicular

I Observaciones Leves.

Son aquellas observaciones de caracter documentario y/o técnico que no
exigen una nueva Inspeccion Técnica Vehicular, debiéndose subsanar las
observaciones efectuadas antes de la siguiente Inspeccién Técnica Vehicu-
lar.

L. Observaciones Graves.

Son aquellas que ocasionan la desaprobacién de la Inspeccién Técnica
Vehicular, exigiendo su subsanacion mediante una re-inspeccién sobre las
deficiencias consignadas dentro del plazo maximo de treinta (30) dias ca-
lendario, contabilizados desde la fecha consignada en el Informe de Ins-
peccion Técnica Vehicular, de subsanarse las mismas se expedira el Certi-
ficado de Inspeccidn Técnica Vehicular.

Transcurrido el plazo sefialado sin que el propietario someta el vehiculo a
re-inspeccién o que éste no apruebe la misma, el vehiculo deberd pasar
una nueva Inspeccién Técnica Vehicular completa, debiendo el Centro de
Inspeccién Técnica Vehicular - CITV comunicar este hecho al Ministerio
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iii. ~ Observaciones Muy Graves.

Son aquellas que ocasionan la desaprobaciéon de la Inspeccidon Técnica
Vehicular, debiéndose trasladar el vehiculo al taller de mantenimiento
mecanico o destino, que determine el propietario o conductor, para la
subsanacion de las observaciones. Para subsanar las mismas el vehiculo
debera pasar una nueva Inspeccién Técnica Vehicular completa en un pla-
zo maximo de sesenta (60) dias calendario, contabilizados desde la fecha
consignada en el Informe de Inspeccidn Técnica Vehicular.

Si la deficiencia detectada fuera de tal naturaleza o magnitud que el
vehiculo afectado constituye un peligro inminente para la seguridad vial,
el traslado al taller de mantenimiento mecdnico se realizard utilizando un
servicio de grua, plataforma o remolque, cuyo costo sera asumido por el
propietario o conductor. Este hecho deberd ser comunicado por el Centro
de Inspeccidn Técnica Vehicular - CITV al Ministerio.

Si transcurrido el plazo antes referido, el vehiculo no ha sido presentado a
una nueva Inspeccién Técnica Vehicular, el Centro de Inspeccion Técnica
Vehicular - CITV informara al Ministerio, quien procedera a cancelar su
habilitacion vehicular y lo declarard no apto para la circulacién y/o la pres-
tacién del servicio de transporte, seglin corresponda. Asimismo, el Minis-
terio debera comunicar tal situacion al Registro de Propiedad Vehicular
para que proceda a registrar el retiro temporal del vehiculo en la partida
registral correspondiente, medida que se prolongara hasta que el vehiculo
sea sometido a una nueva Inspeccién Técnica Vehicular y apruebe la mis-
ma.

3.5.3.1.5 Diagrama de Flujo.

El diagrama de flujo es la representacion grafica del algoritmo o proceso. Se
utiliza en disciplinas como programaciéon, economia, procesos industria-
les y psicologia cognitiva.

En Lenguaje Unificado de Modelado (UML), un diagrama de actividades re-
presenta los flujos de trabajo paso a paso de negocio y operacionales de los
componentes en un sistema. Un diagrama de actividades muestra el flujo de
control general.®®

Estos diagramas utilizan simbolos con significados definidos que representan
los pasos del proceso, y representan el flujo de ejecucién mediante flechas
gue conectan los puntos de inicio y de fin de proceso.

# Wikipedia la enciclopedia libre (23 de noviembre de 2012) Wikipedia, Diagrama de flujo, recuperado el 26
de noviembre de 2012 de la pagina web de Wikipedia:
http://es.wikipedia.org/wiki/Diagrama de flujo#Simbolog.C3.ADa v significado
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GRAFICO 16: Diagrama de Flujo
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3.5.3.2 Requerimiento de Maquinaria y Equipo.

Como se vio anteriormente, el RNITV enlista el equipamiento necesario para que
funcione una Linea de ITV, la cual contiene los siguientes equipos:

- Un (01) Regloscopio con Luxédmetro. El equipo debe permitir el ajuste de la al-
tura y correccién de profundidad de la luz, asi como el desplazamiento trans-
versal de un faro a otro.
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- Un (01) Reflectémetro, para verificar el grado de reflectividad de las laminas
reflectivas y de la Placa Unica Nacional de Rodaje.

- Un (01) medidor de alineacion de ruedas al paso para la verificacidon de con-
vergencia o divergencia de cada una de las ruedas.

- Un (01) frendmetro de rodillos para medir la eficiencia de frenado de las rue-
das en conjunto o en forma individual.

- Un (01) detector de holguras. El equipo debe permitir detectar el desgaste de
terminales, rétulas y elementos articulados del vehiculo y debe operar en am-
bas ruedas de un mismo eje.

- Un (01) banco de pruebas de suspensiones que permita medir el estado de la
suspension de los vehiculos livianos inspeccionados. Este equipo Unicamente
es exigible para las Lineas de Inspeccién Técnica Vehicular tipo liviano.

- Un (01) analizador de gases homologado en el pais de acuerdo a la reglamen-
tacion vigente.

- Un (01) Opacimetro homologado en el pais de acuerdo a la reglamentacion vi-
gente.

- Un (01) sonémetro, para verificar los limites maximos de emisiones sonoras de
los vehiculos.

- Una (01) torre de inflado de llantas.

- Un (01) detector de profundidad de las ranuras de los neumaticos.

- Una(01) camara fotografica digital con fechador incorporado.

- Un (01) equipo para realizar mediciones de calibracion y medidas generales de
los vehiculos.

- Fosa o zanja para la inspeccion visual del vehiculo desde la parte inferior del
mismo o, alternativamente para las lineas de inspeccion técnica tipo liviano, un
elevador con una capacidad minima de levante de 3,500 kilogramos y una altu-
ra de elevacion minima de 1600mm.

El CITV debera contar con el siguiente equipamiento nuevo y en perfecto estado
de funcionamiento:

- Extintores tipo ABC de acuerdo a la Norma Técnica NFPA 10, a razén de 50 g.
por m2 de area de terreno, o su equivalente en extintores de tecnologia dife-
rente.

- Sistema informatico y de comunicaciones con conexién permanente a Internet
para facilitar la trasmision electrénica de informacion a la DGTT y demas orga-
nismo que este designe de ser el caso. Para tal efecto, se deberd acreditar la
posicion legitima del software y hardware exigido en el articulo 332 del RNITV.
Excepcionalmente, para el caso de los CITV Mdvil, también se debera contar
con el Sistema informatico y de comunicaciones, sin embargo podra dispensar-
se que el sistema no esté en red en funcidn al lugar en que se haga la inspec-
cion.

- Equipos o sistema de seguridad para casos de siniestro, conforme a las normas
municipales correspondientes.

- Gases patrdn para la calibracion de los equipos analizadores de gases.
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Sistema automatico de monitoreo y determinacion de la posicidn del vehiculo

La cotizacidn de Sistema Automotriz S.A.C, en la cual se detallan los equipos necesa-
rios para una Linea Mixta estd en el ANEXO N2 001

3.5.3.3 Requerimiento de Servicios.

Los servicios requeridos para el funcionamiento del CITV son los siguientes:

- Sistema de Transferencia de datos al MTC (Software).
- Conexidn a internet.

- Agua.

- Luz/Electricidad.

- Teléfono.

- Insumos varios.

- Hosting de pagina web.

- Dominio para pagina web.

El sistema de transferencia de datos al MTC, es normado por el RNITV.

3.5.3.4 Requerimiento de Mano de Obra.

El RNITV estandariza el requerimiento de personal por Linea de Inspeccion Técnica
Vehicular, el cual es el siguiente:

- Un (01) ingeniero automotriz, mecanico o mecanico-electricista colegiado y
habilitado para realizar las labores de Ingeniero Supervisor (Titular y suplen-
te) por cada CITV, que cuenta con experiencia no menor de cinco (5) afios en
actividades involucradas en el ramo automotriz. El Ingeniero Supervisor ten-
drad a su cargo la supervisidon del proceso de verificacion documentaria, ins-
peccion visual y mecanica de los vehiculos.

- Cuando en un CITV funcionen mas de dos (02) lineas de inspeccidn, se deberd
acreditar por lo menos dos (02) ingenieros automotrices, mecanicos o meca-
nico-electricistas con las mismas condiciones sefialadas en el numeral ante-
rior.

- Tres (03) ingenieros automotrices, mecanicos y/o mecanico-electricistas, o
afines y/o técnicos en mecanica automotriz por cada Linea de Inspeccion
Técnica Vehicular para realizar las labores de verificacion documentaria, ins-
peccion visual y mecanica de los vehiculos. Dichos inspectores deberan con
una experiencia no menor a tres (03) afios en mecdnica automotriz.

Ademas de contar con el personal administrativo que permitird la adecuada ope-

racion del CITV, atencidn a los usuarios, manejo de los registros vehiculares ins-
peccionados, seguridad, etc.
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Tal personal administrativo sera el siguiente:

- Un (01) administrador, el cual se encargara de la planificacidn, organizacion,
direccion y control del CITV.

- Una (01) secretaria, la cual se encargara de asistir, ayudar, y facilitar las labo-
res del administrador.

- Dos (02) digitadores encargados de procesar el registro y resultados de las
inspecciones técnicas.

- Un (01) cajero en ventanilla, encargado de hacer la cobranza por el servicio.

Adicionalmente se contara con:

- Un (01) vigilante, encargado de la seguridad del CITV y los bienes propios y/o
ajenos que se encuentren dentro de este; y brindar informacién a los clien-
tes.

3.5.3.5 Disposicién de Planta.

La disposicién de planta es importante pues tiene que permitir el ordenado transi-
to de los vehiculos dentro del CITV, estipulando las areas de estacionamiento, de
linea técnica vehicular y el area administrativa.

El plano del CITV se encuentra en el ANEXO N2 005.

3.5.3.6 Programa de Ejecucion del Proyecto.

La ejecucion del proyecto se efectuara segun el siguiente cronograma de inversio-
nes:

CUADRO 33: Programa de Ejecucion

Inv. F. Int.
Equipos

M.y Ens.
Suministros
Demas equipos

Fuente: Propia
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3.5.4 Organizacion.

3.5.4.1 Estructura Organica.

“La organizacion formal es un mecanismo o estructura que permite a las personas
laborar conjuntamente en una forma eficiente.

Cada miembro dentro de la organizacién formal puede contribuir en forma mas
eficiente con su trabajo para la consecucion del objetivo primordial, si conoce es-
pecificamente cudl es el trabajo que va a administrar, quién lo va a ayudar, a
quién debe reportar y qué miembros pertenecen a su grupo de trabajo.

La organizacion formal de la empresa tiene como propdsitos generales los siguien-
tes:

1. Permitir al administrador o ejecutivo profesional la consecucién de los obje-
tivos primordiales de la empresa.

2. Eliminar la duplicidad de trabajo.

3. Asignar a cada miembro de la organizacion una responsabilidad y autoridad,
y que cada persona dentro de la empresa sepa de quién depende y quiénes
dependen de él.

4. Permitir el establecimiento de canales de comunicacién.

789

A continuacidn se muestra el organigrama de la empresa:

GRAFICO 17: Organigrama

Gerente General

Secretaria

Supervisor de Linea Ventanilla Digitador Vigilante
Mixta

Operador en Linea
Mixta

# Franklin Fincowsky, Enrique B.; Gémez Ceja, Guillermo; Organizacién y Métodos Un enfoque competitivo,
2002. McGraw-Hill Interamericana, México. 1ra Edicién. Pag: 4-5.
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3.5.4.2 Funciones.

3.54.2.1 Gerente General.

Las funciones del gerente general son las siguientes:

Planeacion:

e Definir metas, establecer estrategias y desarrollar planes para coordinar ac-
tividades para el cumplimiento de los objetivos organizacionles.

Organizacion:

e Determinar como debe de lograr la consecucién de los objetivos empresa-
riales, delegar autoridad y asignar responsabilidades.

Direccion:

e Dirigir a los subordinados y fomentar un dptimo clima organizacional para el
correcto desenvolvimiento de la empresa.
e Seleccionar los medios de comunicaciéon mas efectivos y resolver conflictos.

Control:

e Controlar las actividades velando que se cumplan con los objetivos trazados.
e Analizar e interpretar los EE.FF. actuales y proyectados de forma periddica
para garantizar la salud financiera de la empresa.

3.5.4.2.2  Secretaria.

e Recibir, ordenar, informar documentos en forma precisa y entregarlos opor-
tunamente.

e Archivar documentos.

e Informar sobre lo pendiente a la gerencia general.

e Actualizar la agenda.

e Mantener actualizacidén de conocimientos sobre protocolo institucional y
empresarial.

e Prestar apoyo al gerente general.
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3.5.4.2.3  Supervisor en Linea Mixta.

e Supervisar el proceso de verificacién documentario, inspeccién visual y me-
canica de los vehiculos.

e Evaluar a los ingenieros y/o técnicos de cada linea de inspeccidn técnica vehi-
cular.

e Vigilar el correcto funcionamiento de los equipos de inspeccion mecdnica de
la linea mixta.

e Reportar la necesidad de reemplazo y/o mantenimiento de algtn equipa-
miento que asi lo amerite.

3.5.4.2.4  Operador de Linea Mixta.

e Realizar las labores de verificacion documentaria, inspeccién visual y mecani-
ca de los vehiculos.

e Vigilar el correcto funcionamiento de los equipos de inspeccion mecdnica de
linea mixta.

e Reportar al supervisor en caso de fallas en los equipos de ITV.

3.5.4.2.5 Ventanilla.

e Brindar orientacion al cliente proporcionando la informacion respecto a los
servicios que el CITV otorga.

e Atender y resolver las dudas que tengan los clientes.

e Registrar y actualizar en el sistema la informacion requerida de los clientes.

e Realizar el cobro por el servicio de ITV de acuerdo a la tarifa del CITV.

e Cuadrar caja.

3.5.4.2.6  Digitador.

e Verificar si el sistema de transferencia de datos al MTC funciona correcta-
mente.

e Comprobar el funcionamiento de las computadoras del sistema de ITV.

e Verificar que se llevé a cabo, correctamente, las inspecciones técnicas perti-
nentes para cada vehiculo.

e Imprimir el certificado y entregar la calcomania en caso de que el vehiculo
haya pasado los requerimientos minimos; en caso contrario, sefialar las fallas
del vehiculo al cliente.
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3.5.4.2.7 Vigilante.

e Brindar seguridad dentro del CITV; tanto de los bienes propios como ajenos
que se encuentren dentro de este.

e Auxiliar en informacion sobre la ubicacién de las oficinas administrativas a los
clientes que asi lo soliciten.

3.5.5 Inversiones.

Las inversiones se dividen en tres clases: inversion fija o tangible, inversion intan-
gible e inversidén en capital de trabajo.

Las inversiones se dividen en tres (03):

e Inversion de activos fijos o inversiones fijas.
e Inversion de activos intangibles o inversiones intangibles.
e Inversion en capital de trabajo.

Los detalles de las inversiones estan en el ANEXO N2 002

3.5.5.1 Inversiodn Fija.

“Las inversiones en activos fijos son todas aquellas que se realizan en los bienes

tangibles que se utilizaran en el proceso de transformacion de los insumos o que

sirvan de apoyo a la operacion normal del proyecto.”*°

3.5.5.1.1 Equipos para Linea Vehicular Mixta.

El paquete de equipos basico para la linea mixta, proveida por Sistema Auto-
motriz S.A.C. contiene:

CUADRO 34: Equipo para linea Mixta

_ Equipos Basicos

Paquete de linea vehicular mixta
Alineador de faros

1COS

Probador de convergencia

Marco de proteccién para MS8300 S/. 363.440,00

Frendmetro

R R Rk |-

Viga para Instalacion de fronédmetro

Requerimientos Técn

P SAPAG CHAIN, Nassir; SAPAG CHAIN, Reinaldo; Preparacién y Evaluacién de Proyectos, 2000. McGraw-Hill
Interamericana, Santiago de Chile. 4ta Edicion. Pag: 233.
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Software de fendémetro
Pantallas LCD
Balanza de ejes

Kit para vehiculos 4x4

Analizador de gases

Opacimetro
Captador RPM patentado
Gabinete portaequipo

PRI R|R(R|R[R|O|R

Sondmetro Digital
Software de prueba de inspeccion para
linea mixta
Juego de UPS estados sélido con
autonomia de 1/2 en caso de corte de corrien-
te

=

=

Profundimetro digital

Webcam

Gas Patron

S N T Y

Aspiradora industrial

Costos de traslado, instalacién y
capacitacién

Equipos Secundarios

Torre de inflado automatica con compresora 1 S/.6.490,00

Regla telescopica 1 S/.2.950,00

Reflectdmetro 1 S/.10.384,00 $/.31.246,40
E:tamon de PC para lineas de inspeccion técni- 1 5/.3.752,40

Computadora de mano para inspeccioén visual |1 S/.7.670,00

Extintor ABC 12 kg. 2 S/. 203,90 S/.407,80
Extintor ABC 6kg. 2 S/. 90,00 S/.180,00

TOTAL S/.395.274,20
Fuente: Sistema Automotriz S.A.C Elaboracién: Propia

Los equipos en detalle y su descripcidn se encuentran en el ANEXO N2 001.

3.5.5.1.2  Mobiliario de Equipo y Oficina.

Se compone por:
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CUADRO 35: Mobiliario de Eq. y Oficina

Cantidad Descripcion Costc:ignita- Costo Total
2 | Escritorio S/.600,00 S/. 1.200,00
2 | Silla - Administrativo S/. 300,00 S/. 600,00
1| Silla - atencién S/. 70,00 S/. 70,00
3 | Computadoras S/.1.760,00 | S/.5.280,00
2 | Impresoras S/.350,00 S/.700,00

| 5/.7.850,00

Fuente: Investigacion
Elaboracién Propia

3.5.5.1.3 Infraestructura.

CUADRO 36: Infraestructura

) RIP U DAD U 0 ARIO U U OIA

© Area 2500 m2 S/. 205,84 S/. 514.600,00
= Piso 296| m2

> S/. 50.000,00
2 Of. Administrativas 70| m2

Q

8 Estructuras metalicas 150 m2 S$/.300,00 S/.45.000,00
C

OTA 609.600,00

Fuente: Investigacion
Elaboracién Propia

La estructura de la Inversidn Fija es como sigue:

CUADRO 37: Inversiones Fijas

Inversiones Fijas

Equipamiento para Linea Mixta de

ITV. S/. 395.274,20
Mobiliario y Eq. De Oficina. S/. 7.850,00
Infraestructura. S/. 609.600,00
Imprevistos 1,35% S/. 13.671,78

Total de Inversiones Fijas S/.1.026.395,98
Fuente: Investigacion
Elaboracién Propia.
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3.5.5.2 Inversion Intangible.

La composicién de la inversion en intangibles es como sigue:

CUADRO 38: Inversiones Intangibles

Inversiones Intangibles

Estudio de Impacto Ambiental S/.  38.595,00
Estudio de Impacto Vial S/. 5.000,00
Licencia Distrital S/. 200,00
Constitucion de la Empresa S/. 1.000,00
Derecho de Tramite de Autoriza-

cion S/. 1.013,24
INDECI 3% S/. 31.070,22
Imprevistos 1,00% S/. 768,78

Total de Inversiones Intangibles ‘ A 77.647,25

Fuente: Investigacion

Elaboracién Propia
3.5.5.3 Inversion de Capital.

La estructura de Inversion de Capital es la siguiente:

CUADRO 39: Gasto total anual de Capital

Gasto total anual de capital

Péliza de Seguro S/. 8.126,73
Trabajadores S/. 154.290,33
Costos de Operacién S/. 41.680,26
Costo de materiales administrativos | S/. 103.689,27
Pago de Carta Fianza S/. 4.502,75
Imprevistos 1,70% S/. 5.232,37

Gasto total anual de capital ‘ S/.317.521,71
Fuente: Investigacion Elaboracién Propia

Los gastos totales anuales de capital se detallan en el ANEXO N2 002

El cdlculo del capital del trabajo es como sigue:
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GRAFICO 18: Capital de trabajo

l: PLAZO PROM. INVENT. : 15 DIAS
C: PL. PROM. CTAS. X COB. : 5 DIAS
P: PL. PROM. CTAS. X PAG. : 10 DIAS
T: ARO : 360 DIAS
C.C.= cIcLoDECAJA = |+C-P = 10 DIAS
ROTACION DE CAJA
R.C. = = T/CC. = 36,00
(DEL F.C.E. -
G: GASTOTOTALANUAL:| S/.317.522 |D)
M.M.C. = MONTO MINIMO DE CAJA = G/R.C. = S/. 8.820,05

Fuente y Elaboracién Propia

3.5.5.4 Resumen de Inversiones:

En el siguiente cuadro se muestra el resumen total de inversiones:

CUADRO 40: Resumen de Inversiones

Inversiones Fijas S/.1.026.395,98
Inversiones Intangibles S/. 77.647,25
Capital de Trabajo S/. 8.820,05

TOTAL S/.1.112.863,27

Elaboracién Propia.

3.5.6 Financiamiento.

El financiamiento es la actividad a través de la cual se obtienen los recursos nece-
sarios para la implementacion de la actividad productiva; el objetivo del financia-
miento es que mediante la fuentes de recursos financieros, se pueda determinar
los recursos necesarios para cubrir los requerimientos de ejecucion y operacion
asi mismo describir los distinguir los mecanismos a través de los cuales se canali-
zaran dichos recursos hacia la aplicacién especifica del proyecto de inversién
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3.5.6.1 Fuentes de Financiamiento.

Analizando el cuadro (ANEXO N2 006) las tasas de interés promedio de las opera-
ciones en moneda nacional realizadas en los ultimos treinta (30) dias utiles, por
tipo de crédito, es que el financiamiento, a cinco (05) afos, se realizard mediante
el Banco HSBC, al el cual tiene una tasa activa en moneda nacional de 11.59%, y
gue para motivos de calculo se redondeara a 12%. Este financiamiento se utilizara
para realizar las inversiones fijas y tangibles del proyecto.

3.5.6.2 Estructura del Financiamiento.

3.5.6.2.1 Inversion Fija.

CUADRO 41: Financiamiento Inversion Fija

Inversion Fija

Monto Financiado Financiado Propio
Concepto
s/. S/. % S/.
Equipamiento para Linea Mixta de ITV. S/. 395.274,20|S/. 278.193,98 27,10%| S/. 117.080,22 11,41%
Mobiliario y Eq. De Oficina. S/. 7.850,00 | S/. 5.524,83 0,54%| S/. 2.325,17 0,23%
Infraestructura. S/. 609.600,00|S/. 429.036,48 41,80%| S/. 180.563,52 17,59%
Imprevistos S/. 13.671,78]S/. 9.622,20 0,94%|S/. 4.049,58 0,39%

Total Inversion Fija S/. 1.026.395,98 S/. 722.377,49 70,38% S/. 304.018,49 29,62%

Elaboracién Propia

3.5.6.2.2  Inversion Intangible.

CUADRO 42: Financiamiento Inversion Intangible

Inversidn Intangible

Monto Financiado Financiado Propio Propio
Concepto
S/. S/. % S/. %
Estudio de Impacto Ambiental S/.  38.595,00|S/. 28.174,35 36,76%|S/. 10.420,65 13,60%
Estudio de Impacto Vial S/. 5.000,00 | S/. 3.650,00 4,76%|S/.  1.350,00 1,76%
Licencia Distrital S/. 200,00 S/. 146,00 0,19%[ S/. 54,00 0,07%
Constitucion de la Empresa S/. 1.000,00(S/. 730,00 0,95%| S/. 270,00 0,35%
INDECI S/.  31.070,22|S/. 22.681,26 29,60%|S/. 8.388,96 10,95%
Imprevistos S/. 768,781 S/. 561,21 0,73%| S/. 207,57 0,27%

Total de Inversion Intangible . 76.634,01 . 55.942,83 73,00% S/. 20.691,18 27,00%
Elaboracién Propia
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3.5.6.2.3  Inversidn de Capital de Trabajo.

CUADRO 43: Financiamiento Inversion de Capital.

Inversidn de Capital de Trabajo
Monto Financiado Financiado Propio Propio
S/. S/. % s/. %
Total de Capital de Trabajo S/. 8.820,05 | S/. - 0,00%| S/. 8.820,05 100,00%
Elaboracién Propia

Concepto

3.5.6.2.4  Resumen de servicio de deudas.

CUADRO 44: Resumen de Servicio de Deuda

Monto Porcentaje
Resumen
Financiado Propio Financiado Propio
Total Inversion Fija S/. 722.377,49|S/. 304.01849 64,97% 27,34%| S/. 1.026.395,98
Total de Inversidn Intangible S/. 55.942,83|S/. 20.691,18 5,03% 1,86%|S/.  76.634,01
Total de Capital de Trabajo S/. - [s/.  8.820,05 0,00% 0,79%(S/.  8.820,05

S/. 77832031 S/. 333.529,72 70,00% 30,00% S/. 1.111.850,03
Elaboracion Propia 100%

3.5.6.2.5  Resumen de servicio de deuda anual del proyecto.

CUADRO 45: Resumen de Servicio de Deuda Anual

Monto S/. 778.320,31
N2 de cuotas 5
TEA 12,00%
Cuota S/.215.913,63

Afio Interés Amortizacion
0 S/. 778.320,31 S/.215.913,63
1 S/. 778.320,31|S/.  93.398,44 S/.122.515,19S/. 655.805,12| S/.215.913,63
2 S/. 655.805,12|S/.  78.696,61 S/.137.217,02|S/. 518.588,11| S/.215.913,63
3 S/. 518.588,11|S/.  62.230,57 S/.153.683,06| S/. 364.905,05| S/.215.913,63
4 S/. 364.905,05|S/.  43.788,61 S/.172.125,02| S/. 192.780,03| S/.215.913,63
5 S/. 192.780,03|S/.  23.133,60 S/.192.780,03| S/. -0,00| S/.215.913,63

TOTAL S/. 301.247,83 S/. 778.320,31

Elaboracién Propia
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3.5.7

3.5.7.1.

Ingresos

Ingenieria de Costos

Una vez realizado el analisis de la demanda potencial se estimd la capacidad maxima de planta basandose en la proyeccion de la

demanda que se hace en el punto 3.5.1.1.8. De esta manera se estimaron los ingresos anuales como se muestra en el siguiente

cuadro:

Unidades

CUADRO 46: Cantidad e Ingresos por Revision técnica

Estimaciones
Ao 3

Vehiculos livianos

Revision Técnica Ordinaria (particulares) Precio Cantidad Ingreso Cantidad Ingreso Cantidad Ingreso Cantidad Ingreso Cantidad Ingreso
Automoviles S/. 60,00 6332 S/. 379.918,08 6909 S/. 414.547,20 7486 S/. 449.141,76 8057 S/. 483.425,28 8620 S/. 517.190,40
Camionetas Rurales, Pick Up S/. 75,00 2533 S/. 189.959,04 2764 S/. 207.273,60 2994 S/. 224.570,88 3223 S/. 241.712,64 3448 S/. 258.595,20
Revision Complementaria
Taxis y Colectivos S/. 70,00 3799 S/. 265.942,66 4145 S/. 290.183,04 4491 S/. 314.399,23 4834 S/. 338.397,70 5172 S/. 362.033,28
Camionetas Rurales, Servicio Piblico, Transporte | o, 11000] 950 |s/. 104.477,47| 1036 |s/. 11400048 1123 |[S/. 123.513,98 1209 S/, 132.941,95| 1293 |S/. 142.227,36
Escolar, Panel, Pick Up Transporte Mercancias
Vehiculos Pesados
Omnibus S/. 170,00 1266 S/. 215.286,91 1382 S/. 234.910,08 1497 S/. 254.513,66 1611 S/. 273.940,99 1724 S/. 293.074,56
Camion S/. 170,00 950 S/. 161.465,18 1036 S/. 176.182,56 1123 S/. 190.885,25 1209 S/. 205.455,74 1293 S/. 219.805,92
Remolcador S/. 170,00 633 S/. 107.643,46 691 S/. 117.455,04 749 S/. 127.256,83 806 S/. 136.970,50 862 S/. 146.537,28
Semiremolque S/. 130,00 633 S/. 82.315,58 691 S/. 89.818,56 749 S/. 97.314,05 806 S/. 104.742,14 862 S/. 112.057,92
Remolque S/. 130,00 633 S/. 82.315,58 691 S/. 89.818,56 749 S/. 97.314,05 806 S/. 104.742,14 862 S/. 112.057,92
Omnibus (coaster urbanos) S/. 110,00 2533 S/. 278.606,59 2764 S/. 304.001,28 2994 S/. 329.370,62 3223 S/. 354.511,87 3448 S/. 379.272,96

. 1.867.930,56

S/. 2.038.190,40

S/. 2.208.280,32

2.376.840,96

2.542.852,80

Fuente y Elaboracién Propia
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En el cuadro de la Demanda Potencial Total, se describe el crecimiento porcentual
por afio como se muestra a continuacion, este crecimiento se basa en la proyeccién

de crecimiento del parque automotor.

CUADRO 47: Crecimiento de la demanda por afio

Afio 0 Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Porcentaje 100% 110% 119,95% 130% 140% 150%
Diferencia 9,93% 10,02% 10,01% 9,92% 9,77%

Fuente: Elaboracion Propia

3.5.7.2. Egresos

Estos son calculados en base a los costos fijos y variables que demandan el proyec-

to, de acuerdo a las variables que influyen en este tipo de negocios.

3.5.7.2.1. Costos Fijos

Los Costos Fijos consideran los insumos y recursos humanos necesarios para el
funcionamiento del centro de inspeccidn técnica vehicular.

CUADRO 48: Costos Fijos

Descripcion Costo Anual

Mano de Obra S/. 154.290,33
Costos de Operacion S/. 41.680,26
Pdliza de Seguro S/. 8.126,73

TOTAL S/. 204.097,32

Fuente: Elaboracion Propia

El detalle de los costos fijos se muestra en el ANEXO N2 003

3.5.7.2.2. Costos Variables

El costo variable unitario estda compuesto por aquellos recursos necesarios utiliza-

dos en la certificacion de acuerdo a la norma, esto es:
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CUADRO 49: Costos variables

Descripcion Costo Unitario
Certificado S 1,50 | S/. 3,86
Calcomania S 0,45 | /. 1,16
Protector S/. 0,10

Total S/. 5,12
Fuente: Elaboraciéon Propia

De manera general se presenta todos los costos en los que se incurriran en los

afios que dure el proyecto, segin la demanda estimada proyectada:

CUADRO 50: C. Fijos y variables

Produccion  T.Vehiculo Ingreso Costo Fijo C. Variable Costo Total Bf. Total
0 S/. 204.097,32 S/. 204.097,32 | S/. -204.097,32

6332|Automoviles [S/.  379.918,08|S/. 20.409,73|S/. 32.402,90(S/. 52.812,63[S/. 327.105,45
2533|Cam. Pick Up [S/. 189.959,04 [S/. 20.409,73|S/. 12.961,16(S/. 33.370,89|S/. 156.588,15
3799|Taxisy Clct. [S/. 265.942,66(S/. 20.409,73|S/. 19.441,74(S/. 39.851,47|S/. 226.091,19
950|Ser. Publico | S/. 104.477,47|S/. 20.409,73|S/. 4.860,43|S/. 25.270,17|S/.  79.207,31
1266/0mnibus S/. 215.286,91|S/. 20.409,73|S/.  6.480,58|S/. 26.890,31(S/. 188.396,60
950|Camidn S/. 161.465,18|S/. 20.409,73(S/. 4.860,43|S/. 25.270,17(S/. 136.195,02
633[Remolcador |S/. 107.643,46(S/. 20.409,73[S/. 3.240,29|S/. 23.650,02|S/.  83.993,43
633|SemiRem. S/.  82.315,58|S/. 20.409,73|S/. 3.240,29|S/. 23.650,02(S/.  58.665,56
633|Remolque S/.  82.315,58|S/. 20.409,73|S/. 3.240,29|S/. 23.650,02(S/.  58.665,56
2533|Coaster S/. 278.606,59 | S/. 20.409,73|S/. 12.961,16|S/. 33.370,89(S/. 245.235,70
. 1.867.930,56 S/. 204.097,32 S/. 103.689,27 S/. 307.786,59 S/. 1.560.143,97
6909[Automoviles |S/.  414.547,20 (S/. 20.409,73 |S/. 35.356,39 |S/. 55.766,12|S/. 358.781,08
2764|Cam. Pick Up [S/. 207.273,60(S/. 20.409,73|S/. 14.142,55(S/. 34.552,29|S/. 172.721,31
4145|Taxisy Clct. |S/. 290.183,04|S/. 20.409,73|S/. 21.213,83|S/. 41.623,56|S/. 248.559,48
1036(Ser. Pdblico |S/. 114.000,48 |S/. 20.409,73|S/. 5.303,46|S/. 25.713,19(S/.  88.287,29
1382[Omnibus S/. 234.910,08|S/. 20.409,73|S/. 7.071,28|S/. 27.481,01|S/. 207.429,07
1036|Camidn S/. 176.182,56 |S/. 20.409,73|S/. 5.303,46|S/. 25.713,19(S/. 150.469,37
691|Remolcador |S/. 117.455,04|S/. 20.409,73[S/. 3.535,64|S/. 23.94537(S/.  93.509,67
691[SemiRem. S/. 89.818,56|S/. 20.409,73|S/. 3.53564|S/. 23.94537|S/. 65.873,19
691|Remolque | S/.  89.818,56|S/. 20.409,73[S/. 3.535,64|S/. 23.945,37(S/.  65.873,19
2764|Coaster S/. 304.001,28 |S/. 20.409,73|S/. 14.142,55|S/. 34.552,29(S/. 269.448,99
. 2.038.190,40 S/. 204.097,32 S/. 113.140,43 S/. 317.237,75 S/. 1.720.952,65
7486[(Automoviles | S/.  449.141,76 [S/. 20.409,73 |S/. 38.306,93 |S/. 58.716,66|S/. 390.425,10
2994|Cam. Pick Up [S/. 224.570,88 |S/. 20.409,73[S/. 15.322,77[S/. 35.732,50(S/. 188.838,38
4491|Taxisy Clct. |S/. 314.399,23|S/. 20.409,73|S/. 22.984,16|S/. 43.393,89|S/. 271.005,34
1123(Ser. Publico |S/. 123.513,98S/. 20.409,73|S/.  5.746,04|S/. 26.155,77(S/.  97.358,21
1497[Omnibus S/. 254.513,66|S/. 20.409,73|S/. 7.661,39|S/. 28.071,12|S/. 226.442,55
1123[Camién S/. 190.885,25|S/. 20.409,73|S/. 5.746,04|S/. 26.155,77|S/. 164.729,48
749[Remolcador |S/. 127.256,83[S/. 20.409,73[S/. 3.830,69|S/. 24.240,42|S/. 103.016,41
749[SemiRem. S/. 97.314,05[S/. 20.409,73|S/. 3.830,69 |S/. 24.240,42|S/.  73.073,62
749|Remolque S/. 97.314,05|S/. 20.409,73|S/. 3.830,69|S/. 24.240,42|S/.  73.073,62
2994|Coaster S/. 329.370,62|S/. 20.409,73|S/. 15.322,77|S/. 35.732,50|S/. 293.638,12

S/. 2.208.280,32 S/. 204.097,32 S/. 122.582,16 S/. 326.679,48 S/. 1.881.600,84
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8057|Automoviles [S/.  483.425,28 [S/. 20.409,73[S/. 41.230,94(S/. 61.640,67 [S/. 421.784,61
3223|Cam. Pick Up[S/. 241.712,64|S/. 20.409,73|S/. 16.492,38|S/. 36.902,11(S/. 204.810,53
4834|Taxisy Clct. |S/. 338.397,70|S/. 20.409,73|S/. 24.738,56|S/. 45.148,30|S/. 293.249,40
1209(Ser. Pdblico |S/. 132.941,95|S/. 20.409,73|S/. 6.184,64|S/. 26.594,37(S/. 106.347,58
1611{Omnibus S/. 273.940,99|S/. 20.409,73|S/. 8.246,19|S/. 28.655,92|S/. 245.285,07
1209|Camidn S/. 205.455,74|S/. 20.409,73|S/. 6.184,64|S/. 26.594,37(S/. 178.861,37
806[Remolcador |S/. 136.970,50 | S/. 20.409,73|S/. 4.123,09|S/. 24.532,83[S/. 112.437,67
806[SemiRem. S/. 104.742,14|S/. 20.409,73|S/. 4.123,09|S/. 24.532,83|S/.  80.209,32
806[Remolque  |S/. 104.742,14(S/. 20.409,73|S/. 4.123,09|S/. 24.532,83|S/.  80.209,32
3223|Coaster S/. 354.511,87|S/. 20.409,73|S/. 16.492,38|S/. 36.902,11(S/. 317.609,76
. 2.376.840,96 S/. 204.097,32 . 336.036,32 S/. 2.040.804,64
8620|Automdviles |S/. 517.190,40|S/. 20.409,73|S/. 44.110,74|S/. 64.520,47|S/. 452.669,93
3448[Cam. Pick Up | S/.  258.595,20 [ S/. 20.409,73|S/. 17.644,30|S/. 38.054,03|S/. 220.541,17
5172|Taxisy Clct. [S/. 362.033,28(S/. 20.409,73|S/. 26.466,44[S/. 46.876,17|S/. 315.157,11
1293(Ser. Plblico |S/. 142.227,36|S/. 20.409,73|S/. 6.616,61|S/. 27.026,34(S/. 115.201,02
1724[Omnibus S/. 293.074,56|S/. 20.409,73|S/. 8.822,15|S/. 29.231,88|S/. 263.842,68
1293[Camién S/. 219.805,92|S/. 20.409,73|S/. 6.616,61|S/. 27.026,34|S/. 192.779,58
862[Remolcador |S/. 146.537,28|S/. 20.409,73|S/. 4.411,07|S/. 24.820,81(S/. 121.716,47
862|SemiRem. S/. 112.057,92|S/. 20.409,73|S/. 4.411,07|S/. 24.820,81|S/. 87.237,11
862[Remolque |S/. 112.057,92(S/. 20.409,73|S/. 4.411,07|S/. 24.820,81|S/. 87.237,11
3448|Coaster S/. 379.272,96[S/. 20.409,73|S/. 17.644,30|S/. 38.054,03|S/. 341.218,93

S/. 2.542.852,80 S/. 204.097,32 S/. 141.154,36 S/. 345.251,68 S/. 2.197.601,12

Elaboracion Propia

3.5.7.2.3 Puntos de Equilibrio.

A continuacién se muestra los puntos de equilibrio por tipo de vehiculo. Tomando en
cuenta que el costo variable unitario es de S/.5.12.

CUADRO 51: P.E. Automoviles

Automoviles

Qmax. CF Cvu Px
5760 20409,73 (5,12 | S/. 60,00
cv
S/. 5,12

Qeg= 371,88 unidades

Yteq = Cteq S/. 22.312,77 Nuevos Soles
Fuente: Costos fijos y Variables Elaboracion Propia
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CUADRO 52: P.E. Camionetas Rurales, Pick up

Camionetas Rurales, pick up

Qmax. CF Cvu Px
2304 20409,73 (5,12 | S/. 75,00
cv
S/. 5,12
Qeg= ‘ 292,06 unidades

Yteq = Cteq

| 5/. 21.904,29

Nuevos Soles

Fuente: Costos fijos y Variables

Elaboracion Propia

CUADRO 53: P.E. Taxis y Colectivos

Taxis y Colectivos

Qmax. CF Cvu Px
3456 20409,73 (5,12 | S/. 70,00
Ccv
S/. 5,12
Qeqg= ‘ 314,56 unidades
Yteq = Cteq ‘ S/. 22.019,46 Nuevos Soles

Fuente: Costos fijos y Variables

Elaboracidn Propia

CUADRO 54: P.E. Tran. Merc, pick up, ser.escolar

Tran. Mercad, pick up, servicio escolar, etc ‘

Qmax. CF Cvu Px
864 20409,73|5,12| S/. 110,00
cv
S/. 5,12
Qeq= ‘ 194,60 unidades
Yteq = Cteq ‘ S/. 21.405,55 Nuevos Soles

Fuente: Costos fijos y Variables
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CUADRO 55: P.E. Omnibus

Qmax. CF Cvu Px
1152 20409,73 (5,12 | S/. 170,00
cv
S/. 5,12
123,78 unidades
Yteq = Cteq S/. 21.043,17 Nuevos Soles
Fuente: Costos fijos y Variables Elaboracion Propia

CUADRO 56: P.E. Camidn

Qmax. CF Cvu Px
864 20409,73 (5,12 | S/. 170,00
cv
S/. 5,12
123,78 unidades
Yteq = Cteq S/. 21.043,17 Nuevos Soles
Fuente: Costos fijos y Variables Elaboracion Propia

CUADRO 57: P.E. Remolcador

Remolcador

Qmax. CF Cvu Px
576 20409,73 (5,12 S/. 170,00
cv
S/. 5,12
123,78 unidades
Yteq = Cteq ‘ S/. 21.043,17 Nuevos Soles
Fuente: Costos fijos y Variables Elaboracidn Propia
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CUADRO 58: P.E. Semiremolque

Semiremolque ‘

Qmax. CF Cvu Px
576 20409,73(5,12| S/. 130,00
cv
S/. 5,12
Qeg= | 163,43 unidades
Yteq = Cteq | 5/. 21.246,07 Nuevos Soles
Fuente: Costos fijos y Variables Elaboracion Propia
CUADRO 59: P.E. Remolque
Remolque
Qmax. CF Cvu Px
576 20409,73 (5,12 | S/. 130,00
cv
S/. 5,12
unidades

Qeqg= 163,43
Yteq = Cteq S/. 21.246,07

Nuevos Soles

Fuente: Costos fijos y Variables

Elaboracion Propia

CUADRO 60:P.E. Coaster

Qmax. CF Cvu Px
2304 20409,73|5,12 | S/. 110,00
cv
S/. 5,12
194,60 unidades

Qeg=
Yteq = Cteq S/. 21.405,55

Nuevos Soles

Fuente: Costos fijos y Variables
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3.5.8 Evaluacion Economico-Financiera.

La evaluacién de proyectos es un proceso por el cual se determina el establecimien-
to de cambios generados por un proyecto a partir de la comparacion entre el estado
actual y el estado previsto en su planificacidn. Es decir, se intenta conocer qué tanto
un proyecto lograria cumplir sus objetivos o bien qué tanta capacidad poseeria para
cumplirlos.

En una evaluacidon de proyectos siempre se produce informacion para la toma de
decisiones, por lo cual también se le puede considerar como una actividad orientada
a mejorar la eficacia de los proyectos en relacién con sus fines, ademas de promover
mayor eficiencia en la asignacion de recursos. En este sentido, cabe precisar que la
evaluacion no es un fin en si misma, mds bien es un medio para optimizar la gestién
de los proyectos’’.

3.5.8.1 Flujo de Caja.

En finanzas y en economia se entiende por flujo de caja a los flujos de entradas y sa-
lidas de caja o efectivo, en un periodo dado.

El flujo de caja es la acumulacion neta de activos liquidos en un periodo determina-
do y, por lo tanto, constituye un indicador importante de la liquidez de una empre-
sa.

El estudio de los flujos de caja dentro de una empresa puede ser utilizado para de-
terminar:

e Problemas de liquidez. El ser rentable no significa necesariamente poseer liqui-
dez. Una compafiia puede tener problemas de efectivo, aun siendo rentable.
Por lo tanto, permite anticipar los saldos en dinero.

e Para analizar la viabilidad de proyectos de inversion, los flujos de fondos son la
base de calculo del Valor actual neto y de la Tasa interna de retorno.

e Para medir la rentabilidad o crecimiento de un negocio cuando se entienda que
las normas contables no representan adecuadamente la realidad econémica.

ot Wikipedia, la enciclopedia libre; (25 de noviembre de 2012) Evaluacién de Proyectos, recuperado el 12 de
diciembre de 2012 de pagina web de wikipedia:
http://es.wikipedia.org/wiki/Evaluaci%C3%B3n de proyectos
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Se proyecté el flujo de caja para el proyecto como se muestra a continuacion:

Descripcion

CUADRO 61: Flujo de Caja
Flujo de Caja

Ingresos S/. 1,867,930.56 | S/. 2,038,190.40 | S/. 2,208,280.32 | S/. 2,376,840.96 | S/. 2,542,852.80
Valor Residual S/. 284,128.81
V.R.Act.Fijos S/. 275,308.77

V.R.Act.Int. S/. -
V.R.K.W. S/. 8,820.05
Total de Ingresos S/. 1,867,930.56 | S/. 2,038,190.40 | S/. 2,208,280.32 | S/. 2,376,840.96 | S/. 2,826,981.61
Costos Fijos S/. -204,097.32|S/. -204,097.32(S/. -204,097.32|S/. -204,097.32|S/. -204,097.32
Costos Variables S/. -103,689.27 |S/. -113,140.43|S/. -122,582.16|S/. -131,939.01|S/. -141,154.36
Depreciacion S/. -44,563.09 |S/. -44,563.09(S/. -44,563.09|S/. -44,563.09|S/. -44,563.09

Amortizacion (Int.) S/. - S/. - S/. - S/. - S/. -
Total de Egresos S/. -352,349.67 | S/. -361,800.84|S/. -371,242.57|S/. -380,599.41|S/. -389,814.77
Utilidad antes de Impuestos S/. 1,515,580.89 | S/. 1,676,389.56 | S/. 1,837,037.75|S/. 1,996,241.55| S/. 2,437,166.85
Impuesto a la Renta | 30% S/. -454,674.27 |S/. -502,916.87|S/. -551,111.33|S/. -598,872.46|S/. -731,150.05
Utilidad después de Impuestos S/. 1,060,906.62 | S/. 1,173,472.69 | S/. 1,285,926.43 | S/. 1,397,369.08 | S/. 1,706,016.79
Depreciacion S/. 44,563.09 | S/. 44,563.09 [ S/. 44,563.09 [ S/. 44,563.09 [ S/. 44,563.09

Amortizacién (Int.) S/. - S/. - S/. - S/. - S/. -

Inversion S/. -1,112,863.27
Act. Fijos S/. -1,026,395.98
Act. Intangibles. S/. -77,647.25
Capital de Trabajo. S/. -8,820.05

Flujo de Caja Econémico S/. -1,112,863.27 . 1,105,469.71 . 1,218,035.78 . 1,330,489.51 . 1,441,932.17 . 1,750,579.88
Préstamo S/. 778,320.31

Amortizacion. S/. -122,515.19|S/. -137,217.02|S/. -153,683.06|S/. -172,125.02|S/. -192,780.03
Interés S/. -93,398.44|S/. -78,696.61|S/. -62,230.57|S/. -43,788.61|S/. -23,133.60
Ahorro Fiscal 30% S/. 28,019.53 | S/. 23,608.98 | S/. 18,669.17 | S/. 13,136.58 | S/. 6,940.08

Flujo de Caja Financiero
Fuente: Investigacion
Elaboracién Propia

S/. -334,542.96

917,575.61
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3.5.9 Indicadores Economicos Financieros.

Para la evaluacién econémica financiera se tomé el COK de 12%

3.5.9.1 Valor Actual Neto.

El Valor actual neto también conocido como valor actualizado neto, cuyo acrénimo
es VAN, es un procedimiento que permite calcular el valor presente de un deter-
minado numero de flujos de caja futuros, originados por una inversién. La metodo-
logia consiste en descontar al momento actual (es decir, actualizar mediante una
tasa) todos los flujos de caja futuros del proyecto. A este valor se le resta la inver-
sién inicial, de tal modo que el valor obtenido es el valor actual neto del proyec-
to.*?

El método de valor presente es uno de los criterios econdmicos mas ampliamente
utilizados en la evaluacién de proyectos de inversién. Consiste en determinar la
equivalencia en el tiempo 0 de los flujos de efectivo futuros que genera un proyec-
to y comparar esta equivalencia con el desembolso inicial. Cuando dicha equiva-
lencia es mayor que el desembolso inicial, entonces, es recomendable que el pro-
yecto sea aceptado.

VAN Econdémico: S/. 3.701.890,07
VAN Financiero: S/. 3.771.303,32

Tanto el VANE como el VANF muestran un flujo actualizado bastante aceptable en
la decision de inversion del proyecto.

3.5.9.2 Tasa Interna de Retorno.

La tasa interna de retorno o tasa interna de rentabilidad **(TIR) de una inversién es
el promedio geométrico de los rendimientos futuros esperados de dicha inversion,
y que implica por cierto el supuesto de una oportunidad para "reinvertir". En tér-
minos simples, diversos autores la conceptualizan como la tasa de descuento con
la que el valor actual neto o valor presente neto (VAN o VPN) es igual a cero.

La TIR puede utilizarse como indicador de la rentabilidad de un proyecto: a mayor
TIR, mayor rentabilidad; asi, se utiliza como uno de los criterios para decidir sobre

% Wikipedia, la enciclopedia libre (noviembre 2012) VAN, recuperado el 11 de diciembre de 2012 de péagina
web de Wikipedia: http://es.wikipedia.org/wiki/Valor_actual_neto

% Wikipedia, la enciclopedia libre (noviembre de 2012) Tasa interna de retorno, recuperado el 09 de diciem-
bre de 2012 de pagina web de Wikipedia: http://es.wikipedia.org/wiki/Tasa interna de retorno
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la aceptacion o rechazo de un proyecto de inversion. Para ello, la TIR se compara
con una tasa minima o tasa de corte, el coste de oportunidad de la inversién (si la
inversién no tiene riesgo, el coste de oportunidad utilizado para comparar la TIR
serd la tasa de rentabilidad libre de riesgo). Si la tasa de rendimiento del proyecto -
expresada por la TIR- supera la tasa de corte, se acepta la inversién; en caso con-
trario, se rechaza.

TIR Econdmico: 105%
TIR Financiero: 285%

Teniendo en cuenta que nuestro Costo de Oportunidad del Capital (COK) es de
12%, el TIRE y TIRF apoyarian ampliamente la decision de inversion.

3.5.9.3 Indice de Rentabilidad.

El indice de rentabilidad es otro de los indicadores econdmicos financieros en la
evaluacion de proyectos de inversidn, se aprueba la inversion cuando el I/R es ma-
yor a la unidad

I/R econdmico: 4,33
I/R financiero: 12,27
Ambos indicadores son mayores a la unidad (1)

3.5.9.4 Beneficio - Costo.

El indicador Beneficio Costo (B/C) refiere a la razén de los beneficios actualizados
sobre los costos del proyecto de tal manera que si el cociente de tal divisidn es
mayor a uno, se aprueba la inversion y viceversa

B/C Econdmico: 3.50
B/C Financiero: 3.20

Ambos indicadores son mayores a la unidad (1) por lo tanto apoyan positivamente
la decisidn de inversion.

3.5.9.5 Periodo de Recuperacion.

El periodo de recuperacién de la Inversidn muestra en cuanto tiempo se recupera-
ria la inversion basandose en los flujos de efectivo proyectados

PRI econdémica: 1 afio 1 mes y 24 dias

PRI financiera: 5 meses y 5 dias
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3.5.9.6 Resumen

CUADRO 62: Resumen evaluacion econémica financiera

Criterio de Acepta-

Evaluacion Econdmica

cion
VANE S/. 3.701.890,07 VANE >0
TIRE 105,06% TIRE > C.O.K.
I/R Econdmico 4,33 I/R>1
B\C Econdémico 3,50 B\C>1
P.R. Econémico 1 afio 1 mesy 24 dias P.R <5 afos

Evaluacion Financiera

Criterio de Acepta-

cion
VANF S/. 3.771.303,32 VANF >0
TIRF 285,26% TIRF > C.0.K.
I/R Financiero 12,27 I/R>1
B\C Financiero 3,20 B\C>1
P.R. Financiero 5 meses y 5 dias P.R. <5 afios

Fuente: Elaboracidn propia
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CAPITULO IV: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1 Conclusiones.

a) Paraelcaso de los CITV es de principal importancia la normativa nacional respectiva, pues-
to que en ésta se encuentra los requisitos minimos técnicos y la manera de efectuar la
evaluacién al parque automotor; normas que todo CITV debe respetar y cumplir. Ademas
de esto, en el aspecto econdmico, se evidencia un crecimiento del parque automotor que
posibilita la creacién del CITV en la provincia de Arequipa. En el aspecto ambiental, el Es-
tado Peruano, exige la preservacion y cuidado del medio ambiente, preocupacién que de-
be estar en toda empresa, el cumplir con estas normas ambientales es de mucha impor-
tancia.

b) El consumidor tiene en cuenta la accesibilidad, tiempo y precios para la eleccién del CITV
al que acudird; segun el estudio de mercado realizado, los dos CITV mds concurridos estan
cerca — tienen demanda compartida — y sus precios tienen un pequefio margen de dife-
rencia, sin embargo el 76.5% del total de clientes de los CITV demoran mas de 10 minutos
en la inspeccién técnica, lo que genera incomodidad en el consumidor. Esta incomodidad
gue es evidente en las colas de carros en espera, hace posible que, teniendo un margen de
precio competitivo, buena accesibilidad y una atencién que tarde menos de 10 minutos en
la linea de inspeccidén la implementacion de un nuevo CITV en la provincia de Arequipa.

c) La demanda proyectada desde 2012 a 2017, fluctua en tasas de crecimiento entre 9.93% y
10.02%; segun esta proyeccion, al afio 2017, la demanda proyectada es de 34,769 vehicu-
los a comparacion de los 19,989 de demanda existente en el 2011. Este crecimiento cons-
tante del parque automotor, lldmese demanda potencial, hace posible la supervivencia del
nuevo CITV a mediano y largo plazo. Ademas, segun los calculos de proyeccion de flujo de
caja, esta demanda genera un flujo de efectivo que da un TIRE de 105.13% y un TIRF de
285.83% que justifica y favorece la implementacion del nuevo CITV en Arequipa y asegura
su supervivencia.

d) En el medio local es bastante accesible encontrar un proveedor para el equipamiento
completo exigido por el MTC y la DGTT, este proveedor brinda un paquete completo que
ademas de equipos y maquinaria ofrece servicio de mantenimiento y software del MTC.

e) Las etapas a seguir para la formulacion de un proyecto de inversién de un CITV en Arequi-
pa son: Idea de proyecto, estudios de pre inversion, estudios de inversién, operacién y
funcionamiento; para este proyecto es necesario realizar un estudio de factibilidad como
el estudio de mercado, estudio técnico, estudio de impacto ambiental y estudio econémi-
co financiero.
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f) Si, es viable ya que existe todos los insumos requeridos en la ingenieria del proyecto y la
accesibilidad de estos proveedores es bastante buena.

g) El proyecto requiere de una inversion total de S/. 1.111.850,03 de la cual el 70% seria fi-
nanciado y el 30% de aporte propio con un financiamiento a 5 afios, se analizo las posibili-
dades de financiamiento y obtuvimos una TEA de 12% con el banco HSBC con la cual se
trabajaria el servicio de deuda a lo largo de los 5 afios.

h) Alimplementar un CITV en la provincia de Arequipa obtenemos un flujo de efectivo que se
actualizé para obtener el VAN el cual es de: VAN Econdmico: S/. 3.701.890.07 y VAN Fi-
nanciero: S/. 3.771.303,32, es decir el proyecto el dia de hoy tiene un valor actual de 3.7
millones de nuevos soles, con este flujo de efectivo se recuperaria la inversiéon en: PRI
econdmica 1 afo 1 mesy 24 diasy PRI financiera 5 meses y 5 dias.

4.2 Recomendaciones.

a) Se recomienda la implementacién de un Centro de Inspecciones técnicas Vehiculares en la
provincia de Arequipa siguiendo las pautas expuestas en el presente trabajo.

b) Comprobar la normativa nacional en cuanto a Inspecciones técnicas se refiere a efecto de
buscar algunos otros requerimientos que el MTC haya considerado pertinentes en la ins-
peccion técnica vehicular.

c) Se recomienda mantenerse pendiente de la nueva legislacion que pudiera presentarse pa-
ra poder adecuarse correctamente a la misma.

d) Se recomienda analizar la posibilidad de dar un adicional al servicio de la Inspeccidn técni-
ca vehicular para generar una mayor participacion de mercado.

e) Se recomienda la implementacién de un Centro de Inspecciones técnicas Vehiculares en la
provincia de Arequipa puesto que los entornos politicos, legales, econdmicos, financieros,

demogrificos, tecnoldgicos y organizacionales, son favorables para la puesta en marcha de
dicha propuesta de negocio.
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ANEXO N2 001: LINEA DE INSPECCION VEHICULAR MIXTA.

Estacion de revision técnica completa vehiculos PESADOS vy LIVIANO (Linea mixta) para entidades de

inspeccidn técnicas. Los equipos ofrecidos son de procedencia Alemana especialmente disefiados para uso continuo en entidades
verificadoras y revisiones técnicas. La cotizacion incluye los equipos necesarios incluyendo las computadoras y el software
seguin la normativa vigente por el MTC.

SISTEMA AUTOMOTRIZ SAC se constituyd hace mas de 15 afios y es reconocida en el mercado por su excelente
servicio personalizado de postventa. Contamos con un laboratorio de mantenimiento y calibracion propio y técnicos especializados
en Alemania. Gracias a la calidad de los equipos representados podemos ofrecer garantias de 18 meses. Nuestro amplio stock de
repuestos nos permite responder de manera eficiente e inmediata cualquier requerimiento técnico de nuestros clientes. Lideramos

ampliamente el mercado con mas de 40 lineas vendidas a nivel nacional.

Cddigo Ct | Descripcion

'E 1 | Alineador de faros Beissbarth MLD 9 para vehiculo ligero y pesado de ultima

generacion con control electréonico para la verificacion y alineamiento de luces.

Pantalla con control LED para verificar la orientacidn del faro (luz verde=correcto, luz

= roja=corregir). Indicador digital de intensidad de luz en klux o en kcand. Incluye cable
{
de conexién para PC para enviar via inalambrica datos y resultados al servidor
Ul administrador de la red.
965.050.002

1 | Probador de convergencia al paso Beissbarth MS 8400 para vehiculos pesados

Plataforma de comprobacién de convergencia, incluye kit de montaje y conectores

para comunicacion con gabinete de visualizacion y PC.

935.831.004

935.834.010 1 | Marco de proteccion para MS 8300 (incl. Accesorios de instalacidn)

1 |Frenometro Beissbarth microbrake 8100 para verificacion de frenos de vehiculos

pesados
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(Equipo universal con dos velocidades para uso en vehiculo ligero y pesado)

Banco de ensayo microbrake 8100 con microprocesador y rodillos divididos
galvanizados al fuego, variables, para distancias entre ruedas de 880 mm hasta 2900

mm para verificar frenos en vehiculos hasta un peso maximo de 18 toneladas por eje.

935.080.134 Fuerza de frenado por rueda: 40kN
Motor de 12 KW para dos velocidades con 2,6/ 5,2 km/h
Blocaje electromagnético de rodillos para facilitar la salida del vehiculo
Consta de:
Gabinete de mando (600x100x380), indicador analdgico gigante con dos escalas (0
hasta 6 KN para automoviles y 0 hasta 30 KN para vehiculos pesados. Juego de rodillos
divididos. Mando a distancia infrarrojo. Puertos de salida para ampliaciones y
opciones.
Alimentacion: 3 x 220V /60Hz

VvV 001 Viga de apoyo tipo H para la instalacion del frenémetro (total 4 piezas)

935.802.021

Beissbarth Software Frenémetro STL 9000 para visualizacién de datos en PC del cliente

Software para comunicacion con PC. Posibilita la visualizacion de los graficos y

resultados a colores en la pantalla, incluye software para almacenar datos de clientes.

Visualizacién LCD (6 pantallas)

Las 6 pantallas gigantes integradas en el gabinete de visualizacién facilitan la lectura

directa de los resultados mas importantes en forma digital.
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935.801.005

Balanza de ejes para vehiculos pesados (4 dispositivos de pesaje)

Kit de instalacion de pesaje de ejes para evaluacion de frenado y distribucién por

eje, peso dinamico. Los resultados se evaltiian en la pantalla.

935.801.017

Kit para vehiculos 4x4 (indispensable para probar vehiculos 4x4)

Opcioén de inversion de giro de los rodillos para comprobacion de frenos en vehiculos

4x4

169.185.01 01

Probador de holguras GST 8508 para vehiculos ligeros y pesados

Comprobador de holguras para un peso maximo de 15 t con 8 desplazamientos

distintos. Consiste de:

Dos placas de comprobacion galvanizadas al fuego

Lampara halégena para control de holguras

Unidad hidrdulica para simular el movimiento

Unidad de comando con cableado para unidad principal.

169.165 1101

Marco con bandeja probador de holguras (facilita la instalacion y el desarrollo de la

obra civil)

HGA 400
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Analizador de 4 gases (220V/60 Hz) de ultima generacién para trabajo
pesado. Mide CO,HC, CO2, 02, Lambda. Impresora de cinta incorporada.

Pantalla computerizada LCD, salida para impresora o computadora. Selector

de hidrocarburos (HC o GLP). Ampliacién a NOx opcional. Los equipos cuenta
con una serie de alternativas para ampliar software de diagndstico y de datos
de vehiculos. Manual e idioma de pantalla en castellano. Aprobacidn de clase
HGA 400 OIML1 para revisiones técnicas. Aprobacidn para mediciones oficiales por el

MTC. Incluye pinza rpm para motores a gasolina y sensor de temperatura .

1 | AVL DiSmoke 4000

Opacimetro (220V/60 Hz) de Gltima generacion para trabajo pesado. Mide
opacidad factor k en m-1y en %. Impresora de cinta incorporada. Pantalla
computerizada LCD, salida para impresora o computadora. Los equipos
cuenta con una serie de alternativas para ampliar software de diagndstico y

de datos de vehiculos. Manual e idioma de pantalla en castellano. Aprobacion

de clase OIML1 para revisiones técnicas. Aprobacién para mediciones oficiales

por el MTC. Incluye pinza rpm para motores diesel y sensor de temperatura .

Dismoke 4000

1 | DiSpeed 490 Captador RPM patentado, Unico en el mundo. Mediante un iman que se
\ & coloca a cualquier parte metdlica del motor se capta con una exactitud insuperable los
} RPM. Se puede aplicar a todo tipo de motor, tanto gasolinero como petrolero sin

necesidad de colocar nUmero de cilindros u otros parametros. También aplicable a

todo sistema de encendido sin distribuidor.

El equipo puede ser utilizado para el opacimetro y para el analizador de gases.
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1 |4 Gabinetes portaequipos con PC con garruchas (NOTA: Los portaequipos son similares

y las pantallas tipo LCD de 17”) La oferta incluye los PCy pantalla

Dimensiones aprox. 800 x 650 x 1200.

PC con comunicacidn inaldmbrica, Windows SP OEM y pantalla plana LCD 17”.

Gabinete PC frendmetro, probador de convergencia y suspensién

Gabinete PC alineador de luces y sondmetro

Gabinete PC Opacimetro y analizador de gases

Gabinete PC Banco de suspension ligero.

1 | Banco de prueba de suspension para vehiculo ligero Beissbarth micro/screen-testline

Disefiado para trabajo pesado en revisiones técnicas, estructura galvanizada al fuego,
base reforzada que soporta hasta 4 toneladas de peso. El sistema funciona bajo el
principio de EUSAMA que aplican la mayoria de las revisiones técnicas del mundo. Dos
motores someten a las dos placas de apoyo a una oscilacién de aprox. 6mm y mide
mediante un sistema electrénico la oscilacion y adherencia de la rueda. Los resultados
son visualizados en nimeros y graficos con los cuales se podrd interpretar el estado de

la suspension del vehiculo. Los resultados pueden ser enviados en red o via

935.620. 100

inaldambrica al servidor central.

Datos técnicos:

Ancho de via: 800 — 2200mm

Rango de medicion: 0-30Hz , 0-100% adherencia al piso

Peso méximo de prueba: 2,500 k por eje

Potencia de motores: 2 x 2.5kwW

Alimentacion: 3 x 220/60Hz
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Sondmetro Digital Modelo DT-8852

Calibrado para realizar pruebas en laboratorio o pruebas de campo oficiales. Incluye
cable y software para conectar equipo a PC. Memoria interna para grabar hasta 32 000
mediciones.Especificaciones técnicas: Rango 30 a 130 dB, resolucién 0,1 dB, Exactitud
segun norma IEC 60651 Tipo 2 (95dB/1 kHz+/- 1,5 dB), Alimentacién: bateria de 9V,
220 con fuente externa, Dimensiones: 275 x 64 x 30 mm, peso aprox. 285 g. Incluye
maletin, espuma cortaviento, cable RS 232, software para windows y bateria. La
propuesta incluye la integracion del sondmetro al sistema de software de la linea de

inspeccion.

935.701.111

Software de prueba de inspeccion vehicular para administrar una linea combinada

(pesada + liviana)*

Software de comunicacién con computadora central Visualizacién de datos en
computadora central de la planta. El software permite juntar la informacién de varias
lineas de revision. Incluye base de datos, administracién de clientes y la conectividad a
varias lineas de revisiones técnicas. Incluye un afo de actualizacion, tarjetas de puertos

seriales.

Incluye servidor de marca IBM Lenovo o HP

Juego de UPS de estado sélido con una autonomia de ¥ hora en caso de corte de

corriente, incluye:

4 x UPS de 500 VA para estaciones y equipos de PC

1 x UPS de 1000 VA para el servidor

(I -

Profundimetro digital marca Kunzer para medir perfil de neumaticos. Rango de

aplicacion: de 0 — 25,4mm precision +/- 0,01mm

Web Cam

Web Cam inalambrica de alta resolucion con IP propio para captura de imagenes en la
estacion de frenos -suspension, luces y gases. Comunica con el software de

comunicacion y graba las imagenes de forma automatica en el archivo del programa.
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Incluye funcién de filmacidn continua de las secuencias de prueba.

Gas patron Cilindro de gas patrén con CO,C02,C3H8. Volumen de gas 221 litros.

Especificaciones:
CO: 3,5%

CO2: 14%

C3H8: 2000ppm

Balance: N2

P>

Aspiradora Industrial Karcher NT 65/2 ECO

Datos técnicos: Volumen del recipiente 65 |, potencia conectada max. 2750 W, vacio

235 mbar, longitud de cable de conexién 10m, peso 19 kg

Equipo necesario para mantener limpia la fosa del frenémetro

Incluido costos de traslado, instalacion y capacitacion de equipos (una linea mixta).

Incluye cableados y conexiones a la red eléctrica (a no mas de 10 m. de distancia de los
equipos). Incluye instalacion de comunicacién inalambrica (Wireless), configuracién de
cada punto y servicios de codificacion y seguridad. Garantia de cubrimiento de 30 MTS.
Incluye todos los materiales necesarios para la instalacién de los equipos. La propuesta

no incluye la obra civil.

SUBTOTAL PROYECTO LLAVE EN MANO SIN OBRA CIVIL S/. 308,000.00

IGV: S/. 55,440.00

Trescientos sesenta y seis mil cuatrocientos cuarenta 00/100 N.Sole S/. 366,440.00
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NOTA: LA PROPUESTA NO INCLUYE LAS COMPUTADORAS ADMINISTRATIVAS NI
IMPRESORAS. ESTAS DEBERAN SER ADQUIRIDAS POR EL CLIENTE.

PLAZO DE ENTREGA: DE INMEDIATO DE ACUERDO A STOCK

CONDICIONES DE PAGO: 40% A cuenta de pedido
40% Contra entrega de equipos
20% Al culminar instalacion

GARANTIA: 18 meses contra desperfectos de fabrica (el derecho de garantia
vence en caso de no cumplir con los mantenimientos y calibraciones

recomendaciones por el fabricante).

GARANTIZAMOS EL RESPALDO TECNICO, STOCK REPUESTO Y EQUIPOS DE RESPALDO

EN MENOS DE 24 HORAS DENTRO DE LIMA Y EN PROVINCIAS LO QUE DEMORE

LLEGAR

Recomendamos la suscripcion de nuestro contrato de soporte técnico,
mantenimiento, calibracién y actualizacion de software para garantizar una larga

vida util de los equipos.

EQUIPOS OPCIONALES

1 |Torre de inflado automatica con compresora con display digital para llantas de 4 hasta

140 PSl incluye manguera y compresora vertical o horizontal con motor de 3 HP, dos
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pistones y depdsito de 220 I.

Equipo necesario seglin la norma vigente. S/. 5,500.00 + IGV

Solo Torre de Inflado sin compresora  S/. 1,900.00 + IGV

1 |Regla telescépica para medidas generales de carrocerias. Instrumento para ver

distancias y medidas generales de los vehiculos. Incluye accesorios y puntas. Regulable

de 950 hasta 3200mm.

871004 Equipo necesario segun la norma vigente.

S/. 2,500.00 + IGV

REFLECTOMETRO NOVO-SHADE DUO 45/02

El nuevo Novo-Shade Duo es un instrumento con doble funcién para medicidn de velo
y opacidad con geometria 45/02. Opacidad: medida de |la opacidad, independiente del
color. Velo: medida del color en una simple escala de grises. Modo Velo: e Alto brillo:
pinturas, tintas y recubrimientos ® Sombra: pinturas, pulidos, mobiliario e
Decoloracion: textiles, ropa, plasticos y sistema pigmentado e Caleo: pinturas
Eficiencia de detergentes: jabén en polvo, agentes de limpieza ¢ Blancura del papel
reciclado e Limpieza y oxidacion de superficies de metal tales como acero chorreado.
Modo Opacidad: ® Poder de cubricién de pinturas, tintas y recubrimientos

Transparencia de film ¢ Opacidad de papel.

Equipo necesario a partir del segundo afio de iniciado el replacamiento

S/. 8,800.00 + IGV
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ESTACION DE PC LENOVO E7500 PARA LINEAS DE INSPECCION TECNICA
Configuracién minima:

Core 2 DUO (2.9GH Procesador) 2GB de RAM

320GB de disco duro

Monitor LG 20 de 20 pulgadas, teclado y mouse

Tarjeta de red inaldmbrica con antena de 5 DBI

Licencia OEM Windows 7 Professional

Incluye UPS marca Forza de 500 VA

El equipo viene configurado y programado para ser integrado a la red de revisiones

técnicas como computadora de trabajo y/o administrativa.  S/. 3,180.00 + IGV

Computadora de mano para inspeccion visual

Integracion directa con el software de administracion. Incluye software, un terminal
portatil, 1 base de conexién y carga, 1 bateria extra y 1 tarjetas wireless, 1 estuches
manos libres y 1 PAD protector para la pantalla. Incluye software especial de

diagndstico visual en revisiones técnicas.

EQUIPO OPCIONAL (MEJORA CONSIDERABLEMENTE LA PRODUCTIVIDAD DE LA
LINEA) S/. 6,500.00 + IGV

Sistema de monitoreo con cdmara de vigilancia y programa que secuencia la
grabacién en tramos de 10 minutos. Incluye PC marca Advance con grabador DVD y

camara de monitoreo con alta resolucion.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos




Sistema de transferencia de datos al MTC segtin normativa. Brindamos el servicio de
monitoreo y transmisién de datos segun lo solicita el MTC a través de un servidor
dedicado. Nuestro sistema monitorea continuamente si el MTC estd recibiendo los
datos correspondientes y nos responsabilizamos de solucionar inmediatamente fallas

de transmisidn que puedan ocurrir.

PAGO MENSUAL S/. 180.-+IGV por primera

linea

S/. 75.- + IGV por cada linea

adicional.

Contrato de servicio de soporte técnico, mantenimiento y calibracién. El contrato de servicio
incluye las calibraciones semestrales, el mantenimiento preventivo semestral, el soporte en
linea del programa y todas las actualizaciones de software que se implementen durante la
vigencia del contrato, ademas de un descuento especial en los productos de consumo y precios

preferenciales en servicios no contemplados en el contrato.

PAGO MENSUAL de acuerdo a ubicacion y cantidad de lineas

Publicacion autorizada co

ines académicos e investigativos




TESIS UCSM , ~ DE SANTA MARIA

ANEXO N2 002: INVERSIONES

Inversiones Intangibles:

Descripcion Precio
Licencia Distrital de Funcionamiento S/.200.00
Constituciéon de la Empresa S/. 1,000.00
Derecho de Tramite de Autorizacion | S/.1,013.24

TOTAL S/. 2,213.24

Descripcion Precio
Impacto Vial S/. 5,000.00
S/.38,595.00
S/. 43,595.00

Impacto Ambiental

Elaboracién Propia

Capital de Trabajo:

Gasto total Anual de Capital de Trabajo

Péliza de Seguro S/. 8,126.73
Trabajadores S/. 154,290.33
Costos de Operacidn S/. 41,680.26
Costo de materiales administrativos S/. 103,689.27
Pago de Carta Fianza S/. 4,502.75
Imprevistos 1.70% S/. 5,232.37

Gasto total Anual de Capital de

Trabajo S/.317,521.71
Elaboracién Propia.

El pago de la carta fianza es igual al 3.5% del monto, en este caso USD 50’000.00. a un tipo de
cambio de S/. 2.573 al 06 de diciembre del 2012.

Para el pago de la péliza de seguro de cobertura de 200 UIT, exigida por la normativa nacional, se
utilizé los siguientes cuadros de célculo.
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Coberturas/Sumas Asegurables

Plan Basico Plan1 Plan 2 Plan 3 Plan 4

Incendio todo riesgo, rayo, explosién, dafios por agua,
dafios por humo, impacto de vehiculos, caida de S/. 60,000.00 | S/. 120,000.00 [ S/. 200,000.00 [ S/.  300,000.00
aeronaves, lluvia e inundacion.

Vandalimos, huelga, terrorismo. S/. 60,000.00|S/. 120,000.00 [ S/. 200,000.00 [S/. 300,000.00
Responsabilidad Civil. S/.  30,000.00 [ S/. 60,000.00|S/. 100,000.00 [ S/. 150,000.00
Robo de mercaderia, y/o bienes y/o maquinaria. S/. 6,000.00|S/. 12,000.00|S/. 20,000.00]S/. 30,000.00
OPCIONALA

Terremoto, maremoto y tsunami. |s/. 60,000.00]s/. 120,000.00 [ S/. 200,000.00s/. 300,000.00
OPCIONALB

Muerte accidental.

Sepelio por accidente. S/. 5,000.00|S/. 10,000.00|S/. 20,000.00|S/. 30,000.00
Invalidez total y permanente por accidente.

. 221,000.00 S/. 442,000.00 S/. 740,000.00 S/. 1,110,000.00

Elaboracidon Propia

El plan que cobertura las 200 UIT es el Plan 3, al cual le corresponde:

Giro Servicio

S/.  2,830.00 |anual
S/. 235.83 |[mensual

Plan Basico+muerte accidental/invalidez/sepelio+terremoto

Elaboracién Propia
Los deducibles:

e 10% del monto indemnizable con un minimo de S/.500 para las coberturas del paquete
basico
e 2% del valor declarado del inmueble con un minimo de S/.1500 para la cobertura del
terremoto.
Ademds, para el seguro de los trabajadores se tiene lo siguiente:

14 REM PRO RATEADO

: i A YA Total Basico »
Cantidad Ocupacién Remuneracién Basica Mensual Declaraciéon
Mensual Sueldo Anual
mensual
1 Ing. Mecanico S/. 750.00 | S/. 2,000.00 [S/. 2,000.00|S/.  28,000.00|S/. 2,333.33
3 Técnico s/. 750.00 | S/. 1,200.00 [S/. 3,600.00|S/.  50,400.00|S/. 4,200.00
1 Secretaria S/. 750.00 | S/. 950.00 | S/. 950.00 | S/. 13,300.00 | S/. 1,108.33
1 Vigilante S/. 750.00 | S/. 1,000.00|S/.  1,000.00 [ S/. 14,000.00 [ S/. 1,166.67
1 Cajera s/. 750.00 | S/. 900.00 | S/. 900.00|S/.  12,600.00|S/. 1,050.00
1 Administrador S/. 750.00 | S/. 2,000.00 [S/. 2,000.00(S/. 28,000.00 | S/. 2,333.33
1 Digitadores S/. 750.00 | S/. . 800.00 . 11,200.00 | S/. 933.33
REM+GRAT. MEN S/. 13,125.00
CALCULO X
y ) RIESGO
Elaboracién Propia

Considerado el monto de Riesgo Mediano. Sumando ambos pagos mensuales es que se estima el
pago de la pdliza de 5/.8,126.73.
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ANEXO N2 003: COSTOS.

Costos Fijos:

Mano de Obra.

Remuneracion Total Basico Total Basico

Cantidad Ocupacion .
Basica Mensual Mensual Anual

1 Ing. Mecanico S/. 750.00|S/. 2,000.00 (S/. 2,000.00|S/. 24,000.00
3 Técnico S/. 750.00]|S/. 1,200.00|S/. 3,600.00|S/. 43,200.00
1 Secretaria S/. 750.00]|S/. 950.00 | S/. 950.00|S/. 11,400.00
1 Vigilante S/. 750.00]|S/. 1,000.00|S/. 1,000.00|S/. 12,000.00
1 Cajera S/. 750.00 | S/. 900.00 | S/. 900.00 (S/. 10,800.00
1 Administrador S/. 750.00|S/. 2,000.00 [ S/. 2,000.00 |S/. 24,000.00
1 Digitadores S/. 750.00]S/. 800.00 | S/. 800.00 | S/. 9,600.00

8,850.00 S/. 11,250.00 S/. 135,000.00
Elaboracién Propia

Beneficios Sociales

Gratificaciones CTS Asignacion

Cantidad Ocupacion Vacaciones . Asinacion
Familiar .
. . . T ETETIE]
Julio Diciembre Mayo Noviembre
RMV 10%
1 Ing. Mecanico S/.  2,000.00(S/. 2,000.00(S/. 2,000.00|S/. 1,166.67|S/. 1,166.67|S/. 75.00|S/. 900.00
3 Técnico S/. 3,600.00(S/. 3,600.00(S/. 3,600.00(S/. 2,100.00|S/. 2,100.00|S/. 75.00|S/. 900.00
1 Secretaria S/. 950.00 | S/. 950.00 | S/. 950.00 | S/. 554.17 | S/. 554.17(S/. 75.00|S/. 900.00
1 Vigilante S/. 1,000.00(S/. 1,000.00|S/. 1,000.00|S/. 583.33(S/. 583.33|S/. 75.00|S/. 900.00
1 Cajera S/. 900.00 | S/. 900.00 | S/. 900.00 | S/. 525.00(S/. 525.00(S/. 75.00|5S/. 900.00
1 Administrador S/.  2,000.00|S/. 2,000.00|S/. 2,000.00(S/. 1,166.67|S/. 1,166.67|S/. 75.00|S/. 900.00
1 Digitadores S/. 800.00( S/. 800.00( S/. 800.00(S/. 466.67 | S/. 466.67S/. 75.00|5/. 900.00

11,250.00 S/. . 11,250.00 S/.  6,562.50 S/. 6,562.50 S/. 525.00

Elaboracidn Propia
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Total de
: s Total de
Cantidad Ocupacion .. descuentos  Total a Pagar
Beneficios
ELTE]
1 Ing. Mecénico S/. 9,233.33(S/. 260.00|S/. 3,120.00|S/. 36,353.33
3 Técnico S/. 15,900.00|S/. 468.00(S/. 5,616.00|S/. 64,716.00
1 Secretaria S/. 4,85833(S/. 123.50|S/. 1,482.00(S/. 17,740.33
1 Vigilante S/. 5,066.67|S/. 130.00|S/. 1,560.00|S/. 18,626.67
1 Cajera S/. 4650.00(S/. 117.00|S/. 1,404.00|S/. 16,854.00
1 Administrador S/. 9,233.33(S/. 260.00|S/. 3,120.00(S/. 36,353.33
1 Digitadores S/. 4,233.33(S/. 104.00|S/. 1,248.00(S/. 15,081.33

53,175.00 S/. 1,462.50 S/. 17,550.00 S/. 154,290.33

Elaboracidon Propia

Costos de Operacion.

Descripcion Costo Mensual Costo Anual

Sistema de Transferencia al MTC S/. 212.40|S/. 2,548.80

Conexidn a Internet S/. 90.00|S/. 1,080.00

Agua s/. 70.00[S/.  840.00

O |uz/Electricidad S/.  1,000.00 ['s/. 12,000.00
C_)Q, Teléfono S/. 80.00 | S/. 960.00
Pagina web (hosting) S/. 16.67 | S/. 200.00

Pagina web (dominio) S/. 4.29|5/. 51.46

Insumos varios S/. 2,000.00 | S/. 24,000.00

3,473.36 S/. 41,680.26

El sistema de transferencia al MTC se calculé de acuerdo a la cotizacién del paquete
ofrecido por Sistema Automotriz S.A.C.

Los montos de conexidén a internet, agua, luz/electricidad, teléfono e insumos varios
fueron tomados de los CITV ya existentes en la provincia de Arequipa.

El hosting y dominio de la pagina web, son precios de mercado.
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RESOLUCION DIRECTORAL
N° 11581-2008 MTC/15

Lima, 12 de diciembre de 2008

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 3° de la Ley N° 27181, Ley General de Transporte y Transito Terrestre establece que el
objetivo de la accién estatal en materia de transporte y transito terrestre se orienta a la satisfaccion de las
necesidades de los usuarios y al resguardo de sus condiciones de seguridad y salud, asi como a la proteccion
del ambiente y la comunidad en su conjunto;

Que, mediante Ley N° 29237, se cred el Sistema Nacional de Inspecciones Técnicas Vehiculares, con el
objeto de certificar el buen funcionamiento y mantenimiento de los vehiculos, el cumplimiento de las condiciones
y requisitos técnicos establecidos en la normatividad nacional y garantizar la seguridad del transporte y transito
terrestre;

Que, mediante Decreto Supremo N° 025-2008-MTC, se aprobo el Reglamento Nacional de Inspecciones
Técnicas Vehiculares, a efectos de regular el Sistema Nacional de Inspecciones Técnicas Vehiculares,
estableciendo el procedimiento y las condiciones de operacion de los Centros de Inspeccién Técnica
Vehicular-CITV autorizados, para realizar la inspeccion técnica vehicular de los vehiculos y emitir los
Certificados de Inspeccion Técnica Vehicular, con el objetivo de garantizar la seguridad del transporte y
transito terrestre;

Que, el reglamento antes citado establece que el Manual de Inspecciones Técnicas Vehiculares, la Tabla
de Interpretacion de Defectos de Inspecciones Técnicas Vehiculares, las Especificaciones y caracteristicas
de la Infraestructura Inmobiliaria y de Equipamiento requeridas para Centros de Inspeccién Técnica Vehicular,
seran aprobados por la DGTT mediante Resolucién Directoral.

Que, en tal sentido resulta necesario aprobar los documentos indicados asi como las caracteristicas y
especificaciones técnicas del equipamiento y de la infraestructura sefialados en el considerando anterior, a
fin de implementar el Sistema Nacional de Inspecciones Técnicas Vehiculares.

De conformidad con lo dispuesto en la Ley N° 29237, Ley del Sistema Nacional de Inspecciones Técnicas
Vehiculares, la Ley N° 27181, Ley General de Transporte y Transito Terrestre y el Reglamento Nacional de
Inspecciones Técnicas Vehiculares, aprobado por Decreto Supremo N° 025-2008-MTC y su modificatoria
aprobada por Decreto Supremo N° 041-2008-MTC;

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- Aprobar el Manual de Inspecciones Técnicas Vehiculares conforme al Anexo N° 1: “Manual
de Inspecciones Técnicas Vehiculares”, que forma parte integrante de la presente resolucion.

Articulo 2°.- Aprobar las caracteristicas y especificaciones técnicas de la infraestructura inmobiliaria
conforme al Anexo N° 2: “Infraestructura Inmobiliaria minima requerida para los Centros de Inspeccién Técnica
Vehicular”, que forma parte integrante de la presente resolucion

Articulo 3°.- Aprobar las especificaciones técnicas del equipamiento de los Centros de Inspeccién
Técnica Vehicular, conforme al Anexo N° 3: “Caracteristicas y Especificaciones Técnicas del
Equipamiento para los Centros de Inspeccion Técnica Vehicular”, que forma parte integrante de la
presente resolucion.

Articulo 4°.- Aprobar la Tabla de Interpretacion de Defectos de Inspecciones Técnicas Vehiculares,
conforme al Anexo N° 4: “Tabla de Interpretacién de Defectos de Inspecciones Técnicas Vehiculares”, que
forma parte integrante de la presente resolucion.

Articulo 5°.- Derogar la Resolucion Directoral N° 3422-2004-MTC/15, que aprueba la Tabla de
Infraestructura y equipamiento Minimo para Plantas de Revisiones Técnicas Vehiculares y la Resolucién
Directoral N° 3025-2004-MTC/15, que aprueba la Tabla de Interpretacion de Defectos de Revisiones
Técnicas.

Articulo 6°.- La presente Resolucion Directoral entrard en vigencia a partir del 01 de enero del
2009.

Registrese, publiquese y cumplase.
JULIO CESAR CHAVEZ BARDALES

Director General
Direccion General de Transporte Terrestre
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ANEXO N° 1
MANUAL DE INSPECCIONES TECNICAS VEHICULARES

El proceso de inspeccion técnica vehicular debe realizarse
de acuerdo al siguiente procedimiento:

1.1 Registro de informacion vehicular: En esta
etapa el técnico encargado debe ingresar al
sistema la informacion que identifica plenamente
al vehiculo.

1.2 Revision Documentaria: El personal del Centro de
Inspeccién Técnica Vehicular-CITV autorizado debe
solicitar y verificar fisicamente la correcta y completa
informacioén consignada en los documentos listados
a continuacion:

1.2.1 Tarjeta de Propiedad o Tarjeta de Identificacion
Vehicular: Especialmente debe constatarse la
informacion relativa a:

1.2.1.1 Placa Unica Nacional de Rodaje:
Comprobar coincidencia del nimero de
la Placa Unica de Rodaje con la Tarjeta
de Propiedad o Tarjeta de Identificacion
Vehicular, el estado, ubicacion, legibilidad
de la misma y su fijacién al vehiculo.

1.2.1.2 Numero de Ildentificacion Vehicular (VIN)
o Chasis y Numero de Motor: Comprobar
coincidencia de los caracteres y que no
hayan sido adulterados.

1.2.1.3 Pesos y Medidas: Corroborar los datos
en la Tarjeta de Propiedad o Tarjeta de
Identificacion Vehicular y en los demas
documentos presentados.

1.2.2 Certificado del Seguro Obligatorio de Accidentes de
Transito (SOAT) o Certificado contra Accidentes de
Transito (CAT) segun corresponda: Comprobar la
existencia y la vigencia del mismo.

1.2.3 En el caso de vehiculos habilitados para el servicio
de transporte terrestre, Certificado de Habilitacion
o documento de formalizacién del vehiculo, segin
corresponda a la modalidad del servicio que
presta.

1.2.4 Autorizaciones o permisos especiales de circulacion
en el caso de Vehiculos Especiales.

1.2.5 Informe de Inspeccion Técnica anterior:
Comprobar la subsanacién de las observaciones
efectuadas en la Inspeccién Técnica anterior, de
ser el caso.

1.2.6 Certificado de Inspeccién Técnica anterior:
Comprobar la existencia del mismo, de ser el caso.

1.3 Inspeccion Técnica: La Inspeccion Técnica
contempla los siguientes tipos de control:

1.3.1 Inspeccién Técnica con equipos

CATEGORIA
SISTEMA L3,L4yL5 | M1yNLl | M2,M3,N2yN3 | 02 03y04
Alir iento Visual Si Si Si
Suspension Visual Si Visual Visual
Peso Si Si Si Si
Frenos Si Si Si Si
Luces Si Si Si Visual
fg‘:r'fb'ﬁzflgnde si si si No Aplica
Smsiones si si si No Aplica
Holguras Visual Si Si Si
Tacografo NoAplica | NoAplica Si No Aplica
Reflectdmetro Si Si Si Si

1.3.1.1  Verificar alineacion:

a) Asegurar que el vehiculo esté paralelo
a la linea del verificador y no girar el
volante al pasar por el mismo.

b) Registro automatico de desviacion por
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1.3.2

1.3.1.2 Evaluar la suspension:

a) Inicio automatico de la prueba, notar
deficiencias y ruidos.

b) Resultados por rueda registrados
automaticamente.

1.3.1.3 Verificar el peso:

a) Registro automatico de peso por punto
de apoyo, definicion automatica para
la interpretacion de resultados en el
Frenémetro.

1.3.1.4 Evaluar frenos (Frenémetro): Se verificara
por cada eje del vehiculo, registrandose
automaticamente los siguientes
resultados:

a) La fuerza de frenado del freno de
servicio, freno de estacionamiento y
freno de emergencia.

b) La diferencia de fuerzas de frenado
entre las ruedas de un mismo eje,
tanto en el eje delantero y eje(s)
posterior(es).

c) Las oscilaciones de las fuerzas de
frenado debidas a la ovalidad en
tambores o alabeos en discos.

d) La existencia de fuerza de frenado sin
accionar el freno.

e) Ruidos extrafhos, vibraciones, firmeza
de pedal y presion en el pedal
necesaria para la prueba.

f) Caida del pedal al presionar y
gradualidad de la accioén del frenado.

Tratdndose de vehiculos con traccion
integral, esta debe ser evaluada con
equipos especiales.

1.3.1.5 Efectuar pruebas con Regloscopio vy
Luxometro: Centrar altura y angulo del
equipo y registrar automaticamente los
siguientes resultados:

a) Probar alineacion de luces bajas y
altas, comprobar su luminosidad (lux).

b) De ser el caso repetir para luz neblinera
y/o luz alta adicional.

1.3.1.6 Efectuar pruebas de emisiones
contaminantes: Esta evaluacion debe
efectuarse de acuerdo a lo dispuesto
en la normativa vigente para emisiones
de gases o particulas contaminantes y
sonoras.

Inspeccién Visual: La Inspeccién visual se debe
llevar a cabo verificando cada uno de los aspectos
sefialados a continuacién, registrandose las
observaciones en el archivo electrénico:

1.3.2.1 Inspeccion en las Placas del Probador de
Holguras:

a) Sistema de direccion: Verificar que no
existan piezas soldadas, deformadas,
con exceso de juego, pernos, tuercas
o seguros faltantes o mal ajustados,
pérdidas de liquido hidraulico, montaje
inadecuado de la caja o cremallera de
la direccion, verificar que no existan
terminales de direccién en mal estado.

b) Sistema de suspension: Verificar que
no existan fisuras, fugas de aire o
liquido hidraulico, exceso de juego,
mala fijacion, falta de pernos, tuercas
o seguros de tuercas, tuercas o pernos
mal ajustados en barra estabilizadora
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muelles mecanicos o neumaticos, soldaduras o reparaciones mal
brazos y rotulas de suspension, barras ejecutadas.
de regulacién y tension, soportes y g) Sistema de escape (tubo de escape):
balancines, entre otros. Verificar si existe corrosion avanzada,
defectos en la fijacion, roturas y fugas
1.3.2.2 Revision del Freno de Servicio: en los tubos o en los silenciadores.
h) Pérdidas de liquidos y/o gases:

a) Circuito de frenos: Verificar que no Verificar que el vehiculo no pierda
existan tuberias o mangueras flexibles ningun tipo de liquido, como aceites,
torcidas y/o deterioradas, sometidas combustibles, refrigerantes y/o gas
a traccion o friccion con algun otro combustible en el caso de vehiculos
elemento, cafierias y conectores bi-combustibles o duales.
deteriorados o con fugas. Verificar
que los elementos de fijacion estén en 1.3.2.5 Habitaculo de Cabina o Carroceria :
buen estado.

b) Sistema de frenos hidraulicos y/o a) Habitaculo: Verificar que no existan
mixtos: Verificar el estado del deposito elementos con aristas salientes y/o
del liquido de frenos, nivel y fugas del puntiagudos o con riesgo previsible
liquido, fugas de vacio, fugas de aire de desprendimiento que presenten
o fluido hidraulico para el reforzador peligro para sus ocupantes.

(segun corresponda). Verificar la b) Timén o Volante: Verificar el excesivo
fijacion de la bomba maestra de juego libre circular, lateral y axial, ruidos
frenos. y/o flexion del timén, notar el estado de

c) Sistema de frenos neumaticos: volante y su fijacion a la columna de
Verificar la capacidad y estado del direccion. El limite maximo de juego
compresor de aire, estado de las libre circular es de 30° y se mide con
valvulas de distribucién, control las ruedas delanteras en posicion
seguridad, estado de los cilindros recta, en vehiculos con direccion
de accionamiento, estado general, asistida medir con motor encendido.
fijacion y capacidad de los tanques c) Columna de direccion: Verificar
de aire. Revisar las mangueras de ruidos y/o exceso de juego en las
acoplamiento del sistema de frenos juntas cardanicas bajo el tablero y la
con el remolque o semirremolque, de fijacién de la columna de direccién a la
ser el caso. estructura.

d) Adicionalmente se debe verificar el d) Pedales de freno y embrague: Verificar
excesivo desgaste de las pastillas y/ estado, fijacion, que no exista exceso
o zapatas de freno, y que no tengan de juego y holguras, asi como la
manchas de aceite o grasa. existencia de superficie antideslizante

e) En los vehiculos de categoria L, de los pedales.
verificar el estado de los cables y e) Cables y caja o tablero de fusibles:
fundas de freno. Verificar estado de cables, su

aislamiento y empalmes, fusibles
1.3.2.3 Revisién del Freno de Estacionamiento o adecuados y no anulados.

de Emergencia: Verificar mecanismo de f) Asientos: Verificar el numero de

accionamiento, cables, fundas, varillas, asientos para las que el vehiculo esta

palancas y conexiones. autorizado, y que éstos reunan las
condiciones y caracteristicas exigidas

1.3.2.4 Revision de Chasis: de acuerdo al uso al que esta destinado
el vehiculo. Adicionalmente verificar el

a) Bastidor: Verificar que el bastidor no estado y fijacion de los mismos, que no
esté desalineado, torsionado o flexado, cuenten con aristas cortantes, resortes
fisurado, consoldadurasoreparaciones u otros elementos sobresalientes
mal ejecutadas, pernos sueltos, que puedan ocasionar lesiones a los
cortados o faltantes, extensiones en ocupantes del vehiculo.
longitud no permitidas por el fabricante g) Cinturones de seguridad: Verificar
o por el Reglamento Nacional de existencia, estado de los cinturones
Vehiculos. También verificar ausencia y hebillas, asi como de los puntos de
de corrosion y perforaciones indebidas fijacion y mecanismo de retencion
en el bastidor. cuando corresponda.

b) Transmisién: Verificar que las juntas h) Instrumentos e indicadores para
cardanicas o acoplamientos no tengan el control de operaciéon: Verificar
excesivo juego, arboles de transmision existencia y estado de los mismos, asi
con soldaduras o reparaciones mal como la indicacién de velocidad en km/
ejecutadas o deformados, abrazadera h'y el recorrido en Km.

o soporte de seguridad en malas
condiciones o faltante. 1.3.2.6 Dispositivos de Alumbrado y Sefalizacion

c) Sistema de alimentacion de Optica:
combustible:  Verificar el estado,
fijacion y estanqueidad de tanque(s), a) Se debe verificar el adecuado
mangueras ylo tuberias de funcionamiento, luminosidad, estado
alimentacion. y fijacion de los dispositivos de

d) Neumaticos y aros: \Verificar el alumbrado y sefalizacién optica que
estado adecuado de los neumaticos, los vehiculos deben tener de acuerdo
sin desgaste excesivo, cortes, a lo dispuesto en el Anexo Il del
deformaciones, reencauchado Reglamento Nacional de Vehiculos.
deficiente. Los aros no deben
presentar deformaciones, soldaduras 1.3.2.7 Carroceria y Elementos Exteriores:
mal ejecutadas ni fisuras.

e) Ejes: \Verificar que los ejes no a) Anclajes al chasis: Verificar el estado,
tengan roturas, deformaciones, ubicacion y fijacion los anclajes de
fijaciones inadecuadas, soldaduras o la carroceria con el chasis, de ser el
reparaciones mal ejecutadas ni juego caso.
excesivo en las ruedas. b) Sistema de combustible: Revisar fugas

f) Bocamasa: Verificar que la bocamasa de combustible desde el depdsito hasta

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos
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disefiadas y fabricadas para su uso en
depdsitos de combustible.

c) Sistema de escape: Verificar su estado,
ubicacion vy fijacion.

d) Neumaticos: Verificar estado, desgaste
y que no sobresalgan de la carroceria
o faldones.

e) Aros: Verificar estado de los aros, asi
como la existencia de todos los pernos
o tuercas de cada rueda, el estado de
los asientos de los mismos, si existen
salientes que presentan riesgo para
los peatones.

f) Estado general de carroceria
exterior:  Verificar ~ sobresalientes,
fijaciones defectuosas, quebraduras o
elementos sueltos que comprometen
la seguridad. También verificar
ausencia de corrosion de las partes
portantes y perforaciones indebidas en
la carroceria autoportante.

g) Puertas: Verificar mecanismo de
apertura y cierre tanto interior como
exterior, probar cerraduras y bisagras.

h) Tapas de motor, maletera y bodegas:
Verificar mecanismo de apertura
exterior, probar cerraduras y bisagras.

i) Ventana  posterior y  ventanas
laterales: Verificar existencia,
estado y funcionamiento, grado de
oscurecimiento o transparencia y sello
del fabricante cuando corresponda.

j) Parabrisas:  Verificar  existencia,
estado, campo de visibn y que
permita al conductor la visibilidad
directa y diafana de la via por la que
circula; asi mismo verificar grado de
oscurecimiento o transparencia y sello
del fabricante cuando corresponda.
Debe ser de vidrio de seguridad.

k) Limpiaparabrisas y lavaparabrisas:
Verificar existencia, correcto
funcionamiento, area de barrido vy
estado de las plumillas.

I) Parachoques y defensas: Verificar
estado, fijacion y aristas peligrosas
en parachoques delantero y posterior,
defensas  especiales  delanteras
y/lo posteriores, dispositivo anti-
empotramiento y defensas laterales.

Retrovisores: Verificar estado, fijacion

y ubicacién, deben permitir una

imagen clara y nitida del transito lateral

y posterior.

n) Ruedaderepuesto: Verificar existencia,
estado y fijacion de la rueda de
repuesto, asi como la existencia de las
herramientas de cambio de ruedas.

o) Triangulo de seguridad: Verificar
existencia y estado del triangulo de
seguridad cuando sea exigido por el
servicio de transporte.

p) Bateria: Verificarfijacion de bateria, que
tenga las tapas de celdas completas y
fijas.

q) Guardabarros: Verificar que no existan
salientes peligrosas.

r) Peldafos: Verificar estado, fijacion
y aristas de peldafios, asi como su
condicion antideslizante.

s) Letreros exteriores: Verificar existencia,
estado e instalacién en lugares visibles
de acuerdo a las exigencias del
servicio.

t) Laminas retroreflectivas: Verificar el
estado, fijacion y correcta ubicacion de
las laminas retroreflectivas.

3

1.3.2.8 Carroceria de vehiculos de las categorias
M2 y M3: De modo adicional a lo
sefialado anteriormente, debe revisarse lo
siguiente:

a) Luces interiores: Verificar

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos
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1.4

1.41.

de las luces de salén, pasillo y
paso/contrapaso.

b) Agarraderas y pasamanos: Verificar
existencia, fijacion, estado y
dimensiones.

c) Piso: Verificar que el piso sea
antideslizante, que no presente
excesivo desgaste, rajaduras 'y
orificios.

d) Ventilacion: Verificar  existencia,
estado y funcionamiento del sistema
de ventilacion.

e) Pasillo: Verificar que éste reuna las
condiciones y caracteristicas exigidas
de acuerdo al uso al que esta destinado
el vehiculo.

f) Extintor: Verificar tipo, capacidad y
fijacién, ademas la carga y su fecha
de vencimiento. Debe ubicarse en
el interior del habitaculo, en un lugar
accesible y visible. Contiguo al extintor
o en el mismo, deben encontrarse las
indicaciones para su uso.

g) Letreros e indicaciones interiores:
Verificarexistencia, estado e instalacion
en lugares visibles de acuerdo a las
exigencias del servicio.

h) Salidas de emergencia: Verificar
existencia segun la normativa vigente,
su estado y funcionamiento cuando
corresponda.

i) Sistema de escape: Verificar ubicacion,
que no pueda caer combustible o
lubricante sobre el mismo ni presencia
de material inflamable a menos de 100
mm de distancia.

1.3.2.9 Vehiculos de las categorias N y O:
De modo adicional a lo sefialado
anteriormente, de ser el caso, debe
revisarse lo siguiente:

a) Remolcador (Tracto-Camion): Verificar
estado, sistema de anclaje al chasis,
mecanismos de bloqueo y seguridad
de la quinta rueda, adicionalmente el
juego axial y radial del alojamiento del
pin de enganche.

b) Camién Remolcador: Verificar estado
del sistema de enganche, fijacion al
chasis, mecanismos de bloqueo y
seguridad del mismo.

c) Cabina rebatible: Verificar estado,
sistema de anclaje, fijacion vy
suspension, asi como mecanismos
de bisagras y cierre fijador anti-
basculante.

d) Remolque: Verificar los sistemas
hidraulicos, neumaticos, eléctricos,
sistema de acoplamiento mecanico
instalado en el vehiculo, asi como la
fijacion de la barra de tiro y estado
de su acople, juegos y holguras
excesivos de la tornamesa, asi como
cadena o cable de seguridad y freno
de inercia de ser el caso. Revisar los
acoplamientos del sistema de frenos
y de luces.

e) Semirremolque: Verificar los sistemas
hidraulicos, neumaticos, eléctricos;
sistema de acoplamiento conformado
por el king pin y el plato king pin al cual
esta fijado. Revisar los acoplamientos
del sistema de frenos y de luces.
Verificar las patas de apoyo.

Inspeccion Técnica Vehicular Complementaria:
De modo adicional a lo sefialado anteriormente, se
debe revisar lo siguiente:

Para el Servicio de Transporte Interprovincial
Regular de Personas.-
El vehiculo que se habilite para el transporte
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1.4.2.

a)

b)

c)

d)

e)

)

Debe ser disefiado originalmente de fabrica
para el transporte de personas y su chasis
no debe haber sido objeto de modificacion.
No se admitaran vehiculos que presenten
modificaciones de la férmula rodante original, de
chasis y/o la carroceria del vehiculo destinado al
transporte de personas.

Corresponder a la Categoria M3, Clase IlI,
de la clasificacion vehicular establecida en el
Reglamento Nacional de Vehiculos, cuenta con
un peso neto vehicular minimo de 8,5 toneladas
y con una relacién potencia / motor no menor de
12,2 HP/.

Contar por lo menos con una puerta de servicio
ubicada en la delantera, central o posterior de
la parte lateral derecha, la que tendra un ancho
minimo de 0.60 cm y una altura minima de 1.85
cm.

Contar con un minimo de cinco (5) salidas de
emergencia, dos (2) a cada lado y una en el
techo, con las dimensiones reglamentarias
correspondientes y con las instrucciones sobre
su ubicacion y uso.

Contar con cinturén de seguridad de tres (3)
puntos en el asiento del conductor y de dos (2)
puntos como minimo, en todos los asientos de
los pasajeros.

Contar con asientos:

En numero igual o menor al indicado por el
fabricante. En ningun caso el nimero maximo
de asientos de un vehiculo destinado al
transporte interprovincial regular de personas
de ambito nacional podra exceder de setenta
y dos (72) asientos, incluyendo el asiento del
conductor.

Fijados adecuadamente a la estructura del
vehiculo, contar con protectores de cabeza,
con espaldar de angulo variable, con apoyo
para ambos brazos y estar instalados en
forma transversal al vehiculo y cumplir con
una distancia util minima de setenta y dos (72)
centimetros entre asiento y tener un ancho
minimo por pasajero de cuarenta y cinco (45)
centimetros.

Contar con iluminacion para el salén y pasadizo
del vehiculo.

Contar con cabina del conductor aislada del
salon destinado a los pasajeros.

Contar con dispositivo registrador de velocidad.
Contar con limitador de velocidad.

Contar con portapaquetes ubicado en la parte
superior del salén de pasajeros, disefado
de manera tal que impide la expulsion de los
paquetes.

Contar con sistema de comunicacion fijado al
vehiculo que permita su interconexién con las
oficinas de la empresa.

Contar con dispositivo de conexién inalambrica
que permita el control y monitoreo permanente
del vehiculo en ruta.

Para el servicio de transporte interprovincial
regular de personas en automoviles colectivo

El vehiculo que se habilite para el servicio de
transporte interprovincial regular de personas en
automoviles colectivos, debe reunir las siguientes
caracteristicas:

a)

Debe ser disefiado originalmente de fabrica para
el transporte de personas y su chasis no debe
haber sido objeto de modificacion, salvo que ésta
se encuentre garantizada por el fabricante del
vehiculo y que cumpla con las especificaciones
y requisitos establecidos por el Reglamento
Nacional de Vehiculos.

1.4.3.

1.4.4.

Registrales  Vehiculares®, aprobada por
Resolucion Directoral N° 4848-2006-MTC/15.

d) Tenerinstalados cinturones de seguridad minimo
de tres (03) puntos en los asientos delanteros y
de dos (02) puntos en los asientos posteriores.

e) El ndmero de asientos debe ser igual o menor al
indicado por el fabricante.

f) Contar como minimo cuatro (04) puertas de
acceso.

g) Contar con laminas retroreflectivas que cumplan
con las especificaciones técnicas establecidas
en el Reglamento Nacional de Vehiculos.

h) Contar con peso neto igual o superior a una
(01) tonelada y una cilindrada del motor igual o
superior a los 1450 centimetros cubicos.

i) Contar con sistema de transmision del
vehiculo, incluida la palanca de cambios, sin
modificaciones en relacién a su disefio original
de fabrica.

Para el servicio de transporte turistico terrestre
El vehiculo que se habilite para el transporte
turistico terrestre debe reunir las siguientes
caracteristicas:

a) Debe ser disefiado originalmente de fabrica
para el transporte de personas y su chasis
no debe haber sido objeto de modificacion.
No se admitaran vehiculos que presenten
madificaciones de la férmula rodante original, de
chasis y/o la carroceria del vehiculo destinado al
transporte de personas.

b) El vehiculo de la categoria M2 debe contar con
un minimo de tres (3) salidas de emergencia y el
vehiculo de la categoria M3 debe tener un minimo
de cinco (5) salidas de emergencia, con las
dimensiones reglamentarias correspondientes y
con las instrucciones sobre su ubicacion y uso.

c) Contar con cinturones de seguridad de tres
(3) puntos en los asientos delanteros y dos (2)
puntos en los asientos posteriores.

d) El numero de asientos debe ser igual o menor
al indicado por el fabricante del vehiculo salvo
que la modificacion de éste se encuentre inscrita
en el Registro de Propiedad Vehicular de la
Superintendencia Nacional de los Registros
Publicos.

e) Los asientos deben estar fijados rigidamente
a la estructura del vehiculo con una distancia
util minima de setenta y cinco (75) centimetros
entre asientos y con un ancho minimo por
pasajero de cuarenta y cinco (45) centimetros.
En el caso del vehiculo de la categoria M1,
los asientos delanteros deben tener un angulo
variable y contar con protector de cabeza y, en
el caso de los vehiculos de las categorias M2 y
M3, todos los asientos de los pasajeros deben
tener un angulo variable, protector de cabeza
y apoyo para brazos en los extremos laterales
del asiento. No es exigible el apoyo de brazos
intermedio en caso de asientos corridos.

f) Contar con iluminacion para el salon, pasadizo 'y
estribo del vehiculo.

g) El vehiculo de la categoria M3 debe contar con
dispositivo registrador de velocidad.

h) El vehiculo de la categoria M3 debe contar con
portapaquetes ubicado en la parte superior del
salén de pasajeros, disefiado de manera tal que
impida la expulsion de los paquetes.

i) Contar con equipo de comunicacion que
permita su interconexiéon con las oficinas del
transportista.

Para el servicio de transporte de mercancias

El vehiculo que se habilite para el servicio de
transporte de mercancias debe reunir las siguientes
caracteristicas:

b) Contar con chasis y carroceria sin fracturas
o algun debilitamiento que ponga en riesgo la a) Se permite la modificacion de la férmula rodante,
seguridad de los pasajeros. chasis o carroceria, siempre que ésta cuente con
c) Pertenecer a la categoria M1 y contar con la autorizacion y/o certificacion del fabricante, o

carroceria SEDAN (Sedan/Station Wagon), de
acuerdo al Reglamento Nacional de Vehiculosy a

de una certificadora autorizada.
b) Debe reunir las caracteristicas técnicas
generales y las caracteristicas especiales por la

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos
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12°, 13°, 14°, 16° y 17° en lo que corresponda, a) Contar con circulina de color amarillo

del Reglamento Nacional de Vehiculos.

1.4.41.

1.4.4.2.

1.4.4.3.

Requisitos técnicos adicionales para
los vehiculos destinados al transporte
de agua para consumo humano

El vehiculo destinado al transporte de
agua para consumo humano debe cumplir
con las caracteristicas y/o contar con los
dispositivos sefialados a continuacion 'y,
de ser el caso, conforme a las precisiones
del Anexo Il del Reglamento Nacional de
Vehiculos. Asimismo, debe cumplir con
las caracteristicas técnicas y/o mecanicas
establecidas en la normatividad emitida
por la Autoridad correspondiente.

a) Debe estar destinado Unica vy
exclusivamente para el transporte de
agua para consumo humano.

b) Contar con carroceria cerrada tipo
cisterna con recubrimiento interior
(incluye rompeolas y mamparos de
ser el caso) resistente a la oxidacion
y corrosion, que no altere la calidad
bacteriologica, fisica y quimica del
agua. Cuando el material de fabricacion
del casco de la cisterna es resistente
a la oxidacién y corrosién no es
obligatorio el uso de un recubrimiento
interior protector.

c) Contar con Entrada de Hombre
(man hole) al interior de la cisterna
y, de ser el caso, a cada uno de sus
compartimientos.

d) Contar con dispositivo para ventilacion
de lacisterna, que no permita derrames
de agua o ingreso de elementos
extrafos.

e) Contar con sistema de descarga de
agua por el fondo con valvula de
servicio de cierre hermético.

f) Contar con tuberias, conexiones y
mangueras de distribucion flexibles, de
material quimicamente inerte al agua,
que no permitan fugas.

g) Contar con bomba para la distribucion
de agua, ésta no debe presentar fugas
de combustible o lubricantes.

h) Contar con rotulo en color negro,
en los laterales de la cisterna
consignando: AGUA  POTABLE
PARA CONSUMO HUMANO. Los
caracteres del rétulo deben tener una
altura minima de 150 mm y un grosor
minimo de 25 mm.

i) Cuando el material de fabricacion del
casco de la cisterna es resistente a la
oxidacioén y corrosién no es obligatorio
el uso de un recubrimiento interior
protector.

Requisitos técnicos adicionales para
los vehiculos destinados al transporte
de contenedores

El vehiculo destinado al transporte de
contenedores debe cumplir con las
caracteristicas y dispositivos de seguridad
establecidos en el articulo 21° del
Reglamento Nacional de Vehiculos.

Requisitos técnicos adicionales para
los vehiculos destinados al transporte
y recoleccion de residuos sélidos
domiciliarios, comerciales, industriales
y de limpieza de espacios publicos.

Los vehiculos de las categorias N y
O destinados al servicio de transporte
y recolecciéon de residuos solidos
domiciliarios, comerciales, industriales y
de limpieza de espacios publicos, deben
cumplir con las siguientes caracteristicas,
de acuerdo a lo establecido en el
articulo 22° del Reglamento Nacional de

para los vehiculos de la categoria N.
b) Para el caso de los vehiculos con cajas
compactadoras:

+ Deben tener una altura minima de
carga, 800 mm desde el piso.

* La caja de depésito de los residuos
debe impedir la caida de liquidos y
sélidos a la via publica.

+ Los controles del sistema de
compactacion deben estar ubicados
unicamente en la zona de carga.

» Contar con un mecanismo que impida
el funcionamiento del sistema de
compactacion cuando el vehiculo esté
en movimiento.

+ Contar con un sistema de parada
automatica durante el ciclo. En el
punto de parada el espacio entre el
borde del compartimiento de carga y el
panel transportador debe ser minimo

200 mm.
* Los sistemas hidraulicos de
compactacion deben tener

mecanismos de accionamiento que
inviertan inmediatamente el ciclo.

* Los comandos de apertura y cierre
de la compuerta de descarga deben
estar separados de los comandos del
sistema de compactacion.

» Contar con dispositivo de iluminacion
para el deposito de carga.

c) Para el caso de vehiculos para
el transporte desde plantas de
transferencia:

» Contar con sistemas hidraulicos de
descarga.

* La caja de deposito de los residuos
debe evitar la caida de liquidos vy
solidos a la via publica, contando con
un cobertor en la parte superior.

* Los sistemas hidraulicos de
compactacion deben tener
mecanismos de accionamiento que
inviertan inmediatamente el ciclo.

1.4.4.4. Para el servicio de transporte de
materiales y residuos peligrosos
El vehiculo que se habilite para el servicio
de transporte de materiales y residuos
peligrosos debe reunir las siguientes
caracteristicas, de acuerdo a lo establecido
en el articulo 19° del Reglamento Nacional
de Vehiculos.

1.4.4.4.1. Vehiculos de Categoria N2 y N3:

a) Contar son sistema de comunicacion
con capacidad de enlazar al vehiculo
con su base.

b) Contar con tacdgrafo o dispositivo
electrénico de registro de tiempo y
velocidad.

c) Elcalibre de los conductores eléctricos
debe ser el adecuado para evitar
sobrecalentamientos. El conductor
debe tener un aislamiento adecuado.
Todos los circuitos deben estar
protegidos por fusibles o interruptores
automaticos de circuito, excepto en los
siguientes casos:

« Circuito de la bateria a los sistemas de
arranque en frio y parada del motor.

+ Circuito de la bateria al alternador.

« Circuito del alternador a la caja de
fusible.

» Circuito de la bateria al arrancador.

« Circuito de la bateria a la caja de
control de potencia del sistema de
freno auxiliar, si este sistema es
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» Circuito de la bateria al mecanismo de
elevacién que eleva el eje del boggie.

Los mencionados circuitos
desprotegidos, deben ser tan cortos
como sea posible. Los cables deben
estar seguramente sujetados 'y
ubicados de tal manera que los
conductores estén adecuadamente
protegidos contra esfuerzos mecanicos
y térmicos.

d) Contar con interruptor principal de
bateria.

e) Contar con sistema de encapsulado
de las zonas calientes y de los cables
eléctricos detras de la cabina.

f) El vehiculo de la categoria N2 que
se incorpore al Sistema Nacional de
Transporte Terrestre —-SNTT a partir de
la entrada en vigencia del Reglamento
Nacional de Vehiculos debe contar con
freno de escape. Se considera como
fecha de incorporacion del vehiculo al
SNTT la del conocimiento de embarque
para el caso de vehiculos importados
y la del certificado de fabricacion o
ensamblaje para el caso de vehiculos
de fabricacion nacional.

g) El vehiculo de la categoria N3 que
se incorpore al Sistema Nacional
de Transporte Terrestre —SNTT, a
partir de la entrada en vigencia del
Reglamento Nacional de Vehiculos,
debe contar con freno de motor
o, alternativamente, freno de
escape mas retardador hidraulico o
electromagnético. Se considera como
fecha de incorporacion del vehiculo al
SNTT la del conocimiento de embarque
para el caso de vehiculos importados
y la del certificado de fabricacion o
ensamblaje para el caso de vehiculos
de fabricacion nacional.

h) Contar con sistema limitador de
velocidad en los vehiculos de la
categoria N3.

i) Contar con sistema de antibloqueo de
frenos (ABS) solo para los vehiculos
de la categoria N3 con peso bruto
vehicular superior a los 16 toneladas o
vehiculos de la categoria N3 que halen
un vehiculo de la categoria O4, que
se incorporen al Sistema Nacional de
Transporte Terrestre -SNTT luego de la
publicaciondelReglamentoNacionalde
Vehiculos. Freno de estacionamiento
o dispositivo de bloqueo en el eje
delantero, en los vehiculos de la
categoria N3. Se considera como
fecha de incorporacion del vehiculo al
SNTT la del conocimiento de embarque
para el caso de vehiculos importados
y la del certificado de fabricacion o
ensamblaje para el caso de vehiculos
de fabricacién nacional.

j) El vehiculo de la categoria N3 que,
a la fecha de entrada en vigencia del
Reglamento Nacional de Vehiculos,
transporte mercancias peligrosas,
debe cumplir con los requisitos
sefialados en los literales h) y i),
respectivamente, a partir del 1 de
enero del 2010.

1.4.4.4.2. Vehiculos de Categoria 02, 03 y 04:

a) Contar con sistema de encapsulado de
cables eléctricos y cafierias.

b) El vehiculo de la categoria O4 que
se incorporen al Sistema Nacional de
Transporte Terrestre -SNTT a partir de
la entrada en vigencia del Reglamento
Nacional de Vehiculos, debe contar
con sistema de antibloqueo de frenos

c) El vehiculo de la categoria O4 que,
a la fecha de entrada en vigencia del
Reglamento Nacional de Vehiculos,
transporte mercancias peligrosas,
debe cumplir con los requisitos
sefalados en el literal b) a partir del 1
de enero de 2010.

1.4.5. Para el servicio de transporte terrestre de
trabajadores por carretera
El vehiculo que se habilite para el transporte terrestre
de trabajadores por carretera debe encontrarse
en buen estado de funcionamiento, corresponder
a la clasificacion vehicular y reunir los requisitos
técnicos generales y los requisitos especiales
por la categoria del vehiculo sefialadas en el
Reglamento Nacional de Vehiculos. Debe llevar en
la parte posterior y laterales material retroreflectivo
en laminas que cumplan con las especificaciones
técnicas establecidas en el citado Reglamento.

1.4.5.1. Para el servicio especial comunal de
transporte de pasajeros por carretera
El vehiculo que se habilite para el servicio
especial comunal de transporte de
pasajeros por carretera debe encontrarse
en buen estado de funcionamiento,
corresponder a la clasificacion vehicular y
reunir los requisitos técnicos generales y
los requisitos especiales por la categoria
del vehiculo sefaladas en el Reglamento
Nacional de Vehiculos. Debe llevar en
la parte posterior y laterales material
retroreflectivo en laminas que cumplan con
las especificaciones técnicas establecidas
en el citado Reglamento.

1.4.5.2. Para el servicio de transporte
internacional de pasajeros por carretera
de la Comunidad Andina
El vehiculo que se habilite para el servicio
de transporte internacional de pasajeros
por carretera de la Comunidad Andina
debe reunir las siguientes caracteristicas,
establecidas en la Resoluciéon N° 833 de
la Secretaria General de la Comunidad
Andina:

1.4.5.2.1. Condiciones Técnicas

a) El vehiculo que se habilite para el transporte
internacional de pasajeros debe ser disefado
y construido originalmente, de fabrica, para
el transporte de pasajeros por carretera, de
conformidad con lo prescrito en el Apéndice 1
de la Decision 491 (Reglamento Técnico Andino
sobre Limites de Pesos y Dimensiones de los
Vehiculos destinados al Transporte Internacional
de Pasajeros y Mercancias por Carretera).

b) Contar como minimo, con una puerta de servicio,
ubicada en la parte delantera o central de su
parte lateral derecha, la que tendra un ancho
minimo de 60 cm, y una altura minima de 180
cm.

c) Contar con asientos:

* En numero igual o menor al indicado por el
fabricante de la carroceria, conforme a las
especificaciones técnicas sefaladas por el
fabricante del vehiculo.

» Debe existir una distancia util minima de setenta
y cinco (75) centimetros entre asientos en
posicién normal, con ancho minimo de cincuenta
(50) centimetros y con una profundidad de 40
centimetros, instalados en forma transversal al
vehiculo vy fijados rigidamente a su estructura.
Cada uno debera contar con protector de
cabeza, espaldar ergonémico de angulo variable
y con apoyo para ambos brazos, asi como con
cinturén de seguridad de dos (2) puntos, como
minimo.

» El asiento para el conductor debe contar con
espaldar variable y dispositivo de regulacion de
altura e inclinacién, asi como tener cinturén de
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1.4.5.2.2. Condiciones Técnicas de Seguridad

1.4.5.4.1. Para el Transporte Regular de Servicio
de Pasajeros

a) Debe tener un minimo de cinco salidas de
emergencia debidamente sefalizadas, una + Contar con peso seco mayor a 8,500 kgs.
al lado lateral derecho distinta a la puerta de + Con capacidad minima de 40 asientos.
servicio, dos al lado lateral izquierdo y dos en el * Laantigiedad de la unidad no debe exceder de
techo. 12 afios, contados a partir del 1 de enero del afio
b) Contar con equipos de atenciéon de emergencia siguiente de su fabricacion.
para los pasajeros: botiquin de primeros + Contar con Pdliza Andina de Seguros de
auxilios. Responsabilidad Civil para el Transporte
c) Contar con equipos de emergencia para el Internacional por Carretera, de conformidad
vehiculo: dos extintores de cinco kilogramos con la Decision 290 de la Comunidad Andina
como minimo cada uno, llanta de repuesto, — CAN.
gata hidraulica, llave de ruedas, dos triangulos . .
de seguridad y herramientas necesarias para 1.4.5.4.2. Para el Transporte de pasajeros en Taxi
reparaciones. - o
d) Contar con limitador de velocidad con unidad de + Contar con cilindrada minima de 1500 c.c.

control electronica.

1.4.5.2.3. Condiciones Técnicas de Comodidad

* La antigliedad de la unidad no debe exceder
de 10 afos, contados a partir del afio de
fabricacion

+ Contar con Podliza Andina de Seguros de
Responsabilidad Civil para el Transporte

a) Contar como minimo con luces individuales para : :
lectura, bafio: sanitario y lavamanos; television, Ilgtg?;gilgsazlg%ogg ?grgtoeﬁjn‘fga‘é,oﬂf%m;d?‘éﬁ?\,”
sistema de audio y video; asi como sistema
climatizado. it

b) Contar con luces delimitadoras del pasillo a vs S ara el Transporte Turistico
ras del piso y embutidas, de tal modo que no «  Contar con peso seco no menor de 1.965 kgs y
obstaculicen el transito de los pasajeros. con 12 asientos.

c) Contar ~ con  portapaquete  superior, + La antigliedad de la unidad no debe exceder

pasamanos superior o al techo, numeracion
de sillas, luces de piso, suspension y disefio
autoportante.

1.4.5.3. Para el servicio de transporte colectivo

de pasajeros por carretera entre Tacna
y Arica

El vehiculo que se habilite para el servicio
de transporte colectivo de pasajeros por
carretera entre Tacna y Arica debe reunir
las siguientes caracteristicas establecidas
en el Convenio de Transporte de
Pasajeros por Carretera entre Tacna
y Arica, incorporado a la legislacion
nacional por Decreto Supremo N° 053-
2005-RE:

a) El vehiculo que se habilite para el
servicio, debe tener una capacidad de
motor o igual a 1800 c.c. de cilindrada,
cuatro puertas y el numero de asientos
disefiados de fabrica.

b) ElI nimero de pasajeros, incluido el
conductor y la tripulacién si la hubiere,
no debe exceder el numero de
asientos del vehiculo. El bus no debe
tener asientos rebatibles y el niumero
de los mismos no debe exceder al de
su disefio de fabrica.

c) El vehiculo debe estar en buen
estado de funcionamiento, con
volante de direccibn  ubicado
originalmente al lado izquierdo, que
haya sido disefiado de fabrica para
el transporte de personas y que no
haya sufrido modificaciones en su
chasis que afecten su estructura y
que le hagan perder sus condiciones
originales de seguridad, resistencia 'y
maniobrabilidad.

1.4.54. Para el servicio de transporte

transfronterizo de pasajeros entre Peru-
Ecuador

El vehiculo que se habilite para el servicio
de transporte transfronterizo de pasajeros
entre Peru-Ecuador debe reunir las
siguientes caracteristicas establecidas en
el articulo 22° del Reglamento de Transito
de Personas y Vehiculos Terrestres
del Convenio entre Perd y Ecuador
sobre transito de personas, vehiculos,
embarcaciones fluviales y maritimas vy

de 10 afos, contados a partir del afio de
fabricacion.

* Contar con asiento para guia en la parte
delantera.

« Contar con radio comunicacion.

» Contar con ventilacién forzada individual.

» Contar con paquetera o parrilla (disefio de
fabrica).

* Contar con Poliza Andina de Seguros de
Responsabilidad Civil para el Transporte
Internacional por Carretera, de conformidad
con la Decision 290 de la Comunidad Andina
— CAN.

1.4.5.4.4. Para el Transporte de Carga

* La antigiedad de la unidad no debe exceder de
15 afos, contados a partir del 1 de enero del afio
de fabricacion.

* Contar con Pdliza Andina de Seguros de
Responsabilidad Civil para el Transporte
Internacional por Carretera, de conformidad
cog la Decision 290 de la Comunidad Andina
— CAN.

1.4.5.5. Para el servicio de taxi

El vehiculo que se habilite para el
servicio de taxi debe reunir como
minimo las siguientes caracteristicas
y/o dispositivos establecidos en
el articulo 25° del Reglamento
Nacional de Vehiculos conforme a las
precisiones del Anexo Ill del citado
Reglamento.

a) Pertenecer a la categoria M1.
Requisito exigible desde el 1 de enero
de 2004.

b) Contar con laminas retroreflectivas que
cumplan con los requisitos técnicos
aprobados.

c) Contar con cinturones de seguridad
para todos los ocupantes. Cinturones
de tres puntos para los ocupantes
del asiento delantero y de dos puntos
como minimo para los ocupantes del
asiento posterior.

d) Tener un peso neto minimo de 1000
kg y cilindrada minima de 1450
cm3.

e) Contar con cuatro puertas de acceso.
Cumplir con las caracteristicas técnicas
y/o mecanicas establecidas en la
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1.4.5.6. Para el servicio de transporte escolar
El vehiculo que se habilite para el servicio
de transporte escolar debe reunir como

de tubos de acero, fijados a la estructura del
vehiculo y con distancia util minima entre ellos de
65 cm. El espaldar debe contar con asideros.

minimo las siguientes caracteristicas y/o f) Tenerindicador de senal visible para el conductor,
dispositivos establecidas en el articulo 24° que indique la posicion “abierto” de la puerta de
del Reglamento Nacional de Vehiculos servicio.
conforme a las precisiones del Anexo Il g) Contar con retrovisor adicional (espejo interior
del citado Reglamento, y contar con dos montado sobre el marco de la puerta delantera
(2) triangulos de seguridad reflectantes, que permita al piloto observar el acceso o salida
una rueda de repuesto (llantas y aro) lista de los pasajeros).
para su uso, una llave de ruedas y un gato h) Contar con dispositivos de alumbrado (luces
elevador adecuado para el vehiculo, un blancas en los pasadizos y estribos que iluminen
extintor de polvo seco o espuma con carga el ingreso y salida de los pasajeros).
completa y listo para su uso, y un botiquin i) Contar con dispositivos de sefializacion optica
de primeros auxilios. Asimismo, debe intermitentes adicionales (cuatro luces de color
cumplir con las caracteristicas técnicas y/o amarillo en la parte superior delantera y en
mecanicas establecidas en la normatividad la parte posterior dos rojas exteriores y dos
emitida por la Autoridad correspondiente. amarillos centrales accionadas al abrirse la
puerta).
1.4.5.6.1. Vehiculos de categoria M1: j) Los cinturones de seguridad deben tener minimo
dos puntos en todos los asientos posteriores.
a) Tener un peso neto minimo de 1000 kg y k) Tener minimo dos ventanas superiores de
cilindrada minima de 1450 cm3. ventilacién (claraboyas), posible de abrir en
b) Contar un rétulo de color negro, en la parte minimo dos tiempos.
delantera y posterior del vehiculo consignando: 1) Contar con una divisién posterior del piloto con
SERVICIO ESCOLAR. Los caracteres del rétulo un ancho minimo de 1m y altura minima de 1.10
deben tener una altura minima de 75 mm y un m.
grosor minimo de 10 mm. m) Laaltura interior medida en el centro del pasadizo
c) Estos vehiculos no podran transportar escolares debe ser no menor de 1,80 m.
en la zona destinada para equipajes. n) Contar con freno auxiliar de tipo retardador
hidraulico 'y electromagnético. Requisito
1.4.5.6.2. Vehiculos de categoria M2: exigible para los vehiculos que habiendo sido
incorporados a partir del 1 de enero de 2004,
a) Contar con rétulo de color negro, en la parte presten el servicio de transporte escolar.
delantera y posterior del vehiculo consignando: o) La carroceria debe estar pintada integramente

SERVICIO ESCOLAR. Los caracteres del rétulo
deben tener una altura minima de 100 mm y un
grosor minimo de 10 mm.

b) Contar minimo con una puerta de servicio en el
lado derecho del vehiculo.

c) Las salidas de emergencia deben estar
sefializadas y con las instrucciones sobre su
uso.

d) Contar con piso interior recubierto con material
antideslizante.

e) Contar con asientos no rebatibles o plegables,
tapizados o de fibra de vidrio, con estructura
de tubos de acero, fijados a la estructura del
vehiculo y con distancia util minima entre ellos de
65 cm. El espaldar debe contar con asideros.

f) Contar con indicador de sefal visible para el
conductor, que indique la posicion “abierto” de la
puerta de servicio.

g) Contar con retrovisor adicional (espejo interior
montado sobre el marco de la puerta delantera
que permita al piloto observar el acceso o salida
de los pasajeros).

h) Contar con dispositivos de alumbrado (luces
blancas en los pasadizos y estribos que iluminen
el ingreso y salida de los pasajeros)

i) Contar con dispositivos de sefalizacion optica
intermitentes adicionales (cuatro luces de color
amarillo en la parte superior delantera y en
la parte posterior dos rojas exteriores y dos
amarillos centrales accionadas al abrirse la
puerta).

j) Contar con cinturones de seguridad de minimo
dos puntos en todos los asientos posteriores.

1.4.5.6.3. Vehiculos de categoria M3:

a) Contar con rétulo de color negro, en la parte
delantera y posterior del vehiculo consignando:
SERVICIO ESCOLAR. Los caracteres del rétulo
deben tener una altura minima de 100 mm y un
grosor minimo de 10 mm.

b) Contar como minimo con una puerta de servicio
en el lado derecho del vehiculo.

c) Contar con salidas de emergencia debidamente
sefalizadas y con las instrucciones sobre su
uso.

d) Contar con piso interior recubierto con material
antideslizante.

e) Contar con asientos no rebatibles o plegables,
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de color amarillo.

1.4.5.7. Para el servicio de transporte publico

especial de pasajeros en vehiculos
menores

El vehiculo que se habilite para el servicio
de transporte publico especial de pasajeros
en vehiculos menores debe reunir como
minimo las siguientes caracteristicas y/o
dispositivos establecidas en el articulo 26°
del Reglamento Nacional de Vehiculos
conforme a las precisiones del Anexo Il
del citado Reglamento. Asimismo, debe
cumplir con las caracteristicas técnicas y/o
mecanicas establecidas en la normatividad
emitida por la Autoridad correspondiente.

a) Debe ser de la categoria L5. Requisito
exigible desde el 1 de enero de 2004.

b) Contar con parachoques posterior.

c) Contar con laminas retroreflectivas que
cumplan con los requisitos técnicos
aprobados.

d) Cuando tenga parabrisa de vidrio, éste
debe ser de seguridad no astillable
(laminado o templado). El vehiculo que
se incorpore al Sistema Nacional de
Transporte Terrestre -SNTT, a partir del
1 de enero del 2004, necesariamente
debe contar con un sello que permita
identificar el tipo de vidrio y la norma
técnica a la que corresponde.
El parabrisas debe permitir ver
claramente el interior del vehiculo, es
decir, que debe tener como minimo un
70% de transparencia o como maximo
un 30% de oscurecimiento. Asimismo,
podra contar en la parte superior, con
una banda protectora de sol que no
abarque mas del 20% del area total del
parabrisas. Se considera como fecha
de incorporacion del vehiculo al SNTT
la del conocimiento de embarque
para el caso de vehiculos importados
y la del certificado de fabricacion o
ensamblaje para el caso de vehiculos
de fabricacion nacional.

e) Contar con cinturones de seguridad
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se incorporen al Sistema Nacional de
Transporte Terrestre -SNTT a partir
del 1 de enero del 2004. Se considera
como fecha de incorporacion del
vehiculo al SNTT la del conocimiento
de embarque para el caso de vehiculos
importados y la del certificado de
fabricacion o ensamblaje para el caso
de vehiculos de fabricacién nacional.

1.4.5.8. Para el servicio de transporte urbano e
interurbano de personas
El vehiculo que se habilite para el servicio
de transporte urbano e interurbano de
personas debe reunir como minimo las
siguientes caracteristicas y/o dispositivos.
Asimismo, debe cumplir con las
caracteristicas técnicas y/o mecanicas
establecidas en la normatividad emitida
por la Autoridad correspondiente.

en el transito y la circulacion vehicular del lugar en
el que se encuentre ubicada y ser apta para realizar
el servicio de Inspeccién Técnica Vehicular a que
se refiere el Reglamento Nacional de Inspecciones
Técnicas Vehiculares.

. Estar ubicado sobre un terreno con las siguientes

caracteristicas:
2.1.2.1. Centro de Inspecciéon Técnica Vehicular
con una (01) linea de inspeccion tipo
menor: Extension minima de 500 m2, con
un frontis colindante a la via publica de
longitud no menor a 10 m. Por cada linea
adicional tipo menor que pretenda operar
el Centro de Inspeccién Técnica Vehicular,
el terreno debe tener un area adicional de
200 m2.

Centro de Inspeccién Técnica Vehicular
con una (01) linea de inspeccion tipo
liviana: Extension minima de 1,500 m2,
con un frontis colindante a la via publica de

2.1.2.2.

a) Tener un peso neto vehicular no menor longitud no menor a 20 m. Por cada linea
a tres (3) toneladas. adicional tipo liviano que pretenda operar

b) Contar con asientos en nimero igual el Centro de Inspeccion Técnica Vehicular,
o menor al indicado por el fabricante el terreno debe tener un area adicional de
del vehiculo, salvo que la modificacion 500 m2.
de éste se encuentre inscrita en el 2.1.2.3. Centro de Inspecciéon Técnica Vehicular
Registro de Propiedad Vehicular de con una (01) linea de inspeccion tipo
la Superintendencia Nacional de los mixta y/o pesada: Extensién minima de
Registros  Publicos. Los asientos 2,000 m2, con un frontis colindante a la
deben estar fijados a la estructura via publica de longitud no menor a 25 m.
del vehiculo, no siendo rebatibles ni Por cada linea adicional tipo mixta y/o
plegables, con un ancho minimo de pesada que pretenda operar el Centro de
cuarenta y cinco (45) centimetros por Inspeccion Técnica Vehicular, el terreno
pasajero y una distancia uUtil minima debe tener un area adicional de 500 m2.
entre asientos de sesenta y cinco (65) 2.1.3. Contar con puertas de acceso y salida
centimetros. diferenciadas y apropiadas para el

c) Contar por lo menos con dos (2) transito de peatones y vehiculos con
puertas de servicio ubicadas en el lado sus respectivas areas de aceleracion y
lateral derecho delantero, central o desaceleracion en este ultimo caso. Estas
posterior del vehiculo. En el caso de puertas deben tener areas de control de
vehiculos que, ademas, transporten entrada y salida de vehiculos y peatones
pasajeros de pie, las puertas deben que garantice la no presencia de personal
tener como minimo una altura de 1.80 no autorizado en las instalaciones del
metros. Centro de Inspeccion Técnica Vehicular-

d) Elvehiculo disefiado para el transporte CITV.
de pasajeros de pie, debe contar con 21.4 Contar con areas verdes.
asideros en la(s) puerta(s) de servicio 215 Las instalaciones del Centro de
y barras longitudinales instaladas en el Inspeccién Técnica Vehicular-CITV deben
techo con un minimo de dos (2) postes ser construidas con elementos de baja
verticales. inflamabilidad.

e) Elvehiculo disefiado para el transporte 2.1.6. Contar con vias internas para el transito

de pasajeros de pie, debe contar con
espejo interior colocado sobre el marco

peatonal y vias de evacuacion vehicular.

de la puerta delantera, que permita al | 2.2. AREA DE INSPECCION:
conductor observar el embarque o
desembarque de los pasajeros. 2.2.2. La zona de inspeccion vehicular debe tener
f) En los vehiculos disefiados para el acondicionada por lo menos una linea de inspeccién
transporte de pasajeros de pie, el tipo menor, liviano, pesado o mixta, de acuerdo a la
asiento del conductor debe estar necesidad del parque automotor de cada ciudad en
separado del area destinada a los que sea autorizado el Centro de Inspeccion Técnica
pasajeros, mediante barras u otros Vehicular-CITV y su area de influencia. Dichas
elementos, de tal manera que no lineas deben tener areas destinadas a la revision
dificulte la maniobrabilidad en la de luces, emision de gases, sistema de direccion,
conduccion del vehiculo. frenos, suspension e inspeccion visual.
g) Contar con salidas de emergencia | 2.2.3. La zona de inspeccion vehicular debe tener el piso
debidamente sefalizadas, conforme nivelado y totalmente pavimentado con hormigon
a lo dispuesto en el Reglamento impermeabilizado, estar adecuadamente ventilada
Nacional de Vehiculos. e iluminada (minimo: 250 lux) de forma natural
o artificial y contar con sefalizacion apropiada,
ANEXO N° 2 siguiendo las normas nacionales e internacionales.
. Las areas de circulacion y estacionamiento deben
INFRAESTRUCTURA INMOBILIARIA MINIMA | tener el piso pavimentado o asfaltado.
REQUERIDA PARA LOS CENTROS DE INSPECCION 2.2.4. Las lineas de inspeccion deben estar cubiertas
TECNICA VEHICULAR (techadas) y tener como minimo las siguientes
dimensiones:
Cada Centro de Inspeccion Técnica Vehicular-CITV debe
cumplir con los siguientes requisitos: Tipo de linea de inspeccion Largo | Ancho | Altura
2.1. ASPECTOS GENERALES: Linea de inspeccion tipo menor 15m | 25m | 30m
Linea de inspeccidn tipo liviano 20m | 4m | 38m
2.1.1 La infraestructura inmobiliaria debe ser colindante Linea de inspeccion tipo mixta y/o pesada | 30m | 5m | 45m
con la via publica, estar localizada en una zona
adecuada para prestar el servicio de inspeccio 2.2.5. Cuando la linea de inspeccién cuente con una fosa

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos
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Inilﬁlar:ce) g;e:lo[lI?E?]Itgslsdrpn?,er?ssltgﬁeieben tener como Tipo de linea Estacionamientos / linea de revision, minimo Dimension por
9 : Pre-revision Post- revision estacionamiento
R . . . Pesados 35x12m
Tipo de linea de inspeccién Largo | Ancho | Altura — . . . 3x6
Linea de insneccion tino fiviano 5m | 08m | L7m Livianos Igual a la capacidad | La mitad a la capacidad xom
| p P . ! i de atencion por hora | de atencion por hora 35x12
P - . f Mixta o X1Z2m
Linea de inspeccion tipo mixtay/opesada| 7m | 09m | 17m
Menor 1x2m
2.2.6. La zona donde se realicen las Pruepas de emisiones Los Centros de Inspeccion Técnica Vehicular-CITV deben cumplir con el nimero minimo de
no debe favorecer la concentracion de gases que estacionamientos determinados en la presente tabla para cada tipo de linea individualmente
puedan afectar la salud de los operadores, en | |considerada.

su defecto debe tener instalado un sistema de
extraccion de aire viciado para el caso de Centros
de Inspeccion Técnica Vehicular-CITV con lineas de
inspeccion instalados en ambientes cerrados.

2.2.7. Colindante con la zona de inspeccion vehicular,
debe estar acondicionada una linea de desfogue
vehicular para que los vehiculos que no pudieran
ingresar a las lineas de inspeccion por cualquier
circunstancia puedan salir al exterior del Centro de
Inspeccién Técnica Vehicular-CITV.

2.2.8. Las diferentes zonas de inspeccion, circulacion
y estacionamiento de los vehiculos deben estar
claramente demarcadas en el piso con pintura y
sefializadas adecuadamente donde se requiera.

2.3. AREAS ADMINISTRATIVAS:
La zona administrativa del Centro de Inspeccion
Técnica Vehicular-CITV debe contar con las
siguientes oficinas o ambientes:

2.3.2. Oficinas para el personal directivo, técnico y

243.

2.4.4.

2.4.5.

El Centro de Inspeccion Técnica Vehicular-CITV
debe contar como minimo con 5 estacionamientos
para vehiculos de los visitantes de 2,5 m x 5 m cada
uno.

Los Centros de Inspeccion Técnica Vehicular-CITV
exclusivos para vehiculos menores deben contar
como minimo con dos parqueaderos para vehiculos
de 2,5 m x5 my tres para motos de 1 x2 m.

En caso que el Centro de Inspeccion Técnica
Vehicular-CITV tenga mas de dos (02) lineas de
Inspeccién Técnica Vehicular, se requiere contar
con un area complementaria minima de 500 m2 por
cada linea adicional.

ANEXO N° 3

CARACTERISTICAS Y ESPECIFICACIONES

TECNICAS DEL EQUIPAMIENTO PARA CENTROS DE

INSPECCION TECNICA VEHICULAR

administrativo, con espacio suficiente para el 3.1. CARACTE_R|ST|CAS GENERALES DE LOS
personal y equipos de computo necesarios para la EQUIPOS:
operacion y transmision de la informacion. g )

2.3.3. Servicios higiénicos y vestidores para el personal | 3:1.1. Todos los equipos mencionados en el presente
que labora en la planta. numeral deben ser nuevos y contar cuando

2.3.4. Centro de computo. correspondan, con la cqrhﬂpacwn de cumplimiento

2.3.5. Oficina o ventanilla de informacion a los usuarios. de especificaciones técnicas en base a las

2.3.6. Oficina o ventanilla de recepcién y revision Recomendaciones Internacionales de la OIML
documentaria. (Organizacion Internacional de Metrologia Legal),

2.3.7. Caseta de control de ingreso de vehiculos al Centro expedida por la casa fabricante o propietaria del
de Inspeccién Técnica Vehicular-CITV y a las lineas disefio o por un organismo acreditado en el pais de
de inspeccién técnica. origen para dicho efecto. .

2.3.8. Sala de espera y observacion, la cual debe permitir | 3-1-2. Cuando corresponda, los procedimientos de
la observacion clara y panoramica de todas las evaluacion base para certificar los equipos de
lineas de inspeccién y la posicion de los vehiculos medicion a ser utilizados y los requerimientos
en cualquier parte del Centro de Inspeccidn Técnica técnicos a cumplir por 10s equipos, se establecen en
Vehicular-CITV y en cualquier momento en forma las Recomendaciones Internacionales OIML.
directa o por los medios tecnoldgicos adecuados. | 3-1-3- Los equipos deben contar con el certificado de
La sala de espera debe contar con sillas suficientes margen de error de precision expedido por el
para recibir dentro de ella, como minimo a 10 fabricante de los mismos, certificacion que debe
personas por cada linea de inspeccion con el que estar avalada por un organismo acreditado en el
cuente el Centro de Inspeccion Técnica Vehicular- pais de origen. EI margen de error de los equipos
CITV, con acceso a los servicios de caja y recepcion, no debe superar el 2%, salvo que en la presente
asi como a los servicios higiénicos para usuarios directiva se disponga un porcentaje de margen de
independientes para hombres y mujeres. No debe error distinto para algtin equipo en particular.
permitir la interaccién directa con los operarios 3.1.4. Adicionalmente, los fabricantes de los equipos deben
técnicos en la linea de inspeccion. cumplir con la norma ISO 9001 o superior, lo que

2.3.9. La recepcion y caja pueden estar en una misma se acreditara con la certificacion de un organismo
oficina en cuyo caso ésta debe dar cabida al personal acreditado en el pais de origen. -
y a los equipos necesarios para esta operacion, y 3.1.5. Latransferencia de datos de los equipos de medicion
con las seguridades necesarias para salvaguardar debe ser en forma automatica y computarizada por
la informacion que se procesa dentro de ella. red alambrica y/o inalambrica.

23.10.0ficina o ventanilla de entrega de certificados y | 5,  ESpECIFICACIONES ~TECNICAS DE  LOS

2.3.11.Area de bodega y mantenimiento de equipos propios EQUIPOS:
del Centro de Inspeccién Técnica Vehicular-CITV. . . .

2.3.12.Todas las areas administrativas y de atencion al | 3-2.1. Regloscopio con Luxémetro: Instrumento para

cliente, deben estar acondicionadas de tal manera
que cumplan con los niveles de ruido y calidad
del aire establecidos por la autoridad competente,
para salvaguardar la salud de los usuarios y la
informacion que se procesa dentro de ella.

2.4, ZONAS DE ESTACIONAMIENTO

2.4.2. El Centro de Inspeccion Técnica Vehicular-CITV
debe contar como minimo, con las areas de
estacionamiento o filas, por linea de inspeccion que
a continuacioén se indican, entendiéndose que son
areas exclusivas para el estacionamiento de los
vehiculos dentro del proceso de inspeccion y no

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos
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verificar la alineacion de las luces y su intensidad,
debe cumplir con las siguientes especificaciones:

3.2.1.1. Elequipo debe permitir el ajuste de la altura
y correccion de profundidad de la luz, asi
como el desplazamiento transversal de un
faro a otro sobre rieles alineados.

3.2.1.2. Medicién de la direcciéon del haz de luz,
mediante lentes colectores.

3.2.1.3. Medicion de la intensidad luminica del haz
de luz, mediante celdas fotoeléctricas que
realicen el andlisis fotométrico del haz.

3.2.1.4. Rango de medicion minimo de 0 a 125
kCd o de 0 a 2,69 * 10° lux.

3.2.1.5. Ajuste de altura regulable minimo de 300 a
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3.2.1.6. Contar con un software de ajuste, 3.2.3.2. Los Centros de Inspeccién Técnica

inspeccion y de prueba. Vehicular-CITV deben contar con un

3.2.1.7. Bloque con ajuste de chequeo para todo frenébmetro, como minimo, capaz de

tipodeluces (altas, bajas, neblineros y altas realizar pruebas en vehiculos con traccion

adicionales) y bloque optico adaptable a integral.

todo tipo de proyectores incluyendo los de 3.2.3.3. El equipo, debe tener la capacidad de

superficies elipsoidales o mas complejas. medir automaticamente los pesos estaticos

3.2.1.8. Capacidad universal para revisar todo tipo que actuan sobre los ejes del vehiculo, en
de haz de luz vehicular. kilogramos.

3.2.1.9. El instrumento debe estar conectado al 3.2.3.4. Para la inspeccion de vehiculos menores

3.2.2.

3.2.3.

sistema de administracion de informacion
de la linea de inspeccion, registrandose
los valores de las pruebas directamente,
sin digitacion por parte del operador.

Medidor de Alineacion de Ruedas al paso:

3.2.2.1. Aparato para la comprobacion de la
convergencia o divergencia de las ruedas,
mediante la pasada del vehiculo sobre la
placa del equipo a baja velocidad, de las
siguientes caracteristicas:

Instalacion Fija

Tipo Automatica, de placa metalica deslizante, con

bastidor empotrado a ras del suelo

Capacidad minima

1200 kg por rueda, para lineas tipo liviano.
5500 kg por rueda, para lineas tipo pesado

Rango de lectura minimo  |-15 a +15 m/km
Precision 1 m/km
Longitud: 0,6 my Ancho: 0,45 m, para lineas tipo
Dimensiones (min.) liviangg
’ Longitud:1,0 m y Ancho: 0,80 m, para lineas tipo
pesado
Velocidad de paso (aprox.) |4 km/h

Frenémetro: Aparato para medir el esfuerzo,
equilibrio y la eficiencia de frenado de las ruedas de
los vehiculos en conjunto o en forma individual.

3.2.3.1. El Frenometro debe operar en ambas
ruedas de un mismo eje y cumplir las
siguientes especificaciones:

Instalacion Fija, empotrada en el suelo, pantalla y unidad de

mando centralizada

Funcionamiento

Automatico, con puesta en marcha temporizada,
puesta en marcha y detencion manual de cada
juego de rodillos.

Tipo

De rodillos con motor eléctrico de arrastre.

Juego de Rodillos .

Lineas tipo liviano:
Didmetro: mayor o igual a 160 mm.
Longitud: mayor o igual a 600 mm.
+ Lineas tipo pesado:
Diémetro: mayor o igual a 190 mm.
Longitud: mayor o igual a 800 mm.
*  Rodillos recubiertos para aumentar el coeficien-
te de adherencia.

Capacidad minima

1,200 kg por rueda, para lineas tipo liviano.
5,500 kg por rueda, para lineas tipo pesado

Rango de medicién minimo

0a 4,000 Newton por rueda, para lineas tipo liviano
0a 30,000 Newton por rueda, para lineas tipo
pesado

minimo

Coeficiente de friccion ()

0,8 en seco
0,7 en himedo

Velocidad de Prueba

Entre 2 y 8 km/h, para lineas tipo liviano
Entre 2 y 6 km/h, para lineas tipo pesado

Sistema de seguridad .

Parada automética en caso de bloqueo de una
de las ruedas o de deslizamiento de aproxi-
madamente 20% entre ruedas del vehiculo y
rodillos de accionamiento.

«  Rodillos provistos de un dispositivo de doble
contacto mediante el cual, los mismos no
puedan ser accionados a menos que ambas
ruedas del vehiculo estén situadas sobre dichos
rodillos.

*  Pulsador de emergencia de desconexion
rapida.

+  Freno manual o automético para facilitar la

salida del vehiculo de los rodillos del Frenéme-

tro.

Precision

+  Precision de indicacion del campo de medida +
3% del valor final de la escala.

+  Desviacion de las dos indicaciones para las

ruedas del mismo eje, como maximo + 2 % del

valor final de la escala.

las lineas correspondientes deben contar
con el sistema de soporte y sujecion
adecuados para las motos lineales
(Categoria L3).
3.2.4. Detector de Holguras:
3.2.4.1. Banco de prueba que permite detectar
el desgaste y las holguras que puedan
existir en los terminales, rotulas, sistema
de direccién, suspension, amortiguacion y
en los dispositivos de union y articulacion
entre aquellos 6rganos y el propio bastidor
(chasis) del vehiculo.
El detector de holguras debe operar en
ambas ruedas de un mismo eje y cumplir
las siguientes especificaciones:

3.24.2.

Tipo Dos placas metalicas moviles con desplazamientos longitudi-

nalesy fransversales, iguales y contrarios

Hidréaulico controlado por medio de vélvulas electromag-
néticas.

Haldgena, portatil, con interruptor/inversor de tres posi-
ciones.

1,200 kg por rueda, para lineas tipo liviano.

5,500 kg por rueda, para lineas tipo pesado

Accionamiento

L&mpara detectora

Capacidad minima

3.2.4.3. El envio de los resultados obtenidos por el
inspector en el detector de holguras debe
ocurrir de forma inmediata al culminar la
prueba de manera computarizada via red
alambrica y/o inalambrica.
3.2.5. Banco de Prueba de Suspension:
3.2.5.1. Mide automaticamente la eficiencia de
la suspension delantera y posterior en
porcentaje y la amplitud maxima de
oscilacion de cada una de las ruedas en
milimetros o en Hertz.
El equipo debe cumplir con las siguientes
especificaciones:

3.25.2.

Automética de doble placa oscilante, empotrada a ras
del piso.

Por impulsos mecénicos, con motor eléctrico
Entre 900 mm y 1700 mm aprox.

1,200 kg por rueda.

1% en la eficiencia y; 1 mm o 1 Hz en la amplitud

Tipo

Accionamiento
Trocha del vehiculo
Capacidad minima
Resolucion

3.2.6. Analizador de Gases:

3.2.6.1. Analizador de Gases de tipo infrarrojo
no dispersivo para vehiculos con motor
de ciclo Otto que usan gasolina, gas
licuado de petrdleo, gas natural u otros
combustibles alternos. Debe ser capaz de
medir los siguientes gases:

co Monéxido de Carbono (% volumen).

HC Hidrocarburos (ppm).

Co, Diéxido de Carbono (% de volumen).

0, Oxigeno (% de Volumen).

3.2.6.2. Debe contar ademas con tacémetro y
sonda para medir temperatura del aceite
o, alternativamente, con cualquier otro
instrumento de mayor tecnologia que
entregue la misma informacion.

3.2.6.3. Adicionalmente, debe cumplir con las
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Norma 0.IM.L. “CLASE 0 /o 1" o, alternativamente, BAR 97 o 3.2.7. Opacimetro:

Superior

Calibracion El analizador debe permitir la calibracion usando un gas de 3.2.7.1. Opacimetro de tipo de flujo parcial que

calibracién externo. debe tener pre-programado, directamente

Repetitividad Debe estar dentro de + 2% de la escala total durante cinco o mediante el uso de una computadora

muestras sucesivas de una fuente de gas. externa, el procedimiento de medicion

Calibracion de cero | Automatica cada vez que se active la bomba. de aceleracion en vacio descrito en la

Otras Indicaciones de condiciones de bajo flujo y fugas. normativa que establece los Limites

Maximos Permisibles de Emisiones
. Contaminantes.

3.26.4. El analizador debe alcanzar su 3.2.7.2. El instrumento debe estar conectado al
condicién de operacion estabilizada sistema de administracion de informacion
aproximadamente 5 minutos después de la linea de inspeccion, registrandose
de su puesta en marcha. Durante este los valores de las pruebas directamente,
tiempo, debe estar incapacitado para sin digitacién por parte del operador.
operar, lo que sera controlado por 3.2.7.3. Para la inspeccién de vehiculos menores,

temperatura y no por tiempo, situacion
que debe ser comunicada por el equipo
mediante un mensaje en pantalla.

3.2.6.5. La medicion de gases debe ser
automatica, es decir, el equipo debe estar
preprogramado con el procedimiento 3274
de medicion de gases senalado en la e
normativa que establece los Limites
Méximos Permisibles de Emisiones
Contaminantes.

3.2.6.6. El instrumento debe estar conectado al

las lineas correspondientes deben contar

con los adaptadores necesarios para

el sistema de escape a fin de evitar el

ingreso de aire de dilucién al sistema de

comprobacion.

Para el caso de vehiculos con salida del

tubo de escape vertical, debe contar con

accesorios especiales.

3.2.7.5. Debe contar ademas con tacometro y
sonda para medir temperatura del aceite

sistema de administracion de informacion o, alternativamente, con cualquier otro

de la linea de inspeccion, registrandose instrumento de mayor tecnologia que

los valores de las pruebas directamente, entregue la misma informacion.

sin digitacion por parte del operador. 3.2.7.6. El equipo debe estar homologado
3.2.6.7. El equipo debe contar con la posibilidad por el Ministerio de Transportes y

de incorporar, a futuro, un canal y un Qomumcac:onesde_acuerdoaIa normativa

sensor para la medicion de Nox y permitir vigente en la materia.

su funcionamiento integrado con un ) L . .
dinamémetro de rodillos para la realizacion | 3.2.8. Sonémetro: Equipo requerido para realizar las

de pruebas dinamicas bajo protocolo ASM mediciones del nivel de ruido, debe tener las
o similar. siguientes caracteristicas:

3.2.6.8. Para la inspeccion de vehiculos menores,
las lineas correspondientes deben 3.2.8.1. Rango de medicién minimo de 50 a 110
contar con los adaptadores necesarios Db.
para el sistema de escape para evitar el 3.2.8.2. Con filtro de ponderaciéon de frecuencia
ingreso de aire de dilucion al sistema de “A”.
comprobacion. 3.2.8.3. Respuesta “Fast”.

3.2.6.9. Para el caso de vehiculos con salida del 3.2.8.4. Cumplir con el tipo 2 de la norma IEC
tubo de escape vertical, debe contar con 61672, acreditado mediante certificado
accesorios especiales. vigente.

3.2.6.10.El equipo debe estar homologado 3.2.8.5. La calibracion del instrumento debe
por el Ministerio de Transportes y realizarse mediante un calibrador acustico
Comunicaciones de acuerdo a la normativa que cumpla con la clase 1 seglin norma
vigente en la materia. IEC 61672.

ANEXO N° 4

TABLA DE INTERPRETACION DE DEFECTOS DE INSPECCIONES TECNICAS VEHICULARES

CALIFICACION
INTERPRETACION DE DEFECTOS Categoria hasta 2011 Aflos 2012, 2013 | ) - i el affo 2015
vehicular y 2014

L G L G L G
REVISION DOCUMENTARIA :
A. DEL VEHICULO Y LA TARJETA DE PROPIEDAD O TARJETA DE IDENTIFICACION VEHICULAR
A.1. PLACA UNICA NACIONAL DE RODAJE
All Defectos en la fijacion y ubicacion L M,N,O X X X
Al2 Placa delantera y/o posterior ilegible L, M,N,O X (X) X X
AL3 IneX|§tgr)0|a de alguna de las placas o la placa no es original y no existe solicitud de LMN,O X X

reposicion X

Al4d No coincide la numeracion de la placa con la Tarjeta de Propiedad L M,N,O
Al5 Tiene elementos externos que dificultan o limitan la visibilidad de la placa. L, M,N,O X X X
Al6 Grado de reflectividad no cumple con el reglamento L,M, N, O X X X
A.2. NUMERO DE IDENTIFICACION VEHICULAR (VIN) O DE CHASIS (SERIE) Y NUMERO DE
MOTOR
A2l ‘ Namero VIN o de chasis o serie ilegible L, M, N, O X X X
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CALIFICACION
INTERPRETACION DE DEFECTOS S:;eigggf hasta 2011 Aﬁosyzg ;124 20131 p partir del afto 2015
L G L G L
A22 Ntmero VIN o de chasis o serie adulterado o no coincide L,M,N, O X X
A2.3 Ntimero de motor ilegible L, M,N X X X
A24 Numero de motor adulterado o no coincide L, M,N X X X
A.3. PESO SECO, PESO BRUTO, CAPACIDAD DE CARGA Y DIMENSIONES VEHICULARES
A31 Faltan o no coinciden los datos= L,M,N, O X i X ii. X
A.4. OTROS DATOS DE LA TARJETA DE PROPIEDAD
A4l Falta 0 no coincide el tipo ¢ clase de vehiculo L,M,N, O X X X
A4.2 Falta 0 no coincide la marca y/o modelo L,M,N, O X X X
A43 Falta o no coincide el tipo de combustible L,M,N X X X
Ad4 Falta 0 no coincide el nimero de ejes y/o ruedas L,M,N, O X X X
A45 Falta 0 no coincide el color de vehiculo L,M,N, O X X X
A4B Falta o no coincide el niimero de asientos LM, N X X X
447 Falta 0 no coincide el afio de fabricacion L,M,N, O X X X
A48 Falta o no coincide la carroceria del vehiculo L, M, N, O X X X
A5 OTROS DOCUMENTOS SOLICITADOS
No tiene Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito (SOAT) o Certificados Contra
A51 Accidentes de Transito (CAT) vigente o no corresponde al tipo de servicio o los datos L,M,N, 0 X X X
registrados no corresponden al vehiculo.
A5.2 No presenta Informe de Inspeccién Técnica anterior (si corresponde) L, M,N,O X X X
A5.3 No presenta Certificado de Inspeccion Técnica anterior (si corresponde) L, M,N,0 X X X
INSPECCION TECNICA:
B. SISTEMA DE DIRECCION
B.1. VOLANTE DE DIRECCION
B.1.1 Presenta juego axial o lateral excesivo L, M, N X X (X) X (X)
B.12 Presenta torceduras, quebraduras o mala reparacion o instalacion L M,N X (X) X (X) X (X)
B.1.3 Juego radial entre 30° y 45° L, M, N X X X
B.14 Juego radial entre 46° y 60° L, M,N X (X) X X
B.15 Juego radial superior a 60° LM N X
B.2. COLUMNA DE DIRECCION
B21 Juntas cardanicas sueltas o con juego excesivo LM, N X X (X) X (X)
B.2.2 Presenta rajaduras, mala reparacién 6 mala fijacion al soporte L, M, N X X X
B.3. CAJA DE DIRECCION O CREMALLERA
B.3.1 Golpea al girar el volante por desgaste 0 mal ajuste LM N X (X) X (X) X (X)
B.3.2 El mando hidraulico presenta fugas excesivas, desgaste o cafierias aplastadas L, M, N X X) X X) X X)
B.33 Eje 6 acoplamiento del brazo pitman con desplazamiento, holgura ¢ soldadura mal
efectuada Sl i 2 b
B.34 Eje 6 acoplamiento del brazo loco con desplazamiento, holgura 6 soldadura mal LM N X X X
efectuada
B.35 Fijacion deficiente de la caja de direccién o cremallera al chasis L, M, N X X X
B.4. BARRAS, BRAZOS, AMORTIGUADORES Y TERMINALES DE DIRECCION
B.4.1. En el alineador al paso
B.4.1.1 Desviacion de las ruedas mayor a 8 m/km y menor o igual a 10 m/km M,N, O X X X
B.4.1.2 Desviacion de las ruedas mayor a 10 m/km y menor o igual a 12 m/km M,N, O X X X
B.4.13 Desviacion de las ruedas mayor a 12 mkm M,N, O X X X
B.4.2. En el probador de angulo de giro
B421 iznrrI‘aasy ;Lrlzdlz:\)s;z'tjzr‘i:;irs:di Zp(zjr gifriﬁzﬂz :; angulo de giro de las ruedas exterio- N X X X
B.4.2.2 Volante no llega a fin de curso por encontrarse obstaculizado LM N X X
B.4.23 Ruedas topan con elementos fijos en su giro M, N X X
B.4.3. En el probador de holguras
B.43.1 La barra estabilizadora presenta juego excesivo L,M,N, 0 X X X (X)
B.4.32 Inexistencia de barra estabilizadora si se encuentra en el disefio original LMN,O | X (X) X (X) X (X)
8433 ;;:«lajr;t;ieas cll)e :s;z?:sras, quebraduras, reparaciones en mal estado y falta de LMN,O . X X
B.4.34 Deficiente fijacion del (de los) amortiguador(es) de direccion M, N X X X (X)
B.4.3.5 Faltan tuercas, pasadores o chavetas y/o seguros de fijacion L,M,N, O X X
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C. SISTEMA DE SOPORTE Y SUSPENSION
C.1. TREN DELANTERO Y POSTERIOR
C.1.1. En el probador de holguras
Cl11 Resorte, muelle 6 barra de torsion de suspension vencido L,M,N, O X X (X) X (X)
C.l12 Resorte, muelle 6 barra de torsién de suspension roto, quebrado 6 con fisura LM N,O X X X
C.113 Existencia de hoja madre quebrada o desalineada M, N, O X X X
C.l14 Bujes y pasadores del tren delantero 6 posterior presentan juego excesivo L,M,N, 0 X X X
C.1.15 Hojas de muelles ¢ brazos de suspension desalineadas L,M,N, 0 X X X
C.1.16 Fijacion de suspension defectuosa al chasis, soldaduras mal ejecutadas 6 rajaduras | L, M, N, O X X X
C.117 Pernos, tuercas, chavetas y seguros faltantes 6 no ajustados L,M,N, 0 X X X
C.118 Juego excesivo en rod s de ruedas del L,M,N, 0 X X X
C.1.19 Juego excesivo en rodamientos de ruedas posteriores L,M,N, 0 X X X
C.1.2. Suspension neumatica (si corresponde)
C.l21 Inadecuada presion en el tanque principal, suspension caida M, N, O X (X) X (X) X (X)
Cl22 Fugas de aire M, N, O X (X) X (X) X (X)
C.1.3. Suspension hidroneumatica (si corresponde)
c131 E;E(:gs en los correctores de altura, elementos de suspension, hermeticidad de M,N,0 b % X %) M )
C.132 Fugas de aceite M, N, O X (X) X (X) X (X)
C.1.4. Suspension modificada
c141 ::;;ZT::;% ;j reduccion de altura con pernos, espaciadores 6 amortiguadores LMN,O X % X X
C.2. SISTEMA DE SUSPENSION O AMORTIGUACION
C.2.1. En el probador de holguras (si corresponde)
C211 Fugas de liquido hidraulico L,M,N, O X X X
C212 Fijacion defectuosa al chasis ¢ a la suspension LMNO | X X (X) X (X)
C.2.2. En el probador de suspensiones o amortiguadores
C221 Amortiguadores presentan eficiencia en su efectividad entre 41 y 50% L, M, N, O X X X
C222 Amortiguadores presentan eficiencias en su efectividad entre 30 y 40% L,M,N, O X X X
C.223 Amortiguadores presentan eficiencias en su efectividad menor al 30% L,M,N, O
C.2.24 Ruidos en el funcionamiento L,M,N,O0 X X X
C.2.25 Inexistencia de uno 0 més amortiguadores LMN,O | X (X) X X
D. SISTEMA DE FRENOS
D.1. PRUEBA DE FRENOS EN EL FRENOMETRO
D.11 Existe fuerza de frenado sin haber sido accionados los frenos principales o de servicio L, M,N, O X X X
D.12 Frenos principales o de servicio con eficiencia entre 30 y 50% L,M,N, O /8 X X
D.1.3 Frenos principales o de servicio con eficiencia entre 20 y 29% L, M,N, O X X X
D.14 Frenos principales o de servicio con eficiencia menor al 20% L,M,N, 0
D15 Frenos pringipales o de servicio presentan desequilibrio de fuerza de frenado de lado a LMN.O X

lado en el eje delantero de mas del 30%
D16 ::ar;:zi perlir;ic;pgljzn:e(:z Zi;:—lldzol pyr:soi/r:wn desequilibrio de fuerza de frenado de lado a LM N O X ) X X
D17 II:::(; perlir:i:;psletizn(:e(:s 2?1;\[/;cilt>5p;ezsoi/r:lan desequilibrio de fuerza de frenado de lado a LMN,O X X X
D18 Frenos prinFipaIes o.de servicio presentan desequilibrio de fuerza de frenado de lado a LMN,0 X
lado en el eje posterior de mas del 30%

D19 ll;rde:t; ;;:ir;]ip;l)e;et:ig? esri?;iczig srse;itan desequilibrio de fuerza de frenado de lado a LMN,0 X %) X X
D410 ll;rs:(; [;rli:?;p;ljesste(:igre es;rr:}ic]ig srze;;tan desequilibrio de fuerza de frenado de lado a LMN,O X M X
D111 Freno de estacionamiento con eficiencia menor al 15% M,N, O X (X) X (X) X
D.112 Freno de emergencia con eficiencia menor al 15% (cuando corresponda) M,N, O X (X) X (X) X
D.2. BOMBA MAESTRA, REFORZADOR HIDRAULICO O VACIO Y/O COMPRESOR DE AIRE
D.2.1 Deposito de liquido de frenos con nivel bajo, vacio 6 con fugas L, M,N X X X
D.22 Bomba maestra con fugas de liquido de freno 6 con deficiencias en su fijacion L M, N X X X
D.2.3 Reforzador hidraulico 6 de vacio defectuoso 6 con fugas M, N X X X
D.24 Compresor de aire con fugas, control de presion anulado ¢ golpeteo al funcionar M,N X X X
D25 :;:;2?;’ de recuperacion del aire comprimido mayor a 75 segundos hasta la presion de M. N X X X
D.2.6 angue aire abollados, oxidado in as de alivio 0 de purga
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D.3. CIRCUITO DE FRENOS (cafierias, tubos flexibles o mangueras, niples y abrazaderas)
D3.1 Tuberia flexible desprotegida L,M,N, O X (X) X (X)
D3.2 Las cafierfas y/o tubos flexibles presentan fugas, corroidas 6 deterioradas L,M,N, O X X
D33 Defectos de fijacion de la cafieria L,M,N, O (X) X (X)
D34 Los tubos flexibles estan sometidos a fuerza de traccién o rozan con otro elemento L, M,N, O X X
D35 Las cafierfas, !leOS. fngibIes,}acFesorios ylo cpmponentes del s.isterr)a de frenos no cu.m- LMN.O X X X
plen con los requerimientos técnicos establecidos por la normativa vigente en la materia.
D.4. PEDALES
D41 Jebe del pedal faltante, en mal estado 6 presenta demasiado desgaste (cuando corres- LMN,O ® X % X %)
ponda)
D.4.2 Juego lateral del pedal del freno excede 10 mm. L,M,N, O X X
D.4.3 Excesiva carrera libre del pedal, supera 70 mm. (con motor funcionando) L, M,N,O X X
D.44 El pedal cede cuando se le efectda presion continua L,M,N, O X
D.45 Pedal en mal estado y/o con desnivel L, M, N,O X
D.5. FRENO ELECTRICO O DE INERCIA
D51 Mal funcionamiento (0] X X X
D.6. FRENO DE ESTACIONAMIENTO
D6.1 La palanca o dispositivo de freno retorna a su posicion sin quedarse accionado M, N X X
D.6.2 La palanca o dispositivo no es accesible al conductor M, N X X
D.6.3 No tiene y/o no funciona el freno de estacionamiento M, N, O
D.7. FRENO DE EMERGENCIA
D.7.1 ‘ No tiene o no funciona M, N X X X
D.8. FRENO AUXILIAR
D81 ‘ No Tiene o no funciona (cuando corresponda) M, N X X X
E. ESTRUCTURA BASICAY COMPONENTES
E.1. CHASIS
El1 Bastidor desalineado L,M,N,0 (X) X (X)
E12 Presenta torceduras y soldaduras inadecuadas LM N, O (X) (X) X (X)
E13 Presenta reparaciones mal ejecutadas L, M,N,0 (X) X X
E1l4 Presenta pernos sueltos, cortados o faltantes L, M,N,O X X X
E15 E::;ear:it\?ap;gz:zlones o modificaciones en longitud no permitidas por el fabricante o la L M,N,O %) X ) X %
E.2. TRANSMISION (cuando corresponda)
E21 Jur?tas cardanicas, acoplamiento 6 cadena de transmision con excesivo juego (incluye LN X X X
palieres)
E22 Eje de transmision soldado o desalineado, incluye semi ejes L, MN X X X
E23 Abrazadera o chumacera en malas condiciones L, M,N X X X
E24 Platina, cadena u otro elemento de soporte y seguridad en malas condiciones 0 faltante L, M,N (X) X (X) X (X)
E25 Ausencia de pernos o tuercas en el eje de transmision L, M/N X X X
E26 Guardapolvos y/o abrazaderas en mal estado LM N X) X (X) X (X)
E27 Fugas de fluidos y/o juego excesivo en el diferencial L M;N X) X (X) X (X)
E28 Fugas de fluidos en la caja de cambios LM, N (X) X (X) X (X)
E.3. SISTEMA DE ALIMENTACION DE COMBUSTIBLE
E31 Carece de tapa, tapa no adecuada para tanque de combustible LM N (X) (X) X (X)
E32 Deficiente fijacion del tanque L, M, N (X) (X) X (X)
£33 :;Jg!aess L:; Icsir;:l:;ible en el tanque, cafierias de alimentacion 6 retorno y deméas compo- LMN ) X X
E34 Tanque en mal estado, con corrosion y/o abolladuras L M,N (X) X X
F. SISTEMA DE EMISION DE CONTAMINANTES
F.1. EMISION DE GASES (probador de gases)
F.1.1. Vehiculos a gasolina, GLP 0 GNC (4 tiempos)
F111 Existencia de humo visible negro o azul LM N X X
F112 \rﬂ;g::(eido de carbono (CO) por encima de los LMP establecidos en el reglamento LM, N o .
F113 Hidrocarburos (HC) por encima de los LMP establecidos en el reglamento vigente L, M N X
F114 Monéxido de carbono + Didxido de carbono (CO + CO2) no llega al limite LM N X
F.1.2. Vehiculos a gasolina (2 tiempos)
F121 ‘ Exceso de humo visible L MN X (X) X (X)
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F122 ‘llﬂigsr?édo de carbono (CO) por encima de los LMP establecidos en el reglamento LMN X X X

F123 Hidrocarburos (HC) por encima de los LMP establecidos en el reglamento vigente L, M,N X X X

F.1.3. Vehiculos a diesel

F131 Exceso de humo visible L, M,N X (X) X (X) X

F132 g;?:ri:::t((i?;;ltj!:s en suspension) por encima de los LMP establecidos en el LM N X X X

F.2. TUBO DE ESCAPE

F21 Fijacion defectuosa y/o soportes en mal estado L, M,N X X (X) X (X)

F22 Silenciador ¢ tubo con fuga L, M, N X X X

F23 Salida de tubo de escape no cumple con el reglamento L, M,N X X X

F.3. EMISION DE RUIDOS

F31 :\éi;;l r:z r:tt:)i(ti)gse(:]e‘:istema de escape por encima de los LMP establecidos en el LM N X %) X ) X %

F.4. PERDIDAS DE ACEITE Y/O LIQUIDOS

F41 Fugas de refrigerante de motor L M N X X X

F4.2 Fugas de aceite de motor L, M N X X (X) X (X)

G. NEUMATICOS Y AROS

G.1. NEUMATICOS

G.1l1 Neumaticos sobresalen de la linea de la carroceria 6 faldones LMNO | X X (X) X (X)

G.1.2 Neuméticos redibujados no autorizados L, M,N, O X X X

G.1.3 Presentan dafios que comprometen las telas o lona L, M, N, O X X X

614 E;ff:lnii;;(:n eer:nlzs ranuras principales de la banda de rodamiento menor al minimo exigido LMN,0 M X X

G.15 Banda de rodamiento reencauchada no unida integramente 6 deteriorada L,M,N, O X X

G.16 Laterales con abultamientos indicando rotura de lonas L,M,N,O X X

G.2. AROS Y VASOS

G.2.1 Pernos 6 tuercas de rueda faltantes ¢ deteriorados LMN,O | X (X) X (X) X (X)

G.2.2 Aros presentan deformaciones, quebraduras ¢ soldaduras mal efectuadas LLMN,O | X X (X) X

G.23 Aros 6 vasos con salientes que presentan riesgos para peatones L,M,N,O0 X X (X) X

H. SISTEMA ELECTRICO, LUCES

H.1. BATERIA

H.11 Bateria suelta (sin sistema de fijacion al vehiculo) L,M,N, O X X X

H12 Baterfa no protegida o no tiene tapa si la misma estéa ubicada al interior de la cabina L,M,N, O X X X

H.1.3 Bateria en mal estado, con fugas de &cido, bornes y/o terminales corroidos o sulfatados | L, M, N, O X X X

H.2. CABLES Y/O ARNESES

H21 ::slgsd:()lsjs; Zables o arneses de un espacio del vehiculo a otro sin proteccién de jebes L M,N,O " X % X )

H22 Cables o arneses sueltos o a la vista del interior de la cabina LMN,O | X X X (X)

H.2.3 Cables, arneses, uniones 6 empalmes pelados o sin aislamiento L,M,N, 0 X X X

H.3. LUCES EXTERIORES

H.3.1. Luces principales altas y bajas

H3.11 Testigo de luces altas no funciona o no existe L, M,N X X X

H3.1.2 Fijacion defectuosa LM, N X X (X) X (X)

H3.13 Colores de luces diferentes al reglamento LM, N X X X (X)

H3.14 Intensidad de luces no cumple con el reglamento y/o normativa internacional LM N X X (X) X (X)

H3.15 Reflectores deteriorados LM, N X X (X) X (X)

H3.1.6 Luces desalineadas L, M,N X X X

H3.1.7 Carece de luces o no funciona la luz alta y/o baja L, M,N X X

H.3.18 Ntmero de luces no cumple con el reglamento L, M,N X X

H3.19 Luces no corresponden a la circulacion por el lado derecho de la via LM N X X (X) X

H.3.2. Luces posteriores fijas

H3.2.1 Fijacion defectuosa L,M,N,0 X (X) X (X) X (X)

H322 Intensidad luminosa baja 6 micas rotas LMNO | X X (X) X (X)

H3.23 Color inadecuado y/o ubicacion incorrecta L,M,N, O X - X - X

H.3.24 Nuamero insuficiente de luces o alguna no funciona L, M,N, O X X X

H.3.25 No funcionan conjuntamente con las luces altas y bajas delanteras L,M,N, O X X X

H.3.2.6 No tiene o no funciona ninguna luz L, M,N, O
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H3.2.7 No tiene reflectores o son defectuosos L,M,N, O X X (X) X (X)
H.3.3. Luz de placa de rodaje
H3.31 Intensidad luminosa baja 6 mica(s) rota(s) L,M,N, O X X
H3.32 No funcionan con las luces de posicién L,M,N, O X X X
H.3.33 No tiene L,M,N, 0 X X X
H3.34 Color inadecuado y/o ubicacién incorrecta L,M,N, 0 X X X
H.3.4. Luces de freno
H3.4.1 Fijacion defectuosa L,M,N, 0 X (X) X (X) X (X)
H3.4.2 Intensidad luminosa baja 6 mica(s) rota(s) L,M,N,0 X X (X) X (X)
H343 Color incorrecto L,M,N, 0 X X X
H3.4.4 No funciona(n) y/o no tiene y/o no se acciona cuando se aplica el pedal de freno. L M,N,O X X X
H.3.45 Inexistencia tercera luz de freno cuando es obligatorio M, N X X X
H3.1.6 Ntmero de luces no cumple con el reglamento L, M, N X X X
H.3.5. Luces de giro
H.3.5.1 Fijacion defectuosa L, M,N,O X X X
H.3.5.2 Ubicacién y color no adecuados L,M,N,O X X (X) X (X)
H.353 No funciona alguna luz o estan parcialmente apagadas 6 micas rotas LMNO | X X (X) X (X)
H354 Defectos de los pilotos de intermitencia o sefial L M,N X X (X) X (X)
H.355 No retorna con giro de volante de direccién M, N X X X (X)
H.3.5.6 No tiene L M,N,O X (X) X (X) X (X)
H.3.6. Luces de estacionamiento 6 emergencia.
H.3.6.1 Fijacion defectuosa M, N, O X X (X) X (X)
H.3.6.2 Ubicacién y color no adecuados 6 micas rotas M,N, O X X X (X)
H3.6.3 Testigo de luces no funciona o no existe M, N, O X X X (X)
H.3.6.4 No funcionan y/o falta alguna de las luces anterior y/o posterior M, N, O X X X
H.3.7. Luces de retroceso
H3.7.1 Funcionan en cualquier posicion de la palanca de cambios M, N, O X X X
H.3.7.2 Fijacion defectuosa M, N, O X X X
H3.7.3 Color no adecuado, 6 micas rotas M,N, O X X X
H.3.74 Deslumbrante para otros conductores M, N, O s X X
H375 :ttr) é:lene ylo no funciona cuando la palanca de cambios esta en posicion de marcha M.N,O X %) X X
H.3.7.6 Ntimero de luces no cumple con el reglamento L, M, N X b X
H.3.8. Luces perimétricas (cuando corresponda)
H38.1 Fijacion defectuosa M, N, O X X X
H.3.8.2 Color inadecuado 6 micas rotas M, N, O X X X
H.3.8.3 No funcionan y/o no tienen M, N, O X X X
H.3.8.4 Nuamero de luces no cumple con el reglamento M, N,O X X X
H.3.9. Luces de posicion (cuando corresponda)
H.39.1 Fijacion defectuosa L,M,N, 0 X X X
H.3.9.2 Ubicacion y color no adecuados, 6 micas rotas L, M,N, 0 X X (X) X (X)
H.3.9.3 Posicion incorrecta L,M,N, 0 X X X (X)
H.3.9.4 No funcionan y/o no tienen L, M, N, O X X X
H.3.95 Nuamero de luces no cumple con el reglamento L, M,N,0O X X X
H.3.10. Laminas retroreflectivas
H.3.10.1 En mal estado, desgastadas o mal fijadas L,M,N, 0 X X X
H.3.10.2 Grado de reflectividad no cumple con el reglamento L, M, N, O X X X
H.3.103 No estan ubicados de acuerdo a norma L,M,N, O X X X
H3.104 Ell):/;giculo no tiene laminas retroreflectivas cuando es obligatorio de acuerdo a LMN,O X X
H.3.11. Luces adicionales (neblineras y luces altas adicionales) en caso estén instalados
H3111 E(c’ ;zr:)ti})ansa; :; ai;:uerdo a Reglamento Nacional de Vehiculos (interconexion con LM N X X %)
H.3.11.2 Fijacion defectuosa LM N X X
H.3.11.3 Ubicados sobre del nivel de los faros originales LM N X
H3.11.4 Desalineados L M,N X (X)
H3.115 Numero de luces no cumple con el reglamentario LM, N X (X)
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H.4. LUCES INTERIORES (cuando corresponda)

H4.1 La intensidad es deficiente M X X X

H.4.2 No tienen luces de salon y/o no funcionan M X (X) X (X) X (X)

H.4.3 El paso y contrapaso no tienen luces y/o no funcionan M X X (X) X (X)

H.4.4 No tiene la cantidad de luces establecida por el reglamento correspondiente M X X X

H.4.5 No tiene luces de estribo y/o no funcionan M X X X

|. ACCESORIOS, INSTRUMENTOS Y ELEMENTOS DE SEGURIDAD

1.1. TABLERO DE INSTRUMENTOS

111 Funcionamiento defectuoso de los interruptores de tablero L, M,N X X X

112 Ausencia o mal funcionamiento de los indicadores y/o testigos L, M,N X X X

113 No tiene iluminacion L, M,N X X (X) X (X)

.14 Mandémetro de aire comprimido no funciona(cuando corresponda) M, N X X X

115 No funciona Testigo de presion de servicio inferior a 50% en frenos neumaticos (cuando N . . o

corresponda)
116 Ausencia de dispositivo limitador de velocidad (solo interprovinciales y cuando corres- N X X X
ponda)

1.2. VELOCIMETRO

1.2.1 No tiene o no funciona L,M,N X (X) X X

1.3. CLAXON Y ALARMA DE RETROCESO

3.1 Claxon: no tiene o0 no funciona L, M,N X (X) X (X) X (X)

132 Equipo sonoro no autorizado (sirena 0 otros) L, M,N X

133 Intensidad supera los limites establecidos L, M,N X X X

1.34 Alarma de retroceso: no tiene o no funciona (cuando corresponda) M,N X X X

1.4. LIMPIAPARABRISAS (cuando corresponda)

4.1 Barrido de la(s) plumilla(s) no adecuado L, M,N X X X

1.4.2 Plumillas deterioradas 6 rotas L, M,N X X (X) X (X)

143 No funciona 6 no tiene L X X (X) X

1.4.4 No funciona 6 no tiene M, N X X X

1.5. LAVAPARABRISAS (cuando corresponda)

15.1 No funciona 6 no tiene M, N X X X

1.6. CINTURONES DE SEGURIDAD (cuando corresponda)

1.6.1 No tiene puntos de fijacién adecuados o sujecion defectuosa L,M,N X (X) X (X) X (X)

1.6.2 Cinturones de seguridad deteriorados L,M,N X (X) X (X) X (X)

1.6.3 No tiene cinturones de seguridad en asientos delanteros M, N X X X

164 :\ler; li(:::niionturones de seguridad en los demas asientos de acuerdo a lo exigido por el LMN X X X

1.7. TACOGRAFO (cuando corresponda)

17.1 ‘ No tiene o no funciona M, N X X X

1.8. CUNAS Y CONOS Y/O TRIANGULOS DE SEGURIDAD (cuando corresponda)

18.1 ‘ No tiene o esta en mal estado M, N, 0 X X X

1.9. SISTEMA DE COMUNICACION CAPAZ DE ENLAZAR AL VEHICULO CON SU BASE (cuando

corresponda)

19.1 ‘ No tiene o no funciona M, N X X X

1.8. TIMBRE DE PARADA (solo para vehiculos que prestan el servicio de Transporte Publico

Urbano e Interurbano)

1.8.1 ‘ No tiene o no funciona M X X X

J. ASPECTOS EXTERIORES E INTERIORES

J.1. CARROCERIA O CABINA

J.1.1. Estado general de carroceria exterior

J11l Presenta sobresalientes peligrosos de la carroceria L,M,N,0 X (X)

J112 Fijaciones de la carroceria al chasis deficientes LMNO | X (X)

1113 :erzf;:t:dquebraduras, abolladuras, corrosion 6 placas sueltas que comprometen la LMNO X %)

J.1.2. Puertas

J121 Jebes de estanqueidad rotos o despegados L, M, N X

J1.2.2 Defectos para abrir y/o cerrar L, M,N, O X (X)

J1.23 Vidrios de las puertas rajadas o inexistentes M,N X

J1.2.4 Bisagras ¢ chapas en mal estado L,M,N, 0 X (X)
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J.1.25 Vidrios de las puertas sin el sello de seguridad del fabricante cuando corresponda M, N X X
J.1.26 Vidrios de las puertas no son templados M, N X X
J.1.3. Ventanas
J131 Jebes de ajuste en malas condiciones o despegados M, N X X X
J.132 Accic iento de ventana(s) | (es) defectuoso(s) M, N X X
J.133 Vidrios de las ventanas rajadas o inexistentes M, N X X
J.134 Vidrios de las ventanas no son templados M, N X X
J.1.35 Biseles de ventanas en mal estado y/o no tienen M X X X
J.1.4. Parabrisas
J141 Jebes en mal estado M, N X X X
1142 ;ir:::nstzscr;(; :dsodso\::g:g ::d zeguridad segln norma y/o no tiene sello de seguridad del N X % % X
J.143 Parabrisas quebrado, rajado o trizado que no compromete la visibilidad del conductor M, N X X X
J.144 Parabrisas quebrado, rajado o trizado que compromete la visibilidad del conductor M, N X X X
J.145 No tiene parabrisas M, N
1146 g:,:ﬁ:n?: visién de conduccién no cumple con lo dispuesto en el reglamento corres- M N X X X
J.14.7 Campo de vision de conduccién no adecuado L5 X X X
J.1.5. Luna posterior (si corresponde)
J151 Esta quebrada o rajada L MN X (X) X (X) X (X)
J.152 Ha sido reemplazada por una chapa o material no transparente LM N X X (X) X (X)
J.153 Vidrio de ventana posterior inexistente L, M N X X X
J.1.6. Lunas oscurecidas
J.16.1 No tiene autorizacion de circulacion con lunas oscurecidas M, N X X X
J.1.6.2 Franja oscurecida del parabrisas excede el limite establecido por el Reglamento M,N X X X
J.16.3 Lunas oscurecidas delanteras exceden el limite establecido por el Reglamento M, N X X X
J.1.6.4 Lunas y/o micas oscurecidas y/o pintadas L5 X X X
J.2. PARACHOQUES
J2.1 Presenta defectos de fijacion LM,N,O | X (X) X (X) X (X)
J2.2 Abollado seriamente o con aristas peligrosas L,M,N,O X X (X) X (X)
J2.3 No tiene parachoques delantero y/o posterior L, M,N,O X X X
124 :\ic:nt(ij::dc;irsscﬁggg_ig;eiggotramiento 0 no cumple con el reglamento (no aplica para M. N, O X X X
125 CDOer:e;s;,: ;:pme:ri]?(l)es delantera y/o posterior exceden el ancho del vehiculo o no cumplen N i %) X X
126 E;::?;::s especiales delantera y/o posterior tienen elementos cortantes y/o aristas M, N X %) X X
J2.7 Falta defensas laterales o no cumplen con la norma N X (X) X X
J.3. PUERTAS Y/O VENTANAS DE EMERGENCIA (vehiculos del servicio publico)
J3.1 No existen salidas de emergencia M2, M3
J3.2 Acceso obstruido o dificultado por asiento corrido M2, M3 X X X
J3.3 No tienen apertura exterior 0 no funciona M2, M3 X X X
J34 Falta alguna salida de emergencia, seglin reglamento M2, M3 X X X
J.4. ESPEJOS EXTERIORES E INTERIORES
J.4.1. Interiores (cuando corresponda)
J4ll Presentan quebraduras que impiden la visién clara o nitida M, N X X (X) X (X)
J412 No permanecen fijos después de regulados M, N X X
J413 No existen M, N X X X
J4.14 No permiten la visién posterior M, N X X
1415 Ausgncia ylo vision defectuosa a través de retrovisores interiores hacia puertas de M . D .

servicio central y/o trasera (solo urbanos)
J.4.2. Espejos exteriores
J421 Presentan quebraduras o defectos que impiden la visién clara o nitida L M,N X X (X) X (X)
J4.22 No permanecen fijos después de regulados LM N X X
J4.23 No existe derecho ¢ izquierdo segtn requiere la norma L, M, N X X
J4.24 No permiten la visién posterior L, M N X X
J.5. AGARRADERA DE SUBIDA Y BAJADA, ESTRIBOS, PASAMANOS Y/O DEFENSA
INTERIOR (cuando corresponda)

J.5.1. Agarraderas
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J5.1.1 Mal ubicadas M X X X

J512 No tiene M X (X) X (X) X (X)

J5.13 Mala fijacion M X X (X) X (X)

J514 Sobresale demasiado de la carroceria M X X X

J.5.2. Estribos

J5.2.1 Deficiente fijacion o altura no reglamentaria L, M,N X X X

J5.2.2 Sobresale demasiado del borde del vehiculo o presenta aristas cortantes L, M,N X X X

J.5.3. Pasamanos (cuando corresponda)

J5.31 Deficiente fijacion M X X (X) X (X)

J5.32 Presenta aristas cortantes M X X X

J533 No tiene M X X X

J.5.4. Defensas interiores (cuando corresponda)

J54.1 No estén firmemente fijadas X X (X) X (X)

J5.4.2 Estrechan el pasadizo de pasajeros X X X

J543 No tiene M X X X

J.6. PISO (cuando corresponda)

J6.1 Excesivo desgaste M X X X (X)

J6.2 No tiene superficie antideslizante M X (X) X (X) X (X)

J6.3 Presenta rajaduras que permiten el ingreso de agua, polvo o gases M X X (X) X (X)

J.6.4 Deficiente fijacion del piso a la carroceria M X X (X) X (X)

J.7. CLARABOYAS DE VENTILACION (cuando corresponda)

J71 No tiene M X X X

J7.2 Presenta dificultades para abrir y cerrar M X X X

J.8. ASIENTOS

J.8.1. Asiento del conductor

1811 \Ii)eirr:}s;:zones ylo forma no adecuadas, impidiendo el adecuado control del LM N X X X )

J8.12 En mal estado y/o con defectos de fijacion LM, N X X (X) X (X)

J8.13 No tiene o no funciona el dispositivo de regulacion de distancia al volante M, N X (X) X (X) X (X)

J.8.2. Asientos de pasajeros (cuando corresponda)

Jg.2.1 En mal estado y/o con defectos de fijacion M X X (X) X (X)

J8.2.2 No tienen pasamanos y/o apoya brazos M X X X

J8.2.3 Dimensiones o distancias entre asientos no reglamentarias M X X X

J8.24 Presentan aristas o salientes peligrosas M X X X

J.9. PASILLO (cuando corresponda)

Jo.1 El ancho y/o la separacién no se ajusta a la norma M X X X

J.10. GUARDABARROS Y/O ESCARPINES

J.10.1 Defectos en la sujecion L, M,N, O X X X

J.10.2 No tiene y/o no funciona L M,N,0 X (X) X X

J.10.3 Tiene salientes peligrosas L, M,N, O X X X

J.11. RUEDA DE REPUESTO

J111 Neuméticos redibujados no autorizados L,M,N, 0 X X X (X)

J11.2 Presentan dafios que comprometen las telas o lona L, M,N, O X X X (X)

1113 Z;?;it:jr:)dgioa:deela?elgalz ::,:r:s principales de la banda de rodamiento menor al minimo LMN,0 . . X

J114 Banda de rodamiento reencauchada no unida integramente ¢ deteriorada L,M,N, O X X X (X)

J115 Laterales con abultamientos indicando rotura de lonas L,M,N,0 X X X (X)

J116 Soporte de rueda de repuesto en mal estado M, N, O X X X

J11.7 No tiene rueda de repuesto o herramientas de recambio M, N, O X X X

J118 Ausencia de gata de acuerdo al tonelaje del vehiculo M, N X X X

J11.9 No tiene sistema alternativo de rueda de repuesto (cuando corresponda) M,N, O X X X

J.12. EXTINTOR (cuando corresponda)

J12.1 Defectos en la ubicacion o fijacion M,N X X X
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J12.2 Carga sin vigencia M, N X X
1123 :?t j;ziztl)a capacidad adecuada para el tipo de vehiculo 6 no es del tipo de carga N X X X
J.12.4 No tiene letrero con las indicaciones de operacion del extintor M, N, O X X X
J.125 No tiene M, N X X X
J.13. PARRILLA O PORTAEQUIPAJES (cuando corresponda)
J131 Defectos de fijacion L, M,N X (X) X (X) X (X)
J.14. ACCESORIOS
J.141 Defectos de fijacion L,M,N, O X X X
J.142 Medidas exceden la norma L,M,N, O X X X
J.143 Accesorio no permitido L, M,N, 0 X X X
J.15. CABINA (cuando corresponda)
J.15.1 Defectos en la fijacion de la cabina, bisagras o fijador anti-basculante (en su caso) N X X X
J.16. CAPOT
J.16.1 Cierre deficiente M, N X (X) X (X) X (X)
J.16.2 Presenta defectos en la fijacién a la carroceria M, N X X (X) X (X)
J.17. REMOLQUE, SEMIRREMOLQUE Y TRACTO
J.17.1. Remolque
J1711 ::ie;fgo en el travesafio del vehiculo tractor sobre el que se monta el acopla- o X X X
J.17.1.2 Falta cadena de seguridad o] X X X
J.17.1.3 Faltan elementos de seguridad de acoplamiento al sistema de frenos (0]
J17.14 Faltan conectores de luces (o}
J.17.2. Semirremolque

Desgaste excesivo del King pin segin norma (] X X X
J.17.2.2 Faltan elementos de seguridad de acoplamiento al sistema de frenos (o]
J17.23 Faltan conectores de luces o
J17.3. Quinta Rueda
J.17.31 Presenta defectos en el anclaje al chasis N X X X
J17.32 Excesivo juego radial o desgaste del pin de acoplamiento segtin norma N X X X
J.17.33 Falta o falla del bloqueo de la boca de enganche N X X X
J.18. DIMENSIONES DEL VEHICULO
J.18.1 Excede ancho méaximo M, N, O X X X
J.18.2 Excede alto maximo M, N, O X X X
J.18.3 Excede longitud méxima M, N, 0 X X X
J.19. BOTIQUIN (cuando corresponda)
J.18.1 Defecto de ubicacion y/o fijacion M, N X X X
J.18.2 No tiene y/o se encuentra con medicamentos vencidos M, N X X X
K. VEHICULOS QUE USAN GAS COMO CARBURANTE
K1 Instalacion no autorizada de acuerdo a norma LM N X (X) X X
K.2 Tanques de almacenamiento de combustibles no reglamentarios LM, N X (X) X X
K.3 Fugas en el sistema L MN X X X
K4 Fijacion del depésito al bastidor o a la carroceria defectuosa L M,N X (X) X (X) X (X)
K.5 Toma de gas no reglamentaria LM N X X X
Notas:
L Observacion Leve
G : Observacion Grave
MG : Observacion Muy Grave
X : Califica el grado del defecto observado
(X) : A criterio del inspector y en funcion al dafio o deterioro observado en el vehiculo, el defecto puede ser considerado como un Grave o Muy Grave
293564-1
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TASAS DE INTERES PROMEDIO DE LAS OPERACIONES EN MONEDA NACIONAL REALIZADAS EN LOS ULTIMOS 30 DIAS UTILES *

POR TIPO DE CREDITO
Al 19 de noviembre de 2012
EMPRESAS BANCARIAS
Tasa Anual (%) Continental  Comercio Crédito Financiero Interamericano Scotiabank  Citibank Interbank Mibanco HSBC Falabella  Santander Ripley Azteca Deutsche ~ Cencosud | Promedio
Corporativos 5.35 10.00 6.72 6.30 6.01 5.67 549 897 6.23
Descuentos 551 10.00 715 750 701 5.59 5.34 897 719
Préstamos hasta 30 dias 551 7.04 6.36 450 6.69 466 - 6.02
Préstamos de 31 a 90 dias 5.30 6.38 . - 122 528 571
Préstamos de 91 a 180 dias 517 497 6.24 558 5.56 840 525
Préstamos de 181 a 360 dias 490 - 511 - - - 540
Préstamos a mas de 360 dias 5.35 - - - 645 770 - 750 - - 730
Grandes Empresas 7.68 1848 763 9.01 817 6.64 6.02 729 897 9.38 762
Descuentos 776 36.55 739 8.60 9.02 6.53 7.04 707 961 9an 749
Préstamos hasta 30 dias 795 10.56 762 12.00 793 760 548 6.99 963 - 737
Préstamos de 31 a 90 dias 757 24.84 8.33 8.60 8.19 6.62 6.23 710 8.67 776
Préstamos de 912 180 dias 748 14.00 773 832 7.56 6.96 6.20 751 8.60 - 769
Préstamos de 181 a 360 dias 792 - 825 - 742 6.13 - - - 697 789
Préstamos a mas de 360 dias 770 - 8.19 12.00 - 823 - 8.30 - - - 797
Medianas Empresas 12.55 10.80 10.09 1150 10.19 10.65 6.96 10.10 19.75 10.70 8.63 10.88
Descuentos 12.39 17.29 9.94 1087 1033 944 9.90 8.72 - 1246 8.64 1040
Préstamos hasta 30 dias 12.60 1241 8.94 1291 13.00 1349 790 1029 19.69 9.36 - 10.07
Préstamos de 31 a 90 dias 12.55 712 1067 10.58 9.54 844 6.80 9.79 20.16 1232 1049
Préstamos de 91 a 180 dias 1248 1245 1179 10.11 1048 11.98 - 847 19.20 11.26 - 1162
Préstamos de 181 a 360 dias 13.30 14.00 853 947 11.02 18.48 15.44 19.85 18.02 8.60 1215
Préstamos a mas de 360 dias 12.56 22.00 1011 16.78 1028 16.65 13.08 19.79 10.08 1235
Pequeiias Empresas 2095 2153 17.20 2514 14.30 2672 18.76 24.68 11.29 2290
Descuentos 21.38 4543 1264 14.10 1378 1343 1220 - - 1434
Préstamos hasta 30 dias 20.57 19.55 1217 247 15.99 20.37 - 215 - 22.03
Préstamos de 31 a 90 dias 2083 29.38 1312 2433 1392 21.33 1967 26.50 1120 20.59
Préstamos de 91 a 180 dias 2119 3114 298 2509 14.99 42 1742 2439 - 2289
Préstamos de 181 a 360 dias 21.21 229 1374 28.86 1.7 21.38 19.25 26.51 - 2478
Préstamos a més de 360 dias 19.81 21.06 13.56 25.14 16.50 21.82 18.98 24.94 11.59 2392
Microempresas 32.96 3357 28.80 3844 17.36 30.52 11.87 37.90 9.10 3293
Tarjetas de Crédito 36.02 31.96 31.02 - - 46.70 - - 3173
Descuentos 3265 273 1063 15.00 12.58 19.76 769 - 21.18
Préstamos Revolventes 31.69 - - 43.00 18.14 - 15.51 2852 21.54
Préstamos a cuota fja hasta 30 dias 30.68 33.03 - 4550 . 24.28 . 41,06 - 273
Préstamos a cuota fia de 31 a 90 dias 30.73 33.89 2148 39.23 21.92 21.53 29.38 33.86 795 29.89
Préstamos a cuota fija de 91 a 180 dias 3047 4093 28.39 3759 - 24.94 6.81 40.79 1120 23.65
Préstamos a cuota fia de 181 a 360 dias 30.04 35.56 - 4454 14.58 3118 2.1 4497 - 4397
Préstamos a cuota fia a més de 360 dias 2467 3341 17.35 37.05 19.66 2873 - 2349 32.94 10.00 - - - - 30.55
Consumo 3172 16.54 31.67 2115 20.25 228 3544 2517 4740 2485 53.92 58.76 127.84 60.96 39.09
Tarjetas de Crédito 47.68 2374 35,52 - 30.00 2.9 4483 2911 54.64 26.70 53.95 61.28 159.71 60.96 4263
Préstamos revolventes 2087 - - - . - - 19.10 - - . - . . 19.15
Préstamos no revolventes para automéviles 10.12 - 12.03 11.99 9.24 8.50 11.00 - 9.28 . - . 10.27
Préstamos no revolventes para liore disponibilidad hasta 360 dias 17.86 16.68 16.15 28.01 13.14 1119 - . 4917 1261 484 36.89 153.72 107.99
Préstamos no revolventes para libre disponibiidad a més de 360 15.68 1640 19.06 2114 16.15 15.60 14.79 18.71 4473 1187 15.10 21.02 108.26 25.56
Créditos pignoraficios - 62.29 - - - - - - - - - - - 62.29
Hipotecario 8.90 9.68 8.38 9.18 9N 924 9.26 1419 9.00 8.87
Préstamos hipotecarios para vivienda 8.90 9.68 8.38 9.18 9.11 9.24 9.26 14.19 9.00 8.87

Nota: Cuadro elaborado sobre la base de la informacion del Reporte N°6 remifda diariamente por las empresas. Las definiciones de los ipos de crédito se encuentran en el Numeral 4 del Capfulo | del Reglamento para la Evaluacion y Clasficacion del Deudor y la Exigencia de Provisiones, aprobado mediante Resolucion SBS N° 11356-2008
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