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RESUMEN

La presente investigacion, presenta como objetivo determinar la influencia de la
capacidad de autogestion personal del docente en la interrelacion con sus estudiantes del cuarto
y quinto afio de la Escuela Profesional de Educacion en las universidades privadas de Arequipa,
2024. Metodoldgicamente esta investigacion es de campo, de nivel explicativo, con un enfoque
cuantitativo, y su disefio es no experimental. La poblacién estuvo conformada por 85
estudiantes de 4to y 5to de Educacion; se aplicé la técnica de encuesta y los instrumentos el
Cuestionario. Los resultados demostraron que la capacidad de autogestion docente es media
segun el  47% de estudiantes y “baja” o “muy baja” segln el 34%; especificamente, en la
capacidad de adaptabilidad y la capacidad resolutiva y toma de decisiones, segun el 47% y 45%
los docentes cumplen con los estandares minimos; en tanto que en la gestion del tiempo el 62%
cumple con los estandares minimos. Y, respecto a la capacidad de confianza en si mismos,
segun el 46% y 41% los docentes cumplen con los estandares minimos 0 son competentes. La
interrelacién docente/estudiantes son “regulares” para el 57% y son “buenas” o “muy buenas”
para el 35%. En la dimension proximidad, el nivel de amabilidad/comprension es “media”
segun el 60%; el nivel de seguridad/satisfaccion para el 49% es “medio” y bajo para el 31%.
En la dimension influencia, la dominancia, es “media” segin el 56% y alta para el 26%, con
bajo nivel de acciones represivas/impositivas de los docentes, segun el 64% de estudiantes.
Conclusién: La capacidad de autogestion personal del docente presenta una influencia directa
y alta en la interrelacion docente/estudiantes segln la percepcion de los estudiantes, con un
indice de r= 0,796 y un valor p=0,034 < 0,05.

Palabras Clave: Capacidad de autogestion personal, relacion docente/estudiante.
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ABSTRACT

The This research aims to determine the influence of teachers' self-management skills
on their interactions with fourth- and fifth-year students in the Professional School of Education
at private universities in Arequipa, 2024. Methodologically, this is a field study, explanatory in
nature, with a quantitative approach and a non-experimental design. The population consisted
of 85 fourth- and fifth-year Education students. The survey technique was applied, using a
questionnaire as the instrument. The results showed that teachers' self-management skills are
average according to 47% of the students and "low" or "very low" according to 34%.
Specifically, in terms of adaptability and problem-solving and decision-making skills, 47% and
45% of teachers, respectively, meet the minimum standards; while in time management, 62%
meet the minimum standards. Regarding self-confidence, 46% and 41% of students reported
that teachers meet minimum standards or are competent, respectively. Teacher-student
relationships are considered "fair" by 57% of students and "good" or "very good" by 35%. In
terms of proximity, the level of friendliness/understanding is "medium™ according to 60% of
students; the level of security/satisfaction is "medium™ for 49% and "low" for 31%. Regarding
influence, dominance is "medium™ according to 56% of students and "high" for 26%, with a low
level of repressive/imposing actions by teachers, according to 64% of students. In conclusion,
the teacher’s self-management skills have a direct and significant influence on teacher-student
relationships, as perceived by students, with an r-value of 0.796 and a p-value of 0.034 (p <
0.05).

Keywords: Personal self-management capacity, teacher-student relationship.
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INTRODUCCION

En los ultimos tiempos se ha venido replanteando el enfoque del sistema educativo a
nivel mundial, teniendo como propdsito alcanzar una educacion equitativa y de alta calidad,
que garantiza la igualdad de derechos fundamentales de cada persona, entendiendo la
educacion como un proceso integral orientado a que los estudiantes logren cada vez una mayor
autonomia; o sea que no se enfoque Unicamente en la adquisicion de conocimientos; sino que
promocione y se aporte también promueva y aporta al desarrollo socioemocional de los
estudiantes.

En este marco es que se habla de la pedagogia autogestionaria, la cual tiene como
propdsito la formacion de valores sociales que, a su vez, favorezca la interrelacion docente
estudiante y por ende el clima educativo en el aula; esta pedagogia esta orientada a trasformar
el proceso educativo planificado, organizado y que desarrolle las diferentes esferas de la vida,
tanto practicas como espirituales y psicoldgicas del educando, estimulando la creatividad, la
autonomia y el analisis critico. Sin embargo, lentamente esta siendo asumida esta pedagogia
de cambio en nuestro medio; dentro de la cual se encuentra la autogestion personal del profesor
como una de los componentes de la inteligencia emocional.

Por otro lado, a partir de la convivencia diaria los docentes y sus estudiantes, en el aula
tienen una participacion cotidiana en el proceso educativo, ineludiblemente comparten
diferentes experiencias y sentimiento, a través de los cuales se generan vinculos afectivos.

Esta investigacion presenta relevancia tedrica ya que brinda una informacién producto
de los resultados de investigacién sistematizada respecto a las variables; por lo tanto se podra
analizar cada una de estas; asi como la influencia existente.

Es relevante en la practica por cuanto la obtencion de resultados sistematicos se
constituye en la base para formular diferentes alternativas de mejora, favoreciendo las

estrategias docentes.
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En cuanto a la relevancia metodologia permiten aplicar el conocimiento y estrategias e
metodoldgicas, recibidas en la formacion académica docente; asi también, permitira el
planteamiento de estrategias orientados a mejorar la calidad de formacion.

La revision bibliografica ha permitido observar el escaso desarrollo de estudios referidos
a las relaciones docente-estudiante en los niveles superiores, motivando la investigacion de este
tema.

Se pretende con la investigacion demostrar la influencia de la capacidad de autogestion
personal del docente en la interrelacién docente estudiantes.

Presenta estructuralmente, el trabajo de investigacion tres capitulos, que en resumen
contienen:

El primer capitulo desarrolla aspectos teoricos relevantes sobre cada variable
considerada en la investigacién; ademas de presentar los antecedentes investigativos que se
encontraron en los repositorios sobre el tema.

El segundo capitulo comprende el marco metodoldgico, en el cual se presentan las
técnicas e instrumentos utilizados para la recoleccion de datos; asi mismo se detalla el campo
de verificacion.

El tercer capitulo denominado: Resultados y discusion, el cual presenta la
sistematizacion de los datos, ordenados segun las dimensiones y variables considerados en la
investigacion; ademas de presentar los resultados de la aplicacion de la estadistica inferencia
que permite la comprobacion de hipotesis.

En la parte final se encuentran las conclusiones; asi como las recomendaciones; también

se adjunta tanto las referencias como los anexos.
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HIPOTESIS

Dado que la capacidad de autogestion comprende aspectos relacionados a la
comprension empatia, estimulando en los estudiantes la creatividad, la autonomia, y el

desarrollo del pensamiento critico, lo que se enmarca dentro de la pedagogia autogestionaria.

Es probable que exista una influencia directa y alta de la capacidad de autogestion
personal del docente en la interrelacion con sus estudiantes del 4to. y 5to de la Escuela de

Educacion en dos universidades privadas de Arequipa.
OBJETIVOS

Objetivo general

Determinar la influencia de la capacidad de autogestion personal del docente en la interrelacion
con sus estudiantes del cuarto y quinto afio de la Escuela Profesional de Educacién en las

universidades privadas de Arequipa, 2024.

Obijetivos especificos

a. Detectar la capacidad de autogestion personal que presentan los docentes segun la
percepcion de los estudiantes del 4to. y 5to de la Escuela de Educacion en dos universidades
privadas de Arequipa.

b. Determinar la interrelacion de los docentes con sus estudiantes del 4to. y 5to de la Escuela
de Educacion en las universidades privadas de Arequipa.

c. Establecer el tipo y grado de influencia de la capacidad de autogestion personal del docente
en la interrelacién con sus estudiantes del 4to. y 5to de la Escuela de Educacion en las

universidades privadas de Arequipa.
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CAPITULO I: MARCO TEORICO

1.1 Capacidad de autogestion personal del docente
1.1.1 Contexto general de la autogestion

La capacidad de autogestion, en general se encuentra dentro de la tendencia de la
Pedagogia Autogestionaria, la que se orienta al cambio socioeducativo orientado al desarrollo
completo de las diferentes facetas individuales dentro de un contexto social; teniendo en
cuenta las iniciativas tanto personales como grupales.

De esta manera el docente asume cada vez mas un rol cada vez menos directivos, que
lo sitla a disposicion de los alumnos (animador, guia, facilitador, etc.), por cuanto no solo
brinda conocimientos tedricos acadéemicos, sino que, a su vez le ayudan en el logro de sus
objetivos, enriqueciendo el proceso educativo.

En este sentido, la Pedagogia Autogestionaria es comprendida por diferentes autores
como:

Es un enfoque educativo que busca la transformacién de la ensefianza mediante la
integracion participativa y directa de toda la comunidad educativa (docentes,
padres y estudiantes) en la organizacion y desarrollo de todo el proceso educativo.
Se centra en estimular la autonomia, la creatividad y el pensamiento critico a través
del analisis de multiples perspectivas. (Gonzales, 2016, p. 23)

En este contexto, se entiende que es un sistema educativo en el que los docentes
renuncian a la transmision de mensajes y determina su intervencion pedagogica a partir del
médium de la formacién y deja que los alumnos decidan los métodos y los programas de su
aprendizaje. Y la autogestion se puede dar en distintos niveles, el docente se sitla a disposicion
de los alumnos, tomando presente aspectos relacionados a la autonomia, empatia y creatividad,

respetando las ideas contrapuestas.
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En este sentido se orienta a la formacion eficiente para que los estudiantes sean
productivos para la sociedad, en el marco y entendido que los estudiantes aporten de manera
atil al entorno social y al sistema educativo.

1.1.2 Definicién de capacidad de autogestion personal del docente

En general el termino de autogestion, “proviene de dos vocablos “auto” que significa
uno mismo y “gestion” que significa crear, hacer e impulsar; de esta manera se puede precisar
que consiste en las acciones realizadas por cada persona; sin la participacion de personas
externas” (Lavilla, 2018, p. 33).

Entonces la autogestion se refiere a la habilidad de un individuo para tomar las riendas
de su propia vida, dirigiéndola y orientandola segin sus decisiones, y asumiendo la
responsabilidad total de las consecuencias de esas acciones.

La autogestion forma parte como un elemento esencial en el desarrollo socio
emocional de los individuos; en las diferentes formas en que enfrenta la vida. En
el campo educativo favorece el desarrollo integral de los estudiantes y por lo tanto
es una capacidad clave, indispensable para la persona. (Ramirez, 2015, p. 45)
La autogestion es considerada

una competencia personal que consiste en regular las emociones y los afectos para
poder actuar de forma lucida y apropiada segln las exigencias de cada momento.
Esto implica desarrollar la transparencia, la adaptabilidad, la iniciativa, el
optimismo y la orientacién al logro mediante el esfuerzo. (Buitron y Navarrete,
2025)

Sobre los procesos de autogestion de las y los docentes, desde el ambito pedagdgico
remite a la posibilidad de tomar conciencia de si y del mundo que les rodea; asi, es la capacidad

de decidir libremente la forma en que los docentes organizan los diferentes recurso y la
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flexibilidad para adecuarlos a las necesidades del proceso ensefianza- aprendizaje. (Barrén,
Garcia y Arteaga (2022).

La capacidad autogestion personal del docente, basicamente para Goldie (2002) “tiene
como esencia el aprendizaje de control de sus emociones personales”; sin embargo, en una
definicion mas completa Montafiez (2022) la define como:

una de las cinco competencias del desarrollo socio-emocional; por lo tanto, se
encuentra dentro del enfoque de la inteligencia emocional. Viene a ser un proceso de
construccidn activo por el que los individuos logran establecer y trabajar para alcanzar

sus metas, a partir del seguimiento, regulaciony control. (p. 31-32)

Asi, Cuando un docente exhibe un comportamiento autogestionado (es decir, dirige y
se responsabiliza de sus propias acciones), esto le permite servir de modelo y guiar a sus
estudiantes hacia el comportamiento deseado. Entonces tanto el docente como los estudiantes
pueden colaborar eficazmente en la creacién y mantenimiento de un ambiente de aprendizaje

positivo y constructivo dentro del aula.

Con énfasis similar, Hernandez (2013) define la autogestion como “la habilidad de usar
los conocimientos auto-personal de sus emociones y flexiblemente realizar una gestion
adecuada y positiva de su comportamiento; se manifiesta cuando se es capaz de tolerar

diferentes eventos, asumir retos y el control de la incertidumbre” (p. 17).

Se ha de comprender que la autogestion personal no se refiere Unicamente a la
capacidad del control del comportamiento o reaccion explosiva; sino que lo realmente esencial
es la aplicacion de las capacidades que se aprendieron con el fin de alcanzar los objetivos mas
profundos y amplios; ademas influye la experiencia y preparacion para lograr tolerar la

incomodidad que causan algunas emociones.
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Entonces la inteligencia emocional surge de la relacion dialéctica (o interdependiente)
entre el autoconocimiento y la autogestion. Cuanto mas se reconocen y entienden las propias
emociones (autoconocimiento), mayor es la facilidad para dirigir las propias acciones y vida
(autogestion). Segtin Lavilla (2018) “si los docentes comprenden y son conscientes de sus
propias emociones, estaran mejor preparados para autogestionarse, 1o que les permite un

manifestar asertivo y positivo para influir en los estudiantes” (p. 33)

1.1.3 Implicancias de la capacidad de autogestion personal en los docentes

Velasquez (2016) explica la importancia de la autogestion personal en la medida que
“los docentes emergen como sujetos y lo que implica un reconocimiento como sujeto social,
que tiene la capacidad de poder resolver cada dificultad, lo que consecuentemente permitira la

construccion de su personalida” (p. 52)

Asi también, Estremera y Fernandez (2016) “fundamentan su importancia en que los
profesores se convierten en el modelo referencia a imitar por los  estudiantes;

consecuentemente comprenden un modelo de inteligencia socio-emocional.
Para la mayoria de autores comprende acciones como:

a. Estimulaciones afectivas y expresiones reguladas de emociones y sentimientos tanto

positivos como negativos;

b. Crear contextos educativos que favorezcan el desarrollo de habilidades socio-emocionales

resolviendo situaciones conflictivas de caracter personal;

c. Exposicién a experiencias que puedan resolverse por estrategias emocionales; la ensefianza
de habilidades empaticas mostrando como prestar atencion, saber escuchar y comprender los

puntos de vista de los demas.

1.1.4 Sustento tedrico de la autogestion personal del docente
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La teoria de Piaget sostiene que los procesos cognitivos y los elementos afectivos
(emociones) son inseparables; la existencia de uno implica la existencia del otro.

En otras palabras, Piaget establece un vinculo directo entre las emociones o el afecto y
el pensamiento; asi a partir de la relacion, se comprende que las emociones pueden ser
aprendidas y, por lo tanto pueden ser educadas. “Estos principios piagetianos sobre la
interconexion entre el afecto y la cognicion respaldan el enfoque de la investigacion que busca
analizar la relacion entre la inteligencia emocional, los pensamientos y la afectividad” (Ruiz,
2018, p. 48)

Igualmente, Montafiez (2022)

Esta idea coincide con la perspectiva de Piaget sobre el desarrollo. Piaget postula
que el crecimiento cognitivo requiere un equilibrio continuo y progresivo entre lo
afectivo y lo cognitivo . El sostiene que sin una presencia sélida de los aspectos
afectivos, es imposible alcanzar un desarrollo intelectual adecuado. (p.35)

Esta tesis nos invita a prestar atencién a lo afectivo porque las emociones juegan un rol
acelerador en los procesos cognitivos, ayudando a optimizarlos.

En las Gltimas dos décadas, la neurobiologia y la neurociencia han aportado pruebas
empiricas y cientificas que confirman de manera organica y demostrable que las emociones
son un componente esencial del proceso de aprendizaje. Especificamente, la biologia ha
ratificado que la conexion entre la emocion y el conocimiento es real y medible. Asi, la
experiencia y la intuicién nos habian estado sefialando acerca de la manera en la que
aprendemaos.

De esta manera, segin Reeve (2017), los hallazgos de la disciplina de neuro-ciencia
evidenciaron respecto a la regulacion de las emociones, determinando que es un aspecto clave

que permite, principalmente en los estudiantes, para alcanzar el exito.
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Por otro lado, otros autores sostienen consideran que “el cerebro humano, no solo tiene
la necesidad béasica de sobrevivencia y de desarrollo; sino que también tiene que lidiar con ideas
pensamientos que van surgiendo a lo largo de la vida, para lo cual hace planes usando la
creatividad e imaginacion” (Damasio & Immordino, 2007);

Por otro lado, “la calidad de la interaccion docente/estudiante, se suma a una gestion
educativa eficiente y un clima favorable en el aula” (Pereira, 2023, p. 8); consecuentemente el
resultado de la calidad de interaccion generara importantes resultados con impactos ventajosos
0 beneficiosos.

Estos efectos se potencian con la implementacion efectiva de un programa de
aprendizaje socioemocional dirigido a los profesores, lo que culmina en mejoras significativas.
Asi también, los autores Moncada y Gomez (2015) comprobaron una correlacion significativa
en las puntuaciones mayores en inteligencia emocional, con mejores capacidades para
solucionar y enfrentar el conflicto.

1.1.5 Capacidades de la autogestién personal

Estas capacidades comprenden fundamentalmente, segiin Alonso y Gambluch (2018),
“las habilidades de autogestion, las que comprende elementos como: organizacion de las
materias y los apuntes que se toman durante la clase, la regulacion del tiempo en clase como
también las tareas escolares que deben realizar en su domicilio” (p. 69)

Por otro lado, Quijotes (2014, p. 35), sefialé que la autogestion comprende desarrollar
principalmente las habilidades siguientes:

A. Tomar decisiones: Saez (2017) nos dice que
la autogestion demanda las urgentes necesidades de que los estudiantes aprendan a
tomar decisiones en lo que respecta al control de su vida; por lo que s necesario que
se mejore su autoestima y la confianza, esto quiere decir que se autovalore como

realmente es, aprenda a decir no cuando se requiera.
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Respecto a la toma de decisiones Quijotes (2014) considera que “la capacidad de elegir
es un derecho fundamental que debe ser garantizado a todas las personas, sin importar su
condicion o posicion. Poseer esta capacidad nos ayuda a desarrollar una mayor independencia
y autonomia” (p. 67)

La toma de decisiones por tanto es un proceso psicoldégicamente complejo porque
requiere evaluar cuidadosamente las distintas opciones o alternativas. Esta evaluacion se basa
en el valor de cada alternativa y en una proyeccion o visualizacion de las posibles consecuencias
que se derivaran de cada eleccién. De alli que es necesario:

a. La comprension adecuada.

b. Pensar como encontrar informacién necesaria para tomar la decision.

c. Pensar en todas las posibles decisiones y escribirlas.

d. Analizar los efectos negativos y positivos de cada alternativa.

e. Seleccionar la posibilidad de menores consecuencias, las que deben ser las mas
aceptadas.

Tomar la decision.

Decidir no se limita a elegir una accion; en ocasiones, implica la dificil eleccion de
abstenerse o decir "no,"” lo cual requiere autoconfianza. Toda decision debe tomarse
personalmente y con juicio critico, entendiendo que se deben asumir plenamente los riesgos,
ventajas y consecuencias que impactaran tanto al individuo como a su entorno.

Rodriguez (2020), aclara lo siguiente:

Aunque inicialmente los padres de familia son quienes deciden por sus hijos
pequefios, es muy importante que se ensefie progresivamente a que sus hijos
aprendan a tomar sus propias decisiones para que superen el miedo a equivocarse.

Este aprendizaje gradual es vital porque la capacidad de decidir de forma adecuada
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tendrd una gran repercusion en su vida futura. Por lo tanto, deben adquirir esta
habilidad desde temprana edad.
De esta manera se debe ayudar a que desde pequefios desarrollen esta capacidad,

para lo cual algunas pautas son:
1° Preguntarles qué quieren
2° Analizar las diferentes alternativas
3°. Ayudale a escoger después de haber analizado cada una de las opciones. No se olvide que
después se realice la reflexion.

B. Desarrollar confianza en un mismo: El desarrollo de la confianza en uno mismo
estd intimamente ligado al autoconcepto. Segun Alonso y Gambluch (2018), el autoconcepto
es el conjunto de creencias que tenemos sobre nuestra propia identidad, es decir, quiénes somos
y cuéles son nuestras capacidades. Estas creencias se reflejan directamente en nuestras actitudes
y acciones diarias.

Sin embargo, uno de los problemas que se encuentran a este nivel se observa cuando el
concepto 0 autoconcepto no siempre coincide con la realidad, esto se debe a la existencia de
dos factores opuestos, por un lado puede darse la sobrevaloracion y por otro lado puede darse
la infravaloracion, lo que se manifiesta a traves de las actitudes que se muestran en la vida

cotidiana cuando interactuamos con los demas.

Segln Quijotes (2014):

El desarrollo de un autoconcepto positivo y solido es un factor crucial para la
autogestion. Esto se debe a que un buen autoconcepto permite a las personas
aceptarse y sentirse bien consigo mismas al reconocer su identidad y sus

caracteristicas reales. (p. 30)

Para lograr esto, es esencial considerar:
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a. Deben ser individuos que tienen mucho valor.

b. Considerar que sus ideas, opinar y lo sentimental es importante.

c. Deben reconocerse como gestores de su propia existencia, capaces de lograr cambios
si se lo proponen. El autoconcepto, ligado a la autoestima, esta compuesto por una variedad de
aspectos que incluyen lo personal, intelectual, social y afectivo.

El autoconocimiento o la autoconciencia es considerada la capacidad que favorece la
comprension de lo que siente y por qué se siente. Incluye reconocer y comprender las
emociones propias, siendo conscientes del impacto que tienen en pensamientos y acciones
(Diaz, 2016).

De hecho, Sanjuan (2020) afirma que

La autoconciencia va mas alla de simplemente identificar lo que se siente. Implica
también entender cuando se origina esa emocion y, fundamentalmente, por qué esta
presente. Las personas con un buen autoconocimiento entienden las diferentes cara
de su personalidad, y poseen claridad sobre qué sienten y la causa subyacente de

esos sentimientos. (p. 87)

Las personas que poseen autoconciencia tienen un conocimiento claro tanto de sus
fortalezas como de sus limitaciones (0 areas que necesitan mejorar), como se cité en Montafiez
(2022) ““concebir la autoconciencia como un proceso continuo y dindmico donde influyen
diferentes aspectos” (p. 2)

C. Solucionar Problemas: Quicios (2016), sefiala que: “los conflictos son algo que
estan y estaran presente a lo largo de toda la vida, por lo que se necesita comprenderlos para
poder intervenir sobre ellos y asi tomar las decisiones correctas™ (p.41)

De alli que es esencial que desde pequefios los nifios sean entrenados en la toma de

decisiones y que puedan gestionar los problemas sabiendo resolverlos correctamente en el
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futuro. Esto requiere que padres y docentes permitan activamente a los nifios experimentar y
manejar sus propios conflictos.

La capacidad solucionar problemas favorece en los individuos el desarrollo de los
aspectos siguientes:

a. Desarrolla la empatia.

b. Aprende a tomar decisiones

c. Desarrollan capacidades para enfrentar diferentes problemas
d. Aprende a escucharlos, a dialogarles y negociarles.

e. Desarrollan habilidades socioemocionales.

Es untema de gran dificultad poder ensefiar a que las personas aprendan la resolucién
de problemas; aun cuando se simulen las situaciones, ya que las sensaciones y reacciones no
pueden ser simuladas como cuando acontece la situacion problematica; asi se recomienda que
cuando se producen los problemas o conflictos son las principales oportunidades para educar
a los demas y aprendan a resolver los problemas.

Sin embargo, no se deben deseestimar las estrategias que pueden ser aprovechadas para
la resolucién de problemas.

Es un error pensar que los nifios no necesitan resolver problemas. Si se adopta esta
postura, el Unico resultado serd la formacion de individuos dependientes, fréagiles e
irresponsables.

Es evidente que cuando a los nifios se les impide desarrollar esta capacidad de
resolucion, se sienten inferiores ante los problemas, lo que activa ciertas respuestas 0 procesos
(probablemente de evitacion o indefensidn, como se sugiere en el texto anterior).

Este proceso es denominado la evitacién, la cual es definida como:

La evitacién es un mecanismo en el que la persona busca excusas o conductas

alternativas para no tener que enfrentar o exponerse a una situacion conflictiva. Un
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ejemplo comun de esta conducta son los nifios que, al tener problemas con sus
comparieros, simulan sentirse enfermos para justificar el no asistir a la escuela y asi
evitar el conflicto. (Rodriguez, 2016, p.19)

Es necesario reconocer que todas las habilidades o capacidades son esenciales dentro

de la autogestion personal sin jerarquia alguna o que una sea mas importante que la otra.

1.2 Interrelacion docente/estudiantes
1.2.1 Consideraciones generales
Las instituciones educativas, en general son organizaciones con caracter social por
cuanto estan constituidas por agentes educativos que cumplen roles y funciones que estan
orientadas a ciertos propdsitos y fines en un contexto de busqueda de eficiencia y racionalidad.
Por esta razon, es crucial fortalecer las actitudes individuales a través de esta conexion
educativa, lo que a su vez favorece el desarrollo integral de los estudiantes. La relacion docente-
alumno es esencial porque no es solo académica, sino una interaccion social clave. Fortalecer
este vinculo educativo es necesario para mejorar las actitudes individuales y, con ello,
contribuir al desarrollo integral del estudiante.

Maluenda et al. (2020) afirma lo siguiente:

“hablan del comportamiento interpersonal del docente/estudiante para referirse a las
interacciones entre estos, incidiendo en la presencia de factores que se desarrollan al
interior de las organizaciones sean de caracter educativo o laborales; y dentro de las
cuales sus integrantes mantienen interacciones cotidianas a partir de una comunicacion
permanente y a través de la cual se teje una red de relaciones sean de caracter formal o

informal. (p. 64)

Es innegable que un ambiente educativo armonioso y positivo caracterizado por buenas

relaciones docente/estudiantes y entre pares favorece el trabajo educativo, sea a través de los
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grupos, la participacion, las iniciativas, los acuerdos, etc. en el que se intercambian
conocimientos y experiencias ya que las buenas relaciones permiten se trabaje a gusto y exista

un clima escolar positivo.

El comportamiento y las interacciones del docente con sus alumnos tienen un
impacto directo y significativo, afectando tanto: Su estilo de ensefianza y la calidad
de los ambientes de aprendizaje que establece, como la manera en que los estudiantes

se acercan y abordan su propio proceso de aprendizaje. (Monroy et al., 2014, p. 16)

En este contexto podemos diferencias dos tipos de docentes o profesores: para un grupo
de estos, lo fundamental sera lograr los objetivos cognitivos; o sea que los alumnos adquieran
los conocimientos fundamentales; por lo que se sienten satisfechos cuando logran dicha
transmision; mientras que otro grupo persigue se desarrolle una interaccion mucho mayor
afectiva con los estudiantes; de tal forma que estos docentes no se conformaran con solo el
transmitir conocimientos, sino que se van a convertir en facilitadores en la ensefianza

promoviendo el aprendizaje autbnomo.
Desde una perspectiva afectiva o emocional, la autonomia se puede definir como:

la capacidad para regular sus propios estados de animo y sentimientos, asegurandose
de que factores o provocaciones externas no secuestren o manipulen su proceso de
toma de decisiones. Implica ser el duefio de las propias reacciones internas, eligiendo
coémo responder en lugar de reaccionar impulsivamente. (Castillo y Pérez, 2013;

Ruiz y Silva, 2020)

Por lo tanto, la autonomia no implica Unicamente “sentirse bien”; sino que es
considerada un componente esencial de la madurez psicoldgica y de la libertad personal que

implica:
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a. Laregulacién emocional. Que consiste en reconocer, validar y modular su intensidad

para controlarlas y asumir un comportamiento emocional;

b. Resistencia a la manipulacién externa (sus decisiones no se basan en n miedo al

juicio de los demas ni a la necesidad de aprobacion y mucho menos a huir de la critica

c. Coherencia entre emocion y decision. Una persona autbnoma siente estrés, por
ejemplo por una fecha limite, pero decide calmarse y priorizar las tareas; asi, el estrés viene a

ser la emocidn, es un dato que informa, no un mandato que obliga a la huida o al panico.

En este contexto, los estudiantes con un alto grado de autonomia emocional
demuestran la capacidad de manejar situaciones dificiles o adversas mientras mantienen su
estabilidad emocional. Esto les permite actuar consistentemente de acuerdo con sus propios
valores y principios. “Estan en la capacidad de afrontamiento de situaciones adversas; pero

mantienen un equilibrio emocional” (Bisquerra, 2009)

1.2.2 Definiciones

Las relaciones interpersonales son definidas como una expresion de mutua relacion
entre los hombres, que puede ser cara a cara o a traves de algin medio de comunicacion, pero
siempre conservando la posibilidad de respuesta reciproca. Considera que constituyen una
forma muy particular de manifestar las relaciones sociales.

Los principios que dan soporte a la convivencia son la inclusién, la interculturalidad, la
participacion y la democracia (Minedu (2017).

En el &mbito educativo comprende en la relacion que existe entre los agentes educativos
que surgen a partir del proceso pedagdgico en la que se interrelacionan los
docentes/estudiantes, dentro de un &mbito didéactico, en el que se ofrece las oportunidades
necesarias para que todos los estudiantes puedan expresarse y desenvolverse dentro del

proceso educativo.
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Para Soncco (2018) “es la mutua influencia (reciprocidad) que se establecen entre dos
0 mas individuos, la comunicacién el medio de conexién. En el ambito educativo, constituyen
un eje fundamental que influye directamente en el logro de las metas de aprendizaje
establecidas” (p. 75)

1.2.3 Importancia de la interrelacion docente estudiante

Para que la relacion docente-estudiante sea efectiva, el profesor debe mostrar
entusiasmo en sus clases, poseer una buena comunicacion y desarrollar empatia; ademas, es
crucial que el docente se interese genuinamente por guiar el proceso de aprendizaje de sus
alumnos. Esto implica conocerlos, escucharlos, entender sus sentimientos e interpretar sus

actitudes y cambios de animo.

El propdsito de esta cercania es generar un ambiente de confianza en el que el docente

pueda ayudar a los estudiantes a tomar decisiones correctas para sus vidas.

La actitud y el comportamiento del profesor impactan profundamente y para toda
la vidaen los estudiantes, afectando desde sus relaciones interpersonales hasta su
vision de la autoridad. Un maestro tiene la capacidad de motivar e inspirar intereses
0, por el contrario, dafiar el desarrollo del alumno si no utiliza métodos y tacto

apropiados. (Rodriguez et al., 2014).

Para que los estudiantes alcancen el empoderamiento o apropiacion de las habilidades,
conocimientos y actitudes, es esencial que exista un positivo clima escolar, que sea calido y
acoja a todos los estudiantes. Este ambiente debe fomentar el entusiasmo, el deseo de descubrir
y la experimentacion, lo cual conduce a un buen rendimiento académico. Por lo tanto, un clima

adecuado favorece directamente el desempefio del estudiante.
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Ademas, “los buenos resultados dependen directamente del trato del docente, del
ambiente de aprendizaje que promueve y de las altas expectativas que deposita en sus

estudiantes” (Soncco, 2018, p. 70).

De esta manera el mantenimiento de aulas en las que exista un buen clima tanto fisico
como social contribuira a la generacion de un optimo ambito para aprender, mejorando las
condiciones en que los estudiantes puedan asimilar los contenidos expuestos por los docentes;
asi los resultados demuestran resultados mas optimos a diferencia de ambientes negativos y
conflictivos

La escuela deberia integrar la educacion de las emociones, las habilidades sociales
y la toma de decisiones. Sin embargo, su enfoque tradicional se ha limitado casi
exclusivamente a la transmision de contenidos, sin asumir responsabilidades
explicitas en el desarrollo de las competencias sociales y el bienestar del alumnado.
Favorece las competencias sociales del alumnado, al bienestar interpersonal y

personal. (Molina y Pérez (2006).

1.2.4 Larelacion interpersonal estudiante-profesor en el desarrollo de la personalidad
Para Artavia (2015) “los docentes/estudiantes se relacionan cotidianamente en los
mismos procesos educativos, comparten experiencias y sentimientos” (p. 9); en tanto que otros
autores afirman que:
Para lograr un proceso de ensefianza efectivo, es imprescindible comprender la
psicologia individual de cada estudiante. Por ello, la relacion entre el estudiante y el
profesor debe ser intensamente fortalecida, ya que es el canal principal y mediador

de toda actividad educativa. (Labarrere & Valdivia, 2009, p. 23)
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El proceso ensefianza aprendizaje ha de basarse en los conocimientos psicologicos de
la personalidad de los alumnos. Por lo tanto, es esencial potenciar la relacion estudiante-
profesor, dado que es el medio fundamental para dirigir la actividad educativa.

En los ultimos afos esté teniendo lugar una reconceptualizacion de la relacion que
establecen estudiantes y profesores, resaltando la importancia de la interaccion educativa en si.
De este modo, se trasciende el enfoque cognitivista que predominaba en la comprension del
proceso educativo y se desprende que la institucione educativa y el docente, especificamente
también ensefian areas académicas, deberan coadyuvar a desarrollar habilidades socio-
emocionales y el adecuado manejo de las relaciones interpersonales.

El aula es un espacio fundamental para cultivar relaciones interpersonales sanas; de esta
manera la relacion docente-alumno debe ser personalizada, haciendo que cada estudiante se
sienta comprendido, valorado y seguro para expresarse, contribuyendo asi a su desarrollo
personal completo. (Garcia et al., 2014, p. 81)

Entonces se plantea que es a través de la configuracion de ambitos pedagogicos de
ensefianza aprendizaje son las que se estimula, a su vez , en los estudiantes el desarrollo de

capacidades competencias socioemocionales.

1.2.5 Sentimientos desarrollados en la relacion interpersonal
En las relaciones sociales se producen vivencias opuestas 0 denominadas ambivalentes,
al referirse a relaciones de acercamiento y rechazo al mismo tiempo, las que no generan
experiencias especiales, estas son:
a. Conjuntivos: a los que pertenecen los diferentes tipos de sentimientos que unen a las
personas. En cada tipo de tales relaciones la otra parte actia como objeto deseado.
b. Disyuntivos: son sentimientos que en lugar de unir separan a los individuos que se

relacionan.
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Es menester resaltar la importancia de las tareas que cumple estas relaciones en el

desarrollo integral de las personas.

1.2.6 Dimensiones de la relacion interpersonal docente estudiante

La red de interacciones sociales y académicas que se desarrolla dentro de un salon de clases
es multifacética y fundamentalmente impredecible. Por esta razon, para poder analizar,
comprender y gestionar eficazmente estas dindmicas, es esencial recurrir a categorias
dicotémicas o de polos opuestos.

Rivilla (2019) “las caracteriza como: empatia/rechazo, cooperacion/competitividad,
actividad/pasividad, autonomia/dependencia, igualdad/desigualdad. Ademas, enfatiza que el
analisis conjunto de estas relaciones constituye una fase previa para la identificacion del clima
social que se configura en el aula” (p. 14)

De alli que Es esencial investigar y comprender las interacciones personales que se
desarrollan en el aula, ya que son el pilar fundamental que define el ambiente o clima social
del grupo. Cuando la compleja red de vinculos que surge durante el proceso de aprendizaje
compartido esta enriquecida y marcada por interacciones de naturaleza socioafectiva (como la
amistad, el apoyo o el conflicto), este clima adquiere una carga emocional y una calidad
especifica que influye en todo el proceso educativo.

En relacion con ello Voli (2004) refiere que:

Para lograr la maxima eficacia en su rol como educador, el profesor tiene la
responsabilidad y la capacidad de reflexionar criticamente sobre sus propias
acciones y estrategias. Debe intervenir proactivamente en el aula con el objetivo de
establecer un ambiente que fomente dos pilares esenciales: Una autoestima fuerte y
positiva en sus estudiantes, y una convivencia arménica y constructiva que sirva de

apoyo fundamental para el proceso de ensefianza-aprendizaje. (p. 78)

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




i ‘ UNIVERSIDAD
REPOSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM < DE SANTA MARIA

Entonces existen factores de caracter personal, emocional y de acercamiento
interpersonal que todo docente debe tener presente durante el proceso educativo y en la 6ptima
gestion del aula, esto en la medida que ser docente no solo implica un transmision mecéanica
de conocimientos; ya que en el vinculo que establece va a mostrar su personalidad; por lo que
es muy importante el comportamiento no verbal que expresa el profesor y lo que se constituye
en el elemento que configura el clima en el aula.

Por otro lado, Covarrubias y Pifia (2014) afirma que “el vinculo docente/estudiantes es
uno de los factores educativos que mas incide en la calidad del proceso educativo” (p. 7); asi
también en el marco de las relaciones amicales “estas permiten a los estudiantes la practica de
habilidades de interrelacién que son Utiles en su proceso de maduracion en el camino a la
adultez, ya que permiten el establecimiento de relaciones cercanas, comunicacion asertiva con
otras personas, solucion de situaciones conflictivas, aumentando los niveles de confianza en
los otros.

Esta conformado por dos dimensiones: proximidad (oposicién-cooperacion) y por la
influencia (dominio-sumisién) (Fernandez, 2016), las que se desarrollan brevemente a
continuacion:

A. La proximidad: La proximidad pone el foco en los componentes afectivos y se
refiere a las conductas de apoyo o de expresion de emociones del profesor hacia el alumnado.
En un extremo se sittan los comportamientos de comprension, amabilidad y ayuda que brindan
los docentes, en tanto que en el otro extremo se encuentra fundamentalmente la insatisfaccion
y represion de las conductas del educando.

B. La influencia: Se encuentra enfocada en la ensefianza, especificamente en la
persona que dirige, controla o quien gestiona las comunicaciones; o sea los comportamientos
docentes que se encuentran dirigidos a ofrecer guias y estructura del proceso educativo y los

comportamientos de ambos agentes educativos.
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Por un lado y en un extremo se encuentra el docente que es quien domina o ejerce el
control, sea mostrando claridad en la ensefianza de los conocimientos o bien
ofreciendo algln grado de autonomia o libertad a los educandos para que tomen la
decision de lo que podrian hacer y la forma de hacerlo; mientras que en el otro lado
extremo, el docente no efectia una positiva influencia, ya que tiende a
sobredimensionar su control, bajo imposiciones a los estudiantes, lo que suele
suceder por inseguridad e indecision (Wubbels & Brekelmans, 2005).

Se considera un elemento esencial en esta dimension la comunicacion, que abarca tanto
el lenguaje verbal como los gestos no verbales utilizados por el profesor, se considera un
componente indispensable del proceso educativo. La razén radica en que la comunicacion es
el mecanismo primario a través del cual se desarrollan y nutren todas las relaciones
interpersonales humanas.

Por lo tanto, en el contexto especifico del aula, una comunicacion eficaz es crucial, ya
que permite alcanzar un desarrollo 6ptimo tanto de los vinculos entre los estudiantes y el
docente, como del progreso general del proceso de ensefianza-aprendizaje

Macias (2017) afirma lo siguiente:

El vinculo docente/estudiantes en el proceso educativo deben considerar la
reciprocidad y comportamientos en los contextos sociales especificos, 1o que otorga

peso al contexto y al entorno que rodea la realidad investigada.

El proceso comunicativo dentro del aula estd inherentemente cargado de factores
subjetivos, pues incluye las creencias, conocimientos previos y cosmovisiones del docente y
de los estudiantes; por lo tanto, es imprescindible considerar estos aspectos en el momento de
gestionar la ensefianza. De alli que para ser un educador competente, es fundamental ser un

excelente comunicador, capaz de motivar e inspirar el deseo de aprender en el alumnado.
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En el dia a dia del aula, la comunicacién también debe utilizarse como un vehiculo para
inculcar principios y valores que fomenten el desarrollo integral de los estudiantes a nivel
personal y social. EI docente debe ser proactivo, aprovechando las oportunidades cotidianas

para reforzar estos valores.

En este contexto, la comunicacion asertiva juega un papel vital en este proceso, lograrla
requiere coherencia total entre los sentimientos, pensamientos, palabras y acciones, expresados
de manera abierta, claray honesta. Esto también exige escucha activa y un respeto genuino por
la singularidad de la otra persona, evitando interpretarla solo a través de los propios prejuicios
0 esquemas mentales. Mediante esta asertividad, el docente transmite a los estudiantes que su

personay sus opiniones son valiosas.

Martinez et al. (2019), al respecto afirman:

Se considera que los docentes son asertivos cuando lideran y participan en procesos

de comunicacién basados en el dialogo genuino, y que refuerza su mensaje a traves
de una conducta comunicativa atenta y personalizada. Esto se evidencia en acciones
clave: mantener el contacto visual directo con los estudiantes al hablar, dirigirse a
ellos utilizando su nombre propio y, cuando es apropiado, incluir expresiones
corporales (como un gesto de aprobacion o cercania) que demuestren estima y
reconocimiento.

En cuanto a la perspectiva interpersonal, los educandos se encuentran expuestos,
implicandose en varios procesos de relaciones en forma simultanea; o sea, la relacion
docente/estudiantes comprende un proceso de interaccion dinamico en el aula, en donde la
eficacia de la tarea docente se mide en términos de los patrones recurrentes y relativamente

estables que han surgido a partir de las interacciones que tienen lugar cada dia en el aula.
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Investigaciones recientes en esta linea, sefialan que un Un desafio tedrico
fundamental al estudiar las interacciones entre personas en entornos educativos radica en
determinar si las relaciones se rigen por la causalidad unidireccional (donde A afecta a B) o

por la reciprocidad bidireccional (donde A y B se influyen mutuamente).

Para que la comprension de las relaciones docente/estudiantes pueda avanzar
significativamente, la investigacion debe ir mas alla y considerar explicitamente los
mecanismos y las vias especificas a través de las cuales se ejerce esta influencia y causalidad

mutua.

Diferentes autores afirman que:

La conducta emocionalmente inteligente y el estilo pedagogico determinan si este
actua como un facilitador que promueve o como un inhibidor que obstaculiza el
proceso de aprendizaje y la motivacion de sus alumnos. Un docente con competencia
emocional puede alentar a los estudiantes a responsabilizarse tanto de sus logros
como de sus errores. Ademas, cuando los alumnos perciben este apoyo socioafectivo
(es decir, sienten la genuina preocupacion de sus profesores), experimentan una
mayor motivacion e implicacién. (lvcevic & Brackett, 2014; Latalovad & Pilarik,

2015; Limonero et al., 2015).

Entonces, el desarrollo de la competencia emocional en los docentes durante el proceso
educativo se traduce en un compromiso activo con las tareas académicas de la clase, un
aumento en su esfuerzo y una asuncién responsable de las metas de aprendizaje

Los investigadores en el campo de las relaciones humanas y la educacion enfatizan “el
urgente desarrollo y empleo de herramientas de andlisis y medicion especializadas, los que son

esenciales para descifrar y mapear claramente las conexiones entre la calidad de las relaciones
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interpersonales y otras variables educativas y psicoldgicas (rendimiento, motivacién, clima
social)” (Laudadio y Mazzitelli, 2018, p. 66).

La evidencia y la historia de investigaciones en este campo indican que existe un
consenso en que ‘“‘analizar las interacciones en el aula, la relacion docente/estudiante debe
entenderse como bidireccional (donde la influencia va en ambas direcciones) y de
interdependencia (donde el desarrollo y el bienestar de uno afectan directamente al otro)”
(Moreno, 2010, p. 35)

Es esencial considerar que la existencia de relaciones interpersonales positivas y
constructivas dentro del aula es una condicion previa e indispensable (un prerrequisito) para
lograr que los estudiantes se sientan verdaderamente motivados, comprometidos e
involucrados en las tareas y actividades académicas.

Consecuentemente implica la importancia de investigar la percepcion por parte de los
estudiantes respecto al comportamiento de su profesor, ya que se encuentra fuertemente
relacionada con el rendimiento y la motivacién de los estudiantes en las distintas areas de

aprendizaje.

1.3 Analisis de antecedentes investigativos
1.3.1 A nivel internacional

Cubela et al. (2023), en su articulo, cuya metodologia aplicada fue de carécter
documental realizando los procedimientos metodoldgicos para alcanzar los objetivos
propuestos en la investigacion. Es una sistematizacion teorica y de criterios especialistas y
directivos universitarios y la triangulacion multiple. Metodologia aplico u sistema de métodos
que garantizan la objetividad, es documental. Los resultados demostrados fueron: cuando se
asegura una adecuada gestion educativa y didactica de calidad en los centros universitarios
demanda de que asuman comportamientos proactivos Concluy6 en: Los adecuados y correctos

sistemas de planificacién, organizacién, coordinacién, control, balance y evaluacion
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sistematica en la gestion educativa y didactica para la formacion de los profesionales en
instituciones de educacion superior dedicados a la formacion docente, permiten que asuman
diferentes fortalezas y debilidades en el proceso, pero se mejoran los estandares de calidad.

Maluenda et al. (2020), en Chile realiz6 la investigacion con el objetivo de
Caracterizar el comportamiento interpersonal del docente que favorece el compromiso
académico. La metodologia: es un estudio de enfoque fenomenoldgico, cualitativo. Los
resultados mostraron que existen conductas vinculadas con comportamientos asociados al
“mejor docente”, propios de los polos Dominacion-Cooperacion. Desde el punto de vista del
estudiante, el “mejor docente” es aquella persona que tiene ciertas caracteristicas que se
encuentran en vinculo con “direccion” de la conducta y los comportamientos de los alumnos;
pero también se asocia al trabajo cooperativo entre docentes y estudiantes. Segun los
estudiantes, el “mejor docente” seria una persona que mantiene caracteristicas vinculadas con
la “direccion” del comportamiento de sus estudiantes, pero también con aspectos que se
relacionan con el trabajo cooperativo entre estudiantes y docentes.

Posso et al. (2023), su objetivos fue reconocer aquellos factores clave en las
interacciones docente-estudiante que influyen positiva o negativamente en el rendimiento. Su
enfoque cualitativo, la técnica de entrevista y el instrumento guia de preguntas. Los resultados
demuestran la importancia de la comunicacion efectiva, del medio-ambiente positivo, claridad
en las explicaciones, retroalimentacion constructiva y una relacion de confianza entre docentes
y estudiantes. La comunicacion asertiva docentes/estudiantes es esencial ya que favorece la
comprension mutua y crea ambientes de confianza y aprendizaje, 1o que tiene un impacto
positivo, porque fomenta la motivacién y participacion en las diferentes actividades.

Gallardo y Reyes (2018), en su articulo sobre: Relacion profesor-alumno en la
universidad, usaron la técnica de recoleccién de datos se utilizé el grupo focal. Los resultados

demostraron que: la experiencia de aprendizaje se mejora significativamente cuando
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docente/estudiante construyen un adecuado vinculo pedagogicos. O sea las buenas relaciones
interpersonales mejoran el ambiente o clima educativo; siendo los profesores quienes deben
tomar la iniciativa para poder alcanzar una buena relacion; asi el clima positivo se va
construyendo dia a dia con mucha paciencia; aunque claro esta que no existen recetas para
ello; sin embargo se reconcen como factores positivos: la valoracion de sus necesidades
personales y de grupo para aprender, los acercamientos, la motivacion entre otros. En tanto
que la lejania afectiva, el autoritarismo, el trato despectivo, etc. impacta negativamente en la
relacion profesor/alumno. El contexto de buenas relaciones con sus educadores, ofrecen un
contexto ambiente protegido para la exploracion, la duda, el error y el triunfo. Los docentes
son los llamados a ejecutar los primeros pasos para avanzar hacia una buena relacion
pedagdgica, en especial con los alumnos de primeros afios

Ponce y Salazar (2021), es una investigacion documental, en la que se revisaron 52
trabajos, entre formatos virtuales y fisicos a través del programa Zotero, y en formato fisico
(libros y revistas). Los resultados demuestran que el aporte encontrado en varias referencias
tedricas que confirman la importancia de modificaciones en pedagdgicas y curriculares, a partir
de la autogestion del docente. Asi también, las medidas de aislamiento social que condujo a la
invasion de las TIC permiti6 como esencial alternativa la virtualidad en todo el sistema
educativo, con lo que se reconfigurd la relacion docente/estudiantes, generando ambientes y
espacios de baja empatia. Concluyd en que: se encontraron referentes tedricos que postulan
cambios en el desarrollo académico docente desde la gestion. Con las medidas de aislamiento
social y con ello la irrupcion de las tecnologias de informacion y comunicacion se direcciond
la educacion universitaria hacia la virtualidad, reconfigurando la relacion docente — estudiante,
en la mayoria de los casos poco empatica.

Martin (2024), en su investigacion sobre: Las interacciones profesor-estudiante y rol

docente: impactos socioeducativos del Espacio Europeo de Educacion Superior en la
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formacion de ingenieria en Espafia. Esta investigacion se lleva a cabo en dos fases, mediante
encuestas a alumnado de Ingenieria y de entrevistas en profundidad a su profesorado. Se
exploraron aspectos peculiares de la formacién académica, analizando el efecto que ha tenido
el EEES en las interacciones entre profesorado y alumnado. Como resultados encontraron que
las actividades formativas en educacion superior trascienden la trasmisidn mecanica de
conocimientos tedricos. Concluye en: las interacciones se encuentran debilitadas mas alla de
las relaciones entre profesorado y alumnado, dando cuenta de redes escasas entre pares, con
bajo protagonismo del alumnado.

1.3.2 A nivel nacional

Villarreal (2019), realizo una investigacion la Red 2 de Chancay — UGEL Huaral, cuyo
objetivo es comprobar la influencia de la autogestion en la calidad pedagdgica; la metodologia
usada fue el método hipotético deductivo, de tipo transversal y presenta un disefio no
experimental. Se aplico en una poblacién docente, utilizando la muestra probabilistica. La
técnica utilizada es la encuesta y su instrumento el cuestionario. Concluyéndose que la
autogestion influye en la calidad pedagdgica en el 71,7% y una significatividad estadistica de
0,000. Se comprobd por tanto que existe una influencia directa de la autogestion en la calidad
pedagdgica.

Elizalde (2021) su investigacién tuvo como objetivo comprender el trato relacional entre
docentes/estudiantes en dos centros universitarios de Ecuador, metodolégicamente es un
estudio cualitativo, usa la técnica el circulo hermenéutico, aplico entrevista a 12 docentes y
24 estudiantes. Como resultados se encontraron 5 categorias: El individuo que aprende; la
convivencia educativa; estudio y practica para el desarrollo de cada competencia; aprender
sobre su disciplina, v, el tener una vision pedagogica. Concluyendo en que la mision
pedagdgica es el acompafiamiento de los alumnos en el proceso para lograr su pleno potencial,

mediando con la intersubjetividad en la que los estudiantes afloren en las necesidades en el
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gue se tengan en cuenta las emociones y se les estimulen los aprendizajes; en este sentido la
experiencia depende de la interrelacion docente/estudiantes.
1.3.3 A nivel local

Se realizaron las revisiones del caso sobre el tema de investigacion no encontrandose

investigaciones realizadas sobre esta temética a nivel regional.
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CAPITULO Il: METODOLOGIA

2.1 Tipo y nivel de investigacion
2.1.1 Tipo de investigacion

Es una investigacion es de campo por cuanto la informacion se obtendra en la realidad
concreta.

La investigacion presenta un enfoque cuantitativo, ya que los resultados se presentaran
a través de cantidades numéricas

Presenta un alcance transversal ya que se aplicé en un lapso de tiempo y los datos se
recogieron en un solo momento.
2.1.2 Nivel de investigacién

El nivel de la investigacion es explicativa, ya que que busca el porqué de los hechos a

través del establecimiento de las relaciones causales (causa-efecto).

2.2 Técnicas e instrumentos
2.2.1 Técnicas

Se aplico la técnica de encuesta para la recoleccion de datos de ambas variables de
investigacion.
2.2.2 Instrumentos

Para evaluar la variable capacidad personal de autogestion, la investigadora elabora un
Cuestionario de percepcion de la capacidad de autogestion de los docentes, construyé sobre la
base a la teoria de Quijotes (2014), el cual presenta una serie de afirmacion, cuyas alternativas
de respuesta son en una escala de 1 a 5 puntos con las valoraciones 1=Necesita mejorar, 2=
Cumple con los estandares minimos, 3= Es competente y 4= Modelo a seguir.

Para evaluar la variable interrelacion docente estudiantes, se aplico el
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Cuestionario sobre relacion docente/estudiantes en el nivel superior, adaptado de
Laudadio y Mazzitelli (2018), aplicado a los estudiantes para conocer su percepcion de la

relacion docente/estudiantes.

2.3 Campo de verificacion
2.3.1 Ubicacion espacial

e Pais: Perl

Regidén: Arequipa

Departamento: Arequipa

Provincia: Arequipa

Distrito: Arequipa
2.3.2 Ubicacion temporal
Comprende los meses de junio y septiembre del afio 2024.
2.3.3 Unidades de estudio
Son los estudiantes de 4to y 5to. de Educacidn superior de dos universidades privadas
de Arequipa, que hacen un total de 85 estudiantes.
2.3.4 Muestra

Se trabajo con la muestra censal.

2.4 Estrategias de recoleccion de datos
2.4.1 Organizacion
Se efectuaron gestiones y sistemas de coordinacion con las autoridades institucionales
para las autorizaciones y apoyos necesarios en el proceso de recoleccién de datos.
Posteriormente se aplican los instrumentos previamente seleccionados para aplicar a
los estudiantes, teniendo presente la disponibilidad de tiempo que presentan los estudiantes

que daran la informacion.
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2.4.2 Recursos
a) Humanos.
e Decano de la Facultad
e Docentes
e Investigadora
e Estudiantes.
b)  Materiales
e Mobiliario
e Utiles de escritorio
e USB
e Impresora
e Computadora
e Registros
e Lapiceros
e Files
e Hojas
c) Institucionales
Universidad Privada
d) Financiamiento
En referencia a los recursos financieros, la investigadora asumira cada gasto efectuado, en
cuanto a los requerimientos de la investigacion.
2.4.3 Validacion del instrumento
El instrumento: Cuestionario de percepcion de la capacidad de autogestion de los
docentes fue validado estadisticamente por la investigadora y posteriormente fue validado por

jueces expertos.
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Respecto al Cuestionario sobre relacién docente/estudiantes en el nivel superior,
adaptado de Laudadio y Mazzitelli (2018), originalmente ese instrumento fue validado por sus
autores obteniendo por cada factor los resultados siguientes: para el Factor 1 de proximidad,
obtuvieron un 0.93, en el caso de cooperacion y 0.84 para oposicion. En influencia el Alpha
calculado fue 0.61. También fue validado estadisticamente por la investigadora y por jueces
expertos.

2.4.4 Criterios para el manejo de los resultados

Una vez realizado el proceso de recoleccion de datos a través de la aplicacion de los
instrumentos se procede a realizar el procesamiento y el analisis de la informacion, para cuyo
efecto se registro en la hoja de calculo Excel, en la cual se realizo el conteo y tabulacion de
datos, en Excel.

Se aplico tanto la estadistica descriptiva como la inferencia para la comproacion de la

hipGtesis, a través de la prueba X2 de Pearson.
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CAPITULO I11: RESULTADOS Y DISCUSION

3.1 Resultados de la primera variable: Percepcion de la capacidad

Tablal:

Capacidad de adaptabilidad a los cambios pedagdgicos

ni %
0-4 Necesita mejorar 28 33
5-8 Cumple con los estandares
minimos 40 47
9—-12 Es competente 17 20
13-16 Modelo a seguir 0 0
Total 85 100

Fuente: Elaboracion propia

Figural:
Capacidad de adaptabilidad a los cambios pedagogicos en los docentes
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Fuente: Elaboracion propia
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Nota. La adaptabilidad es la habilidad de los educadores para identificar e implementar
cambios orientados a mejorar la eficiencia y eficacia pedagogica, la tercera parte
aproximadamente (33%) de estudiantes de la Escuela de Educacion perciben que los docentes
“necesitan mejorar”, esto en la medida en que perciben que los docentes no logran reconocer
ni implementar cambios para mejorar la eficiencia y eficacia pedagdgica, tampoco logran
aplicar nuevos métodos, técnicas y estrategias pedagdgicas, no son totalmente flexibles a las
nuevas ideas y escasamente reconocen los beneficios que se pueden obtener cuando se
implementan cambios.

Por otro lado, el 47% de los estudiantes encuestados o porcentaje mayoritario en la tabla
cumplen con los estdndares minimos de adaptabilidad frente a los cambios pedagogicos, y solo
el 20% o algo mas de la cuarta parte se auto perciben como competentes en la adaptabilidad.

Entonces los estudiantes en su mayoria sobre la adaptabilidad a los cambios
pedagdgicos la mayoria considera que cumple con los estandares minimos exigidos; sin

embargo, un significativo porcentaje necesita mejorar.
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Tabla 2 :

Gestion del tiempo del docente segun los estudiantes de Educacion

ni %
0-5 Necesita mejorar 14 17
6—-10  Cumple con los estandares
minimos 53 62
11-15 Escompetente 16 19
16 -20 Modelo a seguir 2 2
Total 85 100

Fuente: Elaboracion propia

Figura?2:

Gestion del tiempo del docente segun los estudiantes de Educacién
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Fuente: Elaboracién propia

Nota. La gestion del tiempo, en la que fundamentalmente se planifican los tiempos para cada
una de las actividades, a su vez se priorizan el tiempo segln las tareas a desarrollan,
cumpliendo generalmente con los plazos previstos, segun la mayoria o el 62% de los

estudiantes de Educacion, consideran que sus docentes cumplen con los estandares minimos;
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en tanto que en porcentajes reducidos y opuestos de 17% y 19% consideran que necesitan
mejorar en la gestion de tiempos o si logran ser competentes, respectivamente.
Asi, segun la mayoria de los estudiantes perciben que respecto a la gestion de tiempo

en la practica pedagdgica de los docentes logra cumplir con los estandares minimos.
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Tabla 3 :

Confianza en si mismo de los docentes segun percepcion de los estudiantes

ni %
0-10  Necesita mejorar 5 6
11-20 Cumple con los estandares
minimos 39 46
21 -30 Escompetente 35 41
31-40 Modelo a seguir 6 7
Total 85 100

Fuente: Elaboracion propia

Figura3:
Confianza en si mismo de los docentes segln percepcion de los estudiantes
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Fuente: Elaboracion propia
Nota. Respecto a la capacidad del desarrollo de la confianza en si mismo, el cual se
evalu6 a través de si son capaces de hacer las cosas tan bien como la demas gente, se sienten
satisfechos con la labor que realizan, son personas confiables, se conocen a si mismos, saben

que les pone tristes o alegres, comprenden y controlan sus emociones; sus emociones no
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interfieren con el desempefio y logran un buen control cuando se sienten frustrados. Los datos
reflejan que segun el 46% de los estudiantes los docentes son competentes respecto a la
confianza en si mismo; seguido de un significativo 41% para quienes los docentes si cumple
con los estandares minimos y en porcentajes muy reducidos necesitan mejora o son un modelo
por seguir.

Se precisa que el porcentaje mayoritario perciben que los docentes tienen confianza en
si mismos, sea siendo competentes o cumpliendo los estandares minimos, favoreciendo la

praxis pedagogica.
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Tabla 4 :

Capacidad resolutiva y toma de decisiones en los docentes

ni %
0-9 Necesita mejorar 29 34%
10-18 Cumple con los estandares
minimos 38 45%
18 - 27 Es competente 17 20%
28-36 Modelo a sequir 1 1%
Total 85 100%

Fuente: Elaboracion propia

Figura 4 :
Capacidad resolutiva y toma de decisiones en los docentes
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Fuente: Elaboracion propia

Nota. Respecto a la capacidad resolutiva y la toma de decisiones, el 45% de educandos
considera que cumple con los estandares minimos; en tanto que un significativo 34% o algo
mas de la tercera parte “necesita mejorar” ya que ante problemas no tienen claridad para buscar
como resolverlos; antes de tomar una decisién frente a problemas que afectan las actividades

pedagdgicas, no logran reunir las informaciones necesarias para la toma de una buena decision;
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ademas no identifican ni analizan varias alternativas, no permitiéndoles escoger la mas viable;

en tanto que un reducido 20% considera que los docentes son competentes.

Entonces el porcentaje mayoritario de estudiantes percibe que si cumplen con los

estandares minimos; seguido de un significativo porcentaje que necesitan mejorar.
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Tabla5:

Resumen de las capacidades de autogestion personal en los docentes

) Gestion del  Confianza en si Capacidad
Capacidad de tiempo mismo resolutiva y toma de
adaptabilidad decisiones
%

Necesita mejorar 28 33 14 17 5 6 29 34
Cumple con los
estandares minimos 40 47 53 62 39 46 38 45
Es competente 17 20 16 19 35 41 17 20
Modelo a seguir 0 0 2 2 6 v 1 1
Total 85 100 85 100 85 100 85 100

Fuente: Elaboracién propia

Figura5:

Resumen de las capacidades de autogestion personal en los docentes
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Nota. El resumen de los resultados respecto a las capacidades de autogestion personal en los
docentes demuestran que tanto la “capacidad de adaptabilidad” como la “capacidad resolutiva
y toma de decisiones” en porcentajes de 47% y 45% cumplen con los estandares minimos,
respectivamente; en ambos casos se encuentran seguidos de 33% y 34% que necesitan mejorar

respectivamente.

Por otro lado, respecto a la capacidad de gestion del tiempo por parte de los docentes,
segun percepcién de la mayoria, los docentes cumplen los estdndares minimos; en tanto que
respecto a la confianza en si mismos, segin la mayoria cumple con los estandares minimos

(46%) y un significativo 41% consideran que son competentes.
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Tabla 6 :

Capacidad de autogestion personal docente segun los estudiantes de Educacion

ni %
0 - 22 Muy baja 8 9%
23-44 Baja 21 25%
45 - 67 Media 40 47%
68 - 90 Alta 14 17%
91-112 Muy alta 2 2%
Total 85 100%

Fuente: Elaboracion propia

Figura6:
Capacidad de autogestion personal docente
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Fuente: Elaboracion propia

Nota. La tabla estadistica sobre el nivel de capacidad de autogestion muestra que el 47%

de los estudiantes de educacién encuestados poseen una capacidad de autogestion media,
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mientras que en el 25% es baja; sumado a este Ultimo porcentaje el 9% en los que es muy baja
la capacidad de autogestion, se tiene que un importante 34% o la tercera parte
aproximadamente. En contraste, un infimo 2% de los docentes se auto perciben con una muy
alta capacidad de autogestion y el 17% como alta.

Se precisa por tanto que la capacidad de autogestion es media-baja en el porcentaje

mayoritario de educandos de los ultimos afios de educacion.
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3.2 Resultados de la segunda variable: Interrelacion de los docentes/estudiantes
3.2.1 Proximidad en la interrelacion docente/estudiantes
Tabla7:

Nivel de amabilidad en la relacién docentes/estudiantes

ni %
0-10 Bajo 23 27%
11-20 Medio 48 56%
21-30 Alto 14 17%
Total 85 100%

Fuente: Elaboracion propia

Figura 7 :
Nivel de amabilidad en la relacién docentes estudiantes
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Fuente: Elaboracion propia

Nota. Respecto a la amabilidad entre docentes/estudiantes, evaluado a través de los
items es amable, se rie, las clases son agradables para los estudiantes, se interesa por sus
estudiantes y los ayuda; seglin el 56% de los estudiantes de educacion encuestados es “medio”

el nivel de amabilidad en la interaccién docentes/estudiantes; mientras que el 27% considera
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que es bajo el nivel de amabilidad y segn un reducido 17% manifestd que existe un alto nivel
de amabilidad en la interaccion docente/estudiantes.

En general los resultados reflejan que los estudiantes de educacion consideran que es
medio-bajo el nivel de amabilidad en la relacién docente/estudiantes durante sus practicas

preprofesionales.
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Tabla 8 :

Nivel de comprensidn docentes estudiantes

ni %
0-10 Bajo 19 22%
11-20 Medio 52 61%
21-30 Alto 14 17%
Total 85 100%

Fuente: Elaboracion propia.

Figura8:
Nivel de comprension docentes estudiantes
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Fuente: Elaboracion propia

Nota. Sobre el nivel de comprensién en la interaccion entre docentes y estudiantes, se
observa que alcanza un nivel “medio” segin el 61% de los estudiantes encuestados, ya que
medianamente existe confianza del docente en los estudiantes, eventualmente identifica y se
fomenta la comprension y en un nivel medio, existe comunicacion abierta, fluida y capacidad

de escucha en el aula.
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Por otro lado, se observa que en porcentajes menores de 22% Yy 17% consideran que es
bajo o alto el nivel de comprension, respectivamente.

Estos resultados sugieren que, en general, el nivel de comprension se percibe como
predominantemente medio; con lo que se demuestra que no logran un Optimo nivel de

compresion que favorezca el proceso educativo.
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Tabla9:

Nivel de seguridad en las relaciones interpersonales docentes estudiantes

ni %
0-10 Bajo 27 31%
11-20 Medio 38 45%
21-30 Alto 20 24%
Total 85 100%

Fuente: Elaboracion propia

Figura9:

Nivel de seguridad en las relaciones interpersonales docentes estudiantes
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Fuente: Elaboracién propia

Nota. Para el 45% de los encuestados es medio; en tanto que para casi la tercera parte
(31%) es bajo el nivel de seguridad, ya que se auto percibe como algo inseguro, con poca
confianza, algo timido y no deja que los estudiantes le digan lo que tiene que hacer; en tanto

que solo para el 24% es alto el nivel de seguridad.

Estos resultados demuestran que segun los estudiantes encuestados el nivel de seguridad

en las relaciones interpersonales es percibida como medio-bajo.
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Tabla 10 :

Nivel de satisfaccion con las relaciones docente estudiantes

ni %
0-10 Bajo 24 28%
11-20 Medio 45 53%
21-30 Alto 16 19%
Total 85 100%

Fuente: Elaboracién propia

Figura 10 :

Nivel de satisfaccion con las relaciones docente estudiantes

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%
Bajo Medio Alto

Fuente: Elaboracién propia

Nota. La tabla estadistica sobre el nivel de satisfaccion con las relaciones docente
estudiantes se aprecia que el 53% de los encuestados se encuentran medianamente satisfechos;
seguido del 28% que presentan una baja satisfaccion, ya que la relacion con sus alumnos es
pOCo armoniosa, se siente insatisfecho, piensa que no aprovechan los conocimientos o amenaza
a sus estudiantes con castigarlos.

Se precisa por tanto que el nivel de satisfaccion frente a la interaccion docentes

estudiantes es medio bajo.
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3.3 Influencia en la interaccion docente/estudiante
Tabla 11 :

Capacidad directiva en la interaccion docente estudiantes

ni %
0-10 Bajo 9 11%
11-20 Medio 45 53%
21-30 Alto 31 36%
Total 85 100%

Fuente: Elaboracion propia

Figura 11:
Capacidad directiva en la interaccion docente estudiantes
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Fuente: Elaboracion propia

Nota. La tabla estadistica respecto a la capacidad "directiva" segtn la percepcion del
53% perciben que es media. Esta capacidad comprende los items lograr la atencion de los
estudiantes, que éstos aprendan mucho, sabe lo que sucede en la clase y sus estudiantes

consideran que explica las cosas con claridad; mientras que en el 36% es percibida como alta.
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Y el 11% de los estudiantes considera que el nivel directivo en la interrelacion entre docentes
y estudiantes es bajo.
Se precisa que la mayoria de los estudiantes percibe en sus practicas preprofesionales

que en las relaciones en la dimension directiva es medio alta.
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Tabla 12 :

Comportamiento acomodativo en la relacion docente estudiantes

ni %
0-10 Bajo 13 15%
11-20 Medio 51 60%
21-30 Alto 21 25%
Total 85 100%

Fuente: Elaboracién propia

Figura 12 :
Comportamiento acomodativo en la relacion docente estudiantes
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Fuente: Elaboracion propia
Nota. La tabla estadistica sobre el comportamiento acomodativo en las relaciones
interpersonales docentes/estudiantes, se aprecia que segun la cuarta parte o el 25% es alto el

comportamiento acomodativo; asi en estos casos permite que sus alumnos trabajen en cosas

que les gusta y quieren trabajar, deciden algunas cosas en la clase del docente, deja mucho
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tiempo libre en clase, deja espacios de entretenimiento. No obstante, segin el 60% es “medio”;
mientras que solo para el 15% es bajo.
Entonces el porcentaje mayoritario presenta un comportamiento acomodativo percibido

en las relaciones interpersonales es predominantemente medio.
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Tabla 13 :

Acciones represivas en las relaciones docente estudiantes

ni %
0-10 Bajo 68 80%
11-20 Medio 17 20%
21-30 Alto 0 0%
Total 85 100%

Fuente: Elaboracion propia

Figura 13 :
Acciones represivas en las relaciones docente estudiantes
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Fuente: Elaboracion propia
Nota. Respecto a las actitudes represivas en la relacion docente estudiantes es baja segun el
80%, lo que los estudiantes de educacidn en su practica docente no se enfadan con rapidez o
por cualquier cosa, nunca se burla, ni se exalta dando gritos a los estudiantes, dificilmente se
enfadan, escasamente muestra actitudes de menosprecio, burla o grita a sus estudiantes; en
tanto que en un 20% es medio y en ningln caso es alto.
En general se aprecia que segun el porcentaje mayoritario de estudiantes los docentes

tienen actitudes represivas con sus estudiantes.

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




BN 5. '/‘.- UNIVERSIDAD
REPOSITORIO DE ' CATOLICA

TESIS UCSM -« DE SANTA MARIA

Tabla 14 :

Nivel impositivo en las relaciones docente estudiantes

ni %
0-10 Bajo 52 61%
11-20 Medio 30 35%
21-30 Alto 3 4%
Total 85 100%

Fuente: Elaboracién propia

Figura 14 :
Nivel impositivo en las relaciones docente estudiantes
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Fuente: Elaboracion propia

Nota. Respecto a las actitudes represivas en la relacion docente estudiantes es baja segin
el 61%, lo que los estudiantes de educacion en su practica docente no se enfadan con rapidez
o0 por cualquier cosa, nunca se burla, ni se exalta dando gritos a los estudiantes, dificilmente se
enfada; en tanto que en un 35% es medio y en un insignificante 4% es alto.

En general, el porcentaje mayoritario de estudiantes encuestados, éstos presentan

actitudes represivas con sus estudiantes.
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Tabla 15 :

Tabla resumen dimensiones de la interaccion docente/estudiantes

Proximidad Influencia

Amabilidad/comprension  Seguridad/satisfaccion Dominancia  Represion/imposicion

ni % ni % Ni % ni %
Bajo 22 26 26 31 15 18 53 62
Medio 51 60 42 49 48 56 29 34
Alto 12 14 17 20 22 26 3 4
Total 85 100 85 100 85 100 85 100

Fuente: Elaboracion propia

Figura 15 :
Tabla resumen dimensiones de la interaccion docente/estudiantes
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Fuente: Elaboracion propia

Nota. En la tabla resumen el 60% de estudiantes consideran que la
amabilidad/comprension de los docentes es “medio”; en tanto que para el 26% es bajo; mientras

que en cuanto a la seguridad/satisfaccién con la interaccion docente/estudiantes, para el 49%
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es medio y bajo para el 31%; en ambos casos son reducidos los porcentajes que estudiantes que
consideran que es alta.

En cuanto a la influencia, en el indicador dominancia en la interaccion docente/estudiante
el 56% es “medio” y para el 22% alta; a diferencia de la represion/imposicion que es baja segun

el 62% y media para el 34%.
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Tabla 16 :

Relaciones interpersonales docente/estudiantes

Ni %
0-47 Muy malas 0 0%
48 - 95 Malas 15 17%
96 - 143 Regulares 44 52%
144 -191 Buenas 16 19%
192-240  Muy buenas 10 12%
Total 85 100%

Fuente: Elaboracion propia

Figura 16 :
Relaciones interpersonales docente estudiantes
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Fuente: Elaboracion propia

Nota. La tabla estadistica sobre los resultados generales respecto a la relacion docente

estudiantes muestra que el 57% de los estudiantes de Educacion consideran que son
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“regulares”; en tanto que son buenas para el 21% o “muy buenas” para el 14%; sumados estos

porcentajes se tiene que el 35% o algo mas de la tercera parte considera que las relaciones

interpersonales son buenas o muy buenas, lo que favorece el proceso ensefianza aprendizaje.
Cabe sefialar que un reducido 8% considera que dichas relaciones docentes/estudiantes

son “malas” y en ninglin porcentaje las consideran “muy malas”.
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3.4 Comprobacion de la hipdtesis
3.4.1 Prueba de normalidad
Tabla 17 :

Prueba de Kolmogdrov-Smirnov

Kolmogorov-Smirnov

Estadistico N Sig
Capacidad de autogestion ,738 0,026
personal 90
Interrelacion ,765 0,013

docente/estudiante

Fuente: Elaboracion propia
* Es significativa al nivel 0,05

Ho: Los datos tienen una distribucién normal

Hi: Los datos no tienen una distribucion normal

Una vez procesados los datos recolectados, con un 95% de confianza, con el fin de
determinar la prueba estadistica que se aplicara para la contratacion de la hipotesis.

Se obtuvieron valores de significancia de 0,026 para la capacidad de autogestion
personal y de 0,013 para la interrelacion docente/estudiante; en ambos son inferiores a 0.05; se

selecciond una prueba no paramétrica X2 de Pearson para contrastar las hipotesis.
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Tabla 18 :

Relacion entre la autogestion personal y la Interrelacion docente/estudiante

Capacidad de Interrelacién
autogestion docente/estudiante

personal
Capacidad de Coeficiente 1,000 0,796*
X2 de autogestion Sig.
Pearson personal (bilateral) 90 0,034
N
Interrelacion Coeficiente 0,796* 1,000
docente/estudiante  Sig.
(bilateral) 0.034
E 90

Fuente: Elaboracion propia

Condicién
Ho: No existe influencia

Hi: Si existe influencia

Se aprecia que los resultados de la aplicacion de la prueba X2 de Pearson se obtuvo un
coeficiente de  r = 0,796, cuya valorizacion en la tabla corresponde a una influencia positiva
o directa y alta. Con el p — valor = 0,034, el cual al ser menor a 0,05 (p=0,034<0,05), se acepta

la hipotesis de investigacion.

Se comprueba entonces que existe una influencia alta de tipo directa de la capacidad de

autogestion personal del docente en la interrelacion con sus estudiantes.
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3.5 Discusion de resultados

La capacidad de autogestion comprende la regulacion de sus propias emociones para poder
actuar con lucidez y claridad, en situaciones concretas; comprende habilidades de adaptacion,
gestion del tiempo, confianza en si mismos, toma de decisiones y capacidad resolutiva.

En la investigacion segun el 47% de los estudiantes de educacion encuestados el
desarrollo de esta capacidad en sus docentes es “media”; mientras que para un significativo
34% es “baja” o “muy baja” y opuestamente, para un reducido 19% es “alta” o “muy alta”; por
lo tanto, el desarrollo de esta capacidad es media-baja. A pesar de que autores como: Barron,
Garcia y Arteaga (2022), encontraron que la autogestion personal contribuye positivamente
al cambio. Resaltando la relevancia del desarrollo de la autogestion en el docente, Villarreal
(2019), demostro en que esta influye en la calidad pedagogica.

Especificamente, respecto a las dimensiones estudiadas y en cuanto a la capacidad de
adaptabilidad frente a los cambios pedagdgicos que es la habilidad de los educadores para
identificar e implementar cambios orientados a mejorar la eficiencia y eficacia pedagogica,
segun la tercera parte aproximadamente (33%) consideran que los docentes ‘“necesitan
mejorar”; en tanto que para el 47% cumplen con los estandares minimos

En porcentajes similares respecto a la capacidad resolutiva y toma de decisiones segun
el 34% de los estudiantes encuestados, los docentes “necesitan mejorar”, ya que ante los
problemas generalmente no tienen claridad para buscar soluciones; antes de tomar una
decision frente a problemas que afectan las actividades pedagdgicas, no logran reunir
informacidn necesaria para tomar una buena decision; no identifican ni analizan varias
alternativas; consecuentemente no permitiéndoles escoger la mas viable; mientras que para el
45% cumplen con los estandares minimos.

Por otro lado, respecto a la gestion del tiempo, en la que fundamentalmente se planifican

los tiempos para cada una de las actividades del aula, priorizan el tiempo segun las tareas a
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desarrollan, cumpliendo generalmente con los plazos previstos, para el 62% los docentes
cumplen con los estandares minimos; seguido del 17% y 19% que consideran necesita mejorar
0 son competentes respectivamente.

Y, respecto a la capacidad de confianza de los docentes en si mismos, segun el 46% de
los estudiantes encuestados los docentes cumplen con los estandares minimos y para el 41% es
competente; o sea son capaces de hacer las cosas tan bien como la demas gente, se sienten
satisfechos con la labor que realizan, son personas confiables, se conocen a si mismos,
controlan sus emociones y estas no interfieren con el desempefio.

Se demuestra que segun el 57% son regulares; en tanto que segun el 35% consideran que
son buenas 0 muy buenas; no obstante, un reducido 8% considera que son malas y en ningin
porcentaje las consideran muy malas. Asi, Martin (2024), en estudiantes de ingenieria de
Espafia, demostro que, al margen de las relaciones docente/estudiante en la universidad se
encuentran debilitadas y con bajo protagonismo del alumnado, segin opinion de estos.
Resaltando la importancia del vinculo docente estudiantes.

Gallardo y Reyes (2018), demostraron que la experiencia de los estudiantes se pondera
cuando se solidifica el vinculo pedagdgico o se construyen buenas relaciones con sus
educadores; 0 sea de apoyo Yy estructuracion de la experiencia académica.

Especificamente, respecto a la dimension proximidad, el 60% de estudiantes considera
que es “medio” el nivel de amabilidad/comprension en la interaccion entre
docentes/estudiantes; sequido del 26% para quienes es “bajo”, en este caso existen deficiencias
respecto al trato, no hay comprension, generalmente la comunicacién no es abierta ni fluida en
el aula, entre las principales.

Respeto a la comunicacion Posso et al. (2023) en su estudio demostraron que la

comunicacion efectiva y abierta docentes/estudiantes es de vital importancia, en la medida que
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favorece lamutua comprension; ademas de crear un ambiente de confianza por lo que se afirma
que tiene un efecto positivo ya que facilita el aprendizaje cooperativo y colaborativo.

En tanto que el nivel de seguridad/satisfaccion en la interaccion docente/estudiantes,
para el 49% de los encuestados es “medio”; en tanto que para casi la tercera parte (31%) es
“bajo”, ya que perciben en los docentes inseguridad, poca confianza, algo de timidez; asi
también, es medio bajo el nivel de satisfaccion con las relaciones docente/estudiantes.

Respecto a la dimension influencia, se demostré que la dominancia es media segun el
56% vy alta para el 26%, ya que en la capacidad directiva logra la atencidn de los estudiantes,
que aprendan mucho, sabe lo que sucede en la clase y sus estudiantes consideran que explica
las cosas con claridad, el cual es “medio-alto” ya que para el 53% los docentes tienen un nivel
directivo medio; mientras que para el 36% alto.

Asi, al respecto Maluenda, Flores, Varas y Diaz (2020), demostraron que, desde la
perspectiva de los estudiantes, el “mejor docente” es el que logra mantener caracteristicas
relacionadas con la “direccion” de los comportamientos estudiantiles, aunque también debe
estar complementada con el trabajo cooperativo entre estudiantes y docentes. Y el
comportamiento acomodativo en la que los docenes permiten que los alumnos trabajen en cosas
que les gusta y quieren trabajar, que decidan algunas cosas en la clase del docente y deja tiempo
libres espacios de entretenimiento en clase también es medio.

Por otro lado, respecto a las acciones represivas/impositivas de los docentes es
predominantemente “bajo” segin el 62% de estudiantes, ya que escasamente o nunca realizan
acciones represivas como: enfadarse con rapidez o por cualquier cosa, burlarse de los
estudiantes, exaltarse, gritar, etc. y tampoco acciones impositivas; en tanto que en un 34% es

“medio”.
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Finalmente se comprobd que existe una influencia directa y alta de la capacidad de
autogestion personal en la interrelacion docente/estudiantes, segun percepcion de los
estudiantes, ya que la en la prueba arrojo un coeficiente de r =0,796 y un p — valor =0,034<0,05.

Ponce y Salazar (2021), en su estudio documental, tras la revision de 52 fuentes
bibliograficas en formato digital concluyo que la relacion docente — estudiante, es clave en el

proceso de la formacion.
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CONCLUSIONES

PRIMERA. - La capacidad de autogestion personal del docente presenta una influencia
significativa en la interrelacion docente/estudiantes segun la percepcion estudiantil de los dos
ultimos afios en dos universidades privadas de Arequipa, con un indice de r= 0,796 y un p —

valor =0,034 < 0,05; con lo que se acepta la hipotesis de investigacion.

SEGUNDA. - Los resultados demostraron que la capacidad de autogestion docente es media
segun el  47% de estudiantes y “baja” o “muy baja” segun el 34%; especificamente, en la
capacidad de adaptabilidad frente a los cambios pedagdgicos y la capacidad resolutiva y toma
de decisiones el 47% y 45% de estudiantes consideran que los docentes logran los estandares
minimos, respectivamente. Respecto a la capacidad de gestion del tiempo. Y, respecto a la
capacidad de confianza en si mismos, segun el 46% y 41% los docentes logran los estandares
minimos o0 son competentes, respectivamente; o sea son confiables, conocen y controlan sus

emociones.

TERCERA. - Lainterrelacidn docente/estudiantes son “regulares” para el 57% y son “buenas”
0 “muy buenas” para el 35%; respecto a la dimension proximidad, el nivel de
amabilidad/comprension es “media” segin el 60% de estudiantes; el nivel de
seguridad/satisfaccion para el 49 es “medio”; en tanto que es bajo para el 31%, ya que perciben
en los docentes inseguridad, poca confianza y regulas satisfaccion en las relaciones. En la
dimensién influencia, se demostré que la dominancia, a cudl comprende la capacidad directiva
y comportamiento acomodativo, es “media” segun el 56% y alta para el 26%, con bajo nivel

de acciones represivas/impositivas de los docentes, segln el 64% de estudiantes.

CUARTA. - Es directa o positiva el tipo de influencia de la capacidad de autogestion personal

del docente en la interrelacion con los estudiantes, y el grado de influencia es alta ya que la
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prueba estadistica obtuvo un coeficiente de r=0,796, el cual corresponde a dicha valoracion;

asi a mayor capacidad de autogestion personal mejor es la interrelacion docente/estudiantes.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA. - Comprobada la influencia de la autogestion personal de los docentes en la
interrelacion docente/estudiantes, se recomienda a las autoridades de las Escuelas de Educacion
se fomente la capacitacion sobre la autogestion personal, a través de talleres, a fin de que se

mejore la interrelacion entre estos agentes educativos.

SEGUNDA.- Se recomienda a las autoridades institucionales de la Escuela de Educacién que
disefien y ejecuten un programa de mentoria entre los docentes, formando parejas de trabajo
conformados por el mentor o docente con dominio y manejo de la autogestion personal y
docentes con bajo dominio y manejo, con el propdsito de promover el desarrollo de las
capacidades de adaptabilidad, gestion del tiempo y capacidad resolutiva, a partir de la

experiencia de mentoria.

TERCERA. - Se recomienda a los docentes de las Escuelas de Educacion se sensibilicen
respecto a la importancia de la relacion docente/estudiantes y a su vez desarrollen actividades
transversales que coadyuve en el desarrollo de las competencias personales y sociales en los

estudiantes.

CUARTA. - Se considera necesario que los docentes apliquen periédicamente herramientas
de evaluacion respecto a las relaciones docente/estudiantes, cuyos resultados sean usados como
instrumentos retroalimentativos y sirvan de guia en las mejoras esenciales en dichas

interacciones, lo que consecuentemente mejorara el clima general del aula.
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Anexo 1. Matriz de consistencia

Problema Objetivos Hipatesis Variables Dimensiones Metodologia
Interrogante general Objetivo general Dado que la capacidad de | V. Independiente | -Adaptabilidad Tipo:
;Cual es la influencia de la Determinar la influencia | autogestion  toma en Es una investigacion de
capactdad de autogestion | de la capacidad de autogestion | cuenta la comprension | Capacidad de -Tomar campo
personal del docente en la| personal del docente en la| empatica, se estimula la autogestion decisiones Nivel-
interrelacion con sus | interrelacion con sus | autonomia, creatividad v personal Confianza et si Ex_plicat-iva
estudiantes de cuarto v quinto | estudiantes de cuarto v quinto | la contraposicion critica
afio de educacion de|afio de  educacion  de | de distintos puntos de mismos Disefio:
universidades privadas  de | viversidades  privadas  de | vista v que se enmarca i No experimental
Arequipa, 20247 Arequipa, 2024 dentro de la pedagogia -Capacidad Técni
e écnica
Objetivos especificos autogestionaria que resolucion y Encuesta
Interrogantes especificas - Detectar la capacidad de| pretende  ensefiar v
iQue capactdad de | autogestion  personal  que | participar para poder toma de Instrumentos
autogestion personal | presentan los docentes del | formar valores sociales. decisiones o
presentan los docentes de | cyarto vy quinto afio de —Cuestl::_-nano de
cuarto y quinto afio de|educacion de universidades | Es probable que exista percep_:mén de _la
educacion de universidades | privadas de Arequipa. una influencia directa v capacidad de autogestion
privadas de Arequipa? - Determinar la interrelacion de | alta de la capacidad de V. Dependient de los docentes.
los docentes con sus estudiantes | autogestion personal del | | 1epeln yénz —Cuf:fstmnmo sobre
iCual es lamnterrelaciondelos | de cuarto v quinto afio de | docente en la fitetrelacion ae relacion
docentes con sus estudiantes | educacién  d rversidades | 1 16 los docentes- docente/estudiantes,
_ educacion de universidades | interrelacion  con  sus estudiantes Proximidad ; .
de cuarto y qunto afio de| privadas de Arequipa? estudiantes del ultimo afio SEguil perception de los
educacion de universidades | - Establecer el tipo v grado de | de  la  Escuela de Influencia estudiantes.
privadas de Arequipa? influencia de la capacidad de | Educacion en  una _
autogestion  personal  del | Universidad Privada de POblﬂClﬁﬂ
iQué tipo y grado de| docente en la interrelacion con | Arequipa. 85 egmd:lantes de cuarto
influencia  existe de la|sus estudiantes de cuarto v v quinto afio de
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Anexo 2: CUESTIONARIO DE PERCEPCION DE LA CAPACIDAD
DE AUTOGESTION DE LOS DOCENTES

Estimado estudiante:

Te agradecemos responder con sinceridad, reflexionando sus respuestas al presente
cuestionario referido a tu percepcion respecto a la capacidad de autogestion de los
docentes; la informacién seré tratada Unicamente para fines de la investigacion y es de
caracter anonimo y confidencial.

Instrucciones

Segun la valorizacion de las alternativas responder a cada uno de los items, marcando con
una “X”, teniendo en cuenta que:

1=Necesita mejorar

2= Cumple con los estandares minimos

3= Es competente

4= Modelo a seguir

ITEMS 112

Adaptabilidad

1 Los docentes reconocen e implementan cambios para mejorar la
eficiencia y eficacia pedagégica

2 Los docentes buscan y aplican nuevos métodos, técnicas y estrategias
pedagogicas en la préctica didactica

3 Son flexibles y abiertos a nuevas ideas

4 | Tienen capacidad para reconocer los beneficios del cambio

Gestion del tiempo

5 Los docentes planifican los tiempos para cada una de las actividades que
realizan en el aula.

6 Los docentes dejan tiempos en la agenda para contingencias no
planificadas.

7 Los docentes priorizan su tiempo segun tareas inmediatas, a corto y
largo plazo.

8 Los docentes se centran en tareas que tienen alta prioridad.

9 Generalmente los docentes cumplen con los plazos previstos

Desarrollo de confianza en si mismo

10 | Los docentes son capaces de hacer las cosas tan bien como la mayoria
de la gente

11 | En general, los docentes se sienten satisfechos con su labor

12 | Los docentes son personas confiables

13 | Ud. Percibe que los docentes se conocen a si mismos

14 | Los docentes expresan su tristeza y alegria

15 | Generalmente los docentes comprenden sus estados de animo
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16 | Controlan bien sus miedos y temores.

17 | Las emociones de los docentes no interfieren en su desempefio
pedagdgico.

18 | Cuando se sienten frustrados los docentes logran tener un buen control

19 | Los docentes proporcionan comentarios constructivos y continuos.

Capacidad resolutiva y toma de decisiones

20 | Ante problemas los docentes tienen claridad para buscar como
resolverlos

21 | Antes de tomar una decision frente a problemas que afectan las
actividades pedagdgicas, los docentes reinen la informacidn necesaria
para tomar una decision.

22 | Generalmente para dar solucion a un problema en el aula, los docentes
identifican varias alternativas

23 | Para tomar una decision, los docentes identifican varias alternativas

24 | Los docentes analizan cada una de las alternativas, segun riesgos,
recursos, costos, beneficios, etc.

25 | Generalmente los docentes tienen claridad al escoger la alternativa mas
viable

26 | El docente elabora un plan de accion segun la solucién seleccionada

27 | Ejecutan cada una de las acciones previstas en el plan elaborado

28 | Los docentes evallan los resultados que alcanza con las acciones

seguidas para resolver el problema
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Anexo 3: CUESTIONARIO SOBRE RELACION
DOCENTE/ESTUDIANTES

Estimado estudiante:

Te agradecemos responder con sinceridad, reflexionando sus respuestas al presente
cuestionario referido a tu percepcion sobre la relacion docente con los estudiantes; la
informacion sera tratada con fines académicos, es de cardcter andénimo y confidencial.

Instrucciones

Segun la valorizacion de las alternativas responder a cada uno de los items, marcando con

una “X”, teniendo en cuenta que:

N° | Enunciado Item

1 | Generalmente el docente capta la atencion de los estudiantes

2 | En general los docentes son amables

3 | Los docentes tienen confianza en los estudiantes

4 Los docentes a veces permiten gue los estudiantes trabajen en
cosas que les gustan a los estudiantes

5 Los docentes siempre demuestran seguridad frente a los
estudiantes

5 Existe una relacién armoniosa entre docentes estudiantes en el
aula

7 | Dificilmente se enfada con sus estudiantes

8 |Observa en sus comparieros aprenden bastante con las ensefianzas
de los docentes

9 | Generalmente los docentes se rien con los estudiantes

10 Los docentes son capaces de identificar cuando existe
incomprension entre los estudiantes

11 Los docentes permiten que los estudiantes puedan decidir algunas
cosas en el aula

12 |Es alta la confianza que los docentes tienen en si mismos

13 Existe satisfaccion respecto a las relaciones que tiene con los
estudiantes

14 | Las clases para los estudiantes son agradables

15 | Escasamente los docentes dejan tiempo libre en clase

16 | Nunca muestran timidez frente a los estudiantes

17 Los estudiantes aprovechan los conocimientos impartidos por los
docentes

18 |Los docentes nunca se burlan de los estudiantes

19 | Los docentes siempre estan al tanto de todo lo que pasa en clase
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20

Existe una comunicacion abierta y fluida en el aula

21

Nunca se exalta dando gritos a los estudiantes

22

Este maestro es exigente cuando corrige nuestras tareas y
examenes

23

Los estudiantes consideran que usted explica las cosas con
claridad

24

Generalmente sabe como se sienten los estudiantes

25

Algunas veces deja que los estudiantes se entretengan son sus
cosas

26

No deja que los estudiantes le digan lo que tiene que hacer

27

Generalmente muestra preocupacion por los estudiantes

28

La mayoria de las veces esta dispuesta a escuchar a los

estudiantes

29

Este maestro nos amenaza con castigarnos

30

Cuando sanciona a los estudiantes lo hace de acuerdo con la falta
cometida
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Anexo 4: VALIDACIONES DE LOS INSTRUMENTOS

VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO

Fespetado juez, dada @zu experiencia profezional v meémntos académicos, le
solicitamos su mapreciable colaboracion como experto para 1a validacion del contenido
de los mstrumentos:

17 Cuestionario de percepcion de la capacidad de autogesthion de los docentes, elaborado
sobre la base a la teoria de Chayjotes (2014).

27 Cuestionario sobre relacion docente'estudiantez en el mivel superior, zemin la
percepcion de los estudiantes adaptado de Laudadio v Mazzitell (2018,

Para la mvestigacion titulada:

Influencia de la capacidad de autogestion perzonal del docente en la interrelacion con s
eztudiantes del cuarto v quinto afo de la Escuela Profesional de Educacion en las
umiversidades privadas de Arequipa, 2024,

Autora:
Llerena Lazo, Lorena Del Pilar

Para obtener el grado académico de Maestra en Educacion Supenor

La evaluacion v validacion de los metrumentos es de gran relevancia para lograr
datos relacionados con los indicadores de la investigacion v de esa manera sus resultados
sean utilizados eficientemente en la mvestigacion.

Agradeciendo anticipadamente su valiosa opimon profesional v colaboracion, por
favar, realice segim lo requenmuentos de calificacion para cada uno de loz items segim
comresponda.

1? Cuestionario de percepcion de la capacidad de autogestion de los docentes,
elaborado sobre la base a la teoria de Quijotes (2014)

Item | Claridaden | Coberencia | Induccion | Lemsuaje hlida lo Ohzervaciones
la redaccion | Interna ala adamado con
a2l mivel del
inforrmants
S1 No

£

E?
|

)
=

Mo

)
=

No |31

&
[
£

Mo

g | i o] ] | ] | =
pa| pa] ] ] ] ] ]
peea] peea] ] ] ] ] ]
pa| m] e ] ] ] ] e
wrd| el | et el ] mecd] el
e Eo o ] ] e ] e
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Q X X X X X
10 | X n X i X
11 | X iy X ol X
12 | X iy X X X
13 | X X X X X
14 | X n X i X
15 | X iy X ol X
16 | X iy X X X
17 | X o X X X
18 | X iy X ol X
19 | X iy X ol X
2 o n X X X
2 X X X X X
22| X iy X ol X
2 X iy X ol X
4| X n X X X
23 | X X X X X
6 | X iy X ol X
27| X n X i X
28 | X W X X X

ASPECTOS GENERALES

Aspecto 5i | No | Observaciones
El mstmumento contiene instrucciones claras v X
precizas para responder el cuestionario

Los ttems permiten el logro del objetivo de la X
mvestizacion

Los items estan distribuidos en forma logica v X
secuencial

El mimero de items es suficiente para recoger la X
mformacion. En caso de ser negativa su respuesta,

suglera los ftems a afadir

VALIDEZ

APLICABLE o |

2% Cuestionario sobre relacion docente/estudiantes en el nivel superior, segun la
percepcion de los estudiantes adaptado de Landadio v Mazzitelli (2018).

Ttem | Claridad en | Coberencia | Indoccion | Lengnaje hlide lo Obzeraciones
laredaccicn | Interna ala ademmado con | gue
respuesta | el mivel del pretende
informante

5 |No [Si|Ne |Si|Ne |51 No | 51| No

Led| b =t
e e
]
el el el
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4 ot ! M ot .
3 ot X X ot M
[} ot b, M ot .
7 X M M X .
] X X X X M
a9 X M M X .
1y ot b, M ot .
11 ot b, M ot .
12 X M X X X
3 X X M X X

14 X M M X M
15 X M X X M
16 X b M X .
17 X X X X X
18 X b, M X .
19 X M M X M
200 ot b, M ot .
21 X M M X M
22 ot b, M ot .
23 X M M X M
24 ot ! M ot .
25 X M M X M
2 X X X X X
27 X b M X .
28 X X X X X
25 ot b, M ot .
] X M M X M

ASPECTOS GEMNERALES

Aspectn 1] Moo | (hservaciones

El mmstrumento contiene instrucciones claras v X

precisas para responder ¢l cuestionarso

Laos itemns permiten ¢l logro del objetivo de la X

Investigacion

Los items estan distrnibuidos en forma logica v X

secuencial

El numero de items es suficients para recoger la x

mformacion. En caso de ser negativa su respuesia,

sugrera los items a afadir

VALIIEY

APLICABLE =1

Validados por: VALERY ANTUANE SALAXZAR HROSAID)
CGrrado: Magister en: Educacion Supenor
Crhoupacion: Docents

Centro de Trabajo: Universidad Tecnolagica del Peri.

Despues de haber levantado las observaciones pertiinentes, considero gue el
mstumento retine los requisitos de forma vy contemide suficiente para medir los
mdicadores propucstos en la investigacion; asi, las preguntas e items considerados son
pertinentes, existe congruencia enire los items, estos presentan clandad v precision en so
redaccon; por lo tanto, permiten maedir objetrvamente tanto los indicadores como las
dimensiones v variables de la investigacion.

Arequpa, 3 de jubo del 20024,

R

Valery Ant Salazar Rosado

Magister en Eddcacion Superior
DXl 73125209
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CONSTANCIA DE VALIDACION

Arequipa, 3 de julio del 2024,

De mi consideracion:
En atencidn a la solicitud de validacion de los instrumentos:

1° Cuestionario de percepcion de la capacidad de autogestion de los docentes, elaborado

sobre la base a la teoria de Quijotes (2014).

2% Cuestionario sobre relacion docente/estudiantes en el nivel superior, segion la

percepcion de los estudiantes adaptado de Laudadio v Mazzitelli (2018).

Estos instrumentos fueron elaborados para la investigacion titulada: Para la investigacion
titulada:

Influencia de la capacidad de antogestion personal del docente en la interrelacion
con sus esiudiantes del coarto v quinto afio de la Escuela Profesional de Educacion

en las universidades privadas de Arequipa, 2024

Revisados los diferentes items de cada uno de los instrumentos, v habiéndose realizado
las correcciones sugeridas considero que reine los requisitos de estructura, forma v
contenido suficiente v adecuado para medir los indicadores, dimensiones v variables de

la investigacion; por lo que queda VALIDADO por mi persona.

Magister en Educacion Superior
DNI 73125209
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VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO

Respetado juez, dada su experienciz profezional v meéritos académicos, le solicitames =u
mzpreciable colaboracion como exparto para la validacion del contenido de los instiomentos:

17 Cuestionario de percapeion de Iz capacidad de autogestion de los docentes, elaborado sokbre 1a base
a |z teoria da Quijotes (2014).

27 Cuestionario zobre relacion docente/estudiantes an el nivel superior, zegun la percapeion de los
eztudiantes adaptado de Laudadio v Mazztells 2018

Para la imvestigacion titalada:

Influencia da la capacidad da autogestion perzonal del docente an la interrelacion con sus estudiantas
del cuarto v quinto afio de la Escuela Profesional de Educacion en las wnrrersidades privadasz de
Arequipa, 2024.

Autora:
Llerena|Lazo, Lorena Del Pilar

Parz obtener el zrado acadsmuco de Maestra en Educacion Superior

La evaluacion v validacion de los instnmmentos ez de gran relevancia para lograr datos
ralzcionados con los mmdicadores de |z mvestizacion v da 223 manera sus resultados sean utilizades

eficientemeants en lz invashzacion.

Agradeciende anteipadaments su valiosa opimon profesional v colaboracion, por faver,
realice samm lo requarmmuentos da calificacion para cada uno de los items segun comesponda.

17 Cuestionario de percepcion de la capacidad de autogesztion de loz docentez, elaborado zobre
la baze a la teoria de Quijotes (2014)

Ttem | “landaden | Coherencia | Imcocciom | Lenguz)e Rlide To Ohservariones

laredaccion | Imtemma zla adecuado con | que
respuesta | elmivel del | pretends
infonmants
31 |Mo [S1|Mo |Si|Me |8 Mo | 51| Mo

e B B e B B B B B A e
e B B e A e e R L R L
] Bl el et el e et e e e e
] T o I e e e e [ I e
e B e el e el e e e e e e

| ba| 2 2] v e -] o] el ds) L] k) -
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14 X X X X X
13 X X X X X
15 X X X X X
17 X e X i x
13 X X X X X
15 X X X X A
20 X X X X x
21 X X X X X
12 X X X X X
23 X X X X 4
24 X X X X x
23 X e X i x
26 X X X X X
27 X X X X X
23 X X X X X

ASPECTOS GENERALES

Azpecto 1 |No | Observaciones

El mstromento confiens metrocciones claras v precizas para | X

responder el cuestionario

Loz items permiten el logro dal objetivo de la imrastigacion | X

Los ttems estan distribuidos en forma légica v zecuencial X

El nimero de items es suficiente para racoger la b4

imformacion. En caszo de ser nagativa su respuesta, suglsra

loz items 2 afizdir

VALIDEZ

APLICABLE 21

27 Cuestonario sobre relacion docente’eztudiantes en el nivel zuperior, zegun la
sercepeion de loz estudiantes adaptado de Landadio v Mazzitelli (2018).

Ttem Clandad en | Caolerencea | Ingoccron | Lenssae A Lo Ohzeryzoionss
laredaccion | Imtema ala adecuado con | que
respoesta | elmivel del | pretends
informants
51 |Ho |Si(He |[S1|He |51 Mo |51 | Mo
1 X X X X X
2 X X X X X
3 X X X X X
4 X X X X X
3 X X X X X
6 X X X X X
i X X X X A
3 X X X X X
9 X X X X X
100 X X X X X
11 X X X X X
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12 X X X X X
13 X X X X b
14 X X X X X
15 X X X X X
16 X X X X X
17 x b X X x
18 X X X X X
15 X X X X X
20 X X X X X
21 X X X X X
22 X X X X X
23 X X X X X
24 X X X X X
23 X X X X X
26 X X X X X
27 X X X X X
28 X * X X 4
25 X X X X X
30 X X X X X

ASPECTOS GENERALES

Azpecto 51 | No | Obzervaciones

El metrumento contiens metrocciones claras v precizas para | X

responder el cuestionario

Loz items permrten el logro dal objetive de la nrrestigacion | X

Loz items estan distribandos en forma 1ogica v zecuencial X

El numero de itemes es suficiente para racoger la X

mformacion. En cazo de zer nagativa su respuestz, sugisra

los Hems a afiadir

VALIDEZ

APLICABLE [ S |

Validados por: NANCY ELIANA ALEGEIA ALEGEIA
Gradoe: Dira. en Educacion

Ceupacion: Diocente

Dazpuéz de haber levantade la=z observaciomes pertmentsz, considero gue el
instrumento reune los requisitos de forma v contenido suficiente para medir loz indicadores
propuestos en la mvestgacion; asl, las preguntas 2 items considerados son perfinentes, axiste
congruencia entre los tems, estos presentan clanidad v precizion en su redaccion; por lo tanto,
permiten medir -:nbjetnamente tanto lo: mdicadores come las dimenzionss v variables de la
imvastigacion.

Arequipa, § Ye ju]in del 2024.
_ (=t =

"h.m £y Elinsn Abegrias Alegrin
Diactor en Educacidn
Dl 40147553
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CONSTANCIA DE VALIDACION

Arequipa, 8 de julio del 2024.
De mi consideracion:

En atencion a la solicitud de validacion de los instrumentos:

17 Cuestionario de percepcion de la capacidad de autogestion de los docentes, elaborado sobre 1a base
a la teoria de Quijotes (2014).

2° Cuestionario sobre relacion docente/estudiantes en el nivel superior, segun la percepcion de los

estudiantes adaptado de Laudadio y Mazzitelli (2018).

Estos instrumentos fueron elaborados para la investigacion titulada: Para 1a investigacion titulada:

Influencia de la capacidad de autogestion personal del docente en la interrelacion con sus
estudiantes del cuarto y quinto afio de la Escuela Profesional de Educacion en las universidades

privadas de Arequipa, 2024

Revisados los diferentes items de cada uno de los instrumentos, v habiéndose realizado las
correcciones sugeridas considero que reune los requisitos de estructura, forma y contenido suficiente
v adecuado para medir los indicadores, dimensiones v variables de la mvestigacion; por lo que queda
VALIDADO por mi persona.

Nancy Eliana Alegria Alegria
Doctor en Educacion
DNI 40147353
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Anexo 5: Autorizaciones de aplicacién de instrumentos

MESA DE PARTES VIRTUAL UCSM - SOLICITUDES
ESPECIALES

@ ANTONIO BENAVENTE MORALES

Para: LORENA DEL PILAR LLERENA LAZO + 1
Dom 01/09/2024 16:06 Ver mas

Sr.(a) LLERENA LAZO LORENA DEL PILAR

Se le remite la respuesta a su solicitud recibida en
Mesa de Partes Virtual, la cual esta siendo
PROCESADA.

EXPEDIENTE: E-014604
DNI: 73040410
NOMBRE: LLERENA LAZO

LORENA DEL PILAR

PERMISO PARA EL
DESARROLLO DE UN
PROYECTO DE
INVESTIGACION.

FECHA: 2024-09-01 18:06:40

Srta. Lorena del Pilar
Llerena, tiene la
anuencia de este
despacho para aplicar
los instrumentos
referidos. Saludos

ASUNTO DE TRAMITE:

COMENTARIO:
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Muy buenos dias, desde direccion te comento que la solicitud realizada por Lorena del Pilar
Llerena Lazo, fue evaluada y aprobada para ser aplicada en la

Quedo atenta a tus comentarios.

Saludos cordiales.
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