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RESUMEN

El presente Trabajo Informe fue realizado con la finalidad de implementar como
solucion de Inteligencia de Negocios un DataWarehouse denominada BDRS (Base de
Datos de Riesgos de Seguros).

Para lograr el objetivo principal se realizé la extraccién de informacién para el
Plan Piloto del Producto de Rentas Vitalicias (RRVV) de la BD del sistema SAP, asi
como también la extraccién de informacion de los productos de la BD del sistema SAP
con cortes de informacion al 31 de diciembre del 2011 y 31 de diciembre del 2013.
Durante el desarrollo de la extraccion de la informacién se garantizd y aseguré la
trazabilidad de los datos almacenados desde el origen de extraccion, asi como también la
adecuacion, completitud y precision de las mismas, finalmente, se reporto a las Unidades
de Negocio las inconsistencias de datos existentes en los sistemas Core para su correccion

y de esta manera asegurar la calidad de data en la compafiia.

La implementacién del DataWarehouse permiti6 a la Empresa RIMAC
SEGUROS mejorar el control y medicién de los riesgos de Capital de una forma mas
sensible y proporcional alos verdaderos riesgo que esta asume siguiendo los lineamientos

expuestos por la Normativa Europea Solvencia Il.
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ABSTRACT
This report was realized for the purpose of implementing as Business Intelligence

solution a data warehouse called BDRS (Database Risk Insurance).

To achieve the main objective information extraction is performed for the Pilot
Plan of Product Rentas Vitalicias (RRVV) of SAP Data Base System, as well as the
extraction of information products Database SAP information system with information
December 31, 2011 and December 31, 2013. During the development of the extraction of
information, it is guaranteed and ensures the traceability of the stored data from the source
extraction as well as the appropriateness, completeness and accuracy of data, finally, it
was report to Business Unit the existing data inconsistencies in the Core systems for

correction and ensure the quality of data in the company.

The implementing correct allows the company RIMAC SEGUROQOS improve the
control and measurement of risk capital more sensitive and proportionally to the real risk

it assumes following the guidelines set out by the European Directive Solvency Il.
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INTRODUCCION

El mercado de seguros mundial se encuentra en un proceso de desarrollo en la
implantacion de sistemas de Gestidn Integral de Riesgos (GIR) que permitan tanto la
correcta capitalizacién de las entidades, asi como la identificacion, la evaluacion y toma
de decisiones en linea con su perfil de riesgos y su estrategia de negocio.

En la unién Europea se cre6 una directiva denominada Solvencia Il, esta directiva
establece un nuevo marco regulador comun que obliga a establecer y documentar un
modelo de Gestion Integral de Riesgos asi como promover el incremento de la
transparencia, mejora de la informacion y refuerzo de los mecanismos de tutela de los
afiliados y beneficiarios, es decir mantener un nivel acorde con los compromisos
asumidos por parte de las empresas de Seguros garantizando al mismo tiempo la
proteccion del asegurado que tendra mas garantias sobre los productos que contrate y le
brindar& la oportunidad de confiar en los seguros como un ambito de inversion fiable,
superando su consideracion tradicional de productos de contratacion.

En tanto, las tecnologias de la informacién y Bases de Datos (DataMart,
Datawarehouse) en la actualidad permiten mejorar el desempefio organizacional desde la
parte operativa hasta la etapa gerencial para la toma de decisiones de las cuales depende
toda empresa.

La empresa Rimac Seguros, no cuenta con una solucién de Inteligencia de
Negocios que le permita la toma de decisiones para controlar y calibrar los riesgos de
capital a las que estan expuestas. En relacion con el problema identificado se implementé
un DataWarehouse BDRS (Base de Datos de Riesgos de Seguros) para mejorar el control
y medicién de los riegos de capital de solvencia de la Empresa Rimac Seguros bajo el

esquema regulatorio de la normativa Europea Solvencia Il.
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En el CAPITULO I del presente Trabajo Informe describiremos el &mbito general

de la compafiia, su organizacion, el rol desempefiado y el proyecto al que fui asignado. El
CAPITULO Il hace referencia tanto al objetivo general como los especificos, asi como
también a la descripcién del problema, justificacion, alcances y limitaciones. En el
CAPITULO Ill, se definen diversos aspectos tedricos y conceptos clave que permitiran
comprender y esclarecer los contenidos del presente Trabajo Informe. El CAPITULO IV
se describe la ingenieria desarrollada y las herramientas de desarrollo que se han utilizado
en el proyecto, y finalmente, los resultados, y recomendaciones acerca de este Trabajo

Informe.
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CAPITULO |
MEMORIA DESCRIPTIVA
El presente capitulo describe la informacion referente a la empresa, la actividad
profesional desempefiada y la participacion en el proyecto asignado. EL capitulo
MEMORIA DESCRIPTIVA esta organizado en cuatro (4) secciones:
a. Ambito Profesional.
b. Ambito Profesional de la Empresa Cliente.
c. Desarrollo Profesional.
d. Proyecto GIR (Gestion Integral de Riesgos).
1.1. Ambito Profesional
Esta seccion describe los datos referentes a la empresa donde se realizé la
actividad profesional y esta organizada de la forma siguiente:
1.1.1. La Empresa
Tata Consultancy Services (TCS) es una de las 98 empresas que
componen el Grupo Tata, conglomerado Empresarial Indio que opera en
sectores como comunicaciones y sistemas de informacion, ingenieria,
materiales, servicios, energia, bienes de consumo y petroquimicos.
TCS es una compafiia de Tecnologias de la Informacion (TI),
Consultoria y Soluciones de Negocios que provee servicios a Clientes
Globales. Actualmente en el Per( cuenta con 2 sedes, la principal que se
encuentra en la ciudad de Lima y otra en la ciudad de Arequipa. TCS tiene
como principales clientes en Peru a las siguientes empresas: BCP, Interbank,
Claro, Scotiabank, Belcorfgimac Seguros y Reaseguto8FP PRIMA,
Banco Financiero. Entre los servicios prestados cuentan con consultoria IT,

Business Processes Outsourcing (BPO), infraestructura, ingenieria de
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sistemas, entre otros. Entre sus solucionas mas destacadas estan TCS
BaNCS, una plataforma de servicios para entidades bancarias y financieras;
TCS MasterCraft, una solucién de automatizaciéon de procesos de software;
y TCS Technology Products, un paquete e soluciones CMR (Costumer
RelationShip Managemen(fyata Consultancy Services, 2016).
1.1.2. Tipo de Empresa
Servicios en Consultoria de Tecnologias de la Informacion.
1.1.3. Ubicacion de la Empresa
La oficina principal de la empresa Tata Consultancy Services
Sucursal del Pert se encuentra ubicada en la ciudad de Lima en el distrito
de la Molina, Av. 7 Nro. 229 Urb. Rinconada Baja (a una cuadra del
molicentro)(SUNAT, 2016).
1.1.4. Misién de la Empresa
Ayudar a los clientes en el cumplimiento de sus objetivos de
negocio, proporcionando innovaciones, consultoria de Soluciones y
Servicios en TI, y participar activamente con todos los interesados en una
relacion productiva, de colaboracion y beneficio myfeta Consultancy
Services, 2016).
1.1.5. Vision de la Empresa
Estar entre las 10 mejores empresas glob@datg Consultancy
Services, 2016).
1.1.6. Valores de la Empresa
a. Liderar el cambio.
b. Integridad.

c. Respeto por el individuo.
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d. Excelencia.
e. Aprender y compartir.
(Tata Consultancy Services, 2016).
1.1.7. Organigrama de la Empresa
A continuacién se presenta el organigrama de la empresa Tata
Consultancy Services (TCS) con el directorio y las diferentes gerencias,

subgerencias y departamentos de la empresa.

R s «y
GERENCIA DE

a 1 TATA
SUBGERENCIA || AUDITORIA
- X INTERHA TATA CONSULTANCY SERVICES
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DFTO. DEADM. DE
RIESGOS ¥
CONTINUIDAD
OPERATIVA . -
DFTO. DE

| | ORGANEZACIGN
- ADMINISTRATIVA

DFTO. DE
SEGURIDAD'Y
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DFTO. DE BIENES Y — | v
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MANTEMMIENTO CE LA A ¥ CONTINUIDAD
* INFRAESTRUCTURA INFORMATICA

Figura 1: Organigram de la Empres Tate Consultanc anc Services
Fuente: Recuperado de http://www.tcs.com/about/experience-certainty/Pages/default.aspx

En la figura 1 enmarcado en color Azul, se observa la jerarquia del
Dpto. de Desarrollo de Software dentro del organigrama de la Empresa Tata
Consultancy Services (TCS), este Dpto. pertenece a la Sub Gerencia de
Sistemas de Informacién y esta a su vez a la Gerencia de Sistemas de la

empresa TCS.
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1.2. Ambito Profesional de la Empresa Cliente
Esta seccién describe los datos referentes a la Empresa Cliente donde se
realizo la actividad profesional y esta organizada de la forma siguiente:
1.2.1. La Empresa Cliente

Rimac Seguros y Reaseguros es una aseguradora peruana que
pertenece al grupo econémico Brescia y opera en los segmentos de seguros
y reaseguros, en particular en las areas de salud y vida. La compainiia, la
aseguradora mas antigua del pais, también ofrece seguros de riesgo laboral,
riesgos generales, automotor y de accidentes, como también productos de
jubilacién e invalidez. Rimac Seguros tiene su sede en Lima y tiene oficinas
locales en Arequipa, Trujillo, Chiclayo, Piura, Iquitos, Huancayo,
Cajamarca y Cusco.

Rimac Seguros y Reaseguros esta inscrita en el Registro de Personas
Juridicas de Lima con el N° 11022365 y denominada Rimac Seguros y
Reaseguros. Fue formada en abril de 1992 como resultado de la fusion de la
Compaifiia Internacional Seguros del Peru constituida en 1895 y Compafiia
de Seguros Rimac constituida en 1896. En diciembre de 2002 se concreto la
adquisicién de la cartera de seguros generales de Wiese Atena Compafiia de
Seguros de Riesgos Generales, y en 2004 la de las acciones de Royal &
SunAlliance (febrero 2004: compra del 100% de las acciones de Royal &
SunAlliance — Vida; abril 2004: adquisicion del 99.26% de las acciones de
Royal & SunAlliance — Seguros Fénix). La fusion a través de la absorcion
por Rimac Seguros se formaliz6é en setiembre de 2004.

Rimac Seguros es la empresa lider del mercado asegurador peruano

con un 33.36% de patrticipacion de mercado y un crecimiento de 16%, con
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una cartera en todos los ramos de seguros (Vida, Salud y Patrimoniales). Su
objeto social es realizar toda clase contratos necesarios para extender la
cobertura de riesgos o emitir pélizas de caucién, entre otras agéimes
Seguros, 2016).

1.2.2. Tipo de Empresa Cliente
Empresa dedicada al rubro de ventas de Seguros.

1.2.3. Ubicacién de la Empresa Cliente

La oficina principal de la empresa Rimac Seguros se encuentra
ubicada en la ciudad de Lima en el distrito de San Isidro, Av. Pase de la
Republica Nro. 3505 Urb. LimatamigSUNAT, 2016).

El area de Desarrollo Tl (Tecnologias de la Informacion) se
encuentra ubicado en la Av. Amador Merino Reyna Nro. 339 — Torre
Ameérica, distrito de San Isidro — Lima.

1.2.4. Misién de la Empresa Cliente

Trabajamos por un Mundo con Menos PreocupacidRésac
Seguros, 2016).

1.2.5. Vision de la Empresa Cliente

Ser una empresa socialmente responsable, centrada en el cliente y de
clase mundial, lider nacional de seguros y sgRishac Seguros, 2016).

1.2.6. Valores de la Empresa Cliente
a. Tenemos vocacion de servicio: Existimos por nuestros clientes.
b. Somos integros: Actuamos de manera honesta, solidaria y transparente.
c. Estamos Comprometidos: Tomamos los retos como propios.
d. Buscamos la Excelencia: Hacemos las cosas siempre mejor.

(Rimac Seguros, 2016).
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1.2.7. Organigrama de la Empresa Cliente
A continuacion se presenta el organigrama de la empresa Rimac
Seguros con el directorio, la Gerencia General y las diferentes gerencias de

la empresa.

DIRECTORIO
Auditoria

P E— |
. ¥ 4 { Dficiales de Cumplimiento

Bestsabé Ayin ¢ Diego Escalante

L!gllyll!‘lu‘ﬂdl‘!n e e e Bh.‘egia p‘rﬁ'namas
Sawai Ve f Mhuaen Chaves Toi
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Imagen y Asuntos Gestitn y Desarrollo
Corpaorativos i, e S s s Humano
Lennes Roos SuSana Leta

Seguros Seguros Riesgos Inversiones

Operaciones Riesgos y

ios Servicios
Personales Empresariales Humanos Jose Marines Internadionales  Migusl Cusw &TI Mas?ms
\Wiifredo Duharte Mano Fodests Gionzaky de Lozads Jose Tudela Jase Toires Liosa Alvgeo Tapia

Figura 2: Organigram de la Empres Rimac Seguros
Fuente: Recuperado de http://www.rimac.com.pe/nosotros

En la figura siguiente (figura 2) enmarcado en color Rojo, se
observa la jerarquia de la Gerencia de Operaciones & Tl (Tecnologias de
la Informacion) dentro del organigrama de la Empresa Rimac Seguros.

1.3. Desarrollo Profesional
Esta seccién describe el rol y la actividad profesional desempefiada en la
empresa Cliente (Rimac Seguros) y esta organizada de la forma siguiente:
1.3.1. Rol Desempefiado
Inicié mi actividad profesional desde el 14 de Julio del 2012 en la
empresa TCS (Tata Consultancy and Services), y fui asignado al cliente
“‘RIMAC SEGUROS" para brindar servicios como Analista en Inteligencia

de Negocios (BIA). El alcance del proyecto BDRS (proyecto al cual fui
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asignado) estuvo constituido por un Plan Piloto y 3 Fases, los mismos que

se detallaran en los siguientes puntos de este Informe.

El objetivo principal del proyecto fue en extraer la informacion de 7
Plataformas/Sistemas. Cada Plataforma/Sistema esta destinada a la
administracion de pélizas segun el tipo de cobertura que un Cliente y/o
Asegurado contrata, por ejemplo, los SOAT de vehiculos son administrados
por la plataforma Acsel X; Renta de Pensiones de Jubilados lo administra la
plataforma SAP (Sistema de Administracion de Pensiones); Seguros de EPS
los hace Rimac Salud, etc.

Para el desarrollo del proyecto fueron asignados 1 recurso por
Plataforma/sistemas debido a que cada plataforma tiene procesos diferentes
de gestion (desde que se da de alta una Pdliza hasta el vencimiento o baja
de dicha Pdliza y los siniestros a los cuales esta asociado).

1.4. Proyecto GIR (Gestién Integral de Riesgos)

El Proyecto GIR busca implementar una plataforma para la administracion
de Riesgos Técnicos en la empresa Rimac Seguros. GIR esta disefiado sobre tres
pilares de actuacion; el primero, es establecer un proceso de analisis de las reservas,
activos y pasivos necesarios para cubrir las obligaciones aceptadas en las polizas
sobre las operaciones de la organizacion; asi como el crecimiento y rentabilidad
sostenible a largo plazo; el segundo, es definir las reglas de supervision, control
interno y gobierno corporativo; el Ultimo es establecer las obligaciones de
informacion basados en la maximizacion del binomio riesgo — rentabilidad.

La implementacién adecuada de los 3 pilares de actuacidon descritas
anteriormente tienen como beneficios: en primer lugar; mejorar la proteccion de

los asegurados y beneficiarios; en segundo lugar mejorar la rentabilidad de la
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compafiia y finalmente, mejorar la transparencia en sus comunicaciones publicas y
privadas, orientadas hacia el futuro, para crear disciplina en el mercado y generar
confianza. En la figura siguiente (figura 3) se observa el organigrama del Proyecto

GIR:

Comité Directivo
del Provecto

W b i
“Congultor Actuarial Analistade P : . I
Sergio Gosalver lorge D'ambrosio ‘ L 2 i :
'I qu;:‘eﬂo o : .
Consultor Actuarial Riesgos Técnicos Gerencla de Rlesgos.
: Perzonal TI | Manuel Tejada - Soledad Benyakar Témims
- Inés Usues. | - Francisco Ortega Jorge Ortecho
|nﬁus;amar“ _________________
Serviclos
‘Walter Levano
T e
Informacidn
Diego Rodriguer

Figura 3: Organigrama del Proyecto GIR.
Fuente: Documento Funcional Proyecto GIR.

En la figura 3 enmarcado en color rojo se observa la jerarquia del personal
Tl asignado (2 Analistas Funcionales y 7 Analistas Técnicos) dentro del
organigrama del Proyecto. El Sponsor, gerente, y usuarios lideres conformaron el
Comité Directivo del Proyecto, éste comité tiene como funcién principal la toma de
decisiones sobre el proyecto.
1.4.1. Sistemas Core usados para el Proyecto GIR (Plataformas)
La comparfia RIMAC SEGUROS cuenta con 7 plataformas/sistemas

sobre los cuales trabaja su core de negocio en seguros:
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a. Asistencia Médica (AM).

b. Rimac Salud (RS).

c. AS400 (AS).

d. Axcel X (AX).

e. Vida Universal Ley/Visual Time (VUL).

f. Sistema de Administracion de Pensiones (SAP).

g. Axcel E (AE).

:”"" fﬁ’[ Server gz

F

Sistema Sistema Sistema
SCTR PREV RRVV

Figura 4: Subsistemz (Productos que conformai el Sistemi SAF.
Fuente: Elaboracién Propia.

La plataforma que me asignaron fueSettema SAP (Sistemas de
Administracién de Pensionesgjue esta conformado por 3 Unicos productos
(Sistemas) como se observa en la figura 4:

a. Previsionales (PREV).

b. Seguro Complementario de Trabajos de Riesgo (SCTR).

c. Rentas Vitalicias (RRVV).
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1.4.2. Recursos Humanos del Proyecto GIR

i

-

Analista Funcional | Analista Funcional DTS

Analista

Analista Analista = Analista Analista Analist Analista
Técnico - AM | Técnico- RS 1?;;: Técnico— AX | écni A Técni 3 Técnico— AE

Figura 5: Organigram del Equipc de Desarrollc del Proyecti GIR.
Fuente: Elaboracién Propia.

Como se observa en la figura 5, el Proyecto GIR estuvo conformado
por los siguientes recursos:

a.Un (1) JP (Jefe de Proyecto)persona encargada de la
planificacién, ejecucién y control del proyecto, asi también como
la de impulsar el avance del mismo mediante la toma de
decisiones tendentes a la consecucion de los objetivos.

b. Dos (2) AF (Analista Funcional}ienen como funcion principal
la de convertir la informalidad de las necesidades del cliente a
especificaciones y requerimientos formales desde el punto de
vista de la ingenieria.

c. Siete (7) AT (Analistas Técnico&, funcion principal es la de
cumplir con todas las etapas (Andlisis de Requerimiento, Disefio,
Implementacion, Integracion y pruebas) para el desarrollo del

requerimiento asignado.
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1.4.3. Areas y Proveedores involucrados en el Proyecto GIR
Se coordind y trabajoé conjuntamente con las siguientes areas de la
Empresa Rimac Seguros y Proveedores:

a. Area de TMC (Transformaciéon y Mejora ContinuaEsta area
tiene como funciones principales la de auditar los procesos de
negocio y de asegurar la calidad de data que se procesa en cada
Sistema Core de la compafiia; ademas de ello, en el proyecto es
el intermediario para realizar las coordinaciones con los Usuarios
qguienes manejan los sistemas de cada plataforma con la finalidad
de poder realizar consultas que podrian ser necesarias durante la
construccion, como por ejemplo: Consultas relacionadas con la
ocurrencia de siniestros en el sistema SAP.

b. Area Actuarial: Esta area es la que se encarga de la
administracion de las Pdlizas de la compafiia, célculos de
reservas, mercado de capitales, etc. Por ejemplo célculos de las
primas que debe pagar un asegurado por una cobertura de la
poéliza que contrato.

C. Usuarios: Son la personas quienes utlizan las
aplicaciones/softwares para generar, modificar o eliminar Péliza
y/o siniestros en las distintas plataformas con las que cuenta la
Empresa Rimac.

d. Proveedor - Empresa MS (Management Solution®mpresa

Espafola que brinda Consultoria en Seguros.
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CAPITULO Il

PLANTEAMIENTO TEORICO

El presente capitulo describe tanto el objetivo general como los especificos, la
identificacién del problema, la justificacion del porqué del trabajo realizado, sus alcances
y limitaciones. El capitulo PLANTEAMIENTO TEORICO estéa organizado en cuatro (4)
secciones:

a. Objetivos.

b. Descripcion del Problema.

c. Justificacion.

d. Alcances y Limitaciones.

2.1. Objetivos

Esta seccion describe el objetivo General y los especificos, la descripcion
de problema, justificaciones, alcances, limitaciones y esta organizada de la forma

siguiente:
2.1.1. Objetivo General

Implementar una Solucién de Inteligencia de Negocios que permita
a la compalfiia gestionar y medir sus riesgos y necesidades de capital de una
forma mas sensible y proporcional a los verdaderos riesgos que esta asume

bajo el esquema Regulatorio de la Normativa Europea Solvencia .

2.1.2. Objetivos Especificos
a. Extraer informacién para el Plan Piloto del Producto de Rentas Vitalicias

(RRVV) de las BD del sistema SAP.
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b. Extraer Informacion de los productos de la BD del sistema SAP con
cortes de informacion al 31 de diciembre del 2011 y 31 de diciembre del
2013.

c. Implementar un Data Warehouse denominada BDRS (Base de Datos de
Riegos de Seguros) que contenga la informacion histérica transaccional
de los sistemas Core de la compafiia Rimac Seguros.

d. Garantizar y asegurar la trazabilidad de los datos almacenados desde el
origen de extraccion, asi como también la adecuacion, completitud y
precision de las mismas.

e. Garantizar el cumplimiento de los lineamientos exigidos por la normativa
Europea Solvencia Il.

f. Reportar a las Unidades de Negocio las inconsistencias de datos
existentes en los sistemas Core para su correccion y asi asegurar la
calidad de data en la compaifiia.

2.2. Descripcion del Problema

Una de las problematicas que actualmente se observa en las empresas de
Seguros Peruanos tal como es el caso de la empresa Rimac Seguros, es que no
cuentan con una solucion de Inteligencia de Negocios que les permitan la toma de
decisiones para controlar y calibrar los riesgos a que estan expuestas, esto
beneficiaria en poder mantener un volumen total de provisiones técnicas y un
capital de solvencia que garantice su estabilidad ante fluctuaciones externas

adversas.
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2.3. Justificacion

En la actualidad el manejo de informacion es vital para obtener una ventaja
competitiva, y para ello, los Gerentes y Analistas, encargados de las tomas de
decisiones, requieren de un acceso facil y rapido a la informacién util y valiosa de
la empresa para dar soluciones operativas, tacticas y estrategias de mejora, basados

en el andlisis de la informacion.

La implementacién de una solucién de Business Intelligence (Bl) dentro de
la empresa Rimac Seguros, para el area de Riesgos Técnicos, representa una
estrategia corporativa de crecimiento, optimizacién, productividad y
competitividad, que no solo les permitira una mejor gestion de los riesgos sino el
mejor manejo de los mismo, la toma de decisiones basados en datos precisos y de

calidad para su analisis.

Por ello, cobra especial importancia contar con una plataforma tecnologica
disefiada con las herramientas y piezas adecuadas que permitan dar soporte de
manera eficiente a los requerimientos de los usuarios, enfocandose particularmente
en la gestion de riesgos. En tal sentido, Rimac Seguros como referente del mercado
peruano, se vio en la necesidad de implantar un nuevo marco para la Gestion

Integral del Riesgo.
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2.4. Alcances y Limitaciones

El Datawarehouse BDRS (Base de Datos de Riegos de seguros) estara
poblada con la informacion estructural y transaccional histérica de los diferentes
sistemas (plataformas) de la empresa; la carga de informacién a la BDRS sera
mensual, y con ello, se facilitara en la toma de decisiones para la optimizacién del
control de los riesgos de capital de solvencia a las que la empresa Rimac Seguros
estj expuesta, esto beneficiaria en mantener un volumen total de provisiones
técnicas y un capital de solvencia que garantice su estabilidad ante posibles

desbalances de capital de solvencia que pueden suscitarse en el futuro.

La construccion e implementacion de una herramienta de explotacion de

data no corresponde como parte del alcance.
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CAPITULO IlI

MARCO TEORICO

El presente capitulo describe un marco conceptual de referencia que permite
comprender y esclarecer los contenidos del Trabajo Informe desarrollado.

3.1. Seguro Previsional

El Seguro Previsional es la cobertura mediante la cual se completa el capital
requerido para el pago de las pensiones de invalidez y de sobrevivientes para
aquellos afiliados a un Fondo de Pensiones Obligatorias que cumplen con los
requisitos legales para tener derecho a las mismas. Adicionalmente el Seguro
Previsional otorga un auxilio funerario a la persona que compruebe haber sufragado
los gastos de entierro del afiliado o pensionado por invalidez que fallece

(Superintendencia de Banca y Seguro, 2016)
3.2. Seguro Complementario De Trabajo De Riesgo (SCTR)

Es un seguro creado por el Estado mediante la ley N° 26790, Ley de
Modernizacion en la Seguridad Social en Salud, reglamentado por el Decreto
Supremo N° 003-98-SA. Brinda cobertura de atencion médica y/o prestaciones
econdmicas requeridas por el trabajador a consecuencia de accidentes de trabajo o

enfermedades profesionales.

Este seguro es de caracter obligatorio para las empresas dedicadas a

actividades economicas de alto riesgo, este seguro tiene 2 tipos de coberturas:

a. Salud:Que puede ser contratada con una EPS o EsSalud.

b. Pensionesque puede ser contratada con una aseguradora o la ONP.

(RIMAC Seguros, 2016)
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3.3. Rentas Vitalicias

Los seguros de rentas vitalicias se van imponiendo en el mercado, sobre
todo, debido a la preocupacion que existe por complementar adecuadamente las
pensiones publicas de jubilacion, en numerosos casos insuficientes para mantener
el nivel de vida de sus titulares. Esta es su principal finalidad. No obstante, en
general, los seguros de rentas vitalicias sirven para planificar el ahorro de que se
dispone (que debe de ser de una cuantia destacada, para que la renta sea también

significativa) y dosificarlo en forma de rentas a partir de un determinado periodo.

El seguro de rentas vitalicias es una modalidad de los seguros de vida-ahorro
en la que una entidad aseguradora, a cambio de una prima Unica (es decir, el pago
en una vez de una determinada cantidad de dinero), garantiza al asegurado una renta
periddica, que puede ser mensual, trimestral... hasta su fallecimiento. Esa renta que
pagard la aseguradora incluye el pago de un interés atractivo, que en la actualidad

supera el 3% anual.

Este tipo de seguro de rentas vitalicias sirve para que el ahorrador convierta

una cantidad de dinero, normalmente elevada, en un pago periodico vitalicio.

(Rankia, 2016)

3.4. Polizas

Documento que instrumenta el contrato de seguros y recoge las condiciones
del mismo. La pdliza es el medio de prueba de la existencia del contrato y de la
existencia de la misma depende la vida del seguro, ésta debe ser aceptada por ambas
partes, fruto de dicha aceptacién son los derechos y obligaciones que se derivan del

contrato de seguros. La poliza se divide en tres partes:
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a. Condiciones Generales: En ellas se recogen las normas bésicas que regularan
un determinado tipo de contrato de seguros.

b. Condiciones Particulares: Dependiendo del tipo de riesgo que aseguren
contendran las normas que regularan los mismos, en concreto: duraciéon del
contrato, todo lo relativo al pago de las primas, alcance de la cobertura, los
bienes asegurados, riesgo objeto de cobertura, identificacion de las partes.

c. Condiciones Especiales: Concretan las condiciones anteriores, matizando el

contenido de las mismas.

La pdliza se emite por triplicado entregandose una copia a cada una de las
partes y la tercera al agente. En el supuesto que el contenido de las copias no
coincidiera, el asegurador debera responder de ello, aplicAndose siempre la

interpretaciéon mas favorable al asegurado.
(Seguros Broker, 2016)
3.5. Cobertura

Es el riesgo que asume el asegurador (pueden ser uno 0 mas) y que se
describen en la pdliza. Por ejemplo, incendio y sismo corresponden a distintos
riesgos y por lo tanto, son dos coberturas. La indemnizacion se realiza solo si los

eventos o siniestros tienen cobertura.

Es el compromiso aceptado por la compafiia de seguros de hacerse cargo de
los gastos, hasta el limite estipulado, de las consecuencias econémicas derivadas de

un siniestro.

(Seguros Broker, 2016)
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3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

Siniestros

Produccion del hecho previsto en el contrato de seguro y que, por originar
unos dafios, actla como presupuesto necesario para que sean exigibles las

obligaciones de la Entidad asegurad@aguros Broker, 2016)

La Prima

Es el costo que se debe pagar por la cobertura. Este pago generalmente se
estipula en términos anuales, aunque puede convenirse de otra forma (mensual,

trimestral, semestral, todo de una vez).

La prima depende entre otros aspectos de la frecuencia o probabilidad de

ocurrencia de un siniestro determinado.

(Seguros Broker, 2016)

Asegurado

Persona que esté en la posibilidad de sufrir un siniestro o tiene bienes de su

propiedad susceptibles de sufrir un sinie€B®guros Broker, 2016)

El Beneficiario

Persona natural o juridica, que ha sido designada por quien contrata el
seguro para recibir la indemnizacion pactada en caso de producirse un siniestro

(Seguros Broker, 2016)
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3.10. Recupero

Beneficio del bien asegurado que, después de un siniestrado, pasa a ser
propiedad de la aseguradora, como por ejemplo un vehiculo siniestrado que,
después de pagar al asegurado el siniestro, se queda bajo propiedad de la

aseguradoréSeguros Broker, 2016)
3.11.Ramo

Agrupacion logica de un conjunto de coberturas de acuerdo a similitudes

del riesga(Seguros Broker, 2016)
3.12. Producto

Concepto que se ofrece al mercado para satisfacer una necesidad de
cobertura al riesgo. En la compafiia se ofrecen productos de vida, no vida y salud

(Seguros Broker, 2016)
3.13.Canal

Camino por los que un producto o servicio se comercializa a los clientes

(Seguros Broker, 2016)
3.14. Provision

Concepto que refleja el valor cierto o estimado de las obligaciones
contraidas por razon de los contratos de seguros o reaseguros firmados, ademas de
los gastos relacionados con el cumplimiento de dichas obligac{&eegsiros

Broker, 2016)
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3.15. Valor Garantizado

Conjunto de derechos que puede ejercitar Unicamente el tomador de la
péliza, y que se concretan en los siguientes: Rescate, saldo, préstamos, aportacion

extraordinaria y prorrogg$eguros Broker, 2016)

3.16. Normativa Europea Solvencia Il

SOLVENCIA Il nace como un intento de transposicién al sector asegurador
de los acuerdos alcanzados en Basilea Il, y que serian de aplicacion a la banca a
partir del afio 2006. SOLVENCIA Il es el macro proyecto iniciado en el seno de la
Unién Europea que engloba todas las actuaciones ya iniciadas o que se puedan
poner en marcha para la revision de la normativa existente, para la valoracion y
supervision de la situacion financiera global de las entidades aseguradoras

europeas, asi como de los modos de actuacion interna de las mismas.

El objetivo de solvencia Il es el desarrollo y establecimiento de un nuevo
sistema que permita determinar los recursos propios minimos a requerir a cada
aseguradora, en funcion de los riesgos asumidos y la gestién que se realice de cada
uno de ellos. Los métodos de calculo deberian poder adaptarse a la evolucién de los
perfiles de riesgo de las entidades. En definitiva, se trata de establecer los
mecanismos o procedimientos para el calculo de los recursos propios minimos de

las compafias, con base en la exposicién final de los riesgos.

Los Principios rectores de solvencia Il son los siguientes:

a. PILAR | [Requerimientos Cuantitativos]: Introduce novedades
importantes en la cuantificacién del capital de las aseguradoras, en la

forma de reportar el balance y en el establecimiento de un requerimiento
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de nuevas reservas técnicas, valoracién de activos y ponderacion de

riesgos asociados a las operaciones y a los clientes.

Este elemento estd intimamente ligado con los datos de que
dispone la compafiia, como se construye y como se obtiene informacion

para poder alimentar el modelo interno.

El correcto calculo actuarial viene determinado por variables
precisas que dependen de un ecosistema de datos que en muchas
ocasiones esta disperso y que puede verse alterado en cualquier

momento.

El dia a dia puede hacer que esos datos se dupliquen, sean
inconsistentes, invalidos, incompletos o incluso inexistentes. Para
poder hacer el célculo, es necesario tener controlados los datos y los
procesos de los que dependen. La informacion erronea o incompleta

supone una dificultad para el modelado y el analisis de riesgos.

El incumplimiento de estos preceptos supone la aplicacion de
sanciones y medidas coercitivas asi como el incremento del coeficiente

de caja.

b. PILAR 1l [Gobierno Corporativo]: Se fijan las reglas de
auditabilidad e intervencion externa y los requerimientos de control
interno. Entre los elementos de control interno se incluyen novedades
sobre la administracién de riesgos, pruebas de estrés, auditoria interna

y actuarial y continuidad de las pruebas.

Una de las novedades mas significativas consiste en que si bien

hasta ahora el supervisor tenia que demostrar que las aseguradoras
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estaban infringiendo la norma, ahora es la aseguradora la responsable
de demostrar la debida diligencia en el reporte y en la correccion de la

informacion.

Esto supone la necesidad de que los valores tipificados en el
Pilar 1 estén perfectamente documentados y se deben justificar para que
en cuanto llegue un auditor externo entienda de dénde proviene la

informacion, por qué funciones pasa, para qué sony cual es su objetivo.

c. PILAR lll [Transparencia y Disciplina de Mercado]: Aqui se hace
referencia a la informacién que necesitan dar las compafiias al regulador
en primer lugar, y al mercado en segundo. Incluye también aquella otra
informacion de gestién que es imprescindible establecer dentro de la
empresa como aspectos relacionados con la Fase Il de las Normas
Internacionales de Informacion Financiera (IFRS), unificacion de

teoria, revelacion publica y revelacion privada del regulador.

También contempla especial atencion en la presentacion de
informes sobre planeacion, las personas que poseen los datos, la
disponibilidad y suficiencia de éstos, asi como datos de gobierno

corporativo y los procesos de control en tecnologia.

(Ministerio de Economia y Finanzas Gobierno de Espafa, 2016).
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3.17.Business Intelligence

Business Intelligence es la habilidad para transformar los datos en
informacion, y la informacién en conocimiento, de forma que se pueda optimizar

el proceso de toma de decisiones en los negocios.

Desde un punto de vista mas pragmatico, y asociandolo directamente con
las tecnologias de la informacién, podemos definir Business Intelligence como el
conjunto de metodologias, aplicaciones y tecnologias que permiten reunir, depurar
y transformar datos de los sistemas transaccionales e informacion desestructurada
(interna y externa a la compafiia) en informacion estructurada, para su explotacion
directa (reporting, analisis OLTP / OLAP, alertas...) o para su analisis y conversion

en conocimiento, dando asi soporte a la toma de decisiones sobre el negocio.

La inteligencia de negocio actia como un factor estratégico para una
empresa u organizacion, generando una potencial ventaja competitiva, que no es
otra que proporcionar informacion privilegiada para responder a los problemas de
negocio: entrada a nuevos mercados, promociones u ofertas de productos,
eliminacion de islas de informacion, control financiero, optimizacion de costes,
planificacion de la produccion, analisis de perfiles de clientes, rentabilidad de un

producto concreto, etc...

Los principales productos de Business Intelligence que existen hoy en dia

son:
a. Cuadros de Mando Integrales (CMI)
b. Sistemas de Soporte a la Decisién (DSS)

c. Sistemas de Informacion Ejecutiva (EIS)
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Por otro lado, los principales componentes de origenes de datos en el

Business Intelligence que existen en la actualidad son:
a. Datamart
b. Datawarehouse

Los sistemas y componentes del Bl se diferencian de los sistemas
operacionales en que estan optimizados para preguntar y divulgar sobre datos. Esto
significa tipicamente que, en un datawarehouse, los datos estan desnormalizados
para apoyar consultas de alto rendimiento, mientras que en los sistemas
operacionales suelen encontrarse normalizados para apoyar operaciones continuas
de insercién, modificacion y borrado de datos. En este sentido, los procesos ETL
(extraccion, transformacion y carga), que nutren los sistemas BI, tienen que traducir
de uno o varios sistemas operacionales normalizados e independientes a un Unico

sistema desnormalizado, cuyos datos estén completamente integrados.

(SINNEXUS, 2016).
3.18. Herramientas ETL

3.18.1. Datastage 8.1 (Job Server)

IBM Information DataStage Server 8.1, ayuda a descubrir, definir y
modelar automaticamente el contenido de la informacion, y a estructurar,
comprender y analizar el significado las relaciones y el linaje de la
informacion. Automatizando el proceso de creacion de perfiles de datos y
los procesos de auditoria de la calidad de los datos en los sistemas, las

organizaciones pueden conseguir estos objetivos:

a. Comprender los origenes de datos y las relaciones.

b. Eliminar el riesgo de utilizar o proliferar datos erréneos.
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c. Mejorar la productividad a través de la automatizacion.
d. Aprovechar las inversiones existentes en tecnologia de la

informacion.

IBM Information Server facilita la colaboracion entre los distintos
roles de la empresa. Los analistas de datos pueden utilizar la funcionalidad
de andlisis y generacion de informes, generar especificaciones de
integracion y reglas empresariales que pueden supervisar a lo largo del
tiempo. Los expertos en contenido pueden utilizar herramientas basadas en
la web para definir, anotar y notificar campos de datos empresariales. Un
producto base de metadatos comun hace posible que distintos tipos de
usuarios creen y gestionen metadatos utilizando herramientas que estan

optimizadas para sus roles.

IBM Information Server transforma y enriquece la informacion para
garantizar que se encuentra en el contexto adecuado para nuevos USOS.
Cientos de funciones de transformacion incorporadas combinan,

reestructuran y agregan informacion.

La funcionalidad de transformacion es amplia y flexible para poder
responder a los requisitos de los distintos casos de integraciéon. IBM
Information Server, por ejemplo, proporciona validacion y transformacién
en linea de tipos de datos complejos, tales como la HIPAA (Health
Insurance Portability and Accountability Act) de Estados Unidos, y uniones
y clasificaciones de alta velocidad de datos heterogéneos. IBM Information
Server también proporciona funcionalidad de transformacién y movimiento

de grandes voliumenes de datos complejos que puede utilizarse para casos
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de ETL (extraer, transformar y cargar) autbonomos o como motor de proceso

de datos en tiempo real para aplicaciones o procesos.

IBM Information Server permite virtualizar, sincronizar o mover
informacion para personas, procesos o aplicaciones que la necesitan. Es
posible distribuir la informacién mediante procesos de federacion o
procesos basados en el tiempo o0 en sucesos; también se puede mover la
informacion en grandes voliumenes por lotes de una ubicacion a otra; o se
puede acceder a la informacion in situ en el caso de que no pueda

consolidarse.

IBM Information Server proporciona acceso nativo y directo a una
amplia gama de origenes de informacion, tanto de sistema principal como
distribuidos. Proporciona acceso a bases de datos, archivos, servicios y
aplicaciones empaquetadas, asi como a repositorios de contenido y a
sistemas de colaboracion. Los productos complementarios permiten
replicar, sincronizar y distribuir datos a alta velocidad entre bases de datos,
cambiar la captura de datos, y publicar informaciéon en funcién de los
sucesos.

3.18.2. Datastage 9.1 (Job Parallel)

IBM InfoSphere DataStage 9.1 es una solucion de integracion de
datos que recopila, transforma y distribuye grandes volimenes de datos, con

estructuras de datos que oscilan entre simples y muy complejas.

InfoSphere DataStage integra datos mediante una infraestructura
paralela de alto rendimiento, la gestion de metadatos ampliados y la

conectividad de la empresa. También da soporte a la integracion de datos en
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tiempo real y ofrece una plataforma escalable que permite a las empresas a
solucionar problemas empresariales a gran escala a través del proceso de

alto rendimiento de volimenes masivos de datos.

Con InfoSphere DataStage 9.1, se puede conseguir los siguientes

beneficios:

a. Crear flujos de datos en secuencia visuales utilizando un modelo
de flujo de datos de arriba a abajo para crear y ejecutar
aplicaciones. Una paleta gréafica simple pero potente permite
representar graficamente el flujo de datos a través de su entorno
utilizando componentes de diseiio de la interfaz de usuario de
arrastrar y soltar.

b. Disefiar flujos de datos que extraen informacion de varios
sistemas de origen, transformar esa informacion de una forma que
los datos sean mas valiosos y luego entregar los datos a una 0 mas
bases de datos o aplicaciones de destino.

c. Conectar una amplia variedad de origenes de datos y aplicaciones
utilizando un conjunto comun de herramientas y habilidades, lo
gue le permite maximizar la velocidad, flexibilidad y eficacia en
la construccion, el despliegue, la actualizacion y la gestion de la
infraestructura de integracion de datos.

d. Aprovechar el cédigo externo utilizando la adaptabilidad y la
potencia de un lenguaje de scripts versatil, potentes funciones de
depuracion y una interfaz de programacion de aplicaciones (API)

abierta.
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Los trabajos incluyen los objetos de disefio y elementos compilados
mediante programa que pueden conectarse a origenes de datos y, a
continuacion, extraer, transformar y cargar los datos en un sistema de
destino. Los trabajos se crean dentro de un paradigma visual que promueve

la comprensién del objetivo del trabajo.

Puede combinar etapas y enlaces en los trabajos para representar el
flujo de datos a través de InfoSphere DataStage. En un trabajo, las etapas
representan origenes de datos (entrada), las transformaciones necesarias y
el destino del destino de datos (salida). Los enlaces indican la via de acceso
de los datos desde la entrada, a través de cada transformacion, hasta la
salida. Los trabajos pueden tener varias entradas, transformaciones y salidas

(ver figura 6).

origen de 0 destino
datns —  transformacion —— de dalos

Figura 6: Un Ejemplo de un trabajo simple en InfoSphere DataStage 9.1.
Fuente: Elaboracién Propia.

3.18.3. Diferencias Entre Datastage Version 8.1y 9.1

Los Stages de Server Jobs (DataStage 8.1) no tienen incorporados
los mecanismos de particionamiento y paralelismo para extraer y cargar
datos entre los diferentes stages. Para mejorar la velocidad y rendimiento en

los Jobs server se recomienda las siguientes acciones:

a. Habilitar el almacenamiento en bufer de fila entre procesos a
través del administrador. Esto ayuda en a los stages a intercambiar

datos tan pronto como esté disponible en el enlace.
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b. Usando IPC stage también ayuda a un stage pasivo leer datos de
otros tan pronto como la data esté disponible. En otras palabras,
los stages no tienen que esperar todo el conjunto de registros para
ser leidos primero y después trasferidos al siguiente stage.

c. Los Stage Link partitioner y link collector pueden ser usados para

alcanzar un cierto grado de paralelismo de particion.

Todas las anteriores caracteristicas de mejoras descritas de los server
Jobs son implementadas en los stages Parallels (DataStage 9.1). EI motor
parallel se ejecuta en un sistema multiprocesador y toma demasiadas
ventajas con los nodos de procesos definidos en los archivos de
configuracién. Ambas arquitecturas (SMP y MMP) son soportadas en

DataStage 9.1.

Los job parallels toman ventajas del paralelismo PIPELINE y

paralelismo de particionamiento.

El paralelismo PIPELINE significa que tan pronto como la data esté
disponible entre los stages, esto puede ser intercambiado entre ellos sin

esperar a que todo el conjunto de registros sean leidos.

El paralelismo de particionamiento significa que todo el conjunto de
registros es particionado en pequefios grupos y procesados en diferentes
nodos (procesadores légicos). Por ejemplo, si se tienen 100 registros, y
existen 4 nodos légicos, entonces, cada nodo procesaria 25 registros. Esto
ayuda a mejorar la velocidad cuando se esté procesando grandes

volimenes de datos.
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3.19. Herramienta de Base de Datos ORACLE 11g

Oracle la Primera Base de Datos Disefiada para Grid Computing, €s un
sistema de gestion de base de datos relacional fabricado por Oracle Corporation.
Oracle es basicamente un herramienta cliente/servidor para la gestion de base de
datos la gran potencia que tiene y su elevado precio hace que solo se vea en

empresas muy grandes y multinacionales, por norma general.

Oracle Corporation: Es una de las mayores compariias de software del mundo. Sus
productos van desde bases de datos (Oracle) hasta sistemas de gestion. Cuenta
ademas, con herramientas propias de desarrollo para realizar potentes aplicaciones,
como Oracle Designer.
3.19.1. Caracteristicas De Oracle 11g
Desarrollado sobre Oracle Database, Oracle Content Database ha
sido disefiada para que las organizaciones puedan controlar y gestionar
grandes volumenes de contenidos no estructurados en un Unico repositorio
con el objetivo de reducir los costes y los riesgos asociados a la pérdida de
informacion.

3.19.2. Estructuras De Oracle 11g
Una BD Oracle tiene una estructura fisica y una estructura légica:

a. La estructura fisica se corresponde a los ficheros del sistema
operativo.

b. La estructura légica est4d formada por los “tablespace” y los
“objetos” de un esquema de BD.

(ORACLE, 2016).
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3.20. Herramienta de Base de Datos Microsoft SQL Server 2008 R2

SQL Server 2008 es una plataforma inteligente, productiva y confiable para
todas sus necesidades relativas a datos. SQL Server 2008 le ofrece la visién que
Microsoft tiene sobre las plataformas de datos al ayudar a su organizacion a
administrar cualquier dato, en cualquier momento y lugar. Le permite almacenar
datos estructurados, semiestructurados y desestructurados como documentos,
imagenes y musica, directamente en la base de datos. SQL Server 2008 proporciona
un rico conjunto de servicios integrados que le permite crear mas con sus datos,
como: consultas, busquedas, sincronizacion, informes y analisis. Puede almacenar
y obtener acceso a los datos desde los servidores de mayor tamafio dentro del centro
de datos o desde dispositivos de escritorio o moéviles lo que le permite tener control

sobre sus datos independientemente de su ubicacién.

(MICROSOFT, 2016).
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CAPITULO IV

PROYECTO DESARROLLADO

El presente capitulo describe toda la parte de la ingenieria desarrollada, técnicas
metodoldgicas y las herramientas de desarrollo que se han utilizado en las diferentes
actividades profesionales en las que se ha participado. El capitulo PROYECTO
DESARROLLADO esta organizado en siete (7) secciones:

a. Plan Piloto — Requerimiento 01.

b. Fase 1 — Requerimiento 02.

c. Fase 2 — Requerimiento 03.

d. Fase 3 — Implementacion de la BDRS.

e. Herramientas ETL usadas para la implementacion de la BDRS.

f. Herramienta de Base de Datos ORACLE 11g.

g. Herramienta de Base de Datos Microsoft SQL Server 2008 R2.

4.1. Plan Piloto — Requerimiento 01

La Empresa Rimac Seguros se encuentra en un proceso de adopcion de un
Sistema de Gestion Integral de Riesgos (GIR) como oportunidad de mejora, por lo
gue se requeria, como parte del Proyecto GIR — Plan Piloto, realizar la extracciéon
de informacién de los productos de Rentas Vitalicias (Sistemas SAP) y Vehiculos
(Sistema Axcel X) y los resultados de la extraccion se carguen en una herramienta

actuarial con un motor de valorizacion de los pasivos y el calculo de capitales.
4.1.1. Etapa de Analisis de Requerimiento RQO0O1

Extraccion de informacién del producto de Rentas Vitalicias
(RRVV) del sistema SAP con corte de informacién al 31 de diciembre del

2011.
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La informacién de RRVV extraida de la BD del sistema SAP
permitira, de acuerdo a las metodologias a implementar, efectuar la

estimacion, valorizacion y calculos de Capitales Econémicos.
4.1.2. Etapa de Disefio RQO01

El Plan Piloto estuvo comprendida por la extraccion de informacion
del producto de “Rentas Vitalicias (RRVV)” del Sistema SAP que tuvieron
Exposicion y fueron Siniestrados en el periodo 01/01/2007 - 31/12/2011 (5
afos), esto con la finalidad de facilitar el desarrollo del Modelo de la BDRS
y también en la revisién cuando se cargue una gran cantidad de productos
de los diferentes sistemas core de la empresa RIMAC tales como: Rimac
Seguros (RS), Asistencia Médica (AM), AS400, Axcel X (AX), Sistema de
Administracion de Pensiones (SAP), Vida Universal Ley (VUL) y Axcel E
(AE).

Las tablas que se cargaron son las siguientes:
a. Tabla FITABBIOEXP (TABLA BIOMETRICA EXPUESTA):

Para la obtencion de las variables de exposicion de cada uno de
los asegurados en los riesgos de mortalidad, longevidad e
incapacidad, la data extraida se cargo en esta tabla. Esta tabla de
Expuestos cuenta con informacion a nivel de poéliza-producto-
cobertura, con lo que para cada poliza y asegurado habra tantas
filas como coberturas tenga la poéliza contratada. En caso de
pélizas colectivas, la informacién sobre coberturas y asegurado
es a nivel de certificado. La estructura de la tabla

F1TABBIOEXP lo podemos ver en APENDICE A
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b. Tabla F2TABBIOINC (TABLA BIOMETRICA INCURRIDA):
Para la obtencion de la variable de incurridos por cada uno de
los asegurados en los riesgos de mortalidad, longevidad e
incapacidad, se requiere que la data extraida sea cargada en esta
tabla. Contiene informacion para cada podliza y asegurado
siniestrado, detallando la cobertura siniestrada. Para todos los
productos, la informacion de la tabla se encuentra a nivel
coberturay asegurado. La estructura de la tabla F2TABBIOINC
lo podemos ver en &PENDICE B.

c. Tabla F12COSSEPINC (TABLA COSTE DE SEPELIO
INCURRIDO): Contiene informacion de los costes medios de
los siniestros que se produjeron a lo largo del periodo de
analisis, que coinciden con los afios naturales. Estan incluidas
aquellas coberturas que dejaron de estar en vigencia antes de la
fecha de extraccion. La tabla contiene todas las caracteristicas
de la pdliza-partida (fecha de efecto, fecha de fin de vigencia,
fecha de alta del asegurado en la pdliza, red de venta, provincia,
agencia actual...), del asegurado (sexo, fecha de nacimiento,
estado civil, fumador, nacionalidad...) y el siniestro. La tabla es
Unica por siniestro. La estructura de la tabla F2TABBIOINC lo
podemos ver en &APENDICE C.

4.1.3. Etapa de Implementacion RQO1

En el Plan Piloto del proyecto GIR se realiz6 la extraccién de
informacion del producto de Rentas Vitalicias (RRVV) del sistema SAP,

para la extraccion de la informacibn se crearon Procedimientos
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Almacenados (SP) en la Base de Datos de SQL Server 2008 R2, luego, la
informacion extraida fue exportada en formato .accdb (Microsoft Access)
como se observa en la figura 7 y guardada en un file Server para que
posteriormente el area Actuarial efectle la estimacion, valorizacion y

célculos de Capitales Econémicos.

Ty, Mitronoir

2 SQLServer2omsr2

Sevidor de Archivos RIMAC

Figura 7: Flujo de carga de la extraccion de informacion del producto de RRVV
al Servidor de Archivos RIMAC.
Fuente: Elaboracién Propia.

4.1.4. Etapa de Integracion RQO1

Tal como se muestra en la figura 8, la data extraida del producto de
Rentas Vitalicias del sistema SAP con corte de informacion al 31 de
diciembre del 2011 se integré con la data extraida del producto de Vehiculos

de la plataforma Axcel X.
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Sevidor de Arghivos RIMAC

Figura 8: Flujo de carga de la extraccion de informacion de Vehiculos (Axcel X) y
RRVV (SAP) al Servidor de Archivos RIMAC.
Fuente: Elaboracion Propia.

4.1.5. Etapa de Pruebas - RQ01
Se realizaron las siguientes actividades:
a. Revisar la trazabilidad de los datos desde el origen.
b. Revisar las inconsistencias de datos.
c. Crear scripts para revisar la data extraida.

4.1.6. Etapa de Documentacion RQO1
a. Se documentd las inconsistencias de datos para luego ser
enviadas al area de Transformacién y mejora continua (TMC)
para su correccion.
b. Se documenté los procedimientos almacenados (SP en SQL
Server 2008 R2) que extraen la informacion del producto de

Rentas Vitalicias (RRVV) del sistema SAP.
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4.1.7. Etapa de Mantenimiento RQ01
a. Se corrigieron las inconsistencias de data que no se presentaron en su
momento.
b. Se actualizaron los procedimientos con las nuevas definiciones
proporcionadas por los usuarios.

4.2. Fase 1 — Requerimiento 02

Esta seccion esté organizada de la forma siguiente:

4.2.1. Etapa de Andlisis de Requerimiento RQ02

Extraccién de informacion de los productos del sistema SAP
(Previsionales, SCTR y Rentas Vitalicias) con corte de informacion al 31

de diciembre del 2011.

4.2.2. Etapa de Diseilo RQ02

En esta fase 1 son consideradas todas los sistemas core de la empresa
Rimac (RS, AM, AS, AX, SAP, VUL, AE), ademas de ello, se elabor6 un
archivo de Parametrizacion donde se indica que coberturas por producto se
deben de extraer por cada frente. Se crearon mas tablas a las que se cargaron

la informacion a diferencia del Plan Piloto.
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Las tablas que se cargaron con informacion de la BD de SAP fueron
las siguientes:

Tabla 1: Tablas a cargar con informacion del Sistema SAP en la Fase 1.
Fuente: Elaboracién Propia.

SAP (Sistema de Administracion de
Tabla Descripcion Pensiones)
PREV SCTR RRVV

F1TABBIOEXP Tabla Biométrica Expuestg X X X
F1TABBIOEXPINV Tabla Bl_ometrlca Expuesta X - X

de Invalidez
F2TABBIOINC Table Biométrice Incurride X X X
F2TABBIOINCINY Tablg Biométrica Incurrida X N X

Invalidez
F3VALGAREXP Valores Garantizadc

Expuestos

Valores Garantizados
FAVALGARINC B rridos
FSRATSINEXP Ratios De Siniestralidad

Expuestos
F6RATSINING Ratlos_ De Siniestralidad

Incurridas
F7RATSINREC Ratios De Siniestralida

Recuperos
F8CAIEXP Caidas Expuestas
FOCAIINC Caidas Incurridas
F10ERESINEXP Frecuencia De Siniestralidad

Expuesta
F11ERESINING Frecu_enma De Siniestralidad

Incurrida

Coste¢ De Sepelio
F12COSSEPINC Incurridas X X X
PASIVOS_VIDA Pasivo Vida X X X
PASIVOS_NOVIDA | Pasivo No Vida

En la tabla anterior (tabla 1) se indica con una “X” las tablas a las
gue se cargoé la informacion de la plataforma SAP, cabe recalcar que la

extraccion tuvo un periodo de 4 afios (01/01/2008 — 31/12/2011).
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a.Tabla FITABBIOEXP (TABLA BIOMETRICA EXPUESTRgra
la obtencion de las variables de exposicién de cada uno de los
asegurados en los riesgos de mortalidad, longevidad e
incapacidad, la data extraida se carg6 en esta tabla. Esta tabla de
Expuestos cuenta con informacién a nivel de pdliza-producto-
cobertura, con lo que para cada poliza y asegurado habra tantas
filas como coberturas tenga la pdliza contratada. En caso de
polizas colectivas, la informacion sobre coberturas y asegurado
es a nivel de certificado. La estructura de la tabla FITABBIOEXP
lo podemos ver en dPENDICE A En la tabla siguiente (tabla
2) se observa las coberturas que se extrajeron para formato
F1TABBIOEXP.

Tabla 2: Coberturas que fueron configurados en la Paramatrizacion para
luego ser cargados en la tabla FITABBIOEXP.
Fuente: Elaboracién Propia.

COD_COBERTURA | DESC_COBERTURA

0431000000 Sobrevivencia De Derecho A Crecer
0431000100 Renta De Jubilacion

0431000200 Sobrevivencia

0550000100 Gastos De Sepelio

R000000001 Periodo Garantizado - Renta Jubilacién
S000000001 Periodo Garantizado- Sobrevivencia

b. Tabla FITABBIOEXPINV (TABLA BIOMETRICA EXPUESTA
DE INVALIDES): Para la obtencion de las variables de
exposicion de cada uno de los asegurados en los riesgos de
mortalidad, longevidad e incapacidad, la data extraida se carg6 en
esta tabla pero Unicamente las pélizas asociados a las coberturas
de invalidez que estan configuradas en el archivo de

parametrizacion. Esta tabla de Expuestos cuenta con informacion
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a nivel de pdliza-producto-cobertura, con lo que para cada poliza

y asegurado habra tantas filas como coberturas tenga la podliza
contratada. En caso de pdlizas colectivas, la informacion sobre

coberturas y asegurado es a nivel de certificado. La estructura de
la tabla FITABBIOEXPINV lo podemos ver en APENDICE

D. En la tabla siguiente (tabla 3) se observa las coberturas que se

extrajeron para formato FITABBIOEXPINV.

Tabla 3: Coberturas de Invalidez que fueron configurados en la
Paramatrizacion para luego ser cargados en la tabla
F1TABBIOEXPINV.

Fuente: Elaboracién Propia.

COD_COBERTURA | DESC_COBERTURA_INV
0327000100 Invalidez Total

0527000100 Invalidez Parcial

1000000000 Invalidez

1000000001 Periodo Garantizado - Invaliglez
X000000000 Gran Invalidez |

c. Tabla F2TABBIOINC (TABLA BIOMETRICA INCURRIDA):
Para la obtencién de la variable de incurridos por cada uno de los
asegurados en los riesgos de mortalidad, longevidad e
incapacidad, se requiere que la data extraida sea cargada en esta
tabla. Contiene informacion para cada poliza y asegurado
siniestrado, detallando la cobertura siniestrada. Para todos los
productos, la informacién de la tabla se encuentra a nivel
cobertura y asegurado. La estructura de la tabla F2TABBIOINC
lo podemos ver en dPENDICE B.En la tabla siguiente (tabla
4) se observa las coberturas que se extrajeron para formato

F2TABBIOINC.
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Tabla 4: Coberturas que fueron configurados en la Paramatrizacién para
luego ser cargados en la tabla F2TABBIOINC.
Fuente: Elaboracién Propia.

COD_COBERTURA | DESC_COBERTURA

0431000000 Sobrevivencia De Derecho A Crecer
0431000100 Renta De Jubilacién

0431000200 Sobrevivencia

0550000100 Gastos De Sepelio

R000000001 Periodo Garantizado - Renta Jubilgcion
S000000001 Periodo Garantizado- Sobrevivencia

d. Tabla F2TABBIOINCINV (TABLA BIOMETRICA INCURRIDA
INVALIDES): Para la obtencion de la variable de incurridos por
cada uno de los asegurados en los riesgos de mortalidad,
longevidad e incapacidad, se requiere que la data extraida sea
cargada en esta tabla pero unicamente las pdlizas asociados a las
coberturas de invalidez que estan configuradas en el archivo de
parametrizacién. Esta tabla contiene informacion para cada pdliza
y asegurado siniestrado, detallando la cobertura siniestrada. Para
todos los productos, la informacion de la tabla se encuentra a nivel
cobertura y asegurado. La estructura de la tabla
F2TABBIOINCINV lo podemos ver en dPENDICE E.En la
tabla siguiente (tabla 5) se observa las coberturas que se

extrajeron para formato F2TABBIOINCINV.

Tabla 5: Coberturas de Invalidez que fueron configurados en la
Paramatrizacion para luego ser cargados en la tabla
F2TABBIOINCINV.

Fuente: Elaboracion Propia.

COD_COBERTURA | DESC_COBERTURA_INV
0327000100 Invalidez Total

0527000100 Invalidez Parcial

1000000000 Invalidez

1000000001 Periodo Garantizado - Invalidez
X000000000 Gran Invalidez |
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e. Tabla F12COSSEPINC (TABLA COSTE DE SEPELIO
INCURRIDO):Contiene informacion de los costes medios de los
siniestros que se produjeron a lo largo del periodo de analisis, que
coinciden con los afios naturales. Estan incluidas aquellas
coberturas que dejaron de estar en vigencia antes de la fecha de
extraccién. La tabla contiene todas las caracteristicas de la poéliza-
partida (fecha de efecto, fecha de fin de vigencia, fecha de alta del
asegurado en la péliza, red de venta, provincia, agencia actual...),
del asegurado (sexo, fecha de nacimiento, estado civil, fumador,
nacionalidad...) y el siniestro. La tabla es Unica por siniestro. La
estructura de la tabla F2TABBIOINC lo podemos ver en el
APENDICE C.

f. Tabla PASIVOS_VIDA (TABLA PASIVOS VIDAontiene
informacion de valoracion de Pasivos del ramo Vida que se
produjeron a lo largo del periodo de andlisis. Estan incluidas las
poélizas que estuvieron vigentes y tuvieron efecto dentro del rango
de extraccién. La estructura de la tabla PASIVOS VIDA lo

podemos ver en APENDICE F.
4.2.3. Etapa de Implementacion RQ02

En este requerimiento se extrajo la informacion de los 3 productos
(PREVISIONALES, SCTR Y RRVV) del sistema SAP y cargarlas
Unicamente a las tablas indicadas en el cuadro anterior (tabgarh)la
extraccion de la informacion se crearon Procedimientos Almacenados (SP)
en la Base de Datos de SQL Server 2008 R2, luego, la informacién (tabla

final) fue exportada mediante conexion ODBC a la BD BDTEST_GIR
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(Oracle), esta BD contiene las tablas finales donde todas las plataformas
insertaron la informacion que extrajeron de cada origen.

A continuacion en la tabla 6, la informacién de la BD BDTEST_GIR:

Tabla 6: Informacién de la BD BDTEST_GIR.
Fuente: Elaboracién Propia.

ORACLE DATABASE | PLATFORM | PLATFORM SERVER
INSTANCE / DNS o/s RELEASE
CORE IBM/AIX Release 9.2.0.8.

BDTEST_GIR 9.2.0.8.0 RISC - 64bit Production

Production System/6000

En este modelo las tablas a las que se carga la informacion extraida

no cuentan con relaciones, a continuacion (figura 9) se lista las tablas:

F1TABBIOEXP F1TABBIOEXPINV F2TABBIOINC
F2TABBIOINCINV F3VALGAREXP F4VALGARINC
FSRATSINEXP FERATSININC F7RATSINREC
F8CAIEXP FOCAIINC F10FRESINEXP
F11FRESININC F12COSSEPINC PASIVOS_VIDA
PASIVOS_NOVIDA

Figura 9: Tabla: de la BD BDTEST_GIF dond¢ se cargarol la informacior de
todos los sistemas Core de la Empresa Rimac Seguros.
Fuente: Elaboracién Propia.

4.2.4. Etapa de Integracion RQ02

La data extraida de los productos del sistema SAP (Previsionales,
SCTR y Rentas Vitalicias) con corte de informacién al 31 de diciembre del
2011 se integro6 con la data extraida de todos los sistemas core de la empresa
(ver figura 10) para posteriormente el area Actuarial efectle la estimacion,

valorizacion y célculos de Capitales Economicos.
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ORACLE

Base De Datos RS Base De Datos AS400

S
Base De Datos SAP Base De Datos VUL
?’ﬁsemrmm ORACLE ORACLE

Figura 10: Flujo de carga de informacion de las BD de todas los sistemas de la
Empresa Rimac Seguros hacia la BD BDTEST_GIR.
Fuente: Elaboracion Propia.

Los resultados de los motores de Calculo son evaluados por el area
Actuarial de la Empresa para la toma de decisiones como se observa en la

figura 11.

Riesgos Técnicos
Unidades de Negocio
COntabilidad

MOTORES DE CALCULO
BD BDTEST_GIR

Figura 11: Interacciol de la BD BDTEST_GIF cor los motore: de célculc y las
areas de la empresa Rimac Seguros.
Fuente: Elaboracién Propia.
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4.2.5. Etapa de Pruebas RQ02

Cuando se realizé la carga de la informacion a las tablas finales de
la BD BDTEST_GIR, se pudo observar que existe inconsistencia de data en
las tablas origenes del sistema SAP, como por ejemplo Fecha de efecto de
la Pdliza anterior a la fecha de alta de la Pdliza, porque para el negocio en
Sistema de Administracion de Pensiones (SAP) lo primero que se realiza es

dar de Alta a una Pdliza y luego surge el efecto, entre otras inconsistencias.

4.2.6. Etapa de Documentacion RQ02

Para solucionar los problemas de inconsistencia de datos se
documento las inconsistencia encontradas para luego remitirlas al area de
TMC (Transformacion y Mejora Continua) para que se corrija y normalice
las pdlizas reportadas, luego de ello, se definio reglas de extracciéon que
corrigieran dichas inconsistencias.

Se documento los procedimientos almacenados (SP) que extraen la

informacion de los productos del sistema SAP (PREV, SCTR y RRVV).

4.2.7. Etapa de Mantenimiento RQ02
a. Se corrigieron las inconsistencias de data que no se presentaron en su
momento.
b. Se actualizaron los procedimientos con las nuevas definiciones

proporcionadas por los usuarios.
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4.3. Fase 2 — Requerimiento 03

Esta seccion esta organizada de la forma siguiente:

4.3.1. Etapa de Analisis de Requerimiento RQ03

Extraccion de informacién de los productos del sistema SAP con

corte al 31 de diciembre del 2013.

4.3.2. Etapa de Disefio RQ03

En esta Fase se carga la informacién de todos los sistemas core de la
empresa Rimac (RS, AM, AS, AX, SAP y VUL) ademés de ello existe

informacién de que coberturas por producto se deben de extraer.

Tabla 7: Tablas a cargar con informacion del Sistema SAP en la Fase 2.
Fuente: Elaboracién Propia.

SAP (Sistema de Administracion de

Tabla Descripcion Pensiones)
PREV SCTR RRVV
F1TABBIOEXF Table Biométric: Expuest. X X X
F1TABBIOEXPINV Table B!ometrlcz Expuest
de Invalidez
F2TABBIOINC Table Biométrice Incurride X X X

E2TABBIOINCINY Table Biométriceé Incurride

Invalidez

F3VALGAREXP Valores Garantizadds
Expuestos

FAVALGARINC Valore_s Garantizadds
Incurridos

Ratios De Siniestralida

FSRATSINEXP
Expuestos

Ratios De Siniestralida

F6RATSININC .
Incurridas

F7RATSINREC Ratios De Siniestralidad

Recuperos
F8CAIEXP Caidas Expuestas
FIOCAIINC Caidas Incurridas
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Frecuencia De Siniestralidad

F10FRESINEXP
Expuesta

F11FRESININC Frecuenci De Siniestralida

Incurrida
F12COSSEPIN! Coste¢ De Sepelio Incurridas X X X
PASIVOS_VIDA Pasivo Vida X X X

PASIVOS_NOVIDA | Pasivo No Vida

En la tabla anterior (tabla 7) se indica con una “x” las tablas a las que
se carga la informacioén extraida de la plataforma SAP, cabe recalcar que la

extraccion tiene un periodo de 6 afios (01/01/2008 — 31/12/2013).

4.3.3. Etapa de Implementacion RQ03

Mi participacion en la fase 2 fue en extraer informacion de los 3
productos (PREVISIONALES, SCTR Y RRVV) del sistema SAP y
cargarlas Unicamente a las tablas indicadas en el cuadro anterior (tabla 7),
para la extraccion de la informacibn se crearon Procedimientos
Almacenados (SP) en la Base de Datos de SQL Server 2008 R2, luego, la
informacion fue exportada mediante la conexion ODBC a la BD
BDTEST_GIR (Oracle), esta BD contiene las tablas finales donde todas las

plataformas insertaron la informacion que extrajeron de cada origen.

4.3.4. Etapa de Integracion RQO03

La data extraida de los productos sistema SAP (Previsionales, SCTR
y RRVV) se integré con la data extraida de todos los sistemas core de la

empresa para posteriormente realizar un analisis sobre las mismas.

4.3.5. Etapa de Pruebas - RQ03

En estos 2 afios mas que se extendié el rango de extraccion a

diferencia de la Fase 1 hubieron mas casos de inconsistencia de data, se tuvo
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gue documentar las inconsistencia encontradas para luego remitirlas al area

de TMC para su posterior correccion.

4.3.6. Etapa de Documentacion RQO03
a. Se documento las inconsistencias de datos para luego ser enviadas al area
de Transformacion y mejora continua (TMC) para su correccion.
b. Se document6 los procedimientos almacenados (SP) que extraen la
informacion de los productos del sistema SAP (PREV, SCTR y RRVV).
4.3.7. Etapa de Mantenimiento RQO03
a. Se corrigieron las inconsistencias de data que no se presentaron en su
momento.
b. Se actualizaron los procedimientos con las nuevas definiciones
proporcionadas por los usuarios.

4.4. Fase 3 — Implementaciéon BDRS

Dentro de la solucién planteada, la informacion de las plataformas de
Acselx, Asistencia Médica, AS400, Rimac Salud, SAP, VUL y Acsel/e se extrajo
la informacion para posteriormente ser almacenada en la BDRS (Base de Datos de
Riesgo de Seguros).

Se implementé una Base de datos de Riesgos de Seguros (BDRS) que
permita el almacenamiento de la informacion de forma estructurada y orientada a
la interpretacion y explotacion de datos, que incluiria lo siguiente:

a. Aprovisionadores de informacién, obtenidos desde la DWH / Sistemas
fuente transaccionales operaciones/ Base de datos, que importen
ficheros, que se validen y se carguen a la BDRS.

b. Repositorio de datos de los seguros para los motores de calculo,

almacenados a partir de datos histéricos y validados al nivel de
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granularidad exigido por los motores. De la misma forma, se
almacenaran los resultados de los procesos de los motores de célculo.
También se almacenaran todas las referencias a las parametrizaciones
gue se realizan en la ejecucion de los distintos motores de célculo.

4.4.1. Etapa de Andlisis de Requerimiento

Cargar Informacion del Sistema SAP a la BDRS con informacién al
corte del 31 de diciembre del 2014.

G APV_BTE_REC a APV_BTE_INI e APV_BTE_TRA

Recuperacionde  — —>
informaciénde las Validaciones Iniciales Transformaciones
fuentes

v
° APV_BTE_FIN e APV_BTE_INC

—> Generaciéonde
Validaciones Finales ficheros
incrementales

Figura 12: Paso pare la carg: de informacior del sistemi SAF ala BDRS,
Fuente: Requerimiento Proyecto GIR BDRS.

La Figura 12 muestra los pasos que se siguieron para realizar la carga
de la informacion del Sistema SAP a la BDRS, a continuacién en la Tabla 8
se procede a describir lo que se realizé en cada uno de los pasos:

Tabla 8: Descripcién de cada paso para la carga de informacion del sistema SAP a la BDRS.
Fuente: Requerimiento Proyecto GIR BDRS.

Nro. | Identificador Nombre de Proceso Descripcion funcional corta
Proceso
1 APV_BTE_REC Recuperacion deSe obtienen los ficheros origen de
informacion  de  lag diferentes fuentes de informacion.
fuentes
2 APV_BTE_INI Validaciones iniciales Se realizan una serie de validaciones
previas al proceso de
transformacion.
3 APV_BTE_TRA Transformaciones Se realizan las transformacionés en
los registros que asi lo requieran
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4 APV_BTE_FIN Validaciones finales Se realizan validaciones previps a
generar el fichero final de salida

5 APV_BTE_INC Generacion de ficherosSe generan las tablas increments
incrementales con informacion validada

es

En la tabla anterior (tabla 8) se describe los pasos a seguir para la

carga de informacién en la BDRS de la plataforma SAP.

4.4.2. Etapa de Disefio

En este proceso se carga la BDRS con la informacion que viene del
sistema transaccional/fuente SAP y con informacion manual que es
registrada a través del aplicativo SA®( APENDICE H. Luego de cargar
la informacion genera unos archivos con informacion de entrada para el

procesamiento de los motores.

Extraer informacion Procesar
transaccional mformacmn enla
Slstema Fuente
<<|nc|ude>>

<<|nclude>>

<<|nclude>>
Extraer |nformacnn manual
SAS Generar TXT Entrada de
Motnres

Figura 13: Casos de Usos definidos en el paquete.
Fuente: Requerimiento del Proyecto GIR.

En la figura 13 se puede observar los CUs (Casos de Usos) definidos
en este paquete:

a. Extraer informacion transaccional.

b. Extraer informacion manual.

c. Procesar informacion en la BDRS.

d. Generar TXT Entrada de Motores.
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55 Registrar informacién manual

Usuario de Riesgos Técnicos

Figura 14: CU Registrcde informacior manua - Usuarios
Fuente: Requerimiento del Proyecto GIR.

Como se observa en la Figura 15, el proceso manual consiste en el
registro de informacién que se maneja de manera manual. Esta informacién
sera tomada posteriormente por el proceso de la BDRS.

El caso de uso definido en este proceso:

a. Registrar informacion manual.

<<include>>
- - Descargar informacion
Ejecutar Excel Motores entrada de motores

Usuario de Riesgos Técnicos

< <include>>
Cargar informacion
salida de motores

Figura 15: CU Ejecucion Excel Motores por Usuarios.
Fuente: Requerimiento del Proyecto GIR.

Luego del procesamiento de la BDRS, el usuario trabajara con los
Excel de Motores, para lo cual requiere una informacion de entrada proveida
por la BDRS a través de archivos planos.

Al finalizar el procesamiento de los motores, tendra informacion
resultante que debera cargar a través del aplicativo web del SAS para que
pueda ser cargado en la BDRS.

Como se observa en la Figura 15, los CUs definidos en este proceso
son los siguientes:

a. Ejecutar Excel Motores.

b. Descargar Informacién entrada de motores.

c. Cargar informacion salida de motores.
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Ejecutar Excel
Reportes
Usuario de Riesgos Técnicos

< <include>>

Descargar informacion de
entrada de reportes

Figura 16: CU Ejecucion de los Reportes por los Usuarios.
Fuente: Requerimiento del Proyecto GIR.

Luego del procesamiento de la informacién generada por los
motores, el usuario trabajard con los Excel de Reportes, para poder
finalmente generar los Reportes de Riesgos. Para ello requiere descargar una
informacion de entrada proveida por la BDRS a través de archivos planos.

Como se observa en la Figura 16, los CUs definidos en este proceso
son:

a. Ejecutar Excel Reportes

b. Descargar Informacion entrada de reportes

El proceso de aprovisionamiento de la BDRS se ha disefiado con el
objeto de cumplir los requisitos que marcan los procedimientos exigidos en
Gestion Integral del Riesgo en lo referido a los datos que se emplean como
base para los distintos calculos.

Consiste en un proceso automatico de carga, validacién y registro de
datos desde los sistemas origen hacia la BDRS. Este proceso también
incluye una carga de informacién manual (no se registra en ningun sistema).
Esta carga manual tiene dos finalidades, suplir informacién que no es
registrada de manera correcta en los sistemas transaccionales vy
complementar informacién que no es registrada en los transaccionales y que

es necesario tenerlo en al BDRS para los procesos de informacion.
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A continuacion se mencionan las necesidades bésicas consideradas
en este disefio:

Parametrizacion, en el proceso de aprovisionamiento de la BDRS
permitiendo:

a. Definir la informacion que se desea cargar; es decir, poder
realizar el proceso de carga organizado por los grupos funcionales
de informacion definidos (Pasivos, Bases Técnicas, Contabilidad,
Reaseguros y Activos).

b. Realizar validaciones: Los datos deben guardarse, ser trazables y
auditables; Gestiébn de la calidad de los datos a través de
definicion de los datos, via diccionario o similar; Analisis de la
calidad de los datos; Resolucion de los problemas identificados;
Seguimiento, para gestionar la calidad de la informacion en la
BDRS:

Captura, identificacion y procesamiento de datgsen el proceso de
captura de datos:

a. Los procesos internos deben registrar y mantener los datos de
forma transparente.

Los valores por defecto considerados en las tablas de los
componentes de la BDRS dependen del tipo de dato, por ejemplo para tipo
texto se considera como valor por defecto ‘NA’, para tipo niumero ‘0’ en el
formato del campo para considerar los decimales, para tipo fecha se
considera el valor ‘01/01/1900'.

La periodicidad para la ejecucion de los procesos de

aprovisionamiento de la BDRS se realizara con un caracter mensual, el cual
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es configurable. En todo caso, se debera realizar un calendario de
aprovisionamiento que sincronice los plazos de disponibilidad de las
distintas fuentes de informacion y fundamentalmente con contabilidad y su
cierre.

La estrategia de aprovisionamiento se resume en la siguiente Figura

16:

COMP_APV_EST

| Componente
| Aprovisionador Informacidn
| Estructura

O

COMP_APV_PA

| Componente
| Aprovisionador Informacidn

COMP_APV BETT

Componants T -
A:-':--.-'s:g"ua:!:-' Basas BDRS

— Componente Bazse
de Datos

| Components (Informacidn de
| Aprovisionadaor Informacion Negocio v

Contsbilidad Estructural)

01NV 30 SFHOLOW

FUENTES DE INFORMACION

COMP_APV_REA

| Componente
| Aprovisionador Informacon

| Componente
| Procesamiento Informacion
| Manus

VS

Figura 17: Estrategi de aprovisionamieni a la BDRS.
Fuente: Requerimiento del Proyecto GIR.

El Aprovisionador Estructural , se define como el componente encargado
de preparar la informacioén estructural necesaria que emplearan los distintos
componentes del modelo.

La informacion Estructural considerada en el modelo hace referencia
al bloque de datos estéticos, que garantizan la coherencia entre todos los

componentes. El componente Estructural ofrecera funcionalidades a utilizar
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por el resto de componentes, incluso para los mismos componentes
estructurales.

La informaciéon estructural contiene la informacion de datos
maestros y relacionales del sistema, y requeridos para los motores y
reportes. Esta pensada para dar servicio a todas las piezas de la arquitectura
de Sistemas de Informacién, permitiendo:

a. Validar informacién de negocio aprovisionada al sistema contra

sus respectivos estructurales (maestros de informacion).

b. Presentar la informacion descriptiva del dato en la capa de
explotacién. Se corresponderian con las tablas de dimensiones
maestras (codigo-descripcion)

c. Presentar la informacion relacional de dos maestros estructurales.
Se corresponderia con las tablas relacionales, por ejemplo
Relacional Cuenta Contable Balance (Cuenta Contable — Cuenta
Contable Balance)

Por ejemplo, en la capa estructural se encuentra la dimension
“Estado civil”. Con esta estructura puedo validar el cédigo de la informacion
aprovisionada, por ejemplo: “S”, (Soltero), y en un reporte utilizaria la
descripcién (“Soltero”) para mostrar la informacién, no el cédigo.

Los componentes de Aprovisionamientopueden definirse como los

encargados de preparar la informacion que se incluird en los modelos de
Negocio, definidos para cada uno de los bloques funcionales (Pasivos,
Contabilidad, Activos, Bases Técnicas, Reaseguros). Los diferentes

componentes comparten las siguientes funcionalidades:
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a. Obtencion de Informacioias aplicaciones fuente proporcionan
la informacién en ficheros con el formato predefinido. Estos
ficheros se conservaran hasta finalizar la ejecucion del proceso
del periodo siguiente. Esto con el objetivo de poder validar
posibles inconsistencias y permitir al aprovisionador construir los
ficheros incrementales.

b. Tipos de obtencién de informaci&e, estableceran dos momentos
de aprovisionamiento, uno inicial y otro periddico.

Obtencién de informacion iniciage recibird de las fuentes una

foto (situacion actual) de la informacién con toda la antigliedad
disponible por cada entidad.

Obtencién de informacion periddicde forma complementaria,

a partir de la puesta en funcionamiento del sistema las fuentes
proporcionaran informacion con una periodicidad aun por definir.
Estos ficheros se recibiran como tipo foto, por tanto existira en el
Aprovisionador un proceso final de conversion para generar
ficheros de salida incrementales.

c. Validaciones,posterior a la obtencién de los distintos tipos de
informacion, se ejecutaran una serie de validaciones técnicas y
funcionales. Este proceso de validaciones se realizara al inicio del
proceso de aprovisionamiento para certificar la integridad, I6gica,
calidad y completitud de la informacién obtenida, y posterior a

las etapas de transformacion de la informacion.
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Validaciones técnicasyalidar que los ficheros de entrada

cumplen con los requisitos de formato definidos. Por ejemplo
campos informados, fechas, formatos, etc.

Validaciones funcionales,validar que la informacion es

coherente, logica, completa y cumple con los estandares de
calidad definidos.

d. Transformacionegartiendo de la informacion recibida y una vez
realizadas las validaciones oportunas, se aplicardn las
transformaciones necesarias para generar los ficheros que
formaran la infraestructura que servira de input a los motores de
calculo. A continuacibn se detallan algunas de las
transformaciones requeridas:

Unificar la informacion de multiples fuentgsara casos en que

no haya una unica fuente de informacién para un mismo grupo
funcional, se obtendra la informacion de diversos ficheros de
entrada. Este componente esta preparado para homogenizar dicha
informacion.

Otras transformaciones,se aplicaran diferentes tipos de

transformaciones para la asignacién de nuevos valores. Estas
transformaciones incluyen diferencias de fechas, asignacién de
valores por defecto y normalizacion de atributos, partiendo de la
informacion bésica facilitada por las fuentes y la informacion
estructural.

e. Generacion de Fichero de Informacion de Negocio y Ficheros de

Log, se implementara una estrategia de generacion de ficheros de
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informacion de negocio, que contendran Unicamente aquella
informacion que resulte ser nueva o haya sufrido cambios desde
el dltimo aprovisionamiento, con la finalidad de preparar los
ficheros para carga incremental. Esto no es necesario para las
entidades de entrada que se reciben de tipo incremental.

Asi mismo, durante todo el proceso de aprovisionamiento
se registrara en ficheros de log la calidad de la informacién
procesada y/o las incidencias detectadas. Se generaran dos tipos
de ficheros de Log para cada Tipo de Proceso:

Log Incidencias, se generara Unicamente cuando existan

incidencias y contendra el detalle de los errores detectados.

Log Estadisticasse generara en cada ejecucion y contendra

informacion estadistica del resultado de la ejecucion.

Ante la aparicion de incidencias en la ejecuciéon de un
proceso determinado no se continuara con el proceso siguiente.
El resto de procesos de los demas componentes se siguen
ejecutando.

f. Otras funciones y caracteristicagdemas de lo sefialado
anteriormente, el aprovisionamiento cubrird una serie de
funcionalidades, tales como:

Permitir la trazabilidad en la Base de Datad, proceso estara

construido de tal forma que permita seguir todos los pasos
realizados para un dato desde su extraccién en origen hasta su
carga en la Base de Datos. Por lo que se generaran ficheros de log

con informacién de los resultados de cada proceso.
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S

En los componentes de Aprovisionadus, existen usuarios que

actuen directamente contra ellos.

No existen aplicativosque realicen llamadas al componente

aprovisionador.

En las figuras siguientes (figuras 18 - 26) se muestra la relacién existente

entre los distintos conceptos de negocio a incluir:

Vehiculo

: Paliza Bien - Movimiento
Bien General Gonaral Paliza poliza

Paoliza
i i = i
Bien Fabricado Bien Fabricado! Péliza Cobertura

LTAITE] Valores
| Vehiculo H I Garantizados

Poliza Asegurado [« Persona
Pasivos SCTR | Movimiento

No nominal o Siniastros ‘_I Siniestros I

A ada

Figura 18: Modelo de Negocios Pasivos de la BDRS.
Fuente: Requerimiento del Proyecto GIR.

Producto

Causa Baja Pdliza

Movimiento
Paliza

Agencia

Persona (agente) Parametros
Estructurales

Figura 19: Relaciones de la entidad Péliza y Movimientos Pdliza de la BDRS.
Fuente: Requerimiento del Proyecto GIR.
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Parametros
Estructurales

Valores

Garantizados

Pdliza

Figura 20: Relacione de la entidac Poélize y Valor Garantizad de la BDRS.
Fuente: Requerimiento del Proyecto GIR.

I ) Pcliza Bien
Distrito Bien General - Ramo
General

Pcliza Bien -
Bien Fabricado ) Péliza
Fabricado

Pais — Vehiculo Pcn!iza Pardmetros
Vehiculo
Estructurales
H

Figura 21: Relaciones de la entidad Péliza, Bien General y Vehiculo de la BDRS.
Fuente: Requerimiento del Proyecto GIR.

Movimiento Paliza

" Parametros
Cobertura Paliza Cobertura

Estructurales

Plan

[ sesnsnned

Figura 22: Relaciones de la entidad Movimiento Pdliza y Pdliza Cobertura de la BDRS.
Fuente: Requerimiento del Proyecto GIR.
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P E—— cssssmaanas . . vy
Paliza H
Cobertura
Asegurado H
Parametros Ferssme
; Estructurales

Figura 23: Relaciones de la entidad Pdliza Cobertura y Pdliza Asegurado de la BDRS.
Fuente: Requerimiento del Proyecto GIR.

Pardmetros

Persona
Estructurales

Distrito

Pdliza Asegurado

Figura 24: Relacione de la entidac Pdlize Asegurad y Person de la BDRS.
Fuente: Requerimiento del Proyecto GIR.

2
Parametros . .
Tipo Siniestro
W
Movimiento
Siniestros
WEE AEE [LI11]] [II11]] [II11]] [ [I11]] [IIR1]] [LIR1]] llli

Figura 25: Relaciones de la entidad Siniestro y Movimiento Siniestro de la BDRS.
Fuente: Requerimiento del Proyecto GIR.
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Figura 26: Relaciones de la entidad Siniestro y Recupero de la BDRS.
Fuente: Requerimiento del Proyecto GIR.
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Al existir dependencias entre las entidades del modelo de datos que

sera alimentado, se debe seguir el siguiente orden en la carga de informacién

por cada proceso (figura 27):

PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO QUINTO
BLOQUE BLOQUE BLOQUE BLOQUE BLOQUE
= Poliza Bien = Valor 'zgﬂr;:dsc—m
-Persona -Péliza General (SZ:’iaZ;tlzado -Recupero
-Bi . ii « Movimiento P8l *
_S.'e" f eb"?g vehiculo ovimeno rels Cobertura -Movimiento
ten rabricado * Poliza Bien - Siniestro Siniestro
Fabricado - Poliza
= Pdliza Vehiculo Asegurado

Figura 27: Order de proces: de carg: de la tablas de la BDRS.
Fuente: Requerimiento del Proyecto GIR.

La tabla indicada en rojo es aprovisionada a través de una plantilla

manual.

En primer lugar se aprovisionaran las tablas Fuente para el Primer

Bloque, a continuacion los del Segundo Bloque y asi sucesivamente hasta

completarlos todos. El orden de ejecucion dentro de un mismo bloque es

indistinto, tal y como se observa en la figura 26.

En el caso de producirse un fallo en el aprovisionamiento se parara

el proceso y se registrara la incidencia en el archivo log respectivo; con la

informacion registrada en este archivo se proceder4, sea el caso, a:

a. ldentificar el proceso que ha generado el error,
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b. Identificar que ficheros se encuentran involucrados,

c. revisar si es el problema es de tipo logico, por la definicion del

proceso, manual (corrupcion del fichero, fichero sin datos, etc.).

Estos pasos se realizan apoyandose en la informacién contenida en

el fichero log de incidencias.

Una vez identificado y corregido el problema se relanza todo el

proceso en cuestion.

Una vez que se tenga la informacién cargada en la BDRS, existen
Motores y Reportes que consumen la informacion (ver figura 28). Los
Motores son herramientas que actualmente son usadas por el area Actuarial
de la compafia, herramientas como por ejemplo: AFM, @risk, Algoritmics,

SPSS Stadistical Data Analisis.

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD

REPOSITORIO DE

TESIS UCSM s
g DE SANTA MARIA
Extractores ., o Temparales Aprovisionadores
P Reglas de las de
® :i aﬁ m cign | ] ::m - - (@ Modelos Relacionales
Acselly — [ ]| e— Datastage
Reglas de — Reglas de
@ d ”‘# de mm % o data A ‘
]
As400, Vida Inividual S— Base de Datos de Riesgos de Seguros - BDRS
Ll olectiva Reglas de
@ F gy fovmse, | ] | Py antomacin 3 @
Visual de data i (@ Tablas para interface con motores y reportes
Time e (Tablas PL/sQL)
0 1 % FE5 | e TEERTD,
RIMAC  m— ]
Salud Reglas de
© % % Exraccion | —]
E#, % Ho ks I:l Java Java
AM R @ wesc y Carga de
" 1 Modulo SAS
© ; % méﬂ Generacién Generacién Carga TXT a
SAP e— :I TXT Motor TXT Reportes la BDRS
3 7 3 ) )
Acselle sAS Interface de ‘ ‘ Reportes
Motores
©) Carga Manual —
. E iz Q)
ﬁ -» &' - j . ~ @RISK
; Flaa Mgﬁ‘g" Aplicacion Metodolégica

Figura 28: Contexto de la BDRS — Proyecto GIR.
Fuente: Requerimiento del Proyecto GIR.

4.4.3. Etapa de Implementacion

La informacion generada en las fases 1 y 2 fueron llevadas a un
modelo de datos relacionalér APENDICE G, la BDRS es un repositorio
gue contiene la informacién transaccional/operacional centralizada de todas
los sistemas core de la Empresa.

La implementacion de la BDRS para la carga de informacion de la
BD del sistema SAP en el modelo se realizd a través del software IBM
InfoSphere DataStage v 9.1, este software es una herramienta ETL
(Extraction, Transformation and Load). Los procesos que se realizaron para
la carga de la informacion a la BDRS se dividieron en 4 partes:

a. Extractores: En esta etapa se consumié Unicamente las tablas y

los campos necesarios para la extraccion de la informacién de la

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD

REPOSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM S DE SANTA MARIA

BD de SAP para luego crear los Data Sets en el servidor de DTS
(Data Stage) que contendran dichos datos.

b. Transformaciones:Los Data Set’s creados son consumidos para
implementar la légica de transformacion de la data. Esta légica
esta especificada en el documento de requerimiento elaborado por
los usuarios del Sistema SAP (lI6gica de negocio).

c. Carga Warehouse:Una vez genera la informacion de SAP para
los 3 productos (PREV, SCTR y RRVV) se procede con la carga
en el modelo de la BDRS que esta implementada en Oracle.

d. Lanzadores: Los lanzadores son las secuencias (Jobs
Sequence’s) que orquestan todo el flujo desde la extraccién hasta
la carga final en el modelo de la BDRS.

Cabe sefalar que el Modelo de la BDRS esta constituido por una
gran cantidad de tablas (Tablas Maestras, Estructurales, Equivalencias, etc.)
tal como se detallo en la parte del Analisis (seccion 4.4.2), a continuacion
se muestra las tablas y sus respectivas PK del modelo de la BDRS relacionas
a las tablas de Pdlizas (figura 29) y Siniestros (figura 30) que fueron

cargados con informacion del Sistema SAP:
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PAS_POLIZA PAS_MOVPOLIZA PAS_POLIZACOBERTURA
- IDEPRODUCTO -IDEPRODUCTO -IDEPRODUCTO
- NUMPOLIZA o_. -NUMPOLIZA o_. - NUMPOLIZA
- NUMCERTIFICADO -NUMCERTIFICADO -NUMCERTIFICADO
- FECEFECTO -FECEFECTO -FECEFECTO
- IDPENTIDAD -IDPENTIDAD -IDPENTIDAD
- FECVIGENCIAPOL - FECVIGENCIAPOL - FECVIGENCIAPOL
-NUMMOVPOLIZA -NUMMOVPOLIZA
- FECVIGENCIAMOVPOLIZA - FECVIGENCIAMOVPOLIZA
-IDERAMO
-IDECOBER

-NUMMODCOBERT

i

PAS_POLIZAASEG

-IDEPRODUCTO

- NUMPOLIZA

- NUMCERTIFICADO
- FECEFECTO

- IDPENTIDAD

- FECVIGENCIAPOL
- NUMMOVPOLIZA

- FECVIGENCIAMOVPOLIZA
- IDERAMO
-IDECOBER

- NUMMODCOBERT
- IDEPERSONA

Figura 29: Tabla:de la BDRES relacionads a las Pdliza.
Fuente: Requerimiento del Proyecto GIR.

PAS_SINIESTRO

-IDEPRODUCTO

- NUMPOLIZA

- NUMCERTIFICADO

- FECEFECTO

- IDPENTIDAD

- IDERAMO

-IDECOBER

- NUMSIN

- FECVIGENCIASINIESTRO

i

PAS_MOVSINIESTRO

- IDEPRODUCTO

- NUMPOLIZA

- NUMCERTIFICADO

- FECEFECTO

- IDPENTIDAD

- IDERAMO

- IDECOBER

- NUMSIN

- FECVIGENCIASINIESTRO
- IDEMOV

- FECVIGENCIAMOVSINIESTRO

Figura 30: Tabla: de la BDRE relacionade a los Siniestro.
Fuente: Requerimiento del Proyecto GIR.
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Tabla 9: Nombres de las tablas a cargar con informacién del Sistema SAP en el modelo de la BDRS.
Fuente: Elaboracién Propia.

Nombre Tabla

¢ Se carga Informacion?

POLIZAS

PAS_POLIZA

No, La emision de pdlizas se realizan er
sistema RS (Producto SCTR) y AS4
(Productos Rentas y Previsionales).

PAS_MOVPOLIZA

No, La emision de pdélizas se realizan er
sistema RS (Producto SCTR) y AS4
(Productos Rentas y Previsionales).

PAS_POLIZACOBERTURA

No, La emision de pdélizas se realizan er
sistema RS (Producto SCTR) y AS4
(Productos Rentas y Previsionales).

PAS_POLIZAASEG

Si, A pesa de que la emisior de pdlizas se
realizan en el sistema RS (Producto SC]
y AS400 (Productos Rentas y Previsional
para los célculos de los motores es neces
que la informacion de Asegurados (
sistema SAP fueran cargados en esta tal

el
00

el
00

el

'R)
es)
ario
lel
la.

SINIESTROS

PAS_SINIESTRO

Si, porque las pélizas se siniestral er el
sistema SAP.

PAS_MOVSINIESTRO

Si, porque las pdlizase siniestran en el
sistema SAP.

En la tabla 9 se muestra la informacion sobre las tablas que se

cargaron con informacion proveniente del sistema SAP, ademas de ello, se

especifica el origen de la emisién de polizas y siniestros asociados a dichas

polizas.

Para el Monitoreo de la ejecuciéon de los Jobs en el servidor de

DataStage, el cliente (Empresa Rimac Seguros) nos proporciond Acceso por

VPN al ordenador personal asignado ya que estas ejecuciones para algunos

casos demoraban dias para finalizar debido a la volumetria de la data.

Para la construccion de Jobs parallels y sequence en Data Stage 9.1

se propuso una estructura de carpetas para llevar un orden en la extraccion

de cada Sistema y de esta manera sea mas facil el entendimiento y
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mantenimiento en el caso de un cambio de alcance que puede surgir durante
la construccién, también se propuso documentar los Jobs creados para
facilitar por ejemplo en el entendimiento y traspaso de conocimiento a otro
recurso asignado al proyecto.

En este proceso se carga la BDRS con la informacién que viene del
sistema transaccional/fuente SAP y con informacibn manual que es
registrada a través del aplicativo SAS. Luego de cargar la informacién
genera unos archivos con informacion de entrada para el procesamiento de

los motores.
4.4.4. Etapa de Integracion

Todos los Jobs construidos estan contenidos en un solo lanzador por
frente (sistema), es decir se tendra un lanzador por cada sistema, todos los
lanzadores fueron sincronizados en paralelo o secuencial para su ejecucion
dependiendo de los recursos de maquina disponibles en los ambientes de

Test y Produccion.
4.4.5. Etapa de Pruebas

Se realizaron los pases a Test y Producciéon de todos los objetos
creados en desarrollo, en estos ambientes la etapa de pruebas fueron
asignadas al area de Calidad de la empresa RIMAC que trabaja

conjuntamente con el equipo de IBM.

4.4.6. Etapa de Documentacion
a. Se documento las inconsistencias de datos para luego ser enviadas
al area de Transformacion y mejora continua (TMC) para su

correccion.
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b. Se documenté todos los Jobs Server y Sequence creados para la

extraccion de informacion.
4.4.7. Etapa de Mantenimiento

a. Todas las mejoras detectadas por el area de calidad de la Empresa
Rimac en la etapa de pruebas fueron atendidas segun lo
especificado en el documento de Mejoras.

b. Se corrigieron las inconsistencias de data que no se presentaron
en su momento.

c. Se actualizaron la l6gica de los Jobs Parallels con las nuevas

definiciones proporcionadas por los usuarios.
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CAPITULO V

RESULTADOS

Se implement6 una solucion de inteligencia se gestioné y medio los riesgos y
necesidades de capital de una forma mas sensible y proporcional a los verdaderos riesgos
que la empresa RIMAC Seguros asumia bajo el esquema regulatorio de la Normativa

Europea Solvencia Il.

Se llegé a cumplir con el alcance definido en la parte inicial del proyecto que
consistia en la extraccion de la informacion para el Plan Piloto del Producto de Rentas
Vitalicias (RRVV) de las BD del sistema SAP, asi como también con la extraccion de
informacion de los productos de la BD del sistema SAP con cortes de informacion al 31
de diciembre del 2011 y 31 de diciembre del 2013. También se realiz6 la implementacion
un Data Warehouse denominada BDRS (Base de Datos de Riegos de Seguros) que
contenga la informacion histérica transaccional de los sistemas Core de la compaiiia
Rimac Seguros, se garantizé y aseguro la trazabilidad de los datos almacenados desde el
origen de extraccion, asi como también la adecuacion, completitud y precision de las
mismas, se garantizd el cumplimiento de los lineamientos exigidos por la normativa
Europea Solvencia Il y finalmente se reporté a las Unidades de Negocio las
inconsistencias de datos existentes en los sistemas Core para su correccion y asi asegurar

la calidad de data en la compaiiia.

Tras terminar con la implementacion del Datawarehouse BDRS (Base de Datos
de Riegos de seguros), esta se poblé con la informacion estructural y transaccional
histérica de todos los sistemas (plataformas) de la empresa; la carga de informacion a la
BDRS es mensual para el proceso incremental. Con la implementaciéon de la BDRS se
facilitd la toma de decisiones para la optimizacién del control de los riesgos de capital de

solvencia a las que la empresa Rimac Seguros esta expuesta, esto beneficio en mantener
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un volumen total de provisiones técnicas y un capital de solvencia que garantice la
estabilidad ante posibles desbalances de capital de solvencia que pueden suscitarse en el
futuro. La construccién e implementacion de una herramienta de explotacién de data no

corresponde como parte del alcance.

Se optimizo los querys de extraccion utilizados en el Plan Piloto, Fase 1y 2 para
mejorar los tiempos de consultas y respuestas de los querys implementados debido a que

la volumetria de informacion a extraer requeria un adecuado manejo de los datos.
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CONCLUSIONES

1. La implementacion de una solucion de inteligencia de negocios permitié a la
compafia de Seguros RIMAC mejorar la gestion y medicion de sus riesgos y
necesidades de capital de una forma mas sensible y proporcional a los verdaderos
riesgos que esta asumia bajo el esquema regulatorio de la Normativa Europea
Solvencia Il.

2. El plan Piloto que correspondia Unicamente a la extraccién de informacion del
producto de RRVV (Rentas Vitalicias) de las Base de Datos del sistema SAP
(Sistema de Administracion de Pensiones) contribuyd a tener una vision mas
especifica del comportamiento de un siniestro a lo largo de su periodo de vida
(desde la fecha de ocurrencia hasta la fecha de fin de vigencia un siniestro) y se
conocié mas acerca de las particularidades del negocio de los productos de SAP,
ademas de ello, sirvio como modelo base para la extraccion de informacion que
se realiz6 en la Fase 1 de todos los productos del Sistema SAP con cortes de
informacion al 31 de diciembre del 2011 y 31 de diciembre del 2013.

3. La implementacion del Data Warehouse BDRS (Base de Datos de Riegos de
Seguros) cargada con la informacién historica transaccional de los sistemas Core
de la compafiia Rimac Seguros contribuyd en la toma de decisiones para la
optimizacién del control de los riesgos de capital de solvencia a las que esta
expuesta la empresa Rimac Seguros, y con esto, la empresa valido tener un
volumen total de provisiones técnicas y un capital de solvencia que garantice la
estabilidad ante posibles desbalances de capital de solvencia que pueden suscitarse
en el futuro.

4. Se Garantiz0 y asegur6 la trazabilidad de los datos almacenados desde el origen

de extraccién hasta la carga de informacion al modelo de la BDRS (Base de datos
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de Riesgos de Seguros) ya que la completitud y precisién de los datos es
fundamental al momento de realizar estimaciones en cuanto se trata de capitales
de solvencia de una empresa dedicada al rubro de Seguros tal como es el caso de
la empresa Rimac Seguros. Esta trazabilidad permitié identificar y corregir las
inconsistencias de datos que fueron encontradas en las diferentes fases del
proyecto.

5. La Normativa Europea Solvencia I, permitié fortalecer la proteccién a los
asegurados mediante garantias de provisiones técnicas de reserva en caja y
requisitos de capital que establezcan un colchén de seguridad que permita
reaccionar ante un posible deterioro de la situacion patrimonial de la aseguradora,
ademas de ello, permite reducir el riesgo consistente en que un asegurador sea
incapaz de hacer frente al pago de siniestros, a su vez, tiene la intencion de evitar
o al menos reducir las pérdidas sufridas por los asegurados en caso de que la
empresa finalmente quebrara promoviendo de este modo la confianza en la
estabilidad del sector asegurador. Permite también, dar mas libertad a las
aseguradoras para que puedan elegir su perfil de riesgo (dentro de los margenes
de su capital). Y finalmente estimula a las empresas del sector de Seguros a
mejorar en la calidad de la gestién de los riesgos y con ello apoyara a las entidades
regulatorias a los trabajos de supervision.

6. Se derivd a las unidades de Negocio (Gobierno de Datos) las inconsistencias
encontradas en la extraccion de datos para que lo corrijan y de esta manera se

garantice la calidad de los datos de la Empresa Rimac Seguros.
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RECOMENDACIONES

1. Dar mas enfoque a la gestién de proyectos, ya que esto contribuye en las buenas
practicas para la planificacion, el seguimiento y control de las actividades y de los
recursos humanos y materiales que intervienen en el desarrollo de un proyecto.
Como consecuencia de este control es posible conocer en todo momento qué
problemas se producen para mitigarlos o corregirlos.

2. Dar mas énfasis a la etapa del Analisis, ya que es una de las fases mas decisivas
en todo proyecto y por ese motivo se deberia dar méas prioridad e intensificacion
en su correcta realizacion. Un buen Analisis da consistencia al proyecto y evita
los cambios de alcance que pudieran suscitarse en la etapa de pruebas por omision
de algo no contemplado en la etapa del analisis. Es recomendable destinar mas
tiempo a la etapa del analisis del tiempo total asignado a un proyecto.

3. Cuando se manejan grandes volimenes de datos almacenados en un
datawarehouse es recomendable utilizar herramientas creadas especialmente para
la gestion y manejo de los datos en forma de reportes, por ejemplo herramientas
como MicroStrategy permite conectarse a una o varias fuentes, por separado o
combinandolas para la extraccion de informacion, ademas de ello, ofrece facil
acceso a los datos empresariales desde una unica ubicacion, los conectores de
datos estan optimizados para cada fuente y permiten busquedas para alcanzar su

mayor potencial de rendimiento.
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APENDICES
APENDICE A

DISENO DE LA TABLA BIOMETRICAS EXPUESTAS (FITABBIOEXP) DE
LA BD BDTEST_GIR (ORACLE)

Disefio de la Tabla (Oracle) FAITABBIOEXP

N° Nombre Columna ;:; PK | Null? \ézlf?erci(o Definicion del Campo
1| CODIGO _DE_RAMO VARCHAR2 Y NA Cddigo de Ramo
2| RAMO VARCHAR?2 Y NA Cadigo del ramo
Cadigo del Producto en la fuentg
(para el caso de SALUD es el
3| CODIGO_DE PRODUCTO VARCHAR?2 Y NA mismo que codigo_producto_ax)
4| PRODUCTO VARCHAR2 Y NA Descripcion del Producto
5| CODIGO_DEL PLAN VARCHAR?2 Y NA Cddigo de Plan
6| PLAN VARCHAR?2 Y NA Descripcién del Plan Afiliado
7| CODIGO_DE_COBERTURA VARCHAR?2 Y NA Cédigo ACSEL de la Cobertura
8| COBERTURA VARCHAR2 Y NA Descripcion de la Cobertura
9 | NUMERO_DE_ORDEN VARCHAR2 Y NA NUmero de Orden
10| NUMERO_DE POLIZA VARCHAR?2 Y NA NUmero de Péliza
11| NUMERO_DE_CERTIFICADO VARCHARZ Y NA Numero del Certificado
12| ESTADO DE_LA POLIZA VARCHAR2 Y NA Cddigo de la Pdliza

Fecha de Primera vigencia de 14

13| FECHA_DE_ALTA_DE_LA POLIZA DATE Y 01/01/1900p6liza
Fecha de Inicio de Vigencia de
14| FECHA_DE_EFECTO_DE_LA_POLIZA| DATE Y 01/01/190@na renovacién de la pdéliza
Fecha de Vencimiento de la
15| FECHA DE_VCTO_DE_LA POLIZA DATE Y 01/01/190@Pdliza
16| FECHA BAJA _DE_LA POLIZA DATE Y 01/01/190pFecha de Baja de una pdliza
Fecha Contratacién de una
17| FECHA_DE_CONTRAT _DE_COBERT | DATE Y 01/01/190Cobertura
Fecha de Fin de Vigencia de
18| FECHA_FIN_DE_VIG_COBERT DATE Y 01/01/190@obertura
Fechi de Efectc de Baje de
19| FECHA_EFECTO_BAJA _DE_COBERT| DATE Y 01/01/19pCobertura
Cadigo de la Causa de Baja de |la
20| CAUSA_DE_LA BAJA VARCHAR2 Y NA Péliza
Tipo de Canal de adquisicion de
21| TIPO_DE_CANAL VARCHAR2 Y NA la poéliza
22| CORREDOR VARCHAR2 Y NA Caddigo del Corredor de la pdlizg
Agencia de adquisicion de la
23| AGENCIA VARCHAR2 Y NA péliza
24| VENDEDOR VARCHAR2 Y NA Vendedor de la péliza
Departamento de la Agencia de
25| DEPARTAMENTO VARCHAR2 Y NA Adquisicion de la Pdliza
Provincia de la Agencia de
26| PROVINCIA VARCHAR2 Y NA Adquisicién de la Péliza
Distrito de la Agencia de
27| DISTRITO VARCHAR2 Y NA Adquisicién de la Péliza
28| NUMERO_DE_ASEGURADO VARCHAR2 Y NA NUmero del Asegurado
29| FECHA_DE_ALTA_DEL_ASEGURADQ DATE Y 01/01/190Q Fecha de Alta de un Asegurado
30| FECHA_DE_BAJA_DEL_ASEGURADQ DATE Y 01/01/190@echa de Baja de un Aseguradg
31| SEXO VARCHAR2 Y NA Sexo del Asegurado
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Fecha de Nacimiento del
32| FECHA DE_NACIMIENTO DATE Y 01/01/190Q Asegurado
Profesién o Actividad del
33| PROFESION_O_ACTIVIDAD VARCHAR?2 Y NA Asegurado
34| ESTADO_CIVIL VARCHAR2 Y NA Estado Civil del Asegurado
35| FUMADOR VARCHAR2 Y NA Flag de Fumador
Pais de Nacimiento del
36| PAIS_DE_NACIMIENTO VARCHAR2 Y NA Asegurado
37| NACIONALIDAD VARCHAR?2 Y NA Nacionalidad del Asegurado
Departament de Residenci del
38| DEPARTAMENTO_RES VARCHAR?2 Y NA Cliente
Provincia de Residencia del
39| PROVINCIA_RES VARCHAR2 Y NA Cliente
Distrito de Residencial del
40| DISTRITO_RES VARCHAR?2 Y NA Cliente
41| ESTATURA NUMBER Y 0 | Estatura del Asegurado
42 | PESO NUMBER Y 0 | Peso del Asegurado
43| DEPORTISTA VARCHAR2 Y NA Flag de Deportista
44| USO_DE_MOTOS VARCHAR2 Y NA Flag Uso de Motos
Cadigo de la Causa de Baja del
45| CAUSA DE BAJA DEL ASEGURADQ VARCHAR2 Y NA Asegurado de la pdliza afiliada
Segmentacion correspondiente fa
46 | SEGMENTACION VARCHAR2 Y NA los parametros
47| CODIGO_PRODUCTO_AX VARCHAR2 Y NA Cddigo ACSEL del Producto
48| PLATAFORMA VARCHAR2 Y NA Identificador del frente
49| VALIDACIONES VARCHAR2 Y NA Campo de Validaciones
50| FECHA PAGO_APORTE_ADICIONAL | DATE Y 01/01/19Q0echa de Pago Aporta Adicional
51| ESTADO_PSICOFISICO VARCHAR2 Y NA Parcial, Total o Permanente
Régimen Temporal o Definitivo
52 | REGIMEN VARCHAR2 Y NA de los producto: de Pensione
Detalle de indices
| Nombre Tabla | Nombre Indice Tipo indice | Columnas
F1TABBIOEXP ID_F1_INDEX_1 NORMAL CODIGO_DE_PRODUCTO
F1TABBIOEXP ID_F1_INDEX_1 NORMAL NUMERO_DE_POLIZA
F1TABBIOEXP ID_F1_INDEX_1 NORMAL CODIGO_DE_COBERTURA
F1TABBIOEXP ID_F1_INDEX_1 NORMAL NUMERO_DE_ASEGURADO
F1TABBIOEXP ID_F1_INDEX_1 NORMAL CODIGO DE_RAMO
F1TABBIOEXP ID_F1_ INDEX_1 NORMAL NUMERO_DE_CERTIFICADO
| Nombre Tabla | Nombre indice | Tipo indice | Columnas |
FATABBIOEXP ID_F1_PLAT_1 NORMAL PLATAFORMA
| Nombre Tabla | Nombre indice | Tipo indice | Columnas |
F1TABBIOEXP ID_F1_PLAT_ASEG_SEXO NORMAL NUMERO_DE_ASEGURADO
FATABBIOEXF ID_F1_PLAT_ASEG_SEX!( NORMAL PLATAFORMA
Nombre Tabla | Nombre indice Tipo Indice | Columnas
F1TABBIOEXP ID_F1_PLAT_PROD_COBE NORMAL CODIGO_DE_PRODUCTO
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F1TABBIOEXP ID_F1_PLAT_PROD_COBE NORMAL PLATAFORMA
F1TABBIOEXP ID_F1_PLAT_PROD_COBE NORMAL CODIGO_DE_COBERTURA

Nombre Tabla | Nombre indice Tipo indice | Columnas

F1ITABBIOEXP ID_F1 PLAT VAL_1 NORMAL VALIDACIONES
F1ITABBIOEXP ID_F1 PLAT VAL_1 NORMAL PLATAFORMA

Nombre Tabla | Nombre indice Tipo indice | Columnas

F1TABBIOEXP ID_PLAT_POLI_1 NORMAL NUMERO_DE_POLIZA
F1TABBIOEXP ID_PLAT_POLI_1 NORMAL NUMERO_DE_CERTIFICADO
F1TABBIOEXP ID_PLAT_POLI_1 NORMAL PLATAFORMA

Nombre Tabla | Nombre indice Tipo indice | Columnas

F1TABBIOEXP ID_PLAT_POLI_ORDEN_1 NORMAL NUMERO_DE_POLIZA
F1TABBIOEXP ID_PLAT_POLI_ORDEN_1 NORMAL PLATAFORMA
FITABBIOEXP ID_PLAT POLI ORDEN_1 NORMAL  NUMERO_DE_ORDEN
Nombre Tabla | Nombre Indice Tipo indice | Columnas

F1ITABBIOEXP ID_PLAT_POL_1 NORMAL  NUMERO_DE_POLIZA
F1TABBIOEXP ID_PLAT POL_1 NORMAL CODIGO_DE_PRODUCTO
F1TABBIOEXP ID_PLAT_POL_1 NORMAL PLATAFORMA

Nombre Tabla [ Nombre indice Tipo Indice | Columnas

FITABBIOEXP ID_PROD_PLAT POL CER 1 NORMAL  NUMERO_DE_CERTIFICADO
FITABBIOEXP ID_PROD PLAT POL CER 1 NORMAL  NUMERO_DE_POLIZA
FITABBIOEXP ID_PROD_PLAT POL CER 1 NORMAL  CODIGO_DE_PRODUCTO
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APENDICE B

DISENO DE LA TABLA BIOMETRICAS INCURRIDAS (F2TABBIOINC) DE
LA BD BDTEST_GIR (ORACLE)

Disefio de la Tabla (Oracle) F2TABBIOINC
Tipo
N° Nombre Columna p PK | Null? W5 Definicion del Campo
Dato Defecto
1| NUMERO_DE_SINIESTRO VARCHAR?2 Y NA ID del siniestro
2 | NUMERO_DE_POLIZA VARCHAR2 Y NA NUmero de Pdliza
3| NUMERO _DE_CERTIFICADO VARCHARZ Y NA Namero del Certificado
4 | NUMERO_DE_ORDEN VARCHAR2 Y NA NUmero de Orden
5| NUMERO_DE_ASEGURADO VARCHAR2 Y NA Namero del Asegurado
6| CODIGO_DE_RAMO VARCHAR?2 Y NA Cdédigo de Ramo
7| RAMO VARCHAR2 Y NA Cédigo del ramo
Cadigc del Producti er la fuente
(para el caso de SALUD es el
8| CODIGO_DE_PRODUCTO VARCHAR2 Y NA mismo que codigo_producto_ax)
9| PRODUCTO VARCHAR2 Y NA Descripcion del Producto
10| CODIGO_DE_COBERTUR. VARCHAR2 Y NA Cédigc ACSEL de la Cobertur:
11| COBERTURA VARCHAR2 Y NA Descripcién de la Cobertura
Fech: de inicio del tratamient:
12| FECHA_OCURRENCIA_DEL_SINIESTRDATE Y 01/01/190Q de un siniestro. (ocurrencia)
Fecha de Declaracion de un
13| FECHA_DECLARACION_SINIESTRO DATE Y 01/01/190iniestro
14| FECHA_DE_APERTURA_SINIESTRO DATE Y 01/01/190Becha de Recepcidn del Siniestro
15| TIPO_DE_SINIESTRO VARCHAR2 Y NA Tipo de Siniestro
Moneda del Pago de Siniestro
16 | MONEDA PAGO_DEL_SINIESTRI VARCHAR2 Y NA (Soles o délares
Costos asociados a la atencién
17| COSTE_PRESTACION_DEL_SINIESTR NUMBER Y 00/01/19atel siniestro
18| ESTADO_DEL_SINIESTRO VARCHAR2 Y NA Cadigo del Estado del Siniestrg
Segmentacion correspondiente|a
19| SEGMENTACION VARCHAR2 Y NA los pardmetro
20| CODIGO_PRODUCTO_AX VARCHAR2 Y NA Cddigo ACSEL del Producto
21| PLATAFORMA VARCHAR2 Y NA Identificador del frente
22| ESTADO_PSICOFISICO VARCHAR2 Y NA Parcial, Total o Permanente
23| VALIDACIONES VARCHAR2 Y NA Campo de Validaciones
Régimen Temporal o Definitivo
24| REGIMEN VARCHAR2 Y NA de los productos de Pensiones
Detalle de indices:
| Nombre Tabla | Nombre indice Tipo indice | Columnas
F2TABBIOINC ID_F2_INDEX NORMAL NUMERO_DE_SINIESTRO
F2TABBIOINC ID_F2_INDEX NORMAL NUMERO_DE_POLIZA
F2TABBIOINC ID_F2_INDEX NORMAL CODIGO_DE_PRODUCTO
F2TABBIOINC ID_F2_INDEX NORMAL CODIGO_DE_RAMO
F2TABBIOINC ID_F2_INDEX NORMAL NUMERO_DE_CERTIFICADO
F2TABBIOINC ID_F2_INDEX NORMAL NUMERO_DE_ASEGURADO
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|Nombre Tabla |Nombre indice |Tipo indice |Columnas |

F2TABBIOINC ID_F2_PLAT NORMAL PLATAFORMA

|Nombre Tabla |Nombre indice |Tipo indice |Columnas |

F2TABBIOINC ID_F2_PLAT_PROD_SIN NORMAL PLATAFORMA

F2TABBIOINC ID_F2_PLAT_PROD_SIN NORMAL NUMERO_DE_SINIESTRO

F2TABBIOINC ID_F2_PLAT_PROD_SIN NORMAL CODIGO_DE_PRODUCTO

Nombre Tabla | Nombre indice Tipo indice | Columnas

F2TABBIOINC ID_F2_PLAT_SINI NORMAL NUMERO_DE_SINIESTRO

F2TABBIOINC ID_F2_PLAT_SINI NORMAL PLATAFORMA

Nombre Tabla | Nombre indice Tipo indice | Columnas

F2TABBIOINC ID_F2_PLAT_VAL NORMAL VALIDACIONES

F2TABBIOINC ID_F2_PLAT_VAL NORMAL PLATAFORMA

Nombre Tabla | Nombre indice Tipo Indice | Columnas

F2TABBIOINC ID_F2_PROD_POL NORMAL  NUMERO_DE_POLIZA

F2TABBIOINC ID_F2_PROD_POL NORMAL CODIGO_DE_PRODUCTO
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APENDICE C

DISENO DE LA TABLA COSTO DE SEPELIO INCURRIDO (F12COSSEPINC)
DE LA BD BDTEST_GIR (ORACLE)

12

la

Disefio de la Tabla (Oracle) F12COSSEPINC
Tipo
N° Nombre Columna E PK | Null? el ot Definicion del Campo
Dato Defecto
1| RAMO VARCHAR?2 Y NA Cadigo del ramo
2| CODIGO_DE_RAMO VARCHAR2 Y NA Caodigo de Ramo
3| PRODUCTO VARCHAR2 Y NA Descripcion del Producto
Cadigc del Productcer la fuente
(para el caso de SALUD es el
4| CODIGO_DE_PRODUCTO VARCHAR2 Y NA mismo que codigo_producto_a
5| PLAN VARCHAR2 Y NA Descripcion del Plan Afiliado
6| CODIGO_DEL PLAN VARCHAR?2 Y NA Cédigo de Plan
7| COBERTURA VARCHAR2 Y NA Descripcion de la Cobertura
8| CODIGO_DE_COBERTURA VARCHAR2 Y NA Cddigo ACSEL de la Cobertural
9 | NUMERO_DE_SERIE VARCHAR2 Y NA NUmero de
1C| NUMERO_DE POLIZ/ VARCHAR2 Y NA Numerc de Pélize
11| NUMERO_DE_CERTIFICADO VARCHARZ Y NA Numero del Certificado
Fechi de Inicio de Vigencie de
12| FECHA _DE_EFECTO_DE_LA_POLIZA| DATE Y 01/01/190@na renovacioén de la péliza
Fecha de Primera vigencia de |
13| FECHA_DE_ALTA_DE_LA POLIZA DATE Y 01/01/1900pdliza
Fecha de Vencimiento de la
14| FECHA_DE_VCTO_DE_LA POLIZA DATE Y 01/01/190@P6liza
Fecha Contratacion de una
15| FECHA DE_CONTRAT DE_COBERT | DATE Y 01/01/19pCobertura
Fecha de Fin de Vigencia de
16| FECHA_FIN_DE_VIG_COBERT DATE Y 01/01/190@obertura
Fecha de Efecto de Baja de
17| FECHA_EFECTO_BAJA DE_COBERT| DATE Y 01/01/19pCobertura
Caddigo de la Causa de Baja de
18| CAUSA_DE_LA_BAJA VARCHAR2 Y NA Pdliza
19| FECHA_BAJA_DE_LA POLIZA DATE Y 01/01/190pFecha de Baja de una pdliza
La sumz de los monto: de
Financiamientos de todas las
20| PRIMA_COBRADA_TOTAL NUMBER Y 00/01/1900 operaciones de una poliza
Prima cobrada Total entre el pe
relativo de su cobertura sobre |
suma pesos de coberturas de |
21| PRIMA_COBRADA COBERTURA NUMBER Y 00/01/1900operacion
Tipo de Prima (Unica o
22| TIPO_DE_PRIMA VARCHAR2 Y NA Fraccionada)
Periodo de Facturacion de la
23| FRECUENCIA_PRIMA NUMBER Y 0| prima
24| NUMERO_DE_PRIMAS NUMBER Y 0| Numero de primas por péliza
25| RED_DE_VENTA VARCHAR?2 Y NA Cdédigo de Red de Venta
26| CODIGO_DEL_SUBAGENTE VARCHAR2 Y NA Cddigo del Subagente
Departamento de la Agencia dg
27| DEPARTAMENTO VARCHAR?2 Y NA Adquisicion de la Pdliza
Provincia de la Agencia de
28 | PROVINCIA VARCHAR2 Y NA Adquisicior de la Pélize
Distrito de la Agencia de
29| DISTRITO VARCHAR2 Y NA Adquisicién de la Péliza
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Agencia de adquisicion de la

30| AGENCIA VARCHAR?2 Y NA poliza

31| ESTADO_DE LA POLIZA VARCHAR?2 Y NA Cédigo de la Péliza

32| NUMERO_DE_ASEGURADO VARCHAR2 Y NA Numero del Asegurado

33| SEXO VARCHAR2 Y NA Sexo del Asegurado
Fecha de Nacimiento del

34| FECHA DE_NACIMIENTO DATE Y 01/01/190Q Asegurado

35| FECHA_DE_ALTA DEL_ASEGURADO| DATE Y 01/01/190CFecha de Alta de un Aseguradq

36| FECHA_DE_BAJA_DEL_ASEGURADO| DATE Y 01/01/190Fecha de Baja de un Aseguradp
Pais de Nacimiento del

37| PAIS_DE_NACIMIENTO VARCHAR2 Y NA Asegurado

38| NACIONALIDAD VARCHAR2 Y NA Nacionalidad del Asegurado
Cadigo de la Causa de Baja de

39| CAUSA_DE_BAJA_DEL_ASEGURADO| VARCHARZ2 Y NA Asegurado de la pdliza afiliada
Prima Cobrada Total prorateadp
entre Pesos relativo de su
cobertura con respecto a su
operacion, y suma de todos los
pesos contenidos en una

40| PRIMA_ASEGURADO NUMBER Y 00/01/1900 operacion
Tipo de Prima Asegurado (Unica

41| TIPO_DE_PRIMA_ASEGURADO VARCHAR2 Y NA o Fraccionada)
Periodo de Facturacion de la

42 | FRECUENCIA PRIMA ASEGURAD( NUMBER Y 00/01/1901 | prime
Namero de primas por péliza,
excepto para VUL, que tiene

43| NUMERO_DE_PRIMAS_ASEGURADO| NUMBER Y 00/01/1900alor 0
Departamento de Residencia del

44| DEPARTAMENTO RES VARCHAR?2 Y NA Cliente
Provincia de Residencia del

45 | PROVINCIA_RE¢ VARCHAR2 Y NA Cliente
Distrito de Residencial del

46| DISTRITO_RES VARCHAR?2 Y NA Cliente
Profesion o Actividad del

47| PROFESION_O_ACTIVIDAD VARCHAR?2 Y NA Asegurado

48| ESTADO_CIVIL VARCHAR2 Y NA Estado Civil del Asegurado

49| FUMADOR VARCHAR2 Y NA Flag de Fumador

50| ESTATURA NUMBER Y 00/01/1900 Estatura del Asegurado

51| PESO NUMBER Y 0 | Peso del Asegurado

52| DEPORTISTA VARCHAR2 Y NA Flag de Deportista

53| USO_DE_MOTOS VARCHAR2 Y NA Flag Uso de Motos

54| NUMERO DE_SINIESTRO VARCHAR2 Y NA ID del siniestro

55| MONTO_BRUTO_DEL_MOVIMIENTO | NUMBER Y 0 | Monto del Movimiento

56| COSTE_TOTAL_DEL_SINIESTRO NUMBER Y
Costos asociados a la atencion

57| COSTE_PRESTACION_DEL_SINIESTR NUMBER Y 0| del siniestro

58| GASTO_DE_SINIESTRALIDAD NUMBER Y 0 | Monto de Gasto de Siniestralidad
Segmentacion correspondiente|a

59| SEGMENTACION VARCHAR2 Y NA los pardmetros

60| CODIGO_PRODUCTO_AX VARCHAR?2 Y NA Cdédigo ACSEL del Producto

61| PLATAFORMA VARCHAR2 Y NA Identificador del frente
Fecha de inicio del tratamiento

62| FECHA _OCURRENCIA_DEL_SINIESTRDATE Y 01/01/190Q de un siniestro. (ocurrencia)

63| VALIDACIONES VARCHAR2 Y NA Campo de Validaciones
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APENDICE D

DISENO DE LA TABLA BIOMETRICAS EXPUESTAS DE INVALIDEZ
(FITABBIOEXPINV) DE LA BD BDTEST_GIR (ORACLE)

Disefio de la Tabla (Oracle) FITABBIOEXPINV

Tipo
N° Nombre Columna E PK | Null? Ve 5 Definicion del Campo
Dato Defecto
1| CODIGO DE_RAMO VARCHAR?2 Y NA Cddigo de Ramo
2| RAMO VARCHAR2 Y NA Cadigo del ramo
Cadigo del Producto en la fuentg
(para el caso de SALUD es el
3| CODIGO_DE_PRODUCTO VARCHAR2 Y NA mismo que codigo_producto_ax
4| PRODUCTO VARCHAR2 Y NA Descripcién del Producto
5| CODIGO_DEL PLAN VARCHAR?2 Y NA Cddigo de Plan
6| PLAN VARCHAR2 Y NA Descripcion del Plan Afiliado
7 | CODIGO_DE_COBERTURA VARCHAR2 Y NA Codigo ACSEL de la Cobertura
8| COBERTURA VARCHAR2 Y NA Descripcion de la Cobertura
9 | NUMERO DE_ORDEN VARCHAR?2 Y NA NUmero de Orden
1C| NUMERO_DE POLIZ/ VARCHAR?2 Y NA Numerc de Pdlize
11| NUMERO_DE_CERTIFICADO VARCHARZ Y NA Numero del Certificado
12| ESTADO_DE_LA_POLIZA VARCHAR2 Y NA Caddigo de la Péliza
Fecha de Primera vigencia de |
13| FECHA DE_ALTA DE LA POLIZA DATE Y 01/01/1900pédliza
Fecha de Inicio de Vigencia de
14| FECHA_DE_EFECTO_DE_LA POLIZA| DATE Y 01/01/190@na renovacion de la pdliza
Fechi de Vencimientcde la
15| FECHA_DE _VCTO_DE_LA_POLIZA DATE Y 01/01/190@Pdliza
16 | FECHA_BAJA DE_LA POLIZ/ DATE Y 01/01/1901 | Fechi de Baje de unz polizs
Fecha Contratacion de una
17| FECHA_DE_CONTRAT_DE_COBERT | DATE Y 01/01/190Cobertura
Fecha de Fin de Vigencia de
18| FECHA_FIN_DE_VIG_COBERT DATE Y 01/01/190@obertura
Fecha de Efecto de Baja de
19| FECHA EFECTO BAJA DE COBERT| DATE Y 01/01/19DCobertura
Cadigo de la Causa de Baja de |la
20| CAUSA DE_LA BAJA VARCHAR?2 Y NA Péliza
Tipo de Canal de adquisicion de
21| TIPO_DE_CANAL VARCHAR?2 Y NA la péliza
22| CORREDOR VARCHAR2 Y NA Caddigo del Corredor de la pélizg
Agencia de adquisicion de la
23| AGENCIA VARCHAR2 Y NA pdliza
24| VENDEDOR VARCHAR2 Y NA Vendedor de la pdliza
Departamento de la Agencia de
25| DEPARTAMENTO VARCHAR2 Y NA Adquisicion de la Péliza
Provincie de la Agencie de
26| PROVINCIA VARCHAR2 Y NA Adquisicion de la Péliza
Distrito de la Agencia de
27| DISTRITO VARCHAR2 Y NA Adquisicion de la Péliza
28| NUMERO_DE_ASEGURADO VARCHAR2 Y NA NUmero del Asegurado
29| FECHA DE_ALTA_DEL_ASEGURADQ DATE Y 01/01/190Q Fecha de Alta de un Asegurado
30| FECHA_DE_BAJA_DEL_ASEGURADQ DATE Y 01/01/190Gecha de Baja de un Aseguradg
31| SEXO VARCHAR2 Y NA Sexo del Asegurado
Fecha de Nacimiento del
32| FECHA_DE_NACIMIENTO DATE Y 01/01/190Q Asegurado
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Profesién o Actividad del
33| PROFESION_O_ACTIVIDAD VARCHAR?2 Y NA Asegurado
34| ESTADO_CIVIL VARCHAR2 Y NA Estado Civil del Asegurado
35| FUMADOR VARCHAR2 Y NA Flag de Fumador
Pait de Nacimientc del
36| PAIS_DE_NACIMIENTO VARCHAR2 Y NA Asegurado
37| NACIONALIDAD VARCHAR?2 Y NA Nacionalidad del Asegurado
Departamento de Residencia del
38| DEPARTAMENTO_RES VARCHAR?2 Y NA Cliente
Provincie de Residenci del
39| PROVINCIA _RES VARCHAR?2 Y NA Cliente
Distrito de Residencial del
40| DISTRITO_RES VARCHAR2 Y NA Cliente
41| ESTATURA NUMBER Y 0 | Estatura del Asegurado
42| PESO NUMBER Y 0| Peso del Asegurado
43| DEPORTISTA VARCHAR?2 Y NA Flag de Deportista
44| USO_DE_MOTOS VARCHAR2 Y NA Flag Uso de Motos
Cadigo de la Causa de Baja del
45| CAUSA DE _BAJA DEL ASEGURADQ VARCHAR2 Y NA Asegurado de la pdliza afiliada
Segmentacioén correspondiente fa
46 | SEGMENTACION VARCHAR2 Y NA los parametros
47| CODIGO_PRODUCTO_AX VARCHAR2 Y NA Cddigo ACSEL del Producto
48| PLATAFORMA VARCHAR2 Y NA Identificador del frente
49| VALIDACIONES VARCHAR2 Y NA Campo de Validaciones
50| FECHA PAGO APORTE_ADICIONAL | DATE Y 01/01/1900echa de Pago Aporta Adicional
51| ESTADO_PSICOFISICO VARCHAR2 Y NA Parcial, Total o Permanente
Régimen Temporal o Definitivo
52| REGIMEN VARCHAR?2 Y NA de los productos de Pensiones
Detalle de los indices:
Nombre Tabla Nombre indice Tipo indice | Columnas
F1TABBIOEXPINV D_F1l_PLAT_ASEG NORMAL PLATAFORMA
FITABBIOEXPINV D _F1l PLAT ASEG NORMAL NUMERO_DE_ASEGURADO
Nombre Tabla Nombre indice Tipo indice | Columnas
FATABBIOEXPINV ID_F1I_INDEX NORMAL CODIGO_DE_PRODUCTO
F1TABBIOEXPINV ID_F1I_INDEX NORMAL NUMERO_DE_POLIZA
F1TABBIOEXPINV ID_F1I_INDEX NORMAL NUMERO_DE_CERTIFICADO
F1TABBIOEXPINV ID_F1I_INDEX NORMAL CODIGO_DE_COBERTURA
F1TABBIOEXPINV ID_F1I_INDEX NORMAL NUMERO_DE_ASEGURADO
F1TABBIOEXPINV ID_F1I_INDEX NORMAL CODIGO_DE_RAMO
|Nombre Tabla | Nombre indice |Tipo indice |Columnas |
F1TABBIOEXPINV ID_F1I_PLAT NORMAL PLATAFORMA
|Nombre Tabla | Nombre indice |Tipo indice |Columnas |
F1TABBIOEXPINV ID_F1I_PLAT_VAL NORMAL PLATAFORMA
F1TABBIOEXPINV ID_F1I_PLAT_VAL NORMAL VALIDACIONES
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| Nombre Tabla Nombre indice Tipo indice | Columnas |
F1TABBIOEXPINV ID_PLAT_POLI_F1I NORMAL NUMERO_DE_CERTIFICADO
F1TABBIOEXPINV ID_PLAT_POLI_F1I NORMAL NUMERO_DE_POLIZA
F1TABBIOEXPINV ID_PLAT_POLI_F1lI NORMAL PLATAFORMA
Nombre Tabla Nombre indice Tipo indice | Columnas
F1TABBIOEXPINV ID_PLAT_POLI_ORDEN_F1lI NORMAL NUMERO_DE_ORDEN
F1TABBIOEXPINV ID_PLAT_POLI_ORDEN_F1lI NORMAL NUMERO_DE_POLIZA
F1TABBIOEXPINV ID_PLAT_POLI_ORDEN_F1lI NORMAL PLATAFORMA
Nombre Tabla Nombre indice Tipo indice | Columnas
F1TABBIOEXPINV ID_PLAT_POL_F1l NORMAL CODIGO_DE_PRODUCTO
F1TABBIOEXPINV ID_PLAT_POL_F1l NORMAL NUMERO_DE_POLIZA
F1TABBIOEXPINV ID_PLAT_POL_F1l NORMAL PLATAFORMA
Nombre Tabla Nombre indice Tipo indice | Columnas

FITABBIOEXPINV ID_PROD PLAT POL_CER_F1l NORMAL
FITABBIOEXPINV ID_PROD PLAT POL_CER_F1l NORMAL
FITABBIOEXPINV ID_PROD_PLAT POL_CER_F1l NORMAL
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APENDICE E

DISENO DE LA TABLA BIOMETRICAS INCURRIDAS DE INVALIDEZ
(F2TABBIOINCINV) DE LA BD BDTEST_GIR (ORACLE)

Disefio de la Tabla (Oracle) F2TABBIOINCINV
Tipo
N° Nombre Columna p PK | Null? W5 Definicion del Campo
Dato Defecto
1| NUMERO_DE_SINIESTRO VARCHAR?2 Y NA ID del siniestro
2 | NUMERO_DE_POLIZA VARCHAR2 Y NA NUmero de Pdliza
3| NUMERO _DE_CERTIFICADO VARCHARZ Y NA Namero del Certificado
4 | NUMERO_DE_ORDEN VARCHAR2 Y NA NUmero de Orden
5| NUMERO_DE_ASEGURADO VARCHAR2 Y NA Namero del Asegurado
6| CODIGO_DE_RAMO VARCHAR?2 Y NA Cdédigo de Ramo
7| RAMO VARCHAR2 Y NA Cédigo del ramo
Cadigc del Producti er la fuente
(para el caso de SALUD es el
8| CODIGO_DE_PRODUCTO VARCHAR2 Y NA mismo que codigo_producto_a
9| PRODUCTO VARCHAR2 Y NA Descripcion del Producto
10| CODIGO_DE_COBERTUR. VARCHAR2 Y NA Cddigc ACSEL de la Cobertur:
11| COBERTURA VARCHAR2 Y NA Descripcién de la Cobertura
Fech: de inicio del tratamient:
12| FECHA_OCURRENCIA_DEL_SINIESTRDATE Y 01/01/190Q de un siniestro. (ocurrencia)
Fecha de Declaracion de un
13| FECHA_DECLARACION_SINIESTRO DATE Y 01/01/190iniestro
14| FECHA_DE_APERTURA_SINIESTRO DATE Y 01/01/190Becha de Recepcidn del Sinies
15| TIPO_DE_SINIESTRO VARCHAR2 Y NA Tipo de Siniestro
Moneda del Pago de Siniestro
16 | MONEDA PAGO_DEL_SINIESTRI VARCHAR2 Y NA (Soles o délares
Costos asociados a la atencién
17| COSTE_PRESTACION_DEL_SINIESTR NUMBER Y 00/01/19atel siniestro
18| ESTADO_DEL_SINIESTRO VARCHAR2 Y NA Cadigo del Estado del Siniestrg
Segmentacion correspondiente
19| SEGMENTACION VARCHAR2 Y NA los pardmetro
20| CODIGO_PRODUCTO_AX VARCHAR2 Y NA Cddigo ACSEL del Producto
21| PLATAFORMA VARCHAR2 Y NA Identificador del frente
Régimen Temporal o Definitivo
22| REGIMEN VARCHAR2 Y NA de los productos de Pensiones
23| VALIDACIONES VARCHAR2 Y NA Campo de Validaciones
24| ESTADO_PSICOFISICO VARCHAR2 Y NA Parcial, Total o Permanente
Detalle de indices:
|Nombre Tabla | Nombre indice Tipo indice | Columnas
F2TABBIOINCINV ID_F2I_INDEX NORMAL NUMERO_DE_SINIESTRO
F2TABBIOINCINV ID_F2I_INDEX NORMAL CODIGO_DE_PRODUCTO
F2TABBIOINCINV ID_F2I_INDEX NORMAL CODIGO_DE_RAMO
F2TABBIOINCINV ID_F2I_INDEX NORMAL NUMERO_DE_CERTIFICADO
F2TABBIOINCINV ID_F2I_INDEX NORMAL NUMERO_DE_POLIZA
F2TABBIOINCINV ID_F2I_INDEX NORMAL NUMERO_DE_ASEGURADO
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|Nombre Tabla | Nombre indice |Tipo indice |COIumnas |
F2TABBIOINCINV ID_F2I_PLAT NORMAL PLATAFORMA
|Nombre Tabla | Nombre indice |Tipo indice |Columnas |

F2TABBIOINCINV ID_F2I_PLAT_PROD_SIN  NORMAL PLATAFORMA
F2TABBIOINCINV ID_F2I_PLAT_PROD_SIN  NORMAL NUMERO_DE_SINIESTRO
F2TABBIOINCINV ID_F2I_PLAT_PROD_SIN  NORMAL CODIGO_DE_PRODUCTO

Nombre Tabla Nombre indice Tipo indice | Columnas
F2TABBIOINCINV ID_F2I_PLAT_VAL NORMAL VALIDACIONES
F2TABBIOINCINV ID_F2I_PLAT_VAL NORMAL PLATAFORMA

Nombre Tabla Nombre indice Tipo indice | Columnas
F2TABBIOINCINV ID_F2I_PROD_POL NORMAL NUMERO_DE_POLIZA
F2TABBIOINCINV ID_F2I_PROD_PO NORMAL CODIGO_DE_PRODUCT!
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APENDICE F

DISERO DE LA TABLA PASIVOS VIDA (PASIVOS_VIDA) DE LA BD
BDTEST_GIR (ORACLE)

Disefio de la Tabla (Oracle) PASIVOS_VIDA
N° Nombre Columna Tipo Dato PK| Null? Vgg;gg
1 CODIGO_DE_RAMO VARCHAR2(15) Y NA
2 RAMO VARCHAR2(250 Y NA
3 CODIGO_DE_PRODUCTO VARCHAR2(15) Y NA
4 PRODUCTO VARCHAR2(250) Y NA
5 CODIGO_DEL_PLAN VARCHAR2(15) Y NA
6 PLAN VARCHAR?2(250) Y NA
7 CODIGO_DE_COBERTURA VARCHAR2(15) Y NA
8 COBERTURA VARCHAR2(250) Y NA
9 NUMERO_DE_SERIE VARCHAR2(15) Y NA
10 | NUMERO_DE_POLIZA VARCHAR2(15) Y NA
11 | NUMERO_DE_CERTIFICADO VARCHAR2(15) Y NA
12 | FECHA DE ALTA DE LA POLIZA DATE Y 01/01/1900
13 | FECHA_DE_EFECTO_DE_LA_POLIZA DATE Y 01/01/1900
14 |FECHA DE_VCTO _DE_LA POLIZ/ DATE Y 01/01/1901
15 | FECHA FIN_DE VIG_COBERT DATE Y 01/01/1900
16 | NUMERO_DE_CERTIFICADOS NUMBER Y 0
17 CAPITAL_ASEGURADO NUMBER(14,2) Y 0
18 | PRIMA_COBRADA TOTAL NUMBER(14,2) Y 0
19 | PRIMA COBRADA COBERTURA NUMBER(14,2) Y 0
20 | TIPO_DE_PRIMA VARCHAR2(20) Y NA
21 | FRECUENCIA DE_PRIMA NUMBER(14,2) Y
22 | NUMERO DE_PRIMAS NUMBER(14,2) Y
23 | PENALIZACION_CANCELACION NUMBER Y 0
24 | SALDAR VARCHAR2(5) Y NA
25 PRORROGAR VARCHARZ2(5) Y NA
2€ RESCATE_PARCIAI VARCHAR2(5) Y NA
27 | RESCATE_TOTAL VARCHAR2(5) Y NA
28 | PORCENTAJE DE_RESERVA A RESCA| NUMBER(7,3) \ 0
29 | PRESTAMOS VARCHARZ2(5) Y NA
30 | FECHA _DE_SALDO DATE Y 01/01/1900
31 | FECHA DE_PRORROGA DATE Y 01/01/1900
32 | RED_DE_VENTA VARCHAR2(250) Y NA
33 | CODIGO_DEL_SUBAGENTE VARCHAR2(15) Y NA
34 | AGENCIA VARCHAR2(250) Y NA
35 ZONA VARCHAR2(250) Y NA
36 DEPARTAMENTO VARCHAR2(250) Y NA
37 | CIUDAD VARCHAR2(250) Y NA
38 | PROVINCIA VARCHAR2(250 Y NA
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39 DISTRITO VARCHAR2(250) Y NA
40 MONTO_ TRANSFERIDO NUMBER(14,2) Y 0
41 NUMERO_DE_ASEGURADO VARCHAR2(15) Y NA
42 FECHA DE ALTA DEL ASEGURADO DATE Y 01/01/1900
43 FECHA_DE_ALTA_DEL_CLIENTE DATE Y 01/01/1900
44 SEXO VARCHARZ2(5) Y NA
45 FECHA DE_NACIMIENTO DATE Y 01/01/1900
46 ESTADO_PSICOFISICO VARCHAR2(150) Y NA
47 FECHA PAGO_PRIMERA_PRIMA DATE Y 01/01/1900
48 PRIMA PAGADA ASEGURADO NUMBER Y 0
49 PRIMA_ ASEGURADO NUMBER(14,2) Y 0
50 CRECIMIENTO_PRIMA_ASEGURADO NUMBER(14,2) Y 0
51 | TIPO_CRECIMIENTO PRIMA ASE VARCHAR2(50) Y NA
52 TIPO_PRIMA_ASEGURADO VARCHAR2(20) Y NA
53 FRECUENCIA PRIMA_ASEGURADO NUMBER(14,2) Y
54 NUMERO_DE_PRIMAS_ASEGURADO NUMBER(14,2) Y
55 CAPITAL ASEGURADO_ASEGURADO NUMBER(14,2) Y
56 CRECIMIENTO_CAPITAL_ASEGURADO NUMBER(14,2) Y
57 TIPO_CRECIMIENTO_CAPITAL_ASEG VARCHAR2(50) Y NA
58 | IMPORTE_RENTA ASEGURADA NUMBER(17,5) Y 0
59 | CRECIMIENTO RENTA ASEGURADA | NUMBER(,2) Y
60 FRECUENCIA_RENTA_ASEGURADA NUMBER Y
61 TIPO_CRECIMIENTO_RENTA_ASEGUR VARCHAR2(50) Y NA
62 | AJUSTE_INFLACION VARCHAR2(5) Y NA
63 DIFERIMIENTO NUMBER Y 0
64 GARANTIZADO NUMBER Y 0
65 NUMERO_DE_HIJOS NUMBER Y 0
66 FECHA NACIMIENTO_ CONYUGE DATE Y 01/01/1900
67 SEXO_CONYUGE VARCHARZ2(5) Y NA
68 ESTADO PSICOFISICO CONYUGE VARCHAR2(100 Y NA
69 | DERECHO A CRECER VARCHAR2(5) Y NA
70 FECHA_NACIMIENTO_HIJO1 DATE Y 01/01/1900
71 SEXO_HIJO1 VARCHAR2(5) Y NA
72 | ESTADO PSICOFISICO_HIJO1 VARCHAR2(100) Y NA
73 FECHA NACIMIENTO_HIJO2 DATE Y 01/01/1900
74 SEXO_HIJO2 VARCHARZ2(5) Y NA
75 ESTADO_PSICOFISICO _HIJO2 VARCHAR?2(100) Y NA
76 FECHA_NACIMIENTO_HIJO3 DATE Y 01/01/1900
77 | SEXO_HIJ03 VARCHAR2(5) Y NA
78 ESTADO_PSICOFISICO_HIJO3 VARCHAR?2(100) Y NA
79 FECHA NACIMIENTO HIJO4 DATE Y 01/01/1900
80 SEXO_HIJO4 VARCHARZ2(5) Y NA
81 ESTADO_PSICOFISICO_HIJO4 VARCHAR2(100) Y NA
82 FECHA NACIMIENTO_HIJO5 DATE Y 01/01/1900
83 | SEXO_HIJO5 VARCHAR2(5) Y NA
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84 ESTADO_PSICOFISICO_HIJO5 VARCHAR2(100) Y NA

85 FECHA NACIMIENTO_HIJO6 DATE Y 01/01/1900

86 SEXO_HIJO6 VARCHARZ2(5) Y NA

87 | ESTADO_PSICOFISICO_HIJO6 VARCHAR2(100) Y NA

88 FECHA_NACIMIENTO_HIJO7 DATE Y 01/01/1900

89 | SEXO_HIJO7 VARCHAR2(5) Y NA

90 | ESTADO_PSICOFISICO_HIJO7 VARCHAR2(100) Y NA

91 FECHA_NACIMIENTO_HIJO8 DATE Y 01/01/1900

92 SEXO_HIJO8 VARCHARZ2(5) Y NA

93 | ESTADO PSICOFISICO_HIJO8 VARCHAR2(100) Y NA

94 FECHA NACIMIENTO_HIJO9 DATE Y 01/01/1900

95 SEXO_HIJO9 VARCHARZ2(5) Y NA

96 | ESTADO PSICOFISICO HIJO9 VARCHAR2(100) Y NA

97 FECHA_NACIMIENTO_HIJO10 DATE Y 01/01/1900

98 SEXO_HIJO10 VARCHARZ2(5) Y NA

99 ESTADO_PSICOFISICO_HIJO10 VARCHAR?2(100) Y NA

100 | FECHA NACIMIENTO PADRE DATE Y 01/01/1900

101 | ESTADO_PSICOFISICO_PADRE VARCHAR2(100) Y NA

102 | FECHA_NACIMIENTO_MADRE DATE Y 01/01/1900

103 | ESTADO_ PSICOFISICO MADRE VARCHAR2(100) Y NA

104 | PORCENTAJE RENTA CONYUGE NUMBER(7,3) Y 0

105 | PORCENTAJE_RENTA_HIJO1 NUMBER(7,3) Y 0

106 | PORCENTAJE_RENTA_HIJO2 NUMBER(7,3) Y 0

107 | PORCENTAJE_RENTA_HIJO3 NUMBER(7,3) Y 0

108 | PORCENTAJE_RENTA_HIJO4 NUMBER(7,3) Y 0

109 | PORCENTAJE_RENTA HIJOS5 NUMBER(7,3) Y 0

110 | PORCENTAJE_RENTA_HIJO6 NUMBER(7,3) Y 0

111 | PORCENTAJE_RENTA HIJO7 NUMBER(7,3) % 0

112 | PORCENTAJE_RENTA_HIJOS8 NUMBER(7,3) Y 0

113 | PORCENTAJE_RENTA_HIJO9 NUMBER(7,3) Y 0

114 | PORCENTAJE_RENTA_ HIJO10 NUMBER(7,3) Y 0

115 | PORCENTAJE_RENTA_PADRE NUMBER(7,3) Y 0

116 | PORCENTAJE_RENTA_MADRE NUMBER(7,3) Y 0

117 | TIPO_ASEGURADO VARCHAR2(150) Y NA

118 | REVERSION _DE_LA RENTA VARCHAR2(5) Y NA

119 | PAIS_NACIMIENTO_ASEGURADO VARCHAR2(50) Y NA

120 | NACIONALIDAD ASEGURADO VARCHAR2(50) Y NA

121 | ZONA_RES VARCHAR2(250) Y NA

122 | DEPARTAMENTO_RES VARCHAR2(250) Y NA

123 | CIUDAD_RES VARCHAR2(250) Y NA

124 | PROVINCIA_RES VARCHAR2(250) Y NA

125 | DISTRITO_RES VARCHAR2(250) Y NA

126 | PROFESION_O_ACTIVIDAD VARCHAR2(250) Y NA

127 | ESTADOCIVIL VARCHAR2(15) Y NA

128 | FUMADOR VARCHARZ2(5) Y NA

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD

REPOSITORIO DE :
CATOLICA
TESIS UCSM DE SANTA MARIA
129 | ESTATURA NUMBER Y
130 | PESO NUMBER Y
131 | DEPORTISTA VARCHARZ2(5) Y NA
132 | USO_DE_MOTOS VARCHAR2(5) Y NA
133 | TABLA_DE_MORTALIDAD VARCHAR2(20) Y NA
134 | TABLA DE_INVALIDEZ VARCHAR2(20) Y NA
135 | TABLA DE_SALDOS VARCHAR2(20) Y NA
136 | TABLA_DE_PRORROGAS VARCHAR2(20) Y NA
137 | PORCENTAJE_MAX_RESERVA_A RES(Q NUMBER Y
138 | PORCENTAJE_MAX RESERVA PRESTA NUMBER Y
139 | TIPO_DE_INTERES_TECNICO VARCHAR2(100) Y NA
140 | TIPO_INTERES_TECNICO_AHORRO VARCHAR2(100 Y NA
141 | GASTOS_INTERNOS NUMBER Y
142 | GASTOS_EXTERNOS NUMBER Y
143 | PORCENTAJE_DE_PB NUMBER Y
144 | TIPOS_DE_PB VARCHAR2(20) Y NA
145 | TIPO_DE_REASEGURO VARCHAR2(20) Y NA
146 | PLENOS_DE_RETENCION NUMBER Y 0
147 | PORCENTAJE_DE_CUOTAPARTE NUMBER Y 0
148 | PRIMA_DE_CEDIDA_EN_REASEGURO | NUMBER Y
149 | NUMERO DE_CONTRATO DE_REASEGUWARCHAR2(20) Y NA
150 | FECHA_DE_INICIO_CONTRATO_REAS DATE Y 01/01/1900
151 | FECHA_DE_FIN_CONTRATO_REASEGU DATE Y 01/01/1900
152 | FECHA_FALLECIMIENTO_AFILIADO DATE Y 01/01/1900
153 | FECHA_FACTURACION_DE_RESERVA DATE Y 01/01/1900
154 | FECHA CALCULO_DE_COTIZACION DATE Y 01/01/1900
155 | CALCE NVARCHAR2(5) Y NA
156 | FECHA DE_INICIO VIGENCIA DATE Y 01/01/1900
157 | TASA_COSTO_EQUIVALENTE NUMBER Y 0
158 | TASAVENTA NUMBER Y 0
159 | MONEDA VARCHARZ(ZS) Y NA
160 | PORCENTAJE_RENTA_GARANTIZADA NUMBER Y 0
161 | SEGMENTACION VARCHAR2(250) Y NA
162 | CODIGO_PRODUCTO AX VARCHAR2(15) Y NA
163 | PLATAFORMA VARCHAR2(15) Y NA
164 | CRECIMIENTO_CAPITAL_ASEGASEG VARCHAR2(250) Y NA
165 | ESTADO _DE_LA _POLIZA VARCHAR2(250) Y NA
166 | FECHA _DE_ALTA_COMO_CLIENTE DATE Y 01/01/1900
167 | FECHA DE_CONTRAT DE_COBERT DATE Y 01/01/1900
168 | FECHA_EFECTO_BAJA_DE_COBERT DATE Y 01/01/1900
169 | TASA DE_MERCADO VARCHAR2(250) Y NA
170 | SEGMENTACION_METODOLOGIA VARCHAR2(250) Y NA
171 | VALIDACIONES VARCHAR2(250) Y NA
172 | FECHA DEVENGUE_ORIGINAL DATE Y 01/01/1900
173 | CALCULO HIJO 28 ANIOS VARCHAR2(10) Y NA

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD

REPOSITORIO DE :
~CATOLICA
TESIS UCSM e DE SANTA MARIA
174 | ESTADO_SOLICITUD_SINIESTRO VARCHAR2(50) Y NA
175 | FECHA INICIO_DEL DICTAMEN DATE Y 01/01/1900
176 | FECHA_FIN_DEL_DICTAMEN DATE Y 01/01/1900
177 | FECHA NOTIFICACION_AFP_RIMAC DATE Y 01/01/1900
178 | FECHA_NOTIFICACION_RIMAC_AFP DATE Y 01/01/1900
179 | TIPO_DE_DICTAMEN VARCHAR2(20) Y NA
180 | NATURALEZA_ GRADO VARCHAR2(100) Y NA
181 | CIC NUMBER(14,2) Y 0
182 | BENEFICIARIO_ESTUDIANTE VARCHAR2(20) Y NA
183 | PORTAFOLIO VARCHAR2(100) Y NA
184 | VALOR_CUOTA NUMBER(10,4) Y
185 | SALDO NUMBER(10,4) Y
186 | PRIMA BASICA NUMBER(10,4) Y
187 | NUMERO_DE_SINIESTRO VARCHAR2(15) Y NA
188 | IDPASIVOS NUMBER Y 0
189 | ANIO_RT NUMBER Y 0
190 | FIN_DE VIGENCIA DATE Y 01/01/1900
191 | DICTAMENES NUMBER Y 0
192 | FECHA_PRIMER_PAGO_INV_D DATE Y 01/01/1900
193 | PRIMA_ AHORRO NUMBER(10,4) Y 0
194 | CAPITAL_ASEGURADO_ ORIG NUMBER(14,2) Y 0
195 | PRIMA_COBRADA_TOTAL_ORIG NUMBER(14,2) Y 0
196 | PRIMA_COBRADA_COBERTURA_ORIG NUMBER(14,2) Y
197 | FRECUENCIA DE_PRIMA_ORIG NUMBER(14,2) Y
198 | NUMERO_DE_PRIMAS_ORIG NUMBER(14,2) Y 0
199 | PRIMA PAGADA ASEGURADO_ ORIG NUMBER Y 0
200 | PRIMA_ASEGURADO_ORIG NUMBER(14,2) Y 0
201 | FRECUENCIA_PRIMA_ASEG_ORIG NUMBER(14,2) Y
202 | NUMERO DE_PRIMAS_ASEG_ORIG NUMBER(14,2) Y
203 | CAPITAL_ASEGURADO_ASEG_ORIG NUMBER(14,2) Y 0
204 | CAMBIO NUMBER(].S,G) Y 0
205 | PRIMA_ASEGURADO_COBERT NUMBER(15,6) Y 0
206 | CUOTA_ASEG_COBERT_ORIG NUMBER(15,6) Y 0
207 | CUOTA ASEG_COBERT NUMBER(15,6) Y 0
208 | CUOTA BASE_ASEG_COBERT ORIG NUMBER(L5,6) Y 0
209 | CUOTA BASE_ASEG_COBERT NUMBER(15,6) Y 0
210 | AUDIT_USER VARCHAR?2(100) Y NA
211 | AUDIT_IP VARCHAR2(20) Y NA
212 | AUDIT_HOST VARCHAR2(100) Y NA
213 | AUDIT_OSUSER VARCHAR?2(100) Y NA
214 | AUDIT_FECHA_ CREACION DATE Y 01/01/1900
215 | AUDIT_FECHA_ACTUALIZA DATE Y 01/01/1900
216 | CAPASEG_ORIG NUMBER(13,3) Y 0
217 | INDTASA ORIG VARCHAR2(2) Y NA
218 | VALTASA ORIG NUMBER(7,3) Y 0
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219 | SOBRETASA_ORIG NUMBER(7,4) Y 0
220 | SOBREUNIDAD_ORIG VARCHAR2(2) Y NA
221 | CUOTA_CALCULADA NUMBER(15,6) Y
222 | CUOTA COBERTURA NUMBER(15,6) Y
223 | PERIODO_ORIG VARCHAR2(2) Y NA
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APENDICE G

DIAGRAMA ENTIDAD — RELACION DEL MODELO DE LA BDRS (BASE DE
DATOS DE RIESGOS DE SEGUROS)

PASVALORGARANT :QSE;’F;(OOL;)?:CW NUMBER(18,6) PAS_POLIZAASEG
IDEPRODUCTO: NUMBER(18.6, g . PAS MOVPOLIZA
NUMPOLIZA: VARCHAI nz(( ) NUMEGLIZA VARGHAR2(20) IDEPRODUCTO: NUMBER(18,6) IDEPRODUGTO: NUMBER(18.6) PAS PERSONA
NUMCERTIFICADO VAHCHJ\RZ(ZD) A0y YA A=) NUMPOLIZA: VARCHAR2(20) NUMPOLIZA: VARGHAR2(20) IDEPERSONA: VARCHARZ(20)
T DATE arii IDEENTIDAD: YARCHARE(10} NUMCERT FICADO; VARGHAR2(20) MUNGERTIFICAD: VAGHARZ{ZN) FECVIGENCIAPERSONA: DATE
IDPVALORGARANT: VARCHAR2(10) FECVIGENDIAROL-DATE: FEGRIEDI: DatE IDPENTIDAD: VARCHAR2(10) DSCPERSONA VARGHAHZMDDJ
(10) IDPENTIDAD: VARCHARZ(10) C IDPSEXD V.
FECOCURRENCIA: DATE IDPESTADOPOL IZA: VARCHAR2(100) FEGVIGENCIAPOL: DATE FECVIGENCIAPOL: DATE IDPPROFESION VARCH AR2(10)
SECVALORGARANT: VARCHAR2(2) FECALTA: DATE NUMMOVPOLIZA: VARCHAR2(15) NUMMOVFOLIZA: VARCHAR2(15) |DPESTADOPSICO: VARCHARSUID:
FECVIGENCIAVALGARANT: DATE 3 FECVIGENCIAMOVPOLIZA: DATE (10)
FECBAJA: DATE FEGVIGENCIAMOVPOLIZA: DATE 2
IDPTIPOGANAL: VARCHAR2(100) IDERAMO: VARGHARZ(10) IDEPAISNACIMIENTO: VARCHAR2(10)
MTOVALORGARANT: NUMBER(15.6) IDEAGENCIA: VARCHAR2(100 MTOPRIMATOTAL: NUMBER(15,6) IDECOBER: VARCHARZ2(10) NACIONALIDAD: VARCHAR2(100)
MTOPROVISION: NUMBER(15.6) FECVENGIMIENTO: DATE ) % IDPFRECPAGO: 'VARCHAR2(100) NUMMODCOBERT: NUMBER(14) INDFUMADOR: VARCHAR2(2)
FECVIGENCIAPOL: DATE ERAGEREVENT AV AHEH AR 561 GTDCUOTA: NUMBER(3) IDEPERSONA: VARCHAR2(20) INDDEPORTISTA: VARCHAR2(2)
PROCCARGA: VARCHARZ(150) IDEGORREDOR VAHCHAF! 20 PCTPENALIZACIONCANGCEL: NUMBER(9,6) INDMOTOS: VARCHAR2(2)
FECCARGA: DATE .J—v I, VAncuAne(g(n) ) NOMTIPOFONDO: VARCHAR2{400) IDPTIPOASEG: VARCHARZ(10) ESTATURA: NUMBER(3)
FUENTEGARGA; VARGHAR2(20) INDSALDO. VARGHARD(D! MTOVALORGUGTA: NUMBER(15.6) CTDGUOTA: NUMBER(3) PESO: NUMBER(3)
FECCREACION: DATE INDPRORROGA: VARCHAR2(2) PGTCOMISION: NUMBER(S 6) FECALTASDATE FECNACIMIENTO: DATE
FECINSPEC: DATE PROCCARGA: VARCHAR2(150) FECBAJA: DATE FECFALLECIMIENTO: DATE
USUCREACION: VARCHAR(50) NDAESCATETCTAL: VARCHARR(2) FECCARGA: DATE FECPRIMERAPRIMA: DATE IDPESTADOCIVIL: VARCHARZ(10)
USUINSPEC: VARCHAR(50) BDRESCATERARGIAL VARCHARDLS CTDCERTIFICADOS: NUMBER(S) IDEDISTRITORESIDENGIA: VARGHAR
: 2(50) FECRAGOAPGETEAD BIGNAL: DATE FUENTECARGA: VARCHAR2(20) ) : 2(10)
FECCREACION: DATE MTORENTAASEG: NUMBER(15,6) IDEPROVINCIARESIDENCIA: VARGHAR2{10)
:,"C[%F,'{‘EES%TAAT"‘EONWECE?‘;‘?E;E) FECINSPEC: DATE Eggggg:lémix ’:}m%ﬁ%ﬁg IDEDEPARTAMENTORESIDENGIA: VARCHAR2(10)
-@ FECULTIMOCOMPROMISOPAGO: DATE USUCREACION: VARCHAR2(50) ECTOREGRENTAN NUMBER{:Q)S) IDEPAISRESIDENGIA: VARCHAR2(10)
INDAPORTACIONESEXTRAS: VARCHARZ(2) USLINSPEC: VARCHAR2(50) : : res e T IATE
PCTTASAMERCADO: NUMBER(3,6) FECINMGULIDACEARL: DATE PRI FERIMIENTO: VARCHARS(20) A o At
g : FECFINVIGULTDOCPAGO: DATE :
EST_PRODUCTO OLCAUSACAAROL A VARCHARE0 il el gl Ll i Ly o e
P e IDPTIPOPOLIZA: VARCHAR(100) ) IDPMONEDA: VARCHAR2(100) MTODEDUCGIBLE: NUMBER(15,6) FECCARGA: DATE
IDEPRODUCTO: VARCHAR2(10) DA IORT ONEERTS (100) MTOPRIMATOTALORIGEN: NUMBER(15,6) PCTDEDUCIBLE: NUMBER(S,6) FUENTECARGA: VARCHAR2(20)
IDPENTIDAD: VARCHAR2(10} 1 i (3) INDTRAZA: VARGHAR2(100) IDPCRECRENTA: VARCHAR2(10) FECCREAGION: DATE
IDETABLA: VARCHAR2(100) 100 IDECAUSABAJAASEG: VARGHAR2(10) FECINSPEC: DATE
FECVIGENGIAPRCD DATE IDPTIPOTABLA: VARCHAR2(100) [ 24 IDPFRECPAGO: VARGHAR2(100) USUCREACION: VARCHAR2(50)
BEEHOICTOVARGHARD (500), PCTRIESGOADICIONAL: NUMBER(9,6) PAS POLIZACOBERTURA IDPCRECCAPITAL: VARCHAR2(10) USUINSPEC: VARCHAR2(50)
:Egng‘:GF‘EAD:%HGHAF'z“m’ VJ FECMOVANULACION: DATE IDEPRODUCTO: NUMBER({18,6) IDPCRECPRIMA: VARCHARZ(10) CIlU: VARCHARZ(100)
i 1 PROCCARGA: VARCHAR2(150) NUMPOLIZA: VARCHAR2(20) IDPTIPOPRIMA: VARCHAR2(10) INDTRAZA: VARCHAR2(100)
R VAR | FECGARGA: DATE NUMCERTIFICADO: VARCHAR2(20) INDDERECHGACRECER: VARCHAR2(2)
HEs 1 FUENTEGARGA: VARGHAR2(20) FECEFECTO: DATE PCTRENTAASEG: NUMBER(Q 5|
ECINDEEC. DATE : FECCREACION: DATE |DPENTIDAD: VARGHARZ(10) INDREVERSIONRENTA: VARGHAR2(2)
A Yo anen) | FECINSPEC: DATE FECVIGENGIAPOL: DATE CTDHJOS: NUMBER(3)
50) : USUCREACION: VARCHAR2(50) NUMMOVPOL [ZA: VARCHAR2(15) IDEAFILIADO: VARCHAR2(20)
USUINSPEG: VARCHAR2(50) FECVIGENCIAMOVPOLIZA: DATE NUMSERIE: VARCHAR2(15)
IDEEMPRESA: varchar2(100) IDERAMO: VARCHAR2(10) IDPMONEDA: VARCHAR2(100)
MTOPS: NUVBER(S,6) IDECOBER; VARCHAR2(10) INDAJUSTEINFLACION: VARCHAR2(2)
:ggggggm%ﬁﬁég% NUMMODCOBERT: NUMBER(14) INDBENEFESTUDIANTE: VARCHAR2(2)
NUMULTDOCPAGO: NUMBER(12] IDEPLAN: VARGHAR2(10) Mo e e o)
MTOCOSTOSPENDIENTES: number(18.6) MTOPRIMACOSER: NUMBER(1E,6) FECFACTURACIONID: DATE
INDTRAZA: vmcr-mﬁzuom MTOPRIMACOBERFRAC: NUMBER(15.6) IDPTIPODIGTAMEN: VARCHAR2(100)
e PO TACION. DATE IDPFRECPAGORENTAASEG: VARCHARE{100)
Gl s FECMOVANULACION: DATE
FECEFECTORAJA DATE | @ IDPESTADOASEGURADG: VARGHARZ(100)
IDPTIPOPRIMA: VARCHARZ(10) i
MTOPRIMAPAGADAASEG: NUMBER(15,6)
MTOCAPITAL: NUMBER(20.6) NUMORDEN: VARCHAR2(15)
IDEPOLIZACOBERPLAN: VAHCHAHZ(ZO) FEGCESE: DATE
ESTRAAN ____ NUMDECLARACION: VARCHAR2(20) FECVIGENCIAPERSONA: DATE
IDEPLAN;: VARCHAR2(10) PCTCRECCAPITAL: NUMBER(9,6) PROGGARGA: VARGHARZ(150)
IDEPRODUCTO; VARCHARZ(10) PROCCARGA: VARCHAR2(150) 2k gt i
IDPENTIDAD: VARCHARZ( 10) FECCARGA: DATE FUENTEGARGA VARGHAR2(20)
FECVIGENCIAPLAN: DATE el e FEGCREACION: DATE
DSCPLAN: VARCHAR2(400) FECINSPEC: DATE P eC AT i
PRGN WA (aloeercion ecuron
USUINSPEG: VARCHAR2(50) *
FUENTECARGA: VARCHAR2(20) SOBREPRIMA: NUMBER(S6) DSCFANILIA: VARCHAR2( 100)
[~ ® FECCREACION;: DATE 4 IDETIPORIESGO: VARCHARZ(100) ‘
FEC\NSPEC DATE 'DPW“EDEOVA“%‘AF‘?(‘PW IDPTIPOPARENTESCO: VARCHAR2(20) »
e Do | oMOTACOREOHCOU NN || OCATASSECERGEN Mserzo0
! USUIgPeD: VARCHAR2(50) INDTRAZA: VARGHARZ(100) g INDTRAZA: VARCHAR2(100)
PAS POUZAPORTAFOLIO T P T e
IDEPRODUCTO: NUMBER( 18.6) T
NUMPOLIZA: VARCHAR2(20)
NUMCERTIFICADO: VARCHAR2(20)
FEGEFECTO: DATE
IDPENTIDAD: VARCHAR2(10)
FECVIGENCIAPOL: DATE PAS MOVSINIESTRO PAS_SINIESTRO PAS_SINIESTROASEG <
IDPTIPOCUENTA: VARGHAR2(10) IDEPRODUCTO: VARCHAR2(10) IDEPRODUGTO: VARCHAR2(10)
DELEGPORTATOLYG: VAIGHARSI0) :?Usljsgﬁ%\c:r‘%;éﬂng:zﬁggf1ﬂ) NUMPOL IZA: VARCHAR2(20) ;( : : NUMSIN: VARGHAR2(20)
FECVIGENCIAPOLPORTAFOLIO: DATE NUMCEHTIFICADO VARCHAR2(20) ?géﬁ%‘q;mgf% VARCHAR2(20) i l:é]éﬂECFEEFE[IIgIC;;I% 'VARCHAR2(20)
: FECEFECTO: D,
MTOSALDO: ﬂgﬁgnﬂ((w‘ssg)) IDPENTIDAD: VARCHARE{IO) IDPENTIDAD: VARCHAR2( 10) : IDPENTIDAD: VARCHAR2(10)
3 : NUME IDERAMO: VARCHAR2(100) FEGVIGENCIASINIESTRO: DATE
MTOPRIMABASICA: NUMBER(15.6) IDERAND: VAHGHAR(100) : NUMDOCPERSONA: VARCHAR2(20
: Y IDECOBER: VARCHAR2(100) IDECOBER: VARCHAR2(100) {20)
MTOPRIMAAHORRO: NUMBER(156) IDERAMO: VARGHAR2100)
PROCCARGA: VARCHAR2(150) NUMSIN: VARCHARZ(20) NUMSIN; VARCHAR2(20) . rheesiiaiiaic i
FECCARGA: DATE FECVIGENCIASINIESTRO: DATE FECVIGENGIASINIESTRO: DATE : IDECORER: VaRCHA 2 (20))
FUENTEGARGA: VARGHAR2(20) IDEMOV: VARCHAR2(100) NUNIMOVPOLIZA: VARCHARZ(15) _ CLISAR VARCHARS(S0)
:Egﬁfs?sgogml?é\ ™ ErnetiaL AR o e arae : IDPTIPOASEG: VARCHAR2(10)
; MTOCOSTEPRESTACION: NUMBER(15.6) NUMSERIE: YARCHAR2(15) I
e e WTSCESTETGTAL Nrstien e eoan et ; L
e — MR WA Pl S . VTOPENTAALEC: NULBER( 6.
MTOGASTOSINIESTRALIDAD: Euuy\.égﬂus 6) FECOCURRENCIASIN: DATE - CTDGERTIFICADOS: NUMBER(5)
FECAPERTURA: DATE PCTCRECRENTA: NUMBER(9 6)
MTODEDUCIBLE: NUMBER(15,6)
IDF‘T\FOMGVSIN VARCHAR2{10) FECCECLARACION; DATE B PERDIFERIMIENTO: VARCHAR2(20)
IDPNATURALEZAGRADO: VARCHAR2(100) I PERGARANTIZADO: VARCHAR2(20)
; IDPESTADOSOLICSINIESTRO: VARCHARZ(100) | IDPCRECRENTA: VARGHAR2(10)
EST_COBERTURA MIOGAS | OSIN. NUVEETS 2.8} NUMORDEN: VARCHARZ(15) IDECAUSABAJAASEG: VARCHAR2(10)
e e e PEC e
: : FECCARGA: DATE -
IDEPRODUCTO: VARCHAR2(10) EEE&OQS,?.%X;‘QG”"“E‘E"’ FUENTECARGA: VARGHARQ(QDJ INDDERECHOACRECER: VARCHAR2(2)
T g : : TRENTAASEG: NUMBER(9.6)
IDPENTIDAD: VARCHAR2(10) FUENTEGARGA: VARCHAR2(20) Eggmg&cworw DATE z&:muos‘ M
: FECCREACION: DATE I :
EE%‘SS@'E 'Qﬁﬂgﬁ%?&f : FECINSPEC: DATE USUCREACION: v;\ncu.aae(sm : IDEAFILIADO: VARCHAR2(20)
PROCCARGA; VARGHAR2(150) | USUCREACION: VARCHAR2(50) USUINSPEC: VARCHAR2(50) INDAJUSTEINFLACION: VARCHAR2(2)
FECCARGA: DATE USUINSPEG: VARCHAR2(50) IDPCONSECUENCIASIN: VARCHAR2(100) i WDBENEFESTUDIANTE VARCHAR2(2)
FUENTECARGA: VARCHAR2(20, MTOCOASEGURO: NUMBER( 15,6} IDPCAUSASINIESTRO: VARCHARZ2(100) - MTOCIC: NUMBER(15.6)
FECGREACION: DATE : IDPTIPOCONTRATOSIN: NUMBER(3) IDESTADOSOL ICSINIESTRO: VARCHAR2(100) | FECFAGTUHAC\ONID DATE
IDPLUGARATENCION: VARCHAR2(20) E IDPTIPODICTAMEN: VARCHAR2(10)
D il ' ' IDPFRECPAGORENTAASEG: VARCHAR:
: FECCALCCOTIZACION: DATE IDPTIPOPAGO: VARCHAR2(20) L 2(10)
T o) IDPMONEDA: VARCHAR2(10)
USUINSPEC: VARGHAR2(50) FECDEVENGUE: DATE IDPPROVEEDOR: VARCHAR2(20) - X
- i FECFINDICTAMEN: DATE FECCONTRATACION: DATE PCTMENOSCABO: NUMBER(S 6)
' FECINICIODICTAMEN: DATE FECFINVIGENCIA: DATE - PROCCARGA: VARCHARZ(150)
FECDEVENGEORIG: DATE FECEFECTOBAJA: DATE : FECCARGA: DATE
FECULTPAGO: DATE FECNOTIFICACIONAFPRIMAG: DATE L FUENTECARGA: VARCHAR2(20)
INDCALCE: VARCHAR2(2) FECNOTIFICACIONRIMACAFP: DATE : FECCREACION: DATE
MTOTRANSFERIDO: NUMBER(15,6) IDECOBERTURAINI: VARCHARZ(10) FECINSPEC: DATE
PCTTASACOSTEEQUIV: NUMBER(S.0 NUNCONTRATO: VARCHAR2(100) : USUCREACION: VARCHAR2(50)
8,6 ;.
TTASAVENTA: NUMBER(S,6) INDTRAZA: VARCHAR2(100) USUINSPEC: VARGHARZ2(50)
CTDDICTAMENES NUMBER(3) INDTRAZA: VARGHAR2(100)
ESTRAMO INDPAGOGASTOSEPELIO: NUMBER e S
IDERAMO: VARCHARZ(10) INDTRAZA: VARCHARZ2(100)
IDPENTIDAD: VARCHAR2(10) IDPDIAGNOSTICO: VARCHARZ(20)

FEGVIGENCIARAMO: DATE
DSCRAMQ: VARCHAR2(400)
PROCCARGA: VARCHAR2(150)
FECCARGA: DATE g
FUENTECARGA: VARGHARZ(20)
FECCREACION: DATE
FECINSPEC: DATE

USUCREAGION: VARCHAR2(50) |
USUINSPEC: VARCHAR2(50)
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APENDICE H

ESPECIFICACIONES DE CASO DE USO DE LOS PROCESOS DE LA BDRS
(BASE DE DATOS DE RIESGOS DE SEGUROS)

CUO001-Procesar informacion en la BDRS

Actor Ninguno
Descripcién Proceso que lee la informacion de los archivos temporales tanto de
los transaccionales como de la carga manual, valida esa
informacion. Registra la informacién en las estructuras de la
BDRS. La informacion con inconsistencias se registrara en otfas
tablas (severidades).
Finalmente ejecuta unos procedimientos que procesaran dicha
informacion.
Pre-condiciones | Ejecuciér Proces Manual
Post-condiciones | Ninguna

Excepciones Ninguna.
Requerimientos No se ha especificado ningun requerimiento especial.
Especiales

Flujo Normal — Extraer informacién transaccional

Escenario | Se valida la informacion extraida de los transaccionales y de las cargas
manuales y se carga en la BDRS. Luego se ejecutan unos procedimientos
para procesar la informacion cargada.

Actor Sistema

1. El caso de uso invoca CUs Extraer Informacion
Transaccional.

2. Eljob valida la informacion de los archivos
temporales generados en el punto 1, aplica reglas,
y carga esa informacion en las estructuras de |a
BDRS.

1%

3. El detalle de los campos por tabla por frente s
detallan en el anexo 14.7 Tablas BDRS Vs.
Frente/**/.

4. El caso de uso invoca CUs Extraer Informacién
Manual.

5. Eljob valida la informacién de los archivos
temporales de la informacién manual y carga esa
informacion en las estructuras de la BDRS.

6. El detalle de las plantillas manuales se encuentran
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en el anexo 14.2.8.4 Dependencia de Plantilla
Manuales

[%2)

7. El job ejecuta procedimientos de base de datos
para procesar la informacion cargada en la BDRS
(tanto informacion de los sistemas
transaccionales como la informacién manual).

8. El caso de usa finaliza con la invocacion del
CU0004-Generar TXT Entrada de Motores.

9. El detalle de la Entrada de Motores se encuentra
en el punto 14.5 Anexo 5: componentes de
Apoyo para Motores y Reportes.

De Prototipo

No existe interfaz grafica.

CUO002-Extraer informacion transaccional

Actor Sistemi Fuentt

Descripcién Extrae informacior de los sistema transaccionale o fuente
Acselx, Acsel/e, SAP, VUL, AS00, Rimac Salud y Asistencia
Médica. Carga la informacion en archivos temporales.

Pre-condiciones | Ninguna
Post-condiciones | Ninguna

Excepciones Ninguna
Requerimientos No se ha especificado ningun requerimiento especial.
Especiales

Flujo Normal — Extraer informacién transaccional

Escenario | Se realiza la extraccién de informacién de la base de datos del sistema

fuente.
Actor Sistema
1. Eljob de extraccién que se ejecuta
automaticamente, inicializa los
pardmetros del periodo de extraccign
de la informacién.
2. Ya con los pardmetros inicializados
3.- Devuelve informacién consultada. El job envia la consulta de
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informacion al sistema fuente.

4. El job guarda la informacion devuelta
por el sistema transaccional en archivo
temporales.

n

Prototipo

No existe interfaz grafica.

CUO003-Extraer Informacién manual

Actor SAS
Descripcién Extrae informacior del SASy lo registr: er unos archivos
temporales.

Pre-condiciones | Ninguna

Post-condiciones | Ninguna.

Excepciones

Ninguna.

Especiales

Requerimientos No se ha especificado ningun requerimiento especial.

Flujo Normal — Extraer informacién Manual

Escenario

Extraer la informacion manual registrada en el SAS.

Actor Sistema

3. Devuelve informacion solicitada.

1. Inicializa parametro del periodo de
extraccion de la informacion.

2. Envia consulta de informacion al SAS.

4. Guarda la informacion en archivos
temporales.

Prototipo

No existe interfaz grafica.
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CUO004-Generar TXT Entrada de Motores

Actor Ningunc
Descripcién Proceso que genera unos archivos TXT y los guarda en una ruta
compartida para su posterior descarga.
Pre-condiciones | Ninguna.
Post-condiciones | Ninguna.

Excepciones Ninguna.
Requerimientos No se ha especificado ningun requerimiento especial.
Especiales

Flujo Normal — Generar TXT Entrada de Motores

Escenario | Generacion de archivos planos con la informacion procesada de la BDRS.

Actor Sistema

1. Se lee la informacién generada
con el procesamiento de la
informacion registrada de los
transaccionales y de las fuentes
manuales y se genera archivos
planos TXT.

2. Se copia los archivos TXT en una ryta
compartida.

Prototipo

No existe interfaz grafica.

PROCESO MANUAL

CUO005-Registrar Informacion Manual

Actor Usuaric de Riesg( Técnicc

Descripcién El usuaricregistré la informacior manua por la wek del SAS a
través de archivos Excel.

Pre-condiciones | Ninguna

Post-condiciones | Ejecucior Proces BDRS

Excepciones Ninguna.
Requerimientos No se ha especificado ningun requerimiento especial.
Especiales

Flujo Normal — Registrar Informacion Manual

Escenario | El usuario carga por la web un archivo Excel con informacion manual.
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Actor Sistema

1. El usuario se loguea al aplicativo SAS |y
selecciona la opcion Mantenimiento Carg

A2 El sistema le muestra la pantalla parg
Manual.

la opcion seleccionada.
3. El usuario le da click a “Cargar Plantilla”.

4. El sistema muestra la pantalla pop-up
5. El usuario selecciona los valores de la | “Cargar por Excel”.
pantalla y carga el archivo. Finalmente le/da

al botén Cargar.

6. El sistema muestra la conformidad de
la carga, con el mensaje “Se proceso
correctamente la carga del archivo”.

7. Se mostrara en la grilla de resultado|de
busqueda el registro de la plantilla
insertada con el estado “Registrado”.

Mantenimiento Carga Manual =
Bisqueda de Cargas Manuales *
Plantilla: Selecdone... ¥ | Afo: | Seleccione. | v Mes: | Seleccione. |
Q 4 Buscar | gLimpiar
Perioco Plartillz Usuario Fecha Carga Estado  Comentario
4| | i
LI | |Pégina 1 de1 \ L '} | %‘ Mo hay registros

| Cargar Plartilla
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REPOSITORIO DE

.Eargar por Excel

Plantila:  Portatfolio Activos v &R0 2014 v Mes: Enero (v

Comentario: | Prueha cargs Portafolio Activos, periodo Enero 2014

Archivd, | Ciakepath PLANTILLA-EST _PORTAFOLIOACTIVOS xlax L=‘+

Confirmacion

iSe procesd correctamente la carga del archival €

Aceptar
IC

Mantenimiento Carga Manual =

isqueda de Cargas ! | k3

Flanitila: | Portafalio Activas v | Afior 2014 v Mes: Enaro ¥
Q 4" Buscar | 2 Limpisr
Periodo Plantilla Usuario Fecha Carga Estado Comerntario
1 2014-Enera Portafolio Activos JMURC R 04112/2014 Registrado  Prueba carga Portafolio Activos, pe...

Flujo Alternativo 1 — Error registro plantilla manual

Escenario | El usuario carga por la web un archivo Excel con informacion manual, pero
la informacién contenida no es correcta.

Actor Sistema

1.- Luego que en el punto 5 del flujo
principal, el sistema muestra un mensgje

o _ de error: “Error en la carga de archivo”
2.- El usuario cierra el mensaje de error.

3. El sistema muestra en la grilla de
bdsqueda el registro de la plantilla

4. El usuario le da doble click al registro | cargada con el estado “Error en la
para ver el detalle del error y poder realizacarga’.

las correcciones de la informacion y volver a

realizar la carga siguiendo los pasos del
flujo principal.

Prototipo
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( Mensaje

[}

c
wer detalle |
1

Mantenimiento Carga Manual 2

Bisqueda de Cargas Manuales

Plantilla: | Portatolio Activos

Petioda Flartilla LlzLiatio

@ Error en la carga de archivo.

| Cerrar

»

v | Afior 2014 hd Mes: | Enero R

47 Buscar | 2 Limpiar

Fecha Carga Estacda Comentatio

1 2014-Enero Paortafolio Activos JWUROY R

044252014 Erroren la © Prueha carga Portafolio Activos, pe...

Flujo Alternativo 2 — Error en el tipo de archivo de la plantilla

Escenario | El usuario carga por la web un archivo Excel con informacién manual
el tipo de archivo no es correcta (no es un Excel).

pero

Actor

Sistema

2.- El usuario cierra el mensaje de error.

1.- Luego que en el punto 5 del flujo

principal, el sistema muestra un mensaje

de error: “El tipo de archivo no es el
correcto.”.

3. El sistema muestra nuevamente la
pantalla de carga de plantillas, no reali:
ninguna carga.

7a

Prototipo
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PROCESO MOTORES

CUO006-Descargar Informacion Entrada de Motores

Actor Usuaric de Riesgo: Técnico:

Descripcién El usuaricdescarg pot la wek del SAS archivo: planos que
contienen informacion de la BDRS, y los copia en una ruta
especifica.

Pre-condiciones | Ninguna
Post-condiciones | Ninguna

Excepciones Ninguna.
Requerimientos No se ha especificado ningun requerimiento especial.
Especiales

Flujo Normal — Descargar Informacién Entrada de Motores

Escenario | El usuario realiza la descarga de los archivos TXT.

Actor Sistema

1. Elusuario se loguea al aplicativo SAS |y
selecciona la opcion Mantenimiento

2. El sistema le muestra la pantalla par
Reportes.

la opcidn seleccionada.

D

3. El usuario ingresa los parametros de
busqueda de los archivos TXT que quiere
descargar.

4. El sistema muestra resultados segun el
criterio de basqueda.

5. El usuario selecciona un registro y le da

click al boton “Descargar Parametro”. 6. El sistema d_escarga el archivo. El
detalle los archivos a descargar por

Motor estan en el anexo 14.5 Anexo 5:
Componentes de Apoyo para Motores y
Reportes.

7. El usuario copia los archivos en una ryta

especifica.
Prototipo
Mantenimiento Reportes 2
Biisqueda de Parametros procesados 3
Tipo Pardmetro: | INPUT MOTORES hd BEEN Ll o ametro de Caidas) »
Afio: | 2014 hd Mes:  Erero ¥
Q 4 Buscar | 2 Limpisr
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Tipo Parametro Parametro Afia Mes Mom. Archivo Fec. Carga Fec. Descarga Usr Carga I

1 INPUT MOTORES Parametros Caidas 2014 Enerao IMA_201401_Cai... 044202014

| | ol

(R | |Pégina 1 de | L | l%‘ Ma hay registros

& Cargar Parametro ’ Descargar Parametro

CUO0O07-Ejecutar Excel Motores

Actor Usuario de Riesgos Técnicos

Descripcién El usuario trabajara con los Motores como paso previo a la
generacion de los reportes.

Pre-condiciones | Ejecucion Proceso BDRS.

Post-condiciones | Ejecucior Proces Reportes

Excepciones Ninguna
Requerimientos No se ha especificado ningin requerimiento especial.
Especiales

Flujo Normal — Ejecutar Excel Motores.

Escenario | El usuario ejecuta los Excel de Motores para la generacion de informacion
gue servira de entrada para los Reportes.

Actor Sistema

1. Invoca CUOQ7 - Descargar Informacion
Entrada de Motores..

2. El usuario trabaja con los Excel de

3. El Motor genera informacion en el
Motores.

mismo Excel y también genera unos
archivos planos TXT.

4. Invoca CUS Cargar Informacion salida
de Motores para la carga de los archivos
generados en el punto 3.

5. La iteracion de los puntos del 1 al 4 estan
descritos en el anexo 14.5 Anexo 5:
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Componentes de Apoyo para Motores y
Reportes.
Prototipo
No existe interfaz grafica.
CUO008-Cargar Informacion Salida de Motores
Actor Usuaric de Riesgo: Técnico:
Descripcién El usuaric carge los archivos generadc del procesamien de los

motores por la web del SAS.
Pre-condiciones | Ninguna
Post-condiciones | Ninguna.

Excepciones Ninguna.
Requerimientos No se ha especificado ningun requerimiento especial.
Especiales

Flujo Normal — Cargar Informacion Salida de Motores con éxito.

Escenario | El usuario carga los archivos generados del procesamiento de los motores
con éxito.

Actor Sistema

1. Elusuario se loguea al aplicativo SAS |y
selecciona la opcion Mantenimiento

2. El sistema le muestra la pantalla para
Reportes.

la opcion seleccionada.

3. El usuario le da click al boton Cargar

i 4. El sistema muestra una ventana pop-
Parametro.

up “Carga de Archivo Salida Motores”.
5. El usuario ingresa los valores solicitadps

por el sistema, selecciona el archivo a cargar

y le da click al botén Cargar. El detalle de 6. El sistema carga el archivo al servigor
los archivos por motor estan en el anexo y te muestra el archivo cargado en [a
14.5 Anexo 5: Componentes de Apoyo pdra  9rilla de documentos.
Motores y Reportes.

Prototipo
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Mantenimiento Reportes 2

Tipo Parametra: |Seleccione... |" (1]

Parametro: Selecrione. ..

&fin: Seleccione. . v Mes: | Seleccione. .. w7

Q 4 Buscar | 2 Limpi
Tipo Parametro Parametro Afio Mes Mom. Archiva Fec. Carga Fec. Descarga U
4] | _
| | Pégina  1det| v ol | & Mo hay registro
‘ Cargar Parametro ' Dezcargar Paramet’
. -

Carga de Archivos Salida Motores

Tipo Pardmetro: QUTPUT MOTORES

Pararnetro: | Provision de Primas y Capital w
Afio: 2014 ¥ Mes: Enero ¥
M® Arch. Pendientes de Carga: 1 Total Arch. Motar: 2

Archivo: | Seleccione un archivi ... =

HCargar
Marmbre de Archiva Estadn
1 MOT_PROVISIOMPRIMA_FLUJIOS B Cargada

] sl

Flujo Alternativo 1 — Error en la carga de archivo de salida de motores

Escenario | El usuario carga por la web un archivo Excel con informacion manual, pero
el archivo cargado no corresponde al motor seleccionado.

Actor Sistema

1. Luego del punto 5 del flujo principal,
el sistema identifica que el archivo no
corresponde al motor seleccionado y
muestra el mensaje de error “El archivg
2. El usuario debera revisar y corregir el | “Nombre_del_Archivo” no pertenece al
error y volver a realizar la carga. motor “Motor_Seleccionado”.

Prototipo
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'Earga de Archivos Salida Motores

Tipo Pararnetro:  OUTPUT MOTCORES

Pararmetra:  Provisidn de Primas

i . Afio: 2011 Mes: Diciernbre

- @
I

i El archivo -
MOT_PROWTSIONSIMIESTRO_FLUIOS, txt no et [

pertenece a este motor,

| Cerrar
Cargar Arch.

Mombre de Archiva Estada
I

Flujo Alternativo 2 — Error en el tipo de archivo cargado

Escenario | El usuario carga por la web un archivo Excel con informacion manual| pero
el tipo de archivo cargado no es el correcto.

Actor Sistema

1. Luego del punto 5 del flujo principal,
el sistema identifica que el tipo de
archivo no corresponde al definido para
los motores y muestra el mensaje de efror
2. El usuario debera revisar y corregir el | “El tipo de archivo

error y volver a realizar la carga. “TIPODEARCHIVOCARGADO" no es
correcto..

Prototipo

PROCESO REPORTES

CUO009-Descargar Informacién de entrada de Reportes

Actor Usuario de Riesgos Técnicos

Descripcién El usuario descarga por la web del SAS los archivos TXT de
entrada para el procesamiento de los reportes.
Pre-condiciones | Ninguna

Post-condiciones | Ninguna

Excepciones Ninguna.
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Requerimientos No se ha especificado ningun requerimiento especial.
Especiales

Flujo Normal — Extraer informacién transaccional

Escenario | Descarga exitosa de los TXT de Entrada de Reportes.

Actor Sistema

1. El usuario se loguea al aplicativo SAS |y
selecciona la opcion Mantenimiento

2. El sistema le muestra la pantalla parg
Reportes.

la opcidén seleccionada.

3. El usuario ingresa los parametros de
basqueda de los archivos TXT que requig
descargar.

4. El sistema muestra resultados segun el
"Eriterio de buasqueda.

5. El usuario selecciona un registro y le da
click al bot6n “Descargar Parametro”. EI | 6- El sistema descarga el archivo.
detalle de los archivos que se descargaran
como entrada para los reportes estan en el
anexo 14.5.4 Input de Reportes.

7. El usuario copia los archivos en una ryta

especifica.
Prototipo
[Fianenmieworepries <
Basqueda de Parametros procesados
Tipo Parametro: | INFUT REFORTES b
Parametra; Repores b
Afio: 2014 ¥ Mes: | Enero . v
Q 4 Buscar | (2L
Tipo Parametro Parametro Afo Mes Mom. Archivo Fec. Carga Fec. Descarga Usr Ct
|1 IMPUT REPOR... Repores 2014 Enera INR_201401_R.. 111202014 |
dl |
0 | Peging 1det | ¢kl 1%’ Mo hay reistt

‘ Cargar Pardmetro | ’ Dezcargar Pardme

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




REPOSITORIO DE

TESIS UCSM

UNIVERSIDAD
CATOLICA .
DE SANTA MARIA

CUO010-Ejecutar Excel Reportes

Actor

Usuaric de Riesgo: Técnico:

Descripcién

El usuario procesa los Excel de Reportes para poder obtener
informacion final de Riesgo.

la

Pre-condiciones | Ejecucion Proceso Motores.

Post-condiciones | Ninguna.

Excepciones

Ninguna.

Especiales

Requerimientos No se ha especificado ningun requerimiento especial.

Flujo Normal — Ejecutar Excel Reportes

Escenario

El usuario ejecuta el proceso de manera exitosa, generand
informacion en los mismos Excel de Reportes.

pse la

Actor Sistema

Reportes.

1. Invoca al CU0010 - Descargar
Informacion de Entrada de Reportes.

2. El usuario trabaja con el Excel de

3. El Excel de reportes genera los
resultados de riesgo en el mismo archi

VO.

Prototipo

No existe interfaz grafica.

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




