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Resumen
La presente investigacion tuvo como objetivo evaluar la relacion entre resentimiento y
agresividad en estudiantes del nivel secundario de un colegio estatal del distrito de Cerro
Colorado. Se utiliz6 un enfoque cuantitativo, utilizando el disefio de investigacion no
experimental de tipo transversal con un alcance correlacional. La muestra estuvo conformada
por 205 estudiantes del nivel secundario. Los instrumentos utilizados fueron la Escala de
Resentimiento de Ramon Ledn y Cecilia Romero y el Cuestionario de Agresion (AQ) de
Buss y Perry. Los resultados evidenciaron que la mayoria de los estudiantes (99%)
obtuvieron una tendencia muy acentuada en cuanto al resentimiento. Asi también en cuanto a
la variable de agresividad la mayoria de estudiantes obtuvieron puntajes altos en las
dimensiones de agresion fisica, verbal e ira. Finalmente se ha demostrado que el
resentimiento se correlaciona con la agresividad de manera positiva y con una magnitud
media (rho = .463; p<.05); concluyendo que a mayor resentimiento existe mayor agresividad

en los estudiantes del nivel secundario de un colegio estatal.

Palabras clave: Resentimiento, agresividad, estudiantes del nivel secundario.
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Abstract
The objective of this research was to evaluate the relationship between resentment and
aggressiveness in high school students of a state school in the district of Cerro Colorado. A
quantitative approach was used, using a non-experimental cross-sectional research design
with a correlational scope. The sample consisted of 205 high school students. The
instruments used were the Resentment Scale of Ramdn Ledn and Cecilia Romero and the
Aggression Questionnaire (AQ) of Buss and Perry. The results showed that most of the
students (99%) obtained a very marked tendency towards resentment. Also with regard to the
aggression variable, the majority of students obtained high scores in the dimensions of
physical aggression, verbal aggression and anger. Finally, it has been shown that resentment
correlates positively with aggressiveness and with a medium magnitude (rho = .463; p<.05);
concluding that the greater the resentment, the greater the aggressiveness in secondary school

students of a state school.

Key words: Resentment, aggressiveness, secondary school students.
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Capitulo I. Problema y Marco Teoérico
Introduccion

La adolescencia es un periodo critico en el desarrollo humano, marcado por una serie
de transformaciones fisicas, cognitivas, y emocionales que afectan significativamente el
comportamiento y el bienestar psicologico. Este periodo de transicion, que generalmente
abarca desde los 12 hasta los 18 afos, se caracteriza por cambios profundos que pueden
influir en la aparicion de emociones intensas como el resentimiento y la agresividad.

El proceso de desarrollo emocional durante la adolescencia, por lo tanto, es complejo
y continuo. Estudios recientes han mostrado que los adolescentes tienden a experimentar una
mayor intensidad emocional y una mayor sensibilidad ante situaciones estresantes. Esto se
debe en parte a la inmadurez de sus mecanismos de regulacion emocional y al hecho de que
las areas cerebrales vinculadas con el control ejecutivo aun estan en proceso de maduracion.
Como consecuencia, los adolescentes pueden vivir emociones intensas como rencor, rechazo,
decepcidn o ira, particularmente cuando perciben injusticias o sienten que no reciben el
reconocimiento de sus figuras de autoridad. Esta reactividad emocional aumentada puede
dificultar la gestion de sus relaciones sociales y familiares, provocando conflictos adicionales
en esta fase de transicion. (Escoda 2015)

El resentimiento se define como una respuesta emocional negativa hacia situaciones
percibidas como injustas o dolorosas. En la adolescencia, los sentimientos de resentimiento
pueden surgir debido a conflictos con los padres, dificultades en la escuela, o presiones
sociales y académicas. La busqueda de identidad y autonomia, un aspecto central del
desarrollo adolescente, puede exacerbar estos sentimientos cuando los adolescentes sienten
que sus esfuerzos por establecer su identidad no son valorados o comprendidos.

De acuerdo con Gibu (2016), el resentimiento se origina como un impulso de

venganza, motivado por el deseo de vengarse de alguien que ha causado un dafio o ha
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retrasado un objetivo. Este sentimiento es caracteristico de personalidades que suelen
reprimir los sentimientos de rechazo y violencia. En consonancia con esta idea, Rosales-
Sarabia et al. (2018) afirman que la ira persistente y los pensamientos negativos son
elementos clave en la formacidn del resentimiento. Sostienen que este fendbmeno ocurre
cuando una persona experimenta una ira duradera e intensa debido a una transgresion, lo que
genera un sesgo cognitivo negativo que favorece pensamientos punitivos.

Los estudios recientes han subrayado que el resentimiento puede tener un impacto
negativo considerable en el bienestar emocional de los adolescentes, llevandolos a vivir un
estrés emocional elevado. Si no se maneja adecuadamente, este resentimiento puede derivar
en comportamientos agresivos, ya que los adolescentes a menudo recurren a la agresividad
COMo una via para expresar o canalizar sus emociones negativas, lo que agrava ain mas sus
problemas emocionales y sociales en esta etapa de su desarrollo.

La agresividad, definida como una conducta dirigida a causar dafio o malestar a otros,
puede manifestarse en diversas formas durante la adolescencia, desde comportamientos
verbales hostiles hasta actos de violencia fisica. La relacion entre el resentimiento y la
agresividad es de particular interés, ya que el resentimiento acumulado puede actuar como un
catalizador para la agresividad. La falta de habilidades de regulacion emocional y el
desarrollo incompleto de las areas cerebrales responsables del autocontrol pueden aumentar
la predisposicion de los adolescentes a adoptar comportamientos agresivos.

La agresividad en adolescentes puede ser una respuesta a la frustracién y al
resentimiento, particularmente cuando los adolescentes sienten que no tienen los recursos
adecuados para manejar sus emociones de manera constructiva. La intervencion temprana y
el apoyo emocional son fundamentales para ayudar a los adolescentes a desarrollar estrategias

efectivas para manejar el resentimiento y reducir la agresividad (Cordero 2022).
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La investigacion sobre la conexion entre resentimiento y agresividad en adolescentes
es fundamental por diversas razones; en primer lugar, facilita una comprension méas profunda
de como las emociones negativas, como el resentimiento, pueden influir en comportamientos
probleméticos como la agresividad. Este conocimiento es crucial para disefiar intervenciones
educativas y psicologicas que ayuden a los adolescentes a manejar sus emociones de manera
maés efectiva; en segundo lugar, dado que la adolescencia es una etapa clave en el desarrollo
de habilidades esenciales para la vida adulta, abordar estos problemas en una etapa temprana
puede tener un impacto positivo duradero en la salud mental y las relaciones interpersonales
de los jovenes. Por lo tanto, la investigacion se enfoca en determinar como los niveles de
resentimiento, incluyendo su autenticidad, se relacionan con los indicadores de agresividad

en una poblacion de estudiantes de secundaria en un centro educativo.
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Pregunta de Investigacion

¢ Cuél es la relacion entre el resentimiento y la agresividad en estudiantes del nivel
secundario de un colegio estatal del distrito de Cerro Colorado, Arequipa 2024?
Variables

Variable 1: Resentimiento

Variable 2: Agresividad
Definicion Operacional de las Variables
Variable 1: Resentimiento

Segln Ledn y Romero (1988), el resentimiento se define como la sensacion duradera
de haber sido herido o privado de algun bien, ya sea material o espiritual, que se creia propio,
generando una percepcion de injusticia y desdicha.

La variable fue medida mediante la evaluacion de los puntajes obtenidos en el
Instrumento de Resentimiento desarrollado por Le6n y Romero, cuyo objetivo es medir el
grado de resentimiento (bajo, medio, alto) en adolescentes y adultos.

Variable 2: Agresividad

Se trata de una respuesta a las amenazas percibidas por parte de otras personas. El
comportamiento agresivo se desencadena por una serie de factores, incluyendo la
agresividad, la hostilidad y la ira (Buss, 1961).

La variable fue medida mediante la evaluacion de los puntajes alcanzados en el
Instrumento de Agresion de Buss y Perry (AQ), cuyo objetivo es evaluar el nivel de
agresividad en tres categorias: bajo, medio y alto, y estéa constituido por 29 preguntas que

determinan cuatro areas: agresion fisica, agresion verbal, hostilidad e ira.
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Objetivos
Objetivo General

Determinar la relacion entre resentimiento y agresividad en estudiantes del nivel
secundario de un colegio estatal del distrito de Cerro Colorado, Arequipa.
Obijetivos Especificos

Determinar el nivel de resentimiento en los estudiantes del nivel secundario de un
colegio estatal del distrito de Cerro Colorado, Arequipa.

Determinar el nivel de agresividad en los estudiantes del nivel secundario de un
colegio estatal del distrito de Cerro Colorado, Arequipa.

Determinar la relacion entre el resentimiento y las dimensiones de la agresividad en
los estudiantes del nivel secundario de un colegio estatal del distrito de Cerro Colorado,
Arequipa.

Comparar el resentimiento segun el sexo y edad en los estudiantes del nivel
secundario de un colegio estatal del distrito de Cerro Colorado, Arequipa.

Comparar la agresividad segun el sexo y edad en los estudiantes del nivel secundario

de un colegio estatal del distrito de Cerro Colorado, Arequipa.
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Antecedentes Tedrico-Investigativos
Resentimiento

Murillo y Salazar (2018) indicaron que el resentimiento puede ser conceptualizado
como un proceso emocional profundo y persistente, que se desarrolla internamente a lo largo
del tiempo. Este fendmeno se caracteriza por la acumulacion de experiencias frustrantes que
provocan sentimientos de dolor, ira y la sensacion de haber sido victima de situaciones
injustas. A menudo, las personas que experimentan resentimiento tienden a atribuir la
responsabilidad de su sufrimiento a otras personas, considerandolas las causantes de los
dafios que perciben en sus vidas. Este estado emocional se sostiene por una percepcion de
injusticia que se mantiene de manera cronica, dificultando la resolucion de los conflictos que
lo originan.

El resentimiento puede manifestarse a través de comportamientos agresivos, ya sea de
forma fisica o verbal, y en muchos casos, la persona afectada no es capaz de controlar ni
afrontar estas respuestas emocionales. Esto puede generar un sentimiento de impotencia que
se expresa en una actitud rencorosa. Sin embargo, en ciertos individuos, el resentimiento no
se refleja de manera visible, ya que su subconsciente puede desarrollar una mayor resistencia
frente a la frustracion, lo que lleva a la represion de estas reacciones emocionales. En estos
casos, la persona tiende a inhibir su expresién emocional frente a situaciones similares. En
términos generales, el resentimiento surge cuando una persona experimenta situaciones en las
que percibe una falta de justicia ante lo que considera injusto, y donde no se ha demostrado
generosidad. Con el tiempo, estas experiencias acumuladas refuerzan la sensacion de
injusticia, lo que puede afectar negativamente el desarrollo personal y profesional de la
persona, limitando su capacidad para avanzar en distintos ambitos de su vida. (Gonzales,

2019)
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En su estudio titulado "Resentimiento y agresividad en estudiantes de una universidad
privada de Chimbote, 2019", Alva (2020) investigd la conexion entre el resentimiento y la
agresividad en estudiantes universitarios de la ciudad de Chimbote. La investigacion fue de
enfoque cuantitativo, de tipo basico, con un disefio correlacional no experimental, y contd
con una muestra de 367 estudiantes. Para la recoleccion de datos, utilizé el instrumento
"Resentimiento (Actitudes hacia la Vida)" de Leon, et al. (1988) y la "Escala de Agresividad
de Buss y Perry", adaptada por Matalinares en 2012. Los resultados obtenidos revelaron un
valor de (rs=-0.310 y p< 0.01), lo que permitié concluir que existia una relacion
inversamente significativa entre las dos variables analizadas.

Viveros (2016) sefial6 que el resentimiento se manifiesta como una forma de protesta
emocional, que surge del deseo de obtener un sentido de justicia y reparacion por parte de la
persona afectada. Este sentimiento se considera un componente fundamental en las
interacciones sociales, ya que esta estrechamente vinculado a la moralidad. Tanto el
resentimiento como la basqueda de justicia implican una confrontacion entre dos emociones:
la reaccion ante el dafio recibido y la necesidad de retribucién o compensacion por los
perjuicios sufridos.

Quezada (2020) realiz6 un estudio titulado "Resentimiento y agresividad en
adolescentes del distrito de San Martin de Porres, Lima, 2020", cuyo objetivo fue determinar
la relacion entre el resentimiento y las formas de agresividad reactiva y proactiva en
adolescentes. La investigacién emple6 una metodologia aplicada, con un disefio no
experimental y de corte transversal. La muestra estuvo compuesta por 377 adolescentes, a
quienes se les aplico la escalada de resentimiento de Le6n y Romero y el cuestionario de
agresividad reactiva y proactiva de Raine et al. Los resultados obtenidos mediante el analisis
estadistico de determinacion de Spearman revelaron un valor de Rho = 0.391 entre el

resentimiento y la agresividad reactiva, y Rho = 0.280 entre el resentimiento y la agresividad
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proactiva. Con base en estos hallazgos, se concluye que los adolescentes con niveles elevados
de resentimiento tendian a presentar agresiones reactivas y proactivas.

Segun el Diccionario de la Real Academia de la Lengua, el resentimiento también se
define como una respuesta emocional a una debilidad o dolor persistente, a menudo originado
por una enfermedad o molestia que no ha sido adecuadamente tratada. En este contexto, el
resentimiento se relaciona con la dificultad de superar o resolver experiencias pasadas que
provocaron sufrimiento. Las personas que experimentan resentimiento pueden experimentar
una sensacién de debilidad moral o emocional, lo que afecta negativamente su bienestar y su
percepcion de si mismas, reduciendo la calidad de su vida y la capacidad de afrontar futuras
situaciones.

Lersch (citado por Leal et al, 2015) aborda el resentimiento desde una perspectiva
psico-fenomenoldgica, considerandolo como una actitud pasiva que se presenta cuando la
persona no puede manifestar acciones vengativas, ya sea por incapacidad o restricciones. Este
tipo de resentimiento se encuentra influenciado por la experiencia de haber recibido dafio o
por la insatisfaccion con algun aspecto relacionado con la autoimagen del individuo. Es decir,
el resentimiento surge como una respuesta emocional frente a una sensacién de impotencia o
frustracion, en la que la persona se ve afectada en su concepto de si misma, sin poder
exteriorizar sus sentimientos de manera activa.

Desde una perspectiva moral, Nietzsche (citado por Leal et al, 2015) sostiene que el
resentimiento, particularmente cuando se observa a través del lente religioso, rechaza la idea
de actuar de manera vengativa ante situaciones desagradables. En el contexto del amor
cristiano, se reconoce que pueden surgir sentimientos de impotencia cuando una persona no
puede expresar odio 0 buscar venganza hacia alguien que le ha causado dafio. Sin embargo,

segun los principios cristianos, tales reacciones no son aceptables, ya que las personas deben
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adherirse a las normas morales dictadas por esta doctrina, que prohiben la manifestacion de
estas emociones de manera destructiva.

Buss (1992) argumentd que una persona que experimenta resentimiento tiende a
presentar una fuerte ira como resultado de haber sufrido maltratos. Esta persona siente que su
respuesta debe ser activa, ya que el resentimiento generalmente surge cuando se
experimentan agresiones o abusos, tanto fisicos como psicologicos. Segun esta perspectiva, el
resentimiento se alimenta de la percepcion de injusticia y la necesidad de manifestar una
reaccion frente a las agresiones recibidas.

Obregdn (2017) llevo a cabo un estudio cuyo objetivo fue analizar la relacion entre el
resentimiento y la agresividad. En cuanto a la metodologia, se utilizé un enfoque cuantitativo
y un disefio descriptivo correlacional, con la participacion de 86 adolescentes. Los resultados
mostraron un valor estadistico de 0.257 segun el coeficiente de evaluacion de Pearson. La
investigacion concluyo que existia una relacion significativa entre ambas variables, ya que
los adolescentes con altos niveles de resentimiento también presentaban altos niveles de
agresividad.

De acuerdo con las definiciones proporcionadas por los autores anteriores, el
resentimiento se comprende como una actitud de rencor originada por una accion o situacion
que genera una represion emocional en la persona, especialmente cuando esta ha estado
involucrada en algin evento que le causa malestar. El individuo resentido suele experimentar
intolerancia hacia comentarios de otros, lo que incrementa su irritacion, y se siente incapaz de
perdonar o de dejar atras el sufrimiento que ha vivido. Este estado de frustracion y falta de
resolucidn puede llevar a la persona a expresar su resentimiento a través de conductas
agresivas, ya sea de forma verbal o fisica

Segun Damaso (citado por Camacho, 2017) existen tres modelos principales que

explican el resentimiento:
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- Resentimiento como rasgo de personalidad: En este modelo, una persona que ha
experimentado una situacion que le genera resentimiento tiende a mantenerla en su
memoria, recordandola constantemente. Este proceso de repeticién mental produce un dafio
emocional persistente. Como resultado, puede surgir el deseo de revancha o venganza, lo
que en algunos casos puede desencadenar acciones violentas. Las personas con este rasgo se
muestran especialmente vulnerables ante ofensas, interpretando las conductas de quienes les
han causado dafio de manera negativa. Sin embargo, no todo acto de correccién o
advertencia debe ser visto como una agresion; en algunos casos, un llamado de atencion
tiene el propdsito de hacer reflexionar y modificar el comportamiento de la persona
afectada.

- Resentimiento como parte de la sentimentalidad en las relaciones interpersonales: Este
modelo destaca la importancia de mantener relaciones de pareja, familiares y sociales
basadas en la fidelidad, el respeto y el aprecio mutuo. Cuando estos valores no se cumplen,
se genera resentimiento debido a la falta de reciprocidad, afecto y cuidado. La persona
resentida experimenta dolor y desilusion por no recibir el amor y la consideracion que
esperaba de su pareja o0 seres cercanos, lo que genera una necesidad de reparacion
emocional y de restaurar el equilibrio en la relacion.

- Resentimiento social: Este tipo de resentimiento surge cuando una persona siente
celos o desconfianza hacia aquellos que percibe como méas afortunados, con una mejor
calidad de vida o circunstancias familiares mas favorables. Estas emociones se originan por
una comparacion negativa entre la propia situacion y los logros o bienestar de los demas, lo
que puede generar sentimientos de envidia y una falta de felicidad por el éxito ajeno. Este
resentimiento social refleja una incapacidad para alcanzar los propios objetivos, lo que lleva

a la persona a sentirse inferior y desventajosa en relacion con los demas.
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Segln Mufioz (2002), una persona que experimenta resentimiento puede manifestarlo
debido a diversas situaciones relacionadas con la falta de reconocimiento y el trato recibido
por parte de otros. En primer lugar, esta persona puede aceptar pasivamente los
comportamientos de los demas sin sentirse incbmoda, a pesar de experimentar emociones
negativas al respecto. Ademas, puede intervenir en una conversacion o discusion, pero sus
aportes no son aceptados o valorados. Otro factor desencadenante del resentimiento es el
observar que otros alcanzan metas similares sin haber realizado los mismos esfuerzos, o que
sus propios logros no son reconocidos o recompensados de manera adecuada. También, el
resentimiento puede surgir cuando se experimenta discriminacion o cuando, a pesar de
dedicar esfuerzos significativos para alcanzar la felicidad, no se recibe el apoyo necesario de
un ser querido. Por altimo, una persona resentida puede sentir que sus esfuerzos por
complacer a los demas, particularmente a su pareja, no son apreciados, lo que refuerza su
frustracion y malestar.

Leon y Romero identificaron tres niveles distintos de resentimiento, que varian en
intensidad y duracion:

- Tendencia Alta de Resentimiento: Este nivel se caracteriza por la presencia constante
de sentimientos de sufrimiento derivados de maltratos o abandonos por parte de otras
personas, un grupo especifico, una institucion o incluso de experiencias personales vividas.
La persona se muestra como alguien frustrado y sometido a altos niveles de tension, incapaz
de escapar de las situaciones que le resultan molestosas. En muchos casos, la persona no
experimenta una valoracion positiva de si misma.

- Nivel Medio de Resentimiento: En este caso, los sentimientos de resentimiento son
mas temporales y estan relacionados con experiencias de maltrato o abandono que pueden

provenir de individuos, grupos, entidades o situaciones vivenciales. Durante este periodo, la
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persona experimenta frustracion y desagrado hacia otras personas, acompafiados de
momentos de alta tension que afectan su bienestar y autovaloracion.

- Nivel Bajo de Resentimiento: Este nivel se presenta cuando la persona percibe que las
situaciones de maltrato o abandono no son del todo claras o precisas. Aunque puede
experimentar frustraciones ocasionales, estos episodios son menos frecuentes y la persona
generalmente no muestra niveles altos de tension o incomodidad.

Segun Fuentes (2014) las personas que experimentan resentimiento pueden enfrentar
diversas consecuencias en varios aspectos de su vida:

- Consecuencias psicologicas: El resentimiento puede llevar a la persona a desarrollar
una obsesidn con los dafios sufridos o con aquellas personas que percibe como responsables
de las ofensas recibidas. Este estado emocional puede generar sentimientos de verglienza y
culpa. Ademas, el resentimiento puede estar asociado con trastornos conductuales, como
ansiedad y depresion, lo que afecta el bienestar mental de quien lo experimenta.

- Consecuencias en el &mbito social, familiar y laboral: Las personas resentidas a
menudo presentan signos de retraimiento, aislandose socialmente y evitando las
interacciones. En el contexto familiar, pueden surgir conflictos debido a la actitud negativa o
conflictiva de la persona. En el ambito laboral, el resentimiento puede afectar la
productividad y reducir la capacidad de la persona para desempefiar su trabajo de manera
eficiente, debido a su falta de motivacion y su enfoque en las injusticias percibidas.

- Consecuencias fisicas: A nivel fisico, el resentimiento puede contribuir a la aparicion
de enfermedades psicosomaticas, como problemas de motricidad o trastornos temporales en
el movimiento. Ademas, la persona resentida puede volverse mas susceptible a desarrollar
comportamientos adictivos, como el consumo de sustancias nocivas, o incluso llevar a cabo

conductas auto agresivas. Entre estas conductas, pueden incluirse trastornos alimentarios

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




X . UNIVERSIDAD
REPOQSITORIO DE ; CATOLICA

TESIS UCSM <  DE SANTA MARIA

como la anorexia o la bulimia, acompafnados de espasmos nerviosos y una mayor
vulnerabilidad emocional.

Las personas que experimentan resentimiento tienden a generar transformaciones
significativas en su comportamiento, orientdndose hacia situaciones que les han causado
incomodidad o malestar. A menudo, esperan que sus parejas 0 seres cercanos respondan de
acuerdo a expectativas que han establecido, creyendo que recibiran lo que han anticipado. Sin
embargo, estas expectativas no solo son insatisfechas, sino que también pueden deteriorar sus
relaciones interpersonales. Este patrén de comportamiento puede manifestarse en diversos
contextos, como disputas con amigos, comparieros de trabajo o en el entorno familiar. Al no
modificar sus actitudes y perspectivas, estas personas no solo afectan su bienestar presente,
sino que también ponen en riesgo sus relaciones futuras y su crecimiento personal.

Las personas que experimentan resentimiento a menudo lo hacen como resultado de
fracasos en distintos &mbitos de su vida, como en el ambito sentimental, laboral o familiar.
Estos sentimientos pueden variar dependiendo de factores como la edad y el género, ya que
las reacciones ante ciertos fracasos pueden diferir entre individuos. Cuando una persona
experimenta humillacion, esta situacion genera un profundo sentimiento de impotencia, lo
que puede dar lugar al resentimiento. A menudo, las experiencias negativas de este tipo
predisponen a la persona a desarrollar sentimientos persistentes de resentimiento, los cuales
se consolidan con el tiempo. La intensidad del resentimiento esta influenciada por las
circunstancias en las que se presenta y por la integridad moral de quien lo experimenta (Ledn
y Romero, 1990, p. 96).

Gibu (2016) sefiala que para superar el resentimiento no basta con desarrollar teorias,
sino que es necesario implementar acciones practicas. En este sentido, la superacion del
resentimiento implica confrontar la realidad de haber sido afectado fisica 0 emocionalmente,

lo cual puede generar alteraciones en los pensamientos y posibles deseos de venganza.
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Superar este sentimiento exige que la persona se sienta capaz de olvidar y dejar de lado
agresiones, insultos o discriminacion, entre otros eventos que hayan perturbado su bienestar
habitual. Se trata de dejar de sufrir y reconocer que la vida continua, independientemente de
las dificultades enfrentadas.

Arroyave (2019) analizo el resentimiento como respuesta al dafio en dos grupos de
mujeres cuyos hijos o familiares fueron victimas de actos criminales perpetrados por grupos
armados. El primer grupo estaba formado por mujeres que residian en un barrio popular en la
zona nororiental de Medellin y que participaron en encuentros para reflexionar sobre el
sufrimiento experimentado y las respuestas morales para afrontarlo. El segundo grupo
consistié en mujeres que fueron entrevistadas individualmente, quienes contaban con una
extensa experiencia en la denuncia de crimenes contra sus hijos y familiares dentro del marco
de los derechos humanos. La conclusion a la que se llego es que el resentimiento esta
presente en ambos grupos de mujeres, afectando sus relaciones personales, su vision de la
sociedad y su identidad tanto individual como colectiva. El resentimiento, ademas de
provocar una sensacion de impotencia, puede también convertirse en un impulsor para la
accion politica.

En cuanto a los enfoques tedricos sobre el resentimiento, Bernstein y Crosby (1980)
lo conceptualizan como el sentimiento generado por un dafio experimentado, ya sea de
manera personal o a través de la influencia de entidades o fuerzas externas, como los
destinos. Este dafio esta asociado a deseos no satisfechos o a beneficios materiales y
espirituales que se consideran legitimos, pero que, de alguna forma, han sido vulnerados o
negados, lo que origina el resentimiento. En este enfoque, el resentimiento se relaciona con la
violacion de principios esenciales, como la justicia o la legalidad, que deberian garantizar los

derechos de la persona.
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Déamaso (citado por Alva, 2020), por su parte, describe varios patrones de
resentimiento. Uno de ellos es el de los rasgos personales, en el que una persona que se siente
descontenta tiende a mantenerse en el pasado, recordando las malas experiencias y
resistiéndose a la transformacién emocional que podria aliviar su sufrimiento. Ademas, en el
ambito de las relaciones interpersonales, el resentimiento se manifiesta en la basqueda de
cambios en la manera en que se relaciona con la familia, los amigos y el entorno social,
mostrando signos de molestia y deshonra hacia los demas. También esta presente la
insatisfaccion social, donde la ansiedad surge de la comparacion con el bienestar ajeno, tanto
a nivel econdmico como social y emocional, lo que alimenta el sentimiento de insatisfaccion.

Finalmente, Ledn y Romero (1990) indican que las personas resentidas suelen
experimentar sentimientos de inferioridad, los cuales se manifiestan a través de la angustia y
la frustracion al percatarse de que no pueden alcanzar el mismo nivel de éxito que otros. Esta
sensacion de fracaso puede surgir a partir de una ofensa, lo que lleva a la persona a sentirse
impotente para superar el resentimiento. Este sentimiento de inferioridad, acumulado con el
tiempo, puede dar lugar a la agresividad como una manifestacion externa del resentimiento
interior, lo que afecta tanto las relaciones personales como el bienestar emocional de la
persona.

Esta investigacion se basara en la teoria propuesta por Ledn y Romero (1990), quienes
sostienen que una persona resentida experimenta una sensacion de no ser plenamente
valorada. Esta percepcion puede llevar al individuo a desarrollar estados emocionales
reprimidos, los cuales se manifiestan de diversas formas. Tal persona tiende a actuar de
manera desagradable hacia los demas, y sus conductas pueden desembocar en agresiones
tanto verbales como fisicas. El resentimiento en estas personas generalmente surge de

situaciones esperadas que no se materializan, como la falta de reconocimiento por acciones
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realizadas o el no ser apreciado a pesar de los esfuerzos aportados, lo que genera una
acumulacion de sentimientos de frustracion y resentimiento.
Agresividad

La agresividad se entiende como un estado emocional que origina sentimientos de
odio y deseos de infligir dafio a otras personas, animales u objetos. Este impulso agresivo
tiene como propdsito causar heridas, ya sea de manera fisica o psicoldgica. No se limita a una
accion puntual, ya que, desde una perspectiva psicoanalitica, la frustracion experimentada por
el individuo puede intensificar su agresividad, llevandolo a manifestar comportamientos ain
mas hostiles y destructivos. (Chafloque y Mori, 2021).

La agresividad se define como una respuesta persistente y concreta, manifestada a
través de las acciones de las personas, que surge a partir de diversos factores relacionados con
su actitud y motricidad. Su principal objetivo es causar dafio, ya sea fisico o psicoldgico, a
otros individuos, lo que genera reacciones de desagrado y rechazo. No obstante, es
fundamental tener en cuenta que existen diversas variables que influyen en la expresion de la
agresividad, tales como los aspectos educativos, sociales y culturales que caracterizan el
entorno en el que se desarrollan las personas. (Estrada y Cols, 2020)

Allende (2019), en su estudio titulado “Agresividad en estudiantes de la Universidad
Nacional San Cristobal de Huamanga y la Universidad de Ayacucho Federico Froebel,
Ayacucho 20197, tuvo como objetivo determinar los distintos tipos y niveles de agresividad
en los estudiantes. En cuanto a la metodologia, se tratd de una investigacion aplicada, con
enfoque cuantitativo, disefio no experimental y nivel descriptivo comparativo de corte
transversal. La muestra estuvo compuesta por 75 estudiantes, a quienes se les aplicé el
Cuestionario de Agresividad Hostilidad Buss-Durkee. Los resultados indicaron que el 72%

presentd un nivel medio de agresividad verbal, el 72% mostrd un nivel bajo de agresividad
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fisica, y el 52% report6 un nivel medio de resentimiento. La conclusion del estudio fue que
los estudiantes de una de las universidades presentaron niveles mas altos de agresividad.

La agresividad se entiende como un instinto natural presente en cada individuo, el
cual puede manifestarse desde el nacimiento y compartirse con otros seres. Se considera que
este impulso instintivo es esencial para mantener un estado de alerta, asi como para ofrecer
mecanismos de defensa y adaptarse a diferentes entornos. En este sentido, la agresividad
tiene una base bioldgica e instintiva, y su manifestacion esta regulada por reacciones
neuroquimicas dentro del organismo. (Taddey, 2018)

Basauri (2017) define la agresividad como un conjunto de respuestas y acciones que
pueden ser adaptativas cuando una persona identifica amenazas que considera perjudiciales,
desarrollando asi respuestas orientadas a la supervivencia. Sin embargo, también se puede
hablar de agresividad desadaptativa cuando la causa de la agresion carece de justificacion. En
este caso, las conductas agresivas se intensifican sin un motivo relacionado con la
supervivencia, manifestandose de manera incontrolada y generando perjuicios tanto a nivel
personal como colectivo.

A partir de lo sefialado por los autores, se puede inferir que la agresividad esta
estrechamente vinculada con una respuesta a un estimulo percibido como agresivo. En
algunos casos, esta respuesta puede volverse descontrolada, manifestandose a través de
agresiones tanto fisicas como psicoldgicas hacia otras personas.

Espinoza (2021) llevo a cabo una investigacion titulada “Estrés académico, depresion
y agresividad en estudiantes universitarios de Lima, 20217, con el objetivo de identificar
como el estrés académico y la depresion influyen en la agresividad de los estudiantes
universitarios. En cuanto a la metodologia, se traté de una investigacion basica, de enfoque
cuantitativo, con un disefio no experimental, de nivel correlacional y de corte transversal. La

muestra estuvo compuesta por 124 estudiantes, quienes participaron mediante una encuesta,
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utilizando el cuestionario de agresion de Buss y Perry como instrumento. Los resultados
mostraron niveles elevados de agresividad, depresion y estrés académico, siendo estos méas
frecuentes en las mujeres. La investigacion concluyé que tanto el estrés académico como la
depresidn tienen un impacto en la agresividad de los estudiantes universitarios.

Existen diversas teorias que explican la agresividad desde distintos enfoques, tales
como el etoldgico, psicoanalitico, social y comportamental.

- Teoria etoldgica: Propuesta por Konrad Lorenz (citado por Carrizales, 2019), esta
teoria sostiene que tanto los seres humanos como los animales poseen una agresividad innata,
desarrollada desde tiempos prehistoricos con el fin de asegurar la supervivencia. A traves de
esta agresividad, que se manifiesta mediante el uso de armas naturales o incluso de
herramientas mas destructivas, los seres humanos han evolucionado, desplazando su instinto
social hacia una necesidad de supervivencia. Segun esta perspectiva, las formas naturales de
inhibir la agresividad no siempre pueden equilibrarse de manera efectiva.

- Teoria psicoanalitica: Desde el enfoque psicoanalitico, se sostiene que la agresividad
es una pulsion inherente al ser humano. Freud (citado por Chagas, 2012) postulé que las
agresiones forman parte de las disposiciones naturales de las personas, relacionadas con
fuerzas vitales. A menudo, esta agresividad surge como respuesta a frustraciones, y puede
manifestarse de manera destructiva y antisocial, aunque no siempre esta asociada con
comportamientos sadicos, sino que también puede estar vinculada a aspectos negativos de la
vida.

- Teoria del aprendizaje social: Segiin Bandura (citado por Aroca et al., 2012), la
agresividad tiene un componente diverso y sus objetivos pueden variar. Su modelo
explicativo se centra en la relacion entre frustraciones y agresiones, sugiriendo que ciertas
situaciones pueden desencadenar agresiones tanto a nivel individual como grupal, las cuales

pueden ser reguladas mediante castigos personales o institucionales. Esta teoria subraya la
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importancia de los aprendizajes sociales en la autorregulacién de la conducta, destacando que
las personas, al aprender a discriminar, seleccionar y transformar los estimulos, son capaces
de modificar sus propios comportamientos agresivos.

- Teoria comportamental de Buss: Desde este enfoque, se plantea que la agresividad es
una caracteristica de la personalidad, especialmente en personas que enfrentan situaciones
criticas repetidas. La teoria de Buss y Durkey, a traves de una escala psicométrica, permite
medir distintas dimensiones de la agresividad, clasificando factores como la agresion fisica y
verbal, activa y pasiva, o directa e indirecta. Este enfoque proporciona una forma estructurada
de evaluar y comprender las distintas formas de manifestacion de la agresividad en los
individuos.

En el marco de esta investigacion, se optd basarse en la teoria de Buss, quien plantea
que la agresividad se origina a partir de la modificacion de los estimulos generados por la
accion de dafar a otros. De manera similar, el autor sostiene que el comportamiento agresivo
tiene como objetivo dafiar u ofender a una persona que se encuentra en una posicion
defensiva. En este sentido, las conductas agresivas se componen de una interaccion entre
emociones, pensamientos y comportamientos, impulsados por fuerzas estimulantes que
predisponen a la persona a responder de manera agresiva.

En los casos especificos de individuos en las etapas de adolescencia y adultez, las
agresiones pueden estar vinculadas a experiencias de fracaso. En estos periodos, una persona
podria recurrir a cualquier objeto como medio para agredir a otros, provocando dafio. De este
modo, aquellos que intentan causar ofensas pueden utilizar estas situaciones y comparaciones
como una manera de ocultar su odio. Ademas, podrian presentarse casos particulares de una
tipologia denominada como "corredor reaccionario”, en los cuales algunos individuos
emplean la agresividad como una estrategia para evitar las consecuencias o castigos

derivados de su comportamiento. Buss (1961).
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En relacién con las dimensiones de la agresividad, Buss (1961) identificé cuatro
aspectos clave:

- Agresion fisica: Se manifiesta a través de comportamientos agresivos que ocurren en
diversas situaciones, afectando las relaciones sociales y familiares. Este tipo de agresion se
expresa en momentos conflictivos, donde la persona recurre a descargas fisicas, tales como
golpes y patadas, con el objetivo de causar dafio al oponente en una circunstancia particular.

- Agresion verbal: La agresion verbal se expresa mediante el uso de palabras ofensivas
y amenazantes, lo cual impacta negativamente en las interacciones sociales. Este tipo de
agresion suele surgir entre dos 0 mas individuos y puede escalar hacia un conflicto més serio.
Se manifiesta en insultos, comentarios degradantes o peyorativos, sarcasmo, amenazas y
burlas hacia otras personas.

- Hostilidad: La hostilidad se refiere a actitudes negativas que generan sentimientos de
angustia y se expresan tanto en palabras como en acciones. Estas actitudes se caracterizan por
una evaluacion negativa de otras personas o situaciones, con la intencion de causar dafio o
agredir. Las personas hostiles tienden a mostrar desprecio y desaprobacion, y sus
comportamientos estan estrechamente relacionados con el resentimiento, generando una
actitud de rechazo o indignacion hacia los demas.

- Ira: La ira es una emocion intensa que puede desencadenar conductas agresivas. Se
experimenta como enfado y molestia, y en sus formas mas extremas, puede incitar a acciones
agresivas. Este estado emocional suele ocurrir cuando una persona no logra alcanzar sus
metas o se siente frustrada por no completar tareas, lo que puede resultar en expresiones de
furia, irritacion o enojo intenso.

Santa Cruz (2021) investigo “Resentimiento y agresividad en estudiantes de estudios
generales de una universidad privada de Lima sur, Lima 2021”. El objetivo de este estudio

fue analizar la relacién entre el resentimiento y la agresividad en estudiantes de estudios
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generales de una universidad privada de Lima Sur durante el afio 2021. Se emple6 un enfoque
cuantitativo con un método hipotético-deductivo, de nivel descriptivo correlacional y disefio
no experimental transversal La poblacion estuvo compuesta por 1254 estudiantes, y la
muestra fue de 140 estudiantes, a quienes se les aplico la Escala de Resentimiento de Ramén
Ledn y. Cecilia Romero (1988) y el Cuestionario de Agresividad de Buss y Perry, adaptado
por Matalinares et al (2012). Los resultados obtenidos a partir del analisis estadistico
inferencial fueron los siguientes: rs = -.580 y p =.000 en la relacidn. entre resentimiento y
agresividad rs = -.471y p = .000 en relacion con resentimiento y agresividad fisica rs =; -
419 afios = .000 en relacién con resentimiento y agresividad verbal; rs = -.451 y p =.000 en
relacion con resentimiento y hostilidad; y rs = -.586 y p = .000 en relacion con resentimiento
e ira. En conclusion, se encontrd una relacion inversa entre el resentimiento y la agresividad,
asi como entre el resentimiento.

Relacion entre Resentimiento y Agresividad

El resentimiento cuando se experimenta de forma prolongada, puede convertirse en un factor
que favorezca la aparicién de agresividad. Wu et al. (2019) afirman gque aquellos que
mantienen sentimientos de resentimiento tienen mas probabilidades de manifestar conductas
agresivas debido a la acumulacién de frustracion y la ausencia de una resolucion adecuada de
los conflictos internos. Este resentimiento también puede intensificar la tendencia a percibir
los acontecimientos de forma més hostil, lo que a su vez incrementa la agresividad en las
interacciones sociales.

En su estudio titulado "Relacion entre el resentimiento y la agresividad en estudiantes
de secundaria de la IE Ludwig Van Beethoven, Arequipa 2016", Carridn (2017) investigo la
vinculacidn entre el resentimiento y la agresividad en los estudiantes de esa institucién
educativa. La muestra estuvo compuesta por 254 estudiantes de secundaria, y se empled una

metodologia descriptiva y correlacional. Los hallazgos mostraron que el 55,5% de los
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estudiantes presentaron un nivel bajo de resentimiento, el 42,9% un nivel medio y el 1,6% un
nivel alto. En cuanto a la agresividad, el 52,4% present6 un nivel medio-bajo, el 26% un nivel
bajo y el 20,1% un nivel medio-alto. Como conclusidn, se identificd una relacion
estadisticamente significativa entre el resentimiento y la agresividad en los estudiantes de la
I.E. Ludwig Van Beethoven.

Ferndndez-Abascal y Palmero (1999) afirman que:

- Laagresividad es una actitud persistente que incluye resentimiento, indignacion,
amargura y animosidad. Implica una vision cinica de la naturaleza humana, pudiendo
desencadenar rencor y violencia en ciertos contextos. Sin embargo, generalmente la
agresividad se expresa de formas sutiles que no infringen las normas sociales.

- Laira o colera es una emocién desagradable que abarca una gama de sentimientos que
van desde la irritacion hasta el enfado, la furia o la rabia, y surge como respuesta a la
indignacion o molestia por sentir que se nos vulneran nuestros derechos.

- Dado el vinculo constante entre las reacciones de ira y las situaciones en las que se
produce una violacion de los dominios personales o de las normas sociales, a menudo se
considera una emocién "moral". Se trata de una respuesta emocional ante la ruptura de
compromisos, promesas, expectativas, reglas de conducta o cualquier aspecto relacionado
con la libertad personal.

Como Suazo (2019) realiz6 un estudio titulado “Resentimiento y agresividad en
estudiantes de secundaria de una institucion educativa publica de Ate, 2019” cuyo objetivo
fue establecer la relacion entre el resentimiento y la agresividad en estudiantes de secundaria
de una institucion educativa publica en Ate, en 2019. El enfoque de la investigacion fue
basico, con un disefio no experimental, transversal y descriptivo-correlacional. La muestra
estuvo compuesta por 315 estudiantes, abarcando desde el primer hasta el quinto grado de

secundaria. Se utilizaron como instrumentos el Inventario de Actitudes hacia la Vida (Escala

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




~v==". UNIVERSIDAD
REPOQSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM Z  DE SANTA MARIA

de Resentimiento) de Ledn y Romero (1990) y el Inventario de Agresividad de Buss y
Durkee (1957), adaptado por Reyes (1987). Los resultados mostraron una correlacion
positiva, de alta y muy alta magnitud y estadisticamente significativa entre resentimiento y
agresividad (rho=.948; p=.000); resentimiento e irritabilidad (rho=.912; p=.000);
resentimiento y agresividad verbal (rho=.853; p=.000); resentimiento y agresividad indirecta
(rho=.785; p=.000); resentimiento y agresividad fisica (rho=.891; p=.000); resentimiento y
sospecha (rho=.673; p=.000). En conclusién, los resultados indican que, a mayor nivel de
resentimiento, mayor es el nivel de agresividad, y viceversa, a menor resentimiento, menor
agresividad.

Lopez et al. (2022) indican que el resentimiento continuo crea un ciclo emocional
negativo que intensifica las respuestas de ira, lo que aumenta la probabilidad de que se
presenten conductas agresivas. Asimismo, la falta de habilidades adecuadas para afrontar las

emociones puede agravar esta relacion.
Hipotesis

Existe una relacion significativa y positiva entre el resentimiento y la agresividad en

los estudiantes del nivel secundario de un colegio estatal del distrito de Cerro Colorado.
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Capitulo 11. Método
Método

El estudio tiene un enfoque cuantitativo. El alcance del estudio fue descriptivo
correlacional, ya que se describio la relacion entre dos 0 mas variables en el presente y se
midio su correlacion, estableciendo asi la asociacion entre el resentimiento y la agresividad.
(Hernandez y Mendoza, 2018).

El disefio utilizado fue no experimental, dado que se recolectaron datos sin intervenir
en las variables; es decir, solo se analizaron las conductas observadas en los estudiantes en el
momento en que se aplicaron los instrumentos psicolégicos. En cuanto a la clasificacion
temporal, se demostrd un disefio transversal, ya que los datos se obtuvieron en un solo
momento, en un mismo lugar y en un Unico. (Hernandez et al. 2014)

Instrumentos
Escala de Resentimiento de Ramon Ledn y Cecilia Romero

Leon y Romero desarrollaron este instrumento en 1990 en Lima, Perd. Se puede
aplicar de manera individual o en grupo, y normalmente requiere de 20 a 30 minutos para su
realizacion completa. Su objetivo es determinar el grado de resentimiento (bajo, medio, alto)
en adolescentes y adultos.

Cada item de la escala se puntla segun la respuesta obtenida, “Totalmente en
desacuerdo” =1 y “Totalmente de acuerdo” =5.

La interpretacion de los puntajes se divide en puntuacion alta y baja. Una alta
puntuacion en la escala evidencia que el evaluado presenta niveles elevados de resentimiento.
Esto podria estar relacionado con emociones persistentes de rencor, frustracion o inclusive
deseos de venganza, mientras que una baja puntuacion evidencia que el evaluado tiene un
menor grado de resentimiento, o que las emociones de enojo o frustracion no son tan intensas

y duraderas.
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De acuerdo con Ledn y Romero (1990), la validez del instrumento se desarrolld
mediante el criterio de jueces, quienes evallan la escala. Estos jueces, especializados en el
tema y con experiencia en el &mbito terapéutico y diagndstico, consideraron que el
instrumento era adecuado para medir la variable de resentimiento, ya que al menos cuatro de
ellos coincidieron en que la escala.

La Escala de Resentimiento de Ledn y Romero, creada en Lima, Pert en 1990, tiene
una consistencia interna de 0.75, lo que indica que muestra una alta fiabilidad. La
confiabilidad tiene por finalidad dar una mayor consistencia a la escala, por otro lado, la
muestra del estudio fue de 111 universitarios de ambos géneros. Se logro evaluar la
confiabilidad por medio del analisis de varianza a través de dos caminos a las 19 preguntas.
Seguidamente, se obtuvo como resultado el coeficiente de confiabilidad de Kerlinger (1975),
este tipo de fiabilidad es para las pruebas que son dicotomicas, es asi que el coeficiente de
Kerlinger es de .55 indicando que el instrumento es aceptable.

Para evaluar las propiedades psicométricas del Inventario de Actitudes hacia la Vida
(Escala de Resentimiento IAhv — ER), Matos (2019) llevo a cabo un estudio piloto con 138
estudiantes de 3°, 4° y 5° de secundaria en una institucion educativa en Comas, cuyos
alumnos tienen entre 13 y 18 afios. A continuacion, se realiz6 una validacion de contenido
utilizando el criterio de jueces, donde participaron seis especialistas en el tema. Los
resultados de la V de Aiken, que miden la pertinencia, claridad y relevancia del instrumento,
mostraron puntajes de 1 (Escurra, 1988, p.108). Se recomend6 modificar linglisticamente los
items 1, 8, 15, 19 y 28, dado que el valor de V de Aiken fue mayor a .80. Segun Escurra
(1988, p.107), un item se considera aceptable si alcanza un nivel de significancia de .05 y se
requiere la evaluacion de al menos cinco jueces expertos.

En los analisis descriptivos de los items, se observo que el 74% de los items se

encuentran en el rango de asimetria de -1.5 a +1.5, y el 53% de los valores de curtosis estan
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entre 1.5y +1.5. El indice de homogeneidad mostré que el 68% de los items tienen valores
iguales o superiores a .20, indicando su adecuacion (Kline, 1993). Finalmente, respecto a las
comunalidades de la escala, el 0% de los items no alcanzo el valor de .4, considerado
aceptable (Detrinidad, 2016, p.22).

Para determinar la confiabilidad de los 19 items que miden la variable resentimiento,
se utilizo el método de Kuder y Richardson (KR20, 1937), apropiado para escalas
dicotomicas, obteniendo una confiabilidad de .625, la cual es considerada aceptable.
Cuestionario de Agresion (AQ) de Buss y Perry

Como sefiala Obregdn (2017) el cuestionario tiene como finalidad evaluar los niveles
de agresion en los individuos, proporcionando una medida cuantitativa. El cuestionario mide

la agresion en cuatro areas clave:

Agresion fisica: Evalua la propension a manifestar comportamientos agresivos fisicos
hacia otras personas.
- Agresion verbal: Mide la tendencia a expresar agresividad verbal, como mediante
insultos o gritos.
- Hostilidad: Refleja una actitud negativa y antagonista hacia los demas, incluso cuando
no existe una amenaza directa.
- Ira: Analiza la intensidad y frecuencia de los episodios de enojo o irritacion en
situaciones cotidianas.

Este cuestionario estd compuesto por 29 items, los cuales deben ser respondidos en
una escala tipo Likert de 5 puntos, que va desde "totalmente en desacuerdo" (1) hasta
"totalmente de acuerdo” (5). Los items estan disefiados para evaluar las reacciones y actitudes
del individuo frente a posibles situaciones de agresion.

Su uso principal es en investigaciones psicoldgicas para evaluar la agresion, pero

también se aplica en entornos clinicos para diagnosticar trastornos relacionados con la
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agresividad, tales como trastornos de personalidad y conductas antisociales. Es adecuado para
personas de diversas edades, incluyendo tanto a adultos como adolescentes.

El instrumento fue adaptado a nuestra situacion por Matalinares (2012). De la
agresividad en diversas situaciones sociales y personales. Puede ser utilizado tanto de manera
individual como en grupo, y normalmente requiere entre 20 y 30 minutos para completarse, y
esta dirigido a adolescentes y adultos. Este cuestionario evalta el nivel de agresividad en tres
categorias: bajo, medio y alto, y consta de 29 preguntas que cubren cuatro areas: agresion
fisica, agresion verbal, hostilidad e ira.

Matalinares (2012) realizo la validacion del cuestionario a través de un anélisis
factorial y evaluo su confiabilidad utilizando el coeficiente alfa de Cronbach. Los resultados
mostraron que la escala total presentaba un alto nivel de confiabilidad, situandose entre 0.72
y 0.85, dependiendo la subescala. Ademas, se determinaron las propiedades psicométricas del
Cuestionario de Agresion de Buss y Perry en adolescentes de Lima Sur. La muestra estuvo
compuesta por 1152 adolescentes, de ambos sexos, que cursaban desde el primer hasta el
quinto afio de secundaria en diversas instituciones educativas.

En la confiabilidad por consistencia interna, se hallé un Alpha (.814), en el analisis de
items no se eliminan ninguno de los items ya que presentan coeficientes superiores a 0.20.

En cuanto a la validez de contenido, se obtuvieron puntuaciones entre 0.80 y 1.00 en
el V de Aiken para todos los items. En relacion con la validez del constructo, a partir del
modelo de componentes principales y la rotacion equamax, se identificaron 4 factores que
explican el 72,54% de la varianza total. Por Gltimo, se encontraron diferencias significativas
en funcidn del sexo y la edad, lo que permitio establecer normas diferenciadas para ambos,
tanto para el cuestionario en su conjunto como para cada uno de los 4 factores. (Tintaya,

2017)
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Participantes

Los participantes fueron los alumnos que estudian en el nivel secundario de todos los
grados y secciones de la institucién educativa estatal, se utilizé un muestreo tipo censal ya
que se evalud a toda la poblacion.

Se encuesto a 272 escolares, de los cuales se descartd a 52 casos por haber llenado
incorrectamente los instrumentos, posterior a la calificacion de las escalas se tuvo que
descartar a 15 estudiantes por haber sobrepasado el puntaje permitido en la dimensién L de
veracidad de la escala de resentimiento. Siendo asi, la muestra final de 205 escolares de 12 a
18 afios, entre hombres y mujeres (M=14.64; DE=1.51).

Tabla 1

Caracteristicas de la muestra

Variable n %
Sexo
Masculino 115 56.1
Femenino 90 43.9
Grado
1 de secundaria 41 20.0
2 de secundaria 47 22.9
3 de secundaria 38 18.5
4 de secundaria 42 20.5
5 de secundaria 37 18.0
Grupo de edad
12 a 14 afos 101 49.3
15 a 18 afios 104 50.7

Procedimiento

Se establecieron los acuerdos apropiados con los lideres de la institucion y se
coordinaron permisos con los profesores de secundaria para obtener su autorizacion. Se
dialogd el tutor o tutora sobre el tema y los objetivos de la investigacion. Antes de recopilar

los datos, se solicité permiso al director, y se obtuvo el consentimiento informado de los
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padres de familia y el asentimiento informado por parte de los participantes. Se trabajo de la
mano con la auxiliar y la psicéloga de la Institucion Educativa.

Ademas, se les explico el proposito del estudio y como contribuird a mejorar la
calidad educativa de la Institucion Educativa Estatal. Los cuestionarios se administraron de
manera escrita y andnima, con un tiempo estimado de respuesta de aproximadamente 45

minutos para ambos cuestionarios.

Consideraciones Eticas

La presente investigacion se llevo a cabo considerando los principios éticos,
utilizando citas para reconocer la autoria de los autores en la informacién referida. Durante el
desarrollo del estudio, se buscd garantizar la proteccion de todos los estudiantes participantes,
obteniendo el consentimiento informado del padre, madre o apoderado de cada estudiante de
la institucion educativa para aplicar la Escala de Resentimiento y el Cuestionario de
Agresividad, asi como también el asentimiento informado de los adolescentes. Se aseguro
que se protegeréa a los participantes durante todo el proceso de investigacién, manteniendo la
confidencialidad de los datos recopilados o descritos. Antes de comenzar con los
cuestionarios, se proporciond instrucciones detalladas sobre como completar las respuestas.
Se explicd el tema de estudio y las razones detras de él para evitar confusiones. Durante la
realizacion de los cuestionarios, el investigador estuvo disponible para atender cualquier

pregunta o duda que pudo haber surgido por parte de los participantes.

Andlisis de Datos
Los datos recolectados fueron vaciados en una hoja de calculo de Microsoft Excel
2013 en donde se realizo la codificacion, limpieza y calificacién de los instrumentos.

Posteriormente la base de datos fue exportada al software Jamovi 2.3.21 para poder realizar el
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analisis descriptivo de las variables, mediante tablas de frecuencias y estadisticos como la
media y desviacion estdndar; asimismo, se realizo el analisis de normalidad y la estadistica
inferencial para el analisis de los objetivos del estudio, siendo que para objetivos de
comparacion se utilizé la prueba no paramétrica U de Mann Whitney y para el objetivo

general la prueba rho de Spearman.
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Capitulo I11. Resultados

Resultados

Los resultados se presentan desde los objetivos especificos al objetivo general. En
primer lugar, se muestran las tablas de frecuencias de las variables de estudio; en segundo
lugar, se presenta el analisis de normalidad de las variables; seguidamente se muestran la
matriz de correlacion seguida de las tablas de comparacion para ambos constructos segun el
sexo Y la edad del participante; y finalmente, la correlacion entre los puntajes totales de las
variables de estudio.

Tabla 2

Nivel de resentimiento de la muestra evaluada

Variable n %
Resentimiento
No presenta riesgo 0 0.0
Nivel bajo 0 0.0
Nivel medio 0 0.0
Tendencia acentuada 2 1.0
Tendencia muy acentuada 203 99.0

En la Tabla 2 se puede apreciar que la mayoria de los escolares (99.0%) presenta una
tendencia muy acentuada al resentimiento. Esto significa que los estudiantes que forman

parte de la muestra analizada muestran una inclinacion al resentimiento de manera evidente.
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Tabla 3

Nivel de agresividad de la muestra evaluada

Variable n %
Agresividad fisica
Muy bajo 0 0
Bajo 0 0
Medio 65 31.7
Alto 93 45.4
Muy alto 47 22.9
Agresividad verbal
Muy bajo 5 2.4
Bajo 29 14.1
Medio 53 25.9
Alto 72 35.1
Muy alto 46 22.4
Ira
Muy bajo 5 2.4
Bajo 43 21.0
Medio 62 30.2
Alto 75 36.6
Muy alto 20 9.8
Hostilidad
Muy bajo 0 0
Bajo 62 30.2
Medio 78 38.0
Alto S 24.9
Muy alto 14 6.8
Agresividad (Puntaje total)
Muy bajo 2 1.0
Bajo 27 13.2
Medio 72 35.1
Alto 68 33.2
Muy alto 36 17.6

La Tabla 3 permite observar que un 45.4% presenta un nivel alto en agresion fisica,
un 35.1% nivel alto en agresion verbal, asimismo un 36.6% puntud con un nivel alto en la
dimension ira, un 38.0% un nivel medio en la dimensién hostilidad, y un 35.1% un nivel

medio en el puntaje total de agresividad.
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Tabla 4

Andlisis de normalidad de las variables

Variables Kolmogorov-Smirnov p
Resentimiento .095 .000***
Agresividad fisica .060 .073
Agresividad verbal .081 .002**
Ira .083 .002**
Hostilidad .065 .033*
Agresividad (Puntaje total) .052 200

Nota. *p<.05; **p<.01; ***p<.001

En la Tabla 4 se observa que el puntaje total de resentimiento, la dimension
agresividad verbal, ira y hostilidad no siguen una distribucion normal (p<.05), por lo que se
utilizaran pruebas no paramétricas para los objetivos especificos restantes y para el puntaje

total.

Tabla b

Matriz de correlacion entre el resentimiento y las dimensiones de agresividad

il 2 3 4 5
1. Resentimiento -
2. Agresividad A03*** =
fisica
3. Agresividad .310%** A460*** -
verbal
4. Ira 375*** A22%** .663*** -
5. Hostilidad .388*** 558*** B71x** 659*** -

Nota. *p<.05; **p<.01; ***p<.001
La Tabla 5 permite apreciar que el resentimiento se correlaciona significativamente
(p<.05), con las dimensiones de la agresividad, siendo estas correlaciones positivas y de

intensidad moderada (: .403; .310; .375 y .388).
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Tabla 6

Comparacion de resentimiento segun sexo

Variable n M ME DE U p
Resentimiento
Masculino 115 9.304 9.00 2.932 4064.5 .008***
Femenino 90 10.633 11.00 3.289

Nota. *p<.05; **p<.01; ***p<.001
En la Tabla 6 se evidencia que existen diferencias estadisticamente significativas para
el resentimiento entre hombres y mujeres (p<.05), siendo las mujeres quienes presentarian en

promedio un puntaje mas elevado.

Tabla 7

Comparacion de resentimiento segun grupo de edad

Variable n M ME DE ) p
Resentimiento
12 a 14 afios 101 9.970 10.00 2.968 5160.00 .828
15 a 18 afios 104 9.808 10.00 3.342

Nota. *p<.05; **p<.01; ***p<.001
En la Tabla 7 se evidencia que no existen diferencias estadisticamente significativas
para el resentimiento segun el grupo de edad (p>.05), lo cual se refleja en los promedios de

ambos grupos, ya que son similares.
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Tabla 8

Comparacion de agresividad segun sexo

Variable n M ME DE U p
Agresividad fisica

Masculino 115 25391 25.00 4528  4362.00 .053
Femenino 90 26.667 27.00 4.470

Agresividad verbal

Masculino 115 14217 1500 4.015 5117.50 .892
Femenino 90 14456 1400 4.067

Ira

Masculino 115 20.652 21.00 4.161  4922.00 548
Femenino 90 21.067 21.00 4.226

Hostilidad

Masculino 115 22.043 22.00 5141 392250 .003**
Femenino 90 24333 24.00 5.230

Agresividad (Puntaje total)

Masculino 115 82304 82.00 14.422 4394.50 .064
Femenino 90 86.522 86.00 14.955

Nota. *p<.05; **p<.01; ***p<.001
La Tabla 8 permite observar que Unicamente existen diferencias estadisticamente
significativas (p<.05) en la dimension Hostilidad entre hombres y mujeres, siendo este ultimo

grupo el que presenta un mayor promedio.
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Tabla 9

Comparacion de agresividad segun grupo de edad

Variable n M ME DE U p

Agresividad fisica
12 a 14 afios 101 26.178 26.00 4475  4909.50  .420
15 a 18 afios 104 25731 2550  4.605

Agresividad verbal
12 a 14 afios 101 14.683 15.00 3.821  4613.00 .132
15 a 18 afios 104 13971 14.00 4.212

Ira
12 a 14 afios 101 21515 22.00 4265 423750 .017*
15 a 18 afios 104 20.173 20.00 4.016

Hostilidad
12 a 14 afios 101 23228 23.00 5383  5125.00 .765
15 a 18 afios 104 22875 23.00 5221

Agresividad (Puntaje total)
12 a 14 afios 101 85.604 86.00 14588 461850  .136
15 a 18 afios 104 82.750 80.00 14.883

Nota. *p<.05; **p<.01; ***p<.001
La Tabla 9 permite observar que Gnicamente existen diferencias estadisticamente
significativas (p<.05) en la dimension Ira segun el grupo de edad, siendo los escolares de 12 a

14 afios quienes presentan en promedio mayores puntajes.

Tabla 10

Correlacion entre resentimiento y agresividad

1 2
1. Resentimiento -
2. Agresividad (Puntaje total) A463*** -
Nota. *p<.05; **p<.01; ***p<.001

En la Tabla 10 se puede apreciar que el resentimiento se correlaciona de manera
significativa (p<0.5) y con una magnitud media con la agresividad; entendiendo que a mayor

resentimiento existe mayor agresividad en la persona.
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Discusion

El propdsito de esta investigacion fue examinar la relacion entre resentimiento y
agresividad en estudiantes. La agresividad se define como una respuesta tanto emocional
como conductual ante situaciones de frustracion o que se perciben como injustas, y podria ser
exacerbada por el resentimiento, una emocion que emerge cuando las personas sienten una
sensacion persistente de agravio o incomodidad hacia otros (Taddey 2018).

Este estudio cobra especial relevancia en el ambito educativo, ya que los estudiantes
suelen enfrentar varios desafios emacionales y sociales que pueden influir en su
comportamiento. De este modo, explorar como el resentimiento se vincula con la agresividad
no solo contribuye al entendimiento de estos fendmenos desde una perspectiva psicoldgica,
sino que también tiene importantes implicaciones practicas para la gestion de conflictos
dentro de las escuelas. A través de esta seccion, se busca interpretar los resultados obtenidos
a la luz de las teorias psicolégicas previas y los estudios existentes, con el objetivo de
comprender de manera mas detallada como el resentimiento puede incidir en el surgimiento
de conductas agresivas en los estudiantes.

En relacién con el objetivo general de la investigacion se puede apreciar que el
resentimiento se correlaciona significativamente con la agresividad (p<0.5), de manera
positiva y con una magnitud media (rho .463); entendiendo que a mayor resentimiento existe
mayor agresividad en las personas; estos resultados son similares con los encontrados por
Obregdn (2017), quien en su investigacion reportd una relacion directa entre el resentimiento
y la agresividad en una poblacion similar. De esta manera queda comprobada la Hipétesis de
la investigacion la cual menciona que existe una relacion significativa y directa entre las
variables de resentimiento y agresividad en estudiantes del nivel secundario de la institucion

estatal.
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En cuanto al primer objetivo especifico, los resultados obtenidos indican que la
mayoria de los escolares (99.0%) presentan una fuerte inclinacion hacia el resentimiento. Este
hallazgo difiere de los resultados de la investigacion de Carrion (2018), en la que la mayoria
de los adolescentes mostraron niveles bajos de resentimiento, seguidos por un grupo con
niveles medios. Dichos resultados sugieren que, en el estudio de Carridn, los adolescentes
parecen tener una mayor habilidad para afrontar las dificultades y los conflictos
interpersonales, lo que podria reflejar un mejor control emocional y una mayor capacidad de
adaptacion a situaciones complicadas. En contraste, los hallazgos de este estudio podrian
indicar que los adolescentes de la muestra analizada aun no han desarrollado, o no estan
utilizando de manera efectiva, estrategias para manejar el resentimiento.

Respecto al segundo objetivo especifico de la investigacién, los resultados revelan
que el 45.4% de los participantes presenta un nivel alto de agresion fisica, mientras que el
35.1% muestra un nivel alto de agresion verbal. Ademas, el 36.6% obtuvo un puntaje alto en
la dimensidn de ira, el 38.0% alcanzé un nivel medio en la dimension de hostilidad, y el
35.1% reportd un nivel medio en el puntaje total de agresividad. Estos resultados son
similares a los obtenidos por Alva (2019), quien encontr6 que la dimensién de agresion fisica
fue la que presentd el nivel mas alto de agresividad, con un 18.3%. Las dimensiones con
niveles altos de agresividad fueron la agresion verbal y fisica, con un 23.2% y un 28.9%,
respectivamente. En cuanto a las dimensiones con un nivel medio de agresividad, la agresion
fisica fue la que alcanzo el mayor porcentaje, con un 48.5%. Las dimensiones con menor
nivel de agresividad fueron ira y hostilidad, con un 36% y un 30.5%, respectivamente, y las
que presentaron el nivel mas bajo de agresividad fueron la ira y la agresion fisica, con un
8.4% y 0%, respectivamente.

Con respecto al tercer objetivo especifico, los resultados de la investigacion muestran

que el resentimiento presenta correlaciones significativas y positivas con las dimensiones de
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agresividad (p<.05), mostrando una magnitud media. Reforzando la investigacion de Santa
Cruz (2021) en cuanto a los objetivos especificos, cuyos resultados obtenidos en relacion con
los valores que determinan que si existe una relacion entre las dimensiones de la agresividad
y el resentimiento. Segun los valores de significancia Rho de Spearman, que se utilizaron
para verificar las hipotesis especificas, se encontr6 un valor de p <.001, lo que permitio
concluir que también existe una correlacion significativa y positiva.

En relacién a los objetivos cuarto y quinto se evidencia que existen diferencias
estadisticamente significativas para el resentimiento entre hombres y mujeres (p<.05), siendo
las mujeres quienes presentarian en promedio un puntaje mas elevado, mientras que
Unicamente existen diferencias estadisticamente significativas (p<.05) en la dimension
Hostilidad entre hombres y mujeres, siendo este Ultimo grupo el que presenta un mayor
promedio. Estos resultados refuerzan la investigacion de Arroyave (2019) que contrasto el
resentimiento como respuesta al dafio en dos grupos de mujeres cuyos familiares fueron
victimas de actos criminales por parte de grupos armados. El primer grupo estaba compuesto
por mujeres que vivian en un barrio popular de la zona nororiental de Medellin y que
participaron en reuniones para reflexionar sobre el dafio sufrido y las respuestas morales para
enfrentarlo. El segundo grupo consistia en mujeres que fueron entrevistadas de forma
individual y que tenian una amplia experiencia en la denuncia de crimenes contra sus
familiares, bajo el marco de los derechos humanos. La conclusion de esta investigacion fue
que el resentimiento estaba presente en ambos grupos de mujeres, generando impactos en sus
relaciones cercanas, su vision de la sociedad e incluso en su identidad personal y colectiva. El
resentimiento no solo genera un sentimiento de impotencia, sino que también puede
funcionar como un motor para la accion politica.

Seguidamente se corrobora que no existen diferencias estadisticamente significativas

para el resentimiento segun el grupo de edad (p>.05), lo cual se refleja en los promedios de
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ambos grupos, ya que son similares. También nos permite observar que Gnicamente existen
diferencias estadisticamente significativas (p<.05) en la dimensidn Ira segln el grupo de
edad, siendo los escolares de 12 a 14 afios quienes presentan en promedio mayores puntajes.
Como menciona (Ledn y Romero, 1990, p. 96) las personas que experimentan resentimiento
a menudo lo hacen como resultado de fracasos en distintos ambitos de su vida, como en el
ambito sentimental, laboral o familiar. Estos sentimientos pueden variar dependiendo de
factores como la edad y el género, ya que las reacciones ante ciertos fracasos pueden diferir
entre individuos. Cuando una persona experimenta humillacién, esta situacion genera un
profundo sentimiento de impotencia, lo que puede dar lugar al resentimiento. A menudo, las
experiencias negativas de este tipo predisponen a la persona a desarrollar sentimientos
persistentes de resentimiento, los cuales se consolidan con el tiempo. La intensidad del
resentimiento esta influenciada por las circunstancias en las que se presenta y por la

integridad moral de quien lo experimenta.
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Conclusiones

Primera. Se puede concluir que el resentimiento se correlaciona positivamente con la
agresividad, con una magnitud media, lo que indica que, a mayor resentimiento, hay mayor
agresividad en los individuos.

Segunda. La mayoria de los escolares de la institucion educativa del nivel secundario
del colegio estatal muestra una tendencia muy acentuada hacia el resentimiento.

Tercera. En relacion a la agresividad la mayoria de estudiantes de una institucion
educativa estatal presenta un nivel medio. Resaltando puntajes altos en las dimensiones de
agresion fisica, agresion verbal e ira y puntaje medio en la dimension de hostilidad.

Cuarta. Se observa que el resentimiento tiene correlaciones positivas con las
dimensiones de la agresividad, todas ellas con una magnitud media.

Quinta. Existen diferencias estadisticamente significativas en los niveles de
resentimiento entre hombres y mujeres, siendo las mujeres las que, en promedio, presentan
mayores puntajes.

Sexta. No se evidencian diferencias estadisticamente significativas en los niveles de
resentimiento segun el grupo de edad, lo cual se refleja en los promedios similares de ambos
grupos.

Séptima. Se destaca que solo hay diferencias estadisticamente significativas en la
dimensién Hostilidad entre hombres y mujeres, con las mujeres mostrando en promedio un
puntaje mas alto.

Octava. Se observa que existen diferencias estadisticamente significativas en la
dimensién Ira, dependiendo del grupo de edad, siendo los escolares de entre 12 y 14 afios

quienes presentan mayores puntajes en promedio.
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Sugerencias

Primera. A las autoridades del colegio se les recomienda implementar actividades
deportivas y charlas de orientacion dirigidas a los estudiantes, con el objetivo de reducir los
sentimientos de resentimiento y agresividad. Estas actividades permitiran a los estudiantes
desestresarse, mantenerse activos fisicamente y fortalecer su bienestar emocional,
favoreciendo una actitud mas positiva frente a las dificultades cotidianas y mejorando la
convivencia dentro del entorno escolar.

Segunda. Es crucial proporcionar capacitacion a los docentes sobre como identificar
los signos de resentimiento y agresividad en los estudiantes. Mediante talleres de formacion,
los docentes aprenderan a reconocer estas conductas en el aula y podran intervenir de manera
apropiada, ya sea conversando directamente con los estudiantes o derivandolos a personal
especializado como psic6logos o trabajadores sociales, para un acompafiamiento adecuado.

Tercera. Se sugiere ofrecer charlas de consejeria para los estudiantes, con el objetivo
de crear un espacio de confianza donde puedan expresar abiertamente sus emociones
relacionadas con el resentimiento y la agresividad. Al brindarles apoyo emocional y
herramientas para manejar estas emociones, se contribuira a la reduccion de conductas
negativas y se fomentara una mayor empatia y respeto entre los estudiantes.

Cuarta. Es importante sensibilizar a los docentes en la observacién de las conductas
de los estudiantes, especialmente aquellas que pueden estar relacionadas con la agresividad y
el resentimiento. A través de esta capacitacion, los docentes podran intervenir de forma
temprana para evitar que estas conductas escalen y crear un ambiente de respeto,
colaboracién y armonia en el aula.

Quinta. Se recomienda que los investigadores que se interesen por temas
relacionados con la salud emocional y mental de los estudiantes continten explorando las

variables de agresividad y resentimiento, ya que son factores cruciales en el bienestar de los
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jovenes. Se sugiere el uso de instrumentos validados como la Escala de Resentimiento de
Ledn y Romero y el Cuestionario de Agresividad de Buss y Perry, para profundizar en el
estudio de estos fendmenos y desarrollar enfoques méas efectivos para abordarlos en el
contexto escolar. Como también podrian considerar el enfoque cualitativo como una opcion

metodoldgica, para explorar las experiencias, percepciones y contexto de los participantes.
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Limitaciones
El tiempo disponible para interactuar con los estudiantes y aplicar la prueba fue
limitado. Este tiempo restringido también pudo haber influido en la disposicion de los
participantes para responder de manera reflexiva o en la capacidad de explicar

completamente el propoésito del estudio.
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Anexos
Anexo 1
Escala de Resentimiento de Le6n y Romero
Grado: ......ccceee. SECCION: cevvviivneee SEXO0 tuvvinnniiiniiinniiinieinecinnennns Edad:.............

Instrucciones. A continuacidn, encontrara una serie de frases que una persona podria emplear
para describirse a si misma. Por favor lea cada frase y decida que tan bien los describen a usted,
luego evalue que grado de acuerdo o desacuerdo tiene usted sobre las frases y sefiale la opcion
adecuada segun la siguiente escala.

Resentimiento Si | No

1. Con frecuencia me han echado injustamente la culpa por cosas.

2. Se me hace mas facil ganar que perder un juego.

3. Los seres que quiero me tratan con desconsideracion a pesar de todo lo que

hago por ellos.

4. Cuando puedo, hago sentir quién soy yo.

5. Quisiera que los que despreciaron mi afecto llegaran a arrepentirse y

terminaran pidiéndome perdén.

6. Pocas veces me jacto de las cosas.

7. Comprendo que algunas personas, por sus errores y conflictos me traten

injustamente.

8. Siento cdlera hacia la gente que ha abusado de mi bondad e ingenuidad.

9. A veces me enojo.

10. A pesar de que otras personas son menos simpaticas que yo, veo que tienen

mejor suerte en la vida, la amistad y el amor.

11. Muchas veces siento envidia.

12. A veces siento que soy marginado(a) injustamente por las personas.

13. Estoy completamente libre de prejuicios de cualquier tipo.

14. Dejo algunas veces para mafiana lo que deberia hacer hoy.

15. A veces me lamento de que mi infancia haya sido menos feliz que la de otros.

16. Creo que mis anhelos e ilusiones nunca se realizaran por las pocas
oportunidades que los otros me brindan.
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17. Contesto siempre una carta personal tan pronto como puedo después de

haberla leido.

18. Mis cualidades personales no han sido debidamente reconocidas.

19. Eso de que "las apariencias engafian” es muy cierto, sobre todo con gente que

parece muy buena o muy amable.

20. Me rio a veces de chistes groseros.

21. A veces pienso que otros tienen, sin merecérselo, mas cosas que yo.

22. Me molesta saber que no tengo ropa como otros.

23. En mi infancia hacia siempre lo que me decian, sin refunfufiar.

24. Me parece que mis padres fueron demasiado severos conmigo.

25. Es duro reconocer que siempre existiremos los oprimidos por debajo de los

opresores.

26. He dicho, algunas veces, mentiras en mi vida.

27. He sido discriminado(a) por mi raza.

28. Me complace saber que hay personas que viven mas felices en sus hogares,

que lo que yo vivo.
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Anexo 2
Cuestionario de agresion (AQ) de Buss y Perry
Grado: ......ccceee. SECCION: cevevneeeennee SEXO0: unnnnnnnnenneennnnenneneeneencnnees Edad..............

Instrucciones. A continuacion, usted va a leer un conjunto de afirmaciones, luego de leerlas
debe colocar un aspa (X) a una de las 5 opciones en el recuadro correspondiente al extremo
derecho de cada pregunta. Usted debe responder de acuerdo con sus propios sentimientos de
honestidad. Aqui no hay respuestas buenas ni malas.

1. Completamente falso para mi, 2. Bastante falso para mi, 3. Ni verdadero ni falso para mi, 4.

Bastante verdadero para mi, 5. Completamente verdadero para mi.

Agresividad 112 (3|45
1. De vez en cuando no puedo controlar el impulso de golpear a

otra persona.

2. Cuando no estoy de acuerdo con mis amigos, discuto

abiertamente con ellos.

3. Me enfado rapidamente, pero se me pasa enseguida.

4. A veces soy bastante envidioso.

5. He amenazado a gente que no conozco.

6. Si se me provoca lo suficiente, puedo golpear a otra persona.

7. A menudo no estoy de acuerdo con la gente.

8. Cuando estoy frustrado, suelo mostrar mi irritacion.

9. En ocasiones siento que la vida me ha tratado injustamente.

10. Si alguien me golpea, le respondo golpeandole también.

11. Cuando la gente me molesta, discuto con ellos.

12. Algunas veces me siento tan enfadado como si estuviera a punto

de estallar.
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Agresividad

13

. Parece que siempre son otros los que consiguen las

oportunidades.

14.

Me suelo implicar en las peleas algo mas de lo normal.

15.

Cuando la gente se muestra especialmente amigable, me

pregunto qué querran.

16.

Cuando la gente no esta de acuerdo conmigo, no puedo

remediar discutir con ellos.

17.

Soy una persona apacible.

18.

Me pregunto por qué algunas veces me siento tan resentido por

algunas cosas.

19.

Si tengo que recurrir a la violencia para proteger mis derechos,

lo hago.

20.

Mis amigos dicen que discuto mucho.

21.

Algunos de mis amigos piensan que soy una persona impulsiva.

22.

S¢é que mis “amigos” me critican a mis espaldas.

23.

Algunas veces siento que la gente se esta riendo de mi a mis

espaldas.

24,

Hay gente que me incita a tal punto que llegaremos a

pegarnos.

25.

Algunas veces pierdo los estribos sin razén.

26.

Desconfio de desconocidos demasiado amigables.

27.

No encuentro ninguna buena razon para pegar a una persona.

28.

Tengo dificultades para controlar mi genio.

29.

He estado tan furioso, que he llegado a romper cosas.
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Anexo 3

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PADRES

Fecha

(0 T apoderado(a)
0T . , en base a lo expuesto en el
presente documento, acepto voluntariamente que mi hijo/hija/pupilo participe en el proyecto
de investigacion “Relacion entre resentimiento y agresividad en estudiantes del nivel
secundario de un colegio estatal del Distrito de Cerro Colorado, Arequipa 2024, cuyo
Investigador Responsable es Kevin Wilber Amesquita Ramos, perteneciente a la Universidad
Catolica de Santa Maria.

He sido informado(a) de los objetivos, alcance y resultados esperados de este estudio y de las
caracteristicas de su participacion. Reconozco que la informacion que se provea en el curso de
esta investigacion es estrictamente confidencial y anénima. Ademas, esta no sera usada para
ningun otro proposito fuera de los de este estudio.

He sido informado(a) de que se puede hacer preguntas sobre el proyecto en cualquier momento
y que es posible retirar al menor cuando asi se desee, sin tener que dar explicaciones ni sufrir

consecuencia alguna por tal decision.

Nombre y firma del apoderado Investigador Responsable:

Kevin Wilber Amesquita Ramos
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Anexo 4

ASENTIMIENTO INFORMADO PARA EL ALUMNO

Datos generales

Titulo del Proyecto: “Relacion entre resentimiento y agresividad en
estudiantes del nivel secundario de un colegio estatal del
distrito de Cerro Colorado, Arequipa 2024

Escuela Profesional: Psicologia
Asesor(a): Dra Lita Marianela Quispe Flores
Departamento: Arequipa

Mediante este documento confirmo que acepto participar en la investigacion: “Relacién entre
resentimiento y agresividad en estudiantes del nivel secundario de un colegio estatal del
Distrito de Cerro Colorado, Arequipa 2024”.

La presente investigacion me brinda la seguridad de que no me identificaran en las
presentaciones 0 publicaciones que deriven este estudio y que los datos obtenidos sin con el
proposito exclusivamente académicos, asi mismo los resultados serdn manejados en forma

responsable y confidencial para proteger mi privacidad.

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Firma Huella

Responsable de la investigacion:
Kevin Wilber Amesquita Ramos
DNI: 71650214

Correo electrénico: kevin.amesquita@ucsm.edu.pe
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Anexo 5

Universidad Catdlica
de Santa Maria

“IN SCIENTIA ET FIDE EST FORTITUDO NOSTRA”
(En la Cicencia y en la Fe estd nuestra fortalcza)

Arequipa, 11 de noviembre del 2024 (o |0(0"A:5 DEK&&O
&, pzosl
OFICIO No 719- EPPsic-2024 Qo Laia bﬁ]ﬁlui .
“eCHA lB. . a——— ,,‘,.'
Seiior. i 9IRA : 11.53..??”/. .
JOSE LUIS DUENAS GUZMAN 69 o)

Institucion Educativa Santo Tomas de Aquino — Circa
Presente.-

De mi consideracion:

Es grato dirigirme a usted, en nombre de la Escuela Profesional de Psicologia de la
Universidad Catélica de Santa Maria, para presentar al bachiller AMESQUITA RAMOS
KEVIN WILBER, quien se encuentra desarrollando su tesis titulada: “RELACION
ENTRE RESENTIMIENTO Y AGRESIVIDAD EN ESTUDIANTES DEL NIVEL
SECUNDARIO DE UN COLEGIO ESTATAL DEL DISTRITO DE CERRO
COLORADO, AREQUIPA 2024” con la cual pretende optar el Titulo Profesional de
Licenciado en Psicologia.

En tal sentido, solicito permita al mencionado bachiller la aplicacion de los instrumentos
y recoleccion de datos en estudiantes de la institucion que usted dignamente dirige, lo que
le permitird lograr su objetivo académico. Al respecto, se informa que el proyecto de tesis
ha sido aprobado por sus jurados, ademds se encuentra bajo la asesoria de la sefiora Dra.
Lita Marianela Quispe Flores y cuenta con el dictamen aprobatorio del Comité de Etica
y la opinion favorable de esta Direccion.

Agradezco el apoyo a nuestros jovenes valores y la atencion al presente. Hago propicia
la oportunidad para reiterarle los sentimientos de mi mayor consideracion y estima
personal.
Atentamente,
=
S 1A 24
A A AMe]
DraAOR ALEIDA VILEHES VELASQUEL
Directora de la Escusla Profesional
de Pucologhs
Universidad Cacdiica de Santa Maria

FVV/EPP

Campus central: Urb. San José s/n Umacollo. Arequipa - Perd
(+#51) 054 - 382038

ucsm@ucsm.edu.pe

www.ucsm.edu.pe
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