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Resumen

La investigacion present6 una metodologia cuantitativa, no experimental, transversal y
correlacional, contd como objetivo principal determinar la relacién entre regulacién emocional y
autorrealizacion en el personal educativo de dos Instituciones educativas en Arequipa. Este
estudid tuvo una muestra de 104 participantes, siendo de sexo femenino el 82.70% y de sexo
masculino el 17.30%. Los instrumentos utilizados fueron el Cuestionario de Regulacion
Emocional (ERQ) y la Escala de percepcion frente a la autorrealizacion personal. Los resultados
indicaron que se present6 una regulacion emocional promedio, en cuanto a sus dimensiones una
reevaluacién cognitiva y una supresion expresiva promedio, asi mismo, se present6 una
autorrealizacion promedio, en cuanto a sus dimensiones una vivencia experiencial y una
creatividad promedio, una apertura experiencial baja y una confianza organica y libertad
experiencial altas. Ademas, no se present6 una correlacion estadisticamente significativa entre
regulacion emocional y autorrealizacion, asi mismo, se hallé correlaciones estadisticamente
significativas negativas entre la supresion expresiva con apertura experiencial (rho = -.204*) y
con vivencia experiencial (rho = -. 196%*), también una correlacion estadisticamente muy
significativa negativa entre supresion expresiva con libertad experiencia (rho = -. 274**).
Finalmente, se encontraron diferencias significativas entre supresion expresiva con la edad y

entre creatividad con el sexo.

Palabras Clave: Regulacién emocional, autorrealizacion, docentes, administrativos.
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Abstract

The research presented a quantitative, non-experimental, transversal and correlational
methodology, with the main objective being to determine the relationship between emotional
regulation and self-realization in the educational personnel of two educational institutions in
Arequipa. This study had a sample of 104 participants, 82.70% being female and 17.30% being
male. The instruments used were the Emotional Regulation Questionnaire (ERQ) and the
Perception Scale regarding personal self-actualization. The results indicated that an average
emotional regulation was presented, in terms of its dimensions, a cognitive reappraisal and an
average expressive suppression, likewise, an average self-realization was presented, in terms of
its dimensions, an average experiential experience and creativity, an experiential openness. low
and high organic trust and experiential freedom. Furthermore, there was no statistically
significant correlation between emotional regulation and self-actualization; likewise, statistically
significant negative correlations were found between expressive suppression with experiential
openness (rho = -.204*) and with experiential experience (rho = -. 196%*), also a statistically very
significant negative correlation between expressive suppression with freedom experience (rho = -
. 274**). Finally, significant differences were found between expressive suppression with age

and between creativity with sex.

Keywords: Emotional regulation, self-realization, teachers, administrators.
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Capitulo I. Problemay Marco Teorico
Introduccion

En la sociedad actual, nos encontramos viviendo cambios drésticos, como en el cambio
climatico, el avance de la tecnologia y la globalizacion que cada vez expone la realidad actual.
Después de haber vivido un confinamiento a causa de la covid-19, se dio la oportunidad de dar
importancia a la salud mental de las personas, observar que tanto hemos avanzado como
sociedad para poner en préactica lo aprendido. Con ello, se ha puesto en evidencia las fortalezas y
debilidades en el area laboral, es por ello que nace el interés de investigar el bienestar de los
trabajadores de las instituciones educativas, porque son aquellas personas que tienen
responsabilidad de encaminar y reforzar los valores de los estudiantes, considerando que cada
alumno tiene motivaciones, suefios, metas, talentos, entre otros aspectos.

Es asi que el personal educativo es quien acompafia a desarrollar sus habilidades, para
encaminar las metas y talentos de los estudiantes, por lo que se debe velar primero por el
bienestar emocional del docente para dar como resultado a alumnos con diversas habilidades y
competencias tanto académicas como emocionales. Siendo relevante que se dé importancia a la
salud mental, desde las emociones y la regulacion emocional y como ello se relaciona con la
autorrealizacion y metas de los agentes educativos en &mbito profesional, presentando una
influencia en la dinamica de su bienestar personal.

Gross (1999) indica que la regulacion emocional es un proceso en el que las personas son
influenciadas en las emociones que experimentan, sobre todo en como suceden y como se
expresan. Por lo que, la regulacién emocional puede generar aspectos positivos para el logro de
metas y sentirse autorrealizado en los diferentes aspectos de la vida de la persona, por lo que es
importante analizar este constructo en los profesionales que laboran en el area educativa, ya que

en muchas ocasiones por las caracteristicas del ambiente educativo, muchos trabajadores en este
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contexto no liberan sus emociones y esto en ocasiones puede generar dar frustraciones, que

influye en su bienestar laboral.

La regulacién emocional es significativa en la labor del docente, ya que en donde se dé un
mayor manejo de las emociones se presentara un mayor control frente a situaciones estresantes
como el sindrome de burnout y consecuentemente también se influira en las emociones de los
alumnos. Ello quiere decir que los docentes capacitados en estrategias de regulacion emocional
evidencian una mejora significativa, con efectos positivos hacia a los estudiantes. (Hewitt-
Ramirez et al., 2023)

Por otro lado, la autorrealizacién se puede definir como un continuo desarrollo de
potenciales, capacidades y talentos, dando como resultado cumplir con la misién personal o
vocacion. Segun la naturaleza intrinseca de la persona, busca una integracion, sinergia y unidad
dentro de la persona. A lo que el autor nos sefialo que la autorrealizacion se refiere al pleno
desarrollo del potencial humano (Maslow, 1968). Es asi que Lester (1990) hace mencion que la
salud mental es mayor cuando las necesidades basicas estan cubiertas. Maslow (1943) la
relaciona con la jerarquia de las necesidades, ya que las personas luego de cubrir necesidades
fisiologicas, de seguridad, de amor y pertenencia, asi como de estima, la autorrealizacion se
localiza en el maximo nivel.

En atencion a ello, es notable que el docente como ser humano también necesita
evolucionar en el proceso y autorrealizarse en sus metas propuestas, tanto en lo personal como en
lo laboral y social. Es por ello que los objetivos laborales deben trascender a propuestas e
intencionalidades que generen aprendizaje entre pares de manera significativa logrando en si las
competencias 6ptimas que cubran todos los estadios necesarios en la vivencia social. Ramirez

(2016) expresa que ineludiblemente el Yo del ser humano es consecuencia de la motivacion vital,
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el querer lograr objetivos y conocerse, asimismo, encontrarse autorrealizado por encima de las

barreras econdmicas y sociales (como se cit en Martinez et al., 2020).

En la presente investigacion se profundizo la relacion entre la regulacion emocional y la
autorrealizacion en el personal educativo de dos Instituciones educativas en Arequipa, con el
propdsito de estudiar este topico en personal educativo y brindar un aporte al campo cientifico,
siendo un tema muy poco estudiado y con un grupo muestral que constantemente tiene que
presentar una regulacion de sus emociones, por el contexto en el que se encuentran y analizar la
relacion con la realizacion personal que puedan presentar en los distintos &ambitos en los que se
desarrollan, estudiando en primer lugar teorias e investigaciones sobre el topico, para
posteriormente utilizar instrumentos confiables y validos en nuestro medio, analizando asi
criterios estadisticos y metodologicos, para la obtencion de resultados ademas de conclusiones y
finalmente brindar recomendaciones de este topico.

Pregunta de investigacion

¢Cudl es la relacion entre regulacion emocional y autorrealizacion en el personal
educativo de dos Instituciones educativas en Arequipa?
Variables y Definicion Operacional

Variable 1: Regulacién Emocional

La regulacion emocional como “aquellos procesos por los cuales las personas ejercemos
una influencia sobre las emociones que tenemos, sobre cuando las tenemos, y sobre como las
experimentamos y las expresamos” (Gross, 1998, p. 275) y presenta 2 dimensiones: reevaluacion
cognitiva y supresion expresiva. La variable se midié con el Cuestionario de Regulacién

Emocional (ERQ).

Variable 2: Autorrealizaciéon
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Maslow (2008) conceptualiza a la autorrealizacién como un estado continué de
actualizacién de las potencialidades personales, donde la persona vive plenamente, se actualiza,
opta por la sinceridad, por el crecimiento personal y tiene un significado en su vida, esta variable
presenta 5 dimensiones: apertura experiencial, vivencia experiencial, confianza organica,
libertad experiencial y creatividad. La variable se midio con la Escala de percepcion frente a la
autorrealizacion personal.

Objetivos

Obijetivo General

Determinar la relacion entre regulacion emocional y autorrealizacion en el personal
educativo de dos Instituciones educativas en Arequipa.
Objetivos Especificos

Determinar el nivel de la regulaciéon emocional y sus dimensiones en el personal
educativo de dos Instituciones educativas en Arequipa.

Determinar el nivel de la autorrealizacion y sus dimensiones en el personal educativo de
dos Instituciones educativas en Arequipa.

Determinar la relacién entre las dimensiones de la regulacion emocional y las
dimensiones de la autorrealizacién en el personal educativo de dos Instituciones educativas en
Arequipa.

Determinar las diferencias significativas de la regulacion emocional y sus dimensiones
con la edad y el sexo en el personal educativo de dos Instituciones educativas en Arequipa.

Determinar las diferencias significativas entre la autorrealizacién y sus dimensiones con

la edad y el sexo en el personal educativo de dos Instituciones educativas en Arequipa.

Antecedentes Tedricos — Investigativos
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Regulacién Emocional

Definicion. Thompson (1994) manifiesta que la regulacion emocional es un proceso
interno y externo por el cual los individuos modulamos las reacciones fisioldgicas emocionales,
mediante la incorporacién y organizacion de estrategias para brindar respuestas ajustadas al

medio y alcanzar metas.

La regulacién emocional desde otro enfoque, se define como la capacidad de conocer y
aceptar las emociones, poder inhibir los actos desadaptativas, reduciendo la premura de las
emociones y mejorando el control de las conductas, para posteriormente utilizar de forma
satisfactoria estrategias en la situacion que se presente. (Gratz y Roemer, 2004)

Por otro lado, Eisenberg et al. (2004) indicaron que la regulacion emocional se define
proceso cognitivo en el que se inicia, se inhibe, se modula la forma, la duracion e intensidad de
las emociones en forma interna, en este proceso intervienten la atencion, la motivacion y
conducta de la emocidn, donde es relevante la fisiologia asociada a las emociones, para la
ejecucion de una adaptacion bioldgica o social asociada al logro de las metas propuestas. (como
se citd en Nufiez, 2019)

Aunque existen diversos conceptos de la regulacion emocional, se puede llegar a un
consenso respecto a que para que se una adecuada regulacion emocional es indispensable las
experiencias vividas por los individuos, presentandose un afrontamiento en forma adaptativo, por
lo que se daré una regulacion referente a la emocion en si y no una regulacion que se dé por la
emocion. (Gross, 1999, Kinkead et al., 2011)

Por otro lado, Goleman (1998) expone la importancia la regular las emociones, que
conjuntamente con otras habilidades como el entusiasmo, la automotivacion, la perseverancia

entre otras, manifiestan la inteligencia emocional que permite conocer mejor las mismas
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emociones, tolerar presiones y tener mayor probabilidad de tener un desarrollo personal positivo.

Modelos de Regulacién Emocional. Respecto a los modelos tedricos de la regulacion
emocional se presentan los siguientes:

e Modelo teérico multimodal de Gross y John, esta teoria refiere que las emociones inician
mediante la evaluacién de diversos factores que originan reacciones especificas, por lo que el
desarrollo de las emociones se explica mediante etapas que forman un proceso, por lo que la
regulacion emocional se puede dar en cada etapa, y que se explican a continuacion: a) Situacion
relevante, siendo de caracter externo (exigencias del contexto) o interno (cogniciones); b)
Atencidn, se da mediante la seleccion de aspectos relevantes de una situacién; c) Evaluacion, se
analiza el aspecto elegido y el resultado se basa en la importancia de la situacion; y c) Respuesta
emocional, es el acto que modifica la situacion de inicio. (Gross y John, 2003)

Mas adelante, Gross y Thompson (2007) refieren que la interaccion entre los individuos y
la situacién presenta un significado personal para la persona, generandose un sistema con una
respuesta organizada y maltiple, es asi que establecen dos categorias de estrategias de regulacion
emocional: a) Enfocadas en los antecedentes, en estas estrategias se da una seleccion y
modificacion de la situacion, un despliegue atencional y cambio a nivel cognitivo; y b)
Enfocadas en la respuesta, en estas estrategias se modulan las respuestas, donde se influencian o
escogen los actos que genere la situacion.

e Modelo secuencial de la autorregulacion emocional, este modelo se basa en el control, en
anticiparse y en explorar la homeostasis emocional, que es el equilibrio respecto a las
experiencias que se da de forma fisioldgica y en las emociones, presentandose categorias como:
a) Regulacion de control, son conductas automaticas para regular reacciones emocionales, se

presentan mecanismos como la disociacién, expresion y supresién emocional, la risa entre otros;
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b) Regulacion anticipatoria, posterior al equilibrio emocional, se busca un reto posterior, entre
sus mecanismos se encuentran la risa, la evitacion y la expresion de emociones (Bonano, 2001,
como se cité en Ticona y Zaa, 2021); y ¢) Enfoque regulatorio, si no se presentan necesidades, se
puede ejecutar actos que desarrollen aptitudes nuevas para que se dé la homeostasis emocional

(Villafuerte, 2019; Bonano, 2001, como se cito en Ticona y Zaa, 2021).

e Modelo de proceso extendido en la regulacion emocional, esta teoria refiere que
generacion y regulacion emocional se basa en la integracion respecto a sistemas de valoracion,
que son ciclos conjuntos donde se una percepcion, una valoracion, asi como actos internos y
externos, entre los sistemas se encuentran los siguientes niveles: a) Primer nivel, se valoran las
emociones, en este nivel se da una evaluacion positiva o negativa, se activan estrategias que
cambian la actividad en este sistema de valoracion; y b) Segundo nivel, se regulan las
emociones, se conforma por tres etapas, donde e identifica la emocién, seguida de etapa donde
seleccionan estrategias y la etapa donde se implementan tacticas que son adaptadas en base a la
experiencia, en este proceso pueden surgir dificultades. (Gross, 2015, como se citd en Ruesta,

2020)

Dimensiones de la Regulacion emocional. Gross y John (2003) brindaron dos

dimensiones de la regulacion emocional, siendo técnicas de regulacion emocional:

e Reevaluacion cognitiva, esta dimension se centra en los aspectos anteriores que generaron
reacciones emocionales, cambiando el origen de la emocion para modificar la afectacion a los
individuos, pudiendo ser utilizada esta técnica en cualquier etapa del desarrollo de emociones
(Gross y John, 2003);

e Supresion, esta dimension se basa en el ajuste de la reaccion emocional mediante la

contencion de las emociones, por lo que se modifica la conducta relacionada al impulso,
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cambiando la expresién de la reaccion emocional, sin modificar la naturaleza de las emociones.
(Gross y John, 2003)
Gratz y Roemer (2004) brindan dimensiones de la regulacién emocional, donde
analizaron las dificultades en la regulacion emocional:
e No aceptacion, se relaciona a las reacciones negativas emocionales personales y de otras

personas, sintiendo rechazo a las emociones experimentadas (Gratz y Roemer, 2004);

e Metas, se refiere a que las emociones pueden intervenir en las conductas para cumplir los
objetivos (Gratz y Roemer, 2004);

e Impulsividad, se relaciona a los problemas que se presentan para controlar
comportamientos de forma impulsiva al experimentar emociones de intensidad elevada (Gratz y
Roemer, 2004);

e Estrategias, es la habilidad de regular las emociones usando diversos métodos (Gratz y
Roemer, 2004);

e Consciencia, es la capacidad de reconocimiento de las emociones y las posibles
dificultades para reconocer las emociones al experimentarlas (Gratz y Roemer, 2004);

e Claridad, son las dificultades en diferenciar emociones cuando se presentan (Gratz y
Roemer, 2004).

Regulacion Emocional en el Personal Educativo. De la Fuente (2019) estimo la
relacién de la regulacion emocional con la expresividad emocional en personal docente de
centros iniciales en Lima, la muestra se conform6 por 163 docentes entre docentes y auxiliares
de sexo femenino, con una edad promedio de 33 afios, que laboraban en 10 centros iniciales
privados en Lima, se utilizaron los Cuestionarios de Autorregulacion Emocional (ERQ-P) y de

Expresividad de Berkeley (BEQ). Los resultados respecto a la regulacion emocional mostraron
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que existe una relacion directa entre la reevaluacion cognitiva con la expresividad positiva (rho =
.17) y el afecto positivo (rho = .18), también se encontraron relaciones inversas con la edad, lo
que indica que los docentes utilizan mayormente la regulacion emocional con nifios menores
(rho =-.14). Finalmente, en la reevaluacion positiva, no se presentaron diferencias significativas

entre las profesores y auxiliares, ni entre las participantes que son madres y las que no.

En una investigacion desarrollada por Santander et al. (2020), que presenté como objetivo
principal examinar la incidencia que se presenta respecto a la regulacion emocional percibida por
profesores en distintos niveles educativos, los participantes de esta investigacion fueron 200
profesores espafioles, entre hombres y mujeres, con una edad entre los 21 a 63 afios, el estudio
present6 una metodologia transversal, no experimental, descriptivo y correlacional. Los
resultados respecto a los docentes evidenciaron que los profesores presentan una adecuada
regulacion emocional en un 76%, seguida de una excelente regulacion emocional en un 15% y
que se debe presentar una mejoria en su regulacion emocional en un 9%, finalmente los
resultados expusieron que a mayores niveles de regulacion emocional de los docentes, se dara
mayor importancia a la formacion especifica de regulacién emocional, mayor destino de nimero
de recursos que se destinan ante lo referido y mayor nivel de motivacion cuando se de en los
alumnos falta de regulacion emocional.

Saroli (2021) realizd un estudio sobre regulacién emocional y optimismo disposicional en
profesores de educacion inicial, la muestra estuvo compuesta por 210 docentes y auxiliares de
género femenino, que laboraban en Instituciones privadas de educacién inicial en la ciudad de
Lima, con un rango de edad entre los 18 a 60 afios. Los instrumentos utilizados fueron el
Cuestionario de Regulacion Emocional y la Escala de Orientacion hacia la vida. Los resultados

hallados mostraron una correlacion positiva pequefia entre la reevaluacion cognitivay el
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optimismo disposicional (rho = .23), también se hallé que los participantes presentaron una
tendencia elevada respecto al optimismo disposicional, asi mismo, respecto a la regulacion
emocional se hall6 una tendencia alta en la supresion y una menor presencia de la reevaluacion
cognitiva.

Ramirez (2022) estimd la relacion de la regulacion emocional con el bienestar
psicoldgico en docentes de Instituciones Educativas durante la pandemia, la muestra se conformo
por 187 docentes de cuatro centros educativos de gestion pablica y privada de Lima, presentando
una metodologia no experimental, transversal y correlacional, se utilizé el Cuestionario de
Autorregulacion Emocional (CERQ) y de la Escala de Bienestar Psicoldgico de Ryff. Los
resultados evidenciaron una correlacion directa entre las variables (rho = .536). En cuanto a la
autorregulacion emocional, el 44.4% de los participantes presentaron un nivel medio y en sus
dimensiones se presentd en la dimension de auto culparse un nivel medio en un 44.4%, en la
dimension de aceptacion un nivel alto en un 56.1%, en la dimension de rumiacion un nivel medio
en un 40.1%, en la dimension de centrarse en lo positivo un nivel alto en un 50.3%, en la
dimensién de focalizacidn en planes un nivel alto en un 50.8%, en la dimensidon de reevaluacién
positiva un nivel alto en un 63.1%, en la dimensidn de poner en perspectiva un nivel alto en un
41.7%, en la dimension de catastrofizacion un nivel medio en un 43.9% y en la dimension de
culpar a otros un nivel alto en un 54%. Finalmente, respecto al bienestar psicoldgico el 56.1% de
los participantes presentaron un nivel alto.

Hewitt-Ramirez et al. (2023) analizaron la regulacion emocional y su relacion con las
habilidades de afrontamiento en profesores de Educacion Primaria, la muestra se constituyo por
112 docentes de Educacion Basica Primaria de Colombia, de ambos sexos, con edades desde los

23 a 63 afios, que laboraban en colegio de gestion pablica y privada, el disefio metodoldgico es
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empirico-analitico, transeccional y descriptivo-correlacional, los instrumentos aplicados fueron
el Inventario de estado, rasgo y de expresion de la ira STAXI-2 y la Escala de Estrategias de
afrontamiento. Los resultados en lo referente a la regulacion emocional expusieron bajos niveles

de ira rasgo y estado, empero que las mujeres presentaron un nivel alto y los hombres un nivel

moderado de control interno de ira, en la ira estado hombres y mujeres presentaron un nivel bajo.
Asi mismo, presentan habilidades de afrontamiento positivas con puntajes por encima de la
media como solucion de problemas, busqueda de apoyo social y profesional y reevaluacion
positiva. Finalmente, respecto a los resultados inferenciales en cuanto a la regulacién emocional,
mostraron asociaciones entre la edad y la ira estado, sexo y el control interno de la ira, la zona de
vivienda con la ira rasgo y control interno de ira, afios de experiencia con ira estado y control
externo de ira, nimero de estudiantes con ira rasgo, asi mismo, se hallé que profesores con 11 a
20 afios de experiencias presentan ira estado en bajos niveles.

Autorrealizacion

Definicion. La autorrealizacion se define como la completitud del desarrollo de la vida,
donde los individuos tiene plenitud en cuanto a lo vivido, el dolor y los momentos felices, es asi
que las personas buscan conseguir metas que se relacionen a un sentido de vida, a los valores, a
la superacién de obstaculos y una integracion. (Buhler, 1962)

La autorrealizacién es una necesidad desarrollada por todos aquellos que han demostrado
valores esenciales. Las personas totalmente sanas, tienen la oportunidad de sentirse libres en
cuanto a trasmitir su esencia del ser, respetando su cultura. Una persona autorrealizada realmente
se refiere a ser responsable de si misma y brindar la oportunidad a los demas de crear un impacto
en si mismos. (Maslow, 2008)

Para Dominguez (1999) la autorrealizacion es el camino del autodescubrimiento en forma
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experimental, donde se presenta el Yo tangible, donde se vive en una identidad verdadera, donde
se siente la vida integramente, se logra tener un gozo, tener creatividad, ademas de vivir siendo
nosotros mismos, sentirse satisfechos con los logros de lo que podemos llegar, sintiendo

satisfaccion plenamente. (como se citd en Guevara, 2020)

La autorrealizacion es el deseo personal de maximizar el potencial humano, lo que genera
gue motivacion, satisfaccion personal y en el area laboral en la persona, también implica el nivel
en que la persona llega a sobrepasar las necesidades de tipo bioldgico, donde trascienden a
presentar una salud mental adecuada y el individuo se enfoca en el bienestar de otras personas.
(Sanchez, 2009, como se cito en Velasquez, 2022)

Clasificacion de las caracteristicas de la autorrealizacion. Entre las caracteristicas de
la autorrealizacion personal se encuentran:

e Percepcion eficiente de la realidad, esta caracteriza se refiere a que las personas
autorrealizas saben con objetividad que buscan en su vida, detectando estrategias engariosas de
otras personas y presentan un juicio adecuado en cuanto a otros individuos (Avendafio et al.,
2017, como se cito en Adanaque y Pérez, 2021);

e Aceptacion, se refiere a que las personas se aceptan, tanto en el aspecto fisico y en las
ganas de tener una vida encaminada, asi mismo estos individuos muestran una aceptacion de
aspectos positivos negativos y positivos en su vida, siendo conscientes de que algunas cosas
pueden cambiar y otras que no, es asi que esta caracteristica se presenta en diferentes areas de la
vida (Avendafio et al., 2017, como se cit6 en Adanaque y Pérez, 2021);

e Espontaneidad, esta caracteristica se relaciona a que los individuos tienen una conducta
natural en su medio natural, mostrandose como es su Yo real, expresando sus pensamientos

(Avendario et al., 2017, como se cit6 en Adanaque y Pérez, 2021);
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e Centrados en los Problemas, las personas que presentan una autorrealizacion personal,
conocen lo que acontece en su medio externo, apoyan otros individuos y no apoyan injusticias

(Avendario et al., 2017, como se cité en Adanaque y Pérez, 2021).

Conductas encaminadas a la autorrealizacion. En cuanto a los comportamientos que
pueden llevar a la autorrealizacion se encuentran:

e Concentracion, en esta conducta las personas fijan sus pensamientos en un fin, sin que se
presenta ninguna distraccion en el proceso (Maslow, 1991);

e Decisiones de crecimiento, se refiere a que la persona decida en las areas personales,
laborales y emocionales de su vida, eligiendo constantemente para que se presente un desarrollo
individual, donde la persona muestra apertura a experiencias nuevas, donde se enfrenta a lo
nuevo, incluso si eso conlleva un fracaso (Maslow, 1991);

e Conciencia de si mismo, se basa en tener una mayor conciencia personal en cuanto a la
idea de quienes realmente somos y que buscamos ser, asi mismo como nos sentimos al hacerlo,
sin que presente importancia lo que otras personas opinen (Maslow, 1991);

e Honestidad, se relaciona a la busqueda de aceptarnos, poder agradarnos y saber quiénes
somos y a donde buscamos llegar (Maslow, 1991);

e Juicio, se refiere a que la persona decide con propiedad lo adecuado en su vida, pudiendo
decir no de acuerdo a sus opiniones o la situacion que se presente (Maslow, 1991);

e Autodesarrollo, en este proceso el individuo presenta un desarrollo en sus potencialidades
mediante el uso de sus habilidades e inteligencia (Maslow, 1991);

e Experiencias cumbre, son instantes cortos y momentaneos, son momentos donde se siente
plenitud, se presenta consciencia personal y de su contexto, se presenta integridad, ademas los

pensamientos son mas claros (Maslow, 1991);
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e Supresion de los mecanismos defensivos del yo, es la ultima parte de este proceso, donde
la persona se presenta como es, reconociendo los gustos personales, 1o positivo y negativo,

ademas la persona sabe a donde busca llegar y las metas en su vida (Maslow, 1991).

Teorias de Autorrealizacion. Entre las teorias de autorrealizacion, se encuentran los
siguientes modelos tedricos:

e Teoria segun Maslow, segin Maslow las necesidades son motivaciones hacia el
desarrollo del potencial humano, nos explica que se presentan dos tipos de necesidades como las
de Valor D y las del valor B, ambas necesidades se desarrollan desde la objetividad hasta la
subjetividad. Las de Valor D son necesidades deficitarias y Valor B son meta motivos. (Maslow,
1998, como se cit6 en Elizalde et al., 2006)

Esta teoria describe que la autorrealizacion se desarrolla a partir de meta necesidades
desde lo objetivo hacia lo subjetivo, que presenta las siguientes necesidades: a) las necesidades
fisiolégicas como el hambre, sed, sexo y dormir son las mas sencillas de satisfacer; b)las
necesidades de seguridad como la preocupacion por obtener un patrimonio, considerar en
mantener una estabilidad econdmica para el futuro, en su mayoria las personas logran alcanzar
esta segunda necesidad, sin embargo, se desarrolla miedo y temor por la preocupacion desmedida
de no lograr obtener un futuro predecible y exitoso; c) la tercera necesidad es de amor y
pertenencia, se describe como una de las necesidades de ser parte de un grupo social o formar
una familia, tener la voluntad de hacer amigos y tener un vinculo con una pareja; d) la cuarta
necesidad se desarrolla en cuanto a la estima, amor propio y auto aceptacion, en esta necesidad
también aparece el desequilibrio de sentimientos de inferioridad o aparicion de trastornos y
déficit y e) la quinta necesidad es la autorrealizacidén o conocida como Meta necesidades, que es

la caspide y el resultado de haber satisfecho las necesidades objetivas, una persona con estas
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caracteristicas tiene la oportunidad de ser si mismo, de expresar su libertad obedeciendo las
normas de su cultura y utiliza sus talentos para impactar en la sociedad. (Maslow, 1998, como se

cité en Elizalde et al., 2006)

e Teoria segun Hampton, esta teoria afirma que la autorrealizacion es extremadamente
desafiante, por ello es importante observar el comportamiento de las personas en especial cuando
trabajan por maximizar su potencial, donde cada persona tiene objetivos, deseos, metas y solo
aquellos que logren alcanzarlas son quienes obtienen una realizacion significativa. (Hampton,
2001, como se citd en Recio-Reyes et al., 2012)

La necesidad de autorrealizacién es complicada debido a que se satisface de manera
diferente a las otras necesidades. Una vez que parece haber alcanzado el nivel deseado, aparece
un nuevo nivel, lo que significa que el nivel de autorrealizacion aumenta para la persona a
medida que llegue al limite que habria establecido para su satisfaccion. Las personas no se
limitan en cuanto a su crecimiento personal siempre y cuando tengan un bienestar interno. Donde
la autorrealizacion viene de una cultura individualista, ya que es uno mismo quien debe ir en
busca de la autorrealizacion, para ello debe tomar conductas 6ptimas para autor realizarse nadie
mas uno mismo debe hacerlo. (Hampton, 2001, como se citd en Recio-Reyes et al., 2012)

e Teoria segun Csikszentmihalyi, este modelo tedrico refiere que, en la sociedad para lograr
un estado de bienestar, se requiere satisfacer una necesidad que es el de seguridad en cuanto a
cuidar y lograr tener un patrimonio, sea como bienes materiales, ahorro, etc. En el aspecto
econdmico que pueda sostener una calidad de vida estable hablando financieramente para asi
sostener, si no se logra satisfacer esta necesidad, sera muy dificil pasar al siguiente nivel.
(Csikzentmihalyi, 1998, como se citd en Biswas y Diener, 2006)

Segun Alarcoén et al., (2000) si cuidamos de nuestra economia, podemos ayudar a velar
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por la familia, educacidon, generando asi un estado de bienestar y satisfaccion en la vida, dando

paso a contribuir a nuestra sociedad (como se cité en Biswas y Diener, 2006).

Dimensiones de la Autorrealizacion. La autorrealizacion presenta las siguientes
dimensiones:

e Apertura a la experiencia, esto es lo contrario a ser defensivo, es la manera la cual se
percibe precisamente todas las experiencias propias que vivenciamos en nuestro entorno,
incluyendo nuestros propios sentimientos. A su vez comprende la aceptacion de la realidad,
nuevamente junto con los sentimientos propios, siendo esto una parte importante de la
dimension, ya que llevan a la valoracién orgasmica. En pocas palabras, si no te puedes abrir a tus
sentimientos no lo haras ante la actualizacion, por otra parte, es dificil distinguir aquellos
sentimientos reales, de los que son derivados por la ansiedad a cuestiones de la vida personal.
(Roger, 2000, como se cité en Adanaque y Pérez, 2021)

e Vivencia experiencial, esto corresponde en el presente, a vivir aqui y ahora, Rogers con
su tendencia a mantenerse en contacto con la realidad, sigue insistiendo en que nosotros no
vivimos en el pasado o en el futuro, en sus palabras que el primero se ha ido y el segundo no
existe, por otro lado, refiere que esto no significa no aprender de nuestro pasado, ni debemos
proyectarnos, ni sofiar con el futuro, simplemente debemos reconocer estas cosas, mas no
concentrarnos mucho en ello. (Roger, 2000, como se cité en Adanaque y Pérez, 2021)

e Confianza organica, esta dimension refiere que debemos dejarnos guiar por los procesos
de evaluacion, en tal punto que debemos confiar en nosotros mismos, realizar las cosas que
creamos que es bueno para nosotros, eso que surge de manera natural. Este punto es el méas
espinoso de la teoria de Roger, tanto a que se puede intuir como por ejemplo “si no tienen

problemas, serd lo que surja” o si eres sadico, pues esta bien hacer dafio a los demas, entre tantos
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puntos, desde luego no suena bien, pero a lo que Roger se referia es a la confianza en nuestro

propio yo, en el si mismo, es la Gnica forma para conocernos a nosotros a uno mismo, abriéndote

a la experiencia y viviendo de una manera existencialista. En otras palabras, esta fase esta en
contacto con la tendencia actualizable. (Roger, 2000, como se cité en Adanaque y Pérez, 2021)

e La libertad experiencial, en su manera de pensar de Rogers decia que era irrelevante
pensar en que si los individuos tenian o no el libre albedrio. En un punto nos comportamos como
si lo tuviéramos, por lo cual no quiere decir que seamos libres para discernir o hacer lo que
nosotros queramos, estamos en una sociedad determinista, esto quiere decir que, aunque se botan
las alas no podremos volar, Roger refiere a esto que somos libres cuando nos brindan esa
oportunidad, a su vez refiere que la persona que funciona al cien por ciento reconoce las
oportunidades y asume estas responsabilidades. (Roger, 2000, como se cité en Adanaque y Pérez,
2021)

e Creatividad, si una persona se siente libre y responsable, actuara de acuerdo con esto y
participara en el mundo, una persona completamente funcional, cuando esté frente a frente con la
actualizacion, sentird una obligacion por naturaleza a contribuir a la actualizacion de otras
personas, esto se hace a través de la creatividad, tanto en artes o en ciencias como también la
preocupacion social, o el amor paternal, la creatividad para Rogers es muy parecido a la
generatividad de Erikson. (Roger, 2000, como se cito en Adanaque y Pérez, 2021)

Autorrealizacion en Personal Educativo. Huamani (2019) ejecut6 una investigacion
para conocer la relacion entre el sindrome de burnout y la satisfaccion laboral, con un disefio
transversal, descriptivo y correlacional, con una muestra de 33 docentes que laboraban en nivel
primario en una Institucion Educativa en Cusco, los instrumentos utilizados fueron el

Cuestionario de Burnout de Maslach y la Escala de Opiniones SL. Los resultados referentes a la
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realizacion personal, dimension del sindrome de burnout, expusieron los profesores presentaron

un nivel medio de realizacion personal (70%), seguido de un nivel bajo de realizacion personal
(24%) y finalmente un nivel alto de realizacion personal (6%).

Brefias (2021) desarroll6 una investigacion con el objetivo de encontrar la relacion entre
la satisfaccion de las necesidades humanas y la satisfaccion laboral, siendo un estudio
cuantitativo, no experimental, descriptivo y explicativo, la muestra se constituyé por 62 docentes
de una Institucion Educativa de Sicuani en Cusco. Este estudio analiza la satisfaccion de la
autorrealizacion como dimension de la jerarquia de necesidades humanos y los resultados
hallados en torno a este constructo fueron, que el 11% refiere que presentan autonomia, es decir
perciben que pueden autorrealizarse, mientras que el 24% indica que no presenta autonomia, asi
mismo, el 11% refiere que se les deja participar en las decisiones y el 48% indica que no lo dejan
participar en las decisiones referidas a la institucion.

En un estudio que analizé la relacion entre el coaching con el clima organizacional, se
pudo analizar la autorrealizacion en docentes como dimension del clima organizacional, es asi
que este estudio presentd un disefio cuantitativo, no experimental, transversal, basico y
correlacional, con una muestra de 30 docentes, siendo 12 de primaria y 18 de secundaria de una
Institucion Educativa de Trujillo. Los resultados en cuanto a la autorrealizacion expusieron que
los docentes presentan un nivel deficiente en un 56.7%, un nivel regular en un 36.7% y un nivel
excelente en un 6.7%, asi mismo, hallaron una correlacion directa y fuerte (rho = .750) entre los
constructos estudiados. (Urtecho, 2021)

De forma similar, Ramirez (2021) en su investigacion sobre el sindrome de burnout y su
relacion con el entusiasmo por el trabajo, nos brinda alcances respecto a la realizacion personal

en docentes, este estudio contd con un disefio transversal, comparativo, no experimental y
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correlacional, con una muestra conformada por 70 docentes de Educacion Basica Regular y

Educacion Basica Especial de Arequipa, de ambos sexos y que contaban con un rango de edad
entre los 25 a 60 afios. Los resultados mostraron en cuanto a la realizacion personal que los
docentes presentaron principalmente un nivel alto (47.1%), seguido de un nivel medio (45.7%) y
un finalmente un nivel bajo (7.1%). Asi mismo, los docentes que laboran en una Educacion
Basica Especial presentaron en su mayoria un nivel alto de realizacién personal (57.1%) y los
docentes que laboraban en una Educacién Basica Regular presentaron un nivel medio de
realizacion personal (57.1%).

Sedano y Nonalaya (2021) analizaron la relacién entre el estrés con el clima social laboral
en docentes, siendo un estudio cientifico, no experimental, descriptivo- relacional y
correlacional, la muestra de la presente investigacion fue de 100 docentes, de ambos sexos, de
una red educativa rural en Huancavelica, los instrumentos fueron el Cuestionario de Estrés
Laboral y la Escala de Clima Social Laboral. Esta investigacion analizo la Autorrealizacion como
dimension del clima social laboral, donde los resultados descriptivos expusieron que los
participantes presentaron una autorrealizacion que tiende a lo bueno en un 44%, un nivel
promedio y bueno con un 26% cada uno, seguido de un nivel malo en un 3% y un nivel excelente
en un 1%.
Regulacion emocional y autorrealizacion

Luego de haber analizado las diferentes conceptualizaciones, teorias y estudios de la
regulacion emocional y de la autorrealizacion, se hallaron algunas investigaciones, donde se
analizd la relacidn de ambas variables, es importante referir que no se encontraron estudios que
expusieran esta relacion de forma directa, empero se encontraron algunos estudios que

relacionaban ambas variables, pero como parte de otros topicos investigativos:
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Valdés et al. (2020) ejecutaron un estudio en el que analizaron la regulacién emocional, el

autocuidado y el burnout en psicélogos clinicos, donde la metodologia cuantitativa y transversal,

y la muestra se constituyd por 131 psic6logos clinicos que realizaban sus actividades de forma
remota por el confinamiento por el covid-19 y que laboraban en diferentes rubros como
dependencias de gobierno, organizaciones no gubernamentales, en instituciones educativas, en
hospitales y en la practica privada. Los resultados afirmaron que respecto a la regulacion
emocional mediante la supresion expresiva presenta una correlacion significativa con la
realizacion personal, ademéas mediante un modelo predictivo se hallé que una alta realizacion
personal predice una elevada supresion expresiva.

En una investigacién desarrollada, por Abarca et al. (2020) se analiz6 la relacién entre la
inteligencia emocional y el burnout en docentes, el método de estudio fue transversal y
correlacional, la muestra se conformo por 294 profesores de educacion inicial de género
femenino de Ayacucho, que tenian un rango de 23 a 65 afios, los resultados de esta investigacion
respecto a la regulacion emocional dimension de la inteligencia emocional y la falta de
realizacion personal dimension del burnout, fue una correlacion negativa, de baja magnitud y
significativa entre ambas variables, es decir a mayores niveles de regulacion emocional se
presentara una menor falta de realizacion personal.

Por otro lado, Llagas (2021) examind la relacion entre el autoconcepto personal y la
regulacion emocional, el estudio se conformo por 310 jovenes de Lima, de ambos, que tenian
entre 18 y 35 afios y que realizaban Role-players, los instrumentos utilizados fueron el
Cuestionario de Autoconcepto Personal, el Cuestionario de Regulacién Emocional ERQ y la
Escala de Mentira del Inventario de Autoestima. Los resultados en base a la regulacién

emocional con la autorrealizacion dimension del autoconcepto personal fueron una correlacion
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positiva significativa entre la reevaluacion cognitiva con la autorrealizacion y una correlacion

negativa significativa entre la supresion emocional con la autorrealizacion.

En un estudio, sobre la regulacién emocional y al autocuidado como variables protectoras
ante el burnout, teniendo una metodologia cuantitativa, transversal y explicativa, con una
muestra de 226 psicélogas de México, que se encontraban en aislamiento por la pandemia y que
tenian entre los 20 y 70 afios. Se logro hallar en cuanto a los resultados inferenciales que las
dimensiones de la regulacion emocional de la reevaluacion cognitiva y la supresion expresiva
presentaron correlaciones positivas con la escala de burnout de realizacién personal, asi mismo,
se encontrd mediante un modelo predictivo de que niveles elevados de realizacion personal
dependeran del uso de la regulacién emocional mediante la supresion expresiva. (Hernandez-
Montafio y Gonzélez-Tovar, 2022)

Asi mismo, Valeriano (2022) estudio la relacion entre la inteligencia emocional con el
burnout, teniendo una metodologia transversal, asociativa, predictiva y correlacional simple, la
muestra se conformo por 131 docentes de educacion regular de inicial, primaria y secundaria,
que tenian un rango de edad de 22 a 66 afios, y que realizaban sus actividades en Lima. Los
instrumentos utilizados fueron la Escala de inteligencia emocional WLEIS y el Inventario de
Burnout de Maslach, Jackson y Schwab. Los resultados en funcion a la regulacion emocional
como dimension de la inteligencia emocional y a la realizacion personal como dimension del
burnout, fue que se present6 una relacion positiva significativa entre ambos constructos.
Hipotesis

Existe una relacion positiva estadisticamente significativa entre regulacion emocional y

autorrealizacion en el personal educativo de dos Instituciones educativas en Arequipa.
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Capitulo 1. Método
Método

El estudio plantea el método bajo un enfoque cuantitativo porque permite hacer uso de
informacion a través de datos para validar preguntas, procesa la informacion con métodos
numéricos y hacer la comprobacion de hipotesis (Hernandez et al., 2014).

El presente trabajo de investigacion, se enmarca en un disefio no experimental, porque la
investigacion se realizara sin manipulacion de las variables, es un estudio transversal porque
recoge los datos de la muestra en un tiempo unico. Es correlacional porque describe y determina
las relaciones entre las variables de estudio. (Hernandez et al., 2014)

Instrumentos
Ficha Sociodemografica

Es la ficha de recoleccion de datos, que permitio obtener informacion de los trabajadores
de las instituciones educativas como la edad, sexo, estado civil, tipo de trabajo y colegio, donde
los profesores y administrativos realizaban sus actividades laborales.

Cuestionario de Regulacién Emocional (ERQ)

Descripcion. Este instrumento fue elaborado por Gross y John (2003) fue adaptado en la
ciudad de Lima, por Morales y Tito (2023) para averiguar las propiedades psicométricas del
Cuestionario de Regulacion Emocional, aplicado en un &mbito educativo con una

administracion individual y colectiva.

La estructura estd comprendida por 10 items y 2 dimensiones que son: reevaluacion
cognitiva (consolidado por los items 1, 3, 5, 7, 8, 10) y supresion emocional (conformado por los
items 2, 4, 6, 9). El instrumento tiene una forma de calificacion de escala tipo Likert con niveles

“Totalmente en desacuerdo”, “En desacuerdo”, “Ligeramente en desacuerdo”, “De acuerdo” y
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“Totalmente de acuerdo”. Para los resultados se da una sumatoria general y de las 2 dimensiones,
donde se obtienen los resultados y posteriormente se ubican en la tabla de los baremos. (Pagano y
Vizioli, 2021)

Validez y Confiabilidad. En cuanto a la validez del instrumento, se dio la validez de
contenido mediante el juicio de 7 expertos con el coeficiente de Aiken en todos los items donde
se muestra la validez y trasparencia, la validez divergente mediante el analisis factorial
confirmatorio (AFC) obteniendo una adecuada estructura respecto a los 10 items 'y 2
dimensiones con un ajuste del modelo bifactorial. (Morales y Tito, 2023)

La confiabilidad se presenté mediante por consistencia interna alfa Cronbach y Omega de
McDonald, con los siguientes valores de .905 y .847, cuyos valores son aceptables. Las
dimensiones de reevaluacidn cognitiva también presentaron una adecuada confiabilidad (Morales
y Tito, 2023).

Escala de percepcion frente a la autorrealizacion personal

Descripcion. Este instrumento fue elaborado por Adanaque y Pérez (2021) en la ciudad
de Lima, para conocer la percepcion de autorrealizacion personal, que se basoé en la teoria de
Carl Roger, con tiempo de aplicacion de 10 minutos, en un ambito clinico y educativo, con una
administracion individual y colectiva.

En cuanto, a la estructura del instrumento, se conforma por 40 items, clasificados en 5
dimensiones que son: apertura experiencial (conformado por los items 1, 2, 17, 18, 19, 26, 27,
28, 30, 31, 32, 33, 34, 35, 37 y 38) vivencia experiencial (conformado por los items 3, 5, 6, 7, 8,
9, 10, 11 y 14), confianza orgénica (conformado por los items 4, 15, 16, 20, 21, 22 y 23), libertad
experiencial (conformado por los items 12, 13, 24 y 25) y creatividad (conformado por los items

38, 39 y 40). El instrumento tiene una forma de calificacion tipo Likert, con niveles “nunca”,
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“casi nunca”, “usualmente”, “casi siempre” y “siempre”. Para los resultados, se da una sumatoria
general y de las dimensiones, donde posteriormente se ubican esos resultados en la tabla de
baremos. (Adanaque y Pérez, 2021)

Validez y Confiabilidad. Para la validez del instrumento, se dio la validez de contenido
mediante el juicio de 7 expertos con el coeficiente de Aiken en todos los items donde presentaron
coherencia y calidad, la validez convergente mediante el método de dominio total del
instrumento y sus dimensiones con correlaciones con un nivel alto en su significancia, también
se dio la validez de constructo con valores de KMO de .916, por lo que se utilizo el anélisis
factorial exploratorio, presentando una adecuada estructura de los 40 items y 5 dimensiones.
(Adanaque y Pérez, 2021)

La confiabilidad se analiz6 mediante el coeficiente de Omega de McDonald, donde la
confiabilidad general presento valores de .952, la dimension de apertura a la experiencia presento
valores de .880, la dimension de vivencia experiencial presento valores de .79, la dimension de
confianza organica valores de .67, la dimension de libertad experiencial valores de .50 y la
dimension de creatividad valores de .5888. Es decir, el instrumento en general y las tres primeras
dimensiones presentaron una fiabilidad aceptable y las dos ultimas dimensiones una baja
fiabilidad. (Adanaque y Pérez, 2021)

Participantes
Poblacion

La poblacion del estudio estuvo conformada por aproximadamente 104 colaboradores de

dos Instituciones educativas de Arequipa, entre docentes y personal administrativo, de ambos

sexos Yy que realizaban sus actividades en dos Instituciones educativas de la PNP.

Muestra
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La muestra se conformd por el total de la poblacién siendo 104 participantes, siendo
personal que realizaba sus actividades laborales en Instituciones educativas como administrativos
y docentes. EI muestreo de la investigacion plasmada fue no probabilistico censal, ya que no se
utilizo la estadistica para el calculo de la muestra y se trabajo con toda la poblacion, se eligid este
muestreo, ya que se conto con el apoyo integral de los colaboradores que formaron parte del
objeto de estudio. (Hernandez et al., 2014)

Criterios de inclusion

Se incluye al personal educativo que labora en las Instituciones educativas que forman
parte del estudio.

Se incluye al personal educativo que de manera voluntaria que a través del
consentimiento decida participar de la investigacion.

Se incluye al personal educativo de las Instituciones educativas que llenaron

correctamente sus instrumentos.
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Tabla 1l

Caracteristicas personales de la muestra

Caracteristicas personales

N %
18 a 25 afos 7 6.70
26 a 35 afios 27 26.00
Edad 36 a 45 afios 37 35.60
46 a 55 afios 23 22.10
56 a 65 afios 10 9.60
Total 104 100.00
N %
Femenino 86 82.70
Sexo Masculino 18 17.30
Total 104 100.00
N %
Casado/conviviente 57 54.80
o Soltero/a 38 36.50
Estado civil Viudo/a 1 1.00
Divorciado/a 8 7.70
Total 104 100.00
N %
3 ] Administrativo 18 17.30
Area de trabajo Docente 86 82.70
Total 104 100.00
N %
_ Colegio PNP Neptali 55 52.90
Colegio Colegio PNP 7 de agosto 49 47.10
Total 104 100.00

Segun la Tabla 1, en cuanto a las caracteristicas personales de los participantes, se puede
observar que la muestra presenta un rango de edad entre los 18 a 65 afios, donde predomina la
edad de 36 a 45 afios en un 35.60%, siendo el 82.70% de sexo femenino y el 17.30% de sexo

masculino, donde el estado de casado o conviviente predomina en un 54.80%, también se hallé
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referente al area de trabajo respecto a la muestra, que 82.70% labora como docentes y el 17.30%

como administrativos, finalmente se pudo encontrar que el 52.90 % de los participantes realiza

sus actividades laborales en el Colegio PNP Neptali y el 47.10% en el Colegio PNP 7 de agosto.

Procedimiento

Para realizar la investigacion, se tuvo claro el lugar y el objeto de estudio lo que permiti6
culminar de manera adecuada el proyecto, posteriormente, se presenté a la Universidad el
proyecto de investigacion, y una vez aprobado el proyecto se solicité el permiso y/o autorizacion
a los directores de las Instituciones educativas que formaran parte del estudio para la toma de
instrumentos. Una vez, conseguida la autorizacion se procedid a tomar los instrumentos, a
docentes y administrativos de las Instituciones educativas, donde se les explicé adecuadamente
el tema de la investigacion y los propositos de estudio, ademas se les informé que sobre el
consentimiento informado y se les explicé que los datos brindados serian utilizados unicamente
como parte de la investigacion, finalmente se les brindd apertura respecto a las dudas
presentadas. Posteriormente, se procedi6 a tabular y sistematizar los datos mediante programas
estadisticos.
Consideraciones éticas

El estudio cumple con los protocolos de permisos que las instituciones educativas
requerian para poder realizar cualquier aplicacion de instrumentos para la investigacion. Se basa
una adecuada conducta ética en el campo de la psicologia propuesta por la Asociacion Americana
de Psicologia (2017) ya que respeta los principios éticos generales como la beneficencia y no
maleficencia, fidelidad y responsabilidad, justicia, integridad, respeto a la dignidad y derechos de
los individuos y a los derechos, ademas toma en cuenta respetar la privacidad y confiabilidad de

los participantes de la investigacion por lo que cuenta con el consentimiento informado, que es el
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documento donde se acepta ser parte de la investigacion de forma voluntaria, conociendo de que

trata el estudio, los beneficios y riesgos que se puedan presentar, el cuidado de la confiabilidad y
tener apertura de la informacion. (Mondragdn-Barrios, 2009)
Andlisis de datos

Una vez finalizada la recoleccién de datos, se utiliz6 el programa Excel 2016 para
realizar la tabulacion de la data, que posteriormente exportd al paquete estadistico SPSS version
24, para realizar la estadistica descriptiva con las tablas, donde se presentaron las frecuencias y
porcentajes. Asi mismo, se utilizo la estadistica inferencial, donde, primeramente, para las
correlaciones de regulacion emocional y autorrealizacion, asi como, entre las dimensiones de
ambas variables, se utilizé la prueba de normalidad Kolgomorov Smirnov, que presento valores
no paramétricos y posteriormente se uso el estadistico rho de Spearman, finalmente se analizaron
diferencias significativas y el rango promedio entre las variables con la edad y el sexo, para lo

que se uso los estadisticos H de Kruskal-Wallis y U de Mann-Whitney.
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Capitulo I11. Resultados

Resultados
Tabla 2

Nivel de la regulacion emocional y sus dimensiones en el personal educativo de dos Instituciones

educativas en Arequipa

Regulacion emocional y sus dimensiones

Regulacion Reevaluacion Supresion
emocional cognitiva expresiva
N % N % N %
Muy bajo 15 14.40 28 26.90 5 4.80
Promedio bajo 41 39.40 15 14.40 6 5.80
Promedio 43 41.30 40 38.50 38 36.50
Promedio alto 2 1.90 8 7.70 18 17.30
Muy alto 3 2.90 13 12.50 37 35.60
Total 104 100.00 104 100.00 104 100.00

Segun la Tabla 2, se observa que, en la variable de regulacion emocional en general, la

mayoria porcentual de la muestra, presenta un nivel promedio (41.30%) y un nivel promedio

bajo (39.40%). Asi mismo, la muestra presento en su mayoria porcentual, en la dimensién de

reevaluacion cognitiva un nivel promedio (38.50%) y en la dimension de supresion expresiva un

nivel promedio (36.50%) y nivel muy alto (35.60%).
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Tabla 3
Nivel de la autorrealizacion y sus dimensiones en el personal educativo de dos Instituciones

educativas en Arequipa

Autorrealizacion y sus dimensiones

Apertura Vivencia Confianza Libertad -
Autorreal. . - . . . Creatividad
experiencial experiencial ~ organica  experiencial

N % N % N % N % N % N %

Bajo 10 9.60 60 5770 32 3080 5 4.80 2 190 48 46.20
Promedio 60 5770 44 4230 67 6440 18 1730 4 380 56 53.80

Alto 34 3270 0 000 5 480 81 7790 98 9420 0 0.00

Total 104 100.00 104 100.00 104 100.00 104 100.00 104 100.00 104 100.00

Segun la Tabla 3, se observa que, en la variable de autorrealizacion en general, la mayoria
porcentual de la muestra, presenta un nivel promedio (57.70%). Asi mismo, la muestra presentd
en su mayoria porcentual, respecto a las dimensiones de autorrealizacion, un nivel bajo (57.70%)
en la dimension de apertura experiencial, un nivel promedio (64.40%) en la dimension de
vivencia experiencial, un nivel alto (77.90%) en la dimension de confianza organica, un nivel

alto (94.20%) en la dimensidn de libertad experiencial y un nivel promedio (53.80%) en la

dimensién de creatividad.
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Tabla 4

Prueba de normalidad de las dimensiones de la regulacion emocional y las dimensiones de la

autorrealizacién en el personal educativo de dos Instituciones educativas en Arequipa

Prueba de normalidad

Kolmogérov-Smirnov

Estadistico al Sig.

Reevaluacion cognitiva 104 104 .008
Supresion expresiva .093 104 028
Apertura experiencial .087 104 .049
Vivencia experiencial 126 104 .000
Confianza organica SEL2 104 .003
Libertad experiencial 143 104 .000
Creatividad 222 104 .000

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Segun la Tabla 4, se observa la prueba de normalidad de las dimensiones de la regulacién
emocional, donde revaluacion cognitiva, present6 una significancia de .008 (p valor < .05) y
donde supresion expresiva presento una significancia de .028 (p valor < .05). También se realizd
la prueba de normalidad de las dimensiones de autorrealizacion, donde apertura experiencial
presentd una significancia de 0.49 (p valor < .05), vivencia experiencial presentd una
significancia de .000 (p valor < .05), confianza organica presento una significancia de .003 (p
valor < .05), libertad experiencial presentd una significancia de .000 (p valor < .05) y creatividad
presentd una significancia de .000 (p valor < .05), por lo que se usara el coeficiente de

correlacion de rho de Spearman para la relacion de ambas variables, debido a que las
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dimensiones de ambas variables presentaron valores que no cumplen con los criterios de

normalidad.
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Tablab

Correlacién con rho de Spearman entre las dimensiones de la regulacién emocional y las

dimensiones de la autorrealizacidon en el personal educativo de dos Instituciones educativas en

Arequipa

rho de Spearman

Ape_rturg Vlvgnag Comfla_nza lec_ertad_ Creatividad
experiencial experiencial ~ organica  experiencial
Coelgu _ 055 _.078 084 _ 153 081
correlacion
Reevaluacion .. ... .
cognitiva Significancia .582 430 .396 120 416
N 104 104 104 104 104
Coef. de . A o
cdorrelaffer -.204 -.196 -.18 -274 -.093
Supresion . .
expresiva Significancia .038 .046 .068 .005 349
N 104 104 104 104 104

*. La correlacion es significativa en el nivel 0.05 (bilateral).
**_La correlacion es significativa en el nivel 0.01 (bilateral).

Segun la Tabla 5, se puede observar, que mediante el coeficiente de correlacion rho de
Spearman, no se hallaron correlaciones estadisticamente significativas entre la dimension de
reevaluacién cognitiva con las dimensiones de apertura experiencial donde se present6 una
significancia de .582 (p valor > .05), de vivencia experiencial donde se present6 una
significancia de .430 (p valor > .05), de confianza organica donde se present6 una significancia
de .396 (p valor > .05), de libertad experiencial donde se presentd una significancia de .120 (p

valor > .05) y de creatividad donde se presentd una significancia de .416 (p valor > .05).

Asi mismo, la dimension de supresion expresiva presentd correlaciones estadisticamente

significativas negativas de nivel muy débil con las dimensiones de apertura experiencial (rho = -
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.204*) que presentd una significancia de .038 (p valor < .05) y con vivencia experiencial (rho = -
. 196%) que presentd una significancia de .046 (p valor < .05). Ademas, la dimension supresion
expresiva presentd una correlacion estadisticamente muy significativa negativa de nivel débil
con la dimensién de libertad experiencial (rho = -. 274**) y con una significancia de .005 (p
valor <.01). Empero, no se hallaron correlaciones estadisticamente significativas entre la
dimensidn supresion expresiva con las dimensiones de confianza orgéanica que presento una
significancia de .068 (p valor > .05) y con creatividad que presentd una significancia de .349 (p

valor > .05).
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Tabla 6

Diferencias significativas con H de Kruskal-Wallis entre la regulacién emocional y sus

dimensiones con edad en el personal educativo de dos Instituciones educativas en Arequipa

Edad
| Rango promedio - H de
Variable 9 g Kruskal-

18a25 26a35 36a45 46a55 56a65 Wallis
anos anos anos anos anos

Regulacién

emocional 64.64 58.94 42.38 53.59 61.55 4 113 7.47

Reevaluacion 545 5478 4604 5385 6575 4 424  3.869

cognitiva

Supresion

expresiva 71.07 62.94 40.47 52.91 5485 4 018 11.881

Segun la Tabla 6, se puede observar que no se presentan diferencias significativas entre la
regulacion emocional con la edad de los participantes, ya que se obtuvo una significancia de .113
(p valor >.05) y un valor de H de Kruskal-Wallis de 7.47. Respecto al mayor rango promedio los
participantes presentan valores de 64.64 en la edad de 18 a 25 afios y el menor rango promedio

fue de 42.38 en la edad de 36 a 45 afios.

Referente a las dimensiones de regulacion emocional, no se presentaron diferencias
significativas entre reevaluacién cognitiva con la edad, ya que se obtuvo una significancia de
424 (p valor > .05) y un valor de H de Kruskal-Wallis de 3.869. En cuanto al mayor promedio
los participantes presentan valores de 65.75 en la edad de 56 a 65 afios y el menor rango

promedio fue de 46.04 en la edad 36 a 45 afios.

En lo referente a la supresion expresiva, se presentaron diferencias significativas con la

edad, ya que se obtuvo una significancia de .018 (p valor < .05) y un valor de H de Kruskal-

Wallis de 11.881. Respecto al mayor rango promedio los participantes presentan valores de 71.07
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en la edad de 18 a 25 afios y el menor rango promedio fue de 40.47 en la edad de 36 a 45 afios.
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Tabla 7

Diferencias significativas con U de Mann-Whitney entre la regulacion emocional y sus

dimensiones con sexo en el personal educativo de dos Instituciones educativas en Arequipa

Sexo
. . U de Mann-
Variable Rango promedio Z Sig. Whitney
Femenino  Masculino
Regulacion emocional 51.49 57.31 -744 457 687.5
Reevaluacion cognitiva 52.12 54.31 -28 780 7415
Supresion expresiva 50.51 62 -1.472 141 603

Segun la Tabla 7, se puede observar que no se presentan diferencias significativas entre la
regulacion emocional con el sexo de los participantes, ya que se obtuvo una significancia de .457
(p valor > .05) y un valor de U de Mann-Whitney de 687.5. Respecto al rango promedio los
participantes presentan valores de 57.31 en el sexo masculino, seguido de 51.49 en el sexo

femenino.

Referente a las dimensiones de regulacion emocional, no se presentaron diferencias
significativas entre reevaluacién cognitiva con el sexo, ya que se obtuvo una significancia de
.780 (p valor > .05) y un valor de U de Mann-Whitney de 741.5. En cuanto al rango promedio
los participantes presentan valores de 54.31 en el sexo masculino, seguido de 52.12 en el sexo

femenino.

En lo referente a la supresion expresiva, no se presentaron diferencias significativas con
el sexo, ya que se obtuvo una significancia de .141 (p valor >.05) y un valor de U de Mann-
Whitney de 603. En cuanto al rango promedio los participantes presentan valores de 62 en el

sexo masculino, seguido de 50.51 en el sexo femenino.
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Tabla 8

Diferencias significativas con H de Kruskal-Wallis entre la autorrealizacion y sus dimensiones

con edad en el personal educativo de dos Instituciones educativas en Arequipa

Edad
. H de
. Rango promedio gl Sig. Kruskal
Variable )
18a25 26a35 36a45 46a55 56a65 -Wallis
afos anos anos anos afnos
Autorrealizacién 48.86 51.37 57.47 48.33 49.30 4 791 1.7
Apertura
experiencial 455 50.91 59.01 41.17 49.85 4 561 2.978
Vivencia
experiencial 54.79 52.72 54.68 48.72 50.95 4 96 .626
Confianza
orgénica 61.21 51.96 56.12 45.22 51.20 4 643 2.51
Libertad 5243 4635 5699 5426 4850 4 69 2251
experiencial
Creatividad 47.36 53.39 55.69 49.80 48.10 4 887 1.146

Segun la Tabla 8, se puede observar que no se presentaron diferencias significativas entre
la autorrealizacion con la edad de los participantes, ya que se obtuvo una significancia de .791 (p
valor > .05) y un valor de H de Kruskal-Wallis de 1.7. Respecto al mayor rango promedio los
participantes presentan valores de 57.47 en la edad de 36 a 45 afios y el menor rango promedio

fue de 48.33 en la edad de 46 a 55 afios.

Referente a las dimensiones de autorrealizacion, no se presentaron diferencias
significativas entre apertura existencial con la edad, ya que se obtuvo una significancia de .561
(p valor > .05) y un valor de H de Kruskal-Wallis de 2.978. En cuanto al mayor promedio los
participantes presentan valores de 59.01 en la edad de 36 a 45 afios y el menor rango promedio

fue de 41.17 en la edad de 46 a 55 afios.

En lo referente a la vivencia experiencial, no se presentaron diferencias significativas con
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la edad, ya que se obtuvo una significancia de .96 (p valor > .05) y un valor de H de Kruskal-
Wallis de .626. En cuanto al mayor promedio los participantes presentan valores de 54.79 en la

edad de 18 a 25 afios y el menor rango promedio fue de 48.72 en la edad de 46 a 55 afios.

En cuanto a la confianza organica, no se presentaron diferencias significativas con la
edad, ya que se obtuvo una significancia de .643 (p valor > .05) y un valor de H de Kruskal-
Wallis de 2.51. En cuanto al mayor promedio los participantes presentan valores de 61.21 en la

edad de 18 a 25 afios y el menor rango promedio fue de 45.22 en la edad 46 a 55 afios.

Asi mismo, la libertad experiencial no present6 diferencias significativas con la edad, ya
que se obtuvo una significancia de .69 (p valor >.05) y un valor de H de Kruskal-Wallis de 2.251
En cuanto al mayor promedio los participantes presentan valores de 56.99 en la edad de 36 a 45

afios y el menor rango promedio fue de 46.35 en la edad de 26 a 35 afios.

Finalmente, la creatividad no presento diferencias significativas con la edad, ya que se
obtuvo una significancia de .887 (p valor > .05) y un valor de H de Kruskal-Wallis de 1.146. En
cuanto al mayor promedio los participantes presentan valores de 55.99 en la edad de 36 a 45 afios

y el menor rango promedio fue de 47.36 en la edad de 18 a 25 afios.

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




REPOSITORIO DE UNIVERSIDAD

TESIS UCSM

CATOLICA ,
DE SANTA MARIA

Tabla 9

Diferencias significativas con U de Mann-Whitney entre la autorrealizacion y sus dimensiones

con edad en el personal educativo de dos Instituciones educativas en Arequipa

Sexo
] Rango promedio ) U de Mann-
Variable Z Sig Whitney
Femenino  Masculino
Autorrealizacion 53.91 45.78 -1.04 298 653
Apertura experiencial 53.44 48.03 -.693 489 693.5
Vivencia experiencial 53.16 49.33 -491 623 717
Confianza organica 54.18 44.47 -1.248 212 629.5
Libertad experiencial 54.67 4211 -1.628  .104 587
Creatividad 55.20 39.58 2.1 .036 541.5

Segun la Tabla 9, se puede observar que no se presentan diferencias significativas entre la
autorrealizacion con el sexo de los participantes, ya que se obtuvo una significancia de .298 (p
valor > .05) y un valor de U de Mann-Whitney de 653. Respecto al rango promedio los
participantes presentan valores de 53.91 en el sexo femenino, seguido de 45.78 en el sexo

masculino.

Referente a las dimensiones de autorrealizacion, no se presentaron diferencias
significativas entre apertura existencial con el sexo, ya que se obtuvo una significancia de .489 (p
valor > .05) y un valor de U de Mann-Whitney de 693.5. En cuanto al rango promedio los
participantes presentan valores de 53.44 en el sexo femenino, seguido de 48.03 en el sexo

masculino.

En lo referente a la vivencia experiencial, no se presentaron diferencias significativas con

el sexo, ya que se obtuvo una significancia de .623 (p valor >.05) y un valor de U de Mann-
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Whitney de 717. En cuanto al rango promedio los participantes presentan valores de 53.16 en el

sexo masculino, seguido de 49.33 en el sexo femenino.

En cuanto a la confianza organica, no se presentaron diferencias significativas con el
sexo, ya que se obtuvo una significancia de .212 (p valor > .05) y un valor de U de Mann-
Whitney de 629.5. Respecto al rango promedio los participantes presentan valores de 54.16 en el

sexo femenino, seguido de 44.47 en el sexo masculino.

Asi mismo, la libertad experiencial no presentd diferencias significativas con el sexo, ya
que se obtuvo una significancia de .104 (p valor > .05) y un valor de U de Mann-Whitney de
587. Respecto al rango promedio los participantes presentan valores de 54.67 en el sexo

femenino, sequido de 42.11 en el sexo masculino.

Finalmente, la creatividad present6 diferencias significativas con el sexo, ya que se
obtuvo una significancia de .036 (p valor < .05) y un valor de U de Mann-Whitney de 541.5.
Respecto al rango promedio los participantes presentan valores de 55.20 en el sexo femenino,

seguido de 39.58 en el sexo masculino.
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Tabla 10

Prueba de normalidad de regulacién emocional y autorrealizacion en el personal educativo de

dos Instituciones educativas en Arequipa

Prueba de normalidad

Kolmogérov-Smirnov

Estadistico gl Sig.
Regulacion emocional .087 104 .052
Autorrealizacion 101 104 011

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Segun la Tabla 10, se observa la prueba de normalidad de la regulacion emocional que

presento una significancia de .052 (p valor > .05) y de la autorrealizacion que presentd una

significancia de .011 (p valor <. .05), por lo que se usara el coeficiente de correlacion de rho de

Spearman para la relacion de ambas variables, debido a que la variable de autorrealizacion

presentd valores que no cumplen con los criterios de normalidad.
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Tabla 11

Correlacién con rho de Spearman entre regulacion emocional y autorrealizacion en el personal

educativo de dos Instituciones educativas en Arequipa

rho de Spearman

Autorrealizacion

Coef. de correlacion -.146
Regulacion emocional Significancia 139
N 104

*. La correlacion es significativa en el nivel 0.05 (bilateral).
**. La correlacion es significativa en el nivel 0.01 (bilateral).

Segun la Tabla 11, se puede observar, que mediante el coeficiente de correlacion rho de
Spearman, no se hall6 una correlacién estadisticamente significativa entre las variables de
regulacion emocional y autorrealizacion, en funcion a que la significancia presentd un valor de

.139 (p valor > 0.05).
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Discusion

Esta investigacion planted como objetivo principal determinar la relacién entre regulacion
emocional y autorrealizacion en el personal de dos Instituciones educativas en Arequipa, es asi
que existen muy pocas investigaciones que analizan la relacion entre ambos topicos, siendo
estudiadas estas variables como dimensiones de otras por lo que se dificultad hacer un analisis
extensivo de las referidas. Los resultados del presente estudio en cuanto al objetivo principal,
expusieron que no existe una relacion estadisticamente significativa entre ambos constructos, es
decir no se presenta una covariacion significativa entre las variables, lo expuesto se explicaria de
acuerdo a que si bien la autorrealizacién supondria una regulacién emocional, ya que el que la
persona sea responsable de si misma y pueda crear un impacto positivo en otras personas
(Maslow, 2008), se pueden presentar situaciones donde las personas reaccionen de distintas
formas (Gross y Thompson, 2007), empero la autorrealizacion seria relevante en cuanto al nivel
de regulacion emocional, ya que al poder cubrir ciertas necesidades (Maslow, como se citd en
Elizalde et al. 2006), los individuos podran tener un mayor manejo en lo que pueda presentarse,
en los estudios analizados no se logré encontrar alguno que se asemeje con la presente
investigacion, empero se hallé un contraste con Abarca et al. (2020) que encontr6 una
correlacion negativa significativa de baja magnitud entre la regulacion emocional y
autorrealizacion personal profesoras del género femenino en Ayacucho, y con Valeriano (2022)
que encontr6 una correlacion positiva significativa entre la regulacién emocional y

autorrealizacion personal.

En cuanto a los objetivos especificos de esta investigacion, en primer lugar, se busco
conocer los niveles de la regulacién emocional y las dimensiones que la conforman, hallandose

niveles promedios de regulacién emocional y de sus dimensiones de reevaluacién cognitiva y
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supresion expresiva. Esto se explicaria, ya que el medio donde labora el personal educativo,
supondria diversos estimulos que podrian generar estrés, pero por su formacion en este ambito
podrian presentar diversas estrategias para regular las emociones (Gratz y Roemer, 2004). En
cuanto a la regulacion emocional en general, lo encontrado se asemeja con Ramirez (2022) que
encontrd niveles medios de regulacion emocional en docentes, de cuatro centros educativos
publicos y privados en Lima, durante la pandemia, asi mismo, estos resultados difieren de los
hallados por Santander et al. (2020) que encontrdé niveles adecuados de regulacion emocional en

profesores espafioles de diferentes niveles educativos.

Por otro lado, en cuanto a las dimensiones de regulacion emocional, diversos autores
contrastan con lo hallado, es asi que Saroli (2021) encontré una tendencia alta en la dimension de
supresion expresiva y una baja presencia de reevaluacion cognitiva en profesores de inicial en
Lima, Ramirez (2022) estim¢ en profesores de Lima, niveles altos en cuanto a la reevaluacion
positiva, focalizacion de planes y centrarse a lo positivo, que difiere a lo encontrado en la
dimension de reevaluacion cognitivay Hewitt-Ramirez et al. (2023) que hallaron niveles bajos
de ira en rasgo y estado en profesores colombianos, que es discordante respecto a los valores
medios expuestos en la dimension de la supresion expresiva de este estudio. Es necesario
mencionar que investigadores como De la Fuente (2019) no encontraron diferencias

significativas entre docentes y auxiliares, en cuanto a como se presenta la regulacién emocional.

Otro objetivo planteado, fue conocer los niveles de la autorrealizacion y de sus
dimensiones, es asi que la presente investigacion hallo un nivel promedio de autorrealizacion,
por lo que se podria inferir que estos resultados se explicarian en funcion a que si bien en los
Gltimos afios se busco implementar cambios respecto a lo laboral con el personal educativo, ain

faltan muchos cambios por realizar, siendo relevante la retribucion econdémica por las labores
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ejercidas de este grupo ocupacional en nuestro que pais, que genera un bienestar emocional y
bienestar en la vida y posteriormente generando una contribucién a la sociedad (Csikzentmihalyi,
como se citd en Biswas y Diener, 2006), estos datos expuestos en cuanto a los resultados, se
asemejan a lo encontrado por Huamani (2019) que expuso una realizacion personal media en
profesores de primaria en Cusco, pero contrastando con Urtecho (2021) que evidencié una
deficiente autorrealizacion en docentes de Trujillo, asi como con Ramirez (2021) que expuso una
realizacion personal alta en docentes de Arequipa y con Sedano y Nolaya (2021) hallé una
autorrealizacion con tendencia a lo bueno, en la ciudad de Huancavelica. En funcién a las
dimensiones de la autorrealizacion, se encontro a la vivencia experiencial y creatividad en
niveles promedios, a la apertura experiencial en un nivel bajo y a la confianza organica y libertad

experiencial en niveles altos.

Ademas, se busco conocer la relacion entre las dimensiones de la regulacion emocional y
las dimensiones de la autorrealizacion, en esta investigacion se encontro correlaciones negativas
entre supresion expresiva con apertura experiencial, vivencia experiencial y con libertad
experiencia, explicandose lo expuesto, con que, al tener una modulacion en las reacciones
emocionales los individuos no también podran reprimir otras emociones (Rogers, 2000, como se
citdé en Adanaque y Pérez, 2021), por lo que es importante que se trabajen técnicas de regulacién
emocional en este &mbito laboral, para que si bien se dé una supresion en las reacciones, esta se
maneje adecuadamente y no se repriman las emociones. Estos resultados se podrian asemejar a
lo encontrado con Valdés et al. (2020) que encontrd una relacion significativa entre supresion
expresiva con la realizacion personal, en psic6logos que laboraban en diversas instituciones,
entre ellas colegios, por otro lado, Llagas (2021) encontré una correlacion negativa y

significativa entre la supresion expresiva con la autorrealizacion, siendo similar al presente
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estudio, empero este Gltimo autor contrasta con la investigacion, en otros resultados, ya que hallé
correlaciones positivas entre la reevaluacién cognitiva con la autorrealizacion. Por su parte,
Hernandez-Montafio y Gonzalez-Tovar (2022) difieren con los resultados hallados, ya que
encontraron correlaciones positivas entre las dimensiones reevaluacion cognitiva y supresion

expresiva con la realizacién personal.

Finalmente, esta investigacion buscé conocer las diferencias significativas entre las
variables con el sexo y la edad, en cuanto al constructo de regulacién emocional, solo la
dimension de supresion expresiva presento estas diferencias con la edad, donde el mayor rango
promedio se presentd en la edad de 18 a 25 afios, siendo los participantes de la muestra mas
jovenes, esto se explicaria a que a veces los jovenes por falta de experiencia en los trabajos o
conocimiento de sus funciones y derechos, tiendan a ajustar sus reacciones por miedo a perder
sus empleos. Estos resultados se asemejan a lo encontrado por Hewitt-Ramirez et al. (2023) que
halld variaciones entre la regulacion emocional con la edad, empero difiere con este mismo autor
y con De la Fuente (2019), que exponen diferencias significativas con el sexo, aunque estos
autores no estudiaron a la supresion expresiva como tal, analizaron la regulacion emocional en si,

por lo que estos resultados nos podrian dar un alcance acerca de como se presenta la variable

También, se pudo encontrar diferencias significativas entre la dimension de creatividad
del constructo de autorrealizacion con el sexo, donde el mayor rango promedio se presento en el
sexo femenino, respecto a estos resultados no se encontraron estudios similares o contrastantes,
por lo que es relevante que se ejecuten mayores investigaciones que analicen las diferencias

significativas con la autorrealizacion, asi como con la regulacién emocional.
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Conclusiones

Primera. No se presentd una relacion estadisticamente significativa entre la regulacién
emocional y autorrealizacion en el personal educativo de dos Instituciones educativas en
Arequipa.

Segunda. Se hallé un nivel promedio de regulacién emocional en general y en sus dos
dimensiones de reevaluacion cognitiva y supresion expresiva en el personal educativo de dos
Instituciones educativas en Arequipa.

Tercera. Se presentd un nivel promedio de autorrealizacion en general y sus dimensiones
de vivencia experiencial y creatividad, asi como un nivel bajo de apertura experiencial y un nivel
alto de confianza organica y libertad experiencial. en el personal educativo de dos Instituciones
educativas en Arequipa.

Cuarta. Se encontr6 correlaciones estadisticamente significativas negativas de nivel muy
débil entre la dimension de supresion expresiva con las dimensiones de apertura experiencial y
vivencia experiencial, asi mismo, se presentd una correlacion estadisticamente muy significativa
negativa de nivel débil entre supresion expresiva y libertad experiencial, en el personal educativo
de dos Instituciones educativas en Arequipa.

Quinta. Se hallaron diferencias significativas entre la dimension de supresion expresiva
con la edad en el personal educativo de dos Instituciones educativas en Arequipa.

Sexta. Se presentaron diferencias significativas entre la dimension de creatividad con el

sexo en el personal educativo de dos Instituciones educativas en Arequipa.
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Sugerencias

Primera. Se recomienda realizar actividades preventivas promocionales dirigidas al
personal educativo, donde se brinde psicoeducacidn dirigido por psicélogos (as) y que enfoque
técnicas para tener una adecuada regulacién emocional y liberacién emocional ante sucesos
estresantes, en funcién a que el personal educativo debe regular sus emociones en diversas
situaciones para trabajar con estudiantes.

Segundo. Se sugiere que los directivos de las Instituciones educativas donde se realiz6 la
investigacion, promuevan la autorrealizacion en el personal educativo, mediante incentivos
educativos y econdmicos, asi como por reconocimiento de acuerdo a los logros propuestos, para
que el personal educativo encuentre satisfaccion al realizar sus actividades y se promueva la
autorrealizacion.

Tercera. Es recomendable que se realicen investigaciones sobre tdpicos relacionados a la
psicologia positiva, con temas como la autorrealizacion, para que asi se promueva el bienestar
personal de distintos grupos ocupacionales, como el personal educativo.

Cuarta. Se deben realizar estudios que busquen la validacion de instrumentos
psicométricos con las variables de estudio, debido a que en nuestro pais y en forma local existen
muy pocos instrumentos estandarizados que midan estos constructos.

Quinta. Se sugiere se realice mayor niumero de investigaciones sobre regulacion
emocional y su relacion con la autorrealizacion, en diferentes Instituciones educativas de
diferentes rubros educativos de caracter privado, publico, parroquial y de la PNP, para conocer
coémo se presenta las variables en diferentes contextos educativos.

Sexto. Se recomienda que se realicen investigaciones sobre la regulacion emocional y la

autorrealizacion donde se analicen las diferencias significativas con caracteristicas como el sexo
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y la edad, para saber las variaciones que se puedan presentar en los constructos referente a estos

aspectos.
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Limitaciones

Primera. La principal limitacion de este estudio fue el tiempo y la forma de coordinacion
con los directivos de las Instituciones educativas, ya que se solicitaba muchos requisitos para la
aceptacion de la toma de instrumentos.

Segunda. La coordinacién con los docentes y el personal administrativo, presento
problemas respecto al tiempo de aplicacion de los instrumentos, debido a que los agentes

educativos presentaban diversas actividades en el periodo de aplicacion de los instrumentos.
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Anexo 2

CONSENTIMIENTO INFORMADO

De la investigacion titulada: Regulacion emocional y en la Autorrealizacion en el personal de dos

instituciones educativas en Arequipa 2023.
Investigador (a): Sonaly Palomino

La investigacion tiene como objetivo determinar la influencia entre regulacion emocional y la
autorrealizacion en el personal educativo de dos Instituciones educativas en Arequipa, se indica
que toda informacion o respuesta realizada por usted es muy confidencial lo que indica que
cualquier respuesta respecto a las preguntas formuladas en los items no pueden ser conocidas por
ninguna respuesta, tampoco podran ser reconocidas e identificadas en ninguna fase de la
investigacion, se indica que las respuestas en su veracidad pueden dar un valor significativo en el
estudio ya que este se valora en los resultados para que finalmente se pueda realizar una adecuada

recomendacion.

Asimismo, sé que puede negar responder cualquier respuesta o puede retirarse del proceso de

investigacion en la que se crea conveniente.

De acuerdo al consentimiento informado se tiene la siguiente leyenda:

Si Acepto voluntariamente participar en este estudio.

No Acepto voluntariamente participar en este estudio.

Para cualquier consulta o duda puede comunicarse al nUmero 954720827.

Correo: sonaly.palomino96@gmail.com
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FICHA SOCIODEMOGRAFICA
EDAD:
SEXO:

Femenino () Masculino ( )

ESTADO CIVIL

Casado(a): ( ) Soltero(a): ( ) Viudo(a): ( ) Divorciado(a): ( )
AREA DE TRABAJO:

Administrativo ( ) Docente ()
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Anexo 4

CUESTIONARIO DE LA REGULACION EMOCIONAL (ERQ)
INSTRUCCIONES:

A continuacion, se le presentara unas preguntas sobre su vida emocional, en concreto, sobre como
controla sus emociones. Responda las preguntas de la forma mas sincera y clara posible,
escogiendo para cada pregunta una opcion entre las 7 posibilidades existentes.

1= Totalmente en desacuerdo

2= En desacuerdo

3= Ligeramente en desacuerdo

4= Ni de acuerdo ni en desacuerdo
5= Ligeramente en desacuerdo
6=De acuerdo

7= Totalmente de acuerdo.

ESCALA

N PREGUNTAS 1 2 3 4 5 6 7

1 | Cuando quiero sentir mas una
emocion positiva (por ejemplo,
alegre o divertido), modifico lo

que pienso sobre ello.

2 | Trato de mantener ocultos mis

sentimientos

3 | Cuando quiero sentir menos una

emocion negativa (por ejemplo,
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tristeza o enfado modifico lo que

pienso sobre ello).

4 | Cuando estoy sintiendo
emociones positivas, tengo

cuidado de no expresarlas.

5 | Cuando hago frente a una
situacion estresante, pienso en
ella de una manera que me ayude

a mantener la calma.

6 Controlo mis emociones no

expresandolas.

7 | Cuando quiero sentir mas una
emocion positiva, cambio mi
manera de pensar sobre esa

situacion.

8 | Controlo mis emociones
cambiando la manera de pensar
sobre la situacion en la que me

encuentro.

9 | Cuando estoy sintiendo
emociones negativas, me

aseguro de no expresarlas
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10 | Cuando quiero sentir menos una
emocion negativa, cambio mi
manera de pensar sobre esa

situacion.
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Anexo 5
ESCALA DE PERCEPCION FRENTE LAAUTORREALIZACION PERSONAL

INSTRUCCIONES:

Responda las preguntas siguientes con tranquilidad respecto a la autorrealizacion las respuestas
deben de marcarse bajo los niveles que se detalla a continuacion donde:

1= Nunca.

2= Casi nunca.
3= Usualmente.
4= Casi siempre.

5= Siempre.

ESCALA

N AFIRMACIONES 1 2 3 4 5

1 Soy tolerante a los cambios de mi vida.

2 Me hace facil, cambiar mis habitos o costumbres.

3 | Si algo me parece aburrido, busco otras maneras de

divertirme

4 | Busco nuevas maneras de vivir dejando atrds habitos,

costumbres y creencias que ya no son Utiles

5 | Respeto las reglas y normas de mi pais

6 | Acepto mis errores, para luego corregirlos.

7 | Soy consecuente con mis actos
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8 | Creo que soy el unico responsable de mi forma de vivir.

9 | Puedo satisfacer mis necesidades respetando limites.

10 | Creo que existe un momento indicado para poder hacer lo

que deseo.

11 | Considero que hay nuevas formas de vivir la vida y salir

de la rutina

12 | Comprendo que existen limites para hacer lo que deseo.

13 | Considero que soy libre en cada momento de mi vida.

14 | Realmente puedo elegir de manera libre lo que méas me

gusta

15 | De las circunstancias adversas aprendo lecciones

importantes para mi vida.

16 | Considero que las personas que se equivocan pueden

aprender de ello.

17 | Considero que soy capaz de reconocer mis errores cuando

me equivoco.

18 | Soy responsable de mis actos

19 | Expreso mis emociones de manera espontanea a fin de

tomar una decision.

20 | Tengo total confianza al tomar una decision
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21 | Puedo descubrir y elegir lo mejor para satisfacer mis

necesidades.

22 | Cada cosa que realizo ayuda a cumplir mis expectativas

futuras

23 | Todas las experiencias positivas que tengo dan sentido a

mi vida

24 | Respeto la opinion de los demas a pesar de que yo pueda

pensar lo contrario.

25 | Considero que mediante mis esfuerzos cubro

mis necesidades y deseos personales

26 | Siento que todo lo que hago ayuda a cumplir con mis

expectativas

27 | Hago lo que a mi me parece que esta bien.

28 | Me puedo adaptar a toda situacion.

29 | Al momento de tomar una decision considero las ventajas

y desventajas que provocaria

30 | Lo mas importante en la vida es vivir cada momento

seguin corresponda

31 | Considero gue el presente es mas relevante que el pasado

32 | Participo y vivo de cada experiencia

33 | Cuando salgo a la calle lo mas importante es disfrutar de

ese momento, sin importar los problemas del pasado
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34 | Lo que yo soy y haga en cada momento nuevo, dependera

de la situacion

35 | Me doy cuenta de mi mismo para poder vivir

completamente cada momento nuevo como yo quiero.

36 | Considero que todo momento es nuevo, unico e irrepetible

37 | Soy capaz de reconocer y expresar mis sentimientos.

38 | Las experiencias nuevas ayudan a encontrar nuevas

formas para vivir mejor

39 | Toda situacién es una oportunidad para poder conocer

mejor a los demas.

40 | Siento que toda situacién nueva es una oportunidad para

conocerme mejor.
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