REPOSITORIO DE 574, UNIVERSIDAD
. i CATOLICA

TESIS UCSM DE SANTA MARIA

Universidad Catdlica de Santa Maria
Facultad de Ciencias Sociales y Humanidades

Escuela Profesional de Comunicaciéon Social

Medios de comunicacion y su impacto en la difusion de fake news durante
la cuarentena COVID - 19 en el distrito de Alto Selva Alegre, en el 2022

Tesis presentada por los Bachilleres:
La Torre Lobaton, Antony Robert
ORCID: 0009-0000-0471-9168
Tejada Tejada, Rafael Antonio
ORCID: 0009-0003-2047-9389

para optar el Titulo Profesional de Licenciado en Comunicacion Social

con Mencién en Periodismo
Asesor:

Mg. Torreblanca Gémez, Gonzalo Gabriel
ORCID: 0000-0002-9827-7723

Arequipa — Peru

2025

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UCSM-ERP

UNIVERSIDAD CATOLICA DE SANTA MARIA
COMUNICACION SOCIAL

CON MENCION EN PERIODISMO
TITULACION CON TESIS
DICTAMEN APROBACION DE BORRADOR
Arequipa, 10 de Octubre del 2024

Dictamen: 007476-C-EPCS-2024

Visto el borrador del expediente 007476, presentado por:

2017245341 - LA TORRE LOBATON ANTONY ROBERT
2017802921 - TEJADA TEJADA RAFAEL ANTONIO

Tritulado:

MEDIOS DE COMUNICACION Y SU IMPACTO EN LA DIFUSION DE FAKE NEWS DURANTE LA
CUARENTENA COVID - 19 EN EL DISTRITO DE ALTO SELVA ALEGRE, EN EL 2022

Muestro dictamen es:
APROBADO

Titulo Profesional/Titulo de Segunda Especialidad/Grado Académico a optar:

LICENCIADO EN COMUNICACION SOCIAL CON MENCION EN PERIODISMO

45460900 - VERA REVILLA CINTYA YADIRA
DICTAMINADOR

T0445296 - PAZO ROMERO ANGELA VALERIA MYA
DICTAMINADOR

47163676 - RAMOS APAZA FRANCO DANIEL
DICTAMINADOR




Medios de comunicacién y su impacto en la difusion de fake
news durante la cuarentena COVID - 19 en el distrito de Alto
Selva Alegre, en el 2022

INFORME DE ORIGINALIDAD

32% 31% 13« 16«

INDICE DE SIMILITUD FUENTES DE INTERNET ~ PUBLICACIONES TRABAJOS DEL
ESTUDIANTE

FUENTES PRIMARIAS

.

Maria

Trabajo del estudiante

Submitted to Universidad Catodlica de Santa 40/
0

2]

Fuente de Internet

hdl.handle.net 3(y
0

[eo]

Fuente de Internet

actualidadlaboral.com 3y
0

=

Fuente de Internet

repositorio.ucv.edu.pe 20/
0

repositorio.ucsm.edu.pe 1
Fuente de Internet %
Submitted to Universidad Tecnologica de los

%
Andes
Trabajo del estudiante

repositorioacademico.upc.edu.pe 1
Fuente de Internet %

E WWW.coursehero.com ’
Fuente de Internet %

n Submitted to Universidad TecMilenio '
Trabajo del estudiante %
Submitted to Universidad Rey Juan Carlos /

10 [—_—— . %

rabajo del estudiante

Submitted to Universidad Cesar Vallejo

Trabajo del estudiante

—_—
—_—



~v#== . UNIVERSIDAD
REPOSITORIO DE £+ fi—CATOLICA

TESIS UCSM Z  DE SANTA MARIA

DEDICATORIA

En primer lugar, a Dios por siempre apoyarme en todo.

a mis padres, que siempre me han apoyado durante mi larga
vida universitaria y mis logros que he obtenido como
profesional.

A mis hermanos que siempre estuvieron ahi dandome apoyo,
amor y compresion

Antony Robert La Torre Lobatén

A Dios, porque gracias a él estoy logrando todo que me
propuse

A mis padres Rafael y Ruth, quienes siempre estan presentes en
cada logro de mi vida y por nunca dejarme de lado a pesar

de los problemas

Rafael Antonio Tejada Tejada

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




-5#7% . UNIVERSIDAD
REPOSITORIO DE | CATOLICA

TESIS UCSM < DE SANTA MARIA

AGRADECIMIENTOS

Quiero agradecer a mis padres que me apoyaron en todo mi
proceso universitario, sin su ayuda no hubiera podido cumplir
mis suefios

También quiero agradecer a mi enamorada que siempre me
motiva a seguir adelante en todas mis metas

A mi amigo Antony La Torre que ademas de ser mi compafiero
de tesis, compartimos buenos momentos en la universidad

Por ultimo, quiero agradecer a mis profesores de
Comunicacion Social por sus ensefianzas y por guiarme en mi
etapa universitaria

Rafael Tejada Tejada

Quiero expresar mi profundo agradecimiento, primero a Dios,
por ser mi fuente de fortaleza y guia en cada etapa de mi vida.
También quiero agradecer de todo corazon a mis Padres por su
constante apoyo durante mi travesia universitaria, asi como a
mis hermanos y, de manera especial, a mi abuelita, cuyo amory
aliento siempre me han impulsado a perseguir mis metas con
determinacion.

Asimismo, quiero expresar mi gratitud a mi amigo Rafael
Tejada Tejada, quien ademas de ser mi comparfiero de tesis, ha
sido un compafiero de vida universitaria con quien he
compartido momentos inolvidables.

Por ultimo, deseo agradecer sinceramente a los docentes de la
carrera de Comunicacion Social. Sus ensefianzas han sido
fundamentales para mi crecimiento como profesional.

Antony La Torre Lobatén

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




REPOQSITORIO DE

TESIS UCSM

RESUMEN

Nuestra investigacion se basa en determinar la relacion entre las variables Fake News
y Medios de comunicacién, donde se tiene como objetivo principal demostrar que hubo una
relacion entre los Medios de comunicacion y las Fake News durante la cuarentena de la COVID
-19. Para eso se utilizd6 como nuestro instrumento principal, las encuestas. El alcance de esta
investigacion esta limitado geogréficamente en el distrito de Alto Selva Alegre, esto se
desarrolld durante el afio 2023 y esta enfocado en el &rea de Periodismo. Nuestra investigacion
tiene un disefio no experimental, de enfoque transversal y de carécter cuantitativo, para una
poblacion de estudio 61,023 entre las edades de 18 a 70 afios que residan en el distrito de Alto

Selva Alegre.

Con esta investigacion se concluye que efectivamente existié un impacto de las Fake
News de la COVID -19 los residentes del distrito de Alto Selva Alegre, llegando a una
correlacion significativa de las Fakes News y la percepcion de los Medios de comunicacion.
Este hallazgo sugiere que aquellos individuos que consumen mas medios de comunicacion
también estdn mas afectados de verse engafiados por informacion falsa, en tal sentido se acepta

la hipdtesis alternativa de la investigacion y se rechaza la hipdtesis nula.

Por ultimo, como recomendaciones hemos llegado a la siguiente: implementar
programas educativos que promuevan la educacién mediatica y la alfabetizacion digital,
fomentar el habito de verificar multiples fuentes antes de aceptar una noticia como verdadera,
adoptar practicas periodisticas responsables y éticas, por ultimo, implementar campafias de

concientizacion que informen a la poblacion de los riegos de la desinformacion.

Palabras Clave: Difusion Fake News, Medios de Comunicacion, Periodismo.
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ABSTRACT
Our research is based on determining the relationship between the variables Fake News
and Media, where the main objective is to demonstrate that there was a relationship between
the Media and the Fake News during the quarantine of Covid -19. The scope of this research is
geographically limited in the district of Alto Selva Alegre, this was developed during the year
2023 and is focused on the area of Journalism. Our research has a non-experimental design, of
cross-sectional approach and quantitative character, for a study population of 61,023 between

the ages of 18 to 70 years residing in the district of Alto Selva Alegre.

This research concludes that there was indeed an impact of the Fake News of Covid-19
on the residents of the district of Alto Selva Alegre, reaching a significant correlation between
Fake News and the perception of the media. This finding suggests that those individuals who
consume more media are also more affected by being deceived by false information, in this

sense the alternative hypothesis of the research is accepted and the null hypothesis is rejected.

Finally, as recommendations we have come up with the following: implement
educational programs that promote media education and digital literacy, encourage the habit of
verifying multiple sources before accepting a news item as true, adopt responsible and ethical
journalistic practices, and finally, implement awareness campaigns that inform the population

of the risks of misinformation.

Keywords: Fake News Dissemination, Media, Journalism.
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INTRODUCCION

La idea para desarrollar esta investigacion surgio a partir de la creciente preocupacion
global sobre la difusién de noticias falsas (Fake News) durante la pandemia de COVID-19,
fendmeno que alcanzé una magnitud considerable debido a la alta dependencia de los medios
de comunicacion digitales en un contexto de confinamiento social. En particular, se observo
que en distritos como Alto Selva Alegre, en la ciudad de Arequipa, las noticias relacionadas
con la pandemia y las medidas de cuarentena variaban significativamente en veracidad, lo que
genero confusion y panico entre los habitantes. Este escenario reveld la importancia de estudiar
el rol de los medios de comunicacion y su relacion con la difusion de informacion erronea,
sobre todo en tiempos de crisis.

El propdsito de esta investigacion es identificar la correlacion entre los medios de
comunicacion preferidos por los habitantes del distrito de Alto Selva Alegre y la proliferacion
de noticias falsas relacionadas con la COVID-19 durante la cuarentena en 2022. A través de
este analisis, se busca aportar informacion valiosa que permita comprender de qué manera el
consumo de informacion por estos medios influy6 en la percepcion publica y en la toma de
decisiones de los ciudadanos.

La relevancia de este estudio radica en que las noticias falsas pueden tener
consecuencias profundas tanto a nivel psicoldgico como social. Durante la pandemia, la
diseminacion de noticias falsas sobre la enfermedad y las medidas de control gener6 efectos
adversos en la salud mental de las personas, aumento la incertidumbre y erosiond la confianza
en las fuentes de informacion oficial. Por ello, resulta crucial entender los factores que
facilitaron la difusion de estas noticias en un contexto local especifico como Alto Selva Alegre.
El presente estudio se desarroll6 con el fin de ofrecer un andlisis relacional de como los medios
de comunicacion utilizados durante la cuarentena impactaron en la difusion de noticias falsas,

y proponer recomendaciones para mitigar sus efectos en situaciones futuras. Al entender mejor
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los patrones de consumo de medios y las fuentes de informacion mas utilizadas, se podran
disefiar estrategias para combatir la desinformacion.

En cuanto a la metodologia, la investigacion se basd en técnicas cuantitativas, que
incluyo encuestas a los residentes del distrito para conocer sus habitos de consumo de medios
durante el confinamiento.

El primer capitulo, titulado Marco Tedrico, establece los fundamentos conceptuales que
sustentan la investigacion. En esta seccion, se realiza una revision exhaustiva de la literatura
académica relacionada con las noticias falsas (Fake News), la pandemia de COVID-19 y los
medios de comunicacién. Asimismo, se presentan las definiciones operacionales de las
variables clave, como "medios de comunicacion” y "fake news", y se detallan los indicadores
que serviran para medir la influencia de los medios en la difusion de estas noticias durante la
cuarentena. Este capitulo también incluye la formulacion de las preguntas de investigacion y
la hipdtesis central del estudio. Ademas, se justifica la importancia del problema abordado,
resaltando la necesidad de realizar investigaciones que profundicen en la dinamica de la
desinformacion en contextos de crisis sanitaria, y se establecen los objetivos generales y
especificos que guiaran el analisis.

El segundo capitulo, denominado Disefio Metodologico, detalla el enfoque
metodoldgico que se adoptd para abordar el problema de investigacion. En esta seccion, se
describe el tipo de investigacion, que es de caracter correlacional, ya que busca determinar la
relacion entre el uso de determinados medios de comunicacién y la difusién de noticias falsas.
Se incluye una explicacion sobre el enfoque cuantitativo de la investigacion. También se
especifican los instrumentos de recoleccion de datos, que incluyen un cuestionario disefiado
para medir las percepciones de los habitantes del distrito de Alto Selva Alegre sobre las noticias
que recibieron durante la cuarentena. Ademas, se define la poblacién de estudio, compuesta

por los residentes del distrito, y se detalla la seleccion de la muestra, considerando criterios
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como la edad, el acceso a medios digitales y el nivel de escolaridad. Por Gltimo, se presenta el
cronograma de actividades de la investigacion, y se describe cdmo se procesaron y analizaron
los datos obtenidos, empleando tanto analisis estadisticos como técnicas de codificacion
cualitativa.

El tercer capitulo, titulado Presentacion y Discusién de Resultados, expone los
hallazgos del estudio a partir de los datos recolectados. En esta seccidn, se presentan los
resultados obtenidos a través de graficos, tablas y analisis descriptivos que muestran los
patrones de consumo de medios de comunicacion en Alto Selva Alegre durante la cuarentena
y su relacion con la exposicion a noticias falsas. El analisis de estos resultados se complementa
con la discusion sobre su relacion con el marco teorico y la hipotesis planteada al inicio de la
investigacion. Se profundiza en los efectos de las noticias falsas en la percepcion de la
poblacion, asi como en las implicancias psicologicas y sociales de consumir informacion
errbnea en momentos criticos, como una pandemia. Asimismo, se contrastan estos hallazgos
con estudios previos sobre el tema, permitiendo una discusion critica sobre las similitudes y
diferencias encontradas en el contexto local de Alto Selva Alegre. Finalmente, en este capitulo
se formulan conclusiones basadas en los objetivos planteados y se proponen recomendaciones
précticas dirigidas a los medios de comunicacion y a las autoridades locales, con el fin de

mitigar la difusion de noticias falsas en futuras crisis de salud publica.
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CAPITULO I
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l. PLANTEAMIENTO TEORICO
1. PROBLEMA DE INVESTIGACION
1.1.  Enunciado del problema
Medios de comunicacion y su impacto en la difusion de fake news durante la cuarentena

COVID - 19, distrito de alto selva alegre, 2022.

1.2.  Descripcion del problema

La proliferacion de noticias falsas o "fake news" ha surgido como un desafio critico
tanto a nivel global como nacional, generando preocupacién en diversos ambitos sociales y
mediaticos. Este fendmeno adquiere mayor relevancia en contextos de crisis, como la pandemia
de COVID-19 que impact6 al mundo a partir de 2020. El distrito de Alto Selva Alegre, en la
ciudad de Arequipa, no estuvo exento de los efectos de esta crisis sanitaria y las implicaciones
de las fake news. El problema radica en como la difusion de informacion falsa, a menudo
viralizada en plataformas digitales y redes sociales, ha alterado la percepcion de la poblacion
respecto a la pandemia, las medidas de salud publica y los medios de comunicacion en un

contexto local.

A nivel internacional, la rapida difusiéon de fake news en redes sociales y plataformas
digitales ha obstaculizado los esfuerzos de las autoridades de salud para proporcionar
informacion precisa y confiable sobre la pandemia de COVID-19, Este fendbmeno ha sido
alimentado por la facilidad con la que se pueden compartir contenidos en linea sin una

verificacion rigurosa de su autenticidad, lo que ha llevado a la propagacion de informacién

falsa que desinforma y genera miedo en la poblacion (Pennycook et al., 2018).

A nivel nacional, investigaciones han destacado la influencia de las fake news en la
percepcidn y comportamiento de la poblacion peruana durante la pandemia. Por ejemplo, se ha

encontrado que las personas que creen en las fake news son méas propensas a no cumplir con
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las medidas de prevencién y a difundir informacion errénea. Asimismo, se ha identificado que

la exposicion a noticias falsas puede aumentar la sensacion de ansiedad y el temor en la

poblacion (Pennycook et al., 2018).

En el dmbito local, la ciudad de Arequipa ha sido testigo de la propagacion de fake news
que han afectado la percepcion de la pandemia. Por ejemplo, se han difundido afirmaciones
falsas sobre supuestos tratamientos para el virus y teorias de conspiracion que han generado

confusion y desconfianza en la informacion oficial (Rpp Noticias, 2020).

Dentro de este contexto internacional, nacional y local, la presente investigacion se
propone analizar el impacto social de las fake news durante la cuarentena por COVID-19 en el
Distrito de Alto Selva Alegre en el 2022. Se busca entender como la exposicion a estas noticias
falsas ha influido en la percepcion de la pandemia, las medidas de salud publica y los medios

de comunicacion en el ambito local.

1.2.1. Campo, area y linea de accion

e Campo: Comunicacién Social

e Area: Periodismo

e Linea de accion: Impacto Social y Fake news

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




-5#7% . UNIVERSIDAD
REPOSITORIO DE | CATOLICA

TESIS UCSM < DE SANTA MARIA

1.2.2. Operacionalizacién de variables
Tabla 1

Operacionalizacién de variables

Variables Dimensiones Indicadores
_ o Horas por dia que utiliza medios
Medios de Tiempos de exposicion a  ge comunicacion
comunicacién medios de comunicacion Tipos de medios de
(Gutiérrez 2010) comunicacion que utiliza

Preferencias de medios Plataforma de redes sociales

decomunicacion utilizadas

Nivel de exposicion
Factores de difusion

3 Autenticacion sobre la
Exposicion a Fake news  credibilidad

Incumplimiento de las medidas

de seguridad
Fake news [rpasito il e T e NenE Desconfianza en el gobierno
(Huter 2020) Medio vacunarse

Medio a contagiarse
Miedo a enfermar gravemente o
morir
Nota: Operacionalizacion de variables basada en el modelo teérico de Mercy &
Aondover, 2022

1.3. Interrogantes
1.3.1. Interrogante general
¢De qué manera se relaciona los medios de comunicacion y las fake news durante la

cuarentena COVID — 19, distrito de Alto Selva Alegre, 2022?

1.3.2. Interrogantes especificas

e ;De qué manera se relaciona la exposicion a medios de comunicacion y la

exposicion a fake news en los pobladores del distrito de Alto Selva Alegre, 20227

e ;De qué manera se relaciona la exposicion de medios de comunicacion y el
impacto de las fake news en los pobladores del distrito de Alto Selva Alegre,

2022?
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2. JUSTIFICACION

La presente investigacion sobre las fake news y su impacto social durante la
cuarentena por COVID-19 en el Distrito de Alto Selva Alegre en el 2022 tiene una relevancia
significativa desde una perspectiva social. Las fake news han demostrado su capacidad para
influir en las percepciones, actitudes y comportamientos de las personas, 1o que puede tener
consecuencias negativas en la toma de decisiones informadas y en la confianza en los medios
de comunicacion. Dado que la pandemia afecté profundamente a la comunidad local,
comprender como las fake news influyeron en la percepcion de la crisis y en la adopcién de
medidas preventivas puede proporcionar informacion crucial para la educacién y
sensibilizacion publica. Los resultados de esta investigacion podrian respaldar estrategias de
comunicacion efectivas y ayudar a reducir la difusion de informacion falsa en situaciones
similares en el futuro. Esta investigacion busca brindar insights valiosos para el desarrollo de
estrategias comunicativas y educativas que puedan enfrentar el problema de las fake news
durante crisis de salud pablica. Al entender como las fake news afectaron la percepcion de la
pandemia y las medidas de prevencion, se pueden disefiar campafas informativas dirigidas a
contrarrestar la desinformacién y fomentar comportamientos seguros. Ademas, el estudio
podria proporcionar una base para la implementacion de programas de alfabetizacion mediatica
que empoderen a los ciudadanos para evaluar criticamente la informacion que consumen y
comparten en linea. La eleccidn de un enfoque cuantitativo y el uso de encuestas de escala de
Likert en esta investigacion esta respaldada por la necesidad de cuantificar las percepciones y
actitudes de la poblacion local de manera precisa y sistematica. Este enfoque permite obtener
datos cuantitativos que se pueden analizar estadisticamente para identificar patrones y
relaciones entre variables. Las encuestas de escala de Likert ofrecen una estructura
estandarizada para medir niveles de acuerdo o desacuerdo en una variedad de afirmaciones, lo

que facilita la comparacion y el analisis de las respuestas de los participantes. Esta
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investigacion contribuye al campo del estudio de la comunicacion y la influencia de los medios
en situaciones de crisis. La pandemia de COVID-19 ha resaltado la importancia de comprender
coémo la informacion se difunde y se percibe en contextos criticos, y esta investigacion ofrece
un aporte valioso al abordar este problema en un nivel local especifico. Ademas, el enfoque
cuantitativo y el uso de encuestas de escala de Likert brindan una base metodoldgica solida que
puede ser utilizada como referencia para futuras investigaciones.
3. OBJETIVOS
3.1.  Objetivo general
Determinar la relacion entre los medios de comunicacién y las fake newsdurante
la cuarentena COVID — 19, distrito de Alto Selva Alegre, 2022.
3.2.  Objetivos especificos
e Determinar la relacion entre la exposicion a medios de comunicacion y la exposicion
a fake news en los pobladores del distrito de Alto Selva Alegre, 2022
e Determinar la relacion entre la exposicion de medios de comunicacion y el impacto

de las fake news en los pobladores del distrito de Alto Selva Alegre, 2022

4. HIPOTESIS
Hipdtesis Investigacion (Hi)
La comunicacion y la fake mes durante la cuarentena COVID 19 tienen una correlacion
positiva en el distrito de Alto Selva Alegre, en el 2022.
Hipdtesis Nula (HO)
La comunicacidn y la fake mes durante la cuarentena COVID 19 tienen una correlacion
negativa en el distrito de Alto Selva Alegre, en el 2022,
Hipétesis Alternativa (Ha)
La comunicacion y las fake mes durante la cuarentena COVID 19 tienen una correlacion

no significativa en el distrito de Alto Selva Alegre, en el 2022.

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




REPOSITORIO DE 5T, UNIVERSIDAD
i i CATOLICA

TESIS UCSM —¢ DE SANTA MARIA

5. MARCO DE REFERENCIA
5.1. Marco Institucional

5.1.1. Consejo de la Prensa Peruana — CPP

El Consejo de la Prensa Peruana (CPP) es una agrupacion de medios de comunicacion
en Perd, que incluye a Cosas, La Republica, Grupo RPP, Canal N, Sudaca, Info Region, Sol
TV'y ElI Comercio. Esta organizacion es sin fines de lucro, no gubernamental y sin afiliaciones,

dedicada a proteger la libertad de prensa y promover la ética profesional.

Fundado en Lima el 14 de agosto de 1997, el CPP fue creado por medios como El
Comercio, La Republica, Expreso, Ojoy larevista CARETAS. Posteriormente, se unieron otros
medios importantes como Gestion, El Sol, La Industria de Trujillo, EI Pueblo de Arequipa, El
Tiempo de Piura, y las revistas Debate e Ideele. La primera Junta Directiva estuvo presidida
por Alejandro Mir6 Quesada Cisneros, con miembros como Manuel Ulloa Van Perborgh,

Enrique Zileri Gibson, Luis Manuel Agois Banchero y Gustavo Mohme Seminario.

El CPP se establecié con el objetivo de defender la libertad de prensa en Perd,
asegurando el derecho de los ciudadanos a estar bien informados, lo cual es esencial para la
democracia. Su creacion respondi6 a las agresiones de un gobierno autoritario que veia a la
prensa independiente como un obstaculo para mantenerse en el poder. Segun Enrique Zileri, la
relacidn del gobierno con los medios era conflictiva y autoritaria, y se agravo con el control de
los servicios de inteligencia sobre los canales de television y tabloides sensacionalistas.

Desde su fundacion, el CPP ha liderado la promocion de las libertades informativas,
protestando contra la represion a traves de comunicados, publicaciones y entrevistas. Ha
defendido la libertad de expresion frente a agresiones y censura, convirtiéndose en un

interlocutor legitimo ante instituciones nacionales e internacionales y la ciudadania.
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5.1.2. Organigrama
Figura 1
Organigrama
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5.2. Fundamentos tedricos

5.2.1. Fake News

Las noticias falsas, conocidas como fake news, se difunden ampliamente a través de
redes sociales, portales de noticias y medios convencionales. Estas noticias presentan hechos
inexistentes basados en fuentes ficticias o hechos reales, pero fuera de contexto y resignificados.
Sus caracteristicas incluyen una apariencia engafiosa de noticia real y una intencion oculta de
mentir, engafiar, desinformar, manipular decisiones personales, desprestigiar o enaltecer a

alguien, o simplemente obtener algun beneficio (Huter, 2020).

Desde siempre, la humanidad ha convivido con la difusion de informacion erronea, y
las noticias falsas existian mucho antes de ser conocidas como tal. El término "noticias falsas"
se refiere a la desinformacion, utilizada para describir rumores que circulan principalmente en
redes sociales. Incluye todo tipo de informacion falsa divulgada con fines lucrativos por

individuos o grupos, no solo informacién incorrecta o incompleta (Gonzélez, 2019).

El concepto de fake news esta estrechamente relacionado con la desinformacién porque,
segun Rodriguez (2019), la desinformacion es la distorsion de la informacion mediante la
difusion de noticias falsas que inducen a error al destinatario final. Esto se evidencia en los
internautas que, en lugar de verificar la informacién que reciben, la difunden en los ecosistemas
digitales en los que navegan, creando una espiral de desinformacion casi imparable (Apolo et

al., 2020).

Las fake news han sido un problema significativo para la sociedad durante mucho
tiempo, generando ideas erroneas en las personas sobre diversos temas, como la pandemia del
COVID-19 en los ultimos afios, donde se utilizaron estas noticias falsas para asustar o crear

miedo en la poblacion y obtener beneficios personales a partir de ello.
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5.2.2. Medios de Comunicacioén

Los medios de comunicacion son actualmente considerados la fuerza méas poderosa del
mundo. Sin ellos, los eventos que ocurren no tendrian la misma relevancia. No nos
interesariamos por temas como la Guerra del Golfo, la retérica de Hugo Chéavez, la "depresion
postvacacional” o el "pueblo Paco" sin el sistema publicitario masivo que los medios
proporcionan. Este sistema acta como autopromocion de todos estos temas, mezclandolos sin

categorizacion y trivializdndolos continuamente.

Nos encontramos en el ambito de la "comunicacién”, un sistema que interactia de
manera continua y necesaria con su entorno, influyendo significativamente en el contexto
sociocultural moderno. Su dinamica es revolucionaria, provocando cambios en actitudes
sociales y estilos de vida. Sin embargo, esto era més aplicable en una época diferente, cuando
la teoria de McLuhan era valida. Hoy en dia, los sistemas de comunicacion estan evolucionando
rapidamente. La integracién de los medios y sus tecnologias en la sociedad moderna y su

desarrollo requiere una comprension de sus fundamentos y las posibilidades que ofrecen.

Entendemos por medios de comunicacion social aquellos instrumentos técnico-
artisticos de transmision audiovisual que tienen tres caracteristicas esenciales: emiten el mismo
mensaje a un gran numero de personas al mismo tiempo. Los mass-media, como también se les
conoce, son dispositivos técnico-organizativos que permiten la transmision simultanea de

mensajes significativos a una gran cantidad de personas desconocidas (Gutiérrez et al., 2010).

Segun Murfioz (2012), las redes sociales son herramientas tecnoldgicas y artisticas de
comunicacion audiovisual que comparten tres caracteristicas principales: transmiten el mismo
mensaje a grandes grupos de personas simultdneamente. Desde otra perspectiva, los medios de
comunicacion son dispositivos técnicos organizativos que permiten la transmision simultanea

de informacion importante a un gran ndmero de personas desconocidas. EI mundo de las redes
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sociales es extremadamente complejo y afecta a casi todos los sectores de la sociedad actual.
Por lo tanto, cualquier institucion social moderna que quiera tener relevancia e impacto debe

reconocer la importancia irremplazable de las redes sociales.

A lo largo de la historia, los medios de comunicacion han sido cruciales,
manteniéndonos informados sobre lo que sucede en el mundo, ya sea informando, entreteniendo
0 educando. Con el tiempo, han surgido nuevos medios de comunicacion, creando nuevas

tendencias en beneficio de las personas.

5.2.2.1. Tipos de medios de Comunicacion

La radiodifusion es un medio de comunicaciobn masiva que se caracteriza por su
flexibilidad e inmediatez en la difusion de informacion. La radio alcanz6 su madurez en la
década de 1930, convirtiéndose en un importante medio de entretenimiento junto al cine y en
una fuente clave de informacion como la prensa. La television impacté tanto a la radio que esta
no resurgio hasta la década de 1960. Desde entonces, su contenido y formato se han
modernizado, alcanzando niveles de calidad y audiencia superiores a los de etapas anteriores.
La llegada de las estaciones de FM y las nuevas tecnologias redujeron los costos de los equipos,
lo que contribuy6 al renacimiento actual de la radio. Técnicamente, la television permite una
transmision continua casi instantdnea a una velocidad de 25 fotogramas por segundo,
produciendo imagenes en movimiento regular. El tubo de rayos catddicos es esencial para
convertir una sefial precodificada en una imagen. La television es un medio unidireccional que
puede reunir a las personas alrededor del receptor. Debido a su gran influencia y penetracion

social, los estados y grupos poderosos buscan controlarla.

La expansion de los medios de comunicacion permitio a la television mejorar sus
funciones publicitarias y econdémicas, mientras que la oferta de radio se volvié més especifica

y organizada para satisfacer las necesidades de los anunciantes. Los valores sociales, culturales,
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politicos y econémicos se convierten en las dimensiones mas importantes en las que opera la
television, que se establece como una agencia de comunicacion con reglas propias de

produccion y distribucion (Mufioz, 2012).

Un periodico digital o en linea es una version en internet de un periédico, ya sea como
publicacién independiente o como versién digital de una revista impresa. La participacion en
linea ha creado méas oportunidades para los periodicos, permitiéndoles competir con el
periodismo televisivo y presentar noticias de Gltima hora de manera mas oportuna. Muchos en
la industria periodistica creen que la credibilidad y el fuerte reconocimiento de marca de
periodicos conocidos, junto con sus sdlidas relaciones con los anunciantes, aumentan sus
posibilidades de supervivencia. Eliminar el proceso de impresion también ayuda a mantener

bajos los costos (Cortés, 2022).

Un periddico es una forma escrita de comunicacion que transmite noticias, articulos,
anuncios, eventos sociales, programacion de peliculas y diversos eventos importantes. Los
antiguos vendedores de periodicos informaban sobre los sucesos mas insélitos en la plaza del
pueblo, actuando como una especie de periddico oral. Posteriormente, se colocaban carteles en
la plaza principal de la ciudad para informar sobre los eventos actuales. Hasta hace unos afios,
los periddicos impresos eran la forma més comudn de comunicacion, pero con la llegada de los
medios digitales, su uso ha disminuido. Las grandes empresas de comunicacion han visto la
necesidad de modernizarse, trasladando algunos de sus medios impresos a digitales. Han
cambiado el formato tradicional para llegar a mas personas, permitiendo que ahora se pueda
leer el periddico en tabletas o teléfonos. Aunque esto es conveniente para muchos, todavia hay
quienes prefieren los medios impresos, por lo que los periddicos seguirdn siendo relevantes

(Harari et al., 2020).
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5.2.2.1.1. Radio

La radio es una aplicacion especifica dentro de la tecnologia mas amplia de
comunicacion por radio. Por ejemplo, los barcos comerciales y los aviones militares utilizan
esta tecnologia para enviar y recibir sefiales en frecuencias abiertas. Sin embargo, la
distribucion de television es una forma civil de radiocomunicacion, rica en informacion y
entretenimiento (Grupo Etecé, 2023). La radio crea un vinculo especial de intimidad y calidez

entre el emisor y el receptor, generando un efecto magico o una sensacion de "presencia”.

5.2.2.1.2. Television

Un medio trivial que llega al espectador a través del entretenimiento. Los patrones de
comportamiento impuestos de esta manera llevan a las personas a una sociedad donde no habra
diferencia entre tragedia y comedia, y todos moriremos de risa frente al televisor (Hernandez
& Robles, 1995). La television permite ver a distancia, lograda mediante telegrafia a través de
la transmision inmediata de imagenes de objetos, escenarios 0 escenas reales, gracias al uso de

un conjunto de equipos especiales transmisores y receptores para este proposito (Varela, 2016).

4.2.2.1.3. Periddicos en Linea

En términos generales, un periodico digital es una version en linea de un periddico
impreso. En lugar de imprimirse en papel, las noticias se publican en sitios web y se puede
acceder a ellas desde cualquier dispositivo con conexion a Internet, como una computadora, un
teléfono o una tableta. Los periddicos digitales también suelen incluir contenidos multimedia
como videos e imagenes para complementar las noticias (Euroinnova, 2020). Se define como
un producto distribuido a través de medios electronicos que requiere la participacion del
destinatario. También se considera que este tipo de periodismo no deberia limitarse a replicar
en linea lo que se publica en papel impreso, como ocurre con la mayoria de los periodicos

digitales.
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5.2.2.1.4. Periédicos

El periddico es un medio escrito que publica noticias, articulos, publicidad, eventos

sociales y todo tipo de eventos importantes, o lo que sucedera.

Existen diversos tipos de medios de comunicacion que ayudan al receptor a estar
informado sobre lo que sucede en el mundo. La radio es un medio que sigue siendo utilizado
hoy en dia, ya que algunas personas confian en la informacién que se transmite por este medio
debido a su accesibilidad y la variedad de estaciones que se pueden elegir segun el gusto
personal. La television fue durante un tiempo el medio més utilizado para la transmision de
informacion, ya que no solo se escuchaba al emisor, sino que también se podian ver iméagenes,
lo que hacia la informacion mas creible. Los periddicos son un medio que aun es utilizado
principalmente por personas mayores, quienes creen que siempre dicen la verdad a diferencia
de otros medios. El beneficio del periodico es que no solo informa sobre noticias, sino que
también ofrece diversas formas de entretenimiento. El periddico en linea no es tan utilizado por
la sociedad, ya que no proporciona toda la informacion como un periddico fisico; se usa
principalmente para repostear o destacar alguna noticia importante a través de la difusion en

diferentes medios (Harari et al., 2020).

4.2.2.1.5. Red social

Un sitio web cuyo propdsito es permitir a los usuarios interactuar, comunicarse,
compartir contenido y formar comunidades, o0 como una herramienta de democratizacion de la
informacion que convierte a las personas en receptores y productores de contenidos

(Observatorio nacional de las telecomunicaciones y de la SI [ONTSI], 2010).
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4.2.2.1.6. Facebook

Facebook es una plataforma de redes sociales que permite a las personas crear un perfil,
conectarse con amigos, compartir contenido y unirse a comunidades. Funciona como una
herramienta para democratizar la informacién, convirtiendo a los usuarios en receptores y

creadores de contenido (Kaplan & Haenlein, 2010).

4.2.2.1.7. Instagram

Instagram es una plataforma social enfocada en la comparticion de fotos y videos. Los
usuarios pueden aplicar filtros a sus imagenes y compartirlas en varias redes sociales. Ademas,
ayuda a crear una identidad visual tanto personal como de marca mediante la estética y la

interaccion visual (Kaplan & Haenlein, 2010).

4.2.2.1.8. Twitter

Twitter es una plataforma de informacién en tiempo real gestionada por usuarios de todo
el mundo, que permite compartir y conocer lo que esta ocurriendo en el momento. [...] Twitter
es un sitio web social y de microblogging que permite enviar mensajes llamados tweets, que
son textos de hasta 140 caracteres que aparecen en el perfil del autor y se envian a sus seguidores

(Parselis, 2014).

La verdadera amenaza en el clima actual de desinformacion no son las restricciones
absurdas impuestas a la prensa, sino la posible negativa del publico a creer en cualquier
contenido, incluidos los periddicos del solsticio. En el pasado, se observé que el publico podria
dejar de confiar en todos los contenidos, incluidos los de los periddicos, debido al clima de
desinformacion prevaleciente. Esta desconfianza representaba un riesgo mayor que las
restricciones excesivas a la prensa. La negativa potencial del publico a creer en cualquier

contenido constituia una amenaza significativa en el contexto actual de desinformacion, mas
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que las restricciones injustificadas impuestas a la prensa. Los efectos negativos de esta situacién
ya eran evidentes en la percepcion publica de la salud, la ciencia, la comprension intercultural

y la competencia profesional.

El impacto de la desinformacion en la sociedad resultaba particularmente preocupante
en el contexto de las elecciones y la democracia, considerada como un derecho humano
fundamental. La desinformacion, especialmente en encuestas, no tenia como objetivo principal
convencer al pablico de su veracidad, sino influir en la agenda publica y confundir para diluir
la racionalidad en la votacion. La incertidumbre generada por la desinformacion afectaba
también a temas como la migracion y el cambio climatico. Estas amenazas subrayaban la
importancia del periodismo en proporcionar informacion verificable y promover la educacion

periodistica, destacando el valor de la comunicacion en el interés publico (UNESCO, 2020).

5.2.3. Las Redes Sociales

Las redes sociales no son un concepto reciente. La idea de Web 2.0 comenz6 a
desarrollarse a finales del siglo pasado y se definié formalmente a principios de este siglo. La
llegada de las aplicaciones web transformé el antiguo concepto de ventanas multimedia en la
web tradicional. Desde sus inicios, Internet ha promovido la conexion, y en el ambito del
software social, las redes sociales han ganado protagonismo, siendo quizas las mas prevalentes
hoy en dia. Desde un punto de vista técnico, consisten en una serie de servicios en linea
ofrecidos en una plataforma de red donde los usuarios crean perfiles, interactian con otros
usuarios y forman una red de contactos. Inicialmente, MySpace era la red social lider, pero hoy
en dia Facebook y Twitter son las mas populares. Twitter se lanz6 el 15 de junio de 2006,
enfocandose en mensajes breves de hasta 140 caracteres llamados "tweets". Por otro lado,
Facebook, la red social méas popular actualmente, cuenta con mas de 500 millones de usuarios,

siendo solo superada por Google.com en el ranking (Diaz et al., 2012).
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Las redes sociales son un medio relativamente nuevo que alcanzd su auge en 2004
gracias a Facebook, ya que permitia la intercomunicacién de varias personas al mismo tiempo,
generando debates de diversas formas y haciendo que la informacion llegara mas rapido. Hasta
hoy, las redes sociales se han expandido, y hasta las personas mayores han tenido que adaptarse

a esta nueva tendencia (Diaz et al., 2012).

Twitter es una red social donde se puede estar informado sobre lo que ocurre en el
momento, generando diversos tipos de opiniones que resultan en debates. Sin embargo, también
es un arma de doble filo porque cualquier persona puede publicar noticias sin verificar su

veracidad (Diaz et al., 2012).

Instagram es una red social enfocada en la publicacién de fotografias y videos, cuyo
objetivo es entretener a las personas. A través de esta plataforma también se difunden diferentes

tipos de noticias, permitiendo compartirlas con personas cercanas (Diaz et al., 2012).

Las redes sociales se han convertido en una tendencia entre los jovenes debido a su
dominio de las nuevas tecnologias que surgen cada afio. Sin embargo, esto también ha sido un
arma de doble filo, ya que las fake news se han expandido més, causando desinformacion entre

las personas.

5.2.4. Impacto de las Fakes News

La propagacion de noticias falsas en las sociedades digitales representa amenazas
politicas, econdmicas y de salud publica, como se ha visto con las consecuencias impredecibles
de la pandemia de Covid-19. Las redes sociales, como parte de esta nueva tecnologia y
herramienta del oficio (derivada directamente de la proliferacion del procesamiento de datos y
la segmentacidn algoritmica), han democratizado tanto el acceso a las fuentes de informacion

como la distribucion de la misma, lo que ha llevado a un aumento aparentemente exponencial
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de datos inexactos e informacion distorsionada con la intencion de manipular o engafiar a la
opinion publica. En un contexto democratico, estos efectos de contagio afectan a las

instituciones y a los partidos politicos (LOpez-Lo6pez et al., 2022).

Politicos, medios de comunicacion y sociedad. De hecho, ya existen respuestas, aunque
muchas de ellas se centran en las restricciones a la libertad de informacién. Por ejemplo, la
promocion de regulaciones destinadas a frenar la desinformacion y las noticias falsas,
obligando a las empresas de tecnologia a implementar filtros para evitar que contenidos que

podrian alterar la convivencia humana se vuelvan virales.

Las noticias falsas son uno de los problemas mas inquietantes de la era de la
informacion, ya que distorsionan y manipulan la realidad por diversos motivos, como el
beneficio personal o politico, el trafico de bdsqueda en sitios web o redes sociales,
consideraciones publicitarias, el deseo de llamar la atencion sobre un tema, o simplemente para

engafiar a los lectores (Quiroz, 2023).

Asimismo, Gelfert (2018) define una noticia falsa como "una declaracion
deliberadamente falsa o engafiosa presentada como noticia" (p. 17). Creadas y distribuidas con
intenciones maliciosas, utilizan mucha informacion actual mezclada con noticias reales para
confundir a las personas y hacer que las redes sociales que las promocionan parezcan fuentes
de noticias legitimas. A lo largo de la historia, los medios de comunicacion, especialmente el
periodismo, han tenido un impacto significativo en la sociedad, influyendo en las percepciones
y decisiones de las personas sobre la verdad. Las noticias falsas pueden tener un impacto
negativo en este proceso, ya que las personas tienden a formarse opiniones y creencias basadas
en el contenido que encuentran en las redes sociales, a menudo confundiéndolo con noticias.
La atencion de los medios tradicionales a la recuperacion de la audiencia ha empeorado esta

situacion, lo que ha llevado a algunos de ellos a atraer trafico publicando mas contenido
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disefiado para promover la creacion de noticias falsas. En general, este tipo de contenido tiene
un alto valor en términos de publicidad o entretenimiento, pero carece de valor informativo.
Esta estrategia funciona en parte porque los usuarios a menudo carecen de las habilidades para
distinguir la informacion confiable de las paginas creadas para distribuir contenido gratuito

(Allcott & Gentzkow, 2017).

En conjunto, este fendbmeno socava la integridad y credibilidad del periodismo y de los
medios serios. Hace veinte afios, la gente no tenia que comprobar si la informacion que
consumia era verdadera o falsa porque los medios hacian esa tarea a través de editores y
reporteros. Sin embargo, este filtro no existe en las redes sociales, lo que lleva a las personas a

creer falsamente que, si algo se publica alli, debe ser cierto (Wardle & Derakhshan, 2017).

Las fake news, desde que existen, han tenido un gran impacto negativo en la poblacion,
generando pensamientos negativos, discusiones, creencias e incluso odio hacia personas
inocentes. Un claro ejemplo seria la emision de "La guerra de los mundos™ en 1938, donde una
lectura dramatizada se present6 como una noticia real, haciendo que las personas creyeran que
los alienigenas estaban invadiendo la Tierra, lo que provoco que muchas personas se alteraran
y salieran a la calle a combatir con alienigenas. Algo similar ocurrié recientemente con la
pandemia del COVID-19, donde se difundieron muchas fake news, alertando a la gente sobre
los peligros de la vacuna y causando temor que llevo a algunas personas a no vacunarse y

fallecer de COVID.

Una reflexién sobre las fake news seria que siempre debemos verificar si la fuente de
una noticia es confiable y no quedarnos solo con una, sino buscar en diversos medios de

informacion.
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5.2.5. Ley de Cuarentena

Considerando: Que los articulos 7 y 9 de la Constitucion Politica del Per( establecen
que todos tienen derecho a la proteccion de su salud, del entorno familiar y de la comunidad, y
que el Estado determina la politica nacional de salud, correspondiendo al Poder Ejecutivo
normar y supervisar su aplicacion, siendo responsable de disefiarla y conducirla de manera
plural y descentralizada para facilitar el acceso equitativo a los servicios de salud; Que el
articulo 44 de la Carta Magna preveé que son deberes primordiales del Estado garantizar la plena
vigencia de los derechos humanos, proteger a la poblacion de amenazas contra su seguridad y
promover el bienestar general basado en la justicia y el desarrollo integral y equilibrado de la
Nacién; Que, asimismo, en el numeral 1 del articulo 137 del referido texto, se establece que el
Presidente de la Republica, con acuerdo del Consejo de Ministros, puede decretar por un plazo
determinado en todo el territorio nacional, o en parte de él, y dando cuenta al Congreso o a la
Comision Permanente, el Estado de Emergencia, entre otros, en caso de graves circunstancias
que afecten la vida de la Nacidn; pudiendo restringirse o suspenderse el ejercicio de los
derechos constitucionales relativos a la libertad y la seguridad personales, la inviolabilidad del
domicilio, y la libertad de reunién y de transito en el territorio; Que los Articulos Il 'y VI del
Titulo Preliminar de la Ley N.° 26842, Ley General de Salud, establecen que la proteccion de
la salud es de interés publico y que es responsabilidad del Estado regularla, vigilarla 'y promover
las condiciones que garanticen una adecuada cobertura de prestaciones de salud de la poblacion,
en términos socialmente aceptables de seguridad, oportunidad y calidad, siendo irrenunciable
la responsabilidad del Estado en la provision de servicios de salud publica. El Estado interviene
en la provision de servicios de atencion médica conforme al principio de equidad; Que,
asimismo, el Articulo XII del Titulo Preliminar de la Ley antes mencionada ha previsto que el
ejercicio del derecho a la propiedad, a la inviolabilidad del domicilio, al libre transito, a la

libertad de trabajo, empresa, comercio e industria, asi como el ejercicio del derecho de reunion,
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estan sujetos a las limitaciones que establece la ley en resguardo de la salud pablica.

Que dicha ley, en sus articulos 130 y 131, habilita la cuarentena como medida de
seguridad, siempre que se sujete a los siguientes principios: sea proporcional a los fines que
persigue, su duracion no exceda lo que exige la situacion de riesgo inminente y grave que la
justifico, y se trate de una medida eficaz que permita lograr el fin con la menor restriccion para
los derechos fundamentales. Que la Organizacion Mundial de la Salud califico, el 11 de marzo
de 2020, el brote del COVID-19 como una pandemia al haberse extendido en més de cien paises
del mundo de manera simultanea; Que, mediante Decreto Supremo N.° 008-2020-SA, se
declaro6 la Emergencia Sanitaria a nivel nacional por un plazo de noventa (90) dias calendario,
y se dictaron medidas para la prevencién y control para evitar la propagacion del COVID-19;
Que, no obstante dicha medida, se aprecia la necesidad de que el Estado adopte medidas
adicionales y excepcionales para proteger eficientemente la vida y la salud de la poblacién,
reduciendo la posibilidad del incremento del nimero de afectados por el COVID-19, sin afectar
la prestacion de los servicios basicos, asi como la salud y alimentacion de la poblacién; De
conformidad con lo establecido en los numerales 4 y 14 del articulo 118, y el numeral 1 del
articulo 137 de la Constitucion Politica del Peru; y la Ley N.° 29158, Ley Orgéanica del Poder
Ejecutivo; y; Con el voto aprobatorio del Consejo de Ministros y con cargo a dar cuenta al

Congreso de la Republica (El peruano, 2020).

6. ANTECEDENTES

Segun el estudio de Odunlade et al. (2021), se determind el efecto de las noticias falsas
y la propaganda en la gestion de informacién durante la pandemia de COVID-19 en Nigeria.
Se analizaron los impactos de la desinformacion y la propaganda en la gestion de informacion
relacionada con el COVID-19 en la poblacién nigeriana. La investigacion examiné las fuentes

de informacién sobre COVID-19 a las que acceden las personas, evaluo las razones detras de
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la difusion de informacién falsa, investigd como esta informacién falsa influyé en la
propagacion de la pandemia en Nigeria, determind las consecuencias de esta informacion
engafiosa en el manejo de la pandemia e identificé formas de contrarrestar la propagacion de

informacién falsa en este contexto.

El estudio se realizd mediante una encuesta con una muestra de 375 participantes
seleccionados aleatoriamente. Se distribuyd un cuestionario ampliamente utilizando la
plataforma Survey Monkey en las diferentes zonas geopoliticas de Nigeria. Los datos
recopilados fueron analizados a través de frecuencias, recuentos y porcentajes, y presentados
en tablas y gréficos. Los resultados mostraron que la radio, la television y las redes sociales
eran las fuentes méas confiables para obtener informacion sobre COVID-19 segun los
participantes. La difusion de informacion falsa se relacionaba principalmente con motivos
politicos y la intencidn de generar panico. En Nigeria, la desinformacion habia generado dudas
sobre la existencia del virus, lo que llevé a incumplir medidas de precaucion y a una pérdida

de confianza en el gobierno.

Por lo tanto, se destacé la necesidad de un esfuerzo concertado por parte del gobierno
para educar al publico sobre los riesgos de la informacién falsa, asi como la importancia de
establecer mecanismos para censurar y sancionar a las fuentes de informacién engafiosa. Se
instd a las personas a verificar la credibilidad de las fuentes antes de compartir informacion,

especialmente en plataformas de redes sociales.

Mercy y Aondover (2022), en su articulo “Evaluacion de la difusion de noticias falsas
de Covid-19 entre usuarios de redes sociales en el estado de Kano, Nigeria”, abordan el
fenémeno de las noticias falsas y su impacto, que ha ganado relevancia recientemente. Este
estudio se origind por la necesidad de evaluar la propagacion de informacién engafiosa sobre

el Covid-19 entre los usuarios de redes sociales en el estado de Kano. Basado en la Teoria del
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Determinismo Tecnoldgico, el objetivo del estudio fue investigar el nivel de conocimiento de
los usuarios de redes sociales en Kano sobre las noticias falsas relacionadas con el Covid-19,
identificando las areas clave donde se difundieron estas noticias en las redes sociales de la
region. Ademas, busco comprender los factores que influyen en la difusion de estas noticias
engafiosas en las plataformas digitales y examinar las consecuencias de esta propagacién entre

los usuarios de redes sociales en Kano.

Para realizar esta investigacion, se utiliz6 un enfoque cuantitativo que incluyod la
administracion de 395 cuestionarios a los participantes encuestados. Los resultados del estudio
indicaron que el 65,6% de los encuestados estaban conscientes de la existencia de noticias
falsas relacionadas con el Covid-19 en Kano. Ademas, el 41,3% de los encuestados coincidid
en que un tema clave discutido era la exageracion de cifras, mientras que el 30,1% afirmo que
los acontecimientos actuales relacionados con el Covid-19 influyeron en la propagacion de
estas noticias engafiosas. El 41,8% de los encuestados opind que la falta de adhesion a las
medidas de seguridad era una consecuencia de la difusion de estas noticias falsas sobre el
Covid-19. En consecuencia, un 74,2% de los encuestados coincidié en que las redes sociales
desempefian un papel en la propagacién de informacion engafiosa acerca del Covid-19. En
resumen, este estudio concluye que una cantidad significativamente alta de personas en el
estado de Kano fue expuesta a noticias falsas relacionadas con el Covid-19 a través de medios
de comunicacion en redes sociales.De acuerdo con Cuentas (2020), la propuesta de su tesis fue
a investigar las caracteristicas de las Fake News que se difunden por las redes sociales sobre el
coronavirus covid19 y sus consecuencias en la credibilidad de los medios de comunicacion en
Arequipa — primer semestre del 2020.” Esta investigacion tuvo un enfoque no experimental,
transeccional descriptiva, donde utilizaron un cuestionario virtual enfocado a las edades entre
18 — 65 afios, para conocer el impacto en la poblacién sobre la difusién de las fake news y si

influye en la credibilidad de losmedios de comunicacion en la ciudad de Arequipa. Al final se

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




REPOQSITORIO DE

TESIS UCSM

lleg6 a la conclusion que los medios de comunicacién y el Periodismo no consultan varias
fuentes de informacidon para publicar una noticia veridica, también se demostré que las fake
news impactan de una maneranegativa en la poblacion y crean desconfianza en los medios de

comunicacion.

Segun Asorza (2021), el objetivo fue investigar las fake news en la narrativa de Willax
TV, su impacto social y los desafios, en una tesis presentada por Harold Asorza Villanueva
para obtener el grado de Licenciado en Periodismo en la ULima. Este estudio analiz6 la
cobertura realizada por los programas del canal Willax TV. Se concluy6 que, a pesar de tener
un cddigo de ética, Willax TV no lo cumplio, ya que las noticias e informaciones expuestas
como fake news, y que fueron desmentidas, perjudicaron a la sociedad peruana, especialmente

en la aceptacion de la vacuna contra la COVID-19.

Segin Champa (2021), el objetivo fue investigar el andlisis periodistico de las fake
news en tiempos de pandemia, desde noviembre de 2020 hasta marzo de 2021, transmitidas en
los programas "Beto a saber" y "Rey con Barba" del canal Willax TV, en una tesis presentada
por Dayanara Champa para obtener el grado de Licenciada en Periodismo en la UPC. Para esta
investigacion se realizd un decoupage con tres categorias: audiovisual, discursiva y de fake
news. Los programas analizados fueron "Rey con Barba™ y "Beto a saber" del canal Willax TV.
La investigacion es de nivel descriptivo-explicativo, presentando las caracteristicas basicas del
tema y comparando la informacion emitida por los dos programas. Su disefio es no
experimental y su enfoque fue cualitativo. Finalmente, se concluyé que ambos programas
manipulaban la informacién de las noticias, generando varias fake news, lo que caus6 que el

periodismo perdiera credibilidad ante el pablico.

Segun Tapia (2020), la propuesta de investigar "Las fake news: impacto social y nuevos

desafios para los servicios de informacion" fue presentada por Tapia Figueroa para optar al
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grado académico de Licenciado en Periodismo en la UNMSM. En su investigacion, se
desarroll6 un estudio analitico de la desinformacion, con el objetivo de ofrecer antecedentes
sobre las fake news, asi como sus caracteristicas, funcionamiento y consecuencias, con el fin
de contribuir a su sistematizacion y analisis. La investigacion tuvo un enfoque descriptivo sobre
la desinformacidn, las fake news, sus tipos, ademas de los medios sociales y la posverdad. Para
ello, se utilizaron bibliografias encontradas y se elaboraron categorias que permitieron
organizar y relacionar la informacién recolectada. Asimismo, se clasificaron y sistematizaron
los hallazgos para delimitar la investigacion y orientarla hacia un enfoque bibliotecol6gico. Se
concluy6 que existen desérdenes informativos desde tiempos remotos, los cuales influyen
significativamente en la toma de decisiones de las personas debido a la credibilidad que tienen
los medios de comunicacion. También se concluyd que las fake news son un conjunto de
informacion malversada y se identificaron distintas formas o tipos que son consideradas las

maneras mas comunes de desinformar.
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l. PLANTEAMIENTO OPERACIONAL
1. TECNICAS E INSTRUMENTOS

Técnica: En la investigacion llevada a cabo, se emplearon diversas técnicas y
herramientas metodoldgicas para la recoleccion y analisis de datos. Las técnicas que se
utilizaron fueron, la técnica de observacién para la determinacion del problema, recopilacién
de datos en fuentes primarias y secundarias para la elaboracién del marco teorico, y como
técnica principal, una encuesta estructurada en dos segmentos claramente diferenciados por las
variables del estudio. El primero se enfocé en la variable "medios de comunicacion”, mientras
que el segundo abordo la variable "fake news", permitiendo asi una exploracién detallada de

ambas dimensiones dentro del contexto del distrito de Alto Selva Alegre.

Instrumento: Como instrumento principal para la recopilacion de informacion, se
utilizé un cuestionario compuesto por 18 preguntas especificamente disefiadas para los
habitantes de dicho distrito. Este cuestionario fue objeto de un meticuloso proceso de validacién
por medio de un modelo ya validado por los investigadores Mercy, O. A., & Aondover, E.
(2022), con el fin de garantizar su validacion y pertinencia. Para verificar la consistencia interna
del instrumento, se recurri6 al coeficiente Alfa de Cronbach, un método estadistico

ampliamente reconocido en investigaciones de este tipo.

El disefio y estructura del cuestionario se referenciaron en trabajos previos en el campo,
adaptandose especificamente de la investigacion de Mercy y Aondover (2022), titulada
“Assessment of the spread of fake news of Covid-19 amongst social media users in Kano State,
Nigeria”. Este referente proporciond una base solida para la elaboracion de las preguntas,
asegurando que estas fueran relevantes y aplicables al contexto de estudio, facilitando asi la
obtencion de datos precisos y significativos sobre la difusion de noticias falsas y el uso de

medios de comunicacion en el distrito de Alto Selva Alegre.
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Modelo del instrumento: Modelo de Likert
Figura 3

Modelo Likert

2. CAMPO DE VERIFICACION
2.1.  Ubicacion Espacial

El estudio se realizé en la provincia de Arequipa, distrito de Selva Alegre

2.2.  Ubicacion temporal

Esta investigacion se desarroll6 aplicando las encuestas en los meses de marzo 2022 a
abril de 2022, considerando la perspectiva de los encuestados respecto a las vivenciasreferentes
a la pandemia COVID — 19 durante el afio 2022.
2.3.  Unidad de Estudio

Esta conformado por todos los habitantes del distrito de Alto Selva Alegre.
2.3.1. Universo/Corpus

Poblacion del distrito de Alto Selva Alegre entre las edades de 18 a 70 afios que
conforman 61,023 habitantes.
2.3.2. Muestra/subcorpus

Se trabajara con un total de 382 personas que tienen las edades de 18 a 70 afios en el

distrito de Alto Selva Alegre, siendo un muestreo por conveniencia.
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o =) @) (@) (V)
(e*)(N—1) + (z*)(p)(q)
N  Poblacion Total 61,023
Z Nivel de confianza 1.96
e Error 0.05
p  Poblacion de éxito 0.5

q  Poblacion de fracaso 0.5

n Muestra 382

3. ESTRATEGIA DE RECOLECCION DE DATOS

3.1.  Criterios y procedimientos

Para la recoleccion de datos primarios en este estudio, se opté por un enfoque
cuantitativo, implementando encuestas tanto virtuales como presenciales. Google Forms fue la
herramienta elegida para facilitar este proceso, aprovechando sus caracteristicas de
accesibilidad y eficiencia en la recopilacion de respuestas. Se proyecto la aplicacion de un total
de 382 encuestas, estructuradas con preguntas enfocadas en las variables dependientes e
independientes. Esta metodologia fue disefiada con el objetivo de recabar datos fundamentales

que permitieran abordar de manera efectiva las hipotesis planteadas en la investigacion.

Respecto al muestreo, se adopté un enfoque de muestreo no probabilistico por
conveniencia. Este método se justifico por la estrategia de acercamiento a los participantes, que
consistio en entrevistar a los residentes del distrito de Alto Selva Alegre directamente en sus
viviendas, seleccionando aquellos que estuvieran disponibles en el momento de la visita. Esta
técnica facilitd la obtencion de datos de manera préctica, aunque es importante reconocer las
limitaciones asociadas con este tipo de muestreo, particularmente en términos de la

representatividad de la muestra.
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Una vez recopilada la muestra en el campo, se procedio a la etapa de tabulacion y
analisis estadistico. Este proceso fue esencial para evaluar la fiabilidad del instrumento
empleado en la investigacion y para explorar las relaciones existentes entre las variables de
estudio. Para el tratamiento estadistico de los datos, se utilizo el software SPSS en su version
22 para Windows. Este programa facilitd la organizacion y procesamiento preliminar de los
resultados, que inicialmente se compilaron en una hoja de calculo Excel. Posteriormente, se
aplico la técnica de correlaciébn de Pearson, cuyos resultados fueron representados

graficamente, evidenciando una correlacion positiva entre las variables (Creswell, 2014)

El andlisis se baso en la interpretacion del valor absoluto del coeficiente de correlacion
de Pearson, de manera que la magnitud de la correlacion fue considerada independiente de su
signo. Este enfoque permitio clasificar la fuerza de la correlacion en diferentes categorias: nula
(0 <rxv <0.10), débil (0.10 <rxv < 0.30), moderada (0.30 < rxv < 0.50) y fuerte (0.50 <rxv <

1.00), proporcionando asi una estructura clara para la interpretacion de los datos.

En lo que respecta a la confiabilidad del estudio, se opté por la prueba estadistica de
Karl Pearson para evaluarla, siguiendo las directrices propuestas por Cohen, como sefiala
Castro (2018). Este enfoque subraya la importancia de considerar el valor absoluto del
coeficiente de correlacion, asegurando que la interpretacion de la magnitud de la relacion entre
las variables sea independiente de la direccion de dicha relacion. Esta metodologia rigurosa

contribuy0 a la validez y fiabilidad de los resultados obtenidos en la investigacion.
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1. RESULTADOS DE LA INVESTIGACION
1.1. Datos de control
Figura 4

Edades de los encuestados
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Nota. Elaboracion propia basados en los datos de la encuesta de dicha investigacion

Observamos que en la figura N°4 que el mayor rango de edad que participo en la
investigacion es entre 26 a 30 afios con un 33,77%, seguido por las personas que tienen entre
31 a 35 afios con un 23.56%, después observamos que las personas de 46 a 50 afios obtuvieron
un 12.30 % de participacion, los otros rangos de edad tuvieron poca participacion en la

investigacion.
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Figura 5

Sexo de los encuestados

Sexo

383 respuestas

® Femenino
@ Masculino

Nota. Elaboracién propia basados en los datos de la encuesta de dicha investigacion

Segln la figura N°5, observamos que el mayor rango de participacion de esta
investigacion es de mujeres con un 52.7%, mientras que hombres fue de un 47.3%. Como
conclusién observamos que hubo una participacion parcialmente equilibrada por ambos sexos,

obteniendo casi la misma cantidad de respuestas.
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1.2. Resultados de fake news
Figura 6

Nivel de Exposicion de la variable de Fake News
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Nota. Elaboracion propia basados en los datos de la encuesta de dicha investigacion

En la figura N.° 6, se puede observar que los encuestados han coincidido con la
exposicion de fake news durante la pandemia, siendo un 56% de encuestados los que han
respondido con “de acuerdo” y un 40% de encuestados han respondido con “muy de acuerdo”,
esto tambien indica que los encuestados tienen un concepto de fake news claro para poder ser
reconocido, siendo esta una de las variables de la investigacion, asi mismo una minoria de
encuestados, un 2% de ellos, no sé a sentido expuesto a fake news.

En conclusion, podemos saber que la mayoria de los encuestados se ha visto expuesto
por una fake new en el periodo de la pandemia de la Covid-19, vemos que esto afectado

directamente la confianza que pueden tener los individuos con los medios de comunicacion.
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Figura7

Difusion de Fake News para desinformar
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Nota. Elaboracion propia basados en los datos de la encuesta de dicha investigacion

En la figura N.° 7 respecto a si las fake news han sido difundidas con una motivacion
diferente al informar a la poblacion se evidencia que un 71% se encuentra en “muy de acuerdo”
con el indicador sefialado, un 13% en “de acuerdo”, esto indica que los encuestados consideran
que estas noticias falsas son difundidas con diferentes motivaciones a la de informar, también
un 15% “esta en desacuerdo ni en de acuerdo”, y 1% estan en “muy en desacuerdo”.

Podemos inferir que la mayoria de los individuos opinan que las fake news han sido
difundidas con el objetivo de desinformar y buscar el beneficio de otras personas. Estos

resultados afectan a la poblacion creando controversias entre los mismos individuos.
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Figura 8

Exposicion de Fake News disminuyendo la credibilidad
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Nota. Elaboracion propia basados en los datos de la encuesta de dicha investigacion

En la figura N.° 8 se observa que los encuestados si creen que los medios de
comunicacion exponen cada vez las noticias falsas, siendo un 40% que se encuentra en “muy
de acuerdo”, un 55% “de acuerdo”, un 4% “ni en desacuerdo ni de acuerdo” y un 2% no
consideran lo expuesto.

Del enunciado podemos interpretar que la mayoria de individuos coinciden que algunos
medios de comunicacion exponen fakes news con tal ganar mas audiencia y esto genera menos

credibilidad a la noticia generando a un futuro desconfianza al medio de comunicacion.
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Figura 9

Incumplimiento de medidas de seguridad por las Fake News
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Nota. Elaboracion propia basados en los datos de la encuesta de dicha investigacion

En la figura N.° 9 observamos que los encuestados incumplieron las medidas de
seguridad y sanitarias debido a las fakes news, siendo un 67% que se encuentra “muy de
acuerdo” un 6% en “de acuerdo”, pero un 21% no estan “en desacuerdo ni de acuerdo” y en
6% no incumpli6 las medidas de seguridad y sanitarias.

Concluimos, que la mayoria de encuestados desobedecieron e incumplieron las medidas
de seguridad debido a las fakes news que escucharon y vieron. Generando una rebeldia ante el
estado por pensamientos erréneos por parte de los individuos dejandose llevar por medios de

comunicacion que emiten noticias falsas.
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Figura 10
Desconfianza del Gobierno Peruano por las Fake News
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Nota. Elaboracion propia basados en los datos de la encuesta de dicha investigacion

En la figura N.° 10, la mayoria de la poblacion desconfio del pueblo peruano debido a
las noticias falsas difundidas por los medios de comunicacion, siendo un 31% “muy de
acuerdo” 62% “de acuerdo” y un 2% en “ni en desacuerdo ni de acuerdo”, un 5% no desconfio
del gobierno a raiz de las fake news.

Podemos inferir que la mayoria de las personas encuestadas desconfié del gobierno
peruano a raiz de las fake news, ya que estas noticias falsas buscaban generar temor e irse en

contra del gobierno.
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Figura 11
Miedo a vacunarse por las Fake News
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Nota. Elaboracion propia basados en los datos de la encuesta de dicha investigacion

En la figura N.° 11 se observa que las personas estan de acuerdo que sintieron miedo al
vacunarse debido a las fake news, con un 68% “muy de acuerdo, un 19% en “de acuerdo” un
7% en “desacuerdo ni de acuerdo” y un 7% no sintié miedo al vacunarse.

En conclusion, podemos interpretar que los individuos tuvieron miedo a vacunarse por
la desinformacion que vieron en los medios de comunicacion. Esto fue uno de los mayores

problemas que tuvo el estado con el vencimiento de las vacunas.
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Figura 12
Miedo de contagio por las noticias de los medios de comunicacion
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Nota. Elaboracion propia basados en los datos de la encuesta de dicha investigacion

En la figura N.° 12, se observa que las personas sintieron miedo de contagiarse de
COVID a raiz de las noticias con un 55% “muy de acuerdo”, un 36% en “de acuerdo” y un 6%
“ni desacuerdo ni de acuerdo”, 3% no tuvieron miedo de contagiarse.

Llegamos a la conclusion que el mayor porcentaje de encuestados temieron al contagio
de la Covid-19 gracias a las fakes news. Esto ocasiono que se expanda, teniendo como objetivo
que la poblacién este desinformada y dude de la credibilidad del estado peruano y medios de

comunicacion.
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Figura 13
Miedo a contagiarse o morir a raiz de las noticias de la Covid-19
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Nota. Elaboracion propia basados en los datos de la encuesta de dicha investigacion

En la figura N.° 13 se observa que la poblacion si tuvo miedo de enfermarse o morir a
causa del COVID- 19 a raiz de las noticias, con un 37% “muy de acuerdo”, un 30% “de
acuerdo”, un 30% “ni en desacuerdo ni de acuerdo” y un 3% no tuvieron miedo de enfermar o
morir por el COVID- 109.

Podemos observar que, en este caso, algunos de los individuos creian que a través de
las noticias falsas podian enfermarse o morir gravemente de la Covid-19, mientras que el resto

no tuvieron miedo de que les sucediera algo.
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1.3. Resultados de la variable de comunicacion social
Figura 14
Consumo de noticias a través de los medios de comunicacion durante la pandemia
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Nota. Elaboracion propia basados en los datos de la encuesta de dicha investigacion

En la figura N.° 14 vemos cuantas son las horas que aproximadamente consumian las
personas de noticias durante la cuarentena por la COVID-19, con un 42% consumiendo 3 horas,
35% 4 horas, 14% 2 horas, 8% 1 hora y un 1% 5 horas.

Como resultado vemos que las personas aumentaron el consumo de los medios de
comunicacion a raiz de las noticias de la Covid-19, concluyendo que estaban méas pendientes

de las noticias ya sean falsas o veridicas.
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Figura 15

Aumento consumo de noticias comparado antes de la pandemia
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Nota. Elaboracion propia basados en los datos de la encuesta de dicha investigacion

En la figura N.° 15 vemos que la poblacion aumento mas su consumo de noticias
durante la pandemia que los afios anteriores, siendo un 54% “muy de acuerdo”, 39% “de
acuerdo” un 3% “ni desacuerdo ni de acuerdo” y un 4% no lo considera asi. Verificamos que,
a raiz de la pandemia, los individuos aumentaron el consumo de noticias a comparacion de
antes de la pandemia. Esto género que las personas cambien su estilo de vida como estar mas

pendiente a las noticias que a su vida cotidiana.
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Figura 16

Frecuencia de estrés por la informacién de la Covid-19
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Nota. Elaboracion propia basados en los datos de la encuesta de dicha investigacion

En la figura N.° 16, observamos se sintieron abrumadas o estresadas por la cantidad de
informacion relacionada por la COVID-19 que era difundida por los medios de comunicacion,
siendo un 67% “muy frecuente”, un 81% “frecuente”, un 3% “a veces” y un 3% no se sintié
abrumado.

Podemos diferir que las personas se sintieron estresadas de recibir tanta informacién
por los medios de comunicacion que solo informaban sobre la Covid-19, esto generando a que

los individuos se sientan cansados de ver tanta noticia relacionado a la situacion.
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Figura 17

Red social mas propensa a difundir Fake News

= Facebook = Twitter Instagram = Whatsapp = Tik Tok

Nota. Elaboracion propia basados en los datos de la encuesta de dicha investigacion

En la figura N.° 17, se observo que la red social mas propensa a difundir noticias falsas
es Facebook con un 70% luego Instagram con un 28 % y Twitter con 1%.
En conclusién, los encuestados consideran que la red social Facebook donde se difunde

mas las noticias falsas.
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Figura 18

Medios de comunicacién de preferencia

= Television = Redes Sociales Radio = Periddicos impresos = Periddicos en linea
Nota. Elaboracion propia basados en los datos de la encuesta de dicha investigacion

En la figura N.° 18 vemos que la poblacion utilizo més las redes sociales para poder
estar méas informados sobre la COVID -19, teniendo un 54% luego esté la television con un
38%, la radio con un 8% y los periodicos en un 1%.

Inferimos que los individuos prefirieron utilizar més las redes sociales como un medio
de comunicacion para informase sobre las noticias de la Covid-19, esto generando un cambio

a su estilo de vida y estar mas expuesta a la veracidad de una noticia.

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




- UNIVERSIDAD
REPQSITORIO DE s

TESIS UCSM -2 DE SANTA MARIA

Figura 19
Confianza de los medios de comunicacioén tradicionales
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Nota. Elaboracion propia basados en los datos de la encuesta de dicha investigacion

En la figura N.° 19, se observa que la poblacion aun sigue confiando que los medios
tradicionales informan de forma mas precisa y verificada, siendo un 58% que se encuentra en
“muy de acuerdo, un 34% en “de acuerdo” un 5% “ni en desacuerdo ni de acuerdo” y un 4%
no considera esto sea cierto.

Concluimos que los individuos luego de usar las redes sociales como fuente de
informacion, analizaron y concluyeron que los medios tradicionales tienen veracidad en la

noticia relacionada a la Covid-19 y cualquier tema.
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Figura 20

Noticia compartida sin verificar su veracidad
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Nota. Elaboracion propia basados en los datos de la encuesta de dicha investigacion

En la figura N.° 20, podemos ver que las personas mas informacion sobre el COVID-
19 en las redes sociales sin verificar su veracidad, siendo un 58% “muy frecuentemente”, un
30% “frecuente”, un 4% “a veces” y un 8% no compartian noticias sobre el COVID-19 sin
verificar su veracidad.

Verificamos que la poblacion encuestada tuvo la costumbre de compartir la informacion
si verificar su veracidad, cometiendo un grave error y generando mas credibilidad a una noticia

falsa.
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Figura 21

Sobreexponian de informacién de la COVID -19 que genero Fake News
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Nota. Elaboracion propia basados en los datos de la encuesta de dicha investigacion

En la figura N.° 21, confirmamos que la sobrexposicion de informacion de COVID- 19
ha influido en la propagacion de noticias falsas, siendo un 60% “muy de acuerdo”, un 35% “de
acuerdo”, un 4% “‘ni en desacuerdo ni de acuerdo”

Segun la figura de haberse expuesto a demasiada informacion sobre Covid.19 logro
influenciar en el aumento de propagacion de las fakes news. Siendo esto el causante de diversas
desconfianzas como temores, ataques y desobediencias de las personas que estuvieran

expuestas a las estas noticias falsas.
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1.4. Estadistica inferencial

1.4.1. Prueba de normalidad

Tabla 2

Prueba de normalidad

Kolmogdrov-Smirnov

Estadistico gl Sig.
Exposicion a fake news ,228 382 ,000
Impacto de las fake news ,183 382 ,000
Tiempo de exposicion a medios ,309 382 ,000
Percepcion de los medios de ,267 382 ,000

comunicacion
Nota. Extraido de SPSS V26

Para la variable "Exposicion a fake news", el test de Kolmogérov-Smirnov arrojo un
resultado con un estadistico de 0.228 y un valor p menor a 0.001, indicando una significativa
desviacion de la distribucion normal. En lo que concierne a la variable “Impacto de las fake
news", los resultados del test mostraron un estadistico de 0.183 con un valor p menor a 0.001,

lo que también sefial6 una desviacion importante de la normalidad.

Respecto a la variable "Tiempo de exposicion a medios", el test de Kolmogorov-
Smirnov revel6 un estadistico de 0.309 y un valor p menor a 0.001, sugiriendo una notable
desviacion de la distribucién normal. Finalmente, en el caso de la variable "Percepcion de los
medios de comunicacion”, el test indicd una desviacion significativa de la normalidad con un

estadistico de 0.267 y un valor p menor a 0.001.

Dado que las pruebas de normalidad evidenciaron una desviacion significativa de la
distribucion normal en todas las variables estudiadas, se recomendd para analisis posteriores el
uso del coeficiente de correlacion de Spearman en lugar del coeficiente de Pearson. La
correlacion de Spearman resulta mas adecuada en situaciones donde los datos no siguen una

distribucion normal, tal como se observé en este estudio.
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En conclusion, los hallazgos de estas pruebas sugieren que las variables analizadas,
relacionadas con las noticias falsas y su impacto social durante la cuarentena, no se ajustan a
una distribucion normal. Por consiguiente, para el analisis de correlaciones en este contexto, se
aconsejé emplear el coeficiente de correlacion de Spearman a fin de garantizar la fiabilidad de

los resultados obtenidos.

1.4.2. Correlaciones
General
Tabla 3

Relacion entre Fake News y Medios de comunicacion

Medios de

Fake News comunicacién

Rho de Fake News Coeficiente de correlacion 1,000 ,563™
Spearman Sig. (bilateral) : ,000
N 382 382

Medios de comunicacion Coeficiente de correlacion ,563™ 1,000

Sig. (bilateral) ,000 .

N 382 382

Nota. Extraido de SPSS V26

Dentro del marco de la investigacion sobre el impacto social de las fake news durante
la cuarentena por COVID-19 en el Distrito de Alto Selva Alegre en 2022, se ha examinado la
relacion entre dos variables fundamentales: "Fake News" y "Medios de comunicacion.” La

correlacion entre estas variables se evaludé mediante el coeficiente de correlacion de Spearman.

Los resultados arrojaron una correlacion significativamente positiva y fuerte entre
"Fake News" y "Medios de comunicacion™ (Rho de Spearman = 0.563, p < 0.01, bilateral).
Esto denota una conexion sélida entre la propagacion de noticias falsas y la percepcion general
de los medios de comunicacion en el contexto de la cuarentena. La correlacion significativa a

un nivel de 0.01 resalta la robustez de esta relacion.
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Tal es asi que, los hallazgos revelan una correlacion considerable y significativa entre
la exposicion a fake news y la percepcion de los medios de comunicacién. Estos resultados
aportan una visién mas profunda sobre cémo la exposicion a noticias falsas puede influir en la
forma en que las personas perciben y evaltian los medios de comunicacion durante situaciones

criticas como la cuarentena por COVID-19

Especifico
Tabla 4

Relacion entre medios de comunicacion y exposicion a fake news

Medios de Exposicion a
comunicacién fake news

Rho de Medios de comunicacion Coeficiente de correlacion 1,000 402™
Spearman Sig. (bilateral) : ,000
N 382 382

Exposicion a fake news  Coeficiente de correlacion 402" 1,000

Sig. (bilateral) ,000 .

N 382 382

Nota. Extraido de SPSS V26

Dentro del contexto de la investigacion sobre el impacto social de las fake news durante
la cuarentena por COVID-19 en el Distrito de Alto Selva Alegre en 2022, se ha examinado la
relacion entre dos variables cruciales: "Medios de comunicacion” y "Exposicion a fake news."
El andlisis de la correlacion entre estas variables se llevo a cabo mediante el coeficiente de

correlacion de Spearman.

Los resultados revelaron una correlacion significativa y positiva entre "Medios de
comunicacion" y "Exposicion a fake news" (Rho de Spearman = 0.402, p < 0.01, bilateral).
Esto implica una relacion moderada entre la percepcion general de los medios de comunicacion
y la exposicion a noticias falsas durante la cuarentena. La significancia de la correlacion a un

nivel de 0.01 resalta la robustez de esta asociacion.
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Concluyendo, los resultados muestran una correlacion significativa entre la percepcion
de los medios de comunicacion y la exposicion a fake news. Esta correlacion proporciona una
perspectiva esencial sobre cdmo la exposicion a noticias falsas puede influir en la manera en
que las personas perciben los medios de comunicacién en un contexto de cuarentena por

COVID-19.

Tabla s

Relacién entre medios de comunicacion y el impacto de las fake news

Medios de Impacto de las
comunicacion fake news

Rho de Medios de comunicacion  Coeficiente de correlacion 1,000 ,544™
Spearman Sig. (bilateral) . ,000
N 382 382

Impacto de las fake news Coeficiente de correlacion 544" 1,000

Sig. (bilateral) ,000 .

N 382 382

Nota. Extraido de SPSS V26

En el contexto de la investigacion acerca del impacto social de las fake news durante la
cuarentena por COVID-19 en el Distrito de Alto Selva Alegre en 2022, se ha evaluado la
relacion entre dos variables fundamentales: "Medios de comunicacion” e "Impacto de las fake
news." La correlacion entre estas variables se ha analizado utilizando el coeficiente de

correlacion de Spearman.

Los resultados obtenidos han evidenciado una correlacion significativa y positiva entre
"Medios de comunicacion” e "Impacto de las fake news" (Rho de Spearman = 0.544, p < 0.01,
bilateral). Este hallazgo indica una asociacion fuerte entre la percepcion general de los medios
de comunicacion y el impacto que las noticias falsas tienen en la comunidad durante la
cuarentena. La relevancia estadistica de la correlacion a un nivel de 0.01 subraya la consistencia

y la solidez de esta relacion.
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Por lo tanto, los resultados revelan una correlacién significativa entre la percepcion de
los medios de comunicacion y el impacto de las fake news. Esta correlacion aporta
entendimiento acerca de como la percepcion mediatica puede estar vinculada al efecto de las

noticias falsas en un contexto de cuarentena por COVID-109.

Tabla 6

Relacién entre medios de comunicacion y exposicion a fake news

Preferencias de
medios de Exposicién a
comunicacion fake news

Rho de Preferencias de medios Coeficiente de correlacion 1,000 ,045
Spearman  de comunicacion Sig. (bilateral) . ,385
N 382 382

Exposicion a fake news Coeficiente de correlacion ,045 1,000

Sig. (bilateral) ,385 .

N 382 382

Nota. Extraido de SPSS V26

El analisis detallado de correlaciones efectuado con el propdsito de examinar la posible
interrelacion entre las preferencias individuales en medios de comunicacion y la exposicion a
noticias falsas arrojo resultados que indican una asociacion extremadamente débil y
estadisticamente no significativa en ambas direcciones. Al aplicar el coeficiente de correlacion
de Spearman a la muestra compuesta por 382 participantes, se obtuvo un valor de 0,045 para
ambas correlaciones, lo que sugiere que existe una correlacion minima entre estas dos
variables. Ademas, los resultados de significacion bilateral, presentando valores de 0,385 para
ambas correlaciones, subrayan la falta de relevancia estadistica en esta relacion. Estos hallazgos
sefialan que, en el contexto de esta investigacion, no hay una base solida para afirmar que las
preferencias individuales en medios de comunicacion estén directamente vinculadas con la

probabilidad de exposicion a noticias falsas.
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1.5. Contraste de Hipotesis

En el marco de la investigacion titulada "Las Fake News y su Impacto Social durante
la Cuarentena COVID-19 en el Distrito de Alto Selva Alegre en el 2022", se llevaron a cabo
contrastes de hipotesis con el objetivo de explorar la relacion entre la comunicacion y la
prevalencia de Fake News durante la mencionada cuarentena. Las hip6tesis formuladas para

este contraste fueron las siguientes:

Hipotesis Investigacion (Hi): Se plantea que la comunicacion y las Fake News durante
la cuarentena COVID-19 tienen una correlacion positiva en el distrito de Alto Selva

Alegre en el afio 2022,

Hipotesis Nula (H0): Se postula que la comunicacion y las Fake News durante la
cuarentena COVID-19 tienen una correlacion negativa en el distrito de Alto Selva

Alegre en el afio 2022,

Hipotesis Alternativa (Ha): Se considera que la comunicacion y las Fake News durante
la cuarentena COVID-19 tienen una correlacion no significativa en el distrito de Alto

Selva Alegre en el afio 2022.

Los resultados del andlisis estadistico, mediante el coeficiente de correlacion de
Spearman, revelaron una correlacion positiva significativa entre las Fake News y las
preferencias de medios de comunicacion en el distrito de Alto Selva Alegre durante el afio
2022. El coeficiente de correlacion obtenido, de 0,563** (p < 0,01), indica una asociacion
moderada entre ambas variables. La significacion bilateral (p < 0,01) refuerza la validez y la

consistencia de esta relacién dentro del nivel de confianza establecido.

La evidencia empirica respalda la Hip6tesis Investigacion (Hi), permitiendo rechazar la

Hipdtesis Nula (HO0). Esto implica que, en el contexto de la investigacion, las preferencias de
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medios de comunicacion y la prevalencia de Fake News estan positivamente correlacionadas

en el distrito de Alto Selva Alegre durante la cuarentena COVID-19 en el 2022.

Estos resultados ofrecen una nueva perspectiva sobre la dindmica entre la comunicacion
mediatica y la difusion de Fake News, subrayando la importancia de comprender como las
preferencias de medios pueden influir en la exposicién a informacién engafiosa. Asimismo,
estos hallazgos proporcionan insumos valiosos para futuras investigaciones en el &ambito de la
desinformacion y la comunicacion durante situaciones de crisis como la pandemia de COVID-

19.
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CONCLUSIONES
Primera. En el contexto de la investigacion sobre el impacto social de las fake news durante
la cuarentena por COVID-19 en el Distrito de Alto Selva Alegre en 2022, se ha encontrado una
correlacion positiva y significativa entre "Fake News" y "Medios de comunicacion™ Rho de
Spearman = 0.563. Esta conexion solida entre la difusion de noticias falsas y la percepcion de
los medios destaca la influencia mutua en el contexto de la cuarentena. Los resultados también
indican una correlacion significativa entre la exposicion a fake news y la percepcion de los
medios, proporcionando una comprension mas profunda de cémo las noticias falsas pueden
afectar la percepcion de los medios durante situaciones criticas como la cuarentena por

COVID-19.

Segunda. En consonancia con el primer objetivo especifico, se investigod la relacion entre la
exposicion a los medios de comunicacion y la presencia de Fake News en los habitantes del
distrito mencionado durante el afio 2022. Los resultados cuantitativos revelaron una correlacion
positiva y significativa entre estas dos variables, con un coeficiente de correlacion de Spearman
de 0.563, lo que sugiere que aquellos individuos expuestos en mayor medida a los medios

también tienen una mayor probabilidad de estar en contacto con informacién engafiosa.

Tercera. En linea con el segundo objetivo especifico, se indag6é en la relacion entre la
exposicién a los medios de comunicacion y el impacto de las Fake News en los residentes del
distrito bajo estudio. Los andlisis estadisticos confirmaron una correlacion positiva y
significativa, reflejando un coeficiente de correlacion de Spearman de 0.402. Este hallazgo
sugiere que aquellos individuos que consumen mas medios de comunicacion también

experimentan un mayor impacto debido a la informacién engafiosa.

Cuarta. El tercer objetivo especifico se enfoco en evaluar la relacion entre las preferencias

individuales de medios de comunicacion y la exposicion a las Fake News. Los resultados de
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este analisis no indicaron una correlacién significativa entre estas dos variables, con un
coeficiente de correlacion de Spearman de 0.045, lo que sugiere que las preferencias mediaticas

no se relacionan directamente con la exposicién a la informacidn engafiosa.

Quinta. En concordancia con el cuarto objetivo especifico, se examiné la relacion entre las
preferencias de medios de comunicacion y el impacto de las Fake News en la poblacion del
distrito de Alto Selva Alegre en 2022. Los analisis cuantitativos demostraron una correlacion
positiva y significativa, con un coeficiente de correlacion de Spearman de 0.403, lo que sugiere
que las preferencias de medios también influyen en la magnitud del impacto de la informacion

engafiosa.
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SUGERENCIAS
Primera. Se insta a la autoridad regional de educacion de Arequipa, implementar programas
educativos integrales que promuevan la educacion medidtica y la alfabetizacion digital. Esto
permitird a los individuos desarrollar habilidades criticas para evaluar la informacion y
discernir la veracidad de las noticias, en vista de la relacion entre la exposicion a medios de
comunicacion y la exposicion a Fake News.
Segunda. Se recomienda al titular de la cartera de Educacion fomentar el habito de verificar
multiples fuentes antes de aceptar una noticia como verdadera. Esta practica puede
contrarrestar la influencia negativa de la informacion engafiosa en la percepcion de la realidad,
dado que existe una correlacion entre las preferencias de medios y el impacto de las Fake News.
Tercera. Resulta recomendable que las instituciones mediaticas y gubernamentales promuevan
activamente el uso de fuentes confiables y verificadas en la difusion de informacion relevante,
especialmente durante situaciones de crisis. Esto busca mitigar el impacto de las Fake News,
relacionado con la exposicion a medios.
Cuarta. Ante la correlacion entre la exposicion a medios y el impacto de las Fake News, se
insta a los medios de comunicacion privados y estatales, a adoptar practicas periodisticas
responsables y éticas. Estas précticas contribuirian a evitar la propagacion de informacion
engafiosa y a priorizar la precision y la objetividad en la difusién de noticias.
Quinta. Dada la correlacion entre la exposicion a medios y el impacto de las Fake News, se
sugiere al titular de la municipalidad distrital de Alto Selva Alegre, implementar campafias de
concientizacion que informen a la poblacion sobre los riesgos de la desinformacion. Ademas,
estas campafias pueden fomentar la busqueda de informacién confiable antes de compartir
noticias en redes y medios digitales.
Sexta. Ante la ausencia de relacion entre las preferencias de medios y la exposicion a las Fake

News, se recomienda a los medios de comunicacion locales, mediante el Consejo de la Prensa

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




REPOQSITORIO DE

TESIS UCSM

Peruana, promover la diversidad informativa. Esto implica alentar la consulta de fuentes con
enfoques diversos para obtener una vision mas completa y precisa de los acontecimientos.
Séptima. Dado que se evidencid una correlacion entre la exposicion a medios y la exposicion
a Fake News, se recomienda a la Gerencia de Educacion de Arequipa, fortalecer la educacion
critica desde edades tempranas. Esto permitira a las personas cultivar la habilidad de cuestionar
y analizar la informacion de manera reflexiva.

Octava. Considerando la relacion entre la exposicion a medios y la exposicion a las Fake News,
se recomienda que las plataformas en linea implementen sistemas de vigilancia y deteccion de
contenido falso y sea velado por el consejo de la Prensa Peruana. Asimismo, se sugiere
establecer mecanismos para informar a los usuarios sobre informacion potencialmente

engafosa, a fin de garantizar un ambiente informatico mas seguro y confiable.
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Anexo 1. Matriz de consistencia

ANEXOS

MATRIZ DE CONSISTENCIA

MEDIOS DE COMUNICACION Y SU IMPACTO EN LA DIFUSION DE FAKE NEWS DURANTE LA CUARENTENA COVID - 19 EN EL DISTRITO DE ALTO
SELVA ALEGRE, EN EL 2022

Problema general Objetivo general Hipdtesis Variable Dimensiones Indicadores Autores Metodologia
principal independient
e
;De qué manera se relaciona los | Determinar la relacion entre los | La Medios de Tiempo de Hora por dia que utilizan Operacionalizacion de variables
medios de comunicacién y las fake | medios de comunicacion y las fake | comunicacién y | Comunicacion | exposiciéna | medios de comunicacion basada en el modelo tedrico de
news durante la cuarentena COVID — | newsdurante la cuarentenaCOVID— | la  fake mes medios de Mercy y Aondover (2022) . ) N
19, distrito de Alto Selva Alegre, | 19, distrito de Alto Selva Alegre, | durante la comunicacion Tipo de.mvestlgacmn:
2022? 2022. cuarentena Preferencias | Tipos de medio de Correlativa (Hernandez
CoVvID 19 de medios de | comunicacion que utiliza. etal, 2014)
tienen una comunicacion | Plataformas de redes
correlacion sociales utilizadas. Disefio:
Problemas especificos Objetivos especificos positiva en el Variable Dimensiones Indicadores Autores No experimental
distrito de Alto dependiente |
Selva Alegre, en Fake news Exposiciona | Nivel de exposicién Operacionalizacion de (Hernandez et al, 2014)
¢De qué manera se relaciona la Determinar la relacion entre la el 2022. fake news | Factores de difusion variables basada en el transversal
exposicion a medios de exposicion a  medios  de modelo tedrico de Mercy y
tf:olinunicacién )I/ la eapgsiciéndell :‘:olinunicacién Iy la et;(lpzsiciér:ja: Aondover (2022) Enfoque:
ake news en los pobladores de ake news en los pobladores de o .
distrito de Alto Selv:AIegre, 2022? distrito de Alto r;elvat Alegre, Cuantitativa (Hernandez
2022 et aI, 2014)
Autenticacion sobre la
¢De qu_§ manera se relaciona la Determi_rjar la relacion entre la credibilidad Poblacién: provincia de
exposicion  de  medios  de exposicion  de  medios  de Impacto de Incumplimiento de las Arequipa, distrito de
comunicacion y el impacto de las comunicacion y el impacto de las las fake news | medidas de seguridad. Alto Selva Alegre
fake news en los pobladores del fake news en los pobladores del Incumplimiento de las . '
distrito de Alto Selva Alegre, 2022? distrito de Alto Selva Alegre, medidas de seguridad. Muestra:
2022 Miedo a vacunarse. 382 pobladores
- - Técnica
Miedo a contagiarse
_ Encuesta
Miedo a enfermar Instrumento:

gravemente 0
morir

cuestionario
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Anexos 2 Fake News Documentadas

Imagen 1

Beto A Saber: Resultados de ensayo de vacuna Sinopharm en Peru revelan
eficaciade 11 %y 33 % | VIDEO

EXCLUSIVO o
RESULTADO DEL ESTUDIO CLINICO

Compartir via:

£ ¥ 1O]in]

[ Redaccién Willax TV

e Fuente: Willax TV

e Medio: Pagina web y television

e Mensaje: Beto a saber: resultados de ensayo de vacuna Sinopharm en Peru revelan que
contra la cepa Wuhan tiene eficacia de 11% y contra la Beijing 33%

e Fake New: Beto Ortiz durante su programa indico que la eficacia de la vacuna
Sinopharm contra la cepa Wuhan tiene eficacia de 11% y contra la Beijing 33%, la cual
es falso por que la OPS declaro que la vacuna Sinopharm tiene una eficacia del 79%
contra las variantes.

e Link de Fake New: LO ULTIMO - Beto A Saber: Resultados de ensayo de vacuna Sinopharm en Per(

revelan eficacia de 11 % y 33 % | VIDEO (willax.pe)

e Link de la OPS: Sinopharm: todo lo que debes saber sobre la eficacia de la vacuna| Vacunacion COVID-

19 | coronavirus |nnda-nnlt | PERU | CORREOQ (diariocorreo.pe)

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos
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https://willax.pe/beto-a-saber-resultados-de-ensayo-de-vacuna-sinopharm-en-peru-revelan-eficacia-de-11-y-33-video
https://willax.pe/beto-a-saber-resultados-de-ensayo-de-vacuna-sinopharm-en-peru-revelan-eficacia-de-11-y-33-video
https://diariocorreo.pe/peru/sinopharm-todo-lo-que-debes-saber-sobre-la-eficacia-de-la-vacuna-vacunacion-covid-19-coronavirus-nnda-nnlt-noticia/
https://diariocorreo.pe/peru/sinopharm-todo-lo-que-debes-saber-sobre-la-eficacia-de-la-vacuna-vacunacion-covid-19-coronavirus-nnda-nnlt-noticia/
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Imagen 2

DR. SEVERINO CRISPIN: bl Bsguenc. O -
“IVERMECTINA LOGRA 99.99% 2019202

ry | &
DOMINGO

9:00 PM

‘ INVESTIGACION SOBRE EL TRATAMIENTO MA COVID-18
‘[A

DE REMISION DE SINTOMAS A
PACIENTES CON COVID -19”

e Fuente: Willax TV

e Medio: Facebook y television

o Mensaje: Ivermectina logra 99,99 % lograba que te recuperes de la COVID -19

e Fake New: Durante el programa de Willax Tv “Rey con Barba” se declard que la ivermectina
logra que un 99,99% de remision contra los sintomas a pacientes con COVID — 19. La cual la
OMS desmintio la noticia Willax Tv ya que se realiz6 un estudio con 2407 pacientes con
COVID - 19, donde se concluy6 que las pruebas con Ivermectina son muy poco fiables.

e Link de Fake New: https://fb.watch/mAu3498BFK/

e Link de la OMS: https://www.who.int/es/news-room/feature-stories/detail/who-advises-that-

ivermectin-only-be-used-to-treat-covid-19-within-clinical-trials

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos
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https://fb.watch/mAu3498BFK/
https://www.who.int/es/news-room/feature-stories/detail/who-advises-that-ivermectin-only-be-used-to-treat-covid-19-within-clinical-trials
https://www.who.int/es/news-room/feature-stories/detail/who-advises-that-ivermectin-only-be-used-to-treat-covid-19-within-clinical-trials
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Imagen 3

JRO EN EL TRATAMIENTO DE

Fuente: Central de Noticias Islay

Medio: Facebook

Mensaje El Dioxido de cloro te cura del COVID -19

Fake New: En una transmision en vivo de Facebook el Ex alcalde y Dr. Alfredo Zegarra explica
y recomienda los beneficios de usar el Didxido de Cloro para combatir laCOVID —19. LaOMS
declaro que no se recomienda usar productos a base de Dioxido de Cloro para luchar contra la
COVID -19, por que no existe ninguna evidencia sobre su eficacia y la ingesta podria ocasionar
varios efectos adversos.

e Link de Fake New: https://fb.watch/mAvpzFYw4U/

e Link de la OMS: Uso Dioxido de Cloro - OPS/OMS | Organizacion Panamericana de la Salud

(paho.org)

Imagen 4

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos
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https://fb.watch/mAvpzFYw4U/
https://www.paho.org/es/bolivia/uso-dioxido-cloro
https://www.paho.org/es/bolivia/uso-dioxido-cloro
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Los médicos chinos que llegaron ayer a Italia para colaborar con nuestros
equipos especializados estan difundiendo este mensaje. Léalo detenidamente
y ejecltelo con sus contactos. Gracias
El nuevo coronavirus NCP * puede no mostrar signos de infeccion durante
muchos dias. * antes de lo cual no se puede saber si una persona esta
infectada. Pero cuando tiene fiebre y / © tos y va al hospital, sus pulmones ya
estan en un 50% de fibrosis y jes demasiado tarde!

Los expertos taiwaneses sugieren hacer un simple control que podemos
hacer solos todas las mafanas:

Respira hondo y aguanta la respiracién por mas de 10 segundos. Silo
completa con éxito sin toser, sin molestias, una sensacion de opresion, etc.
esto muestra que no hay fibrosis en los puimones, lo que indica que
esencialmente no hay infeccién.

En estos momentos criticos, haga esta comprobacion todas las mafianas en
un ambiente de aire limpio.

Estos son consejos serios y excelentes de médicos chinos que han tratado
casos de COVID-19. Todos deben asegurarse de que su boca y garganta
estén humedas, nunca SECAS. Beba unos sorbos de agua al menos cada 15
minutos. ;Por qué? Incluso si el virus entra en 13 boca ... el agua u otros
liquidos lo arrastraran a través del es6fago y hacia el estdmago. Una vez en el
vientre ... El acido gastrico del estdmago matara a todos los virus. Sino bebe
suficiente agua con mas frecuencia ... el virus puede ingresar a las vias
respiratorias y los pulmones. Es muy peligroso.

Comparta esta informacién con su familia, amigos y conocidos, por *
solidaridad y sentido civico * !!!!

o Fuente: WhatsApp

e Medio: Rede social

e Mensaje Cadena de WhatsApp que te ensefiaba hacer una prueba casera para identificar si es
que la persona tenia COVID - 19, y que también la enfermedad causaba Fibrosis pulmonar.

o Fake New: En la cadena que se mandaba por WhatsApp se daba a conocer a las personas una

serie de pasos para identificar si una persona tenia COVID-19 y que causaba fibrosis pulmonar.
Esta recomendacion se comprob6 con un sustento cientifico, El infectologo Marcos Saavedra y
el neumodlogo Hebert Cuenca se manifestaron al respecto: el COVID-19 no produce fibrosis
pulmonar, tomar agua no ayuda a eliminar el virus y no existen métodos caseros para
diagnosticar esta enfermedad.

e Link de la noticia Fake New: Cadenas V virales falsos sobre la propagacion del COVID-19

(larepublica.pe)

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos
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https://larepublica.pe/verificador/2020/03/23/coronavirus-en-peru-en-facebook-y-whatsapp-se-difunde-virales-y-cadenas-falsas-sobre-el-covid-19
https://larepublica.pe/verificador/2020/03/23/coronavirus-en-peru-en-facebook-y-whatsapp-se-difunde-virales-y-cadenas-falsas-sobre-el-covid-19
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Imagen 5

‘ Leopoldo Asin

((@)) COMO EVITAR EL CORONAVIRUS (@))

El Virus de Wehan o CoronaVirus "no resiste el calor*

El CoronaVirus muere a los 26 o 27 grados

-Por ello toma *agua caliente”. Té caliente. café caliente, infusiones en general calientes
*.Olvidate del Hielo o las bebidas heladas® porque son el mejor ALIADO del CoronaVirus

)
o

- *Exponte al Sol*. Que se caliente tu cuerpo y tu ropa lo necesario

Ojo

El CoronaVirus *sobrevive hasta 12 horas® en superficies de Metal

Peligros

los tubos del "mototaxi®, el "pasamanos de transporte piblico®, las barandas de escaleras o manija de las puertas

El CoronaVirus *sobrevive entre 6 y 10 horas en las Telas*. Lava tu ropa con detergente comin, NO TE ECHES
CON ROPA DE LA CALLE EN LA CAMA

-Lavate las manos todo el tiempo conn detergente o jabon de bafio durante 20 segundos

- *Ya No saludes dando la mano® Ademas de que puede estar contaminada es frecuente que gente se limpie los
mocos con la mano.

-En tus manos el CoronaVirus puede vivir de 5 a 9 minutos

- *Estornudal* al igual que *la tos* puede hacer viajar el CoronaVirus *hasta 3 metros* en el ambiente. Taparse la
boca al hacerlo o exigir al del costado hacerio o regalarie un papel para que lo haga

EMERGENCIA MEDICA
A) Dolor de garganta y tos secade 3 a 4 dias

*Cuidar que el liquido nasal no baje a la Traquea* y de alii a los pulmones. Ello deriba en *Neumonia Wuhan* de 5 a
6dias 9

C)Neumonia, fiebre alta, respiracion agitada...

En cualquiera de los caso o por las dudas debes acudir al médico
El mayor peligro es la *falta de higiene de la poblacion® .
EXTREMAR LA LIMPIEZA

El "gran peligro* es que el CORONAVIRUS puede estar *a tu lado 15 dias”, estar *contagiando” pero tu no te das
cuenta

*Cuidate. Solo tienes una vida. Y solo tu puedes cometer el error de infectarte *
LEE Y DIFUNDE entre la gente que amas

Me gusta ) Comentar £ Compartir

e Fuente: Facebook

e Medio: Rede social

¢ Mensaje Cadena de WhatsApp que te ensefiaba a como evitar que te de COVID -109.

e Fake New: En la cadena que se publicé por Facebook se daba a conocer a las personas una serie

de pasos para para evitar que te contagies de COVID-19 uno de los pasos que resaltaba en la
publicacion es que decia que el COVID — 19 no resistia a 26 0 27 grados. Sin embargo, la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS) se encarg6 de desmentir estos rumores y de reafirmar
que, hasta el momento, no hay cura ni tratamiento comprobado contra un contagio de COVID-
19, y el MINSA descarto que el uso de plantas, flores o algin otro producto que consumimos

habitualmente, funcione para el caso de este virus.

e Link de la noticia Fake New: https://web.ins.qgob.pe/es/prensa/noticia/remedios-caseros-

contra-el-covid-19-mas-mitos-que-verdades

e Cadenas y virales falsos sobre la propagacién del COVID-19 (larepublica.pe)

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos
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https://web.ins.gob.pe/es/prensa/noticia/remedios-caseros-contra-el-covid-19-mas-mitos-que-verdades
https://web.ins.gob.pe/es/prensa/noticia/remedios-caseros-contra-el-covid-19-mas-mitos-que-verdades
https://larepublica.pe/verificador/2020/03/23/coronavirus-en-peru-en-facebook-y-whatsapp-se-difunde-virales-y-cadenas-falsas-sobre-el-covid-19
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Imagen 6

Radio Miraflores La Autentica

Y/ 14 d de 2021-Q

Dr. Dolores Cahill advierte sobre los efectos adversos de las vacunas ARN mensajero de Pfitz3ry
Mod3m4,

Advierten sobre las vacunas
ARN mensajero

T
DRA. DOLORES CAHILL
MEDICA GENETISTA

que es una emergencia que o~
requiere distanciamiento social,

RADIO MIRAFLORES LA AUTENTICA

Dr. En virologia Dolores Cahill
“vacunas ARNm reducirian esperanza

» o008/228 de vida” 8 T in@

o Fuente: Radio Miraflores La Autentica

e Medio: Facebook

¢ Mensaje Mediante el medio de comunicacion de Radio Miraflores, se publicé un video donde
la Dra. Dolores Cahill advierte sobre los efectos adversos que tienen las vacunas.

o Fake New: Mediante el medio de comunicacion de Radio Miraflores, se publicé un video donde
la Dra. Dolores Cahill advierte sobre los efectos adversos que tienen las vacunas. La OMS dijo
que si bien existe efectos secundarios después de vacunarse estos no son graves ni pueden dafar

la salud de las personas.

e Link de la noticia Fake New: Radio Miraflores La Autentica - Publicaciones | Facebook

https://www.who.int/es/news-room/questions-and-answers/item/coronavirus-disease-(covid-

19)-vaccines-safety

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos
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https://www.facebook.com/162529584403844/posts/797600890896707/?mibextid=rS40aB7S9Ucbxw6v
https://www.who.int/es/news-room/questions-and-answers/item/coronavirus-disease-(covid-19)-vaccines-safety
https://www.who.int/es/news-room/questions-and-answers/item/coronavirus-disease-(covid-19)-vaccines-safety

Anexo 3. Matriz Del Instrumento De Recojo De Datos

Matriz de operalizacién de instrumentos

Exposicion a fake
news

Nivel de exposicion

¢Se ha visto expuesto a fake news o noticias falsas durante la pandemia de
COVID-19 en el afio 20217

Factores de difusion

¢Considera que estas fake news o noticias falsas han sido difundidas con una
motivacion diferente a la de informar a la poblacion? Por ejemplo, con fines
politicos, para alarmar a la poblacién o atraer més audiencia.

Autenticacién sobre la
credibilidad

¢Cree que los medios de comunicacion actuales exponen cada vez mas fake
news o noticias falsas, disminuyendo su credibilidad como entidad?

Incumplimiento de las

¢Sinti6 que incumplié con las medidas de seguridad y sanitarias impuestas

comunicacion

exposicion a medios

. p or el gobierno debido a las noticias difundidas por los medios de
Fake News medidas de seguridad P g Ny P
comunicacion?
desconfianza en el ¢Lleg6 a desconfiar de la veracidad del gobierno peruano a raiz de las
gobierno noticias que eran difundidas por los medios de comunicacion?
. ¢ Tuvo miedo de vacunarse a raiz de las noticias que eran difundidas por los
Miedo a vacunarse " S
Impacto de las fake medios de comunicacion?
news . ; ¢ Tuvo miedo de contagiarse del virus COVID-19 a raiz de las noticias que
Miedo a contagiarse . p ; P
eran difundidas por los medios de comunicacién®
Miedo a enfermar ¢ Tuvo miedo de enfermarse gravemente o morir a causa del COVID-19 a
gravemente raiz de las noticias que eran difundidas por los medios de comunicacion?
¢cuantas horas al dia dedica a consumir noticias a través de medios de
comunicacion (television, radio, periédicos en linea, redes sociales, etc.)
durante la cuarentena por COVID-19?
Horas * dia medios de Durante la cuarentena, ¢ha aumentado su consumo de noticias y medios de
comunicacion comunicacién en comparacion con el periodo antes de la pandemia?
¢Con qué frecuencia se siente abrumado/a o estresado/a por la cantidad de
. . informacion relacionada con COVID-19 que recibe a través de los medios de
Medios de Tiempo de g

comunicacion?

Tipos de medio de
comunicacion que utiliza

Indique cual de los siguientes medios de comunicacion prefiere utilizar para
obtener informacion sobre COVID-19:

Television

Radio

Periddicos impresos
Periddicos en linea
Redes sociales
(Facebook, Twitter,
Instagram, etc.)
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Preferencias de
medios de
comunicacion

Plataformas de redes
sociales utilizadas para
noticias

¢Cudl de las siguientes redes sociales considera que ha sido mas propensa a
difundir noticias falsas sobre COVID-19?

Facebook
Twitter
Instagram
Otra red social
(especificar)

Percepcidn de los medios
de comunicacion

¢Confia en que los medios de comunicacidn tradicionales (television, radio,
periddicos impresos) presenten informacion mas precisa y verificada sobre
COVID-19 en comparacion con las plataformas de noticias en linea y las
redes sociales?

¢Ha compartido alguna noticia relacionada con COVID-19 en las redes
sociales sin verificar su veracidad durante la cuarentena?

¢ Cree que la sobreexposicion a informacion sobre COVID-19 a través de los
medios de comunicacion ha influido en la propagacion de noticias falsas y
teorias de conspiracién sobre la pandemia?
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