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e CMAC: Caja Municipal de Ahorro y Crédito

e EDPYME: Empresa de Desarrollo para la Pequefia y Microempresa
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RESUMEN

La presente investigacion trata sobre la forma como contribuir al incremento de créditos en
una Caja Municipal; el periodo evaluado comprende los ejercicios econdmicos 2015, 2016,
2017 y 2018. El objetivo es determinar como el fortalecimiento patrimonial permite
incrementar los créditos que se otorgan en una Caja Municipal. Por su tipo es una
Investigacion Aplicada, por su naturaleza es un Estudio Descriptivo. Mediante la Técnica de
Observacion se aplicaron Fichas de Observacion Documental para la informacion de la
Superintendencia de Banca y Seguros (SBS). Se trabajo con todo el universo, consistente en
12 Cajas Municipales, tomando como fuente la informacion consolidada de la SBS. De los
resultados se evidencia que existe un incremento nominal de los saldos del Activo, Pasivoy
Patrimonio, en las variaciones porcentuales para el Activo y Pasivo se incrementan y para el
patrimonio disminuyen; por su parte, los saldos de créditos se incrementan y su variacion

porcentual es fluctuante.

Respecto al fortalecimiento patrimonial, se concluye que los resultados de la investigacion
realizada comprueban la hipotesis planteada, ya que se ha demostrado que la incorporacion
de nuevos socios, que aporten capital mediante la emision de acciones para el fortalecimiento
patrimonial de las Cajas Municipales, permitira continuar el incremento de créditos en estas
instituciones financieras; asi como optimizar sus servicios y lograr un crecimiento rentable

y sostenido

Palabras Clave: Micro finanzas, Capital, Incremento de Patrimonio, Incorporacion de

Socios, Crecimiento de créditos.
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ABSTRACT

This research is about how to contribute to the increase of credits in a Caja Municipal; the
period evaluated includes the financial years 2015, 2016, 2017 and 2018. The objective is to
determine how the strengthening of assets allows to increase the credits granted in a Caja
Municipal. By its type it is an Applied Research, by its nature it is a Descriptive Study.
Through the Observation Technique, Documentary Observation Sheets were applied for the
information of the Superintendencia de Banca y Seguros (SBS). We worked with the entire
universe, consisting of 12 Cajas Municipales, taking as source the consolidated information
of the SBS. The results show that there is a nominal increase in the balances of the Assets,
Liabilities and Equity, in the percentage variations for the Assets and Liabilities increase and
for the equity decrease; meanwhile, credit balances increase and their percentage variation

is fluctuating.

Regarding the strengthening of assets, it is concluded that the results of the research carried
out verify the hypothesis raised, since it has been shown that the incorporation of new
partners, who contribute capital through the issuance of shares for the strengthening of assets
of the Cajas Municipales, will allow to continue the increase in credits in these financial

institutions; as well as optimizing its services and achieving profitable and sustained growth

Keywords: Micro finance, Capital, Increase in Equity, Incorporation of Partners, Credit

growth
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INTRODUCCION

Las Cajas Municipales — CMAC estan contribuyendo significativamente en el incremento
de la bancarizacion y la descentralizacion de los servicios financieros en el Peru, al tener una
gran presencia en zonas geograficas y segmentos de mercado usualmente desatendidos por

el Sistema Financiero (Superintendencia de Banca y Seguros — SBS, 2018).

Una de las principales debilidades de las Cajas Municipales se relaciona a la capacidad de
su accionista para hacer aportes de capital, al ser una Municipalidad Provincial el propietario
del 100% de las acciones, ésta presenta una complicada y dificil situacion legal, econdmica
y financiera que origina una nula capacidad para realizar aportes adicionales de capital para

contribuir con el crecimiento de una CMAC.

En este contexto, la presente investigacion tiene el proposito de demostrar que la
incorporacion de socios que aporten capital conllevard al fortalecimiento patrimonial; lo
cual, conllevara a contar con mayores recursos propios que seran destinados al otorgamiento

de créditos, mayor estabilidad institucional, crecimiento y rentabilidad sostenida.
Planteamiento, Justificacion e Importancia del Problema
¢ Enunciado del problema

Como el fortalecimiento patrimonial permite incrementar el otorgamiento de créditos

en las Cajas Municipales, afio 2018
e Interrogantes del problema
> Interrogante Principal

v' (Cémo influye el fortalecimiento patrimonial en el incremento de los créditos en

una Caja Municipal?
> Interrogantes Especificas
v' (Como se produce el fortalecimiento patrimonial en una Caja Municipal?

v' ;Coémo se incrementan los créditos en una Caja Municipal?
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e Descripcion del problema
> Area del conocimiento a la que pertenece el problema

El problema de investigacion se sitia en el area general de Ciencias Sociales en el

area especifica de Administracion de Negocios

> Analisis de Variables

Variables Indicador Sub Indicadores

1.1.1. Normas sobre patrimonio en

1.1. Necesidad de Cajas Municipales

Variab-le SV i~ o 1.1.2. Utilidades de la empresa
Independiente 1.1.3. Evaluacion del Patrimonio
Fortalecimiento

Patrimonial en

L 21 PRentabilidad

financieras 1.2. Crecimiento de la " 1
Es la respuesta a la (Rl 1.2.2. Créditos de los 03 tultimos
A ! empresa £
necesidad de incremento de anos, en soles
capital, para lograr un 1.2.3. Ratio de Capital global

crecimiento de la entidad.

2.1.1. Créditos de los 03 ultimos
afios, en nimero

2.1.2. Créditos por mes del 2018, en
numero.

2.1. Cantidad de créditos
Variable Dependiente:

Incremento de Créditos.
Otorgar mayor cantidad de
créditos considerando la

2.2.1. Evoluciéon de oferta de

oferta y demanda. .
2.2. Oferta y Demanda de créditos
créditos 2.2.2. Evolucion de la demanda de
créditos

» Tipo y Nivel de la investigacion

Por el tipo de investigacion, el presente estudio retne las condiciones metodologicas

de una Investigacion Aplicada.

De acuerdo a la naturaleza del estudio de investigacion, reune las caracteristicas de

un estudio descriptivo.
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e Justificacion
> Relevancia Econémica

El mercado de micro crédito dista mucho del modelo de la competencia perfecta.
Las asimetrias de informacion, los costos de transaccion, los problemas de garantias
y las barreras socio culturales son particularmente significativas en este segmento
del mercado financiero y dificulta el acceso al sistema financiero (Alvarez Quico,

R. N., & Chirio Flores, K. Y., 2017).

En el afio 2017, las instituciones micro financieras no bancarias - IMFNB
continuaron mostrando una evolucion favorable, principalmente en términos de

alcance, dado el mayor numero de clientes que atiende.

Sus indicadores financieros también registraron una mejora continua, la morosidad
del sistema micro financiero no bancario se situd en 5,2% al cierre de diciembre de
2017, porcentaje menor en 0,1 punto porcentual al registrado en diciembre del afio
previo y el ratio de “provisiones / cartera atrasada” de las IMFNB se ubic6 en
137,6% a diciembre de 2017, porcentaje superior en 0,5 puntos porcentuales al
presentado en diciembre del afio previo. De otro lado, aun cuando el crecimiento de
los créditos implico un incremento de los activos y créditos contingentes ponderados

por riesgo, este no tuvo un impacto negativo en el apalancamiento de las IMFNB.
» Relevancia Social

La importancia de la micro y pequefia empresa en el Pert es indiscutible, tanto por
su importancia numérica como por su capacidad de absorcion de empleo, la
poblacion economicamente activa — PEA, se dedica intensivamente a actividades de
tipo agropecuarias, manufactureras, comerciales, turisticas y otras, permitiendo de

esta forma abrir paso a la creacion de las micro y pequefias empresas.

El gran nimero de microempresas y la importante proporcion de la PEA que éstas
absorben es una caracteristica que el Peru comparte con otras economias; tanto los
paises desarrollados como los subdesarrollados presentan altas tasas anuales de

nacimiento de micro negocios (Arbuli & Otoya, 2006).
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Estas organizaciones econdémicas que son sin duda alguna, tal vez la parte mas
importante en la economia nacional, vienen atravesando un sin numero de
problemas expresado en la “falta de financiamiento”, lo que se traduce en
reducciones a veces innecesarias de volumenes de produccion, incumplimiento de

pedidos, etc., al margen de otros requisitos y requerimientos previos a su formacion.

Estas caracteristicas explican que diversos investigadores e instituciones hayan
elaborado diagnosticos y propuestas de politicas de apoyo y fomento a Ia
microempresa con el fin de mejorar su desempefio y aliviar la pobreza de la

poblacion ocupada en ella (Arbulu & Otoya, 2006).

Es por ello que las empresas micro finanzas apoyan en forma decidida a las micro y
pequenas empresas otorgando financiamiento para las diversas actividades que
realizan, sabiendo que muestran un potencial de desarrollo y que juegan un papel

importante en la construccion de un sistema empresarial moderno y solido.
> Relevancia Académica

En la actualidad, el sector financiero y los distintos agentes econémicos vienen
asignando una mayor importancia y atencion al sector de las micro empresas, por su
contribucion y notorio crecimiento en la actividad economica de los paises de
América Latina, y debido a que éste se constituye en un vehiculo importante para
que las familias de bajos ingresos puedan mejorar sus condiciones de vida. Por tales
razones, se intenta promover el crecimiento y desarrollo del sector de las
microempresas; alentar una politica y régimen regulador favorables; favorecer la
creacion y desarrollo de instituciones sostenibles que ofrezcan servicios financieros

y no financieros a las microempresas de bajos ingresos (Orueta, et al, 2007).
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HIPOTESIS

Dado que para las Cajas Municipales el incremento de capital es un componente muy

importante para su fortalecimiento patrimonial; por ello,
Es probable, que la incorporaciéon de nuevos socios que aporten capital para el

fortalecimiento patrimonial, permita continuar el incremento de créditos en una Caja

Municipal, optimizar sus servicios y lograr un crecimiento rentable y sostenido.
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OBJETIVOS
Objetivo General

Determinar cémo el fortalecimiento patrimonial permite incrementar los créditos que se

otorgan en una Caja Municipal.
Objetivos Especificos
1. Describir como es el fortalecimiento patrimonial en una Caja Municipal.

2. Describir las formas que permiten el incremento de los créditos en una Caja

Municipal.
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CAPITULO1
MARCO TEORICO
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1. MARCO CONCEPTUAL
1.1. Mercado de Microcrédito en el Peru

Asociacion de Bancos del Perat ASBANC (2019) El sistema financiero tiene un rol
importante en el crecimiento econdmico del pais y en la lucha contra la pobreza; en
los ultimos afos se ha observado un sostenido incremento del acceso de la poblacion
de menores recursos a los servicios que ofrecen las entidades financieras en la mayor

parte del Perti.

En ese contexto, el mercado de las microfinanzas es crucial para mejorar la vida de
millones de peruanos, al proveer financiamiento a las micro y pequeias empresas
que intervienen en la mayor parte de las actividades economicas del pais y que por
diversas situaciones se hallan excluidas del sistema financiero tradicional. Estas
unidades productivas representan mas del 99% de las unidades empresariales en el

Pert y son la principal fuente de ingresos para centenares de familias.

También, es relevante mencionar que este segmento empresarial genera casi el 50%
del Producto Bruto Interno (PBI), y aproximadamente el 70% de la Poblacion

Econémicamente Activa (PEA) del pais esta vinculado a este.

En linea con lo anterior, en los ultimos afios la participacion de las Instituciones de
Microfinanzas (IMF) en el total de los activos del Sistema Financiero Peruano (SFP)
aumento en mas de 1 punto porcentual. De esta manera, pas6 de 9.8% al cierre del
2016 a 11% al finalizar el 2018. De igual modo, la participacion de las IMF en los
créditos totales del SFP se incrementd de 11.6% en el 2016 a 12.2% en el 2018.
Ademas, se destaca que las tasas de crecimiento de la cartera de créditos de las IMF
han sido positivas en los ultimos afios, cerrando el 2018 con un incremento anual de

8.7%.

Al cierre del 2019 el numero de entidades del sistema financiero estaba formado por
53 empresas que realizan operaciones multiples: 15 empresas bancarias, diez
empresas financieras, 28 instituciones microfinancieras no bancarias, dos bancos

estatales y otras empresas especializadas

Las disposiciones emitidas por Superintendencia de Banca y Seguros clasifican a los

créditos en ocho (08) tipos: créditos corporativos, créditos a grandes empresas,
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créditos a medianas empresas, créditos a pequefias empresas, créditos a
microempresas, créditos de consumo revolvente, créditos de consumo no revolvente
y créditos hipotecarios para vivienda; para esta tipificacion se consideran las
siguientes caracteristicas: los niveles de venta anuales, variaciones en los niveles de
venta anuales, las caracteristicas de créditos obtenidos, emisiones de instrumentos
representativos de deuda en el mercado de capitales, tipo de persona natural o
juridica, endeudamiento total en el sistema financiero, destino del crédito para
financiar actividades de produccion, comercializacion o prestacion de servicios, para
atender el pago de bienes - servicios o gastos no relacionados con la actividad
empresarial, para la adquisicion — construccion — refaccion — remodelacion —
ampliacion — mejoramiento - subdivision de vivienda propia y finalmente el historial

crediticio del deudor (Asociacion de Bancos del Pert ASBANC, 2019).

Descripcion de las instituciones que participan en el mercado micro financiero en el

Pert.

e C(Cajas municipales. Una caja es una institucion regulada de propiedad del
gobierno municipal, pero no controlada mayoritariamente por este. Recibe
depdsitos y se especializa en préstamos a pequefias y microempresas. Sus inicios
se remontan a los créditos pignoraticios con base en joyas y oro. Antes, podian
operar solamente dentro de su region y en aquellas donde no existiese otra caja
municipal, pero desde el 2002 estan autorizadas para hacerlo en cualquier lugar
del pais y ofrecen muchos de los servicios bancarios.

e C(Cajas rurales. Son instituciones reguladas que estan autorizadas a recibir
depositos y a ofrecer todo tipo de préstamos, pero no para manejar cuentas
corrientes. Las cajas rurales fueron creadas en 1992 como instituciones
especializadas para atender las necesidades de financiamiento de los agricultores.
En la practica, sin embargo, han ofrecido siempre servicios financieros no solo a
la agricultura, sino también al comercio y a negocios agricolas. Actualmente las
cajas rurales diversifican sus operaciones al atender a las pequefias y
microempresas.

e Edpymes. Institucion regulada no bancaria, especializada en otorgar préstamos a
la pequena y microempresa. No reciben depositos del publico. La mayoria de las
Edpymes nacieron como ONG microfinancieras, pero mas tarde, a fines de la

década de 1990, se convirtieron en instituciones reguladas.
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e Empresas financieras. Son, igualmente, instituciones reguladas. Hasta el 2009 no
ofrecian cuentas corrientes, pero si la mayoria de los demas servicios bancarios
generales. Cabe mencionar que algunas Edpymes se han convertido en
financieras y, por ende, mantienen su sesgo orientado hacia las microfinanzas.

e Bancos. Son instituciones reguladas que ofrecen servicios financieros multiples;
en los anos ochenta, empezaron a prestar a las pequefias y microempresas, y
actualmente algunos bancos importantes participan en este sector. En 1998 se
fundé Mibanco, el cual se convirtid6 en un banco especializado en atender a
pequefias y microempresas.

e Las ONG. Muchas de estas instituciones operan programas de microfinanzas,
sean de caracter central, o bien como uno de servicio. Las ONG mas importantes
del Perti que contienen programas de microfinanzas son miembros de Copeme,
asociacion gremial que promueve la pequefia y microempresa. Estas ONG se
autorregulan con la asistencia de Copeme, que les presta asesoria sobre
estandares internacionales en buenas practicas y buen gobierno para el sector de
las microfinanzas.

e Cooperativas de ahorro y créditos. Supervisadas por la Fenacrep (Federacion
Nacional de Cooperativas de Ahorro y Crédito del Peri). Se encuentran
autorizadas a recibir depositos y a hacer todo tipo de préstamos a sus miembros
(Conger L., Inga P., Webb R, 2009).

En este punto es necesario indicar que Superintendencia de Banca y Seguros,
mediante Resolucion 480-2019 publicada el 07 de febrero del 2019, aprobo el
“Reglamento General de las Cooperativas de Ahorro y Crédito No Autorizadas a
Captar Recursos del Publico”’; mediante el cual, se emiten disposiciones para el
control y supervision de las Cooperativas por parte de Superintendencia de Banca
y Seguros de manera exclusiva y en los aspectos que le corresponda en el ambito
de las atribuciones que le otorga la Ley General del Sistema Financiero y del
Sistema de Seguros y Organica de la Superintendencia de Banca y Seguros — Ley

26702 (Superintendencia de Banca y Seguros SBS, 2019).

En sus notas de estudio de junio del 2020 analiz6 el dinamismo de las microfinanzas,
en dicho analisis incluyeron los resultados de una encuesta realizada en el mismo
mes entre MYPES (micro y pequefias empresas), principalmente de los sectores

comercio, manufactura y agricultura, asi como también a entidades microfinancieras,
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sobre los créditos que otorgarian prestamistas informales (Banco Central de Reserva

del Pera BCRP, 2020).

Algunos de los principales resultados se muestran a continuacion:

e En los ultimos afos se han sumado a los tradicionales prestamistas informales
locales, los prestamistas de origen extranjero, los cuales han desplazado
significativamente a los locales, en particular en las ciudades de la costa centro y
norte, en el oriente y en ciudades de la sierra como Cajamarca y Juliaca. En la
sierra centro y sur es menor la presencia de prestamistas extranjeros. El monto de
cada crédito varia entre S/ 100 y S/ 10 000.

e Los préstamos entregados representan entre el 70% y el 80% de los préstamos
informales en las zonas donde tienen mayor presencia, cuyo publico objetivo son
principalmente comerciantes, sin acceso a créditos del sistema financiero. Los
créditos que otorgan son sin garantia y la tasa de interés promedio es de 20%
mensual (792% anual).

Los cobros son diarios y el incumplimiento de los pagos tiene mecanismos de
cobro delincuenciales. Estos préstamos son denominados “Paga Diario” y
“Préstamos por Goteo”

Los recursos que generan estos prestamistas no son bancarizados, por provenir
de fuentes no licitas; asimismo, se recurren a practicas de consignacion de los
recursos en algunos comerciantes.

e Los prestamistas peruanos cobran tasas elevadas pero menores a las de los
extranjeros. Estos préstamos requieren de la entrega de una prenda en garantia.
Los préstamos se suelen dar a personas conocidas por los prestatarios, de su
mismo entorno e incluso comerciantes del mismo rubro. Las tasas de interés son
variadas y dependen de la ciudad y de la cercania con el prestamista con el
prestatario.

Asi por ejemplo, las tasas que fluctuan entre el 12% y el 15% mensual en Trujillo;
entre 2% y 8% en Cusco; entre 8% y 10% en Huancayo; entre 10% y 15% en Ica;
entre 10% y 20% en Arequipa; entre 8% y 15% en Tacna y Moquegua. En Puno
las tasas se fijan entre 1% y 5% diario (Banco Central de Reserva del Perat BCRP,

2020).
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Segun Mendiola, Aguirre, Aguilar, Chauca, Davila, Palhua, las principales ventajas

del mercado de las microfinanzas son las siguientes:

e Permiten la inclusion en el sistema financiero de las personas con menos ingresos,
tradicionalmente marginadas de aquel.

e Hacen posible que personas con pocos medios econdémicos puedan realizar
proyectos, mas alla de sus posibilidades, lo que permite su desarrollo.

e Estan especialmente dirigidas a ayudar a las personas mas desfavorecidas.

e Implican desarrollos de negocios, ya que el desembolso de los préstamos es para
usos especificos.

e Los entes prestatarios que ofrecen microcréditos pertenecen a la comunidad local,
conocen su ambiente y estan cerca para apoyar.

e Las microfinanzas brindan una mejor alternativa al mas desfavorecido, en
comparacion con los agiotistas y/o prestamistas informales (Mendiola A.,

Aguirre C., Aguilar J., Chauca P., Davila M., Palhua Mariela, 2015).
Las principales desventajas del mercado de las microfinanzas son;

e Sobreendeudamiento. Las personas que obtienen un microcrédito y pagan
oportunamente quedan registradas como clientes con buen historial crediticio.
Pero utilizan luego esta informacion para obtener al mismo tiempo mas
microcréditos en otras entidades.

Debido a lo competitivo del mercado, existen instituciones que, en su afan de
alcanzar metas de colocaciones, no miden la capacidad de endeudamiento del
cliente.

e El destino del principal producto de las microfinanzas (el microcrédito) no
cumple con el proposito para el cual se otorga, es decir, invertir en la fuente de
ingresos del cliente y, por lo tanto, tener y generar mas ingresos.

e No abastece la necesidad del cliente, puesto que al emprendedor solo le prestaran
lo que su capacidad de pago permita y no lo que requiera para crecer.

e Migracion de clientes a la banca tradicional, debido a la falta de productos y
servicios crediticios.

e Cobertura geografica y plataforma web limitadas (Mendiola A., Aguirre C.,
Aguilar J., Chauca P., Davila M., Palhua Mariela, 2015).
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En su revista moneda de octubre de 2006 sefiald que en el mercado del micro crédito,
los determinantes del riesgo de crédito son la capacidad y la voluntad de pago del
prestatario. El primero se refiere a la capacidad del prestatario para generar recursos,
de tal manera que pueda cumplir, en los términos pactados, con la obligacion
asumida. De otro lado, la voluntad de pago esta relacionada con el deseo del potencial
prestatario de honrar sus obligaciones, el cual depende de muchos elementos como
el acceso al crédito, la reputacion del deudor, la dacion de garantias, la existencia de
incentivos legales y morales (como la eficiencia del poder judicial y el respeto de los
derechos de propiedad), entre otros. La existencia de garantias no s6lo incentiva a los
deudores a mantener sus compromisos, sino ademas incrementa las posibilidades de
las entidades financieras para recuperar sus préstamos en situacion de default (Banco

Central de Reserva del Pert BCRP, 2006).

En el reporte de Estabilidad Financiera de noviembre de 2019, sefala que evaluacion
que realizo a los riesgos que afectan al sistema financiero con informacion a
setiembre 2019, sefialo que la actividad econémica de los sectores primarios tuvo un
desempefio negativo en lo que va del 2019, por eventos adversos externos (tensiones
comerciales entre Estados Unidos de América y China) e internos, tales como la
menor captura de anchoveta, la menor extraccion de minerales (oro, hierro, zinc y
plata, por menores leyes mineras y paralizaciones temporales) y la menor produccion
manufacturera asociada a la pesca y mineria. No obstante, el resultado de los sectores
primarios se compens6 en parte por la actividad de los sectores no primarios (Banco

Central de Reserva del Peru BCRP, 2019).

Al respecto, el comportamiento del mercado de micro crédito a la fecha de la

evaluacion realizada fue la siguiente:

e Los créditos a las MYPE muestran un crecimiento estable en los tltimos doce
meses, lo que ha permitido continuar con el proceso de bancarizacion, efectuado
principalmente por las entidades no bancarias. Esto se reflejo en el crecimiento
del niimero de las MYPE que son deudoras del sistema financiero (8,1% en los
ultimos doce meses), y que registraron una deuda promedio estable en el mismo
periodo.

Esta bancarizacion se ha dado en un ambiente de mayor competencia entre las

entidades financieras, lo cual ha incidido en una disminucion de las tasas de
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interés activas en soles en los ultimos doce meses (de 19,1% a 18,6% en las
pequeias empresas y de 33,2% a 32,1% en las microempresas).

En los créditos a las MYPE, ademas, se observa una mejora en la calidad de los
créditos que se refleja en la disminucion del ratio de morosidad. Ello se deriva
como consecuencia de las medidas implementadas por las entidades financieras
orientadas a mejorar sus criterios de seleccion de clientes y a fortalecer sus areas
de administracion del riesgo de crédito. La consolidacion de estas medidas
incidird en la fortaleza de las entidades que atienden al segmento de las MYPE
en particular y del sistema financiero en general.

e Los créditos a las medianas empresas y a las MYPE en moneda extranjera se
contrajeron en los ultimos doce meses, siguiendo con el proceso de
desdolarizacion observado en los ultimos cinco afios. En las MYPE, ademas, el
crédito en dolares no es relevante, dado que el 0,4% de las MYPE recibe
financiamiento en moneda extranjera (por un total de US$ 303 millones).

e Enel segmento de las MYPE, la disminucion de la morosidad refleja los procesos
de revision de politicas crediticias efectuadas por las entidades que atienden este
segmento, entre ellas los bancos y las entidades no bancarias (financieras, cajas
municipales y cajas rurales). Sin embargo, estos procesos muestran resultados
distintos entre entidades financieras, tal como se aprecia en el analisis de cosechas
efectuado por grupo de entidades. Los resultados indican que algunas entidades
han logrado mejorar su situacion financiera, como resultado de los cambios en
sus politicas crediticias, mientras que otras estan realizando esfuerzos para lograr
tal objetivo

e Enlas entidades no bancarias, la rentabilidad se mantuvo estable (ROA de 2,1%),
dado que la reduccion del margen financiero se compens6 por un mejor control
de los gastos operativos. El menor margen financiero es el resultado de la
evolucion descendente de las tasas de interés de los créditos a las MYPE y de los
créditos de consumo. Por su parte, el gasto en provisiones sigui6 creciendo a tasas
altas, porque las entidades han atendido a segmentos de la poblacion con poco o
nulo historial crediticio, los cuales suelen registrar mayores indicadores de
atrasos en sus obligaciones.

e Las entidades no bancarias registraron un aumento de su morosidad en los

ultimos doce meses, por lo que realizaron ajustes en sus gastos operativos para
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atenuar los efectos de las mayores provisiones y de la evolucion descendente de
las tasas de interés sobre la rentabilidad.

La mayor eficiencia fue alcanzada a través de un mejor control de los gastos
efectuados en la contratacion de personal y, en algunas de ellas, mediante el
desarrollo de herramientas tecnologicas para la mejora de sus procesos.

Es importante mencionar que un grupo de entidades no bancarias registran
pérdidas en lo que va de 2019. No obstante, dichas entidades no representan un
riesgo para la estabilidad financiera, pues el tamafio de su cartera de créditos es
pequeio y, adicionalmente, estas cuentan con el compromiso de los accionistas
para fortalecer sus niveles patrimoniales.

Las financieras registraron menores indicadores de rentabilidad en los tltimos
doce meses como consecuencia del mayor gasto en provisiones provenientes de
algunas entidades especializadas en créditos de consumo. No obstante, esto fue
compensado por los menores gastos operativos dado que algunas de estas
entidades se encuentran trabajando en la optimizacion de sus procesos.

Cabe indicar que, a pesar de este deterioro de calidad de cartera, el ratio de
morosidad se redujo, debido a los castigos de cartera efectuados en los ultimos
doce meses.

Las cajas municipales han mantenido estable su rentabilidad en los ultimos doce
meses, debido a un mejor control de sus gastos operativos, asi como una
reduccion en sus gastos en provisiones. Sin embargo, algunas de estas cajas
muestran una contraccion de su margen de intermediacion producto de los
procesos de sinceramiento y limpieza de cartera de malos créditos otorgados en
afios anteriores.

Adicionalmente, este grupo esta reduciendo su exposicion a créditos de mayor
tamafio (al segmento de medianas empresas, por ejemplo) y se vienen
concentrado en créditos de menor cuantia

Las cajas rurales registraron una disminucion en sus indicadores de rentabilidad
por el aumento de gastos en provisiones provocado por mayores niveles de
morosidad de sus créditos a MYPE. Algunas cajas rurales presentan pérdidas
adicionalmente debido a bajas escalas operativas. Sin embargo, estas entidades
se encuentran en procesos de reorganizacion interna y efectuando ajustes en sus

politicas crediticias, con el apoyo patrimonial de sus accionistas.
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e Un potencial menor crecimiento doméstico se presentaria ante una desaceleracion
de la demanda interna, es decir, de la inversion publica y privada y del consumo.
Si bien se viene registrando una desaceleracion de la deuda promedio de
consumo, su evolucion podria desligarse de los ingresos en algunos sectores de
la poblacion, lo cual generaria un potencial sobreendeudamiento y, con ello, un
deterioro de la cartera de consumo.

Ante un eventual deterioro de las condiciones del mercado laboral, los ingresos
de los hogares podrian crecer a un ritmo menor que sus deudas, reduciendo su
capacidad de pago, lo que podria traducirse en un aumento de la morosidad del
sistema financiero.

En los ultimos doce meses, se ha registrado un crecimiento del numero de
deudores de 5,3%, en particular en el grupo de deudores que cuentan con deudas
con multiples entidades (7,8% anual), mientras que los deudores unicos
aumentaron en menor grado (3,3% anual). Adicionalmente, la deuda promedio
de los créditos de consumo creci6 en 9,7% anual, especialmente en los clientes
unicos y en los deudores que tienen créditos con 4 o mas entidades. No obstante,
la deuda promedio de la cartera total viene desacelerandose (crecié en 10,9% en

el afio 2018) (Banco Central de Reserva del Pert BCRP, 2019).

1.2. Fortalecimiento Patrimonial en empresas Microfinancieras

El Patrimonio de una sociedad mercantil esta formado por el conjunto efectivo de

bienes, derechos y obligaciones de la empresa en un momento determinado.

El patrimonio tiene una importancia principal para apalancar el crecimiento y
desarrollo de las empresas microfinancieras a través de su efectiva gestion, asi como,
para la consecucion de resultados que lo incrementen de manera natural a través de

las capitalizaciones.

De producirse incrementos patrimoniales a través de operaciones de reforzamiento
patrimonial, se produciria una mayor cobertura en sus operaciones activas y pasivas
y ademas permitiria, l6gica consecuencia, obtener una mayor capitalizacion y
distribuir mayores dividendos a sus futuros inversionistas y propietarios. Ademas de
mostrar mayor solidez y ofrecer garantia y respaldo para mantener la confianza, pilar

fundamental del negocio de la micro intermediacion financiera.
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La Ley General sefala que el capital social de una empresa del sistema financiero
solo puede aumentarse mediante aportes en efectivo, capitalizacion de utilidades y re
expresion del capital como consecuencia de ajustes integrales contables por
inflacion. También de manera excepcional y previa autorizacion de SBS, el capital
social puede ser aumentado mediante fusion, conversion de obligaciones de la

empresa en acciones y cualquier otra modalidad que autorice la SBS.

Igualmente se puede aumentar el patrimonio con aporte de inmuebles, para ello la
autorizacion de SBS procedera tinicamente cuando se trata de aumentos por encima
del capital minimo requerido en efectivo, y hasta por un limite equivalente al 75%

del patrimonio efectivo, a la fecha del aporte.

El Perti como pais miembro del Comité de Basilea ha incluido las recomendaciones
de Basilea en la Ley General en lo relativo al patrimonio, por lo que las CMAC,
deben incrementar su patrimonio de acuerdo a las exigencias establecidas (Diario

Oficial El Peruano, 1996).
1.3. Necesidad de incremento de capital

Las Cajas Municipales, en cumplimiento de la Ley General se han convertido en
sociedades andnimas, cuyo accionariado pertenece totalmente a un Municipio
Provincial; asimismo, la mencionada Ley autorizd6 a las Municipalidades la
participacion de terceros en el Capital Social de las CMAC, considerando que es
necesario fortalecer su patrimonio y asegurar la estabilidad econdmica, financiera y

crecimiento de una CMAC.

Por ello, 1a SBS en atribuciéon a sus facultades ha aprobado diferentes normas
relacionadas a este tema: entre ellas, el Reglamento de Coémputo de Reserva,
Utilidades e Instrumentos Representativos de Capital en el Patrimonio Efectivo de

las Empresas del Sistema Financiero y el Reglamento de Deuda Subordinada.

En el primer reglamento, se distingue instrumentos de capital puros, como las
acciones comunes y acciones preferentes perpetias con derecho a dividendo no
acumulativo, suscritas y debidamente pagadas. El importe de instrumentos debe estar

inscrito en Registros Publicos.
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Estos instrumentos de capital puro, de conformidad a la Ley General se pueden
considerar como una buena opcion que puede incrementar el patrimonio de una
CMAC, debido a que conforman el patrimonio basico o de nivel 1 y porque suma el
100% (cien por ciento) sin limitacion alguna el patrimonio, es decir, este aumento

apalanca integramente el 10% del limite global establecido.

El reglamento de Deuda Subordinada también permite operaciones de reforzamiento
patrimonial a través de instrumentos de capital hibridos que son valores que
combinan caracteristicas de capital y de deuda: tales como: acciones preferentes
perpetuas con derecho a dividendo acumulativo, acciones preferentes redimibles a
plazo fijo, instrumentos representativos de capital redimibles a plazo superior a
sesenta (60) afios, acciones con opciones de recompra o redencion anticipada, deuda
subordinada redimible, deuda subordinada no redimible, deuda subordinada

convertible obligatoriamente en acciones.

En lo que respecta a Deuda Subordinada, se consideran instrumentos representativos
de deuda subordinada y confieren a sus titulares derechos crediticios que deberan
presentar las caracteristicas establecidas en el Reglamento de Deuda Subordinada,

para poder ser computables en el patrimonio efectivo.

Se consideran instrumentos representativos de deuda subordinada los bonos
subordinados redimibles, bonos subordinados no redimibles y los bonos

subordinados convertibles en acciones.

De acuerdo al Reglamento sefialado, se encuentran facultadas para emitir
instrumentos representativos de deuda subordinada, las empresas bancarias,
financieras, otras empresas de operaciones multiples, empresas especializadas,
bancos de inversion, el banco de La Nacion, Banco Agropecuario, COFIDE y el

Fondo MIVIVIENDA, previa autorizacion de SBS.

De acuerdo al Reglamento de Deuda Subordinada, las CMAC se encuentran
facultadas para contraer préstamos subordinados, previa autorizacion de SBS

(Chavez, V. R, 2014).
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1.4. Normas sobre Patrimonio en Cajas Municipales

La Ley General, sefiala que el patrimonio contable esta constituido por los recursos
propios de las empresas, constituido por la diferencia entre el activo y el pasivo.
Comprende la inversion de los accionistas o asociados, el capital adicional
(proveniente de donaciones y primas de emision) asi como las reservas, el capital en
tramite, los resultados acumulados y el resultado neto del ejercicio, netos de las
pérdidas, si las hubiere. No incluye el capital suscrito mientras no haya sido integrado

al capital (Lizarzaburu, Burneo, & Guevara, 2019).

En lo que respecta al patrimonio efectivo se indica que es el importe extracontable
que sirve de respaldo a las operaciones de la empresa. Es igual a la suma del
patrimonio basico y del patrimonio suplementario. El patrimonio efectivo de las
empresas podra ser destinado a cubrir riesgo de crédito, riesgo de mercado y riesgo
operacional. Sera determinado sumando el patrimonio basico y el patrimonio

suplementario (Lizarzaburu, Burneo, & Guevara, 2019).

Asimismo, la Ley General, sefiala que el patrimonio efectivo sera determinado

sumando el patrimonio basico y el patrimonio suplementario.

El patrimonio basico o patrimonio de nivel 1 estara constituido el capital pagado, las
reservas legales, la prima suplementaria de capital y las reservas facultativas que s6lo
puedan ser reducidas previa conformidad de la Superintendencia, si las hubiere. El
capital pagado incluye las acciones comunes y las acciones preferentes perpetuas con
derecho a dividendo no acumulativo. Por las utilidades de ejercicios anteriores y del
gjercicio en curso que cuenten con acuerdo de capitalizacion. Por otros elementos
que retinan caracteristicas de permanencia y absorcion de pérdidas, de acuerdo con
las normas establecidas por la SBS. Se restan las pérdidas de ejercicios anteriores y
del ejercicio en curso, asi como el déficit de provisiones que se haya determinado. Se
resta el monto de la plusvalia mercantil o crédito mercantil (Good Will) producto de
la reorganizacion de la empresa, asi como de la adquisicion de inversiones

(Superintendencia de Banca y Seguros SBS, 2019).

El patrimonio suplementario estara constituido por la suma del patrimonio de nivel

2y del patrimonio de nivel 3.
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El patrimonio de nivel 2 se constituira por las reservas facultativas que puedan ser
reducidas sin contar con la conformidad previa de la SBS, si las hubiere. Por la parte
computable de la deuda subordinada redimible y de los instrumentos con
caracteristicas de capital y de deuda que indique la SBS, de conformidad con las
normas correspondientes. Cuando se emplee el método estandar alternativo para la
determinacion del requerimiento de patrimonio efectivo por riesgo de crédito, se
suma las provisiones genéricas hasta el uno punto veinticinco por ciento (1,25%) de
los activos y contingentes ponderados por riesgo de crédito. En caso se empleen
modelos internos para el citado requerimiento patrimonial, se sumara hasta seis
décimos por ciento (0,6 %) de los activos y contingentes ponderados por riesgo de

crédito, de conformidad con las normas sobre la materia.

El patrimonio de nivel 3 estara constituido por la deuda subordinada redimible
exclusiva para soportar riesgo de mercado a que se refiere la Ley General

(Superintendencia de Banca y Seguros SBS, 2019).

La Ley General, sefiala los conceptos que deberan deducirse del patrimonio de nivel
1 y del patrimonio de nivel 2, de conformidad con la normativa emitida, para lo cual,
debe deducirse el monto de la inversion en acciones y en deuda subordinada emitidas
por otras empresas del sistema financiero o del sistema de seguros del pais o del
exterior. El monto de la inversién en acciones y en deuda subordinada hecha en
empresas con las que corresponde consolidar los estados financieros, incluyendo las
holding y las subsidiarias, de conformidad con lo que establezca la SBS. El monto
en que la inversion en acciones en una empresa del sector real con la que no
corresponda consolidar no considerada en la cartera de negociacion exceda el 15%
del patrimonio efectivo, y el monto en que la inversion total en acciones en empresas
del sector real con las que no corresponda consolidar no consideradas en la cartera
de negociacion exceda el 60% del patrimonio efectivo. Si fuese el caso, lo indicado
por la Ley General. La SBS reglamentara los requisitos adicionales que deberan

cumplir los componentes del patrimonio efectivo.

Por su parte el Decreto Supremo que norma el funcionamiento de las CMAC, sefiala
que el capital minimo pagado para el establecimiento y funcionamiento de una Caja

Municipal de Ahorro y Crédito sera de cien Unidades Impositivas Tributarias.
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Las Cajas Municipales de Ahorro y Crédito estan obligadas a capitalizar, en cada
ejercicio anual, un monto que no sera menor al equivalente a la desvalorizacion de
su patrimonio en términos reales, que pudiera producirse como consecuencia de la
inflacion, medida por el indice de Precios al Consumidor de Lima Metropolitana,
determinado por el Instituto Nacional de Estadistica. En caso que la Caja no pudiera
cubrir totalmente el monto exigido, la diferencia serd cubierta con aportes del

Concejo Provincial correspondiente.

Realizada la capitalizacion a que se refiere el parrafo anterior, la Caja Municipal de
Ahorro y Crédito debera destinar como minimo el 50% de sus utilidades reales al
incremento de sus reservas y el 50% restante podra ser destinado a obras de beneficio
social de acuerdo a lo que establezca el Comité Directivo, dentro de las prioridades
fijadas en el Plan de Desarrollo Provincial (Mlnisterio de economia y finanzas,

2020).

La Ley que Modifica y Fortalece el Funcionamiento de las CMAC, indica que el
capital social minimo para el establecimiento y funcionamiento de las CMAC sera el
que establece la Ley General y sus normas modificatorias, en adelante la Ley

General.

Un minimo del cincuenta por ciento (50%) de las utilidades de la CMAC de cada
ejercicio, después de aplicar la prelacion dispuesta en la Ley General, debe ser
capitalizado. El cincuenta por ciento (50%) restante podra ser distribuido bajo la
forma de dividendos a la Municipalidad correspondiente, ser capitalizado, destinado

a reservas facultativas o mantenido en la cuenta de resultados acumulados.

Si el gobierno corporativo y la gestion de riesgos de la CMAC no alcanzan los
estandares que la SBS establezca mediante norma de caracter general, el porcentaje
minimo de capitalizacion de utilidades antes mencionado podra ser elevado por la
SBS a setenta y cinco por ciento (75%). Ello sin perjuicio de que la SBS pueda hacer
uso de las facultades otorgadas por la Ley General respecto a la aplicacion de

restricciones para el reparto de utilidades (Diario Oficial El Peruano, 1996).
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1.5. Utilidades de la empresa

Rankia (2015) La palabra Utilidad la entendemos como el interés o provecho que se
obtiene de algo. En economia y finanzas, la palabra utilidad se asocia a la ganancia

que obtenemos a raiz de un bien o una inversion.

Utilidad Bruta; podemos definirla como la diferencia entre los ingresos de una
empresa y los costos de ventas. Es importante saber que la Utilidad bruta no toma en
cuenta los costos fijos (los costos laborales del personal, costos legales y costos de
comercializacion y alquiler), los costos financieros como son los impuestos o los

pagos de intereses sobre deuda.

Utilidad Operacional; Lo primero a tener en cuenta es que la Utilidad operacional no
tiene en cuenta todos los conceptos que aparecen en un Estado de Resultados
Integrales. Se centra exclusivamente en los ingresos y gastos operacionales, que son
los que estan relacionados directamente con la actividad principal de la empresa. Al
no incluir todos los ingresos y gastos de la empresa, la Utilidad operacional por lo
general sera menor a la utilidad neta, pero existe la posibilidad de que la empresa
tenga una pérdida no operacional y en ese caso la utilidad neta seria menor a la

operacional.

Utilidad Neta; se entiende como la utilidad obtenida al restar y sumar la Utilidad
operacional, los gastos e ingresos no operacionales, los impuestos y la reserva legal.

Es decir, seria la utilidad que se repartiria a los socios.

Teniendo en cuenta que el saldo dado por las cuentas de resultado, que es lo que
llamamos utilidad el ejercicio, debe regresar al balance o a una cuenta de balance,
debe contabilizarse entonces como patrimonio, se debe contabilizar en el patrimonio
y no en un activo ya que la utilidad es la ganancia que han generado los activos de la
empresa, y como los activos de la empresa una vez descontado sus pasivos, son el
patrimonio de la misma, cualquier ganancia o utilidad de esos activos va a
incrementar el patrimonio de la empresa. Cualquier ganancia que generen los activos

va a incrementar el patrimonio.

Utilidad y Rentabilidad; es conveniente diferenciar el término Utilidad con el término

Rentabilidad, por lo que a continuacion definiremos el término rentabilidad para
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evitar dudas posteriores. La rentabilidad se define como la capacidad que tiene algo
para proporcionar suficiente utilidad o ganancia, por ejemplo, un cliente es rentable
cuando genera mas ingresos que gastos. También podemos decir que la rentabilidad
es un indice que mide la relacion entre la utilidad y la inversion que se utilizé para
obtenerla. Por lo tanto, no es la Utilidad sino la Rentabilidad la variable mas
importante que se debe tener en cuenta a la hora de analizar y evaluar un proyecto de

negocio.

Una utilidad alta pero una rentabilidad baja, implica en primer lugar una mayor
inversion, al tiempo que exige mayor esfuerzo y sacrificio para obtener lo mismo o

menos de lo que se conseguiria si se invirtiera en un negocio o sector mas rentable.

Cuanta menor inversion tengamos que hacer para obtener43 una utilidad, mejor sera
el proyecto de negocio, esto gracias a la rentabilidad, pues es ésta la que determina

cuanto seré el porcentaje de rendimiento que se obtendra en la inversion.
1.6. Evaluacion del Patrimonio

La evaluacion del patrimonio de las empresas del sistema financiero, debe considerar
las normas que establece la Ley General en el Titulo II, Limites y Prohibiciones,
Capitulo I Patrimonio Efectivo; entre ellas, se consideran limites, metodologias de
medicion, requerimientos de patrimonio efectivo, compensacion de provisiones,
criterios para ponderacion de activos y contingentes, mitigantes de riesgos,
clasificacion de riesgo y finalmente la presentacion de informes periddicamente,
segun lo disponga la SBS; por lo indicado, a continuacién, presentamos una

compilacion de la normativa mencionada:

Limites en el computo del Patrimonio Efectivo: para la determinacion del patrimonio

efectivo se deberan respetar los siguientes limites entre los componentes:

1. El patrimonio suplementario no podra ser superior al patrimonio bésico.
2. La deuda subordinada redimible del patrimonio de nivel 2 no podra ser superior
al cincuenta por ciento (50%) del monto correspondiente a los componentes del

patrimonio basico considerados en la normativa respectiva.
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3. El patrimonio de nivel 3 no podré ser superior a los doscientos cincuenta por
ciento (250%) del monto correspondiente a los componentes del patrimonio

basico considerados en la normativa respectiva (Campos Quintana, 2015).

Metodologias de medicion de riesgos utilizadas para el calculo de los requerimientos
de Patrimonio Efectivo. La SBS determinara las metodologias para la medicion del
riesgo de crédito, del riesgo de mercado y del riesgo operacional que seran utilizadas

por las empresas para calcular los requerimientos de patrimonio efectivo.

Para el célculo del requerimiento de patrimonio efectivo por riesgo de crédito, las
empresas utilizaran el método estandar de acuerdo con lo estipulado en la normativa

o0 modelos internos.

Para el calculo del requerimiento de patrimonio efectivo por riesgo de mercado, las
empresas utilizaran el método estandar de acuerdo con lo estipulado en la normativa

o modelos internos (Superintendencia de Banca y Seguros SBS, 2008).

Para el célculo del requerimiento de patrimonio efectivo por riesgo operacional, las
empresas utilizaran el método del indicador basico, el método estandar alternativo, o

métodos avanzados, segtn lo sefialado en la normativa.

En caso de incumplimiento de las disposiciones que establezca la Superintendencia
para el uso de modelos internos para riesgo de crédito o riesgo de mercado, asi como
del método estandar alternativo o métodos avanzados para riesgo operacional, la SBS
podra determinar que la empresa calcule su requerimiento de patrimonio efectivo de
acuerdo con el método que utilizaba previo a la autorizacion correspondiente, segin

las normas que establezca dicho 6rgano de control.

Tratandose de empresas que inicien el calculo del requerimiento de patrimonio
efectivo por riesgo operacional con el método estandar alternativo, en caso de
incumplimiento de las disposiciones que establezca la SBS para el uso de dicho
método, deberan calcular su requerimiento de patrimonio efectivo por riesgo

operacional de acuerdo con el método del indicador basico.

Requerimiento de Patrimonio Efectivo por riesgo de crédito mediante el Método
Estandar. Salvo en caso de contar con autorizacion de la SBS para calcular el

requerimiento de patrimonio efectivo por riesgo de crédito, las empresas deberan
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emplear el método estandar para el calculo del requerimiento de patrimonio efectivo
por riesgo de crédito y deberan ponderar el monto de sus exposiciones por los
factores que sean asignados en funcion de la clasificacion de riesgo de la contraparte
0, en caso corresponda, determinados de acuerdo con el portafolio de activos, segin

las normas que establezca la SBS.

Las partidas fuera de balance seran convertidas en exposiciones equivalentes de
riesgo de crédito mediante la utilizacion de factores de conversion a riesgo de crédito,

de acuerdo con las normas que establezca la SBS.

Requerimiento de Patrimonio Efectivo por riesgo de crédito mediante modelos
internos. Las empresas podran emplear modelos internos para calcular el
requerimiento de patrimonio efectivo por riesgo de crédito previa autorizacion de la
SBS. Para dicho efecto, la Superintendencia establecera los requisitos y demas

disposiciones que deberan cumplir las empresas y los referidos modelos internos.

Compensacion de provisiones por riesgo de crédito en la aplicacion de modelos
internos. Las empresas que utilicen modelos internos para el calculo del
requerimiento de patrimonio efectivo por riesgo de crédito, deberan comparar (i) el
volumen total de provisiones constituidas por riesgo de crédito con (ii) las pérdidas

esperadas totales calculadas con los modelos internos.

Cuando la pérdida esperada total sea superior al total de provisiones constituidas por
riesgo de crédito, las empresas deberan deducir la diferencia utilizando un 50% del
patrimonio de Nivel 1 y un 50% del patrimonio de Nivel 2. En caso no exista
patrimonio de Nivel 2, el 100% de la diferencia se deducira del patrimonio de Nivel
1.

Cuando la pérdida esperada total sea inferior al conjunto de las provisiones
constituidas por riesgo de crédito, las empresas podran reconocer la diferencia como
patrimonio de Nivel 2 hasta un maximo del 0,6% de los activos y contingentes

ponderados por riesgo de crédito.

Criterios para la Ponderacion de Activos y Contingentes por Riesgo de Crédito. Para
el calculo de los activos y contingentes ponderados por riesgo de crédito, rige lo

siguiente:
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1. No se incluyen aquellos activos que hayan sido deducidos del patrimonio efectivo
de acuerdo con lo establecido en el articulo 184°.

2. Las provisiones no consideradas en el patrimonio efectivo, se deducen del activo
o categoria de activo que corresponda en el caso del método estandar. En el caso
del uso de modelos internos, se consideran los activos sin deducir provisiones.

3. Las amortizaciones del activo intangible y las depreciaciones se restan de las
respectivas cuentas.

4. Lavaluacion de los activos en moneda extranjera se efectua al tipo de cambio de
la fecha que se utilice para la presentacion a la SBS de los informes de que trata

el articulo 197° (Campos Quintana, 2015).

Mitigantes de Riesgo de Crédito. Los calculos de provisiones y del requerimiento de
patrimonio efectivo por riesgo de crédito sefialados en la normativa podran resultar
menores en caso las exposiciones cuenten con mitigantes de riesgo de crédito. La
SBS determinara los mitigantes que podran ser considerados para fines de la
reduccion de las exposiciones y reglamentara los requisitos que deberan cumplir tales

mitigantes, asi como la metodologia de computo de dichas reducciones.

Requerimiento de Patrimonio Efectivo por riesgo de mercado mediante el método
estandar. Salvo en caso de contar con autorizacion de la SBS para calcular el
requerimiento de patrimonio efectivo por riesgo de mercado conforme a lo dispuesto
en la normativa, las empresas deberan emplear el método estandar para el calculo del
requerimiento de patrimonio efectivo por riesgo de mercado, segin las normas que

establezca la SBS (Campos Quintana, 2015).

Requerimiento de Patrimonio Efectivo por riesgo de mercado mediante modelos
internos. Las empresas podran emplear modelos internos para calcular el
requerimiento de patrimonio efectivo por riesgo de mercado previa autorizacion de
la SBS. Para dicho efecto, la SBS establecera los requisitos y demas disposiciones

que deberan cumplir las empresas y los referidos modelos internos

Requerimiento de Patrimonio Efectivo por riesgo operacional. Las empresas deberan
emplear uno de los siguientes métodos de calculo para determinar el requerimiento

de patrimonio efectivo por riesgo operacional:
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1. Método del indicador basico: En este método, el requerimiento se calcula
considerando un indicador de exposicion basado en los ingresos brutos de la
empresa, y un factor de ponderacion.

2. Método estandar alternativo: En este método, el requerimiento se calcula
considerando indicadores de exposicion relacionados a los ingresos brutos de las
lineas de negocio estandares definidas por la Superintendencia, asi como a los
saldos de las colocaciones. Se utilizan factores de ponderacion para cada linea de
negocio.

3. M¢étodos avanzados: En estos métodos, el requerimiento se calcula sobre la base
de los modelos internos de medicion de riesgo operacional definidos por las

empresas (Campos Quintana, 2015).

Las empresas podran iniciar el calculo del requerimiento de patrimonio efectivo por
riesgo operacional mediante el método del indicador bésico o el método estandar
alternativo. No obstante, el uso del método estandar alternativo requerird previa

autorizacion de la SBS, segiin las normas que establezca dicho Organo de Control.

Para hacer uso de los métodos avanzados se requerira, también, autorizacion previa

de la SBS, segiin las normas que establezca dicho Organo de Control.

Clasificacion de riesgo para los requerimientos de Patrimonio Efectivo. La SBS
establecera la forma en que las clasificaciones de riesgo podran ser empleadas para

el calculo de los requerimientos de patrimonio efectivo.

Informes sobre requerimientos de Patrimonio Efectivo. La SBS establecera la
periodicidad, formato y demas condiciones de los informes que deban presentar las
empresas, elaborados de acuerdo con el plan de cuentas que apruebe dicho
organismo. Dichos informes deberan mostrar: el requerimiento patrimonial, las
posiciones afectas a los distintos riesgos, estados financieros y otros temas que

considere la SBS (Campos Quintana, 2015).
1.7. Crecimiento de la empresa

Wolters Kluwer (2019) Es el proceso a través del cual la empresa aumenta de tamafio
o de dimension, generalmente como consecuencia del incremento de la demanda.

Esta definicion establece una relacion directa entre crecimiento de la empresa y
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tamafio, dos aspectos que constituyen el objeto de estudio de la Economia de la

Empresa como disciplina cientifica.

Existen diferentes teorias o enfoques que intentan explicar los motivos por los cuales

las empresas aumentan de tamafio o crecen:

La Teoria de la Firma sefiala que el aumento de tamafio y, por tanto, el crecimiento
de la empresa, se explica en base a la obtencion de economias de escala y de un

tamafio minimo Optimo.

Desde el punto de vista sociologico, el crecimiento sirve para aumentar el valor o
prestigio de los directivos de la empresa, para la creacion de empleo y para la mejora

de status organizativo.

Desde la perspectiva economica, el crecimiento supone un aumento del beneficio

empresarial, la disminucién del riesgo y un mayor poder de mercado.

El crecimiento empresarial puede ser analizado desde la perspectiva estratégica, de
manera que ademas de ser considerado como un objetivo de la empresa (el aumento
de tamafio), también puede ser estudiado como una estrategia o accion a largo plazo

a seguir por parte de la empresa.
El crecimiento desde la perspectiva estratégica puede adoptar diferentes formas:

Segun el objetivo que persigue, el crecimiento puede ser real (cuando su objetivo es
aumentar su cuota de mercado) o estable (cuando su objetivo es mantener su cuota
de mercado). En ambos casos, la empresa se ve en la necesidad de crecer o aumentar

su tamafio o dimension.

Segun la estructura, el crecimiento puede ser interno (uso de los recursos y
capacidades propios internos) o externo (uso de recursos y capacidades de otras
empresas externas). Estas dos formas de crecimiento pueden ser compatibles, de
manera que la empresa puede crear aprovechando tanto sus recursos propios como
los recursos de otras empresas con las cuales coopera o se integra (Wolters Kluwer,

2015).
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El concepto de crecimiento de la empresa se refiere a modificaciones e incrementos
de tamafio que originan que ésta sea diferente de su estado anterior. Es decir, se han
producido aumentos en cantidades y dimension, asi como cambios en sus
caracteristicas internas; tales como, cambios en su estructura econdmica y
organizativa. Al respecto, se presentan dos tipos principales de crecimiento
empresarial, situacion que puede extraerse del modo a través del que este impulso es

obtenido; asi, puede diferenciarse entre;

El crecimiento interno representa una forma de crecimiento empresarial a través del
cual la empresa crece individualmente a partir del uso de sus recursos y capacidades
internas. Consiste en incrementar las inversiones de la empresa mediante el
desarrollo de productos (nuevos productos) o de mercados (nuevos mercados) o
mediante la diversificacion (nuevos productos y nuevos mercados). Refleja el

potencial de mercado de la empresa y su aptitud a su explotacion.

Este concepto ha ido evolucionando hacia el concepto de desarrollo interno o
desarrollo organico, el cual hace referencia no solamente a crecimiento (aumento de
tamafo de la organizacion) sino también a cualquier accion estratégica que suponga
un crecimiento o evolucion por parte de la empresa (mejora tecnolodgica, ampliacion

de las capacidades y habilidades de sus recursos humanos, etc.).

Las opciones estratégicas del crecimiento interno son: la especializacion o
consolidacion de mercados, la expansion de productos o de mercados (desarrollo de

productos y desarrollo de mercados) y la diversificacion de productos y mercados.

El crecimiento interno frente al externo posee las siguientes ventajas:

e Se conserva la independencia total y absoluta en la toma de decisiones. La
organizacion mantiene el control de su gestion y su personalidad juridica propia,
pues no tiene que compartir recursos con otras organizaciones.

e Requiere unos volumenes de inversiones menores. La estrategia de crecimiento
interno se produce de manera gradual y escalonada, de manera que las inversiones
que requiere son menores y se realizan gradualmente.

e Tiene menos riesgo de fracaso. El fracaso es menor porque el riesgo de

diversificacion también es menor.
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e Es generalmente reversible, sobre todo en caso de fracaso. Cuando la estrategia
de crecimiento interno resulta ser un fracaso, la organizacion tiene la posibilidad
de volver atras. Por ejemplo, una empresa puede abrir un nuevo punto de venta en
otra localidad pensando que existira demanda suficiente, pero si esto no fuera asi,
la empresa podra cerrar dicho punto de venta sin que ello le suponga un coste
excesivo.

e Evita posibles problemas politicos y culturales al no tener que cooperar con otras
organizaciones. Las diferencias culturales entre organizaciones pueden suponer
un conflicto importante a la hora de tomar decisiones compartidas que en el caso

del crecimiento interno no se da (Wolters Kluwer, 2015).
Por otra parte, sus inconvenientes son:

e Esun proceso mas lento y laborioso, al gestarse de forma gradual.
e Las posibilidades de crecimiento son menores al estar limitadas a los propios

recursos y capacidades de la empresa.

Aunque la opcion del crecimiento interno se compara frente a la del crecimiento
externo, ambos tipos de crecimiento empresarial son compatibles, pudiéndose dar un
crecimiento empresarial mixto en el que se combinan ambos tipos de crecimiento.

Esto es lo que algunos autores denominan también crecimiento o desarrollo hibrido.

El crecimiento o desarrollo interno u organico tiene sus limites al descansar
exclusivamente en sus capacidades internas. Sus capacidades pueden no ser
suficientes para llevar a cabo estrategias de innovacion, diversificacion o
internacionalizacion, por ejemplo, al no ser una estrategia suficiente. Sin embargo,
en otros casos si que puede ser lo suficientemente amplio como para permitir cambios
radicales en los negocios de la organizacion, que es lo que se denomina corporate
entrepreneurship. El Corporate Entrepreneurship hace referencia a cambios radicales
que se producen en la organizacion (a través de estrategias de innovacion, por

ejemplo) basados en las capacidades internas exclusivas de la organizacion.

El crecimiento externo representa una forma de crecimiento empresarial a través del
cual la empresa crece mediante el uso de los recursos y capacidades de otras

empresas. Consiste en establecer lazos de conexidn con otras empresas, bien a través
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de acuerdos de cooperacion, bien mediante fusiones y adquisiciones. En todos estos

casos, la empresa aprovecha los recursos y capacidades de otras empresas.

Las opciones estratégicas del crecimiento externo son: las fusiones, absorciones y
adquisiciones (en las que se da una toma de participacion de unas empresas sobre
otras) y la cooperacion o alianzas estratégicas (en las que se produce un acuerdo de
colaboracion manteniendo la independencia y el control individual por parte de cada

una de las empresas).

Los principales motivos del crecimiento externo son: reducir la competencia del
sector (al eliminar las empresas que se adquieren), aumentar la eficiencia y la
rentabilidad de la empresa (con economias de escala y de alcance), colocar fondos

excedentarios o la realizacion de una buena inversion y por motivos fiscales.

El crecimiento externo frente al interno posee las siguientes ventajas:

e Es un proceso mas rapido al realizarse de manera irregular y esporadica y sus
resultados se alcanzan en menor tiempo.

e Las posibilidades de crecimiento son mayores al poder contar con los recursos y
capacidades de otras empresas.

e Permite incrementar la participacion de la empresa en el mercado sin crear un
exceso de capacidad potencial.

e En algunos casos, es la unica forma de adquirir activos técnicos, humanos o

inmateriales para los que no existe mercado, o de entrar en un nuevo mercado.
Por otra parte, sus inconvenientes son:

e Se cede parte de la soberania en la toma de decisiones.

e Requiere unos volimenes de inversiones mayores.

e Tiene mas riesgo de fracaso

e Es generalmente irreversible, lo que es especialmente negativo sobre todo en
caso de fracaso.

e Genera problemas politicos y culturales al cooperar con empresas que tienen

una cultura organizativa diferente.
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Aunque la opcidn del crecimiento externo se compara frente a la del crecimiento
interno, ambos tipos de crecimiento empresarial son compatibles, pudiéndose dar un

crecimiento empresarial mixto en el que se combinan ambos tipos de crecimiento.

En lo que respecta al Sistema de Cajas Municipales, éste fue creado por iniciativa del
Gobierno de Alemania en 1983, sobre la base del sistema Sparkasse o cajas de ahorro

de ese pais.

En mayo de 1990 fue promulgado el D.S. 157-90-EF, el cual adquiere jerarquia de
ley en 1993 por el Decreto Legislativo 770. En la actualidad la Ley 26702 - Ley
General del Sistema Financiero y del Sistema de Seguros y Ley Organica de la
Superintendencia de Banca y Seguros, promulgada en diciembre de 1996, dispone en
su quinta disposicion complementaria que las cajas municipales como empresas del
sistema financiero sean regidas ademas por las normas contenidas en sus leyes

respectivas.

Las cajas municipales como empresas del sistema financiero estan supervisadas por
la Superintendencia de Banca y Seguros y el Banco Central de Reserva; captan
recursos del publico y ofrecen servicios de crédito preferentemente a las micro y
pequenas empresas y realizan las operaciones que se describen en el Decreto
Supremo 157-90-EF, asi como todas aquellas operaciones que le permite la Ley
26702; son sociedades anonimas dispensadas del requisito de pluralidad de acciones,
siendo el tnico propietario de cada Caja Municipal el Concejo Provincial que la crea;

son empresas de derecho publico.

El crecimiento de las cajas municipales se basa en la aplicacion exitosa de los
siguientes principios particulares, (i) gestion y vigilancia a través de una Gerencia
Colegiada, de forma tal que, se encuentran dirigidas por una gerencia mancomunada
conformada por tres gerentes; (ii) autonomia econdmica, financiera y administrativa;
se trata de que la gestion administrativa y financiera sean independientes de la
politica partidaria del Concejo Provincial duefio de una Caja Municipal, garantizando
continuidad y maximizando la eficiencia econémica y financiera; asimismo, mientras
el tnico accionista de una Caja Municipal sea un Concejo Provincial, el Directorio
esta integrado por siete (7) miembros: estos representan a los Regidores de la

Mayoria del Concejo Provincial (2), a los regidores de la Minoria del Concejo
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Provincial (1), a COFIDE (1), a la Camara de Comercio (1), al Clero (1) y a los
Pequefios Comerciantes y Productores del ambito territorial en el cual opera la Caja
Municipal (1); adicionalmente, por normas de la Superintendencia de Banca y
Seguros los directores son designados y elegidos luego de haber evaluado el
cumplimiento de requisitos de idoneidad técnica y moral; (iii) plena cobertura de
costos, los ingresos que se generan por los productos y servicios financieros que se
colocan deben cubrir todos los costos directos e indirectos de la institucion; (iv) clara
estrategia institucional, que define las actividades o servicios a desarrollarse, asi
como los segmentos de mercado a ser atendidos, es decir, ofrecer productos y
servicios micro financieros a las micro y pequefias empresas; (v) capacitacion, que
es permanente y parte integral del desarrollo y funcionamiento de las cajas; (vi)
tecnologia financiera, basada en un mecanismo de “reputacion” del cliente,
consistente en un sistema de crédito individual de pequefios préstamos iniciales y de
plazos cortos, para progresivamente acceder a montos mayores. Probablemente, este
es el nticleo del sistema de cajas municipales; (vii) analisis personalizado; el personal
de la caja encargado de ofrecer los servicios de ahorros y créditos establecen una
relacion individual y detallada con los clientes; (viii) tasas de interés; las cuales
tienden a ser mas elevadas con relacion al sistema financiero bancario comercial,
pero relativamente bajas con respecto al costo de oportunidad (es decir, las tasas de

usura) de los posibles clientes (Angulo Rodriguez, J. R, 2017).
1.8. Rentabilidad

Sevilla A. (2019) La rentabilidad hace referencia a los beneficios que se han obtenido

o se pueden obtener de una inversion.

Tanto en el ambito de las inversiones como en el &mbito empresarial es un concepto
muy importante porque es un buen indicador del desarrollo de una inversion y de la
capacidad de la empresa para remunerar los recursos financieros utilizados. Podemos

diferenciar entre rentabilidad econdmica y financiera.

Rentabilidad econémica, hace referencia a un beneficio promedio de la empresa por
la totalidad de las inversiones realizadas. Se representa en porcentaje y se traduce de
la siguiente manera, si la rentabilidad de una empresa en un afo es del 10% significa

que ha ganado 10 por cada 100 invertidos.
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La rentabilidad econdémica compara el resultado que hemos obtenido con el
desarrollo de la actividad de la empresa con las inversiones que hemos realizado para
obtener dicho resultado. Obtenemos un resultado al que todavia no hemos restado los

intereses, gastos, ni impuestos. Se conoce comunmente como EBITDA.

Para calcular la rentabilidad econdémica de una empresa y conocer el rendimiento
conseguido por cada unidad monetaria invertida se utiliza el ratio rentabilidad de los
activos (ROA - return on assets en inglés, retorno sobre activos en espafiol). Es el
resultado de multiplicar el margen de beneficios por la rotacion del activo, es decir,
el margen que obtenemos de la venta de un producto o servicio por las veces que lo

vendemos.

Recordemos que la rentabilidad econémica la obtenemos de dos variables el margen
de beneficio y el numero de ventas. Si no podemos subir el margen, tendremos que

subir el nimero de ventas.

Rentabilidad financiera: por otro lado, la rentabilidad financiera hace referencia al
beneficio que se lleva cada uno de los socios de una empresa, es decir, el beneficio
de haber hecho el esfuerzo de invertir en esa empresa. Mide la capacidad que posee
la empresa de generar ingresos a partir de sus fondos. Por ello, es una medida mas

cercana a los accionistas y propietarios que la rentabilidad economica.

El ratio para calcularla es el ratio sobre capital, conocido comunmente como (ROE -
return on equity en inglés, rentabilidad financiera o rentabilidad sobre recursos
propios). En términos de calculo es la relacion que existe entre el beneficio neto y

el patrimonio neto de la empresa.

Existen tres maneras de mejorar la rentabilidad financiera: aumentando el margen,
aumentando las ventas o disminuyendo el activo, o aumentar la deuda para que asi la

division entre el activo y los fondos propios sea mayor.

Diferencia entre rentabilidad financiera y rentabilidad economica. La rentabilidad
economica (RE)es diferente de la rentabilidad financiera (RF), porque la
rentabilidad econémica utiliza todos los activos utilizados para generar esa

rentabilidad, mientras que la rentabilidad financiera solo utiliza los recursos propios,
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es decir, la RF no tiene en cuenta la deuda utilizada para generar esa rentabilidad, por

lo que tendra un efecto apalancamiento financiero (Sevilla A, 2019).
1.9. Ratio de Capital Global

Superintendencia de Banca y Seguros (2015) Ratio de Capital Global (%). Este
indicador considera el patrimonio efectivo como porcentaje de los activos y
contingentes ponderados por riesgo totales (riesgo de crédito, riesgo de mercado y
riesgo operacional), de acuerdo con los requerimientos de Basilea II. Las
instituciones financieras deben mantener un ratio de capital global minimo de 9.5%
a partir de julio de 2009, de 9.8% a partir de julio de 2010 y desde julio de 2011, el

requerimiento patrimonial exigido es de 10%.

Asociacion de Bancos del Pera (2015) El ratio de capital global, refleja el grado de
solvencia de las entidades financieras, es decir el patrimonio efectivo que disponen
para hacer frente a posibles fluctuaciones negativas del ciclo econdmico y en funcioén
al perfil de riesgo de su negocio, la SBS exige un ratio minimo del 10% y Basilea

recomienda un ratio minimo del 8%.
La féormula para obtener el ratio es la siguiente:

Ratio de Capital Global = Total de Patrimonio Efectivo entre el resultado de la

division del Requerimiento de Patrimonio Efectivo Total entre 10%

RCG = Patrimonio Efectivo / (Requerimiento de patrimonio Efectivo Total / 10%)

*100% (Superintendencia de Banca y Seguros — SBS, 2015)
1.10. Incremento de Créditos

Banco Central de Chile (2019) Colocacion o crédito es un préstamo de dinero que un
Banco otorga a su cliente, con el compromiso de que, en el futuro, el cliente devolvera
dicho préstamo en forma gradual, mediante el pago de cuotas, o en un solo pago y
con un interés adicional que compensa al acreedor por el periodo que no tuvo ese
dinero. El negocio bancario tradicional consiste en captar fondos, los cuales
conjuntamente con el capital propio del banco son canalizados o colocados a sus
clientes; es un negocio de intermediacion financiera de entidades o personas

superavitarias de capital a entidades o personas deficitarias de capital. Por dar estos
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préstamos el banco cobra unas cantidades de dinero que se llaman intereses, o

intereses de colocacion, y comisiones.

La funcion principal de los bancos es intermediar los fondos disponibles,
provenientes de las captaciones y recursos propios aportados por los accionistas y los
generados por el negocio, a personas o empresas debidamente identificados y que

son calificados como sujetos de crédito.

Cada entidad financiera desarrolla estrategias de promocion de sus servicios, para
seleccionar clientes que le garanticen el retorno del financiamiento a otorgar en las
condiciones de riesgo previstas. Para tal efecto, los Bancos orientan su organizacion
a la evaluacion de negocios y analisis de riesgo, en términos de personas y pequeios
negocios, dando lugar a la Banca de Consumo; asimismo, se orientan a medianos y
grandes negocios, los que requieren un trato especializado y con los cuales incluso
se realizan negocios compartidos con otros bancos, es el caso de la Banca
Corporativa. Algunos Bancos desarrollan labores de Banca de Inversion, es decir de
asesoria especializada en la promocion de inversiones y en la estructuracion de

financiamientos alternativos.

La seleccion de un cliente es un proceso amplio que muchas entidades financieras
han sistematizado en procesos basicos, que comprende la calificacion legal,
referencias bancarias y comerciales, evaluacion de la capacidad de pago y la
definicion de garantias que el cliente debe constituir para respaldar el crédito; los
Bancos optan por un crecimiento gradual en el financiamiento de sus clientes,

conforme éstos se van consolidando en el mercado (Garay Callalli, E, 2018).
1.11. Oferta y Demanda de créditos

Sevilla A. (2019) La ley de la oferta y la demanda es el principio basico sobre el que
se basa una economia de mercado. Este principio refleja la relacion que existe entre
la demanda de un producto y la cantidad ofrecida de ese producto teniendo en cuenta

el precio al que se vende el producto.

Asi, seglin el precio que haya en el mercado de un bien, los oferentes estan dispuestos
a fabricar un numero determinado de ese bien. Al igual que los demandantes estan

dispuestos a comprar un niimero determinado de ese bien, dependiendo del precio.
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El punto donde existe un equilibrio porque los demandantes estan dispuestos a
comprar las mismas unidades que los oferentes quieren fabricar, por el mismo precio,

se llama equilibrio de mercado o punto de equilibrio.

Segun esta teoria, la ley de la demanda establece que, manteniéndose todo lo demas
constante, la cantidad demandada de un bien disminuye cuando el precio de ese bien
aumenta. Por el otro lado, la ley de la oferta indica que, manteniéndose todo lo demas

constante, la cantidad ofrecida de un bien aumenta cuando lo hace su precio.

Damian Castillo (2016) La intermediacion financiera, es un sistema conformado por
mecanismos ¢ instituciones que permiten canalizar los recursos de los agentes
superavitarios hacia los agentes deficitarios de dinero. El sistema de intermediacion

financiera puede ser:

Sistema de intermediacion Indirecta. La intermediacion financiera indirecta se da
cuando existe un intermediario entre los agentes superavitarios y deficitarios. Los
intermediarios son las empresas del sistema financiero, quienes captan los recursos
de los agentes superavitarios, bajo su entera responsabilidad y luego los colocan entre

sus clientes bajo su riesgo.

Estas empresas pagan por los recursos captados (depdsitos) la tasa de interés pasiva,
y cobra por los recursos que presta la tasa de interés activa; la tasa de interés activa
es mayor a la tasa de interés pasiva, la diferencia entre dichas tasas es el margen de
la empresa o lo que gana por la intermediacion, se conoce también como el spread

financiero.

Sistema de Intermediacion Directa. Se da cuando el agente superavitario asume
directamente el riesgo que implica otorgar sus recursos al agente deficitario En este
sistema se negocian titulos valores (basicamente bonos que son de renta fija y
acciones que son de renta variable) y se pueden diferenciar dos tipos de mercado: El
Mercado Primario; es el mercado donde se colocan por primera vez los valores
emitidos y pueden ser colocados por oferta publica o privada. El Mercado
Secundario: Es el mercado donde se revenden los valores adquiridos en el mercado
primario la existencia de este mercado le permite dar liquidez a los valores

adquiridos.
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El medio de contacto en el sistema de intermediacion directa se da a través de: los
bancos de inversion (mercado primario) y las sociedades agentes de bolsa que son
los operadores de la bolsa de valores (mercado. Secundario). En el Pera la

intermediacion financiera directa esta regulada por la SMV.

Las empresas del Sistema Financiero brindan tres tipos genéricos de colocaciones u
operaciones de activo: operaciones de préstamos, operaciones de crédito y

operaciones de Intermediacion.

La diferencia basica es que mientras las operaciones de préstamos estan vinculadas
auna operacion de inversion ya sea en bienes de consumo, productivos o de servicios,
se conceden para realizar algo concreto; las de crédito no estan vinculadas a ninguna
finalidad especifica, sino genérica. Podemos, por tanto, decir que en un préstamo se
financia el precio de algo, mientras que en un crédito se pone a nuestra disposicion

una cantidad de dinero durante un periodo de tiempo.

Las operaciones de préstamos seran de varios tipos en funcion de las garantias y de
la finalidad, dividiéndose principalmente en préstamos con garantia Real y préstamos

con garantia personal.
Las operaciones de crédito mas usuales son: cuentas de crédito y tarjetas de crédito.

Las operaciones de intermediacion, son aquellas que no son ni préstamos ni créditos;
la operacion financiera se ve acompanada por la prestacion de una serie de servicios
que no son estrictamente financieros. Dentro de este bloque nos encontramos con las
siguientes operaciones: el leasing, el descuento comercial, anticipos de créditos

comerciales, el factoring, avales.

El sistema financiero estd conformado por las siguientes empresas: bancos,
financieras, Cajas Rurales de Ahorro y Crédito, Cajas Municipales de Ahorro y
Crédito, Entidad de Desarrollo a la Pequeia y Micro Empresa — EDPYME, empresas
de arrendamiento financiero, empresas afianzadoras de garantias, empresas de
servicios fiduciarios, empresas administradoras hipotecarias, Fondo Mivivienda y

Bancos de Inversion (Bustamante & Martinez, 2015).

Las cooperativas de ahorro y crédito también realizan intermediacion financiera.
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1.12. Evolucion de oferta de créditos

Segtin el INEI, a diciembre de 2017, el sistema financiero estaba conformado por 55
empresas y tenia activos por S/ 413 mil millones (equivalente a US$ 127 mil

millones).

Las empresas bancarias explican el 89,88% de los activos con un saldo de S/ 371 303
millones, en tanto las empresas financieras e instituciones microfinancieras no
bancarias (CM, CRAC y Edpyme) representan el 3,23% y el 6,83% del total de
activos, respectivamente. Los activos totales crecieron 5,20% entre diciembre 2016

y diciembre 2017.

Créditos Directos; A diciembre de 2017, el saldo de créditos directos del sistema
financiero alcanzé los S/ 286 795 millones (equivalente a US$ 88 490 millones),
siendo mayor en S/ 15 124 millones a lo registrado doce meses antes, lo que
representa un aumento de 5,57% (+6,65% si se considera el tipo de cambio de
diciembre 2016). Incluye los créditos de consumo e hipotecario del Banco de la

Nacion y la cartera que Agrobanco coloca de manera directa.

Créditos por Moneda; Las colocaciones en moneda nacional (MN) y extranjera (ME)
en el ultimo afio tuvieron una variacion anual de +4,80% y +11,31% respectivamente,
con lo que alcanzaron saldos de S/ 204 192 millones y US$ 25 487 millones a
diciembre de 2017.

Créditos directos por tipo; Los créditos para actividades empresariales registraron un
incremento anual de 4,23% a diciembre de 2017, alcanzando un saldo de S/ 183 917

millones.

Asimismo, los créditos de consumo y los hipotecarios registraron saldos de S/ 59 645
millones (+8,38%) y S/ 43 233 millones (+7,59%), respectivamente, con

participaciones de 20,8% y 15,1% en la cartera de créditos.

En cuanto a los créditos para actividades empresariales, los saldos de créditos
corporativos se ubicaron en S/ 62 685 millones (21,9% del total de colocaciones), los
de grandes empresas en S/ 39 930 millones (13,92%) y de medianas empresas en S/
43 696 millones (15,23%). Asimismo, los créditos a pequeias empresas subieron a

S/ 26 989 millones (9,41%) y a microempresas a S/ 10 618 millones (3,70%).
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Créditos directos por sector economico; A diciembre de 2017, los créditos al sector
mineria registran el mayor incremento por un monto de S/ 2 058 millones (+31,20%)

con relacion a diciembre de 2016.

Asimismo, los créditos a transporte, almacenamiento y comunicaciones se elevaron
en S/ 713 millones (+5,21%), seguido por los créditos a comercio que subieron en S/
2 157 millones (+4,96%), agricultura y ganaderia que se expandieron en S/ 380
millones (+4,01%) y la industria manufacturera registrd un leve incremento por un
monto de 97 millones (+0,26%), Mientras que el crédito al sector construccion
disminuyd en S/ 353 millones (-6,07%) (Instituto Nacional de Estadistica e
Informatica — INEI, 2018).

1.13. Evolucion de la demanda de créditos

Segun el INEI, la poblacion en edad de trabajar (PET) es aquella fuerza de trabajo
potencial. En el Perti incluye a las personas de 14 y mas afios de edad que habitan en
las zonas urbanas y rurales. Integran la PET, la Poblacion Economicamente Activa

(PEA) y la Poblacion Econdmicamente no Activa (No PEA).

Al trimestre julio-agosto-setiembre 2018, se estima que existian en el pais 24
millones 204 mil personas que tienen edad para desempeiar una actividad
economica. De este total, 17 millones 539 mil 10 correspondian a la poblacion
econdmicamente activa (PEA), es decir el 72,5% y 6 millones 664 mil 900 personas
(27,5%) a la poblacion econdémicamente no activa (No PEA), que comprende a todas
las personas en edad de trabajar que no participan en la produccion de bienes y
servicios porque no necesitan, no pueden o no estan interesadas en tener actividad
remunerada. A este grupo pertenecen: las personas que son exclusivamente:
estudiantes, amas de casa, pensionados, jubilados, rentistas, incapacitados

permanentes para trabajar.

El comportamiento de la poblacion ocupada, en el trimestre julio-agosto-setiembre
del afo 2018 comparado con similar trimestre del afio 2017, la poblacion ocupada
del pais se increment6 en 0,8% que equivale a 138 mil 800 personas mas con empleo.
Al analizar por area de residencia, se observa que se incrementd en el area urbana en
1,5% que equivale a 190 mil 300 personas; mientras disminuy6 en el area rural en

1,3% (51 mil 500 personas).
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Por su parte en el afilo mévil octubre 2017- septiembre 2018, la poblacion ocupada a
nivel nacional aumentd en 2,0%, que equivale a 328 mil 200 personas mas con
empleo en comparacion con el mismo periodo del afio anterior. Segun area de
residencia, en las zonas urbanas la poblacién ocupada se incremento en 2,6%, es decir

en 331 mil 900 personas. En tanto, el 4rea rural no mostr6 variacion significativa.

El comportamiento del empleo formal en el area urbana, En el afio movil octubre
2017-septiembre 2018, de los 12 millones 926 mil personas ocupadas en el area
urbana, el 33,7% (4 millones 351 mil 700 trabajadores) tenian empleo formal, es
decir, tienen su vinculo laboral sujeto a la legislacion laboral, fiscal y de la seguridad
social o se desempefian en el denominado sector formal de le economia, comparado

con similar periodo del afio anterior ha disminuido en 0,7% (28 mil 800 personas).

Del total de ocupados con empleo formal el 58,5% se encuentra en el sector de
Servicios, seguido de Comercio 19,2%, Manufactura 12,8%, Agricultura, Pesca y

Mineria 4,7% y Construccion 4,8%.

El empleo informal en el 4rea urbana, en el afio mévil de analisis, la poblacion

ocupada urbana con empleo informal, es decir los ocupados

sin beneficios sociales o que trabajan en unidades de produccion no registradas,
alcanzaron los 8 millones 574 mil 400, lo que significa el 66,3% del total de ocupados
en el area urbana. Comparado con similar periodo mévil del afio anterior la poblacion

con empleo informal se increment6 en 4,4% (360 mil 800).

Segtin ramas de actividad, la poblacién con empleo informal aumentd en la mayoria

de actividades con mayor notoriedad en Servicios 6,4%

El Instituto Nacional de Estadistica e Informatica informo que la produccion nacional
en setiembre de 2018 crecid 2,13%, registrando 110 meses de crecimiento continuo.
Este resultado se sustentd en la evolucion favorable de la mayoria de sectores,
destacando principalmente transporte y almacenamiento, telecomunicaciones,

agropecuario, comercio, servicios prestados a empresas y manufactura.

El crecimiento de la actividad econémica se explica por la evolucion positiva del
consumo de los hogares reflejado en las mayores ventas minoristas en 2,69% y los

créditos de consumo en 9,90%. Asimismo, las exportaciones reales de productos no
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tradicionales se incrementaron en 10,37% destacando los agropecuarios, pesqueros
y minero no metalicos; en cambio los productos tradicionales decrecieron en 12,00%,
debido principalmente a menores envios de productos mineros, con lo cual las

exportaciones reales totales decrecieron 6,94%.

La produccion nacional en el periodo enero-setiembre de 2018 creci6 en 3,64% y
durante los ultimos doce meses, octubre 2017-setiembre 2018, alcanzé un

crecimiento de 3,30%.

Al 30 de setiembre de 2018, el nimero de empresas activas registradas en el
Directorio Central de Empresas y Establecimientos ascendié a 2 millones 430 mil

812 unidades, cifra mayor en 7,6% respecto a similar periodo del afo anterior.

Asimismo, se crearon 63 mil 721 empresas y se dieron de baja 22 mil 974

presentando una variacion neta de 40 mil 747 unidades econdmicas.

La tasa neta de crecimiento fue de 1,7% para el III Trimestre del 2018, significando
un incremento de empresas. Seguin actividad econdmica, las actividades de transporte
y almacenamiento, y construccion tuvieron la mayor tasa neta con el 2,8% cada uno,
seguido de salones de belleza (2,3%), comercio al por mayor (2,2%) y actividades de

servicio de comidas y bebidas (2,1%), entre las mas representativas.

La actividad de explotacion de minas y canteras present6 una tasa negativa (-2,5%),
significando que las empresas dadas de baja en este tipo de actividad fueron mayores
a las que fueron dadas de alta para el III Trimestre 2018. Las actividades econdmicas
que tuvieron una menor tasa de neta de crecimiento, fueron informaciéon y
comunicaciones (1,3%), comercio al por menor y actividades de alojamiento (1,4%
cada uno). En el III Trimestre del 2018, se crearon 63 mil 721 empresas, cifra menor

en 19,1% respecto a similar periodo del afio anterior.

En el III Trimestre del 2018, se registrd6 una mayor concentracion de altas de
empresas en la actividad de comercio al por menor con 26,0%, le siguieron comercio
al por mayor con 12,9%, otros servicios (incluye las actividades inmobiliarias,
administracion publica, ensefianza, salud, actividades artisticas, de entretenimiento y

otras actividades de servicios personales) con 12,8%, servicios prestados a empresas
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con 9,2% y las actividades de servicio de comidas y bebidas con 8,9% (Instituto

Nacional de Estadistica e Informatica — INEI, 2018).
2. ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS

Gabriela Patricia Rodriguez Lazo y Sr. Edgar Berrocal Vargas, (2017), en su tesis
titulada “Alternativas de Financiamiento y Ampliacion Patrimonial para las Cajas
Municipales de Ahorro y Crédito” de la Universidad del Pacifico — Escuela de
Postgrado, realizaron una investigacion para evaluar a qué instrumentos financieros
pueden acceder las CMAC en el actual contexto y definir cual de ellos seria la mejor
alternativa, teniendo en cuenta no solo la necesidad de acceder a nuevas fuentes de
fondeo sino también de encontrar otros mecanismos de fortalecimiento patrimonial que

aseguren su desarrollo futuro (Rodriguez, G., & Berrocal, E, 2017).

Victor Ramén Chavez Pickman, (2014), en su tesis titulada “Reforzamiento
Patrimonial para las Cajas Municipales de Ahorro y Crédito” de la Pontificia
Universidad Catélica del Peri — Escuela de Postgrado, realiz6 un estudio cuyo
fortalecimiento patrimonial para las Cajas Municipales de Ahorro y Crédito,
concluyendo que el requerimiento patrimonial para las CMAC y microfinancieras
exigido por la SBS resulta mas severo y de mayor monto, respecto a las instituciones
bancarias y financieras, lo que demuestra la gran importancia que representa el
patrimonio para las CMAC y la necesidad de reforzarlo para tener un mayor limite de

exposicion (Chavez, V. R, 2014).

Alfredo Mendiola, Carlos Aguirre, José Aguilar, Peter Chauca, Maritza Davila y
Mariela Palhua (2015) realiz6 una investigacion titulada “Sostenibilidad y
rentabilidad de las Cajas Municipales de Ahorro y Crédito (CMAC) en el Peru”.
Considerando el importante rol y de la relevancia de las CMAC tanto en la economia
nacional como en el desarrollo del sector micro finanzas en el Pert, y con la finalidad de
asegurar el crecimiento sostenible en el largo plazo de dichas instituciones
microfinancieras (IMF), realiz6 una investigacion con el objetivo principal de identificar
los principales factores cuantitativos y cualitativos que inciden en su rentabilidad

(Mendiola A., Aguirre C., Aguilar J., Chauca P., Davila M., Palhua Mariela, 2015).

Felipe Portocarrero Maisch, Carolina Trivelli Avila y Javier Alvarado Guerrero,

(2002), realizaron un estudio titulado “Microcrédito en el Peru: Quiénes piden,
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quiénes dan”. Abordan la problematica institucional de las IMF, Indican que, es
importante subrayar que mientras las CRACs y las EDPYMES son intermediarios
privados, las CMACs son propiedad de sus respectivos gobiernos locales, aunque la
actual Ley General abre la posibilidad de su privatizacion, carecen de un propietario que
tenga como prioridad la maximizacion de los beneficios de la entidad y que disponga de
la posibilidad de realizar aportes adicionales de capital en un momento de crisis.
Asimismo, sus accionistas se encuentran expuestos a conflictos de interés, relacionados
con sus restantes actividades empresariales, en el caso de los accionistas privados, o con

su orientacion y objetivos sociales (Portocarrero, F., Trivelli, C., & Alvarado, J, 2002).

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD

REPQSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM DE SANTA MARIA

CAPITULO 11
METODOLOGIA
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1. Operacionalizacién de Variables

Operacionalizacion de Variable Independiente (Vi) y de Variable Dependiente (Vd)

Variables Indicador Sub Indicadores Técnica Instrumentos Sujetos
1.1. Necesidad de 1.1.1. Normas sobre patrimonio . Teoria, leyes y
Vi incremento de en Cajas Municipales . * Fichade . normas,
1-Fortalecimiento capital 1.1.2. Utilidades de la empresa Opgervacion observacion informacion
Patrimonial en 1.1.3. Evaluacion del Patrimonio documental financiera
empresas micro
financieras
Es la respuesta a la ,
necesidad de 1.2. Crecimiento de 1.2.1. Rentabilidad e Ficha de Teoria, leyes y
incremento de capital, la entidad 1.2.2. Créditos 03 afios, saldos Observacion observacion normas,
para lograr un 1.2.3. Ratio de Capital Global documental mform.acmn
crecimiento de la financiera
entidad.
. Teoria, leyes
2.1. Cantidad de 2.1.1. Créditos, 03 afios, cantidad . * Ficha de ., normas, ey
Vd: L1 . Observacion observacion . .,
créditos 2.1.2. Créditos, 2018 por meses informacion
2_Inére'1;fnt() de documental financiera
réditos.
Otorgar mayor
cantidad de créditos 2.2.1. Evolucion de oferta de . Teoria, leyes
considerando la oferta 22. gferta 2’1 4 créditos ., * Ficha de ., normas, !
y demanda. emanda de 2.2.2. Evolucién de la demanda Observacion observacién informacion
créditos L documental .
de créditos financiera

Fuente y elaboracion propia
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2. Técnicas

Para obtener la informacion que se requiere para la “variable independiente” como para

la “variable dependiente” se utilizara la Técnica de Observacion.
3. Instrumentos

Para la investigacion documental se ha utilizado teoria, leyes y normas relacionadas con
las actividades de intermediacion financiera que realizan las Cajas Municipales de
Ahorro y Crédito y se ha elaborado una Ficha de observacion documental con
informacion financiera que incluye datos relevantes relacionados al fortalecimiento

patrimonial e incremento de créditos de las CMAC. Ver ANEXO 01 Y ANEXO 02
4. Campo de Verificacion
4.1. Ubicacion Espacial

El ambito de la investigacion abarcara a las Cajas Municipales de Ahorro y Crédito
de Perti, considerando que son instituciones de micro finanzas del sistema financiero

peruano.
4.2. Ubicacion Temporal

Es de tipo “investigacion longitudinal”, para los periodos 2015, 2016, 2017 y 2018
4.3. Unidad de Estudio

Se reviso teoria, leyes y normas del Sistema Financiero; asi como, informacion
financiera que proporciona la Superintendencia de Banca y Seguros de las Cajas

Municipales de Ahorro y Crédito.
5. Estrategia de Recoleccion de Datos
5.1. Organizacion

Se procederd a obtener informacion estadistica de Superintendencia de Banca y
Seguros, ya que es el organismo encargado de la regulacion y supervision de los
Sistemas Financiero, de Seguros y del Sistema Privado de Pensiones, asi como de

prevenir y detectar el lavado de activo y financiamiento del terrorismo. Su objetivo
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primordial es preservar los intereses de los depositantes, de los asegurados y de los

afiliados al SPP (Tapia Huaman, J. H, 2014).

5.2. Recursos

a) Investigador: CPC Alejandro Guevara Salinas
b) Computadora personal

¢) Impresora

d) Utiles de oficina

e) Ficha de Observacion documental

f) El estudio es autofinanciado.
5.3. Validacion del instrumento

Se realiz6 una prueba piloto para la validacion y ajuste de la ficha que se aplicard

para la recoleccion de datos.

5.4. Forma de proceder en la recoleccion y organizacion u ordenamiento de los

datos

Teniendo en consideracion el problema de investigacion, los objetivos y las

hipdtesis de trabajo, se realizaran las siguientes actividades:

a) Revision de hipotesis y variables

b) Ingresar a la pagina Web de la Superintendencia de Banca y Seguros y del INEI
para extraer informacion.

c) Elaboracion y construccion de los instrumentos de recoleccion de datos

d) Prueba piloto, para la validacion y ajuste de la ficha para recoleccion de datos.

e) Modificacion, ajuste y mejora del instrumento para aplicar a las unidades de
estudio.

f) Codificacion de la ficha de observacion documental

g) Aplicacion del instrumento y levantamiento de informacién
5.5. Criterios para el manejo de los resultados

a) Clasificacion y ordenamiento de la informacion obtenida.

b) Tabulacion: Presentacion de tablas segun los indicadores de evaluacion

c) Criterios de codificacion: aplicacion de técnicas de analisis de datos,
considerando los siguientes criterios: conveniencia, relevancia social,

implicaciones practicas, valor tedrico y utilidad metodologica.
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d) Elaboracion y presentacion de un informe final que incluye la difusion, los

resultados, conclusiones y recomendaciones.

5.6. Fichas de Observacion Documental:

5.6.1. Principales Datos de Informacion Financiera de Cajas Municipales

Tabla 1

Estado de Situacion Financiera

Detalle Dic-14 Dic-15 Dic-16 Dic-17 Dic-18

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

(miles S/)
Activo 16,434,269] 18,420,278 20,926,862 23,635,809| 26,225,944
Pasivo 14,189,380] 15,889,900{ 18,081,298 20,497,850] 22,815,534
Patrimonio 2,244,889 2,530,378] 2,845,564| 3,137,959 3,410,410

Fuente: SBS - Elaboracion: Propia
Tabla 2

Estado de Resultados Integrales

Detalle Dic-14 Dic-15 Dic-16 Dic-17 Dic-18
ESTADO DE RESULTADOS INTEGRALES
(miles S/)
Margen financiero bruto 2,123,040 2,336,433] 2,638,094] 2,978,974 3,313,296
Margen financiero neto 1,714,516 1,897,313] 2,213,187] 2,405,104] 2,559,756
Margen operacional 1,764,182 1,978,275 2,333,231| 2,532,497] 2,704,541
Margen operacional neto 519,910 587,710 656,569 693,267 698,408
Resultado antes del impuesto a la renta 444,912 513,056 552,503 576,009 563,583
Resultado neto del ejercicio 299,358 363,416 397,340 396,650 376,024

Fuente: SBS - Elaboracion: Propia
Tabla 3

Estructura del Activo

Detalle Dic-14 Dic-15 Dic-16 Dic-17 Dic-18

ESTRUCTURA DEL ACTIVO (miles S/)

Disponible 3,201,270] 3,420,658 3,560,938] 3,624,458| 4,753,312
Fondos Interbancarios 50,000 0 0 0 0
Inversiones Netas 404,036 574,649 658,123 797,776 836,141

Créditos Netos de Provisiones y de Ingresos

11,858,823 13,075,477| 15,533,335| 17,872,928] 19,211,201
no Devengados

Cuentas por Cobrar Netas de Provisiones 57,006 119,360 114,693 165,158 137,903
Rendimientos por Cobrar 211,539 208,112 228,924 263,492 269,259
Ble.nes. Realizados, Recibidos en Pago y 19,299 29,496 42,794 54,158 53,169
Adjudicados Netos

Inmuebles, Mobiliario y Equipo Neto 420,437 429,751 484,180 552,810 638,356
Otros Activos 211,859 562,776 303,876 305,030 326,603
Total Activo 16,434,269| 18,420,278| 20,926,862] 23,635,809 26,225,944

Fuente: SBS - Elaboracion: Propia
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Tabla 4

Estructura del Pasivo

Detalle Dic-14 Dic-15 Dic-16 Dic-17 Dic-18

ESTRUCTURA DEL PASIVO (miles S/)
Obligaciones con el Publico 12,657,555| 13,922,317] 16,142,893| 18,209,916] 20,686,498
Depositos del Sistema Financiero y
Organismos Internacionales

199,196 244,297 234,762 324,568 212,692

Fondos Interbancarios 0 202 0 0 0
Adeudos y Obligaciones Financieras 787,477 918,114 933,929] 1,018,095] 1,025,477
Obligaciones en Circulacion no Subordinadas 0 0 0 43,651 20,000
Cuentas por Pagar 163,913 235,096 337,723 354,351 275,564
Intereses y Otros Gastos por Pagar 288,989 271,221 322,979 429,852 492,380
Otros Pasivos 68,522 268,412 78,182 87,976 75,432
Provisiones 23,728 30,240 30,831 29,440 27,492
Total Pasivo 14,189,380 15,889,900 18,081,298] 20,497,850( 22,815,534

Fuente: SBS - Elaboracion: Propia
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Tabla 5§
Estructura de Adeudos y Obligaciones Financiaras
Detalle
Dic-14 Dic-15 Dic-16 Dic-17 Dic-18
ESTRUTURA DE ADEUDOS Y
OBLIGACIONES FINANCIERAS (miles S/)

Instituciones del Pais - Corto Plazo 222,470 216,063 145,855 184,534 167,555
Instituciones del Pais - Largo Plazo 358,857 503,284 572,668 642,755 628,469
Inst. Exterior y Org. Internac. - Corto Plazo 28,523 37,319 19,972 7,035 18,663
Inst. Exterior y Org. Internac. - Largo Plazo 177,626 161,448 195,434 183,771 210,790
Total Adeudos y Obligaciones Financieras 787,477 918,114 933,929 1,018,095 1,025,477

Fuente: SBS - Elaboracion: Propia

Tabla 6
Estructura del Patrimonio

Detalle Dic-14 Dic-15 Dic-16 Dic-17 Dic-18
ESTRUCTURA DE PATRIMONIO (miles S/)
Capital Social 1,554,083 1,724,458] 1,897,182| 2,153,908] 2,393,388
Capital Adicional 7,324 13,924 41,944 1,324 54,037
Reservas 380,625 432,645 487,028 567,616 604,292
Ajustes al Patrimonio 481 -4,741 598 3,996 -2,041
Resultados Acumulados 3,018 676 21,495 10,377 -25,038
Resultado Neto del Ejercicio 299,358 363,416 397,316 400,737 385,770
Total Patrimonio 2,244,889 2,530,378| 2,845,564 3,137,959 3,410,410

Fuente: SBS - Elaboracion: Propia
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Tabla 7

Saldo de Créditos Directos por Tipo y Sector Econémico

Detalle Dic-14 Dic-15 Dic-16 Dic-17 Dic-18

CREDITOS DIRECTOS POR TIPO Y
SECTOR ECONOMICO (miles S/)

Credifos Corporativos, a Grandes, 8. 10,065,285 | 10,082,872 | 12,855,804 | 14,537,206 | 15,563,271
Medianas, a Pequefias v a Microempresas

Agricultura, Ganaderia, Caza y Silvicutura 811,606 842,893 841,084 987.,470|] 1,074,615
Pesca 101,695 93,941 89,368 98.793 96,789
Mineria 26,504 24,924 26,438 29,949 42,664
Industria Manufacturera 638,710 662,737] 694,575 789,791 999,806
Electricidad, Gas v Agua 11,810 8,827 8,557 10,537 12,748
Construcciéon 309.526]  333.367]  362.086] 383,431 401,370
Comercio 4,444,315 4,778.775| 5,018,792 5.544.750| 6,245,057
Hoteles y Restaurantes 495,495 586,213 629,014 715,015 835,758
Transporte, Almacenamiento y 1,453,810| 1,507,832 1,459,730| 1,712,151 2,071,720
Comunlcamones

Intermediacion Financiera 125,703 309,650 441,806 451,456 420,378
ilcc:ilvii::‘des Inmobiliarias, Empresariales y de 827,213  906,044|  902,555| 1,066,529 1,298,808
Administracion Publica y Defensa 25,827 22,646 28,544 36,251 33,986
Ensefianza 112,828 128,313 147,121 158,478 176,466
Servicios Sociales y de Salud 71,594 79,943 105,420 128,257 151,999
Otras Actividades de Servicios Comunitarios 527,011 583,724 685,932 848,926 958,145

Hogares Privados c¢/Serv. Doméstico y

. 81,637 113,043] 1,414,781 1,575,423 742,962
Organos Extraterritoriales

Créditos Hipotecarios para Vivienda 879,371 1,008,776 1,153,660 1,324,925 1,428,783
Créditos de Consumo 2,493,407 | 2,703,167 3,166,632| 3,830,960| 4,375,769
Total 13,438,062 14,694,814| 17,176,096] 19,693,092| 21,367,823

Fuente: SBS - Elaboracion: Propia
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Tabla 8

Numero de Deudores por Tipo y Sector Econémico

Detalle Dic-14 Dic-15 Dic-16 Dic-17 Dic-18

NUMERO DE DEUDORES POR TIPO Y
SECTOR ECONOMICO
Créditos Corporativos, a Grandes, a
Medianas, a Pequeias y a Microempresas

807,031 852,384 941,789 1,017,492| 1,111,384

Agricultura, Ganaderia, Caza y Silvicutura 78,878 81,046 73,591 80,986 92,685
Pesca 5,726 5,062 4,533 4,432 4,643
Mineria 1,255 1,142 1,155 1,414 1,951
Industria Manufacturera 50,996 52,816 48,716 53,114 71,506
Electricidad, Gas v Agua 514 544 615 736 882
Construcciéon 19,789 22,183 22,140 24,255 27,863
Comercio 387,292 405,668 397,549 414,513 466,784
Hoteles y Restaurantes 31,988 38,952 38,034 40,011 48,511
Transporte, Almacenamiento y 103,531 104,635 91,404 97,423| 122,935
Comunicaciones

Intermediacién Financiera 885 988 969 1,412 1,948
Actn{ldades Inmobiliarias, Empresariales y de 43.599 45,775 44252 48,527 62.622
Alquiler

Administracion Publica y Defensa 1,684 1,496 1,758 2,132 2,488
Ensefianza 2,244 2,403 2,778 3,223 3,699
Servicios Sociales y de Salud 4,517 4,757 5,008 5,478 6,908
Otras Actividades de Servicios Comunitarios 60,288 65,827 70,044 87,138 99,260

Hogares Privados c/Serv. Doméstico y

. 13,845 19,090 139,243 152,698 96,699
Organos Extraterritoriales

Créditos Hipotecarios para Vivienda 12,526 12,938 15,450 17,909 21,039
Créditos de Consumo 459,939 506,374 576,610 705,927 778,841
Total 1,279,496] 1,371,696] 1,533,849 1,741,328] 1,911,264

Fuente: SBS - Elaboracion: Propia

Tabla 9
Saldo de Créditos Directos Segun Situacion
Detalle Dic-14 Dic-15 Dic-16 Dic-17 Dic-18

CREDITOS DIRECTOS SEG UN SITUACION

(miles S/)
| Vigentes Corto Plazo 1,683,319 1,914,213 2,099,611| 2,391,136] 2,487,044
| Vigentes Largo Plazo 10,266,604| 11,642,519] 13,859,468 15,821,624| 17,000,741
Reestructurados y Refinanciados 241,034 262,956 276,758 413,482 491,021
Vencidos 349,220 440,514 480,929 524,764 721,794
En Cobranza Judicial 380,732 434,613 459,330 542,086 667,224
Total 12,920,909 14,694,814| 17,176,096| 19,693,092| 21,367,823

Fuente: SBS - Elaboracion: Propia
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5.6.2. Principales Datos de Indicadores Financieros de Cajas Municipales
Tabla 10
Indicador Financiero de Solvencia
INDICADORES FINANCIEROS | Dic-14 | Dic-15 Dic-16 | Dic-17 | Dic-18
SOLVENCIA
Requerimiento de Patrimonio Efectivo por | 365 455 | | 406,044 | 1,730,217 | 1,990,477 | 2,159,459
Riesgo de Credito (miles de soles)
Requerimiento de Patrimonio Efectivo por
Riesgo de Mercado (miles de soles) 3,129 4891 4,789 5,484 6,131
Requerimiento de Patrimonio Efectivo por 206.317 328.018 333.495 370.993 411.693
Riesgo Operacional (miles de soles) ’ ’ ’ ’ ’
Total Req.Patr. Efect. por RC-RM-RO 1,661,868 | 1,828,953 | 2,068,501 | 2,366,953 | 2,577,283
(miles de soles)
Patrimonio Efectivo Total (miles de soles)| 2,411,320 | 2,781,462 | 3,156,099 | 3,505,676 | 3,817,984
Ratio de Capital Global % 14.51% 15.21% 15.34% 14.81% 14.79%
Fuente: SBS — Elaboracion: Propia
Tabla 11
Indicador Financiero de Calidad de Activos
INDICADORES FINANCIEROS | Dic-14 | Dic-15 Dic-16 | Dic-17 | Dic-18
CALIDAD DE ACTIVOS
Créditos Atrasados / Créditos Directos 5.65 5.78 5.26 5.35 6.32
Provisiones / Créditos Atrasados (%) 143.73% 140.94% 140.16% 136.90% 131.81%
Fuente: SBS — Elaboracion: Propia
Tabla 12
Indicador Financiero de Ratio de Liquidez
INDICADORES FINANCIEROS | Dic-14 | Dic-15 Dic-16 | Dic-17 | Dic-18
RATIO DE LIQUIDEZ
—— -
i;g[meda Nacional % (promedio del 31.09% 34.02% 25.23% 26.42% 32.37%
— -
i‘;gl‘m"da Extranjera % (promedio del 72.45% 57.70% 87.90% 84.94% 97.24%
Adeudos / Pasivo Total (%) 5.55% 3.80% 5.17% 4.97% 4.49%

Fuente: SBS — Elaboracion: Propia
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Tabla 13
Indicador Financiero de Rentabilidad (ROE — ROA)
INDICADORES FINANCIEROS | Dic-14 | Dic-15 | Dic-16 | Dic-17 | Dic-18
RENTABILIDAD

Utilidad Neta Anualizada sobre Patrimonio
Promedio (%)

Utilidad .Neta Anualizada sobre Activo 1.89% 1.80% 2.06% 1.80% 1.55%
Promedio (%)

14.20% 9.50% 14.83% 13.47% 11.80%

Fuente: SBS — Elaboracion: Propia

Tabla 14
Indicador Financiero de Eficiencia y Gestion
INDICADORES FINANCIEROS | Dic-14 | Dic-15 | Dic-16 | Dic-17 | Dic-18
EFICIENCIA Y GESTION
Depositos/ Créditos Directos (%) | 99.43% | 99.81% | 97.46% | 95.89% [ 99.49%

Fuente: SBS - Elaboracion: Propia
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1. Resultados de la revision y analisis de la Informacion Financiera relevante para

esta investigacion

La Facultad de Contaduria de la Universidad Veracruzana de México, define a la
informacion financiera como el conjunto de datos presentados de manera ordenada y
sistematica, cuya magnitud es medida y expresada en términos de dinero, que describen
la situacion financiera, los resultados de las operaciones y otros aspectos relacionados
con la obtencién y el uso del dinero. La informacion financiera que emana de la
contabilidad, es informacion cuantitativa expresada en unidades monetarias y
descriptivas, que muestra la posicion y desempeiio financiero de una entidad, y cuyo
objetivo esencial es de ser util al usuario general en la toma de sus decisiones

econdmicas. Su manifestacion fundamental son los estados financieros (Gémez Barzola,

Y. P., & Vila Canchanya, M, 2012).

Tabla 1
Estado de Situacion Financiera de Cajas Municipales

T | Dic-14 | Dic-15 Var.Anual% Dic-16 Var.Anual% Dic-17 Var.Anual% Dic-18 Var.Anual%
2015-2014 2016-2015 2017-2016 2018-2017
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA (miles S/)
Activo 16,434,269| 18,420,278 12.08% | 20,926,862| 13.61% | 23,635,809 12.94% [ 26,225,944 10.96%
Pasivo 14,189,380| 15,889,900| 11.98% | 18,081,298 13.79% | 20,497,850 13.36% [ 22,815,534 11.31%
Patrimonio 2,244,889 2,530,378 12.72% 2,845,564 12.46% 3,137,959| 10.28% 3,410,410 8.68%

Fuente: SBS - Elaboracion: Propia
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Figura 1

Estado de Situacion Financiera — Total Activo de Cajas Municipales

Estado Situacion Financiera
Total Activo CMACs
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Dic-15 Dic-16 Dic-17 Dic-18
—@—>Saldo MilesS/ 18,420,278 /20,926,862 23,635,809 26,225,944
—@—Variacion Anual | 12.08% 13.61% 12.94% 10.96%

Fuente: SBS - Elaboracion: Propia

Figura 2

Estado de Situacion Financiera — Total Pasivo de Cajas Municipales

Estado Situacion Financiera
Total Pasivo CMACs
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Dic-15 Dic-16 Dic-17 Dic-18
—@—Saldo MilesS/ 15,889,900 18,081,298 20,497,850|22,815,534
—@— Variaciéon Anual | 11.98% 13.79% 13.36% 11.31%

Fuente: SBS - Elaboracion: Propia

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD

REPQSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM DE SANTA MARIA

Figura 3

Estado de Situacion Financiera — Total Patrimonio de Cajas Municipales

Estado Situacion Financiera
Total Patrimonio CMACs
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Dic-15 Dic-16 Dic-17 Dic-18

} | —@—Saldo MilesS/ | 2,530,378 | 2,845,564 | 3,137,959 | 3,410,410
—@—Variacion Anual | 12.72% 12.46% 10.28% 8.68%

Fuente: SBS - Elaboracion: Propia

En la Tabla se muestra la informacion de los Estados de Situacion Financiera de los afos
2015, 2016, 2017 y 2018 a nivel de Activo, Pasivo y Patrimonio; asi como, la variacion
anual expresada en porcentaje por cada uno de los 04 afios analizados.

Como se aprecia, al cierre del ejercicio econdmico de cada afio, los saldos del Activo,
Pasivo y Patrimonio se han incrementado, mostrando un crecimiento constante en
términos nominales; en lo que respecta a la variacion anual, el incremento para el Activo
es de 12.08%, 13.61%, 12.94% y 10.96% , el incremento para el Pasivo es 11.98%,
13.79%, 13.36% y 11.31%, el incremento para el Patrimonio es de 12.72%, 12.46%
10.28% y 8.68%, tal como se muestra, las variaciones anuales expresadas en porcentaje
en los tres rubros no se incrementan en forma constante; con lo cual, se evidencia que si
bien es cierto, existe un incremento nominal de los saldos del Activo, Pasivo y
Patrimonio en los cuatro tltimos afios; este incremento no se presenta de manera similar
en las variaciones porcentuales, ya que para el Activo y Pasivo las variaciones
porcentuales se incrementan y disminuyen y para el Patrimonio las variaciones

porcentuales disminuyen; lo cual, se puede visualizar en las Figuras 1, 2, y 3.
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Tabla 2
Estado de Resultados Integrales de Cajas Municipales

Detalle | Dic-14 | Dic-15 Var.Anual% Dic-16 Var.Anual% Die-17 Var.Anual% Dic-18 Var.Anual%
2015-2014 2016-2015 2017-2016 2018-2017
ESTADO DE RESULTADOS IMTEGRALES (miles S/)
Margen financiero bruto 2,123,040 2,336,433| 10.05% 2,638,094 12.91% 2,978,974 12.92% 3,313,296 11.22%
Margen financiero neto 1,714,516 1,897,313 10.66% 2,213,187 16.65% 2,405,104|  8.67% 2,559,756|  6.43%
Margen operacional 1,764,182 1,978,275 12.14% 2,333,231 17.94% 2,532,497 8.54% 2,704,541  6.79%
Margen operacional neto 519,910 587,710 13.04% 656,569 11.72% 693,267  5.59% 698,408  0.74%
Resultado antes del impuesto a la renta 444,912 513,056 15.32% 552,503  7.69% 576,009 4.25% 563,583 -2.16%
Resultado neto del ejercicio 299,358|  363,416| 21.40% 397,340  9.33% 396,650 -0.17% 376,024 -5.20%

Fuente: SBS - Elaboracion: Propia

Figura 4

Estado de Resultados Integrales — Margen Financiero Bruto de Cajas Municipales

ERI - Margen Financiero Bruto
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Dic-15 Dic-16 Dic-17 Dic-18
—@—>Saldo MilesS/ | 2,336,433 | 2,638,094 2,978,974 | 3,313,296
—@—Variacion Anual 10.05% 12.91% 12.92% 11.22%

Fuente: SBS - Elaboracion: Propia
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Figura 5

Estado de Resultados Integrales — Margen Financiero Neto de Cajas Municipales

ERI - Margen Financiero Neto
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Dic-15 Dic-16 Dic-17 Dic-18
—0—Saldo MilesS/ | 1,897,313 | 2,213,187 | 2,405,104 | 2,559,756

—0— Variacién Anual | 10.66% | 16.65% | 8.67% 6.43%

Fuente: SBS - Elaboracion: Propia

Figura 6

Estado de Resultados Integrales — Margen Operacional de Cajas Municipales

ERI - Margen Operacional
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Dic-15 Dic-16 Dic-17 Dic-18
—@—Saldo MilesS/ | 1,978,275 | 2,333,231 | 2,532,497 | 2,704,541
=@—Variacion Anual | 12.14% 17.94% 8.54% 6.79%

Fuente: SBS — Elaboracion: Propia
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Figura 7
Estado de Resultados Integrales — Margen Operacional Neto de Cajas
Municipales
ERI - Margen Operacional Neto
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Fuente: SBS — Elaboracion: Propia

Figura 8
Estado de Resultados Integrales — Resultado Antes de Impto. a la Renta de Cajas
Municipales
ERI - Resultado Antes Impto Renta
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Fuente: SBS - Elaboracion: Propia
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Figura 9
Estado de Resultados Integrales — Resultado Neto del Ejercicio de Cajas

Municipales

ERI - Resultado Neto del Ejercicio
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Dic-15 Dic-16 Dic-17 Dic-18
—@—Saldo Miles S/ 363,416 397,340 396,650 376,024
—@—Variacion Anual | 21.40% 9.33% -0.17% -5.20%

Fuente: SBS - Elaboracion: Propia

En la Tabla 2 se muestran los rubros del Estado de Resultados Integrales de los afos
2015, 2016, 2017 y 2018; asi como, la variacion anual expresada en porcentaje por cada

uno de los 04 afios analizados

En lo que respecta al Margen Financiero Bruto, Margen Financiero Neto, y Margen
Operacional Neto, muestran un incremento constante de los resultados obtenidos en
todos los afios evaluados; en los rubros Resultado Antes del Impuesto a la Renta y
Resultado Neto del Ejercicio, se aprecia incrementos y disminucion de resultados. El
analisis de las variaciones porcentuales para cada rubro por afio muestra unas
fluctuaciones positivas y negativas significativas; por lo que, en base a los resultados
obtenidos, concluimos que los diferentes rubros del Estado de Resultados Integrales en
términos nominales generalmente presentan crecimientos, pero en el andlisis de
variaciones porcentuales no sucede lo mismo: estos crecimientos y variaciones se pueden

ver graficamente en las Figuras 4, 5, 6, 7, 8 y 9.
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Tabla 3

Estructura del Activo

Tl Dic-14 Dic-15 Part.% |Var.Anual% Dic-16 Part.% |Var.Anual%
Dic-15 | 2015-2014 Dic-16 | 2016-2015
ESTRUCTURA DEL ACTIVO (miles S/)
Disponible 3,201,270( 3,420,658 18.6% | 6.85% 3,560,938] 17.0% | 4.10%
Fondos Interbancarios 50,000 0
Inversiones Netas 404,036 574,649 3.1% 42.23% 658,123 3.1% 14.53%

Créditos Netos de Provisiones y de Ingresos no

Devengados 11,858,823 13,075,477| 71.0% | 10.26% |15,533,335( 74.2% | 18.80%

Cuentas por Cobrar Netas de Provisiones 57,006 119,360| 0.6% | 109.38% 114,693| 0.5% -3.91%
Rendimientos por Cobrar 211,539 208,112| 1.1% | -1.62% 228,924| 1.1% 10.00%
Bienes Realizados, Recibidos en Pago y Adjudicados Netos 19,299 29,496| 0.2% | 52.84% 42,794] 0.2% | 45.08%
Inmuebles, Mobiliario y Equipo Neto 420,437 429,751 2.3% 2.22% 484,180 2.3% 12.67%
Otros Activos 211,859 562,776| 3.1% | 165.64% 303,876| 1.5% | -46.00%
Total Activo 16,434,269| 18,420,278| 100% | 12.08% (20,926,862 100% | 13.61%
Detalle Dic-17 Part.% |Var.Anual% Dic-18 Part.% |Var.Anual%
Dic-17 | 2017-2016 Dic-18 | 2018-2017
ESTRUCTURA DEL ACTIVO (miles S/)
Disponible 3,624,458] 15.3% | 1.78% 4,753,312| 18.1% | 31.15%
Fondos Interbancarios 0 0
Inversiones Netas 797,776 3.4% | 21.22% 836,141 3.2% 4.81%
g:i‘::g: c:s“s qyf Provisiones y defrigresos no 17,872,928| 75.6% | 15.06% [19,211,201| 73.3% | 7.49%
Cuentas por Cobrar Netas de Provisiones 165,158| 0.7% | 44.00% 137,903| 0.5% | -16.50%
Rendimientos por Cobrar 263,492 1.1% 15.10% 269,259 1.0% 2.19%
Bienes Realizados, Recibidos en Pago y Adjudicados Netos 54,158| 0.2% | 26.56% 53,169] 0.2% | -1.83%
Inmuebles, Mobiliario y Equipo Neto 552,810] 2.3% | 14.17% 638,356] 2.4% | 15.47%
Otros Activos 305,030| 1.3% 0.38% 326,603| 1.2% 7.07%
Total Activo 23,635,809| 100% | 12.94% |26,225,944| 100% | 10.96%

Fuente: SBS - Elaboracion: Propia
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Figura 10
Estructura del Activo 2015 — miles S/
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Fuente: SBS - Elaboracion: Propia

Figura 11

Estructura del Activo 2015 — Participacion %
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Figura 12
Estructura del Activo 2016 — miles S/
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Figura 13

Estructura del Activo 2016 — Participacion %
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Figura 14
Estructura del Activo 2017 — miles S/

Estructura del Activo 2017
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Figura 15

Estructura del Activo 2017 — Participacién %
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Figura 16
Estructura del Activo 2018 — miles S/

Estructura del Activo 2018
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Figura 17

Estructura del Activo 2018 — Participacion %

Estructura del Activo 2018
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Figura 18

Tendencia del Disponible

Tendencia de Disponible
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Fuente: SBS - Elaboracion: Propia

Figura 19

Tendencia de Créditos Netos de Provisiones y de Ingresos no Devengados

Tendencia de Créditos
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Fuente: SBS - Elaboracion: Propia
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El Activo del Estado de Situacion Financiera de la Tabla 3, muestra el saldo de las nueve
Cuentas que lo componen y el saldo Total por cada afio analizado; graficamente se puede

ver dicha informacion en las Figuras 10, 12, 14y 16.

Al analizar la participacion de las cuentas del Activo, se concluye que dos Rubros tienen
una participacion mayoritaria en los cuatro afos revisados, la Cuenta “Créditos Netos de
Provisiones y de Ingresos no Devengados” participa con el 71%, 74.2%, 75.6%y 73.3%
y la Cuenta “Disponible” con el 18.6%, 17%, 15.3% y 18.1%, los otros rubros no superan
el 5% del total del saldo total, en promedio; en las Figuras 11, 13, 15 y 17 se puede

apreciar la participacion porcentual de los rubros del activo.

Se ha realizado el analisis de la tendencia de los saldos nominales en las dos principales
Cuentas “Créditos Netos de Provisiones y de Ingresos no Devengados” y “Disponible”,
se evidencia que en ambos rubros se presenta un crecimiento nominal de los saldos y en
lo que respecta a la tendencia de este crecimiento se concluye que se presentan
incrementos y disminuciones en las variaciones porcentuales; los valores son los
siguientes: para la Cuenta “Créditos...” 10.26%, 18.80%, 15.06% y 7.49% para la
Cuenta “Disponible” 6.85%, 4.10%, 1.78% y 31.15%: en las Figuras 18 y 19 se aprecian

los saldos y las variaciones porcentuales.
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Tabla 4

Estructura del Pasivo

Detalle Dic-14 Dic-15  |Part.% |Var.Anual%|  Dic-16  |Part.% [Var.Anual%
Dic-15 | 2015-2014 Dic-16 | 2016-2015
ESTRUCTURA DEL PASIVO (miles S/)
Obligaciones con el Piblico 12,657,555 13,922,317|87.6%| 9.99% 16,142,893 89.3% 15.95%
gzg:g‘:m‘ie;lif:ﬁ::ﬂ;z:mm y 199,196 244,297| 1.5% | 22.64% 234762 13% | -3.90%
Fondos Interbancarios 0 202( 0.0% | 0.00% 0l 0.0% 0.00%
Adeudos y Obligaciones Financieras 787,477 918,114| 5.8% | 16.59% 933,929 5.2% 1.72%
Obligaciones en Circulacién no Subordinadas 0 0] 0.0% | 0.00% 0| 0.0% 0.00%
Cuentas por Pagar 163,913 235,096( 1.5% | 43.43% 337,723 1.9% 43.65%
Intereses y Otros Gastos por Pagar 288,989 271,221 1.7% | -6.15% 322,979 1.8% 19.08%
Otros Pasivos 68,522 268,412 1.7% | 291.72% 78,182 0.4% -70.87%
Provisiones 23,728 30,240( 0.2% | 27.44% 30,831 0.2% 1.95%
Total Pasivo 14,189,380( 15,889,900| 100% | 11.98% 18,081,298 100% 13.79%
Detalle Dic-17 Part.% |Var.Anual% Dic-18 Part.% |Var.Anual%
Dic-17 | 2017-2016 Dic-18 | 2018-2017
ESTRUCTURA DEL PASIVO (miles S/)
Obligaciones con el Piblico 18,209,916| 88.8% | 12.80% 20,686,498| 90.7% | 13.60%
gifg’:i‘:;iﬁ;f;ﬁi?ﬂ;::ﬁem . 324,568| 1.6% | 38.25% 212,692| 0.9% | -34.47%
Fondos Interbancarios 0| 0.0% 0.00% 0] 0.0% 0.00%
Adeudos y Obligaciones Financieras 1,018,095 5.0% 9.01% 1,025,477| 4.5% 0.73%
Obligaciones en Circulacién no Subordinadas 43,651 0.2% | 0.00% 20,000 0.1% | -54.18%
Cuentas por Pagar 354,351 1.7% 4.92% 275,564 1.2% | -22.23%
Intereses y Otros Gastos por Pagar 429,852 2.1% | 33.09% 492,380| 2.2% 14.55%
Otros Pasivos 87,976 0.4% | 12.53% 75,432 0.3% | -14.26%
Provisiones 29,440 0.1% | -4.51% 27,492 0.1% | -6.62%
Total Pasivo 20,497,850( 100% | 13.36% | 22,815,534| 100% | 11.31%

Fuente: SBS - Elaboracion: Propia
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Figura 20
Estructura del Pasivo 2015 — miles S/
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Figura 21

Estructura del Pasivo 2015 — Participacion %
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Figura 22
Estructura del Pasivo 2016 — miles S/
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Figura 23

Estructura del Pasivo 2016 — Participacion %

Estructura del Pasivo 2016
Participacion %

M Obligaciones con
Publico

M Depésitos Sis.Finy
Org.Inter

M Adeudos y Oblig
Financieras

W B9.3%

M Obligaciones en Circ
no Subordinadas

W Cuentas por Pagar

M Interesesy Otros
Gastos por Pagar

“
W Otros Pasivos 02
W 0.4%
M Provisiones W 1.8% N w13%
| 1.9% | o 5.2%
™ 0.0%

Fuente: SBS - Elaboracion: Propia

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




CATOLICA :
DE SANTA MARIA

REPOSITORIO DE M UNIVERSIDAD

TESIS UCSM

Figura 24
Estructura del Pasivo 2017 — miles S/
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Figura 25

Estructura del Pasivo 2017 — Participacion %
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Figura 26
Estructura del Pasivo 2018 — miles S/
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Figura 27

Estructura del Pasivo 2018 — Participacion %
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Figura 28

Tendencia de Obligaciones con el Piiblico

Tendencia Obligaciones con el Plblico
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Figura 29

Tendencia de Depésitos del Sistema Financiero y Organismos Internacionales

Tendencia Depositos Sis.Fin. y Org.Inter
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Figura 30

Tendencia de Adeudos y Obligaciones Financieras
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Figura 31

Tendencia de Obligaciones en Circulacion no Subordinadas

Tendencia Oblig. en Circ. No Subordinadas
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Fuente: SBS - Elaboracion: Propia
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El Pasivo del Estado de Situacion Financiera de la Tabla 4, muestra el saldo de las nueve
Cuentas que lo componen y el saldo Total por cada afio analizado; graficamente se puede

ver dicha informacion en las Figuras 20, 22, 24 y 26.

Al realizar el analisis de la participacion de las cuentas en la composicion del Pasivo, se
concluye que un Rubro tiene una participacion mayoritaria en los cuatro afios revisados,

la Cuenta “Obligaciones con el Publico” participa con el 87.6%, 89.3%, 88.8% y 90.7%.

Asimismo, se ha considerado en este analisis, tres rubros que tienen una participacion
directa e importante en la financiacion que reciben las Cajas Municipales para destinarla
al otorgamiento de créditos, estos rubros incluyen a la Cuenta “Depositos del Sistema
Financiero y Organismos Internacionales” que participa con 1.5%, 1.3%, 1.6% y 0.9%,
la Cuenta “Adeudados y Obligaciones Financieras” que participa con 5.8%, 5.2%, 5%y
4.5%, la Cuenta “Obligaciones en Circulacion no Subordinadas™ que participa con 0%,

0%, 0.2% y 0.1%

En las Figuras 21, 23, 25 y 27 se puede apreciar la participacion porcentual de los rubros

del pasivo.

En base a los resultados obtenidos, se demuestra que la principal fuente de recursos
financieros con los que cuentan las Cajas Municipales para otorgar créditos proviene de

las captaciones de cuentas de ahorros en sus diferentes modalidades.

El andlisis de la tendencia de los saldos de la principal Cuenta “Obligaciones con el
Publico” evidencia un crecimiento nominal de los saldos y en lo que respecta a la
tendencia de este crecimiento se concluye que se presentan incrementos y disminuciones
en las variaciones porcentuales, los valores son los siguientes, 9.99%, 15.95%, 12.80%
y 13.60%, en la Figura 28 se aprecian los saldos y las variaciones porcentuales. Teniendo
en cuenta estas tendencias, se demuestra que las Cajas Municipales en los tltimos cuatro
afios tienen un crecimiento en captacion de ahorros del publico que en promedio supera

el 10%.

En lo que respecta a las cuentas “Depositos del Sistema Financiero y Organismos
Internacionales”, “Adeudados y Obligaciones Financieras” y “Obligaciones en
Circulacion no Subordinadas”, luego del analisis realizado a los saldos, a su participacion

en la estructura del Pasivo y a las tendencias de sus saldos, se demuestra su limitado
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aporte a los recursos financieros que las Cajas Municipales manejan para otorgar
créditos; lo cual, podria ser considerado como una oportunidad por las CMAC para
conseguir fondos por aportes de capital o financiamientos para el otorgamiento de

créditos, previo andlisis costo — beneficio.
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Tabla 5
Estructura de Adeudos y Obligaciones Financiaras

Tt Dic-14 Dic-15 Part.% | Var.Anual% Dic-16 Part.% Var.Anual%
etate Dic-15 | 20152014 Dic-16 | 2016-2015
ESTRUTURA DE ADEUDOS Y
OBLIGACIONES FINANCIERAS (miles S/)
Instituciones del Pais - Corto Plazo 222,470 216,063(23.5%| -2.88% 145,855 15.6% | -32.49%
Instituciones del Pais - Largo Plazo 358,857 503,284154.8% | 40.25% 572,668 61.3% 13.79%
Inst. Exterior y Org. Internac. - Corto Plazo 28,523 37,319| 4.1% | 30.84% 19,972 2.1% -46.48%
Inst. Exterior y Org. Internac. - Largo Plazo 177,626 161,448]17.6%| -9.11% 195,434 20.9% 21.05%
Total Adeudos y Obligaciones Financieras 787,477 918,114 100%| 16.59% 933,929 100% 1.72%
Detall Dic-17 Part.% |Var.Anual% Dic-18 Part.% |Var.Anual%
ctate Dic-17 | 2017-2016 Dic-18 | 2018-2017
ESTRUTURA DE ADEUDOS Y
OBLIGACIONES FINANCIERAS (miles S/)
Instituciones del Pais - Corto Plazo 184,534 18.1% | 26.52% 167,555( 16.3% | -9.20%
Instituciones del Pais - Largo Plazo 642,755 63.1% | 12.24% 628,469 61.3% | -2.22%
Inst. Exterior y Org. Internac. - Corto Plazo 7,035] 0.7% | -64.77% 18,663 1.8% | 165.27%
Inst. Exterior y Org. Internac. - Largo Plazo 183,771 18.1% | -5.97% 210,790| 20.6% | 14.70%
Total Adeudos y Obligaciones Financieras 1,018,095 100% 9.01% 1,025,477 100% 0.73%

Fuente: SBS - Elaboracion: Propia

Figura 32
Tendencia de Adeudos y Obligaciones Financieras con Instituciones del Pais a

Corto Plazo

Tendencia Instit.Pais Corto Plazo
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Dic-15 Dic-16 Dic-17 Dic-18
—@— Saldo Miles S/ 216,063 | 145,855 | 184,534 | 167,555
—@—\ar. Porcentual % -2.88% 32.49% | 26.52% -9.20%
—8—Saldo MilesS/ —@—Var. Porcentual %

Fuente: SBS - Elaboracion: Propia
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Figura 33
Tendencia de Adeudos y Obligaciones Financieras con Instituciones del Pais a

Largo Plazo

Tendencia Instit.Pais Largo Plazo
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Fuente: SBS - Elaboracion: Propia

Figura 34
Tendencia de Adeudos y Obligaciones Financieras con Instituciones del Exterior y

Organismos Internacionales a Corto Plazo

Tendencia Inst.Ext. y Org.Inter Corto Plazo
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Fuente: SBS - Elaboracion: Propia

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD

REPQSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM DE SANTA MARIA

Figura 35
Tendencia de Adeudos y Obligaciones Financieras con Instituciones del Exterior y

Organismos Internacionales a Largo Plazo
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Fuente: SBS - Elaboracion: Propia

La estructura del Pasivo incluye la cuenta “Adeudos y Obligaciones Financieras” cuya
composicion se aprecia en la Tabla 5, esta cuenta comprende las obligaciones de las
Cajas Municipales por la obtencion de recursos y financiamientos obtenidos bajo
distintas modalidades contractuales a corto o largo plazo con el Banco Central de
Reserva del Perti, la Corporacion Financiera de Desarrollo, el Banco de la Nacion, las
empresas del sistema financiero del pais, las instituciones financieras del exterior, asi
como con organismos financieros internacionales, bajo la modalidad de créditos directos

y administracion de lineas de crédito, para ser aplicados a fines especificos.

Al respecto, tal y como esta normado por la SBS algunos recursos y financiamientos que
se contabilizan en esta cuenta sirven para el computo del Patrimonio de nivel 2, tales
como, deuda subordinada redimible e instrumentos con caracteristicas de capital y de

deuda.

Por lo indicado, se ha realizado el analisis de los saldos de esta cuenta por los adeudos y
obligaciones financieras que tienen las Cajas Municipales con instituciones del pais a
corto y largo plazo y con Instituciones del Exterior y Organismos Internacionales a corto

y largo plazo; el saldo de esta cuenta para el 2015 fue S/ 918,114 MM, para el 2016 fue

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD
REPOSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM = DE SANTA MARIA

S/ 933,929 MM, para el 2017 fue S/ 1,018,095 MM y para el 2018 fue S/ 1,025,477 MM,
la variacion porcentual del afio 2015 en relacion al afio 2014 fue de 16.59%, del 2016 en
relacion al 2015 fue de 1.72%, del 2017 en relacion al 2016 fue de 9.01% y del 2018 en
relacion al 2017 fue de 0.73%; los resultados demuestran que si bien los saldos en los
cuatro ultimos afnos bordean los S/ 1,000,000 MM, la tendencia en el crecimiento de sus
saldos no muestra un incremento regular o constante; estos resultados se aprecian en las

Figuras 32, 33, 34 y 35.
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Tabla 6

Estructura del Patrimonio

. Dic-15 Part.% [Var.Anual%| Dic-16 Part.% |Var.Anual%
Detalle Dic-14
Dic-15 | 2015-2014 Dic-16 | 2016-2015
ESTRUCTURA DEL PATRIMONIO (miles S/)
Capital Social 1,554,083 1,724,458 68.15%| 10.96% |1,897,182]|66.67%| 10.02%
Capital Adicional 7,324 13,924 0.55%| 90.11% 41,944 1.47%| 201.24%
Reservas 380,625 432,645| 17.10%| 13.67% 487,028 17.12%| 12.57%
Ajustes al Patrimonio 481 -4,741| -0.19%]-1086.21% 598 0.02%]| -112.62%
Resultados Acumulados 3,018 676| 0.03%| -77.59% 21,495 0.76%]| 3078.00%
Resultado Neto del Ejercicio 299,358 363,416 14.36%| 21.40% 397,316]13.96%| 9.33%
Total Patrimonio 2,244,889 2,530,378| 100% 12.72% |2,845,564| 100% | 12.46%
Detall Dic-17 Part.% |Var.Anual%| Dic-18 Part.% |Var.Anual%
etatie Dic-17 | 2017-2016 Dic-18 | 2018-2017
ESTRUCTURA DEL PATRIMONIO (miles S/)
Capital Social 2,153,908 68.64%| 13.53% [2,393,388|70.18%]| 11.12%
Capital Adicional 1,324| 0.04%| -96.84% 54,037| 1.58%| 3981.44%
Reservas 567,616 18.09%| 16.55% 604,292(17.72%| 6.46%
Ajustes al Patrimonio 3,996( 0.13%]| 567.93% -2,041| -0.06%| -151.07%
Resultados Acumulados 10,377| 0.33%| -51.72% -25,038| -0.73%| -341.29%
Resultado Neto del Ejercicio 400,737(12.77%| 0.86% 385,770 11.31%]| -3.73%
Total Patrimonio 3,137,959 100% | 10.28% |3,410,410| 100% 8.68%
Fuente: SBS - Elaboracion: Propia
Figura 36
Estructura del Patrimonio 2015 — miles S/
Estructura del Patrimonio 2015
« Capital Social Milesde S/
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4 Capital Adicional
«Reservas
m Ajustes al Patrimonio
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Ejercicio

Fuente: SBS - Elaboracion: Propia
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Figura 37

Estructura del Patrimonio 2015 — Participacion %
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Fuente: SBS - Elaboracion: Propia

Figura 38

Estructura del Patrimonio 2016 — miles S/
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Fuente: SBS — Elaboracion: Propia
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Figura 39

Estructura del Patrimonio 2016 — Participacion %

Estructura del Patrimonio 2016
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Fuente: SBS — Elaboracion: Propia

Figura 40

Estructura del Patrimonio 2017 — miles S/
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Fuente: SBS - Elaboracion: Propia
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Figura 41

Estructura del Patrimonio 2017 — Participacion %

Estructura del Patrimonio 2017
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Figura 42

Estructura del Patrimonio 2018 — miles S/
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Figura 43

Estructura del Patrimonio 2018 — Participacion %

Estructura del Patrimonio 2018
« Capital Social Participacion %

170.18%

™ Capital Adicional
4 Reservas
M Ajustes al Patrimonio

M Resultados % 11.31%
Acumulados ™ 1.58%

n -0.73%
4 Resultado Neto del N

Ejercicio M -0.06% 417.72%

Fuente: SBS — Elaboracion: Propia

Figura 44

Tendencia del Patrimonio

Tendencia del Patrimonio

4,000,000 = - 14.00%
3,500,000 4+ + 12.00%
3,000,000 ¢+ . 1000% °
po? 2
£ 2,500,000 + S
= 1 800% Z
= 2,000,000 4+ =
Q + 6.00% Q
S 1,500,000 + w]
< Jiecee
“ 1,000,000 + T 40 S

-
500,000 + + 2.00%
0 : + + + 0.00%
Dic-15 Dic-16 Dic-17 Dic-18
—8—Saldo Miles S/ 2,530,378 2,845,564 3,137,959 3,410,410
—8—Variacion Anual 12.72% 12.46% 10.28% 8.68%

Fuente: SBS - Elaboracion: Propia
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Figura 45

Tendencia del Capital Social

Tendencia del Capital Social
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Figura 46
Tendencia del Capital Adicional
Tendencia del Capital Adicional
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Figura 47

Tendencia de las Reservas

Tendencia de Reservas
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Figura 48
Tendencia de Ajustes del Patrimonio
Tendencia de Ajuste de Patrimonio
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Figura 49

Tendencia del Resultado Acumulado

Tendencia del Resultados Acumulados
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Figura 50
Tendencia del Resultado Neto del Ejercicio
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La estructura del Patrimonio de la Tabla 6 muestra el incremento permanente del Capital
Social y Reservas en los cuatro periodos evaluados; en lo que respecta al Resultado Neto
del Ejercicio, el crecimiento se presenta en los tres primeros afos, en el cuarto afo el
saldo es menor que el del afio anterior; en las cuentas de Capital Adicional, Ajustes de
Patrimonio y Reservas Acumuladas los saldos muestran un comportamiento variable,

con crecimientos y disminuciones.

En el analisis realizado se aprecia que la cuenta Capital Social tiene una significativa
participacion en la conformacion del Patrimonio con el 68.15%, 66.67%, 68.64% y
70.18%, en segundo lugar se ubica la participacion de la cuenta Reservas con el 17.10%,
17.12%, 18.09% y 17.72% y en tercer lugar se encuentra la cuenta Resultado Neto del
Ejercicio con una participacion del 14.36%, 13.96%, 12.77 y 11.31%, la participacion
de las cuentas Capital Adicional, Ajustes de Patrimonio y Reservas Acumuladas es

minima.

Asimismo, los resultados obtenidos muestran la siguiente variacion porcentual en el
crecimiento de la cuenta Capital Social 10.96%, 10.02%, 13.53% y 11.12%, en la cuenta
Reservas 13.67%, 12.57%, 16.55% y 6.46%, en la cuenta Resultado Neto del Ejercicio
21.40%, 9.33%, 0.86%, -3.73, la variacion porcentual de las cuentas Capital Adicional,

Ajustes de Patrimonio y Reservas Acumuladas muy variable.

Las Figuras 36, 37, 38, 39, 40, 41, 42 y 43 muestran la participacion de las diferentes
cuentas del Patrimonio en saldo y en porcentaje; por otro lado, en las Figuras 44, 45, 46,
47, 48, 49 y 50 se aprecia graficamente la variacion porcentual o tendencia en la

evolucion de los saldos.

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




REPOSITORIO DE UNIVERSIDAD

CATOLICA
TESIS UCSM ~&  DE SANTA MARIA

Tabla 7
Saldo de Créditos Directos por Tipo y Sector Econémico

Dic-15 Var.Anual%

2016-2015

Part.%
Dic-15

Var.Anual%
2015-2014

Dic-14
Detalle

Dic-16 Part.%
Dic-16

SALDO DE CREDITOS DIRECTOS POR TIPO Y
SECTOR ECONOMICO (miles S/)

%MMM@M 10065285 | 10982872 | 74.7% | 9.12% | 12.855.804|74.8% | 17.05%
Comercio 4,444,315 4,778,775| 32.5% 7.53% 5,018,792| 29.2% 5.02%
Transporte, Almacenamiento y Comunicaciones 1,453,810 1,507,832| 10.3% 3.72% 1,459,730 8.5% -3.19%
Actividades Inmobiliarias, Empresariales y de Alquiler 827,213 906,044 6.2% 9.53% 902,555| 5.3% | -0.39%
Agricultura, Ganaderia, Caza y Silvicutura 811,606 842,893| 5.7% 3.85% 841,084| 4.9% -0.21%
Industria Manufacturera 638,710 662,737 4.5% 3.76% 694,575 4.0% 4.80%
Otras Actividades de Servicios Comunitarios 527,011 583,724 4.0% 10.76% 685,932 4.0% 17.51%
Hoteles y Restaurantes 495,495 586,213 4.0% 18.31% 629,014 3.7% 7.30%
Construccion 309,526 333,367 2.3% 7.70% 362,086 2.1% 8.61%
Intermediacion Financiera 125,703 309,650 2.1% 146.33% 441,806| 2.6% | 42.68%
Ensefanza 112,828 128,313 0.9% 13.72% 147,121 0.9% 14.66%
Pesca 101,695 93,941 0.6% -7.62% 89,368 0.5% -4.87%
Hogares Privados c¢/Serv. Doméstico y Organos Extraterritoriale: 81,637 113,043| 0.8% 38.47% 1,414,781 8.2% | 1151.55%
Servicios Sociales y de Salud 71,594 79,943| 0.5% 11.66% 105,420 0.6% | 31.87%
Minerfa 26,504 24,924 0.2% -5.96% 26,438 0.2% 6.07%
Administracion Publica y Defensa 25,827 22,646| 0.2% -12.31% 28,544 0.2% | 26.04%
Electricidad, Gas y Agua 11,810 8,827 0.1% -25.26% 8,557| 0.0% -3.06%
Créditos Hipotecarios para Vivienda 879.371| 1,008776| 6.9% 14.72% 1,153.660| 6.7% | 14.36%
Creditos de Consumo 2.493.407| 2.703.167| 18.4% | 8.41% 3.166.632|18.4% | 17.15%
Total 13,438,062 14,694,814| 100% 9.35% 17,176,096( 100% | 16.89%
Detalle Dic-17 Part.% |Var.Anual% Dic-18 Part.% |Var.Anual%
Dic-17 | 2017-2016 Dic-18 | 2018-2017
SALDO DE CREDITOS ]’)IRECTOS POR TIPO Y
SECTOR ECONOMICO (miles S/)
mﬁﬁﬁ‘mh%%&% 14537206 | 73.8% | 13.08% | 15563271 |72.8% | 7.06%
Comercio 5,544,750 28.2%| 10.48% 6,245,057|292% | 12.63%
Transporte, Almacenamiento y Comunicaciones 1,712,151 8.7%| 17.29% 2,071,720| 9.7% | 21.00%
Actividades Inmobiliarias, Empresariales y de Alquiler 1,066,529 5.4%| 18.17% 1,298,808 6.1% | 21.78%
Agricultura, Ganaderia, Caza y Silvicutura 987,470 5.0%| 17.40% 1,074,615| 5.0% 8.83%
Industria Manufacturera 789,791 4.0%| 13.71% 999,806 4.7% | 26.59%
Otras Actividades de Servicios Comunitarios 848,926 4.3%| 23.76% 958,145| 4.5% 12.87%
Hoteles y Restaurantes 715,015] 3.6%| 13.67% 835,758| 3.9% 16.89%
Construccion 383,431 1.9%| 5.90% 401,370 1.9% 4.68%
Intermediacion Financiera 451,456 2.3%| 2.18% 420,378| 2.0% | -6.88%
Ensefanza 158,478 0.8%| 7.72% 176,466 0.8% | 11.35%
Pesca 98,793 0.5%| 10.55% 96,789 0.5% | -2.03%
Hogares Privados c/Serv. Doméstico y Organos Extraterritorialey 1,575,423 8.0%| 11.35% 742,962 3.5% | -52.84%
Servicios Sociales y de Salud 128,257 0.7%| 21.66% 151,999( 0.7% 18.51%
Minerfa 29,949 0.2%| 13.28% 42,664 0.2% | 42.45%
Administracion Publica y Defensa 36,251 0.2%| 27.00% 33,986| 0.2% -6.25%
Electricidad, Gas y Agua 10,537| 0.1%| 23.14% 12,748| 0.1% [ 20.98%
Créditos Hipotecarios para Vivienda 1324925| 6.7%| 14.85% 1428783 | 6.7% 7.84%
Créditos de Consumo 3,830,960 [ 19.5% | 20.98% 4,375,769 | 20.5% | 14.22%
Total 19,693,092 100% | 14.65% | 21,367,823| 100% | 8.50%

Fuente: SBS - Elaboracion: Propia
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Figura 51
Estructura de Saldo de Créditos por Tipo y Sector Econémico 2015

Estructura de Saldo de Créditos por Tipo
y Sector Econémico 2015 (miles S/)
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Fuente: SBS - Elaboracion: Propia

Figura 52
Estructura de Saldo de Créditos por Tipo y Sector Economico 2016

Estructura de Saldo de Créditos por Tipo
y Sector Econdmico 2016 (miles S/)
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Fuente: SBS - Elaboracion: Propia
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Figura 53
Estructura de Saldo de Créditos por Tipo y Sector Econémico 2017

Estructura de Saldo de Créditos por Tipo
y Sector Economico 2017 (miles S/)
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Fuente: SBS - Elaboracion: Propia

Figura 54
Estructura de Saldo de Créditos por Tipo y Sector Econémico 2018

Estructura de Saldo de Créditos por Tipo
y Sector Economico 2018 (miles S/)
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Figura 55
Tendencia del Saldo de Créditos Corporativos, a Grandes, a Medianas, a

Pequeiias y Micro Empresas
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Figura 56

Tendencia del Saldo de Créditos Hipotecarios

Tendencia de Saldo de Créditos Hipotecarios
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Figura 57

Tendencia del Saldo de Créditos de Consumo

Tendencia de Saldo de Créditos de Consumo
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El saldo de Créditos Directos por tipo y Sector Econdmico de la Tabla 7, muestra los
saldos de los financiamientos que, bajo cualquier modalidad, las Cajas Municipales
otorgan a sus clientes; estos han sido agrupados por Tipo de Crédito en tres grupos; el
primer grupo, Créditos Corporativos, Créditos a Grandes Empresas, Créditos a Medianas
Empresas, Créditos a Pequefias Empresas y Créditos a Microempresas, el segundo
grupo, Créditos Hipotecarios para Vivienda y el tercer grupo, Créditos de Consumo;

adicionalmente, en el primer grupo se ha disgregado los saldos por sector econdmico.

En este andlisis se puede observar que en los periodos evaluados los tres grupos presentan

un incremento de sus saldos y por sector econdmico los rubros de “Comercio” y

“ . . » .
Transporte, Almacenamiento y Comunicaciones” son los sectores econdmicos que han

recibido un mayor financiamiento.

En el porcentaje de participacion del saldo de créditos por tipo en los importes totales, el
primer grupo tiene un porcentaje de participacion significativo en comparacion con los
otros grupos, ya que muestra el 74.74%, 74.8%, 73.8% y 72.8% de participacion, el
segundo grupo muestra el 6.86%, 6.7%, 6.7% y 6.7% de participacion y el tercer grupo
muestra el 18.40%, 18.4%, 19.5% y 20.5% de participacion. Graficamente estos

resultados se visualizan en las Figuras 51, 52, 53 y 54.
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Adicionalmente, los resultados obtenidos muestran una variacién porcentual diversa en
el crecimiento de los saldos, la tendencia del primer grupo es 9.12%, 17.05%, 13.08% y
7.06%, la tendencia del segundo grupo es 14.72%, 14.36%, 14.85% y 7.84%, la
tendencia del tercer grupo es 8.41%, 17.15%, 20.98% y 14.22%.

En las Figuras 55, 56 y 57 se aprecia graficamente la variacion porcentual o tendencia

en la evolucion de los saldos.
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Tabla 8

NUmero de Deudores por Tipo y Sector Econémico

T | Dic-14 Dic-15 | Part.% |Var.Anual%| Dic-16 | Part.% |Var.Anual%
Dic-15 | 20152014 Dic-16 | 2016-2015
NUMERO DE DEUDORI;S POR TIPO Y SECTOR
ECONOMICO
g:\icii(i:trooseio?aec;;ztivos, a Grandes, a Medianas, a Pequefias y 807031| 852384 62,10 | 5.62% 941.789 | 61.4% | 10.49%
Comercio 387,292 405,668 29.6% | 4.74% 397,549 25.9% | -2.00%
Transporte, Almacenamiento y Comunicaciones 103,531] 104,635( 7.6% 1.07% 91,404| 6.0% | -12.64%
Agricultura, Ganaderia, Caza y Silvicutura 78,878 81,046| 5.9% 2.75% 73,591| 4.8% -9.20%
Otras Actividades de Servicios Comunitarios 60,288 65,827 4.8% 9.19% 70,044 4.6% 6.41%
Industria Manufacturera 50,996 52,816 3.9% 3.57% 48,716 3.2% -7.76%
Actividades Inmobiliarias, Empresariales y de Alquiler 43,599 45,775( 3.3% 4.99% 44,252| 2.9% | -3.33%
Hoteles y Restaurantes 31,988 38,952 2.8% 21.77% 38,034 2.5% -2.36%
Construccion 19,789 22,183 1.6% | 12.10% 22,140 1.4% | -0.19%
Hogares Privados c/Serv. Doméstico y Organos Extraterritoriale 13,845 19,090| 1.4% 37.88% 139,243 9.1% | 629.40%
Pesca 5,726 5,062| 0.4% | -11.60% 4,533 0.3% [ -10.45%
Servicios Sociales y de Salud 4,517 4,757| 0.3% 5.31% 5,008 0.3% 5.28%
Ensefianza 2,244 2,403| 0.2% 7.09% 2,778 0.2% [ 15.61%
Administracién Publica y Defensa 1,684 1,496 0.1% [ -11.16% 1,758 0.1% 17.51%
Minerfa 1,255 1,142| 0.1% | -9.00% 1,155| 0.1% 1.14%
Intermediacion Financiera 885 988( 0.1% 11.64% 969| 0.1% | -1.92%
Electricidad, Gas y Agua 514 544 0.0% 5.84% 615| 0.0% | 13.05%
Créditos Hipotecarios para Vivienda 12,526 12,938 | 0.9% 3.29% 15,450 1.0% | 19.42%
Créditos de Consumo 459.939( 506.374( 36.9% | 10.10% 576.610|37.6% | 13.87%
Total 1,279,496( 1,371,696 100% | 7.21% |1,533,849| 100% | 11.82%
Detalle Dic-17 Part.% [Var.Anual% Dic-18 Part.% [Var.Anual%
Dic-17 | 2017-2016 Dic-18 | 2018-2017
NUMERO DE DEUDOR]E:,S POR TIPO Y SECTOR
ECONOMICO
WMMM 1,017,492 | 58.4% | 8.04% | 1111384 58.1% | 9.23%
Comercio 414,513| 23.8% | 4.27% 466,784| 24.4% | 12.61%
Transporte, Almacenamiento y Comunicaciones 97,423| 5.6% 6.59% 122,935 6.4% 26.19%
Agricultura, Ganaderia, Caza y Silvicutura 80,986 4.7% 10.05% 92,685 4.8% 14.45%
Otras Actividades de Servicios Comunitarios 87,138 5.0% 24.40% 99,260 5.2% 13.91%
Industria Manufacturera 53,1141 3.1% 9.03% 71,506| 3.7% 34.63%
Actividades Inmobiliarias, Empresariales y de Alquiler 48,527 2.8% 9.66% 62,622 3.3% 29.05%
Hoteles y Restaurantes 40,011 2.3% 5.20% 48,511 2.5% 21.24%
Construccion 24,255 1.4% 9.55% 27,863 1.5% 14.88%
Hogares Privados c¢/Serv. Doméstico y Organos Extraterritoriale: 152,698| 8.8% 9.66% 96,699| 5.1% | -36.67%
Pesca 4,432] 0.3% -2.23% 4,643| 0.2% 4.76%
Servicios Sociales y de Salud 5,478 0.3% 9.38% 6,908 0.4% 26.10%
Ensefianza 3,223 0.2% 16.02% 3,699 0.2% 14.77%
Administracion Publica y Defensa 2,132] 0.1% 21.27% 2,488| 0.1% 16.70%
Minerfa 1,414| 0.1% 22.42% 1,951| 0.1% 37.98%
Intermediacion Financiera 1,412 0.1% 45.72% 1,948 0.1% 37.96%
Electricidad, Gas y Agua 736 0.0% 19.67% 882 0.0% 19.84%
Créditos Hipotecarios para Vivienda 17,909 1.0% 15.92% 21,039 1.1% 17.48%
Créditos de Consumo 705.927( 40.5% | 22.43% 778.841( 40.8% | 10.33%
Total 1,741,328 100% | 13.53% | 1,911,264 100% 9.76%

Fuente: SBS - Elaboracion: Propia
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Figura 58

Estructura del Niimero de Deudores por Tipo y Sector Econémico 2015
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Fuente: SBS - Elaboracion: Propia

Figura 59

Estructura del Numero de Deudores por Tipo y Sector Econémico 2016

Estructura de Niumero de Deudores por
Tipo y Sector Economico 2016
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Fuente: SBS - Elaboracion: Propia
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Figura 60

Estructura del Niimero de Deudores por Tipo y Sector Econémico 2017
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Fuente: SBS - Elaboracion: Propia

Figura 61

Estructura del Numero de Deudores por Tipo y Sector Econémico 2018

Estructura de Numero de Deudores por
Tipo y Sector Econémico 2018
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Figura 62
Tendencia del Numero de Deudores de Créditos Corporativos, a Grandes, a

Medianas, a Pequeiias y Micro Empresas
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Figura 63

Tendencia del Ntimero de Deudores de Créditos Hipotecarios

Tendencia de Numero de Deudores de Créditos
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Fuente: SBS - Elaboracion: Propia

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD

REPQSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM = DE SANTA MARIA

Figura 64

Tendencia del Numero de Deudores de Créditos de Consumo
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El niimero de Deudores por tipo y Sector Econdmico de la Tabla 8, para continuar la
secuencia de la Tabla 7, han sido agrupados por Tipo de Crédito en tres grupos; el primer
grupo, Créditos Corporativos, Créditos a Grandes Empresas, Créditos a Medianas
Empresas, Créditos a Pequefias Empresas y Créditos a Microempresas, el segundo grupo,
Créditos Hipotecarios para Vivienda y el tercer grupo, Créditos de Consumo;

adicionalmente, en el primer grupo se ha disgregado los saldos por sector economico.

En la Tabla 8 se observa que, en los periodos evaluados, los tres grupos presentan un
incremento en el numero de Deudores por Tipo de Crédito y por sector econdomico los
rubros de “Comercio” y “Transporte, Almacenamiento y Comunicaciones” son los

sectores econdmicos que tienen el mayor nimero de deudores.

El resultado de los calculos para determinar el porcentaje de participacion del nimero
deudores por tipo de crédito, muestra que el primer grupo tiene un gran porcentaje de
participacion en comparacion con los otros grupos, ya que muestra una participacion del
62.1%, 61.4%, 58.4% y 58.1%, el segundo grupo muestra una participacion del 0.9%,
1.0%, 1.0% y 1.1% y el tercer grupo muestra una participacion del 36.9%, 37.6%, 40.5%

y 40.8%. Graficamente estos resultados se visualizan en las Figuras 58, 59, 60y 61.
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Asimismo, los resultados obtenidos muestran una variacion porcentual diversa en el
crecimiento del nimero de deudores, la tendencia del primer grupo es 5.6%%, 10.49%,
8.04% y 9.23%, la tendencia del segundo grupo es 3.29%, 19.42%, 15.92% y 17.48% y
la tendencia del tercer grupo es 10.10%, 13.87%, 22.43% y 10.33%

En las Figuras 62, 63 y 64 se aprecia graficamente la variacion porcentual o tendencia

en la evolucion del niimero de deudores.
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Tabla 9
Saldo de Créditos Directos Segun Situacion

el Dic-14 Dic-15 Part.% | Var.Anual% Dic-16 Part.% | Var.Anual%
et Dic-15 | 2015-2014 Dic-16 | 2016-2015
CREDITOS DIRECTOS SEGUN SITUACION (miles S/)
Vigentes Corto Plazo (hasta 01 afio) 1,683,319 1,914,213[13.0%( 13.72% 2,099,611(12.2%| 9.69%
Vigentes Largo Plazo (mas de 01 afio) 10,266,604] 11,642,519179.2%| 13.40% | 13,859,468|80.7%| 19.04%
Reestructurados y Refinanciados 241,034 262,956] 1.8% | 9.09% 276,758| 1.6% | 5.25%
Vencidos 349,220  440,514| 3.0% | 26.14% 480,929| 2.8% | 9.17%
En Cobranza Judicial 380,732  434,613| 3.0% | 14.15% 459,330 2.7% | 5.69%
Total 12,920,909( 14,694,814| 100% | 13.73% [17,176,096| 100%| 16.89%
Detalle Dic-17 Part.% | Var.Anual% Dic-18 Part.% |Var.Anual%
Dic-17 | 2017-2016 Dic-18 | 2018-2017
CREDITOS DIRECTOS SEGUN SITUACION (miles S/)
Vigentes Corto Plazo (hasta 01 afio) 2,391,136(12.1%| 13.88% 2,487,044111.6%| 4.01%
Vigentes Largo Plazo (mas de 01 afio) 15,821,624(80.3%| 14.16% |17,000,741|79.6%| 7.45%
Reestructurados y Refinanciados 413,482 2.1% | 49.40% 491,021] 2.3% | 18.75%
Vencidos 524,764 2.7% | 9.11% 721,794] 3.4% | 37.55%
En Cobranza Judicial 542,086| 2.8% | 18.02% 667,224] 3.1% | 23.08%
Total 19,693,092| 100% | 14.65% |21,367,823|100% | 8.50%

Fuente: SBS - Elaboracion: Propia

Figura 65

Saldos de Créditos Directos segin su Situacion 2015
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Figura 66

Saldos de Créditos Directos segiin su Situacion 2016
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Figura 67

Saldos de Créditos Directos segin su Situacion 2017
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Figura 68

Saldos de Créditos Directos segiin su Situacion 2018
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Figura 69
Tendencia del Saldo de Créditos Vigentes a Corto Plazo

Tendencia de Créditos Vigentes Corto Plazo
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Fuente: SBS - Elaboracion: Propia
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Figura 70
Tendencia del Saldo de Créditos Vigentes a Largo Plazo
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Figura 71

Tendencia del Saldo de Créditos Reestructurados y Refinanciados
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Figura 72

Tendencia del Saldo de Créditos Vencidos

Tendencia de Créditos Vencidos
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Figura 73
Tendencia del Saldo de Créditos Judiciales
Tendencia de Créditos Cobranza Judicial
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Los saldos de créditos directos segun su situacion de la Tabla 6, consolida el saldo de

créditos directos segun su situacion contable.

En los periodos evaluados los créditos vigentes a corto plazo (hasta 01 afio), los créditos
vigentes a largo plazo (mas de 01 afio), los créditos reestructurados y refinanciados, los
créditos vencidos y los créditos en cobranza judicial muestran un incremento permanente

en sus saldos.

Los resultados de analisis realizado muestran que los créditos a largo plazo tienen un
mayor porcentaje de participacion, segun la situacion contable, ya que tienen el 79.2%,
80.7%, 80.3% y 79.6%, le siguen los créditos a corto plazo con el 13.0%, 12.2%, 12.1%
y 11.6%, la participacion de los créditos reestructurados y refinanciados, vencidos y en

cobranza judicial no supera el 4.0% en promedio.

Se puede observar que la tendencia (variacion porcentual) en el incremento de los saldos
no es constante, ya que en algunos periodos se incrementa y en otros disminuye; los
créditos a largo plazo tienen el 13.72%, 9.69%, 3.88% y 4.01%, los créditos a corto plazo
tienen el 13.40%, 19.04%, 14.16% y 7.45%, los créditos reestructurados y refinanciados
tienen el 9.09%, 5.35%, 49.40% y 18.75%, los créditos vencidos tienen el 26.14%,
9.17%, 9.11% y 37.55% y los créditos en cobranza judicial tienen el 14.15%, 5.69%,
18.02% y 23.08%.

Las Figuras 665, 66, 67 y 68 muestran la participacion de las diferentes cuentas de los
créditos seguin su situacion contable en saldo y en porcentaje; por otro lado, en las figuras
69, 70, 71, 72 y 73 se aprecia graficamente la variacion porcentual o tendencia en la

evolucion de los saldos.
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2. Resultados de la revision y analisis de los Indicadores Financieros relevantes para

esta investigacion

Hernandez conceptualiza a un indicador como una comparacion entre dos o mas tipos de
datos que sirve para elaborar una medida cuantitativa o una observacion cualitativa. Esta
comparacion arroja un valor, una magnitud o un criterio, que tiene significado para quien

lo analiza (Hernandez, 2020).

En Sanchez Lopez, P. A. se indica que un indicador financiero es una relacion de las
cifras extractadas de los estados financieros y demds informes de la empresa con el
propésito de formarse una idea acerca del comportamiento de la empresa; se entienden
como la expresion cuantitativa del comportamiento o el desempeiio de toda una
organizacion o una de sus partes, cuya magnitud al ser comparada con algun nivel de
referencia, puede estar sefialando una desviacion sobre la cual se tomaran acciones

correctivas o preventivas segun el caso (Sanchez Lopez, P. A, 2011).

Tabla 10
Indicador Financiero de Solvencia

Dic-14 Dic-15  |Var.Anual%| Dic-16 |Var.Anual%| Dic-17 |Var.Anual%| Dic-18 | Var.Anual%

Detalt 20152014 20162015 2017-2016 20182017

SOLVENCIA
Requerimiento de Patrimonio Efectivo por
Riesgo de Credito (miles de soles)
Requerimiento de Patrimonio Efectivo por
Riesgo de Mercado (miles de soles)
Requerimiento de Patrimonio Efectivo por
Riesgo Operacional (miles de soles)
Req.Patr.Efect. por RC-RM-RO
(miles de soles)
Patrimonio Efectivo Total
(miles de soles)

Ratio de Capital Global % 14.51% | 15.21% | 4.81% |[15.26% | 0.33% | 14.81% | -2.93% | 14.81% | 0.02%

1,362,422(1,496,044| 9.81% |1,730,217| 15.65% [1,990,477| 15.04% |2,159,459 8.49%

3,129 4,891 56.31% 4,789 -2.08% 5,484 14.51% 6,131)  11.79%

296,317) 328,018| 10.70% | 333,495| 1.67% | 370,993| 11.24% [ 411,693] 10.97%

1,661,868 1,828,953 10.05% (2,068,501 13.10% |2,366,953( 14.43% |2,577,283| 8.89%

2,411,320(2,781,462| 15.35% |3,156,099| 13.47% |3,505,676] 11.08% |3,817,984| 8.91%

Fuente: SBS - Elaboracion: Propia
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Figura 74

Tendencia de Requerimiento de Patrimonio Efectivo por Riesgo de Crédito
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Figura 75

Tendencia de Requerimiento de Patrimonio Efectivo por Riesgo de Mercado
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Fuente: SBS - Elaboracion: Propia

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




REPOSITORIO DE

TESIS UCSM

Figura 76

Tendencia de Requerimiento de Patrimonio Efectivo por Riesgo Operacional
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Figura 77

Tendencia de Requerimiento de Patrimonio Efectivo por Riesgo de Crédito-

Mercado-Operacional
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Figura 78

Tendencia de Requerimiento de Patrimonio Efectivo Total
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Figura 79
Tendencia del Ratio de Capital Global
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La Tabla 10 muestra el analisis del indicador financiero de Solvencia denominado “Ratio
de Capital Global”, este refleja el grado de solvencia de las entidades financieras, es decir
el patrimonio efectivo que disponen para hacer frente a posibles fluctuaciones negativas
del ciclo econdmico y en funcion al perfil de riesgo de su negocio; la Tabla y las Figuras
muestran el importe y variaciones porcentuales de sus componentes; en el andlisis se
presenta el “Ratio de Capital Global” con los siguientes porcentajes 15.21%, 15.26%,
14.81%, 14.81%, se observa que los ratios se ubican en torno al 14.0%, estos superan el
10% que exige la SBS y el 8% que recomienda Basilea (Garcia Calle, O. G., Romualdo
Regalado, M. R., Villanueva Morillo, J., & Villegas Puma, 1. L, 2020).

También se observa que la variacion porcentual anual de este indicador muestra los
siguientes valores 4.81%, 0.33%, -2.93% y 0.02%, como se puede apreciar la tendencia
del indicador en los periodos evaluados es inconstante, porque no muestra indicios de
mantener una estabilidad positiva en sus valores. En la Figura 79 se aprecian los valores

comentados.
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Tabla 11
Indicador Financiero de Calidad de Activos

Dic-14 Dic-15 |Var.Anual%| Dic-16 [Var.Anual%| Dic-17 | Var.Anual% Dic-18 Var.Anual%

ety 20152014 20162015 2017-2016 20182017

CALIDAD DE ACTIVOS
Morosidad:
Créditos Atrasados / Créditos Directos (%)
Cobertura de Créditos:
Provisiones / Créditos Atrasados (%) -

5.65% | 5.78% | 230% | 5.26% | -9.00% | 5.35% 1.71% 6.32% 18.13%

143.73%]140.94%| -1.94% [140.16%| -0.55% [136.90%| -2.33% 131.81% -3.72%

Fuente: SBS - Elaboracion: Propia

Figura 80
Tendencia del Ratio de Morosidad
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Figura 81

Tendencia del Ratio de Cobertura de Créditos
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Fuente: SBS - Elaboracion: Propia

La Tabla 11 analiza dos indicadores de Calidad de Activos, el ratio de “Morosidad” y el

ratio de “Cobertura de Créditos”.

El ratio de “Morosidad” que mide el porcentaje de créditos con falta de pagos en la fecha
pactada, muestra los siguientes porcentajes para cada periodo 5.78%, 5.26%, 5.35% y
6.32%, se observa que este indicador no se incrementa significativamente, lo cual,
demuestra un control razonable por parte de las Cajas Municipales en el manejo de la
morosidad; por su parte, la variacion porcentual anual determinada es de 2.30%, -9.0%,
1.71% y 18.13%, este analisis muestra un comportamiento regular en los tres primeros
periodos, pero en el cuarto se aprecia una tendencia de crecimiento que llega a los 18
puntos porcentuales; lo cual, podria considerarse como una alerta en la gestion de

créditos vencidos.

El ratio de “Cobertura de Créditos” que muestra el porcentaje de los créditos directos en
situacion de vencido o en cobranza judicial que se encuentran cubiertos por provisiones,
presenta los siguientes porcentajes para cada periodo 140.90%, 140.16%, 136.90 y
131.80%, estos resultados significan que las provisiones constituidas por las Cajas
Municipales superan el saldo de los créditos atrasados en un buen porcentaje; por su

parte, la variacion porcentual anual es de 1.94%, 0.55%, -2.33% y -3.72%, estos
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resultados muestran una ligera disminucion en la variacion porcentual al final de cada
periodo, que no es significativa por los altos niveles de cobertura que tienen constituidas
las Cajas Municipales, pero podria considerarse como una alerta en el manejo de la

gestion de la cobertura de créditos atrasados.

En las Figuras 80 y 81 se visualiza los ratios analizados y las variaciones porcentuales

correspondientes.

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD
CATOLICA :
DE SANTA MARIA

REPOSITORIO DE

TESIS UCSM

Tabla 12

Indicador Financiero de Ratio de Liquidez

Dic-14 | Dic-15 |Var.Anual%| Dic-16 |Var.Anual%| Dic-17 |Var.Anual%| Dic-18 (Var.Anual%

DEle 2015-2014 2016-2015 2017-2016 2018-2017

RATIO DE LIQUIDEZ
Ratio de Liquidez en Moneda Nacional %
(promedio del mes)
Ratio de Liquidez en Moneda Extranjera %
(promedio del mes)

31.09%]34.02%| 9.42% [25.23%| -25.84% [26.42%| 4.72% |32.37%| 22.52%

72.45%(57.70%( -20.36% [87.90%| 52.34% |84.94%| -3.37% |97.24%| 14.48%

Adeudos / Pasivo Total (%) 5.55% ] 3.80% | -31.53% | 5.17% | 36.05% | 4.97% | -3.87% [ 4.49% | -9.66%

Fuente: SBS - Elaboracion: Propia

Figura 82

Tendencia del Ratio de Liquidez en Moneda Nacional
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Fuente: SBS - Elaboracion: Propia
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Figura 83

Tendencia del Ratio de Liquidez en Moneda Extranjera
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Figura 84
Tendencia del Ratio Adeudos / Pasivo Total
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En la Tabla 12 analizamos tres Indicadores de Liquidez, ratio de “Liquidez en Moneda
Nacional”, ratio de Liquidez en Moneda Extranjera” y el ratio de “Adeudos / Pasivo

Total”.

El ratio de “Liquidez en Moneda Nacional” y ratio de “Liquidez en Moneda Extranjera”,
que miden la capacidad que tiene una empresa para obtener dinero en efectivo y de esta
manera hacer frente a sus obligaciones a corto plazo, presentan los siguientes
indicadores: en Moneda Nacional 34.02%, 25.23%, 26.42% y 22.52%, estos indices
superan holgadamente el limite minimo de 8% que ha establecido la SBS; para el ratio
en moneda extranjera la SBS ha establecido un limite minimo de 20%, en este caso los
indicadores son 57.70%, 87.90%, 84.94% y 97.24%, también se observa que estos

resultados exceden el limite minimo establecido.

El resultado de la variacion porcentual anual para el indice en moneda nacional es 9.43%,
-25.84%, 4.72% y 22.52%, en moneda extranjera la variacion anual es -20.36%,
52.34%, -3.37% y 14.48%, si bien es cierto, que las tendencias de un afio en relacion al
afio anterior son fluctuantes con resultados positivos y negativos, estos no son relevantes,
considerando los altos niveles de indices de liquidez que tienen las Cajas Municipales en
estos periodos. En las figuras 82 y 83 se visualiza los ratios analizados y las variaciones

porcentuales correspondientes.

El ratio de “Adeudos / Pasivo Total” mide el porcentaje del pasivo total que corresponde
a adeudos y obligaciones financieras a corto plazo y largo plazo, sus indicadores son
3.80%, 5.17%, 4.97% y 4.49%, su variacion porcentual anual es -31.53%, 36.05%, -
3.87% y -9.66%, como se aprecia, el financiamiento de recursos financieros en la
modalidad de Adeudos tiene una minima participacion en las obligaciones con terceros

que tienen las Cajas Municipales; lo cual se aprecia en la figura 84.
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Tabla 13
Indicador Financiero de Rentabilidad (ROAE — ROAA)

Dic-14 | Dic-15 | Var.Anual%| Dic-16 |Var.Anual%| Dic-17 |Var.Anual%| Dic-18 |Var.Anual%

DECLE 20152014 20162015 2017-2016 2018-2017

RENTABILIDAD

Utilidad Neta Anualizada sobre Patrimonio Promedio (%)
ROAE = Return On Average Equity

14.20%(9.50%| -33.11% [14.83%| 56.11% [13.47%| -9.17% |11.80%| -12.40%

Utilidad Neta Anualizada sobre Activo Promedio (%)

0, 0, - 0, 0, 0, 0, - 0, 0, - 0,
ROAA = Return On Average Assets 1.89% | 1.80%| -4.93% | 2.06% | 14.52% | 1.80% | -12.62% [ 1.55% | -13.89%

Fuente: SBS - Elaboracion: Propia

Figura 85
Tendencia del ROAE
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Figura 86
Tendencia del ROAA
Tendencia de la Utilidad Neta Anualizada
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La Tabla 13 evaltia dos indicadores Financieros de Rentabilidad, el ratio de “Utilidad
Neta Anualizada sobre Patrimonio Promedio” cuyas siglas son ROAE y el ratio “Utilidad

Neta Anualizada sobre Activo Promedio” con las siglas ROAA

El ROAE es una version ajustada de la medida de rentabilidad de la empresa, que refleja
la rentabilidad que los accionistas han obtenido por su patrimonio en el afio, los
indicadores son 9.5%, 14.83%, 13.47% y 11.80%, la variacion porcentual calculada para
estos datos es de -33.11%, 56.11%, -9.17% y -12.40%; este analisis muestra la evolucion
del rendimiento del patrimonio en los periodos evaluados, en el primer y segundo afio
vemos un incremento del rendimiento y en los dos periodos siguientes se aprecia una
disminucion, estos resultados se relacionan directamente con el nivel de eficiencia de las
operaciones de las Cajas Municipales; asimismo, los resultados del analisis también se

reflejan en las tendencias que muestran las variaciones porcentuales.

Adicionalmente, se recomienda que este indicar debe ser comparado con empresas
similares, para ello, se muestran los indicadores obtenidos por la Banca Multiple en los
mismos periodos, afio 2015 = 22.13%, afo 2016 = 19.86%, afio 2017 = 18.32% y afio
2018 = 18.41%, también se muestran los indicadores de las Empresas Financieras, afio

2015 = 14.81%, afio 2016 = 14.83%, afio 2017 = 14.16% y afio 2018 = 18.30%; de
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acuerdo a estos resultados, los indicadores de la rentabilidad del patrimonio promedio de
las Cajas Municipales son menores que los obtenidos por la Banca Multiple y las

Empresas Financieras.

El ROAA también es una version ajustada de la medida de rentabilidad de la empresa,
que refleja cuan bien las Cajas Municipales han utilizado sus activos para generar
ganancias, los indicadores son 1.8%, 2.06%, 1.8% y 1.55%, la variacion porcentual
calculada para estos datos es de -4.93%, 14.52%, -12.62% y 13.89%; en estos
indicadores se observa que en el primer y segundo afio se da un incremento de las
ganancias y en los dos periodos siguientes se aprecia una disminucion, estos resultados
se relacionan directamente con el beneficio que genera la inversion en los activos totales
de las Cajas Municipales; asimismo, los resultados del analisis también se reflejan en las

tendencias que muestran las variaciones porcentuales.

Finalmente, también se recomienda comparar este indicador con empresas similares, al
respecto, se muestran los indicadores de la Banca Multiple, afio 2015 =2.14%, afio 2016
=2.02%, afio 2017 = 2.08% y afio 2018 = 2.21%, también se muestran los indicadores
de las Empresas Financieras, afio 2015 = 2.52%, afio 2016 = 2.57%, afio 2017 = 2.57%
y afio 2018 = 3.43%; de acuerdo a estos resultados, los indicadores de la rentabilidad del
activo promedio de las Cajas Municipales son menores que los obtenidos por la Banca

Multiple y las Empresas Financieras.

En las figuras 85 y 86 se visualizan los datos del ROAE y ROAA de las Cajas

Municipales.
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Tabla 14
Indicador Financiero de Eficiencia y Gestién

Detall Dic-14 | Dic-15 (Var.Anual%| Dic-16 |Var.Anual%| Dic-17 |Var.Anual%| Dic-18 (Var.Anual%
ctale 2015-2014 2016-2015 2017-2016 2018-2017
EFICIENCIA Y GESTION
Depositos/ Créditos Directos (%) |99.43% 99.81%| 0.38% [97.46%| -2.35% ]95.89%| -1.61% [99.49%| 3.75%

Fuente: SBS - Elaboracion: Propia

Figura 87

Tendencia del Ratio Créditos financiados Depésitos de Ahorros
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La Tabla 14 analiza un indicador financiero de Eficiencia y Gestion, el ratio de
“Depositos / Créditos Directos”, este ratio muestra el porcentaje de los créditos directos
que han sido financiados con depositos de ahorros, los indicadores obtenidos son
99.81%, 97.46%, 95.89% y 99.49%, en el analisis de los tres primeros periodos se
observa que el indicador disminuye, lo cual significa que cada afio se ha otorgado menor
cantidad de créditos con recursos que provienen de depositos de ahorros y en el Gltimo
periodo evaluado se aprecia un crecimiento de créditos otorgados con este tipo de
financiamiento, este comportamiento también se aprecia en la tendencia de la variacion
porcentual cuyos indicadores son 0.38%, -2.35%, -1.61% y 3.75%: en la Figura 87 se

visualiza este comportamiento.
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DISCUSION

En esta investigacion se planted como objetivos determinar como el fortalecimiento
patrimonial permite incrementar los créditos que se otorgan en una Caja Municipal, describir
como es el fortalecimiento patrimonial en una Caja Municipal y describir las formas que
permiten el incremento de los créditos en una Caja Municipal; por ello, se procedio a realizar
la revision y analisis de los fundamentos tedricos y se efectuaron las investigaciones
correspondientes a la informacion recopilada, obteniendo los resultados que a continuacion

se detallan.

En el analisis del marco conceptual se aprecié que las Cajas Municipales para realizar
operaciones de intermediacion financiera con el objetivo de incrementar el otorgamiento de
créditos, recurren a recursos propios aportados por los accionistas, a recursos generados por
la empresa, a la captacion de fondos de personas naturales y personas juridicas, a la captacion
de fondos del Sistemas Financiero, a la captacion de fondos de Organismos Internacionales,
a los adeudos y obligaciones de empresas nacionales o extranjeras bajo diferentes

modalidades y valores, titulos y obligaciones en Circulacion.

Respecto a los antecedentes investigativos encontrados, tenemos que Rodriguez Lazo y
Berrocal Vargas (2017), en su tesis “Alternativas de Financiamiento y Ampliacion
Patrimonial para las Cajas Municipales de Ahorro y Crédito”, investigaron que instrumentos
financieros pueden acceder las CMAC, teniendo en cuenta no solo la necesidad de acceder
a nuevas fuentes de fondeo sino también de encontrar otros mecanismos de fortalecimiento
patrimonial. Chavez Pickman (2014), en su tesis titulada “Reforzamiento Patrimonial para
las Cajas Municipales de Ahorro y Crédito” realizé un estudio para analizar y determinar
legal y financieramente operaciones de fortalecimiento patrimonial para las Cajas
Municipales de Ahorro y Crédito, concluyendo que el requerimiento patrimonial para las
CMAC y microfinancieras exigido por la SBS resulta mas severo y de mayor monto,
respecto a las instituciones bancarias y financieras, lo que demuestra la gran importancia que
representa el patrimonio para las CMAC y la necesidad de reforzarlo para tener un mayor
limite de exposicion. Mendiola, Aguirre, Aguilar, Chauca, Davila, Palhua (2015) realizaron
una investigacion titulada “Sostenibilidad y rentabilidad de las cajas municipales de ahorro
y crédito (CMAC) en el Pertt”, considerando el importante rol y de la relevancia de las
CMAC tanto en la economia nacional como en el desarrollo del sector micro finanzas en el

Pert, y con la finalidad de asegurar el crecimiento sostenible en el largo plazo de dichas
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instituciones microfinancieras (IMF), realiz6 una investigacion con el objetivo principal de
identificar los principales factores cuantitativos y cualitativos que inciden en su rentabilidad.
Portocarrero Maisch, Trivelli Avila y Alvarado Guerrero (2002), realizaron un estudio
titulado “Microcrédito en el Peru: Quiénes piden, quiénes dan”. abordan la problematica de
las Instituciones de Micro Finanzas, indican que es importante subrayar que mientras las
Cajas Rurales y las EDPYMES son intermediarios privados, las CMAC son propiedad de
sus respectivos gobiernos locales, aunque la actual Ley General abre la posibilidad de su
privatizacion, carecen de un propietario que tenga como prioridad la maximizacion de los
beneficios de la entidad y que disponga de la posibilidad de realizar aportes adicionales de
capital en un momento de crisis; asimismo, sus accionistas se encuentran expuestos a
conflictos de interés, relacionados con sus restantes actividades empresariales, en el caso de

los accionistas privados, o con su orientacion y objetivos sociales.

En el analisis de la informacion financiera se obtiene los siguientes resultados, en el “Estado
de Situacion Financiera” (Tabla 1, Figuras 1, 2 y 3), se aprecia un incremento constante en

el Activo, Pasivo y Patrimonio.

En el “Estado de Resultados Integrales” (Tabla 2, Figuras 4,5,6,7,8 y 9) el resultado del
Margen Financiero Bruto, Margen Financiero Neto y Margen Operacional y Margen
Operacional Neto muestran un incremento constante, en los rubros Resultado Antes del
Impuesto a la Renta y Resultado Neto del Ejercicio se aprecia incrementos y disminucion de
resultados, no obstante, los resultados obtenidos en los cuatro periodos evaluados son muy

favorables.

En la “Estructura del Activo” (Tabla 3, Figuras 10,11,12,13,14,15,16,17,18 y 19) se aprecia
que las cuentas que tienen una participacion significativa en los cuatro afios evaluados son
“Créditos Netos de Provisiones y de Ingresos no Devengados™ que participa con el 71%,
74.2%, 75.6% y 73.3% y la Cuenta “Disponible” participa con el 18.6%, 17%, 15.3% y

18.1%, los otros rubros no superan el 5% del total del saldo total, en promedio.

En la  “Estructura del Pasivo” (Tabla 4 'y Tabla 5, Figuras
20,21,22,23,24,25,26,27,30,32,33,34 y 35) la cuenta “Adeudos y Obligaciones Financieras”
muestra incremento de sus saldos en los cuatro periodos evaluados como consecuencia de

realizar operaciones de reforzamiento patrimonial a través de instrumentos de capital

hibridos.
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Por su parte en el rubro “Patrimonio” (tabla 6, Figuras 36,37,38,39,40,41,42,43,44 y 45)

solamente las cuentas “Capital” y “Reservas” incrementan sus saldos en los cuatro periodos.

Después de realizar un analisis con mayor detalle a los saldos de créditos, se observa que el
“Saldo de Créditos Directos por tipo y Sector Econdémico” (Tabla 7, Figuras
51,52,53,54,55,56 y 57) en los periodos evaluados muestra un incremento en sus saldos y
por sector econdmico los rubros de “Comercio” y “Transporte, Almacenamiento y
Comunicaciones” son los sectores que han recibido un mayor financiamiento, asimismo, se
observa que los créditos otorgados a empresas tienen una participacion en los saldos del
74.7%, 74.8%, 73.8% y 72.8%, los créditos de consumo participan con 18.4%, 18.4%, 19.5%
y 20.5% y los créditos hipotecarios participan con 6.9%, 6.7%, 6.7% y 6.7%.

En lo que corresponde al “Numero de Deudores por tipo y Sector Econémico” (Tabla 8,
Figuras 58,59,60,61,62,63 y 64) se ha verificado que el numero de créditos también se ha
incrementado; lo cual, significa que se ha otorgado un mayor nimero de créditos y que no

solo se ha incrementado el saldo de créditos a clientes vigentes.

El resultado del analisis al “Saldo de Créditos Segun Situacion” (Tabla 9, Figuras
65,66,67,68,69, 70, 71,72 y 73) muestra que los créditos a largo plazo tienen un mayor
porcentaje de participacion, segun la situacion contable, ya que tienen el 79.2%, 80.7%,
80.3% y 79.6%, le siguen los créditos a corto plazo con el 13.0%, 12.2%, 12.1% y 11.6%,
la participacion de los créditos reestructurados y refinanciados, vencidos y en cobranza

judicial no supera el 4.0% en promedio.

En la evaluacion de los indicadores financieros, hemos obtenido la siguiente informacion; el
indicador de Solvencia “Ratio de Capital Global” (Tabla 10, Figura 79) se observa que en
los cuatro periodos evaluados los ratios obtenidos se ubican en 15.21%, 15.26%, 14.81%,
14.81%, estos resultados se ubican en torno al 14.0%, con lo cual, superan los indicadores

minimos del 10% que exige la SBS y el 8% que recomienda Basilea.

En la evaluacion de los indicadores financieros de “Calidad de Activos” (Tabla 11, Figuras
80 y 81) se puede apreciar que el ratio de “Morosidad” muestra los siguientes porcentajes
para cada periodo 5.78%, 5.26%, 5.35% y 6.32%, se observa que este indicador no se
incrementa significativamente, lo cual, demuestra un control razonable por parte de las Cajas
Municipales en el manejo de la morosidad; el ratio de “Cobertura de Créditos” con los

siguientes porcentajes 140.90%, 140.16%, 136.90 y 131.80% demuestra que las provisiones
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constituidas por las Cajas Municipales superan el saldo de los créditos atrasados en un buen

porcentaje.

La evaluacion de los indicadores financieros de “Ratio de Liquidez en Moneda Nacional” y
“Ratio de Liquidez en Moneda Extranjera” (Tabla 12, Figuras 82,83 y 84) muestran ratios
que superan holgadamente los limites minimos establecidos por la SBS, el ratio de “Adeudos
/ Pasivo Total” presenta los siguientes ratios 3.80%, 5.17%, 4.97% y 4.49%, como se
aprecia, el financiamiento de recursos financieros en la modalidad de Adeudos tiene una

minima participacion en las obligaciones con terceros que tienen las Cajas Municipales.

La evaluacion de los indicadores financieros de “Rentabilidad” (Tabla 13, Figuras 85, 86 y
87), muestran los siguientes indicadores, ROAE 9.5%, 14.83%, 13.47% y 11.80% y ROAA
1.8%, 2.06%, 1.8% y 1.55%, estos resultados reflejan incrementos y disminuciones en las
rentabilidades del patrimonio promedio y del activo promedio de las CMAC, asimismo,
estos indicadores son menores a los obtenidos por la Banca Multiple y las Empresas

Financieras.

La evaluacion del indicador financiero de “Eficiencia y Gestion” (Tabla 14, Figura 87) que
muestra el porcentaje de los créditos directos que han sido financiados con depositos de
ahorros, presentan las siguientes ratios 99.81%, 97.46%, 95.89% y 99.49%, si bien es cierto
que las ratios son muy buenos, se aprecia una minima tendencia decreciente en los tres

primeros afios analizados y una tendencia creciente en el tltimo periodo evaluado.

Como se puede apreciar en el analisis realizado a la Informacion Financiera e Indicadores
Financieros utilizada para esta investigacion, los saldos de los Estados Financieros, entre
ellos, las cuentas Disponible, Créditos, Adeudos y Obligaciones Financieras incrementan
sus saldos como consecuencia de los Resultados Netos positivos de los Ejercicios
analizados; a su vez esta situacion conlleva a que el Patrimonio, Capital y Reservas aumenten
como consecuencia exclusiva de la gestion econdmica financiera que se realiza en las Cajas

Municipales en su conjunto.

En el analisis realizado se ha determinado que el fortalecimiento patrimonial de las Cajas
Municipales se puede generar mediante instrumentos de capital puros, tales como acciones
comunes y acciones preferentes, por el aporte de dinero en efectivo de los accionistas,
donaciones, capitalizacion de utilidades, constitucion de reservas, re expresion de capital por

ajustes contables por inflacion, mediante la fusion o incorporacion de empresas; también se
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puede generar, por operaciones de reforzamiento patrimonial a través de instrumentos de
capital hibridos que son valores que combinan caracteristicas de capital y de deuda; tales
como: acciones preferentes perpetuas con derecho a dividendo acumulativo, acciones
preferentes redimibles a plazo fijo, instrumentos representativos de capital redimibles a
plazo superior a sesenta (60) afios, acciones con opciones de recompra o redencion
anticipada, deuda subordinada redimible, deuda subordinada no redimible, deuda
subordinada convertible obligatoriamente en acciones. Asimismo, las Cajas Municipales son
sociedades andnimas y que su accionariado pertenece en su totalidad a un Municipio
Provincial, éstas se encuentran facultadas para contraer préstamos subordinados, previa

autorizacion de SBS (Superintendencia de Banca y Seguros SBS, 2019).

Considerando que una Municipalidad Provincial de Arequipa es propietaria de la totalidad
de acciones de una Caja Municipal y que tiene limitaciones de indole legal, econémicas y
financieras para realizar aportes de capital, el fortalecimiento patrimonial de una Caja
Municipal propiciard un crecimiento organico, considerando, entre otros, la consolidacion
de mercados, expansion de productos y servicios financieros (incremento de créditos),
desarrollo de nuevos productos y servicios financieros; asi como, un crecimiento general por

el uso de recursos y capacidades de los nuevos socios.

Finalmente, los resultados de la investigacion realizada comprueban la hipdtesis planteada,
ya que se ha demostrado que la incorporacion de nuevos socios que aporten capital para el
fortalecimiento patrimonial de las Cajas Municipales, permitira continuar el incremento de
créditos en estas instituciones financieras; asi como optimizar sus servicios y lograr un

crecimiento rentable y sostenido.
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CONCLUSIONES

1. Respecto al fortalecimiento patrimonial, los resultados de la investigacion realizada
comprueban la hipotesis planteada, ya que se ha demostrado que la incorporacion de
nuevos socios, que aporten capital mediante la emision de acciones para el
fortalecimiento patrimonial de las Cajas Municipales, permitira continuar el incremento
de créditos en estas instituciones financieras; asi como optimizar sus servicios y lograr

un crecimiento rentable y sostenido.

2. Enrelacion a como se realiza el fortalecimiento patrimonial, es consecuencia de aportes
de efectivo y aportes de inmuebles que aumentan el capital social de las Cajas
Municipales; por la capitalizacion de utilidades, obtenidas por una buena gestion
financiera, por la constitucion de reservas con las utilidades obtenidas y por operaciones
de reforzamiento patrimonial a través de instrumentos de capital hibridos, como deuda

subordinada y emision de Bonos; lo cual, mejora la solvencia patrimonial.

3. En cuanto al incremento en el otorgamiento de créditos de las Cajas Municipales, es
consecuencia de la intermediacion financiera de los recursos propios, de los recursos que
provienen de la captacion de fondos y del financiamiento obtenido bajo distintas
modalidades que realizan las Cajas Municipales; asimismo el analisis de la informacion
financiera y los indicadores financieros demuestran que los resultados econéomicos y
financieros obtenidos por las Cajas Municipales, en conjunto, son positivos con una
tendencia favorable para continuar incrementandose y contribuyen con la captacion de

recursos financieros para otorgar créditos.
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RECOMENDACIONES

1. Para el fortalecimiento patrimonial, se recomienda que basados en estudios técnicos, las
Cajas Municipales incorporen nuevos socios con una favorable situacion econdmica y
financiera, con la emision de instrumentos de capital puro, tales como, las acciones
comunes Yy las acciones preferentes perpetuas con derecho a dividendos no acumulativos,
ya que estas acciones forman parte del patrimonio de nivel 1 y como consecuencia,
incrementa el 100% sin limitacion el patrimonio. Estando previsto en la Ley General del
Sistema Financiero la incorporacion de nuevos socios, es conveniente que se incentive
la participacion mediante publicidad en medios de comunicacion social y en revistas

econdmicas de interés para inversionistas.

2. En lo que respecta al fortalecimiento patrimonial sin considerar la incorporacion de
nuevos socios y aplicando la metodologia actual, se recomienda que las Cajas
Municipales, previo analisis de costo-beneficio, incrementen el financiamiento de fondos
con instrumentos de capital hibridos, como la deuda subordinada; instrumentos de renta

fija, como la emision de bonos y con fusiones y compra de empresas.

3. En relacion al incremento del otorgamiento de créditos, se recomienda que las Cajas
Municipales, analicen la posibilidad de utilizar otras modalidades para captar fondos
previo analisis costo — beneficio; tales como, fondos interbancarios, operaciones con
productos financieros derivados, valores, titulos y obligaciones en Circulacion (letras,

pagarés, cédulas y Certificados de depdsitos negociables).
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ANEXO 01
FICHA DE OBSERVACION DOCUMENTAL

PRINCIPALES DATOS DE INFORMACION FINANCIERA DE CAJAS
MUNICIPALES

Dic Dic Dic Dic

Informacion Financiera 2015 2016 2017 2018

Estado de Situacion Financiera
e Activo,

e Pasivo,

e Patrimonio

Estado de Resultados Integrales

e Margen Financiero Bruto,

Margen Financiero Neto,

Margen Operacional,

Margen Operacional Neto,
Resultado Antes del Impuesto a la
Renta,

e Resultado Neto del Ejercicio

Estructura del Activo

Estructura del Pasivo

Estructura de Adeudos y
Obligaciones Financieras

Estructura del Patrimonio

Saldo de Créditos Directos por Tipo y
Sector Econdomico

Numero de Créditos Directos por tipo
y Sector Econémico

Saldo de Créditos Directos segun
Situacion

Fuente: Elaboracién propia
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ANEXO 02
FICHA DE OBSERVACION DOCUMENTAL

PRINCIPALES DATOS DE INDICADORES FINANCIEROS DE CAJAS
MUNICIPALES

Dic Dic Dic Dic

Indicadores Financieros 2015 2016 2017 2018

Solvencia:

e Requerimiento de Patrimonio
Efectivo por Riesgo de Crédito -
RC

e Requerimiento de Patrimonio
Efectivo por Riesgo de Mercado -
RM

e Requerimiento de Patrimonio
Efectivo por Riesgo Operacional -
RO

e Total Req.Patr.Efect. por RC-RM-
RO

e Patrimonio Efectivo Total

e Ratio de Capital Global

Calidad de Activos
e Morosidad
e (Cobertura de Créditos

Ratio de Liquidez:

e Ratio de Liquidez en S/

e Ratio de Liquidez en US$
e Adeudados / Pasivo Total

Rentabilidad:
e ROE
¢ ROA

Eficiencia y Gestion
e Créditos Financiados con
Depositos

Fuente: Elaboracion propia
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ANEXO 03
CLASIFICACION DE CREDITOS (Tipos de Créditos)

De acuerdo con el Reglamento para la Evaluacion y Clasificacion del Deudor y la Exigencia
de Provisiones (Resolucion SBS N° 11356-2008), que entrd en vigencia a partir de julio de

2010, se modifica la clasificacion de los créditos, estableciéndose las siguientes definiciones:
Corporativos

Son aquellos créditos otorgados a personas juridicas que han registrado un nivel de ventas
anuales mayor a S/. 200 millones en los dos (2) ultimos afios, de acuerdo a los estados
financieros anuales auditados mas recientes del deudor. Si el deudor no cuenta con estados

financieros auditados, los créditos no podran ser considerados en esta categoria.

Si posteriormente, las ventas anuales del deudor disminuyesen a un nivel no mayor a S/. 200
millones durante dos (2) anos consecutivos, los créditos deberan reclasificarse como créditos

a grandes empresas.

Adicionalmente, se consideraran como corporativos a los créditos soberanos, a los créditos
concedidos a bancos multilaterales de desarrollo, a entidades del sector publico, a
intermediarios de valores, a empresas del sistema financiero, a los patrimonios autonomos
de seguro de crédito y a fondos de garantia constituidos conforme a Ley (Superintendencia

de Banca y Seguros — SBS, 2018).
Créditos a Grandes empresas

Son aquellos créditos otorgados a personas juridicas que poseen al menos una de las

siguientes caracteristicas:

a) Ventas anuales mayores a S/. 20 millones, pero no mayores a S/. 200 millones en los dos

(2) ultimos afios, de acuerdo a los estados financieros mas recientes del deudor.

b) El deudor ha mantenido en el Gltimo afio emisiones vigentes de instrumentos

representativos de deuda en el mercado de capitales.

Si posteriormente, las ventas anuales del deudor excediesen el umbral de S/. 200 millones
durante dos (2) afios consecutivos, los créditos del deudor deberdn reclasificarse como

créditos corporativos, siempre que se cuente con estados financieros anuales auditados.
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Asimismo, si el deudor no ha mantenido emisiones vigentes de instrumentos de deuda en el
ultimo afio y sus ventas anuales han disminuido a un nivel no mayor a S/. 20 millones durante
dos (2) afos consecutivos, los créditos deberan reclasificarse como créditos a medianas
empresas, a pequefias empresas o a microempresas, segin corresponda, en funcion del nivel
de endeudamiento total en el sistema financiero en los ultimos (6) meses (Superintendencia

de Banca y Seguros — SBS, 2018).
Créditos a Medianas empresas

Son aquellos créditos otorgados a personas juridicas que tienen un endeudamiento total en
el sistema financiero superior a S/. 300.000 en los ltimos seis (6) meses y no cumplen con

las caracteristicas para ser clasificados como créditos corporativos o a grandes empresas.

Si posteriormente, las ventas anuales del deudor fuesen mayores a S/. 20 millones durante
dos (2) afios consecutivos o el deudor hubiese realizado alguna emision en el mercado de
capitales, los créditos del deudor deberan reclasificarse como créditos a grandes empresas o
corporativos, segin corresponda. Asimismo, si el endeudamiento total del deudor en el
sistema financiero disminuyese posteriormente a un nivel no mayor a S/. 300,000 por seis
(6) meses consecutivos, los créditos deberan ser reclasificados como créditos a pequefias

empresas o0 a microempresas, dependiendo del nivel de endeudamiento.

Se considera también como créditos a medianas empresas a los créditos otorgados a personas
naturales que posean un endeudamiento total en el sistema financiero (sin incluir los créditos
hipotecarios para vivienda) superior a S/. 300,000 en los Gltimos seis (6) meses, siempre que
una parte de dicho endeudamiento corresponda a créditos a pequefias empresas o a

microempresas, caso contrario permaneceran clasificados como créditos de consumo.

Si posteriormente, el endeudamiento total del deudor en el sistema financiero (sin incluir los
créditos hipotecarios para vivienda), se redujera a un nivel no mayor a S/. 300,000 por seis
(6) meses consecutivos, los créditos deberan reclasificarse como créditos de consumo
(revolvente y/o no revolvente) y como créditos a pequefias empresas 0 a microempresas,
dependiendo del nivel de endeudamiento y el destino del crédito, segun corresponda

(Superintendencia de Banca y Seguros — SBS, 2018).
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Créditos a Pequefias empresas

Son aquellos créditos destinados a financiar actividades de produccion, comercializacion o
prestacion de servicios, otorgados a personas naturales o juridicas, cuyo endeudamiento total
en el sistema financiero (sin incluir los créditos hipotecarios para vivienda) es superior a S/.

20,000 pero no mayor a S/. 300,000 en los tltimos seis (6) meses.

Si posteriormente, el endeudamiento total del deudor en el sistema financiero (sin incluir los
créditos hipotecarios para vivienda) excediese los S/. 300,000 por seis (6) meses
consecutivos, los créditos deberan ser reclasificados como créditos a medianas empresas.
Asimismo, en caso el endeudamiento total del deudor en el sistema financiero (sin incluir
los créditos hipotecarios para vivienda) disminuyese posteriormente a un nivel no mayor a
S/. 20,000 por seis (6) meses consecutivos, los créditos deberan reclasificarse a créditos a

microempresas (Superintendencia de Banca y Seguros — SBS, 2018).
Créditos a Microempresas

Son aquellos créditos destinados a financiar actividades de produccion, comercializacion o
prestacion de servicios, otorgados a personas naturales o juridicas, cuyo endeudamiento total
en el sistema financiero (sin incluir los créditos hipotecarios para vivienda) es no mayor a

S/. 20,000 en los ultimos seis (6) meses.

Si posteriormente, el endeudamiento total del deudor en el sistema financiero (sin incluir los
créditos hipotecarios para vivienda) excediese los S/. 20,000 por seis (6) meses consecutivos,
los créditos deberan ser reclasificados al tipo de crédito que corresponda, segtn el nivel de

endeudamiento (Superintendencia de Banca y Seguros — SBS, 2018).
Créditos de Consumo Revolvente

Son aquellos créditos revolventes otorgados a personas naturales, con la finalidad de atender

el pago de bienes, servicios o gastos no relacionados con la actividad empresarial.

En caso el deudor cuente adicionalmente con créditos a microempresas 0 a pequefias
empresas, y un endeudamiento total en el sistema financiero (sin incluir los créditos
hipotecarios para vivienda) mayor a S/. 300,000 por seis (6) meses consecutivos, los créditos

deberan ser reclasificados como créditos a medianas empresas.
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Lo sefialado en el parrafo anterior no es aplicable a los créditos otorgados a personas
naturales que solo posean créditos de consumo (revolventes y/o no revolventes) y/o créditos
hipotecarios para vivienda, debiendo permanecer clasificados como créditos de consumo
(revolventes y/o no revolventes) y/o créditos hipotecarios para vivienda, segun corresponda

(Superintendencia de Banca y Seguros — SBS, 2018).
Créditos de Consumo No Revolvente

Son aquellos créditos no revolventes otorgados a personas naturales, con la finalidad de

atender el pago de bienes, servicios o gastos no relacionados con la actividad empresarial.

En caso el deudor cuente adicionalmente con créditos a pequefias empresas o a
microempresas, y un endeudamiento total en el sistema financiero (sin incluir los créditos
hipotecarios para vivienda) mayor a S/. 300,000 por seis (6) meses consecutivos, los créditos

deberan ser reclasificados como créditos a medianas empresas.

Lo sefialado en el parrafo anterior no es aplicable a los créditos otorgados a personas
naturales que solo posean créditos de consumo (revolventes y/o no revolventes) y/o créditos
hipotecario para vivienda, debiendo permanecer clasificados como créditos de consumo
(revolventes y/o no revolventes).y/o créditos hipotecarios para vivienda, segiin corresponda

(Superintendencia de Banca y Seguros — SBS, 2018).
Créditos Hipotecarios para vivienda

Son aquellos créditos otorgados a personas naturales para la adquisicion, construccion,
refaccion, remodelacion, ampliacion, mejoramiento y subdivision de vivienda propia,
siempre que tales créditos se otorguen amparados con hipotecas debidamente inscritas; sea
que estos créditos se otorguen por el sistema convencional de préstamo hipotecario, de letras

hipotecarias o por cualquier otro sistema de similares caracteristicas.

Se incluyen también en esta categoria los créditos para la adquisicion o construccion de
vivienda propia que a la fecha de la operacion, por tratarse de bienes futuros, bienes en
proceso de independizacion o bienes en proceso de inscripcion de dominio, no es posible

constituir sobre ellos la hipoteca individualizada que deriva del crédito otorgado.

Asimismo, se consideran en esta categoria a:
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a) Los créditos hipotecarios para vivienda otorgados mediante titulos de crédito hipotecario
negociables de acuerdo a la Seccidén Sétima del Libro Segundo de la Ley N° 27287 del
17 de junio de 2000; vy,

b) Las acreencias producto de contratos de capitalizaciéon inmobiliaria.

Para determinar el nivel de endeudamiento en el sistema financiero se tomara en cuenta la
informacion de los tltimos seis (6) Reportes Crediticios Consolidados (RCC) remitidos por
la Superintendencia. El ultimo RCC a considerar es aquel que se encuentra disponible el

primer dia del mes en curso.

En caso el deudor no cuente con historial crediticio, el nuevo crédito sera tomado como
criterio para determinar su nivel de endeudamiento en el sistema financiero. Asimismo, si el
deudor cuenta con historial crediticio, pero no ha sido reportado en todos los RCC de los
ultimos seis (6) meses que haya remitido la Superintendencia, se tomara en cuenta sélo la
informacion de los RCC antes mencionados, en que figure el deudor (Superintendencia de

Banca y Seguros — SBS, 2018).
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ANEXO 04
GLOSARIO DE TERMINOS E INDICADORES FINANCIEROS DE
SUPERINTENDENCIA DE BANCA Y SEGUROS

I. TERMINOS FINANCIEROS

1. Activo Total: Agrupa las cuentas representativas de fondos disponibles, los
créditos concedidos a clientes y a empresas y derechos que se espera sean o puedan
ser convertidos en efectivo, las inversiones en valores y titulos, los bienes y derechos
destinados a permanecer en la empresa y los gastos pagados por adelantado

(Superintendencia de Banca, Seguros y AFP, 2020).

2. Adeudos y Obligaciones financieras con el exterior: Comprende las obligaciones
de la empresa por obtencion de recursos y financiamiento bajo distintas modalidades
contractuales, de corto y largo plazo, contratados con las instituciones financieras
del exterior que realizan intermediacion financiera, similares a las empresas del
sistema financiero del pais, asi como con organismos internacionales

(Superintendencia de Banca, Seguros y AFP, 2020).

3. Capital Social: Comprende el capital pagado, el capital suscrito, el componente
patrimonial de los instrumentos financieros compuestos, y las suscripciones
pendientes de pago menos las acciones de tesoreria. El capital pagado constituye la
acumulacion de los aportes de los accionistas, incluyendo las reinversiones de
utilidades, capitalizacion de reservas y otras, representado por acciones nominativas

debidamente suscritas (Superintendencia de Banca, Seguros y AFP, 2020).

4. Cartera Atrasada: Créditos directos que no han sido cancelados o amortizados en
la fecha de vencimiento y que se encuentran en situacion de vencidos o en cobranza

judicial (Superintendencia de Banca, Seguros y AFP, 2020).

5. Créditos Directos: Representa los financiamientos que, bajo cualquier modalidad,
las empresas del sistema financiero otorguen a sus clientes, originando a cargo de
éstos la obligacion de entregar un monto de dinero determinado. Corresponde a la
suma de los créditos vigentes, reestructurados, refinanciados, vencidos y en

cobranza judicial (Superintendencia de Banca, Seguros y AFP, 2020).

6. Créditos por Categoria de Riesgo del Deudor:

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD

REPQSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM ~&  DE SANTA MARIA

» Créditos en Categoria Normal: En el caso de los créditos corporativos, a
grandes empresas y a medianas empresas, corresponde a los créditos de los
deudores que presentan una situacion financiera liquida, con bajo nivel de
endeudamiento patrimonial y adecuada estructura del mismo con relacion a su
capacidad de generar utilidades; y cumplen puntualmente con el pago de sus
obligaciones. En el caso de los créditos a pequefias empresas, a microempresas
y de consumo, corresponde a los créditos de los deudores que vienen cumpliendo
con el pago de sus cuotas de acuerdo a lo convenido o con un atraso de hasta 8
dias calendario. En los créditos hipotecarios para vivienda, corresponde a los
créditos de los deudores que vienen cumpliendo con el pago de acuerdo a lo

convenido o con un atraso de hasta 30 dias calendario.

» Créditos en Categoria CPP (Con Problemas Potenciales): En el caso de los
créditos corporativos, a grandes empresas y a medianas empresas corresponde a
los créditos de los deudores que presentan una buena situacion financiera y
rentabilidad, con moderado endeudamiento patrimonial y adecuado flujo de caja
para el pago de las deudas por capital e intereses, aunque su flujo de caja, en los
proximos doce meses podria debilitarse para afrontar los pagos; o registran
incumplimientos ocasionales en el pago de sus créditos que no exceden los 60
dias calendario. En el caso de los créditos a pequefias empresas, a microempresas
y de consumo, corresponde a los créditos de los deudores que registran atraso en
el pago entre 9 y 30 dias calendario. En los créditos hipotecarios para vivienda,
corresponde a los créditos de los deudores que muestran atraso entre 31 y 60 dias

calendario.

» Créditos en Categoria Deficiente: En ¢l caso de los créditos corporativos, a
grandes empresas y a medianas empresas comprende los créditos de los deudores
que presentan una situacion financiera débil y un flujo de caja que no le permite
atender el pago de la totalidad del capital e intereses de las deudas, cuya
proyeccion del flujo de caja no muestra mejoria en el tiempo y presenta alta
sensibilidad a cambios en variables significativas, y que muestran una escasa
capacidad de generar utilidades; o registran atraso en el pago de sus créditos
entre 61 y 120 dias calendario. En el caso de los créditos a pequefias empresas,
a microempresas y de consumo se consideran los créditos a los deudores que

registran atraso en el pago entre 31 y 60 dias calendario. En los créditos
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hipotecarios para vivienda, corresponde a los créditos de los deudores que

muestran atraso en el pago de sus créditos entre 61 y 120 dias calendario.

» Créditos en Categoria Dudoso: En el caso de los créditos corporativos, a
grandes empresas y a medianas empresas comprende los créditos de los deudores
que presentan un flujo de caja insuficiente, no alcanzando a cubrir el pago de
capital ni de intereses, y que muestran una situacion financiera critica con un
alto nivel de endeudamiento patrimonial; o que registran atrasos entre 121 y 365
dias calendario. En el caso de los créditos a pequefias empresas, a microempresas
y de consumo se consideran los créditos de los deudores que registran atraso en
el pago de 61 a 120 dias calendario, mientras que en los créditos hipotecarios
para vivienda corresponde a los créditos de los deudores que muestran atraso

entre 121 y 365 dias calendario.

» Créditos en Categoria Pérdida: En el caso de los créditos corporativos, a
grandes empresas y a medianas empresas comprende los créditos de los deudores
que presentan un flujo de caja que no alcanza a cubrir sus costos, se encuentran
en suspension de pagos, en estado de insolvencia decretada; o registran atrasos
mayores a 365 dias calendario. En el caso de los créditos a pequefias empresas,
a microempresas y de consumo considera los créditos de los deudores que
presentan atraso en el pago mayor a 120 dias calendario, mientras que en los
créditos hipotecarios para vivienda comprende los créditos de los deudores que
muestran mas de 365 dias calendario de atraso (Superintendencia de Banca,

Seguros y AFP, 2020).
7. Créditos segin Situacion:

» Créditos Vigentes: Créditos otorgados en sus distintas modalidades, cuyos
pagos se encuentran al dia, de acuerdo con lo pactado. La transferencia de los
créditos no pagados se realiza de acuerdo a lo sefialado en la definicion de

créditos vencidos.

» Créditos Refinanciados: Créditos que han sufrido variaciones de plazo y/o
monto respecto al contrato original, las cuales obedecen a dificultades en la

capacidad de pago del deudor.
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» Créditos Reestructurados: Créditos, cualquiera sea su modalidad, sujeto a la
reprogramacion de pagos aprobada en el proceso de reestructuracion, de

concurso ordinario o preventivo.

» Créditos Vencidos: Son los créditos que no han sido cancelados o amortizados
por los obligados en la fecha de vencimiento y que contablemente son
registrados como vencidos. En el caso de los créditos corporativos, a grandes
empresas y a medianas empresas, corresponde al saldo total de los créditos con
atraso mayor a 15 dias. En los créditos a pequefias empresas y microempresas,
corresponde al saldo total de los créditos con atraso mayor a 30 dias. En los
créditos de consumo, hipotecario para vivienda, arrendamiento financiero y
capitalizacion inmobiliaria, corresponde a las cuotas impagas si el atraso es
mayor a 30 dias y menor a 90 dias y al saldo total del crédito si el atraso supera
los 90 dias. En el caso de sobregiros en cuenta corriente, se considerara como

crédito vencido a partir del dia 31 de otorgado el sobregiro.

» Créditos en Cobranza Judicial: Corresponde a los créditos cuya recuperacion
se encuentra en proceso judicial (Superintendencia de Banca, Seguros y AFP,

2020).

8. Depositos del Piiblico: Corresponde a las obligaciones con el publico derivadas de:
la captacion de recursos bajo alguna modalidad de depdsito; la emision de dinero
electronico, entre otras; y los depdsitos recibidos por la prestacion de servicios
bancarios diversos, los fondos captados de las entidades del sector publico, asi como
las cuentas que registran los gastos devengados por estas obligaciones que se

encuentran pendientes de pago (Superintendencia de Banca, Seguros y AFP, 2020).

9. Depositos de empresas del Sistema Financiero y Organismos Financieros
Internacionales: Comprende las obligaciones de la empresa por los depositos a la
vista, de ahorro y a plazo de empresas del sistema financiero del pais y del exterior,
de organismos financieros internacionales y de la matriz, sucursales y subsidiarias,
siempre que sean empresas del sistema financiero (Superintendencia de Banca,

Seguros y AFP, 2020).
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10. Depositos Totales: Es la suma de los depdsitos a la vista, de ahorro, a plazo y CTS.

> Depositos a la vista: Considera las obligaciones con el publico a la vista en la
modalidad de depodsitos en cuenta corriente, cuentas corrientes sin movimiento
y cheques certificados; asi como los depositos a la vista de empresas del Sistema
Financiero del pais y del exterior, de la oficina matriz, sucursales y subsidiarias,

y Organismos Financieros Internacionales.

> Depésitos de Ahorro: Considera las obligaciones con el publico en la
modalidad de ahorro y los depoésitos de ahorro de empresas del Sistema
Financiero del pais y del exterior, de la oficina matriz, sucursales y subsidiarias,

y Organismos Financieros Internacionales.

> Depositos a Plazo: Considera las obligaciones con el publico en la modalidad
de cuentas a plazo fijo, certificados de deposito, certificados bancarios, las
obligaciones con el publico de caracter restringido, depdsitos por cuentas a plazo
vencidos, otros depdsitos, y los depodsitos a plazo de empresas del Sistema
Financiero del pais y del exterior, de la oficina matriz, sucursales y subsidiarias,

y Organismos Financieros Internacionales.

> Depositos por Compensacion de Tiempo de Servicio (CTS): Registra la
captacion de recursos en moneda nacional y extranjera por las empresas del
sistema financiero, provenientes de los importes que les corresponde a los
trabajadores por concepto de beneficios sociales, de acuerdo con las normas

laborales vigentes (Superintendencia de Banca, Seguros y AFP, 2020).

11. Fondos Interbancarios: Comprende los fondos obtenidos de otras empresas del
sistema financiero nacional con la finalidad de atender necesidades transitorias de
liquidez (plazos breves no mayores a 90 dias calendario) (Superintendencia de

Banca, Seguros y AFP, 2020).

12. Gastos de Administracion: Comprenden los gastos de personal, de directorio, por
servicios recibidos de terceros, impuestos y contribuciones y gastos diversos de
gestion incurridos, que se registran sobre una base acumulativa (Superintendencia

de Banca, Seguros y AFP, 2020).
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13. Gastos de Operacion: Comprenden los gastos de administracion mas los gastos de

depreciacion y amortizacion (Superintendencia de Banca, Seguros y AFP, 2020).

14. Gastos Financieros: Incluye las siguientes cuentas: Intereses por Depositos con el
Publico, Intereses por Fondos Interbancarios, Intereses por Depdsitos de Empresas
del Sistema Financiero y Organismos Financieros Internacionales, Intereses por
Adeudos y Obligaciones Financieras, Intereses por Valores, Titulos y Obligaciones
en Circulacion, Comisiones y otros cargos por obligaciones financieras, el saldo
negativo de la diferencia entre ingresos y gastos por diferencia en cambio y las

cargas financieras diversas (Superintendencia de Banca, Seguros y AFP, 2020).

15. Gastos por Servicios Financieros: Incluye los gastos por cuentas por pagar, gastos
por créditos indirectos, gastos por fideicomisos y comisiones de confianza, y gastos

diversos (Superintendencia de Banca, Seguros y AFP, 2020).

16. Ingresos Financieros: Incluye las siguientes cuentas: Intereses por Disponible,
Intereses y Comisiones por Fondos Interbancarios, Intereses por Inversiones,
Intereses y Comisiones por Créditos, el saldo positivo de la diferencia entre ingresos
y gastos por diferencia en cambio, el saldo positivo de la diferencia entre ingresos y
gastos por productos financieros derivados, y otros ingresos financieros

(Superintendencia de Banca, Seguros y AFP, 2020).

17. Ingresos por Servicios Financieros: Incluye los ingresos de cuentas por cobrar,
ingresos por operaciones contingentes, ingresos por fideicomisos y comisiones de
confianza, ingresos por servicios diversos e ingresos por arrendamientos

(Superintendencia de Banca, Seguros y AFP, 2020).

18. Margen Financiero Bruto: Es la diferencia entre ingresos y gastos financieros

(Superintendencia de Banca, Seguros y AFP, 2020).

19. Nimero de Depositantes: Se refiere a la informacion de depositantes remitida por
cada empresa del sistema financiero. En la medida que existe secreto bancario no es
posible consolidar al depositante como tUnico si tiene depoésitos en diferentes
empresas; por lo tanto, el total podria estar sobreestimado (Superintendencia de

Banca, Seguros y AFP, 2020).
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20. Numero de Deudores: Corresponde a las personas naturales o juridicas que
mantienen créditos en una empresa del sistema financiero. Para efectos de su calculo
se considera dos dimensiones: a nivel entidad, donde el nimero total de deudores
puede no ser igual a la suma de personas por tipo de crédito, en tanto que una persona
puede tener mas de un tipo de crédito; y a nivel sistema, donde se consolida la
informacion, es decir, considera al deudor como tnico aln si éste tiene créditos de
diferentes tipos y en diferentes empresas del sistema financiero (Superintendencia

de Banca, Seguros y AFP, 2020).

21. Pasivo Total: Agrupa las cuentas que representan obligaciones contraidas por la
empresa por operaciones normales del negocio derivadas de la captacion de recursos
del publico en sus diversas modalidades, adeudados por créditos obtenidos, cuentas
por pagar por diversos conceptos y por gastos incurridos, asi como obligaciones con
el Estado, con el personal y provisiones diversas. Comprende los rubros:
obligaciones con el publico, fondos interbancarios, depodsitos de empresas del
sistema financiero y organismos financieros internacionales, adeudos y obligaciones
financieras a corto y largo plazo, cuentas por pagar, provisiones, valores, titulos y
obligaciones en circulacion y otros pasivos (Superintendencia de Banca, Seguros y
AFP, 2020).

22. Pasivos de Corto Plazo (ME o MN): Incluye fondos interbancarios netos pasivos,
depdsitos a la vista, depositos de ahorros, depdsitos a plazo con vencimiento menor
a un ano y adeudados con vencimiento residual menor a un afio, obligaciones con
instituciones recaudadoras de tributos, y wvalores, titulos y obligaciones en
circulacion con vencimiento menor a un afio (Superintendencia de Banca, Seguros

y AFP, 2020).

23. Patrimonio Contable: Recursos propios de las empresas, constituido por la
diferencia entre el activo y el pasivo. Comprende la inversion de los accionistas o
asociados, incluyendo las capitalizaciones de utilidades y excedentes, representado
por acciones nominativas debidamente suscritas; el capital adicional que incluye las
donaciones, primas de emision y capital en tramite; asi como las reservas, los ajustes
al patrimonio o revaluacion; los resultados acumulados y el resultado del ejercicio,
netos de las pérdidas, si hubiese. No incluye el capital suscrito mientras no haya sido

integrado al capital (Superintendencia de Banca, Seguros y AFP, 2020).
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24. Patrimonio Efectivo: Importe extra contable que sirve de respaldo para cubrir
riesgo de crédito, riesgo de mercado y riesgo operacional. Es igual a la suma del

patrimonio basico (de nivel 1) y del patrimonio suplementario (de nivel 2 y 3).

» Patrimonio de nivel 1: Incluye capital pagado, reservas legales, prima
suplementaria de capital, reservas facultativas que solo puedan ser reducidas
previa conformidad de la Superintendencia, utilidades de ejercicios anteriores y
del ejercicio en curso que cuenten con acuerdo de capitalizacion, ademas de
otros elementos que reunan caracteristicas de permanencia y absorcion de
pérdidas. Se restan las pérdidas asi como el déficit de provisiones y el monto de
la plusvalia mercantil o crédito mercantil, ademas de otros conceptos sefialados

en el art. 184° de la Ley General.

» Patrimonio de nivel 2: Incluye la parte computable de la deuda subordinada
redimible y de los instrumentos con caracteristicas de capital y de deuda que
indique la Superintendencia, las provisiones genéricas hasta el 1,25% (en caso
se emplee el método estandar) o hasta el 0,6% de los activos y contingentes
ponderados por riesgo de crédito (en caso se emplee modelos internos), y las

demas reservas facultativas.

» Patrimonio de nivel 3: Esta constituido por la deuda subordinada redimible
exclusiva para soportar riesgos de mercado (Superintendencia de Banca,

Seguros y AFP, 2020).

25. Provisiones de la Cartera de Créditos: Corresponde a las provisiones constituidas
sobre los créditos directos. Es la cuenta que ajusta el valor de la cartera de créditos
en funcion de la clasificacion de riesgo del deudor, el tipo de crédito y las garantias

que lo respaldan (Superintendencia de Banca, Seguros y AFP, 2020).

26. Requerimiento Patrimonial por Riesgo de Crédito: Patrimonio Efectivo exigido
a las empresas del sistema financiero para cubrir el riesgo de crédito que enfrentan,
siendo equivalente al 10% de los activos y contingentes ponderados por riesgo de

crédito (Superintendencia de Banca, Seguros y AFP, 2020).

27. Requerimiento Patrimonial por Riesgo de Mercado: Patrimonio efectivo

destinado a cubrir la posibilidad de pérdidas en posiciones dentro y fuera del balance
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derivadas de fluctuaciones en los precios de mercado (tasa de interés, precio de
instrumentos financieros, tipo de cambio y commodities) (Superintendencia de

Banca, Seguros y AFP, 2020).

28. Requerimiento Patrimonial por Riesgo Operacional: Patrimonio efectivo
destinado a cubrir la posibilidad de ocurrencia de pérdidas que enfrentan las
instituciones financieras debido a procesos inadecuados, fallas del personal, de la
tecnologia de informacion, o eventos externos (Superintendencia de Banca, Seguros

y AFP, 2020).

29. Riesgo de Crédito: Posibilidad de pérdidas por la incapacidad o falta de voluntad
de los deudores, emisores, contrapartes, o terceros obligados para cumplir sus

obligaciones contractuales (Superintendencia de Banca, Seguros y AFP, 2020).

30. Riesgo de Liquidez: Posibilidad de pérdidas por la venta anticipada o forzosa de
activos a descuentos inusuales para hacer frente a obligaciones, asi como por el
hecho de no poder cerrar rapidamente posiciones abiertas o no cubrir posiciones en
la cantidad suficiente y a un precio razonable (Superintendencia de Banca, Seguros

y AFP, 2020).

31. Riesgo de Mercado: Posibilidad de pérdidas en posiciones dentro y fuera de balance
derivadas de fluctuaciones de los precios de mercado. Se incluye a los riesgos de
tasas de interés, de precio, cambiario y de commodities (Superintendencia de Banca,

Seguros y AFP, 2020).

32. Riesgo Operacional: Posibilidad de pérdidas debido a procesos inadecuados, fallas
del personal, de la tecnologia de informacion, o eventos externos. Esta definicion
incluye el riesgo legal, pero excluye el riesgo estratégico y de reputacion

(Superintendencia de Banca, Seguros y AFP, 2020).

33. Sector economico: Agrupacion de actividades econdmicas segun la Clasificacion
Industrial Internacional Uniforme (CIIU), Tercera Revision, Naciones Unidas

(Superintendencia de Banca, Seguros y AFP, 2020).

34. Tipo de Cambio Contable: Es el tipo de cambio utilizado para la presentacion de

la contabilidad de las empresas. El tipo de cambio contable entre Sol y Délar de
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Norteamérica se calcula ponderando el tipo de cambio promedio de compra y venta

del Délar de Norteamérica (Superintendencia de Banca, Seguros y AFP, 2020).

35. Resultado Neto del Ejercicio: Comprende el resultado obtenido por la empresa al
final del periodo contable o ejercicio que surge del Estado de Resultados Integrales

(Superintendencia de Banca, Seguros y AFP, 2020).
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INDICADORES FINANCIEROS
A. Solvencia

1. Ratio de Capital Global (%). Este indicador considera el patrimonio efectivo como
porcentaje de los activos y contingentes ponderados por riesgo totales (riesgo de
crédito, riesgo de mercado y riesgo operacional) (Superintendencia de Banca,

Seguros y AFP, 2020).
B. Calidad de Activos

2. Créditos Atrasados (criterio SBS) / Créditos Directos (%): Porcentaje de los
créditos directos que se encuentra en situacion de vencido o en cobranza judicial. El
criterio de la SBS para considerar un crédito en situacion de vencido, depende del
nimero de dias de atraso segun el tipo de crédito: para los créditos corporativos, a
grandes y a medianas empresas cuando el atraso supera los 15 dias; para los créditos
a pequefias y microempresas los 30 dias; y para los créditos hipotecarios y de
consumo, a los 30 dias de atraso se considera la cuota como vencida y a los 90 dias

de atraso el saldo total.

3. Provisiones / Créditos Atrasados (%): Porcentaje de los créditos directos en
situacion de vencido o en cobranza judicial que se encuentran cubiertos por

provisiones.
C. Eficiencia y Gestion

4. Depositos / Créditos directos (%): Porcentaje de los créditos directos que han sido

financiados con depdsitos (Superintendencia de Banca, Seguros y AFP, 2020).
D. Rentabilidad

5. Utilidad Neta Anualizada / Patrimonio Promedio (ROAE) (%): Este indicador
mide la utilidad neta generada en los tltimos 12 meses con relacion al patrimonio
contable promedio de los tltimos 12 meses. Este indicador refleja la rentabilidad que
los accionistas han obtenido por su patrimonio en el ultimo afio, variable que

usualmente es tomada en cuenta para futuras decisiones de inversion, y que ademas
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muestra la capacidad que tendria la empresa para autofinanciar su crecimiento via

capitalizacion de utilidades.

El numerador del ROAE es la utilidad neta y el denominador se calcula como la suma

del valor del patrimonio al principio y al final del afio, dividido entre dos.

6. Utilidad Neta Anualizada / Activo Promedio (ROAA) (%): Este indicador mide
la utilidad neta generada en los ultimos 12 meses con relacion al activo total
promedio de los ltimos 12 meses. Indica cuan bien la institucion financiera ha

utilizado sus activos para generar ganancias.

El numerador del ROAA es la utilidad neta y el denominador se calcula como la
suma del valor del activo al principio y al final del afio, dividido entre dos

(Superintendencia de Banca, Seguros y AFP, 2020).
E. Liquidez

7. Ratio de Liquidez MN (Promedio de saldos del mes) (%): Es el promedio mensual
de los saldos diarios de los activos liquidos en moneda nacional dividido entre el
promedio mensual de los saldos diarios de los pasivos de corto plazo en moneda
nacional. Las instituciones financieras deben mantener un ratio minimo de 8% en

MN. No aplicable a Edpymes.

8. Ratio de Liquidez ME (Promedio de saldos del mes) (%): Es el promedio mensual
de los saldos diarios de los activos liquidos en moneda extranjera dividido entre el
promedio mensual de los saldos diarios de los pasivos de corto plazo en moneda
extranjera. Las instituciones financieras deben mantener un ratio minimo de 20% en

ME. No aplicable a Edpymes.

9. Adeudos / Pasivo total (%): Porcentaje del pasivo total que corresponde a adeudos
y obligaciones financieras a corto plazo y largo plazo (Superintendencia de Banca,

Seguros y AFP, 2020).
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