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RESUMEN

Objetivo: Determinar la relacion entre la procrastinacion académica y la calidad de vida
de los estudiantes de la Escuela Profesional de Trabajo Social de la Universidad Catélica
de Santa Maria de Arequipa, 2024.

Materiales y método: La investigacion fue de tipo bdsica, de nivel descriptiva
correlacional y de disefio no experimental de corte transversal. La muestra estuvo
conformada por 100 estudiantes, del tercero hasta el quinto afio, de la Escuela Profesional
de Trabajo Social de la Universidad Catélica de Santa Maria de Arequipa. Se utilizé como
técnica la encuesta y como instrumentos para la recoleccion de datos fueron la Escala de
Procrastinacion Académica y la Escala de Calidad de Vida de Barnes y Olson (ECVOB).
Ademas, para el andlisis estadistico se realizaron tablas de frecuencias absolutas y
relativas; y para los resultados inferenciales, en los cuales se determinaba las
correlaciones, se utilizé la prueba no paramétrica rho de Spearman.

Resultados: Los resultados principales mostraron que el 40.0% de los estudiantes
presentaron un nivel alto de procrastinacion académica, mientras que el 29.0%
evidenciaron una tendencia baja en calidad de vida. Se hall6 una relacion inversa (75 = -
.632; p =.000) entre ambas variables, asimismo se encontrd correlacion positiva entre la
autorregulacion académica y la calidad de vida, aunque no se hallo relacion con la
postergacion de actividades; por otro lado, se halldé correlaciones inversas entre la
procrastinacion y todas las dimensiones de la calidad de vida a excepcion de la religion.
Conclusiones: Existe una relacion inversa entre la procrastinacion académica y la calidad
de vida de los estudiantes, lo cual indicaria que, ante un menor nivel de procrastinacion,

los estudiantes presentarian una mejoria en su calidad de vida.

Palabras clave: procrastinacion académica, calidad de vida, trabajo social



ABSTRACT

Objective: To determine the relationship between academic procrastination and the
quality of life of students in the School of Social Work at the Catholic University of Santa
Maria in Arequipa, 2024.

Materials and Method: This was a basic, descriptive-correlational study with a non-
experimental, cross-sectional design. The sample consisted of 100 students, from the third
to the fifth year, from the School of Social Work at the Catholic University of Santa Maria
in Arequipa. The survey was used as the data collection technique, and the Academic
Procrastination Scale and the Barnes and Olson Quality of Life Scale (ECVOB) were
used as instruments. Absolute and relative frequency tables were used for statistical
analysis, and Spearman's rho non-parametric test was used to determine inferential results
and correlations

Results: The main results showed that 40.0% of students exhibited a high level of
academic procrastination, while 29.0% showed a low trend in quality of life. An inverse
relationship (7s = -.632; p =.000) was found between both variables; likewise, a positive
elevation was found between academic self-regulation and quality of life, although no
relationship was found with the postponement of activities; on the other hand, inverse
correlations were found between procrastination and all dimensions of quality of life
except for religion.

Conclusions: There is an inverse relationship between academic procrastination and
students' quality of life, which would indicate that a lower level of procrastination is

associated with an improvement in students' quality of life.

Keywords: academic procrastination, quality of life, social work.
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INTRODUCCION

En las ultimas décadas, la procrastinacion académica se ha convertido en un tema
de creciente interés, particularmente en el ambito educativo, debido a sus efectos
negativos en el desempefio académico y en el bienestar integral de los estudiantes
universitarios; aunque antes era vista como una conducta comun en la vida cotidiana, hoy
en dia se reconoce como una problematica relevante que puede afectar de manera
significativa el proceso de aprendizaje y la salud mental de los estudiantes (Redondo,
2022).

Tomando en cuenta el papel de la familia, la cual constituye el primer contacto
con la sociedad que tienen los estudiantes, representando el primer espacio de
socializacion y formacion de valores; por ello, cumple un rol determinante en el
establecimiento de rutinas de estudio y el apoyo motivacional, siendo el entorno donde
se adquieren los recursos necesarios para afrontar las exigencias posteriores en la vida;
asimismo, este contexto influye en la calidad de vida y en la interiorizacion del
cumplimiento de los deberes académicos, guiando a los estudiantes en sus primeros afios
hasta lograr autonomia en la organizacion del tiempo y las actividades académicas
(Solérzano et al., 2025).

Aunque los estudiantes universitarios tienen presente los conceptos de
responsabilidad, se ha observado que contintian postergando trabajos académicos, lo cual
puede deberse a razones como pereza, baja autoestima, presion social, perfeccionismo,
miedo al fracaso y aversion hacia la tarea (Estremadoiro & Schulmeyer, 2021), lo que a
corto y largo plazo puede afectar en la percepcion que tienen sobre su calidad de vida,
debido a que como indican Veramendi et al. (2020) la calidad de vida involucra el tiempo
de ocio, la actividad fisica, la relaciones sociales y otros que pueden verse afectados al no

organizar el tiempo de forma adecuada por parte de los universitarios.



Por lo anteriormente expuesto, la presente investigacion, titulada “Procrastinacion
académica y su relacion con la calidad de vida de los estudiantes de la Escuela Profesional
de Trabajo Social de la Universidad Catélica de Santa Maria de Arequipa, 2024”, se
presenta de la siguiente forma:

En el capitulo uno, se expone el problema de investigacion y su disefo respectivo.
Este capitulo estd compuesto por el enunciado del problema, el planteamiento del
problema, el campo y area, la operacionalizacion de variables, la justificacion, los
objetivos de investigacion, el marco tedrico conceptual, los antecedentes investigativos y
la hipotesis. Luego, en la parte del disefio de investigacion, se presenta el tipo, nivel y
disefio de investigacion, técnica e instrumento, el campo de verificacion, las estrategias
de recoleccion de datos, criterios de procesamiento de informacion y el cronograma.

El capitulo dos comprende los analisis de resultados, la discusion y el diagndstico.

En el capitulo tres, se desarrolla la propuesta de intervencion segun el diagndstico
realizado, como alternativas de solucién a la problematica que se ha hallado, seguido de

las conclusiones, sugerencias, referencia y anexos.



CAPITULO I
1. Problema de Investigacion
1.1. Enunciado del Problema

Procrastinacion académica y su relacion con la calidad de vida de los estudiantes
de la Escuela Profesional de Trabajo Social de la Universidad Catélica de Santa Maria de
Arequipa, 2024.

1.2. Planteamiento del Problema

La familia representa el primer entorno social en el que las personas se forman,
constituyendo el marco en el que obtienen valores y son guiados acerca de las
obligaciones que tendran que llevar a cabo a lo largo de su vida; de esta manera, desde
las primeras etapas de su educacion académica, se les prepara para la ensefianza de niveles
superiores, siendo fundamental el papel de los padres en transmitir la importancia de
cumplir puntualmente con sus deberes académicos (Solorzano et al., 2025).

En este sentido, los estudiantes universitarios deberian ser conscientes sobre su
autorregulacion, que abarca la autonomia para organizarse adecuadamente y cumplir con
sus responsabilidades académicas. Teniendo en cuenta, que la procrastinaciéon esta
referida a la tendencia a demorar en el inicio o culminacion de tareas que deben
completarse, esta postergacion se presenta ademas de forma consciente, generando una
acumulacion en los deberes y por consiguiente un malestar en el sujeto (Pinheiro, 2021);
teniendo los estudiantes conocimiento de las dificultades que les generara el postergar
constantemente sus actividades y realizar otras.

Asimismo, la procrastinacion repercute mas alla del ambito académico, afectando
otras actividades y las relaciones sociales con amigos y familiares; por consiguiente, el
pensamiento constante sobre las tareas pendientes genera ansiedad, culpa, dificultades

para concentrarse, irritabilidad y menor disfrute en la vida cotidiana, del mismo modo, la



acumulacion de responsabilidades no cumplidas provoca insatisfaccion y malestar, lo que
atrapa a la persona en un ciclo de evitacion y frustracion que impacta su bienestar general,
su salud emocional y su capacidad para mantener relaciones equilibradas y satisfactorias
(Estremadoiro & Schulmeyer, 2021). Esta ansiedad debido a la preocupacion persistente
por las responsabilidades no cumplidas, pues se entiende como un estado emocional
caracterizado por sintomas fisicos y cognitivos que aparecen ante situaciones percibidas
como desafiantes, lo que genera preocupacion, tension y nerviosismo; en consecuencia,
dichas reacciones pueden derivar en sentimientos de culpa, frustracion y malestar
emocional, afectando asi el bienestar psicoldgico y la estabilidad personal del estudiante
(Casiano et al., 2024). A pesar de ello, los estudiantes pueden continuar procrastinando
por diversas razones, tales como pereza, baja autoestima, presion social, ansiedad ante la
evaluacion, miedo al éxito, perfeccionismo, sensacion de estar abrumado por una mala
gestion del tiempo, miedo al fracaso y aversion hacia la tarea (Estremadoiro &
Schulmeyer, 2021).

Por otro lado, la calidad de vida es entendida como la forma en que una persona
percibe sus propias vivencias cotidianas; influyendo el componente social, cultural,
expectativas y valores en los diferentes &mbitos de su vida (Grimaldo et al., 2020). En el
caso de los universitarios, quienes atraviesan una etapa de cambios y enfrentan
actividades académicas mas complejas que las responsabilidades escolares previas, esta
percepcion puede verse afectada, por ejemplo: al saber que pasan mds tiempo en practicas
sedentarias su alimentacion se encuentra desordenada debido a sus horarios de clases y
précticas profesionales, asi como su tiempo de ocio y actividad fisica (Veramendi et al.,
2020). Factores que hacen que perciba una mejor o peor calidad de vida.

Tomando en consideracion ambas variables, la procrastinacion académica con

frecuencia genera malestar en la vida de la persona, distinguiéndose por un



comportamiento disfuncional que se manifiesta como ausencia de: puntualidad, respuesta
adecuada, adherencia a los plazos, habilidad para discrepar, y atencion en las actividades
de estudio (Altamirano & Rodriguez, 2021). Asimismo, la calidad de vida de los
estudiantes universitarios puede verse afectada por la manera en que se relacionan con
amigos, familiares y personas cercanas, asi como por su percepcion de la economia, la
salud y el hogar, lo que puede generar insatisfaccion con su calidad de vida.

A nivel internacional, se han desarrollado investigaciones que evidencian la
relacién entre estas variables; por ejemplo, el estudio de Salgado y Alvarez (2020),
realizado en México, encontraron que el 28.7% present6 un nivel medio de calidad de
vida, mientras el 4.7% tuvo un nivel bajo de satisfaccion con su calidad de vida. Por otro
lado, Camarillo et al. (2021), encontraron que el 74.51% de universitarios presentd un
nivel medio de procrastinacion y el 13.73% un nivel alto, tanto en hombres como mujeres.

De manera similar, en el contexto nacional se han reportado hallazgos que
permiten comprender como estas variables se manifiestan en la poblacion estudiantil
universitaria; por ejemplo, el estudio de Arteaga et al. (2022), revela que el 43.1% de los
estudiantes universitarios de la selva peruana presentan un nivel medio de procrastinacién
y un 25.7% nivel alto. Por otro lado, el estudio realizado por Chahua (2022), revela que
el 57% de estudiantes universitarios de Lima presentan un nivel de calidad de vida medio
y el 20% nivel bajo, relacionandolo a la gran cantidad de actividades académicas que
deben realizar como parte de su formacion profesional.

Anivel local, Contreras y Eduardo (2022), encontraron en su estudio que el 79.6%
de estudiantes de una universidad privada de Arequipa presentaron algun nivel de
procrastinacion académica. Asimismo, Alejos (2022), encontré que el 25% de los
estudiantes universitarios de una universidad privada de Arequipa presentaron una

tendencia a la baja calidad de vida y el 3.57% tenia una mala calidad de vida.



En este sentido, resulta fundamental analizar la relacion entre la procrastinacion
académica y la calidad de vida en los estudiantes universitarios; ya que en la unidad de
estudio de la presente investigacion se ha observado que, especialmente en periodos
proximos a los exdmenes, algunos estudiantes tienden a postergar sus tareas o retrasar el
inicio de sus actividades académicas, mostrando dificultades para organizar su tiempo y
cumplir con sus responsabilidades. Estos comportamientos reflejan rasgos propios de la
procrastinacion, como la evasion de tareas percibidas como demandantes, la preferencia
por actividades menos relevantes y la sensacion de insatisfaccion al no alcanzar los
objetivos propuestos (Acosta, 2024). Dicha tendencia podria repercutir negativamente en
la calidad de vida de esta poblacion, la cual se ve condicionada por factores asociados a
los habitos y estilos de vida propios del contexto universitario; en efecto, el manejo
ineficiente del tiempo, la falta de descanso, el sedentarismo, la alimentacion inadecuada
y, ademas, el estrés derivado de las exigencias académicas incide directamente en su
bienestar fisico, psicoldgico y social (Cotonieto et al., 2025).

Por lo expuesto, se plantea la siguiente pregunta de investigacion ¢ Existe relacion
entre la procrastinacion académica y la calidad de vida en los estudiantes de la Escuela
Profesional de Trabajo Social de la Universidad Catodlica de Santa Maria de Arequipa,
2024?

1.3. Campo, Area, Linea de Investigacién
1.3.1. Campo

Ciencias Sociales
1.3.2. Area

Trabajo Social
1.3.3. Linea

Modelo de intervencion



1.4. Operacionalizacion de Variables
1.4.1. Definicion operativa

Variable 1: Procrastinacion académica

La procrastinacion académica serda evaluada mediante la Escala de
Procrastinacion Académica, ya que su objetivo es medir el grado de procrastinacion en
estudiantes; asimismo, esta escala se organiza en dos dimensiones: Autorregulacion
académica y Postergacion de actividades; ademads, el instrumento consta de 11 items con
formato de escala Likert de cinco puntos, que van desde 1 (siempre) hasta 5 (nunca),
siendo que los items 5 y 6 estan formulados de manera inversa (Contreras, 2019).

Variable 2: Calidad de vida

La calidad de vida sera evaluada mediante la Escala de Calidad de Vida de Barnes
y Olson (ECVOB), ya que esta estéa disefiada para medir la percepcion de calidad de vida
de los estudiantes, de manera especifica, la escala se divide en siete dimensiones: Hogar
y bienestar economico, Amigos, vecindario y comunidad, Vida familiar y familia extensa,
Educacion y ocio, Medios de comunicacion, Religion y Salud, por otra parte, consta de
24 items, cada uno con cinco alternativas de respuesta en escala tipo Likert, que van desde
1 (insatisfecho) hasta 5 (completamente satisfecho) (Rojas, 2023).
Tabla 1

Operacionalizacion de variables

Variable Dimensién Items  Calificacion Categoria
1,23, . Muy bajo puntajes
Autorregulacion 4,5, 8, ﬁa(sstlaer;pre) inferiores al percentil
académica 9, 10, (nunca) 25
Procrastinacion 11 Bajo del percentil 30
, . al 50,
académica Posteraacion de 6,7 5 (siempre) Alto hasta el percentil
activi dga des (invers hasta 1 70
0S) (nunca) Muy alto percentil

superior al 75




Hogar y bienestar 1,23,

econémico 4,5
Amigos, vecindario 6, 7, 8, Mala (calidad de vida)
y comunidad 9 1 en puntajes menores al
i _ . percentil 25
Vida familiar y 10,11, (Insatisfech) o iencia baja entre
Calidad de vida _familia extensa 12,13 gasta 30y 50
Educacién y ocio 12 = (Completamen ;Sl'gndenma buena entre
1 . y 75
Medios de 17,18, © salsfecho) Optima desde el
comunicacién 19, 20 percentil 80
Religion 21, 22
Salud 23, 24

Nota. La Procrastinacion académica se evalu6 mediante la Escala de Procrastinacion
Académica (Contreras, 2019), y la Calidad de vida con la Escala de Calidad de Vida de Barnes
y Olson (ECVOB) (Rojas, 2023).

1.5.  Justificacion

La procrastinacion académica y el impacto en la calidad de vida de los estudiantes
universitarios es un area de interés creciente en la literatura cientifica, dada su relevancia
para el rendimiento académico y el bienestar general de los estudiantes. Este estudio
concuerda con lo propuesto con Mitchell (2022), quien ha indicado que la procrastinacion
es un método ineficaz para evitar la ansiedad provocada por no cumplir con las
expectativas, teniendo como consecuencia que el estudiante atraviese conflictos internos,
uno que busca alcanzar estandares elevados y otro que parece autosabotearse, por lo que
la salud mental entre los alumnos de educacion superior representa un inquietud
significativa, ante los elevados grados de malestar psicologico que se evidencian en esta
poblacién. Asimismo, permitird continuar la exploracion de la calidad de vida en
contextos universitarios. Este marco tedrico proporciona una base solida para comprender
las interacciones entre las variables estudiadas y contribuira al cuerpo de conocimiento
existente al explorar estas dindmicas en un contexto especifico.

Desde una perspectiva practica, esta investigacion tiene implicaciones directas
para el disefio de intervenciones y programas que puedan mitigar la procrastinacion

académica entre los estudiantes universitarios y mejorar su calidad de vida. Al identificar



los factores que contribuyen a la procrastinacion y sus efectos negativos, los resultados
del estudio pueden aportar en la creacion de estrategias mas efectivas para apoyar a los
estudiantes en su manejo del tiempo y en la reduccion del estrés académico. Estas
intervenciones podrian mejorar significativamente el bienestar, calidad de vida y el éxito
académico de los estudiantes, promoviendo un ambiente educativo mas saludable y
productivo.

Metodolégicamente, este estudio emplea un disefio descriptivo correlacional, que
permite caracterizar las variables de procrastinacion académica y calidad de vida, asi
como identificar la direccion y fuerza de la relacion entre ellas. Utilizando técnicas
cuantitativas como cuestionarios y analisis estadisticos, se logrd obtener resultados
relevantes.

La viabilidad de esta investigacion estuvo asegurada por varios factores, como la
accesibilidad de la poblacion de estudio y la disponibilidad de recursos, incluidos los
instrumentos de recoleccion de datos validados, asi como el software estadistico SPSS;
aspectos que facilitaron la implementacion del estudio.

1.6. Objetivos de Investigacion
1.6.1. Objetivo General

Determinar la relacion entre la procrastinacion académica y la calidad de vida de
los estudiantes de la Escuela Profesional de Trabajo Social de la Universidad Catolica de
Santa Maria de Arequipa, 2024.

1.6.2. Objetivos Especificos

1.6.2.1. Identificar el nivel de procrastinacion académica de los estudiantes de la

Escuela Profesional de Trabajo Social de la Universidad Catélica de Santa Maria de

Arequipa, 2024.



1.6.2.2. Identificar el nivel de calidad de vida de los estudiantes de la Escuela
Profesional de Trabajo Social de la Universidad Catélica de Santa Maria de Arequipa,
2024.

1.6.2.3. Establecer la relacion entre la procrastinacion académica y las
dimensiones de la calidad de vida de los estudiantes de la Escuela Profesional de Trabajo
Social de la Universidad Catolica de Santa Maria de Arequipa, 2024.

1.6.2.4. Conocer la relacion entre las dimensiones de procrastinacion académica
y la calidad de vida de los estudiantes de la Escuela Profesional de Trabajo Social de la
Universidad Catolica de Santa Maria de Arequipa, 2024.

1.7. Marco Teérico Conceptual
1.7.1. Marco teorico

1.7.1.1. Teorias sobre procrastinaciéon. Diferentes modelos tedricos han surgido
para explicar por qué las personas, especialmente los estudiantes, tienden a posponer
tareas importantes, a pesar de las consecuencias negativas que esto conlleva; en este
sentido, la teoria central y de referencia en las investigaciones sobre procrastinacion
académica es la Teoria de la Motivacion Temporal y la Teoria Psicodinamica, sirven
como marcos complementarios para profundizar en los factores emocionales y de
personalidad:

A. Teoria de la motivacion temporal. Esta presenta una serie de factores
clave que influyen en la procrastinacién, los cuales estan interrelacionados en una
ecuacion que impacta directamente en el comportamiento académico de los estudiantes.
Segiun la ecuacion propuesta, se identifican cinco factores fundamentales:
motivacién/utilidad, expectativa, valor, impulsividad y retraso. En primer lugar, la
motivacién debe ser alta para evitar la procrastinacién, acompafiada de una expectativa

positiva de éxito. Ademas, el valor que se le otorga a la tarea debe ser significativo, lo
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cual contribuye a disminuir la procrastinacion. Asimismo, se debe evitar caer en la
impulsividad, lo cual implica resistir las distracciones inmediatas que desvian la atencion
de la tarea. Por ultimo, el retraso debe gestionarse adecuadamente, priorizando la
organizacion del tiempo para evitar la dilacion innecesaria de las actividades (Ayala et
al., 2020).

Si estos factores se cumplen de manera positiva, la procrastinacion puede evitarse,
permitiendo un mayor rendimiento en el proceso educativo. Sin embargo, cuando alguno
de estos factores no se gestiona adecuadamente, la procrastinacién se convierte en una
barrera significativa para el aprendizaje, lo que puede tener consecuencias negativas en
el desempefio académico (Molina, 2024).

En este sentido, se plantean cuatro factores adicionales e interconectados que
motivan a los estudiantes a procrastinar, ya que la expectativa se entiende como la
creencia sobre la posibilidad de éxito en una tarea; ademas, la valoracion se refiere a la
importancia que el estudiante le otorga; por otro lado, la sensibilidad al retraso esta
relacionada con la tendencia a ceder ante distracciones inmediatas; mientras que el retraso
en la satisfaccion implica postergar tareas cuando se perciben como lejanas; en
consecuencia, la combinacion de estos factores explica por qué los estudiantes
procrastinan, especialmente si presentan baja expectativa de €xito, escasa valoracion de
la tarea, impulsividad ante otras actividades y amplio tiempo disponible para completarla
(Guerra & Jorquera, 2024).

B. Teoria psicodindmica. La teoria psicodinamica sostiene que la
procrastinacion puede entenderse como el incumplimiento de tareas importantes, las
cuales generan un gran nivel de angustia. Estas tareas, al ser percibidas como amenazas,
actlan como alertas que incrementan la ansiedad. En el caso de los jovenes universitarios,

particularmente a los 20 afios de edad, la perspectiva psicodinamica sugiere que la
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procrastinacion surge de la percepcién de que el tiempo es limitado para alcanzar las
metas propuestas. Ademas, se perciben las oportunidades como Unicas y, por lo tanto, su
posible pérdida genera altos niveles de ansiedad. Esta ansiedad lleva a la procrastinacion,
y, si no se controla a tiempo, puede convertirse en un patrén de comportamiento
repetitivo, persistente incluso hasta la vejez (Ayala et al., 2020).

Desde una optica psicoanalitica, los tedricos coinciden en que las expectativas de
los padres juegan un papel crucial en el desarrollo de la procrastinacion. Estas
expectativas influyen no solo en los rasgos de personalidad del individuo, sino también
en la forma en que se gestiona el rendimiento académico. En este contexto, los estudiantes
pueden sentirse presionados por la constante busqueda de la aprobacion de sus padres.
Esta presion a menudo se traduce en una coaccion para demostrar un buen desempefio
académico, lo que, en muchos casos, desencadena una postura rebelde propia de los
adolescentes. Este fendmeno lleva a que los jovenes, al querer probar sus propios limites
y desafiar las expectativas externas, recurran a la procrastinacion como un mecanismo
para expresar su autonomia (Suérez, 2023).

1.7.1.2. Teorias sobre calidad de vida. Existen diversos modelos teoricos que
buscan explicar como las necesidades humanas y el bienestar influyen en el
comportamiento y en la calidad de vida, entre los més influyentes se encuentran el modelo
de Maslow y el modelo del Bienestar Psicologico, en este sentido, el modelo propuesto
por Maslow se considera el marco central de referencia, mientras que el Modelo del
Bienestar Psicoldgico se emplea como un complemento que enriquece la comprension de
la variable:

A. Modelo tedrico de Maslow. EI modelo teérico de Maslow sefiala que, al
satisfacer las necesidades humanas, el individuo experimenta una mejora en su calidad de

vida. Segun Maslow, las necesidades se organizan en una jerarquia, comenzando con las
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mas basicas (como la alimentacion y la seguridad) y avanzando hacia necesidades mas
complejas, como la autorrealizacion. A medida que se satisfacen estas necesidades, se
incrementan los sentimientos positivos hacia uno mismo, lo que, a su vez, contribuye al
bienestar psicoldgico (Fong et al., 2022). En el caso de los estudiantes, la aplicacion de
esta jerarquia implica que tanto la familia como la sociedad tienen la responsabilidad de
garantizar que se cubran esas necesidades esenciales. De no cumplirse este objetivo, se
incrementaria la frustracion, lo que generaria una mala calidad de vida, afectando
negativamente tanto el bienestar fisico como psicoldgico.

B. Modelo del bienestar psicoldgico. EI marco multidimensional que explora
el bienestar psicolégico, formulado por Ryff en 1989, menciona seis dimensiones
fundamentales: la autoaceptacion, las relaciones interpersonales positivas, la autonomia,
el dominio sobre el entorno, el proposito en la vida y el crecimiento personal (Rodriguez
& Séanchez, 2022):

a) Autoaceptacion: Se refiere a la capacidad de cultivar actitudes positivas
hacia la propia vida, tanto en el presente como en el pasado, esta dimension es considerada
por el autor como el ndcleo de la salud mental y la madurez, pues permite valorar las
propias fortalezas y reconocer debilidades que pueden ser vistas como oportunidades para
el crecimiento.

b) Las relaciones interpersonales positivas: Abarcan la habilidad de
interactuar de manera efectiva con otros, fomentando actitudes de empatia y afecto,
ademas de la capacidad para establecer conexiones duraderas.

C) La autonomia: Se refiere a la habilidad de desarrollarse en un sentido de
libertad para tomar el control de la propia vida, basado en sus caracteristicas y

potencialidades. Asi, implica ejercer la propia voluntad con un objetivo claro.
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d) Dominio sobre el entorno: Incluye la capacidad de elegir o modificar
aquellos espacios que se adapten mejor a las propias necesidades. Ademas, se relaciona
con la capacidad de influir en su entorno y asumir responsabilidad por decisiones tomadas
que, de alguna manera, afectan su contexto.

e) El propdsito en la vida: Conlleva asignar un significado a la propia
existencia y, sobre esa base, establecer metas alcanzables. Por lo tanto, se vincula con la
formulacion de un proyecto vital fundamentado en las decisiones tomadas en el ambito
académico y profesional.

f) Crecimiento personal: Se asocia a la necesidad de buscar una mejora
constante, lo que implica mantenerse abierto a diversas experiencias de aprendizaje.
1.7.2. Marco conceptual

1.7.2.1. Procrastinacion académica.

A. Conceptualizacién acerca de la procrastinacion. Es la inclinacion a
posponer el comienzo y/o la conclusion de actividades que se tenian planificadas para
realizarse en un tiempo especifico (Morales, 2022). Segun Contreras (2019), es el acto de
posponer las tareas para realizarlas después de otras actividades que no son tan
importantes, lo cual genera consecuencias poco satisfactorias.

Este comportamiento genera incomodidad personal no solo por la gestion del
tiempo, sino también por las dificultades en la auto-regulacion. La incomodidad
resultante del aplazamiento se siente como un peso emocional negativo y de tension. Sin
embargo, desde una perspectiva diferente, hay un aspecto emocional presente en el
comportamiento de procrastinar, ya que la tarea pendiente puede representar una
experiencia desagradable y resultar muy estresante, incrementando asi la probabilidad de

emociones negativas que incentivan la inaccion (Morales, 2022).

14



La procrastinacion se define como un patron de comportamiento en el que se
pospone voluntariamente la realizacion de tareas que deben completarse en un momento
determinado; ademads, se considera un problema de autocontrol y gestion del tiempo. El
término proviene del latin procrastinare, que significa dejar las cosas para otro dia; en
este sentido, este concepto se remonta a la antigiiedad, cuando los griegos lo describieron
como la evitacion innecesaria del trabajo, lo cual disminuia el esfuerzo y la
responsabilidad. Incluso en contextos religiosos, fue visto como un comportamiento
pecaminoso, ya que implicaba el deseo de eludir actividades y obligaciones (Cardenas et
al., 2021).

La tendencia a postergar tareas podria ser mas prevalente en la adolescencia, dada
la necesidad de adaptarse a nuevas situaciones, el control de impulsos limitado, la
busqueda de experiencias estimulantes, las diferencias entre el tiempo vivido y el
conceptual, y en general, una capacidad reducida para autorregularse (Morales, 2022).

B. Tipos de procrastinacion. La procrastinacion se puede clasificar en dos
tipos principales: la procrastinacion general y la procrastinacion académica. La
procrastinacion general se refiere a la tendencia de posponer tareas de poco interés que
generan malestar subjetivo, como priorizar relaciones sociales por encima de las
responsabilidades diarias; por otro lado, la procrastinacion académica se refiere
especificamente a posponer el inicio de actividades escolares, lo cual es comun en el
ambito educativo; ambas formas de procrastinacion representan un problema que puede
resultar en la pérdida de tiempo y recursos significativos para las personas y grupos
afectados (Otero et al., 2023).

Las personas que suelen procrastinar exhiben diversas caracteristicas, como
pensamientos irracionales, una inclinacion hacia el perfeccionismo, miedo a cometer

errores, asi como sentimientos de angustia, ira e inquietud. Ademas, tienden a necesitar
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sentirse apreciadas, presentan resistencia a cambiar aspectos de su vida, utilizan la
racionalizacién, muestran un impulso fuerte y recurren a mecanismos de evasion
(Portocarrero & Fernandez, 2023).

Existen dos perfiles de procrastinadores claramente diferenciados: los
procrastinadores de tipo miedoso, suelen caracterizarse por su indecision y por
experimentar un temor constante al fracaso, prefieren involucrarse en actividades en las
que puedan prever un éxito seguro y suelen experimentar niveles elevados de ansiedad
ante situaciones de evaluacion; por otro lado, los procrastinadores rebeldes muestran una
actitud negativa frente a altos estdndares de exigencia y suelen buscar excusas culpando
a otros por sus retrasos en la realizacion de tareas, buscan alcanzar buenos resultados con
el menor esfuerzo posible y presentan una baja tolerancia a la frustracion de manera
constante (Otero et al., 2023).

Burgos y Salas (2020) mencionan tres tipos de procrastinadores: los
procrastinadores por activacion, quienes buscan constantemente experiencias nuevas y
sienten que lograr completar las tareas a Gltima hora les proporciona una sensacion de
energia y triunfo. Por otro lado, se encuentran los procrastinadores por evasion, que
tienden a eludir el cumplimiento de sus obligaciones debido al temor al fracaso; estas
personas evitan llevar a cabo la tarea por miedo a recibir una valoracién negativa, tanto
de otros como de si mismos. Finalmente, los procrastinadores por indecision son aquellos
que se ven incapaces de iniciar la tarea, repitiendo sus procesos de planificacion sin estar
satisfechos con sus métodos, resultando en la falta de cumplimiento dentro de los plazos
establecidos.

C. Conceptualizacion acerca de la procrastinacion académica. La
definicion que se asume en la presente investigacion es la mencionada por Contreras

(2019) quien indica que es la tendencia a dilatar y posponer intencionadamente tareas
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académicas que deben realizarse, una caracteristica principal del procrastinador es valorar
mas las recompensas y beneficios a corto plazo que los de largo plazo, lo que genera una
dificultad en su autorregulacion.

La procrastinaciéon académica se presenta cuando un alumno pospone sus
actividades escolares, para que estos aplazamientos sean clasificados como
procrastinacion, el alumno opta por retrasar las tareas de forma intencionada, a pesar de
anticipar que su situacion podria empeorar. Por lo tanto, es esencial diferenciar entre
retrasos que son sensatos y justificables, en realidad, la procrastinacion académica
representa una forma de atraso ilégico, dado que el individuo actia en contra de su mejor
criterio (Svartdal et al., 2020).

La procrastinacion académica se define como el retraso deliberado en llevar a cabo
las responsabilidades académicas. Este comportamiento puede deberse a la falta de
motivacion o deseo por parte de los estudiantes de completar una tarea dentro del plazo
establecido, lo que a menudo se debe al desagrado que les genera la tarea en cuestion; en
algunos casos, la procrastinacion académica puede generar ansiedad en los alumnos al no
cumplir con sus obligaciones académicas (Morales, 2021).

Asimismo, la procrastinacion puede definirse como la tendencia a posponer una
tarea en favor de realizar otra menos importante. Estudios realizados hace mas de 30 afios
han demostrado que este comportamiento esta presente en la mayoria de las personas. La
procrastinacion, también conocida como dilacion, puede tener un impacto significativo
en distintos aspectos de la vida, como el trabajo, la salud y el &mbito académico; en
general, los jovenes y adultos jovenes del sexo masculino son quienes suelen procrastinar

con mayor frecuencia (Estremadoiro & Schulmeyer, 2021).
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Algunos estudiantes no cumplen con la entrega de sus tareas en el tiempo
establecido debido a que posponen su realizacion de manera voluntaria e innecesaria. A
este fendémeno se le conoce como procrastinacion académica, que se refiere a la accion
de evadir la responsabilidad y posponer la realizacion de tareas escolares, justificando la
dilacién y tratando de evitar sentimientos de culpa (Oyanguren et al., 2024). Los
individuos que procrastinan en el ambito académico suelen mostrar dificultades para
resistir las tentaciones sociales y las actividades placenteras, optando por recompensas
inmediatas cuando los beneficios de la preparacion académica parecen lejanos en el
tiempo (Arenas et al., 2022).

D. Clasificacion de la procrastinacion académica. Cérdenas et al. (2021)
identifican dos formas de procrastinacion académica que pueden manifestarse en los
estudiantes: esporadica y cronica.

a) Procrastinacion académica esporadica: La procrastinacion académica
esporadica, también conocida como conducta dilatoria, se refiere a la tendencia a
posponer actividades académicas especificas debido a una gestion inadecuada del tiempo;
este comportamiento no es constante, sino que ocurre de forma puntual en tareas
concretas. Es importante identificar y abordar este tipo de procrastinacion para mejorar
el rendimiento académico y la productividad.

b) Procrastinacion académica crénica: La procrastinacion académica
cronica es un problema comun en muchos estudiantes. Se define como el habito
persistente de posponer las actividades de estudio de forma regular; a diferencia de la
procrastinacion ocasional, este comportamiento se convierte en una rutina para el
estudiante, que constantemente posterga sus tareas académicas; esto puede ser debido a

varias razones, como la creencia de que posponer las tareas llevara a mejores resultados,
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o la falta de motivacion para completar una tarea por miedo al fracaso, optando en su
lugar por realizar actividades mas gratificantes.

E. Causas de la procrastinacion académica. Existen diversas razones que
pueden explicar la procrastinacion. En primer lugar, algunas personas posponen las tareas
debido a creencias como "mafiana serd mejor" o por temor a no cumplir con las
expectativas de los demés; el miedo al fracaso, vinculado al perfeccionismo, también
puede ser una causa importante; por ultimo, la falta de autocontrol se considera uno de
los factores fundamentales que llevan a la procrastinacion (Arenas et al., 2022).

De acuerdo a Corrales et al. (2022), las causas que dan lugar a la procrastinacion
académica son diversas; entre ellas se encuentran el temor al fracaso en los estudios, la
falta de interés por las actividades, dificultades en el manejo del conocimiento y del
tiempo, e incluso se ha mencionado el perfeccionismo del alumno. Asimismo, de acuerdo
a Estremadoiro y Schulmeyer (2021) los motivos que llevan a los estudiantes a postergar
son: la inquietud ante los exdmenes, la escasa autoconfianza, la necesidad de apoyo, la
falta de asertividad, la influencia de sus compaiieros, el temor al triunfo, la falta de
motivacion, el deseo de perfeccion, la resistencia a la autoridad, la sensacion de estar
sobrecargados por la gestion del tiempo, la forma en que enfrenaban desafios, el temor al
fracaso, y la desagrade hacia la actividad.

En cuanto a los factores internos o intrinsecos, Bhatt (2023) sefiala que la
procrastinacion académica esté influenciada por diversas caracteristicas personales de los
estudiantes. Entre estos factores, los rasgos de personalidad desempefian un papel
fundamental, especialmente la baja consciencia y la alta neuroticidad, los cuales se han
asociado a una mayor propension a procrastinar. Los estudiantes con estos rasgos suelen
tener dificultades para iniciar tareas y gestionar su tiempo de manera efectiva, lo que

provoca retrasos en la finalizacion de sus responsabilidades académicas. Ademas, la falta
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de habilidades de autorregulacion, como una mala gestion del tiempo y el establecimiento
ineficaz de metas, contribuye significativamente a la procrastinacién, ya que estos
estudiantes no logran priorizar ni organizar adecuadamente sus tareas. Otro factor clave
es la autoeficacia, es decir, la creencia en la propia capacidad para realizar tareas con
éxito. Los estudiantes con baja autoeficacia tienden a dudar de sus habilidades, lo que los
lleva a evitar tareas académicas dificiles y, por ende, a procrastinar mas. Estos factores
internos interactuan y se refuerzan entre si, afectando la forma en que los estudiantes
enfrentan y gestionan sus obligaciones académicas.

La procrastinacion académica no solo esta influenciada por factores internos, sino
también por factores externos que afectan a los estudiantes. Uno de los principales
factores externos es la adiccion a las redes sociales, ya que el uso excesivo de plataformas
como Facebook, Instagram y TikTok puede desviar la atencion de las tareas académicas
y aumentar las distracciones, lo que favorece la procrastinacion. Ademas, la presion social
y académica, como las expectativas de los profesores, la competencia con compaiieros y
las cargas familiares, puede generar estrés y ansiedad, lo que a su vez contribuye a la
dilacion de las tareas. La falta de apoyo social adecuado, tanto de familiares como de
amigos o tutores, también puede dificultar la motivacion y la productividad, ya que los
estudiantes no reciben la orientacion ni el respaldo emocional necesario para afrontar sus
responsabilidades académicas de manera eficiente (Adawiyah et al., 2024). Estos factores
externos, al combinarse con los internos, pueden agravar la procrastinacion académica y
generar un circulo vicioso que afecta el rendimiento académico y el bienestar emocional
de los estudiantes.

En general, segin Kurniawan (2024), la procrastinacion académica es el resultado
de diversos factores interrelacionados. En primer lugar, los hébitos de los estudiantes

juegan un papel importante, ya que la procrastinacion puede convertirse en un
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comportamiento habitual dificil de romper. A esto se suma una mala gestion del tiempo,
que impide una organizacioén adecuada y genera postergacion en las tareas. Ademas, la
pereza, relacionada con la falta de motivacion o energia, también contribuye de manera
significativa a la procrastinacion. La fatiga, tanto fisica como mental, puede hacer que los
estudiantes eviten realizar las tareas, ya que el cansancio dificulta el enfoque y la
productividad. Otro factor importante son las tareas dificiles de entender, ya que la
complejidad de las asignaciones puede generar ansiedad y desmotivacion, llevando a los
estudiantes a posponer su realizacion. A ello se le suma la sobrecarga de trabajo, ya que
otros compromisos o actividades pueden interferir con la capacidad de completar las
tareas académicas a tiempo. Finalmente, la falta de claridad en las instrucciones o
expectativas también contribuye a la procrastinacion, ya que la incertidumbre sobre lo
que se espera puede generar indecision y retrasos.

F. Consecuencias de la procrastinacion académica. Las personas que
procrastinan tienen la tendencia a optar por acciones con resultados positivos inmediatos,
sin considerar las posibles consecuencias a largo plazo. Estos individuos suelen presentar
dificultades en la autorregulacién, lo que afecta su organizacion y gestion del tiempo;
estas conductas pueden acarrear serias repercusiones, especialmente en el ambito
acadéemico, donde el estudiante enfrenta dificultades para aprender de manera
significativa y obtener un bajo rendimiento; a nivel interpersonal, la procrastinacion
puede afectar las relaciones en el entorno social, generando tensiones y reacciones
negativas por parte de los demas (Arenas et al., 2022).

De manera similar Pérez-Jorge et al. (2024) menciona los riesgos de la

procrastinacion, estos incluyen:
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a) Declive de hébitos saludables: Puede llevar a la falta de ejercicio, mala
alimentacion y alteraciones en el suefio, lo que afecta negativamente la salud fisica y
mental.

b) Impacto académico: Puede resultar en un rendimiento escolar deficiente,
afectando las oportunidades educativas a largo plazo.

C) Problemas de salud mental: La procrastinacion esté asociada con niveles
mas altos de ansiedad y depresion, lo que puede agravar el bienestar psicoldgico de los
estudiantes.

d) Uso indebido de la tecnologia: El uso excesivo de dispositivos
tecnoldgicos puede estar relacionado con la procrastinacion, lo que puede llevar a un ciclo
de distraccion y falta de productividad.

G. Procrastinacion académica en estudiantes universitarios. La demanda en
una universidad es superior a la de una escuela, lo que implica que los jovenes deben
desarrollar nuevos habitos para adaptarse a esta nueva fase. Durante este proceso,
comienza a surgir la tendencia a posponer tareas en favor de actividades mas féciles, es
decir, comienzan a procrastinar. La procrastinacion académica se ha transformado en un
problema frecuente en la educacion superior, y existen diversos factores que se relacionan
con este comportamiento, entre los cuales se destacan: las distracciones derivadas del uso
de internet, la falta de autodisciplina, una inadecuada gestion del tiempo, el estrés y, por
supuesto, la ansiedad (Chimoy et al., 2024).

Este fenomeno puede tener repercusiones en la vida diaria, especialmente en el
ambito académico; por otro lado, este concepto es multidimensional, involucrando
aspectos cognitivos, afectivos y conductuales, y esta relacionado con la falta de diligencia
para iniciar, desarrollar y completar una tarea. Ademads, se destaca que esta conducta

puede influir en el éxito académico (Cérdenas et al., 2021).
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H. Conductas en estudiantes universitarios procrastinadores. Dentro de las
conductas se encuentra (Molina, 2024):

a) Fracaso en la autorregulacion: La procrastinacion académica puede
ocurrir cuando los estudiantes no pueden regular efectivamente su comportamiento para
cumplir con los plazos y las expectativas académicas.

b) Evitacion del estado del animo para evitar emociones negativas
asociadas con una tarea: Los estudiantes pueden procrastinar para evitar sentirse
abrumados, ansiosos o estresados por una tarea académica.

C) Motivacion temporal: La procrastinacion ocurre cuando el sistema de
procesamiento impulsado por el presente domina sobre el orientado hacia el futuro, lo
que lleva a una preferencia por gratificaciones inmediatas en lugar de recompensas a largo
plazo, como el éxito académico.

d) Activacion diferencial: Las personas procrastinan debido a diferencias en
la activacion emocional asociada con una tarea en particular. Las tareas que generan
emociones negativas o ansiedad pueden ser mas propensas a ser pospuestas, mientras que
las tareas que generan emociones positivas pueden ser abordadas mas rapidamente

e) Decisién temporal: La procrastinacion como una decision que implica
evaluar los costos y beneficios de posponer una tarea versus abordarla de inmediato. Los
costos de posponer a menudo incluyen un mayor estrés, ansiedad y una menor calidad del
trabajo, mientras que los beneficios pueden incluir la reduccién temporal del estrés y la
posibilidad de participar en actividades mas gratificantes a corto plazo.

. Dimensiones de la procrastinacion académica. En este sentido, de
acuerdo con Contreras (2019), la procrastinacion académica presenta dos dimensiones:

a) Autorregulacién académica. La autorregulacion académica hace

referencia al proceso cognitivo mediante el cual los estudiantes establecen objetivos
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claros relacionados con su aprendizaje y buscan activamente controlar, conocer y regular
sus pensamientos, motivaciones y comportamientos para cumplir con esas metas
(Contreras, 2019). Asimismo, se trata de la conducta por la cual los estudiantes analizan
sus metas, inspeccionan sus motivaciones y regulan su comportamiento en diversas
situaciones académicas para realizar sus trabajos y tener conciencia de su aprendizaje
(Vergara et al., 2023).

La autorregulacion académica es el mecanismo por el cual una persona maneja
sus pensamientos, acciones, emociones y motivacion mediante técnicas personales para
lograr los objetivos que se ha propuesto, la autorregulacion es una habilidad compuesta
por multiples procesos (por ejemplo, seguimiento, fijaciéon de metas, etc.), un ciclo que
se sostiene gracias a la experiencia y a la aplicacion de las técnicas de aprendizaje (Puya
et al., 2021).

b) Postergacion de actividades. Se entiende como las conductas y actitudes
por el cual los estudiantes aplazan o postergan sus actividades académicas (Contreras,
2019). Comprende los comportamientos de aplazamiento de actividades o trabajos
académicos, postergandolos realizando otras actividades, antes de cumplir con los
deberes académicos en el tiempo definido, siendo complejo, ya que los estudiantes no
planifican sus actividades con la debida importancia (Vergara et al., 2023).

La postergacion de actividades se refiere al retraso habitual de tareas académicas,
siendo un comportamiento que puede originar sensaciones de ansiedad, una reduccion de
la confianza en uno mismo y un aumento del estrés por las repercusiones adversas que
puede acarrear el no cumplir con las obligaciones (Villagémez et al., 2023).

Sumando a ello, dentro de las investigaciones de Steel segin Ayala et al. (2020),
identifica cuatro factores motivacionales relacionados con la postergacion de actividades:

a) expectativa, que se refiere a la manera de llevar a cabo una tarea; b) valoracion, que se
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enfoca en la evaluacion y apreciacién de las tareas, considerando algunas méas agradables
que otras; c) impulsividad, y d) demora de la satisfaccion, un elemento vinculado al
tiempo de respuesta y los beneficios de repetir una conducta, donde el individuo que
procrastina encuentra mas satisfaccion en un resultado inmediato en comparacion con
uno aplazado.

1.7.2.2. Calidad de vida.

A Conceptualizacion acerca de la calidad de vida. Para el presente estudio
se asume la definicién propuesta por Rojas (2023), quien menciona que son las
sensaciones que experimentan las personas en funcion de su situacion en relacion con
multiples areas de desarrollo, cada &mbito en el que la persona se centra se basa en una
faceta muy particular, como sus relaciones con amigos, familia, pareja, asi como acciones
0 percepciones que promuevan una mayor satisfaccion.

La calidad de vida es un concepto en constante evolucion, que ha sido interpretado
de diversas maneras a lo largo del tiempo. Desde las reflexiones filos6ficas de Aristoteles
hasta su incorporacion en las politicas publicas actuales, su definicion ha cambiado y se
ha adaptado a las circunstancias sociales, culturales y tecnologicas de cada época. En la
actualidad, factores como el avance tecnoldgico, los cambios climaticos, las pandemias y
los conflictos han transformado las nociones tradicionales de "la buena vida". Asi, la
calidad de vida se entiende como un concepto multidimensional que abarca tanto aspectos
materiales como subjetivos, y debe ser abordado mediante politicas piblicas innovadoras
basadas en datos, que consideren tanto las circunstancias cambiantes como las
preferencias individuales de las personas (Programa de Naciones Unidas para los
Asentamientos Humanos [ONU-Habitat], 2023).

En términos generales, la calidad de vida se refiere al estado general de bienestar

de un individuo, que incluye tanto indicadores objetivos como evaluaciones subjetivas de
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la salud fisica, el bienestar material, social y emocional, asi como el desarrollo personal
y la participacion en actividades. Este bienestar estd influenciado por los valores
personales, lo que implica que los cambios en los valores, en las condiciones de vida o en
la percepcion individual pueden impactar en otros aspectos de manera dinamica (Quiroga
et al., 2022).

La calidad de vida se percibe como una impresion general de bienestar que se
conforma por factores de satisfaccion con la vida y felicidad en un sentido amplio,
asimismo, la valoracién que cada persona tiene de su realidad incluye una perspectiva
global de su existencia que se conoce como satisfaccion vital, desde una perspectiva
social, el concepto de calidad de vida es abordado, indicando que este es resultado de dos
fuerzas: una interna y otra externa. Las internas se relacionan con las respuestas mentales,
psicoldgicas y emocionales que tiene una persona respecto a su entorno. Por otro lado,
las externas hacen referencia a las influencias culturales y a la estructura social del grupo
comunitario (Ramirez et al., 2021).

Carrion y Reyes (2022) coinciden en que la calidad de vida es un tema de gran
relevancia a nivel mundial, caracterizado por su naturaleza multidimensional. Seglin estos
autores, se han identificado indicadores que sugieren una preocupante disminucion en la
calidad de vida global, a menudo vinculada con altos niveles de insatisfaccion en las
necesidades basicas, como alimentacion, educacion, trabajo, vivienda, seguridad social y
derechos humanos. Es importante sefialar que la calidad de vida varia seglin la cultura, el
contexto historico y los grupos sociales. La valoracion de la vida de una persona esta
influenciada por aspectos culturales, éticos, morales, econdmicos, asi como la
satisfaccion de sus necesidades bésicas en relacion con sus metas, estandares y

expectativas (Paucar et al., 2022).
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Asi, la calidad de vida también puede entenderse como la percepcidon que una
persona tiene de su situacion en la vida, considerando factores como su salud, estado de
animo, responsabilidades domésticas y laborales, asi como las actividades de ocio
(Mendoza & Moreira, 2024). La calidad de vida se refiere a como un individuo valora su
existencia, la cual se desarrolla dentro del marco de la cultura, los valores y las normas
que lo rodean, asi como en funcion de sus aspiraciones y deseos. Este es un término
bastante extenso, profundamente afectado por factores sociales y econdémicos
significativos, tales como el bienestar fisico, la salud mental, el nivel de autonomia de la
persona y su interaccion con el entorno (Fuentes, 2023).

Para favorecer una buena calidad de vida, se deben considerar factores como la
participacion activa en la comunidad, el fomento del sentido de pertenencia, la
maximizacion de las capacidades y oportunidades individuales, la libertad para participar
en actividades esenciales y la existencia de entornos seguros y protegidos. Ademas, el
compromiso con metas significativas para la persona o familia también desempefia un
papel crucial en la mejora del bienestar general. En cuanto al apoyo social, es fundamental
comprender las necesidades de quien lo recibe y comprometerse con la mejora de sus
objetivos personales. Esto incluye la disponibilidad y accesibilidad de los recursos de
apoyo, el conocimiento de los sistemas de apoyo existentes, la competencia de los
proveedores, la coherencia en la entrega de estos servicios, y una adecuada coordinacion
y gestion de los mismos (Verdugo, 2021).

B. Elementos en la calidad de vida. La calidad de vida se compone de tres
elementos principales: a) las condiciones de vida objetivas; b) las percepciones subjetivas
de bienestar, evaluando la salud fisica, material, social y emocional; y c) los valores y
aspiraciones personales; estos tres elementos interactian entre si de manera dinamica para

influir en la calidad de vida de las personas (Li & Zhong, 2022).
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Ademas, este concepto abarca diferentes aspectos que pueden ser percibidos de
forma subjetiva, como la salud, la expresion emocional, la intimidad, la seguridad y la
productividad personal; también incluye aspectos objetivos, tales como las relaciones
armoniosas con el entorno fisico, social y comunitario, el bienestar material y la
percepcion objetiva de la salud (Gutierrez & Quifiones, 2022).

C. Factores que afectan la calidad de vida. La calidad de vida hace
referencia a la evaluacion que un individuo realiza sobre su lugar en la vida, en el marco
de la cultura y los valores que lo rodean, asi como en conexion con sus objetivos,
aspiraciones y normas y se ve afectada por la salud fisica y el estado psicoldgico de la
persona, por lo que se debe de tener en cuenta elementos como la salud fisica, el bienestar
psicologico, el grado de independencia, las interacciones sociales, las creencias y el
relacion con las caracteristicas notables del entorno (Freire et al., 2020).

La calidad de vida puede ser influenciada por diversos factores mas allad de la
salud, incluyendo el entorno ambiental y el estatus socioecondmico, aunque la salud juega
un papel importante, solo representa una parte pequena de los resultados en términos de
calidad de vida; en contraste con la salud, la calidad de vida es una medida mas completa
para evaluar el bienestar de los individuos (Li & Zhong, 2022).

Gonzélez (2023) por su parte destaca que la calidad de vida se ve influenciada por
la presencia de enfermedad y la dependencia que esta conlleva, siendo un obstaculo
importante que puede requerir intervenciones y apoyos. Los principios badsicos comunes
en este aspecto incluyen la ausencia de enfermedad y la autonomia como factores clave
para mejorar la calidad de vida de las personas:

a) La calidad de vida debe evaluarse desde una perspectiva multidimensional.
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b) La evaluacion debe centrarse en la persona, considerando sus valores y
creencias, con la persona como el referente principal, distinguiendo entre valores
objetivos y subjetivos.

C) Es crucial tener en cuenta el plan de vida del individuo, evitando juicios
de valor.

d) La red de apoyo es un recurso fundamental, asi como el sentido de
pertenencia a la comunidad, de manera reciproca.

Por otro lado, la calidad de vida en el contexto universitario se refiere a como se
satisfacen las necesidades emocionales y psicoldgicas de los estudiantes, lo cual impacta
directamente en su bienestar general. Factores como el equilibrio entre lo académico y lo
extracurricular, las relaciones con los profesores y la percepcion de los servicios
administrativos y recreativos son clave para una experiencia universitaria positiva. La
transicion de la escuela secundaria a la universidad, con su entorno académico mas
complejo, puede generar estrés y ansiedad. No obstante, el apoyo parental y la
participacion activa de los estudiantes en su aprendizaje son esenciales para enfrentar
estos desafios y mejorar su calidad de vida durante este periodo (Saghir et al., 2024).

Aunado a esto, el estado mental es un factor importante dentro del estudiante
universitario, este puede estar afectado por trastornos como la depresion. Entre los
principales factores que contribuyen a la depresion en este grupo se encuentran aquellos
de tipo situacional, como la sobrecarga laboral y el bajo rendimiento académico. También
influyen factores sociodemograficos, como la edad, el sexo, la procedencia, el afio de
estudios, el tipo de actividad laboral y el entorno familiar. Ademas, aspectos como la
calidad del suefio, un estado fisico deficiente y una alimentacién inadecuada juegan un
papel relevante en la salud mental de los estudiantes. Por otro lado, también existen

factores de tipo psicético o neurdtico, como la disfuncionalidad familiar, problemas de
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cohesion familiar, dificultades psicologicas, un sentido de vida negativo, problemas
relacionados con la espiritualidad en la personalidad, y conflictos en las relaciones
amorosas (Vargas, 2021).

Asimismo, la calidad de vida de los estudiantes estd determinada por una serie de
factores que trascienden el &mbito académico. De acuerdo con Szegedi et al. (2024) en el
contexto universitario, tanto los factores internos como externos a la universidad influyen
en la experiencia y bienestar de los estudiantes:

a) Factores internos. Incluyen su salud fisica y mental, bienestar emocional,
personalidad y actitudes. La salud fisica juega un papel importante, ya que una buena
condicidon fisica y un manejo adecuado del estrés contribuyen al bienestar general.
Ademas, el bienestar emocional, que incluye la autoestima y el manejo de la ansiedad o
la depresidn, es necesario para mantener una calidad de vida alta. La personalidad del
estudiante también influye; aquellos con actitudes positivas y habilidades para enfrentar
desafios suelen tener una percepcion mas favorable de su vida. Por ultimo, el desarrollo
personal, que abarca el autoconocimiento y las habilidades adquiridas, también impacta
directamente en la calidad de vida del estudiante.

b) Factores externos. Estos incluyen las condiciones académicas, como la
carga de trabajo y la calidad de los recursos educativos, asi como el apoyo social y
familiar. Las relaciones interpersonales, tanto dentro como fuera de la universidad,
también tienen un impacto notable. Ademas, las condiciones de vivienda, el acceso a
recursos financieros y las condiciones socioecondmicas afectan directamente la calidad
de vida. Finalmente, eventos externos como la pandemia de COVID-19 pueden generar
estrés adicional, particularmente cuando hay aislamiento social o inseguridad, lo que

resalta la importancia de un entorno de apoyo estable.
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Asimismo, Ratanasiripong et al. (2024) mencionan factores como la calidad del
suefio y la autoestima. Los problemas relacionados con el suefio afectaron negativamente
la calidad de vida, ya que la falta de descanso adecuado impide una recuperacion efectiva
del estrés y afecta su bienestar general. Por otro lado, una mayor autoestima se identifico
como un predictor significativo de una mejor calidad de vida. Aquellos con una
autoestima mas alta tienden a manejar mejor las demandas académicas y personales, lo
que se traduce en una mayor satisfaccion general. Este hallazgo hace hincapié¢ en como
el bienestar emocional y fisico estd profundamente influenciado por factores internos,
como el suefo y la percepcion de uno mismo.

D. Factores mediadores sobre la calidad de vida. De acuerdo con Terzi et al.
(2024), la calidad de vida en el contexto universitario se ve afectada por como los
estudiantes aprovechan sus momentos de ocio, ya que esto puede repercutir en su
satisfaccion, bienestar emocional y capacidad para afrontar los desafios diarios. A
respecto indica:

a) Gestion del tiempo. Les permite equilibrar las demandas académicas con
actividades que favorecen su bienestar emocional y fisico. Una organizacion adecuada de
este tiempo puede aliviar el estrés, mejorar la salud mental y promover relaciones sociales
positivas. Participar en actividades recreativas, como el ejercicio o el ocio social, ayuda
a reducir la fatiga y favorece un mayor bienestar, contribuyendo a una mejor adaptacion
al entorno universitario.

b) Satisfaccion. La satisfaccion con las actividades de ocio esta relacionada
con la calidad de vida, ya que disfrutar del tiempo libre incrementa su satisfaccion
personal y el equilibrio entre estudios y vida social. Las actividades recreativas no solo
favorecen la relajacion, sino que también permiten el desarrollo personal, la adquisicién

de nuevas habilidades y el fortalecimiento de redes de apoyo social. Estos elementos,
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combinados con una adecuada gestion del tiempo libre, impactan positivamente en la
salud mental de los estudiantes, mejorando su percepcion general de la calidad de vida
universitaria.

Por su parte, Garcia-Garcia y Carrizales-Berlanga (2021) indican que la calidad
de vida relacionada con la salud (CVRS) esta asociada con diversas variables académicas:

a) Expectativas académicas. Referida a lo que los estudiantes esperan lograr
en su trayectoria universitaria, incluidas sus metas de rendimiento y el impacto de estas
metas en su bienestar. Las expectativas de futuro son importantes en la planificacion de
metas y en la forma en que los estudiantes orientan sus decisiones y su comportamiento
académico.

b) Satisfaccion académica. Entendida como la evaluacion subjetiva que los
estudiantes hacen sobre su experiencia educativa, que incluye tanto los aspectos
emocionales (gusto y disfrute de las actividades académicas) como cognitivos
(percepcion de la utilidad y relevancia de lo aprendido).

E. Importancia de la calidad de vida en estudiantes universitarios. La
calidad de vida del estudiante universitario se determina por la satisfaccion en su vida
diaria, la cual puede ser influenciada por factores tanto internos como externos (Gutierrez
& Quifiones, 2022). En la poblacion universitaria, la calidad de vida es un aspecto crucial
durante este periodo de transicion en el que los individuos experimentan cambios
significativos que les permiten alcanzar una mayor independencia, asi como prepararse
para su futura insercion en el mercado laboral; es fundamental contar con universidades
saludables que promuevan activamente el desarrollo humano y contribuyan a mejorar la
calidad de vida de sus estudiantes (Leiton, et al., 2022).

Para los estudiantes universitarios, la calidad de vida resulta fundamental, dado

que el tiempo que pasan en la universidad es considerable. Asimismo, en el contexto de
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las universidades enfocadas en el bienestar, se espera que, durante la formacion, las
habilidades adquiridas contribuyan de manera efectiva a la adopcion de hébitos
saludables, a la promocion de la salud y a una calidad de vida superior (Veramendi et al.,
2020).

F. Calidad de vida universitaria. Las condiciones de vida de los estudiantes
son un factor crucial que influye en su rendimiento académico y su crecimiento personal.
Contar con servicios basicos, una alimentacion adecuada y habitos saludables es esencial
para que los estudiantes puedan desarrollarse plenamente; la salud fisica y emocional, el
bienestar del hogar y la calidad de la educacion recibida son determinantes en el
desarrollo del potencial y la capacidad de los jovenes para asumir sus responsabilidades
en la sociedad (Cruz, 2020).

La calidad de vida puede verse afectada por diversos factores que abarcan aspectos
personales, sociales, economicos, educativos y ambientales, asi como el bienestar fisico
y mental, la integracion social y el nivel de independencia, también los miedos y
preocupaciones. En el caso de la poblacion universitaria, la calidad de vida percibida
adquiere una relevancia particular, ya que proporciona informacion sobre las condiciones
de vida de los estudiantes y, en especial, sobre como estas son percibidas; es importante
tener en cuenta que los estudiantes universitarios de hoy en dia serdn los que constituyan
la sociedad del futuro y una parte sustancial del capital humano de un pais (Veramendi et
al., 2020).

Es fundamental considerar la calidad de vida de los estudiantes al disefiar el plan
de estudios, teniendo en cuenta posibles factores que puedan afectarla de manera
negativa. Asimismo, es necesario fomentar el autocuidado en los ambientes de

aprendizaje, de manera que los futuros profesionales no solo promuevan la salud de los
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individuos a los que cuidardn, sus familias y la comunidad, sino que también incorporen
estas practicas en su vida diaria (Canova et al., 2023).

G. Calidad de vida en el trabajo social. La calidad de vida y el trabajo social
estan estrechamente vinculados, ya que la mision principal del trabajo social es mejorar
la calidad de vida de las personas, familias y comunidades que enfrentan diversos desafios
sociales. El trabajo social es una disciplina que se centra en la intervencion con
individuos, grupos y comunidades con el fin de contribuir a la superacion de problemas
sociales, mejorando asi sus condiciones de vida y promoviendo el bienestar social (Soto
& Carredn, 2024).

Considerando que, la calidad de vida se ve influenciada por multiples factores,
tales como aspectos econdmicos, sociales y las necesidades individuales que surgen a lo
largo de la vida. La intervencion individual de cada persona también juega un papel
crucial en su desarrollo personal; en este contexto, el papel del trabajador social es
fundamental, ya que se dedica a facilitar procesos, proporcionar orientaciéon y promover
la participacion activa de los usuarios que requieren su ayuda (Mendoza & Moreira,
2024).

Los trabajadores sociales juegan un papel esencial en la conexion de las personas
con los recursos y servicios disponibles en la comunidad, como la atencion médica, la
vivienda, la asistencia alimentaria, el apoyo emocional, los programas de empleo y
capacitacion, entre otros; estos recursos contribuyen directamente a mejorar la calidad de
vida de las personas en situaciones de vulnerabilidad (Soto & Carreén, 2024).

H. Dimensiones de la calidad de vida. De acuerdo a Rojas (2023) la calidad
de vida presenta las siguientes dimensiones:

a) Hogar y bienestar econémico. Esta dirigida a recolectar datos sobre las

condiciones de la vivienda, las obligaciones en el hogar, la capacidad de la familia para
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satisfacer necesidades fundamentales y lujos, asi como la cantidad de recursos
economicos disponibles (Grimaldo et al., 2020).

b) Amigos, vecindario y comunidad. El ambito de amigos, vecindario y
comunidad se refiere al bienestar en lo que respecta a las relaciones con amigos, la
disponibilidad de tiendas en el vecindario, la seguridad del entorno, el &rea de residencia
y las oportunidades para el ocio (Grimaldo et al., 2020).

C) Vida familiar y familia extensa. El &mbito de la vida familiar y familia
extensa abarca los elementos vinculados con los miembros de la familia, hermanos,
cantidad de hijos y la conexidon con otros parientes. Este se aborda a través del factor vida
familiar, el cual abarca aspectos de familia, pareja y descendencia (Grimaldo et al., 2020).

d) Educacién y ocio: EI dominio de educacion y ocio recopila datos sobre el
estado actual en el ambito escolar, la disponibilidad de tiempo libre y la forma en que se
utiliza dicho tiempo (Grimaldo et al., 2020).

e) Medios de comunicacién: EIl &mbito de los medios de comunicacion se
refiere al tiempo que los integrantes de la familia dedican a ver television, ademés de la
calidad de los programas, el cine, los periddicos y las revistas (Grimaldo et al., 2020).

f) Religion. Por ultimo, el dominio de religion recoge detalles sobre la
vivencia religiosa de la familia y su comunidad (Grimaldo et al., 2020).

9) Salud. El &mbito de salud se enfoca en evaluar tanto la salud propia como
la de otros miembros de la familia (Grimaldo et al., 2020).

1.7.3. Trabajo social en instituciones educativas de nivel superior

El trabajo social en las instituciones educativas de nivel superior cobra relevancia
debido a su capacidad de ofrecer una atencion integral a los estudiantes universitarios, ya
que esta disciplina se sustenta en conocimientos actualizados y precisos, lo que a su vez

permite a los trabajadores sociales intervenir eficazmente en el dmbito académico y
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laboral de los estudiantes; ademas, posibilita la gestion de diversas situaciones que
afectan su desarrollo y, al mismo tiempo, fomenta la colaboraciéon con equipos
interdisciplinarios, con lo cual se contribuye a la creacion de un entorno educativo que se
adapte a las necesidades de los estudiantes a lo largo de su proceso formativo (Parraga,
2024).

Los profesionales de trabajo social en el entorno universitario cumplen una
funcién fundamental en la promocion del bienestar y el logro académicos de los alumnos.
Aunque sus responsabilidades y posiciones puedan diferir, lo esencial radica en la
asistencia emocional y psicosocial que se ofrece a los estudiantes que enfrentan
problemas en su entorno y que podrian impactar su desempefio académico (Vélez et al.,
2025).

Con respecto a la formacion de los estudiantes universitarios, es fundamental que
el trabajador social incluya habilidades que le permitan asistir, orientar, asesorar,
acompanar y guiar a estudiantes, grupos y comunidades que estan enfrentando una
situacion que demanda apoyo ante algiin evento o dificultad social dentro de las
instituciones educativas (Parraga, 2024).

Asi, en el proceso de desarrollo y capacitacion de los individuos durante su fase
como estudiantes, el ambito educativo desempfia un rol crucial, ya que debe vincularse
con el trabajo social en respuesta a las demandas de atencion en el sector
multidisciplinario. Este &mbito se encarga de crear mecanismos de apoyo social con el
objetivo de formar nuevos profesionales, basandose en reflexiones sobre los propdsitos
humanos y sociales imprescindibles para su educacion universitaria (Vélez et al., 2025).

La implementacion e intervencion del Trabajo Social en el &mbito de la educacion
superior es crucial para el progreso de la practica y formacion, dado que en esta etapa los

estudiantes pueden poner en practica todos los conocimientos tedricos adquiridos en las

36



aulas durante su preparacion académica. Adicionalmente, se les ofrece a los estudiantes
la posibilidad de obtener experiencias y aprendizajes necesarios para enfrentar situaciones
en su campo (Parraga, 2024).

1.7.3.1. Modelos de intervencion. El trabajo social se define como una
especialidad enfocada en la intervencion con individuos, grupos y comunidades, con el
proposito de ayudar a resolver problemas sociales, mejorar las condiciones de vida y
favorecer el bienestar social (Soto & Carreon, 2024). El proceso de intervencion conlleva
un didlogo con las demas personas y sus respectivas culturas, y es fundamental para
reconstruir relaciones sociales que se han visto fracturados. Este proceso tiene un objetivo
de emancipacion y se realiza a partir de la creacion de relaciones respetuosas, en las que
se valoran las capacidades y potencialidades de los involucrados. Esto exige superar una
perspectiva que se centra en las carencias y patologias de los individuos, en favor de una
vision mas positiva y generadora de su vida y contexto social (Guzman et al., 2023).

A. Modelo de sistemas: Desde los afios 70, el modelo de sistemas comenzd a
tener un papel relevante en el trabajo social. Este enfoque ve a las personas y a las familias
como parte de sistemas mas amplios, incluidos la familia, la comunidad y la sociedad.
Los trabajadores sociales analizan las interacciones y dinamicas en estos sistemas para
entender como impactan el bienestar y el funcionamiento de los individuos. Este enfoque
permite identificar soluciones mas integrales y situacionales para los diferentes problemas
(Soto & Carreon, 2024).

En este marco, se enfatiza la importancia de considerar los medios de desarrollo
del individuo durante el andlisis de caso, ya que esta técnica asegura una comprension
integral de la realidad que vive el usuario. Ademads, remarca que este enfoque es
particularmente pertinente para la disciplina del Trabajo Social, dado que los

acontecimientos y procesos sociales deben ser abordados en un contexto de interaccion y
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no de manera aislada. Este enfoque subraya la idea de que, para que las personas logren
sus objetivos y enfrenten sus conflictos, requieren el respaldo de los sistemas sociales
cercanos en su entorno. Segun Viscarret se identifican tres categorias de sistemas basicos
(Pino et al., 2021):

a) Sistemas de recursos, naturales o informales: Familia, amigos, vecinos
y colegas.

b) Sistemas formales: Entidades a las cuales se pertenece, como grupos
comunitarios, sindicatos, partidos politicos, asociaciones vecinales, entre otros.

C) Sistemas sociales: Escuelas, hospitales, etc.

En este marco, la intervencion social de la presente investigacion se sustenta en el
modelo sistémico, ya que proporciona una base para evaluar e integrar informacion sobre
el individuo y su interaccion con el entorno, con el fin de mantener o mejorar su estado
de salud de manera holistica; en este sentido, este enfoque concibe el bienestar como la
armonia del individuo en su totalidad, lo cual refleja necesidades satisfechas, mientras
que un bienestar reducido o enfermedad indicaria necesidades insatisfechas; asimismo,
plantea que el individuo interactiia constantemente con estresores, los cuales generan
respuestas positivas, negativas o neutras, segin sus capacidades y mecanismos de
proteccion; por consiguiente, el resultado de esta interaccion se ve reflejado en su calidad
de vida (Mejia et al., 2021).

B. Modelo sistémico-ecoldgico. La teoria de sistemas ecoldgicos representa
una interseccién entre las disciplinas bioldgicas, sociales y psicoldgicas. Mediante la
exploracion de la ecologia relacionada con el desarrollo humano, los socidlogos intentan
clarificar y entender como una persona se relaciona con los sistemas conectados en su
entorno. Bronfenbrenner intenté formular una teoria sobre el desarrollo humano que

integre las aportaciones de todos los sistemas que afectan las vivencias de un individuo,
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independientemente de cuén lejana sea esa influencia. Actualmente, muchos de estos
conceptos son comunes en la practica del trabajo social (incluyendo microsistemas,
mesosistemas y macrosistemas) (Crawford, 2020).

Cuando hay un dafo o desequilibrio en uno o varios sistemas que rodean al individuo,
esto generalmente produce un impacto negativo en todo lo que opera dentro de esos
sistemas, ya que todos estdn conectados; cualquier influencia sobre uno repercute en los
demas. El modelo sistémico y ecolégico proporciona una vision integral y holistica sobre
las estructuras y las relaciones familiares, gracias a la existencia de diferentes niveles de
intervencion y observacion. Bronfenbrenner identificé los siguientes tipos de sistemas
(Pino et al., 2021):

a) Microsistema: Se refiere a las interacciones directas del individuo que
afectan su ambiente inmediato.

b) Mesosistema: Engloba las relaciones entre los microsistemas que ya estan
establecidos.

C) Ecosistema: Comprende ciertos entornos donde el individuo no participa
activamente, pero es influenciado por las decisiones que se toman alli.

d) Macrosistema: Se ve como el contexto de desarrollo més amplio,
incluyendo pautas culturales e ideolégicas. ElI enfoque ecosistémico propone que el
individuo se ubique en su propia perspectiva, donde se pueden observar las diversas
conexiones, organizaciones y situaciones en las que interactta, permitiendo asi una visién
mas amplia y el desarrollo de un plan de intervencion adecuado.

En este marco, la intervencion social de la presente investigacion se basa en el
modelo sistémico-ecoldogico de Bronfenbrenner; ya que este permite considerar los
distintos niveles de influencia en el desarrollo de los estudiantes, desde el microsistema

del aula escolar hasta el macrosistema de la sociedad en su conjunto; en consecuencia,
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este enfoque contribuye a asegurar una educacion de calidad y equitativa para todos los
estudiantes, orientando a como los estudiantes en cdmo perciben y gestionan si vida
académica, de manera que se promueva una organizacién mas efectiva que permita evitar
la procrastinacion académica y favorecer su desarrollo académico y personal (Montiel,
2023).

Ademas, el sistema ecologico permite intervenir en las interacciones entre los
sistemas y el desarrollo humano, asi como en la calidad de vida de los estudiantes, ya que
promueve estilos de vida saludables dentro del entorno universitario; en consecuencia,
implica transformaciones en actitudes y comportamientos que repercuten en la calidad de
vida y en la salud a largo plazo (Martins et al., 2024).

1.8. Antecedentes investigativos

Se toma en cuenta los antecedentes con las mismas o similares variables y objeto
de estudio, debido a que no se han encontrado estudios que investiguen ambas variables.
1.8.1. A nivel internacional

Albursan et al. (2022) en su estudio “Smartphone addiction among university
students in light of the COVID-19 pandemic: Prevalence, relationship to academic
procrastination, quality of life, gender and educational stage”, buscaron precisar la
asociacion entre la procrastinacion académica y la calidad de vida en estudiantes
universitarios en Arabia Saudita. La metodologia fue de enfoque cuantitativo y de alcance
correlacional. La muestra estuvo conformada por 556 estudiantes y se aplicaron tres
cuestionarios para la medicion de las variables de estudio. Los resultados evidenciaron
que el 62.8% mostré6 un nivel promedio de procrastinacion, con una diferencia
significativa entre hombres y mujeres, favoreciendo a los hombres, mientras que en la
calidad de vida no se encontraron diferencias que fueran estadisticamente significativas.

Se concluy6 que la procrastinacion académica presentd un nivel de significancia (p <.05)
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junto a un coeficiente de correlacion negativo (r = -.460) con respecto a la calidad de vida,
por lo tanto, la investigacion llegd a la conclusion que ambas variables presentaron una
relacion significativa e inversa, evidenciando que un mayor nivel de procrastinacion
académica se asocia con una menor percepcion de calidad de vida en los estudiantes
universitarios.

Salgado y Alvarez (2020) en su investigacion titulada “Autoeficacia: Relacion con
los habitos de salud y la calidad de vida en universitarios del noreste de México”, tuvieron
como objetivo analizar la diferencia entre el nivel de Autoeficacia General Percibida, la
practica o no de habitos saludables y su relacion con la calidad de vida. La metodologia
fue cuantitativa correlacional y transversal. La muestra estuvo conformada por 300
estudiantes universitarios y se aplicaron tres cuestionarios para la medicion de las
variables de estudio. Los resultados evidenciaron que el 75.3% reporté estar muy
dispuesto a cuidar su alimentacion, el 76% dedicaba 1 dia 0 mas a la semana a la practica
de actividad fisica, el 20% consumia algo de tabaco, el 36.1% consumia alcohol de formar
regular, mientras que, en la calidad de vida, el 66.7% presento un nivel alto de calidad de
vida. Se concluy6 que existe una correlacion positiva estadisticamente significativa entre
las variables autoeficacia general percibida y la calidad de vida (7= .454, p<.05), lo que
indica que, a mayor percepcion de autoeficacia, mejor serd la calidad de vida reportada
por los estudiantes, destacando la importancia de fomentar la confianza en las propias
capacidades para mantener habitos saludables y bienestar general.

Camarillo et al. (2021) en su investigacion titulada “Procrastinacion y estrés
académico en universitarios de educacion en linea”, tuvieron como objetivo identificar la
relacion entre el estrés académico y la procrastinacion. La metodologia fue correlacional,
no experimental y transversal. La muestra estuvo conformada por 102 estudiantes y se

aplicaron dos cuestionarios para la medicion de las variables de estudio. Los resultados
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evidenciaron que existe correlacion entre la procrastinacion y el estrés académico, ademas
el 74.51% de universitarios presentd un nivel medio de procrastinacion y el 13.73% un
nivel alto, mientras que el estrés en nivel severo se presentd en el 52.3% de mujeres y el
43.24% de hombres. Se concluyd que existe una correlacion positiva entre ambas
variables (p< .05), lo cual indica que, a mayor nivel de procrastinacion, mayor sera el
nivel de estrés académico experimentado por los estudiantes.
1.8.2. A nivel nacional

Arteaga et al. (2022) en su investigacion titulada “Adiccion a redes sociales y
procrastinacion académica en universitarios de la selva peruana”, tuvieron como objetivo
determinar la relacion entre adiccion a redes sociales y la procrastinacion académica en
estudiantes de una universidad privada. La metodologia fue cuantitativa, correlacional,
no experimental y transversal. La muestra estuvo conformada por 304 alumnos y se
aplicaron dos cuestionarios para la medicion de las variables de estudio. Los resultados
principales indicaron que no existe correlacion estadistica entre las dos variables, sin
embargo, el 38% presentd un nivel medio de adiccion a las redes sociales y el 43.1%
presentd un nivel medio de procrastinacion. Concluyendo que no existe correlacion
estadisticamente (p>.05) entre la adiccion a redes sociales y la procrastinacion académica;
no obstante, se evidenci6 una alta presencia de ambas conductas en los estudiantes
evaluados, lo cual sugiere que, si bien no se relacionan directamente, ambas pueden
coexistir y representar factores de riesgo para la poblacion universitaria en el area
académica.

Chahua (2022) en su investigacion titulada “Burnout estudiantil y calidad de vida
en estudiantes de psicologia de una universidad privada de Lima Sur”, tuvo como objetivo
determinar la relacion entre los constructos burnout con calidad de vida en universitarios.

La metodologia fue correlacional, no experimental y transversal. La muestra estuvo
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conformada por 200 estudiantes universitarios y se aplicaron dos cuestionarios para la
medicion de las variables de estudio. Los resultados indicaron que existe una asociacion
inversa moderada y significativa entre las variables, ademas el 57% de estudiantes
universitarios presentaron un nivel medio de calidad de vida y el 20% nivel bajo, mientras
que el 43.5% tuvo niveles medios de burnout estudiantil. Concluyendo que existe una
correlacion moderada inversa y altamente significativo (p<.01, r=-.499), lo cual indica
que, a medida que aumenta el nivel de burnout en los estudiantes, disminuye de manera
proporcional la percepcion de su calidad de vida.
1.8.3. A nivel local

Contreras y Eduardo (2022) en su investigacion titulada “Relacion entre
procrastinaciéon académica y ansiedad en estudiantes de una universidad privada de
Arequipa 20227, tuvieron como propodsito principal identificar la relacién entre
procrastinacion académica y ansiedad en estudiantes universitarios de primer a tercer
ciclo de la Escuela Profesional de Psicologia. La metodologia fue cuantitativa,
correlacional y transversal. La muestra estuvo conformada por 260 estudiantes y se
aplicaron dos cuestionarios para la medicion de las variables de estudio. Los resultados
indican que el 79.6% de estudiantes presentaron un nivel de procrastinacion medio,
mientras que el 37.6% presentd un nivel de ansiedad intenso. Los autores concluyeron
que existe una relacion significativa entre la procrastinacion académica y la ansiedad
(r=.024), lo cual sugiere que, a mayor nivel de procrastinacion, se incrementan también
los niveles de ansiedad experimentados por los estudiantes.

Alejos (2022) en su investigacion titulada “Relacion entre el estilo de vida y la
calidad de vida en los estudiantes de séptimo afio de la facultad de medicina humana
durante la pandemia del Covid-19, Universidad Catélica de Santa Maria, Arequipa 20217,

tuvo como objetivo determinar la relacion entre el estilo de vida y la calidad de vida en
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estudiantes universitarios. La metodologia fue cuantitativa, correlacional, no
experimental y transversal. La muestra estuvo conformada por 84 estudiantes y se
aplicaron dos cuestionarios para la medicion de las variables de estudio. Los resultados
indicaron que encontrd que el 89.29% de los estudiantes presentaron un estilo de vida
saludable y el 65.48% una tendencia a la buena calidad de vida. Se concluyé en que existe
una correlacion significativa y positiva entre los estilos y la calidad de vida (r= .325,
p=.003), lo que indica que, a mayores niveles de estilos funcionales o adaptativos, mejor
es la percepcion de calidad de vida en los participantes del estudio.

1.9. Hipotesis

1.9.1. Hipotesis General

El paso de la educacion secundaria a la educacion superior trae consigo diferentes
retos a los que debe enfrentarse el alumno y también trae responsabilidades que este debe
asumir, como tener la autonomia suficiente para poder realizar las actividades encargadas
y no caer en la procrastinacion de tareas; asimismo, dentro de estos cambios y el
desarrollo de esta autonomia pueden influir factores como la calidad de vida, que hace
referencia a la percepcion general subjetiva que tiene el alumno de su propia vida.

Es probable que exista una relacion entre la procrastinacion académica y la calidad
de vida de los estudiantes de la Escuela Profesional de Trabajo Social de la Universidad
Catolica de Santa Maria, 2024.

1.9.2. Hipétesis Especificas

Es probable que el nivel de procrastinacion académica de los estudiantes de la

Escuela Profesional de Trabajo Social de la Universidad Catélica de Santa Maria de

Arequipa, 2024, sea alto.
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Es probable que el nivel de calidad de vida de los estudiantes de la Escuela
Profesional de Trabajo Social de la Universidad Catélica de Santa Maria de Arequipa,
2024, sea alto.

Es probable que exista relacion entre la procrastinacion académica y las
dimensiones de la calidad de vida de los estudiantes de la Escuela Profesional de Trabajo
Social de la Universidad Catolica de Santa Maria de Arequipa, 2024.

Es probable que exista relaciéon entre las dimensiones de procrastinacion
académica y la calidad de vida de los estudiantes de la Escuela Profesional de Trabajo
Social de la Universidad Catolica de Santa Maria de Arequipa, 2024.

2. Diseiio de Investigacion
2.1. Tipo, Nivel y Diseiio de investigacion
2.1.1. Tipo de investigacion

La presente investigacion fue de tipo basico, segiin Hernandez y Mendoza (2023),
ya que estuvo orientada a aportar conocimientos y teorias sobre el tema investigado,
sirviendo como base para futuras investigaciones o para el desarrollo de otros niveles de
estudio.

2.1.2. Nivel de investigacion

La investigacion fue de nivel descriptivo correlacional, pues se orient6 a recopilar
y describir los datos de las variables de estudio, asi como a examinar la relacion entre las
mismas; de este modo, se busc6 identificar si ambas guardan algun tipo de vinculo dentro
de su contexto natural, sin manipularlas ni establecer relaciones de causalidad (Hernandez
& Mendoza, 2023).

2.1.3. Diseiio de investigacion
El disefio fue de tipo no experimental — transversal, caracterizandose por la

recoleccion y medicion de los datos en un Unico momento, es decir, en un tiempo
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especifico, con el propdsito de conocer el estado de la variable en ese momento y analizar
su incidencia. Ademas, se estudio las variables tal como se presentan en su entorno
natural, sin intervencidon ni manipulacion alguna (Hernandez & Mendoza, 2023).
2.2. Técnica e Instrumento
2.2.1. Técnica de recoleccion de datos

Para la recoleccion de informacion de ambas variables, se empleo la técnica de la
encuesta y, como instrumentos, se utilizaron dos cuestionarios estructurados,
especificamente disefiados para medir cada una de las variables de estudio. De acuerdo
con Herndndez y Mendoza (2023), la encuesta se refiere a una técnica que permite
recolectar datos a través de preguntas previamente elaboradas y organizadas, aplicadas a
una muestra representativa; mientras que el cuestionario es el instrumento que contiene
dichas preguntas, las cuales se relacionan con una o mas variables que se desean evaluar
en la investigacion.
2.2.2. Instrumentos de recoleccion de datos

2.2.2.1. Instrumento N°1: Como primer instrumento, se hizo uso de la Escala de
Procrastinacion Académica, la cual fue creada por Busko en 1998, la escala puede ser
aplicada de forma individual o colectiva en estudiantes, el tiempo de resolucion es de 15
minutos aproximadamente. El instrumento ha sido validado en Perti por Contreras (2019)
encontrando a través de propiedades psicométricas que la escala es bidimensional y
consta de 11 items en escala Likert que tiene cinco alternativas de respuesta que van desde
1 (siempre) hasta 5 (nunca) para todos los items a excepcion de los items 5 y 6 que son
Inversos.

Por otro lado, cabe precisar el instrumento contemplado para la medicion de la
procrastinacion académica, como también su segunda dimensién (postergacion de

actividades) poseen un puntaje directo, es decir, mientras mds alta sea la puntuacion
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registrada por los encuestados, mas alto serd el nivel de procrastinacion y de postergacion
de actividades; no obstante, para la dimension de autorregulacion académica, la
puntuacion sigue un orden inverso, en donde una alta puntuacion denota un menor nivel
en cuanto a la autorregulacion académica (Albujar & Castro, 2020).

Por otro lado, el instrumento cuenta con validez de constructo por analisis
factorial, presentando un indice de .905 de Kaiser-Meyer-Olkin, ademads, las dos
dimensiones explican el 67.4% de la variabilidad. En cuanto a la confiabilidad, se realiz6
con el coeficiente alfa de Cronbach, donde las dos dimensiones presentan niveles altos de
confiabilidad mayores a 0.80 y la escala total presenta 0.923 (Contreras, 2019).

2.2.2.2. Instrumento N°2: Como segundo instrumento, se utilizo la Escala de
Calidad de Vida de Barnes y Olson (ECVOB), la cual fue creada en 1982, es aplicable a
personas de 13 a més afos, se puede administrar de forma individual o grupal, el tiempo
de aplicacion de 25 minutos aproximadamente. El instrumento consta de 24 items que
tienen cinco alternativas de respuesta en escala tipo Likert, que van desde 1 (Insatisfecho)
hasta 5 (Completamente satisfecho). La escala presenta validacion en Perti por Rojas
(2023) quien por propiedades psicométricas encontré que la escala presenta 7
dimensiones las cuales son:

a) Hogar y bienestar econémico

b) Amigos, vecindario y comunidad

C) Vida familiar y familia extensa

d) Educacion y ocio

e) Medios de comunicacion
f) Religion
)] Salud
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El instrumento cuenta con una validez adecuada, realizada por medio de un
analisis factorial exploratorio, en el cual los 24 items presentaron cargas factoriales
mayores de .30 correspondiente a su dimension; ademas, las 7 dimensiones explican el
79.4% de la varianza total acumulada. En cuanto a la confiabilidad, fue evaluada por
medio del Coeficiente alfa de Cronbach, donde las dimensiones alcanzaron niveles altos
y moderados que fluctian entre .633 y .856, asimismo de forma global la escala presenta
un alfa de Cronbach de .925 presentando una confiabilidad alta (Rojas, 2023).

2.3. Campo de Verificacion
2.3.1. Ambito Geogrifico

La investigacion se llevo a cabo en la Universidad Catolica de Santa Maria de la
ciudad de Arequipa.
2.3.2. Unidad de Estudio

2.3.2.1. Poblacién. En la presente investigacion, la poblacion estuvo compuesta
por 100 estudiantes, del tercero hasta el quinto afio, matriculados en la carrera profesional
de Trabajo Social de la Universidad Catolica de Santa Maria durante el segundo periodo
del afio 2024.

Criterios de inclusion:

e Estudiantes del tercero hasta el quinto afio con matriculas vigentes en la
carrera profesional de Trabajo Social de la Universidad Catdlica de Santa
Maria durante el segundo periodo del afio 2024.

e Estudiantes que decidan participar voluntariamente en la investigacion.

Criterios de exclusion:

e Estudiantes que no completen de forma adecuada los instrumentos.

e Estudiantes que desistan de su participacion durante la aplicacion de los

instrumentos.
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2.3.3. Temporalidad.

La presente investigacion se desarrolld en un espacio temporal de 15 meses, desde
el mes de junio del 2024 hasta el mes de agosto del 2025.
2.4. Estrategias de Recoleccion de Datos

Se inicid solicitando un permiso a la Escuela Profesional de Trabajo Social para
obtener la autorizacion necesaria para ingresar a los salones y aplicar las pruebas a los
estudiantes. Durante este proceso, se brindé6 a los estudiantes la informacion
correspondiente sobre la investigacion y se les proporciond un consentimiento informado.

Una vez obtenida la autorizacion, se procedié con la aplicacion de los
instrumentos en cada uno de los salones de la Escuela Profesional, respondiendo a las
preguntas que surgieron durante el proceso. Finalmente, se verificd que los cuestionarios
estuvieran correctamente llenados antes de ser recogidos y calificados.
2.5. Criterios de procesamiento de informacion

Una vez se tuvieron los datos recolectados, estos fueron transferidos a una matriz
de datos en Microsoft Excel para su tabulacion. Posteriormente, los datos fueron
exportados al software estadistico SPSS, version 25. El analisis descriptivo se presentod
mediante frecuencias, mientras que, para el analisis correlacional de las variables, se
empled el estadistico Rho de Spearman para responder a la hipdtesis planteada, debido a
que la prueba de normalidad arrojé resultados que no cumplian con los supuestos de
normalidad en la distribucion de los datos. Finalmente, la informacion fue presentada en

tablas y figuras, segin correspondiera, para facilitar su comprension.
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2.6. Cronograma
ANO 2024 ANO 2025
o . . NOV. - | ENE. -
N.° | Actividades JUN. | JUL. | AGO. | SET. | OCT. DIC. JUL. AGO.

Fleccion del tema

1 |y planteamiento X
del problema
Elaboracion del

2 | diseno X
metodoldgico

3 Recoleccion de x x X
datos.
Procesamiento,
analisis y

4 discusion de X
resultados.

5 Resultgflos y x
discusion.
Conclusiones y

6 : X
recomendaciones

7 Elaboracwn del X
informe final
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CAPITULO IT
1. Analisis de Resultados
1.1.  Resultados para variable 1: procrastinacion académica
Tabla 2

Nivel de procrastinacion académica

Procrastinacion académica f %

Muy bajo 12 12.0%
Bajo 36 36.0%
Alto 40 40.0%
Muy alto 12 12.0%
Total 100 100.0%

Nota. Resultados de la Escala de Procrastinacion Académica a los estudiantes del tercero al quinto
afio matriculados en la carrera profesional de Trabajo Social de la Universidad Catolica de Santa
Maria durante el segundo periodo del afio 2024.

Figura 1
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Nota. Resultados de la Escala de Procrastinacion Académica a los estudiantes del tercero al quinto
aflo matriculados en la carrera profesional de Trabajo Social de la Universidad Catolica de Santa

Maria durante el segundo periodo del ano 2024.
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En la tabla 2 y figura 1 se observa el nivel de procrastinaciéon académica
alcanzado por los estudiantes encuestados, en donde se aprecia que el 40.0% y el 12.0%
presentaron un nivel alto y muy alto en cuanto a la primera variable examinada, mientras
tanto, el 36.0% y el 12.0% de encuestados clasificaron a un nivel bajo y muy bajo
respectivamente.

En ese sentido, los estudiantes que exhibieron un menor nivel de procrastinacion
académica, seglin a Ayala et al. (2020), presentan una mayor motivacion para realizar sus
actividades académicas bajo una adecuada gestion del tiempo, proporcionando un valor
significativo al logro de cada tarea.

No obstante, los estudiantes que presentaron un nivel alto y muy alto de
procrastinacion, de acuerdo a Cardenas et al. (2021), muestran mayores dificultades para
administrar adecuadamente el tiempo para la ejecucion de actividades académicas,
priorizando la realizacion de otras actividades que proporcionen beneficios a corto plazo
por encima de sus responsabilidades académicas (Contreras, 2019).

Siendo los resultados presentados en esta tabla se comprueba que la hipotesis: Es
probable que el nivel de procrastinacion académica de los estudiantes de la Escuela
Profesional de Trabajo Social de la Universidad Catodlica de Santa Maria de Arequipa,

2024, sea alto.
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Tabla 3

Nivel de autorregulacion académica

Autorregulacion académica f %

Muy bajo 17 17.0%
Bajo 33 33.0%
Alto 39 39.0%
Muy alto 11 11.0%
Total 100 100.0%

Nota. Resultados de la Escala de Procrastinacion Académica a los estudiantes del tercero al quinto
aflo matriculados en la carrera profesional de Trabajo Social de la Universidad Catolica de Santa
Maria durante el segundo periodo del ano 2024.

Figura 2

Nivel de autorregulacion académica
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Nota. Resultados de la Escala de Procrastinacion Académica a los estudiantes del tercero al quinto
afio matriculados en la carrera profesional de Trabajo Social de la Universidad Catolica de Santa

Maria durante el segundo periodo del afio 2024.

Conforme a los resultados de la tabla 3 y figura 2, se aprecia que el 39.0% y el
11.0% de estudiantes encuestados presentaron un nivel alto y muy alto en cuanto a la
autorregulacion académica, entre tanto, el 33.0% y el 17.0% clasificaron a un nivel bajo

y muy bajo respectivamente.
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En ese sentido, los estudiantes que presentaron una menor calificacion en cuanto
a la dimension abordada, conforme a Morales (2021), presentan mayores limitaciones
relacionadas con la gestion de la motivacion que oriente sus esfuerzos hacia el desarrollo
de actividades y logro de objetivos académicos, sumado a deficiencias en cuanto al
autocontrol que permita regular su comportamiento a favor de no postergar el
cumplimiento de sus responsabilidades y de evitar distracciones que prolonguen el tiempo
necesario para culminar sus tareas en los tiempos previstos.

Por otra parte, los estudiantes que presentaron una mejor calificacion en cuanto a
la autorregulacion disponen, de acuerdo con Arenas et al. (2022), de mayores capacidades
para resistir distracciones que proporcionen recompensas inmediatas y que supongan un
incentivo para posponer sus actividades académicas, mostrando una mayor inclinacion
por priorizar los beneficios que traen consigo la formacion académica en la vida

profesional del estudiante.
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Tabla 4

Nivel de postergacion de actividades

Postergacion de actividades f %
Muy bajo 7 7.0%
Bajo 37 37.0%
Alto 39 39.0%
Muy alto 17 17.0%
Total 100 100.0%

Nota. Resultados de la Escala de Procrastinacion Académica a los estudiantes del tercero al quinto
aflo matriculados en la carrera profesional de Trabajo Social de la Universidad Catdlica de Santa
Maria durante el segundo periodo del ano 2024.

Figura 3

Nivel de postergacion de actividades
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Nota. Resultados de la Escala de Procrastinacion Académica a los estudiantes del tercero al quinto
afio matriculados en la carrera profesional de Trabajo Social de la Universidad Catolica de Santa
Maria durante el segundo periodo del afio 2024.

De acuerdo a los resultados de la tabla 4 y figura 3, el 39.0% y el 17.0% de
estudiantes presentaron u nivel alto y muy alto en cuanto a la postergacion de actividades,

mientras que el 37.0% y el 7.0% calificaron a un nivel bajo y muy bajo.
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Estos resultados indicarian que los estudiantes que presentaron un menor nivel de
postergacion de actividades, segin a Contreras (2019), disponen de una mayor capacidad
por realizar una efectiva planificacion y organizacion de las acciones pertinentes para el
cumplimiento de sus responsabilidades académicas, sumado a una mejor gestion del
tiempo y eficacia en el establecimiento de objetivos y priorizacion de actividades
académicas, permiten al estudiante reducir la postergacion (Bhatt, 2023).

Por otro lado, los estudiantes que presentaron niveles mas elevados de
postergacion, de acuerdo a Kurniawan (2024), dispondrian de habitos que favorecen el
desarrollo de comportamientos condicionados para posponer el cumplimiento de las
responsabilidades académicas, adicionada con dificultades para gestionar
satisfactoriamente el tiempo y limitaciones para organizar adecuadamente el desarrollo

de los procesos necesarios para completar sus actividades.
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1.2.  Resultados para variable 2: calidad de vida

Tabla 5

Nivel de calidad de vida
Calidad de vida f %
Mala 20 20.0%
Tendencia baja 29 29.0%
Tendencia buena 26 26.0%
Optima 25 25.0%
Total 100 100.0%

Nota. Resultados de la Escala de Calidad de Vida de Barnes y Olson (ECVOB) a los estudiantes
del tercero al quinto afo matriculados en la carrera profesional de Trabajo Social de la

Universidad Catolica de Santa Maria durante el segundo periodo del afio 2024.

Figura 4
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Nota. Resultados de la Escala de Calidad de Vida de Barnes y Olson (ECVOB) a los estudiantes
del tercero al quinto afio matriculados en la carrera profesional de Trabajo Social de la
Universidad Catolica de Santa Maria durante el segundo periodo del afio 2024.

De acuerdo a los resultados de la tabla 6 y figura 4, el 29.0% y el 20.0% de
estudiantes encuestados presentaron una tendencia baja y mala en cuanto a la calidad de
vida; mientras que el 26.0% y el 25.0% exhibieron una tendencia buena y Optima en

relacion a la segunda variable examinada en la investigacion.
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Estos resultados indican que los estudiantes que presentaron tendencias buenas y
optimas en la calidad de vida, de acuerdo a Quiroga et al. (2022), experimentan un estado
general caracterizado por el bienestar a nivel fisico, emocional, material y social. A la par
de contar con acceso a oportunidades de desarrollo, participacién en la comunidad y
sentido de pertenencia (Verdugo, 2021).

Por el contrario, los estudiantes que presentaron una tendencia baja y mala sobre
la calidad de vida afrontan, conforme a Carridon y Reyes (2022), las sefiales frecuentes
que indican una reduccioén en la calidad de vida son elevados grados de insatisfaccion en
necesidades fundamentales, tales como la nutricion, educiaciéon, empleo, vivienda,
bienestar social y derechos humanos, barreras para concretizar metas personales o
profesionales junto a una mayor tendencia por presentar expectativas desalentadoras en
cuanto al futuro (Paucar et al., 2022).

Siendo los resultados presentados en esta tabla se comprueba que la hipétesis: Es
probable que el nivel de calidad de vida de los estudiantes de la Escuela Profesional de

Trabajo Social de la Universidad Catolica de Santa Maria de Arequipa, 2024, sea alto.
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Tabla 6

Nivel de hogar y bienestar economico

Hogar y bienestar econdmico f %

Mala 10 10.0%
Tendencia baja 39 39.0%
Tendencia buena 25 25.0%
Optima 26 26.0%
Total 100 100.0

Nota. Resultados de la Escala de Calidad de Vida de Barnes y Olson (ECVOB) a los estudiantes
del tercero al quinto afo matriculados en la carrera profesional de Trabajo Social de la
Universidad Catolica de Santa Maria durante el segundo periodo del afio 2024.

Figura 5
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Nota. Resultados de la Escala de Calidad de Vida de Barnes y Olson (ECVOB) a los estudiantes
del tercero al quinto ano matriculados en la carrera profesional de Trabajo Social de la
Universidad Catolica de Santa Maria durante el segundo periodo del afio 2024.

Conforme a los resultados de la tabla 6 y figura 5, el 39.0% y el 10.0% de
estudiantes encuestados presentaron una tendencia baja y mala en relacion a la primera
dimension de la calidad de vida: Hogar y bienestar economico; mientras que el 26.0% y

el 25.0% calificaron con una tendencia buena y optima.
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Con respecto a los estudiantes que presentaron una tendencia buena y Optima
sobre la dimension, en relacién a Grimaldo (2020), exhiben una mayor satisfaccion con
respecto a las condiciones de vivienda, armonia en las responsabilidades existentes en el
plano familiar y acceso a fuentes de ingresos que permiten la disposicion de recursos
econdmicos que garantizan la satisfaccion de las necesidades basicas, ademas de existir
un mayor grado de seguridad y afecto proporcionado en el hogar, los cuales contribuyen
a mejorar la calidad de vida percibida por el estudiante. Dado que el bienestar en el plano
del hogar determina el desarrollo personal y la capacidad del estudiante para hacer frente
a sus responsabilidades académicas (Cruz, 2020).

No obstante, los estudiantes que presentaron una tendencia baja y mala en cuanto
a la dimensién examinada, enfrentan, en concordancia a Fong et al. (2022), mayores
dificultades para la plena satisfaccion de necesidades bésicas. Lo cual genera una mayor
exposicion a riesgos en el estudiante con efectos negativos en su rendimiento académico

y desarrollo personal y profesional (Cruz, 2020).
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Tabla 7

Influencia del nivel de amigos, vecindario y comunidad

Amigos, vecindario y comunidad f %

Mala 14 14.0%
Tendencia baja 34 34.0%
Tendencia buena 23 23.0%
Optima 29 29.0%
Total 100 100.0%

Nota. Resultados de la Escala de Calidad de Vida de Barnes y Olson (ECVOB) a los estudiantes
del tercero al quinto afo matriculados en la carrera profesional de Trabajo Social de la
Universidad Catolica de Santa Maria durante el segundo periodo del afio 2024.

Figura 6
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Nota. Resultados de la Escala de Calidad de Vida de Barnes y Olson (ECVOB) a los estudiantes
del tercero al quinto afio matriculados en la carrera profesional de Trabajo Social de la
Universidad Catolica de Santa Maria durante el segundo periodo del afio 2024.

Acorde a los resultados de la tabla 7 y figura 6, se aprecia que el 34.0% y el 14.0%
de estudiantes encuestados presentaron una tendencia baja y mala con respecto a la

segunda dimension de la calidad de vida: Amigos, vecindario y comunidad, asimismo, el

61



29.0% y el 23.0% exhibieron una tendencia buena y dptima en relacion a la dimension
abordada.

Con relacion a los estudiantes que presentaron una tendencia buena y dptima en
la dimension estudiada, conforme a Grimaldo (2020), presentan un entorno social
caracterizado por la existencia de relaciones interpersonales positivas con amigos o
compaifieros, acompafiado por una sensacion de bienestar, apoyo y sentido de pertenencia
a un grupo, participacion en actividades comunitarias y percepcion de altos niveles de
seguridad en la comunidad.

Por otra parte, los estudiantes que exhibieron una tendencia mala y baja en
relacion a la presente dimension, a mayores adversidades que impiden alcanzar un pleno
bienestar en la faceta social de la vida del estudiante, obstaculizando el logro de una

calidad de vida 6ptima (Quiroga et al., 2022).
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Tabla 8

Nivel de vida familiar y familia extensa

Vida familiar y familia extensa f %

Mala 24 24.0%
Tendencia baja 30 30.0%
Tendencia buena 21 21.0%
Optima 25 25.0%
Total 100 100.0%

Nota. Resultados de la Escala de Calidad de Vida de Barnes y Olson (ECVOB) a los estudiantes
del tercero al quinto afo matriculados en la carrera profesional de Trabajo Social de la
Universidad Catdlica de Santa Maria durante el segundo periodo del afio 2024.

Figura 7
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Nota. Resultados de la Escala de Calidad de Vida de Barnes y Olson (ECVOB) a los estudiantes
del tercero al quinto afio matriculados en la carrera profesional de Trabajo Social de la
Universidad Catolica de Santa Maria durante el segundo periodo del afio 2024.

Enrelacion alatabla 8 y figura 7, el 30.0% y el 24.0% de estudiantes encuestados
presentaron una tendencia baja y mala en cuanto a la tercera dimension de la calidad de
vida: Vida familiar y familia extensa, entre tanto, el 25.0% y 21.0% calificaron con una

tendencia buena y dptima respectivamente.
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De esta forma, los estudiantes que presentaron una tendencia baja y mala con
respecto a la dimension hacen frente, de acuerdo a Rojas (2023), a dificultades para
alcanzar una completa satisfaccion con respecto a las relaciones sociales desarrolladas a
nivel familiar que obstaculizan el establecimiento de relaciones armoniosas en el plano
familiar (Gutierrez & Quifiones, 2022).

Por otro lado, los estudiantes que exhibieron una tendencia buena y 6ptima en la
dimension, presentan, de acuerdo a Saghir et al. (2024), el respaldo de los padres y la
involucracion activa de los alumnos en su proceso educativo son fundamentales para

abordar los retos y elevar su calidad de vida en esta etapa.
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Tabla 9

Nivel de educacion y ocio

Educacion y ocio f %

Mala 27 27.0%
Tendencia baja 29 29.0%
Tendencia buena 23 23.0%
Optima 21 21.0%
Total 100 100.0%

Nota. Resultados de la Escala de Calidad de Vida de Barnes y Olson (ECVOB) a los estudiantes
del tercero al quinto afo matriculados en la carrera profesional de Trabajo Social de la
Universidad Catdlica de Santa Maria durante el segundo periodo del afio 2024.

Figura 8
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Nota. Resultados de la Escala de Calidad de Vida de Barnes y Olson (ECVOB) a los estudiantes
del tercero al quinto afio matriculados en la carrera profesional de Trabajo Social de la

Universidad Catoélica de Santa Maria durante el segundo periodo del afio 2024.

Con respecto a los resultados expresados en la tabla 9 y figura 8, el 29.0% y el

27.0% presentaron una tendencia baja y mala con respecto a la cuarta dimension de la
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calidad de vida: Educacién y ocio, mientras tanto, el 23.0% y el 21.0% mostraron una
tendencia buena y Optima en relacion a la dimension examinada en la investigacion.

De acuerdo a los hallazgos anteriores, los estudiantes que presentaron una
tendencia baja y mala en relacion a la dimension, enfrentan, segiin Veramendi et al. (2020)
mayores dificultades para alcanzar un pleno bienestar mental, al no disponer de tiempo
suficiente que permita brindar alivio ante el estrés generado en el cumplimiento de las
responsabilidades académicas. Con consecuencias negativas sobre el rendimiento
académico y el desarrollo personal del estudiante (Cruz, 2020).

Por el contrario, los estudiantes que clasificaron a una tendencia buena y 6ptima,
de acuerdo a Grimaldo (2020) presentan una mayor tendencia por disponer de mayores
capacidades para la adquisicion efectiva de conocimientos y desarrollo de competencias
que permitan contribuir a su desarrollo a nivel profesional y personal, impulsando de esta
forma, a mejorar su calidad de vida percibida a nivel subjetivo, asimismo, de disponer de
mayor tiempo para la realizacion de actividades de ocio destinadas a brindar una mejor

relajacion y disminucion del estrés ante la jornada académica del estudiante.
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Tabla 10

Influencia en los medios de comunicacion

Medios de comunicacion f %

Mala 24 24.0%
Tendencia baja 27 27.0%
Tendencia buena 24 24.0%
Optima 25 25.0%
Total 100 100.0%

Nota. Resultados de la Escala de Calidad de Vida de Barnes y Olson (ECVOB) a los estudiantes
del tercero al quinto afo matriculados en la carrera profesional de Trabajo Social de la
Universidad Catdlica de Santa Maria durante el segundo periodo del afio 2024.

Figura 9

Influencia en los medios de comunicacion
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Nota. Resultados de la Escala de Calidad de Vida de Barnes y Olson (ECVOB) a los estudiantes
del tercero al quinto ano matriculados en la carrera profesional de Trabajo Social de la
Universidad Catolica de Santa Maria durante el segundo periodo del afio 2024.

Con respecto a la tabla 10 y figura 9, el 27.0% y el 24.0% de estudiantes que
participaron en el estudio presentaron una tendencia baja y mala en cuanto a la quinta
dimension de la calidad de vida: Medios de comunicacion, entre tanto, el 24.0% y el

25.0% calificaron a una tendencia buena y dptima con respecto a la dimension.
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En referencia a los estudiantes que mostraron una tendencia baja y mala, presentan
una mayor propension por percibir un nivel bajo en cuanto a la calidad en los contenidos
de los medios de comunicacion, razon por la cual no se constituyen en elementos clave
que contribuyan a mejorar la calidad de vida en este grupo de estudiantes (Grimaldo et
al., 2020).

Asimismo, los estudiantes que presentaron una tendencia buena y 6ptima sobre la
variable abordada, conforme a Grimaldo (2020) perciben una alta calidad en los
contenidos visualizados en los distintos medios de comunicacidén, sea con fines
informativos, entretenimiento o comunicacion, los cuales complementan la satisfaccion
con su tiempo libre y contribuyen a mejorar su bienestar a un nivel personal y colectivo
con su familia, beneficiando a mejorar la perspectiva en cuanto a su calidad de vida, dado
que los medios de comunicacion ejercen una influencia sobre la percepcion de la persona
con respecto a la realidad en la cual se encuentra inmersa, como también desempefia una

funcidn clave en el establecimiento de las relaciones sociales.
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Tabla 11

Nivel de religion
Religion f %
Mala 0 0.0%
Tendencia baja 28 28.0%
Tendencia buena 53 53.0%
Optima 19 19.0%
Total 100 100.0%

Nota. Resultados de la Escala de Calidad de Vida de Barnes y Olson (ECVOB) a los estudiantes
del tercero al quinto afo matriculados en la carrera profesional de Trabajo Social de la
Universidad Catdlica de Santa Maria durante el segundo periodo del afio 2024.

Figura 10
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Nota. Resultados de la Escala de Calidad de Vida de Barnes y Olson (ECVOB) a los estudiantes
del tercero al quinto afio matriculados en la carrera profesional de Trabajo Social de la
Universidad Catolica de Santa Maria durante el segundo periodo del afio 2024.

De acuerdo a los resultados en la tabla 11 y figura 10, se aprecia que el 53.0% y

el 19.0% de estudiantes presentaron una tendencia Optima y buena en relacion a la
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dimension de religion; mientras tanto, tan solo el 28.0% calificaron a una tendencia baja
con respecto a la dimensién examinada. Asimismo, cabe resaltar que ningin estudiante
encuestado (0.0%) presentaron una tendencia negativa en cuanto a la religion.

Con respecto a los estudiantes que exhibieron una tendencia buena y dptima con
respecto a la dimension religion, en concordancia a Grimaldo (2020), encuentran un
sentido a su proposito de vida, pertenencia a una comunidad y apoyo emocional gracias
a la relevancia que desempefian las practicas y creencias religiosas compartidas en
familia, encontrando alternativas que proporcionan alivio ante las adversidades
presentadas en la vida, ademds de incentivar la regulacion en el comportamiento y
promocion de valores que presentan la potencialidad de contribuir favorablemente al
bienestar personal y social del estudiante.

A su vez, los estudiantes que mostraron una tendencia mala con respecto a la
dimension, presentan mayores dificultades para encontrar apoyo emocional y desarrollar
un sentido de pertenencia a una comunidad, ademas de no resultar relevantes las practicas
o creencias religiosas para contribuir a la mejorar la calidad de vida percibida por el

estudiante (Grimaldo et al., 2020).
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Tabla 12

Nivel de salud
Salud f %
Mala 0 0.0%
Tendencia baja 28 28.0%
Tendencia buena 50 50.0%
Optima 22 22.0%
Total 100 100.0%

Nota. Resultados de la Escala de Calidad de Vida de Barnes y Olson (ECVOB) a los estudiantes
del tercero al quinto afo matriculados en la carrera profesional de Trabajo Social de la
Universidad Catolica de Santa Maria durante el segundo periodo del afio 2024.

Figura 11
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Nota. Resultados de la Escala de Calidad de Vida de Barnes y Olson (ECVOB) a los estudiantes
del tercero al quinto ano matriculados en la carrera profesional de Trabajo Social de la
Universidad Catolica de Santa Maria durante el segundo periodo del afio 2024.

De acuerdo a los resultados de la tabla 12 y figura 11, el 50.0% y 22.0% de
estudiantes encuestados presentaron una tendencia Optima y buena con respecto a la

dimension salud, a la vez que tan solo el 28.0% exhibieron una tendencia mala. Asimismo,
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ningin estudiante (0.0%) presentd una tendencia baja con respecto a la dimension
abordada.

Con respecto a los estudiantes que mostraron una tendencia buena y 6ptima con
respecto a la salud exhiben, de acuerdo a Grimaldo (2020), un mayor nivel de bienestar
integro a nivel fisico y emocional, elementos clave para garantizar su participacién en
actividades sociales, desarrollo de actividades diarias y disfrute de una vida a plenitud.

Mientras que los estudiantes que exhibieron una tendencia baja y mala en relacion
a la salud, hacen frente a mayores adversidades en su vida que limitan el alcance de una
salud integra que limita del goce en la realizacion de actividades sociales, situacion que
genera una mayor sensacion de frustracion que afecta la perspectiva del estudiante en
cuanto a su calidad de vida (Grimaldo et al., 2020). Lo cual dificulta al estudiante lograr

un Optimo rendimiento académico a futuro (Cruz, 2020).
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1.3.  Analisis inferencial

Tabla 13

Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov

Estadistico gl p
Procrastinacion académica 153 100 .000
Calidad de vida 101 100 .014

Nota. Resultados obtenidos con el programa SPSS version 27

La tabla 13 muestra los resultados obtenidos tras la aplicacion de la prueba de
normalidad, Kolgomorov Smirnov, en las variables de procrastinacion académica y
calidad de vida, el p valor indica la existencia de una distribucién no normal en ambas
variables, razon por la cual, se aplicé la prueba no paramétrica, rho de Spearman, para
determinar la relacion entre la procrastinacion académica y la calidad de vida de los

estudiantes sin requerir el cumplimiento del supuesto de normalidad.
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Tabla 14

Correlacion entre la procrastinacion académica - calidad de vida

Calidad de vida

L I's -.632
Procrastinacion
académica p .000
N 100

Nota. Resultados obtenidos mediante el programa SPSS version 27 respecto a la correlacion entre
la dimension calidad de vida y la procrastinacion académica.

La tabla 14 muestra la asociacion entre la procrastinacion académica y la calidad
de vida, en donde se aprecia un coeficiente de correlacion negativo (rs = -.632; p = .000),
cuyos resultados permiten la comprobacion y validacion de la hipotesis general, es decir,
a mayor nivel de procrastinacion académica, menor es la calidad de vida percibida por

los estudiantes.

74



Tabla 15

Correlacion procrastinacion académica — hogar y bienestar economico

Hogar y bienestar econémico

o rs -.541

Procrastinacion
académica p .000
N 100

Nota. Resultados obtenidos con el programa SPSS version 27 sobre la correlacion entre la
dimension hogar y bienestar econdmico y la procrastinacion académica.

La tabla 15 presenta la asociacion entre la procrastinacion académica y la
dimension de hogar y bienestar econdomico, obteniéndose un coeficiente de correlacion
negativo (r; =-.541; p =.000), lo que evidencia la existencia de una relacion inversa entre
la procrastinacion académica y la primera dimension de la calidad de vida. Por
consiguiente, a medida que los estudiantes presenten menores niveles de procrastinacion
académica, se presentaria mejorias en cuanto a la calidad de vida en el plano del hogar y

bienestar economico.
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Tabla 16

Correlacion procrastinacion académica - amigos, vecindario y comunidad

Amigos, vecindario y comunidad

L I's -.550
Procrastinacion
académica p .000
N 100

Nota. Resultados obtenidos con el programa SPSS version 27 sobre la correlacion entre la
dimension amigos, vecindario y comunidad y la procrastinacion académica.

La tabla 16 presenta los resultados de la asociacion entre la procrastinacion
académica y la dimension amigos, vecindario y comunidad, obteniéndose un coeficiente
de correlacion negativo (rs=-.550, p =.000), lo que confirma la existencia de una relacion
inversa entre la procrastinacion académica y esta segunda dimension de la calidad de vida.
De forma que, conforme los estudiantes experimenten una disminuciéon en la
procrastinacion académica, presentarian una mayor tendencia por desarrollar relaciones
interpersonales positivas con las personas de su entorno, percibieron un mayor apoyo y

seguridad, los cuales beneficiarian la calidad de vida percibida por el estudiante.
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Tabla 17

Correlacion procrastinacion académica - vida familiar y familia extensa

Vida familiar y familia extensa

o I's -.528
Procrastinacion
académica p 000
N 100

Nota. Resultados obtenidos con el programa SPSS version 27 sobre la correlacion entre la
dimension vida familiar y familia extensa y la procrastinacion académica.

La tabla 17 muestra los resultados de la asociacion entre la procrastinacion
académica y la dimension vida familiar y familia extensa, obteniéndose un coeficiente de
correlacion negativo (7 = -.528; p = .000), lo que evidencia una relacion inversa entre la
procrastinacion académica y esta tercera dimension de la calidad de vida. Por lo cual, a
medida que los estudiantes presenten menores niveles de procrastinacion académica,
presentarian un mejor desarrollo armonioso en las interacciones sociales desarrolladas
tanto con los miembros de su familia nuclear, como del resto de parientes que no convivan
con el estudiante en el mismo hogar, contribuyendo a favorecer su bienestar y calidad de

vida percibida.
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Tabla 18

Procrastinacion académica — educacion y ocio

Educacién y ocio

L I's -371
Procrastinacion
académica p .000
N 100

Nota. Resultados obtenidos con el programa SPSS version 27 sobre la correlacion entre la
dimension educacion y ocio y la procrastinacion académica.

La tabla 18 presenta los resultados de la asociacién entre la procrastinacion
académica y la dimension educacion y ocio, obteniéndose un coeficiente de correlacion
negativo (s =-.371, p =.000), lo que confirma la existencia de una relacion inversa entre
la procrastinacion académica y esta cuarta dimension de la calidad de vida. En
consecuencia, conforme los estudiantes presenten menores niveles de procrastinacion
académica, presentarian mayores capacidades para mejorar su rendimiento académico por
medio de la mejoria en la efectividad en la adquisicion de conocimientos y desarrollo de
competencias, como también, dispondrian de mayor tiempo para realizar actividades de
ocio para aliviar la carga y el estrés generado en el cumplimiento de sus responsabilidades

académicas.
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Tabla 19

Correlacion procrastinacion académica - medios de comunicacion

Medios de comunicacion

Is -.343
Procrastinacion académica D 000
N 100

Nota. Resultados obtenidos con el programa SPSS version 27 sobre la correlacion entre la
dimension medios de comunicacion y la procrastinacion académica.

La tabla 19 presenta los resultados de la asociacion entre la procrastinacion
académica y la dimensién medios de comunicacion, obteniéndose un coeficiente de
correlacion negativo (ry = -.343, p = .000), lo que confirma la existencia de una relacion
inversa entre la procrastinacion académica y esta quinta dimension de la calidad de vida.
Por consiguiente, a medida que los estudiantes dispongan de un menor nivel de
procrastinacion académica, se percibiria una vision positiva acerca de la realidad
observada por mediante los medios de comunicacién, sumado a mejores posibilidades
para establecer mejores relaciones sociales y disponer de un mayor acceso a informacion

relevante que contribuirian a mejorar el bienestar del estudiante.
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Tabla 20

Correlacion procrastinacion académica — religion

Religion
— Is -.119
Procrastinacion
académica p 237
N 100

Nota. Resultados obtenidos con el programa SPSS version 27 sobre la correlacion entre la
dimension religion y la procrastinacion académica.

La tabla 20 muestra los resultados de la asociacion entre la procrastinacion
académica y la dimension religion, los resultados indican que no existe relacion (p =.237)
entre la procrastinacion académica y esta sexta dimension de la calidad de vida. Por lo
cual, una disminucién o incremento en los niveles de procrastinacion académica no
estarian asociados con una mayor o menor nivel de espiritualidad del estudiante, es decir,
las précticas y creencias religiosas no resultarian relevantes para el mejoramiento de la

percepcion del estudiante en su calidad de vida.
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Tabla 21

Correlacion Procrastinacion academica - salud

Salud
L I's -,284
Procrastinacion
académica p .004
N 100

Nota. Resultados obtenidos con el programa SPSS version 27 sobre la correlacion entre la
dimension salud y la procrastinacion académica.

La tabla 21 presenta los resultados de la asociacion entre la procrastinacion
académica y la dimension salud, obteniéndose un coeficiente de correlacion negativo (7
= -284, p = .004), lo que confirma la existencia de una relaciéon inversa entre la
procrastinacion académica y esta séptima dimension de la calidad de vida. Por lo tanto,
conforme los estudiantes presenten menores niveles de procrastinacion académica, estos
ultimos presentarian mejorias en cuanto a la salud fisica y emocional.

En relacion con la tercera hipdtesis, los resultados evidencian un rechazo parcial,
dado que la dimension religion no mostrd relacion con la procrastinacion; esto sugiere
que las creencias y practicas religiosas no guardan una vinculacion directa con la
procrastinacion académica; no obstante, se encontr6 que esta variable mantiene una
correlacion inversa con la mayoria de las dimensiones de la calidad de vida (hogar y
bienestar econdémico, amigos, vecindario y comunidad, vida familiar y familia extensa,
educacion y ocio, medios de comunicacion y salud); en otras palabras, a menor nivel de
procrastinacion, los estudiantes reportan una mejor percepcion de su calidad de vida en

estos ambitos.
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Tabla 22

Correlacion autorregulacion académica - calidad de vida

Calidad de vida

I's 624
Autorregulacion académica 000
N 100

Nota. Resultados obtenidos con el programa SPSS version 27 sobre la correlacion entre la
dimension de autorregulacion académica y la variable calidad de vida.

La tabla 22 muestra la asociacion entre la autorregulacion académica y la calidad
de vida, obteniéndose una correlacion directa (7 = .624; p = .000), lo que confirma la
existencia de una relacion positiva entre la primera dimensién de la procrastinacion
académica y la variable calidad de vida. Por consiguiente, ante una mayor puntuacion en
la autorregulacion académica, los estudiantes presentarian una mejor calidad de vida. Al
respecto, Albujar y Castro (2020) sostienen que la dimension de la autorregulacion
académica, en la escala de procrastinacion académica, desarrollada originalmente por
Buskos en 1998, presenta una interpretacion directa, es decir, a una mayor puntuacion,
los niveles de autorregulacion que presenta el encuestado serdn altos. Por lo tanto, ante
una mayor puntuacion lograda por los estudiantes con respecto a la autorregulacion,
supondria la existencia de una mejor capacidad en los estudiantes por realizar una efectiva
planificacion y organizacioén de actividades claves para cumplir sus responsabilidades
académicas en los tiempos previstos, lo cual repercutiria en una mejor calidad de vida

percibida por el estudiante.
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Tabla 23

Correlacion postergacion de actividades - calidad de vida

Calidad de vida

e -.141
Postergacion de actividades 163
N 100

Nota. Resultados obtenidos con el programa SPSS version 27 sobre la correlacion entre la

dimension de postergacion de actividades y la variable calidad de vida.

La tabla 23 presenta la asociacion entre la postergacion de actividades y la calidad
de vida, los resultados muestran que la segunda dimensién de la procrastinacion
académica no se relaciona con la calidad de vida (p = .163). Por lo tanto, un menor o
mayor nivel de postergacion de actividades no estaria asociado con la calidad de vida.

En relacion con la cuarta hipotesis, los resultados evidencian un rechazo parcial,
ya que la dimension postergacion de actividades no presentd relacion con la calidad de
vida; sin embargo, la autorregulacion académica mostrd una correlacion positiva, lo cual
implica que, a mayor nivel de autorregulacion académica, los estudiantes perciben una

mejor calidad de vida en los distintos &mbitos evaluados.
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2. Discusion

La presente investigacion buscod determinar la relacion entre la procrastinacion
académica y la calidad de vida en los estudiantes de la Escuela Profesional de Trabajo
Social de la Universidad Catolica de Santa Maria, 2024. Para tal finalidad, el estudio
empleo la prueba estadistica, Rho de Spearman, con la finalidad de establecer la relacion
entre las variables, obteniendo por resultado un coeficiente de correlacion negativo (ry =
-.632, p =.000) en las variables examinadas en el estudio, por lo tanto, se establecié que
existe relacion inversa entre la procrastinacion académicay la calidad de vida. Por lo que,
se acepto la hipotesis de investigacion, ya que existe una relacion entre la presencia de la
procrastinacion académica y la calidad de vida del alumno.

Estos resultados guardan similitud con los hallazgos de Albursan et al. (2022),
quienes en su investigacion desarrollada en estudiantes universitarios encontraron que la
procrastinacion académica se relaciond de forma e inversa (r = -.460) con la calidad de
vida. Estos hallazgos concuerdan con lo senalado por Pérez-Jorge et al. (2024), quien
destaco que una mayor procrastinacion académica presentada en los estudiantes conduce
una menor calidad de vida conduce a un deterioro en los habitos saludables de los
estudiantes, debido a la generacion de mayores niveles de ansiedad y depresion,
acompainada con problemas asociados a la mala calidad del suefio con potencialidades
para afectar la salud fisica, psicoldgica y social del estudiante.

Con respecto a los niveles sobre la procrastinacion académica, la investigacion
determind que el 40.0% de estudiantes encuestados presentaron un nivel alto en cuanto a
dicha variable, mientras que el 36.0% mostraron un nivel bajo. Estos resultados
contrastan con los hallazgos de Camarillo et al. (2021), en donde identifico que el 74.5%

de estudiantes universitarios presentaron un nivel medio de procrastinacion académica,
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al igual que Arteaga et al. (2022), que evidenci6 que el 38.0% de estudiantes exhibieron
un nivel medio en cuanto a la procrastinacion.

Por otro lado, en relacion al nivel de calidad de vida, el estudio determin6 que el
29.0% y el 20.0% de estudiantes presentaron una tendencia baja y mala con respecto a la
calidad de vida, resultados que difieren de los encontrados por Chahua (2022), quien
estableci6 en su investigacion, que el 57% de estudiantes universitario mostraron un nivel
medio en cuanto a la calidad de vida. De forma similar, Alejos (2022) identifico que el
65.48% de estudiantes de una universidad local, presentaron una tendencia buena con
respecto a la calidad de vida.

En cuanto a la correlacion entre la procrastinacion académica y las dimensiones
de la calidad de vida, la investigacion determind la existencia de una relacion inversa
entre la procrastinaciéon académica y las dimensiones: Hogar y bienestar econémico;
amigos, vecindario y comunidad; vida familiar y familia extensa; educacion y ocio;
medios de comunicacion y salud; a excepcion de la dimension religion, que no presentd
relacion con la variable. Por lo que se comprobo la hipdtesis propuesta rechazando que
existe relacion entre la procrastinacion académica y las dimensiones de la calidad de vida
de los estudiantes de la Escuela Profesional de Trabajo Social de la Universidad Catolica
de Santa Maria de Arequipa, 2024.

Al respecto, Grimaldo (2020) subray¢ la relevancia que desempefia la calidad de
vida en los estudiantes, dado que las mejores condiciones en cuanto a vivienda,
satisfaccion de necesidades basicas, desarrollo de relaciones positivas con respecto al
entorno social de la persona, la existencia de afecto y apoyo proporcionado en el nucleo
familiar y la salud presentada a nivel fisico y emocional favorecen un estado de bienestar
general percibido por el estudiante. Los cual contribuye a mejorar la calidad de vida del

estudiante (Soto & Carreon, 2024), impulsando un mayor desarrollo personal y brindando
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mejores posibilidades al alumno para frente a sus responsabilidades académicas de forma
satisfactoria y dentro de los tiempos previstos para su realizacion (Cruz, 2020).

Adicionalmente, la investigacion determin6 que la autorregulacion académica
(contemplada como primera dimension de la procrastinacion académica) se relaciono de
forma positiva con la calidad de vida; entre tanto, la postergacion de actividades (segunda
dimension de la procrastinacion académica), no presentd relaciéon con respecto a la
segunda variable abordada en la investigacion. Por lo que se comprobd la hipotesis
propuesta rechazando que existe relacion entre las dimensiones de procrastinacion
académica y la calidad de vida de los estudiantes de la Escuela Profesional de Trabajo
Social de la Universidad Catolica de Santa Maria de Arequipa, 2024.

Estos resultados se explican porque la autorregulacion académica implica un
proceso cognitivo que permite al estudiante planificar, monitorear y evaluar sus conductas
de aprendizaje, favoreciendo la percepcion de eficacia personal, control y logro (Puya et
al., 2021). Dicho proceso promueve la capacidad para gestionar el tiempo, mantener la
motivacion y orientar las acciones hacia metas concretas, lo que se traduce en una mayor
sensacion de equilibrio emocional y bienestar. En la misma linea, Arenas et al. (2022)
sostienen que los estudiantes universitarios autorregulados cumplen oportunamente con
sus obligaciones académicas gracias a su capacidad para mantener el enfoque y evitar
distracciones.

Estos hallazgos coinciden con lo reportado por Albursan et al. (2022), quienes
encontraron que la autorregulacion se asocia positivamente con un mayor bienestar,
mientras que la postergacion de tareas no influye en la calidad de vida. Desde los modelos
teoricos de Maslow y del Bienestar Psicologico de Ryff, esta relacion se explica porque

la autorregulacion académica contribuye a la satisfaccion de necesidades superiores
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(Fong et al., 2022); como la autonomia, la competencia y la autorrealizacion, las cuales
fortalecen el bienestar subjetivo (Rodriguez & Sanchez, 2022).

Por el contrario, la postergacion de actividades constituye una conducta
observable caracterizada por el aplazamiento intencional de tareas académicas,
reemplazandolas por otras actividades mas sencillas o placenteras, esta tendencia suele
originarse en una deficiente planificacion, una baja valoracion de la tarea o dificultades
para autorregular emociones y tiempo, lo que obstaculiza el cumplimiento de
responsabilidades dentro de los plazos establecidos (Vergara et al., 2023).

La falta de relacion entre la postergacion de actividades y la calidad de vida puede
comprenderse a partir de la Teoria de la Motivacion Temporal, la cual sostiene que la
procrastinacion no se limita al acto de posponer, sino que depende de la interaccion entre
procesos cognitivos y conductuales, tales como la expectativa de éxito, el valor asignado
a la tarea, la impulsividad y la gestion del tiempo (Ayala et al., 2020; Guerra & Jorquera,
2024). Por ello, retrasar una actividad de manera ocasional no necesariamente afecta la
calidad de vida, salvo que se convierta en un patrén persistente que interfiera con el
rendimiento académico y el bienestar personal.

En el caso de los jovenes universitarios, esta distincion es especialmente
relevante, ya que muchos pueden posponer tareas sin que ello repercuta negativamente
en su bienestar (Chimoy et al., 2024). Debido a que el aplazamiento puede ser una
decision estratégica para reorganizar prioridades o reducir la sobrecarga académica, sin
embargo, cuando esta conducta se vuelve habitual y se combina con una falta de
autorregulacion, puede generar sentimientos de frustracion, pérdida de control y menor

satisfaccion con la vida (Cardenas et al., 2021).
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3. Diagnostico

Con respecto a la educacion universitaria, segin el MINEDU en el 2023 en Peru,
de 1423 731 estudiantes universitarios el 25.5% pertenece a una universidad privada y el
74.5% a una universidad publica; de la misma poblaciéon un 65% de los estudiantes
universitarios tienen entre los 18 y 25 afos de edad; ademés un 24% se encuentran
catalogados en el nivel socioecondmico de pobreza extrema, lo que afectaria directamente
en su calidad de vida y en los factores relacionadas a esta (MINEDU, 2023).

En el afio 2022, se ha registrado que solo y 21 de cada 100 jovenes entre los 22 y
24 anios lograron concluir satisfactoriamente con su educacion superior; por otro lado, 46
de cada 100 jovenes menores de 30 afios interrumpieron su educacion; esto puede estar
relacionado con distintos factores, como la adaptacion a la vida académica y los retos que
se presentan como la procrastinacion académica y el estado de calidad de vida que
presenten, tanto en ambitos interpersonales como intrapersonales (SENAJU, 2024).
3.1. Método

En el desarrollo de esta investigacion, que empled un enfoque metodoldgico
cuantitativo, se pudo identificar y percibir la problematica principal mediante el analisis
detallado de los datos recopilados. Resulta importante destacar el papel de la intervencion
social dentro del contexto universitario, una linea de base s6lida puede actuar como un
factor crucial para la correcto y efectivo planteamiento de proyectos sociales; siguiendo
esta linea, la gestion y direccion de los proyectos resulta mas Optima y sencilla, ademas,
al reconocer las necesidades especificas se interviene de modo que el impacto de los
proyectos perdure a lo largo del tiempo de manera positiva en la poblacion estudiada.

Para la identificacion del problema principal de intervencion, el Diagrama de
Ishikawa, sirvi6 como una herramienta en la que se analiza la relacion causa y efecto,

para identificar las problematicas relacionadas al problema eje.
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Figura 12

Diagrama de Ishikawa
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Nota. El diagrama muestra las principales dimensiones afectadas dentro de la
procrastinacion académica y la calidad de vida.
3.2. Identificacion de problemas

La identificacion de problemas se realiz6 a partir de los resultados obtenidos en la
presente investigacion.
3.2.1. En procrastinacion académica

a) Autorregulacion académica: se presentan limitaciones en la gestion de
las motivaciones del estudiante para el desarrollo de actividades o el alcance de metas
académicas, la baja presencia de esta actia como un factor que prolonga la evitacion y
distraccion en las tareas educativas (39.0%).
3.2.2. En calidad de vida

a) Vida familiar y familia extensa: Las relaciones sociales establecidas
dentro del hogar impiden al estudiante lograr una satisfaccion completa, ya que factores
como la falta de apoyo emocional, escasas responsabilidades compartidas, entre otros;

afectarian en el desarrollo pleno del estudiante (25%).
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b) Educacion y ocio: Los estudiantes presentan mayores dificultades al
sentirse sobrecargados sin la oportunidad de realizar actividades recreativas que le
permitan alcanzar un bienestar emocional, existen pocos espacios de liberacion de
tensiones y estrés, repercutiendo en su vida académica (25%).

3.3. Problema Objeto de Intervencion

a) limitados niveles en la dimensién de autorregulacion académica,
evidenciados en un 39.0% de estudiantes con dificultades para gestionar su motivacién y
metas educativas, asi como a los bajos niveles de calidad de vida, particularmente en las
dimensiones de vida familiar y ocio, donde un 25% de los estudiantes reporto

insatisfaccion, afectando directamente su bienestar y rendimiento académico.
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CAPITULO III
1. Propuesta de Intervencion
1.1.  Proyecto 1: “Procrastinacion Cero: Avanzamos por igual”
1.1.1. Fundamentacion:

Segun lo registrado por la Secretaria Nacional de la Juventud en el 2022, solo un
30.9% de jovenes universitarios lograron transitar de manera satisfactoria a la educacion
superior considerando la cantidad de jévenes que cursan una carrera universitaria, este
porcentaje resulta preocupante (SENAJU, 2024).

La adaptacion del colegio a la vida universitaria puede ser dificil para muchos
estudiantes, no solo en el ambito del desarrollo social, sino que, representa un gran cambio
en el ambito académico; entre estas diferenccia entre las actividades escolares y las
universitarias, se puede sefalar que el factor de monitoreo constante por parte de actores
externos (padres de familia, profesores, auxiliares, etc.) ya no esta presente dentro de su
vida educativa, es entonces que se necesita mayor trabajo individual por parte del alumno,
el establecimiento de metas y la autorregulacion del aprendizaje son caracteristicas que
este debe poseer, sobre todo cuando fendmenos como la procrastinaciéon académica
empiezan a presentarse.

Es por ello que, resulta importante desarrollar programas que ayuden en la
adaptacion al ritmo de vida académico universitario, de modo que acciones como la
postergacion de tareas o evitacion de actividades universitarias importantes continien, ya
que esto puede darse en cualquier carrera, incluyendo la de Trabajo Social.

En tal sentido, la intervencion estard basada en el modelo sistémico ecoldgico, ya
que este proporciona una base teorica integral para analizar como las interacciones entre
los distintos sistemas que rodean al estudiante influyen en su desarrollo y comportamiento

académico. Segun Bronfenbrenner, las redes de influencia cercanas a la vida de una
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persona afectan su desarrollo de diversas formas; sin embargo, también afirmo que el
individuo ejerce influencia sobre dichos sistemas (Crawford, 2020).En consecuencia, este
enfoque contribuye a garantizar una educacion de calidad y equitativa para todos los
estudiantes, orientando la forma en que perciben y gestionan su tiempo dentro y fuera del
aula, lo cual promueve una organizacion mads efectiva que permita evitar la
procrastinacion académica y favorezca su desarrollo académico y personal (Montiel,
2023).

En este marco, el objetivo del proyecto se orienta a disminuir la presencia de la
procrastinaciéon académica mediante el fortalecimiento de la autorregulacion del
aprendizaje, entendida como una habilidad que se construye en constante interaccion con
el entorno.; por ello, las actividades propuestas tales como sesiones educativas sobre
organizacion, manejo del tiempo, control de distracciones y desarrollo de la
autorregulacion se alinean con el modelo sistémico, ya que intervienen directamente en
el entorno inmediato del estudiante, promoviendo cambios personales a partir de la
influencia positiva de los contextos donde se desenvuelve.

1.1.2. Objetivo

1.1.2.1. Objetivo general

a) Reducir la presencia de la procrastinacion académica mediante talleres en
los estudiantes universitarios pertenecientes a la carrera de Trabajo Social.

1.1.2.2. Objetivos especificos

a) Brindar herramientas de control de distracciones y gestion de actividades
para favorecer la constancia en las tareas.

b) Fortalecer la organizacién y planificacién del tiempo para optimizar el

desempefio académico de los estudiantes.
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C) Fomentar la autorregulacion del aprendizaje y el rol activo del estudiante

en su propio proceso formativo

1.1.3. Matriz de Marco Légico
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con el entorno

académico y familiar.

1.1.4. Meta:

a) Lograr que el 70 % de los estudiantes participen activamente en las
capacitaciones y talleres disefiados para prevenir y reducir la procrastinacion académica.
1.1.5. Indicadores:

a) Resultados de la aplicacion de pretest a los participantes.

b) Resultados de la aplicacion de postest a los participantes.

C) Numero de participaciones en los talleres y en los puntos de prevencion.
1.1.6. Medios de verificacion

a) Pruebas de aplicacion

b) Registro y asistencia a los talleres

C) Registro fotografico

d) Puntos de prevencién como publicidad.

e) Cuestionario de procrastinacion académica.

f) Encuesta de satisfaccion al término del proyecto.

1.1.7. Actividades

1.1.7.1. Actividades de coordinacion:

a) Se realiza el primer contacto protocolar con la Universidad y se efectua
una visita técnica para reconocer los espacios fisicos disponibles.

b) Se gestionan las autorizaciones formales mediante solicitudes escritas
dirigidas al personal correspondiente para el uso del campus.

C) Se seleccionan y contratan a los facilitadores especializados, definiendo

sus roles especificos en cada punto de activacion.
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d) Se disefia un formulario de inscripcion digital para capturar datos de
contacto, facultad y semestre de los alumnos interesados.
e) Se establece el cronograma definitivo cruzando la disponibilidad de las
aulas con el calendario académico para evitar interferencias.
1.1.7.2. Acciones de motivacion:
a) Promover el desarrollo de los talleres a través de los puntos de promocion.
b) Divulgar estas actividades por redes sociales.
1.1.7.3. Acciones de organizacion:
a) Coordinar con la Universidad las fechas disponibles para realizar los
talleres y la disposicion de espacios y aulas.
b) Coordinar con el personal de seguridad para el acceso a las aulas.
C) Diseniar flyers y publicaciones para las redes sociales.
d) Elaborar un cronograma de trabajo para los organizadores.
e) Disefiar un horario de la realizacion de los talleres para los estudiantes.
1.1.7.4. Acciones de capacitacion:
a) Ejecutar los talleres con relacién al fortalecimiento de la autorregulacion
del aprendizaje.
1.1.7.5. Acciones de evaluacion:
a) Aplicacion de un instrumento fisico para identificar la presencia de la
procrastinacion académica.
b) Aplicacion de pre y post tests, con respecto al desarrollo de los talleres.
1.1.8. Recursos
1.1.8.1. Recursos humanos
a) Profesional en Trabajo Social

b) Estudiantes de Trabajo Social
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C) Personal de seguridad de la Universidad
d) Psicdlogos
1.1.8.2. Recursos materiales
a) Impresiones de los instrumentos de evaluacion
b) Afiches y material didactico para los talleres
C) Computador
1.1.8.3. Recursos tecnologicos
a) Equipos de sonido
b) Extension de electricidad
C) Laptop
d) USB
e) Redes sociales
f) Parlante
9) Proyector
1.1.8.4. Recursos institucionales
a) Universidad Catolica de Santa Maria
1.1.8.5. Recursos financieros
a) Financiado por las graduadas.
1.1.9. Responsables
a) Marmanillo Miranda, Gloria Livia
b) Rubio Orcon, Irenia Trilce Antonia
1.1.10. Cronograma:

El tiempo previsto de ejecucion del proyecto sera de aproximadamente 3 meses.
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1.2.  Proyecto 2: Tiempo y espacio para mi familia, para mi educacion y para mi
entretenimiento
1.2.1. Fundamentacion

Es esencial que los estudiantes universitarios cuenten con el apoyo familiar
adecuado y que sus relaciones sean saludables, tal y como se ha expuesto en la teoria, un
ambiente familiar positivo, agradable y con lazos fuertes, genera una influencia positiva
en la calidad de vida de los estudiantes, ya que la familia les brinda apoyo y afecto en su
formacion, tanto a nivel personal como académico. Ademas, es esencial también haya un
adecuado desarrollo en lo académico, en el propio aprendizaje, y que el estudiante pueda
tener suficiente tiempo y espacio para equilibrar su vida en estos ambitos, familiar,
académico y de ocio, lo que le permitird una calidad de vida 6ptima.

Segun lo hallado en la presente investigacion a los estudiantes universitarios de
trabajo social, los aspectos en cuanto la vida familiar y las pocas conexiones afectivas
estan influenciando negativamente en su calidad de vida, asi también, las dificultades en
la vida académica y el poco espacio para el ocio.

Por otra parte, el modelo ecologico sistémico proporciona un marco teérico que
facilita la evaluacion y comprension de los procesos que influyen en el desarrollo
humano. Segliin Bronfenbrenner, las redes de influencia en el entorno cercano de una
persona impactan su vida de diversas maneras; no obstante, también menciond que el
individuo ejerce influencia sobre estos sistemas (Crawford, 2020).

En tal sentido, la intervencion se alineara tambien con el enfoque de sistemas, ya
que, se centra en las personas y sus familias como componentes dentro de estructuras mas
amplias, que incluyen la familia, la comunidad y la sociedad en su conjunto. Los

trabajadores sociales tienen la capacidad de analizar las interacciones y dindmicas dentro
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de estos sistemas para entender coémo afectan el bienestar de los individuos (Soto &
Carreon, 2024).

En este marco, el objetivo del proyecto se orienta a mejorar la calidad de vida de
los estudiantes mediante el fortalecimiento de su entorno familiar, académico y
recreativo; por ello, las actividades propuestas tales como sesiones educativas sobre
relaciones familiares, estrategias académicas y manejo del tiempo libre se alinean con el
enfoque de sistemas y el modelo ecoldgico sistémico. Debido a que, abordan las
necesidades del estudiante desde los distintos contextos que lo rodean, promoviendo
cambios significativos tanto en su ambiente inmediato como en su desarrollo personal
(Montiel, 2023; Mejia, 2021).
1.2.2. Objetivo

1.2.2.1. Objetivo General

a) Promover una mejora en la calidad de vida de los estudiantes de la Escuela
Profesional de Trabajo Social de la Universidad Catdlica de Santa Maria de Arequipa,
2024, mediante sesiones educativas enfocadas en el fortalecimiento de vida familiar, la
educacion y el ocio.

1.2.2.2. Objetivos especificos

a) Fomentar la consciencia sobre la importancia de la vida familiar en los
estudiantes y brindar estrategias para mejorar sus relaciones afectivas.

b) Ofrecer orientacion para enfrentar las dificultades en el aprendizaje y
favorecer el desarrollo de una vida académica éptima en los estudiantes.

C) Promover estrategias para el entretenimiento y el manejo de los tiempos

de ocio en los estudiantes
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1.2.3. Matriz de Marco Légico
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estrategias de vida efectividad de las
académica sesiones
Sesiones educativas

sobre espacios de ocio

1.2.4. Meta

a) Lograr la participacion del 70% de los estudiantes en las sesiones que se
brinden

b) Lograr la participacion del 70% de las familias de los estudiantes en las

sesiones educativas enfocadas en la promocion de la calidad de vida

1.2.5. Indicadores
a) Aplicacion de pre-test antes de las sesiones
b) Aplicacion de post-test después de las sesiones

C) Registro de participacion de las sesiones

1.2.6. Medios de verificacion

a) Lista de asistencia
b) Fotos
c) Documentos de coordinacion

d) Cuestionario de calidad de vida
e) Grabaciones de las sesiones

f) Encuesta de satisfaccion al término de las actividades

1.2.7. Actividades

1.2.7.1. Actividades de coordinacion

a) Se realizaran coordinaciones con las autoridades de la universidad y la
escuela profesional para las sesiones.

b) Se enviaran los documentos respectivos para obtener la autorizacion.
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C) Se realizardn reuniones con las autoridades de la escuela profesional
respectivas para las sesiones, se explicara el contenido de éstas, los objetivos y las metas
a alcanzar.

d) Se establecerd un cronograma de fechas y horas para la realizacion de las
sesiones.

1.2.7.2. Actividades de motivacion

a) Anunciar la realizaciéon de las sesiones a los estudiantes de la Escuela
Profesional de Trabajo social de la universidad, incitdndolos a participar

b) Promover la divulgacién de las sesiones a través de redes sociales

C) Realizar invitaciones a las familias, las cuales se enviaran a los estudiantes.

1.2.7.3. Actividades de organizacion

a) Se disefiaran las sesiones respectivas con un solo modelo

b) Se crearan y/o conseguiran los materiales necesarios para las sesiones

C) Se establecera los ambientes para la realizacion de las sesiones

1.2.7.4. Actividades de capacitacion

a) Ejecutar sesiones para fortalecer las relaciones familiares, mejorar
estrategias de vida académica y fomentar mayores espacios de ocio en los estudiantes

1.2.7.5. Actividades de evaluacion

a) Aplicacion del pre y post test para medir la efectividad de las sesiones

1.2.8. Recursos
1.2.8.1. Recursos humanos
a) Profesional en Trabajo social
b) Estudiantes de la Escuela profesional de trabajo social

C) Familias de los estudiantes
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d) Psicologo

1.2.8.2. Recursos materiales

a) Copias de los instrumentos

b) Materiales de escritorio

1.2.8.3. Recursos tecnologicos

a) Computadora

b) Celular

C) Parlante

d) Microfono

1.2.8.4. Recursos institucionales

a) Escuela Profesional de Trabajo Social de la Universidad Catélica de Santa

Maria de Arequipa, 2024

1.2.8.5. Recursos financieros

a) Autofinanciado por las autoras de la presente investigacion
1.2.9. Responsables

a) Marmanillo Miranda, Gloria Livia

b) Rubio Orcon, Irenia Trilce Antonia

1.2.10. Cronograma

El tiempo previsto de ejecucion del proyecto sera de aproximadamente 3 meses.

104



Conclusiones

Primera. Se determin6 que la procrastinacion académica se relaciona de forma
inversa (I's = -.632) con respecto a la calidad de vida, lo cual indicaria que, ante un menor
nivel de procrastinacion en los estudiantes sobre el cumplimiento de las actividades
académicas en los tiempos previstos, contribuiria a mejorar la calidad de vida percibida.
En ese sentido, los resultados obtenidos mediante la prueba estadistica tho de Spearman
permitieron comprobar la hipdtesis de investigacion, al evidenciar que existe relacion
entre la procrastinacion académica y la calidad de vida de los estudiantes.

Segunda. La investigacion evidencié que el 40.0% de estudiantes encuestados
presentaron un nivel alto en cuanto a la procrastinacion académica. Estos hallazgos
indicarian que la mayor parte de estudiantes presentan dificultades para culminar sus
actividades académicas dentro de los plazos previstos, debido a limitaciones para
establecer una efectiva planificacion de actividades y menores capacidades para gestionar
satisfactoriamente su tiempo.

Tercera. El estudio identificé que el 29.0% de estudiantes presentaron una
tendencia baja en cuanto a la calidad de vida. Estos resultados mostrarian que persistirian
la existencia de dificultades en los estudiantes por lograr un bienestar pleno en su vida,
debido a complicaciones relacionadas con la satisfaccion la de necesidades, niveles
insuficientes de apoyo o afecto en el nticleo familiar, falta de relaciones interpersonales
positivas con el entorno social y menor disponibilidad de tiempo para dedicarse a
actividades de ocio que signifiquen un descanso frente a las obligaciones académicas.

Cuarta. La investigacion preciso que la procrastinacion académica se relaciona
de forma inversa con respecto a las dimensiones de la calidad de vida, a excepcion de la
dimension conformada por la religion, esto revela que una menor procrastinacion se

asocia con mayor calidad de vida en los &mbitos fisico, social y emocional; mientras que
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la espiritualidad, caracterizada por creencias y practicas religiosas, no resulta relevante
en la procrastinacion académica; por tanto, no se comprueba la tercera hipotesis especifica
planteada.

Quinta. El estudio determin6é que la primera dimension de la procrastinacion
académica (autorregulacion académica) se relacion6 de forma positiva con la calidad de
vida, mientras que la segunda dimensioén (postergacion de actividades) no presentd
relaciéon con dicha variables; estos resultados evidencian que un mayor nivel de
autorregulacion, caracterizado por una mejor capacidad para mantener la motivacion y
regular el comportamiento, se asocia con una mayor calidad de vida, mientras que la
postergacion de actividades no resulta relevante para contribuir a su mejora; por tanto, no

se comprueba la cuarta hipotesis especifica planteada.
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Sugerencias

Primera. Se recomienda a la Direcciéon de Bienestar Universitario de la
Universidad Catoélica de Santa Maria implementar un seguimiento periddico del nivel de
procrastinacion académica y de la calidad de vida de los estudiantes mediante encuestas,
ya que esta medida permitird identificar con precision las areas en las que los estudiantes
presentan mayores dificultades, lo que generard informacion clave para orientar
estrategias de intervencion efectivas, tales como campafias de concienciacion, talleres y
charlas educativas; ademas, el Trabajador Social puede liderar la coordinacion de estas
actividades y facilitar el monitoreo del impacto de las acciones sobre el bienestar
estudiantil, garantizando que se desarrollen conforme a los lineamientos y politicas del
Ministerio de Educacion.

Segunda. Se recomienda a la Direccion de Bienestar Universitario y docentes de
cada facultad de la Universidad Catolica de Santa Maria disefiar e implementar propuestas
de intervencion dirigidas a disminuir los niveles de procrastinacion académica, las cuales
pueden incluir talleres sobre gestion del tiempo, planificacion y organizaciéon de
actividades, asi como la prestacion de servicios psicoldgicos personalizados; por
consiguiente, el Trabajador Social puede desempeiiar un rol clave en la identificacion de
estudiantes con dificultades, ya que puede acompanar el proceso de asesoramiento y
coordinar con los profesionales de psicologia para asegurar un abordaje integral de la
procrastinacion.

Tercera. Se recomienda al Rectorado, Vicerrectorado Académico y Direccion de
Bienestar Universitario de la Universidad Catolica de Santa Maria el disefio e
implementacion de programas extracurriculares enfocados en el cuidado de la salud fisica
y mental de los estudiantes; asimismo, se sugiere evaluar el funcionamiento actual del

sistema de tutoria con el fin de fortalecer su alcance hacia un acompafiamiento integral
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que incluya asesoramiento académico, apoyo emocional y orientacion profesional, bajo
el modelo de la UCSM; por ello, el Trabajador Social debe asumir un rol articulador y
coordinador, garantizando una orientacion personalizada y continua que favorezca la
adaptacion, el bienestar y la permanencia del estudiante en la vida universitaria.

Cuarta. Se recomienda a la Direccion de Bienestar Universitario y docentes de
cada facultad de la Universidad Catoélica de Santa Maria implementar estrategias
institucionales que fortalezcan el entorno social y emocional de los estudiantes,
promoviendo espacios de integracion y actividades grupales que fomenten relaciones
interpersonales positivas y el apoyo entre pares; asimismo, resulta fundamental vincular
a las familias mediante programas de orientacion y charlas que refuercen su rol preventivo
frente a la procrastinacion, potenciando asi el bienestar estudiantil; por ende, el
Trabajador Social debe liderar dichas acciones, actuando como el nexo articulador entre
el estudiante, su familia y la institucion para garantizar la efectividad y el impacto de las
intervenciones propuestas.

Quinta. Se recomienda a las autoridades la Escuela Profesional de Trabajo Social
de la Universidad Catodlica de Santa Maria implementar programas formativos centrados
en el desarrollo de la autorregulacion académica, empleando estrategias pedagogicas que
promuevan el establecimiento de metas, el monitoreo del progreso y la autorreflexion
sobre el desempefo; estas acciones deben incluir talleres de motivacion, técnicas de
estudio autébnomo y manejo del autocontrol, donde el Trabajador Social asuma un rol
fundamental en la planificacion y ejecucion de las actividades; de esta manera, se
fortaleceran las capacidades autorregulatorias de los estudiantes y se contribuira a la
mejora de su calidad de vida, en estricta alineacion con las politicas educativas vigentes

del Ministerio de Educacion.
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ANEXOS

Anexo A. Consentimiento informado

Consentimiento informado

Estimado(a):

Con el debido respeto me presentd ante usted, nuestros nombres son Gloria Livia
Marmanillo Miranda e Irenia Trilce Antonia Rubio Orcén, bachilleres de la carrera
de Trabajo Social de la Universidad Catolica de Santa Maria de Arequipa. Actualmente
nos encontramos realizando una investigacion sobre Procrastinacion académica y su
relacion con la calidad de vida de los estudiantes de la Escuela Profesional de
Trabajo Social de la Universidad Catolica de Santa Maria de Arequipa, 2024; por
ello quisiéramos contar con su valiosa participacion. El proceso consiste en la aplicacion
de dos cuestionarios: Escala de Procrastinacion Académica y Escala de Calidad de
Vida de Barnes y Olson (ECVOB). De aceptar participar en la investigacioén, afirma
hacer sido informado del procedimiento de la investigacion. En caso tenga alguna duda
con respecto a algunas preguntas se le explicara cada una de ellas.

Gracias por su colaboracion.

Atte. Gloria Livia Marmanillo Miranda e Irenia Trilce Antonia Rubio Orcon
Bachilleres de Trabajo Social
Universidad Cat6lica de Santa Maria

nimero de DNI .................o acepto participar en la investigacion titulada
“Procrastinacion académica y su relacion con la calidad de vida de los estudiantes
de la Escuela Profesional de Trabajo Social de la Universidad Catdlica de Santa
Maria de Arequipa, 2024” de las bachilleres Gloria Livia Marmanillo Miranda e Irenia

Trilce Antonia Rubio Orcon.

Fecha ......... [oviiiinn. T ...

Firma
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Anexo B. Matriz de consistencia

MATRIZ DE CONSISTENCIA

Procrastinacién Académicay su Relacion con la Calidad de Vida de los Estudiantes de la Escuela Profesional de Trabajo Social de la

Universidad Catolica de Santa Maria de Arequipa, 2024

Formulacion
Objetivos Hipotesis Variables Dimensiones  Metodologia

del problema
¢Existe relacion Objetivo general El paso de la educacién Variable 1: - Autorregulacion  Tipo:
entre la Determinar la relacion entre la secundaria a la educacion Procrastinacion  académica Bésico
procrastinacion procrastinacion académica y la calidad de superior trae consigo académica - Postergacion de  Nivel:
académicay la vida de los estudiantes de la Escuela diferentes retos a los que actividades Descriptiva
calidad de vidaen Profesional de Trabajo Social de la debe enfrentarse el alumno y correlacional
los estudiantes de  Universidad Cat6lica de Santa Maria de también trae Disefio: No
la Escuela Arequipa, 2024. responsabilidades que este experimental
Profesional de Objetivos especificos debe asumir, como por Variable 2: - Hogar y — transversal
Trabajo Social de e Identificar el nivel de procrastinacion ejemplo, tener la autonomia  Calidad de vida  bienestar
la Universidad académica de los estudiantes de la Escuela  suficiente para poder realizar econémico
Catolica de Santa Profesional de Trabajo Social de la las actividades encargadas y - Amigos,
Maria de Universidad Catolica de Santa Maria de no caer en la procrastinacion vecindario y
Arequipa, 2024? Arequipa, 2024. de tareas; asimismo dentro de comunidad

« Identificar el nivel de calidad de vida de los estos cambios y el desarrollo - Vida familiar y

estudiantes de la Escuela Profesional de

de esta autonomia pueden

familia extensa
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Trabajo Social de la Universidad Catélica influir factores como la - Educacion y

de Santa Maria de Arequipa, 2024. calidad de vida, que hace ocio

o Establecer la relacion entre la referencia a la percepcion - Medios de
procrastinacion académicay las general subjetiva que tiene el comunicacion
dimensiones de la calidad de vida de los alumno de su propia vida. - Religion
estudiantes de la Escuela Profesional de Es probable que exista una - Salud
Trabajo Social de la Universidad Catdlica relacion entre la presencia de
de Santa Maria de Arequipa, 2024. la procrastinacion académica

e Conocer la relacion entre las dimensiones Y la calidad de vida del
de procrastinacién académica y la calidad alumno.
de vida de los estudiantes de la Escuela
Profesional de Trabajo Social de la
Universidad Catdlica de Santa Maria de
Arequipa, 2024.
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Anexo C. Instrumento de Procrastinacion Académica

Instrumento 1: Escala de Procrastinacion Académica

A continuacion, se presenta una serie de enunciados sobre su forma de estudiar, lea
atentamente cada uno de ellos y responda con total sinceridad en la columna a la que
pertenece su respuesta. Complete de acuerdo a lo siguiente:
1= Siempre (Me ocurre siempre)
2= Casi siempre (Me ocurre mucho)
3= A veces (Me ocurre algunas veces)
4= Pocas veces (Me ocurre pocas veces 0 casi hunca)
5= Nunca (No me ocurre nunca)

Ne° | Items 11213 |4
1 | Generalmente me preparo por adelantado para los
examenes.

2 | Cuando tengo problemas para entender algo,
inmediatamente trato de buscar ayuda.

Asisto regularmente y con frecuencia a clases.

AW

Trato de completar el trabajo asignado lo més pronto
posible.

Postergo los trabajos de los cursos que no me gustan

Postergo las lecturas de los cursos que no me gustan

Constantemente intento mejorar mis habitos de estudio

| Nl o1

Invierto el tiempo necesario en estudiar aun cuando el tema
sea aburrido

9 | Trato de motivarme para mantener mi ritmo de estudio

10 | Trato de terminar mis trabajos importantes con la debida
anticipacion.

11 | Me tomo el tiempo para revisar mis tareas antes de
entregarlas.
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Anexo D. Ficha técnica de la Escala de Procrastinacion Académica

Ficha Técnica de la Escala de Procrastinacion Académica

Nombre Escala de Procrastinacion Académica (EPA)

Autor Busko (1998)

Validacion Contreras (2019)

Objetivo Evaluar si existe procrastinacion académica

Duracion 15 minutos aproximadamente

Forma de aplicacién Individual y colectiva

Ambito de aplicacion Universitarios

Descripcion El cuestionario consta de 11 items distribuidos en dos

dimensiones: Autorregulacién académicay
postergacion de actividades. Se complete en escala
Likert de cinco alternativas de respuesta que van desde

1 (siempre) hasta 5 (nunca).

Forma de calificacion La calificacion se realiza sumando la puntuacion
directa de cada item, presentando una puntuacion
minima de 11 y maxima de 55, se puede obtener

resultados por dimensiones y de forma global.

Baremos Las normas de percentiles para la escala indican que
los universitarios que tienen puntajes inferiores al
percentil 25 presentan categorias muy bajo, del 30 al
percentil 50 bajo, hasta el percentil 70 alto y superior

al 75 muy alto en procrastinacién académica.
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Anexo E. Baremo de la Escala de Procrastinacion Académica

Baremo de Escala de Procrastinacion Académica

PO Dy M Pt catsoonias
5 16.20 13.00 2.00
10 20.00 15.00 2.00
15 22.00 17.00 2.00 Muy bajo
20 23.00 159.00 2.00
25 25.00 21.00 4.00
30 28.00 23.00 4.00
i3 30.00 25.00 4.00
40 33.00 26.00 4.00 Bajo
45 34.00 28.00 3.00
30 36.00 30.00 3.00
33 37.00 31.00 6.00
] 38.00 33.00 6.00
63 39.00 34.00 6.00 Alto
T 40.00 35.00 6.00
73 41.00 36.00 6.00
1] 43.00 37.00 7.00
B3 44.00 35.00 7.00
Muy alto
i} 46.00 40.00 8.00
95 47.00 43.00 8.00
Media 3559 2558 4.95
Ds 9.656 9.365 2116

Fuente: Contreras (2019).
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Anexo F. Instrumento de Calidad de vida

Instrumento 2: Escala de Calidad de Vida de Barnes y Olson (ECVOB)

A continuacion, le presentamos oraciones referidas a diferentes aspectos de su vida. Lea
cada una de ellas y marque la alternativa que considere conveniente. Recuerde que no
hay respuestas correctas, ni incorrectas. Complete de acuerdo a lo siguiente:
1 = Insatisfecho
2 = Un poco satisfecho
3 = Més 0 menos satisfecho
4 = Bastante satisfecho
5 = Completamente satisfecho

N° | Que tan satisfecho(a) estas con: 112 (3 |4 |5
1 | Tus actuales condiciones de vivienda.

2 | Tus responsabilidades en la casa.

3 La capacidad de tu familia para satisfacer sus necesidades

bésicas.

La capacidad de tu familia para darte lujos.

La cantidad de dinero que tienes para gastar.

Tus amigos.

Las facilidades para hacer compras en tu comunidad.

La seguridad en tu comunidad.

Ol NO O~

Las facilidades para recreacion (parque, campos de
juegos, etc.)

10 | Tu familia.

11 | Tus hermanos.

12 | El ndmero de hijos en tu familia.

13 | Tu relacion con tus parientes (abuelos, tios, primos).

14 | Tu actual situacién educativa.

15 | El tiempo libre que tienes.

16 | Laforma como usas tu tiempo libre.

17 | La cantidad de tiempo que los miembros de tu familia
pasan viendo TV.

18 | Calidad de los programas de television.

19 | Calidad del cine.

20 | La calidad de peri6dicos y revistas.

21 | Lavidareligiosa de tu familia.

22 | Lavida religiosa de tu comunidad.

23 | Tu propia salud.

24 | La salud de otros miembros de la familia
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Anexo G. Ficha Técnica de la Escala de Calidad de Vida

Ficha Técnica de la Escala de Calidad de Vida

Nombre Escala de Calidad de Vida de Barnes y Olson
(ECVOB)

Autor Barnes y Olson (1982)

Validacion Rojas (2023)

Objetivo Evaluar la percepcion de calidad de vida

Duracion 25 minutos aproximadamente

Forma de aplicacién

Individual y colectiva

Descripcion

La escala consta de 24 items distribuidos en 7
dimensiones, se completa mediante cinco alternativas
de respuesta en escala tipo Likert, que van desde 1

(Insatisfecho) hasta 5 (Completamente satisfecho).

Forma de calificacion

La calificacion se realiza sumando la puntuacion
directa de cada item, donde la puntuacion minima es

del 24 y la puntuacion méxima de 120.

Baremos

Las categorias indican que se presenta mala calidad de
vida en puntajes menores al percentil 25, tendencia
baja entre 30 y 50, tendencia buena entre 60y 75 y

Optima desde el percentil 80.
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Anexo H. Baremo de la Escala de Calidad de Vida

Baremo de Escala de Calidad de Vida

Pc F1 F2 F3 F4 F5 F& F7 Total Niveles
5 8 6 8 4 6 3 4 48 Mala
10 11 8 10 6 7 4 4 55

15 12 9 11 7 8 4 5 59

20 13 9 11 8 9 4 6 63

25 14 10 12 8 9 5 6 69

30 15 11 13 9 10 B B 72  Tendencia baja
35 16 11 13 9 11 6 6 72

40 16 12 14 9 11 6 6 74

45 17 12 14 9 12 6 7 77

50 17 12 14 10 12 6 7 79

55 18 13 15 10 12 7 7 82 Tendencia
60 18 13 16 11 13 7 8 84 buena
65 19 14 16 11 13 7 8 86

70 19 14 16 11 14 7 8 88

75 20 15 17 12 14 8 8 90

80 20 15 18 12 15 8 8 92 Optima
85 20 16 19 12 16 8 9 95

90 22 17 19 13 16 9 10 99

95 23 18 20 15 19 10 10 108

MNota: Pc (percentil), F1 (hogar y bienestar economico), F2 (amigos, vecindario y comunidad), F3
(vida familiar y familia extensa), F4 (educacién y ocio), F5 (medios de comunicacion), F6 (religidn),
FE (salud)

Fuente. Rojas (2023).
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