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RESUMEN

Teniendo en cuenta que actualmente existe una susceptibilidad respecto al control de
enfermedades que se originan por el contacto de animales (enfermedades zoonéticas), las cuales
en su mayoria son transmitidas por canes, la deficiente atencion inmediata respecto a su control
y prevencion, ocasionan el aumento de enfermedades en la poblacién, al disefiar un Centro de
Prevencion Asistencial Veterinaria, optimizaria las condiciones espaciales de asistencia
voluntaria y veterinaria de los canes en estado de abandono, quienes son los principales entes
que transmiten dicha enfermedad, con ello se trata de disminuir la cantidad de canes en las
calles y tener control de estos.

La metodologia que se utilizo fue de tipo exploratorio debido a que las variables que se tiene
se describen: las condiciones espaciales y la asistencia voluntaria y veterinaria; se estudio su
comportamiento para asi poder recoger las premisas necesarias para que puedan ser aplicadas
en el proyecto.

Las técnicas e instrumentos que se utilizd para la recopilacion de datos fueron las entrevistas,
la observacion y el andlisis documental. Estos nos ayudaron a tener toda la informacién
necesaria para el disefio del proyecto, mediante las entrevistas se logré tener informacion del
estado de los albergues que actualmente hay, y saber cuales son las falencias gque tienen estos.
Mediante la observacion se pudo visitar algunos de estos albergues para ver como realmente se
encuentran y tener una idea mas clara de la realidad y poder mejorar esta situacién, y con el
respaldo del analisis documental que se hizo durante toda esta investigacion se pudo concretar
el disefio del Centro.

Concluyendo asi, que al disefiar el Centro de Prevencion Asistencial Veterinaria satisface
las deficientes condiciones espaciales de la asistencia voluntaria y veterinaria que actualmente
se tiene en la ciudad; este Centro de Prevencion albergara cierta cantidad de canes en estado de
abandono, estos dejaran las calles y antes de poder darles un hogar tendran una asistencia

veterinaria, previniendo asi el aumento de enfermedades en la poblaciéon.

Palabras clave: Condiciones espaciales, asistencia voluntaria y veterinaria, habitabilidad,

veterinario, refugio de animales.
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ABSTRACT

Taking into account that there is currently a susceptibility regarding the control of diseases
that originate from animal contact (zoonotic diseases), most of which are transmitted by dogs,
the lack of immediate attention regarding their control and prevention causes the increase of
diseases in the population, The design of a Veterinary Assistance Prevention Center would
optimize the spatial conditions of voluntary and veterinary assistance to dogs in a state of
abandonment, which are the main entities that transmit this disease, thus trying to reduce the
number of dogs in the streets and have control of them.

The methodology used was exploratory because the variables described are: spatial
conditions and voluntary and veterinary assistance; their behavior was studied in order to gather
the necessary premises to be applied in the project.

The techniques and instruments used for data collection were interviews, observation and
documentary analysis. These helped us to have all the necessary information for the design of
the project, through the interviews we were able to obtain information on the state of the shelters
that currently exist, and to know what are the shortcomings they have. Through observation it
was possible to visit some of these shelters to see how they really are and to have a clearer idea
of the reality and be able to improve this situation, and with the support of the documentary
analysis that was done throughout this research it was possible to specify the design of the
Center.

Thus concluding that the design of the Veterinary Assistance Prevention Center satisfies the
deficient spatial conditions of voluntary and veterinary assistance that currently exist in the city;
this Prevention Center will house a certain number of dogs in a state of abandonment, these will
leave the streets and before being able to give them a home they will have veterinary assistance,
thus preventing the increase of diseases in the population.

Key words: Spatial conditions, voluntary and veterinary assistance, habitability,

veterinarian, animal shelter.
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INTRODUCCION

Actualmente existe una susceptibilidad respecto al control de enfermedades que se originan
por el contacto de animales, enfermedades zoonoticas como la rabia, que es transmitida por los
canes, y la deficiente atencion inmediata respecto a su control y prevencion, ocasionan el
aumento de enfermedades en la poblacion, debido a la inexistencia de estrategias de
configuracion espacial para la asistencia de voluntarios y veterinarios de canes abandonados,
generando el aumento de contagios de los canes y a su vez generando que la poblacion sea
propensa a contagios de estas enfermedades. El objetivo es disefiar un centro de voluntariado y
asistencia veterinaria para canes en estado de abandono, y asi disminuir la cantidad de canes en
las calles y tener control de estos. Para la realizacion del proyecto es necesario tener en cuenta
las variables: Asistencia de voluntariado y veterinarios, Configuracion espacial arquitectonica.
Estos sirven como base para la realizacion del Centro de voluntarios y asistencia médica La
presente investigacion esta conformada por los capitulos:

Capitulo 1: Planteamiento del problema, el capitulo esta conformado por la descripcion del
problema, los objetivos de la investigacion y la justificacion de la investigacion.

Capitulo 2: Metodologia, el capitulo esta conformado por la Metodologia de la investigacion,
el tipo de investigacion, campo de investigacion, objeto del estudio y las técnicas e instrumentos
para la recopilacion de la informacion.

Capitulo 3: Fundamento tedrico, el capitulo estd conformado por los antecedentes del
problema, bases conceptuales, marco normativo y legal, reglamento nacional de edificaciones,
marco real (analisis de sitio) y los conflictos y potencialidades.

Capitulo 4: Identificacion, el capitulo esta conformado por las necesidades de asistencia
voluntaria y veterinaria, caracterizacion de usuarios, condiciones arquitecténicas y sus
necesidades fisico-espaciales.

Capitulo 5: Diagnostico, el capitulo esta conformado por el analisis del Albergue “Hope”,
Anadlisis del Refugio Huellitas y la Programacién Cuantitativa.

Capitulo 6: Estrategias, el capitulo esta conformado por las estrategias de configuracion
espacial arquitectdnica para la asistencia de voluntarios y veterinarios de canes abandonados.

Capitulo 7: Propuesta Arquitectonica, el capitulo esta conformado por la programacion
arquitectonica, idea concepto, partido arquitectonico, anteproyecto, conclusiones y
recomendaciones.
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CAPITULO I

1. Planteamiento del problema

1.1. Descripcion problemética

Segun Hirschman (1989) la practica voluntaria ha sido una forma de capital social que a lo
largo del tiempo ha permitido resolver problemas a nivel social, porque implica la prestacion
de servicios sin una remuneracién. Generalmente esta prestacion de servicio esti basada en
valores éticos positivos, segin (Kliksberg, 2006). Actualmente se ve una creciente prestacion
de servicios voluntarios que atnan esfuerzos para atender masivamente una problemética social
de control de canes abandonados en Arequipa. Estos voluntarios desempefian servicios en
espacios improvisados y precarios, pese a que algunas personas donan o prestan inmuebles para
realizar précticas voluntarias y veterinarias con canes, en algunos casos sélo son terrenos
baldios, propios o alquilados, estos espacios, no han sido disefiados para la estancia de varios
perros y por no tener las condiciones adecuadas, entorpecen la practica del desempefio de estos
servicios voluntarios. Ademas, su inadecuada configuracion espacial ha contribuido a la
propension de enfermedades ZoonGticas en los voluntarios.

Actualmente, en Arequipa, existen algunas asociaciones protectoras de animales que acogen
a perros de la calle y tratan de buscarles un hogar. Estas asociaciones se mantienen en accion
por la prestacion de servicio voluntarios, pero lamentablemente su infraestructura no es la
adecuada para este tipo de practicas voluntarias y veterinarias, como es el caso de la asociacion
de Proteccion y Bienestar Ambiental — Animal “HOPE” de Arequipa, esta es una asociacion
privada e independiente sin animo de lucro fundada en el afio 2016 conformado por un equipo
de personas que respetan todas las formas de vida e invitan a las demas personas a tomar
conciencia sobre estos temas. Sus instalaciones cumplen la funcién de centro de esterilizacion,
hospitalizacion, recuperacion y hogar temporal para animales maltratados o abandonados antes
de su adopcion, las cuales cuentan con aspectos negativos en calidad arquitectonica, estas
instalaciones tienen espacios improvisados sin Optimas condiciones arquitecténicas lo cual
ocasionan enfermedades contagiosas de los animales hacia los en voluntarios y veterinarios.

Ademas, actualmente no existen adecuados criterios de disefio ni estrategias de intervencién
para el disefio arquitectonico de estos tipos de instalaciones para la atencién voluntaria y
veterinaria de canes abandonados.

Por otro lado, también existe un desinterés por temas de prevencién en la mayoria de la
poblacion, convirtiéndose este tema en interés publico, el transitar vagabundo de canes es
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peligroso para poblacion, como es el caso de un nifio de 3 afios que fue mordido brutalmente
por un can vagabundo abandonado (El Buho, 2022), o el fallecimiento de un nifio que fue
atacado por canes abandonados (Exitosa, 2021). Es fundamental su contencion.

Y por dltimo los canes infectados abandonados en las calles también son portadores de
enfermedades Zoonoticas. Las enfermedades Zoonoéticas, son enfermedades contraidas por el
contacto de animales; a nivel internacional, las enfermedades Zoondticas han sido el foco de
atencion de innumerables conferencias para concretar acciones de solucién. EI MINSA también
se ha pronunciado respecto a la prevencion de las enfermedades Zoonéticas, teniendo como una
prioridad su prevencidn, lo evidencia el cuadro del MINSA. Actualmente en la ciudad de
Arequipa no se ha clarificado las acciones respecto a este latente problema.

Figura 1
Enfermedades zoonoticas sujetas a vigilancia epidemiologia

Tipode Priodicidad de Objeto de
Enfermedad CIE10 Se S e
notificacion notificacion notificacion*®

1 Rabia humanaurbana A82.1  Individual Inmediata P, CY epizootia
2 Rabia humanasilvestre A82.0  Individual Inmediata P, CY epizootia
3 Carbunco (Antrax) A22 Individual Inmediata P, CY epizootia
4  Peste Bubonica A20.0  Individual Inmediata S, P, Cy epizootia
5 Peste Neumdnica A20.2 Individual Inmediata S, P, Cy epizootia
6 Peste Septicemica A20.7  Individual Inmediata S, P, Cy epizootia
7  Otros formas de Peste A20.8  Individual Inmediata S, P, Cy epizootia
8 Leptospirosis A27 Individual Semanal PyC
9 Ofidismo X20 Individual Semanal PyC
10 Loxoscelismo X21 Individual Semanal PyC

*P=Caso probable, C=Caso confirmado, S=Caso sospechosos

Nota. En la figura se muestra las enfermedades zoonoticas sujetas a vigilancia
epidemiologia segiin el MINSA. Adaptado de “Vigilancia de enfermedades zoondéticas”
por el Ministerio de Salud.

La primera enfermedad Zoondtica considerada por el MINSA es la rabia humana urbana,

que es propagada por el contacto de canes.

El Ministerio de Salud estima que el 61% de los patégenos humanos conocidos en el mundo,
son zoonoticos y que alrededor del 75% de las enfermedades emergentes se originan dentro de
la interface hombre-animal (Ministerio de Salud , 2022).

Segln la Asociacion de Proteccion y Bienestar Ambiental — Animal “HOPE” (2022). El
aumento de canes abandonados Yy la falta de tratamientos de canes abandonados con infecciones
sin un cuidado sanitario adecuado es una de las problematicas mas recurrentes hoy en dia. El
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aumento de poblacién canina infectada, la vulnerabilidad a la exposicion de mordedura o
contacto de canes abandonados infectados aumenta la propension por contagios de

enfermedades Zoonoticas en la poblacion.

La Salud Publica Veterinaria (SPV) es definida segln la Organizacién Mundial de la Salud
(OMS) como:

"Las contribuciones al bienestar fisico, mental y social de los seres humanos mediante la

comprension y aplicacion de la ciencia veterinaria™.

Es decir que esta noble labor amerita la atencion necesaria respecto a sus condiciones
espaciales de trabajo, ademéas de criterios adecuados de disefio que actualmente son
inexistentes, asi mismo la atencién voluntaria no deja de ser importante en las labores que se

desempefian en estos tipos de establecimientos tan necesarios para la poblacion.

1.2. Formulacion del problema
Inexistencia de estrategias de configuracion espacial para la asistencia de voluntarios y

veterinarios de canes abandonados.

1.3. Arbol de Problemas

Figura 2
Arbol de problemas

Adecuacion precaria de espacios arguitecténicos Aumento e poblacién canina
para la atencidn voluntaria y veterinaria. infectada o vulnerable
Inadecuada infraestructura para el desempefio Propensidn por contagios de
de servicios voluntarios y veterinarios enfermedades zoonéticas

f f

INEXISTENCIA DE ESTRATEGIAS DE CONFIGURACION ESPACIAL PARA LA ASISTENCIA
DE VOLUNTARIOS Y VETERINARIOS DE CANES ABANDONADOS

f !

Espacios improvisados de asistencia voluntaria y Mordedura o contacto de canes abandonados
veterinaria para los canes abandonados infectados
Inexistencia de una adecuada configuracién espacial Aumento de canes abandonados sin Falta de tratamientos para canes
arquitectdnica para la asistencia de voluntarios y veterinarios un cuidado sanitaria adecuado abandonados con infecciones

Nota. En la figura se muestra el arbol de problemas. Elaboracion propia en base a la
investigacion.
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1.4. Variables de investigacion

Figura 3
Cuadro de operacionalizacion de variables
Variables Dimensiones Indicadores Técnicas Instrumentos
Tipos de actividades Observacion Guia de observacion
Asistencia del Tipos de circulacién / accesos . » Guia de entrevista /
i Entrevista / Observacion > i
voluntariado  ynjdades de atencién voluntaria Guia de observacion
Asistencia de Practicas de voluntariado con canes Observacion Guia de observacién
voluntariado y
veterinarios Tipos de actividades Observacion Guia de observacion
Asistencia  Tipos de circulacion / accesos ) > Guia de entrevista /
o . Entrevista / Observacion 2 e
Veterinaria  ynidades de atencién veterinaria Guia de observacion
Practicas veterinarias con canes Observacion Guia de observacion

Nivel de asoleamiento

Tipos de ventilacion
Ambientalidad Intensidad o niveles iluminacion

Nivel acustica

Confort térmico

Volumen
Forma
Escala
Configuracién -3 " . i
g ; Espacialidad Proporcién o Guia del analisis
espacial Anilisis documental do ental
arquitectdnica Tipos de Circulacién /accesos cuitichits

Tipos de transparencia
Tipos de Cerramientos
Tipos segun la superficie
Tipos segun la transparencia

Tipos segun el color
Materialidad P &

Tipos segun la escala

Tipos segun las
asociaciones(simbologia)

Nota. En la figura se muestra el cuadro de operacionalizacion de variables. Elaboracion propia.

1.5. Objetivos

1.5.1. Objetivo general

Definir estrategias de configuracion espacial arquitectonicas en base a las necesidades que
implica la asistencia de voluntarios y veterinarios de canes abandonados para disefiar un
proyecto arquitectonico de un Centro de Voluntariado y Asistencia Veterinaria en el distrito de
Cerro Colorado.

1.5.2. Objetivos especificos
¢ Identificar las necesidades de asistencia voluntaria y veterinaria de canes abandonados
para estudiar sus condiciones arquitectonicas y sus necesidades fisico-espaciales.
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e Diagnosticar las actividades que realizan los voluntarios y veterinarios de canes

abandonados para una propuesta programatica de manera cualitativa y cuantitativa.

o Definir estrategias de configuracion espacial arquitectonica para la asistencia de
voluntarios y veterinarios de canes abandonados que sean aplicables al proyecto

arquitectonico de un Centro de Voluntariado y Asistencia Veterinaria.

1.6. Justificacion

1.6.1. Justificacién ambiental/salud publica

Esta investigacion es importante en el aspecto ambiental porque propone un equipamiento
que optimice las condiciones de trabajo de las personas voluntarias, ademas que el trabajo de
investigacion propone elaborar estrategias de disefio para un establecimiento con peculiares
cualidades espaciales de asistencia voluntaria y veterinaria, esta investigacion puede contribuir

al plan de manejo de canes abandonados que tiene propuesto el MINSA.

1.6.2. Justificacién social/seguridad

Esta investigacion es importante en el &mbito social porque en la actualidad existen estudios
que afirman el aumento de la poblacion canina, directamente proporcional, el aumento de canes
abandonados que provocan en muchos de los espacios publicos, inseguridad, debido a que
algunos de estos canes son peligrosos para la poblacion, que es sujeta a mordeduras o ataques,
haciendo los espacios publicos mas inseguros para la poblacién.

1.6.3. Justificacién arquitectonica

Esta investigacion es importante en el aspecto arquitectonico dado que, en la ciudad de
Arequipa, no existen propuestas de adecuada infraestructura para el desempefio de servicios
voluntarios y profesionales en canes. La propuesta arquitectonica contempla estrategias de
disefio para espacios de asistencia voluntaria y veterinaria, que cumpla con las caracteristicas
adecuadas para las actividades que se realizara, ademas sujetos a la normativa peruana,

dandoles una mejor configuracién espacial.
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CAPITULO I

2. Metodologia

2.1. Metodologia de la investigacion

Figura 4
Cuadro metodoldgico

de los voluntarios

* Diagnosticar las actividades
de los veterinarios

* Cualificar y cuantificar los

DELIMITACION DE
ESTRATEGIAS

IDENTIFICACION

espacios para las * Programacién
actividades de cualitativa/cuantitativa
voluntariado

Partido Arquitecténico
Anteproyecto
Proyecto

los
las

* Cualificar y cuantificar
espacios para

L B T

actividades veterinarias

Conclusiones

Identificar las necesidades de los + Definir criterios de
voluntarios intervencion ambiental
Identificar las necesidades de los + Definir criterios de
veterinarios intervencion espacial
Analizar SUS condiciones + Definir criterios de ‘
arquitectdnicas materialidad
« Estudiar sus necesidades fisico « Concretar  estrategias  de
espaciales DIAGNOSTICO configuracion espacial PROYECTO

arquitectonica

Nota. En la figura se muestra el cuadro metodoldgico de la investigacion. Elaboracién propia.
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2.2. Tipo de investigacion

Esta tesis es de tipo exploratorio debido a que sus variables no se modifican ni se alteran,
sino que se describen, se estudia su comportamiento para recoger premisas que puedan ser
aplicadas en el disefio del Centro de Prevencion Asistencial Veterinaria (Hernandez, et al.
2014).

2.3. Campo de verificacion
e Ubicacion del predio: Distrito de Cerro Colorado, Avenida Primavera.

e Accesibilidad: Por el norte colinda con la Avenida Primavera. Por el este
colinda con propiedad de terceros, por el sur colinda con propiedad de terceros y por
el oeste colinda con propiedad de terceros.

e Zonificacion: Segin el PDM se encuentra en zona CZ Comercio
Vecinal.
e Area: 7.655 ha.

Accesibilidad: Este terreno es el que mejor se adapta al equipamiento que se tendra porque
No se encuentra en una zona centrica, se encuentra por la avenida Primavera el cual facilita el

acceso, permitiendo que llegar a este no tenga mayor inconveniente.

Figura 5
Ubicacion del terreno a intervenir

Nota. Adaptacion propia. Extraido de Google maps.
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Figura 6
Vias principales

Via

El predio se encuentra en la avenida
Primavera. Esta conecta la via de Evitamiento
con la Avenida Aviacion, permitiendo el facil
acceso a este, a su vez teniendo en cuenta que
esta zona es comercial y no hay viviendas, no
generara incomodidad a los vecinos.

VEHICULAR

Pl »
< »

13.50 aprox.

6.45 6.45

Nota. Elaboracion propia.

Zonificacién: Se encuentra en la zona de Comercio Zonal CZ, la cual es compatible con el
equipamiento que se tendra, no hay viviendas en su entorno inmediato, asi que no se generaria

incomodidad entre los vecinos.
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Hitos: Equipamientos cercanos al terreno se tiene a Coopecan Peru, Almacen KIA Motors,
SK rental, RD rental y mas comercio zonal. Estos equipamientos hacen que la ubicacion del
proyecto se encuentre en una zona adecuada a las cualidades de la propuesta de proyecto

arquitectonico.

Imagen urbana: En el entorno existente inmediato, no hay viviendas, por lo que no
generaria incomodidad en los vecinos, alrededor hay en su mayoria locales de comercio y zonas
agricolas adyacentes.

Figura7
Perfiles urbanos

Nota. Elaboracién propia.
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Figura 8
Ubicacion de terreno

a
) ° 7

Nota. En la figura se muestra la ubicacion del terreno a intervenir. Elaboracion propia.

2.4. Objeto de estudio

El objeto de estudio seran los profesionales de asistencia veterinaria y las personas que
prestan asistencia voluntaria con animales, ademas se analizaran los centros caninos
municipales cercanos a la zona de estudio y se analizara los espacios de asistencia voluntaria y

veterinaria de 3 albergues de canes abandonados.
Dos albergues de estudio:

e HOPE- Asociacion de Proteccion y Bienestar Ambiental — animal, C. Jacinto Ibafiez
102, Arequipa

e Refugio Huellitas

2.5. Técnicas e instrumentos para la recopilacion de datos

2.5.1. Entrevista
Una entrevista es una secuencia de preguntas que tiene por objetivo recolectar informacion
sobre las cualidades de la asistencia veterinaria y voluntaria.
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Estas entrevistas se aplicaran con unas guias de entrevistas elaboradas con preguntas abiertas
a los voluntarios y veterinarios del distrito de Cerro Colorado.

Estas entrevistas se utilizaran para conocer las necesidades que tienen los voluntarios
respecto a las capacitaciones que requieran, talleres, planificaciones, actividades sociales,
practicas de voluntariado con animales.

También se utilizaran para conocer las necesidades que tienen los veterinarios respecto a las
unidades de atencidn veterinaria, con las entrevistas que se realizaran se podra determinar que
espacios seran necesarios, el posible dimensionamiento de estos y las caracteristicas que se

requiere para el tratamiento y cuidado de los animales.

2.5.2. Observacion

Es unatécnica que consiste en observar atentamente el fenémeno, hecho o caso, tomar
informacion y registrarla para su posterior analisis, ademas este es un proceso para contemplar
en forma cuidadosa y sistematica coémo se desarrolla una conducta en un contexto determinado,
sin intervenir sobre ella o manipularla.

Estas fichas de observacion se utilizaran para conocer la circulacion y flujos que realizan los
voluntarios y veterinarios, ademas, se observaran las actividades de los voluntarios y
veterinarios en aspectos que son de necesidad inmediata para la labor que realizan.

Se observaré las actividades de capacitacion, de planeamiento, de practicas con animales y
las necesidades de interaccidn social tipicos de usuarios voluntarios. También se observara las
actividades propias de la practica profesional de los veterinarios en los servicios

administrativos, de desinfeccion y su tratamiento directo con animales.

2.5.3. Analisis documental

El andlisis documental es un conjunto de operaciones que tiene como finalidad el representar
a un documento y su contenido en una forma diferente a la original; esto con la finalidad de
posibilitar su recuperacion e identificacion.

Al recopilar informacion requerida se llegara a conclusiones, y se podra generar nueva
informacidn con la anterior, y son ello se podra desarrollar el proyecto.

Este andlisis documental servird para tener una amplia informacién acerca de las
veterinarias, los espacios que se necesitan, las cualidades que debe tener dichos espacios, etc.

También se requerira un analisis documental para la configuracién espacial, ya que es un
tema amplio, cuenta con bastante informacién, es necesario hacer una investigacion, para

después poder utilizarla correctamente para la realizacion del proyecto.
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CAPITULO I

3. Fundamento tedrico
3.1. Antecedentes del problema
Guzman (2021) Centro veterinario y albergue canino municipal, Universidad de San Carlos

de Guatemala, Guatemala.

Esta investigacion tiene como objetivo disefiar el Centro veterinario y albergue canino
municipal en la zona 3 del municipio de Mixco, aplicando conceptos de arquitectura
minimalista; se utilizara la metodologia para un edificio sustentable, respecto al aspecto social,
ambiental y econdmico, se realizd el disefio y propuesta arquitectdnica del Centro Veterinario
y Albergue Canino Municipal en la zona 3 de Mixco, para mejorar la calidad de vida de los
perros en situacién de calle donde tendran refugio en espacios adecuados directamente a ellos

y con un edificio disefiado para su total ventilacion e iluminacion natural. (Guzman, 2021)

Fiallos (2020) Materiales no convencionales como alternativa en el disefio interior de
albergues para animales de compafiia, Universidad Técnica de Ambato, Facultad de Disefio y
Arquitectura, Carrera de disefio de espacios arquitectonicos, Ambato - Ecuador.

Esta investigacion tiene como objetivo disefiar un espacio interior para albergues de
animales de compafiia aplicando como alternativa el uso de materiales no convencionales,
analizando los tipos, propiedades y caracteristicas de los materiales no convencionales; para el
desarrollo de esta investigacion descriptiva tiene como técnicas e instrumentos, como la
observacién a través de técnicas de ‘job shadowing’, esta técnica se analiza mediante elementos
como: posibles problemas que pueden suscitarse, acciones que no han sido un claras y necesitan
explicarse detalladamente, formas de interaccion con los materiales, mobiliario, entre otros.
Instrumento: Instrumento a usar, fichas de observacidn. Los materiales que se necesitan para la
aplicacion de los instrumentos son: Crondmetro, reloj, lapices y hojas de anotacion de datos.
La metodologia que se uso es la proyectual, un disefio centrado en el usuario (DCU), consiste
en poner al usuario en el centro del proceso de disefio y desarrollo del producto. Enfocandose
en cubrir todo el ciclo de vida del mismo desde las fases iniciales de planificacion y andlisis de
requisitos hasta las validaciones finales. Es decir, que este método es que los procesos se
desarrollen para brindar soluciones dptimas para el usuario. Esta tesis concluye que los
materiales con mayor contribucién para proyectos de caréacter social en albergues de animales

de compafiia son los ladrillos ecoldgicos de PET, los herbaceos como el bambi y la paja.
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Ademas, todos estos materiales se adaptan al disefio sostenible, creatividad, facil manipulacion
y confortabilidad para el usuario. (Fiallos, 2020)

Cevallos & Intriago (2023) Analisis de la infraestructura de Bienestar animal en Portoviejo.

Caso de estudio: Refugio de PASKA, Universidad San Gregorio de Portoviejo, Ecuador.

Esta investigacion tiene por objetivo principal analizar las condiciones de habitabilidad y
funcionabilidad del espacio arquitectonico en el refugio de animales mediante un proceso de
observacion, visita de campo y verificacion de sus consideraciones formales y espaciales, para
el desarrollo de esta investigacion uso instrumentos de medicién como muestras, entrevistas y
el método de observacion. Se concluye que, a traves de visitas de campo, se identificd que la
infraestructura del Refugio de la Paska carece de ciertos espacios indispensables para
convertirse en un albergue funcional, pues encontramos falencias en el uso de ciertos materiales
de construccién y en la distribucion de los espacios. Aun siendo el Refugio con mayor numero
de animales rescatados, y contando con la mayor area de terreno destinada para los animales,
por su errénea distribucion no resuelve completamente las necesidades de los canes y felinos.
(Cevallos & Intriago, 2023)

Caballero, Valderrama, y Huatuco (2018) Andlisis de los factores de integracion en
empresas sociales del sector de protecciéon canina. Estudio de casos: MATCHCOTA, VOZ
ANIMAL y WUF, Pontificia Universidad Catolica del Peru, Lima, Peru.

La investigacion tiene como objetivo Analizar las practicas de liderazgo, estrategia y cultura
organizacional de las empresas sociales (asociaciones para la proteccion de animales -
voluntariados) que aborda la problematica de maltrato canino en Lima; para el desarrollo de
esta investigacion uso instrumentos de medicion como muestras, entrevistas y el método de
observacion. Concluye que falta una data estadistica y académica sobre la problematica del
maltrato y abandono de animales de compariia en este caso, especificamente el canino, también
se encuentra una gran desarticulacion sobre los actores que vienen de parte de la sociedad,
asociaciones y el estado, por ultimo, que no tienen gran impacto estas asociaciones al generar
actividades que ayuden a fomentar un control sanitario hacia los animales. La investigacion da
criterios de como es la realidad con respecto a las asociaciones de proteccién de animales en
Lima, también se resalta la metodologia ya que en esta tesis también se comprendera las
necesidades de las asociaciones de proteccion de animales — voluntariados en Arequipa.
(Caballero et al., 2018).
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Alvarado (2020) Estrategias arquitectonicas para un adecuado sistema de confort térmico
natural en el disefio de un Hospital Veterinario Publico en Chimbote -2019, Universidad Cesar

Vallejo, Chimbote, Perd.

La investigacion tiene como objetivo determinar estrategias arquitecténicas para el disefio
de un Hospital Veterinario Publico basado en el sistema de confort térmico en Chimbote; para
el desarrollo de esta investigacion se uso instrumentos ficha de observacion, lista de preguntas.
Se llego a la conclusion que, del anélisis realizado, se concluye que el sistema de confort
térmico natural en un Hospital Veterinario busca que el sentir de ambos usuarios, sean animales
0 humanos sea placentero, para ello este se relaciona con diversos aspectos arquitectonicos,
para que cumpla su funcion, que es generar un bienestar en todo el edificio, y en el entorno
también. (Alvarado, 2020).

Rodriguez (2019) Requerimientos urbano - arquitectonicos de un centro canino con
adiestramiento, alojamiento y clinica para perros callejeros, Universidad Cesar Vallejo,

Facultad de Arquitectura, Escuela Académica Profesional de Arquitectura, Trujillo - Peru.

La investigacion tiene como objetivo principal determinar los Requerimientos Urbano-
Arquitectdnicos de un Centro Canino con Adiestramiento y Clinica para el alojamiento de estos
perros callejeros en Trujillo Distrito — Per0; para el desarrollo de esta investigacion se aplicaron
técnicas como la observacion, mediante las notas de campo, el analisis documental mediante
las fichas bibliogréficas, y el dialogo mediante las entrevistas, a través de una metodologia no
cientifica en donde se estudié como sucedia el fenémeno tal y como se daba en su contexto
natural para después analizarlo, y se llegé a la conclusion que se esta teniendo un crecimiento
urbano acelerado por el area de Trujillo Norte, el area Central Metropolitanay el area de Trujillo

Oeste, a diferencia del lento crecimiento por Trujillo Sur y Este. (Rodriguez, 2020)

Manrique y Saenz (2020) Estudio y disefio de equipamiento para el cuidado y rehabilitacion
de animales domésticos, Samboronddn, Cabecera Cantonal.

El objetivo principal es desarrollar una investigacion integral para el disefio de un
equipamiento de cuidado y rehabilitacion de animales domésticos que integre adecuadamente
la relacién entre la forma, funcidn, sistema constructivo y percepcion cubriendo las necesidades

de la comunidad en la cabecera cantonal de Samborondon; para la recoleccién de informacion
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de manera sistemética y répida se requieren de 6 técnicas distintas con sus respectivas

herramientas que faciliten nuestra investigacion, siendo utilizadas las siguientes:
Técnica 1: Observacion — Instrumento: Ficha de observacion.

Exploracion inicial del sector de estudio para determinar la situacion, identificando sus
problemas, la infraestructura del lugar y sus elementos principales con el fin de describirlos en

una ficha de observacion mediante variables generales.
Técnica 2: Recopilacion documental — Instrumento: Fichas bibliograficas.

Posteriormente se procede a obtener datos a partir de fuentes escritas y no escritas para
recopilar informacién relevante a la investigacion, con el propdsito de formar un marco teérico

que sirva de guia y referencia en la construccion de la tesis.
Técnica 3: Mapeos — Instrumento: Ficha de estudio y evaluacion del contexto.

Recopilar informacion del contexto, los mapeos se realizaran mediante una ficha de estudio
y evaluacion del contexto, donde se vera reflejado el uso de suelo y la estructura urbana de la
cabecera cantonal de Samborondén y seré proyectada en planos urbanos correspondientes a las

variables de analisis espacial.
Técnica 4: Entrevistas — Instrumento: Modelo de entrevista.

Como estrategia de investigacion se desarrollan diversas entrevistas a personajes vinculados
con la problemética del tema de estudio para conocer su opinion, sus recomendaciones y
comentarios con respecto al desarrollo de un centro de cuidado y rehabilitacién de animales
domesticos.

Técnica 5: Registro de animales — Instrumento: Ficha de calculo animal.

Se necesita conocer la poblacion animal hacia donde esta dirigido el proyecto. Con el
objetivo de intentar encontrar una solucién a dicha problematica se llevd a cabo un conteo
mediante una ficha de registro animal.

Técnica 6: Encuestas por muestreo — Instrumento: Modelo de encuesta piloto — modelo de
encuesta general.

La aplicacion de esta técnica consiste en conseguir informacion de primera fuente a la
poblacién de la zona a tratar.
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El tamafio de la muestra es de 374 personas a las que se deberd encuestar. La muestra sera
aplicada de manera dispersa en la cabecera cantonal de Samborondén.

El desarrollo del Centro de Cuidado y Rehabilitacion de Mascotas se realizo a través de un
proceso metddico. En la etapa de diagnostico, se evidencian los problemas existentes, causados
por las altas tasas de abandono de animales, la ocupacién desordenada de los espacios publicos
por animales en estado de abandono, la falta de cultura de tenencia responsable de mascotas y
la falta de instalaciones para el bienestar animal. Luego de analizar los resultados obtenidos, se
desarroll6 una estrategia basada en parametros tedricos, urbanisticos y arquitectonicos que
permitieron la concepcién del proyecto. (Manrique & Saenz, 2020)

3.2. Marco conceptual

3.2.1. Centro Veterinario

Proporciona atencién médica a las mascotas. En este caso, céntrate especialmente en los
perros. Todas las areas del Centro Veterinario son atendidas por medicos graduados en la
especialidad de salud animal. El centro se especializa en el tratamiento y prevencién de
enfermedades. Ademas, se debe promover la educacion sobre la tenencia responsable de los
animales y el carifio que se les debe brindar. Funciona como cualquier otro hospital donde se
realiza cirugias para curar las enfermedades zoonoéticas (Facultad de Ciencias Veterinarias y
Pecuarias, 2017).

3.2.2. Condiciones Higiénico — Sanitarias

Condiciones del lugar en donde estard el animal temporal o permanentemente, en donde
debe prevalecer la limpieza libre de excrementos o cualquier otro tipo de desechos que cause
riesgos a la salud del animal o de las personas a su alrededor. También incluye la salud del
animal que debera ser optimay libre de enfermedades que puedan afectar al animal propiamente

o afectar otros animales o0 personas cercanos a su entorno. (Ley N°27265, 2002)

3.2.3. Entidades Colaboradoras
Asociaciones de Proteccidn y Defensa de los Animales sin fines de lucro que ayudan a los
animales en un mal estado de salud o que estén en la calle.

Una asociacion de proteccion y defensa de animales es una organizacion sin fines de lucro
constituida para la proteccion y defensa de los animales. Las asociaciones veterinarias mas

conocidas en el Peru son:
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3.2.3.1. Asociacion Peruana de Proteccion a los Animales (ASPPA), Peru-Lima

Es una organizacion integrada por gente de diferentes perfiles profesionales que comparten
el objetivo de proteger a los animales de la crueldad o indolencia humana, promover el trato
ético hacia ellos y sobre todo velar por su vida y salud. (ASPPA PERU, 2022).

Tiene como objetivos:

a. Establecer y fomentar programas, ideas o acciones que involucren el beneficio
mayoritario de los animales, tales como campafias masivas de salud y esterilizaciones
caninas/ felinas. (ASPPA PERU, 2022).

b. Promover el cumplimiento y difusion de las leyes, reglamentos y normas con
respecto a los derechos y obligaciones para con los animales. (ASPPA PERU, 2022).

3.2.3.2. Asociacion Protectora de Animales del Peru (ASPDAP), Peru-Lima
Asociacion sin fines de lucro dedicado a la proteccion, conservacion, defensa y bienestar de

los animales.

3.2.3.3. Voz Animal, Perd-Lima
Asociacion civil sin fines de lucro, su misién es rescatar animales de la calle en malas
condiciones, curarlos, esterilizarlos y darlos en adopcion. Tiene la capacidad para albergar

perros y gatos de manera adecuada, sin tenerlos hacinados. (Voz Animal, 2022)

No es un albergue eutanasico, los animales que llegan a este albergue no tienen un tiempo
limite para permanecer en este, en caso de que no lleguen a ser adoptados se quedaran hasta el
fin de sus dias, hay perros de todas las edades y todos reciben un trato personalizado, segin lo

que necesiten (Voz Animal, 2022).
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Figura 9
Programas de Voz Animal
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Nota. Elaboracion propia, en la figura se muestra los programas de la Voz
Animal. Adaptado de Voz Animal.
3.2.3.4. Matchcota, Perd-Lima
Organizacién sin fines de lucro que busca incrementar el namero de adopciones en Lima, a
través de un espacio virtual que centralice las oportunidades de adopcion, brindando ademés
asesoria integral a los adoptantes y trabajando en coordinacion con una red de albergues
(Matchcota, 2022).

Mision:
Somos un equipo de jovenes profesionales voluntarios que buscan darle a las mascotas

abandonadas mayores oportunidades de adopcidn, contribuyendo a que tanto las familias como

las mascotas puedan llevar una vida més feliz (Matchcota, 2022).
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Vision:
Soflamos con vivir en una sociedad responsable con su entorno, que respete a todos los seres

vivos; y donde adoptar sea siempre la primera opcién. (Matchcota, 2022)

3.2.3.5. WUF, Peru-Lima
WUF es una organizacion internacional virtual sin fines de lucro que se encarga de rescatar

y proteger a los animales en peligro. (Wuf, 2015).

Se encarga de adiestrar, cuidar, vacunar y esterilizar a los perros llevandolos a un albergue
temporal hasta que puedan ser adoptados, ademas, WUF brinda un area de beneficios caninos
para los adoptantes como son descuentos en: Mi Pata Hotel y Resort, Dog balance y Dog
Walker. (Wuf, 2015)

Cuenta con un Club WUF canino, el cual tiene asistencia en casos de emergencia, beneficios
para el bienestar y salud del animal y descuentos en todo lo que es seccién mascotas en el
Supermercado Tottus. (Wuf, 2015)

3.2.3.6. Asociacion de proteccion y bienestar ambiental — animal (HOPE), Peru-
Arequipa
Asociacion privada independiente y sin &nimo de lucro, legalmente constituida, fundada en
2016, formada por un grupo de personas que buscan el respeto hacia toda forma de vida.
(HOPE, 2022)

HOPE engloba dos grandes ramas, proteccion animal y proteccion del ambiente.
Su mision es:

Proteccion Animal: El objetivo principal es contribuir a la solucion del problema de la
sobrepoblacién, abandono y maltrato de animales domésticos, por medio de programas
educativos, concientizacion y camparfias de esterilizacion y adopcion, como también promover
la defensa de estos. (HOPE, 2022)

Proteccion del medio ambiente: Promover la recuperacion, conservacion, proteccion,
ordenamiento, manejo, uso y aprovechamiento de los recursos naturales renovables, a fin de
asegurar el desarrollo sostenible y garantizar el derecho de todos los ciudadanos a gozar y
heredar un ambiente sano. (HOPE, 2022)
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Su vision es:

Crear conciencia en la sociedad respecto a la realidad de los animales en situacion de
abandono y lograr un cambio de actitud a través del ejemplo, la educacion y la tenencia
responsable de mascotas. (HOPE, 2022)

Programas con los que cuenta HOPE:
Orientados a la proteccion y el bienestar de los animales:

Programa de esterilizacion de bajo costo: Gracias a diferentes convenios se puede realizar
jornadas de esterilizacion a bajo costo dirigidos a la poblacién de bajos recursos con mascotas.
En estos eventos se operan tanto a perros como gatos, hembras y machos. (HOPE, 2022)

Programa de voluntariado:

Para personas dispuestas a ofrecer su tiempo como voluntarios o colaboradores en tantas
capacidades diferentes, simplificando el programa para que sea mas eficiente y en ultima

instancia, ayude a los animales y a la comunidad de manera mas efectiva. (HOPE, 2022)
Programa de hogar temporal:

HOPE no cuenta con un albergue, sino con hogares que acogen a animales domésticos
rescatados en forma temporal. Se puede ayudar ofreciendo un hogar para aquellos que alin no

encuentran a su familia definitiva. (HOPE, 2022)
Programa de alcance comunitario y educacion:
Laeducacion y la participacién ciudadana es esencial para lograr alcanzar nuestros objetivos.
Denuncias de maltrato:

Ayudar a los que no tienen voz; en todos esta la responsabilidad de proteger y defender a los
animales frente a cualquier amenaza, por ello HOPE pensando en su bienestar y en que el acto
no se pase por alto, realiza denuncias y brinda asesoria en caso de conocer alguna situacion de
maltrato animal. (HOPE, 2022)

Jornadas de adopcidn:

Los miércoles y sabados, se realiza jornadas de adopcion. Se anuncia las jornadas de
adopcidn en las redes sociales y en su sitio web. Se puede ir a conocer a los animales rescatados
y adoptar a alguno de ellos, también se puede adoptar desde el sitio web, llenando un formulario
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y se contactaran con el interesado. El ambito de trabajo de HOPE, es la provincia de Arequipa,
Per(. (HOPE, 2022)

3.2.4. Los refugios de animales

Los refugios de animales, segun Turner, Berry, & Mac Donald (2013) son espacios donde
las personas ayudan a intentar conseguirles un hogar a los perros abandonados, proveerles de
un refugio y cuidado a estos perros que son tan vulnerables, y la de tratar de encontrar a los

perros perdidos para que tengan una familia (Lopez M. , 2013).

3.2.5. Sostenibilidad

Sobre Sostenibilidad, la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Medio Ambiente y el
Desarrollo (1987), indica que la sostenibilidad hace referencia a la satisfaccion de las
necesidades de la sociedad actual, sin negarle a las generaciones futuras su capacidad de

satisfacer sus propias necesidades’ (Naciones Unidas, 1987).

3.2.5.1. Arquitectura Bioclimética
Arquitectura bioclimética segn Guerra (2013), se trata de una arquitectura cuyo principal
objetivo es evaluar el consumo y ahorro energético de los edificios y orientar adecuadamente

los proyectos de construccion para hacerlos sostenibles y sustentables.

3.2.5.2. Arquitectura sostenible

Arquitectura sostenible segin Moller y Rolf (2010), contribuye a solucionar problemas de
impacto ambiental, mejorando y fortaleciendo el medio ambiente, y tiene en cuenta aspectos
sociales, econémicos y ecolégicos a través de dos factores reduccion del consumo de recursos,

eficiencia y racionalidad energética (Moller & Rolf, 2010).

3.2.5.3. Materialidad sostenible

Segun Ferrer (2009), para definir la sostenibilidad, debemos considerar no solo los reflejos
ecoldgicos, sino también los "econdémicos" y los "sociales". Por lo tanto, en estos tres aspectos
se debe considerar el analisis de los materiales de construccion. Los materiales de construccion
se analizan desde el principio hasta el final de su existencia, es decir, durante todo su ciclo de

vida.

3.2.5.4. Espacio vivencial

Segun Fernandez y Galiano (2018), es entender la funcionalidad y comprender las
necesidades basicas de los animales y poder crear una forma de comodidad a través de la
aplicacion de estandares ambientales.
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3.2.5.5. Confort bioclimético silvestre

Confort bioclimatico silvestre segin The Human Of The United Society, (1999), los
animales son seres sensibles que merecen vivir en un ambiente humano, protegido y libre de
enfermedades. El refugio debe examinar a los animales a su llegada y encerrarlos en el lugar
apropiado de las instalaciones. Las especies animales deben distinguirse segln la especie, el
sexo, la edad y el estado de salud. Deben ser cultivados de una manera que minimice la
transmision de estrés y enfermedades, y reciben buena comida y agua, son cuidados con
humanidad, protegidos de los elementos, tienen ventilacion y calefaccion adecuadas, y

necesitan. un veterinario.

3.2.5.6. Disefo arquitectonico

Segun Lopez (2014), tiene por objetivo generar propuestas e ideas innovadoras y creativas
para la realizacién de un espacio fisico rodeado de arquitectura. Hay muchas areas involucradas
en la escala de disefio, que incluyen: Conservacion-construccion y forma estética. El disefio
estructural se ocupa de los materiales y los costos, y la espuma decorativa se ocupa del disefio

de muebles, disefio de interiores, paisajismo e iluminacion.

3.2.6. Habitabilidad

De acuerdo con la definicion de la Real Academia de la Lengua segin Araoz (2014), es la
calidad de habitabilidad donde un lugar es habitable si tiene las caracteristicas que no son
necesariamente espaciales, ya que tanto los espacios naturales como los artificiales son
habitables de alguna manera. Sin embargo, la diferencia con el espacio natural un espacio
arquitectonico, es que uno se da por la creacion del hombre mientras que el espacio natural esta

concebido por la naturaleza.

3.2.6.1. Interaccion hombre animal

Segun Salas y Manteca (2017) afirman que, a lo largo de la historia, los animales han sido
controlados, explotados y utilizados por los seres humanos para diversos fines. Como medio de
trabajo, el ganado alguna vez se utiliz6 como mercancia o medio de transporte. Como fuente
de alimento y alimento para saciar el hambre y la sed humana. Como medio de entretenimiento,
este elemento utiliza la vida silvestre para el entretenimiento a través de espectaculos como
circos y zoologicos. Ayuda a orientar a las personas con discapacidad, asi como a proteger
hogares y territorios, también conocidos como mascotas. Como simbolo sagrado u objeto de

culto, en algunos paises algunos de ellos son adorados y venerados segun su cultura y
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tradiciones. Y, por ultimo, un modelo de investigacion biomédica y conductual destinado a
lograr curas para una variedad de enfermedades existentes.

3.2.6.2. Rehabilitacion

Segun la Organizacion mundial del Salud (2021) indica que el termino rehabilitacion es
usado para referirse a un conjunto de técnicas y métodos que ayudan a restaurar la funcién del
organismo. Tanto humanos como animales. La prevencion y el tratamiento son posibles a través
de la rehabilitacion y la fisioterapia, se recupera de lesiones fisicas e incluso ayuda a mejorar

los sintomas de algunas condiciones médicas como el estrefiimiento y la dificultad para respirar.

3.2.7. Salud puablica

Segun Rojo y Garcia (2000), la definié como: Depurar el medio ambiente, gestionar las
enfermedades, educar a las personas, organizar los servicios médicos para el diagnostico
precoz, prevenir las enfermedades y organizar estos beneficios para que todos los ciudadanos
gocen naturalmente del derecho a la salud y la longevidad. Al convertirnos en un mecanismo
social, desarrollaremos un mecanismo social que garantiza un nivel de vida suficiente para que

todos mantengan una buena salud.

3.2.8. Enfermedades zoondticas

Las zoonosis son enfermedades infecciosas transmisibles naturalmente desde animales
vertebrados al ser humano. La estrecha interaccion entre hombres y animales, asi como el
aumento de la actividad comercial y la movilizacion de personas, animales, sus productos y
subproductos han propiciado una mayor diseminacion de las zoonosis (Organizacion Munidal
de la salud, 2022).

3.2.9. Adopcién

Las politicas de adopcion de refugios de animales pueden reducir el riesgo de que los
animales sean maltratados, devueltos o, en el peor de los casos, abandonados. Criterios para dar
en adopcién una mascota: Persona que tiene un hogar con espacio abierto apto para el desarrollo
animal, y el area es un espacio circular. Entre los posibles nuevos propietarios que tienen los
recursos financieros, pagar por la adopcién crea recursos para la instalacion, pero este apoyo
financiero asegura que el perro reciba un buen cuidado. No es nada. Los reclutadores se alejan
de las opciones de compra. (Lopez M. , 2013)

La convivencia responsable con animales adoptados por una familia, ademas de contribuir
con una buena salud mental, convierte a perros y gatos adoptados en buenos acompafnantes para
realizar actividades fisicas. Con ello, se promueve un ambiente favorable para el desarrollo de
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la persona. (Ministerio de Salud, 2016). Asi lo manifestdé Yuri Cutipé Cérdenas, director de
Salud Mental del Ministerio de Salud (Minsa), quien sefiald6 que los seres humanos y los
animales desarrollan vinculos muy fuertes, y en el caso de aquellos rescatados de la calle se

muestran agradecidos y protectores. (Ministerio de Salud, 2016).

3.2.10. Rabia urbana

En el siglo pasado, la rabia canina fue endémica en nuestro pais, afectando especialmente a
Lima Metropolitana, que para el afio 1965 alcanz6 una tasa de incidencia de 350 casos por
100000 canes (Mélaga, Rodriguez, Inope, & Torres, 1976). El Pert implement6 el plan de
accion para la eliminacion de la rabia urbana, acordado en las reuniones con los programas
nacionales de prevencion de la rabia de Latinoamerica (REDIPRA), y bajo recomendacion de
la Organizacion Panamericana de la Salud; logrando un control exitoso de la rabia canina para

el inicio del siglo XXI (Navarro, Bustamante, & Sato, 2007).

3.2.11. Cuarentena

Se define como cuarentena a la separacion y restriccion de movimientos de personas o
animales que estuvieron expuestos a una enfermedad infecciosa, pero que no tienen sintomas,
para observar si desarrollan la enfermedad. (Pontificia Universidad Javeriana, 2021)
Mantenimiento de un grupo de animales en aislamiento, sin contacto directo o indirecto con
otros animales, con el propdsito de llevar a cabo observaciones por un periodo de tiempo
especificado y si es apropiado, realizar pruebas y tratamientos de adaptabilidad al nuevo
ambiente. (Pontificia Universidad Javeriana, 2021)

3.2.11.1.Estacion de cuarentena

Designa un local o un establecimiento bajo control de la autoridad veterinaria, en el que se
mantiene a los animales aislados, sin ningun contacto directo ni indirecto con otros animales,
para garantizar que no se produzca la transmision de determinados agentes patdgenos fuera del
local o establecimiento mientras los animales son sometidos a observacion durante un periodo

de tiempo determinado y, si es preciso, a pruebas de diagndstico o a tratamientos (FEVA, 2012).

3.2.12. Esterilizacién

La esterilizacion de un perro es una operacion en la que se extraen los 6rganos reproductores
del perro. En el caso de los machos se realiza la extirpacién de los testiculos, mientras que en
el de las hembras, ademas de los ovarios, se puede extraer también el Gtero. (PURINA, 2018)
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La esterilizacion de los machos recibe también el nombre de castracion, si los testiculos del
perro no han bajado entre los 6 y los 12 meses de edad, la esterilizacion se puede practicar
mediante una cirugia abdominal, similar al procedimiento utilizado para las hembras.
(PURINA, 2018)

La cirugia de las hembras es mas invasiva que la de los machos y se realiza a través de una
incision longitudinal en su abdomen. Este procedimiento rutinario puede evitar problemas de
salud al perro. (PURINA, 2018)

La implementacion de programas sostenibles de esterilizacion y castracion es el método mas
efectivo de abordar las poblaciones de caninos y felinos que han excedido la capacidad de la

comunidad local de velar por ellas adecuadamente. (Humane Society International)
Razones para esterilizar a los animales:
La esterilizacién es benéfica para los animales por diferentes razones, entre ellas:
e Desacelera el crecimiento de la poblacion

Sin iniciativas de esterilizacion y castracion, los animales sin hogar a menudo son
sacrificados, abandonados o mueren por enfermedad. La esterilizacion es fundamental para el
manejo de la sobrepoblacion y de las preocupaciones sobre control de enfermedades. Se
reconocen tres métodos para el manejo de poblaciones de perros: la restriccion del movimiento,

el control del habitat y el control de la reproduccion. (Humane Society International).
e Reduce conductas indeseables relacionadas con las hormonas

Las hembras ya no tienen un ciclo hormonal; esto elimina la atraccién y el acercamiento
indeseados de perros machos. El instinto por deambular se reduce; los perros machos, son
menos dados a alejarse de la propiedad de su duefio si no tienen el impulso hormonal de
perseguir a una hembra en celo. (Humane Society International).

De esta forma, pueden servir mejor como perros de cuido, pueden estar sin ataduras y son
menos propensos a contraer enfermedades o a sufrir lesiones. Los perros castrados en realidad
pueden ser mas protectores, ya que no se distraen con las tentaciones de procrear, deambular o
de pelear con otros machos. (Humane Society International)

El comportamiento ansioso y agresivo disminuye; esto a su vez ayuda a disminuir la
incidencia de mordeduras de perros.
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e Reduce los riesgos de salud para los animales mismos

Existen varias condiciones de salud potencialmente fatales y enfermedades transmisibles que
los animales pueden contraer o desarrollar por no ser operados y de la reproduccion. Estos
riesgos se eliminan cuando se les esteriliza o castra. En general, los animales que han sido
esterilizados a temprana edad viven vidas méas largas y saludables, lo que aumenta
potencialmente sus esperanzas de vida de entre uno y tres afios en promedio para los perros.

(Humane Society International)

3.2.12.1.Campafia de esterilizacion
Las campafias de esterilizacion es una de las opciones de control sanitario y solucion
definitiva para regularizar la poblacion canina y felina porque evita el nacimiento de crias que

no tendran hogar responsable. (Municipio de Riobamba, 2018)

3.2.12.2.Unidad Epidemiolégica

Designa un grupo de animales con determinada relacion epidemiolégica y aproximadamente
la misma probabilidad de exposicidén a un agente patégeno, sea porque comparten el mismo
espacio (un corral, por ejemplo), sea porque pertenecen a un mismo lugar. Se trata generalmente
de un rebafio o de una manada, aunque también pueden constituir una unidad epidemioldgica
grupos de animales, como aquellos que pertenecen a los habitantes en pueblo o aquellos que

comparten las instalaciones zootécnicas (OIE, 2003)

3.2.12.3.Clinica Veterinaria

Es el establecimiento o local donde se realiza curaciones a los animales, con fines de
prevencion, diagndstico y/o tratamiento y que debe contar como minimo con un consultorio,
un quiréfano, con sistemas de esterilizacion para material quirdargico; bien diferenciado del
resto de las instalaciones, una sala de espera, pudiendo contar con un habitaculo para realizar
bafios terapéuticos y/o cortes de pelo con fines curativos, bajo la atencion y Direccién Técnica
de un Médico Veterinario, pudiendo atender las 24 horas del dia. (FEVA, 2012)

3.2.12.4.Consultorios veterinarios

Es el establecimiento, local o sector de una Clinica u Hospital, donde se practica el arte de
curar a los animales, con fines de prevencion, diagnéstico y/o tratamiento. Cuenta con una sala
de espera, podria contar con una enfermeria 0 gabinete y con un habitaculo destinado a
tratamiento por bafios y/o corte de pelo con fines netamente terapéuticos, atendido y bajo la

Direccidn Técnica de un Profesional de las Ciencias Veterinarias. (FEVA, 2012).
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3.2.12.5.Veterinaria Publica
Un centro que tiene como objetivo brindar atencién al pablico en general, especialmente a

aquellos que adoptan perros y no pueden pagar el costo de la atencion.

En materia de salud publica veterinaria, Prieto Gomez (2014) sefiala que los establecimientos
veterinarios deben ser atendidos desde la administracion publica, ademas sostiene que la gestion

publica debe atender funciones respecto al control de:

e Inspeccionar la higiene alimentaria a lo largo de la cadena alimentaria en
colaboracion con los servicios veterinarios locales. (Prieto Gomez, 2014)

e Censos de animales, identificacion obligatoria y campafias de vacunacion. (Prieto
Gomez, 2014)

e Medidas de control de animales callejeros, animales abandonados, animales
agresivos y otras conductas frente a enfermedades zoonoéticas y enfermedades
animales. (Prieto Gomez, 2014).

e Planificar, dirigir, gestionar, controlar y evaluar la gestion de otras poblaciones
animales que puedan suponer un riesgo para la salud y la seguridad porque pueden
causar dafios. (Prieto Gomez, 2014).

e Planificar, gestionar y evaluar programas y actividades de higiene ambiental, con
especial atencién a las nuevas condiciones médicas, e implementamos programas de
educacion, difusion y participacion publica en temas de seguridad alimentaria,
higiene ambiental, proteccién y bienestar animal. (Prieto Gomez, 2014).

3.2.12.6.Servicios Veterinarios

Designa las organizaciones, gubernamentales o no, que aplican las medidas de proteccion
de la sanidad, el bienestar de los animales y las demas normas y recomendaciones del Codigo
Terrestre y del Cadigo Sanitario para los Animales Acuéticos de la OIE en el territorio de un
pais. Los Servicios Veterinarios actdan bajo control y tutela de la autoridad veterinaria.
Normalmente, las organizaciones del sector privado, los veterinarios o los para profesionales
de veterinaria o los profesionales de la sanidad de los animales acuéaticos deben contar la
acreditacion o aprobacién de la autoridad veterinaria para ejercer estas funciones delegadas.
(OIE, 2017)

3.2.12.7.Asistencia Veterinaria
La asistencia veterinaria se refiere al conjunto de acciones que se le presta al animal para su

cuidado y cura. (Seguros dev, 2022)
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3.2.12.8.Asistencia Voluntaria

Se considera voluntariado todas aquellas acciones de interés general que contribuyen a
enriquecer la calidad de vida de la sociedaden generaly preservar el medio
ambiente. Son acciones llevadas a cabo por individuos fisicos y, en definitiva, deben cumplir

con una serie de condiciones, como tener una naturaleza solidaria. (OXFAM, 2017)
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3.2.13. Proyectos Arquitectonicos construidos referenciales
3.2.13.1.Centro de cuidado de animales de Palm Springs / Swatt Arquitectos Miers

Figura 10
Centro de Cuidado de animales de Palm Springs

CENTRO DE CUIDADO DE ANIMALES
DE PALM SPRINGS

Los componentes especificos g
del programa incluyen:

Lugar: Demuth Park, !
Palm Springs, ® Ambiente de  centro \Eg
California. comunitario de animales.

e Cuenta con un acogedor

Arquitecto: Swatt/ i A

Arquitectos Miers.

__________________________________ ‘l}

Area: 3 acres
(12140.6 m2)

También incluye salas
comunitarias para gatos.

Salas de estar caninas
especiales adyacentes a un
area de socializacion interior —
exterior

Representa una asociacion
publica/ privada Gnica
entre la Ciudad y Friends
of the Shelter.

e Areas de trabajo seguras
para el control de animales.
Fue diseiado como una

instalacion LEED "plata®,
con énfasis especial en la
conservacion del agua.

El agua reciclada de la
planta de tratamiento de
aguas residuales adyacente
se utiliza para limpiar
todas las areas de animales
y para el riego de jardines.

e Sala de entrenamiento para
usos educativos y nocturnos.

e Clinica completamente
equipada para
procedimientos médicos
internos.

El disenio exterior refleja la herencia arquitectonica tnica
de mediados del siglo de Palm Springs.

Nota. En la figura se muestra un anélisis del Centro de cuidado de
animales de Palm Springs. Elaboracion propia.
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3.2.13.2.Refugio animal condado de Montgomery del Estado de Maryland

Figura 11
Refugio animal del Condado de Montgomery del Estado de Maryland

REFUGIO ANIMAL DEL CONDADO DE
MONTGOMERY DEL ESTADO DE
MARYLAND El edificio es de dos niveles, es un bloque rectangular que se

caracteriza por sus corredores utilizados como sistema de
.................................. circulacion directo para facilitar el transporte y movimiento de
los animales de un area a otra.

Lugar:

Montgomery del Estado Hay edificios exteriores construidos para el almacenaje de
de Maryland, Estados comida. La distribucioén espacial para los perros es individual,
Unidos. teniendo habitaculos con una separacion.

Arquitecto: ® Todos los servicios para
Swatt/ Arquitectos animales se ubican en la
Miers.

planta baja para facilitar la
operacion de este refugio.
Su misién es
acabar con la
falta de
vivienda y el
sufrimiento de

® [a planta alta funciona como
area administrativa.

las mascotas 1
cloh aceiones Este refugio consta de:
comprobadas 'y e Salones de clase
S e TVILEN 0 ® Areas para adopciones
compasivos, ; ; A
: ® Sala de conferencias y area administrativa
como brindar ; i ¢ _ _
atencioén ® Espacios privados para animales y tratamientos especiales
veterinaria a

mascotas,
alimentos

El edificio esta planiﬁcad‘d" ey
para dar albergue animal y también como:
aislamiento, cuarentena, animales enfermos, también
sirve como un centro de adopcion y establecimiento educativo
comunitario para infundir la educacion y cuidados para los animales.

Nota. En la figura se muestra un analisis del Refugio animal del Condado de Montgomery
del Estado de Maryland. Elaboracion propia.
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3.2.13.3.Centro de Refugio de animales

Figura 12
Centro de Refugio de animales

CENTRO DE REFUGIO DE ANIMALES

El "modelo peine" habitual para esta funcion consiste en un largo
pasillo de servicio, con una repeticion de perreras en angulo

Lugar: ) recto, separadas por pequefios espacios exteriores. Este modelo
Amsterdam, Paises esta dominado por barandillas.

Bajos.

Arquitecto:

Arons en Gelauff

El objetivo del proyecto ha
sido construir un centro de
acogida para animales, con
capacidad para 180 peros y
480 gatos, con el espacio
adecuado para acoger la
funcion principal y incluir

El edificio estd orientado hacia el interior para reducir los
niveles excesivos de ruido (ladridos) para los vecinos. En la
parte alta del edificio, el alojamiento para gatos se encuentra
encima de las perreras para perros como un amortiguador de
sonido adicional para el mundo exterior.

algunas propuestas

novedosas, como una zona

exterior para el juego. Su  aspecto
Ademas de integrar el s¢  parece
edificio en el entorno mucho” a
minimizando el impacto, una prision.
acustico-visual de la nueva

instalacion.

>H“ . | | . - La inspiracion para

M,,..uw"‘"“"'“"“"“"“" i el verde viene del

dique detras  del
refugio.

Estos son los colores
de la hierba en el
dique que ahora se
incorporan en la
fachada.

Nota. En la figura se muestra un analisis del Centro de Refugio de animales.
Elaboracion propia.
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3.3. Marco Normativo y Legal

3.3.1. Declaracion universal de los derechos del animal

En el afio 1978 se dio a conocer la primera publicacion de la Declaracion Universal de los
derechos del animal, adoptado por la Liga Internacional de los Derechos de los Animales en
Londres el 15 de octubre, las ligas nacionales y las personas asociadas a ellas, también se dio
la aprobacion por la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la

Cultura (UNESCO) y posteriormente, por la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU)

En esta declaracion se considera varios aspectos como los derechos que tiene los animales,
el desconocimiento y desprecio del hombre hacia la naturaleza y a los animales, concebir
informacién a la especie humana sobre la existencia de otra especie del mundo como la
coexistencia con los animales y por ultimo incentivar a la educacion, respetando y amando a

los animales. Considerando que todo animal posee derechos. (Capacete Gonzalez, 2018)

3.3.2. La Sociedad Mundial para la Proteccion Animal (WSPA)

Es una comunidad en méas de 50 paises donde ayuda al bienestar animal, trabajando con
organizaciones, personas y animales, con el fin de la realizacion de campafias para combatir las
problematicas mas graves a nivel mundial procurando el bienestar animal, acogiendo a estos
seres vivos tengan una mejor vida procurando que tengan duefios y estén en buenas
comunidades. Esta sociedad tiene estatus consultivo en el consejo europeo y con la colaboracion

de los gobiernos nacionales y las naciones unidas. (Vega O & Watanabe W, 2016)

3.3.3. Reglamento Para El Ejercicio Profesional En Clinica De Animales De
Compaiiia.

El presente reglamento fue aprobado por la Asamblea General de presidentes de 11 de julio

de 2015 en Espafia. Esta ley ayuda la orientacion de los profesionales, asociaciones voluntarias

con fines a la ayuda de animales de compafiia con tratamientos adecuados para la salud y

bienestar de los animales (Asamblea General de Presidentes, 2015).

Capitulo I: Se presentan articulos y normas sanitarias para el desarrollo de medios y recursos
gue debe de contar los centros para ejercer la actividad que se pretenda en el establecimiento,
con definiciones de servicios de urgencia y condiciones minimas para los actos quirdrgicos
garantizando el bienestar animal, ayudando asi al aspecto arquitectonico y a los tipos de
profesionales que intervendran en estas funciones de la salud puablica, la sanidad y bienestar

animal. (Asamblea General de presidentes, 2015)
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3.3.4. Ley N° 30407 de Bienestar y Proteccion Animal y el Codigo Penal.
El Estado peruano garantiza la proteccion de las especies de animales y expresa su profundo

rechazo a todo acto de crueldad o abandono en contra de ellos.

Esta ley que promueve la defensa, responsabilidad colaborando con asociaciones de
proteccion sin fines de lucro y asegura la proteccién y el bienestar de los animales sin distincién
de especies, asi como como la conservacion de la biodiversidad. también sanciona el maltrato,
hurto y crueldad de los humanos que se dan a los animales domésticos de compafiia

sometiéndose a sanciones. (Vega O & Watanabe W, 2016)
Articulo 1. Principios
Principio De Proteccion Y Bienestar Animal

El estado crea las crea las condiciones necesarias para la proteccion de las especies
domesticas o silvestres y las reconoce como vulnerables, merecedoras del buen trato humano y

que viven en armonia con el medio ambiente. (El Peruano, 2022a)
Principio De Proteccion De La Biodiversidad

El estado asegura la proteccion de las especies de vida silvestre legalmente protegidas y sus
habitats mediante la aprobacion de planes nacionales de proteccién, asi como la proteccién de

las especies migratorias.

Las especies silvestres en cautiverio tienen condiciones que les permiten desarrollar patrones
de comportamiento propios de su biodiversidad, consistentes con las politicas nacionales de
proteccidn, manejo y uso sustentable del medio ambiente, sustentabilidad de la vida silvestre,

sanidad agropecuaria y productiva, asi como prevencion en salud publica. (El Peruano, 2022a)

Principios De Colaboracién Integral Y De Responsabilidad De La Sociedad: autoridades a
nivel nacional, autonémico y local, asi como personas fisicas y juridicas, propietarios o
responsables de animales, cooperen y actlen de manera integrada para asegurar y promover el

bienestar y la proteccién de los animales. (El Peruano, 2022a)

Principio De Armonizacion Con El Derecho Internacional: Establecer un marco regulatorio
actualizado para el bienestar y la proteccion de los animales de conformidad con los tratados,

tratados, convenciones internacionales y otras leyes pertinentes. (El Peruano, 2022a)
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Principio Precautorio: El Estado se reserva el derecho de actuar y ordenar de manera
inmediata y efectiva cuando existan indicios de que tal accion pueda causar dolor, lesion, dafio
grave o irreversible a cualquier animal, para prevenirlo o reducirlo, aunque no haya sido
probado cientificamente. una entidad que es sensible o insensible a los estimulos inducidos. Las
medidas deben ajustarse para adaptarse a los cambios en el conocimiento cientifico una vez que

se aplican. (El Peruano, 2022a)

La aplicacion de este principio se limita al uso de animales para investigacion cientifica que
cumplan con los estandares minimos para la investigacion y el manejo de animales, y a aquellos
animales destinados al consumo humano segun las leyes y reglamentos nacionales. normas que

rigen la circulacion a lo largo de la cadena productiva. (El Peruano, 2022a)

Bajo los principios mencionados, se tiene como proposito proteger la vida y salud de los
animales domésticos o silvestres en cautiverio, para asi evitar el maltrato o crueldad de forma
directa o indirectamente causado por el ser humano. Adicional a ello tiene como propoésito
fomentar el respeto a la vida y bienestar de los animales. Una vez se incumpla alguno de estos
principios, cualquier persona natural o juridica podra realizar una denuncia de las infracciones
a la presente ley en los gobiernos locales, el ministerio pablico y la policia nacional del Perd.
(El Peruano, 2022a)

Capitulo | Disposiciones Generales

Articulo 3. Objeto De La Ley: La presente ley tiene por objeto proteger la vida y la salud de
los animales vertebrados, domésticos o silvestres mantenidos en cautiverio, impedir el maltrato,
la crueldad, causados directa o indirectamente por el ser humano, que les ocasiona sufrimiento
innecesario, lesion o muerte; asi como fomentar el respeto a la vida y el bienestar de los
animales a través de la educacion. Ademas, de velar por su bienestar para prevenir accidentes

a sus poblaciones y aquellas enfermedades transmisibles al ser humano. (El Peruano, 2022a)
Capitulo IV

Articulo 12. Asociaciones De Proteccion Y Bienestar Animal: Las asociaciones de
proteccion y bienestar animal son personas juridicas sin fines de lucro legalmente constituidas,

gue tienen como objetivo la proteccion y defensa de los animales. (El Peruano, 2022a)
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Articulo 13. Registro Y Acreditacion De Las Asociaciones De Proteccion Y Bienestar
Animal: El ministerio de agricultura y riego establece los procedimientos, requisitos y
obligaciones para el registro nacional, regional y local, asi como para la acreditacion de las
asociaciones de proteccion y bienestar animal que realicen actividades en su ambito territorial.
(El Peruano, 2022a)

Capitulo V

Articulo 15. Personal Profesional: Las personas naturales o juridicas dedicadas a actividades
econdémicas, de investigacion, de proteccion y bienestar animal, que cuentan con
establecimientos o predios donde existen animales, deben contar con profesionales capacitados

para el manejo adecuado y especializado de animales segln su especie. (El Peruano, 2022a)

Articulo 21. Medidas De Proteccion Y Bienestar De Animales De Compafiia O Mascotas:
Los propietarios, encargados y responsables de establecimientos de comercializacion,
criaderos, centros de cria en cautiverio, servicios de seguridad, servicios de entrenamiento, la
policia nacional del Perd, las fuerzas armadas, el cuerpo general de bomberos voluntarios del
Per(, municipalidades, cualquier entidad publica o privada y toda persona natural que mantenga
animales domeésticos y silvestres son responsables de cumplir las medidas de proteccion y
bienestar animal que establece el ministerio de salud en coordinacion con el ministerio del
ambiente. Las medidas de proteccion y bienestar de los animales de comparfiia y animales
silvestres mantenidos en cautiverio estan basadas en las buenas practicas referidas a la
adopcidn, crianza, comercio, transporte, cuarentena y tenencia aprobadas por los sectores

competentes segun corresponda. (El Peruano, 2022a)
Capitulo V1. Prohibiciones

Articulo 22. Prohibiciones Generales: Se prohibe toda préctica que pueda atentar contra la

proteccion y el bienestar animal, tales como:

A. El abandono de animales en la via publica, por constituir un acto de maltrato y una
condicidn de riesgo para la salud publica. Los gobiernos regionales y gobiernos locales quedan
facultados para disponer los mecanismos necesarios a fin de controlar el abandono de animales

e imponer las sanciones correspondientes. (El Peruano, 2022a)

B. La utilizacién de animales en espectaculos de entretenimiento publico o privado donde se
obligue o condicione a los animales a realizar actividades que no sean compatibles con su
comportamiento natural o se afecte su integridad fisica y bienestar. Solo se pueden realizar
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exhibiciones de animales en lugares acondicionados que cumplan medidas de seguridad para
prevenir accidentes en las personas y en los animales y autorizados por los sectores
competentes, exceptuandose a los especimenes pertenecientes a las especies legalmente
protegidas por el estado y los convenios internacionales de los que el pais forma parte. (El
Peruano, 2022a)

C. Latenencia, caza, captura, crianza, compray venta para el consumo humano de especies
animales no definidas como animales de granja, exceptuandose aquellas especies silvestres
criadas en zoocriaderos o provenientes de areas de manejo autorizadas por la autoridad
competente con fines de produccion o consumo humano y las obtenidas mediante la caza de

subsistencia que realizan las comunidades nativas. (El Peruano, 2022a)

D. Las peleas de animales tanto domésticos como silvestres, en lugares publicos o privados.
(El Peruano, 2022a)

Capitulo VII. Eutanasia De Animales Domésticos De Compafiia Y De Animales Silvestres
Mantenidos En Cautiverio

La eutanasia de animales domésticos de compafiia y de animales silvestres mantenidos en
cautiverio, establece el consentimiento y ejecucion de esta para animales domésticos y
silvestres en cautiverio siempre y cuando haya sido por recomendacion y ejecucion del médico
veterinario o médico veterinario zootecnista colegiado y habilitado previo al consentimiento
del propietario. Los métodos de eutanasia solo estan permitidos bajo protocolo médico y no

debe de causar dolor o sufrimiento. (El Peruano, 2022a)
Capitulo VII. Infracciones Y Sanciones

Con respecto a las infracciones y sanciones, estas seran analizadas de acuerdo con la
gravedad Cita. Las sanciones son las siguientes: un multa no menor ni mayor a 50 unidades
impositivas tributarias, suspension de realizacion experimentos e investigaciones que no se
observe de acuerdo con lo dispuesto en la ley, clausura parcial o total, temporal o definitiva, del
centro o institucién donde se lleva a cabo la actividad generadora de la infraccion y suspension
o cancelacion del permiso, licencia de funcionamiento, concesion o cualquier otra autorizacion,

segun el caso. (El Peruano, 2022a)

3.3.5. Ley N227596 Que Regula El régimen juridico de canes.
Esta ley tiene por finalidad regular la crianza, adiestramiento, comercializacion, tenencia y

trasferencia de canes.

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




) . UNIVERSIDAD
REPOSITORIO DE kCATOLICA

TESIS UCSM DE SANTA MARIA

Capitulo I1. Requisitos Y Deberes De Los Propietarios Y Poseedores De Canes

Articulo 5. Deberes de los propietarios o poseedores de canes : ldentificar y registrar
debidamente a los canes que sean de su propiedad o bajo su tenencia o custodia. (El Peruano,
2022b). Obtener la licencia respectiva. (El Peruano, 2022b) . Conducir necesariamente por
cualquier lugar publico a los canes con correas cuya extension y resistencia sean suficientes
para asegurar el control sobre ellos. (El Peruano, 2022b). Mantener a los canes bajo condiciones

de seguridad evitando dafios a terceros. (El Peruano, 2022b)

Articulo 7. Centros de Adestramiento: Se da el desarrollo de actividades de adiestramiento
a los canes en centros habilitados con el fin tener seguridad y resguardo hacia las personas. (El

Peruano, 2022b)

Articulo 8. De los Criadores: Todas las personas que se dediquen a la crianza de canes deben
inscribirse y seguir cursos que sean necesarios para las organizaciones cinoldgicas siendo

reconocidas por el Estado. (EIl Peruano, 2022b)

Figura 13

Cuadro de sintesis leyes, normas y reglamentos.

REGLAMENTO PARA EL EJERCICIOS PROFESIONAL

EN CLINICA DE PEQUENOS ANIMALES
FECHA DE RESOLUCION 11 de julio de 2015

FORMAS DE EJERCICIO PROFESIONAL
CAPITULOI Sistema de evacuacion
ITEM4.1.2 Clinica veterinaria

LEY N° 30407 -LEY DE PROTECCION Y

BIENESTAR ANIMAL
FECHA DE RESOLUCION noviembre de 2015

CAPITULOII Deberesdelas personasy
del estado

CAPITULOIV  Asociaciones de proteccion
y bienestaranimal

SINTESIS DE

LEYES, LEY N° 27596 - LEY QU REGULA EL
NORMAS Y REGIMEN JURIDICO DE CANES
REGLAMENTOS FECHA DE RESOLUCION 2012

CAPITULOII Requisitosy deberes de
los propietarios y poseedores de canes

LEY N° 27265 - LEY DE PROTECCION A LOS
ANIMALES DOMESTICOS Y A LOS ANIMALES

SILVESTRES MANTENIDOS EN CAUTIVERIO
FECHA DE RESOLUCION 22 de mayo del 2000

CAPITULOI Disposiciones generales
CAPITULOII De la proteccion
CAPITULOIN De los albergues

Nota. En la figura se muestra un esquema donde se sintetiza la
informacidn de las leyes, normas y reglamentos, siendo recolectada
y analizada. Elaboracion propia.
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3.3.6. Reglamento Nacional De Edificaciones (R.N.E)

3.3.6.1. Condiciones Generales De Disefio

Vamos a encontrar en este reglamento las normas para el criterio y requisitos para el disefio
y ejecucion de habilitaciones urbanas y edificaciones, dandole asi responsabilidades a las
personas encargadas del proceso de edificacion, para poder brindar un servicio de calidad. Este
reglamento es de aplicacion obligatoria, ya sea de forma privada o publica a nivel nacional. Las
municipalidades pueden realizar normas complementarias segun sus caracteristicas geogréaficas

y climaticas de su jurisdiccion. (Reglamento Nacional de Edificaciones, 2021a)

Comprende de tres titulos el primero es generalidades, es la introduccion; el segundo es
habilitaciones urbanas donde estan las normas referidas a las habilitaciones, estructuras, obras
de saneamientos, suministro de energias y comunicaciones; el tercero habla de las edificaciones

referido a arquitectura, instalaciones sanitarias como eléctricas y mecéanicas. (Reglamento

Nacional de Edificaciones, 2021a)

Se debe de garantizar la seguridad de las personas, la calidad de vida como la proteccion del
medio ambiente por eso que se debe de proyectar y construir siguiendo las siguientes

condiciones:

e Laseguridad tenemos varios tipos como la estructural, que garantiza la permanencia
y estabilidad de las estructuras; en caso de siniestros al momento de la evacuacion
sea de manera segura y cuente con sistema contra incendios y de pase al equipo de
rescate; en caso de la seguridad de uso momento de usarlo de manera cotidiana este
en perfectas condiciones y no exista ningun tipo de riesgo (Reglamento Nacional de
Edificaciones, 2021a).

e Lafuncionalidad en lo que respecta a las dimensiones y disposiciones de espacio, asi
como las instalaciones y equipamiento estan en funcionamiento para lo que estan
proyectados, también debe de contar con la accesibilidad y circulacién para las

personas con discapacidades. (Reglamento Nacional de Edificaciones, 2021a)

e La Habitualidad debe ser salubre e higiénico asegurando la salud, integridad y
confort de las personas también cuenta con la proteccion térmica y sonora para que
sea adecuada a los habitantes y no infiera con su confort y realizacién de actividades

habituales. (Reglamento Nacional de Edificaciones, 2021a)
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e Adecuacion al entorno y medio ambiente integre todo de manera armdnica y
protegiendo que la localizacion y funcionamiento de las edificaciones no degraden

el medio ambiente. (Reglamento Nacional de Edificaciones, 2021a)

3.3.6.2. A.050 SALUD

Se le denomina edificacion de salud a todo establecimiento en el cual se desarrolla
actividades como prevencion ,promocién, diagndstico, recuperacion, y rehabilitacion de la
salud , asimismo son conocidas como instalaciones esenciales .Esta norma se complementa
con los reglamentos del Ministerio de Salud , para asi poder establecer condiciones que deben
tener las edificaciones de salud en lo que respecta a la habitabilidad y seguridad ,en
concordancia con los objetivos de la Politica Nacional de Hospitales Seguros Frente a Desastres
.Tiene alcances para las siguientes edificaciones . (Reglamento Nacional de Edificaciones,

2021b)

e Centro de salud: es el primer nivel de atencién y de complejidad orientado para
brindar una atencion de salud en sus componentes: promocion, prevencion,
recuperacion, también da consultas médica ambulatorios diferenciada por
consultorios de: Medicina, cirugia, gineco-obstetricia, pediatria, odontologia,
internamiento en zonas rurales y urbanos -marginales. (Reglamento Nacional de
Edificaciones, 2021b)

e Puesto de salud: primer nivel de atencion desarrolla actividades de atencion integral
de baja complejidad, sobre todo en: prevencién, promocién, junto a la participacion
de la comunidad y los actores sociales. (Reglamento Nacional de Edificaciones,
2021b)

Figura 14
Listado de Recomendaciones para la ubicacion de un centro de salud.

Seguin su ubicacion:
1. Ser un drea plana
Alejado de zonas sujetas a erosion de cualquier tipo
Evitar fallas geoldgicas
Evitar terrenos susceptibles a inundaciones y evitar hondonadas

v W

Evitar terrenos arenosos, pantanosos, arcillosos, limosos, antiguos lechos de rio
0 con presencia de residuos organicos o rellenos sanitarios

6. Evitar terrenos con aguas subterraneas

7. Estar a distancia del borde de océanos, rios, lagos y lagunas

Nota. En la figura se las recomendaciones para la ubicacion de un centro
de salud. Adaptacion propia en base al Reglamento Nacional de
Edificaciones, 2021.
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Figura 15
Puntos de la disponibilidad de los servicios basicos.

1. Abastecimiento de agua potable adecuada, en cantidad y calidad, debe tener
abastecimiento de agua potable y un sistema de reserva de agua. Los centros de
salud la reserva debe ser permanente y suficiente para 72 horas.

2. Los centros de salud deben contar con desaglie conectado a red publica; en caso
no contaran con servicios de desagtie, el uso de las aguas servidas sera para uso
exclusivo de dreas verdes.

3. Energia eléctrica y grupos electrégenos deben estar dentro los requerimientos
de los hospitales como sistema alternativo, de encendido automatico para
satisfacer la demanda de servicios criticos.

4. La comunicacién y la red telefénica deben tener también un sistema de
comunicaciones alternativo.

5. Debe contar con un plan de manejo de residuos sélidos, teniendo en cuenta los
espacios necesarios para la clasificacion antes de la disposicion final

6. Elsistema de proteccién segtin la norma A - 130 (requisitos de seguridad)

7. Sistema de drenaje de aguas pluviales.

8. Sistema de tanques para almacenar combustible suficiente para 5 dias, para
abastecer las unidades hospitalarias.

9. Almacenamiento de gases medicinales, para abastecimiento por un lapso de 15
dias.

10. Sistema de calefaccion, ventilacidn, y aire acondicionado para servicios criticos
del pais.

Nota. En la figura se muestra las recomendaciones para los
servicios basicos de un centro de salud. Adaptacion propia en
base al Reglamento Nacional de Edificaciones, 2021.

Figura 16
Aproximacion de accesibilidad.

1. Ser accesibles para los vehiculos como para los peatones, garantizando un fluido
ingreso al establecimiento de pacientes y publico en general, asi como de
bomberos y otros entes de ayuda inmediata.

2. Se evitard la proximidad a areas industriales, establos, crematorios, basurales y
depdsitos de combustible, cantinas, bares, entre otros lugares que impacten de
forma negativa al funcionamiento de la edificacion.

Nota. En la figura se las recomendaciones para accesibilidad
centro de salud. Adaptacion propia en base al Reglamento
Nacional de Edificaciones, 2021.

El disefio y construccion de estos establecimientos de salud, debe tener criterios establecidos
en los estandares minimos para seguridad para su construccion. Estas edificaciones deberan
tener un &rea libre ya sea para la ampliacion y su uso mismo. Lo terrenos deben ser rectangulares
y delimitados por vias. El nimero de ocupantes de una edificacion para el célculo de las salidas
de emergencia, pasajes, ascensores, ancho y nimero de escaleras, debe ser determinado segln
el (Reglamento Nacional de Edificaciones, 2021b)
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Figura 17
Metros cuadrados de los espacios por persona
Area de servicios ambulatorios y ® 6.0 mt2 por persona
diagnosticos
Sector de habitaciones e 3.0 mt2 por persona
Oficinas administrativas e 10 mt2 por persona
Areas de tratamientos a pacientes internos e 20 mt2 por persona
Salas de espera o 0.8 mt2 por persona
Servicios auxiliares e 8.0 mt2 por persona
Depositos y almacenes ® 30.0 mt2 por persona

Nota. En la figura se muestra los metros cuadrados de
los espacios por persona. Adaptacion propia en base
al Reglamento Nacional de Edificaciones, 2021.

Figura 18
Condiciones especiales para personas con discapacidad

En hospitalizacion se contara con sefializacion Braille

Las puertas deben tener un color contraste con las paredes contiguas
Cerraduras de las puertas serdn tipo palanca

Cuenta con sefializacion normativa y en relieve

Para dar aviso de las rampas y otros cambios de nivel, el piso deberd tener una
textura diferente con una distancia de 1.20 m el mismo que sera del ancho de la
rampa o escalera.

e Sefializacion que indique acceso a perros guias

Nota. En la figura se muestra las condiciones especiales para
personas con discapacidad. Adaptacién propia en base al
Reglamento Nacional de Edificaciones, 2021.

Figura 19
Las caracteristicas de las rampas

Ancho minimo de 1.20m, bordes laterales de 0.05m de altura
Dos pasamanos a diferente altura, el primero 90 cm y el otro a 75 cm
No mayor a 6.0 m de largo, con una pendiente no mayor a 1:12 (8.3%), si éste
pasara los 6.0 m se considera descansos intermedios de 1.5 my el drea de llegada
y arranque sera 1.8 m minimo
Sefializacion que prohiba obstruccion de la rampa
Los pasamanos estan separados de la pared a 0.05m, deben prolongarse 0.60m
en el arranque y en la llegada, confeccionados con tubos 1 % “diametro

e Piso debe ser firme, uniforme y antideslizante

Nota. En la figura se muestra las caracteristicas de las rampas.
Adaptacion propia en base al Reglamento Nacional de
Edificaciones, 2021.
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Figura 20
Las caracteristicas de las escaleras integradas

® Zona de aproximacidon serd de 1.20 m ancho, con textura diferente al piso
predominante

® Pasamanos colocados a ambos lados a 75 cm y 90 cm a la altura del piso y
prolongado en el arranque y llegada

Nota. En la figura se muestra las caracteristicas de las escaleras
integradas. Adaptacion propia en base al Reglamento Nacional de
Edificaciones, 2021.

Areas de atencion publica tendran un mueble de control con altura de 90 cm, de ancho 1.50

para permitir el ingreso de la silla de ruedas (Reglamento Nacional de Edificaciones, 2021b).

3.3.6.3. A.080 Oficinas
Es toda edificacion destinada a prestar servicios técnicos, financieros, administrativos,
gestion, asesoramiento y afines de caracter publico o privado. En esta norma se estableceran las

caracteristicas que deben tener las oficinas. (Reglamento Nacional de Edificaciones, 2021c).

Las condiciones de habitabilidad y funcionalidad hacen referencia a uso, accesibilidad,
ventilacion e iluminacion. Deben cumplir con requisitos establecidos, deberan tener
iluminacion natural o artificial, que garantice el desempefio 6ptimo.(Reglamento Nacional de
Edificaciones, 2021c).

3.3.6.4. A.120 Accesibilidad Universal En Edificaciones

Estas normas son dadas con el fin que sean accesibles para todas las personas, fuera de sus
caracteristicas de funciones o capacidad, brindando la accesibilidad bajo el principio del disefio
universal. Debe estar previsto de ambientes, mobiliarios y rutas accesibles para el
desplazamiento y atencién de las personas. (Reglamento Nacional de Edificaciones, 2021d)

Esta norma es obligatoria para las edificaciones donde se vayan a prestar servicios de
atencion al publico, ya sea publico o privado, las edificaciones residenciales deben tener o exigir
ascensor (Reglamento Nacional de Edificaciones, 2021d).
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Figura 21
Conceptos de criterios de accesibilidad

® Accesibilidad: acceso que brinda la infraestructura urbanistica para la movilidad
y desplazamiento de personas con seguridad

® Accesibilidad universal: condiciones que deben cumplir los entornos, los
objetos, herramientas, dispositivos, para poder ser usado por todas las personas
en condicién de seguridad, comodidad y de la forma auténoma y natural posible

e Barreras arquitectonicas: impedimentos, trabas y obstaculos que limitan la
libertad del movimiento

e Disefio universal: productos, entornos, programas y servicios que utilicen todas
las personas sin necesidad adaptacion

® Persona con discapacidad: personas con mas de una deficiencia sensorial,
mental intelectual de manera permanente, al momento de interactuar no ejerza
o pueda verse impedida en el ejercicio de sus derechos y su inclusién en la
sociedad con igualdad de condiciones

o Persona con movilidad reducida: por su diferente condicion fisica permanente
o temporal por edad, estatura, enfermedad, accidente, necesita un entorno
adecuado donde pueda ejercer sus derechos de manera plena y con igualdad de
condiciones.

® Ruta accesible: circulacidon que permite el desplazamiento de todas las personas,
en especial aquellas con discapacidad, tiene un ancho establecido, pavimento de
superficie homogénea y antideslizante, es libre de obstaculos.

e Sefiales de acceso: simbologia convencional, usado para sefialar edificaciones y
ambientes

e Seifializacion: sistema de aviso que permite identificar elementos y ambientes
dentro la edificacién, orienta a los usuarios

e Sefializacion podotactil: recurso usado en las superficies para el transito de
personas mediante cambio de textura o color, indica sobre una ruta de acceso
para el desplazamiento y accesibilidad de las personas con discapacidad visual.

e Servicios de atencion al publico: actividades la entidad publica o privada donde
brindan servicios a cualquier persona.

Nota. En la figura se muestra los Conceptos de criterios de
accesibilidad. Adaptacion propia en base al Reglamento
Nacional de Edificaciones, 2021.

Las condiciones generales de accesibilidad y funcionalidad en:

e Ingresos: deben ser accesibles desde la acera y el limite de propiedad por donde se
accede la escalera de ingreso debe incluir rampas ;el ancho minimo de los vanos de
las puertas principales serd de 1.20 my de 0.90 m para las interiores , en las puertas
de dos hojas una de ellas tendra el ancho libre de con un minimo de 0.90m, para
todas la puertas los marcos deben ocupar el 10 % del ancho del vano ; deben usarse
puertas giratorias ,otra puerta para personas en sillas de ruedas y/o coches de nifios ;
el espacio minimo entre puertas consecutivas debera ser de 1.20 m. (Reglamento
Nacional de Edificaciones, 2021d)

e Circulaciones en edificaciones: los pisos deben estar uniformes y ser de material
antideslizante, en las escaleras ,los pasos y contrapaso deben tener dimensiones
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uniformes y el redondeo de los cantos de las gradas no debe ser mayor a 13 mm, los
cambios de nivel hasta 6 mm vertical y sin bordes, entre niveles 6mm y 13mm
biselado con pendiente no mayor a 1:2, y los desniveles superiores a 13mm mediante
rampa; las rejillas de ventilacion de ambientes bajo el piso y a nivel del transito
deben resolverse con material cuyo espaciamiento impida el paso de una esfera de
13mm ,las platinas estdn para una sola direccion deberan ser instaladas de forma
perpendicular al sentido de la circulacion; los pisos alfombrados deben estar fijos a
una superficie ,confinados a los parametros que los limitan y asegurados con platinas
en los bordes , con un grosor méximo de 13 mm los bordes expuestos deben estar
fijados a la superficie del suelo por perfiles metalicos u otro material que cubra la
diferencia de nivel ;los pasadizos que tengan mayor longitud de 25 m y de ancho
menor 1.50m deberan tener espacios de 1.50m x 1.50 m para poder girar una silla de
ruedas ; las manijas de las puertas , mamparas parametros de vidrio deben ser de
palanca con una protuberancia final o algin objeto que no permita que la mano se
desliza hacia abajo , la cerradura de la puerta debe colocarse a 1.20; los pisos y
niveles de las edificaciones deben ser accesibles. (Reglamento Nacional de
Edificaciones, 2021d)

e Caracteristicas de disefio en rampas y escaleras: su ancho minimo debe ser 1.00m
incluidos los pasamanos o barandas , medido por las cara interna que lo limita, las
rampas con longitud mayor a 3.00m debera contar con parapetos o barandas en los
lados libres ,los pasamanos o barandas deben ocupar el 15 % del ancho de la rampa
segun la diferencia de nivel debe cumplir con la pendiente méxima : Hasta 0.25 m.
12 %,de 0.26 m hasta 0.75 m. 10 % ,de 0.76 m. hasta 1.20 m. 8 % ,de 1.21 m. hasta
1.80 m. 6 % ,de 1.81 m. hasta 2.00 m. 4 %, de 2.01 m. a méas 2 % ;para reducir la
longitud de la rampa , se desarrollan tramos consecutivos intercalados con descanso
de longitud minima de 1.50 m; las rampas pueden ser reemplazadas por medios
mecanicos siempre y cuando los controles se ubiquen al alcance del usuario; en caso
de las rampas con tramos paralelos , descanso debera abarcar ambos tramos mas el
espacio de separacion entre los tramos 0 muros y con una profundidad menor a 1.50m
; al inicio y final de las rampas debe haber sefializacion podotactil que advierta el
cambio de nivel ,en el arranque y entrega de rampas se deja un espacio libre de 1.50

diametro para el giro; los espacios bajo rampa, con altura inferior 2.10 m,
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delimitados con elementos de proteccion. (Reglamento Nacional de Edificaciones,
2021d)

e Parapetos y barandas: sus pasamanos deben estar a la altura de 0.85m y 0.09m desde
la rampa hasta el eje de pasamanos; la seccion del pasamanos debe ser uniforme para
una perfecta sujecion de diametro 0.04m y 0.05m con una separacion de la pared
de 0.035m; los pasamanos continuos deben ser interrumpidos por ascensores 0
puertas ,se prolongan horizontal con un minimo de 0.20m y maximo 0.30m sin
interferir con los espacios de circulacion o rutas de evacuacion, los bordes de un piso
transitable abiertos o vidriados con una diferencia de mayor nivel 0.30 m deberan
estar provisto de parapetos o barandas ,con una altura no menor a 1 m,las barandas
deben tener un elemento corrido horizontal de proteccion a 0.15m. (Reglamento
Nacional de Edificaciones, 2021d)

e Ascensores: edificacion de uso residencial con ascensor .las dimensiones de la cabina
interior debe ser 1 m de ancho por 1.25m de fondo; en ascensores de uso publico las
medida de la cabina deber ser 1.20m ancho y 1.40m de fondo de todos los ascensores
uno debe medir 1.50m de ancho por 1.40 m de profundidad ,los pasamos deben tener
una seccion uniforme para una segura sujecion separados minimo 0.035m de la
cabina interior y una altura de 0.85 y 0.09m;las botoneras exteriores e interiores
ubicado en 0.90m y 1.35 m altura, todo debe tener su equivalente al sistema braille;
las puertas de cabina y el piso deben ser automaticas con ancho desde la puerta:
0.80m para ascensores de 450 kg y 0.90m para ascensores mayores de450kg,delante
de la puerta debe existir un espacio de 1.50m para que permita el giro de una silla de
ruedas ,una de las jambas debe colocarse el nimero piso del sistema braille, las
sefiales audibles debe estar ubicada en lugares de llamada para indicar que se aéreo.

(Reglamento Nacional de Edificaciones, 2021d)

e Plataformas elevadoras: pueden salvar desniveles de 1.50m debe contar con puertas
en el nivel inferior y superior con altura de 0.85my 0.90m, La plataforma debe medir
0.80m ancho y 1.20m de profundidad, como minimo. Frente a la entrada y salida
dejar libre el espacio para el giro de una silla de ruedas de 1.50m x 1.50m.
(Reglamento Nacional de Edificaciones, 2021d)

e Dotacion y acceso: debe de haber en las edificaciones por lo menos un inodoro,
lavatorio y urinario, en cada nivel o piso, deben ser accesibles para personas
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discapacitadas o movilidad reducida ,de uso mixto, todo debe estar en una area de
1.50m de didmetro que permita girar una silla de ruedas 360°,la puerta debe tener un
libre minimo de 0.90m ,la abertura puede ser hacia el interior ,exterior o corrediza
siempre que quede un didmetro de giro 1.50m. (Reglamento Nacional de
Edificaciones, 2021d)

e Lavatorios: deben ir adosados a la pared o empotrados en una superficie y soportar
la carga de 100 kg, la distancia entre lavatorios debe ser 0.90m entre ejes, debe existir
un espacio de 0.75m y 1.20 m frente al lavatorio para acceso de una persona
discapacitada ,instalado a 0.85 m desde el suelo ,quedando libre de obstaculos a
excepcion del desaguie con una altura de 0.75m, la trampa del desagiie debe estar lo
mas cerca al fondo del lavatorio, la griferia debe tener comando electrénico o
mecanico de boton, con mecanismo de cierre automatico que deje el cafio abierto
por lo menos 10 segundos ,debe ser de aleta o palanca y debe ser instado a no mas
de 0.35 m del lavatorio. (Reglamento Nacional de Edificaciones, 2021d)

e Inodoros: medidas debe ser de 1.50m x 2m ,cuando esté acompafiado de un lavatorio
se debe de respetar los espacio como el de giro de 1.50 m de diametro sin incluir el
de la puerta, debe haber un espacio transferencia lateral y paralelo 0.80m de ancho x
1.20 m de largo que permita la aproximacion de una silla de ruedas, inodoros deben
estar a una altura de 0.45m y 0.50m desde el piso ,las bayas de apoyo se colocan en
los muros colindantes al inodoro y una altura de 0.25m por encima del nivel de la
tapa del inodoro ,cuando se instale junto a un muro el eje debe estar a 0.40m,se debe
proveer un barra recta de apoyo fija en el muro ,al otro lado una barra abatible
ubicada a 0.40m,ambas deben de ser antideslizante con un didmetro de 0.035m y un
largo de 0.60my a una altura 0.75m desde el piso hasta la barra. Los accesorio tales
como jabonera, toallero, perchero, secador de manos, dispensador de papel, repisas
deben ser instaladas a 1.20m sin obstaculizar nada ,el portarrollos de papel higiénico
debe estar a una distancia cbmoda que se pueda coger estando sentado no mayor a
0.40m. (Reglamento Nacional de Edificaciones, 2021d)

e Urinarios: tipo pesebre o colgados con un borde previsto hacia adelante no mas de
0.40m de altura ,dejando espacio libre de obstaculos de 0.25m del piso al borde
inferior con una profundidad minima de 0.15m, debera existir un espacio libre de
0.75my 1.20m frente al urinario para la aproximacion de una silla de ruedas, se debe
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instalar barras de apoyo tubulares verticales a ambos lados del urinario ,0.30m de su
eje fijado al piso (altura de 0.70m y 1.30m,también pueden instalar separadores
siempre que el espacio libre sea mayor de 0.75m ,el mecanismo de descarga debe ser
de palanca o presion para facilitar su utilidad y a una altura de 0.70m y 1.20m.

(Reglamento Nacional de Edificaciones, 2021d)

e Duchas: minimo de 0.90m por 1.20 m entre tres paredes , con un espacio libre
adyacente 1.50 m x1.50m para la aproximacion de una persona en silla de ruedas,
también tendra una siento removible de 0.45m y 0.50m profundidad por 0.50m ancho
con altura minima de 0.45m y 0.50m en la pared opuesta a la griferia, las barras de
apoyo deben estar a una altura de 0.25m por encima del asiento , no deberan llevar
sardineras , entre el piso del cubiculo de la ducha y el piso adyacente puede existir

un chaflan de 13 mm como maximo. (Reglamento Nacional de Edificaciones, 2021d)

e Accesorios: toalleros, jaboneros, papeleros, secadores de mano deben estar
colocados a una altura de 0.40m y 1.20m, todas las barras de apoyo deberan ser
antideslizante diametro de 0.03 m y 0.04m y separadas de la pared con una distancia
de entre 0.035y 0.04 ,soporta 120k , todos los accesorio deberan estar libres de
elementos abrasivos y filosos, deberd haber ganchos 0.12m para muletas a 1.60m
altura en los lavatorios o urinarios y paredes adyacentes de tinas y duchas, los espejos
deben estar instalados en la parte superior de los lavatorios el borde inferiora 1 m

de distancia del piso. (Reglamento Nacional de Edificaciones, 2021d)

e Cubiculos de inodoros accesibles: se incorpora el inodoro, debe tener las medidas
que permitan ingresar y disponer de un espacio de transferencia lateral, deben estar
sefializados en el ingreso comun (sefializacion podotactil) Estacionamientos.

(Reglamento Nacional de Edificaciones, 2021d)

e Dotacion: los estacionamientos de uso publico deben reservar espacios exclusivos
para vehiculos que transportan o son conducidos por personas discapacitadas: 1-20
(1 estacionamiento reservado) ,21-50 (2 estacionamientos reservado),51-400 (2 por
cada 50), mas de 400 (17 por cada 100 adicional). (Reglamento Nacional de
Edificaciones, 2021d)

e Ubicaciony circulacion: los estacionamientos accesibles deben estar ubicados lo méas
cerca posible al acceso de ingreso de la edificacion , en el mismo nivel que este ,a fin

de evacuar de manera rapida e eficiente a las personas con discapacidad ,en
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momentos de emergencia, ruta accesible frente a espacio de estacionamiento
colocando topes para las llantas , para que al momento de estacionar no se invada la
ruta, si se encontrara en un nivel subterraneo, debera haber un ascensor que conecte
desde y hacia la salida principal, si la ruta de peatones invada la de circulacién
deberd estar marcada en el pavimento para la prioridad y seguridad del peaton.
(Reglamento Nacional de Edificaciones, 2021d)

e Dimensiones y sefializacién: las dimensiones minimas son, individuales (3.70m
ancho), dos estacionamientos continuos (6.20 m ancho), los largos son 5m x 2.10m
altura. En lugares donde el transito vehicular y peatonal estan en el mismo nivel los
obstaculos deben estar separados por una distancia minima de 0.90m y altura de
0.80m, no objetos salientes que perjudiquen al peaton. Los estacionamientos deben
estar identificados por avisos en el piso y un aviso en un poste para identificar la
distancia a la zona de estacionamiento, la ruta de circulacion debera demarcar una
franja de 0.80m (paso de cebra) que se extienda hasta el acceso para garantizar la
seguridad de las personas con discapacidad y evitar que se desplaza por zona

vehicular. (Reglamento Nacional de Edificaciones, 2021d)

e Senfalizacion: los avisos deben contener sefiales de acceso y respectivas leyendas, la
informacion sobre pisos, accesos, nombres de ambientes, salas de espera, pasajes y
ascensores deberan estar en escritura Braille. Las sefiales de acceso adosadas a la
pared deben ser de 0.15mx0.15m a una altura de 1.40m al borde superior, los avisos
en postes deben tener como minimo 0.40m ancho y 0.60m de alto, deben instalar a
dos metros, la sefalizacion vertical no deberd interferir la ruta, la sefializacion
horizontal debera ser de 1.60m x1.60m. (Reglamento Nacional de Edificaciones,
2021d)

3.3.6.5. A.130 Requisitos De Seguridad
Segun su uso deben cumplir con los requisitos de seguridad y prevencion de siniestros para

salvaguardar las vidas humanas.

El sistema de evacuacion dependiendo del tipo y uso de la edificacion, se tiene una cantidad
de personas en funcién al uso, mobiliario y area de uso disponible para personas, como la
edificacion tiene diferentes usos variando la cantidad de personas y riesgo siempre y cuando
esté permitido en la zonificacion establecida en el plan urbano. En los tipos de locales donde se
ubique el mobiliario especifico para lo que sirve ,butaca ,mesas, maquinaria en cines
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,restaurantes, hoteles, considerando una persona por cada mobiliario, para comprobar el nUmero
de ocupantes se debera basar en la informacion estadistica brindada ,los propietario podran
demostrar aforos diferentes calculados segln los estandares del reglamento .EI ministerio de
vivienda junto a las municipalidades e instituciones efectuaran estudios que permitan confirmar
densidad establecida para cada uso, sea el tipo de metodologia usada para encontrar la cantidad
de personas en una area ,para efectos de calculo se debe usar la sumatoria de todas las personas
(evacuantes),en caso existiera una area que tuviera distintos usos debera usarse para el calculo

el de mayor densidad. (Reglamento Nacional de Edificaciones, 2021e)

Puertas de evacuacion: todas las salidas de emergencia deberéan tener puertas de evasion de
apertura desde adentro que se accionen al empujar, si fuere el caso de proteccidn de bienes la
puerta debera contar con cerraduras con llave, debera contar con letrero iluminado que diga
“esta puerta debera estar sin llave en horas de trabajo “. Estas podran ser de tipo cortafuego
segun la ubicacion en el sistema de evacuacion, el giro deberéa ser al sentido de los evacuantes
siempre que sea un area con mas de 50 personas, la fuerza que se usara para destrabar un pestillo
0 barra antipanico debera ser de 7 kg y para empujar la puerta no deberad ser mayor a 14 kg.

(Reglamento Nacional de Edificaciones, 2021e)

Las puertas cortafuego tendran una resistencia equivalente a 3 /4 de la resistencia del fuego
a la pared y debera ser a prueba de humo. solo se usaron puertas que estén aprobadas y
certificadas para uso cortafuego, los demas dispositivos como el marco, bisagra, manija,
cerradura que se use en la puerta debera tener una certificacion de uso en puertas cortafuego de
la misma resistencia. Cuando se usen mirillas o vidrios como parte de la puerta o puertas de
vidrio deberéa ser aprobadas y certificadas como un dispositivo a prueba de fuego segin se a el
rango necesario, estos deben llevar el nimero de identificacion en algun lugar visible y rétulo

de resistencia al fuego.(Reglamento Nacional de Edificaciones, 2021e)

Medios de evacuacidn: son componentes en una edificacion para gue el flujo de evacuacién
de ocupantes de manera segura hacia la via o areas seguras para su salida durante el siniestro,
en los pasajes de circulacién ,escaleras ,accesos de uso general y salidas de evacuacion no
deberad haber obstaculos que dificulten el paso, deberan considerarse de forma primaria las
evacuaciones horizontales en clinicas ,hospitales ,carceles, albergues y proporcionar proteccion
a discapacitado; estas elevaciones pueden ser en el mismo nivel dentro del edificio y llevan un
area de refugio definido por barreras contra fuegos y humos ,estas areas deben tener un
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resistencia al fuego de 1 hora para edificaciones de hasta 3 niveles y 2 horas mayor de 4 niveles
. (Reglamento Nacional de Edificaciones, 2021e)

Se Illamara medio de evacuacion a todas las partes de una edificacion proyectada para la
canalizacion del flujo de personas hacia la via publica, las rampas seran consideradas como
medio de evacuacion siempre y cuando su pendiente no sea mayor de 12 %, deberan tener pisos
antideslizantes y barandas. Solo seran considerados los escapes por medios deslizantes en
instalaciones de tipo industrial de alto riesgo y aprobadas por autoridades. (Reglamento

Nacional de Edificaciones, 2021e)

Caélculo de capacidad de medios de evacuacion: para calcular el nimero de personas que
pueden estar dentro de una edificacion en cada piso y area de uso. La carga de ocupantes
permitida por piso no serd menor a la division del &rea del piso entre coeficiente de densidad
salvo en caso de ambientes con mobiliario fijos. Se debe calcular la maxima capacidad total
sumando las cantidades obtenidas por cada piso. (Reglamento Nacional de Edificaciones,
2021e)

Determinacion del ancho libre de los componentes de evacuacion: puertas y rampas
peatonales debemos considerar la cantidad de personas por el area de piso y multiplicarla por
el factor 0.005 m por persona ,el resultado sera redondeado hacia arriba de 0.60m, la puerta que
da a una escalera de evacuacion tendra un ancho libre de entre las paredes del vano de
1.00m.Para determinar el ancho de los pasajes de circulacion se sigue el mismo procedimiento
con un ancho minimo de 1.20m,en edificaciones de uso de oficinas que aporten a una ruta
escape con menos de 50 personas tendran un ancho de 0.90m.(Reglamento Nacional de
Edificaciones, 2021e)

Senalizacion de seguridad la cantidad y tamafio debera tener una logica con el tipo de riesgo
que protegen y la arquitectura. Hay dispositivos de seguridad que no necesitan sefiales ni
letreros siempre y cuando permanezcan ocultos, ya que son reconocidamente mundial y su
ubicacion no necesita sefializacion: (Reglamento Nacional de Edificaciones, 2021e).
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Figura 22
Sefalizacion de seguridad
e Extintores portatiles
o Estaciones manuales de alarma de incendios
e Detectores de incendios
e Gabinete de agua
o Valvulas de uso de bomberos
e Puertas cortafuego de escaleras de evacuacién
e Dispositivo de alarma de incendios

Nota. En la figura se muestra la sefializacion de
seguridad. Adaptacion propia en base al Reglamento
Nacional de Edificaciones, 2021.
Los locales de reunién, oficinas, hoteles, industrias y &reas comunes en lugares de viviendas

seran provistos de sefializacion a lo largo del recorrido, asi como en medios de evacuacion

deben cumplir las siguientes condiciones: (Reglamento Nacional de Edificaciones, 2021e).

Figura 23
Sefializacion a lo largo del recorrido

® Las puertas a diferencia de las principales y formen parte de la ruta de
evacuacion deberd estar sefializado con la palabra SALIDA

o Donde la continuidad de la ruta no sea visible, se colocara sefiales de salida
Sefial de no usar en casos de emergencia en cada uno de los ascensores ya que
no son un medio de evacuacion

® Las sefiales tendran una ubicacion tamafia y color distintivo, disefio visible en

contraste a la decoracién

Las sefiales no seran obstruidas por maquinaria ,mercaderia o anuncios

Instalar a una altura que permita facil visualizacion

Nivel de iluminacidn natural o artificial a 50 lux

Debera funcionar en forma continua o en cualquier momento que se active

Nota. En la figura se muestra la sefializacion a lo largo del
recorrido. Adaptacion propia en base al Reglamento Nacional
de Edificaciones, 2021.

Todos los medios de evacuacion seran provistos de iluminacion de emergencia que garantice
un periodo de 1 ¥ hora en caso de un corte de fluido. Las salidas de evacuacion de concurrencias
de publico deberan contar con sefiales luminosas colocadas del dintel del vano, contaran con
unidades de iluminacién autbnomas con baterias de una duracion de 60 min, ubicadas a la
visibilidad en todo el recorrido de la ruta de escape. (Reglamento Nacional de Edificaciones,
2021e)

Sistema de deteccion y alarma de incendios: la instalacion tiene como finalidad principal,
indicar y advertir condiciones anormales, colocar el auxilio adecuado y controlar las facilidades
de los ocupantes para reforzar la proteccién de la vida humana. (Reglamento Nacional de
Edificaciones, 2021¢)
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La deteccion y alarma se hace con dispositivos que identifica la presencia de calor, humo,
de una sefial perceptible en todo edificio, permite el conocimiento de la existencia de una

emergencia por parte de los ocupantes. (Reglamento Nacional de Edificaciones, 2021e)

Las alarmas acusticas deberan ser audibles en su totalidad del local y serdn encendidas de
manera automatica por el puesto de control, detectores o pulsadores distribuidos en la

edificacion, se debe complementar con sefiales Opticas. (Reglamento Nacional de

Edificaciones, 2021e).

Figura 24
Cuadro de sintesis de reglamento nacién de edificaciones

A.010 CONDICIONES GENERALES DE DISENO
CAPITULOI Caracteristicas del disefio

NORMA A.030 HOSPEDAJE CAPITULOI
CAPITULOI Aspectosgenerales

NORMA A.050 SALUD
CAPITULOI Aspectos Generales
CAPITULOII Condiciones de habitabilidad y
funcionabilidad
CAPITULOIII Condiciones especiales para
REGLAMENTO personas con discapacidad
NACIONAL DE
EDIFICACIONES
(R.N.E.)
FECHA DE RESOLUCION
4 de noviembre de 2021 NORMA A.080 OFICINAS
CAPITULOI Aspectos Generales
CAPITULOII Condiciones de
habitabilidad y funcionabilidad

@ NORMA A.120 ACCESIBILIDAD UNIVERSAL EN
EDIFICACIONES
CAPITULOI Aspectos Generales
CAPITULOII Condiciones Generales de accesibilidad y
funcionalidad
CAPITULOV  Seiializacion

NORMA A.130 REQUISITOS DE SEGURIDAD

Generalidades

CAPITULOI Sistema de evacuacion

CAPITULOII Sefializacion de seguridad

CAPITULOIV  Sistemasde detecciony alarmas de incendios
CAPITULOV Equipo y materiales para sistema de agua contra incendios

Nota. En la figura se muestra un esquema donde se sintetiza las
normativas que se tomaran en cuenta para el desarrollo del proyecto.
Elaboracion propia.
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3.4. Marco Real

3.4.1. Contexto Geogréfico

3.4.1.1. Ubicacion

El terreno seleccionado para el desarrollo del proyecto se localiza en Av. Primavera distrito
de Cerro Colorado, departamento de Arequipa, Provincia de Arequipa — Peru.

Figura 25
Ubicacion del area de intervencion, Cerro Colorado, Arequipa — Peru

Nota. En la figura se muestra la Ubicacion de Cerro Colorado Arequipa — Perd.
Elaboracion propia.

Figura 26
Trama urbana y la Ubicacién de Terreno del proyecto en el distrito de Cerro Colorado,
Arequipa

\

Nota. En la figura se muestra la trama urbana y la Ubicacion de Terreno del proyecto en el
distrito de Cerro Colorado, Arequipa. Elaboracion propia.
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3.4.1.2. Delimitacion territorial
El terreno del proyecto parte del lote G-1 con un &rea de 11.76700 Ha y perimetro de 495.35
ml, el cual se encuentra subdividido en 3 sub lotes (sub lote G-1A, sub lote G-1B, sub lote G-

1C), el terreno a intervenir es el sub lote G-1Ay el sub lote G-1B.

El terreno se encuentra inscrito en Registros Publicos SUNARP, El cual presenta las

siguientes caracteristicas:
Ubicacion: El terreno destinado para el proyecto en mencidn, se encuentra ubicado en:
Region: Arequipa
Provincia: Arequipa
Distrito: Cerro Colorado
Localizacién: Av. Primavera Lote G- 1 Colindancias del terreno:
e Por el Norte con la Av. Primavera, canal de regadio al limite del terreno.
e Por el Sur con terreno eriazos de propiedad de terceros.

e Por el Este con un pasaje privado para el acceso de los terrenos eriazos y con
propiedad de terceros, canal de regadio por medio.

e Por el Oeste con sub lote G-1C.
Medidas Perimétricas del terreno:
e Lado Norte: 132.96 ml.
e Lado Sur: 110.00 ml.
e Lado Oeste: 21.46 ml, 30.49 mly 16.51 ml.
e Lado Este: 64.01 ml.
Area y Perimetro:
e Areatotal: 7,655.46 m2.

e Perimetro: 375.43 ml.
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Figura 27
Ubicacion de Terreno con sus colindantes y sus medidas respectivas
A i R
v.; ik

Nota. En la figura se muestra la Ubicacion de Terreno con sus colindantes y sus
medidas respectivas. Elaboracion propia.

3.4.2. Contexto Fisiografico

3.4.2.1. Relieve

El distrito de Cerro Colorado, al igual que gran parte de la provincia de Arequipa, se
encuentra ubicado en la llamada PLANICIE DE EROSION, la misma que corresponde a un
relieve ligeramente plano, inclinado hacia el Suroeste con una pendiente aproximadamente de

4%. En el sector de Alto Libertad muestran una topografia ondulada con la méaxima pendiente
13.8%

Figura 28
Relieve Topografico del sector a intervenir

Nota. En la figura se muestra la Relieve Topografico del sector a intervenir.
Elaboracion propia.
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3.4.2.2. Geologiay suelos

El sector ALUVIAL RECIENTE (Qr-¢), lo encontramos basicamente en el &rea agricola que
va de Alto Libertad hasta la Via de Evitamiento, esta constituido por gravas y arenas gravosas,
presentando variadas compacidades, con particulas sub angulosas a sub redondeadas. (Cerro
Colorado, 2011)

Figura 29
Mapa geomorfoldgico de la ciudad de Arequipa _
Py TR W
" : GEOMORFOLOGIA
REQUIPA
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Nota. En la figura se muestra la zonificacion geotécnica de Arequipa del
sector a intervenir. Elaborado por INGEMMET.

El suelo encontrado en el sector con respecto al terreno seleccionado para la elaboracion del
proyecto, es una zona agricola susceptible a una capa freatica con un 1.7mts de profundidad ya
que el terreno es colindante a una sequia, por lo cual se mantiene una rango de restriccion de

construccion para prevencion de que una construccion aledafia sea afectada por esta en casos
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de catéstrofes naturales, esta mecénica de tipo de suelo tiene una relacion directa con los
cambios de humedad de suelo, teniendo un tipo de suelo inestable, ocasionando un efecto de
salitre hacia la construccion del proyecto, teniendo recomendaciones tantos estructurales como
materiales para que tengan medidas producentes al momento de esta edificacion entre en

contacto directo con el salitre del sector.

El terreno pertenece a la clasificacion de suelo de ZONA 1V, ARENAS SUELTAS
SUMERGIDAS. Es la zona maés critica, con una capacidad portante menor a 0.7 Kg/cm2, por
la composicidn de los suelos y el bajo nivel freatico.

Figura 30
Mapa geomorfoldgico de tipo de suelo de la ciudad de Arequipa

. L at \...u: '“*."

Zona la Rocas Intrusivas y Volcdnicas
qa>10 kg/cm’; Ts=0,15 seg.

Zona Ib, Sillares, Cantizales y Gravas
Cohesivas; qa> 2kg/cm’; Ts= 0,30seg.

Zona ll, Graves y Arenas Aluviales;
Qa>2.0 kg/em’; Ts=0,42 seg.

Zona ll, Suelos fluviales, Tobdceos
Eluviales; Qa>0.7 Kg/cm’, Ts= 0,47 seg.

Zona IV, Arenas Sueltas Sumergidas;
Qa<0,7 kg/cm’; Ts=0,52 seg.

e
Nota. En la figura se muestra la zonificacion geotécnica de Arequipa del sector
a intervenir. Elaborado por Yanqui, 1990.
3.4.2.3. Topografia
El terreno presenta una pendiente 2% con un desnivel de 2 metros, se dan tres curvas de
nivel topogréaficas con una altitud de un rango de 2,425 m.s.n.m a 2,427 m.s.n.m. También
presenta una topografia sensiblemente plana, con una capa considerable una zona agricola, con

una leve bordeado de vegetacion para la limitacion del terreno.
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Figura 31
Topografia del terreno a intervenir en Planta Arquitectonica.

D

Nota. En la figura se muestra la Topografia del terreno a
intervenir. Elaboracion propia.

Figura 32
Topografia del terreno a intervenir en Corte Arquitectonico.

Nota. En la figura se muestra la seccion Topografia del terreno a intervenir. Elaboracion propia.

3.4.2.4. Clima

El clima en Cerro Colorado es variado, entre calido y templado, predominantemente seco en
invierno, otofio y primavera debido a la humedad atmosférica; es también semiérido a causa de
la escasa precipitacion efectiva, y templado por la condicién térmica. Los factores que influyen
en el clima de Arequipa y por ello en el Distrito de Cerro Colorado son: el emplazamiento
dentro del desierto de Atacama, la influencia del Anticicldn del Pacifico Sur, la configuracion
topogréfica, el paso de sistemas frontales de baja presion atmosférica, el sistema de vientos

locales, brisa de valle y montafia.
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Las temperaturas que presenta el Distrito suben de 25°C y muy rara vez bajan de los 10°C;
con mas de 300 dias de sol. En el invierno, presenta una temperatura mas fria, desciende hasta

una media de 10°C, ayudando el clima seco a sentir el frio con menor intensidad.

Presenta una humedad relativa promedio de 46%, segun los datos obtenidos por la estacion

meteoroldgica ubicada en el Hospital Goyeneche.

Los vientos estan condicionados por la configuracion topografica que rodea al valle, donde
se localiza la ciudad. La ocurrencia de vientos ocurre principalmente en horas de la noche y
primeras horas del dia, se presentan brisas de Montafia en una direccion Noreste y en el
transcurso del dia predominan las Brisas de Valle con una direccion Sur-Oeste. La velocidad

del viento a lo largo del dia fluctta entre 1.5 m/s y 2.5 m/s. (Cerro Colorado, 2011)

3.4.3. Contexto Bioldgico

3.4.3.1. Flora

Cerro Colorado se caracteriza basicamente por ser una zona arida, excepto la zona de
irrigacion Zamacola, el area agricola aledafia a Alto Libertad y la Via de Evitamiento. Lo que

contribuye notablemente a mejorar el microclima del distrito.

La presencia de arboles es puntual, bordeando canales y estanques generalmente, los
existentes en la zona son: Molle, Eucalipto y Cipres.

Los principales cultivos son el maiz, papa, alfalfa, cebolla y ajo.

3.4.3.2. Fauna

La actividad pecuaria existente en Cerro Colorado esta relacionada principalmente con la
produccion de leche fresca, asi como el beneficio de carne vacuna, ambas actividades basadas
en la produccién de alfalfa. La actividad avicola y la produccién de huevos se desarrollan en
las granjas establecidas en la zona de Semirural Pachacutec; en menor cantidad se produce

carne de porcinos, ovinos y camélidos (Cerro Colorado, 2011).

3.4.4. Contexto Urbano

3.4.4.1. Uso de suelos

El uso de suelo dentro del area de estudio segun zonificacion del Instituto Municipal de
Planeamiento de Arequipa - Plan De Desarrollo Metropolitano De Arequipa PDM 2016-2025,
corresponde a Comercio Zonal a lo largo de la Av. Primavera, Cerro Colorado con casco
urbano, el terreno eriazo utilizado no esta consolidado, pero sus colindantes ya estan edificados
donde por el oeste se da cooperativa Coopecan Peru la cual realiza actividades de crianza y
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manejo de camélidos andinos del Per( y por el este existen zonas de parqueadero almacén de
carro y carga pesada, esta tendencia de tener una franja comercial en la Av. Primavera se da
porgue es una de las vias arteriales ya que esta conecta la Via Interregional nominada Via de
Evitamiento y por el otro lado una Via Expresa nominada Av. Aviacion.

Figura 33

Propuesta Plan de Desarrollo Metropolitano Arequipa 2016 — 2025 — Sector Cerro
Colorado.

— Sector Cerro Colorado. Elaboracion Impla.

El uso de suelo en el terreno como comercio zonal. Teniendo las siguientes caracteristicas

en una zona urbana.
Zonificacion: Comercio Zonal (C2)
Tipologia De Edificacion: Zonificacion de uso mixto.
Nivel De Servicio: De 30,000 a 300,000 Hab
Lote Minimo: Existente
Altura De Edificacion: 1.5(a+r)

Coeficiente De Edificacion: 5.5
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Area Libre: En comercio u otros usos no existe un area libre
Espacios De Estacionamiento:
* Personal: 1¢/20 personas
* Publico: ¢/45 m2 area de venta
Retiro: 3ml
Compatibilidad:
* Residencial Densidad Alta RDA-1
* Residencial Densidad Alta RDA-2

1.5 (a+r) 1.5 veces el ancho de la via mas la suma de los retiros municipales establecidos

para ambos lados de la via, salvo que el plan urbano precise alturas mayores.
Para los casos de usos mixtos, se aplicaran los siguientes criterios:

» Los parametros comerciales se aplicardn unicamente a la parte de la edificacion

correspondiente a usos comerciales

* Los parametros residenciales compatibles se aplicaran a la propuesta de uso

residencial.

Las edificaciones comerciales deberan contar con areas de estacionamiento, que podran
localizarse dentro del predio, en predios colindantes o en predios localizados a distancias no
mayores a los 200 m de los accesos a la edificacion comercial. Al obtenerse nimeros decimales

en el calculo del nimero de estacionamientos, se redondeara hacia la unidad inmediata superior.
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Figura 34
Plan de Desarrollo Metropolitano Arequipa 2016 — 2025 — Sector Cerro
Colorado
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Nota. En la figura se mutra eI
Arequipa 2016 — 2025 — Sector Cerro Colorado. Elaboracion Impla

.

3.4.4.2. Morfologia Urbana
El crecimiento y expansion marcadamente horizontal del distrito hace muy lento su proceso

de consolidacion y grava los costos de redes y dotacion de los servicios basicos.

El nuevo escenario de crecimiento espacial de Cerro Colorado va a transformar su
morfologia urbana, las nuevas centralidades y las consecuentes demandas de espacio-funcion
requiere replantear los parametros de edificacion: altura, densidad, usos, etc. Y normar

especificamente zonas de tratamiento especial.
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Figura 35
Morfologia urbana del sector de intervencion

LEYENDA
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[[__] COMERCIO ZONAL
[ INDUSTRIAL VIA COLECTORA
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[ ] ZONA AGRICOLA

Nota. En la figura se muestra la morfologia Urbana del sector, en una Escala
Meso. Elaboracion propia.
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Figura 36
Sistemas de la imagen y morfologia urbana del sector de intervencion

Sistema Vial

<

Servicios y
Infraestructura 4

Nota. En la figura se muestra la morfologia Urbana del sector, en una Escala Meso.
Elaboracion propia.

El sector a intervenir tiene una imagen urbana en una zona de comercio zonal, con
colindantes a la acequia y terrenos eriazos por lo cual es una zona de comercio zonal segun el
PDM 2016-2025.
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Figura 37
Sistemas de la imagen y morfologia urbana del sector de intervencion

Nota. En la figura se muestra una vista aérea del terreno a intervenir.
Elaboracion propia.

En la imagen Urbana del sector del terreno de intervencion se da por zonas agricolas y zonas
comerciales, con una acequia donde presenta un grado de descuidado ya que se presenta areas

de basuras entorno al terreno.
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Figura 38
Sistemas de la imagen y morfologia urbana del sector de intervencion

Nota. En la figura se muestra una el contexto del terreno a intervenir,
donde se da un deterioro de imagen urbana. Elaboracion propia.
3.4.4.3. Recursos hidricos naturales
En el terreno de intervencion presenta una Acequia, el cual tiene sardineles y se da como
canales en el terreno, estas irrigan a las zonas agricolas y esta a su vez al terreno, también en la
Av. Primavera tienen un canal subterraneo el cual sigue prosigue la acequia, actualmente esta

no tiene un tratamiento adecuado por lo que esta deteriorado la zona por botaderos de basura.
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Figura 39
Mapeo del recurso hidrico y acequia del terreno de intervencion

Nota. En la figura se muestra un mapeo donde proviene y se genera la acequia del
terreno de intervencion. Con sus postes de energia eléctrica. Elaboracion propia.

Figura 40
Acequias
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Nota. En la figura se muestra la conservacion de la acequia en regular estado,
permitiendo un flujo normal del paso del agua. Elaboracion propia.
3.4.4.4. Infraestructura de servicios
Se presenta equipamientos muy cercanos en el sector de intervencion, se dan 3 ejes claros
de aproximacién de los servicios, por el norte se da zona eriazos , también el cementerio
Camposanto Jardines de Arequipa, por el oeste se ubica el Coopecan encargado de la crianza 'y
manejo de camélidos andinos de Per( y la salida directa a la avenida principal interregional Via
Evitamiento ; y por el este se encuentra Parqueadero almacén de kia motors, SK rental
encargada de venta y alquiler de maquinaria pesada y Nueva sede Layher Arequipa encargada
de las ventas de andamios.

Figura 41
Mapeo de los hitos cercanos al terreno de intervencion

CAMPO SANTO JARDIN DE
AREQUIR

CAMAL MUNICIPALIDAD

SERVOSA EMPRESA DE TRANSPORTE

MERCADO MAYORISTA

PARQUE DE VERACRUZ

Nota. En la un mapeo e imagenes de la infraestructura de servicios en el entorno
inmediato del terreno. Elaboracion propia.

3.4.4.5. Sistema de abastecimiento de agua

Actualmente, en el terreno de intervencion si se encuentra con red publica de agua
subterranea pero no se conecta al terreno ya que esta todavia es un terreno baldio y agricola,
esta red conecta por la av. Primavera ya un entorno inmediato urbanizado, ya sea vivienda,
comercio, otros usos y zona agricola en una proximidad al terreno, por lo tanto, si se puede
generar a través de solicitud hacia la Sedapar una red para abastecer el terreno.
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3.4.4.6. Sistema de desague

El terreno de intervencion si se encuentra con red publica de desagiie subterranea la cual no
se conecta de manera directa al terreno ya que todavia no esta consolidado como urbanizado,
por lo tanto, esta red de alcantarillado abastece todo el eje de la Av. Primavera ya que se algunos
sectores de la avenida estan ya consolidados e urbanizados menos las zonas agricolas donde se
encuentra el terreno, por lo tanto, si se puede generar a traves de solicitud hacia la Sedapar una

red de desagle para abastecer el terreno.

3.4.4.7. Sistema de energia eléctrica.

Existe un sistema distribuidor de energia eléctrica que es SEAL, abasteciendo esa red y
conectandose por la Av. Primavera provenientes del distrito de José Luis bastamente Rivero
hacia el distrito de Cerro Colorado donde se presenta el terreno de intervencion, por lo cual ahi
se da un poste de energia eléctrica con altura de 3.5m y una distancia 3m desde la esquina del
lado izquierda del terreno de intervencion.

Figura 42

Esquema del terreno a intervenir con sus postes de energia eléctrica

Si existe
conexion de
luz en la
Avenida
Primavera.

Nota. En la figura se muestra una vista aérea del terreno a intervenir. Con sus postes de energia
eléctrica. Elaboracion propia.
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3.4.4.8. Sistema de telecomunicaciones
Se da una red de le telecomunicaciones por la av. Primavera, proveniente de toda la red de

la ciudad hacia el distrito de Cerro Colorado, por lo que los postes de telecomunicaciones miden
6.50m.

Figura 43
Esquema del terreno a intervenir con sus postes de telecomunicaciones

Si existe
conexién de

P luz en la
NSpp—— T Avenida
Primavera.

Nota. En la figura se muestra una vista aérea del terreno a intervenir. Con sus postes
de telecomunicaciones. Elaboracion propia.

3.4.5. Transporte y vialidad

El sistema vial de Arequipa es integrado por lo cual, para una aproximacion al terreno de

intervencion, se dan tipos de vias arteriales, colectoras y locales.

El area de estudio tiene tendencia de ser una franja comercial en la Av. Primavera se da
porque es una de las vias arteriales ya que esta avenida conecta la Via Interregional nominada

Via de Evitamiento y por el otro lado una Via Expresa nominada Av. Aviacion.
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Figura 44
Esquema de vias principales que se conectan por la Av. Primavera

Nota. En la figura se muestra un mapeo de las vias principales que se
conectan por la Av. Primavera. Elaboracion propia.
La accesibilidad al terreno se da por la Av. Primavera la cual es doble via con un ancho de

6m para el acceso de un carro por via, la zona no cuenta con vereda, el terreno tiene un
compactado de tierra, para la futura construccion de una vereda. Esta via arterial tiene un cierto
grado de fluidez de transitabilidad vehicular, por lo que es un punto beneficiario del sector al

intervenir.
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Figura 45
Recorrido para acceder al terreno p

-

or la Av. Primavera

4

4
[Avenida 54
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Nota. En la figura se muestra un recorrido para acceder al terreno por la Av. Primavera.
Elaboracion Municipalidad Distrital de Cerro Colorado.
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REPOSITORIO DE

3.5. Conflictos y Potencialidades — terreno

Figura 46
Conflictos del terreno a intervenir.

> CONFLICTOS

gradacidénde lasonas
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gen
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desarrollo

Inexistencia de un equipamiento
como el proyecto propuesto en
Arequipa.

Nota. En la figura se muestra los conflictos del terreno.
Elaboracion propia.

Figura 47
Potencialidades del terreno a intervenir.

>

Nota. En la figura se muestr
terreno. Elaboracion propia.
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las potencialidades del
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Figura 48
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Nota. En la figura se muestra un analisis de sitio. Elaboracion propia.
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CAPITULO IV

4. ldentificacion
4.1. Necesidades de asistencia voluntaria y veterinaria de canes abandonados
4.1.1. Entrevistas a voluntarios y veterinarios
4.1.1.1. Usuarios voluntarios

Figura 49
¢ Pertenece o forma parte de algun albergue de canes?
¢ Si es asi, cual y qué funcién desempefia?

{FORMA PARTE DE ALGUN ALBERGUE?

% B o No

Nota. En la figura se muestra el porcentaje de personas
que son voluntarios o no de algun albergue. Elaboracion
propia.

En el que se muestra que el 80% de personas encuestadas son voluntarios, 6sea que hay
bastantes personas que dan parte de su tiempo para el apoyo de los albergues, personas que les
importa el bienestar de los canes en estado de abandono.

Figura 50
¢Le dedica tiempo a realizar actividades benéficas a favor de
algun albergue de canes en estado de abandono?

¢LE DEDICA TIEMPO AL ALBERGUE?

LEYENDA:
A5l
B: NOC

Nota. En la figura se muestra el porcentaje de personas que le
dedican tiempo o no a favor de algin albergue. Elaboracion
propia.

p NSNS

En el que se muestra que el 100% de personas encuestadas si realizan obras a favor de los
albergues, hay personas que se encuentran dispuestas a colaborar en caso sea necesario.
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Figura 51
¢ Como consideras que se encuentra actualmente la infraestructura
del albergue? ¢ Por qué?

édCOMO CONSIDERAS LA INFRAESTRUCTURA DEL

ALBERGUE?
43.75%

% LEYENDA:

ﬁ

? A: BUEN ESTADO

é 18.75% B: REGULAR ESTADO

12.50% | g % C: MAL ESTADO

% % 7 % 7 D: PRECARIO
7 7 7 7
é Z % % % E: NO SABE
A B c D E

Nota. En la figura se muestra el estado en el que se encuentra el
albergue al cual asiste. Elaboracion propia.

En el que se muestra que la mayoria de las personas, el 43.75% considera que la
infraestructura del albergue se encuentra en mal estado, un 12.50% de personas considera que
la infraestructura del albergue se encuentra en buen estado, el otro 12.50% considera que el
estado del albergue es regular, otro 12.50% de personas considera que el estado del albergue es
precario y el 18.75% de personas no sabe en qué condiciones se encuentra el albergue. Por lo
tanto, estos resultados muestran que, en la ciudad, la mayoria de los albergues se encuentran en
mal estado, en algunos casos la infraestructura es buena, pero también hay otros casos que estan
de forma precaria, teniendo en cuenta esto es necesario que el espacio en el que se encuentren
sea seguro.

Figura 52
¢, Cudles son los espacios necesarios para realizar las actividades en el albergue? ¢De estos
espacios cuales consideras mas importantes?

¢CUALES SON LOS ESPACIOS NECESARIOS PARA EL ALBERGUE?

w
:
&

LEYENDA:

1B.75%

B
)
w1
3

> \N\\\ E

A: ZOMAS DE DESCANSO

EB: PATIO

[

C: ZONAS DE DESCANSO Y TOPICO

D: ESPACIOS DE RECREACION Y
TOPICO

E: ESPACIOS DE RECREACION,
AREAS DE DESCANSO Y COMEDOR

E

Nota. En la figura se muestra cudles son los espacios necesarios en un albergue. Elaboracién
propia.
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En el que se muestra que el 31.25% de personas consideran que los espacios necesarios en
el albergue son los espacios de recreacion, areas de descanso y comedor; mientras que un
18.75% de personas consideran que los espacios necesarios en el albergue son solo las zonas
de descanso, el otro 18.75% de personas considera que el patio es la zona mas importante, y el
otro 18.75% de personas, considera que las zonas de descanso y topico son los mas importantes;
y por ultimo, el 12.50% de personas consideran que los espacios necesarios en el albergue son

los espacios de recreacion y topico.

Teniendo en cuenta estos resultados la mayoria de las personas considera que los espacios
de recreacion, areas de descanso, topico y comedor, son los espacios necesarios para el
albergue.

Figura 53
¢ Que espacio dentro del albergue considera mas importante para que residan los canes?

¢QUE ESPACIO CONSIDERA MAS IMPORTANTE?

LEYENDA:

Az CANMILES

B: PATIO AMPLIO

C:TOPICO
132 50 § 12.50%

D: ESPACIOS CERRADOS

E: NO SABE

A B c D E

Nota. En la figura se muestra cuales son los espacios mas importantes en un albergue.

Elaboracion propia.

En el que se muestra que el 43.75% de personas consideran que el espacio mas importante
son los caniles, el 25.00% considera que el espacio mas importante es el patio, el 12.50%
considera que el espacio mas importante es el topico y los espacios cerrados y el 6.25% no sabe.

Teniendo en cuenta los datos, el espacio mas importante son los caniles, que es la zona donde
pasan la mayoria parte de tiempo los canes, también es importante un patio amplio, esto para
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que los canes puedan correr, el tdpico, ya que se lastiman entre si, es necesario tener un lugar
donde poder curarles las heridas.

Figura 54
De estos espacios, ¢cuales son las principales caracteristicas que deberian tener?

¢CUALES SON LAS CARACTERISTICAS QUE DEBEN TENER LOS ESPACIOS?
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Nota. En la figura se muestra cuéles son las caracteristicas que deben tener los espacios

en el albergue. Elaboracion propia.

En el que se muestra que el 31.25% de personas consideran que los ambientes deben ser
amplios, con buena ventilacion y con una mejor infraestructura, también que los ambientes
deben ser cerrados y limpios, el 18.75% de personas considera que es necesario una buena
distribucion de los caniles y que estos sean amplios, el 12.50% de personas considera que los
materiales con los que se construye debe ser de buena calidad y debe haber el equipamiento

necesario para las actividades que se realizaran.

Teniendo en cuenta esto, las personas consideran mas importante tener los ambientes
limpios, con buena ventilacion, que la infraestructura sea buena y que estos espacios tengan
buen cerramiento y sean limpios, también consideran necesario que la distribucion de los

caniles sea buena y que estos sean amplios.
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Figura 55
¢ Cual es el proceso que se realiza al momento de encontrar un can en estado de abandono?

¢CUAL ES EL PROCESO DESDE QUE ENCUENTRAN A UN CAN EN LA CALLE?

S LEYENDA:
#
/é A D-
%’ 1-SE ATRAPA AL PERRO 1- PUBLICAR EN REDES SOCIALES
% 2-5E LE LLEVA AL VETERINARIO PARA ENCONTRAR AL DUENO
% 3-SE LE LLEVA A UN HOGAR TEMPORAL
é 4-SE LE LLEVA AL ALBERGUE E:
7 _ 1- BUSCAR AYUDA PARA
% & PODER TRATARLO
7 1- SE ATRAPA AL PERRO .
2- SE LE LLEVA AL VETERINARIO
7 % 12 50% ] f F:
g g 2 SELELLEVA AL ALBERGUE 1- HABLAR CON EL COORDINADOR
% / mmmEmmEm |
/ / / 1- A A o [
% 2 /% ,% ” > 7 1- SE LE LLEVA AL ALBERGUE R )
%’ %/ 7 %’ 7 %’ ﬁ 2-SE LE LLEVA AL VETERINARIO 1-VER LA CONDICION DEL PERRD
A B C D E F G

Nota. En la figura se muestra cual es el proceso que siguen desde que encuentran un can en
estado de abandono. Elaboracion propia.

En el que se muestra que el 43.75% de voluntarios primero atrapan al perro, despuées se le
lleva al veterinario, después de ver el estado en el que se encuentra el can, y darle algun
tratamiento y/o medicamentos, se le lleva a un hogar temporal, esto hasta que se recupere y
pueda ir al albergue. El 18.75% primero llevan al can al albergue, tratan de darle los primeros
auxilios y si es necesario llevarlo al veterinario, el 12,50% publican en las redes sociales la foto
del can para tratar de encontrar al duefio o alguien que lo quiera adoptar, y el 6.25% de
voluntarios no los llevan a un hogar temporal debido a que no hay quien pueda hacerse cargo,
mas bien después de llevarlo al veterinario lo llevan al albergue y ahi se recupera, también piden
apoyo para tratar al can, viendo las condiciones en las que se encuentra y coordinar con el

encargado del albergue las acciones que debe tomar.

Teniendo en cuenta esto, se entiende que es importante la participacion del veterinario, para
poder atender al can, y poder tratarlo, para esto es importante la participacién de los voluntarios,
debido a que estos son quienes se movilizan para poder buscar el apoyo, y en caso se necesite
personas que puedan dar un hogar temporal y por Gltimo es necesario que este equipado el
albergue en caso se tenga que cuidar al can.
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Figura 56
¢ Cuantas personas promedio adoptan mensualmente o de forma semanal?

¢CUANTAS PERSONAS ADOPTAN MENSUALMENTE?

LEYENDA:
25 00% Al-4
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Nota. En la figura se muestra la cantidad de personas que adoptan a los canes
de manera mensual. Elaboracion propia.
En el que se muestra que el 56.25% de personas adoptan entre 1 — 4 canes por mes, el 25.00%
de personas adoptan entre 5 — 8 canes por mes y el 18.75% de personas adoptan entre 9 0 mas
canes al mes. Teniendo en cuenta los datos obtenidos, se nota que son pocas las personas que

adoptan canes en estado de abandono, es necesario revertir la situacion actual.

Figura 57
¢ Quiénes son las personas que realizan donaciones para la asociacion?

¢QUIENES REALIZAN LAS DONACIONES AL ALBERGUE?

LEYENDA:

A: PERSOMAS EN FACEBOOK

B: PERSONAS QUE QUIERAN
APOYAR A LOS CANES

[

° "\ E

C: PERSONAS DE FACEBOOK
¥ ENTIDADES PRIVADAS

g e

Nota. En la figura se muestra quienes son los que realizan donaciones a
los albergues. Elaboracion propia.
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En el que se muestra que el 56.25% de personas que realizan donaciones son personas que
simplemente quieren apoyar a los canes, el 25.00% son personas que se enteran por redes
sociales de las actividades que realizan los albergues, y los canes a quienes acogen, y el 18.75%
son personas que ayudan por redes sociales y entidades privadas, quienes son los que

ocasionalmente les dan algunos productos que tienen.

Teniendo en cuenta estos datos, el mayor apoyo que tienen los albergues son las personas
que unicamente tienen afinidad con los canes y quieren apoyarlos, también es primordial las
redes sociales ya que algunas personas que siguen a los albergues se enteran de como poder
apoyarlos, y por ultimo las entidades privadas, es necesario hacer contacto con estos para que

sea constante la ayuda.

Figura 58
¢ Cree usted que las donaciones que reciben abastecen a todos los canes que se encuentran
en el albergue?

¢LAS DONACIONES QUE RECIBEN SON SUFICIENTES?
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LEYENDA:
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Nota. En la figura se muestra si las donaciones que reciben los albergues son suficientes

0 no. Elaboracion propia.

En el que se muestra que el 93.75% de personas consideran que no les alcanza las donaciones
que reciben de las personas y entidades privadas, el 6.25% de personas considera que si le
abastece.

Teniendo en cuenta estos datos es importante saber que hay carencias en este aspecto y que
se tiene que cambiar para mejorar la calidad del albergue y los servicios que brindan.
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Figura 59
De acuerdo con su experiencia en la asociacion ¢ Cuales son las edades, tamafio y genero
de los animales en estado de abandono més recurrentes?

(¢CUALES SON LAS CARACTERISTICAS MAS RECURRENTES EN
EL ALBERGUE?

-

> NN\ E

LEYENDA:

A RAZA GRANDE, ADULTOS
B: CACHORROS ¥ HEMEBRAS

C: ADUTOS Y HEMBRAS

D: ADULTOS, CACHORROS Y

m HEMBRAS
6.25% %
B C D

Nota. En la figura se muestra las caracteristicas de los animales mé&s recurrente en el
albergue. Elaboracion propia.

En el que se muestra que el 75.00% de personas consideran que hay mas canes de raza grande
y adultos; el 12.50% de personas mencionan que hay mas cachorros y hembras, y el 6.25% de

personas considera que, entre canes adultos, cachorros y hembras abundan en los albergues.

Teniendo en cuenta esto, es evidente que los canes de raza grande, cachorros, hembras y
canes adultos son los que mayormente hay en los albergues, por lo que es necesario tomar en
cuenta estos datos para la realizacion del proyecto, puesto que cada uno de estos tiene diferentes
necesidades.
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Figura 60
¢Y cuales son las caracteristicas de los canes que suelen adoptarse de forma
mas continua?

¢ CUALES SON LAS CARACTERISTICAS DE LOS CANES
MAS ADOPTADOS?

B1.25%

LEYENDA:

A- CANES PEQUENOS Y CACHORROS
B: CANES DE RAZA Y CACHORROS

> g

Nota. En la figura se muestra cuéles son las caracteristicas de los canes que
suelen ser adoptados. Elaboracion propia.

En el que se muestra que el 81.25% de personas considera que las caracteristicas de los canes
mas adoptados, 0 que buscan mas las personas son los canes pequefios y cachorros, y el 18.75%
de personas menciona que los canes de raza y cachorros son los que mas se adoptan.

Teniendo en cuenta esto, esta claro que hay un problema en este ambito, puesto que los canes
que més abundan en los albergues son los que menos son adoptados, es necesario equilibrar
esta situacion para que el flujo de las adopciones sea favorable.

Figura 61
¢Por que crees que existen animales en estado de abandono?

¢PORQUE CREES QUE EXISTEN LOS CANES EN ESTADO DE

ABANDONO?
/
Z LEYENDA:
/ A.: FALTA DE COMCIENCIA
% B: IRRESPONSABILIDAD DE
% LAS PERSONAS
% |
% LA COMPRA Y VENTA DE CANES
%
% . e D: FALTA DE ACCION DE LAS
% /% ’ > AUTORIDADES

Nota. En la figura se muestra la opinion de los voluntarios con respecto al
porque creen que hay canes en estado de abandono. Elaboracion propia.
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En el que se muestra que el 75.00% de personas, consideran que el problema es la falta de
conciencia, el 12.50% de personas considera que el problema es por la irresponsabilidad de las
personas, y un 6.25% de personas considera que por las ganas de querer lucrar con los canes
aumentan la cantidad de callejeros, y los otros creen que el problema radica en la falta de
acciones por parte de las autoridades.

Teniendo en cuenta esto, es claro que los principales causantes de los canes en estado de
abandono son las personas, su falta de conciencia y el hecho de que quieran lucrar con estos

seres, también parte del problema serian las autoridades, quienes no regulan esta situacion.

Figura 62
¢Cémo ayudarias en la difusion para que mas personas sean voluntarios o quieran donar
productos e insumos al albergue?

¢COMO AYUDARIAN CON LA DIFUSION PARA QUE HAYA MAS
DONACIONES?
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Nota. En la figura se muestra la opinion de los voluntarios en relacién a como difundirian el
aumento de donaciones que se requiere. Elaboracion propia.

En el que se muestra que el 43.75% de personas difundirian en redes sociales lo necesario
para poder contribuir a la causa, un 12.50% de personas solicitaria apoyo a las autoridades y la
difusion mediante redes sociales, también hacer propaganda por los medios de comunicacion,
afiches y dando afiches, el 6.25% de personas consideran que mediante los cursos que se llevan
en las universidades acerca de ayudas sociales, se puede incentivar a los estudiantes a realizar

este tipo de apoyos a los albergues, también considerarian solicitar apoyo a las ONG.
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Figura 63
¢ Que considera que hace falta en el albergue al cual asiste?

¢QUE CONSIDERAS QUE HAGA FALTA EN EL ALBERGUE?
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Nota. En la figura se muestra la opinion de los voluntarios en relacion a las carencias que hay
en los albergues Elaboracién propia.

En el que se muestra que el 25.00% de personas considera que es necesario mejorar la
infraestructura del albergue, un 18.75% considera que lo que hace falta en el albergue es una
mayor cantidad de voluntarios para contribuir con la mano de obra en el albergue, otros creen
que es necesario abastecerse con alimentos y camas para los canes; el 6.25% de personas
considera que el tener un terreno propio facilita mas las cosas para el albergue, otros consideran
que mejorar la organizacion de las zonas en el albergue y optimizar las areas que se tiene
mejoraria con el trabajo de los voluntarios y encargados; también priorizan el area libre y los
lugares de descanso de los canes, para mejorar su calidad de vida dentro del albergue.

Teniendo en cuenta esto se llega a la conclusion de que mejorar la infraestructura, y mejorar
el acondicionamiento con el que estan actualmente mejoraria el albergue, para ello contar con
algunos voluntarios para la mejora de los espacios es necesario, al igual que las areas libres es
importante para el bienestar de los canes, y por Gltimo ya que es poca la ayuda que reciben, la

alimentacion es importante.
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4.1.1.2. Usuario veterinario

EDGAR GONGORA, 28 afios, Médico Veterinario

Pregunta 1: ;Pertenece o forma parte de alguin albergue de canes? ;Si es asi, cual y qué
funcion desempefia?

No

Pregunta 2: ;Le dedica tiempo a realizar actividades benéficas a favor de algun albergue de
canes en estado de abandono?
No

Pregunta 3: ¢ Estaria dispuesto a brindar sus servicios de forma gratuita el algin albergue?,
(por qué?

Podria brindar algunas consultas a algunos perros que requieran atencion, pero el tratamiento
de estos en la mayoria de los casos es costoso, por lo que es necesario que se pueda solventar

los gastos de estos medicamentos

Pregunta 4: ;Cuales son los espacios necesarios para poder tratar a los canes que se
encuentran en mal estado o necesiten alguna intervencion quirurgica?
Para el tratamiento se necesita un consultorio con todo lo necesario, para una intervencion

quirdrgica se necesita un quiréfano y salas de recuperacion.

Pregunta 5: De estos espacios, ¢cuéles son las principales caracteristicas deberia tener?
Espacio de descanso, que se encuentre aislado de otros animales que puedan interrumpir su
recuperacion, este espacio tiene que permitir que pueda estar cerca de otros perros para evitar

el estrés de este, priorizando su recuperacion, puede ser mediante caniles

Pregunta 6: ¢ Quiénes son los profesionales encargados de realizar la intervencion quirdrgica
a los canes?

Anestesista, cirujano, ayudante e instrumentista.

Pregunta 7: ¢Cuales son los cuidados necesarios post cirugia de esterilizacién de canes?
Lo principal es descanso, que no realice esfuerzo fisico, en caso de que tenga una herida,
evitar que se lama tener cubierta la herida y asearla cuando sea necesario
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Pregunta 8: ¢ Cudles son los espacios necesarios para estos cuidados?
Se requiere que el espacio en el que se encontrara el perro este limpia, evitar que haya

elementos con los que se pueda lastimar

Pregunta 9: Usted como profesional ¢Cual es el proceso de atencion a un animal en estado
de abandono?
Una revision al can, ver si requiere exdmenes, analisis, para ver qué es lo que tiene, después

se realiza el tratamiento, y medicacion en caso de que sea necesario

Pregunta 10: ¢;Cuéntas personas forman parte de su equipo veterinario y cuéles son sus
funciones de cada uno?

Médico veterinario, cirujanos y anestesista

Pregunta 11: Si tuviera voluntarios para apoyo de la veterinaria ¢;Que funciones realizarian?

Ayudantes en la veterinaria.

Pregunta 12: ¢Por qué crees que existen los animales en estado de abandono?
Por falta de conocimiento de la poblacion en cuanto a tenencia responsable.

Pregunta 13: ;Como contribuiria usted a resolver el problema de los canes en estado de
abandono en la ciudad?
Realizando campafias de esterilizacion masivas con ayuda del gobierno

Pregunta 14: ;Como ayudarias en la difusion para que mas personas sean voluntarios o
quieran donar productos al albergue?

Compartiendo informacidn por redes sociales

Pregunta 15: ¢Su veterinaria recibe ayuda de entidades privadas o publicas?
No

MARCO ANTONIO MARQUEZ, 46 afos, Médico Veterinario

Pregunta 1: ;Pertenece o forma parte de algln albergue de canes? ;Si es asi, cual y qué
funcién desempefia?

No
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Pregunta 2: ¢Le dedica tiempo a realizar actividades benéficas a favor de algun albergue de
canes en estado de abandono?

Si, cuando piden ayuda

Pregunta 3: ¢Estaria dispuesto a brindar sus servicios de forma gratuita el algin albergue?,
¢por qué?

Si, dependiendo del convenio

Pregunta 4: ;Cuales son los espacios necesarios para poder tratar a los canes que se
encuentran en mal estado o necesiten alguna intervencion quirdrgica?

Area de topico, area de clinica, area de cirugia, area de hospitalizacion / recuperacion

Pregunta 5: De estos espacios, ¢cuales son las principales caracteristicas deberia tener?
Todos los espacios mencionados anteriormente.

Pregunta 6: ¢Quiénes son los profesionales encargados de realizar la intervencion quirdrgica
a los canes?

Médico veterinario cirujano, instrumentista, ayudante

Pregunta 7: ¢ Cudles son los cuidados necesarios post cirugia de esterilizacion de canes?

Lo via intravenosa, insercion de vitaminas y medicamentos, curacion y limpieza

Pregunta 8: ¢ Cudles son los espacios necesarios para estos cuidados?

Area de hospitalizacion

Pregunta 9: Usted como profesional ;Cual es el proceso de atencion a un animal en estado
de abandono?

Evaluacién, control antirrabico, vacunacion, desparasitacion

Pregunta 10: ¢;Cuéantas personas forman parte de su equipo veterinario y cuales son sus
funciones de cada uno?

Recepcionista, veterinario clinico, veterinario cirujano, personal de spa y bafio

Pregunta 11: Si tuviera voluntarios para apoyo de la veterinaria ¢Que funciones realizarian?

Apoyo en areas
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Pregunta 12: ;Por qué crees que existen los animales en estado de abandono?
Falta de conciencia y tenencia de animal

Pregunta 13: ;Como contribuiria usted a resolver el problema de los canes en estado de
abandono en la ciudad?

Culturizacion a los propietarios de mascotas

Pregunta 14: ;Coémo ayudarias en la difusion para que mas personas sean voluntarios o
quieran donar productos al albergue?

Haciendo Publicaciones en redes sociales

Pregunta 15: ¢Su veterinaria recibe ayuda de entidades privadas o publicas?
No

DIEGO FERNANDEZ, 30 afios, Médico Veterinario

Pregunta 1: ;Pertenece o forma parte de algun albergue de canes? ¢Si es asi, cual y qué
funcion desempefia?

No

Pregunta 2: ¢Le dedica tiempo a realizar actividades benéficas a favor de algin albergue de
canes en estado de abandono?

Ocasionalmente, cuando lo solicitan

Pregunta 3: ¢Estaria dispuesto a brindar sus servicios de forma gratuita el algin albergue?,
Jpor qué?

Zona de topico, Zona de cirugia, Zona de hospitalizacion (caniles)

Pregunta 4: ;Cudles son los espacios necesarios para poder tratar a los canes que se
encuentran en mal estado o necesiten alguna intervencién quirtrgica?
Zona de topico, Zona de cirugia, y area de hospitalizacion

Pregunta 5: De estos espacios, ¢cuales son las principales caracteristicas deberia tener?
Médico cirujano veterinario
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Pregunta 6: ¢ Quiénes son los profesionales encargados de realizar la intervencion quirdargica
a los canes?

Descanso, mantener controlado la curacion de la herida, medicar en caso sea necesario

Pregunta 7: ¢ Cudles son los cuidados necesarios post cirugia de esterilizacion de canes?

La via intravenosa, insercion de vitaminas y medicamentos, curacion y limpieza

Pregunta 8: ¢ Cuéles son los espacios necesarios para estos cuidados?

Area de topico, cirugia y recuperacion

Pregunta 9: Usted como profesional ;Cudl es el proceso de atencién a un animal en estado
de abandono?

Se evalla la situacion en la que llega el can, se le da tratamiento, vacuna antirrabica,
desparasitacion.

Pregunta 10: ¢Cuantas personas forman parte de su equipo veterinario y cuales son sus
funciones de cada uno?

Veterinario clinico, veterinario cirujano, personal de spa y bafio

Pregunta 11: Si tuviera voluntarios para apoyo de la veterinaria ¢Que funciones realizarian?

Apoyar en todas las actividades que se realizan en la veterinaria

Pregunta 12: ;Por qué crees que existen los animales en estado de abandono?

Falta de conciencia de las personas

Pregunta 13: ;Como contribuiria usted a resolver el problema de los canes en estado de
abandono en la ciudad?
Realizando charlas y promoviendo las camparfias de esterilizacion, vacunas antirrabicas y

desparasitacion
Pregunta 14: ;Como ayudarias en la difusién para que mas personas sean voluntarios o

quieran donar productos al albergue?
Utilizar las redes sociales
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Pregunta 15: ¢Su veterinaria recibe ayuda de entidades privadas o publicas?
No

CAMILA CHIRINQOS, 30 afios, Médico Veterinario

Pregunta 1: ;Pertenece o forma parte de algin albergue de canes? ¢Si es asi, cual y qué
funcion desempefia?

No

Pregunta 2: ¢Le dedica tiempo a realizar actividades benéficas a favor de algin albergue de
canes en estado de abandono?
No

Pregunta 3: ¢Estaria dispuesto a brindar sus servicios de forma gratuita el algun albergue?,
¢por qué?

Si, pero con algunos términos y condiciones

Pregunta 4: ;Cuales son los espacios necesarios para poder tratar a los canes que se
encuentran en mal estado o necesiten alguna intervencién quirurgica?

Topico, zona de cirugia, post cirugia, zona de descanso

Pregunta 5: De estos espacios, ¢cuales son las principales caracteristicas deberia tener?
Para cada uno de los espacios se necesitan ciertos artefactos y equipamientos, por lo tanto,

es necesario que sea amplio, capaz de mover los equipos

Pregunta 6: ¢Quiénes son los profesionales encargados de realizar la intervencion quirdrgica
a los canes?

Médico cirujano veterinario

Pregunta 7: ¢ Cuéles son los cuidados necesarios post cirugia de esterilizacion de canes?
Se requiere que descanse el can, y revisar el avance de la herida y limpiar la zona en caso

sea necesario

Pregunta 8: ¢ Cuéles son los espacios necesarios para estos cuidados?
Area de topico, cirugia y caniles
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Pregunta 9: Usted como profesional ¢Cual es el proceso de atencion a un animal en estado
de abandono?

Evaluar las condiciones en las que llega, colocarle vacunas, desparasitarlo.

Pregunta 10: ¢Cuéntas personas forman parte de su equipo veterinario y cuéles son sus
funciones de cada uno?

Veterinario clinico, veterinario cirujano, asistente

Pregunta 11: Si tuviera voluntarios para apoyo de la veterinaria ¢Que funciones realizarian?

Apoyar en diferentes actividades

Pregunta 12: ;Por qué crees que existen los animales en estado de abandono?

Falta de conciencia de las personas

Pregunta 13: ;Como contribuiria usted a resolver el problema de los canes en estado de
abandono en la ciudad?

Contribuyendo con las campafias de esterilizacion de canes

Pregunta 14: ;Como ayudarias en la difusion para que mas personas sean voluntarios o
quieran donar productos al albergue?

Utilizar las redes sociales

Pregunta 15: ;Su veterinaria recibe ayuda de entidades privadas o publicas?
No

CAMILA CHIRINOS, 23 afios, Médico Veterinario

Pregunta 1: ;Pertenece o forma parte de algin albergue de canes? ¢Si es asi, cual y qué
funcién desempefia?

No

Pregunta 2: ¢Le dedica tiempo a realizar actividades benéficas a favor de algln albergue de
canes en estado de abandono?

Quiza solo la consulta ya que se realiza gastos con diferentes medicinas y no son batatas
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Pregunta 3: ¢Estaria dispuesto a brindar sus servicios de forma gratuita el algin albergue?,
¢por qué?
Para el tratamiento se necesita un consultorio con todo lo necesario, para una intervencion

quirdrgica se necesita un quirofano.

Pregunta 4: ;Cuales son los espacios necesarios para poder tratar a los canes que se
encuentran en mal estado o necesiten alguna intervencion quirurgica?

Tdpico, zona de cirugia, post cirugia, zona de descanso

Pregunta 5: De estos espacios, ¢cuéles son las principales caracteristicas deberia tener?
Para Para un consultorio: medicina, lo necesario para tomar constantes, un equipo como el
ecografo para diagndsticos, material de muestra, material de limpieza de heridas.

Para quir6fano: equipo de anestesia, oxigeno, equipo para tomar constantes, asepsia.

Pregunta 6: ¢ Quiénes son los profesionales encargados de realizar la intervencion quirdrgica
a los canes?

Anestesista, el cirujano, ayudante e instrumentista.

Pregunta 7: ¢Cudles son los cuidados necesarios post cirugia de esterilizacion de canes?
Cumplir con el tratamiento post operatorio, no realizar esfuerzos fisicos, evitar que se llama

la herida, colocar collar isabelino si es necesario

Pregunta 8: ¢ Cudles son los espacios necesarios para estos cuidados?

Un espacio limpio y acogedor

Pregunta 9: Usted como profesional ;Cual es el proceso de atencidn a un animal en estado
de abandono?
Primero se realiza examenes para descartar alguna enfermedad viral, luego ya se realiza el

tratamiento si es necesario luego si est4 todo bien se colocara vacuna, antiparasitario.
Pregunta 10: ;Cuéntas personas forman parte de su equipo veterinario y cuales son sus

funciones de cada uno?

Son 6 profesionales, clinicos, cirujanos y un anestesista.
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Pregunta 11: Si tuviera voluntarios para apoyo de la veterinaria ¢Que funciones realizarian?
Curaciones de herida, ayudara a colocar tratamientos esto con supervision del médico

veterinario, ayuda en el area de peluqueria.

Pregunta 12: ;Por qué crees que existen los animales en estado de abandono?
Por falta de conocimiento de la poblacion en cuanto a tenencia responsable.

Pregunta 13: ;Como contribuiria usted a resolver el problema de los canes en estado de
abandono en la ciudad?
Dando charlas sobre tenencia responsable junto con las autoridades, realizar campafias de

esterilizacion.

Pregunta 14: ;Como ayudarias en la difusién para que mas personas sean voluntarios o
quieran donar productos al albergue?

Seria por medio de redes sociales

Pregunta 15: ¢Su veterinaria recibe ayuda de entidades privadas o publicas?
No ningun apoyo

4.1.1.3. Usuario presidentes de las asociaciones

PATRICIA ELIANA RIVAS VARGAS, 42 ANOS, ARQUITECTA

Pregunta 1: ;Pertenece o forma parte de algin albergue de canes? (Si es asi, cual y qué
funcién desempefia?

Presidenta y Duefia de la asociacion Refugio Huellitas en Busca de Amor - 8 afios. Dirigir y

coordinar todas las actividades que se dan dentro del albergue

Pregunta 2: ;Le dedica tiempo a realizar actividades benéficas a favor de algun albergue de
canes en estado de abandono?

Mayor parte de mi tiempo disponible
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Pregunta 3: ;Cémo consideras que se encuentra actualmente la infraestructura del albergue?
¢Por qué?
No esta del todo bien, ya que se necesita mas tiempo y dinero para invertir en la

infraestructura por ende falta mucho méas que hacer

Pregunta 4: ;Cuéles son los espacios necesarios para realizar las actividades en el albergue?
¢ De estos espacios cuales consideras mas importantes?

Espacio de aislamiento, recuperacion, interrelacion, convivencia y caniles

Pregunta 5: De estos espacios, ¢cudles son las principales caracteristicas que deberian tener?
Espacios de recreacion e interrelacion

Pregunta 6: ¢Cual es el proceso que se realiza al momento de encontrar un can en estado de
abandono?

Aislarlo y desparasitar

Llevarlo a la veterinaria

Se interrelaciona con los demas animales caninos

Pregunta 7: ;Cuéntas personas promedio adoptan mensualmente o de forma semanal?

Adoptan una vez al mes promedio

Pregunta 8: ;Quiénes son las personas que realizan donaciones para la asociacion?

Personas Naturales - Empresas (Restaurante, camal (Shalom)

Pregunta 9: Usted presidenta ¢Cree que las donaciones que reciben abastecen a todos los
canes que se encuentran en el albergue?

No se logra abastecer todo lo que necesitan los animales caninos, pero si ayudan en un
porcentaje de 30%

Pregunta 10: De acuerdo a su experiencia en la asociacion ¢Cudles son las edades, tamafio
y genero de los animales en estado de abandono mas recurrentes?

Adultos, abuelitas y perritas en celo

Tamafo: Grandes

Género: Hembras
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Pregunta 11: ;Cuales son las caracteristicas de los canes que suelen adoptarse de forma mas
continua?

Adultos tamarfio pequefio.

Pregunta 12: ;Por qué crees que existen animales en estado de abandono?
La falta de concientizacion hacia las personas

Pregunta 13: (Coémo ayudarias en la difusion para que mas personas sean voluntarios o
quieran donar productos e insumos al albergue?
Mas publicidad en las redes sociales

Pregunta 14: ;Qué consideras que hace falta en el albergue?

Mas responsabilidad de las personas hacia los animales

Pregunta 15: ¢ Cuantas sedes tiene para el albergue de animales?

Tenemos dos, uno de albergue transitorio y un albergue es estancia que es mas grande.

HANIA LUCIETH RODRIGUEZ COLLADO, 45 ANOS, ABOGADA

Pregunta 1: ;Pertenece o forma parte de algin albergue de canes? ;Si es asi, cual y qué
funcion desempefia?

Presidenta de HOPE (ASOCIACION DE PROTECCION Y BIENESTAR AMBIENTAL -
ANIMAL)

Pregunta 2: ¢Le dedica tiempo a realizar actividades benéficas a favor de algun albergue de
canes en estado de abandono?

Coordinar con la asociacion y voluntarios para salvaguardar a los animales en estado de

abandono. La mayor parte de mi tiempo disponible.

Pregunta 3: ;Como consideras que se encuentra actualmente la infraestructura del albergue?
¢Por qué?

Se encuentra adecuado para las actividades que se dan dentro del albergue
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Pregunta 4: ;Cuéles son los espacios necesarios para realizar las actividades en el albergue?
¢ De estos espacios cuales consideras mas importantes?

Tdpico, espacio donde se encuentra los animales enfermos y son vulnerables a las
enfermedades zoondticas. Todos los espacios son importantes, pero el que mas resalta es la

zona de tdpico ya que ahi es donde se tratan a los animales enfermos

Pregunta 5: De estos espacios, ¢cuales son las principales caracteristicas que deberian tener?

Desinfeccion, ya que este espacio tiene que estar limpio para evitar contagios

Pregunta 6: ¢Cual es el proceso que se realiza al momento de encontrar un can en estado de
abandono?

Evaluacion del médico veterinario.

Pregunta 7: ;Cuéntas personas promedio adoptan mensualmente o de forma semanal?

Una vez mensualmente promedio.

Pregunta 8: ¢;Quiénes son las personas que realizan donaciones para la asociacion?

Personas Naturales, pero ya no donan como antes de la pandemia

Pregunta 9: Usted presidenta ¢Cree que las donaciones que reciben abastecen a todos los
canes que se encuentran en el albergue?

No cubre todo, solo abastece un 10% a 20% para todo el albergue

Pregunta 10: De acuerdo a su experiencia en la asociacion ¢Cudles son las edades, tamafio
y genero de los animales en estado de abandono més recurrentes?

De todas las razas mayormente los mestizos de tamafio mediano en su mayoria hembras.
Pregunta 11: ;Cudles son las caracteristicas de los canes que suelen adoptarse de forma mas
continua?

Cachorros de raza o de caracteristicas de raza, medianos, blancos o colores claros

Pregunta 12: ;Por qué crees gque existen animales en estado de abandono?

Por la crueldad de las personas y la negligencia de las autoridades.
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Pregunta 13: ;Como ayudarias en la difusién para que mas personas sean voluntarios o
quieran donar productos e insumos al albergue?

Difundiendo casos y visualizando la realidad.

Pregunta 14: ;Qué consideras que hace falta en el albergue?
Mas apoyo de difusion, donantes y adoptantes.

Pregunta 15: ¢ Cuantas sedes tiene para el albergue de animales?
Tenemos uno de albergue donde se da todas las actividades y proximamente un terreno por
yura para abastecer a mas animales en estado de abandono.
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4.1.2. Analisis de tipos de Canes

Figura 64
Tipos de canes

ANALISIS DE TIPOS DE CANES
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Nota. En la figura se muestra los tipos de canes.
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0-15

NECESIDADES FISIOLOGICAS:
EJERCICIO

La actividad fisica hace que el cerebro del perro libere endorfinas, lo cual
contribuye a una buena salud mental del perro y mantiene altos sus niveles de
felicidad.

«  HIGIENE

Corte de unas, bafo una vez al mes, desparasitacion, vacuna contralarabia,

« CONFORT DE HOGAR

El tamano de los caniles tiene que ser acorde a sus dimensiones, los perros
necesitan espacio para moverse y explorar, ya que afecta a su comportamiento,
generandoconductas agresivas.

TIPOS DE USUARIOS

El genero que tiene, si tiene raza o no y el tamano: pequerios, medianos o grandes.

La edad de los canes también es necesaria para poder clasificar a esto.

PERSONAL VOLUNTARIADO REQUERIDO EN
UNA ALBERGUECANINO

ADMINISTRACION
Personalen recoleccionde productos
donativos alimentos/ropa

ZONA DE SERVICIO - ALIMENTACION
Personalen Alimacenar/Prepara/Cocinar
alimentos paralos canes del albergue

AREA DE CONTROL

Personalqueestar@acargo
Dia/Tarde/Noche enla seguridad del
albergue

SERVICIOS
Personalde limpieza
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Figura 66
Jerarquia de necesidades del perro

ENTRENAMIENTO AMABLE

GESTION DEL ENTORNO

Para aumentar , redirigir, reducir o eliminar
una conducta: reorganiza el entorno, elimina
o aleja los detonantes: por ejemplo: barreras
para bebes, seguridad para cachorros, etc.

MODIFICACION DE ANTECEDENTES

Para aumentar, reducir o eliminar
una conducta: cambia los eventos
(detonantes) que preceden a la
conducta.

REFORZAMIENTO POSITIVO

Para aumentar una conducta:
recompensa la conducta deseada.

REFORZAMIENTO DIFERENCIAL

Para redirigir, reducir o
aumentar una conducta:
recompensa la conducta
incompatible

CONDICIONAMIENTO VY
CONTRA-
CONDICIONAMIENTO

Para cambiar la
emocion: crea
nuevas asociaciones

DESENSIBILIZACIOR

Para reducir la
respuesta

emocional:
desarrolla

Nota. En la figura se muestra la jerarquia de las necesidades de los perros y guia amable para el
bienestar y la modificacion de conductas de estos.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




4.2. Caracterizacién de usuarios

Figura 67
Caracterizacion de usuarios

TIPOS DE USUARIO
ALBERGUE PARA PERROS

Usuario como persona. En este caso, los usuarios son: los encargados de los
albergues, quienes organizan las actividades, tareas y funciones de quienes
conforman su equipo, los voluntarios, quienes son los que realizan algunas
actividades dentro del albergue en aras de brindarles mejor calidad de vida a
los canes, y los veterinarios, puesto que ellos son los Gnicos profesionales capaces
de poder tratar y curar a los canes.

CARACTERISTICAS DEL USUARIO

El rango de usuarios: encargados del albergue, voluntarios y veterinarios,
varian en: genero, edades y ocupacion actual.

CATEGORIA CARACTERISTICAS
Genero Hombres / Mujeres
Edades 15-60

Ocupacion actual Estudiantes / Profesionales / Trabajadores

Los aspectos socioeconémicos entran en variantes relacionadas a la edad del
usuario; siendo de muestra el nivel laboral que puedan poseer, tal como sea
trabajador publico, privado o independiente, amas de casa, jubilados o
estudiantes, etc.

También las edades son un tema importante, para saber quienes son o serdn

sobre todo nuestro usuarios frecuentes y el genero, para evaluar lo que puedan
o no para el apoyo de todas las actividades en el albergue.

Nota. En la figura se muestra los tipos de usuarios.

TIPOS DE USUARIO
ALBERGUE PARA PERROS

En este caso nos basamos Unicamente en los
canes.

El genero que tiene, si tiene raza o no y el
tamano: pequerios, medianos o grandes.

La edad de los canes también es necesaria
para poder clasificar a esto.

© OO

CATEGORIA CARACTERISTICAS
Genero Machos / Hembras
Edades 0-15

Caracteristicas Tamafio: grande y pequefio

Es necesario realizar ciertas divisiones o separaciones, ya que estos, son gquienes
van a hacer uso de la mayoria de las instalaciones que habrd, y estos al igual
que nosotros, tienen diferentes cualidades y/o caracteristicas las cuales con un
buen andlisis ée puede resolv

o .,

. ‘w'!. ‘ .‘
o %
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Figura 68
Caracterizacion del usuario veterinario

ANALISIS DE USUARIO

TIPOS DE USUARIOS

| ] ¢BRINDARIA SU TIEMPO AL
EDADES ALBERGUE?
v @) Y,
5 51 4§ N
31-40
e | VARONES S museres [ohod ~a20-30 .. NO
anos
=t
=
%] TIPO DE USUARIOS - ACTIVIDADES PERSONALLABORAL REQUERIDO ENUNA
—_ CENTRO VETERINARIO
Realizar cirugias ADMINISTRACION
VETERINARID / . , Dl ator ol
Capazde tratar alanimaly medicarlo Sy
CIRUJAND - i ) Vendedor de productos zoosanitarios
— Darle seguimientoal tratamiento del animal cortadon
R . B e B o e L ...
(=] CLINICA VETERINARIA
vl | Farmacéutico
' % Encarga e asistirenla cirugia Auxiliar veterinario
VETERINARIO ANESTESIOLOGO Controla que el animalsiga sedado Veterinario
— hasta terminar laintervencion Anestesi6logo
h 7 1 I B T T L B AT T,
o0 / .- L SPACANINO
1 i = Encargadode pasar losinstrumentos al Expertaeststico
- momentode la cirugia
3 ] oS (NN ] de la cirugi Ayudante
: o
SERVICIOS
R N Personaldelimpieza
Capazde apoyar al veterinarioenlas cirugias -
. o Personalde seguridad
= Apoyar en cualquier otra actividades que se

Nota. En la figura se muestra las caracteristicas de los veterinarios

requieraen laclinica
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Figura 69

Caracterizacion del usuario voluntario

VOLUNTARIO

DEL USUARID

PERFIL

ANALISIS DE USUARID

N

TIPOS DE USUARIOS

¢BRINDARIA SU TIEMPO AL

ALBERGUE?

VARONES

TIPO DE USUARIOS - A

ADMINISTRATIVOS

VOLUNTARIOS -

FIIOS

Nota. En la figura se muestra las caracteristicas de los voluntarios.

R

MUJERES

DADES

Encargados de los temas administrativos,

econémicos, organizacion de adopciones, quien/

quienes tomanlas decisiones del albergue.

Encargados de:
Limpieza delos caniles + Paseodelos canes
+  Higienede los canes * Charlasalas

Preparacién/Alimentacion personas

de los canes

Encargados del mantenimientoy cuidadodel

albergue, limpieza, seguridad y guardiania.

Apoyoen:

Limpieza de los caniles + Paseodelos canes
« Higienede los canes

Preparaciénde los
alimentos

A

&

PERSONAL VOLUNTARIADO REQUERIDO EN
UNA CENTRO VOLUNTARIADO

ADMINISTRACION
Director General
Secretariode Administracion

ZONA DE ADOPCION

Personalen organizar las adopciones
Personal de tramitologia de las
adopciones

SALA DE CONFERENCIA

Personal que de charlas parala
concientizacién delos canes en estado
de abandonoy adopcién

SERVICIOS
Personalde limpieza
Personalde seguridad
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Figura 70

Condiciones arquitectonicas

necesidades fisico — espaciales

Necesidad

Actividad

Ambiente

Cualidades

Ejemplo

Atencion

Informar y atender

Recepcion / Informacion

Buena ventilacion

Administracion

Administrar

Direccién / Administracion
de donaciones

Buena ventilacion

Recopilar Datos

Guardar informacion y
control de atenciones

Archivo clinicos / Registros

Buena ventilacion

Dar Charlas informativas

Brindar charlas de
concientizacion

Sala de Conferencias /
Voluntariado

Buena ventilacion +
Iluminacion

CAPTACK

DIRECTA POA VENTANAS ¥
LUCERMNARIOS

Necesidades Fisiologicas

Necesidades Fisiologicas

Servicios Sanitarios

Buena ventilacion

Saneamiento canino

Triaje canino

Cuarto de Aislamiento

Buena ventilacion

Curacion canina

Atencion medica y
Operacion

Topico veterinario

Buena ventilacion +
Iluminacion

Administracion de
Farmacos

Guardar Medicamentos

Farmacia / Alacena

Buena ventilacion

Guardar

Guardar Instrumentos y
material medico

Cuarto de instrumento
medico

Buena ventilacion

Brindar atencion

Llenado de historias
clinicas

Consultorio Dr. Veterinario

Buena ventilacion +
Iluminacién

Reposo, recreacion

Descanso

Area Comun para personal

Buena ventilacion +
Iluminacion

Nota. En la figura se muestra las condiciones arquitectonicas y necesidades fisico —
espaciales.

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis
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Figura 71
Condiciones arquitecténicas y necesidades fisico — espaciales

Necesidad Actividad Ambiente Cualidades Ejemplo
Necesidad de albergar Necesidades NS, CUb'cu!?s para Buena ventilacion +
biental perros en Recupeciéon - Post lluminacié
canes ambientales CparnD uminacion
 Exa |
cubierta para caninos
longitud x 4
Necesidad de albergar Necesidades Perreras, Cubiculos para Buena ventilacion +
canes ambientales perros - Medianos Iluminacion
Figura 38. Esquema mostrando
ergonometria canina
L 1
]
~ ] V
x| —
Necesidad de albergar Necesidades Perreras, Cubiculos para Buena ventilacion + n ‘ ” 1
canes ambientales perros - Grandes Iluminacion :j :
| T (e ) oy
Necesidad de albergar Necesidades Perreras, Cubiculos para Buena ventilacion +
canes ambientales perros - Pequefios lluminacion

Nota. En la figura se muestra las condiciones arquitectonicas y necesidades fisico - espaciales

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis
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Necesidad

Actividad

Ambiente

Cualidades

Necesidad de albergar
canes

Necesidades
ambientales

Perreras, Cubiculos para
perros -Adultos

Buena ventilacion +
Iluminacion

Necesidad de albergar
canes

Necesidades
ambientales

Perreras, Cubiculos para
perros - violentos

Buena ventilacion +
Iluminacion

Administrar comida

Almacenar Alimentos

Cuartos de Alimentos para
perros

Buena ventilacion

Administrar Productos de
limpieza

Almacenar Productos de
Limpieza

Cuarto de Limpieza

Buena ventilacion

Higiene canina

Necesidades Fisiologicas

Cuarto SPA canino

Buena ventilacion +
Iluminacion

SISTEMA EVAPORATIVO EN PATIO

Mantener limpio la zona
y evitar contagios
zoonoticos

Necesidades Fisiologicas

Lavanderia y patio de
Servicio

Buena ventilacion +
Iluminacion

Necesidades Fisiologicas
y aseo personal

Necesidades Fisiologicas

Servicio Sanitario / Vestidor
: Hombres

Buena ventilacion

Necesidades Fisiologicas
y aseo personal

Necesidades Fisiologicas

Servicio Sanitario / Vestidor
: Mujeres

Buena ventilacion

Alimentacion de personal

Preparacion de
alimentos

Cocina / Comedor

Buena ventilacion +
Iluminacion

Guardar Vehiculos

Guardar vehiculos

Parqueo Vehiculos

Buena ventilacion

Reposo, reacracion y
rehabilitacion

Necesidades
ambientales y
Necesidades sociales

Aire Libre

Nota. En la figura se muestra las condiciones arquitectonicas y necesidades fisico -
espaciales

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




5.1. Analisis del Albergue “Hope”
5.1.1. Andlisis formal

Figura 73
Analisis Formal Albergue Hope
ANALISIS DEL ALBERGUE

ALBERGUE HOPE

ANALISIS FORMAL
DISTRIBUCION:

Al albergue e
falta wun orden,
definir bien las
actividades a
realizar y con
ello definir los
ambientes

necesarios v
darle un orden a
estos.

El albergue se encuentra en una vivienda, se tuvo que adaptar
a las actividades que se realiza, por lo que les resulta un tanto
dificil la realizacién con normalidad de lo que conlleva albergar,
apoyar a los canes en estado de abandono.

CAPITULO V

5. Diagnéstico

Estos espacios se crearon
por la necesidad de las
tareas que se tiene, y si
bien es cierto que
algunos espacios no
cumplen con la razén
que se le dio en un
primer momento, se
sigue  tratando de
adaptar a las
actividades que tienen

CORTE A-A’
TOPICO DEPOSITO
ETERINARIO
CORTE B-B’
PATIO - TOPICC i AMBIENTE DE RECEPCION —
AMBIENTE 3 ETERIN MASCOTAS 2 AMBIENTE DE
DD MASCOTAS

Nota. En la figura se muestra el analisis formal del Albergue Hope.
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5.1.2. Analisis funcional

Figura 74
Analisis Funcional Albergue Hope

ANALISIS DEL ALBERGUE
ALBERGUE HOPE

ANALISIS FUNCIONAL

Una de /as falencias del albergue HOPE es que
en todas las zonas hay una mala organizacién,
cada zona se utiliza como deposito, mas no
como /o fue planeado con antelacién.

s pr— .LEYENDA
2 S RECEPCION - o
PATIO — TOPICO \ AMBIENTE DE AMBIENTE DE <«— Circulacién de personas
AMBIENTE 3 VETERINARIO 1 MASCOTAS 2 MASCOTAS
( 6, I ) O ; 1 \ <«—> Circulacién de canes
2 Ij LJBBy H Zona de servicios
H(3) —_— " || Zona de estancia
— < - ] = .
DEPOSITO (4 ) ; [ Lobby, pasadizo
|
}
ORGANIZACION:
ZONA DE ZONA DE
ESTANCIA TRANSITO ZONA DE SERVICIOS
* Recepcién — ambiente de mascotas \ . A
(6 *« T4 vet:
* Ambiente de mascotas 2 Q * Lobby . Del:;;to UL L
* Patio — ambiente 3 El patio es el lugar de los * Pasadizo

canes,

(1) En estos espacios se encuentran algunos

en este lugar
duermen, se les alimenta,
y pueden jugar.

* SSHH

actualmente el lobby es como otro deposito mas, Uno de los espacios mas importantes para el

caniles, camas, medicinas de los canes,

se tiene muchas cosas, hay un mal manejo de los

(2) etc. espacios, desorden y por tal motivo se utiliza para
este fin ahora.

Nota. En la figura se muestra el analisis funcional del Albergue Hope.

albergue debido a las actividades que se
realizan en esta, tales como la curacién de los
canes.
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5.1.3. Analisis de los ambientes
Figura 75

Analisis de los ambientes Albergue Hope

ANALISIS DEL ALBERGUE

ALBERGUE HOPE

ANALISIS DE LOS AMBIENTES

LEYENDA

__| Zonadeservicios [ | Zona de estancia

ZONA DE SERVICIOS

Tépico veterinario DEPOSITO

Inicialmente fue planificada como un

Grea de circulacién y ahora es utilizada

SSHH para almacenar objetos, camas de los
canes, medicamentos, rejas, entre otros.

Deposito

TOPICO VETERINARIO

A esta drea se accede por el lobby,
esta zona carece de estanterias para
los medicamentos y otros
implementos.

AMBIENTE DE
MASCOTAS 2

RECEPCION -
AMBIENTE DE
MASCOTAS

LOBBY, PASADIZO

1 i

|| Lobby, pasadizo

ZONA DE ESTANCIA

RECEPCION - AMBIENTE DE MASCOTAS

Esta zona se encuentra ubicada en la
parte inicial del local junto al ambiente
de mascotas, esta drea no cuenta con
mobiliario, debido a ello los objetos
generan desorden y le quitan
funcionalidad al espacio.

AMBIENTE DE MASCOTAS 2

hay.

PATIO — AMBIENTE 3

Utilizado para descanso y recreacion de las
mascotas. Colchones y casas se encuentran
distribuidas de forma desordenada, la falta de
ventilacién provoca gran concentracién de
malos olores por los desechos organicos.

Ubicada en la parte central, esta Grea inicialmente
fue planificada como un espacio de transicién, de

circulacién y estancia.

Ahora es utilizado
como otro deposito,
por la falta de
espacio que se tiene.

El/ albergue tuvo que

Nota. En la figura se muestra el analisis de los ambientes del Albergue Hope.

En esta drea si cuentan con mobiliario, pero debido
a que no hay una correcta organizacién de estos, el
espacio tiende a disminuir, por el desorden que

adaptarse a
los espacios de wuna vivienda,
por eso que se genera desorden,
para evitar ello es necesario
ordenar todos los
adaptarlos
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5.2. Analisis del Refugio Huellitas
5.2.1. Analisis funcional

Figura 76

Analisis funcional Refugio Huellitas

ANALISIS DEL ALBERGUE
REFUGIO HUELLITAS

ANALISIS

FUNCIONAL

Z ADMINI@“VA

ZONA DE

LEYENDA:

Circulacién
de personas

, , Circulacién
de canes

|

@]

4

4

®]

R —

@

ZONADEE

CAIN[ILIES
5 - 5

ORGANIZACION:

El tipo de organizacién es lineal, donde se
une varias funciones y se relaciona con
formas, conecténdose en toda su longitud.

La planta se organiza mediante ejes
verticales y horizontales.

La organizacién del albergue esta dividido en:

ZONA DE RECREACION
Zona en la que se les lleva por
grupos a los canes para que

En los caniles y en la zona de estancia,
se encuentran separados los canes por
tamario, y edad. Para evitar peleas,
en esta zona se encuentran en su
mayoria los canes bravos.

Nota. En la figura se muestra el analisis funcional del Refugio Huellitas.

La organizacién de
los ambientes del
refugio se encuentran
distribuidos de forma

clara, no se
interponen entre si, y
también toman en
cuenta las
caracteristicas de los
canes para

separarlos.

ZONA ADMINISTRATIVA

1. Tépico En la zona
2. Cafeteria administrati
3. Reciclaje va, se
4. SPA encuentran
5. Cocina los espacios
6. Deposito para los

cuidados de

los perros, y
la estancia
de las

[
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5.2.2. Analisis formal

Figura 77
Analisis formal Refugio Huellitas

ANALISIS DEL ALBERGUE
REFUGIO HUELLITAS

ANALISIS FORMAL

Respecto a la materialidad,
teniendo en cuenta las
actividades que se dan, y que el
costo de mantener a los
animales es fuerte y no se tiene
DISTRIBUCION: ningan tipo de apoyo para el

mantenimiento de este, los

materiales que se usan en su

ZONA ADMINISTRATIVA mayoria son reciclados.

ZONA DE RECREACION  cANILES

La distribucién de todo el
albergue se basa en 2
grandes zonas: la zona de
estancia de los canes y la
zona de servicio para canes
y personas.

Teniendo en cuenta que
los refugios no cuentan
con dinero suficiente
para la construccion de
este, los materiales que
utilizan son reciclados
n su mayoria.

Nota. En la figura se muestra el analisis formal del Refugio Huellitas.
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5.2.3. Analisis de los ambientes

Figura 78
Analisis de los ambientes Refugio Huellitas

ANALISIS DEL ALBERGUE
REFUGIO HUELLITAS

ANALISIS DE LOS AMBIENTES

LEYENDA

I
-

| Zona administrativa
[ Zona de estancia

Zona de recreacién
canina

! |

ZONA ADMINISTRATIVA

* Tépico

* Cafeteria

* Spa

* Cocina

* Deposito
Reciclaje

Todos los espacios administrativos se encuentran juntos en el
albergue, estos espacios en su mayoria son Gnicamente para
las personas que trabajan en el albergue y los voluntarios.

Los ambientes del refugio se
encuentran adaptados para cumplir
sus funciones, cada uno pensado en el
usuario que lo utilizara, también se
pensé en el bienestar de los canes.

ZONA DE RECREACION CANINA

En esta zona sacan a pasear, a que jueguen los canes, como el espacio no es tan amplio
no se puede hacer esto con todos los canes, mas bien en grupos, y por un periodo.

Esto lo hacen para evitar que se estresen y evitar que se peleen entre ellos.

Esto lo hacen sobre todo ¥
los fines de semana, dias
en los cuales hay mayor
cantidad de personas,
para que puedan ayudar
con dicha actividad.

ZONA DE ESTANCIA

Los caniles dentro de los cuales se encuentran separados los canes, lo separaron de acuerdo
a la afinidad de estos, también de acuerdo a su edad, tamario, y algunos que no son tan
déciles, fue necesario separarlos de los otros para evitar peleas.

...............
..........

Las dimensiones de los caniles varian de
acuerdo al tamario de los canes agrupados.

T e e AL

i
\

Nota. En la figura se muestra el analisis de los ambientes del Refugio Huellitas.



5.3. Programacion cuantitativa

Figura 79
Programa cuantitativo

Aforo Estaconamientos
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Nota. En la figura se muestra el programa cuantitativo del proyecto.
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CAPITULO VI

6. Estrategias
6.1. Estrategias de configuracion espacial arquitectonica para la asistencia de
voluntarios y veterinarios de canes abandonados

Figura 80
Premisas de localizacion

PREMISAS LOCALIZACION
N° REQUERIMIENTO GRAFICA

Conocer el medio natural de la zona, identificando todos los

L1
elementos que la componen.

La ubicacion del terreno para este equipamiento tiene que
ser en una zona alejada de residencias, debido a la posible

L2 L. .
contaminacion sonora que puede generar la cantidad de
canes que se encontraran.
3 El area del terreno para la clinica-albergue cumple con lo
requerido para la cantidad de canes albergados que habra.
L4 La topografia del terreno no tiene muchas curvas de nivel,

por lo que se considera adecuados para el proyecto

Actualmente el terreno se encuentra sin ninguna
L5 construccion, y a su alrededor se encuentran terrenos
comerciales y eriazos.

Retranquear el area del terreno para darle un tratamiento de
via y asi evitar que en el futuro en la zona haya congestion
vehicular, y priorizar a las personas antes que a los
vehiculos.

L6

Nota. En la figura se muestra las premisas de localizacién del proyecto.

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis
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Figura 81
Premisas morfologicas
PREMISAS MORFOLOGICAS
Ne REQUERIMIENTO GRAFICA
Las premisas morfologicas son relacionadas con la forma y b
M1 tipologia del lugar, utilizando los conceptos basicos de L I
disefio, expresados en la arquitectura T I3
: |seoa $eeseseccerenesssessaseseee -y
Utilizacion de conceptos generatrices: simetria, | [Ty
M2 equilibrio, adicion, sustraccion. Utilizacion de modelos de | __ i ,,;/'1"1:";’1\{_ ,
configuracion: lineal, concentrica, central. Utilizar s /I\ Qe
progresiones como: jerarquia, transicion, transformacion. | ‘_._
= C_dF ]
La forma es el punto de contacto entre la masa y el
M espacio, y se percibe principalmente por el sentido de la :
vista, por lo tanto, de la forma depende que la estancia en| "7 ... oiel ] I I I
lugar sea agradable.

Nota. En la figura se muestra las premisas morfoldgicas del proyecto.
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Premisas Ambientales

PREMISAS AMBIENTALES
Ne REQUERIMIENTO | GRAFICA

Es necesario organizar los bloques de acuerdo al clima que tiene la ciudad. El control del clima se debe lograr
A1 aprovechando los recursos y energias naturales, a traves de un analisis de la orientacion, soleamiento,
ventilacion, vegetacion y las visuales del terreno.

ORIENTACION
A2 Todos los senderos y lugares soleados deben orientarse al - - %
sur. ™Y
/ ) 2
e
A3 La cara norte se puede aprovechar para que los espacios =
tengan luz natural durante todo el dia. 5 .
VEGETACION

La proteccion solar con vegetacion debe hacerse alredor del
terreno, con arboles de copa frondosa para producir sombra,
absorver el ruido y polvo, y especies coniferas para proteger =

y desviar los vientos dominantes.

A4

La proteccion solar con vegetacion debe estar presente en
A5 las fachadas de las areas techadas, esto para adaptarse al
entorno.

ARBOLES

Los arboles tienen mucho usos:

Demarcar limites, proporcionar aislamiento y una barrera

A6 | visual, proteger del viento, polvo, insolacion, temperaturas
elevadas y ruido.

Los arboles de hoja perenne, especialmente las especies

A7 coniferas, protegen y desvian los vientos y proporcionan

sombra.

ARBUSTOS Y PLANTAS

Tienen muchas funciones: relacionar los edificios y los
emplazamientos, demarcar limites, proporcionar

= orbustes
aislamiento, proteccion y una barrera visual, crear 1 1{
A8 .
estructuralmente espacios externos al rodear o romper las E
distintas zonas, dirigir la circulacion peatonal mediante 1 B_;f_ﬂie_
barreras.
VENTILACION
£~
A9 Proteger areas de viento dominantes con ruido, a traves de m{#l 7 II )
barreras naturales densas. \W'IUJJ_) ‘f“:é’ i

RUIDO

A10 Utilizar vegetacion y la topografia para aislar el ruido, entre

la calle y el albergue.

VISUALES DESDE EL TERRENO

Zonificar los espacios con vista, zonificar los espacios para

A1 .
que todos tengan vistas adecuadas. 0
A2 Usar muros transparentes para que los espacios interiores
tengan acceso a las visuales
A3 Proporcionar vias de acceso hacia los miradores, crear areas

espaciales desde donde contemplar las vistas. E N

Nota. En la figura se muestra las premisas ambientales del proyecto.
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Figura 83
Premisas Funcionales

PREMISAS FUNCIONALES
Ne REQUERIMIENTO | GRAFICA

Las premisas funcionales guiaran aquellos criterios generales que aseguren la optimizacion de recursos para que
F1 el proyecto funcione, que su uso sea el adecuado para lo que fue disefiado y que los espacios arquitectonicos esten
adecuadamente vinculados.

-
- El ingreso al albergue debe estar definido. Contara con @ @ T
ingreso peatonal, vehicular y de servicio. N ==
3 El proyecto debe contar con amplia area libre para el
beneficio de las personas y los canes.
F4 El proyecto no debe ser de gran altura para no romper con la
imagen urbana de la zona.
F5 El proyecto debe tener armonia con la naturaleza

Para lograr el buen funcionamiento del albergue, es
Fé necesario que cada uno de los ambientes que lo integren
sean analizados.

Para delimitar la forma de las zonas del albergue, se puede
F7 utilizar arboles, arbustos, mobiliario, etc. Para disponer de
uno o mas puntos focales.

Teniendo en cuenta la ubicacion del terreno, y las
intenciones que se tiene, se opto por poner en la fachada los
ambitos comerciales y la parte de la clinica, mientras que la

zona del albergue se trata de alejarla del exterior.

F8

Nota. En la figura se muestra las premisas funcionales del proyecto.
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Premisas Tecnologicas

PREMISAS TECNOLOGICAS

Ne REQUERIMIENTOS | GRAFICA

Para la construccion se deben considerar los materiales del lugar, y utilizar materiales naturales, que pueden

T quedar expuestos.

ELEMENTOS DE CONSTRUCCION

1.- MODELADO DEL TERRENO

A partir de un reconocimiento general de los terrenos se
recogio todos los datos posibles relacionados con los usos de

T2 . . .
suelo, funcion, vias de acceso a las zonas de estudio, tanto
las existentes como las futuras. N
Determinar los niveles exactos por medio de un
- levantamiento topografico e incluir todas las caracteristicas
significativas que no figuren en las curvas de nivel, como
elevaciones y las instalaciones de servicios publicos.
T4 Para las plantaciones es necesario realizar analisis del suelo
que determinen las caracteristicas y composicion del suelo.
5 Analizar los sistemas de drenajes para evitar acumulaciones
de agua como consecuencia de las precipitaciones puviales.
T6 Analizar la estabilizacion de taludes y la nivelacion del

terreno.

2.- TRATAMIENTO DE LAS SUPERFICIES

Para delimitar y armonizar los accesos y senderos de los

T7 .
peatones y vehiculos.
T8 Para la seleccion de materiales se debe analizar los aspectos
de durabilidad, mantenimiento, costo y disponibilidad.
T9 Las superficies lisas pueden ser elementos de pavimentacion
con un ligero relieve, arena, grava, tierra apisonada y agua.
0 Las superficies rugosas puden ser piedras sueltas,

pavimento de concreto prefabricado.

3.- PAVIMENTOS

Para la seleccion del tipo de pavimento o superficie dura se
T basa generalmente al tipo de trafico previsto, las
condiciones locales, disponibilidad de materiales y costos.

Se deben considerar tres caracteristicas del trafico previsto:
Las cargas ocasionadas por los peatones, bicicletas y
vehiculos. La facilidad del movimiento de trafico en la
superficie pavimentada, que tipos de trafico quieren
fomentarse o reducirse. Y la durabilidad dependiendo de las
circunstancias, puede ser aconsejable un material duradero.

T12

Nota. En la figura se muestra las premisas tecnoldgicas del proyecto.
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Premisas Tecnologicas

4.- ACABADOS Y CAMBIO DE NIVEL

La finalidad de los acabados son para: proteger los bordes R =
del pavimento, para marcar los limites entre las zonas | =
™ pavimentadas y otras superficies, para definir los F -
pavimentos, para formar las juntas, para recoger el agua de |+ ;
las superficies, para controlar el trafico y marcar los &’ } 4 ‘L__T_ﬁ.
cambios de nivel. ) ~ ’ ' Ui
A < § - 1 .‘
La eleccion del material y el metodo de construccion .l == 7
depende del objetivo al que tenga que responder: aspecto, A H W —
e ili i ¥ ] VTN T
costo, durabilidad. Los materiales pueden ser de concreto, — t - _,‘C);)j; =4
piedra natural, ladrillo, adoquines de granito, madera, etc. L,_gJ 7 & Doz
Los cambios de nivel se pueden manejar a traves de gradas y
5 rampas.
6 Si las rampas cubren grandes distancias debe considerarse la

solucion de rampas escalonadas.

5.- CERCOS Y VALLAS

™7 Utilizacion de cercos. Tipos de cercos: arboles, setos, agua,
pavimentos y borlados.
T8 La seleccion de los materiales para vallas es en funcion de

su relacion con los demas elementos del emplazamiento.

6.- SERVICIOS PUBLICOS

Deben establecerse las diversas necesidades del albergue

T2 antes de empezar cualquier tipo de planificacion.

Los servicios se suelen colocar bajo las aceras, de esta
manera el trafico no queda interrumpido durante las
reparaciones y estas pueden ser construidas con materiales
que faciliten su levantamiento.

T20

Para el servicio de electricidad, los cables se colocan

21 directamente bajo el terreno.

Las instalaciones de agua se pueden situar en generalmente

cualquier lugar que se necesite, es aconsejable un pavimento

facilmente levantable sobre las lineas principales de
conduccion.

T22

La instalacion de drenajes requieren de prioridad de
T23 | situacion, puesto que son menos flexibles. Deben colocarse
en linea directa con las pendientes naturales del terreno s 3 4

7.- ELEMENTOS URBANO COMPLEMENTARIOS Y MOBILIARIO

El resultado es satisfactorio cuando todos los elementos
T24 necesarios son disefiados con un mismo criterio, para que
exista una continuidad de disefio, o al menos entre el disefo.

T25 Estacionamiento de bicicletas.

Nota. En la figura se muestra las premisas tecnoldgicas del proyecto.
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CAPITULO VI
7. Propuesta Arquitecténica
7.1. Programacion Arquitectonica
Figura 86
Programacion Arquitecténica

PROGRAMA ARQUITECTONICO ZONIFICACION

F
ESPARCIMIENTO EXTERNO &
PPN | n ' .. “

. CIRCULACION -

== PETPARK
o

CANILES CANILES

CIRCULACION

&
PATIO INTERNO PATIO INTERNDO ‘\Y@/
------------ S
----------------------------------------- e
\ ______ PARQUE DELALBERGUE. «5’/
PATIO INTERNO PATIO INTERNO /
CANILES CANILES
------- aﬁﬁm‘fg-ﬂf-ﬂgggﬁﬁa""“"- /ESPARCIMIENTO INTERNO

PISCINA

Nota. Elaboracion propia.
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Figura 87
Programacion Arquitectonica

ORGANIGRAMA

COMERCID auenies

FARMACIA

CAFETERIA
SPA CANIND
pet mewoy - PET SHOP

VOLUNTARIADD
CAMPARIAS
ASOCIACIDNES
CHARLAS EXPOSICION DE

PANELES MODULARES

LLINENTACIDN
CANES

ALBERE“E SERVICIOD DEL
ALBERGUE
CANES ABANDONADDS
DEPDSITOS CUARTO O
MABUINAS
CLINICA
CONSULTORIDS SALA DE

DPERACIONES

CAMPARAS DE VACUNACION

ERATUITAS RAYDS X OFICINAS

ADMINISTRACION

Nota. Elaboracion propia.

INGRESO AL SPA CANIND INGRESD EMERGENCIA  |NGRESD PRINCIPAL

ESTACIONAMIENTD PUBLICD

.
4

r kY .,

/ % .,

£ AREA DE ESPARCIMIENTD
SPA CANIND

— CRECEPCION ™.
EMERGENCIA
VETERINARIA T
CENTRO DE VOLUNTARIADD

N

Y

CLINICA ;UETEHINM!IL______

Zona FESTIVALES
Y EXHIBICION

ADMINISTRACION

~~ ESTACIONAMIENTD

PISCINA CANES

CIRCUITO DE AGILIDAD CANINA

INGRESD SECUNDARID NGRESD VEHICULAR
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Figura 88
Idea Concepto

CONGEPTO

CONCEPTUAL

\OMNISTRACIDN

Integrar . =
dife?entes usos wz%% ", 53
que impliquen P

diferentes cs s ‘,4%: %
usuarios en el g é § : @} :
equipamiento, % : = H & :
tener una :3 : % /’1

dualidad entre B )

la prestacion de
servicios y el
voluntariado.

I BIENESTAR

Nota. Elaboracion propia.
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Figura 89
Analisis del Terreno

TERRENO I 505 ESPECIALES TIFO 1
I comERCIO ZONAL ZONA AGRICOLA

RDA ——— VIA COLECTORA

ROM == VIA ARTERIAL

UBICACION ANALISIS DE ASOLAMIENTD ANALISIS DE VENTILACIGN CARTOGRAFIA DEL TERREND

En el Sur del Per(, ciudad de Arequipa,
distrito de Cerro Colorado

>’ g

Se da el mayor aprovechamiento de Se da como r&s&lmdo que en el
ingreso del sol en los espacios, en el terreno que los vientos provienen
solsticio de Mayo y Julio, también se del Noreste - Suroeste.
busca alcanzar el confort

3 higrotérmico

ESTRATEGIAS DE
CONAGURACION ESPACIAL

: :
VERACAUZ ‘ -~
Ay /
AMPLIACION - SR
LA LIBERTAD

' /M._L-pﬁm‘/‘kg,a

El terreno se encuentra en la calle Av. Primavera

,LoteGl-Gz(ocumulocién de predio urbono) Los espacios deben estar adecuadamente iluminados vy ventilados,

mediante una combinacién de iluminacion naturaly ventilacion cruzada

| »  Patiosinteriores para ventilacién cruzada
SUPEHEIE [:I-IMA » Ejesde desplazamientoconencuentros de areas libres
Caluroso
3,057km? Frio / Lluvioso

Nota. Elaboracion propia.
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7.2. ldea concepto

Figura 90
Aproximacion

MARLCO REAL

— ANALISIS DE TOPOGRARCD

El terrenoes de pendiente suave.

= 2m

CORTEA-A’

La imagen Urbana del sector del terreno de intervencion se da por zonas

agricolas, zonascomerciales y industriales. CORTEB-B”

Pendiente 2% con un desnivel
de 2 metros.

MEDIDAS
PERIMETRICAS
DEL TERRENO

* LadoNorte:132.96 ml.
« Lado Sur:110.00 ml.

+ LadoOeste: 21.46 ml, 30.49 ml y 16.51ml.
* LadoEste: 64.01ml.

AREA Y PERIMETRO

- Areatotal: 7,655.46 m2.
« Perimetro: 375.43ml.

FOTOGRAMETRIA

Segun el PDM 2016-2025.

Zonificaciénde comerciozonal (CZ).
Considerando que existe una frontera
comercialy el andlisis de los proyectos de

estetipoa nivel nacional, consideramos
optimo para desarrollar el proyecto

3 <
El sector de intervencién se encuentr
ALEJADA DE LA ZONA RESIDENCIAL por el
tipode proyectoque se dar@enel terreno

Con colindantes ala acequia y terrenos eriazos.

Nota. Elaboracion propia.
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Figura 91
Estrategias de Disefio

ESTRATEGIAS DE DISEND

\‘) ORIENTACION

1 CIRCULACION

¢QUE RESUELVE?

¢QUE RESUELVE? ¢QUE RESUELVE? §

930 20 600 129
AREA DE ESPARCIMENTO VGEA CALZADA  VEREDA

Generor un retro hocia ko Av. Primovem,
permitiondo sl [0 posidle de o
avenda.

JERARQUIA DE INGRESO

Z0na centrol como punto focol del terrena
paraios

Volimenas que gonwron un PATIO GRANDE
€ COMESION (punto focof)

Nota. Elaboracion propia.
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Figura 92
Estrategias de Disefio

ESTRATEGIAS PROYECTUALES

RELACION HOMBRE - ANIMAL

ACTIVIDADES PRINCIPALES EN EL ALBERGUE;

o Limpieza del lugar
Dar alimento nuevo y agua limpia a los
perros

o Revisar su estado de salud y medicarlos en
caso de necesitarlo

o Vacunarlos peridodicamente, poner
antipulgas y desparasitarlos
Banarlos

Cortar maleza, evacuar agud estancada
en tiempos de lluvia, etc.

+ El albergue se encuentra en la

Ya que las personas estaran en constante
zona mas alejada del terreno.

interaccion con los canes es necesario

proteger el bienestar de cada uno.
* Tiene un patio interno para los

Es por ello que antes que algdn can ingrese canes.

al albergue pase un chequeo en la zona de

la clinica. » El volumen cuenta con un

ligero cerramiento.

Para prevenir la proliferacion de los canes
es necesario ser esterilizado y asi reducir
los indices de sobrepoblacionen las calles.

*+ Se uso materiales para evitar
la contaminacion sonora que
producen los mismos canes.

Nota. Elaboracidn propia.
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7.3. Partido Arquitectonico

Figura 93
Partido Arquitectonico

PROGRAMA ARQUITECTONICO

ALBERGUE |

VOLUNTARIADQ /

Nota. Elaboracidn propia.

=

27%

25%

PORCENTAJE DE AREA CONSTRUIDA

28%

Espacios Area

Comercio 393.32
Clinica veterinaria | 487.01
Voluntariado 272.97
Servicio 191.36

Albergue 29710
Espacios abiertos 6,013.7

7,655.46
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Figura 94
Espacio Abiertos

ES PAE I u S AB I E RTu s 1 ZONA DE ESPARCIMIENTO

INTERNA

2 PISCINA DE REHABILITACION

3 ZONA DEFESTIVALES Y
EXHIBICION

4 AREA DE ESPARCIMIENTO
EXTERIOR

5 CIRCUITODE AGILIDAD

6 ZONA SOCIALCENTRAL

7 PARQUE DEL ALBERGUE
CANINO

8 ZONA DE PASEO DE
CANES DE COMPANIA

Nota. Elaboracion propia.
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7.4. Anteproyecto
7.4.1. Aspectos formales
Figura 95
Aspectos formales

|ASPECTOS FORMALES

PROCESO VOLUMETRICO

El

VOLUMEN INICIAL

volumen del terreno se

encuentraen una zona agricold.

Nota. Elaboracidn propia.

NODO

Se genera un espacio
publico como punto focal
en el centro del terreno.

AREA LIBRE

Se extrae bloques
internos para generar

mayor area libre.

RETIROS

Se extrae dos bloques,
frontal y posterior, para
generar espacios abiertos.

INTROSPECCION

Espacios abiertos internos
para mantener las
actividades internas.

CAMBIO DE ALTURAS

Dependiendo de cada
espacio  se optd por
diferentes alturas.

ORIENTACION

Generar fachadas de acuerdo
a la orientacion solar, accesos
de luz y ventilacion natural.

ZONIFICACION

Se comienza a diferenciar los
bloques con sus respectivos
caraeteresy programa

VOLUMETRIA

En esta etapa ya se encuentra
zonificado, y con todos los
espacios libres definidos.
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7.4.2. Aspectos funcionales

Figura 96
Aspectos funcionales

ASPECTOS FUNCIONALES

INGRESO PRINCIPAL
INGRESO EMERGENCIA

INGRESO SECUNDARIO

«4<(£

INGRESO VEHICULAR

Canesalbergados

El caniingresa por emergencias

Es examinado para estar en
cuarentenay/o curar sus heridas

Después de darlo de alta se le lleva
al albergue

Por ultimo pasan por el Centro de
voluntariadoy asi ser adoptado

®© 06

SN Veterinarios
IR Voluntarios

Trabajadores

Visitantes

Nota. Elaboracion propia.
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7.4.3. Aspectos funcionales

Figura 97
Aspectos funcionales

FUNCIONALIDAD

v

x 7N
Areade esparcimiento

central

|:| Recorrido peatonal

|:| Recorrido vehicular

@

Nota. Elaboracidn propia.

Promueven diversas actividades
que se pueden expandir a las
areas publicas, a su vez genera

[ ingresos economicos para el
albergue.

Cuenta con EMERGENCIA, se puede
. tratar multiples problemas
caninos, ademas permite el
. cuidado vy tratamiento de los
canes albergados.

Se encuentran albergados los
canes, cada canil cuenta con su
propia darea libre, y estos se
encuentran dividos para evitar
peleas entre canes.

Se encuentran zonas

.odministrotivos del Centro,
documentacion del albergue,
voluntarios, adopciones, charlas
informativas, etc.

Se encuentra el apoyo del
.olbergue, servicios de todo el
Centro.
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Figura 98
Aspectos espaciales

AREA DE INTERVENCION v
ASPECTOS ESPACIALES VOLUNTARIADD :
\

Este espacio se encuentra cerca a la via publica, para el facil acceso del publico en general, esto debido a las

actividades que se realizaran, tales como:
1 Tramite para la adopcidn de los perros ‘

Exposicidn de paneles modulares, para la

concientizacidn de los problemas que conlleva los | )
PLAND ESQUEMATICO DE UBICACION ZONIFICADA

canes abandonados
W — I —owerc?

3 Camparias de adopcidn

Acuerdos, convenios con instituciones, ./

universidades, etc. )
PLANO ESQUEMATICO DE UBICACION ZONAL

PATIO INTERIOR DEL CENTRO DE VOLUNTARIADD EXPOSICION DE PANELES

Nota. Elaboracidn propia.
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7.4.4. Aspectos ambientales

Figura 99
Aspectos ambientales

I ASPECTOS AMBIENTALES

La energia solar captada por las
areas libres, se transfiere al
interior  de_.la’construccion,
contribuyendo al calentamiento
pasivo del ambiente.

ASOLEAMIENTO

Esto se . traduce en una mayor
eficiencia’  energética. y una
reduccion en el consumo de
energla.

Tragaluces
estratégicamente  ubicados, reduciendo la
necesidad de iluminacion artificial durante el dia.

FACHADA SEGMENTADA que generasombras opuestas al volumen

>

~ -
~ -
~. -
S ——

T

YAl

“n“- :E-z” ﬂ’, l

W vr..mm

3s pérgolas

Fachadas hacia el noreste, para
aprovechar el asoleamiento.

Para maximizar el uso de la
iluminacién natural, se han
integrado amplias ventanas.

Permitiendo que la luz del sol
penetre profundamente en los
espacios interiores.

Nota. Elaboracidn propia.
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7.4.5. Aspectos estructurales

Figura 100
Aspectos estructurales

ESTRUCTURA

\

| c—
—
.
| ]

—
=

g,

| —]

Py
.

| o8

\

]

3
A

Estructuradel Centrode
Voluntariado

Nota. Elaboracion propia.

Tl

i':JI'WE'

iy Lﬂfﬁ,‘!".'f'i?’h,l[ I

La reticula integra la forma, el
espacioy laestructura enel

conjunto.

El modulo estructural base es de
5.00 x 6.00 m a partir del cual se
hacen variaciones para lograr
una experiencia espacial mds
interesante.

N

)Grillo base

4

0EIMENTAEI[]N

Se utiliz6 zapatas aisladas

Q COLUMNAS Y VIGAS

PROCESO CONST

Columna de concreto armado + acero.

Uso de perfil metdlico en medio del
emparrillado para vaciado de concreto. (3

Vigas principales metdlicas, brindan
mayor resistencia a esfuerzosy cargas.

TABIGQUERIA

Estructura de ladrillo, en toda la
construccion, a excepcion de la zona de
los caniles, en estos se utilizo drywall.

'

TECHD
Se utilizo falso cielo raso en la
construccion para que las
instalaciones no sean visibles al
publico.

© /s

Las ventanas son de vidrio doble, en el
caso de las puertas son de madera.
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7.4.6. Disefno de caniles

Figura 1017
Caniles
DISENO DE CANILES PARA CADA ALTURA DE CANES
(g Ventilacion
|1 = = A2 CASAS PARA PERROS GRANDES CASAS PARA PERROS MEDIANOS CASAS PARA PERROS PEQUENOS
A Alambrado
2.50m Luz o | e g
1.

>

= =T
| |FiSia da desatmst | Rejila de desagle o desagole” 1

Esquema de los caniles.
Medidas af adas as casas de los canes.

CAMA P U > AREA DE AUMENTACION

La estructuro debe ser de modera vy encima und ) .
especiedecolchén para la comodidad del can. Debe estar protegido del sol y las luvias.
Debe haber un recipiente de agua y un recipiente
para la comida.

FACHADA DEL CANIL

Para permitir el ingreso del sol se requiere que el cerramiento
permita el ingreso del sol y ventilacion, también es necesario que
sea reforzada en caso de que el animal sea agresivo, no pueda
salirdel canil.

ALCANTARILLA

Un sistemna de alcantarilla que evogue en la red
que recolecta de casa que facilite la limpieza.

REVESTIMIENTO DE PISOS

El mejor material que se puede utilizar para estas
situaciones es la cerdmica, para poder focilitar lo
limpieza de cada canil.

v

Nota. Elaboracidn propia.
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CAPITULO VIII
8. Conclusiones y recomendaciones

8.1. Conclusiones

Se concluye que al haber disefiado el proyecto de un Centro de Voluntariado y Asistencia
Veterinaria se generaron estrategias de configuracion espacial arquitectonica de localizacion,
morfolégicas, ambientales, funcionales y tecnoldgicas, estas estrategias responden a un

estudio especifico de los usuarios que utilizarian los ambientes de la propuesta arquitectonica.

Se concluye que al haber identificado las necesidades de la asistencia voluntaria y
veterinaria de canes abandonados se pudo estudiar cuales son las condiciones arquitectonicas
y cudles son las necesidades fisico-espaciales de los espacios requeridos por estos usuarios,
las cuales son el generar una buena ventilacion e iluminacion en los espacios, tanto como
para los veterinarios, voluntarios y demas trabajadores, al igual que un amplio espacio para
la estancia de los canes.

Se concluye que al haber diagnosticado cuales son las actividades que realizan los
voluntarios y veterinarios de canes abandonados se genera una propuesta programatica de
manera cualitativa y cuantitativa, generando datos aplicables a la propuesta de disefio del
Centro de Voluntariado y Asistencia Veterinaria, dando como resultado: la zona de la clinica
veterinaria, zona de voluntariado y la zona de habitabilidad de canes, cada una de estas zonas
teniendo a su vez sub zonas, capaces de la realizacion de todas las actividades necesarias a

todos los usuarios.

Se concluye que, al haber propuesto estrategias de configuracion espacial arquitectonica
para la asistencia de voluntarios y veterinarios de canes abandonados, como lo es de:
localizacion, morfolGgicas, ambientales, funcionales y tecnoldgicas, se tenga como resultado

la presentacion de una base para futuros proyectos relacionados con los albergues de canes.
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8.2. Recomendaciones

e Se recomienda plantear la construccion de un Centro Veterinario para el tratamiento
clinico a canes callejeros para que puedan ser habilitados a un proceso de adopcion y
asi poder apoyar en el control del incremento poblacional de canes en estado de
abandono que actualmente se tiene.

¢ Se recomienda que los albergues que actualmente se encuentran en funcionamiento,
como, por ejemplo: albergue Hope, refugio Huellitas; implementen espacios de
relajacion canina, como juegos, piscina entre otros, que ayuden a mejorar el bienestar
y estadia del can dentro del albergue durante su periodo de permanencia.

e Se recomienda realizar mas estudios proyectuales respecto a la futura demanda de
animales abandonados, es fundamental prevenir estos casos de incremento de animales
caninos, dado que, reducird un gran porcentaje de personas que sean infectadas por
cualquier tipo de enfermedades zoonoticas y ayudara a que los espacios urbanos
publicos sean mas seguros.

e Se recomienda plantear una infraestructura eficiente para la problemaética de canes
abandonados, involucrar a la poblacion actuando como cocreadores y también a su vez
tengan empatia e identidad hacia este tipo de proyectos de investigacion. Haciendo un
diagndstico en el marco real, teniendo criterios para el disefio donde el usuario y
arquitecto sean encargados de un equipamiento de esta magnitud. Teniendo asi un
prototipo de implantacion de equipamiento en el Pert ya que en otros paises ya se dan

este tipo de proyectos.
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@.‘; ersidad Catolica Facultad de Arquitectura e Ingenieria Civil y del Ambiente

- de Santa Maria eparq
GUIA DE ENTREVISTA

Nombre: Edgar Gongora

Edad: 28 Sexo: Masculino |0cupacién: Veterinario Fecha: 03/11/2022

Fase inicial

Objetivo de la entrevista: Necesidades de asistencia voluntaria y veterinaria de canes abandonados

Fase Intermedia

Preguntas Respuestas

1. éPertenece o forma parte de algun albergue de canes? ¢Si es asi,cual y No

que funcion desempefia?

2. ¢{Le dedica tiempo a realizar actividades benéficas a favor de algtin No

albergue de canes en estado de abandono ?

3. ¢Estaria dispuesto a brindar sus servicios de forma gratuita en algun
albergue?, ¢{Porque?

Podria brindar algunas consultas a algunos perros que requieran
atencion, pero el tratamiento de estos en la mayoria de los casos es
costoso, por lo que es necesario que se pueda solventar los gastos de
estos medicamentos

4. ¢Cuales son los espacios necesarios para poder tratar a los canes que se
encuentran en mal estado o necesiten alguna intervencion quirurgica?

Para el tratamiento se necesita un consultorio con todo lo necesario,
para una intervencidn quirdrgica se necesita un quiréfano y salas de
recuperacion.

5.De estos espacios, {Cuales son los principales son las principales
caracteristicas que deberia tener?

Espacio de descanso, que se encuentre aislado de otros animales que
puedan interrumpir su recuperacion, este espacio tiene que permitir
que pueda estar cerca de otros perros para evitar el estrés de este,

priorizando su recuperacidn, puede ser mediante caniles.

6. éQuiénes son los profesionales encargados de realizar la intervencion
quirurgica a los canes?

Anestesista, cirujano, ayudante e instrumentista.

7. éCuadles son los cuidados necesarios post cirugia de esterilizacion de
canes?

Lo principal es descanso, que no realice esfuerzo fisico, en caso de que
tenga una herida, evitar que se lama tener cubierta la herida y asearla
cuando sea necesario.

8. éCuales son los espacios necesarios para estos cuidados?

Se requiere que el espacio en el que se encontrara el perro este limpia,
evitar que haya elementos con los que se pueda lastimar.

9. Usted como profesional, ¢Cuales considera que es el proceso de
atencion a un animal en estado de abandono?

Una revisidn al can, ver si requiere examenes, analisis, para ver qué es
lo que tiene, después se realiza el tratamiento, y medicacién en caso
de que sea necesario.

10. ¢Cuantas personas forman parte de su equipo veterinario y cuales son
sus funciones de cada uno?

Médico veterinario, cirujanos y anestesista.

11.Si tuviera voluntarios para apoyo de la veterinaria ¢{Qué funciones
realizarian?

Ayudantes en la veterinaria.

12.¢iPorque cree que existen los animales en estado de abandono?

Por falta de conocimiento de la poblacién en cuanto a tenencia
responsable.

13.¢Como contribuiria usted a resolver el problema de los canes en estado
de abandono en la ciudad?

Realizando campafias de esterilizacidn masivas con ayuda del gobierno.

14. ¢Cémo ayudarias en la difusion para que mas personas sean
voluntarios o quieran donar productos e insumos al albergue?

Compartiendo informacion por redes sociales.

15. ¢Su lugar de trabajo (veterinaria) recibe ayuda de entidades privadas o
publicas?

No
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GUIA DE ENTREVISTA

Nombre: Marco Antonio Marquez
Edad: 46 Sexo: Femenino |0cupaci6n: Veterinario Fecha: 10/11/2022
Fase inicial
Objetivo de la entrevista: Necesidades de asistencia voluntaria y veterinaria de canes abandonados
Fase Intermedia
Preguntas Respuestas
1. ¢Pertenece o forma parte de algun albergue de canes? ¢Si es asi,cual y Mo

que funcion desempefia?

2. ¢Le dedica tiempo a realizar actividades benéficas a favor de algin
albergue de canes en estado de abandono ?

Si, cuando piden ayuda

3. ¢Estaria dispuesto a brindar sus servicios de forma gratuita en algun
albergue?, ¢{Porque?

Si, dependiendo del convenio

4. ¢{Cuales son los espacios necesarios para poder tratar a los canes que se
encuentran en mal estado o necesiten alguna intervencion quirurgica?

Area de tépico, area de clinica, drea de cirugia, area de hospitalizacidon
/ recuperacion

5.De estos espacios, ¢Cuales son los principales son las principales
caracteristicas que deberia tener?

Todos los espacios antes mencionados.

6. éQuiénes son los profesionales encargados de realizar la intervencion
quirurgica a los canes?

Médico veterinario cirujano, instrumentista, ayudante.

7. éCuadles son los cuidados necesarios post cirugia de esterilizacion de
canes?

La via intravenosa, insercién de vitaminas y medicamentos, curaciony
limpieza.

8. éCuales son los espacios necesarios para estos cuidados?

Area de hospitalizacion.

9. Usted como profesional, ¢Cuales considera que es el proceso de
atencion a un animal en estado de abandono?

Evaluacidn, control antirrdbico, vacunacidn, desparasitacion.

10. ¢Cudntas personas forman parte de su equipo veterinario y cuales son
sus funciones de cada uno?

Recepcionista, veterinario clinico, veterinario cirujano, personal de spa
y bafio.

11.Si tuviera voluntarios para apoyo de la veterinaria ¢Qué funciones
realizarian?

Apoyo en areas.

12.¢Porque cree que existen los animales en estado de abandono?

Falta de conciencia y tenencia de animal.

13.¢Como contribuiria usted a resolver el problema de los canes en estado
de abandono en la ciudad?

Culturizacidn a los propietarios de mascotas.

14. ¢Como ayudarias en la difusion para que mas personas sean
voluntarios o quieran donar productos e insumos al albergue?

Haciendo publicaciones en redes sociales.

15. ¢Su lugar de trabajo (veterinaria) recibe ayuda de entidades privadas o
publicas?
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GUIA DE ENTREVISTA
Nombre: Diego Fernandez
Edad: 30 Sexo: Masculino |0cupacién: Veterinario Fecha: 10/11/2022
Fase inicial
Objetivo de la entrevista: Necesidades de asistencia voluntaria y veterinaria de canes abandonados
Fase Intermedia
Preguntas Respuestas
1. éPertenece o forma parte de algun albergue de canes? ¢Si es asi,cual y No

que funcion desempefia?

2. ¢Le dedica tiempo a realizar actividades benéficas a favor de algtin
albergue de canes en estado de abandono ?

Ocasionalmente, cuando lo necesitan.

3. ¢Estaria dispuesto a brindar sus servicios de forma gratuita en algun
albergue?, {Porque?

Zona de tépico, Zona de cirugia, Zona de hospitalizacion (caniles).

4. ¢Cuales son los espacios necesarios para poder tratar a los canes que se
encuentran en mal estado o necesiten alguna intervencion quirurgica?

Zona de tépico, Zona de cirugia, y drea de hospitalizacidn.

5.De estos espacios, ¢Cudles son los principales son las principales
caracteristicas que deberia tener?

Descanso, mantener controlado la curacion de la herida, medicar en
caso sea necesario.

6. ¢Quiénes son los profesionales encargados de realizar la intervencion
quirurgica a los canes?

Meédico cirujano veterinario.

7. éCuadles son los cuidados necesarios post cirugia de esterilizacion de
canes?

La via intravenosa, insercidn de vitaminas y medicamentos, curaciony
limpieza.

8. ¢Cuales son los espacios necesarios para estos cuidados?

Area de tépico, cirugia y recuperacion.

9. Usted como profesional, {Cuales considera que es el proceso de
atencion a un animal en estado de abandono?

Se evalua la situacion en la que llega el can, se le da tratamiento,
vacuna antirrdbica, desparasitacion.

10. ¢Cuantas personas forman parte de su equipo veterinario y cuales son
sus funciones de cada uno?

Veterinario clinico, veterinario cirujano, personal de spa y bafio.

11.Si tuviera voluntarios para apoyo de la veterinaria ¢Qué funciones
realizarian?

Apoyar en todas las actividades que se realizan en la veterinaria.

12.iPorque cree que existen los animales en estado de abandono?

Falta de conciencia de las personas.

13.¢Como contribuiria usted a resolver el problema de los canes en estado
de abandono en la ciudad?

Realizando charlas y promoviendo las campafias de esterilizacién,
vacunas antirrdbicas y desparasitacion.

14. ¢{Cémo ayudarias en la difusion para que mas personas sean
voluntarios o quieran donar productos e insumos al albergue?

Utilizar las redes sociales.

15. ¢Su lugar de trabajo (veterinaria) recibe ayuda de entidades privadas o
publicas?
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GUIA DE ENTREVISTA
Nombre: Camila Chirinos
Edad: 30 Sexo: Femenino |0cupaci6n: Veterinario Fecha: 10/11/2022
Fase inicial

Objetivo de la entrevista: Necesidades de asistencia voluntaria y veterinaria de canes abandonados

Fase Intermedia

Preguntas Respuestas

1. éPertenece o forma parte de algun albergue de canes? ¢Si es asi,cual y No

que funcion desempefia?

2. ¢Le dedica tiempo a realizar actividades benéficas a favor de algtin 9
o

albergue de canes en estado de abandono ?

3. ¢Estaria dispuesto a brindar sus servicios de forma gratuita en algun
albergue?, ¢{Porque?

Si, pero con algunos términos y condiciones.

4. {Cuadles son los espacios necesarios para poder tratar a los canes que se
encuentran en mal estado o necesiten alguna intervencion quirurgica?

Tépico, zona de cirugia, post cirugia, zona de descanso.

5.De estos espacios, ¢Cudles son los principales son las principales
caracteristicas que deberia tener?

Para cada uno de los espacios se necesitan ciertos artefactos y
equipamientos, por lo tanto, es necesario que sea amplio, capaz de
mover los equipos.

6. ¢Quiénes son los profesionales encargados de realizar la intervencion
quirurgica a los canes?

Médico cirujano veterinario.

7. éCuales son los cuidados necesarios post cirugia de esterilizacion de
canes?

Se requiere que descanse el can, y revisar el avance de la herida y
limpiar la zona en caso sea necesario.

8. é¢Cuales son los espacios necesarios para estos cuidados?

Area de tépico, cirugia y caniles.

9. Usted como profesional, ¢Cuales considera que es el proceso de
atencion a un animal en estado de abandono?

Evaluar las condiciones en las que llega, colocarle vacunas,
desparasitarlo.

10. ¢Cuantas personas forman parte de su equipo veterinario y cuales son
sus funciones de cada uno?

Veterinario clinico, veterinario cirujano, asistente.

11.Si tuviera voluntarios para apoyo de la veterinaria ¢Qué funciones
realizarian?

Apoyar en diferentes actividades.

12.¢Porque cree que existen los animales en estado de abandono?

Falta de conciencia de las personas.

13.¢Como contribuiria usted a resolver el problema de los canes en estado
de abandono en la ciudad?

Contribuyendo con las campafias de esterilizacidn de canes.

14. ¢Cémo ayudarias en la difusion para que mas personas sean
voluntarios o quieran donar productos e insumos al albergue?

Utilizar las redes sociales.

15. ¢Su lugar de trabaj (veterinaria) recibe ayuda de entidades privadas o
publicas?

No

151




S

Uni idad Catolica
de Santa Maria

Facultad de Arquitectura e Ingenieria Civil y del Ambiente

(A

v eparq
GUIA DE ENTREVISTA

Nombre: Talia Salas
Edad: 23 Sexo: Femenino |0cupaci6n: Veterinario Fecha: 04/11/2022
Fase inicial
Objetivo de la entrevista: Necesidades de asistencia voluntaria y veterinaria de canes abandonados
Fase Intermedia
Preguntas Respuestas
1. éPertenece o forma parte de algun albergue de canes? ¢Si es asi,cual y No

que funcion desempefia?

2. ¢Le dedica tiempo a realizar actividades benéficas a favor de algtin
albergue de canes en estado de abandono ?

Solo la consulta ya que se realiza gastos con diferentes medicinas y no
son batatas

3. ¢Estaria dispuesto a brindar sus servicios de forma gratuita en algun
albergue?, {Porque?

Para el tratamiento se necesita un consultorio con todo lo necesario,
para una intervencién quirdrgica se necesita un quiréfano.

4. ¢Cuales son los espacios necesarios para poder tratar a los canes que se
encuentran en mal estado o necesiten alguna intervencion quirurgica?

Topico, zona de cirugia, post cirugia, zona de descanso.

5.De estos espacios, ¢Cudles son los principales son las principales
caracteristicas que deberia tener?

Para Para un consultorio: medicina, lo necesario para tomar
constantes, un equipo como el ecégrafo para diagnésticos, material de
muestra, material de limpieza de heridas.

Para quiréfano: equipo de anestesia, oxigeno, equipo para tomar
constantes, asepsia.

6. ¢Quiénes son los profesionales encargados de realizar la intervencion
quirurgica a los canes?

Anestesista, el cirujano, ayudante e instrumentista.

7. éCuales son los cuidados necesarios post cirugia de esterilizacion de
canes?

Cumplir con el tratamiento post operatorio, no realizar esfuerzos
fisicos, evitar que se llama la herida, colocar collar isabelino si es
necesario.

8. éCuales son los espacios necesarios para estos cuidados?

Un espacio limpio y acogedor.

9. Usted como profesional, ¢Cuales considera que es el proceso de
atencion a un animal en estado de abandono?

Primero se realiza exdmenes para descartar alguna enfermedad viral,
luego ya se realiza el tratamiento si es necesario luego si esta todo
bien se colocara vacuna, antiparasitario.

10. ¢Cuantas personas forman parte de su equipo veterinario y cuales son
sus funciones de cada uno?

Son 6 profesionales, clinicos, cirujanos y un anestesista.

11.Si tuviera voluntarios para apoyo de la veterinaria ¢Qué funciones
realizarian?

Curaciones de herida, ayudara a colocar tratamientos esto con
supervision del médico veterinario, ayuda en el area de peluqueria.

12.¢Porque cree que existen los animales en estado de abandono?

Por falta de conocimiento de la poblacién en cuanto a tenencia
responsable.

13.éComo contribuiria usted a resolver el problema de los canes en estado
de abandono en la ciudad?

Dando charlas sobre tenencia responsable junto con las autoridades,
realizar campafias de esterilizacion.

14. ¢Cémo ayudarias en la difusion para que mas personas sean
voluntarios o quieran donar productos e insumos al albergue?

Seria por medio de redes sociales.

15. ¢Su lugar de trabaj (veterinaria) recibe ayuda de entidades privadas o
publicas?

No ningun apoyo.
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Nombre: Patricia Eliana Rivas Vargas
Edad: 42 Sexo: Femenino |0cupaci6n: Arquitecta Fecha: 28/10/2022
Fase inicial

Objetivo de la entrevista: Necesidades de asistencia voluntaria y veterinaria de canes abandonados

Fase Intermedia

Preguntas

Respuestas

1. ¢Pertenece o forma parte de algun albergue de canes? ¢Si es asi,cual y
que funcion desempefia?

Presidenta y Duefia de la asociacién Refugio Huellitas en Busca de
Amor - 8 afios. Dirigir y coordinar todas las actividades que se dan
dentro del albergue.

2. ¢{Le dedica tiempo a realizar actividades benéficas a favor de algun
albergue de canes en estado de abandono ?

Mayor parte de mi tiempo disponible.

3. éCémo considera que se encuentra actualmente la infraestructura del
albergue?, ¢{Porque?

No estd del todo bien, ya que se necesita mds tiempo y dinero para
invertir en la infraestructura por ende falta mucho mas que hacer.

4. ¢Cuadles son los espacios necesarios para realizar las actividades en el
albergue? ¢De estos espacios cuales consideras mas importantes?

Espacio de aislamiento, recuperacién, interrelacién, convivencia y
caniles.

5.De estos espacios, ¢Cuales son las principales caracteristicas que deberian
tener?

Espacios de recreacion e interrelacion.

6. ¢Cudl es el proceso que se realiza al momento de encontrar un can en
estado de abandono?

Aislarlo y desparasitar
Llevarlo a la veterinaria
Se interrelaciona con los demas animales caninos.

7. éCuantas personas promedio adoptan mensualmente o de forma
semanal?

Adoptan una vez al mes promedio.

8. ¢Quiénes son las personas que realizan donaciones para la asociacion?

Personas Naturales - Empresas (Restaurante, camal (Shalom).

9. Usted como presidenta, ¢Cree que las donaciones que reciben abastecen
a todos los canes que se encuentran en el albergue?

No se logra abastecer todo lo que necesitan los animales caninos, pero
si ayudan en un porcentaje de 30%.

10. De acuerdo a su experiencia en la asociacion ¢Cudles son las edades,
tamaiio y genero de los animales en estado de abandono mas recurrentes?

Adultos, abuelitas y perritas en celo
Tamafio: Grandes
Género: Hembras.

11. ¢Cuales son las caracteristicas de os canes que suelen adoptarse de
forma mas continua?

Adultos tamafio pequefio.

12.iPorque cree que existen animales en estado de abandono?

La falta de concientizacién hacia las personas.

13. ¢Como ayudarias en la difusion para que mas personas sean
voluntarios o quieran donar productos e insumos al albergue?

Mas publicidad en las redes sociales.

14. {Qué considera que hace falta en el albergue?

Mas responsabilidad de las personas hacia los animales.

15. ¢Cuantas sedes tiene para albergar a los canes?

Tenemos dos, uno de albergue transitorio y un albergue es estancia
que es mas grande.
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Nombre: Hania Lucieth Rodriguez Collado
Edad: 45 Sexo: Femenino |0cupacién: Abogada Fecha: 25/10/2022
Fase inicial

Objetivo de la entrevista: Necesidades de asistencia voluntaria y veterinaria de canes abandonados

Fase Intermedia

Preguntas

Respuestas

1. ¢Pertenece o forma parte de algun albergue de canes? ¢Si es asi,cual y
que funcion desempefia?

Presidenta de HOPE (ASOCIACION DE PROTECCION Y BIENESTAR
AMBIENTAL - ANIMAL).

2. ¢{Le dedica tiempo a realizar actividades benéficas a favor de algtin
albergue de canes en estado de abandono ?

Coordinar con la asociaciéon y voluntarios para salvaguardar a los
animales en estado de abandono. La mayor parte de mi tiempo
disponible.

3. ¢Como considera que se encuentra actualmente la infraestructura del
albergue?, ¢Porque?

Se encuentra adecuado para las actividades que se dan dentro del
albergue.

4. ¢{Cuadles son los espacios necesarios para realizar las actividades en el
albergue? ¢De estos espacios cuales consideras mas importantes?

Topico, espacio donde se encuentra los animales enfermos y son
vulnerables a las enfermedades zoondticas. Todos los espacios son
importantes, pero el que mas resalta es la zona de tépico ya que ahi es
donde se tratan a los animales enfermos.

5.De estos espacios, ¢Cudles son las principales caracteristicas que deberian
tener?

Desinfeccidn, ya que este espacio tiene que estar limpio para evitar
contagios.

6. ¢Cudl es el proceso que se realiza al momento de encontrar un can en
estado de abandono?

Evaluacién del médico veterinario.

7. éCuantas personas promedio adoptan mensualmente o de forma
semanal?

Una vez mensualmente promedio.

8. ¢Quiénes son las personas que realizan donaciones para la asociacion?

Personas Naturales, pero ya no donan como antes de la pandemia.

9. Usted como presidenta, éCree que las donaciones que reciben abastecen
a todos los canes que se encuentran en el albergue?

No cubre todo, solo abastece un 10% a 20% para todo el albergue.

10. De acuerdo a su experiencia en la asociacion ¢Cuales son las edades,
tamaiio y genero de los animales en estado de abandono mas recurrentes?

De todas las razas mayormente los mestizos de tamafio mediano en su
mayoria hembras.

11. ¢Cuales son las caracteristicas de os canes que suelen adoptarse de
forma mas continua?

Cachorros de raza o de caracteristicas de raza, medianos, blancos o
colores claros.

12.¢Porque cree que existen animales en estado de abandono?

Por la crueldad de las personas y la negligencia de las autoridades.

13. ¢Cémo ayudarias en la difusion para que mas personas sean
voluntarios o quieran donar productos e insumos al albergue?

Difundiendo casos y visualizando la realidad.

14. {Qué considera que hace falta en el albergue?

Mas apoyo de difusidn, donantes y adoptantes.

15. ¢Cuantas sedes tiene para albergar a los canes?

Tenemos uno de albergue donde se da todas las actividades y
préximamente un terreno por yura para abastecer a mds animales en
estado de abandono .
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