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RESUMEN

Esta investigacion tiene como objetivo determinar la correlacion existente entre el
nivel de uso de las modalidades de e-learning y el nivel de logro de aprendizaje significativo
en estudiantes de la Escuela Profesional de Ingenieria Electronica de la UCSM en el semestre
2020-11.

Se empled el enfoque cuantitativo de tipo correlacional — descriptivo retrospectivo.
Para recabar la informacion requerida, se empled la técnica de la encuesta, para lo cual se
disefio dos cuestionarios basados en la escala de Likert de 5 niveles. EIl primer cuestionario
indaga sobre el nivel de uso de las distintas modalidades de e-learning y para ello se plante6
7 preguntas, el segundo cuestionario estd orientado al nivel de logro de aprendizaje
significativo, para lo cual se incluyd 11 preguntas. Los cuestionarios se validaron mediante
el coeficiente Alfa de Cronbach con una muestra piloto y también se sometié los

cuestionarios a la validacion por parte de tres expertos y andlisis de V de Aiken.

Luego del analisis efectuado se determind un p-valor de 0.000, menor que el nivel de
significancia de 0.05, lo que determina que existe relacion entre las variables de
investigacion. También se hallo el coeficiente de correlacion de Pearson, que tiene un valor
de 0.727, que se interpreta como una correlacion positiva alta entre ambas variables, es decir,

se acepta de la hip6tesis de investigacion y se rechaza la hipotesis nula.

Palabras clave: Aprendizaje significativo, E-learning, educacion virtual.
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ABSTRACT

This research aims to determine the correlation between the level of use of e-learning
modalities and the level of achievement of significant learning in students at the Professional
School of Electronic Engineering of UCSM in the 2020-11 semester.

The retrospective descriptive-correlational quantitative approach was used. To
collect the required information, the survey technique was used, for which two
questionnaires were designed based on the 5-level Likert scale. The first questionnaire
inquiries about the level of use of the different e-learning modalities and for this, 7 questions
were asked, the second questionnaire is oriented to the level of achievement of significant
learning, for which 11 questions were included. The questionnaires were validated using
Cronbach's Alpha coefficient with a pilot sample and the questionnaires were also subjected

to validation by three experts and Aiken's V analysis.

After the analysis carried out, a p-value of 0.000 was determined, lower than the
significance level of 0.05, which determines that there is a relationship between the research
variables. The Pearson correlation coefficient was also found, which has a value of 0.727,
which is interpreted as a high positive correlation between both variables, that is, it is

accepted from the research hypothesis and the null hypothesis is rejected.

Keywords: Significant learning, E-learning, virtual education.
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INTRODUCCION

La presente investigacion esta dirigida a determinar la correlacion existente entre el
nivel de uso de las modalidades de e-learning y el nivel de logro de Aprendizaje Significativo
en estudiantes de la Escuela Profesional de Ingenieria Electronica de la Universidad Cat6lica
de Santa Maria en el semestre 2020-11. Sobre las modalidades de e-learning se aborda las
dos formas basicas que son la sincronay la asincronay respecto al Aprendizaje Significativo

se hace una exploracion al desarrollo de ciertos pardmetros que condicionan su logro.

En el aflo 2020, la humanidad entera se ha visto afectada en todos sus aspectos de
desarrollo debido a la pandemia mundial del COVID 19. Uno de los aspectos afectados,
como todos aquellos que implican interaccion social directa entre las personas, es la
educacion en todos sus niveles, particularmente en la modalidad presencial que quedd

restringida durante todo el afio.

Las instituciones educativas respondieron de manera inmediata a la necesidad de no
interrumpir el proceso educativo, particularmente, la Universidad Catélica de Santa Maria
tomo la decisién de migrar toda su estructura educativa a un entorno virtual, lo que implico
de manera ineludible la adaptacion de docentes, estudiantes y todo tipo de material a este

nuevo contexto de virtualidad.

La situacion de emergencia exigio la adaptacion inmediata de todo el sistema
educativo a nivel mundial y el docente universitario, como parte de este, tuvo que trasladar
su funcidn al &mbito virtual con la inmediatez y urgencia que la situacion exigio a partir de
lo imprevisto de la coyuntura. Asi, los docentes tuvieron que escoger metodologias de
ensefianza virtual, conocidas como e-learning, no usadas antes y en algunos casos usando
recursos desconocidos hasta entonces, con el evidente riesgo de no garantizar su efectividad
como medio de promover en los estudiantes un aprendizaje significativo que cumpla con las
expectativas tanto personales de estudiantes y docentes, como institucionales de la

universidad y del mismo sistema educativo a nivel nacional.

En términos académicos, la investigacion pretende dar un primer paso en la
evaluacion del proceso de ensefianza - aprendizaje en una carrera como la Ingenieria
Electronica, que integra actividades tedricas y practicas de suma importancia en el proceso

formativo, de modo que en posteriores investigaciones se pueda ampliar el &mbito de estas,
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y lograr tomar decisiones sobre la adopcion posible de estas modalidades virtuales en la

educacion superior.

La investigacion de campo se realiz6 mediante la técnica de la encuesta, para lo cual
se disefio dos cuestionarios especificos, uno para cada variable de investigacion, compuestos
por preguntas cerradas y basado en la escala de Likert. Estos cuestionarios fueron aplicados
a los estudiantes de manera virtual, usando para este fin la aplicacion Microsoft Forms para
el disefio de la interfaz del cuestionario y para la recopilacion de todas las respuestas. Con
los datos recopilados, se procedio a realizar los diversos andlisis usando software como SPSS

y Excel.
Para orientar la investigacion, se defini6 el siguiente objetivo general:

- Determinar la correlacion existente entre el nivel de uso de las modalidades de e-
learning y el nivel de logro de aprendizaje significativo en estudiantes de la
Escuela Profesional de Ingenieria Electronica de la UCSM en el semestre 2020-
1.

Y dos objetivos especificos:

- Determinar los niveles de uso de las modalidades de e-learning utilizadas en la
Escuela Profesional de Ingenieria Electronica de la UCSM durante el semestre
2020-11.

- Determinar el nivel de logro de aprendizaje significativo en estudiantes de la
Escuela Profesional de Ingenieria Electrénica de la UCSM durante el semestre
2020-11.

En el Capitulo | se desarrolla el marco Teorico relacionado a la investigacion,
desarrollando las bases tedricas y el marco conceptual referido a las variables e
indicadores definidos para la investigacion. También se hace referencia a los

antecedentes destacados de la investigacion, a nivel local, nacional e internacional.

En el Capitulo Il se desarrolla la Metodologia aplicada a la investigacion,
comenzando por la descripcién del problema de investigacion mediante la definicion
de las interrogantes de investigacion, el area, tipo y nivel de la investigacion y se
define las variables e indicadores que se tomardn en cuenta. También se hace
referencia a las técnicas, instrumentos y materiales de verificacion utilizados. Se
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especifica también el campo de verificacion de la investigacion y se detalla la
estrategia de recoleccion de datos aplicada.

En el Capitulo 11l se presentan los resultados de la investigacion a partir de la
descripcion y discusion de los resultados estadisticos obtenidos a partir de los datos
procesados. Se incluye también las conclusiones y recomendaciones obtenidas y los

anexos pertinentes a la investigacion desarrollada.
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HIPOTESIS

Hi: Existe una correlacion significante entre el nivel de uso de las modalidades e-
learning y el nivel de logro de aprendizaje significativo en estudiantes de la Escuela

Profesional de Ingenieria Electronica de la UCSM en el semestre 2020-11.

Ho: No existe una correlacion significante entre el nivel de uso de las modalidades
e-learning y el nivel de logro de aprendizaje significativo en estudiantes de la Escuela

Profesional de Ingenieria Electronica de la UCSM en el semestre 2020-11.
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OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Determinar la correlacion existente entre el nivel de uso de las modalidades de e-
learning y el nivel de logro de aprendizaje significativo en estudiantes de la Escuela

Profesional de Ingenieria Electronica de la UCSM en el semestre 2020-11.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

a.  Determinar los niveles de uso de las modalidades de e-learning utilizadas en la
Escuela Profesional de Ingenieria Electronica de la UCSM durante el semestre
2020-11.

b.  Determinar el nivel de logro de aprendizaje significativo en estudiantes de la
Escuela Profesional de Ingenieria Electrénica de la UCSM durante el semestre
2020-11.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO

1.1. BASES TEORICAS

1.1.1 Lacapacidad digital

En la actualidad somos excepcionales testigos de la evolucién tecnoldgica
que atraviesa la humanidad, tendiente a la transformacion digital en todos los niveles
de la sociedad. Esta transformacion digital puede entenderse como la integracién de
tecnologias digitales en todos los niveles de las actividades de la sociedad, y la

educacion siendo uno de los principales, tiende a esa transformacién digital.

Ante este horizonte que puede considerarse inexorable, la capacidad digital
se define como el nivel con el que se acepta esa transicion hacia la transformacion
digital, de como la organizacién va aceptando las tecnologias digitales como parte de
su desarrollo y como elementos que corrigen y facilitan el camino hacia la

transformacion digital.
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La capacidad digital se mide en funcion a ciertos indicadores como la
conectividad, el acceso a la tecnologia, el contenido digital, el comercio electronico,

entre otros propios de la actividad o comunidad en la que se determine.

1.1.2 Lacompetencia digital

Se define como la capacidad de usar solventemente las tecnologias de la
informacidn y comunicacién como herramientas para el desarrollo de las actividades

cotidianas en el entorno que se desarrolle una persona.

El logro de esta competencia digital requiere que el sujeto tenga los
conocimientos relacionados con el manejo de un lenguaje comun que implique
elementos formales, graficos, simbdlicos; del mismo modo, debe ser capaz de
desempefiarse en los entornos digitales que su actividad requiere, manejando de
forma solvente software y aplicaciones informaticas. En sintesis, debe ser capaz de
acceder a informacion en fuentes digitales y debe ser capaz de procesar informacion
por medios y herramientas digitales, teniendo en todo momento pleno cocimiento de

sus derechos y obligaciones como usuario de este entorno.

En el &mbito educativo, estas competencias digitales resultan fundamentales
en la actualidad dado el avance hacia la educacion virtual y la adopcion del e-learning
como la habitualidad en reemplazo de las clasicas modalidades 100% presenciales.
Tanto los docentes como los estudiantes deben lograr esas competencias digitales
para poder desenvolverse en este nuevo entorno y lograr las ventajas y beneficios que

implica en su actividad.

1.1.3 El aprendizaje electrénico

Desde los albores del siglo XX, se trataba de introducir metodologias
tendientes a lograr el aprendizaje en las personas a través de métodos que involucren
la no presencialidad o la no necesidad de asistir a sesiones de aprendizaje.
Consideramos que esta condicion estuvo fundamentada en la incursion cada vez
mayor de la especializacion de los trabajadores y la naciente necesidad de formacién
0 capacitacion sin dejar el puesto laboral.
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En este contexto y haciendo un poco de memoria, podemos mencionar
sistemas de ensefianza muy difundidos en la época como aquellos basados en
grabaciones de audio (en discos de vinilo o en cintas magnetofonicas) o los muy
famosos cursos por correspondencia, en los que el estudiante recibia por correo
material impreso con los temas de estudio. Como podemos notar, en ninguno de los
casos mencionados existia algin método eficiente de verificacion del aprendizaje, o
retroalimentacion por parte del instructor o docente hacia el estudiante. Esto dejaba
claramente el aprendizaje propiamente dicho en un limbo o incertidumbre que tendria
como consecuencia el no logro del objetivo final o su logro parcial, lento y
prolongado en el tiempo.

Con el advenimiento de las tecnologias de informacion y comunicaciones
(TIC’s) y la aparicion del internet como medio de conexion entre personas, uno de
los &mbitos que mas provecho ha podido obtener es precisamente el de la educacion,
que ha aprovechado todas estas herramientas tecnologicas disponibles para optimizar
los métodos de educacidn a distancia y los logros de aprendizaje propuestos. En este
contexto nace el Aprendizaje Electronico, conocido como e-learning, el cual es
definido como el proceso de ensefianza no presencial basado en los recursos

tecnoldgicos provistos por las TIC.

Una definicion de e-learning es la dada en 2003 por German Ruipérez de la
Universidad Nacional de Educacién a Distancia (Espafia), citada por Castro Magafia
(2015), donde se define el e-learning como: “Ensefianza a distancia caracterizada por
una separacion fisica entre profesorado y alumnado sin excluir encuentros fisicos
puntuales, entre los que predomina una comunicacién de doble via asincrona donde
se usa preferentemente Internet como medio de comunicacion y de distribucion del
conocimiento, de tal manera que el alumno es el centro de una formacion
independiente y flexible, al tener que gestionar su propio aprendizaje, generalmente

con ayuda de tutores externos".

El término e-learning es procedente del anglicismo “electronic learning”, lo
que para Rodriguez (2006) puede entenderse como “Aprendizaje electronico” lo que
implica que en proceso estan involucrados una serie de recursos tecnolégicos como
la computadora, el internet, y todos los servicios y recursos de software y hardware

involucrados en la interconexion entre los estudiantes y los educadores.
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Castro (2016) identifica en la formacion e-learning dos partes: la plataforma
y los contenidos. La plataforma es el lugar (fisico 0 no) en el cual se realiza la
actividad de ensefianza, donde los estudiantes asisten para recibir clase y donde los
profesores asisten para impartir sus clases. En un entorno electrénico, la plataforma
es un lugar virtual en la red de redes, que tiene todos los recursos necesarios para
permitir la reunion entre profesor y estudiantes, impartir los contenidos y realizar
todas las actividades relacionadas. El otro componente identificado por Castro (2016)
son los contenidos, los que en la forma presencial de educacion estan representados
por los materiales impresos, libros, guias, etc., mientras que en un entorno virtual,
estos contenidos deben estar contenidos en formatos digitales, transmisibles por la
red, soportados por los equipos electronicos usados por profesor y estudiantes y con
la condicion de que este debe haber sido disefiado expresamente para este fin, por
profesionales con conocimientos de medios virtuales y con unas caracteristicas que
le permitan llegar de manera efectiva a una audiencia homogénea, como se espera
que sea el grupo de estudiantes, teniendo ademas en consideracion que la
individualizacion del contenido es algo muy dificil de lograr en un entorno virtual,
donde todo tiende a generalizarse y masificarse. Sobre los contenidos, se debe tener
en cuenta segun Castro (2016) que en el e-learning, el estudiante tiene la posibilidad
de contrastar los contenidos a medida que los visualiza o recibe, teniendo la opcion
de consultar material relacionado a través de la internet, a la cual tiene acceso
permanente. Esto posibilita que el estudiante pueda enriquecer su aprendizaje con
informacion complementaria, que ademas puede permitirle contrastar, equiparar y
hasta juzgar el material mientras lo recibe. De ahi se desprende la necesidad de que
los contenidos tengan que ser muy cuidadosamente producidos, contrastados y

verificados antes de ser entregados a los estudiantes.

Resulta clara la estrecha relacion existente con el término “educacion virtual”,
que generaliza el proceso de aprendizaje realizado en una condicion de no
presencialidad o, dicho de otro modo, cuando el profesor y el estudiante no se
encuentran fisicamente en el mismo ambiente en forma simultanea. Este concepto es
formulado por Ortiz (2002) cuando hace referencia que la educacion virtual es una
actividad que se lleva a distancia, basada en tecnologias informaticas y de

comunicaciones, teniendo ademas la caracteristica de poder ser atemporal, es decir,
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que este proceso no necesariamente debe ser realizado en el mismo tiempo por todos

sus actores.

1.1.4 Evolucion de la educacion virtual

Como se menciond, la tendencia de los sistemas educativos a lograr el
cumplimiento de los objetivos de la educacién, separando al profesor de los
estudiantes, ha sido un fin perseguido desde hace mucho tiempo. El desarrollo
tecnoldgico y la masificacion del uso de los modernos medios y herramientas usadas
en esta actividad ha permitido que los sistemas educativos se acerquen cada vez mas

a lograr el objetivo indicado.

El proceso de evolucion de la educacion a distancia se puede apreciar en el
diagrama elaborado por Yong et al. (2017) a partir de lo analizado por Arboleda y
Rama (2013).

Figura 1.

Evolucion de la educacién no presencial

Quinta Generacion

Cuarta Generacion

Educacién
Tercera Generacion ‘ Educacién eV
basada en web . Integracién de la
' - B web semdntica
Educacién * Integracion al (web 3.0) a los
Segunda Generacién basada en TIC proceso de procesos de
aprendizaje de: aprendizaje:
‘ « Integracion de las wikis, blogs, Telepresencia,
Educacion TIC como soporte webquest, inteligencia
) audiovisual de los Procesos webconfe.rence, artificial, mundos
Primera Generacién formativos redes sociales, virtuales,
« Integracion del plataformas de realidad
® audio y el video a{prendizaje en aumentada,
Educacion a los materiales linea entre otras. animaciones 3D
epistolar impresoes entre otras.
* Materiales
impresos

Fuente: Yong et al. Revista Virtual Universidad Catélica del Norte (2017).
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En este mismo sentido, Gros (2011) hace una afirmacion que corrobora los
estados de evolucion de la educacion virtual, al establecer una dependencia de la
evolucion de las TIC y la historia de la propia educacion virtual. Pero también
establece una diferencia importante que es la que existe entre la educacion a distancia

y la educacion virtual.

La educacion a distancia es la que surge a partir de la necesidad de la sociedad
de beneficiarse de la educacion y a la vez de la imposibilidad de que la forma
convencional de esta tuviera la cobertura necesaria dada la ubicacion a veces alejada
de las sedes y la imposibilidad de realizar grandes desplazamientos para llegar a ellas.
En este contexto, la educacién a distancia es aquella forma disefiada en la que el
estudiante y el profesor no tienen un contacto fisico ni comunicacional, se desarrollan
materiales educativos que puedan ser usados por el estudiante sin la orientacion del
profesor y dada la tecnologia del momento, estos materiales hacian uso de medios
escritos y de distribucion a traves de la correspondencia, la radio o la television. El
aprovechamiento real de estos materiales educativos dependeria mucho de la
capacidad del estudiante para manejarlos de la manera correcta y esto no siempre
puede garantizarse.

El desarrollo tecnoldgico pone a disposicion de la sociedad medios de
comunicacion mucho mas versatiles en sus capacidades para la distribucién de
material no solo escrito si no de diverso tipo, como audio, video y otras formas mucho
mas interactivas. Gros (2011) ubica a la educacién virtual como la evolucién de la
educacion a distancia, en la que el estudiante y el profesor tienen roles mucho mas
activos y principalmente interactivos. Esta interaccion estd soportada por la
posibilidad de usar materiales que aprovechan la capacidad de comunicacion actual,
en la que la distribucidn de material educativo interactivo es mucho mas eficiente, se
produce la independizacidn del espacio fisico donde se puede llevar a cabo el proceso
de aprendizaje permitiendo asi que individuos puedan acceder a ella desde cualquier
lugar. Este nuevo concepto de educacion basado en la tecnologia confiere al profesor
un rol mas de orientador y al estudiante le da uno mas activo y reflexivo en el proceso.
Cabe indicar también la necesidad de que los materiales usados en este tipo de
educacidn deben estar disefiados especificamente para utilizar al méaximo los recursos
ofrecidos.
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1.1.5 Modalidades de e-learning

A partir de la disponibilidad de medios tecnologicos para entregar y poner a
disposicion del estudiante el material educativo, la ensefianza virtual por medios
electronicos o e-learning como lo denominamos, se ha clasificado en dos
modalidades en funcion a las limitaciones de uso en el tiempo, en dos tipos, definidos

por Granda (2008) como sistemas asincrono y sincrono:

e Asincrono: la separacion entre profesor y estudiante es de caracter fisico
y temporal, es decir, ambos no estan en el mismo lugar al mismo tiempo.

El material educativo esta a disposicion de los estudiantes todo el tiempo.

e Sincrono: el profesor y sus alumnos no coinciden en el espacio fisico, pero

si en el temporal, se produce una interaccion en tiempo real.

De manera similar, Rodriguez (2006) reconoce en la modalidad de ensefianza

virtual las formas asincrona y sincrona.

e Ensefianza asincrona: es la modalidad en la que el proceso de ensefianza
se realiza sin la presencia simultanea del profesor y de los estudiantes. Es
la modalidad mas flexible ya que permite que los protagonistas no estén
sujetos a un horario comun y puedan completar actividades de ensefianza

de acuerdo con sus posibilidades.

Esta modalidad de e-learning requiere que tanto docente como
estudiantes tengan la posibilidad de estar conectados con la plataforma
educativa (aula virtual) en algin momento, aunque no sea el mismo. Un
ejemplo de esta manera de uso es el foro de debates, que es un espacio
virtual en el que usualmente el profesor inicia un tema de conversacion o
discusién y los estudiantes participan dejando su opinién o posicién al
respecto; el foro tiene un tiempo de vigenciay al finalizar este, el profesor
puede cerrar la actividad dando las conclusiones sobre lo comentado, los
estudiantes hacen uso de esta herramienta en el momento que ellos lo

consideren posible, sin necesidad de un horario especifico.
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Las tareas grupales son también usadas en la modalidad asincrona.
Estas consisten en que los estudiantes organizados en grupos desarrollan
una actividad encargada, con cargo a presentarla luego de un plazo
definido por el profesor. Los medios de comunicacion electronica como
el correo o incluso la mensajeria instantanea permiten que el grupo vaya
haciendo sus aportes a la tarea y esta vaya completandose en el plazo
previsto. Un integrante del grupo es por lo general el encargado de

recopilar y organizar los aportes de sus comparieros.

Una forma alternativa de tarea grupal es el trabajo colaborativo, que
consiste en que los estudiantes forman grupos y se encargan de desarrollar
cierto tipo de trabajo asignado por el profesor. Cada estudiante aporta en
el logro del trabajo y a diferencia del trabajo en grupo, en este caso no hay
un liderazgo identificado, cada estudiante aporta y comparte su
colaboracion, la responsabilidad es individual y de esa forma se logra
aumentar el rendimiento del grupo. En el trabajo colaborativo, la
interaccion y la coordinacion necesaria entre los colaboradores permite
que esta experiencia sea proyectada a actividades de desarrollo

profesional futuro.

En el campo de la ingenieria, el disefio de soluciones a problemas con
alto grado de realidad es una practica comun, este tipo de actividad se
plantea como una secuencia de actividades que van desde la correcta
identificacion del problema, el planteamiento de posibles soluciones, la
seleccion de wuna solucion adecuada dentro de las restricciones
establecidas y termina con la implementacién, simulacién o prototipado
de la solucidn, sobre la cual se haran las pruebas de funcionamiento. En
este contexto, el planteamiento de proyectos de desarrollo y aplicacion de
ciertos conocimientos se ha convertido en una actividad recurrente en la
ensefianza de las diversas ramas de la ingenieria. Este tipo de actividad es
desarrollada en grupos de estudiantes, los que desarrollan sus avances y
en ciertos momentos cuentan con la asesoria del profesor, quien corrige,
refuerza o da sugerencias a los estudiantes para el logro del objetivo final.
Esta actividad de proyectos puede tener una duracion mayor que las
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anteriores dada la cantidad y a veces complejidad de las actividades

necesarias de cumplir.

e Ensefanza sincrona: es la forma mas parecida a la ensefianza tradicional,
es decir, existe una comunion en el tiempo y en el espacio en el que se
desarrolla la actividad de aprendizaje. En el e-learning, la diferencia es
que, en lugar de haber una reunion fisica en el aula, esta se da en medios
virtuales, en un ambiente digital que permite la interaccién en tiempo real

entre todos los participantes.

La denominacion “‘sincrona” precisamente hace referencia a la
reunion que se lleva a cabo en tiempo real y por lo que se da una

interaccidn en vivo entre las personas.

La interaccion virtual pone una valla en ocasiones algo alta a las
necesidades tecnoldgicas para lograr una reunién interactiva y en tiempo
real como se espera. Se requiere contar con equipos que permitan una
adecuada comunicacion, con pantallas adecuadas en tamafio y resolucion
para poder visualizar la informacion transmitida y principalmente, se
requiere de una conexion de internet con el suficiente ancho de banda
como para permitir el intercambio correcto de audio y video en forma
simultanea y con la fluidez necesaria. Sobre este tema cabe comentar que
en nuestro pais la situacion de pandemia ha sido un motivo para que las
empresas proveedoras de servicio de internet incrementen de manera
significativa el ancho de banda del servicio que proveen, lo que ha
permitido que el nivel de conectividad en términos generales, mejore
respecto al que se tenia a inicios del afio 2020, pero es también pertinente
precisar que el costo de los planes de conectividad fija o mévil es aun
elevado y en algunos casos, la principal dificultad encontrada por

estudiantes y profesores.

Tema adicional importante de mencionar es el de las herramientas
digitales ofrecidas para la implementacién de actividades sincronas. Las
grandes empresas de software, y algunas no tan grandes también, ofrecen
entornos virtuales de conectividad que van mucho mas alla de ofrecer

espacios de reuniones virtuales, teniendo en algunos casos grandes suites
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digitales dedicadas a la educacién que integran herramientas de
conectividad en audio y video y grandes cantidades de aplicaciones
destinadas a facilitar actividades centradas en el estudiante. Es evidente
que el soporte tecnoldgico actual permite que estos entornos virtuales
destinados a la educacion ofrezcan cada vez mayor cantidad de recursos
y se perfeccionen cada vez més, permitiendo expandir los limites y las
posibilidades de un profesor digital, la necesidad de la capacitacion

constante también aparece como una necesidad.

En la tabla 1 tomada de Granda (2008) podemos observar de manera
comparativa algunas de las principales caracteristicas de la modalidad asincrona y

sincrona de e-learning:

Tabla 1

Comparativa entre modalidad asincrona y sincrona

Modalidad asincrona Modalidad sincrona
Acceso intermitente bajo demanda Acceso en tiempo real
Grabado o producido con anterioridad En directo
Disponible en cualquier momento A veces planificados y de corta duracion
Individual o colaborativo en forma Colectivo y a veces colaborativo

intermitente

Aprendizaje independiente Presencia virtual simultanea entre

aprendices e instructores

Autodidacta Aprendizaje concurrente con otros
Fuente: Granda. Universidad de Oviedo (2008).

1.1.6 Aplicacion de e-learning asincrono

De acuerdo con las caracteristicas vistas en las modalidades asincrona y
sincrona, existen una variedad de formas de aplicar cada uno de estos sistemas.
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Para el sistema asincrono se suele usar:

e Cursos de autoaprendizaje: el ritmo de avance del curso es definido por el
estudiante. En este caso se utiliza material explicitamente desarrollado, en
el cual se encuentran caracteristicas como el uso de multimedia, la
disponibilidad de todo el material durante todo el tiempo, la interactividad
con el material, la posibilidad de registrar y reportar el avance en el curso.
Este tipo de sistema tiene como principal ventaja la adaptacion a las

necesidades y posibilidades del estudiante.

e Foros de debate: son conversaciones que se establecen a lo largo del
tiempo, en las que cualquier estudiante o el profesor pueden publicar o
responder sobre el tema propuesto. Se implementan en aplicaciones que
permiten a los participantes ver las publicaciones anteriores, generando
respuestas a estas 0 nuevas opiniones, quedando todas las publicaciones
disponibles para los siguientes usuarios. Los foros de debate permiten a
varios participantes opinar, compartir y discrepar si es necesario, sobre un
tema, el cual debe ser finalizado por el profesor generando conclusiones
del debate establecido, incluyendo en ocasiones opiniones de expertos en

la materia.

e Tareas: El avance gradual en el desarrollo del tema de estudio posibilita
al profesor la asignacion de tareas individuales o grupales, las cuales son
planteadas para gque el o los estudiantes puedan aplicar lo aprendido, son
comunmente usadas en temas en los cuales la aplicacion del aprendizaje
permite al estudiante o al grupo desarrollar procedimientos o

metodologias que permitan verificar su nivel de logro.

e Proyectos: en temas en los que uno de los objetivos finales es la aplicacion
o0 la solucion de problemas, la aplicacion de lo aprendido en una situacion
similar a la realidad es la concretizacién de las competencias adquiridas.
Esto suele ser desarrollado a manera de un proyecto de aplicacion en el
cual se puede desarrollar un prototipo de la solucidén generada o usar algun
tipo de simulacion que evidencie resultados de la propuesta.

e Encuestas: permiten al profesor verificar el logro de los objetivos

propuestos.
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e Blogs: es un recurso que permite a varios estudiantes agregar material
sobre un tema especifico, como recortes, articulos, textos, etc. Los cuales
permitiran que se vaya enriqueciendo de forma colaborativa el tema

desarrollado.

Es pertinente mencionar que para una adecuada aplicacion de estos sistemas
de e-learning asincrono, se debe contar con un soporte tecnoldgico que tenga la
capacidad de contener gran cantidad de material, de ser accesible en cualquier
momento y de tener un nivel de ergonomia que permita a todos los estudiantes su uso
sin dificultades, considerando la posible diversa procedencia académica de estos.
Ademas, debe permitir al profesor la administracion de los recursos, la edicion del

contenido, la recepcion de tareas programando tiempos, entre otras funciones.

En la actualidad existen una gran cantidad de herramientas informaticas que
permiten la implementacion de sistemas de ensefianza virtual, estos son los conocidos
como LMS (Learning Management Systems) o Sistema de Gestion del Aprendizaje,
entre los mas usados se tiene plataformas como Blackboard Learn, Moodle, WebCT,

etc.

Existe también una gran cantidad de herramientas informaticas destinadas a
la creacion de contenidos orientados al e-learning asincrono entre los cuales se
encuentran aplicaciones instalables por el usuario y otras on line que pueden ser
usadas en la internet. Estas herramientas son cada vez mas completas y versatiles y
apuntan a enriquecer el tipo de material destinado a la educacion autbnoma, en la que
no sélo es importante el contenido como conocimiento propiamente dicho si no
también la forma de transmitirlo a los estudiantes, dado que en este caso no existe la
presencia del profesor como orientador, el material debe ser capaz de captar y

mantener la atencion del estudiante durante el proceso de transferencia.

1.1.7 Aplicacion de e-learning sincrono

Los sistemas de e-learning sincronos tienen como principal condicion que la
presencia del profesor y de los estudiantes se produzca en el mismo momento, aunque
no en el mismo lugar, de ello que las actividades sincronas tengan que producirse en

tiempo real aun cuando el material podria ser grabado previamente, teniendo ademas
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la presencia del profesor como orientador y facilitador del aprendizaje y permitiendo
una interaccion espontanea con los estudiantes mediante consultas, esto diferencia el

e-learning sincrono de una simple conferencia en tiempo real.
Algunas de las herramientas usadas en e-learning sincrono son:

e Teleconferencias: en cuya modalidad se encuadran las conferencias de
audio y las videoconferencias. En la audioconferencia se establece una
comunicacion de menor costo tecnoldgico, solo de audio, por lo que
demanda bajos recursos en conectividad y en equipos, esta puede usar una
linea telefonica convencional, lo que permite un acceso masivo y de
menor impacto tecnolégico y economico al estudiante. Una
videoconferencia en cambio ofrece la posibilidad de conectarse mediante
sefiales de audio y video a la vez, permitiendo el contacto visual entre
profesor y estudiante y haciendo més cercana la comunicacion, es
evidente que en este caso la posibilidad de mostrar no solo al profesor si
no imagenes, animaciones o videos de apoyo al tema es sumamente
enriquecedor como experiencia de aprendizaje y facilita la transmisién de

contenidos.

e Chat: basado en la gran cantidad de aplicaciones moviles de
comunicacion instantanea en base a texto con las que se cuenta en la
actualidad. Permite una interaccion inmediata entre miembros de un
grupo, con la posibilidad de establecer conversaciones en tiempo real
entre un gran numero de personas. Esta forma de comunicacion cobra
importancia dada la gran difusién entre los usuarios jovenes de este tipo

de aplicaciones.

e Pizarra electrénica: es un recurso que permite al profesor compartir
contenido creado en tiempo real con los estudiantes y también que estos
participen en la creacion, usando los recursos de software que ofrece esta
aplicacion. Esté orientado a desarrollo de procedimientos en los que la
aplicacion de metodologias y soluciones secuenciadas es mucho mas
apreciada cuando se realiza en tiempo real, por ejemplo, en la solucién de
un problema matemaético como la solucion de una ecuacion, en la que cada

paso es aplicado en tiempo real, escrito a mano por el profesor y seguido
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por los alumnos, quienes en algun momento podrian también participar
de la solucion. Este desempefio puede ademés ser una forma de

aprendizaje colaborativo en tiempo real.

e Gamificacion: modalidad en la que se promueve la participacion de los
estudiantes en el desarrollo de contenidos de aprendizaje a partir de juegos
en los que se participa de forma interactiva y en tiempo real. Existen
aplicaciones en las que se puede aplicar esta técnica usando recursos
tecnoldgicos muy accesibles hoy en dia como la realidad virtual o la
telepresencia. Dada su caracteristica netamente Iudica permite captar el
interes y la atencion de los estudiantes.

e Web conferencing: es el nombre que se le asigna a una conferencia basada
en internet como medio y en el uso de audio y video simultaneo, ademas
permite la interactividad y la permanente participacion de cualquiera de
sus usuarios. Esta forma de conferencia es soportada en aplicaciones de
software que han migrado del ambito empresarial al educativo en los
Gltimos afios, creando plataformas de e-learning bastante importantes, que
ademas de soportar la conferencia en si misma, brindan recursos como el
chat, repositorios para la entrega de material, aplicaciones ejecutables on
line, recursos docentes para actividades, etc. Entre estas plataformas

podemos mencionar a Microsoft Teams, Google Meet, entre otras.

1.1.8 Plataformas de educacion virtual

Como se ha descrito antes, la educacion virtual reside principalmente en la
internet, de aqui la necesidad de definir entornos que soporten todo el sistema
educativo dedicado al e-learning. Este espacio educativo definido por Santana (2007)
como un espacio virtual donde se crean las condiciones para que el individuo se
apropie de nuevos conocimientos, experiencias y elementos que le generen procesos

de aprendizaje.

Segun Rosenfeld (2002), citado por Fernandez (2012), el entorno virtual
dedicado a la educacion, denominado como plataforma de ensefianza virtual, debe
tener una serie de caracteristicas para poder ser considerado como tal:
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e Debe estar alojada en una red.

e Debe poder llegar al usuario final por medio de un computador, usando

estandares de internet para la comunicacion.

e Debe poder ampliar la perspectiva del aprendizaje, cambiando la forma

en que esta es concebida.

Segun Salinas (2011), un entorno virtual de aprendizaje, 0 EVA como se le

denomina cominmente, posee cuatro caracteristicas basicas:
e Esun ambiente no fisico basado en tecnologias electronicas digitales.

e Estaalojado en la internet, por lo que puede ser accesado de forma remota

mediante dispositivos estandarizados.

e Utiliza aplicaciones y software en general, que permite desarrollar las

actividades de docentes y estudiantes destinadas al aprendizaje.

e Permiten el desarrollo de las actividades de aprendizaje sin que exista un
contacto directo entre profesor y alumno, estos no tienen que coincidir

necesariamente en el espacio ni en el tiempo.

Se puede entonces distinguir que un EVA tiene dos &mbitos muy diferentes
entre si, pero también confluyentes en el objetivo final que es facilitar el aprendizaje
a distancia. Estos ambitos son el tecnoldgico que claramente brinda el soporte para
el desarrollo de la actividad, y el educativo que establece los parametros necesarios
para la ejecucion propiamente dicha de las actividades de aprendizaje en el entorno

virtual.

Dada la multiplicidad de formas de encarar el proceso de ensefianza en un

entorno virtual, los EVA pueden agrupados o clasificados de la siguiente manera:

e Learning management system (LMS): conjunto de recursos de software
principalmente, organizados e integrados en un sistema orientado a
desarrollar la actividad de ensefianza, brindando facilidades y recursos al
profesor, al estudiante y al administrador del sistema para poder sacar el

mayor provecho posible en el sentido del objetivo planteado.
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e Learning content management system (LCMS): Ademas de ser un
Sistema que contiene las herramientas orientadas al uso con fines
educativos, permite también la gestion de contenidos en su creacion y uso,
introduciendo la posibilidad de que estos se adapten de manera adecuada

al proceso de ensefianza virtual.

e Herramientas de comunicacién: Son aplicaciones de uso frecuente
destinadas al proceso educativo, por ejemplo, el chat, el correo
electrénico, la transferencia de archivos, los foros, etc. los cuales estan

integrados en sistemas educativos especificos.

1.1.9 Learning managemente system (LMS)

Traducido al espafiol se le denomina Sistema de Gestion del Aprendizaje.
Clarenc (2013) lo define como un software instalado en un servidor web o en una
intranet que se emplea para crear, aprobar, administrar, almacenar, distribuir y
gestionar las actividades de formacién virtual, pudiendo utilizarse también como

complemento para el aprendizaje a distancia.

Un LMS esta orientado a la gestion de los contenidos, mas no a su creacion
como lo hace un LCMS, que son disefiados, estructurados y utilizados por profesores
para complementar el desarrollo de sus clases y por los estudiantes que disponen de
ellos para desarrollar las actividades propias de su actividad o para enriquecer y

complementar su formacion.

La gran ventaja de un LMS como sistema, es que provee al profesor y al
estudiante de un conjunto de herramientas especificamente disefiadas para aplicarse
al proceso de ensefianza — aprendizaje y ademas organizadas de tal manera que todas
ellas se integran en un solo entorno amigable, de alta usabilidad y de facil acceso
desde un ambiente integrado. También se debe mencionar que un LMS cuenta con
las medidas de seguridad que permitan evitar pérdidas de informacion, corrupcion de
datos o el mal uso de estos, ademas de la intrusion de extrafios, brindando para tal fin
los niveles de acceso y privilegios de un sistema seguro y confiable.

Un LMS cuenta con una serie de herramientas, segun Ortiz (2007), estas son:
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e Herramientas de gestion y distribucion de contenidos: Permiten
almacenar, organizar, recuperar y distribuir contenidos, dando ademas la
posibilidad de organizarlos de manera que su presentacion esté de acuerdo
a los requerimientos del profesor. Es mucho mas que un repositorio de

contenidos alojado en la nube.

e Herramientas de administracion de usuarios: Permiten el registro de
usuarios y la asignacién de privilegios a estos para que tengan acceso a
los recursos destinados a él, con las atribuciones que correspondan a su

rol en el proceso, permite personalizar el sistema para cada usuario.

e Herramientas de comunicacion: Permiten la comunicacion entre el
profesor y los estudiantes, de forma sincrona o asincrona, simplex u
duplex, segun las necesidades. Se implementan para este fin aplicaciones
como el chat, foros, mensajeria, correo electronico, tableros de anuncios,

etc., con la privacidad que el tipo de comunicacién amerite.

e Herramientas de evaluacién y seguimiento: Permiten la elaboracién y
aplicacion de evaluaciones a los estudiantes, dando al profesor la
posibilidad de disefiar esta con preguntas de distinto tipo, y brindando
para esto los recursos para su correcta diagramacion, como editores de
ecuaciones, de graficos, de texto, etc. Ademas, permiten configurar la
aplicacion de las pruebas logrando niveles de individualizacion que
reducen la posibilidad de plagio o copia entre estudiantes. Se dota también
al sistema de la posibilidad de calificar las entregas de los estudiantes y
publicar las notas de modo que puedan visualizarse no solo el calificativo
si no el instrumento revisado y corregido, con las realimentaciones del

profesor.

La evolucion de la tecnologia electronica que es soporte del internet y de
todos los dispositivos usados en un LMS, han permitido que estos sistemas
evoluciones alcanzando niveles de calidad cada vez mayores y una penetracion
significativa en instituciones educativas que tradicionalmente brindaban servicios

presenciales.

El grafico siguiente muestra la presencia de los distintos LMS en las

instituciones educativas de nivel superior en EE. UU. y Canad4, hasta el afio 2018, y
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cdmo este importante mercado es compartido entre LMS de acceso gratuito y de
pago.

Figura 2.

Evolucién de los LMS.

LMS Market Share For US & Canadian Higher Ed Institutions /ANUARY 2019
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1.1.10 LMS Blackboard

Es un sistema de gestion de aprendizaje en linea, una opcién de pago que es
en la actualidad uno de los mas difundidos entre las instituciones de educacion

superior.
En este LMS podemos identificar algunos de los principales modulos:
e De contenidos.

e De comunicacién.
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e De evaluacion.
e De seguimiento y gestion del aprendizaje.

Segln su péagina web, Blackboard tiene las siguientes caracteristicas y provee

a sus usuarios:
e Ensefianzay aprendizaje.
e Construccion de comunidades.
e Manejo y colaboracién en contenidos.

e Experiencias colaborativas.

Compromiso de mejora continua.

El LMS Blackboard Learn es el LMS que se ofrece como una plataforma que
permite desarrollar experiencias de aprendizaje en lineay grandes posibilidades tanto
para el profesor como para el estudiante respecto a las herramientas con que cuenta
y la forma sencilla de uso y accesibilidad, hace poco tiempo ha renovado su interfaz
de usuario a la version Ultra que segun el fabricante mejora la experiencia de usuario
ofreciendo una interaccién mas intuitiva y fluida, ademéas de poder usarse desde
variados tipos de dispositivos con acceso a internet, permitiendo un ajuste de la

interfaz automatico de acuerdo con el dispositivo utilizado.

Las principales prestaciones de Blackboard Learn Ultra ofrecidas para el

profesor del curso son las siguientes:

e Calendario del curso: permite una muestra de las actividades
programadas, con los eventos personales, institucionales, del curso y de
la organizacidn. Es viable visualizar por dia, semana o mes. Se visualiza
los vencimientos de las actividades programadas por el profesor, que es
el unico que puede programar eventos de calendario del curso.

e Plan de estudios: el profesor puede usar esta herramienta de
programacion que le permite detallar la estructura del curso, detalles de
las actividades esperadas, fechas de examenes, etc.
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e Lista de estudiantes: Permite ver la lista de estudiantes inscritos en el
curso. El profesor puede hacer busquedas, enviar mensajes a cualquiera

de los miembros del curso y también inscribir nuevos estudiantes.

e Comunicacion con los estudiantes: mediante anuncios publicados para
todos los estudiantes, mensajes privados enviados a estudiantes en
particular, debates en linea para promover la participacion de los

estudiantes.

e Crear actividades: que son actividades calificadas como tareas con fecha
y hora de entrega especificas, al crearse una actividad se crea

automaticamente el espacio para la calificacion de esta.

e Crear pruebas: los exdmenes en linea permiten verificar el progreso del
estudiante, pudiendo escoger entre preguntas de diverso tipo y facilitando

la calificacion y la retroalimentacion mediante comentarios.

e Publicacion de contenidos: como presentaciones, documentos,
contenido multimedia o enlaces a sitios web o redes sociales. Brinda la
posibilidad de publicar o no el contenido colocado en linea, permitiendo
al profesor adelantar el desarrollo del curso y publicar cada contenido

cargado para los estudiantes en el momento que sea pertinente.

e Calificaciones: en el caso de examenes que no requieran calificacion
manual, esta se asigna de manera automatica. El profesor define el tipo de

calificacion para cada actividad o para cada pregunta de un examen.

El manejo de las herramientas para el docente es muy intuitiva y facil de
manejar, ademas se cuenta con ayuda en linea que es bastante clara y abundante en
temas a consultar. Las figuras siguientes muestran la pagina de acceso a la aplicacion
Blackboard Learn Ultra de la UCSM y una pantalla de algunas de las herramientas

del profesor.
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Figura 3.

Pantalla de acceso a Blackboard Learn de la UCSM.
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Figura 4.

Herramientas del profesor en Blackboard Learn Ultra
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Una caracteristica interesante de Blackboard Learn es que incrementa la
movilidad de la actividad de aprendizaje permitiendo la instalacion de la aplicacion
en dispositivos moviles como teléfonos celulares o tabletas, en las plataformas mas
populares como 10s y Android, permitiendo al profesor y al estudiante realizar las
actividades desde este dispositivo movil sin importar su ubicacion, la interfaz de
usuario se adapta a las dimensiones disponibles en el dispositivo usado, entregando

una interfaz de usuario accesible y ergondmicamente adecuada para su uso.

Figura 5.

Blackboard mavil en diversos dispositivos.

Fuente: https://www.blackboard.com/es-lac/teaching-learning/learning-

management/mobile-learning-solutions. (2021)
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1.1.11 Aprendizaje

Para definir el concepto del aprendizaje, podemos hacerlo desde dos
vertientes, una es la mas natural y de manejo comun, en un contexto cotidiano y no
especializado y la otra es una definicion mas especializada, de uso a nivel de la

psicologia o de una visién mas académica.

En la vision de Rivas (2008), el aprendizaje se evidencia en la conducta de
las personas, dado que todas las formas del comportamiento de una persona es el
resultado de un conjunto de estructuras de conocimiento logradas a partir de un
proceso de aprendizaje logrado. Este aprendizaje cotidiano y comun se da en forma
continua y a largo de la vida de la persona, la cual va construyendo dia a dia su
esencia a partir de aprendizajes que en mayor o menor medida forjan a cada ser.
Desde hace muchos afios, se entiende al aprendizaje como una actividad natural,
propia y cotidiana del ser humano.

Este proceso de aprendizaje se evidencia y se puede constatar ya que todo
aprendizaje conlleva un cambio en el aprendiz, el que puede cambiar su conducta o
simplemente su manera de ver las cosas, a partir de un conocimiento méas profundo
de cierto tema. Podemos apreciar como un nifio de muy corta edad aprende que con
el llanto su madre le brindard atencion y cuidado, durante su vida escolar y
universitaria (incluso posterior a esta) su vision de la realidad y su nivel de
entendimiento de muchos procesos sociales y culturales que lo rodean son entendidos
en forma mas clara y correcta a partir del aprendizaje y la adquisicion de

conocimientos mas claros y profundos sobre su entorno.

Es mucho mas evidente la consecuencia del aprendizaje cuando una persona
pasa de un estatus de aprendiz a uno de trabajador, luego de haber aprendido los
principios teoricos y practicos de cierta actividad laboral que desempefiard con

mejores resultados conforme aprenda mas sobre ella.

La definicion de aprendizaje que nos da Zapata-Ros (2015) nos dice que el
aprendizaje es un proceso a través del cual se adquieren o modifican ideas,
habilidades, conductas o valores a partir del desarrollo de proceso de que involucra
el estudio, la experiencia, la instruccion, el razonamiento y la observacion. También
establece un conjunto de caracteristicas que son atribuibles exclusivamente al

aprendizaje, las cuales son:
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e Permite darle significado al conocimiento adquirido.
e Permite darle valor al conocimiento.
e Permite aplicar el conocimiento en contextos distintos al aprendido.

e EI conocimiento adquirido puede ser transmitido a otros, en tiempos

distintos, mediante codigos complejos como la escritura o el lenguaje.

Una definicién aceptada por muchos estudiosos es que el aprendizaje tiene
como consecuencia un cambio perdurable en la conducta del aprendiz, es decir, que
el aprendiz adquiere destrezas y habilidades para desarrollar actividades que antes no
podia hacer. Este conocimiento nuevo, perdurable en el tiempo es ademas logrado

mediante la practica y la experiencia.

Cuando el aprendizaje se da como parte de un proceso espontaneo, en el cual
el individuo no ha provocado ni buscado que ocurra, se dice que se da un aprendizaje
implicito, mientras que, si se produce el aprendizaje como consecuencia de la
voluntad, la intencion y con plena conciencia del aprendiz, se dice que se produce un
aprendizaje explicito. Este tipo de aprendizaje explicito es el que ocurre en ambientes
especificamente concebidos para tal fin, como la escuela (presencial o no) en la que
ademas de tener todas las condiciones materiales necesarias se tiene también el apoyo

y guia de otra persona como el profesor que facilitara el proceso.

Heredia y Sanchez (2013), nos mencionan dos definiciones de lo que es el

aprendizaje:

e “Un cambio relativamente permanente en la conducta como resultado de

la experiencia”.

e “Un cambio relativamente permanente en las asociaciones o

representaciones mentales como resultado de la experiencia”.

Si bien es cierto ambas definiciones nos hablan de un cambio en la conducta
del individuo, no todo cambio de la conducta representa aprendizaje, por ejemplo, un
sujeto que se droga manifestara un cambio conductual involuntario como efecto de
las drogas que claramente no es una forma de aprendizaje. De forma similar, hay
ciertas condiciones que generan cambios conductuales a partir de ciertas situaciones
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no voluntarias como la maduracién, una enfermedad con consecuencias organicas en

la persona, etc.

En ambas definiciones se tiene también una importante diferencia, en la
primera se hace referencia a cambios conductuales observables en el desempefio del
individuo, mientras en la segunda definicion se refiere a cambios en los procesos
mentales de la persona gue no son observables por los demas pero que tienen como

consecuencia el desarrollo de ciertas actividades con mejor desempefio.

En general, se puede tener evidencia de que ha tenido lugar un proceso de
aprendizaje cuando ocurre una de las siguientes situaciones: aparece una nueva
conducta, se profundiza una conducta ya existente en el individuo, se cambia la

frecuencia de una conducta o se cambia una conducta por otra.

1.1.12 Teorias del aprendizaje

Se han desarrollado muchas teorias del aprendizaje, cada una de las cuales
pone énfasis en destacar la manera en que se da el aprendizaje desde el punto de vista
del proceso que sigue en la persona que lo ejecuta. A continuacion, se presenta un
escueto resumen de las principales caracteristicas de las mas influyentes teorias del
aprendizaje, segln lo planteado por Romero (2017) en el portal educar21.com y por

Montagud (2021) en el portal psicologiaymente.com.

e Conductismo: Esta es una de las teorias mas antiguas, inicia su influencia
a comienzos del siglo XXy tiene vigencia practicamente durante todo el
siglo. Esta teoria sostiene que el aprendizaje origina un cambio en el
comportamiento del aprendiz a partir de la adquisicion, refuerzo y
aplicacion de asociacion entre estimulos ambientales y respuestas
observadas en el aprendiz. Segun Ortiz (2013), esta teoria plantea que la
repeticion del proceso estimulo — respuesta garantiza el aprendizaje, el
cual se vera mejorado si se suministran mas refuerzos de forma oportuna.
En esta teoria se considera al profesor como un transmisor de
conocimiento que es autoritario, rigido y controlador que ejecutara el
proceso como un libreto preelaborado y que requiere de aprendices
sumisos, pasivos y reproductores del conocimiento. La rigidez de esta
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teoria la hace ineficiente, mucho mas en nuestros dias en el que los
estudiantes son individuos Unicos y con caracteristicas, intereses y
necesidades Unicas, ademas de formas de aprender que tienen que ver con
su individualidad y no pueden ser estandarizadas. Una forma de esta teoria
fue propuesta por Skinner, que la llamd ‘condicionamiento operante’ y
que consiste basicamente en recompensar las respuestas positivas de la
conducta con el fin de estimular su repeticion, haciendo lo opuesto con

las respuestas negativas mediante un castigo.

Otro famoso cientifico que desarrollo esta teoria fue Pavlov, quien en
su condicionamiento clasico realizo pruebas que le permitieron concluir
que el aprendizaje se da cuando se asocia dos estimulos, uno condicionado
y otro incondicionado. La presentacion repetitiva de ambos estimulos
origina que después del aprendizaje, el estimulo condicionado origine la
respuesta que inicialmente era originada Unicamente por el estimulo
incondicionado. Cabe comentar que esta prueba fue realizada en perros y
mas que un proceso de aprendizaje puede interpretarse como la

adquisicién de un reflejo a estimulos repetitivos.

e Psicologia cognitiva: Esta teoria se origina a mediados del siglo XX.
Segun Montagud (2021), esta teoria promueve que las personas no sean
simples receptores de estimulos y generadores de respuestas, como
propone el conductismo. Esta corriente propone que la persona es un
procesador de informacidn, la que sera proporcionada por el profesor y
luego de su procesamiento, que implica procesos mentales complejos,
permite la adquisicion del conocimiento y su instauracién en la memoria.
Esta teoria tiene una estrecha relacién con la aparicion del computador de
mediados del siglo XX como procesador de informacion y ve a la persona
casi como una maquina que debe realizar procesos similares para lograr
aprender. Los métodos mas usados para el aprendizaje en esta teoria son
aquellos como los libros de texto, las conferencias, en los cuales el
aprendiz actiia como receptor pasivo del conocimiento y el profesor como

un transmisor de este.
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e Constructivismo: Esta teoria surge en la segunda mitad del siglo XXy,
como lo indica Montagud (2021), plantea que los estudiantes no son
simples receptores pasivos de informacion y conocimiento, en cambio,
ellos son protagonistas activos del proceso de adquisicién de nuevos
conocimientos. Los aprendices reorganizan sus estructuras mentales para
lograr el aprendizaje, a partir de una interaccién importante con el medio
ambiente. En este enfoque, el aprendiz es el que pasa de ser un mero
receptor del conocimiento y la informacion a ser el encargado de procesar
toda esa informacion, relacionarla con situaciones particulares y con su
entorno de modo que pueda construir su propio conocimiento y lograr el

aprendizaje.

Ortiz (2013) indica que el profesor, segun el constructivismo, debe
reducir lo méas posible su rol de autoridad en el proceso de aprendizaje,
para permitir que el estudiante no se sienta sometido a él y logre una
verdadera construccion del conocimiento sin sentirse supeditado o
sometido a los criterios del profesor, permitiendo asi que cada estudiante
pueda tener independencia en su construccion. También destaca que el
profesor debe tener una tolerancia para respetar los errores o inexactitudes
de las respuestas del estudiante, evitando el uso de la recompensa y del

castigo como elementos de motivacién o sancion.

La teoria constructivista en realidad no es una sola, existen diversos
enfoques basados en el proceso de construccion del conocimiento por
parte del estudiante, de forma concreta y muy clara, Diaz-Barriga (2002)

resume los siguientes enfoques:

El enfoque de la psicologia genética de Piaget pone énfasis en la auto
estructuracion, plantea una competencia cognitiva determinada por el
nivel de desarrollo intelectual, propone un modelo equilibrado basado en
la generacion de conflictos cognitivos y una reestructuracién conceptual,
pone énfasis en el curriculo de investigacion por ciclos de ensefianzay en

el aprendizaje por descubrimiento.

El enfoque de las teorias cognitivas, especialmente la de Ausubel del

aprendizaje significativo propone modelos de procesamiento de la
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informacion y aprendizaje estratégico, promueve la representacion del
conocimiento mediante esquemas cognitivos o teorias implicitas y
modelos mentales episodicos, desarrolla las teorias de la atribucion y de
la motivacion por aprender, poniendo énfasis en el desarrollo de

habilidades del pensamiento y la solucién de problemas.

El enfoque sociocultural de Vigotsky propone un aprendizaje situado
0 en contexto dentro de comunidades de préactica, de un aprendizaje de
mediadores instrumentales de origen social, de la creacion de zonas de
desarrollo préximo, reconoce el origen social de los procesos psicoldgicos
superiores, creando un andamiaje y ajuste de la ayuda pedagdgica
poniendo énfasis en el aprendizaje guiado y cooperativo, asi como en la

ensefianza reciproca.

e Aprendizaje social: Montagud (2021) data el origen de esta teoria en el
afio 1977, desarrollada por Albert Bandura, nos dice también que sugiere
que las personas realizan el proceso de aprendizaje en un contexto social
y se ve facilitado por conceptos como el modelado, el aprendizaje por
observacion y la imitacion. En esta teoria se sostiene que el
comportamiento, el medio ambiente y las caracteristicas personales
influyen en el aprendizaje, socialmente hablando, el aprendizaje se da
observando a otros individuos tomados como un comportamiento modelo
y mediante la atencion, la retencion, la reproduccién y la motivacién se

logra cumplir el objetivo de aprendizaje.

e Aprendizaje experiencial: Para Baena (2012) el aprendizaje
experiencial nace a comienzos del siglo XX de la mano de John Dewey,
para quien el aprendizaje experiencial es el proceso por el cual se
adquieren nuevas habilidades, conocimientos, conductas y valores como
resultado de la observacion y la experiencia, destacando las siguientes

caracteristicas:

La participacion de los estudiantes es fundamental, en el sentido de

que ellos deben ser parte de lo que se estd aprendiendo.
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El proceso de aprendizaje se lleva a cabo en las aulas y fuera de ellas,
a partir de las experiencias de los estudiantes en la comunidad, con la

sociedad y no solo a partir de los profesores.

Los estudiantes deben estar motivados por el aprendizaje, deben
entender la importancia de su adquisicion.

El estudiante debe tener claro que el aprendizaje lo preparara para
enfrentarse al mundo que estd en evolucién y presentard cambios

constantes que €l podra asumir.

Segin Dewey, desarrollado por Baena (2012), el aprendizaje
experiencial se da en fases, la experiencia concreta, la aplicacion, la
conceptualizacion abstracta y la reflexion, las cuales se dan de forma

ciclica e iterativa.

En el aprendizaje experiencial, se encuentran ventajas como las
siguientes mencionadas en el portal editorialelearning.com (2019): la
experiencia es la base del aprendizaje y también estimula y motiva al
estudiante para su adquisicion, se dice que es un proceso de aprendizaje
activo porque el estudiante construye de manera continua las experiencias
de aprendizaje, la influencia social y cultural es importante ya que el
aprendizaje se da en conjunto con otras personas y es asi que el entorno
socioemocional en el que se da el aprendizaje resulta también influyente

porgue resulta un elemento motivador del mismo.

1.1.13 El aprendizaje significativo

La teoria del aprendizaje significativo fue propuesta por David Ausubel
(2000) como una explicacién del proceso de aprendizaje desde el modelo del

aprendizaje cognoscitivo.

Arancibia et al. (2008) indica que el aprendizaje significativo implica la
organizacion e integracion de informacién en la estructura cognoscitiva del
individuo, es decir, una reorganizacion del conocimiento previo a la instruccion por

parte del individuo o aprendiz. El proceso que implica la adquisicion de
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conocimientos nuevos debe considerar que estos van a ser modificados en su
estructura y esta modificacion puede implicar cambios en la estructura de creencias
y conceptos del individuo por lo que deberéa ser considerada al momento de planificar
la instruccion y podra ser utilizada como elemento de anclaje del nuevo
conocimiento. Nos dice la autora que, segun la teoria del aprendizaje significativo,
los nuevos conocimientos seran adquiridos en funcién a que en la estructura
cognoscitiva del aprendiz existan conocimientos previos que puedan servir de base a

los nuevos, estableciendo una relacién entre ellos.

Segin Rivera (2004), se denomina aprendizaje significativo a toda
experiencia que parte de los conocimientos y vivencias previas del aprendiz y que
seran integradas con los nuevos conocimientos generando asi una experiencia
significativa. El aprendizaje significativo se produce a partir de los desequilibrios
que producen los nuevos conocimientos en la estructura cognoscitiva previa del
aprendiz, sumada a la motivacion e interés que este tiene y que, junto con la
experimentacion y el uso del pensamiento reflexivo, permiten la adquisicion de
nuevos conocimientos. El autor menciona que existen requisitos basicos para lograr

el aprendizaje significativo son los siguientes:

e Las experiencias previas del aprendiz en lo referente a conocimientos,

conceptos o contenidos.

e La presencia de un facilitador o mediador del aprendizaje que es el

profesor u orientador.

e Los aprendices que estan en un proceso de autorrealizacion, es decir,

existe una motivacion e interés del aprendiz en el nuevo conocimiento.

e La elaboracion por parte del aprendiz de un juicio valorativo sobre el
conocimiento nuevo, lo que se puede interpretar como la atribucién de la

posibilidad de uso o aplicacién que se le atribuye a lo aprendido.

Rodriguez (2011) define a la teoria del aprendizaje significativo de Ausubel
como una propuesta alternativa al modelo de ensefianza basado en el descubrimiento
y que, contrariamente a la idea de que se aprende lo que se descubre, platea que el
mecanismo humano del aprendizaje esta basado en mecanismos receptivos en el aula

y en la vida cotidiana, no es necesario descubrirlo todo. Indica también que la teoria
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del aprendizaje significativo se ocupa del proceso de construccion de significados
por parte del aprendiz, lo cual podra ser realizado con el apoyo de la facilitacion por
parte del profesor de todo aquello que garantice la adquisicion, retencion y
asimilacion de los nuevos conocimientos por parte del aprendiz. El autor hace énfasis
en que, segun la teoria del aprendizaje significativo, el proceso de aprendizaje no
comienza de cero, es decir, los aprendices tienen una estructura de conocimientos
previos y experiencias que condicionan lo que aprenden y que, Si esta estructura
previa es adecuadamente utilizada por parte del profesor, puede permitir mejorar el
proceso de aprendizaje y hacerlo significativo. Para lograr el aprendizaje
significativo, se plantea dos condiciones:

e Una actitud potencialmente significativa del aprendiz, que se traduce en

la predisposicion que este debe mostrar para aprender significativamente.

e Se debe presentar material potencialmente significativo, que consiste en
que este debe tener significado l6gico a partir de que tenga relacion con
la estructura cognoscitiva previa del aprendiz y que tenga ideas de anclaje

adecuadas que permitan que el sujeto interactle con el nuevo material.

Latorre (2016) reitera lo definido por Ausubel sobre el aprendizaje
significativo, indicando que para que un aprendizaje pueda ser significativo, el
cuerpo de nuevo conocimiento adquiere significado a partir de la relacion que tiene
con los conocimientos previos del sujeto de modo gue existe un anclaje légico,
sustancial y coherente con los conocimientos ya existentes. Para que se de el
aprendizaje, se debe partir de lo que el sujeto ya sabe, para poder establecer estas
relaciones. Se establece una relacién entre el conocimiento existente y el nuevo
conocimiento de modo que ambos se modifican, amplifican y complementan
asignandole significado a los nuevos conocimientos y enriqueciendo el proceso de

aprendizaje.

De todas las definiciones de aprendizaje significativo, se puede concluir una
concordancia en los autores que es un tipo de aprendizaje basado en tres aspectos
fundamentales: los conocimientos previos del aprendiz, la motivacion que este
encuentra en la adquisicion de ese nuevo conocimiento y en las caracteristicas del

material y de las herramientas usadas en el proceso.
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Al respecto, Diaz-Barriga (2002) incide en estas condiciones para el logro del
aprendizaje significativo y, sobre los conocimientos previos del aprendiz, nos dice
que la informacion transmitida como parte del proceso debe relacionarse con el
cuerpo de conocimientos previos de manera no arbitraria y sustancial. Al referirse a
una relacién no arbitraria especifica que esto implica que el material o el contenido
del aprendizaje no debe ser arbitrario ni azaroso sino mas bien debe seleccionarse
con un nivel suficiente de intencionalidad para que pueda ser asimilado y aprendido.
Al referirse a que la relacion debe ser sustancial, explica que un mismo concepto o
idea puede ser expresado de manera diferente manteniendo el mismo significado. La
motivacion que el aprendiz encuentra para la potencial adquisicion de este nuevo
conocimiento depende en gran medida del profesor, quien conociendo de manera
suficiente las técnicas motivacionales las usa en clase, ademas, el estudiante debe
estar plenamente consciente de la importancia del conocimiento en su desarrollo
intelectual y de la importancia de este en las etapas posteriores de su desarrollo,

donde podria caber su formacion profesional.

A partir de las condiciones mencionadas anteriormente para el logro del
aprendizaje significativo, Carranza (2018) define 5 dimensiones del aprendizaje
significativo, que podemos encuadrarlas en estas tres condiciones mencionadas en el
parrafo anterior y que dada la naturaleza de los estudiantes a los que se aplicara la
presente investigacion, consideramos que tienen una adecuada orientacion vy
engloban adecuadamente factores que pueden lograrse en el proceso de ensefianza-
aprendizaje que se lleva a cabo en la educacién superior universitaria. A

continuacion, se describe cada uno de estos parametros.

e Motivacion: Este aspecto es considerado por Pérez y Beltrdn (2014)
como un elemento importante en la definicion de una adecuada estrategia
por parte del profesor, quien debera encontrar y transmitir los beneficios
que tendré el estudiante al aprender y asi motivar su deseo por aprender.
La motivacion implica un compromiso del estudiante con el proceso de
aprendizaje y como lo mencionan Marzano et al. (2005) debe ser
impulsada por el profesor tratando de que el aprendizaje sea una

experiencia de bienestar para el estudiante.
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En el caso de los estudiantes de una carrera universitaria, la
motivacion tiene un nivel previo importante dado que el estudiante ha
optado voluntariamente por seguir estudios superiores en esa especialidad
para la que ademas de tener interés o gusto, muestra predisposicion y
aptitud que pueden haber sido cultivados por varios afios a partir de cierta
orientacion vocacional. Otro punto importante es el deseo y en algunos
casos la necesidad de lograr culminar un ciclo de estudios universitarios
para lograr un titulo profesional que le da el estatus de profesional, lo cual

socialmente es una gran recompensa para el estudiante.

e Comprension: Esta etapa es fundamental en el proceso de aprendizaje
ya que en ella se construye el significado de los nuevos contenidos, a
partir del entendimiento adecuado de los nuevos conocimientos, esta
construccion se basa en gran medida en la relacion que se establece entre
los conocimientos previos y los nuevos contenidos adquiridos. Segun Coll
(2007), este proceso de comprension de los nuevos conocimientos influye
también en la motivacion que tendra el estudiante ya que genera

sentimientos de competencia y autoestima en el estudiante.

En el caso de la coyuntura actual de pandemia y emergencia sanitaria
que atravesamos, este requisito del aprendizaje significativo resulta
particularmente delicado ya que el paso a la virtualidad en la ensefianza
pone a prueba la capacidad del profesor para poder lograr no solo
transmitir a los estudiantes los nuevos conocimientos si no que estos sean
comprendidos en su totalidad, también se pone en evaluacion el conjunto
de medios que son utilizados para el desarrollo de las actividades
académicas, de parte de la institucion que brindara el soporte y la
organizacion, de parte del docente y del estudiante que deberan garantizar
condiciones tecnologicas para sostener estos medios en condiciones de

usabilidad razonable.

e Funcionalidad: Coll (2014) menciona que el estudiante debe ser capaz
de atribuir a los nuevos conocimientos una funcionalidad dentro de su

proyecto de vida tanto personal como profesional, ya que estos
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modificaran sus capacidades de modo que los conocimientos puedan ser

verdaderamente utilizados.

El uso o la funcion que los nuevos conocimientos puedan adquirir
pueden ser ubicados temporalmente en dos periodos concretos. En primer
lugar, durante la formacion profesional del estudiante, en el sentido que
los conocimientos nuevos adquiridos se convertiran en el cuerpo
cognoscitivo necesario para la adquisicién de nuevos conocimientos
futuros, en posteriores de su formacion. El segundo periodo de
verificacion de esta funcionalidad se da cuando los conocimientos
adquiridos sean utilizados como parte de los recursos de su desarrollo
profesional, lo cual tendra un campo de aplicaciébn mas concreto y
orientado, en el caso de una carrera de ingenieria particularmente, a la

solucidén de problemas reales propios de su desempefio profesional.

e Participacion: En este criterio se ubica al estudiante como miembro
activo del proceso de aprendizaje ya que tendra que aplicar
procedimientos de analisis, revision de experiencias previas e integracion
de contenidos nuevos con los previos a partir de una adecuada valoracion
de estos conocimientos adquiridos. Durante esta valoracién también
podemos evidenciar las dificultades que se pueden presentar durante el
proceso y se le presentard la necesidad de utilizar diversos instrumentos
para poder superar estos problemas, esa actividad es ideal para que el
estudiante valore la posibilidad de usar una serie de recursos disponibles
para resolver problemas y de esta manera se logre reforzar los elementos

previos como la motivacion y la funcionalidad.

e Aplicacion a la vida real: Esta condicion para el logro del aprendizaje
significativo resulta fundamental en el caso de estudiantes de nivel
superior ya que estan precisamente preparandose y formandose para ser
profesionales y todo el cuerpo de conocimientos adquiridos y por adquirir
se orienta precisamente a la aplicacion en situaciones reales durante su
ejercicio profesional, los conocimientos adquiridos tienen un fin de
formacion profesional. El estudiante debe poder identificar esa futura
posibilidad en los conocimientos adquiridos, es decir, que sean Utiles y
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sirvan para solucionar problemas reales durante el futuro ejercicio
profesional, deben poder encontrar una aplicacion concreta y real al
conocimiento, de esta manera resulta también un elemento motivador y
orientador en su formacion. Por otro lado, el estudiante debe poder
analizar si las actividades desarrolladas como parte de esa formacion le
estan permitiendo precisamente aplicar los conocimientos adquiridos 'y en
algun caso podra evaluar si se pudiera hacer esto como parte de su
formacion. Carranza (2018) plantea que la relacion entre el conocimiento
adquirido y la satisfaccion de necesidades reales de los estudiantes
constituye un grado de significatividad mayor de estos conocimientos ya
que en estos casos el estudiante debera estructurar estrategias para la
solucion de problemas reales en las cuales debera establecer relaciones
entre sus conocimientos anteriores y los nuevos para poder resolver esos

problemas.

1.2.  ANTECEDENTES DE INVESTIGACION

1.2.1 Antecedentes internacionales

Carranza, Caldera (2018): En esta investigacion, los autores aplican un
cuestionario a una muestra de estudiantes de la carrera de Abogacia de una
universidad publica en México, con el fin de verificar el nivel de percepcion de ellos
sobre la efectividad de la combinacidn de métodos de ensefianza clasicos con el uso
de las TIC, en el logro de un aprendizaje significativo. Como conclusion se determina
que los estudiantes evidencian una percepcion media en su aprendizaje significativo,
lo que significaria que el uso de estas modalidades combinadas no evidencia grandes
aprendizajes ni tampoco niveles demasiado bajos del mismo. Adicionalmente se
logré evidenciar que la adecuada planificacién por parte del docente en sus
actividades si genera un impacto en el aprendizaje significativo de los estudiantes, al
ser mediado por recursos tecnoldgicos innovadores.
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Guerrero, Rojas, Villafafie (2019): Esta investigacion plantea como objetivo
la determinacién del impacto de la implementacion de la educacién virtual en el
proceso de aprendizaje de estudiantes del area de ciencias de la salud de la
universidad. La investigacion estd basada en la revision documental de material
literario elaborado por los estudiantes desde el afio 2004 hasta la fecha del estudio,
evaluando su evolucion, lo que demostraria si el uso de la tecnologia de virtualizacion
ha tenido un impacto positivo en la calidad de los trabajos analizados y por lo tanto
en el nivel de aprendizaje de los estudiantes. Esta investigacion concluye que el uso
de la modalidad virtual evidencia una mejoria en el aprendizaje de los estudiantes en
un 70% de los estudios evaluados, lo que se considera como un impacto considerable

que se traduce en un nivel mayor de aprendizaje significativo.

Astudillo, Pinto, Arboleda, Anchundia (2017): En este articulo los autores
hacen una revision bibliografica de diversas fuentes, y concluyen que las TIC's
aplicadas a la educacion permiten que la relacion que hay entre docente y estudiante
sea mas cercanay estrechay a partir de esto las discusiones generadas sobre los temas
de estudio pueden verse enriquecidas. También nos exponen que los recursos
tecnoldgicos aplicados a la educacién permiten una adecuada interaccion social entre
grupos de individuos interesados académicamente por el mismo tema, lo que permite
que los procesos investigacion se vean optimizados por la aplicacién de técnicas
colaborativas en el logro del aprendizaje, aumentando la productividad de los pares
involucrados. Finalmente, se indica como estas metodologias basadas en la
aplicacion de recursos tecnoldgicos permiten que la motivacion del estudiante se
incremente y como esta motivacion es necesaria para que el aprendizaje sea

significativo, su logro es posible en comunidades virtuales.

Gonzélez y Guzman (2010): desarrollan una investigacion que tiene como
objetivos principales analizar algunas iniciativas llevadas a cabo en universidades
europeas sobre ensefianza mediante modalidades e-learning y b-learning, asi como
el apoyo respecto a las plataformas tecnologicas virtuales que las universidades
brindan a estos profesores para fomentar estas modalidades. Como principales

conclusiones indican que en la mayoria de los casos se usa una modalidad
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semipresencial en la que se aprovecha las ventajas del e-learning y de la ensefianza
presencial. Indican también que los docentes participantes que han desarrollado
experiencias de b-learning reconocen la importancia de las plataformas informaticas
que soportan su actividad ya sea en forma sincrona o asincrona, siendo estas
herramientas las que van a suplir el contacto real entre docente y estudiantes.
Observan que, en los casos estudiados, el docente lleva a cabo un rol de orientador
del aprendizaje y que se utiliza el internet como elemento fundamental con
herramientas de comunicacion en aulas virtuales, pero no descartan la necesidad y
posibilidad de desarrollar clases presenciales. Finalmente, destacan la necesidad de
que las universidades del Entorno Europeo de Educacion Superior fomenten la
ensefianza mediante modalidades e-learning o b-learning como medio de homologar

la educacion superior en el continente facilitando la movilidad de los ciudadanos.

1.2.2 Antecedentes Nacionales

Ortiz Huarachi (2018): En esta investigacion se plantea indagar sobre los
efectos que tienen las herramientas virtuales en el aprendizaje basado en proyectos,
en estudiantes de una escuela profesional. En las conclusiones se indica que el efecto
de las herramientas sincrénicas y asincronicas en el aprendizaje basado en proyectos
de los estudiantes de la Escuela Profesional de Ciencias de la Comunicacion, son
adecuados, considerando que ellos conocen y utilizan estas herramientas. También
se concluye que las herramientas virtuales ayudan en el aprendizaje basado en
proyectos ya que permiten mejorar el proceso de formacion académica, la produccion
del conocimiento y estimula el pensamiento critico. Se observa también que la
técnica de aprendizaje basado en proyectos no es utilizada mayoritariamente por los
docentes de la mencionada escuela profesional, por lo que se mantienen indiferentes

sobre la influencia o favorecimiento de las herramientas virtuales en el aprendizaje.

Fuentes Murillo (2017): En las conclusiones de esta investigacion se
manifiesta que el rendimiento de los estudiantes motivo de la investigacion ha
mejorado tras el uso de las TIC's, particularmente en el curso de Técnicas de Estudio
y Comunicacién. El estudio se basa en la mejora evidenciada por los estudiantes
investigados, en la elaboracion de trabajos de investigacion y en la redaccion de

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD

REPOSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM @  DE SANTA MARIA

articulos cientificos. La investigacion referida ademas recomienda a las autoridades
universitarias la aplicacion de las TIC's en todas las asignaturas de la facultad, ya
gque con esa accion se mejorara el rendimiento académico, siendo también
recomendable que los docentes utilicen las TIC's en sus asignaturas, ya que ha

quedado demostrado que con esto se mejora el rendimiento de los estudiantes.

Ureta (2020): la investigadora concluye que existe una relacion entre la
ensefianza virtual y el aprendizaje significativo por lo que deduce que si la
universidad motivo del estudio mejora la ensefianza virtual, el aprendizaje
significativo de sus estudiantes mejorara. También se concluye que existe una
relacion entre la centralidad del estudiante virtual y el aprendizaje significativo.
Finalmente se establece que existe una relacion entre el rol del estudiante virtual en
la formacion y el aprendizaje significativo por lo que, si la universidad mejora el rol
del estudiante virtual en la formacion, se tendra como consecuencia que el
aprendizaje significativo en los estudiantes mejore, mejorando asi la calidad de

ensefianza y la calidad de profesionales al terminar la carrera.

1.2.3 Antecedentes Locales

Meza Aragén (2017): En esta investigacion se hace una evaluacion del
rendimiento académico de los estudiantes indicados en el titulo en relacion con el
uso de las TIC's, tomando como referencia la calificacion promedio obtenida. Se
concluye que, en la Facultad de Medicina de la Universidad Catolica de Santa Maria,
se tiene un alto uso de las TIC's como herramientas en las actividades de aprendizaje.
También se ha evidenciado que el rendimiento académico de los estudiantes de | y 11
semestre de la Facultad de Medicina Humana de la UCSM, es medio, de alrededor
de 51%. Finalmente, el investigador ha concluido que existe un grado de relacion
significativo entre el uso de las TIC s y el rendimiento académico de los estudiantes.

Catachura, Flores, Tarqui. (2020): Los investigadores han planteado como
objetivos establecer la relacion existente entre el uso de las TIC's y el rendimiento
de estudiantes de nivel secundario, haciendo énfasis en las tecnologias auditivas,
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visuales y audiovisuales. Se ha concluido que la relacion entre el uso de las
tecnologias auditivas y visuales de forma independiente es moderada y muy baja,
pero al establecer el grado de relacion del uso de las tecnologias audiovisuales con el
rendimiento académico, esta es moderada. Los autores han determinado que se
recomienda que los docentes deben incentivar el uso de tecnologias auditivas y
visuales para incrementar el rendimiento académico de los estudiantes, dada la alta
interaccion de los estudiantes con este tipo de actividades; ademas indican que, al ser
la Institucion Educativa de carécter técnico, el uso de herramientas audiovisuales es
altamente recomendable ya que estas permiten transmitir experiencias de
instituciones similares y asi motivar el incremento del rendimiento académico de los
estudiantes. Finalmente, se hace énfasis en el hecho de que el uso de la tecnologia en
las actividades de aprendizaje es importante ya gue representa una importante base
para el desarrollo del proceso de aprendizaje y que los docentes deben estar
debidamente capacitados para hacer un uso adecuado de estas herramientas.

Quea Mamani (2018): En esta investigacion se evidencié que no existe
relacion entre los factores asociados y el rendimiento académico de los estudiantes
del Programa Dual de SENATI Arequipa en el curso virtual de Introduccién a la
Calidad. También se ha determinado como producto de la investigacién que los
factores asociados al rendimiento académico son: la calidad de las herramientas
educativas virtuales utilizadas, el desempefio del tutor virtual, los conocimientos
previos referidos a los recursos virtuales que se usaran, como internet y herramientas
informaticas en general; finalmente se indica que la predisposicion del estudiante,
dada por el estrés que tenga, la organizacion, las estrategias de estudios y el acceso a

un computador con internet influyen también.

Chévez, Flores y Huahuacondo (2021): En la investigacion, los autores
concluyen que existe una correlacion positiva entre el uso de recursos virtuales para
el aprendizaje y la calidad de los servicios educativos, el acompafiamiento virtual,
las expectativas formativas del estudiante y entre la colaboracion virtual y la
capacitacion docente para la ensefianza virtual. Verificaron que los estudiantes

motivo de la investigacion evidenciaron un nivel medio de satisfaccién con la
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educacidn virtual. En la investigacion se concluye que ese nivel medio de satisfaccion
puede deberse a que tanto docentes como estudiantes no cuenten con las mismas
habilidades y competencias para llevar a cabo el proceso de aprendizaje a distancia.
Como recomendacion se platea la posibilidad de llevar a cabo un programa de
capacitacion continua para docentes y estudiantes sobre el uso de TICs aplicadas a
los procesos de ensefianza-aprendizaje virtual, previendo que esta modalidad

reemplace progresivamente a los modelos presenciales.
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CAPITULO lI

METODOLOGIA

2.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

2.1.1. Interrogante general

¢Qué correlacion existe entre los niveles de uso de las modalidades de e-
learning y el nivel de logro de aprendizaje significativo en estudiantes de la Escuela

Profesional de Ingenieria Electronica de la UCSM en el semestre 2020-11?

2.1.2. Interrogantes especificas

1. ¢Cuales son los niveles de uso de las modalidades de e-learning
utilizadas en la Escuela Profesional de Ingenieria Electronica de la UCSM en
el semestre 2020-11?
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2. ¢Cudl es el nivel de logro de aprendizaje significativo en estudiantes
de la Escuela Profesional de Ingenieria Electrénica de la UCSM en el

semestre 2020-11?

2.1.3. Area de conocimiento

Educacion superior.

2.1.4. Tipo de Investigacion

De campo.

2.1.5. Nivel de investigacion

Correlacional — descriptiva retrospectiva

2.1.6. Operacionalizacion de variables
Tabla 2

Operacionalizacion de variables

Variables Indicadores Subindicadores
Variable X: 1: Modalidad Sincrona Video conferencia
Modalidad de E- Chat
learning Pizarra electrdnica

2: Modalidad Asincrona Foro de debates

Tareas grupales

Tareas individuales

Proyectos

Variable Y: 1: Motivacioén Predisposicidon del estudiante para el
Aprendizaje aprendizaje

Significativo Informacion del docente sobre la importancia
de la asignatura

2: Comprension Entendimiento claro de los nuevos
contenidos

Relacion entre los contenidos nuevos y los
previos

3: Funcionalidad Los nuevos contenidos pueden aplicarse en
otra etapa de su formacidn profesional.
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Los nuevos conocimientos serviran en su
desemperio profesional

4: Participacion Valoracion del aprendizaje adquirido
Valoracion de los instrumentos utilizados
para el aprendizaje

Encuentra dificultades durante la adquisicion
de los nuevos conocimientos

5: Aplicacion a la vida Aplicacién del nuevo conocimiento en

real resolver problemas reales

Se puede proponer actividades de aplicacion
de los conocimientos aprendidos

Fuente: Elaboracion propia.

2.2.

2.2.1.

2.2.2.

2.2.3.

TECNICAS, INSTRUMENTOS Y MATERIALES DE VERIFICACION

Técnicas

Para las dos variables se usara la técnica de la encuesta, basadas en una Escala

de Likert de 5 niveles.

Instrumentos

Los cuestionarios que se van a utilizar han sido disefiados de forma especifica

para esta investigacion.

Los cuestionarios disefiados se muestran en la seccién de anexos.

Confiabilidad y validez de los instrumentos

Los instrumentos disefiados (cuestionarios) fueron sometidos al juicio de 3
expertos, académicos de destacada trayectoria en el &ambito de la Educacion Superior
universitaria y relacionados con el area en la cual esté aplicada la investigacion.

Para evaluar el juicio de los expertos se ha realizado la validacion mediante
la Prueba de Validez de V de Aiken, con los siguientes resultados:
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Formula de V de Aiken:

S

V=te—

Donde:

V: Coeficiente de validez de Aiken
S: Sumatoria de los valores asignados por los expertos a cada item
n: Numero de expertos

c. NUmero de valores en la escala de valoracion (O=eliminar,
1=cambiar, 2=mejorar, 3=bueno, 4=excelente)

Tabla 3

Escala de validez de V de Aiken

Escala Estimacion
0,53 a menos Validez nula
0,54 a 0,59 Validez baja
0,60 a 0,65 Valida
0,66a0,71 Muy valida
0,72 a 0,99 Excelente validez
1,0 Validez perfecta

Tabla 4

Variable X: Modalidad de E-learning

Variable X: Modalidad de E-learning
Expertos
1|2 3 4 | 5|6 7
Experto 1 4 4 4 4 4 4 4
Experto 2 4 4 4 4 4 4 4
Experto 3 4 4 3 4 4 4 3
Suma 12 | 12 11 12 112 | 12 11
V de Aiken 1|1 0.917 1111 0.917
Suma total 6.83
Promedio Aiken 0.98

Fuente: Elaboracion propia.
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El valor del coeficiente V de Aiken es, en promedio de 0,98 lo que denota que

la validez del instrumento segun la valoracién de los expertos es excelente.

Tabla5

Variable Y: Aprendizaje Significativo

Variable Y: Aprendizaje Significativo
Expertos

1 2 3 4 51| 6 7 8 | 9 |10 11
Experto 1 4 4 4 4 4 | 4 4 4 | 4|4 4
Experto 2 4 3 4 4 4 | 4 4 4 | 4|4 4
Experto 3 4 4 4 3 4 | 4 3 4 | 4|4 4
Suma 12 11 12 11 12 | 12 11 12 |12 |12 | 12
V de Aiken 1 0.917 1 0.917 il | WL 0.917 1|1 1|1

Suma total 10.75

Promedio Aiken 0.98

Fuente: Elaboracion propia.

El valor del coeficiente V de Aiken es, en promedio de 0,98 lo que denota que

la validez del instrumento segun la valoracion de los expertos es excelente.

Adicionalmente, los instrumentos se sometieron a una prueba de fiabilidad a
través del coeficiente Alfa de Cronbach, aplicando la encuesta a un grupo piloto de

10 estudiantes, obteniendo los resultados mostrados a continuacion:
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Tabla 6

Prueba de fiabilidad por Alfa de Cronbach. Variable X: Modalidad de E-learning

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos  Valido 10 100,0
Excluido?® 0 ,0
Total 10 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach
basada en
Alfa de elementos
Cronbach estandarizados N de elementos
,816 ,827 7

Fuente: Elaboracion propia

Como se puede apreciar en los resultados obtenidos a partir de la evaluacion
realizada en el software SPSS, el coeficiente de fiabilidad es de 0.816, de lo que se
concluye que el instrumento para la variable X: Modalidad de E-learning, es

confiable.
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Tabla 7

Prueba de fiabilidad por Alfa de Cronbach. Variable Y: Aprendizaje significativo

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos  Valido 10 100,0
Excluido?® 0 ,0
Total 10 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach
basada en
Alfa de elementos
Cronbach estandarizados N de elementos
778 773 11

Fuente: Elaboracion propia

Como se puede apreciar en los resultados obtenidos a partir de la evaluacion
realizada en el software SPSS, el coeficiente de fiabilidad es de 0.778, de lo que se
concluye que el instrumento para la variable Y: Aprendizaje significativo, es

confiable.
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Variables

Indicadores

Subindicadores

=
@D
3
)

Técnica/instrumento

Variable X:
Modalidad
de E-
learning

1: Modalidad
Sincrona

Video conferencia

Chat

Pizarra electrénica

2: Modalidad
Asincrona

Foro de debates

Tareas grupales

Tareas individuales

Proyectos

Encuesta/cuestionario

Variable Y:
Aprendizaje
Significativo

1: Motivacion

Predisposicion del
estudiante para el
aprendizaje

0N |WIN|F-

Informacién del
docente sobre la
importancia de la
asignatura

2: Comprension

Entendimiento claro
de los nuevos
contenidos

10

Relacion entre los
contenidos nuevos y
los previos

11

3: Funcionalidad

Los nuevos contenidos
pueden aplicarse en
otra etapa de su
formacion profesional.

12

Los nuevos
conocimientos serviran
en su desempefio
profesional

13

4: Participacion

Valoracion del
aprendizaje adquirido

14

Valoracion de los
instrumentos utilizados
para el aprendizaje

15

Encuentra dificultades
durante la adquisicion
de los nuevos
conocimientos

16

5: Aplicacién a la
vida real

Aplicacion del nuevo
conocimiento en
resolver problemas
reales

17

Se puede proponer
actividades de
aplicacion de los
conocimientos
aprendidos

18

Encuesta/cuestionario

Fuente: Elaboracion propia.
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2.3.  CAMPO DE VERIFICACION

2.3.1. Ubicacion espacial
e Pais: Peru.
e Regidn: Arequipa.
e Departamento: Arequipa.
e Provincia: Arequipa.
e Distrito: Yanahuara.

e Institucion: Universidad Catdlica de Santa Maria.

2.3.2. Ubicacion temporal

La investigacion se realizara en los meses de agosto y setiembre de 2021.

2.3.3. Unidades de estudio

El estudio se aplicara sobre aproximadamente 120 estudiantes matriculados
en el semestre 2020-11 en la Escuela Profesional de Ingenieria Electronica de la
UCSM. Esta cantidad representa la totalidad aproximada de estudiantes que
estuvieron matriculados durante el semestre 2020-11 y que pertenecen a la Escuela
Profesional de Ingenieria Electrénica. Se trabajard con este grupo Unico de
estudiantes, no haciendo divisiones por afo, sexo, edad o algun otro criterio, ya que
esta division no resulta condicionante para los resultados que se buscan sobre nivel

de logro de aprendizaje significativo.

Cabe mencionar que la cantidad de estudiantes representa aquellos que
registran matricula actualmente en la Escuela Profesional de Ingenieria Electronica,
exceptuando a los que egresaron en el afio 2020 y que, al no pertenecer actualmente
a la Escuela, resulta poco factible contactarlos para su participacion.

Los criterios de inclusion y exclusion son los siguientes:

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD

REPOSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM @ DE SANTA MARIA

e Criterios de inclusion:

e Estudiantes pertenecientes a la Escuela Profesional de
Ingenieria Electronica de la Universidad Catdlica de Santa

Maria.
e Estudiantes matriculados en el semestre 2020-11.
e Ambos sexos: hombres y mujeres.
o Criterios de exclusion:

e [Estudiantes que cursaron alguna asignatura y que no
pertenecen a la Escuela Profesional de Ingenieria Electronica

de la Universidad Catdlica de Santa Maria.

e Estudiantes que no respondieron la encuesta.

2.4. ESTRATEGIA DE RECOLECCION DE DATOS

La recoleccion de datos se hara mediante la aplicacion de una encuesta a los
estudiantes de la Escuela Profesional de Ingenieria Electronica de la UCSM, para lo

cual se cuenta con la autorizacion correspondiente del director.

La encuesta serd aplicada en forma virtual, mediante un cuestionario digital
en una aplicacion disefiada para ese fin en la aplicacion Microsoft Forms, la cual

permitira recopilar la informacién para su posterior analisis.

Para la ejecucién propiamente dicha de la encuesta, se remitird a los
estudiantes participantes el link de acceso a la encuesta donde encontraran también

las indicaciones para su correcto llenado.
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CAPITULO I

RESULTADOS Y DISCUSION

3.1. RESULTADOS

En este Capitulo se muestra el resultado de cada una de las preguntas de los
cuestionarios aplicados, en forma de una tabla de frecuencias, asi como en un gréfico

que nos permite tener una apreciacion mas general de la respuesta.

Luego de los resultados de cada pregunta, mostraremos el nivel de correlacion
entre las variables de la investigacion, mediante el Coeficiente de Pearson, lo cual

nos permitira saber si existe correlacion entre las variables, y de qué nivel.
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Pregunta 1: ¢El desarrollo de las clases ha sido mediante video conferencia, en

Teams u otra aplicacion?

Tabla 9

Indicador Nivel de uso de Video Conferencia

Video conferencia

Forcentaje Forcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Munca 1 1,0 1,0 1,0
Casinunca 2 1,9 1,49 24
AVECES ] 4.3 4.3 7.7
Casi siempre 26 2610 2610 27
Siempre 70 67,3 67,3 100,0
Total 104 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 6

Indicador Nivel de uso de Video Conferencia

NIVEL DE USO DE VIDEO CONFERENCIA

B Nunca
M Casi nunca
| A veces

Casi siempre

M Siempre

Fuente: Elaboracion propia.
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En la Tabla 9 podemos apreciar que, en la mayor parte de respuestas se

consigna el uso del video conferencia como herramienta para el desarrollo de clases

virtuales, también se puede apreciar que un nimero muy reducido (1% y 2%) indica

que esta herramienta no se usa, lo que puede considerarse como un resultado no

significativo. Teniendo en cuenta la necesidad de recursos tecnoldgicos en la

institucion, asi como de parte del estudiante para soportar este tipo de conexion,

podemos decir que para el tiempo al que se refiere la investigacion, la Universidad

Catolica de Santa Maria ha logrado tener un adecuado soporte tecnologico disponible

lo cual permite el desarrollo de actividades de alta demanda de ancho de banda y

conectividad.

Pregunta 2: (En el desarrollo de las clases, se ha usado el chat como medio de

comunicacion?

Tabla 10

Indicador Nivel de uso de Chat

Chat

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Nunca 0 0 4] 0
Casi nunca 5] 58 58 58
A veces 46 442 442 50.0
Casi siempre 34 32.7 327 827
Siempre 18 17.3 17,3 100,0

Total 104 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.
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Indicador nivel de uso de Chat

NIVEL DE USO DE CHAT

L] 0% -1 6%

B Nunca
M Casi nunca
m A veces

Casi siempre

m Siempre

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 10 y Figura 7 que corresponden a los resultados de la Pregunta 2,
se puede apreciar que el chat ha sido una herramienta muy utilizada para el desarrollo
de clases sincronas en la Escuela Profesional de Ingenieria Electrdnica, se observa
que un 50% del total de entrevistados considera que esta herramienta se uso siempre
0 casi siempre. Es también notorio que ninguno de los entrevistados refiere nunca
haber usado el chat como herramienta para el desarrollo de sus clases, 1o que
evidencia que la mayor parte de docentes han incorporado esta herramienta para el
desarrollo de sus actividades.

Se evidencia que el uso del chat como herramienta educativa permite una
comunicacion inmediata entre docente y estudiantes, lo que hace de esta herramienta
especialmente adecuada para la modalidad sincrona de e-learning, en la que la

comunicacion en tiempo real es requisito.
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Pregunta 3: ;Durante las clases, el docente ha usado una pizarra electronica donde

desarrollaba toda o parte de la clase?

Tabla 11

Indicador Nivel de uso de Pizarra Electrénica

Pizarra electronica

Forcentaje Forcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido  Munca 2 1,9 1,49 1,9
Casinunca 4 4.8 L 6,7
AVECES 35 337 337 40,4
Casi siempre 41 394 394 74,3
Siempre 21 20,2 202 100,0

Total 104 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 8

Indicador Nivel de uso de Pizarra Electrénica

NIVEL DE USO DE PIZARRA ELECTRONICA

ol 2% M 5o,

B Nunca
M Casi nunca
W A veces

Casi siempre

B Siempre

Fuente: Elaboracion propia.
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En la Tabla 11 y Figura 8, correspondientes a la Pregunta 3, se evidencia que
la Pizarra Electrdnica es una herramienta muy usada por los docentes, se observa que
el 20% contesta que los docentes la usan siempre y un 39% casi siempre. También
se observa que un total de 7% de entrevistados responden que el uso es nulo 0 muy
bajo (nunca y casi hunca). Aqui podemos ver que, en el caso de ensefianza sincrona
en una carrera de ingenierias, el desarrollo de procedimientos de manera simultanea
con los estudiantes o la posibilidad de que ellos puedan apreciar el proceso de
solucion de un problema es fundamental para un aprendizaje adecuado, siendo
mucho mayor si se compara con la sola presentacion de un problema resuelto. El uso
de la pizarra electronica como herramienta en la modalidad sincrona puede no ser tan
atil en asignaturas de tipo descriptivo o informativo, en las que la exposicion es de

contenidos y no tanto de procedimientos.

Pregunta 4: ;En el aula virtual de los cursos, se han usado foros de debate como

medio de participacion?

Tabla 12

Indicador Nivel de uso de Foro de Debate

Foro de debate

Faorcentaje Faorcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumuladao
Valido  Munca 7 6,7 6,7 6,7
Casinunca 33 36,5 36,5 43,3
Aveces 34 33T 337 76,49
Casi siempre 20 19,2 19,2 96,2
Siempre 4 38 38 100,0

Total 104 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 9

Indicador Nivel de uso de Foro de Debate

NIVEL DE USO DE FORO DE DEBATE
‘@

B Nunca
M Casi nunca
M A veces

Casi siempre

M Siempre

Fuente: Elaboraciéon propia.

La Tabla 12 y la Figura 9 nos muestran los resultados sobre el nivel de uso
del Foro de Debate como herramienta de la modalidad asincrona de e-learning.
Podemos observar que el uso de esta herramienta esta entre medio y bajo, dado que
el 34% de encuestados refieren que se usa a veces y un 36% indican que se usa casi
nunca. Se sabe que esta es una herramienta que se orienta a compartir opiniones y
posiciones particulares sobre un tema planteado, en la Escuela Profesional de
Ingenieria Electrénica como en otras de ciencias en general, los debates sobre temas
de la especialidad son poco frecuentes ya que los temas desarrollados son poco
opinables o discutibles, de ahi que el uso de los Foros de debate se pueda considerar

como medio - bajo.
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Pregunta 5: ¢Se plantearon tareas grupales como parte de la evaluacion del curso?
Tabla 13
Indicador Nivel de uso de Tareas Grupales

Tareas grupales

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Nunca 0 0 0 0
Casi nunca 0 0 0 0
A veces 18 17.3 17.3 17.3
Casi siempre 50 481 48.1 65.4
Siempre 36 346 346 100,0

Total 104 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia.

Figura 10

Indicador Nivel de uso de Tareas Grupales

NIVEL DE USO DE TAREAS GRUPALES

L1 0% 1 0%

B Nunca
M Casi nunca
M A veces

Casi siempre

B Siempre

Fuente: Elaboracion propia.
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En la tabla 13 y Figura 10 referidas a la asignacion de tareas grupales
reportadas por los entrevistados, se puede apreciar claramente que este tipo de
actividad es muy usada en la percepcidon de los estudiantes, dado que casi la totalidad
de ellos (83%) afirman que el uso de esta es muy alto (siempre o casi siempre). Cabe
mencionar que en los niveles de uso nulo o bajo (nuncay casi nunca), ninguno de los

estudiantes identifica ocurrencia.

Siendo esta una actividad de la modalidad asincrona de e-learning usada,
encontramos que permite que haya una interaccion entre los estudiantes al
organizarse en grupos para poder desarrollar estas tareas. Esto se puede considerar
una ventaja ya que fomenta el trabajo colaborativo de los estudiantes, asi como su

capacidad de organizacion.

Pregunta 6: ;/Se plantearon tareas individuales como parte de la evaluacion del

curso?

Tabla 14

Indicador Nivel de uso de Tareas Individuales

Tareas individuales

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  MNunca 0 0 4] 0
Casi nunca 1 1.0 1.0 1.0
A veces 17 16.3 16.3 17.3
Casi siempre 50 48.1 4381 65.4
Siempre 36 346 3456 100,0

Total 104 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 11

Indicador Nivel de uso de Tareas Individuales

NIVEL DE USO DE TAREAS INDIVIDUALES
(] 0% '

B Nunca
| Casi hunca
M A veces

Casi siempre

m Siempre

Fuente: Elaboracion propia.

Los resultados de la Pregunta 6, referida a la asignacion de tareas individuales
como actividad de la modalidad asincrona, se muestran en la Tabla 14 y se visualizan
en la Figura 11. En ellas se puede apreciar que esta es una actividad muy usada por
los docentes, segun las respuestas de los estudiantes entrevistados, ya que un total de
83% de ellos ubican la actividad en niveles alto y muy alto (siempre y casi siempre)

y tan solo un 1% considera que la actividad se usa muy poco (casi nunca).

Queda claro que las tareas encargadas por los docentes son un tipo de
actividad asincrona muy usada, dada la posibilidad de que el docente pueda encargar
al estudiante cierta forma de reforzamiento de los contenidos de la asignatura, la cual

debera ser desarrollada de manera autbnoma en tiempo y forma.
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Pregunta 7: ;Se encargd el desarrollo de proyectos como parte de la evaluacion del

curso?

Tabla 15

Indicador Nivel de uso de Proyectos

Proyectos
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 0 0 0 0
Casi nunca 8 7.7 7.7 7.7
A veces 48 46.2 46.2 53.8
Casi siempre 27 26.0 26.0 79.8
Siempre 21 20,2 20.2 100.0
Total 104 100.0 100.0
Fuente: Elaboracion propia.
Figura 12
Indicador Nivel de uso de Proyectos
L1 0%
B Nunca

B Casi nunca
m A veces
Casi siempre

B Siempre

Fuente: Elaboracion propia.
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En la Tabla 15 y en la Figura 15 se puede observar las respuestas de los
estudiantes respecto a la asignacion de Proyectos como parte de la modalidad
asincrona desarrollada. Se aprecia que casi la mitad (46%) indica un uso medio de
este tipo de actividad, con cierta tendencia hacia el uso alto de la misma, en niveles

casi siempre y siempre también de 46%.

Un proyecto es una actividad que pretende llevar a cierto nivel de
demostracion experimental o simulada, los conocimientos adquiridos en clase y
aplicados a la solucion de un problema. Por este motivo es una actividad propia de
cursos que se desarrollan en semestres superiores en los que los cursos son mas
aplicativos que en los semestres iniciales donde se desarrollan asignaturas de

fundamento teodrico.

Pregunta 8: ;Antes de iniciar sus clases, considera que usted estaba motivado para

aprender?
Tabla 16
Indicador Motivacion (1)

Motivacion 1

Faorcentaje Faorcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulada
Walido  Munca 1 1,0 1.0 1,0
Casinunca 7 6,7 6,7 7,7
Aveces 32 30,8 30,8 33,5
Casi siempre 49 47 1 471 25,6
Siempre 15 14,4 14,4 100,0

Total 104 100,0 1000

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 13

Indicador Motivacion (1)

MOTIVACION (1)
2

B Nunca
m Casi nunca
m A veces

Casi siempre

m Siempre

Fuente: Elaboraciéon propia.

En la Tabla 16 y Figura 13 se muestran resultados de la Pregunta 8 sobre la
Motivacion de los estudiantes al acto de aprender. Se aprecia que los niveles de
motivacion alto y muy alto se reconocen en un 61% de los estudiantes entrevistados,
mientras que el 31% de ellos manifiesta un nivel medio de motivacion. Estos
resultados indican que los estudiantes de la Escuela Profesional de Ingenieria
Electrdnica tienen interés por aprender, habiendo muy pocos casos, 8% en total, en

los que esta motivacion es nula o baja.
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Pregunta 9: (El docente proporcion6 informacién sobre la importancia de la

asignatura?

Tabla 17

Indicador Motivacion (2)

Motivacion 2

Faorcentaje Forcentaje
Frecuencia  Forcentaje valido acumulado
Valido  Munca 1 1,0 1,0 1,0
Casinunca A 4.8 443 5.8
Aveces 30 28,8 28,8 34,6
Casi siempre 41 394 394 74,0
Siempre 27 26,0 26,0 100,0
Total 104 1000 100,0
Fuente: Elaboracion propia.
Figura 14
Indicador Motivacion (2)
MOTIVACION (2)
B Nunca
B Casi nunca
W A veces

Fuente: Elaboracion propia.
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La motivacion en los estudiantes se da también a partir de lo que el docente
pueda transmitirles sobre la asignatura y su importancia en su formacién. En la Tabla
17 y Figura 14 se muestra los resultados de las respuestas a la Pregunta 9, en la que
se indaga sobre si el docente ha informado a los estudiantes sobre la importancia de
la asignatura. Se puede observar que en un 26% de casos se responde que siempre lo
hacen, mientras que en un 39% de respuestas se indica que casi siempre se informa
de esto. Casi una tercera parte informa que el docente casi siempre informa sobre la
importancia de la asignatura. Los resultados en niveles bajo y muy bajo (casi nunca

y nunca) son muy bajos, de 5% y 1% respectivamente.

Pregunta 10: ¢Los contenidos de los cursos se entendieron claramente?

Tabla 18

Indicador Comprension (1)

Comprensiéon 1

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 0 0 0 0
Casi nunca 5] 58 58 58
A veces 34 327 32.7 385
Casi siempre 52 50.0 50.0 885
Siempre 12 11.5 11,5 100,0

Total 104 100.0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 15

Indicador Comprension (1)

COMPRENSION (1)

L] 0% -1 6%

B Nunca
M Casi nunca
A veces

Casi siempre

M Siempre

Fuente: Elaboracion propia.

En la Tabla 18 y Figura 15 se muestra las respuestas a la Pregunta 10 sobre la
comprension de los contenidos vertidos en el aula por el docente. Estos resultados
muestran que hay un entendimiento claro de los contenidos en un nivel medio alto
de 50% (casi siempre) mientras que un 11% indica que se entendié claramente
siempre. El nivel intermedio alcanza un porcentaje de 33% y el nivel bajo llega a 6%.
Destaca el que ningun estudiante haya respondido que nunca se entendié los

contenidos dados en clase.

Esto refleja que los docentes han logrado una adecuada adaptacion a la
modalidad e-learning, realizando el desarrollo de sus cursos de modo que los

estudiantes comprenden adecuadamente los contenidos de sus asignaturas.
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Pregunta 11: ;Los contenidos recibidos en los cursos estaban relacionados con los

conocimientos previos que usted tenia?

Tabla 19

Indicador Comprension (2)

Comprension 2

Forcentaje Forcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Yalido  Munca 1 1.0 1.0 1.0
Casinunca 4 L 4.3 58
Aveces 26 260 25,0 a08
Casi siempre 42 404 404 71,2
Siempre 30 288 288 1000

Total 104 1000 1000

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 16

Indicador Comprension (2)

COMPRENSION (2)

B Nunca
M Casi nunca
M A veces

Casi siempre

M Siempre

40%

Fuente: Elaboracion propia.
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La Pregunta 11 del cuestionario 2 indaga sobre si el estudiante identifica una
relacion entre los nuevos contenidos y los adquiridos anteriormente, los resultados
se muestran en la Tabla 19 y en la Figura 16. En ellas se muestra que los estudiantes
identifican esta relacion siempre en un total de 29% de casos, mientras que la
respuesta “casi siempre” es dada por un 40% del total de encuestados. Con un total
de 25% se tiene las respuestas que indican que esta relacion entre contenidos se da
“a veces”, en un nivel medio. Los porcentajes de relacion baja o nula son de 5% en

la respuesta “casi nunca” y 1% en “nunca”.

Este tipo de relacidn es una forma de establecer que el estudiante percibe los
nuevos contenidos como una ampliacion de los adquiridos anteriormente y por tanto
es capaz de ampliar su rango de conocimientos a partir del entendimiento y
comprension de los nuevos contenidos, la cual se verifica al establecer la relacion

con los contenidos previos.

Pregunta 12: ¢ Los contenidos nuevos pueden ser usados en etapas posteriores de su

formacion profesional?

Tabla 20

Indicador Funcionalidad (1)

Funcionalidad 1

Forcentaje Faorcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido  Munca 1 1,0 1,0 1,0
Casinunca 2 1.8 1.8 28
Aveces 26 25,0 25,0 2749
Casi siempre 40 3856 3856 66,3
Siempre 35 337 337 100,0

Total 104 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 17

Indicador Funcionalidad (1)

FUNCIONALIDAD (1)
“Ea

B Nunca
M Casi nunca
m A veces

Casi siempre

m Siempre

Fuente: Elaboracion propia.

En la Tabla 20 y Figura 17 se muestra los resultados de las respuestas a la
Pregunta 12, sobre la posibilidad de que el estudiante pueda usar los contenidos
nuevos en etapas posteriores de su formacion profesional. Se puede apreciar que un
total de 72% de respuestas indican que, si es posible, “siempre” con un 34% y “casi
siempre” en un 38%. El 25% de las respuestas declaran que los nuevos contenidos
serén usados “a veces”. El 1% cree que estos contenidos no se usaran “nunca” y sélo

el 2% considera que lo hara “casi nunca”.

Una parte importante del aprendizaje significativo es que los contenidos
nuevos adquiridos encuentren un correlato académico visible o previsible, es decir,
que el estudiante encuentre la funcionalidad de estos contenidos en el uso que les
dara después, como base para la adquisicién de nuevos contenidos.
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Pregunta 13: ;Los contenidos recibidos en los cursos servirdn en su ejercicio

profesional futuro?

Tabla 21

Indicador Funcionalidad (2)

Funcionalidad 2

Forcentaje Forcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido  Munca 1 1,0 1,0 1,0
Casinunca 4] 48 48 5.8
Aveces 25 240 240 293
Casi siempre a0 481 481 779
Siempre 23 221 221 100,0
Total 104 100,0 100,0
Fuente: Elaboracion propia.
Figura 18
Indicador Funcionalidad (2)
FUNCIONALIDAD (2)
B Nunca

B Casi nunca
M A veces

Casi siempre

M Siempre

Fuente: Elaboracion propia.
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Siendo los estudios superiores una forma de preparacién para el futuro
ejercicio profesional, la funcionalidad de los nuevos contenidos se verifica también
en que el hoy estudiante vea como probable que estos contenidos aprendidos puedan

ser usados como parte de ese ejercicio profesional futuro.

En la Tabla 21 y Figura 18 se muestra los resultados de las respuestas a la
Pregunta 13 sobre este tema. En ella se puede apreciar que en total el 70% de
respuestas inciden en gque los nuevos conocimientos adquiridos si se usaran su futura
actividad profesional, el 22% cree que “siempre” serdn usados y un 48% considera
que el uso de estos contenidos se dara “casi siempre”. Podemos ubicar a un 24% de
respuestas en un novel medio, de los que consideran que la aplicacion profesional de
los contenidos nuevos se dard “a veces”. El nivel de aquellos que respondieron que
la posibilidad de usar los nuevos contenidos en el ejercicio profesional es baja 0 muy

baja es de 1% que dijeron que “nunca” y 5% que “casi nunca”.

Pregunta 14: ;Usted valora o considera importante lo aprendido en los cursos

llevados?

Tabla 22

Indicador Participacion (1)

Participacion 1

Forcentaje Forcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido  Munca 1 1.0 1.0 1,0
Casinunca 4] 48 44 58
Aveces 19 18,3 18,3 24,0
Casisiempre 45 433 433 67,3
Siempre 34 327 327 100,0

Total 104 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 19

Indicador Participacion (1)

PARTICIPACION (1)

B Nunca
m Casi nunca
M A veces

Casi siempre

m Siempre

Fuente: Elaboraciéon propia.

En la Tabla 22 y Figura 19 se muestra resultados de las respuestas a la
Pregunta 14, sobre la valoracion de los estudiantes a los nuevos contenidos recibidos.
Un total de 33% de las respuestas son dadas en referencia a que siempre se aprecian,
el 43% de las respuestas refieren que la valoracion a los contenidos se da “casi
siempre” y el 18% indica que lo hace “a veces”. La valoracion baja con respuesta de
“casi nunca” ocurre en el 5% de casos y una definitiva no valoracion de estos nuevos

contenidos adquiridos ocurre en un escaso 1%.
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Pregunta 15: ;Usted valora o considera importantes los instrumentos usados por los

docentes en el desarrollo de sus clases?

Tabla 23

Indicador Participacion (2)

Participacion 2

Forcentaje Forcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido  Munca 2 1,9 1,9 1,9
Casinunca a ir ii 9.6
Aveces 24 27,49 27,49 KT
Casisiempre 40 385 385 76,0
Siempre 25 240 240 100,0

Total 104 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 20

Indicador Participacion (2)

PARTICIPACION (2)
-E3

B Nunca
M Casi nunca
m A veces

Casi siempre

M Siempre

Fuente: Elaboracion propia.
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La Pregunta 15 indaga sobre otro rasgo de la participacion del estudiante en
el aprendizaje, desde la valoracion que tiene de los instrumentos que el docente ha
usado para el desarrollo de sus clases. En la Tabla 23 y Figura 20 se muestran estos
resultados, los cuales muestran que un nivel de valoracion alto, con respuesta de que
esta valoracion se da “siempre”, llega a un porcentaje del 24% de casos; un 38% de
respuestas indican que la valoracion a los instrumentos ocurre “casi siempre” y un
28% afirma que se da “a veces”. El nivel de valoracion bajo, con respuesta de “casi

nunca’ tiene una incidencia del 8% y la respuesta “nunca” ocurre en 2% de los casos.

Estas respuestas pueden orientar una interpretacién en el sentido de que,
siendo los contenidos valorados en gran medida, se observa una pequefia disminucion
en el nivel de valoracion hacia los instrumentos usados por los docentes, lo cual
puede interpretarse como una leve sensacion de que los docentes no estan usando los
recursos adecuados o no los saben usar adecuadamente. Esto ameritaria tomar alguna

medida en ese sentido por parte de la autoridad académica de la Escuela Profesional.

Pregunta 16: ;Encontré usted dificultades para aprender los conocimientos nuevos

dados durante el desarrollo de sus cursos?

Tabla 24
Indicador Participacion (3)

Participacién 3

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Munca 0 0 0 0
Casl nunca 8 ' 7.7 7.7
A veces 55 52.9 52.9 60.6
Casi siempre 25 24.0 240 846
Siempre 16 15,4 15,4 100,0

Total 104 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 21

Indicador Participacion (3)

PARTICIPACION (3)
A

B Nunca
M Casi nunca
M A veces

Casi siempre

M Siempre

Fuente: elaboracion propia.

En la Tabla 24 y Figura 21 se muestra los resultados sobre la Pregunta 16,
que consulta al estudiante sobre si tuvo dificultades en la adquisicion de los nuevos
conocimientos. Mas de la mitad de las respuestas (53%) indican que tuvieron
dificultades “a veces”, un 24% de las respuestas refieren que las dificultades se
presentaros “casi siempre” mientras que un 15% siempre presento dificultades para
el aprendizaje. Ninguna respuesta se dio en el sentido de nunca haber tenido

dificultades y un 8% refiri6 haber presentado dificultades pocas veces (‘“‘casi nunca”).

En este caso se puede verificar que la gran mayoria de estudiantes reconoce
haber tenido dificultades en la adquisicion de los nuevos contenidos, lo cual es
normal en una distribucion heterogénea de personas, pero a la luz de otras preguntas
respondidas se intuye que estas dificultades fueron superadas satisfactoriamente.
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Pregunta 17: ;Considera que los conocimientos aprendidos pueden ser usados para

resolver problemas reales, de la vida diaria?

Tabla 25

Indicador Aplicacion a la vida real (1)

Aplicacion a la vida real 1

Forcentaje Forcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
YWalido  Munca 2 1,9 1,9 1,9
Casinunca ] 43 4.8 6,7
Aveces 29 27,9 274 34,6
Casi siempre a6 53,8 5348 38,5
Siempre 12 11,5 11,5 100,0

Total 104 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 22

Indicador Aplicacion a la vida real (1)

APLICACION A LA VIDA REAL (1)

L1 2%

Ll 5%

B Nunca
m Casi nunca
M A veces

Casi siempre

M Siempre

Fuente: Elaboracion propia.
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La Pregunta 17 hace referencia a la aplicabilidad de los contenidos aprendidos
por los estudiantes, a la solucion de problemas reales, lo cual constituye uno de los

objetivos finales de la ingenieria como area del saber humano.

Las respuestas son claro indicativo de que esto ha sido correctamente
interiorizado por los estudiantes, ya que un total de 65% responden positivamente
(11% dice que siempre y un 54% dice que casi siempre), el 28% de respuestas se
orientan a una aplicacion media en la solucién de problemas y un bajo 7% responde

que casi nunca (5%) o nunca (2%) se podra resolver problemas reales.

Pregunta 18: (En los cursos que usted llevd, cree que se pueden proponer

actividades que permitan aplicar los conocimientos aprendidos?

Tabla 26

Indicador Aplicacion a la vida real (2)

Aplicacion a la vida real 2

Farcentaje Faorcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido  Munca 1 1.0 1.0 1.0
Casinunca 3 24 24 a8
Aveces 20 14,2 14,2 231
Casisiempre 40 3845 3845 61,5
Siempre 40 385 385 100,0

Total 104 1000 1000

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 23

Indicador Aplicacion a la vida real (2)

APLICACION A LA VIDA REAL (2)

B Nunca
M Casi hunca
W A veces

Casi siempre

m Siempre

Fuente: Elaboracion propia.

La Tabla 26 y Figura 23 nos muestran los resultados de las respuestas a la
Pregunta 18, en la que se inquiere a los estudiantes sobre si consideran que en los
cursos llevados se podria desarrollar actividades de aplicacion de los contenidos
nuevos. Un contundente 77% responde que si es posible, 38% cree que “siempre” y
39% considera que “casi siempre”. El 19% de respuestas se orientan a un nivel medio
en el sentido de que estas actividades adicionales e podrian dar “a veces”, un 3% cree
que “casi nunca” se podria lograr esto y un bajo 1% considera que “nunca” se podra

hacer.

Estas respuestas nuevamente evidencian el caracter de la carrera de Ingenieria
Electronica en el sentido de que uno de sus fines se orienta a la aplicacion de
conocimientos e ingenio en la solucién de problemas, asi como también el interés de
los estudiantes en desarrollar actividades que le permitan experimentar estas

actividades.
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Tabla 27

Coeficiente de correlacion de Pearson entre las variables Modalidad de e-learning
y Aprendizaje Significativo.

Correlaciones

Modalidad e- Aprendizaje
learning significativo
Modalidad e-learning Correlacion de Pearson 1 727
Sig. (bilateral) ,000
N 104 104
Aprendizaje Significativo Correlacion de Pearson 727 1
Sig. (bilateral) ,000
N 104 104

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Elaboracién propia.

Figura 24

Diagrama de dispersion de variables Modalidad de e-learning y Aprendizaje
Significativo

Dispersion simple con ajuste de linea de Aprendizaje significativo por Modalidad e-learning
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Fuente: Elaboracion propia.
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En la Tabla 27 puede observarse el calculo del coeficiente de correlacion de
Pearson entre las dos variables trabajadas, Modalidad de e-learning y Aprendizaje

Significativo. En esta tabla podemos apreciar algunos detalles importantes:

e El p-valor es de 0.000 que, siendo menor que el 0.05 considerado para el
nivel de significancia, lo cual evidencia que existe relacion entre las
variables.

e Se tiene un coeficiente de correlacion de 0.727 que representa una
correlacion positiva considerable, es decir, si la variable Modalidad de e-
learning incrementa su valor, también lo hara la variable Aprendizaje

Significativo.

En la Figura 24 se puede observar el gréafico de dispersion, donde se aprecia
que la relacion entre las dos variables analizadas es directamente proporcional, con

aproximacion a una relacion lineal.

En la figura se puede apreciar también que el coeficiente de determinacion R?
es de 0.529 lo que significa que mas de la mitad, el 52.9%, de la variabilidad de una

variable se explica en la otra variable.
Prueba de hipotesis: La hipotesis planteada en la investigacion es:

Hi: Existe una correlacion significante entre el nivel de uso de las
modalidades e-learning y el nivel de logro de aprendizaje significativo en estudiantes
de la Escuela Profesional de Ingenieria Electronica de la UCSM en el semestre 2020-
.

Ho: No existe una correlacion significante entre el nivel de uso de las
modalidades e-learning y el nivel de logro de aprendizaje significativo en estudiantes
de la Escuela Profesional de Ingenieria Electronica de la UCSM en el semestre 2020-
.

De la Tabla 27 se obtiene que el valor de significancia de 0.000 < 0.05, esto
permite rechazar la hipétesis nula Ho y aceptar la hipotesis de investigacion
planteada Hi. Es decir, podemos afirmar que existe una correlacion significante entre
el nivel de uso de las modalidades e-learning y el nivel de logro de aprendizaje
significativo en estudiantes de la Escuela Profesional de Ingenieria Electronica de la
UCSM en el semestre 2020-11.
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3.2. DISCUSION

El logro del aprendizaje es el objetivo fundamental de cualquier sistema
educativo, y se ha puesto en evidencia durante el periodo de migracion del sistema
educativo peruano hacia la educacion totalmente virtual por causas sanitarias
devenidas de la situacion de emergencia sanitaria mundial por la pandemia de
COVID-19 que atravesamos.

Una respuesta urgente e inmediata a este nuevo escenario debid ser y fue
efectivamente dada por las entidades educativas, particularmente, la Universidad
Catdlica de Santa Maria desarroll6 un conjunto de acciones destinadas a migrar todos
sus niveles y modalidades de estudios a la virtualidad. Para este fin se plante6 dos
condiciones basicas: que los docentes estuvieran adecuadamente preparados para
afrontar esta situacion, para lo cual se desarroll6 actividades de capacitacion en
entornos virtuales y sus herramientas. La segunda condicion fue que los sistemas
informaticos tuvieran la suficiente solidez tecnolégica y confiabilidad como para
poder dar el soporte adecuado a estas actividades virtuales planteadas, como una
respuesta a este requerimiento se implementé el LMS Blackboard Learn como
sistema de gestion de aprendizaje, a partir del segundo semestre de 2020.

En este escenario, nos planteamos investigar si dadas las condiciones
mencionadas, se habia logrado efectivamente alcanzar un nivel de aprendizaje
adecuado por parte de los estudiantes. Como la meta es realmente ambiciosa y muy
amplia en su contexto, seleccionamos a los estudiantes de la Escuela Profesional de
Ingenieria Electronica de la UCSM como objeto de nuestro estudio y planteamos
como objetivo: determinar la correlacion existente entre el nivel de uso de las
modalidades de e-learning y el nivel de logro de aprendizaje significativo en
estudiantes de la Escuela Profesional de Ingenieria Electronica de la UCSM en el
semestre 2020-11.

Se sabe que la forma virtual de ensefianza, conocida como e-learning, se
desarrolla en dos modalidades: la sincrona y la asincrona. La primera variable
definida en nuestra investigacién es la modalidad de e-learning usada y se ha
investigado respecto a su nivel de uso. En este sentido, en los resultados de las
preguntas 1, 2 y 3 mostrados en las Tablas 9, 10 y 11 respectivamente, se puede ver
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que de las herramientas sincronas planteadas, la Video Conferencia es la més usada
con un 67% de respuestas hacia el uso muy alto, el segundo lugar lo ocupa la Pizarra
Electronica que segin un 60% se usa siempre o casi siempre por los docentes; el chat
es otra herramienta usada en esta modalidad y se indica que su nivel de uso se puede
determinar como alto ya que una tercera parte, 33%, lo usa casi siempre en sus
actividades académicas. En este punto cabe mencionar también que las
capacitaciones dadas a los docentes en el manejo del entorno virtual Blackboard se
puede calificar como efectivo ya que tan solo un 1% de entrevistados refiere que no
se usa nunca, lo cual puede considerarse no significativo como respuesta. Mientras
que la pizarra electronica no es usada nunca o casi nunca segun el 7% de respuestas
y esto a pesar de ser un nivel muy bajo, puede encontrar explicacion en la necesidad
de tener cierto conocimiento de software y hardware para el correcto manejo de esta
herramienta y dado que, siendo una carrera tecnoldgica, no todos los docentes son de
la especialidad, por lo que se puede intuir que algunos de ellos no la requieran o no
sepan como usarla. Se plantea la implementacion de capacitaciones para los docentes
en el uso de esta importante herramienta. Este resultado reafirma lo indicado por
Carranza (2018) en el sentido de que una adecuada preparacion de las actividades del
docente cuando estas son mediadas por recursos tecnolégicos innovadores genera un

impacto positivo en el aprendizaje significativo de los estudiantes.

Respecto al nivel de uso de herramientas asincronas, se tiene resultados en las
tablas 12 a la 15, en ellas se puede observar que las herramientas méas usades en esta
modalidad son las Tareas Grupales y las Tareas Individuales, las cuales reportan los
estudiantes que se usan siempre o casi siempre en un 83% de respuestas. Esto es
explicable dado que la asignacion de trabajos diferidos en el tiempo como medio de
verificacion de la adquisicion de contenidos dados en clase, es una actividad que se
mantiene desde la educacion absolutamente presencial y tanto docentes como
estudiantes conocen muy bien el mecanismo de esta actividad. En otra respuesta se
dice que el Foro de Debates es usado a veces o0 casi nunca en un total de 70% de
respuestas, y esto tiene explicacion en el hecho de que esta herramienta esta orientada
a la discusion de posiciones distintas sobre algin tema, las cuales pueden generar
ciertas opiniones contrapuestas, las cuales seran argumentadas y defendidas por los
estudiantes, sin que haya necesariamente posturas correctas e incorrectas. En el
campo de las ciencias, la mayoria de los contenidos tienden a ser absolutos, las
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respuestas a planteamientos son muchas veces numéricas y tal vez por eso poco
opinables, lo cual explicaria el hecho de que estas discusiones de opiniones se den
con poca frecuencia o en temas muy especificos. Y abonando en ese sentido, se
evidencia que la asignacién de Proyectos de aplicacion de conocimientos como
herramienta es usada siempre o casi siempre segin un 46% de respuestas, lo cual
puede también explicarse en el hecho de que la aplicacion de soluciones a problemas
especificos es una parte importante de la metodologia en cursos de semestre
superiores en carreras de ingenieria como medio de demostrar que el estudiante es
capaz de integrar muchos conocimientos en una solucion efectiva. Este resultado es
coherente con lo afirmado por Ortiz (2018) que concluye que el efecto de las

herramientas virtuales en el aprendizaje basado en proyectos es adecuado.

En las preguntas 8 a la 18 se indaga sobre el Aprendizaje Significativo logrado
por los estudiantes, teniendo como criterio que, si los pardmetros indicados se
cumplen, el Aprendizaje Significativo es posible. En esta parte de la investigacion se
puede evidenciar los siguientes datos: la motivacion previa del estudiante ante la
adquisicion de nuevos conocimientos se puede decir que es media-alta dado que,
como se muestra en la Tabla 16, el 61% de respuestas refieren que se encontraban
motivados para aprender, siempre o0 casi siempre antes de sus clases, un 31% indica
que tenia motivacion a veces y tan solo un 8% manifiesta no estar motivado nunca o
casi nunca. Esta motivacion tiene un factor importante que es el docente, en el sentido
que sea capaz de transmitir al estudiante la importancia que tiene la asignatura en el
ambito de su formacién profesional y de su futuro ejercicio profesional, en este
sentido, como se muestra en la Tabla 17, los estudiantes indicaron que habia una
informacion siempre, en un 26% de casos, mientras que el 39% de veces indicaron
que se da esta informacion casi siempre, si bien estos resultados pueden ser
favorables, también se puede tomar como negativo que en total en un casi 35% de
respuestas se indique que el profesor da esta informacion a veces, casi nunca o nunca.
Estos nimeros indicarian una falta de compromiso del docente con su actividad, ya
que la motivacion para el logro del aprendizaje no es tomada como requisito, los
resultados deberian mejorar sustancialmente si esta situacion se corrige. Astudillo
(2017) concluye que la motivacion como requisito para el logro del aprendizaje
puede darse al aplicar metodologias basadas en recursos tecnoldgicos en

comunidades virtuales.
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Otro de los factores para el logro de un Aprendizaje Significativo es la
comprension, la cual se manifiesta en el entendimiento adecuado que tiene el
estudiante de los nuevos contenidos dados y de la relacion que establece entre estos
y los contenidos que tenia previamente. En este sentido, en la Tabla 18 se aprecia que
en un 62% de casos las respuestas indican que los contenidos se entendieron
claramente siempre o casi siempre, un 33 % de respuestas refieren un entendimiento
claro a veces y tan solo un 6% responde que casi nunca lo logro. Esto muestra que se
estad logrando transmitir correctamente estos contenidos, pero también que se necesita
algun tipo de reforzamiento para atender a ese porcentaje que no logra lo esperado.
Como lo indica Ureta (2020), la institucion educativa puede mejorar el nivel del
aprendizaje significativo desde la mejora del rol del estudiante virtual, con
formacion, capacitacion en el uso de herramientas o de técnicas de estudio adecuadas.
Al explorar la relacion que el estudiante encuentra entre los nuevos contenidos y los
que ya posee, la Tabla 19 muestra que esta relacion es identificada siempre en un
30% de casos, casi siempre en el 40%, el 25% refiere que lo hace a veces y un total
de 5% lo hace casi nunca o no lo hace. Quea (2018) concluye en su investigacion que
los conocimientos previos redundan en el rendimiento académico de los estudiantes,

en el caso de la ensefanza virtual.

La Funcionalidad como factor de logro del Aprendizaje Significativo esta
basada en la posibilidad que encuentra el estudiante para usar los conocimientos
adquiridos en etapas futuras, como estudiante o como profesional. Esto se cuantifica
en las preguntas 12 y 13 y sus resultados arrojan datos importantes, un 73% de
respuestas reconocen siempre o casi siempre la aplicabilidad de los contenidos
nuevos en etapas posteriores de su formacion, mientras que el 70% ve que estos
contenidos seran Utiles siempre o casi siempre en su desempefio profesional futuro.
En ambos casos la cuarta parte de estudiantes (25% y 24%) cree que la aplicabilidad
de contenidos se dara s6lo a veces. Aqui se puede encontrar una importante relacion
entre los porcentajes mostrados aqui y los que indicaron lineas arriba que el docente
no siempre comunicaba de manera correcta la importancia de la asignatura.
Consideramos que ambas situaciones estan estrechamente relacionadas y deberian

atenderse en conjunto.

La Tabla 22 muestra los resultados sobre la valoracion que tiene el estudiante

del aprendizaje adquirido. Se muestra que un 33% indica que lo valora siempre y un
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alto 43% lo hace casi siempre, 18% lo hace a veces y en los niveles de “casi nunca”
y “nunca” se ubica en total un bajo 6%. De aqui podemos entender que el estudiante
estd interesado en su formacion profesional y en la adquisicion de nuevos
conocimientos. Por otro lado, en la Tabla 23 se muestra los resultados sobre la
valoraciéon que da el estudiante a los instrumentos usados por el docente para el
desarrollo de sus clases, aqui un 24% indica que los valora siempre, 39% lo hace casi
siempre, 28% a veces Yy entre casi nunca y nunca se tiene un 10%. De estos datos s e
desprende cierto menor nivel de valoracion con la labor del docente y los
instrumentos que utiliza, si bien estos valores son bajos, denotan que se deberia
capacitar a los docentes para que puedan diversificar o0 mejorar los instrumentos
usados, aunque es también entendible que este brusco cambio a la virtualidad no ha
permitido esto. La perspectiva de tener cada vez mayores niveles de semi
presencialidad pone esta necesidad como tema a pensar para un futuro tal vez no muy
lejano. Como lo concluye Guerrero (2019), el uso de la modalidad evidencia una
mejora en el aprendizaje de los estudiantes. En la Tabla 24 se muestra los resultados
a la pregunta sobre si el estudiante ha tenido dificultades para aprender los nuevos
conocimientos, en las respuestas se indica que un 10% de casos no se han presentado
nunca o casi nunca, un alto 53% refiere haber tenido dificultades a veces y casi 40%
en total refiere haber presentado dificultades siempre o casi siempre. Hasta cierto
punto, estos resultados pueden ser entendibles dado que los contenidos son nuevos,
pero seria importante saber si estas dificultades finalmente fueron superadas y, en

caso de no ser asi, tomar medidas para lograrlo.

Como se indico previamente, el estudiante de una carrera de ingenieria recibe
desde sus primeros semestres, que uno de los fines de su profesién seré el de resolver
problemas para mejorar el nivel de vida de las personas. Esto se indaga directamente
en la pregunta 17 y sus resultados son dados en la Tabla 25, donde se puede
evidenciar que mientras un 12% de respuestas afirma que podra hacerse siempre, se
tiene a la mayoria de las respuestas, 54% que indican que se podra hacer casi siempre.
En el nivel medio se ubica la respuesta “a veces” con un 28% y solo un 7% contesta
que esta aplicacién se dara casi hunca o nunca. Resulta claro que los estudiantes
motivo del estudio han interiorizado claramente el objetivo indicado respecto al fin
de su carrera. Resulta también importante que los estudiantes muestren su nivel de
involucramiento con este fin, dado que en la pregunta 18 se le consulta si considera
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que en sus asignaturas se podria plantear actividades que permitan la aplicacion de
los conocimientos aprendidos y contestan con un contundente 77% que se podria

hacer siempre o casi siempre.

En cuanto a los resultados finales de la investigacion, podemos mencionar
que la hipotesis planteada, que dice que existe una correlacion significante entre el
nivel de uso de las modalidades e-learning y el nivel de logro de aprendizaje
significativo en estudiantes de la Escuela Profesional de Ingenieria Electronica de la
UCSM en el semestre 2020-11, se ha demostrado con los resultados obtenidos en la
Tabla 27, donde se muestra que el coeficiente de Pearson de correlacion alcanza un
R = 0.727, con un valor de significancia de 0.000 > 0.05, que confirma la relacién
entre las variables. Estos resultados confirman que ha sido posible lograr un
Aprendizaje Significativo en los estudiantes de la Escuela Profesional de Ingenieria
Electronica de la UCSM si se cumplen las premisas identificadas para esto, en las
condiciones de virtualidad en las que se desarrollo el semestre 2020-11. Como lo
concluye Gonzales (2010), las modalidades de e-learning permiten el logro de
aprendizaje en virtualidad, indica también la importancia de las plataformas
informaticas y de las modalidades sincrona y asincrona para suplir el contacto real
entre estudiantes y docentes. Fuentes (2017) afirma la necesidad de fomentar el uso
de las TIC’s en todas las carreras ya que esto permite la mejora del rendimiento de
los estudiantes, independientemente de que haya o no presencialidad en la educacion.
Ureta (2020) destaca algo que se evidenci6 también en esta investigacion, el hecho
de que tanto docente como estudiante debe tener un adecuado soporte de parte de la
institucién para poder cumplir adecuadamente sus roles y asi lograr un aprendizaje
significativo. Como se menciond, es necesario mejorar el nivel de aprovechamiento
de las ventajas que ofrece el e-learning para las actividades de ensefianza y
aprendizaje, para lo cual la institucion debe promover el desarrollo de capacitaciones
entre sus miembros, como lo concluye Chéavez (2021), indicando que el nivel de
satisfaccion de los estudiantes motivo de su estudio mejorara del nivel medio que
encontrd, recomienda también que la institucion debe promover un programa de
capacitacion continua en TIC’s para estudiantes y docentes, previendo que esta

modalidad virtual reemplace progresivamente a los modelos presenciales.
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CONCLUSIONES

Primera: A partir de los datos y el analisis realizado se puede concluir que el nivel de uso
de las distintas modalidades de e-learning, sincronas y asincronas, es alto;
destacan en la modalidad sincrona la videoconferencia y en la modalidad
asincrona las tareas grupales e individuales como las herramientas mas
utilizadas. De esta realidad se puede deducir que los docentes y estudiantes han
logrado una transferencia de sus actividades a la virtualidad, apoyados por las
capacitaciones recibidas sobre el uso de las plataformas tecnoldgicas puestas al

servicio de la actividad educativa en la Universidad Catolica de Santa Maria.

Segunda: Se ha podido determinar que los parametros identificados como requisito para el
logro de un Aprendizaje Significativo se llegan a cumplir por lo que el nivel del
logro de este tipo de aprendizaje es alto. En este punto se puede afirmar que, a
pesar del cambio de realidad en la educacion, que implico un paso de la
presencialidad a una virtualidad absoluta, se ha logrado niveles de Aprendizaje
Significativo adecuados. Es también destacable que de los datos analizados se
puede desprender que los estudiantes muestran interés por la realizacion de
actividades que impliquen la aplicacion practica de los conocimientos
adquiridos, y que ellos han interiorizado que ese es un objetivo importante de la

carrera de Ingenieria Electronica.

Tercera:  Del analisis estadistico de los resultados se puede observar que se ha obtenido
un p-valor de 0.000, lo que se interpreta como una probabilidad de error menor
al 1%. También se hallé un coeficiente de correlacion de Pearson de 0.727, lo
que se puede interpretar como la existencia de una correlacion positiva alta entre
las variables Modalidad de E-learning y Aprendizaje Significativo, es decir, si
se incrementa el nivel de uso de las modalidades de E-learning se incrementara

el nivel de logro de Aprendizaje Significativo.

Cuarta: En base a los resultados de la investigacion, se puede concluir que la adopcion
de medidas inmediatas por parte de la Universidad Catdlica de Santa Maria como
respuesta a la necesidad de no detener el proceso de formacion profesional de
sus estudiantes fueron determinantes para lograr que el sistema educativo siga

funcionando, basado en un soporte tecnoldgico capaz de cumplir las expectativas
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de docentes y estudiantes al dotar de una plataforma de e-learning que garantiza
la conectividad y la disponibilidad de recursos y herramientas en todo momento.
Estas caracteristicas permiten el desarrollo de actividades sincronas y asincronas
y en consecuencia da las condiciones para que los estudiantes continden su

formacion académica a pesar de las condiciones adversas por temas sanitarios.

Quinta:  Se ha logrado determinar que los docentes de la Escuela Profesional de
Ingenieria Electronica de la Universidad Catdlica de Santa Maria han logrado
una adecuada adaptacion a una nueva realidad del sistema educativo que implica
la virtualidad a un 100%, destacando que los entornos virtuales asi como las
herramientas digitales usadas en ellos no han representado un obstaculo
significativo para el desarrollo de sus actividades académicas, combinando las
modalidades sincrona y asincrona con resultados positivos en términos del

aprendizaje significativo de los estudiantes.
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RECOMENDACIONES

Primera:  Establecer un programa de formacion permanente para docentes y estudiantes
en capacidades digitales, tanto en el manejo de herramientas de software como
de hardware, que puedan mejorar de manera sostenida sus competencias en
entornos virtuales de ensefianza — aprendizaje, méas aun cuando la tendencia a
nivel educativo es la adopcion cada vez més intensiva de sistemas de formacion

semipresencial.

Segunda: Desarrollar investigaciones con objetivos similares a la presente pero con un
universo de estudio mucho méas amplio, de modo que se pueda tener resultados
mas generales y poder utilizarlos como diagnoéstico inicial a la toma de
decisiones que permitan optimizar el proceso académico en la universidad,
logrando la aplicacion de medidas especificas por area de formacion, dadas las
caracteristicas disimiles entre las areas académicas que se desarrollan en la

Universidad Catélica de Santa Maria.
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ANEXO 01

CUESTIONARIO #1

VARIABLE X: Modalidad de e-learnig.

El presente cuestionario forma parte de la investigacion titulada: RELACION ENTRE LAS
MODALIDADES DE E-LEARNING Y EL APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO EN
ESTUDIANTES DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA ELECTRONICA
DE LA UNIVERSIDAD CATOLICA DE SANTA MARIA EN EL SEMESTRE 2020-11.
Se le agradece responder a las preguntas, marcando una opcion en cada item, con sinceridad
y veracidad, segun el siguiente detalle:

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
N CN AV CS S
ltem PREGUNTAS N |[CN| AV | CS | S
MODALIDAD SINCRONA 1 2 3 4 5
1 El desarrollo de las clases ha sido mediante video
conferencia, en Teams u otra aplicacion.
5 En el desarrollo de las clases se ha usado el chat como
medio de comunicacion
3 Durante las clases, el docente ha usado una pizarra
electrénica donde desarrollaba toda o parte de la clase
MODALIDAD ASINCRONA 1 2 3 4 5
4 En el aula virtual de los cursos, se han usado foros de
debate como medio de participacion
5 Se plantearon tareas grupales como parte de la
evaluacidn del curso
6 Se plantearon tareas individuales como parte de la
evaluacidn del curso
7 Se encargé el desarrollo de proyectos como parte de la
evaluacidn del curso

Gracias por su colaboracion.
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ANEXO 02

CUESTIONARIO #2

VARIABLE Y: Aprendizaje significativo.

El presente cuestionario forma parte de la investigacion titulada: RELACION ENTRE LAS
MODALIDADES DE E-LEARNING Y EL APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO EN
ESTUDIANTES DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA ELECTRONICA
DE LA UNIVERSIDAD CATOLICA DE SANTA MARIA EN EL SEMESTRE 2020-11.
Se le agradece responder a las preguntas, marcando una opcion en cada item, con sinceridad
y veracidad, segun el siguiente detalle:

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
N CN AV CS S
ltem PREGUNTAS N |[CN| AV | CS | S
MOTIVACION 1 2 3 4 5
1 Antes de iniciar sus clases, considera que usted estaba
motivado para aprender
) El docente proporciond informacidn sobre la
importancia de la asignatura
COMPRENSION 1 2 3 4 5
3 Los contenidos de los cursos se entendieron
claramente
Los contenidos recibidos en los cursos estaban
4 relacionados con los conocimientos previos que usted
tenia
FUNCIONALIDAD 1 2 3 4 5
5 Los contenidos nuevos pueden ser usados en etapas
posteriores de su formacion profesional
6 Los contenidos recibidos en los cursos serviran en su
ejercicio profesional futuro
PARTICIPACION 1 2 3 4 5
7 Usted valora o considera importante lo aprendido en
los cursos llevados
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Usted valora o considera importantes los instrumentos
usados por los docentes en el desarrollo de sus clases

Encontrd usted dificultades para aprender los
conocimientos nuevos dados durante el desarrollo de
SUS Cursos

APLICACION A LA VIDA REAL

Considera que los conocimientos aprendidos pueden
ser usados para resolver problemas reales, de la vida
diaria

REPOSITORIO DE
TESIS UCSM
8
9
10
11

En los cursos que usted llevd, cree que se pueden
proponer actividades que permitan aplicar los
conocimientos aprendidos

Gracias por su colaboracion.
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ANEXO 03

MATRIZ DE DATOS

Variable Y: Aprednizaje significativo
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ANEXO 04

EXPERTO #1
JUICIO DE EXPERTOS PARA LA PERTINENCIA DE INSTRUMENTO

INSTRUCCIONES

Coloque en cada casilla un aspa (x) que corresponda al aspecto cualitativo que le parece
cumple cada pregunta del cuestionario, segln los criterios que se detalla.

a = eliminar
b = cambiar
C = mejorar
d = bueno

e = excelente

Las categorias para evaluar son: coherencia, contenido, redaccién, claridad, pertinencia 'y
precision referente a la variable: MODALIDAD DE E-LEARNING. Si lo considera necesario,
puede sugerir el cambio en la casilla correspondiente a observaciones.

Item CTCE Observaciones

a b c d e
1 X
2 X
3 X
4 X
5 X
6 X
7 X

Firma del evaluador

DNI: 00435588
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VALIDACION DE INSTRUMENTO

Titulo de la Investigacion: RELACION ENTRE LAS MODALIDADES DE E-LEARNING Y EL
APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO EN ESTUDIANTES DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE
INGENIERIA ELECTRONICA DE LA UNIVERSIDAD CATOLICA DE SANTA MARIA EN
EL SEMESTRE 2020-11.

Investigador: MALAGA CHAVEZ, César Eduardo

Instrumento de Investigacion: CUESTIONARIO SOBRE NIVELES DE USO DE
MODALIDADES DE E-LEARNING USADAS EN LA ESCUELA PROFESIONAL DE
INGENIERIA ELECTRONICA EN EL SEMESTRE 2020-11.

APRECIACION
CRITERIOT Wk Sn Excelente Bueno Regular Deficiente
Coherencia de items X
Alcance de los contenidos X
Redaccion de los items X
Claridad y precision X
Pertinencia de las variables e X
indicadores
Presentacion del cuestionario X
Validado por : FEDERICO MIGUEL ROSADO ZAVALA
Grado Académico : MAESTRO EN EDUCACION SUPERIOR.
Lugar de trabajo : UNIVERSIDAD NACIONAL CATOLICA DE SANTA MARIA
Puesto : DIRECTOR DE ESTUDIOS GENERALES.
Correo electronico . frosadoz@ucsm.edu.pe

Habiendo analizado el instrumento mencionado, se determina que es APLICABLE y se integra a la
naturaleza de la investigacion, la que permitira recolectar los datos del estudio sin problemas.

Firma del evaluador

DNI: 00435588
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JUICIO DE EXPERTOS PARA LA PERTINENCIA DE INSTRUMENTO

INSTRUCCIONES

Coloque en cada casilla un aspa (x) que corresponda al aspecto cualitativo que le parece
cumple cada pregunta del cuestionario, segun los criterios que se detalla.

a = eliminar
b = cambiar
C = mejorar
d = bueno

e = excelente

Las categorias para evaluar son: coherencia, contenido, redaccién, claridad, pertinencia 'y
precisién referente a la variable: APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO. Si lo considera necesario,
puede sugerir el cambio en la casilla correspondiente a observaciones.

Item CHg0s Observaciones
a b c d

RiB|e|o|~N|o|a|swn|-
XXX XXX XXX X[ X |

Firma del evaluador

DNI: 00435588
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VALIDACION DE INSTRUMENTO

Titulo de la Investigacion: RELACION ENTRE LAS MODALIDADES DE E-LEARNING Y EL
APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO EN ESTUDIANTES DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE
INGENIERIA ELECTRONICA DE LA UNIVERSIDAD CATOLICA DE SANTA MARIA EN
EL SEMESTRE 2020-11.

Investigador: MALAGA CHAVEZ, César Eduardo

Instrumento de Investigacion: CUESTIONARIO SOBRE NIVEL DE LOGRO DE
APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO EN ESTUDIANTES DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE
INGENIERIA ELECTRONICA EN EL SEMESTRE 2020-11.

APRECIACION
CRITERIOT Wk Sn Excelente Bueno Regular Deficiente
Coherencia de items X
Alcance de los contenidos X
Redaccion de los items X
Claridad y precision X
Pertinencia de las variables e X
indicadores
Presentacion del cuestionario X
Validado por : FEDERICO MIGUEL ROSADO ZAVALA
Grado Académico : MAESTRO EN EDUCACION SUPERIOR.
Lugar de trabajo : UNIVERSIDAD NACIONAL CATOLICA DE SANTA MARIA
Puesto : DIRECTOR DE ESTUDIOS GENERALES.
Correo electronico . frosadoz@ucsm.edu.pe

Habiendo analizado el instrumento mencionado, se determina que es APLICABLE y se integra a la
naturaleza de la investigacion, la que permitira recolectar los datos del estudio sin problemas.

Firma del evaluador

DNI: 00435588

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis
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EXPERTO #2

JUICIO DE EXPERTOS PARA LA PERTINENCIA DE INSTRUMENTO

INSTRUCCIONES

Coloque en cada casilla un aspa (x) que corresponda al aspecto cualitativo que le parece
cumple cada pregunta del cuestionario, segln los criterios que se detalla.

a = eliminar
b = cambiar
C = mejorar
d = bueno

e = excelente

Las categorias para evaluar son: coherencia, contenido, redaccion, claridad, pertinencia 'y
precision referente a la variable: MODALIDAD DE E-LEARNING. Si lo considera necesario,
puede sugerir el cambio en la casilla correspondiente a observaciones.

ltem CREANES Observaciones
b c d

N[OOI WIN|EF
XX X[ X [X[|X|X |®D

Firma del evaluador

DNI: 29295487

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




REPOSITORIO DE ® 14 UNIVERSIDAD

CATOLICA

TESIS UCSM DE SANTA MARIA

VALIDACION DE INSTRUMENTO

Titulo de la Investigacion: RELACION ENTRE LAS MODALIDADES DE E-LEARNING Y EL
APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO EN ESTUDIANTES DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE
INGENIERIA ELECTRONICA DE LA UNIVERSIDAD CATOLICA DE SANTA MARIA EN
EL SEMESTRE 2020-11.

Investigador: MALAGA CHAVEZ, César Eduardo

Instrumento de Investigacion: CUESTIONARIO SOBRE NIVELES DE USO DE
MODALIDADES DE E-LEARNING USADAS EN LA ESCUELA PROFESIONAL DE
INGENIERIA ELECTRONICA EN EL SEMESTRE 2020-11.

APRECIACION
CRITERTO DEYRIPREION Excelente Bueno Regular Deficiente

Coherencia de items X

Alcance de los contenidos X

Redaccion de los items X

Claridad y precision X

Pertinencia de las variables e %

indicadores

Presentacion del cuestionario X
Validado por : Mgtr. Mario Urrutia Espinoza
Grado Académico : Maestro en Educacion Superior
Lugar de trabajo : Universidad Catodlica de Santa Maria
Puesto : Director de la Escuela Profesional de Ingenieria Electronica de la UCSM
Correo electronico : murrutia@ucsm.edu.pe

Habiendo analizado el instrumento mencionado, se determina que es APLICABLE y se integra a la
naturaleza de la investigacion, la que permitira recolectar los datos del estudio sin problemas.

Firma del evaluador

DNI: 29295487

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD

REPOSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM DE SANTA MARIA

JUICIO DE EXPERTOS PARA LA PERTINENCIA DE INSTRUMENTO

INSTRUCCIONES

Coloque en cada casilla un aspa (x) que corresponda al aspecto cualitativo que le parece
cumple cada pregunta del cuestionario, segun los criterios que se detalla.

a = eliminar
b = cambiar
C = mejorar
d = bueno

e = excelente

Las categorias para evaluar son: coherencia, contenido, redaccién, claridad, pertinencia 'y
precisién referente a la variable: APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO. Si lo considera necesario,
puede sugerir el cambio en la casilla correspondiente a observaciones.

Item CHg0s Observaciones
a b c d

@D

x

X

=
RB|lo|o|~N|o|u|swinve
X[ XX XX [ [ [x

Firma del evaluador

DNI: 29295487

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




REPOSITORIO DE ® 14 UNIVERSIDAD

CATOLICA

TESIS UCSM DE SANTA MARIA

VALIDACION DE INSTRUMENTO

Titulo de la Investigacion: RELACION ENTRE LAS MODALIDADES DE E-LEARNING Y EL
APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO EN ESTUDIANTES DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE
INGENIERIA ELECTRONICA DE LA UNIVERSIDAD CATOLICA DE SANTA MARIA EN
EL SEMESTRE 2020-11.

Investigador: MALAGA CHAVEZ, César Eduardo

Instrumento de Investigacion: CUESTIONARIO SOBRE NIVEL DE LOGRO DE
APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO EN ESTUDIANTES DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE
INGENIERIA ELECTRONICA EN EL SEMESTRE 2020-11.

APRECIACION
CRITERTQ DE YRUPRLION Excelente Bueno Regular Deficiente

Coherencia de items X

Alcance de los contenidos X

Redaccion de los items X

Claridad y precision X

Pertinencia de las variables e %

indicadores

Presentacion del cuestionario X
Validado por : Mgtr. Mario Urrutia Espinoza
Grado Académico : Maestro en Educacion Superior
Lugar de trabajo : Universidad Catodlica de Santa Maria
Puesto : Director de la Escuela Profesional de Ingenieria Electronica de la UCSM
Correo electronico : murrutia@ucsm.edu.pe

Habiendo analizado el instrumento mencionado, se determina que es APLICABLE y se integra a la
naturaleza de la investigacion, la que permitira recolectar los datos del estudio sin problemas.

Firma del evaluador

DNI: 29295487

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis
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CATOLICA

TESIS UCSM DE SANTA MARIA

EXPERTO #3

JUICTO DE EXPERTOS PARA LA PERTINENCIA DE INSTRUMENTO

INSTRUCCIONES

Cologque en cada casilla un aspa (x) que corresponda al aspecto cualitativo que le
parece comple cada pregunta del cuestionario, segin los criterios que se detalla.

a = eliminar
b = cambiar
€ = mejorar
d =buenc

e = gxcelente

Las categorias para evalvar son: coherencia. contemido, redaccion, claridad,
pertinencia y precision referente a la vanable: MODAIIDAD DE E-LEARNING. 5t lo
considera necesario. puede sugerir el cambio en la casilla comrespondiente a
observaciones.

Item C riterios Observaciones

a b [ d e

1 X

2 X

3 X

4 X

2 X

] X

T X

DNI: 40902304

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD

REPOSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM DE SANTA MARIA

VALIDACTON DE INSTRUMENTO

Titnlo de la Investigacién: RELACION ENTRE LAS MODALIDADES DE E-
LEABRNING ¥ EL APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO EN ESTUDIANTES DE LA
ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA ELECTRONICA DE LA
UNIVERSIDAD CATOLICA DE SANTA MARIA EN EL SEMESTRE 2020-IL

Investigador: MAT AGA CHAVEZ. César Eduvardo

Instrumento de Investigacion: CUESTIONARIO SOBEE NIVELES DE USO DE
MODAIIDADES DE E-LEARNING USADAS EN LA ESCUELA PROFESIONAL
DE INGENIERIA ELECTRONICA EN EL SEMESTEE 2020-II.

CRITERIO DE APRECTACTION

VALIDACION Excelente Bueno Regnlar | Deficiente
Coherencia de items X
Alcance de los contenidos i
Fedaccion de los items
Claridad v precision
Pertinencia de las variables e
indicadores
Presentacion del cuestionario

] B e

Validade por : Antonio Erick Linares Flores Castro

Grado Académuco  : Magister en Gerencia de la Constroceion

Lugar de trabajo - UCSM

Puesto : Docente Auxiliar Seccién de Estadistica de 1a FCIFF
Correo electronico - alinaresf@ncsm edu.pe

Habiendo analizado el instrumento mencionado. se determina gue es APLICABILE vy se
integra a la natoraleza de la investigacion, Ia que permitira recolectar los datos del estmdio
sin problemas.

Antonio Erick Linares Flores Castro
DNI- 40002304

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis
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CATOLICA

TESIS UCSM DE SANTA MARIA

JUICTO DE EXPERTOS PAEA LA PERTINENCIA DE INSTRUMENTO

INSTRUCCIONES

Cologque en cada casilla un aspa (X) que corresponda al aspecto cualitativo que le
patece cumple cada pregunta del cuestionario, segin los criterios que se detalla.

a= eliminar
b= cambiar
€ = mejorar
d=tueno

&= excelente

Las categorias para evalvar son: coherencia, contenide, redaccion, claridad,
pertinencia ¥ precision referente a la variable: APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO. 5i lo
considera necesario, puede sugerir el cambio en la casila comrespondiente a

observaciones.
Item Criterias Observaciones

a ] 4 d €
1 X
2 X
3 X

4 3
B X
1] X

7 3
§ X
° X
10 X
11 X

Antonio Erick Linares Flores Castro
DNI: 40902304

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD

REPOSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM DE SANTA MARIA

VALIDACTION DE INSTRUMENTO

Titulo de la Imvestigacion: RELACION ENTRE LAS MODALIDADES DE E-
LEARNING Y EL APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO EN ESTUDIANTES DE LA
ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA ELECTRONICA DE LA
UNIVERSIDAD CATOLICA DE SANTA MARIA EN EL SEMESTRE 2020-IL

Investigador: MAT AGA CHAVEZ, César Eduardo

Instrumento de Inwvestigacion: CUESTIONAFIO SOBRE NIVEL DE LOGEO DE
APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO EN ESTUDIANTES DE LA ESCUELA
FROFESIONAL DE INGENIERIA ELECTRONICA EN EL SEMESTEE 2020-IL

CRITERIO DE APRECTACION
VALIDACION Excelente Bueno Regular | Deficiente
Coherencia de items X
Alcance de los contenidos X
Fedaccion de los items
Claridad v precision
Pertinencia de laz variables e
indicadores
Presentacion del cuestionario

A e Fe

Validado por : Antonio Enck Linares Flores Castro

Grado Académico  : Magister en Gerencia de la Constroccion

Lugar de trabajo - UCSM

Puesto : Docente Auxiliar Seccidn de Estadistica de Ia FCIFF
Correo electronice  : alinaresf@ncsm edu.pe

Habiendo analizado el instromento mencionado, se determina gque es APLICAELE v se
integra a la natoraleza de la investigacion, la que permitird recolectar los datos del estudio
sin problemas.

Antonio Erick I inares Flores Castro
DNI: 40902304

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD
CATOLICA '
DE SANTA MARIA

REPOSITORIO DE

TESIS UCSM

ANEXO 05
SOLICITUD PARA LA APLICACION DE LA ENCUESTA

SOLICITO: Autorizacion para aplicar cuestionarios

SENOR:

DIRECTOR DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA ELECTRONICA DE LA UNIVERSIDAD
CATOLICA DE SANTA MARIA

Ing. Mario Urrutia Espinoza

Yo, César Eduardo Mélaga Chavez, Docente
de la EPIE y Egresado de la Maestria en
Educacion Superior, identificado con DNI
29424254, ante Ud. respetuosamente me

presento y digo:

Que me encuentro realizando una investigacion titulada: “Relacion entre las modalidades de
e-learning y el aprendizaje significativo en estudiantes de la Escuela Profesional de
Ingenieria Electronica de la Universidad Catolica de Santa Maria en el semestre 2020-117,
teniendo como Asesor al docente Dr. Christian Karlos Moscoso Caro. En este sentido,
solicito a usted la autorizacion para poder aplicar virtualmente dos cuestionarios/encuestas

a los estudiantes de la Escuela que acertadamente dirige.

Por lo expuesto:

Ruego a Ud. acceder a mi solicitud.

Arequipa, 06 de Setiembre de 2021.

4

César Eduardo Mélaga Chavez
DNI 29424254

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD

REPOSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM . DE SANTA MARIA

AUTORIZACION PARA LA APLICACION DE LA ENCUESTA

Arequipa 06 de Setiembre de 2021

Sefior Ing.
César Malaga Chavez

Docente de la E.P. de Ingenieria Electrénica de la UCSM

Oficio N° 038-DEPIE-V-2021

Asunto: Autorizacion de Encuesta

Presente.
De mi especial consideracion:

Por medio del presente tengo a bien saludarlo cordialmente y de acuerdo a lo solicitado,
en relacion a la investigacion “Relacion entre las modalidades de e-learning y el aprendizaje
significativo en estudiantes de la Escuela Profesional de Ingenieria Electrdnica de la Universidad
Catdlica de Santa Maria en el semestre 2020-11", bajo asesoria del Dr. Christian Karlos Moscoso
Caro, se autoriza la aplicacién de los cuestionarios a los estudiantes de la Escuela Profesional de
Ingenieria Electrénica para la ejecucion de la indicada investigacion, lo que permitira identificar
procesos académicos convenientes en el marco de una mejora continua establecidos en la
Acreditacion.

Sin otro particular, hago propicia la oportunidad para expresarle los sentimientos de mi
consideracion.

Ing. Mario Urritia Espinoza
Director de la E.P. de Ingenieria Electrdnica

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




TITULO: RELACION ENTRE LAS MODALIDADES DE E-LEARNING Y EL APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO EN ESTUDIANTES DE
LA ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA ELECTRONICA DE LA UNIVERSIDAD CATOLICA DE SANTA MARIA EN EL

SEMESTRE 2020-11.

ANEXO 06

MATRIZ DE CONSISTENCIA

¢ Qué correlacién existe entre los
niveles de uso de las modalidades
de e-learning y el nivel de logro
de aprendizaje significativo en
estudiantes de la Escuela
Profesional de Ingenieria
Electrénica de la UCSM en el
semestre 2020-11?

INTERROGANTES

ESPECIFICAS

1. ¢Cuales son los niveles de uso
de las modalidades de e-
learning utilizadas en la
Escuela Profesional de
Ingenieria Electrdnica de la

UCSM en el semestre 2020-
1?

Determinar la correlacion
existente entre el nivel de
uso de las modalidades de
e-learning y el nivel de
logro de aprendizaje
significativo en estudiantes
de la Escuela Profesional
de Ingenieria Electrénica de
la UCSM en el semestre
2020-11.

OBJETIVOS

ESPECIFICOS

1. Determinar los niveles
de uso de las
modalidades de e-
learning utilizadas en la
Escuela Profesional de
Ingenieria Electrénica

significante entre el nivel
de uso de las modalidades
e-learning y el nivel de
logro de aprendizaje
significativo en estudiantes
de la Escuela Profesional
de Ingenieria Electronica
de laUCSM en el
semestre 2020-I1.

Ho: No existe una
correlacion significante
entre el nivel de uso de las
modalidades e-learning y
el nivel de logro de
aprendizaje significativo
en estudiantes de la
Escuela Profesional de
Ingenieria Electrénica de

Modalidad de E-learning

INDICADORES:

- Modalidad
sincrona.

- Modalidad
asincrona

VARIABLE Y:
Aprendizaje significativo

INDICADORES:
- Motivacion
- Comprension
- Funcionalidad
- Participacion
- Aplicacion a la
vida real

INTERROGANTES DE OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES E METODOLOGIA
INVESTIGACION INDICADORES
INTERROGANTE GENERAL | OBJETIVO GENERAL |Hi: Existe una correlacion | VARIABLE X: DESCRIPCION DEL

PROBLEMA:

Area de conocimiento:
Educacidn superior

Tipo de investigacion: De
campo

Nivel de investigacion:
Correlacional — descriptiva
retrospectiva

Poblacién: Estudiantes de
la Escuela Profesional de
Ingenieria Electrénica de la
UCSM, matriculados en el
semestre 2020-I1.




2. ¢Cuél es el nivel de logro de
aprendizaje significativo en
estudiantes de la Escuela
Profesional de Ingenieria
Electrénica de la UCSM en el
semestre 2020-11?

de la UCSM durante el
semestre 2020-11.

. Determinar el nivel de

logro de aprendizaje
significativo en
estudiantes de la
Escuela Profesional de
Ingenieria Electrdnica
de la UCSM durante el
semestre 2020-I1.

la UCSM en el semestre
2020-I1.

TECNICASE
INSTRUMENTOS:

VARIABLE X: Modalidad
de E-learning

Técnica: Encuesta
Instrumento: Cuestionario

VARIABLE Y:
Aprendizaje significativo
Técnica: Encuesta
Instrumento: Cuestionario




