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INTRODUCCION

El presente trabajo titulado “Estudio de factibilidad de la ampliacion de planta en la
empresa FADIMSUR AQP”, la cual consta de planteamiento del problema, descripcion
del problema, el tipo de problema, la justificacién por qué se realiza la presente tesis, los
objetivos propuestos siendo objetivo general y especifico, la hipotesis., las variables e

indicadores.

En el capitulo dos se identifica el marco tedrico, en este punto se describe la evolucion
de la industrial mecanica, los principales cadenas productivas a nivel de mercado, en el
capitulo tres doy a conocer el diagndstico y evaluacion de la empresa. Asi como los
antecedentes, la descripcion de la empresa. Entonces se puede decir que en la presente
tesis se propondrd una propuesta de mejora en las operaciones de la empresa que
permita el mejor desarrollo de la empresa. El proyecto propone la compra de dos
equipos, con los cuales se pretende mejorar la produccion y de esta manera poder
satisfacer al mercado local, que en la actualidad tiene mucha demanda por su servicio.
Para saber esta rentabilidad se propone un estudio financiero y de esta manera
identificar si el proyecto es rentable. Finalmente se concluye la tesis con las

conclusiones, recomendaciones y bibliografia.
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RESUMEN

En la actualidad la produccion de acero en nuestro pais se ha incrementado, esto es

debido a que existen muchos proyectos mineros, inmobiliarios, etc.

La empresa en la cual estamos trabajando una empresa metal mecanica se le realizar un
andlisis para saber donde se encuentra su cuello de botella y poder darle solucién y

mejora.

Se dio a conocer que dentro del proceso productivo los cuellos de botella son la cizalla y
la roladora, la primera por el tiempo que tiene de trabajo produce demora en el proceso
productivo, de aqui partimos con la evaluacion para la compra de la compra de una
cizalla hidraulica la cual mejoraria bastante las horas trabajadas en la empresa y esto se
reflejaria en el estudio financiero mediante una TIR, ya que este es un indicador de la

rentabilidad del proyecto.

De la misma manera la roladora, ya que el tiempo de rolado es muy extenso esto hace
gue los pedidos demoren y se pongan en cola y por esto es que se propuso la compra de
la misma y de la misma manera podremos ver la rentabilidad del proyecto mediante la
TIR

Las empresas de metal mecanica han comenzado a crecer debido a la demanda que
existe en el mercado local. Lo que ha traido como consecuencia que muchas de ellas se

fusionen para incrementar su capital.

En la presente tesis se propondra una propuesta de mejora en las operaciones que
permita el mejor desarrollo de la empresa. El proyecto de inversion propone la compra
de dos equipos (Cizalla y Roladora), con los cuales se pretende mejorar la produccién y
de esta manera poder satisfacer al mercado local, que en la actualidad tiene mucha
demanda por su servicio. Para saber esta rentabilidad se propone un estudio financiero y

de esta manera identificar si el proyecto es rentable o no para dicha empresa.

Palabras Claves:Mejora de la productividad, planta metal mecénica, ampliacion de

planta.
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ABSTRACT

At present steel production in our country has increased, this is because there are many
mining, real estate projects, etc.

The company we are working a company mechanical metal will conduct an analysis to

find out where your bottleneck and to provide solutions and improvements.

He became known that in the production process bottlenecks are the shear and Bending,
the first by the time you have to work produces delay in the production process, from
here we start with the evaluation for the purchase of buying a hydraulic shear which
would improve enough hours worked in the company and this is reflected in the
financial study by TIR, as this is an indicator of the profitability of the project.

Likewise the roladora since the time of rolling is very extensive this causes delay and
requests to be queued and this is why the purchase of the same and in the same way we
see proposed project profitability by TIR

Metalworking companies have started to grow due to the demand in the local market.
Which it has resulted in many of them to merge to increase their capital.

In this thesis a proposal for improvement in operations that allow better development of
the company will be proposed. The investment project proposes the purchase of two
teams (Shear and Rolling machines), with which it is intended to improve production
and thus to satisfy the local market, which currently is in high demand for their service.
To find this profitability proposes a financial study and thus identify whether the project
Is profitable or not to the company.

Keywords: Improved productivity, mechanical metal plant, plant expansion.
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1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1.1. Identificacion del Problema

El presente estudio constituye un proyecto para elevar las ventas de
angulos considerando la posibilidad de cumplir la capacidad de la planta,
teniendo en cuenta que esta empresa goza con una alta demanda y
potencialidad que pose este producto, cuyo precio puede variar
dependiendo a la cantidad y al espesor de la plancha por la cual haya
sido fabricado estos productos, debido a esto la alta demanda en
Arequipa para dicha empresa no logra ser satisfecha por falta de
capacidad de produccién de planta, ademas se tiene que aprovechar que
Arequipa se encuentra en un alce econémico esto pudiendo demostrarlo
con las apertura de grandes supermercados y por el gran crecimiento de
la mineria ya que Arequipa es unos de los principales centros mineros

del Peru

1.1.2. Descripcion del Problema.

Para efecto de solucionar el problema anterior de falta de capacidad de
produccion se plantea desarrollar una ampliacion de planta de esta
manera poder satisfacer la demanda que en este momento es alta en la
ciudad, y aparte de esto pudiendo incursionar y competir en un mercado
nacional debido a la calidad y el precio de los productos, de esta manera
al contar con una ampliacién de planta también se pueden prestar
servicios de maquina cortadora, maquina roladora, prensa plegadora,
formadora de perfiles y otros varios de distintos grosores de planchas.

El principal problema que atraviesa este tipo de empresas es que no
pueden satisfacer la demanda de sus clientes por capacidad de
produccion o por falta de calidad en sus productos, también quedando
insatisfecho debido a que no pueden realizar servicios a distintos

espesores, largo y ancho de planchas dejando los trabajos sin realizar

Hay muchos factores actuales que dificultan la tarea de aumentar la

competitividad y la productividad y por ende el incremente de ingresos,
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pueden ser tales como la limitacion de oferta y la ausencia de gestion
empresarial, la falta de esquemas asociativos también los factores que
afectan estas empresas son la ausencia de tecnologia la ausencia de

mecanismos de financiamiento.

1.1.3. Campo, Areay Linea

. CAMPO : Ingenieria Industrial
« AREA : Produccion
« LINEA : Gestion

1.1.4.Tipo de Problema

El presente trabajo es de tipo Descriptivo — Explicativo, por lo siguiente:

Descriptivo: Investigacion que tiene como objetivo conocer la situacion
de la empresa tanto como caracteristicas, funciones, ambiente del

problema a desarrollar.

Explicativo: Buscar una explicacion del porqué de los hechos mediante el

establecimiento de la relacién causa-efecto.

Correlacional: Busca correlacionar la rentabilidad producida mediante la

ampliacion de planta en la empresa.

1.1.5.Interrogantes para la investigacion

. ¢En qué situacion se encuentra el area de produccion de la

empresa?

. ¢, Cuales son los factores criticos del area de produccion de la

empresa?

. ¢Cual es la metodologia requerida para la mejora de las

operaciones de produccién de la empresa?
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1.2. JUSTIFICACION

Arequipa se ha constituido en un importante polo de desarrollo en la Macro region
Sur, que atrae inversiéon, oportunidades de negocios, inmigracién y nuevos retos,
aumentando la demanda de productos y servicios relacionado fabricaciéon de

estructuras metalica.

Si la planta de la empresa se amplia se podra aumentar la produccion de angulos
ranurados y racks generando mayores ingresos econdmicos a la empresa asi como
ampliar la distribucién del producto en otras ciudades como Cuzco, Moquegua,
Tacna, Puno, Juliaca.

En Arequipa la mayoria de los productores son microempresarios que se
caracterizan por una produccion y comercializacién del producto a escalas muy
pequefias y los servicios de corte, plegado y rolado son realizados en forma
artesanal lo que convierte a la empresa “FADIMSUR AQP” mas competitiva en

el mercado.

A través de la globalizacion industrial se podra contactar y cotizar con diferentes
proveedores extranjeros para la compra de la maquina cortadora, maquina
roladora y prensa plegadora.

Todas estas razones nos han impulsado a realizar el presente estudio con el cual
pretendemos plantear algunas alternativas que posibiliten mejorar la productividad

de nuestra empresa.

1.2.1. Aspecto general

El proyecto propone aprovechar la ventaja competitiva en la ciudad de
Arequipa al tener maquinas de mayor capacidad de produccion, a traves del
planteamiento de un conjunto de estrategias que posibiliten un mejor
manejo de la empresa y de la comercializaciébn de nuestros productos y

nuestros servicios.

1.2.2. Aspecto Tecnolégico

En la parte tecnoldgica se esta trabajando para lograr una mejor produccion
eficaz, eficiente y de mayor precision.
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Este proyecto desea invertir en la compra de maquinas modernas para
producir a mayor escala productos de calidad y con precios competitivos

en el mercado.

1.2.3. Aspecto social

Desde el punto de vista social el crecimiento de la empresa plantea generar

e

mayores puestos de trabajo para las personas de la zona, asi como la
mejora salarial para cada uno de sus trabajadores.

De igual forma al ampliar la distribucién de nuestros productos en otras
ciudades del sur, estariamos generando mas puestos de trabajo y

contribuyendo a mejorar la economia de otras ciudades.

1.3. OBJETIVOS
1.3.1. Objetivo General

» Determinar la rentabilidad producida por la ampliacion de planta de
la empresa FADIMSUR AQP.

1.3.2. Objetivos Especificos

* Realizar un diagndstico de la empresa FADIMSUR AQP.

 Evaluar si la ampliacion de la planta permitira aumentar la
rentabilidad de la empresa FADIMSUR AQP.

* Analizar la oferta y demanda del servicio de corte, doblado vy

plegado.
» Determinar la capacidad de produccién a ampliar.

1.4. HIPOTESIS

Es posible que la ampliacién de la planta permita aumentar la rentabilidad de la

empresa.
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1.5. VARIABLES E INDICADORES

1.5.1. Variable Dependiente

+ Rentabilidad

1.5.2 Variable Independiente

* Ampliacién de planta

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




Cuadro 1: Variables e Indicadores

UNIVERSIDAD
CATOLICA
DE SANTA MARIA

UNIDAD DESCRIPCION
VARIABLES NOMBRE DE INDICADORES | HERRAMIENTAS DESCRIPCION OPERATIVA
CONCEPTUAL
MEDIDA
Dependiente Ampliacién Cantidad Unidades Balance de linea Accién de mejorar lg Mejorar la produccion para poder
b de planta | de Equipos Producidas produccion. abastecer la demanda de los clientes.
indice que mide la relacid| Determinacion de la tasa de variacion o
. . Balance y Flujo de | entre utilidades y beneficios, | crecimiento que ha tenido en monto
s )| Rentabilidad =y VAN, TIR Caja inversién y los recursos que | inicial (inversion) al convertirse en el
utilizan para obtenerlos. monto final utilidades.

Fuente: Elaboracién propia
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CAPITULO I

Marco Teorico
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2.1. EVOLUCION DE LA INDUSTRIA METAL MECANICA EN EL PERU
(ESTADISTICAS DE PRODUCCION)
Desde tiempos muy remotos el hombre ha trabajado los metales, desarrollando
materiales y herramientas, que han marcado el progreso de los pueblos. (Guerra,
1995)

En el Perq, esta actividad se remonta a nuestras antiguas culturas:

» EIl Peru es un pais minero por excelencia, reiine una tradicion metallrgica
gue se remonta a mas de 10,0000 afios de antigiiedad.

» Esta labor especializada se inicia, con la finalidad de elaborar sus
instrumentos de caza, pesca y recoleccion; constituyéndose en la actividad
minera mas antigua de los andes.

» El poblador andino logré en dos mil afios de experimentacion, el dominio
de las mas sofisticadas técnicas para fundir, alear, amalgamar, laminar, unir

y soldar los metales.

En la época colonial, sus actividades se orientaron principalmente a satisfacer las

necesidades militares y religiosas:

» Los inicios de la actividad industrial se remontan a los albores de la época
colonial.

» Sus actividades se orientaron a la fabricacion de armas, como cafiones
sables, la reparacion y fabricacion de piezas de repuestos.

* Y a satisfacer la gran demanda de ornamentos eclesiasticos, campanas,

enrejados, puertas y ventanas. (D’Alessio, 2008)

En los afios 1950 a los 1990 el sector desarrollo una experiencia en la produccion
de maquinaria y equipos para el sector minero pesquero, eléctrico, agroindustrial

y para el sector de la construccion:

» A partir de 1945 se inici6 la produccion de bienes de capital para la mineria
y la naciente industria pesquera.

» Enlos afios 1950 nace la siderurgica de Chimbote.
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* Enlos 1960 se desarrolla la produccién de bienes de capital para el sector

energético, petrolero, eléctrico y de la construccion.

En la actualidad, la industria metal mecanica afronta el desafié de adecuarse a las

exigencias del mundo globalizado.

Por otro lado a pesar de su influencia y su uso en casi la totalidad de los
subsectores que conforman la Clasificacion Industrial Internacional Uniforme
(CllV), en el presente trabajo se tomara la cadena que se relaciona directamente

con el acero, como es la metalmecanica.

La cadena se divide en dos grandes ramas, la Metalurgia y la Metalmecanica.
Segun la Clasificacion Internacional Industrial Uniforme (CIIU) revision 3, esta
cadena comprende las agrupaciones 271, 280, 291, 292, 293, 300 y 310.

Bajo la version ClIU Rev. 3, la cadena queda asi:

Cuadro 2: Agrupaciones del Subsector relacionado a la metalmecanica:

Subsectores relacionados a la metal mecanica

Industrias basicas de hierro y acero; fundicién de metales

Fabricacion de productos elaborados de metal

Maquinaria de uso general

Maquinaria de uso especial

Aparatos de uso domestico

Magquinaria y aparatos eléctricos

Fuente: EmpreseADIMSUR AQP

El sector metallrgico abarca las industrias basicas de hierro y acero (271) mas
conocida como siderurgica y las industrias basicas de metales no ferrosos (272),

de estas ultimas no se hablaran en el presente trabajo.
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La clasificacion 271 se refiere la siderurgia que abarca a la produccion de
productos primarios en hierro y acero, barras y varillas, angulos y perfiles, chapas
de hierro o acero laminadas, galvanizada, tuberia de acero y sus acoples. También

incluye la produccion de ferroniquel.

La Metalmecanica por su parte abarca los subsectores de fabricacion de productos
elaborados de metal, maquinaria de uso general (no eléctrica), maquinaria de uso
especial (no eléctrica), aparatos de uso doméstico, fabricacion de maquinaria de

oficina y maquinaria y aparatos eléctricos.

La evolucién del PBI de esta rama industrial, medido a través del indice de
volumen fisico, muestra una tendencia creciente hasta inicios de 1998, explicada

principalmente por la recuperacion del sector construccion.

En el periodo 1991-2000 reporta una tasa media anual de crecimiento de 8,7%,
tasa superior al crecimiento promedio del propia industria manufacturera (4,8%).

Su evolucién durante la década esta marcada por dos etapas:

Primera Etapa: Entre 1991 y 1998 la produccién fisica creci6 de manera
acelerada impulsada por una evidente recuperacion del sector de construccién y
por la culminacion del proceso de privatizacion de la empresa Sider Peru, lo
contribuyo en la ampliacion de los niveles de produccion de esta rama industrial,

en este lapso su tasa media anual crecio el 11.9%.

Segunda etapa:comprendida entre 1998 y el afio 2000 muestra el cambio de la
tendencia que coincide con el inicio de la recesion del sector de la construccion y
del incremento de los niveles de exportacion de productos siderurgicos

procedentes de Rusia y Ucrania a precios subvaluados
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2.2. PRINCIPALES EMPRESAS Y PRODUCTOS DEL SECTOR METAL
MECANICA

Se estima que existen alrededor de 2,600 empresas manufactureras.

En la actualidad en Lima se encuentran establecidas 215 empresas (59,9%);
seguido de Callao con 30 empresas (8,4%), Ancash con 18 empresas (5,0%), La
Libertad con 9 establecimientos ( 2,5%) y Arequipa con 8 establecimientos (2.2
%), entre otros. (Wansel, 2012)

Los productos mas representativos del subsector de fabricacion de productos
elaborados de metal (280) son estructuras metéalicas para edificaciones, envases de

hojalata, cables, productos trefilados, herramienta agricola, etc.

Cuadro 3 Concentracion Geogréfica (empresas operativas a setiembre del 2000)

REGIGE NATURALES JURIDICAS TOTAL

Empresa % Empresa % Empresa %

Lima 132 55% 83 71% 215 60%
Callao 21 9% 9 8% 30 8%
Ancash 9 1% 9 8% 18 5%
La Libertad 8 3% 1 1% 9 3%
Arequipa 3 1% 5 4% 8 2%
Cusco 1 0% 7 6% 8 2%

Otros 68 28% 3 3% 71 20%

TOTAL 242 100% 117 100% 359 100%

% DEL TOTAL 67% 33%

Fuente: MITINCI-INFOCIEN-SUNAT
2.3. PRINCIPALES MERCADOS

El mercado de materiales siderargicos en la actualidad es abastecido por dos
grandes empresas: Siderperu y Corporacion Aceros Arequipa, estas dos empresas
comparten el mercado local de productos no planos (barras y alambron de

construccion y perfiles).

La empresa Siderperu tiene una participacion aproximada de 60% en el mercado
de productos no planos y el 40% le corresponde a Aceros Arequipa. En el caso de

productos planos, Siderperd se mantiene como el Unico productor nacional,
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adicionalmente el mercado interno es abastecido con productos importados
(Guerra, 1995).

El tamafio del mercado de productos siderurgicos asciende a aproximadamente
US$ 276 millones, de los cuales US$ 80 millones corresponde a venta de

productos nacionales y US$ 196 millones a la venta de productos importados.

Sider Peri SA Corporacion Aceros Arequipa

# Esun complejo sidemirgico con una # (Cuenta con vna planta de laminacion

capacidad de produccion de 520,000
Tm. de acero liqudo, fue adguirida
por el consorcio Sider Corporation
en 1906 por un valor de US$ 190

ubicada en Pisco v ofra en la ciudad
de  Arequipa dedicadas a la
fabricacion de fierro cormgado de

acero para construccidn, perfiles de

millones. acero v otros derivados de hierro ¥
acero con una capacidad de 242000
# Los principales accionistas  del o
toneladas de acero liquido.
consorcio som: Aserco SA (USA),
Wiese Inversiones  Financieras

(Permi) v Stantion Funding Co
(USA). (Wansel, 2012)

2.4. CADENA PRODUCTIVA DEL ACERO

El acero constituye una de las materias primas esenciales en la industria mundial y
SUS US0s se proyectan a casi todos los demas subsectores, sea en forma de soportes
para la agricultura en empaques, de moldes para la industria plastica, como base
para el sector de la construccibn y como materia prima esencial en la

metalmecanica y en maquinaria para textil, cuero y muchos mas.

Es en esencia un producto basico o “commodity”, vital para el desarrollo y el
progreso de los pueblos.

El Peru cuenta con yacimientos mineros, que crean interesantes oportunidades de
desarrollo en el complejo minero — metalico. Se inicia desde la extraccion de los

metales, el proceso de fundicion hasta la industria de bienes de capital.
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Este subsector presenta importantes encadenamientos hacia atras con el sector
minero, el cual le provee de diversos productos, entre los que se hallan: pellets de
hierro, feldespatos, carboén, caliza y diversas ferroaleaciones y refractarios.
Asimismo demanda en grandes cantidades chatarra. Cabe anotar que dentro de su
consumo intermedio se observa una demanda intensiva de petrdleo refinado,

energia eléctrica y servicios de transporte.

Hacia delante esta articulado principalmente con el sector construccion, el mismo
gue demanda los siguientes productos: alambrén, barras para construccion,
planchas galvanizadas y planchas de acero LAF. El sector minero demanda bolas
de molino, la industria de productos metalicos adquiere planchas estafiadas de
hojalata para la fabricacion de envases para conserva de pescado, la industria
metal-mecéanica en general demanda planchas y bobinas de hierro y acero LAC y

LAF y perfiles de acero.

Figura 1: Proceso general de la metalmecanica

MINERIA

v

EXPORTACION |«— PROCESO FUNDICION

INSUMOS INDUST.
IMPORTADOS

e
ey

h
METAL MECANICA

{Metalica Basica — Bienes de Capital

—

EXPORTACION CONSUMO

Fuente: Empresa Fadimsur Aqp

Los bienes finales que demandan diferentes sectores industriales se producen,
mediante los procesos de laminacion en caliente y frio de la palanquilla y los
planchones. Por ejemplo, de la palanquilla y con el proceso de laminacion en
caliente, se fabrican barras, varillas, laminas y alambrén, utilizados en la actividad
edificadora y en las obras de infraestructura. Adicionalmente, con la laminacion
en frio se elabora una amplia gama de productos intermedios provenientes de los
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planchones y que tienen un uso intensivo en las industrias metalmecanica y

automotriz, entre otras.

2.4.1. El Acero

Es una aleacion de: Hierro y carbono, donde el Carbono se encuentra en una
proporcion menor al 1,7%. Una aleacion es un producto homogéneo de
propiedades metalicas compuesto por dos 0 mas elementos, uno de los cuales,
al menos, debe ser un metal. El Carbono determina las propiedades, y por lo

tanto, los posibles usos del material. (Fred, 2006)

El mineral de Hierro se encuentra en la naturaleza en forma de 6xido, por lo
tanto su conversion a hierro puro o metélico para luego fabricar acero,
requiere de un proceso inverso a la oxidacion, llamado Reduccion.

2.4.2. Fabricacion del acero

El acero es obtenido a partir de dos materias primas fundamentales:

» El arrabio, obtenido a partir de mineral en instalaciones dotadas de alto

horno (proceso integral);
» Las chatarras tanto férricas como inoxidables,

El tipo de materia prima condiciona el proceso de fabricacion. En lineas
generales, para fabricar acero a partir de arrabio se utiliza el convertidor
con oxigeno, mientras que partiendo de chatarra como Unica materia prima
se utiliza exclusivamente el horno de arco eléctrico (proceso electro-
siderurgico). Los procesos en horno de arco eléctrico pueden usar casi un
100% de chatarra metélica como primera materia, convirtiéndolo en un
proceso mas favorable desde un punto de vista ecoldgico. Aun asi, la media
de las estadisticas actuales calcula que el 85% de las materias primas

utilizadas en los hornos de arco eléctrico son chatarra metalica.

Las estimaciones del porcentaje mundial de industrias que utilizan el
convertidor con oxigeno en 1995 eran del 59% y de un 33% para las que
utilizaban horno de arco eléctrico (KAPLAN, 1992).
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Alta Homo

Cogque Metallrgice

e

Finos de Mineral de Hierro Sinterizacidn

Finos de Caliza, dolemita,
poivo y laminiiia Convertider LD

Caliza y Delomita Caleinacién

Hormo
Cuchara

Colada Continua

Fuente https://www.google.com.pe.proceso-obtencion-
aceroll.jpg%3Bhttp%253A%252F%252Fmanuelvallina

El proceso de fabricacion del acero se encuentra dividido en dos fases: fusion y afino.
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Figura 3: Cadena productiva del acero

Barras,
Laminados alambranes,
en caliente perfiles
ACEROS [Canstrucciding
LARGOS Palanquilla
Mineral Laminados Trefladas,
) acerofigurado,
Ferraso en frio transformados
Laminados Rollos y
Chatarra . 1Ami
ACEROS en caliente minas
PLANOS Planchanes
) Rollos y
Laminadas léminas, hoja
en frio negra, rollos
crudos

Fuente: Comité Siderdrgico Colombiano. “Industria del acero en Colombia —
2007”

En el cuadro se observa que la cadena productiva del acero comprende un
conjunto de procesos y productos que abastece a muchos sectores de la economia.
Por su alto nivel de interrelacion y relevancia en el contexto econdémico, a
continuacion se da una mirada a la dinamica de los mercados internacional y local

del acero.

2.5. CARACTERISTICAS Y USOS DEL ACERO

De acuerdo con el uso del acero, hay ademas cuatro tipos: acero al carbono, que se
usa en la fabricacion de maquinas, carrocerias y estructuras de construccion; acero
inoxidable, que se emplea en las tuberias, tanques y demas estructuras que
requieran resistencia a la herrumbre y a la oxidacion; aceros aleados, que se usan
fundamentalmente en los productos estructurales para la edificacién y, por altimo,

aceros de baja aleacion ultrarresistentes, que han venido cobrando gran relevancia
en la construccién de obras que requieran maxima utilizacién del espacio, debido a

gue su alta resistencia permite una estructura mas delgada. (KAPLAN, 1992)
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2.6. LA INNOVACION

La Innovacion es considerada como algo nuevo que lleva al cambio, mientras que el
cambio no siempre es visto como una innovacion ya que no siempre implica nuevas
ideas o no siempre lleva a la mejora en una organizacién. También pueden surgir
ventajas competitivas mediante una fuente de perturbacion interna como es la

innovacion.

La innovacion crea una ventaja competitiva para la empresa, y a su vez puede
destruir la ventaja competitiva de otra empresa del sector, lo que posibilita el

aumento del nUmero de clientes.

La innovacion no esta solo restringido a los productos sino también a la
organizacion, siendo fuente grande de ventajas competitivas las reestructuraciones
organizativas innovadoras de las empresas, que se alejen del comun denominador

de sus competidores (Wansel, 2012).
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CAPITULO Il

Diagnastico y evaluacion
de la empresa
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3.1. ANTECEDENTES DE LA EMPRESA

FADIMSUR AQP fue fundada por el Sr. Carlos Quintanilla Arévalo en el afio
2003, decidio satisfacer las necesidades de las empresas industriales, especialmente
a las areas de produccioén, fabricacién y produccion, a sus inicios empieza con un
pequeiio taller con una cantidad reducida de maquinaria, hoy FADIMSUR, cuenta
con maquinas de alto tonelaje, dobladoras, plegadoras, troqueladoras, maquinas de
soldar FCAW, el aumento de capacidad ha sido progresivo, con la actualizacién de
conocimientos y técnicas. Para FADIMSUR la capacitacién y la modernizacion son
las piezas claves para la competitividad en el entorno con la mejor infraestructura

para brindar un servicio de calidad.

3.2. DESCRIPCION DE LA EMPRESA

FADIMSUR AQP es una empresa que se dedica a la fabricacion de estructuras
metdlicas dentro de esta se encuentran los angulos ranurados, racks los cuales son
utilizados de diferentes formas y también prestar servicios para el cortado y
doblado de planchas industriales y estructurales siendo estas usadas para la
fabricacion de columnas, techos u otras tipo de estructuras.

3.2.1. Visién, mision, valores, objetivos de la empresa
Vision: Ser la empresa metal mecanica lider a nivel del sur del pais.
Mision: Alcanzar el liderazgo del mercado nacional de metal mecanica,

contando con el mejor equipo humano y tecnologia en maquinaria.

Figura 4: Valores:

|_ CALIDAD: Ofrecemos servicios y productos con altos estandares

I_ COMPROMISO: Garantizamos resultados deseados |
I_ RESPONSABILIDAD: Su proyecto es lo mas importante para nosotros

I_ INTEGRIDAD: Buscamos lo mejor para el trabajador |

Fuente: Elaboracion Propia
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3.2.2. Objetivos

1. Garantizar el desarrollo sostenible de la empresa simultdneamente con

la satisfaccion del cliente.

2. Suministrar productos de alta calidad, fortaleciendo la imagen existente

en el mercado.
3. Optimizar la disponibilidad de los recursos para los diferentes procesos.

4. Mejorar continuamente nuestros procesos y la gestion de la calidad de
nuestros productos.

3.3.3. Organigrama

Fuente: Elaboracion propia

3.3. PRINCIPALES CLIENTES:

» Supermix
Corporacion Lindley (Coca Cola)
Saga Falabella

Estilos SRL

YV V V VYV

IMCO servicios S.A.C.
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Caja Arequipa

Michell y Cia

Laboratorios Portugal

Inkabor S.A.C.

Distribuidora San Miguel (kola real)
Rico Pollo

Fabrica de chocolates la Ibérica
Divemotor

Ferreyros S.A.

Incalpaca tpx S.A.

Banco Continental

Consorcio Industrial Arequipa

Ceo Don Bosco

Peru Rail

Weir Minerals Latin America (Yulco)
Alimentos Procesados S.A. (Alprosa)

Stracon gym S.A.

vV VvV V¥ ¥V ¥V ¥V V¥V ¥V ¥V V V¥V V¥V V ¥V V V VYV V

Ceramica Lima S.A.

3.4. PRINCIPALES PRODUCTOS

» Estanteria en Angulo ranurado
» Rack
» Estructuras metalicas en general
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3.5. PROCESOS PRODUCTIVOS

3.5.1. Proceso de Fabricacién de Piezas

Figura 5: Proceso de Fabricacion general

4

Se traza el material berma a chatarra
dependiendo de la
medida que necesite

material se realiza el
corte

Se troquela el
material, segiin
medida y didmetro

Blerma o chatarra

Segun el trazo del

Se procede a pintado
mediante horno de

EdS

e pone en venta en
tienda propia de la
Empresa

Fuente ELaboracién propia
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3.5.2. Proceso de Fabricacion de Estructuras Metalicas

Figura 6: Proceso de Fabricacion de Estructuras Metalicas

Disenio de planos

Si

Habilitado

FUENTE: Elaboracion propia

3.6. PRODUCCION
A través de un histogransa muestran las ventas del afio 2014 (Enero a diciembre)

para poder identificar los puntos altos y bajos de venta en soles durante el afio.

Cuadro 4: Horas trabajadas y horas perdidas de enero a diciembre de 2014

Enero 192 237 45
Febrero 200 280 80
Marzo 192 285 93
Abril 210 306 96
Mayo 192 294 102
Junio 192 352 160
Julio 196 416 220
Agosto 192 372 180
Septiembre 200 392 192
Octubre 192 374 182
Noviembre 192 381 189
Diciembre 260 410 150
Total 2410 4099 1689

Fuente: Empresa Fadimsur AQP srl.
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Grafico 1: Horas de trabajo del afio 2014 en la empresa FADIMSUR

HORAS TRABAJADAS 2014
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Descripcion: El grafico nos muestra las horas trabajadas, demandadas y perdidas.

Siendo la capacidad de la planta insuficiente, se estima una ampliacion de
capacidad, como se muestra en el siguiente cuadro.

Cuadro 5: Horas trabajadas por la planta, actuales y pronosticadas mediante
funcion pronéstico EXCEL

e 0 bR HORPORIES

1 2012 1750 = =

2 2013 2010 4 -

3 2014 2410 4099 1689
4 2015 2500 4250 1750
5 2016 2500 4500 2000
6 2017 2500 4750 2250
7 2018 2500 5000 2500
8 2019 2500 5250 2750
9 2020 2500 5500 3000
10 2021 2500 5750 3250

FUENTE: Elaboracion Propia
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Cuadro 6: Consumo Materia Prima.

PESIMISTA MODERADO OPTIMISTA
REQUERIMIENTO % % %
) MATERIA > MATERIA ) MATERIA

PRODUCCION PRIMA PRODUCCION REQUERIMIENTO  pRIMA  PRODUCCION REQUERIMIENTO PRIMA

ANO MATERIA PRIMA UTIL MATERIA PRIMA UTIL MATERIA PRIMA UTIL
20122 32841.79 57473.14 23.88 43789.06 76630.85 31.83 54736.32 95788.56 39.79
2012 32841.79 57473.14 23.88 43789.06 76630.85 31.83 54736.32 95788.56 39.79
2013 32841.79 57473.14 23.88 43789.06 76630.85 31.83 54736.32 95788.56 39.79
2014 32841.79 57473.14 23.88 43789.06 76630.85 31.83 54736.32 95788.56 39.79
2015 32841.79 57473.14 23.88 43789.06 76630.85 31.83 54736.32 95788.56 39.79

Fuente: Empresa FADIMSUR AQP

Descripcion: el siguiente cuadro nos indica el consumo de materia prima, para poder tener una idea o un indicador dentro del trabajo
tres estados, porque sabemos que se mide mediante el uso de materia prima.

referenciar 2sta tesis
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3.7. MAQUINARIA'Y EQUIPOS UTILIZADOS:

El proceso productivo de la empresa se basa en el corte del material, doblado y troquelado
del material el cual para esto se utiliza un cizalla, una plegadora y una troqueladora las

cuales dichas maquinas se encuentran dentro del proceso productivo de la empresa

» Plegadora hidraulica de 50 t.

Figura 7: Plegadora Hidraulica

» Guillotinas hidraulicas

Figura 8: Guillotina Hidraulica

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos
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> Roladora 4 metros
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Figura 9: Roladora
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Prensas hidraulicas

Figura 10: Prensa Hidraulica

» Céamara de pintura, polvo quimico

Figura 11: Camara de pinturas
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3.8. DISPOSICION DE PLANTA
La distribucion actual de la planta se encuentra graficada en la figura 12.
Este proyecto contempla la modificacién de la planta, ya que al comprar dos

equipos nuevos estos tendran que ser ubicados en la planta. La nueva distribucién

de la planta se encuentra graficada en la figura 13.
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Figura 12: Distribucion actual de planta de la empresa FADIMSUR AQP

Escala: 1:100
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Figura 13: Distribucion de Planta propuesto para el proyecto

Escala 1:100
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3.9. UTILIZACION DE SERVICIOS E INSUMOS

3.9.1. Consumo de Energia

El consumo de energia eléctrica de la empresa FADIMSUR AQP

expresado en nuevos soles, esta en un rango de 668.00 a 921.00 soles.

Cuadro 7: Consumo de energia expresado en soles de la Empresa FADIMSUR AQP -

2014
Pago Servicio de Luz 2014
Enero S/. 750.6(
Febrero S/. 530.90
Marzo S/. 921.9(
Abril S/. 874.30
Mayo S/. 834.20
Junio S/. 702.30
Julio S/. 668.00
Agosto S/. 820.0(

Fuente: Empres&ADIMSUR AQP

Grafico 2: Pago del consumo del servicio de Luz - 2014 de la empresa FADIMSUR
AQP

Pago de serviciode luz consumido
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Fuente: Empres&ADIMSUR AQP
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Descripcion: EI consumo de energia eléctrica es muy variado, esto
depende del servicio prestado en cada uno de estos meses, debido a que

existen equipos que consumen mas energia que otros.

3.9.2. Consumo de Agua

Consumo de agua de la empresa FADIMSUR AQP Expresado en nuevos

soles esta en un rango de 450.30 a 550.40 soles.

Cuadro 8: Consumo de agua expresado en soles de la empresa FADIMSUR AQP -

2014
Pago de Servicio de Agua
2014
Enero S/. 469.60
Febrero S/. 480.00
Marzo S/. 510.20
Abril S/. 450.30
Mayo S/. 504.00
Junio S/. 515.00
Julio S/. 452.30
Agosto S/. 550.40

Fuente: EmpreaalMSUR AQP

Gréfico 3: Pago del servicio de agua - 2014 de la empresa FADIMSUR AQP

Pago de servicio de agua
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Fuente: EmprésaiMSUR AQP
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Descripcién: EI consumo del servicio de agua potable se encuentra sin
mucha variacion debido a que los equipos de la empresa no trabajan ni
necesitan agua, solo es para consumo humano y para los servicios.

3.9.3. Consumo de Insumos

Insumos y proveedores de la empresa FADIMSUR AQP expresado en
nuevos soles, tiene alta variacion por que cuenta con tipos de compra de
material, tales como bobinas de planchas o vigas.

Cuadro 9: Consumo de insumos 2014 de la Empresa FADIMSUR AQP sobre tema de
soldadura, planchas de metal y pintura

Pago proveedores
Enero S/.35,800.72
Febrero S/. 106,662.24
Marzo S/. 239,396.8b
Abril S/. 49,384.74
Mayo S/. 65,348.98
Junio S/. 210,578.18
Julio S/. 78,656.32
Agosto S/. 166,058.19

Fuente: Empres&ADIMSUR AQP

Gréfico 4: Pago a proveedores 2014 de la empresa FADIMSUR AQP

Pago de proveedores
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Fuente: Empres&ADIMSUR AQP.
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3.10. RELACION PRODUCCION — SERVICIOS

Cuadro 10: Cuadro de servicios 2014 de la Empresa FADIMSUR AQP

Cuadro de servicios
Mes Costo
Enero |S/.6,970.70
Febrero| S/.7,893.70
Marzo |S/.10,456.70
Abril S/.18,945.70
Mayo |S/.21,349.70
Junio |S/.7,456.40
Julio S/.11,498.81
Agosto |S/.21,111.70
TOTAL | S/.105,683.41
Fuente: Empres&ADIMSUR AQP.

Gréfico 5: Servicios prestados por la empresa en el afio 2014

Cuadro de servicios prestados
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Fuente: Empres&ADIMSUR AQP.
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3.11. DEMANDA:

Cuadro 11: Resumen de ventas de productos estandar

RESUMEN DE VENTAS DE PRODUCTOS ESTANDAR

ENERO | FEBRERO | MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO nggl‘
ANGULO
12 3332 3819 4425 3435 2943 N2 3784 2922 27781
15 1210 1265 1103 1554 692 994 974 853] 8645
2 1576 1600 1727 1211 1358 1493 1373 1979 12317
2alal12°x 112" 366 607 581 546 39 1401 72 47 A
PANELES
0.73*0.30 1/54" 969 1099 1410 760 863 810 466 673] 7050
0.84*0.30 1/64" 443 650 609 74 673 510 550 672 4481
0.84*0.30 1/54" 513 644 573 521 336 353 267 225 3432
0.93*0.30 1/54" 638 1343 1473 1256 783 1001 7 5700 7835
0.93*0.30 1/32" 631 693 789 600 584 696 630 4200 5044
1.00*0.30 1/54" 260 270 414 197 263 28 243 298] 1974
1.13*0.30 1/54" 782 1203 1328 1240 732 1380 686 1194 8545
113*0.30 1/32" 1222 1023 1039 627 721 832 625 865 6954
113*0.38 1/32" 0 169 322 208 209 206 303 2000 1617
PERNOS 16550 14840 12589 8149 12495 23735 13784 8024) 110177
ESQUINEROS 426 §44 553 461 479 2413 944 704] 6924
ENERO  |FEBRERO |MARZO  |ABRIL MAYO JUNIO JULIo AGOSTO  |[Total Ventad' Ventas
12 1R 3819 4425 3435 2943 12 3784 2922 27781 28%
1.5 1210 1265 1103 1554 692 994 974 853 8645 9%
2 1576 1600 1727 1211 1358 1493 1373 1979 12317 12%
2ala 112" x 1172 366 607 581 545 39 1401 32 M7 41 5%
0.73°0.30 154" 969 1099 1410 160 863 810 466 673 7050 %
0.84°0.30 1/64" 443 650 609 31 673 0 550 672 4481 4%
0.84'0.30 154" 513 644 573 51 336 33 267 225 3432 3%
0.93'0.30 154" 638 1343 1473 1256 783 1001 m 510 7835 8%
0.93'0.30 132" 631 693 789 600 588 636 630 420 5044 5%
1.000.30 1/54" 260 270 414 197 263 28 43 299 1974 2%
1.130.30 1/54" 762 1203 1328 1240 132 1380 636 194 8545 9%
1.130.30 132" 1222 1023 1039 627 21 832 625 865 6354 7%
1.130.38 132" 0 169 3 208 209 206 303 200 1617 2%
PERNOS 16550 14540 12589 8159 12495 23735 13785 8024 N 5%
ESQUINEROS 426 944 553 461 479 2413 944 704 0324 3%
Suma total 217481 100%)
Suma sin pernos y esquineros 100386

Fuente: Empres&ADIMSUR AQP.
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Gréfico 6: Ventas de productos estandar
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Fuente: Empres&ADIMSUR AQP.

Cuadro 12: Cuadro de precios de los productos de la empresa FADIMSUR

Producto Medida Espesol Precig
Angulo 1.2 mm S/. 5.50
Angulo 1.5 mm S/. 7.00
Angulo 2 mm S/. 10.00
Angulo | 2mmalal 1/2" x 1 1/2| S/.12.00
Angulo 1/8 alal1/2"x11/2' S/. 15.00
Panel 0,73*0,30 1/54 S/. 7.00
Panel 0,84*0,30 1/64 S/. 6.50
Panel 0,84*0,30 1/54 S/. 8.00
Panel 0,93*0,30 1/32 S/. 11.00
Panel 0,93*0,30 1/54 S/. 9.00
Panel 1,00*0,30 1/54 S/. 8.00
Panel 1,13*0,30 1/32 S/. 12.00
Panel 1,13*0,30 1/54 S/. 9.00
Panel 1,13*0,38 1/32 S/. 14.00

Fuente: Empres®ADIMSUR AQP.
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3.13. VENTAS

Cuadro 13: Desagregado por semanas Y tipo de ventas afio 2014

DESAGREGADO POR SEMANAS Y TIPO DE VENTAS

MES SEMANA [MAYORISTAS | TIENDA SRA. ROSA VENTAS

TOTAL
02/01 al 04/0) S/. 5,043.95S/. 389.50) S/. 5,433.35
06/01al11/0) S/. 13,676.98S/. 8,220.14 S/. 4,031.09 S/. 25,927.79
ENERO 13/01al18/0) S/. 11,108.33S/. 7,509.29 S/. 2,007.0q S/. 20,624.42
20/01al25/0) S/. 27,339.41S/. 2,789.34 S/. 30,128.95
27/01 al 31/0] S/. 5,707.45S/. 7,793.14 S/. 9,388.3q S/. 22,888.91
TOTAL S/.62,875.62| S/. 26,701.37 S/. 15,426.43 S/.105,003.47
S/. 42,036.04 S/. 6,246.9 S/. 981.40 S/. 7,228.32
03/02al08/04 S/. 25,739.Q0S/. 4,305.674 S/. 5,760.00 S/. 35,804.67
FEBRERO 10/02 al 15/04 S/. 26,578.48S/. 16,819.54 S/. 63,562.5 S/.106,960.34
17/02 al 22/04 S/.  14,209.36S/. 6,326.74 S/. 20,536.12
24/02 al 28/04 S/. 14,845.43S/.  4,054.60 S/. 18,900.33
TOTAL S/.87,619.29] S/. 32,487.99 S/. 69,322.5¢ S/.189,429.79
S/. 42,064.04 S/. 971.69 S/. 490.00 S/. 1,461.68
03/03al 08/03 S/. 15,601.40S/. 10,811.54 S/. 1,501.50 S/. 27,914.74
10/03al 15/03 S/. 21,305.49S/. 4,627.14 S/. 3,050.00 S/. 28,982.99
MARZO | 17/03al22/0§ S/. 31,223.45S/. 5,859.7 S/. 10,177.14 S/. 47,259.92
24/03al29/04 S/. 17,038.40S/. 11,083.93 S/. 28,122.53
S/. 42,0040 S/. 8,347.24 S/. 5,216.99 S/. 13,564.18
TOTAL S/.94,488.12| S/. 38,089.27 S/. 14,728.67 S/.147,306.07
01/04al05/04 S/. 13,251.45S/. 6,805.04 S/. 11,532.44 S/. 31,589.11
07/04al12/04 S/. 17,526.42S/. 6,434.034 S/. 1,176.00 S/. 25,136.24
ABRIL 14/04 al 19/04 S/.  16,932.32S/. 2,140.8 S/. 6,000.4(Q S/. 25,073.52
21/04 al 26/04 S/. 21,765.Q0S/. 5,978.4(Q S/. 5,585.30 S/. 33,328.7(
28/04 al 30/04 S/. 4,359.943S/. 2,519.5(0 S/. - S/. 6,879.33
TOTAL S/.73,835.02| S/. 23,877.74 S/. 24,294.14 S/.122,006.9(
01/05al 03/094 S/. 10,667.40S/. 2,129.52 S/. 12,797.32
05/05al10/09 S/. 11,386.37S/. 2,799.3Q0 S/. 5,491.14 S/. 19,676.69
MAYO 12/05al 17/0§ S/. 19,973.32S/. 6,437.990 S/. 2,358.00 S/. 28,769.02
19/05 al 24/04 S/. 5,208.91S/. 6,898.04 S/. 2,768.0] S/. 14,874.07
26/05al31/094 S/. 13,008.47S/. 6,353.7q S/. 1,488.23 S/. 20,850.2(Q
TOTAL S/. 60,244.14 S/. 24,618.44 S/. 12,1054 S/. 96,967.24
02/06 al 07/0q S/. 21,126.40S/. 8,203.5] S/. 24,062.24 S/. 53,401.34
09/06 al 14/04 S/. 8,302.40S/. 26,838.00 S/. 8,030.6Q S/. 43,170.8(Q
IUNIO 16/06 al 21/04 S/. 12,875.39S/. 7,650.5qQ S/. 5,794.49 S/. 26,320.14
23/06 al 28/0q S/. 24,925.35S/. 13,727.7( S/. 38,644.95
S/. 42,185.04 S/. 263.00 S/. 673.50] S/. 705.04 S/. 1,641.54
TOTAL S/.67,492.34] S/.57,093.21 S/. 38,592.3¢9 S/.163,178.79
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MES SEMANA MAYORISTAS | TIENDA  [SRA. ROSA VENTAS
TOTAL

01/07al05/04 S/.13.14848 S/. 3.70420 S/.- |S/. 16.857,0B
07/07al12/00 S/.12.740,35 S/. 9.654,60 S/. 6.1p&B0 28.519,5p
JULO 14/07 al19/00 S/. 1171743 S/. 3.94300 S/.- |S/. 15.662,2B
21/07 al26/00 S/.17.067,945 S/.8.36720 S/.- S/. 25.435,1p
28/07 al31/00 S/. 1.763,5( S/. 476440 S/.- S/, 6.527,9p
TOTAL S/.56.437,7] S/.30.439,4 S/. 6.124,80 S/. 93.001,9]L
01/08al02/04 S/. 44121p  S/. 1.64400 S/.- S/, 6.057,1p
04/08al09/04 S/.19.20345 S/. 6.413,00 S/. 3.5p512 29.169,5
AGOSTO 11/08 al16/04 S/.12.41085 S/. 427935 S/.- |S/. 16.689,9D

18/08 al 23/04 S/.14.907,90 S/. 1.608,08/.16.889,1 S/. 33.405,04
25/08 al 30/04 S/.11.649,40 S/. 4.252,48/.21.898,6] S/. 37.800,6p

TOTAL S/.62.583,69 S/.18.195,7] S/.42.342,9| S/. 123.122,30

Fuente: Empres&ADIMSUR AQP.

3.14. DEMANDA

Como no se cuenta con una demanda historica de este producto, debido a que es

nuevo en el mercado se procedi6 a determinarlo de la siguiente manera:
PASO 1:

Determinar la demanda histérica de materiales similares, para productos,

(paneles y pernos).
Considerando como variables principales:

- La poblacién
- El consumo per-capita
PASO 2:

Para ambos materiales (paneles y pernos)

Se realiz6 una investigacion histérica dentro de la empresa los cuales se

presentaron en horas hombre trabajadas.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos
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Cuadro 14: Demanda histérica de consumo al 29.20%

% DEMANDA | DEMANDA
ANO |POBLACION |CONSUMO EN S/. AJUSTADA
2008 278500 29.20% 1227962.20 1080438
2009 289440 29.20% 1160876.00
1301553.79
2010 308200 29.20% 1412912.08 1241314
2011 320000 29.20% 1485696.00 1321752
2012 327000 29.20% 1402190.00
1537292.40
2013 340470 29.20% 1630442.74 1482628
2014 354430 29.20% 1717993.10 1563066

Cuadro 15: Demanda historica de consumo al 14.80%

) DEMANDA
ANO [POBLACION |%CONSUMO | DEMANDA | AJUSTADA
2008 278500 14.80% 622391.80 624487.0(
2009 289440 14.80% 659691.65 665257.0(C
2010 308200 14.80% 716133.52 706027.0(C
2011 320000 14.80% 753024.00 746797.0C
2012 327000 14.80% 779175.60 787567.0(C
2013 340470 14.80% 826388.78 828337.0(
2014 354430 14.80% 870763.62 869107.0C

De acuerdo a los datos anteriores podemos determinar la demanda futura de

Fuente: Consumo per capita de Metalmecanica

nuestro producto sobre la base de una demanda histérica.

El porcentaje de sustitucibn es importante, el cual nos permite saber, que
porcentaje de la poblacion que actualmente demandan de metal mecéanica, estaria

dispuesto a consumir nuestro producto (Metal mecanica).
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3.15. ANALISIS DE LOS CONSUMIDORES

Para determinar las caracteristicas de los consumidores de Metal mecanica de

pernos, esquineros, angulos, etc. se ha tomado en cuenta los siguientes criterios:

A.

Segun su Naturaleza

Se ha considerado como consumidores para nuestro proyecto a todas
aquellas empresas o personas que necesiten el apoyo de nuestros
servicios o productos Metal mecanica.

Segun la Cantidad
La cantidad de habitantes que hay es de 784 000 habitantes.
Segun su nivel Socio Econémico

En vista de que el producto es usado en distintas empresas mineras o
de almacenaje y nuestros servicios son usados para distintas
fabricacion, y por la competencia del mercado tiene un costo de

acuerdo a este.
Segun su Localizacion

Se considera a todos las personas 0 empresas que requieran nuestro

producto o servicio de la ciudad de Arequipa.
Comportamiento de los Consumidores.

En el caso de nuestro producto no tenemos una tendencia histérica, ya
que es nuevo en el mercado. Para determinar utilizamos las ventas
histéricas de la empresa esto nos ayudé en horas hombre para

determinar la capacidad.
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DEMANDA HISTORICA

PASO 1: DETERMINAR LA DEMANDA HISTORICA PARA
AMBOS MATERIALES PANELES Y PERNOS

Considerar cantidades histéricas de materiales similares, en este caso Metal
mecanica actualmente comercializados en Arequipa como variables

podriamos considerar:

» La poblacion

» El consumo per-cépita de materiales de metal mecéanica

POBLACION: La poblacién arequipefia estard conformada 784.651
habitantes (2007)

Cuadro 16: Poblacion de Peruanos

ANO POBLACION DE
AREQUIPA
2008 278500
2009 289440
2010 308200
2011 320000
2012 327000
2013 340470
2014 354430

Fuente: Datos del censo de 2013, www.fao.org/es
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Cuadro 17: Consumo per capita. Cantidades de materiales metal mecanica. (En
toneladas)

2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014

CONSUMO
EMPRESA | 38.7 39.2 40 40.4 40.8 41.4 42.3

Angulo| 12.0 12.0 12.1 12.1 12.2 12.3 12.8

Paneles 15.1 15.4 15.7 15.9 16.1 16.4 16.

O)

Pernos 9.4 95 9.7 9.8 9.8 9.9 10.1

Esquinerog 1.6 1.7 1.8 1.9 1.9 2.0 2.0

Otros| 0.6 0.6 0.7 0.7 0.8 0.8 0.8

Cuadro 18: Demanda Histérica

~ . ConsLime Angulo en
Afno Poblacion per S/
capita
2008 278500 15.1 1227962.20
2009 289440 15.4 1301553.Y9
2010 308200 15.7 1412912.08
2011 327000 15.9 1485696.00
2012 320000 16.1 1537292.40
2013 340470 16.4 1630442.74
2014 354430 16.6 1717993.10

Fuente: Consumo per capita de Metal mecénica en toneladas

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




REPOSITORIO DE UNIVERSIDAD

. CATOLICA
TESIS UCSM == DE SANTA MARIA

De acuerdo a los datos anteriores podemos determinar la demanda futura

de nuestro producto sobre la base de una demanda histérica.

PASO 2: DETERMINAR LA DEMANDA FUTURA DE
MATERIALES SIMILARES

A) PARA LOS PERNOS
En este caso procederemos a proyectar las cantidades de consumo de los

Metal mecanica, para tener en cierto grado de referencia de la demanda

gue podria haber para los siguientes afios.

Pero antes tenemos que hallar el respectivo analisis de correlacion para
determinar el modelo matematico mas Optimo que permita una regresion

optima.

Cuadro 19: Resumen de coeficientes de correlacion

MODELO R R2 SELECCION
LINEAL 0.9973 0.9946 SI
LOGARITMICA | 0.9660 0.9332 NO
EXPONENCIAL| 0.9951 0.9902 NO

Del modelo matematico lineal se obtuvo:
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Grafico 7: Regresion lineal de la demanda histérica
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Cuadro 20: Demanda futura de consumo empresa FADIMSUR AQP

o1 2012 :
L2 2013 :

I 2014 1689
4 2015 1750
s 2016 2000
6 2017 2250
I 2018 2500
8 2019 2750
9 2020 3000
10 2021 3250

Fuente Elaboracion de propia

B) PARA LA EMPRESA
Se procede como en el caso anterior

Cuadro 21: Resumen de coeficientes de correlacion

MODELO R R2 SELECCION
LINEAL 0.9973  0.9946 S
LOGARITMICA  0.9660  0.9332 NO
EXPONENCIAL 0.9951  0.9902 NO

Fuente: Elaboracion propia
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PROPUESTA

4.1. DESCRIPCION DEL PROCESO PRODUCTIVO

GUILLOTINA HIDRAULICA

Se coloca el material
despues de haber sido
trazado para relizar el
corte
Se realaliza el corte
mediente un boton que
activa la bombo electrica

gue permite la bajada

Se retira el material de la H‘r ~
guillotina pasandoala | .

plegadora

| Numero de trabajadores

Este proceso se realiza
con un trabajador
estatico, para estos, se
tiene un cartelerc que
en casos apoya para el
movimiento de material
o para limpieza

Numero de trabajadores

Despues de haber sido
cortado pasa a ser
medido para el doblez
mediente esta magquina
Se realiza el dobles
mediante la bajada de
un dado que ya posee el
angulo requerido
Despues de haber sido |
plegado a la medida se
procede al troquelado
del material

Este proceso se realiza
con un trabajador
estatico, para estos, se
tiene un cartelero que
en casos apoya para el
movimiento de material
o para limpieza

Figura 14: Descripcion del proceso productivo de cada maquina a comprar
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4.2. DIAGRAMA DE ANALISIS DEL PROCESO (DAP)

Fabricacion de
angulos ranurados

A Cizalla para
Tiempo en s. ||] corte de
10 material
- . Se procede al
k)

3 {4 1 corte del
material

2 |I%> A troqueladora
- - Se procede al

s |f 2 \1 troquelado del
material

Ne Actividad Simbolo Numero

Se inspecciona
la distancia
entre agujeros
asi como el
diametro

!
1
5 3 ||] 3 A plc_ageldqra ha
hidraulica
1 - - Se procede al
L

3 I S 1 plegado del
L / material

1 Operacion 4

Lo

2 Inspeccion

3 Transporte

4300

4 | Almacenaje

Total 13

Se inspecciona
que no tenga
quiebre y este

en Angulo recto

2
= 7 A area de
pintura
. Y

: 1 Se procede al
10 - : pintado de

~l, : material

Se inspecciona
3 3 el acabado de
la pintura

A almacén

Se almacenan
los productos

\v’/ terminados

< IEL
S |

Fuente: Elaboracién Propia

Figura 15: DAP
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Balance de linea

Guillotina Hidraulica

Horas trabajadas 7.9166666 .
Este proceso se realiza con upa
persona teniendo apoyo del cartelero

Proceso | Personag Tiempo para cambiar de plancha el tiempo |se
Colocar presente en minutos.
plancha 2 15
Corte 1 96
Colocar
plancha 2 15
Corte 1 96
Colocar
plancha 2 15
Corte 1 96
Colocar
plancha 2 15
Corte 1 96
Colocar
plancha 2 15
Corte 1 8
Corte 1 8
Tiempo Ocioso 0.08333333

Plegadora hidraulica

Horas trabajadas 8 Es el proceso de doblado de la platirfa
el cual también se realiza con una sqla

Proceso Personag Tiempo persona.
Colocar platina 1 2
Doblar platina 1 3

Trogueladora

‘ Horas traba'iadas 8 \
Es el proceso donde se perfora la

Proceso | Personas Tiempo plancha.
Colocar
platina 1 2

Doblar platina 1 2
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Proyeccion de la
|nversion total y su
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5.1 INVERSION TOTAL DE LA PROPUESTA

La inversion total de la propuesta serd de S/. 128,240.00, con la cual se propone la
compra de dos equipos los cuales son mostrados en el cuadro siguiente:

Cuadro 22: Descripcion de los equipos del proyecto

Cizalla Hidraulica Wc67y- 1 74,640.00
250/4000
Roladora 653-AWX 1 53,600.00
TOTAL
128,240.00

Fuente: Elaboracién Propia

5.2 Activo tangible

Vienen a ser los bienes que la empresa debe adquirir para su futura produccion, sin

gue sean objeto de transacciones comerciales usuales en el curso de sus operaciones.

Se adquieren para mejorar la produccion y estan sujetos a depreciacion. El cuadro

muestra el total activo tangible.

Cuadro 23: Resumen de la inversion tangible

DESCRIPCION LMonto

Equipos y herramientas 5. 7,913.00
Maquina de soldar Soldexa s/, 5,813.00
Grua 10 Toneladas s/, 1,220.00
Esmeril angular de 7" 5/. 880,00
Herramientas s/f. 250.00
Bienes Muebles s/f. 6,200.00
Area de 20 m2 s/, 5,400.00
Caballetes de soporte 5/. 800.00
Total sf. 14,363.00

Fuente: Elaboracién Propia
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5.3. ACTIVO INTANGIBLE

La inversidon del activo intangible es la que se realiza sobre un activo constituido
por servicios o derechos adquiridos que son indispensables para ejecutar la

propuesta.

Cuadro 24: Inversion fija intangible

MONTO MONTO
CANTIDAD DESCRIPCION UNITARIO TOTAL
1 Publicidad 500,00 500,00
1 Luz 250,00 250,00
1 Agua 190,00 190,00
1 Teléfono 220,00 220,00
TOTAL 1.160,00

Fuente: Elaboracién propia

5.4. Estructura financiera para la propuesta

La estructura financiera para el proyecto esta detallada en el cuadro N° 25, el

financiamiento sera de aporte propio.

5.5. Estructura financiera:

Cuadro 25: Estructura financiera

Rubros Aporte propio Bancos Total

Invesiones fijas S/.  142,503.00 - S/. 142,503.00
Inversiones tangibles S/. 1,160.00 - S/.  1,160.00
Capital de trabajo S/. 12,651.00 - S/. 12,651.00
Inversion total S/. 156,314.00 - S/. 156,314.00
Cobertura 100% 0% 100%

Fuente Elaboracion propia
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CAPITULO VI

Evaluacion Economica
Financiera de la
propuesta
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6.1. GENERALIDADES

En los anteriores capitulos se ha analizado la viabilidad comercial y técnica de la
propuesta. Ha llegado el momento de utilizar la informacion obtenida para
determinar si la propuesta es viable financieramente es decir la evaluacién
financiera determinard si los beneficios esperados justifican la ejecucion de la

propuesta de adquirir nuevas maquinarias.
6.2. ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS

Econdmico, en este reporte solo se evallan los ingresos y egresos de la empresa,

donde nos permitir4 hallar la rentabilidad contable de nuestra propuesta.

Financiero, en este estado no solo se incluyen los ingresos y egresos de la empresa
sino también el monto de los intereses por el financiamiento requerido, mide la

rentabilidad contable global de nuestra propuesta.

Estado de Resultados Historico

ANO 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
VENTAS 1,452,161 1,934,128 | 1,558,686 1,666,065 1,780,842 1,903,526 2,034,662 2,174,832 2,324,659
() COSTO DE VENTAS -1,178,250 -1,795,701 | -1,168,060 | -1,382,387 -1,477,621 -1,579,415 -1,688,223 -1,804,526 -1,928,842
UTILIDAD BRUTA 273,911 138,427 390,626 283,679 303,222 324,111 346,439 370,306 395,817
() GASTOS DE ADMINISITRACION -78,925 -27,164 -102,060 -74,347 -78,287 -82,437 -86,806 -91,406 -96,251
(-) GASTOS DE VENTAS -137,825 -27,164 -43,740 -76,093 -80,126 -84,373 -88,844 -93,553 -98,512

UTILIDAD OPERATIVA 57,161 84,090 | 244,826 133,239 144,808 157,302 170,789 185,346 201,054
INGRESOS EXCEPCIONALES B 5 B B 5 . B N -
INGRESOS DIVERSOS = s 13,217 X 5 5 B B -
() EGRESOS FINANCIEROS 1,895 0,256 | -23,545 9,742 8,153 13,215 ~10,921 7,707 2,260

() EGRESOS EXCEPCIONALES -895

() DESC. REBAJAS BONIF. OBTENIDAS 5 3

UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS 55,266 74,843 233,603 123,497 136,655 144,087 159,868 177,639 196,794
() IMPUESTO A LA RENTA 30% -16,580 -22,453 -70,081 -37,049 -40,997 -43,226 -47,960 -53,292 -59,038
UTILIDAD NETA 38,686 52,390 163,522 86,448 95,659 100,861 111,908 124,348 137,756

Fuente: Elaboracién Propia

6.3. BALANCE GENERAL

En este estado de cuenta que resume las entradas y salidas efectivas de dinero a lo
largo de la vida util de la propuesta, por o que permite determinar la rentabilidad

de la inversion. También se evalla el flujo de caja financiero y econdémico.
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Cuadro 26:Balance General Histoérico
FADIMSUR AQP

al 31 de diciembre del 2013 de la empresa

L ACTIVO 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
ACTIVO CORRIENTE
EFECTIVO Y PREFERENTES DE EFECTIVO 15,976 25,204 138,978 32,192 93,817 81,305 66,988 50,692 57,606
CUENTAS POR COBRAR 15,649 19,989 18,512 19,493 20,526 21,614 22,760 23,966
MERCADERIAS 18,696 161,932 35,896 26,880 28,732 30,711 32,827 35,088 37,505
PRODUCTOS EN PROCESO 14,569 14,569 24,569 25,549 26,567 27,627 28,729 29,874 31,065
MATERIAS PRIMAS 85,756 173,412 115,666 120,278 125,074 130,062 135,248 140,641 146,250
TOTAL ACTIVO CORRIENTE T 150,646 375,117 335,098 223,411 293,683 290,231 285,406 279,055 296,392
ACTIVO NO CORRIENTE
INMUEBLES MAQUINARIA Y EQUIPO 532,647 838,973 711,555 831,555 831,555 831,555 831,555 831,555 831,555
DEP. Y AMORTIZAC. ACUMULADA -113,264 -216,529 -368,944 -386,087 -403,230 -420,373 -437,515 -454,658 -471,801
OTROS ACTIVOS -0.04 35,207 22,803 21,925 21,081 20,269 19,489 18,738 18,017 17,323
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 454,590 645,247 364,536 466,549 448,594 430,671 412,778 394,914 377,077
TOTAL ACTIVO 605,236 1,020,364 699,634 689,960 742,278 720,902 698,184 673,969 673,469
Il PASIVO
PASIVO CORRIENTE
TRIBUTOS POR PAGAR 18,524 24,099 2,268 37,049 40,997 43,226 47,960 53,292 59,038
PROVEEDORES 284,963 625,549 102,910 153,599 164,180 175,491 187,580 200,503 214,316
DEUDAS POR PAGAR A CORTO PLAZO 75,891 - 60,000 72,008 62,907 49,438 29,503 - -43,665
TOTAL PASIVO CORRIENTE 379,378 649,648 165,178 262,655 268,084 268,154 265,044 253,795 229,690
PASIVO NO CORRIENTE
DEUDAS POR PAGAR A LARGO PLAZO 0.97 46,895 122,786 39,472 15,202 68,665 58,834 45,924 38,725 63,680
BENEFICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES 1,079
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 46,895 122,786 40,551 15,202 68,665 58,834 45,924 38,725 63,680
TOTAL PASIVO 426,273 772,434 205,729 277,857 336,749 326,989 310,968 292,519 293,369
Il PATRIMONIO
CAPITAL 5,000 5,000 65,000 65,000 65,000 65,000 65,000 65,000 65,000
CAPITAL ADICIONAL 45,000 45,000 45,000 45,000 45,000 45,000 45,000 45,000 45,000
RESULTADOS ACUMULADOS 90,274 145,540 220,383 220,383 220,383 220,383 220,383 220,383 220,383
RESULTADOS DEL EJERCICIO 38,689 52,390 163,522 86,448 95,659 100,861 111,908 124,348 137,756
TOTAL PATRIMONIO 178,963 247,930 493,905 416,831 426,042 431,244 442,291 454,731 468,139
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 605,236 1,020,364 699,634 694,688 762,791 758,233 753,258 747,250 761,508

- - - -4,728 -20,513 -37,331 -55,075 -73,281 -88,039

Fuente: Elaboracién Propia
Cuadro 27: Flujo de caja proyectado
Afo 1 Ao 2 Ao 3 Ano 4 Ano 5 Ao 6

Ingresos 1,666,065.47 1,754,366.94 1,847,348.39 1,945,257.85 2,048,356.52  2,156,919.42

Costo de Ventas

-1,382,386.64]-1,477,620.67-1,579,415.47] -1,688,223.01| -1,804,526.42| -1,928,842.09

Margen bruto 283,678.83 276,746.27 267,932.92 257,034.84 243,830.10 228,077.33
Gastos Administrativos -74,346.97  -78,287.36  -82,436.59 -86,805.73 -91,406.43 -96,250.97
Gastos de Ventas -76,093.07 -80,126.00 -84,372.68 -88,844.43 -93,553.18 -98,511.50
133,238.79 118,332.91 101,123.66 81,384.68 58,870.48 33,314.85
133,238.79 118,332.91 101,123.66 81,384.68 58,870.48 33,314.85
Impuestos -39,971.64  -35,499.87  -30,337.10 -24,415.41 -17,661.14 -9,994.45
Depreciacion 17,142.86 17,142.86 17,142.86 17,142.86 17,142.86 17,142.86
NOPAT 110,410.01 99,975.90 87,929.42 74,112.14 58,352.19 40,463.25
CAPEX -156,314.00
Inv Capital de trabajo -78,217.76 -6,159.23 -6,624.40 -7,123.77 -7,659.83 -8,235.22
Valor de rescate 17,142.86
Recuperacion de capital de trabajo 8,235.22

32,192.26 93,816.66 81,305.02 66,988.36 50,692.37 57,606.11
valor presente flujo 24,425.08 54,006.89 35,511.67 22,199.22 12,745.75 10,989.45
Recupero descontado -131,888.92  -77,882.03  -42,370.36 -20,171.14 -7,425.38 3,564.07|
Fuente: Elaboracién propia
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6.4. VALOR ACTUAL NETO (VAN)

El costo de capital promedio ponderadldCC es del 18%y donde el valor actual

neto seria de:

VAN = S/.35,086.63

6.5. TASA INTERNA DE RETORNO (TIR)

La TIR resultante de la evaluacién del flujo de caja libre es32885% lo que

significa que el proyecto si es viable
6.6. RELACION BENEFICIO / COSTO (B/C)

El analisis B/C nos indica de las soluciones propuestas, ésta es la que dara el
beneficio neto mas grande. Se calcula dividiendo las entradas totales sobre los costos

totales, pero actualizadas.

La Relaciéon B/C (Beneficio / Costo) en el presente proyecto dsideto que indica

que por cada sol invertido el proyecto devuelve uno con once.
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CONCLUSIONES

Primera: Se determina que si es factible el proyecto ya que tenematRuHB2.85%.
Ya que es una herramienta financiera que nos permite evaluar la
rentabilidad del proyecto de igual maner&#&N = S/.35,086.63

Segundo: Se realiz6 el diagnéstico de la empresa encontrando muchas deficiencias por

las cuales se tomo la decision de la ampliacién de esta.

Tercero: Se llegé a identificar que si existe rentabilidad mediante la ampliacién de

planta de la empresa Fadimsur AQP

Cuarto:  Se realizé un analisis de la oferta y demanda de los servicios que presta la

empresa y se dio a conocer que si es recomendable la ampliacion

Quinto:  Se determiné que mediante la ampliacion de planta se tendria un aumento

en horas de produccion de méas del 100%.
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RECOMENDACIONES

» Trasladar la empresa a una zona industrial para de esta manera poder trabajar mas
turnos debido a que en la actualidad la planta opera solo en un turno.

» La capacidad de respuesta de una organizacién es la clave del éxito ante las
oportunidades que se presentan en el mercado por lo que se recomienda

implementar de manera rapida y oportuna la propuesta de compra de equipos.

» La cultura organizacional es el elemento clave para alcanzar y sobrepasar las metas
establecidas para los diferentes objetivos de la empresa, para originar una cultura de
aprendizaje continuo, se debe capacitar permanentemente al personal para que este
adquiera mayores competencias técnicas y tedricas que le permita tener ventajas

competitivas en el ambito laboral.
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