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“No dejes que la adiccion te prive de alcanzar tu felicidad. Si la adicciéon a la
tecnologia te atrapa, tu vida cambiara totalmente dado que esta se encierra

en un circulo vicioso.”
Danilo Cuevas — Denilson Calero

(Nifios Colombianos)
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RESUMEN

Con la finalidad de conocer los habitos de uso y los niveles de riesgo de adicciéon
a internet, asi como el grado de asociacién entre ambas variables se realizé la
presente investigacion, teniendo como poblacion objeto de estudio a los
adolescentes entre 15 y 18 afios de edad, del Centro Pre Universitario de la

Universidad Catélica de Santa Maria.

El trabajo se realizd sobre la base de aplicacion de un cuestionario compuesto por
tres instrumentos: una ficha sociodemografica, una ficha de habitos de uso de
internet y el Test sobre adicciones a Internet de Young (15), a una poblaciéon de

270 estudiantes.

Los resultados sefialan que del total de estudiantes, el 86.7% accede a internet
como primera prioridad con el Smartphone, el 76.6% con la laptop y el 65.2% con
el ordenador; la edad promedio de inicio de uso de internet es de 9.83 afos
observandose que mas del 40% lo hicieron entre 5 y 9 afios; las actividades mas
frecuentes en internet son: acceso a redes sociales (99.2%), busqueda de
informacion sobre aficiones (96.5%), realizacion de trabajos educativos (94.3%),
acceso a correo electronico (92.7%), descarga de peliculas y otros (90.1%), juego
online sin dinero (45.5%) y juegos online con dinero (13.4%). En términos
promedio cada estudiante usa internet 1.75 horas al dia entre semana y 2.27
horas al dia los fines de semana.

En cuanto a los niveles de riesgo de adiccién a internet se encontré que el 58%
de la poblacién estudiada no presenta riesgos de adiccién a internet; el 38%,
presenta un riesgo moderado y el 4% restante, se encuentran en una situacion de
alto riesgo; el nivel de riesgo promedio para toda la poblacién es de 41.97 puntos
sobre una escala que va de 20 a 100, ligeramente por encima del limite superior

del rango sin riesgo que es de 39 puntos.
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Finalmente, sobre el nivel de asociacion de los habitos de uso con los niveles de
riesgo de adiccién a internet, se encontré que los habitos mas asociados son:
tiempo de dedicacién a internet entre semana (r=0.437) y fines de semana
(r=0.423), juego online con dinero (r=0.273), edad de inicio en el uso de internet
(r=-0.269), acceso a redes sociales (r=0.239) y juego online sin dinero (r=0.218).
Todos estos indicadores son estadisticamente significativos ya que el valor p es
inferior a 0.05. En contraste los habitos que no tienen practicamente ningun nivel
de asociacion con los niveles de riesgo son: edad del adolescente (r=0.071),
acceso a correo electronico (r=0.083), acceso a internet para descargar peliculas
(r=0.074), uso de internet para trabajos educativos (r=0.054), y uso de internet

para buscar informacién sobre aficiones (r=0.067).

PALABRAS CLAVE: ADICCION — INTERNET — RIESGOS — HABITOS -
ADOLESCENTES
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ABSTRACT

In order to know the habits of use and levels of risk of Internet addiction, as well as
the degree of association between both variables, the present investigation was
carried out, having as a target population the adolescents between 15 and 18

years old, of the Pre-University Center of the Catholic University of Santa Maria.

The work was carried out on the basis of a questionnaire composed of three
instruments: a sociodemographic record, an Internet usage habits record and
Young's Internet Addiction Test (15), in a population of 270 students.

The results indicate that of the total number of students, 86.7% access the internet
as first priority with the Smartphone, 76.6% with the laptop and 65.2% with the
computer; the average age start of Internet use is 9.83 years, observing that more
than 40% did so between 5 and 9 years; The most frequent activities on the
Internet are: access to social networks (99.2%), search for hobby information
(96.5%), educational work (94.3%), e-mail access (92.7%), downloading movies
and others (90.1%), online games without money (45.5%) and online games with
money (13.4%). On average, each student uses internet 1.75 hours per a day on

weekdays and 2.27 hours per a day on weekends.

About internet addiction risk levels, 58% of students did not present risks of
internet addiction; 38% are at moderate risk and the remaining 4% are at high risk;
the average risk level for the entire population is 41.97 points on a scale ranging
from 20 to 100, slightly above the upper limit of the risk-free range that is 39

points.

Finally, on the level of association of habits of use with levels of internet
addiction risk, we found that the habits most associated are: internet
dedication time on weekdays (r = 0.437) and weekends (r = 0.423), online
games with money (r = 0.273), age start of internet use (r = -0.269), access to
social networks (r = 0.239) and online games without money (r = 0.218). All these
indicators are statistically significant since the p value is less than 0.05. In

contrast, habits that have practically no level of association with risk levels are:
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adolescent age (r = 0.071), e-mail access (r = 0.083), internet access to download
movies (r = 0.074), Internet use for educational work (r = 0.054), and internet use
to search for information about hobbies (r = 0.067).

KEYWORDS: ADICTION - INTERNET - RISKS - HABITS - ADOLESCENTS
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INTRODUCCION

Es muy frecuente el mal uso y abuso de las tecnologias de informacion y
comunicacién (TICs) entre los adolescentes y jévenes, que esta trayendo consigo
riesgos en la salud mental de los mismos. Ya es comdn encontrar en el pais y en
distintas partes del mundo diferentes informes (de investigacion o periodisticos)
gue dan cuenta de esta problematica, denominandose a dicho fendmeno de
diversas maneras: “uso compulsivo al internet”, “uso patolégico del internet o
adiccion al internet”, “neta adiccion”, “ciberadiccion” y “desorden de adiccion al

internet” (1).

Si bien es cierto, el avance tecnoldgico constituye uno de los factores
fundamentales para el desarrollo de la sociedad, en general, y, en particular, para
el logro del bienestar de las personas, también es cierto que éste, al mismo
tiempo, constituye uno de los principales riesgos y amenazas para la salud,
cuando no se lo utiliza bien o se abusa de él.

El acceso a la internet, no esta exento de estas caracteristicas. Gracias a ellas, el
mundo esta sufriendo una verdadera revolucion que esta trastocando todas las
estructuras sociales, economicas, politicas y culturales que estan modificando
sustantivamente los estilos de vida de los individuos y las relaciones sociales.
Particularmente gracias a la internet se puede acceder a informacion de todo tipo
en tiempo real, elevar la eficiencia en los procesos productivos y educativos,
mejorar los procesos de comunicacion, permitir la recreacion, acceder a distintos
productos y servicios y el acceso a la cultura, entre otros. Sin embargo, el mal uso
de ellas podria poner en riesgo la salud de los usuarios. Especialmente es la
poblacién adolescente quien esta expuesta a mayores niveles de riesgo, por el
mal uso de la internet, muchas veces, sin la orientacion y control de parte de los

padres de familia, educadores o tutores.

Con la intencién de contribuir a un mayor conocimiento sobre los habitos de uso
de internet y los riesgos de adiccion que ello conlleva en los adolescentes, de
manera que se pueda aportar informacion para el disefio de politicas de salud
publica que prevengan dichos riesgos, se realizd el presente trabajo de
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investigacion, tomando como caso a los estudiantes del Centro Pre Universitario

de la Universidad Catdlica de Santa Maria, entre 15 y 18 afios de edad.

El estudio abarcé 270 casos entre 15 y 18 afios de edad del ciclo Il — 2016 del
turno tarde, estudiantes que cumplieron con los criterios de inclusion/exclusiéon
establecidos en el proyecto de investigacion. El proyecto se propuso cubrir el
100% de estudiantes (280 aproximadamente), logrando una meta de 270, no se
pudo llegar al 100% de los estudiantes debido a que no cumplieron los criterios de

inclusiéon/exclusion.

El trabajo se baso en la aplicacion de un cuestionario integrado, compuesto por:
una Ficha técnica de recoleccion de datos sociodemograficos, elaborado por mi
persona; Cuestionario de Habitos de uso de internet, desarrollado por Oliva,
Hidalgo, Moreno, Jiménez, Jiménez Iglesias, Antolin y Ramos (4) y un Test sobre
adicciones a Internet, elaborado por Young (15), y revisado por Widyanto y

McMurran, segun Oliva y otros (4).

Para el procesamiento de la informacion se utiliz6 el procesador estadistico
SPSS, y los resultados se basaron en el uso de tablas de frecuencias absolutas y
relativas; tablas cruzadas con porcentajes simples y chi-cuadrado; figuras

estadisticas; y estadisticos como prueba t y prueba de correlacion Pearson.

El trabajo se presenta en 4 capitulos: en el primero se da cuenta de los materiales
y métodos utilizados en la investigacion; en el segundo, se presentan los
resultados; en el tercero, se discuten éstos a la luz de la teoria y los antecedentes
de investigacion; y en el cuarto se presentan las conclusiones vy
recomendaciones. Finalmente se presentan la bibliografia y los anexos

correspondientes.
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CAPITULO |: MATERIALES Y METODOS.
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1.1. TECNICAS, INSTRUMENTOS Y MATERIALES DE VERIFICACION

1.1.1. Técnicas

El trabajo se bas6 en la aplicacion de un cuestionario integrado, que
comprende:
o Ficha técnica de recoleccion de datos sociodemograficos,
elaborado por mi persona.
o Cuestionario de Habitos de uso de internet, desarrollado por
Oliva y otros (4).
B Y un Test sobre adicciones a Internet, elaborado por Young (15),
y revisado por Widyanto y McMurran, segun Oliva y otros (4). El
test estd hecho en escala tipo Likert compuesta por 20 items,
gue deben ser puntuados en una escala comprendida entre 1
(nunca o rara vez) y 5 (siempre); siendo la escala de
interpretacion la siguiente: sin adiccion (20-39 puntos), adiccion
moderada (40-69 puntos) y adiccion grave (70-100 puntos).

El' cuestionario fue aplicado a una poblacion de 270 estudiantes
adolescentes del Centro Pre Universitario de la UCSM, de una
poblacion total de 280 estudiantes, que cumplieron los criterios de
inclusion/exclusiéon. La aplicacion se hizo mediante el método de la
autoadministracion supervisada, es decir, cada estudiante llen6 el
cuestionario, pero con la asistencia de un supervisor para resolver
cualquier duda que se pudiera presentar en la comprension de las
preguntas. El cuestionario se aplicé simultaneamente en las 5 aulas del

ciclo Il del turno tarde.

1.1.2. Instrumentos

m Ficha técnica de recoleccion de datos sociodemograficos, la cual fue
digitalizada y procesada en el programa estadistico SPSS,
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obteniéndose los resultados en tablas cruzadas con estadisticos de
medias, desviacion estandar y chi-cuadrado.

o Ficha de cuestionario para recoger Habitos de uso de Internet la cual
fue digitalizada y procesada en el programa estadistico SPSS,
obteniéndose tablas cruzadas, y estadisticos de chi-cuadrado,
promedios, desviacion estandar y prueba t, ademas de figuras
estadisticas.

o Formulario del Test para evaluar niveles de adiccion a internet, el
cual fue digitalizado y procesado en el programa estadistico SPSS,
de acuerdo a la escala revisada por Widyanto y McMurran, segun
Oliva y otros (4), obteniéndose tablas cruzadas, figuras estadisticas
y estadisticos como chi-cuadrado, promedios, desviacion estandar y

correlacion Pearson.

1.1.3. Materiales de verificacion

Los materiales que se utilizaron en la investigacion son:
o Fichas de encuesta.

o Base de datos.

o Bibliografia.

o Material de escritorio.

o Computadora y software SPSS

o Otros.

1.2. CAMPO DE VERIFICACION

1.2.1. Ubicacion espacial

Regién: Arequipa

Provincia: Arequipa

Ciudad: Arequipa

Institucion: Centro Pre Universitario de la Universidad Catolica

de Santa Maria.
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1.2.2. Ubicacion Temporal

El estudio se refiere al periodo de recojo de informacion que fue en el
mes de noviembre, 2016. Como se ha dicho, se trata de un estudio
transversal, por tanto se sustent6é en una sola mediciéon de las variables:

al momento de recoger los datos.

1.2.3. Unidades del Estudio

a. Poblacion
La poblacion objeto de estudio estad constituida por 270
estudiantes de un total de 280 estudiantes, entre 15y 18
afios pertenecientes al ciclo Il, turno tarde del Centro Pre
Universitario de la UCSM, que cumplieron los criterios de

inclusion/exclusién establecidos para este trabajo.

b. Procedimiento del muestreo
El muestreo que se utiliz6 para este trabajo es el no
probabilistico por conveniencia, ya que se tomoé a todos los
estudiantes entre 15 y 18 afios de una poblacion total de 280
estudiantes, que cumplieron los criterios de
inclusién/exclusion establecidos mas abajo, resultando un

total de 270 encuestados.

c. Criterios de Inclusién/Exclusion
Los siguientes criterios de inclusion y exclusion se usaron
para seleccionar la muestra de estudio:
m Estar estudiando en el ciclo Il del Centro Pre Universitario
de la UCSM, 2016.
o Tener una edad entre 15 y 18 afios.
o Tener la disposicién y el interés de brindar informacion

voluntaria y libremente.
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1.3. TIPO DE INVESTIGACION

El tipo de investigacion de mi trabajo es de corte transversal porque
la investigacién se dio en un momento determinado; es decir, las
variables se midieron una sola vez, al momento del recojo de la
informacion; y de campo, ya que la informacion se recogio de los

sujetos estudiados a través de un cuestionario integrado.

1.4. NIVEL DE INVESTIGACION

El nivel de investigacion es descriptivo y asociativo. Descriptivo
porque se baso en describir las caracteristicas de las variables
estudiadas estableciendo en el caso de las numéricas sus valores y
en el caso de las cualitativas, sus propiedades. Es asociativo
porque buscoé establecer el grado de asociacion que hay entre los
indicadores de la variable habitos de uso y los indicadores de la
variable riesgos de adiccion, de manera que se pueda establecer,
en qué medida los habitos de uso de internet influyen en los niveles

de riesgos de adiccion.

1.5. ESTRATEGIA DE RECOLECCION DE DATOS

1.5.1. Organizacién

o Solicitud de autorizacion a las autoridades del Centro Pre
Universitario para la aplicacion de la encuesta.

a Coordinacion para la aplicacion de la Encuesta.

a Prueba piloto de la Encuesta a 40 alumnos del Centro Pre
Universitario de la Universidad Nacional San Agustin, con
caracteristicas similares a la poblacion a estudiar.

o Validacion de la encuesta.
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o Correccion del instrumento definitivo en base a los resultados de la
prueba Piloto.

o Aplicacion de la encuesta a los alumnos estudiados.

m Procesamiento de datos utilizando el software SPSS.

o Obtencién de resultados: frecuencias, tablas cruzadas, figuras
estadisticas, estadisticos como promedios, desviacién estandar,

pruebaty correlacion Pearson.

1.5.2. Recursos

Los recursos que se necesitaron para llevar a cabo la investigacion son:

B Humanos: una tesista, cuatro asistentes de campo y un asesor de
tesis.

o Materiales: ordenador de escritorio, movilidad, fotocopias y material
de escritorio.

o Bibliografico: diversas investigaciones, libros, revistas y otros sobre
el tema.

1.5.3. Validacion de los instrumentos

Los instrumentos que se utilizaron ya fueron validados por los trabajos
respectivos que se realizaron para ello: el cuestionario Habitos de uso
de internet fue desarrollado por Oliva y otros en el estudio “Uso y riesgo
de adicciones a las nuevas tecnologias entre adolescentes y jovenes
andaluces” (4); y el instrumento sobre riesgos de adiccion a internet fue
desarrollado por Young (15) en el estudio “Internet Adicction: The
emergence of a new clinical disorder”. Utilizando el coeficiente Alfa de
Cronbach, Oliva y Otros (4), en adolescentes y jovenes andaluces,
para este instrumento, establecieron el coeficiente de fiabilidad en 94

puntos, lo cual nos indica un alto grado de consistencia interna.

Para validar el instrumento a las condiciones locales de la poblacién
estudiada, se aplicdé una prueba piloto a un grupo de 40 adolescentes
entre 15 y 18 afios, con caracteristicas similares a la poblacion de
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estudio, del Centro Pre Universitario de la Universidad Nacional de San

Agustin.

En base a esta prueba piloto se hicieron algunas correcciones de
redaccion en el instrumento final. Para establecer el grado de
confiabilidad del Test de evaluacion de niveles de adiccién al internet,
se utilizo el coeficiente Alfa de Cronbach, obteniendo un resultado de
0.91, lo cual nos indica un alto grado de consistencia interna de este

instrumento.

De igual manera en este mismo sentido, se hicieron correlaciones entre
los items del test y el puntaje final de este, obteniendo para los 20
items indices de correlacién alta, lo cual nos indica un buen nivel de

consistencia interna.

1.5.4. Criterios para el manejo de los resultados.

a. Plan de Procesamiento
Aplicados los instrumentos se procedié al control de calidad de la
informacion recogida y luego a preparar la base de datos en el
procesador estadistico SPSS; en tercer lugar, se continu6 con la
digitacion de los datos; y finalmente, con el control de calidad de
lo digitado.

b. Plan de Clasificacion
Para la clasificacion de la informacién, en el caso de las
caracteristicas sociodemogréficas se utilizaron las variables de
edad, sexo y area a la que pertenece la carrera a la que postula;
para la clasificacion de los habitos de uso de internet, en el caso
de las variables numéricas se hicieron re-categorizaciones; en el
caso de las variables cualitativas, se utilizaron las categorias de
respuestas establecidas en la ficha; y para el test de riesgo de
adiccion a internet se utilizé la escala establecida por Widyanto y
McMurran, referida por Oliva y otros (4).
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c. Plan de Codificacion
Utilizando el procesador estadistico SPSS, se procedio a
recodificar en distintas variables en caso de las variables
numéricas o de respuestas abiertas, y para las variables
cualitativas se mantuvieron sus codigos establecidos en el

instrumento.

d. Plan de Recuento.
El recuento de los datos se realiz6 mediante el procesador
estadistico SPSS, teniendo en cuenta las interrogantes, los
objetivos y la hipotesis establecida en el proyecto de
investigacion, de manera que se obtuvo informacién que permitié
dar respuesta a las interrogantes y probar la hipétesis planteada.

e. Plan de analisis
Para el andlisis, los resultados fueron generados, con el mismo
procesador estadistico, obteniéndose tablas de frecuencia, tablas
de contingencia, figuras estadisticas y los estadisticos siguientes:
chi-cuadrado para las variables cualitativas, y promedios,
desviacion estandar, prueba t y correlaciones para las variables

numéricas.
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Figura N°1

Distribucion de los estudiantes por sexo.

45.19% M Femenino

B Masculino

Fuente: Elaboracién propia en base al cuestionario aplicado a los adolescentes

Los resultados de la investigacion nos indican que, del total de estudiantes
encuestados (270), la mayoria son mujeres registrando un porcentaje de 54.81%

mientras que los varones llegan al 45.18%.
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Tabla N°1

Distribucion de los estudiantes por edad segun sexo.

SEXO
EDAD FEMENINO MASCULINO TOTAL
N % N % N %

15 4 2.7 1 0.8 5 1.85
16 92 62.2 76 62.3 168 62.22
17 45 30.4 37 30.3 82 30.37
18 7 4.7 8 6.6 5] 5.56

TOTAL 148 100 122 100 270 100

Fuente: Elaboracién propia en base al cuestionario aplicado a los adolescentes.

En la tabla anterior, se puede ver que, del total de adolescentes estudiados, los
adolescentes que tienen 15 afios so6lo representan el 1.85% y los de 18 afios de
edad, el 5.56%; observandose que casi el 95%, como era de esperar, se
encuentran entre los 16 (62.22%) y 17 (30.37%) afos de edad. En términos
promedio cada estudiante tiene una edad de 16.4 afios con una desviacion
estandar de +0.62 lo cual nos indica que alrededor del 67% de la poblacion tiene

una edad que oscila entre 15.78 afios hasta 17.02 afios.

Si se comparan las edades entre mujeres y varones, se observa que no hay
mayores diferencias, pues las primeras registran una edad promedio de 16.37
afos y los segundos, de 16.43 afios. Aplicando la prueba t no se observa ninguna
diferencia estadisticamente significativa pues el valor p es de 0.48, para un

intervalo de confianza de 95%, cuyo valor limite es de 0.05.
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Figura N°2

Distribucion de los estudiantes por area de estudio a la que postula.

CIENCIAS SOCIALES
25% BIOMEDICAS

30%

INGENIERIAS
45%

u BIOMEDICAS m INGENIERIAS m CIENCIAS SOCIALES
Fuente: Elaboracién propia en base al cuestionario aplicado a los adolescentes

En la figura N°2 se presenta la distribucion de los estudiantes segun el area a la
gue pertenece la carrera a la que postula. De las 3 areas identificadas podemos
observar que el &rea de ingenierias es el area mas demandada por los
estudiantes del Centro Pre Universitario de la UCSM, pues registra un porcentaje
de 45%; le sigue en orden de importancia el area de biomédicas con un 30%, y

finalmente el area de Ciencias Sociales con un 25%.
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Tabla N°2

Distribucion de los estudiantes por tenencia de aparatos electréonicos

segln sexo.
TENENCIA DE SEXO TOTAL
APARATOS FEMENINO MASCULINO
ELECTRONICOS
N % N % N %

Ordenador de 92 62.2 84 68.9 176 | 65.2
escritorio

Laptop 123 83.1 83 68.6 206 76.6
Tablet 92 62.2 58 475 150 55.6
Smartphone 129 87.2 105 86.1 234 86.7
IPod 29 19.6 27 22.3 56 20.8

Fuente: Elaboracién propia en base al cuestionario aplicado a los adolescentes.

En la Tabla anterior se muestra la disponibilidad de equipos para acceso a
internet, donde se puede ver, que la mayoria de estudiantes disponen por lo
menos de un equipo que les permita acceder a internet, siendo los mas
frecuentes el Smartphone ya que alrededor del 86.7% declararon tener este
equipo; le sigue la laptop, con 76.6% y en tercer lugar estd4 el ordenador de

escritorio con 65.2%.
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Figura N°3

Distribucion de los estudiantes por preferencias de equipo para conectarse

ainternet.

1% 9%

16%
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69%

B Ordenador de escritorio & Laptop = Tablet i Smartphone m iPod

Fuente: Elaboracién propia en base al cuestionario aplicado a los adolescentes

En la figura N°3 se puede observar que del total de estudiantes encuestados 69%
declararon utilizar el Smartphone como el equipo mas utilizado para conectarse a
internet; le siguen quienes prefieren utilizar la laptop con 16%; en tercer lugar,
quienes prefieren el ordenador de escritorio con tan solo 9% y con porcentajes

pocos significativos la Tablet con 5 % y el iPod con 1%.
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Tabla N°3

Distribucion de los estudiantes por equipo mas utilizado para acceder a

internet segun sexo.

SEXO
ESH:_F;?A'\[")QS FEMENINO MASCULINO TOTAL
N % N % N %
Ss“cjﬁt’;?%or as 5 3.38 19 15.57 24 8.9
Laptop 5 | 1680 | 19 | 1557 | 44 16.3
Tablet 8 5.41 4 3.28 12 4.4
Smartphone 108 | 7297 | 79 | 6475 | 187 | 693
iPod 2 1.35 1 0.82 3 1.1
TOTAL 148 100 122 100 270 100

Fuente: Elaboracién propia en base al cuestionario aplicado a los adolescentes.

Comparando la informacion por género (Tabla N°3), se pueden observar algunas
diferencias en las preferencias de uso de los equipos en internet, en el sentido de
gue son las mujeres quienes prefieren usar para internet los equipos méviles
como Smartphone, laptop, Tablet e iPod frente a los varones quienes prefieren

mayormente el ordenador de escritorio.
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Tabla N° 4

Distribucion de los estudiantes por edad de inicio en el uso de internet

segun sexo.
SEXO
EDAD DE INICIO TOTAL
DE USO DE
INTERNET FEMENINO MASCULINO
N % N % N %

De 5 a 9 afios 46 31.08 62 50.8 108 40
De 10 a 13 afios 96 64.86 55 45.1 151 55.9
De 14 a 17 afos 6 4.05 5 4.1 11 4.1
TOTAL 148 100 122 100 270 100

Fuente: Elaboracion propia en base al cuestionario aplicado a los adolescentes.

La mayoria de los estudiantes encuestados declaran haber empezado a utilizar
internet entre los 10 y 13 afios de edad, registrando un porcentaje de 55.9%; le
siguen los que se iniciaron en el uso de internet entre 5 y 9 afios de edad con
40%; y finalmente, los estudiantes que declararon iniciar el uso de internet entre

14 y 17 afios de edad con solo el 4.1%.

Cabe destacar el hecho que de cada 10 estudiantes encuestados 4 empezaron a
utilizar internet entre los 5 y 9 afos, y el promedio para toda la poblacion

estudiada es de 9.83 afos.

Comparando esta variable por género se observa que son los varones quienes se
inician mas temprano en internet, en términos promedios, registrando una media
de 9.32 afios mientras que las mujeres registran una media de 10.25 afios, lo cual
significa una diferencia estadisticamente significativa pues el valor p de la prueba
t es de 0.002.
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Tabla N°5

Distribucion de los estudiantes por nivel de uso de internet segln sexo.

SEXO
NIVEL DE USO DE TOTAL
INTERNET FEMENINO MASCULINO
N % N % N %

Nulo 0 0 1 0.8 1 0.4
Principiante 1 0.68 3 2.5 4 15
Medio 71 47.97 46 37.7 117 43.3
Avanzado 67 45.27 52 42.6 119 44.1
Experto 9 6.08 20 16.4 29 10.7
TOTAL 148 100 122 100 270 100

Fuente: Elaboracién propia en base al cuestionario aplicado a los adolescentes.

Del 100% de estudiantes encuestados, la mayoria, alrededor del 55%, se define
entre avanzado y experto, en tanto que solo una proporcion pequefa se califica
entre nulo y principiante (1.9%); quedando un 43.3% que se define con un nivel

de uso medio.

Estas cifras estan asociadas al tiempo en promedio que cada estudiante viene

usando internet durante toda su vida, alrededor de 8 afios en promedio.

Comparando por género se observan algunas diferencias estadisticamente
significativas, en el sentido que son los varones quienes tienen la mayor
proporcién de calificacion en experto (16.4%) frente a las mujeres (6.08%);
utilizando la prueba chi-cuadrado tenemos que el valor p es 0.027.
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Tabla N°6

Distribucion de los estudiantes por horas al dia de uso de internet entre

semana segun sexo.

SEXO
1 TOTAL
Horasszcr’;;:z ee | FEMENINO MASCULINO
N % N % N %

Menos de una 17 11.6 13 10.74 30 11.24
De 1 a menos de 2 62 42.5 54 44.63 116 43.45
De 2 amenos de 4 60 41.1 50 41.32 110 41.2
Mas de 4 7 4.8 4 3.31 11 4.12
TOTAL 146 100 121 100 267 100

Fuente: Elaboracién propia en base al cuestionario aplicado a los adolescentes.

En la tabla anterior, las frecuencias mas altas se encuentran entre 1 y menos de 4
horas, observando un porcentaje de 84.65% de los casos; en cambio, las
frecuencias mas bajas se registran en los estratos mas extremos: 11.24% con
menos de una hora diaria y 4.12% con mas de 4 horas. En términos promedio
cada adolescente le dedica 1.75 horas por dia entre lunes y viernes, con una
desviacion estandar de +- 0.91, lo que significa que alrededor de 67% de los

estudiantes dedican entre 0.84 horas y 2.66 horas durante el dia.
El tiempo promedio que tanto hombres como mujeres dedican a internet es

similar, no encontrdndose diferencias estadisticamente significativas puesto que

el valor de la prueba T es superior a 0.05.
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Tabla N°7

Distribucion de los estudiantes por horas al dia de uso de internet entre los

fines de semana segln sexo.

SEXO

Horas d‘;oégr;aa'r?as fines ™ " EEMENINO MASCULINO TOTAL

N % N % N %
Menos de una 11 7.53 7 5.8 18 6.74
De 1 a menos de 2 44 30.14 30 24.8 74 | 27.72
De 2 a menos de 4 77 52.74 71 58.7 148 55.43
Mas de 4 14 9.59 13 10.7 27 10.11
TOTAL 146 100 121 | 100 267 100

Fuente: Elaboracién propia en base al cuestionario aplicado a los adolescentes.

En cuanto a la distribucion por el numero de horas del uso de internet durante el
fin de semana, en la tabla N°7 se observa que la proporcion de estudiantes en los
rangos de 1 a menos de 4 horas alcanza un total de 83.05%, bastante cercano a
su equivalente de las horas entre semana; en tanto que los estratos extremos son
de 6.74% para los casos que utilizan menos de una hora y 10.11% para los casos
gue utilizan més de 4 horas. En términos promedio cada estudiante dedica los
fines de semana 2.27 horas al dia con una desviacion estandar de +-1.31 horas,
lo que significa que mas del 67% de los estudiantes le dedican a internet entre
0.96 horas y 3.58 horas durante el dia.

El tiempo promedio que tanto hombres como mujeres dedican a internet es

similar, no encontrandose diferencias estadisticamente significativas puesto que
el valor de la prueba T es superior a 0.05.
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Figura N°4
Distribucion de estudiantes que acceden a internet por tipo de actividad
120

100

99.2
96.5
94.3 92.7 90.1
80 :
60
40 45.5
20
13.4
0
Redes Sociales Busqueda de Trabajos Correo Descarga de Juegos online Juegos online
informacion  Educativos Electronico peliculas y Sin dinero con dinero
sobre aficiones otros.

Fuente: Elaboracién propia en base al cuestionario aplicado a los adolescentes.

El uso méas frecuente de internet por los adolescentes es el acceso a las
diferentes redes sociales, casi el 100% de los estudiantes declararon acceder a
estas, por lo menos una vez a la semana; le sigue la busqueda de informacién
sobre diversas aficiones con 96.5% de los casos; en tercer lugar, se encuentra el
uso de internet para la realizacion de trabajos educativos con un 94.30% de los
casos; en cuarto lugar el uso de correo electrénico con 92.70%; mientras que en
quinto lugar estd, la descarga de programas, peliculas, videos, musica, juegos,
comics, con un 90.1% de casos; finalmente en sexto y séptimo lugar se
encuentran los juegos por internet gratuito y con dinero con porcentajes de 45.5%
y 13.40% respectivamente, llama la atencién poderosamente el hecho de que
cada 100 estudiantes 13 declaren jugar juegos online con dinero siendo esta una

situacion altamente preocupante.
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Tabla N°8

Frecuencia promedio de ingreso a internet por estudiante segun tipo de

actividad.
Numero de veces de
Actividad en internet uso por semana

Redes Sociales 37.33
Correo Electronico 3.03
Descarga de Peliculas y otros 4.56
Trabajos Educativos 5.99
Busqueda de informacion sobre aficiones 6.7

Juegos online Sin dinero 2.05
Juegos online con dinero 0.38

Fuente: Elaboracién propia en base al cuestionario aplicado a los adolescentes.

Como era de esperar el uso mas frecuente de internet es el acceso a redes
sociales (Facebook, Whatsapp, Twitter, Instagram, etc), pues cada estudiante
ingresa durante la semana en promedio 37 veces, observandose una gran
diferencia con los demas usos, ya que el que le sigue es la busqueda de

informacion sobre diversas aficiones con 6.7 veces.
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Tabla N°9

Distribucion de los estudiantes que acceden a internet por tipo de uso

segun sexo.
SEXO
Tipo de uso FEMENINO | MASCULINO TOTAL

N % N % N %
Redes Sociales 147 100 111 | 98.2 258 99.2
Correo Electronico 138 95.8 105 89 243 92.7
Descarga de Peliculas 130 90.9 | 107 | 89.2 237 90.1
Trabajos Educativos 138 95.8 110 | 924 248 94.3
Bisqueda de igigghacion 140 | 97.9 | 111 | 949 | 251 | 965
sobre aficiones
Juegos online sin dinero 48 33.1 73 60.3 121 45.5
Juegos online con dinero 12 8.3 23 19.7 35 13.4

Fuente: Elaboracién propia en base al cuestionario aplicado a los adolescentes.

Analizando la informacion por género (Tabla N° 9), en los 7 tipos de actividades,
se va a encontrar diferencias sustantivas entre varones y mujeres solo en tres de
ellas: uso de correo electronico, en el sentido que son las mujeres quienes lo
utilizan mas; juegos online con dinero, y juegos online sin dinero en tanto que son
los varones los que presentan la mayor frecuencia en estos dos ultimos casos.
Las pruebas de chi-cuadrado asi lo demuestran, observandose para estos tres
valores p inferiores a 0.05: correo electrénico, 0.033; juegos online sin
dinero,0.000; y juegos online con dinero, 0.007; lo cual indica que hay diferencias

estadisticamente significativas.

En contraste, los demas tipos de actividad no presentan diferencias entre varones

y mujeres, pues los valores p son mayores a 0.05.
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Figura N°5

Distribucion de los estudiantes por niveles de riesgo de adiccion a internet

mSin riesgo de adiccién mRiesgo de adiccién moderado m®Riesgo alto de adiccién

Fuente: Elaboracion propia en base al cuestionario aplicado a los adolescentes.

En la figura N°5 se presentan los resultados del test, ahi se puede constatar que
el 58% de la poblacién estudiada no presenta riesgos de adiccion a internet; el
38%, presenta un riesgo moderado y el 4% restante, que representan 11 casos de
los 262 casos validos se encuentran en una situacion de alto riesgo de adiccion a

internet.

En términos promedio, el nivel de riesgo de adiccidon a internet para toda la
poblacién estudiada es de 41.97 puntos sobre una escala que va de 20 a 100,
ligeramente por encima del limite superior del rango sin riesgo; y la desviacion
estandar es de +-12.56 puntos. Traduciendo estos puntajes a la escala de 1 a 5,
el promedio registrado de toda la poblacion estudiada es de 2.09 puntos; teniendo

en cuenta que el limite superior sin riesgo es de 1.95 puntos.
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Tabla N°10

Distribucion de los estudiantes por niveles de riesgo de adiccion de internet

segun sexo.
EX
_ , L, SEXO TOTAL
Niveles de riesgo de adiccion FEMENINO | MASCULINO
N % N % N %
Sin riesgo de adiccion 85 |58.22| 66 56.9 | 151 | 57.63
Riesgo moderado de adiccion 56 |[38.36| 44 |37.93| 100 | 38.17
Riego alto de adiccion 5 3.42 6 517 | 11 4.2
Total 146 | 100 | 116 | 100 | 262 | 100

Fuente: Elaboracién propia en base al cuestionario aplicado a los adolescentes.

Aun cuando, en términos promedio no existen mayores diferencias entre varones
y mujeres pues, el valor p de la prueba t es de 0.553 (varones, 41.56 puntos; y
mujeres, 42.49 puntos, en promedio), en la distribucién por la poblacién por
niveles, si se observan algunas diferencias entre ambos géneros, tal como se

puede apreciar en la tabla anterior.

Como se ve, son los varones quienes presentan los porcentajes mas altos de
poblacion con niveles de alto riesgo de adiccion, con el 5.17% frente a las
mujeres, que registran el 3.42%. Esta misma tendencia de menor riesgo de
adicion de las mujeres se observa en las proporciones de poblacion sin riesgos de
adicion ya que las mujeres registran porcentajes ligeramente superiores al de los

varones: 58.22% versus el de 56.90%.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD

REPQSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM e DE SANTA MARIA

HABITOS DE USO Y RIESGOS DE ADICCION A INTERNET EN
ADOLESCENTES ESTUDIANTES DEL CENTRO PRE UNIVERSITARIO DE LA
UNIVERSIDAD CATOLICA DE SANTA MARIA, 2016.

Tabla N°11

Puntaje promedio por items

ITEMS Media

¢, Con qué frecuencia compruebas tu e-mail o entras en Facebook o
Twitter, etc. antes de hacer otras cosas que tienes que hacer? 302

¢, Con qué frecuencia estas conectado a internet mas tiempo del que te 903
habias propuesto? '

¢ Con qué frecuencia te dices a ti mismo "sélo unos minutos mas" ”
cuando estas conectado? '

¢, Con qué frecuencia pierdes horas de suefio por estar conectado? 2.37

¢Con qué frecuencia estableces nuevas relaciones con personas que
utilizan Internet? 230

¢Con qué frecuencia has intentado reducir el tiempo de estar )
conectado y no lo has conseguido? 3

¢Con qué frecuencia Internet te ayuda a evadirte, a bloquear 9 97
pensamientos sobre tu vida que te intranquilizan? '

¢ Con qué frecuencia abandonas las cosas que tienes que hacer en
casa para pasar mas tiempo conectado? 221

¢, Con qué frecuencia los que comparten tu vida se quejan del tiempo
que te pasas conectado a Internet? 217

¢, Con qué frecuencia te planteas que la vida sin Internet seria aburrida, 01
vacia y sin alegria? 10

¢, Con qué frecuencia tus estudios se ven afectados por la cantidad de 206
tiempo que estas conectado? '

¢ Con qué frecuencia contestas de forma defensiva o mantienes en 101
secreto las actividades que realizas en internet? '
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¢, Con qué frecuencia te descubres pensando sobre cuando vas a
volver a estar conectado, qué vas a hacer la préxima vez que te conectes, | 1.85

etc.?

¢,Con qué frecuencia tu rendimiento en los estudios se ve afectado por 185
el uso de Internet? '

¢Con qué frecuencia intentas ocultar el tiempo que has estado 18
conectado? '

¢ Con qué frecuencia preferirias estar conectado a Internet a estar en 178
intimidad con tu pareja? '

¢,Con qué frecuencia contestas, gritas o actlas de forma inadecuada si 168
alguien te interrumpe mientras estas usando Internet? '

¢, Con qué frecuencia piensas en Internet cuando no estas conectado o 159
fantaseas sobre estar conectado?

¢, Con qué frecuencia eliges pasar mas tiempo conectado que salir con 155
amigos?

¢, Con qué frecuencia te sientes deprimido, nervioso o tenso cuando no 143
estas conectado y esos sentimientos desaparecen cuando te conectas? '

Fuente: Elaboracion propia en base al cuestionario aplicado a los adolescentes.

En la tabla anterior se puede ver que los cinco items que ofrecen mayores niveles
de alarma de riesgo de adiccion a internet son los items relacionados con:
preferencia por acceder a correo 0 redes sociales frente a otras
responsabilidades, con un puntaje promedio de 3.02; mayor tiempo de conexion
a internet del propuesto, con 2.93; solo unos minutos mas del tiempo de conexién,
con 2.6; pérdida de horas de suefio por estar conectado, con 2.37; y establecer

nuevas relaciones con personas que utilizan internet, con 2.36.

En contraste los items que denotan menores niveles de riesgo de adiccion son los
relacionados con: sentirse deprimido, nervioso y tenso cuando no esta conectado,
con un promedio de 1.43; preferencia de estar conectado a salir con amigos, con
1.55; pensar en internet o fantasear estar conectado cuando no se est4, con 1.59;
respuestas o comportamientos inadecuados cuando interrumpen el uso de
internet, con 1.68; y preferir internet ante estar en intimidad con la pareja, con de
1.78.
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Tabla N°12

Niveles de asociacidon entre habitos de uso de internet y los niveles de

riesgo de adiccion a esta tecnologia.

VARIABLE Correlacion | Valor p
Edad 0.071 0.25
Edad que empezaste a usar internet -0.269 0
Horas/dia que usas internet entre semana 0.437 0
Horas/dia que usas internet fines de semana 0.423 0

Veces en semana que usas internet para utilizar redes

sociales 0.239 0
Veces en semana que usas internet para ver correo

electronico 0.083 0.189
Veces en semana que usas internet para descargar

peliculas 0.074 0.241
Veces en semana que usas internet para trabajos

educativos 0.054 0.391

Veces en semana que usas internet para buscar

informacion sobre aficiones 0.067 0.288

Veces en semana que usas internet para jugar online

sin dinero 0.218 0
Veces en semana que usas internet para jugar online
con dinero 0.273 0

Fuente: Elaboracién propia en base al cuestionario aplicado a los adolescentes.
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Del analisis de la tabla anterior se pueden establecer que de todas las variables
correlacionadas con los niveles de riesgo de adiccién a internet, las que presentan
asociaciones estadisticamente significativas de mayor a menor son: horas/dia que
usas internet entre semana, horas/dia que usas internet fines de semana, veces
en semana que usas internet para jugar online con dinero, edad que empezaste a
usar internet, veces en semana que usas internet para utilizar redes sociales y
veces en semana que usas internet para jugar online sin dinero. Todas estas
relaciones presentan valores p iguales a 0, lo que significa que la asociacién es
estadisticamente significativa; es decir, estas variables estarian influyendo en los
niveles de riesgo de adiccion a internet. Las demas relaciones son muy infimas o
inexistentes, por lo que no tendrian ningun nivel de asociacion con los niveles de

riesgo de adiccién a internet.
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Tabla N°13

Relaciones entre habitos de uso de internet y niveles de riesgo de adiccion a

esta tecnologia segun sexo.

SEXO
_ TOTAL
Habitos de uso de FEMENINO MASCULINO
internet : . .| Vvalor

Correlacion | Valor p | Correlacion| Valor p | Correlacion 0
Edad que empezaste -0.226 0.006 -0.304 0.001 -0.269 0
a usar internet
Horas/dia que usas 0.421 0 0.455 0 0.437 0
internet entre semana
Horas/dia que usas
Aosbonbobiondy 0.369 0 0.543 0 0423 | o
semana
Veces en semana que
usas internet para 0.211 0.011 0.275 0.004 0.239 0
utilizar redes sociales
veces ensemanaque | gag7 | 9301 | 0.324 0 0.218 0
usas internet para
jugar online sin dinero
Veces ensemanaque | g 4, 0.095 | 0.373 0 0.273 0
usas internet para
jugar online con dinero

Fuente: Elaboracién propia en base al cuestionario aplicado a los adolescentes.

Introduciendo en el analisis un factor sociodemografico (género), los niveles de
asociacion estadisticamente significativos entre los habitos de uso y los niveles de
riesgo, van a variar segun se trate de mujeres o varones. En la tabla N°13 se
puede ver que en las 6 asociaciones establecidas las correlaciones tienden a ser
mas altas en los varones que en las mujeres, observandose que Unicamente en
los habitos de juego online con y sin dinero en el caso de las mujeres no hay

asociaciones estadisticamente significativas.
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A fin de establecer los habitos de uso y los niveles de riesgo de adiccion a
internet, asi como el grado de asociacion entre ambas variables se realiz6 la
presente investigacion, teniendo como poblacion objeto de estudio a los

adolescentes entre 15 y 18 afios, del Centro Pre Universitario de la UCSM.

Como se ha mencionado anteriormente el desarrollo vertiginoso de la internet
constituye uno de los principales medios tecnolégicos para mejorar las
condiciones y calidad de vida de la poblacion, pero al mismo tiempo el mal uso y
abuso de la misma por los adolescentes y otros grupos poblacionales, esti
poniendo en riesgo la salud mental de estos. Algunos autores a este fenémeno la
estan denominando “uso patoldgico del internet”, “adiccion a internet”, “desorden
de adiccion al internet’, “ciberadicciéon”, “uso compulsivo al internet”, y “neta
adiccion” (1). A pesar del esfuerzo de la comunidad cientifica ain no hay un
acuerdo en como denominarla, tampoco se han llegado a estandarizar los
criterios que deben utilizarse para el diagnéstico, no obstante, los avances que se
han dado y que se traducen en numerosos trabajos y en el DSM-5 (12). Es por

ello que he preferido denominarlo “riesgos de adiccién a internet”.

Concretamente el trabajo se realizd sobre la aplicacion de tres instrumentos:
cuestionario de caracteristicas sociodemograficas, cuestionario de habitos de uso
de internet y test de riesgos de adiccion a internet a una poblacién total de 270
estudiantes entre 15 y 18 afios del turno de la tarde, que cumplieron con los
criterios de inclusion/exclusion.

Del total de estudiantes encuestados el 54.81% son mujeres y el 45.19% son
varones, con una edad promedio de 16.4 afios no observandose diferencias entre

mujeres y varones.

Como sefialan numerosos autores: Oliva Delgado y Otros (4); Luque Leticia (7);
Maria Isabel Cuydn Echeverria (6); Nelly M. Lam Figueroa, y otros (21); entre
otros, los adolescentes son el segmento de poblacion expuesto a mayores riesgos
de adiccion a las nuevas tecnologias por el mal uso y abuso que pueden hacer de
estas. Se trata del grupo etario con mayores niveles de riesgo debido a que las

personas de este segmento poblacional son los que mas acceden a internet y
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tienden a buscar nuevas sensaciones; asi como su corteza prefrontal se

encuentra aun inmadura y su autocontrol no ha alcanzado el nivel adulto. (4)

Como sefala Luque Leticia (7), las generaciones nacidas a partir de 1981 se
distinguen por una “actitud desafiante y retadora”; lo cuestionan todo, no les gusta
leer y sus habilidades de escritura son malas. Sin embargo, son técnicamente
muy habiles en el uso de las nuevas tecnologias. Situacion contradictoria que los
hace mas vulnerables a los riesgos que se derivan del mal uso y abuso de dichas
tecnologias.

3.1. HABITOS DE USO DE INTERNET.

Sobre el equipo mas utilizado para ingresar a internet (tabla N°03 y figura N°03),
se encontré que los mas preferidos por los estudiantes son: en primer lugar, el
Smartphone (86.7%); laptop (76.6%) en segundo lugar; y el ordenador de
escritorio (65.2%) en tercer lugar.

Estos resultados difieren a los obtenidos por otros investigadores como Oliva
Delgado y otros (4); Cuyun Echeverria, M (6); y Asociacion Protégeles y otros (18)
gue coinciden en sefialar al ordenador de escritorio como el equipo mas preferido
por adolescentes y jovenes, seguido por el ordenador personal y en tercer lugar
por el Smartphone.

Esta diferencia se debe explicar por el hecho de que en los ultimos afios se ha
dado un avance vertiginoso en el desarrollo y difusién de los Smartphone que
permite acceder a internet en “cualquier lugar’ y en “cualquier momento” de
manera mas facil y versatil frente a los otros equipos, lo cual le ha permitido pasar

a la primera preferencia entre los adolescentes y los jovenes.

Sin embargo, como sefala Luque, Leticia (7) el uso de las diferentes herramientas
tecnolégicas no es exclusivo ni excluyente, por el contrario, estos tienden a ser
utilizados de manera paralela, complementaria o entrecruzada, aun cuando se dé

preferencia por alguna de ellas.
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Respecto a la edad de inicio en el uso de internet, en este trabajo se hall6 que la
edad promedio es de 9.83 afios, observandose que la mayoria de los estudiantes
encuestados declaran haber empezado a utilizar internet entre los 10 y 13 afios
de edad, registrando un porcentaje de 55.9%; le siguen los que se iniciaron en el
uso de internet entre 5 y 9 afios de edad con 40%; y finalmente, los estudiantes
gue declararon usar internet entre 14 y 17 afos de edad con un 4.1%. Entre
varones y mujeres se observan algunas diferencias estadisticamente
significativas, ya que son los varones los que inician el uso de internet a una edad

mas temprana que las mujeres (9.32 y 10.25 afios respectivamente).

Estos resultados difieren parcialmente con los alcanzados por Oliva y otros
autores en el afio 2012 (4), ya que en una investigacion realizada en Andalucia
sobre riesgos de adiccion a internet en adolescentes y jovenes entre 12 y 34 afios
encontraron que la edad promedio de iniciacion en internet de los adolescentes
entre 15 y 19 afios es de 12.39 afios, observando que la edad promedio tiende a
retrasarse segun aumenta la edad de la poblacion estudiada, llegando a 21.48

afos para los jovenes de 30 a 34 afios.

De esta evidencia podemos concluir que la edad de inicio de uso de internet cada
afo tiende a reducirse, debido fundamentalmente a la mayor difusion de los
equipos electrénicos moviles (Smartphones y Tablets) en la poblacién de nifios y
adolescentes, de manera tal que hoy en dia ya no es raro encontrar a un nifio de
4 o 5 afos jugando con alguno de estos artefactos con o sin la ayuda de alguna
persona mayor, esta situacion representa evidentemente un gran riesgo para las
nuevas generaciones en la medida en que los nifios estdn abandonando los
juguetes clasicos que les permiten desarrollar sus capacidades psicomotrices de
manera integral, por juguetes que no demandan mayor esfuerzo fisico pero si

mayor destreza o habilidades mentales.

En relacién a los niveles de uso de internet definido por los propios adolescentes,
se encontr6 que (tabla N°5) alrededor del 55%, se define entre avanzado y
experto, en tanto que soOlo una proporcion pequefia se califica entre nulo y

principiante (1.9%); quedando un 43.3% que se define con un nivel de uso medio.
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Siendo los varones quienes tienen la mayor proporcioén entre avanzado y experto
(59% con respecto al 51.39% de las mujeres), lo que arroja un valor p de 0.027 de
la prueba Chi cuadrado, lo cual nos indica que si hay diferencias estadisticamente

significativas.

Nuevamente estos resultados difieren sustantivamente por los alcanzados por
Oliva y otros en Andalucia, en el 2012 (4), pues el 30.13% de la poblacion
adolescente de 15 a 19 afios se define como avanzado y experto; como nivel
medio, 55.45%; y como nulo y principiante, 14.42%. Tales diferencias tal vez se
expliquen por la antigiiedad del estudio de Oliva (4 afios antes) y por el hecho que
en la muestra de 15 a 19 afos se incluyen a adolescentes que no estudian. En
este estudio también se sefiala que son los varones que tienen la mayor

proporcién de expertos, situacién que coincide con lo encontrado en mi trabajo.

En cuanto al tiempo que los adolescentes le dedican a internet al dia entre
semana, se encontré que en términos promedios cada adolescente destina 1.75
horas/dia a internet, no encontrandose diferencias sustantivas entre varones y
mujeres. Del total de la poblacion estudiada, el 11.24% utiliza menos de una hora
diariamente; el 43.45% lo usa entre 1 a menos de 2 horas; el 41.20% lo utiliza de

2 a 4 horas; y el 4.12% de la poblacion lo usa mas de 4 horas al dia. (Tabla N°6).

En el estudio ya mencionado de Oliva y otros autores (4), se establece que el
20.51% dedican menos de 1 hora diaria; el 41.67% entre 1 a 3 horas; el 22.12%
entre 3 a 6 horas; y el 9.29% le dedica mas de 6 horas. Estos porcentajes son
relativamente diferentes a los encontrados en mi trabajo, observandose que la
mayor diferencia se encuentra en el hecho que un porcentaje importante (6.41%),
en el estudio de Andalucia no utiliza internet.

En el estudio realizado por Nelly M. Lam Figueroa, y otros, en la ciudad de Lima
en Adolescentes de 11 a 18 afios (21) se encontré que el 64.1% de los casos
investigados utiliza internet 5 horas o0 menos a la semana. Por su parte Maria
Cuyun (6) establece que el 17% de los adolescentes entre 14 y 16 afios de la

ciudad de Quetzaltenango utiliza en promedio 3 horas diarias para redes sociales.
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Estos datos nos indican que nos encontramos ante un problema social creciente
respecto al incremento cada vez mayor y a una edad mas corta en el inicio del
uso de internet por los adolescentes, lo cual, constituye un riesgo potencial

bastante grande para la salud de este grupo poblacional.

En relacion al numero de horas al dia los fines de semana en promedio (tabla
N°7), estas se incrementan hasta 2.28 horas con una distribucion porcentual
relativamente similar a la que se encontré en el uso del tiempo de internet durante
los dias entre semana. A este respecto Oliva y otros (4) llegan a conclusiones

similares.

En la figura N°04 y en la tabla N°9, se presentan los resultados referidos al tipo de
actividades al que destinan el uso de internet los adolescentes, ahi se puede ver
gue el 99.2% de los estudiantes declararon acceder a redes sociales (Facebook,
Messenger, twitter, Skype, mensajeria instantanea, entre otros), por lo menos una
vez a la semana; le sigue la busqueda de informacion sobre diversas aficiones
(musica, baile, literatura, pintura, etc.) con 96.5% de los casos; en tercer lugar, se
encuentra el uso de internet para la realizacion de trabajos educativos (busqueda
de informacion, busqueda de textos y libros de consulta, trabajo online) con un
94.30% de los casos; en cuarto lugar el uso de correo de electronico con 92.70%;
mientras que en quinto lugar estéa la descarga de programas, peliculas, videos,
musica, juegos, comics, con un 90.1% de casos; finalmente en sexto y séptimo
lugar se encuentran los juegos por internet gratuito y con dinero con porcentajes

de 45.5% y 13.40% respectivamente.

Cabe destacar que el uso de redes sociales es la actividad mas difundida entre
los estudiantes y la mas frecuentada por cada adolescente, pues en términos
promedio cada uno de ellos ingresa 37.33 veces a la semana, 6 veces superior al
gue le sigue, que es busqueda de informacién de aficiones (6.7 veces), esto nos
indica que la internet es utilizada mayormente para las redes sociales por casi
todos los estudiantes ademas hay que mencionar que los ingresos a internet para
redes sociales son de corta duracion de suerte que el adolescente ingresa varias

veces al dia para subir fotos, obtener informacion de sus amigos, para
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intercambiar musica, para expresar Sus emociones Yy sentimientos, para

comunicarse, etc.

Aun cuando el uso de internet para el juego, con y sin dinero representan los
ultimos puestos entre las 7 actividades exploradas, llama la atencién el hecho de
gue mas del 45% declaran ingresar por lo menos una vez a jugar en internet sin
dinero lo cual nos indica que el juego por internet se convierte en uno de los
principales medios de recreacion de los adolescentes. Empero, es preocupante
gue de cada 100 chicos y chicas 13 declaren jugar online por dinero por lo menos
una vez a la semana, aunque este no signifique necesariamente un signo de
adiccion, sin embargo, constituye por lo menos un indicador de mal uso del

internet y por lo tanto un riesgo.

Por su parte Maria Cuyun en el trabajo ya citado (6), encontré que el 78% de los
adolescentes pertenece a la red social de Facebook, de los cuales un 24%
manifiesta dejar de hacer las tareas escolares para conectarse a las redes
sociales; de igual manera un 29% refiere que dedica mucho tiempo a las redes

sociales afectando su rendimiento escolar.

Oliva y otros autores (4) establecen que 94.87% de los adolescentes Andaluces
entre 15 y 19 afos utiliza las diferentes redes sociales; el 90.71%, el correo
electronico; el 86.22% descargan programas peliculas y otros; el 77.56% utiliza
internet para realizar trabajos escolares; el 91.03% lo usa para buscar informacion
sobre aficiones y otros temas que le interesan; el 39.74% lo utiliza para jugar

online sin dinero; y el juego online con dinero 2.6%.

Comparando estos resultados con los logrados en mi trabajo se observa que en
ambos se dan las mismas tendencias en cuanto a la frecuencia por tipo de
actividades de uso de internet; sin embargo, en mi trabajo las frecuencias son
relativamente mas altas en todas las actividades, observandose que
particularmente en el juego online con dinero la diferencia es bastante grande,
pues el 13.4% declaran jugar online con dinero mientras que en el trabajo de
Oliva solo el 2.6% se encuentra en esta situacion. Quizas estas diferencias se
expliquen por el hecho de que el trabajo de Oliva tenga una antigiiedad ya de 4

anos.
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3.2. NIVELES DE RIESGO DE ADICCION A INTERNET

En la figura N°5, se presentan los resultados del test de riesgo de adiccién a
internet, ahi se puede apreciar que el 58% de la poblacién estudiada no presenta
riesgos de adiccion a internet; el 38%, presenta un riesgo moderado y el 4%
restante, que representan 11 casos de los 262 casos validos estudiados se
encuentran en una situacion de alto riesgo de adiccién a internet; en términos
promedios el nivel de riesgo de la poblacion estudiada es de 2.09 en una escala
de 1 a 5, ligeramente por encima del limite superior sin riesgo (1.95).

Aun cuando los porcentajes de riesgo alto son relativamente bajos, la situacion es
bastante preocupante en tanto se trata de un porcentaje relativamente superior al
encontrado por otros estudios, como se vera luego; al mismo tiempo de que la
proporcion de adolescentes con riesgo moderado o riesgo alto es bastante
significativa pues, 42 adolescentes de cada 100 se encuentran en esta situacion.
De no tomarse las medidas preventivas que reviertan esta tendencia, tal situacion

podria convertirse en un problema de salud publica muy serio.

Estos resultados difieren sustantivamente a los encontrados por otros autores, en
un estudio realizado en Espafia por la asociacion Protégeles y otros (18), un 1.2%
de la muestra presenta Conducta Adictiva a Internet (CAIl), mientras que un 12.7%
presenta un riesgo de conductas adictivas a internet, es decir, el 13.9% de los
adolescentes estudiados presentan una Conducta Disfuncional a Internet, frente

al 42% encontrado en mi trabajo.

Leticia Luque (7) en un trabajo realizado en Argentina, por su parte, establece que
6.6% de la poblacion estudiada presenta rasgos de tecno dependencia (superior
al porcentaje establecido por mi trabajo) y un 25% presenta conductas de riesgo
hacia la tecnologia en general. Los adolescentes entre los 13 y 16 afios hacen
uso abusivo y patoldgico de las tecnologias, siendo las mujeres las que presentan
mayores niveles de riesgo; siendo la telefonia movil, la mas adictiva con 21% de

uso patoldgico.
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Por su parte Oliva y otros autores (4) establecen que solo un 0,76% de los
adolescentes y jovenes estudiados en Andalucia sufren de problemas de adiccion

a internet, con un promedio de 1.83 para toda la muestra en una escala de 1 a 5.

Finalmente Wenner Manuel Cabrera Patifio (22) en un estudio realizado con
adolescentes en un colegio de la ciudad de Arequipa establece que el 92.1% de
los estudiantes sufre algun nivel de ciberadiccion, notandose que el 75.7% de
adolescentes muestran una adiccion leve, mientras un 15% presento
ciberadiccion moderada y la menor parte adiccion severa (1.4%). Como se ve
estos datos difieren extremadamente con los establecidos en otros estudios, y con
lo hallado en mi trabajo, pues las cifras establecidas son demasiado altas en

comparacion con las otras.

En sintesis, los datos arriba anotados dan cuenta de un problema de salud
potencialmente grande que estaria afectando a los adolescentes de nuestro pais
y de diferentes partes del mundo. Se trata de un problema creciente, que podria
afectar la salud de adolescentes y jovenes de no recibir atencién oportuna,

convirtiendose consecuentemente en un problema de salud publica.

3.3. RELACION ENTRE HABITOS DE USO DE INTERNET Y NIVELES DE
RIESGO DE ADICCION A ESTA TECNOLOGIA.

Los resultados del coeficiente de correlacion Pearson, entre los habitos de usos
de internet y los riesgos de adiccion a esta tecnologia, nos indican diferentes
grados de asociacion entre las distintas variables relacionadas con los niveles de
riesgo de adiccion a internet, asi podemos encontrar tres grupos de asociaciones:

a. Asociacion infima o casi nula: las variables edad, acceso a correo
electronico, acceso a internet para descargar peliculas, uso de internet
para trabajos educativos, y uso de internet para buscar informacién
sobre aficiones obtuvieron coeficientes de correlacién inferiores a 0.20

es decir muy pequefas, definidas en la escala como infimas, lo cual
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significa estadisticamente que la asociacion no es significativa. Esto
estaria significando que estas variables no tienen practicamente mayor

influencia en los riesgos de adiccién de los adolescentes.

b. Asociacion escasa: las variables edad de inicio en el uso de internet,
acceso a redes sociales, juegos online sin dinero y juegos online con
dinero presentan un nivel de correlacion escaso cuyos valores se
ubican entre 0.20 y 0.40, esto quiere decir que estas variables inciden
ligeramente en los niveles de riesgo de adiccion a internet. La variable
edad de inicio en internet presenta una correlacion negativa, es decir a
menor edad de inicio de uso de internet mayores son los niveles de
riesgo de adiccion, si consideramos que la edad de inicio de internet
cada vez es menor, nos encontramos ante un problema potencialmente
grande pues la proporcion de adolescentes con elevados riesgos de
adiccion a internet cada dia tendria a crecer por este factor (r= -0.269).
Las variables de juego online con dinero y sin dinero también son
factores que contribuyen al incremento de los niveles de riesgo de
adiccion a internet, pues sus coeficientes son de 0.218 y 0.273. En este

mismo sentido actla la variable redes sociales (0.239).

c. Asociacion moderada: las variables que mas influencia tienen en los
niveles de riesgo de adiccion a internet son el tiempo de uso de internet
diario entre semana y los fines de semana, pues estas variables
presentan valores (r= 0.437 y 0.423) que se ubican en el rango de
asociacion moderada o media, es decir se trata de dos variables que
estarian influyendo significativamente en los niveles de riesgo de
adiccion: a mayor tiempo de dedicacién a internet por dia mayores son
los niveles de riesgo de adiccion. Si se tiene en cuenta que en la
medida que avanza la tecnologia el tiempo que dedican los
adolescentes a internet es mayor, nos encontramos ante un problema
nuevamente muy significativo pues al aumentar el tiempo dedicado a
internet por los adolescentes los riesgos podrian también

incrementarse, de acuerdo a la relacién encontrada.
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En sintesis, podemos afirmar que la hipotesis de investigacion utilizada ha sido
ratificada en el sentido de que los malos habitos de uso de internet (tiempo
excesivo, juegos online, demasiado tiempo en las redes sociales e inicio a edades
muy cortas en el uso de internet) estan contribuyendo al incremento de los riesgos

de adiccion a internet en un buen grupo de adolescentes.

Estos resultados demandan urgente atencion social y de salud para prevenir el
mal uso y abuso de la internet, evitando los riesgos de adiccion a internet y con
ello problemas de salud emocional de los adolescentes.
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CAPITULO IV: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
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CONCLUSIONES

PRIMERA:

La mayoria de adolescentes estudiados no presentan riesgos de adiccion a
internet; poco mas de una tercera parte presentan un riesgo moderado y

solamente una proporcion pequefia (4 de cada 100) presentan alto riesgo.

SEGUNDA:

Los factores de habitos de uso de internet asociados a los niveles de riesgo de
adiccion a internet, con correlaciones estadisticamente significativas son: el mayor
tiempo de dedicacién a internet entre semana (r=0.437) y fines de semana
(r=0.423), juego online con dinero (r=0.273), edad de inicio en el uso de internet
(r=-0.269), acceso a redes sociales (r=0.239) y juego online sin dinero (r=0.218).

Los demas factores no presentan ninguna influencia estadistica.

TERCERA:

Casi la totalidad de adolescentes iniciaron el uso de internet entre los 5 y los 13
afios de edad, observandose una edad de inicio en promedio de 9.83 afios,
siendo los varones (9.32 afos) los que se inician a una edad mas temprana que

las mujeres (10.25 afios).

CUARTA:

En promedio cada adolescente le dedica a internet 1.75 horas por dia entre lunes
y viernes, y 2.27 horas al dia los fines de semana. La mayoria de los
adolescentes desarrollan las siguientes actividades en internet: acceso a redes
sociales (99.2%), busqueda de informacién sobre aficiones (96.5%), realizacion
de trabajos educativos (94.3%), acceso a correo electronico (92.7%), descarga de
peliculas y otros (90.1%), en cambio las actividades menos desarrolladas son
juego online sin (45.5%) y con dinero (13.4%). Y poco mas de la mitad de los

adolescentes se consideran como avanzados y/o expertos en el uso de internet.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA:
A la gerencia regional de salud se recomienda que en el programa de
Familias y Viviendas saludables se incorporen los siguientes servicios:

o Consejeria a padres de familia, a nifios y a adolescentes en el uso

adecuado de las nuevas tecnologias especialmente de la internet.

o Realizar evaluaciones anuales a los adolescentes y jovenes
integrantes de la familia a fin de identificar personas con posibles

sintomas de adiccion a internet y otras tecnologias.

o Brindar servicios de tratamiento psicoterapéutico en los centros de
salud para los nifios y adolescentes que hayan sido identificados

con problemas de adiccién a internet y otras tecnologias.

SEGUNDA:
A la gerencia de educacion, se recomienda que en la curricula escolar de
las instituciones educativas de educacion basica se incorporen los

siguientes servicios para nifios y adolescentes:

o Implementacion de campafias de informacion y capacitacion sobre
los riesgos que implica el mal uso y abuso de las nuevas tecnologias
y la internet, dirigidos a padres de familia y estudiantes.

o Realizar evaluaciones anuales sobre los niveles de riesgo de
adiccioén a internet que pueden estar presentando los estudiantes, a
fin de identificar oportunamente a quienes presenten posibles
problemas de adiccion y brindarles el tratamiento necesario

farmacoldgico y psicoterapéutico.
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TERCERA:

A los padres de familia se recomienda que:

o Hagan esfuerzos por mejorar los niveles de confianza con sus hijos
a fin de poder monitorear el uso adecuado de la internet y las otras
tecnologias, evitando el ingreso a paginas dafiinas, el contacto con
personas delincuentes, la descarga de informacion inapropiada, la
permanencia de mucho tiempo en internet, etc. Es fundamental que
los padres puedan formar parte de las redes sociales de sus hijos e
hijas, con el fin de que puedan monitorear las actividades en internet

de sus hijos.

o Los juguetes convencionales no deben ser sustituidos por equipos
electronicos de acceso a internet a edades tempranas. En caso de
gue el padre considere conveniente regalar a su nifio un equipo
electrénico con acceso a internet, el debera monitorear
permanentemente el uso que haga el nifio de dicho equipo. De igual
manera, deberan poner filtros y restricciones a los equipos
disponibles en la casa a fin de evitar que los nifios y adolescentes

puedan hacer un mal uso de ellos.

o Los padres deben hacer esfuerzos por permanecer mas tiempo con
sus hijos durante el dia. Para ello deben desarrollar la practica de
programar el uso del tiempo del chico o chica de manera tal que el
padre pueda participar tanto en las tareas escolares como en el
tiempo de recreacién u ocio de sus hijos, esto permitira fortalecer la

confianza entre ellos y evitar el mal uso de las nuevas tecnologias.

o Los padres de familia deben promover la practica del deporte, el
desarrollo de actividades culturales, el desarrollo de voluntariado u
otras actividades similares de manera que los nifios y adolescentes

dediquen menos tiempo al uso de las tecnologias de internet.
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l. PREAMBULO

Durante las Ultimas décadas la sociedad viene experimentando un
vertiginoso crecimiento de la ciencia y la tecnologia, dadas principalmente
por la ingenieria genética, la robética, la nanotecnologia, las tecnologias de
informacion y comunicacién (TICs), etc., que al mismo tiempo de generar
condiciones Optimas para el desarrollo de las condiciones y calidad de vida
de la poblacion, constituyen a su vez un fuerte riesgo para la salud de las
personas en la medida en que se les de un mal uso o abuso de ellas.

El uso de las TICs, y dentro de ellas la internet, no esta libre de estas
particularidades. Gracias a ellas, la sociedad esta sufriendo profundos
cambios que estan trastocando todas las estructuras econdémicas, sociales,
culturales y politicas que estan cambiando fuertemente las formas de vida
de las personas y de los grupos sociales. Gracias al internet se puede
elevar la eficiencia en los procesos productivos y educativos, acceder a
informacion de todo tipo en tiempo real, permitir la recreacién, acceder a
distintos productos y servicios, el acceso a la cultura y mejorar los procesos
de comunicacion, etc. Empero, el mal uso o abuso de ella podria poner en
riesgo la salud de los usuarios. De esta manera es muy frecuente encontrar
informes de investigacion o periodisticos que dan cuenta sobre las

consecuencias del abuso y descontrol en su utilizacion.

No obstante ello, ain en la comunidad cientifica no existe acuerdo para
denominar este fendmeno, ni tampoco sobre los criterios para su
diagndstico. “Uso patolégico del internet o adiccion al internet”,
“ciberadiccion”, “uso compulsivo al internet”, “neta adiccion”, “desorden de
adiccion al internet” (1), son algunas denominaciones que se dan a dicho

fenémeno.

Al no existir alin acuerdo en la comunidad cientifica sobre su denominacion
y los criterios de diagnéstico, no obstante los avances que en la
investigacion se vienen dando, he preferido para este trabajo utilizar el

término de “riesgos de adiccion a internet”.
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De acuerdo a informacién del Organismo Supervisor de Inversion Privada
en Telecomunicaciones (OSIPTEL) (2) en el Pera existen 35 millones de
teléfonos moviles para una poblacion de 30 millones de personas.
Mayormente los adolescentes y jovenes de sectores medios para arriba

cuentan con mas de un equipo para acceder a internet.

De acuerdo a Echeburda (3), el grupo de los adolescentes es el grupo
poblacional que presenta mayores niveles de riesgo en cuanto a sufrir una
adiccion por el mal uso y abuso de la internet, debido a que son las
personas que mas utilizan esta tecnologia y son quienes buscan las
experiencias de sensaciones nuevas. Ademas, los riesgos de adiccion a
esta tecnologia son mas altos en los adolescentes, debido que “su corteza
prefrontal se encuentra aun inmadura y su autocontrol no ha alcanzado el

nivel adulto” (4).

A fin de contribuir con una mayor comprension sobre los habitos de uso de
internet y los riesgos de adiccion que de ello se deriva en los adolescentes,
tomando como caso a los estudiantes del Centro Pre Universitario de la
Universidad Catdlica de Santa Maria (UCSM), he decidido llevar adelante
esta investigacion, la misma que me permitira obtener el titulo profesional
de Médico Cirujano, y a la vez generar informacion para el disefio de

politicas publicas que prevean este problema.
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I. PLANTEAMIENTO TEORICO

1. PROBLEMA DE LA INVESTIGACION
1.1 Enunciado del Problema

Habitos de uso y riesgos de adiccion a internet en adolescentes
estudiantes del Centro Pre Universitario de la Universidad Catdlica de
Santa Maria, 2016.

1.2 Descripcion del Problema

a. Areadel conocimiento

Area general: Ciencias de la Salud

Area especifica: Medicina Humana

Especialidad: Salud Publica y Psiquiatria
Linea: Riesgos de adiccion a las TICS.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




REPOSITORIO DE

TESIS UCSM

UNIVERSIDAD
CATOLICA X
DE SANTA MARIA

b. Operacionalizacion de las variables e indicadores

VARIABLE

INDICADOR

ESCALA

TECNICA

Edad

Sexo

Edad de inicio de uso deinternet

Numérica Ordinal

Nominal

Numérica Ordinal

Cuestionario (Anexo 1)

Cuestionario (Anexo 1)

Cuestionario (Anexo 1)

Autodefinicion de Nivel de uso de internet Ordinal Cuestionario (Anexo 1)
Horas por dia de uso de internet entre semana Numérica Cuestionario (Anexo 1)
Habitos de uso de 45156 por dia de uso de internet fines de semana Numérica Cuestionario (Anexo 1)
internet
Numero de veces por recurso para las siguientes actividades: redes sociales, mensajeria
instanténea, chats o foros con fin recreativo; utilizar el correo electrénico; descargar
programas, peliculas, videos, musica, juegos, comics; utilizarlo para trabajos universitarios; Numérica Cuestionario (Anexo 1)
buscar informacion sobre aficiones y otras cosas que te interesan; jugar online a través de
internet sin dinero; jugar online a través de internet con dinero
Disponibilidad de equipos para el uso de internet Nominal Cuestionario (Anexo 1)
Equipos usados con mas frecuencia para acceder a Internet Ordinal Cuestionario (Anexo 1)
Frecuencia de tiempo de conexion, mayor al propuesto
¢Con qué frecuencia abandonas las cosas que tienes que hacer en casa para pasar mas . X
i Escala de tipo Likert
tiempo conectado? o .
de 5 pasos Test de adiccion ainternet
d - . .3 . - desarrollado por (Anexo 1)
¢Cor? qué frecuencia preferirfas estar conectado a Internet a estar en intimidad con tu Kimberly Young
pareja?
¢Con qué frecuencia estableces nuevas relaciones con personas que utilizan Internet?
¢Con qué frecuencia los que comparten tu vida se quejan del tiempo que te pasas
conectado a Internet?
¢Con qué frecuencia tus estudios se ven afectados por la cantidad de tiempo que estas | .
Escala de tipo Likert
conectado? o, .
de 5 pasos Test de adiccion ainternet
7 o i " " \ desarrollado por (Anexo 1)
éCon qué frecuencia c?mpruebas tu e-mail o entras en Facebook o Twitter, etc. antes de Kimberly Young
hacer otras cosas que tienes que hacer?
¢Con qué frecuencia tu rendimiento en los estudios se ve afectado por el uso de Internet?
¢Con qué frecuencia contestas de forma defensiva o mantienes en secreto las actividades
que realizas en internet?
¢Con qué frecuencia Internet te ayuda a evadirte, a bloguear pensamientos sobre tu vida ; .
que te intranquilizan? B o Likert
Adiccidén a : de 5 pasos Test de adiccion ainternet
internet desarrollado por (Anexo 1)

¢Con qué frecuencia te descubres pensando sobre cuando vas a volver a estar conectado,
qué vas a hacer la proxima vez que te conectes, etc.?

¢Con qué frecuencia te planteas que la vida sin Internet seria aburrida, vacia y sin alegria?

Kimberly Young

¢Con qué frecuencia contestas, gritas o acttas de forma inadecuada si alguien te
interrumpe mientras estas usando Internet?

¢Con qué frecuencia pierdes horas de suefio por estar conectado?

¢Con qué frecuencia piensas en Internet cuando no estds conectado o fantaseas sobre
estar conectado?

¢Con qué frecuencia te dices a ti mismo "sélo unos minutos mas" cuando estds
conectado?

¢Con qué frecuencia has intentado reducir el tiempo de estar conectado y no lo has
conseguido?

¢Con qué frecuencia intentas ocultar el tiempo que has estado conectado?

Escala de tipo Likert
de 5 pasos
desarrollado por
Kimberly Young

Test de adiccion a internet
(Anexo 1)

¢Con qué frecuencia eliges pasar més tiempo conectado que salir con amigos?

¢Con qué frecuencia te sientes deprimido, nervioso o tenso cuando no estds conectado y
esos sentimientos desaparecen cuando te conectas?

Escala de tipo Likert
de 5 pasos
desarrollado por
Kimberly Young

Test de adiccién ainternet
(Anexo 1)
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c. Interrogantes basicas
Interrogante general

o ¢;Cuales son los niveles de asociacion que existen entre los
habitos de uso de internet y los riesgos de adiccibn a esta
tecnologia, en los adolescentes del Centro Pre Universitario de la
UCSM, 20167

Interrogantes especificas

o ¢ Cudles son las caracteristicas de los habitos de uso de internet
de los adolescentes del Centro Pre Universitario de la UCSM,
20167

o ¢ Cuales son los niveles de riesgo de adiccion a internet que se
estarian produciendo en los adolescentes del Centro Pre
Universitario de la UCSM, 20167

d. Tipo deinvestigacién

El tipo de investigacion de mi trabajo es de corte transversal porque la
investigacion se dara en un momento determinado; es decir, las variables
se medirdn una sola vez, al momento del recojo de la informacion; y de
campo, ya que la informacion se recogera de los sujetos estudiados a

través de un cuestionario integrado.

e. Nivel de investigacién

El nivel de investigacion es descriptivo y asociativo; porque se basara en
describir las caracteristicas de las variables estudiadas estableciendo en el
caso de las numéricas sus valores y en el caso de las cualitativas, sus
propiedades. Es asociativo porque buscara establecer el grado de
asociacion que haya entre los indicadores de la variable habitos de uso y
los indicadores de la variable riesgos de adiccion, de manera que se pueda
establecer, en que medida los habitos de uso de internet influyen en los

niveles de riesgos de adiccion.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD

REPQSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM < DE SANTA MARIA

1.3 Justificacion del problema

Uno de los principales problemas que hoy en dia viene afectando a los
adolescentes de distintas partes del mundo, y por ende del pais y de la
regién, son los malos habitos en el uso de internet que cometen muchos de
ellos, trayendo consigo riesgos de adiccion a esta tecnologia. Tal problema
cada dia es mayor, adquiriendo el estatus de problema de salud publica
que ni el estado ni la familia vienen asumiendo medidas para prevenirlo.
Tal como lo menciona el Instituto Nacional de Salud mental Honorio
Delgado — Hideyo Noguchi (5), las adicciones en los adolescentes
constituyen un problema de salud publica, que provoca fuertes problemas
sociales, siendo altamente costosos, debido a la alta morbilidad y

mortalidad que generan.
En esta perspectiva este trabajo se justifica por las siguientes razones:

a) Socialmente, esta investigacion es relevante porque busca contribuir a
resolver un problema social que cada dia afecta a una mayor cantidad
de adolescentes de todos los estratos sociales. El trabajo permitira
producir informacion que ayude a la implementacién de politicas
publicas que orienten a los adolescentes a un adecuado uso de internet,
previniendo con ello los riesgos de adiccion y otros problemas que se
derivan de su mal uso.

b) En términos cientificos, el trabajo se justifica en la medida en que
posibilitara establecer las relaciones que existen entre las variables
estudiadas, lo cual contribuira al desarrollo del conocimiento cientifico
sobre las practicas de prevencion y cuidado de salud mental.

c) En términos de vigencia, se trata de un tema de actualidad que cada
dia adquiere mayor importancia gracias a la creciente difusion de
internet entre adolescentes y nifios, sin el correspondiente
acompafamiento de padres u otras personas mayores. El desarrollo
vertiginoso de la tecnologia mévil como Smartphone y tablets esta
posibilitando que nifios incluso menores de 5 afios ya puedan acceder a

internet.
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d) Personalmente, el tema es de mucho interés para mi persona, ya que
me permitira aportar informacion para contribuir a resolver el problema
indicado anteriormente.

e) Finalmente, debo indicar que el tema es enteramente viable, puesto
gue se puede acceder a informacion sin mayores dificultades contando
con el apoyo de las autoridades del Centro Pre Universitario de la
UCSM. Asi mismo se cuenta con marco conceptual adecuado, la

metodologia apropiada y los recursos necesarios para ejecutarlo.

2. MARCO CONCEPTUAL

2.1. Adicciones
2.1.1. Definicién de adiccién

En primer lugar discutiré el concepto de adiccion, a partir de la revision de
diversos autores, para luego pasar a discutir las caracteristicas de la
adiccion psicoldgica y conductual derivada del mal uso y abuso de las
nuevas tecnologias, especialmente a la internet. En la bibliografia existe
una diversidad muy amplia de definiciones del concepto de adiccion. A

continuacion se presentan las mas apropiadas para esta investigacion.

De acuerdo a la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), la adiccion es el
estado de intoxicacién crénica y periodica originada por el consumo
repetido de una droga, natural o sintética, caracterizada por: una
compulsion a continuar y consumir por cualquier medio; una tendencia al
aumento de la dosis; una dependencia psiquica y generalmente fisica de
los efectos; y consecuencias perjudiciales para el individuo y la sociedad
(6). Es decir, en esta definicibn se encontraran 3 elementos basicos:
compulsion, dependencia y dafios al individuo y la sociedad.

Como se ve en esta definicion no estan presentes los problemas derivados
del mal uso y abuso de las nuevas tecnologias, solo se refiere a las

consecuencias del uso repetitivo de sustancias toxicas.
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Para Valleur y Matysiak (8), la adiccion se define: “como a toda persona
cuya vida esta focalizada hacia la basqueda de los efectos producidos
sobre el cuerpo y espiritu por una sustancia toxica o una conducta bajo
riesgo de padecer un intenso malestar fisico y psicoldgico. Asi se puede
hablar de adiccion, a partir del momento en que una conducta se manifiesta
en la vida del sujeto hasta el punto de impedirle vivir. La adiccion se
convierte en el eje y centro de la vida del sujeto, razén por la cual la
persona adicta no vive mas que por y para el objeto de dependencia.” En
este concepto los autores introducen el elemento de conducta repetitiva
gue termina dafiando al individuo, sin embargo, no se nota mayor

diferencia con respecto a la anterior definicion.

Histéricamente al tratarse el concepto de adiccion, se hacia siempre

referencia a la dependencia de sustancias psicoactivas (9).

Actualmente, las adicciones no se reducen al consumo incontrolable de
sustancias, como sefala la Universidad Peruana Cayetano Heredia (10),
sino que existen habitos de conducta aparentemente inofensivos que, en
determinadas circunstancias, pueden convertirse en adictivos e interferir
fuertemente en la vida diaria de las personas involucradas. Se estaria

entonces ante un problema de adicciones conductuales.

En relacién a este asunto el Manual de Trastornos Adictivos (11) indica que
los conceptos relacionados con la adiccion han ido cambiando,
extendiendo a la actualidad su ambito de estudio no soélo a los trastornos
por abuso y dependencia de sustancias quimicas, sino, también, a un
heterogéneo grupo de conductas patoldgicas altamente disruptivas para el
individuo que las padece como el juego patoldgico, las compras sin control,
el sexo compulsivo, el ejercicio fisico extenuante, la busqueda patologica
de sensaciones extremas, etc.; que se denominan adicciones
comportamentales y que se caracterizan por la necesidad imperiosa de ser

repetidas, a pesar del evidente dafio psiquico y fisico que generan.

En esta definicion se avanza sustantivamente al incorporar en el concepto

varias conductas adictivas, junto al consumo de sustancias toxicas, pero
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aun no se menciona las conductas relacionadas con el uso y abuso de las

nuevas tecnologias especialmente la internet.

Segun el Manual de adicciones para psicologos (9) las adicciones se
pueden clasificar en dos grandes grupos: aquellas producidas por
sustancias quimicas y aquellas producidas por conductas. Entre las
primeras se tiene la adiccion a las drogas ilegales (marihuana, cocaina,
heroina, drogas de disefio, etc.) a la nicotina y al alcohol. Y entre las
segundas se menciona, el juego patoldgico, y otras conductas compulsivas
como el trabajo, las compras, el comer, el sexo, y el uso compulsivo de las

nuevas tecnologias.

En el DSM-5 (12), se desarrolla el capitulo los trastornos relacionados con
sustancias y trastornos adictivos, dentro del que se incluye el juego
patoldgico. Los trastornos relacionados con sustancias, engloban 10 clases
diferentes de drogas (el alcohol, los alucinégenos, los opiaceos, hipnéticos
y ansioliticos, los inhalantes, el cannabis, los estimulantes, los sedantes, el
tabaco, la cafeina y otras sustancias). Para este documento, todas las
drogas que se consumen en exceso, ‘producen una activacion directa
general del sistema de recompensa cerebral, que esta implicado en el
refuerzo comportamental y en la produccion de recuerdos. Esta activacion
del sistema de recompensa es tan intensa que incluso se descuidan las
actividades normales”. Los individuos con menores niveles de autocontrol,
gue reflejan disfunciones en los mecanismos de inhibicion cerebral, estan
mas predispuestos a desarrollar adicciones por consumo de este tipo de
sustancias, lo cual sugiere que, en ciertas personas, se pueden evidenciar
las raices de estos trastornos a través de los comportamientos que se

instauran con bastante anterioridad al propio consumo de la sustancia.

En el capitulo mencionado también se incluye el juego patoldgico, puesto
gue existe evidencia de que los comportamientos de juego patoldgico
activan los sistemas de recompensa de manera semejante a las drogas de
abuso, y porque este produce sintomas conductuales similares a los de los

trastornos por consumo de sustancias.
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De la misma manera, el documento mencionado (12), describe otros
comportamientos excesivos, como el juego en internet, pero la
investigacion acerca de este y otros sindromes comportamentales no es
muy solida. Por lo que, no se han incorporado los grupos de
comportamientos repetitivos, que muchos autores califican, como
adicciones comportamentales. En otras palabras, sobre el problema de la
“adiccién a internet” no existe acuerdo entre los investigadores tanto en la
denominacién como en los indicadores para su diagndstico. Términos
como “Uso patologico del internet o adiccidon al internet”, “ciberadiccion”,
‘uso compulsivo al internet”, “neta adiccidon”, “desorden de adiccion al
internet” (1), son utilizados para referirse al mismo fendmeno; de igual
manera, las diversas investigaciones sobre el tema han utilizados diversos
criterios para el diagnostico: escalas construidas para el diagnostico del
juego patolégico o escalas construidas para tal fin, como la Escala de
Adiccion a Internet de Lima (EAIL) o la escala de adiccion a internet

desarrollada por Young.

El DSM-5 (12), establece que “la caracteristica esencial del trastorno por
consumo de sustancias es la asociacion de sintomas cognitivos,
comportamentales y fisioldgicos, que indican que la persona continlda
consumiendo la sustancia a pesar de los problemas significativos

relacionados con dicha sustancia”.

De todas las definiciones anteriores se puede concluir que una adiccién se
caracteriza por: la pérdida de control y la dependencia del individuo frente
al consumo de ciertas sustancias y/o al desarrollo de conductas repetitivas
que terminan en dafio fisiologico, psicologico y social. Lo importante en la
adiccion no es la actividad concreta que genera la dependencia, sino la
relacion negativa y hasta destructiva que se establece con ella, donde el

sujeto es incapaz de controlarla.
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2.1.2. Sintomas principales de adiccion

Diferentes autores han desarrollado un conjunto de criterios para
diagnosticar si una persona sufre de una conducta adictiva. A

continuacion, se presentan las mas pertinentes para este trabajo.

El DSM-5 (12) para el diagnéstico de los trastornos de adiccidon

establece los siguientes 11 criterios agrupados en 04 grupos:

A) CONTROL DEFICITARIO SOBRE EL CONSUMO DE
SUSTANCIAS:

Criterio 1: El individuo consume grandes cantidades de sustancia o lo

hace durante un tiempo mas prolongado del previsto.

Criterio 2: El individuo expresa deseos insistentes de dejar o de regular
su consumo y relata mudltiples esfuerzos fallidos por disminuir o

abandonar este.

Criterio 3: La persona invierte una gran parte de su tiempo intentando

conseguir la sustancia, consumiéndola o recuperandose de sus efectos.

Criterio 4: En los casos mas graves es posible que las actividades
diarias de la persona giren en tomo a la sustancia. Existe un deseo

intenso de consumo.

B) DETERIORO SOCIAL

Criterio 5: El consumo recurrente de sustancias puede conllevar el
incumplimiento de los deberes fundamentales en los éambitos

académico, laboral o doméstico.

Criterio 6: La persona podria seguir consumiendo a pesar de tener
problemas recurrentes o persistentes en la esfera social o interpersonal

causados o exacerbados por los efectos del consumo.
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Criterio 7: Se reducen o abandonan importantes actividades sociales,

ocupacionales o recreativas debido al consumo de sustancias.

C) RIESGO DE CONSUMO DE LA SUSTANCIA

Criterio 8: Puede producirse un consumo recurrente de la sustancia

incluso en aquellas situaciones en las que esta provoca un riesgo fisico.

Criterio 9: La persona consume de forma continuada a pesar de saber
gue padece un problema fisico o psicologico recurrente o persistente
gue probablemente se puede originar o exacerbar por dicho consumo.

D) CRITERIOS FARMACOLOGICOS
Criterio 10: Grado de tolerancia a la sustancia.

Criterio 11: Episodios de sindrome de abstinencia.

En el acapite sobre “trastornos no relacionados con sustancias”, el
DSM-5 (12), sefiala solo al juego patologico como una de ellas. El
trastorno del juego patologico se da cuando se presentan cuatro o0 mas

de los siguientes criterios durante un periodo de 12 meses:

o Necesidad de apostar cantidades de dinero cada vez mayores
para conseguir la excitacion deseada.

o Esta nervioso o irritado cuando intenta reducir o abandonar el
juego.

m Ha hecho esfuerzos repetidos para controlar, reducir o
abandonar el juego, siempre sin éxito.

o A menudo tiene la mente ocupada en las apuestas.

a A menudo apuesta cuando siente desasosiego (p. e€j.,
desamparo, culpabilidad, ansiedad, depresion).

o Después de perder dinero en las apuestas, suele volver otro dia

para intentar ganar (“recuperar” las perdidas).
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o Miente para ocultar su grado de implicacion en el juego.

a Ha puesto en peligro o ha perdido una relacion importante, un
empleo o una carrera académica o profesional a causa del juego.

o Cuenta con los demas para que le den dinero para aliviar su
situacion financiera desesperada provocada por el juego.

Para Valleur y Matysiak (8), una persona sufre de una conducta adictiva

si se detectan las siguientes sefales o sintomas de alerta:

o Falta de firmeza para alejarse de una conducta conflictiva y de
no controlarla lo suficiente.

o Abandono de las tareas habituales y las relaciones sociales y de
ocIo.

o Rendimiento escolar o laboral bajo (por falta de concentracion o
cansancio).

o Agresividad y mal humor cuando no se puede realizar la
conducta conflictiva.

o Cambios en la apariencia fisica, las rutinas cotidianas y la

economia personal.

2.2. Adiccion alas tecnologias de informacion y comunicacion (TICs)

El surgimiento y desarrollo de las TICs, dentro de ellas el internet, las
redes sociales, los juegos en linea, los videojuegos, entre otras,
utilizadas a través de los ordenadores de escritorio, las laptops, los
Smartphone, las tablets, las videoconsolas, entre otros equipos, como
se sefialé anteriormente, al mismo tiempo de ofrecer enormes ventajas
para el desarrollo y el logro de una mejor calidad de vida, estan
trayendo consigo algunos problemas de salud mental por el mal uso y

abuso de ellas.

Ya en la década del 90, varios especialistas, comenzaron a dar la voz

de alarma de estos riesgos, sobre todo en adolescentes. De esta
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manera, los riesgos de adiccibn a las nuevas tecnologias estan

redefiniendo el concepto de adiccion.

En este sentido, las adicciones no pueden limitarse a sustancias
guimicas como los opiaceos, los ansioliticos, la nicotina o el alcohol,
como tradicionalmente se consideraba, existen otro tipo de adicciones
recientemente denominadas adicciones psicoldgicas o “adicciones sin
droga”, derivadas del mal uso de las llamadas TICs. Se trata de “todas
aquellas conductas repetitivas que resultan placenteras al menos en
sus primeras fases, y que generan una pérdida de control en el sujeto.”

®3)

En diversos casos este tipo de adicciones psicologicas terminan

combinandose con una o mas adicciones quimicas.

De acuerdo a Cugota (14), una adiccién a las TICs, es una conducta
adictiva a un comportamiento concreto. En principio, en este tipo de
trastorno la persona no toma ninguna sustancia téxica, sino que esta
enganchada a una conducta que se manifiesta con unas caracteristicas
determinadas. Pero una conducta adictiva no sélo se caracteriza por la
frecuencia, intensidad o tiempo invertido, sino mas bien por el grado de
interferencia en las relaciones familiares, estudiantiles, laborales y
sociales de la persona afectada. Un individuo adicto al juego, al
Smartphone o a internet se aisla de todos los demas.

Es decir, una cuestion fundamental para que haya adiccién a las
nuevas tecnologias es que estas practicas generen problemas de
interferencia en la vida personal y en las relaciones familiares y sociales
del individuo. En otras palabras, que se presenten sintomas de

compulsién y dependencia.

2.3. Adiccién alainternet

Internet puede definirse como una red de redes de ordenadores,

Smartphone y otros equipos, que comparten datos y recursos. Existe
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una conexion de redes alambricas e inalambricas a nivel mundial que
permite a estos equipos y a las personas comunicarse entre si en
cualquier parte del mundo y en tiempo real. Esto nos permite tener
acceso a informacién de todo tipo y a personas de cualquier parte del
mundo que de otra forma no seria posible. (3)

Internet es una herramienta a la que se le asignan diversas funciones
para la cultura, educacion, politica, entretenimiento, comercio, y en

altima instancia para el desarrollo del individuo. (4)

Internet es un entorno virtual donde los usuarios pueden recabar
informacion de cualquier cosa, trabajar en equipo a distancia, publicary
compartir contenidos multimedia, jugar en linea con amigos, conocidos
o desconocidos, intercambiar ideas, conocimientos, opiniones, comprar
distintos productos o servicios, etc. Que hacen de su uso una fuente

interminable de posibilidades.

2.3.1. Definicién de Adiccidn a Internet

Al igual que el concepto de adiccion, el término de adiccion a internet,
tiene variadas definiciones segun los diversos autores; empero, todas
estas definiciones hacen referencia a conductas de la persona
caracterizadas por la falta de control e independencia, derivadas de los

malos habitos en el uso de internet.

El DSM-5 (12), como ya se indico, en relacion a los trastornos por
internet, solo considera el trastorno de juego por internet. Este, se da
cuando se presentan cinco o mas de los siguientes criterios durante un

periodo de 12 meses:

a Preocupacion con los juegos de internet; internet se convierte en
la actividad dominante de la vida diaria del individuo.

o Aparecen sintomas de abstinencia al quitarle los juegos por
internet.

m Tolerancia; la necesidad de dedicar cada vez mas tiempo a

participar en juegos por internet.
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a Intentos infructuosos de controlar la participacion en juegos por
internet.

o Pérdida del interés por aficiones y entretenimientos previos como
resultado de, y con la excepcién de los juegos por internet.

B Se continba con el uso excesivo de los juegos por internet a
pesar de saber los problemas psicosociales asociados.

m Ha engafiado a miembros de su familia, terapeutas u otras
personas en relacion a la cantidad de tiempo que juega por
internet.

a Uso de los juegos por internet para evadirse o aliviar un afecto
negativo.

o Ha puesto en peligro o perdido una relacion significativa, trabajo
u oportunidad educativa o laboral debido a su participacion en

juegos por internet.

Gracias a la revision de mas de 240 articulos sobre el trastorno de
juego por internet, en diferentes partes del mundo, el comité de
evaluacién del DSM-5 (12), encontr6 semejanzas similares en la
patologia de adiccién a sustancias, tales como: abstinencia, tolerancia,
intentos fracasados repetidos de reducir o abandonar, y la afectacion

del funcionamiento normal.

Sin embargo, aun la evidencia no es suficiente para que el DSM-5 lo

considere dentro de las enfermedades mentales.

Segun Kimberly Young (15), la adiccion a la internet es un deterioro en
el control de su uso que se manifiesta como un conjunto de sintomas
cognitivos, conductuales y fisiolégicos. Es decir, la persona
“‘netdependiente” realiza un uso excesivo de Internet lo que le genera

una distorsion de sus objetivos personales, familiares o profesionales.

De acuerdo a Echeburua (3), los componentes fundamentales de los
trastornos adictivos serian la pérdida de control y la dependencia. Entre
los cambios psicologicos negativos que la adiccibn a este medio

acarrea son: las alteraciones del humor, ansiedad o impaciencia por la
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lentitud de las conexiones o0 por no encontrar lo que se busca o a quien
se busca, estado de conciencia alterado (total focalizacion de la
atencién), irritabilidad en caso de interrupcion, incapacidad para salirse
de la pantalla, etc., ademéas de aislamiento del entorno y desatencion a
otros aspectos de sus obligaciones sociales.

Segun la Universidad Peruana Cayetano Heredia (10), la adiccién a
internet se caracteriza por tiempos de conexidon muy prolongados con
fines recreativos a lo largo de cada dia, que pueden llevarle a descuidar
otras areas importantes de su vida como el trabajo, las relaciones
sociales, la alimentacion, el descanso, etc. Los adictos a internet
experimentan sintomas ansiosos, irritabilidad, desajuste emocional y

problemas en la interaccion social.

2.3.2. Sintomas de adiccion a Internet

Small 'y Vorgan (16), establecen los siguientes sintomas para

determinar el trastorno de adiccion al internet:

o Obsesion: La persona piensa en la actividad on-line. Sus
pensamientos estan focalizados solamente a la actividad.

o Tolerancia: Para sentirse satisfecho se requiere permanecer en
internet periodos mas largos.

o Falta de control: El individuo es incapaz de reducir las
actividades en internet o de abandonarlas

m Abstinencia: Los intentos de disminuir o dejar el uso del internet y
esto provocan desasosiego, irritabilidad y otros cambios de
humor.

a Permanencia online: El usuario permanece on-line de forma

repetida durante periodos mas largos de lo previsto.
Ademas, se debera cumplir, al menos uno de los siguientes criterios:

o Riesgo de trastornos funcionales. El uso de la web ha puesto en

peligro el trabajo, los estudios o alguna relacion importante.
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a Ocultacién. El usuario miente, para ocultar sus actividades dentro
de la red.

o Evasion. La persona se conecta para aliviar sentimientos
incobmodos, huir de los problemas o no atender relaciones
personales, tratando de evitar cualquier circunstancia

desagradable, el escape suele ser la medicina al confort.

Las sefiales de alarma desarrolladas por Young (15) y Cia (10), que
denotan una dependencia a las TICs o a las redes sociales y que
pueden ser un reflejo de la conversion de una aficion en una adiccion

son las siguientes:

o Privarse de suefio (<5 horas) para estar conectado a la red, a la
gue se dedica un tiempo de conexién anormalmente alto.

m Descuidar otras actividades importantes, como el contacto con la
familia, las relaciones sociales, el estudio o el cuidado de la
salud.

o Recibir quejas en relacion con el uso de la red de alguien
cercano, como los padres o los hermanos.

o Pensar en la red constantemente, incluso cuando no se esta
conectado a ella y sentirse irritado excesivamente cuando la
conexion falla o resulta muy lenta.

o Intentar limitar el tiempo de conexion, pero sin conseguirlo, y
perder la nocién del tiempo.

o Mentir sobre el tiempo real que se esta conectado o jugando a un
videojuego.

o Aislarse socialmente, mostrarse irritable y bajar el rendimiento en
los estudios.

a Sentir una euforia y activacidon anémalas cuando se esta delante

del ordenador.

En resumen se puede afirmar que los criterios mas comunes para
diagnosticar la adiccion a internet, estan referidos a la incapacidad de la
persona para ejercer control sobre el uso y dependencia de internet, lo
gue se traduce en la obsesién por el uso de este recurso; sindrome de
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abstinencia; disminucién del rendimiento en el trabajo y estudio; mayor
tolerancia para alcanzar el placer deseado; priorizacion de internet
frente a otras actividades; conflictividad en su entorno; falta de control
frente a la actividad on-line; alta tension; privarse del suefio; y angustia
antes de su uso; entre otros.

2.3.3. Factores de riesgo de la adiccion a internet

Como se ha venido indicando mas arriba, el grupo poblacional con
mayores niveles de riesgo son los adolescentes, debido a que tienden a
buscar sensaciones nuevas, buscando conectarse a internet; asi como
su corteza prefrontal se encuentra aun inmadura y su autocontrol no ha

alcanzado el nivel adulto (4).

Como sefnala Luque Leticia (7), las generaciones nacidas a partir de
1981 se distinguen por una “actitud desafiante y retadora”; lo cuestionan
todo, no les gusta leer y sus habilidades de escritura son malas. Sin
embargo, son técnicamente muy hébiles en el uso de las nuevas
tecnologias. Situacién contradictoria que los hace mas vulnerables a los
riesgos que se derivan del mal uso y abuso de dichas tecnologias.
Empero, los riesgos de adiccién no son iguales en todas las personas ni
en todos los grupos sociales, por ejemplo, en las sociedades
desarrolladas, el acceso a la internet es muy amplio, y sin embargo sélo
un reducido namero de personas muestran problemas de adiccion. El
namero reducido de personas que llegan a establecimientos de salud
con este problema, es tan bajo que aun resulta dificil establecer un
perfil psicosocial de las personas adictas a internet.

La impulsividad; la disforia; la intolerancia a los estimulos
displacenteros, tanto fisicos (dolores, insomnio o fatiga) como psiquicos
(disgustos, preocupaciones o responsabilidades); y la busqueda
exagerada de emociones fuertes, son algunos de los rasgos de
personalidad que hacen que ciertos individuos sean mas vulnerables a

la adiccién que otros (3).
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Segun este mismo autor, hay veces, en que en la adiccién subyace un
problema de personalidad, como timidez excesiva, baja autoestima o
rechazo de la imagen corporal, por ejemplo un estilo de afrontamiento
inadecuado ante las dificultades cotidianas.

De igual manera, los problemas psiquiatricos previos: depresion, TDAH,

fobia social u hostilidad, aumentan el riesgo de engancharse a Internet.

En otros casos, se trata de personas que muestran una insatisfaccion
personal con su vida o que carecen de un afecto consistente y que
intentan llenar esa carencia con drogas, alcohol o con conductas sin

sustancias (compras, juego, Internet).

3. ANALISIS DE ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS
A continuacién se resefia los hallazgos mas importantes de alguna de las
investigaciones realizadas en torno al tema de los riesgos de adiccion a

internet, realizados en las esferas internacional, nacional y local.

3.1. Sintesis de las investigaciones a nivel internacional

3.1.1 Maria Isabel CuyGn Echeverria. “ADICCION A REDES
SOCIALES EN JOVENES” Guatemala 2013 (6)

Este estudio se llevé a cabo en la ciudad de Quetzaltenango en el
colegio liceo San Luis, con adolescentes entre 14 a 16 afos. En este
trabajo la autora da cuenta de algunos habitos de uso de internet por
los adolescentes y algunos riesgos que se derivan de ella, basandose
en la aplicacion de un test elaborado en base a los criterios de adiccion
al juego. Los hallazgos méas importantes de este trabajo demuestran
gue un 5% pertenecen a Myspace; el 6%, a Hi5; el 11%, al microblog
Twitter; y el 78% a Facebook. Y muchos de ellos declararon pertenecer

a mas de dos redes de las indicadas.

El estudio sefiala que cuando los adolescentes se encuentran en redes
sociales un 24% descuida las tareas escolares, lo que conlleva a la

disminucién del rendimiento escolar en los estudiantes; otro 29% sefnala
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gue destina bastante tiempo a las redes sociales, lo cual implica un
menor rendimiento escolar; un 16% indica no haber ido a eventos
sociales por estar conectado a la red; el 17% se conecta a redes

sociales un tiempo de tres 0 mas horas diarias.

Finalmente el 8% de estudiantes refiere que el no estar conectado le
hace sentirse aburrido; el 19% de la poblacion estudiada manifesto
sentir alivio o placer al estar conectado en la red y al 20% le fastidian
las interrupciones cuando esta conectado, siendo estas tres

caracteristicas indicadores de cierta adiccion.

3.1.2 Asociacién Prétegeles y otros, “INVESTIGACION SOBRE
CONDUCTAS  ADICTIVAS A INTERNET ENTRE LOS
ADOLESCENTES EUROPEOS”. Espafia 2013 (18)

Este trabajo se realizdé en diferentes paises Europeos, utilizando una
muestra representativa de adolescentes entre 14 y 17 afios.

A continuacién se sintetizan los hallazgos mas relevantes sobre el uso y

la conducta adictiva a internet.

De acuerdo a este trabajo un 1,2% de la muestra presenta Conducta
Adictiva a Internet, mientras que un 12,7% presenta un riesgo de
Conducta Adictiva a Internet. En otras palabras, el 13.9% de los
adolescentes presenta una Conducta Disfuncional a Internet.

Segun este estudio los adolescentes de mayor edad y con padres que
tienen un menor nivel educativo son mMAas propensos a presentar
conductas disfuncionales a internet. Este grupo tiende a presentar un

menor nivel de bienestar psicosocial.

Asi mismo este trabajo demostr6é que el 63% del total de adolescentes
investigados establece contacto con extrafios a través de internet, y el
9,3% de estos refieren que tal experiencia fue dafina; el 58,8%

estuvieron expuestos a imagenes sexuales, y 32,8% sefialan que esta
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experiencia fue dafiina; el 21,9% han sufrido bullying online, y el 53,5%

de aquellos refirieron que aquella experiencia fue dafina.

El trabajo concluye que si bien es cierto, un numero significativo de
adolescentes pueden estar expuestos a riesgos de Internet, un nimero
mucho menor experimenta algun tipo de dafio.

3.1.3 Oliva Delgado, A., Hidalgo Garcia, V., Moreno Rodriguez, C.,
Jimenez Iglesias, A., Antolin Suéarez, L., & Ramos Valverde, P,
“USO Y RIESGO DE ADICCIONES A LAS NUEVAS TECNOLOGIAS
ENTRE ADOLESCENTES Y JOVENES ANDALUCES.” Universidad
de Sevilla (2012). (04)

Los autores, utilizando una muestra de 1600 adolescentes y jovenes de
12 a 34 afios, realizaron un estudio para todo Andalucia, sobre los
siguientes aspectos: adiccién a internet, adiccion al teléfono movil,
adiccion a los juegos online, y adiccion integrada a todas estas nuevas
tecnologias, asi como establecieron las relaciones entre el perfil
psicoldgico de los estudiados y los niveles de adicciéon a las nuevas

tecnologias.

A continuacion se presentan los hallazgos mas importantes de este

estudio en relacion al uso y riesgos de adiccion a internet.

Segun este trabajo la edad de inicio de uso de internet en adolescentes
de 15 a 19 afios es de 12.39 afios, observando que la edad promedio
tiende a retrasarse segun aumenta la edad de la poblacion estudiada,
llegando a 21.48 afios para los jévenes de 30 a 34 afios. Respecto al
nivel de uso de internet el mencionado estudio indica que el 30.13% de
la poblacion adolescente de 15 a 19 afios se define como avanzado y
experto; como nivel medio, 55.45%; y como nulo y principiante,
14.42%.

Sobre el tiempo de dedicacion a internet el estudio refiere que 20.51%
dedican menos de 1 hora diaria; el 41.67% entre 1 a 3 horas; el 22.12%

entre 3 a 6 horas; y el 9.29% le dedica mas de 6 horas. Sobre las
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actividades a las que los adolescentes destinan a internet se encontré
gue 94.87% utiliza las diferentes redes sociales; el 90.71% utiliza el
correo electrénico; el 86.22% descargan programas peliculas y otros; el
77.56% utiliza para realizar trabajos escolares; el 91.03% lo usa para
buscar informacion sobre aficiones y cosas que le interesan; el 39.74%

lo utiliza para jugar online sin dinero; y el juego online con dinero 2.6%.

Utilizando la escala elaborada por Young (15), los autores mencionados
llegan a la conclusién que: la adiccion grave alcanza a un 0.7% de los
entrevistados; la moderada, a un 22%, mientras tanto la mayoria (77%)
no mostré un uso adictivo. En términos promedios el nivel de adiccion
para toda la poblacién estudiada es de 1.83 sobre una escala de 1 a 5,

siendo el limite superior sin adiccion de 1.95.

3.1.4. Leticia Luque. “USO ABUSIVO Y PATOLOGICO DE LAS
TECNOLOGIAS.” Facultad de Psicologia, Universidad Nacional de
Cérdoba, Argentina (2008). (07)

El objetivo de este trabajo fue determinar la existencia del uso
problematico y abusivo de las distintas tecnologias en la poblacion de
13 a 30 afios de Cordoba (Argentina), utilizando una muestra al azar
integrada por 200 personas entre mujeres y hombres, llega a los
siguientes resultados: el 6.6% de la poblacion estudiada tiene
caracteristicas de tecno dependencia y un 25%, conductas de riesgo

hacia la nueva tecnologia.

De igual manera, concluye que los adolescentes entre los 13 y 16 afios
hacen uso excesivo y patoldgico de las tecnologias, siendo las mujeres
las que presentan mayores niveles de riesgo. De todas las tecnologias
estudiadas es la telefonia modvil, la méas adictiva con 21% de uso
adictivo. Se trata de un trastorno inicial, que de no tomar las medidas
del caso oportunamente podria convertirse en un problema de salud

publica.
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3.1.5 La Conselleria de Salut i Consum del Govern de les llles
Balears. “ENCUESTA SOBRE EL USO PROBLEMATICO DE
INTERNET, LUDOPATIAS Y ADICCIONES AL TRABAJO Y
COMPRAS EN LAS ILLES BALEARS”. Palma de Mallorca (2006)
(19)

A partir de una muestra aleatoria de 811 personas mayores de 16 afios,
los autores obtuvieron los resultados siguientes: mas del 38% de los
encuestados usan Internet por motivos distintos a los laborales o
académicos; las portales mas visitados, noticias y chat ocupan las
primeras ubicaciones, seguidas por un segundo bloque compuesto por
entretenimiento en general, banca y juegos on line; un tercer grupo, lo
integran las paginas para adultos, las compras on line y las paginas

dedicadas a formacion y cultura.

En conclusién, los aspectos problematicos identificados son: falta de
control en el tiempo de conexion (23%); reconocimiento de uso de
Internet como evasion ante problemas (12%); irritabilidad por ser
interrumpidos durante la conexién (10%); presentacion de ansiedad
cuando no puede conectarse (9%); dependencia (8%); critica del
entorno por uso excesivo (7%); disminucion del rendimiento académico
(3%); abandono de otras actividades para poder conectarse (3%);
finalmente alrededor del 17 % de la poblacion estudiada cumplen entre

4y 7 de estos criterios de uso patolégico.

3.2. Sintesis de las investigaciones a nivel nacional

3.2.1 Instituto nacional de Salud Mental "Honorio Delgado - Hideyo
Noguchi". “ESTUDIO EPIDEMIOLOGICO DE SALUD MENTAL DE
NINOS Y ADOLESCENTES EN LIMA METROPOLITANA Y CALLAO.
INFORME GENERAL.” Lima: Anales de Salud Mental. (2012) (20)

El Instituto nacional de Salud Mental "Honorio Delgado - Hideyo

Noguchi” con la finalidad de estimar la prevalencia y comparar la
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magnitud de los problemas de salud mental en nifios, nifias y

adolescentes de Lima Metropolitana y el Callao, realiz6 este trabajo.

En este trabajo se sefala que las adicciones en los adolescentes en el

Peru constituyen un problema de salud publica.

Se indica que las adicciones, incluyen no sélo el consumo de
sustancias psicoactivas, sino todo acto consciente que involucra
cambios en la conciencia, humor, pensamiento y conducta para
continuar realizando un acto que produce efectos nocivos en la salud
fisica y mental, dentro de las que se incluyen el uso problemético de las
TIC.

Los resultados de este trabajo indican que el 74,1% de los adolescentes
no tiene ningun problema emocional y/o conductual; el 16,3% presentan
un problema emocional y/o conductual que puede ser diagnosticado; y
el 9% estan en la zona de riesgo, es decir tienen signos y sintomas que

hacen necesaria una intervencion para que se controle su evolucion.

3.2.2 Nelly M. Lam Figueroa, y otros. “CARACTERISTICAS DE UN
INTRUMENTO PARA EVALUAR ADICCION A INTERNET EN
POBLACION ADOLESCENTE.” Lima Metropolitana, 2009 (21)

Con el fin de establecer un instrumento que permita diagnosticar los
niveles de adiccion a la internet, los autores, realizaron el trabajo de
investigacion con una muestra aleatoria de 248 alumnos escogidos de
una poblacion de 4430 alumnos de varios colegios de la ciudad de

Lima.

La poblacion estudiada presentdé una edad media de 14 afos; de los
cuales 53,6% fueron varones; 32,7% indicO tener acceso propio a
internet; el 64,1% sefaldé estar 5 horas o menos a la semana en
internet, 20,6% de 6 a 10 horas y 15,3% mas de 10 horas semanales.
El 36,3% indico el antecedente de haber desaprobado, al menos una

vez, un afio escolar. El 41,9% precis6 no haber presentado problemas
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de disciplina, 52,4% refiri6 problemas de indisciplina de modo
esporadico y un 5,6% sefalé presentar problemas de indisciplina de

modo frecuente.

A partir de estos resultados, los mencionados autores elaboraron una
escala para medir los niveles de adiccion a internet, la cual consta de
11 items y 2 dimensiones; de los 11 items, 8 se refieren a las
caracteristicas sintomatologicas de la adiccion y 3 a caracteristicas
disfuncionales. Utilizando diversas pruebas estadisticas los autores

confirmaron la validez y confiabilidad de este instrumento.

3.3 Sintesis de las investigaciones a nivel local

3.3.1 Wenner Manuel Cabrera  Patifio. “FRECUENCIA,
CARACTERISTICAS Y EXPERIENCIAS RELACIONADAS A LA
ADICCION A INTERNET EN ADOLESCENTES DE UN COLEGIO
NACIONAL DE AREQUIPA- 2014” (22)

Este trabajo se ejecutdé con una muestra de 140 estudiantes de un
colegio nacional secundario de la ciudad de Arequipa, siendo su
objetivo determinar las caracteristicas, experiencias y frecuencia de la
Adiccion a Internet de los adolescentes. Para ello se utilizo el
cuestionario Escala de Adiccion a Internet de Lima (EAIL) y el
Cuestionario de Experiencias Relacionadas con Internet (CERI). Los
resultados mas importantes son: la mayoria de adolescentes estudiados
tuvo una edad entre 14-16 afios, de sexo femenino. Segun este estudio
el 92.1% de los estudiantes presentan problemas de ciberadiccion:
siendo el 75.7% con adiccion leve, un 15% ciberadiccion moderada y
una proporcion pequefia de adiccion severa (1.4%). Como vemos estos
datos difieren mucho de los presentados en otros estudios para otras

partes del mundo, donde los niveles de adiccién son mucho menores.
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3.3.2 César Baldwin Gutiérrez Chavez. “PREVALENCIA DEL USO
PATOLOGICO DE INTERNET EN LOS ESTUDIANTES DE MEDICINA
DE LA UNIVERSIDAD CATOLICA DE SANTA MARIA - 2005”.
Arequipa 2005 (23)

Este trabaj6 se realiz6 con una muestra de 332 alumnos de la Facultad
de Medicina Humana de la Universidad Catdlica Santa Maria, a fin de

conocer la prevalencia de adiccién a Internet en dicho sector estudiantil.

Los resultados més relevantes de este trabajo son: el 50.9% de los
estudiantes prefiere conectarse a internet en casa; 44% en cyber café u
otros establecimientos del ramo, 3.6% en la sede de estudios y 1.5% en
otros lugares.

De igual manera el trabajo indica que: las actividades mas frecuentes
realizadas por los estudiantes son: busqueda de informacion, chat,

descarga y envio de archivos, y juegos online.

El trabajo concluye que la mayoria de los estudiantes (93.4%) no tienen
un uso patolégico de la internet, el 6.3% son usuarios en riesgo de
adiccion y el sélo 0.3% tiene problemas de adiccion a la Internet; aun
cuando se trata de un porcentaje bastante bajo, el hecho de que ya
haya personas con signos de adiccion a internet en la Facultad de
Medicina exige de las autoridades tomar medidas preventivas

necesarias para evitar que este problema avance.

4. OBJETIVOS
4.1. Objetivo General

Determinar los niveles de asociacion que existen entre los habitos de
uso de internet y los riesgos de adiccion a esta tecnologia en los
adolescentes del Centro Pre Universitario de la UCSM, 2016.
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4.2. Objetivos Especificos

o Establecer las caracteristicas de los habitos de uso de internet
por los adolescentes del Centro Pre Universitario de la UCSM,
2016.

o Determinar los niveles de riesgo de adiccién a internet que se
estarian produciendo en los adolescentes del Centro Pre
Universitario de la UCSM, 2016.

5. HIPOTESIS

La rapida expansion de la tecnologia de la internet entre los
adolescentes del Centro Pre Universitario de la UCSM, sin la
orientacion o acompafamiento necesario de padres y otros adultos,
estaria trayendo consigo el desarrollo de habitos inapropiados en el uso
de esta tecnologia, lo cual a su vez estaria contribuyendo a generar
diferentes niveles de riesgo de adicciéon a dicha tecnologia.
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[ll. PLANTEAMIENTO OPERACIONAL

1. TECNICAS, INSTRUMENTOS Y MATERIALES DE VERIFICACION
1.1. Técnicas
El trabajo se basara en la aplicacion de un cuestionario integrado, que
comprende:
o Ficha técnica de recoleccion de datos sociodemogréficos,
elaborado por mi persona.
o Cuestionario de Habitos de uso de internet, desarrollado por
Oliva y otros (4).
o Aplicacion de un Test sobre adicciones a Internet, elaborado por
Young (15), y revisado por Widyanto y McMurran, segun Oliva y
otros (4). El test esta hecho en escala tipo Likert compuesta por
20 items, que deben ser puntuados en una escala comprendida
entre 1 (nunca o rara vez) y 5 (siempre); siendo la escala de
interpretacion la siguiente: sin adiccion (20-39 puntos), adiccion
moderada (40-69 puntos) y adiccion grave (70-100 puntos).
El cuestionario serd aplicado a una poblacion de estudiantes
adolescentes del Centro Pre Universitario de la UCSM, mediante el
método de la autoadministracion supervisada, es decir, cada estudiante
llenara el cuestionario, pero con la asistencia de un supervisor para
resolver cualquier duda que se pueda presentar en la comprension de

las preguntas.

1.2. Instrumentos

Los instrumentos que se utilizaran son:

a Ficha técnica de recoleccién de datos sociodemogréficos, la cual
sera digitalizada y procesada en el programa estadistico SPSS,
obteniéndose los resultados en tablas cruzadas con estadisticos de
medias, desviacion estandar y chi-cuadrado.

m Ficha de cuestionario para recoger Habitos de uso de Internet la cual
sera digitalizada y procesada en el programa estadistico SPSS,
obteniéndose tablas cruzadas, y estadisticos de chi-cuadrado,
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promedios, desviacion estandar y prueba t, ademas de figuras
estadisticas.

o Formulario del Test para evaluar niveles de adiccién a internet, el
cual sera digitalizado y procesado en el programa estadistico SPSS,
de acuerdo a la escala revisada por Widyanto y McMurran, segun
Oliva y otros (4), obteniéndose tablas cruzadas, figuras estadisticas
y estadisticos como chi-cuadrado, promedios, desviacion estandar y

correlacion Pearson.

1.3. Materiales
Los materiales a utilizar en la investigacion son:
o Fichas de encuesta.
o Base de datos.
o Bibliografia.
o Material de escritorio.

a Otros.

2. CAMPO DE VERIFICACION
2.1. Ubicacion espacial

o Region: Arequipa

a Provincia: Arequipa

o Ciudad: Arequipa

o Institucion: Centro Pre Universitario de la Universidad Catdlica de

Santa Maria.

2.2. Ubicacion Temporal

El estudio se refiere al periodo de recojo de informacion que sera en el
mes de noviembre, 2016. Como se ha dicho, se trata de un estudio
transversal, por tanto se sustentara en una sola medicion de las

variables: al momento de recoger los datos.
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2.3. Unidades del Estudio
2.3.1. Poblacién

La poblacion objeto de estudio esta constituida por aproximadamente
280 estudiantes entre 15 y 18 afios pertenecientes al ciclo Il, turno tarde
del Centro Pre Universitario de la UCSM.

2.3.2. Procedimiento del muestreo

El muestreo que se utilizara para este trabajo es el no probabilistico por
conveniencia, ya que se tomara a todos los estudiantes entre 15y 18
afios de una poblacién total de 280 estudiante, que cumplan los
criterios de inclusion/exclusion establecidos mas abajo, del ciclo 1l del
Centro Pre Universitario de la UCSM, 2016.

2.3.3. Criterios de Inclusién/Exclusion
Los siguientes criterios de inclusion y exclusién se usaran para
seleccionar la muestra de estudio:
o Estar estudiando en el ciclo Il del Centro Pre Universitario
de la UCSM, 2016.
m Tener una edad entre 15 y 18 afios.
B Tener la disposicién y el interés de brindar informacién

voluntaria y libremente.

3. ESTRATEGIA DE RECOLECCION DE DATOS
3.1. Organizacioén

o Solicitud de autorizacion las autoridades del Centro Pre
Universitario para la aplicacion de la encuesta.

o Coordinacion para la aplicacién de la Encuesta.

o Prueba piloto de la Encuesta a los alumnos del Centro Pre
Universitario de la Universidad Nacional San Agustin, con
caracteristicas similares a la poblacién a estudiar.

o Validacion de la encuesta.

o Correccion del instrumento definitivo en base a los resultados de la

prueba Piloto.
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o Aplicacion de la encuesta a los alumnos estudiados.

a Procesamiento de datos utilizando el SPSS.

o Obtencién de resultados: frecuencias, tablas cruzadas, figuras
estadisticas, estadisticos como promedios, desviacion estandar,
prueba t y correlacion Pearson.

3.2. Recursos
Los recursos gque se necesitaran para llevar a cabo la investigacion son:
B Humanos: una tesista, cuatro asistentes de campo y un asesor de
tesis.
o Materiales: ordenador de escritorio, movilidad, fotocopias y material
de escritorio.
o Bibliografico: diversas investigaciones, libros, revistas y otros sobre

el tema.

3.3. Validacién de los instrumentos

Los instrumentos que se utilizaran ya fueron validados por los
trabajos respectivos que se realizaron para ello: el cuestionario
Héabitos de uso de internet fue desarrollado por Oliva y otros en el
estudio “Uso y riesgo de adicciones a las nuevas tecnologias
entre adolescentes y jévenes andaluces” (4); y el instrumento
sobre riesgos de adiccion a internet fue desarrollado por Young
(15) en el estudio “Internet Adicction: The emergence of a new
clinical disorder”. Utilizando el coeficiente Alfa de Cronbach, Oliva
y Otros (4), en adolescentes y jovenes andaluces, para este
instrumento, establecieron el coeficiente de fiabilidad en 94

puntos, lo cudl nos indica un alto grado de consistencia interna.

Para validar el instrumento a las condiciones locales de los
adolescentes de la regidn Arequipa, se aplicard una prueba piloto

a un grupo de 40 adolescentes del Centro Pre Universitario de la
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UNSA, gue cumplan las mismas caracteristicas de la poblacién

objeto de estudio.

En base a esta prueba piloto se haran las correcciones de
redaccion respectivas en el instrumento final. Para establecer el
grado de confiabilidad del Test de evaluacién de niveles de
adiccion al internet, se utilizara el coeficiente Alfa de Cronbach, lo

cual nos indicara el grado de consistencia interna.

De igual manera en este mismo sentido, se haran correlaciones
entre los items del test y el puntaje final de este, a fin de poder
determinar el grado de coherencia interna entre el puntaje total y

cada uno de los items.

3.4. Criterios para el manejo de los resultados
El manejo de los resultados se realizara de la siguiente manera:

a) Plan de Procesamiento
Los instrumentos seran aplicados bajo el método de la
autoadministracion supervisada simultaneamente en las 5
clases que constituyen el ciclo 1l del turno de la tarde del
Centro Pre Universitario de la UCSM. Aplicados los
instrumentos se procedera al control de calidad de la
informacion recogida y luego a preparar la base de datos en el
procesador estadistico SPSS; en tercer lugar, se procedera
con la digitacion de los datos; finalmente, con el control de

calidad de lo digitado.

b) Plan de Clasificacion
Para la clasificacion de la informacién, en el caso de las
caracteristicas sociodemograficas se utilizaran las variables
de edad, sexo y area a la que pertenece la carrera a la que
postula; para la clasificacion de los habitos de uso de internet,

en el caso de las variables numéricas se haran re-
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categorizaciones; en el caso de las variables cualitativas, se
utilizaran las categorias de respuestas establecidas en la
ficha; y para el test de riesgo de adiccion a internet se utilizara

la escala establecida por Widyanto y McMurran.

c) Plan de Codificacion
Utilizando el procesador estadistico SPSS, se procedera a
recodificar en distintas variables en caso de las variables
numéricas o de respuestas abiertas, y para las variables
cualitativas se mantendran sus cédigos establecidos en el

instrumento.

d) Plan de Recuento.
El recuento de los datos se realizara mediante el procesador
estadistico SPSS, teniendo en cuenta las interrogantes, los
objetivos y la hipotesis establecida en el proyecto de
investigacion, de manera que se obtendrd informacién que
permitira dar respuesta a las interrogantes y probar la
hipotesis planteada.

e) Plan de analisis
Para el analisis, los resultados seran generados, con el mismo
procesador estadistico, obteniéndose tablas de frecuencia,
tablas de contingencia, figuras estadisticas y los estadisticos
siguientes: chi-cuadrado para las variables cualitativas, y
promedios, desviacidon estandar, pruebat y correlaciones para

las variables numéricas.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD
AL CATOLICA
TESIS UCSM - DE SANTA MARIA

REPOSITORIO DE

V. CRONOGRAMA DE TRABAJO

X X

X X X X X X X
X
X

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




= . UNIVERSIDAD
REPOSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM e DE SANTA MARIA

V. ANEXOS

5.1 ANEXO N°1: CUESTIONARIO DE HABITOS DE USO Y ADICCIONES A

INTERNET, PARA ADOLESCENTES ESTUDIANTES DEL CENTRO PRE
UNIVERSITARIO DE LA UCSM, 2016

Mi nombre es Cellyn Adriana Montes Gamarra, estudiante de la Facultad de Medicina Humana;
vengo realizando el trabajo de investigacion: “Habitos de uso y riesgos de adiccién a internet en
adolescentes estudiantes del Centro Pre Universitario de la Universidad Catdlica de Santa Maria,
2016” con la finalidad de obtener el titulo profesional de Médico Cirujano. Con tal motivo, te ruego
puedas contestar las preguntas siguientes. Al respecto te informo que la informacion recogida es
confidencial y anénima, y sera utilizada Gnicamente en el trabajo indicado. Muchas gracias.

I. FICHA TECNICA DE RECOLECCION DE DATOS SOCIODEMOGRAFICOS (MARCA CON

UNA “X” O LLENA EL ESPACIO SEGUN CORRESPONDA)

1. ¢Cual estuedad? Afos

2. Sexo

a) Masculino
b) Femenino

3. ¢A qué carrera estas postulando?

ll. HABITOS DE USO DE INTERNET (INDEPENDIENTEMENTE DEL MEDIO UTILIZADO:
ORDENADOR, SMARTPHONE, TABLET, TV, ETC) (MARCA CON UNA “X” O LLENA EL
ESPACIO SEGUN CORRESPONDA)

4. ¢A qué edad empezaste a usar internet? Afos.

5. ¢Podrias definir el nivel que tienes en el uso de internet?

a) Nulo___

b) Principiante
c) Medio___

d) Avanzado
e) Experto

6. ¢Cuéntas horas al dia sueles dedicar entresemana al uso de Internet? (Considera
entresemana de lunes por la mafiana hasta viernes dentro de horario de clase)
Horas/Dia

7. ¢Cuantas horas al dia sueles dedicar los fines de semana (incluyendo viernes una vez
terminadas las clases) al uso de internet?
Horas/Dia
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8. ¢Cudntas veces a la semana usas internet para las siguientes actividades? Colocar el
namero de veces durante los 07 dias de la semana por cada actividad.

8.1. Utilizar redes sociales, mensajeria instantanea, chats o foros con fin recreativo
(Facebook, Twitter, WhatsApp, Line, etc) __ veces.

8.2. Utilizar el correo electronico ____ veces.

8.3. Descargar programas, peliculas, videos, musica, juegos, comics, etc. _ veces.
8.4. Utilizarlo para trabajos universitarios ___ veces.

8.5. Busqueda de informacion sobre aficiones y otras cosas que te interesan __ veces.
8.6. Jugar online a través de internet sin dinero ___ veces.

8.7. Jugar online a través de internet con dinero ___ veces.

9. ¢Con cudles de los siguientes equipos dispones? (Puedes marcar mas de 1 alternativa)

a) Ordenador de escritorio
b) Laptop

c) Tablet

d) SmartPhone

e) iPod_

10. Sefiale los 02 equipos mas utilizados, colocando el nimero 1 al que utiliza mas y 02 al que
le sigue en frecuencia de utilizacion.

Ordenador de escritorio
Laptop

Tablet

SmartPhone

iPod

lll. ADICCION A INTERNET (INDEPENDIENTEMENTE DEL MEDIO UTILIZADO: ORDENADOR,
TELEFONO MOVIL, TABLET, SMARTPHONE, ETC).

Por favor, responde a las siguientes preguntas marcando con una “X” la alternativa que consideres
conveniente

Nunca A Con Muy a Siempre
orara | veces | frecuencia | menudo
vez

1. ¢Con qué frecuencia estas conectado a
internet mas tiempo del que te habias
propuesto?

2. ¢.Con qué frecuencia abandonas las cosas que
tienes que hacer en casa para pasar mas
tiempo conectado?

3. ¢Con qué frecuencia preferirias estar
conectado a Internet a estar en intimidad con tu
pareja?

4. ¢Con qué frecuencia estableces nuevas
relaciones con personas que utilizan Internet?

5. ¢Con qué frecuencia los que comparten tu vida
se quejan del tiempo que te pasas conectado a
Internet?
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Nunca A Con Muy a Siempre
orara | veces | frecuencia | menudo
vez

6. ¢Con qué frecuencia tus estudios se ven
afectados por la cantidad de tiempo que estas
conectado?

7. ¢Con qué frecuencia compruebas tu e-mail o
entras en Facebook o Twitter, etc. antes de
hacer otras cosas que tienes que hacer?

8. ¢Con qué frecuencia tu rendimiento en los
estudios se ve afectado por el uso de Internet?

9. ¢Con qué frecuencia contestas de forma
defensiva o mantienes en secreto las
actividades que realizas en internet?

10. ¢ Con qué frecuencia Internet te ayuda a
evadirte, a bloquear pensamientos sobre tu vida
gue te intranquilizan?

11. ¢ Con qué frecuencia te descubres
pensando sobre cuando vas a volver a estar
conectado, qué vas a hacer la proxima vez que
te conectes, etc.?

12. ¢,Con qué frecuencia te planteas que la
vida sin Internet seria aburrida, vacia y sin
alegria?

13. ¢ Con qué frecuencia contestas, gritas o
actlas de forma inadecuada si alguien te
interrumpe mientras estas usando Internet?

14. ¢ Con qué frecuencia pierdes horas de
suefio por estar conectado?

15. ¢ Con qué frecuencia piensas en Internet
cuando no estés conectado o fantaseas sobre
estar conectado?

16. ¢ Con qué frecuencia te dices a ti mismo
"s6lo unos minutos mas" cuando estas
conectado?

17. ¢ Con qué frecuencia has intentado reducir
el tiempo de estar conectado y no lo has
conseguido?

18. ¢ Con qué frecuencia intentas ocultar el
tiempo que has estado conectado?

19. ¢, Con qué frecuencia eliges pasar mas
tiempo conectado que salir con amigos?

20. ¢ Con qué frecuencia te sientes deprimido,
nervioso o tenso cuando no estas conectado y
esos sentimientos desaparecen cuando te
conectas?

Muchas gracias.
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ANEXO N°2: MATRIZ DE SISTEMATIZACION DE DATOS
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