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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion se desarrolla el tema: “Correlacion entre la
metodologia docente y el nivel de significado de la adquisicibn de competencias
genéricas en los estudiantes del ultimo afio de la Facultad de Ciencias
Administrativas de la Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez. Juliaca,
2015”, la cual se plantea como objetivos los siguientes:

*Determinar las metodologias que usan los docentes en la formacion profesional de
los estudiantes de la facultad de Ciencias Administrativas de la Universidad Andina
Néstor Caceres Velasquez.

*|dentificar el nivel de significado de la adquisicién de competencias genéricas que
en los estudiantes de la Facultad de Ciencias Administrativas de la Universidad
Andina Néstor Caceres Velasquez..

*Establecer la correlacion que existe entre la metodologia docente y el nivel de
significado de la adquisicion de competencias genéricas en los estudiantes de la
Facultad de Ciencias Administrativas de la Universidad Andina Néstor Caceres
Velasquez.

Estos objetivos responden sistematicamente a la siguiente hipétesis: Es probable
gue exista una correlacion directa entre la metodologia docente y el nivel de
significado de la adquisicion de competencias genéricas en los estudiantes de la
Facultad de Ciencias Administrativas de la Universidad Andina Néstor Caceres
Velasquez.

En el proceso de recoleccion de datos se utilizé la técnica de la encuesta, a través
de los instrumentos: Cuestionario sobre el uso de Metodologia docente y

Cuestionario de Competencias genéricas, aplicados a 250 estudiantes.
Los principales resultados concluyeron en que:

Existe una correlacion alta, directa y positiva entre la metodologia docente vy la
adquisicion de competencias genéricas en los estudiantes de la Facultad de
Ciencias Administrativas de la universidad Andina de Juliaca (0,701). El nivel de
uso de los métodos expositivos y reproductivos en la ensefianza de los docentes es
alto; en tanto que es medio-bajo el uso de métodos activos y de investigacion, la
mayoria de estudiantes se encuentra en proceso de adquisicion de las
competencias genéricas; en tanto que una minoria no posee las competencias

genéricas.

PALABRAS CLAVE: Metodologia, competencias, competencias genéricas.
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ABSTRACT

The present research work is the theme: "Correlation between the teaching
methodology and the level of significance of the acquisition of generic competences
in the students of the last year of the Faculty of Administrative Sciences of the
Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez. Juliaca, 2015 ", which aims at the
following objectives:

* To determine the methodologies used by teachers in the professional training of
students of the Faculty of Administrative Sciences of the Universidad Andina Néstor
Céceres Velasquez.

* |dentify the level of meaning of the acquisition of generic competences that in the
students of the Faculty of Administrative Sciences of the Universidad Andina Néstor
Céceres Velasquez.

* Establish the correlation that exists between the teaching methodology and the
level of meaning of the acquisition of generic competences in the students of the
Faculty of Administrative Sciences of the Universidad Andina Néstor Céaceres
Velasquez.

These objectives systematically respond to the following hypothesis:

It is probable that there is a direct correlation between the teaching methodology
and the level of meaning of the acquisition of generic competences in the students
of the Faculty of Administrative Sciences of the Universidad Andina Néstor Caceres

Velasquez.

In the data collection process, the survey technigue was used, through the following
instruments: Questionnaire on the use of Teaching Methodology and Questionnaire

of generic Competences, applied to 250 students.
The main results were:

There is a high, direct and positive correlation between the teaching methodology
and the acquisition of generic competences in the students of the Faculty of
Administrative Sciences of the Universidad Andina de Juliaca (0.701). The level of
use of expository and reproductive methods in teacher education is high; While it is
half-under the use of active and research methods, most students are in the process
of acquiring generic competences; While a minority does not have the generic

competences.

KEY WORDS: Methodology, competencies, generic competences.
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INTRODUCCION

Las orientaciones impulsadas en el ambito de la Educacién Superior y en las
Ultimas décadas han advertido que la planificacion didactica de una materia o
asignatura no puede limitarse a distribuir los contenidos a lo largo de un
cronograma utilizando como sistema de coOmputo de la actividad docente el llamado
crédito educativo; pues el elemento central de dicha planificacion debe exponer
secuencialmente todo el conjunto de actividades y tareas que habran de realizar
los estudiantes a lo largo de su proceso de ensefianza-aprendizaje, las que han de

responder necesariamente a la demanda de competencias laborales.

Resulta evidente la importancia que en los Ultimos afios han alcanzado las
competencias como elemento clave de la formacion universitaria; asi los recientes
desarrollos en sistemas de gestion de la calidad universitaria, han propiciado que
las competencias se conviertan en la piedra angular de la formacion profesional; ya
gue se ha hecho evidente que los conocimientos vinculados a cada materia ya no
resulta suficiente para desarrollar las competencias genéricas; ya que ademas de
los conocimientos profesionales necesarios para su desempefio laboral en el
campo, es preciso concretar las habilidades y actitudes que el estudiante debe

adquirir como consecuencia del proceso de aprendizaje.

Asi, la planificacién de una materia exige precisar las modalidades y metodologias
de ensefianza-aprendizaje adecuadas para la adquisicion de dichas competencias,
gque se constituyen en metas de aprendizaje. Por ello, los profesores universitarios
estan introduciendo progresivamente nuevas metodologias docentes, basadas en
los denominados contextos activos de aprendizaje, con el fin de desarrollar nuevos
modelos educacionales basados en la formacién en competencias y los resultados
del aprendizaje. Estas transformaciones apuntan a un cambio paradigmatico
metodolégico a partir del cual las instituciones de Educacién Superior ya no se
consideran instituciones donde simplemente se proporciona conocimientos, sino

gue se desarrollan competencias.

El presente trabajo de investigacion se enmarca, por tanto en verificar la relacion
gue existe entre las metodologias aplicadas por los docentes universitarios con la
adquisicion de competencias genéricas en los estudiantes de la Facultad de
ciencias administrativas de la universidad Andina de Juliaca, el cual se ha
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estructurado en un capitulo que se ha denominado “Resultados de la Investigacién”,
y contiene los datos recolectados a través de los instrumentos aplicados a los
estudiantes, asi la informacion obtenida ha sido sistematizada a través de cuadros
y graficas estadisticas, ordenados segun las dos variables e indicadores, con un
tercer item en el que se presenta la correlacion y que concluyen con la discusion
de resultados.

Finalmente, se presentan las Conclusiones y Sugerencias en relacién a los
resultados obtenidos; asi como la Bibliografia y los Anexos, siendo el primero el
Proyecto de Investigacion, en el cual se encuentra el planteamiento tedrico y
operativo de la investigacion.
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CAPITULO UNICO

En este capitulo se presentan los resultados de la investigacion desarrollada
en forma sistematica, presentando los aspectos mas relevantes y que han
permitido establecer la correlacion existente entre la Metodologia docente y el
nivel de significado de la adquisicion de Competencias Genéricas durante la
formacion profesional de los estudiantes del dltimo afio de la Facultad de Ciencias
Administrativas de la Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez, a partir de la
recoleccién de datos a través de la aplicacion de instrumentos, los cuales han sido
procesados y sistematizados en cuadros estadisticos debidamente interpretados

desde la perspectiva tedrica y el planteamiento de la investigacion.

Los resultados han sido ordenados segun las variables e indicadores de la
investigacion, considerando primeramente los resultados obtenidos después de la
aplicacion del instrumento respectivo sobre la metodologia docente y en segundo
lugar los resultados obtenidos de la aplicacion del instrumento sobre el nivel de
significado de la adquisicion de Competencias Genéricas.
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1. RESULTADOS DEL USO DE LA METODOLOGIA DOCENTE

CUADRO N° 1

METODOS EXPOSITIVOS

Métodos | Conversacion | Explicacion De De trabajo

o dialogo o relato Elaboracion | independiente
Frecuenci Conjunta

de uso F % F % F % F %
Siempre 108 43 83 33| 101 40 51 20
A veces 139 56 | 144 58 | 146 58 168 67
Nunca 3 1 23 9 3 2 31 13
TOTAL 250 100 | 250 | 100 | 250 100 250 100

Fuente: Elaboracién propia — 2016

GRAFICA N° 1
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Fuente: Elaboracion propia — 2016

Se aprecia en el presente cuadro que respecto a los métodos expositivos,

encontramos que el método méas usado es el de conversacion o dialogo, el cual se
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realiza mediante el intercambio de preguntas y respuestas entre docente y
estudiantes es, en percepcion del 43%de los estudiantes el mas usado con una

frecuencia de siempre.

Por otro lado el método de trabajo independiente o las actividades realizadas por
los estudiantes para resolver una tarea; aplicando los conocimientos y
capacidades sin la intervencién u orientacién directa del docente, es el que método
que la mayoria de docentes o el 67% lo usa con una frecuencia eventual de “a

veces” y a su vez es el menos usado

Se precisa por tanto que los métodos expositivos son aplicados con relativa
frecuencia ya que la mayoria lo aplica a veces; y en un significativo porcentaje la
frecuencia es siempre; siendo el método de conversacién o dialogo el mas usado.
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CUADRO N° 2

METODOS REPRODUCTIVOS

Métodos Explicativo- Reproductivo
ilustrativo

Frecuenci F % F %
de uso

Siempre 91 36 51 20
A veces 146 58 172 69
Nunca 13 5 27 11
Total 250 100 250 100

Fuente: Elaboracion propia — 2016
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En el cuadro estadistico se observa que respecto a la frecuencia con que los
docentes aplican los métodos reproductivos en el dictado de las clases es el
método explicativo-ilustrativo que consiste basicamente en la utilizaciéon de
diferentes fuentes y medios de informacién y se basan en la percepcion,
comprension y memorizacién, es el mas usado por los docentes, ya que segun el

36% de estudiantes los docentes lo aplican siempre.

Por otro lado, ligeramente menos usado es el método reproductivo, a través del
cual se dota a los estudiantes de algun modelo o guia, presentando una sucesion
de acciones, con el objetivo de que pueda dar resolver cualquier situacion que
presente condiciones idénticas; asi segun el 20% de estudiantes los docentes lo

usan siempre y segun un elevado 69% “a veces”
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CUADRO N° 3
METODOS ACTIVOS
Métodos De Conversacion Heuristico De ensefianza

Heuristica problémica
Frecuencia ol ow | F ] w | F[ %
Siempre 11 4 15 6 24 10
A veces 81 33 78 31 65 26
Nunca 143 57 147 59 148 59
Sin informacion 15 6 10 4 13 5
TOTAL 250 100 250 100 250 100

Fuente: Elaboracién propia — 2016

GRAFICA N° 3
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Fuente: Elaboracion propia — 2016

Los métodos activos considerados como aquellos que permiten un aprendizaje mas
significativo y por tanto de mayor efectividad en el proceso ensefianza aprendizaje,
en la medida que demanda de una mayor participacion de los estudiantes en el
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proceso de aprendizaje; sin embargo, segun los estudiantes son poco usados ya
que entre 57% y 59% nunca los usan; siendo el método de conversacion
heuristica, el cual se caracteriza porque el docente asume en forma ordenada la
participacion estudiantil en la ejecucion de las tareas previstas para la investigacion
el menos usado segun los estudiantes ya que solo para el 4% de estudiantes, los
docentes siempre lo usan. En tanto que ligeramente mas usado es el método de
ensefianza problémica, el cual contiene etapas en el proceso de desarrollo de la

actividad cognoscitiva de los estudiantes, de forma independiente y creadora.

Se precisa por tanto que la mayoria de los docentes nunca aplican los métodos
activos de enseflanza, esto pese a que son mas efectivos, ya que al promover la

participacion de los estudiantes permiten un aprendizaje mas significativo.
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CUADRO N° 4

METODOS DE INVESTIGACION

Métodos Légico Inductivos | Empiricos De Experimental
deductivo observacion

Frecuenc F % F % F % F % F %
de uso
SIEMPRE 13 5 14 6 14 6 22 9 18 7
A VECES 81 32 79 31 80 32 75 30 75 30
NUNCA 141 57 | 140 56 | 138 55 153 61 139 56
Sin
informacion " 6 17 7 18 7 0 0 18 7
TOTAL 250 100 | 250 100 | 250 100 250 100 250 100

Fuente: Elaboracion propia — 2016
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Fuente: Elaboracion propia — 2016

En el cuadro se aprecia que respecto a los métodos de investigacion aplicados por
los docentes y que se constituyen en la base fundamental del proceso educativo a
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nivel universitarios; se observa que entre el 55% y el 61% de estudiantes afirmaron
que los docentes no los aplican dentro del proceso ensefianza aprendizaje. Siendo
el método de observacion el que ligeramente més aplican los docentes, segun los

estudiantes; ya que el 39% lo aplica siempre o a veces.

Por otro lado, el método légico deductivo, cuya estudio va de lo general a lo
particular; segun los estudiantes es el método menos usado ya que para un elevado
57% nunca es aplicado por los docentes universitarios; pese a los resultados

positivos que implican en el proceso de aprendizaje significativo.

Se ha de resaltar que es muy reducido el porcentaje de estudiantes que consideran
gue los docentes siempre aplican los métodos de investigacion, siendo el método
de observacion el mas usado y el método légico deductivo el menos usado.
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CUADRO N° 5

RESUMEN DEL NIVEL DE USO DE LOS METODOS DOCENTES

Métodos | Métodos Métodos de | Métodos | Métodos de
expositivos | reproduccidon | activos | investigacion

Nivel de uso F % F % F | % F %
Bajo uso 15 6 20 8| 158 | 63 155 63
Regular uso 149 60 159 64| 75| 30 79 32
Alto uso 86 34 71 28| 17 7 16 6
Total 250 | 100 250| 100| 250|100 250| 100

Fuente: Elaboracion propia — 2016

GRAFICA N° 5
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En el cuadro resumen observamos que son los métodos expositivos y los métodos
de reproduccion los que presentan un regular uso con un 60% y 64%
respectivamente; siendo el método expositivo el que presenta un alto uso por los
docentes, segun el 34% o algo mas de la tercera parte; en tanto que un elevado
63% es bajo el uso de los métodos activos y los métodos investigacion.
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2. RESULTADOS DEL NIVEL DE SIGNIFICADO DE LA ADQUISICION DE
COMPETENCIAS GENERICAS EN LOS ESTUDIANTES

2.1 COMPETENCIAS INSTRUMENTALES

CUADRO N° 6

CAPACIDAD DE APROVECHAMIENTO OPTIMO DE RECURSOS

Capacidad | Capacidad de | Capacidad de | Capacidad de | Organizaciony
aprovechamiento | aprovechamiento | establecer distribucion de
de los propios | de los recursos | sistemas para el | recursos de
recursos de la Universidad | aprovechamient | tiempo de

Nivel de o de recursos estudio y trabajo
importancia F % F % F % F %
Muy poco 37 15 43| 17| e8| 27| 90| 36
importante
Poco importante 120 48 91 37| 135 54| 107 43
Importante 68 27 70 28 27 11 36 14
Muy importante / 3 23 9 6 2 10 4
Sin informacion 18 / 23 9 14 6 / 3
TOTAL 250 100 250 100 250 100 250 100
Fuente: Elaboracion propia — 2016
GRAFICA N° 6
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En el cuadro estadistico se aprecia que, respecto a la capacidad de
aprovechamiento 6ptimo de los recursos por parte de los estudiantes, en el caso de
los propios recursos para un significativo 48% o casi la mitad es poco importante;
en tanto que para el 15% es nada importante; porcentajes que sumados hacen un
elevado 63% de estudiantes para quienes no es importante aprovechar sus propios
recursos. Respecto a la capacidad de aprovechamiento de los recursos de la
universidad, el porcentaje mayoritario de 37% es poco importante; en tanto que
para el 28% es importante, y para un 17% es muy poco importante. Se precisa que
un significativo 54% de estudiantes no confiere importancia al aprovechamiento de

los recursos que le ofrece la universidad.

Por otro lado, respecto a la capacidad de establecer sistemas para el
aprovechamiento de recurso, se aprecia que es poco importante para el 54% o mas
de la mitad de estudiantes; seguido del 27% o algo mas de la cuarta parte que lo
considera muy poco importante; asi para un relevante 81% de los estudiantes no
considera importante la capacidad de realizar sistemas con e fin de

aprovechamiento de recursos.

Finalmente respecto a la organizacion y distribucion de recursos de tiempo de
estudio y trabajo en los estudiantes, es poco importante para el 43% y muy poco
importante para el 36%; asi sumados estos porcentajes es elevado el porcentaje de
estudiantes para quienes es escasamente importante la estructura y organizacion y

distribucion de recursos relacionados a tiempo y trabajo.

Se precisa, en general, el escaso desarrollo de la competencias instrumentales
relacionadas a la capacidad de organizar y planificar el aprovechamiento 6ptimo de
los recursos tanto propios como a nivel de la universidad; menos aun respecto a la
capacidad de establecer sistemas para dicho aprovechamiento y la organizacion y

distribucion de recursos de tiempo de estudio y trabajo de recursos
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CUADRO N° 7

Capacidad | Capacidad Voluntariedad | Facilidad para | Habilidades en
para en el trabajo | relacionarte con | las relaciones
comunicarse en equipo sus profesores y | interpersonale

compaferos S
NlVEI de 0 0 0 o)
importancia F % F % F % F /0
Muy poco 23 9 23 9 47 19 24 10
importante
Poco 99 40 100 39 61 24 88 35
importante
Importante 100 39 9 40 110 44 126 51
Muy
importante 4 2 6 2 8 3 6 2
Sin
Total 250 100 250 | 100 250 | 100 250 100
CAPACIDAD PARA RELACIONARSE
Fuente: Elaboracion propia — 2016
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Fuente: Elaboracién propia — 2016

Los datos porcentuales en el cuadro estadistico sobre la capacidad para
relacionarse en los estudiantes encuestados, reflejan que para un importante 40%
es poco importante la comunicacién; en tanto que para un porcentaje similar de
39% opuestamente lo considera importante. Asi la mayoria lo considera poco o

muy poco importante (49%).

En esta misma linea, respecto a la voluntariedad por el trabajo en equipo el
porcentaje de estudiantes que no le confiere la importancia debida; es de 39% para
quienes es poco importante; sumado el 9% para quienes es muy poco importante,
se precisa que en un 48% no le es importante tener la voluntad de trabajar en

equipo.

Por otro lado, no reconociendo importancia de la facilidad para relacionarse con
sus profesores y compafieros €s poco O muy poco importante para un
representativo 43%; sin embargo, es importante para el 44%, De igual manera
para la mayoria de los estudiantes consideran importante el desarrollo de las
habilidades en las relaciones interpersonales

En general, se precisa que las competencias instrumentalistas, especificamente en
lo que respecta a la capacidad de relacionarse no se encuentra desarrollado en un
sector importante de los estudiantes.
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Capacidad | Acepta con | Capacidad Adaptacién | Superacion
Capacidad | de auto- | facilidad de a nuevas | de

conocimient | nuevas negociacion situaciones | dificultades,

0 personal y | responsabilid | en  asuntos sin  recurrir

profesional | ades de clase a
Nivel de superiores
mportancia\ | g | e | F % F % Fl % | F| %
Muy poco 26| 10| 39 16| 33 13| 47| 19| 66 27
importante
Poco 105| 42| 105 42 | 123 49| 99| 40| o8 39
Importante
Importante 97 39 79 31 77 31 85 34 63 35
Muy 10

16 7 18 7 13 5 13 5 13 5
Sin
CUADRO N° 8

CAPACIDAD DE AUTOCONOCIMIENTO, ADAPTACION Y NEGOCIACION

Fuente: Elaboracion propia — 2016
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En el cuadro estadistico se aprecia, que respecto a la capacidad de
autoconocimiento, adaptacion y negociacion demuestran los datos especificos
siguientes:

En relacion a la capacidad de autoconocimiento personal y profesional para la
mayoria o el 42% de los estudiantes es poco importante, en estos casos al igual
que en el porcentaje que lo considera muy poco importante no han desarrollad esta
competencia tan importante en el desarrollo de la persona y la profesion. Respecto
a la facilidad de aceptar nuevas responsabilidades en los estudiantes también para
el 42% de los estudiantes es poco importante; sumado el 16% para quienes es
muy poco importante se tiene que un elevado 58% de estudiantes no confieren la
importancia plena a la aceptacion de nuevas responsabilidades, lo que refleja el
escaso desarrollo de esta capacidad correspondiente a las competencias
instrumentalistas.

Por otro lado, respecto a la capacidad de negociacién en asuntos de clase, la
mayoria de estudiantes, que alcanza el 62% le confieren poca o muy poca

importancia, mostrando su indiferencia hacia el desarrollo de esta habilidad, es asi
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que solo para la tercera parte aproximadamente le es importante 0 muy importante,
en quienes se ha logrado un mayor desarrollo de esta habilidad. Respecto a la
adaptacion a nuevas situaciones para el 40% es poco importante, sumando para
quienes es muy poco importante alcanza un significativo 59% de estudiantes que
no han desarrollado plenamente esta habilidad y por ende la competencia
instrumentalista. Asi, se infiere que es significativo el porcentaje de estudiantes
para quienes no es importante tener esta capacidad de adaptacion; pese a que en

este momento es mas demandada.

Finalmente en relacion a la superacién de dificultades, sin recurrir a superiores, se
aprecia de igual manera, aunque en un porcentaje superior que el 66% de
estudiantes le confieren poco muy poca importancia, lo que es indicativo del
escaso desarrollo de esta habilidad, demostrando sus dificultades para tomar
decisiones y resolver sus problemas sin el apoyo de superiores.

En general, se precisa que la capacidad de autoconocimiento, adaptacion y
negociacion la mayoria de los estudiantes o mas de la mitad no ha logrado el
desarrollo pleno de estas capacidades, reflejando asi mismo el bajo desarrollo de la
competencia instrumentalista en lo que respecta a estos aspectos tan importantes
en el desarrollo personal y profesional. Infiriéndose su escasa capacidad de
liderazgo y resolucién de problemas, el escaso autoconocimiento personal y
profesional que le permita un mejor desenvolvimiento social y la baja capacidad de

adaptacion a nuevas situaciones.
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CUADRO N° 9
CAPACIDAD PARA EL LOGRO DE RESULTADOS ACADEMICOS
Capacidad | Rendimiento Resultados de Valoracién
habitual ante | los examenes resultados
situaciones ultimos del académicos
Nivel de adversas estudiante/a
importancia F % F % F %
Muy poco
importante 27 11 14 5 0 0
Poco importante 54 22 66 27 78 31
Importante 121 48 123 49 118 47
Muy importante 39 15 47 19 36 15
Sin informacién 9 4 0 0 18 7
Total 250 100 250 100 250 100

Fuente: Elaboracion propia — 2016

GRAFICA N° 9
LOGRO DE RESULTADOS ACADEMICOS
48% 49%
50% - 44%
45% vV
40%
35% - 1%
30% - v 27%
25% - 229 19%
20% 1% 15%
15% - 11%
10% - 5 7%
3%
5% -
0%
Rendimiento habitual Resultados de los Valoracion resultados
ante situaciones adversas examenes ultimos del académicos
estudiante
E Muy poco importante  E@Poco importante I Importante
Muy importante M Sin informacion

Fuente: Elaboracion propia — 2016

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD

REPQSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM ot DE SANTA MARIA

Los resultados obtenidos a nivel de logro de resultados académicos se aprecia que
la capacidad de lograr un rendimiento habitual frente a situaciones adversas
demuestran que es importante para el 48% o casi la mitad de los estudiantes
encuestado; en tanto que es muy importante para el 15%; asi el 63% presenta este
tipo de competencias instrumentales y solo para la tercera parte aproximadamente

de estudiantes les es poco o muy poco importante.

Respecto a los resultados de los exdmenes ultimos es importante para casi la mitad
0 el porcentaje mayoritario de los estudiantes (49%); seguido del 19% de
estudiantes que confiere mucha importancia, consecuentemente para el 68% tiene

un importante valor los resultados académicos obtenidos en los Gltimos examenes.

Por ultimo, respecto a la valoracién de los resultados académicos es para casi la
mitad o el porcentaje mayoritario de 47% de estudiantes importante y para menos
de la tercera parte es poco importante; en tanto que el 15% e muy importante; asi
un elevado 62% le confiere importancia 0 mucha importancia a logro de resultados

académicos.

En lineas generales se puede precisar que los estudiantes en porcentajes que
superan el 60% han desarrollado las competencias instrumentales relacionadas al
logro de resultados académicos ya que es para éstos importante o muy importante
lograr un rendimiento habitual frente a situaciones adversas, resultados de los
examenes ultimos y la valoracion de los resultados academicos, mientras que solo
la tercera parte aproximadamente o menos no ha logrado desarrollar esta
competencia ya que no confieren la suficiente importancia a los logros académicos
lo que refleja el escaso desarrollo de las competencias profesionales, al no

interesarse suficientemente por los logros academicos.
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2.2 COMPETENCIAS DE INTERRELACION

CUADRO N° 10
CAPACIDAD DE TRABAJO CON OTRAS PERSONAS

Capacidad | Capacidad Capacidad Facilidad Capacidad de
para para trabajar para Emprendimiento
organizar en equipo relacionarte

Nivel de equipos de con tus
importancia trabajo compaferos
F % F % F % F %
Muy poco
importante 51 20 33 13 17 7 34 14
Poco importante 74 30| 114 46 94 38 99 40
Importante 101 41 91 37 125 50 93 37
Muy importante 6 2 6 2 8 3 3 1
Sin informacioén 18 7 6 2 6 2 21 8
Total 250 100 | 250 100 250 | 100 250 100
Fuente: Elaboracion propia — 2016
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Se aprecia en el cuadro estadistico sobre la capacidad de trabajo con otras
personas, y respecto a la capacidad en los estudiantes para organizar equipos de
trabajo para la mitad de éstos es poco importante (30%) o muy poco importante
(20%); en tanto que para el 43% si es importante 0 muy importante. En tanto que
para la capacidad para trabajar en equipo para mas de a mitad de estudiantes

(59%) es poco 0 muy poco importante la capacidad para trabajar en equipo.

Por otro lado respecto a la capacidad para relacionarse con sus compafieros
también para la mayoria de estudiantes o el 53% es importante 0 muy importante;
en tanto que para el 45% es poco o muy poco importante tener facilidad para
relacionarse con sus comparferos. Asi también, la capacidad de emprendimiento es
poco o muy poco importante para el 54% o mas de la mitad de los estudiantes y

solo para el 38% o algo més de la tercera parte es importante o muy importante.

En lineas generales, se precisa que para un importante porcentaje de estudiantes
es baja la adquisicion de competencias de inter-relacion o la capacidad de trabajo
con otras personas, presentando diferentes dificultades.
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CUADRO N° 11
CAPACIDAD DE AUTO-CONFIANZA' Y LIDERAZGO

Capacidad para Auto confianza | Satisfaccion en la
lograr que los | Inspira confianza en sus posibilidad de
demés acepten capacidades dirigir personas y
. tus ideas 'y potenciales recursos
Nivel de propuestas
importancia F % F % F % F %
Muy poco 58| 23| 53 21| 93| 37| 80 32
Importante
Poco importante 76 31 84 34 23 9 98 35
Importante 92 37 88 35 121 49 50 20
Muy importante 6 2 9 4 5 2 9 4
Sin informacion 18 7 16 6 8 3 13 5
Total 250 100 250 100 | 250 100 | 250 100

Fuente: Elaboracion propia — 2016
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Se aprecia en el cuadro estadistico que respecto a la capacidad de autoconfianza
en los estudiantes como parte del desarrollo de las competencias de inter-relacion,
para mas de la mitad o el 54% de los estudiantes es poco 0 muy poco importante
tener la capacidad de lograr que los demas acepten sus ideas y propuestas; o sea a
través de la persuasién sin imposicion; en tanto que solo para el 37% es importante

y para un infimo 2% es muy importante.

En relacién a la inspiracion de confianza, también para mas de la mitad o el 55%
de los estudiantes es poco 0 muy poco importante; aunque para un significativo
39% es importante o muy importante. De igual manera respecto a la autoconfianza
en sus capacidades potenciales para el 56% le resulta poco o0 muy poco importante,
demostrando que el desarrollo de este aspecto dentro de la competencia de inter

relacién es baja en la mayoria de estudiantes.

Finalmente respecto a la satisfaccion en la posibilidad de dirigir personas y recursos
se aprecia que es elevado el porcentaje de estudiantes que no le confiere la
importancia debida, ya que para el 35% es poco importante y muy poco importante
por el 32%, alcanzando asi a un 67% de estudiantes con bajo desarrollo de este
aspecto relacionado al liderazgo como parte de la competencia de inter-relacion no
destacada en la mayoria de estudiantes, en desmedro del logro de competencias

genéricas personales y profesionales.

Se precisa por tanto que mas de mitad de estudiantes no esta desarrollando la
capacidad de autoconfianza que favorezca las relaciones inter personales ya que
no es importante para ellos el logro de la autoconfianza tanto en sus capacidades
potenciales como en la inspiracion de esta frente a los demas; asi tampoco se
encuentra desarrollada la capacidad de liderazgo, ya que no es de importancia
lograr que los demés acepten sus ideas y propuestas a través de la persuasion o

sentirse satisfechos con la posibilidad de dirigir personas y recursos.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




2.3 COMPETENCIAS SISTEMICAS

CUADRO N° 12

CAPACIDADES DE TRABAJO

Capacidad | Capacidad de | Capacidad Capacidad de | Capacidad Capacidad Capacidad Capacidad Capacidad
concentracion | de adaptacion de de prevision | para la | de dar | de sintesis
innovacion coordinacion | y Resolucion soluciones
planificacion | de nuevas y
Nivel de problemas originales
importancia F % F % F % F % F % F % F % F %
Muy poco 34
importante 14 42 17 60 24 34 14 48 19 54 22| 50 20 50 20
Poco 92 37| 101 40 89 35| 100 40 | 122 49 | 117 47 | 114 46 | 121 49
importante
Importante 83 33 76 30 84 34 64 25 50 20 36 14| 54 21 52 21
Muy importante 18 7 14 6 0 0 34 14 9 4 25 10| 20 8 6 2
Sin informacion 23 9 17 7 17 7 18 7 21 8 18 7 12 5 21 8
TOTAL 250 100 | 250 100 | 250 100 | 250 100 | 250 | 100 | 250 100 | 250 100 | 250 100

Fuente: Elaboracion propia — 2016
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Se observa en el cuadro estadistico sobre el desarrollo de las capacidades para el
trabajo, respecto a la capacidad de concentracion, segun un 37% de estudiantes es
poco importante; sumado el 14% que es muy poco importante, se tiene que para
mas de la mitad no es importante la capacidad de concentracion y solo para un
insignificante 7% es muy importante. Respecto a la capacidad de innovacion, en
esta misma linea el 57% la considera poco 0 muy poco importante; asi solo algo
mas de la tercera parte considera que es importante 0 muy importante. Asi
también, respecto a la capacidad de adaptacién mas de la mitad o el 59% considera
que es poco 0 muy poco importante; en tanto que solo el 34% la considera

importante y en ningln caso es considerada muy importante.

Respecto a la capacidad de coordinacién es poco o muy poco importante para el
54% de los estudiantes y para el 39%, opuestamente, es importante o muy
importante. Esto refleja que la mayoria de estudiantes no ha desarrollado la
capacidad de coordinacion, la cual es sumamente importante en la practica o
ejercicio de cualquier disciplina profesional.

Por otro lado, respecto a la capacidad de prevision y planificaciéon para un elevado
68% de estudiantes es poco o nada importante, de lo que se desprende su escaso
desarrollo en éstos; de esta manera menos de la cuarta parte de los estudiantes
considera que esta capacidad es importante o muy importante. En porcentajes
iguales de 69% los estudiantes confieren poca 0 muy poca importancia a la
capacidad de resolucion de problemas y a la capacidad de sintesis
respectivamente; consecuentemente menos de cuarta parte considera que es
importante o muy importante; lo que refleja que la mayoria de estudiantes han

logrado un escaso desarrollo de estas capacidades.

Se precisa por la poca 0 muy poca importancia que conceden a las capacidades
basicas de trabajo (de adaptacién, concentracion, innovacién y coordinacion),
como parte de las competencias sistémicas, estas se encuentran poco
desarrolladas en algo mas de la mitad de estudiantes; en tanto que en
porcentajes relevantes de 68% y 69% de estudiantes no logran un desarrollo pleno
de las capacidades mas avanzadas de prevision y planificacion, de resolucién de
problemas, capacidad de dar soluciones nuevas y originales, y de sintesis, esto

como resultado de la poca 0 muy poca importancia que le confieren.
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CUADRO N° 13

ACTITUD FRENTE A SITUACIONES DE TENSION O ADVERSIDAD

Actlas con | Mantenimiento Estabilidad en
desenvoltura y | de su | situaciones de
firmeza en las | rendimiento tension
situaciones de | habitual en
Nivel de tensién situaciones
importancia adversas
F % F % F %
Muy poco
importante 33 13 24 10 34 14
Poco
importante 114 46 119 47 107 43
Importante 60 24 67 27 72 29
Muy importante 20 9 17 7 17 7
Sin informacion 15 6 23 9 20 8
Total 250 100 250 100 250 100

Fuente: Elaboracién propia — 2016
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Fuente: Elaboracién propia — 2016

Los datos porcentuales demuestran que un elevado 59% de los estudiantes lo
considera poco importante 0 muy poco importante actuar con desenvoltura y
firmeza en las situaciones de tension; en tanto que la tercera parte
aproximadamente si le confiere importancia. Se refleja que la mayoria de
estudiantes frente a situaciones de tension no logran un desenvolvimiento

adecuado.

En porcentajes similares e iguales de 57% no les es importante mantener su
rendimiento habitual en situaciones adversas; ni la estabilidad en situaciones de
tensién respectivamente; en este caso en desmedro de una reaccion positiva frente
a situaciones adversas o de tension. Y solo algo mas de la tercera parte si le

confiere importancia.

Se precisa por tanto que mas de la mitad de los estudiantes frente a situaciones de
tension o adversas no ha logrado desarrollar la capacidad de enfrentarlas con
desenvoltura, con firmeza y estabilidad; no logrando tampoco mantener un
rendimiento habitual; afectando sus decisiones y reacciones en forma negativa.
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CUADRO N° 14

CAPACIDADES PERSONALES

Capacidad | Capacidad | Capacidad de | Capacidad Capacidad
de aceptar con | de relacion | para actuar
persuasion | facilidad nuevas | con los | con
sin hostilizar | responsabilidades | deméas desenvoltura

Nivel de compaferos
importancia F % F % F % F %
Muy poco
importante 55 22 41 16 18 7 33 13
Paco 79| 32 107 43| 105| 42| 105| 42
importante
Importante 90 36 79 32| 101 41 62 25
Muy 8 3 9 4 6 2| 22 8
importante
Sin
informacion 18 7 14 5 20 8 29 12
TOTAL 250 100 250 100 | 250 100 250 100
Fuente: Elaboracion propia — 2016
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Fuente: Elaboracion propia — 2016

Los datos registrados demuestran que el desarrollo de la capacidad de persuasion
sin hostilizar en los estudiantes como parte del desarrollo de las competencias
sistémicas, mas de la mitad o el 54% de los estudiantes considera que es poco o
muy poco importante; en tanto que solo para el 36% es importante; siendo muy
reducido e insignificante el porcentaje para quienes es muy importante 3% es muy
importante. Comprobandose que es escaso el desarrollo de esta capacidad en los

estudiantes a no considerarla importante.

Respecto a la facilidad de aceptar con facilidad nuevas responsabilidades en los
estudiantes y corroborando los datos obtenidos en los cuadros estadisticos
anteriores, para mas de la mitad o el 59% es poco 0 muy poco importante;
demostrando que la mayoria no ha desarrollado plenamente esta capacidad en

desmedro del desempenio profesional futuro de éstos.

La capacidad de relacion con los demas compafieros €s poco 0 muy poco
importante para un elevado 42% y para el 7% respectivamente, reflejando el
escaso desarrollo de esta capacidad personal en los estudiantes universitarios, en
desmedro de su formacion individual y por ende profesional; sin embargo, para un

significativo 43% es importante o muy importante.

Por otro lado, el 55% de los estudiantes considera que no es importante la
capacidad de actuar con desenvoltura; en tanto que solo algo mas de la tercera
parte le confiere algin grado de importancia. Por lo tanto es una capacidad poco
desarrollada en los estudiantes, lo que desfavorece su desempefio cotidiano y en el
futuro ejercicio profesional; pues solo la tercera parte aproximadamente le confiere
la importancia que tiene y por lo que ha desarrollado esta capacidad personal que

influye en el desempenfio profesional.
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Motivacion | Atraccion | Capacidad Generar
para el | fuerte de Competitividad | buena
estudio conseguir | desempenfar imagen de la
sus otro puesto Universidad
objetivos de trabajo ante el
Nivel de exterior
importancia F % F % F % F % F %
Muy poco
importante 42 17| 57 23| 28 11 70 28 40 16
Poco
importante 100 40 | 77 31| 67 27 107 43 87 35
Importante 75 30| 93 37 | 135 54 40 16 85 34
Muy
importante 15 6 5 2 5 2 20 8 18 7
. 18| 7| 18| 7| 15 6] %13 5| 20 8
informacion
Total 250 | 100 | 250 | 100 | 250 100 250 100 | 250 100

CUADRO N° 15
MOTIVACION Y CAPACIDAD DE CAMBIO Y COMPETIVIDAD

Fuente: Elaboracion propia — 2016

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




GRAFICA N° 15

MOTIVACION Y CAPACIDAD DE CAMBIO Y COMPETIVIDAD

60% - 54%
50%
0 43%
40% 270,
3770
40% - 35% 34%
30% 31%
27% 28%
30% - 23%
0,
20% - 17% 16% 16%
11%
10% - 6% 7% 0 6% S oo %
2% 29
0% T T T T
Motivacion para el Atraccion fuerte Capacidad de Competitividad Generas buena imagen
estudio conseguir sus objetivos desempefiar otro puesto de la Universidad ante el
de trabajo exterior
E Muy poco importante O Poco importante I Importante
Muy importante M Sin informacidn

Fuente: Elaboracion propia — 2016
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En el presente cuadro estadistico se aprecia que respecto a la motivacién para el
estudio, el 40% lo considera poco importante y para el 17% es muy poco
importante; asi sumados estos porcentajes alcanzan a mas de la mitad de
estudiantes que no confieren la importancia que merece; por lo que se afirma el

poco empefio que ponen en el estudio; en desmedro de su formacion profesional.

Respecto al sentimiento de atraccién fuerte para conseguir sus objetivos un
significativo 53% de los estudiantes no lo considera importante ya que le confiere
poca 0 muy poca importancia; asi en estos casos los estudiantes no tienen una
atraccion fuerte por conseguir sus objetivos y solo para el 39% o algo mas de la

tercera parte, opuestamente le confiere la importancia debida.

Con respecto a la capacidad para desempefiar otro puesto de trabajo es
importante para el 54% de estudiantes; mostrando asi el desarrollo de esta
capacidad; lo que demuestra la existencia de esta capacidad; sin embargo, para el
38% es poco 0 muy poco importante; lo que implica el bajo desarrollo de esta
capacidad.

Por otro lado, en relacién a la competitividad en los estudiantes se aprecia que es
poco 0 muy poco importante para un relevante 71% o casi las tres cuartas partes
del total; en tanto que es importante para menos de la cuarta parte o el 24%. Asi, se
infiere que es mayoritario el porcentaje de estudiantes para quienes no es
importante ser competentes; pese a que en este momento es muy demandada.

Finalmente, el generar buena imagen de la Universidad ante el exterior para el
51% es poco o muy poco importante; no confiriéndole la importancia debida;. de
esta forma se evidencia el bajo desarrollo de esta capacidad; no obstante el 41%

opino opuestamente ya que si lo considera importante .

En lineas generales se precisa que estas capacidades sistémicas son en general
poco 0 muy poco importantes para la mayoria de estudiantes sobre todo lo que
respecta a competitividad y motivacion.
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CUADRO N° 16
RESUMEN DEL NIVEL DE ADQUISICION DE LAS COMPETENCIAS

GENERICAS
Competencias Competencias Co_mpetencyafs Comp,etgnmas

Instrumentales | de interrelacion sistémicas
Adquisicion F % F % = %
No poseen competencias 53 21 63 25 50 22
Estan en proceso de
poseer las competencias 148 59 127 3. 165 66
Poseen competencias 49 20 60 24 35 14
Total 250 100 250 100 250 100

Fuente: Elaboracion propia — 2016

GRAFICA N° 16
RESUMEN DEL NIVEL DE ADQUISICION DE LAS COMPETENCIAS

GENERICAS
66%
70
59%
60 - 51%
50 A
40
25% 9
30 - 21% 20% ° 24% 22%
0,
20 - 14%
10
0 T T 1
Competencias Competencias de Competencias
Instrumentales interrelaciéon sistémicas
E No poseen competencias

Fuente: Elaboracion propia — 2016

Se aprecia que la mayoria de estudiantes se encuentra en proceso de adquisicion
de las competencias; tanto en el caso de las instrumentales, de interrelacion
sistémicas; en tanto que menos de la cuarta parte de los estudiantes poseen
dichas competencias.
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3. CORRELACION ENTRE LA METODOLOGIA DOCENTE Y LA ADQUISICION
DE COMPETENCIAS GENERICAS EN LOS ESTUDIANTES

Para la correlacién se aplicé la formula de Pearson, quien establece la escala

y valoracion siguiente:

ESCALA VALORACION
000 Nula
De 0,01 a 0,19 Muy baja
De 0,20 a 0,39 Baja
De 0,420 a 0,69 Moderada
De 070 a 0289 Alta
2 De 0,90 a 0,99 Muy alta
Asi para
1,00 Perfecta
efectuar la

evaluacion de la correlacion se ha utilizado los criterios siguientes:
Positiva (+) ——» Directa

Negativa (-) ——> Inversa

*Correlacion positiva:  Indica una dependencia entre las variables
correlacionadas, se le conoce como: directa o positiva; es decir a medida

gue una aumenta, la otra aumenta en forma proporcional.

*Correlacion negativa o inversa: Indica una relacion de dependencia entre
dos variables; pero inversa (cuando una variable se incrementa la otra

disminuye pero en forma proporcional).

Correlacion de

Metodologia Pearson
docente Sig. -
N 250 0,701***

Comp (_etenmas Correlacion de

Genéricas PearSor

Sig 250 .
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De los indices de correlacién entre las variables metodologia docente y
competencias genéricas se establece que existe una alta correlacion positiva y
directa. Respecto a la fuerza o el grado de estrechez entre estas variables y
segun la tabla de valoracion de Pearson, es de 0,701; por lo tanto se puede
afirmar que es alto el grado de correlacién; o sea a mayor uso de métodos en la
ensefianza aprendizaje mayor desarrollo de las competencias genéricas en los

estudiantes universitarios de la Universidad Andina de Juliaca.

4. DISCUSION DE RESULTADOS

La frecuencia de uso de los métodos expositivos de Conversacion o dialogo,
explicaciéon o relato, de elaboracion conjunta y de trabajo independiente por
parte de los docentes universitarios es regular, ya que en la mayoria de casos
segun los estudiantes los usan con una frecuencia de “a veces”, aunque, en
general no favorecen la participacion activa de los estudiantes y segun Portela &
Morales considera que es preeminente la participacion del docente y es
receptiva la participaciéon de los estudiantes; sin embargo el método de
conversacion o dialogo el método mas usado; aunque si bien son métodos
validos si no son combinados con otros métodos que impliquen la participacion
de los estudiantes los resultados no son totalmente positivos ya que predomina
la participacion activa del docente y pasiva de los estudiantes.

Los métodos reproductivos, son también usados con una frecuencia de “a
veces”; en estos, segun Paneque, los estudiantes se apropian de los
conocimientos ya elaborados reproduciendo los modos de actuacién; sin
embargo, el método explicativo-ilustrativo es el mas usado por los docentes
universitarios este método se basa fundamentalmente en la percepcion,
comprension y memorizacién, segun la mayoria de los estudiantes (cuadro 2);
asi también, la aplicacion del método reproductivo propiamente dicho que
consiste en que los estudiantes a través de modelos resuelven otros en
condiciones idénticas; 0 sea se basan en la repeticidn, este es menos usado por
los docentes

Por otro lado, respecto a la aplicacion de los métodos activos o aquellos que
permiten aprendizajes mas significativos por cuando demandan de una mayor

participacién de los estudiantes lo que hace que sean mas eficientes en el
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proceso de aprendizaje; sin embargo la mayoria de docentes nunca los aplican;
en forma especifica se sefiala que para mas de la mitad de los estudiantes
(cuadro 3) los docentes nunca aplican el método de conversacion heuristica, el
gue el docente organiza la participacion de los estudiantes en la realizaciéon de
determinadas tareas del proceso de investigacion; de igual manera, de igual
forma nunca hacen uso del método heuristico o la realizacion de trabajos
independientes o aprendizaje por descubrimiento con la ayuda del docente; ni
del método de ensefianza problémica, esto pese a los resultados positivos que

implican en el proceso de aprendizaje significativo.

Consecuentemente se afirma que segun la mayoria de estudiantes los docentes
universitarios nunca aplican los métodos activos de ensefianza, esto pese a que
son mas efectivos, ya que al promover la participacion de los estudiantes

permiten un aprendizaje mas significativo.

Ahora respecto a la aplicacion de los métodos de investigacion por los docentes
y que se constituyen en la base fundamental del proceso educativo a nivel
universitarios; al método logico deductivo, cuya estudio va de lo general a lo
particular; nunca es aplicado por la mayoria de docentes universitarios (cuadro
4). De igual manera la mayoria de estudiantes perciben que los docentes nunca
aplican el método de investigacion inductivo (estudia por medio de casos de lo
particular a lo general); de igual forma la mayoria nunca aplican el método
empirico de investigacién que consiste en la comprobacién de un fenémeno
utilizando hipoétesis y un procedimiento sistemético. Comprobandose la escasa
aplicacion de estos métodos en la formacion profesional de los estudiantes

universitarios.

Los resultados obtenidos comprueban lo afirmado por (De Miguel, 2006) “El reto,
en este sentido, es disefiar unas modalidades y metodologias de trabajo del
profesor y de los estudiantes que sean adecuados para que un estudiante medio
pueda conseguir las competencias que se proponen como metas de aprendizaje.
Asi, respecto a las competencias instrumentales y en cuanto a la capacidad de
aprovechamiento Optimo de los recursos por parte de los estudiantes, es
relevante el porcentaje de quienes no dan importancia a la capacidad de
establecer sistemas para el aprovechamiento de recurso; asi también, mas de
las tres cuartas partes de estudiantes (cuadro 5) para quienes tampoco es

importante la estructura y organizacion y distribucion de recursos relacionados a
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tiempo y trabajo. También, aunque en menor porcentajes no es importante
aprovechar sus propios recursos y para mas de la mitad es poco o muy poco
importante el aprovechamiento de los recursos que ofrece la universidad. De
esta manera se afirma que es escaso el desarrollo de la competencias
instrumentales relacionadas a la capacidad de organizar y planificar el

aprovechamiento 6ptimo de los recursos.

Por otro lado, respecto a las capacidades instrumentales relacionadas con la
capacidad de autoconocimiento, adaptacion y negociacion demuestran que
respecto a la capacidad de negociacion en asuntos de clase, la mayoria de
estudiantes le confieren poca 0 muy poca importancia, mostrando su
indiferencia hacia el desarrollo de esta habilidad, en cuanto al autoconocimiento
personal y profesional para un sector importante de los estudiantes es poco
importante; asi también, mas de la mitad de los estudiantes (cuadro 6) no
confieren la importancia plena a la aceptacién de nuevas responsabilidades; asi
también para mas de la mitad es poco o0 muy poco importante la adaptacion a
nuevas situaciones, y es elevado el porcentaje que presenta un escaso
desarrollo de la habilidad para tomar decisiones y resolver problemas sin apoyo
de los superiores; se infiere por tanto la escasa capacidad de liderazgo y
resolucion de problemas, el escaso autoconocimiento personal y profesional que
le permita un mejor desenvolvimiento social y la baja capacidad de adaptacion a
nuevas situaciones en los estudiantes; lo cual no les permite una eficiente
formacion profesional, a partir de la adquisicion de competencias genéricas
profesionales.

En porcentajes que superan la mitad han desarrollado las competencias
instrumentales relacionadas al logro de resultados académicos ya que es para
éstos importante o muy importante lograr un rendimiento habitual frente a
situaciones adversas, resultados de los examenes ultimos y la valoraciéon de los
resultados académicos. Respecto a la capacidad para relacionarse, la mayoria
considera poco o muy poco importante (cuadro 6) la capacidad de comunicacion,
para casi la mitad no le es importante tener la voluntad de trabajar en equipo;
consecuentemente estas competencias instrumentalistas, no se encuentran

desarrolladas en un sector importante de estudiantes.

Por otro lado, respecto a las competencias de inter-relacién relacionadas con la

capacidad de trabajo con otras personas y la capacidad para trabajar en equipo
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para la mitad o mas es poco o muy poco importante respectivamente (cuadro 9);
y respecto a la capacidad de emprendimiento es poco 0 muy poco importante

para la mayoria de estudiantes.

Se precisa por tanto que mas de mitad de estudiantes universitarios no esta
desarrollando la capacidad de autoconfianza o sea la capacidad de lograr que
los demas acepten sus ideas y propuestas a través de la persuasion sin
imposicion; asi, tampoco se encuentra desarrollada la capacidad de liderazgo
en la mayoria de estudiantes ya que no es de importancia para ellos sentirse
satisfechos con la posibilidad de dirigir personas y recursos; esto en desmedro

del logro de las competencias genéricas personales y profesionales.

Con respecto al desarrollo de las competencias sistémicas, segln el grado de
importancia que confieren los estudiantes universitarios, las capacidades de
trabajo para mas de la mitad (cuadro 11) no es importante la capacidad de
concentracion, la capacidad de innovacion, la capacidad de adaptacion y la
capacidad de coordinacién; capacidades dentro de las competencias
sumamente importante en la practica o ejercicio de cualquier disciplina
profesional. Asi, a diferencia de la poca o muy poca importancia que confieren
los estudiantes a las competencias profesionales relacionadas con el
conocimiento, Alex Pavié en su investigacion realizada en Chile a nivel de los
profesionales en ejercicio la mayoria le otorga una alta valoracién a las
competencias profesionales sobre todo a las relacionadas con el conocimiento

(saber).

Por otro lado, respecto a la capacidad de prevision y planificacion para un
elevado porcentaje de estudiantes es poco 0 nada importante; en porcentajes
iguales de 69% los estudiantes confieren poca o muy poca importancia a la
capacidad de resolucion de problemas y a la capacidad de sintesis
respectivamente. De esta manera se comprueba la poca o muy poca
importancia que conceden a las capacidades basicas de trabajo, que como
parte de las competencias sistémicas, se encuentran poco desarrolladas en algo
més de la mitad de estudiantes; en tanto que en porcentajes relevantes los
estudiantes (cuadro 11) no logran un desarrollo pleno de las capacidades mas
avanzadas de prevision y planificacion, de resolucién de problemas, capacidad
de dar soluciones nuevas y originales, y de sintesis; en desmedro de la

formacion profesional.
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El desarrollo de la capacidad de persuasion sin hostilizar en los estudiantes
como parte del desarrollo de las competencias sistémicas, en mas de la mitad
de los estudiantes considera que es poco 0 muy poco importante; asi tampoco
aceptan con facilidad nuevas responsabilidades en los estudiantes, en
desmedro del desempefio profesional futuro de éstos. Para la mayoria de los
estudiantes (cuadro 13) no es importante la capacidad de actuar con
desenvoltura; lo que desfavorece su desempefio cotidiano y en el futuro

ejercicio profesional.

La mayoria de estudiantes no ha logrado desarrollar la actitud frente a
situaciones de tensién o adversidad, ni la capacidad de enfrentarlas con
desenvoltura, con firmeza y estabilidad; no logrando tampoco mantener un

rendimiento habitual; afectando sus decisiones y reacciones en forma negativa.

Se comprueba que existe una alta, positiva y directa correlacion (0,701) entre
las variables: metodologia docente y la adquisicion de competencias genéricas
en los estudiantes universitarios de la Universidad Andina de Juliaca.
Corroborando de esta manera los resultados del estudio realizado por Alcocer,
C., et.al. (2009) en cinco universidades espafiolas, a nivel de docentes, que
concluyeron en que “en las universidades estudiadas la organizacion de las
ensefianzas no se realiza bajo los objetivos de adecuar los métodos de
ensefianza y aprendizaje al objetivo de adquisicion de competencias por los
estudiantes (...)"; por lo que se debe hacer énfasis en los métodos de

aprendizaje de dichas competencias”.
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CONCLUSIONES

PRIMERA.- El nivel de uso de los métodos en la ensefianza de los docentes
universitarios es alto en el caso de uso de métodos expositivos y
reproductivos; en tanto que es medio y bajo el uso de los métodos
activos y de investigacion que promueven una participacion mas

activa de los estudiantes.

SEGUNDA.- La mayoria de estudiantes se encuentra en proceso de
adquisicion de las competencias genéricas; en tanto que casi la
cuarta arte de los estudiantes o el 23% no posee las
competencias genéricas y solo un reducido 20% si posee dichas
competencias.

TERCERA.- Existe una correlacion alta, directa y positiva (0,701) entre la
metodologia docente y la adquisicion de competencias genéricas
en los estudiantes de la universidad Andina de Juliaca;
comprobandose la hipdtesis planteada
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SUGERENCIAS

PRIMERA.- Es necesario motivar y capacitar a los docentes a aplicar los
diferentes métodos en el proceso de ensefianza tanto los métodos
tradicionales como los expositivos y reproductivos como los
métodos activos y de investigacion, para favorecen el logro de

aprendizajes significativos en los estudiantes.

SEGUNDA.- Es importante que la Universidad Andina de Juliaca, atendiendo
esta problematica disefie y ejecute eventos de capacitacion
docente a fin de lograr un mejor conocimiento y destreza para
aplicar los métodos activos y de investigacion orientados a
desarrollar en las estudiantes las competencias que son mas

demandas en el ambito laboral hoy en dia.

TERCERA.- Los docentes deben realizar los ajustes necesarios para
desarrollar las competencias genéricas, que han de adquirir los
estudiantes, segun los cursos de la malla curricular de la Facultad
de Ciencias Administrativas de la Universidad Andina Néstor
Céaceres Velasquez; a fin de lograr en estos un eficiente
desempefio o ejercicio profesional futuro.

CUARTA.- Se deben desarrollar investigaciones orientadas a profundizar el

conocimiento sobre el uso de los métodos docentes y el desarrollo

de las competencias genéricas en los estudiantes.
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TITULO: CAPACITACION EN LA  APLICACION DE METODOS DE
ENSENANZA ORIENTADOS AL DESARROLLO DE COMPETENCIAS
EN LOS ESTUDIANTES

1. FUNDAMENTACION

Es evidente la importancia de la adquisicion de competencias genéricas por
parte de los estudiantes, no solo en la realidad estudiada sino en las diferentes
universidades del pais y del mundo, ya que parte fundamental de la naturaleza
universitaria es precisamente el desarrollo de competencias profesionales
dirigidas hacia el ejercicio en el campo laboral ; sin embargo, esto implica la
necesidad de la transformacion metodoldgica no solo en cuanto a la definicion y
planificacién de las materias; sino fundamentalmente en lo que se refiere a la

aplicacion y renovacion de nuevos métodos de ensefianza.

La investigacion realizada nos conduce a afirmar esta debilidad que
posiblemente refleja la realidad de las demas universidades en la que se da una
mayor incidencia en la aplicacion de métodos expositivos y reproductivos y una
menor aplicacion de métodos activos y de investigacion que permiten de manera
mas eficiente los aprendizajes significativos, en la medida que los estudiantes
participan activamente; de alli que al existir una correlacion directa y alta con la
adquisicion de las competencias genéricas basicas, se considera en la presente
propuesta una mejora sustancial en este aspecto, teniendo en cuenta las

carencias de los docentes a la hora de aplicar dichas metodologias.

2. AMBITO DE EJECUCION
El &mbito de ejecucion esta conformado por los docentes de la universidad

Andina Néstor Caceres Velazquez de la ciudad de Juliaca.

3. OBJETIVO GENERAL
Mejorar los conocimientos tedrico practicos sobre los métodos de ensefianza
universitaria en los docentes para lograr, a través de su aplicacion el

desarrollo de competencias genéricas en los estudiantes.

4.  ACTIVIDADES

a. Presentar el proyecto para su aprobacion a las autoridades pertinentes
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b. Motivar a los docentes a través de medios directos como: entrevistas y
reuniones, complementado con medios impresos como: afiches, boletines,
periédico mural.

c. Establecer cronogramas de talleres de capacitacion, organizar el material y
recursos para su ejecucion.

d. Realizacibn de reforzamiento en informatica y el uso de recursos
multimedia para la aplicacion de métodos de ensefianza.

e. Desarrollo tematico sobre la Valoracion del esmero y del cuidado del
detalle en los trabajos y tareas académicas, que impliquen la aplicacion de

métodos

5. MODELO DE PROCESO
5.1 Andlisis tedrico por parte de los docentes

a. Se pide a los docentes a partir de la revision de los resultados de la
investigacion sobre metodologia docente y competencias en los

estudiantes realicen una revision teorica.

b. A través de exposiciones explican los conceptos basicos.
c. Exponen en una lluvia de ideas ejemplos.

d. Se discuten y realizan plenarios.

e. Se elevan conclusiones finales.

5.2. Talleres sobre Métodos de ensefianza

Formar grupos de trabajo

b. Se les orienta a cada grupo de trabajo desarrollen tedrica y en forma
practica una relacion de métodos.
Exposicion tedrica respecto a los métodos por cada grupo de trabajo

d. Ejecucioén practica de los métodos trabajados por los docentes para que
logren recrearlo en el aula.

e. Realizacion de procesos retro-alimentadores de teoria y practica,
empleando métodos activos con la participacion de los docentes

f. Se analiza la actividad y se realiza una evaluacion conjunta con los
docentes que participan.

g. Se elaboran un documento guia para la aplicacién de los métodos de
ensefanza.

h. Se realizan conclusiones respectivas
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5.3 Estrategias de ensefianza-aprendizaje que fomenten el desarrollo de
competencias
Objetivo:
Potenciar en los docentes universitarios las habilidades para que logren
integrar estrategias didacticas en los cursos que dictan orientadas al

desarrollo de competencias profesionales en sus estudiantes.

Actividades:
a. Se identifican las competencias genéricas que deben alcanzar los
estudiantes
b. Adaptacién de las competencias al desarrollo de cada curso
c. Disefio conjunto de objetivos, estrategias y acciones orientadas al
desarrollo de competencias en los estudiantes.
d. Practica del proceso didactico:
*Planeacion general del proyecto antes de clase
*Definicion de competencias a formar
*Planeacion del proyecto con los estudiantes
*Producto a lograr
*Ejecucién del proyecto
*Evaluacion y analisis grupal

DISENO DE MEJORA

A PLANEACION B. COMPETENCIAS A ‘
GENERAL DEL PROYECTO FORMAR gtffggfggg CON
ANTES DE LACLASE LOS ESTUDIANTES

E. EJECUCION
DEL PROYECTO

F. EVALUACION D. PRODUCTOS
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|. PREAMBULO

El término de competencia laboral surge estrechamente ligado a la Educacion
Superior y aunque fue introducido en el mundo hace mas de 20 afios;
recientemente se ha empezado a escuchar con mayor frecuencia en nuestro medio.
La sociedad actual exige profesionales cada vez mas competentes, profesionales
altamente calificados para desempefiar labores relacionadas a la profesion para la
cual fueron formados.

En este contexto, la importancia de las competencias en el ambito universitario
se ha incrementado de forma muy significativa en los Gltimos afios a consecuencia
del proceso de acreditacion de las universidades y como elemento clave de la
formacion profesional, desechando y mejorando los métodos, técnicas y estrategias
pedagdgicas de corte tradicional, centrada Unicamente en la adquisicion de
conocimientos. Asi, a diferencia de este enfoque tradicional, las competencias
suponen no solo la adquisiciébn de conocimientos, habilidades y destrezas; sino

también de valores, actitudes y motivaciones.

Los recientes desarrollos en sistemas de gestion de la calidad universitaria, han
fomentado que la formacién por competencias se conviertan en la piedra angular
del proceso educativo, convencidos de que la simple definicion de los
conocimientos vinculados a cada materia ya no resulta suficiente; ya que ademas
de lo cognitivo es preciso concretar las habilidades y actitudes en los estudiantes, a

partir del proceso educativo.

De esta forma, un aprendizaje basado en competencias significa establecer las
competencias que se demanda la sociedad actual y que no pueden
ser determinadas unidireccionalmente por la universidad, sin tener en cuenta las
entidades destinatarias como son las organizaciones e instituciones donde los
estudiantes ejercerdn su labor profesional. Entonces, las competencias existen
cuando los conocimientos adquiridos durante la formacion son transferidos de

forma efectiva y se concretan en habilidades y actitudes.

En este sentido, la referencia principal son las competencias laborales que se
requieren, las que constituyen la base fundamental de los requisitos formativos de
los titulados universitarios en su transicion al mercado laboral; por lo que ahora se
espera que las universidades formen a sus estudiantes para que se desenvuelvan
como profesionales flexibles, capaces de enfrentarse a muy diversas situaciones

laborales.
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Este enfoque implica una mejora esencial en la metodologia que implementa
el docente universitario, a fin que favorezca el desarrollo de competencias no solo
instrumentales o de formacion académica propiamente dicha; sino también de
interrelacién social; es decir contextos activos de aprendizaje; sin embargo, esta
situacién supone para muchos de ellos no solo una dificultad afiadida a las ya
inherentes a su trabajo, sino que adicionalmente experimentan otras carencias de
formacion, en el uso de metodologias activas, a la hora de desarrollar sus tareas
diarias.

De alli la necesidad de investigar esta probleméatica orientada al estudio de las
metodologias usadas en el proceso de ensefianza -aprendizaje para el logro de

competencias en el ambito universitario.
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Il. PLANTEAMIENTO TEORICO
1. PROBLEMA DE INVESTIGACION
1.1 ENUNCIADO DEL PROBLEMA

Correlaciéon entre la metodologia docente y el nivel de significado de la
adquisicion de competencias genéricas de los estudiantes del ultimo afio de
la Facultad de Ciencias Administrativas de la Universidad Andina Néstor

Céaceres Velasquez, Arequipa, 2015.

1.2 DESCRIPCION DEL PROBLEMA
1.2.1. Campo, areay linea de conocimiento
*Campo: Ciencias Sociales
*Area : Educacion
*Linea : Competencias genéricas

1.2.2 Operacionalizacion y Analisis de la Variable

VARIABLES INDICADORES SUB INDICADORES
De Conversacion o dialogo
De Explicacion o relato
Métodos Expositivos ” 1
Metodologia De Elaboracion Conjunta
docente De trabajo independiente
(Variable 1) 8 Y _
g teaos Explicativo-ilustrativo
Reproductivos Reproductivo
s De Conversacion Heuristica
Productivos Heuristico
De ensefianza problémica
Légico deductivos
Métodos de Inductivos
investigacion Empiricos
De observacion
Experimental
Competencias Desempefio de trabajo
o Instrumentales
genericas Habilidades de gestion
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(Variable 2) Interrelacion Relaciones interpersonales

Trabajo en equipo

Sistémicas Liderazgo
Motivacion

Capacidad de aprendizaje

1.2.3 Interrogantes Bésicas

¢, Qué metodologias usan los docentes en la formacion universitaria de
los estudiantes de la facultad de Ciencias Administrativas de la

Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez?

¢, Cual es el nivel de significado de la adquisicion de competencias
genéricas que en los estudiantes de la Facultad de Ciencias

Administrativas de la Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez?

¢, Cuél es la correlacion que existe entre la metodologia docente y el nivel
de significado de la adquisicion de competencias genéricas en los
estudiantes de la Facultad de Ciencias Administrativas de la Universidad

Andina Néstor Céaceres Velasquez?

1.2.4 Tipo y nivel de investigaciéon
Es una investigacion de campo y corresponde a un nivel relacional, este
tipo de estudio tiene como finalidad determinar el grado de relacion o

asociacion no causal existente entre dos 0 mas variables?
1.2.5 Disefio de investigacion

El disefio de investigacion es de caracter no experimental, el cual es
definido como:

“Disefios expo facto o aquellos disefios donde las variables

independientes no son manipuladas deliberadamente™.

! Landeau, R. Elaboracién de trabajos de investigacion. Venezuela: Edit Alfa. 2011.
Pag. 54

2 Hernandez, et.al. Metodologia de la investigacion. (52 ed.). México: Mc Graw-Hill.
2010. P4g. 71
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1.3 JUSTIFICACION DEL PROBLEMA

La investigacion es socialmente relevante por cuanto su estudio permitird
conocer y analizar la problemética de la universidad respecto a los factores que
inciden en el desarrollo de competencias génericas durante la formacion
académica, cuyos resultados serdn de utilidad para plantear alternativas
estratégicas que permitan mejorar la calidad en la formacién profesional lo cual
tendrd un impacto social positivo, a partir de un mejor desempefio de los

profesionales.

El estudio tiene relevancia contemporanea por cuanto es un tema de actualidad
y una problematica latente relacionada a las deficiencias en la formacion
académica profesional, cuyos resultados permitiran plantear alternativas de

solucion.

Por otro lado, tiene relevancia cientifica en la medida que su estudio permitira
realizar un analisis sistematico del problema de estudio y con ello la

comprension del mismo.

La investigacion es académicamente relevante por cuanto el estudio permitira
en base a los resultados plantear mejoras en la formacion de profesionales,
tendientes a que éstos logren las competencias requeridas por su profesion y
demandadas por el mercado y tiene utilidad metodolégica, ya que los resultados
de la investigacion permitiran orientar el proceso formativo profesional hacia
una mejora en la calidad académica.

Es un tema original por cuanto ha sido estudiado o no se han realizado

investigaciones anteriormente en esta institucion.

Finalmente la investigacion es viable, ya que se cuenta con el acceso para la
recolecciéon de datos, asi como con los recursos necesarios y el apoyo

institucional requerido.

2. MARCO CONCEPTUAL
2.1 LAMETODOLOGIA DOCENTE

El avance tecnolégico y social acelerado en los ultimos afios ha significado
cambios importantes en todos los espacios; asi en el &mbito de la Educacion
Superior este avance ha implicado necesariamente la puesta en préctica de
nuevas metodologias docente; con el fin de mejorar el aprendizaje del
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estudiante en aras de conseguir una formacién académica e intelectual de

calidad.

Consecuentemente se ha hecho urgente una reformulacién de las
metodologias docentes, basadas en el aprendizaje y no solo en la ensefianza,
como tradicionalmente se realiza; ademas del cambio en el enfoque docente
orientado al desarrollo de competencias en los estudiantes dentro del contexto

actual.

‘Las tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC) contribuyen a
reformular las metodologias docentes al ofrecer nuevas posibilidades en la
produccién y transmision de conocimientos, al permitir el acceso a todo tipo de
informacién actualizada, permitir la comunicacién e intercambio de informacién

entre personas e instituciones™.
2.1.1 Definiciones

En general la metodologia docente es definida como: “Un sistema de
acciones o conjunto de actividades del profesor y sus estudiantes,
organizadas y planificadas por el docente con la finalidad de posibilitar el
aprendizaje de los estudiantes™. También es definida como: el conjunto de
métodos o procedimientos, es la forma de ensefiar en el aula de forma
periddica y sistematica, esta debe ser flexible y a su vez ajustarse a la
forma de aprender de cada estudiante y responder a sus necesidades™.
Entonces se considera en el uso de la metodologia influye la habilidad del

profesional docente para facilitar el desempefio en el aula.

Entendiendo la metodologia como un conjunto de métodos se considera
importante definir los métodos de ensefianza, los que en general son
definidos como: “Los vehiculos de realizaciébn ordenada, metddica y
adecuada de la misma. Los métodos tienen por objeto hacer més eficiente
la direccion del aprendizaje. Gracias a ellos, pueden ser elaborados los
conocimientos, adquiridas las habilidades e incorporados con menor

3 Delgado, A. M.2 y Oliver, R. La evaluacién continla en un nuevo escenario
docente. Pag. 54.

4 Garcia, S. Epistemologia del conocimiento. Pag. 12
5 Ibidem. Pag. 18
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esfuerzo los ideales y actitudes que la escuela pretende proporcionar a sus

estudiantes™:

En este sentido, los métodos de ensefianza son considerados los
recursos necesarios para el proceso educativo, que tienen como fin guiar
hacia un mejor aprendizaje; ya que permiten elaborar conocimientos,
adquirir habilidades e incorporar con menor esfuerzo los ideales y actitudes
gue se deben proporcionar a los estudiantes. Es conveniente clarificar los

conceptos basicos relacionados a esta tematica.

A. El Método: Para Fuentes, H. y otros el método es: “El planeamiento
general de la accion de acuerdo con un criterio determinado y teniendo
en vista determinadas metas” . Entonces es considerado un medio
para lograr un propdsito determinado, es una reflexion acerca de los

posibles caminos que se pueden seguir para lograr un objetivo.

En tanto que el Método de ensefianza se define como: “El conjunto de
momentos y técnicas légicamente coordinados para dirigir el
aprendizaje del estudiante hacia determinados objetivos. El método es
quien da sentido de unidad a todos los pasos de la ensefianza y del

aprendizaje” &

Se desprende, por tanto, que el método es el medio que se utiliza
pedagdgicamente para la orientacion del proceso ensefianza-
aprendizaje. Fundamentalmente la  caracteristica principal es que
dirige la ensefianza hacia un objetivo previsto, el cual va a incluir
ciertas operaciones; asi como un conjunto de acciones orientados a

lograrlo, como son: el planeamiento y la sistematizacion.

El método didactico se define como: “El conjunto légico y unitario de los

procedimientos didacticos que tienden a dirigir el aprendizaje,

6 Monzén, Samuel. Introduccién al Proceso de Investigacion: Métodos de
Investigacién. Pag. 9.

" Fuentes, H. y otros. Fundamentos Didacticos de un Proceso de Ensefianza. PAag.
45.

8 Gonzales Rey, F. Problemas Epistemoldgicos de la Pedagogia. Pag. 13.
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incluyendo en él desde la presentacion y elaboracién de la materia

hasta la verificacion y competente rectificacion del aprendizaje”®

B. La Técnica: La técnica de ensefanza es el eslabén que permite a
la didactica enlazar con el estudiante, el dominio de ella y su mejoria
garantiza el logro de objetivos y metas. Asi, la técnica aplicada en la
didactica posee la herramienta necesaria para implementar el
conocimiento-aprendizaje englobado en métodos y es definida por
Beca Lago, David como: “La manera de utilizar los recursos didacticos
para una efectivizacién del aprendizaje en el educando. Conviene al

modo de actuar, objetivamente, para alcanzar una meta” '°.

En la actualidad, dentro de la Optica constructivista, los procedimientos
que utiliza el docente se identifican con el método didactico y las
técnicas; en tanto que se les denomina estrategias de aprendizaje a
los procedimientos l6gicos que utiliza el estudiante para lograr el
aprendizaje como la observacion, la division, la clasificacion, entre

otras.

2.1.2 Importancia del uso de la metodologia de ensefianza

La sociedad actual se ha denominado la sociedad del conocimiento por lo
que a su vez es considerada la sociedad del aprendizaje; lo que implica que
se encuentra ligada a la comprension de los aprendizajes desarrollados
durante toda la vida; o sea de aprender permanentemente, a partir del cual
la persona es capaz de manejar los conocimientos, actualizarse y
actualizarlo, seleccionar los conocimientos apropiados segun su necesidad,
lo que ha conllevado a la importancia de desarrollar metodologias que

permitan el logro de los aprendizajes.

“Toda ensefianza en educacion superior, pretende crear un proceso de
aprendizaje en un contexto dado (recursos disponibles, caracteristicas de

los estudiantes, etc.) y en un momento determinado en funciéon de los

° Salkid, N. Métodos de Investigacion. Pag. 45.

10 Beca Lago, David. Epistemologia y Estrategias Didacticas. Pag. 21.
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objetivos fijados tanto al nivel de una asignatura concreta como al nivel del

proyecto formativo global”.'?

Esta situacion implica que se tenga que abordar el papel que tiene el
aprendizaje a nivel universitario en esta sociedad del conocimiento; sin
embargo, es conveniente tener en cuenta que hay ciertas tendencias de
asumir que hoy se constituyen en retos que la sociedad del conocimiento
esta formulando al contexto universitario. "En primer lugar, el saber es cada
vez mas extenso. Estos rasgos caracteristicos sobre la naturaleza del
conocimiento que debe ensefiarse y aprender en la universidad conducen a

una concepcion “perspectivista” del conocimiento™2.

Por tanto la aplicacion de la metodologia docente debe tener presente
“hacia dénde” queremos ir (Perfil Formativo), de “donde partimos”. Sin este
punto de referencia basico perderiamos el sentido principal de nuestra labor
como profesores: ayudar, facilitar a los estudiantes, que parten de una
situacion real respecto a su formacion, en el mas amplio sentido de la
palabra, a que lleguen a ese punto final de referencia que son los objetivos
educativos, tanto de nuestra disciplina concreta, como del Proyecto

Educativo Integrado, en su conjunto®®.

En general la totalidad de los autores son conscientes de la necesidad de
renovacion de la ensefianza en la educacion superior para adaptarla al
nuevo escenario de convergencia; asi, el proceso de aprendizaje es
continuo a lo largo de vida y que cada individuo debe abordar este proceso
de aprendizaje de forma auténoma. Por lo tanto, implica importantes
cambios que afectan plenamente el proceso educativo, cambia el estilo del
profesor universitario, pasando de ser un transmisor de conocimientos a un
profesor-tutor, orientador y generador de aprendizajes competenciales,
cambia el tipo de relacion entre el docente y el estudiante, pasando de una
relacion de autoridad a una relacion de ayuda.

11 Fernandez, Amparo. Nuevas Metodologias Docentes. Pag. 98.

12 Tébar, Lorenzo. Hacia un nuevo paradigma Pedagdgico para la educacién en las
aulas. Disponible en: psicologiaporlavida.blogspot.com.

13 |bidem.
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Debe permitir a los estudiantes cambiar de curso con més facilidad y
aumentar la movilidad dentro de los sistemas nacionales e internacionales y

convertirse en un escenario donde;:

a. Los estudiantes deben adquirir las competencias que les permitan la
adaptacion a un entorno dindmico en continuo desarrollo econémico y

social.

b. Las Tecnologias de Informacion y Comunicacién deben proporcionar
oportunidades para la creacion de nuevas formas de ensefianza y

aprendizaje.

c. El estudiante debe tener un enfoque multidisciplinario capaz de trabajar
en equipo y en ambitos multiculturales y asumir un compromiso ético con

la sociedad.
d. El estudiante pasa a ser el protagonista en el proceso de aprendizaje.

e. El espacio de educacion superior debe internacionalizarse.

2.1.3 CLASIFICACION GENERAL DE LOS METODOS DE ENSENANZA
En general los métodos se clasifican en tres grandes grupos:

a. Métodos de Investigacion: Son métodos que buscan acrecentar o

profundizar nuestros conocimientos.

b. Métodos de Organizacién: Trabajan sobre hechos conocidos y
procuran ordenar y disciplinar esfuerzos para que hay eficiencia en lo

gque se desea realizar.

c. Métodos de Transmision: Destinados a transmitir conocimientos,
actitudes o ideales también reciben el nombre de métodos de
ensefianza, son los intermediarios entre el profesor y los estudiantes en

la accién educativa que se ejerce sobre éste Ultimo**.

2.1.4 Caracteristicas de los Métodos utilizados en la ensefianza de

Educacion Superior

A. Métodos Expositivos

14 Castafieda, Sandra. Evaluacion del Aprendizaje en el nivel universitario. Pag. 41.
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Este método es el mas comun y tradicional en la ensefianza y se basa
fundamentalmente en la actividad casi exclusiva del docente, bajo un
contexto de pasividad y receptividad del estudiante. “Consiste en una
explicacién oral del profesor, habitualmente apoyada con recursos
visuales, como esquemas, cronologias, presentaciones en programas
como el Power Point, imagenes proyectadas, etc., entre otros.. La
exposicion oral puede estar salpicada o eguida de preguntas al

alumnado, para comprobar si se ” ha entendido” lo explicado”*®

Cabe sefalar que una variante lo constituye la presentacién de laminas
y esquemas que ofrecen posibilidades para destacar relaciones. la
lectura colectiva del libro de texto, en la que el docente distingue las
frases o conceptos que pueden ser nucleares en la lecciéon y al concluir
es habitual la realizacion de ejercicios individuales o grupales sobre lo
leido. Otra forma amena de la aplicacion de este método es a través de
la visualizacion de alguna pelicula o bien se programan salidas,
acompafadas de guias de observacidn; o sea necesariamente estos
métodos deben emplear procedimientos de control, esto con el fin de
conocer si el estudiante esta siguiendo la logica de la explicacion.

De esta forma la base metodolégica se sustenta en el conocimiento
estructurado, ordenado o blindado a cualquier especulacion, que el
alumnado debe aprender generalmente memarizan sin analizar la

naturaleza del conocimiento que se aprende.

“Los métodos de ensefianza expositivos se caracterizan porque en ellos
predomina la participacion activa del profesor, mientras que la
participacion de los estudiantes es eminentemente receptiva. Su
importancia radica en las potencialidades instructivas y educativas que
se derivan de la palabra y la actuacion del profesor, cuya tarea no es
decir todo lo que sabe acerca del tema de estudio, sino escoger aquello
gue es esencial y necesario para su comprension. Este método se utiliza

principalmente en la conferencia”®.

15 Prats, J.; Prieto-Puga, R.; Santacana, Joan. Didactica de la geografia y la historia.
Espafa. Pag. 56.

16 Portela, G. & Morales, I. Los Métodos y Técnicas Participativas en el Proceso
Ensefianza Aprendizaje. Pag. 124
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Algunos de estos métodos son:

a. Conversacion o didlogo: Basicamente consiste “en que el proceso
de la ensefianza se realiza mediante un intercambio de preguntas y

respuestas entre maestro y estudiantes™7.

Para la aplicacion de este método es necesario que los estudiantes
tengan algun conocimiento del contenido objeto de estudio, ya que no
puede haber conversacion; si una de las partes no conocen o0
desconocen sobre el tema, es asi que este método va a apoya
fundamentalmente en la experiencia que tenga el estudiante; asi
como en los conocimientos previos de los estudiantes, la que se

realiza a través de las interrogantes que formula el docente.
Presenta las caracteristicas siguientes:

+ La comprension de los temas a partir de la conversacion y por ende
la asimilacion de estos.

7
%

Se formulan una serie de preguntas con el fin de poder elaboran
conjuntamente el docente con los estudiantes, quienes participan
activamente del proceso; cabe sefialar que en la aplicacion de este
método tiene vital importancia un adecuado planteamiento de las
preguntas; asi como las respectivas exigencias de respuestas en
los estudiantes

7
°o

El docente formula las preguntas a los estudiantes en el salon, esto
con la finalidad de que estos se preparen para emitir una
respuesta; es importante tener en cuenta que las preguntas seran
cortas y motivadoras para lograr despertar la atencion de los
estudiantes.

7
°

Las preguntas en lo posible no deben ser ambiguas, ni muchas a

la vez.

7
°

El docente es el encargado de dirigir la aplicaciéon del método
impulsando en forma ordenada la participacion de todos los

estudiantes.

17 Garcia, Julia. Los métodos de ensefianza y su contribucién al desarrollo de la
actividad y la independencia cognoscitiva. Pag. 78.
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< EIl docente debe tomar una actitud permanentemente activa, sea
corrigiendo 'y puntualizando los temas que no estén lo
suficientemente claros, explicando los hechos de manera
cientifica; ademas de introducir otras técnicas y el uso de
materiales con fines de motivacion y enriquecimiento de los

conocimientos desarrollados.

7
°

Este método permite relacionar los conocimientos previos con los
conocimientos nuevos, de tal manera que conduzcan a Ssu

reafirmaciéon y comprobacion.

% La aplicacibn de este método permite al docente conocer los
conocimientos previos que tienen los estudiantes sobre la temética

gue se esta desarrollando.

% Las preguntas adquieren vital importancia por lo que en su
estructura el docente debe tener presente las diferentes reglas
gramaticales (el pronombre ira al principio), deben temer una Unica
interpretacién; asi también, deben permitir la comprension y deben

motivar el pensamiento critico en los estudiantes

b. Métodos de Explicacion: También conocido como el método de
relato “mediante la cual el profesor trasmite nuevos conocimientos, se
diferencia de la conversacion porque es una exposicion precisa del
material de estudio sin la participacion activa de los estudiantes, sobre
la base del analisis de hechos y demostraciones, incluyendo ademas,

la formulacion de conclusiones™®
Presenta como caracteristicas las siguientes:

% El docente a través de su aplicacion estimulara el desarrollo de la
actividad, esto independientemente de que se haga uso de
materiales, con la finalidad de que los estudiantes asimilen la

tematica desarrollada.

+ Durante y/o al final de la exposicion de los temas se da oportunidad a
gue los estudiantes formulen preguntas; asi también, el docente

puede formular preguntas, presentar laminas u otros objetos como

18 Cafiedo, C. & Caceres, M. Fundamentos Tedricos para la implementacion de la
didactica en el proceso ensefianza aprendizaje. En: http://www.eumed.net
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recursos de apoyo, con el fin de llamar la atencion y motiven al

estudiante, favoreciendo su aprendizaje.

% Al aplicar el método y durante la explicacion es conveniente se base
en la experiencia de los estudiantes.

% En la aplicacion del método la mayor dificultad, como en casi la
mayoria de métodos, es el mantener todo el tiempo la atencion de
todos los estudiantes; de alli que es importante alternarlo con otros

métodos.

c. Método de Elaboracién Conjunta o dialogados: Es por excelencia es
la conversacion o dialogo, este es un método expositivo que tiene como
caracteristica la participacion de los estudiantes. “Este método incorpora
la opinidn, la pregunta, el razonamiento del otro al asunto que se quiere
aprender, a la idea que se quiere estudiar, al concepto que se desea
aclarar; pues es método que reconoce y reclama la participacion del
estudiante que pregunta, interviene, opina, participa en la elaboracion del
conocimiento y de su propia formacion™®. Entonces a través de la
aplicacion de este método se propicia la opinion de todos, las que son
escuchadas con respeto y atencion, integrando los saberes en nuevos

conocimientos.

Los métodos de ensefianza de elaboracion conjunta o dialogados
constituyen una forma intermedia entre los métodos expositivos y de
trabajo independiente; pues en este método hay una participacion activa
de ambos sujetos, o sea, del profesor y el estudiante, y se aplica en los

seminarios.

d. Método de trabajo independiente: En general “es el conjunto de
actividades que los estudiantes pueden realizar correctamente la tarea y
la solucién, aplicar los conocimientos y capacidades sin la intervencion u

orientacion directa del profesor’?,
Se puede caracterizar por:

*La Actividad, la creatividad y la independencia.

19 Medina, Meddfilo. Historia comin, memoria fragmentada: la ensefianza de
nuevos conocimientos. Pag. 34.

20 Regueira, I. & Guadamuz, A. Teoria de la Ensefianza. Pag. 25.
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*Los elementos del trabajo independiente se relacionan entre si.

*La explicacion se da en forma clara y precisa respecto a todo el

proceso.

*Se forma a los estudiantes en habitos tanto técnicos como organizativos

orientados hacia el cumplimiento de la tarea.

*Formula tareas que demandan para resolverlos de esfuerzo mental.
*El tiempo destinado a la ejecucion de las tareas es dosificado.

*La direccion del trabajo independiente es asumida por el docente.

*Se controla el trabajo y resultado.

Los principales métodos de trabajo independiente de los estudiantes son:

% La observacion, “este método de trabajo independiente contribuye al
desarrollo de las capacidades intelectuales de los estudiantes.
Observar no quiere decir simplemente mirar y luego reproducir lo que
se ha visto. Esta consiste en la percepcién sensorial directa de los
objetos y fendémenos, orientada hacia un fin determinado™. La
observacién presenta en general un caracter selectivo de alli que el
estudiante debe concentrar toda su atencién la actividad que realiza;
de no cumplirse con este requisito la observacion podria convertirse
en una simple contemplacion, lo que conducira a percepciones
subjetivas y superficiales. De esta manera la observacion solo sera

efectiva cuando estén listos para realizarla.

7
°

El experimento, es un método que incluye basicamente
demostraciones o ilustraciones de caracter experimental realizadas
por el docente o por los estudiantes pero bajo la asesoria docente por
su contenido y proceso el experimento es mucho mas rico que mas
rico que el método de observacion, ya que permite acercar a los
estudiantes a la esencia del fendbmenos, a que puedan comprender las
relaciones de causa entre los fendmenos, permitiendo de esta manera
un conocimiento mucho mas profundo de los contenidos curriculares.

La aplicacion de este método permite que los estudiantes desarrollen

la observacion y tengan habitos relacionados a la experimentacion de

2 Garcia, Julia.
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los fenbmenos; como la mayoria de métodos, durante su aplicacion, se

puede combinar con otros métodos.

Entonces, los métodos de enseflanza basados en el trabajo
independiente fundamentalmente se caracterizan porque la actividad del
estudiante pasa a un primer plano, es éste quien trabaja intensamente
para solucionar la tarea que el profesor le encomendo; asi, se sustenta en
el principio de que la préactica es la base del conocimiento y se emplea en
las clases précticas y la educacion en el trabajo.

B. Métodos Pasivos o Reproductivos: Los métodos reproductivos o también
denominados pasivos se caracterizan porque los estudiantes no participan
activamente en el proceso ensefianza aprendizaje, limitAindose a la
reproduccion o repeticion de lo conocido; limitando el desarrollo cognitivo en
los estudiantes. “En un nivel reproductivo los educandos se apropian de los
conocimientos ya elaborados y reproducen los modos de actuacién que ya
conocen. Estan dirigidos a la repeticion del contenido de ensefianza y se
utilizan a partir de un modelo o forma practica, y repiten los pasos seguidos

por el profesor”?2,
Entre los métodos pasivos se encuentran principalmente:

a. El explicativo-ilustrativo: “Presupone, la utilizacién de fuentes y medios
de informacion, tales como la palabra del profesor, la lectura de
documentos e inclusive grabaciones; la exposicion de objetos naturales
y otros medios de ensefianza”?®. Este método se basa siempre, como
elemento caracteristico, en la percepcion, la comprension y la
memorizacion; es uno de los tipos de métodos que mas favorecen la
utilizacién o aplicacion de los conocimientos en los estudiantes; sin
embargo, no debe excederse en su uso ya que tiene como base la
reproduccion de los conocimientos que imparte o transmite el docente.
Su uso es muy variado puede ser a través de: descripciones,

narraciones, ejercicios o lectura de textos, etc.

b. El Reproductivo propiamente dicho: Se basa fundamentalmente en

que el docente dota a los estudiantes de un modelo, de una secuencia

22 paneque, Ena. Ob. cit. Pag. 39.
2 Cafedo, C. & Caceres, M. Ob. cit.
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de acciones o algoritmo, sugerentes para poder resolver alguna

situacion que presente condiciones o caracteristicas idénticas.

C. Métodos Activos o Productivos
“En ellos predomina la participacion activa de los estudiantes, lo que les
propicia el desarrollo de la independencia cognoscitiva y la capacidad
creadora. En el nivel productivo, los estudiantes aplican los conocimientos
y habilidades que poseen, en situaciones nuevas para él y buscan la
solucion. En el nivel de creacion, los educandos son capaces de descubrir
los contenidos nuevos en las situaciones que se les presentan, sin

disponer de los conocimientos suficientes para ellos™,
Dentro de este se encuentran:

a. Conversacion Heuristica o de Busqueda Parcial: En la aplicacion de
este método el docente tiene a la organizacion de la participacion de
los estudiantes durante el desarrollo de la investigacion, de tal manera
gque se acerque progresivamente al proceso investigativo.
Fundamentalmente este método se basa en la creatividad tanto en la
ensefianza como en el proceso de aprendizaje, estimulando que los
estudiantes desarrollen la habilidad de resolver nuevas tareas
educativas; orientado por tanto a que en el mayor nivel posible los
estudiantes asimilen los conocimientos y pueda posteriormente
aplicarlos en la vida cotidiana, dando respuesta a los diferentes

problemas de la vida.

El hombre, parte de la conciencia que tiene del problema, para luego
disefiar un plan de solucion, luego ejecutarlo a fin de comprobar su
validez; cabe sefialar que el logro de esta habilidad en los estudiantes,
requiere de un proceso educativo progresivo que se inicia con tareas
sencillas para luego introducir tareas mas complejas.

b. Heuristico: Este método se caracteriza fundamentalmente por la
realizacion de trabajos con caracter independiente por parte de los
estudiantes, para lo que el docente previamente  organiza la
participaciéon durante las actividades sistematicas de investigacion

previamente planificadas; siendo el estudiante quien progresivamente

24 Vazquez, L. Abogan estudiantes por el rescate de métodos de Ensefianza mas
creativos. Pag. 67.
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llega al descubrimiento de los nuevos conocimientos; esto con la ayuda

y asesoria del docente.

c. Problémicos o de la ensefianza problémica: “Constituyen etapas en
el proceso de desarrollo de la actividad cognoscitiva de los estudiantes,
de forma independiente y creadora. Estos métodos se deben considerar
como un subsistema dentro del sistema de métodos de ensefianza y
aunque existen distintos criterios acerca de su clasificacion, los mas
generalizados son: la exposicion problémica, la busqueda parcial, la

conversacion heuristica y el investigativo?®

La ensefianza problémica cuenta de un cuerpo de categorias y métodos

problémicos:

*Las categorias de la ensefianza problémica como peldafios del
conocimiento, permiten a los estudiantes descubrir y conocer el objeto
de estudio y llegar a su esencia: reflejan los momentos mas importantes
en el proceso productivo de asimilacién de la verdad en el proceso de

enseflanza-aprendizaje.

*La situacién problémica es un estado psiquico de dificultad que surge
en los estudiantes cuando, ante un planteamiento o una tarea que se les
oriente, no pueden explicar el nuevo hecho mediante los conocimientos
gue tiene o los procedimientos que ya conoce, por lo que deben hallar

un nuevo procedimiento para actuar.

*Constituye la contradiccion entre lo conocido y lo desconocido, que
funciona como fuente de desarrollo de la actividad cognoscitiva. En la
situacion problémica se pueden destacar dos aspectos importantes: uno
gue representa lo conceptual (la contradiccion) y otro que radica en lo
motivacional (la necesidad de darle solucion).

*La asimilacion por los estudiantes de la contradiccion, expresada en la
situacion problémica, constituye el problema docente. Es un reflejo de la
contradiccion l6gico-psicolégica del proceso de asimilacion, lo que
determina el sentido de la basqueda mental, no solo despierta el interés

% Salazar, R. La simulacion como método de Ensefianza y aprendizaje. Pag. 95.
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por la investigacion; sino también, el deseo de descubrir lo desconocido,

conduciendo de esta manera a la asimilacion de nuevos conocimientos.
Algunos de estos métodos son:

- Método problémico de busqueda parcial:;, En la aplicacion de este
método es el docente quien va a exponer las contradicciones y si bien no
es quien los resuelve, va a estimular la busqueda de la solucién por
parte de los estudiantes; quienes contaran con la orientacion y direccién
del docente; de esta manera los estudiantes realizan diferentes
actividades que consisten en el andlisis de documentos o materiales,
ejecutan practicas, realizan resumenes, etc. Cabe sefialar que las
fuentes pueden ser reales o virtuales.

- La conversacion heuristica: En la aplicacion de este método el docente
prepara previamente la busqueda parcial; aunque también suele basarse
en alguna experiencia que anteriormente hayan tenido los estudiantes o
de lo contrario se trabaja una exposicion problémica con la formulacion

de interrogantes.
D. Métodos de investigacién

En la aplicacion de este método se tiene como principal meta que los
estudiantes desarrollen en forma tedrica y préactica cada una de las
etapas que propone el meétodo cientifico, para el desarrollo de la
investigacion. Algunas actividades son; la observacion, el uso de fuentes
primarias y secundarias, aplicar diferentes instrumentos, hacer practicas en

laboratorios, entre otros.

En general se plantean como etapas para la aplicacion de este método los

siguientes.

Para la aplicacion de este método se plantean las siguientes etapas:

La eleccion y formulacion del problema de investigacion, seguido de la
formulacion de los objetivos, disefio y plan de comprobacion de la hipétesis,
revision bibliografica, ejecucion del proceso planificado o aplicacion de
técnicas e instrumentos de recoleccién de datos (encuesta, observacion,
entrevista, etc.), sistematizacion de resultados, adjuntando las respectivas

conclusiones.
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Por otro lado, segun la forma de razonamiento, coordinacion de la materia,
concretizacion de la ensefianza, sistematizacion de la materia, actividades
del estudiante, globalizacién de los conocimientos, los métodos se clasifican

en:

a. Método Légico Deductivo: Es cuando el asunto estudiado procede de lo

general a lo particular.

b. Método Inductivo: Es cuando el asunto estudiado se presenta por medio
de casos particulares, sugiriéndose que se descubra el principio general

que los rige.

c. El método empirico: El término empirico proviene del griego antiguo
Eutteipia, el que a su vez deriva de éu que significa “en” y tteipia que
significa “prueba”; por lo tanto son los datos de caracter empirico que son
extraidos tanto de las pruebas acertadas como de los errores, es decir,

de experiencia.

d. El método de observacion u observacion cientifica: Es aquel en la que
el investigador considera los fendbmenos tal como se presentan, sin
modificarlos ni actuar sobre ellos y se restringe a la observacién de
determinados fenédmenos; su principal objetivo es la comprobacion de un
fendbmeno; por lo que parte de una hipoétesis previa; asi su procedimiento
tiene un caracter sistematico. Su propdsito es precisar con exactitud las
variaciones relacionadas con la hipotesis.

2.2 ADQUISICION DE COMPETENCIAS EN EDUCACION SUPERIOR
2.2.1 DEFINICIONES

En general la competencia es definida como: “La capacidad para responder a
las demandas y llevar a cabo tareas de forma adecuada. Cada competencia se
construye a través de la combinacion de habilidades cognitivas y practicas,
conocimiento (incluyendo el conocimiento tacito), motivacion, valores, actitudes,

emociones y otros componentes sociales conductuales™®.

Las competencias académicas en la universidad son definidas como: “Una
combinacion de conocimientos, habilidades (intelectuales, manuales, sociales,
etc.), actitudes y valores que capacitardn a un titulado para afrontar con

% Hofstadt, Carlos & Gomez José Ma. Competencias y habilidades profesionales
para universitarios. Pag. 31
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garantias la resolucién de problemas o la intervencién en un asunto en un

contexto académico, profesional o social determinado”?’

Consecuentemente se puede afirmar que las competencias estan presentes en
el momento en que los conocimientos adquiridos durante la formacién son
transmitidos de manera efectiva y oportunamente al lugar de trabajo. Asi, la
competencia puede ser medida, ya que viene a ser el resultado de un
aprendizaje en el cual se han logrado e integrado tanto los conocimientos
especificos como las capacidades, habilidades, actitudes y valores, todo lo que

va a permitir que la persona se desarrolle en los diferentes entornos.

2.2.2 ASPECTOS BASICOS DE LAS COMPETENCIAS EN EL AMBITO
UNIVERSITARIO

Este termino de competencia considera los aspectos fundamentales

siguientes:

a. El nivel de dominio en la persona con relacion a alguan conocimiento; por
ejemplo la competencia informatica, una competencia social, etc.; sin
embargo, el nivel de dominio no es el mismo existen varios que van desde

el béasico hasta especialista.

b. Un dominio que implica la capacidad para utilizar el conocimiento en

actuaciones practicas.

c. Un dominio que abarca tanto dimensiones vinculadas al perfil de cada
titulacion como a dimensiones vinculadas a capacidades genéricas propias

de la Educacion Superior.

En este contexto las competencias determinan capacidades a adquirir en tres
ambitos: El conocimiento, que permitira dominar y diferenciar conceptos,
teorias, modelos y métodos; la ejecucion, que esta referida la saber ejecutar
en la practica; asi también el saber operativizar un plan, etc.; y la actitud
basicamente relacionada a la ética y las habilidades sociales, entre las mas

importantes.

Entonces, ser competente demanda que la persona domine cierto
conocimiento; pero también el saber aplicar procedimientos o instrumentos;

asi como adoptar una forma especifica y peculiar de actuar.

27 MEC. Borrador de propuesta Directrices para la Elaboraciéon de Titulos
Universitarios de Grado y Méaster. Pag. 86.
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2.2.3 CLASIFICACION DE COMPETENCIAS
En general Matha Alles las clasifica en:

A. Las competencias generales
Estas son definidas como: “Aquellas que se consideran necesarias en
todo tipo de trabajo, ya sea en un empleo o0 en una iniciativa propia para la
generacion de ingresos. Se caracterizan por no estar ligadas a una ocupacion
en particular. Son ejemplos de ellas: el trabajo en equipo, la toma de
decisiones, la resolucion de problemas, el conocimiento del entorno laboral y
el manejo de procesos tecnoldgicos basicos?.
Las competencias generales, estan basadas en los niveles de adquisicién
de las diferentes habilidades en el proceso de evolucion profesional.

B. Competencias Especificas:

“Son aquellas necesarias para el desempefio de las funciones propias de las
ocupaciones del sector productivo. Poseerlas significa tener el dominio de
conocimientos, habilidades y actitudes que conllevan al logro de resultados de
calidad en el cumplimiento de una ocupacion y, por tanto, facilitan el alcance
de las metas organizacionales”. Entonces son aquellas que se relacionan de

forma concreta con el puesto de trabajo.

C. Competencia de Conocimiento: Se refiere a “aquellas capacidades que
deben tener los denominados “trabajadores del conocimiento™; es decir,
ejecutivos, profesionales y especialistas de empresas u organizaciones cuyo
producto o servicio depende principalmente del conocimiento, como son los
centros de investigacion, las consultoras, las asesorias de cualquier tipo, las

firmas profesionales, etc.
En el ambito académico, las competencias universitarias son clasificadas en:

A. Transversales o Generales: son las propias del perfil profesional y que
son responsabilidad se desarrollen en todas las asignaturas. “Las
competencias transversales son aquellas comunes a la mayoria de

profesiones y que se relacionan con la puesta en practica integrada de

28 Alles, Martha. Gestion por competencias. El Diccionario. Bs. As. Pag. 120
2 |bidem. Pag. 121

%0 Arguelles, Antonio. Competencias Laborales y Educacién basada en Normas de
Competencia. Pag. 78.
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aptitudes, rasgos de personalidad, conocimientos y valores adquiridos™?.
Asi, este enfoque funcional contribuye a una perspectiva mas amplia de las
competencias.

Segun el modelo del Proyecto Tuning divide las competencias

transversales en: instrumentales, interpersonales y sistémicas.

Figura 1

Clasificacién de las competencias

[COMPETENCIAS}

[
i Genéricas
[Especd‘icasj [(transv ersales)
[

|
Instrumentales Interpersonales

a. Competencias instrumentales: Son capacidades de caracter cognitivo,

metodolégico, técnico y linglistico que son requeridas para la
comprension, la construccién, el manejo; asi como el uso critico; todo lo
gue debe estar ajustado a las peculiaridades de las distintas practicas
profesionales, lo que incluye métodos, procedimientos, técnicas e
instrumentos especificos de cada profesion. De esta manera estas
competencias estan configuradas por las capacidades y la formacion
profesional; o sea tanto los conocimientos basicos de caracter general
como los especificos de cada profesion; asi también incluye la
capacidad de andlisis y de sintesis, la capacidad requerida para la
organizacion y planificacion de la resolucion de problemas y la toma de

decisiones, entre las mas importantes.

b. Competencias interpersonales: Se refiere a las capacidades
individuales que estan relacionadas con la expresién de los propios
sentimientos, las habilidades para la critica a los demas vy la propia
critica; asi también incluye las destrezas sociales como el trabajo en

equipo, el compromiso ético o social.

31 Gémez, J., et.al. Competencias profesionales en los titulados en la UMH. Elche.
Pag. 37.
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“Las competencias interpersonales se relacionan con las habilidades de
relacion social e integracion en distintos colectivos, asi como la
capacidad de desarrollar trabajos en equipos especificos y
multidisciplinares (interaccion social y cooperacion): Capacidad de
critica y autocritica, trabajo en equipo, habilidades interpersonales,
capacidad para comunicarse con expertos de otras areas, apreciacion
de la diversidad y de la multiculturalidad, habilidad para trabajar en un

contexto internacional, etc.”%?

c. Competencias sistémicas: Se refieren a aquellas destrezas y
habilidades relacionadas con el sistema en general e implica una
adecuada combinaciéon de la comprensién, con la sensibilidad y el
conocimiento necesarias, previa a la adquisicion de competencias
instrumentales e interpersonales; estas permitiran que la persona
observa la integracion de las partes en un todo, relacionadas y
agrupadas). Entonces estas competencias se refiere a las cualidades
individuales, por ejemplo la motivacion en el trabajo, la capacidad de
aplicacion de los conocimientos tedricos a la practica concreta, las
habilidades para investigar, la capacidad de poder aprender y adaptarse
a situaciones nueva, la imaginacion o creatividad generando nuevas
ideas, la capacidad de liderazgo, etc. Todas integrantes de un perfil

emprendedor.

B. Especificas: son el contrapunto y deben hacer explicitos los resultados de
aprendizaje de una asignatura.

Las competencias especificas se dividen en tres clases: las académicas o
relativas a conocimientos teéricos (saber); las disciplinares o conjunto de
conocimientos practicos requeridos para cada sector profesional (hacer); y,
finalmente, las de ambito profesional, que incluyen tanto habilidades de
comunicacion e indagacion o de aplicacién al ejercicio de una profesién

concreta (saber hacer).

32 Tébar, Lorenzo. Ob. cit. Pag. 67
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CLASES DE COMPETENCIAS

Instrumentales
TRANSVERSALES Interpersonales

Sistémicas

Académicas
ESPECIFICAS Disciplinares

Profesionales

2.2.4 METODOLOGIA DOCENTE Y COMPETENCIAS UNIVERSITARIAS

Es importante el conocimiento de las caracteristicas actuales del mercado de
trabajo ya que estan hacen que la universidad no tiene que limitarse a
proporcionar al estudiante Unicamente formacion académica para una

titulacion; sino ofrecer una educacion integral.

“Desgraciadamente, en muchas ocasiones las universidades encuentran un
concepto de estudiante pasivo, que no comienza a preocuparse por su
futuro laboral hasta que termina su titulacion. Este modelo tradicional esta
demostrando que no garantiza los resultados esperados por los estudiantes y
son muchos los casos de recién titulados que trabajan en puestos de baja
calificacion, en espera de encontrar un trabajo mas acorde a sus aspiraciones

y en el poder desarrollarse profesional y personalmente™?,

Asi los estudiantes, en muchas ocasiones no aprovechan lo suficientemente
la formacion profesional, sea por no considerar la importancia e implicancia
gue tendra en su futuro profesional o por el desconocimiento del valor de
estas.

A nivel de los docentes “la definicion de las competencias debe esta explicita
y de manera clara en el programa, de tal forma que el estudiante sepa qué se
espera de él, aunque, cabe aclarar que su grado y modo de concrecion y

exposicion dependerd de cada asignatura®. Esta tarea exige del profesor

%3Delgado, A. Competencias y disefio de la evaluacion continua y final en el Espacio
Europeo de Educacion Superior. Pag. 21.

3 |bidem. Pag. 74
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reflexion; no basta con poner un listado de competencias. La adquisicion de
competencias estd muy ligada a la practica; pues los docentes deben
distinguir por lo tanto distintos tipos de préactica: la practica ligada al
desarrollo de la asignatura, ligada al ejercicio profesional, etc.; deben estar

disefiadas en cada asignatura.

Adquiere por tanto especial importancia la organizacion de las ensefianzas,
las cuales deberadn hacerse teniendo en cuenta los principales objetivos

siguientes:

a. Adecuar los métodos de ensefianza y aprendizaje al objetivo de

adquisiciéon de competencias por los estudiantes.

b. Facilitar la movilidad estudiantil durante el periodo de formacién y su
contacto con el mundo profesional.
c. Promover el aprendizaje a lo largo de la vida®.
2.45 COMPETENCIAS Y EL DESARROLLO DE LA ENSENANZA Y EL
APRENDIZAJE

A. Competencias y disefio del curriculum:

“El disefio curricular de un plan de estudios y de sus correspondientes
asignaturas deberia construirse desde una perspectiva integrada y global.
Esto quiere decir que deberia hacer explicito con claridad lo que el
estudiante debe saber, lo que debe saber hacer y las actitudes
académicas y profesionales que debe conseguir como resultados de

aprendizaje”®.

Es evidente que las programaciones especificas son variadas ya que
responden a documentos oficiales que guian su disefio, en forma
genérica y poco clara, parece que no hay una respuesta Unica a la forma

como disefar los curriculos en funcién de competencias.

Existen tres posibles modelos de curriculum que se basan en
competencias; los que estan diseflados tanto en funcién de la concepcién

como en funcién de las necesidades formativas.

3% Delgado, A. ob. Cit. Pag. 71
% Gomez, Luz & Macedo, Julio. Hacia una mejor calidad de la Gestiéon educativa
peruana en el siglo XXI. Pag. 89.
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a. Centrado en la formacion para la produccién, en este caso se
“entrena” a los estudiantes para el trabajo a través de la configuracién

de rutinas y diferentes actividades algo simples.

b. Centrado en el ejercicio profesional, en este caso prevalece la idea de
formar al estudiante basicamente en relaciébn al quehacer de la

profesion que va a ejercer.

c. Encaminado a la formacién personal de los profesionales, en este caso

se encuentra fundamentalmente centrado en la formacién personal®’.

El disefio del curriculo deberia empezar por la definicibn concreta de
competencias para cada carrera profesional en el marco de la
universidad; con lo que se configurara el perfil del graduado.
Seguidamente ser& el docente quien fije las competencias como que se
convertirdn en el objetivo de aprendizaje segln cada curso o asighatura.
En este modelo vendria a estar configurado por las competencias

instrumentales.

B. Competencias y metodologias de ensefianza y aprendizaje

Es importante tener en cuenta que las competencias son definidas como
capacidades que permiten el desarrollo de una actividad especifica,
definitivamente la forma de adquisicion ha de realizarse a través de la
aplicacion de metodologias que permitan un acercamiento o semejante a

la realidad concreta.

“El plan de estudios conducente a la obtencion de un titulo debe tener en el
centro de sus objetivos la adquisicion de competencias por parte de los
estudiantes, ampliando por tanto (aunque no excluyendo) el tradicional
enfoque basado principalmente en contenidos y horas lectivas. Se debera
hacer énfasis en los métodos de aprendizaje de dichas competencias, asi
como en los procedimientos para evaluar su adquisicion. Esta referencia
tanto a competencias como a conocimientos es necesaria para facilitar la

movilidad de los titulados universitarios”®

37 Perrenoud, P. Construir competencias desde la escuela. Pag. 127"

% Espartero, Julian & Palomar, Alberto. Titulaciones y regulacién del ejercicio
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En este contexto el aprendizaje de las competencias demanda
fundamentalmente de la aplicacién de diferentes métodos; ademas de la
ensefianza tutorial, personalizada y también en grupo; aplicAndola a
situaciones especificas; esto sin desechar ni desvalorizar la aplicacion de la
clase magistral, la cual debe estar I6gicamente orientada al logro de
competencias genéricas y especificas en los estudiantes; asi también, se
ha de contar con los recursos necesarios que favorezcan el aprendizaje

independiente.

“‘La planificacion puede materializarse a través de distintos documentos
(plan docente, guias docentes...) y difundirse por distintas vias: en una
plataforma, en la web de la asignatura, en un tablén, en un documento en
papel, etc. El trabajo en equipo, los estudios de caso, la investigacion en el
campo de accion, las practicas, las tutorias en Red, las redes universitarias
para el intercambio de conocimientos y experiencias son algunas
metodologias que parecen adecuadas desde el enfoque de las

competencias”®.

La organizacion de las ensefianzas: Comprende el disefio de los planes
de estudio centrados en el aprendizaje del estudiante, para lo cual debe
analizar las necesidades sociales a las que satisface la titulacion, la
definicion de perfiles académicos y profesionales, la traduccion a resultados
de aprendizaje previstos; pero definidos como competencias tanto

genéricas como especificas en coherencia con los objetivos.

En este proceso adquiere vital importancia el adaptar los antiguos
programas a los objetivos a programas curriculares por competencias y
de esta manera subordinar los contenidos a las competencias definidas, lo
gue va a implicar una forma distinta de organizar la malla curricular, y con
ello necesariamente un cambio sustancial respecto a la seleccién de
métodos de ensefianza y aprendizaje centrados fundamentalmente en la
participacién activa de los estudiantes, a partir de un aprendizaje
contextualizadas, de diferente grado de complejidad, orientados al

desarrollo de la capacidad para aplicar y resolver problemas por parte de

3% Rodriguez, Rosa. Un modelo de formacién basada en las competencias: hacia un
nuevo paradigma de la ensefianza universitaria. Pag. 131
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los estudiantes. Asi también el contenido curricular serd el canal para
seleccionar y ejecutar las estrategias de aprendizaje requeridas para la
integracion de los conocimientos tedricos, procedimentales 'y

contextualizados.

Por consiguiente, seran los docentes los encargados de decidir cuéles son
las metodologias pertinentes que conduciran al logro de los objetivos
previstos, utilizando necesariamente como criterio el perfil académico
profesional esperado, los conocimientos basicos para lograr un aprendizaje
eficaz, y l6gicamente las caracteristicas que demanda la formacion en
competencias y entre otros ha de considerar la situacion estructural y

organizativa de la institucion.

La revision de los procesos de aprendizaje-ensefianza y el disefio de
actividades de aprendizaje plantea también un nuevo modelo de
organizacion docente en el que la coordinaciéon entre todos los agentes
implicados es imprescindible. Algunos autores afirman que “a pesar de que
los diferentes documentos (declaraciones, informes) nacionales e
internacionales y la normativa espafiola sobre la materia se refieren a las
competencias, sin embargo, la mayoria no contienen una definicion de las
mismas”™. Por lo tanto, ha de ser una exigencia organizativa la
busqueda de herramientas coherentes con la gestion de titulacion, la cual
serd la tarea esencial de las autoridades responsables de la formacion
académica; pero es importante sefialar que para ello se necesita que la

institucion adopte una nueva cultura organizativa.

C. Evaluacion y aseguramiento de las competencias:

La evaluacion de las competencias requeridas en el quehacer profesional
es sumamente importante en relacion a la demanda del mercado
ocupacional. Se ha de tener en cuenta que las competencias de caracter
académico-profesionales deben configurarse tanto en el contexto
universitario como en el laboral. Por su importante relacién deberian estar

muy coordinado; pero no suele ser frecuente.

Varias investigaciones, al respecto, han concluido que en la realidad

concreta la mayor parte de los conocimientos; o sea el saber se adquiere

40 Riesco, Manuel. El enfoque por competencias en el EEES y sus implicaciones en
la ensefianza y el aprendizaje. Pag. 2
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en el &mbito universitario; en tanto que el conocimiento respecto a

procedimientos o el saber hacer se aprende en el campo ocupacional.

Se considera que la evaluacion de competencias en los estudiantes y
profesionales que laboran es un proceso continuo y pude ejecutarse tanto

en entornos presenciales como semi-presenciales o virtuales.

En la planeacion de evaluacion de competencias han de considerarse los
objetivos, la metodologia y actividades; asi como los criterios que se
aplicaran. La coherencia en todo tipo de evaluacion es fundamental,
sobre todo entre objetivos, disefio de los contenidos de la asignatura y las

competencias.
Se deben considerar los aspectos siguientes:

a. Las competencias propuestas deben ser evaluables de acuerdo con los
descriptores que garanticen que los estudiantes demuestren poseer y

comprender conocimientos en un area.

b. Que sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una
forma profesional; comprobar que posean las competencias puede
realizarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la
resolucion de problemas dentro de su area de estudio.

c. Que tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes
(normalmente dentro de su area de estudio) para emitir juicios que
incluyan una reflexién sobre temas relevantes de indole social, cientifica

o ética.

d. Que sea capaz de transmitir no solo informacion sino también un
conjunto de ideas sistematicas, problemas y soluciones destinada para

personas especializadas o no.

e. Que puedan desarrollado las capacidades necesarias para aprender y

para emprender posteriormente estudios en forma autonoma.

f. El trabajo de fin de Grado, el cual debe permitir evaluar la adquisicion
de competencias profesionales generales.

g. Los métodos del proceso de ensefianza y aprendizaje seleccionados
para el plan de estudios, deben considerar s modalidades de estudio
individuales y grupales;  dirigidos e independientes; asi como
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actividades especificas que permitan a los estudiantes desarrollar las
competencias requeridas para el ejercicio profesional.

3. ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS

A. Titulo: Desarrollo de competencias genéricas y especificas en educacion
superior a través de una estrategia didactica medida por TIC (Universidad de

La Sabana entre el primer semestre de 2007 y el primer semestre de 2011)
Autora: Boude Figueredo, Oscar Rafael

Objetivos
a. Redisefiar y validar con asesoria de pares nacionales la estrategia didactica

a utilizar.

b. Determinar el nivel que tienen los estudiantes de las competencias
especificas, al iniciar la asignatura.

c. Determinar el grado de desarrollo de las competencias genéricas y
especificas seleccionadas en los estudiantes.

d. Identificar las diferentes estrategias utilizadas por los estudiantes dentro del
ambiente de aprendizaje.

e. Establecer si existe alguna relacion entre las diferentes estrategias
utilizadas por los estudiantes y los niveles de competencia alcanzados.

f. Identificar las razones que propician o dificultan el desarrollo de las

competencias seleccionadas.

g. Determinar si la estrategia implementada contribuye al desarrollo de las

competencias genericas seleccionadas.

Conclusiones

Los niveles de competencia alcanzados por los estudiantes en las
competencias planteadas, los factores que influyeron para que esto sucediera,
aquellos que pueden ayudar a potencializar la integracion de TIC en el aula, asi
como recomendaciones que aporten a que este tipo de experiencia pueda ser
utilizada como una estrategia que apoye el trabajo independiente de los

estudiantes.
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A nivel de las competencias genéricas, el 10% de los estudiantes superaron los
niveles esperados por el profesor-investigador, mientras que el 73% logro
alcanzar los niveles esperados y el 17% restante alcanzé los niveles minimos.

Si bien es cierto que los resultados obtenidos no son malos, en el sentido de
gue estos sugirieron que mas del 60 % de los estudiantes desarrollo el nivel
esperado en las competencias especificas y el 73% en la genéricas. Si
sugieren que algo sucedid, ya que se presentd una considerable disminucién
en el porcentaje de estudiantes que alcanzaron los niveles altos en el desarrollo
de las competencias, y aumentaron considerablemente los estudiantes que se

alcanzaron solo los niveles minimos.

B. Titulo: Aptitudes de los educandos para el logro eficaz del perfil profesional por
competencias, en la especialidad de Electricidad, en el area de Educacion para
el Trabajo perteneciente a la Institucion Educativa José Galvez, Cajabamba-
Cajamarca -2010.

Autora: Ruth Miryam Limachi Conto

Objetivos
a. Dar a conocer las aptitudes necesarias que un estudiante debe tener
para poder desarrollar los trabajos en la especialidad

b. Motivar el desarrollo de las aptitudes propias de los estudiantes
elaborando proyectos de produccion en los que ellos puedan mostrar
sus habilidades y destrezas.

c. Promover la insercion de los estudiantes en las diferentes instituciones y
empresas relacionadas con el sector eléctrico para que puedan ampliar

sus conocimientos y aplicar los adquiridos.

Conclusiones

1° En promedio, la mayoria de los estudiantes de 5to. afio que reciben
formacion técnica en la especialidad de Electricidad, poseen las aptitudes
necesarias para el logro eficaz del perfil profesional en la especialidad, al
mostrar buena y excelente habilidad manual, coordinacion motora fina,

agudeza visual, vision croméatica y de detalle y destreza digital.

2° Las aptitudes del educando influyen favorablemente en el perfil
profesional de electricidad, permitiendo a los estudiantes profundizar sus
conocimientos de la especialidad, tanto en el trabajo de instalaciones y

reparaciones como en lo referente a la seguridad industrial.
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C. Titulo: Las Competencias Profesionales del profesorado de Lengua

Castellana y Comunicaciones en Chile: Aportaciones a la Formacion Inicial
Autor: Alex Pavié Nova

Objetivos:

a. Estudiar aspectos de la Formacion Inicial y de la Préactica Docente, con la
finalidad de identificar los componentes de las competencias
profesionales del profesor de Lengua Castellana y Comunicaciones
(denominacion que, recordemos, recibe en Chile el profesor de Lengua y
Literatura), en un contexto determinado

b. Analizar las politicas formativas para este tipo de profesorado y su forma
de concretarse en los curriculos y en la practica, desde el punto de vista

de las competencias que se pretenden desarrollar en la formacion inicial.

c. Verificar si existe un modelo o disefio curricular basado en competencias

de consenso que indigue cdmo estructurar la formacién inicial docente; y

d. Determinar las competencias profesionales docentes especificas para
definir si existe un perfil del profesor de Lengua Castellana y
Comunicaciones en el contexto especifico estudiado.

Conclusiones:

1° En cuanto a las valoraciones dadas a las competencias docentes y
profesionales, se observa un conocimiento parcial de qué tratan y una falta
de distincion de sus elementos de aplicacion. Por ejemplo, en forma
reiterada se destaca al liderazgo como una competencia que deberia ser
trabajada con mayor frecuencia, pero sélo es valorada en el papel, porque
en los resultados de las encuestas no se propone como un rasgo relevante.
En cuanto a los datos, a més de la mitad de las competencias (63%) algin o
algunos de los encuestados le asignaron la opcién de respuesta 1 (‘no
sabe/no contesta’) y el 23% fue valorada por algunos encuestados con la
opcion 2 (‘irrelevante’), lo que resulta, a lo menos, preocupante si pensamos
qgue este corpus de competencias profesionales ha sido seleccionado
porgue tienen una directa injerencia en el buen hacer en la practica docente.

2° Los encuestados aducen que no existe un perfil profesional para el area
y, por ende, tampoco se asocian con claridad competencias para la
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especialidad. Esto también es refrendado por la investigacion tedrica hecha
para estos fines.

3° Llama la atencién que algunos grupos encuestados que se han
diferenciado en la muestra (hombres, mujeres, licenciados) no valoran
positivamente competencias profesionales tan relevantes como, por
ejemplo, “ser un facilitador de los aprendizajes en el aula” y “reflexionar
frecuentemente acerca de su practica docente”. Lo anterior implica, en la
practica, que el proceso de ensefianza y aprendizaje sigue centrado casi
exclusivamente en el rol activo del profesor y, por otro lado, en la pasividad
del estudiante.

3° Se evidencia una clara tendencia por preferir un componente de las
competencias profesionales, cual es el relacionado con el conocimiento
(saber). Fue una constante en la investigacion la alta valoracién por parte
de todos los grupos de encuestados de todas las competencias
profesionales alineadas con el conocimiento; asi, fueron mas y mejor
valoradas todas aquellas relacionadas con el dominio de contenidos, teorias,

técnicas, metodologias didacticas, etc.

4° De acuerdo con el estudio realizado, la experiencia es la variable con
mayor grado de influencia en el momento de identificar como se desarrollan
las competencias profesionales en la practica docente. Sin embargo, en
relacion al total de la muestra, siguen valordndose mas favorablemente
todas las competencias relacionadas con el ambito del saber (como se
sefiala en el punto anterior), destacandose las competencias relacionadas
con el conocimiento de distintas orientaciones metodolégicas para el
proceso de ensefianza y aprendizaje de la disciplina y su respectivo proceso

de evaluacion.

5° Desde el dominio del saber hacer, hay coincidencia en que los profesores
conocen variados medios y recursos didacticos para ejecutar bien sus
clases. No obstante, la evidencia empirica muestra que desde la perspectiva
de lo procedimental, no los utilizan en forma sistemética en el momento de

realizar su trabajo en el aula.
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4. OBJETIVOS

a. Determinar las metodologias que usan los docentes en la formacion
universitaria de los estudiantes de la facultad de Ciencias Administrativas de
la Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez.

b. Identificar las competencias genéricas que han adquirido los estudiantes
de Ciencias Administrativas de la Universidad Andina Néstor Caceres
Velasquez durante la formacion profesional.

c. Establecer la relacibn que existe entre la metodologia docente y la
adquisicién de competencias genéricas durante la formacién profesional de
los estudiantes de Ciencias Administrativas de la Universidad Andina Néstor

Céceres Velasquez.

5. HIPOTESIS
Dado que el perfil profesional de un estudiante universitario estd conformado por un
conjunto de competencias que debe haber desarrollado como resultado de la

formacion académica para un eficiente ejercicio profesional.

Es probable que exista una correlacion directa entre la metodologia docente y el
nivel de significado de la adquisicion de competencias genéricas en los
estudiantes del dltimo afio de la Facultad de Ciencias Administrativas de la

Universidad Andina Néstor Céaceres Velasquez.
[ll. PLANTEAMIENTO OPERACIONAL

1. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE VERIFICACION

VARIABLES INDICADORES TECNICAS ITEMS
Metodologia Métodos Expositivos 1-2-3-4
docente Métodos Reproductivos 5-6
. Mét P ti Encuesta -8-
(Variable 1) étodos Productivos 7-8-9
Métodos de investigacion 10-11-12-13-14
Competencias 3-6-8-10-18-20-21-
. Instrumentales
genéricas Encuesta 22-31-35-38-39-41-
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42-43
(Variable 2)

7-16-19-23-24-25-

Interrelaciéon 29-33

1-2-4- 5 -11-12-13-
14-15-17-26-27-28-
30-32-34-36-37-40-
44

Sistémicas

1.1 Estrategias de Calificacién de los instrumentos de investigaciéon

A. Para medir la primera variable se elabor6é un cuestionario, aplicado a las
unidades de estudio; o sea los estudiantes. Consta de 14 items sobre el uso
de métodos en la ensefianza universitaria, segin la percepcion de éstos;
presenta como alternativas: Siempre, a veces o nunca; las que tendran la
valoracion siguiente:

Se utilizara la calificacion para los métodos Expositivos y reproductivos la

siguiente:
Alternativa Puntaje
Siempre 0
A veces 1
Nunca 2

Y para los métodos activos y de investigacion tendran la calificacion

siguiente:
Alternativa Puntaje
Siempre 2
A veces 1
Nunca 0
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Asi el puntaje total acumulado podréa tener un minimo de O puntos y un

méaximo de 28 puntos.

Y la calificacion final sera la siguiente:

Valoracién Puntaje
Bajo uso 0-9

Regular uso 10-19
Alto uso 20 - 28

B. Para medir la segunda variable competencias en los estudiantes se aplicara
El Cuestionario para la Evaluacion de Competencias Genéricas en
estudiantes universitarios de Angel Solanes, Rosa Nufiez y Jesus
Rodriguez.

Los estudiantes deben indicar segun su percepcion cual es el grado de
importancia que le confieren a cada competencia, en una escala cuyo
puntaje oscila entre 1y 4 puntos ( 1 equivale a muy poco importante y 4 a

muy importante); conformado por un total de 44 items.

Asi, la calificacion final tendra la valoracion y calificacion siguiente:

Valoracion Puntaje
No posee competencias 0-58
En proceso de adquisicion 59-117
Posee competencias 118-176

2. CAMPO DE VERIFICACION
2.1 Ubicacién espacial

Facultad de Ciencias Administrativas de la Universidad Andina Néstor Caceres

Velasquez de la ciudad de Juliaca,

2.2 Ubicacién Temporal

Tiene un caracter transversal se realizara de mayo a agosto del 2015.
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2.3 Unidades de estudio
El universo esta conformado por los estudiantes del ultimo afio de la Facultad
de Ciencias Administrativas de la Universidad Andina Néstor Caceres
Velasquez de la ciudad de Juliaca, son un total de 250 estudiantes, quienes
estan distribuidos por Facultad de la siguiente manera:

FACULTADES N° de estudiantes
Administracion y Marketing 52
Administracion turismo, hoteleria y 51

gastronomia.

Administracién en negocios internacionales 48
Administracién y gestién publica 50
Administracién de empresas 49

TOTAL 250

Para efectos de la investigacion se trabajara con el total de unidades de
estudio.

3. ESTRATEGIA DE RECOLECCION DE DATOS
3.1 Organizacion

Para la recoleccion de los datos, se procedera de la siguiente manera:

*Se realizaran las coordinaciones necesarias ante las autoridades de la
Universidad a fin de contar con la aprobacion del proyecto y recibir el apoyo
respectivo en el desarrollo de la investigacion.

*Se aplicaran los instrumentos a los estudiantes segun la autorizacion y

disponibilidad de tiempo designado en el aula.

3.2 Recursos
A. Humanos
Investigadora, asesora, Decano, estudiantes, docentes

B. Materiales
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Archivos, hojas, computadora, impresora, lapiceros, cuadernos, folder,
movilidad, usb.
C. Institucionales
Universidad Catolica Santa Maria y  Universidad Néstor Céceres
Veldsquez
D. Financiamiento
El costo que demande el desarrollo de la investigacion sera sufragado

integramente por la graduando.
3.3 Validacion del instrumento

A. Validacién del Cuestionario sobre el uso de Metodologia docente:
Una vez elaborado el Cuestionario se procedera a la aplicacion de una
prueba piloto, cuyos resultados permitirdn mejorar y dar mayor precision al

instrumento; para luego proceder a la validacion de jueces expertos.

La validacion de jueces de expertos se realiza presentando la solicitud
correspondiente en la que se adjunto el tema variables, indicadores e
instrumentos para su evaluacion. Asi mismo, se adjunta los formatos de

evaluacion siguientes:

*Validacion de Pertinencia
*Validacion de Coherencia
*Validaciéon de Contenido

Después de la evaluacion por parte del especialista se realizaron las
correcciones observadas, para obtener finalmente la validacion respectiva.

B. Validacion del Cuestionario de Competencias genéricas

Los autores realizaron el Analisis Factorial de Componentes Principales con
rotacion Varimax, método mediante el cual se extrajeron seis factores que
explicaban el 52,51% de la varianza total. Examinando las cargas factoriales
de la solucién rotada. Tras todos estos analisis, se obtuvo un cuestionario
definitivo formado por 45 items y una consistencia interna igual a 0,92,
distribuidos en seis factores que explicaban el 53,15% de la varianza total.
Para una mayor valides a pesar de ser instrumentos estandarizados fueron

validados por juicio de expertos.

3.4 Criterios para el manejo de resultados
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El manejo de los resultados se realizara a partir de los datos obtenidos en el
proceso de aplicacion de instrumentos, los que serdn procesados a través del
conteo y tabulacidbn respectiva, para su sistematizacibn se utilizaran
herramientas estadisticas, y en forma computarizada través del Programa de
Excel, elaborandose los cuadros y gréficas respectivas. Y para demostrar la
relacion se aplicara la estadistica inferencial a través de la prueba de Pearson.

Finalmente los resultados serdn debidamente interpretados teniendo en cuenta

los contenidos del marco teérico y la hipétesis planteada.

4. CRONOGRAMA DE TRABAJO

2016
Abril Mayo Junio Julio Agosto

12 34 123 4 123412341234
Eleccion del tema de X X
investigacion
Busqueda bibliografica X X X X
Seleccion de instrumentos de X
investigacion
Elaboracion del proyecto X
Presentacion del proyecto X
Aprobacion y presentacion a x X
dictamen
Aplicacién de los instrumentos X X X X
de investigacion
Procesamiento de datos X X
Interpretacién de los cuadros X X
estadisticos
Sistematizacion y X X

presentacién final
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ANEXO Nro. 2

INSTRUMENTOS DE EVALUACION
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CUESTIONARIO DE USO DE METODOLOGIA DOCENTE

Estimado estudiante te agradecemaos contestar el presente cuestionario que se esta
realizando con fines académicos y que contribuira a la formulacién de propuestas
de mejora en la metodolégica docente universitaria.

Instrucciones: A continuacion se presentan diferentes proposiciones segun los
métodos que utilizan los docentes en el dictado de sus materias, marque con un
aspa segun la frecuencia: S = Siempre; AV= A Veces, y N= Nunca

Teniendo presente que los métodos expositivos Consiste en la explicacion oral
del profesor, habitualmente apoyada con recursos visuales, usted diria con qué
frecuencia los docentes usan los siguientes métodos:

METODOS EXPOSITIVOS S|AV | N

1. Conversacion o dialogo: Se realiza mediante el intercambio de
preguntas y respuestas entre docente y estudiantes

2. Explicacion o relato: El docente trasmite nuevos conocimientos, a
través de la exposicion de la materia de estudio sin la participaciéon
activa de los estudiantes

3. De Elaboracion Conjunta: El estudiante que pregunta, interviene,
opina, participa en la elaboracién del conocimiento y de su propia
formacion; existiendo una participaciéon activa de ambos

4. De trabajo independiente: Actividades realizadas por los
estudiantes para resolver una tarea; aplicando los conocimientos y
capacidades sin la intervencion u orientacion directa del docente

Considerando que los Métodos Reproductivos o pasivos son aquellos cuya
asimilacion de conocimientos se basa en la repeticién del contenido de ensefianza;
a partir de un modelo o forma practica, y repiten los pasos seguidos por el profesor.
Sefiale con que frecuencia los docentes hacen uso de los siguientes métodos

METODOS REPRODUCTIVOS O PASIVOS S |AV |N

5. Explicativo-ilustrativo: Béasicamente se utilizan diferentes
fuentes y medios de informacion (lectura de documentos,
grabaciones; la exposicion de objetos naturales, etc.). Se basan en la
percepcion, comprension y memorizacion.

6. Reproductivo: Provee a los estudiantes de un modelo, secuencia
de acciones o algoritmo, para resolver una situacion con idénticas
condiciones. Se basa en la repeticion.

Considerando que en los Métodos activos o productivos predomina la participacién
activa de los estudiantes, lo que les propicia el desarrollo de la independencia
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cognoscitiva y la capacidad creadora. Aplican los conocimientos y habilidades que
poseen, en situaciones nuevas para él y buscan la solucion.

METODOS ACTIVOS O PRODUCTIVOS S |AV | N

7. De Conversacion Heuristica Se caracteriza porque el profesor
organiza la participacion de los estudiantes en la realizacion de
determinadas tareas del proceso de investigacion

8. Heuristico: Es mas simple: Se caracteriza por la realizacion de
trabajos independientes por los estudiantes, el profesor organiza la
participacion para la investigacion; por lo que el descubrimiento lo
lleva a cabo el estudiante con la ayuda del profesor

9. De ensefianza problémica: Constituyen etapas en el proceso de
desarrollo de la actividad cognoscitiva de los estudiantes, de forma
independiente y creadora

Teniendo presente que los Métodos de investigacion son aquellos en los que los
estudiantes utilizan las distintas etapas del método cientifico, tales como:
Determinacion y planteamiento del problema, formulacion de objetivos, posibles
hipétesis, ejecucion, aplicacion de instrumentos, comprobacién de hipotesis y
conclusiones entre las mas importantes. Usted diria con qué frecuencia los
docentes usan los siguientes métodos:

METODO DE INVESTIGACION S |[AV |N

10. Logico deductivo: Aquellos en los que el asunto estudiado
procede de lo general a lo particular.

11. Inductivos: Es cuando el asunto estudiado se presenta por medio
de casos particulares, sugiriéndose que se descubra el principio
general que los rige.

12. Empiricos: Es cuando los datos empiricos son extraidos tanto de
las pruebas acertadas como de los errores, es decir, de experiencia.

13. De observacion: Su principal objetivo es la comprobacion de un
fendmeno y utiliza hipotesis expresas y manifiestas, su procedimiento
tiene un caracter sistematico

14. Experimental: Tiene como objetivo la comprobacién de un
fendbmeno, a partir de una hip6tesis previa en forma sistematica; asi,
su proposito es precisar con exactitud las variaciones relacionadas
con la hipétesis.

GRACIAS.
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CUESTIONARIO DE COMPETENCIAS GENERICAS

Instrucciones: A continuacion se presentan diversos enunciados, indique el grado
de importancia que se concede a cada competencia y conocimiento con una escala
de 1 a 4 (siendo 1 muy poco importante y 4 muy importante), respondiendo a un
total de 44 items:

N° ITEMS 112 |3 |4
1. | Capacidad de concentracibn (para el estudio, atender vy
concentrarte en las clases...)

2. | Capacidad de innovacién en las practicas o trabajos

Valoracién resultados académicos (en tus examenes)

4. | Capacidad de adaptacién (a nuevas situaciones: curso nuevo,
nuevos profesores, cambios de horario...)

5. | Capacidad de prevision, planificacién

6. | Organizacion (capacidad para estructurar, organizar y distribuir
los recursos de que dispones para alcanzar los objetivos) de tu
tiempo de estudio vy trabajo

7. | Capacidad para organizar equipos de trabajo

Capacidad de aprovechamiento 6ptimo de |os propios recursos

9. | Capacidad de aprovechamiento 6ptimo de los recursos de la
Universidad

10. | Capacidad de negociacion (en asuntos de clase, procurando su
mejor logro)

11. | Resolucion de problemas (capacidad para analizar situaciones y
tomar decisiones, llevandolas a la practica de manera efectiva),
en materias de clase, en las practicas...

12. | Capacidad de sintesis (a partir de unos datos, ser capaz de
proyectar los mas importantes, las conclusiones)

13. | Competitividad (consecucion de un objetivo con mejores
resultados que los demas)

14. | Mantenimiento de su rendimiento habitual (en situaciones
adversas o conflictivas)

15. | Actuas con desenvoltura y firmeza en las situaciones de tension
16. | Capacidad para trabajar en equipo

17. | Coordinacién (capacidad para asegurar el cumplimiento de las
tareas de forma eficaz, en el plazo definido, y con los recursos
previstos) en las préacticas o trabajos

18. | Voluntariedad en el trabajo en equipo, en las practicas (potencia
personal que mueve a realizar o no alguna tarea)

19. | Facilidad para relacionarte con tus compafieros

20. | Comunicacion (capacidad para relacionarte haciéndote entender
y escuchando a los deméas)

21. | Habilidades en las relaciones interpersonales (empatia, tacto y
escucha como capacidades de relacion con los demas)

22. | Facilidad para relacionarte con sus profesores

23. | Emprendedor

24. | Capacidad para conseguir que los demas estudiantes acepten

w

o
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tus ideas y propuestas

25.

Inspiras confianza (capacidad para inspirar en tus compaferos
espiritu de confianza, cooperacién y apoyo)

26.

Habitualmente, persuades y obtienes ventajas sin provocar
hostilidades

27.

Capacidad de aceptar con facilidad nuevas responsabilidades, o
nuevos cargos (delegado/a, representacion de estudiantes...)

28.

Capacidad de relacién con los demas compafieros (empatia,
tacto, simpatia...)

29.

Te proporciona acusada satisfaccion la posibilidad de dirigir
personas y recursos

30.

Generas buena imagen de la Universidad ante el exterior

31.

Capacidad de conocer tus propias caracteristicas personales y
profesionales

32.

Estabilidad (capacidad para mantener el equilibrio en situaciones
de tension, adversas o con limite de tiempo)

33.

Auto confianza (nivel de confianza del estudiante en sus
capacidades potenciales y puesta en practica de sus
conocimientos de la carrera)

34.

Motivacion (con la carrera, asistir a clase, motivacion para el
estudio)

35.

Mantenimiento del rendimiento habitual (ante situaciones
adversas o con limite de tiempo)

36.

Capacidad para actuar con desenvoltura (en exposicion de
trabajos en publico)

37.

Te atrae fuertemente conseguir los objetivos marcados

38.

Aceptas con facilidad nuevas responsabilidades

39.

Resultados de los examenes ultimos del estudiante

40.

En tu trabajo, (remunerado o no remunerado) habitualmente
encuentras soluciones nuevas y originales a la vez que aportas
nuevas perspectivas al mismo

41.

Te adaptas bien a las nuevas situaciones

42.

Eres capaz de establecer sistemas para el aprovechamiento
Optimo de los recursos

43.

Ante cualquier dificultad, consigues superar tus problemas sin
necesidad de recurrir a tus superiores

44,

¢Podrias desempeniar otro puesto de trabajo diferente del que te
estas formando?
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ANEXO Nro. 3

CONSTANCIA DE VALIDACION DE LOS

INSTRUMENTOS DE EVALUACION
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VALIDACION DE INSTRUMENTO

DATOS OBLIGATORIOS
NOMBRE DEL ALUMNO (A): | MAR{A CONSUELO ARGUEDAS SANDOVAL
MAESTRIA: EDUCACION SUPERIOR
SEMESTRE : 11 SEMESTRE 2015
ASIGNATURA: SEMINARIO DE TESIS 1
DOCENTE : DR. HECTOR MARTINEZ CARPIO
FECHA : 18/01/2016

La sefiorita en mencion se acercd para la revision y validacion de
instrumento, se hizo las siguientes observaciones sobre la encuesta:

1. Se corrigio la redaccion.

2. Se mejoro6 el nimero de preguntas.

Por lo tanto su instrumento estd apto para su aplicacion.

y

Dr. Héctor Martinz Cat
Director del Centro de Desarrollo
Académico UCSM Arequipa.
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) DATOS OBLIGATORIOS

NOMBRE DEL ALUMNO (A): | MARTA CONSUELO ARGUEDAS SANDOVAL
MAESTRIA : EDUCACION SUPERIOR
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La sefiorita en mencion se acercé para la revision y validacion de
instrumento, se hizo las siguientes observaciones sobre la encuesta:

1. Se corrigi6 la redaccion.

2. Se mejoro6 el nimero de preguntas.

Por lo tanto su instrumento estd apto para su aplicacion.
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MATRIZ DE CONSISTENCIA

Titulo: CORRELACION ENTRE LA METODOLOGIA DOCENTE Y EL NIVEL DE SIGNIFICADO DE LA ADQUISICION DE COMPETENCIAS GENERICAS
EN LOS ESTUDIANTES DEL ULTIMO ANO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS DE LA UNIVERSIDAD ANDINA NESTOR CACERES
VELASQUEZ. JULIACA, 2015

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES E TIPOY POBLACION | INSTRUMENTOS
INDICADORES DISENO Y MUESTRA

INTERROGANTES a. Determinar las | Hipotesis VARIABLE (1) | Tip Poblacion | variable (1)

) ; metodologias que usan los .
¢Qué metodologias usan 10S | qocentes en la formacion | ES Probable gue | Metodologia *De campo | Integrada | cuestionario
do_centgs en la formamon profesional de los | €xista : una | docente *Correlacional | por 250 sobre el uso de
universitaria de los estudiantes | ooy giantes de la facultad de correlacion I o dore estudiantes | Metodologia
de la facultad de Ciencias | siancias Administrativas de | directa entre la .

. p *Métodos docente
Administrativas de la 115 Universidad Andina Néstor | metodologia . Disefio
Universidad ~ Andina  Néstor | ~aceres Velasquez. docente y el nivel | €XPOSItivos Muestra
Caceres Velasquez? b. Identificar el nivel de | de significado de *Métodos No
¢Cudl es el nivel de significado | Significado de la adquisicion la adq;nsu:_lon de i(;ﬂprodductlvos experimental | No se tomé

| Sinid de competencias genéricas | COMPetencias etodos muestra i

de a adquisicion de : genéricas en 10s | productivos Variable (2)
competencias genéricas que en | qué en los estudiantes de la P

los estudiantes de la Facultad | Facultad ~ de  Ciencias | estudiantes del | «Mmétodos de Cuestionario
de Ciencias Administrativas de | Administrativas ~ de  la g'“mfl’t 3”0 de o:a investigacion de

iversi i 5 Universidad Andina Néstor | ~acuita 2 Competencias
la Universidad Andina Néstor Clencil VARIABLE (2) P

Céceres Velasquez?

¢Cual es la correlacion que
existe entre la metodologia
docente y el nivel de significado
de la adquisicion de
competencias genéricas en los
estudiantes de la Facultad de
Ciencias Administrativas de la
Universidad  Andina  Néstor
Caceres Velasquez?

Céceres Velasquez..

b. Establecer la correlacion
que existe entre la
metodologia docente y el
nivel de significado de la
adquisicion de competencias
genéricas en los estudiantes
de la Facultad de Ciencias
Administrativas de la
Universidad Andina Néstor
Céceres Velasquez.

Administrativas
de la Universidad
Andina Néstor
Caceres
Velasquez.

Competencias
genéricas

Indicadores:
*Instrumentales
*Interrelacion
*Sistémicas

genéricas

106




