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RESUMEN

La investigacion titulada “Uso de equipos de proteccion personal y riesgos laborales en trabajadores
de una empresa supervisora en construccién de carreteras, Juliaca, 2023”, tuvo como objetivo
establecer la relacion entre el uso de Equipos de Proteccion Personal (EPP) y los riesgos laborales en
los trabajadores de una empresa supervisora en la construccion de carreteras en Juliaca. La
investigacion es de tipo béasica, con un enfoque cuantitativo, de disefio no experimental, transaccional
y descriptiva relacional. En ella participaron 80 trabajadores, a quienes se les aplicaron dos
cuestionarios: el cuestionario de uso de Equipos de Proteccion Personal (EPP) y un cuestionario de
riesgos laborales. Los hallazgos evidenciaron que un 61.25% tiene un nivel medio del uso de EPP.
Del mismo modo, el 61.25% considera que los riesgos laborales se ubican en un nivel medio. Se
concluye que existe una relacion significativa entre el uso de EPP y los riesgos laborales, con un Rho
de Spearman de 0.688 y un valor p<0.05 (p=0.000).

Asimismo, la investigacion esta dividida en capitulos: En el Capitulo | se desarrolla el marco
conceptual y los antecedentes investigativos. El Capitulo 11 contiene las técnicas e instrumentos con
su respectiva validacion y confiabilidad, el campo de verificacion y la poblacion y muestra del estudio,
con sus respectivos criterios de seleccion y estrategias de recoleccion de datos. En el Capitulo 111 se
presentan los resultados y la discusion del estudio. Por ultimo, se exponen las conclusiones y
recomendaciones, las cuales estan enfocadas en fomentar el uso de los equipos de proteccion personal,
asi como los riesgos laborales a los que estan expuestos los trabajadores de una empresa supervisora
en la construccion de carreteras en Juliaca. De esta manera, se pueden implementar estrategias de

intervencion que aseguren la salud integral de todos los trabajadores.

PALABRAS CLAVE: equipos de proteccion personal, riesgos laborales, uso de EPP
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ABSTRACT

The research entitled "Knowledge of the use of personal protective equipment and occupational
risks in workers of a supervising company inroad construction, Juliaca, 2023" aimed to establish
the relationship between the knowledge of the use of Personal Protective Equipment (PPE) and
occupational risks in the workers of a supervising company in road construction in Juliaca. The
research is of a basic type, with a quantitative approach, non-experimental design, transactional,
and descriptive-relational. Eighty workers participated in it, who were administered two
questionnaires: the questionnaire on knowledge of Personal Protective Equipment (PPE) and a
questionnaire on occupational risks. The findings showed that 61.25% have a medium level of
knowledge of the use of PPE. Similarly, 61.25% consider that occupational risks are ata medium
level. It is concluded that there is a significant relationship between knowledge about the use of
PPE and occupational risks, with a Spearman’s Rho of 0.688 and a p-value <0.05 (p=0.000).

Furthermore, the research is divided into chapters: Chapter | develops the conceptual framework
and research background. Chapter Il contains the techniques and instruments with their
respective validation and reliability, the field of verification, and the population and sample of
the study, with their respective selection criteria and data collection strategies. Chapter 11
presents the results and discussion of the study. Finally, the conclusions and recommendations
are presented, which are focused on promoting knowledge of personal protective equipment, as
well as the occupational risks to which workers of a supervising company in road construction
in Juliaca are exposed. In this way, intervention strategies can be implemented to ensure the

comprehensive health of all workers.

KEYWORDS: Knowledge about EPP, occupational risks, use of EPP
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INTRODUCCION
En diversos entornos laborales, los trabajadores estan expuestos a una variedad de peligros y
riesgos. Por lo tanto, las organizaciones deben implementar medidas efectivas para prevenir
estos riesgos. Segun la Organizacion Internacional del Trabajo, el uso de (EPP), puede reducir
la probabilidad de lesiones y enfermedades laborales en hasta un 90% en algunos casos (1). En
base a ello, surge la necesidad de definir equipo de proteccion personal, denominado (EPP), en
adelante; ya que segun la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), es un equipo que se
encarga de brindar proteccion a los trabajadores en situaciones de riesgo o accidente que puedan

resultar adversos para el bienestar y la salud del colaborador.

El uso de los equipos de proteccion personal consiste en aguellos equipos que se conforman por

elementos como guantes, calzado de seguridad, respiradores, etc. (2).

El uso de estos equipos es de gran importancia para dar prioridad a la integridad personal y la
salud del empleado en cualquier actividad, especialmente en el caso de una supervisién vial
donde los trabajadores estan expuestos a diversos riesgos como atropellos, caidas, entre otros.
Por lo tanto, es relevante analizar la influencia de su uso en los peligros del trabajador en la

supervision vial.

Es relevante también en el ambito cientifico llevar a cabo este tipo de estudios, que investiguen
la relacidn entre el (EPP), y las situaciones de riesgo en el trabajo, ya que la correcta seleccion
y uso de estos equipos es crucial para privilegiar la seguridad en el entorno laboral. Es una
cuestion de gran relevancia social y una problematica que afecta tanto a los trabajadores como

a las empresas.

Una estimacion hecha por la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), revela que cada afio
mueren en el mundo miles de personas a causa de los inadecuados o inexistentes sistemas de
gestion y prevencién de riesgos profesionales. Esta situacion es alarmante y, sin duda, motiva

el tema de nuestra disertacion.

Por otra parte, en Perd, las actividades laborales relacionadas con la industria de la construccion
vial son consideradas extremadamente peligrosas. Esto se debe, entre otras causas, a la falta de

vigilancia, control e inadecuaciones en los equipos de proteccion personal, asi como a la falta
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de una cultura de prevencién en el uso, mantenimiento y reporte de los equipos de proteccion

personal para los trabajadores y colaboradores durante el horario laboral.

De esta manera, el estudio de la influencia del uso de los (EPP), en los riesgos laborales es una
gran oportunidad para los investigadores, ya que permite la actualizacion constante de las
estrategias y procedimientos de trabajo, contribuyendo asi al progreso y la mejora continua del
bienestar de los profesionales. Es fundamental que las organizaciones se comprometan con la
seguridad de sus trabajadores y promuevan un ambiente seguro tanto dentro como fuera del

trabajo, para garantizar su bienestar.

En la actualidad, como parte del proposito de un ingeniero en salud ocupacional y medio
ambiente, se considera a los equipos de proteccion personal como una de las medidas mas
fundamentales para prevenir y mitigar riesgos en el lugar de trabajo. Son esenciales cuando los
riesgos laborales pueden afectar el desempefio de los profesionales o la seguridad en diversas
areas. En el campo de la construccion, el uso de (EPP), es indispensable y su principal objetivo

es preservar la salud y seguridad del trabajador en su dia a dia.

En el caso particular de los trabajadores de una supervision vial, como ingeniero en salud
ocupacional y medio ambiente, me interesa profundizar en el uso de (EPP), debido a los riesgos
asociados a su trabajo en carreteras y autopistas. La exposicion a peligros como el trafico
vehicular, la maquinaria pesada y los materiales de construccion aumenta significativamente el
riesgo de lesiones graves y accidentes laborales. Segun la Administracion de Seguridad y Salud
Ocupacional de (EE. UU.), también conocida como (OSHA), por sus siglas en inglés, los (EPP)
pueden ayudar a garantizar que los trabajadores no sufran lesiones o enfermedades graves,

reduciendo los riesgos en el lugar de trabajo (3).

El trabajo en la industria de la construccion se considera uno de los mas peligrosos a nivel
mundial dentro de la carrera profesional de salud ocupacional y medio ambiente, con altos
indices de siniestralidad. Como resultado, se producen situaciones como accidentes o problemas
de salud, la mayoria de ellos causados por la falta de seguimiento de procedimientos adecuados
en la ejecucion de tareas, exponiendo a los profesionales a riesgos laborales que pueden tener
consecuencias fatales. Por lo tanto, la implementacion y el uso constante de EPP son imperativos

para minimizar los riesgos en el trabajo.
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Ademas, el uso adecuado de (EPPs), es vital para priorizar la integridad personal de los
profesionales, conforme a la OIT, la seguridad de los trabajadores resulta indispensable, por lo
que el uso de (EPPs), debe ser adecuada y eficaz, siendo una medida necesaria para alcanzar

este objetivo (4).

Y considero que difundir la importancia del uso de los (EPPs), en el centro de trabajo donde
labore es crucial para evitar consecuencias fatales. En este sentido, resulta determinante

identificar los riesgos presentes y aplicar medidas de control y mitigacion adecuadas.

Finalmente, el constante uso del (EPP), es crucial para conservar el buen estado de salud y la
seguridad personal del empleado de una supervisién vial, reduciendo significativamente el
riesgo de lesiones y accidentes en el lugar de trabajo. Esto es lo que motivo la realizacion de la
presente investigacién. Como dijo el fildsofo y escritor frances Voltaire, "el trabajo elimina tres
grandes males de nuestra vida: el aburrimiento, el vicio y la necesidad". A pesar de ello, si se
hace sin entusiasmo, solo nos distrae de la obligacion. Por lo tanto, debemos asegurarnos de que
el &mbito laboral cuente con las condiciones necesarias para que se realicen las tareas de trabajo

con seguridad y entusiasmo (5).
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HIPOTESIS
Dado que, en el contexto de una supervision vial, los trabajadores estan expuestos a riesgos
como el trafico vehicular, la manipulacion de maquinaria pesada y la exposicion a agentes
ambientales, por lo que es de vital importancia el uso correcto de equipos de proteccion personal
para minimizar los riesgos y garantizar la seguridad de los trabajadores. A continuacion, se

plantea la siguiente hipdtesis general:

Es probable que el uso de los equipos de proteccion personal de los trabajadores influya de
manera significativa en los riesgos laborales a los que estan expuestos, en una supervision vial,
Juliaca 2023.
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OBJETIVOS

a. Objetivo general
Determinar la relacidn entre el uso de EPP y los riesgos laborales en los trabajadores de

una empresa supervisora en la construccién de carreteras Juliaca, 2023.

b. Obijetivos especificos

o Identificar el nivel del correcto uso de equipos de proteccion personal durante las
labores de los trabajadores de una empresa supervisora en la construccion de
carreteras Juliaca, 2023.

e Conocer el nivel del riesgo laboral en los trabajadores al realizar sus labores en una
empresa supervisora en la construccion de carreteras Juliaca, 2023.

e Establecer la relacion entre el conocimiento sobre tipos de equipos de proteccion
personal y los riesgos laborales presentes en los trabajadores de una empresa
supervisora en la construccion de carreteras Juliaca, 2023.

e Establecer la relacion entre el conocimiento sobre factores de riesgo medidas de
prevencion de riesgo y los riesgos laborales presentes en los trabajadores de una

empresa supervisora en la construccion de carreteras Juliaca, 2023.
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1. Marco teorico y conceptual
1.1.  Equipos de proteccion personal
1.1.1. Definicion
Los (EPPs), son dispositivos, herramientas y prendas de vestir disefiados
para proteger al trabajador de diversos riesgos, tanto fisicos, quimicos o
bioldgicos, que generen un impacto negativo en la salud y el desempefio de
sus actividades laborales. Estos equipos son utilizados para eliminar distintos
riesgos que puedan hacerse presentes y disminuir la probabilidad de que
ocurra algan tipo de lesion o perjudique su estado actual de salud. Algunos
ejemplos de (EPP), incluyen cascos, guantes, gafas de seguridad,
mascarillas, protectores auditivos, calzado de seguridad, entre otros. Cabe
resaltar que los (EPP), deben ser utilizados de manera adecuada y en

concordancia con las instrucciones y normativas del fabricante (6).

1.1.2. Importancia
El uso del equipamiento de seguridad personal es importante porque ayuda
a prevenir o minimizar los riesgos laborales que puedan experimentar los
trabajadores en su labor diaria. Al utilizarlos correctamente, se puede
proteger al trabajador de riesgos tales como cortes, quemaduras, exposicion
a sustancias quimicas, ruido, radiacion, entre otros. Ademas, el uso de estos
equipos no solo protege al trabajador, sino que también puede tener una
influencia positiva en su productividad. Al sentirse seguros y valorados por
la empresa al proporcionarles los medios adecuados para realizar su trabajo
de manera segura y eficiente, los trabajadores tienden a ser mas productivos.
Por otro lado, es vital contar con un ambiente laboral constante y saludable
que transmita seguridad a sus empleados. Ademas, en muchas industrias, el
uso de equipamiento de seguridad personal es obligatorio y puede ser
requerido por ley. El incumplimiento de estas regulaciones puede resultar en

sanciones y multas para la empresa (7).
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1.1.3. Normativay regulacion de uso de equipos de proteccion personal
En el Perd, conforme a la normativa y regulaciones sobre el uso de (EPPs),
estan establecidas principalmente en la Ley de Seguridad y Salud en el
Trabajo, aprobada en el afio 2005 y modificada en varias oportunidades, asi

como en el reglamento aprobado mediante D.S. N° 005-2012 (8).

En la mencionada normativa se detallan las labores que los profesionales
deben realizar para prevenir satisfactoriamente los peligros y riesgos que
puedan presentarse en el contexto laboral. Esto incluye la descripcion
minima de cada equipo requerido, asi como las condiciones para su

seleccion, uso y mantenimiento (9).

También existen normas técnicas especificas que regulan el uso de ciertos
tipos de EPP, como los guantes de proteccién, los cascos de seguridad, las
gafas de proteccion, entre otros. Estas normas definen y dan a conocer una
serie de requisitos que los equipos deben cumplir para garantizar resultados

exitosos y eficaces. Entre estos requisitos se incluyen aspectos como (10):

» D.S. N°055-2010: Sobre las funciones de (INDECI)

+ D.S. N°009-2012: Sobre las reglas a seguir con relacion a la seguridad
y estado de salud en el &mbito laboral.

* Res. Ministerial N° 448-2015: Norma Técnica de Salud sobre el cuidado
de la salud de los trabajadores que estan expuestos al ruido.

« Res. Ministerial N°312-2011: Norma Técnica de Salud sobre el cuidado
de la salud de los trabajadores que estdn expuestos a Radiaciones
lonizantes.

* Res. Ministerial N° 137-2011: Norma Técnica de Salud sobre el cuidado
de la salud de los trabajadores que estdn expuestos a Sustancias
Quimicas.

* Res. Ministerial N°312-2011: Norma Técnica de Salud sobre el cuidado
de la salud de los trabajadores que estdn expuestos a Radiaciones

lonizantes.
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* Res. Ministerial N°349-2013: Norma Técnica de Salud sobre el cuidado
de la salud de los trabajadores que estan expuestos a Vibraciones
Mecénicas.

* Res. Ministerial N° 442-2014: Norma Técnica de Salud sobre el cuidado
de la salud de los trabajadores que estan expuestos a Polvo y Humo de
Silice.

Ademas de las normas nacionales, en el Per( también existen convenios

como el Convenio N° 155 de la (OIT), sobre la Seguridad y Salud de los

Trabajadores, el cual denota la responsabilidad de los Estados de promover

la prevencion de situaciones de accidente o atentados contra la salud del

trabajador.

1.1.4. Tipos y caracteristicas
Existen diferentes tipos de (EPPs), que se utilizan en las empresas, a
continuacion, se describen las de mayor importancia, asi como, sus

caracteristicas:

Cascos: Los cascos se emplean con el propésito de preservar la
integridad de la cabeza de los empleados frente a golpes, choques y
perforaciones. Dichos cascos deben estar en conformidad con las
regulaciones aplicables y fabricados con materiales que ofrezcan
resistencia a la penetracion, deformacion y fractura. Ademas, deben ser
de un tamafio apropiado para el usuario, ajustandose adecuadamente a
la cabeza, y contar con una banda de suspensién que permita la
absorcién de impactos y disminuya la presion sobre la cabeza del
usuario (11).

e Guantes: Los guantes son utilizados para proteger las manos de los
trabajadores contra cortes, abrasiones, pinchazos y sustancias quimicas.
Para garantizar su eficacia y seguridad, los guantes deben cumplir con
ciertos requisitos técnicos. Por ejemplo, el Reglamento de Seguridad y
Salud Ocupacional en Mineria establece que los guantes deben ser

resistentes a la abrasion, a la perforacion y a los cortes. Ademas, deben
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estar disefiados con materiales que no sean tdxicos ni causen reacciones
alérgicas en la piel (12).

e Respiradores: Los respiradores se utilizan para proteger la respiracion
de los trabajadores contra toxinas, particulas, vapores y gases. Para
garantizar su eficacia, los respiradores deben cumplir con ciertas
caracteristicas técnicas. Por ejemplo, en el caso de los respiradores
filtrantes, se requiere una eficiencia minima del 95% para particulas con
un tamafio de 0,3 micrones o mayores. Ademas, se establece la
necesidad de realizar pruebas de ajuste a los respiradores para garantizar
que el equipo se ajuste correctamente al rostro del trabajador (13).

e Gafas de proteccion: Las gafas de proteccion se utilizan para proteger
los ojos de los trabajadores contra impactos, salpicaduras y radiacion.
las gafas de proteccion deben obedecer todos los requisitos que se han
establecido en la presente norma técnica peruana (NTP-1SO), 4850-
1:2004. Esta norma establece los requisitos generales de las gafas de
proteccion y sus caracteristicas Opticas, mecanicas y de resistencia a
impactos (14).

e Calzado de seguridad: Este equipo se utiliza para proteger los pies de
los profesionales contra impactos, cortes, perforaciones, resbalones y
sustancias quimicas. Los zapatos de seguridad deben cumplir con las
normativas correspondientes para ser considerados aptos para su uso.
Estos requisitos incluyen la resistencia al impacto de hasta 200 julios en
la punta del zapato, la resistencia a la perforacion en la suela y la
resistencia al deslizamiento en superficies himedas (15).

e Protectores auditivos: Los protectores auditivos son disefiados para
reducir los distintos niveles de sonidos o ruidos que puedan perturbar el
ambiente de trabajo y, de esta manera, asegurar el cuidado de la audicion
de los trabajadores. Segun el tipo de ruido presente en el ambiente
laboral, se pueden utilizar protectores auditivos de insercién, como
tapones para los oidos, o protectores auditivos de tipo auricular, como

orejeras. Esimportante elegir el tipo adecuado de protector auditivo para
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cada situacion, ya que algunos pueden ser mas efectivos que otros
dependiendo del tipo y nivel de ruido presente en el ambiente laboral.
En general, estos equipos de proteccion de cada trabajador deben ser
seleccionados y usados adecuadamente para garantizar su efectividad.
Es indispensable que todos los trabajadores sean capacitados sobre el
uso adecuado de los (EPP), y que los empleadores proporcionen y
mantengan los equipos adecuados en buen estado para garantizar su
efectividad. Como sefiala la (OSHA), la utilizacién de Equipo de
Proteccion Personal (EPP), se considera uno de los métodos mas
eficaces para salvaguardar a los empleados de posibles dafios y

afecciones derivados de su labor (16) .

1.1.5. Factores que afectan la eficacia de los EPPs
La eficacia de los (EPPSs), puede verse influenciada por varios factores y los

mas resaltantes son:

e Seleccidn inadecuada: Si se selecciona un (EPP), que no es adecuado
para la tarea o el riesgo, su eficacia puede verse comprometida.

e Uso incorrecto: Si los trabajadores no usan los (EPP), de manera
adecuada, ya sea por desconocimiento o falta de entrenamiento, su
eficacia puede verse disminuida.

e Mantenimiento inadecuado: Si los (EPP), no se mantienen
adecuadamente, por ejemplo, si no se limpian o almacenan
correctamente, pueden perder su capacidad de proteccidn.

e Falta de inspeccion: Si los (EPP), no se inspeccionan regularmente
para detectar defectos o dafios, pueden dejar de brindar la proteccion
necesaria.

e Duracion de uso: Si los (EPP), se usan mas alla de su vida util
recomendada, su capacidad de proteccion puede verse comprometida.

Es importante destacar que la eficacia de los (EPPs), también puede verse

afectada por factores psicoldgicos y comportamentales de los trabajadores.

Por ejemplo, si un trabajador no utiliza adecuadamente un (EPP), porque
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considera gque es incomodo o molesto, la proteccion que brinda el equipo se
reduce significativamente. Ademas, la falta de capacitacion y entrenamiento

en el uso adecuado de los (EPPs), puede disminuir su eficacia.

1.2. Riesgos Laborales
1.2.1. Definicion de riesgos laborales
Los riesgos laborales son situaciones o condiciones que pueden causar dafio o
lesion al profesional en el desarrollo de sus tareas diarias. Estos riesgos estan
relacionados con los equipos que se usan en el ambiente laboral y su
organizacion. Por lo tanto, resulta indispensable la identificacion y prevencién
de estos peligros para garantizar la seguridad integral del personal y, de la misma

forma, mejorar la productividad y el bienestar en el lugar de trabajo.

1.2.2. Riesgos laborales en actividades de supervision
Las actividades de supervision estan directamente relacionadas con la gestion de
riesgos laborales, ya que los supervisores desempefian un papel crucial en
asegurar la seguridad y el bienestar de los trabajadores en el entorno laboral.
Algunas de las formas en que las actividades de supervision estan vinculadas a
la gestion de riesgos laborales incluyen la inspeccion de seguridad, la
capacitacion y orientacion, el seguimiento continuo de los ambientes laborales,
la gestion de equipos de proteccion y emergencia, y, sobre todo, la promocion de

una cultura de seguridad (17).

1.2.3. Tipos de riesgos laborales

1.2.3.1. Riesgos Fisicos

Los riesgos fisicos son aquellos que pueden causar dafio al trabajador a través de

la exposicion a diferentes agentes fisicos presentes en el ambiente laboral.
Dentro de los riesgos fisicos, se pueden identificar diferentes tipos:

¢ Ruido: exposicion a niveles altos de sonido que pueden causar dafio en la
audicion (18).
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e Vibraciones: exposicion a movimientos oscilatorios que pueden resultar en
lesiones en las partes superiores del cuerpo, especialmente en aquellos
empleados que emplean instrumentos manuales (19).

e Temperaturas extremas: exposicion a temperaturas muy altas o muy bajas,
que pueden causar dafio en el cuerpo humano. Por ejemplo, trabajadores que
laboran en hornos o frigorificos (20).

¢ lluminacién inadecuada: falta de luz o exposicion a luz excesiva que puede
causar fatiga visual, dolor de cabeza y otros problemas de salud (21).

e Radiaciones: exposicion a radiaciones ionizantes 0 no ionizantes, como las
radiaciones ultravioletas o las radiaciones emitidas por equipos médicos o
de laboratorio (22).

1.2.3.2.Riesgos Quimicos
Los riesgos quimicos en el entorno laboral se refieren a la exposicion a
sustancias quimicas que pueden ser perjudiciales para la salud de los
trabajadores. Estos riesgos pueden estar presentes en diversos sectores
laborales como la industria quimica, la agricultura, la mineria, la
construccion y otros. Algunas de las sustancias quimicas mas peligrosas
incluyen productos quimicos toxicos, gases, vapores, liquidos inflamables,

acidos y otros (23).

La exposicion a este tipo de sustancias puede perjudicar gravemente la salud
de los empleados desde grados agudos hasta grados altamente peligrosos.
Los efectos agudos pueden incluir irritacion de la piel, ojos y tracto
respiratorio, mientras que los efectos crénicos pueden ser mas graves y
pueden incluir enfermedades respiratorias, cancer, trastornos neuroldgicos,

dafio hepatico, entre otros.

1.2.3.3.Riesgos Biologicos
Son aquellos que estan relacionados con bacterias, diversos virus, hongos,
etc. De esta manera, los profesionales estan expuestos a enfrentar problemas

de infeccidn en su salud. Estos riesgos pueden presentarse en empleos como
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la atencién médica, la agricultura, la veterinaria y la industria alimentaria,

entre otros (24).

Los trabajadores vulnerables a riesgos biologicos pueden contraer
enfermedades infecciosas que van desde una infeccion menor hasta una
enfermedad grave o incluso la muerte. Es por ello que es vital que se usen

los EPPs adecuados y de forma correcta.

1.2.3.4.Riesgos Psicoldgicos
Son aquellos que perjudican la salud mental o emocional de los empleados,
lo cual puede deberse a factores internos o externos como el estrés, el acoso,
la violencia, la falta de apoyo, entre otros. En consecuencia, los trabajadores
pueden verse afectados negativamente, generando repercusiones en el

desempefio de sus labores.

1.2.3.5.Riesgos Ergonomicos
Relacionados con la adaptacion del trabajo al trabajador, estos riesgos
abarcan todos aquellos factores que pueden causar fatiga, estrés o lesiones
musculoesqueléticas como resultado de una postura incorrecta, movimientos
repetitivos o esfuerzos fisicos. Estos riesgos pueden afectar la salud del
trabajador a corto y largo plazo, y pueden provocar problemas de salud como

dolor de espalda, tendinitis, bursitis, trastornos visuales, entre otros (25).

1.2.3.6.Riesgos de accidentes
Los riesgos de accidentes se refieren a situaciones o condiciones en el
entorno laboral que pueden provocar accidentes o lesiones en los
trabajadores. Estos riesgos estan relacionados con la seguridad del trabajador
en su entorno de trabajo y con las posibles causas de accidentes, como la
falta de medidas preventivas, la inobservancia de normas y procedimientos,
la falta de capacitacion, y el mantenimiento inadecuado de las maquinas y

herramientas, entre otros factores (26).

Algunos de los factores que pueden generar riesgos son:

e Maquinarias y equipos defectuosos o mal mantenidos.
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e Condiciones de trabajo inseguras, como falta de iluminacion,
ventilacion o sefalizacion.

e Falta de capacitacion o formacién adecuada en el manejo de
herramientas, maquinarias y equipos.

e Sobrecarga de trabajo y fatiga.

e Uso inadecuado o falta de uso de equipos de proteccién personal (EPP).

e Presencia de sustancias toxicas o peligrosas en el ambiente laboral.

e Accidentes de trafico en el caso de trabajadores que manejan vehiculos

como parte de su trabajo.

1.2.4. ldentificacion de peligros y evaluacion de riesgos y controles (IPERC)
El objetivo de este proceso es identificar los riesgos asociados a las
actividades y tareas laborales, evaluar su gravedad y probabilidad de
ocurrencia, y establecer medidas de control efectivas para prevenir o reducir
la exposicion a esos riesgos. La identificacion de peligros se refiere a la
identificacion de situaciones, acciones o condiciones que tienen el potencial
de causar dafio a la salud o seguridad de los trabajadores. Los peligros
pueden estar presentes en diferentes formas, como maquinas peligrosas,
productos quimicos toxicos, ruido excesivo, temperatura extrema, entre
otros. La evaluacion de riesgos implica analizar la probabilidad y la gravedad
del dafio que puede resultar de la exposicion a un peligro. Se pueden utilizar
diferentes técnicas para evaluar los riesgos, como la matriz de evaluacion de
riesgos, que considera tanto la probabilidad como la gravedad del riesgo para

establecer un nivel de riesgo asociado.

Después de identificar los peligros y evaluar los riesgos, se establecen
medidas de control efectivas para prevenir o reducir la exposicion a esos
riesgos. Estas medidas pueden incluir cambios en el disefio del lugar de
trabajo, modificaciones en los procedimientos de trabajo, la implementacion
del uso de equipos de proteccidn personal (EPP), y la capacitacion de los

trabajadores sobre los riesgos y las medidas de control adecuadas (27).
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1.2.5. Consecuencias de los riesgos laborales
1.2.5.1.Lesiones corporales
Los riesgos laborales pueden tener consecuencias graves en la salud de los
trabajadores, en particular en lesiones corporales. Algunas de las lesiones

mas comunes incluyen:

e Cortes y heridas: Pueden ser causados por herramientas afiladas o
maquinaria, y pueden variar en gravedad desde pequefias abrasiones
hasta cortes profundos que pueden requerir puntos de sutura o incluso
cirugia (28).

e Lesiones musculoesqueléticas: Pueden deberse por realizar
movimientos en constante repeticion o tener una postura incorrecta al
momento de levantar objetos pesados o vibraciones. Estas lesiones
pueden afectar a musculos, tendones, ligamentos, huesos y nervios, y
pueden causar dolor, debilidad y pérdida de movilidad (29).

e Quemaduras: pueden ser causadas por exposicion a productos
quimicos, calor o fuego. Pueden variar en gravedad desde quemaduras
leves hasta quemaduras graves que pueden requerir tratamiento médico
inmediato (30).

e Lesiones oculares: pueden ser causadas por exposicion a productos
quimicos, particulas en el aire, radiacion o lesiones mecanicas. Pueden
causar desde irritacion ocular leve hasta ceguera permanente (31).

e Lesionesauditivas: pueden ser causadas por exposicion a ruido intenso
y prolongado, y pueden resultar en pérdida de audicion permanente.
Estas lesiones pueden tener consecuencias graves en la vida de los
trabajadores, incluyendo dolor cronico, discapacidad permanente,

pérdida de empleo y disminucion de la calidad de vida (32).

1.2.5.2.Enfermedades profesionales
Las enfermedades profesionales son aquellas que se derivan del trabajo o de
las condiciones en las que se desempefia una actividad laboral, causadas por

la exposicion a agentes fisicos, quimicos, bioldgicos, psicologicos, entre
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otros. Estas enfermedades pueden manifestarse a corto, mediano o largo

plazo y, en algunos casos, pueden ser mortales.

Las consecuencias de las enfermedades profesionales en los trabajadores
pueden ser graves e irreversibles, afectando su salud fisica y mental. Algunas
de las enfermedades profesionales mas comunes incluyen enfermedades
respiratorias, como la neumoconiosis y el asma ocupacional; enfermedades
de la piel, como la dermatitis ocupacional; enfermedades infecciosas, como
la hepatitis “B” y el (VIH), y enfermedades relacionadas con el estrés

laboral, como la ansiedad y la depresién.

Ademas de afectar negativamente a los profesionales, también tienen un
impacto economico en las empresas y en la sociedad en general. Estos costos
pueden incluir el ausentismo laboral, la pérdida de productividad, los costos
médicos y de rehabilitacion, las indemnizaciones y las pensiones por

incapacidad, entre otros (33).

1.2.5.3.0tros
Los trabajadores que experimentan estrés y ansiedad en el ambito laboral
pueden tener un mal desempefio futuro e incluso una disminucién en su
productividad. Esto puede llevar a que sus tareas principales o secundarias
no se realicen de manera efectiva y eficiente. Ademas, los accidentes y
lesiones en el lugar de trabajo pueden resultar en tiempo perdido, ausentismo

y una disminucién en su moral.

Los dafios materiales pueden ser disminuidos mediante una investigacion
adecuada de las causas, lo cual permite mejorar los estandares de disefio,

construccién y mantenimiento de las carreteras.

1.3. Normativas y leyes relacionadas con los riesgos laborales
1.3.4. Legislacion Nacional
En Perd, la legislacion relacionada con los riesgos laborales esta
principalmente regida por la Ley N° 29783, que establece las disposiciones
para la gestion de la seguridad y salud en el trabajo. Ademas, existen otras
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leyes y normas complementarias, como el Reglamento de Seguridad y Salud
Ocupacional, la Norma Técnica de Seguridad y Salud en el Trabajo, y la

Norma G.050, que establece disposiciones técnicas para la edificacion (34).

También existen regulaciones especificas para determinadas actividades
laborales, como el Reglamento de Mineria, el Reglamento de Pesca y el

Reglamento de Seguridad para las Actividades Portuarias, entre otros.

Ademas, el Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo es el encargado
de supervisar y fiscalizar el cumplimiento de estas normas, asi como de

establecer medidas para contrarrestar los peligros o riesgos en las empresas.
Algunas normas complementarias son:

o LeyN°29981: Esta ley establece el régimen juridico para evitar el acoso
sexual e incluso su inmediata sancién (35).

e LeyN°29783: Esta ley establece el marco regulador de la gestion de la
seguridad y salud en el trabajo junto con el D. S. N° 005-2012. Ambos
instrumentos legales establecen las tareas de los jefes y empleados en la
gestion de riesgos laborales, y establecen las medidas preventivas
necesarias para garantizar la seguridad y salud de los trabajadores

e Ley N° 26790: Otorga el régimen laboral de la actividad minera, y
regula la gestién de riesgos laborales en el sector minero (36).

e Decreto Legislativo N° 1278: Este decreto legislativo establece el

régimen laboral especial para los trabajadores del sector agrario (37).

1.3.5. Normas Internacionales
Existen varias normas internacionales relacionadas con la seguridad y salud

en el trabajo, entre ellas (38):

e 1SO 45001:2018 - Sistemas de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo: Da a conocer la requisitoria minima para implementar un
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, con el objetivo de

prevenir lesiones y enfermedades ocupacionales, mejorar el desempefio
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de la organizacion en seguridad y salud, y cumplir con los requisitos
legales y otros requisitos aplicables.

e OHSAS 18001:2007 - Sistemas de Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional: Da a conocer la requisitoria para implementar un sistema
de gestion de seguridad y salud ocupacional, con el objetivo de
identificar y controlar los riesgos ocupacionales, mejorar el desempefio
en seguridad y salud, y cumplir con los requisitos legales y otros
requisitos aplicables. Esta norma esta siendo reemplazada por la norma
ISO 45001.

e |ILO-OSH 2001 - Directrices sobre sistemas de gestion de seguridad
y salud en el trabajo: Estas directrices establecen los principios y
elementos clave de un sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo, y proporcionan orientacion para su implementacion. La norma
tiene como objetivo prevenir lesiones y enfermedades ocupacionales,
mejorar la eficiencia de la organizacion y cumplir con los requisitos
legales y otros requisitos aplicables.

e ANSI/ASSE Z10-2012 - Sistema de Gestion de Salud y Seguridad
Ocupacional: Esta norma establece los requisitos para implementar un
sistema de gestion de salud y seguridad ocupacional, con el objetivo de
prevenir lesiones, enfermedades ocupacionales, mejorar el desempefio
en seguridad y salud, con el fin de cumplir con los requisitos legales. La
norma esta dirigida a todas las organizaciones, independientemente de
su tamafio o sector, y se enfoca en la mejora continua de la gestion de la

seguridad y salud ocupacional.

1.4. Importancia de la prevencion de los riesgos laborales

1.4.4. Beneficios para los trabajadores
El resguardo de los riesgos en la empresa es fundamental para el bienestar
de los trabajadores. Los accidentes laborales y las enfermedades
profesionales pueden tener consecuencias graves para la salud fisica y
mental de los trabajadores, asi como para su calidad de vida y su capacidad

para trabajar. Ademas, pueden tener un impacto negativo en la productividad
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de la empresa, en la economia en general y en la sociedad. Ademas, la
prevencion de riesgos laborales también contribuye al bienestar psicologico
y emocional de los trabajadores, al hacer que se sientan mas seguros y
protegidos en su lugar de trabajo. Esto, a su vez, puede mejorar la
satisfaccion laboral y el estado motivacional de los empleados, favoreciendo

asi el cumplimiento de sus tareas diarias (33).

1.4.5. Beneficios para las empresas
En cuanto a los beneficios para las empresas, se observé algunas ventajas,

los cuales son (39):

¢ Reduccidn de costos: La prevencion de riesgos laborales puede reducir
los costos de la empresa al disminuir el ndmero de accidentes y
enfermedades profesionales.

e Aumento de la productividad: Los trabajadores que estan en un
ambiente mas protegido se desempefian satisfactoriamente

e Mejora de la imagen de la empresa: La prevencion de riesgos
laborales demuestra el compromiso de la empresa con la seguridad y el
bienestar de sus trabajadores.

e Cumplimiento legal: Las empresas que cumplen con las normas de
seguridad y salud en el trabajo evitan sanciones y multas por parte de

las autoridades competentes.

1.4.6. Beneficios para la sociedad en general
La prevencion de los riesgos laborales también tiene beneficios para la
sociedad en general. En primer lugar, al prevenir accidentes y enfermedades
ocupacionales, se reduce la carga econémica y social asociada a la atencién
médica y el ausentismo laboral. Ademas, se protege el ambiente laboral y se
minimizan los riesgos de accidentes en el entorno cercano a la empresa, lo
que contribuye a una mayor seguridad en la comunidad y reduce el impacto
negativo en la imagen de la empresa. La prevencion de riesgos laborales
también fomenta un clima laboral saludable y una cultura de seguridad en el

trabajo, lo que puede mejorar la motivacion y la productividad de los
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trabajadores. En resumen, la prevencion de riesgos laborales es beneficiosa
para la sociedad en general, ya que contribuye a una mayor seguridad, salud

y bienestar de los trabajadores y la comunidad en general (40).

1.5. Medidas Preventivas
Existen diversas medidas preventivas que se pueden tomar para reducir los riesgos

laborales en una empresa (41). Algunas de estas medidas son:

e Identificacion y evaluacion de riesgos: Es fundamental identificar los peligros
y riesgos existentes en el lugar de trabajo.

e Formacién y capacitacién: Los trabajadores deben recibir formaciéon y
capacitacion sobre los riesgos laborales existentes en su trabajo y cémo
evitarlos.

e Implementacion de medidas de seguridad.

e Fomento de la cultura de prevencién.

e Inspecciones y revisiones periodicas: asegurarse de que las medidas de
prevencion se estén aplicando adecuadamente y para identificar cualquier
cambio en el ambiente laboral que pueda afectar la seguridad y salud de los

trabajadores.

1.5.4. Medidas de prevencion de riesgo

La planificacion de la prevencion debera estar integrada en todas las
actividades de la empresa y debera implicar a todos los niveles jerarquicos.
Dicha planificacion se programara para un periodo de tiempo determinado y
se le dara prioridad en su desarrollo en funcién de la magnitud de los riesgos
detectados y del nimero de trabajadores que se vean afectados. Se pueden
distinguir tres tipos de actuaciones preventivas, las cuales deberdn quedar
debidamente registradas:

a. Las medidas materiales para eliminar o reducir los riesgos en el
origen

Pudiendose incluir también las dirigidas a limitar los riesgos o sus
consecuencias en caso de accidentes o emergencias. Las medidas

materiales de prevencién que eliminan o disminuyen la probabilidad de
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materializacion de los riesgos seran prioritarias respecto a las medidas
de proteccion cuyo objetivo es minimizar sus consecuencias. La
proteccion colectiva es a su vez prioritaria frente a la proteccion

individual.

b. Las acciones de informacién y formacién

Para lograr comportamientos seguros y fiables de los trabajadores

respecto a los riesgos a los que potencialmente puedan estar expuestos.

c. Los procedimientos para el control de los riesgos
A fin de mantenerlos en niveles tolerables a lo largo del tiempo.
Constituyen un conjunto de actividades, algunas de las cuales habré que
notificar por escrito, para el control periédico de las condiciones de
trabajo y de la actividad de los trabajadores, asi como de su estado de
salud (revisiones periddicas, control de riesgos higiénicos, control de

riesgos ergonémicos, vigilancia de la salud) (40).

1.6. Principales riesgos en el lugar de trabajo del sector vial

En el caso del sector de la construccion, la sensibilidad hacia el riesgo de accidentes
es menor, en términos generales, que hacia otros riesgos mas importantes en el
sector. En el caso de los trabajos de mantenimiento y conservacion de carreteras, es
obvio que la mayor exposicion de los operarios aumenta el riesgo de sufrir
atropellos, de ahi que sea el principal motivo de preocupacion del subgrupo de
trabajo referido. Pero también resulta relevante contemplar el riesgo existente para
los trabajadores de sufrir un accidente de trafico laboral. Es decir, los trabajadores
de conservacién y mantenimiento, para poder realizar su actividad, tienen que
desplazarse habitualmente en un vehiculo y son susceptibles de sufrir accidentes de
trafico.

Quienes perciben sus acciones como mas seguras suelen estar mas implicados en
accidentes que quienes en su percepcion son mas criticos, mas desconfiados. Las
actitudes suelen construirse en base a patrones mentales que se van incorporando
con el tiempo, incluyendo conocimientos (cognicion) y sentimientos (emociones).

La conducta, ademas, se ve influenciada por el entorno, por las creencias y por otros
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muchos factores, entre los que se encuentra la escala personal de valores hacia la
seguridad y los de la organizacion. Todo esto va a influir considerablemente en la

toma de decisiones que se realiza a cada momento y, por tanto, en la conducta (41).

1.7. Principales vias de ingreso de enfermedades en el sector vial
Durante la construccién y mejoramiento de las vias terrestres se producen una gran
cantidad de impactos negativos. Muchos de éstos son principalmente
socioculturales, motivo por el cual, en nuestro pais se encuentra reglamentada que
toda intervencidn de obras de infraestructura vial debe cumplir con un Programa de
Manejo Ambiental — (PMA), para resarcir, controlar o mitigar al medio por la
afectacion que se provoca, lo que nos permitira evaluar si los componentes
ambientales negativos contemplados en el citado programa se han incrementado;

agentes que de existir, podrian estar causando alteraciones en el ambiente.

Sobre el particular, al no ser estos problemas resueltos adecuadamente en la
construccion de carreteras, presentan un serio riesgo a la salud humana y al
ambiente, debido a que podrian alterar la calidad del aire por emision de material
particulado, afectar la calidad del agua, del suelo, flora, fauna; asi como, los
producidos por las acciones antropicas (pobladores reubicados provisionalmente o
no atendidos durante la ejecucion y operacién de las vias). EI tema constituye un

problema susceptible de investigacion cientifica (33).

2. Antecedentes Investigativos

2.2. Antecedentes Internacionales
e Trujillo A, Jaramillo A., Pérez J. (2021), “Percepcion de conocimiento
respecto al uso de elementos de proteccion personal para COVID-19 en
profesionales de la salud de Colombia, 2021”. El presente estudio se centré en
el uso de elementos de proteccidn en los profesionales de la salud, quienes estan
expuestos a enfermedades. Por ello, el objetivo es evaluar cémo los
profesionales de la salud en Colombia perciben su conocimiento y las fuentes
de informacion relacionadas con el empleo de elementos de proteccion
personal. Emplearon una metodologia descriptiva transversal utilizando la

encuesta como técnica de recoleccion de datos. Participaron 779 profesionales
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de la salud. Los resultados evidenciaron que el 60.6% posee un adecuado
conocimiento. Por el contrario, el 36.4% posee un conocimiento inadecuado,
de los cuales el 25.3% posee un desconocimiento completo, mostrando nulo
conocimiento sobre qué equipos de proteccién deben utilizar. EI 10.8% no
cuenta con los (EPP), adecuados. En conclusién, el estudio resalta la vital
importancia del conocimiento sobre el uso de Equipos de Proteccion Personal
(EPP), para garantizar la proteccion individual de los profesionales de la salud
(42).

e Linares H., Gonzélez A., Danie M., Avila M., Mestre V., Hernandez A.
(2023), “Conocimientos sobre medidas de bioseguridad ante la COVID-19 en
estudiantes de Enfermeria, 2023”. El objetivo del estudio fue determinar el nivel
de conocimiento y la aplicacion de las normas de bioseguridad en estudiantes
de enfermeria ante la COVID-19. La metodologia fue descriptiva transversal.
La muestra estuvo conformada por 18 participantes, a quienes se le aplicé un
cuestionario referido al conocimiento de medidas de bioseguridad. Los
resultados revelaron que el 100 % de los encuestados tiene un adecuado
conocimiento sobre el lavado y secado de las manos. El 83,3 % mostro
conocimientos adecuados sobre el uso de equipos de proteccion personal. Del
mismo modo, el 100 % conoce el uso del nasobuco en la atencion a pacientes
con infeccion respiratoria. Ademas, se identificd que el 55,5 % siempre hacen
uso de los medios de proteccion, mientras que el 45,5 % solo los utilizan

algunas veces (43).

e Norato Y. (2019), “Conocimientos y actitudes ante el uso de los equipos de
proteccidn personal de los trabajadores expuestos al riesgo de seguridad en la
industria de la construccién: Una propuesta encaminada hacia el desarrollo de
una cultura preventiva. Panama, 2019”. El objetivo del estudio es analizar cémo
los conocimientos y actitudes de los trabajadores de la construccion influyen en
el uso de los equipos de proteccion personal (EPP), como medida de control

para reducir los riesgos laborales. La metodologia empleada fue descriptiva y
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retrospectiva. Consistio en asignar a cada uno de los peligros identificados uno
de los siguientes niveles de riesgo: Riesgo trivial, riesgo tolerable, riesgo
moderado, riesgo importante, riesgo intolerable. Para valorar el riesgo de cada
peligro encontrado, consideraron la adecuacién del dafio su consecuencia y la
probabilidad de que ocurra el suceso. Segun los resultados obtenidos, el 60%
de los trabajadores recibe formacion eventual en prevencion de riesgos
laborales, lo que aumenta su conocimiento de los riesgos laborales a los que
estan expuestos. Ademas, el 75% recibe capacitacion sobre el uso correcto y
mantenimiento de los (EPP). EI 57,7% considera que su trabajo implica riesgos
para su vida y el 70% cree que es importante el uso obligatorio de los (EPP).
Sin embargo, algunos trabajadores adn no utilizan los (EPP), de manera
adecuada, como trabajar en alturas sin arnés o manipular herramientas sin gafas
0 guantes de seguridad. Ademas, algunos trabajadores contintan utilizando
(EPP), en mal estado y creen que son responsables del cuidado de los mismos
(44). Se concluyd que con respecto a las acciones que toman los trabajadores
cuando el (EPP), se encuentra en mal estado, el 42.5% continda utilizdndolo
hasta terminar la jornada laboral, a pesar de que se requiere su reemplazo
inmediato. Ademas, el 55% de los empleados considera que el trabajador es

responsable del uso y cuidado de los (EPP).

2.3. Antecedentes Nacionales
e Cabanillas J. (2021), “Programa de equipos de proteccién personal para
mejorar las condiciones de seguridad en una pildora de arroz de Monsefu.
Chiclayo 2021”. En este estudio se implement6 un programa de equipos de
proteccidn personal con el objetivo de mejorar las condiciones de seguridad en
una piladora de arroz en Monsefl. La hipétesis planteada fue que el programa
basado en equipos de proteccion personal influye significativamente en la
mejora de las condiciones de seguridad en una piladora de arroz de Monsefu.
La muestra consistié en 40 colaboradores y se utilizé un disefio de investigacion
preexperimental con un cuestionario de 27 items medidos con escala de Likert.

En la fase inicial, los resultados del pretest mostraron deficiencias en
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condiciones de seguridad, con un 90% en nivel bajo, 10% en nivel medio y 0%
en nivel alto. Se disefid un programa de implementacion de equipos de
proteccion personal que se llevo a cabo en cinco sesiones con la participacion
de los colaboradores. Los resultados del post test mostraron que el promedio
aritmético aument6 a 14.49 puntos, ubicando al grupo en un 78.5% en nivel
alto, 21.5% en nivel medio y 0% en nivel bajo. La comparacion de los
resultados del pre y post test evidencié un incremento de 7.12 puntos en la
media aritmética, demostrando la influencia positiva que tuvo el programa en
la mejora de las condiciones de seguridad. Como conclusion, se capacito al
personal en cinco sesiones, en temas de salud y seguridad laboral, fortaleciendo
sus conocimientos antes de la implementacion de los equipos de proteccion
personal. Esto permitio instruirlos sobre el correcto uso y mantenimiento que
debe tener la indumentaria, reforzando el conocimiento de los colaboradores en
temas relacionados con la seguridad y salud en el trabajo, y dandoles a conocer
los diferentes riesgos y peligros a los que puedan estar expuestos en sus areas
de trabajo (45).

e RarazJ., Allpas H., Torres F., Cabrera W., Alcantara L., Ramos R., Aldea
F., Risco V., Raraz O. (2021), “Condiciones laborales y equipos de proteccion
personal contra el Covid-19 en personal de salud, Lima-Pert, 2021”. El objetivo
del estudio fue determinar la asociacion entre las condiciones laborales y el
acceso al equipo de proteccion personal (EPP), en el personal de salud. El estudio
fue descriptivo, transversal y analitico. La muestra estuvo conformada por 271
participantes, a quienes se les aplico un cuestionario previamente validado por
juicio de expertos, obteniendo un porcentaje de validez del 80% para su
aplicacién. Los resultados revelaron que solo el 55% del personal de salud que
trabajo mas de 12 horas recibié equipo de proteccion personal en su turno de
trabajo. Por otra parte, el 50,9% refirio que casi nunca se les hizo entrega de un
respirador N95. De esta manera, el estudio demostré que aproximadamente solo

la mitad del personal de salud recibi6 equipos de proteccién personal en el centro
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de salud donde laboraban, lo que indica que la otra mitad de los participantes

presentan un riesgo medio alto de exposicion al Covid-19 (46).

e Cedefio G. (2021), “Equipos de proteccion personal y su incidencia en riesgos
laborales del personal de salud del Hospital Sagrado Corazén de Jesus. Piura,
2021”. El objetivo del estudio fue determinar la asociacién entre los equipos de
proteccion personal y los peligros o riesgos a los que se enfrentan los
trabajadores en un hospital. La hipotesis planteada fue demostrar la asociacion
entre los EPP y los riesgos laborales del personal de salud. En cuanto a la
metodologia, se utilizé un enfoque descriptivo de corte transversal, empleando
observacion y encuestas como herramientas de recopilacion de informacion.
Los resultados revelaron que las personas que trabajan en la institucién estan
expuestas a riesgos ergonémicos, fisicos, biolégicos y quimicos, siendo el
riesgo biologico el mas destacado, afectando al 85% de la poblacion estudiada.
Esto indica que 8 de cada 10 profesionales de la salud estan en constante peligro
de sufrir un accidente laboral en su area de trabajo, ya sea de tipo ergonémico,
biolégico o quimico. Ademas, se determind que los equipos de proteccion
personal son de gran ayuda para prevenir estos peligros, demostrando una
asociacion significativa entre ellos. En cuanto a los riesgos especificos, se
encontrd que el riesgo ergonémico fue el mas frecuente, afectando al 54% del
personal, seguido por el riesgo quimico que afecta al 41% de los trabajadores.
El riesgo biologico se presento en el 36% del personal, mientras que el riesgo
fisico fue el menos comun, afectando solo al 28% del personal médico y de

enfermeria (17).

e Nifio V. (2021), “Riesgos laborales y ¢l uso de equipos de proteccion del
personal odontoldgico en una clinica. Lima, 2021”. EIl objetivo general del
estudio fue determinar si existe alguna asociacion entre los equipos de
proteccion del trabajador y los riesgos que pueden experimentar en el trabajo.
Se plantearon las siguientes hipoétesis: Existe una relacion directa entre los

riesgos laborales y el uso de equipos de proteccién personal en odontélogos de
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una clinica. En cuanto a la metodologia, se utilizé un enfoque basico con un
disefio no experimental de corte transversal. El autor opto por utilizar la
herramienta del cuestionario para recopilar toda la informacion detallada de
cada trabajador de la empresa. Los resultados evidenciaron que el personal
enfrenta situaciones de riesgo fisico; sin embargo, este se encuentra en un grado
regular, ya que en la entidad mas del 95% de la totalidad cuenta con una buena
adecuacion e implementacion de los equipos de prevencion. Las conclusiones
sugieren que existe una relacién directa entre los riesgos laborales y el uso de
Equipos de Proteccion Personal en odontdlogos de una clinica en el distrito de
San Borja. También se observé una relacion entre los riesgos quimicos,
bioldgicos, psicofisiolégicos y ergonémicos, y el uso de Equipos de Proteccion

Personal en odontélogos de una clinica (47).

2.4. Antecedentes Locales
e Limal.yLunaD. (2020), “Nivel de conocimiento del uso de (EPP), y riesgo
de contraer COVID — 19 en el personal de enfermeria. Hospital nivel 11-1,
Juliaca 2020”. El objetivo del estudio fue determinar el nivel de conocimiento
de los equipos de proteccidn personal en los trabajadores de un hospital, con la
hipotesis de que el nivel de conocimiento del uso de EPP se relaciona con la
disminucion del riesgo de contraer COVID-19 en el personal de enfermeria en
un Hospital nivel 11-1 en 2020. La investigacion fue de tipo basica con un disefio
no experimental. La poblacion estuvo compuesta por 180 personas y la muestra
fue conformada por 73 colaboradores. Se optd por utilizar un cuestionario como
la herramienta de recopilacion de informacion. En los resultados se evidencio
que el grado de conocimiento sobre los equipos de proteccion personal del
personal es regular. En el contexto de la salud, los mas comunes estan
compuestos por guantes, protectores faciales, mascarillas y mamelucos. Estos
implementos son Utiles para que el trabajador esté totalmente protegido y pueda
prevenir peligros que afecten su integridad personal o su salud. Como
conclusion, con respecto a la variable de estudio vinculada a describir el riesgo

de contraer COVID-19 en el personal de enfermeria de un Hospital nivel 11-1
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en 2020, se obtuvo que un porcentaje importante del personal de enfermeria fue
diagnosticado con COVID-19 y el resto de los encuestados no presentaba
sefiales de malestar o sintomas, por lo cual no han sido diagnosticados con
COVID-19. Solo un profesional lo adquirié en la comunidad donde vive, y el

resto lo contrajo en los ambientes de trabajo (48).

Pari D. (2022), “Sistema de gestion de seguridad y prevencion de riesgos en
laboratorios de las instituciones educativas. Puno, 2022”. El objetivo del
estudio fue determinar el nivel de correlacién que existe entre el sistema de
gestion de seguridad y la prevencion de riesgos en los laboratorios en
Instituciones Educativas. El estudio tuvo un enfoque cuantitativo de tipo no
experimental y disefio correlacional. La muestra estuvo conformada por 76
docentes, a quienes se les aplicé un cuestionario sobre el sistema de seguridad
y la prevencion de riesgos en los laboratorios. Los resultados revelaron que
existe una correlacion positiva cuyo valor fue de rs = 0.654. De esta manera, el
estudio resalta la importancia de implementar un sistema de gestion de
seguridad para la correcta prevencion de riesgos, tanto bioldgicos, fisicos,

quimicos y ergonémicos, dentro de la institucion (49).
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1. Técnicas e instrumentos
1.1. Técnicas
Para investigar la relacién entre la variable uso de equipos de seguridad personal y la
variable riesgos laborales de los trabajadores de una supervision vial en Juliaca en
2023, se utilizo la técnica de la encuesta. Esta técnica permitio realizar un analisis de
las respuestas obtenidas por los colaboradores a quienes fueron dirigidas las

interrogantes planteadas (50).

1.2. Instrumentos
Para analizar la relacion entre la variable uso de equipos de seguridad personal y la
variable riesgos laborales de los trabajadores de una supervision vial en Juliaca en
2023, se empleo el instrumento del cuestionario. Este cuestionario sirvié como apoyo
al recibir diversas opiniones de los colaboradores participantes, lo que permitio

realizar un analisis de manera satisfactoria (51).

e Cuestionario de informacion personal

El cuestionario cuenta con eleccion de opciones para diferenciar a los
encuestados y caracterizar generalmente a la poblacion con respecto a su edad,

SEXO.

Este se colocara como encabezado a rellenar al inicio del cuestionario y anterior

a la calificacion descrita en el siguiente apartado
Edad: Insertar edad correspondiente

Sexo: Femenino, masculino

e Cuestionario de uso de EPP

El cuestionario cuenta con opcion de respuesta maltiple, por lo que la calificacion

sera en base a respuestas correctas y se calificara de la siguiente manera:
v" Bueno (13 - 18)

v" Regula (7 - 12)
v" Malo (0 - 6)
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e Cuestionario de riesgos laborales
El cuestionario cuenta con opcién de respuesta de tipo Likert, por lo que la
calificacion sera en base a la sumatoria de los puntajes y se calificara de la

siguiente manera:

v Alto grado (63 — 85)
v Mediano grado (41 — 62)
v Bajo grado (17 - 40)

1.3.Cuadro de Coherencias

Variables Dimensiones Indicador . gecnicae items
instrumento
Que son los EPP 1
Equipos de | Cuéales son los ’
proteccion EPP
personal Funcién de los 3
EPP
EEP para Ia
: gl 7,8,
nariz/respiracion
EPP para manos 9,10,
' EliP para la 11,12,
Uso de equinos | 11P9S de | Cabeza Encuesta y
de se u?i dgd equipos de | EEP para los| Cuestionario 13 14
g proteccion 0jos sobre uso de e
personal EPP
EPP para los pies 15,16
EPP  para el 17.18
cuerpo
Principales
Factores  de | riesgos en el 4,5
de prevencion | principales vias
de riesgo de ingreso de 6
enfermedades
. - Riesgos de Encuestay
IaRt;gi%(I)ess geoz(:'iggges de caidas en el | Cuestionario 1
g mismo nivel sobre factores
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Riesgo de caidas de riesgos )
en distinto nivel laborales
Exposicion a
maquina 0 3
herramientas
Exposicion a
: 4
ruido
Exposicién a 5
Condiciones de | riesgo quimico
Higiene Exposicion  a 6
riesgo biolégico
Exposicion a
S 7
radiacion
Exposicion a
posturas 8
incomodas
Condiciones Exposicion a 9
ergondmicas levantar carga
Exposicion a
movimientos 10
repetitivos
Exposicidn aalto 11
ritmo de trabajo
Exposicion a
bajo control en el 12
trabajo
Riesgo de
" esconder 13
andlcpnes emociones
psicosociales -
No aplicar
. 14
conocimientos
No aprender 15
Alta cantidad de
. 16
trabajo
Percgpcmn del 17
salario
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2. Campo de verificacion
2.1. Ubicacion espacial
El estudio se llevd a cabo en la empresa supervisora Consorcio Puno 3 de la
construccién de carreteras, situada en el departamento de Puno, especificamente

en el distrito de Juliaca.

2.2.Ubicacion temporal
Este estudio es circunstancial ya que se centra en el afio actual. Ademas, se llevo
a cabo entre los empleados de una compafiia encargada de supervisar la

construccién de carreteras, y los datos recopilados corresponden al afio 2023

2.3.Unidades de estudio
La unidad de estudio estuvo conformada por los trabajadores de la empresa
Consorcio Puno 3. El disefio muestral utilizado fue censal, siguiendo la definicion
de Hernandez y Mendoza, lo que implica que se consider6 a toda la poblacién
como muestra en su totalidad. Por lo tanto, la muestra estuvo conformada por el
100% del universo (80 empleados) y no se aplicaron criterios de inclusion ni

exclusion (52).

3. Estrategias de recoleccion de datos

3.1. Organizacion

e Primeramente, se solicito los permisos correspondientes a la empresa para que
nos permita aplicar los instrumentos a sus trabajadores.

e Acto seguido se acordd los dias y horarios para poder aplicar los cuestionarios,
esto con la finalidad de no interrumpir de manera exagerada las labores de los
trabajadores.

e Posterior al establecimiento de las fechas y horarios de aplicacion de los
instrumentos, se les informo a los colaboradores sobre la investigacion donde
se hizo énfasis sobre los objetivos y los fines que tiene el estudio.

e Una vez dicho el proposito de la investigacion se les pidié un consentimiento
informado para que sean tomados en cuenta.

e Finalmente, se les entregd los cuestionarios para que sean llenados y

posteriormente se codificé la informacién y realiz6 los andlisis estadisticos.
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3.2.Recursos
a) Humano
Como recurso humano se consider¢ a la investigadora Brigith Jamyle Canaza
Fernandez.
b) Materiales
Los materiales que se necesitaron en la investigacion fueron:
v Cuestionarios
v’ Lapiz o lapiceros
Hojas bond
Computador
USB
Internet
Servicio eléctrico
Folder

Consentimiento informado

N X X X X X

c) Financieros
La tesista fue la responsable de cubrir la totalidad de los gastos incurridos en el
desarrollo del presente trabajo.

d) Institucionales
Se utilizaron las instalaciones de la empresa supervisora de la construccion de

carreteras como recurso institucional para llevar a cabo el estudio.

3.3.Validacion de los instrumentos

Validez y confiabilidad del cuestionario uso de EPPs

Chévez y Diaz validaron este instrumento en Peru en el afio 2021 a través de un
proceso de evaluacion por expertos, quienes respaldaron el cuestionario y
emitieron un dictamen de aprobacion. Ademas, se realizé una prueba piloto con
20 colaboradores de una municipalidad para evaluar la confiabilidad del

instrumento, obteniendo un coeficiente alfa de ““Cronbach” de 0.81. Este
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resultado confirma que el instrumento es valido y adecuado para su aplicacion
(53).

Validez y confiabilidad del cuestionario factores de riesgo

La validez del instrumento fue evaluada por Sabastizagal et al. (54) en Peru en el
afio 2020 a través de un proceso de juicio por expertos, quienes aprobaron su
aplicacion. Ademas, se realizo una prueba piloto con 1621 personas que estaban
empleadas o habian trabajado la semana anterior. En esta prueba, se obtuvo un
coeficiente alfa de “Cronbach” de 0.89, lo cual indica que el instrumento es valido

para su utilizacion.

3.4.Criterio de manejo de los resultados
3.5.4. Nivel de recoleccién
Para la recoleccion de datos, se administraron cuestionarios para evaluar el
uso de Equipos de Proteccion Personal (EPP), y los factores de riesgo en los
trabajadores de una empresa supervisora de la construccion de carreteras en

Juliaca.

3.5.5. Nivel de sistematizacion
Posterior a la aplicacion de los cuestionarios, los datos fueron codificados
utilizando el programa Microsoft Excel. Luego, fueron transferidos al

programa estadistico (SPSS), v.25 para su respectivo analisis.

3.5.6. Nivel de analisis de datos
Para el analisis estadistico de los datos obtenidos, se llevo a cabo la prueba
de normalidad de Kolmogorov-Smirnov (K-S) debido a que la muestra
supera los 50 participantes, lo que permitio elegir la prueba de correlacién
adecuada. Luego, los datos fueron analizados e interpretados mediante tablas

y figuras.

El proceso para la obtencién de datos implico tabular la informacién en una
tabla para facilitar su traslado al programa (SPSS). Se aplicd una prueba de
normalidad, especificamente la prueba de Kolmogorov-Smirnov, dado que
la muestra superaba los 50 participantes, lo que permitié evaluar los

supuestos de normalidad de los datos. Basandose en los resultados de la
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prueba de normalidad, se selecciond la prueba de correlacién adecuada. En
caso de que la distribucion de los datos no fuera normal, se opt6 por la prueba
no parametrica del Rho de Spearman. Este proceso permitio analizar el

comportamiento e interaccion entre las variables.
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CAPITULO 111
RESULTADOS Y DISCUSION
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1. Resultados
Tabla 1. Areas a las que pertenecen los trabajadores

f %
Administracion 4 50
Avrea sequridad y salud en el trabajo 9 11,3
Arqueologia 1 1,3
Conductores 9 11,3
Costos y presupuestos 3 3,8
Medio ambiente 19 23,8
Obras de arte 4 50
Operaciones 7 8,8
Suelos y pavimentos 17 21,3
Topografia 7 8,8
Total 80 100,0

Fuente. Matriz de datos

La tabla 1 presenta la distribucion de los trabajadores de la empresa supervisora segln el area a
la que pertenecen. Se observa que el mayor porcentaje de trabajadores, un 23.8%, esta asignado
al érea de Medio Ambiente, seguido por el area de Suelos y Pavimentos con un 21.3%. Un
11.3% de los trabajadores son conductores, mientras que otro 11.3% se encuentra en el &rea de
Seguridad y Salud en el Trabajo. Los departamentos de Operaciones y Topografia tienen cada
uno un 8.8% de trabajadores. EI 5.0% de los empleados estdn en el departamento de
Administracion y otro 5.0% en el area de Obras de Arte. Por ultimo, el departamento de Costos
y Presupuestos cuenta con un 3.8% de trabajadores, mientras que solo un 1.3% esté asignado al
area de Arqueologia.
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Tabla 2. Uso de equipos de proteccion personal

f %
Bajo 25 31,25
Medio 49 61,25
Alto 6 7,5
Total 80 100,0

Fuente. Matriz de datos

Figura 1. Uso de equipos de proteccién personal
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Fuente. Matriz de datos

En la Tabla 2 y la Figura 1, se evidencia que el 61.25% de los trabajadores exhibe un nivel
medio del uso de Equipos de Proteccion Personal (EPP), mientras que el 31.25% tiene un uso
clasificado como bajo y el 7.5% muestra un nivel alto. En resumen, la mayoria de los
trabajadores demuestra tener un uso limitado, ademas de las funciones que desempefian los

equipos de proteccion personal.
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Tabla 3. Dimension. Conocimiento sobre tipos de equipos de proteccién

f %
Bajo 22 27,5
Medio 53 66,25
Alto 5 6,25
Total 80 100,0

Fuente. Matriz de datos

Figura 2. Dimensién. Conocimiento sobre tipos de equipos de proteccion
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Fuente. Matriz de datos

En la Tabla 3 y la Figura 2 se puede observar que el 66.25% de los trabajadores posee un
conocimiento de nivel medio de los tipos de equipos de proteccion, mientras que un 27.5%
posee un nivel bajo y solo un 6.25% un nivel alto. De esta manera, se infiere que la mayor parte

de los trabajadores tiene un conocimiento regular de los diferentes tipos de equipo de proteccién.
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Tabla 4. Dimensién. Conocimiento sobre factores de riesgo y medidas de prevencion de riesgo

f %
Bajo 46 57,5
Medio 29 36,25
Alto 5 6,25
Total 80 100,0

Fuente. Matriz de datos

Figura 3. Dimensién. Conocimiento sobre factores de riesgo y medidas de prevencion de

riesgo
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Fuente. Matriz de datos

En la Tabla 4 y la Figura 3 se puede observar que el 57.5% de los trabajadores posee un nivel
bajo de conocimiento de los factores de riesgo y medidas de prevencion de riesgos, mientras
que un 36.25% tiene un nivel medio y un 6.25% un nivel alto. Por lo tanto, se infiere que la
mayoria de los trabajadores presentan un desconocimiento bajo sobre los factores de riesgo en

su trabajo.
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Tabla 5. Niveles de Riesgos Laborales

f %
Bajo 25 31,25
Medio 49 61,25
Alto 6 7,5
Total 80 100,0

Fuente. Matriz de datos

Figura 4. Riesgos Laborales
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Fuente. Matriz de datos

Enla Tabla 5y la Figura 4, se puede observar que el 61.25% de los trabajadores manifiesta que
los riesgos laborales se ubican en un nivel medio, mientras que el 31.25% indican un nivel bajo
y el 7.5% un nivel alto. De esta forma, la mayoria de los trabajadores indican que los riesgos

laborales suponen un peligro en un grado medio o regular.
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Tabla 6. Niveles de Condiciones de seguridad segun la percepcion del trabajador

f %
Bajo 19 23,75
Medio 48 60,0
Alto 13 16,25
Total 80 100,0

Fuente. Matriz de datos

Figura 5. Niveles de Condiciones de seguridad segun la percepcidn del trabajador
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Fuente. Matriz de datos

En la Tabla 6 y la Figura 5, se puede observar que el 60% de los trabajadores sefialo que las
condiciones de seguridad se ubican en un nivel medio, el 23.75% manifestaron un nivel bajo y
solo el 16.25% de los trabajadores indicaron que las condiciones de trabajo estan en un nivel
alto. De esta manera, se infiere que la mayoria de los trabajadores consideran que las

condiciones de seguridad que les proporciona su centro de trabajo no son 6ptimas.
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Tabla 7. Niveles de la Dimensidn. Condiciones de Higiene segln la percepcion del trabajador

f %
Bajo 33 41,25
Medio 41 51,25
Alto 6 7,5
Total 80 100,0

Fuente. Matriz de datos

Figura 6. Niveles de la Dimension. Condiciones de Higiene segun la percepcion del

trabajador
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Fuente. Matriz de datos

En la Tabla 7 y la Figura 6, se puede observar que el 51.25% de los trabajadores percibe las
condiciones de higiene en un nivel medio, mientras que el 41.25% manifest6 que dichas
condiciones estan en un nivel bajo y solo el 7.5% de los colaboradores percibe estas condiciones
en un nivel alto. Por lo que se presume que existe una necesidad urgente de mejorar las
condiciones de higiene en el lugar de trabajo, ya que méas de la mitad de los empleados no

considera adecuadas las condiciones existentes.
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Tabla 8. Niveles de la Dimensién. Condiciones ergondmicas segun la percepcion del trabajador

f %
Bajo 42 52,5
Medio 31 38,75
Alto 7 8,75
Total 80 100,0

Fuente. Matriz de datos

Figura 7. Niveles de la Dimension. Condiciones ergondmicas segun la percepcion del

trabajador
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Fuente. Matriz de datos

En la Tabla 8 y la Figura 7, se puede observar que el 52.5% de los trabajadores sefiala que las
condiciones ergondmicas se ubican en un nivel bajo, mientras que el 36.75% manifestd que
estas condiciones estan en un nivel medio y solo el 6.75% considera que las condiciones
ergondémicas estan en un nivel alto. Estos hallazgos indican que las condiciones ergonémicas
que ofrece su centro de trabajo no son suficientes y, por el contrario, la mayoria de los

trabajadores las considera en un nivel bajo.
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Tabla 9. Niveles de la Dimension Condiciones psicosociales segln la percepcién del trabajador

f %
Bajo 20 25,0
Medio 57 71,25
Alto 3 3,75
Total 80 100,0

Fuente. Matriz de datos

Figura 8. Niveles de la Dimension Condiciones psicosociales segun la percepcion del

trabajador
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Fuente. Matriz de datos

En la Tabla 9 y la Figura 8, se puede observar que el 71.25% de los trabajadores indica que las
condiciones psicosociales en su centro de trabajo se ubican en un nivel medio. Por otro lado, el
25% de los colaboradores considera que dichas condiciones estdn en un nivel bajo, y solo el

3.75% sefiala un nivel alto.
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Tabla 10. Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico gl Sig.
Uso De EPP ,115 80 011
Riesgos Laborales ,096 80 ,064

Fuente. Matriz de datos

Para el andlisis estadistico de los datos, se aplicd la prueba de normalidad de Kolmogorov-
Smirnov (K-S), dado que la muestra supera los 50 participantes (n>50). El p-valor
correspondiente a la variable "Uso de EPP" es inferior a 0.05 (p=0.011), lo que indica que no
sigue una distribucién normal. En contraste, el p-valor de la variable "Riesgos laborales" es
superior a 0.05 (p=0.064), confirmando que sigue una distribucion normal. Por consiguiente, se
opt6 por utilizar la prueba no paramétrica de Rho de Spearman para evaluar la correlacion entre

las variables, dado que solo una de ellas presenta una distribucion normal.
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Tabla 11. Correlacion entre las variables

Riesgos
Laborales
Rho de Spearman Uso De EPP Coeficiente de ,688™"
correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 80

Fuente. Matriz de datos

En la tabla 11, se observa una correlacion significativa, positiva y moderada entre la variable
"Uso de EPP"y la variable "Riesgos laborales”, con un coeficiente de 0.688 y una significancia
con un valor de p<0.05. Esto sugiere que, a medida que aumenta la presencia de riesgos

laborales, también aumenta el uso de Equipos de Proteccion Personal (EPP).

Por lo tanto, se descarta la hipétesis general de la investigacion, que planteaba la posibilidad de
que el uso de los equipos de proteccién personal de los trabajadores tuviera una influencia
significativa en los riesgos laborales a los que se enfrentan en una supervision vial en Juliaca en
2023.
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Tabla 12. Correlacién entre el conocimiento sobre tipos de equipos de proteccidon y Riesgos

Laborales
Riesgos
Laborales
Rho de Spearman Tipos de equipos de Coeficiente de 626"
proteccion correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 80

Fuente. Matriz de datos

La tabla 12 muestra una relacion positiva y moderada entre el conocimiento sobre "Tipos de
equipos de proteccion” y la variable "Riesgos Laborales”, con un coeficiente de 0.626 y una
significancia de p=0.000. Esto indica que a pesar de tener conocimiento sobre el proposito de

cada Equipo de Proteccidn Personal (EPP), atin persisten los riesgos laborales.
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Tabla 13. Correlacidn entre el conocimiento sobre factores de riesgo medidas de prevencion de
riesgo y Riesgos Laborales

Riesgos
Laborales
Rho de Spearman Factores de riesgo Coeficiente de 284"
medidas de prevencion correlacion
de riesgo Sig. (bilateral) ,011
N 80

Fuente. Matriz de datos

En la tabla 13 se observa una relacién positiva y débil entre el conocimiento sobre los Factores
de riesgo y medidas de prevencion de riesgo y la variable Riesgos Laborales, con un coeficiente
de correlacion de 0.284 y una significancia de p<0.05. Esto sugiere que, a pesar de tener cierto
conocimiento sobre los factores de riesgo y las medidas preventivas, todavia persisten los

riesgos laborales, aunque en menor medida.
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2. Discusién

El nivel de uso de Equipos de Proteccion Personal (EPP), es una preocupacion constante en toda
empresa, dada la necesidad de preservar la integridad y salud del personal. En la supervision
vial, los trabajadores estan expuestos a una cantidad considerable de riesgos: riesgo de atropello,
caidas y, en general, un grado considerable de exposicion a situaciones de riesgo que afectan la
salud. La empresa debe preservar la salud de sus colaboradores mediante equipos de proteccion,

para asi realizar efectivamente sus labores.

Por estos motivos, el objetivo general de la presente investigacion fue analizar la relacién entre
el uso de Equipos de Proteccion Personal (EPP), y los riesgos laborales en los trabajadores de
una empresa supervisora en la construccion de carreteras en Juliaca, afio 2023. Para calcular
esta relacion, se aplico el estadistico de correlacion de Spearman, que arrojé un valor de 0.688,
con un nivel de significancia menor a 0.05 (p=0.000). De este modo, se infiere que existe una
relacion entre las variables; ademas, los trabajadores hacen uno de los EPP y consideran que
estos pueden eliminar distintos riesgos presentes en su cotidianidad laboral, asi como disminuir

la probabilidad de lesiones o dafios en la salud (6).

De manera similar, Nifio V. obtuvo un resultado parecido en su investigacion, donde encontrd
un nivel de significancia menor a 0.05 y un coeficiente de correlacion de 0.651. Esto sugiere
una correlacién positiva y moderada entre los riesgos laborales y el uso de equipos de proteccion
personal. Por ende, ante la presencia de riesgos laborales, los empleados recurren al uso de los
(EPP) (47). En base a ello, se reconoce que la presencia de (EPP), fomenta la conciencia de
seguridad entre los trabajadores. Conocer los equipos adecuados de proteccidn puede motivar a

los empleados a seguir practicas de trabajo seguro.

En relacién con el primer objetivo especifico de identificar el nivel del correcto uso de equipos
de proteccion personal durante las labores diarias de los trabajadores de una empresa supervisora
en la construccion de carreteras Juliaca en 2023, se encontr6 que el 82.5% de los trabajadores
tiene un nivel medio del uso de (EPP), el 15% tiene un uso de nivel bajo y el 2.5% tiene un uso
de nivel alto. Estos hallazgos indican que la gran mayoria de los trabajadores comprende que
los (EPP), previenen y/o minimizan los riesgos laborales que puedan experimentar en su trabajo
diario (7). De la misma manera, Cedefio G. revel6 que el 69% de los trabajadores de salud

conocen y utilizan apropiadamente los (EPP) (17). Por otro lado, Norato Y. encontr6 que los

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD

REPOSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM e DE SANTA MARIA

trabajadores de construccidn incurren en descuidos continuamente: el 35% a veces no utiliza
arnes de seguridad, el 35% a veces no utiliza gafas de seguridad y el 40% siempre evita usar

guantes certificados (44).

En relacion con el segundo objetivo especifico de conocer el nivel de riesgo laboral diario en
los trabajadores al realizar sus labores en una empresa supervisora de la construccion de
carreteras en Juliaca en 2023, se encontrd que el 61,3% de los trabajadores esta expuesto a un
nivel medio de riesgos laborales, mientras que el 31,3% a un nivel bajo y el 7,5% a un nivel
alto. Estos hallazgos indican una cantidad preocupante de riesgos laborales, que abarcan
aspectos fisicos, quimicos, bioldgicos, psicoldgicos, ergonémicos y/o de accidentes en el trabajo
diario, lo que requiere una respuesta urgente para disminuir estos niveles. De la misma manera,
Lima I, Luna D. sefialaron que el 56% de los trabajadores esta expuesto a riesgos laborales que
afectan su salud en el trabajo diario (48). Por otro lado, Norato Y. indica que los trabajadores
son indiferentes a los riesgos laborales, incurriendo en situaciones de riesgo constantemente, a
pesar del esfuerzo, capacitaciones y recursos de la empresa. Segun Norato, el 42.5% utiliza EPP
en mal estado y el 27.5% decide trabajar sin (EPP), de ningun tipo, lo que implica que casi el
70% de los trabajadores esta expuesto a un riesgo laboral alto (44). Tras lo expuesto, es
importante destacar que la exposicion de los trabajadores a una variedad de riesgos laborales es
una preocupacion significativa que puede tener consecuencias a largo plazo para su salud
integral. Estudios que demuestran que mas de la mitad de los trabajadores estan expuestos a

riesgos laborales subrayan la importancia de abordar estos problemas de manera efectiva.

Enrelacion al tercer objetivo especifico: Establecer la relacion entre el conocimiento sobre tipos
de equipos de proteccion personal y los riesgos laborales presentes en los trabajadores de una
empresa supervisora en la construccidn de carreteras Juliaca, 2023, se encontrd que existe una
correlacion positiva y media entre la dimension Tipos de equipos de proteccion y la variable
Riesgos Laborales, con un coeficiente de ,626 y una significancia p<,000, donde la mayor parte
de los trabajadores tiene un conocimiento adecuado de los tipos y usos especificos de cada
(EPP), por la constante presencia y peligro que suponen los riesgos laborales. De esta manera,
podrian suceder falencias en el conocimiento especifico de cada (EPP), asi como problemas con
el correcto cumplimiento de las normas técnicas especificas, las cuales regulan el uso de ciertos

tipos de (EPP), tales como: guantes de proteccidn, cascos de seguridad, gafas de proteccion,
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entre otros (10). Siguiendo esta linea, Nifio V. también ha hallado una relacién entre el
conocimiento sobre tipos de equipos de proteccion personal y los riesgos laborales, obteniendo
unvalor p inferior a 0.05, donde el 80.1% de los trabajadores hace uso adecuado y conocimiento
de nivel alto de los (EPP), cuando los riesgos laborales son altos, con tal de resguardarse lo
maximo posible (47). De esta forma, es correcto afirmar que el uso de los Equipos de Proteccion
Personal (EPP), a menudo estan acompafiados y son causados por la presencia de un nivel
considerable de riesgos laborales. Debido a ello, la relacion entre el riesgo laboral y el uso de
(EPP), se basa en la necesidad de proteger a los trabajadores de posibles peligros en el lugar de
trabajo, fomentando asi ambientes seguros cuyo proposito principal asegure la salud integral de

todos los trabajadores

En relacién al cuarto objetivo especifico: Establecer la relacion entre el conocimiento sobre
factores de riesgo medidas de prevencién de riesgo y los riesgos laborales presentes en los
trabajadores de una empresa supervisora en la construccion de carreteras Juliaca, 2023, se
encontré que existe una correlacion positiva y débil entre la dimension Factores de riesgo
medidas de prevencién de riesgo y la variable Riesgos Laborales, con un coeficiente de ,284 y
una significancia p<0,05. Estos hallazgos sugieren que mas de la mitad de los trabajadores no
reconoce adecuadamente los factores de riesgo en su trabajo ni las consecuencias de estos en su
salud. Como resultado, se estaria trabajando en espacios de riesgo considerable y/o no se estaria
proporcionando la informacion necesaria sobre los riesgos laborales, las regulaciones
relacionadas con los (EPP), y su impacto en la salud de los trabajadores. Si esta situacion
persiste, podrian surgir situaciones o condiciones en el entorno laboral que provoquen
accidentes o lesiones en los trabajadores. La seguridad del trabajador en su entorno laboral
estaria en riesgo debido a la falta de medidas preventivas, la inobservancia de normas y
procedimientos, la falta de capacitacién y el mantenimiento inadecuado de las maquinas y
herramientas, entre otros factores (26). Estos resultados concuerdan con los encontrados por
Norato Y., quien también identifico esta relacion, obteniendo un valor p inferior a 0.05. En su
investigacion, el 20% de los trabajadores casi nunca verifica el estado de los EPP, mientras que
el 30% de ellos nunca lo hace, y el 57.5% de los encuestados considera que su vida corre peligro

en algunas ocasiones (44).
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CONCLUSIONES
PRIMERO, se concluye que existe una relacion entre el uso de EPP y los riesgos laborales, con
un Rho de Spearman de 0,688 y un valor p<0,05 (p=0,000), lo que indica una correlacion

significativa, positiva y media.

SEGUNDO, se concluyé que mas de la mitad de los trabajadores tienen un nivel medio de uso
de los Equipos de Proteccion Personal (EPP), en la empresa supervisora de la construccion de
carreteras Juliaca, 2023, a pesar de ello aln existe un porcentaje de trabajadores que desconocen
sobre los equipos de proteccidn personal (EPP), y estdn expuestos a distintos riesgos laborales

presentes en la empresa.

TERCERO, se concluy6 que mas de la mitad de trabajadores estan expuestos a un nivel medio
de riesgos laborales, en la empresa supervisora de la construccion de carreteras Juliaca, 2023.
Cifra que representan una falta de compromiso de la empresa con respecto a la salud integral de
sus colaboradores, que a largo plazo generaria el incremento de repercusiones en el entorno de

trabajo.

CUARTO, se concluyo que existe una correlacion positiva y media entre el conocimiento sobre
tipos de equipos de proteccidn personal y los riesgos laborales, con un coeficiente de 0,626 y
una significancia p<,000, en los trabajadores de una empresa supervisora en la construccion de

carreteras Juliaca, 2023.

QUINTO, se concluyd que existe una correlacion positiva y baja entre el conocimiento sobre
factores de riesgo medidas de prevencién de riesgo y los riesgos laborales, con un coeficiente
de 0,284 y una significancia p<0,05, en los trabajadores de una empresa supervisora en la

construccion de carreteras Juliaca, 2023.
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RECOMENDACIONES
PRIMERO, Se recomienda que el area encargada de capacitaciones, organice talleres y
seminarios para educar a los empleados sobre la importancia y el correcto uso del (EPP),
mediante el uso de manuales, videos y guias de referencia. Y de esta forma aplicar diversos

feedback que contribuyan con los programas e informacion de las capacitaciones.

SEGUNDO, se recomienda realizar campafias de concientizacion y formacion especificas para
aquellos trabajadores que tienen un uso limitado sobre (EPP). Estas campafias podrian incluir
sesiones de formacidn personalizadas, demostraciones practicas de uso de (EPP), y materiales

informativos accesibles.

TERCERO, se recomienda que la empresa realice una evaluacion exhaustiva de los riesgos
laborales presentes en el lugar de trabajo y desarrolle e implemente medidas de control
adecuadas para minimizar estos riesgos. Ademas, es crucial que la empresa promueva una
cultura de seguridad en la que se valore la salud y el bienestar de los trabajadores por encima de

todo.

CUARTO, se recomienda proporcionar formacion especifica sobre los diferentes tipos de (EPP),
y sus aplicaciones correspondientes. Esto podria incluir sesiones de formacion practica, material
educativo detallado y la disponibilidad de expertos en seguridad laboral para responder a

preguntas y proporcionar orientacion adicional.

QUINTO, se recomienda ofrecer formacion y sensibilizacion adicionales sobre los factores de
riesgo especificos presentes en el lugar de trabajo, asi como sobre las medidas de prevencion de
riesgos. Esto puede ayudar a los trabajadores a comprender mejor los riesgos asociados con su

trabajo y tomar medidas proactivas para proteger su salud y seguridad.
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Consentimiento informado
Titulo de la investigacién: Uso de EPP y los riesgos laborales en los trabajadores de
una empresa supervisora en la construccion de carreteras Juliaca, 2023.
Objetivo de la investigacion: Analizar la relacion entre el uso de EPP y los riesgos
laborales en los trabajadores de una empresa supervisora en la construccion de
carreteras Juliaca, 2023.
Procedimiento: Como participante, se me solicitarda proporcionar informacion
mediante cuestionarios relacionadas con el uso que poseo sobre los equipos de
proteccion personal (EPP) utilizados en la supervision vial y los riesgos laborales a los
que estoy expuesto.
Voluntariedad de la participacion: Mi participacion en este estudio es
completamente voluntaria. Entiendo que puedo retirarme en cualquier momento sin
penalizacién alguna y sin necesidad de proporcionar una justificacion.
Contacto: Si tengo alguna pregunta o inquietud relacionada con la investigacion,
puedo ponerme en contacto con BRIGITH JAMYLE CANAZA FERNANDEZ.
Confidencialidad y privacidad: Todos los datos obtenidos durante la investigacion se
mantendran en estricta confidencialidad. La informacién proporcionada se utilizara
exclusivamente con fines académicos y de investigacion.
YO, oiiiiiiiinneeae S R , entiendo y acepto participar
voluntariamente en la investigacion mencionada anteriormente. Estoy de acuerdo en

que los datos obtenidos seran utilizados con fines investigativos y académicos.

Firma del participante: Fecha:



Cuestionario sobre uso de EPP

Edad: Sexo:

Area de trabajo: Puesto:

El presente cuestionario tiene como finalidad evaluar el uso sobre el EPP. Por favor marque con

una “X” sobre la premisa que se acerca con mas objetividad a su punto de vista.

1. Para Usted ¢ Que son los equipos de proteccion personal?

a Son actividades que realizan los trabajadores

b Son elementos (equipos) que usan los trabajadores para prevenir dafios a la salud
c Son maquinarias de trabajo que usa el personal para su trabajo.

2. ¢ Cuales son los equipos de proteccion personal?

a Guantes, mascarilla, gorro, zapatos, lentes protectores y vestimenta(ropa).

b Camioneta, escoba y recogedor de basura.

c Camioneta, carrito de basura y escoba

3. Los equipos de proteccion personal ayudan a:

a Protegernos del humo, polvo, residuos contaminados, temperaturas extremas.

b No son tan Gtiles por lo que no los usamos.

c Mejor se trabaja sin equipos para poder avanzar mas rapido.

4. Los residuos sdlidos son:

a Restos de basura que ya no sirven para nada y se los bota

b Son productos que se eliminan y alguno de ellos pueden ser reciclados.

c Son restos que botamos.

5. Cuédles son los principales riesgos a los que estan expuestos en su lugar de trabajo.
a Contraer enfermedades y sufrir caidas.

b No hay riesgos.

c Estamos acostumbrados y no nos pasa nada.

6. ¢ Cudles son las principales vias de ingreso de las enfermedades al organismo por lo
gue estan expuestos?




Via respiratoria, piel y digestiva (boca).

Via urinaria.

Via reproductiva.

La mascarilla se usa para protegerse de:

Enfermedades respiratorias.

Enfermedades como la diarrea.

Enfermedades como el cancer y diabetes

¢ Qué debe tener en cuenta cuando usa la mascarilla?

Debe cubrir la cara y nariz.

Es de uso personal.

Ay b son correctas.

Los guantes se usan para protegerse de:

Cortes a la piel y contacto directo con la basura

Enfermedades como el cancer a la piel.

o|lo|e|o|o|o|y |0 o |N|o|o|w

Enfermedades como la diarrea

10. ¢ Qué debe tener en cuenta cuando usa los guantes?

a Debe ser de acuerdo a la talla para poder trabajar
b Pedir prestado al compariero si no me alcanza
c Colocarse los guantes solo para recoger los desperdicios de los tachos de basura

11. El casco se debe usar para:

a Protegerse de los golpes a la cabeza
b Protegerse del sol y del polvo.
c Cubrir la cabeza

12. ¢ Qué debe tener en cuenta cuando usa el casco?

a Debe ser de acuerdo a la talla para poder trabajar.
b Pedir prestado al compafiero si no me alcanza.
c Colocarse el casco solo para recoger los desperdicios de los tachos de basura.

13. ¢ Cree que es importante usar lentes protectores durante su trabajo?

a Si, para protegernos de objetos que puedan dafar la vista.
b No, porque uso lentes de medidas y me protejo.
c Si, por eso utilizo mis lentes de medidas para ver bien

14. ; Qué debe tener en cuenta cuando usa los lentes protectores?

a Que sean cdmodos y que no empafien la vista

b Que sean con lunas que ayuden a que los 0jos se cansen menos.
c Que sean con medida para ver de cerca y de lejos

15 | Los calzados de seguridad se deben usar para:

a | Protegerse de los materiales punzocortantes.

b Protegerse de los hongos.

Protegerse del frio




16. ¢ Qué debe tener en cuenta cuando usa los calzados de seguridad?

a Debe ser comodos y seguros.

b Pedir prestado al compafiero si no lo ha traido.

C Deben de un material de tela.

17. ¢ Como debe ser la ropa de trabajo?

a Que sean de material resistente y cefiido al cuerpo.

b Que sean comodos, de material resistente y a la medida

c Que sea suave y cefido al cuerpo.

18. ¢ En qué momento se debe usar el equipo de proteccidon personal?

a Durante la jornada laboral.

b Durante la hora libres

c Solo cuando sea necesario.




Cuestionario sobre factores de riesgos laborales

Edad: Sexo:

Area de trabajo: Puesto:
El presente cuestionario tiene como finalidad evaluar su percepcion respecto a la seguridad
y salud en el trabajo. Por favor marque con una “X” sobre la premisa que se acerca con mas
objetividad a su punto de vista, donde: 1: Muy bajo grado 2: Bajo grado 3: Regular grado 4:

Alto grado 5: Muy alto grado

N° | ENUNCIADOS GRADO DE CUMPLIMIENTO

¢Trabaja en ambientes con suelos 0 pisos
inestables, irregulares y/o resbaladizos que pueden
1 | provocarle una caida? 1 2 3 4 5

¢ Trabaja en ambientes con superficies con huecos,
escaleras y/o desniveles que pueden provocarle una
2 | caida? 1 2 3 4 5

¢Utiliza equipos, instrumentos, herramientas y/o
maquinas de trabajo que pueden provocarle dafios
0 lesiones como; cortes, golpes, raspones o
3 | raspadura, pinchazos, amputaciones, etc.? 1 2 3 4 5

¢Estd expuesto a un nivel de ruido que le obliga a
elevar el volumen de la voz para conversar con otra
4 | persona? 1 2 3 4 5

¢Respira sustancias quimicas en forma de polvo,
humo, aerosoles, vapores, gases y/o niebla? No
5 | incluye el humo de tabaco 1 2 3 4 5

¢Manipula o esta en contacto con animales o
personas que pueden estar infectados o materiales
contaminados como basura, fluidos corporales,

6 | materiales de laboratorio, etc.? 1 2 3 4 5
¢Esta expuesto directamente a los rayos del sol o

7 | radiacion por un periodo minimo de 1 hora diaria? 1 2 3 4 5
¢Realiza tareas que le obligan a mantener posturas

8 | (posiciones) incomodas o forzadas? 1 2 3 4 5

¢Levanta, traslada, empuja o arrastra cargas,
9 | personas, animales u otros objetos pesados? 1 2 3 4 5




10

¢Hace tareas que le obligan a realizar movimientos
repetitivos?

11

¢ Tiene que trabajar muy rapido?

12

¢Su trabajo exige que tenga que controlar muchas
cosas a la vez?

13

¢Su trabajo exige que esconda sus emociones 0
sentimientos?

14

¢Su trabajo le permite aplicar sus conocimientos
y/o habilidades?

15

¢Su trabajo le permite aprender cosas nuevas?

16

¢Puede influir sobre la cantidad de trabajo que le
dan?

17

Piense en todo el traba y esfuerzo que realiza, ¢El
reconocimiento que recibe en su trabajo le parece
adecuado?
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