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RESUMEN
Las resoluciones emitidas por la Direccion Regional de Trabajo de Lima, carecen de argumentos
facticos y otros, que justifiquen la aplicacion de la suspension perfecta de labores en la época de
pandemia covid19, esto motivo la investigacion y demostré que los fundamentos usados son
insuficientes, observandose en la elaboracion de las resoluciones un proceso de copiado y pegado
de argumentos entre las mismas. Por esta razdn, se formuld el problema: ¢Por qué las Resoluciones
que disponen de la Suspension Perfecta de Labores por la pandemia covidl9, carecen de una
debida motivacion? Lima-2020; se propuso como objetivo general el andlisis de la debida
motivacion en las Resoluciones de Suspensién Perfecta de Labores por la pandemia covid19. El
marco teorico, demostrd que los investigadores coinciden en precisar que la falta de motivacion
en una resolucion judicial o administrativa, afecta los derechos de los trabajadores, vulnera el
debido proceso, la decision es arbitraria y la consecuencia principal es la nulidad del acto
administrativo. La investigacion fue de enfoque cualitativo, de naturaleza basica, se uso el disefio
de analisis e interpretacion documental en 25 resoluciones, el instrumento para la recoleccion de
datos fue la Ficha de Andlisis Documental sobre el Derecho a la Debida Motivacion en las
Resoluciones de Suspension Perfecta de Labores, cuya validez se realizd, teniendo en cuenta los
criterios de credibilidad, confirmabilidad y aplicabilidad o transferibilidad; como técnica de
procesamiento y analisis de datos se empleo6 el método de la triangulacién que consiste en analizar
e interpretar los hallazgos para ser comprobados con los antecedentes de investigacion y las teorias,
con la finalidad de evaluar los efectos de una debida, insuficiente o nula motivacién en una
resolucion administrativa. Finalmente, se concluyd que las resoluciones estudiadas carecen de
fundamentos de hecho o sustentos facticos que justifican su decision; teniendo en cuenta, se
demostré que las resoluciones contienen fundamentos jurisprudenciales y doctrinarios que no
justifican la aplicacion de la suspension perfecta de labores; también se aprecié que en las
resoluciones de aprobacién y desaprobacién, una copia exacta del contenido de una resolucion con

otra

Palabras clave: Suspension Perfecta de Labores, Derecho a la Motivacién, Deber de motivacion,

Motivacién aparente, sin motivacion.
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ABSTRACT
The resolutions issued by the Regional Labor Directorate of Lima lack factual and other arguments
that justify the application of the perfect suspension of work in the time of the covid19 pandemic,
this motivated the investigation and demonstrated that the grounds used are insufficient, observing
in the elaboration of the resolutions a process of copying and pasting of arguments between them.
For this reason, the problem was formulated: Why do the Resolutions that have the Perfect
Suspension of Work due to the covid19 pandemic lack proper motivation? Lima-2020. The
analysis of the due motivation in the Perfect Suspension of Work Resolutions due to the covid19
pandemic was proposed as a general objective. The theoretical framework showed that the
researchers agree that the lack of motivation in a judicial or administrative resolution affects the
rights of workers, violates due process, the decision is arbitrary and the main consequence is the
nullity of the administrative act. The research was of a qualitative approach, of a basic nature, the
design of documentary analysis and interpretation was used in 25 resolutions, the instrument for
data collection was the Documentary Analysis Sheet on the Right to Due Motivation in Perfect
Suspension Resolutions. Of Works, whose validity was carried out, taking into account the criteria
of credibility, confirmability and applicability or transferability; as a data processing and analysis
technique, the triangulation method was used, which consists of analyzing and interpreting the
findings to be verified with the research background and theories, in order to evaluate the effects
of due, insufficient or null motivation, in an administrative resolution. Finally, it was concluded
that the resolutions studied lack factual foundations or factual supports that justify their decision;
taking into account, it was shown that the resolutions contain jurisprudential and doctrinal
foundations that do not justify the application of the perfect suspension of work; it was also
appreciated that in approval and disapproval resolutions, an exact copy of the content of one

resolution with another.

Keywords: Perfect Suspension of Work, Right to Motivation, Duty to motivate, Apparent

Motivation, without motivation.
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INTRODUCCION

En el afio 2020, la pandemia covid19, no solo origin6é problemas de salud, sino que
acarred problemas sociales, econdmicos y por ende laborales. Estos ultimos fueron
devastadores para la economia peruana, pues el gobierno a través de diversos decretos de
urgencia, comenzo a restringir diferentes actividades comerciales, empresariales y por ende
laborales, se limitd el libre transito de las personas, la prohibicion de aglomeraciones,
transporte de pasajeros, entre otros; posteriormente se inicié con el cierre de comercios,
empresas e industrias, excepto aquellas que fueran de necesidad vital, dejando funcionar solo
ciertos sectores productivos, como mercados, farmacias, tiendas, funerarias y otros, estas
acciones repercutieron en el trabajo de las personas en diferentes sectores. Nadie habia previsto
qué sucederia con los trabajadores, sus puestos de trabajo, su salario, la seguridad social o el
pago de sus beneficios. El hecho es que al no haber produccion, no hay ingresos y por
consiguiente no hay pago por labor no desarrollada, afectandose a trabajadores del sector
privado dependiente, que tiene un contrato laboral vigente con su empresa. Algunos pensaron
adelantar vacaciones, otros concederles licencia sin goce de haber, otros pensaron en declarar
en quiebra sus empresas, sea por caso fortuito o fuerza mayor; sin embargo, ninguna satisfizo

ni garantizo los derechos laborales de los trabajadores, quienes finalmente fueron afectados.

Es asi que aparece la figura de la suspension perfecta, a través del D.S. N° 011-2020-

TR, que establecid el cese temporal de las actividades laborales, lo que implicé que al no haber
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asi que esta quiebre o pierda su patrimonio, pero subsistiendo el vinculo laboral. De esta forma,
varias empresas, empezaron los tramites correspondientes ante el Ministerio de Trabajo, para
acogerse a este beneficio; sin embargo, las empresas, en el afan de salvaguardar su patrimonio
no tomaron en cuenta los aspectos previos, las condiciones o requisitos que debian cumplir con

los trabajadores.

Por otro lado, el Ministerio de Trabajo, tampoco —posiblemente por la coyuntura de
pandemia— efectud un analisis juridico-laboral de la situacién, ocasionando perjuicios en contra
de los trabajadores. En este sentido, se emitieron resoluciones aprobando la suspension perfecta
de labores, a favor de diferentes empresas, lo cual no es ilegal; pero si contraproducente, si
estas resoluciones no tienen la motivacion adecuada que justifique la aplicacion de esta medida;
es decir, la carencia de argumentos legales y de hecho que avalen la aplicacion de esta
disposicién. La realidad demostrd que se otorgd la suspension perfecta de labores, sin realizar
un andlisis real de las condiciones de las empresas, evidenciandose una ligereza en su
fundamentacion; asi se vulnerd el derecho a la motivacion de los actos administrativos, dejando

de sustentar de forma fehaciente y conforme a la ley y la Constitucion.

Es asi que teniendo en cuenta todas estas consideraciones, se plante6 como problema
de investigacion la pregunta siguiente:
a) Problema General:

e ;Como la carencia de una debida motivaciéon en las resoluciones administrativas
emitidas por la Direccion Regional y Promocién del Empleo de Lima
Metropolitana, afecta la suspension perfecta de labores por la pandemia covid19?
Lima-2020.

b) Problemas Especificos:

e ;Cuales son los principales problemas de motivacion en las resoluciones
administrativas emitidas por la Direccion Regional y Promocién del Empleo de
Lima Metropolitana?

e ;Cuales son los efectos administrativos de una indebida motivacién en las
resoluciones administrativas emitidas por la Direccion Regional y Promocion del
Empleo de Lima Metropolitana?
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Teniendo en cuenta estos aspectos, el trabajo de investigacion ha planteado objetivos
de investigacion los siguientes:
a) Objetivo General:
e Analizar la debida motivacion en las resoluciones administrativas emitidas por
la Direccion Regional y Promocion del Empleo de Lima Metropolitana, y la

afectacion de la suspension perfecta de labores por la pandemia covid19.

b) Objetivos Especificos:
e Identificar los principales problemas de motivacion en las resoluciones
administrativas emitidas por la Direccién Regional y Promocién del Empleo de
Lima Metropolitana.
e Determinar los efectos administrativos de una indebida motivacion en las
resoluciones administrativas emitidas por la Direccién Regional y Promocion
del Empleo de Lima Metropolitana.

e Analizar los fundamentos que justifican la suspension perfecta de labores.

De igual forma, se pretende comprobar la hipétesis siguiente:
e DADO QUE: en las resoluciones administrativas emitidas por la Direccion
Regional y Promocion del Empleo de Lima Metropolitana se ha omitido la
debida motivacién, ES PROBABLE QUE: se afecte la suspension perfecta de

labores por la pandemia covid19.

CUADRO 1

DEFINICION DE VARIABLES Y OBJETO DE INVESTIGACION

Variables de estudio: Definicion:

La suspension perfecta de labores es la

figura juridica por la cual se suspende la

obligacion del trabajador de laborar y del

empleador de pagar remuneracion.

Un acto administrativo estd motivado,

b) La debida motivacion. cuando se expresan las razones de hecho y
derecho que sustentan dicho acto; es decir,

a) La Suspension Perfecta de
Labores por la pandemia covid19
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su contenido O aceptar su conformidad.
Una de las caracteristicas de la motivacion
del acto administrativo, es la expresion
concreta de las razones o causas que

justifican la validez del acto y su resolucion

Resoluciones de Suspension Perfecta de
c) Objeto de estudio: Labores emitidas por la autoridad de
trabajo en Lima.

REPOSITORIO DE

Fuente: Elaboracion propia.

Es necesario precisar que todos los actos administrativos o jurisdiccionales, siempre
deben ser motivados, asi lo ha establecido la Constitucién Politica del Perd, pues esta
motivacion, debe ser la base o fundamento que ampare el pedido de las partes; en este sentido
la resolucion no solo debe ser coherente, sino también congruente y razonable, pues la
motivacion de una resolucion, no solo es una obligacion de la administracion publica, sino

también un derecho de los administrados.

La finalidad de una motivacion administrativa y jurisdiccional, es evitar que la
decisiones de las autoridades, resulten abusivas o arbitrarias, pues no se puede permitir la
parcializacion a favor de alguien de manera injustificada; pero, también la motivacion o
fundamentacion de hecho y juridica, deben ser integrales, suficientes; en este sentido si la
argumentacion es pobre, deviene en deficiente y perjudica los derechos de las partes.

Por otra parte, este trabajo se justifica desde la perspectiva teorica, pues se evidenciara
la trascendencia doctrinaria y practica del derecho a la motivacion en los actos administrativos,
puesto que, en este nivel, también se decide, se ordena o se sanciona a favor o en contra de
alguien, pues la motivacion no solo es jurisdiccional sino administrativa. La falta de motivacion
administrativa, ocasiona problemas como apelaciones innecesarias, dilacion del proceso y
perjudica a las partes. Desde el punto de vista practico, la importancia de este trabajo radica en
la aplicacion del derecho a la motivacion en los actos administrativos, donde se aprecie que la
entidad y autoridad emitan una resolucion, no solo basados en el libre albedrio, sino en razones
y argumentos de hecho y legales. Asimismo, la trascendencia metodologica del trabajo, se
justifica, pues en la actual coyuntura de pandemia, no es justificante no motivar, es importante
hacer un analisis de la motivacion de estas resoluciones de suspensién perfecta, pues se ha
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el derecho a la motivacion como derecho constitucional.

En este sentido, para poder comprobar la hipétesis de investigacion, este trabajo tiene
un enfoque cualitativo, cuyo método de estudiado ha sido el analisis e interpretacion
documental, que se aplicara sobre las resoluciones administrativas y a través de la ficha de
analisis documental, se efectuard el andlisis sobre el derecho a la debida motivacion en las
resoluciones emitidas por la Direccion Regional de Trabajo de Lima, sobre la suspension
perfecta de labores. Esta técnica, nos demostrara que las resoluciones administrativas emitidas
por la Direccion Regional de Lima, carecen de motivacion adecuada y menos que fundamente

o justifique la suspensién perfecta de labores de los trabajadores.

De esta forma, el trabajo se ha estructurado en tres capitulos, el primero concerniente
al marco tedrico, donde se encuentran los antecedentes de investigacion, asi como las teorias,
doctrinas y jurisprudencia que sefiala la importancia de la motivacion. En el segundo capitulo
se encuentra el aspecto metodologico, la técnica e instrumentos que se aplicaron para
comprobar la hipotesis: En el tercer capitulo, desarrolla el andlisis e interpretacion de los

resultados; finalmente se presentan las conclusiones, recomendaciones y referencias.
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CAPITULO |

1. MARCO TEORICO

1.1. ANTECEDENTES DE INVESTIGACION

Sandoval (2020) determind que la mayoria de las entidades publicas en los paises
latinoamericanos, emiten resoluciones administrativas sin la debida motivacion, tal es el caso
peruano, cuyas resoluciones emitidas por la SUNAT, son apeladas y cuestionadas por falta de
motivacion; este tipo de resoluciones sin motivacion vulneran principios constitucionales y
administrativos de la Ley 27444, por lo que se formul6 el problema de investigacion siguiente:
¢De qué manera se evidencia el indebido procedimiento administrativo en la entidad municipal
de Carfiete?, siendo su hipoétesis de investigacion, el irregular procedimiento administrativo
vulnera los principios del procedimiento administrativo en la Municipalidad Provincial de
Cafiete. La investigacion empled el enfoque cualitativo basado en la inducciéon de los
resultados, realizando un estudio de casos, a través del cual se analiz6 la peculiaridad de las
resoluciones de la municipalidad de Cafriete, el ambito de estudio fueron las diversas Gerencias
de la Municipalidad Provincial de Cafiete, pues en esta entidad se observo procedimientos
administrativos indebidos, a través de la emision de actos administrativos de manera irregular
con motivacion insuficiente, vulnerando el debido proceso y derecho a una debida motivacion.

Por otro lado, los participantes fueron funcionarios y abogados de la municipalidad; como
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insuficiente, falta de fundamentos de hecho y fundamentacion juridica, falta de argumentacion

I6gica juridica e incorrecta interpretacion de las normas juridicas, lo que origina la nulidad de
los actos administrativos, conforme lo dispone la Ley del Procedimiento Administrativo

General, afectdndose los derechos fundamentales de los administrados.

Por otra parte, Urbano (2018) considerd que la motivacion es una facultad primordial
de la autoridad administrativa, pues constituye una garantia constitucional; sin embargo, se
advierte el incumplimiento de esta exigencia por parte de la administracion publica, pues
algunas entidades para elaborar sus resoluciones emplean plantillas y solo completan los datos
del administrado, contraviniendo la Constitucién; de esta forma, se plante6 como problema
¢En qué medida la ausencia de la debida motivacion de los actos administrativos permite su
nulificacion en sede jurisdiccional en la corte superior de Huaura en el afio 2017? Se empleo
como metodologia la investigacion descriptiva correlacional, con un enfoque mixto; los sujetos
de investigacion fueron 50 personas, integradas por jueces, asistentes y especialistas judiciales,
abogados y usuarios a quienes se aplicd una encuesta; asimismo, a través del el andlisis
documental, se analizaron cinco expedientes de la Corte Superior de Huaura, referidos a
procesos contenciosos administrativos; finalmente se concluyo que el principio a la debida
motivacion, se debe utilizar en la instancia administrativa estatal; por el contrario, la
inaplicacion de la debida motivacion, violenta los derechos de los administrativos, viéndose

obligado estos ultimos a acudir a la instancia jurisdiccional.

Asimismo, Huaca (2017) considero6 que la motivacion de las resoluciones en materia de
contrataciones del Estado es importante y necesaria para garantizar decisiones de acuerdo a las
normas establecidas. La falta de motivacion ocasiona que los derechos de los usuarios sean
vulnerados, deslegitimizando el proceso y trayendo como efecto principal la nulidad de la
resolucion. Para la construccion de una adecuada motivacion se debe tener en cuenta la relacion
que existe entre los fundamentos de hecho y de derecho, respetando el principio de legalidad,
trato justo, calidad, igualdad, oportunidad, transparencia y publicidad. La relevancia juridica
de la motivacion en los actos administrativos en materia de contratacion puablica, debe de
realizarse teniendo en cuanta las disposiciones constitucionales y legales; sobre todo
garantizando el debido proceso, las decisiones que se tome par parte de la autoridad

administrativa, debe ser fundamentadas en los antecedentes de hecho y la pertinencia con la
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Rocha (2016) desarrollo una investigacion monografica, siendo el punto central de su

problemaética de estudio, la carencia doctrinaria que se tiene sobre la motivacion administrativa,
pues considera que la motivacion es un elemento importante en las resoluciones que emiten las
entidades del Estado, sobre todo cuando comprometen derechos de los usuarios; por otro lado,
se plante6 como objetivo de investigacion el estudiar todas las facetas de la motivacion del acto
administrativo. Asimismo, realiz6 un analisis de la motivacion administrativa sobre la base de
corrientes juridicas, doctrinas y jurisprudencia chilena; pues considerd que actualmente se

exige a toda actuacion publica probidad, transparencia.

Del mismo modo, Navarro (2016) realizd un estudio sobre la aplicacién préctica y
conceptual de la motivacion en las resoluciones administrativas, pues considerd que los actos
administrativos carecen de aspectos constitucionales y de principios del derecho, ocasionando
que se cometan arbitrariedades y se falte a la seguridad juridica. La motivacion es fundamental
dentro del estado de derecho, pues garantiza que los diferentes organismos del Estado no
abusen de su potestad, en contra del administrado. El objetivo de investigacion propuesto, fue
el esclarecimiento del concepto legal de la motivacién y la aplicacion de los principios que
justifican su actuacion; de esta forma, se evitara considerar motivaciones generales, con solo
férmulas legales sin un contenido justificante; por otro lado, se estableci6 los defectos de la
motivacion con su posible y correspondiente consecuencia juridica, segin las circunstancias
especificas de cada caso. La hipdtesis que se planted fue la regulacion de la motivacion
aportaria beneficios para reforzar derechos procedimentales de los administrados en sus
relaciones con la administracién, asi como de una aplicacion mas transparente y eficaz del
derecho administrativo y de un mejor control de la actuacién administrativa por los tribunales.
La metodologia que se empled fue la teoria de sistemas, este método permitié explicar la
motivacion como parte integrante de un todo en el que su conexién con el procedimiento es
esencial y determinante; asimismo, se utiliz6 el método sintético, por ser mas aconsejable para
el tratamiento legal de los antecedentes juridicos de la motivacién. Finalmente, concluy6 que
a pesar de no estar positivizada la exigencia de la motivacién administrativa, estas constituye
un el deber juridico, una potestad funcional, a través de la cual las entidades administrativas,
deben exponer las razones y argumentos en las que basan la decision administrativa, es el
derecho a obtener una resolucién fundada, lo que garantiza el derecho a la tutela judicial

efectiva y el derecho de defensa entre otros. La motivacién administrativa, se alcanza
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idoneos.

Para Sarango (2008) las resoluciones judiciales y administrativas deben ser siempre
motivadas, pues el usuario o administrado tiene el derecho de conocer las razones de una
determinada decision; a su vez se garantiza el respeto por el debido proceso y el control de la
actividad jurisdiccional y administrativa; de esta forma, la falta de motivacion, implica que el
sistema judicial y la administracion pablica, omite incluir en la resolucion correspondiente, los
motivos que llevaron al juez o autoridad competente a dictar una determinada resolucion,
afectdndose el debido proceso; en consecuencia, deviene en una exigencia legal y
constitucional la fundamentacién, con el objetivo de garantizar a los ciudadanos afectados, la
interposicién de los recursos impugnatorios por haberse afectado su derecho. La motivacion de
las resoluciones, sean estas judiciales o administrativas, obligan al juez y a la administracion
estatal, plasmar los argumentos que justifican la decision tomada sobre determinado caso; seria
contraproducente y arbitrario realizar lo contrario; por lo tanto, la motivacion se convierte en
una forma de control de las resoluciones y una garantia de los derechos fundamentales de las
personas, en especial el derecho a la defensa de las partes en el debido proceso. Asimismo, el
derecho a la motivacion es de los pilares basicos del Estado de Derecho, que amparados en la
en la publicidad de los actos de gobierno, las autoridades deben motivar y explicar las razones
que amparan sus decisiones, solo asi se podra legitimar el acto.

Desde el punto de vista de Lépez (2020) concluyé que la pandemia, ha sido
aprovechada por los empresarios, cerrando sus comercios, aplicando indebidamente la figura
de caso fortuito o fuerza mayor, establecida en el Codigo de Trabajo, despidiendo y atentando
contra los derechos constitucionales de los trabajadores, violentando la seguridad y estabilidad
laboral que estan por encima de cualquier situacion, pues el trabajo permite el desarrollo de la
persona y la sostenibilidad de su familia, es un derecho tuitivo, tal como lo sefiala la norma
constitucional. En este sentido, los empleadores no pueden interpretar la pandemia como un
caso fortuito o de fuerza mayor, esta traduccién es erronea e inconstitucional. Por otro lado, el
Cadigo de Trabajo, establecié como condicion para aplicar estas figuras juridicas, el hecho que
el empleador cumpla con el pago de todas sus obligaciones a los trabajadores y el cese de las
actividades comercial o empresarial, efectuar lo contrario, ocasionaria el pago de una

indemnizacién a favor de los trabajadores por la arbitrariedad o despido.
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seguridad social, a la jubilacion, a la estabilidad laboral y otros derechos de los trabajadores, al
terminar la relacion laboral injustificadamente tomando como argumento la pandemia
COVID19; por el contrario, incrementaron la crisis social y laboral, colocando en riesgo y
vulnerabilidad a los trabajadores. El objetivo general propuesto fue el realizar un analisis social
y juridico sobre los efectos legales de la terminacion de la relacion laboral, por la causal de
caso fortuito o fuerza mayor, en la situacion de pandemia. Concluyéndose que la aplicacion de
estas figuras juridicas es indebida, por lo que los empleadores deben indemnizar a los
trabajadores despedidos; pues se interpretd erroneamente la norma, ademas de obviarse las
condiciones exigidas por la ley Organica de Apoyo Humanitario, que considera permitir a los
trabajadores de los diversos sectores acogerse al teletrabajo; no se tuvo en cuenta la naturaleza
de las actividades econdmicas, pues muchas de ellas no se paralizaron, como la industria, el
comercio y todas aquellas actividades relacionadas a las cadenas de alimentacién, salud,
exportacion, agricola, ganadera y otras que coadyuvaron a la subsistencia de la poblacion. Por

lo tanto, no puede aplicar el caso fortuito o de fuerza mayor, en la situacién de salud covid19.

Por otro lado, Ybariez (2020) determind que en el distrito de los Olivos, la aplicacion
de la suspension perfecta, regulada en el art. 11 TUO del Decreto Legislativo N°728, ha
afectado los derechos de los trabajadores, extinguiendo o suspendiendo la relacion laboral, por
caso fortuito o de fuerza mayor hasta por un plazo méaximo de 90 dias, lo que a su vez merma
los ingresos de los trabajadores, ademas se relativizo el derecho a la estabilidad y continuidad
laboral, asi como la reduccion de las remuneraciones. Por otro lado, la suspensién perfecta de
labores se aplicé sin la realizacion de la visita Inspectiva de la Autoridad Administrativa de
Trabajo, pues el objetivo de muchos mal intencionados empresarios, fue hacerse acreedor de
los beneficios econdmicos por parte del Estado, a través de diferentes programas de ayuda
empresarial. Sin embargo, antes de aplicar la suspensién perfecta de labores, el empleador debe
adoptar diferentes medidas para proteger al trabajador, otorgandole vacaciones anticipadas u

otras medidas que no agraven su situacion.

Gonzales (2020) establecié como problema el analisis el contenido de la norma laboral
emitida durante la pandemia, asi como la garantia del derecho al trabajo y su impacto en materia
laboral. De esta forma, a pesar que la OIT, recomendo a los diferentes Estados, la proteccion

del empleo y los derechos de los trabajadores, como por ejemplo a no ser discriminado y la
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propagaba el COVID19, lo que obligd al estado peruano a declarar a través del Decretols

Supremo N° 044-2020-PCM, las limitaciones de las diferentes actividades laborales, con la
finalidad de evitar la propagacion del contagio, imponiéndose el distanciamiento y aislamiento
social obligatorio, lo que impacto fuertemente en los trabajadores formales e informales
quienes gquedaron sin empleo. Asimismo, las empresas paralizaron sus actividades, aplicando
la figura de la suspension perfecta a los trabajadores, con el fin de no perder su empleo, asi se
empezd a regular la nueva situacion laboral para mitigar el impacto negativo. Concluyendo que
las medidas promulgadas por el estado peruano, resultan ser ineficaces, pues no han protegido
los derechos de los trabajadores; por el contrario, se ha violentado lo establecido en la

Constitucidn, la proteccién y fomento del empleo.

1.2. EL DEBIDO PROCESO Y LA MOTIVACION

Para comenzar, Tenesaca-Maldonado et al (2021) indicaron que la Constitucién
ecuatoriana, considero6 que la motivacion es una garantia basica del debido proceso que permite
conocer las razones y fundamentos de la decision judicial, garantizando el derecho a ser
escuchado y a la defensa. Asimismo, una resolucion bien motivada debe contener la
explicacion logica sobre la aplicacion de las diferentes normas o principios juridicos sobre un
determinado hecho. La motivacion es la manifestacion justificada y razonada que, permite
llegar a un resultado o conclusion, lo que a su vez garantiza la correcta administracion de
justicia. La motivacion no solo es el listado de los hechos y normas; por el contrario, el
organismo jurisdiccional esta en la obligacion de efectuar un razonamiento o analisis critico y
I6gico, donde explique el por qué se aplica 0 no una determinada disposicion para un hecho
especifico, solo de esta forma, se evitard las decisiones arbitrarias y el abuso de la
discrecionalidad; para evitar estos problemas en las resoluciones, se han establecido dos
métodos de motivacion, el primero es el silogismo judicial, que viene a ser la justificacion
debida, la sustentacion de la decision tomada en aplicacion de las normas legales a los hechos
0 circunstancias del caso; de esta forma el silogismo judicial, consiste en seleccionar las
premisas adecuadas, asi se tiene la premisa mayor (tesis), la premisa menor (antitesis) y la
conclusion o fallo (sintesis) del magistrado. El segundo método es el test de ponderacion, que
estd conformado por tres fases preclusivas: a) el sub principio de idoneidad, b) el sub principio
de necesidad, c) sub principio de proporcionalidad estricta. La carencia de una motivacion

debida afecta los derechos fundamentales de las personas, pues la decision se convierte en
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siendo el segundo requisito, la motivacién que, es la parte que precede y justifica el fallo, donde
se manifiestan las razones que se tomaron en cuenta para fallar a favor o en contra. De acuerdo
al test de motivacion, en una resolucién se debe aplicar el principio de razonabilidad,
consistente en seleccionar los fundamentos constitucionales u otros, que justifiquen el derecho
que se desea amparar; asi también se debe aplicar la l6gica, que viene a ser la secuencia
ordenada de los diferentes elementos de hecho y derecho; finalmente, se aplica la
comprensibilidad, que permite el entendimiento y comprension de la resolucion. Es necesario
destacar que la motivacion no depende de una determinada extension o numero de paginas;
una motivacion puede ser corta y suficiente si cumple con los requisitos sefialados y que
fundamentan su fallo en razones justificadas. Asimismo, la Corte Suprema de la RepUblica de
Ecuador, exige que se cumplan ciertos parametros, como son: Enunciar las normas o principios
juridicos usados para amparar la decision o fallo final; ademas de explicar la pertinencia de la
aplicacién de las normas o principios juridicos a los antecedentes de hecho y para terminar, la
administracion de justicia, cuando se trate de demandas constitucionales, debe efectuar un

analisis donde se compruebe la vulneracion o no de los derechos alegados.

Por otra parte, Torres (2021) la motivacion es una garantia constitucional vinculada con
el derecho al debido proceso; por lo tanto, los actos administrativos, resoluciones o fallos que
no se encuentren adecuadamente fundamentados, son nulos. Se consider6 que la administracion
publica o estatal, es la Gnica que puede emitir actos administrativos, con la finalidad de resolver
una circunstancia especifica vinculada al interesado y sus derechos. Asimismo, todo acto
administrativo tiene caracteristicas especiales: es una declaracion unilateral, es emitido por
funcionario competente y produce efectos juridicos sobre los administrados; ademas de poseer
los principios de legitimidad y ejecutoriedad. Por otro lado, la validez del acto administrativo
depende del cumplimiento de los requisitos legales minimos que producen efectos juridicos
validos, la carencia de los requisitos de validez produce la nulidad, anulabilidad o ilegalidad.
Se exige a la administracién publica, la motivacién de sus actos, con la finalidad de evitar
arbitrariedades contra los usuarios, quienes tienen derecho de conocer los fundamentos de
hecho y derecho, con la intencion de ejercer su derecho a la defensa, ante las decisiones de la

administracion estatal, presentando los respectivos descargos y recursos impugnatorios.

Desde el punto de vista de Tapia (2015) fue el TC (Tribunal Constitucional) quien tuvo
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administracién”, exige que las decisiones que tome la administracion sean el resultado de un
proceso adecuado, asi como del cumplimiento de normas especificas; consecuentemente, esto
reduciria la anciana préactica de la discrecionalidad procesal, pues tanto los funcionarios y
administrados se acogerian al principio de legalidad. En este sentido, no es importante solo el
acto administrativo como resultado (resolucion administrativa); sino que debe también
respetarse el cumplimiento de las etapas y normas consignada en el procedimiento
administrativo, para garantizar un resultado justo y vélido, en salvaguarda de los intereses
generales y de los derechos de los administrados. Por tal razon, el procedimiento administrativo
se convierte en garantista, pues tutela tanto los derechos del Estado basados en el interés
publico, como de los administrados, a través de la “tutela administrativa efectiva” desde el
inicio hasta el final del procedimiento, asi como el ordenamiento, instruccién, impugnacion y
ejecucidn de las resoluciones administrativas. Por otro lado, el procedimiento administrativo
permite ejercer el principio de inmediacién entre las autoridades y administrados, con la
finalidad de obtener decisiones eficientes y de calidad. EI ordenamiento juridico establece que
el derecho al “debido proceso administrativo” garantiza un “proceso justo”. De esta forma, los
funcionarios competentes, para que el procedimiento administrativo sea justo, deben cumplir
con algunas condiciones, dentro de ellas se tiene el derecho a obtener una decision motivada y
fundada en derecho; es decir que se debe expresar los argumentos de hecho y derecho que
amparan tal decision. La motivacion al ser un acto administrativo primordial, obliga a la
administracién publica justificar las resoluciones u otros actos, asi se evitara la arbitrariedad.
Por otro lado, cuando falte motivacidn, se afecta la validez del mismo acto y el debido proceso;
en consecuencia, una decisién no fundamentada o sin argumentos producen arbitrariedad

manifiesta y contrarias a la norma, pasible de ser declaradas nulas.

Para Ledn (2015) el PerG actualmente es un estado constitucional democratico, cuyos
actos y decisiones de Estado no pueden basarse en arbitrariedades; por el contrario, se deben
fundamentar en razones o fundamentos que justifiquen la decision tomada, sobre la base de la
interpretacion de la normatividad en relacién con los hechos del caso especificos. Pero para
que se cumpla esta exigencia, se debe considerar que la debida motivacion, se encuentra dentro
del derecho al debido proceso; es decir, que las personas que recurren a la administracién
publica, tiene el derecho de exigir el cumplimiento de las normas procedimentales, con la

finalidad de garantizar que el resultado final del proceso; es decir, que la resolucion que pone

I fin al conflicto, contenga la motivacion que justifique la decision de la administracion.
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usuarios gozan del derecho a un debido procedimiento administrativo, que a su vez comprende
el derecho de obtener una decision motivada y fundada en derecho, que para la administracion
publica se convierte en una obligacion, cuyo incumplimiento acarrea la nulidad, pues la
motivacion es un requisito de validez de los actos administrativos; del mismo modo, se exige
que la motivacion deba ser producto de la relacion entre los hechos probados y la exposicion
de las razones juridicas que justifican la decision adoptada. Por otro lado, descarta la
posibilidad de admitir como motivacion la expresion de férmulas generales o vacias de
fundamentacion o férmulas oscuras, vagas, contradictorias o insuficientes que perjudiquen el

esclarecimiento o resolucion del conflicto.

Asimismo, el Ministerio de Justicia y Derechos Humanos (2013) indicé que los
origenes del principio-derecho sobre el debido proceso, se remontan al derecho anglosajon
“due process of law”, el cual presenta dos facetas, una procesal y otra sustantiva; la primera,
esta referida a las garantias procesales de un proceso justo e imparcial; mientras que la segunda,
esta relacionada con la proteccion de los derechos fundamentales de las personas a través de
un proceso. El debido proceso, comprende el cumplimiento de principios procesales dentro de
la actividad judicial o administrativa, asi se tiene el derecho al juez natural o funcionario
competente, el respeto al procedimiento preestablecido, el derecho a la defensa y a la
motivacion. En consecuencia, el debido proceso también se aplica en la via administrativa,
pues de acuerdo con la CIDH las personas tienen derecho a ser oidas, en la via judicial por un
juez o en la via administrativa por un funcionario competente, con la finalidad de hacer valer
sus derechos o reconocer sus obligaciones. Asimismo, el principio-derecho del debido proceso,
permite que los administrados puedan defenderse contra los actos resolutivos o sancionadores,
emitidos por la administracion publica; de esta forma, se garantiza la proteccion de los derechos
de las personas, evitando las arbitrariedades de las autoridades. Del mismo modo, la Ley N°
27444 establece que el debido procedimiento es un principio aplicado en el procedimiento
administrativo, garantizando al administrado ser procesado por una autoridad competente,
exponer sus argumentos, ejercer su defensa, ofrecer y producir pruebas, obtener una decision
motivada y fundada en derecho en un plazo razonable e impugnar las decisiones. La motivacion
no es sino la exteriorizacion de los fundamentos que sustentan una decisién; por lo tanto, la
autoridad administrativa debe incluir los hechos y las normas juridicas en sus resoluciones.

Asimismo, la motivacién comprende la expresion de los hechos probados y las normas
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informes obrantes en el expediente, los mismos que deben ser identificados de manera clara 'y
precisa. Por otro parte, no son validas las motivaciones con formulas generales o vacias, vagas,
imprecisas, contradictorias o insuficientes, que perjudican el acto administrativo en si. Por su
parte, el TC considera que se cumple con la motivacion, si existe congruencia y coherencia
entre el pedido y lo resuelto, ademas de incorporar en la resolucién administrativa los
considerandos correspondientes; asimismo, la motivacion garantiza la razonabilidad y no
arbitrariedad de la decision administrativa; por el contrario la falta o insuficiente motivacion

constituye una arbitrariedad y vulneracion del debido procedimiento administrativo.

Del mismo modo, teniendo en cuenta la linea doctrinaria sobre el debido proceso, el
Tribunal Constitucional (2005) ha establecido en el Exp. N° 02050-2005-HC/TC que el debido
proceso incluye obtener una respuesta motivada y coherente, la misma que no necesariamente
tiene que ser extensa, sino que debe respetar y sostener la congruencia entre lo pedido y los

resuelto, por lo que una motivacion reducida o concisa también es valida (p. 9-11).

1.3. EL DERECHO A LA MOTIVACION.

1.3.1. Definicion sobre motivacion.

Para Torres (2021) la motivacion es una garantia constitucional vinculada con el
derecho al debido proceso; por lo tanto, los actos administrativos, resoluciones o fallos
insuficientemente motivados o sin motivacion o fundamentados, son nulos. Se debe considerar
que la administracion pablica o estatal, es la Unica que puede emitir actos administrativos, con
la finalidad de resolver una controversia determinada vinculada al interesado y sus derechos.
Asimismo, la validez del acto administrativo depende del cumplimiento de los requisitos
minimos legales, todo acto administrativo debe cumplir con las caracteristicas siguientes: es
un reconocimiento unilateral, es emitido por funcionario competente y produce efectos
juridicos sobre los administrados; ademdas de poseer los principios de legitimidad y
ejecutoriedad. Por otro lado, la carencia de los requisitos de validez produce la nulidad,
anulabilidad o ilegalidad. Se exige a la administracion publica, la motivacion de sus actos, con
la finalidad de evitar arbitrariedades contra los usuarios, quienes tienen derecho de conocer los
fundamentos de hecho y derecho, con la intencidn de ejercer su derecho a la defensa, ante las

decisiones de la administracion estatal, presentando los respectivos descargos y recursos
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De acuerdo con Bolafios (2020) si bien es cierto la Constitucion solo considera la

motivacion de las resoluciones judiciales, gracias al principio del debido proceso (judicial y
administrativo) se exige que la administracion del Estado cumpla con justificar sus decisiones
dentro del debido marco legal. En este sentido, la motivacion viene a ser la fundamentacién o
argumentacion de las razones por las cuales la administracion ha tomado una decision sobre un
determinado hecho; es decir, motivar es la accion a través de la cual, se justifica una decision.
De esta manera, un acto administrativo se legitima cuando la decisién adoptada, cumple con la
exigencia de la motivacion, cuya finalidad es evitar que las decisiones de la administracion
publica sean arbitrarias, permitiendo que el administrado conozca los presupuestos de hecho y
derecho, como resultado de un analisis juridico y 16gico que amparan o desamparan su pedido.
La administracion publica debe fundamentar las razones por las que ha decidido resolver de
una u otra forma un acto administrativo; por lo tanto, la importancia de la motivacion es
esencial para la validez del acto en si. En consecuencia, el acto administrativo tiene existencia
propia, no solo por su estructura, sino por la exigencia de motivar las diferentes formas de
actos, sean estos de regulacion, modificacion, extincién u otros. Asimismo, para que una
resolucion se considere motivada, debe reunir cuatro condiciones, la primera es la coherencia
que debe existir entre los hechos probados y la decision; la segunda, la congruencia, que obliga
a que los fundamentos, deben responder de manera legal y factica a los problemas planteados;
tercero, los hechos y el derecho, deben estar probados y corroborados con los medios
probatorios pertinentes, actuados en el proceso; cuarto, los fundamentos deben justificar lo

resuelto.

Santy (2018) afirmo que un acto administrativo estd motivado, cuando se expresan las
razones de hecho y derecho que sustentan dicho acto; es decir, contiene los criterios o
argumentos que permiten ejercer nuestra defensa, impugnar su contenido o aceptar su
conformidad. Una de las caracteristicas de la motivacion del acto administrativo, es la
expresion concreta de las razones o causas que justifican la validez del acto y su resolucion,
aclarando e interpretando los hechos, en relacion a la norma y los medios probatorios. La
motivacion es la fundamentacion factica y juridica, es la expresion de voluntad que realiza la
entidad estatal o administracion puablica, sobre un hecho, con la finalidad de legitimar la
decision. En ese sentido, la motivacion de los actos administrativos debe cumplir con tres

objetivos fundamentales:
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fundamentos del acto administrativo; de esta forma, el administrado puede

demostrar la ilegalidad o iniquidad del acto y de la decisién en las instancias
administrativas y judiciales.

b) Precisar con certeza y exactitud el contenido de la voluntad administrativa, con la
finalidad de disuadir al administrado de plantear impugnaciones innecesarias.

c) Justificar la actividad administrativa ante la opinion publica en general. Por otro
lado, la ausencia o insuficiente motivacion constituye una arbitrariedad e ilegalidad,

que atenta contra las garantias del debido procedimiento administrativo.

Para Hernandez (2018) la motivacion es el procedimiento que realiza el magistrado,
quien a través del razonamiento légico-juridico construye los fundamentos de hecho y derecho,
que sustentan y justifican la decision en una resolucion; por lo tanto, la motivacion consiste en
relacionar las normas, la doctrina y jurisprudencia, al caso especifico, a través del anélisis e
interpretacion, para llegar a una conclusion coherente y logica. Asimismo, la Corte
Interamericana de Derechos Humanos y la Corte Europea de Derechos Humanos manifestaron
que la motivacién es una garantia de la correcta administracion de justicia, es “la
exteriorizacion de la justificacion razonada que permite llegar a una conclusion’; mas aun
cuando la decisién compromete los derechos fundamentales de las personas, como la viday la
libertad; de esta forma, se evitan las arbitrariedades y la discrecionalidad; pues las razones
emitidas en la resolucion demuestran la imparcialidad jurisdiccional, entendida esta como la

carencia de un prejuicio personal y objetividad en la resolucién.

Desde el punto de vista de Couture, citado por Cabel (2016), define a la motivacion
como la parte mas importante de una sentencia o resolucion, pues en esta se exponen los
fundamentos o motivos que han servido de base para resolver la controversia entre las partes y

adoptar una decision final.

La motivacién segin Pérez (2009) es la expresion de la voluntad del Estado y
comprende las razones de hecho y derecho que fundamentan la legalidad del acto
administrativo; asimismo, la motivacion permite la revision y critica de los antecedentes o
considerandos, asi como de la decisién o parte resolutiva del acto administrativo, que al no

encontrarse la relacion de causalidad o justificacion entre ellos, el acto deviene en nulo. Un
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la defensa ante las arbitrariedades de la administracion publica. La falta de motivacién del acto

administrativo, ocasiona la invalidez del mismo, debiendo ser declarado nulo e insubsanable.

Cabe destacar lo consignado por el Tribunal Constitucional, en el Exp. N° 0896-2009-
HC/TC, donde ha sefialado una definicion sobre el derecho a la debida motivacion, indicando
que la motivacion es un derecho que garantiza y evita la arbitrariedad del juez o funcionario
competente; de esta manera, se deja de lado el libre albedrio de los servidores y se emplea datos
o informacion veraz sobre los hechos que se han sucedido, que vienen a ser la fuente de la

interpretacion juridica.

1.3.2. Caracteristicas de la Motivacion.

Por otra parte, Hernandez (2018) ha tomado el criterio establecido por la Corte
Constitucional para determinar si una resolucion se encuentra motivada, recomendando la
aplicacion del test de motivacion, teniendo en cuenta los parametros siguientes: razonabilidad,
I6gica y comprensibilidad. En cuanto al primer parametro, la razonabilidad, consiste en el
proceso de identificacion de los derechos constitucionales o derechos contenidos en normas de
inferior jerarquia que fueron vulnerados; por lo tanto, las normas se convierten en elemento
importante para sustanciar una motivacion, siempre y cuando los hechos como el derecho estén
probados, por lo que también es necesario la presentacion de medio probatorios que causen
conviccidn en los magistrados y que sustenten la decision. EIl segundo parametro utilizado es
la l6gica, esta exige que una resolucion contenga una estructura coherente, entre los
argumentos de hecho y derecho, que guarden una secuencia légica y causal; es decir que el
silogismo utilizado causa-efecto justifique la decision adoptada, esta viene a ser la forma de
construccién de los argumentos que serviran de motivacion del fallo final, pues una sentencia
no puede tener aspectos genéricos, se exige el analisis y valoracion de cada hecho y medio
probatorio presentado. El tercer pardmetro es el de la comprensibilidad, implica que toda
resolucion debe ser entendida por cualquier persona, para su critica y aprendizaje, pues las
partes y la sociedad tiene el derecho de saber y auditar las resoluciones emitidas por organismos
publicos; en consecuencia, para lograr esto, los jueces aplican un silogismo y utilizan lenguaje
claro y sencillo. Por lo tanto, los argumentos de la sentencia, que justifican la decisién del juez,
aparte de la claridad, deben ser el resultado de un raciocinio basado en el silogismo, entre las

premisas propuestas para que tengan una relacion con las conclusiones, solo asi se evitaran
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Asimismo, Milione (2015) manifestd que el Tribunal Constitucional espafiol, ha

sefialado que la motivacion de la resolucion judicial, tiene como base el principio de la
legitimidad democratica del poder judicial, amparado en un Estado de Derecho, donde los
jueces deben cumplir con la ley en el ejercicio de su funcién. En este sentido, la Constitucion
de Espafia, consider6 que la motivacion es una obligacion del organismo jurisdiccional,
mientras que para los litigantes es el derecho a saber las razones o fundamentos sobre una
determinada decision, por lo que el fallo refleja una decision producto del raciocinio I6gico-
juridico, que se aleja de la arbitrariedad, lo que a su vez garantiza el derecho a la tutela
jurisdiccional efectiva, pues por medio de la motivacion de las resoluciones se puede la realizar
una evaluacion sobre la interpretacion y aplicacion del derecho al caso especifico; de esta
forma, el litigante tiene el derecho de recurrir a la instancia superior cuando vea una
contradiccion en la resolucion. En consecuencia, los actos jurisdiccionales se basan en razones
de hecho y derecho fundadas, mas no en arbitrariedades, esto permite que las partes o personas
afectadas, puedan defenderse. Asimismo, el Tribunal Constitucional espafiol, ha propuesta
cinco elementos basicos al momento de fundamentar la decision judicial:

1) El primer elemento es la razonabilidad, que obliga a los magistrados a emitir una
resolucion fundada en los hechos y derechos correspondientes al caso, esta
resolucion debe ser razonable e imparcial. Por lo tanto, el principio de razonabilidad
vendria a fundar la decision o fallo de una sentencia, con argumentos coherentes y
I6gicos, basados en hechos reales invocados por las partes y que adecuan el derecho
al caso especifico. Por el contrario, las sentencias emitidas en las diferentes
instancias, al no ser motivadas y declarar fundado un pedido, utilizando hechos no
invocados por las partes o cuyo argumento carece la légica y coherencia, deviene
en nula. Se debe conceptuar que la administracion de justicia debe justificar
racionalmente su decision, por medio de criterios 16gicos y racionales.

2) Un segundo elemento que debe contener toda resolucion judicial es la congruencia,
que no es otra cosa que la correspondencia entre los fundamentos de hecho probados
y el derecho, en relacidn con el petitorio en la demanda, toda aquella resolucién que
no sea congruente, es pasible de nulidad, pues los argumentos serian insuficientes e
insostenibles. De esta manera, existen tres formas de incongruencia, a) la
incongruencia infra petitum (u omisiva o ex siletio), originada por el organismos
jurisdiccional, al omitir responder alguna de las pretensiones formuladas por las
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oportunamente deducida por los litigantes, por lo que se produce una inadecuacion

entre el fallo y la parte dispositiva de la resolucion judicial y los términos en que las
partes formularon sus pretensiones; c) la incongruencia ultra petitum, emite un fallo
que es extrafio a las respectivas pretensiones de las partes, la decision judicial se
pronuncia sobre temas no debatidas en el proceso.

3) El tercer elemento es la coherencia, es decir la explicacion l6gica que deben tener
los argumentos o fundamentos de la resolucion, de tal manera que expresen una
relacién de causalidad. En consecuencia, la motivacion de una resolucion tiene que
ser ldgica-coherente, organizada argumentativamente por razonamientos que
justifiquen la decision final, lo que implica al mismo tiempo una congruencia entre
las afirmaciones, deducciones y conclusiones.

4) Un cuarto elemento es la extension de la motivacion, las resoluciones judiciales no
se miden o califican por su extension, sino por el andlisis y sintesis de los
argumentos que se esbozan; en este sentido, no se puede considerar que una
motivacion es deficiente por ser escueta o corta o por ser amplia, se debe analizar
si el funcionario cumplié con el analisis l6gico-juridico de los hechos y derechos,
en relacion al caso especifico; de la misma forma, lo ha sefialado el Tribunal
Constitucional (2005) en el Exp. N° 04228 —2005-HC/TC, donde se resalté que una
resolucion judicial, se considera correctamente motivada si la fundamentacion
juridica refleja coherencia y congruencia entre lo pedido y decidido, que es la base
fundamental de la resolucion, siendo la extension, breve o concisa, un aspecto
secundario que no es causal de nulidad.

5) Un quinto elemento es la ausencia de arbitrariedad de la resolucién, gracias al
cumplimiento de la normatividad procesal y al debido proceso, las resoluciones, no
son el resultado del criterio o libre albedrio del funcionario o magistrado, que en
ocasiones puede resultar arbitrario, una motivacion fundada en derecho es una
negacion de la arbitrariedad. Del mismo modo, el Tribunal Constitucional espafiol,
ha establecido diversos errores que pueden viciar la motivacion, violentando de esta
manera el derecho a la tutela judicial efectiva; primero, cuando la resolucion judicial
se basa en un razonamiento erréneo, cuyos hechos no se corresponden con la
realidad y que causa perjuicio para los justiciables; por otro lado, este mismo

organismo, establecid los presupuestos que violentan la tutela judicial efectiva, por
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cometido Unicamente por el organismo judicial, ¢) El error debe de ser factico, d)

El error produce efectos juridicamente contraproducentes a la parte.

1.3.3. Formas de Motivacion.

Del mismo modo Peérez (2009) sobre la base del principio de trascendencia, establecio
niveles de motivacion, como la motivacion “adecuada” o “suficiente”, la motivacion sucinta,
escueta o inexistente. Al referirnos a la motivacién minima, se aprecié en algunas resoluciones,
una motivacion que proviene de los antecedentes administrativos; en este sentido la resolucion
del acto administrativo se justifica con la concurrencia de documentos que se encuentran en el
expediente, sean estos informes, dictamenes u otros, donde se encuentran los fundamentos o
razones que justifican la decision y que son de conocimiento del administrado, permitiéndole
ejercer su derecho a la defensa; este tipo de motivacion de una resolucion o acto es valido para
un sector de la doctrina. Sin embargo, en contraposicion, otros especialistas consideraron que
esta motivacion es insuficiente, primero porque no siempre se tiene acceso a los antecedentes
del expediente; segundo, la instancia superior administrativa o judicial, desconocen de las
razones claras y precisas de la motivacion del acto, violentando el debido proceso y evitando
que el administrado pueda defenderse. Por otro lado, se tiene como motivacion que la ley es
mas que suficiente para expresar la motivacion sobre un determinado hecho, no necesita
explicar més, tan solo corroborar que la norma se cumplié o incumplié. También se tiene la
motivacion en los actos de evaluacion de los funcionarios publicos, donde se exige que se
explique las razones del puntaje asignado al candidato, a juicio del calificador, asi no sera
considerada arbitraria dicha calificacion. Adicionalmente a estas formas de motivacion, se tiene
la motivacion sucinta; es decir, que el acto administrativo contiene una relacion de hechos y
derechos, pero sin el andlisis correspondiente, con una simple argumentacion entre los hechos
y el derecho. Finalmente, la motivacion ideal, debe contener los fundamentos de hecho y
derecho que son la base para la emision del acto administrativo; de esta forma, la motivacion
“suficiente” permite la apreciacion con exactitud de los motivos especificos del acto. La

29 ¢ 2% <6

motivacion puede ser “suficiente”, “escueta”, “sintética”, de “cierta carencia” de fundamentos,
e incluso de “total parquedad”, de cierta “elasticidad” en la valoracion sobre el cumplimiento
de los requisitos del acto; pero todas estas motivaciones son validas siempre y cuando cumplan
con la justificacion necesaria. Debe comprenderse que la motivacién de un acto, permite una

mejor interpretacion de las circunstancias del hecho y garantiza la correcta administracion y
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Por otra parte, Pérez (2009) ha establecido la motivacion ex post facto o pdstuma,

cuando se interpone un recurso impugnatorio contra un acto que injustificadamente y sin la
motivacion suficiente violentan los derechos del administrado. En este sentido, la
administracion pablica tiene la facultad de resolver el recurso, agregando los fundamentos del
acto u otros que fueron omitidos con anterioridad, introduciendo nuevos elementos que harian,
admisible la motivacion como suficiente y adecuada. Sin embargo, los nuevos fundamentos no
subsanan el vicio primigenio, considerando los tribunales, ilegitimo el acto, a pesar de tener a
la vista la motivacién expresada con posterioridad. De esta forma, la motivacion “ex post-
facto”, o motivacion sucesiva o a posteriori no permite sanear el vicio original, pues se violento
el debido proceso administrativo, impidiendo que el administrado conozca los fundamentos del
acto, lo que impidi6 ejercer su derecho a la defensa. Otro caso de motivacién insuficiente es el
uso de formulas generales de fundamentacion; de esta forma, el mencionar un argumento sin
un criterio logico vy juridico resulta ser insuficiente y por la tanto la decision no se justifica.
También se tiene la motivacion no eficiente, que no expresa una relacion coherente y
congruente entre las causas y consecuencias entre la situacion de hecho y la determinacion de
derecho. Por otro lado, se tiene la motivacion “escueta”, la misma que no contiene una debida
justificacién de los hechos y derechos, en relacién a lo pedido y probado. Asimismo, se tiene
la motivacion parcial, que incluye la justificacion de una parte; pero ausencia de argumentos

sobre la otra.

Asimismo, el Tribunal Constitucional (2009) en el Exp. N° 0896-2009-HC/TC ha
sefialado las diferentes formas de motivacion, tanto externa como interna: 1) La motivacion
externa, que comprende la justificacion razonada de la decision final, en este sentido el juez o
funcionario debe realizar un analisis detallado sobre la fundamentacion de su decisién y dejar
de lado la simple ldgica formal. Dentro de esta forma de motivacion se tiene a su vez la
siguiente: a. la inexistencia de motivacién o motivacién aparente, este tipo de motivaciéon no
cuenta con los argumentos de hecho y derecho minimos que amparen la decision final de una
resolucion sobre el pedido realizado por el interesado, solo trata de cumplir con lo sefialado en
la norma o mandato, sin la intencion de justificar la decisién; de esta forma se violenta el
derecho a una debida motivacion. b. Deficiencias en la motivacion externa o justificacion de
las premisas, esta se presenta cuando las premisas seleccionadas por el juez no han sido

confrontadas o analizadas respecto de su validez factica o juridica, donde no se ha interpretado
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la existencia de un dafio, ha llegado a la conclusion que el dafio ha sido causado por equis, pero
no ha dado razones sobre la vinculacién del hecho con la participacién de equis en tal supuesto,
entonces estaremos ante una carencia de justificacion de la premisa factica. 2) La motivacion
interna, viene a ser la identificacion de las incongruencias légicas de la argumentacion; de esta
forma, se precisan los fundamentos empleados que sustentan o no la decision final. Dentro de
este tipo de motivacion se tiene los siguientes: a. La falta de motivacion interna del
razonamiento, esta constituida por los defecto que se presentan tanto en la eleccién de las
premisas que no sustentan la decision final y en la falta de congruencia en la explicacion l6gica
de los argumentos, siendo estos confusos 0 ambiguos, lo que ocasiona que las razones no sean
validas para la decision tomada. b. La motivacion insuficiente, conforme al art. 139°, incisos 3
y 5 de la Constitucion, es obligatorio que las partes obtengan de los 6rganos resolutivos una
respuesta razonada, motivada y congruente de acuerdo a la pretension formulada, en
concordancia con el principio de congruencia procesal, que exige al juez, no omitir, alterar o
exceder sobre las peticiones ante él formuladas. Es el minimo de motivacion exigible
atendiendo a las razones de hecho o de derecho indispensables para asumir que la decision esta
debidamente motivada. Desde el punto de vista constitucional, la ausencia o insuficiencia de
fundamentos resulta expresa y contradictoria con lo que se esta decidiendo. c. La motivacién
sustancialmente incongruente. El derecho a la debida motivacion exige a los funcionarios
judiciales o administrativos a resolver las pretensiones congruentemente, evitando
interpretaciones inconsistentes. El dejar incontestada la pretension o el desviar la decision del
marco del debate judicial generando indefension, vulnera el derecho a la tutela judicial y el
derecho a la motivacién de la sentencia (incongruencia omisiva). d. Motivaciones cualificadas,
este tipo de motivacion exige mucho mayor cuidado a los drganos judiciales y administrativos,
cuando se trata de decisiones que afectan derechos fundamentales, como el derecho a la
libertad.

A decir de los especialistas, la debida motivacion esta destinada a garantizar a los
justiciables la obtencién de una respuesta razonada, motivada y congruente, con las
pretensiones oportunamente formuladas en cualquier tipo de proceso, de tal manera que puedan
conocer cual ha sido el razonamiento; es decir, la deliberacion que ha seguido el juez
internamente para llegar a una decision que resuelva la controversia, decision que no puede
estar sustentada solo en la discrecionalidad del juez, sino que mas bien requiere de una
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pretenden acreditar.

Cabe destacar los defectos de la motivacion que fueron analizados por el Tribunal
Constitucional (2008) en el Exp. N° 0728- 2008-PHC/TC, més conocido como el caso Giuliana

Llamoja, se ha obtenido el cuadro siguiente:

CUADRO 2

DEFECTOS Y/O DELIMITACIONES EN LA MOTIVACION DE LAS
RESOLUCIONES

Contenido esencial
La motivacion presenta minimas razones que
sustentan la decision; la motivacion cumple con las
formalidades del mandato, amparandose en frases o
sustentos no juridicos, creando una apariencia vacia de
contenido.

Defecto y/o delimitacion
Inexistencia de motivacion
0 motivacion aparente

Falta de motivacion
interna del razonamiento

Esta falta de motivacion presenta una doble
dimensién:
e Cuando se realiza una inferencia a partir de las
premisas que acaba siendo invalida.
e Cuando incoherencia en la narracion de los
argumentos.

Deficiencias en la
motivacion externa

En estos casos existe un problema en relacién a la
determinacion de la validez de las premisas que sirven
al juez para poder tomar una determinada decision.

La motivacién insuficiente

La motivacion no puede por si misma explicar
coherentemente el porqué de las decisiones. No se
trata de la extension de la motivacion, pues una
motivacion breve y concisa, puede ser suficiente.

La motivacion
sustancialmente

Implica la falta de correspondencia entre el pedido y
los hechos objetivos o probados.

incongruente
Las motivaciones Esta motivacién exige mayor analisis y minuciosidad
cualificadas en seleccionar los fundamentos de hecho y derecho y

su corroboracién con los medios probatorios, sobre
todo cuando se rechaza lo solicitado o se afectan
derechos fundamentales con respaldo constitucional.

Fuente: Tribunal Constitucional (2008) Sentencia del Exp. N° 0728- 2008-PHC/TC

La debida motivacion de las resoluciones judiciales entonces, lo que busca es que
aquello que ha decidido el juez guarde coherencia y relacién con todo lo actuado dentro del
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vulneracion a este derecho, tales como los desarrollados en la tabla que nos antecede.

1.3.4. La Motivacion como Principio.

De acuerdo con Lico (s.f.) consider6 que los principios generales del derecho,
constituyen la base del sistema juridico y normas; ademas de ser una herramienta de
interpretacion en caso de vacio o deficiencias legal. Una caracteristica de los principios es su
caracter general, permitiendo su aplicacion a diferentes situaciones sociales; asimismo, aclara
el sentido de una norma. Por otro lado, los principios generales del derecho que son aplicables
al derecho administrativo son los siguientes: el interés general, la separacion de poderes, la

legalidad, la descentralizacion y la moralidad.

Asimismo, conforme lo establecido por la Constitucion Politica del Perd (1993) en el
art. 139° inciso 5, se reconoce la obligacion de las instancias jurisdiccionales, a motivar sus
resoluciones, sefialando de manera expresa y escrita la ley aplicable y de los fundamentos de
hecho en que sustentan. De la misma manera, en la ley 27444, se establecié en el Titulo
preliminar, el Principio del debido procedimiento, que obliga al funcionario competente a
obtener una decision motivada, fundada en derecho, en un plazo razonable. En este sentido, la
motivacion es un principio fundamental al momento de administrar justicia; asimismo es una

garantia del debido procedimiento y tutela jurisdiccional efectiva.

Por otra parte, Morata (2020) considerd que la motivacion debe estar contenida en los
actos administrativos; en este sentido, la administracién publica emplea la motivacion por
remision a los informes o dictamenes, esta técnica es denominada motivacion in aliunde,
consiste en sefialar en la resolucion el informe o dictamen que motiva la misma; sin embargo,
esta es insuficiente en su contenido e inadecuada en su ubicacion. Teniendo en cuenta estos
aspectos, los organismos jurisdiccionales han interpretado la aplicacion de la técnica in
aliunde, sefialando que no es necesario incluir en el texto de la resolucidon lo indicado en los
informes o dictdmenes, basta con sefialar la referencia, asi como el cumplimiento de los
requisitos siguientes:

1) Primero, los informes o dictamenes deben estar en el expediente administrativo y

garantizar que el administrado haya tenido acceso al mismo.

2) Segundo, que los informes estén debidamente motivados. Por lo tanto, los informes

: o dictdmenes e incluso los proyectos de resolucion, sirven de argumento para las
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motivos o argumentos de la resolucion, no importando el documento en el que se
encuentre; por el contrario, si el informe o dictamen presentan una deficiente
motivacion, las consecuencias (nulidad o revocatoria) caeran sobre la resolucion

final emitida.

Ante esta situacion, para Morata (2020) algunos especialistas han preferido hablar de
la motivacion mixta o combinada; es decir, tanto la contenida en el propio acto administrativo,
como en los documentos que la sustentas, sean estos informes, dictdmenes u otros. Sin
embargo, fuese la motivacién por remisién o mixta, la motivacion in aliunde presenta algunas
dificultades en su aplicacién, como las siguientes:

1) El primer obstéculo, es la examinacion del expediente por el administrado, pues el
informe o dictamen debidamente motivados se encuentren dentro del expediente
administrativo y el usuario debe poder tener tenga acceso al expediente; en este
sentido, la administracion debera no solo notificar la resolucion final, sino ademés
el informe, dictamen u otros documentos, para que el interesado tenga conocimiento
de su contenido y de ser el caso plantear el recurso impugnatorio correspondiente.

2) Segunda dificultad, en la motivacion por remision, se obliga o carga al usuario, el
trabajo de ubicar no solo el documento, sino el argumento o motivos de la
resolucion. Esta forma de motivacion, va contra los principios del servicio efectivo
a los ciudadanos, transparencia, simplicidad, claridad y proximidad; por lo que la
notificacién de los actos motivados in aliunde debe incluir el documento en el que
se encuentra la motivacion.

3) Tercer problema, la motivacion de los informes no se encuentra regulada; sin
embargo, el Tribunal Supremo, consider6 que el informe debe contener los
requisitos minimos de la motivacion de los actos administrativos; puesto que la
resolucioén administrativa contiene el resultado de los informes; de esta forma, el
acto administrativo estara motivado, siendo suficiente una referencia sucinta de
hechos y fundamentos de derecho, pues el fin de la motivacion no implica un
razonamiento exhaustivo y pormenorizado en todos sus aspectos y perspectivas,
basta conocer las razones o criterios fundamentales de la decision final de la
resolucion; es decir, la ratio decidendi determinante del acto. Para considerar un
informe motivado debe fundarse en razones de hecho y de derecho, debe contener

: una motivacion detallada y no explicaciones genéricas o abstractas, el informe no
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debe ser escueto, debe contener el argumento o fundamento del acto administrativo, s

demostrando que la decision se funda en la interpretacion racional y no en la
arbitrariedad ni tampoco en la aplicacion inadecuada de la legalidad. Asimismo, los
informes técnicos para ser considerados motivados deben satisfacer las exigencias
siguientes: a) expresar las fuentes de informacion sobre las que va a operar el juicio
técnico; b) consignar los criterios de valoracion cualitativa que se utilizaran para
emitir el juicio técnico; c) justificar los criterios que conducen al resultado. En
consecuencia, sin fundamentacién la resolucion no cumple con las exigencias de
motivacion. En conclusion, la remision de la motivacion no solo debe ser de la
resolucion, sino de los otros actos o documentos contenidos en el expediente
administrativo. La técnica in aliunde se puede utilizar para la motivacion de las
resoluciones que ponen fin al procedimiento administrativo, asi como también, de
los actos de tramite que requieran motivarse. Se debe legislar la remision expresa
como Unica valida al suponer una garantia para los interesados y los propios jueces,
descartando por completo la remision implicita, puesto que puede provocar
indefension a los interesados y dificilmente puede compatibilizarse con los

principios de servicio efectivo a los ciudadanos, simplicidad, claridad y proximidad.

1.3.5. La Motivacién como Derecho.

La motivacién como derecho, es la facultad que asiste a las partes de exigir a la
autoridad jurisdiccional o administrativa, resolver su controversia, exponiendo los argumentos
que amparan la decision sobre el caso especifico, tal como lo indicé Figueroa (2013, 11) la
debida motivacion es una exigencia constitucional, que obliga a los magistrados a cumplir con
el principio del debido proceso. El derecho a la motivacion forma parte del debido proceso,
que garantiza que el proceso se desarrolle respetando las normas y procedimientos
establecidos; por otro lado, la motivacion tiene relacion con el derecho de defensa, pues permite
que la persona conozca los argumentos para poder defenderse de ellos en una segunda
instancia. Entonces, el derecho a la debida motivacion de las resoluciones judiciales es una
garantia que tiene el justiciable frente a las posibles arbitrariedades de los magistrados,
pudiéndole exigir a estos que demuestren con labores de argumentacién, el porqué de sus

decisiones, para una comprension y si fuera necesario, posterior control.
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A nivel jurisdiccional y administrativo, los funcionarios tienen el deber de justificar sus

decisiones, pues no se trata de enumerar normas ni colocar criterios sin fundamento, la
motivacion es una garantia dentro del proceso, que exige que las decisiones adoptadas en las
diferentes resoluciones sean motivadas, con la finalidad de evitar arbitrariedades. De la misma
forma el Tribunal Constitucional (2006) en la Sentencia del Exp. N° 1480-2006-AA/TC, ha
indicado que es una obligacién de los magistrados, al momento de resolver las controversias,
expresar de manera clara y precisa los motivos o fundamentos en las que basan su decision o
fallo final; asimismo, preciso que los fundamentos de hecho y derecho, solo pueden nacer de

una normatividad vigente y de hechos comprobados.

Por lo tanto, los jueces y con mayor razon los funcionarios de la administracion publica,
deben exponer las razones objetivas que han servido de base para tomar una decision respecto
del caso concreto; asimismo, tales argumentos debe surgir del ordenamiento juridico, hechos
invocados en el proceso Yy los medios probatorios. Es justamente la concepcion de la motivacién
como una responsabilidad, lo que evidencia el paso de la motivacion del derecho, al deber,
siendo irrestricta su observancia e importante su consideracion desde la Optica, inclusive,

constitucional.

1.4. FUNCIONES DE LA MOTIVACION

En definitiva, se ha demostrado que el motivar una resolucién, no solo es importante
para las partes intervinientes en el proceso, también permite legitimar la validez de su emisién
por el organismo respectivo. De acuerdo con Castillo (2014) al ser la motivacion una
herramienta técnico-procesal y una garantia politico-institucional, tiene dos funciones: La
primera funcién endoprocesal de la motivacion, es facilitar a los sujetos procesales el ejercicio
del derecho a la defensa, a través de la interposicién de recursos impugnatorios contra la
resolucidn final, para que cada uno de los argumentos o los fundamentos de derecho invocados
en la resolucion sean discutidos. Por otro lado, los organismos jurisdiccionales pueden efectuar
la revision de la resolucion apelada, sea por violentar la normatividad vigente o por una
deficiente interpretacion o de subsuncion de la norma o por la insuficiente prueba o por
valoracién arbitraria de la prueba o por fallar mas alla de lo pedido; de esta manera, este tipo

de control permite que el resultado final o fallo se conserve, se revoque o se anule. Debe tenerse
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fundamentales para llegar a una conclusion o fallo; es a raiz de estos argumentos que se discute
y critica la resolucion, para motivar adecuadamente el derecho a la defensa. La segunda funcion
de la motivacion, es la extraprocesal, con el nacimiento del constitucionalismo democrético, la
motivacion se convierte en un derecho y garantia fundamental del debido proceso, esto se debe
los abusos que cometieron el poder estatal y jurisdiccional. Asi la motivacion es un principio
juridico-politico que ejerce control sobre la actividad jurisdiccional, con la finalidad de
fiscalizar el actuar a los sujetos procesales, sobre todo cuando se trata de emitir una resolucion.
La obligacién de motivar las resoluciones judiciales, es con el fin de aportar y ensefiar a la
sociedad las razones empleadas para resolver un conflicto; esto se realiza sobre la base del Art.
138 de la Constitucion que establece lo siguiente: “La potestad de administrar justicia emana
del pueblo y se ejerce por el Poder Judicial”; en consecuencia, se debe respetar la voluntad

democratica de la ley en representacion del pueblo.

Por otro lado, la motivacion garantiza que la decision adoptada por el funcionario o
magistrado, ha sido conforme a derecho, empleando el juicio critico y sin arbitrariedades;
asimismo, la publicidad de los argumentos permite que los organismos se sometan a un control
posterior sea por otros organismos jurisdiccionales, por las partes y la sociedad. De la misma
forma, la motivacién desarrolla una funcion esclarecedora, permite comprender las razones o
argumentos que amparan la decision final, en relacion a este aspecto, el Tribunal Constitucional
(2004) en el Exp. N° 4289-2004-AA/TC, indicé que el debido proceso es una garantia
constitucional que se debe aplicar a todos los procedimientos, incluido los administrativos, en
este sentido el funcionario publico no es ajeno a la motivacion, siendo esta necesaria para que
el usuario pueda ejercer adecuadamente su derecho a la defensa. Por otro lado, el debido
proceso es un derecho que puede ser invocado al ser una garantia constitucional, tanto en sede

publica como privada.

Finalmente, la motivacion desempefia un rol de ensefianza, pues por medio de la
argumentacion, desarrolla el pensamiento critico, ademas de proporcionar conocimientos

juridicos, que son de vital importancia para el estudio del derecho.
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La motivacion es un derecho para las partes y una obligacion para la administracion,
sobre todo en el ambito laboral, porque forma parte del debido proceso. En atencion a ello, el
Tribunal Constitucional (2004) en el Exp. N° 2192-2004-AA/TC indico que el debido proceso
es un principio constitucional que incluye al procedimiento administrativo; en consecuencia,
los entes administrativos estd obligados a motivar sus actos, pues de acuerdo a los arts. 3y 43
de nuestra Constitucion, el Peru es un estado democratico, opuesto a las acciones arbitrarias y
poder absoluto; por lo tanto, la administracion estatal debe actuar de forma imparcial
justificando sus decisiones a través de la motivacion de sus resoluciones o actos
administrativos, interpretando los hechos y derechos. En esta perspectiva la Ley N° 27444, Ley
del Procedimiento Administrativo General en el art. 6° inciso ha establecido que no es
aceptable ni admisible como motivacion, la simple exposicion de férmulas generales o
fundamentacion sin contenido justificante o formulas oscuras, imprecisas, contradictorias,
insuficientes que impidan el esclarecimiento de los hechos. Asimismo, el numeral 1.2) del
articulo 1V del Titulo Preliminar de la ley antes arriba mencionada ha establecido que gracias
al debido procedimiento administrativo, el administrado tiene derecho a obtener una decision

motivada y fundada

Por lo tanto, todo acto administrativo, que regule, sancione, atribuya o limite derechos
requiere ser motivado, pues la motivacion en la via administrativa es una obligacion y un
derecho, sobre todo cuando se van aplicar sanciones, pues se estan afectado los derechos de los
usuarios, los mismos que tiene derecho a la defensa. Solo motivando las resoluciones y
decisiones administrativas, se podra demostrar que su actuacion no es arbitraria, sino racional
y basada en la norma juridica. Al respecto, la Corte Suprema del Pert (2016) en la Casacion
Laboral. N° 19677-2016-Cusco, de la Segunda Sala de Derecho Constitucional y Social
Transitoria establecié que la debida motivacion es un principio de la administracion de justicia,
los jueces deben fundamentar su decision para resolver la controversia e incertidumbre juridica,
basado en el analisis de los hechos debidamente probados y la adecuada aplicacion del derecho
al caso concreto; el omitir esta accion ocasiona que la resolucion se convierte en arbitraria y

por lo tanto pasible de nulidad.

Otro aporte importante lo determiné la Corte Suprema del Per (2013) en la Casacion
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proceso; en este sentido el magistrado debe analizar los hechos y realizar la valoracion de las

pruebas, solo asi se garantiza que la fundamentacion sea congruente con el fallo.

Esto quiere decir que, en el campo laboral, cuando se trate de casos donde se van a
restringir derechos, como es el caso de la Suspension Perfecta de Labores, se necesita de una
labor de motivacion idonea, con observancia de las pruebas ofrecidas, que haya una adecuada
labor de argumentacion y fundamentacion, todo lo cual, recién podré dotar de legalidad, la

decision adoptada.

La garantia al debido proceso de naturaleza jurisdiccional, se extrapola al ambito
administrativo, su aplicacion es extensa e implica el respeto y aplicacion de los principios
fundamentales del Derecho. Por lo tanto, la debida motivacion es también una exigencia que

se traslada al propio &mbito laboral, mas aun si se pretende afectar derechos de los trabajadores.

Finalmente, en el dmbito laboral, donde se van a discutir inclusive la vigencia de
derechos de los trabajadores y mas aun considerando que estos se hallan siempre en una
relacion de desigualdad con sus empleadores, es imperante que cualquier decision que vaya a
afectarlos o incidir en su situacion juridica, requiere de una adecuada motivacion, en las
decisiones sancionadoras o limitativas de derecho, se debe incidir en motivar adecuadamente

la resolucion.

1.6. LA SUSPENSION PERFECTA DE LABORES

Desde el punto de vista de Pasco (1997) la suspension del contrato de trabajo, es la
interrupcién temporal de las actividades establecidas en el contrato, conservando el vinculo
laboral, se efectla solo por una causa justificada, garantizando la continuidad de la relacion
contractual. Por lo tanto, al estar el vinculo vigente, se interrumpe los efectos y obligaciones
esenciales, dispensando al trabajador del desarrollo de ciertas actividades por un periodo
determinado y al empleador de algunas obligaciones. Por otro lado, es necesario aclarar la
diferencia entre suspension e interrupcion, la primera es solicitada por el empleador; mientras
que la segunda, es originada y ejecutada por el trabajador en casos de enfermedad, maternidad

y otros, en esta situacion el empleador debe seguir cumpliendo con sus obligaciones. La
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segunda modalidad, es por sus efectos, en el caso de la suspension perfecta, el trabajador deja
realizar una actividad laboral y el empleador de pagar una remuneracién; mientras que la
suspension imperfecta o relativa, detiene el trabajo, pero el empleador esté en la obligacion de
pagar la remuneracion, como es el caso de las vacaciones; una tercera modalidad, es por su
origen, la suspension puede ser unilateral, un claro ejemplo de esto es la ejecucion de una
huelga; pero también, puede ser una suspension disciplinaria, cuya causa es atribuida a la
potestad sancionadora del empleador; asimismo, puede ser comun o conjunta, del acuerdo de
trabajador y empleador, como es el caso de la licencia convencional; del mismo modo puede
deberse a un factor externo, a la voluntad contractual, como la fuerza mayor o el caso fortuito.
Una cuarta modalidad, es por su regularidad, es decir que la suspension puede ser programada,

como las vacaciones o intempestiva como la licencia por accidente.

Dentro de la figura de la suspension perfecta, se tiene en cuenta el principio de
continuidad de la relacion laboral, asi lo han sefialado Garcia y Quiroz (2017) indicando que la
continuidad es una garantia para el trabajador y hace referencia a la prolongacién del vinculo

laboral en el tiempo, a pesar de estar suspendido el contrato de trabajo.

Por su parte Lora (2016) establecio que la suspension de labores por caso fortuito y
fuerza mayor, tiene por finalidad salvaguardar el principio constitucional de continuidad
laboral, considerando que el trabajo es un deber y un derecho, es la base del bienestar social y
un medio para la realizacion de la persona y lo protege contra el despido arbitrario. Esta figura
laboral permite al empleador enfrentar —econémica y laboralmente— situaciones imprevistas y
garantiza al trabajador conservar su puesto laboral, por el tiempo que dure esta suspension. De
acuerdo con el principio de continuidad, este refleja extension del tiempo de duracion del
vinculo laboral; del mismo modo, la normativa laboral, como la Ley de Productividad y
Competitividad Laboral, ha establecido en el art. 11 la suspension perfecta de labores, que
implica la suspensién del contrato de trabajo; es decir, el trabajador deja prestar el servicio,
mientras que el empleador deja de pagar una remuneracion, pero conservando el vinculo
laboral. Por el contrario, la suspensién imperfecta, se presenta cuando el empleador sigue
pagando una remuneracion, pero sin contraprestacion efectiva de labores, por ejemplo en los
casos del descanso vacacional, el descanso pre y post natal. Por otro lado, art. 12 de la LPCL

ha precisado las causas de suspension del contrato de trabajo, dentro de ellas se tiene el caso
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mayor, indicando que cuando el hecho invocado tiene caracter inevitable, imprevisible e
irresistible y que haga imposible la prosecucion de las labores por un determinado tiempo. Del
mismo modo, la Resolucién Ministerial 87-94-TR, dispositivo normativo a través de la cual se
aprobd la Directiva Nacional 6-94-DNRT sobre suspension temporal de labores, establecié una
definicion de los conceptos de caso fortuito y fuerza mayor. Asi, establece lo siguiente: “Caso
Fortuito: Es todo hecho imprevisible o un suceso por lo comdn dafios que no puede preverse,
evitarse ni resistirse, que acontece inesperadamente con independencia de la voluntad del
hombre; que generalmente proviene de la accion de la naturaleza. Por ejemplo: una
inundacion, un aluvion, un sismo, un incendio, una sequia, un accidente, una peste o epidemia.
Mientras que Fuerza Mayor, “es todo acontecimiento o hechos imprevisibles, que pudiendo
ser previstos no pueden resistirse ni evitarse, provienen casi siempre de la accion de la persona
o de un tercero, por ejemplo: una ley u otra forma legal, que impida realizar una actividad .
Por otro lado, la Resolucion Directoral General 10-2012/MTPE/2/14 establecio los criterios de
validacion sobre la aplicacion de la suspension perfecta de labores, por caso fortuito y fuerza
mayor; de esta forma, primero se debe determinar técnica, objetiva, razonable, proporcional y
objetivamente la existencia de servicios indispensables, que durante el tiempo de la suspension
de labores, tienen que ser atendidos; segundo, se debe determinar si la empresa selecciono a
los trabajadores adecuados para atender los servicios indispensables, mientras dure la
suspension de labores; tercero, determinar si la empresa otorgé adecuadamente las vacaciones
adeudadas y vacaciones adelantadas (en caso las primeras no resulten suficientes) antes de
proceder con la suspension de labores; cuarto, determinar si los trabajadores beneficiados con
la suspensién perfecta de labores, se encuentran prestando servicios. Para la doctrina argentina,
cuando se trata de caso fortuito y fuerza mayor, se protege al empleador permitiéndole librarse
de sus obligaciones contractuales, con el fin de preservar la subsistencia de la fuente de trabajo.
Asimismo, en las relaciones laborales el caso fortuito y fuerza mayor, se caracterizan por ser
imprevisibles, inevitables, ajenos al deudor, actuales, sobrevinientes e impedimento absoluto
de cumplimiento.

1.6.1. Definicion de Suspension Perfecta de Labores.
Es una institucion juridica dentro del derecho laboral, cuyo objetivo suspender los
derechos y obligaciones de los trabajadores por un determinado periodo de tiempo, teniendo

en cuenta aspectos internos y externos a la actividad empresarial, contempladas en las normas
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esta base Garcia y Quiroz (2017) ha definido la suspensién perfecta de la manera siguiente:

“(...) suspende el contrato de trabajo de modo perfecto cuando cesa temporalmente la
obligacion del trabajador de prestar el servicio y la del empleador de pagar la remuneracion

respectiva, sin que desaparezca el vinculo laboral” (p. 6).

Asimismo, Morillo (2020), conceptualizé la suspension perfecta de la forma siguiente:
La suspension perfecta de labores es la figura juridica por la cual se suspende
la obligacion del trabajador de laborar y del empleador de pagar
remuneracién. Es llamada perfecta porque se suspenden las obligaciones de
ambas partes de la relacion laboral, lo que no sucede en el caso de la
suspension imperfecta; en la que si bien el trabajador no se encuentra obligado

a laborar, el empleador mantiene la obligacion de remunerar (p. 53-54).

Finalmente, Saco (2020), indic6 sobre la suspensién perfecta lo siguiente:
La suspension es “perfecta” —0 absoluta— cuando se interrumpen las
obligaciones de ambas partes; y es “imperfecta” — 0 relativa — cuando se
interrumpen las del trabajador, pero no las del empleador. Asi las cosas, son
ejemplos de suspension perfecta la suspension por caso fortuito o fuerza mayor,
la suspension debida a una licencia sin goce de haber, la suspension
disciplinaria, la suspension por el ejercicio del derecho a huelga. Son ejemplos
de suspensidn imperfecta la suspension del contrato de trabajo por vacaciones,

por el otorgamiento de licencia con goce de remuneraciones (p. 15)

Benrey-Zorro (2011) determind que el sistema juridico colombiano, la suspension del
contrato de trabajo, es la paralizacion temporal, por parte de los trabajadores, de las diferentes
actividades laborales de una empresa o institucién, sin el quebrantamiento del vinculo
contractual. Asimismo, consider6 importante la aplicacion de los principios de obligatoriedad,
proteccién del trabajo, estabilidad laboral, derecho al trabajo y otros que deben prevalecer en
una relacion laboral. En la suspensidn laboral, se aplica el principio de estabilidad laboral, para
que los trabajadores conserven el vinculo laboral con su empleador, evitando la disolucion de
contrato y tan solo suspendiendo las actividades laborales por alguna causal invocada en la

norma. Una de las principales causales de la suspension de labores es por fuerza mayor o caso
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b) Debe colocar a las partes en absoluta imposibilidad de cumplir con dichas

obligaciones.
c) Debe ser temporal para que una vez cese se pueda reanudar el trabajo.

Por otro lado, desde el punto de vista laboral, la fuerza mayor es un acontecimiento
ajeno e inevitable a la actividad empresarial, pues no ha sido considerado como de posible
realizacion; mientras que caso fortuito, es el hecho accidental o inesperado, pudiendo ser
atribuido a un fenémeno natural (la erupcién de un volcan, un sismo, una inundacion), lo
destacable es que no sea ocasionado por los sujetos laborales y que impide la ejecucion y

cumplimiento de las obligaciones laborales.

1.6.2. Caracteristicas de la Suspension Perfecta

Asimismo, Lora (2016) destaco las caracteristicas las siguientes:

1) En la suspension perfecta, el trabajador deja de prestar servicios de manera temporal
al empleador.

2) La suspension perfecta tiene como fuente la ley, el convenio colectivo, el acuerdo
individual o costumbre.

3) La suspension de labores, se conservan los deberes contractuales de buena fe, lealtad
y respeto mutuo.

4) La suspension, puede ser suspension remunerada o no.

Asimismo, Benrey-Zorro (2011) entendi6 que la suspension del contrato de trabajo, no
es una situacion definitiva o permanente, ni tampoco arbitraria; por el contrario, se caracteriza
por ser temporal y causal. Cabe destacar que esta temporalidad de la suspension del contrato
de trabajo, comprende la inalterabilidad en las condiciones del contrato, la conservacion del
puesto de trabajo, la continuidad del trabajador en la empresa, el gozar de los derechos y
beneficios que por ley le corresponden, a pesar que el trabajador no se encuentre desarrollando
actividad productiva o de servicio alguna, pues el vinculo laboral entre trabajador y empleador
sigue vigente, suspendiéndose solo las obligaciones principales, la de trabajar y la de recibir
una remuneracioén. Por otro lado, se ha considerado lo sefialado por Pasco (1997) quien indico
que, dentro de las caracteristicas de la suspension del contrato, se tiene primero a la causalidad;

es decir que, ninguna forma de suspension se puede efectuar, sin que haya una causa 0 motivo
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suspension se efectda por un periodo determinado.

1.6.3. Efectos de la Suspensién Perfecta de Labores.

Dentro de los efectos de la suspension del contrato de trabajo, la principal consecuencia
segun Benrey-Zorro (2011), es la suspension del pago o salario al trabajador, pero conservando
el vinculo laboral; sin embargo, se encuentra la obligacion que tiene el empleador de cumplir
con las prestaciones de salud hacia trabajador, pues es un derecho constitucional irrenunciable,
mas aun si se esta conservando el vinculo laboral. Asimismo, terminado el periodo de
suspension el empleador debe comunicar a sus trabajadores, el retorno a las actividades
empresariales. La consecuencia basica de la suspension perfecta de labores es la suspension de
obligaciones, tanto del trabajador como del empleador, en virtud de una situacién que es
excepcional. Ahora bien, si esa es la consecuencia principal, en relacién a los beneficios
sociales, también existen situaciones las cuales importan preocupacion para ambas partes de la
relacion laboral. Por otra parte, se debe tener en cuenta que la suspension perfecta de labores,
no solo afecta las obligaciones y remuneracion del trabajador, sino que colisiona con otros
derechos laborales gque no son menos importantes y que a la larga, generan perjuicios
principalmente para el trabajador. Un claro ejemplo de esta afectacion, es lo mencionado por
Morillo (2020, 54), en el sentido que tampoco existe obligacion del aporte a EsSalud, AFP u
ONP respecto de los dias de suspension perfecta de labores, pues no existe remuneracion sobre
la que se efectle el calculo. No obstante, en el caso de los aportes del Seguro de Vida Ley y
del SCTR, la obligacion de aporte dependera de los términos contractuales de los mismos. Para
Pasco (1997) el principal efecto de la suspension del contrato de trabajo, es el cese de la
obligacion de trabajar, debido a una causa justificada; sin embargo, el trabajador no pierde el
derecho a recibir su remuneracién, la misma que puede ser igual o0 menor de acuerdo a lo

pactado.

Llorente (2019) consider6 que el término suspension perfecta de labores se encuentra
definido en el art. 11 del D. Leg. 728 de manera la siguiente: “Se suspende el contrato de
trabajo cuando cesa temporalmente la obligacidn del trabajador de prestar el servicio y la del
empleador de pagar la remuneracion, sin que desaparezca el vinculo laboral. Se suspende de
modo imperfecto, cuando el empleador debe abonar remuneracion sin contraprestacion

efectiva de labores”.
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cumplir con su obligacion laboral; pero el empleador mantiene el cumplimiento de sus
obligaciones, como el pago de su remuneracion, de los beneficios sociales entre otros. Por el
contrario, se debe entender por suspension perfecta, cuando por una causa ajena al trabajador,
se suspende la prestacion del servicio o trabajo a la empresa; mientras que el empleador deja
de cumplir con su obligacion principal, la de pagar la remuneracion respectiva; sin embargo,
no solo se afecta el pago de las remuneraciones, el no poder cumplir con esta obligacidn acarrea
otros consecuencias, se suspende al mismo tiempo la obligacién del empleador de realizar los
aportes correspondientes a la seguridad social; asimismo, debido a que no hay una
remuneracion, no se puede efectuar la retencion correspondiente para pagar el aporte a la ONP,

lo mismo sucede en el caso del sistema Privado de Pensiones.

Jimenez et al (2020) sefial6 que a través del Decreto de Urgencia N° 38-2020 se
establecieron medidas para atenuar los efectos econémicos como resultado de la aplicacion de
la suspensién perfecta de labores, la misma que se caracteriza por ser una medida de excepcién,
de Ultima ratio, aplicable solo en casos fortuitos o de fuerza mayor, que consiste en la
interrupcién temporal de las obligaciones nacidas de una relacion laboral, pero conservando el
vinculo laboral. La principal ventaja de la suspension perfecta de labores, es que evita los
despidos masivos, el vinculo laboral no se extingue, debiendo los trabajadores retornar a sus
labores, concluido el periodo de suspension. Por otro lado, el gobierno, adopto ciertas medidas,
con la finalidad de evitar que los trabajadores se encuentren desprotegidos econémicamente;
en este sentido, aprobd el retiro de la CTS y hasta de dos mil soles de la AFP; a los de MYPES,
se les concedi6 el bono de S/ 760 soles, puesto que no tienen CTS; se extendio la cobertura de
ESSALUD; sin embargo, muchas enfermedades, distintas al covid19 no pudieron ser tratadas;
finalmente, el reconocimiento excepcional de tres meses de aportes a los trabajadores proximos
a jubilarse dentro del régimen de ONP. Dentro de las desventajas de la suspension perfecta de
labores, se presentan dos posibilidades; la primera, es que el empleador presente una solicitud
de cese colectivo de los trabajadores, hasta un 10% y la segunda, el empleador, luego de
terminado el periodo de suspensién, podria no reponer a los trabajadores en sus puestos, lo que
originaria acciones legales en salvaguarda de su derecho al trabajo.
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Asimismo, Torres (2020) consider6 que la crisis sanitaria ha aquejado no solo al Peru,
sino a la poblacion mundial, pues las consecuencias de la pandemia afectaron la salud, la vida
social en general, el trabajo, la economia, la produccién, entre otros. Los principales factores
que contribuyeron en este proceso fueron dos: primero, el tiempo de duracion del periodo de
cuarentena, con restricciones para las personas y actividades econémicas; segundo, la respuesta
del sistema econdémico-fiscal, reduciéndose la generacion del empleo, los despidos de
trabajadores y la aparicion del sub-empleo, llegando a niveles de recesion; en el aspecto de
salud, varios trabajadores perdieron su derecho a la proteccién social. Cabe recordar que la
suspension perfecta de labores, se encuentra regulada en la Ley de Productividad y
Competitividad Laboral (LPCL) y se aplica en caso fortuito (por accion de la naturaleza) o de
fuerza mayor (por accion del hombre). Sin embargo, muchos empleadores no pueden aplicar
esta figura laboral, ni tampoco el trabajo remoto, debido a la naturaleza de las actividades
(mecénicos, cuidantes, etc.), mucho menos otorgar la licencia con goce de haber, debido al alto
nivel de afectacion econdmica, que pondria en riesgo la existencia de la empresa. Es necesario
resaltar que la suspension de labores es de naturaleza temporal, manteniendo vigente el vinculo
laboral interrumpiéndose solo las obligaciones principales de las partes. Por otro lado, las
empresas que han sido beneficiadas con el subsidio para el pago de planilla de empleadores del
sector privado no pueden acogerse a esta figura juridica; pues la finalidad del subsidio, estuvo

orientado a la preservacion del empleo.

En relacion a la legislacion chilena, Torres (2020) considerd proteger los derechos
laborales y la economia de los trabajadores afectados, autorizando la suspension temporal de
labores por acuerdo mutuo; asimismo, prohibe la contratacion de personal para desarrollar las
labores de los trabajadores suspendidos. Por otra parte, la legislacién hondurefia dispuso una
«aportacion solidaria» para la subvencién temporal de empleos e ingresos de los trabajadores
durante la pandemia. En Guatemala, se implementé el procedimiento virtual para registro,
control y autorizacion de suspensiones de contratos de trabajo, durante el tiempo de la
pandemia de covid-19. En Espafia, las empresas gestionaron ante la autoridad administrativa,
la regulacion temporal de empleo que permite la suspension de los contratos de trabajo o
reducir las jornadas laborales temporalmente, cuando la empresa presente dificultades

econdmicas, técnicas u organizativas que pongan en riesgo su viabilidad. En el Per( se
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pago. Sin embargo, grandes empresas se beneficiaron con fuertes sumas de dinero, ademas de
concederles indebidamente la suspension perfecta, un claro ejemplo de esta realidad fue la
entrega de 100 millones de soles a grupos mediaticos, como el Grupo EI Comercio, con 38,4
millones de soles, que realizd mas de 100 despidos a pesar de haber recibido la ayuda estatal.
Asimismo, el Ministerio de Economia y Finanzas (MEF) afirmé que de 372 418 empresas
beneficiarias por el programa Reactiva Peru, 7829 se acogieron indebidamente a la suspension
perfecta de labores, pues dicho beneficio no les corresponde, pues toda empresa beneficiaria
de Reactiva Per( debe mantener el vinculo con sus trabajadores; en consecuencia, el Estado ha
cancelado la garantia de los créditos de Reactiva Perl para la empresas que cuenten con
suspension perfecta. Finalmente recomend6 reformular la norma referida a la suspension

perfecta de labores, con la intencion de evitar los abusos contra los trabajadores.

Cabe destacar el analisis realizado por Llorente (2020) de la resoluciones emitidas por
la autoridad administrativa de trabajo de la Direccion de Prevencion y Solucion de Conflictos
de la Direccion Regional de Trabajo y Promocion del Empleo de Lima Metropolitana,
concluyendo que las resoluciones las resoluciones presentan un procedimiento de copiado y
pegado de una a otra, determinandose que en las mismas se cita ampliamente las normas
referidas a la emergencia sanitaria y su aplicaciéon en la suspensién perfecta de labores, sin
incidir en el caso especificos de los trabajadores 0 empresas; asimismo, se observo una pobreza
analitica sobe la verificacidn de los hechos por AAT, pues se carece de elementos de hecho o
facticos, mucho menos se menciona si se respetd las normas laborales en la inspeccion de
trabajo, ni los documentos que forman parte de la verificacion; por otra parte, se aprecio la falta
del informe de resultados emitido por la Autoridad Inspectiva de Trabajo; asimismo, se aprecio
que la decision o resolucion de la Direccion no cumple con una debida motivacion. Es necesario
destacar que estas falencias se aprecian en todas las resoluciones, es decir una copia o plantilla
que se empled para todas las empresas o0 empleadores que solicitaron acogerse a la suspension
perfecta de labores. En conclusidn, la Direccion Regional de Trabajo y Promocion del Empleo
de Lima Metropolitana no cumpli6 con una debida motivacion de sus resoluciones, afectando
a todas empresas que se verian limitados si es que quisieran impugnar dicha decision, toda vez
que no se ha indicado el resultado exacto de la verificacion; del mismo modo se generd un
grave perjuicio a las empresas al disponerse el pago de las remuneraciones de los trabajadores

contemplados en la solicitud de suspension perfecta de labores, por el tiempo de suspension
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motivando debidamente dicha decision.

1.7.1. Las causales de la suspension perfecta de labores.

Se ha sefialado que la suspension perfecta de labores, debe ser temporal y objetiva; es
decir, no se aplica arbitrariamente, sino que se aplica de acuerdo a las circunstancias o causales
contempladas en la ley. En este sentido las causales pueden ser diversas y variadas de acuerdo
a la realidad de cada pais; por ejemplo, hoy en dia se vive una guerra entre dos estados, Rusia
y Ucrania, es mas que seguro que ante esta situacion, los trabajadores no pueden verse
afectados por las acciones bélicas, por lo que podria considerarse la situacion de guerra, como
una causal de la suspensién perfecta de labores, la misma que se aplica en beneficio de los
trabajadores y del empleador. Por lo tanto, las causales se han establecido teniendo en cuenta
la realidad o experiencia gque se ha vivido; en consecuencia, solo se podrian considerar causales
trascendentes socialmente, que afecten gravemente a la sociedad, como es el caso de la

pandemia o covid19.

Por otro lado, Boza y Mendoza (2020) sefialaron que las figuras juridicas de caso
fortuito y fuerza mayor, implican la presencia de un evento extraordinario, imprevisible e
irresistible, hecho no aplicable a la situacion de pandemia covid19, pues los especialistas de
la OMS, advirtieron de la naturaleza y consecuencia de este virus, ante esta situacion se han
obviado ambas figuras e implementado la figura del hecho provisional; es decir, debido a la
naturaleza de las actividades o por el nivel de afectacion econémica, se deben implementar —
en la pandemia— otras medidas laborales que no afecten los derechos laborales de los
trabajadores, teniendo en cuenta los criterios de razonabilidad y proporcionalidad, dentro de
ellas se destaca la aplicacion por parte de los empleadores de la suspension perfecta como
Gltima ratio; la finalidad es aplicar otras medidas menos gravosas, teniendo en consideracion
el criterio de progresividad o gradacion, asi como alivianar el impacto traumatico de aplicarse
la suspension perfecta de labores. Estas medidas anticipadas pueden ser primero el
otorgamiento de vacaciones alcanzadas y no gozadas; segundo, el adelanto de vacaciones
generadas en el futuro; tercero, la reduccion de la jornada de trabajo, diaria o semanal,
acompafada de la reduccion de la remuneracion; cuatro, la reduccién de la remuneracion
manteniendo la jornada habitual de trabajo; asimismo se debe demostrar la imposibilidad de

realizar las actividades de manera remota; en consecuencia, la suspensién perfecta de labores,
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trabajadora, pues existen actividades que requieren y exigen la presencialidad para el desarrollo

TESIS UCSM

de determinadas tareas. Asimismo, la empresa tiene la obligacion de informar al sindicato o a
los trabajadores afectados, la medida excepcional y también presentard la convocatoria a la
negociacion con los trabajadores y los motivos de tal decision. Ademas, la empresa debe
presentar en registro digital la declaracion jurada sobre el cumplimiento de la informacion
otorgada a los trabajadores sean estos sindicalizados o no. Por otro parte, el empleador debe
presentar un informe técnico sobre las medidas previas adoptadas, el sustento técnico de la

aplicacion de dicha medida y un informe contable-financiero.

La causal de caso fortuito o fuerza mayor, trajo confusion a varios empleadores, quienes
consideraron que la pandemia COVID19 encajaba dentro de esta figura juridica. Asi lo sefialo
Puntriano (2020) al sefialar que diversas empresas optaron por el inicio de un procedimiento
de suspension perfecta de labores hasta 90 dias calendarios, en aplicacion del art. 15 del
Decreto Supremo N° 003-97-TR, Ley de Productividad y Competitividad Laboral; sin
embargo, misma norma establece que antes de aplicar la suspension perfecta, que es la Gltima
ratio, se debe considerar otorgar vacaciones y otras medidas menos drasticas para la empresa

y trabajador.

De esta forma, la normatividad laboral considera como causales las siguientes:

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD

REPQSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM ~@  DE SANTA MARIA

CAUSALES PARA LA APLICACION DE LA SUSPENSION PERFECTA DE

LABORES
: ) Puede ser
{z\r;]alggf absoluta o
P ) parcial.
Enfermedad Deben ser
y accidente comprobados.
: Descanso pre y
Maternidad post natal,
Descanso
vacacional
—
f ) Para
Licencia desempeiio de
cargos.
Permiso y Para cargos
‘ licencia sindicales.
Causas de L )
suspension -
P Sancion
disciplinaria
| ——
Derecho de En caso de su
huelga ejercicio.
Detencion Except%e”
del trabajador casos de
- » condena.
sl ., Administrativa
Inhabilitacion o judicial.
Permiso o Concedido por
licencia el empleador.
Caso fortuito
o fuerza
mayor.

1.7.2. Caso Fortuito.

Se considera caso fortuito cuando se trata de un hecho o acontecimiento imprevisible o
inevitable, ocasionados por la naturaleza o por el hombre; por ejemplo: el ingreso de un huayco,
la inundacion producida por el desbordamiento de un rio, los sismos, las tempestades, las
pandemias, los incendios; mientras que la fuerza mayor se produce por los actos del hombre,

como la guerra u otros similares.
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dafios que no puede preverse, evitarse ni resistirse, que acontece inesperadamente con
independencia de la voluntad del hombre, que generalmente proviene de la accion de la
naturaleza”. Por otro lado, la Corte Suprema del Per( (2014) en la Casacion N° 1693 -2014-
Lima, establecio que se considera “caso fortuito, cuando es posible evitar el dafio producido

mediante actos de previsibilidad, esto es se puede evitar mediante una diligencia normal”.

El caso fortuito es una situacion juridica que se caracteriza por la presencia de hechos
de la naturaleza que no se pueden evitar de ninguna forma, que escapan a la voluntad humana.
Feliciano y Diaz (2011) “Es todo hecho o suceso imprevisible por lo comun dafioso, que
acontece inesperadamente con independencia de la voluntad del hombre, que generalmente

proviene de la accion de la naturaleza (inundaciones, aluviones, sismos, sequias, entre otros”

(p. 109-110).

1.7.3. Fuerza Mayor.

Se considera la causal de fuerza mayor, a una situacion generada o producida como por
el actuar del hombre. Es un hecho imprevisible, que pudiendo ser previsto no puede ni resistirse
ni evitarse. Ahora, teniendo en cuenta lo sefialado por la Corte Suprema del Pert (2014) en la
Casacion. N° 1693-2014-Lima, fuerza mayor es cuando aun previniéndose el dafio fue
imposible impedir que este se produzca, como es el caso de desastres naturales. En este punto,
también conviene recordar lo definido sobre el caso fortuito y la fuerza mayor, segun el art.
21° del Decreto Supremo N° 001 — 96 — TR, Reglamento de Ley de Fomento al Empleo, que
establecido la configuracion de caso fortuito o la fuerza mayor, cuando el hecho invocado tiene
caracter inevitable, imprevisible e irresistible y que haga imposible la prosecucion de las

labores por un determinado tiempo.

En este orden de ideas, Lora (2016) sefialé que “Debe quedar claro que el caso fortuito

y fuerza mayor constituyen circunstancias imprevisibles, inevitables e irresistibles. La

presencia de dichas circunstancias, no imputables a las partes de la relacion laboral, pueden

habilitar la suspension perfecta de la relacion laboral” (p. 52). Por otro lado, Feliciano et al
(2011) definieron la fuerza mayor de la forma siguiente:

Es todo acontecimiento o hecho imprevisible o que pudiendo ser previsto no

puede resistirse ni evitarse; provienen caso siempre de la accion de un tercero
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que anula algunas exoneraciones para importar insumos en determinadas

actividades agricolas, avicolas, farmacéuticas, etc.) (p. 110).

Desde nuestro punto de vista, tanto caso fortuito y fuerza mayor tiene algunas

caracteristicas comunes, tal como se aprecian en el cuadro siguiente:

CUADRO 4

ELEMENTOS COMUNES DE CASO FORTUITO Y LA FUERZA MAYOR

Proviene de las Proviene de las
— fuerzasdela |p= fuerzasdel |J= Imprevisible.
naturaleza. hombre.
Ejemplo: Un Ejemplo: Un .
terremoto. acto ilegal. Inevitable.

— |rresistible.

Fuente: Toyama et al (2022).
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CAPITULO 11

2. METODOLOGIA

2.1. TIPO DE INVESTIGACION

Para Rodriguez (2020) la investigacion basica contribuye en la aclaracion de un problema
real, su objetivo es incrementar el conocimiento, teérico sobre un fenémeno de estudio, a través
de un procedimiento analitico, reflexivo, critico e interpretativo, de las corrientes, enfoques, teorias

o doctrinas.

Para nuestro caso, el trabajo de investigacion es de naturaleza basica, pues permitio el
andlisis critico de las resoluciones emitidas por la autoridad de trabajo, en cuanto a la debida
motivacion para el otorgamiento de la Suspension Perfecta de Labores, sobre la base de las

exigencias teorico-juridicas.
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2.2. ENFOQUE DE INVESTIGACION

Para Figueroa (2015) la orientacion de esta investigacion, es de orden cualitativo; es decir
nos permitid el analisis-critico de los resultados, —no basados en datos estadisticos, que pueden ser
complementarios, pero no determinantes— sobre la base de las interpretaciones conceptuales,
doctrinarias o tedricas vinculadas a las variables de investigacion; de esta manera el conocimiento
tedrico se incrementa construyendo nuevos paradigmas. El enfoque cualitativo, se aplica sobre

todo en las ciencias sociales, pues trata de interpretar los hechos o fendmenos que se producen.

2.3. DISENO DE INVESTIGACION

Como disefio de investigacion, se emple6 la teoria fundamentada, segin Vivar y otros
(2010) esta permite profundizar sobre la realidad desconocida; en este sentido, este disefio es
adecuado para elaborar teorias sustantivas teniendo como base los datos obtenidos, pues la
finalidad de la investigacion es contribuir al desarrollo de un marco teérico en un érea especifica;
este disefio de investigacion, aplica la induccién (de particular a lo general), asi como el
razonamiento o enfoque inductivo para recoger datos, realizar un proceso analitico riguroso y
sistematico y organizar los resultados, interpretando el significados desde la realidad social de los

individuos, con el fin de crear una teoria que explique el fenémeno de estudio.

De la misma manera, se ha seleccionado el disefio de investigacion Documental, de acuerdo
con la Universidad de Jaén Andalucia, este disefio consiste en la revision y el analisis de los
documentos, los mismos que pueden ser diversos, como documentos escritos, libros, periddicos,
revistas, actas notariales, entre otros. En este sub-disefio, tiene una finalidad didactica, pues
muestra el estado de un problema o fendmeno; asimismo, la opinion del investigador sobre los
hallazgos es la que prima, aunque no son concluyentes. Teniendo en cuenta estos aspectos, se
aplicéd la investigacion cualitativa secundaria, que consistié en la revision de las unidades de
estudio que estuvieron conformadas por las Resoluciones de Suspensién Perfecta de Labores, de

las cuales se analiz6 los argumentos juridicos o motivaciones correspondientes.
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2.4. IDENTIFICACION Y DEFINICION DE LAS VARIABLES

CUADRO 5

OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

VARIABLE DIMENSION INDICADOR

Variable Independiente:

Omision de una debida | e Considerandos de | e Motivacién inexistente.
motivacion las resoluciones hecho. e Motivacion incompleta.
administrativas emitidas por la | e Considerandos de | e Motivacion aparente
Direccién Regional y Promocion derecho.

del Empleo de Lima

Metropolitana.

Variable dependiente:

Afectacion de la suspension e Fundamento hecho. e Sin fundamento
perfecta_ de _ labores por la|e Fundamentos de | e Insuficiente fundamento
pandemia covid19 derecho. e Con fundamento

2.5. UNIVERSO, POBLACION MUESTRA

El universo que se considerd para esta investigacion, fue el total de expedientes presentados
por las empresas de la ciudad de Lima, que solicitaron en el 2020 la Suspension Perfecta de
Labores, que hacen un total de 128 casos que se encuentran registrados, mas no tramitados ni

resueltos.

2.5.1. La Poblacién.
Para efectos de nuestra investigacion, la poblacion esta constituida por 75 expedientes que
se encuentran en tramite ante la Direccion de Prevencion y Solucion de Conflictos, de la Direccion

Regional y Promocion del Empleo de Lima Metropolitana, durante el afio 2020.

2.5.2. La Muestra.

De acuerdo con Salamanca y Crespo (2007) en los trabajos cualitativos, las muestras no
son determinadas estadisticamente; sino de acuerdo a los objetivos de la investigacion, pues la
finalidad es mostrar el significado o trascendencia de una situacion problematica; por lo tanto, los
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resultados, no se pueden generalizar o extrapolar, solo son significativos para el caso de
investigacion particular. La investigacion cualitativa, emplea muestra pequefias no aleatorias; en
consecuencia, el tamafio de la muestra dependera de criterios establecidos por el investigador,
como la inclusion y exclusidn, con la intencion de obtener los resultados necesarios y significativos

a nuestro problema planteado. De esta manera se puede tener en cuenta los criterios siguientes:

CUADRO 6

CRITERIOS DE INCLUSION Y EXCLUSION EN LA DETERMINACION DE LA
MUESTRA

e Resoluciones de Suspension e Resoluciones en proceso de apelacion

Perfecta de Labores, administrativa.

confirmadas y comunicadas. e Resoluciones externas a la ciudad de
e Resoluciones emitidas solo en la Lima.

ciudad de Lima. e Resoluciones registradas y tramitas,
e Resoluciones correspondientes peor no resueltas.

al afio 2020.

e Resoluciones solo tramitadas
ante Direccion de Prevencion y
Solucion de Conflictos, de la
Direccion Regional y
Promocion del Empleo de Lima
Metropolitana

Luego de haber establecido estos criterios, se revisd6 nuevamente la documentacion,

determinando que solo 25 resoluciones cumplen con los requisitos sefialados.

2.6. UBICACION ESPACIAL Y TEMPORAL

2.6.1. Ubicacion Espacial.

Conforme se tienen de los casos, nuestra ubicacion espacial se halla enmarcada dentro de
la ciudad de Lima.

2.6.2. Ubicacion Temporal.

Temporalmente se desarrolla durante la vigencia de la Suspension Perfecta de Labores en
el afio 2020, durante la pandemia de COVID19.
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2.7. TECNICA E INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE INFORMACION

2.7.1. Las Técnicas de recoleccion de informacion.

El procedimiento que se empled para la recoleccion de la informacién, fue el planteado por
Diaz y Sime (2018), la Observacion y Analisis Documental de las Resoluciones de Suspension
Perfecta de Labores, este procedimiento permitié la seleccion, anlisis, evaluacion e interpretacion

de la debida motivacion de las resoluciones.

2.7.2. Los Instrumentos de recoleccion de datos.

Para a construccién del instrumento, siguiendo los criterios de credibilidad,
confirmabilidad y aplicabilidad, se procedio de la manera siguiente:

Primero, se identificaron las partes de la resolucion de Suspension Perfecta de Labores.

Segundo, se evaluaron las partes que son pertinentes para el desarrollo de nuestra
investigacion.

Tercero, se confecciono el instrumento con las partes vitales de la resolucion, con la

finalidad que refleje fielmente el contenido de la misma, para su analisis e interpretacion.
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CUADRO 7

FICHA DE ANALISIS DOCUMENTAL SOBRE EL DERECHO A LA DEBIDA
MOTIVACION EN LAS RESOLUCIONES DE SUSPENSION PERFECTA DE

LABORES
Datos de la
Resolucion de Items de evaluacion
Suspensién
Perfecta de
Labores
Registro en la e Comunicacion de la|e Incluye el nimero de registro que se asigno
plataforma suspension perfecta, en la plataforma virtual.
virtual de namero de trabajadores y
Suspension motivos.
perfecta de
Labores:
Considerandos 0 | e Sin fundamento e Sinfundamento, considera que la resolucion
Argumentos de ¢ Insuficiente fundamento no ha sido motivada 0 que no presenta
hecho: e Con fundamento dentro de sus considerando motivacion real
o justificante de los hechos referidos a la
Suspension Perfecta de Labores.

e Insuficiente motivacion, considera que los
hechos aducidos en la resolucién, no
corresponden 0 son escasos para justificar
una SPL.

e Con fundamento, implica que el
considerando es adecuado y se encuentra en
relacion con el pedido SPL.

Considerandos 0 | e Sin fundamento ¢ Sin fundamentos legales, comprende que no

Argumentos de | e Insuficiente fundamento se ha sefialado ninguna norma laboral,

derecho: e Con fundamento constitucional o de urgencia de acuerdo a la
situacion COVID19.

e Con fundamento, comprende que la
autoridad aplicando las normas pertinentes,
ha adecuado los hechos al derecho.

Fuente: Elaboracién propia.
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2.8. VALIDEZ O VALIDACION DE INSTRUMENTOS

Para la validacion y confiabilidad del instrumento de investigacion cualitativo; es decir, la
Ficha de Analisis Documental sobre el Derecho a la Debida Motivacion en las Resoluciones de
Suspensiéon Perfecta de Labores (FAD-MRSPL2020) , aplicaron tres criterios: el primero referido
a la credibilidad, a través de la cual el investigador, realizo las observaciones de las resoluciones
de Suspension Perfecta de Labores, seleccionando la informacion o partes relevantes que debe
contener su instrumento, para convertirlos en items; en consecuencia, el instrumento refleja la
realidad que se manifiesta en la resolucién. El segundo criterio fue la confirmabilidad, a través del
cual se describe paso a paso la secuencia de construccion y aplicacion del instrumento, con la
finalidad que otros investigadores puedan examinar los datos y llegar a conclusiones similares. El
tercer criterio es el referido a la aplicabilidad o transferibilidad, por medio del cual, este
instrumento puede ser aplicado a otras situaciones parecidas, que analicen resoluciones sobre una

determinada problematica al interior de la misma.

2.9. TECNICA DE PROCESAMIENTO Y ANALISIS

Siguiendo la concepcion de Benavides y Gémez-Restrepo (2005) la investigacion
cualitativa, se utilizo el método de la triangulacion para el andlisis y procesamiento de la
informacién, que consiste en analizar e interpretar los hallazgos de la Ficha de Analisis
Documental sobre el Derecho a la Debida Motivacion en las Resoluciones de Suspension Perfecta
de Labores (FAD-MRSPL2020), para posteriormente corroborar estos resultados con los
antecedentes de investigacion respecto a la debida motivacion de las resoluciones; posteriormente
estas interpretaciones se comparan con las teorias del marco tedrico, que nos permitieron explicar
y realizar la evaluacion correspondiente sobre los efectos de una debida, insuficiente o nula

motivacion en una resolucion administrativa.

2.10. PROCEDIMIENTO PARA LA RECOLECCION DE DATOS
A. Procedimiento de Observacién Documental.
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Este procedimiento consta de tres etapas, conforme a lo sefialado por Pantigoso (2014) que

son las siguientes:
CUADRO 8

PROCEDIMIENTO DE RECOLECCION DE DATOS

lera. Fase:
Seleccion de la documentacion sobre el area de investigacion, que comprende lo
siguiente:
1. Determinacion del area de | El area de investigacion estd delimitada por las
investigacion. Resoluciones de Suspension perfecta de Labores,

cuyos expedientes han sido resueltos por la
Direccién de Prevencién y Solucién de Conflictos,
de la Direccion Regional y Promocion del Empleo
de Lima Metropolitana, durante el afio 2020.

2. Seleccion de la documentacion Se seleccionaron solo las resoluciones de Suspension
del tema de investigacion. Perfecta de Labores, en calidad de resueltas y no
apeladas, expedidas por la por la Direccion de
Prevencién y Solucion de Conflictos, de la Direccién
Regional y Promocion del Empleo de Lima
Metropolitana.

1. Clasificacion y organizacion de | e Numero y fecha de Resolucion.

los datos especificos de las | e Considerandosy Argumentos de hecho.

Resoluciones. e Considerandos y Argumentos de derecho.
e Decision final.

1. Formulacion de una estrategia | Se procedio a la revision documental de la manera
de investigacion documental. siguiente:

Primero se verificaba si la Resolucion correspondia
ala SPL.

Segundo, se identific6 los considerandos o
argumentos de hecho.

Tercero, se identificO0 los considerandos o
argumentos de derecho.

Cuarto, se consigno la Decision final.

2. Andlisis de la documentacion en | Se procedi6é registrando la informacion sobre lo
relacion al problema  de | siguiente:

investigacion. Normas aplicadas en la resolucion de SPL.:

e Constitucional.

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




‘ UNIVERSIDAD
REPQSITORIO DE sBCATOLICA

TESIS UCSM DE SANTA MARIA

e Administrativa.

e Otras.

Fundamentos o considerandos de hecho y
derecho sobre la motivacion de la SPL:

e Sin fundamento.

e Con fundamento.

e Insuficiente fundamento.

3. Interpretacion de los resultados | La interpretacion se realizo teniendo en cuenta el
del cuadro de analisis documental | método de triangulacién, producto de analisis
documental, que comprendié aspectos legales,
doctrinales, jurisprudenciales, hechos y otros, que
favoreceran la discusion cientifica y juridica sobre el
derecho a la motivacion en las resoluciones SPL.
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CAPITULO 111

3. RESULTADOS Y DISCUSION

En este capitulo se presentaron los resultados tanto del analisis documental de las
Resoluciones de Suspension perfecta de Labores, emitidas por la Direccion Regional de Trabajo

de Lima.

Posteriormente se procedio a aplicar el método de triangulacion e interpretacion de datos,
sobre el derecho a la debida motivacion de las resoluciones administrativas, en los casos de
suspension perfecta de labores y las entrevistas que se realizaron; sobre la base de nuestras

categorias de investigacion y los objetivos propuestos.

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




REPOSITORIO DE UNIVERSIDAD

TESIS UCSM

CATOLICA ,
DE SANTA MARIA

TABLA1

NUMERO DE RESOLUCIONES EMITIDAS SOBRE LA SUSPENSION DE PERFECTA
DE LABORES 2020

Tipo de Resolucion f %
Resoluciones de Aprobacién de la Suspension perfecta de 11 44
labores.

Resoluciones de Desaprobacion de la Suspension perfecta 8 32
de labores.

Recursos impugnatorios contra las resoluciones de 6 24
Suspension perfecta de labores.

Total 25 100

Fuente: Elaboracion propia.

Para comenzar, todas las entidades o empresas que solicitaron la suspension perfecta, lo
hicieron a través de la plataforma virtual de Registro de Suspension Perfecta de Labores. De las
25 resoluciones sobre la suspension perfecta de labores, emitidas por la Direccidn de Prevencion
y Solucién de Conflictos, de la Direccion Regional y Promocion del Empleo de Lima
Metropolitana, durante el afio 2020, 11 resoluciones que representan el 44% del total, son de
aprobacion de la suspension perfecta de labores para diferentes empresas; 8 resoluciones que
representan el 32% desaprobaron la suspension perfecta de labores y 6 presentan recursos
impugnatorios contra la aprobacion o desaprobacion.
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GRAFICO 1
NUMERO DE RESOLUCIONES EMITIDAS SOBRE LA
SUSPENSION DE PERFECTA DE LABORES 2020

m Resoluciones de Aprobacion de
la Suspensidn perfecta de
labores.

m Resoluciones de Desaprobacion
de la Suspensidn perfecta de
labores.

= Recursos impugnatorios contra
las resoluciones de Suspension
perfecta de labores.
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TABLA 2

COMUNICACION DE LA SUSPENSION E INFORME DE RESULTADOS EN LAS
RESOLUCIONES DE APROBACION DE LA SUSPENSION DE PERFECTA DE

LABORES 2020
Resoluciones de aprobacion SPL f %
Consigna la comunicacion e informe de 2 18,18
resultados
No consigna la comunicacion e informe de 9 81,81
resultados
Total 11 100

Fuente: Elaboracion propia.

La tabla 2 reflej6 que de acuerdo a lo exigido por el Decreto de Urgencia N° 038-2020 y
el Decreto Supremo N° 011-2020-TR, solo 2 resoluciones contienen la comunicacion realizada a
sus trabajadores, apreciandose en esta resolucion el nimero especifico de trabajadores afectados
por la suspension de labores y los motivos de la aplicacion de esta medida, sea la imposibilidad de
aplicar el trabajo remoto o imposibilidad de conceder licencia con goce de haber al trabajador,
debido a la naturaleza de las actividades y por el nivel de afectacion econémico; en este sentido,
el empleador debe demostrar que realizo la comunicacion de la suspension perfecta de labores a
los trabajadores, delegados o representantes sindicales, usando algin medio virtual, verbal o
escrito, con la finalidad de advertir sobre las consecuencias de este procedimiento frente a una

determinada situacion, sea por fuerza mayor o caso fortuito.

Asimismo, destacaron 2 resoluciones (Resolucién Directoral N° 0013802-2020-SPL-
MTPE/1/20.2 y Resolucion Directoral N° 0011996-2020-SPL-MTPE/1/20.2) que tienen a la vista
el Informe de Resultados (IR) de la verificacion de hechos sobre la de suspension temporal perfecta
de labores adoptada por el empleador, este informe se ha realizado teniendo en cuenta la Orden de
Inspeccion de la Intendencia de Lima Metropolitana de la Superintendencia Nacional de
Fiscalizacion Laboral (ILM-SUNAFIL); por lo tanto, solo en dos de estas resoluciones se ha
considerado el analisis de los hechos de esta inspeccion, este documento detalla y describe los
hechos que sustentan la suspension de labores, asi como la comprobacion in situ de la paralizacion
total o parcial de las acciones de servicio o produccién, estos fundamentos son base para la
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justificacion de la emision de la resoluciones de aprobacion o desaprobacién de la suspension

perfecta de labores.

Finalmente, 9 resoluciones no consignan ni la comunicacion ni el informe de los resultados
de la visita Inspectiva. Este hecho resulta ser grave, pues se estd vulnerando los derechos de los
trabajadores y sobre todo omitiendo las razones justificantes que amparen la emision de la

resolucion correspondiente.
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GRAFICO 2
COMUNICACION DE LA SUSPENSION E INFORME DE
RESULTADOS EN LAS RESOLUCIONES DE APROBACION
DE LA SUSPENSION DE PERFECTA DE LABORES 2020

m Consigna la comunicacion e
informe de resultados

® No consigna la comunicacion
e informe de resultados
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TABLA3

FUNDAMENTOS DE HECHO EN LAS RESOLUCIONES DE APROBACION DE LA
SUSPENSION DE PERFECTA DE LABORES 2020

Resoluciones de aprobacion SPL f %
Consigna fundamentos de hecho 2 18,18
No consigna fundamentos de hecho 9 81,81
Total 11 100

Fuente: Elaboracion propia.

En la tabla 3, se han consignado 2 resoluciones con los fundamentos de hecho, (Resolucion
Directoral N° 0013802-2020-SPL-MTPE/1/20.2 y Res. Directoral N° 0009915-2020-SPL-
MTPE/1/20) incluyeron el anéalisis del caso concreto, donde se aprecio que el inspector de trabajo
realizo la verificacion de hecho y documental sobre la suspension perfecta de labores adoptada por
el empleador; en este sentido el inspector comprobo el cumplimiento de lo establecido en el
Decreto Supremo N° 011-2020-TR, verificando lo siguiente: sobre el tipo de empresa (Régimen
Laboral General y Régimen Laboral Especial de la Micro y Pequefia Empresa), sobre la Aplicacion
del Trabajo Remoto o sobre la aplicacion de licencia con goce de haber, de la comunicacién previa
y de las medidas adoptadas por el empleador para evitar acogerse a la Suspension Perfecta de
Labores, de los hechos constatados y la documentacion que sustente la causal invocada para la
Suspension Perfecta de Labores, respecto al nivel de afectacion economica, del tipo de paralizacion
de la empresa y la situacion actual de los trabajadores sujetos a la medida de Suspension Perfecta
de Labores, de la no afectacion de derechos fundamentales de los trabajadores y de la evaluacion
de los trabajadores que pertenecen al grupo de riesgo por edad o factores clinicos que se encuentren
comprendidos en la medida de suspension perfecta de labores, de los beneficios y/o subsidios

otorgados de origen publico.

Sin embargo, 9 resoluciones no contienen los fundamentos de hecho correspondientes,
carecen de una base objetiva o real para justificar la suspension perfecta de labores, no se advierte
ni el andlisis ni la presencia de informe u otros documentos que acrediten fehacientemente que las
empresas solicitantes, merezcan se les conceda la suspension perfecta de labores, lo cual refleja
una deficiencia en la estructura de la resolucion, pues al carecer de estos argumentos, tal como lo
ha indicado el Tribunal Constitucional (2008) en el Exp. N° 0728- 2008-PHC/TC, la motivacion
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es inexistente, sin los fundamentos necesarios para justificar una decision de la autoridad
administrativa; este mismo hecho ha sido comprobado por Pérez (2009) quien indicé que las
razones de hecho y derecho fundamentan la legalidad del acto administrativo, por lo que hacer lo
contrario, demuestra la arbitrariedad de la administracion publica y produce la invalidez de la
resolucion, por nulidad insubsanable. Por otro lado, Torres (2021) indicé que la carencia de
motivacion afecta al debido proceso, en consecuencia, las resoluciones indebidamente
fundamentadas o sin fundamento, son nulas. Por lo tanto, se puede concluir que al carecer de la

motivacion, basada en los hechos, se trata de una motivacion inexistente.
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GRAFICO 3
FUNDAMENTOS DE HECHO EN LAS RESOLUCIONES DE
APROBACION DE LA SUSPENSION DE PERFECTA DE
LABORES 2020

m Consigna fundamentos de hecho

m No consigna fundamentos de
hecho
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TABLA 4

FUNDAMENTOS DE DERECHO EN LAS RESOLUCIONES DE APROBACION DE LA
SUSPENSION DE PERFECTA DE LABORES 2020

Resoluciones de aprobacion SPL f %
Consigna fundamentos de derecho 11 100
No consigna fundamentos de derecho 0 0
Total 11 100

Fuente: Elaboracion propia.

Se aprecié en la tabla 4 que 11 resoluciones de aprobacion de la suspension perfecta de
labores, han considerado los fundamentos de derecho; sin embargo, se debe hacer la precision que
estos no han sido interpretados o subsumidos con los fundamentos de hecho, pues como se ha
observado en la Tabla 3 que la mayoria de resoluciones tampoco consigna los argumentos
correspondientes. En consecuencia, en las resoluciones solo se encontrd citas legales sobre la
normatividad siguiente: el Decreto Supremo 011-2020-TR, el Decreto Supremo N° 015-2020-TR,
Decreto de Urgencia N° 038-2020, con diferentes articulos que indicaron la obligatoriedad de su
cumplimiento para autorizar la suspension perfecta de labores; es necesario destacar que en las 11

resoluciones se repitid esta cita normativa, a manera de copiado y pegado de una extracto legal.

Asimismo, en la Resolucion Directoral N° 0013802-2020-SPL-MTPE/1/20.2, sorprendio
se indique lo siguiente: “Que, mediante Decreto s/n, de fecha 08 de julio del 2020, esta Direccion
de Prevencion y Solucion de Conflictos dispuso LA APERTURA DE EXPEDIENTE DE
SUSPENSION PERFECTA DE LABORES (...)”, no se ha consignado el nimero del decreto
supremo, lo que demuestra la ligereza al momento de elaborar los fundamentos de derecho. De
esta forma, se corrobord, lo sefialado por Leon (2015) al indicar que el administrado tiene derecho
a una decision motivada y fundada en derecho, siendo una obligacién de la administracion publica,
puesto que la motivacion es el producto de la relacion entre los hechos probados y la exposicion
de las razones juridicas que justifican la decision adoptada; de esta manera, se rechaza las formulas
generales o vacias de fundamentacion o formulas oscuras, vagas, contradictorias o insuficientes
que perjudiquen el esclarecimiento o resolucién del conflicto.

Por otro lado, se cit6 el Decreto Supremo N° 044-2020-PCM, modificado por los Decretos
Supremos N° 045-2020-PCM y N° 046-2020-PCM, que declard el estado de emergencia nacional,
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asi como el Decreto de Urgencia N° 029-2020 sobre las medidas adoptadas por el estado peruano
en el marco del covid-19, asi también el Decreto Supremo N° 008-2020-SA, que declaro la
emergencia sanitaria a nivel nacional por el plazo de noventa (90) dias calendario y se dictaron
medidas para la prevencion y control para evitar la propagacion del coronavirus. También se
incluyé un comentario de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) que elevo la alerta por el
covid-19 a “nivel muy alto” en todo el mundo tras los casos de brote que se han detectado en mas
(180) paises; sin embargo, este comentario, no es un fundamento juridico. Del mismo modo se
encontré dentro de los fundamentos juridicos ejemplos sobre la aplicacion de cierta normatividad,
como el numeral 3.1.1 del articulo 3 del Decreto Supremo N° 011-2020-TR, la imposibilidad de
aplicar trabajo remoto por la naturaleza de las actividades se presenta cuando por el caracter de
tales actividades hace imposible su aplicacion, citando el ejemplo siguiente: i) por requerir la
presencia del trabajador de forma indispensable; ii) por la utilizacién de herramientas o
maquinarias que solo pueden operar en el centro de labores; u, iii) otras que resulten inherentes a

las caracteristicas del servicio contratado.

Por lo tanto, si bien se consignd la normatividad, esta resulta ser insuficiente como
argumento de derecho que justifique la aprobacion de la resolucion de aprobacion de la suspension
perfecta de labores, de acuerdo a lo sefialado por el Tribunal Constitucional (2008) en el Exp. N°
0728- 2008-PHC/TC, se tratd de una motivacién aparente, pues solo se han consignado ciertas
normas, las mismas que son insuficientes para sustentar una decision, si €s que no sean interpretado
0 subsumidos los fundamentos de hecho con los de derecho, los mismos que tampoco existen en

las resoluciones.
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TABLAS

FUNDAMENTOS JURISPRUDENCIALES EN LAS RESOLUCIONES DE
APROBACION DE LA SUSPENSION DE PERFECTA DE LABORES 2020

Resoluciones de aprobacion SPL f %
Consigna fundamentos jurisprudenciales 11 100
No consigna fundamentos jurisprudenciales 0 0
Total 11 100

Fuente: Elaboracion propia.

Del mismo modo, se observé en la Tabla 5 que las 11 resoluciones de aprobacion,
consignaron fundamentos jurisprudenciales; sin embargo, estos fundamentos no se encuentran en
relacion directa a la suspension perfecta de labores, sea justificAndola, amparandola o
rechazandola; por el contrario, se observa en las 11 resoluciones, que se repite, duplica y copia lo
establecido por el Tribunal Constitucional (2023) en la STC 07412-2013-AA, que expreso:

De conformidad con el Principio del Privilegio de Controles Posteriores
contemplado en el articulo IV, numeral 1.16, de la Ley del Procedimiento
Administrativo General, Ley 27444 en la tramitacion de los procedimientos
administrativos que se sustenta en la aplicacion de la fiscalizacion posterior, la
autoridad administrativa se reserva el derecho de comprobar la veracidad de la
informacion presentada, el cumplimiento de la normatividad sustantiva y aplicar
las sanciones pertinentes en caso de que la informacion presentada no sea veraz,

en concordancia con los principios de razonabilidad, presuncion de veracidad.

Por lo tanto, conforme a lo establecido por el Tribunal Constitucional (2008) en el Exp.
N° 0728- 2008-PHC/TC, se tratd de una motivacion aparente, pues introdujo elementos que no
corresponden a la sustentacion de la suspension perfecta de labores; en consecuencia, este
argumento supuestamente motivacional, resultd innecesario e insuficiente, frente al problema de

la suspension perfecta de labores.
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TABLAG6

FUNDAMENTOS DOCTRINARIOS EN LAS RESOLUCIONES DE APROBACION DE
LA SUSPENSION DE PERFECTA DE LABORES 2020

Resoluciones de aprobacién SPL f %
Consigna fundamentos doctrinarios 9 8181
No consigna fundamentos doctrinarios 2 18,18
Total 11 100

Fuente: Elaboracion propia.

Por otro lado, se apreci6 en 9 resoluciones la inclusion de fundamentos doctrinarios; sin
embargo, una vez mas se observo que este fundamento no corresponde o no es Util para argumentar
la aprobacion de la suspension perfecta de labores, pues en las 9 resoluciones se copiaron o
repitieron, lo siguiente:

Guzmadn Napuri: “Se presume entonces la veracidad de lo afirmado por el
particular (...) De esta manera, se traslada al administrado la responsabilidad
respecto a la verificacion previa de la veracidad de la documentacion, se libera a
la Administracion de una parte sustancial de la carga que genera dicha verificacion
y a la vez se facilita a los particulares la interaccion con la autoridad
administrativa (64). El efecto procesal generado consiste en la asignacion de la
carga de la prueba de la invalidez de la documentacion a la Administracion en
favor del administrado. (...) y de verdad material establecidos en los articulos 1.4,
1.7 y 1.11 del citado articulo 1V, denominado "Principios del procedimiento

administrativo".

Se puede entonces apreciar que este fundamento repetido en las resoluciones, no aporta o
ayuda como fundamento; en consecuencia, una vez mas estamos frente a una motivacién aparente,

por lo que este argumento es impertinente reflejando una resolucion sin sustento.
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TABLA7

PRINCIPIOS PROCESALES EN LAS RESOLUCIONES DE APROBACION DE LA
SUSPENSION DE PERFECTA DE LABORES 2020

Resoluciones de aprobacion SPL f %
Consigna principios procesales 9 81,81
No consigna principios procesales 2 18,18
Total 11 100

Fuente: Elaboracion propia.

En la Tabla 7, en 9 resoluciones se consignaron los principios procesales; pero estos
resultan no ser pertinentes para el otorgamiento de la suspension perfecta de labores; asimismo, de
acuerdo al andlisis documental que se ha realizado, se aprecié una copia y repeticion del aparente
argumento, siendo este el siguiente:

“Debe tenerse presente que, de conformidad con el Principio de Presuncion de
Veracidad contenido en articulo 1V, numeral 1.7 del TUO de la Ley del
Procedimiento Administrativo General, aprobado por el Decreto Supremo No. 004-
2019-JUS, en la tramitacion del presente procedimiento administrativo, se presume
que los documentos presentados y declaraciones formuladas por los administrados
en la forma prescrita por la normativa que regula dicho procedimiento responden
a laverdad de los hechos que ellos afirman, siempre que no obre en este Despacho,
al momento de resolver, prueba en contrario; situacion que es posible advertir en
el presente caso, en cuyos actuados no obra elemento probatorio que contradiga
lo expresado por el empleador recurrente en su comunicacion de suspension

perfecta de labores”.

En este sentido, el principio de presuncion de veracidad contenido en articulo IV, numeral
1.7 del TUO de la Ley del Procedimiento Administrativo General, es un argumento juridico
procesal, que poco o nada contribuye con la motivacién sobre el otorgamiento de la suspension
perfecta de labores. En consecuencia, es una motivacion aparente, sobre un aspecto que no guarda
relacion con la suspensién perfecta de labores y que no ayuda a fundamentar su aprobacion.
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TABLA S8

LAS CONCLUSIONES EN LAS RESOLUCIONES DE APROBACION DE LA
SUSPENSION DE PERFECTA DE LABORES 2020

Resoluciones de aprobacion f %
SPL

Consigna conclusiones 10 90,90
No consigna conclusiones 1 909
Total 11 100

Fuente: elaboracion propia.

En la Tabla 8 se apreci6 que 10 resoluciones incluyeron conclusiones, es decir un resultado
objetivo sobre la suspension perfecta de labores; sin embargo, estas conclusiones no presentan un
andlisis l6gico-juridico entre los argumentos de hecho, pues de acuerdo a la Tabla 3 solo se
consignaron en dos resoluciones, basados en la comunicacion perfecta de labores y el Informe de
Resultados, producto de la visita Inspectiva del trabajo; sin embargo, se aprecié en todas las
resoluciones una copia idéntica del texto de las conclusiones, asi se consignd en las 10 resoluciones
lo siguiente:

“Que, en la aplicacion del principio antes referido, este Despacho ha tenido en
consideracion los criterios de razonabilidad y proporcionalidad; toda vez que, de
lo declarado por el Empleador en su solicitud de suspension perfecta de labores; y
de los anexos adjuntos, es posible advertir que en la aplicacion de la suspensién
perfecta de labores: No se encuentran comprendidos trabajadores sindicalizados.
No se encuentran comprendidos trabajadores de riesgo grupos de riesgo por edad
o factores clinicos, mujeres embarazadas, personas discapacitadas o a cargo de
familiar discapacitado hasta el cuarto grado de consanguinidad o segundo de
afinidad, o personas diagnosticadas con covid-19. EIl empleador no ha recibido

subsidios a la planilla respecto a los trabajadores comprendidos en la medida .

Una vez mas se aprecia una repeticion de este texto, una forma de copiar y pegar sin
concluir sobre los argumentos que aprueban la suspension perfecta de labores; siendo entonces

que la conclusion es imprecisa.
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TABLA9

COMUNICACION DE LA SUSPENSION E INFORME DE RESULTADOS EN LAS
RESOLUCIONES DE DESAPROBACION DE LA SUSPENSION DE PERFECTA DE

LABORES 2020
Resoluciones de desaprobacion de la Suspensién f %
perfecta de labores.
Consigna Comunicacion de la Suspension e Informe 8 100,00

de Resultados

No consigna Comunicacion de la Suspension e Informe 0 0,00
de Resultados

Total 8 100,00
Fuente: elaboracién propia.

Se analiz6 las 8 resoluciones de desaprobacion de suspension perfecta de labores, se
observo una copia y pegado en las 8 resoluciones, sobre el Informe de Resultados, que sefiala lo
siguiente:

“El Informe de resultados de la verificacion de hechos de fecha 08 de junio de
2020, sobre la de suspension temporal perfecta de labores adoptada por el
empleador en el marco de la establecido en el Decreto de Urgencia N° 038-2020 y
el Decreto Supremo N° 011-2020-7R .

Se aprecid que las empresas que solicitaron la suspension perfecta, lo hicieron a través de
la plataforma virtual Registro de Suspension Perfecta de Labores de la Direccion Regional de
Trabajo de Lima. Asimismo, la comunicacion de la suspension perfecta de labores a los
trabajadores y el Informe de Resultados producto de la visita Inspectiva de trabajo, fue considerado
dentro de la resolucidn; es decir, que se tiene presente las consideraciones de hecho suficientes
que permitieron desaprobar la suspension perfecta solicitada por el empleador; sin embargo,
posteriormente se aprecié que este informe es citado pero no utilizado. Por otro lado, los
funcionarios del Ministerio de Trabajo, tiene a la vista el Informe de Resultados de la verificacion
de hechos sobre la de suspension perfecta de labores; es decir, que el inspector realizo la visita
correspondiente en la empresa y verifico in situ los hechos que justifican el pedido de suspension
perfecta de labores, asi como la fundamentacion para la toma de la decision final. Sin embargo,

los resultados de este informe nunca fueron utilizados para argumentar la decision de la autoridad.
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TABLA 10

FUNDAMENTOS DE HECHO EN LAS RESOLUCIONES DE DESAPROBACION DE
LA SUSPENSION DE PERFECTA DE LABORES 2020

Resoluciones de desaprobacion de la f %
Suspension perfecta de labores.

Consigna fundamentos de hecho 0 0,00
No consigna fundamentos de hecho 8 100,00
Total 8 100,00

Fuente: elaboracion propia.

En este caso se analizo las resoluciones de desaprobacion de la suspension perfecta de
labores, siendo necesario destacar que ninguna de las resoluciones ha consignado los fundamentos
de hecho, mucho menos ha tenido en cuenta el Informe de Resultados de la autoridad
Inspectiva de trabajo, los mismos que son la base para corroborar si el pedido de suspensién
perfecta se encuentra justificado o no. Contradictoriamente, en la Tabla 9 se observé que en la
resolucion de desaprobacion, se ha consignado la presentacién del Informe de Resultados, emitido
por la AAT; sin embargo, en la resolucion de desaprobacion no se aprecio los argumentos de este
informe, reflejandose de esta forma un vacio en los supuestos facticos que deben ser utilizados
para la motivacion de una resolucion. En consecuencia, la motivacion de esta resolucion es
inexistente sobre los fundamentos de hecho, al no tener en cuenta las conclusiones del Informe de

Resultados.
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TABLA 11

SOBRE LA COMUNICACION DE SUSPENSION PERFECTA DE LABORES EN LAS
RESOLUCIONES DE DESAPROBACION

Resoluciones de Aprobacion de la Suspension f %
perfecta de labores.

Consigna fundamentos sobre la comunicacion de 8 100,00
suspension perfecta de labores

No consigna fundamentos sobre la comunicacion de 0 0,00
suspension perfecta de labores

Total 8 100,00

Fuente: Elaboracion propia.

Dentro de la estructura de la resolucidon, se observo una enumeracion de cinco subtitulos
que fueron analizados; el primero Sobre la Comunicacion de Suspension Perfecta de Labores,
en este se indico el registro numérico de la comunicacion de la suspension perfecta de labores, asi
como el nimero de trabajadores afectados y si las actividades productivas o de servicio se
encuentran paralizadas parcial o totalmente; también se indico, el procedimiento de este tramite
regulado por el art. 3 del Decreto de Urgencia N° 38-2020 y el Decreto Supremo N° 011-2020-
TR, que establecio la documentacion que el empleador debe adjuntar para verificar los hechos
materia de la inspeccion; asimismo, se citd el art. 7 del Decreto Supremo N° 011-2020-TR que
dispone la Autoridad Administrativa de Trabajo competente, ante quien se solicito la actuacion de
la Inspeccion del Trabajo, donde supuestamente se verifico lo siguiente:

1. Si el empleador tiene la calidad de MYPE vy si se encuentra debidamente acreditado.

Asimismo, indicar el giro principal y secundario de las actividades efectivamente

desarrolladas por el empleador.

2. Si resulta viable que el empleador implemente la modalidad de trabajo remoto o aplique

licencia con goce de haber a los trabajadores afectados con la medida, por la naturaleza de

sus actividades o por la situacion econdmica que tiene a la fecha de entrada en vigencia el

Decreto de Urgencia N°038-2020. En caso no resulte viable la aplicacion de dichas

medidas, se debera sefialar las razones de la inviabilidad.

3. Si existe afectacion econémica en las actividades del empleador, producto de la

emergencia sanitaria nacional decretada por el Decreto Supremo N° 008-2020-SA y de las

medidas dictadas para enfrentarla. De determinarse la existencia de la afectacion

economica, el Inspector de Trabajo comisionado debera requerir la entrega de la
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documentacién establecida en los literales a) y b) del numeral 7.2. del articulo 7° del
Decreto Supremo N° 011-2020-TR, con el objeto de que determine el nivel de afectacién
econdmica del empleador, conforme a los criterios establecidos por el numeral 3.2 del
articulo 3° del dispositivo legal antes sefialado.

4. Si el empleador recibio subsidio para el pago de la planilla, regulado por el Decreto de
Urgencia 033-2020, en el marco de la emergencia sanitaria nacional. De haberlo recibido
el empleador, el Inspector de Trabajo debera identificar si los trabajadores incluidos en la
medida de suspensién han sido destinatarios de dicho subsidio.

5. Si el empleador ha realizado paralizacion total, parcial de actividades o parcial de
puestos. Si continda ejerciendo actividades, se debera precisar cudl es la actividad
econdmica que viene desarrollando.

6. Si los trabajadores a quienes se ha aplicado la medida excepcional de suspension de
labores, se encuentran efectivamente suspendidos. De no ser asi, indicar de qué manera
contintan prestando servicios.

7. Si los puestos de los trabajadores sujetos a la medida excepcional de suspension perfecta
de labores se encuentran efectivamente paralizados. De ser negativa la respuesta,
determinar si las labores de dichos puestos han sido asumidas por otros trabajadores, sean
ellos del mismo empleador o de una tercera.

8. Si la suspension perfecta de labores comprende a trabajadores sindicalizados o sus
representantes. De ser afirmativa la respuesta, se debera verificar si la inclusion de estos
trabajadores se encuentra debidamente justificada o si dicha medida implica vulneracion a
los derechos colectivos de los trabajadores (libertad sindical, negociacion colectiva y
huelga).

9. Si el empleador ha adoptado medidas para evitar acogerse a la medida excepcional de
suspension perfecta de labores respecto a los trabajadores afectados. De ser afirmativa la
respuesta, precisar cuales fueron dichas medidas.

10 Si los trabajadores o sus representantes, comprendidos en la medida excepcional de
suspension perfecta de labores, fueron comunicados previamente de ésta. De ser afirmativa
la respuesta, el empleador debera aportar al Inspector de Trabajo comisionado, la

documentacién que acredita tal comunicacion.
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11. Si entre los trabajadores afectados se encuentran personas que pertenezcan a grupos de
riesgo por edad o factores clinicos, mujeres embarazadas, personas discapacitadas o a cargo
de familiar discapacitado hasta el cuarto grado de consanguinidad o segundo de afinidad,
0 personas diagnosticadas con covid-19. De ser afirmativa la respuesta, el Inspector de
Trabajo comisionado deberd determinar si estos trabajadores vulnerables se encuentran
inactivos o si vienen prestando servicios mediante trabajo remoto o qué medidas ha
adoptado el empleador para mantener el vinculo laboral con estos y la percepcion de
remuneraciones.

12. Si el empleador realiza o ha realizado actividades establecidas como servicios
esenciales o actividades permitidas durante el estado de emergencia sanitaria nacional. De
ser afirmativa la respuesta, se debera precisar qué servicios establecidos en el Decreto
Supremo N° 044-2020-PCM realiza o ha realizado el empleador

Sin embargo, del analisis de estos 12 puntos, se aprecid que en las resolucion de
desaprobacion no se han consignado los hechos o documentos que sustenten estos aspectos, 10s
mismos que debieron quedar demostrados en el Informe de Resultado que realiz6 la autoridad
Inspectiva; pero solo se aprecio en la resolucion la cita de normas laborales y del procedimiento
administrativo; mas no, se observa la documentacion o verificacion de estos hechos, lo cual
constituye una debilidad al momento de motivar la resolucion, pues se carece de los fundamentos
de hecho necesarios para desaprobar la solicitud de comunicaciéon de suspension perfecta de

labores.

Asimismo, se observo en las resoluciones una repeticion y copiado permanente del
supuesto argumento siguiente:

“Que, el procedimiento excepcional de Suspension Perfecta de Labores, se
encuentra regulado por el articulo 3° del Decreto de Urgencia N° 38-2020,
“Decreto de Urgencia que establece medidas complementarias para mitigar los
efectos econémicos causados a los trabajadores y empleadores ante el covid-19.
El Decreto Supremo N° 011-2020-TR, las cuales establecen los documentos que
deben adjuntar las empresas a su comunicacion de suspension perfecta de labores,

sefialandose lo siguiente:
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3.1. Los empleadores que no puedan implementar la modalidad de trabajo remoto
o aplicar la licencia con goce de haber, por la naturaleza de sus actividades o por
el nivel de afectacion econdémica que tienen a la fecha de entrada en vigencia del
presente Decreto de Urgencia, pueden adoptar las medidas que resulten necesarias
a fin de mantener la vigencia del vinculo laboral y la percepcion de
remuneraciones, privilegiando el acuerdo con los trabajadores.

3.2 Excepcionalmente los empleadores referidos en el numeral precedente pueden
optar por la suspension perfecta de labores exponiendo los motivos que la
sustentan, para lo cual presenta por via remota una comunicacion a la Autoridad
Administrativa de Trabajo con caracter de declaracion jurada.

El Decreto de Urgencia N° 038-2020, el cual establece que la comunicacion
efectuada esté sujeta a verificacion posterior a cargo de la Autoridad Inspectiva de
Trabajo, asi como de lo establecido en el articulo 7 del Decreto Supremo N° 011-
2020-TR, que dispone que la Autoridad Administrativa de Trabajo competente
solicitara la actuacion de la Inspeccion del Trabajo, dispuso que dentro del plazo
previsto legalmente, se practique la verificacion de hechos conducente a

determinar lo siguiente: ”

Por otro lado, en laRESOLUCION DIRECTORAL N° 0008080 -2020-SPL-MTPE/1/20.2,
se ha consignado un Decreto sin la numeracion correspondiente, tal como se presenta a

continuacion:

“Que, mediante Decreto s/n de fecha 02 de junio del 2020, esta Direccién de
Prevencion y Solucién de Conflictos dispuso LA APERTURA DE EXPEDIENTE
DE SUSPENSION PERFECTA DE LABORES y, al amparo de lo dispuesto en el
numeral 3.2 del Decreto de Urgencia N° 038-2020, el cual establece que la
comunicacion efectuada estd sujeta a verificacion posterior a cargo de la
Autoridad Inspectiva de Trabajo, asi como de lo establecido en el articulo 7 del
Decreto Supremo N° 011-2020-TR, que sefiala que la Autoridad Administrativa de
Trabajo competente solicitara la actuacion de la Inspeccion del Trabajo (...) "
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Nuevamente se trata de una motivacion aparente, donde se consigna normas sin ningan

fundamento, con la finalidad de justificar la decision de una resolucion.
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TABLA 12

SOBRE LA COMPETENCIA DE LA DIRECCION DE PREVENCION Y SOLUCION
DE CONFLICTOS EN SUSPENSION PERFECTA DE LABORES EN LAS
RESOLUCIONES DE DESAPROBACION

Resoluciones de Aprobacion de la Suspension perfecta f %
de labores.
Consigna fundamentos sobre la competencia de la 8 100,00

direccion de prevencion y solucién de conflictos
No consigna fundamentos sobre la competencia de la 0 0,00
direccion de prevencion y solucién de conflictos
Total 8 100,00

Fuente: Elaboracion propia.

Sobre este aspecto se puede afirmar, que si bien es necesario para determinar la
competencia de la autoridad administrativa de trabajo, se trata también de una motivacién aparente,
pues solo se hizo una cita de la normatividad correspondiente, sin la justificacién necesaria,;
asimismo, se repite y copia en todas las resoluciones la cita siguiente:

“Competencia de la Direccidon Regional de Trabajo y Promocion de Empleo de
Lima Metropolitana, de acuerdo a lo previsto en el articulo 2 del Decreto Supremo

N°017-2012-TR .
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TABLA 13

SOBRE LAS MEDIDAS ADOPTADAS POR EL ESTADO PERUANO EN EL MARCO
DEL COVID-19 EN LAS RESOLUCIONES DE DESAPROBACION EN SUSPENSION
PERFECTA DE LABORES

Resoluciones de Aprobacion de la Suspensién perfecta f %
de labores.

Consigna fundamentos sobre las medidas adoptadas por 8 100,00
el estado peruano en el marco del covid-19

No consigna fundamentos sobre las medidas adoptadas 0 0,00
por el estado peruano en el marco del covid-19

Total 8 100,00

Fuente: Elaboracion propia.

En la Tabla 13 se aprecié el copiado y pegado en las 8 resoluciones de los argumentos
siguiente:

“Mediante Decreto Supremo N° 008-2020-SA, se declard la Emergencia Sanitaria
a nivel nacional por el plazo de noventa (90) dias calendario, y se dictaron medidas
para la prevencion y control para evitar la propagacion del Coronavirus (COVID-
19). Asimismo, la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) elevé la alerta por el
COVID-19 a “nivel muy alto” en todo el mundo tras los casos de brote que se han
detectado en mas de ciento ochenta (180) paises.
Dado ese contexto, mediante Decreto Supremo N° 044-2020-PCM, precisado por
los Decretos Supremos N° 045- 2020-PCM y N° 046-2020-PCM, se declara el
Estado de Emergencia Nacional por el plazo de quince (15) dias calendario, y se
dispone el aislamiento social obligatorio (cuarentena), por las graves
circunstancias que afectan la vida de la Nacion a consecuencia del brote del
COVID-19, sucesivamente prorrogado mediante las normas pertinentes.
Mediante Decreto de Urgencia N° 038-2020, Decreto de Urgencia que establece
medidas complementarias para mitigar los efectos econémicos causados a los
trabajadores y empleadores ante el COVID-19 y otras medidas, se establecen
medidas extraordinarias y urgentes de caracter excepcional y transitorio, que
permiten mitigar los efectos econémicos causados a los/las trabajadores/as y
empleadores/as a consecuencia de las medidas adoptadas en el marco de la
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emergencia sanitaria y emergencia nacional por el COVID—19, asi como

preservar los empleos.(...)"

El tercer subtitulo Sobre las Medidas Adoptadas por el Estado Peruano en el Marco
del COVID-19, al respecto las resoluciones analizadas, citan normas diversas, asi por ejemplo se
tiene al Decreto Supremo N° 008-2020-SA, que declar6 la Emergencia Sanitaria a nivel nacional
por el plazo de noventa (90) dias calendario, también el Decreto Supremo N° 044-2020-PCM y
los Decretos Supremos N° 045- 2020-PCM y N° 046-2020-PCM, que declar6 el Estado de
Emergencia Nacional por el plazo de quince (15) dias calendario y se dispone el aislamiento social
obligatorio (cuarentena); del mismo modo, el Decreto de Urgencia N° 038-2020, Decreto de
Urgencia que establece medidas complementarias para mitigar los efectos econémicos causados a
los trabajadores y empleadores ante el COVID-19 y el Decreto Supremo N° 011-2020-TR,
normativa complementaria para la aplicacion del Decreto de Urgencia N° 038-2020, establece
criterios sobre la adopcion de la medida excepcional de suspension perfecta de labores y el tramite
correspondiente ante la Autoridad Administrativa de Trabajo. Incluso citan a la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS) que elevé la alerta por el COVID-19 a “nivel muy alto” en mas de

ciento ochenta (180) paises.

Por lo tanto, el uso de la normatividad sobre el COVID-19, pudo servir para contrastarla
con los hechos verificados por la autoridad Inspectiva de trabajo, lo cual hubiese dado mayor
sustento a la decision final de la resolucion; sin embargo, se trata nuevamente de una motivacién
aparente, cuya finalidad es colocar supuestos argumentos que no ayudan a justificar la

desaprobacion del pedido de suspension perfecta de labores.
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TABLA 14

SOBRE LA TRAMITACION DE LA SUSPENSION PERFECTA DE LABORES
REGULADA EN EL D.U.038-2020 EN LAS RESOLUCIONES DE DESAPROBACION
EN SUSPENSION PERFECTA DE LABORES

Resoluciones de Aprobacion de la Suspension f %
perfecta de labores.

Consigna fundamentos sobre la tramitacion de la 8 100,00
suspension perfecta de labores regulada en el

D.U.038-2020

No consigna fundamentos sobre la tramitacién de la 0 0,00
suspension perfecta de labores regulada en el

D.U.038-2020

Total 8 100,00

Fuente: Elaboracion propia.

En la Tabla 14, se aprecio la repeticion, el copiado y pegado en todas las resoluciones de
la cita siguiente:

“SOBRE LA TRAMITACION DE LA SUSPENSION PERFECTA DE
LABORES REGULADA EN EL D.U.038-2020.
De las medidas laborales generales aplicables durante la vigencia del estado de
emergencia nacional en el sector privado
Durante la vigencia del Estado de Emergencia, en el sector privado, los
empleadores deben adoptar las medidas que resulten necesarias a fin de garantizar
la adecuada prestacion y acceso a los servicios y bienes esenciales, conforme a lo
establecido en el numeral 4.1 del articulo 4, el numeral 8.3 del articulo 8 y el
numeral 9.3 del articulo 9 del Decreto Supremo N° 044-2020-PCM, normas que
resultan estrictamente necesarias para evitar la propagacion del COVID-19.
De las medidas laborales generales aplicables durante la vigencia del estado de

emergencia nacional en el sector privado (...)".

Si bien es cierto, la normatividad sobre la tramitacion de la suspension perfecta de labores
es importante; sin embargo, no se ha hecho el cotejo correspondiente de los requisitos exigidos por
la normatividad, con lo presentado por el empleador, lo cual constituye una motivacion aparente e

insuficiente.
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El cuarto subtitulo Sobre la Tramitacion de la Suspension Perfecta de Labores
Regulada en el D.U.038-2020, en las resoluciones estudiadas, en este acapite se considero las
normas laborales generales aplicables durante el estado de emergencia en el sector privado; en este
sentido solo se mencionaron los supuestos objetivos relacionados con la naturaleza de las
actividades, sefialando que de acuerdo al numeral 3.1.1 del art. 3 del Decreto Supremo N° 011-
2020-TR, la imposibilidad de aplicar trabajo remoto por la naturaleza de las actividades, cuando
tales actividades requieren la presencia del trabajador para el uso de las herramientas o maquinarias
del centro de labores, esta afirmacion no fue corroborada por algin documento ni por lo contenido
en el informe de la autoridad Inspectiva de trabajo, pese a tenerlo a la vista. Por otro lado, en
cuanto a la imposibilidad de aplicar licencia con goce de haber compensable por la
naturaleza de las actividades, solo se mencioné esta imposibilidad, el Informe de Resultados
emitido por la autoridad Inspectiva laboral, debi6 contener verificar estos parametros, para poder
considerar los hechos en la resolucion correspondiente; sin embargo, no se ha demostrado o
argumentado para que sirva de sustento en la motivacion de la resolucion. Asimismo, se tuvo en
cuenta el Supuesto Objetivo de Nivel de Afectacion Econdmica, no se aprecio en el Informe de
Resultados, algun documento, estado de cuenta o financiero que acredite que la empresa se
encuentre en estado de afectacion economica, mucho menos en la motivacion de las resoluciones
de desaprobacion se consigan documento que demuestre ello; cabe sefialar que este supuesto se
presenta cuando las empresas se encuentran en una situacion economica que les impide aplicar la
licencia con goce de haber o la imposibilidad del trabajo remoto. En cuanto a la comunicacion
previa a los trabajadores y de las medidas adoptadas por el empleador, privilegiando el
acuerdo con los trabajadores, a fin de que éstos mantengan su vinculo laboral y la percepcion de
sus remuneraciones, no se verific o por lo menos el Informe de los Resultados no muestra si se
otorgd el descanso vacacional o el adelanto del descanso vacacional a cuenta del periodo
vacacional que se genere a futuro o la reduccién de la jornada laboral diaria o semanal, con la
reduccion proporcional de la remuneracién o la reduccién de la remuneracion; tampoco se
demostrd si se afecto los derechos fundamentales de los trabajadores, como es el caso de la libertad

sindical y el trato no discriminatorio.

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD
B CATOLICA
TESIS UCSM @&  DE SANTA MARIA

REPQSITORIO DE

GRAFICO 14
SOBRE LA TRAMITACION DE LA SUSPENSION PERFECTA
DE LABORES REGULADA EN EL D.U.038-2020 EN LAS
RESOLUCIONES DE DESAPROBACION EN SUSPENSION
PERFECTA DE LABORES

0%

m Consigna fundamentos sobre la
tramitacion de la suspension
perfecta de labores regulada en el
D.U.038-2020

= No consigna fundamentos sobre
la tramitacion de la suspension
perfecta de labores regulada en el
D.U.038-2020

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD

REPOSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM e DE SANTA MARIA

TABLA 15

DEL ANALISIS DEL CASO CONCRETO EN LAS RESOLUCIONES DE
DESAPROBACION EN SUSPENSION PERFECTA DE LABORES

Resoluciones de Aprobacion de la Suspension f %
perfecta de labores.

Consigna analisis del caso concreto 8

No consigna analisis del caso concreto

Total 8

Fuente: Elaboracion propia.

Sobre este supuesto andlisis del caso concreto, las 8 resoluciones presentaron la copia del
argumento siguiente:
“Una vez senaladas las bases legales que regulan la medida excepcional de
suspension perfecta de labores, corresponde se evalle los sustentos expuestos por
el Empleador en su comunicacion, a efectos de determinar que la informacién
consignada por el empleador en la comunicacion de suspension perfecta de labores
guarda correspondencia con los hechos verificados por el Inspector de Trabajo,
asi como determinar la imposibilidad del Empleador de disponer medidas
alternativas que eviten que los trabajadores decaigan en inactividad por efecto de
la suspension de labores y la inexistencia de afectacion a la libertad sindical u otros
derechos fundamentales. Cabe sefialar que de los actuados se advierte que el
Empleador sefiala como fundamentos de la comunicacion de suspension perfecta
de labores en su Declaracién Jurada la imposibilidad de aplicar trabajo remoto o
licencia con goce de remuneraciones por: naturaleza de las actividades. Al
respecto, la Autoridad Inspectiva de Trabajo ha remitido a este Despacho el
Informe de Resultados de la Verificacion de Hechos sobre la Suspension Temporal
Perfecta de Labores adoptada por el empleador en el marco de lo establecido en el
Decreto de Urgencia N° 038-2020 y el Decreto Supremo N° 011-2020-TR, con
Orden de Inspeccidon N° 0000007954, dando cuenta del resultado de la verificacion
de suspension perfecta de labores efectuada, en concordancia con lo solicitado en
el Decreto de fecha 08/05/2020.En consecuencia, de la revision de la

documentacion presentada por el Empleador, asi como de los hechos verificados
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por la Autoridad Inspectiva de Trabajo, en el Informe de Resultados de la
Verificacion de Hechos sobre la Suspension Temporal Perfecta de Labores
adoptada por el empleador en el marco de lo establecido en el Decreto de Urgencia
N° 038-2020 y el Decreto Supremo N° 011-2020-TR. De la causal (es) invocada (s)
de la Suspensién Perfecta de Labores. De la Declaracion Jurada presentada por el
empleador se aprecia que este ha invocado como causal (es) de comunicacion
naturaleza de las actividades. Al respecto, del informe de resultados de la
verificacion se aprecia que el empleador no acreditd la causal invocada conforme
a la documentacion adjunta. En tal sentido, corresponde declarar
DESAPROBADA, la comunicacion de suspension perfecta de labores comunicada
por la empresa recurrente en atencion a los numerales 3.1y 3.2 del articulo 3 del
Decreto de Urgencia 038-2020 y de los numerales 3.1 y 3.2 del articulo 3 del
Decreto Supremo No. 011-2020-TR. Por lo expuesto y, en uso de las facultades
otorgadas a este Despacho mediante Decreto Supremo N° 017-2012- TR, conforme
a lo dispuesto en el Decreto de Urgencia N° 038-2020, Decreto de Urgencia que
establece medidas complementarias para mitigar los efectos econdmicos causados
a los trabajadores y empleadores ante el COVID-19y otras medidas; y los Decretos
Supremos N° 011-2020-TR y N° 012-2020-TR. ”

Asimismo, las resoluciones se limitaron a indicar que la comunicacion de suspension
perfecta de labores, se corresponde con los hechos verificados por el inspector; sin embargo, la
simple mencién de este aspecto no constituye un argumento, mas aun si el empleador debe
demostrar que aplico otras medidas paliativas anteriores a la suspension perfecta y que los
trabajadores fueron informados. También se observé que solo se tiene en cuenta la version del
empleador consignada en la Declaracién Jurada y los supuestos hechos verificados por el
inspector; sin embargo, no existe al interior de la argumentacion una correspondencia entre lo
dicho, lo verificado y el hecho que lo prueba, por lo que esta motivacion resulta ser incompleta o
insuficiente. Lo mas sorprendente, es que a manera de conclusion, la autoridad afirma que se ha
hecho revision de la documentacion y del informe de resultados, amparandose de esta forma la
desaprobacion de la suspension perfecta de labores. En consecuencia, se trata de una motivacion
aparente, sin un fundamento que justifique la desaprobacién de la suspensién perfecta de labores.
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TABLA 16

RECURSOS IMPUGNATORIOS CONTRA LA APROBACION O DESAPROBACION
DE LA SUSPENSION PERFECTA DE LABORES POR CARECER DE UNA DEBIDA
MOTIVACION EN LAS RESOLUCIONES DE SUSPENSION PERFECTA DE

LABORES
Resoluciones de Aprobacion de la Suspension f %
perfecta de labores.
Apelacion 5 83,33
Reconsideracion 1 16,66
Total 6 100,00

Fuente: Elaboracion propia.

En la tabla 16 se observo que sobre 6 resoluciones se interpusieron recursos impugnatorios,

5 fueron de apelacion y 1 de reconsideracion.
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TABLA 17
PEDIDO EN EL RECURSOS IMPUGNATORIOS (APELACION O
RECONSIDERACION) CONTRA LA APROBACION O DESAPROBACION DE LA
SUSPENSION PERFECTA DE LABORES

Pedido en el recursos f %
impugnatorios

Solicita la revocatoria 3 50,00
No especifica el pedido 3 50,00
Total 6 100,00

Fuente: Elaboracion propia.

En cuanto al petitorio de la apelacion, se destaco que tres resoluciones no consignan el
pedido de la apelacion; mientras que en dos de ellas se pidié la revocatoria del acto impugnado y
la aprobacion de la comunicacion de suspension perfecta de labores; asimismo, en el recurso

impugnatorio de reconsideracion, el pedido es similar que al de las apelaciones.
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TABLA17
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TABLA 18

MOTIVO DEL RECURSO IMPUGNATORIO CONTRA LA DESAPROBACION DE LA
SUSPENSION PERFECTA DE LABORES

Motivo de la interposicion del recursos f %
impugnatorios

Consigna motivo 6 100,00
No consigna motivo 0 0,00
Total 6 100,00

Fuente: Elaboracion propia.

Por otro lado, el motivo por el cual se presentd el recurso impugnatorio, se debe
principalmente al rechazo del pedido de aprobacion de la comunicacion de la suspension perfecta
de labores; en ese sentido, los empleadores no han justificado la aplicacion de esta medida por la
naturaleza de las actividades que no le permiten aplicar el trabajo remoto, ni otorgar la licencia

con goce de haber a los trabajadores afectados con la medida excepcional.

Asimismo, se aprecid que los motivos principales por los cuales se ha interpuesto el recurso
impugnatorio, se debi6 a que la autoridad administrativa de trabajo, al momento de resolver no
tuvo en cuenta la imposibilidad de aplicar el trabajo remoto o la licencia con goce de haber por su
nivel de afectacion econémica, de acuerdo a la naturaleza de sus actividades; asimismo, a causa

de la situacion de emergencia nacional, no se permitiria aplicar el trabajo remoto.
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TABLA 19

FUNDAMENTOS DE LA APELACION CONTRA LA DESAPROBACION DE LA
SUSPENSION PERFECTA DE LABORES

Fundamentos de la Apelacion en los  f %
Recursos impugnatorios

Consigna fundamentos 4 66,66
No consigna fundamentos 2 33,33
Total 6 100,00

Fuente: Elaboracion propia.

Dentro de los fundamentos de la apelacion, se pudo destacar que dos apelaciones no
presentaron fundamento alguno; asimismo, cuatro apelaciones presentaron diversos argumentos,
cabe destacar lo afirmado por la parte apelante en la Res. Directoral N° 111-2020-MTPE, donde
se establecio que la resolucion apelada no contiene argumentos que justifiquen lo resuelto en una
primera instancia; por otro lado, en la Res. Directoral N° 215-2020-MTPE el empleador sefiald
que se han acreditado documentalmente las causales invocadas y que se vuelven a presentar
nuevamente. En la Res. Directoral N° 286-2020-MTPE, se consideré como fundamento de la
apelacion, el informe de verificacion realizado por la Autoridad Inspectiva de Trabajo, donde se
acredita que el empleador cumplié con presentar la documentacion que justifique la causal para la
suspension perfecta de labores; sin embargo, amparados en el Principio de Presunciéon de
Veracidad, se presume que los documentos y declaraciones formuladas por los administrados
responden a la verdad de los hechos que ellos afirmen, siempre y cuando no se acredite lo contrario.
Finalmente, en la Res. Directoral N° 320-2020-MTPE, la parte apelante considerd que se ha
presentado los documentos que sustentan la aplicacion de la suspension perfecta de labores, en la
correspondencia con los hechos verificados por la Autoridad Inspectiva de Trabajo cuyas
conclusiones se encuentran contenidas en el Informe de Resultados. De este analisis que se ha
realizado, se deduce la ligereza de los funcionarios de primera instancia, en resolver sin tener en
cuenta la debida motivacion que debe contener la resolucién, pues el emitir una resolucion sin los
fundamentos que justifiquen tan decision solo puede ocasionar posteriormente la nulidad de la
misma. Por otro lado, resulta ser peor, el no observar ni evaluar los documentos presentados por
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el empleador, mucho peor resulta no tener en cuenta el informe de la Autoridad Inspectiva de

Trabajo, esta omision es insubsanable y provocaria la nulidad de la resolucién emitida.
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TABLA19

FUNDAMENTOS DE LAAPELACION CONTRA LA
DESAPROBACION DE LA SUSPENSION PERFECTA DE

LABORES

m Consigna fundamentos
m No consigna fundamentos
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TABLA 20

FUNDAMENTOS DE DERECHO EN LA APELACION CONTRA LA
DESAPROBACION DE LA SUSPENSION PERFECTA DE LABORES

Fundamentos de Derecho Recursos f %
impugnatorios

Consigna fundamentos de derecho 5 83,33
No consigna fundamentos de derecho 1 16,66
Total 6 100,00

Fuente: Elaboracion propia.

Asimismo, los principales fundamentos de derecho utilizados solo en 5 de las 6
resoluciones analizadas, fueron las normas siguientes: El Derecho de Peticion, consagrado en el
art. 20 inc. 2 de la Constitucion Politica que reconoce el derecho de toda persona a formular
peticiones, individual o colectivamente, por escrito ante la autoridad competente, el art. 217 del
Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, el
administrado tiene el derecho de contradecir el acto administrativo cuando considere que se ha
violado, desconocido o lesionado un derecho o interés legitimo; el Decreto de Urgencia N° 038-
2020y el Decreto Supremo N° 011-2020-TR. Por otro lado, también se consideraron los principios
procesales como el Principio del debido procedimiento, el Principio de Presuncion de Veracidad,

el Principio de Verdad Material, el Principio de Privilegio de Controles Posteriores.

Dentro de los fundamentos utilizados por los funcionarios, para revocar la resolucion
apelada, se considerd fundamentalmente el no haber tenido en cuenta el Informe de Resultados
emitido por el Inspector de trabajo, cuya verificacion demostro la imposibilidad por parte del
empleador de aplicar el trabajo remoto u otorgar la licencia con goce de haber. También se
consider6 que el Inspector de trabajo no cuenta con los elementos para comprobar la causal de
suspension perfecta invocada por la empleadora; de igual forma, no se aprecio en el Informe de
Resultados que el Inspector de trabajo, haya sefialado cuando se realizd el requerimiento de
informacion, cudl fue el plazo otorgado, entre otros, con la finalidad de demostrar a la Empleadora
con informacién veraz, completa y confiable, que si se efectGo el requerimiento de la
documentacidn. Otro de los argumentos para revocar las resoluciones apeladas, es la contradiccion
propia del Inspector de trabajo, pues por una parte de su Informe de Resultados afirmé que la

empleadora no presento la informacion requerida que permita verificar las ratios para establecer
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la existencia de afectacion econdmica; sin embargo, posteriormente precisé que el Empleador si
entregd la informacion relacionada a la causal de afectacion econOmica; por lo tanto, esta
afirmacion y negacion a la vez es una causal de nulidad. De la misma forma, las deducciones o
suposiciones no comprobadas, asi como la aplicacion incorrecta de los principios juridicos,
también constituyen una causal de nulidad de la resoluciones apeladas, pues si el empleador no
presento la documentacion correspondiente a acreditar la causal invocada, no se puede decir que
bajo el principio de Presuncion de Veracidad, al desarrollar la empresa una actividad no permitida
durante el estado de emergencia, se presume que no es posible implementar el trabajo remoto para
el desarrollo de las tareas de los trabajadores, mucho menos es razonable el otorgamiento de la
licencia con goce de haber sujeta a compensacion por el nivel de afectacion econdmica; cabe
destacar que la aplicacion de este principio, implica la verificacion posterior de los hechos o
documentos sefialados por el empleador, mas no suposiciones por parte del Inspector de Trabajo
ni los funcionarios que resuelven. Finalmente, otra de las causales de nulidad de las resoluciones
apeladas, fue la imprecision del nimero de trabajadores que pasaran a suspension perfecta de
labores, pues en un inicio se comunico una determinada cantidad; sin embargo, en la declaracion

jurada se presenté un numero diferente.
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FUNDAMENTOS DE DERECHO EN LAAPELACION CONTRA

LA APROBACION O DESAPROBACION DE LA SUSPENSION
PERFECTA DE LABORES

m Consigna fundamentos de
derecho

m No consigna fundamentos de
derecho
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TABLA 21

FUNDAMENTOS UTILIZADOS EN LA RESOLUCION QUE RESUELVE EL
RECURSO DE APELACION Y RECONSIDERACION SOBRE SUSPENSION
PERFECTA DE LABORES

Fundamentos de la Resolucion sobre la f %
apelacion

Consigna fundamentos 6 100,00
No consigna fundamentos 0 0,00
Total 6 100,00

Fuente: Elaboracion propia.

Se aprecié que los argumentos empleados por el superior, para revocar la resolucion
denegatoria de la suspensién perfecta de labores, se basaron fundamentalmente en comprobar que
los hechos afirmados por el empleador, se encuentren corroborados por el Informe de Resultados
emitido por la autoridad Inspectiva de trabajo. Se emple6 el principio de Presuncion de Veracidad,;
en este sentido, si el empleador no lleg6 a presentar la documentacion solicitada por el inspector
de trabajo, basados en este principio y haciendo la contrastacion con la actividad comercial,
industrial, de servicio u otra y teniendo en cuenta lo establecido en el art. 4 del Decreto Supremo
N° 044- 2020, que se trata de una actividad no permitida en el estado de emergencia sanitaria e
impide aplicar el trabajo remoto de acuerdo a la naturaleza de la actividad, puesto que es necesaria
la presencia de los trabajadores para el desarrollo de las actividades laborales y mucho menos se
puede implementar la licencia con goce de haber, pues se afectaria gravemente la economia de

la empresa, se considerd que la resolucion debe ser revocada.

Otro de los fundamentos empleados, fue el hecho que en la primera instancia, no se tuvo
en cuenta el Informe de Resultados presentado por la autoridad administrativa de trabajo, tal como
ha quedado sefialado anteriormente en la Tabla 19, destaca lo afirmado por la parte apelante en la
Res. Directoral N° 111-2020-MTPE, donde se estableci6 que la resolucién apelada no contiene

argumentos que justifiquen lo resuelto en una primera instancia.

Por otro lado, se aprecidé imprecisiones entre lo argumentado por los funcionarios en
primaria instancia, al sefialar en el Informe de Resultados que el empleador no entregé la

informacién suficiente ni necesaria requerida sobre el tema de la afectacién econémica; sin
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embargo, en segunda instancia, se aprecio que los funcionarios encontraron en el Informe de
Resultados, la documentacion remitida por el empleador; no solo eso, sino que también encontro

la evidencia en la cual se comunica a los trabajadores la suspension perfecta de labores.

En consecuencia, se observo que no hubo precision ni revision exhaustiva del expediente
en primera instancia, motivo por el cual se rechazé la suspension perfecta de labore; ademas que
tampoco se analiz6 detenidamente el caso contrecho ni el informe de resultados, ocasionando que
en las resoluciones de aprobacién y desaprobacion tengamos un copia y pega de los fundamentos,

los mismos que son aparentes y no decisivos.
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DISCUSION DE RESULTADOS

De los resultados obtenidos, se observo que las resoluciones carecen de los fundamentos
de hecho reales u objetivos, relacionados a la suspensién perfecta de labores, si bien la empresa
comunico la suspension perfecta de labores, solo enumerd los motivos de esta medida, sin hacer
la explicacion correspondiente, indicando que las actividades se encuentran suspendidas
parcialmente por la afectacion econdmica y la naturaleza de las actividades, asi como por la
imposibilidad de aplicar trabajo remoto o licencia con goce de haber. Las resoluciones, sin mucho
sustento factico, contienen aparentes fundamentos de hecho no sustentados adecuadamente; de
esta forma, cuando se refieren a la naturaleza de las actividades econdmicas de la empresa y la
imposibilidad de aplicar el trabajo remoto, no sustentaron la necesidad presencial de los
trabajadores dentro de la empresa para el desarrollo de las actividades de servicio y productivas.
De la misma forma, se aprecié una justificacion parcial y sin fundamento factico, sobre la
imposibilidad de aplicar la licencia sin goce de haber, indicando simplemente que los ingresos
economicos se ven afectados debido que el rubro que desarrolla no se encuentra comprendido
dentro de las actividades permitidas durante el estado de emergencia nacional. Por otro lado, los
empleadores manifestaron en la declaracién jurada que han tratado de adoptar otras medidas para
conservar el vinculo laboral y la remuneracion de los trabajadores, pero no se evidencio estos

hechos en el informe del inspector de trabajo.

Desde el punto de vista de los fundamentos de derecho, la resolucion contiene normas
referidas tanto a la suspension perfecta de labores, como a las normas sobre la emergencia sanitaria
COVID19, se consigné el procedimiento excepcional de suspension perfecta de labores, regulado
en el art. 3° del Decreto de Urgencia N° 038-2020 y el Decreto Supremo N° 011-2020-TR.
También se incluyeron el Decreto Supremo N° 044-2020-PCM, precisado por los Decretos
Supremos N° 045-2020-PCM y N° 046-2020-PCM, se declara el Estado de Emergencia Nacional;
asimismo, el numeral 26.2 del art. 26 del Decreto de Urgencia N° 029-2020 que durante el periodo
de vigencia del Estado de Emergencia, como regla general, en el caso de las actividades no
vinculadas a la prestacidon y acceso a los servicios y bienes esenciales referidos en el Decreto
Supremo N° 044-2020-PCM, se prefiere la ejecucion de las labores mediante la modalidad de

trabajo remoto y si ello no fuere posible, el empleador otorga licencia con goce de haber a sus
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trabajadores. Por otro lado, del Decreto Supremo N° 011-2020-TR se han considerado
especialmente el art. 3 el numeral 3.1.1, el numeral 3.1.2, el art. 4, numeral 4.1, el numeral 5.2 del
articulo 5 y el numeral 5.3 que se destaca porque establece que la aplicacién de la suspension
perfecta de labores en ninguin caso puede afectar derechos fundamentales de los trabajadores, como
es el caso de la libertad sindical, la proteccion de la mujer embarazada o la prohibicion del trato
discriminatorio. Finalmente, el considerar el art. IV, numeral 1.7 del TUO de la Ley del
Procedimiento Administrativo General, sobre el Principio de Presuncién de Veracidad, no produce
efecto alguno ni aporta sobre el tema de la suspension perfecta de labores, debiéndose verificar su
aplicacién en la practica, con el informe de los hechos que se hayan encontrado en la empresa,
para que esta pueda solicitar la suspension perfecta de labores. Por lo tanto, los argumentos de
derecho presentados son insuficientes e inadecuados, para ser considerados como motivacion, pues
de acuerdo a lo sefialado en el art. 6 inc. 6.3 de la ley 27444, la simple enumeracion de las normas
no justifica una motivacién. Asimismo, los argumentos jurisprudenciales del TC incluidos en las
resoluciones observadas, no se encuentran directamente en relacion con la suspension perfecta de
labores, sino con aspectos procesales, como la potestad de autoridad administrativa de revisar,
supervisar o verificar posteriormente los hechos sefialados en la solicitud o pedido de suspension
perfecta; de esta forma, en ninguna parte de la resolucion se aprecio que la AAT haya mencionado
o utilizado los hechos o fundamentos facticos, que puedan ser corroborados con medios

probatorios y adecuar los hechos con las normas juridicas, para mejor resolver.

También se debe sefialar, que si bien la doctrina es una fuente del derecho, no es la primera
ratio, el hecho de citar a un autor como Guzman Napuri, que explica la liberacion de la carga
probatoria sobre la veracidad de los hechos afirmados por los administrados, poco o nada ayuda
en la determinacion de la suspensién perfecta de labores.

Por lo tanto, las resoluciones emitidas por la AAT, debieron contener ademas de las normas
laborales o normas sobre el estado de emergencia sanitaria, los fundamentos de hecho, los aspectos
objetivos y reales que demuestren o justifiquen la aplicacién de la suspensién perfecta de labores,
ademas de los medios probatorios que amparen la decision final; puesto que del analisis
desarrollado, ninguna de ellas justifica de manera objetiva la suspension perfecta de labores, pues
no se ha cumplido con lo exigido en el numeral 3.2 del art. 3 del Decreto de Urgencia N° 038-
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2020y con el numeral 5.1 del art. 5 del Decreto Supremo N° 011-2020-TR y el art. 2 del Decreto
Supremo N° 015-2020-TR, que indica que el empleador debe demostrar la imposibilidad de aplicar
el trabajo remoto, pues la naturaleza de sus actividades requiere la presencia del trabajador, para
el uso de herramientas 0 maquinas que se encuentran instaladas en el centro laboral u otras que
resulten inherentes a las caracteristicas del servicio contratado. Por otro lado, también debe
demostrar la imposibilidad de aplicar la licencia con goce de haber, en este caso el trabajador por
alguna razén justificada deja de trabajar, pero percibe su remuneracion. A esto se debe agregar que
el aplicar estas medidas, puede ocasionar una grave afectacion a la economia de la empresa, hecho

0 argumento gque tampoco ha sido considerado en la resolucion.

En consecuencia, en relacion a la hipotesis general planteada, se ha comprobado que las
Resoluciones de Aprobacion de la Suspension Perfecta de Labores por la pandemia covidl9,

carecen de una debida motivacion.

En cuanto a los CONSIDERANDOS analizados en las Resoluciones de desaprobacién de
la suspension perfecta de labores, es necesario destacar que ninguna de las resoluciones ha
consignado los fundamentos de hecho, mucho menos ha tenido en cuenta el Informe de Resultados
de la autoridad Inspectiva de trabajo. Por el contrario, enumera cinco subtitulos que fueron
analizados; el primero Sobre la Comunicacion de Suspension Perfecta de Labores, en este se indica
el registro numérico de la comunicacion de la suspension perfecta de labores, asi como el nimero
de trabajadores afectados y si las actividades productivas o de servicio se encuentran paralizadas
parcial o totalmente; también se indica, el procedimiento de este tramite y la documentacion que
el empleador debe adjuntar para verificar los hechos materia de la inspeccion. Sin embargo, se
not6 que en las resolucién de desaprobacion no se han consignado los hechos ni documentos que
sustenten estos aspectos, los mismos que debieron quedar demostrados en el Informe de Resultado,
solo se aprecio en la resoluciodn la cita de normas laborales y del procedimiento administrativo;
mas no, se observé la documentacién o verificacion de estos hechos, lo cual constituye una
debilidad al momento de motivar la resolucion, pues se carece de los fundamentos de hecho

necesarios para desaprobar la solicitud de comunicacion de suspensién perfecta de labores.
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En el segundo subtitulo Sobre la Competencia de la Direccion de Prevencion y Solucién
de Conflictos, de las resoluciones analizadas, se determind que debido a la ubicacion geogréafica
de las empresas, es de Competencia de la Direccion Regional de Trabajo y Promocion de Empleo
de Lima Metropolitana, de acuerdo a lo previsto en el art. 2 del Decreto Supremo N° 017-2012-
TR, evaluar el pedido de comunicacion de suspension perfecta de labores, asi como resolver en

primera instancia dicho pedido y las apelaciones y reconsideracion correspondientes.

El tercer subtitulo Sobre las Medidas Adoptadas por el Estado Peruano en el Marco del
covid-19, al respecto las resoluciones analizadas, citan normas diversas, como el Decreto Supremo
N° 008-2020-SA, que declard la Emergencia Sanitaria a nivel nacional por el plazo de noventa
(90) dias calendario, también el Decreto Supremo N° 044-2020-PCM y los Decretos Supremos
N° 045- 2020-PCM y N° 046-2020-PCM, que declaré el Estado de Emergencia Nacional por el
plazo de quince (15) dias calendario y se dispone el aislamiento social obligatorio (cuarentena);
del mismo modo, el Decreto de Urgencia N° 038-2020, Decreto de Urgencia que establece
medidas complementarias para mitigar los efectos econémicos causados a los trabajadores y
empleadores ante el covid-19 y el Decreto Supremo N° 011-2020-TR, normativa complementaria
para la aplicacion del Decreto de Urgencia N° 038-2020, establece criterios sobre la adopcién de
la medida excepcional de suspension perfecta de labores y el tramite correspondiente ante la
Autoridad Administrativa de Trabajo. Incluso citan a la Organizacion Mundial de la Salud (OMS)

que elevd la alerta por el covid-19 a “nivel muy alto” en mas de ciento ochenta (180) paises.

El cuarto subtitulo Sobre la Tramitacion de la Suspension Perfecta de Labores regulada en
el Decreto de Urgencia N° 038-2020, en las resoluciones estudiadas, en este acépite se considerd
las normas laborales generales aplicables durante el estado de emergencia en el sector privado; en
este sentido solo se mencionaron los supuestos objetivos relacionados con la naturaleza de las
actividades, sefialando que de acuerdo al numeral 3.1.1 del art. 3 del Decreto Supremo N° 011-
2020-TR, la imposibilidad de aplicar trabajo remoto por la naturaleza de las actividades, cuando
tales actividades requieren la presencia del trabajador para el uso de las herramientas o maquinarias
del centro de labores, esta afirmacion no fue corroborada por algin documento ni por lo contenido
en el informe de la autoridad Inspectiva de trabajo, pese a tenerlo a la vista. Por otro lado, en cuanto

a la imposibilidad de aplicar licencia con goce de haber compensable por la naturaleza de las
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actividades, solo se menciona esta imposibilidad, el Informe de Resultados emitido por la
autoridad Inspectiva laboral, debid contener verificar estos parametros, para poder considerar los
hechos en la resolucidn correspondiente; sin embargo, no se ha demostrado o argumentado para
que sirva de sustento en la motivacion de la resolucién. Asimismo, se tuvo en cuenta el Supuesto
Objetivo de Nivel de Afectacion Econdmica, no se aprecio en el Informe de Resultados, algun
documento, estado de cuenta o financiero que acredite que la empresa se encuentre en estado de
afectacion econémica, mucho menos en la motivacion de las resoluciones de desaprobacion se
consigan documento que demuestre ello; cabe sefialar que este supuesto se presenta cuando las
empresas se encuentran en una situacion econdmica que les impide aplicar la licencia con goce de
haber o la imposibilidad del trabajo remoto. En cuanto a la comunicacion previa a los trabajadores
y de las medidas adoptadas por el empleador, privilegiando el acuerdo con los trabajadores, a fin
de que éstos mantengan su vinculo laboral y la percepcién de sus remuneraciones, no se verifico
o por lo menos el Informe de los Resultados no muestra si se otorgd el descanso vacacional o el
adelanto del descanso vacacional a cuenta del periodo vacacional que se genere a futuro o la
reduccion de la jornada laboral diaria 0 semanal, con la reduccion proporcional de la remuneracién
0 la reduccion de la remuneracion; tampoco se demostro si se afecto los derechos fundamentales

de los trabajadores, como es el caso de la libertad sindical y el trato no discriminatorio.

En sintesis, se aprecio que en las resoluciones analizadas solo tienen en cuenta los aspectos
juridicos, que no han sido contrastados con el Informe de Resultados, que debe contener los hechos
que deben ser verificados por la autoridad Inspectiva de Trabajo, por lo que la simple mencion de
normas o conceptos, no puede considerarse como motivacién suficiente para la desaprobacion del

pedido de suspension perfecta de labores.

De los resultados obtenidos, se aprecio que los fundamentos utilizados por los funcionarios,
para revocar las resoluciones apeladas, fueron fundamentalmente el no haber tenido en cuenta el
Informe de Resultados emitido por el Inspector de trabajo, cuya verificacion demostro la
imposibilidad por parte del empleador de aplicar el trabajo remoto u otorgar la licencia con goce
de haber. También se consideré que el Inspector de trabajo no cuenta con los elementos para
comprobar la causal de suspensién perfecta invocada por la empleadora; de igual forma, no se
aprecio en el Informe de Resultados que el Inspector de trabajo, haya sefialado cuando se realiz6
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el requerimiento de informacién, cuél fue el plazo otorgado, entre otros, con la finalidad de
demostrar a la Empleadora con informacion veraz, completa y confiable, que si se efectuo el
requerimiento de la documentacion. Otro de los argumentos para revocar las resoluciones
apeladas, es la contradiccion propia del Inspector de trabajo, pues por una parte de su Informe de
Resultados afirmo que la empleadora no presento la informacion requerida que permita verificar
las ratios para establecer la existencia de afectacion economica; sin embargo, posteriormente
precisé que el Empleador si entregd la informacion relacionada a la causal de afectacion
econdmica; por lo tanto, esta afirmacion y negacién a la vez es una causal de nulidad. De la misma
forma, las deducciones o suposiciones no comprobadas, asi como la aplicacion incorrecta de los
principios juridicos, también constituyen una causal de nulidad de la resoluciones apeladas, pues
si el empleador no presento6 la documentacion correspondiente a acreditar la causal invocada, no
se puede decir que bajo el principio de Presuncion de Veracidad, al desarrollar la empresa una
actividad no permitida durante el estado de emergencia, se presume que no es posible implementar
el trabajo remoto para el desarrollo de las tareas de los trabajadores, mucho menos es razonable el
otorgamiento de la licencia con goce de haber sujeta a compensacion por el nivel de afectacién
econOmica; cabe destacar que la aplicacion de este principio, implica la verificacion posterior de
los hechos o0 documentos sefialados por el empleador, mas no suposiciones por parte del Inspector
de Trabajo ni los funcionarios que resuelven. Finalmente, otra de las causales de nulidad de las
resoluciones apeladas, fue la imprecision del nimero de trabajadores que pasaran a suspension
perfecta de labores, pues en un inicio se comunicé una determinada cantidad; sin embargo, en la
declaracion jurada se presentd un numero diferente. De este analisis se deduce la ligereza de los
funcionarios de primera instancia, en resolver sin tener en cuenta la debida motivacion que debe
contener la resolucién, pues el emitir una resolucion sin los fundamentos que justifiquen tan
decision solo puede ocasionar posteriormente la nulidad de la misma. Por otro lado, resulta ser
peor, el no observar ni evaluar los documentos presentados por el empleador, mucho peor resulta
no tener en cuenta el informe de la Autoridad Inspectiva de Trabajo, esta omision es insubsanable
y provocaria la nulidad de la resolucion emitida.

En cuanto a las conclusiones, se advierte una uniformidad por parte del colegiado que
resuelve, que las resoluciones apeladas carecen de motivacion, lo cual atenta contra el debido
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proceso y por consiguiente la nulidad es méas que evidente. En tal sentido se decidié declarar

fundada la apelacion y revocar el acto administrativo.

De esta forma, estos resultados se corroboran con los antecedentes de investigacion, como
lo sefiald Sandoval (2020) quien determind que las entidades publicas emiten resoluciones
administrativas sin la debida motivacion, las mismas que son apeladas y cuestionadas por falta de
motivacion; concluyendo que no existe la debida motivacioén en los actos administrativos, la
motivacion es insuficiente, falta de fundamentos de hecho y fundamentacion juridica, falta de
argumentacion logica juridica e incorrecta interpretacion de las normas juridicas, lo que origina la
nulidad de los actos administrativos y se afecta los derechos fundamentales de los administrados.
Del mismo modo, Urbano (2018) sefialé que la motivacién es una garantia constitucional y que la
debida motivacién jurisdiccional, por extension se aplica en la via administrativa, para garantizar
los derechos de los administrados. Asimismo, Huaca (2017) aseverd que la construccién de la
motivacion de una resolucion, se realiza teniendo en cuenta la relacion entre los fundamentos de
hecho y de derecho, respetando el principio de legalidad, trato justo, calidad, igualdad,
oportunidad, transparencia y publicidad; por lo tanto, la falta de motivacion en las resoluciones
analizadas vulnero los derechos de los involucrados, deslegitimizando el proceso, siendo la nulidad
de la resolucion, la consecuencia principal de una indebida motivacién. Asimismo, tal como lo
sefialé Sarango (2008) el administrado tiene el derecho de conocer los motivos o fundamentos que
amparan una decision, en este sentido las resoluciones administrativas deben ser siempre
motivadas, asi se garantiza el respeto del debido proceso y el control administrativo, la carencia

de motivacion, afecta el debido proceso.

Del mismo modo, Tenesaca-Maldonado y Trelles-Vicufia (2021) sefialaron que la
motivacion no es la enumeracion de hechos y normas; por el contrario, los diferentes organismos
estan obligados a realizar un razonamiento o analisis critico y 16gico, sobre los hechos presentados
y las normas aplicadas, una resolucion motivada contiene la explicacion logica, justificada y
razonada, que permite llegar a un resultado o conclusion, solo asi se evitan las decisiones
arbitrarias y el abuso de la discrecionalidad. Estos aspectos son reafirmados por Torres (2021)
quien sefial6 que la motivacion es una garantia constitucional, por lo que las resoluciones con una

fundamentacion inadecuada, son nulos. La validez del acto administrativo depende del
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cumplimiento de los requisitos legales la carencia de los requisitos deviene en la nulidad,
anulabilidad o ilegalidad. La motivacion de las resoluciones permite a los administrados conocer
los fundamentos de hecho y derecho, con la intencion de ejercer su derecho a la defensa, ante las
decisiones de la administracion estatal, presentando los respectivos descargos y recursos
impugnatorios. De esta forma, se confirmo lo sefialado por Llorente (2020) en el sentido que las
resoluciones emitidas por la Direccion de Prevencion y Solucion de Conflictos de la Direccion
Regional de Trabajo y Promocion del Empleo de Lima Metropolitana, muestran un procedimiento
de copiado y pegado, este mismo hecho se ha observado en las resoluciones objeto de anélisis,
donde se aprecié que los fundamentos juridicos, jurisprudenciales, doctrinales, principios
procesales, conclusiones y parte resolutiva, son los mismos, obviandose los elementos facticos, los
cuales fueron necesarios para el desarrollo analitico y la posterior resolucion del caso en especifico;
en conclusion, el no cumplir con la debida motivacion en una resolucién, afecta el derecho no solo
de los trabajadores, sino de la empresa misma, pues las partes afectadas no tendran los argumentos
suficientes para interponer algin recurso de impugnacion. En este sentido, Finalmente,
concordando con Sarango (2008) una resolucion motivada, permite al administrado saber las
razones, motivos que se usaron para tomar una determinada decision, el no motivar violenta el

debido proceso, reflejando la arbitrariedad de la administracion.

En consecuencia, no se apreciaron en las resoluciones argumentos de hecho ni de derecho,
ni doctrinarios ni jurisprudenciales suficientes que justifiquen el haber resuelto a favor o en contra

de la suspension perfecta de labores; por lo que esta motivacion resulta insuficiente.
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CONCLUSIONES

PRIMERA: Se analizo las resoluciones emitidas por la Direccién Regional de Lima, en relacion
a la aprobacidn, desaprobaciony apelacion de la Suspension Perfecta de Labores por el COVID-
19, se observo que en la parte de VISTOS, se menciono el Informe de los Resultados; sin embargo,
este documento no es tomado en cuenta en el proceso de “construccion de la motivacion; de esta
forma, la mayoria de resoluciones carecen de fundamentos de hecho, principalmente de aquellos
que han sido detallados en el Informe de Resultados producto de la visita de la autoridad
Inspectiva, la falta de estos fundamentos reales y objetivos, impiden que se corroboren los hechos
con los medios probatorios exigidos en la norma. Esta carencia de fundamentos de hecho y medios
probatorios que sustenten la aprobacion o desaprobacion de la suspension perfecta de labores,

representa un vacio al momento de motivar la resolucion.

SEGUNDA: Se observé en las diferentes resoluciones, el citado de normas laborales del
procedimiento administrativo, normas referentes a estado de emergencia sanitaria, sin que exista
la adecuacion de los hechos al derecho, pues la simple enumeracidon normativa no puede constituir
fundamento o motivacion de la resolucién. Asimismo, se encontré en las resoluciones de
aprobacion, fundamentos de derecho insuficientes para ser considerados una debida motivacion;
en consecuencia, la ausencia de un raciocinio légico-analitico en las resoluciones, que contraste

los hechos con las normas y los medios probatorios, deviene en una motivacion insuficiente.

TERCERA: Cabe destacar que las resoluciones de aprobacion y desaprobacion, se evidencié una
similitud de los contenidos, reflejandose de esta manera una copia entre las resoluciones, sin hacer

las diferencias en cada caso concreto, lo que desmerece la calidad argumentativa de las mismas.

CUARTA: Los funcionarios de la Direccion Regional de Lima, en la primera instancia, no
analizaron los casos especificos ni mencionaron las razones 0 motivos especificos a cada caso
concreto, por los cuales se aprobd o desaprobo la solicitud presentada por el empleador, esta simple
ausencia de motivacion y carencia de fundamentos de hecho, origina la nulidad de la misma y
como consecuencia, se afectd los derechos de los trabajadores o administrados a conocer los

motivos, razones o fundamentos esenciales por los cuales su pedido de comunicacién de
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suspension perfecta de labores, fue aprobado o desaprobado, lo que a su vez refleja la falta de

desconfianza e imparcialidad en los organismos administrativos estatales.

QUINTA: Se determino que las Resoluciones de Suspension Perfecta de Labores por la pandemia,
omitieron diferentes exigencias contempladas en el Decreto Supremo N° 011-2020-TR, debido a
que el Informe de Resultados de la Autoridad Inspectiva de trabajo, dejo de comprobar en la
resolucion de desaprobacion, la inviabilidad de implementacion de la modalidad de trabajo remoto
o la aplicacion de licencia con goce de haber; del mismo modo, no se determind la existencia de
la afectacion econdmica; tampoco se verifico si el empleador recibi6 subsidio para el pago de la
planilla; no se especifico si el empleador suspendio sus actividades de manera total o parcial y si
los trabajadores afectados se encuentran efectivamente suspendidos; tampoco se menciond si se
comprobé que los trabajadores sindicalizados hayan sido comunicados de la suspension perfecta
o si en la empresa hubo una representacion sindical; mucho menos se ha desvirtuado si en la
empresa los trabajadores afectados por la suspension perfecta pertenecen a grupos de riesgo por
edad o factores clinicos, mujeres embarazadas, personas discapacitadas o a cargo de familiar
discapacitado hasta el cuarto grado de consanguinidad o segundo de afinidad, o personas
diagnosticadas con Covid-19; también se omitio si la empresa realiza o ha realizado actividades
establecidas como servicios esenciales o actividades permitidas durante el estado de emergencia

sanitaria nacional.

SEXTA: En consecuencia, se puede afirmar que en algunos casos la motivacion es insuficiente o
carece de motivacion. También se encontro argumentos que no fortalecian la suspension perfecta
de labores; sino, aspectos procesales, principios administrativos, citas de autores, por lo que se

puede aseverar que la motivacion de estas resoluciones es aparente.

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD
CATOLICA ,
DE SANTA MARIA

REPOSITORIO DE

TESIS UCSM

RECOMENDACIONES

PRIMERA: Se sugiere al Ministerio de Trabajo, la implementacion de un sistema de control de
calidad de las resoluciones, de tal manera que el contenido de estas garantice la imparcialidad y
refleje un analisis l6gico-juridico de los hechos con el derecho. En este sentido los funcionarios
encargados de emitir cualquier resolucion, deberan previamente cumplir con ciertos requisitos de
calidad, como por ejemplo, la comprobacion fehaciente de hechos, medios probatorios como

documentos, informes, reportes u otros, que deberan ser contratados con los hechos argumentados.

SEGUNDA: Se aconseja a la Comision de Trabajo del Congreso de la republica del Perd, asi como
al Ministerio de Trabajo, presentar un proyecto de ley que amplié las causales de suspension
perfecta de labores, teniendo en cuenta la experiencia vivida sobre el COVID19, asi como
modificar el procedimiento de suspension perfecta de labores, con la finalidad de garantizar los
derechos de los trabajadores. Asimismo, se recomienda que el proceso de suspension perfecta de

labores se lleve a cabo bajo la ley 27444 Ley General del procedimiento Administrativo.

TERCERA: Se recomienda a Direccién Regional de trabajo de Lima, asi como al Ministerio de
Trabajo, planificar cursos de especializacion para los funcionarios encargados del proceso de
construccion de las diferentes resoluciones, tanto desde el punto de vista estructural,
argumentativo, gramatical e interpretativo, con la finalidad de sustentar adecuadamente la decision

final y de esta manera evitar nulidades.
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. PREAMBULO

En el afio 2020, la pandemia COVID19, no solo origind problemas de salud, sino que
acarred problemas sociales, econémicos y por ende laborales. Estos ultimos fueron devastadores
para la economia peruana, pues el gobierno a través de diversos decretos de urgencia, comenzo a
restringir diferentes actividades comerciales, empresariales y por ende laborales, se limito el libre
transito de las personas, la prohibiciéon de aglomeraciones, transporte de pasajeros, entre otros;
posteriormente se inicié con el cierre de comercios, empresas e industrias, excepto aquellas que
fueran de necesidad vital, permitiendo funcionar solo ciertos sectores productivos, como
mercados, farmacias, tiendas, funerarias y otros, estas acciones repercutieron en el trabajo de las
personas en diferentes sectores. Nadie habia previsto qué sucederia con los trabajadores, sus
puestos de trabajo, su salario, la seguridad social, el pago de sus beneficios, etc. El hecho es que
al no haber produccién, no hay ingresos y por consiguiente no hay pago por labor no desarrollada,
afectdndose a trabajadores del sector privado dependiente, que tiene un contrato laboral vigente
con su empresa. Algunos pensaron adelantar vacaciones, otros concederles licencia sin goce de
haber, otros pensaron en declarar en quiebra sus empresas por caso fortuito o fuerza mayor; sin
embargo, ninguna satisfizo ni garantizd los derechos laborales de los trabajadores, quienes

finalmente fueron afectados.

Es asi que aparece la figura de la suspension perfecta, a través del D.S. N° 011-2020-TR,
que establecid el cese temporal de las actividades laborales, lo que implicaba que al no haber
produccidn ni servicios y por ende falta de ingresos, se deja de pagar a los trabajadores, con la
finalidad de no endeudar o agravar la situacion financiera o econdémica de la empresa, evitando asi
que esta quiebre o pierda su patrimonio, pero subsistiendo el vinculo laboral. De esta forma, varias
empresas, empezaron los tramites correspondientes ante el Ministerio de Trabajo, para acogerse a
este beneficio; sin embargo, las empresas, en el afan de salvaguardar su patrimonio, no tomaron

en cuenta los aspectos previos, las condiciones o requisitos que debia cumplir con los trabajadores.

Por otro lado, el Ministerio de Trabajo, tampoco —posiblemente por la coyuntura de
pandemia— efectlo un andlisis de la situacion, ocasionando perjuicios en contra de los trabajadores.

En este sentido, se emitieron resoluciones aprobando la suspension perfecta de labores, a favor de
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diferentes empresas, lo cual no es ilegal; pero si contraproducente, si estas resoluciones no tienen
la motivacion adecuada que justifique la aplicacién de esta medida; es decir, la carencia de
argumentos legales y de hecho que avalen la aplicacion de esta disposicion. La realidad demostro
que se otorgd la Suspension Perfecta de Labores, sin realizar un andlisis real de las condiciones de
las empresas, evidenciandose una ligereza en su fundamentacion; asi se vulner6 el derecho a la
motivacion de los actos administrativos, dejando de sustentar de forma fehaciente y conforme a la

ley y la Constitucion.
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Il. Planteamiento Teorico
1. Problema de investigacion.
1.1. Enunciado del problema.
e Lacarencia de una debida motivacion en las resoluciones administrativas emitidas
por la Direccion Regional y Promocion del Empleo de Lima Metropolitana, sobre

la suspension perfecta de labores por la pandemia covid19.

1.2. Interrogantes del problema:
Es asi que teniendo en cuenta las consideraciones antes expuestas, se plante6 como
problema de investigacion la pregunta siguiente:
a) Problema General:
e ;COmo la omision de una debida motivacion en las resoluciones administrativas
emitidas por la Direccién Regional y Promocion del Empleo de Lima Metropolitana,

afecta la suspension perfecta de labores por la pandemia covid19? Lima-2020.

b) Problemas Especificos:

e ;Cuales son los principales problemas de motivacion en las resoluciones
administrativas emitidas por la Direccion Regional y Promocién del Empleo de Lima
Metropolitana?

e ;Cuales son los efectos administrativos de una indebida motivacion en las
resoluciones administrativas emitidas por la Direccion Regional y Promocién del
Empleo de Lima Metropolitana?

e ;Cudles son los fundamentos que justifican la suspension perfecta de labores?

1.3. Descripcion del Problema.
1.3.1. Campo, area del conocimiento y linea de investigacion:
a) Campo : Ciencias juridicas.
b) Area del conocimiento : Derecho de Trabajo y de la Seguridad Social
c) Linea de investigacion : Derecho constitucional a la motivacion.
1.3.2. Tipo y nivel de investigacion:

a) Tipo: Cualitativo.
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b) Nivel: Analisis Documental

1.4. Justificacién del problema

Por otra parte, este trabajo se justifica desde la perspectiva teorica, pues la motivacion no
solo es jurisdiccional sino administrativa, evidenciandose la trascendencia doctrinaria y practica
del derecho a la motivacién en los actos administrativos, puesto dichos actos también deciden,
ordenan o sancionan, a favor o en contra de alguien. La falta de motivacién administrativa,
ocasiona problemas como apelaciones innecesarias, dilacion del proceso y perjudica a las partes.
Desde el punto de vista practico, la importancia de este trabajo radica en la aplicacion del derecho
a la motivacion en los actos administrativos, donde se aprecie que la entidad y autoridad emitan
una resolucion, no basados en el libre albedrio o discrecionalidad, sino en razones y argumentos
de hecho y legales. Asimismo, la trascendencia metodoldgica del trabajo, se justifica, pues el no
motivar una resolucion, sea esta administrativa o judicial, violenta el principio de imparcialidad,;
por esta razdn, es importante hacer un analisis de la motivacion de estas resoluciones de suspension
perfecta, pues se ha jugado con los derechos de los trabajadores y en ese sentido se ha perjudicado
a varios de ellos en beneficio de las empresas. Finalmente, desde la perspectiva juridica, es
importante reafirmar que el derecho a la motivacién es derecho constitucional y es una exigencia
que se debe plasmar en los actos administrativos de las diferentes entidades estatales, con la
finalidad de justificar la decision; en este sentido, no es justificante que en una situacién social
grave, no se aplique este principio, puede ser en el futuro una nueva pandemia, un desastre natural,
una hecho provocado por el hombre, como una guerra u otro fenémeno que afecte las relaciones
laborales, pero en ningln caso la autoridad administrativa, al aplicar la suspension perfecta, puede

dejar de motivar.

2. Marco tedrico y conceptual

Clasicamente, se ha tenido siempre a bien comprender que la motivacion es un acto a través
del cual la autoridad da a conocer todos los razonamientos que ha llevado a cabo en su interior y
que le permitieron arribar a una determinada decision. Al respecto, somos de la postura que la
motivacion es mas bien una labor de caracter argumentativa, en donde se deben de explicitar cada

una de las razones mas importantes, que coherentemente, dan lugar a una decision (Taruffo, 2016).

133



Asi, el Tribunal Constitucional, en el Exp. N° 02050 — 2005 — HC/TC, al desarrollar el
derecho al debido proceso, apunta que:

Uno de los contenidos del derecho al debido proceso es el de obtener una respuesta
razonada, motivada y congruente con las pretensiones oportunamente planteadas
por las partes en cualquier clase de procesos. La Constitucion no garantiza una
determinada extension de la motivacion, por lo que su contenido esencial se respeta
siempre que exista fundamentacion juridica, congruencia entre lo pedido y lo
resuelto y por si misma exprese una suficiente justificacion de la decision adoptada,
aun si esta es breve o concisa, 0 se presenta el supuesto de motivacidn por remisién
(FJ. 9y 11).

De lo cual se desprenden de forma muy clara, la necesidad de que en la motivacion
concurra:

e Fundamentacion juridica y factual

e Congruencia

e Suficiencia

Por todo lo anterior, es que la motivacion podria ser considerada como el arte de la
argumentacion, en donde la autoridad de cualquier indole, tiene la obligacion de exponer sus
razonamientos, de tal forma, que se pueda comprender cada uno de los motivos que lo llevaron a

tomar una postura, misma que, debe de ser congruente y suficiente.

2.1. La motivacion de las resoluciones como derecho.
Al respecto, conviene destacar el aporte del Tribunal Constitucional en el Exp. N° 6712—
2005-PHC/TC en el que sefiala que:

El derecho de motivacion implica que en los considerandos de la resolucion debe
quedar perfectamente claro el razonamiento logico juridico por el cual llega a una
determinada conclusion. En ella deben constar los fundamentos de hecho y de
derecho que de manera suficiente y razonada lleven al fallo (FJ. 10).

A tal definicion, la podemos complementar indicando que tal derecho, es uno que asiste a
las partes las cuales guardan interés directo en la decision a la cual se vaya a arribar, a fin de que,
de ser necesario, puedan también tener la posibilidad de poder objetar la misma. Por ello, es que
la motivacion de las resoluciones, no es solo un derecho, sino inclusive también un principio que

forma parte del debido proceso e inspira a la seguridad juridica en general.
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Por lo anterior, es que las partes se hallan en la total capacidad de poder solicitar se
expliquen los argumentos (motivos) que justifican una determinada decision y en caso ella no se

presente, solicitar la nulidad de la decision.

2.2. La suspension de labores.

Es un estado que se presenta entre el empleador y el trabajador y que se caracteriza por
colocar en suspenso las obligaciones de las partes al interior de la relacion laboral debido a
circunstancias previstas en la norma. Al respecto, Toyama (2009) indica que:

La suspension del contrato de trabajo es una figura juridica que tiene como causa
ciertos hechos o presupuestos facticos que pudiendo haber ocasionado el término
de la relacion laboral, se limitan a paralizar temporalmente algunos efectos, no
todos, derivados de esta. Naturalmente, el objeto de tal interrupcion laboral no es
otro que la busqueda del mantenimiento del contrato de trabajo, que éste tenga la
mayor duracion posible (p. 241).

Asi, vemos que la suspension de labores, llamada también suspension del contrato de
trabajo, tiene por objeto ulterior evitar que la relacién juridica laboral fenezca, sino que mas bien,
a pesar de la circunstancias, esta se mantengan, principalmente en salvaguarda de los derechos del

trabajador. Esta situacién, es mejor es comparacion a la terminacion del vinculo laboral, ya que:

La suspension del contrato de trabajo supone la cesacion temporal de las
prestaciones basicas de ambas partes de la relacion juridica. En cuanto a temporal,
la suspension se opone a la extincion del contrato, que es definitiva; en cuanto a
que cesan las prestaciones del trabajador y del empresario, se diferencia de la mera
interrupcion retribuida del trabajo (Montoya, 2002, p. 433).

Entonces, cuando estamos frente a una suspension de labores hay una exoneracién de las
obligaciones de trabajar (prestar un servicio) y pagar un sueldo (remunerar) empero, la relacién
laboral subsiste, ya que se tiene la expectativa de que la relacién como tal pueda variar en un futuro
cuando las condiciones que dieron lugar a la suspension se logren disipar.

Por su parte, esta situacion se caracteriza entonces por

En primer lugar, ser causal — esto es, tiene que existir un motivo o razon suficiente
que justifique la suspension de la relacion laboral — y, en segundo lugar, ser
temporal; ergo, no puede extenderse indefinidamente en el tiempo, pues si asi fuera
se trataria de una extincion de la relacion laboral y no de una suspensién (Ferro,
2019, p. 132-133).
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2.2.1. La suspension perfecta de labores.
A fin de poder definir este tipo de suspensién, conviene relacionarla con la suspension
imperfecta de labores, ya que:

La suspension del contrato de trabajo o de labores puede ser de dos tipos: perfecta
e imperfecta. La suspension perfecta se labores es la figura juridica por la cual se
suspende la obligacion del trabajador de laborar y del empleador de pagar una
remuneracion. Es llamada perfecta porque se suspenden las obligaciones de ambas
partes de la relacion laboral, lo que no sucede en el caso de la suspension
imperfecta, en la que, si bien el trabajador no se encuentra obligado a laborar, el
empleador mantiene la obligacion de remunerar (Morillo, 2020, p. 53-54).
Es decir, que la perfeccion de la suspension de las labores se debe a la anulacion de la carga
a ambas partes de la relacion juridica laboral. Asi, se entiende que esta situacion, al ser mas grave
a la suspension imperfecta de labores, es que debe responder a situaciones de mayor trascendencia,

como lo seria por ejemplo, la presencia de una pandemia como ha sucedido en la actualidad.

2.3. La pandemiay el estado de emergencia

Como ya lo adelantamos, la pandemia como causante de una declaratoria de estado de
emergencia, ha sido el detonante para que se dé la figura de la Suspension Perfecta de Labores en
nuestro pais, debido basicamente al enorme freno que se le puso a todas las actividades labores
por querer evitar la propagacion del Covid — 19.
Es bajo este contexto que:

Como respuesta a la presion de las empresas, y también sin duda de la ciudadania,
el 14 de abril de 2020 se publico en el diario oficial EI Peruano el Decreto de
Urgencia N° 038-2020, que establecié medidas complementarias para mitigar los
efectos econdmicos causados a los trabajadores y empleadores ante el COVID —
19 y otras medidas, con miras a preservar los empleos (Puntriano, 2020, p. 28).

Queda claro entonces que la pandemia de Covid — 19, como un hecho en apariencia no
previsto en las normas laborales vigentes, el que dio merito a la creacion de esta Suspension
Perfecta de Labores. Ahora, si bien la medida resulta saludable, y busca como como cualquier tipo
de suspension, evitar el fenecimiento de los vinculos labores, la realidad demuestra que a los
trabajadores, de poco o nada les esta sirviendo mantener vinculos labores sin una remuneracion de

por medio.
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Es necesario precisar, que todos los actos administrativos o jurisdiccionales, siempre deben
ser motivados, asi lo ha establecido la Constitucion Politica del Perd, pues esta motivacion, debe
ser la base o fundamento que ampare el pedido de las partes; en este sentido la resolucion no solo
debe ser coherente; sino también congruente y razonable, pues la motivacion de una resolucion,
no solo es una obligacion de la administracién publica, sino también un derecho de los

administrados.

La finalidad de una motivacion administrativa y jurisdiccional, es evitar que la decisiones
de las autoridades, resulten abusivas o arbitrarias, pues no se puede permitir la parcializacién a
favor de alguien de manera injustificada; pero también, la motivacion o fundamentacion de hecho
y juridica, deben ser integrales, suficientes; en este sentido si la argumentacion es pobre, deviene

en deficiente y perjudica los derechos de las partes.

3. Andlisis de Antecedentes Investigativos

Para Sandoval (2020) determind que las entidades publicas emiten resoluciones
administrativas sin la debida motivacion, en la mayoria de paises latinoamericanos, tal es el caso
peruano, cuyas resoluciones emitidas por la SUNAT, son apeladas y cuestionadas por falta de
motivacion; cabe sefialar que las resoluciones vulneran principios constitucionales y
administrativos de la Ley 27444, por lo que se formulo el problema de investigacion siguiente:
¢De qué manera se evidencia el indebido procedimiento administrativo en la entidad municipal de
Canfiete?, siendo su hipotesis de investigacion, el irregular procedimiento administrativo vulnera
los principios del procedimiento administrativo en la Municipalidad Provincial de Cafiete. La
investigacion empleo el enfoque cualitativo basado en la induccion de los resultados, realizando
un estudio de casos, a través del cual se analizd la peculiaridad de las resoluciones de la
municipalidad de Cafiete, el &mbito de estudio fueron las diversas Gerencias de la Municipalidad
Provincial de Cafiete, pues en esta entidad se observd procedimientos administrativos indebidos,
a través de la emision de actos administrativos de manera irregular con motivacion insuficiente,
lo cual vulnera el derecho fundamental que ampara la Constitucion Politica del Peru. Por otro lado,
los participantes fueron funcionarios y abogados de la municipalidad, como instrumentos de
recoleccion de datos se utilizd la guia de entrevista y andlisis de documentos. Se concluy6 que no

existe la debida motivacion en los actos administrativos, la motivacion es insuficiente, falta de
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fundamentos de hecho y fundamentacion juridica, falta de argumentacion ldgica juridica e
incorrecta interpretacion de las normas juridicas, lo que origina la nulidad de los actos
administrativos, conforme lo dispone la Ley del Procedimiento Administrativo General,
afectdndose los derechos fundamentales de los administrados.

Por otra parte, Urbano (2018) considerd que la motivacion es una facultad primordial de
la autoridad administrativa, pues constituye una garantia constitucional; sin embargo, se advierte
el incumplimiento de esta exigencia por parte de la administracion publica, pues algunas entidades
para elaborar sus resoluciones emplean plantillas y solo completan los datos del administrado,
contraviniendo la Constitucion; de esta forma, se plante6 como problema ¢En qué medida la
ausencia de la debida motivacion de los actos administrativos permite su nulificacién en sede
jurisdiccional en la corte superior de Huaura en el afio 2017? Se empleé como metodologia de
investigacion el método descriptivo correlacional, con un enfoque mixto, los sujetos de
investigacion fueron 50 personas, integradas por jueces, asistentes y especialistas judiciales,
abogados y usuarios; asimismo, se analizaron cinco expedientes de la Corte Superior de Huaura,
referidos a procesos contenciosos administrativos. También se empled el analisis documental e
investigacion de campo, con la aplicacion de encuestas a los especialistas conocedores de la
materia contenciosa administrativa; finalmente se concluyd que el principio a la debida motivacion
contenida en articulo 139° de la Constitucion, se debe aplicar también en la instancia administrativa
estatal; por el contrario, la inaplicacion de la debida motivacion, violenta los derechos de los

administrativos, viéndose obligado estos ultimos a acudir a la instancia jurisdiccional.

Asimismo, Huaca (2017) considerd que la motivacion de las resoluciones en materia de
contrataciones del Estado, no solo son importantes, sino necesarias para garantizar decisiones de
acuerdo a las normas establecidas. La falta de motivacion ocasiona que los derechos de los usuarios
sean vulnerados, deslegitimizando el proceso y trayendo como efecto principal la nulidad de la
resolucion. Para la construccion de una adecuada motivacion se debe tener en cuenta la relacion
que existe entre los fundamentos de hecho y de derecho, respetando el principio de legalidad, trato
justo, calidad, igualdad, oportunidad, transparencia y publicidad. La relevancia juridica de la
motivacion en los actos administrativos en materia de contratacion publica, debe de realizarse

teniendo en cuanta las disposiciones Constitucionales y legales; sobre todo garantizando el debido
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proceso, las decisiones que se tome par parte de la autoridad administrativa, debe ser

fundamentadas en los antecedentes de hecho y la pertinencia con la norma juridica citada.

Rocha (2016) desarroll6 un trabajo de investigacion monogréfica, siendo el punto central
de su problematica de estudio, la carencia doctrinaria que se tiene sobre la motivacion
administrativa, pues considera que la motivacion es un elemento importante en las resoluciones
que emiten las entidades del Estado, sobre todo cuando comprometen derechos de los usuarios;
por otro lado, se plante6 como objetivo de investigacion el estudiar todas las facetas de la
motivacion del acto administrativo. Asimismo, realizd un andlisis de la motivacion administrativa,
sobe la base de corrientes juridicas, doctrinas y jurisprudencia chilena; pues considerd que

actualmente se exige a toda actuacién publica probidad, transparencia.
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4. Objetivos de Investigacion

a) Objetivo General:

e Analizar la omision de una debida motivacion en las resoluciones administrativas

emitidas por la Direccion Regional y Promocion del Empleo de Lima
Metropolitana, y la afectacion de la suspension perfecta de labores por la pandemia
covidl9.

b) Objetivos Especificos:

5. Hipdtesis

Identificar los principales problemas de motivacion en las resoluciones
administrativas emitidas por la Direccién Regional y Promocion del Empleo de
Lima Metropolitana.

Determinar los efectos administrativos de una indebida motivacion en las
resoluciones administrativas emitidas por la Direccion Regional y Promocion del
Empleo de Lima Metropolitana.

Analizar los fundamentos que justifican la suspension perfecta de labores.

DADO QUE: se ha omitido la debida motivacion en las resoluciones
administrativas emitidas por la Direccion Regional y Promocién del Empleo de
Lima Metropolitana, ES PROBABLE QUE: se afecte la suspension perfecta de

labores por la pandemia covid19.
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CUADRO 1

OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

VARIABLE

DIMENSION

INDICADOR

Variable Independiente:
Omision de una  debida
motivacion las  resoluciones
administrativas emitidas por la
Direccion Regional y Promocion
del Empleo de Lima
Metropolitana.

e Considerandos
hecho.

e Considerandos
derecho.

de

de

e Motivacion inexistente.
e Motivacion incompleta.
e Motivacion aparente

Variable dependiente:
Afectacion de la suspension
perfecta de labores por la
pandemia covid19

e Fundamento hecho.
e Fundamentos
derecho.

de

e Sin fundamento
e Insuficiente fundamento
e Con fundamento
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I11. Planteamiento operacional
1. Tipo y disefio de investigacion

1.1. Tipo de Investigacion:

Para Rodriguez (2020) la investigacion basica contribuye en la aclaracion de un problema
real, su objetivo es incrementar el conocimiento, tedrico sobre un fendmeno de estudio, a través
de un procedimiento analitico, reflexivo, critico e interpretativo, de las corrientes, enfoques, teorias
o doctrinas. Para nuestro caso, el trabajo de investigacion es de naturaleza basica, pues permitio
el andlisis critico de las resoluciones administrativas emitidas por la autoridad de trabajo, en cuanto
a la debida motivacion para el otorgamiento de la suspension perfecta de labores, sobre la base de

las exigencias tedrico-juridicas.

1.2. Disefio de Investigacion:

Dentro de la investigacion cualitativa, de acuerdo con la universidad de Jaén Andalucia, se
tiene el disefio de investigacion documental, este consiste en la revision y el analisis de los
documentos, los mismos que pueden ser diversos, como documentos escritos, libros, periodicos,
revistas, actas notariales, entre otros. En este sub-disefio, tiene una finalidad didactica, pues
muestra el estado de un problema o fendmeno; asimismo, la opinion del investigador sobre los
hallazgos es la que prima, aungue no son concluyentes. Teniendo en cuenta estos aspectos, se
aplico la investigacion cualitativa secundaria, que consistio en la revision de las unidades de
estudio que estuvieron conformadas por las Resoluciones de Suspension Perfecta de Labores, de

las cuales se analizo los argumentos juridicos o motivaciones correspondientes.

1.3. Enfoque de Investigacion

Para Figueroa (2015) la orientacidn de esta investigacion, es de orden cualitativo; es decir
nos permitid el analisis-critico de los resultados, —no basados en datos estadisticos, que pueden ser
complementarios, pero no determinantes— sobre la base de las interpretaciones conceptuales,
doctrinarias o tedricas vinculadas a las variables de investigacion; de esta manera el conocimiento
tedrico se incrementa construyendo nuevos paradigmas. El enfoque cualitativo, se aplica sobre
todo en las ciencias sociales, pues trata de interpretar los hechos o fenémenos que se producen.

1.4. Técnica e Instrumento de Recoleccion de Informacion

1.4.1. Las Técnicas de recoleccién de informacion.
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El procedimiento que se empled para la recoleccion de la informacién, fue el planteado por
Diaz y Sime (2018), la Observacion y Analisis Documental de las Resoluciones de Suspension
Perfecta de Labores, este procedimiento permitié la seleccion, analisis, evaluacion e interpretacion

de la debida motivacion de las resoluciones.

1.4.2. Los Instrumentos de recoleccién de datos.

Para a construccion del instrumento, siguiendo los criterios de credibilidad,
confirmabilidad y aplicabilidad, se procedio de la manera siguiente:

Primero, se identificaron las partes de la resolucion de Suspension Perfecta de Labores.

Segundo, se evaluaron las partes que son pertinentes para el desarrollo de nuestra
investigacion.

Tercero, se confeccion0 el instrumento con las partes vitales de la resolucion, con la

finalidad que refleje fielmente el contenido de la misma, para su andlisis e interpretacion.
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Datos de la
Resolucién de
Suspension
Perfecta de
Labores

Registro en la
plataforma virtual
de Suspension
perfecta de
Labores:

e Comunicacion

CUADRO 2
FICHA DE A!\IALISIS DOCUMENTAL SOBRE EL DERECHO A LA DEBIDA
MOTIVACION EN LAS RESOLUCIONES DE SUSPENSION PERFECTA DE

LABORES

items de evaluacion

de la
suspension perfecta,
numero de trabajadores y

motivos.

Incluye el nimero de registro que

se asigno en la plataforma virtual.

Considerandos o
Argumentos de
hecho:

e Motivacion inexistente.

e Motivacién incompleta.

e Motivacion aparente

1)

2)

3)

Motivacion inexistente: Es la
ausencia absoluta de analisis
probatorio y juridico en la
resolucion, es la carencia formal
de un elemento estructural de la
resolucion.

Motivacion incompleta: Es la

falta de un analisis 0 examen

sobre:

a. Pedido general o abstracto
formulado por el usuario a la
administracion.

b. Ausencia de medios
probatorios y
fundamentacion.

c. Falta de adecuacion de los
hechos al derecho.

Motivacién aparente: Consiste

en incorporar fundamentos

impertinentes sobre el pedido a

la administracion.

Considerandos o
Argumentos de
derecho:

e Sin fundamento

e Insuficiente fundamento
e Con fundamento

Sin fundamentos legales,
comprende que no se ha sefialado
ninguna norma laboral,
constitucional o de urgencia de
acuerdo a la situacion COVID109.
Incorpora algunos fundamentos
legales relacionados con el pedido
y otros que no tiene vinculacion.

Con fundamento, comprende que
la autoridad aplicando las normas
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pertinentes, ha adecuado los
hechos al derecho.

Fuente: Elaboracion propia.

1.4.3. Validez o Validacion de Instrumentos

Para la validacion y confiabilidad del instrumento de investigacion cualitativo; es decir, la
Ficha de Andlisis Documental sobre el Derecho a la Debida Motivacion en las Resoluciones de
Suspension Perfecta de Labores (FAD-MRSPL2020) , aplicaron tres criterios: el primero referido
a la credibilidad, a través de la cual el investigador, realizo las observaciones de las resoluciones
de Suspension Perfecta de Labores, seleccionando la informacién o partes relevantes que debe
contener su instrumento, para convertirlos en items; en consecuencia, el instrumento refleja la
realidad que se manifiesta en la resolucion. El segundo criterio fue la confirmabilidad, a través
del cual se describe paso a paso la secuencia de construccion y aplicacion del instrumento, con la
finalidad que otros investigadores puedan examinar los datos y llegar a conclusiones similares. El
tercer criterio es el referido a la aplicabilidad o transferibilidad, por medio del cual, este
instrumento puede ser aplicado a otras situaciones parecidas, que analicen resoluciones sobre una

determinada problematica al interior de la misma.
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SISTEMATIZACION DE TECNICAS E INSTRUMENTOS

CUADRO 3

Variables de estudio Definicién de las Dimensiones Indicadores Técnicas Instrumentos
Variables
Un acto administrativo
estd motivado, cuando
se expresan las razones
. de hecho y derecho que
Variable y q . )
) sustentan dicho acto; es | Partes de la Motivacion
Independiente - . » b A, "
decir, contiene los | resolucion: inexistente. Ficha de analisis
. . criterios 0 argumentos i ivacio
Carencia de una debida ue ermiteng ejercer ) fj:eo Rzlcdhegandos !\/Iotlva?I(t)n Analisis documental sobre
motivacion las g P ] 4 DEE\P g,a. el derecho a la
resoluciones nuestra defensa, | e Considerandos Motivacién aparente | Documental _ cane
impugnar su contenido de Derech debida motivacion
dministrativas pug LR :
a 0 aceptar su en las resoluciones
emitidas por la . d T
Direccion Regional conformidad. Una de las € suspension
N REg Y| caracteristicas de la perfecta de labores
Promocién del Empleo S
; . motivacion del acto
de Lima Metropolitana. A
administrativo, es la
expresion concreta de
las razones o causas que
justifican la validez del
acto y su resolucién
] _ La suspension perfecta | Fundamentos de la
Variable Dependiente | de labores es la figura | resolucion: Sin fundamento
B juridica por la (_:ual_§e e Fundamento Insuficiente Ficha de analisis
AfECtaC!Qn de la suspende la obligacion hecho. fundamento documental sobre
suspension perfecta de | del trabajador de laborar | Fundamentos de Con fundamento Anélisis el derecho a la
labores por la pandemia | y del empleador de derecho. Documental

covidl9

pagar remuneracion.

debida motivacién
en las resoluciones
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de suspension
perfecta de labores
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2. Campo de Verificacion
2.1. Ubicacién Espacial.
Conforme se tienen de los casos, nuestra ubicacion espacial se halla enmarcada

dentro de la ciudad de Lima.

2.2. Ubicacion Temporal.
Temporalmente se desarrolla durante la vigencia de la Suspension Perfecta de

Labores en el afio 2020, durante la pandemia de covid19.

2.3. Unidades de Estudio

2.3.1. El Universo.

El universo que se considero para esta investigacion, fue el total de expedientes
presentados por las empresas de la ciudad de Lima, que solicitaron en el 2020 la
Suspensién Perfecta de Labores, que hacen un total de 128 casos que se encuentran

registrados, mas no tramitados ni resueltos.

2.3.2. La Poblacion.

Para efectos de nuestra investigacion, la poblacion esta constituida por 75
expedientes que se encuentran en tramite ante la Direccion de Prevencion y Solucion de
Conflictos, de la Direccion Regional y Promocion del Empleo de Lima Metropolitana,

durante el afio 2020.

2.3.2. La Muestra.

De acuerdo con Lépez, P. (2004) la muestra esta conformada por pocos casos, pues
la finalidad es estudiar un fendmeno o hecho a profundidad; en este sentido, el tamafio de
la muestra no es trascendental a diferencia de la investigacion cuantitativa; pues la
finalidad es obtener informacién rica, abundante y de profundidad de acurdo a los
objetivos propuestos; por lo tanto, el éxito de esta investigacion dependera de la capacidad

de observacién, analisis e interpretacién de la informacion.
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De acuerdo con Salamanca y Crespo (2007) en los trabajos cualitativos, las
muestras no son determinadas estadisticamente; sino de acuerdo a los objetivos de la
investigacion, pues la finalidad es mostrar el significado o trascendencia de una situacion
problemaética; por lo tanto, los resultados, no se pueden generalizar o extrapolar, solo son
significativos para el caso de investigacion particular. La investigacion cualitativa, emplea
muestra pequefias no aleatorias; en consecuencia, el tamafio de la muestra dependera de
criterios establecidos por el investigador, como la inclusion y exclusion, con la intencion
de obtener los resultados necesarios y significativos a nuestro problema planteado. De esta

manera se puede tener en cuenta los criterios siguientes:

CUADRO 4

CRITERIOS DE INCLUSION Y EXCLUSION EN LA DETERMINACION DE
LA MUESTRA

e Resoluciones de Suspension e Resoluciones externas a la ciudad de

Perfecta de Labores, Lima.
confirmadas y comunicadas. e Resoluciones registradas y tramitas,
e Resoluciones emitidas solo en la pero no resueltas.

ciudad de Lima.

e Resoluciones correspondientes
al afio 2020.

e Resoluciones solo tramitadas
ante Direccion de Prevencion y
Solucién de Conflictos, de la
Direccion Regional y
Promocion del Empleo de Lima
Metropolitana.

e Resoluciones en proceso de
apelacion administrativa.

Luego de haber establecido estos criterios, se revisd nuevamente la documentacion,

determinando que solo 25 resoluciones cumplen con los requisitos sefialados.
3. Estrategia de Recoleccién de Datos.
3.1. Procedimiento para la Recoleccion de Datos

A. Procedimiento de Observaciéon Documental.
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Este procedimiento consta de tres etapas, conforme a lo sefialado por Pantigoso

(2014) que son las siguientes:

CUADRO 5
PROCEDIMIENTO DE RECOLECCION DE DATOS

lera. Fase:

Seleccion de la documentacion sobre el area de investigacion, que comprende lo

siguiente:

1. Determinacion del area
de investigacion.

El &rea de investigacion estd delimitada por
las Resoluciones de Suspension perfecta de
Labores, cuyos expedientes han sido
resueltos por la Direccion de Prevencion y
Solucion de Conflictos, de la Direccion
Regional y Promocion del Empleo de Lima
Metropolitana, durante el afio 2020.

2. Seleccién de la documentacion
del tema de investigacion.

1. Clasificacién y organizacion de
los datos especificos de las
Resoluciones.

1. Formulaciéon de una estrategia
de investigacion documental.

Se seleccionaron solo las resoluciones de Suspension
Perfecta de Labores, en calidad de resueltas y no
apeladas, expedidas por la por la Direccion de
Prevencién y Solucion de Conflictos, de la Direccién
Regional y Promocion del Empleo de Lima
Metropolitana.

NUmero y fecha de Resolucion.

Considerandos y Argumentos de hecho.
Considerandos y Argumentos de derecho.
Decision final.

Se procedio a la revision documental de la manera
siguiente:
Primero se verificaba si la Resolucion correspondia
ala SPL.

Segundo, se identific6 los considerandos o
argumentos de hecho.
Tercero, se identifico los considerandos o

argumentos de derecho.
Cuarto, se consigno la Decision final.

2. Analisis de la documentacion en
relacion al problema de
investigacion.

Se procedid registrando la informacion sobre lo
siguiente:

Normas aplicadas en la resolucién de SPL.:

e Constitucional.
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e Administrativa.

o Otras.

Fundamentos o considerandos de hecho y
derecho sobre la motivacion de la SPL.:

¢ Sin fundamento.

¢ Con fundamento.

e Insuficiente fundamento.

3. Interpretacion de los resultados
del cuadro de analisis documental

La interpretacion se realizd teniendo en cuenta el
método de triangulacion, producto de analisis
documental, que comprendid aspectos legales,
doctrinales, jurisprudenciales, hechos y otros, que
favoreceran la discusion cientifica y juridica sobre el
derecho a la motivacion en las resoluciones SPL.

3.2. Técnica de Procesamiento y Analisis

Siguiendo la concepcion de Benavides y Gomez-Restrepo (2005) la investigacion

cualitativa, se utilizé el método de la triangulacion para el anélisis y procesamiento de la

informacidn, que consiste en analizar e interpretar los hallazgos de la Ficha de Analisis

Documental sobre el Derecho a la Debida Motivacién en las Resoluciones de Suspensién

Perfecta de Labores (FAD-MRSPL2020), para posteriormente corroborar estos resultados

con los antecedentes de investigacion respecto a la debida motivacion de las resoluciones;

posteriormente estas interpretaciones se comparan con las teorias del marco tedrico, que

nos permitieron explicar y realizar la evaluacion correspondiente sobre los efectos de una

debida, insuficiente o nula motivacion en una resolucién administrativa.

3.2.1. Recursos materiales de bienes:

Denominacion. Cantidad. Costo total.
Utiles de escritorio vy 10 S/. 140.00
papeleria.

Utiles de impresion. 10 S/. 340.00
Fotocopiado y empastado 14 S/. 450.00
Material bibliografico 07 S/. 250.00
(libros).

Material bibliografico 02 S/.100.00
(revistas).

Soporte informatico y de 01 S/.500.00
computacion.

Total: 27 S/.1780.00
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3.2.2. Recursos materiales de servicios:

Denominacion. Cantidad. Costo total.
Movilidad. - S/. 500.00
Energia eléctrica. - S/.160.00
Internet. - S/. 500.00
Otros. - S/. 350.00
Total: - S/.1510.00

3.2.3. Costo total del proyecto de investigacion y ejecucion:
Denominacion. Costo Total.
- Recursos materiales de S/.1780.00
bienes.
- Recursos materiales de S/. 1510.00
Servicios.
Costo total general: S/. 3290.00

152




IV. Cronograma de Actividades

ACTIVIDADES

Mes

Mes | Mes | Mes

Mes

Mes

Mes

1. Descripcion del proyecto

2. Formulacion de Problema

3. Delimitacién del problema

xxx~§

4. Objetivos de Investigacion

5. Justificacion e Importancia

6. Formulacion de hipdtesis y
Validacion

7. Variables e indicadores

XX (XX

8. Marco Teorico

9.Metodologia de Investigacion

10. Elaboracién de Instrumentos

11. Recoleccion de datos

12. Procesamiento de datos

13. Andlisis de los resultados

14. Conclusiones y Sugerencias

15. sustentacion
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1.1.
1.2.
1.3.

2.4.
2.5.
2.6.

2.7.

3.1.
3.2.
3.3.
3.4.
3.5.

3.6.

3.7.

3.8.
3.9.

ESQUEMA DE TESIS

CAPITULO I
MARCO TEORICO

ANTECEDENTES DE INVESTIGACION

EL DEBIDO PROCESO Y LA MOTIVACION

EL DERECHO A LA MOTIVACION.

2.3.1. Definicion.

2.3.2. Caracteristicas de la Motivacion.
2.3.3. La Motivacién como Principio.
2.3.4. La Motivacion como Derecho.
2.3.5. La Motivacién como Deber

FUNCIONES DE LA MOTIVACION

LA MOTIVACION DE LAS RESOLUCIONES LABORALES

LA SUSPENSION PERFECTA DE LABORES
2.6.1. Definicion de Suspension Perfecta de Labores.

2.6.2. Caracteristicas de la Suspensién Perfecta
2.6.3. Efectos de la Suspension Perfecta de Labores.

LA SUSPENSION PERFECTA DE LABORES EN EL PERU
2.7.1. Las causales de la suspension perfecta de labores.
2.7.2. Caso Fortuito.

2.7.3. Fuerza Mayor.

CAPITULO II
METODOLOGIA

TIPO DE INVESTIGACION
ENFOQUE DE INVESTIGACION
DISENO DE INVESTIGACION
IDENTIFICACION Y DEFINICION DE LAS CATEGORIAS
UNIVERSO, POBLACION MUESTRA

3.5.1. La Poblacion.

3.5.2. La Muestra.
UBICACION ESPACIAL Y TEMPORAL

3.6.1. Ubicacion Espacial.

3.6.2. Ubicacion Temporal.
TECNICA E INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE INFORMACION

3.7.1. Las Técnicas de recoleccion de informacion.

3.7.2. Los Instrumentos de recoleccion de datos.
VALIDEZ O VALIDACION DE INSTRUMENTOS
TECNICA DE PROCESAMIENTO Y ANALISIS

3.10. PROCEDIMIENTO PARA LA RECOLECCION DE DATOS

CAPITULO 11l
RESULTADOS Y DISCUSION

DISCUSION DE RESULTADOS
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CUADRO N°1

ANALISIS DOCUMENTAL DE LAS RESOLUCIONES DE APROBACION DE LA SUSPENSION PERFECTA DE LABORES

CRITERIO

Res. Directoral N° 11996-
2020-SPL-MTPE/1/20.2

Res. Directoral N° 15279.095-
2020-SPL-MTPE/1/20.2

Res. Directoral N° 15279.641
-2020-SPL-MTPE/1/20.2

Res. Directoral N°
11979.454
-2020-SPL-MTPE/1/20

VISTOS:

Comunicacién
de la empresa:

La comunicacion N° 009183-
2020, en la plataforma virtual

“Registro de  Suspension
Perfecta de Labores”
presentada por la empresa

CLEAN SWEEP S.A.C,, con
RUC N° 20504161863
comunica la  suspension
perfecta de labores de ochenta
y dos (82) trabajadores, por la
imposibilidad  de  aplicar
trabajo remoto o licencia con
goce de haber dada a la
naturaleza de las actividades y
por el nivel de afectacion
econdmica que ha sufrido a la
fecha de entrada en vigencia
del Decreto de Urgencia No.
038-2020.

La comunicacion registrada con
NO
plataforma virtual “Registro de
Suspension Perfecta de Labores”
presentada
GALVAN ANIBAL JESUS,
comunica la suspension perfecta
de labores de 15 trabajadores por
la imposibilidad de aplicar
trabajo remoto o licencia con
goce de haber debido a el nivel
de afectacion econdémica que ha
sufrido a la fecha de entrada en
vigencia
Urgencia No. 038-2020.

001730-2020, en la

por PAREDES

del Decreto de

La comunicacion registrada
con N° 043948-2020, en la
plataforma virtual “Registro de
Suspension Perfecta  de
Labores”  presentada  por
MANDARIN
CORPORATION S.AC,,
comunica la  suspension
perfecta de labores de 14
trabajadores por la
imposibilidad  de  aplicar
trabajo remoto o licencia con
goce de haber debido a la
naturaleza de sus actividades y
el nivel de afectacion
econdmica que ha sufrido a la
fecha de entrada en vigencia
del Decreto de Urgencia No.
038-2020.

La comunicacion registrada
con N° 011239-2020, en la
plataforma virtual “Registro
de Suspension Perfecta de

Labores” por
CHOCOBERLIN

SOCIEDAD ANONIMA
CERRADA -
CHOCOBERLIN SA.C,
comunica la  suspension

perfecta de labores de 10
trabajadores por la
imposibilidad de  aplicar
trabajo remoto o licencia con
goce de haber debido a la
naturaleza de sus actividades y
el nivel de afectacion
econdmica que ha sufrido a la
fecha de entrada en vigencia
del Decreto de Urgencia No.
038-2020.

CONSIDERANDOS

Fundamentos de
hecho:

NO CONSIGNA

NO CONSIGNA

NO CONSIGNA

NO CONSIGNA

Fundamentos de
Derecho:

Decreto Supremo N° 015-
2020-TR, en cuyo articulo 2,

Decreto Supremo N° 015-
2020-TR, en cuyo articulo 2,

Decreto Supremo N° 015-
2020-TR, en cuyo articulo 2,

Decreto Supremo N° 015-
2020-TR, en cuyo articulo 2,
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modificatorio del articulo 3
del Decreto Supremo 011-
2020-TR, se sefiala que en el
caso de que las ventas del mes
previo a la adopcion de la
medida correspondiente sean
igual a cero, el empleador puede
aplicar la suspension perfecta
de labores, siendo facultativo
acreditar la adopcion de
medidas alternativas previstas
en el numeral 3.1. del articulo 3
del Decreto de Urgencia N°
038-2020.

Articulo 2 del Decreto Supremo
No. 015-2020-TR modifica
ademas el articulo 5, numeral
5.1 del Decreto Supremo No.
011-2020-TR estableciendo
que tratdndose de empleadores
que cuentan hasta con cien
(100) trabajadores, conforme a
lo dispuesto en el literal b) del
numeral 7.2 del articulo 7 del
Decreto Supremo No. 011-
2020-TR, resulta facultativo
acreditar la adopcion de las
medidas alternativas previstas
en el articulo 4 del mismo.

modificatorio del articulo 3
del Decreto Supremo 011-
2020-TR, se sefiala que en el
caso de que las ventas del mes
previo a la adopcion de la
medida correspondiente sean
igual a cero, el empleador puede
aplicar la suspension perfecta
de labores, siendo facultativo
acreditar la adopcion de
medidas alternativas previstas
en el numeral 3.1. del articulo 3
del Decreto de Urgencia N°
038-2020.

Articulo 2 del Decreto Supremo
No. 015-2020-TR modifica
ademas el articulo 5, numeral
5.1 del Decreto Supremo No.
011-2020-TR  estableciendo
que tratandose de empleadores
que cuentan hasta con cien
(100) trabajadores, conforme a
lo dispuesto en el literal b) del
numeral 7.2 del articulo 7 del
Decreto Supremo No. 011-
2020-TR, resulta facultativo
acreditar la adopcion de las
medidas alternativas previstas
en el articulo 4 del mismo.

modificatorio del articulo 3
del Decreto Supremo 011-
2020-TR, se sefiala que en el
caso de que las ventas del mes
previo a la adopcion de la
medida correspondiente sean
igual a cero, el empleador puede
aplicar la suspension perfecta
de labores, siendo facultativo
acreditar la adopcion de
medidas alternativas previstas
en el numeral 3.1. del articulo 3
del Decreto de Urgencia N°
038-2020.

Articulo 2 del Decreto Supremo
No. 015-2020-TR modifica
ademas el articulo 5, numeral
5.1 del Decreto Supremo No.
011-2020-TR  estableciendo
que tratdndose de empleadores
que cuentan hasta con cien
(100) trabajadores, conforme a
lo dispuesto en el literal b) del
numeral 7.2 del articulo 7 del
Decreto Supremo No. 011-
2020-TR, resulta facultativo
acreditar la adopcion de las
medidas alternativas previstas
en el articulo 4 del mismo.

modificatorio del articulo 3
del Decreto Supremo 011-
2020-TR, se sefiala que en el
caso de que las ventas del mes
previo a la adopcion de la
medida correspondiente sean
igual a cero, el empleador
puede aplicar la suspension
perfecta de labores, siendo
facultativo acreditar la
adopcion de medidas
alternativas previstas en el
numeral 3.1. del articulo 3 del
Decreto de Urgencia N° 038-
2020.

Articulo 2 del Decreto
Supremo No. 015-2020-TR
modifica ademas el articulo 5,
numeral 5.1 del Decreto
Supremo No. 011-2020-TR
estableciendo que tratandose
de empleadores que cuentan
hasta con cien  (100)
trabajadores, conforme a lo
dispuesto en el literal b) del
numeral 7.2 del articulo 7 del
Decreto Supremo No. 011-
2020-TR, resulta facultativo
acreditar la adopcion de las
medidas alternativas previstas
en el articulo 4 del mismo.
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Fundamentos
jurisprudenciale
s:

Tribunal Constitucional en el FJ
No. 5 de la STC 07412-2013-
AA, expreso: “De conformidad
con el Principio del Privilegio
de  Controles  Posteriores
contemplado en el articulo 1V,
numeral 1.16, de la Ley del
Procedimiento Administrativo
General, Ley 27444 en la
tramitacion de los
procedimientos administrativos
que se sustenta en la aplicacion
de la fiscalizacion posterior, la
autoridad administrativa  se
reserva el derecho de
comprobar la veracidad de la
informacién  presentada, el
cumplimiento de la
normatividad  sustantiva y
aplicar las sanciones pertinentes
en caso de que la informacion
presentada no sea veraz, en
concordancia con los principios
de razonabilidad, presuncion de
veracidad.

Tribunal Constitucional en el FJ
No. 5 de la STC 07412-2013-
AA, expreso: “De conformidad
con el Principio del Privilegio
de  Controles  Posteriores
contemplado en el articulo 1V,
numeral 1.16, de la Ley del
Procedimiento Administrativo
General, Ley 27444 en la
tramitacion de los
procedimientos administrativos
que se sustenta en la aplicacién
de la fiscalizacion posterior, la
autoridad administrativa se
reserva el derecho de
comprobar la veracidad de la
informacién  presentada, el
cumplimiento de la
normatividad  sustantiva y
aplicar las sanciones pertinentes
en caso de que la informacion
presentada no sea veraz, en
concordancia con los principios
de razonabilidad, presuncion de
veracidad.

Tribunal Constitucional en el FJ
No. 5 de la STC 07412-2013-
AA, expreso: “De conformidad
con el Principio del Privilegio
de  Controles  Posteriores
contemplado en el articulo 1V,
numeral 1.16, de la Ley del
Procedimiento Administrativo
General, Ley 27444 en la
tramitacion de los
procedimientos administrativos
que se sustenta en la aplicacion
de la fiscalizacion posterior, la
autoridad administrativa  se
reserva el derecho de
comprobar la veracidad de la
informacién  presentada, el
cumplimiento de la
normatividad  sustantiva y
aplicar las sanciones pertinentes
en caso de que la informacion
presentada no sea veraz, en
concordancia con los principios
de razonabilidad, presuncion de
veracidad.

Tribunal Constitucional en el
FJ No. 5 de la STC 07412-
2013-AA, expreso:  “De
conformidad con el Principio
del Privilegio de Controles
Posteriores contemplado en el
articulo 1V, numeral 1.16, de
la Ley del Procedimiento
Administrativo General, Ley
27444 en la tramitacion de los
procedimientos
administrativos que se sustenta
en la aplicacion de Ila
fiscalizacion  posterior, la
autoridad administrativa se
reserva el derecho de
comprobar la veracidad de la
informacion presentada, el
cumplimiento de la
normatividad sustantiva y
aplicar las sanciones
pertinentes en caso de que la
informacidn presentada no sea
veraz, en concordancia con los
principios de razonabilidad,
presuncion de veracidad.

Fundamentos
doctrinarios:

Guzman Napuri: “Se presume
entonces la veracidad de lo
afirmado por el particular (...)
De esta manera, se traslada al
administrado la responsabilidad
respecto a la verificacion previa

Guzman Napuri: “Se presume
entonces la veracidad de lo
afirmado por el particular (...)
De esta manera, se traslada al
administrado la responsabilidad
respecto a la verificacion previa

Guzman Napuri: “Se presume
entonces la veracidad de lo
afirmado por el particular (...)
De esta manera, se traslada al
administrado la responsabilidad
respecto a la verificacion previa

Guzman Napuri: “Se presume
entonces la veracidad de lo
afirmado por el particular (...)
De esta manera, se traslada al
administrado la
responsabilidad respecto a la
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de la veracidad de Ila
documentacion, se libera a la
Administracion de una parte
sustancial de la carga que
genera dicha verificacion y a la
vez se facilita a los particulares
la interaccion con la autoridad
administrativa (64). El efecto
procesal generado consiste en la
asignacion de la carga de la
prueba de la invalidez de la
documentacion a la
Administracion en favor del
administrado. (...) y de verdad
material establecidos en los
articulos 1.4, 1.7 y 1.11 del
citado articulo 1V, denominado
"Principios del procedimiento
administrativo".

de la veracidad de Ila
documentacion, se libera a la
Administracion de una parte
sustancial de la carga que
genera dicha verificacion y a la
vez se facilita a los particulares
la interaccion con la autoridad
administrativa (64). El efecto
procesal generado consiste en la
asignacion de la carga de la
prueba de la invalidez de la
documentacion a la
Administracion en favor del
administrado. (...) y de verdad
material establecidos en los
articulos 1.4, 1.7 y 1.11 del
citado articulo 1V, denominado
"Principios del procedimiento
administrativo".

de la veracidad de Ila
documentacion, se libera a la
Administracion de una parte
sustancial de la carga que
genera dicha verificacion y a la
vez se facilita a los particulares
la interaccion con la autoridad
administrativa (64). El efecto
procesal generado consiste en la
asignacion de la carga de la
prueba de la invalidez de la
documentacion a la
Administracion en favor del
administrado. (...) y de verdad
material establecidos en los
articulos 1.4, 1.7 y 1.11 del
citado articulo 1V, denominado
"Principios del procedimiento
administrativo".

verificacion previa de la
veracidad de la
documentacién, se libera a la
Administracion de una parte
sustancial de la carga que
genera dicha verificaciony a la
vez se facilita a los particulares
la interaccidn con la autoridad
administrativa (64). El efecto
procesal generado consiste en
la asignacion de la carga de la
prueba de la invalidez de la
documentacién a la
Administracion en favor del
administrado. (...)y de verdad
material establecidos en los
articulos 1.4, 1.7 y 1.11 del
citado articulo \VA
denominado "Principios del
procedimiento
administrativo".

Principios
procesales

Debe tenerse presente que, de
conformidad con el Principio de
Presuncion  de  Veracidad
contenido en articulo 1V,
numeral 1.7 del TUO de la Ley
del Procedimiento
Administrativo General,
aprobado por el Decreto
Supremo No. 004-2019-JUS, en
la tramitacion del presente
procedimiento administrativo,

Debe tenerse presente que, de
conformidad con el Principio de
Veracidad contenido en articulo
IV, numeral 1.7 del TUO de la

Ley del Procedimiento
Administrativo General,
aprobado por el Decreto

Supremo No. 004-2019-JUS, en
la tramitacion del presente
procedimiento administrativo,
se presume que los documentos

Debe tenerse presente que, de
conformidad con el Principio de
Veracidad contenido en articulo
IV, numeral 1.7 del TUO de la

Ley del Procedimiento
Administrativo General,
aprobado por el Decreto

Supremo No. 004-2019-JUS, en
la tramitacion del presente
procedimiento administrativo,
se presume que los documentos

Debe tenerse presente que, de
conformidad con el Principio
de Veracidad contenido en
articulo 1V, numeral 1.7 del
TUO de la Ley del
Procedimiento Administrativo
General, aprobado por el
Decreto Supremo No. 004-
2019-JUS, en la tramitacion
del presente procedimiento
administrativo, se presume
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se presume que los documentos
presentados y declaraciones
formuladas por los
administrados en la forma
prescrita por la normativa que
regula dicho procedimiento
responden a la verdad de los
hechos que ellos afirman,
siempre que no obre en este
Despacho, al momento de
resolver, prueba en contrario;
situacion que es posible advertir
en el presente caso, en cuyos
actuados no obra elemento
probatorio que contradiga lo
expresado por el empleador

y declaraciones formulados por
los administrados en la forma
prescrita por la normativa que
regula dicho procedimiento
responden a la verdad de los
hechos que ellos afirman
siempre que no obre en este
Despacho, al momento de
resolver, prueba en contrario;
situacion que es posible advertir
en el presente caso, en cuyos
actuados no obra elemento
probatorio que contradiga lo
expresado por el empleador
recurrente en su comunicacion
de suspensién perfecta de

y declaraciones formulados por
los administrados en la forma
prescrita por la normativa que
regula dicho procedimiento
responden a la verdad de los
hechos que ellos afirman
siempre que no obre en este
Despacho, al momento de
resolver, prueba en contrario;
situacion que es posible advertir
en el presente caso, en cuyos
actuados no obra elemento
probatorio que contradiga lo
expresado por el empleador
recurrente en su comunicacion
de suspension perfecta de

que los documentos 'y
declaraciones formulados por
los administrados en la forma
prescrita por la normativa que
regula dicho procedimiento
responden a la verdad de los
hechos que ellos afirman
siempre que no obre en este
Despacho, al momento de
resolver, prueba en contrario;
situacion que es posible
advertir en el presente caso, en
cuyos actuados no obra
elemento  probatorio  que
contradiga lo expresado por el
empleador recurrente en su

Conclusiones:

recurrente en su comunicacion | labores. labores. comunicacion de suspensién
de suspension perfecta de perfecta de labores.

labores.

Que, en la aplicaciéon del | Que, en la aplicacion del | Que, en la aplicacion del | Que, en la aplicacion del

principio antes referido, este
Despacho ha tenido en
consideracion los criterios de

razonabilidad y
proporcionalidad; toda vez que,
de lo declarado por el

Empleador en su solicitud de
suspension perfecta de labores;
y de los anexos adjuntos, es
posible advertir que en la
aplicaciéon de la suspension
perfecta de labores:

principio antes referido, este
Despacho ha tenido en
consideracion los criterios de
razonabilidad y
proporcionalidad; toda vez que,
de lo declarado por el
Empleador en su solicitud de
suspension perfecta de labores;
y de los anexos adjuntos, es
posible advertir que en la
aplicaciéon de la suspension
perfecta de labores:

principio antes referido, este
Despacho ha tenido en
consideracion los criterios de
razonabilidad y
proporcionalidad; toda vez que,
de lo declarado por el
Empleador en su solicitud de
suspension perfecta de labores;
y de los anexos adjuntos, es
posible advertir que en la
aplicacion de la suspensién
perfecta de labores:

principio antes referido, este
Despacho ha tenido en
consideracion los criterios de
razonabilidad y
proporcionalidad; toda vez
que, de lo declarado por el
Empleador en su solicitud de
suspension perfecta de
labores; y de los anexos
adjuntos, es posible advertir
que en la aplicacién de la
suspension perfecta de
labores:

164




No se encuentran comprendidos
trabajadores sindicalizados.

No se encuentran comprendidos
trabajadores de riesgo grupos
de riesgo por edad o factores
clinicos, mujeres embarazadas,
personas discapacitadas o0 a
cargo de familiar discapacitado
hasta el cuarto grado de
consanguinidad o segundo de
afinidad, 0 personas
diagnosticadas con covid-19.

El empleador no ha recibido
subsidios a la planilla respecto a
los trabajadores comprendidos
en la medida.

No se encuentran comprendidos
trabajadores sindicalizados.

No se encuentran comprendidos
trabajadores de riesgo grupos
de riesgo por edad o factores
clinicos, mujeres embarazadas,
personas discapacitadas o0 a
cargo de familiar discapacitado
hasta el cuarto grado de
consanguinidad o segundo de
afinidad, 0 personas
diagnosticadas con covid-19.

El empleador no ha recibido
subsidios a la planilla respecto a
los trabajadores comprendidos
en la medida.

No se encuentran comprendidos
trabajadores sindicalizados.

No se encuentran comprendidos
trabajadores de riesgo grupos
de riesgo por edad o factores
clinicos, mujeres embarazadas,
personas discapacitadas o0 a
cargo de familiar discapacitado
hasta el cuarto grado de
consanguinidad o segundo de
afinidad, 0 personas
diagnosticadas con covid-19.

El empleador no ha recibido
subsidios a la planilla respecto a
los trabajadores comprendidos
en la medida.

No se encuentran
comprendidos  trabajadores
sindicalizados.

No se encuentran

comprendidos trabajadores de
riesgo grupos de riesgo por

edad o factores clinicos,
mujeres embarazadas,
personas discapacitadas o0 a
cargo de familiar

discapacitado hasta el cuarto
grado de consanguinidad o
segundo de afinidad, o
personas diagnosticadas con
covid-19.

El empleador no ha recibido
subsidios a la planilla respecto
a los trabajadores
comprendidos en la medida.

PARTE RESOLUTIVA

Resultado final:

SE RESUELVE:

SEGUNDO. - APROBAR la
comunicacion de Suspension
Perfecta de Labores, presentada
por la empresa CLEAN
SWEEP S.A.C respecto a los
setenta y dos (72)
trabajadores y por los
siguientes periodos.

SE RESUELVE:
PRIMERO.- APROBAR la
comunicacion de Suspension
Perfecta de Labores, presentada
por la empresa PAREDES
GALVAN ANIBAL JESUS,
respecto a los siguientes
trabajadores y por los siguientes
periodos.

SE RESUELVE:
PRIMERO.- APROBAR la
comunicacion de Suspension
Perfecta de Labores, presentada
por la empresa MANDARIN
CORPORATION S.AC,
respecto a los siguientes
trabajadores y por los siguientes
periodos.

SE RESUELVE:
PRIMERO.- APROBAR la
comunicacion de Suspension
Perfecta de Labores,
presentada por la empresa
CHOCOBERLIN
SOCIEDAD ANONIMA
CERRADA
CHOCOBERLIN
respecto a los
trabajadores y
siguientes periodo.

SAC,
siguientes
por los
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CUADRO N° 2

ANALISIS DOCUMENTAL DE LAS RESOLUCIONES DE APROBACION DE LA SUSPENSION PERFECTA DE LABORES

CRITERIO

Res. Directoral N° 23379.012-
2020-SPL-MTPE/1/20.2

Res. Directoral N° 27879.026-
2020-SPL-MTPE/1/20.2

Res. Directoral N° 28779.002
-2020-SPL-MTPE/1/20.2

Res. Directoral N°
28779.007-2020-SPL-
MTPE/1/20.2

VISTOS:

Comunicacién
de la empresa:

La comunicacion registrada con
N°  047974-2020, en la
plataforma virtual “Registro de
Suspensién Perfecta de
Labores” por TURISMO EL
DORAL S.A.C,, a través de la
cual comunica la suspension
perfecta de labores de 6
trabajadores, comunica la
adopcion de la  medida
excepcional de  suspension
perfecta de labores por la
imposibilidad de aplicar trabajo
remoto o licencia con goce de
haber debido a la naturaleza de
sus actividades que ha sufrido a
la fecha de entrada en vigencia
del Decreto de Urgencia No.
038-2020.

La comunicacion registrada con
N°  048861-2020, en la
plataforma virtual “Registro de
Suspension Perfecta de
Labores” por TURISMO EL
DORAL S.A.C., comunica la
suspension perfecta de labores
de 7 trabajadores y por los
siguientes periodos por la
imposibilidad de aplicar trabajo
remoto o licencia con goce de
haber debido a la naturaleza de
sus actividades que ha sufrido a
la fecha de entrada en vigencia
del Decreto de Urgencia No.
038-2020.

La comunicacion registrada con
N°  048924-2020, en la
plataforma virtual “Registro de

Suspensién Perfecta de
Labores” por DIRECCION
LABORAL E.LR.L.,
comunica la  suspension
perfecta de labores de 2
trabajadores por la

imposibilidad de aplicar trabajo
remoto o licencia con goce de
haber debido a el nivel de
afectacion econdmica que ha
sufrido a la fecha de entrada en
vigencia del Decreto de
Urgencia No. 038-2020.

La comunicacion registrada
con N° 048750-2020, en la
plataforma virtual “Registro
de Suspension Perfecta de
Labores” por DIRECCION

LABORAL E.LR.L.
comunica la  suspension
perfecta de labores de 4
trabajadores por la
imposibilidad de  aplicar

trabajo remoto o licencia con
goce de haber debido a el nivel
de afectacion econémica que
ha sufrido a la fecha de entrada
en vigencia del Decreto de
Urgencia No. 038-2020.

CONSIDERANDO:

Fundamentos de
hecho:

NO CONSIGNA

NO CONSIGNA

NO CONSIGNA

NO CONSIGNA

166




Fundamentos de
Derecho:

Decreto Supremo N° 015-
2020-TR, en cuyo articulo 2,
modificatorio del articulo 3
del Decreto Supremo 011-
2020-TR, se sefiala que en el
caso de que las ventas del mes
previo a la adopcion de la
medida correspondiente sean
igual a cero, el empleador puede
aplicar la suspension perfecta
de labores, siendo facultativo
acreditar la adopcion de
medidas alternativas previstas
en el numeral 3.1. del articulo 3
del Decreto de Urgencia N°
038-2020.

Articulo 2 del Decreto Supremo
No. 015-2020-TR modifica
ademés el articulo 5, numeral
5.1 del Decreto Supremo No.
011-2020-TR estableciendo
que tratandose de empleadores
gue cuentan hasta con cien
(100) trabajadores, conforme a
lo dispuesto en el literal b) del
numeral 7.2 del articulo 7 del
Decreto Supremo No. 011-
2020-TR, resulta facultativo
acreditar la adopcion de las
medidas alternativas previstas
en el articulo 4 del mismo.

Decreto Supremo N° 015-
2020-TR, en cuyo articulo 2,
modificatorio del articulo 3
del Decreto Supremo 011-
2020-TR, se sefiala que en el
caso de que las ventas del mes
previo a la adopcion de la
medida correspondiente sean
igual a cero, el empleador puede
aplicar la suspension perfecta
de labores, siendo facultativo
acreditar la adopcion de
medidas alternativas previstas
en el numeral 3.1. del articulo 3
del Decreto de Urgencia N°
038-2020.

Acrticulo 2 del Decreto Supremo
No. 015-2020-TR modifica
ademas el articulo 5, numeral
5.1 del Decreto Supremo No.
011-2020-TR estableciendo
que tratandose de empleadores
que cuentan hasta con cien
(100) trabajadores, conforme a
lo dispuesto en el literal b) del
numeral 7.2 del articulo 7 del
Decreto Supremo No. 011-
2020-TR, resulta facultativo
acreditar la adopcion de las
medidas alternativas previstas
en el articulo 4 del mismo.

Decreto Supremo N° 015-
2020-TR, en cuyo articulo 2,
modificatorio del articulo 3
del Decreto Supremo 011-
2020-TR, se sefiala que en el
caso de que las ventas del mes
previo a la adopcion de la
medida correspondiente sean
igual a cero, el empleador puede
aplicar la suspension perfecta
de labores, siendo facultativo
acreditar la adopcion de
medidas alternativas previstas
en el numeral 3.1. del articulo 3
del Decreto de Urgencia N°
038-2020.

Articulo 2 del Decreto Supremo
No. 015-2020-TR modifica
ademaés el articulo 5, numeral
5.1 del Decreto Supremo No.
011-2020-TR  estableciendo
que tratandose de empleadores
gue cuentan hasta con cien
(100) trabajadores, conforme a
lo dispuesto en el literal b) del
numeral 7.2 del articulo 7 del
Decreto Supremo No. 011-
2020-TR, resulta facultativo
acreditar la adopcion de las
medidas alternativas previstas
en el articulo 4 del mismo.

Decreto Supremo N° 015-
2020-TR, en cuyo articulo 2,
modificatorio del articulo 3
del Decreto Supremo 011-
2020-TR, se sefiala que en el
caso de que las ventas del mes
previo a la adopcion de la
medida correspondiente sean
igual a cero, el empleador
puede aplicar la suspension
perfecta de labores, siendo
facultativo acreditar la
adopcion de medidas
alternativas previstas en el
numeral 3.1. del articulo 3 del
Decreto de Urgencia N° 038-
2020.

Articulo 2 del Decreto
Supremo No. 015-2020-TR
modifica ademas el articulo 5,
numeral 5.1 del Decreto
Supremo No. 011-2020-TR
estableciendo que tratdndose
de empleadores que cuentan
hasta con cien  (100)
trabajadores, conforme a lo
dispuesto en el literal b) del
numeral 7.2 del articulo 7 del
Decreto Supremo No. 011-
2020-TR, resulta facultativo
acreditar la adopcion de las
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medidas alternativas previstas
en el articulo 4 del mismo.

Fundamentos
jurisprudenciale
s:

Tribunal Constitucional en el FJ
No. 5 de la STC 07412-2013-
AA, expreso: “De conformidad
con el Principio del Privilegio
de  Controles  Posteriores
contemplado en el articulo 1V,
numeral 1.16, de la Ley del
Procedimiento Administrativo
General, Ley 27444 en la
tramitacion de los
procedimientos administrativos
que se sustenta en la aplicacion
de la fiscalizacion posterior, la
autoridad administrativa  se
reserva el derecho de
comprobar la veracidad de la
informacién  presentada, el
cumplimiento de la
normatividad  sustantiva vy
aplicar las sanciones pertinentes
en caso de que la informacién
presentada no sea veraz, en
concordancia con los principios
de razonabilidad, presuncién de
veracidad

Tribunal Constitucional en el FJ
No. 5 de la STC 07412-2013-
AA, expreso: “De conformidad
con el Principio del Privilegio
de  Controles  Posteriores
contemplado en el articulo 1V,
numeral 1.16, de la Ley del
Procedimiento Administrativo
General, Ley 27444 en la
tramitacion de los
procedimientos administrativos
que se sustenta en la aplicacion
de la fiscalizacion posterior, la
autoridad administrativa  se
reserva el derecho de
comprobar la veracidad de la
informacién  presentada, el
cumplimiento de la
normatividad  sustantiva y
aplicar las sanciones pertinentes
en caso de que la informacion
presentada no sea veraz, en
concordancia con los principios
de razonabilidad, presuncion de
veracidad

Tribunal Constitucional en el FJ
No. 5 de la STC 07412-2013-
AA, expreso: “De conformidad
con el Principio del Privilegio
de  Controles  Posteriores
contemplado en el articulo 1V,
numeral 1.16, de la Ley del
Procedimiento Administrativo
General, Ley 27444 en la
tramitacion de los
procedimientos administrativos
que se sustenta en la aplicacion
de la fiscalizacion posterior, la
autoridad administrativa  se
reserva el derecho de
comprobar la veracidad de la
informacion  presentada, el
cumplimiento de la
normatividad  sustantiva y
aplicar las sanciones pertinentes
en caso de que la informacion
presentada no sea veraz, en
concordancia con los principios
de razonabilidad, presuncion de
veracidad

Tribunal Constitucional en el
FJ No. 5 de la STC 07412-
2013-AA, expreso:  “De
conformidad con el Principio
del Privilegio de Controles
Posteriores contemplado en el
articulo IV, numeral 1.16, de
la Ley del Procedimiento
Administrativo General, Ley
27444 en la tramitacion de los
procedimientos
administrativos que se sustenta
en la aplicacion de Ila
fiscalizacion  posterior, la
autoridad administrativa se
reserva el derecho de
comprobar la veracidad de la
informacién presentada, el
cumplimiento de la
normatividad sustantiva y
aplicar las sanciones
pertinentes en caso de que la
informacidn presentada no sea
veraz, en concordancia con los
principios de razonabilidad,
presuncion de veracidad

Fundamentos
doctrinarios:

Guzman Napuri: “Se presume
entonces la veracidad de lo
afirmado por el particular (...)
De esta manera, se traslada al
administrado la responsabilidad

Guzman Napuri: “Se presume
entonces la veracidad de lo
afirmado por el particular (...)
De esta manera, se traslada al
administrado la responsabilidad

Guzman Napuri: “Se presume
entonces la veracidad de lo
afirmado por el particular (...)
De esta manera, se traslada al
administrado la responsabilidad

Guzman Napuri: “Se presume
entonces la veracidad de lo
afirmado por el particular (...)
De esta manera, se traslada al
administrado la

168




respecto a la verificacion previa
de la veracidad de Ila
documentacién, se libera a la
Administracion de una parte
sustancial de la carga que
genera dicha verificacion y a la
vez se facilita a los particulares
la interaccion con la autoridad
administrativa (64). El efecto
procesal generado consiste en la
asignacion de la carga de la
prueba de la invalidez de la
documentacion a la
Administracion en favor del
administrado. (...)y de verdad
material establecidos en los
articulos 1.4, 1.7 y 1.11 del
citado articulo 1V, denominado
"Principios del procedimiento
administrativo".

respecto a la verificacion previa
de la veracidad de Ila
documentacion, se libera a la
Administracion de una parte
sustancial de la carga que
genera dicha verificacion y a la
vez se facilita a los particulares
la interaccion con la autoridad
administrativa (64). El efecto
procesal generado consiste en la
asignacion de la carga de la
prueba de la invalidez de la
documentacion a la
Administracion en favor del
administrado. (...) y de verdad
material establecidos en los
articulos 1.4, 1.7 y 1.11 del
citado articulo 1V, denominado
"Principios del procedimiento
administrativo".

respecto a la verificacion previa
de la veracidad de la
documentacién, se libera a la
Administracion de una parte
sustancial de la carga que
genera dicha verificacion y a la
vez se facilita a los particulares
la interaccion con la autoridad
administrativa (64). El efecto
procesal generado consiste en la
asignacion de la carga de la
prueba de la invalidez de la
documentacién a la
Administracion en favor del
administrado. (...)y de verdad
material establecidos en los
articulos 1.4, 1.7 y 1.11 del
citado articulo 1V, denominado
"Principios del procedimiento
administrativo".

responsabilidad respecto a la
verificacion previa de la
veracidad de la
documentacion, se libera a la
Administracion de una parte
sustancial de la carga que
genera dicha verificacionyala
vez se facilita a los particulares
la interaccion con la autoridad
administrativa (64). El efecto
procesal generado consiste en
la asignacion de la carga de la
prueba de la invalidez de la
documentacion a la
Administracion en favor del
administrado. (...)y de verdad
material establecidos en los
articulos 1.4, 1.7 y 1.11 del
citado articulo (\VA
denominado “Principios del
procedimiento
administrativo".

Principios
procesales

Debe tenerse presente que, de
conformidad con el Principio de
Presuncion de  Veracidad
contenido en articulo 1V,
numeral 1.7 del TUO de la Ley
del Procedimiento
Administrativo General,
aprobado por el Decreto
Supremo No. 004-2019-JUS, en
la tramitacion del presente

Debe tenerse presente que, de
conformidad con el Principio de
Veracidad contenido en articulo
IV, numeral 1.7 del TUO de la

Ley del Procedimiento
Administrativo General,
aprobado por el Decreto

Supremo No. 004-2019-JUS, en
la tramitacion del presente
procedimiento administrativo,

Debe tenerse presente que, de
conformidad con el Principio de
Veracidad contenido en articulo
IV, numeral 1.7 del TUO de la

Ley del Procedimiento
Administrativo General,
aprobado por el Decreto

Supremo No. 004-2019-JUS, en
la tramitacion del presente
procedimiento administrativo,

Debe tenerse presente que, de
conformidad con el Principio
de Presuncion de Veracidad
contenido en articulo 1V,
numeral 1.7 del TUO de la Ley
del Procedimiento
Administrativo General,
aprobado por el Decreto
Supremo No. 004-2019-JUS,
en la tramitacion del presente
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procedimiento administrativo,
se presume que los documentos
presentados Yy declaraciones
formuladas por los
administrados en la forma
prescrita por la normativa que
regula dicho procedimiento
responden a la verdad de los
hechos que ellos afirman,
siempre que no obre en este
Despacho, al momento de
resolver, prueba en contrario;
situacion que es posible advertir
en el presente caso, en cuyos
actuados no obra elemento
probatorio que contradiga lo
expresado por el empleador

se presume que los documentos
y declaraciones formulados por
los administrados en la forma
prescrita por la normativa que
regula dicho procedimiento
responden a la verdad de los
hechos que ellos afirman
siempre que no obre en este
Despacho, al momento de
resolver, prueba en contrario;
situacion que es posible advertir
en el presente caso, en cuyos
actuados no obra elemento
probatorio que contradiga lo
expresado por el empleador
recurrente en su comunicacion
de suspensién perfecta de

se presume gue los documentos
y declaraciones formulados por
los administrados en la forma
prescrita por la normativa que
regula dicho procedimiento
responden a la verdad de los
hechos que ellos afirman
siempre que no obre en este
Despacho, al momento de
resolver, prueba en contrario;
situacion que es posible advertir
en el presente caso, en cuyos
actuados no obra elemento
probatorio que contradiga lo
expresado por el empleador
recurrente en su comunicacion
de suspension perfecta de

procedimiento administrativo,
se presume  que los
documentos presentados vy
declaraciones formuladas por
los administrados en la forma
prescrita por la normativa que
regula dicho procedimiento
responden a la verdad de los
hechos que ellos afirman,
siempre que no obre en este
Despacho, al momento de
resolver, prueba en contrario;
situacion que es posible
advertir en el presente caso, en
cuyos actuados no obra
elemento  probatorio  que
contradiga lo expresado por el

Conclusiones:

recurrente en su comunicacion | labores. labores. empleador recurrente en su
de suspension perfecta de comunicacion de suspensién
labores. perfecta de labores.

Que, en la aplicacion del | Que, en la aplicacion del | Que, en la aplicacion del | Que, en la aplicacion del

principio antes referido, este
Despacho ha tenido en
consideracion los criterios de
razonabilidad y
proporcionalidad; toda vez que,
de lo declarado por el
Empleador en su solicitud de
suspension perfecta de labores;
y de los anexos adjuntos, es
posible advertir que en la
aplicacion de la suspension
perfecta de labores:

principio antes referido, este
Despacho ha tenido en
consideracion los criterios de
razonabilidad y
proporcionalidad; toda vez que,
de lo declarado por el
Empleador en su solicitud de
suspension perfecta de labores;
y de los anexos adjuntos, es
posible advertir que en la
aplicacion de la suspension
perfecta de labores:

principio antes referido, este
Despacho ha tenido en
consideracion los criterios de
razonabilidad y
proporcionalidad; toda vez que,
de lo declarado por el
Empleador en su solicitud de
suspension perfecta de labores;
y de los anexos adjuntos, es
posible advertir que en la
aplicacion de la suspension
perfecta de labores:

principio antes referido, este
Despacho ha tenido en
consideracion los criterios de
razonabilidad y
proporcionalidad; toda vez
que, de lo declarado por el
Empleador en su solicitud de
suspension perfecta de
labores; y de los anexos
adjuntos, es posible advertir
que en la aplicacion de la
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No se encuentran comprendidos
trabajadores sindicalizados.

No se encuentran comprendidos
trabajadores de riesgo grupos de
riesgo por edad o factores
clinicos, mujeres embarazadas,
personas discapacitadas 0 a
cargo de familiar discapacitado
hasta el cuarto grado de
consanguinidad o segundo de
afinidad, 0 personas
diagnosticadas con covid-19.

El empleador no ha recibido
subsidios a la planilla respecto a
los trabajadores comprendidos
en la medida.

No se encuentran comprendidos
trabajadores sindicalizados.

No se encuentran comprendidos
trabajadores de riesgo grupos
de riesgo por edad o factores
clinicos, mujeres embarazadas,
personas discapacitadas o0 a
cargo de familiar discapacitado
hasta el cuarto grado de
consanguinidad o segundo de
afinidad, 0 personas
diagnosticadas con covid-19.

El empleador no ha recibido
subsidios a la planilla respecto a
los trabajadores comprendidos
en la medida.

No se encuentran comprendidos
trabajadores sindicalizados.

No se encuentran comprendidos
trabajadores de riesgo grupos
de riesgo por edad o factores
clinicos, mujeres embarazadas,
personas discapacitadas o0 a
cargo de familiar discapacitado
hasta el cuarto grado de
consanguinidad o segundo de
afinidad, 0 personas
diagnosticadas con covid-19.

El empleador no ha recibido
subsidios a la planilla respecto a
los trabajadores comprendidos
en la medida.

suspension perfecta de
labores:

No se encuentran
comprendidos  trabajadores
sindicalizados.

No se encuentran

comprendidos trabajadores de
riesgo grupos de riesgo por

edad o factores clinicos,
mujeres embarazadas,
personas discapacitadas o0 a
cargo de familiar

discapacitado hasta el cuarto
grado de consanguinidad o
segundo de afinidad, o
personas diagnosticadas con
covid-19.

El empleador no ha recibido
subsidios a la planilla respecto
a los trabajadores
comprendidos en la medida.

PARTE RESOLUTIVA

Resultado final:

SE RESUELVE:
PRIMERO.- APROBAR la
comunicacion de Suspension
Perfecta de Labores,
presentada por la empresa
TURISMO EL DORAL
S.AC., respecto a los
siguientes trabajadores y por
los siguientes periodos.

siguientes trabajadores y por los
siguientes periodos.

SE RESUELVE:

PRIMERO.- APROBAR Ia
comunicacion de Suspension
Perfecta de Labores, presentada
por la empresa TURISMO EL
DORAL S.A.C., respecto a los

SE RESUELVE:

comunicacion de Suspension

siguientes trabajadores y por

PRIMERO.- APROBAR la

Perfecta de Labores,
presentada por la empresa
DIRECCION LABORAL
E.ILR.L., respecto a los

los siguientes periodos.

SE RESUELVE:
PRIMERO.-
comunicacion
Perfecta de Labores, presentada
por
LABORAL E.LLR.L., respecto a
los siguientes trabajadores y por
los siguientes periodos.

APROBAR la
de Suspensién

la empresa DIRECCION
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CUADRO N° 3

ANALISIS DOCUMENTAL DE LAS RESOLUCIONES DE APROBACION DE LA SUSPENSION PERFECTA DE LABORES

CRITERIO

RESOLUCION DIRECTORAL N°
0013802-2020-SPL-MTPE/1/20.2

RESOLUCION DIRECTORAL N°
0011996-2020-SPL-MTPE/1/20.2

Res. Directoral N° 0009915-2020-SPL-
MTPE/1/20

VISTOS

Comunicacién
de la empresa:

La comunicacién registrada con N°
045024-2020, en la plataforma virtual
“Registro de Suspension Perfecta de
Labores”, presentada por la empresa
CLEAN SWEEP S.A.C., con RUC N°
20504161863 (en adelante el Empleador),
a través de la cual comunica la suspension
perfecta de labores de veintidoés (22)
trabajadores.

El Informe de resultados de la verificacion
de hechos de fecha 29 de julio del 2020,
sobre la de suspensién temporal perfecta
de labores adoptada por el empleador en
el marco de la establecido en el Decreto de
Urgencia N° 038-2020 y el Decreto
Supremo N° 011-2020-TR,
correspondiente a la Orden de Inspeccién
N°18581-2020-SUNAFIL/ILM de
Intendencia de Lima Metropolitana de la
Superintendencia Nacional de
Fiscalizacion Laboral (en adelante, ILM -
SUNAFIL), mediante el cual traslada los
resultados de la verificacion de hechos de
la suspension perfecta de labores, que
tiene como fecha de dltima diligencia el
29 de julio de 2020.

La comunicacion N° 009183-2020
presentada por la empresa CLEAN
SWEEP S.AC., con RUC N°
20504161863 (en adelante la
Empleadora), a través de la cual comunica
la suspension perfecta de labores de
ochenta y dos (82) trabajadores
detallados en el Anexo 01, adjunto a la
presente resolucion.

El Informe de resultados de la verificacion
de hechos (en adelante IR), sobre la
suspension temporal perfecta de labores
adoptada por el empleador en el marco de
lo establecido en el Decreto de Urgencia
N° 38-2020 y normas complementarias; la
misma que ha sido realizada en virtud de
la Orden de Inspeccion N° 018391-2020-
SUNAFIL/ILM emitida por la Autoridad
Inspectiva de Trabajo en adelante (Siglas
AIT) y, mediante el cual se traslada los
resultados de la referida verificacion de
los hechos; la misma que tiene como fecha
de ultima actuacion inspectiva el dia 20 de
julio de 2020; y

La comunicacion  N°  009417-2020
presentada por la empresa GAN
ENTERPRISES S.A.C.,, con RUC N°
20601063221, comunica la suspension
perfecta de labores de nueve (09)
trabajadores indicando que sus actividades
se encuentran parcialmente suspendidas por
el nivel de afectacion econémica y la
naturaleza de las actividades, por la
imposibilidad de aplicar trabajo remoto o
licencia con goce de haber.
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Fundamentos de
hecho:

ANALISIS DEL CASO EN
CONCRETO.

Una vez sefaladas las bases legales que
regulan la medida excepcional de
suspension  perfecta de  labores,
corresponde se evalle los sustentos
expuestos por el Empleador en su
comunicacion, a efectos de determinar
gue la informacion consignada por el
empleador en la comunicacion de
suspension perfecta de labores guarde
correspondencia con los  hechos
verificados por la Autoridad Inspectiva
de Trabajo cuyas conclusiones se
encuentran contenidas en el Informe de
Resultados; el mismo que reiteramos
este Despacho hace suyas como
motivacion factica para la emision de la
presente resolucion, de conformidad con
el articulo 6, numeral 6.2 del TUO de la
Ley del Procedimiento Administrativo
General, aprobado mediante Decreto
Supremo No. 004-2019- JUS.
Adicionalmente, debe hacerse explicito
que de conformidad con el Principio de
Veracidad contenido en articulo 1V,
numeral 1.7 del TUO de la Ley del
Procedimiento Administrativo General,
aprobado por el Decreto Supremo No.
004-2019-JUS, en la tramitacion del
presente procedimiento administrativo, se
presume que los documentos vy
declaraciones formulados por los

NO CONSIGNA

ANALISIS DEL CASO EN CONCRETO.
Una vez sefialadas las bases legales que
regulan la medida excepcional de suspension
perfecta de labores, corresponde se evalle
los sustentos expuestos por el Empleador en
su comunicacion, a efectos de determinar
gue la informacién consignada por ésta en
su comunicacion de suspension perfecta
de labores guarde correspondencia con los
hechos verificados por la Autoridad
Inspectiva de Trabajo cuyas conclusiones
se encuentran contenidas en el Informe de
Resultados; el mismo que reiteramos este
Despacho hace suyas como motivacion
factica para la emisién de la presente
resolucion, de conformidad con el articulo
6, numeral 6.2 del TUO de la Ley del
Procedimiento  Administrativo  General,
aprobado mediante Decreto Supremo No.
004-2019- JUS.

Adicionalmente, debe hacerse explicito que
de conformidad con el Principio de
Veracidad contenido en articulo IV, numeral
1.7 del TUO de la Ley del Procedimiento
Administrativo General, aprobado por el
Decreto Supremo No. 004-2019-JUS, en la
tramitacion del presente procedimiento
administrativo, se presume que los
documentos y declaraciones formulados
por los administrados en la forma
prescrita por la normativa que regula
dicho procedimiento responden a la
verdad de los hechos que ellos afirman;
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administrados en la forma prescrita
por la normativa que regula dicho
procedimiento responden a la verdad
de los hechos que ellos afirman; siempre
que no obre en este Despacho, al momento
de resolver, prueba en contrario.

A tal efecto cabe sefialar que de los
actuados se advierte que el Empleador
indica en su Declaracion Jurada, como
fundamento de la comunicacion de
suspension perfecta de labores la
imposibilidad de aplicar trabajo remoto u
otorgar  licencia con goce de
remuneraciones debido a LA
NATURALEZA DE LAS
ACTIVIDADES Y EL NIVEL DE
AFECTACION ECONOMICA.

En tal sentido, de la revision de la
documentacion  presentada por el
Empleador, asi como de los hechos
verificados por la Autoridad Inspectiva
de Trabajo y que constan en el Informe
de Resultados antes sefialados se tiene
lo siguiente:

I. Sobre el tipo de empresa (Régimen
Laboral General y Régimen Laboral
Especial de la Micro y Pequeia
Empresa)

Sobre el tipo de empresa, el Empleador ha
declarado que Si se encuentra acreditada
en el REMYPE. De esta forma, el
inspector comisionado sefala, en el

siempre que no obre en este Despacho, al
momento de resolver, prueba en contrario.
A tal efecto cabe sefialar que de los actuados
se advierte que la Empleadora indica en su
Declaracion Jurada, como fundamento de la
comunicacion de suspension perfecta de
labores la imposibilidad de aplicar trabajo
remoto u otorgar licencia con goce de
remuneraciones debido a la naturaleza de
las actividades y el nivel de afectacion
econémica.

En tal sentido, de la revision de la
documentacién presentada  por el
Empleador, asi como de los hechos
verificados por la Autoridad Inspectiva de
Trabajo y que constan en el Informe de
Resultados antes sefialados se tiene lo
siguiente:

I. Sobre el tipo de empresa (Régimen
Laboral General y Régimen Laboral
Especial de la Micro y Pequeiia Empresa)
Sobre el tipo de empresa, la Empleadora ha
declarado que NO se encuentra acreditada
en el REMYPE; no obstante, el inspector
comisionado ha seflalado que Ila
empleadora si se encuentra acreditada
como MICROEMPRESA.

Asimismo, el inspector comisionado ha
sefialado como giro principal: actividades de
restaurantes y de servicio movil de comidas.
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Informe de Resultados, en el presente
caso, se requirio al sujeto inspeccionado
acredite o informe su condicion MYPE, es
decir, si es micro o pequefia empresa,
advirtiéndose de la  informacidn
proporcionada por el empleador que se
encuentra acreditado en el REMYPE
como pequefia empresa.

Asimismo, el inspector comisionado ha
seflalado como giro principal de sus
actividades: LIMPIEZA DE EDIFICIOS.

Il. Sobre la Aplicacion del Trabajo
Remoto o de la Licencia con Goce de
Haber

Al respecto, el Empleador declara en el
formato Anexo a la Declaracion Jurada
gue por la naturaleza de sus actividades
y por el nivel de afectacion econémica
no es posible aplicar trabajo remoto, ni
licencia con goce de haber; sobre el
particular, el Inspector comisionado ha
sefialado en su Informe de Resultados
que:

Respecto al Trabajo Remoto, “la
Autoridad Inspectiva requirié al sujeto
inspeccionado informacion sobre la
implementacion del trabajo remoto para
la continuacion de las actividades de los
trabajadores comprendidos en la medida,
no habiendo presentado la informacion
requerida.”.

Il. Sobre la Aplicacion del Trabajo
Remoto o de la Licencia con Goce de
Haber

Sobre este extremo, el Empleador declara
en el formato Anexo a la Declaracion
Jurada que, “por la naturaleza de las
actividades y por el nivel de afectacion
economica, no es posible aplicar trabajo
remoto, ni licencia con goce de haber
compensable”; sobre el particular, se
advierte del informe de resultados que:

Sobre la aplicacion del trabajo remoto: el
inspector comisionado sefiala: “Durante el
periodo de suspensién perfecta no hay
trabajadores comprendidos para la
realizacion de trabajo remoto, cabe indicar
que por la naturaleza de las actividades de
la empresa hace imposible aplicar trabajo
remoto, ya que se requiere de forma
indispensable y necesaria presencia fisica
del trabajador en el centro de trabajo. Por
ejemplo, para la utilizacion de utensilios,
herramientas, equipos, entre otros en la
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Conforme a lo sefialado en el numeral
3.1.1 del articulo 3 del Decreto Supremo
N° 011-2020-TR, la imposibilidad de
aplicar trabajo remoto por la naturaleza de
las actividades se presenta cuando por el
caracter de tales actividades hace
imposible su aplicacion; como, por
ejemplo, por requerir la presencia del
trabajador de forma indispensable, lo cual
resulta indispensable para el desarrollo de
las actividades de esta empresa.

Respecto a la licencia con goce de
haber, el Inspector comisionado ha
sefialado en su Informe de Resultados
que el Empleador que “la Autoridad
Inspectiva requirié al sujeto
inspeccionado  informacién  sobre
otorgamiento de la licencia con goce de
haber respecto a los trabajadores
comprendidos en la medida, no habiendo
presentado la informacion requerida.”.

Al respecto, segun lo previsto en el
numeral 3.1.2 del articulo 3 del Decreto
Supremo N° 011-2020-TR, la
imposibilidad de aplicar licencia con goce
de haber compensable por la naturaleza de
las actividades se presenta cuando no
resulte razonable la compensacion del
tiempo dejado de laborar en atencion a
causas objetivas vinculadas a la
prestacion. Sin embargo, del Informe de
Resultados, no se verifica que el

elaboracion de alimentos, asi como la
atencion del pablico y realizar ventas de los
mismos de forma presencial, prestacion de
servicios que solo puede darse dentro del
centro de labores, configurandose como
caracteristicas inherentes de los puestos de
trabajo.”

Sobre la aplicacion de licencia con goce de
haber: el inspector comisionado sefiala que:
“no es posible el otorgamiento de la licencia
con goce de haber a los trabajadores
comprendidos en la medida, advirtiéndose
de la informacion remitida por el empleador,
que no es posible el otorgamiento de la
licencia con goce de haber sujeta a
compensacion  de los  trabajadores
afectados, ya sea que por la naturaleza de
las actividades no resulte razonable la
compensacion del tiempo dejado de laborar
en atencion a causas objetivas vinculadas a
la prestacion, ya sea que por el nivel de
afectacion econémica que impide severa y
objetivamente aplicar dichas medidas en el
marco del estado de emergencia. Esto, toda
vez que se ve afectado econdmicamente en
sus ingresos porque su actividad econémica
no se encuentra dentro de las actividades
permitidas durante el estado de emergencia
nacional, conforme al articulo 4 del D.S.
044-2020-PCM; y adicional a ello ya cuenta
con dos trabajadores que se encuentran por
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Empleador haya acreditado
documentalmente que no le fue posible
aplicar licencia con goce de haber a sus
trabajadores.

En consecuencia, NO se ha acreditado
documentalmente la imposibilidad del
empleador de aplicar el trabajo remoto y
la licencia con goce de haber por la
naturaleza de las actividades, conforme a
los criterios establecidos en el numeral 3.1
y 3.2 del articulo 3 del DS 011-2020-TR.
I11. De la comunicacion previa y de las
medidas adoptadas por el empleador
para evitar acogerse a la Suspension
Perfecta de Labores

Sobre este extremo, el inspector
comisionado concluye en su informe de
resultados que “El sujeto inspeccionado
no exhibié documentacion en la que se
verifique que ha adoptado medidas
previas para evitar acogerse al
procedimiento excepcional de
suspension perfecta de labores a los
trabajadores  afectados”.  Asimismo,
indica que no se acredita la comunicacion
a los trabajadores sobre las medidas
previas. Sin embargo, cabe sefialar que
de conformidad a lo establecido en el
Decreto Supremo N° 015-2020-TR, que
modifica el articulo 5° del Decreto
Supremo N° 011-2020-TR, “Tratandose
de empleadores que cuentan hasta con
cien (100) trabajadores, conforme a lo

situaciones especiales con licencia con goce
de haber sujeto a compensacion.”

I11. De la comunicacion previa y de las
medidas adoptadas por el empleador para
evitar acogerse a la Suspension Perfecta
de Labores

Sobre este extremo, el Empleador sefialé en
el formato Anexo a la Declaracion Jurada
que Sl “habia procurado la adopcion de
medidas para mantener la vigencia del
vinculo laboral y la percepcion de
remuneraciones, privilegiando el acuerdo
con los trabajadores (cartas, correos, actas
de reunién o cualquier otro instrumento
fisico o virtual que permita acreditar
recepcion por parte del trabajador, por el
cual el empleador haya propuesto al
trabajador o trabajadores, alguna o algunas
medidas para mantener la vigencia del
vinculo laboral y la percepcion de las
remuneraciones)”. Sin perjuicio de lo antes
sefialado se debe tener en cuenta que,
conforme a lo establecido en el numeral
5.1, articulo 5 del DS 011-2020-TR,
modificado por DS 015-2020-TR, el cual
sefiala que:  “(..) Tratandose de
empleadores que cuentan hasta con cien
(100) trabajadores, conforme a lo dispuesto
en el literal b) del numeral 7.2 del articulo
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dispuesto en el literal b) del numeral 7.2
del articulo 7 del presente decreto
supremo, resulta facultativo acreditar la
adopcion de las medidas alternativas
previstas en el articulo 4”. Por lo tanto,
no resulta exigible de forma imperativa la
aplicacion de medidas alternativas.
Finalmente sobre la comunicacion previa
a los trabajadores afectados, se preciso lo
siguiente: “De  la  informacion
proporcionada por el empleador, se
advierte que, antes de acogerse al
procedimiento de suspension perfecta de
labores, éste se lo comunico a todos los
trabajadores afectados, de manera fisica
o utilizando los medios informaticos
correspondientes”, en ese sentido, se ha
dado cumplimiento a lo previsto en el
numeral 6.3. del articulo 6 del Decreto
Supremo N° 011-2020-TR.

7 del presente decreto supremo, resulta
facultativo acreditar la adopcién de las
medidas alternativas previstas en el articulo
4.”; no resulta exigible para el presente caso
acreditar haber adoptado las medidas
alternativas previstas en el articulo 4 del DS
011-2020-TR pues la empresa tiene solo 11
trabajadores.

Respecto a la comunicacion previa a la
medida excepcional de suspensién perfecta a
los trabajadores afectados, se advierte del
informe de resultados lo siguiente: “(...) se
advierte que, antes de acogerse al
procedimiento de suspension perfecta de
labores, éste lo comunico a casi la totalidad
de los trabajadores afectados, a excepcion
del trabajador Edgar Paredes Coronel. El
medio utilizado fueron medios informaticos
correspondiente, tal como lo dispone el
numeral 6.3 del articulo 6 del Decreto
Supremo N° 011-2020-7R...”". Respecto al
trabajador Edgar Paredes Coronel, y
conforme a lo verificado por el inspector
comisionado, cuyos actos merecen fe3, se
advierte que, respecto a dicho trabajador el
empleador no ha cumplido con lo
establecido en el numeral 6.3, articulo 6 del
cuerpo normativo antes citado, el cual
sefiala: “Los empleadores que deseen
acogerse al procedimiento de suspension
perfecta de labores deben comunicarlo
previamente a los trabajadores afectados y
a sus representantes elegidos, de existir, de
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IV. De los hechos constatados y la
documentacion que sustente la causal
invocada para la Suspension Perfecta
de Labores.

El empleador ha declarado, en el formato
Anexo a la Declaracion Jurada, como
sustento de la Suspension Perfecta de
Labores las causales de Naturaleza de
Actividades y por el Nivel de Afectacién
Econdmica, por lo que, en el marco de sus
competencias, el inspector comisionado
requirié al Empleador la entrega de la
documentacion que determine la
existencia de la justificacion objetiva de
la suspensién perfecta de labores.

Al respecto, se verifica que sobre la causal
por la naturaleza de actividades, conforme
a lo desarrollado en el numeral 11 de la
presente resolucion, se determind que
NO se ha acreditado documentalmente
la imposibilidad del empleador de
aplicar el trabajo remoto y la licencia
con goce de haber por la naturaleza de

manera fisica o utilizando los medios
informéaticos correspondientes. Efectuado
ello, el empleador presenta la
comunicacion de suspension perfecta de
labores, por via remota, a la Autoridad
Administrativa de Trabajo (...)".

IV. De los hechos constatados y la
documentacion que sustente la causal
invocada para la Suspension Perfecta de
Labores.

El Empleador ha declarado, en el formato
Anexo a la Declaracion Jurada, como
sustento de la Suspension Perfecta de
Labores las causales de naturaleza de
actividades y nivel de afectacion
econémica, por lo que, en el marco de sus
competencias, el inspector comisionado
requirié al Empleador la entrega de la
documentacion  que determine la
existencia de la justificacion objetiva de la
suspension perfecta de labores.

En atencidn a ello, se debe tener en cuenta lo
siguiente respecto a la actividad realizada
por el empleador: “De la revision de la
documentacién remitida por el empleador,
el servidor actuante verifico que la actividad
que desarrolla el empleador consiste en una
actividad economica no esencial o no
permitida durante el estado de emergencia
sanitaria nacional, segun los servicios y
bienes esenciales listados en el articulo 4 del
Decreto Supremo N°044-2020-PCM. ”, de lo
cual se desprende que las actividades
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las actividades, conforme a los criterios
establecidos en el numeral 3.1 del articulo
3 del DS 011-2020-TR.

De otro lado, respecto al nivel de
afectacion econdmica; el Inspector
actuante resalto lo siguiente: “requirio
al sujeto inspeccionado informe y
presente documentacion que acredite, Si
la medida de la Suspension Perfecta de
Labores responde a una afectacion
econOmica, advirtiendose de la
informacion proporcionada y calculo
correspondiente que determinan los
ratios que resulta consistente con la
indicada afectacion declarada”.
Asimismo, en el informe de resultados se
afiade el célculo realizado, el cual es el
siguiente:

En consecuencia, se tiene por
acreditada el nivel de afectacion
econdmica alegada por el empleador,
conforme a los criterios establecidos en el
literal b.2) sub numeral 3.2.1, articulo 3
del DS 011-2020-TR.

realizadas por el empleador quedaron
restringidas de realizar desde el 16 de marzo
de 2020, fecha de inicio del Estado de
Emergencia declarado mediante Decreto
Supremo N° 044-2020-PCM, por no estar
vinculadas a la prestacion y acceso a los
servicios y bienes esenciales para la
ciudadania, conforme a lo estipulado en el
articulo 4 del mismo cuerpo normativo,
prefiriéndose para la ejecucion de dichas
labores la modalidad de trabajo remoto vy si
ello no fuere posible, el otorgamiento de la
licencia con goce de haber a sus
trabajadores.

En atencién a ello, la Autoridad Inspectiva
en el marco de sus competencias solicité la
presentacion de la acreditacion pertinente
sobre la causal invocada naturaleza de las
actividades, como sustento de la aplicacién
de la medida excepcional de Suspension
perfecta de Labores, sobre lo cual y
conforme a lo desarrollado en el numeral Il
de la presente Resolucion, se advierte que el
inspector comisionado sefiala que no es
viable la aplicacién del trabajo remoto para
los trabajadores afectados, ni la licencia con
goce de haber compensable por causas
objetivas derivadas de la naturaleza de su
actividad; en ese sentido, el empleador ha
cumplido con acreditar fehacientemente la
causal alegada, conforme a los criterios
establecidos por el numeral 3.1, articulo 3
del dispositivo legal antes sefialado.
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Considerando lo sefialado
precedentemente, si bien el empleador no
acredit6  documentalmente por la
naturaleza de actividades la
imposibilidad de aplicar trabajo
remoto o licencia con goce de haber
compensable a razon de que no
presentd la documentacion, se debe
tener en cuenta que los incisos 3.1y 3.2
articulo 3 del DU 038-2020, sefialan que
“Los empleadores que no puedan
implementar la modalidad de trabajo
remoto o aplicar la licencia con goce de
haber, por la naturaleza de sus
actividades o por el nivel de afectacion
econdémica que tienen a la fecha de
entrada en vigencia del presente Decreto
de Urgencia, pueden adoptar las medidas
que resulten necesarias (..)
Excepcionalmente, los empleadores
referidos en el numeral precedente
pueden optar por la suspension perfecta
de labores exponiendo los motivos que la
sustentan, (...)”; de la lectura del mismo,
se desprende que para adoptar la medida
excepcional de suspension perfecta de
labores, debe acreditarse la imposibilidad
del trabajo remoto o la licencia con goce
de haber compensable ya sea por la
naturaleza de las actividades o, ya sea por
el nivel de afectacion econdmica; es
entonces que, del presente caso, si bien
el empleador no acreditd

Respecto al nivel de afectacion econémica,
el Inspector sefiala que: “requirio al sujeto
inspeccionado documentacion que acredite
su nivel de afectacion economica, no
habiendo presentado la informacion
completa requerida que permita verificar
las ratios para establecer la existencia de
afectacion economica. Al respecto, cabe
sefialar que el empleador presentd en el
punto referido a PDT 621, s6lo el PDT 621
del periodo Marzo 2020, que en el casillero
301 sefiala ingresos netos por S/ 78,161.00;
y en el punto referido a PDT 601, sélo
presentd un Formato Excel que contiene una
relacion de 11 trabajadores indicando sus
remuneraciones a marzo 2020, que da un
total de S/ 20, 173.83.”; en ese sentido, el
empleador no cumplié con presentar la
documentacion pertinente sefialado en el
literal b), inciso 7.2, articulo 7, del DS 011-
2020-TR.

Considerando lo sefialado precedentemente,
si  bien el empleador no acredito
documentalmente el nivel de afectacion
econdmica a razdn de no haber presentado la
documentacién pertinente para el calculo de
los puntos porcentuales base conforme a los
criterios establecidos 3.2 del articulo 3 del
Decreto Supremo 011-2020-TR, se debe
tener en cuenta que los incisos 3.1 y 3.2
articulo 3 del DU 038-2020, sefialan que “
Los empleadores que no puedan
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documentalmente por la naturaleza de
actividades que pruebe la imposibilidad
del trabajo remoto y la licencia con
goce; no si acreditd objetivamente la
causal por el nivel de afectacion
econdémica; en ese sentido, el empleador
si ha acreditado documentalmente la
imposibilidad de aplicar el trabajo
remoto y la licencia con goce de haber
compensable a los trabajadores
inmersos en la medida, conforme a lo
sefialado en la normativa antes citada.

V. Del tipo de paralizacion de la
empresa y la situacion actual de los
trabajadores sujetos a la medida de
Suspension Perfecta de Labores

De los hechos verificados, respecto a “si
el empleador ha realizado paralizacion
total, parcial de actividades o parcial de
puestos”, se advierte en el formato Anexo
a la Declaracion Jurada gque se adjunta a la

implementar la modalidad de trabajo remoto
o aplicar la licencia con goce de haber, por
la naturaleza de sus actividades o por el
nivel de afectacion econdmica que tienen a
la fecha de entrada en vigencia del presente
Decreto de Urgencia, pueden adoptar las
medidas que resulten necesarias (...)
Excepcionalmente, los  empleadores
referidos en el numeral precedente pueden
optar por la suspension perfecta de labores
exponiendo los motivos que la sustentan,
(...)”; de la lectura del mismo, se desprende
que para adoptar la medida excepcional de
suspension  perfecta de labores, debe
acreditarse la imposibilidad del trabajo
remoto o la licencia con goce de haber
compensable ya sea por la naturaleza de las
actividades o, ya sea por el nivel de
afectacion econdmica; es entonces que, del
presente caso, si bien el empleador no
acreditd documentalmente el nivel de
afectacion econdémica que pruebe la
imposibilidad del trabajo remoto y la
licencia con goce; no obstante, si acredit6
objetivamente la causal naturaleza de las
actividades; en ese sentido, el empleador si
ha acreditado  documentalmente la
imposibilidad de aplicar el trabajo remoto y
la licencia con goce de haber compensable a
los trabajadores inmersos en la medida,
conforme a lo sefialado en la normativa antes
citada.

182




solicitud que el Empleador sefiala que el
tipo de paralizacion ha sido PARCIAL -
ACTIVIDADES. Sobre ello, conforme se
advierte en el Informe de Resultados
(numeral 8, fojas 10), el inspector
comisionado sefiala que “Que, conforme
al literal d) del numeral 7.2. del articulo 7
del Decreto Supremo N° 011-2020-TR, se
requiri6 al  sujeto  inspeccionado
proporcione informacion, si ha realizado
paralizacion  total de actividades,
informando al respecto que se realizé una
paralizacién total de estas, por lo que
efectivamente los afectados con la
adopcion de la suspension perfecta de
labores se mantienen inactivos”.
Respecto a “si los puestos de labores de
los trabajadores a quienes se ha aplicado
la medida excepcional de suspension
perfecta de labores, se encuentran
efectivamente suspendidos”, el inspector
comisionado indica que se advierte “si
ha realizado la paralizacion de los
puestos de labores de los trabajadores
comprendidos en la medida, al respecto
informan que se realiz6 una
paralizacién total de los puestos de los
trabajadores comprendidos en la
suspension perfecta de labores, no
habiendo realizado actividad alguna.”
En consecuencia, sobre la materia se
concluye que, el tipo de actividad
econdmica de el empleador se encuentra

V. Del tipo de paralizacion de la empresa
y la situacion actual de los trabajadores
sujetos a la medida de Suspension
Perfecta de Labores

De los hechos verificados, respecto a “si el
empleador ha realizado paralizacién total,
parcial de actividades o parcial de puestos”,
se advierte en el formato Anexo a la
Declaracion Jurada que se adjunta a la
solicitud que la Empleadora sefiala que el
tipo de paralizacién ha sido PARCIAL.
Sobre ello, conforme se advierte en el
Informe de Resultados, el inspector sefiala
que “de los documentos presentados se
advierte que de los 11 trabajadores del
sujeto inspeccionado s6lo 9 se encuentran
paralizados con la medida de suspension
perfecta de labores y 2 trabajadores se
encuentran con licencia con goce de haber
sujeto a compensacion’’; se puede observar
del informe de resultados que las personas
que estan en licencia con goce de haber
compensable, son por dos razones: uno por
pertenecer al grupo de riesgo, y el segundo
porque por inconvenientes en el sistema al
ser personal extranjero.
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suspendida de realizar, asimismo, que
este ha cumplido con acreditar la
paralizacion parcial que lo afecta, asi
como, el estado en el que se encuentran
los trabajadores afectados con la
medida excepcional de Suspension
Perfecta de Labores, y el estado de sus
puestos.

VI. De la no afectacion de derechos
fundamentales de los trabajadores y de
la evaluacion de los trabajadores que
pertenecen al grupo de riesgo por edad
o factores clinicos que se encuentren
comprendidos en la medida de
suspension perfecta de labores

Sobre el particular, el Inspector de Trabajo
indic6 que “se requirid al sujeto
inspeccionado proporcione informacion,
si la suspension perfecta de labores
comprende a trabajadores sindicalizados o
representantes de los trabajadores,
advirtiéndose de la informacion
proporcionada que en la lista de los
afectados no comprenden trabajadores
sindicalizados”, en ese sentido, de lo
sefialado por la Autoridad Inspectiva, se
ha podido verificar que no existiria la
afectacion de derechos fundamentales
por parte del empleador, como es el
caso de la libertad sindical y el trato no
discriminatorio, regulado en el numeral

VI. De la no afectacion de derechos
fundamentales de los trabajadores y de la
evaluacion de los trabajadores que
pertenecen al grupo de riesgo por edad o
factores clinicos que se encuentren
comprendidos en la medida de suspension
perfecta de labores

Sobre el particular, el Empleador ha
declarado en el formato Anexo a la
Declaracion Jurada, que la medida de
suspension  perfecta de labores NO
comprende a trabajadores sindicalizados, lo
cual ha podido ser verificado por el Inspector
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4.3. del articulo 4 y 5.3, articulo 5 del
Decreto Supremo N°011-2020.

Ahora bien, respecto a “Si entre los
trabajadores afectados se encuentran
personas que pertenezcan a grupos de
riesgo por edad o factores clinicos,
mujeres embarazadas, personas
discapacitadas o a cargo de familiar
discapacitado hasta el cuarto grado de
consanguinidad o segundo de afinidad, o
personas diagnosticadas con covid-19”,
se advierte en el formato Anexo a la
Declaracion Jurada que el Empleador
aplica la medida de la suspension
perfecta de labores sobre veintidos (22)
trabajadores, asimismo del Informe de
Resultados se observa que el Inspector
Comisionado deja constancia de lo
siguiente: “se aprecia que los trabajadores
afectados con la adopcion de la medida de
Suspensidn Perfecta de Labores, no son
personas con discapacidad o se
encuentran en el grupo de riesgo por
edad o factores clinicos conforme con en
el numeral 5.3. del articulo 5 del Decreto
Supremo N° 011-2020-TR o, personas
gue tienen a su cargo familiares con
discapacidad hasta el cuarto grado de
consanguinidad o segundo  de
afinidad.” En ese sentido, se puede
concluir sobre el presente extremo que los
trabajadores inmersos en la medida de
Suspensién Perfecta de Labores no

quien, en el Informe de Resultados sefiala
que “de la informacion proporcionada...no
comprenden trabajadores sindicalizados.”
En ese sentido, de lo seiialado por la
Autoridad Inspectiva, se ha podido
verificar que no existiria la afectacion de
derechos fundamentales por parte del
Empleador, como es el caso de la libertad
sindical y el trato no discriminatorio,
regulado en el numeral 4.3. del articulo 4
y 5.3, articulo 5 del Decreto Supremo
N°011-2020.

Ahora bien, respecto a “si entre los
trabajadores afectados se encuentran
personas que pertenezcan a grupos de
riesgo por edad o factores clinicos, mujeres
embarazadas, personas discapacitadas o a
cargo de familiar discapacitado hasta el
cuarto grado de consanguinidad o segundo
de afinidad, o personas diagnosticadas con
COVID-19”, se advierte en el formato
Anexo a la Declaracion Jurada que la
Empleadora aplica la medida de la
suspension perfecta de labores sobre 09
trabajadores, respecto a ellos se advierte del
Informe de Resultados lo siguiente:
“conforme a la informacion proporcionada
por el sujeto inspeccionado, se aprecia que
los trabajadores afectados con la adopcion
de la medida de Suspension Perfecta de
Labores, no son personas con discapacidad
0 se encuentran en el grupo de riesgo por
edad o factores clinico conforme con el
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pertenecen al colectivo de trabajadores
sefialados en el numeral 5.3. del articulo 5
del Decreto Supremo N° 011-2020-TR.

VIl. De los beneficios y/o subsidios
otorgados de origen publico

Finalmente, sobre “Si el empleador
recibi6 subsidios para el pago de planilla,
regulado por D.U. N° 033-2020,
otorgados en el marco de la emergencia
sanitaria nacional.”; en cumplimiento de
lo dispuesto en el literal c) del numeral
7.2., articulo 7 del Decreto Supremo N°
011-2020-TR en concordancia con el
articulo 3 del Decreto Supremo N° 012-
2020-TR, el inspector de trabajo actuante
sefiala en el Informe de Actuaciones
Inspectivas que “Si bien exhibe una
declaracion jurada firmada por la gerente
en la que sefiala que ha recibido los
subsidios en el mes de abril 2020, sin
embargo no se evidencia con
documentacion  alguna  sobre  los
subsidios”. Sobre ello, se advierte que el
periodo del subsidio otorgado, es antes de
la aplicacion del periodo de la suspension
perfecta de labores solicitado, por lo
tanto, no contraviene lo dispuesto con el
articulo 3 del Decreto Supremo N° 012-
2020-TR.

numeral 5.3 del articulo 5 del Decreto
Supremo N° 011-2020-TR o, personas que
tienen a su cargo familiares con
discapacidad hasta el cuarto grado de
consanguinidad o segundo de afinidad”’.
Sin perjuicio de ello, el Inspector verifico y
consigno en su Informe de Resultados que
dentro de los 11 trabajadores de la empresa
habia una trabajadora, Judith Betzabeth
Vargas Meza, que si esta dentro de los
grupos de riesgo al estar gestando,
verificando que dicha trabajadora no esta
incluida dentro de la medida de suspension
perfecta de labores aplicada.

VII. De los beneficios y/o subsidios
otorgados de origen publico

Finalmente, sobre “si el empleador recibio
subsidios para el pago de planilla, regulado
por D.U. N° 033-2020, otorgados en el
marco de la emergencia sanitaria
nacional.”; en cumplimiento de lo
dispuesto en el literal c) del numeral 7.2,
articulo 7 del Decreto Supremo N° 011-
2020-TR en concordancia con el articulo 3
del Decreto Supremo N° 012-2020-TR, el
inspector de trabajo actuante sefala en el
Informe de Actuaciones Inspectivas que
“la  Empleadora no presento la
documentacion requerida.”. Agregando de
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manera generica que el Empleador sefialo
que: “A traves del subsidio se ha destinado
a aliviar la carga de la planilla electronica
del periodo correspondiente al mes de abril
del afio en curso, realizando el pago de
remuneraciones de cierto numero de
trabajadores registrados, asi como el pago
de las liquidaciones de los beneficios
sociales, evitando una situacion critica
como despidos masivos, atrasos de salarios,
entre otros, encontrandose debidamente
justificado su utilizacién. Para ellos se
adjuntan transferencias bancarias
realizadas a los trabajadores. ”; Sin perjuicio
de lo antes sefialado, se ha procedido a la
revision de la Plataforma Virtual de
Suspensién Perfecta  de Labores,
advirtiéndose que los trabajadores inmersos
en la medida no fueron beneficiados con el
pago del subsidio en su planilla, por lo que
no se estaria contraviniendo el numeral a)
del articulo 3, del DS 012-2020-TR.

Fundamentos de
Derecho:

Que, el procedimiento excepcional de
suspension  perfecta de labores, se
encuentra regulado por el articulo 3° del
Decreto de Urgencia N° 038-2020,
“Decreto de Urgencia que establece
medidas complementarias para mitigar los
efectos econdémicos causados a los
trabajadores y empleadores ante el covid-
19 y otras medidas™ y el Decreto Supremo
N°011-2020-TR, los cuales establecen los
documentos que deben adjuntar las

Que, con fecha 24 de junio del 2020 se ha
expedido el Decreto Supremo N° 015-
2020-TR, en cuyo articulo 2,
modificatorio del articulo 3 del Decreto
Supremo 011-2020-TR, se sefiala que en
el caso de que las ventas del mes previo a
la adopcion de la medida correspondiente
sean igual a cero, el empleador puede
aplicar la suspension perfecta de labores,
siendo facultativo acreditar la adopcion de
medidas alternativas previstas en el

El procedimiento excepcional de suspension
perfecta de labores, se encuentra regulado
por el articulo 3° del Decreto de Urgencia
N° 038-2020, y el Decreto Supremo N°
011-2020-TR, los cuales establecen los
documentos que deben adjuntar las empresas
a su comunicacién de suspensién perfecta de
labores, sefialandose lo siguiente: “(...)
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empresas a Su comunicacion de
suspension  perfecta de  labores,
sefialandose lo siguiente: “(...)

3.1. Los empleadores que no puedan
implementar la modalidad de trabajo
remoto o aplicar la licencia con goce de
haber, por la naturaleza de sus
actividades o por el nivel de afectacion
econdémica que tienen a la fecha de
entrada en vigencia del presente
Decreto de Urgencia pueden adoptar
las medidas que resulten necesarias a fin
de mantener la vigencia del vinculo
laboral y la percepcién de
remuneraciones, privilegiando el acuerdo
con los trabajadores. 3.2
Excepcionalmente los empleadores
referidos en el numeral precedente
pueden optar por la suspension
perfecta de labores exponiendo los
motivos que la sustentan, para lo cual
presenta por via remota una comunicacion
a la Autoridad Administrativa de Trabajo
con caracter de declaracion jurada segun
formato que como Anexo forma parte del
presente Decreto de Urgencia, el cual se
publica en el portal institucional del
Ministerio de Trabajo y Promocion del
Empleo (www.gob.pe/mtpe), en la misma
fecha de la publicacion de la presente
norma en el Diario Oficial El Peruano.

(...

numeral 3.1. del articulo 3 del Decreto de
Urgencia N° 038-2020.

Que por otro lado el referido articulo 2 del
Decreto Supremo No. 015-2020-TR
modifica ademas el articulo 5, numeral 5.1
del Decreto Supremo No. 011-2020-TR
estableciendo  que  tratandose  de
empleadores que cuentan hasta con cien
(100) trabajadores, conforme a lo
dispuesto en el literal b) del numeral 7.2
del articulo 7 del Decreto Supremo No.
011-2020-TR, resulta facultativo acreditar
la adopcién de las medidas alternativas
previstas en el articulo 4 del mismo.

Que, asimismo, el Decreto Supremo N°
015-2020-TR establece en su Unica
Disposicion Complementaria Final, que
éste resulta aplicable a los procedimientos
administrativos en trdmite a la fecha de su
entrada en vigencia, como sucede en el
presente caso.

3.1. Los empleadores que no puedan
implementar la modalidad de trabajo
remoto o aplicar la licencia con goce de
haber, por la naturaleza de sus actividades o
por el nivel de afectacion econdmica que
tienen a la fecha de entrada en vigencia del
presente Decreto de Urgencia, pueden
adoptar las medidas que resulten necesarias
a fin de mantener la vigencia del vinculo
laboral y la percepcion de remuneraciones,
privilegiando el acuerdo con los
trabajadores. 3.2 Excepcionalmente los

empleadores referidos en el numeral
precedente pueden optar por la
suspension perfecta  de labores

exponiendo los motivos que la sustentan,
para lo cual presenta por via remota una
comunicacion a la Autoridad Administrativa
de Trabajo con caracter de declaracion
jurada segun formato que como Anexo
forma parte del presente Decreto de
Urgencia, el cual se publica en el portal
institucional del Ministerio de Trabajo y
Promocion del Empleo (www.gob.pe/mtpe),
en la misma fecha de la publicacién de la
presente norma en el Diario Oficial El
Peruano.

Dado ese contexto, mediante Decreto
Supremo N° 044-2020-PCM, precisado
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Que, mediante Decreto s/n, de fecha 08
de julio del 2020, esta Direccién de
Prevencion y Solucion de Conflictos
dispuso LA APERTURA DE
EXPEDIENTE DE SUSPENSION
PERFECTA DE LABORES vy, al
amparo de lo dispuesto en el numeral 3.2
del Decreto de Urgencia N° 038-2020, el
cual establece que la comunicacion
efectuada estd sujeta a verificacion
posterior a cargo de la Autoridad
Inspectiva de Trabajo, asi como de lo
establecido en el articulo 7 del Decreto
Supremo N° 011-2020-TR, que sefiala que
la Autoridad Administrativa de Trabajo
competente solicitard la actuacion de la
Inspeccion del Trabajo, dispuso que
dentro del plazo previsto legalmente, se
practique la verificacion de hechos
conducente a determinar el
cumplimiento de las condiciones vy
requisitos para la implementacién de la
medida de suspension perfecta de
labores.

SOBRE LAS MEDIDAS
ADOPTADAS POR EL ESTADO
PERUANO EN EL MARCO DEL
COVID -19.

Mediante Decreto Supremo N° 008-2020-
SA, se declaro la Emergencia Sanitaria a
nivel nacional por el plazo de noventa (90)

Que, de otro lado, debe tenerse presente
que, de conformidad con el Principio de
Presuncion de Veracidad contenido en
articulo IV, numeral 1.7 del TUO de la
Ley del Procedimiento Administrativo
General, aprobado por el Decreto
Supremo No. 004-2019-JUS, en la
tramitacion del presente procedimiento
administrativo, se presume que los
documentos presentados y declaraciones
formuladas por los administrados en la
forma prescrita por la normativa que
regula dicho procedimiento responden a la
verdad de los hechos que ellos afirman,
siempre que no obre en este Despacho, al
momento de resolver, prueba en contrario;
situacién que es posible advertir en el
presente caso, en cuyos actuados no obra
elemento probatorio que contradiga lo
expresado por el empleador recurrente en
su comunicacion de suspension perfecta
de labores.

Que, al respecto es de recordarse lo
sefialado por el Tribunal Constitucional en
el FJ No. 5 de la STC 07412-2013-AA,
oportunidad en la que expres6: “De
conformidad con el Principio del
Privilegio de Controles Posteriores
contemplado en el articulo 1V, numeral
1.16, de la Ley del Procedimiento
Administrativo General, Ley 27444 en la

por los Decretos Supremos N° 045-2020-
PCM y N° 046-2020-PCM, se declara el
Estado de Emergencia Nacional por el
plazo de quince (15) dias calendario, y se
dispone el aislamiento social obligatorio
(cuarentena), por las graves circunstancias
que afectan la vida de la Nacion a
consecuencia del brote del COVID-19,
sucesivamente prorrogado mediante las
normas legales pertinentes.

Conforme al numeral 26.2 del articulo 26
del Decreto de Urgencia N° 029-2020, se
advierte que, durante el periodo de vigencia
del Estado de Emergencia, como regla
general, en el caso de las actividades no
vinculadas a la prestacion y acceso a los
servicios y bienes esenciales referidos en el
Decreto Supremo N° 044-2020-PCM, se
prefiere la ejecucion de las labores mediante
la modalidad de trabajo remoto y si ello no
fuere posible, el empleador otorga licencia
con goce de haber a sus trabajadores.

De conformidad con el articulo 3, numeral
3 del Decreto de Urgencia 038-2020,
concordante con el articulo 3 del Decreto
Supremo No. 011-2020-TR, cuando por la
naturaleza de la actividad que realiza o por el
nivel de afectacion econdémica no sea posible
la ejecucion de las labores mediante la
modalidad del trabajo remoto ni el
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dias calendario, y se dictaron medidas
para la prevencion y control para evitar la
propagacion del Coronavirus (COVID-
19). Asimismo, la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS) elevé la
alerta por el COVID-19 a “nivel muy
alto” en todo el mundo tras los casos de
brote que se han detectado en mas de
ciento ochenta (180) paises.

Dado ese contexto, mediante Decreto
Supremo N° 044-2020-PCM, precisado
por los Decretos Supremos N° 045-2020-
PCM y N° 046-2020-PCM, se declara el
Estado de Emergencia Nacional por el
plazo de quince (15) dias calendario, y se
dispone el aislamiento social obligatorio
(cuarentena), por las graves circunstancias
que afectan la vida de la Nacion a
consecuencia del brote del COVID-19,
sucesivamente prorrogado mediante las
normas legales pertinentes.

Mediante Decreto de Urgencia N° 038-
2020, Decreto de Urgencia que establece
medidas complementarias para mitigar los
efectos econdémicos causados a los
trabajadores y empleadores ante el
COVID-19 y otras medidas, se establecen
medidas extraordinarias y urgentes de
caracter excepcional y transitorio, que
permiten mitigar los efectos economicos
causados a los/las trabajadores/as y
empleadores/as a consecuencia de las
medidas adoptadas en el marco de la

tramitacion de los procedimientos
administrativos que se sustenta en la
aplicacion de la fiscalizacion posterior, la
autoridad administrativa se reserva el
derecho de comprobar la veracidad de la
informacion presentada, el cumplimiento
de la normatividad sustantiva y aplicar las
sanciones pertinentes en caso de que la
informacién presentada no sea veraz, en
concordancia con los principios de
razonabilidad, presuncion de veracidad y
de verdad material establecidos en los
articulos 1.4, 1.7 y 1.11 del citado articulo
IV, denominado  "Principios  del
procedimiento administrativo™.

otorgamiento de la licencia con goce de
haber, el Empleador puede adoptar otras
medidas alternativas que resulten necesarias
a fin de mantener la vigencia del vinculo
laboral y la percepcion de remuneraciones de
sus trabajadores, privilegiando el acuerdo
con éstos y, excepcionalmente, puede optar
por la suspension perfecta de labores.
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emergencia sanitaria 'y emergencia
nacional por el COVID-19, asi como
preservar los empleos.

El numeral 3.2 del articulo 3 del
Decreto de Urgencia N° 38-2020,
establece que excepcionalmente, los
empleadores pueden optar por la
suspension  perfecta  de  labores
exponiendo los motivos que la sustentan,
para lo cual presentan por via remota una
comunicacion a la Autoridad
Administrativa de Trabajo con caracter de
declaracion jurada.

El Decreto Supremo N° 011-2020-TR,
normativa complementaria para la
aplicacion del Decreto de Urgencia N°
038-2020, establece criterios sobre la
adopcion de la medida excepcional de
suspension perfecta de labores y el tramite
correspondiente ante la  Autoridad
Administrativa de Trabajo; asi, bajo dicho
marco, el Empleador ha presentado con
fecha 08 de julio de 2020, Ila
comunicacion de la suspension perfecta
de las labores de veintidés (22)
trabajadores, desde el dia 07 de julio de
2020 hasta el 07 de octubre de 2020.

SOBRE LA TRAMITACION DE LA
SUSPENSION PERFECTA DE
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LABORES REGULADA EN EL D.U.
038-2020.

De las medidas laborales generales
aplicables durante la vigencia del
estado de emergencia nacional en el
sector privado

Conforme al numeral 26.2 del articulo 26
del Decreto de Urgencia N° 029-2020, se
advierte que, durante el periodo de
vigencia del Estado de Emergencia, como
regla general, en el caso de las actividades
no vinculadas a la prestacion y acceso a
los servicios y bienes esenciales referidos
en el Decreto Supremo N° 044-2020-
PCM, se prefiere la ejecucion de las
labores mediante la modalidad de trabajo
remoto y si ello no fuere posible, el
empleador otorga licencia con goce de
haber a sus trabajadores.

De la evaluacion para determinar la
imposibilidad que tuvo el empleador
para implementar trabajo remoto u
otorgar licencia con goce de haber.

De conformidad con el articulo 3, numeral
3 del Decreto de Urgencia 038-2020,
concordante con el articulo 3 del Decreto
Supremo No. 011-2020-TR, cuando por la
naturaleza de la actividad que realiza o por
el nivel de afectacion econémica no sea
posible la ejecucion de las labores
mediante la modalidad del trabajo remoto
ni el otorgamiento de la licencia con goce
de haber, el Empleador puede adoptar
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otras medidas alternativas que resulten
necesarias a fin de mantener la vigencia
del vinculo laboral y la percepcién de
remuneraciones de sus trabajadores,
privilegiando el acuerdo con éstos vy,
excepcionalmente, puede optar por la
suspension  perfecta de  labores,
cumpliendo  con los  siguientes
presupuestos y requisitos:

Respecto de los supuestos objetivos
relacionados con la naturaleza de las
actividades.

a) Conforme a lo sefialado en el numeral
3.1.1 del articulo 3 del Decreto Supremo
N° 011-2020-TR, la imposibilidad de
aplicar trabajo remoto por la naturaleza de
las actividades se presenta cuando por el
caracter de tales actividades hace
imposible su aplicacion. A modo de
ejemplo, podemos mencionar lo
siguiente: i) por requerir la presencia
del trabajador de forma indispensable;
ii) por la utilizacion de herramientas o
maquinarias que solo pueden operar en
el centro de labores; u, iii) otras que
resulten inherentes a las caracteristicas
del servicio contratado.

b) Segun lo previsto en el numeral 3.1.2
del articulo 3 del Decreto Supremo N°
011-2020-TR, la imposibilidad de
aplicar licencia con goce de haber

Conforme a lo sefialado en el numeral 3.1.1
del articulo 3 del Decreto Supremo N°
011-2020-TR, la imposibilidad de aplicar
trabajo remoto por la naturaleza de las
actividades se presenta cuando por el
caracter de tales actividades hace
imposible su aplicacion. A modo de
ejemplo, podemos mencionar lo siguiente: i)
por requerir la presencia del trabajador
de forma indispensable; i) por Ila
utilizacién de herramientas 0
magquinarias que solo pueden operar en el
centro de labores; u, iii) otras que resulten
inherentes a las caracteristicas del servicio
contratado.

Segun lo previsto en el numeral 3.1.2 del
articulo 3 del Decreto Supremo N° 011-
2020- TR, la imposibilidad de aplicar
licencia con goce de haber compensable
por la naturaleza de las actividades se
presenta cuando no resulte razonable la
compensacion del tiempo dejado de laborar
en atencion a causas objetivas vinculadas a
la prestacion. Por ejemplo:

i) cuando la jornada del empleador cuenta
con distintos turnos que cubren su
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compensable por la naturaleza de las
actividades se presenta cuando no
resulte razonable la compensacion del
tiempo dejado de laborar en atencion a
causas objetivas vinculadas a la
prestacion. Por ejemplo:

i) cuando la jornada del empleador
cuenta con distintos turnos que cubren
su actividad continua a lo largo de las
24 horas del dia;

ii) cuando, por la naturaleza riesgosa de
las actividades la extension del horario
pueda poner en riesgo la seguridad y
salud de los trabajadores;

iii) cuando el horario de atencion del
empleador se sujete a restricciones
establecidas por leyes u otras

disposiciones normativas 0
administrativas; vy,
iv) otras situaciones que

manifiestamente escapen al control de
las partes.

Respecto al supuesto objetivo del nivel
de afectacion econdémica de la empresa
a) Conforme al numeral 3.1.3 del articulo
3 del Decreto Supremo N° 011-2020-TR,
la imposibilidad de aplicar la modalidad
de trabajo remoto o la licencia con goce
por el nivel de afectacion econdémica, se
da cuando las empresas se encuentran en
una situacion economica que les impide

actividad continua a lo largo de las 24
horas del dia;

i) cuando, por la naturaleza riesgosa de
las actividades la extension del horario
pueda poner en riesgo la seguridad y salud
de los trabajadores;

iii) cuando el horario de atencion del
empleador se sujete a restricciones
establecidas por leyes u otras
disposiciones normativas 0
administrativas; v,

iv) otras situaciones que manifiestamente
escapen al control de las partes
imposibilidad de aplicar la modalidad de
trabajo remoto o la licencia con goce por
el nivel de afectacion econdmica, se da
cuando las empresas se encuentran en una
situacion econdmica que les impide severa
y objetivamente aplicar dichas medidas.

De conformidad con el articulo 4, numeral
4.1 del citado Decreto Supremo 011-2020-
TR, en caso el Empleador acreditare que por
la naturaleza de la actividad que realiza o por
el nivel de afectacion econdmica no sea
posible la ejecucién de las labores mediante
la modalidad del trabajo remoto ni el
otorgamiento de licencia con goce de haber,
procuran en primer término adoptar las
medidas alternativas previstas en el indicado
numeral que resulten necesarias a fin de
mantener la vigencia del vinculo laboral y la
percepcién de remuneraciones,
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severa y objetivamente aplicar dichas
medidas.

b) En ese sentido, teniendo en cuenta la
precitada norma, el nivel de afectacion
econOmica de las empresas se presenta en
los siguientes supuestos:

De la comunicacion previa a los
trabajadores y de las medidas
adoptadas por el  empleador,
privilegiando el acuerdo con los
trabajadores, a fin de que éstos
mantengan su vinculo laboral y la
percepcion de sus remuneraciones.

De conformidad con el articulo 4, numeral
4.1 del citado Decreto Supremo 011-
2020-TR, en caso el Empleador acreditare
que por la naturaleza de la actividad que
realiza o por el nivel de afectacion
econdmica no sea posible la ejecucion de
las labores mediante la modalidad del
trabajo remoto ni el otorgamiento de
licencia con goce de haber, procuran en
primer término adoptar las medidas
alternativas previstas en el indicado
numeral que resulten necesarias a fin de
mantener la vigencia del vinculo laboral y
la percepcion de remuneraciones,
privilegiando el acuerdo con los
trabajadores.

Cabe senalar que la aplicacion de las
medidas antes referidas en ningln caso

privilegiando el acuerdo con los
trabajadores.

Excepcionalmente, en caso no puedan
adoptarse las medidas alternativas
seflaladas en el acdpite anterior, el
Decreto de Urgencia N° 038-2020 preve la
adopcion excepcional de la medida de
suspension perfecta de labores, la cual
implica el cese temporal de la obligacion del
trabajador de prestar el servicio y la del
empleador de pagar la remuneracion
respectiva, sin extincién del vinculo laboral;
pudiendo comprender a uno 0 mAas
trabajadores, conforme al numeral 5.2 del
articulo 5 del Decreto Supremo N° 011-
2020-TR.

En consecuencia, la suspension perfecta de
labores es una figura juridica valida que
puede utilizar el empleador para mantener el
vinculo laboral de sus trabajadores, siempre
que cumpla las disposiciones vigentes.

El Decreto Supremo N° 011-2020-TR, en
el numeral 5.3 de su articulo 5 establece
que la aplicacion de la suspension perfecta
de labores en ningun caso puede afectar
derechos fundamentales de los trabajadores,
como es el caso de la libertad sindical, la
proteccién de la mujer embarazada o la
prohibicion del trato discriminatorio.
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puede afectar derechos fundamentales
de los trabajadores, como es el caso de
la libertad sindical y el trato no
discriminatorio, conforme a lo sefialado
en el numeral 4.3 del articulo 4 del
Decreto Supremo bajo referencia.

Bajo este contexto, respecto del ejercicio
de la libertad sindical, corresponde indicar
que se establece un orden de prelacion a
fin de sostener las negociaciones con el
empleador. En primer término, se
encuentra la organizacion sindical y, en su
ausencia, los representantes de los
trabajadores elegidos y, en su defecto, los
trabajadores afectados, segun lo previsto
en el numeral 4.2. del articulo 4 del
Decreto Supremo N° 011-2020- TR.

De otro lado, conforme lo sefala el
numeral 4.2., previamente a la
adopcion de las medidas alternativas, el
empleador debe comunicar a la parte
laboral los motivos que sustentan la
suspension perfecta de labores, lo que
permitira a los representantes de los
trabajadores o, en su defecto, a los
mismos, llevar a cabo negociaciones
informadas y que busquen satisfacer los
intereses de ambas partes. En tal
sentido, la norma prevé que se debe
dejar constancia de la remision de
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informacion y de la convocatoria a
negociacion.

De la suspension perfecta de labores
como medida excepcional valida.

Excepcionalmente, en caso no puedan
adoptarse las medidas alternativas
sefialadas en el acapite anterior, el Decreto
de Urgencia N° 038-2020 preve la
adopcion excepcional de la medida de
suspension perfecta de labores, la cual
implica el cese temporal de la
obligacion del trabajador de prestar el
servicio y la del empleador de pagar la
remuneracion respectiva, sin extincion
del  vinculo laboral; pudiendo
comprender a uno o mas trabajadores,
conforme al numeral 5.2 del articulo 5 del
Decreto Supremo N° 011-2020-TR.

En consecuencia, la suspension perfecta
de labores es una figura juridica valida que
puede utilizar el empleador para mantener
el vinculo laboral de sus trabajadores,
siempre que cumpla las disposiciones
vigentes.

De la no afectacion de derechos
fundamentales de los trabajadores y la
evaluacion de los trabajadores que
pertenecen al grupo de riesgo por edad
o factores clinicos que se encuentren
comprendidos en una suspension
perfecta de labores
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El Decreto Supremo N° 011-2020-TR, en
el numeral 5.3 de su articulo 5 establece
que la aplicacién de la suspension perfecta
de labores en ningun caso puede afectar
derechos  fundamentales de los
trabajadores, como es el caso de la
libertad sindical, la proteccion de la
mujer embarazada o la prohibicion del
trato discriminatorio.

De otro lado, el ultimo pérrafo del
numeral 5.3 del articulo 5 del Decreto
Supremo N° 011-2020-TR, brinda una
especial proteccion a determinados
colectivos de trabajadores. Al respecto
debe tenerse presente numeral 4.7 del
articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1468
- Decreto Legislativo que establece
Disposiciones de Prevencion y Proteccion
para las Personas con Discapacidad ante la
Emergencia Sanitaria Ocasionada por el
COVID -19; el mismo que sefiala que
respecto de dichos trabajadores se podran
adoptar las medidas previas que resulten
necesarias a fin de mantener la vigencia
del vinculo laboral y percepcion de
remuneraciones.

Igualmente, respecto a los trabajadores
que pertenecen al grupo de riesgo por edad
o factores clinicos, debe tenerse en cuenta
lo dispuesto en el articulo 4 del Decreto de
Urgencia N° 038-2020 y la Sexta
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Disposicion Complementaria Final del
Decreto Supremo N° 011-2020-TR.;
respecto de dichos trabajadores se podran
adoptar las medidas previas que resulten
necesarias a fin de mantener la vigencia
del vinculo laboral y percepcion de
remuneraciones.

De la evaluacion sobre el acceso a los
subsidios de origen publico otorgados
en el marco de la Emergencia Sanitaria
De conformidad con el literal a del
articulo 3 del Decreto Supremo 012-2020-
TR, en el mes en que el empleador percibe
el subsidio para el pago de planilla de
empleadores del sector privado orientado
a la preservacion del empleo, orientado a
la preservacion del empleo, regulado en el
Decreto de Urgencia N° 033-2020, la
medida de suspension perfecta de
labores no puede comprender a los
trabajadores por los cuales el
empleador percibe el referido subsidio;
precisando a continuacién que para tal
efecto, la Autoridad Administrativa de
Trabajo expide resolucién precisando, de
corresponder, que la medida de
suspension perfecta de labores no aplica a
los trabajadores por los cuales el
empleador percibe el subsidio, durante el
mes en que se percibe el mismo.

COMPETENCI
A

SOBRE LA COMPETENCIA DE LA
DIRECCION DE PREVENCION Y
SOLUCION DE CONFLICTOS

SOBRE LA COMPETENCIA DE LA
DIRECCION DE PREVENCION Y
SOLUCION DE CONFLICTOS
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En el presente caso, se observa que la
medida excepcional de suspension
perfecta de labores comprende a veintidds
(22) trabajadores, quienes laboran en en el
centro de trabajo ubicado en Av. José
Pardo 620, distrito de Miraflores,
provincia y departamento de Lima. En
consecuencia, nos encontramos ante un
supuesto de caracter regional; razén por la
cual, el trdmite de la Suspension Perfecta
de Labores resulta ser de competencia de
esta Direccion de Prevencion y Solucién
de conflictos, de acuerdo a lo previsto en
el articulo 2 del Decreto Supremo N° 017-
2012-TR.1, norma que “Determinan
dependencias que  tramitan |y
resolveran las solicitudes y
reclamaciones que se iniciaran ante las
Autoridades ~ Administrativas  de
Trabajo”, en concordancia con lo
dispuesto en el numeral 6.2 del articulo
6 del Decreto Supremo N° 011-2020-
TR, “Decreto Supremo que establece
normas complementarias para la
aplicacién del Decreto de Urgencia N°
038-2020, Decreto de Urgencia que
establece medidas complementarias
para mitigar los efectos economicos
causados a los trabajadores vy
empleadores ante el COVID-19 y otras
medidas.”

En el presente caso, se observa que la medida
excepcional de suspension perfecta de
labores comprende a 09 trabajadores,
quienes laboran en el centro de trabajo
ubicado en Av. San Luis N° 1996, distrito de
San Luis, provincia y departamento de Lima.
En consecuencia, nos encontramos ante un
supuesto de caracter regional; razén por la
cual, el tramite de la Suspension Perfecta de
Labores resulta ser de competencia de esta
Direccion de Prevencion y Solucion de
conflictos, de acuerdo a lo previsto en el
articulo 2 del Decreto Supremo N° 017-
2012-TR.1, norma que “Determinan
dependencias que tramitan y resolveran las
solicitudes y reclamaciones que se iniciaran
ante las Autoridades Administrativas de
Trabajo”, en concordancia con lo
dispuesto en el numeral 6.2 del articulo 6
del Decreto Supremo N° 011-2020-TR,
“Decreto Supremo que establece normas
complementarias para la aplicacion del
Decreto de Urgencia N° 038-2020, Decreto
de Urgencia que establece medidas
complementarias para mitigar los efectos
econémicos causados a los trabajadores y
empleadores ante el COVID-19 y otras
medidas.”

200




NO CONSIGNA

NO CONSIGNA

Adicionalmente, debe hacerse explicito que
de conformidad con el Principio de
Veracidad contenido en articulo IV, numeral
1.7 del TUO de la Ley del Procedimiento
Administrativo General, aprobado por el
Decreto Supremo No. 004-2019-JUS, en la
tramitacion del presente procedimiento
administrativo, se presume que los
documentos y declaraciones formulados por
los administrados en la forma prescrita por la
normativa que regula dicho procedimiento
responden a la verdad de los hechos que ellos
afirman; siempre que no obre en este
Despacho, al momento de resolver, prueba
en contrario.

NO CONSIGNA

NO CONSIGNA

NO CONSIGNA

NO CONSIGNA

Sobre este Principio ha sefialado ademas
Guzman Napuril: “Se presume entonces
la veracidad de lo afirmado por el
particular (...) De esta manera, se traslada
al administrado la responsabilidad
respecto a la verificacion previa de la
veracidad de la documentacion, se libera a
la Administracion de una parte sustancial
de la carga que genera dicha verificacion
y a la vez se facilita a los particulares la
interaccion con la autoridad
administrativa (64). El efecto procesal
generado consiste en la asignacion de la
carga de la prueba de la invalidez de la
documentacion a la Administracion en

NO CONSIGNA
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favor del administrado. (...) Ahora bien,
la manera como la Administracion cautela
el interés publico es a través de la llamada
fiscalizacion posterior, tipico
procedimiento de oficio, que opera al azar
a través del sistema de muestreo y que es
siempre posterior al propio procedimiento
administrativo. Si el administrado ha
empleado  documentacion falsa o
fraudulenta se procederd a declarar la
nulidad de la resolucion emitida sin
perjuicio de la imposicion de la multa
respectiva y de la comunicacién al
Ministerio Publico para el inicio de la
accion penal correspondiente”.

Conclusiones:

En consecuencia, corresponde declarar
carente de objeto emitir pronunciamiento
sobre la comunicacion de suspension
perfecta de labores en el extremo referido
a éstos diez (10) trabajadores
mencionados.

De lo sefialado en los acéapites
precedentes, y de la comunicacion que
obra en autos, este Despacho observa que
el empleador recurrente acredita haber
cumplido con lo dispuesto en el Decreto
de Urgencia N° 38-2020 y el Decreto
Supremo N° 011-2020-TR. En tal sentido,
deviene en pertinente aprobar la
comunicacion excepcional de Suspension
Perfecta de Labores del extremo de doce
(12) trabajadores sefialados en autos,

Que, en la aplicacion del principio antes
referido, este Despacho ha tenido en
consideracion los criterios de
razonabilidad y proporcionalidad; toda
vez que, de lo declarado por el Empleador
en su solicitud de suspension perfecta de
labores; y de los anexos adjuntos, es
posible advertir que en la aplicacion de la
suspension perfecta de labores:

No se encuentran  comprendidos
trabajadores sindicalizados.
No se encuentran  comprendidos

trabajadores de riesgo grupos de riesgo
por edad o factores clinicos, mujeres
embarazadas, personas discapacitadas o a
cargo de familiar discapacitado hasta el
cuarto grado de consanguinidad o

NO CONSIGNA
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presentada por
SWEEP S.A.C.
Por lo expuesto y, en uso de las facultades
otorgadas a este Despacho mediante
Decreto Supremo N° 017-2012-TR,
conforme a lo dispuesto en el Decreto
Supremo N° 011-2020-TR, “Decreto
Supremo  que  establece  normas
complementarias para la aplicaciéon del
Decreto de Urgencia N° 038-2020,
Decreto de Urgencia que establece
medidas complementarias para mitigar
los efectos economicos causados a los
trabajadores y empleadores ante el
COVID-19 y otras medidas.”

la empresa CLEAN

segundo de afinidad, o
diagnosticadas con covid-19.
El empleador no ha recibido subsidios a la
planilla respecto a los trabajadores
comprendidos en la medida.

Asimismo, con vista a la “Plataforma
Virtual de Registro de Suspension
Perfecta de Labores”, esta instancia ha
verificado que la empleadora opt6 por
“dejar sin  efecto parcial la
comunicacion de registro 009183-2020”
con fecha 07 de julio de 2020, en virtud
del numeral 8.3 del articulo 8 del Decreto
Supremo N° 011-2020-TR, mediante la
cual se advierte la reduccion parcial del
periodo de suspension perfecta de labores
de 72 trabajadores y una reduccion total
(lo cual resulta equiparable al
desistimiento del procedimiento sefialado
en el numeral 200.1 del articulo 200 del
Texto Unico Ordenado de la Ley del
Procedimiento Administrativo General,
Ley N° 27444. aprobado por el Decreto
Supremo N° 004-2019-JUS) respecto a 10
trabajadores; en consecuencia,
corresponde DECLARAR CARENTE
DE OBJETO vy emitir pronunciamiento
sobre la comunicacion de suspension
perfecta de labores en el extremo referido
a los 10 trabajadores,

personas

Resultado final:

SE RESUELVE:
PRIMERO. - DECLARAR CARENTE
DE OBJETO emitir pronunciamiento

SE RESUELVE:
PRIMERO. - DECLARAR CARENTE
DE OBJETO, de emitir pronunciamiento

SE RESUELVE:
PRIMERO. - APROBAR la comunicacion
excepcional de Suspension Perfecta de
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respecto a la comunicacion N° 045024-
2020, en el extremo referido a los
siguientes trabajadores:

SEGUNDO. - APROBAR la
comunicacion excepcional de Suspension
Perfecta de Labores por la naturaleza de
las actividades y por el nivel de afectacion
econOmica, presentada por la empresa
CLEAN SWEEP S.A.C., de acuerdo a
los fundamentos sefialados en la parte
considerativa de la presente resolucion,
respecto a doce (12) trabajadores y por los
periodos segun se detallan:

TERCERO.- HACER DE
CONOCIMIENTO del presente acto
administrativo 'y del Informe de

Resultados de Verificacion de Hechos, al
Empleador al correo declarado en el
documento de “Autorizacion notificacion
por correo electronico’”:
noradiaz@cleansweep.com.pe, y a los
trabajadores comprendidos en la medida,
cursandose copia de los mismos, de ser el
caso, a los representantes de los
trabajadores, asi como a la Direccién
General de Trabajo.

respecto a la comunicacion N° 009183-
2020, en el extremo referido a diez (10)
trabajadores

SEGUNDO. - APROBAR la
comunicacion de Suspension Perfecta de
Labores, presentada por la empresa
CLEAN SWEEP S.A.C respecto a los
setenta y dos (72) trabajadores y por los
siguientes periodos:

TERCERO. - HACER DE
CONOCIMIENTO del presente acto
administrativo 'y del Informe de

Resultados de Verificacion de Hechos, a
la empleadora al correo declarado en la
plataforma  virtual = “Registro  de
Suspension  Perfecta de Labores™:
noradiaz@cleansweep.com.pe,

comunicar a los trabajadores
comprendidos en la medida, cursdndose
copia de los mismos, asi como a la
Direccion General de Trabajo

Labores, presentada por la empresa GAN
ENTERPRISES S.A.C., de acuerdo a los
fundamentos sefialados en la parte
considerativa de la presente resolucion, de
los ocho (08) trabajadores por los siguientes
periodos.

CUADRO N° 8
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ANALISIS DOCUMENTAL LAS RESOLUCIONES DE DESAPROBACION DE LA SUSPENSION PERFECTA DE LABORES

CRITERIO

RESOLUCION
DIRECTORAL N°
0003330-2020-SPL-

MTPE/1/20.2

RESOLUCION
DIRECTORAL N° 879.071-
2020-SPL-MTPE/1/20.2

RESOLUCION
DIRECTORAL N° 1243-
2020-SPL-MTPE/1/20.2

RESOLUCION
DIRECTORAL N° 1499-
2020-SPL-MTPE/1/20.2

VISTOS:

Comunicacion de la
empresa:

La  comunicacion N°
034184-2020 presentada por
la empresa REAL ESTILO
S.AC., con RUC N°
20554738207 (en adelante la
Empleadora), a través de la
cual comunica la suspension
perfecta de labores de trece
(13) trabajadores.

El Informe de resultados de
la verificacion de hechos de
fecha 08 de junio de 2020,
sobre la de suspensién
temporal perfecta de labores
adoptada por el empleador
en el marco de la establecido
en el Decreto de Urgencia N°
038-2020 y el Decreto

La solicitud registrada con N°
026032-2020 en la plataforma
virtual Registro de Suspension
Perfecta de Labores,
presentada por laempresa Ml
COMEDORCITO S.AC.
(en adelante, el Empleador), a
través del cual comunica la
suspension perfecta de labores
de 25 trabajadores.

El Informe de resultados de la
verificacion de hechos sobre
la  suspension  temporal
perfecta de labores adoptada
por el empleador en el marco
de lo establecido en el Decreto
de Urgencia N° 38-2020 vy el
Decreto Supremo N° 011-
2020-TR

La solicitud registrada con N°
029414-2020 en la plataforma
virtual Registro de Suspension
Perfecta de Labores
presentada por la empresa
MECHE KOECHLIN &
ASOCIADOS SAC (en
adelante, el Empleador), a
través del cual comunica la
suspension perfecta de labores
de 17 trabajadores.

El Informe de resultados de la
verificacion de hechos sobre
la  suspension  temporal
perfecta de labores adoptada
por el empleador en el marco
de lo establecido en el Decreto
de Urgencia N° 38-2020 y el
Decreto Supremo N° 011-

La solicitud registrada con
N°033229-2020 en la
plataforma virtual Registro
de Suspension Perfecta de
Labores presentada por la
empresa UTILIDADES
DOMESTICAS LIMA
S.AC. (en adelante, el
Empleador), a través del cual
comunica la suspension
perfecta de labores de 20
trabajadores.

El Informe de resultados de
la verificacion de hechos
sobre la suspension temporal
perfecta de labores adoptada
por el empleador en el marco
de lo establecido en el
Decreto de Urgencia N° 38-
2020 y el Decreto Supremo
N° 011- 2020-TR

Supremo N° 011-2020-TR 2020-TR, diligencia el
28/05/2020
CONSIDERANDO:
Fundamentos de NO CONSIGNA NO CONSIGNA NO CONSIGNA NO CONSIGNA

hecho:
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PRIMERO. -
SOBRE LA
COMUNICACION
DE SUSPENSION
PERFECTA DE
LABORES

Que, mediante
comunicacion N° 34184-
2020, de fecha 06 de mayo
de 2020, la Empresa
ESPINOZA ALVAREZ
YANED ELVI comunica la
medida  excepcional de
suspension  perfecta  de
labores, correspondiente a
tres (03) trabajadores debido
a que, segun se indica, sus
actividades se encuentran
totalmente suspendidas por

el nivel de afectacion
econdmica.
Que, el procedimiento

excepcional de Suspension
Perfecta de Labores, se
encuentra regulado por el
articulo 3° del Decreto de

Urgencia N°  38-2020,
“Decreto de Urgencia que
establece medidas
complementarias para
mitigar los efectos

econdmicos causados a los
trabajadores y empleadores
ante el covid-19.

Que, mediante comunicacion
N° 026032-2020, de fecha
29/04/2020, el representante
de la empresa Ml
COMEDORCITO S.AC,
comunica la medida
excepcional de suspension
perfecta de labores por la
imposibilidad de aplicar
trabajo remoto o licencia con
goce de haber debido a la
naturaleza de las actividades
de 25 trabajadores.

Que, el procedimiento
excepcional de Suspension
Perfecta de Labores, se
encuentra regulado por el
articulo 3° del Decreto de
Urgencia N° 38-2020,
“Decreto de Urgencia que
establece medidas
complementarias para mitigar
los efectos econdmicos
causados a los trabajadores y
empleadores ante el covid-19.

El Decreto Supremo N° 011-
2020-TR, las cuales

Que, mediante comunicacion
N° 029414-2020, de fecha
30/04/2020, el representante
de la empresa MECHE

KOECHLIN &
ASOCIADOS SAC,
comunica la medida
excepcional de suspension

perfecta de labores por la
imposibilidad de  aplicar
trabajo remoto o licencia con
goce de haber debido a la
afectacion economica de 17
trabajadores.

Que, el procedimiento
excepcional de Suspension
Perfecta de Labores, se
encuentra regulado por el
articulo 3° del Decreto de
Urgencia N° 38-2020,
“Decreto de Urgencia que
establece medidas
complementarias para mitigar
los  efectos economicos
causados a los trabajadores y
empleadores ante el covid-19.

Que, mediante
comunicacion N° 033229-
2020, de fecha 05/05/2020,
el representante de la
empresa UTILIDADES
DOMESTICAS LIMA
S.A.C., comunica la medida
excepcional de suspension
perfecta de labores por la
imposibilidad de aplicar
trabajo remoto o licencia con
goce de haber debido a la
afectacion econdmica de 20
trabajadores.

Que, el procedimiento
excepcional de Suspension
Perfecta de Labores, se
encuentra regulado por el
articulo 3° del Decreto de

Urgencia N°  38-2020,
“Decreto de Urgencia que
establece medidas
complementarias para
mitigar los efectos

econdmicos causados a los
trabajadores y empleadores
ante el covid-19.

El Decreto Supremo N° 011-
2020-TR, las cuales
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El Decreto Supremo N° 011-

2020-TR, las cuales
establecen los documentos
que deben adjuntar las

empresas a su comunicacion
de suspension perfecta de
labores, sefialandose lo
siguiente:

3.1. Los empleadores que no
puedan implementar la
modalidad de trabajo remoto
o aplicar la licencia con goce
de haber, por la naturaleza de
sus actividades o por el nivel
de afectacion econémica que
tienen a la fecha de entrada
en vigencia del presente
Decreto de Urgencia, pueden
adoptar las medidas que
resulten necesarias a fin de
mantener la vigencia del
vinculo laboral y la
percepcién de
remuneraciones,
privilegiando el acuerdo con
los trabajadores.

3.2 Excepcionalmente los
empleadores referidos en el
numeral precedente pueden
optar por la suspension
perfecta de labores
exponiendo los motivos que
la sustentan, para lo cual

establecen los documentos
que deben adjuntar las
empresas a su comunicacion
de suspensién perfecta de
labores,  sefialandose  lo
siguiente:

3.1. Los empleadores que no
puedan  implementar la
modalidad de trabajo remoto o
aplicar la licencia con goce de
haber, por la naturaleza de sus
actividades o por el nivel de
afectacion economica que
tienen a la fecha de entrada en
vigencia del presente Decreto
de Urgencia, pueden adoptar
las medidas que resulten
necesarias a fin de mantener la
vigencia del vinculo laboral y
la percepcion de
remuneraciones,
privilegiando el acuerdo con
los trabajadores.

3.2 Excepcionalmente los
empleadores referidos en el
numeral precedente pueden
optar por la suspension
perfecta de labores
exponiendo los motivos que la
sustentan, para lo cual
presenta por via remota una
comunicacion a la Autoridad

El Decreto Supremo N° 011-

2020-TR, las cuales
establecen los documentos
que deben adjuntar las

empresas a su comunicacion
de suspension perfecta de
labores,  sefialandose  lo
siguiente:

3.1. Los empleadores que no
puedan  implementar la
modalidad de trabajo remoto o
aplicar la licencia con goce de
haber, por la naturaleza de sus
actividades o por el nivel de
afectacion economica que
tienen a la fecha de entrada en
vigencia del presente Decreto
de Urgencia, pueden adoptar
las medidas que resulten
necesarias a fin de mantener la
vigencia del vinculo laboral y
la percepcion de
remuneraciones,
privilegiando el acuerdo con
los trabajadores.

3.2 Excepcionalmente los
empleadores referidos en el
numeral precedente pueden
optar por la suspension
perfecta de labores
exponiendo los motivos que la
sustentan, para lo cual
presenta por via remota una

establecen los documentos
que deben adjuntar las
empresas a su comunicacion
de suspension perfecta de
labores, sefialandose lo
siguiente:

3.1. Los empleadores que no
puedan implementar la
modalidad de trabajo remoto
o aplicar la licencia con goce
de haber, por la naturaleza de
sus actividades o por el nivel
de afectacion economica que
tienen a la fecha de entrada
en vigencia del presente
Decreto de Urgencia, pueden
adoptar las medidas que
resulten necesarias a fin de
mantener la vigencia del
vinculo laboral 'y la
percepcién de
remuneraciones,
privilegiando el acuerdo con
los trabajadores.

3.2 Excepcionalmente los
empleadores referidos en el
numeral precedente pueden
optar por la suspension
perfecta de labores
exponiendo los motivos que
la sustentan, para lo cual
presenta por via remota una
comunicacion a la Autoridad
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presenta por via remota una
comunicacion a la Autoridad
Administrativa de Trabajo
con caracter de declaracion
jurada.

El Decreto de Urgencia N°
038-2020, el cual establece

que la comunicacion
efectuada estd sujeta a
verificaciobn  posterior a
cargo de la Autoridad

Inspectiva de Trabajo, asi
como de lo establecido en el
articulo 7 del Decreto
Supremo N° 011-2020-TR,
que dispone que la
Autoridad Administrativa de
Trabajo competente
solicitara la actuacién de la
Inspeccion del  Trabajo,
dispuso que dentro del plazo
previsto legalmente, se
practique la verificacion de
hechos conducente a
determinar lo siguiente:

Administrativa de Trabajo con
caracter de declaracion jurada.
El Decreto de Urgencia N°
038-2020, el cual establece
que la comunicacion
efectuada estd sujeta a
verificacion posterior a cargo
de la Autoridad Inspectiva de
Trabajo, asi como de lo
establecido en el articulo 7 del
Decreto Supremo N° 011-
2020-TR, que dispone que la
Autoridad Administrativa de
Trabajo competente solicitara
la actuacion de la Inspeccién
del Trabajo, dispuso que
dentro del plazo previsto
legalmente, se practique la
verificacion ~ de hechos
conducente a determinar lo
siguiente:

comunicacion a la Autoridad
Administrativa de Trabajo con
caracter de declaracion jurada.
El Decreto de Urgencia N°
038-2020, el cual establece
que la comunicacion
efectuada estd sujeta a
verificacion posterior a cargo
de la Autoridad Inspectiva de
Trabajo, asi como de lo
establecido en el articulo 7 del
Decreto Supremo N° 011-
2020-TR, que dispone que la
Autoridad Administrativa de
Trabajo competente solicitara
la actuacion de la Inspeccion
del Trabajo, dispuso que
dentro del plazo previsto
legalmente, se practique la
verificacion de  hechos
conducente a determinar lo
siguiente:

Administrativa de Trabajo
con caracter de declaracion
jurada.

El Decreto de Urgencia N°
038-2020, el cual establece

que la comunicacion
efectuada esta sujeta a
verificaciobn  posterior a
cargo de la Autoridad

Inspectiva de Trabajo, asi
como de lo establecido en el
articulo 7 del Decreto
Supremo N° 011-2020-TR,
que dispone que la
Autoridad Administrativa de
Trabajo competente
solicitara la actuacién de la
Inspeccion  del  Trabajo,
dispuso que dentro del plazo
previsto legalmente, se
practique la verificacion de
hechos conducente a
determinar lo siguiente:

SEGUNDO: SOBRE
LA
COMPETENCIA
DE LA DIRECCION
DE PREVENCION
Y SOLUCION DE
CONFLICTOS

Competencia de la Direccion
Regional de Trabajo vy
Promocién de Empleo de
Lima Metropolitana, de
acuerdo a lo previsto en el
articulo 2 del Decreto
Supremo N°017-2012-TR.

Competencia de la Direccién
Regional de Trabajo vy
Promocion de Empleo de
Lima  Metropolitana, de
acuerdo a lo previsto en el
articulo 2 del Decreto
Supremo N°017-2012-TR.

Competencia de la Direccién
Regional de Trabajo vy
Promocién de Empleo de
Lima  Metropolitana, de
acuerdo a lo previsto en el
articulo 2 del Decreto
Supremo N° 017-2012-TR.

Competencia de la Direccion
Regional de Trabajo Yy
Promocién de Empleo de
Lima Metropolitana, de
acuerdo a lo previsto en el
articulo 2 del Decreto
Supremo N° 017-2012-TR.
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TERCERO: SOBRE

LAS MEDIDAS
ADOPTADAS POR
EL ESTADO
PERUANO EN EL
MARCO DEL
COVID-

19.

Mediante Decreto Supremo
N° 008-2020-SA, se declaro
la Emergencia Sanitaria a
nivel nacional por el plazo de
noventa (90) dias calendario,
y se dictaron medidas para la
prevencion y control para
evitar la propagacion del
Coronavirus (COVID-19).
Asimismo, la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS)
elevd la alerta por el
COVID-19 a “nivel muy
alto” en todo el mundo tras
los casos de brote que se han
detectado en méas de ciento
ochenta (180) paises.

Dado ese contexto, mediante
Decreto Supremo N° 044-
2020-PCM, precisado por
los Decretos Supremos N°
045- 2020-PCM y N° 046-
2020-PCM, se declara el
Estado de Emergencia
Nacional por el plazo de
quince (15) dias calendario,
y se dispone el aislamiento
social obligatorio
(cuarentena), por las graves
circunstancias que afectan la
vida de la Nacion a
consecuencia del brote del

Mediante Decreto Supremo
N° 008-2020-SA, se declard la
Emergencia Sanitaria a nivel
nacional por el plazo de
noventa (90) dias calendario,
y se dictaron medidas para la
prevencion y control para
evitar la propagacion del
Coronavirus ~ (COVID-19).
Asimismo, la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS)
elevo la alerta por el COVID-
19 a “nivel muy alto” en todo
el mundo tras los casos de
brote que se han detectado en
méas de ciento ochenta (180)
paises.

Dado ese contexto, mediante
Decreto Supremo N° 044-
2020-PCM, precisado por los
Decretos Supremos N° 045-
2020-PCM y N° 046-2020-
PCM, se declara el Estado de
Emergencia Nacional por el
plazo de quince (15) dias
calendario, y se dispone el
aislamiento social obligatorio
(cuarentena), por las graves
circunstancias que afectan la
vida de la Nacion a
consecuencia del brote del

Mediante Decreto Supremo
N° 008-2020-SA, se declard la
Emergencia Sanitaria a nivel
nacional por el plazo de
noventa (90) dias calendario,
y se dictaron medidas para la
prevencion y control para

evitar la propagacion del
Coronavirus  (COVID-19).
Asimismo, la Organizacion

Mundial de la Salud (OMS)
elevo la alerta por el COVID-
19 a “nivel muy alto” en todo
el mundo tras los casos de
brote que se han detectado en
mas de ciento ochenta (180)
paises.

Dado ese contexto, mediante
Decreto Supremo N° 044-
2020-PCM, precisado por los
Decretos Supremos N° 045-
2020-PCM y N° 046-2020-
PCM, se declara el Estado de
Emergencia Nacional por el
plazo de quince (15) dias
calendario, y se dispone el
aislamiento social obligatorio
(cuarentena), por las graves
circunstancias que afectan la
vida de la Nacion a
consecuencia del brote del

Mediante Decreto Supremo
N° 008-2020-SA, se declaro
la Emergencia Sanitaria a
nivel nacional por el plazo de
noventa (90) dias calendario,
y se dictaron medidas para la
prevencion y control para
evitar la propagacion del
Coronavirus (COVID-19).
Asimismo, la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS)
elevd la alerta por el
COVID-19 a “nivel muy
alto” en todo el mundo tras
los casos de brote que se han
detectado en méas de ciento
ochenta (180) paises.

Dado ese contexto, mediante
Decreto Supremo N° 044-
2020-PCM, precisado por
los Decretos Supremos N°
045- 2020-PCM y N° 046-
2020-PCM, se declara el
Estado de Emergencia
Nacional por el plazo de
quince (15) dias calendario,
y se dispone el aislamiento
social obligatorio
(cuarentena), por las graves
circunstancias que afectan la
vida de la Nacion a
consecuencia del brote del
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COVID-19, sucesivamente
prorrogado mediante las
normas pertinentes.

Mediante Decreto de
Urgencia N° 038-2020,
Decreto de Urgencia que
establece medidas
complementarias para
mitigar los efectos

economicos causados a los
trabajadores y empleadores
ante el COVID-19 y otras
medidas, se establecen
medidas extraordinarias Yy
urgentes de caracter
excepcional y transitorio,
que permiten mitigar los
efectos economicos
causados a los/las
trabajadores/as y
empleadores/as a
consecuencia de las medidas
adoptadas en el marco de la
emergencia  sanitaria y
emergencia nacional por el
COVID—19, asi como
preservar los empleos.

El numeral 3.2 del articulo 3
del Decreto de Urgencia N°
38-2020, establece que
excepcionalmente, los
empleadores pueden optar

COVID-19, sucesivamente
prorrogado  mediante  las
normas pertinentes.

Mediante Decreto de
Urgencia  N°  038-2020,
Decreto de Urgencia que
establece medidas
complementarias para mitigar
los efectos  econdmicos
causados a los trabajadores y
empleadores ante el COVID-
19. El numeral 3.2 del articulo
3 del Decreto de Urgencia N°
38-2020, establece  que
Excepcionalmente, los
empleadores pueden optar por
la suspension perfecta de
labores  exponiendo  los
motivos que la sustentan, para
lo cual presentan por via
remota una comunicacion a la
Autoridad Administrativa
de Trabajo con caracter de
declaracion  jurada. El
Decreto Supremo N° 011-
2020-TR, normativa
complementaria para la
aplicaciéon del Decreto de
Urgencia  N°  038-2020,
establece criterios sobre la
adopcion de la medida
excepcional de suspension

COVID-19, sucesivamente
prorrogado  mediante  las
normas pertinentes.

Mediante Decreto de
Urgencia  N°  038-2020,
Decreto de Urgencia que
establece medidas
complementarias para mitigar
los efectos  econdmicos
causados a los trabajadores y
empleadores ante el COVID-
19. El numeral 3.2 del articulo
3 del Decreto de Urgencia N°
38-2020,  establece  que
Excepcionalmente, los
empleadores pueden optar por
la suspension perfecta de
labores  exponiendo  los
motivos que la sustentan, para
lo cual presentan por via
remota una comunicacion a la
Autoridad Administrativa
de Trabajo con caracter de
declaracion  jurada. El
Decreto Supremo N° 011-
2020-TR, normativa
complementaria para la
aplicacion del Decreto de
Urgencia  N°  038-2020,
establece criterios sobre la
adopcion de la medida
excepcional de suspension

COVID-19, sucesivamente
prorrogado mediante las
normas pertinentes.

Mediante Decreto de
Urgencia N° 038-2020,
Decreto de Urgencia que
establece medidas
complementarias para
mitigar los efectos

economicos causados a los
trabajadores y empleadores
ante el COVID-19. El
numeral 3.2 del articulo 3 del
Decreto de Urgencia N° 38-
2020, establece que
Excepcionalmente, los
empleadores pueden optar
por la suspension perfecta de
labores  exponiendo los
motivos que la sustentan,
para lo cual presentan por via
remota una comunicacion a
la Autoridad
Administrativa de Trabajo
con caracter de
declaracion jurada. El
Decreto Supremo N° 011-
2020-TR, normativa
complementaria para la
aplicacién del Decreto de
Urgencia N° 038-2020,
establece criterios sobre la
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por la suspension perfecta de
labores  exponiendo los
motivos que la sustentan,
para lo cual presentan por via
remota una comunicacion a

la Autoridad
Administrativa de Trabajo
con caracter de

declaracion jurada.

El Decreto Supremo N° 011-
2020-TR, normativa
complementaria para la
aplicacion del Decreto de

Urgencia N° 038-2020,
establece criterios sobre la
adopcion de la medida

excepcional de suspension
perfecta de labores y el
tramite correspondiente ante
la Autoridad Administrativa

perfecta de labores y el tramite
correspondiente  ante la
Autoridad Administrativa de
Trabajo

perfecta de labores y el tramite
correspondiente  ante la
Autoridad Administrativa de
Trabajo

adopcion de la medida
excepcional de suspension
perfecta de labores y el
tramite correspondiente ante
la Autoridad Administrativa
de Trabajo

de Trabajo.

De las medidas laborales | De las medidas laborales | De las medidas laborales | De las medidas laborales

generales aplicables | generales aplicables durante | generales aplicables durante | generales aplicables
CUARTO: SOBRE | durante la vigencia del | la vigencia del estado de |la vigencia del estado de | durante la vigencia del
LA TRAMITACION | estado de emergencia | emergencia nacional en el | emergencia nacional en el | estado de emergencia
DE LA | nacional en el sector | sector privado sector privado nacional en el sector
SUSPENSION privado Durante la vigencia del Estado | Durante la vigencia del Estado | privado
PERFECTA DE | Durante la vigencia del | de Emergencia, en el sector | de Emergencia, en el sector | Durante la vigencia del
LABORES Estado de Emergencia, en el | privado, los empleadores | privado, los empleadores | Estado de Emergencia, en el
REGULADA EN EL | sector privado, los | deben adoptar las medidas que | deben adoptar las medidas que | sector privado, los
D.U.038-2020 empleadores deben adoptar | resulten necesarias a fin de | resulten necesarias a fin de | empleadores deben adoptar

las medidas que resulten
necesarias a fin de garantizar

garantizar la  adecuada
prestacion y acceso a los

garantizar  la  adecuada
prestacion y acceso a los

las medidas que resulten
necesarias a fin de garantizar
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la adecuada prestacion y
acceso a los servicios vy
bienes esenciales, conforme
a lo establecido en el
numeral 4.1 del articulo 4, el
numeral 8.3 del articulo 8 y
el numeral 9.3 del articulo 9
del Decreto Supremo N°
044-2020-PCM, normas que
resultan estrictamente
necesarias para evitar la
propagacion del COVID-109.
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