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RESUMEN

La empresa de la cual sera objeto de estudio tiene problemas frecuentes desde hace
algunos afios con su Intranet, lo cual genera problemas de conexion internas en la red de
la empresa, perdida de informacion, caidas repentinas de los servidores y virus
informaticos que llegan desde el exterior de la Intranet.

La presente tesis se focaliza en el objetivo de proponer un redisefio de la Intranet con el
cual se podra mejorar el rendimiento de la red para optimizar el flujo de informacion y
minimizar los agentes infecciosos para la empresa, con el Gnico propdsito de que todos
los trabajadores puedan estar conectados a la red sin interrupciones y poder acrecentar la
productividad. Esta propuesta de mejora se da utilizando los Simuladores Riverbed
Modeler Academic Edition y Packet Tracer, en donde se puede disefiar la actual topologia
de red Star con muchos dominios de broadcast y redisefiar la nueva topologia de red con
VLAN's limitando estos dominios. Estos disefios realizados nos llevan a poder confrontar
las dos Topologias, apreciando las deficiencias en la red actual y las mejoras en el nuevo
redisefio planteado.

Se utiliza también los programas XAMPP y Workbench para elaborar la base de datos con
el Modelo Relacional y por ultimo Linux para llevar a cabo los servidores redundantes;

Todo eso para alcanzar los objetivos propuestos.

Este redisefio planteado permite organizar y gestionar mejor la red, garantizando el ancho
de banda, prioridad de la transmision y fragmentando el dominio de broadcast al utilizar
switches; obteniendo un progreso significativo en el rendimiento de la red, permitiendo
una facil y fluida circulacion de informacion para cada uno de los trabajadores que son
parte de en las areas o departamentos de la empresa y a los eslabones que constituyen la
piramide jerarquica de la administracion. Eso si, con apego a las mejores especificaciones

técnicas y a la mejor vision futurista que en el momento sea posible.

Palabras clave: red, switch, router, VLAN, broadcast, ancho de banda, latencia, base de

datos.
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ABSTRAC

The company of which it will be studied has had frequent problems for some years with
its Intranet, which generates internal connection problems in the company's network, loss
of information, sudden drops of servers and computer viruses that arrive from the outside

of the Intranet.

This thesis focuses on the objective of proposing a redesign of the Intranet with which the
performance of the network can be improved to optimize the flow of information and
minimize infectious agents for the company, with the sole purpose that all workers They
can be connected to the network without interruptions and increase productivity. This
improvement proposal is made using the Riverbed Modeler Academic Edition and Packet
Tracer Simulators, where you can design the current Star network topology with many
broadcast domains and redesign the new network topology with VLANSs limiting these
domains. These designs made lead us to confront the two Topologies, appreciating the

deficiencies in the current network and the improvements in the new redesign proposed.

The XAMPP and Workbench programs are also used to develop the database with the
Relational Model and finally Linux to carry out the redundant servers; All that to achieve

the proposed objectives.

This proposed redesign allows to better organize and manage the network, guaranteeing
bandwidth, transmission priority and fragmenting the broadcast domain when using
switches; obtaining significant progress in the performance of the network, allowing an
easy and fluid circulation of information for each of the workers who are part of the areas
or departments of the company and the links that constitute the hierarchical pyramid of
the administration. Of course, with adherence to the best technical specifications and the
best futuristic vision that is possible at the moment.

Keywords: network, switch, router, VLAN, broadcast, bandwidth, latency, database.
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INTRODUCCION

El presente trabajo de tesis tiene como objetivo principal redisefiar la actual topologia
existente de la Intranet en la empresa utilizando VLAN’s (redes de area local virtuales),
para crear redes logicas independientes de una misma red fisca por cada area o
departamento en la empresa. La caracteristica principal de estas redes virtuales es que se

pueden coexistir en un tnico conmutador fisico o en una Unica red fisica.

Al analizar la problematica de por qué la Intranet actual en la empresa esta teniendo
problemas es necesario mencionar las causas. Una de ellas son los muchos dominios de
difusion (broadcast domain) que surgen al tener excesivos switches. Se entiende por
dominio de broadcast el area logica en una red de computadoras en la que
cualquier computadora conectada a la red puede transmitir directamente a cualquier otra
computadora en el dominio sin precisar ningun dispositivo de encaminamiento, dado que
comparten la misma subred, direccion de puerta de enlace y estan en la misma red de area
local (LAN) o VLAN (predeterminada o instalada). La investigacion de esta problematica

se realizo por el interés de mejorar la red actual y maximizar el rendimiento laboral.
Con el prop6sito de cumplir los objetivos, la presente tesis se ha organizado en 5 capitulos.

En el capitulo I, se presenta la descripcion operativa donde se encuentra identificacion del

problema, descripcion del problema, objetivos, hip6tesis, variables e indicadores.

En el capitulo 11, se encuentra el marco teérico que se requiere para poder desarrollar el
redisefio de la red con VLAN, utilizando los programas Riverber Modeler, Packet Tracer,
MySQL Worbench, Xampp y Ubuntu.

En el capitulo 111, se encuentra el diagndstico de la empresa, donde podremos entender y

conocer el porqué de la deficiencia de la red actual en la empresa.

En el capitulo 1V, se encuentra el redisefio planteado de la red con VLAN tanto en
Riverbed Modeler y Packet Tracer, ademas de la configuracion de la base de datos y

replicacion de los servidores en Ubuntu.

En el capitulo V, donde se encuentra los resultados de los objetivos planteados.
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CAPITULO |

DESCRIPCION OPERATIVA

1.1  Identificacion de Problema

La problematica actual en la empresa Controltek S.A.C. es que la red interna no tiene
continuidad en la conectividad para las estaciones de trabajo como PC’s, laptops,
impresoras, servidores, etc., en las diversas areas de la empresa; ocasionando limitaciones
de acceso a la informacion que llega desde la extranet y a la informacidn contenida en los
servidores. Conllevando a que la integridad de los datos sea susceptible a dafarse y a

extraviarse.

1.2 Descripcion del Problema

Cuando la mayoria de trabajadores se conectan a la red de la empresa en simultaneo, se
tienen inconvenientes e impedimentos de acceso a la informacion que llega del exterior y
a la informacion contenida en los propios servidores; esto debido a la saturacion en la red,
desencadenando aparentes caidas del servidor sin que lo esté, dificultando el flujo de la
informacion e impidiendo que se lleve a cabo las tareas propias de cada trabajador; en
consecuencia se reduce la productividad de la empresa en sus ventas y entregables a sus
diferentes clientes. La mayoria de los problemas que esta teniendo actualmente la red
empresarial, se debe a que desde la formacion de la empresa afios atras, se implemento
una Topologia de red en Estrella la cual sigue manteniéndose, afiadiendo a la red equipos

0 estaciones de trabajo afio tras afio a medida que la empresa ha ido acrecentandose.

La tesis propone una alternativa de solucion para los problemas descritos anteriormente,

aportando un valor adicional a la empresa para obtener un progreso sustentable.

1.3  Objetivos

1.3.1 Objetivo General

Optimizar la red empresarial Controltek S.A.C. mediante el redisefio de una red con
VLAN, esto con el proposito de tener una mejor continuidad en el acceso al flujo de

informacion; asegurando la informacién mas confidencial de la empresa que corresponde
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al area de ventas, con tecnologias avanzadas de base datos en servidores redundantes con

plataforma libre.

1.3.2 Objetivos Especificos

e Modelar el nuevo disefio de la red con VLAN, haciendo uso de un Software
simulador para disminuir los problemas que se tienen con el trafico en la red,
utilizando un software en una version académica y gratuita.

e Aumentar la eficacia administrativa, ya que las VLAN permiten que los
administradores de red organicen las LAN de forma l6gica en lugar de fisica.

e Realizar una base de datos para al area de ventas, debido a la criticidad en
resguardar y evitar la pérdida de informacion, empleando herramientas visuales
especializadas para BD.

e Configurar servidores redundantes para almacenar la base datos
correspondiente al area de ventas de la empresa, en un sistema operativo de
cédigo abierto.

e Minimizar las pérdidas de horas hombre de trabajo en la empresa.

1.4  Hipotesis

Dada la problematica actual real existente en las deficiencias que tiene la red empresarial,
es factible mejorar la red con el nuevo disefio de enrutamiento con VLAN, con el fin de
mejorar la afluencia de informacion, resguardar la informacion del departamento de ventas

en base de datos, almacenandola en servidores redundantes configurados en cédigo libre.

1.5  Justificacién

El presente trabajo se justifica plenamente por brindar una solucion al conjunto de
problemas en la red mencionados con el redisefio propuesto. El beneficio que se obtendra
con el resultado sera minimizar perdidas en la informacion mas relevante, afluencia en el
trafico de informacion y mejorar los tiempos en las transacciones a realizar, para cumplir
con los objetivos y metas trazadas por la empresa. Este trabajo de tesis, se justifica
plenamente por las necesidades planteadas.
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1.6 Conveniencia

Este trabajo sirve para mejorar el rendimiento de la red interna de la empresa, evitando
que los colaboradores tengan problemas con el trafico por el excesivo consumo del ancho
de banda, asegurando las transacciones con los clientes y resguardando los datos mas

relevantes.

1.7  Relevancia Social
Se beneficiaré la empresa Controltek S.A.C. y cada uno de los trabajadores en particular,

desempefiando su trabajo con normalidad.

1.8  Viabilidad del Trabajo

e Recursos financieros: La empresa dispone de los medios econdmicos para
poder afrontar los gastos, ya que los softwares utilizados son libres.

e Recursos humanos: La empresa cuenta con personal especializado a
disposicion, como el administrador de Ty personal técnico, para poder realizar
el proyecto.

e Recursos Materiales: Serad necesario disponer de 02 servidores en con Linux,
Router administrable, Switches administrables, ademas de material
bibliografico, como libros, revistas especializadas, Internet, de los cuales se

dispone.

1.9  Delimitacién
El proyecto se circunscribe especificamente a la empresa Controltek S.A.C. para mejorar
el rendimiento de red y resguardar los datos méas confidenciales que corresponde al

departamento de ventas.

1.10 Variable
1.10.1 Variable Dependiente
e Redisefio de la red empresarial.

¢ Rendimiento y seguridad de la red.

1.10.2 Variable Independiente
e Conectividad a la red.

e Minimizar la perdida en la informacion.
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e Minimizar el trafico de datos.

e Proteccién de datos.

1.11 Indicadores

e Conectividad a la red

Se comprobaré la conectividad en la red en el simulador Cisco Packet Tracert
donde se ha realizado el disefio, con los comandos ping, enviando mensajes

entre los equipos conectados remotos.

e Funcionabilidad de la base de datos para el departamento de ventas

Se verificara la operatividad de la base de datos creada, creando o modificando

la informacion en las tablas.

e Funcionabilidad del Servidor Redundante para la base de datos

Se verificara el funcionamiento de los servidores redundantes, ya que, al
momento de modificar un dato en uno de los servidores, automaticamente el

otro servidor se actualizara con el dato ingresado en el primer servidor.
e Comprobacion del disefio actual y el nuevo disefio propuesto con VLAN's

Se comprobara las mejoras con un simulador entre el disefio actual y el nuevo

disefio planteado.

1.12 Técnicas e Instrumentos de Verificacion
e Encuestas a los colaboradores sobre las problemaéticas con la red y trafico en el
flujo.
e Empleo de comandos para medir rendimiento.
o Simulador que permite verificar el trafico de paquetes de la red y de esta manera

obtener un control grafico del mismo.

1.13 Antecedentes de la Investigacion
e Lazo Garcia, N.A. (2012). Disefio e Implementacion de una Red LAN Y
WLAN con Sistema de Control de Acceso Mediante Servidores AAA. (tesis
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para optar titulo profesional). Pontificia Universidad Catolica Del Perd, Lima,
Pera.
Esta tesis busca disefiar e implementar una red LAN y WLAN que sea capaz de
evitar la suplantacion de identidad; asi como reducir la brecha entre una red
cableada convencional y una red inaldmbrica, en términos de seguridad.
Ademas de optimizar los recursos de la red usando Etherchannel y el protocolo
GLBP como mecanismos de redundancia y control de ancho de banda mediante
balanceo de carga

e Garcia Espinoza, F. (2018). Proyecto de Redisefio de la Red de Computadoras
del Hospital 111 Jose Cayetano Heredia Utilizando Vlan’s. (tesis para optar titulo
profesional). Universidad Nacional de Piura, Piura, Peru.
En el hospital se genera gran cantidad de informacion, haciendo necesario el
uso de muchos servicios como el servidor de correo, backups, recursos 16gicos
y fisicos, telefonia IP, entre los que méas se usan. El intercambio continuo de
informacion a nivel de datos, VoIP, video se ha vuelto tan indispensable que ha
obligado a muchas empresas a tener un sistema de cableado estructurado que
brinde facilidades de mantenimiento, reubicacion, administracion y proteccion
de la informacion

e Villanueva Paredes, F. (2017), Evaluacion, Diagnéstico y Propuestas de Mejora
de la Red de Telecomunicaciones del Sistema Scada de Sociedad Eléctrica del
Sur Oeste. (tesis para optar titulo profesional). Universidad Catolica de Santa
Maria, Arequipa, Perd.
Esta investigacion busca realizar un diagnostico del sistema SCADA y sus
componentes electronicos de campo, evaluar las condiciones sub estandar y
proponer mejoras para elevar la confiabilidad y disponibilidad en base a elevar

las restricciones de comunicacion.
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CAPITULO II

MARCO TEORICO

2.1 Telecomunicaciones
2.1.1 Definicion

La palabra telecomunicaciones proviene del griego “tele” que significa “distancia”.

Al hablar de telecomunicaciones nos estamos refiriendo a “‘comunicacion a distancia” a un
proceso que consiste en trasmitir un mensaje e intercambiar informacion a otras personas
desde un punto a otro. Es la forma de comunicarse con las grandes masas de personas ya

sea por television, radio, internet, etc.

Debemos estar conscientes que la telecomunicacién nos cambia la vida, ya que nos lleva
al progreso por los distintos servicios que nos ofrece, como el uso de la Internet, los
teléfonos moviles, los teléfonos con videoconferencias y las nuevas tecnologias de la
comunicacion, todo esto es parte de las telecomunicaciones y que de una u otra forma

estan presentes en el desarrollo de los seres humanos.

Entre las comunicaciones tenemos un subconjunto que son las comunicaciones de datos,
estas constituyen la coleccién, intercambio y procesamiento electronicos de datos o

informacion que incluye texto, imagenes, voz entre otras.

El entorno del computo actual esté disperso tanto geografica como organizacionalmente

ubicando las comunicaciones de datos en una funcion organizacional estratégica.

2.1.2 Elementos de un Sistema de Telecomunicaciones
o El transmisor: es quien transforma o codifica los mensajes en una sefial.
e Medio de Transmision o canal de comunicacion: Por su naturaleza fisica, es
posible que modifique la sefial en su trayecto desde el transmisor al receptor.
Por ello el receptor ha de tener un mecanismo de decodificacion capaz de
recuperar el mensaje dentro de ciertos limites de degradacion de la sefial. Puede
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Ilegar a existir interferencia en el canal de comunicacion como un ruido, tiempo
de propagacion del mensaje, mala sefial,

o Receptor: Es quien recibe el mensaje. [1]

2.1.3 Componentes de un Sistema de Telecomunicaciones

e Hardware: tenemos como ejemplo la computadora, multiplexores,
controladores y modems.

e Medios de Comunicacién: es el medio fisico a través del cual se transfieren las
sefales electrénicas ejemplo: cable telefonico.

e Redes de Comunicacion: son las conexiones entre computadores y dispositivos
de comunicacion.

o EIl Dispositivo del Proceso de Comunicacion: es el dispositivo que muestra
como ocurre la comunicacion.

e Software de Comunicacion: es el software que controla el proceso de la
comunicacion.

¢ Proveedores de la Comunicacion: son empresas de servicio publico reguladas o
empresas privadas.

e Protocolos de Comunicacion: son las reglas para la transferencia de la
informacion.

e Aplicaciones de Comunicacion: estas aplicaciones incluyen el intercambio de

datos electronicos como la tele conferencia o el fax.

2.1.4 Sefales Electronicas

e Analdgicas: Son ondas continuas que conducen la informacion alterando las
caracteristicas de las ondas. Estas cuentan con dos parametros: AMPLITUD Y
FRECUENCIA. Por ejemplo; la voz y todos los sonidos viajan por el oido
humano en forma de ondas, cuanto mas altas (amplitud) sean las ondas mas
intenso sera el sonido y cuanto mas cercanas estén unas de otras, mayor serd la
frecuencia o tono.

e Digitales: Este tipo de sefiales constituye pulsos discretos, que indican activado-
desactivado, que conducen la informacion en términos de 1y 0, de igual modo

que la CPU de una computadora. Este tipo de sefial tiene varias ventajas sobre
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las analdgicas ya que tienden a verse manos afectadas por la interferencia o
ruido. [2]

2.2 Intranet y Extranet

2.2.1 ¢Qué es una Intranet?

Una intranet es un conjunto de servicios de Internet (por ejemplo, un servidor web)
ofrecidos dentro de una red local, accesible solo desde las estaciones de trabajo de una red
local o desde un conjunto de redes bien definidas e invisibles (o inaccesibles) situadas
fuera. Implica el wuso de estdndares cliente-servidor de Internet mediante
protocolos TCP/IP como por ejemplo el uso de navegadores (cliente basado en
protocolo HTTP) y servidores web (protocolo HTTP) para crear un sistema de

informacion dentro de una organizacion o empresa.
Por lo general, la base de una intranet es una arquitectura de tres capas compuesta de:

¢ Clientes (casi siempre personas que navegan en Internet)

e Uno o varios servidores de aplicaciones (middleware): un servidor Web que
permite interpretar CGI, PHP, ASP u otras secuencias de comandos y
traducirlos a consultas SQL para poder consultar una base de datos.

e Un servidor de bases de datos.

2.2.2 Ventajas de una Intranet

Una intranet permite construir un sistema de informacion a bajo coste (especificamente,
el coste de una intranet puede estar perfectamente limitado a los costes de hardware,
mantenimiento y actualizacidn, con estaciones de trabajo cliente que funcionan con
navegadores gratuitos, un servidor que se ejecuta bajo Linux con un servidor web Apache
y el servidor de bases de datos MySQL). Por otro lado, dada la naturaleza "universal™ de
los medios utilizados, se puede conectar cualquier tipo de equipo a la red local, y por
consiguiente a la intranet.

2.2.3 Extranet
Es una red que tiene acceso limitado y que esta disponible Gnicamente a usuarios

especificos tales como clientes o proveedores.
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La extranet fue creada, este se encuentra en un punto intermedio ya que existen firewalls,

pero permiten el acceso Unicamente a socios y a clientes selectos de empresa. [3]

23 Red

2.3.1 Concepto

Una red de comunicaciones es un conjunto de nodos gque estan interconectados a través de
un medio de comunicacion, que comparten recursos e intercambian informacion por

medio de reglas de comunicacion, conocidas como protocolos.

Una red se compone de uno o varios transmisores o receptores que intercambian mensajes
e informacidn, para eso deben de utilizar un canal de comunicacion el cual puede ser un

medio confinado o no confinado. [4]

2.3.2 Elementos de una Red
Las redes de informacidn varian en tamafio y capacidad, pero todas ellas tienen una serie
de elementos basicos en comdn, los elementos se pueden apreciar en la Figura N° 2.1 y

los cuales son los siguientes:

Dispositivos dentro de la red, que envian o reciben mensajes.

Mensajes que se envian de un dispositivo a otro.

Un medio para conectar los dispositivos, asi como para enviar 10s mensajes

Reglas que rigen la forma en se envia, recibe e interpretan los mensajes.

Figura N° 2. 1: Disposicion Gréfica de una Red

Mensaje
Medio

Dispositivos Reglas

Fuente: https://desarrolloweb.com/articulos/elementos-red.html

2.3.3 Dispositivos
e Pc sobremesa

e Portatil
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e Servidor
e Router
e Impresora
o Eftc.

Figura N° 2. 2: Simbolos Comunes de los Dispositivos

Computadora de Switch LAN

escritorio

Computador Firewall

=1 e
2= 8
g - o -
£ 9

Teléfono IP Router inalambrico

Fuente: https://desarrolloweb.com/articulos/elementos-red.html

2.3.4 Medios
Los medios mas comunes son los cables de red (LAN) y el aire (WIFI). Se aprecia en la

Figura N° 2.3.

Figura N° 2. 3: Simbolos Comunes de los Cables

Medios LAN

Medios
inalambricos

—. Medios WAN

Fuente: https://desarrolloweb.com/articulos/elementos-red.html

2.3.5 Reglas
Son los estandares o protocolos que utilizamos para las comunicaciones. Algunos

ejemplos de reglas y protocolos son los siguientes:
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e Protocolo TCP/IP para la transmision de mensajes
e HTTP para www

e SMTP para el correo de salida

e POP para el correo de entrada

e SIP paralavoz IP

2.3.6 Mensajes
Utilizamos la palabra “mensaje” para referirnos, por ejemplo, a paginas web, correos

electrénicos, llamadas telefonicas, documentos para impresion, etc. [5]

2.4  Tipos de Redes

2.4.1 LAN (Local Area Network)

Las redes de area local (LAN por las siglas de Local Area Network) son las de uso mas
frecuente. Son conjuntos de maquinas interconectadas, ubicadas en extensiones
relativamente pequefias. Desde nuestros hogares hasta grandes edificios de oficinas,

pasando por entidades gubernamentales e instituciones académicas.

Este tipo de redes son las mas comunes. En todos los lugares de trabajo del mundo, con
maés de una computadora interconectada, existe seguramente una LAN activa.

2.4.2.1 Topologias Comunes de Redes Informaticas LAN

e Bus: Un solo cable principal al que todos los terminales estan conectados.
Ventajas: de funcionamiento simple y facil de instalar. Desventajas: Toda la
informacion pasa por un solo cable por lo que se generan problemas de tréafico.
Un fallo en el cable central interrumpe todas las transmisiones.

¢ Anillo: Los nodos se conectan uno a otro, el ultimo cierra el anillo conectandose
con el primero. Ventajas: Sin problemas de trafico. Desventajas: A menos que
se trate de un anillo doble, si se rompe un enlace se produce un fallo general.

e Estrella: Los nodos se conectan a un nodo central. Ventajas: Si falla un nodo
no se interrumpe el flujo de informacion. Desventajas: Si falla un nodo central

las transmisiones se interrumpen.
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¢ Malla: Cada nodo tiene conexion directa con los demas nodos. Ventaja: Es la
forma mas segura ante posibles interrupciones. Desventaja: Mas complicada de

instalar y de mantener.

Figura N° 2. 4: Topologias de Redes LAN’s

Linea Sumid Linea Sumi Linea Sumidy Linea Sumidero
Sonda Sonda Sonda Sonda @
Terminador Terminador

Fuente: https://gpcinc.mx/blog/redes-informaticas-lan-man-wan/

2.4.2 WLAN (Wireless Local Area Network)
Una LAN con sus nodos interconectados con tecnologia Wifi se conoce como red

inalambrica de &rea local.

2.4.3 MAN (Metropolitan Area Network)

Una red de area metropolitana (MAN por las siglas en inglés de Metropolitan Area
Network) consiste en computadoras compartiendo recursos entre si en areas de
cobertura de mayor tamafio que una LAN, pero menor que una WAN. Funcionan de forma
muy parecida a una red de area local, pero cumplen estandares tecnoldgicos
diferentes. Estas mejoras son necesarias para subsanar los problemas de latencia (retardo
en la entrega de informacién) y pérdida de calidad de la sefial en interconexiones que

abarcan largas distancias.
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2.4.4 WAN (Wide Area Network)

Las redes de area amplia (WAN por las siglas de Wide Area Network), son redes
informaticas LAN y MAN interconectadas entre si. Sus nodos estdn separados por
distancias que pueden abarcar continentes enteros. Los integrantes de esas redes no
necesariamente estan conectados fisicamente. Hacen uso de servicios de microondas y

satelitales para integrar sus diferentes nodos.

2.4.5 PAN (Personal Area Network)

Se denomina red de area personal la que abarca los diferentes dispositivos de uso cercano
de un usuario. Teléfono celular, laptop, camaras de fotos, tabletas, etc., son los mas
comunes. Permite el intercambio de archivos de manera sencilla entre los aparatos. Su
version inalambrica hace uso de la red Wifi, el Bluetooth o los rayos infrarrojos para

intercambiar informacion.

2.4.6 VLAN (Virtual Local Area Network)

Funciona como una VPN dentro de una red local. Permite la creacion de una conexion
privada entre dos 0 mas nodos dentro del universo de una LAN. Ideal, por ejemplo, para
separar el acceso a la red de diferentes departamentos de una empresa. Son creadas via

software, por lo que sus nodos no necesitan estar interconectados directamente entre si.

2.4.7 SAN (Storage Area Network)

Las redes de area de almacenamiento (SAN) son una tecnologia usada para enlazar
unidades de almacenamiento (basicamente discos duros) a una red local, de manera de
compartir su uso en todas las areas de una empresa. Este sistema puede crecer casi
ilimitadamente sin afectar el rendimiento de la red ya que el tréfico de almacenamiento se

mantiene separado del trafico de los usuarios. [6]

2.5 Modelo de Capas
2.5.1 Modelo TCP/IP
e Acceso a la red: encargada de controlar los dispositivos y los medios que
forman la red

e Internet: se encarga de determinar la mejor ruta dentro de la red.
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e Transporte: se encarga de admitir las comunicaciones entre distintos
dispositivos y distintas redes.
o Aplicacion: se encarga de mostrar los datos al usuario, asi como de controlar la

codificacion de los mismos.

Figura N° 2. 5: Modelo TCP/IP

[ Aplicacion
[ Transporte
[
[

Internet

Acceso ared

Fuente: https://desarrolloweb.com/articulos/modelo-capas.html

2.5.2 Modelo OSI

e Capa fisica: describe los medios fisicos y las conexiones fisicas para la
trasmision de bits hacia y desde un dispositivo de red.

¢ Enlace de datos: describe los métodos para intercambiar tramas de datos entre
dispositivos, eso si, teniendo un medio comdn.

e Red: proporciona servicios para el intercambio de datos entre los dispositivos.

e Transporte: define los servicios para segmentar, trasferir y reensamblar los
datos.

e Sesion: proporciona servicios a la capa de Presentacion para organizar el
intercambio de datos.

e Presentacion: se ocupa de la sintaxis y de la semantica de la informacion que
se pretende trasmitir.

e Aplicacion: proporciona los medios para la conectividad entre los dos extremos

de la comunicacion.
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Figura N° 2. 6: Modelo OSI
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Fuente: https://desarrolloweb.com/articulos/modelo-capas.html

Podemos comparar los dos modelos con una imagen, como se aprecia en la Figura N° 2.7,
donde apreciamos la capa de red y de Internet son similares, al igual que con la capa de
transporte que la encontramos en los dos modelos. [7]

Figura N° 2. 7: Comparacién del Modelo OSI y Modelo TCP/IP

Modelo OSI Modelo TCP/IP
7. Aplicacion
6. Presentacion Aplicacion
5. Sesion
4. Transporte Transporte
3. Red Internet
2. Enlace de datos
Acceso
alared
1. Fisica

Fuente: https://desarrolloweb.com/articulos/modelo-capas.html

2.6 Disefio de una LAN

2.6.1 Arquitectura de la LAN Conmutada

Modelo de Red Jerarquica en comparacion con otros disefios de redes, una red jerarquica
se administra y expande con mas facilidad y los problemas se resuelven con mayor

rapidez. El disefio de redes jerarquicas implica la division de la red en capas
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independientes. La separacion de las diferentes funciones existentes en una red hace que
el disefio de la red se vuelva modular y esto facilita la escalabilidad y el rendimiento. Se

aprecia en la Figura N° 2.8 un modelo de Red Jerarquica.

e Capa de acceso: La capa de acceso hace interfaz i/o con dispositivos finales
como las PC, impresoras y teléfonos IP, para proveer acceso al resto de la red.

e Capa de distribucion: La capa de distribucion agrega los datos recibidos de
los switches de la capa de acceso antes de que se transmitan a la capa nucleo
para el enrutamiento hacia su destino final. La capa de distribucion controla el
flujo de tréfico de la red con el uso de politicas y traza los dominios de broadcast
al realizar el enrutamiento de las funciones entre las LAN virtuales (VLAN)
definidas en la capa de acceso. Las VLAN permiten al usuario segmentar el
trafico sobre un switch en subredes separadas.

e Capa nucleo: La capa nucleo del disefio jerarquico es la backbone de alta
velocidad de la internetwork. La capa nucleo es esencial para la
interconectividad entre los dispositivos de la capa de distribucion.

Figura N° 2. 8: Red Jerarquica

Fuente: http://www.academia.edu/11839805/CCNA_3_v4

2.7 VLAN

2.7.1 Definicion

Red denominada LAN (VLAN) virtual. Una VLAN es una subred IP separada de manera
I6gica. Las VLAN permiten que redes de IP y subredes mdaltiples existan en la misma red
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conmutada. Debido a que una VLAN tiene todas las caracteristicas de una LAN, una
VLAN debe incorporar el mismo trafico de red que una LAN. Los principales beneficios

de utilizar las VLAN son los siguientes:

e Seguridad: los grupos que tienen datos sensibles se separan del resto de la red,
disminuyendo las posibilidades de que ocurran violaciones de informacion
confidencial.

e Reduccion de costo: el ahorro en el costo resulta de la poca necesidad de
actualizaciones de red caras y mas usos eficientes de enlaces y ancho de banda
existente.

e Mejor rendimiento: la division de las redes planas de Capa 2 en mdultiples
grupos ldgicos de trabajo (dominios de broadcast) reduce el trafico innecesario
en la red y potencia el rendimiento.

e Mitigacion de la tormenta de broadcast: la division de una red en las VLAN
reduce la cantidad de dispositivos que pueden participar en una tormenta de
broadcast.

e Mayor eficiencia del personal de TI: las VLAN facilitan el manejo de la red
debido a que los usuarios con requerimientos similares de red comparten la
misma VLAN.

e Administracion de aplicacion o de proyectos mas simples: las VLAN
agregan dispositivos de red y usuarios para admitir los requerimientos

geograficos o comerciales.

2.7.2 VLAN de Rango Normal
e Se utiliza en redes de pequefios y medianos negocios y empresas.
e Se identifica mediante un ID de VLAN entre 1y 1005.
e Los ID de 1002 a 1005 se reservan para las VLAN Token Ring y FDDI.
e LosID 1y 1002 a 1005 se crean automaticamente y no se pueden eliminar.
e Las configuraciones se almacenan dentro de un archivo de datos de la VLAN,
denominado vlan.dat. El archivo vlan.dat se encuentra en la memoria flash del

switch.
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e El protocolo de enlace troncal de la VLAN (VTP), que ayuda a gestionar las
configuraciones de la VLAN entre los switches, sélo puede asimilar las VLAN

de rango normal y las almacena en el archivo de base de datos de la VLAN.

2.7.3 VLAN de Rango Extendido

e Posibilita a los proveedores de servicios que amplien sus infraestructuras a una
cantidad de clientes mayor. Algunas empresas globales podrian ser lo
suficientemente grandes como para necesitar los ID de las VLAN de rango
extendido.

¢ Se identifican mediante un ID de VLAN entre 1006 y 4094.

e Admiten menos caracteristicas de VLAN que las VLAN de rango normal.

e Se guardan en el archivo de configuracion en ejecucion.

e VTP no aprende las VLAN de rango extendido.

2.7.4 Tipos de VLAN
e VLAN de Datos
e VLAN Predeterminada
e VLAN Nativa
e VLAN de Administracion
e VLAN de voz

2.7.5 Enlaces troncales de la VLAN

Un enlace troncal es un enlace punto a punto, entre dos dispositivos de red, que transporta
mas de una VLAN. Un enlace troncal de VLAN no pertenece a una VLAN especifica,
sino que es un conducto para las VLAN entre switches y routers. Cada vez que se tiene en
cuenta una subred nueva, se necesita un nuevo enlace para cada switch en la red. Un enlace

troncal de la VLAN que conecta los switches S1y S2 con un enlace fisico VTP. [8]

2.7.6 Definicion de VTP

El VTP permite a un administrador de red configurar un switch de modo que propagara
las configuraciones de la VLAN hacia los otros switches en la red. El switch se puede
configurar en la funcion de servidor del VTP o de cliente del VTP. EI VTP sélo aprende
sobre las VLAN de rango normal (ID de VLAN 1 a 1005). EI VTP permite al
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administrador de red realizar cambios en un switch que esta configurado como servidor
del VTP. Béasicamente, el servidor del VTP distribuye y sincroniza la informacion de la
VLAN a los switches habilitados por el VTP a través de la red conmutada, lo que minimiza
los problemas causados por las configuraciones incorrectas y las inconsistencias en las
configuraciones. El VTP guarda las configuraciones de la VLAN en la base de datos de

la VLAN denominada vlan.dat. Los beneficios son los siguientes:

¢ Consistencia en la configuracion de la VLAN a través de la red

e Seguimiento y monitoreo preciso de las VLAN

e Informes dinamicos sobre las VLAN que se agregan a una red

e Configuracion de enlace troncal dinamico cuando las VLAN se agregan a la

red.

2.7.7 Componentes del VTP

e Dominio del VTP: Consiste de uno o méas switches interconectados. Todos los
switches en un dominio comparten los detalles de configuracion de la VLAN
usando las publicaciones del VTP. Un router o switch de Capa 3 define el limite
de cada dominio.

e Publicaciones del VTP: ElI VTP usa una jerarquia de publicaciones para
distribuir y sincronizar las configuraciones de la VLAN a través de la red.

e Modos del VTP: Un switch se puede configurar en uno de tres modos: servidor,
cliente o transparente.

e Servidor del VTP: los servidores del VTP publican la informacién VLAN del
dominio del VTP a otros switches habilitados por el VTP en el mismo dominio
del VTP. Los servidores del VTP guardan la informacion de la VLAN para el
dominio completo en la NVRAM. El servidor es donde las VLAN se pueden
crear, eliminar o redenominar para el dominio.

e VTP transparente: los switches transparentes envian publicaciones del VTP a
los clientes del VTP y servidores del VTP. Los switches transparentes no
participan en el VTP. Las VLAN que se crean, redenominan o se eliminan en
los switches transparentes son locales para ese switch solamente.
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e Depuracion del VTP: La depuracion del VTP aumenta el ancho de banda
disponible para la red mediante la restriccion del trafico saturado a esos enlaces
troncales que el trafico debe utilizar para alcanzar los dispositivos de destino.
Sin la depuracién del VTP, un switch satura el broadcast, el multicast y el
trafico desconocido de unicast a través de los enlaces troncales dentro de un
dominio del VTP, aunque los switches receptores podrian descartarlos.

e Cliente del VTP: los clientes del VTP funcionan de la misma manera que los
servidores del VTP, pero no pueden crear, cambiar o eliminar las VLAN en un
cliente del VTP. Un cliente del VTP solo guarda la informacion de la VLAN
para el dominio completo mientras el switch esta activado. Un reinicio del
switch borra la informacién de la VLAN. Debe configurar el modo de cliente
del VTP en un switch.

e VTP transparente: los switches transparentes envian publicaciones del VTP a
los clientes del VTP y servidores del VTP. Los switches transparentes no
participan en el VTP. Las VLAN que se crean, redenominan o se eliminan en

los switches transparentes son locales para ese switch solamente. [9]

2.8  Enrutamiento inter VLAN

2.8.1 Introduccidén al Enrutamiento Inter VLAN

Definimos al enrutamiento inter VLAN como un proceso para reenviar el trafico de la red
desde una VLAN a otra mediante un router. Las VLAN estan asociadas a subredes IP
Unicas en la red. Esta configuracion de subred facilita el proceso de enrutamiento en un
ambiente de multiples VLAN. Cuando utiliza un router para facilitar el enrutamiento inter
VLAN, las interfaces del router pueden conectarse a VLAN separadas. Los dispositivos

en dichas VLAN envian el tréfico a través del router hasta llegar a otras VLAN.

"Router-on-a-stick™ es un tipo de configuracién de router en la cual una interfaz fisica

Unica enruta el trafico entre multiples VLAN en una red.

El router realiza el enrutamiento inter VLAN al aceptar el trafico etiquetado de la VLAN
en la interfaz troncal proveniente del switch adyacente y enrutar en forma interna entre las
VLAN, mediante subinterfaz. El router luego reenvia el trafico enrutado de la VLAN

etiquetada para la VLAN de destino, por la misma interfaz fisica.
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Las subinterfaces son interfaces virtuales multiples, asociadas a una interfaz fisica. Estas
interfaces estan configuradas en software en un router configurado en forma
independiente con una direccion IP y una asignacion de VLAN para funcionar en una
VLAN especifica. Las subinterfaces estan configuradas para diferentes subredes que
corresponden a la asignacion de la VLAN, para facilitar el enrutamiento l6gico antes de

que la VLAN etiquete las tramas de datos y las reenvie por la interfaz fisica. [10]

29 Base de Datos
2.9.1 Definicion

Un dato es una palabra o nimero que por si solo no tienen significado.

Se define una base de datos como una serie de datos organizados y relacionados entre si,
los cuales son recolectados y explotados por los sistemas de informacion de una empresa

0 negocio en particular.

2.9.2 Caracteristicas
e Independencia ldgica y fisica de los datos.
e Redundancia minima.
e Acceso concurrente por parte de multiples usuarios.
¢ Integridad de los datos.
e Consultas complejas optimizadas.
e Seguridad de acceso y auditoria.
o Respaldo y recuperacion.

e Acceso a través de lenguajes de programacion estandar

2.9.3 Sistema de Gestion de Base de Datos (SGBD)

Los Sistemas de Gestion de Base de Datos (en inglés DataBase Management System) son
un tipo de software muy especifico, dedicado a servir de interfaz entre la base de datos, el
usuario y las aplicaciones que la utilizan. Se compone de un lenguaje de definicién de
datos, de un lenguaje de manipulacién de datos y de un lenguaje de consulta.

¢ Ventajas

- Control sobre la redundancia de datos
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- Consistencia de datos

- Compartir datos

- Mejoraen la integridad de datos

- Mejora en la seguridad

- Mejora en la accesibilidad a los datos

- Mejoraen la productividad

- Mejora en el mantenimiento

- Aumento de la concurrencia

- Mejora en los servicios de copias de seguridad
e Desventajas

- Complejidad

- Coste del equipamiento adicional

- Vulnerable a los fallos [11]

2.9.4 Tipos de Dato en una Base de Datos MySQL

Al crear unatabla la eleccién correcta de un formato de dato para cada columna de la tabla
hard que nuestra BBDD tenga un rendimiento éptimo a medio largo plazo. Se puede
dividir en 3 grandes grupos estos datos:

e Tipos de dato numéricos: Listado de cada uno de los tipos de dato numéricos
en MySQL, su ocupacidn en disco y valores.

INT (INTEGER): Ocupacion de 4 bytes con valores entre -2147483648 y

2147483647 o entre 0 y 4294967295.

- SMALLINT: Ocupacién de 2 bytes con valores entre -32768 y 32767 o
entre 0 y 65535.

- TINYINT: Ocupacion de 1 bytes con valores entre -128 y 127 o entre 0 y
255.

- MEDIUMINT: Ocupacion de 3 bytes con valores entre -8388608 y
8388607 o0 entre 0y 16777215.

- BIGINT: Ocupacion de 8 bytes con valores entre -8388608 y 8388607 0
entre 0y 16777215.
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-  DECIMAL (NUMERIC): Almacena los numeros de coma flotante como
cadenas o string.

- FLOAT (m, d): Almacena nimeros de coma flotante, donde ‘m’ es el
numero de digitos de la parte entera y ‘d’ el nimero de decimales.

- DOUBLE (REAL): Almacena numero de coma flotante con precision
doble. Igual que FLOAT, la diferencia es el rango de valores posibles.

- BIT (BOOL, BOOLEAN): Numero entero con valor 0 o 1.

e Tipos de dato con formato fecha: Listado de cada uno de los tipos de dato con
formato fecha en MySQL, su ocupacion en disco y valores.

- DATE: Vélido para almacenar una fecha con afio, mes y dia, su rango
oscila entre ‘1000-01-01"y ‘9999-12-31".

- DATETIME: Almacena una fecha (afio-mes-dia) y una hora (horas-
minutos-segundos), su rango oscila entre 1000-01-01 00:00:00" y <9999-
12-31 23:59:59".

- TIME: Vaélido para almacenar una hora (horas-minutos-segundos). Su
rango de horas oscila entre -838-59-59 y 838-59-59. El formato
almacenado es ‘HH:MM: SS’.

- TIMESTAMP: Almacena una fecha y hora UTC. El rango de valores oscila
entre ‘1970-01-01 00:00:01" y ‘2038-01-19 03:14:07'.

- YEAR: Almacena un afio dado con 2 o 4 digitos de longitud, por defecto
son 4. El rango de valores oscila entre 1901 y 2155 con 4 digitos. Mientras
que con 2 digitos el rango es desde 1970 a 2069 (70-69).

o Diferentes tipos de dato con formato Sting: Listado de cada uno de los tipos de
dato con formato Sting en MySQL, su ocupacion en disco y valores.

- CHAR: Ocupacion fija cuya longitud comprende de 1 a 255 caracteres.

- VARCHAR: Ocupacion variable cuya longitud comprende de 1 a 255
caracteres.

- TINYBLOB: Una longitud méaxima de 255 caracteres. Valido para objetos
binarios como son un fichero de texto, imagenes, ficheros de audio o video.

No distingue entre minasculas y mayusculas.
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- BLOB: Una longitud maxima de 65.535 caracteres. Valido para objetos
binarios como son un fichero de texto, imagenes, ficheros de audio o video.
No distingue entre minusculas y mayusculas.

- MEDIUMBLOB: Una longitud maxima de 16.777.215 caracteres. Valido
para objetos binarios como son un fichero de texto, imagenes, ficheros de
audio o video. No distingue entre minusculas y mayusculas.

- LONGBLOB: Una longitud maxima de 4.294.967.298 caracteres. Valido
para objetos binarios como son un fichero de texto, imagenes, ficheros de
audio o video. No distingue entre minusculas y mayusculas.

- SET: Almacena 0, uno o varios valores una lista con un maximo de 64
posibles valores.

- ENUM: Igual que SET, pero solo puede almacenar un valor.

- TINYTEXT: Una longitud méxima de 255 caracteres. Sirve para
almacenar texto plano sin formato. Distingue entre minusculas y
mayusculas.

- TEXT: Una longitud méxima de 65.535 caracteres. Sirve para almacenar
texto plano sin formato. Distingue entre minusculas y mayusculas.

- MEDIUMTEXT: Una longitud méaxima de 16.777.215 caracteres. Sirve
para almacenar texto plano sin formato. Distingue entre mindsculas y
mayusculas.

- LONGTEXT: Una longitud maxima de 4.294.967.298 caracteres. Sirve
para almacenar texto plano sin formato. Distingue entre mindsculas y
mayusculas. [12]

2.9.5 Componentes de una Base de Datos
e Campo: Area de almacenamiento de datos de un tipo especifico. Pueden ser
numeéricos: tipo enteros, con coma flotante, etc.; o pueden ser alfanuméricos:
carécter. Y definir el tipo de datos nos ahorrara espacio, pues en la memoria de
una computadora no se guardan de la misma manera un nimero que una letra.
e Registro: Coleccion de datos del mismo tipo o diferentes que estan
relacionados. Es decir que estos datos juntos pueden contener informacién

varia. Por ejemplo, los datos del registro de un alumno pueden
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ser: Matricula, Nombre, Teléfono, Edad. Cuyo registro esta identificado
univocamente por su Matricula.

e Archivo o Tabla: Es una coleccidon de registros relacionados.

Una Base de Datos puede contener muchas tablas y la finalidad de esto, es la de agrupar
los datos segun la relacion. La Figura N° 2.9 muestra los componentes de la base de datos.
[13]

Figura N° 2. 9: Componentes de la BD

Base de datos »

CAMPO

1 12345 19

Juan

; ARCHIVO
REGISTRO I 2 Regra preg =
3 Daniel 36789 18

Fuente: https://iamecanizacion.blogspot.com/2019/06/clase-n-3.html

2.9.6 Modelo Entidad — Relacion Extendido EER

La estructura l6gica general de una base de datos se puede expresar graficamente mediante
un diagrama E-R. Los diagramas son simples y claros, cualidades que pueden ser
responsables del amplio uso del modelo E-R. Tal diagrama consta de los siguientes

componentes principales, se aprecia en la Figura N° 2.10:

¢ Rectangulos, que representan conjuntos de entidades.
o Elipses, que representan atributos.
e Rombos, que representan relaciones.

e Lineas, que unen atributos a conjuntos de entidades y conjuntos de entidades a
conjuntos de relaciones.
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o Elipses dobles, que representan atributos multivalorados.

o Elipses discontinuas, que denotan atributos derivados.

o Lineas dobles, que indican participacion total de una entidad en un conjunto de
relaciones.

e Rectangulos dobles, que representan conjuntos de entidades débiles. [14]

Figura N° 2. 10: Elementos del Diagrama Entidad - Relacion

[,
f Objeto Concreto u abstracto que
E ’ Entidad figura en nuestra base de datos.,,,,

Como: Alumno, Cliente, Empresa, Alergia.
Relacién entre Entidades, También llamado
<>‘ Relacién  mapeo o cardinalidad.

-— ‘ Unidn entre Entidades

Caracteristicas de una entidad como:

t ED  Atributo Principal O clave Primaria
__ED  Atributo Forénea o clave secundaria. —J

Fuente: https://es.slideshare.net/NesstorJosue/video-2-54325508

2.9.7 Modelo Relacional

Siendo el modelo més comun, el modelo relacional ordena los datos en tablas, también
conocidas como relaciones, cada una de las cuales se compone de columnas y filas. Cada
columna enumera un atributo de la entidad en cuestion, por ejemplo, precio, codigo postal
o fecha de nacimiento. En conjunto, a los atributos en una relacion se los Ilama dominio.
Se elige un atributo particular o combinacion de atributos como clave primaria, a la cual
se puede hacer referencia en otras tablas, en donde se la denomina clave externa. Cada
fila, también denominada tupla, incluye datos sobre una instancia especifica de la entidad
en cuestion, por ejemplo, un empleado especifico.

El modelo también representa los tipos de relaciones entre esas tablas, incluidas las

relaciones uno a uno, uno a muchos y muchos a muchos. [15]
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Figura N° 2. 11: Modelo Relacional

Término relacional formal Equivalente informal
Entidad Tabla

Tupla Fila o registro

Cardinalidad Numero de filas o registros

Numero de columnas o
campos

Atributo Columna o campo ‘
Grado ‘

Atributo Identificador Llave Primaria (PK)

Dominio Canjunto de valores legales
TERMINOS 1 TERMINOS 2 TERMINOS 3
(nomenclatura relaconal) (nomenclatura tabla) (nomenclatura ficheros)
Relacion = Tabla = Fichero
Tupla = Fila = Registro
Atributo = Columna = Campo
Grado = N2 columnas = N2 campos
Cardinalidad = Nefilas = N2 registro

Fuente: https://slideplayer.es/slide/2261876/ y https://es.slideshare.net/DaniSantia/t2-

modelo-relacional

2.9.8 Cardinalidad de las Relaciones

e UnoaUno (1:1): Esta se da cuando un registro es el conjunto de datos que se
obtendrian en una fila, dentro de una tabla en una base de datos. o elemento de
una entidad A se relaciona Unicamente con un solo registro de una entidad B y
viceversa.

e Uno a Muchos (1:M): Esta se da cuando un registro es el conjunto de datos
que se obtendrian en una fila, dentro de una tabla en una base de datos. de una
entidad A se relaciona con cero o varios registros de una entidad B, y cada
registro de la entidad B se relaciona Unicamente con un registro de la entidad
A

e Muchos a Muchos (N:M): Esta se da cuando un registro es el conjunto de datos
que se obtendrian en una fila, dentro de una tabla en una base de datos. de una
entidad A se relaciona con cero o varios registros de una entidad B, y un registro
de una entidad B se relaciona con cero o varios registros de la entidad A. [16]
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2.10 MySQL Workbench

2.10.1 Definicion

MySQL Workbench es una aplicacion para el disefio y documentacién de bases de datos
(sucesora de la aplicacion DBDesigner4) pensada para ser usada con el sistema de gestion
de bases de datos MySQL (recién adquirido por Sun Microsystems). Existen dos versiones
del producto, una es open source y la otra es una version comercial. Evidentemente, la
version comercial proporciona algunas funcionalidades que pueden resultar de interés en
algin ambito, aunque la version open source es mas que suficiente para la realizacion de

la préctica. Pasos para Crear una Base De Datos utilizando MySQL Y MySQL Workbench

La herramienta podria usarse para realizar un diagrama EER, y esa es su principal funcion:
primero disefiar el diagrama EER, implementandolo sobre la herramienta y a partir de él
obtener el diagrama del esquema relacional y también las sentencias de creacion de tablas,
vistas e indices de manera automética. Como tiene varias limitaciones para representar un
diagrama EER completo (no contempla el modelado de categorias, jerarquias, reticulas...),
y el diagrama EER completo ya se ha realizado en la primera practica, se utilizara para
representar el diagrama del esquema relacional que acomparia a la segunda préctica, o sea,
las tablas y sus columnas, incluyendo las claves primarias, las claves foraneas y a quienes
referencian, y todo ello mediante una interface grafica que permitird ademas generar las
sentencias DDL de creacion de tablas e indices, que, con algunas modificaciones, podran
adaptarse a lo solicitado en la practica. Se aprecia las relaciones de las tablas en la Figura
N° 2.12. [17]

Figura N° 2. 12: Relaciones en un BD

T Clientes v

 Factura ¥
iddientes INT
id INT
1 - cedula VARCHAR(45)
>iva DOUBLE
nombres VARCHAR(45)
~ subtotal DOUBLE
> apellidos VARCHAR(45)
> total DOUBLE
¥ Clientes_iddlie... =
= S

T pDetalle ¥
id INT
> cantidad DECIMAL
tota DOUBLE
¥ Factura_id INT

|E ¢

-
-

54B 2

[\
i,

>

Fuente : https://www.ecodeup.com/como-crear-una-base-de-datos-utilizando-mysql-y-
mysql-workbench/
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211  XAMPP
2.11.1 Que es XAMPP
XAMPP es un servidor independiente de plataforma de cédigo libre. Te permite instalar
de forma sencilla Apache en tu propio ordenador, sin importar tu sistema operativo
(Linux, Windows, MAC o Solaris). Y lo mejor de todo es que su uso es gratuito.
XAMPP incluye ademas servidores de bases de datos como MySQL y SQLite con sus
respectivos gestores phpMyAdmin y phpSQLiteAdmin. Incorpora también el intérprete
de PHP, el intérprete de Perl, servidores de FTP como ProFTPD ¢ FileZilla FTP Serve,
etc. entre muchas cosas mas.
Si alguna vez has intentado instalar Apache, sabes que no es una tarea facil, sin embargo,
con XAMPP todo es diferente. Una de las ventajas de usar XAMPP es que su instalacion
es de lo mas sencilla, basta descargarlo, extraerlo y comenzar a usarlo. Como ya lo debes
haber deducido, XAMPP es una herramienta de desarrollo que te permite probar tu trabajo
(paginas web o programacion, por ejemplo) en tu propio ordenador sin necesidad de tener
que acceder a internet.
Si eres un desarrollador que recién esta comenzando, tampoco debes preocuparte sobre
las configuraciones ya que XAMPP te provee de una configuracion totalmente funcional
desde el momento que lo instalas (basicamente lo extraes). Sin embargo, es bueno acotar
que la seguridad de datos no es su punto fuerte, por lo cual no es suficientemente seguro
para ambientes grandes o de produccion. Paquetes que vienen con XAMPP:
e Paquetes Basicos:

- Apache, el servidor Web méas famoso.

- MySQL, una excelente base de datos de cddigo libre.

- PHP y Perl: lenguajes de programacion.

- ProFTPD: un servidor FTP.

- OpenSSL.: para soporte a la capa de sockets segura.

e Paquetes graficos:

- GD (Graphics Draw): la libreria de dibujo de gréficos.

- libpng: la libreria oficial de referencia de PNG.

- libpeg: la libreria oficial de referencia de JPEG.

- ncurses: la libreria de graficos de caracteres.
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Paquete de bases de datos:

- gdbm: la implementacion GNU de la libreria standard dbm de UNIX.

- SQLite: un motor de base de datos SQL muy pequefio y cero
configuraciones.

- FreeTDS: una libreria de base de datos que da a los programas de Linux y
UNIX la habilidad de comunicarse con Microsoft SQL y Sybase.

Paquetes XML.:

- expat: una libreria parser de XML.

- Salbotron: una toolkit de XML.

- libxml: un parser C de XML y un toolkit para GNOME.

Paquetes PHP:

- PEAR: la libreria de PHP.

- Una clase pdf que genera documentos PDF dinamicos con PHP.

- TURCK MMCache: un potenciador de la performance de PHP.

Otros paquetes:

- zlib: una libreria de compresion.

- mod_perl: empotra un intérprete de Perl en Apache.

- gettext: un conjunto de herramientas que asiste a los paquetes GNU para
producir mensajes multilinguales.

- mcrypt: un programa de encriptacion.

- Ming: una libreria de salida en Flash.

- IMAC C-Client: un API de correos. [18]

2.11.2 Creacion de la Base de Datos desde phpMyAdmin

Creacion de base de datos desde phpMyAdmin. phpMyAdmin, es una herramienta escrita
en PHP que permite la administracion de una base de datos de MySQL a través de paginas
web, ya sea en local o de forma remota a través de Internet. Es un desarrollo de codigo
abierto y esta disponible bajo la licencia GPL.

En la figura la pantalla principal de la aplicacion. En el panel de la izquierda aparecen las
bases de datos que existen y entre paréntesis se indica el nimero de tablas que posee cada

base de datos. En la parte principal de la pantalla se indica la version del servidor de
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MySQL y el usuario que se estd empleando para conectarse. En XAMPP, por defecto se
emplea el usuario "root™ sin contrasefia, lo que supone una vulnerabilidad del sistema ya
que facilita un posible ataque. Para evitarlo, es conveniente asignar una contrasefia al
usuario "root" en MySQL vy configurar la contrasefia para phpMyAdmin en el
fichero config.inc.php. Se aprecia en la Figura N° 2.13. [19]

Figura N° 2. 13: Pagina principal de phpMyAdmin

) localhost:0060 / localbost | phpMyAdmin 2.11.9.2 - Mozilla Firefox

Archevo Edvar  Yer  Mgtorisl M Ayuds o
L X pe————" 7| e
Ackere  Sguerle  Recagar  Farar Inkio == ek =7
phoiiyAdmin =
localhost phpMyAdmin - 2.11.9.2
@@ d » Version del chente: 5067

* cdcol (1)
* information_schema (17)
* borary (3)

* mysqgl 23)

o phpmyadmin )

* test (0)

* webauth (1)

Seleccionar una base de datos

phpMuyAdmin

Fuente: http://desarrolloweb.dlsi.ua.es/desarrollo-aplicaciones-web-18-19/practicas/08/

2.12  Ubuntu

2.12.1 Ubuntu 14.04

Esta version renueva algunos iconos de aplicaciones, ademas de cambios en el disefio de
las ventanas de apagado de sistema. También cambios en el disefio de Nautilus, el cual
ahora se llama Archivos. Actualizaciones de nuevas caracteristicas para Firefox, Shotwell,

Rhythmbox y Actualizacién de software.

El selector de areas de trabajo fue removido del lanzador, pero gracias a nuevas
preferencias en Apariencia se puede volver a adjuntar al igual que adjuntar otro icono para
mostrar el escritorio. Un nuevo indicador de sincronizacién llegé para mantener datos

almacenados en Ubuntu One. Gwibber fue eliminado, pero la vista de contactos en
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plataformas sociales se puede realizar a través del acceso Social en el tablero de

aplicaciones.

Importantes mejoras en desempefio de graficos, especialmente en juegos que requieran

mayor velocidad. El instalador Wubi perdié compatibilidad con esta version. [20]

2.13 Replicacion de Servidores Master Master

2.13.1 Respaldos en MySQL Usando Replicacion

Una configuracion del sistema donde un servidor MySQL, conocido en este contexto
como servidor maestro o ‘'master’, hospeda los datos y maneja las solicitudes de los
clientes, mientras que otro servidor MySQL (un servidor esclavo 'slave’) contiene una
copia de los datos y duplica todas las sentencias SQL en donde los datos hayan cambiado
del servidor maestro justo cuando estos suceden. Se puede configurar un servidor por
separado para que sea el esclavo (slave) y entonces una vez al dia apagar la replicacion
para realizar un respaldo limpio a partir del servidor esclavo. Cuando termine, la
replicacion se reinicia y el esclavo automéaticamente interrogard al maestro por los
cambios de datos que hubiese mientras estuvo fuera de linea. La replicacion es una

excelente caracteristica y es parte integral de MySQL.

e Proceso de Replicacion: Cuando la replicacion se esta realizando o ejecutando,
conforme las sentencias SQL son ejecutadas en el servidor maestro, MySQL
las registra en una bitacora binaria, binary log (bin.log) junto con otra bitacora
que lleva un nimero de identificacion de posicion. El esclavo (slave) a su vez,
a través de un proceso de 10, regularmente y muy a menudo lee la bitacora
binaria del maestro para cualquier cambio que hubiese. Si encuentra un cambio,
copia las nuevas sentencias a su archivo bitacora de relevo (relay.log). Entonces
registra la nueva posicion del nimero de identificacion en un archivo llamado
master.info en el servidor esclavo. El esclavo entonces regresa para checar el
binary.log del maestro, usando el mismo proceso de 10. Cuando el servidor
esclavo detecta un cambio en su archivo relay.log, a través de un proceso SQL
el esclavo ejecuta la nueva sentencia SQL registrada o grabada en el relay.log.

Como una medida de seguridad, el esclavo también consulta los datos del
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servidor maestro. Si la comparacion arroja inconsistencias, el proceso de
replicacion es detenido y un mensaje de error es registrado en la bitacora del
esclavo error.log. Si el resultado de la consulta es consistente, el nuevo nimero
de identificacion de posicion es registrado en un archivo en el esclavo (relay-
log.info) y el esclavo espera por otro cambio en el archivo relay.log., se aprecia
en la Figura N° 2.14. [21]

Figura N° 2. 14: MySQL Master-Master Replication

3

g - | &
L MYSCL Master-Mashar ¥
Detabase Synchonize L
MASTER-1
MASTER-2

Fuente: https://gembuls.wordpress.com/2011/03/06/mysql-master-master-replication-on-

centos/

2.14 Riverbed Modeler

2.14.1 Definicion

Riverbed Modeler se compone de un conjunto de protocolos y tecnologias con un
sofisticado entorno de desarrollo. Al modelar todos los tipos de redes y tecnologias
(incluyendo VolP, TCP, OSPFv3, MPLS, IPv6 y mas), Riverbed Modeler analiza las
redes para comparar el impacto de diferentes disefios de tecnologia en el comportamiento

de extremo a extremo.

OPNET ahora forma parte de Riverbed. OPNET Technologies, incluidos sus simuladores
de redes, se basan en el solido legado de Riverbed en la provision de soluciones lideres en

el sector para impulsar el desempefio de las aplicaciones.
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2.14.2 Modelado de Redes

Los disefiadores de redes, enfrentan un desafio constante ante la creciente complejidad de
los protocolos de comunicaciones y la ascendente escala de las implementaciones de
redes. La investigacion y el desarrollo de redes ya no es un proceso que pueda resolverse
con hojas de célculo o software tradicional.

Para que las organizaciones dedicadas a la investigacion y desarrollo de redes puedan
innovar, necesitan software robusto de simulacién de redes que les permita modelar de
forma fécil e intuitiva el intrincado comportamiento de los protocolos de extremo a
extremo. La solucién debe ser capaz también de analizar eficazmente el desempefio de

estos protocolos y tecnologias en modelos de infraestructura de red de escala realista.

Comparado con soluciones de la competencia, Modeler presume de contar con el motor
de simulacion de eventos discretos mas rapido del mercado. Ahorre tiempo con un acceso
a la mayor y mas completa biblioteca de modelos de simulacion de eventos discretos de

codigo abierto para el sector de TI.

2.14.3 Programa Universitario de Modeler

Riverbed proporciona su software gratuitamente con fines docentes y de investigacion
académica a universidades de todo el mundo que cumplan ciertos requisitos. Mas de
25 000 estudiantes y profesores universitarios utilizan productos de Riverbed en
Ingenieria Eléctrica, Informatica, Sistemas de Administracion de la Informacion y

disciplinas relacionadas.
El Programa universitario de Riverbed Modeler ofrece:

e Completa biblioteca de modelos: Hay disponibles modelos de dispositivos de
proveedores y protocolos populares, incluidos modelos especializados como
IPv6, LTE, UMTS, MPLS y WiMAX.

e Modelado y simulacion avanzados: La simulacion de eventos discretos, el
modelado de analisis y las tecnologias hibridas proporcionan simulaciones

escalables de alta fidelidad.
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o Ofertadirigida para grupos de investigacion dentro de universidades (se explica
en las siguientes secciones).

e Mantenimiento: La adquisicion de mantenimiento con descuento es obligatoria
en todas las licencias; se ofrece para permitir el acceso a la capacitacion y al
soporte técnico de Riverbed.

e Acceso a la comunidad de usuarios en linea: Comparta ideas, iniciativas e
historias de éxito y haga preguntas a una gran comunidad de usuarios como
usted.

2.14.4 Modeler Academic Edition

El software Modeler Academic Edition se ha creado para cursos de redes de nivel
introductorio. Este software incorpora herramientas para todas las fases de un estudio,
incluido el disefio de modelos, la simulacidn, la recopilacion de datos y el analisis de datos.

A continuacion, se detallan las caracteristicas:

e Basado en la version de Modeler 17.5 PL6

o Puede descargarse desde nuestro sitio web sin cargo alguno
e Capacidad inalambrica integrada

e Manuales para laboratorios especialmente disefiados

e Licencia renovable de 6 meses

e Respaldo comunitario para nuestros usuarios

2.14.5 Funcionamiento del Modeler
e Paso 1: Reduzca el tiempo de actividad de la simulacion utilizando las

capacidades de simulacion paralela'y distribuida de Modeler

Aproveche tres tecnologias de simulacién distintas para compensar eficazmente

el nivel de detalle y la velocidad de la simulacién

e Paso 2: Modele con detalle protocolos de red, recursos, algoritmos,
aplicaciones y puesta en cola de politicas mediante el modelado orientado

a objetos de Modeler
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Acelere el disefio de modelos con méas de 400 modelos listos para usar de

dispositivos de protocolos y proveedores de la biblioteca de Modeler

e Paso 3: Interprete facilmente resultados de simulaciones mediante graficos

y tablas intuitivos

Correlacione rapidamente resultados graficos con el comportamiento de la red

mediante la repeticion de simulaciones.

Riverbed Modeler ayuda a las organizaciones de investigacion y desarrollo de redes a
impulsar la productividad, mejorar el desempefio y la calidad de los productos, y acelerar
el tiempo de salida al mercado de tecnologias de comunicacién fijas e inaldmbricas.
Disponible en tres variantes. Se aprecia la ventana principal del Programa en la Figura N°
2.15. [22]

Figura N° 2. 15: Simulador Riverbed Modeler Academic Edition 17.5

I {l Riverbed Modeler Academic Edition 17.5 - O X
File Edit License Windows Help

riverbed

Fuente: https://www.riverbed.com/mx/products/steelcentral/steelcentral-riverbed-
modeler.html
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2.15 Packet Tracer
2.15.1 Definicion
Cisco Packet Tracer de Cisco es un programa de simulacién de redes que permite a los

estudiantes experimentar con el comportamiento de la red.

2.15.2 Caracteristicas

La version actual soporta un conjunto de Protocolos de capa de aplicacion simulados, al
igual que enrutamiento basico con RIP, OSPF, y EIGRP.. Aunque Packet Tracer provee
una simulacion de redes funcionales, utiliza solo un pequefio nimero de caracteristicas
encontradas en el hardware real corriendo una versidn actual del Cisco 10S. Packet Tracer

no es adecuado para redes en produccion.

En este programa se crea la topologia fisica de la red simplemente arrastrando los
dispositivos a la pantalla. Luego haciendo clic sobre ellos se puede ingresar a sus consolas
de configuracion. Alli estan soportados todos los comandos del Cisco 10S e incluso
funciona el "tab completion”. Una vez completada la configuracion fisica y l6gica de la
red, también se pueden hacer simulaciones de conectividad (pings, traceroutes) todo ello

desde las mismas consolas incluidas.

Una de las grandes ventajas de utilizar este programa es que permite "ver" (opcion
"Simulation™) cdmo deambulan los paquetes por los diferentes equipos (switchs, routers,
PCs), ademas de poder analizar de forma rapida el contenido de cada uno de ellos en las
diferentes “capas “y "datos". Se aprecia la ventana principal del Programa en la Figura N°
2.16. [23]
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Figura N° 2. 16: Simulador Packet Tracer
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Fuente: Programa Packet Tracer
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CAPITULO 111

DIAGNOSTICO DE LA EMPRESA

3.1  LaEmpresa Controltek S.A.C.

3.1.1 (Quiénes son?

CONTROLTEK S.A.C. es una empresa que brinda soluciones altamente efectivas para
problemas de automatizacion, control, instrumentacion, servicios eléctricos menores, y
suministros para maquinaria y control de procesos, representantes de equipos de
automatizacion e instrumentacion industrial, desempefidndose como System
Integrator designado por Rockwell Automation de Pert S.A., ofreciendo sus servicios para

todas las empresas del pais. Las principales empresas que se atienden son las siguientes:

e Mineria
- SOUTHERN PERU: Toquepala
- SOUTHERN PERU: llo
- SOUTHERN PERU: Cuajone
- SOCIEDAD MINERA CERRO VERDE
- MINSUR: San Rafael
- MINSUR: Pucamarca
- MMG LAS BAMBAS
- BARRICK MISQUICHILCA — Mina Pierina
- XSTRATA -GLENCORE, ANTAPACAY.
- CIA. DE MINAS BUENAVENTURA S.AA.
- HOCHSCHILD MINING (PERU) S.A.
e Industria
- MOLY-COP ADESUR: Lima
- MOLY-COP ADESUR: Arequipa
- ACEROS AREQUIPA
- MICHELL INDUSTRIAL S.A.
- CEMENTOS PACASMAYO S.AA.
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- SOL LAREDO
Razén social: Controltek Sociedad Anonima Cerrada
Registro Unico de Contribuyente RUC: 20456029079

3.1.2 Ubicacion Geogréfica
La empresa Controltek S.A.C. esta domiciliada en la Av. Alianza 206. Alto Selva Alegre,

en la Ciudad de Arequipa — Per(, como se aprecia en la Figura 3.1.

Figura N° 3. 1: Ubicacion de la Empresa Controltek S.A.C.

Fuente: https://www.google.com/maps
En la Figura 3.2 se aprecia las coordenadas 16°23'15.8"S 71°31'34.9"W.

Figura N° 3. 2: Imagen Satelital de la Empresa Controltek S.A.C.

= Colegio'Linux Torvalds

16°23'15.8"S 71°31'34.9"W L @ Controttek

Oficina Arequipa
-16.387707,-71.526353

Fuente: https://www.google.com/maps
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3.1.3 Mision

Proporcionar soluciones integrales de ingenieria, gestionando, desarrollando,
supervisando y ejecutando proyectos de automatizacién, instrumentacion, control de
procesos Yy proyectos electromecénicos, por medio de la innovacion, mejora continua y
sustentabilidad de nuestros procesos. Contando para ello con personal calificado y
experimentado en la aplicacion de soluciones de tipo industrial, utilizando tecnologia de
punta para superar las expectativas de nuestros clientes y colaborar con el desarrollo
economico de la region, asegurando el crecimiento y la rentabilidad para la empresa, los
clientes y colaboradores. EI compromiso de la empresa es promover la proteccion de
nuestro mayor recurso que son nuestros trabajadores a través de la identificacion de
peligros y el control de los mismos, asi como evitar pérdidas, accidentes, enfermedades

profesionales, dafios a la propiedad o al medio ambiente.

3.1.4 Vision

Se tiene la Vision de ser la empresa lider a nivel nacional, en la venta y desarrollo de
soluciones integrales de ingenieria, instrumentacion, automatizacion, control de procesos
y servicios electromecéanicos; apoyados en la calidad de nuestros productos, la calidad de

nuestros servicios, nuestros valores institucionales, y la excelencia de nuestra gente.

3.1.5 Metas Planteadas
e Area de Gerencia
- Garantizar a los clientes la satisfaccion como principal objetivo
empresarial.
- Llegar a consolidar un excelente equipo de trabajo que involucra a todas
las Areas en la empresa.
- Cumplir con las metas econémicas planteadas para cada afio.
e Area de Ventas
- Cumplir con las metas de las ventas anuales.
- Mejorar el Plan de ventas anual con estrategias comerciales planificadas.
- Atender a los clientes con sus requerimientos, brindandoles soporte y

actualizandolos en las mejores tecnoldgicas.
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e Area de Proyectos

- Garantizar la correcta ejecucion de cada uno de los proyectos a realizar,
planificando con antelacién la ejecucién del mismo.

- Capacitar al personal frecuentemente, con el de fin de que se instruya tanto
en lo en los conocimientos consolidados de la empresa, asi como en la
innovacion tecnologica.

e Area de Mantenimiento

- Garantizar la correcta ejecucién de los servicios de mantenimientos
preventivo y correctivo en las instalaciones mineras e industria.

- Capacitar al personal frecuentemente, con el de fin de que se instruya tanto
en lo en los conocimientos consolidados de la empresa.

e Area de Seguridad

- Garantizar que el personal de seguridad que esté involucrado en los
proyectos y servicios que se tengan que realizar en campo, brindara y
apoyara con todos los conocimientos e informacion al personal de
ejecucion para evitar cualquier tipo de incidentes, accidentes y
contaminacion.

e Areade SGI
- Se cumplird anualmente con los procesos de gestion integral requeridos por

los clientes, con el fin de seguir manteniéndose como proveedor calificado.
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Figura N° 3. 3: Organigrama de la Empresa Controltek S.A.C.
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3.2  Infraestructura de la Empresa

3.2.1 Descripcion

En esta etapa iniciamos los procesos de recopilaciéon de la informacién en la empresa
Controltek S.A.C., con el fin de poder conocer como esté distribuida la red, identificar los
problemas actuales y los procedimientos de como esta administrada. Identificando el
detalle de como estd implementada la red LAN en la Intranet de la empresa para plantear

un redisefio apropiado.

La infraestructura cooperativa de la empresa, cuenta con 03 pisos, como se aprecia en la
Figura N° 3. 4, en los cuales se encuentran las 13 Areas. conformada por 13 é&reas o

departamentos, las cuales se distribuye de la siguiente manera:

o Departamento de Gerencia

¢ Departamento de Ventas

¢ Departamento de Logistica

o Departamento de Almacén

e Departamento de Mantenimiento

e Departamento de Control Documen
e Departamento de Invitados

e Departamento de Proyectos

e Departamento de Seguridad

e Departamento de SGI

o Departamento de Contabilizada

e Departamento de RRHH

e Departamento de Sistemas (SERVIDORES)
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Figura N° 3. 5: Infraestructura de la Empresa Controltek S.A.C.
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Fuente: Elaboracion Propia

3.2.2 ler Piso
El primer piso cuenta con las zonas A, B y C. La cantidad de equipos existentes se
aprecia en la Tabla N° 3.1.
e ZonaA:
- Departamento de Gerencia: trabaja 01 persona, aqui se encuentra 1 PC y
01 impresora.
- Departamento de Ventas: trabajan 05 personas, aqui se encuentra 05 PC’s
y 01 impresora.
e ZonaB:
- Departamento de Logistica: trabajan 01 persona, aqui se encuentra 01 PC
y 01 impresora.
- Departamento de Almacén: trabaja 01 persona, aqui se encuentra 1 PC y
01 impresora.
e ZonaC:
- Departamento de Mantenimiento: trabajan 05 personas, aqui se encuentra
05 PC’s y 01 impresora.
- Departamento de Control Documen: trabajan 02 personas, aqui se
encuentra 02 PC’s y 01 impresora.
- Departamento de Invitados: trabajan 02 personas, aqui se encuentra 02

PC’s y 01 impresora.
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Tabla N° 3. 1: Infraestructura del Primer Piso

Item Piso Area PC Impresora

1

1 ler piso ZONA A GERENCIA !
VENTAS 5 1
i 1

2 ler piso ZONA B LOGISTI(,:A L
ALMACEN 1 1
MANTENIMIENTO 5 1
3 ler piso ZONA C CONTROL DOCUMEN 2 1
INVITADOS 2 1

Fuente: Elaboracion Propia
3.2.3 2doPiso
El primer piso cuenta con las zonas A, B y C. La cantidad de equipos existentes se aprecia
en la Tabla N° 3.2.
e ZonaA:
- Departamento de Proyectos: trabajan 09 personas, aqui se encuentra 09
PC’s y 01 impresora.
e ZonaB:
- Departamento de Seguridad: trabajan 07 personas, aqui se encuentra 07
PC’sy 01 impresora.
e ZonaC:
- Departamento de SGI: trabaja 01 persona, aqui se encuentra 1 PC y 01

impresora.

Tabla N° 3. 2: Infraestructura del Segundo Piso

Item Piso Area PC Impresora
1 2do piso ZONA A PROYECTOS 9 1
2 2do piso ZONA B SEGURIDAD 7 1
3 2do piso ZONA C SGI 1 1

Fuente: Elaboracion Propia
3.2.4 3er Piso

El primer piso cuenta con las zonas A, B y C. La cantidad de equipos existentes se aprecia
en la Tabla N° 3.3.
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e ZonaA:
- Departamento de Contabilidad: trabajan 03 personas, aqui se encuentra 03
PC’s y 01 impresora.
e ZonaB:
- Departamento de R.R.H.H.: trabajan 01 persona, aqui se encuentra 01 PC
y 01 impresora.
e ZonaC:
- Departamento de Sistemas.: trabajan 01 persona, aqui se encuentra 01 PC
y 03 servidores.

Tabla N° 3. 3: Infraestructura del Tercer Piso

item Piso Area PC Impresora
1 3er piso ZONA A CONTABILIDAD 3 1
2 3er piso ZONA B R.R.H.H. 1 1
3 3er piso ZONA C TI - SISTEMAS 4 -

Fuente: Elaboracion Propia
3.3  Topologia
3.3.1 Topologia Fisica Actual
La Empresa tiene un plan contratado con el proveedor de servicios de internet CLARO de
40 Mbps de velocidad, del cual el proveedor solo garantiza el 10% (4Mbps garantizados).

Ademas de proveer un router, el cual es el enrutador de paquetes en la intranet.

La red actual de la empresa Controltek S.A.C. tiene implementada una Topologia Start
(estrella), donde todas las estaciones de trabajo (PC’s) e impresoras estan conectadas
directamente a un punto central y todas las comunicaciones se hacen necesariamente a

través de este.

Del router se conectan 09 switches no administrables de la marca TP — Link, entre otros,
para repartir todo el ancho de banda que se tiene entre todas las 13 areas o departamentos

de La Empresa, sin discriminar prioridades:

e 01 Switch Cuarto de Servidores

e 01Switch Repartidor
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e 01Switch para el Area de Gerencia

e 01Switch para Area de Ventas

e 01Switch para Area de Logistica y Almacén

e 01Switch para Area de Mantenimiento

e 01Switch para Area de Control Documen e Invitados
e 01Switch para Area de Proyectos

e (01Switch para Seguridad y SGI

e 01Switch para Area de Contabilidad y RRHH

La intranet de la empresa tiene como Red 172.16.20.0, con una mascara 255.255.255.0,
en la cual se pueden tener 254 host disponibles que va desde 172.16.20.1 hasta
172.16.20.254 con broadcast de 172.16.20.255. En la Figura N° 3. 6, se aprecia la
topologia actual de la empresa Controltek S.A.C..
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Fuente: Programa Riverbed Modeler
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3.3.2 Desventajas de la Topologia

e Excesivos dominios de broadcast por el excesivo uso de switches en la red.

e Todos compartes el mismo ancho de banda.

e Es mas costosa, debido a que se requiere cada vez mas switches, al incrementar
mas estaciones de trabajos como PC’s, laptops, impresoras, etc.

e A medida que aumenta el nimero de nodos o host’s que pueden transmitir en
el segmento de red, aumentan las posibilidades de que dos de ellos transmitan
a la vez. Esta transmision simultanea ocasiona una interferencia entre las
sefiales de ambos nodos, que se conoce como colisién. Conforme aumenta el
numero de colisiones disminuye el rendimiento de la red.

¢ El personal involucrado en las areas de la empresa requiere de un mejor control
del ancho de banda en su horario de trabajo, mejorar la seguridad y calidad del
servicio en la LAN existente.

e Menor seguridad en la informacion, ya que cualquier intruso podria ingresar a
la intranet, pudiendo obtener informacién sensible y relevante para la empresa.

¢ Al haber ataques de virus o agentes infecciones, toda la red se ha contaminado,
ocurriendo perdidas de informacion como se ha dado el caso en los afios 2012,
2016 y 2018.

3.4 Andlisis de la Problematica de la Red

3.4.1 Crecimiento de Equipos Conectados a la Red

La empresa se constituy6 a mediados del afio 2011, desde entonces ha venido teniendo un
crecimiento con respecto a las estaciones de trabajo, como PC’s, impresoras, etc., la cuales
se puede apreciar en la Tabla 3. 4.. Obteniendo el Promedio del Porcentaje de Crecimiento
Anual del 20%.
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Tabla N° 3. 4: Crecimiento Anual

Afio Nro_. de Crecimiento Res:pecto
Equipos al Afo Anterior

2011 13

2012 17 31%

2013 24 41%

2014 29 21%

2015 32 10%

2016 35 9%

2017 42 20%

2018 48 14%

2019 54 13%

Fuente: Elaboracion Propia

3.4.2 Traficoen laRed
Para analizar el trafico que circula por la red en las PC’s, se ha utilizado el link

testdevelocidad.es y el programa PTR Networking Monitoring.

Con el Test de Velocidad se puede comprobar la rapidez de internet, tanto de subida

como de bajada, y latencia; como se aprecia en la Figura 3.6.

Figura N° 3. 8: Test de Velocidad

test de velocidad

COMPARTE TU RESULTADO

f’guwu

REINICIAR TEST DE VELOCIDAD

Servidor: Vodafone ~

Fuente: https://www.testdevelocidad.es/
La velocidad de subida, velocidad de bajada y latencia, son diferentes, se aprecia en la

Tabla 3,4 y Tabla 3.5, para cada fecha, concluyendo que la red no es estable.

La latencia que es el periodo que tarda en transmitirse un paquete dentro de la red varia,
en algunos casos, el paquete demora mas que en otras veces, a pesar que se tiene un gran

ancho de banda contratado.
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Tabla N° 3. 5: Andlisis de Tréafico 2018

Veloc!dad de Velocio_lad L atencia
Fecha Saja_lda de Su_blda (ms)
(Mbit/s) (Mbit/s)

28/05/2018 31,45 5,42 239
29/05/2018 24,20 5,14 235
30/05/2018 29,44 5,56 236
31/05/2018 13,11 3,39 260
01/06/2018 31,45 6,99 239
04/06/2018 28,43 5,28 341
05/06/2018 25,85 4,83 342
06/06/2018 24,71 5,13 338
07/06/2018 31,05 5,28 345
08/06/2018 28,63 10,49 333
11/06/2018 20,01 3,87 267
12/06/2018 14,56 3,12 240
13/06/2018 26,62 5,28 359
14/06/2018 28,47 6,19 338
15/06/2018 17,45 4,76 321

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla N° 3. 6: Analisis de Trafico 2019

Veloc!dad de VeIociQad Latencia
Fecha Sajqda de Su.buda (ms)
(Mbit/s) (Mbit/s)

23/04/2019 25,81 8,99 232
24/04/2019 26,42 9,13 240
26/04/2019 21,38 9,13 264
30/04/2019 20,79 8,84 275
31/05/2019 31,46 8,84 245
10/06/2019 33,47 9,70 247
18/06/2019 33,27 8,99 237
26/06/2019 32,47 9,56 247
05/07/2019 31,05 9,41 228
15/07/2019 29,84 9,13 260
23/07/2019 30,85 8,42 242
29/08/2019 8,27 9,13 226
25/09/2019 8,27 8,70 245

Fuente: Elaboracion Propia
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Tabla N° 3. 7: Cuadro de Comparacion entre Velocidad de Bajada, Velocidad de Subida

y Latencia
Analisis de Trafico 2018 Analisis de Trafico 2019
VELOCIDAD DE BAJADA ( Mbit/s) VELOCIDAD DE BAJADA ( Mbit/s)
35 35,00
a0 30,00
25 25,00
20 20,00
15 15,00
1[53 I 10,00
0 5,00 I I
o> '“P@ o m‘?q; o *15? *P@ m‘s\' ”P@ w“f'\'% DJDD@?’ 3 o e 32 o
B A L AL M L e o o o0 o o A
VELOCIDAD DE SUBIDA (Mbit/s) VELOCIDAD DE SUBIDA (Mbit/s)
15 10,00
9,50
9,00
||| |l sl | =
l l 8,00 ‘
ﬂb ﬁm‘* ca"* ,.Lt.'“* ,E:s‘ ﬂg?* ﬁ"' .;;?v ..-::T* 7,50
-c:,"-. f..-, {oll'-. A g @,"‘-. {gl"-. o s o o e 2
‘s‘.“ '.Fl Q}*}'II"QI Q"';I"'-da Q{.Jl".db "'"L""-Q Q_':"..'I"" 2 “:‘.\‘:&: ":ﬁ'b N‘;E} HQP\I"F \B"’){P r @"LE} \é\"p \F%{E} \@\"E‘.‘u
bt v ke > il ~
LATENC'A{ITIS} LATENCIA (ms)
400 300
200 250
200 200
150
100 100
0 50
e % '\, .;;a r@w fE"\ Qﬂf" Q'» ¢ R . o N . o
¢ & x“f'h RG\ S “5” I O R U
B N LN U & s {J@ﬂ 2 f}\q?-* '{;:5?’

Fuente: Elaboracion Propia
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Con el software PTR Network Monitor se supervisa todos los sistemas, dispositivos,
trafico y aplicaciones de infraestructura de TI, realizan el escaneo, en donde se visualiza
con exactitud la fecha hora y objeto de falla en la conexion de internet, tal como aprecia

en la Figura 3.7 en color rosado.

Figura N° 3. 9: Escaneo con Software PTR Network Monitor

Enterprise Console - 17 Alarmas y Advertencias (Ultimo escaneo 08/06/2018 04:46:03 pm)
) PRTG NETWORK MONITOR larmasnuevas1 Nuevasentradasdelog30 [ 2]

Facha Hora © Nodriza Ohjato Estado Mensaje

08/06/2018 04:45:19 p.m, DNG: 8.8.8.8 DNS Falo DNS Server Reports Query
08062018 04:44:19 p.m, DNG: 8.8.8.8 DNS Advertenda DNS Server Reports Query
08062018 04:44: 14 pum, DNS: 8.8.8.8 Sensor de certificado SSL (Puertn 443) Disponible 65

08062018 04:44: 11 pm, DHG: 8.8.0.8 Comprabacidn de seguridad S5L (Puerto 443) Advertenda Advertendia por valor de b
08/06/2018 04:44:05 p.m, DiNG: 8.8.8.8 Sensor de certificade SSL (Puert 443) Disponible &

08/06/2018 04:43:01 p.m, DNS: 8,8.8.8 Comprobacidn de sequrided 5L (Puerto 443) Advertenda Advertendia por valor de b
08/06/2018 04:43:53 pum, Dispostivo de sonda Comman Saa5 Check Disponible 100 %

08062018 04:43:15 pm, Internet HTTP Disponible 491 mseg

08/06/2018 04:42:4 p.m, DMS: 8.8.8.8 Ping Disponible 21 mseg

08/06{2018 04:42:43 p.m, DMS: 8.8.8.8 Fing Disponible 200 mseg

08/06/2018 04:21:18 p.m, Dispositiva de sonda Canfroladora Realtek PCTe FE Family Lisparible Qlbitfs

08/06/2018 04:21:15 pum, Internet HTTP Falo Host not found. This mess:
08/06/2018 04:21:13 pum, Dispositivo de sonda Mware Virtual Ethemet Adapter for VMnetl Disponible <0,01kbitfs

08062018 04:21:08 p.m, Dispositivo de sonda VMware Virtual Ethernet Adapter for Vinetd Disponible < 0,01 khitfs
08/06/2018 04:20:43 p.m. Dispositivo de sonda Comman Saa5 Check Falo 0 % (Servidos disponibles)
08062018 04: 20:42 p.m, DINS: 8.8.8.8 Ping Falo Host not found. This mess:
08/06/2018 04:20:38 pim, Despositivo de sonda Salud de sistema Disponible 100 %

08/06/2018 04:20:35 p.m, ventas? HTTR Disponible Bmszg

08/D6/2018 04:20:33 p.m, ventas7 HTTP Disponible 6 mseg

08/06/2018 04:20:33 p.m, Dispasitivo de sonda Salud de niideo Tisponible 100 %

08/06/2018 04:20:31 p.m, ventas? HTTP Disponible 2Tmseg

08/06/2018 04:20:29 pm, venias7 HTTP Disponible ITmezg

3.4.3 Cuadro de Interrupciones

Fuente: Programa PTR Network Monitor

Las interrupciones generalmente se dan a inicios de la semana y por las tardes, como se

aprecia en la Tabla N° 3. 8. Debido a estos inconvenientes los trabajadores esperan hasta

a que vuelva la conexidn, teniendo como resultado pérdida de tiempo, productividad y

disminucion de ganancias para la empresa.
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Tabla N° 3. 9: Horarios de Interrupcion en la Conexion a Internet

Horarios

8:00 a.m.-11:00 a.m. | 11:00 a.m.-3:00 p.m. | 3:00 p.m.-6:30 p.m.
Lunes X X
Martes
1ra semana | Miércoles
Jueves
Viernes X
Lunes
Martes
2da semana | Miércoles X X
Jueves
Viernes
Lunes X
Martes X
3ra semana | Miércoles
Jueves

Viernes X
Fuente: Elaboracion Propia

Semana Dias

3.4.4 SPANYy Virusen el Servidor de Correos de la Empresa
En la bandeja de entrada del correo corporativo personal de cada trabajador, hay una
infinidad de corres SPAN (correo basura) que ingresan sin control de tipo propaganda,

como se aprecia en la Figura N° 3. 10.
Figura N° 3. 11: Span por Correo

Bandeja de entrada - margaret.concha@controltek.com.pe - Outlook (Error de activacién de productos)

Archivo [MOISIMM Enviary recibir  Carpeta  Vista ) ;Qué desea hacer?

’ 5 - Y v s
[— .% = x El Responder z [Mincose P b s C
T @ Responder a todos (3 Al jefe v X [ Libreta de direcciones =1
Nuevo mensaje de  Nuevos 3@' Eliminar . ’?@' =7 Correo electrén... = Mover Etiquetas Y Filtrar correo electronico ~ Enviar y recibir
correo electronico elementos - (-5 Reenviar Sl - - todas las carpetas

Nuevo Eliminar Responder Pasos rapidos m~ Buscar Enviar o recibir ~
aqui sus carpetas favoritas < p g - - . . .
Buscar en Buzon actual (CUrl-5) P | puzén acal 3 Responder @ Responder a todos (5 Reenviar
4 margaret.concha@controlt... Todo No leidos PorFecha = Masnuevo b % miércoles 18/09/2019 17:22
4 Bandeja de entrada 2110 Mailing Peru RENDER COMUNICACIONES <render@
4 CLIENTES Consigue Nuevos Clientes conla Mejor ... 18/09/2019 Pantallas Publicitarias para Empresas
Estimado cliente, en la actualidad tener una
ABB 4 Para margaret.concha@controltek.com.pe A
Iecizn cdtet Alfonso Rios N
Embalaje a los mejores PRECIOS. A 30 di...  18/09/2019 SENDER
Antapaccay 84 Ahorre en Embalaje Stretch Film - Calzados - 5
BAMBAS 13 CARTELERI.
RENDER COMUNICACIONES IGITAL
Barrick 3 blicitarias para Emp 18/09/2019
Brocal «/‘ 3
[ ARS ﬂ-

Fuente: La Empresa Controltek S.A.C.
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En la bandeja de entrada del correo corporativo de un usuario del Area de Ventas, se
aprecia el correo con virus, el cual esta como archivo comprimido ZIP. En diversos afios
un correo similar a este con un archivo comprimido ZIP, borro y contamino toda la

informacién del Area de Ventas.

Figura N° 3. 12: Virus por Correo

F‘EI v Bandeja de entrada - ventas@controltek.com.pe - Outlook (Error de activacion de productos)

Archivo Inicio Enviar y recibir ~ Carpeta  Vista

— % = x (=& Responder m | sispAs Y P> hii
L € o~ = - . = :
= = - @ Responder a todos L:} Al jefe - . [} Libreta de direcciones
Nuevo mensaje de  Nuevos 8@ Eliminar . T~ | =9 Correo clectron... | < Mover Etiquetas Y Filtrar correo electronico - Enviar y recibir
correo electrénico elementos - (5 Reenviar il | B - todas las carpetas
Nuevo Eliminar Responder Pasos rapidos " Buscar Enviar o recibir A
qui sus carpetas favoritas < . P ) ~ ~
‘ Buscar en Buzén actual (Ctri+B) £ ‘ Buzon actual ~ ‘ £ Responder @ Responder a todos (5 Reenviar
Elementos eliminados Todo No leidos PorFecha =~ Mésnuevo | = lunes 25/02/2019 13:59
Bandeja de salida Debbie Zhang Charlotte Akne <Charlotte. Akn@fascon
Correo no deseado 1-20 layers PCB[PCB vdvilt]h TIfW 6946 ceniﬁ;at... 25/02/2019 [SPAM]Fwd:P.O /Order (CLO002934)
We are commissioned by the user to sen
Fuentes RSS 105085147 -PO-GHNTR
. lucero@pymatek.pe [|]J Para ventas@controltek.com.pe ~
Carpetas de busqueda Py -p!
RV: STATUS RETRASO POR OC-590-2018 .. 25/02/2019
Estimados Buenos Dias: El dia Viernes PO-GHNTR-095978775...
4 ventas@controltek.com.pe 750 bytes
4 Bandeja de entrada 1082 lucero@ pymate k.pe U
RV: STATUS RETRASO POR OC-590-2018 P..  25/02/2019 -~
SISPAS 253 Estimados Buenos Dias: El dia Viernes Good Morningl l:l
Borrador
Charlotte Akne ] D ; .
Elementos enviados [SPAM]Fwd:P.O./Order (CLOOD2934) 10S08..  25/02/2019 ! was-suppose to email you fcfr this order as
_ Good Morning, | was suppese to email you we discussed on January but i went on leave
= = 3 [ R since. -

Fuente: La Empresa Controltek S.A.C.

3.45 Problematica de la Red
En al Anexo 3, hace referencia a la encuesta realizada a 20 colaboradores de las diferentes
areas de la empresa, con el fin de reafirmar el estado en que se encuentra la red de la

empresa.

Enal Anexo 4, hace referencia a las imagenes de los switches involucrados en la red actual

de la empresa.

La Tabla N° 3. 10, se aprecias los problemas existentes.
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Tabla N° 3. 11: Problema, Causa y Efecto

Item Problema Causa Efecto

1 Perdida con el acceso |Problema de Retraso en tener comunicacion con
a internet conexion a internet | los clientes a través de e-mail

5 !_entltud en buscar Red Saturada Men’or productividad del pe_rsonal
informacion y mas horas extras de trabajo

3 !_entl_tuq en poder Red Saturada Men,or productividad del pe_rsonal
imprimir documentos y mas horas extras de trabajo
Retraso en poder No poder cumplir con las fechas y

4 |enviar informacién Latencia de lared |horas estipuladas por el cliente en
por correo a clientes presentacion de licitaciones.

5 Sin conexioén al Cableado mal Pérdida de tiempo de los
acceso de la red estructurado trabajadores
Perdida con la Ir_lfeccmnes con Menor productividad del personal

6 |. - virus en el . i
informacion guardada . y mas horas extras de trabajo

servidor de datos

7 Lentitud en subir Red Saturada y Menor productividad del personal

archivos a la red Latencia y mas horas extras de trabajo

Fuente: Elaboracion Propia

3.5  Andlisis del Estado de Informacion en el Area de Ventas de la Empresa

3.5.1 Operatividad del Area de Ventas

La Empresa Controltek S.A.C. Tiene como departamento principal al Area de Ventas, es
principal porque aqui es el inicio de todo el movimiento de la empresa. Controltek S.A.C.

provee equipos y servicios de Automatizacion en especial para clientes mineros.

Cada cliente minero tiene una planta en produccion de mineral y para sostener el
funcionamiento permanente de la planta anualmente se ejecutan proyectos, servicios de
mantenimiento y cambio de equipos de diferente indole; para continuar con el crecimiento
con la produccion, estos clientes tienen la necesidad de contar con los servicios de

diferentes empresas como Controltek S.A.C. entre otras de la misma especialidad.

Al requerir un sin nimero de servicios o proyectos, los clientes hacen llegar sus
requerimientos a través de invitaciones por correo electronico, las cuales son
recepcionados por el departamento de Ventas, donde se procede a realizar una cotizacion
(presupuesto) por un personal del area, segun lo solicitado en la invitacion para luego ser

enviado por correo y esperar la adjudicacion. La cotizacion en si puede ser solamente de
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equipos, o solucione globales, o servicios de mantenimiento, o también contener los tres

mencionados.

Una vez que el cliente adjudica la Orden de Compra a favor de la empresa, se procede con

lo siguiente:

¢ Si son equipos, verificar en almacén que equipos se tienen de la orden o si no
solicitarlo a algin proveedor.

¢ Sison productos como solucién global (tableros de control, Tableros de Fuerza,
etc.), verificar que equipos se tiene en almacén o sino solicitarlo a algun
proveedor para armar la solucion.

¢ Si son servicio de mantenimiento, verificar que equipos se tiene en almacén o
sino solicitarlo a algin proveedor, mano de obra que realizara el servicio,

herramientas, movilidad, entre otras.

3.5.2 Crecimiento en la Informacion

Todas las cotizaciones que se ha venido realizando desde el afio 2011 son almacenadas en
el servidor, teniendo un progresivo aumento de informacidon periédicamente. Esta
informacion que corresponde a los presupuestos, que es elaborada por el area, es muy
relevante y confidencial, debido a que en los Gltimos afios la competencia en el mercado

ha incrementado.

La empresa Controltek S.A.C. debe resguardar esta informacion de una forma segura, con
el fin de que la competencia no pueda tener acceso y la empresa no pierda la informacion
como se ha venido suscitando en diversos afios. Por eso es que se esta planteado una Base

de Datos de esta informacion y almacenarlo en Servidores Redundantes.

3.5.3 Desventajas del Uso de Sistemas de Archivos para Almacenar
¢ Redundancia e inconsistencia de datos: Mdltiples formatos en los archivos;
duplicacion de la informacién en los archivos.
o Dificultad en el acceso a los datos: Requiere escribir un nuevo programa para
llevar a cabo una nueva tarea.
¢ Aislamiento de datos: Multiples archivos y formatos.

e Problemas de integridad
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CAPITULO IV

REDISENO DE LA INTRANET

4.1  Direccionamiento IP

4.1.1 Segmentacion de la Red Controltek S.A.C. en Subredes

En laempresa cuenta con 13 areas o departamentos, 54 equipos (42 PC’s y 12 impresoras).
La segmentacion de areas mediante VLAN’s nos da como resultado 13 VLAN’s, las
cuales son las 13 subredes como minimo y en cada departamento no exceden a 12 equipos,

los cuales son los hosts conectados.

Se esta utilizando la Red de clase B 172.16.20.0 con mascara 255.255.255.0 (/24), la cual
es una red de 254 hosts.

172.16.20.0 =10101100.00010000.00010100.00000000
255.255.255.0=11111111.11111111.11111111.00000000

Al necesitar 13 subredes y 12 host por cada subred, para el calculo de subredes y host, se

ha utilizado lo siguiente:

Cantidad de Subredes es igual a: 2*N, donde "N" es el namero de bits "robados" a la

porcién de Host.
4 bits de subred = 16 redes (2"4)

Cantidad de Hosts x Subred es igual a: 2*M -2, donde "M" es el nimero de bits disponible
en la porcion de host y "-2" es debido a que toda subred debe tener su propia direccion de

red y su propia direccion de broadcast.
4 bits de host = 16 hosts cada una (2"4-2)

La méscara de subred se tiene 8 bits, de los cuales se pueden obtener las subredes

necesarias.

La nueva mascara seria con prefijo /28:
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255.255.255.240 =11111111.11111111.11111111.11110000
Por lo tanto, tendriamos 16 subredes, de la Tabla N° 4. 1: [25]

Tabla N° 4. 2: Subredes de la Red 172.16.20.0 /24

Suﬁre d Subred Mgzc;rrsdde Primer Host | Ultimo Host | Broadcast
0 172.16.20.0 | 255.255.255.240 172.16.20.1| 172.16.20.14| 172.16.20.15
1 172.16.20.16 | 255.255.255.240| 172.16.20.17| 172.16.20.30| 172.16.20.31
2 172.16.20.32 | 255.255.255.240| 172.16.20.33| 172.16.20.46| 172.16.20.47
3 172.16.20.48 | 255.255.255.240| 172.16.20.49| 172.16.20.62| 172.16.20.63
4 172.16.20.64 | 255.255.255.240| 172.16.20.65| 172.16.20.78| 172.16.20.79
5 172.16.20.80 | 255.255.255.240 | 172.16.20.81| 172.16.20.94| 172.16.20.95
6 172.16.20.96 | 255.255.255.240 | 172.16.20.97|172.16.20.110|172.16.20.111
7 172.16.20.112 | 255.255.255.240| 172.16.20.113|172.16.20.126 | 172.16.20.127
8 172.16.20.128 | 255.255.255.240| 172.16.20.129|172.16.20.142 | 172.16.20.143
9 172.16.20.144 | 255.255.255.240| 172.16.20.145|172.16.20.158 | 172.16.20.159
10 172.16.20.160 | 255.255.255.240| 172.16.20.161|172.16.20.174|172.16.20.175
11 172.16.20.176 | 255.255.255.240| 172.16.20.177|172.16.20.190|172.16.20.191
12 |172.16.20.192 | 255.255.255.240| 172.16.20.193|172.16.20.206 | 172.16.20.207
13 |172.16.20.208 | 255.255.255.240| 172.16.20.209 |172.16.20.222 | 172.16.20.223
14 |172.16.20.224 | 255.255.255.240| 172.16.20.225|172.16.20.238 | 172.16.20.239
15 [172.16.20.240 | 255.255.255.240 | 172.16.20.241|172.16.20.254 | 172.16.20.255

Fuente: Elaboracion Propia
El direccionamiento IP propuesto para la Red con VLAN, es en base a la Tabla N° 4. 3.
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Tabla N° 4. 4: Direccionamiento IP

o o o N°®

suBlre d Area Subred M‘:Z?rzzde Primer host | Ultimo host | Broadcast hNost ult\illizhaodstt)s Iti]l())?;ss N° piso
1 GERENCIA 172.16.20.16 | 255.255.255.240| 172.16.20.17| 172.16.20.30| 172.16.20.31| 14 2 12 ler piso
2 VENTAS 172.16.20.32| 255.255.255.240 | 172.16.20.33 | 172.16.20.46| 172.16.20.47| 14 6 8 ler piso
3 LOGISTICA 172.16.20.48 | 255.255.255.240| 172.16.20.49| 172.16.20.62| 172.16.20.63| 14 2 12 ler piso
4 ALMACEN 172.16.20.64 | 255.255.255.240 | 172.16.20.65| 172.16.20.78| 172.16.20.79| 14 2 12 ler piso
5 MTTO 172.16.20.80| 255.255.255.240| 172.16.20.81| 172.16.20.94| 172.16.20.95| 14 6 8 ler piso

CONTROL

6 DOCUMET 172.16.20.96 | 255.255.255.240| 172.16.20.97|172.16.20.110| 172.16.20.111| 14 3 11 ler piso
7 INVITADOS 172.16.20.112 | 255.255.255.240 | 172.16.20.113 | 172.16.20.126 | 172.16.20.127 | 14 3 11 ler piso
8 PROYECTOS 172.16.20.128 | 255.255.255.240 | 172.16.20.129 | 172.16.20.142 | 172.16.20.143 | 14 10 4 2do piso
9 SEGURIDAD 172.16.20.144 | 255.255.255.240 | 172.16.20.145 | 172.16.20.158 | 172.16.20.159| 14 8 6 2do piso
10 |SGI 172.16.20.160 | 255.255.255.240 | 172.16.20.161 | 172.16.20.174 | 172.16.20.175| 14 2 12 2do piso
11 | CONTABILIDAD |172.16.20.176| 255.255.255.240 | 172.16.20.177 | 172.16.20.190| 172.16.20.191 | 14 4 10 3er piso
12 |R.RHH. 172.16.20.192 | 255.255.255.240 | 172.16.20.193 | 172.16.20.206 | 172.16.20.207 | 14 2 12 3er piso
13 | TI-SISTEMAS |172.16.20.208| 255.255.255.240 | 172.16.20.209 | 172.16.20.222 | 172.16.20.223 | 14 4 10 3er piso
1 ENLACE WAN 192.168.1.0| 255.255.255.248| 192.168.1.1| 192.168.1.6| 192.168.1.7| 6 4 nube
1 RED EXTERNA 192.168.2.0 255.255.255.0| 192.168.2.1|192.168.2.254 | 192.168.2.255 | 254 1 253 | red externa

Fuente: Elaboracion Propia
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4.2  Disefio de la Red con VLAN en Riverbed Modeler

4.2.1 Disefio de la Topologia de la Intranet Actual

El software Riverbed Modeler Academic tiene la vesién 17.5, la cual esta disponible para
uso académico, donde se creard el proyecto y a la vez este proyecto puede contar con

muchos escenarios. A continuacion, podemos conocer los pasos:

e Paso 1: En la pestafia File escogemos New para crear un proyecto nuevo y
damos OK.
e Paso 2: Se edita el nombre del proyecto, el nombre del escenario y se da OK.

Como se aprecia en la Figura N° 4. 1.

Figura N° 4. 2: Creando el Proyecto, Nombre y Escenario

1 Sverbed Modeler Acadensc Esiton 17.5 o | =

Foe Emm cerae W e

= - .—J.
[l Enter Name T .

Project name: [DISENO_RED_CONTROLTEK

Scenario name: [scenano_lntranet_sin_VLAN|
[V Use Startup Wizard when creating new scenarios
ok | g |

Fuente: Programa Riverbed Modeler

e Paso 3: Establecemos un escenario vacio (pantalla de trabajo), con las
siguientes caracteristicas:

- Create Empty Scenario click en Next.
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- Escojemos Office click en Next.
- Xspan: 150 Yspan: 150 en metros click en Next.
- Escogemos ethernet click en Next y finalizamos.

e Paso 4: Se diefia la red con 09 switches y 54 equipos (PC’s, servidores e
impresoras), en la ventana de trabajo de Riverbed, los cuales se sacan de la
paleta de objetos en shared object palettes.

- En la pestafia Topology, click en Open Object Palette para sacar todos
equipos de la paleta de objetos de ethernet.

- Click en ethernetl6_switch y arrastramos 09 switches a la ventana de
trabajo.

- Click en ethernet_wkstn y arrastramos 39 PC’s a la ventana de trabajo.

- Click en ethernet_server y arrastramos 03 servidores a la ventana de
trabajo.

- Click en ethernet_printer y arrastramos 12 impresoras a la ventana de
trabajo.

- Click en Application Config y Profile Config , luego arrastramos a la
ventana de trabajo.

- Clicken IP Attribute Config y arrastramos a la ventana de trabajo.

- Click en Link Models en 100BaseT, para unir las PC’s, impresoras a los
puertos de los Switches.

- Setiene que obtener una la Topologia como se aprecia en la Figura 4.2.
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Figura N° 4. 3: Topologia Actual de la Intranet de la Empresa

200 PISD ZOHA : 2D0 PISO ZONA B ¥ C : Seguridad y
FTOYyECLOS

EQP

Fuente: Programa Riverbed Modeler
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e Paso 5: Configuracion de Application y Profile Services, es necesario definir
los servicios y aplicaciones
- En la ventana de trabajo en Application Config click derecho y
seleccionamos Edit Attributes. Cambiamos el valor de Application
Definitions haciendo click en None y seleccionamos Default y le damos
OK, se aprecia en la Figura N° 4. 4 esta configuracion.

Figura N° 4. 5: Establecer el Atributo para Applications Definitions

licacion) Attrib G=RE=E X
ﬂ (Aplicacion) Attri
Type: | utility |
|.P¢tribute |‘u"alue ;I
F) . name Aplicacion
(@ ® Application Definitions Defaut |
F MOS
%) ® Vioice Encoder Schemes Al Schemes

Fuente: Programa Riverbed Modeler

- Al seleccionar Default, se configura el objeto de definicion de la aplicacion
para ocho aplicaciones estandar, tales como: acceso a la base de datos,
correo electrdnico, transferencia de archivos, impresion de archivos, sesion
Telnet, videoconferencia, llamadas de voz sobre IP y navegacion web. Las
aplicaciones estandar deberian estar disponibles para ser seleccionadas en
el objeto de definicion de perfil una vez que se haya establecido el valor
predeterminado. Eso significa que primero debe configurar la
configuracion de la aplicacion antes de configurar la definicion del perfil.
La configuracion del perfil se puede configurar para definir las aplicaciones
necesarias en un grupo especifico de hosts o clientes, se aprecia en la Figura
N° 4. 6.
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Figura N° 4. 7: Aplicaciones Estandar

rﬂ {Application Definitions) Tahle_— '_M‘
IName |Description ;I |

Database Access (Heavy) Database Access (Heawvy) {

Database Access (Light) Database Access (Light) {

Email (Heavy) Email {Heavy) (

Email (Light) Email {Light) (

File Transfer (Heavy) File Transfer (Heavy) (

File Transfer (Light) File Transfer (Light) {

File Print (Heawvy) File Print (Heawy) {

File Prirt (Light) File Prirnt (Light) {

Peerto-peer File Sharing (Heavy) Peertopeer File Sharng (Heavy) {
Peerto-peer File Sharing (Light) Pesrto-peer File Sharing (Light) {..

(

(

(

(

(

(

(

(

(

Telnet Session (Heavy) Telnet Session (Heawy)
Telnet Session (Light) Telnet Session (Light)
Video Conferencing (Heavy) Video Conferencing {Heavy)
Video Conferencing (Light) Video Conferencing (Light)
Video Streaming  Video Streaming

Voice over IP Call (PCM Guality) Voice over IP Call (PCM Quality)
Voice aver IP Call (GSM Quality) Veice over IP Call {G5M Guality)
Web Browsing (Heavy HTTFP1.1) Web Browsing (Heavy HTTFP1.1)

Web Browsing {Light HTTP1.1) Web Browsing (Light HTTP1.1)
Mobile User Background Task (Heavy) Mobile User Background Task (Heawy) (...
Mobile User Background Task (Light) Mobile User Background Task (Light) (...
Mohile User Instart Messaging Mobile User Instant Messaging (..

Mobile User Gaming Mobile User Gaming

Mobile User Interactive Contert Pull Mobile User Interactive Content Pull

24 Rows Delete | Insert Duplicate Move Up Vove Dow
Details | Bromote | [+ Show row labels 0K I Cancel |

(.
(..

Fuente: Programa Riverbed Modeler

- En la ventana de trabajo en Profile Config click derecho y seleccionamos
Edit Attributes. Cambiamos el valor de Profile Configuration haciendo
click en None y seleccionamos Edit, se aprecia en la Figura N° 4. 5.

Figura N° 4. 8: Cambiar el Profile Configuration Attributes

14 (Perfil Configuracion) Attributes == = |

Type: | Utiities
|.Pd'lribute |‘u’alue ;I
% -name Perfil Corfiguracion I
& ® Profile Corfiguration o
()
MNone

Sample Profiles

Fuente: Programa Riverbed Modeler
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- Al tener 13 areas o departamentos, cada area necesita su propio perfil,
establecemos la fila en 13, cambiamos el Rows que estaen 0 a 13y

empezamos a editar los 13 perfiles, se aprecia en la Figura N° 4. 6.

Figura N° 4. 9: Cambiar el Profile Name y Aplicactions

ﬂ (Profile Configuration) Table L — u‘_J
Profile Name Applications) Operation_* |
Mode
1 PERFIL GERENCIA |1 PERFIL GERENCIA () Simutane ||
2 PERFIL VENTAS §2 PERFIL VENTAS (.) Simuttane
3 PERFIL MANTENIMIENTO |3 FERFIL MANTENIMIENTO (.) Simuttane
4 PERFIL CONTROL DOCUMENTARIO |4 PERFIL CONTROL DOCUMENTARIO (..} Simuttane
§ PERFIL INVITADOS |5 FERFIL INVITADOS (.) Simuttane
& PERFIL LOGISTICA |& PERFIL LOGISTICA (.) Simuttane
7 PERFIL ALMACEM |7 PERFIL ALMACEN (.) Simuttane
8 PERFIL PROYECTOS j8 PERFIL PROYECTOS (.} Simultane
9 PERFIL SEGURIDAD |9 FERFIL SEGURIDAD {.) Simuttane
10 PERFIL 5GI |10 PERFIL 5GI () Simultane
11 PERFIL CONTABILIDAD §11 PERFIL CONTARILIDAD (.) Simuttane
12 PERFIL RRHH |12 PERFIL RRHH (.) Simuttane
13 PERFIL SISTEMAS |12 PERFIL SISTEMAS (.) Simuttane
| o]
Delete | Insert | Duplicate | Move Up | Mave Down |
Promote | [v Show row labels 0K Cancel |

Fuente: Programa Riverbed Modeler

- Ahora, defina cada perfil especificando cuanto trafico de aplicaciones se
espera que use cada departamento. Configure el trafico de la aplicacion de
acuerdo con la Tabla 4.3:

Tabla N° 4. 5: Perfiles de las 13 Areas de la Empresa

Nombre del Perfil Aplicacion
PERFIL GERENCIA Database Access (Heavy)
Database Access (Light)
Email (Heavy)

Email (Light)
File Transfer (Heavy)
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File Transfer (Light)

File Print (Heavy)

File Print (Light)

Web Browsing (Heavy HTTP1.1)
Web Browsing (Light HTTP1.1)
PERFIL VENTAS Database Access (Heavy)
Database Access (Light)

Email (Heavy)

Email (Light)

File Transfer (Heavy)

File Transfer (Light)

File Print (Heavy)

File Print (Light)

Web Browsing (Heavy HTTP1.1)
Web Browsing (Light HTTP1.1)
PERFIL MANTENIMIENTO Database Access (Heavy)
Database Access (Light)

Email (Heavy)

Email (Light)

File Transfer (Heavy)

File Transfer (Light)

File Print (Heavy)

File Print (Light)

Web Browsing (Heavy HTTP1.1)
Web Browsing (Light HTTP1.1)
PERFIL CONTROL DOCUMEN | Database Access (Heavy)
Database Access (Light)

Email (Heavy)

Email (Light)

File Transfer (Heavy)
File Transfer (Light)
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File Print (Heavy)

File Print (Light)

Web Browsing (Heavy HTTP1.1)
Web Browsing (Light HTTP1.1)

PERFIL INVITADOS

Email (Heavy)

Email (Light)

File Print (Heavy)

File Print (Light)

Web Browsing (Heavy HTTP1.1)
Web Browsing (Light HTTP1.1)

PERFIL LOGISTICA

Database Access (Heavy)
Database Access (Light)

Email (Heavy)

Email (Light)

File Transfer (Heavy)

File Transfer (Light)

File Print (Heavy)

File Print (Light)

Web Browsing (Heavy HTTP1.1)
Web Browsing (Light HTTP1.1)

PERFIL ALMACEN

Email (Heavy)

Email (Light)

File Print (Heavy)

File Print (Light)

Web Browsing (Heavy HTTP1.1)
Web Browsing (Light HTTP1.1)

PERFIL PROYECTOS

Database Access (Heavy)
Database Access (Light)
Email (Heavy)

Email (Light)

File Transfer (Heavy)
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File Transfer (Light)

File Print (Heavy)

File Print (Light)

Web Browsing (Heavy HTTP1.1)
Web Browsing (Light HTTP1.1)

PERFIL SEGURIDAD

Database Access (Heavy)
Database Access (Light)

Email (Heavy)

Email (Light)

File Transfer (Heavy)

File Transfer (Light)

File Print (Heavy)

File Print (Light)

Web Browsing (Heavy HTTP1.1)
Web Browsing (Light HTTP1.1)

PERFIL SGI

Database Access (Heavy)
Database Access (Light)

Email (Heavy)

Email (Light)

File Transfer (Heavy)

File Transfer (Light)

File Print (Heavy)

File Print (Light)

Web Browsing (Heavy HTTP1.1)
Web Browsing (Light HTTP1.1)

PERFIL CONTABILIDAD

Database Access (Heavy)
Database Access (Light)
Email (Heavy)

Email (Light)

File Transfer (Heavy)
File Transfer (Light)
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File Print (Heavy)

File Print (Light)

Web Browsing (Heavy HTTP1.1)
Web Browsing (Light HTTP1.1)

PERFIL RRHH

Database Access (Heavy)
Database Access (Light)

Email (Heavy)

Email (Light)

File Transfer (Heavy)

File Transfer (Light)

File Print (Heavy)

File Print (Light)

Web Browsing (Heavy HTTP1.1)
Web Browsing (Light HTTP1.1)

PERFIL SISTEMAS

Database Access (Heavy)
Database Access (Light)

Email (Heavy)

Email (Light)

File Transfer (Heavy)

File Transfer (Light)

File Print (Heavy)

File Print (Light)

Peer-to-peer File Sharing (Heavy)
Peer-to-peer File Sharing (Light)
Telnet Session (Heavy)

Telnet Session (Light)

Video Conferencing (Heavy)
Video Conferencing (Light)

Web Browsing (Heavy HTTP1.1)
Web Browsing (Light HTTP1.1)

Fuente: Elaboracion Propia
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- Enla columna Applications click en None y seleccionar Edit.

- Se cambia el Rows que estd en 0 a la cantidad de aplicaciones por cada
perfil.

- Debajo de Name haga clic en cada fila y seleccione el menu desplegable,
como se aprecia en la Figura 4.7, dando OK para guardar y cerrar la

ventana.

Figura N° 4. 10: Ingresando el Nombre de la Aplicacion

P —
l] (Profile Configuration) Table | EE:]
Profile Name Applications pemticu;l
Mode |
1 PERFIL GERENCIA 1 PERFIL GERENCIA [ itz
2 PERFIL VENTAS 2 PERFIL VENTAS (.) Simultane
l] (Applications) Table | S | I
MName Start Time: Duration ;I
Offset (seconds) l
lseconds)
Database Access (Hea Database Acce == uniform (5,10) End of Profile | \
Database AccessflbEELER=Nee: uniform (5,10) End of Profile |
Email (| Database Access (Light) uniform (5,10) End of Profile |
*| Email {Heavy) -
Email} Ermail {Light) uniform (5,10) End of Profile |
File Transfer (§ File Transfer (Heavy) uniform (5,10) End of Profile | {
File Transferf File Transfer (Light) unfomn (5,10) End of Profile L | |
Fie Prnt (| e Pt (Heavy) fform (5,10) End of Profile |
ile Print (8 Fie print (Light) uniform (3, ile
File Print} Peerto-peer File Sharing (Heavy) uriform (5,10) End of Profile |
Web Browsing (Heavy HT| Peerto-peer File Sharing {Light) uniform (5,10} End of Profile |
Web Browsing (Light HT] 15inet Session (Heavy) uniform (5,10) End of Profile |
g bg Telnet Session (Light} - J
Video Conferencing (Heavy)
N Video Conferencing (Light)
Video Streaming -
M | Voice over IP Call (PCM Quality) _I v
Voice over IP Call (GSM Quality)
Deld Web Browsing (Heavy HTTP1.1) Move U Move D
e Rows|  P°'9 Web Browsing (Light HTTP1.1) ove Up | Migve Down |
; Mobile User Background Task (Heawy)
Detals | Promof] 100e e B Tok (Light) OK | _ Cancel |
Mobile User Instant M ing y
Mobile User Gaming
Mobile User Interactive Content Pull

Fuente: Programa Riverbed Modeler

- En la ventana de la Tabla (Profile Configuration), debajo de Operation
Mode, cambiar el valor de Serial por Simultaneous y debajo de
Repeatability cambiar el valor de Once st Start Time por Unlimited. Damos
ckick en OK, para guardar y cerrar el Profile Configuration se aprecia en la
Figura N° 4. 8.
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I] (Profile Configuration) Table — _ u

Profile Name Applications f0peration Start Time ‘ Duration Hepeatabil ;I
Mode (seconds) (seconds)

imuttaneous Juniform (100.770) |SxNa R E T Unlimited
imultaneous funiform (100,110) End of Simulation | Unlimited
imultaneous funiform (100,110} End of Simulation | Unlimited
imultanecus funiform (100,110} End of Simulation | Unlimited
imultanecus funiform (100,110} End of Simulation | Unlimited ]
imultaneous fjuniform (100.110) End of Simulation | Unlimited b
imuttaneous juniform (100.110) End of Simulation |Unlimited I
imultaneous funiform (100,110) End of Simulation | Unlimited

imultaneous funiform (100,110} End of Simulation | Unlimited
imultanecus funiform (100,110} End of Simulation | Unlimited
imultanecus funiform (100,110} End of Simulation | Unlimited
imultaneous fjuniform (100.110) End of Simulation | Unlimited

1PERFIL GERENCIA 1PERFIL GERENCIA (.

2 PERFIL VENTAS 2 PERFIL VENTAS (.

3 PERFIL MANTENIMIENTO 3 PERFIL MANTENIMIENTO [&

4 PERFIL CONTROL DOCUMENTARIO 4 PERFIL CONTROL DOCUMENT... (..
5 PERFIL INVITADOS 5 PERFIL INVITADOS .

{

6 PERFIL LOGISTICA 6 PERFIL LOGISTICA (

7 PERFIL ALMACEN 7 PERFIL ALMACEN (

8 PERFIL PROYECTOS & PERFIL PROYECTOS [
9 PERFIL SEGURIDAD S PERFIL SEGURIDAD {.
{

{

{

!

10 PERFIL 5GI 10 PERFIL 5GI
11 PERFIL CONTAEILIDAD 11 PERFIL CONTABILIDAD
12 PERFIL RRHH 12 PERFIL RRHH

13 PERFIL SISTEMAS 13 PERFIL SISTEMAS .. imulttaneous Juniform (100,110} End of Simulation {Unlimited =l
« | _’I—I
,13— Rows Delete | Insert Duplicate Move Up Mave Down
Details | Promote | v Show row labels Cancel |
-————

Fuente: Programa Riverbed Modeler

e Paso 6: Configuracion de los Dispositivos
- Se tiene lo dispositivos como se puede apreciar en la Tabla 4.4. Los cuales
tendra un perfil propio.

Tabla N° 4. 6: Equipos Existentes en la Empresa

N

Area P

w

Impresoras | Servidores

[ =Y

Gerencia

Ventas

Logistica

Almacén

Mantenimiento

Control documen

Invitados

Proyectos

Seguridad

Sgi
Contabilidad
RR.HH.

RPlwl kr NIV O|R|RlOlRL,]| O
RlRrlRr|lRPrlRPr|RP|P|RP[FRP|FP|R,

Ti — sistemas 1 3
Fuente: Elaboracion Propia
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- Click derecho en el primer Servidor Dominio y FTP y Edit Attributes. En
Applications: Supported Services click y cambiar a Edit. Cambiamos el
Rows que esta en 0 a la cantidad de 4 aplicaciones que soportara este
servidor. Una vez seleccionada las 4 aplicaciones debajo de Name, daremos

OK para guardar y cerrar la tabla se aprecia en la Figura N° 4. 9.

Figura N° 4. 12: Cambiar los Atributos del Servidor Dominio y FTP

17l server D!lininY FTP) Attributes — PE= LC N>
Type:lsenrer
|Attribute Value ;I
) rname Server Dominio ¥ FTP
I =r |
# |P Multicasting
| = Applications
| 3  ® Application: Destination Preferences MNone
{3) @ Application: Supported Profiles None
Z i Application: Supported Services oy 1]
- r— — C———
ﬂ (Application: Supported Services) Table
Mame Description 1
Database Access (Heavy) |Database Access (Heavy) Supported

Database Access (Light) |Database Access (Light) upported
File Transfer (Heawvy) File Transfer (Heavy) upported
File Transfer (Light) JFile Transfer (Light) upported

Fuente: Programa Riverbed Modeler

- Click derecho en el segundo Servidor Web y Edit Attributes. En
Applications: Supported Services click y cambiar a Edit. Cambiamos el
Rows que esta en 0 a la cantidad de 4 aplicaciones que soportara este
servidor. Una vez seleccionada las 4 aplicaciones debajo de Name, daremos

OK para guardar y cerrar la tabla, se aprecia en la Figura N° 4. 10.
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Figura N° 4. 13: Cambiar los Atributos del Servidor Web

17l (Server Web) Attributes =T e
Type:lserver
|}-‘¢trihute Value ;I
|| & - name Server Web
®IP 1
@ IP Mutticasting
B Applications |
& ® Application: Destination Prefersnces Mane
(F @ Application: Supported Profiles None
() # Application: Transaction Model Tier C...  Unspecified

ﬂ (Application: Supported Services) Table | 8
Name Description =
Database Access (Heawy) |Database Access (Heawy) Supported
Database Access (Light) |Database Access (Light) Supported

Web Browsing (Heavy HTTP1.1) [Web Browsing (Heavy HTTP1.1}} Supported
Web Browsing (Light HTTP1.1) [Web Browsing (Light HTTP1.1) | Supported

05 o || Mave
||;_|| e ||I

Fuente: Programa Riverbed Modeler

- Click derecho en el tercer Servidor Correos y Edit Attributes. En
Applications: Supported Services click y cambiar a Edit. Cambiamos el
Rows que esta en 0 a la cantidad de 4 aplicaciones que soportara este
servidor. Una vez seleccionada las 4 aplicaciones debajo de Name, daremos

OK para guardar y cerrar la tabla, se aprecia en la Figura N° 4. 11.
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Figura N° 4. 14: Cambiar los Atributos del Servidor Correos

Lisergyporreon Ariuig == = |
Type:lsenter

|}-‘¢tribute |Value ;I
& s name Server Comeos

= P

& |P Multicasting
= Applications
& @ Application: Destination Preferences MNaone

& @ _Application: Supported Profiles Mone
F i Application: Sueported Services

I] (Application: Supported Services) Table |

(s

Mame Description

Database Access (Heavy) |Database Access (Heavy) [Supported

l Database Access (Light) [Database Access (Light) upported
Email {Heawy) JEmail (Heavy) upported
Email (Light) JEmail {Light} upported

- —
T‘
=
[
&
ol
i

Fuente: Programa Riverbed Modeler

- Paralas PC’s, seleccionamos las correspondientes por cada &rea y hacemos
click derecho Edit Attributes. En Applications: Supported Profile click y
cambiar a Edit. Cambiamos el Rows que esta en 0 a la cantidad de 1 perfil
que soportara al perfil del area. Una vez seleccionado el perfil debajo de
Profile Name, daremos OK para guardar, cerrar la tabla y Apply to selected
objects con el fin de que sea aplicado a todas las PC’s seleccionadas. Estos

pasos se repiten para todas las PC’s, se aprecia en la Figura N° 4. 12.
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[l (ventas 2 Ay =
Type:lworkstation
|Attribute Value -
& s name Ventas 2
I @ IP
& |P Multicasting
B Applications

l & ™ Application: Destination Preferences Maone

@ Application. Supported Profiles ey i

= —
I] (Application: Supported Profiles) Table - ﬂ
Profile Name Traffic Application Delay Tracking =
Type

2 PERFIL VENTAS |2 PERFIL VENTAS JAll Discrete Disabled

1 Rows I Delete I Insert I Diuplicate I Move Up I Move Down

Fuente: Programa Riverbed Modeler

e Paso 7: Configuracion de IP Configuracion de Atributo, para comprobar con
ping si hay comunicacion entre las PC’s de toda la red.

- Click derecho en IP Attribute Config, Edit Attributes. En IP Ping
Parameters, Number of Rows: 5. En Default asignamos el nombre de
Patron 1 que serd nuestro ping, Pattern: Patron 1(ping). Asimismo, en
Details configuramos (IP Version: IPV4, Interval(sec): 1, Packet
Size:1024, Count:5 y Timeout:20). Dando OK para guardar la

configuracion, se aprecia en la Figura N° 4. 13.
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Figura N° 4. 16: Cambiar el Atributo en IP Configuracion para probar PING

[#] P Configuracion) Attributes ="JER = ]
Type: | Utiities
|Pd'trib|.rte |VE|I|.|e ;I |
Z ~name IP Configuracion |
@ # |P Compression Information Standard Compression Schemes
@ # |P Mutticast RF Information (0 Rows) Mo RFP Information
% B IF Ping Parameters .
& | i Number of Rows 5
# Default

# Record Route
# Default {IPvE)
# Record Route {IPwE)
1=l Patron 1 {ping)

& i Pattem Patron 1 {ping)
2] = Dietails [
)] & IP Version [Pva
) & Interval (sec) 1.0
) i Packet Size (bytes) 1024
& & Courtt 5
& L Timeout (sec) 20
) - Record Route Disabled
(®) ® IP Route Table Export Disabled
=l
I Advanced
& I Fitter I [~ Apply to selected objects
L )

Fuente: Programa Riverbed Modeler

- Click a la PC Ventas 2 y Servidor de Correos, vamos al mend Protocols -
> |IP - > Demands - > Configure Ping Traffic on Selected Nodes,
aparecera una ventana en donde se tendra que configurar donde inicia el
tiempo Star Time: 3, el patron Pttern: Patron 1 (ping), de donde From
Ventas 2 y damos OK para guardar y cerrar la venta, se aprecia en la
Figura N° 4. 14.

Figura N° 4. 17: Ping de la PC Ventas 2 a Servidor de Correos

1§ conure 1 g ecoge: S =
L - = e
This operation will configure exchange of ICMP Ping messages with the following specifications.
— Ping traffic details ——— — Direction

Start time (zec): |3 " Full mesh

__. Vertas 2
Pattem: |F‘E|tr0r| 1 {pinu . as

5 Comeo
MName: IPatan 1 {ping) @ S s

Interval (sec). |1.00

Packet size {hytes): | 1024

Court {packets): |5
Record route: I Disabled ;l
I QK I Cancel

Fuente: Programa Riverbed Modeler
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e Paso 8: Elegir las Estadisticas

- En el menld DES, seleccionar Choose Infividual Statistics, una vez que

aparece la ventana seleccionamos en Global Statistics seleccionamos las

siguientes estadisticas como se aprecia en la Figura 4.15. para apreciar el

trafico y damos OK para guardar y cerrar la ventana.

| Choose Results R = e

Figura N° 4. 18: Seleccionar Items en Global Statistics

=] Global Statistics -
{ B{] ADDV
i Bridge
i Cache
i Custom Application
=T{®] _DE Enfry

| Response Time (sec)
T )

mific Beceived hyfes/sacl )
Traffic Received (packets/sec)
-

Traffic Sent (packets/sec)

b Ldueny
Response Tl_me [sec)

Traffic Received (packets/sec)

1

H H | 1C 25/SEC
il M Trattic Sent (packets/sec
| B DHC

i DSR

¢ B Email

Download Respanse Time (sec)
Traffic Received (bytes/sec)

Irattic Heceived (packets/sec)

|rattic Sent 25/3EC)

11

Iraftic Sent (packets/sec)

Tnload Besnonse. Lime

1o/] _Ethemet

_rp
| Download Response Time (sec)

Dl =c)

Traffic Received (bvtes/sec)

Irathc Received (packets/sec)

TTaHiC_ et [Dyies

1z

Trattic Sent packets/sec)

Upload Response [ime {sec)h

] GRP
| H323
HAIPE

| HIIF

Description:

SIS IMrammation

Draw style:

]

Object Response Time (seconds
FPage Response Time (seconds)
Traffic Received (bytes/zec)

Iratic heceived (packets secpl

ramic sent {oytes/sec)

atic Sent 1ead<e°tsf’sec}

Collection mode:

Fuente: Programa Riverbed Modeler
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- En el menl DES, seleccionar Choose Infividual Statistics, una vez que
parece la ventana seleccionamos en Node Statistics seleccionamos las
siguientes estadisticas como se aprecia en la Figura 4.16 para apreciar el
PING y damos OK para guardar y cerrar la ventana.

Figura N° 4. 19: Seleccionar items en Node Statistics

ﬂ Choose Results a . .E i=) 28 |

[F- Global Statistics ﬂ — Statistic information
E- Mode Statistics
Application Demand
Client DB ﬂ
Client DB Entry

Client DB Query

Client Email

Cliert Ftp

Client Hitp

Client Prirt

Cliert Remote Login
Cliert Video Streaming
CFU

Custom Application
DDP

DHCP

Ethemet

H3Z23

Description:

H-E

T

Diraw style:

Ead{gmund Traffic DE-‘IE'}" s {SEC} Collection mode:
Backaround Traffic Delay <— (sec)
Backaround Traffic Flow Delay (sec)
Broadcast Traffic Received (packets.
Broadcast Traffic Sert [packets sec)
End4o-end Delay (sec)

End4o-end Delay Varation (zec)
Multicast Traffic Received (pachkets/=
Multicast Traffic Sent (pachkets/sec)
Mumber of Hops —»

MumberofHoos < -
Ping Replies Received [packets) ™ Generate scalar data
Fing Requests Sent (packets)

L
i § =] Processing Delay (sec) -
ﬂ | » (0] iI Cancel

Fuente: Programa Riverbed Modeler

[TIEE

e Paso9: Corremos la Simulacidn, en el menu DES, escogemos Configure/ Run
Discrete Even Simulation, nos parece una ventana en la que se configura el
tiempo que de simulacion serd de 0.5 horas y le damos Run. De ahi le damos
en Results Browser para ver los resultados.
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- Podemos Apreciar las estadisticas del trafico generado en

la red en la

Figura N° 4. 17, se aprecia en la figura, las estadisticas del trafico generado

en la red. El trafico enviado para HTTP se aprecia en amarillo (el cual es

elevado en el tiempo), el trafico recibido para HTTP se aprecia en celeste

(el cual es regular), retardo en Ethernet se aprecia que es nulo, el trafico

enviado Yy recibido para Email esta superpuesto de color azul y rojo (los

cuales si estan en todo el periodo de prueba y es minimo).

Figura N° 4. 20: Resultados de los Traficos de Email, Ethernety HTTP

14l Results Browser

== |

Results for: ICurrent Project ;I

scenario 1_Intranet _Actual
scenario 1_Intranet_Actual1_ping
scenanio2_Intranet_VLAN
scenario 2_Intranet_VLAN1_ping

Show results: I Found in any selected files

|
o
=]

Amangement: I Default

~]| Edit |

= Global Statistics
=+ DB Entry
e
=]
[ DE Query
Bl

Traffic Sert (packets/sec)

| Bl Ethemet
=AY Delay fsec)
B Fp

- HTTP
B
A
-+ Print

Traffic Sert [packets/sec)

=l

Traffic Received {packets/sec)
| @{Z Traffic Received (packets/sec)
={F Traffic Sert (packets/sec)

Traffic Received {packets/sec)

DES Graphs | DES Parametric Studies | DES Run (1) Tables | Flow Analysis Graphs

— Preview

W average [in Email Traffic Received (packetsisec))
W average (in Email Traffic Sent (packetsizec))

O average (in Ethernet Delay (sec))

O average (in HTTP Traffic Received (packetzizec))
O average (in HTTP. Traffic Sent (packetsisec))

S —

T T
Omin 1 0mir 20min

T
S0min

— Presentation

Overaid Statistics

=1

Fuente: Programa Riverbed Modeler

—1 ﬂl Value

- EnlaFigura N° 4. 28 se aprecia que, si hay comunicacién entre los equipos

en la red de la Intranet, de la PC ventas 2 al servidor de correos, enviando

un Ping Sent con 05 pulsos y teniendo respuesta con Ping Received con la

misma cantidad de pulsos.
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Figura N° 4. 21: Ping entre la PC de Ventas 2 y el Servidor de Correos

,

DES Graphs |DES Parametric Studiesl Flow Analysis Gmphsl

Resutts for: ICurrent Project ;I — Preview
=] DISENC_RED_CONTROLTEK_FINAL_THA - B Annotation: Office_Metwork_entas_2 =-- Office_Metwork_Server_Correos Ping
L) scenariol_Intranst_Actual J

@{z‘ scenario1_Intranet_Actual1_ping IP Ping Replies Received (packets)

@D scenario?_lntranet_VLAN 154

@] scenarioZ_Intranet_VLAN1_ping 'I 1
A »

054 “
Show results: I Found in any selected files LI i) __I.I_’I_I-I_”

Amrangement: I Default LI Edit | B Annotation: Office_hetwork_Wentas_2 --= Office_hetwork_Server_Correos Ping
=

B~ Global Statistics
=+ Object Statistics 1.5
B. Office Network

: 14
a:) @ Gerencia 1

#-@ Switch cuarto de servidores 0.5+

=@ o

T T T T
N= fs Ans= 158= M=

Fuente: Programa Riverbed Modeler

IP Ping Requests Sent (packets)

4.2.2 VLAN, Dominio de Colision y Dominio de Broadcast

La red VLAN es una LAN virtual, que permite segmentar la red en subredes de manera
I6gica, como si fueran redes independientes. Esta red permitira muchos beneficios como
seguridad, mitigacion de tormenta de broadcast, entre otros. La creacién y configuracion
de las VLAN’s se dan en los switches. Donde el switch es usado para separar los
segmentos de colision, cada puerto es un segmento diferente. El dominio de broadcast es
una red LAN, conjunto de dispositivos que reciben tramas de broadcast de capa 2, que se
originan en cualquier dispositivo del conjunto. El router separa los dominios de broadcast.
Se aprecia en la Figura N° 4. 19.

Figura N° 4. 22: Dominio de Colision y Dominio de Broadcast

Broadcast Domain

Fuente: https://platzi.com/tutoriales/1277-redes/4070-capa-de-enlace-de-datos-

continuacion/
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4.2.3 Redisefio de la Topologia con VLAN

Se cred un primer escenario escenariol_Intranet_sin _VLAN con las aplicaciones y
perfiles ya configuradas, tanto con los equipos y servidores. En Riverbed tenemos la
opcion de poder duplicar el escenario escenariol_Intranet_sin_ VLAN a
escenario2_Intranet_VLAN, esto con el fin de que tantos los equipos PC’s, servidores,

aplicaciones y perfiles que ya estan programados se mantengan en el segundo escenario.

Para poder duplicar vamos al mend Scenarios y escogemos Duplicate Scenario y le
asignamos el nombre escenario2_Intranet VLAN y le damos OK. En este nuevo
escenario, se realiza el redisefio de la topologia con VLAN, para esto se lleva a cabo los

siguientes pasos:

e Paso 1: Se empieza a redisefiar la red con 05 switches administrables, los 54
equipos existentes (PC’s, servidores e impresoras) en la ventana de trabajo de
Riverbed.

- En la ventana de trabajo se eliminan todos los Link Models en 100BaseT,
para posteriormente enlazar los equipos a los puertos de los switches en la
VLAN correspondiente.

- Solo nos quedaremos con 05 switches ethernetl6_switch (Switch Cuarto
Servidores, Switch 1, Switch 2, Switch 3 y Switch 4).

- Las39PC’s, 03 servidores y 12 impresoras se mantienen. Esto ya que todos
los equipos estan configurados con las aplicaciones, perfiles y PING.

- Setiene que obtener una la Topologia como se aprecia en la Figura 4.20.
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1ER P

PRIMER PISO

61
4 VLAN 23(SGI)

SEGUNDO PISO

TERCERPISO [ =

Fuente: Programa Riverbed Modeler

e Paso 2: Habilitar VLAN en los switches antes de configurar los puertos.

Se necesita crear 13 VLAN’s con sus ID"s y nombres.

Click derecho en el Switch Cuarto Servidores y seleccionamos Select
Similar Nodes.

Click derecho en el Switch Cuarto Servidores y otra vez click en Edit
Attributes seleccionamos Select Similar Nodes.

Establezca el valor del atributo VLAN Parameters haciendo clic en Edit.
En la tabla de VLAN Parameters, cambie el valor del atributo Scheme a
VLAN basada en puerto como se muestra en la Figura 4.21. En Riverbed

es comun usar el nombre de puerto basado en VLAN.
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Figura N° 4. 24: Cambiar el Atributo de Scheme por Port-BasesVLAN

Ll (SWITCH CUARTO DE SERVIDORES) Attributes W [ =) S

T'_.rpe:IS'ﬂﬂd1
|Fd'tribute |"u’alue ;I
@ ¢ Name SWITCH CUARTO DE SERVIDORES
%) ® Bridge Parameters Default
{‘:7} # Switch Port Configuration {.)
% ® Switch Port Group Configuration Maone
%)= VLAN Parameters [i.)
@ |- Scheme Port-Based VLAN |
%+ Spanning Tree Creation Mode Shared

Fuente: Programa Riverbed Modeler

- Enel valor del atributo Supported VLANS, click en Edit. Aparecera la tabla
Supported VLANS table, configure la cantidad de VLAN’s que seran 14, en
el identificador Identifier VID y el nombre Name y damos OK, para
guardar, cerrar la tabla y Apply to selected objects con el fin de que sea
aplicado a todos los switches seleccionadas (Switch Cuarto Servidores,
Switch 1, Switch 2, Swich 3 y Switch 4). Como se muestra en la Figura
4.22.

- Enlos switches se debera configurar las VLAN's, con un nombre y asociar
a la interfaz de puerto con la VLAN creada. La red VLAN esta en un rango
normal de ID de VLAN en 1y 1005, los cuales serian los mas apropiados
para la segmentacion, debido a que los ID 1y 1002 a 1005 ya estan creadas

automaticamente y no se puede eliminar.
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Figura N° 4. 25: Creando los Identificadores y Nombres de las VLAN's

L suppores sy oie S

|

Identifig
vIDy
1

11 |11
12
3
14
15
16
17
21

|_‘|

Name

Default

WLAM 11 (Gerencia)
WLAN 12 (Ventas)

WLAM 13 (Logistica)
WLAM 14 (Almacen)
WLAM 15 (Mantenimiento)
WVLAM 16 (Control Documen)
WVLAMN 17 (Invitados)
WLAMN 21 (Proyectos)
VLAMN 22 (Seguridad)
WLAN 23 (SGI1)

WLAMN 31 (Contabilidad)
VLAMN 32 (RRHH)

WV0LAM 33 (Sistemas)

Description ‘State Bridge |MTLU
Pricrity
Mot Corfigured Active Defautt 1500
Mot Configured Active Defautt 1500
Mot Configured Active Default 1500
Mot Configured Active Default 1500
Mot Corfigured Active Defautt 1500
Mot Configured Active Default 1500
Mot Configured Active Default 1500
Mot Corfigured Active Defautt 1500
Mot Configured Active Default 1500
Mot Configured Active Default 1500
Mot Corfigured Active Defautt 1500
Mot Configured Active Default 1500
Mot Configured Active Default 1500
Mot Corfigured Active Defautt 1500

(bytes)

SAID |Tin'|er5 |T)'pe ‘STF’;I

Stat
100000=VID Defzult Bthemet Enak
100000=VID Default Bthemet Enat
100000+VID Default Bthemet Enat
100000+VID Default Bthemet Enak
100000=VID Default Bthemet Enat
100000+VID Default Bthemet Enat
100000+VID Default Bthemet Enak
100000=VID Default Bthemet Enak
100000+VID Default Bthemet Enat
100000+VID Default Bthemet Enak
100000=VID Defzult EBthemet Enat
100000+VID Default Bthemet Enat
100000+VID Default Bthemet Enak

100000=VID Default Ethemet Enat _
| _>I_I

I I+ Show row labels

Fuente: Programa Riverbed Modeler

e Paso 3: Asignar los puertos de los switches a las VLAN’s y equipos segun la
siguiente Tablas 4.5.
- Los Link Models en 100BaseT para enlazar los equipos a los puertos de los
switches en la VLAN.

Tabla N° 4. 7: Asignacion de Puertos a las VLAN's

Switches Area VII_iN (I:E?qnutilggg Puertos N° Piso
Gerencia 11 2 P1,P2 ler piso zona A
Switch 1 Ven,tasj 12 6 P3,P4,P5,P6,P7,P8 ler pi_so zona A
Logistica 13 2 P9,P10 ler piso zona B
Almacén 14 2 P11,P12 ler piso zona B
Mantenimiento 16 6 P1,P2,P3,P4,P5,P6 ler piso zona C
Switch 2 | ControlDocumen | 15 3 P7,P8,P9 ler piso zona C
Invitados 17 3 P10,P11,P12 ler piso zona C
Proyectos 21 10 P1,P2,P3,P4,P5,P6,P7,P8,P9,P10 | 2do piso zona A
Switch 3 | Seguridad 22 8 P12,P13,P14,P15,P16,17,P18,P19 | 2do piso zona B
SGI 23 2 P20,P21 2do piso zona C
Contabilidad 31 4 P1,P2,P3,P4 3er piso zona A
Switch 4 | R.R.H.H. 32 2 P5,P6 3er piso zona B
Sistemas 33 4 P7,P8,P9,P10 3er piso zona C

Fuente: Elaboracion Propia
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e Paso 4: En el Switch 1, se va asociar los Link Models en 100BaseT a las VLAN
conID 11, 12, 13y 14.

- Click en los Link que corresponden a la VLAN 11 (Gerencia), se va al
menU Protocols se escoge VLAN y Configure VLAN's for Selectes Links y
ponemos el identificador que seria 11, dando OK para guardar y cerrar, se
aprecia en la Figura N° 4. 26.

Figura N° 4. 27: Seleccionando Link para Asociar al Identificador de la VLAN

= ;
2N | Kl Port VLAN Configuration
This operation will corfigure the ports of the selected access
| to support the specfied VLAN on the VLAN-aware bridge/sw
JVLAN identfier [11] |
P. $ L

VLAN
(Almacen)
EQP11_Pi11 EQP13_P1

Almacen EQP14_P2
12_P13

ﬂ A

Fuente: Programa Riverbed Modeler

- Click en los Link que corresponden a la VLAN 12 (Ventas), se va al menu
Protocols se escoge VLAN y Configure VLAN’s for Selectes Links y
ponemos el identificador que seria 12, dando OK para guardar y cerrar.

- Click en los Link que corresponden a la VLAN 13 (Logistica), se va al
menu Protocols se escoge VLAN y Configure VLAN's for Selectes Links y
ponemos el identificador que seria 13, dando OK para guardar y cerrar.

- Click en los Link que corresponden a la VLAN 14 (Almacén), se va al
menu Protocols se escoge VLAN y Configure VLAN's for Selectes Links y
ponemos el identificador que seria 14, dando OK para guardar y cerrar.

e Paso 5: En el Switch 2, se va asociar los Link Models en 100BaseT a las VLAN
conID 15,16y 17.
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- Click en los Link que corresponden a la VLAN 15 (Mantenimiento), se va
al menu Protocols se escoge VLAN y Configure VLAN's for Selectes Links
y ponemos el identificador que seria 15, dando OK para guardar y cerrar.

- Click en los Link que corresponden a la VLAN 16 (ControlDocumen), se
va al mena Protocols se escoge VLAN y Configure VLAN's for Selectes
Links y ponemos el identificador que seria 16, dando OK para guardar y
cerrar.

- Click en los Link que corresponden a la VLAN 17 (Invitados), se va al
menU Protocols se escoge VLAN y Configure VLAN's for Selectes Links y
ponemos el identificador que seria 17, dando OK para guardar y cerrar.

e Paso 6: En el Switch 3, se va asociar los Link Models en 100BaseT alas VLAN

conID 21,22y 23.

- Click en los Link que corresponden a la VLAN 21 (Proyectos), se va al
menU Protocols se escoge VLAN y Configure VLAN's for Selectes Links y
ponemos el identificador que seria 21, dando OK para guardar y cerrar.

- Click en los Link que corresponden a la VLAN 22 (Seguridad), se va al
menu Protocols se escoge VLAN y Configure VLAN's for Selectes Links y
ponemos el identificador que seria 22, dando OK para guardar y cerrar.

- Click en los Link que corresponden a la VLAN 23 (SGI), se va al menu
Protocols se escoge VLAN y Configure VLAN’s for Selectes Links y
ponemos el identificador que seria 23, dando OK para guardar y cerrar.

e Paso 7: En el Switch 4, se va asociar los Link Models en 100BaseT a las VLAN

con ID 31, 32y 33.

- Click en los Link que corresponden a la VLAN 31 (Contabilidad), se va al
menu Protocols se escoge VLAN y Configure VLAN's for Selectes Links y
ponemos el identificador que seria 31, dando OK para guardar y cerrar.

- Click en los Link que corresponden a la VLAN 32 (RRHH), se va al menu
Protocols se escoge VLAN y Configure VLAN's for Selectes Links y

ponemos el identificador que seria 32, dando OK para guardar y cerrar.
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- Click en los Link que corresponden a la VLAN 33 (Sistemas), se va al
menU Protocols se escoge VLAN y Configure VLAN's for Selectes Links y
ponemos el identificador que seria 33, dando OK para guardar y cerrar.

e Paso 8: Asignar los puertos a los enlaces Trunk segun la siguiente Tabla 4.6.
- Los Link Models en 100BaseT, para enlazar los switches con enlace Trunk

serd en base a la Tabla 4.6.

Tabla N° 4. 8: Asignacion de Puertos a los enlaces Trunk

Switches VLAN Puerto
Switch Cuarto Servidores |802.1q Trunks (Native VLAN 1) PO,P1,P10,P11
Switch 1 802.1qg Trunks (Native VLAN 1) PO
Switch 2 802.1q Trunks (Native VLAN 1) PO
Switch 3 802.1q Trunks (Native VLAN 1) PO
Switch 4 802.1q Trunks (Native VLAN 1) PO

Fuente: Elaboracion Propia

e Paso 9: En los Switches, se van a asociar los Link Models en 100BaseT a las
VLAN con ID 1, el cual sera puerto tipo Trunk.

- Click derecho en el Switch Cuarto Servidores Edit Attributes en Switch
Port Configuration click y cambiar a Edit y en los puertos P0,P1,P10,P11,
en la columna VLAN Parameters nuevamente click y cambiar a Edit. En
la ventana que aparece el atributo cambiamos a Trunk Port Type: Trunk, el
identificador escogemos la VLAN 1 PVID: 1 vy por altimo en el atributo
que soporta las VLAN's Supported VLAN's: CLick en Edit. Enesta nueva
ventana cambiamos el Rows que esta en 0 a la cantidad de 14 VLAN's que
estd soportando el switch. Una vez seleccionada las 14 VLAN’s en el
atributo Tagging cambiamos a Send Tagged, daremos OK para guardar y
cerrar la tabla. Como se aprecia en la Figura N° 4. 28.
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Figura N° 4. 29: Seleccionando Puertos que Soportaran el Enlace Trunk
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Fuente: Programa Riverbed Modeler

- Click derecho en el Switch 1 Edit Attributes en Switch Port Configuration
click ycambiar a Edit yen el puerto PO, en lacolumna VLAN Parameters
nuevamente click y cambiar a Edit. En la ventana que aparece el atributo
cambiamos a Trunk Port Type: Trunk, el identificador escogemos la VLAN
1 PVID: 1 y por ultimo en el atributo que soporta las VLAN’s Supported
VLAN’s: CLick en Edit. En esta nueva ventana cambiamos el Rows que
estaen O a la cantidad de 14 VLAN's que est& soportando el switch. Una
vez seleccionada las 14 VLAN's en el atributo Tagging cambiamos a Send
Tagged, daremos OK para guardar y cerrar la tabla.

- Click derecho en el Switch 2 Edit Attributes en Switch Poert Configuration
click y cambiar a Edit y en el puerto PO, en la columna VLAN Parameters
nuevamente click y cambiar a Edit. En la ventana que aparece el atributo
cambiamos a Trunk Port Type: Trunk, el identificador escogemos la VLAN
1 PVID: 1y por ultimo en el atributo que soporta las VLAN’s Supported
VLAN’s: CLick en Edit. En esta nueva ventana cambiamos el Rows que
esta en 0 a la cantidad de 14 VLAN's que esta soportando el switch. Una
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vez seleccionada las 14 VLAN's en el atributo Tagging cambiamos a Send
Tagged, daremos OK para guardar y cerrar la tabla.

- Click derecho en el Switch 3 Edit Attributes en Switch Poert Configuration
click y cambiar a Edit yen el puerto PO, en lacolumna VLAN Parameters
nuevamente click y cambiar a Edit. En la ventana que aparece el atributo
cambiamos a Trunk Port Type: Trunk, el identificador escogemos la VLAN
1 PVID: 1 y por ultimo en el atributo que soporta las VLAN’s Supported
VLAN's: Click en Edit. En esta nueva ventana cambiamos el Rows que
esta en 0 a la cantidad de 14 VLAN’s que esta soportando el switch. Una
vez seleccionada las 14 VLAN's en el atributo Tagging cambiamos a Send
Tagged, daremos OK para guardar y cerrar la tabla.

- Click derecho en el Switch 4 Edit Attributes en Switch Poert Configuration
click y cambiar a Edit y en el puerto PO, en la columna VLAN Parameters
nuevamente click y cambiar a Edit. En la ventana que aparece el atributo
cambiamos a Trunk Port Type: Trunk, el identificador escogemos la VLAN
1 PVID: 1 y por ultimo en el atributo que soporta las VLAN’s Supported
VLAN’s: CLick en Edit. En esta nueva ventana cambiamos el Rows que
estaen 0 a la cantidad de 14 VLAN's que esta soportando el switch. Una
vez seleccionada las 14 VLAN's en el atributo Tagging cambiamos a Send
Tagged, daremos OK para guardar y cerrar la tabla.

- El Link Models en 100BaseT estara establecido entre el switch Switch
Cuarto Servidores puerto PO y Switch 1 puerto PO.

- El Link Models en 100BaseT estara establecido entre el switch Switch
Cuarto Servidores puerto P11 y Switch 2 puerto PO.

- El Link Models en 100BaseT estara establecido entre el switch Switch
Cuarto Servidores puerto P1 y Switch 3 puerto PO.

- El Link Models en 100BaseT estara establecido entre el switch Switch
Cuarto Servidores puerto P10 y Switch 4 puerto PO.

e Paso 10: Corremos la Simulacidn, en el menu DES, escogemos Configure/ Run

Discrete Even Simulation, nos parece una ventana, en la que se configura el

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD

REPQSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM DE SANTA MARIA

tiempo que de simulacion seré de 0.5 horas y le damos Run. De ahi le damos
en Results Browser para ver los resultados. [26]

- Podemos apreciar en la Figura N° 4. 25. las estadisticas del trafico generado
en la red. El trafico enviado para HTTP se aprecia en amarillo (el cual es
elevado en un instante de tiempo), el trafico recibido para HTTP se aprecia
en celeste (el cual es minimo), retardo en Ethernet se aprecia que es nulo,
el trafico enviado y recibido para Email esta superpuesto de color azul y

rojo (los cuales si estan en todo el periodo de prueba).

Figura N° 4. 30: Resultados de los Traficos Email, Ethernety HTTP
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Fuente: Programa Riverbed Modeler

- EnlaFigura N° 4. 26 se aprecia que si hay comunicacion entre los equipos
de lamisma VLAN 12 (Ventas), de la PC ventas 1 a la PC ventas 5, a través
de un Ping Sent con 05 pulsos y teniendo como respuesta con Ping

Received con la misma cantidad de pulsos.
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Figura N° 4. 31: Ping entre la PC de Ventas 2 y la PC Ventas 5
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Fuente: Programa Riverbed Modeler

- En la Figura N° 4. 27 se aprecia que “No” hay comunicacion entre los
equipos de diferentes VLAN's entre la PC Logistica 1 que pertenece a la
VLAN 13y la PC Almacén 1 que pertenece a la VLAN 14; esto a atraves
de enviar un Ping Sent con 05 pulsos y no teniendo respuesta con Ping

Received.

Figura N° 4. 32: Ping entre la PC de Logistica 1 y la PC Almacén 1
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Fuente: Programa Riverbed Modeler
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4.2.4 Switching y Routing
Se duplica el escenario2_Intranet_VLAN a escenario3_Intranet VLAN_Routing esto con
el fin de que tantos los equipos PC’s, servidores, aplicaciones y perfiles que ya estan

programados se mantengan en el tercer escenario.

Para poder duplicar vamos al mend Scenarios y escogemos Duplicate Scenario y le

asignamos el nombre escenario3_Intranet VLAN_Routing y le damos OK.

En este nuevo escenario, se incluira el Router con el fin de que todas las VLAN's creadas

estén comunicadas, para esto se lleva a cabo los siguientes pasos:

e Paso 1: Se incluye el Router de la paleta de objetos en shared object palettes.

- En la pestafia Topology, click en Open Object Palette para sacar el Router
de la paleta de objetos.

- En la ventana de trabajo se eliminan todos los Link Models en 100BaseT,
correspondientes a los enlaces Trunk de los 04 switches (Switch 1, Switch
2, Switch 3 y Switch4) al switch Switch Cuarto Servidores, para
posteriormente enlazar los 05 switches directamente al Router con los Link
Models en 100BaseT.

- Setiene que obtener una la Topologia como se aprecia en la Figura 4.28.
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Figura N° 4. 33: Topologia de la Intranet con VLAN y Routing

P63

Fuente: Programa Riverbed Modeler

e Paso 2: Habilitar el puerto con el identificador de la VLAN por defecto (ID 1)
soportando a las VLAN's en el propio switch para que se puedan comunicar en
toda la red con las otras VLAN's en los otros switches a través del Router

- Los Link Models en 100BaseT para enlazar los puertos de los switches a
los puertos del Router sera en base a la Tabla 4.7.

Tabla N° 4. 9: Asignacion de Puertos para los Enlaces Link Models

Switches Puerto del Switch | Puertos del Router
Switch 1 PO PO
Switch 2 PO P1
Switch 3 PO P2
Switch 4 PO P3
Switch Cuarto Servidores P6 P4

Fuente: Elaboracion Propia

e Paso 3: En los 05 switches, se va a configurar los puertos para que puedan tener
comunicacion las VLAN's soportadas en cada switch con otras VLAN's en los
otros Switches a través del Router.
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- Click derecho en el Switch 1 Edit Attributes en Switch Port Configuration
click y cambiar a Edit y en el puerto PO en la columna VLAN Parameters
nuevamente click y cambiar a Edit. En la ventana que aparece el atributo
se cambia a no configurado Port Type: Not Configured, el identificador
escogemos la VLAN 1 PVID: 1 y por ultimo en el atributo que soporta las
VLAN's Supported VLANs: CLick en Edit. En esta nueva ventana se
cambia el Rows que esta en 0 a la cantidad de VLANs que esta soportando
el switch. Una vez seleccionada las VLAN's en el atributo Tagging

cambiamos a Send Untagged, daremos OK para guardar y cerrar la tabla.

Figura N° 4. 34: Configurado el Puerto PO en el Switch
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Fuente: Programa Riverbed Modeler

- Click derecho en el Switch 2 Edit Attributes en Switch Port Configuration
click y cambiar a Edit y en el puerto PO en la columna VLAN Parameters
nuevamente click y cambiar a Edit. En la ventana que aparece el atributo
se cambia a no configurado Port Type: Not Configured, el identificador
escogemos la VLAN 1 PVID: 1 y por ltimo en el atributo que soporta las
VLAN'’s Supported VLAN's: Click en Edit.
cambiamos el Rows que esta en 0 a la cantidad de VLAN's que esta

En esta nueva ventana

soportando el switch. Una vez seleccionada las VLAN’s en el atributo
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Tagging se cambia a Send Untagged, daremos OK para guardar y cerrar
la tabla.

- Click derecho en el Switch 3 Edit Attributes en Switch Port Configuration
click y cambiar a Edit y en el puerto PO en la columna VLAN Parameters
nuevamente click y cambiar a Edit. En la ventana que aparece el atributo
se cambia no configurado Port Type: Not Configured, el identificador
escogemos la VLAN 1 PVID: 1 y por ultimo en el atributo que soporta las
VLAN'’s Supported VLAN's: click en Edit. En esta nueva ventana se
cambia el Rows que estaen 0 ala cantidad de VLAN's que esta soportando
el switch. Una vez seleccionada las VLAN’s en el atributo Tagging
cambiamos a Send Untagged, daremos OK para guardar y cerrar la tabla.

- Click derecho en el Switch 4 Edit Attributes en Switch Port Configuration
click y cambiar a Edit y en el puerto PO en la columna VLAN Parameters
nuevamente click y cambiar a Edit. En la ventana que aparece el atributo
se cambia a no configurado Port Type: Not Configured, el identificador
escogemos la VLAN 1 PVID: 1 y por ultimo en el atributo que soporta las
VLAN's Supported VLAN’s: click en Edit. En esta nueva ventana se
cambia el Rows que esta en 0 a la cantidad de VLAN's que esta
soportando el switch. Una vez seleccionada las VLAN's en el atributo
Tagging cambiamos a Send Untagged, daremos OK para guardar y cerrar
la tabla.

- Click derecho en el Switch Cuarto Servidores Edit Attributes en Switch
Port Configuration click y cambiar a Edit y en el puerto P6 en la columna
VLAN Parameters nuevamente click y cambiar a Edit. En la ventana que
aparece el atributo se cambia a no configurado Port Type: Not Configured,
el identificador escogemos la VLAN 1 PVID: 1 y por ultimo en el atributo
que soporta las VLAN's Supported VLAN's: CLick en Edit. Enesta nueva
ventana se cambia el Rows que esta en 0 a la cantidad de VLAN's que
esta soportando el switch. Una vez seleccionada las VLAN’s en el atributo
Tagging cambiamos a Send Untagged, daremos OK para guardar y cerrar

la tabla.
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- El Link Models en 100BaseT estara establecido entre el router puerto PO
y Switch 1 puerto PO.

- El Link Models en 100BaseT estara establecido entre el router puerto P1
y Switch 2 puerto PO.

- El Link Models en 100BaseT estara establecido entre el router puerto P2
y Switch 3 puerto PO.

- El Link Models en 100BaseT estara establecido entre el router puerto P3
y Switch 4 puerto PO.

- El Link Models en 100BaseT estara establecido entre el router puerto P4
y Switch Cuarto Servidores puerto P6.

e Paso 4: Corremos la Simulacidn, en el menu DES, escogemos Configure/ Run
Discrete Even Simulation, nos parece una ventana en la que se configura el
tiempo que de simulacion sera de 0.5 horas y le damos Run. De ahi le damos
en Results Browser para ver los resultados.

- Se aprecia en la Figura N° 4. 30. las estadisticas del trafico generado en la
red. El trafico enviado para HT TP se aprecia en amarillo (el cual es elevado
en el tiempo), el trafico recibido para HTTP se aprecia en celeste (el cual
es regular a lo largo del tiempo), retardo en Ethernet se aprecia en verde y
es nulo, el trafico enviado y recibido para Email esta superpuesto de color

azul y rojo (los cuales si estan en todo el periodo de prueba y es minimo).

Figura N° 4. 35: Resultados de los Traficos Email, Ethernet y HTTP
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Fuente: Programa Riverbed Modeler
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- En la Figura N° 4. 31 se comprueba que, si hay comunicacién entre los
equipos de diferente VLAN, entre la VLAN 14 y VLAN 17 con PING, de
la PC Almacenl a la PC Invitados 1, enviando un Ping Sent con 05 pulsos
y teniendo respuesta con Ping Received con la misma cantidad de pulsos.

Figura N° 4. 36: Ping entre la PC Almacén 1 a la PC Invitados 1
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Fuente: Programa Riverbed Modeler

4.3  Criterios de Configuracién de la Red con VLAN en Packet Tracer

4.3.1 Modelo de Red Jerarquico de 3 Capas

En la tecnologia de redes, un disefio jerarquico implica dividir la red en capas
independientes. Cada capa (0 nivel) en la jerarquia proporciona funciones especificas que

definen su funcion dentro de la red general.

Esto ayuda al disefiador y al arquitecto de red a optimizar y seleccionar las caracteristicas,
el hardware y el software de red adecuados para llevar a cabo las funciones especificas de
esa capa de red. Los modelos jerarquicos se aplican al disefio de LAN y WAN. Las tres

capas son la de acceso, distribucion y Nucleo.

e La capa de acceso: es la interfaz con los dispositivos finales como
computadores, laptops, impresoras, teléfono IP, etc.; pudiendo controlar los
dispositivos que se conectan a la red.
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¢ La capa de Distribucién: recibe los datos de la capa de acceso y los transmite a
la capa de nucleo.

¢ La capa de nlcleo: es la capara que se conecta con la capa de distribucion, esta
capa desvia el trafico hacia los servicios solicitados. Estos servicios son

globales.

Figura N° 4. 37: Modelo Jerarquico
Capa de s i Core

|
?L Distribution
—‘qi ==

Capa de
Distribucion

|

|

H
Capa de ‘ |
Acceso | = =

Access

Fuente: https://ipref.wordpress.com/2008/11/28/modelo-jerarquico-de-red/
Los beneficios de una red jerarquica es la siguiente:

e Escalabilidad en las redes jerarquicas pueden expandirse con facilidad.

¢ Redundancia a nivel del nacleo y de la distribucion asegura la disponibilidad
de la ruta de rendimiento.

e Rendimiento en el agregado del enlace entre los niveles y ndcleo de alto
rendimiento y switches de distribucion permite casi la velocidad del cable en
toda la red.

o Seguridad del puerto en el nivel de accesoy las politicas de la distribucion hacen
que la red sea mas segura.

¢ Facilidad de administracion entre los switches en cada nivel.

e Facilidad de mantenimiento, el disefio jerarquico permite que la red escale sin

volverse demasiado complicada. [27]
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4.3.2 Topologia de la Red con VLAN
Para el esquema que se esta realizando en Packet Tracer se necesitan 01 switch Cisco
Catalyst 2960 para la capa de distribucion, 04 swithes Cisco Catalyst 2960 para las capas
de acceso y los dispositivos finales (PC’s, laptops e impresoras). Para obtener un esquema
como se puede aprecia en la Figura 4.33.

Figura N° 4. 38: Topologia de la Red Jerarquica
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Fuente: Programa Packet Tracer

4.3.3 Configuracion de la Intranet con VLAN's

Con los switches tenemos la posibilidad de ampliar la capacidad de rendimiento en las
redes y a la vez sementar la red en redes virtuales, para llevar a cabo esto tenemos primero
que configurar los switches de manera basica, configurar las interfaces de ethernet en las
PC’s, y configurar el VTP en los switches. Las configuraciones en el switch estan

almacenadas en un archivo de datos llamado vlan.dat, que esta en la memoria flash.

Pasamos a detallar los pasos a seguir para las configuraciones:

e Paso 1: Configurar los 05 switches administrables 2960 Catalyst (Switch
Cuarto Servidores, S1, S2, S3 y S4), de manera bésica:
- Configure el nombre de host del switch.

- Desactive la busqueda de DNS.
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Configure la gateway predeterminada.

Configure en modo EXEC la contrasefia ctk.

Configure la contrasefia controltek para las conexiones de consola.
Configure la contrasefia controltek para las conexiones vty.

Configure la gateway predeterminada en cada switch.

e Paso 2: Configurar las Interfaces de Ethernet en las PC’s, hosts, laptops y

impresoras

Configurar las interfaces de los equipos con las direcciones IP de la Tabla
N° 4. 10 de Direccionamiento.
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Tabla N° 4. 11: Rango de Direccionamiento

Dispositivo Interfaz Subred [p))lr?resglror?og ?Jllzfr(;lcc:ohno;f Mii%iadde Gateway
Switch Cuarto Servidor VLAN99 172.16.99.0 | 172.16.99.10 255.255.255.240| 172.16.99.1
S1 VLAN99 172.16.99.0 | 172.16.99.11 255.255.255.240 | 172.16.99.1
S2 VLAN99 172.16.99.0 | 172.16.99.12 255.255.255.240 | 172.16.99.1
S3 VLAN99 172.16.99.0 | 172.16.99.13 255.255.255.240| 172.16.99.1
S4 VLAN99 172.16.99.0 | 172.17.99.14 255.255.255.240 | 172.16.99.1
PC’s( VLANL11 Gerencia) NIC 172.16.20.16 | 172.16.20.18 | 172.16.20.30 |255.255.255.240| 172.16.20.17
PC’s (VLAN12 Ventas) NIC 172.16.20.32 | 172.16.20.34 | 172.16.20.46 |255.255.255.240| 172.16.20.33
PC’s( VLANL13 Logistica) NIC 172.16.20.48 | 172.16.20.50 | 172.16.20.62 |255.255.255.240| 172.16.20.49
PC’s( VLAN14 Almacén) NIC 172.16.20.64 | 172.16.20.66 | 172.16.20.78 |255.255.255.240| 172.16.20.65
PC’s( VLAN15 Mantto) NIC 172.16.20.80 | 172.16.20.82 | 172.16.20.94 |255.255.255.240| 172.16.20.81
PC’s( VLAN16 CD) NIC 172.16.20.96 | 172.16.20.98 |172.16.20.110 |255.255.255.240| 172.16.20.97
PC’s( VLANL17 Invitados) NIC 172.16.20.112 | 172.16.20.114 |172.16.20.126 | 255.255.255.240 | 172.16.20.113
PC’s( VLAN21 Proyectos) NIC 172.16.20.128 | 172.16.20.130 |172.16.20.142 | 255.255.255.240|172.16.20.129
PC’s( VLAN22 Seguridad) NIC 172.16.20.144| 172.16.20.146|172.16.20.158 | 255.255.255.240 | 172.16.20.145
PC’s( VLAN23 SGI) NIC 172.16.20.160| 172.16.20.162|172.16.20.174 | 255.255.255.240 | 172.16.20.161
PC’s( VLAN31 Contabilid) NIC 172.16.20.176| 172.16.20.178|172.16.20.190 | 255.255.255.240 | 172.16.20.177
PC’s( VLAN32 RRHH) NIC 172.16.20.192| 172.16.20.194|172.16.20.206 | 255.255.255.240 | 172.16.20.193
PC’s( VLAN33 Sistemas) NIC 172.16.20.208| 172.16.20.210|172.16.20.222 | 255.255.255.240 | 172.16.20.209

Fuente: Elaboracion Propia

- Se esta configurando una PC por cada Area, la cual pertenece a una VLAN, segun se aprecia en las Figuras N° 4.34, 4.35,
4.36,4.37,4.38,4.39,4.40,4.41,4.42,4.43, 4.44, 4,45,y 4.46.
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Figura N° 4. 39: PC del Area de Gerencia
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Fuente: Programa Packet Tracer

Figura N° 4. 40: PC del Area de Ventas
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Fuente: Programa Packet Tracer

Figura N° 4. 41: PC del Area de Logistica
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Fuente: Programa Packet Tracer
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Figura N° 4. 42: PC del Area de Almacén
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Fuente: Programa Packet Tracer

Figura N° 4. 43: PC del Area de Mantenimiento

\? MANTENIMIENTO

Physical Config Desktop Programming

i

1P Configuration
IP Configuration
() DHCP (®) Static
IP Address @
Subnet Mask @
Default Gateway @
DNS Server I@

Fuente: Programa Packet Tracer
Figura N° 4. 44: PC del Area de ControlDocumen
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Figura N° 4. 45: PC del Area de Invitados
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Fuente: Programa Packet Tracer
Figura N° 4. 46: PC del Area de Proyectos
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Figura N° 4. 47: PC del Area de Seguridad
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Figura N° 4. 48: PC del Area de SGI
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Fuente: Programa Packet Tracer
Figura N° 4. 49: PC del Area de Contabilidad
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Figura N° 4. 50:PC del Area de RRHH
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Figura N° 4. 51: PC del Area de Sistemas
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e Paso 3: Configurar el VTP (VLAN Trunking Protocol) en los Switches
- VTP es un protocolo de Cisco que nos permite tener un switch donde
creamos las VLAN's y éste se encarga de propagarlas a los deméas switch
que estan bajo su dominio. Teniendo en cuenta que se debe configurar con
el mismo dominio, la misma version de VTP y la misma contrasefia VTP.
Se utilizar el switch Switch Cuarto Servidor como Servidor VTP y los
switches S1, S2, S3 y S4 como Cliente VTP.

- Configurar el VTP en los 05 switches con la siguiente Tabla 4.9.

Tabla N° 4. 12: Rango de Direccionamiento

. Modo Operativo| Dominio |Contrasefia
Nombre del Switch VTP VTP VTP
Switch Cuarto Servidores Servidor controltek | controltek
S1 Cliente controltek | controltek
S2 Cliente controltek | controltek
S3 Cliente controltek | controltek
S4 Cliente controltek | controltek

Fuente: Elaboracion Propia

- Se debe configurar el nombre del dominio VTP desde el modo de
configuracion global (S(config)#) utilizando el comando “vtp domain”
seguido del nombre del dominio (el nombre del dominio es sensible al tipo

de letra), Luego asignamos una contrasefia al dominio con el comando “vtp
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password” seguido de la contrasefia que deseamos utilizar ( solo si en caso
uno quiere tener mayor seguridad), luego debemos especificar el modo en
el que el switch funcionara, esto con el comando “vtp mode” seguido del

modo (server, client, transparent).
En SWITCH CUARTO SERVIDORES

En el Switch Cuarto Servidores se estd configurando en modo de servidor
para que pueda realizar el dominio de gestion, responder a publicaciones
VTP y preservar la configuracién de VLAN global al reiniciar. A la vez se
configura el dominio y contrasefia con nombre de controltek, el cual
propaga el nombre a los demas switches clientes S1, S2, S3 'Y S4.

En S1

En el switch S1 se esta configurando el modo cliente, quien se encargara
de actualizar las configuraciones VTP, los switches Cliente VTP no pueden
cambiar las configuraciones VLAN. A la vez se esta configurando el
dominio y contrasefia con nombre de Controltek, para que se pueda asociar
al dominio ya creado en el switch Switch Cuarto Servidores VTP servidor.

En S2

En el switch S2 se esta configurando el modo cliente, quien se encargara
de actualizar las configuraciones VTP, los switches Cliente VTP no pueden
cambiar las configuraciones VLAN. A la vez se estd configurando el
dominio y contrasefia con nombre de Controltek, para que se pueda asociar
al dominio ya creado en el switch Switch Cuarto Servidores VTP servidor.

En S3

En el switch S3 se esta configurando el modo cliente, quien se encargara
de actualizar las configuraciones VTP, los switches Cliente VTP no pueden

cambiar las configuraciones VLAN. A la vez se esta configurando el
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dominio y contrasefia con nombre de Controltek, para que se pueda asociar

al dominio ya creado en el switch Switch Cuarto Servidores VTP servidor.
En S4

En el switch S4 se estd configurando el modo cliente, quien se encargara
de actualizar las configuraciones VTP, los switches Cliente VTP no pueden
cambiar las configuraciones VLAN. A la vez se esta configurando el
dominio y contrasefia con nombre de Controltek, para que se pueda asociar
al dominio ya creado en el switch Switch Cuarto Servidores VTP servidor.

- Configurar puertos de enlace troncal y designe la VLAN nativa para los
enlaces troncales, segun la Tabla 4.10. La red VLAN cuenta con Enlace
Troncal, el cual es un enlace punto a punto entre dos switches que van a
transportar mas de una VLAN en vez de poner un enlace por cada VLAN,
utilizando el encabezado 802.1Q para la coordinacion. Este encabezado

agrega una etiqueta a la trama de ethernet original.

Figura N° 4. 52: Detalle del Campo de Etiqueta
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Fuente: https://sites.google.com/site/modulovlan/3-2-enlace-troncal-de-la-vlan/3-2-1-

enlaces-troncales-de-la-vlan
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Tabla N° 4. 13: Asignar Puertos de Enlace Troncal

Nombre del Switch Puertos Asignacion Red
Switch Cuarto Servidores | FA/O/1 al FO/5| 802.1q Trunks (Native VLAN 99) | 172.16.99.0 /28
S1 FAO0/24 802.1q Trunks (Native VLAN 99) | 172.16.99.0 /28
S2 FAO0/24 802.1q Trunks (Native VLAN 99) | 172.16.99.0 /28
S3 FAO0/24 802.1q Trunks (Native VLAN 99) | 172.16.99.0 /28
S4 FA0/24 802.1q Trunks (Native VLAN 99) | 172.16.99.0 /28

Fuente: Elaboracion Propia

- Se debe configurar como troncales (trunk), las interfaces que conectan los
switches entre si, para esto debemos ingresar al método de configuracion
global (SWITCH_CUARTO_SERVIDORES (config)#), utilizando el
comando ““interface” seguido la interfaz correspondiente ingresamos al
modo de configuracién de la interfaz
(SWITCH_CUARTO_SERVIDORES (config-if)#) (“interface range” si
queremos configurar varias interfaces a la vez) y luego utilizando el
comando “switchport mode

- Configurar en el Servidor VTP las 13VLAN's, segn la Tabla 4.11. Se debe
ingresar las VLANS en el switch S1 SERVER que esta en modo servidor
para que los que estdn en modo cliente puedan aprender las VLANS
automaticamente, esto lo conseguimos desde el modo de configuracion
global (S1(config)#) utilizando el comando “vlan” seguido del nimero de
la VLAN (1-1005), luego en el modo de configuracion de VLAN
(S1(config-vlan)#) asignamos un nombre a la VLAN utilizando el

comando “name” seguido del nombre que deseamos asignar a la VLAN.
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Tabla N° 4. 14: ID de la VLAN y su Nombre
ID VLAN Nombre de VLAN
VLAN 11 GERENCIA
VLAN 12 VENTAS
VLAN 13 LOGISTICA
VLAN 14 ALMACEN
VLAN 16 MANTENIMIENTO
VLAN 15 CONTROLDOCUMEN
VLAN 17 INVITADOS
VLAN 21 PROYECTOS
VLAN 22 SEGURIDAD
VLAN 23 SGI
VLAN 31 CONTABILIDAD
VLAN 32 R.R.H.H.
VLAN 33 SISTEMAS
VLAN 99 ADMINISTRACION (VLAN Nativa)

Fuente: Elaboracion Propia
En S1, S2, S3y S4 se verifica que las VLAN's han sido creadas

Al terminar de realizar las asignaciones de los ID’s y nombre de las
VLAN’s, el switch Switch Cuarto Servidores transmitié las VLANSs
creadas a los switches clientes (S1,S2,S3 y S4), actualmente las PC tienen

comunicacion entre si debido a que no han sido separadas en VLANS.
S1, S2, S3 'y S4 #show vlan brief

VLAN Name Status Ports

1 default active Fa0/13, Fa0/14, Fa0/15, Fa0/16
Fa0/17, Fa0/18, Fa0/19, Fa0/20
Fa0/21, Fa0/22, Fa0/23, Gig0/1,
Gig0/2

11 GERENCIA active Fa0/1, Fa0/2
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12 VENTAS active Fa0/3, Fa0/4, Fa0/5, Fa0/6

Fa0/7, Fa0/8

13 LOGISTICA active Fa0/9, Fa0/10
14 ALMACEN active Fa0/11, Fa0/12
15 MANTENIMIENTO active

16 CONTROLDOCUMEN active

17 INVITADOS active

21 PROYECTOS active

22 SEGURIDAD active

23 SGI active

31 CONTABILIDAD active

32 RRHH active

33 SISTEMAS active

99 Administracion active

1002 fddi-default active

1003 token-ring-default active

1004 fddinet-default active

1005 trnet-default active

- Configurar la direccién de interfaz de administracion en los 05 switches y
guardar la configuracién de ejecucion en la configuracién de inicio

- Asignar los puertos de los switches a las VLAN s en S1, S2, S3y S4, segln
la Tabla 4.12. y copiar la configuracién de ejecucion a la configuracién de
inicio, con el fin de guardar todo lo configurado.
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Tabla N° 4. 15: Asignar Puertos a las VLAN’s

Switch Puertos Asignacion Red

FAO0/1-0/2 |VLAN 11 - Gerencia 172.16.20.16/28

s1 FAO0/3-0/8 |VLAN 12 - Ventas 172.16.20.32/28
FA0/9 - 0/10 |VLAN 13 - Logistica 172.16.20.48/28
FA0/11-0/12 |VLAN 14 - Almacén 172.16.20.64/28
FAO0/1-0/6 |VLAN 15 - Mantenimiento 172.16.20.80/28

S2 FAO0/7 -0/9 |VLAN 16 - ControlDocumen | 172.16.20.96/28
FAO0/10 -0/12 | VLAN 17 - Invitados 172.16.20.112/28

FAO/1 - 0/10 |VLAN 21 - Proyectos 172.16.20.128/28

S3 FAO/11 - 0/18 | VLAN 22 - Seguridad 172.16.20.144/28
FAO0/19 -0/20 |VLAN 23 - SGI 172.16.20.160/28
FAO/1-0/4 |VLAN 31 - Contabilidad 172.16.20.176/28

S4 FAO/5-0/6 |VLAN 32 -RRHH 172.16.20.192/28
FAO/7 -0/10 |VLAN 33 - Sistemas 172.16.20.208/28

Fuente: Elaboracion Propia

- Laultima configuracion es la de asignar las VLAN a los puertos en el modo
de configuracion global (S(config)#) utilizando el comando “interface”
seguido de la interfaz que deseamos asignar a una VVLAN especifica, luego
en el modo de configuracion de interfaz utilizamos el comando “switchport
access vlan” seguido del numero de la VLAN correspondiente (“interface

range” si queremos configurar varias interfaces a la vez).

En S1, S2, S3y S4 se verifica la asociacion de la interfaz a las
VLAN’s

Se puede verificar la comunicacion entre la misma VLAN con el comando
ping y verificar las VLAN’s en los switches S1, S2, S3 y S4 en modo

privilegio con el comando show vlan brief.

Referirse al anexo 1, en donde se encuentra toda la programacion que se ha realizado en

cada switch, para configurar la red con VLAN's.
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4.3.4 Configuracién del Enrutamiento Inter VLAN de Router On A Stick

Este método de configuracion de enrutamiento entre VLAN’s consiste en dividir una
interfaz en subinterfaces (interfaces virtuales, se crea una subinterfaz por VLAN Unica),
en donde todo el trafico de las VLAN’s pasa por ellas. Cada una de las subinterfaces se
configura con una direccion IP y mascara de subred. El esquema de la topologia con el

Router se puede apreciar en la Figura 4.48.

Figura N° 4. 53: Topologia de la Red con Router

5
1
Rl

REDIRARGUCH VTP COMNIO CONTRCLTEK

Fuente: Programa Packet Tracer

Pasamos a detallar los pasos a seguir para las configuraciones:

e Paso 1: Configurar el Router de manera béasica
- Configure el router con el nombre de host R1.
- Desactive la busqueda de DNS.
- Configure en modo EXEC la contrasefa ctk.
- Configure la contrasefia controltek para las conexiones de consola.
- Configure la contrasefia controltek para las conexiones vty.

e Paso 2: Configurar las subinterfaces de enlace troncal en el router R1
- Configurara las subinterfaces de los equipos con las direcciones IP y

mascara de la Tabla 4.13.
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Tabla N° 4. 16: Tabla de Direccionamiento de Subinterfaces en el Router

Subinterfaz Asignacion Direccion IP
Fa0/0.1 VLAN 1 (Default) 172.16.1.1 /28
Fa0/0.11 VLAN 11 - Gerencia 172.16.20.17/28
Fa0/0.12 VLAN 12 - Ventas 172.16.20.33/28
Fa0/0.13  |VLAN 13 - Logistica 172.16.20.49/28
Fa0/0.14 | VLAN 14 - Almacén 172.16.20.65/28

Fa0/0.15 VLAN 15 - Mantenimiento 172.16.20.81/28
Fa0/0.16 VLAN 16 - ControlDocumen | 172.16.20.97/28

Fa0/0.17 VLAN 17 - Invitados 172.16.20.113/28
Fa0/0.21 VLAN 21 - Proyectos 172.16.20.129/28
Fa0/0.22 VLAN 22 - Seguridad 172.16.20.145/28
Fa0/0.23 VLAN 23 - SGlI 172.16.20.161/28
Fa0/0.31 VLAN 31 - Contabilidad 172.16.20.177/28
Fa0/0.32 VLAN 32 - RRHH 172.16.20.193/28
Fa0/0.33 VLAN 33 - Sistemas 172.16.20.209/28

Fa0/0.99 VLAN 99 - Administracion 172.16.99.1/28
Fuente: Elaboracion Propia

- En el router se tiene que habilitar la interfaz FO/O que se conecta al switch
Switch Cuarto Servidores (en el switch ya se configuro el enlace troncal
para la interfaz FO/5), esto se realiza en el modo de configuracion
global (R1(config)#) escribimos el comando “interface” seguido de la
interfaz que albergara las sub-interfaces y aplicamos el comando “no
shutdown” desde el modo de configuracion de interfaz (R1(config-if)#)
para encenderla.

- En el modo de configuracion de subinterfaz, hay que establecer la
encapsulacion de enlace troncal, asociar una VLAN con la subinterfaz y
asignarla la direccion IP y submascara. Para esto ingresamos al modo de
configuracion global (R1(config)#) ingresando el comando “interface”
seguido de la sub-interfaz deseada, fastEthernet 0/0.10, ingresando al modo
de configuracion de la sub-interfaz (R1(config-subif)#), luego ingresando
el comando “encapsulationdot1Q” seguido del numero de la VLAN que
deseamos que utilice esta sub-interfaz y por ultimo utilizamos el comando
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“ip address” seguido de la direccion IP y la mascara de subred que
pertenecen al rango de la red de la VLAN asignada a esta sub-interfaz.
e Paso 3: Configurar la interfaz Serial 0/0/0
- Configurar la interfaz con la direccion IP, mascara y habilitarla.
e Paso 4: Verificar las subredes y subinterfaces creadas con el comando

R1#show ip route:
Codes: C - connected, S - static, | - IGRP, R - RIP, M - mobile, B - BGP
D - EIGRP, EX - EIGRP external, O - OSPF, 1A - OSPF inter area
N1 - OSPF NSSA external type 1, N2 - OSPF NSSA external type 2
E1 - OSPF external type 1, E2 - OSPF external type 2, E - EGP
i-1S-1S, L1 - IS-IS level-1, L2 - IS-IS level-2, ia - IS-IS inter area
* - candidate default, U - per-user static route, o - ODR
P - periodic downloaded static route
Gateway of last resort is not set
172.16.0.0/28 is subnetted, 15 subnets
C 172.16.1.0 is directly connected, FastEthernet0/0.1
C 172.16.20.16 is directly connected, FastEthernet0/0.11
C 172.16.20.32 is directly connected, FastEthernet0/0.12
C 172.16.20.48 is directly connected, FastEthernet0/0.13
C 172.16.20.64 is directly connected, FastEthernet0/0.14
C 172.16.20.80 is directly connected, FastEthernet0/0.15
C 172.16.20.96 is directly connected, FastEthernet0/0.16

C 172.16.20.112 is directly connected, FastEthernet0/0.17

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD

REPQSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM ~&  DE SANTA MARIA

C 172.16.20.128 is directly connected, FastEthernet0/0.21
C 172.16.20.144 is directly connected, FastEthernet0/0.22
C 172.16.20.160 is directly connected, FastEthernet0/0.23
C 172.16.20.176 is directly connected, FastEthernet0/0.31
C 172.16.20.192 is directly connected, FastEthernet0/0.32
C 172.16.20.208 is directly connected, FastEthernet0/0.33
C 172.16.99.0 is directly connected, FastEthernet0/0.99
192.168.2.0/29 is subnetted, 1 subnet

C 192.168.2.0 is directly connected, Serial0/0/0

Referirse al anexo 2, donde se encuentra toda la programacion que se ha realizado en el

router.

4.4  Desarrollo de la Base de Datos en MySQL Workbench y XAMPP

4.4.1 Anélisis de los Requerimientos

La BD que se quiere realizar, es para almacenar los datos del departamento del Area de
Ventas, debido que se ha tenido problemas con la informacion almacenada en diferentes
afios; perdiéndose e infectandose toda la informacion. Para crear una Base de Datos se
requiere lo siguiente:

e Se utiliza MySQL Workbench, que es una herramienta CASE, el cual nos
permite trabajar de forma gréfica las Base de Datos y al final nos permite
exportar el codigo de la base de datos creada.

e Se requiere un servidor web, se utiliza XAMPP, el cual es un servidor
independiente de plataforma de codigo libre. El cual permite instalar de forma
sencilla Apache en tu propio ordenador, sin importar tu sistema operativo
(Linux, Windows, MAC o Solaris). Y lo mejor de todo es que su uso es gratuito.
XAMPP incluye ademés servidores de bases de datos como MySQL y
SQLite con sus respectivos gestores phpMyAdmin y phpSQLiteAdmin.
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Incorpora también el intérprete de PHP, el intérprete de Perl, servidores de

FTP como ProFTPD 6 Filezilla FTP Serve, etc. entre muchas cosas mas.

4.4.2 Creacion del Modelo E-R

El modelo Entidad — Relacion, es una representacion grafica de los elementos percibidos
en el mundo real, se basa bajo objetos definidos como entidades y las relaciones que
pueden existir entre ellos. Al tener este diagrama nos serd mucho mas sencillo realizar el

modelo relacional.

Podemos observar las 21 entidades relacionadas entre si, con su clave primaria en la Figura
N° 4. 54., basandose en el modelo E-R. A continuacion, se detalla las entidades:

o Clientes

e Proyectos

e Cotizacion

e Mantenimiento

e Mano de Obra

e Tareas

e Categorias

e Det_Epp_Heramientas
e Epp_Herramientas_Almacen
e Det_Movilidad

e Movilidad Almacén
e Productos

e Articulos

e Articulos Almacen

e Art_Proveedor

e Proveedor

e Usuarios

e Personal

e Cargo

e Privilegios
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e Factura
Figura N° 4. 55: Modelo E - R del Area de Ventas

e
clientes 1 N 1 N 1 N 1 N
1
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1 N 1
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Articulos_Almacen p— :
@ 1 0_Ubra Det Movilidad 1
1

1 N N

o>

1dDetEppHerramientas

Y

2

Epp Herramientas Almacen

Idart_pro s
N @ 1 idEppHerramientasAlmacen
Movilidad_Almacen
N
idproveedor
proveedor

Fuente: Elaboracion Propia

4.4.3 Creacion del Modelo Relacional
La creacion del Modelo Relacional nos ayuda a planear que tablas integraran la base de
datos con sus campos, los elementos que la integran con su respectivo dato y las relaciones

que existen entre las tablas. Este modelo es realizado con mayor facilidad.

Se empiezan a crear las tablas y las relaciones entre estas de la informacion del area de

Ventas que se almacenara en servidores redundantes. A continuacion, detallamos los

pasos:

e Paso 1: Se crean las Tablas, las cuales contendran los atributos, donde cada
atributo sera de in tipo de dato (numéricos, o fecha o string) y las relaciones
entre estas (de uno a uno, uno a muchos o muchos a muchos).

- LaTabla cliente representa la entidad cliente, el cual tiene varios atributos
(idclientes, Int, Ruc VARCHAR, RazonSocial VARCHAR, Ciudad
VARCHAR, Telefono VARCHAR, Email VARCHAR, Rubro
VARCHAR) y la relacion es de uno a muchos con la entidad proyectos (un

cliente puede tener muchos proyectos). Se aprecia en la Figura N° 4. 56.
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Figura N° 4. 57: Tabla Cliente

clientes - Table
Lﬁ- Table Mame: |dientes | Schema
Column Name Datatype PK MM ugQ B i ZF AT =
¢ iddlientes INT B B B | [
> Ruc VARCHAR(12) [ B B B8 B H
% RazonSodial VARCHAR(100) ]| B B B B B B
& Ciudad VARCHAR(100) = B B B B B H
> Telefona VARCHAR(12) [ 0 O O 8 @ @
& Email VARCHAR(50) ]| B B B B B B
& Rubro VARCHAR(200) [ B B B B B H
B B E B 8B 8 B =

clientes - Table =

#" Table MName: |diE”tES | Schem:
Index Mame Type Index Columns
| PRIMARY PRIMARY
Ruc_UNIQUE UNIQUE Column # Order
idclientes 1 ASC

clientes - Table =

ﬁ-‘" Table Mame: |":"'E"|tES | Schem
Index Mame Type Index Colurmns
PRIMARY PRIMARY
| Ruc_UNIQUE UNIQUE | | Celumn # Crder
[ idclientes ASC
Ruc 1 ASC

Fuente: Programa MySQL Workbench

- La Tabla proyectos representa la entidad proyectos, el cual tiene varios
atributos  (idproyectos INT, CodProyecto VARCHAR, Nombre
VARCHAR, Costos DECIMAL, Descripcion VARCHAR, Cliente INT) y
la relacion es de uno a muchos con la entidad cotizacién (un proyecto puede
tener muchas cotizaciones que se solicitan a diferentes proveedores) y la
relacion de muchos a uno con la entidad clientes (muchos proyectos pueden

tener un solo cliente). Se aprecia en la Figura N° 4. 51.
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Figura N° 4. 58: Tabla Proyectos

_— 1

Lﬁ.‘ Table Name: |D"°YECWS | schema: BD_Area_Venta:
Column Mame Datatype PK NN UQ B UM ZF Al ] Default/Expression

¢ idproyedos INT B B B B O

% CodProyedn VARCHAR(100) [ 0 B0 08B 8 8

> Nombre VARCHAR{100) [ 0 B0 08B 8 8

% Costo DECIMAL{12,2) O 0 0 B8 & 8 B B oo

< Descripdion VARCHAR(45) O B B & 8 B B EH now

O 0 B 0 B B 8

@ Clientes INT
——

*}' Table Mame: |Df°\"ECb°5 | Schema: BD_A
Index Mame Type Index Columns
| PRIMARY PRIMARY |
#F Order Length

Column

fk_proyectos_clientes... INDEX

proyectos - Table

L& Table Name: |Df°YECt°5 Schema:

Foreign Key Name Referenced Table Column Referenced

fk_proyectos_clientes1 “BD_Area_Ventas . clientes” = idproyedos

o CodProyedo

[C] Mombre

[T costa

D Descripcion

Clientes idclientes

Fuente: Programa MySQL Workbench

- La Tabla cotizacion representa la entidad cotizacion, el cual tiene varios
atributos  (idcotizacion INT, CodCotizacion VARCHAR, Fecha
VARCHAR, Costo DECIMAL, Descripcion VARCHAR, Proyectos INT)
y las relaciones son de uno a muchos con la entidad mantenimientos (una
cotizacion puede tener muchos servicios de mantenimiento), de uno a
muchos con la entidad articulos (una cotizacion puede tener muchos
articulos y/o equipos), de uno a muchos con la entidad productos (una
cotizacion puede tener muchos productos o soluciones integrales) y de
muchos a uno con la entidad proyectos (muchas cotizaciones pueden

realizarse para un solo proyecto). Se aprecia en la Figura N° 4. 52,
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Figura N° 4. 59: Tabla Cotizacion

Lﬁ» Table Mame: |oot|zac|on | Schema: BD_Area_Ventas

Column Name Datatype PK NN UQ B UN ZF Al G  Default/Expression
[idcotizacion [INT | ] o Y Y I
> CodCotizacion VARCHAR(20) = B B B B8 B
% Fecha VARCHAR(10) = B B B B B =
< Costo DECIMAL(12,2) OO0 O O 8O0 8 8 8 w~uo
<> Descripcion VARCHAR(45) H B B @ @ = B B N
% Proyectos INT = B B B B B E
] g D O D O s
Lﬁ" Table Mame: |c|ot|zac|on | Schema: BD_i
Index MName Index Columns
| PRIMARY PRIMARY
CodCotizacion_UNIQUE UNIQUE C°"-"“"‘ # Order  Length
fk cotizacion proved.. INDEX [#] idcatizacion 1 ASC
cotizacion - Table =
L,k Table Name: |Cnh2300" | Schema:
PE— Type Index Columns
PRIMARY PRIMARY
| CodCotizacion_UNIQUE UNIQUE | | Column # Order  Length
fl_cotizacion_proyect. . INDEX [ idcotizacion ASC
[¥] codcotizacion ASC

cotizacion - Table

L*P Table Mame: |c|ot|zac|on | Schema: BD_Area_

Foreign Key MName Referenced Table Column Referenced Column
[ idcotizacion

[[] codcotizacion

[ Fecha

[ costo

D Descripcion

Proyectos idproyedos

Fuente: Programa MySQL Workbench

- La Tabla mantenimientos representa la entidad mantenimientos, el cual
tiene varios atributos (idmanteniemintos INT, Nombre VARCHAR, Monto
DECIMAL, TiempoServicio INT, Cotizacion INT, Productos INT,
Descripcion VARCHAR, Mantenimientos IN) y las relaciones son de uno
a muchos con la entidad mantenimientos (un mantenimiento puede tener
muchos mantenimientos en la misma cotizacién), de uno a muchos con la
entidad Det_Epp_Herramientas (un mantenimiento puede tener muchas
herramientas), de uno a muchos con la entidad Det_Movilidad (un
mantenimiento puede tener muchas movilidades), y de uno a muchos con
la entidad Mano_Obra (un mantenimiento puede tener mucho personal
para la ejecucion del servicio), de muchos a uno con la entidad productos
(muchos servicios de mantenimiento puede ser parte de una solucion
global) y de muchos a uno con la entidad cotizacion (muchos servicios de
mantenimiento puede ser parte de una sola cotizacion). Se aprecia en la
Figura N° 4. 53.
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Figura N° 4. 60: Tabla Mantenimientos

mantenimientos - Table

Lﬁ" Table Mame: |mantenimientns | Schema: BD_Area_Ventas

Column Name Datatype PK NM UQ B UN ZF Al G Default/Expression
¢ [idmantenimientos [T | O O o @ |

“ Nombre VARCHAR(150) | O O0OO0OOooa-

& Monto DECIMAL(12,2) =] ]

“» TiempoServicio INT I:l D D D D D D

% Cotizacion INT O 00 0 8 8 8 8 ~uw

<» Productos INT 008080 8 B8 8 8 wsw

< Descripeion VARCHAR(140) 55 [ Y B B

“# Mantenimientos INT [ ) e o

mantenimientos - Table

: k: Table Mame: |mar|her1|m|er1hos | Schema: BD_A
Index Name Type Index Columns
| PRIMARY PRIMARY |
fk_mantenimientos_cotizacion1_icx INDEX Column # Order  Length
fk_mantenimientos_productos1_idx INDEX idmantenimientas 1 ASC
fk_mantenimientos_mantenimientos1_idx INDEX Q Nombre ASC

mantenimientos - Table x

Lﬁ" Table Name: |manber1imier1bos | Schema: BD_Area '
Foreign Key Name Referenced Table Column Referenced Co
fk_mantenimientos_cotizacionl “BD_Area_Ventas™." cotizacion” [] idmantenimientos
fk_mantenimientos_productos1 "BD_Area_Ventas'." productos’ ] Nombre

fk_mantenimientos_mantenimientosl “BD_Area_Ventas'. mantenimientos” | [] Monto
D TiempoServicio
Cotizacion idcotizacion

mantenimientos - Table x

L.ﬁ Table Mame: |mar1ber1imier1bos | Schema: BD_Area
Foreign Key Name Referenced Table Column Referenced ¢
fk_mantenimientos_cotizacionl "BD_Area_Ventas®." cotizacion® [] idmantenimientos

fk_mantenimientos_productos1 “BD_Area_Ventas™ .  productos™ [ Nombre

fk_mantenimientos_mantenimientosl ~BD_Area_Ventas . mantenimientos’ | [[] Monto

D TiempoServicio

[[] cotizacion

Productos idprodudos

nantenimientos - Table

Lﬁ" Table Name: |mﬁ”tE”imiE”t"5 | Schema: BD_Area_Vent
Foreign Key Name Referenced Table Column Referenced Column
fk_mantenimientos_cotizacionl "BD_Area_Ventas®. cotizacion® [T] idmantenimientos
fk_mantenimientos_productos1 “BD_Area_Ventas®." productos’ ] Nombre

fk_mantenimientos_mantenimientosl |"BD_Area_Ventas'.” mantenimientos” [] manta

[C] Tiemposervicio

[ cotizacion

[ Productos

D Descripcion

[¥] Mant imientos idmantenimientos

Fuente: Programa MySQL Workbench

- La Tabla Mano_Obra representa la entidad Mano_Obra, el cual tiene
varios atributos (idMano_Obra INT, Total DECIMAL, NombreTarea
VARCHAR, NombreCategoria VARCHAR, Horas INT,
CantidadPersonas INT, Monto DECIMAL, MontoCategoria DECIMAL,
Tareas INT, Categorias INT, Mantenimientos INT) y las relaciones son de
uno a muchos con la entidad mantenimientos (un mantenimiento puede

tener muchos mantenimientos en la misma cotizacién), de uno a muchos
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con la entidad mantenimientos (mucho personal puede realizar un solo
mantenimiento), de muchos a uno con la entidad tareas (un mantenimiento
puede tener muchas movilidades), y de uno a muchos con la entidad
Mano_Obra (un mantenimiento puede tener mucho personal para la
ejecucion del servicio). Se aprecia en la Figura N° 4. 54.

Figura N° 4. 61: Tabla Mano_Obra

Mano_Obra - Table <

]_.ﬁ Table Mame: [Mano_Obra | Schema
Column Mame Datatype PKE NN uQ B (81 0) ZF AL G

¢ idMano_Obra INT | B B B o}
& Total DECIMAL(20,2) =1 [ [ e Y [ o
% MombreTarea VARCHAR(45) Il N A Y [ I |
<» NombreCategonia VARCHAR({45) E E E E E E E
“» Horas INT

<> CantidadPersonas INT | [ [ e Y [ o |
& Manta DECIMAL(S,2) =1 [ [ e Y [ o
< MontoCategoria DECIMAL(S,2) = | B E B B E
@ Tareas INT E E E E E E E
“@ Categorias INT

@ Mantenimientos INT = [ [ [y e e [ o

L.J—« Table Mame: |Mar|o Obra | Schema

Index Mame Index Columns

| PRIMARY PRIMARY
fk_Mano_Obra_Tarea... INDEX Cclumn = Order
fk_Mano_Obra_categ... INDEX [¥] idMano_obma 1 ASC
Mano_Obra - Table

]_.k Table Mame: |Mano Obra Schema:
Foreign Key Mame Referenced Table Column Referenced
7] idMano_0bra
fk_Mano_0Obra_categora... "BD_Area_Ventas™." categorias® [ Total
fk_Mano_Obra_manteni... "“BD_Area_Ventas™ .” mantenimientos” [C] MomhbreTarea
=1 MombreCategona
] Horas
[C] cantidadPersonas
[ Monto
D MontoCategoria
[¥] Tareas idtareas
L.*'—- Table Mame: |Mar|o Obra | Schema: B
Foreign Key Mame Referenced Table Calumn Referenced Cc
fk_Mano_0Obra_Tareas1l "BD_Area_Ventas . tareas’ ] idMano_0Obra
(] Total
fk_Mano_Obra_manteni... ~BD_Area_WVentas . mantenimientos’ [Z] NombreTarea
MombreCategoria
[C] Horas
[Z] cantidadPersonas
] Monte
[C] MontoCategoria
[C] Tareas
Categorias idcategorias
Lﬁ" Tahle Mame: |Mann_0bra | Schema: BD_Ar
Foreign Key Mame Referenced Table Column Referenced Column
fk_Mano_Obra_Tareas1 “BD_aArea_Ventas . tareas’ ] idMano_0Obra
fk_Mano_0Obra_categora... ~BD_Area_Wentas . categorias’ |:| Total
flk_Mano_0Obra_manteni... |"BD_frea_Ventas .” mantenimientos” [7] NombreTarea
= MNombreCategoria
[ Horas
[] cantidadPersonas
[F] Monte
[[] Montacategoria
] Tareas

|:| Categorias
Mantenimientos idmantenimientos

Fuente: Programa MySQL Workbench
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La Tabla tareas representa la entidad tareas, el cual tiene varios atributos
(idtareas INT, Nombre VARCHAR) y las relaciones son de uno a muchos
con la entidad Mano_Obra (un trabajo o tarea puede ser realizado por

varias personas). Se aprecia en la Figura N° 4. 55.

tareas - Table =

Figura N° 4. 62: Tabla Tarea

Table Mame: |‘E"Eas

Column Mame Datatype PK MM ugQ B UM ZF [
¢ [idtareas [zt | ] a 0 8 5= =
& Mombre WVARCHAR{100) = [ e i e

tareas - Table =

gk

Table Mame: |13reas

Index Columns

Index Name

Type

| PRIMARY

PRIMARY |
Column

idtareas

Fuente: Programa MySQL Workbench

Order
ASC

La Tabla categorias representa la entidad categorias, el cual tiene varios
atributos (idcategorias INT, Cédigo VARCHAR, Nombre VARCHAR
Monto VARCHAR) vy las relaciones son de uno a muchos con la entidad

Mano_Obra (una categoria es el cargo del personal que se asigna a la mano

de obra). Se aprecia en la Figura N° 4. 56.

Figura N° 4. 63: Tabla Categorias

categorias -

Table =

categorias

L*;'-« Table Name: | Schem,

Column Mame Datatype PEC MM uQ B LM I Al [}
! idcategorias INT Ll I} =1 =1 =
& Codigo VARCHAR(45) = 0 o o & =
% Nombre VARCHAR(45) = 0 O B8 @O 89 |
DECIMAL(8,2) = o [ o [y [y e R ) [ |

& Monto

categorias - Table >

Table Mame: |t3begorias

| Scher

Order
ASC

| Sche

Codigo

Fuente: Programa MySQL Workbench
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Index Mame Type Index Columns
| PRIMARY PRIMARY
Codigo_UNIQUE UNIQUE Column #F
idcategorias 1
categorias - Table =
g Table Name: [cat=gorias
Index Mame Type Index Columns
PRIMARY PRIMARY
| Codigo_UMNIQUE UNIQUE ] Column 3
= idcategarias

Order
ASC
ASC
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La Tabla la  entidad
Det_Epp_Herramientas,
(idDetEppHerramientas INT, Tipo VARCHAR, SubTotal DECIMAL,
Total DECIMAL, Precio DECIMAL, Unidad VARCHAR, VidaUtil INT,
Cantidad INT, INT, INT,

Epp_Herramientas_Almacen INT) y las relaciones son de muchos a uno

Det_Epp_Herramientas representa

el cual tiene varios atributos

TiempoUso Mantenimientos
con la entidad mantenimientos (muchas herramientas son utilizadas para
un solo servicio de mantenimiento) y la relacién de muchos a uno con la
entidad Epp_Herramientas_Alacen (muchos herramientas que son
utilizadas para servicios de mantenimiento pueden encontrarse en el

almacen de herramientas). Se aprecia en la Figura N° 4. 57.

Figura N° 4. 64: Tabla Det_Epp_Herramientas

([T Table Mame: |Det_Epu_Herramiemas | Schema: BD_
Column Name Datatype PK MN UQ B UN 2ZF Al G  Defaul
¢ [idDetEppHerramientas [inT | [+ B B B B =

& Tipe WARCHAR(15) sl | B B B B |

& subTotal DECIMAL(12,2) | o ] [ ] [ |

% Total DECIMAL(20,2) = 0 O 0 8 8 =

& Precio DECIMAL(E,2) = B B B B B @

<> Unidad WARCHAR{15) 0 T 8 B B B BE B w~uow
< vidaUtil INT 0 B B B @ 5 E B s
<» Cantidad INT 0 B B B B B E B nue
< TiempoUso INT 0 O B & B B B B s
<% Mantenimientos INT = O O 00 0 68

@ Epp_Herramientas_Almacen  INT = H B B 8B 8 =

Det_Epp_Herramientas - Table

([T Teble Name: [Pet_Epp_Herramientas | schema: BD_
Index Mame Type Index Columns
| PRIMARY PRIMARY
fk_detmantenimiento... INDEX Column # Order Length
fk Det Epp Herramie... INDEX idDetEppHerramie... 1 ASC
Det_Epp_Herramientas - Table
[EFr Table Name: [P=t_Epp_Herramientas | schema: BD_ar
Foreign Key Mame Referenced Table Column Referenced Column
flc_detmantenimiento_m... |  BD_Area Ventas . mantenimientos [C] idDetEppHemam...

[ Tipo

[C] subTotal

[ Total

[T Precio

[ unidad

[ vidautil

[C] cantidad

= TiempoUso

Mantenimientos idmantenimientos

fk_Det_Epp_Herramienta

"BD_Area_Wentas . Epp_Herramientas_a

Table Mame: |Det_Epp_Herramienlas

L

| Schema: BD_Area_Venl

Referenced Table
fk_detmantenimiento_m... “BD_Area_Ventas .”mantenimientos’
fk_Det Epp_Herramienta... "BD_Area_Ventas . Epp_Herramientas_a

Foreign Key Name

Column Referenced Column

[~ [idDetEppHemam... ||
Tipo

[C] subTotal

[C] Total

[Z] Precio

[C] unidad

[ vidautil

[C] cantidad

[C] Tiempouso

] Mantenimientos

Epp_Herramient...

idEppHerramientas&lmacen

Fuente: Programa MySQL Workbench
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- La Tabla Epp_Herramientas Almacen representa la entidad
Epp_Herramientas_Almacen, el cual tiene varios atributos
(idEppHerramientasAlmacen  INT, Tipo VARCHAR, Nombre
VARCHAR, VidaUtil INT, Precio Unitario DECIMAL, Unidad
VARCHAR) vy la relacion es de uno a muchos con la entidad
Det_Epp_Herramientas (en el almacén se pueden almacenar varias

Herramientas). Se aprecia en la Figura N° 4. 58.

Figura N° 4. 65: Tabla Epp_Herramientas_Almacen

i Table Name: |EDD_Herramiemas_Nmaoen | Schema: BD_
Column Mame Datatype FK NW UG B UN ZF Al G Defau
' idEppHerramientasAlmacen  [INT | [ O o A ]
> Tipo VARCHAR(15) [ 00 O B @ @
> Nombre VARCHAR(100) O B B B 8 B
& VidaUti INT 0 B B 80 8 B8 8 8 wsw
% PrecioUnitario DECIMAL(G,2) [ BB B 8B @
& Unidad VARCHAR(15) 0 OB E 080 8 B ww
Epp_Herramientas_Almacen - T.. =
io Table Name: |EDﬂ_HerramienEs_Alrnaoen | Schema:  BD
Index Name Type Index Columns
| PRIMARY PRIMARY
Nombre_UNIQUE UNIQUE Column #  Order
idEppHerramientasAlmacen 1 ASC
Epp_Herramientas_Amacen - T.. x
Lﬁ" Table Name: |EPP_HE"amiE”135_N"'|ECE" | Schema: BD
Index Name Type Index Columns
PRIMARY PRIMARY
| Nombre_UNIQUE UNIQUE | | Column ¥ Order
[T] idEppHerramientasaAlmacen ASC
[T Tipa ASC
Nombre 1 A5C

Fuente: Programa MySQL Workbench

- LaTabla Det_Movilidad representa la entidad Det_Movilidad, el cual tiene
varios atributos (idDetMovilidad INT, Total DECIMAL, Cantidad INT,
TiempoUso INT, Precio DECIMAL,Descripcion VARCHAR, SubTotal
DECIMAL, Mantenimientos INT, Movilidad Almacen INT) y las
relaciones son de muchos a uno con la entidad mantenimientos (muchas
movilidades se pueden utilizar para un servicio de mantenimiento) y la
relacion de muchos a uno con la entidad Movilidad_Almacen (muchos
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movilidades que son utilizadas para servicios de mantenimiento pueden

encontrarse en la empresa). Se aprecia en la Figura N° 4. 59.

Figura N° 4. 66: Tabla Det_Movilidad

oe oo [

L.ﬁf-' Table Name: |Det_MoviIidad | Schema
Column Name Datatype PK. MM UQ B UM ZF Al G

» [[dDetMovilidad [T | B @ B8 @ 0
& Total DECIMAL(20,2) O ] [
% Cantidad INT O ] [
< TiempoUso INT D D D D D D D
% Predio DECIMAL({10,2} 0o 5 ] 1 Y O
% Descripcion VARCHAR{100} ] B & O 8B 8 @3
% SubTotal DECIMAL(10,2) E E E E E E E
@ Mantenimientos INT
@ Movilidad_Almacen INT ] B B B B 8 B

Det Movilidad - Table

L.ﬁf-' Table Name: |Det Maovilidad | Schen
Index Mame Type Index Columns
| PRIMARY PRIMARY
Column = Order

fk_Movilidad_manteni... INDEX
fk Movilidad Movilida... INDEX

[¥] idDetMavilidad

by = S

] “ Table Mame: |Det_MoviIidad

| Schema: BD_Ar

Referenced Table
“BD_Area_Ventas.

Foreign Key Name
fk_Movilidad_mantenimie...
fk_Movilidad_Movilidad_...

"BD_Area_Ventas'.

mantenimientos

Movilidad_almacen’

Column Referenced Column
[C] idDetMovilidad
D Total

[T cantidad

D TiempoUso

[T Precio

D Descripcion

D SubTotal
Mantenimientos

idmantenimientos

T

L‘,ir Table Name: |Det_ru1oui|idad

| Schema: BD_Are:

Foreign Key Mame Referenced Table

fk_Movilidad_mantenimie. ..

"BD_Area_Wentas®

fk_Movilidad_Maovilidad_... |"BD_Area_Wentas . Movilidad_Almacen”

.“mantenimientos”

Column Referenced Column
[C] idDetMovilidad

[ Total

[T cantidad

D Tiempolso

[T Precio

D Descripcion

[T subTotal

[C] mMantenimientos

Movilidad_aAlmac... idMovilidadAlmacen

Fuente: Programa MySQL Workbench

La Tabla Movilidad_Almacen representa la entidad Movilidad_Almacen,

el cual tiene varios atributos (idMovilidadAlmacen INT, Nombre
VARCHAR, Precio DECIMAL, Descripcion VARCHAR) y la relacién es
de uno a muchos con la entidad Det_Movilidad (en la empresa se puede

contar con las movilidades necesarias para la ejecucion del servicio). Se

aprecia en la Figura N° 4. 60.
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Figura N° 4. 67: Tabla Movilidad_Almacen

Movilidad_Almacen - Table >

Table Mame: |Movi|idad7.n.lmacer|

Column Name Datatype PK NN UQ B UN  ZF G Defau

» [idMovilidadAlmacen [T | =] 0 O @ & =

» Nombre VARCHAR({100) =1 0 B B & B B

& Precio DECIMAL(10,2) = O O & O 0O =

< Descripcion WVARCHAR(100) R e R e Y e Y e Y e Y e Y s Y ¥ (ST
Movilidad_Almacen - Table >

*" Table Mame: |Movi|idad7ﬂdmacer1 | Schen

Index Name Type Index Columns

| PRIMARY PRIMARY |
Column = Order
idMovilidadalmacen 1 asC

Fuente: Programa MySQL Workbench

La Tabla productos representa la entidad productos, el cual tiene varios
atributos (idproductos INT, Nombre VARCHAR, Monto DECIMAL,
Descripcion VARCHAR, Cotizacion INT) y las relaciones son de uno a
muchos con la entidad articulos (un producto es una solucién brindada que
puede tener muchos articulos o equipos), de muchos a uno con la entidad
cotizacion (muchos productos o soluciones se puede incluir en una sola
cotizacion) y de uno a muchos con la entidad mantenimientos (una solucion

0 producto puede contar con varios servicios de mantenimiento). Se aprecia

en la Figura N° 4. 61.

Figura N° 4. 68: Tabla Productos

procucon - Taie < |

Schema: BD_

A Table Name: |Droducbos |
Column Name Datatype PE. MM UQ B UM ZF AT =} Defau
¢ [idprodudos JinT | [ 0 B @ &8 =
& Nombre VARCHAR{150) I} 0 O O 8 @89 =
& Monto DECIMAL(12,2) (] O &0 @0 @ @ =
<+ Descripcion VARCHAR{150) 0 0 O 80 B 8 8 B wsow
% Cotizacion INT ] e oy e o |
.
Lﬁ" Table Mame: |Df°dUCb°5 | Schen
Indeik Name Type Index Columns
| PRIMARY PRIMARY |
fk_productos_cotizad... INDEX Column # Order
idprodudos 1 ASC
productos - Table >
Lgg Table Name: [productos | sehema: BD.
Foreign Key Name Referenced Table Column Referenced Colu
fk_productos_cotizadonl |"BD_Area_Ventas™ .  cotizacion™ [[] idprodudas
[E] nombre
[C] Monta
= Descripcian
Cotizacion idcotizacion

Fuente: Programa MySQL Workbench
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- La Tabla articulos representa la entidad articulos, el cual tiene varios
atributos (idarticulos INT, Cantidad INT, PrecioBase DECIMAL,
PrecioCliente DECIMAL, PrecioControltek DECIMAL, RazonSocial
VARCHAR, Sp DECIMAL, SubtotalCliente DECIMAL,
SubtotalControltek DECIAML, TiempoEntrega INT, Ul DECIMAL,
Cotizacion  INT,  Productos INT,  ArticulosAlmacen  INT,
Articulos_Almacen_idArticulos_Almacen INT) y las relaciones son de
muchos a uno con la entidad Articulos_Almacen (muchos articulos o
equipos pueden estan en el almacén de la empresa), de muchos a uno con
la entidad cotizacion (muchos articulos o equipos se incluye en la
cotizacion), y de muchos a uno con la entidad productos (muchos articulos
0 equipos se incluye en una solucion global o productos). Se aprecia en la
Figura N° 4. 62.

Figura N° 4. 69: Tabla Articulos

articulos - Table =

L*."‘ Table Name: [articulos | Schema: BD_A1
Column Mame Datatype PK NN UQ B UN ZF Al G Default/E
! idarticulos INT O Y O 0
& Cantidad INT = O B B @ B =
& PrecioBase DECIMAL(12,2) = O B B 3 B @
& PrecioCliente DECIMAL(12,2) ] R ) [
 PrecioControlTek DECIMAL(12,2) O OB B 3 a @
& Razonsodial VARCHAR(150) = O B B 3 B @
5 sp DECIMAL(10,4) [ R ) [
& SubtotalClients DECIMAL(12,2) O OB B 3 a @
% subtotalCantrolTek DECIMAL(12,2) O T R o Y [
< TiempoEntrega INT I:l D D D D D D
S oul DECIMAL(10,4) O OO0 D O O @
<» Cotizacion INT O 0O 0O oo E @
<» Productes INT O O 0 5 O 8 B 8 ww
& ArticulosAlmacen INT 0 H B B 3 3 |\
¢ Articulos_Almacen_idArtiaulo... INT O B B 3 B @
articules - Table =
Lﬁ" Table Name: |a'ﬁ‘1'|°5 | Schema: BD_Area Wi
IndexName Type Index Columns
| PRIMARY PRIMARY |
fk_articulos_cotizado... INDEX Column > Orde
fk_articulos_produdo... INDEX idarticulos 1 ASC
fk_articulos_Artiaos... INDEX [C] cantidad ASC
I:l PrecioBase ASC
[T precioCliente ASC
[ PrecioControlTek ASC
[ razansacial ASC
[ sp asc
[[] subtotalCliente asc
[ subtotalControlTek Asc
D TiempoEntrega ASC
[T asc
[T cotizacion asC
[ Productos ASC
[ articulosAlmacen ASC
Articulos Almacen idArticulos Almacen 2 ASC

Fuente: Programa MySQL Workbench
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- La Tabla Articulos_Almacen representa la entidad Articulos_Almacen, el
cual tiene wvarios atributos (idArticulos_Almacen INT, Catalogo
VARCHAR, Descripcion VARCHAR, Precio DECIMAL, Stock INT,
Unidad VARCHAR, MinStock INT y Habilitado VARCHAR) vy las
relaciones son de uno a muchos con la entidad articulos (algin equipo o
articulo que se encuentre en almacén puede estar incluido en los equipos
que se incluyan en la cotizacién) y de uno a muchos con la entidad art_pro
(cualquier articulo e quipos son adquiridos de los muchos proveedores). Se

aprecia en la Figura N° 4. 63.

Figura N° 4. 70: Tabla Articulos_Almacen

Articulos_Almacen - Table x

L‘_ﬁb Table Mame: |Artic|.||os_AJn1acen | schem
Column Mame Datatype PK MM UQ B UM ZF AI G
¢ [idarticulos_Almacen [inT |[#] O 0O B | ]
o Catalogs VARCHAR{40) [ | B B B B
 Descripdion VARCHAR(400) O 0 B 0 B B B
& Precio DECIMAL(12,2) ] O 0O 8 o o |
5 stock INT o O 0O 8 o o |
3 Unidad VARCHAR{20) [ O 8 O B8 B O
& MinStock INT [ 0 B B0 8B B B
% Habilitade VARCHAR(1) ] O 0 8 B @ 8
0 O 80 8 oo o @
L‘.ﬁ" Table Mame: |Art'mlos_ﬁdrnacen | Schem
Index Name Type Index Columns
| PRIMARY PRIMARY |
CodArticulo_UNIQUE  UNIQUE Calumn #  Order
idarticulos_Almacen 1 ASC
Articulos_Almacen - Table
h.-" Table Name: |Ar1:imlos_Almaoen | Schem
Indesx Name Type Index Columns
PRIMARY PRIMARY
CodArticulo_UNIQUE  UNIQUE Calumn #  Order
[ idarticulos_Almacen ASC
Catalogo 1 85C

Fuente: Programa MySQL Workbench

- La Tabla art_pro representa la entidad articulos_proveedor, el cual tiene
varios atributos (idart_pro INT, Stock INT, Fecha VARCHAR, PrecioBase
DECIMAL, PrecioControltek DECIMAL, Sp DECIMAL, Ul DECIMAL,
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Articulos_Almacen INT, Proveedor INT) y las relaciones son de muchos a
uno con la entidad Articulos_Almacen (muchos articulos o equipos de los
proveedores sera almacenado en el almacén de la empresa) y de muchos a
uno con la entidad proveedor (el proveedor cuenta con muchos equipos o
articulos que se incluiran en las cotizaciones de la empresa). Se aprecia en
la Figura N° 4. 64.

Figura N° 4. 71: Tabla art_pro

Lﬁ Table Mame: |art4:u'o | Schema
Column Mame Datatype PK NN UQ B UN ZF Al ]
! fidart_pro [T | 5 T R [ T B [
% Stock INT | O 8 B0 8 B8 |
% Fecha VARCHAR(10) o [ Y B
% PrecioBase DECIMAL(12,2) o O 8 B0 8 B8 |
& PrecioControlTek DECIMAL(12,2) = B B B B B B
> 5p DECIMAL(10,4) [l O 8 0 8 B8 |
S Ul DECIMAL(10,4) o 5 T T R Y T B
4 Articulos_Almacen INT [ 0 8 8 B 8 B
% Proveedor INT il 0 8 O &8 & &
5 e e O Y Y e R
L*.- Table Name: |a’tﬂ° | Schen
Index Name Type Index Columns
| PRIMARY PRIMARY |
fk_art_pro_srticulos_Almacenl_idx INDEX Calumn # Order
fk art nro nrove, j idart pro 1 ASC
art_pro - Table x
L.ﬁ.' Table Mame: |a|'tJ9f° | Schema: BD_Are:
Foreign Key Mame Referenced Table Column Referenced Column
fk_art_pro_Articulos_Alm...|"BD_Area_Ventas™ . Articulos_Almacen” (] idart_pro

fk_art_pro_proveedorl "BD_Area_Ventas'. proveedor [ stock

[T Fecha

|:| PreciocBase

[T precioContralTek
D Sp

B w

Articulos_Almacen idArticulos_Almacen

Lﬁ Table Name: |a|'tJ3’° | Schema: B
Foreign Key Name Referenced Table Column Referenced Ct
fk_art_pro_Articulos_&lm... *BD_Area_Ventas™." Articulos_Almacen” &= idart_pro
fk_art_pro_proveedorl “BD_Area_Ventas . proveedor [ stock
[ Fecha

|:| PrecioBase

[[] PrecioContralTek

[ sp

B w

|:| Articulos_almacen

Proveedor idproveedor

Fuente: Programa MySQL Workbench
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- La Tabla proveedor representa la entidad proveedor, el cual tiene varios
atributos (idproveedor INT, RazonSocial VARCHAR, Ruc VARCHAR,
Ciudad VARCHAR, Teléfono VARCHAR, Email VARCHAR) vy la
relacion es de uno a muchos con la entidad art_pro (un proveedor de la
empresa puede tener muchos equipos que se requieren en la cotizacion, o

para los servicios o para los productos). Se aprecia en la Figura N° 4. 65.

Figura N° 4. 72: Tabla Proveedor

eroveesor - Tovie < [

i Table Mame: [provesdor | schem
Cohsnn MName Datatype P NN UG B UM ZF Al G
[idprevesdar T [ ':-0': [ 1 ¥ [El
» RaronSocial WARCHAR{150) =
» Ruc WARCHAR[1Z]) ) L
» Ciudad VARCHAR{100) [
» Telefono WARCH&R{1Z) =
> Email WARCHAR{50) [+]
proveedor - Table =
([T Table Hame: [proveedor | schen
Index Mame Type Indesx Colimns
PRIMARY PRIMARY
Ruc_UNIQUE UNIQUE Cokunn 2 Decler
| idprovesdar 1 ASC
provesdor - Table
—
Lk Tabls Mame: P’wt'edof ] Scher
Iruches: Masme: Type Dreche:x Columnng
PRIMARY PRIMARY
Ruc_UNIQUE UNIQUE Cournn L Order
[ idprovesdar ASC
[[] raransocial ASC
[+ Ruc H ASC

Fuente: Programa MySQL Workbench

- La Tabla usuarios representa la entidad usuarios, el cual tiene varios
atributos (idusuario INT, Usuario VARCHAR, Pass VARCHAR, Pass
VARCHAR, Persona INT) y la relacion es de muchos a uno con la entidad
personal (muchos usuarios forman parte del personal del area de ventas).

Se aprecia en la Figura N° 4. 66.
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Figura N° 4. 73: Tabla Usuarios

usuarios - Table =

B

Table Mame: |L.|5uar|os

Column Mame Datatype PE MM uQ B ZF [ Defal
¢ [idusuario JinT | o = =] =]

<» Usuario VARCHAR(30) | B = E E E Nule
& Pass WARCHAR(30) = 0 O 8 O =8 &=
INT =l ] [ e B ) [

< Personal

sosaros -1avie > |

Index Mame

| PRIMARY PRIMARY
usuario_UNIQUE UNIQUE Column
idusuario

| fk usuaric personal i... INDEX

Table Mame: |L.|suarios

Type Index Columns

=
o
a
]

usuarios - Table >

Lﬁ-’ Table Mame: |u5uar|os | Schem
Index Name Type Index Columns
PRIMARY PRIMARY
| usuario_UNIQUE UNIQUE | Column # Order
fk_usuario_personal_i... INDEX [ idusuario ASC
Usuario 1 ASC

Table Mame: |L.|suarios

Schema: E

Loir
Foreign Key Mame Referenced Table Column Referenced C
€] idusuario
[C] usuario
[€] Pass

idpersonal

Personal

Fuente: Programa MySQL Workbench

- La Tabla personal representa la entidad personal, el cual tiene varios
atributos (idpersonal INT, Dni VARCHAR, Nombres VARCHAR,
Apellidos VARCHAR, Edad INT, Sexo VARCHAR, Direccion
VARCHAR, Telefono VARCHAR, Email VARCHAR, NivelEstudios
VARCHAR, NumeroHijos VARCHAR, EstadoCivil VARCHAR,
Descripcion VARCHAR, Foto MEDIUMBLOB, Cargo INT) y las
relaciones son de muchos a uno con la entidad cargo (un cargo pueden
tener diferentes usuarios) y de uno a muchos con la entidad usuarios (enla

mepresa se tiene muchos usuarios). Se aprecia en la Figura N° 4. 67.
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Figura N° 4. 74: Tabla Personal

persrt-Tote < |

[P Table Name: [persensl | schema: BD

Index Name Type Index Columns Defau
| PRIMARY PRIMARY | 1
Dni_UNIQUE UNIQUE “”;” | = Brley %

i i ersonal 1 ASC

F5> li\e;ﬁiré?:ls carael idc INDEX VARCHAR(100}) = Iilp T e o Y I
< Edad INT = 0 O O &8 @ =
& Sexo VARCHAR(1) [} B B B B B B
“» Direccion VARCHAR({100) ] B B 5 @ @ =
< Telefona VARCHAR(12) ) B B B = | E
& Email VARCHAR(45) = 0O &80 &0 g = &=
< MivelEstudios VARCHAR(30) =) B0 B0 O @ @ =
< MNumeroHijos INT = B B 8O =8 |\ E
& EstadoCivi VARCHAR(15) = H B B 8 3 =
% CodcCw VARCHAR(15) 1 B B = = | E

> Descripcion VARCHAR(50) B B B B B B E OE N
& Foto MEDIUMBLOB = 0 O O &8 @ @
< Cargo INT ] o ) e S ) Y et

personal - Table

[EFF Table Name: [persenal | sche
Index Mame Type Index Columns
| PRIMARY PRIMARY |
Dni_UNIQUE UNIQUE Column # Crder
fk personal caraol idk INDEX idpersonal 1 ASC
SRS
]_# Table Name: |F‘er50ﬂﬁ| | Sch
Index Mame Type Index Columns
PRIMARY PRIMARY
| Dni_UNIQUE UNIQUE | | Celumn # Order
fk_personal_cargo1_icke INDEX [T idpersanal ASC
Dni 1 ASC
————
g Table Name: [persenal | schema
Foreign Key Mame Referenced Table Column Referenc
[ idpersanal
] oni
[C] Nombres
= Apellidos
] edad
[[] sexo
[C] Direccion
[ Telefono
[ Email
[C] mivelEstudios
MumeroHijos
[ estadocivl
[ codew
I:l Descripcion
Foto
Cargo idcargo

Fuente: Programa MySQL Workbench

- La Tabla cargos representa la entidad cargos, el cual tiene varios atributos
(idcargo INT, Nombre VARCHAR) y la relacion es de uno a muchos con
la entidad personal (unos cargos pueden tener muchos usuarios). Se aprecia
en la Figura N° 4. 68.
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Figura N° 4. 75: Tabla Cargo

_—

Lﬁ Table Mame: |mrgo | Schemz
Column Name Datatype PK NN UQ B UM ZF Al £}
! idcargo INT 0 | B [ ]
5 Nombre VARCHAR(45) o 0 B0 O B B |
cargo - Table
Lrﬁ'-' Table Mame: |‘3’Q° | Schem
indexName Type Index Columns
| PRIMARY PRIMARY |
Colurnn # Order
[¥] idcaran 1 ASC

Fuente: Programa MySQL Workbench

- La Tabla privilegios representa la entidad privilegios, el cual tiene varios
atributos (idprivilegios INT) y no hay relacion debido a que esta tabla es

para el administrador TI. Se aprecia en la Figura N° 4. 69.

Figura N° 4. 76: Tabla Privilegios

Lﬁ" Table Mame: |I3fi"'“99i°5 | Schema
Column Mame Datatype PK NN UQ B UN ZF Al G
4 |idprivi|egios |INT | 0 B B O [
privilegios - Table =
Lﬁ-‘ Table Name: |PfiVi|EQi°5 | Schem
Index Name Type Index Columns
PRIMARY PRIMARY
Caolumn # Crder
idprivilegios 1 ASC

Fuente: Programa MySQL Workbench

e Paso 2: Al haber creados todas las tablas y las relacione obtenemos el diagrama

Relacional como se puede apreciar en la Figura 4.70.
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] clientes v
idclientes INT

> Ruc VARCHAR(12)

> Raznsacial VARCHAR( 100)

# Ciudad VARCHAR(100)

# Telefono VARCHAR(12)

> Email VARCHAR (50)

> Rubro VARCHAR(200)

] Articulos_Almacen ¥
idArticulos_Almacen INT

> Catzloga VARCHAR(40)

> Descripeian VARCHAR(400)

“ Precio DECIMAL(12,2)

# Stock INT

> Unidad v ARCHAR(20)

> MinStock INT

> Habili tado VARCHAR{1)

T
#

] art_pro v
idart_pro INT

7 Stock INT

» Fecha VARCHAR( 10)

# PrecioBase DECIMAL ...

> PrecioCantrofTek DE.

> 5p DECIMAL(10,4)

Ul DECIMAL(10,4)

@ Articulos_Alm acen INT

@ Proveedor INT

e

_ proveedor

Figura N° 4.

77: Diagrama Relacion

"] Det_Epp_Herramientas ¥

] Epp_Herramientas_Almacen ¥

idEppHerramientasAlm acen INT
»Tipo VARCHAR(15)
> Nom bre VARCH AR(100)
Vidaltl INT
» PrecioU nitario DECIMAL(S,2)
Unidad ¥ ARCHAR(15)

1 Movilidad_Almacen ¥
idMovilidadAlmacen INT

» Nom bre YARCH AR (100)

2 Precio DECIMAL(10,2)
Descripcion VARCHAR( 100}

»

idproveedor INT

» RazmnSocial VARCHAR{15

> Ruc VARCHAR{12)

» Ciudad VARCH AR(100)

»Telefono VARCHAR{12)

» Email VARCHAR(50)

1 proyectos v "~ cotizacion v ] mantenimientos ¥
§ idDetEppHerramientas INT
idproyectos INT idcotizacion INT idmantenimientos INT
— > Tipo VARCHAR(15)
» CodProyecto ¥ ARCHAR{100) # CodCotizacion VARCHAR(20) »MNom bre VARCHAR(150) |
——F | > SubTotal DECIMAL{12,2)
» Mom bre VARCHAR{100) | # Fecha VARCHAR{10) »Monto DECIMAL {12,2) |
| ] > Total DECIMAL(20,7)
~—1< < Coste DECIMAL{12,2) — Costo DECIMAL(12,2) -_— > TiempoServicio INT — |
| » Precio DECIMAL (6,2)
> Descripcion WARCHAR(45) Descripcion VARCHAR{45) L — — — < <> Cotizacion INT |
[———C > Unidad ¥ ARCHAR(15) by |
@ Clientes INT | @ Proyectos INT < Productos INT —=
Vidaltl INT
| Descripcion VARCHAR{ 140)
> > Cantidad INT
| “ Mantenimientos INT " - Lo TNT
77777 iempoliso
1 + I "
.y | > | @ Mantenimientos INT
] articulos hd } } % Epp_Herramientas_Alm acen INT
idarticulos INT | ll T |
> " | r——— | »
Cantidad INT | 2 I |
> PrecioB ase DECIMAL (12, | |
22 | —1 productos v | |
» PrecioCliente DECIMAL{12,2) | dproductos INT I | 5 P
» PrecioControlTek DECIMAL(12,3) | | Det_|
Razonsocial ¥ ARCHAR( 150 e —ig " Nombre VARGHAR(150) [ - ! idDetMavlidad INT
»Razonsodl (150 > Monto DECIMAL{12,2) I } > Total DECIMAL (20,2)
7Sp DECIMAL (10,4) > Descripcion VARCHAR{ 150) | | > Cantidad INT
> SubtotalCliente DECIMAL(12,2) | |
[ (O] @ cotzacion INT i | > Tiempolss TNT
> Subtotdl ControlTek DECIMAL (12,2) i |
> TiempoEntrega INT | L———— i Preco DECIMALUD2)
Ul DECIMAL(10,4) > N > Descripcion VARCHAR{100)
> Cotizacion INT 1] Mano_obra v > subTots| DECIMAL{10,2)
 Productos INT idMano_Obra INT @ Mantenimientos INT
ArticulosAlm acen INT “Total DECIMAL (20,2) @ Movilidad_Almacen INT
» Nom breTarea VARCHAR(45)
¥ Articulos_alm acen_idArticulos_Almacen INT »>
# Nom breCategoria ¥ ARCHAR(45)
» Horas INT
>
» CantidadPersonas INT
»Monio DECIMAL(S,2)
] usuarios v _1 personal v 1 cargo v  MontoCategoria DECIMAL (8,2)
idusuario INT idpersonal INT ideargo INT @ Tareas INT
Usuario VARCHAR{30) > Dni VARCHAR(8) » Nombre VARCHAR{45)  Categarias INT
» Pass W ARCHAR(30) # Nom bres VARCHAR(50) > @ Mantenimientos INT
9 Personal INT » Apellidos ¥ ARCHAR(100) £
>
> » Edad INT |
v » Sexo VARCHAR(1) } NIC 515
: > Direccion VARCHAR( 100) | | o _ \
L
| #Telefono VARCHAR(12) ! | 1
M L . ‘ I T
> Email VARCHAR(45) 1 -
= | categorias ¥
> NivelEstudios V ARCHAR{30) = v "
oo tareas idcategorias INT
5 Num eroHijos INT ] privilegios ¥ p
I > Codigo VARCHAR(4S
> EstadoGwil VARCHAR{15) idprivilegios INT idtareas INT = (45)
» Nom bre VARCHAR (100) > Mom bre VARCHAR(45)
» CodCv ¥ ARCHAR(15)
> > Monto DECIMAL (8,2)
» Descripcion VARCHAR(50) >
* Foto MEDIUMBLCE >
> @ Cargo INT

Fuente: Programa MySQL Workbench
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4.4.4 Exportacion de la Base de Datos

Desde el diagrama realizado en MySQL Workbech se procede a exportar el codigo que
genera la base de datos, en la barra de menu se va File -> Export-> Forward Engineer
SQL CREATE Scrip. Se elige la ruta donde se va almacenar todo el codigo seleccionando
el codigo a exportar y por ultimo haciendo click en finish para finalizar. Figura N° 4. 71.

Figura N° 4. 78: Ventana de Exportacién

Review Generated Script

Review SQL Script Review and edit the generated script and press Finish to save.
16 - -
17 CREATE SCHEMA IF NOT EXISTS "BD_Area_Ventas' DEFAULT CHARACTER SET utf8 ;
18 USE "BD_Area_\entas' ; D
19
20 -
21 -- Table "BD_Area_WVentas . cargo’
22 -
23 DROP TABLE IF EXISTS "BD_Area_Ventas . cargo” ;
24
25 CREATE TABLE IF NOT EXISTS "BD_Area_\Ventas . cargo” (
26 “idcargo” INT NOT NULL AUTO_INCREMENT,
27 *Nombre® VARCHAR(<5) NOT NULL,
28 PRIMARY KEY ( idcargo ))
29 ENGIME = InnoDB;
30
31
32 - 52
L S —| C
[ Save to Other File... ] [ Copy to Clipboard ]

Fuente: Programa MySQL Workbench

4.45 Configuracion del Servidor XAMPP

El servidor XAMPP contiene un servidor web apache y pude manejar base de datos
MySQL. Una vez instalado el servidor web, se procede a ejecutar el software, dando una
ventana de inicio en la cual se pone en start el Apache y MySQL. Figura N° 4. 72.

Figura N° 4. 79: Panel de Control de XAMPP

T[ED XaMPP Control Ponei V333 Compied Nwmfm&‘
XAMPP Control Panel v3.2.2 & Config

=
Service  Module PID({s) Port{s) Actions gl ietsiot
P ;ﬁéﬁ 4436,8080 | stop | [ Admin | [ config |[ Loss |
i
i MySaL 3964 3306 [ stop | [ Admin ] [ config ][ Logs | [ | | Explorer ]
| FileZila [ stat ][ aomn | [ config ][ toss | [ = services |
Wercury [ stat ][ Admin | [ Config | [ Logs |
Tomeat [ st || admn | [ config | [ Logs |
9°54°26 [main] Initializing Control Panel =
Il |9:54:26 [main] Windows Version: Windows 7 Ultimate SP1 64-bit
9:54:26 [main] XAMPP Version: 7.1.11
9:54:26 [main] Control Panel Version: 3.2.2 [ Compiled: Nov 12th 2015 ]
9:54:26 [main] You are not running with administrator rights! This will work for
9:54:26 [main] most application stuff but whenever you do something with services
9:54:26 [main] there will be a security dialogue or things will break! So think
|| [9:54:26 [main] about running this application with administrator rights! -

Fuente: Programa XAMPP
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Para poder abrir

la aplicacion,

en cualquier explorador se

ingresa el

link

http://localhost:8080/phpmyadmin/ y aparecera la ventana del servidor web XAMPP
encendido. En el Servidor XAMPP nos permite administrar las Base de Datos creada en

MySQL Workbench, ingresando los datos, privilegios, etc., a la BD. Figura N° 4. 73.

Figura N° 4. 80: Ventana de administracion de PHP MyAdmin

=R x
b localhostB080 / 127.001 | phpt X 1 + -\, \
— S —
C @ localhost:3080/phpmyadmin/ ¥ O @ H I
phPMyAdmin B CT Servidor: 127.0.0.1 ~
5 2 | Bases de datos | SQL | (§ Estado actual =5 Cuentas de usuarios + Mas 1
QEleHe g - |
Reciente Favoritas
Fleo [:';"';_ﬁ‘;:;“figi‘i";ii ] Servidor de base de 1
[ ¢ Nueva datos A
%[ information_schema = Cotejamiento de la conexion al servidor &) 1
+. 3 mydb utfBmb4_unicode ci v » Servidor: 127.0.0.1 via TCF/IP :
+_ i mysqgl = Tipo de servidor: MariaDB |
+ [ performance_schema » Version del servidor: 10.1.28- |
F MariaDB - mariadb_org binary
: — :Jh;:myadmln E - — P - ] distribution
3 tes =S == LES Vs SpRal sl e = Versién del protocolo: 10 |
. » Usuario: root@localhost
-] B .
&’ Idioma - Language @ » Conjunto de caracteres del I
Espafial - Spanish v servidor: UTF-8 Unicode (utf3)
1
&b Tema: | pmahomme ¥ [ ]
= Tamafio de fuente: | 82%
= Apache/2.4.29 (Win32) |
/ Mas configuraciones OpenSSLM.0.21 PHPI7.1.11
- 4 » Version del cliente de base de
datos: libmysql - mysqind 5.0.12-
dev - 20150407 - $ld:
b396954eeb2d1d9ed7902b8bae23TI
§
= extension PHP: mysqli @ curl @ 1
mbstring &
« Versién de PHP: 7.1.11 1
]
m| Consola| | phpMyAdmin N -

Fuente: Programa XAMPP

4.4.6 Configuracién de la Base de Datos en XAMPP

Ya teniendo el servidor web XAMPP funcionando, se procede a importar la base de datos
creado en el software MySQL Workbench. En el mend Importar seleccionamos el archivo
que creamos con extension *. sql. Una vez que se haya importado el scrip generado en
MySQL Workbench, se afiade la base de datos en la herramienta phpMyAdmin,
aprecidndose de manera grafica en la Figura 4.65. Teniendo las base de datos con las tablas
en la herramienta phpMyAdmin, se puede ingresar los datos en cada una de ellas. Figura

N° 4. 74.
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&« C @ localhost:8080/phpmyadmin/db_structure.php?server=18idb=mydb a %« 0 0 :
phngAdmin T Servidor: 127.0.0.1 » @ Base de datos: mydb L]
sEOIGC W Estructura | L[] saL , Buscar [ Generarunaconsulta [ Exportar [&) Importar = J° Operaciones =: Privilegios 4§ Rutinas = ¥ Mas
Reciente | Favoritas L : z |
B Tabla Accién Filas & Tipo  Cotejamiento  Tamaiio Residuo a depurar
3 Nueva articulos ¢ [Z] Examinar [ Estructura (g Buscar F Insertar §§ Vaciar @ Eliminar @ InnoDB  utf@_general_ci 54 kB
- information_schema articulos_almacen ¥ (] Examinar Js Estructura & Buscar 3 Insertar @ Vaciar @ Eliminar = InnoDB  utf3_general_ci
ool '"Yd:“eva art_pro ¢ [ Examinar 34 Estructura (g Buscar 3 Insertar &g Vaciar @ Eliminar % InnoDB  utf3_general_ci 45 KB
B articuios cargo Y [ ]Examinar s Estructura % Buscar 3¢ Insertar g Vaciar @ Eliminar 1 1nnoDB ulfE_generalci s ks
L:( articulos_almacen categorias i [F] Examinar 4 Estructura G Buscar 3¢ Insertar G Vaciar @ Eliminar 16 InnoDB  utf3_general_ci 32 kB
I:’: ::ém clientes $¢ (O] Examinar 1+ Estructura & Buscar 3« Insertar &g Vaciar @ Eliminar 2 InnoDB  utf3_general_ci 32 KB
4.4 categorias cotizacion ¢ [0 Examinar [ Estructura g Buscar 3 Insertar §g Vaciar @ Eliminar 5 InnoDB utf_general_ci .
‘:"-:( HIEED det_epp_herramientas. ¥ | ]Examinar }» Estructura 4 Buscar 3 Insertar G Vaciar @ Eliminar e InnoDB  utf2_general_ci 25 ke
I::: ﬁd:feas:jmrmmims det_movilidad ¢ [5] Examinar 34 Estructura (% Buscar 3 Insertar §§ Vaciar @ Eliminar e InnoDB  utf8_general_ci 45 K
‘+-k det_movilidad epp_herramientas_almacen i | | Examinar }s Estructura  Buscar F< Insertar gl Vaciar @ Eliminar &3 InnoDB  utf3_general_ci 52 K
+—!L EULEIEIIE B 2 TR mano_obra [l Examinar 34 Estructura % Buscar 3 Insertar @ Vaciar @ Eliminar  InnoDB  utf3_general_ci ok
:::: x:;:::zmS mantenimientos. ¥ ] Examinar I~ Estructura & Buscar 3< Insertar §@ Vaciar @ Eliminar @ InnoDB  utf8_general_ci k]
+,_,;_ movilidad_almacen movilidad_almacen ¢ [l Examinar J4 Estructura % Buscar 3 Insertar § Vaciar @ Eliminar s InNoDB  utf3_general_ci
2 Hpemons) personal J¢ | ]Examinar }- Estructura % Buscar 3 Insertar {9 Vaciar @ Eliminar 1 InnoDB  utf2_general_ci
t:i sxli]t:: privilegios Y [F] Examinar 4 Estructura % Buscar 3 Insertar @ Vaciar @ Eliminar e InnoDB  utf8_general_ci
:+,j;, proveedor productos ¢ || Examinar Js Estructura 4 Buscar §< Insertar § Vaciar @ Eliminar 5 InNODB  utr3_general_ci
I.: :’E::m proveedor ¢ [ Examinar 34 Estructura & Buscar 3 Insertar § Vaciar @ Eliminar 1 InnoDB  utfd_general_ci
3_;,; usuarios proyectos Y& (] Examinar }~ Estructura & Buscar F Insertar g Vaciar @ Eliminar 3 InnoDB  utf8_general_ci
L4 mysql tareas Y& [ Examinar 4 Estructura % Buscar 3 Insertar &g Vaciar @ Eliminar 3 InnoDB  utf3_general_ci 15 kB
= z::ﬂ;’:;jmem usuarios ¢ [ Examinar }» Estructura % Buscar 3 Insertar &8 Vaciar @ Eliminar 2 InnoDB  utf3_general_ci E
) = test 20 tablas Numero de filas 167 InnoDB utig_general_ci 7oz ks
+ Seleccionar todo Para los elementos que estan marcados: ¥
[l Consola’

Fuente: Programa XAMPP

45  Configuracion de Replicacion de Servidores Maestro — Maestro para la Base
de Datos

45.1 Instalacion de los 02 Servidores Ubuntu Server Maestro y Maestro

Para poder realizar la configuracion de los 02 servidores primeramente se requiere instalar

una versién del Sistema Operativo Ubuntu Server, se esta considerando la version 14.04.

La instalacion de los 02 Servidores se realizard en 02 maquinas virtuales, con ayuda del

programa VirtualBox con el fin de crear los 02 Servidores Maestro — Maestro.

Para comenzar la instalacion deberemos de grabarla en un CD/DVD la imagen ISO que
nos habremos descargado antes, y cambiar el orden arranque desde la BIOS del equipo.
Para entrar en la configuracion del BIOS y cambiar el orden de arranque de los
dispositivos, se debe pulsar Supr o alguno de las teclas F justo en el momento de inicio

del equipo.

Una vez que inicie desde el CD/DVD, debemos seguir con los que se detallan a

continuacién para la instalacion:

o Lainstalacion empieza con iniciar desde el CD/DVD, donde aparecera un menu

donde se debe seleccionar el idioma.
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e En las diferentes versiones que trac Ubuntu se escogerda “Instalar Ubuntu
Server”.

e Se selecciona el idioma que preferimos para el proceso de Instalacion
“espafiol”.

¢ Se selecciona la ubicacion para ajustar la zona horaria “Spanish - Espafia”.

¢ Nos aparece una ventana preguntandonos si queremos que el sistema detecte el
teclado presionado nosotros una serie de teclas, se elegira “No”.

e Se selecciona el pais de origen “Pera”.

¢ La configuracion del teclado se escoge “No”.

e Se configura el teclado en idioma “Espafiol Latinoamérica”.

e Se escribe el nombre de la de la maquina “ Ubuntu Server”.

e Se escribe el nombre del usuario “Server” y contrasefias “root”.

e Configuracion de usuarios y contrasefias, escogemos “No”.

e Se configura el reloj “Si”.

e Aparece una ventana con 4 opciones, se escoge “Guiado - Utilizar el disco duro
completo y configurar LVM”.

e Se particiona el disco se presentan 2 opciones, se escoge ‘“Particionado
Guiado”.

¢ Sino existe una tabla de particione nos pregunta si queremos crearla “Si”.

e Al seleccionar particion en la ventana nos muestra el tamafio que queremos que
tenga la particion “Continuar”.

e Aparece la ventana donde nos pregunta si todo es correcto “Si”.

e Siguiendo con los pasos, nos preguntan si vamos a utilizar un servidor Proxy
“se deja en “blanco y pondra continuar”.

¢ La configuracion nos preguntara como se van administrar las actualizaciones
“Sin actualizaciones automaticas”.

e En la nueva ventana pregunta si queremos instalar alguno de los servicios
principales de servidor se escoge “Opens” y “Samba file server”.

e Después nos pregunta si queremos instalar el gestor de arranque GRUB en un

disco duro, escogemos “Si”.
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e Se termina la instalacion “Continuar”.
e Ya se tiene Instalado Ubuntu Server. [28]

e Unavez levantado el sistema se tendra como pantalla principal lo que se aprecia
en la Figura Ni 4. 75.

Figura N° 4. 82: Servidor Ubuntu Instalado

Ibunmtu 14.04.3 LTS Ubuntu—-Server—-UH ttyl
er—UH login: asanabria
Lo Ubumtu 14.04.3 LTS (GHU-Linux 3.19.0-S5—generic xbb_64)
imentation: htipsi-~help.ubuntu. com-
en information as of Tha Oct 1 11:240:31 CEST 2015
90

123 . 6368 T Qo
ddress for ethd: 10.0.2.15

ed with the Ubuntu syste
n ter f

Jbuntu comes with ABSDLUTELY ND WARRANMTY, to the extent permitted by

pplicable law.

Fuente: Programa Ubuntu

4.5.2 Instalacion del Paguete LAMP

Una vez que inicializa los 02 servidores Ubuntu Server Maestro pasamos a instalar el
paquete LAMP en ambos. Se llama LAMP a un grupo de software de codigo libre que se
instala normalmente en conjunto para habilitar un servidor, para alojar sitios y
aplicaciones web dinamicas. Este término en realidad es un acrénimo que representa un
sistema operativo Linux con un servidor Apache. Los datos del sitio son almacenados en

base de datos MySQL y el contenido dinamico es procesado con PHP.

e Paso 1: Instalar Apache, El servidor web Apache es actualmente el servidor
web mas popular en el mundo, lo que hace que sea una gran opcion por defecto

para alojar un sitio web.
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- Primero es necesario actualizar paquetes a su Ultima version con el
comando: sudo apt-get update.

- Instalamos Apache con el comando: sudo apt-get install apache2.

- Necesitamos instalar el entorno grafico en Ubuntu Server, para poder abrir
los navegadores web y comprobar la correcta instalacion del paquete LAM,
con el comando: sudo apt-get install ubuntu-desktop.

- Enelentorno grafico se abre un navegador web y se escribe http://localhost
para verificar si se instalé correctamente Apache2. Debera aparecer una

pantalla por defecto de Apache como se aprecia en la Figura N° 4. 76.

Figura N° 4. 83: Servidor Apache2

@ Apache2 Ubuntu Default Page

%_

This is the default welcome page used to test the correct operation of the Apache2 server after
installation on Ubuntu systems. It is based on the equivalent page on Debian, from which the Ubuntu
Apache packaging is derived. If you can read this page, it means that the Apache HTTP server installed
at this site is working properly. You should replace this file (located at /var/www/html/index.html)
before continuing to operate your HTTP server.

If you are a normal user of this web site and don't know what this page is about, this probably means
that the site is currently unavailable due to maintenance. If the problem persists, please contact the
site's administrator.

Fuente: Programa Ubuntu

e Paso 2: Instalar MySQL, MySQL es un gestor de base de datos. Basicamente
organizard y proveera de acceso a todas las bases de datos donde nuestros sitios
guarden informacioén.

- Se habre una terminal y nos logeamos como root con el comando: sudo su
-, donde nos pedira la contrasefia que se establecid instalar el servidor
Ubuntu, el cual era “root”.

- Se instalard algunos paquetes mas que nos ayudardn que nuestros
componentes se comuniquen entre ellos con el comando: sudo apt-get
install mysgl-server php5-mysql.

- Durante la instalacién el servidor de MySQL te solicitara que elijas una
contrasefia para tu usuario root, la cual sera “root”. Esta es la cuenta
administrativa de MySQL que contiene todos los privilegios para

un usuario.
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- Cuando la instalacion esté finalizada es necesario realizar unas cuantas
configuraciones para que nuestro servidor MySQL esté un poco mas
seguro.

- Se tiene que decirle a MySQL cual sera la estructura del directorio donde
se almacenara la informacion. Podemos hacer esto con el siguiente
comando: sudo mysql-install-db.

- Se tiene que ejecutar un script que remueva algunos valores de acceso por
defecto a nuestras bases de datos con el comando: sudo
mysql_secure_installation, Durante la ejecucion se te preguntara la
contrasefia que estableciste anteriormente al usuario root de MySQL.
Después se te solicitara si deseas cambiar la contrasefia. Si
quieres mantener la misma puedes escribir “n” para “no”. Para el resto de
las preguntas bastara con teclear ENTER y la instalacién guardara los
valores por defectos para esas opciones. Esto removera los ejemplos de las
bases de datos, accesos remotos, y algunas nuevas reglas que MySQL
interpretard inmediatamente y realizard los cambios correspondientes. Al
finalizar, tu servidor estara completamente instalado y configurado.

- Se comprueba la instalacién con el comando: mysgl —u root —p.

e Paso 3: Instalar PHP, PHP es el lenguaje de programacion que nos ayudara a
realizar los sitios web. Puede ejecutar scripts, conectarse a la base de datos
MySQL y procesar todo nuestro contenido del lado del servidor.

- Se instalara todas las librerias con el comando: sudo apt-get install php7
libapache2-mod-php7 php7-mcrypt.

- Una vez realizado los 03 pasos, se procede a verificar su correcta
instalacion abriendo un explorador y escribiendo la direccion local de tu
servidor en el navegador web http://Localhost/phpmyadmin. [29], como se
aprecia en la Figura N° 4. 77.
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Figura N° 4. 84: phpMyAdmin

<~ (& |® localhost/phpmyadmin/
phpMyAdmin
oEle )& e i Bases dedatos | [ SQL | (g Estado actual

Reciente Favoritas

& Nueva

|| information_schema
i mysql utf8mb4_unicede_ci v
il performance_schema
|4 phpmyadmin

) test -

= Cotejamiento de la conexidn al servidor -

FHEHRHEHE

& |dioma - Language @
Espariol - Spanish A

Fuente: Programa Ubuntu

4.5.3 Configuracion de Replicacion Maestro 1 - Maestro 2 de MySQL

La replicacion de MySQL es el proceso mediante el cual un unico conjunto de datos,
almacenado en una base de datos MySQL, se copiara en vivo a un segundo servidor. Esta
configuracion, llamada replicacion “maestro-esclavo”, es una configuracion
tipica. Nuestra configuracién sera mejor que eso, porque la replicacion maestra permite
que los datos se copien de cualquier servidor a otro. Esta diferencia sutil pero importante
nos permite realizar lecturas o escrituras de MySQL desde cualquier servidor. Esta
configuracion agrega redundancia y aumenta la eficiencia cuando se trata de acceder a los

datos. Pasaremos a detallar los pasos para realizar las configuraciones en los 02 servidores.

e Paso 1: Configuracién de las IP’s fijas en los 02 servidores, usando consola.

- En modo root, entramos al archivo de configuracién de interfaces de red
con el comando $ sudo nano /etc/network/interfaces, en este archivo nos
damos cuenta que la red esta configurada por “DHCP”, como indica la linea
de configuracion de la primera tarjeta de red “iface ethO inet dhcp”. Se
empieza a editar el fichero.

Se cambia DHCP por static
Address — direccidn ip (en base a la Tabla 4.2 de Direccionamiento).
netmask — mascara de red

gateway — puerta de enlace
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- Parael Servidor Maestro 1 es asignado con ip 172.16.20.211 y guardamos.
Reiniciamos el servidor con el comando reboot y se verifica con el

comando ifconfig en modo root. Se aprecia en la Figura N° 4. 78.

Figura N° 4. 85: Configuracion de la IP en Servidor Maestro 1

GNU nano 2.2.6 Archivo: /etc/network/interfaces

# This file describes the network interfaces available on your syst$
# and how to activate them. For more information, see interfaces(5).

# The loopback network interface
auto lo

iface lo inet loopback

# The primary network interface
auto ethoe

iface eth® inet static

address 172.16.20.211

netmask 255.255.255.240

gateway 172.16.20.209

Fuente: Programa Ubuntu

- Para el Servidor Maestro 2 es asignado con ip 172.16.20.212 y guardamos.
Reiniciamos el servidor con el comando reboot y se verifica con el
comando ifconfig en modo root. Se aprecia en la Figura N° 4. 79.

Figura N° 4. 86: Configuracion de la IP en Servidor Maestro 2

GNU nano 2.2.6 Archivo: etc/network/interfaces
# This file describes the network inmterfaces available
# and how to activate them. For more information, see

# The loopback network interface
auto lo
iface lo inet loopback

# The primary network interface
auto etho

iface eth® inet static
address : .16.20.2121
netmask 255.255.255.2480
gateway 172.16.26.209

Fuente: Programa Ubuntu

e Paso 2: Instalar y Configurar MySQL en el Servidor Maestro 1
- Instalar los paquetes mysql-server y mysqgl-client en nuestro
servidor. Podemos hacerlo escribiendo el comando en root sudo apt-get

install mysgl-server mysql- client.
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- Los procesos MySQL solo aceptara conexiones en localhost (127.0.0.0),
para cambiar este comportamiento predeterminado de MySQL se editara el
archivo “my.cnf”, en el servidor. Editando el siguiente comando en root
nano /etc/mysgl/my.cnf.

- En el archivo my.conf se requieren cambiar algunas lineas.

- Lalinea donde esta #server-id = 1, se requiere descomentar eliminando el
“#” antes, para identificar de forma exclusiva nuestro servidor en
particular.

- La linea donde esta #log_bin = /var/log/mysql/mysql-bin.log, se requiere
descomentar eliminando el “#” antes, esta linea indica el archivo en el que
se registraran los cambios en cualquier base de datos o tabla MySQL.

- Lalinea donde este log_slave updates = 1, verificar que este en 1.

- Lalinea donde este auto-increment-increment = 2, verificar que este en 2.

- Lalinea donde este auto-increment-offset = 1, verificar que este en 1.

- Lalinea donde esta #binlog_do_db = include_database_name, se requiere
descomentar eliminando el “#” antes, esta linea indica que base de datos
queremos replicar entre nuestros servidores. Aqui escribimos nuestra base
de datos la cual se llamara “mydb”.

- La linea donde esta bind-address = 127.0.0.1, se requiere comentar
insertando el “#” a principios.

- Se aprecia en la Figura N° 4. 78. La configuracion de MySQL.

Figura N° 4. 87: Configuracion de MySQL en Servidor Maestro 1

1

Jvar/log/mysql/mysql-bin.log
/var/log/mysql/mysql-bin.log.index
/var /log/mysql/mysql-relay-bin

/var /log/mysql/mysql-relay-bin.index
10

100M

1

relay_log_ index
expire_logs_days
max_binlog_size
log_slave_updates
auto-increment-increment
auto-increment-offset 1

binlog_do_db mydb
#binlog_ignore_db include_database_name
tbind -address = 127.0.0.1

Fuente: Programa Ubuntu
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- Guardar los cambios y reiniciar MySQL en modo root con el comando
service mysql restart.

- Se realizaran algunas configuraciones de linea de comandos dentro de
nuestra instancia de MySQL. Se accede al usuario root de MySQL
escribiendo mysgl —u root —p.

- Para confirmar que ha iniciado la secion en el shell MySQL, el indicador
deberé tener el siguiente aspecto: mysqgl >

- Se necesita crear un seudo-usuario que sera utilizado para replicar datos
entre nuestros dos servidores, asignamos al usuario el nombre de
“replicator” y la contrasefia “password”. Esto 1o hacemos con el comando
en MySQL mysgl > create user 'replicator'@'%" identified by 'password’;

- Se otorga a este usuario permisos para replicar nuestros datos mysgl con el
comando en MySQL mysgl > grant replication slave on *.* to
‘replicator’@,’%’;

- Los permisos para la replicacion no se pueden otorgar por base de
datos. Nuestro usuario solo replicara las bases de datos que le indicamos
en nuestro archivo de configuracion.

- Serequiere saber la instancia actual de MySQL para luego proporcionarlo
al Servidor Maestro 2, se va a obtener esta informacion con el comando
mysgl > show master status;. La salida tendra un aspecto similar al
siguiente y tendra dos piezas de informacidn critica, se aprecia en la Figura
N° 4. 81:

Figura N° 4. 88: Estado del Servidor Maestro 1

ysql> show master status;

1 row in set (0.00 sec)

Fuente: Programa Ubuntu
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e Paso 3: Instalar y Configurar MySQL en el Servidor Maestro 2

- Instalar los paquetes mysql-server y mysqgl-client en nuestro
servidor. Podemos hacerlo escribiendo el comando en root sudo apt-get
install mysql-server mysql- client.

- Los procesos MySQL solo aceptara conexiones en localhost (127.0.0.0),
para cambiar este comportamiento predeterminado de MySQL se editaréa el
archivo “my.cnf”, en el servidor. Editando el siguiente comando en root
nano /etc/mysql/my.cnf.

- En el archivo my.conf se requieren cambiar algunas lineas.

- Lalinea donde esta #server-id = 1, se requiere descomentar eliminando el
“#” antes, para identificar de forma exclusiva nuestro servidor en particular
y poner igual = 2.

- La linea donde esta #log_bin = /var/log/mysql/mysql-bin.log, se requiere
descomentar eliminando el “#” antes, esta linea indica el archivo en el que
se registraran los cambios en cualquier base de datos o tabla MySQL.

- Lalinea donde este log_slave updates = 1, verificar que este en 1.

- Lalinea donde este auto-increment-increment = 2, verificar que este en 2.

- Lalinea donde este auto-increment-offset = 2, verificar que este en 2.

- Lalinea donde esta #binlog_do_db = include_database name, se requiere
descomentar eliminando el “#” antes, esta linea indica que base de datos
queremos replicar entre nuestros servidores. Aqui escribimos nuestra base
de datos la cual se llamara “mydb”.

- La linea donde esta bind-address = 127.0.0.1, se requiere comentar
insertando el “#” a principios.

- Se aprecia en la Figura N° 4. 82. La configuracion de MySQL.
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Fuente: Programa Ubuntu

- Guardar los cambios y reiniciar MySQL en modo root con el comando
service mysql restart.

- Se realizaran algunas configuraciones de linea de comandos dentro de
nuestra instancia de MySQL. Se accede al usuario root de MySQL
escribiendo mysgl —u root —p.

- Para confirmar que ha iniciado la seccion en el Shell MySQL, el indicador
deberé tener el siguiente aspecto: mysql >

- Aligual que en Servidor Maestro 1, se necesita crear un seudo-usuario que
sera utilizado para replicar datos entre nuestros dos servidores, asignamos
al usuario el nombre de “replicator” y la contrasefia “password”. Esto lo
hacemos con el comando en mysgl mysqgl > create user 'replicator'@'%'
identified by ‘password’;

- Creamos la base de datos “mydb”, con el comando mysql > créate
database mydb;

- Se debe otorgar a nuestro usuario permisos para replicar nuestros datos
MySQL con el comando en MySQL mysgl > grant replication slave on *.*
to ‘replicator’@’%’;

- Se tiene que tomar la informacién que brindo el comando mysgl > show
master status; de “File” y “Position” del Servidor Maestro 1 para aplicar
a los valores para MASTER LOG FILE y MASTER LOG POS vy aplicarla

a nuestra instancia MySQL. Esto permitira que comience la replicacién. Lo

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




REPOSITORIO DE UNIVERSIDAD

TESIS UCSM

CATOLICA .
DE SANTA MARIA

siguiente se escribe en el Shell MySQL:
mysql > slave stop;
mysql > CHANGE MASTER TO MASTER_HOST = '172.16.20.211',
MASTER_USER = 'replicator’, MASTER_PASSWORD = 'password’,
MASTER_LOG_FILE = 'mysql-bin.000069', MASTER_LOG_POS = 107;
mysql > slave start;

- Se requiere saber la instancia actual de MySQL para luego proporcionarlo
al Servidor Maestro 1, se va a obtener esta informacion con el comando
mysql > show master status;. La salida tendra un aspecto similar al
siguiente y tendra dos piezas de informacidn critica, se aprecia en la Figura
N° 4. 83:

Figura N° 4. 90: Estado del Servidor Maestro 2

mysql> SHOW MASTER STATUS;

| mysql-bin.000090 | 167 | mydb
e s e e e +
1 row in set (0.80 sec)

Fuente: Programa Ubuntu

e Paso 4: Completar la Replicacion en el Servidor Maestro 1

- Encel Servidor Master 1, se tiene que terminar de configurar la replicacion
en la linea de comando, al ejecutar este comando, se replicara todos los
datos del Servidor Master 2. Lo siguiente se escribe en el Shell MySQL.:
mysql > slave stop;
mysql > CHANGE MASTER TO MASTER_HOST = '172.16.20.212',
MASTER_USER = 'replicator', MASTER_PASSWORD = 'password’,
MASTER_LOG_FILE = 'mysql-bin.000090', MASTER_LOG_POS = 107;
mysql > slave start;

- Por ultimo, hay que comprobar la replicacion. [30]
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CAPITULOV

PRUEBAS Y RESULTADOS

5.1 Intranet con VLAN en Riverbed

5.1.1 Trafico Generado en los Escenarios sin VLAN, con VLAN y Routing

El proyecto que se ha desarrollado en Riverbed “Disefio Red Controtek”, se han
establecido 'y desarrollado 03 escenarios  (scenariol Intranet_sin_VLAN,
scenario2_Intranet_VVLAN, y scenario3_Intranet_ VLAN_Routing). En cada uno se ha
configurado trafico que genera cada equipo y/o estacion de trabajo en la empresa, segin
la operacion que realiza. El trafico que se ha generado son en base a las aplicaciones y

cableado, que se producen y son mas frecuentes, en lo siguiente:

e Base de Datos DB Entry y DB Query: Trafico enviado y recibido (packets/sec).
e Email: Trafico enviado y recibido (packets/sec).

e Ethernet: Delay.

e Ftp: Trafico enviado y recibido (packets/sec).

e HTTP: Trafico enviado y recibido (packets/sec).

e Print: Trafico enviado y recibido (packets/sec).

Estas estadisticas se configuran en los escenarios en el ment DES, seleccionando Choose
Infividual Statistics, y una vez que aparece la ventana seleccionamos las estadisticas que

estaran generando el trafico en Global Statistics.

5.1.2 Administracion de los Escenarios del Proyecto

En el menl Scenarios se hace click en Manage Scenarios, donde aparece una ventana
donde se puede administrar todos los escenarios creados en el proyecto. En esta ventana
en la columna Results ponemos en <collect> todos los escenarios y en la columna Sim
Duration y Time Units se asigna tiempos iguales a los 03 escenarios (20 segundos y media
hora) para ejecutar la simulacion y finalizamos dando OK. Se aprecia en la Figura N° 5.
1.
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Figura N° 5. 1: Escenarios Establecidos en Riverbed

ﬂ Manage Scenarios

Project name: |DISENO_HED_CONTROLTEK_FINAL_THA

#  Scenario Name Saved |Results Sim Time
Durati Units
1 Inicio_ saved [<collect> 10 second(s)
2 scenario1_Intranet_sin_ VLAN saved |[<collect> 0.5 hour(s)
3 scenario_Intranet_sin_VLAN1_ping saved |<collect> 20 second(s)
4 scenario2_Intranet_VLAN saved |<collect> 0.5 hour(s)
5 scenario2_Intranet_VLAN1_ping saved |<collect> 20 second(s)
6 scenario3_lntranet_VLAN_Routing saved [<collect> 0.5 hour(s)
7 scenariod_Intranet_VLAN_Routing 1_ping saved |<collect> 20 second(s)

| e | IT' Cancel | Help

Fuente: Programa Riverbed Modeler

Al darle OK aparece una nueva ventana donde se puede observar que al empezar a correr
el tiempo asignado a los 03 escenarios (scenariol_Intranet_sin_VLAN,
scenario2_Intranet_VLAN, y scenario3_Intranet VLAN_Routing), que fueron tiempos
iguales, se aprecia que el escenario scenariol_ Intranet_sin_VLAN es mucho mas lento
al correr que los otros 02 escenarios scenario2_Intranet VLAN vy
scenario3_Intranet VLAN_Routing. Le damos Close, para cerrar y empezar a ejecutar la
simulacion. Se aprecia en la Figura N° 5. 2.

Figura N° 5. 2: Ejecutando la Simulacion de los Escenarios con Tiempos Asignados

I8 DES Execution Manager: DISENO_RED_CONTROLTEK_FINAL_THA - o X
&~ Inicio_ - n——s-n--sma—dr-a—ahmus—uran—ym&noremmmmwaj
_bcah)! 0 0 -DES-1
1 scenaniol_kntranet_sin_ VLAN n-n—s-nn--s-r—a—-r—a—an-n—-gn-e—-ruu—ynuano.a/.n-u.mwsn.
Run #1 vaiaed localhost 30m 00s 37,303,380 36799 1.846519 201 -DES-1
=1 scenanol_intranet_sin_VLAN1_ping Status M-&m hhw 'Ihb-‘ Time Remaining ll-&-h Tﬂh—yh&hm&h Num Log Entry Output Suffix
L Rn# Completed _ localhost 0 0 -DES-1
-1 scenario2_lntranet_VLAN Status M—hw&hh‘ m-a.utua-.n-e—urul-—;memo:smn—l-anomsu
Run #1 Completed localhost 0 -DES1
&1 scenano2_intranet_VLAN1_ping Status M—hm&hmhhﬂhmhmTﬂhhbhm&hll-h-ﬁ.,m&.
“~- Run#1 Completed 0 0 -DES-1
2~ scenano3_lntranet_VLAN_Routing Status M—&M&T-w T-bld'f-_i-ll-&-h Tddh-yh&hﬁr&hn-luﬁtywu
Run 21 Completed localhost 30m 00s 13,397.881 40,958 1.529.089 201 -DES-1
=1 scenaniod_intranet_VLAN_Routing1_ping Status M—hm hhwhﬂ“ Time Remaining M-Ev-l- Total Memory Mﬁhorah Num Log Entry Output Suffix
Run #1 J Completed localhost 0 0-DES
- -l
< I 2 | |
Mew Detaks | | _Epor.. | | J | -

Fuente: Programa Riverbed Modeler

5.1.3 Contraste de Resultados con Tréfico en la Red para los Escenarios
Se corre la Simulacién, para esto en el menu DES, escogemos Configure/ Run Discrete
Even Simulation, nos aparece una ventana en la que se configura el tiempo de simulacién

y le damos Run. Click en Results Browser para ver los resultados y escoger Global
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Statistics, seleccionando los 03 escenarios para correrlos en paralelo, se aprecia en la

Figura N° 5. 3.
Figura N° 5. 3: Resultados de los 03 Escenarios
14l Results Browser — O x
DES Graphs IDES Parametric Studies | Flow Analysis Graphs |
Resuilts for: W Preview

={%] DIS Current Scenario
o e

#{J « Al Projects

=@ dicondl

#-{7] scenario2_intranet_VLAN1_ping

E{Z scenario3_Intranet_VLAN_Routing

#-{7] scenario3_intranet_VLAN_Routing1_ping

i1_ping

o

Fuente: Programa Riverbed Modeler

e En la Figura N° 5. 4 se comparan los 03 escenarios o redes para la estadistica
DB Entry, donde se comprueba que la red sin VLAN (scenariol Intranet
_sin_VLAN de color celeste para enviar trafico y azul para recibir trafico)
genera mucho mas trafico durante todo el tiempo contemplado, que la red con
VLAN (scenario2_Intranet VLAN de color amarillo para enviar trafico y rojo
para recibir tréfico, y scenario3_Intranet_ VVLAN_Routing de color rosado para

enviar trafico y verde para recibir trafico) donde el trafico es mucho menor.

Figura N° 5. 4: Trafico que se Genera en DB Entry

I modeler - m] X

M DB Entry Traffic Received

DISENO_RED,

0 DB Entry.Traffic Sent (packetsisec)
DISENO_RED_CONTROLTEK_FINAL_THA-scenario2_intranet_VLAN-DES-1

B DB Entry.Traffic Sent (packetsisec)
DISENO_RED_CONTROLTEK_FINAL_THA-scenario3_intranet_VLAN_Routing-DES-1

Fuente: Programa Riverbed Modeler
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e Enla Figura N° 5. 5 se comparan los 03 escenarios o redes para la estadistica
DB Query, comprobando que la red sin VLAN (scenariol_ Intranet
_sin_VLAN de color celeste para enviar trafico y azul para recibir trafico)
genera mucho mas trafico que lared con VLAN (scenario2_Intranet VLAN de
color amarillo para enviar tradfico y rojo para recibir tréfico, y
scenario3_Intranet_ VLAN_Routing de color rosado para enviar tréfico y verde
para recibir trafico) donde el trafico es mucho menor, a lo largo de todo el

tiempo que dura la simulacion.

Figura N° 5. 5: Trafico que se Genera en DB Query

14l modeler — O X

W DB Query Traffic Received (packetsisec)
DISENO_RED_CONTROLTEK_FINAL_THA-scenariol_Intranet_sin_ VLAN-DES-1

B DB Query Traffic Received (packetsfsec)
DISENO_RED_CONTROLTEK_FINAL_THA-scenario2_lntranet_VLAN-DES-1

O DB Query Traffic Received (packetsisec)
DISENO_RED_CONTROLTEK_FINAL _THA-scenario3_intranet_VLAN_Routing-DES-1

0O DB Query Traffic Sent (packets/sec)
DISENO_RED_CONTROLTEK_FINAL_THA-scenariol_Intranet_sin_ VLAN-DES-1

O DB Query Traffic Sent (packetsisec)
DISENO_RED_CONTROLTEK_FINAL_THA-scenario2_Intranet_VLAN-DES-1

B DB Query Traffic Sent (packets/sec)
DISENO_RED_CONTROLTEK_FINAL _THA-scenario3_Intranet_VLAN_Routing-DES-1

omin Smin 10min 15min 20min 25min 30min

Fuente: Programa Riverbed Modeler

e En la Figura N° 5. 6 se compara los 03 escenarios o redes para la estadistica
Email, comprobando que la red sin VLAN (scenariol_ Intranet _sin_VLAN de
color celeste para enviar trafico y azul para recibir trafico) genera mucho mas
trafico solo al inicio del servicio de email, el resto del tiempo las 3 redes

mantienen el trafico, el cual es minimo.
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Figura N° 5. 6: Trafico que se Genera en Email

1 d modeler — O >

W Email.Traffic Received (packets/sec)
DISENC_RED_CONTROLTEK_FINAL_THA -scenariol _ntranet_sin_ VLAN-DES-1

B Email. Traffic Received (packetsisec)
DISENO_RED_CONTROLTEK_FINAL_THA-scenario2_intranet_vLAN-DES-1

O Email. Traffic Received (packets/sec)
DISEMNO, _CONTROLTEK _FINAL_THA-scenario3_ntranet_WLANM_Routing-DES-1

O Email. Traffic Sert (packets/sec)
DISENC_RED_CONTROLTEK_FINAL_THA-scenariol _intranet_sin_ VLAN-DES-1

O Email. Traffic Sert (packetsisec)
DISENO_RED_CONTROLTEK_FINAL_THA-scenario2_intranet_vLAN-DES-1

B Email. Traffic Sent (packets/sec)
DISENO_RED_CONMTROLTEK_FINAL_THA-scenario3_intranet_vLAN_Routing-DES-1

Fuente: Programa Riverbed Modeler

e Enla Figura N° 5. 7 se comparan los 03 escenarios o redes para la estadistica

Ethernet, el retardo que se genera en todo el cableado. Se comprueba que las 03

redes generan tréfico, pero la red sin VLAN (scenariol_ Intranet _sin_VLAN

de color azul) genera mucho mas que las redes con VLAN

(scenario2_Intranet_ VLAN de color rojo y

scenario3d_Intranet VLAN_Routing de color verde) .

Figura N° 5. 7: Trafico que se Genera en Ethernet

ﬂ Ethernet.Delay (sec) — O x

W DISENO_RED_CONTROLTEK_FINAL_THA-scenariol_Intranet_sin VLAN—DES-1
B DISENO_RED_CONTROLTEK_FINAL_THA-scenario2_Intranet _* VLA
O DISENO_RED_CONTROLTEK_FINAL_THA-scenario3_Intranet _* VLANjollhg—DESd

Ethernet Delay (sec)
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I “ “ r
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Fuente: Programa Riverbed Modeler
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e Enla Figura N° 5. 8 se comparan los 03 escenarios o redes para la estadistica
Ftp, comprobando que la red sin VLAN (scenariol_ Intranet _sin_VLAN de
color celeste para enviar trafico y azul para recibir trafico) genera mucho mas
trafico solo al inicio del servicio de email, el resto del tiempo las 3 redes
mantienen el tréafico, el cual va decreciendo. Esto se da porque cada cierto

tiempo se copian archivos al servidor.

Figura N° 5. 8: Trafico que se Genera en FTP

ﬂ modeler — O >

B average (in Ftp.Traffic Received (packets/sec))
DISENO_RED_CONTROL'

2.4
2.2

1.8
164
1.4
1.2

B &

0.2

Fuente: Programa Riverbed Modeler

e Enla Figura N° 5. 9 se comparan los 03 escenarios o redes para la estadistica
HTTP, que se genera en todo el cableado. Se comprueba que las 03 redes
generan trafico, pero la red sin VLAN (scenariol_ Intranet _sin_VLAN de
color celeste para enviar tréfico y azul para recibir trafico) genera mucho mas
que las redes con VLAN (scenario2_Intranet VLAN de color amarillo para
enviar trafico y rojo para recibir trafico, y scenario3_Intranet_ VLAN_Routing
de color rosado para enviar trafico y verde para recibir trafico) a lo largo de
todo el tiempo que dura la simulacion.
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Figura N° 5. 9: Trafico que se Generaen HTTP

il modeler — O >

W average (in HTTP.Traffic Received (packetsisec))
DISENO_RED_CONTROLTEK_FINAL_THA-scenario _intranet_sin_ VLAN-DES-1

W average (in HTTP Traffic Received (packetsisec))
DISENO_RED_CONTROLTEK_FINAL_THA-scenario2_intranet_VLAN-DES-1

O average (in HTTP Traffic Received
DISENO_RED_CONTROLTEK_FINAL_THA-scenario3_irtranet_VLAN_Routing-DES-1

O average (in HTTP Tratffic Sert (packetsisec:
DISENO_RED_CONTROLTEK_FINAL_THA-scenariol _intranet_sin_ VLAN-DES-1

O average (in HTTP Traffic Sert (packetsisec:
DISENO_RED_CONTROLTEK_FINAL _] 2_Intranset_VLAN-DES-1

B average (in HTTP.Traffic Sert (packetsisec))

DISENO_RED_CONTROLTEK_FINAL_THA-scenario3_irtranet_VLAN_Routing-DES-1

Fuente: Programa Riverbed Modeler

e Enla Figura N° 5. 10 se comparan los 03 escenarios o redes para la estadistica
Print, que se genera en todo el cableado. Se comprueba que las 03 redes no
generan tréfico a lo largo de todo el tiempo que dura la simulacion. Esto es por

las impresiones son esporéadicas.

Figura N° 5. 10: Trafico que se Genera en Print

ﬂ modeler — [} X

W Prirt. Traffic Received )
DISENG_RED_CONTROLTEK_FINAL_THA-scenariol _irtranet_sin_ VLAN-DES-1

B Print Traffic Received (packets/sec)
DISENO_RED_CONTROLTEK_FINAL_THA-scenario2_Intranet_VLAN-DES-1

O Print Traffic Received (packets/sec)
DISENG_RED_CONTROLTEK_FINAL_THA-scenario3_irtranet_VLAN_Routing-DES-1

O Prirt. Traffic Sent (packets/sec)
DISENG_RED_CONTROLTEK_FINAL_THA-scenariol _irtranet_sin_ VLAN-DES-1

O Print Traffic Sent (packets/sec)

DISENG_RED_CONTROLTEK_FINAL_THA-scenario2_irtranet_VLAN-DES-1

| Prirt. Traffic Sent (packets/sec)
DISENO_RED_CONTROLTEK_FINAL_THA-scenario3_intranet_VLAN_Routing-DES-1

> 5388588388

ot
|
:
5
|
i
|

Fuente: Programa Riverbed Modeler
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Con esto se puede comprobar que el redisefio propuesto con VLAN's en el escenario
scenario2_Intranet VLAN vy scenario3_Intranet VLAN_Routing, son mas eficiente en
todos los sentidos y genera menor trafico en la red. Claro que no podemaos afirmarlo en un
100%, ya que Riverbed es un programa de simulacion que debe contar con porcentaje de

error.

5.1.4 Verificacion de Comunicacién para cada Escenario
Para los 03 escenarios 0 redes (scenariol_Intranet_sin_VLAN,
scenario2_Intranet_VLAN, y scenario3_Intranet VLAN_Routing) verificaremos si hay

comunicacion entre las estaciones de trabajo en Objetc Statistics.

e Enel primer escenario scenariol _Intranet_sin_VLAN, se envia un Ping Sent de
05 pulsos de la PC Ventas 2 al Servidor de Correos teniendo respuesta con Ping
Received con la misma cantidad de pulsos. Comprobando que si existe
comunicacion entre los equipos en la misma red general 172.16.20.0 con

mascara 255.255.255.255, como se aprecia en la Figura N° 5.11.

Figura N° 5. 11: Ping de PC Ventas 2 al Servidor de Correos con Respuesta

ﬂ DISENO_RED_CONTROLTEK FINAL CTK-scenario1_Intranet_sin VLAN1_ping-DES-1: Ventas 2 of Office Network ~ — O X

B Annotation: Office_Network_Ventas_2 <-- Office_Network_Server_Cotreos Ping Replies Received (packets)

IPPing Replies Received (packets)

084
064
044
024

W Annotation: Otfice_Network_Ventas_2 --» Office_Network_Server_Correos Ping Replies Sent (packets)

IP Ping Requests Sent (packets)

1.24

084
0864
044
024

Fuente: Programa Riverbed Modeler
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e Para el segundo escenario scenario2_Intranet_VLAN, se envia un Ping Sent de
05 pulsos de la PC Ventas 2 al Servidor de Correos, no teniendo respuesta con
Ping Received. Comprobando que no hay comunicacion en estaciones de
trabajo que se encuentran en VLAN's diferentes, como se aprecia en la Figura
N° 5.12.

Figura N° 5. 12: Ping de PC Ventas 2 al Servidor de Correos sin Respuesta

ﬂ DISENO_RED_CONTROLTEK_FINAL CTK-scenario2_Intranet VLAN1_ping-DES-1: Ventas ... — ] X

W Annotation: Office_Network_Ventas_2 =-- Office_Network_Server_Correos Ping Replies Received (packets)

1204 IP Ping Replies Received (packets)
100
m_
60
40_
204

0

W Annotation: Office_Network_Ventas_2 --= Otfice_Network_Server_Correos Ping Replies Sert (packets)

1o IPPing Sent (packets)

1_
08
06
0.4
0.2

o- T

0s 2s 4s 6s 8s 10s 128 14s 16s 18s 20s

Fuente: Programa Riverbed Modeler

e Para el tercer escenario scenario3_Intranet_VVLAN_Routing, se envia un Ping
Sent de 05 pulsos de la PC Ventas 2 al Servidor de Correos teniendo respuesta
con Ping Received con la misma cantidad de pulsos. Comprobando que si hay
comunicacion entre diferentes estaciones de trabajo de diferentes VLAN's,
debido a que se puede enrutar los paquetes de una VLAN a otra VLAN por el

router, como se aprecia en la Figura N° 5.13.
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Figura N° 5. 13: Ping de PC Ventas 2 al Servidor de Correos con Respuesta

ﬂ DISENO_RED_CONTROLTEK_FINAL_CTK-scenario3_Intranet VLAN_Routing1_ping-DES-1: V... — [} s

W Annotation: Office_Network_Ventas_2 =-- Office_Network_Server_Correos_0 Ping Replies Received (packets)

IP Ping Replies Received (packets)

1.2+

0.8+
064
0.4+
0.2+

W Annotation: Office_Metwork_Ventas_2 --» Office_Network_Server_Correos_0 Ping Replies Sent (packets)

1P Ping Requests Sent (packets)

1.24

08+
06+
0.4+
0.2+

Fuente: Programa Riverbed Modeler

Se puede comprobar que los 03 escenarios estan funcionando correctamente, ya que con

el comando PING podemos verificar si hay comunicacion o no en los escenarios.

5.1.5 Programa Universitario de Docencia e Investigacion

Riverbed Modeler y sus médulos modelan dispositivos de comunicacion, protocolos,
tecnologias y arquitecturas, y simulan su desempefio en un entorno de redes virtuales
dinamico. Las funciones integradas de analisis de datos y depuracion de codigo facilitan
el proceso de disefio. Los productos de Riverbed permiten una amplia gama de actividades

de investigacion académica, como:

e Evaluacion y mejora de protocolos inalambricos como LTE, WiMAX y 802.11.

e Estudio de nuevos esquemas de administracion de alimentacion para redes de
sensores.

e Investigacion de nuevas mejoras en tecnologias de red basicas como IPv6 y
conmutacion de etiquetas multiprotocolo.

e Analisis de disefios de redes opticas.

La compra de mantenimiento es obligatoria en todos los modulos ofrecidos a traves de
este programa. De esta manera, los participantes tendrdn acceso a los cursos de

capacitacion in situ y basados en la web ofrecidos por Riverbed.
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El software de Riverbed Modeler anima a la investigacion de nuevas tecnologias y
comprende la importancia de la comunidad académica en este esfuerzo. Riverbed le
proporciona una plataforma para que la persona que desarrolle un disefio pueda demostrar
sus innovadores trabajos de investigacion en la conferencia anual de la empresa en
Washington, D.C (EE. UU.).

5.2  Intranet con VLAN

5.2.1 Funcionamiento del VTP

Al a ver configurado el protocolo VTP como servidor en el switch Switch Cuarto
Servidores, VTP como cliente en los switches S1, S2, S3 'y S4 y establecer enlace troncal
entre los 05 switches, las publicaciones de VTP se intercambian, las cuales fluyen del
switch Switch Cuarto Servidores donde se han creado las 13 VLAN’s hacia los demés

switches. En la Figura N° 5.14 se puede apreciar lo mencionado.

Figura N° 5. 14: Funcionamiento de VTP en los Switches

Cw
41
RL
Event List
. Vis.  Time(sec) Last Dev At Devi Type Infca
REDHERARGUTCA 30438 52 swrc.. vie [
VTP DOMINIO CONTROLTEK " 39.438 SWTC.. S1 VTP .
30438 SWTC. 2 vir |
CAPA DE DISTRIBUCION Y NUCLED __/ SWITCH SERVER " 39438 SWTC.. S3 vie [
P " 39438 swic. 54 vie [
_~=TTcH CUA’iTo SERMBQRES ~~~m o M 39.438 SWTC.. R1 vire B v
- ~ S~—
ﬂ”’ II \\\ ‘‘‘‘‘
- S
‘J’ / \\ -..__“_‘--
CAPA DE ACCESO Pla ! N Se e SWITCHES CLIENTES
—— § \\\ -
- /

-
~—
-
e, -~
e

5 ﬁ\ B ;ﬂf\
St b 2060 o

Fuente: Programa Packet Tracer

5.2.2 Comunicacion dentro de la misma VLAN

Para comunicar una PC a otra PC que pertenecen a la misma VVLAN, por ejemplo, en el
Area de Ventas, la PC Ventas 1 en la VLAN 12 envia su trama de peticion ARP
(broadcast) al switch S1. El switch Slrecibe la peticion ARP y envia la trama de peticion
ARP a todos los puertos configurados en las misma VLAN 12, excepto a la PC Ventas 1
que envid la peticion. La PC Ventas 2 recibe la peticion y envia la direccion MAC de la
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PC Ventas 2 a la PC Ventas 1. Ahora que la PC Ventas 1 tiene la direccion MAC de

destino de la PC Ventas 2, la utiliza para enviar la trama unicast.
Ping de PC Ventas 1 a PC Ventas 2, como se aprecia en la Figura N° 5.15:

Figura N° 5. 15: Comunicacion entre PC Ventas 1 y PC Ventas 2 de la Misma VLAN 12

[
PC-PT PC-PT
VENTAS 1  VENTAS 2

VLAN 12 WVLAN 12

<

PDU List Window

Fire Last Status Source Destination Type Color Time(se« Periodic Num Edit
& Successful VENTAS 1 VENTAS 2 IcMP 0.000 N o (edit)

Fuente: Programa Packet Tracer
C:\>ping 172.16.20.35
Pinging 172.16.20.35 with 32 bytes of data:
Reply from 172.16.20.35: bytes=32 time=8ms TTL=128
Reply from 172.16.20.35: bytes=32 time=9ms TTL=128
Reply from 172.16.20.35: bytes=32 time=9ms TTL=128
Reply from 172.16.20.35: bytes=32 time=7ms TTL=128
Ping statistics for 172.16.20.35:
Packets: Sent = 4, Received = 4, Lost = 0 (0% loss),
Approximate round trip times in milli-seconds:
Minimum = 7ms, Maximum = 9ms, Average = 8ms

Se comrueba que si existe comunicacion dentro de las estaciones de trabajo para la misma
VLAN.
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5.2.3 Comunicacion entre VLAN's Diferentes

En la nueva red con VLAN, se han segmentado 13 VLAN’s en los switches, los cuales
trabajan en capa 2, los cuales tiene una operatividad un poco limitada ya que no pueden
enviar tramas fuera de una VLAN a otra. Para poder enviar las tramas de una VLAN a
otro se requiere del router, el cual enruta los paquetes en redes diferentes. El proceso de
reenvio de trafico se llama “Router on a Stick”, utilizando una unica interfaz fisica
(troncal) para enrutar las 13 subinterfaces ldgicas configuradas para cada VLAN. Se
quiere comunicar la PC de Gerencia con la PC de Almacén, para estos tendremos que
realizar los siguientes pasos:

e La PC de Gerencia envia una peticion de ARP para la direccion MAC de su
Gateway predeterminado, que es la subinterfaz VLAN en el router R1.

e La peticion de ARP se envia por la direccion IP 172.16.20.17, que corresponde
a la subred a la que la PC de Gerencia esta conectada.

e La solicitud de ARP se envia al switch S1 en la VLAN 11, y se etiqueta y
reenvia por el enlace troncal al switch Switch Cuarto Servidores.

e El switch Switch Cuarto Servidores mantiene la etiqueta VLAN en la trama de
broadcast mientras la reenvia por el otro enlace troncal conectado al router R1.

e El router R1 examina la etiqueta VLAN en el broadcast y reconoce que fue
enviada en la VLAN 11.

e Como la subinterfaz F0/0.11 ha sido configurada para la VLAN 11, y ha sido
configurada con la direccion IP especificada en la peticion de ARP, el router
responde a la PC de Gerencia con la direccion MAC de la interfaz fisica.

e La PC de Gerencia usa la direccion MAC recibida del router R1 para entramar
el paquete unicast antes de que envie por la red.

e EIl switch S1 etiqueta la trama en la VLAN 11, mientras atraviesa el enlace
troncal al switch Switch Cuarto Servidores.

e El switch Switch Cuarto Servidores mantiene la etiqueta VLAN mientras
continda enviando la trama al router R1.

e Elrouter R1 examina la tramay ve la etiqueta VLAN para VLAN 11. El router

reenvia la trama a la subinterfaz F0/0.11.
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e EIl router luego examina la tabla de enrutamiento para ver si hay una ruta
definida para usar como base para reenviar el paquete a su destino.

e La tabla de enrutamiento indica que la red de destino esta directamente
conectada a la subinterfaz F0/0.14.

o El router luego reenvia el paquete a la subinterfaz F0/0.14.

o El router envia una nueva peticién de ARP por la direccion MAC de la PC de
Almaceén.

e La peticion de ARP se envia de la interfaz fisica del router etiquetada con
VLAN 14.

e La PC de Almacén recibe la peticion de ARP.

e La PC de Almacén envia de regreso una respuesta de ARP con su direccion
MAC.

o El router R1 recibe la respuesta ARP y termina el entramado del paquete antes
de enviarlo por la red.

¢ El switch Switch Cuarto Servidores reenvia la trama al switch S2, que luego
finalmente entrega la trama a la PC de Almaceén.

e EIl router R1 envia una trama unicast de regreso a la PC de Gerencia, sin
embargo, esta vez, los broadcasts de ARP no son necesarios que se tiene la
direccion MAC de los equipos adyacentes.

o El router usa su tabla de enrutamiento para determinar qué direccion de la red
de destino del paquete unicast de la PC de Almacén esta directamente conectado
a F0/0.11.

e R1 reenvia el paquete a la subinterfaz F0/0.11.

o El paquete unicast se entrega a la PC de Gerencia.
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Figura N° 5. 16: Comunicacion entre la PC Gerencia de la VLAN 11y la PC Almacén
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Fuente: Programa Packet Tracer

Se puede verificar que hay comunicacion entre las 13 VLAN s y el router R1. Esto atraves
del comando PING de la PC al router.

e Comunicacion entre la VLAN 11 (Area de Gerencia) y R1.
C:\>ping 172.16.20.17
Pinging 172.16.20.17 with 32 bytes of data:
Reply from 172.16.20.17: bytes=32 time=6ms TTL=255
Reply from 172.16.20.17: bytes=32 time=6ms TTL=255
Reply from 172.16.20.17: bytes=32 time=6ms TTL=255
Reply from 172.16.20.17: bytes=32 time=6ms TTL=255

Ping statistics for 172.16.20.17:
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Packets: Sent = 4, Received =4, Lost = 0 (0% loss),
Approximate round trip times in milli-seconds:
Minimum = 6ms, Maximum = 6ms, Average = 6ms

e Comunicacion entre la VLAN 12 (Area de Ventas) y R1.
C:\>ping 172.16.20.33
Pinging 172.16.20.33 with 32 bytes of data:
Reply from 172.16.20.33: bytes=32 time=1ms TTL=255
Reply from 172.16.20.33: bytes=32 time<lms TTL=255
Reply from 172.16.20.33: bytes=32 time=6ms TTL=255
Reply from 172.16.20.33: bytes=32 time=6ms TTL=255
Ping statistics for 172.16.20.33:
Packets: Sent = 4, Received = 4, Lost = 0 (0% loss),
Approximate round trip times in milli-seconds:
Minimum = Oms, Maximum = 6ms, Average = 3ms

e Comunicacion entre la VLAN 13 (Area de Logistica) y R1.
C:\>ping 172.16.20.49
Pinging 172.16.20.49 with 32 bytes of data:
Reply from 172.16.20.49: bytes=32 time<lms TTL=255
Reply from 172.16.20.49: bytes=32 time=1ms TTL=255
Reply from 172.16.20.49: bytes=32 time<lms TTL=255

Reply from 172.16.20.49: bytes=32 time<lms TTL=255
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Ping statistics for 172.16.20.49:
Packets: Sent = 4, Received = 4, Lost = 0 (0% loss),
Approximate round trip times in milli-seconds:
Minimum = Oms, Maximum = 1ms, Average = 0ms

e Comunicacion entre la VLAN 14 (Area de Almacén) y R1.
C:\>ping 172.16.20.65
Pinging 172.16.20.65 with 32 bytes of data:
Reply from 172.16.20.65: bytes=32 time<lms TTL=255
Reply from 172.16.20.65: bytes=32 time<lms TTL=255
Reply from 172.16.20.65: bytes=32 time<ims TTL=255
Reply from 172.16.20.65: bytes=32 time<lms TTL=255
Ping statistics for 172.16.20.65:
Packets: Sent = 4, Received = 4, Lost = 0 (0% loss),
Approximate round trip times in milli-seconds:
Minimum = Oms, Maximum = Oms, Average = 0ms

e Comunicacion entre la VLAN 15 (Area de Mantenimiento) y R1.
C:\>ping 172.16.20.81
Pinging 172.16.20.81 with 32 bytes of data:
Reply from 172.16.20.81: bytes=32 time=1ms TTL=255
Reply from 172.16.20.81: bytes=32 time<lms TTL=255

Reply from 172.16.20.81: bytes=32 time<lms TTL=255
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Reply from 172.16.20.81: bytes=32 time<lms TTL=255
Ping statistics for 172.16.20.81:
Packets: Sent = 4, Received = 4, Lost = 0 (0% loss),
Approximate round trip times in milli-seconds:
Minimum = Oms, Maximum = 1ms, Average = 0ms

e Comunicacion entre la VLAN 16 (Area de ControlDocumen) y R1.
C:\>ping 172.16.20.97
Pinging 172.16.20.97 with 32 bytes of data:
Reply from 172.16.20.97: bytes=32 time=1ms TTL=255
Reply from 172.16.20.97: bytes=32 time<lms TTL=255
Reply from 172.16.20.97: bytes=32 time=4ms TTL=255
Reply from 172.16.20.97: bytes=32 time=1ms TTL=255
Ping statistics for 172.16.20.97:
Packets: Sent = 4, Received = 4, Lost = 0 (0% loss),
Approximate round trip times in milli-seconds:
Minimum = Oms, Maximum = 4ms, Average = 1ms

e Comunicacion entre la VLAN 17 (Area de Invitados) y R1.
C:\>ping 172.16.20.113
Pinging 172.16.20.113 with 32 bytes of data:
Reply from 172.16.20.113: bytes=32 time=1ms TTL=255

Reply from 172.16.20.113: bytes=32 time<lms TTL=255
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Reply from 172.16.20.113: bytes=32 time<lms TTL=255
Reply from 172.16.20.113: bytes=32 time<1ms TTL=255
Ping statistics for 172.16.20.113:
Packets: Sent = 4, Received = 4, Lost = 0 (0% loss),
Approximate round trip times in milli-seconds:
Minimum = Oms, Maximum = 1ms, Average = 0ms

e Comunicacion entre la VLAN 21 (Area de Proyectos) y R1.
C:\>ping 172.16.20.129
Pinging 172.16.20.129 with 32 bytes of data:
Reply from 172.16.20.129: bytes=32 time<lms TTL=255
Reply from 172.16.20.129: bytes=32 time<lms TTL=255
Reply from 172.16.20.129: bytes=32 time=1ms TTL=255
Reply from 172.16.20.129: bytes=32 time<lms TTL=255
Ping statistics for 172.16.20.129:
Packets: Sent = 4, Received = 4, Lost = 0 (0% loss),
Approximate round trip times in milli-seconds:
Minimum = Oms, Maximum = 1ms, Average = 0ms

e Comunicacion entre la VLAN 22 (Area de Seguridad) y R1.
C:\>ping 172.16.20.145
Pinging 172.16.20.145 with 32 bytes of data:

Reply from 172.16.20.145: bytes=32 time<lms TTL=255
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Reply from 172.16.20.145: bytes=32 time<lms TTL=255
Reply from 172.16.20.145: bytes=32 time=1ms TTL=255
Reply from 172.16.20.145: bytes=32 time<lms TTL=255
Ping statistics for 172.16.20.145:
Packets: Sent = 4, Received = 4, Lost = 0 (0% loss),
Approximate round trip times in milli-seconds:
Minimum = Oms, Maximum = 1ms, Average = 0ms

e Comunicacion entre la VLAN 23 (Area de SGI) y R1.
C:\>ping 172.16.20.161
Pinging 172.16.20.161 with 32 bytes of data:
Reply from 172.16.20.161: bytes=32 time=1ms TTL=255
Reply from 172.16.20.161: bytes=32 time<lms TTL=255
Reply from 172.16.20.161: bytes=32 time<lms TTL=255
Reply from 172.16.20.161: bytes=32 time<lms TTL=255
Ping statistics for 172.16.20.161:
Packets: Sent = 4, Received = 4, Lost = 0 (0% loss),
Approximate round trip times in milli-seconds:
Minimum = Oms, Maximum = 1ms, Average = 0ms

e Comunicacion entre la VLAN 31 (Area de Contabilidad) y R1.
C:\>ping 172.16.20.177

Pinging 172.16.20.177 with 32 bytes of data:

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD

REPQSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM @&  DE SANTA MARIA

Reply from 172.16.20.177: bytes=32 time=1ms TTL=255
Reply from 172.16.20.177: bytes=32 time<lms TTL=255
Reply from 172.16.20.177: bytes=32 time<lms TTL=255
Reply from 172.16.20.177: bytes=32 time=1ms TTL=255
Ping statistics for 172.16.20.177:
Packets: Sent = 4, Received = 4, Lost = 0 (0% loss),
Approximate round trip times in milli-seconds:
Minimum = Oms, Maximum = 1ms, Average = 0ms

e Comunicacion entre la VLAN 32 (Area de RRHH) y R1.
C:\>ping 172.16.20.193
Pinging 172.16.20.193 with 32 bytes of data:
Reply from 172.16.20.193: bytes=32 time<lms TTL=255
Reply from 172.16.20.193: bytes=32 time=1ms TTL=255
Reply from 172.16.20.193: bytes=32 time=8ms TTL=255
Reply from 172.16.20.193: bytes=32 time<lms TTL=255
Ping statistics for 172.16.20.193:
Packets: Sent = 4, Received = 4, Lost = 0 (0% loss),
Approximate round trip times in milli-seconds:
Minimum = Oms, Maximum = 8ms, Average = 2ms

e Comunicacion entre la VLAN 33 (Area de Sistemas) y R1.

C:\>ping 172.16.20.209
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Pinging 172.16.20.209 with 32 bytes of data:

Reply from 172.16.20.209: bytes=32 time<lms TTL=255
Reply from 172.16.20.209: bytes=32 time=3ms TTL=255
Reply from 172.16.20.209: bytes=32 time<lms TTL=255
Reply from 172.16.20.209: bytes=32 time<lms TTL=255
Ping statistics for 172.16.20.209:

Packets: Sent = 4, Received = 4, Lost = 0 (0% loss),
Approximate round trip times in milli-seconds:

Minimum = Oms, Maximum = 3ms, Average = 0ms

Comprobamos que si hay comunicacion entre estaciones de trabajo de diferentes VLAN's,

esto debido al trabajo del router en capa 3 de enrutar los paquetes.

5.3  Funcionamiento de la Base de Datos en MySQL

5.3.1 Insercion de Datos en la Base de Datos

Al tener la base de datos importada en phpMyadmin de MySQL Worbench, se procede a
la incorporacién de los datos en las 20 tablas relacionadas entre si.

Para poder insertar los datos en la base de datos “mydb” se hace click en la tabla y de ahi
en el mena Insertar, el cual nos muestra un formulario donde apareceran todos los campos
concernientes en la tabla y para campo se indica el tipo de dato , como se aprecia en la
Figura N° 5.17. Cuando un campo es de tipo autoincremento la base de datos le asigna un
valor de forma automaética, pero de todas formas aparecera en el formulario de insercion,

por lo que se debe dejar en vacio.
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Figura N° 5. 17: Insertar Datos en el Formulario en XAMPP

- O X
s localhost:8080 / 127.0.0.1 / myd! X +
&« C @ localhost:8080/phpmyadmin/tbl_change.php?db=mydb&table=clientes a #« @ :
phpMyAdmin B i Servidor 127001 » @ Base de datos: mydb » [ Tabla cl -
HEle & | Examinar W Estructura L/ SQL 4 Buscar | ¥ Insertar | =} Exportar [« Importar = Privilegios ¥ Mas
Reciente  Favoritas
- Columna Tipo Funcion Nulo Valor
& Nueva « || idclientes int(11) v | ‘
#+.. 1 information_schema
L mydb Ruc varchar(12) v | ‘
{'d Nueva
'l articulos RazonSocial varchar(100) v | |
W articulos_almacen
L art_pro Giuded  varchar(100) v | |
LI cargo y
I+ categoria
Telefono  varchar(12) v |
-_lr clientes
tl Cotumnas Email  varchar(50) v |
+- | Indices
J cotizacion |
Lt det_epp_herramientas Rubro. varchar(200) M
L l# det_movilidad
L+ epp_herramientas_almaci | Continuar |
L+ mano_obra
Lkt mantenimientos ¥ Ignorar
L4 movilidad_almacen R
LW personal Columna Tipo Funcion Nulo Valor
Lilr privilegios idclientes int(11) v | ‘
L productos
Ll proveedor Ruc varchar(12) v | ‘
L4 proyectos
L tareas RazonSocial varchar(100) v |

Fuente: Programa XAMPP

e Para la Tabla Clientes: Se puede apreciar que se han ingresado 04 clientes
satisfactoriamente, con el campo idclientesde tipo incremento y Ruc Unico,
como se aprecia en la Figura N° 5.18.

Figura N° 5. 18: Ingreso de Datos en la Tabla Clientes

Wl localhost:8080 / 127.0.0. x \<

Inicio x NN

<« (e |® localhost:8080/phpmyadmin/sgl.php?server=1&db=mydb&table=clientes&pos=0 Q 1}‘ O
phpMyA dmin 0] SEcion: 0001 ) e e clsfoe it s i ke it £
S 0B ¢ Examinar | ¥ Estructura [/ SQL 4 Buscar | ¥ Insertar = Exportar | [ Importar %1 Privilegios = ¥ Mis
asflenSe
Reciente |Favoritas Mostrartodo | Mimero defilas: |25 ¥ Filtrar filas: Ordenar segiin Ia clave: | Ninguna v
= @
5 Mueva
. information_schema * Opciones — .
- - +—T— ¥ idclientes Ruc RazonSocial  Ciudad Telefono  Email Rubro
Sy my .
= Nueva & Editar §¢ Copiar @ Borrar 1 10725600083 ALEXIS ELRL. AREQUIPA 821371510 slexis_878@hotmailcom  TECNOLOGIA
LT articulos L] o7 Editer % Gopiar @ Borer 2 10725890085 DIEGOEIRL. TACNA 821371510 diego@hotmailcom CIVIL
Livt articulos_almacen SOCIEDAD
LW art_pro 7 Editar ¥ Copiar @ Borrar 3 20470072465 MINERA Arequipa  00%- csevilla@fmi com Mineria
4 cargo CERRO 381515
i oarg WVERDE SAA
| ¥ categorias COMPARIA
=i clientes | 7 Editar $ - MINERA . 084~ - .
1 [] 47 Editar 3¢ Copiar @ Borar 4 20114915026 , t=nn . Cusco e contrstos@glencore.com.pe Mineria
*#.4| Columnss =
¥ indices
| cotizacion T Seleccionar todo Fara los elementos que eafdn marcados: 7 Editar 3¢ Copiar @ Bomar | Exportar

| det_epp_heramientas
| W det_movilidad
FHE M| Mostariodo | Himeroceriss: (25 ¥|  Fivarriss Creanar sagin i cave: | Ninguns .

L mano_obra

L4 mantenimientos —| Operaciones sobre los resultados de la consulta ‘

¥ mavilidad_aimacen

=4 personal (=) Imprimir §¢ Copiar al portapapeles (=] Exportar glly Mostrar gréfico ] Crear vista
&§] Columnas
e | Indices

L ¥ privilegios

L productos.

|_# provesdor

i sroyectos Stques:[ | [ Pemmitiqus todo usuario pueda acceder a este favorto

Lo tareas

—| B Guardar esta cansulta en favoritos |

L5 usuarios

Fuente: Programa XAMPP
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e Parala Tabla Proyectos: Se puede apreciar que se han ingresado 04 proyectos
satisfactoriamente, con el campo idproyectos de tipo autoincremento y el
campo clientes que enlaza a la tabla clientes, como se aprecia en la Figura N°
5.19.

Figura N° 5. 19: Ingreso de Datos en la Tabla Proyectos

O - -EE

i localnost:8080 / 127.00. X \<E Inicio L R\EAN
<« c |® localhost:8080/phpmyadmin/sgl.php?server=18&db=mydb&table=proyectos&pos=0 Q 1’.‘r| O
phpMyA dmin i 7 Servidor: 127.0.0.1 » [ Ease de datos: mydb » B Tabla: proyecios - =
@GS =] Examinar # Estructura | ] saL 4 Buscar ¥ Insertar =} Exportar ¥ Mas

Reciente  Favoritas
«# Mosfrando filas 0 - 3 (total de 4, La consulta tardé 0,0000 segundos.}
& Nueva

T’ | informafion_schema

SELECT * FROM "proyectos’

= 4 mydb
4 Nueva
I,Jr, articulos
+. = articulos_almacen
¥\ art_pro

[ Perfilando [Editar en linea] [ Editar ] [ Explicar SQL ] [ Crear codigo PHP ] [ Actualizar ]

[J Mostrar todo Nimero de filas 25 v Filtrar filas: | Buscar en esta tabla Ordenar segun la clave:

i,‘p cargo + Opciones

| = categorias O =) ¥ idproyectos CodProyecto Nombre Costo  Descripcion  Clientes
h .

If_r_ clientes & Editar < Copiar @ Borrar 1 P BAMBAS 1 100.00 NULL 1
B B4 cotzacion ) O 7 Editar % Copiar @ Borrar 2 P2 BAMBAS 2 100.00 NULL 1
#| . det_epp_herramientas

i;., = det_movilidad & Editar 3¢ Copiar @ Borrar 3 P2 BAMBAS 3 100.00 NULL 2
“#.l= epp_herramientas_almace [ > i SMCV- Instalacion de

) 4 | ¢ Editar #¢ Copiar @ Borrar 4 P4 Faciidades 150000.00 Fastes 3

+_ = mano_obra
44 mantenimientos

i +__ O Seleccionar todo Para los elementos que estan marcados. ¢ Editar € Copiar @ Borrar

Fuente: Programa XAMPP

e Para la Tabla Cotizacion: Se puede apreciar que se han ingresado 02

cotizaciones satisfactoriamente, con el campo idcotizacion de tipo

autoincremento y el campo proyectos que enlaza a la tabla proyectos, como se

aprecia en la Figura N° 5.20.

Figura N° 5. 20: Ingreso de Datos en la Tabla Cotizacion

ik localhost8020 / 127.00° % { £ GoDaddy PE % \ G queesdominioyquee: X ' . localhost8080/ 127.0.0. x ' @B (26) David Bisbal Seb. 41 % \\

< () | @ localhost:8080/phpmyadmin/sql.php?server=1&db=mydb&table=cotizacion8pos=0
PhPMQ'A dmin B 7 Sewidor 127 0.0.1 » ) Base de datos: mydb » [ Tabla® cotizacion
HElen e ~| Examinar ¥ Estructura :_-|’ SQL 4 Buscar 3¢ Insertar | =} Exportar [& Importar &: Privilegios j‘ Operacione
Reciente Favoritas
=hd " 1fila afectada.
& Nueva
& (3 information schema UPOATE cotizacion’ SET “Descripcion’ = '6800207218- CB' WHERE ~cotizacion'. idcotizacion” = 3;
H E
= 4 mydb
|| Nueva
FL e articulos + Mosirandofilas 0 - 1 (total de 2, La consulta tardé 0,0000 segundos.)
+_ . articulos_almacen
b2 ant_pro SELECT * FROM *cotizacion’
+ 1 cargo | Perfilando [Editar en linea] [ E
+_ .~ categorias
.54 cliemes [ Mostrartodo | Mimero defilas: |25 ¥ Fillrar filas: | Buscar en esta tabla Ordenar segin la clave: | Ninguna
-,{, cotizacion
I_‘" Columnas
#. 7] indices +Opeiones
¥l dei_epp_herramientas T P ¥ idcotizacion  CodCotizacion Fecha Costo  Descripcion Proyectos
+_4 det_movilidad & Editar 3« Copiar @ Borrar 1 CTK-005-2018-ANTAPAC 15-06-2018 100.00 MA-973-18 Estandarizar soportes 4
:j: f’:‘;‘;"i’:r‘;“'e"‘as—a"“a"e“ [ o7 Edtar 3 Copiar (@ Borrar 3 CTK-007-2018-SMCV  15-06-2018 100.00 6000207248- CB 4

Fuente: Programa XAMPP
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e Para la Tabla Mantenimiento: Se puede apreciar que se han ingresado 01
mantenimiento satisfactoriamente, con el campo idmantenimiento de tipo
autoincremento, el campo cotizacion y productos que enlaza a la tabla

cotizacion y tabla productos, como se aprecia en la Figura N° 5.21.

Figura N° 5. 21: Ingreso de Datos en la Tabla Mantenimiento

BEoEE

W localhostB080 £ 127.00.0 X i localhost8080/127.0.0. X Y i localhost8080 /127.00.1 % \\_

& C | O locahostaos0/phpmya auw|@ O ;

phpMyAdmin

& Mostrando filas 0- 0 (total de 1, La consulta tardé 0,0000 segundos.)

ELECT * FROM “manteninientos

O Perfilando [Editar en linea] [ Editar] [ Explicar SQL ][ Crear codigo PHP ][ Actualizar ]

Mostrartodo | Nimero deflas: (25 v Filtrar filas: | Buscar en esta tabla

+Opeiones
L3 v idmantenimientos  Nombre Monto  TiempoServicio  Cotizacion  Productos  Descripcion
& Editar ¥ Copiar @ Borrar 1 MANTENIMIENTO 1 100.00 2 1 1 MAG73-13 Estandarizar soportes

1 Seleccionartodo  Para los elementos que estan marcados: ¢ Editar 3¢ Copiar @ Borrar =} Exportar

Mostrartodo | Nmeroceflas: [25 v Fillrar fias: | Buscar en esfa tal

| Operaciones sobre los resultados de la consulta
(B Imprimir 3 Gopiar al portapapeles |} Exportar g}, Mostrar gréfico (5] Crear vista ‘

—| B Guardaresta consulta en favoritos |

o | T R R A S ‘

~ 0 test

L phpmyadmin Guardar esta consulta en favoritos ‘

m Consola.

Fuente: Programa XAMPP

5.4  Replicacion de la Base de Datos en los Servidores Maestro — Maestro

5.4.1 Verificacion del Estado en los Servidores Master 1y Master 2

Completando la configuracion en los dos Servidores Maestros, comprobaremos su
funcionamiento y que estan replicando. Para ver el estatus en el Shell de MySQL para
ambos con él se escribird el comando mysgl>show slave status\G.

e Servidor Master 1
- El Master_Host apunta la direccion del Servidor Master 2 con su IP
172.16.20.212
- El Master_User tiene al usuario que se cred como replicator.
- El Slave_IO_Running esta corriendo, se puede apreciar con la palabra

yes”.
- El Slave_SQL_Running esta corriendo, se puede apreciar con la palabra
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- Estas configuraciones se aprecia en las Figuras N° 5.22 y 5.23.

Figura N° 5. 22: Estado del Servidor Maestro 1 en MySQL

Pa

erminal

§ x root@servidor: ~
w# mnysql> slave start;

Query OK, © rows affected (0.00 sec)

mysql> show slave status\GC

AARARARARRARRAR AR ARkt hn |

Slave IO State:
Master_Host:

Master User:
Master_Port:
Connect_Retry:
Master_Log_File:
Read_Master_Log_Pos:
L6 FLLE:
Relay Log_Pos:
Log File:
Slave_IO_Running:
Slave_SQL_Running:
Replicate Do DB:
Replicate_Ignore_DB:
Replicate_Do_Table:
Replicate_Ignore_Table:
Replicate_Wild Do_Table:
Replicate Wild _Ignore Table:
Last Errno:

Last_Error:

Skip_Counter:
Exec_Master_Log Pos:

Relay Log Space:
Until_Condition:
Until_Log_File:

Until_Log_Pos:
Master_SSL_Allowed:

Master SSL _CA File:
Master_SSL_CA_Path:
Master_SSL_Cert:
Master_SSL_Cipher:
Master_SSL_Key:
Seconds_Behind_Master:
Master_SSL_Verify Server_Cert:
Last_IO_Errno:

Last_IO_Error:

Last_SQL_Errno:
Last_SQL_Error:
Replicate_Ignore_Server_Ids:
Master _Server_ld:

Re(ay

Relay Master

— 1 row in set (0.00 sec)

rON RARARARAARRA R AR R AR R AR R
Waiting for master to send event
172.16.20.212

replicator

3306

60

mysql-bin.000093

107

MmysSql-reLay-oin.ooooos

253

mysql-bin.000093

Yes

Yes

0

0
107
409
None

]
No

Fuente: Programa Ubuntu
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Figura N° 5. 23: Estado del Servidor Maestro 1 en phpMyAdmin

w UDUNTUVIAS TER [LOMendo] 'I,?“ECE VM VirtualBox

AICNIVo Miaquina ve Entrada  Dispositivos  Ayuda

localhost / localhost | phpMyAdmin 4.0.10deb1 - Mozilla Firefox

s 4 localhost / localhost |p! X g
& C @ ® localhost/phpmyat fe ?token=afbfab1b3c37b92d16¢797d2F5d Ted 16#
—— imin 5el : localhost
E phpMyAdmin B TServidor: localhost
[-Y 'Iry’) § Basesdedatos || SQL i, Estadoactual = Usuarios |ws Exportar s, Importar ' Configuracion . Registro binai |
-, (Tablas recientes)... J
4 . »
%5 eemplo Replicacion
— #-4 information_schema
%4 mydb
4~ . mysql Replicacion maestra
i
- performance_schema
I #+~ ., phpmyadmin Este servidor esta configurado como maestro en un proceso de replicacion.
__ Variable Valor
File mysql-bin. 000074
Position 167
_ Binlog_Do_DB nydh
_, Binlog_lgnore DB
— « Agregar un usuario de replicacion esclavo
‘a‘
' | Replicacion esclava
’ El servidor esta configurado como esclavo en un proceso de replicacion. Deseas
BRIl e e —
|' Variable Valor
Slave |0 State Waiting for master to send event
Master_Host 172.16.20.212
Master_User replicat
Master Port 3386
Connect Retry L]
Master Log_File mysql-bin. 096093
Read_Master_Log_Pos w7
Relay_Log_File mysql-relay-bin. 808962
Relay Log Pos %3
= Relay_Master Log_File nysql-bin.000693
Slave_10_Running e
— Slave SOL Running Yes

Fuente: Programa Ubuntu

e Servidor Master 2
- El Master_Host apunta la direccion del MASTER 1 con su IP
172.16.20.211
- El Master_User tiene al usuario que se cre6 como replicator.

- El Slave_IO_Running esta corriendo, se puede apreciar con la palabra

13 2

yes”.
- El Slave_SQL_Running esta corriendo, se puede apreciar con la palabra

13 2

yes”.
- Estas configuraciones se aprecia en las Figuras N° 5.24 y N° 5.25.
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Query OK, © rows affected (0.00 sec)

mysql> show slave status\G

ARRRRARARARARARARRRRARN RN ]|
Slave_IO0_State:
Master_Host:

Master Use

Master_Port:

(4 nnnprf__i-;p? rv:
Master_Log_File:

Read Master Loa Pos:
Relay Log File:
Relay_Log_Pos:

Relay Master _Log File:
Slave_I0_Running:
Slave_SQL_Running:
Réplicate_Do_us:
Replicate_Ignore_DB:
Replicate_Do_Table:
Replicate_Ignore_Table:
Replicate Wild _Do_Table:
Replicate_Wild_Ignore_Table:
Last_Errno:

Last_Error:
Skip_Counter:
Exec_Master_Log_Pos:
Relay_Log_Space:
Until_Condition:
Until_Log_File:

Until_Log_Po

Master_SSL_Allowed:
Master_SSL_CA_File:

Master_SSL_CA_Pat
Master_SSL_Cer
Master
Master

Last_IO Erro

Last_SQL_Errno:
Last_SQL_Error:
Replicate_Ignore_Server_Ids:
Masteér Server ia:

SSL_Cipher:
_SSL_Key:
Seconds_Behind_Master:
Master_SSL_Verify_Server_Cert:
Last_IO_Errno:

FOW **RRARR AR AR AR AR ARk h Rk
Waiting for master to send event
172.16.20.211

replicator

3306

aA

mysql-bin.000074

107

mysql-relay-bin.000002

253

mysql-bin.000074

Yes

Yes

Fuente: Programa Ubuntu
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@ 4. localhost / localhost | pi X [ied
<« ¢ o D localhost y \dex okene 6b049e7029¢ -

"4 - calhost
s } phpMuyAdmin [l Servidor: localhost
aalee Bases da datos | @ st | Estado actunt, | 1 usuarics | @ Exportar, | B tmportac | Configurscién | @ egistro binario)| [} Repicacién |

N (Tablas recientes) - )
é Replicacion

%~ . Information_schema
~ 4 mydb

$G msal Replicacion maestra
4~ performance_schema

#- phpmyadmin n proceso de replicacién.

« Mostrar el estado del maestro

'E Variable valor
File sysal-bin. 880893
Binlog_Do_DB iy
= Binlog_ignore DB
A
— « Mostrar esclavos conectados
_ « Agregar un usuario de replicacion
‘a"
Replicacion esclava
‘ El servidor esta configurado como esclavo en un proceso de replicacién. Deseas:
« Ver la tabla de estado del esclavo
Variable Valor
Slave_I0_State Waiting for master to send event
Master_Host 172.16.20.211
Master_User replicator
@ Master_Port 3306
Connect_Retry 6
Master_Log_File wysql-bin. 809874
Read_Master_Log_Pos 197
Relay Log File nysql-relay-bin. 866962
Relay Log_Pos 1
- Relay_Master_Log_File wysql-bin, 608674
-_— Master_Log |
Slave_I0_Running
! Slave SQL Running Yes

Fuente: Programa Ubuntu

5.4.2 Replicacion en los Servidores Maestro - Maestro
Para comprobar la replicacion se necesita crear la base de datos “mydb” en el Servidor

Master 1, esto en el Shell de MySQL con el comando mysql> créate database mydb;.

Teniendo ya la base de datos, se procede a crear 02 tablas de prueba en el Servidor Master
1, en el Shell de MySQL con el comando mysgl> créate tabla mydb.test ("id ~ varchar

(10)); y mysqgl> créate tabla mydb.mar ('id ~ varchar (10));

En el Servidor Master 2, se procede a verificar las tablas creadas con el comando mysql>
show tables in mydb;. A la vez en phpMyAdmin se puede verificar la replicacion, como

se aprecia en la Figura N° 5.26.
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Figura N° 5. 26: Replicacion en Servidor Master 2 las Tablas Creadas en Servidor
Master 1

mysql> show tables in mydb;

rows

in set (0.04 sec)

Fuente: Programa Ubuntu

Al replicar estas tablas de prueba pasamos a importar la base de datos creada en MySQL
Worbench en el Servidor Master 1. En el menu Importar seleccionamos el archivo creado
con extension *.sql, afiadiendo todas las tablas a la herramienta phpMyAdmin. Y
verificamos en MySQL y en phpMyAdmin, como se aprecia en la Figura N° 5.27.

Figura N° 5. 27: Base de Datos Importada a phpMyAdmin

4 localhost /localhost /

<« c @ D localhost, y #PMAUR =mydbatable=&server=1&target=&tok
=
o8 s ¢ ¥ Estructura || sQL Buscar Generar una consulta (s Exportar s: Importar Operaciones = Privilegios o Rutinas (& Eventos % Disparac
- (Tablas recientes) -] Tabla . Replicacion Accion Filas ¢ Tipo Cotejamiento  Tamaio Residuo a depurar
- L articulos Examinar (14 Estructura & Buscar & Insertar §8 Vaciar @ Eliminar ~¢ InnoDB  latin1_swedish_ci o
4~ ejemplo
4~ information_schema ~| Articulos Almacen Examinar 4 Estructura % Buscar & Insertar §f Vaciar @ Eliminar ~% InnoDB _latin1_swedish_ci 1w
- myab
|- 4 Nueva - art_pro Examinar 4 Estructura & Buscar § Insertar i Vaciar @ Eliminar ~8 InnoDB  Iatin1_swedish ci 4 &
~ | articulos
T e () cargo Examinar 4 Estructura 4 Buscar 3 Insertar i Vaciar @ Eliminar ~1 InnoDB _latin1_swedish_ci 16 K8
- Jatpro ~ n m—
o | categorias Examinar (4 Estructura & Buscar §: Insertar & Vaciar @ Eliminar ~18 innoDB latin1_swedish_ci x
H z:ﬁ:"’ clientes Examinar 4t Estructura % Buscar ¥ Insertar &8 Vaciar @ Eliminar ~2 InnoDB latin]_swedish ci 2@
~ ] cli
= =] catizacion cotizacion Examinar (A Estructura % Buscar §¢ Insertar §# Vaciar @ Eliminar “® InnoDB latinl_swedish_ci 48 K
~ | Det_Epp_Herramientas
— ~ | Det_Movilidad [~ Det Epp Herramientas Examinar } Estructura ¢ Buscar 3 Insertar &8 Vaciar @ Eliminar ~ InnoDB  Iatin]_swedish ci a8 %8
y_ - ~ | Epp_Herramientas_Almac.
"" ~ | Mano_Obra Det_Movilidad Examinar 4 Estructura % Buscar §é Insertar § Vaciar @ Eliminar @ InnoDB  latin1_swedish_ci 48 K8
= ~ | mantenimientos _ _
— -] mar Epp_Herramientas_Almacen Examinar }4 Estructura 4 Buscar # Insertar §# Vaciar @ Eliminar 52 InnoDB latin_swedish_ci 2@
| Movilidad_Almacen = .
a ~ | personal Mano_Obra Examinar |4 Estructura % Buscar # Insertar § Vaciar @ Eliminar ~® InnoDB latinl_swedish_ci “ s
— -] privilegios
o prodhactos | mantenimientos Examinar } Estructura ¢ Buscar & Insertar 9 Vaciar @ Eliminar ~% InnoDB _ latin_swedish_ci 8 5
§ic] provesdon mar Examinar (4 Estructura & Buscar & Insertar § Vaciar @ Eliminar ~4 InnoDB  Iatin1_swedish_ci E
~ | proyectos N
] tareas () Movilidad_Almacen Examinar jt Estructura % Buscar & Insertar §g# Vaciar @ Eliminar =5 InnoDB  latinl_swedish_ci 16 k8
~ | usuarios
> -] wis () mersonal Examinar (44 Estructura & Buscar §: Insertar @ Vaciar @ Eliminar -1 InnoDB  latin1_swedish_ci 1 K
- ~ | z_prueba
== | privilegios Examinar 4 Estructura 4 Buscar 3¢ Insertar 8 Vaciar @ Eliminar ~8 InnoDB _latinl_swedish_ci 16k
~ . performance schema .
P productos Examinar (4 Estructura % Buscar 3 Insertar 8 Vaciar @ Eliminar ~8 InnoDB  Iatin]_swedish ci @
proveedor Examinar ¢ Estructura % Buscar ¥é Insertar §# Vaciar @ Eliminar ~1 InnoDB  latin1_swedish_ci 2K
proyectos Examinar (}4 Estructura & Buscar 3¢ Insertar &8 Vaclar @ Eliminar ~3 InnoDB  latin]_swedish_ci e
tareas Examinar ¥ Estructura 4 Buscar 3¢ Insertar §§# Vaciar @ Eliminar ~3 InnoDB  latin_swedish ci 16 K
usuarios Examinar (4 Estructura & Buscar $i Insertar g Vaciar @ Eliminar 1 InnoDB latin1_swedish_ci 8 K3
_— wis Examinar }4 Estructura % Buscar ¥ Insertar §@ Vaciar @ Eliminar ~8 InnoDB _ latin1_swedish_ci 16 K8
- z_prueba Examinar 4 Estructura ® Buscar #¢ Insertar @8 Vaciar @ Eliminar ~2 InnoDB latin1_swedish_ci 16 X8

Fuente: Programa Ubuntu
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En el Servidor Master 2 constamos que las tablas se haya replicado en MySQL y en
phpMyAdmin, como se aprecia en la Figura N° 5.28

Figura N° 5. 28: Replicacion de la Base de Datos en Servidor Master 2

3 UbuntuMASTER2 [Corri

Archivo  Méquina

.v .
& K phpMuAdmin s
4 Estructura [ SQL 4 Buscar Generar una consulta (> Exportar = Importar /' Operaciones | Privilegios off Rutinas (& Eventos 3 Disparads
alse o
- (Tablas recientas) -l Tabla . Replicacion Accion Filas ¢ Tipo  Cotejamiento  Tamaio Residuo a depurar
(™) articulos Examinar J4 Estructura % Buscar B¢ Insertar @ Vaciar @ Eliminar ~% InnoDB  latin1_swedish_ci 6 X
#- 1 Information_schema
=~ mydb ~ Articulos Almacen Examinar }, Estructura 4 Buscar #: Insertar §gf Vaciar @ Eliminar ~8 InnoDB  Iatin1_swedish ci e
[ 4 Nueva
-] articulos ) art_pro Examinar (4 Estructura @ Buscar ¥ Insertar i Vaciar @ Eliminar ~¢ InnoDB  Iatin1_swedish_ci “w
- | Articulos_Almacen
~ Jart pro ) cargo Examinar js Estructura & Buscar ¢ Insertar g Vaciar @ Eliminar ~1 InnoDB  latin1_swedish_ci ke
- cargo )
Do ~ Exominar 3 Esructure & Buscar } nsetor gVoclr @ Elminar 10 lnodB L swedsn et %10
H ‘:::"u:‘m ) clientes Examinar J Estructura ¢ Buscar §¢ Insertar & Vaciar @ Eliminar ~2 InnoDB  fatind._swedish ci 2w
HE
ri] Det Epp Hemamientas | cop1zacion Examinar [ Estructura ¢ Buscar 3¢ Insertar g8 Vaclar @ Eliminar -0 InnoDB  latin1_swedish_ci e
- Det_Movilidad N
~ | Epp_Hemamientas Amac| — Det Epp Herramientas Examinar } Estructura 4 Buscar 3¢ Insertar @ Vaciar @ Eliminar ~8 InnoDB  Iatin]_swedish ci n
~ | Mano_Gbra
- mantenimientos (™) Det_Movilidad Examinar M Estructura & Buscar ¢ Insertar §# Vaciar @ Eliminar 8 InnoDB  Iatinl_swedish_ci e
-] mar
- | Movilidad_Almacen (| Epp_Herramientas Almacen Examinar b Estructura 4 Buscar 3¢ Insertar g Vaciar @ Eliminar ~63 InnoDB _ latin1_swedish_ci um
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-] privilegios () Mano_Obra Examinar [ Estructura 4 Buscar 3¢ Insertar §# Vaciar @ Eliminar *0 InnoDB latin]_swedish ci 6 K
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HE) proyectos ) mar Examinar 4 Estructura ® Buscar ¥ Insertar @ Vaciar @ Eliminar ~0 InnoDB  latin1_swedish_ci 16 88
- tareas
| usuarios ™ Movilidad_Almacen Examinar i Estructura 4 Buscar #: Insertar i Vaciar @ Eliminar 5 InnoDB latinl_swedish_ci »o
] wis
- |z prueba () personal Examinar {4 Estructura & Buscar §¢ Insertar @ Vaciar @ Eliminar ~1 InnoDB  latin1_swedish_ci e
-, mysal
~ . performance schema ~ privilegios Examinar s Estructura ¢ Buscar 3¢ Insertar g Vaciar @ Eliminar ~8 InnoDB  Iatin1_swedish_ci 158
. phpmyadmin
— productos Exeminar (i Estructura 4 Buscar 3 Insertar @ Vaciar @ Eliminar ~8 InnoDB  Iatinl_swedish_ci n
[ proveedor | Examinar b Estructura & Buscar §: Insertar & Vaciar @ Eliminar -1 InnoDB  Iatin1_swedish_ci 2
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Fuente: Programa Ubuntu

Teniendo las tablas en ambos servidores maestros, se puede afirmar el éxito obtenido en

la replicacion e los Servidores Maestro- Maestro.
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CONCLUSIONES

Primera: Al modelar el nuevo redisefio de la red planteada con VLAN's se ha podido
minimizar el trafico en la red y a la vez comprobar que el trafico generado en una red con

VLAN's, esta por debajo de una red con configuracion en estrella.

Segunda: Para plantear un nuevo redisefio de la red se consideraron las causas mas
frecuentes en la problematica de red actual.

Tercera: Se concluye que una red implementada con VLAN’s disminuye el trafico de
Broadcast, esto debido a que, al dividir las redes en grupos de trabajo l6gico, mejora el
rendimiento de la red, reduciendo los dominios de broadcast y obstruyendo que una
tormenta de Broadcast se propague en la red, favoreciendo a que el ancho de banda se
mantenga; a que cada VLAN creada es una subred independiente de las otras VLAN's 0
subredes.

Cuarta: El redisefio planteado nos ofrece escalabilidad, poder aumentar estaciones de
trabajo en los préximos afos; ya que al utilizar switches, estos separan los dominios de

colision aumentando la eficiencia y escalabilidad en la red.
Quinta: Tener una red jerarquica, permite una facil administracion.

Sexta: Al implementar una base de datos evita que haya redundancia de informacion,
permitiendo que puedan gestionar las relaciones en torno a los datos y obteniendo la
informacion estructurada.

Séptima: Tener servidores redundantes favorece al respaldo de informacion, para
cualquier problema que se tenga en cuanto a la caida de uno de los servidores con la

informacién del area de ventas.

Octava: El resultado de esta investigacion corrobora a que el redisefio planteado ayudaria

muchisimo a mejorar el rendimiento de la red.
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RECOMENDACIONES

Primera: Se recomienda el uso del software Riverbed Modeler, con el cual se pueden
realizar disefios para los diversos protocolos de red, obteniendo pruebas, mediciones,
monitoreo a través de los diversos graficos y tablas proporcionados por él programa; los

cuales permiten una verificacion real del disefio planteado.

Segunda: Se recomienda que la empresa pueda disponer un presupuesto, para reorganizar

su cableado estructurado de toda la empresa.

Tercera: Se recomienda para la implementacion de este nuevo redisefio, que el
administrador o Tl tenga conocimientos en redes, con el fin de que pueda configurar,

administrar la red y equipos de manera éptima.

Cuarta: La empresa al constituirse en el afio 2011 inicio con 13 equipos conectados a su
red utilizando switches domésticos, a medida que la empresa ha ido posicionandose en el
mercado a lo largo de los afos, los equipos conectados también han ido incrementandose,
en la actualidad la empresa cuenta con 54 estaciones de trabajo permanentes, debido a lo
mencionado es que se recomienda que se utilicen switches con mejores prestaciones,
caracteristicas, los cuales deberan ser administrables con muchos mas puertos para

implementar este nuevo redisefio.

Quinta: Se recomienda que para los archivos del Apache se cambie el puerto 80 por el

8080 y el puerto 443 por el 4430, con el fin de pueda empezar a correr el servidor XAMPP.

Sexta: Se recomienda que el Sistema Operativo Ubuntu Server sea una version probada,
ya que, al haber probado muchas versiones, confirmamos que no todas funcionaban

correctamente.

Septima: Se recomienda que en la configuracion de los servidores siempre se esté

comprobando que las configuraciones se hayan guardado.

Octava: Se recomienda implementar el redisefio propuesto, evaluando los costos, los

cuales seria justificados, por la mejora que se puede conseguir.
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ANEXOS

Anexo 1: Configuracion de los switches S1, S2, S3, S4 y switch SWITCH CUARTO
SERVIDORES

- Configuracién de los switches de manera béasica

En SWITCH CUARTO SERVIDORES

Switch#erase startup-config

Erasing the nvram filesystem will remove all configuration files! Continue?
[confirm]

[OK]

Erase of nvram: complete

%SYS-7-NV_BLOCK _INIT: Initialized the geometry of nvram
Switch#reload

Switch>enable

Switch#conf t

Enter configuration commands, one per line. End with CNTL/Z.
Switch(config)#hostname SWITCH_CUARTO_SERVIDORES
SWITCH_CUARTO_SERVIDORES(config)#no ip domain-lookup
SWITCH_CUARTO_SERVIDORES(config)#ip default-gateway 172.16.99.1
SWITCH_CUARTO_SERVIDORES(config)#enable secret ctk
SWITCH_CUARTO_SERVIDORES(config)#line console 0
SWITCH_CUARTO_SERVIDORES(config-line)#password controltek
SWITCH_CUARTO_SERVIDORES(config-line)#login
SWITCH_CUARTO_SERVIDORES(config-line)#exit
SWITCH_CUARTO_SERVIDORES(config)#line vty 0 15
SWITCH_CUARTO_SERVIDORES(config-line)#password controltek
SWITCH_CUARTO_SERVIDORES(config-line)#login
SWITCH_CUARTO_SERVIDORES(config-line)#end

En S1

Switch>enable

Switch#erase startup-config

Erasing the nvram filesystem will remove all configuration files! Continue?
[confirm]

[OK]

Erase of nvram: complete

%SYS-7-NV_BLOCK _INIT: Initialized the geometry of nvram
Switch#reload

Switch>enable

Switch#conf t

Enter configuration commands, one per line. End with CNTL/Z.
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Switch(config)#hostname S1
S1(config)#no ip domain-lookup
S1(config)#ip de

S1(config)#ip default-gateway 172.16.99.1
S1(config)#enable secret ctk
S1(config)#linec 0
S1(config-line)#password controltek
S1(config-line)#login
S1(config-line)#exit

S1(config)#line vty 0 15
S1(config-line)#password controltek
S1(config-line)#login
S1(config-line)#end

En S2

Switch>enable

Switch#erase startup-config

Erasing the nvram filesystem will remove all configuration files! Continue?
[confirm]

[OK]

Erase of nvram: complete

%SYS-7-NV_BLOCK_INIT: Initialized the geometry of nvram
Switch#reload

Switch>enable

Switch#conf t

Enter configuration commands, one per line. End with CNTL/Z.
Switch(config)#hostname S2

S2(config)#no ip domain-lookup

S2(config)#ip default-gateway 172.16.99.1

S2(config)#enable secret ctk

S2(config)#linec 0

S2(config-line)#password controltek

S2(config-line)#login

S2(config-line)#exit

S2(config)#line vty 0 15

S2(config-line)#password controltek

S2(config-line)#login

S2(config-line)#end

En S3

Switch>enable

Switch#erase startup-config

Erasing the nvram filesystem will remove all configuration files! Continue?
[confirm] [OK]

Erase of nvram: complete

%SYS-7-NV_BLOCK_INIT: Initialized the geometry of nvram

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD

REPQSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM ~&@  DE SANTA MARIA

Switch#reload

Switch>enable

Switch#conf t

Enter configuration commands, one per line. End with CNTL/Z.
Switch(config)#hostname S3
S3(config)#no ip domain-lookup
S3(config)#ip default-gateway 172.16.99.1
S3(config)#line c 0

S3(config-line)#exit

S3(config)#enable secret ctk
S3(config)#linec 0
S3(config-line)#password controltek
S3(config-line)#login

S3(config-line)#exit

S3(config)#line vty 0 15
S3(config-line)#password controltek
S3(config-line)#login

S3(config-line)#end

En S4

Switch>enable

Switch#erase startup-config

Erasing the nvram filesystem will remove all configuration files! Continue?
[confirm] [OK]

Erase of nvram: complete

%SYS-7-NV_BLOCK _INIT: Initialized the geometry of nvram
Switch#reload

Switch>enable

Switch#conf t

Enter configuration commands, one per line. End with CNTL/Z.
Switch(config)#hostname S4

S4(config)#no ip domain-lookup

S4(config)#ip default-gateway 172.16.99.1

S4(config)#enable secret ctk

S4(config)#line c 0

S4(config-line)#password controltek

S4(config-line)#login

S4(config-line)#exit

S4(config)#line vty 0 15

S4(config-line)#password controltek

S4(config-line)#login

S4(config-line)#end
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- Configurar el VTP (VLAN Trunking Protocol) en los switches Switch Cuarto
Servidores como Servidor VTP y los switches S1, S2, S3y S4 como Cliente VTP.

En SWITCH CUARTO SERVIDORES

SWITCH_CUARTO_SERVIDORES(config)#vtp mode server

Device mode already VTP SERVER.
SWITCH_CUARTO_SERVIDORES(config)#vtp domain controltek
Changing VTP domain name from NULL to controltek
SWITCH_CUARTO_SERVIDORES(config)#vtp password controltek
Setting device VLAN database password to Controltek

En S1

S1(config)#vtp mode client

Setting device to VTP CLIENT mode.

S1(config)#vtp domain controltek

Changing VTP domain name from NULL to controltek
S1(config)#vtp password controltek

Setting device VLAN database password to Controltek

En S2

S2(config)#vtp mode client

Setting device to VTP CLIENT mode.

S2(config)#vtp domain controltek

Changing VTP domain name from NULL to controltek
S2(config)#vtp password controltek

Setting device VLAN database password to Controltek

En S3

S3(config)#vtp mode client

Setting device to VTP CLIENT mode.

S3(config)#vtp domain controltek

Changing VTP domain name from NULL to controltek
S3(config)#vtp password controltek

Setting device VLAN database password to Controltek

En S4

S4(config)#vtp mode client

Setting device to VTP CLIENT mode.

S4(config)#vtp domain controltek

Changing VTP domain name from NULL to controltek
S4(config)#vtp password controltek

Setting device VLAN database password to controltek
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- Configuracion de las interfaces como Trunk

En SWITCH CUARTO SERVIDORES

SWITCH_CUARTO_SERVIDORES(config)#interface f0/1
SWITCH_CUARTO_SERVIDORES(config-if)#switchport mode trunk
SWITCH_CUARTO_SERVIDORES(config-if)#switchport trunk native vlan 99
SWITCH_CUARTO_SERVIDORES(config-if)#no shutdown
SWITCH_CUARTO_SERVIDORES(config-if)#interface f0/2
SWITCH_CUARTO_SERVIDORES(config-if)#switchport mode trunk
SWITCH_CUARTO_SERVIDORES(config-if)#switchport trunk native vlan 99
SWITCH_CUARTO_SERVIDORES(config-if)#no shutdown
SWITCH_CUARTO_SERVIDORES(config-if)#interface f0/3
SWITCH_CUARTO_SERVIDORES(config-if)#switchport mode trunk
SWITCH_CUARTO_SERVIDORES(config-if)#switchport trunk native vlan 99
SWITCH_CUARTO_SERVIDORES(config-if)#no shutdown
SWITCH_CUARTO_SERVIDORES(config-if)#interface f0/4
SWITCH_CUARTO_SERVIDORES(config-if)#switchport mode trunk
SWITCH_CUARTO_SERVIDORES(config-if)#switchport trunk native vlan 99
SWITCH_CUARTO_SERVIDORES(config-if)#no shutdown
SWITCH_CUARTO_SERVIDORES(config-if)#interface f0/5
SWITCH_CUARTO_SERVIDORES(config-if)#switchport mode trunk
SWITCH_CUARTO_SERVIDORES(config-if)#switchport trunk native vlan 99
SWITCH_CUARTO_SERVIDORES(config-if)#no shutdown

En S1

S1(config)#interface f0/24
S1(config-if)#switchport mode trunk
S1(config-if)#switchport trunk native vlan 99
S1(config-if)#no shutdown

En S2

S2(config)#interface f0/24
S2(config-if)#switchport mode trunk
S2(config-if)#switchport trunk native vlian 99
S2(config-if)#no shutdown

En S3

S3(config)#interface f0/24
S3(config-if)#switchport mode trunk
S3(config-if)#switchport trunk native vlan 99
S3(config-if)#no shutdown

En S4
S4(config)#interface f0/24
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S4(config-if)#switchport mode trunk
S4(config-if)#switchport trunk native vlian 99
S4(config-if)#no shutdown

- Configurar en el Servidor VTP las 13 VLAN's

En SWITCH CUARTO SERVIDORES

SWITCH_CUARTO_SERVIDORES(config)#vlan 99
SWITCH_CUARTO_SERVIDORES(config-vlan)#name Administracion
SWITCH_CUARTO_SERVIDORES(config-vlan)#vlan 11
SWITCH_CUARTO_SERVIDORES(config-vlan)#name GERENCIA
SWITCH_CUARTO_SERVIDORES(config-vlan)#vlan 12
SWITCH_CUARTO_SERVIDORES(config-vlan)#name VENTAS
SWITCH_CUARTO_SERVIDORES(config-vlan)#vlan 13
SWITCH_CUARTO_SERVIDORES(config-vlan)#name LOGISTICA
SWITCH_CUARTO_SERVIDORES(config-vlan)#vlan 14
SWITCH_CUARTO_SERVIDORES(config-vlan)#name ALMACEN
SWITCH_CUARTO_SERVIDORES(config-vlan)#vlan 15
SWITCH_CUARTO_SERVIDORES(config-vlan)#name MANTENIMIENTO
SWITCH_CUARTO_SERVIDORES(config-vlan)#vlan 16
SWITCH_CUARTO_SERVIDORES(config-vlan)#name CONTROLDOCUMEN
SWITCH_CUARTO_SERVIDORES(config-vlan)#vlan 17
SWITCH_CUARTO_SERVIDORES(config-vlan)#name INVITADOS
SWITCH_CUARTO_SERVIDORES(config-vlan)#vlan 21
SWITCH_CUARTO_SERVIDORES(config-vlan)#name PROYECTOS
SWITCH_CUARTO_SERVIDORES(config-vlan)#vlan 22
SWITCH_CUARTO_SERVIDORES(config-vlan)#name SEGURIDAD
SWITCH_CUARTO_SERVIDORES(config-vlan)#vlan 23
SWITCH_CUARTO_SERVIDORES(config-vlan)#name SGI
SWITCH_CUARTO_SERVIDORES(config-vlan)#vlan 31
SWITCH_CUARTO_SERVIDORES(config-vlan)#name CONTABILIDAD
SWITCH_CUARTO_SERVIDORES(config-vlan)#vlan 32
SWITCH_CUARTO_SERVIDORES(config-vlan)#name RRHH
SWITCH_CUARTO_SERVIDORES(config-vlan)#vlan 33
SWITCH_CUARTO_SERVIDORES(config-vlan)#name SISTEMAS
SWITCH_CUARTO_SERVIDORES(config-vlan)#end

- Configurar la direccion de interfaz de administracién en los switches

En SWITCH CUARTO SERVIDORES

SWITCH_CUARTO_SERVIDORES(config)#interface vlan 99
SWITCH_CUARTO_SERVIDORES(config-if)#ip address 172.16.99.10
255.255.255.240

SWITCH_CUARTO_SERVIDORES(config-if)#no shutdown
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En S1

S1(config)#interface vlan 99
S1(config-if)#ip address 172.16.99.11 255.255.255.240
S1(config-if)#no shutdown

En S2

S2(config)#interface vlan 99
S2(config-if)#ip address 172.16.99.12 255.255.255.240
S2(config-if)#no shutdown

En S3

S3(config)#interface vlan 99
S3(config-if)#ip address 172.16.99.13 255.255.255.240
S3(config-if)#no shutdown

En S4

S4(config)#interface vlan 99
S4(config-if)#ip address 172.16.99.14 255.255.255.240
S4(config-if)#no shutdown

- Asignar las VLAN a los puertos

EnS1

S1(config)#interface range f0/1-12
S1(config-if-range)#switchport mode access
S1(config-if-range)#exit
S1(config)#interface f0/1-2
S1(config-if)#switchport access vlan 11
S1(config-if)#interface f0/3-8
S1(config-if)#switchport access vlan 12
S1(config-if)#interface f0/9-10
S1(config-if)#switchport access vlan 13
S1(config-if)#interface f0/11-12
S1(config-if)#switchport access vlan 14
S1(config-if)#end

Sl#copy r startup-config

Destination filename [startup-config]?
Building configuration... [OK]

En S2

S2(config)#interface range f0/1-12
S2(config-if-range)#switchport mode acces
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S2(config)#interface range f0/1-6
S2(config-if-range)#switchport access vlan 15
S2(config-if-range)#interface range f0/7-9
S2(config-if-range)#switchport access vlan 16
S2(config-if-range)#interface range f0/10-12
S2(config-if-range)#switchport access vlan 17
S2(config-if-range)#end

S2#copy running-config s

S2#copy running-config startup-config
Destination filename [startup-config]?
Building configuration...[OK]

En S3

S3(config)#interface range f0/1-20
S3(config-if-range)#switchport mode access
S3(config-if-range)#exit

S3(config)#interface range f0/1-10
S3(config-if-range)#switchport access vlan 21
S3(config-if-range)#interface range f0/11-18
S3(config-if-range)#switchport access vlan 22
S3(config-if-range)#interface range f0/19-20
S3(config-if-range)#switchport access vlan 23
S3(config-if-range)#end

S3#copy running-config startup-config
Destination filename [startup-config]?
Building configuration...[OK]

En S4

S4(config)#interface range f0/1-10
S4(config-if-range)#switchport mode acces
S4(config-if-range)#interface range f0/1-4
S4(config-if-range)#switchport access vlan 31
S4(config-if-range)#interface range f0/5-6
S4(config-if-range)#switchport access vlan 32
S4(config-if-range)#interface range f0/7-10
S4(config-if-range)#switchport access vlan 33
S4(config-if-range)#end

S4#copy running-config startup-config
Destination filename [startup-config]?
Building configuration...[OK]
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Anexo 2: Configuracion del Router R1

- Configurar el Router de manera basica

Router>enable

Router#erase startup-config

Erasing the nvram filesystem will remove all configuration files! Continue?
[confirm] [OK]

Erase of nvram: complete

%SYS-7-NV_BLOCK _INIT: Initialized the geometry of nvram
Router#reload

Proceed with reload? [confirm]

System Bootstrap, Version 12.3(8r)T8, RELEASE SOFTWARE (fc1)
Initializing memory for ECC

Router>enable

Router#conf t

Enter configuration commands, one per line. End with CNTL/Z.
Router(config)#hostname R1

R1(config)#no ip domain-lookup

R1(config)#enable secret ctk

R1(config)#linec 0

R1(config-line)#password controltek

R1(config-line)#login

R1(config-line)#line vty 0 4

R1(config-line)#password controltek

R1(config-line)#login

R1(config-line)#exit

- Habilitar la interfaz F0/0

R1(config)#interface f0/0

R1(config-if)#no shutdown

%LINK-5-CHANGED: Interface FastEthernet0/0, changed state to up
%LINEPROTO-5-UPDOWN: Line protocol on Interface FastEthernet0/0,
changed state to up

- Configuracién de subinterfaz

R1(config)#interface f0/0.1
R1(config-subif)#encapsulation dotlq 1
R1(config-subif)#ip address 172.16.1.1 255.255.255.240
R1(config)#interface f0/0.11
R1(config-subif)#encapsulation dotlqg 11
R1(config-subif)#ip address 172.16.20.17 255.255.255.240
R1(config)#interface f0/0.12
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R1(config-subif)#encapsulation dot1Q 12
R1(config-subif)#ip address 172.16.20.33 255.255.255.240
R1(config-subif)#interface f0/0.13
R1(config-subif)#encapsulation dot1Q 13
R1(config-subif)#ip address 172.16.20.49 255.255.255.240
R1(config-subif)#interface f0/0.14
R1(config-subif)#encapsulation dot1Q 14
R1(config-subif)#ip address 172.16.20.65 255.255.255.240
R1(config-subif)#interface f0/0.15
R1(config-subif)#encapsulation dot1Q 15
R1(config-subif)#ip address 172.16.20.81 255.255.255.240
R1(config-subif)#interface f0/0.16
R1(config-subif)#encapsulation dot1Q 16
R1(config-subif)#ip address 172.16.20.97 255.255.255.240
R1(config-subif)#interface f0/0.17
R1(config-subif)#encapsulation dot1Q 17
R1(config-subif)#ip address 172.16.20.113 255.255.255.240
R1(config-subif)#interface f0/0.21
R1(config-subif)#encapsulation dot1Q 21
R1(config-subif)#ip address 172.16.20.129 255.255.255.240
R1(config-subif)#interface f0/0.22
R1(config-subif)#encapsulation dot1Q 22
R1(config-subif)#ip address 172.16.20.145 255.255.255.240
R1(config-subif)#encapsulation dot1Q 23
R1(config-subif)#ip address 172.16.20.161 255.255.255.240
R1(config-subif)#interface f0/0.31
R1(config-subif)#encapsulation dot1Q 31
R1(config-subif)#ip address 172.16.20.177 255.255.255.240
R1(config-subif)#interface f0/0.32
R1(config-subif)#encapsulation dot1Q 32
R1(config-subif)#ip address 172.16.20.193 255.255.255.240
R1(config-subif)#interface f0/0.33
R1(config-subif)#encapsulation dot1Q 33
R1(config-subif)#ip address 172.16.20.209 255.255.255.240
R1(config)#interface f0/0.99
R1(config-subif)#encapsulation dot1Q 99
R1(config-subif)#ip address 172.16.99.1 255.255.255.240
R1(config-subif)#no shutdown

R1(config-subif)#exit

- Configuracién de la interfaz Serial 0/0/0

R1(config)#interface s0/0/0

R1(config-if)#clock rate 64000

R1(config-if)#ip address 192.168.2.1 255.255.255.248
R1(config-if)#no shutdown
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Anexo 3: Encuesta sobre la percepcién que tienen los trabajadores acerca de la red
Controltek S.A.C. atual

Esta encuentra se ha procedido a generar 8 preguntas de consulta con el fin de corroborar
el estado en el que se encuentra la red actual en la empresa Controltek S.A.C..

La encuesta ha sido aplicada a 20 usuarios.

1. ¢Durante el tiempo que ha trabajo en la empresa ha tenido inconvenientes con el
acceso a internet?

PREGUNTA 1

NO
33%
N

\_Z

SI NO

2. ¢(En todo el tiempo que ha trabajo en la empresa su computadora se ha infectado
con virus?

PREGUNTA 2

S

NO 42%
\ 58% \ /

SI © NO

3. ¢Alguna vez la red actual de Controltek a la que Ud. se esta conectando ha dejado
de funcionar y ya no ha tenido acceso?
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PREGUNTA 3

sl

\j

SI mNO
4. ¢Ud. Cree que si se implementa una Red con equipos donde se pueda administrar

lared, mejore la seguridad de la intranet (evitando que ingrese tanto virus o perdida

de informacidn), los trabajadores tendrian un mejor rendimiento?

PREGUNTA 4

mS| mNO

5. ¢Ud. Cree que, si se implementa un sistema con su base de datos, para el area de

ventas, lograrian incrementar las ventas?

PREGUNTA 5

NO
0%

Sl
100%

SI ENO
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6. ¢Recuerda Ud. Haber presentado antecedentes de perdida de informacion valiosa

para su trabajo?
Titulo del PREGUNTA 6

sl
42%

" NO
@/

SI BNO

7. Debido a que la empresa Controltek presento antecedentes en el afio2012, 2016,
de pérdida de informacion a causa de un virus informatico en el &rea de ventas.
¢Estaria de acuerdo con implementar 01 servidor se respaldd para proteger la

informacién almacenada?

PREGUNTA 7

NO
0%

N|
100%

SI ®mNO

8. ¢Cudl cree que es el problema con la red en la empresa? subraye una o varias.
La mayoria de los encuestados marcaron todas
Se requiere una nueva configuracion de la Red.
Equipos no adecuados, tales como switches, etc.
Mala administracion del ancho de banda del internet.
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Anexo 4: Iméagenes de los equipos y red actual de la empresa Controltek S.A.C.

- Switch Repartidor, del cual se reparte la red para el primer piso y segundo piso;
donde se encuentran las areas de Gerencia, Ventas, Logistica, Almacén, Proyectos,
Seguridad y SGI.

- Switches T-Plink, Satra para las areas en la empresa
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- 03 servidores Existentes de Correos, Web, Dominio y FTP, y 01 PC de

Configuracion de los servidores.

- Llegada de Internet al router provisto por ISP.
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Anexo 5: Softwares gratuitos utilizados

- Cisco Packet Tracer Version 7
https://www.itechtics.com/download-cisco-packet-tracer-7-1-free-direct-
download-links/

- Prtg Network Monitor Version 17.5
https://lwww.es.paessler.com/download/prtg-download?download=1

- MySQL Workbench Version 8
https://dev.mysql.com/downloads/workbench/

- XAMPP Version 7.2.23
https://www.apachefriends.org/es/download.html

- Ubuntu Version 14.04
http://be.releases.ubuntu.com/14.04/

- VirtualBox Version 6.0.10
https://www:.virtualbox.org/wiki/Downloads

- Test de Velocidad
https://www.testdevelocidad.es
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