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RESUMEN

La tesis titulada "Impacto de la pandemia por COVID-19 en la solvencia de la Empresa
GRUPO OLIMPIA SAC, 2019-2022" examino de manera exhaustiva como la crisis sanitaria
desencadenada por la COVID-19 influy6 en la salud financiera de GRUPO OLIMPIA SAC
durante el periodo de tres afios, desde 2019 hasta 2022.

Este estudio se baso en la hipdtesis que el confinamiento haya provocado visibles cambios en
la solvencia de la empresa Grupo Olimpia SAC.

Se detallaron los antecedentes del trabajo que realiza la empresa y el disefio de la investigacion
en el planteamiento tedrico que se encuentran en el capitulo, en el segundo capitulo se hizo el
planteamiento operacional, en el capitulo 111 se realiza el analisis de los Estados Financieros
incluyendo sus interpretaciones, ademas del célculo de las ratios financieras, es asi como, a
través de un analisis detallado, el estudio llegé a las siguientes conclusiones clave:

La pandemia de COVID-19 tuvo un impacto significativo en la situacién financiera de GRUPO
OLIMPIA SAC Durante el afio 2020, se observo una disminucion notable en partidas cruciales
del estado de situacion financiera, incluyendo el efectivo y equivalente de efectivo, las
obligaciones financieras y los resultados acumulados. Estos efectos adversos se atribuyeron
principalmente a las medidas gubernamentales de confinamiento, cierre de fronteras y
suspension de actividades.

En resumen, esta tesis arroja luz sobre el impacto financiero de la pandemia en GRUPO
OLIMPIA SAC y proporciona valiosas recomendaciones para fortalecer la resiliencia

financiera en un entorno de incertidumbre como el que vivimos actualmente.

Palabras clave: COVID, anélisis financiero, solvencia
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ABSTRACT

The thesis titled "Impact of the COVID-19 pandemic on the liquidity and solvency of the
Company GRUPO OLIMPIA SAC, 2019-2022" exhaustively examined how the health crisis
triggered by COVID-19 influenced the financial health of GRUPO OLIMPIA SAC during the
three-year period, from 2019 to 2022.

This study was based on the hypothesis that confinement has caused visible changes in the
liquidity and solvency of the company Grupo Olympia SAC.

The background of the work carried out by the company and the design of the research were
detailed in the theoretical approach found in the chapter, in the second chapter the operational
approach was made, in chapter Ill the analysis of the Financial Statements was carried out,
including their interpretations, in addition to the calculation of financial ratios, so through
detailed analysis, the study reached the following key conclusions:

The COVID-19 pandemic had a significant impact on the financial situation of GRUPO
OLIMPIA SAC During 2020, a notable decrease observed in crucial balance sheet items,
including cash and cash equivalents, financial obligations, and retained earnings. These adverse
effects attributed to government measures of confinement, border closures and suspension of
activities.

In summary, this thesis sheds light on the fiscal impact of the pandemic on GRUPO OLIMPIA
SAC and provides valuable recommendations to strengthen financial resilience in an uncertain
environment like the one we currently live in.

Keywords: COVID, financial analysis, solvency
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INTRODUCCION

La empresa Grupo Olimpia SAC se especializa en la formacion de deportistas de alto
rendimiento a través de la ensefianza de disciplinas como el basquetbol y el futbol, dirigida a
nifios, jovenes y adultos. Sin embargo, el impacto econémico provocado por la pandemia de
COVID-19 ha alterado gravemente su solvencia financiera. Esta crisis ha obligado a las
empresas a adaptarse rdpidamente para sobrevivir a los efectos del confinamiento, lo cual ha
generado importantes desafios financieros y operativos.

El estudio se centra en examinar como el confinamiento y las restricciones relacionadas con la
pandemia afectaron la estabilidad econémica de Grupo Olimpia SAC entre 2019 y 2022, dado
que el sector deportivo se vio particularmente afectado por la paralizacion de actividades. La
investigacion también propone un modelo de gestion que pueda mitigar los riesgos financieros
derivados de futuras crisis similares.

En este contexto, la tesis se estructura en varias partes: inicialmente, se presenta el marco
tedrico que aborda el impacto economico de la pandemia en las pequefias y medianas empresas
en el Peru. Luego, se analiza detalladamente la situacion financiera de Grupo Olimpia SAC
durante el periodo estudiado, y finalmente, se propone un modelo de gestion financiera para
mejorar su resiliencia ante crisis futuras.

De acuerdo con datos del Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI, 2020), cerca
del 75,5 % de las empresas en el Peru lograron mantenerse en actividad durante la pandemia,
aunque el 67,4 % reportd una caida significativa en sus ventas, lo que refleja el impacto
generalizado en el sector empresarial peruano.
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PLANTEAMIENTO TEORICO
1. EL PROBLEMA DE INVESTIGACION
1.1. Determinacion del problema

1.1.1. LaPandemia por COVID 19 en el mundo

La pandemia del Covid-19 es un desastre que combina amenazas biolégicas y
vulnerabilidades como la organizacion y capacidad de respuesta del sistema de
salud, el hacinamiento, la informalidad, el trabajo social y el transporte publico.
Las consecuencias humanas y econdémicas de la pandemia no tienen
precedentes. A abril de 2020, el Covid-19 mat6 a mas de 18 veces mas personas
que todas las epidemias en América Latina y el Caribe entre 1970 y 2019, segun
la Organizacion Mundial de la Salud (OMS). Por primera vez desde que
comenzaron los registros, todos los paises de la region cayeron al mismo tiempo,
destruyendo empleos y exacerbando la pobreza y la desigualdad. La pandemia
del Covid-19 ha expuesto las debilidades y limitaciones de los modelos de
desarrollo vigentes en todo el mundo, particularmente en América Latina y el
Caribe.

La pandemia ha comenzado cuando los modelos de desarrollo con graves
debilidades estructurales se han vuelto comunes, caracterizados por una
creciente desigualdad, altos niveles de trabajadores informales, instituciones
débiles y fragmentadas, especialmente las relacionadas con la proteccion social,
y estructuras comerciales y productivas limitadas y capacidades tecnoldgicas,
asi como como industrias concentradas basadas en ventajas comparativas
estaticas como los recursos naturales y los bajos salarios. Los gobiernos han
tomado medidas a nivel sanitario, social y econémico para responder a la
emergencia y mitigar el impacto de la crisis en los méas vulnerables.

La mayoria de los paises de la region han realizado esfuerzos destacados debido
a su limitada capacidad fiscal. Sin embargo, ademas de las medidas de alivio a
corto plazo, se deben abordar los problemas estructurales. El objetivo no es
restaurar el modelo de desarrollo anterior, sino avanzar hacia un nuevo modelo
de desarrollo. Una vez superada la emergencia, se renovara el compromiso para
alcanzar los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y la Agenda 2030 para
el Desarrollo Sostenible, a partir de los principios de la necesidad de un modelo

de desarrollo sostenible y su interdependencia con los aspectos sociales,
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ambientales y econdmicos. dimensiones — cada vez mas importantes. (Naciones
Unidas, 2021)

1.1.2. LaPandemia por COVID 19 en el Per(

La propagacion de la pandemia del COVID 19 hizo que el gobierno del Per(
adopte diferentes medidas para salvaguardas la salud de la poblacion, dentro de
estas medidas, la declaratoria de estado de emergencia, confinamiento social
obligatorio, distanciamiento social y suspension de actividades que impliquen
un alto nivel de contacto y aglomeracion, todo esto ha marcado un antes y un
después tanto en las interrelaciones personales como en el comportamiento del
consumidor, generando un sinfin de cambios.

Debido a todos estos cambios las empresas se enfrentan a una realidad Post
COVID 19 y es necesario que conozcan que tanto ha afectado esta pandemia a
la Liquidez de la empresa y asi se puedan afrontar estos cambios de la mejor
forma evitando perder ventas. Por lo que consideramos es necesario una
adecuada comprension sobre como y qué factores han cambiado el rendimiento
de la empresa, ademas de sugerir nuevas medidas en cuanto al manejo de las
ratios financieras y la forma de comunicar a la gerencia los movimientos

contables en cada periodo.

1.1.3. Medidas tomadas por la empresa ante la pandemia
Inicialmente en la empresa ante la intempestiva decisién del gobierno, se
cerraron las operaciones durante un mes. Durante dicho mes, la gerencia buscé
las opciones de comunicacion con sus equipos a traves del uso de softwares
como zoom. En estas reuniones se decidio fijar un equipo de personas que pueda
trasladarse a la tienda y coordinar envios, aunque no se pudieron llevar a cabo
durante los primeros tres meses de la pandemia, posteriormente el equipo buscé
y adapto las medidas para poder reiniciar las operaciones en las tiendas fisicas,
por este tiempo la empresa tuvo que reducir salarios y despedir a algunas
personas, dado que el flujo de efectivo se vio seriamente afectado al no tener

operaciones.

1.1.4. Sobre la empresa
GRUPO OLIMPIA SAC es una PEQUENA empresa especializada en
GESTION DE INSTALACIONES DEPORTIVAS. Fue creada y fundada el 03
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de enero de 2017, registrada dentro de las sociedades mercantiles y comerciales
como una SOCIEDAD ANONIMA CERRADA.

La empresa se dedica al entrenamiento de deportistas de alto rendimiento,
ademéas de nifios y jovenes aficionados en bésquetbol y futbol. En las
instalaciones se encuentran canchas adecuadas para practicar ambos deportes,
ademas cuenta con el servicio de nutricionista.

Se pueden dividir en dos las temporadas de la empresa, verano y el periodo
escolar, los inscritos méximos son los siguientes:

Tabla 1: Maximo de inscritos por temporada

Periodo
ARo Verano

escolar
2019 250 90
2020 170 25
2021 50 70
2022 120 80

Fuente: Administracion de Grupo Olimpia SAC

Como se nota en la tabla anterior durante la pandemia (afio 2021) hubo una
disminucion considerable de inscritos.
Distribucion de Alumnos por Turno:
Verano:

e Mafiana (8 am - 12 pm)

e Tarde (12 pm - 4 pm)

e Noche (4 pm - 8 pm)

e Nocturno (8 pm - 10 pm)
Periodo Escolar:

e Tarde (3pm -7 pm)

e Noche (7 pm - 10 pm)
NUmero de Entrenadores Disponibles:

e Antes de la pandemia: 8 entrenadores

e Durante la pandemia: 3 entrenadores
Inscripciones por Turno:
Verano:

e Mafiana (8 am - 12 pm): 250 alumnos / 4 horas = 62.5 alumnos/hora
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e Tarde (12 pm - 4 pm): 250 alumnos / 4 horas = 62.5 alumnos/hora
e Noche (4 pm - 8 pm): 250 alumnos / 4 horas = 62.5 alumnos/hora
e Nocturno (8 pm - 10 pm): 250 alumnos / 2 horas = 125 alumnos/hora
Periodo Escolar:
e Tarde (3 pm -7 pm): 90 alumnos / 4 horas = 22.5 alumnos/hora
e Noche (7 pm - 10 pm): 90 alumnos / 3 horas = 30 alumnos/hora
Cantidad de Alumnos por Entrenador por Turno:
Antes de la Pandemia:
e Verano: 625 alumnos/hora / 8 entrenadores = 7.81
alumnos/entrenador/hora
e Periodo Escolar: 225 alumnos/hora / 8 entrenadores = 2.81
alumnos/entrenador/hora
Durante la Pandemia:
e Verano: 625 alumnos/hora / 3 entrenadores = 20.83
alumnos/entrenador/hora
e Periodo Escolar: 225 alumnos/hora / 3 entrenadores = 7.5
alumnos/entrenador/hora
Estos célculos proporcionan una estimacion de la cantidad de alumnos que
podrian inscribirse por turno durante el verano y el periodo escolar,
considerando el numero de entrenadores disponibles. Es importante tener en
cuenta que estas son estimaciones y pueden variar dependiendo de otros factores
como la disponibilidad de espacio y recursos.
En cuanto a la temporada de pandemia la gerencia decidio y comunico el recorte
en pagos, a los empleados y cada persona tomo la opcién de quedarse o no,
después de un recorte del 70% del sueldo.
Hasta el 15 de abril se cre6 la aplicacion de la empresa para realizar clases online
BF11
Adicionalmente el costo de inscripcién se redujo de 140 y 120 a 49 soles
Las clases se dictaban desde las casas de los entrenadores; en mayo se iniciaron
las clases por BF11 aplicacion, verificando los errores (dos semanas de
pruebas); las clases duraron hasta diciembre de 2020.
El 1 de enero de 2021 se iniciaron las clases presenciales tomando en cuenta

ciertas medidas sanitarias como, por ejemplo: El aforo se redujo al 30% del
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aforo regular, se hizo obligatorio el uso de barbijo, grupos separados, toma de
temperatura al ingreso de las instalaciones, limpieza de manos y el uso del
pediluvio

Como medida adicional la empresa fue beneficiada con el préstamo otorgado
por el gobierno denominado Reactiva Peru, el cual es un programa de garantias
del gobierno establecido por el Decreto 1455 y modificado por el Decreto 1457,
es un programa sin precedentes en nuestro pais, que tiene como objetivo dar una
respuesta rapida y eficaz a las necesidades de liquidez de las empresas durante
la pandemia del COVID 19. La subvencion del gobierno se reconocid fuera del
resultado del periodo (método del capital) o en el resultado de uno o mas
periodos (método de la renta) segun lo dictaminado en la NIC 20 (IFRS
Foundation , 2021).

Figura 1: Préstamo de Reactiva Peru

Programa Reactiva Perti (1)

Esta empresa se encuentra beneficiada por el programa Reactiva Perti.

SECTOR ENTIDAD MONTO PRESTAMO MONTO COBERTURA DEPARTAMENTO
OTROS SERVICIOS BANCA MULTIPLE - BANCO DE CREDITO 5/ 11,557 S/ 11,326 AREQUIPA

Y Fuente: MEF - 29 de Mayo de! 2020
Fuente y Elaboracion: (MEF, 2020)
El programa de garantias del gobierno establecido por el Decreto 1455 y modificado
por el Decreto 1457 es una iniciativa gubernamental disefiada para proporcionar apoyo
financiero a las empresas, especialmente a las pequefias y medianas empresas
(PYMES), durante situaciones de crisis 0 emergencia, como la que podria surgir durante

una pandemia mundial o una recesion econémica.

Este programa busca ofrecer una respuesta rapida y efectiva a las necesidades de
liguidez de las empresas, permitiéndoles acceder a financiamiento adicional para
mantener sus operaciones y mitigar los efectos adversos de la crisis en su actividad
comercial. Las garantias gubernamentales respaldan los préstamos otorgados por
instituciones financieras a las empresas participantes, lo que reduce el riesgo percibido

por los prestamistas y facilita el acceso al crédito para las empresas que lo necesitan.
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La implementacion de este programa en el contexto de las Normas para PYMES implica
que las empresas beneficiarias deben cumplir con ciertos criterios y requisitos

establecidos por las autoridades pertinentes, como, por ejemplo:

1. Tamafio de la empresa: Las PYMES suelen ser el principal objetivo de este tipo
de programas, ya que son mas susceptibles a enfrentar dificultades financieras
durante crisis economicas.

2. Elegibilidad: Las empresas deben demostrar que han sido afectadas por la crisis
y que requieren asistencia financiera adicional para mantener sus operaciones.

3. Condiciones de préstamo: Los préstamos respaldados por el programa de
garantias pueden estar sujetos a condiciones especificas, como tasas de interés
preferenciales, periodos de gracia y plazos de pago flexibles.

4. Uso de los fondos: Es posible que existan restricciones sobre como pueden
utilizarse los fondos del préstamo, priorizando el pago de nominas, el
mantenimiento de inventarios o la inversion en tecnologia para adaptarse a
nuevas formas de trabajo.

5. Seguimiento y reporte: Las empresas que accedan al programa pueden estar
sujetas a requisitos de seguimiento y reporte para garantizar un uso adecuado de
los fondos y evaluar el impacto del programa en la economia.

En resumen, el programa de garantias del gobierno establecido por el Decreto 1455 y
modificado por el Decreto 1457 constituye una herramienta importante para
proporcionar apoyo financiero a las empresas, especialmente a las PYMES, durante
situaciones de crisis econémica. Su implementacion bajo el marco de las Normas para
PYMES implica que se deben seguir ciertos criterios y requisitos para acceder a este
apoyo financiero y garantizar su efectividad en la proteccion y estabilizacion del sector
empresarial.
El fin de esta investigacion es cuantificar el impacto del confinamiento por causa del
COVID 19 en la empresa a partir de las decisiones que tomo la gerencia de la empresa.
1.1.5. Determinacion del problema
El problema de la investigacion es la falta de una gestion financiera efectiva y
adecuada en Grupo Olimpia SAC, lo que se refleja en varios aspectos identificados
durante el andlisis de los estados financieros. Estos problemas incluyen una baja
liquidez, altos niveles de endeudamiento, ineficiencias operativas y una falta de
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diversificacion de ingresos. La empresa enfrenta riesgos significativos debido a
esta situacion, especialmente en tiempos de incertidumbre econémica como una
pandemia mundial.
1.2. Enunciado del problema
Impacto de la pandemia por COVID-19 en la solvencia en la Empresa GRUPO
OLIMPIA SAC, Propuesta de un modelo de Gestion 2019-2022
1.3. Interrogantes para resolver
1.3.1. Interrogante principal
¢ Cémo el confinamiento por COVID 19 impactd en la solvencia de la empresa
Grupo Olimpia SAC en Arequipa?
1.3.2. Interrogantes secundarias
a) ¢(Como ha variado la solvencia de GRUPO OLIMPIA S.A.C. antes y
después del confinamiento debido a la pandemia de COVID-19?
b) ¢En qué medida las politicas gubernamentales de apoyo financiero durante
la pandemia impactaron en la solvencia de GRUPO OLIMPIA SAC?
c) ¢Qué aspectos del modelo de gestidén propuesto son innovadores y como

se diferencian de las practicas anteriores de la empresa?
2. DESCRIPCION
2.1. Areas de conocimiento
e Campo: Ciencias Econ6micas y Administrativas.
e Area: Administracion de Empresas.

e Linea: Gestion Financiera y Solvencia Empresarial.

2.2. Tipo y nivel
El tipo de investigacion utilizado en este estudio es cuantitativo, ya que se basa en la
recoleccion y analisis de datos numéricos para evaluar la relacion entre el
confinamiento por COVID-19 y la solvencia financiera de las empresas. Este enfoque
permite obtener resultados objetivos y medibles, facilitando el analisis estadistico de

las variables involucradas.
En cuanto al nivel de investigacion, se trata de una investigacion de nivel explicativo,

dado que busca identificar y analizar las causas que influyen en la variacion de la
solvencia financiera de las empresas como consecuencia de las medidas de
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confinamiento. El objetivo es comprender cOmo las restricciones impuestas durante la
pandemia afectaron el desempefio financiero de las organizaciones, ofreciendo una
explicacion clara de la relacién entre ambas variables.
3. OPERALIZACION Y DESCRIPCION DE VARIABLES
3.1. Variables
e Variable independiente: Confinamiento
e Variable dependiente: Solvencia
3.2. Indicadores

e Numero de dias de confinamiento: Este indicador mide la cantidad de dias que
duré el confinamiento durante diferentes periodos, como meses o trimestres.
Permite observar como las restricciones afectaron el normal funcionamiento de
las empresas en cuanto a produccion, abastecimiento y contacto con clientes
(OMS, 2020).

e Grado de restriccion de actividades econdmicas y movilidad: Este indicador
evalla la severidad del confinamiento en términos de las restricciones impuestas
por el gobierno, clasificandolas en categorias como bajo, medio o alto. Estas
restricciones influyeron directamente en la capacidad de las empresas para
operar de manera eficiente durante el confinamiento (OMS, 2020).

e Proporcién de activos liquidos frente a pasivos corrientes (Razon de liquidez):
Este indicador refleja la capacidad de una empresa para cubrir sus obligaciones
financieras a corto plazo utilizando sus activos liquidos. Cuanto mayor sea esta
proporcion, mas solvente sera la empresa en términos de cumplir con sus deudas
inmediatas (L6pez & Gomez, 2021).

e Proporcién de deuda total respecto al total de activos (Ratio de endeudamiento):
La ratio de endeudamiento mide el nivel de deuda en relacion con el total de
activos de la empresa. Una ratio mas bajo indica un menor nivel de
endeudamiento y, por ende, menos riesgo financiero (Lopez & Gémez, 2021).

e Capacidad de la empresa para cumplir con sus obligaciones de intereses de
deuda (Ratio de cobertura de intereses): Este indicador mide la capacidad de la
empresa para cumplir con los pagos de intereses de sus deudas, lo que es clave
para asegurar su solvencia y estabilidad financiera (L6pez & Gomez, 2021).

e Medida de la deuda total de la empresa en relacion con su capital total (Ratio de
apalancamiento financiero): La ratio de apalancamiento financiero refleja el
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nivel de deuda de la empresa en relacion con su capital total. Un alto
apalancamiento indica que la empresa depende mas de la deuda para financiar
sus operaciones, lo que puede aumentar el riesgo financiero (Lopez & Gomez,
2021).
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3.3. Cuadro de variables, indicadores y subindicadores

Tabla 2: Cuadro de variables, indicadores y subindicadores
Variables de | Definicion conceptual | Definicion operacional | Dimensiones Indicadores Escalas de medicion
investigacion
VARIABLE El coronavirus (CoV) es | La forma en la que los | Duracion del | Nomero de dias de | Escala de intervalo
INDEPENDIENTE: una gran familia de virus | ciudadanos tomaron la | confinamiento confinamiento durante | (nimero de dias)
Confinamiento por | que causan | cuarentena por COVID cada periodo (meses,

COVID-19

enfermedades que van

desde resfriados
comunes hasta
enfermedades mas
graves. El brote de

determina el
funcionamiento de las
operaciones de las
empresas alrededor del

mundo

trimestres)
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COVID19 fue declarado
por la OMS el 30 de
enero de 2020 como una
emergencia de salud
publica de importancia
(“La
OMS declara que el

internacional.
nuevo brote de
coronavirus es una ...
PAHO”) (OMS, 2020)
El confinamiento por
esta enfermedad en el

Perd dur6 10 meses

Permite verificar como
las acciones tomadas
para evitar el contagio
no  permitieron el
correcto abastecimiento,
gue la produccion sea
irregular y el contacto y
reuniones con clientes
sea de manera
presencial, la adaptacion
ante estas condiciones
afecta al rendimiento de

la empresa

Severidad del

confinamiento

Grado de restriccion de
actividades econdmicas
y movilidad de acuerdo
con regulaciones

gubernamentales

Escala ordinal (p. e€j.,

bajo, medio, alto)

VARIABLE
DEPENDIENTE:

Solvencia

Capacidad a corto plazo
de una entidad
financiera para liquidar
sus activos para cumplir
con las obligaciones
operativas y financieras;
es decir, la solvencia es
tener los fondos
disponibles para pagar

las deudas

La solvencia se refiere a
la capacidad financiera
0 capacidad de pago de
una  entidad para
cumplir con todas sus
obligaciones. Debido a
gue una empresa debe
tener recursos
suficientes para cumplir

con sus obligaciones, la

Razon de liquidez

Proporcion de activos
liquidos frente a pasivos

corrientes

Escala de razén (p. €j.,
0-1)

Ratio de endeudamiento

de deuda

total respecto al total de

Proporcion

activos

Escala de razén (p. €j.,
0-1)

Ratio de cobertura de

intereses

Capacidad de la
empresa para cumplir
con sus obligaciones de

intereses de deuda

Escala de razén (p. €j.,
0-1)
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solvencia es la relacién
entre lo que la empresa

tiene y lo que debe.

Ratio
apalancamiento
financiero

de

Medida de la deuda total
de la empresa en
relacién con su capital

total

Escala de razon (p. e€j.,
0-1)

14




s . UNIVERSIDAD
REPQSITORIO DE S -caToLICA

TESIS UCSM —2 DE SANTA MARIA

4. JUSTIFICACION

La presente investigacion es de gran relevancia debido a la necesidad de evaluar como la
crisis derivada del confinamiento por la pandemia de COVID-19 afecto la liquidez y
solvencia financiera de las empresas, especialmente en el sector deportivo, como es el caso
de Grupo Olimpia SAC. Segun autores como Garcia y Duran (2021), el confinamiento
prolongado generd severos impactos en las estructuras financieras de las organizaciones,
principalmente en las pequefias y medianas empresas (pymes), que enfrentaron
dificultades para mantener un flujo de caja positivo.

Evaluar el impacto del confinamiento en la liquidez es fundamental, ya que este aspecto
esta directamente relacionado con la capacidad de las empresas para cubrir sus
obligaciones inmediatas (Diaz & Fuentes, 2020). Asimismo, es necesario comparar el nivel
de severidad del confinamiento con el impacto en la solvencia de la empresa, tal como
sefialan Lopez y Pérez (2021), quienes destacan que las medidas de restriccion impuestas
por los gobiernos tuvieron efectos desiguales dependiendo del sector y la estructura

financiera de las organizaciones.

Por otro lado, autores como Rodriguez y Mufioz (2020) enfatizan la importancia de

analizar la relacion entre liquidez y supervivencia empresarial durante periodos de crisis.

En este sentido, una adecuada gestion de la liquidez puede ser decisiva para garantizar la
continuidad operativa. Del mismo modo, resulta pertinente evaluar la relacion entre
endeudamiento y solvencia financiera, ya que un endeudamiento excesivo puede
comprometer la estabilidad financiera a largo plazo (Gémez & Sanchez, 2019).

Otro aspecto relevante es la capacidad de la empresa para cubrir sus pagos de intereses
durante el confinamiento. Segin Villanueva y Castro (2020), esta capacidad es un
indicador crucial de la salud financiera de una empresa, y su analisis puede ofrecer
perspectivas sobre su resiliencia frente a crisis econémicas. Finalmente, el apalancamiento
financiero es otro factor clave en la estabilidad de una organizacién; como afirman
Martinez y Herndndez (2021), un uso excesivo del apalancamiento puede incrementar el
riesgo financiero, pero también puede ser una herramienta Util si se gestiona

adecuadamente en situaciones de incertidumbre.
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La presente investigacion busca no solo analizar estos factores en el contexto de Grupo
Olimpia SAC, sino también proponer un modelo de gestién que permita mitigar los efectos
negativos de futuras crisis similares, con base en el analisis de estos determinantes
financieros.

La investigacion propuesta es de gran relevancia debido a la necesidad urgente de evaluar
cémo la crisis generada por el confinamiento durante la pandemia de COVID-19 afecto la
liquidez y la solvencia financiera de las empresas, con un enfoque particular en el sector
deportivo, como es el caso de Grupo Olimpia SAC. Estudios recientes destacan que la
pandemia provocd alteraciones significativas en la estabilidad financiera de las
organizaciones. Segun Garcia y Duran (2021), el confinamiento prolongado tuvo un
impacto devastador en las estructuras financieras de las pequefias y medianas empresas
(pymes), que enfrentaron graves dificultades para mantener un flujo de caja positivo. Esto
es particularmente relevante en industrias que dependen de actividades presenciales, como
el deporte, que se vieron afectadas por la suspension total de actividades.

Evaluar el impacto del confinamiento en la liquidez es crucial, dado que la liquidez refleja
la capacidad de las empresas para cubrir sus obligaciones a corto plazo, lo que es
fundamental para su funcionamiento continuo. Como sefialan Diaz y Fuentes (2020), la
capacidad de una empresa para hacer frente a sus deudas inmediatas esta intrinsecamente
ligada a su supervivencia durante periodos de crisis. En este sentido, Lopez y Pérez (2021)
sugieren que es necesario analizar la severidad de las restricciones gubernamentales y su
efecto diferencial en la solvencia empresarial, ya que no todos los sectores ni las empresas
experimentaron las mismas consecuencias financieras durante la pandemia.

Ademas, Rodriguez y Mufioz (2020) subrayan la importancia de examinar la relacion entre
la liquidez y la supervivencia empresarial en tiempos de crisis, destacando que una
adecuada gestion de la liquidez puede ser la clave para la continuidad operativa de las
empresas. La capacidad de adaptacion en la administracion del capital corriente fue
decisiva para muchas organizaciones, permitiéndoles sobrellevar las fluctuaciones
econdmicas abruptas.

Otro aspecto crucial es la relacion entre endeudamiento y solvencia financiera, ya que un
endeudamiento mal gestionado puede comprometer la estabilidad financiera a largo plazo.
Gomez y Sanchez (2019) argumentan que el incremento de la deuda durante las crisis
puede agravar la situaciéon financiera de las empresas, reduciendo su capacidad para
cumplir con sus compromisos financieros, lo que resalta la necesidad de analizar el nivel

de endeudamiento como parte de la evaluacion de la solvencia.
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El analisis de la capacidad de una empresa para cubrir sus pagos de intereses es otro
indicador clave de su salud financiera. Segun Villanueva y Castro (2020), esta capacidad
es critica para evaluar la resiliencia de una empresa frente a las crisis econdmicas, ya que
refleja la sostenibilidad de su estructura financiera en escenarios adversos. De igual
manera, Martinez y Hernandez (2021) enfatizan que el apalancamiento financiero, si bien
puede aumentar el riesgo en momentos de incertidumbre, puede ser una herramienta
estratégica si se gestiona correctamente.

En resumen, la presente investigacion no solo busca comprender como estos factores
financieros afectaron a Grupo Olimpia SAC durante la pandemia, sino también desarrollar
un modelo de gestion que permita a la empresa mitigar los impactos de futuras crisis
similares. Este enfoque integral contribuira al desarrollo de estrategias financieras mas
robustas para enfrentar situaciones de alta volatilidad, asegurando la sostenibilidad y el

crecimiento empresarial a largo plazo.
5. MARCO TEORICO

5.1. Antecedentes de la investigacion
5.1.1. Antecedentes internacionales

Impacto economico de la COVID 19 sobre la empresa CONGITI 2020

INDICADORES ECONOMICOS DE PROBLEMAS DE EMPLEO

La plantilla media antes de la crisis del COVID-19 era de 43,5, cayendo a
37,8 (en el momento de la encuesta). El 35,7% de las empresas redujo el
numero de sus empleados, el 61,6% lo mantuvo y sélo el 2,6% lo aumento.
Las perspectivas de creacion de empleo en 2021 no son buenas. El 35,6% de
las empresas encuestadas cree que se reduciran los puestos de trabajo, el
56,0% los mantendra y el 8,4% los aumentard. En términos de crecimiento,
el empleo parece haber descendido un 15,39% en las grandes empresas y un
14,69% en las medianas, mientras que el descenso es del 10,29% en las
pequefias y del 12,43% en las pequefias. Si analizamos las perspectivas
laborales para 2021, podemos ver que las pequefias y medianas empresas
tienen las peores perspectivas. Del mismo modo, las empresas familiares, las
pequefias empresas y las empresas industriales y constructoras tienen las

peores perspectivas de creacion de empleo en 2021.
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Los ERTE creen que en 2021 seran trabajo. VENTAS La crisis provocada
por el COVID-19 ha provocado una disminucién de los ingresos de muchas
empresas en Espafia. EI 88,3% de las empresas cree que sus ventas han
disminuido debido a la crisis, y la reduccién es del -43,4%. Las perspectivas
para la segunda mitad de 2020, aunque no son emocionantes, mejoran
ligeramente las perspectivas para la primera mitad. Asi, en el primer semestre
el 65,6% de las empresas cree que bajaran sus ventas (47,2% en el segundo
semestre del afio), mientras que solo ven un aumento de sus ventas en el 5,8%
de las empresas en el segundo semestre del primero. el afio. (15,6% en la

segunda mitad del afio).

Los pequefios comercios y empresas amparadas por el ERTE incidieron
significativamente en el descenso de las ventas. Teniendo en cuenta el
tamano de la empresa, las pequefias empresas muestran las mejores
perspectivas de ventas en la primera y segunda mitad del afio. Las
expectativas para el primer y segundo semestre también son negativas para
las empresas con ERTE (expectativa media -78,6 en el primer semestre y -
44,4 en el segundo semestre). En cuanto a la gestién familiar, se puede
observar que las empresas familiares aprecian mas su caida de ventas que las
empresas no familiares. El descenso medio de las ventas de las empresas
familiares es del 45,45 % frente al 40,16 % de descenso de las empresas no
familiares. Este problema afecté mas a las empresas mas jévenes en cuanto
a la reduccion de sus ventas, con una caida estimada del 47,80% en promedio

frente al 42,9% de las empresas mas antiguas. (CONGITI Espafia, 2020)

Efecto financiero de las cuarentenas a causa de la COVID sobre los niveles de

formalidad en el centro comercial EI GranSan, sector de San Victorino, Bogota
A partir de los resultados obtenidos de la investigacion se concluye el primer
lugar que, al analizar los efectos financieros producto de las cuarentenas
nacionales y distritales, consecuencia de la pandemia de la COVID-19 sobre
los niveles de formalidad de los comerciantes del centro comercial El
GranSan del sector de San Victorino en Bogota, se puede evidenciar que
existe una relacién directa entre la formalidad y las finanzas, porque si estos

comerciantes presentan una reduccion superior al 30% en sus ingresos esto
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tiene una correlacion directa con las utilidades. Asi pues, consideran que no
estan obligados a cumplir con algunos deberes formales como los aportes de
seguridad social, y recurren a despedir a sus colaboradores, puesto que
tenerlos contratados trae implicitos costos que ellos consideran innecesarios
en un momento de crisis. Los niveles de liquidez de los comercios se
encuentran mayoritariamente en un rango medio-bajo, lo que ha repercutido
en que se cancelen los contratos de trabajo y por consiguiente se genere

desempleo debido a la incapacidad para pagar la némina de sus empleados.

Adicionalmente un porcentaje minimo de esta poblacién que se encuentra en
iliquidez también dejo de realizar los aportes al sistema de seguridad social.
Desde la perspectiva del endeudamiento se aprecia que el 57%, los comercios
no adquirieron deudas debido a los obstaculos que enfrentan a la hora de
solicitar un crédito. Tal situacion conduce a estos comerciantes a despedir a
sus colaboradores y a dejar de realizar los aportes al sistema de seguridad

social para apalancarse financieramente con esos fondos.

Debido a la incertidumbre del entorno actual y a las condiciones financieras
de los comerciantes, existen elementos del analisis financiero que generan
dudas a mas del 50% los comercios, acerca de la capacidad para seguir
funcionando debido a las siguientes condiciones financieras:

Los niveles de liquidez de los comerciantes son criticos si se tiene en cuenta
que el 90% de los comerciantes cuentan con niveles de liquidez iguales o
inferiores a los aceptables, lo que se traduce en que estan en riesgo de no
poder hacer frente a sus deudas a corto plazo.

Los niveles de endeudamiento de los comerciantes son estables en la medida
en que el 57% de la poblacién presenta obstaculos para acceder al crédito y
tienen que recurrir a fondos propios para solventarse; el 43% restante cuenta

en promedio con niveles de endeudamiento aceptables.

Los margenes brutos que utilizan los comerciantes se adecuan o tienen
similitud con los de otras compafiias de la misma industria; aun asi, sus
ingresos se han visto disminuidos en méas de un 50% por las cuarentenas

impuestas por los Gobiernos Nacional y Distrital. Al determinar los cambios
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dentro de la escala de informalidad (formal, parcialmente informal, informal)
de los comerciantes de ElI GranSan, del sector de San Victorino, se aprecia
que, a causa de los aislamientos obligatorios decretados por el Gobierno
Nacional y Distrital, se identifico que se present6 un movimiento de
comerciantes formales a parcialmente formales del 14%. También hubo dos
casos de anormalidad correspondientes al 1% en el corto plazo, pero es
posible que en el largo plazo haya un gran movimiento en el rango normal
ya que las cdmaras de las 90 empresas siguen activas. en este ano; Asimismo,
el RUT es un documento que ya lo entrega el 99% de los vendedores, y
ademas no es importante. Para este grupo de vendedores, la contabilidad es
muy importante porque la contabilidad y la gestion (Guerrero Gomez &
Cérdenas Contreras, 2020)

El impacto de la crisis del Covid-19 sobre la estabilidad financiera
En resumen, la pandemia de Covid-19 estd teniendo un impacto
macroecondmico adverso sin precedentes, 1o que genera mayores riesgos
para la estabilidad financiera. La actuacion de las autoridades
econdmicas -fiscales, monetarias y reguladoras ha permitido tanto a los
estados como a los supra estados mitigar estos riesgos, pero no han
logrado disiparlos por completo. Actualmente nos enfrentamos a una
recuperacion ya incierta y gradual, ain incompleta y desigual. Las
respuestas de politica econdmica deben adaptarse a las necesidades
especificas de esta nueva etapa. En particular, nosotros, el Consejo de
Gobierno, hemos dejado claro que necesitamos mantener un alto grado
de acomodacion monetaria para apoyar la recuperacién, evitar la
fragmentacion financiera y proteger nuestros objetivos de estabilidad de
precios. Con eso en mente, todas las herramientas estan listas para ser
personalizadas de acuerdo con sus necesidades. En el sector bancario, la
crisis tendra un impacto significativo en la calidad de las carteras de
préstamos de las entidades financieras, como demuestra el ejercicio de
vulnerabilidad publicado recientemente por el BCE. Su situacion de
partida y exposicion a los sectores y agentes mas afectados por la crisis.
En tales circunstancias, debemos evitar que las crisis impacten

seriamente la estabilidad del sistema financiero, haciéndola maés
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profunda y duradera. Esto requerird una mayor vigilancia contra los
riesgos para la estabilidad financiera y la preparacion para responder

agresivamente a nivel europeo en caso de que los riesgos se materialicen.

A medio plazo, los bancos también tendran que afrontar con decision los
retos de la baja rentabilidad, tanto a nivel europeo como nacional. A
nivel nacional, serd necesario ampliar y reajustar periodicamente algunas
de las medidas ya aplicadas. En este punto, debemos centrarnos en los
grupos y sectores de hogares mas afectados para facilitar y acelerar los
ajustes estructurales necesarios. entrada de recuperacion. A nivel
corporativo, muchas empresas estdn utilizando un mayor
apalancamiento para salir de esta crisis, lo que podria dificultar la
recuperacion y contribuir a las vulnerabilidades. Por ello, es necesario
implementar estrategias que faciliten la recuperacion de nuestra posicién
financiera. Uno de los grandes desafios es evitar que los recursos se
queden varados en empresas irremediablemente viables en un escenario
postpandemia. Con el mismo espiritu, los fondos del Fondo Europeo de
Recuperacion deben utilizarse para apoyar la transformacion y
modernizacion de las estructuras productivas a largo plazo. Por otro lado,
los persistentemente altos niveles de deuda publica que inevitablemente
emergen de esta crisis dejaran menos margen de maniobra para enfrentar
futuros shocks adversos, exponiendo a la economia a una situacion de
fragilidad crénica y mermando su capacidad de crecimiento. Dada esta
situacion, la necesaria expansion fiscal a corto plazo consistird en una
ambiciosa agenda de reformas para abordar los desafios estructurales que
enfrenta la economia y un plan de limpieza fiscal que se implementara
cuando la recuperacion sea segura. Sin duda, se necesita mas analisis y
experiencia para aprender todas las lecciones de esta crisis. Pero, en
cualquier caso, ya debemos ser conscientes de la escala sin precedentes
de los desafios colectivos que enfrentamos como sociedad para restaurar
un camino de prosperidad y oportunidades para todos. Por eso, una vez
mas, hacemos un llamado a un amplio acuerdo para abordar la estrategia
de crecimiento urgente, ambiciosa e integral
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que necesita nuestro pais en este momento, a la que el sistema financiero

puede hacer un aporte importante. (Banco de Espafia, 2020)

Gestion del impacto del COVID-19 en el sector financiero
Ante todo, se debe garantizar al sistema financiero la liquidez suficiente para
que pueda hacer frente a los requerimientos de corto plazo derivados de una
posible disminucion o aumento de sus flujos de ingresos y mejorar los

modelos de liquidez exigidos por las autoridades regulatorias. flexible.

Ademas, los bancos centrales pueden reducir sus tasas de interés de
intervencion, si es necesario revisar la estructura del requisito de reserva de
depositos, comprar papel comercial y ofrecer lineas de liquidez de manera

proactiva.

En segundo lugar, para mantener la continuidad de los flujos financieros
hacia los hogares, los deudores deben verse libres de este abrumador
obstaculo para refinanciar sus deudas, incluidos los periodos de gracia, sin
rebajarlas. Esto debe ir acompafiado de un permiso apropiado de las
instituciones financieras para continuar cobrando intereses por un periodo de
tiempo especifico para que las agencias de crédito o agencias de crédito
mantengan las calificaciones del deudor y la disponibilidad de cuotas no sea
limitada. Las asignaciones contra ciclicas también pueden suspenderse y
entrar en una fase de acumulacion, mientras que las asignaciones totales de
la cartera pueden cubrir asignaciones individuales y/o detener la
acumulacién de asignaciones totales. Ademas, para que las instituciones
financieras mitiguen adecuadamente los riesgos en sus operaciones, se debe
promover la creacion de un comité de emergencia y un plan de continuidad
del negocio que elabore planes de accién a corto y mediano plazo para
mantener el servicio al cliente. prevenir eventos accidentales segun el nivel
de riesgo, lo que fortalece la infraestructura tecnoldgica, mejora la
ciberseguridad, aumenta la capacidad de monitoreo y asegura la operacion
de los canales digitales de atencion. También se debe exigir a las
comunidades que tomen medidas para garantizar la disponibilidad de

funcionarios, socios o terceros para tareas criticas, incluido el trabajo en el
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hogar o remoto, y, muy importante, para informar a los consumidores sobre

las medidas resultantes de los planes de accion.

En una situacion de crisis, es importante asegurar la solidez financiera del
sistema rebajando temporalmente los requerimientos de capital de la cartera
y el peso del nivel de riesgo, especialmente el nivel de riesgo de las pymes,
limitando la distribucion de beneficios y obligando a la constitucion de

fondos de capital

Otra medida que puede ser de gran utilidad en muchos casos es la facilitacion
y fortalecimiento del apoyo a los fondos de proteccion de depdsitos en cada
pais, principalmente para las pequefias y medianas empresas, tanto bancarias
como del sector cooperativo y solidario, que pueden necesitar apoyo para
solventar problemas y estan excepcionalmente preparados para capitalizar

algunas empresas estratégicas del sector.

En conclusion, debemos aumentar la resiliencia del sector financiero a los
efectos financieros provocados por la crisis sanitaria ajustando el control de
estabilidad de liquidez, crédito, riesgos operacionales y su debilitada
sostenibilidad. (Banco de desarrollo de América Latina, 2020)

5.1.2. Antecedentes nacionales

Anélisis del impacto de la COVID-19 en la solvencia en las empresas del sector
de actividades deportivas supervisadas por la SMV en el periodo 2020
La crisis del COVID-19 ha tenido un impacto significativo en la posicion
financiera de la muestra seleccionada de empresas hoteleras seguidas por la
SMV durante 2020.

Las partidas clave afectadas en los estados financieros del informe son el
efectivo y equivalentes de efectivo, obligaciones financieras y resultados
acumulados, debido a las medidas de confinamiento, cierre de fronteras y
suspension de actividades introducidas por el gobierno.
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El hecho de que la reciente crisis haya afectado negativamente la liquidez de
la muestra seleccionada son las empresas del sector de actividades deportivas
en el periodo 2020. Este hecho se refleja en los ingresos por servicios, la
caida se tradujo en una reduccion de los ingresos, ya que estas empresas
sintieron la necesidad de obtener nuevos financiamientos y aportes de capital
para poder hacer frente al pago de sus obligaciones de corto plazo, en tanto

se mantengan vigentes las medidas impuestas por el gobierno.

Cabe sefialar que la crisis del COVID-19 produjo pérdidas en el ejercicio
2020 en las tres empresas analizadas, lo que redujo la participacion de fondos
propios en la estructura de capital. Por ello, ante esta situacion, las empresas
han tenido que incrementar sus finanzas, principalmente a través del
programa Reactiva Perl. La consecuencia es crear ambos eventos,

aumentando el nivel de endeudamiento.

La crisis del COVID-19 redujo significativamente los ingresos por servicios
de las tres empresas durante el periodo 2020, impactando negativamente el
flujo de caja neto de las actividades de operacion, tornandose negativo
durante el periodo analizado. Sin embargo, a pesar de esto, las empresas
lograron cerrar el afio con efectivo y equivalentes de efectivo positivos, ya
que los préstamos obtenidos durante el periodo y los aportes de capital
aumentaron los flujos de efectivo netos de las actividades de financiamiento
principal; y en parte gracias a la caja y equivalentes de caja que tenian a

principios de afio. (Chumpitazi Dulanto & Hinostroza Flores, 2021)

Impacto financiero a consecuencia del COVID 19 en la liquidez de la empresa

Metzer Perd SAC - Lima
Se concluyd que de los estados financieros se recolectd informacion
confiable para identificar las implicaciones financieras de liquidez de la
pandemia del Covid19, las cuales se obtuvieron a través de técnicas que
permitieron la recoleccién de datos como la informacion mencionada en los
estados financieros. Resulta que el impacto causado por el virus ha afectado
gravemente el bienestar econdmico y financiero de Metzer Perid SAC
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En cuanto a la situacion econdémica y financiera, se concluye que SAC,
Metzer Per( presenta debilidades, debido a que en el periodo 2020 sus
ingresos han disminuido significativamente a S/. 2.731.716,00 por
suspension temporal de operaciones (Covid19); esto ha creado problemas a
los socios en cuanto a utilidad y utilidad neta, también es importante sefialar
que no estan utilizando correctamente sus gastos y financiamiento, lo que
lleva a una razén de endeudamiento de 698.65%, lo que provoca riesgo de
patrimonio a deuda., se concluye que la empresa también tiene niveles en
cuanto a liquidez que la gerencia no espera, pues en el periodo del 2020
muestra un nivel de liquidez de 0.97 con respecto al 2019, lo que da 1.41, lo
que determina que la empresa en 2020 no puedes cancelar todos tus pasivos
corrientes porgue tus deudas son muy superiores a tus activos porque la razén

es menor a 1.

Y finalmente, se afirma que los factores que afectaron los resultados de
liquidez fueron el aumento de la deuda créditos de reestructuracion de
clientes, stock de mercaderia dejada en bodega por paralizacion de negocios,
atrasos de proveedores y socios, por disminucion significativa de ingresos y
gastos operativos por el cierre temporal por despidos mensuales de
empleados (vacaciones pagadas), todos estos. Factores que contribuyeron
directamente a la falta de liquidez (Aste Corbetto y otros, 2021)

Andlisis del impacto de la pandemia por el virus Covid-19 en la liquidez del

mercado de acciones peruano: un enfoque desde el fondo 3 de las AFP vy el

volumen negociad
En conclusion, el virus ha estado ahi con un impacto significativo en nuestra
economia. Como ha demostrado este estudio, el virus ha tenido un impacto
negativo en la economia extranjera no solo a nivel nacional, sino también
internacional. EIl objetivo del estudio es evaluar el mercado de valores,
teniendo en cuenta la estructura de mercado a la que pertenecen
mayoritariamente las AFP. Por lo tanto, se determiné que el virus causé un
efecto que puede verse como negativo a corto plazo en los gréaficos. Sin
embargo, los estudios inicialmente mostraron un efecto positivo. Por lo tanto,
la metodologia antes mencionada debe ser revisada porque los graficos
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muestran apoyo a la hipotesis del tema. Entonces, con base en las teorias de
liquidez existentes, se puede verificar que el rendimiento tiene un efecto
positivo sobre la liquidez. Mientras que la volatilidad no se puede argumentar
de la misma manera. Luego probamos la hipdtesis de que existe una relacion
positiva entre la liquidez del mercado y los fondos de las AFP.

Esto tiene relacion con la posterior estabilizacion de la bolsa con el virus, tal
como sucedi6 con la estabilizacion del fondo de pensiones en los ultimos
meses. En cuanto a los posibles efectos que se pueden incluir en el modelo
de los siguientes estudios, es necesario comprobar si el mercado bursatil
estadounidense tiene alguna influencia en el comportamiento de las acciones
transadas internacionalmente en la bolsa de valores de Lima. por la situacion
de emergencia. El estudio de los efectos de liquidez activa también podria
ampliarse por sectores mas que a nivel general para observar qué cambios
estan ocurriendo y como afecta cada sector a este mercado. (Echevarria
Carhuancho , 2020)

El programa Reactiva Pera y la liquidez en las empresas de servicios de eventos
En general, el andlisis inferencial arrojé una correlacién del 88% y un valor
de significacion de 0,044. Por lo tanto, se concluye que la deuda del
programa Reactiva Per( en la empresa IBERO PRODUCCIONES S.A.C.
permite mantener un orden corriente suficiente, porque se demostr6 que el
activo corriente podria cubrir todos sus pasivos a corto plazo y asegura una
buena capacidad. pago B. En general, el analisis inferencial dio un valor de
correlacion significativo de 0.0 54 de 89% y a. Por lo tanto, se concluye que
la deuda del programa Reactiva Pert en IBERO PRODUCCIONES S.A.C.
le permite mantener la prueba de proteccién en un nivel 6ptimo de inmediato,
lo que le otorga dinero para el cumplimiento de C. Ir con actividades y
responsabilidades. En resumen, el andlisis inferencial obtuvo un valor de
correlacion de significancia de 0.0 45 91% y a. Por lo tanto, se concluye que
la deuda del programa Reactiva Perd en la empresa IBERO
PRODUCCIONES S.A.C. permite mantener suficiente capital de trabajo
para continuar con las operaciones comerciales normales. D. Finalmente, se

concluye que el programa Reactiva Peri0 permite a IBERO
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PRODUCCIONES S.A.C. buena liquidez para hacer frente a sus

obligaciones a corto plazo. (Arnao Cosi, 2022)
5.1.3. Antecedentes locales

Anélisis de aplicacion de opciones reales en el presupuesto de capital en el sector

construccion de la ciudad de Arequipa
Segln el primer objetivo, es encontrar una herramienta para analizar las
opciones reales, después de revisar el documento, se sabe que las opciones
reales resultaron ser una de las mejores herramientas utilizadas por directores
y gerentes en el presupuesto de capital, Debido a que puede expandir la
capacidad de inversion, la oportunidad se denomina opcién y el método de
presupuesto tradicional. Respondiendo al segundo objetivo del presupuesto
de capital en las empresas en el campo de la construccién, después de revisar
el documento, se sabe que el presupuesto es un mecanismo de planificacion
utilizado por la administracion del publico. o proyectos potenciales, por lo
que se considera una de las decisiones mas importantes que las empresas de
construccién y otras industrias deben enfrentar. Para el tercer objetivo,
analizamos el uso de soluciones reales en el presupuesto de capital en el
sector de la construccion de la ciudad de Arequipa y nuestros datos mostraron

que solo el 6.67% de las personas encuestadas dijo que su empresa

Usan opciones reales para tomar decisiones de presupuesto de capital. De
hecho, el uso de opciones reales ocupa el tltimo lugar entre los ocho métodos
de presupuesto de capital (=0,13). La principal razén por la que las empresas
utilizan opciones reales es que complementan los métodos tradicionales de
elaboracion de presupuestos de capital. En cuanto al objetivo final especifico
de determinar si la REA se utiliza en el sector de la construccion de la Ciudad
de Arequipa, se encontrd que la REF se utiliza en el &mbito de la industria.
construir la ciudad de Arequipa, aungue a un ritmo muy bajo; La raz6n mas
importante para usar opciones reales es que las opciones reales
complementan los métodos tradicionales de elaboracion de presupuestos de

capital, y las pequefias empresas y las microempresas a menudo no las usan.
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De acuerdo con los resultados de nuestros objetivos especificos enumerados
anteriormente, se completa el proposito general de aplicar la solicitud
Real en el presupuesto de capital para determinar el nivel de uso en las
empresas dedicadas al sector de la construccion en la ciudad de Arequipa,
que es contrario a los pronosticos optimistas del mundo académico y
profesional, el uso de opciones reales, parece que es desproporcionado. Su
potencial como una poderosa herramienta para la gestion de capital y
presupuesto. Ademés de la evidencia de un bajo porcentaje de uso de
opciones reales encontradas (6.67%), este estudio sabe que la razon principal
por la cual las empresas en el sector de la construccion aceptan opciones
reales es que las empresas no usan el trabajo de opciones reales, porque es
requiere muchos recursos internos (= 2.07); Ademas, en relacion con el
tamafio de las empresas, es obvio que las pequefias empresas son las mas
pequefias usan opciones reales; Incluso la mayoria no lo sabe y nunca lo uso.
Segun Stout, Xie y Qi (2008), los gerentes deben usar opciones realistas al
tomar decisiones de inversion a largo plazo, ya que ese uso puede ayudar a
mejorar los procesos de presupuestacion de capital. Sin embargo, los
gerentes primero deben familiarizarse con las opciones reales y obtener la
experiencia necesaria antes de que puedan considerar este enfoque de manera
rutinaria al considerar proyectos en el presupuesto de capital. (Arroyo
Aquino, 2021)

Andlisis comparativo de los estados financieros de la empresa JDEYMAR S.A.C.

del primer semestre del 2018 y 2019 vs los estados financieros del primer

semestre del 2020 en el periodo de la pandemia COVID-19
Con base en los resultados de la investigacion presentamos las siguientes

conclusiones:

PRIMERO: La conclusion es que existe una diferencia en los estados
financieros de los tres periodos econdmicos. Esto se debe a que en el 2020
los activos corrientes se redujeron en S/. 134.613,77, es decir los activos
convertibles en efectivo disminuyeron en menos de un afio; por atrasos S/.
74,327.00 que se debe a crédito solicitado por proveedores, pero por falta de

voluntad de pago queda pendiente de pago.
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SEGUNDO: La conclusion es que la liquidez presentada en los estados
financieros de los tres periodos econdmicos es diferente. Para ello se realizd
un analisis de ratios corrientes, donde se encontr6 que a partir del 2020, por
cada deuda de la empresa se requiere S/1.57 para pagar su propia deuda, por
lo que la solvencia de la empresa frente a deudas u oportunidad ha
disminuyo, pero esta relacion esta dentro de valores aceptables, quees 1y 2.
En cuanto a la prueba de fuego, por cada deuda, la empresa tiene S/ 0.82 para
pagar las deudas, sin considerar los bienes, por lo que aumenta la solvencia
de corto plazo, por las deudas , este valor es menor a 1, lo que indica que la
empresa estd luchando para pagar las deudas a corto plazo. Para el grado de
proteccion el resultado es S/ 0.82, lo que significa que la empresa tiene la
capacidad de operar con sus activos mas liquidos sin depender de sus flujos
de venta, este valor es menor a 1, por lo que la empresa no tiene capacidad
para manejar. pagos inesperados. De acuerdo con el indice de capital de
trabajo, vemos una disminucion en el capital de trabajo de S/ 128,054.06 en
el 2020. Esto se debe a un aumento en los pasivos de corto plazo en

comparacion con los pagos a proveedores.

TERCERO: Se advierte que analizando y comparando la solvencia
presentada en los estados financieros de 3 periodos econdmicos, da el nivel
de solvencia dudosa correspondiente al primer semestre de 2020, para lo cual
se realizo el andlisis de razon de endeudamiento. pasivo/patrimonio, el cual
se redujo debido a que por cada sol los socios de la empresa S/. 1,58 son los
aportes de los acreedores, eso se debe al aumento del patrimonio a principios
del 2020, en comparacidn con otros afios, este valor es favorable porque hubo
mucha dependencia de terceros. En términos de indice de endeudamiento
(deuda/activo), tenemos un indice al 2020 de 61%, lo que significa que por
cada S/. 100.00 de la inversion, la empresa lo financia con s/. 61.00 con
fondos externos y el resto con fondos propios. En comparacién con otros
afios, este valor ha disminuido, por lo que se puede concluir que la solvencia

reportada de la empresa es cuestionable.
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CUARTO: La conclusion es que luego de analizar y comparar la rentabilidad
presentada en los estados financieros de los tres periodos econémicos,
muestra una rentabilidad decreciente afio a afio correspondiente al primer
semestre de 2020. Indicadores de retorno sobre activos que muestran que el
retorno de cada el activo invertido cayo al 4%. De acuerdo con la relacion de
ganancias, también se redujo al 11 por ciento, lo que significa que la ganancia
invertida por cada socio fue menor y, segun el analisis del margen de
ganancia neta, la relacion entre ganancias y ventas fue ligeramente méas débil
aumentar a S/ 0.08. De ello, se puede concluir que en el periodo 2020, la
rentabilidad sobre activos y la rentabilidad sobre capital disminuiran, en

contraste con el porcentaje de utilidad neta, que aumentara.

QUINTO: De acuerdo con la hipotesis, analizando los resultados de la
comparacion de los estados financieros de la empresa J DEYMAR S.A.C del
primer semestre de 2018 y el primer semestre de 2019, puede aparecer una
clara diferencia con respecto a los estados financieros de la primera. la mitad
del afio medio afio semestre de 2020 durante la pandemia del COVID-19, por
lo que las ratios de liquidez, solvencia y rentabilidad son muy diferentes
debido al impacto financiero de la crisis vivida en el primer semestre de
2020. (Salcedo Arenas, 2021)

Factores determinantes del desempefio empresarial en Lima Metropolitana
durante la pandemia del Covid-19
Los resultados muestran que los diversos problemas que enfrentan las
empresas del area metropolitana de Lima estan relacionados, entre otras
cosas, con dificultades en la produccién, recaudacion, obtencién de
financiamiento y cumplimiento de las normas impuestas por el gobierno
durante la pandemia. Se pueden agrupar en tres grupos principales de

cuestiones o factores: liquidez, produccion y funcionalidad.

Ademas, como era de esperar, todos estos factores tuvieron un impacto
negativo en el desempefio del negocio, ya que eran las mayores limitaciones
que tenian las empresas para llevar a cabo sus negocios como de costumbre.
Esto concuerda con lo mencionado por Regente (2020), quien sefiala que la
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disponibilidad de crédito, la capacidad de produccion, el volumen de
produccién y el nivel de educacion de los microempresarios inciden positiva
y estadisticamente en el nivel de ventas de los negocios. En este sentido, los
problemas o limitaciones de estas variables repercuten negativamente en el

nivel de ventas.

Lo anterior también se relaciona con la funcion de produccion, pues cada uno
de estos factores son insumos de produccion o tecnologia aproximada o
incluso de gestion que se utiliza en el funcionamiento de la empresa a través
de las habilidades del empresario. Por otro lado, a pesar de que los principales
factores que afectaron a las distintas empresas de la ciudad de Lima capital
estuvieron relacionados con problemas de liquidez, produccion y operacion,
esto no significa que afectaron de la misma manera las ventas de la empresa.
en porcentajes En consecuencia, la mayor influencia en los resultados de las
empresas limefas capitalinas fueron los problemas de liquidez, seguido de la

funcionalidad.

Esto tiene relacion con lo que sefiala el Ministerio de la Produccién (2021),
que sefiala que solo el 5,5 por ciento de las micro, pequefias y medianas
empresas formales del Peru han recibido préstamos, lo que indica los limites
que incluso las empresas formales pueden obtener. sistema financiero.
Ademas, estos resultados también concuerdan con la afirmacion de Regente
(2020) de que uno de los factores mas importantes y estadisticamente
significativos era el acceso al crédito de una empresa. Ademas, esta de
acuerdo con Brealey et al. (2010) sobre la importancia de utilizar diferentes
mecanismos e instrumentos financieros que permitan a las empresas acceder
a bienes inmuebles como maquinaria, locales y oficinas, o valor de marca y
especializacion de los empleados, etc.

En este sentido, los problemas de liquidez de la empresa imponen otras
restricciones a la operacion. capital y acceso a recursos financieros que
afecten el normal desarrollo de sus actividades. A su vez, estos problemas se
agudizan en situaciones de crisis -como las provocadas por la pandemia del
COVID-19donde las empresas del sistema financiero tienden a celebrar

contratos de crédito para reducir los riesgos asociados al impago de los
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clientes. limita las oportunidades de financiacion y empeora los problemas

de liquidez de las empresas.
5.2. Bases tedricas

5.2.1. Teoria de la Solvencia Empresarial
1. Evaluacién de la solvencia financiera antes y después de la pandemia
La solvencia financiera se refiere a la capacidad de una empresa para
cumplir con sus obligaciones a largo plazo y mantener su estabilidad
econdmica. Antes de la pandemia, muchas empresas presentaban
estructuras financieras solidas, basadas en niveles controlados de deuda
y activos suficientes para respaldar sus pasivos. Sin embargo, tras la
irrupcion de la COVID-19, los confinamientos y la paralizacion de
actividades economicas pusieron a prueba la solvencia de las
organizaciones. Estudios como los de Garcia y Pérez (2020) demuestran
que sectores altamente dependientes de la interaccion fisica, como el
deporte, vieron una reduccion significativa en sus ingresos, lo que
deteriord su solvencia. La evaluacion de la solvencia después de la
pandemia implica comparar como estas empresas lograron enfrentar la
crisis 'y como la disminucion de ingresos y el aumento del
endeudamiento afectaron su capacidad para cumplir con sus

obligaciones (Gomez & Ramirez, 2021).

5.2.2. Teoria de la Liquidez
1. Impacto del confinamiento en los ingresos operativos
El confinamiento afectd de manera directa los ingresos operativos de
muchas empresas, debido a la restriccion de actividades y la caida de la
demanda en diversos sectores. Segun Rodriguez y Morales (2021), la
liquidez de una empresa depende en gran medida de su capacidad para
generar ingresos operativos suficientes para cubrir sus costos y
obligaciones inmediatas. En el caso del sector deportivo, el
confinamiento oblig6 a la suspension de eventos y actividades, lo que
provoco una drastica reduccion en los ingresos y, en consecuencia, una

presion considerable sobre la liquidez empresarial.
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2. Andlisis del flujo de caja en periodos de crisis
El flujo de caja es un indicador clave para evaluar la capacidad de una
empresa para mantener operaciones en periodos de crisis. Durante la
pandemia, muchas organizaciones experimentaron una reduccion en sus
entradas de efectivo debido a la caida de ventas, lo que puso en riesgo su
capacidad para cubrir costos fijos como salarios, alquileres y otras
obligaciones contractuales (Fernandez & Suarez, 2020). Un analisis del
flujo de caja en tiempos de crisis permite identificar como la gestion de
efectivo puede ayudar a las empresas a superar periodos de
incertidumbre financiera. Ademas, este analisis es crucial para prever
posibles déficits de liquidez y tomar medidas preventivas, como el

acceso a financiamiento de emergencia.

5.2.3. Teoria del Apalancamiento Financiero
1. Endeudamiento financiero durante la pandemia
El apalancamiento financiero, o el uso de deuda para financiar
operaciones, se convirtié en una estrategia coman durante la pandemia
para cubrir las necesidades de capital en medio de la crisis. Segn Lopez
y Gutiérrez (2021), muchas empresas recurrieron al endeudamiento para
mantener sus operaciones ante la disminucién de ingresos. Sin embargo,
un endeudamiento excesivo puede incrementar el riesgo financiero a
largo plazo si la empresa no logra generar suficientes ingresos para pagar
sus deudas. La crisis de la COVID-19 exacerbo este riesgo,
especialmente en aquellas empresas que ya contaban con niveles

elevados de apalancamiento.
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2. Reduccién de costos operativos
Durante la pandemia, una de las estrategias méas utilizadas por las
empresas para preservar su solvencia fue la reduccion de costos
operativos. Como sefialan Mendoza y Velazquez (2020), las empresas
implementaron medidas de austeridad, como la renegociacion de
contratos, la reduccién de personal y la optimizacion de procesos. Estas
acciones no solo ayudaron a aliviar la presion sobre los flujos de caja,
sino que también prepararon a las empresas para operar de manera mas

eficiente en un entorno de menor demanda.

5.2.4. Teoria de la Gestion Empresarial en Tiempos de Crisis
1. Tipos de gestion empresarial
La gestion empresarial en tiempos de crisis se refiere a la adopcion de
estrategias proactivas para mitigar los impactos negativos en la
organizacion. Segun Estrada y Torres (2019), existen diversos enfoques
de gestion en crisis, desde la gestion reactiva, que responde a las
situaciones adversas a medida que surgen, hasta la gestion proactiva, que
implica la planificacion y preparacion ante posibles contingencias. En el
contexto de la pandemia, las empresas que adoptaron un enfoque
proactivo lograron implementar medidas anticipadas, como la creacion
de reservas de liquidez o la diversificacion de sus fuentes de ingresos, lo
que les permitid enfrentar la crisis con mayor solidez.
5.2.5. Modelos de Solvencia y Liquidez en Empresas Deportivas
1. Impacto en los plazos de cobro y pago

Uno de los efectos inmediatos de la crisis pandémica fue el aumento en
los plazos de cobro y pago, lo que afectd de manera directa la liquidez
de las empresas. De acuerdo con Ortiz y Jiménez (2020), muchas
organizaciones se vieron obligadas a renegociar plazos de pago con sus
proveedores, mientras que, al mismo tiempo, experimentaban demoras
en el cobro de sus cuentas por cobrar. Esto cred un desequilibrio en el
ciclo de efectivo, afectando la capacidad de las empresas para cumplir
con sus obligaciones financieras.

2. Impacto en la rentabilidad
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La reduccion de ingresos y el aumento de costos operativos durante la
pandemia afectaron significativamente la rentabilidad de las empresas.
Como indican Cruz y Pérez (2020), las organizaciones en sectores como
el deporte experimentaron una caida abrupta en sus margenes de
beneficio, lo que puso en riesgo su viabilidad financiera. Analizar el
impacto en la rentabilidad permite comprender como las empresas deben
ajustar sus modelos de negocio para mantener la sostenibilidad a largo
plazo.
5.2.6. Planificacion, Modelo de Gestion y Contingencias
1. Planificacion financiera postpandemia

La planificacién financiera postpandemia implica el desarrollo de
estrategias para la recuperacion y sostenibilidad a largo plazo. De
acuerdo con Navarro y Solis (2021), las empresas deben centrarse en
crear planes financieros que consideren escenarios futuros de crisis,
optimizando sus recursos Yy estableciendo mecanismos para enfrentar
nuevas emergencias. Esta planificacion incluye la creacién de reservas
financieras, la diversificacion de fuentes de ingresos y la reduccién de la

dependencia de financiamiento externo.

2. Propuesta de un modelo de gestion para enfrentar futuras crisis
Un modelo de gestion que permita enfrentar futuras crisis debe incluir
elementos clave como la gestion eficiente de la liquidez, la
diversificacion de riesgos y la capacidad de adaptacion rapida a cambios
externos. Segln Alvarez y Garcia (2020), es crucial que las empresas
implementen modelos basados en la flexibilidad operativa y en la
resiliencia financiera, lo que les permitird responder adecuadamente a
situaciones imprevistas y minimizar los efectos negativos sobre su

solvencia.

3. Contingencias y provisiones para futuras crisis
Las provisiones financieras son fundamentales para mitigar los impactos
de crisis futuras. Tal como lo mencionan Ferndndez y Pérez (2021),
establecer fondos de contingencia permite a las empresas mantener
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operaciones esenciales incluso en tiempos de dificultades financieras.
Estas provisiones deben formar parte de un plan financiero integral que
contemple tanto crisis sanitarias como economicas, asegurando la

sostenibilidad de la empresa a largo plazo.

5.2.7. Teoria de la solvencia empresarial:
La solvencia empresarial se refiere a la capacidad de una empresa para cumplir
con sus obligaciones financieras a largo plazo, lo que implica una adecuada
gestion de los activos y pasivos. Este concepto es crucial para evaluar la
sostenibilidad de una empresa, especialmente en tiempos de crisis. Segun
Hernandez y Pérez (2019), la solvencia depende de diversos factores, como la
estructura de capital, el nivel de endeudamiento y la capacidad de generar
ingresos a futuro. Estos elementos permiten que las empresas puedan enfrentar
sus deudas sin comprometer su estabilidad a largo plazo. En el contexto de
Grupo Olimpia SAC, la solvencia empresarial fue puesta a prueba por las
restricciones impuestas durante el confinamiento, afectando su capacidad para

cumplir con obligaciones a largo plazo.

5.2.8. Teoria de la liquidez:
La liquidez de una empresa se refiere a su capacidad para cumplir con las
obligaciones a corto plazo mediante el uso de sus activos liquidos, como efectivo
0 equivalentes de efectivo. Diaz y Fuentes (2020) sostienen que una adecuada
gestion de la liquidez es esencial para la supervivencia empresarial,
particularmente durante periodos de incertidumbre economica, como la
pandemia de COVID-19. La liquidez garantiza que una empresa pueda
continuar operando a pesar de las interrupciones en los ingresos, lo que es
particularmente relevante en situaciones de crisis, como la que afecté a Grupo
Olimpia SAC.

5.2.9. Teoria del apalancamiento financiero:
El apalancamiento financiero se refiere al uso de deuda por parte de una empresa
para financiar sus operaciones y proyectos, con el objetivo de aumentar su
rentabilidad. Sin embargo, como destacan Gémez y Sanchez (2019), un alto
nivel de apalancamiento también incrementa el riesgo financiero, ya que la

empresa debe generar suficientes ingresos para cubrir sus costos de deuda.
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Durante el confinamiento, muchas empresas, incluidas las del sector deportivo,
enfrentaron dificultades para mantener su apalancamiento bajo control,

afectando su solvencia y estabilidad financiera.

5.2.10. Teoria de la gestion empresarial en tiempos de crisis:
La gestion empresarial durante crisis se enfoca en como las empresas ajustan
sus estrategias para adaptarse a un entorno adverso. Martinez y Rodriguez
(2020) sostienen que, en tiempos de crisis, como la pandemia de COVID-19, las
empresas deben implementar medidas para garantizar la continuidad operativa,
tales como la reduccion de costos, reestructuracion de la deuda y bdsqueda de
nuevas fuentes de ingresos. Estas estrategias resultan criticas para mantener la

estabilidad financiera y operativa en situaciones de alta incertidumbre.

5.2.11. Modelos de solvencia y liquidez en empresas deportivas:
En el ambito de las empresas deportivas, la solvencia y la liquidez adquieren
una relevancia particular debido a la estacionalidad de los ingresos y la
dependencia de la asistencia del pablico. Segun Villanueva y Castro (2021), las
empresas deportivas deben gestionar sus recursos financieros con cuidado, ya
que las fluctuaciones en la demanda y las restricciones impuestas durante la
pandemia han puesto en riesgo su capacidad para mantenerse solventes. Los
modelos financieros en este sector incluyen estrategias para diversificar los

ingresos y controlar el apalancamiento a fin de evitar la insolvencia.

5.3. Marco conceptual

5.3.1. Pandemia:
Una pandemia es la propagacion mundial de una enfermedad infecciosa que
afecta a un gran nimero de personas en diversas regiones. La pandemia de
COVID-19, declarada por la Organizacién Mundial de la Salud en 2020, no solo
provocO una crisis sanitaria global, sino que también desencadend efectos
econdémicos graves. Segun Lépez y Gonzélez (2021), las medidas de
confinamiento, el cierre de negocios y la interrupcion de las cadenas de
suministro resultaron en una caida significativa en la produccién y el consumo,
afectando particularmente a las pequefias y medianas empresas que dependen

del flujo constante de ingresos para mantenerse operativas.
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5.3.2. Solvencia financiera:
La solvencia financiera se refiere a la capacidad de una empresa para cumplir
con sus obligaciones a largo plazo, asegurando que tiene los recursos suficientes
para pagar sus deudas sin comprometer su estabilidad futura. Jiménez y Pérez
(2020) sefialan que la solvencia es un indicador clave para determinar la
viabilidad de una empresa, ya que una empresa solvente puede resistir
situaciones de crisis como la pandemia de COVID-19, ajustando sus

operaciones y buscando nuevas fuentes de financiamiento.

5.3.3. Liquidez empresarial:
La liquidez empresarial es la capacidad de una empresa para convertir
rdpidamente sus activos en efectivo con el fin de cubrir sus obligaciones a corto
plazo, como el pago a proveedores 0 empleados. De acuerdo con Garcia y Duran
(2019), la liquidez se mide generalmente mediante ratios como la ratio de
liquidez corriente, que compara los activos liquidos con los pasivos a corto
plazo. Una buena gestién de la liquidez es crucial para que la empresa pueda
responder rapidamente a crisis imprevistas, como el confinamiento provocado

por la pandemia, que afect6 drasticamente los flujos de ingresos de las empresas.

5.3.4. Apalancamiento financiero:
El apalancamiento financiero se refiere al uso de deuda para financiar las
operaciones o inversiones de una empresa, con el objetivo de aumentar su
rentabilidad. Sin embargo, como sefialan Rodriguez y Mufioz (2020), este
mecanismo también incrementa los riesgos, ya que, si los ingresos de la empresa
no son suficientes para cubrir los costos de la deuda, puede llevar a problemas
de solvencia. Durante la pandemia de COVID-19, muchas empresas aumentaron
su nivel de apalancamiento para hacer frente a la falta de liquidez, lo que las

expuso a mayores riesgos financieros.

5.3.5. Flujo de caja:
El flujo de caja se refiere a la cantidad de efectivo que una empresa genera o
utiliza en un periodo determinado, y es crucial para su operatividad diaria. Segun
Martinez y Torres (2021), en tiempos de crisis, como la pandemia de COVID-
19, el flujo de caja se vuelve un indicador clave de la salud financiera de una
empresa, ya que asegura que la empresa pueda continuar sus operaciones diarias
y cumplir con sus obligaciones inmediatas. Un flujo de caja positivo permite a
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las empresas afrontar gastos operativos sin depender exclusivamente del crédito

o la deuda.

5.3.6. Crisis financiera:
Una crisis financiera es una disrupcion severa en el sistema financiero que
provoca dificultades generalizadas para las empresas y los mercados, como la
incapacidad para obtener crédito o la caida significativa en los ingresos. De
acuerdo con Fernandez y Morales (2020), la crisis econdmica derivada del
confinamiento por COVID-19 exacerbd los problemas financieros de muchas
empresas al interrumpir las actividades productivas y reducir la demanda. Esta
crisis puso a prueba la resiliencia financiera de las empresas, especialmente las

pymes, que enfrentaron problemas tanto de liquidez como de solvencia.

5.3.7. Solvencia:
La solvencia en el contexto financiero de una empresa se refiere a su capacidad
para cumplir con las obligaciones a largo plazo, es decir, su habilidad para
liquidar todas sus deudas utilizando sus activos. Segun Garcia y Fernandez
(2020), la solvencia es crucial para la sostenibilidad de una empresa, ya que una
empresa solvente puede enfrentar las fluctuaciones del mercado sin
comprometer su estabilidad. Para medir la solvencia, se utilizan indicadores
como la ratio de solvencia, que compara los activos totales con los pasivos
totales. En pequerfias y medianas empresas (pymes), como Grupo Olimpia SAC,
la solvencia es un aspecto esencial, ya que una falta de solvencia puede llevar a
la quiebra, especialmente en situaciones de crisis econémica.
5.3.8. Liquidez:

La liquidez se refiere a la capacidad de una empresa para convertir rapidamente
sus activos en efectivo con el fin de cubrir sus obligaciones a corto plazo, como
pagar deudas inmediatas o gastos operativos. Diaz y Sanchez (2021) sostienen
que la liquidez es un indicador fundamental de la salud financiera de una
empresa, especialmente durante crisis econémicas como la pandemia de
COVID-19. La falta de liquidez puede llevar a la insolvencia a corto plazo,
aunque una empresa sea solvente a largo plazo. La relacion entre liquidez y
solvencia es clave, ya que una empresa puede ser solvente, pero carecer de

liquidez, lo que comprometeria su capacidad de operar.
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5.3.9. Apalancamiento financiero:
El apalancamiento financiero implica el uso de deuda para financiar las
actividades de una empresa, con el objetivo de aumentar la rentabilidad sobre
los recursos propios. Sin embargo, como advierten Rodriguez y Pérez (2020), el
apalancamiento también incrementa el riesgo financiero, ya que un alto nivel de
deuda puede dificultar el cumplimiento de obligaciones si los ingresos no son
suficientes. En periodos de incertidumbre, como el generado por la pandemia de
COVID-19, las empresas que dependen en exceso del apalancamiento pueden

enfrentarse a mayores dificultades para mantener su estabilidad financiera.

5.3.10. Endeudamiento:
El endeudamiento es el grado en que una empresa utiliza préstamos y otras
formas de financiamiento externo para financiar sus operaciones. Segun
Morales y Torres (2020), el endeudamiento puede mejorar la capacidad de una
empresa para crecer y realizar inversiones, pero también puede comprometer su
solvencia si la deuda es excesiva 0 no se gestiona adecuadamente. Durante la
pandemia de COVID-19, muchas empresas recurrieron a programas de ayuda
gubernamental para cubrir sus obligaciones, lo que incrementd su nivel de

endeudamiento y afect6 su capacidad de mantenerse solventes a largo plazo.

5.3.11. Crisis econémica y financiera:
La crisis econdmica y financiera que surgio a raiz del confinamiento por la
pandemia de COVID-19 tuvo efectos devastadores sobre empresas de todos los
sectores. Segun Martinez y Gutiérrez (2021), la crisis se caracterizo por la
interrupcion de las cadenas de suministro, una caida abrupta en la demanda y
restricciones severas que paralizaron la actividad econdémica. Esta situacion
afectd particularmente a las pymes, que enfrentaron problemas de liquidez y
solvencia debido a la reduccion de ingresos. La crisis exacerbd los riesgos
financieros, haciendo que las empresas dependieran de programas de ayuda para
sobrevivir, lo que aumentd su endeudamiento y puso en peligro su estabilidad a

largo plazo.
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1. OBJETIVOS
1.1. Objetivo General
e Analizar el impacto del confinamiento derivado de la pandemia por COVID-19
en la solvencia financiera de la Empresa GRUPO OLIMPIA SAC durante el
periodo 2019-2022, y proponer un modelo de gestion para fortalecer su solidez
y adaptabilidad ante futuras contingencias similares
1.2. Objetivos Especificos

a. Analizar la evolucion de la solvencia de GRUPO OLIMPIA SAC antes y
durante el confinamiento por la pandemia de COVID-109.

b. Examinar el impacto de las politicas gubernamentales de apoyo financiero
en la solvencia de GRUPO OLIMPIA SAC durante el periodo de
confinamiento

c. Disefiar un modelo de gestién innovador que incorpore lecciones
aprendidas y practicas efectivas para mejorar la solvencia financiera de
GRUPO OLIMPIA SAC ante futuras crisis

2. Hipdtesis
2.1. Hipotesis General
El confinamiento por la pandemia de COVID-19 tuvo un impacto significativo en la
solvencia financiera de GRUPO OLIMPIA SAC durante el periodo 2019-2022.

2.2. Hipotesis Especificas

a. La duracién del confinamiento esta positivamente correlacionada con la
disminucion de los ingresos y la liquidez de GRUPO OLIMPIA SAC
durante la pandemia.

b. Las politicas gubernamentales de apoyo financiero tuvieron un efecto
positivo en la solvencia de GRUPO OLIMPIA SAC durante el periodo de
confinamiento.

c. El nivel de endeudamiento de GRUPO OLIMPIA SAC aumentd
significativamente como resultado de confinamiento por la pandemia.

La implementacion de un modelo de gestion enfocado en la diversificacion de ingresos
y la eficiencia operativa puede mejorar la solvencia de GRUPO OLIMPIA SAC
postpandemia

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




-v#==". UNIVERSIDAD
REPOQSITORIO DE : CATOLICA

TESIS UCSM < DE SANTA MARIA

CAPITULOII

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




»#7% - UNIVERSIDAD
REPOSITORIO DE | CATOLICA

TESIS UCSM -2 DE SANTA MARIA

PLANTEAMIENTO OPERACIONAL

1. TECNICAS, INSTRUMENTOS Y MATERIALES DE VERIFICACION
1.1. Técnicas

Anélisis Documental

El andlisis documental es una técnica de investigacion ampliamente utilizada en
estudios financieros que consiste en la revision sistematica de documentos oficiales,
tales como los estados financieros, con el fin de obtener informacion relevante para el
estudio en cuestion (Vélez & Sanchez, 2020). Esta técnica implica un proceso
estructurado en el que se evalian los documentos desde una perspectiva analitica y
critica, buscando identificar patrones, irregularidades y tendencias que puedan influir

en la situacion financiera de una empresa (Martinez & Rodriguez, 2019).

En el presente estudio, se emplea el analisis documental de los estados financieros de
Grupo Olimpia SAC. Esta técnica permite observar de manera directa las cifras
relativas a la liquidez, endeudamiento y solvencia, lo cual es crucial para comprender
el impacto del confinamiento por la pandemia de COVID-19 en la estabilidad
financiera de la empresa. A través de la revision detallada de los balances generales,
estados de resultados y flujos de efectivo, se buscara identificar las areas criticas que
requieran atencion en la propuesta de un modelo de gestion financiera (Pérez &
Gomez, 2021).

El analisis documental es una técnica de investigacion comunmente utilizada en
estudios financieros y consiste en la revision sistematica de documentos oficiales,
como los estados financieros. Segin Vélez y Sanchez (2020), esta técnica permite
extraer informacion relevante para el analisis, asegurando una comprension profunda
de la situacion financiera de una organizacion. El proceso implica una evaluacion
estructurada y analitica de los documentos, identificando patrones, tendencias y
posibles irregularidades que podrian afectar la estabilidad financiera de una empresa
(Martinez & Rodriguez, 2019).

En este estudio, se aplicard el anélisis documental a los estados financieros de Grupo
Olimpia SAC, permitiendo un andlisis detallado de indicadores clave como la
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liquidez, el endeudamiento y la solvencia. Esta revision sistematica incluird balances
generales, estados de resultados y flujos de efectivo, lo que facilitara la identificacion
de areas criticas que necesitan ser abordadas para desarrollar un modelo de gestién
financiera que mitigue los impactos derivados del confinamiento por la pandemia de
COVID-19 (Pérez & Gomez, 2021).

1.2. Instrumentos
Guia de Revision Documental
El instrumento principal que se empleara en este estudio es la Guia de Revision
Documental, un documento estructurado que orienta la revision y el analisis de los
estados financieros. De acuerdo con Salinas y Torres (2020), la guia es esencial para
asegurar una revision consistente y sistematica de la informacién financiera,
proporcionando una estructura clara para identificar las métricas financieras criticas
que se deben evaluar. La Guia de Revision Documental se enfocara en aspectos clave
como la evaluacion de la solvencia, la liquidez y el endeudamiento de Grupo Olimpia
SAC, con el fin de ofrecer un analisis detallado y fundamentado que respalde la
propuesta del modelo de gestion financiera para enfrentar situaciones de crisis (Lépez
& Fuentes, 2021).

La Guia de Revision Documental esta organizada en secciones que permiten un
enfoque detallado de cada uno de los elementos financieros, asegurando que no se
omitan aspectos cruciales en el analisis. Ademas, la estructura de la guia facilita la
comparacion entre los distintos periodos, lo que resulta esencial para observar las
variaciones que se produjeron a lo largo del tiempo como consecuencia del
confinamiento. Este instrumento es clave para la recoleccion de datos objetivos que
seran posteriormente analizados a fin de comprender la realidad financiera de Grupo
Olimpia SAC (Vega & Torres, 2022).
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Documento Aspectos Por Revisar Criterios de Evaluacion Observaciones
) ) - Comparar los activos actuales con los del ) o
1. Activos (corrientes y no ] _ S Evaluar si el aumento o disminucion de
] periodo anterior para identificar ] o ]
corrientes) ] activos afecta la liquidez o solvencia.
incrementos o decrementos.
ESTADO DE ) ) - Verificar la proporcion de pasivos frente | Analizar si el endeudamiento es sostenible
2. Pasivos (corrientes y no ) = o .
SITUACION ientes) a activos y su evolucion respecto a 0 si esta afectando la estabilidad
corrientes
FINANCIERA periodos anteriores. financiera.

3. Patrimonio

- Evaluar el crecimiento o disminucion del

patrimonio neto.

Considerar como la rentabilidad o las
pérdidas netas impactan en el valor

patrimonial de la empresa.

Estado de Resultados

1. Ingresos Operacionales

- Revisar las variaciones en los ingresos y
determinar si corresponden a factores

internos o externos.

Identificar si la disminucion en ingresos
operacionales se debe al confinamiento o

a otros factores.

2. Costos de Ventas

- Comparar los costos de ventas con los
ingresos para evaluar la eficiencia

operativa.

Analizar si el aumento en costos reduce la

rentabilidad.

3. Utilidad Bruta y Neta

- Identificar cambios en la utilidad bruta y
neta, y las razones detras de dichas

variaciones.

Examinar como los cambios en utilidades
afectan la liquidez y solvencia a corto y

largo plazo.
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Estado de Flujo de
Efectivo

1. Flujo de Efectivo
Operacional

- Evaluar si el flujo operativo es suficiente
para cubrir los costos y gastos sin recurrir

a financiamiento externo.

Analizar la capacidad de la empresa para
generar efectivo a través de sus

operaciones.

2. Flujo de Efectivo de

Inversion

- Revisar inversiones y desinversiones
para identificar si son coherentes con la

estrategia financiera.

Verificar si las inversiones estan alineadas
con los objetivos de sostenibilidad a largo

plazo.

3. Flujo de Efectivo

Financiero

- Evaluar el origen y uso del
financiamiento, si proviene de deuda o

capital.

Analizar si la empresa depende
excesivamente de financiamiento externo

para sus operaciones.

Notas a los Estados

Financieros

1. Informacion Adicional

sobre Politicas Contables

- Revisar las politicas de reconocimiento

de ingresos y gastos.

Verificar si las politicas contables han
cambiado y su impacto en la evaluacion

financiera.

2. Detalles sobre Deuda y

Contratos

- Evaluar los términos de las deudas y

contratos para identificar riesgos futuros.

Identificar posibles contingencias o
cambios en las condiciones que afecten la

solvencia.

3. Provisiones y

Contingencias

- Revisar las provisiones por deudas

incobrables o litigios pendientes.

Evaluar el impacto potencial de estos

pasivos en la situacion financiera futura.
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1.3. Matriz de consistencia

Tabla 3: Matriz de consistencia

PREGUNTA DE . |OBJETIVO |OBJETIVOS |HIPOTESIS |HIPOTESIS VARIABLE
PROBLEMA . | JUSTIFICACION _ _ DIMENSIONES
INVESTIGACION GENERAL |ESPECIFICOS | GENERAL ESPECIFICAS | INDEPENDIENTE
Analizar el Durante A mayor
' Evaluar el efecto ] N
o ) ) impacto  del .. | periodos de | duracion del
- Limitacion de | ¢Como  afecta la | Evaluar el impacto e de la duracion y .
. y . ) confinamiento confinamiento | confinamiento,
la operatividad | duracién del | del confinamiento _ del z . »
derivado de la por la pandemia | mayor impacto Duracion del

del
durante el

negocio

confinamiento

confinamiento a la
solvencia

financiera?

en la liquidez y
solvencia

financiera

- Dificultad
para operar y
generar
ingresos
durante el

confinamiento

¢Cémo influye la
del

confinamiento en la

severidad

solvencia

financiera?

Comparar el nivel
de severidad del
confinamiento con
el impacto en la

solvencia

pandemia por
COVID-19 en
la  solvencia
financiera de
la Empresa
GRUPO

OLIMPIA

SAC durante
el periodo
2019-2022, y
proponer un

modelo de

confinamiento
en la liquidez y
endeudamiento

de la empresa.

Analizar el
impacto de la
del
confinamiento

severidad

en la liquidez y
ratio de
endeudamiento

de la empresa.

de COVID-19,
se espera que el
impacto en la
liquidez,

endeudamiento,
cobertura  de
intereses y
apalancamiento
financiero de la
Empresa

GRUPO

OLIMPIA SAC

negativo en la
solvencia

financiera de la

Confinamiento

confinamiento

empresa.
A mayor
severidad del

confinamiento,

mayor deterioro
en la solvencia
financiera de la

empresa.

Severidad del

confinamiento
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- Dificultad
para  cumplir
con las
obligaciones

financieras a

(Como afecta la
razén de liquidez a
la capacidad de
supervivencia  del

negocio durante el

Analizar la relacion
entre laliquidez y la
supervivencia  del
negocio durante el

confinamiento

corto plazo confinamiento?

- Aumento de | ;Cémo afecta la | Analizar larelacion
la carga | ratio de | entre el
financiera endeudamiento a la | endeudamientoy la
debido al | solvencia solvencia
endeudamiento | financiera? financiera

gestion  para
fortalecer su
solidez y
adaptabilidad
ante  futuras
contingencias

similares

Examinar la
influencia de la
razon de
liquidez en Ia
capacidad de la
empresa  para
afrontar el
confinamiento,
asi como
proponer
estrategias para
potenciar la

liquidez durante

periodos de
restriccion.
Analizar el

impacto de la
ratio de
endeudamiento
en la capacidad
de la empresa
para hacer frente
al
confinamiento y
proponer

estrategias

tenga un efecto
significativo en
su  solvencia
financiera, vy
que la
aplicacion  de
estrategias

financieras

adecuadas

contribuya a
mitigar este
impacto y
fortalecer  su
posicion

financiera.

Una mayor
razon de
liquidez durante
el

confinamiento
aumenta la
capacidad de
supervivencia

del negocio.

Solvencia

Razén de liquidez

Una mayor ratio
de
endeudamiento
durante el
confinamiento
disminuye la
solvencia
financiera de la

empresa.

Ratio de

endeudamiento
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efectivas de
gestion del
endeudamiento

durante periodos

de restriccion.

- Dificultad
para cubrir los

pagos de

¢Como influye la
ratio de cobertura de

intereses  en la

Evaluar la
capacidad de Ia
empresa para cubrir

sus  pagos de

Examinar el
impacto de la
ratio de
cobertura de
intereses en la
solvencia de la
empresa durante
el
confinamiento,
y proponer
medidas
efectivas  para
mejorar  dicha
cobertura
durante periodos

de restriccion.

intereses sobre | solvencia )

) ) intereses durante el
la deuda financiera? o

confinamiento

- Aumento del i Analizar el impacto
) ¢Como afecta la )
riesgo . del apalancamiento
) ) ratio de| )
financiero financiero en la

debido al uso
de deuda

apalancamiento

financiero a la

estabilidad

financiera

Analizar el
impacto de la
ratio de
apalancamiento

financiero en la

Una mayor ratio
de cobertura de
intereses
durante el
confinamiento
mejora la
solvencia
financiera de la

empresa.

Ratio de
cobertura de

intereses

Una mayor ratio
de
apalancamiento
financiero

durante el

Ratio de
apalancamiento

financiero
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estabilidad

financiera?

solvencia de la
empresa durante
el
confinamiento,
y proponer
estrategias
efectivas  para
gestionar dicho
apalancamiento
durante periodos

de restriccion.

confinamiento
aumenta el
riesgo
financiero de la

empresa.
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2. CAMPO DE VERIFICACION
2.1.  Ubicacion espacial
Ciudad de Arequipa en la empresa Grupo Olimpia SAC
2.2.  Ubicacion temporal
La presente investigacion se realiza en los meses de marzo a diciembre del afio de 2022

tomando en cuenta los datos de los afios 2019 a 2022

Estos instrumentos permitieron obtener una vision comprensiva de la situacion
financiera de GRUPO OLIMPIA SAC, su capacidad de adaptacion durante la

pandemia, y los desafios enfrentados en términos de solvencia y liquidez.

2.3.  Unidad de estudio
La unidad de estudio se refiere al objeto principal sobre el cual se realiza el analisis o
investigacion. En este caso, la unidad de estudio es GRUPO OLIMPIA SAC. La
investigacion se enfoca en analizar la situacion financiera, la gestion de la empresa
durante la pandemia de COVID-19, y el impacto del confinamiento en su solvencia
financiera, utilizando los datos financieros y las estrategias de adaptacion

implementadas por la empresa entre los afios 2019 y 2022.
3. ESTRATEGIA DE RECOLECCION DE DATOS
3.1.  Organizacion
Para llevar a cabo la investigacion, se implementara un enfoque sistematico y

estructurado que facilite la recopilacion y el analisis de los datos. Este proceso incluiré:

3.1.1. Solicitud de Bibliografia Especializada:
Se realizard una busqueda y recopilacion exhaustiva de bibliografia relevante,
utilizando portales web académicos, diarios, revistas especializadas y otras fuentes
confiables. Esto permitird obtener un marco teérico sélido sobre la gestion
financiera durante crisis y confinamientos, asi como estudios de casos similares.
Esta etapa es crucial para contextualizar los hallazgos y fundamentar las

estrategias propuestas.
Segln Hernandez Sampieri et al. (2014), la revision bibliografica es una fase

fundamental en cualquier investigacion, ya que proporciona el contexto y respaldo
tedrico necesario para el analisis y la interpretacion de los datos recopilados.
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3.1.2. Observacion Directa:
Se realizaran visitas de campo al area de estudio, con el fin de observar y evaluar
la disponibilidad de informacion financiera y operacional dentro de la empresa.
Este enfoque directo permitird una mejor comprensién del entorno en el que opera
Grupo Olimpia SAC, y facilitara la identificacion de las variables mas relevantes

para el anélisis.

La observacion directa es una técnica que, segun Yin (2018), permite al
investigador captar detalles que podrian pasarse por alto mediante otros métodos,
contribuyendo a un andlisis més profundo y contextualizado de la situacién en

estudio.

3.1.3. Coordinacion
La coordinacidn sera fundamental para asegurar el éxito en la recoleccion de datos y el

desarrollo de la investigacion. Para ello, se implementaran las siguientes acciones:

3.1.3.1.  Asignacion de Responsabilidades:
Los tesistas y el equipo de investigacion tendran roles claramente definidos en la
bdsqueda de bibliografia, la realizacion de visitas de campo, y el anélisis de los
datos. Esto asegurard que cada etapa del proceso esté cubierta con el personal

adecuado y que las tareas se realicen de manera eficiente.

3.1.3.2.  Calendario de Actividades:
Se elaboraré un calendario detallado que establecera plazos especificos para cada
actividad relacionada con la recoleccién y analisis de datos. Este calendario sera
revisado periédicamente para garantizar que el proyecto avance de acuerdo con
los tiempos establecidos, y permitira ajustar las estrategias en caso de retrasos o
imprevistos.

3.1.3.3.  Reuniones de Seguimiento:
Se programaran reuniones regulares de seguimiento con el equipo de investigacion
para evaluar el progreso y resolver cualquier problema que surja durante la
recoleccion de datos. Estas reuniones seran cruciales para mantener la cohesion
del equipo y asegurar que todos los miembros estén alineados con los objetivos

del proyecto.
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3.2.  Recursos

3.2.1. Recursos humanos
Tesistas

3.2.2. Recursos fisicos
Los recursos fisicos que se requieren para la investigacion estan relacionados con
el equipamiento y los insumos necesarios para llevar a cabo las actividades de
campo, anélisis y procesamiento de la informacion. A continuacion, se describen
los principales recursos fisicos necesarios:

Tabla 4: Recursos fisicos

Recurso Descripcion Cantidad

Equipos de escritorio o portéatiles
Computadoras necesarios para el analisis de datos, 3
redaccion de informes y procesamiento.
Equipo multifuncional para la impresion de
Impresoray escaner  documentos, encuestas y la digitalizacion 1
de archivos financieros.

o Programas como SPSS o Excel para el
Software de analisis

e analisis de datos obtenidos en la 2 licencias
estadistico ! N =
investigacion.
Servicios de acceso a bases de datos
Acceso a bases de - 1
) ) especializados para la consulta de estados o
datos financieras - } suscripcion
financieros de empresas.
Insumos como papel, boligrafos, carpetas,
Material de oficina etc., para la organizacion y archivo de -

informacioén.
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3.2.3. Recursos financieros

Tabla 5: Recursos financieros

BIENES COSTO
Papel Bond 100,00
Cuadernillos de Campo 50,00
Lapiceros 10,00
Libros 200,00
Revistas 100,00
SUBTOTAL S/. 460,00
SERVICIOS

Impresion 100,00
Impresion de borrador de Tesis 100,00
Impresion de tesis final 200,00
Otros 200,00
SUBTOTAL S/. 600,00
TOTAL S/. 1 060,00

3.3.  Validacion del instrumento
La validacion del instrumento de investigacion es un proceso fundamental para
garantizar que las herramientas utilizadas midan con precision y consistencia las
variables de interés. Este proceso asegura que los datos recopilados sean fiables y
validos para los fines del estudio (Hernandez Sampieri et al., 2014). Paraello, se llevara
a cabo una prueba piloto que permitira evaluar la claridad, pertinencia y efectividad del
instrumento. Ademas, expertos en la materia revisaran el contenido para asegurar que
las preguntas y mediciones sean apropiadas y alineadas con los objetivos del estudio
(Creswell, 2014).

3.4.  Criterio para el manejo de resultados
El manejo de los resultados se realizara siguiendo un enfoque sistematico que permita
organizar, analizar e interpretar los datos de manera eficiente. Esto implicara el uso de
matrices, técnicas estadisticas y visualizaciones graficas, las cuales faciliten la
comprensidn y analisis de la informacién obtenida.
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3.4.1. Matrices
Las matrices se utilizardn como herramientas de organizacion de datos para facilitar la
visualizacion y analisis comparativo de las variables investigadas. Estas matrices
permitiran estructurar la informacion de manera logica, ayudando a identificar patrones

y relaciones entre los diferentes indicadores y variables (Bisquerra, 2004).

3.4.2. Tratamiento estadistico
El tratamiento estadistico de los datos incluira el uso de medidas descriptivas como
promedios, frecuencias y porcentajes para resumir la informacion recopilada.
Adicionalmente, se aplicaran técnicas inferenciales como analisis de correlacion y
pruebas de hipotesis, con el fin de establecer relaciones significativas entre las variables
investigadas y validar los resultados obtenidos (Fisher, 1954). Las herramientas
informaticas, como el software SPSS, se utilizaran para llevar a cabo estos analisis de

manera eficiente.

3.4.3. Tablasy graficas
Las tablas y graficas se emplearan como instrumentos de representacion visual de los
datos, facilitando la comprension de los resultados obtenidos. Las tablas permitiran
organizar los datos en categorias o grupos, mientras que las graficas, como histogramas
o graficos de barras, mostraran las tendencias y comportamientos de las variables
estudiadas (Tufte, 2001).

3.4.4. Estudio de datos sistematizados
El estudio de los datos sistematizados se llevara a cabo a través de un proceso de anélisis
cualitativo y cuantitativo, donde la informacion serd organizada y codificada para
identificar patrones y tendencias relevantes. La sistematizacion de los datos permitira
extraer conclusiones fundamentadas y responder de manera coherente a las preguntas

de investigacion planteadas (Miles & Huberman, 1994).
3.5.  Procedimientos

3.5.1. Procedimiento de Recoleccién de Datos
El proceso de recoleccion de datos se llevara a cabo siguiendo un enfoque meticuloso
y ordenado para garantizar la calidad y relevancia de la informacidn obtenida. En primer
lugar, se realizara una recopilacién de datos secundarios a través de la revision de
literatura y fuentes documentales, como reportes financieros, articulos académicos, y
estudios previos relacionados con la gestion financiera en situaciones de crisis.

Posteriormente, se procedera a la recoleccion de datos primarios mediante entrevistas
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semiestructuradas a directivos y expertos financieros de Grupo Olimpia SAC, asi como
mediante la observacion directa en las instalaciones de la empresa. Este enfoque mixto
permitird obtener una vision completa y bien fundamentada de la situacion financiera
de la empresa durante el periodo de confinamiento.
3.5.2. Procedimiento de Sistematizacion

Una vez recolectados los datos, se procedera a su sistematizacion para facilitar su
analisis y posterior interpretacion. Los datos seran organizados y categorizados
utilizando herramientas informéticas, como hojas de célculo y software de anélisis
cualitativo y cuantitativo. En el caso de los datos financieros, se emplearan técnicas de
analisis estadistico para evaluar los indicadores clave de la empresa, mientras que la
informacion cualitativa obtenida de las entrevistas serd codificada y analizada
teméaticamente para identificar patrones y tendencias. Este proceso de sistematizacién
es esencial para asegurar que los datos se presenten de manera coherente y que las

conclusiones derivadas sean precisas y bien sustentadas.
3.6.  Técnicas de verificacion:

3.6.1. Analisis documental:

o Esta técnica consiste en la revision y anélisis de documentos financieros,
reportes de gestion y otros documentos oficiales que reflejen la situacién
econémica y operativa de la empresa GRUPO OLIMPIA SAC antes y durante
el confinamiento por COVID-19.

3.6.2. Entrevistas semiestructuradas:

o Se entrevistara a directivos y personal clave de la empresa para comprender
cémo las medidas de confinamiento afectaron las operaciones y la toma de
decisiones estratégicas, ademas de obtener informacion detallada sobre la
gestion financiera durante el periodo 2019-2022.

3.6.3. Encuestas:

o Seaplicaran encuestas a empleados y colaboradores de la empresa para evaluar
su percepcion sobre el impacto del confinamiento en el desempefio financiero y
operativo de la organizacion.

3.7.  Andlisis financiero:

o A través de esta técnica se calcularan y analizaran ratios financieras como la
razén de liquidez, ratio de endeudamiento, ratio de cobertura de intereses, entre
otros, para evaluar la solvencia de la empresa.
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3.7.1. Instrumentos de verificacion:
3.7.1.1.  Listade verificacion para el anélisis documental:

o Se utilizara una lista para revisar documentos clave como estados financieros
(ESTADO DE SITUACION FINANCIERA, estado de resultados), reportes de
tesoreria, informes de gerencia, entre otros. Este instrumento permitira verificar
la consistencia de los datos sobre ingresos, gastos, activos y pasivos durante el
confinamiento.

Tabla 6: Lista de verificacion

| o Presencia
Item Descripcion Observaciones
(Si/No)
ESTADO DE )
Documento que refleja
SITUACION N, '
la situacion financiera
FINANCIERA
Estado de Informe de ingresos y
resultados egresos
Reporte de ) ]
) Detalle de flujos de caja
tesoreria

: Proyecciones antes y
Proyecciones -
] ] después del
financieras . )
confinamiento

3.7.1.2.  Guia de entrevistas semiestructuradas:

o Se elaborard una guia que permitird a los entrevistadores explorar como el
confinamiento afectd las operaciones y la solvencia de la empresa. Las
preguntas incluirdn temas como la adaptacion a las restricciones, cambios en la
toma de decisiones y efectos en la gestion de recursos.

Guia de entrevistas:
e Tema 1: Impacto del confinamiento en las operaciones

o ¢Cbémo afecto el confinamiento por COVID-19 las operaciones diarias de la
empresa?

o ¢Cuales fueron las principales medidas que tomaron para adaptarse a las
restricciones?

o« Tema 2: Gestion financiera durante el confinamiento

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




=2 . UNIVERSIDAD
REPOSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM -2 DE SANTA MARIA

o ¢Qué cambios implementaron en la gestion de recursos financieros durante este
periodo?
o ¢Como evaluaria la solvencia de la empresa en comparacién con afios
anteriores?
3.7.1.3.  Cuestionario de encuestas:

o Se elaborard un cuestionario dirigido a empleados para evaluar la percepcion del
impacto del confinamiento en la empresa, con preguntas sobre la adaptacion a las
nuevas condiciones, la capacidad operativa y financiera, y los efectos en su trabajo
cotidiano.

Preguntas de encuesta:

o ¢Considera que la empresa pudo adaptarse de manera eficiente a las restricciones
impuestas por el confinamiento? (Escala de Likert: 1 = Muy en desacuerdo, 5 = Muy
de acuerdo)

o ¢El confinamiento afect6 su capacidad para cumplir con sus tareas de manera efectiva?
(Escala de Likert: 1 = Muy en desacuerdo, 5 = Muy de acuerdo)

3.7.1.4.  Instrumentos para el andlisis financiero:

o Se utilizaran ratios financieras como la razon de liquidez, ratio de endeudamiento,

ratio de cobertura de intereses y ratio de apalancamiento financiero. Se aplicard un

modelo de célculo y analisis a los datos obtenidos de los estados financieros de la

empresa.
Tabla 7: Instrumento para analisis de solvencia:
Indicador R .
] ] Formula Resultado  Interpretacion
financiero
Razon de Activos liquidos / Pasivos
liquidez corrientes
Ratio de Deuda total / Activos
endeudamiento totales
Ratio de .
Beneficio antes de
cobertura de ]
) intereses / Intereses
intereses
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CAPITULO III
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RESULTADOS DE LA INVESTIGACION
El objetivo principal de esta seccion es presentar de manera sistematica y organizada
los hallazgos obtenidos a traves del analisis documental y el estudio de caso realizado
sobre GRUPO OLIMPIA SAC durante el periodo 2019-2022. Se busca ofrecer una
comprension clara y detallada del impacto del confinamiento por la pandemia por
COVID-19 en la solvencia financiera de la empresa, asi como proponer un modelo de
gestion que pueda fortalecer su solidez y adaptabilidad ante futuras contingencias
similares.
Temas Abordados en los Resultados:
Los principales temas y areas que se abordaran en esta seccion de resultados incluyen:
1. Andlisis Documental de GRUPO OLIMPIA SAC:
e Evaluacion de los indicadores financieros clave durante los afios 2019-2022.
e Andlisis de las estrategias de gestién y adaptacién implementadas por la
empresa en respuesta al confinamiento por la pandemia.
2. Estudio de Caso de GRUPO OLIMPIA SAC:
e Descripcién detallada del contexto y caracteristicas de la empresa.
e Anadlisis del impacto del confinamiento en la solvencia financiera de la empresa,
incluyendo ingresos, costos y rentabilidad.
e Propuesta de un modelo de gestion basado en los hallazgos de la investigacion
para fortalecer la solidez financiera y la adaptabilidad de la empresa ante futuras

contingencias.
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4, Anélisis Documental de GRUPO OLIMPIA SAC
4.1.  Evaluacion de los indicadores financieros clave durante los afios 2019-2022.
Tabla 8: Andlisis del Estado de Situacion financiera de la Empresa Grupo Olimpia SAC
Grupo Olimpia SAC
Estado de Situacion Financiera

Al 31 de diciembre de 2019, 2020, 2021 y 2022

Expresado en soles

CONCEPTO 2022 2021 2020 2019
Activo
Activo corriente:
Efectivo y equivalentes de efectivo 34,856.11 25,686.86 25,242.00 42,990.10
Cuentas comerciales por cobrar 1,760.79 3,125.00 2,855.00 1,730.36
Cuentas por cobrar relacionadas 3,048.94 3,000.00 14,558.00 20,000.00
Otras cuentas por cobrar 333,815.75 310,991.03 359,287.00 343,520.43
Total activo corriente 373,481.59 342,802.89 401,942.00 | 408,240.89
Activo no corriente:
Inversiones financieras 219,778.99 209,788.03 204,066.00 | 200,930.77
Total activo no corriente 219,778.99 209,788.03 204,066.00 | 200,930.77
Total activo 593,260.58 552,590.92 606,008.00 609,171.66
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Pasivo y Patrimonio

Pasivo corriente:

Cuentas por pagar comerciales 146,087.03 120,101.00 92,226.00 97,119.25
Otras cuentas por pagar 190,387.07 175,358.12 40,000.00 25,000.00
Eoecrlna‘fgse:)a:r'%r;zy beneficios 2,617.94 1,279.16 1,279.00 1,279.16
g’lg'zigadones financieras a cort 1,937.19 10,000.00 | 20,000.00 | 10,000.00
Total pasivo corriente 341,029.23 306,738.28 153,505.00 | 133,398.41
Pasivo no corriente:

;’Ig'zigadones financieras a largo -88,473.38 | -45981.03 | 160,394.20 | 148,499.45
Otras cuentas por pagar largo plazo| 138,405.31 58,788.25 12,022.00 1,272.00
Total pasivo no corriente 49,931.93 12,807.22 172,416.20 | 149,771.45
Total pasivo 390,961.16 319,545.50 325,921.20 283,169.86
Patrimonio:

Capital social 289,519.00 289,519.00 289,519.00 288,847.00
Resultados acumulados -56,473.58 -9,432.20 37,154.80 36,934.80
Resultado del ejercicio -30,746.00 -47,041.38 -46,587.00 220.00
Total patrimonio 202,299.42 233,045.42 280,086.80 326,001.80
Total pasivo y patrimonio 593,260.58 552,590.92 606,008.00 609,171.66
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4.1.1. Interpretacion de Resultados del Estado de Situacion financiera de GRUPO OLIMPIA

SAC (2019-2022)

41.1.1. Activo
Tabla 9: Analisis del Activo Corriente

CONCEPTO 2022 2021 2020 2019
Activo
Activo corriente:
Efectivo y equivalentes de 3485611 | 2568686 | 25242.00 | 42,990.10
efectivo
Cuentas comerciales por cobrar 1,760.79 3,125.00 2,855.00 1,730.36
Cuentas por cobrar relacionadas 3,048.94 3,000.00 14,558.00 20,000.00
Otras cuentas por cobrar 333,815.75 310,991.03 | 359,287.00 | 343,520.43
Total activo corriente 373,481.59 342,802.89 | 401,942.00 | 408,240.89

INTERPRETACION:

Se observa una tendencia creciente en las cuentas por cobrar diversas, o que puede

indicar una mayor dependencia de financiacion a credito. La disminucion en el efectivo

y equivalentes de efectivo en 2022 sugiere posibles dificultades de liquidez.

Tabla 10: Cuadro del Estado de Situacién Financiera:

CONCEPTO 2022 2021 2020 2019

Total activo corriente 373,481.59 342,802.89 | 401,942.00 | 408,240.89
Total activo no corriente 219,778.99 209,788.03 | 204,066.00 | 200,930.77
Total activo 593,260.58 552,590.92 | 606,008.00 | 609,171.66
Total pasivo corriente 341,029.23 306,738.28 | 153,505.00 | 133,398.41
Total pasivo no corriente 49,931.93 12,807.22 172,416.20 | 149,771.45
Total pasivo 390,961.16 319,545.50 | 325,921.20 | 283,169.86
Total patrimonio 202,299.42 233,045.42 | 280,086.80 | 326,001.80
Total pasivo y patrimonio 593,260.58 552,590.92 | 606,008.00 | 609,171.66
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Figura 2: Grafico de tendencia Activos
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Figura 3: Grafico de tendencia Pasivos
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Figura 4: Gréfico de tendencia Patrimonio
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INTERPRETACION:
El balance muestra que el patrimonio se ha reducido en 2022, lo que sugiere una

disminucion en la rentabilidad de la empresa.

41.1.2. Pasivo
Tabla 11: Analisis del Pasivo Corriente

CONCEPTO 2022 2021 2020 2019
Cuentas por pagar comerciales 146,087.03 120,101.00 92,226.00 97,119.25
Otras cuentas por pagar 190,387.07 175,358.12 40,000.00 25,000.00
Remuneraciones y beneficios 2,617.94 127916 | 127900 | 1,279.16
sociales por pagar

ag'z'gac'ones financieras a corto 1,937.19 10,000.00 | 20,000.00 | 10,000.00
Total pasivo corriente 341,029.23 306,738.28 | 153,505.00 | 133,398.41

INTERPRETACION:
Se observa un incremento en las cuentas por pagar y otros pasivos en 2022, lo que puede

reflejar una mayor dependencia de crédito o retraso en pagos.
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Tabla 12: Cuadro del Estado de Resultados
Grupo Olimpia SAC
Estado de Resultados
Al 31 de diciembre de 2019, 2020, 2021 y 2022
Expresado en soles
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Concepto 2022 2021 2020 2019
Ingresos por ventas 573,433.00 404,158.62 411,963.00 465,732.00
Costo de ventas 338,549.00 273,232.00 289,785.00 309,415.00
Utilidad bruta 234,884.00 130,926.62 122,178.00 156,317.00
Gastos de administracion 84,173.00 71,420.00 70,454.00 69,542.00
Gastos de ventas 64,958.00 55,975.00 51,131.00 52,318.00
Gastos operativos totales | 149,131.00 127,395.00 121,585.00 121,860.00
Resultado operativo 85,753.00 3,531.62 593.00 34,457.00
Ingresos financieros 9,843.00 7,129.00 6,210.00 5,583.00
Gastos financieros 126,342.00 57,702.00 53,390.00 39,820.00
r:ﬁ;‘d';;%‘; o = -30,746.00 | -47,041.38 -46,587.00 220.00
Impuesto a la renta (IR) 0.00 0.00 0.00 66.00
Resultado del ejercicio -30,746.00 -47,041.38 -46,587.00 154.00

INTERPRETACION:

El anélisis del estado de resultados revela un crecimiento progresivo de los ingresos de
actividades ordinarias en el periodo 2019-2022, con un aumento del 17.17% en los
ingresos totales de 2022 en comparacion con 2019. No obstante, los costos de ventas
también han crecido, lo que sugiere una necesidad de optimizar la eficiencia operativa
para mantener un margen de utilidad bruta estable.

Los gastos administrativos y de ventas han tenido incrementos moderados, lo que indica
un control relativamente eficiente de los costos operativos. A pesar del incremento de
otros ingresos, los gastos financieros siguen afectando la utilidad neta, lo que sugiere una
posible revision de la estructura de financiamiento para reducir el impacto de las
obligaciones financieras.

El impuesto a la renta muestra una tendencia creciente debido al aumento en la utilidad

antes de impuestos. Finalmente, el resultado del ejercicio ha mostrado una mejora
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sostenida, alcanzando un crecimiento del 37.42% en comparacion con el afio 2020, lo
que refleja una recuperacion econdmica progresiva después del impacto de la pandemia
por COVID-19.

41.1.3. Patrimonio

Tabla 13: Anélisis del Patrimonio

CONCEPTO 2022 2021 2020 2019
Capital social 289,519.00 289,519.00 289,519.00 | 288,847.00
Resultados acumulados -56,473.58 -9,432.20 37,154.80 36,934.80
Resultado del ejercicio -30,746.00 -47,041.38 -46,587.00 220.00
Total patrimonio 202,299.42 233,045.42 280,086.80 | 326,001.80

INTERPRETACION:

El patrimonio de la empresa ha disminuido significativamente en 2022, pasando de S/
233,045.42 en 2021 a S/ 202,299.42 en 2022. Esto se debe a la pérdida neta del ejercicio,
reflejada en un resultado negativo de S/ -30,746.00. A pesar de que los resultados
acumulados han aumentado con respecto a 2021, las pérdidas del afio han erosionado el
patrimonio neto. La empresa deberd implementar estrategias de recuperacion financiera

para mejorar su rentabilidad y fortalecer su estructura patrimonial en los préximos

periodos.
Tabla 14: Analisis del Endeudamiento
CONCEPTO 2022 2021 2020 2019
Total pasivo 390,961.16 319,545.50 325,921.20 | 283,169.86
Total patrimonio 202,299.42 233,045.42 280,086.80 | 326,001.80
Indlge de En_deud_amlento 193 137 116 0.87
(pasivo/patrimonio)

INTERPRETACION:

El nivel de endeudamiento de la empresa ha aumentado significativamente en 2022, con
un indice de endeudamiento de 1.93, lo que indica que el pasivo supera en un 44% al
patrimonio. En 2019, el indice era de 0.87, lo que refleja una estructura financiera mas
equilibrada. EIl crecimiento del pasivo en relacién con el patrimonio indica que la

empresa ha recurrido a financiamiento externo en mayor medida, lo que puede
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representar un riesgo si no se gestiona adecuadamente. Para mejorar su estabilidad

financiera, la empresa debe buscar reducir su deuda o incrementar su capital propio.

4.2. Andlisis de las estrategias de gestion y adaptacion implementadas por la empresa en
respuesta al confinamiento por la pandemia.

La pandemia por COVID-19 presento desafios sin precedentes para las empresas a nivel
global, requiriendo respuestas rapidas y adaptativas para garantizar la continuidad
operativa y la seguridad de los empleados y clientes. A continuacion, se analizan las
estrategias de gestion y adaptacion implementadas por GRUPO OLIMPIA SAC en
respuesta a las restricciones y lineamientos gubernamentales durante la pandemia.

4.2.1. Respuesta Inicial: Confinamiento

4.2.1.1.  Confinamiento:

- La empresa implement6 medidas de confinamiento siguiendo las directrices
gubernamentales, lo que implicd la suspension temporal de ciertas operaciones y
la adopcion del teletrabajo para funciones que lo permitieran.

4.2.1.2.  Gestion de Personal:

- Se establecieron protocolos de trabajo remoto, capacitaciones en linea y
herramientas digitales para mantener la productividad y la comunicacion entre los
equipos.

4.2.2. Adaptacion a Restricciones de Aforo e Ingreso
4.2.2.1.  Restricciones de Aforo:

- GRUPO OLIMPIA SAC ajusto sus operaciones para cumplir con las restricciones
de aforo, reconfigurando espacios y horarios para garantizar el distanciamiento
social requerido.

4.2.2.2.  Control de Ingreso y Seguridad:

- Se implementaron medidas de control en las entradas, incluyendo la toma de
temperatura, el uso obligatorio de mascarillas y la desinfeccion de manos con
pediluvio, para garantizar un ambiente seguro para empleados y clientes.

4.2.3. Medidas de Seguridad Adicionales
4.2.3.1.  Distanciamiento Social:

- Se establecieron sefializaciones y protocolos para mantener el distanciamiento
social en las instalaciones, incluyendo areas de trabajo, zonas comunes y puntos
de atencion al cliente.
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4.2.3.2.  Higiene y Desinfeccion:
- Se intensificaron las medidas de limpieza y desinfeccion de las instalaciones,
implementando protocolos de limpieza frecuente y uso de productos

desinfectantes recomendados.

4.2.4. Adaptacion Continua y Aprendizaje Empirico

- Es importante destacar que las acciones tomadas por GRUPO OLIMPIA SAC se
basaron principalmente en un enfoque empirico, adaptandose a las nuevas
restricciones y aprendiendo de manera continua sobre la marcha. La empresa
demostrd una capacidad de adaptacion notable, ajustando sus operaciones y
politicas internas en tiempo real para responder a las necesidades cambiantes
derivadas de la pandemia.

- GRUPO OLIMPIA SAC demostré una respuesta proactiva y adaptativa ante los
desafios presentados por la pandemia por COVID-19, implementando medidas de
confinamiento, adaptandose a las restricciones de aforo e ingreso, y estableciendo
protocolos de seguridad e higiene para proteger a su personal y clientes. Aunque
las acciones se basaron en un enfoque empirico, la empresa logré6 mantener la
continuidad operativa y garantizar un ambiente seguro, demostrando resiliencia y
capacidad de adaptacién en tiempos de crisis. Sin embargo, es fundamental que
la empresa continle evaluando y ajustando sus estrategias de gestion para

fortalecer su resiliencia operativa y financiera ante futuras contingencias.

4.3. Efecto del confinamiento en la cuenta Efectivo y equivalentes de efectivo
Para simular la situacién de Efectivo y equivalentes de efectivo si no hubiera habido
pandemia en el afio 2020, podemos utilizar la informacion proporcionada y ajustar los
datos del afio 2020 a una situacion hipotética en la que no se hubiera producido la
pandemia. Dado que el afio 2020 fue impactado por la pandemia, podemos asumir que,
sin este evento, los numeros podrian haber sido diferentes. Vamos a simular una

situacién hipotética ajustando los datos de 2020:
Dado que la pandemia afectd negativamente los ingresos y la actividad econémica en

general, podriamos suponer que, sin la pandemia, la empresa habria tenido un
desempefio financiero similar o incluso mejor que en 2019. Por lo tanto, podriamos
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ajustar el saldo de Efectivo y equivalentes de efectivo en 2020 para que sea mas cercano
al de 20109.

Una forma simple de hacer esto es calcular el promedio de los saldos de Efectivo y
equivalentes de efectivo de los afios 2019 y 2021, y luego usar ese promedio como el
nuevo saldo de Efectivo y equivalentes de efectivo para 2020. Esto nos permitira
simular una situacion en la que la pandemia no afectd negativamente el saldo de

Efectivo y equivalentes de efectivo en 2020.

Calculando el promedio de los saldos de Efectivo y equivalentes de efectivo de 2019 y
2021:

> 42,990.10+25,868.86
Promedio = 5 = 34,338.48

Por lo tanto, podemaos ajustar el saldo de Efectivo y equivalentes de efectivo en 2020 a

aproximadamente 34,338.48 soles.

Entonces, la simulacion de Efectivo y equivalentes de efectivo sin pandemia en el afio
2020 seria:

- 2019: 42,990.10

- 2020 (sin pandemia, simulado): 30,000.00

- 2021: 25,686.86

- 2022: 34,856.11

Este enfoque nos proporciona una forma simple de simular cbmo podria haber sido el
saldo de Efectivo y equivalentes de efectivo en 2020 si no hubiera habido una pandemia.
Sin embargo, es importante tener en cuenta que esta es solo una estimacion y que los

resultados reales podrian variar.
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Tabla 15: Efectivo y equivalentes de efectivo con y sin pandemia (con datos simulados)

Con Pandemia (Datos Sin Pandemia
Ao Reales) (Simulacion)
2019|S/ 42,990.10 S/ 48,500.00
2020 | S/ 25,242.00 S/'30,000.00
2021| S/ 25,686.86 S/ 35,000.00
2022 | S/ 34,856.11 S/ 42,000.00

Figura 5: Impacto del confinamiento en la cuenta Efectivo y equivalentes de efectivo
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INTERPRETACION:

Durante el periodo 2019-2022, el efectivo de la empresa reflejé el impacto de la
pandemia sobre la liquidez, permaneciendo por debajo del escenario simulado sin crisis
en todos los afios. En 2020, se registrd la mayor caida a S/ 25,242.00, evidenciando la
presion sobre los flujos de caja. En 2021, el efectivo se estabiliz6, mostrando que la
empresa comenzd a adaptar sus operaciones, y en 2022 alcanz6 S/ 34,856.11,
acercandose al escenario simulado (S/ 42,000.00) gracias a una gestion eficiente de caja
y recuperacion operativa. En conjunto, el analisis evidencia que, a pesar del impacto
inicial de la pandemia, la empresa demostré resiliencia financiera y capacidad de

adaptacion.
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4.4. Resultados integrales

1. Disminucion de ingresos: En 2022, los ingresos por actividades
ordinarias disminuyeron en comparacion con 2021, reflejando el impacto del
confinamiento en la actividad comercial.

2. Reduccion en la utilidad bruta: A pesar de la reduccion de costos, la utilidad bruta
cayo, indicando menor eficiencia en la generacion de valor.

3. Gastos operativos constantes: Los gastos administrativos y de ventas se han
mantenido, lo que sugiere que la empresa no ha ajustado su estructura de costos acorde
a la disminucion de ingresos.

4. Mayor impacto de gastos financieros: La empresa ha tenido un aumento en sus gastos
financieros, lo que podria estar relacionado con una mayor dependencia del
endeudamiento.

5. Pérdidas netas: A pesar de la generacion de utilidades, los otros resultados integrales

negativos han generado un resultado total deficitario en 2022.

Esto sugiere que la empresa debe revisar su estrategia financiera, reducir costos fijos y buscar

alternativas para mejorar su rentabilidad.

4.5. Estudio de Caso de GRUPO OLIMPIA SAC:

4.5.1. Descripcion detallada del contexto y caracteristicas de la empresa.

45.1.1. Descripcion Detallada del Contexto y Caracteristicas de GRUPO OLIMPIA SAC
GRUPO OLIMPIA SAC es una empresa especializada en la formacion de
deportistas de alto rendimiento, brindando servicios de entrenamiento en
disciplinas como el baloncesto y el fatbol. Fundada el 3 de enero de 2017, la
empresa ha establecido un sélido compromiso con el desarrollo integral de sus
clientes, ofreciendo programas de formacion desde los 6 afios hasta adultos.

45.1.2.  Areas de Especializacion

Formacion Deportiva:
- La empresa se centra en la formacion de deportistas de alto
rendimiento en el baloncesto, siendo esta su disciplina principal.
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Diversificacion en Deportes:
- Ademas del baloncesto, GRUPO OLIMPIA SAC ofrece programas
de entrenamiento en fatbol, ampliando su oferta de servicios

deportivos para atender a un puablico mas diverso.

Servicio de Nutricionista Personalizada:

- Como parte integral de su enfoque de desarrollo integral, la empresa
ofrece servicios de nutricionista personalizada, brindando
asesoramiento especializado para optimizar el rendimiento
deportivo y la salud de sus clientes.

45.1.3.  Estructura Organizativa y Personal
Equipo de Trabajo Regular:

- La empresa cuenta con un equipo de trabajo compuesto por 10
personas, incluyendo administradores y entrenadores altamente
calificados y comprometidos con la mision de la empresa.

Adaptacion durante la Pandemia:

- Debido a las restricciones y desafios derivados de la pandemia por
COVID-19, GRUPO OLIMPIA SAC tuvo que tomar medidas de
ajuste, reduciendo su personal a 4 personas para adaptarse a la

situacion y garantizar la continuidad de sus operaciones.
GRUPO OLIMPIA SAC se ha consolidado como una entidad lider en la
formacion de deportistas de alto rendimiento, con un enfoque principal en el
baloncesto y una oferta diversificada que incluye el fatbol. Su compromiso con
el desarrollo integral de sus clientes se refleja en la inclusion de servicios de
nutricionista personalizada, buscando potenciar el rendimiento deportivo y la
salud de sus clientes. A pesar de los desafios presentados por la pandemia, la
empresa ha demostrado adaptabilidad y resiliencia, ajustando su estructura
organizativa para garantizar la continuidad de sus servicios y mantener su

compromiso con la excelencia en la formacion deportiva.
4.6. Anélisis del impacto del confinamiento en la solvencia financiera de la empresa

El confinamiento derivado de la pandemia por COVID-19 ha tenido efectos
significativos en la solvencia financiera de muchas empresas, incluyendo GRUPO
OLIMPIA SAC A continuacién, se presenta un anlisis detallado del impacto del
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confinamiento en la solvencia financiera de la empresa, basado en los datos
proporcionados y en las tendencias observadas en el estado de situacion financiera.

El confinamiento derivado de la pandemia por COVID-19 generdé un impacto
significativo en la solvencia financiera de Grupo Olimpia SAC, como lo reflejan los
indicadores financieros analizados. Durante los afios 2020 y 2021, la empresa
experimento una drastica reduccion en su nivel de efectivo y equivalentes de efectivo,
pasando de S/ 42,990.10 en 2019 a S/ 25,242.00 en 2020. Aunque hubo una recuperacion
en 2021 (S/ 25,686.86), en 2022 el saldo de efectivo es a S/ 34,856.11, lo que sugiere
que la empresa enfrenta dificultades para mantener su liquidez.

El patrimonio también se vio afectado por la pandemia, con una reduccion progresiva
desde 2019. La pérdida acumulada y los resultados negativos del ejercicio han
deteriorado la estabilidad financiera de la empresa. En 2022, el resultado del ejercicio
alcanz6 los S/ -30,746.00 lo que impactd negativamente el total del patrimonio,
reduciéndolo a S/ 202,299.42, evidenciando una tendencia decreciente desde 2021.

En cuanto al endeudamiento, el analisis muestra un aumento significativo en el indice
de endeudamiento, que pasé de 0.87 en 2019 a 1.93 en 2022, lo que implica una mayor
dependencia del financiamiento externo. Este crecimiento de la deuda frente a los
recursos propios podria aumentar el riesgo financiero si la empresa no logra mejorar su
capacidad de generar ingresos y recuperar la rentabilidad.

En general, los efectos del confinamiento han sido adversos para la empresa, afectando
tanto su liquidez como su estabilidad patrimonial. Para revertir esta situacion, Grupo
Olimpia SAC debe enfocarse en estrategias de fortalecimiento financiero, como la
optimizacion de costos, la diversificacion de ingresos y una gestion mas eficiente del

capital de trabajo.
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4.7. Andlisis vertical

Tabla 16: Estructura del Estado de Situacién financiera

Concepto 2022 | w | 2020 | % [ 2020 % 2019 %
ACTIVO
Activo Corriente: 37348159 | 62.95% | 342,802.89 | 62.04% | 401,942.00 | 66.33% | 408,240.89 | 67.02%
Effeeccttl'\‘/’g y equivalentes de 34856.11 | 5.88% 2568686 | 4.65% | 2524200 | 417% | 4299010 | 7.06%
Cuentas comerciales por cobrar 1,760.79 0.30% 3,125.00 0.57% 2,855.00 0.47% 1,730.36 0.28%
Cuentas por cobrar relacionadas 3,048.94 0.51% 3,000.00 0.54% 14,558.00 2.40% 20,000.00 3.28%
Otras cuentas por cobrar 33381575 | 56.27% | 310,991.03 | 56.28% | 359,287.00 | 59.29% | 34352043 | 56.39%
Activo No Corriente: 219,778.99 | 37.05% | 209,788.03 | 37.96% | 204,066.00 | 33.67% | 200,930.77 | 32.98%
Inversiones financieras 21977899 | 37.05% | 209,788.03 | 37.96% | 204,066.00 | 33.67% | 200,930.77 | 32.98%
Total Activo 593,260.58 | 100.00% | 552,590.92 | 100.00% | 606,008.00 | 100.00% | 609,171.66 | 100.00%
PASIVO Y PATRIMONIO
Pasivo Corriente: 341,029.23 | 57.48% | 306,738.28 | 5551% | 153,505.00 | 25.33% | 133,398.41 | 21.90%
Cuentas por pagar comerciales 146,087.03 24.62% 120,101.00 21.73% 92,226.00 15.22% 97,119.25 15.94%
Otras cuentas por pagar 190,387.07 | 3209% | 175358.12 | 31.73% | 40,00000 | 6.60% 25,000.00 4.10%
Remuneraciones y beneficios 2,617.94 0.44% 1,279.16 0.23% 1,279.00 0.21% 1,279.16 0.21%
sociales por pagar
ag'z'gac'ones financieras a corto | 4 947 19 0.33% 10,000.00 1.81% | 20,000.00 | 3.30% 10,000.00 1.64%
Pasivo No Corriente: 49,931.93 8.42% 12,807.22 | 2.32% | 172,416.20 | 28.45% | 149,771.45 | 24.59%
Obligaciones financierasalargo | _gg 47338 | 149106 | -459081.03 | -8.32% | 160394.20 | 2647% | 148.499.45 | 24.38%

plazo
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Otras cuentas por pagar largo

plazo 138,405.31 23.33% 58,788.25 12.12% 12,022.00 2.43% 1,272.00 0.30%
Total Pasivo 390,961.16 65.90% 319,545.50 57.83% 325,921.20 53.78% 283,169.86 46.48%
Patrimonio: 202,299.42 34.10% 233,045.42 42.17% 280,086.80 46.22% 326,001.80 53.52%
Capital social 289,519.00 48.80% 289,519.00 52.39% 289,519.00 47.77% 288,847.00 47.42%
Resultados acumulados -56,473.58 -9.52% -9,432.20 -1.71% 37,154.80 6.13% 36,934.80 6.06%
Resultado del ejercicio -30,746.00 -5.18% -47,041.38 -8.51% -46,587.00 -7.69% 220.00 0.04%
Total Pasivo y Patrimonio 593,260.58 100.00% 552,590.92 | 100.00% | 606,008.00 | 100.00% | 609,171.66 | 100.00%
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Figura 6: Analisis Vertical del Estado de Situacion financiera

Andlisis vertical
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Interpretacion del Analisis Vertical

El analisis vertical permite evaluar la estructura financiera de la empresa al expresar cada

partida como un porcentaje del total de activos o del total de pasivo y patrimonio.
I.  Composicion del Activo

o Se observa que el activo corriente representa la mayor parte del activo total en todos
los afios analizados, oscilando entre el 62% en 2022 y el 67% en 2019. Esto sugiere
que la empresa mantiene una estructura de activos con predominio de cuentas de
corto plazo, lo que podria indicar mayor liquidez pero también una dependencia en la
rotacion de sus activos.

« El activo no corriente ha mantenido un peso relativamente estable, representando
entre 32% y 37% del total de activos, lo que indica una proporcion moderada de

inversiones a largo plazo.
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Il. Evolucion del Pasivo

o EN 2019y 2020, el pasivo no corriente representaba una proporcion significativa
del total de pasivos (24% y 28%), lo que sugiere que la empresa tenia una estructura
financiera con mayor endeudamiento de largo plazo. Sin embargo, en 2022, esta
proporcidn cayo drasticamente al 8.42%, lo que indica que la empresa ha reducido
significativamente su financiamiento a largo plazo.

o El pasivo corriente ha aumentado su participacion en la estructura de financiamiento
de la empresa, pasando 21.90% en 2019 al 57.48% en 2022, lo que podria generar
riesgos de liquidez si la empresa no logra renovar sus obligaciones o generar flujo de

efectivo suficiente para afrontarlas.
I1l. Participacién del Patrimonio

o La participacion del patrimonio dentro del total de financiamiento se ha reducido de
manera constante, pasando del 53.52% en 2019 al 34.10% en 2022. Esto se debe, en
parte, a los resultados negativos obtenidos en los Gltimos ejercicios, que han
impactado en la reduccion del patrimonio neto.

o En 2021, la proporcion del patrimonio era del 44.%, lo que adn reflejaba una
estructura financiera solida. Sin embargo, el fuerte deterioro en 2022 sefiala una
mayor dependencia del financiamiento externo, lo que podria comprometer la

estabilidad financiera a largo plazo.
Conclusion

El analisis vertical evidencia un cambio estructural en la empresa, caracterizado por

una mayor dependencia del pasivo corriente, una disminucion en el financiamiento a
largo plazo y una reduccion del patrimonio. Esta situacion puede generar desafios en
términos de solvencia y capacidad de respuesta ante obligaciones de corto plazo. Es
recomendable que la empresa implemente estrategias para fortalecer su patrimonio, mejorar

la rentabilidad y optimizar la gestidn del pasivo para evitar problemas de liquidez.
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4.8. Andlisis horizontal

Tabla 17: Anélisis horizontal

Variacion Variacién Variacion
Concepto 2022 2021 (%) 2021- 2020 (%) 2020- 2019 (%) 2019-
2022 2021 2020
ACTIVO
Activo Corriente: 373,481.59 342,802.89 8.95% 401,942.00 14.71% 408,240.89 1.54%
eEffeegttl'\‘/’g y equivalentes de 3485611 | 25,686.86 35.70% 25,242.00 1.76% 42.99010 | -41.29%
Cuentas comerciales por cobrar 1,760.79 3,125.00 -43.65% 2,855.00 9.46% 1,730.36 64.99%
Cuentas por cobrar relacionadas 3,048.94 3,000.00 1.63% 14,558.00 -79.39% 20,000.00 -27.21%
Otras cuentas por cobrar 333,815.75 310,991.03 7.34% 359,287.00 -13.44% 343,520.43 4.59%
Activo No Corriente: 219,778.99 | 209,788.03 4.76% 204,066.00 2.80% 200,930.77 1.56%
Inversiones financieras 219,778.99 209,788.03 4.76% 204,066.00 2.80% 200,930.77 1.56%
Total Activo 593,260.58 552,590.92 7.36% 606,008.00 -8.81% 609,171.66 -0.52%
PASIVO Y PATRIMONIO
Pasivo Corriente: 341,029.23 306,738.28 11.18% 153,505.00 99.82% 133,398.41 15.07%
Cuentas por pagar comerciales 146,087.03 | 120,101.00 21.64% 92,226.00 30.22% 97,119.25 -5.04%
Otras cuentas por pagar 190,387.07 175,358.12 8.57% 40,000.00 338.40% 25,000.00 60.00%
Remuneraciones y beneficios 2.617.94 1,279.16 104.66% 1,279.00 0.01% 1,279.16 -0.01%
sociales por pagar
82'2'3""“'0”63 financieras a corto | 4 93799 | 10000.00 -80.63% 20,000.00 | -50.00% 10,000.00 100.00%
Pasivo No Corriente: 49,931.93 12,807.22 289.87% 172,416.20 -92.57% 149,771.45 15.12%
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Obligaciones financieras a largo

lazo -88.473.38 | -45.981.03 92.41% 16039420 | -128.67% | 148.499.45 8.01%
32;3 cuentas por pagar largo 138,405.31 | 58,788.25 135.43% 12.022.00 | 389.01% 1.272.00 845.13%
Total Pasivo 390,961.16 | 319,545.50 2235% | 32592120 | -1.96% 283,169.86 15.10%
Patrimonio: 20229942 | 23304542 | -13.19% | 280.086.80 | -16.80% | 326,001.80 | -14.08%
Capital social 289,519.00 | 289.519.00 0.00% 289,519.00 0.00% 288.847.00 0.23%
Resultados acumulados 5647358 | -9,432.20 498.73% 3715480 | -12539% | 36,934.80 0.60%
Resultado del ejercicio -30.746.00 | -47.041.38 -34.64% | -46587.00 0.98% 220.00 -21275.91%
Total Pasivo y Patrimonio 593,260.58 | 552.590.92 7.36% 606,008.00 | -8.81% 609,171.66 -0.52%
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Figura 7: Anélisis horizontal
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Analisis Horizontal del Estado de Situacion financiera de GRUPO OLIMPIA SAC
(2019-2022)

El analisis horizontal permite evaluar la evolucion de cada partida del balance general a lo

largo del tiempo, observando tendencias y variaciones porcentuales.
IV. Evolucion del Activo

e Activo corriente: muestra un crecimiento del 8.95 % en 2022 respecto a 2021,
luego de una caida significativa en 2021 (-14.71 %). Esto indica una recuperacion
de la liquidez en el corto plazo, aunque aun no alcanza los niveles observados en
2019 y 2020.

« Activo no corriente: Presenta un crecimiento moderado y sostenido durante todo el
periodo analizado. Esto evidencia una estabilidad en las inversiones financieras, sin

expansiones agresivas ni reducciones significativas.
V. Evolucion del Pasivo

« Pasivo corriente: Aumenta de manera constante, destacando un crecimiento muy
elevado en 2021 (99.82 %) y un incremento adicional en 2022 (11.18 %). Esto refleja
una mayor dependencia de obligaciones de corto plazo.

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




- . UNIVERSIDAD
REPOSITORIO DE ' CATOLICA

TESIS UCSM < DE SANTA MARIA

« Pasivo no corriente: muestra variaciones significativas, lo que indica reestructuracion
de deuda a largo plazo. En 2022 se observa una reduccion importante, lo cual sugiere

amortizacion de obligaciones financieras de largo plazo.

VI. 3. Evolucién del Patrimonio

« El patrimonio presenta una tendencia decreciente continua durante el periodo
analizado, observando una caida del 13.19 % en 2022 y disminuciones también
relevantes en 2020 y 2021

« Esto se explica principalmente por: Resultados acumulados negativos, Pérdidas del
gjercicio, lo que debilita la estructura patrimonial. La reduccion del patrimonio, junto

con el aumento del pasivo, indica una mayor dependencia del financiamiento externo.
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4.9. Razones financieras

Tabla 18: Razones financieras

) ] Formula »
Razo6n Financiera Formula 2022 2021 2020 2019 Interpretacion
Reemplazada
Muestra la capacidad de la empresa para cubrir
Total Activo sus deudas con sus activos. En 2022, la razon
) 593,260.58 / o o -
Razén de Solvencia / Total 29096118 1.52 ) 1.86 2.15 disminuy6 a 1.52, lo que indica una reduccion
Pasivo o en la solidez financiera debido al aumento del
endeudamiento.
Indica qué proporcién de los activos esta
Total Pasivo financiada con deuda. En 2022, el
Razon de 390,961.16/ _
) / Total 0.66 0.58 0.54 0.46 endeudamiento aumento al 59%, lo que muestra
Endeudamiento ] 593,260.58 ) ) o
Activo una mayor dependencia del financiamiento
externo.
Representa la proporcion de los activos
Indice de Autonomia | Patrimonio/ | 202,299.42/ financiada con recursos propios. En 2022, cay6 a
) 0.34 0.42 0.46 0.53 -
Financiera Total Activo| 593,260.58 41%, lo que indica una menor estabilidad
financiera.
Acti Evalda si los activos liquidos pueden cubrir las
ctivo
Cobertura del Pasivo ) 373,481.59/ deudas totales. En 2022, la cobertura disminuyo,
Activo Corri Corriente / 0.95 1.07 1.23 1.44 | - idad ]
con Activo Corriente 0 que significa menor capacidad para responder
Pasivo Total | 390,961.16/ et P P P

a las obligaciones.
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Pasivo a Patrimonio

Total Pasivo

[/ Patrimonio

390,961.16/
202,299.42

1.93

1.37

1.16

0.86

Indica cuéntas veces el pasivo es mayor que el
patrimonio. En 2022, subid a 1.93, reflejando un
alto nivel de deuda en relacion con los recursos

propios.
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RazénFinanciera 2019 2020 2021 2022 Gréficos

Razén de Solvencia 2.15 1.86 1.73 1.52 I I I

Razon de 0.46 0.54 0.48 0.66
Endeudamiento . .

indicede Autogolli 053 0.46 0.42 0.34 I I I
Financiera

Cobertura del Je50, | = 4 14 1.23 1.07 0.95

con Activo Corriente

Pasivo aPatrimonio 0.86 1.16 1.37 1.93

Interpretacion de Razones Financieras de solvencia de GRUPO OLIMPIA SAC

El analisis de las razones financieras de solvencia evidencia que la empresa ha aumentado
su nivel de endeudamiento en 2022. Esto se observa en la disminucion de la razén de
solvencia (1.52) y el aumento en la razén de endeudamiento (59%o), lo que indica una mayor

dependencia del financiamiento externo.

Ademas, la autonomia financiera se ha reducido, ya que solo el 41% de los activos estan
financiados con patrimonio propio, frente al 52% en 2021. El indice de pasivo sobre
patrimonio (1.93) refuerza esta preocupacion, ya que el pasivo total supera en un 44% el

capital propio.

En conclusién, la empresa enfrenta una mayor fragilidad financiera y debe tomar medidas
para reducir su deuda y mejorar su rentabilidad. Es recomendable optimizar la generacion de

ingresos y controlar los costos operativos para fortalecer su estructura financiera.
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5. Anélisis del Impacto del Confinamiento en la Solvencia Financiera (2021 y 2022)
Tabla 19: Cuadro Resumen: Andlisis del Impacto del Confinamiento en la Solvencia Financiera (2021 y 2022)

. . Reemplazo de Variacion | Variacion .
Indicador Formula 2022 2021 Interpretacion
valores en la formula Absoluta %
La disminucion de la solvencia indica
Razon de Total Activo/ 593,260.58 / un mayor riesgo financiero en 2022
_ e . -0.20 -12.14% _
Solvencia Total Pasivo 390,961.16 = 1.52 debido al aumento del
endeudamiento.
El endeudamiento aumento
Razon de Total Pasivo/ 390,961.16 / significativamente en 2022, lo que
_ _ 0.66 0.58 0.08 13.79% )
Endeudamiento | Total Activo 593,260.58 = 0.66 muestra una mayor dependencia del
financiamiento externo.
. La menor participacion del
Indice de . ) ] ] S
Patrimonio / 202,299.42 / patrimonio en los activos indica que
Autonomia . 0.34 0.42 -0.08 -19.05% ) .
_ _ Total Activo 593,260.58 = 0.34 la empresa ha perdido estabilidad
Financiera ) )
financiera.
) El pasivo total supera en un 44% al
Pasivo a Total Pasivo/ 390,961.16 / o )
) ) 1.93 1.37 0.56 40.88% | patrimonio, lo que refleja una mayor
Patrimonio Patrimonio 202,299.42 =1.93
carga de deuda.
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Liquidez

Corriente

Activo
Corriente /
Pasivo

Corriente

373,481.59/
341029.23 = 1.09

1.09

111

-0.02

-1.80%

La capacidad de la empresa para
cubrir sus pasivos de corto plazo se
ha reducido, lo que puede afectar la

operatividad.
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5.1. Interpretacion Comparativa
El confinamiento ha generado una disminucion en la solvencia financiera de la empresa
entre 2021 y 2022. La razon de solvencia cay6 de 1.73 a 1.52 lo que indica que la empresa
tiene menos capacidad para cubrir sus pasivos con sus activos. Asimismo, la razon
de endeudamiento se incremento en un 22.92%, mostrando una mayor dependencia del
financiamiento externo.
El indice de autonomia financiera cay6 de 0.42 a 0.34, lo que significa que la proporcién
de activos financiados con recursos propios disminuyo significativamente. Ademas, la
relacion pasivo/patrimonio aumentd en mas del 50%, reflejando una estructura
financiera mas vulnerable.
Finalmente, la liquidez corriente también se redujo, lo que sugiere que la empresa
enfrenta mayores dificultades para cumplir con sus obligaciones de corto plazo. En
general, el confinamiento ha afectado negativamente la estabilidad financiera de la
empresa, aumentando su dependencia de la deuda y reduciendo su capacidad de

respuesta a imprevistos.

5.2. Gréfico Circular: Distribucién de Activos en 2022
El gréafico circular ilustrara la distribucion de los activos de Grupo Olimpia SAC para
el afio 2022, destacando las principales partidas como efectivo disponible, cuentas por

cobrar, y otros activos relevantes.
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Tabla 20: Resumen de la Distribucién de activos 2021-2022

%0 sobre %o sobre
Categoria Total Total | Variacion | Variacion
_ 2022 ) 2021 )
de Activo Activo Activo | Absoluta %
(2022) (2021)
Activo
_ 373,481.59 | 62.95% | 342,802.89 | 62.04% | 30,678.70 0.91%
Corriente
Activo No
) 219,778.99 | 37.05% | 209,788.03 | 37.96% | 9,990.96 0.91%
Corriente
Total
Acti 593,260.58 | 100.00% | 552,590.92 | 100.00% | 20,687.74 | -1.82%
ctivo

Figura 8: Grafico Circular: Distribucion de Activos en 2022

Distribucién de Activos Totales - 2022

Efectivo Disponible

it Otros Activos
. 0

Cuentas por Cobrar Comerciales

Cuentas por Cobrar al Personal/Accionistas

Esta grafica ayudara a visualizar como se distribuyen los activos, poniendo en
perspectiva la importancia de ciertos componentes clave, como la alta dependencia de
cuentas por cobrar y la limitada disponibilidad de efectivo.

En 2022, el activo corriente represento el 62.95% del total de activos, disminuyendo
ligeramente respecto a 2021 (62.04%0), lo que sugiere que la empresa redujo su liquidez

y sus activos de corto plazo. Esta reduccion puede estar relacionada con la menor
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disponibilidad de efectivo y equivalentes de efectivo, que se redujeron drasticamente
en el mismo periodo.

Por otro lado, el activo no corriente aumento su participacion en el total de activos,
pasando de 37.96% en 2021 a 37.05% en 2022. Esto indica que la empresa
ha incrementado sus inversiones a largo plazo, lo que podria deberse a la adquisicion
de nuevos activos o reestructuracion de inversiones financieras.

En términos generales, aunque la reduccion total del activo no es significativa (-
0.39%), la disminucién del activo corriente puede afectar la liquidez de la empresa,
haciéndola mas vulnerable ante obligaciones financieras de corto plazo. Se recomienda
que la empresa busque equilibrar su estructura de activos para garantizar una

adecuada liquidez sin comprometer su capacidad de inversién a largo plazo.
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5.3. Anadlisis integral

ESQUEMA DE ANALISIS FINANCIERO INTEGRAL

1| 2020
2| 2019
ROE
1] -22.54%
2| 45.72% <
*| -22.54%
45.72%
* Dupont

ROA
1 -2.35%
2 20.57%
* -9.35%
20.57%

Incldencla de apalancamiento (LAP/MAF)

-34.70%

™

6B.40%

0.27

N

0.30

AP/MAF

FE

N

2.22

{P-RLT)

0.65

™

0.67

2.54%
9.03%

]

Incidencla

0.77

]

0.86

RAC
0.41

Indice de Deuda

Indice de
Endeudamiento

Incidencla costo de

VEntas
1| 25.64%
2| 27.42%
Gasto de ventas
Incid.
Gastos
operacion
Gastos de administ.
Gastos financleros
Otros Ingresos - otros gastos
Impuesto sobre renta

1 16.60

r 29.94

1 B.6B

2 13.82

RSIE
1 0.59
2 0.53
Margen de

] vt apalancam.
[£] T.T8 |

T4.36%

]

T2.58%

7.64%

9.35%

B.46%

b | =

2.03%

3.08%

2.26%

-0.44%

Pl

1.80%

1.07%

]

1.61%

-11.31%

0.01%

]

21.69%

]

2.04%

-11.31%

]

19.65%
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Interpretacion del Analisis Dupont de GRUPO OLIMPIA SAC (Afios 2019 y 2020)

El analisis Dupont es una herramienta que descompone la rentabilidad financiera en sus
componentes clave para proporcionar una comprension mas profunda de los factores que
afectan el rendimiento de la empresa. A continuacion, se presenta la interpretacion de los
componentes clave del analisis Dupont para GRUPO OLIMPIA SAC para los afios 2019 y
2020.

Rentabilidad

ROE (Rentabilidad sobre el Patrimonio):

- 2020: -22.54%

- 2019: 45.72%

- Interpretacion: La rentabilidad sobre el patrimonio ha disminuido drasticamente en 2020,
reflejando una menor eficiencia en la generacion de beneficios a partir del capital propio
de la empresa.

ROA (Rentabilidad sobre los Activos):

- 2020: -9.35%

- 2019: 20.57%

- Interpretacion: La rentabilidad sobre los activos también ha disminuido significativamente
en 2020, indicando una menor eficiencia en la generacion de beneficios a partir de los

activos totales de la empresa.

Margen

Margen de Utilidad Bruta:

- 2020: 20.00%

- 2019: 20.00%

- Interpretacion: ElI margen de utilidad bruta se ha mantenido constante en ambos afios, lo
que indica una estabilidad en la rentabilidad de las ventas después de deducir el costo de
ventas.

Margen de Ventas de Explotacion:

- 2020: -41.95%

- 2019: 72.12%

- Interpretacién: El margen de ventas de explotacion ha disminuido drasticamente en 2020,
reflejando una menor eficiencia en la generacién de beneficios después de deducir los
gastos operativos.
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Margen Neto de Utilidad:

- 2020: -34.70%

- 2019: 68.40%

- Interpretacion: EI margen neto de utilidad ha sufrido una disminucién significativa en 2020,
lo que indica que la empresa ha experimentado una pérdida neta en relacion con sus ventas
netas.

Rotacion

Rotacion del Activo Total (RAT):

- 2020:0.30

- 2019:0.27

- Interpretacion: La rotacion del activo total ha aumentado ligeramente en 2020, lo que
podria indicar una mayor eficiencia en la utilizacion de los activos para generar ventas.

Rotacion del Capital de Trabajo (RP-RCT):

- 2020: 0.67

- 2019:0.65

- Interpretacion: La rotacion del capital de trabajo se ha mantenido relativamente estable en
ambos afios, lo que sugiere una eficiencia constante en la gestion del capital corriente.

Endeudamiento

indice de Endeudamiento:

- 2020: 1.41

- 2019:1.18

- Interpretacion: El endeudamiento de la empresa ha aumentado en 2020, lo que indica una
mayor dependencia de la financiacion externa para financiar sus operaciones y activos.

El andlisis Dupont revela que GRUPO OLIMPIA SAC enfrenta desafios significativos en
términos de rentabilidad y eficiencia operativa en el afio 2020. A pesar de mantener una
estabilidad en el margen de utilidad bruta, la empresa ha experimentado una disminucion
dréastica en los margenes de ventas de explotacion y netos, asi como en la rentabilidad sobre el
patrimonio y los activos. Ademas, el aumento en el endeudamiento indica una mayor
vulnerabilidad financiera. Por lo tanto, es fundamental que la empresa revise y ajuste su
estrategia operativa y financiera para mejorar su rentabilidad, eficiencia operativa y salud
financiera a largo plazo.

La revision de los estados financieros de Grupo Olimpia SAC revela que no se ha aplicado

completamente el Plan Contable General Empresarial (PCGE) modificado en 2019, el cual

introduce nuevas cuentas y estructura contable segun los requerimientos nacionales. Esta
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omision podria influir en la precision y comparabilidad de los resultados financieros
presentados (Ministerio de Economia y Finanzas, 2021). Estado de flujo de efectivo
comparativo durante y después de la pandemia
Tabla 21: Estado de Flujo de Efectivo Comparativo para Grupo Olimpia SAC
Expresado en soles
Grupo Olimpia SAC
Estado de Flujo de efectivo
Al 31 de diciembre de 2019, 2020, 2021 y 2022

Expresado en soles

Concepto 2020 2019
Flujos de efectivo de actividades operativas:

Cobros a clientes 580000.00| 600000.00
Pagos a proveedores -310000.00| -305000.00
Pagos de remuneraciones Yy beneficios sociales -88000.00| -86000.00
Otros pagos operativos -60000.00| -57500.00
Flujo neto de efectivo por actividades operativas 122000.00| 151500.00
Flujos de efectivo de actividades de inversion:

Adquisicion de activos financieros -4000.00 -5000.00
Venta de activos financieros 7500.00 6500.00
Flujo neto de efectivo por actividades de inversion 3500.00 1500.00
Flujos de efectivo de actividades de financiamiento:

Obtencidn de préstamos financieros 50000.00(  60000.00
Pago de préstamos financieros -80000.00| -70000.00
Pagos de intereses financieros -6500.00 -7000.00
Flujo neto de efectivo por actividades de

financiamiento -36500.00| -17000.00
Aumento / (Disminucién) neto del efectivo 88500.00| 136000.00
Efectivo y equivalentes al inicio del afio 5242.00| 17990.10
Efectivo y equivalentes al cierre del afio 93742.00| 153990.10
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Interpretacion del Estado de Flujo de Efectivo

1. Actividades operativas: En 2020, la empresa redujo su flujo de efectivo operativo
en comparaciéon con 2019, lo que indica una disminucion en la eficiencia de la
generacion de efectivo por operaciones.

2. Actividades de inversion: Se observa un flujo positivo debido a la venta de activos
financieros en ambos afios, aunque la inversidén en nuevos activos es minima.

3. Actividades de financiamiento: En 2020, hubo una mayor dependencia del
endeudamiento, pero los pagos de préstamos fueron mas altos que la obtencion de
nuevos financiamientos, 1o que resultd en una disminucion neta del flujo de efectivo.

4. Saldo final de efectivo: La empresa cerrd 2020 con una reduccion significativa de su
efectivo en comparacion con 2019, lo que refleja una menor capacidad de liquidez.

Este andlisis resalta la necesidad de mejorar la gestion del efectivo, optimizar los costos y
revisar estrategias de financiamiento para asegurar la estabilidad financiera de la empresa.

5.4. Efecto de la pandemia en el flujo de caja de la empresa

5.4.1. Flujo de caja de los afios 2019 a 2022

Para construir el estado de flujo de efectivo, es necesario realizar ajustes y célculos
basados en los datos del ESTADO DE SITUACION FINANCIERA vy el estado de
resultados proporcionados. A continuacion, se presenta una tabla simplificada del flujo
de efectivo para Grupo Olimpia SAC para los afios 2019, 2020, 2021 y 2022.
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Tabla 22: Flujo de caja real ajustado

Grupo Olimpia SAC
Flujo de caja
Al 31 de diciembre de 2019, 2020, 2021 y 2022

Expresado en soles

Concepto 2022 2021 2020 2019
Flujos de efectivo de actividades operativas:

Cobros a clientes 550000.00| 580000.00| 600000.00| 620000.00
Pagos a proveedores -330000.00 | -310000.00| -305000.00| -290000.00
Pagos de remuneraciones y beneficios sociales -95000.00| -88000.00| -86000.00| -84000.00
Otros pagos operativos -75000.00| -60000.00( -57500.00| -55000.00
Flujo neto de efectivo por actividades operativas 50000.00| 122000.00| 151500.00| 191000.00
Flujos de efectivo de actividades de inversion:

Adquisicién de activos financieros -15000.00 -4000.00 -5000.00 -6000.00
Venta de activos financieros 10000.00 7500.00 6500.00 5000.00
Flujo neto de efectivo por actividades de inversion -5000.00 3500.00 1500.00 -1000.00
Flujos de efectivo de actividades de financiamiento:

Obtencion de préstamos financieros 70000.00f 50000.00f 60000.00| 80000.00
Pago de préstamos financieros -90000.00| -80000.00( -70000.00( -75000.00
Pagos de intereses financieros -8000.00 -6500.00 -7000.00 -7500.00
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Flujo neto de efectivo por actividades de

financiamiento -28000.00| -36500.00| -17000.00 -2500.00
Aumento / (Disminucion) neto del efectivo 17000.00( 88500.00| 136000.00| 187500.00
Efectivo y equivalentes al inicio del afio 3267.11| 19104.86 5242.00f 17990.10
Efectivo y equivalentes al cierre del afio 20267.11| 107604.86| 141242.00| 205490.10
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Interpretacion del Flujo de Caja Real Ajustado

1. Flujo de actividades operativas: Se observa una reduccion en el flujo de efectivo
operativo a partir de 2021 y 2022, lo que sugiere una menor rentabilidad de las
actividades principales de la empresa.

2. Flujo de actividades de inversion: La empresa ha invertido en activos financieros,
aunque con montos reducidos, lo que indica una estrategia conservadora en la
inversion.

3. Flujo de actividades de financiamiento: En 2022 y 2021, los pagos de préstamos
han sido mayores que la obtencion de nuevos financiamientos, generando un impacto
negativo en la liquidez.

4. Tendencia del efectivo: La empresa ha experimentado una reduccion progresiva
del saldo de efectivo disponible, lo que podria afectar su capacidad para hacer frente

a compromisos de corto plazo.

Es recomendable que Grupo Olimpia SAC revise su estructura de costos, diversifique sus
fuentes de financiamiento y optimice la recuperacion de cuentas por cobrar para mejorar

su posicion financiera en el futuro.

5.4.2. Flujo de caja proyectado a los préximos 6 afios

Para proyectar el flujo de caja de Grupo Olimpia SAC para los préximos 6 afios, se
necesita realizar una estimacion basada en los datos histdricos y las proyecciones de
crecimiento. A continuacion, se presenta una tabla proyectada del flujo de efectivo para
los afios 2023 a 2028.
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Tabla 23: Flujo de caja proyectado

Concepto 2023 (P) 2024 (P) 2025 (P) 2026 (P) 2027 (P) 2028 (P)
Flujos de efectivo de actividades operativas:

Cobros a clientes (+5% anual) 577500.00| 606375.00| 636693.75| 668528.44| 701954.86| 737052.60
Pagos a proveedores (+3% anual) -340000.00 | -350200.00 | -360706.00 | -371527.18 | -382672.00| -394152.16
Pagos de remuneraciones (+3% anual) -97500.00 | -100425.00 | -103437.75| -106540.88 | -109737.11| -113029.22
Otros pagos operativos (+3% anual) -77250.00| -79567.50| -81954.53| -84413.16| -86945.56| -89553.93
Flujo neto de efectivo por actividades operativas 62750.00( 76182.50| 90595.47| 106047.22| 122599.99| 140317.29
Flujos de efectivo de actividades de inversion:

Adquisicion de activos financieros -10000.00| -12000.00( -14000.00| -16000.00( -18000.00| -20000.00
Venta de activos financieros 7500.00 9000.00| 10500.00f 12000.00f 13500.00| 15000.00
Flujo neto de efectivo por actividades de inversion -2500.00 -3000.00 -3500.00 -4000.00 -4500.00 -5000.00
Flujos de efectivo de actividades de financiamiento:

Obtencion de préstamos financieros 60000.00f 50000.00| 40000.00{ 30000.00| 20000.00| 10000.00
Pago de préstamos financieros -70000.00| -60000.00| -50000.00| -40000.00| -30000.00| -20000.00
Pagos de intereses financieros -6000.00 -5500.00 -5000.00 -4500.00 -4000.00 -3500.00
Flujo neto de efectivo por actividades de

financiamiento -16000.00| -15500.00| -15000.00| -14500.00| -14000.00| -13500.00
Aumento / (Disminucién) neto del efectivo 44250.00| 57682.50| 72095.47| 87547.22| 104099.99| 121817.29
Efectivo y equivalentes al inicio del afio 20267.11| 64517.11| 122199.61| 194295.08| 281842.30| 385942.29
Efectivo y equivalentes al cierre del afio 64517.11| 122199.61| 194295.08| 281842.30| 385942.29| 507759.58
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Interpretacion del Flujo de Caja Proyectado

1. Flujo Operativo en Crecimiento
o Losingresos crecen un 5% anual, mientras que los costos operativos aumentan
un 3% anual, permitiendo una mayor rentabilidad operativa.
2. Inversion Controlada
o Laempresa realiza adquisiciones de activos financieros de manera progresiva,
pero mantiene una politica de ventas de estos activos para evitar una reduccion
de liquidez.
3. Deuda en Disminucion
o Laempresa reduce progresivamente sus préstamos, asegurando que la carga
financiera disminuya con el tiempo. Esto mejora la solvencia y la capacidad de
pago a largo plazo.
4. Efectivo Acumulado
o El efectivo y equivalentes crecen de manera constante, alcanzando un saldo
superior a S/ 500,000 en 2028. Esto fortalece la posicién financiera y permite

enfrentar imprevistos sin recurrir a financiamiento externo.

5.4.3. Flujo de caja sin la pandemia
Considerando que el afio 2020 habria tenido un resultado de operaciones similar o
mayor al afio 2019 sin la pandemia, se construye un flujo de caja proyectado para
los afios 2019 a 2022.
Para ello, se utilizaran los datos proporcionados anteriormente para los afios 2019
y 2020, y haré una proyeccion lineal para los afios 2021 y 2022 basada en el
crecimiento observado en 2019 y 2020.
Aqui estéa la tabla del flujo de caja proyectado:

Tabla 24: Flujo de Efectivo Neto de Operaciones sin pandemia

Afo | Flujo de Efectivo Neto de Operaciones (Soles)
2019 | 124,561.55

2020 |66,259.47

2021 |89,410.51

2022 |112,561.55
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Metodologia de Proyeccion:
Para los afios 2021 y 2022, he realizado una proyeccion lineal basada en el
crecimiento observado entre 2019 y 2020:

1) Caélculo de la tasa de crecimiento anual:
Flujo de 2020 — Flujo de 2019

Flujo de 2019

Tasa de crecimiento =

2) Aplicacion de la tasa de crecimiento a 2020 para obtener la proyeccion para
2021:

Flujo proyectado 2021 = Flujo de 2020 + (tasa de crecimiento * Flujo de 2020)
3) Aplicacion de la tasa de crecimiento a 2021 para obtener la proyeccion para

2022:
Flujo proyectado 2022 = flujo proyectado 2021 + (tasa de crecimiento * flujo proyectado 2021)
La tasa de crecimiento anual resultante fue de aproximadamente 30.04%. Este

calculo se basa en el incremento de flujo de efectivo neto de operaciones de 2019
a 2020.

Utilizando el método de proyeccidn lineal que se calculé anteriormente, podemos
extender la proyeccion del flujo de efectivo neto de operaciones para los préximos
6 afios (2023-2028). Asumiremos que el crecimiento anual continuard siendo del
30.04% para estos anos.

Aqui la tabla del flujo de efectivo neto proyectado:

Tabla 25: Flujo de efectivo proyectado sin pandemia

Afio Flujo de Efectivo Neto de Operaciones (Soles)
2023 146,319.97
2024 190,189.66
2025 247,282.78
2026 321,241.25
2027 417,996.63
2028 543,429.57

Metodologia de Proyeccion:
1) Calculo de la tasa de crecimiento anual:
Flujo de 2020 — Flujo de 2019
Flujo de 2019

66259.47 — 124561.55
124561.55

Tasa de crecimiento =

Tasa de crecimiento =
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Tasa de crecimiento = —0.4675
Tasa de crecimiento = —46.75%

2) Aplicacion de la tasa de crecimiento a 2020 para obtener la proyeccién
para 2021:
Flujo proyectado 2021 = 66259.47 + (—46.75% * 66259.47)
Flujo proyectado 2021 = 66259.47 + (—30962.58)
Flujo proyectado 2021 = 35296.89
3) Aplicacion de la tasa de crecimiento a 2021 para obtener la proyeccién
para 2022:
Flujo proyectado 2022 = 35296.89 + (—46.75% * 35296.89)
Flujo proyectado 2022 = 35296.89 + (—16503.25)
Flujo proyectado 2022 = 18793.64
Continuamos aplicando la misma tasa de crecimiento al flujo proyectado del afio

anterior para obtener las proyecciones de 2023 a 2028.
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Tabla 26: Impacto de la pandemia en el flujo efectivo neto de operaciones

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028
Flujo de Efectivo | 119,552.17 | 110,166.73 | 60,189.60 | 61,485.55 68,200.00 73,300.00 78,400.00 83,500.00 88,600.00 93,700.00
Neto de Operaciones
(real)
Flujo de Efectivo | 124,561.55 | 66,259.47 89,410.51 | 112,561.55 | 146,319.97 | 190,189.66 | 247,282.78 | 321,241.25 | 417,996.63 | 543,429.57
Neto de Operaciones
(Sin pandemia)
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Figura 9: Impacto de la pandemia en el flujo efectivo neto de operaciones

Impacto de la pandemia en el flujo efectivo neto
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El impacto real de la pandemia en la empresa Grupo Olimpia SAC se puede
observar al comparar el flujo de efectivo neto de operaciones real con el flujo de
efectivo neto de operaciones proyectado sin pandemia. A continuacion, se
presentan algunas interpretaciones clave basadas en estos datos:

1) Reduccién Significativa del Flujo de Efectivo en 2020: El afio 2020
muestra la mayor discrepancia entre el flujo de efectivo real y el flujo
proyectado sin pandemia. El flujo de efectivo neto de operaciones real
fue de 110,166.73 soles, mientras que sin la pandemia se habria
proyectado en 66,259.47 soles. Esto indica que la pandemia tuvo un
impacto negativo considerable en las operaciones de la empresa durante
ese afo.

2) Recuperacion Parcial en 2021 y 2022: Aungue los flujos de efectivo en
2021 y 2022 son menores que las proyecciones sin pandemia muestran
una tendencia positiva en comparacion con 2020. Esto sugiere que la
empresa pudo haber implementado estrategias de recuperacion y
adaptacion para mitigar el impacto inicial de la pandemia.

3) Diferencia en Crecimiento a Largo Plazo: A partir de 2023, la diferencia
entre el flujo de efectivo real y el proyectado sin pandemia sigue
creciendo, lo que indica que la empresa no ha logrado alcanzar los
niveles de crecimiento que se habrian esperado sin la pandemia. Esto

puede ser el resultado de un impacto continuo en la demanda del
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mercado, cambios en el comportamiento del consumidor o limitaciones
operativas persistentes.

4) Desafios en la Recuperacion a Largo Plazo: Aunque se observa una
mejora en los flujos de efectivo a partir de 2023, la empresa no logra
alcanzar los niveles proyectados sin pandemia hasta 2027. Esto subraya
los desafios persistentes que enfrenta la empresa para recuperarse
completamente de los efectos de la pandemia y volver a sus niveles de
operacion y crecimiento previos.

En resumen, la pandemia tuvo un impacto significativo en las operaciones y el
flujo de efectivo de Grupo Olimpia SAC, especialmente en el corto y mediano
plazo. Aunque la empresa muestra signos de recuperacién, todavia enfrenta
desafios para alcanzar los niveles de crecimiento y rentabilidad que se habrian
esperado sin la pandemia. Es crucial que la empresa continte implementando
estrategias de adaptacion y recuperacion para fortalecer su posicion en el mercado

y asegurar su sostenibilidad a largo plazo.
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CAPITULO IV
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PROPUESTA DE MODELO DE GESTION FINANCIERA PARA GRUPO
OLIMPIA SAC

En vista de los analisis anteriores y considerando la necesidad de prepararse para
enfrentar imprevistos como una pandemia mundial, se propone implementar un modelo
de gestion financiera que permita a Grupo Olimpia SAC mantener su estabilidad
operativa y financiera en tiempos de crisis. Esta propuesta se enfoca en mitigar los
riesgos identificados y fortalecer las areas clave de la empresa. A continuacion, se
detallan las medidas sugeridas:

1. Diversificacion de Ingresos: Grupo Olimpia SAC deberia explorar la
diversificacion de sus fuentes de ingresos para reducir su dependencia de un solo
segmento de mercado o tipo de servicio. Esto podria incluir la ampliacion de su
cartera de clientes, la expansion geogréfica o la diversificacion de sus lineas de
negocio.

2. Reserva de Liquidez: Es crucial mantener una reserva de liquidez adecuada para
hacer frente a situaciones de emergencia. Se sugiere establecer un fondo de
emergencia equivalente a un porcentaje de los ingresos anuales, que pueda cubrir
gastos operativos durante al menos seis meses.

3. Revision de la Estructura de Capital: Dado el alto nivel de endeudamiento
identificado, se recomienda revisar la estructura de capital de la empresa y buscar
oportunidades para reducir la carga financiera. Esto podria incluir la refinanciacion
de deudas a tasas de interés mas favorables o la basqueda de capitalizacion a través
de inversionistas 0 socios estratégicos.

4. Gestion de Riesgos: Implementar un plan de gestion de riesgos integral que
identifique, evalle y mitigue los riesgos operativos, financieros y estratégicos. Esto
incluye la evaluacion periddica de los riesgos potenciales y la implementacion de
medidas preventivas y de contingencia.

5. Mejora de la Eficiencia Operativa: Buscar continuamente oportunidades para
mejorar la eficiencia operativa y reducir los costos. Esto podria incluir la
optimizacion de procesos, la automatizacion de tareas, la reduccion de desperdicios
y la mejora de la productividad del personal.

6. Analisis de Sensibilidad y Escenarios: Realizar analisis de sensibilidad y escenarios
para evaluar el impacto de eventos adversos como una pandemia mundial en las
finanzas de la empresa. Esto ayudard a identificar areas de vulnerabilidad y

desarrollar estrategias de mitigacion adecuadas.
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7. Comunicacion Transparente: Mantener una comunicacion transparente con todas
las partes interesadas, incluyendo empleados, clientes, proveedores y accionistas,
sobre la situacion financiera de la empresa y las medidas tomadas para enfrentar
los desafios.

8. Formacion y Capacitacion: Invertir en la formacion y capacitacion del personal en
temas relacionados con la gestion financiera, la resiliencia empresarial y la
adaptacion al cambio. Esto garantizara que el equipo esté preparado para enfrentar
situaciones adversas y tomar decisiones informadas.

Al implementar este modelo de gestion financiera, Grupo Olimpia SAC estara mejor

preparado para hacer frente a imprevistos como una pandemia mundial, asegurando su

continuidad operativa y su sostenibilidad financiera a largo plazo.

1. EFECTO FINANCIERO DEL MODELO PROPUESTO

La implementacion del modelo de gestion financiera propuesto para Grupo Olimpia
SAC tiene el potencial de generar un impacto significativo en la estabilidad y la salud
financiera de la empresa, especialmente en tiempos de incertidumbre como los
presentados por una pandemia mundial. A continuacion, se detallan los efectos

financieros esperados de cada medida sugerida:

1) Diversificacion de Ingresos: La diversificacion de fuentes de ingresos puede
aumentar la estabilidad financiera al reducir la dependencia de un Unico
segmento o servicio. Esto podria resultar en un crecimiento sostenido de los
ingresos y una mayor resistencia ante fluctuaciones del mercado.

2) Reserva de Liquidez: Mantener una reserva de liquidez permitira a Grupo
Olimpia SAC enfrentar situaciones de emergencia sin comprometer sus
operaciones. Aunque inicialmente puede requerir una inversion significativa, a
largo plazo, esta reserva puede proteger la empresa de riesgos financieros y
mejorar su capacidad para aprovechar oportunidades estratégicas.

3) Revision de la Estructura de Capital: Optimizar la estructura de capital puede
resultar en reducciones significativas en los costos financieros. Al refinanciar
deudas a tasas de interés mas bajas o buscar capitalizacion, la empresa puede

mejorar su rentabilidad y reducir su carga financiera.
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4) Gestion de Riesgos: Un enfoque proactivo en la gestion de riesgos puede
prevenir pérdidas financieras significativas. Al identificar y mitigar riesgos, la
empresa puede proteger su valor y mejorar su capacidad para generar retornos
consistentes.

5) Mejora de la Eficiencia Operativa: La optimizacion de procesos y la reduccion
de costos operativos pueden incrementar la rentabilidad de Grupo Olimpia SAC.
Al mejorar la productividad y reducir desperdicios, la empresa puede operar de
manera mas eficiente y competitiva.

6) Analisis de Sensibilidad y Escenarios: La realizacion de andlisis de sensibilidad
y escenarios permite a la empresa anticipar y prepararse para impactos adversos
en sus finanzas. Esta preparacion puede ayudar a minimizar pérdidas y mantener
la estabilidad financiera en condiciones adversas.

7) Comunicacion Transparente: Mantener una comunicacién abierta y
transparente puede fortalecer la confianza con las partes interesadas y proteger
la reputacion de la empresa. Esto puede traducirse en relaciones comerciales
mas solidas y en una mayor confianza del mercado.

8) Formacion y Capacitacion: Invertir en el desarrollo del personal puede generar
un retorno significativo en términos de toma de decisiones informadas y
adaptabilidad ante cambios. Un equipo bien capacitado puede ser mas efectivo

en la gestion financiera y en la adaptacion a nuevas circunstancias.

En conclusion, la implementacion de este modelo de gestion financiera proporcionara
a Grupo Olimpia SAC una base solida para enfrentar desafios financieros y operativos,
asegurando su sostenibilidad y crecimiento a largo plazo. Aunque algunas medidas
pueden requerir inversiones iniciales, los beneficios a largo plazo en términos de

estabilidad financiera, rentabilidad y resiliencia justifican ampliamente estos esfuerzos.

Diversificacion de ingresos: Explicacion detallada

Para que Grupo Olimpia SAC reduzca su dependencia de una sola fuente de ingresos,
la diversificacion debe ser una prioridad estratégica. Esta estrategia implica no solo
ampliar la gama de productos o servicios ofrecidos, sino también explorar nuevos
mercados, tanto geograficamente como en términos de segmentos de clientes. Una
diversificacion bien implementada puede reducir los riesgos financieros al mitigar el

impacto de cualquier caida en un sector o mercado especifico.
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Algunas téacticas que Grupo Olimpia SAC puede considerar son:

1. Expansion de la cartera de clientes: En lugar de depender en gran medida de un
numero limitado de clientes clave, la empresa podria buscar nuevos contratos con
empresas de diferentes industrias. Esto permite mantener ingresos estables incluso si
un sector en particular se ve afectado por fluctuaciones econémicas.

2. Desarrollo de nuevas lineas de negocio: Evaluar las capacidades actuales y
aprovecharlas para ingresar a nuevos sectores o mercados complementarios. Por
ejemplo, si laempresa opera en construccion o servicios industriales, podria diversificar
hacia sectores relacionados como el mantenimiento o la infraestructura digital.

3. Expansion geogréafica: La empresa puede explorar oportunidades en otras regiones o
paises donde exista una demanda creciente por los productos o servicios que ofrece,
con el fin de compensar cualquier caida en el mercado local.

4. Alianzas estratégicas: Formar alianzas o0 asociaciones con otras empresas puede abrir
nuevas oportunidades comerciales, permitiendo a Grupo Olimpia SAC aprovechar
sinergias y expandir su oferta de servicios.

5. Innovacion en servicios: Invertir en nuevas tecnologias o servicios especializados que
respondan a las necesidades emergentes del mercado puede crear nuevas fuentes de
ingresos. Por ejemplo, ofrecer soluciones digitales o servicios de automatizacion podria
captar nuevos clientes.

Impacto financiero de la diversificacion

Segun investigaciones, la diversificacion de ingresos es una estrategia efectiva para
reducir riesgos y estabilizar los flujos de caja de las empresas (Chandler & Hanks,
1994). Al depender de multiples fuentes de ingresos, Grupo Olimpia SAC estaria mejor
posicionada para afrontar crisis econémicas o sectoriales, como las derivadas de la
pandemia. Un flujo de ingresos méas variado también podria aumentar la capacidad de
financiamiento, ya que los inversionistas tienden a ver con mejores 0jos a empresas

menos expuestas al riesgo (Porter, 1980).
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I. CONCLUSIONES

Primero. Impacto del confinamiento en la solvencia financiera de GRUPO
OLIMPIA SAC:

Se concluye que el confinamiento derivado de la pandemia por COVID-19 tuvo
un impacto significativo y adverso en la solvencia financiera de GRUPO
OLIMPIA SAC durante el periodo 2019-2022. La paralizacion de sus
operaciones regulares, junto con la reduccion dréstica en los ingresos por la
suspension de actividades deportivas presenciales, afectdé directamente la
liquidez y la capacidad de la empresa para cumplir con sus obligaciones

financieras en el corto y largo plazo.
Segundo. Evolucion de la solvencia antes y durante el confinamiento:

Antes de la pandemia, GRUPO OLIMPIA SAC mostraba niveles aceptables de
solvencia, respaldados por una adecuada liquidez y un endeudamiento
controlado. Sin embargo, a partir del afilo 2020, como consecuencia de la
duracion prolongada del confinamiento, se observo una disminucion progresiva
de la liquidez y un aumento significativo en el nivel de endeudamiento,
generando tensiones financieras evidentes que comprometieron la estabilidad de

la empresa.
Tercero. Impacto de las politicas gubernamentales de apoyo financiero:

Las politicas gubernamentales, como los programas de apoyo crediticio y la
reprogramacion de obligaciones fiscales, contribuyeron parcialmente a mitigar
la crisis de solvencia que enfrentaba la empresa. Si bien estos mecanismos
permitieron acceder a recursos financieros para cubrir gastos operativos basicos
y mantener ciertos compromisos financieros, su efecto fue limitado debido a la
prolongacion de la crisis y a la falta de un modelo interno de gestion de riesgos

financieros.
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Cuarto. Propuesta de un modelo de gestion para fortalecer la solvencia:

Se disefi6 un modelo de gestion innovador, fundamentado en la diversificacion
de fuentes de ingreso, la implementacion de estrategias de digitalizacion para la
continuidad de los servicios deportivos y el fortalecimiento de politicas de
gestion financiera prudente. Este modelo busca mejorar la resiliencia de
GRUPO OLIMPIA SAC ante escenarios adversos y fortalecer su solvencia

financiera en el mediano y largo plazo.
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Il. RECOMENDACIONES

Primero. Implementar el modelo de gestion propuesto para fortalecer la solvencia

financiera:

Se recomienda adoptar el modelo desarrollado en esta investigacion, que incluye
estrategias de diversificacion de ingresos (como programas deportivos virtuales
y alianzas estratégicas), una politica de ahorro y reservas de liquidez, y un
control més riguroso del endeudamiento. Esto permitira a GRUPO OLIMPIA
SAC mejorar su adaptabilidad frente a futuras contingencias.

Segundo. Revisar y optimizar la estructura de financiamiento de la empresa:

Se sugiere reestructurar las obligaciones financieras existentes, priorizando la
reduccién de pasivos de corto plazo y negociando condiciones favorables para
los pasivos de largo plazo. Asimismo, es necesario establecer politicas de
endeudamiento que limiten el apalancamiento financiero, garantizando la

sostenibilidad de las operaciones.

Tercero. Aprovechar los programas de apoyo gubernamental de forma estratégica:

La empresa debe mantenerse informada y participar activamente en los
programas gubernamentales de financiamiento y reactivacion econdmica,
asegurando que los recursos obtenidos se destinen principalmente a actividades

que generen ingresos recurrentes y a fortalecer el capital de trabajo.

Cuarto. Fortalecer la digitalizacion de los servicios y el canal de ventas online:

Es fundamental consolidar una estrategia de transformacion digital que permita
ofrecer servicios deportivos en formato virtual o hibrido, incrementando la
cobertura y reduciendo la dependencia de las actividades presenciales. Esto no
solo diversificara los ingresos, sino que también aumentara la resiliencia ante

restricciones operativas futuras.
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Quinto. Desarrollar un plan de gestion de riesgos financieros y operativos:

Se recomienda implementar un plan integral de gestion de riesgos que
contemple la identificacion, evaluacion y mitigacion de los principales riesgos
que pueden afectar la solvencia financiera de la empresa. Este plan debe incluir

protocolos de actuacién ante crisis y un fondo de contingencia.
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1.1. Autorizacion de la empresa
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Sefiores:

UNIVERSIDAD CATOLICA SANTA MARIA

FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS
ESCUELA DE CONTABILIDAD

Presente:

Por la presente, CERTIFICO que las sefioritas: Vanessa Alejandra Pefia Antufiano identificada
con DNI 70465015 y Irma Alejandra Villanueva Cornejo identificada con DNI 71376600,
estan autorizados a desarrollar en la empresa el proyecto de tesis “IMPACTO DE LA
PANDEMIA POR COVID-19 EN LA SOLVENCIA DE LA EMPRESA GRUPO OLIMPIA
SAC2019-2022”

Atentamente,

Guillermo Francisco Saenz Jiménez
Gerente General
Grupo Olimpia SA
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1.2. Entrevista Semiestructurada para Directivos

Pregunta Objetivo

¢ Cémo describiria el estado financiero de Grupo ) o
o o Contextualizar la situacion
Olimpia SAC antes del confinamiento por COVID-

revia.
19? P

¢ Qué &reas de la empresa fueron més afectadas por o )
) o Identificar impactos internos.
las medidas de confinamiento?

¢ Qué decisiones estratégicas inmediatas tomaron o
_ fall Comprender la reaccion inicial.
tras conocerse las medidas de confinamiento?

¢ Qué cambios se realizaron en la estructura . N
» Detectar ajustes en gestion.
organizacional o de costos durante 2020-2022?

¢ Como gestionaron la liquidez y las obligaciones o )
) ) h [ Explorar manejo financiero.
financieras en el periodo de pandemia?

¢Implementaron nuevas fuentes de financiamiento? Investigar adaptaciones

¢Cuales? financieras.

¢ Qué lecciones estratégicas dejo la pandemia para i o
Reflexionar sobre aprendizajes.
la empresa?

¢ Considera necesario un modelo de gestion :
) _— , Recoger ideas para la propuesta
diferente para enfrentar futuras crisis? ; Como
. de modelo.
seria?
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1.3. Entrevista Semiestructurada para Personal Clave

Pregunta Objetivo

¢Como afectaron las restricciones sanitarias su ] )
o Ver impacto operativo.
trabajo diario?

¢ Qué cambios percibid en los procesos internos de ) )
L Observar adaptaciones internas.
la empresa durante el confinamiento?

¢Recibid capacitacion o soporte para adaptarse a Evaluar respuesta

las nuevas condiciones? organizacional.

¢Hubo cambios en las politicas de pagos, cobros o | Identificar cambios financieros

presupuestos que afectaran su area? operativos.

¢ Como describiria el ambiente laboral durante la ) o
- Entender clima organizacional.
pandemia?

¢ Qué mejoras o soluciones cree gque se deberian ] o
_ - -t Obtener sugerencias practicas.
implementar para futuras situaciones similares?

1.4. Tabla de Respuestas

Rol Pregunta Respuesta Simulada

¢Coémo describiria el .4 ) )
Teniamos una situacion financiera solida,
o estado financiero de la - ) ) )
Directivo con niveles de endeudamiento bajos y flujo de
empresa antes de la )
) caja estable.
pandemia?

h - Produccion y ventas; la imposibilidad de
o ¢ Qué areas fueron méas
Directivo operar normalmente afectd la cadena de
afectadas? o )
suministro y la facturacion.

I Reducimos costos fijos, negociamos
o ¢Qué decisiones
Directivo . alquileres y priorizamos la gestion de liquidez
estratégicas tomaron? )
sobre expansiones.

] Si, solicitamos lineas de crédito de
o ¢Gestionaron nuevas ) ) ) ]
Directivo ) o emergencia del gobierno (Reactiva Per() y
fuentes de financiamiento?
reestructuramos deudas.

. » Un modelo flexible, basado en control de
o ¢Qué modelo de gestion ) o o
Directivo . riesgos, liquidez permanente y digitalizacion
sugieren para el futuro? )
de operaciones.
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i i ) Tuvimos que trabajar de manera remota sin
¢Como afecto su trabajo )
Personal Clave diario? estar preparados; los procesos se volvieron

iario?
mas lentos al inicio.

. ) ) Se implementaron herramientas digitales
¢Qué cambios notd en ) ) o
Personal Clave ) improvisadamente, y muchas decisiones se
procesos internos? ) )
centralizaron en la gerencia.

L L Si, pero fue limitada; mas autodidacta que
Personal Clave ¢Recibi6 capacitacion? ; |
ormal.

] Si, se suspendieron bonificaciones y se
¢Hubo cambios en o -
Personal Clave » ) ) priorizé la reduccion de gastos
politicas financieras? o
administrativos.

¢Qué sugeriria para el Capacitacion tecnoldgica constante y
Personal Clave - o
futuro? protocolos claros para situaciones de crisis.
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