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RESUMEN

OBJETIVO: Determinar el nivel de ansiedad y estrés percibido en internas(os) de la Facultad de
Obstetricia y Puericultura de la Universidad Catolica de Santa Maria durante la pandemia por
Covid 19 — 2022.

MATERIAL Y METODOS: Investigacion de Campo con nivel descriptivo. La poblacion de
estudio, estuvo conformado por 45 internas(os) de la Facultad de Obstetricia y Puericultura, que
vienen realizando sus préacticas pre-profesionales en distintos centros y establecimientos de salud
en la ciudad de Arequipa. Para la recoleccion de datos se empled la encuesta mediante cuestionarios
de Google Forms y como instrumentos la escala Coronavirus Anxiety Scale (CAS) creada por
Sherman A. Lee (2020) y la escala de Estrés Percibido relacionado a la pandemia de COVID-19
(EEP-10- C).

RESULTADOS: Se recolecto los datos de 45 internas(os) con una edad promedio de 20 — 25 afios,

en su mayoria mujeres, siendo un 100% solteros.

Se evidencio que el 82.2% de los participantes presentan un nivel Minimo de Ansiedad, mientras

que el 42,2% presentd un nivel elevado de estrés percibido asociado a la pandemia,

CONCLUSION: El nivel de Ansiedad en los internos de la Facultad de Obstetricia y Puericultura
es minimo, mientras que el 57,8 % presenta un nivel bajo de Estrés Percibido, lo que se contrapone
al 42,2% que presentaron un nivel elevado de Estrés Percibido.

PALABRAS CLAVES: ansiedad, estrés, Covid-19.
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ABSTRACT

OBJECTIVE: To determine the level of anxiety and stress perceived by interns of the Faculty of
Obstetrics and Puericulture of the Catholic University of Santa Maria during the Covid 19
pandemic - 2022.

MATERIAL AND METHODS: Field research with relational design. The study population
consisted of 45 interns from the Faculty of Obstetrics and Puericulture, who are doing their pre-
professional internships in different health centers and establishments in the city of Arequipa. The
survey was carried out using Google Forms questionnaires and the Coronavirus Anxiety Scale
(CAS) created by Sherman A. Lee (2020) and the Perceived Pandemic-related Stress Scale of
COVID-19 (EEP-10-C) were used as instruments.

RESULTS: Data were collected from 45 inmates with an average age of 20-25 years, 97.8%

female and 2.2% male, being 100% single.

It was found that 82.2% of the participants had a Minimal level of Anxiety, while 42.2% had a high

level of perceived stress associated with the pandemic.

CONCLUSION: The level of Anxiety in the interns of the Faculty of Obstetrics and Childcare is
minimal, while 57.8% present a low level of Perceived Stress, which contrasts with 42.2% who

presented a high level of Perceived Stress..

KEYWORDS: anxiety, stress, covid 19.
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INTRODUCCION

“En diciembre de 2019 se reportaron una serie de casos de pacientes con neumonia, los cuales
estaban vinculados epidemiolégicamente con un mercado de mariscos de Wuhan, en la provincia
de Hubei, China. Un nuevo brote de coronavirus surgia en el mundo, el sindrome respiratorio agudo
grave del coronavirus 2 (SARS-CoV2) causante de la enfermedad de coronavirus 2019 (COVID-
19), nombrada asi por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), la cual se convirtié en una

emergencia mundial, por lo que se catalogo posteriormente como pandemia por la OMS” (1)

El 11 de marzo del 2020, la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) declar¢ al brote del virus
SARS COV-2 (Covid-19) como una pandemia. Se comunicé al mundo sobre su elevado potencial
de propagacion internacional, emitié alertas con referencia a las consecuencias e impacto en los
sectores de salud publica, sociales y economicos en las naciones. En aquella fecha, el virus, cuyo
origen se localizo en China en diciembre del 2019 (Chen et al., 2020) ya se habia propagado a 114
paises en un lapso de 2 semanas, contabilizando mas de 118 000 casos de personas infectadas,

dejando a su paso 4291 defunciones (2).

El 6 de marzo de 2020 se anuncio el primer caso de infeccion por el nuevo COVID-19 en el Per0.
Sin embargo, a pesar de las medidas de orden social, econémico, politico y de salud adoptadas por
el gobierno peruano para prevenir y controlar el contagio, el pais ocupa el séptimo lugar a nivel
mundial y el segundo en Latinoamérica respecto al total de casos por numero de habitantes
(Coronavirus Resource Center, 2020). A la fecha (30 de marzo de 2022), en el Peru se reportaron,

3546083 casos positivos y 212179 muertes por COVID-19 (Ministerio de Salud 2022)

Debido al alto nivel de contagio del virus y al nimero cada vez mayor de casos confirmados y
muertes en el mundo, las emociones y los pensamientos negativos se extienden amenazando la

salud mental de la poblacion.
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Segun la experiencia de epidemias y pandemias pasadas, se conoce que los pacientes y el personal
de salud pueden padecer situaciones de miedo a la muerte y presentar sentimientos de soledad,

tristeza e irritabilidad (3).

Luego de la declaracion de emergencia en China, un estudio revel6 un incremento de las emociones
negativas (ansiedad, depresion e indignacion) y una disminucion de las emociones positivas
(felicidad y satisfaccion). Esto generé un comportamiento erratico entre las personas, lo cual es un
fenémeno comun, ya que existe mucha especulacién sobre el modo y la velocidad de trasmision de

la enfermedad, actualmente, sin un tratamiento definitivo (3).

Existen diversos estudios sobre los factores que orillan a la ansiedad y estrés en estudiantes
universitarios de carreras relacionas a la salud, esto aunado a la ansiedad y estrés que genera estar

constantemente expuesto a un posible contagio de Covid-19 o ser agente transmisor del mismo.

Diversos estudios muestran similitud en epidemias pasadas con la actual en la presencia de
problemas como: elevada prevalencia de ansiedad (45%), seguida de depresién (38%), estrés agudo
(31%), burnout (29%) y estrés postraumatico (19%). Asi mismo, existe evidencia cientifica donde

demuestra que las intervenciones para proteger la salud mental de los trabajadores es baja (4).

La situacion actual de pandemia en Pera; el MINSA (Ministerio de Salud) declaré oficialmente el
inicio de la tercera ola el 05 de enero del 2022, a casi un afio de iniciada la pandemia, con el masivo

contagio de la variante Omicron, la cual es mas contagiosa.

El internado o practica pre-profesional es un periodo donde el estudiante pone a prueba el
conocimiento adquirido durante sus afios de estudio preclinico. En la carrera de Obstetricia y

Puericultura el internado significa ganar experiencia en la practica y trato con pacientes, el cual se
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vio interrumpida por la pandemia y que se retornd en el afio 2021. El realizar el internado supone

un desgaste emocional, mental y fisico.

La presencia de COVID-19 ha traido consigo cambios a nivel social, econémico, educativo y
politico. Una de estas consecuencias, es el cierre de las instituciones educativas, que afecta
actualmente a casi la mitad de los estudiantes de todo el mundo; ademas, la ensefianza online se ha
convertido en una nueva rutina para los estudiantes. A esto se suma que las restricciones impiden
la interaccién personal, variable de suma importancia para el desarrollo psicolégico de los

estudiantes (5).

Por lo tanto, las estrictas medidas de aislamiento, la suspension de las clases presenciales en las
universidades y el inicio de las clases online, junto con el rapido incremento de contagios de
COVID-19, su mortalidad en casos severos y la falta de un tratamiento efectivo, influyen en la
salud mental de los estudiantes universitarios, generando problemas como la ansiedad, depresion

y estrés.

Es comun que, en situaciones inciertas como el actual contexto de emergencia sanitaria, las
personas se sientan estresadas, ansiosas 0 molestas, y experimenten diferentes reacciones
emocionales. Respecto a la ansiedad, estudios recientes reportaron que los estudiantes
universitarios en contextos de COVID-19 presentaron una incidencia general de 26.6%. A su vez,
entre el 70% y 90% experimentaron ansiedad severa, 2.7% ansiedad moderada y entre el 21.3% y

23.2% ansiedad leve (5).

Durante el periodo de internado pude experimentar y ver episodios de ansiedad y estrés en mis

compafieras, lo que me hace intuir que existe o puede existir ansiedad o estrés en internas(os) de
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Obstetricia y Puericultura que realizan su internado en los diferentes centros de salud y hospitales

durante la pandemia.

Frente a este problema, el propdsito del presente trabajo fue medir el nivel de ansiedad y valorar
estrés percibido por internas(os) asociado a la pandemia Covid-19, para en un futuro poder mejorar
la salud mental de los internos para asi; formar profesionales capaces de enfrentar situaciones de

tension donde es necesario tener una buena salud mental.

Para elaborar el presente estudio se encuestd a Internas(os) de la Facultad de Obstetricia y
Puericultura mediante el uso de cuestionarios de Google Forms, y como instrumentos se utilizé la
escala Coronavirus Anxiety Scale (CAS) creada por Sherman A. Lee (2020) y la escala de Estrés
Percibido relacionado a la pandemia de COVID-19 (EEP-10- C), las cuales lograron medir las

variables necesarias para la realizacion de la presente investigacion.
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1. Problema de investigacion:

1.1.Enunciado:

“Nivel de ansiedad y estrés percibido en internos de la Facultad de Obstetricia y Puericultura

de la Universidad Catodlica de Santa Maria durante la pandemia COVID 19 - 2022”

1.2.Descripcién del problema:

a) Area del conocimiento:
- Area general: Ciencias de la Salud

- Area especifica: Obstetricia

Linea: Nivel de Ansiedad asociado a la Covid-19 y Estrés percibido asociado a la

Covid19.

b) Anélisis u operacionalizacion de variables

VARIABLES INDICADORES SUBINDICADORES
Variable Interviniente
1. Caracteristicas de Edad 21 — 25 afios
internas(os) 26 -30 afios
Sexo Varon
Mujer
Estado Civil Soltero(a)
Casado(a)
Viudo(a)
Divorciado(a)
Diagndstico COVID 19 Si
durante la pandemia No
Diagnostico COVID de un Si
familiar, amigo, colega No
Si
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Visualizacion de noticias No
CovID
Variable Dependiente
1. Nivel de Ansiedad Mareos Minimo o ninguno
Alteraciones del suefio Leve
Inmovilidad tonica Moderado
Pérdida de apetito Severo

Nauseas o problemas

estomacales

2. Estrés percibido Estrés Percibido Nivel Bajo de estrés
relacionado con la Percibido
pandemia de COVID- Nivel Elevado de estrés
19 (EEP-10-C) percibido

c) Interrogantes basicas:
- ¢Cudles son las caracteristicas de internas(os) de la Facultad de Obstetricia y
Puericultura de la Universidad Catdlica de Santa Maria durante la pandemia COVID

19 - 20227

- ¢Cual esel nivel de ansiedad en internas(os) de la Facultad de Obstetricia y Puericultura

de la Universidad Catolica de Santa Maria durante la pandemia COVID 19 - 20227

- ¢Cudl es el nivel de estrés percibido en internas(os) de la Facultad de Obstetricia y
Puericultura de la Universidad Catdlica de Santa Maria durante la pandemia COVID

19 - 20227

d) Tipo de Investigacion:

Investigacion de campo
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e) Nivel de investigacion:

Nivel Descriptiva

1.3.Justificacion:

1.3.1. Relevancia Cientifica: En diversos estudios realizados desde el inicio de la pandemia

revelan un aumento de los niveles de trastornos de ansiedad, depresién y estres, luego
de varios meses de la propagacion del Covid-19 se encontré un aumento de patologias
negativas como depresion, ansiedad, estrés, frustracion, etc (6). Asimismo, se reconoce
que los diferentes malestares emocionales y la situacion de aislamiento aumentaron la

posibilidad de traumas y problemas psicologicos (7).

También en el aspecto profesional de salud, cuya funcion esta relacionada con la
emergencia sanitaria actual, se vieron perjudicados emocional y psicolégicamente,
motivo por el cual se incrementaron los casos de ansiedad y sintomas falsos referidos
al covid-19. Que en un futuro puede traer consecuencias postraumaticas debido al

estrés y depresion bajo los cuales estan sometidos y los ponen en riesgo de cierta forma
(8) (9).

Entre los universitarios se observaron una gran cantidad de problemas mentales y
emocionales a causa de esta pandemia. El pueblo estudiantil se alarmo y se incrementd

la presencia de ansiedad, estrés, frustracion, etc (6).

La presencia de ansiedad y estrés se vio incrementada en el personal de salud y
estudiantes, su estudio contribuira a la mejora y visualizacion de la salud mental de los

estudiantes y profesionales de salud, de ahi radica la relevancia del tema.
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1.3.2. Relevancia Social: El presente estudio nos ayudara a conocer el nivel de ansiedad y

estrés percibido en internas(os) de la Facultad de Obstetricia y Puericultura; asi mismo,
lograr conocer el estado de salud mental de internas(os) y proponer soluciones para
contribuir a la mejora del estado de salud de internas(os) y de esta manera lograr

generar bienestar social.

1.3.3. Interés personal: Debido a la coyuntura actual vivida por la Pandemia del Covid-19 y

conociendo el estrés y ansiedad que significa la época de internado para los estudiantes,
me veo orientada a realizar este estudio para ayudar de cierta manera al reconocimiento
y dar la debida importancia a la salud mental de las futuras generaciones de internas(os)

de Obstetricia y Puericultura.

1.3.4. Factibilidad: El presente estudio es factible de ejecutarse satisfactoriamente debido a
la disponibilidad de las unidades de estudio, asi mismo, de encontrarse los instrumentos

adecuados para la medicion y debidamente validados.

1.3.5. Originalidad: El siguiente trabajo no se ha llevado a cabo previamente sobre las

unidades de estudio, ni durante la situacion coyuntural actual de una pandemia global.
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2. Marco teorico

2.1.Marco conceptual

2.1.1. Ansiedad:

2.1.1.1.Etimologia:
Segun la Real Academia Espafiola, la palabra ansiedad proviene del latin anxietas, que
significa afliccion, inquietud o zozobra de &nimos, asi como agitacion (10). La ansiedad
no siempre es considerada como una patologia, sino como una emocion similar a la

felicidad o al miedo.

2.1.1.2.Definicion:

La ansiedad puede considerarse como una respuesta normal y adaptativa a un estimulo
amenazante que se acompafia de una respuesta somatica (diaforesis, nauseas, temblor)
y/o autondmica (taquicardia, taquipnea) aumentada (11), posee ademads, un
componente afectivo y un estado emocional transitorio como una causa subyacente de

determinadas conductas, de instinto o impulso (12).

El concepto de ansiedad ha ido evolucionando hacia una multiplicidad de dimensiones.
En primer lugar, este se ha considerado como un estado emocional y fisioldgico
transitorio, como un rasgo de personalidad y como explicacién de una conducta. La
ansiedad no siempre varia en proporcién directa al peligro objetivo producido por una
determinada situacién, sino que tiende a ocurrir de forma irracional, es decir, ante

situaciones carentes de peligro real (10).

La ansiedad es como una contestacion automatica que predispone al sujeto para

enfrentarse a una situacion amenazante (13). El término ansiedad también alude a la
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combinacién de distintas manifestaciones fisicas y mentales que no son atribuibles a
peligros reales, sino que se manifiestan ya sea en forma de crisis o bien como un estado
persistente y difuso, pudiendo llegar al panico; no obstante, pueden estar presentes
otras caracteristicas neuréticas tales como sintomas obsesivos o histéricos que no

dominan el cuadro clinico (14).

Actualmente, “la ansiedad de caracter clinico se caracteriza por presentar una serie de
factores, entre los que se cuenta que la emocion sea recurrente y persistente, que la
respuesta emacional emitida sea desproporcionada con relacion a la situacion, que sea
evocada en ausencia de algun peligro ostensible; ademas, el individuo puede quedar
paralizado por un sentimiento de desamparo o se muestra incapaz de realizar conductas

adaptativas a la situacion con objeto de eliminar dicha ansiedad” (10).

2.1.1.3.Manifestaciones Clinicas

El sintoma cardinal es la excesiva ansiedad cognitiva manifestada por preocupacion o
temores exagerados en relacion con la salud, aspectos econdmicos, laborales,

familiares, etc., a menudo con ansiedad anticipatoria.

La ansiedad generalizada produce a menudo sintomas de hiperactividad autonémica
como dificultad para respirar, palpitaciones, mareos, sudacion excesiva, sequedad de
boca, polarquiuria, nduseas o diarrea. Todos estos pueden variar bastante de paciente a
paciente. Sin embargo, deben estar presentes de manera continua, la mayor parte del

tiempo en un periodo no menor de seis meses (11).

Este trastorno es méas frecuente en mujeres y esta a menudo relacionado con estrés

ambiental cronico. Su curso es variable, pero tiende a ser fluctuante y crénico.
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2.1.1.4.Factores
a) Factores Bioldgicos: Es probable que este trastorno tenga un componente genético,
puesto que existen estudios que demuestran que conceptos como emocionalidad,
neocriticismo y ansiedad no clinica pueden ser heredados, pero son muy

controversiales y limitados (11).

b) Factores Psicoldgicos: los estudios recientes sobre el procesamiento de la informacion
son relevantes en la etiologia del TAG (Trastorno de Ansiedad Generalizado). El
modelo se basa principalmente en dos conceptos: las percepciones de amenaza personal
y la percepcion de bajo control. De acuerdo con esta teoria, la ansiedad es una respuesta
a la percepcion de peligro y se puede volver cronica por la tendencia a dar excesiva
atencion a posibles peligros, asignar interpretaciones amenazantes a determinados

eventos y ser especialmente “eficiente” en adquirir informacion amenazadora (11).

c) Factores Traumaticos: Enfrentar acontecimientos traumaticos fuera del rango de la
experiencia humana normal (accidentes graves, desastres, asaltos, violaciones, torturas,
secuestros, etc.) suele provocar serios dafios biolégicos cerebrales que se asocian a

sintomas graves de ansiedad (15).

2.1.1.5. Tipos de Trastornos por ansiedad

a) Trastornos de ansiedad Generalizada (TAG): Se caracteriza por la presencia de
ansiedad y preocupaciones de caracter excesivo y persistente durante al menos seis
meses. La ansiedad se asocia a tres 0 mas de los siguientes sintomas: inquietud,
fatigabilidad rapida, dificultad para concentrarse, irritabilidad, tensién muscular y

alteraciones del suefio (16).
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b) Trastorno por estrés postraumatico. Se presenta cuando el paciente ha estado expuesto
a un acontecimiento altamente traumatico en que estuviera amenazada su integridad
fisica o la de los demas y se caracteriza por el re experimentacion del evento como

recuerdos recurrentes e intrusos que provocan malestar (16).

c) Fobia social. Temor persistente por una 0 mas situaciones sociales o0 actuaciones en
publico en las que la persona se ve expuesta a personas que no pertenecen al ambito
familiar o a la posible evaluacion por parte de los demas, presentando el temor de actuar
de un modo que sea humillante o embarazoso. Las situaciones sociales temidas se

evitan o se experimentan con ansiedad y malestar intensos (16).

d) Fobia especifica. Temor persistente y acusado que es excesivo o irracional,
desencadenado por la presencia o anticipacion de un objeto o situacion especificos

(animales, sangre, alturas, tormentas, aviones, elevadores) (16).

e) Trastorno de ansiedad debido a enfermedad médica. Se caracteriza por sintomas
prominentes de ansiedad que se consideran secundarios a los efectos fisioldgicos

directos de una enfermedad subyacente (16).

f) Trastorno de ansiedad inducido por sustancias. Se caracteriza por sintomas
prominentes de ansiedad que se consideran secundarios a los efectos fisioldgicos

directos de una droga o farmaco (16) (17).

2.1.2. Estrés
2.1.2.1.Definicion
Clasicamente, el estrés se define como un estimulo puntual, agresivo o no, percibido

como amenazante para la homeostasis. Selye (1955) habla de reaccion de alarma. El
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estrés activa un conjunto de reacciones que implican respuestas conductuales y
fisiolégicas (neuronales, metabdlicas y neuroendocrinas) que permiten al organismo

responder al estresor de la manera mas adaptada posible (18).

Esta definicion es muy amplia y significa que cualquier demanda, independientemente
de que sea fisica, psicolégica o emocional, positiva 0 negativa, provoca una respuesta
bioldgica del organismo, idéntica y estereotipada. Esta respuesta es mensurable y
corresponde a unas secreciones hormonales responsables de las reacciones al estrés,

somaticas, funcionales y organicas (19).

Debido a las demandas actuales del entorno laboral, es inevitable que haya presion en
el trabajo. El estrés se muestra cuando esa presion se vuelve excesiva o el individuo no

puede controlarla (20).

Es asi que, el estrés esta determinado por situaciones potencialmente estresantes o
factores ambientales, junto a las caracteristicas personales de la persona que valora la
situacion y los recursos disponibles para enfrentarla. Cuando las estrategias de
afrontamiento adoptadas no son adecuadas, el individuo presentara cambios
fisiologicos y del comportamiento que pueden conducir, si la situacion persiste, a un

deterioro mas o menos permanente en la salud de la persona (21) (22).

2.1.2.2. Factores:

Cooper y Davidson clasifican los factores que pueden causar estrés laboral en cinco

niveles:
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a) Factores inherentes al trabajo: Tales como los factores ergondmicos (riesgos
fisicos, quimicos, biolégicos y relacionados con la fatiga), trabajos por turnos,

adaptacion de demandas, y uso de nuevas tecnologias.

b) Funcion en la organizacion: El estrés o papel que desempefia la persona en su
trabajo puede ser una fuente importante de estrés, ya sea por la ambigiiedad o

conflicto entre las funciones.

c) Desarrollo profesional: Los ascensos pueden suponer un aumento en el esfuerzo

fisico y carga de trabajo en la persona, 0 al otro extremo una pérdida del empleo.

d) Relaciones laborales: La relacion con colegas, supervisores o subordinados, son
factores cruciales para la satisfaccion o tension de los empleados (23). Varios
estudios han demostrado que las relaciones con pacientes, en las profesiones de
caracter asistencial, donde se brindan servicios y ayudan a otras personas, son las

mas propensas al estrés (24).

e) Estructura y atmosfera institucionales: Las caracteristicas estructurales
organizacionales que estan determinadas por las caracteristicas de la organizacion
(centralizacién en la toma de decisiones, la formalizacidn de los procedimientos,
estilos de supervision altamente gerenciales, etc.) pueden ser factores estresantes
relevantes. Ademas de la falta de autonomia y los bajos niveles de control en el
trabajo pueden ser resultado de las caracteristicas fisicas del disefio del puesto, de

la estructura organizativa y de aspectos psicosociales del entorno laboral (25).

2.1.2.3.Dimensiones del Estrés:

2.1.2.3.1. Agotamiento o Cansancio Emocional
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Segun Maslash y Jackson (26), se caracteriza por la pérdida progresiva de energia,
el desgaste, el agotamiento, la fatiga. El trabajador siente que ya no puede dar mas
de si mismo a nivel afectivo, que su energia se va agotando, asi Como Ssus recursos
emocionales, es una experiencia de estar emocionalmente agotado debido al

contacto cotidiano con personas a las que hay que atender como objeto de trabajo.

Constituye la primera parte del proceso, en la cual las personas se vuelven méas
irritables, aparece la queja constante por la cantidad de trabajo realizado y se pierde
la capacidad de disfrutar de las tareas. Consecuencia directa del agotamiento

emocional es la despersonalizacion (27).

El nucleo de estrés, es un agotamiento emocional producido por una sobrecarga
emocional constante. La persona se implica en exceso, ya que intenta atender
demasiadas exigencias inaplazables y al final se vera desbordada por los
requerimientos que le imponen los demas. El individuo se siente vacio y le falta
energia para afrontar un nuevo dia. La persona no se siente capaz de dar nada de si
a los demaés, intentando reducir el contacto con la gente, solo lo necesario para
realizar su trabajo. Esto hace que el trabajador vea a otros de forma negativa,
ignorandoles, lo que llevara al profesional a ofrecer unos cuidados técnicos,
olvidandose del aspecto humano de la profesion. Estos sentimientos negativos hacia
los demés progresaran hacia si mismo, creando sentimientos de culpa, de fracaso,

baja autoestima, favoreciendo el riesgo de depresion (28).
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2.1.2.3.2. Despersonalizacion

Maslach (29), define la despersonalizacion a una respuesta de distancia negativa y
se caracteriza por un sentimiento de endurecimiento emocional, falta de apego,
desarraigo, pérdida de la capacidad de contacto y por la adopcion de actitudes

negativas, frias y distantes hacia los usuarios de los servicios.

Segun Maslash y Jackson (26), considerada como el desarrollo de sentimientos
negativos y de actitudes y sentimientos de cinismo hacia las personas destinatarias
del trabajo y se manifiesta por irritabilidad y respuestas frias e impersonales hacia

las personas, culpandolas en muchos casos de sus problemas.

Los profesionales de salud afectados con despersonalizacién ven a los pacientes de
forma deshumanizada. Los pacientes dejan de ser personas con sentimientos para

convertirse en simples “casos clinicos” (27).
2.1.2.3.3. Realizacion Personal

Maslach (29), define la falta de realizacion personal a la disminucion de los propios
sentimientos de competencia y logro en el trabajo, es decir, corresponde a la
aparicion de sentimientos negativos de inadecuacion, falta de competencia y
eficacia profesional y disminucion de las expectativas personales, que implica una
autoevaluacion negativa. En esta situacion puede desarrollarse un rechazo a si
mismo Yy hacia los logros personales, asi como sentimientos de fracaso y baja

autoestima.

Segun Maslash y Jackson (26), en el trabajo se define como la tendencia de los

profesionales a evaluarse negativamente. Los trabajadores se sienten insatisfechos
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con sus resultados laborales, descontentos consigo mismo y desmotivados en el

trabajo.

En esta dimension hay pérdida de ideales y, fundamentalmente, un creciente
alejamiento de actividades familiares, sociales y recreativas, creandose una especie
de autor reclusién. Algunos autores lo definen como la tendencia del profesional a
evaluarse negativamente, con especial incidencia en la habilidad para la realizacion

del trabajo y a la relacién con las personas a las que atienden (27).

Y es que en estas condiciones en las que el trabajo no facilita la integracion y el
desarrollo del individuo, o cuando se lleva a cabo en condiciones precarias, hace
que muchos profesionales experimenten frustracion y un alto nivel de tension
emocional, que conlleva un aumento de los niveles de estrés laboral y de desgaste

profesional (30).

2.1.2.4.Fisiologia del estrés:
Se pueden recordar brevemente algunos aspectos fisiologicos del tratamiento del estrés
y del sindrome general de adaptacion, ya que ademas se trata de nociones clasicas (18).
El andlisis del estresor se descompone en tres fases:

a. Recepcidn del estresor y filtro de las informaciones sensoriales por el tAlamo.

b. Luego, programacién de la reaccion al estrés poniendo en juego el cértex
prefrontal (implicado en la toma de decisién, la atencion, la memoria a corto plazo)
y el sistema limbico por un andlisis comparativo entre la nueva situacién y los

"recuerdos” la respuesta se hara en funcion de la experiencia.
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c. Finalmente, activacion de la respuesta del organismo via la amigdala (memoria
emocional) y el hipocampo (memoria explicita). Esta respuesta pone en juego el
complejo hipotalamo hipofisario, asi como la formacion reticular y el locus

coeruleus.

El sindrome general de adaptacion se descompone también en tres fases:

a. La primera es la fase de alerta. En reaccién a un estresor, el hipotalamo estimula
las suprarrenales (en su parte medular) para secretar la adrenalina, cuyo objetivo
es suministrar la energia en caso de urgencia. Habra entonces una serie de
respuestas del organismo como un aumento de la frecuencia cardiaca, una
vasodilatacion, un aumento de la vigilancia (puesta en juego también por la

noradrenalina [NA]).

b. La segunda fase es la fase defensa (o resistencia) que se activa solamente si el
estrés se mantiene. Las suprarrenales (en la zona fasciculada) van a secretar
entonces un segundo tipo de hormona, el cortisol. Su papel esta vez, el de mantener
constante el nivel de glucosa sanguinea para nutrir los musculos, el corazén, el
cerebro. Por una parte, la adrenalina suministra la energia de urgencia; por otra, el
cortisol asegura la renovacion de las reservas. Es una fase de resistencia, el

organismo debe “aguantar”.

c. La fase de agotamiento (o de relajamiento) se instala si la situacidn persiste y se
acompafia de una alteraciéon hormonal crénica (con consecuencias organicas y
psiquiatricas). Si la situacion persiste todavia mas, es posible que el organismo se

encuentre desbordado, inclusive agotado. Poco a poco las hormonas secretadas son
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menos eficaces y comienzan a acumularse en la circulaciéon. Resultado: el
organismo esté invadido de hormonas que tendran un impacto negativo sobre la

salud.

2.1.2.5.Sintomas del estrés:

Cuando se presenta, el estrés en los seres vivos puede afectar a distintos érganos y
funciones de todo el organismo. Uno de los primeros sintomas que aparece es el
nerviosismo, el cual se presenta como estado de excitacion por el cual el sistema
nervioso responde de una manera desproporcionada a los estimulos que pueden ser
tomados como normales. Cervantes (31) sefiala otros sintomas que pueden ser los mas

comunes:

- Depresion o ansiedad,
- Dolores de cabeza,

- Insomnio,

- Indigestion,

- Sarpullidos,

- Disfuncién sexual,

- Nerviosismo,

- Palpitaciones rapidas,

- Diarrea o estrefiimiento.

2.1.2.6.Clasificacion

a) Agudo: Surge por las exigencias y necesidades actuales, considerando presiones
pasadas recientes y anticipandose a futuro cercano, generando desequilibrio

emocional, es la forma mas comun (32).
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b) Episddico: Situaciones de estrés agudo frecuente que no permite recuperar el
equilibrio emocional de forma breve, generando reacciones descontroladas como la

irritabilidad (32).

c) Crénico: Es un estado constante de periodos aparentemente interminables de
desestabilidad sin encontrar salidas o soluciones, las personas llegan a desgastarse
y llevarlos a crisis nerviosas fatales o llegan a acostumbrarse a dicho estado, siendo

esto dificil manejar y tratar (32).
Existe otra clasificacion mas reciente del estrés:

- Estrés negativo o el distrés: Generado por las alteraciones constantes de la rutina,

ocasionando cansancio fisico y emocional (33).

- Estrés positivo o eustres: Estrés que nos permite estar alertas y enfrentarnos a
situaciones cotidianas, puesto que se genera mayor resistencia por aumento de

entusiasmo y creatividad, siendo este de corto plazo (33).

2.1.2.7.Diagnostico:
Existen indicadores para determinar el nivel de estrés:
- Nivel cognitivo: se expresa por sentimientos y pensamiento de miedo e inseguridad.
- Nivel fisioldgico se expresa con la manifestacion de sintomas fisicos, tensionales y
enfermedades.

- Nivel motor se expresa con acciones observables de aprensién y deseo de huida.
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2.1.3. Pandemia por covid-19 (sars-cov2)

Los coronavirus (CoV) son una gran familia de virus causantes de enfermedades que van
desde el resfriado comdn hasta enfermedades mas graves, como el sindrome respiratorio
de Oriente Medio (MERS-CoV) y el sindrome respiratorio agudo severo (SARS-CoV).
Los coronavirus son zoondticos, es decir, se transmiten entre animales y humanos (34),
circulan transitoriamente, pero pueden generar grandes epidemias de enfermedad

respiratoria grave (35).

2.1.3.1.Transmision:

Se considera que SARS-CoV-2 puede transmitirse de persona a persona por diferentes
vias, siendo la principal mediante el contacto y la inhalacién de las gotas y aerosoles
respiratorios emitidos por un enfermo hasta las vias respiratorias superiores e inferiores
de una persona susceptible. También se puede producir el contagio por contacto
indirecto a través de las manos u objetos contaminados, las secreciones respiratorias
del enfermo con las mucosas de las vias respiratorias y la conjuntiva del susceptible.
La transmision vertical a través de la placenta también es posible, aunque poco

frecuente. Otras vias de transmision son muy improbables (36).
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2.2.Antecedentes investigativos

2.2.1. Nivel internacional:

TITULO: Depresion, ansiedad y estrés y su relacion con variables
sociodemograficas en madres durante la crisis sanitaria en la Fundacion Paces en el
periodo 2020 — 2021 (Tesis)

AUTOR: Herrera Puente, Juan Sebastian; Belicela Coyago, Diana Paola

RESUMEN: La presente investigacién tuvo como objetivo medir el grado de
depresion, ansiedad y estrés, y su relacion con variables sociodemogréficas en madres
durante la crisis sanitaria en la fundacion PACES en el periodo de diciembre del 2020
a diciembre del 2021, este estudio se aplico a 62 madres, como herramienta de
investigacion se hizo uso del cuestionario DASS 21 y una ficha sociodemogréfica. Esta
investigacion es de tipo cuantitativa y se obtuvieron los siguientes datos: El 8% de la
poblacion sufren de una depresion severa y un 6% de depresion extremadamente
severa, mientras que un 26% de la poblacion posee una ansiedad extremadamente
severa, seguido de un 14% de la poblacion tiene una ansiedad severa y un estrés de
11% severo seguido de un 8% extremadamente severa, entre los factores mas
relevantes se puede encontrar que las madres que ejercen un doble rol tienen mayor

incidencia en cuanto al estrés, depresion y ansiedad (37).
TITULO: Estrés pandémico e infoxicacion (trabajo de investigacion)
AUTOR: Losada, Analia Veronica y Peralta, Marcela Claudia.

RESUMEN: Introduccién: Es indiscutible que la pandemia por la COVID-19 se

debate entre la necesidad de informar para establecer la concientizacion de las personas
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que habitan este mundo y la sobrecarga de informacion que genera desolacion, sintoma
y trauma. Este exceso, dado a Ilamar infoxicacion, puede resultar tan perjudicial a nivel
psicolégico como la exposicion que ocasiona un virus en el plano bioldgico.
Contemplando el cambio sobre la mirada hegemonica de las ciencias médicas en
tiempos remotos, resulta indispensable afianzar e insistir en una visién de ser humano
integral y no fragmentado. Objetivo: Vincular la situacion de la pandemia que asalta
en el devenir del afio 2020, su impacto emocional y la relacién que tienen los medios
de comunicacion. Método: Se llevo a cabo un estudio exploratorio, instrumental y
transversal a traves de la aplicacion de un cuestionario autoadministrable a 307
personas, siendo estads mayoritariamente mujeres y un grupo etario de 31 a 60 afos.
Resultados: Los resultados indican la presencia de emociones negativas bajo una mayor
exposicién durante la pandemia frente a los medios audiovisuales de comunicacion y
una marcada incidencia de estos a las emociones. Discusion: La sobrecarga informativa

o infoxicacion puede contribuir a la inestabilidad emocional (38).

TITULO: Nivel de ansiedad de los profesionales de sala de partos durante la

pandemia por COVID-19(Articulo de Revista)

AUTOR: Gonzalez-Plaza, E; Polo Velasco, S. Rodriguez Berenguer, Y. Giménez

Pefalba, A. Javierre Mateos, Arranz Betegdn, R. Masso Cros

RESUMEN: Antecedentes: El estrés laboral, el miedo a infectarse y la falta de medios
para combatir la pandemia de la COVID-19, sumados a la situacion de reclusion
domiciliaria, podrian provocar un fuerte impacto en la salud mental. El objetivo fue
determinar el nivel de ansiedad a traves del cuestionario State-Trait Anxiety Inventory

(STAI), realizado por los profesionales de una sala de partos que atendieron a
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embarazadas COVID-19 positivas. Material y métodos: Estudio descriptivo transversal
en un &rea obstétrica de Barcelona desde el 14 de marzo al 24 de mayo de 2020.
Poblacion de estudio: personal sanitario mayor de 18 afios, sin trastornos de ansiedad
diagnosticados antes de la pandemia. Los principales pardmetros a estudiar fueron el
nivel de «ansiedad estado» y «ansiedad rasgo», segun el cuestionario STAI. Se realiz
una estadistica descriptiva e inferencial. El nivel de significacion estadistica utilizado
fue p < 0,05. Resultados: Setenta y siete profesionales participaron en este estudio. La
puntuacion media para la «ansiedad estado» fue de 26,3 puntos (valor p = 0,067) y para
la «ansiedad rasgo» de 14,3 puntos (valor p = 0,091). Se observo que los profesionales
que tienen hijos (valor p = 0,048) y los profesionales que manifestaron haber
disminuido sus ingresos econdmicos familiares (valor p = 0,026) mostraron
puntuaciones medias mas altas de «ansiedad estado». Se observé una asociacion
positiva entre los afios de experiencia laboral y el nivel de «ansiedad estado»,
observandose diferencias estadisticamente significativas, valor p = 0,030.
Conclusiones: Los profesionales que habian sufrido una reduccién de sus ingresos,
junto con los que vivian con hijos fueron los que presentaron mayores puntuaciones de

«ansiedad estado» (39).

2.2.2. Nivel nacional:

TITULO: Factores asociados a depresion, ansiedad y estrés en el contexto de la

pandemia por Covid-19 en policias de Lima (Articulo de Revista)

AUTOR: Apaza-Llantoy, Katherine Danae; Cedillo-Ramirez, Lucy y Correa-L06pez,

Lucy Elena
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RESUMEN: Objetivo: Determinar los factores asociados al desarrollo de depresion,
ansiedad y estrés en el contexto de la pandemia por COVID-19 en policias de Lima,
Per(. Métodos: Estudio transversal analitico realizado en 210 policias a quienes se les
aplico la Escala de Depresion, Ansiedad y Estrés -DASS-21 en octubre de 2020, asi
como un formulario via Google Forms para obtener datos sociodemogréaficos y
clinicos. Se realiz6 andlisis bivariado y multivariado, utilizando razones de prevalencia
crudas y ajustadas, con un intervalo de confianza >95% y un nivel de significancia de
p<0.05. Resultados: Las prevalencias de depresion, ansiedad y estrés fueron 11.43%,
10% y 7.62%, respectivamente. En el andlisis bivariado, la ansiedad se asoci6 con el
namero de hijos (RPc:3.18; 1C95% [1.10-9.17]; p:0.032) y comorbilidades (RPc:2.50;
IC95% [1.08-5.75]; p:0.031). Para depresion y estrés no se encontraron factores
asociados significativamente. En el analisis multivariado se encontré una asociacion
entre depresiéon y edad (RPa:2.50; 1C95% [1.02-6.10]; p:0.044), y entre estrés y
situacion sentimental (RPa:3.10; 1C95% [1.08-8.95]; p:0.034), diagndstico de COVID-
19 (RPa:3.18; 1C95% [1.02-9.92]; p:0.045) y comorbilidades (RPa:4.19; 1C95% [1.22-
14.36]; p:0.022). Conclusiones: Se observé una baja prevalencia de depresion,
ansiedad y estrés en la poblacion de estudio. Ademas, segun analisis multivariado, los
factores de riesgo de estrés fueron: ser soltero, haber sido diagnosticado con COVID-
19 y tener comorbilidades, mientras que tener 40 afios 0 menos fue un factor de riesgo
de depresion. Palabras clave: mental; Depresion; Ansiedad; Estrés psicoldgico; Policia;

COVID-19 (40).
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TITULO: The Impact of Anxiety, Depression, and Stress on Emotional Stability
among the University Students from the view of educational aspects (Articulo de

Revista)
AUTOR: ALI AHMED, Shahlay CERKEZ, Yagmur.

RESUMEN: In the contemporary society, depression, anxiety, and stress are much
more common than it was in history. The recent studies have outlined that the young
adults are experiencing depression and anxiety disorders that is affecting their
emotional and mental well-being. Aim of this co-relational survey model study is to
investigate the impact of anxiety, depression and stress on emotional stability in terms
of gender, age, year of study, department and place they stay. The study adapted pre-
designed questionnaires to collect data. The sample of the study consists of
approximately 260 undergraduate university students from University of
Sulaymaniyah in Northern Irag. The researcher adapted two scales first Henry and
Crawford scale that call DASS for measuring the level of anxiety, depression, and
stress and second one to measure Emotional stability using a self-reported scale. The
collected data was analyzed using SPSS version 22 to find result for this thesis. The
results of the study outlined that there is a negative but significant correlation among
depression, anxiety, and stress with emotional stability. Also, there is no significant
relationship between emotional stability in terms of gender and age, other findings of
the study show that DASS has no significant relationship with age, and year of study
and place of stay in generally, but there a significant difference between DASS in terms
of gender and department. Palabras clave: Stress; Anxiety; Depression; Emotional

Stability; DASS (41).

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD
CATOLICA ,
DE SANTA MARIA

REPOSITORIO DE

TESIS UCSM

2.2.3. Nivel local:

TITULO: Nivel de estrés y ansiedad en tiempos de COVID-19 en estudiantes del VIII
y X semestre de la Facultad de Enfermeria. Universidad Catélica de Santa Maria,
Arequipa 2020 (Tesis)

AUTOR: Sanchez Rodriguez, Fernanda Teresa, Talavera Talavera, Maria Fernanda
RESUMEN: La formacién de enfermeria se caracteriza por una exigente preparacion
en el area de las ciencias de la salud y en el ambito profesional, lo que se acompafia de
altos niveles de estrés y ansiedad. Objetivo: Determinar el nivel de estrés y ansiedad,
asi como la relacion de ambas en tiempos de Covid-19 en los estudiantes del VIII y X
semestre de la Facultad de Enfermeria. Universidad Cat6lica de Santa Maria, Arequipa
2020. Material y Métodos: La metodologia empleada fue de tipo campo con un enfoque
cuantitativo de nivel descriptivo con un disefio no experimental, de corte transversal.
La muestra estuvo formada por 71 estudiantes. La técnica utilizada fue el cuestionario
y como instrumentos se utilizaron dos cédulas de preguntas, Inventario SISCO para la
medicion del nivel de estrés y Escala de Zung para medir el nivel de ansiedad.
Conclusiones: Se determind que mas de los tres cuartos de la poblacion de estudio
presentan un nivel de estrés moderado. Menos de la mitad de los estudiantes del VIl y
X semestre de la Facultad de Enfermeria presentan ansiedad minima a moderada.
Estadisticamente, se ha podido comprobar que el nivel de estrés y el nivel de ansiedad
si presenta relacién estadistica significativa. Palabras claves: Nivel de ansiedad, Nivel

de estrés, Estudiantes (42).
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TITULO: Frecuencia de ansiedad y depresion entre estudiantes de medicina humana
de preclinica y clinica de la Universidad Catdlica de Santa Maria en el &mbito de la
pandemia por covid 19 - Arequipa 2021 (Tesis)

AUTOR: Sanchez Navarro, Taysha Verdnica

RESUMEN: Objetivo: Determinar la frecuencia de ansiedad y depresion entre
estudiantes de medicina humana que cursan sus afios de formacion correspondientes al
area de preclinica y clinicas de la universidad Catdlica Santa Maria en el &mbito de la
pandemia por Covid 19, Arequipa 2021. Métodos: Se aplico una la escala de ansiedad
y de depresion de Hamilton mediante una encuesta en google forms, a los estudiantes
de Medicina Humana de la Universidad Cat6lica de Santa Maria. Se comparan
resultados mediante prueba chi cuadrado. Resultados: se muestra que en el grupo de
preclinicas 2.7% no presentan ansiedad, mientras que en grupo de clinicas es el 6.6 %.
Entre los que presentaron ansiedad leve, el grupo de preclinicas presentd 25.7% a
diferencia de clinica que presentd 10.5%. Entre los que presentaron ansiedad de
moderada/grave, el grupo de clinicas presenté un 82.9%, mientras que preclinicas
presentd un 71.6%, Las diferencias en los niveles de ansiedad entre los dos grupos
fueron significativas (p<0.05) Con respecto al nivel de depresion y grado académico
cursado (preclinicas y clinicas) se muestra que en el grupo de preclinicas 17,6% no
presentan depresion, mientras que en el grupo de clinicas es el 9,2%. Entre los que
presentaron depresion leve, el grupo de clinicas obtuvo 25% mientras el grupo de
preclinicas mostré 24,3%. Entre los que presentaron depresion de moderada/grave, el
grupo de clinicas obtuvo un 65,8%, mientras que preclinicas mostré un 58.1%, Las
diferencias en los niveles de Depresion entre los dos grupos no fueron significativas

(p>0.05) Conclusién: La ansiedad y la depresion son elevadas entre estudiantes de
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Medicina Humana del area de clinicas y preclinicas con una preponderancia de padecer
ansiedad de moderada/grave. PALABRAS CLAVE: ansiedad, depresion, escala de

Hamilton, estudiantes de medicina humana, Covid 19 (43).

3. Obijetivos

- Describir las caracteristicas de internas(os) de la Facultad Obstetricia y Puericultura de la

Universidad Catdlica de Santa Maria durante la pandemia COVID 19 - 2022.

- Indicar el nivel de ansiedad presente en internas(os) de la Facultad de Obstetricia y
Puericultura de la Universidad Catélica de Santa Maria durante la pandemia COVID 19 -

2022.

- Determinar el estrés percibido en internas(os) de la Facultad Obstetricia y Puericultura de

la Universidad Catélica de Santa Maria durante la pandemia COVID 19 - 2022.

4. Hipotesis

Dado que la ansiedad es definida como el temor 0 miedo anticipado de sufrir dafio y el estrés
en la inquietud presente debido a situaciones extenuantes que es capaz de provocar un

trastorno.

Es probable que haya un mayor indice de ansiedad y estrés percibido en internas(os) los de
Obstetricia y Puericultura de la Universidad Cat6lica de Santa Maria durante la pandemia

COoVID 19.
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1. TECNICA E INSTRUMENTOS DE VERIFICACION

VARIABLES | INDICADORES TECNICA INSTRUMENTO
Técnica de
Variable Cedula de
Sociodemogréaficos comunicacion:
Interviniente Preguntas

Cuestionario

Técnica de
Cuestionario de
Nivel de Ansiedad comunicacion:

Ansiedad en Covid
Cuestionario
Variable
Estrés percibido
Dependientes

relacionado con la Técnica de Cuestionario de
pandemia de comunicacion: Estrés Percibido

COVID-19 (EEP- Cuestionario por Covid 19

10-C)

2. CAMPO DE VERIFICACION

2.1.Ubicacion espacial
El presente estudio de investigacion se realiz en coordinacion con la Facultad de Obstetricia
y Puericultura de la Universidad Catolica de Santa Maria y en las distintas sedes donde
internas(os) desarrollan actividades:

- C.S. Maritza Campos Diaz- Zamacola
- C.S Mariano Melgar

- C.S. Ampliacién Paucarpata

- Hospital Goyeneche

- Puericultorio Chavez de la Rosa

- Hospital Regional Honorio Delgado Espinosa
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2.2.Ubicacion temporal

2.2.1. Cronologia:

Enero — agosto 2022

2.2.2. Vision temporal:

Prospectivo

2.2.3. Corte temporal:

Transversal

2.3.Unidad de estudio

2.3.1. Universo cualitativo

a) Criterios de Inclusion:

- Estudiantes de la Facultad de Obstetricia y Puericultura de la Universidad Catdlica
de Santa Maria que se encuentren realizando el internado en los diferentes centros
de salud y establecimientos.

- Estudiantes de ambos sexos.

- Estudiantes que realicen las practicas pre-profesionales (internado) en la ciudad de

Arequipa.
b) Criterios de Exclusion

- Estudiantes de la Facultad de Obstetricia y Puericultura de la Universidad Catdlica
de Santa Maria que estén realizando el internado que no deseen participar en el

estudio.
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2.3.2. Universo cuantitativo:

a) Poblacion: El presente estudio tuvo como poblacién a 45 internas(os) de la Facultad de
Obstetricia y Puericultura que estan realizando las practicas pre-profesionales en

Arequipa.

b) Procedimiento de Muestreo: No se realizd ningin muestreo debido a que se programo

trabajar con toda la poblacion.

3. ESTRATEGIA DE RECOLECCION DE DATOS

3.1.0rganizacion:

- Se envi6 solicitud por escrito al Decanato de la Facultad de Obstetricia y Puericultura de
la Universidad Catolica de Santa Maria con el fin de obtener el permiso para la aplicacion

del proyecto de investigacion.

- Se aplico el instrumento de forma autoadministrada mediante cuestionario de Google
Forms en internas(os) de Obstetricia y Puericultura de la Universidad Cat6lica de Santa,

segun su tiempo libre por un periodo aproximado de 20 minutos.
- Se tabuld, proceso y analizo los datos recolectados.

3.2.Recursos:

3.2.1. Recursos humanos

- Investigadora: Stephany Antonia Luque Carpio

- Asesor de Investigacion: Dra. Jannet Escobedo Vargas
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3.2.2. Recursos fisicos

- Fichas impresas de consentimiento informado.

- Laptop con sistema operativo Windows 10, paquete Office 2016 y paquete estadistico
SPSS v.25.

- Materiales de escritorio.

3.2.3. Recursos institucionales

- Universidad Catélica de Santa Maria

3.2.4. Recursos financieros

- El proyecto fue financiado con recursos propios del investigador.

3.3.Validacién de los instrumentos:

- Coronavirus anxiety scale (cas):

El CAS (Coronavirus Anxiety Scale) es una medida breve y de facil aplicacién, que
presenta propiedades psicométricas robustas y parece ser adecuada para utilizarse con
personas, independientemente de la edad y el sexo. Escala de Ansiedad por Coronavirus.
Este instrumento fue creado originalmente en inglés por Sherman A. Lee (2020), quien
desarroll6 los items fundamentandose en literatura especializada sobre miedo y ansiedad

(44) (45).

El CAS esta conformado por cinco items que permiten identificar la frecuencia de sintomas
fisiol6gicos generados por los pensamientos y la informacion relacionada con la COVID-

19 durante las ultimas dos semanas (44).

La escala, evalta los siguientes sintomas como resultado de pensar o estar expuesto a

informacion sobre el coronavirus (COVID-19):
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- mareos (item 1),

- alteraciones del suefio (item 2),

- inmovilidad tonica (item 3),

- pérdida de apetito (item 4),

- nauseas o problemas estomacales (item 5).

Cada item se califica en una escala de 5 puntos para reflejar la frecuencia del sintoma, que
varia de 0 (en absoluto) a 4 (casi todos los dias) durante las Gltimas dos semanas. El puntaje
mas bajo que se puede obtener es 0 y el mas alto es 20, donde a mayor puntuacion, mayor

ansiedad asociada al COVID-19 (45).

La escala de ansiedad por coronavirus demostro segun la valides de Gonzales Rivera (2020)
que la Escala de Ansiedad por Coronavirus es confiable (2 = .93), clinicamente consistente
(90% de concordancia con el GAD-7) y estable (CFA confirmo la unidimensionalidad del
instrumento). En términos tedricos, el analisis factorial (modelo unidimensional) demostré
que los sintomas fisioldgicos que miden los cinco items de la escala son expresiones
sintomatoldgicas de un mismo fenémeno clinico: ansiedad por el COVID-19. Esto es
congruente con la validacion original de la escala en inglés. Este instrumento es Util para
abordar adecuadamente los problemas de salud mental de la poblacion ante sus

preocupaciones y angustias en medio de la pandemia (45).

Los resultados muestran que la version en espafiol del CAS tiene adecuadas evidencias
psicométricas para ser utilizada como una medida de la ansiedad por la COVID- 19 durante

la pandemia a nivel universitario. La version en espafiol del CAS posee evidencias de
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validez y confiabilidad para medir la ansiedad por la COVID-19 en una muestra de

universitarios peruanos (44).

- Escala de Estrés Percibido relacionado a la pandemia de COVID-19 (EEP-10-C).

La EEP10-C se compone de 10 items; cada uno ofrece 5 opciones de respuesta: nunca, casi
nunca, de vez en cuando, casi siempre y siempre. Los items 1, 2, 3, 6, 9 y 10 se califican de

manera directade 0 a4y los items 4,5, 7y 8, a la inversa, de 4 a 0 (46).

La Escala de Estrés Percibido relacionado a la pandemia de COVID-19 (EEP-10- C)
presenta adecuadas evidencias de validez basada en el contenido mediante juicio de

expertos de la en poblacién adulta iquefia durante el 2020.

La Escala de Estrés Percibido relacionado a la pandemia por COVID-19, presento
adecuadas evidencias de validez por estructura interna con el modelo de 10 items y 2
factores propuesto por la presente investigacion (CFI1=0.954, TLI1=.939, RMSEA=.059,

SRMR=.056). Estos dos factores son: Estrés percibido y Capacidad de afrontamiento.

Se estimo la confiabilidad por consistencia interna a través del Coeficiente Alfa de la Escala
de Estrés Percibido por COVID-19 (PSS-10-C). En este aspecto la dimension “estrés
percibido” obtuvo un coeficiente alfa de 0.730 y 0.832 para la dimensién de “capacidad de

afrontamiento”.

Se estim6 la confiabilidad por consistencia interna a través del Coeficiente Omega de la
Escala de Estrés Percibido por COVID-19 (EEP-10-C). En este aspecto la dimension “estrés
percibido” obtuvo un coeficiente omega de 0.732 y 0.838 para la dimension de “capacidad

de afrontamiento” (47).

3.4.Consideraciones éticas:
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La presente investigacion respecto a los aspectos éeticos se cuidd los derechos de propiedad de
los autores, con respecto a las teorias y conocimientos; citandolos adecuadamente y

especificando las fuentes bibliogréficas.

Con el fin de aplicar las encuestas a internas(os), se solicitdé la autorizacidn respectiva al

decanato de la Facultad de Obstetricia y Puericultura.

Se informé a internas(os) sobre los objetivos de la investigacion y se les invitd a participar en
ella. Se aclaro que el aceptar participar en el estudio se considera de forma voluntariay anénima,

por lo que se preservo la confidencialidad de la informacion.

4. CRITERIOS PARA EL MANEJO DE RESULTADOS

4.1.Tipo de procesamiento:
Se utilizara un procesamiento electronico.

4.2.Plan de operaciones:
Luego de la obtencién de datos seran tabulados para su analisis e interpretacion. Los datos
obtenidos se convertiran en tablas y graficos para ordenar los resultados y luego se realizara

su interpretacion.

4.3.Plan de analisis de datos:
Para las variables numeéricas se utilizaron la media, la mediana y la desviacion estandar; asi

como valores minimos y maximos y para las variables categoricas se utilizaron frecuencia y

porcentaje.
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Se realiza la prueba de Chi cuadrado considerandose estadisticamente significativas el valor
de p <0.05. Para el analisis de datos se empleara la hoja de célculo de Excel 2010 y el paquete

SPSS v.22.0.

Se utilizara estadistica descriptiva con obtencion de frecuencias (absolutas y relativas) y de

dispersion (rango).
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NIVEL DE ANSIEDAD Y ESTRES PERCIBIDO EN INTERNOS DE LA FACULTAD DE
OBSTETRICIA Y PUERICULTURA DE LA UNIVERSIDAD CATOLICA DE SANTA

MARIA DURANTE LA PANDEMIA COVID 19 - 2022

TABLA N.°1

Edad de internas(os) de la Facultad de Obstetricia y Puericultura

EDAD N.° Porcentaje
21 - 25 ANOS 43 95,6
26 - 30 ANOS 2 4,4
Total 45 100,0

Fuente: Elaboracion propia

La tabla N.° 1 muestra que el 95.6% de los internos que se encuentran realizando su practica pre

profesional en los distintos establecimientos tienen entre 21- 25 afios y solo el 4.4% tienen edades

que oscilan entre los 26 — 30 afios.
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NIVEL DE ANSIEDAD Y ESTRES PERCIBIDO EN INTERNOS DE LA FACULTAD DE
OBSTETRICIA Y PUERICULTURA DE LA UNIVERSIDAD CATOLICA DE SANTA

MARIA DURANTE LA PANDEMIA COVID 19 - 2022

GraficoN.° 1

Edad de internas(os) de la Facultad de Obstetricia y Puericultura
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Fuente: Elaboracién propia
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NIVEL DE ANSIEDAD Y ESTRES PERCIBIDO EN INTERNOS DE LA FACULTAD DE
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TABLA N.°2

Sexo de internas(os) de la Facultad de Obstetricia y Puericultura

Sexo N.° Porcentaje
Varoén 1 2,2
Mujer 44 97,8
Total 45 100,0

Fuente: Elaboracion propia

La Tabla N.° 2 muestra que el 97.8 % de los internos de la Facultad de Obstetricia y Puericultura

de la Universidad Catdlica de Santa Maria son mujeres, mientras que el 2.2% son varones.
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TABLA N.°3

Estado Civil de internas(os) de la Facultad de Obstetricia y Puericultura

Estado Civil N.° Porcentaje

SOLTERO 45 100,0

Fuente: Elaboracion propia

La Tabla N.° 3 muestra que el 100 % de los internos de la Facultad de Obstetricia y Puericultura

de la Universidad Catélica de Santa Maria son solteros
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TABLA N.°4
Diagndstico de COVID 19 durante la pandemia de internas(os) de la Facultad de

Obstetricia y Puericultura

Diagnéstico de COVID 19 N.° Porcentaje
Sl 12 26,7
NO 33 73,3
Total 45 100,0

Fuente: Elaboracion propia

La Tabla N.° 4 muestra que el 26.3% % de los internos encuestados de la Facultad de Obstetricia
y Puericultura de la Universidad Catélica de Santa Maria tuvieron un diagnéstico positivo de

COVID 19 durante la pandemia; mientras que el 73.3% de los encuestados no tuvieron un

diagndstico de COVID 19.
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Gréfico N.°4
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TABLA N.°5
Diagnéstico de COVID 19 en un familiar, amigo o colega de internas(os) de la Facultad de

Obstetricia y Puericultura.

Diagnostico de COVID 19 en un

N.° Porcentaje
familiar, amigo o colega
Sl 23 51,1
NO 22 48,9
Total 45 100,0

Fuente: Elaboracién propia

La Tabla N.° 5 muestra que el 51.1% % de los internos encuestados de la Facultad de Obstetricia
y Puericultura de la Universidad Catélica de Santa Maria tuvieron un familiar, amigo o colega que
dio positivo a COVID 19; mientras que el 48,9% de los encuestados refiere no tener un familiar,

amigo o colega que fuera diagnosticado de COVID 19.
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Gréfico N.°5
Diagnostico de COVID 19 en un familiar, amigo o colega de internas(os) de la Facultad de

Obstetricia y Puericultura.
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TABLA N.°6
Visualizacion de noticias relacionas al COVID 19 de internas(os) de la Facultad de

Obstetricia y Puericultura

Visualizacion de noticias

N.° Porcentaje
COVID 19
Sl 43 95,6
NO 2 4.4
Total 45 100,0

Fuente: Elaboracion propia

La Tabla N.° 6 muestra que el 95,6% % de los internos encuestados de la Facultad de Obstetricia

y Puericultura de la Universidad Catdlica de Santa Maria visualizan noticias relacionadas al

COVID 19; mientras que el 4,4% de los encuestados prefiere abstenerse de ver dichas noticias.
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TABLA N.°7

Nivel de Ansiedad de internas(os) de la Facultad de Obstetricia y Puericultura

Nivel de Ansiedad N.° Porcentaje
Minino 37 82,2
Leve 6 13,3
Moderado 2 4.4
Severo 0 0
Total 45 100,0

Fuente: Elaboracion propia

La Tabla N.° 7 muestra que el 82,2% % de los internos participantes de la Facultad de Obstetricia
y Puericultura de la Universidad Catdlica de Santa Maria presenta un nivel Minimo de Ansiedad;
mientras que el 13.3% de los encuestados presentan un Nivel Leve de Ansiedad y solo un 4.4% de

los internos presenta un nivel Moderado de Ansiedad.
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TABLA N.°8

Nivel de Estrés Percibido en internas(os) de la Facultad de Obstetricia y Puericultura

Nivel de Estrés Percibido N.° Porcentaje
Nivel bajo de estreés percibido 26 57,8
Nivel elevado de estrés 19 42,2
percibido
Total 45 100,0

Fuente: Elaboracion propia

La Tabla N.° 8 muestra que el 57,8% % de los internos encuestados de la Facultad de Obstetricia
y Puericultura de la Universidad Catdlica de Santa Maria presenta un nivel bajo de estrés

percibido, mientras que el 42,2% presenta en nivel elevado de estrées percibido.
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DISCUSION

La presenta investigacion buscd describir el nivel de ansiedad y el estrés percibido en los internos
de la Facultad de Obstetricia y Puericultura de la Universidad Catolica de Santa Maria durante el

estado de emergencia debido a la Pandemia por COVID 19 Arequipa 2022.

Se pudo evidenciar que las caracteristicas de los internos de obstetricia muestran una edad
promedio entre 20 — 25 afios, con una prevalencia de mujeres, de estado civil solteros, estos
resultados coinciden con lo investigado por Marilin Lucero Ojeda Rios (48) al establecer los niveles
de estrés, ansiedad y depresion debido al Covid 19 en internos de medicina del hospital Goyeneche
en el afio 2021, donde la mayoria de los encuestados fueron mujeres y un 39.3% con edades entre
23-26 afios. Resultados similares se encuentran en la investigacién de Sanchez Rodriguez,
Fernanda y Talavera Talavera, Maria (42) donde el 86% de sus participantes tienen una edad de

entre 20 y 23 arios.

De igual forma, los resultados se asemejan a los expuestos por Tomas Caycho-Rodriguez (44) en
su estudio realizado a estudiantes de ciencias de la salud en Peru durante el afio 2020, donde EL

57,5% de la poblacion encuesta fueron mujeres y el 89.9% eran solteros.

En cuanto al Diagndstico positivo de Covid 19, en los internos encuestas se evidencio que el 73.3%
presentaron un diagnostico negativo a Covid 19, los que se asemeja a lo encontrado por Tomas
Caycho-Rodriguez (44) en su investigacion donde evidencié que el 99% de su poblacion tuvo un
diagndstico negativo a Covid 19. En la presente investigacion se pudo evidenciar de igual manera
el predominio de alguno familiar, amigo y colega con diagnoéstico positivo de Covid 19 ,con un

51.1% de los encuestados, resultado que discrepa con lo encontrado por Tomas Caycho-Rodriguez
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(44) donde se evidencia una minoria en resultados positivos de alguna familiar, amigo o colega de

los encuestados.

En relacion con la visualizacion de noticias relacionadas al Covid 19, se encontré que el 95.6% de
los encuestados tenian interaccion con noticas relacionadas a la pandemia por Covid 19 lo que
coincide con lo expuesto por Tomas Caycho-Rodriguez (44) donde el 95.1% de los encuestados

visualizaban noticias relacionas al Covid 19.

Con respecto a la Ansiedad por Coronavirus en los internos de la Facultad de Obstetricia y
Puericultura de la Universidad Catdlica de Santa Maria durante la pandemia por Covid 19 — 2022,
el 82.2% presento un nivel minimo de estrés por Coronavirus, lo que se contrapone a lo encontrado
por Marilin Lucero Ojeda Rios (48) al establecer los niveles de estres, ansiedad y depresion debido
al Covid 19 en internos de medicina del hospital Goyeneche en el afio 2021 donde se aprecia una

mayoria de 48.7% de encuestados que no presenta ansiedad.

De igual manera a lo encontrado por Sdnchez Navarro (43) en su tesis de pregrado Frecuencia de
ansiedad y depresion entre estudiantes de medicina humana de preclinica y clinica de la
Universidad Catolica de Santa Maria en el ambito de la pandemia por COVID-19 - Arequipa 2021
donde encontr6 que el 10,5% de los participantes que realizan practicas clinicas y el 25,7% de

preclinicas presentan un nivel de ansiedad Leve.

De igual manera, se encontr6 que el 4,4% de internos de la Facultad de Obstetricia y Puericultura
presentan un nivel moderado de Ansiedad, esto se contrapone a lo encontrado por Sanchez Navarro
(43) donde demostré que el 82,9% de estudiantes de medicina de clinica y el 71,6% de preclinica

presentan un nivel moderado a grave de ansiedad.
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Asi mismo, el estudio efectuado por Romel Jonathan Velasco Yanez (49) para medir el Estrés
percibido asociado a la pandemia por COVID-19 en la ciudad de Guayaquil, Ecuador donde el
13% de la poblacion encuestado presento altos niveles de Estrés asociado al Covid 19; lo que se
asemeja con la presente investigacion donde se ve una minoria en los niveles elevados de estrés
(42,2%) en comparacién con el Nivel bajo de estrés percibido. (57.8%), lo que coincide con lo
expuesto por Marilin Ojeda Rios (48) donde se aprecia una marcada diferencia con predominio de

los internos que no presentan estrés (51.3%).
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CONCLUSIONES

PRIMERA: Las caracteristicas de los internos de la Facultad de Obstetricia de la Universidad
Catdlica de Santa Maria durante la pandemia por Covid 19 muestran una edad
promedio entre 20 — 25 afios, con una mayoria de mujeres y el 100% de los internos

solteros.

SEGUNDA: Con respecto a las caracteristicas relacionadas al Covid 19 se evidencié una mayor
proporcion de diagndstico negativo de Covid 19 en internos; en contraparte al
diagndstico de un familiar, amigo o colega, donde se evidencid una igualdad entre los
que dieron positivo o negativo, finalmente la mayoria de internos tienden a visualizar

noticias relacionadas al Covid 19.

TERCERA: Se evidencio que el 82.2% de los internos de la Facultad de Obstetricia de la
Universidad Catélica de Santa Maria presentan un nivel minimo de ansiedad durante

la pandemia por Covid 19.

CUARTA: Con respecto al estrés percibido por los internos de la Facultad de Obstetricia de la
Universidad Catolica de Santa Maria durante la pandemia por Covid 19, se expuso que

el 42,2% de los encuestados presenta un nivel elevado de estrés percibido.
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RECOMENDACIONES

1. Se sugiere extender el tiempo de estudio para asi poder recabar mayor informacién durante
diversos periodos de tiempo, de tal manera que se llegue a tener una visién completa y plena

sobre el tema, para que se tomen medias para el manejo y deteccion oportuna.

2. A los distintos centros y establecimientos donde los internos de la Facultad de Obstetricia y
Puericultura realizan sus practicas pre-profesionales, se les recomienda implementar talleres

donde tengan por objetivos disminuir el desgaste psicoldgico y emocional de su personal.

3. AlaUniversidad Catdlica de Santa Maria, se sugiere realizar una revision psicoldgica anual a
cada estudiante para hacer una correcta deteccion y manejo adecuado de posibles casos de

estrés o ansiedad.

4. A la Facultad de Obstetricia y Puericultura se recomienda realizar una evaluacion psicologica
completa de sus estudiantes antes de iniciar el periodo de internado, esto con el fin de conocer
el estado de salud mental de los estudiantes, de igual forma seria recomendable realizar talleres
sobre formas de manejar los diversos trastornos emaocionales y psicoldgicos a todos los

estudiantes de la Facultad de Obstetricia y Puericultura.
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ANEXO N.°1
CONSENTIIENTO INFORMADO

Investigadores responsables: Stephany Antonia Luque Carpio

Titulo del Proyecto: Nivel de Ansiedad y estrés percibido en internos de la Facultad
Obstetricia y Puericultura de la Universidad Catodlica de Santa Maria durante la pandemia
COVID 19 - 2022.

Se me ha solicitado participar en una investigacion que tiene como proposito de medir el nivel de
ansiedad y valorar estrés percibido por internas(os) asociado a la pandemia Covid-19

Al participar en este estudio, tengo total conocimiento de los objetivos de éste y estoy de acuerdo
en que la informacion recolectada se utilice sélo con fines académicos.

Estoy en conocimiento de:

5. En mi participacion, se asegura la privacidad y confidencialidad.

6. Cualquier pregunta con respecto a mi participacion debera ser contestada por la
investigadora. Preguntas mas especificas seran respondidas por la investigadora responsable
del proyecto.

7. Yo podré retractarme de participar en este estudio en cualquier momento sin dar razones.

8. Los resultados de este estudio pueden ser publicados, con propésitos académicos, pero mi
nombre o identidad no sera revelada.

9. Este consentimiento esta dado voluntariamente sin que haya sido forzada u obligada.

INVESTIGADOR RESPONSABLE USUARIA PARTICIPANTE
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ANEXO N.°2

FICHA DE RECOLECCION DE DATOS

FICHA DE DATOS

1. Edad:
¢ ( )21-25afos

¢ ( )26-30afos

2. Sexo:
¢ () Vardn
¢ () Mujer
3. Estado Civil

¢ () Soltero(a)

¢ () Casado(a)

¢ () Viudo(a)

¢ () Divorciado(a)
4. Diagnostico de COVID durante la pandemia

¢ ( )si ( )No
5. Diagnéstico COVID de una familiar, amigo, colega

¢ ( )Si ( )No
6. Visualizacion de noticias COVID

¢ ( )Si ( )No
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ANEXO N.°3
Coronavirus Anxiety Scale (CAS; Lee, 2020a)

Traduccion de Caycho-Rodriguez et al. (2020)

¢Con qué frecuencia ha experimentado las siguientes actividades en las ultimas 2 semanas?

Casi todos los dias
en las ultimas 2 semanas (4 puntos)

De ninguna manera (0 puntos)
Rara vez, menos de un dia o dos.(1 punto)
Varios dias (2 puntos)
Mas de 7 dias (3 puntos)

1. Me senti mareado, aturdido o débil cuando lei o
escuché noticias sobre el COVID-19.

2. Tuve problemas para quedarme dormido porque
estaba pensando en el COVID-19.

3. Me senti paralizado o congelado cuando pensaba
0 estaba expuesto a informacion sobre el
COVID-19.

4. Perdi interés en comer cuando pensaba o estaba
expuesto a informacion sobre el COVID-19.

5. Senti nduseas o problemas estomacales cuando
pensaba o estaba expuesto a informacion sobre el

COVID-109.
Minino 0-5 puntos
Leve 6 — 10 puntos
Moderado 11 — 15 puntos
Severo 16 - 20 puntos
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ANEXO N.° 4

ESCALA DE ESTRES PERCIBIDO POR COVID-19

El presente cuestionario sirve para medir el nivel de ESTRES FRENTE AL COVID-19. Para cada
pregunta, marque para indicar con qué frecuencia la condicion descrita ha sido experimentada en el

altimo mes, de acuerdo a la escala que se presenta a continuacion:

) a P
m c o ™ 3
o > o] ~— —
e | & s g 5
S | o S & So| &
S |18 |55 |&85|%
g5 |22 |22 5
S = o & £
> ol > (.) o
pd 2] @ Pl
(@) (a)
1. Me he sentido afectado: como si algo grave ocurrira
inesperadamente con la pandemia
2. Me he sentido incapaz de controlar las cosas
importantes de mi vida a causa de la pandemia
3. Me he sentido nervioso o estresado por la pandemia
4. Me he sentido seguro sobre mi capacidad para
manejar mis problemas personales relacionados con la
pandemia
5. He sentido que las cosas van bien (optimista) con la
pandemia
6. Me he sentido capaz de afrontar las cosas que tengo
que hacer para controlar el posible contagio
7. Me he sentido capaz de afrontar las cosas que tengo
que hacer para controlar el posible contagio
8. He sentido que tengo casi todo bajo control en
relacion con la pandemia
9. Me he sentido molesto porque las cosas relacionadas
con la pandemia estan casi todas fuera de control
10. He sentido que las dificultades se acumulan en estos
dias de la pandemia y me siento incapaz de superarlas
Nivel bajo de estrés percibido <19 puntos
Nivel elevado de estrés percibido >20 puntos
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ANEXO N.°5:

MATRIZ DE SISTEMATIZACION DE DATOS
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