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RESUMEN
El presente documento expone el modelamiento de proceso y modelamiento conceptual
del sistema de informacidn para el control del transito aduanero internacional terrestre, en
el marco de los convenios con la Comunidad Andina de Naciones (CAN) y la Asociacién

Latinoamericana de Integracion (ALADI).

Se identificd que el proceso era completamente manual y no permitia a la autoridad
aduanera controlar los transitos terrestres, con lo cual, por ejemplo, no se sabia si un
vehiculo con carga habia cumplido con la ruta y el plazo establecido para su transito en el
pais y se desconocia si la carga llegaba a su destino. Asimismo, al no tener informacion
electrénica del transito y la informacion de las diligencias realizadas, esta podia ser

adulterada incluso en el transito entre una aduana y otra.

Identificado el problema se trabajo en conjunto con el responsable normativo de
Tratados Internacionales a fin de redisefiar el proceso usando tecnologia de la informacion.
Este redisefio deberia permitir, entre otros, que las aduanas conozcan anticipadamente los
vehiculos que se acogerdn al régimen de transito terrestre internacional en su
circunscripcion, informar a las aduanas de destino los vehiculos por arribar, controlar las
rutas y plazos asignados, asi como tener trazabilidad de las diligencias e incidencias
presentadas durante el transito de los vehiculos en territorio nacional. Una vez validado el
modelo redisefiado, se elabor6 el modelo conceptual, identificando las principales entidades

y sus relaciones.
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ABSTRACT

This document presents the modeling process and the conceptual modeling of the
information system for the control of the international terrestrial customs transit under the
agreements with the Andean Community of Nations (CAN) and the Latin American

Integration Association (LAIA).

It was found that the process was done only manually and it did not allow the customs
authority to control the terrestrial transit; for example, it was not known whether a vehicle
had complied with its route and the time expectations for its transit in the country; it was
also unknown if the cargo reached its destination. By the same token, as there were not any
electronic transit information or the information regarding the transactions performed, these

data could be tampered even between from one custom office to another.

Once the problem was identified, we worked with the person in charge of the regulations of
the International Treaties to redesign the whole process using the information technology.
This redesign should let the customs authority to know ahead of time if the vehicles will
comply to the corresponding international terrestrial transit rules, and will let known the
customs office the time of shipment arrivals to the final custom office destination; it also
will allow to check routes and timing assigned and finally will allow to keep track of the
shipments and incidents. Then, with the redesigned process validated, we can get the

entities, attributes and relationship in the conceptual model.
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INTRODUCCION

Aplicar tecnologia de la informacion a un proceso de negocio ineficiente trae como

consecuencia un proceso automatizado ineficiente.

Es por eso la necesidad de evaluar si un proceso de negocio requiere una simple mejora
o un redisefio. En el caso del proceso de transito internacional, fue necesario realizar el
redisefio del proceso de negocio con el soporte de tecnologia de la informacion. Esto
permitié definir los principales indicadores del proceso y contar con ellos en tiempo real,

con la finalidad de controlar el proceso y mejorar de forma continua.

El redisefio del proceso requiri6 analizar los convenios internacionales para el régimen
de transito aduanero internacional de la Comunidad Andina de Naciones (CAN) y la
Asociacién Latinoamericana de Integracién (ALADI), adecuando el proceso, de tal manera

que soporte la casuistica para ambos convenios.

Luego, desde el analisis de sistemas se procedio a elaborar el modelo conceptual que

soporte el nuevo proceso de negocio.

Descripcién de los capitulos:

Capitulo I.- denominado Memoria descriptiva, desarrolla el objetivo principal y los
objetivos secundarios del presente Informe de Trabajo, la descripcion de la empresa y se

identifica los principales problemas.
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Capitulo 1l.- denominado Marco Tedrico, desarrolla teoria referente al régimen de

transito aduanero internacional y al proceso encontrado.

Capitulo 11l.- denominado Planteamiento del Modelo Propuesto, desarrolla el nuevo

modelo de proceso, asi como el modelamiento de sistemas realizado.

Capitulo V.- denominado Funcionamiento y Resultados, desarrolla el producto final

obtenido, las principales interfaces de usuario y los resultados obtenidos.
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CAPITULO I - MEMORIA DESCRIPTIVA

1.1 Objetivos

1.1.1 Objetivo Principal

Redisefar el proceso de Transito Aduanero Terrestre Internacional y elaborar
el modelo conceptual de datos, que permita implementar exitosamente un
sistema informatico para el control del proceso por la administracion aduanera y

facilitar los transitos a los transportistas de carga internacional.

1.1.2 Obijetivos Especificos

e Mostrar el modelo de proceso y el modelo conceptual que permita el
desarrollo de un sistema informatico, para que la administracion aduanera tenga
conocimiento anticipado de la mercancia que se acoge al régimen de Transito
Terrestre Internacional de Mercancias, lo cual reduce los tiempos de atencion en
las aduanas de inicio y aduanas de frontera, y provee la informacion para que la
autoridad aduanera realice analisis de riesgos y planifique acciones de control
ordinario y extraordinario.

e Mostrar el modelo de proceso y el modelo conceptual que permita el

desarrollo de un sistema informatico, para que la administracion aduanera pueda
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controlar los plazos y rutas del transito en territorio nacional de los vehiculos que
se acogen al régimen de Transito Terrestre Internacional de Mercancias.

e Mostrar el modelo de proceso y el modelo conceptual que permita el
desarrollo de un sistema informatico para que la administracion aduanera pueda
tener informacion de trazabilidad de los vehiculos en el territorio nacional,
conociendo las acciones e incidencias que se presentaron en cada aduana o

puesto de control y realizar acciones de control extraordinario.

1.2 Memoria profesional

1.2.1 Descripcion de la empresa

La Superintendencia Nacional de Aduanas y Administracion Tributaria, es un
organismo técnico especializado adscrito al Ministerio de Economia y Finanzas,
cuenta con personeria juridica de derecho publico, con patrimonio propio y goza
de autonomia funcional, técnica, econémica, financiera, presupuestal y
administrativa; que en virtud a lo dispuesto por el DS 061-2002-PCM ha
absorbido a la Superintendencia Nacional de Aduanas, asumiendo las funciones,
facultades y atribuciones que correspondian a esta entidad. Tiene por finalidad:

- Administrar, aplicar, fiscalizar y recaudar los tributos internos del gobierno
nacional, con excepcion de los municipales.

- Dictar normas en materia tributaria, aduanera y de organizacion interna.

- Implementar, inspeccionar y controlar la politica aduanera en el territorio

nacional, aplicando fiscalizando, sancionando y recaudando los tributos vy
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aranceles del gobierno central que fije la legislacién aduanera y los tratados y

convenios internacionales.

1.2.2 Tipo de Empresa

Institucion Pablica.

1.2.3 Ubicacion

Direccion : Avenida Garcilaso de la Vega # 1472
Distrito : Cercado de Lima

Provincia : Lima

Departamento :Lima

1.2.4 Principales funciones

Son funciones y atribuciones de la Superintendencia Nacional de Aduanas y

de Administracién Tributaria:

e Administrar, recaudar y fiscalizar los tributos internos del Gobierno
Nacional, con excepcion de los municipales, asi como las aportaciones al Seguro
Social de Salud (ESSALUD) y a la Oficina de Normalizacién Previsional (ONP),

y otros cuya recaudacion se le encargue de acuerdo a ley.
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e Proponer al Ministerio de Economia y Finanzas la reglamentacion de las

normas tributarias y aduaneras.

o Expedir, dentro del ambito de su competencia, disposiciones en materia
tributaria y aduanera, estableciendo obligaciones de los contribuyentes,
responsables y/o wusuarios del servicio aduanero, disponer medidas que
conduzcan a la simplificacion de los regimenes y tramites aduaneros, asi como

normar los procedimientos que se deriven de éstos.

o Sistematizar y ordenar la legislacién e informacion estadistica de comercio
exterior, a fin de brindar informacién general sobre la materia conforme a Ley,

asi como la vinculada con los tributos internos y aduaneros que administra.

o Proponer al Poder Ejecutivo los lineamientos tributarios para la celebracion
de acuerdos y convenios internacionales, asi como emitir opinion cuando ésta le

sea requerida.

o Celebrar acuerdos y convenios de cooperacion técnica y administrativa en

materia de su competencia.

o Promover, coordinar y ejecutar actividades de cooperacion técnica, de
investigacion, de capacitacion y perfeccionamiento en materia tributaria y

aduanera, en el pais o en el extranjero.

e Otorgar el aplazamiento y/o fraccionamiento para el pago de la deuda

tributaria o aduanera, de acuerdo con la Ley.
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e Solicitar, y de ser el caso ejecutar, medidas destinadas a cautelar la
percepcion de los tributos que administra y disponer la suspension de las mismas

cuando corresponda.

e Controlar y fiscalizar el trafico de mercancias, cualquiera sea su origen y

naturaleza a nivel nacional.

e Inspeccionar, fiscalizar y controlar las agencias de aduanas, despachadores
oficiales, depoésitos autorizados, almacenes fiscales, terminales de
almacenamiento, consignatarios y medios de transporte utilizados en el trafico

internacional de personas, mercancias u otros.

e Prevenir, perseguir y denunciar al contrabando, la defraudacion de rentas de
aduanas, la defraudacion tributaria, el trafico ilicito de mercancias, asi como

aplicar medidas en resguardo del interés fiscal.

. Desarrollar y administrar los sistemas de analisis y fiscalizacion de los

valores declarados por los usuarios del servicio aduanero.

. Resolver asuntos contenciosos y no contenciosos y, en este sentido,
resolver en via administrativa los recursos interpuestos por los contribuyentes o
responsables; conceder los recursos de apelacion y dar cumplimiento a las

Resoluciones del Tribunal Fiscal, y en su caso a las del Poder Judicial.

. Sancionar a quienes contravengan las disposiciones legales y

administrativas de carécter tributario y aduanero, con arreglo a Ley.
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. Ejercer los actos y medidas de coercidn necesarios para el cobro de deudas

por los conceptos indicados en el inciso precedente.

. Mantener en custodia los bienes incautados, embargados o comisados,
efectuando el remate de los mismos cuando ello proceda en el ejercicio de sus

funciones.

. Adjudicar directamente, como modalidad excepcional de disposicion de
mercancias, aquellas que se encuentren en abandono legal y en comiso
administrativo. La adjudicacién se hara a las entidades estatales y a aquellas a las
que oficialmente se les reconozca fines asistenciales o educacionales, sin fines de

lucro.

. Desarrollar programas de informacién, divulgacién y capacitacion en

materia tributaria y aduanera.

. Editar, reproducir y publicar oficialmente el Arancel Nacional de Aduanas
actualizado, los tratados y convenios de caracter aduanero, asi como las normas y

procedimientos aduaneros para su utilizacion general.

. Determinar la correcta aplicacion y recaudacion de los tributos aduaneros y
de otros cuya recaudacion se le encargue de acuerdo a ley, asi como de los

derechos que cobre por los servicios que presta.
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. Participar en la celebracion de Convenios y Tratados Internacionales que
afecten a la actividad aduanera nacional y colaborar con los Organismos

Internacionales de caracter aduanero.

. Crear, dentro de su competencia, administraciones aduaneras y puestos de
control, asi como autorizar su organizacién, funcionamiento, suspensién, fusion,

traslado o desactivacion cuando las necesidades del servicio asi lo requiera.

. Ejercer las demas funciones que sean compatibles con la finalidad de la

Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria.

La Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria
ejercerd las funciones antes sefialadas respecto de las aportaciones al Seguro
Social de Salud (ESSALUD) y a la Oficina de Normalizacion Previsional (ONP),
a las que hace referencia la Norma Il del Titulo Preliminar del Texto Unico

Ordenado del Cédigo Tributario, aprobado por el Decreto Supremo N° 135-99-EF.

La Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria
también podra ejercer facultades de administracion respecto de otras obligaciones
no tributarias de ESSALUD y de la ONP, de acuerdo a lo que se establezca en los

convenios interinstitucionales correspondientes.

1.2.5 Organigrama
La figura describe la estructura organizacional de la Superintendencia Nacional

de Administracién Aduanera y Tributaria al 05 de febrero del 2015.
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1.2.6. Vision y Mision

1.2.6.1 Visién

Ser aliado de los contribuyentes y usuarios de comercio exterior para

contribuir al desarrollo econémico y la inclusion social.

1.2.6.2 Mision
Promover el cumplimiento tributario y aduanero mediante su
facilitacion, el fortalecimiento de la conciencia tributaria y la generacion
de riesgo; a traves de la gestion de procesos integrados, el uso intensivo
de tecnologia y con un equipo humano comprometido, unificado y

competente que brinde servicios de excelencia.

1.2.7 Objetivos estratégicos

Los objetivos estratégicos de la Superintendencia Nacional de
Administracion Aduanera y Tributaria al 14 de abril del 2015 son:

- OE-1: Mejorar la efectividad del control del incumplimiento
tributario y aduanero.
- OE-2: Brindar servicios de calidad para facilitar y fomentar el
cumplimiento voluntario.
- OE-3: Liderar el desarrollo de la conciencia fiscal y aduanera en la
ciudadania.

- OE-4: Fortalecer el desarrollo institucional y del recurso humano.
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1.2.8 Labor profesional desempeiada
El autor se desempefid6 como Jefe de Proyecto destacado en la
Superintendencia Nacional de Administracion Aduanera y Tributaria por la
consultora de sistemas Background Consultores; luego, como consultor
independiente de Analisis de Sistemas y en la actualidad como trabajador

dependiente en el cargo de Analista de Sistemas Especializado.

1.2.8.1 Como proveedor de servicios de Tecnologia de la Informacion
Se realizaron labores como Jefe de Proyectos de la consultora
Background destacado en la Superintendencia Nacional de
Administracion Aduanera y Tributaria en proyectos de construccion de

software.

Se tuvo a cargo seis programadores y un analista de pruebas.

Se tuvo la responsabilidad en el andlisis de los requerimientos
informaticos, asi como la estimacion y negociacion de tiempos con

los lideres técnicos de la administracion aduanera.

Los principales mddulos informaticos construidos que cuentan

con conformidad y se encuentran en produccion son:

- Gestion de Operadores de Comercio Exterior.

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos
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- Administracion de Catalogos.
- Empresas de Transporte Internacional, Representantes y firmas.

- Sistema de Gestion de Prevencion del Contrabando.

1.2.8.2 Como consultor

Se brind6 servicios de consultoria en analisis de sistemas, realizando
el andlisis y disefio de aplicaciones informaticas relacionadas a
manifiesto de carga y declaraciones aduaneras de mercancias, asi como

migraciones aplicando ingenieria de reversa.

1.2.8.3 Como Trabajador Dependiente

Se realizaron labores en el rol de Analista de Sistemas responsable
del proyecto informatico de Control Aduanero del Transito Terrestre

Internacional.

Se dictd charlas de capacitacion en las intendencias de aduana a nivel

nacional a los transportistas y a los funcionarios aduaneros.

Se desempefid el rol de Analista de Sistemas responsable del
Proyecto de Inspeccion No Intrusiva (SINI) que usa un escaner en la
aduana maritima del Callao. Parte del piloto fue establecer las interfaces

entre el sistema informatico de gestion aduanera y el software
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propietario escaner, de tal manera que permita a los analistas de
imagenes observar la imagen escaneada y la informacién declarada ante
aduanas por el importador. También se realizd actividades como
Responsable de la capacitacion a personal de Gestién de Riesgos y

Oficiales de la Aduana Maritima del Callao.

Participacion en el modelamiento del Proceso de Aseguramiento de

la Calidad de Software (SQA).

Analista de Sistemas responsable del proyecto de transmision de
Solicitudes de Drawback WEB. Este proyecto permitio la reduccion de
costos por parte de los importadores al poder realizar la transmision de

solicitudes de Drawback por sus propios medios.

Analista de sistemas asignado para el modelamiento del proceso y
requerimiento informatico de negocio del proceso de Transbordo en las
aduanas operativas en el marco del proyecto SDA: Nuevo sistema de
despacho aduanero. Se trabajo en el redisefio del proceso existente
facilitando el cumplimiento de los operadores de comercio e impulsando

las operaciones de transbordo maritimo en el puerto del Callao.

Analista de Sistemas responsable del proyecto de Valoraciéon y
Verificacion de Precios. Este proyecto permitio mejorar la operatividad

del proceso de valoracion.
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Se considera que el aporte mas importante en SUNAT ha sido
agregar valor a los procesos usando tecnologia de la informacién. En los
proyectos de Transito Aduanero Internacional, Proyecto SINI vy
Valoracion alineado a la estrategia de control y en el proyecto Drawback

y Transbordo, alineado a la estrategia de facilitacion.

1.3 Planteamiento teérico

1.3.1 Identificacion del Problema

El control de los transitos era deficiente, mantener esta situacion daba lugar a
operaciones de transito irregulares y/o involucradas en ilicitos aduaneros
aprovechada por operadores que obran de mala fe aprovechandose de las

debilidades del control que realiza la administracion.

El 100% del control de los transitos era realizado de manera manual, no
disponiendo de informacion en tiempo real del numero de las operaciones de
transito que se realizaban en el pais, lo que posibilitaba que la informacién
contenida en la declaracion de transito, incluyendo el nombre y firma del oficial
aduanero pueda ser modificada o adulterada, incluso en el transito de una aduana

a otra dentro del territorio nacional.
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1.3.2 Justificacion del Problema

La justificacion es que no existia el suficiente control del proceso de transito
aduanero internacional por parte de la administracion aduanera y se requiere que
el proceso este alineado principalmente a los objetivo estratégicos de control y

facilitacion del comercio internacional.

1.3.3 Descripcién del Problema

Los transportistas al presentarse con el vehiculo y la carga ante la aduana del
primer control aduanero, entregan al oficial de aduanas la documentacion
sustentatoria segun corresponda, con las cartas portes respectivas. El oficial de
aduanas, quien desconocia de la llegada del vehiculo y la carga transportada,
procede a efectuar el control del vehiculo y la carga, lo contrasta con la
documentacion presentada y de estar conforme realiza su diligencia en papel con
lo cual autoriza el transito en territorio nacional. No se ha estandarizado el plazo

que se debe asignar para el transito.

Luego de pasar por el control aduanero y efectuado la diligencia, el
transportista conduce el vehiculo con la carga hacia su destino, sin embargo la
aduana que autorizé el transito no puede hacer el seguimiento, menos ain la
aduana de destino no sabe que vehiculos arribaran a su jurisdiccion, lo que
ocasiona que se produzcan pérdidas o robos de la carga en el camino o que ni la

carga ni el vehiculo lleguen nunca al destino, perdiéndose todo rastro.
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1.3.4 Alcances y Limitaciones

El proyecto informatico a desarrollar es de tipo transaccional, es decir a nivel

operativo.

El proyecto incluye todas las intendencias de aduanas a nivel nacional.

El proyecto incluye el control de los transitos con destino Perd, con inicio en

Per( y a través del Perd.

El proyecto incluye redisefiar el proceso de transito aduanero internacional y

capturar la informacion usando tecnologia de la informacion para su explotacion.

El proyecto no incluye el redisefio del proceso de analisis de riesgos.

El proyecto incluye el modelo conceptual a nivel de entidades, atributos y

relaciones.

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD

REPOSITORIO DE CATOLICA

) :
TESIS UCSM <2 DE SANTA MARIA

CAPITULO Il - MARCO TEORICO

2.1 Principales definiciones

Administracion Aduanera: Organo de la Superintendencia Nacional de Aduanas y
Administracion Tributaria competente para aplicar la legislacion aduanera, recaudar los
derechos arancelarios, aplicar otras leyes y reglamentos relativos a los regimenes aduaneros
y ejercer la potestad aduanera. El término también designa una parte cualquiera de la
Administracion Aduanera, un servicio o una oficina de esta. (Ley general de aduanas,

2008).

Autoridad aduanera: Funcionario de la administracion aduanera que de acuerdo a su

competencia, ejerce la potestad aduanera. (Ley general de aduanas, 2008).

Control aduanero: Conjunto de medidas tomadas con vistas a asegurar el
cumplimiento de las leyes y reglamentos que la aduana esté encargada de aplicar. (Ley

general de aduanas, 2008).

Transito Aduanero Internacional: Régimen aduanero especial bajo el cual las
mercancias sujetas a control aduanero son transportadas de un recinto aduanero a otro en
una misma operacion, en el curso de la cual se cruzan una o varias fronteras de acuerdo con
arreglos bilaterales o multilaterales. (Transito aduanero internacional de mercancias CAN —

ALADI - Procedimiento general INTA-PG.27, 2011).

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos
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Territorio aduanero: Parte del territorio nacional que incluye el espacio acuatico y
aéreo, dentro de la cual es aplicable la legislacion aduanera. Las fronteras del territorio

aduanero coinciden con las del territorio nacional. (Ley general de aduanas, 2008).

Empresa de Transporte Terrestre de Carga Internacional: Todo transportador, sea
persona natural o juridica, que ofrece servicio de transporte a titulo oneroso, autorizado por
su pais de origen para realizar transito internacional terrestre de cargas en forma regular u
ocasional, en los términos de algin acuerdo (CAN o ALADI). (Transito aduanero

internacional de mercancias CAN — ALADI - Procedimiento general INTA-PG.27, 2011).

Transportista: Persona natural o juridica que traslada efectivamente las mercancias o
que tiene el mando del medio de transporte o la responsabilidad de este. (Ley general de

aduanas, 2008).

Mercancia: Bien susceptible de ser clasificado en la nomenclatura arancelaria y que

puede ser objeto de regimenes aduaneros. (Ley general de aduanas, 2008).

Almacén aduanero: Local destinado a la custodia temporal de las mercancias cuya
administracion puede estar a cargo de la autoridad aduanera, otras dependencias publicas o
de personas naturales o juridicas, entendiéndose como tales a los depoésitos temporales y

depdsitos aduaneros. (Ley general de aduanas, 2008).

Aduana de partida: La aduana de un pais bajo cuya jurisdiccion comienza una
operacion de Transito Aduanero Internacional. (Decision 617 de la Comunidad Andina,

2005).
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Aduana de destino: La aduana de un pais bajo cuya jurisdiccion se concluye una
operacion de Transito Aduanero Internacional. (Decision 617 de la Comunidad Andina,

2005).

Aduana de paso de frontera: La aduana de un pais por la cual ingresa o sale del pais
una unidad de transporte en el curso de una operacién de Transito Aduanero Internacional.

(Decision 617 de la Comunidad Andina, 2005).

Acciones de control extraordinario: Aquellas que la autoridad aduanera puede
disponer de manera adicional a las ordinarias, para la verificacion del cumplimiento de las
obligaciones y prevencion de delitos aduaneros o infracciones administrativas, que pueden
ser los operativos especiales, acciones de fiscalizacion, entre otros. La realizacion de estas
acciones no opera de manera formal ante un tramite aduanero regular, pudiendo disponerse
antes, durante o después del tramite de despacho, por las aduanas operativas o las

intendencias facultadas para este fin. (Ley general de aduanas, 2008).

Acciones de control ordinario: Aquellas que corresponde adoptarse para el tramite
aduanero de ingreso, salida y destinaciéon aduanera de mercancias, conforme a la
normatividad vigente, que incluyen las acciones de revisiobn documentario Yy
reconocimiento fisico, asi como el control de muestras, entre otras acciones efectuadas.

(Ley general de aduanas, 2008).

Asociacion Latinoamericana de Integracion (ALADI): Es el mayor grupo
latinoamericano de integracion. Sus trece miembros comprenden Argentina, Bolivia, Brasil,

Chile, Colombia, Cuba, Ecuador, México, Panamd, Paraguay, Perd, Uruguay y Venezuela.

20
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Sus principios generales son pluralismo en materia politica y econémica, convergencia
progresiva de acciones parciales hacia la formacion de un mercado comdn latinoamericano;
flexibilidad, tratamientos diferenciales en base al nivel de desarrollo de los paises
miembros y multiplicidad en las formas de concertacion de instrumentos comerciales. La
ALADI propicia la creacion de un area de preferencias econémicas en la region, con el
objetivo final de lograr un mercado comudn latinoamericano mediante: preferencia
arancelaria regional, acuerdos de alcance regional, acuerdos de alcance parcial. (Pagina

web: www.aladi.org, 2015).

Comunidad Andina de Naciones (CAN): La comunidad andina de naciones es un
organismo regional de cuatro paises que tienen un objetivo comdn: alcanzar un desarrollo
integral, mas equilibrado y auténomo, mediante la integracion andina, sudamericana y
latinoamericana. Est4 constituida por Bolivia, Colombia, Ecuador y Perl. (Pagina web:

es.wikipedia.org/wiki/Comunidad_Andina, 2015).

Stakeholder: Son todos los actores interesados directa o indirectamente con un
proyecto, proceso u organizacion. (Guia de los fundamentos para la direccion de proyectos,

2014).

DataWarehouse: Un DataWarehouse es una base de datos corporativa que se
caracteriza por integrar y depurar informacion de una o mas fuentes distintas, para luego
procesarla permitiendo su andlisis desde varias perspectivas y con grandes velocidades de

respuesta. (Bases de datos relacionales y modelado de datos, 2013).
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2.2 Transito Aduanero Internacional

2.2.1 Definicién

Segin el Procedimiento general del Transito aduanero internacional de
mercancias CAN — ALADI (2011), el transito aduanero internacional terrestre de
mercancias en el marco de la CAN o de la ALADI, permite que las mercancias
sean transportadas bajo control aduanero desde una aduana de partida a una
aduana de destino, en el curso del cual se cruzan una o varias fronteras, con

suspension del pago de los derechos e impuestos y recargos.

El Transito Aduanero Comunitario al amparo de la Decision 617 de la CAN se

realiza por los territorios de: Bolivia, Colombia, Ecuador y Peru.
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Figura 2 Paises de la comunidad andina de naciones
Fuente: www.sunat.gob.pe, 2015.

El Transito al amparo del Acuerdo sobre Transporte Internacional Terrestre
ATIT (AAP.A14TM N ©° 3) se realiza por los territorios de Argentina, Bolivia,

Brasil, Chile, Paraguay, Peru y Uruguay.
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Figura 3 Paises de la Asociacion Latinoamericana de Integracion
Fuente: www.sunat.gob.pe, 2015.

2.2.2 Tipos de aduana
- Aduana de Partida.
- Aduana de Destino.
- Aduana de paso de frontera de ingreso.

- Aduana de paso de frontera de salida.
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- Aduana intermedia.

2.2.3 Tipo de Transito

- Inicio Perd.

- Destino Per(.

- A través del Peru.

2.3 Diagrama de proceso actual - AS IS

En la figura 4, se muestra el diagrama del proceso actual:
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Figura 4 - Diagrama del proceso actual
Fuente: Elaboracion propia, 2015
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Figura5 Diagrama del subproceso Revision Fisica (TA1.3y TA2.1)
Fuente: Elaboracion propia, 2015
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2.3.1 Hito “Presentacion en aduana de partida”

Nombre TAL.1 Revisar Documentacion
Tipo Actividad mecanizada.
Descripcion Una vez que el transportista se presenta en la aduana de partida,

el especialista u oficial de aduanas revisa, en fisico, la
documentacién  sustentatoria  del  trdnsito  aduanero
internacional. Valida usando el sistema informatico, que la
empresa y los vehiculos estén autorizados por la administracion
aduanera. Si encuentra alguna deficiencia rechaza el transito
internacional.

Evento asociado

Si. En caso la revision no sea validada correctamente, concluye
el proceso con error.

Actor(es) Especialista/Oficial de aduanas

Nombre TAL.2 Numerar Declaracion

Tipo Actividad manual

Descripcion El oficial de aduanas numera la declaracion de transito usando

un correlativo por aduana.

Evento asociado

No.

Actor(es) Especialista/Oficial de aduanas

Nombre TA1.3 Revision Fisica

Tipo Sub-proceso manual reutilizable

Descripcion El oficial de aduanas revisa el vehiculo y carga

superficialmente (SP1.1). Si encuentra algo sospechoso procede
a la inspeccion fisica (SP1.2). Si no encuentra nada sospechoso
realiza la anotacion en los documentos que sustentan el transito.

Evento asociado

No.

Actor(es) Oficial de aduanas

Nombre TAL1.4 Autorizar transito

Tipo Actividad manual

Descripcion El especialista u oficial de aduanas autoriza el inicio del transito

en el territorio nacional y concluye el hito 1 “Presentacion en
aduana de partida”.

Evento asociado

No.

Actor(es)

Especialista/Oficial de aduanas
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Nombre TALS5 Anular declaracion de transito
Tipo Actividad manual
Descripcion En caso se encuentre incidencia grave en la revision externa o

inspeccion fisica del vehiculo, el oficial de aduanas anula la
declaracién de transito impidiendo su ingreso al pais y concluye
el proceso con error.

Evento asociado

No.

Actor(es)

Especialista/Oficial de aduanas

2.3.2 Hito “Tréansito en territorio nacional”

Nombre TAZ2.1 Validar declaracion y documentacion
Tipo Actividad manual
Descripcion Durante el trénsito en territorio nacional, al presentarse un

vehiculo en la circunscripcion de una aduana intermedia o en la
aduana de destino, el especialista o el oficial de aduanas
verifica la documentacion del transito aduanero.

Evento asociado

Si. En caso la revision no sea validada correctamente, concluye
el proceso con error.

Actor(es) Especialista/Oficial de aduanas

Nombre TA2.2 Revision fisica

Tipo Subproceso manual reutilizable

Descripcion El oficial de aduanas revisa el wvehiculo y carga

superficialmente (SP1.1). Si encuentra algo sospechoso procede
a la inspeccion fisica (SP1.2). Si no encuentra algo sospechoso
autoriza al transportista a continuar con el transito en territorio
nacional.

Evento asociado

No.

Actor(es) Oficial de aduanas

Nombre TA2.3 Cancelar transito

Tipo Actividad manual

Descripcion Si la autoridad aduanera encuentra alguna incidencia grave en

la revision fisica, el oficial indica al transportista que no puede
continuar con el trénsito en territorio nacional, realiza la
anotacion respectiva en la declaracion, inmoviliza el vehiculo y
comunica a la autoridad competente y concluye el proceso con
error.

Evento asociado

No.

Actor(es)

Especialista/Oficial de aduanas
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2.3.3 Subproceso Revision Fisica (TA1.3y TA2.2)

Nombre SP1.1 Revision externa
Tipo Actividad manual.
Descripcion El oficial de aduanas realiza la revision externa del vehiculo,

verificando precintos y apariencia externa de la carga. Como
resultado de la revision externa, el oficial indica si encontrd:
- Sospecha de incidencia grave, con lo se procede
a la Inspeccion Fisica (SP1.2).
- No encuentra sospecha, con lo que el transito
puede continuar.

Evento asociado | No.

Actor(es) Oficial de aduanas.

Nombre SP1.2 Inspeccidn Fisica

Tipo Actividad manual.

Descripcion El oficial de aduanas realiza la revision fisica de la carga en
transito. Como resultado de la inspeccion, el oficial indica si
encontro:

- Una incidencia grave, con lo que el transito no
esta autorizado.

- Una incidencia leve o sin incidencia, con lo que
el transito puede continuar.

Evento asociado | No.
Actor(es) Oficial de aduanas.

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos
En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD
CATOLICA .
DE SANTA MARIA

REPOSITORIO DE

TESIS UCSM

CAPITULO 111 -PLANTEAMIENTO DEL MODELO PROPUESTO

En este capitulo se formula la propuesta para el disefio del nuevo proceso de negocio y
el modelo conceptual a ser utilizado en al desarrollo de una solucion informatica para el

control del transito aduanero internacional.

El modelo de procesos redisefiado es trabajado de forma conjunta con el usuario
normativo y operativo, lo que permite identificar los requerimientos funcionales, tareas y
actividades, determinando cuales seran mecanizadas o automatizadas. Una vez que el
modelo de procesos redisefiado tiene la conformidad del usuario, se cuenta con la
informacion suficiente para identificar las principales entidades, atributos y relaciones, las

que son plasmadas en el modelo conceptual.

Con el modelo de proceso redisefiado, se cuenta con la base solida para el anélisis del
sistema informatico y con el modelo conceptual se cuenta con la base s6lida para el modelo

de datos que soportara tales requerimientos.

Los criterios usados para realizar el redisefio del proceso fueron los siguientes:

- Revision de los objetivos estratégicos de la organizacion y establecer sobre cuales
se desea obtener mayor impacto con el redisefio.

- Definicion y diagrama del proceso actual - AS IS.

- Evaluar el valor que agrega cada actividad del proceso actual a los objetivos
estratégicos.

- Definir el alcance del proceso a redisefiar.
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- Definicion y diagrama del proceso redisefiado — TO BE

- Evaluar el valor que agrega cada actividad del proceso redisefiado a los objetivos
estratégicos.

- Evaluar la necesidad e impacto de aplicar tecnologia de la informacion en cada
actividad.

- Definir indicadores que permitan monitorear y evaluar el proceso.

3.1 Proceso de negocio redisefiado — TO BE

El Régimen de Transito Aduanero Internacional de Mercancias al amparo de la CAN, y
del ATIT, en adelante régimen, se aplica a mercancias que cruzan la frontera y son
transportadas via terrestre por vehiculos de empresas autorizadas para realizar transporte
internacional terrestre de mercancias por los organismos nacionales competentes en
transporte terrestre de los paises signatarios de los acuerdos antes mencionados, y

registrados en la SUNAT.

Para efectuar operaciones de transito aduanero internacional de mercancias en el Peru, el
transportista autorizado debe registrar via web la informacion del Manifiesto de Carga
Internacional (MCI) y la Declaraciéon de Tréansito Aduanero Internacional (DTAI), en el
caso de la CAN, o el Manifiesto Internacional de Carga/ Declaracion de Transito Aduanero
(MIC/DTA) en el caso del ATIT; y la(s) carta(s) porte asociada(s) antes del arribo de la

mercancia a la aduana de frontera de ingreso al pais si el régimen se inicia en una aduana

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos
En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD

REPOSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM —Z  DE SANTA MARIA

extranjera o antes de solicitar el transito en la aduana de partida en el pais si el régimen se

inicia en esta aduana.

El sistema aduanero validard la informacion registrada via web, siendo las principales:

- Que el transportista cuente con acceso al formulario web mediante un usuario y
contrasefia.

- Que el transportista se encuentra habilitado para el transito en territorio nacional.

- Que el terminal de almacenamiento corresponda a la circunscripcion de la aduana y
se encuentre habilitado.

- Que el lugar de embarque corresponda al pais y circunscripcion de la aduana de
partida.

- Que el lugar de descarga corresponda al pais y circunscripcion de la aduana de
destino.

- Que los vehiculos se encuentren registrados en la autoridad aduanera y se
encuentren habilitados para circular en territorio nacional.

- Que las unidades de carga se encuentren registradas en la autoridad aduanera y se
encuentren habilitados para circular en territorio nacional.

- Que la declaracion aduanera de mercancias y manifiesto de carga de arribo de

mercancias extranjeras existan.

De ser correcto el registro de la solicitud de transito, se procede a dar una numeracién a
la solicitud, caso contrario se rechazara lo transmitido. El conductor con el vehiculo debe

presentarse ante la aduana peruana en un plazo maximo de 30 dias calendario después de
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haber sido aceptado el registro. La informacion a registrar, asi como su validacion por el
sistema dependera del tipo de transito: inicio Peru, destino Perl o transito a través de Per(

bajo un mismo convenio.

Los transportistas autorizados por el MTC vy registrados ante la SUNAT podran efectuar

los registros con los codigos de acceso otorgados por la SUNAT.

El conductor al presentarse con su vehiculo de carga, las unidades de carga y la carga
ante la aduana debera entregar al oficial de aduana el MCI — DTAI y MIC/DTA vy la(s)
carta(s) porte asociada(s), quien revisara la documentacion y verificandola con lo
transmitido, controlara el vehiculo y la carga, numerara los documentos, establecera las
rutas y plazos, diligenciara, registrard lo verificado y actuado en el Mo6dulo de Trénsito

Aduanero Internacional, y colocara los precintos cuando corresponda.

Autorizado el inicio o la continuacion del transito, el conductor con el vehiculo de carga
debera dirigirse ante la aduana de destino o de paso de frontera, ubicadas en el Peru, segln

corresponda, siguiendo la ruta asignada dentro del plazo otorgado por la aduana de frontera.

Arribado el conductor con el vehiculo de carga a la aduana de destino o de paso de
frontera, deberd someterse al control de ella, para su revision, verificacion con lo
transmitido, control del vehiculo y la carga, diligencia del oficial de aduanas, registro en el
Modulo de Tréansito Aduanero Internacional y colocacién de precintos cuando

corresponda.
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Autorizada la culminacion o continuacion del transito, el conductor debera dejar la carga
en un terminal de almacenamiento autorizado y retirarse para retornar a su pais de origen o

dejar la aduana de paso de frontera para dirigirse a otro pais, seguin corresponda.

En caso un vehiculo no arribe a la aduana de destino o a la aduana de paso de frontera se
salida en el plazo otorgado por la aduana peruana, el sistema enviara alertas, para que la

aduana que otorgd el plazo tome las acciones necesarias que conduzcan a su captura.

Las aduanas de partida, de paso de frontera y de destino, localizadas en el Perd,
vinculadas con una operacion de transito aduanero podran registrar sus diligencias en el
Modulo, asi como también lo podran hacer las aduanas intermedias en caso que
intervengan por razones justificadas. Las modificaciones a las diligencias registradas en el
Mddulo podréan efectuarse con autorizacion del jefe del oficial de aduanas que lo registro,

con la debida justificacion, la que seré ingresada al Modulo.

El personal autorizado de todas las aduanas podra tener acceso al médulo a modo de

consulta de las solicitudes, declaraciones, diligencias.

El nuevo proceso ha sido evaluado mediante el uso de indicadores, que pueden ser
obtenidos luego del redisefio, dandole visibilidad al proceso. Los principales indicadores

son:

- Solicitudes de transito internacional numeradas.
- Solicitudes de trénsito anuladas por incumplimiento de plazo.

- Vehiculos por arribar a la aduana de partida.
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- Tiempo de espera de los vehiculos en la aduana de partida para el inicio del transito.
- Declaraciones de transito numeradas y rechazadas.

- Vehiculos fuera de plazo y/o fuera de ruta.

- Vehiculos inmovilizados.

- Vehiculos no arribados a aduana de destino fuera de plazo.

- Vehiculos con accién de control extraordinaria.

- Vehiculos con incidencia leve.

- Vehiculos con incidencia grave.

- Vehiculos por arribar a la aduana de destino.

- Vehiculos con transito cancelado por la aduana.

3.2 Diagrama de proceso rediseiiado — TO BE

En la figura 6, se muestra el diagrama del proceso redisefiado.
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Proceso de Transito Aduanero Terrestre Internacional

Oficial de aduanas

Proceso de Anilisis de
Riesgos

Figura 6 - Diagrama del proceso redisefiado
Fuente: Elaboracion propia, 2015
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Figura 7 - Diagrama del subproceso Revision Fisica (TR2.4 y TR3.2)
Fuente: Elaboracion propia, 2015
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3.2.1 Proceso de transito aduanero internacional

3.2.1.1 Hito “Antes del transito”

Nombre TR1.1 Validar Solicitud

Tipo Actividad automatizada

Descripcion | Una vez que el transportista transmite la solicitud electrénica de
transito aduanero internacional el sistema valida la informacién
transmitida.

Las validaciones que realiza el sistema son:

- Que el transportista se encuentra habilitado para
el trénsito en territorio nacional.

- Que el terminal de almacenamiento corresponda
a la circunscripcion de la aduana y se encuentre
habilitado.

- Que el lugar de embarque corresponda al pais y
circunscripcion de la aduana de partida.

- Que el lugar de descarga corresponda al pais y
circunscripcion de la aduana de destino.

- Que los vehiculos se encuentren registrados en
la autoridad aduanera y se encuentren
habilitados para circular en territorio nacional.

- Que las unidades de carga se encuentren
registradas en la autoridad aduanera y se
encuentren habilitados para circular en territorio
nacional.

- Que la declaracion aduanera de mercancias y
manifiesto de carga de arribo de mercancias
extranjeras existan

Evento Si. La solicitud no cumple con las validaciones del sistema

asociado concluye el proceso con error.

Actor(es) Sistema integrado de administracion aduanera.
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Nombre TR1.2 Numerar Solicitud de Transito

Tipo Actividad automatizada

Descripcion | Si el sistema valida correctamente la solicitud de trénsito,
genera autométicamente el numero de la solicitud de trénsito
internacional por aduana, pais de partida, pais de destino,
convenio internacional y afio; ademas de guardar la solicitud
electronica en la base de datos de la administracion aduanera.
Luego envia aviso electrdnico a la aduana de partida.

Evento No.

asociado
Actor(es) Sistema integrado de administracion aduanera.

Nombre TR1.3 Anular Solicitud de Transito

Tipo Actividad automatizada

Descripcion | Si el transportista no se presenta en la aduana de partida dentro
de 30 dias calendario, el sistema anula automaticamente la
solicitud y concluye el proceso con error.

Evento No.

asociado
Actor(es) Sistema integrado de administracion aduanera.

3.2.1.2 Hito “Presentacién en aduana de partida”

Nombre TR2.1 Validar documentacion de Solicitud

Tipo Actividad mecanizada.

Descripcion | Una vez que el transportista se presenta en la aduana de partida,
el especialista de aduanas verifica la documentacion presentada
por el transportista y la contrasta con la informacion de la
solicitud electronica de transito. Si la documentacion esta
conforme se numera la declaracion de transito aduanero
internacional (TR2.2). Si la documentacion no es conforme se
rechaza la solicitud (TR2.3).

Evento Si. En caso la revision no sea validada correctamente, concluye
asociado el proceso con error.

Actor(es) Especialista/Oficial de aduanas
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Nombre TR2.2 Numerar declaracion de transito

Tipo Actividad automatizada

Descripcion | EI - sistema valida la solicitud de transito, genera
automaticamente el numero de la declaracion de transito
internacional por aduana, pais de partida, pais de destino,
convenio internacional y afio; ademas de guardar la declaracion
electronica en la base de datos de la administracion aduanera.

Las validaciones que el sistema realiza son:

- Que el transportista se encuentra habilitado para el transito
en territorio nacional.

- Que el terminal de almacenamiento corresponda a la
circunscripcion de la aduana y se encuentre habilitado.

- Que el lugar de embarque corresponda al pais y
circunscripcion de la aduana de partida.

- Que el lugar de descarga corresponda al pais y
circunscripcion de la aduana de destino.

- Que los vehiculos se encuentren registrados en la autoridad
aduanera y se encuentren habilitados para circular en
territorio nacional.

- Que las unidades de carga se encuentren registradas en la
autoridad aduanera y se encuentren habilitados para circular
en territorio nacional.

- Que la declaracion aduanera de mercancias y manifiesto de
carga de arribo de mercancias extranjeras existan

Evento Si. En caso la declaracion no sea validada correctamente,
asociado concluye el proceso con error.
Actor(es) Sistema integrado de administracion aduanera.

Nombre TR2.3 Rechazar solicitud

Tipo Actividad mecanizada

Descripcion | El especialista u oficial de aduanas registra en el sistema el
motivo del rechazo de la solicitud de transito internacional.
Concluye el proceso con error.

Evento No.

asociado
Actor(es) Especialista/Oficial de aduanas
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Nombre TR2.4: Revision Fisica

Tipo Subproceso manual reutilizable

Descripcion | EI oficial de aduanas revisa el vehiculo y carga
superficialmente (SP1.1). Si encuentra algo sospechoso
procede a la inspeccion fisica (SP1.2). Si no encuentra algo
sospechoso procede a asignar o reasignar el plazo y ruta de
corresponder.

Evento No.

asociado
Actor(es) Oficial de aduanas

Nombre TR2.5 Asignar plazo y ruta

Tipo Actividad mecanizada

Descripcion | El oficial de aduanas asigna la ruta y el plazo que el
transportista debera cumplir en el transito en territorio nacional
y la registra en el sistema.

Evento No.

asociado
Actor(es) Especialista u Oficial de aduanas

Nombre TR2.6 Registrar diligencia inicial

Tipo Actividad mecanizada

Descripcion | El oficial de aduanas registra en el sistema las acciones e
incidencias encontradas en la primera revision. El sistema envia
avisos electronicos a las aduanas de partida y destino.

Evento No.

asociado
Actor(es) Especialista u Oficial de aduanas

Nombre TR2.7 Anular Declaracion de Trénsito

Tipo Actividad mecanizada

Descripcion | El especialista de aduanas anula la declaracion en el sistema
con lo que el transito no estd autorizado. EIl proceso concluye
con error.

Evento No.

asociado
Actor(es) Especialista u Oficial de aduanas
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3.2.1.3 Hito “Trénsito en territorio nacional”

Nombre TR3.1 Validar declaracion y documentacion

Tipo Actividad mecanizada

Descripcion | Durante el transito en territorio nacional, al presentarse un
vehiculo en la circunscripcion de una aduana intermedia o en la
aduana de destino, el especialista o el oficial de aduanas
verifica la declaracion de trénsito aduanero en el sistema y la
contrasta con la documentacion presentada por el transportista.
Evento Si. En caso la revision no sea validada correctamente, concluye
asociado el proceso con error.

Actor(es) Especialista u Oficial de aduanas

Nombre TR3.2 Revision Fisica

Tipo Subproceso manual reutilizable

Descripcion | EI  oficial de aduanas revisa el vehiculo y carga
superficialmente (SP1.1). Si encuentra algo sospechoso procede
a la inspeccion fisica (SP1.2). Si no encuentra algo sospechoso
procede a registrar su diligencia.

Evento No.

asociado
Actor(es) Oficial de aduanas

Nombre TR3.3 Registrar diligencia de aduana intermedia

Tipo Actividad mecanizada

Descripcion | Si la diligencia se realiza en una aduana intermedia, se registra
la diligencia en el sistema indicando las acciones realizadas e
incidencias presentadas y de corresponder, una nueva ruta y/o
plazo. El sistema envia avisos electronicos a las aduanas de
partida y de destino.

Evento No.

asociado
Actor(es) Especialista u Oficial de aduanas
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Nombre TR3.4 Registrar diligencia conclusion de trénsito

Tipo Actividad mecanizada

Descripcion | Si la diligencia se realiza en la aduana de destino, se registra la
diligencia en el sistema indicando las acciones realizadas e
incidencias presentadas y se concluye el transito. El sistema
envia aviso electronico a la aduana de partida. El proceso
concluye correctamente.

Evento No.

asociado
Actor(es) Especialista u Oficial de aduanas

Nombre TR3.5 Registrar diligencia cancelacion de transito

Tipo Actividad mecanizada

Descripcion | Si la autoridad aduanera encuentra alguna incidencia grave, el
oficial registra la diligencia de cancelacion de transito en el
sistema indicando las acciones realizadas e incidencias
presentadas. El sistema envia alertas electronicas a las aduanas
a nivel nacional y a la autoridad competente. El vehiculo es
inmovilizado. El proceso concluye con error.

Evento No.

asociado
Actor(es) Especialista u Oficial de aduanas

Nombre TR3.6 Enviar Alerta Fuera de plazo

Tipo Actividad automatizada

Descripcion | El sistema envia una alerta electrénica a los funcionarios de la
aduana de partida y aduana de destino, avisando que un
vehiculo se encuentra transitando en territorio nacional fuera
del plazo autorizado.

Evento No.

asociado
Actor(es) Sistema integrado de gestion aduanera.
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Nombre TR3.7 Comunicar a autoridad competente

Tipo Actividad mecanizada.

Descripcion | Los funcionarios de la autoridad aduanera comunican via
mensaje electronico, a la autoridad competente la presencia de
un vehiculo en transito fuera del plazo autorizado. El proceso
concluye con error.

Evento No.

asociado
Actor(es) Especialista u oficial de aduanas.

Nombre TR3.8 Enviar alerta conclusion sin arribo de nave

Tipo Actividad automatizada.

Descripcion | El sistema envia una alerta a los funcionarios de la aduana de
partida y aduana de destino, avisando que un vehiculo no ha
concluido su transito, pasados los tres meses de encontrarse
fuera de plazo.

Evento No.

asociado
Actor(es) Sistema integrado de gestion aduanera

Nombre TR3.9 Registrar diligencia de conclusion sin arribo de nave
Tipo Actividad mecanizada.

Descripcion | El especialista de aduanas registra la diligencia de conclusion
de trénsito sin arribo de nave. Se envia una alerta a las
autoridades competentes para que tomen las acciones
correspondientes. El proceso concluye con error.

Evento No.

asociado
Actor(es) Sistema integrado de gestion aduanera
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3.2.2 Subproceso Revision Fisica (TR.2.4y TR3.2)

Nombre SP1.1 Revision externa

Tipo Actividad manual.

Descripcion | El oficial de aduanas realiza la revision externa del vehiculo,

verificando precintos y apariencia externa de la carga. Como

resultado de la revision externa, el oficial indica si encontré:

- Sospecha de incidencia grave, con lo se procede a la
Inspeccidn Fisica (SP1.2).

- No encuentra sospecha, con lo que el trénsito puede

continuar.
Evento No.
asociado
Actor(es) Oficial de aduanas.
Nombre SP1.2 Inspeccidn Fisica
Tipo Actividad manual.

Descripcion | El oficial de aduanas realiza la revision fisica de la carga en

transito. Como resultado de la inspeccion, el oficial indica si

encontro:

- Una incidencia grave, con lo que el transito no esta
autorizado.

- Una incidencia leve o sin incidencia, con lo que el transito
puede continuar.

Evento No.

asociado

Actor(es) Oficial de aduanas.
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3.2.3 Proceso de analisis de riesgos

Nombre AR1.1 Analizar riesgos

Tipo Actividad mecanizada.

Descripcion | La division de analisis de riesgos recibe el aviso electronico
indicando la numeracion de una solicitud de transito aduanero
internacional, con lo inicia su analisis.

Evento No.

asociado
Actor(es) Division de analisis de riesgos.

Nombre AR1.2 Generar ACE (Accion de control extraordinario)

Tipo Actividad mecanizada.

Descripcion | Si el anélisis de riesgos concluye que la solicitud tiene algln
indicador de alto riesgo, genera la accién de control
extraordinario, con lo que la autoridad aduanera tiene
autorizacion para la revision fisica de los vehiculos que
conforman la solicitud.

Evento No.

asociado
Actor(es) Divisién de analisis de riesgos.

En resumen el proceso de negocio “Transito aduanero terrestre internacional” fue

redisefiado en los siguientes puntos clave para el éxito del proyecto:

- Se redisefia el proceso por el cual la autoridad aduanera recepciona la
informacion del trénsito eliminando la actividad manual “TAL.1-Revisar
documentacién” e incluyendo las actividades automatizadas “TR1.1-Validar
la solicitud” y “TRZ1.2-Numerar solicitud de trénsito”, permitiendo al
transportista registrar la solicitud de trénsito internacional via web y ser
alertado de las inconsistencias o requisitos no cumplidos solicitados por la

autoridad aduanera antes de presentarse en la aduana de partida, eliminando
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al transportista los costos de tener que retornar la carga o mantenerla en la
aduana de partida mientras regulariza las observaciones planteadas por la
administracion aduanera. Este redisefio agrega valor al proceso alineado al
objetivo estratégico “OE2-Brindar servicios de calidad para facilitar y

fomentar el cumplimiento voluntario”.

- Se incluyen las actividades automatizadas “TR1.1-Validar la solicitud” y
“TR1.2-Numerar solicitud de transito”, permitiendo que la autoridad
aduanera conozca anticipadamente los vehiculos y carga internacional que
va a ingresar al pais. Con esta informacion, la administracién aduanera
puede realizar el andlisis de riesgos y de ser el caso, realizar acciones de
control extraordinario realizando un control mas inteligente de la carga que
ingresa y facilitando el ingreso de la carga con menor riesgo. Este redisefio
agrega valor al proceso alineado al objetivo estratégico “OE1-Mejorar la

efectividad del control del incumplimiento tributario y aduanero”.

- Se redisefa el proceso por el cual se numera las declaraciones de tréansito,
reemplazando la actividad manual “TA21.2-Numerar declaracion” por la
actividad automatizada “TR2.2-Numerar declaracion de tréansito”,
permitiendo que las validaciones y verificacion de requisitos de la solicitud
se realicen de forma automatizada y en tiempo real, asignando un nimero a
la declaracion y permitiendo contar con la informacion a nivel nacional de

cada transito ingresado al pais. Este redisefio agrega valor al proceso
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alineado al objetivo estratégico “OE1-Mejorar la efectividad del control del

incumplimiento tributario y aduanero”.

- Se incluye la actividad mecanizada “TR2.5-Asignar plazo y ruta”, en la que
se asigna un plazo y ruta a cada transito que ingresa a territorio nacional,
permitiendo conocer anticipadamente los vehiculos que arribaran a cada
aduana, conocer la ruta por la que cada vehiculo debe transitar en el pais y el
tiempo en que debe realizar el transito. Este redisefio agrega valor al proceso
alineado al objetivo estratégico “OE1-Mejorar la efectividad del control del

incumplimiento tributario y aduanero”.

- Se incluyen la actividades automatizadas “TR3.6-Enviar alerta fuera de
plazo” y “TR3.8-Enviar alerta conclusion sin arribo de nave” con las que la
administracion aduanera sera alertada de los vehiculos que estén circulando
en territorio nacional incumpliendo el plazo asignado y los vehiculos que
habiendo transcurrido mas de 30 dias del vencimiento del plazo, ain no
hayan concluido su transito. Este redisefio agrega valor al proceso alineado
al objetivo estratégico “OE1-Mejorar la efectividad del control del

incumplimiento tributario y aduanero”.

- Se incluyen las actividades mecanizadas “TR2.6-Registrar diligencia
inicial”, “TR3.3-Registrar diligencia de aduana intermedia”, “TR3.4-
Registrar diligencia conclusion de transito”, “TR3.5-Registrar diligencia de

cancelacion de transito” y “TR3.9-Registrar diligencia de conclusion de
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arribo de nave”; permitiendo a la administracion aduanera registrar y
consultar todas las diligencias e incidencias presentadas por un vehiculo que
se encuentre transitando en territorio nacional. Luego de registrada la
diligencia se generan notificaciones a las aduanas que formar parte del
transito. Este redisefio agrega valor al proceso alineado al objetivo
estratégico “OE1-Mejorar la efectividad del control del incumplimiento

tributario y aduanero”.

3.3 Modelo conceptual

Se identificaron las entidades y sus relaciones en funcion a los requerimientos y
modelamiento de negocio propuesto.
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Figura 8 — Modelo Conceptual
Fuente: Elaboracion propia, 2015
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3.3.1 Entidades y atributos

Los atributos que se definieron para cada entidad son los siguientes:

Documento de Transito Internacional

Nombre Tipo Default | M | PI
Correlativo de documento | N(10) 0 X | X
Tipo de transito C(@) 1 X

Solicitud de Transito Internacional

Nombre Tipo Default | M | PI
Numero de solicitud V(10) 0 X
Fecha de solicitud D Sysdate | X
Estado de Solicitud V(2) 017 X

Declaracion de Transito Internacional

Nombre Tipo Default | M | PI
Numero de declaracion V(10) 0 X
Fecha de declaracion D Sysdate | X
Estado de declaracion V(2) o1 X

Vehiculo en Transito

Nombre Tipo Default | M | PI
Correlativo de vehiculo N(5) 0 X | X
Estado de vehiculo en |V(2) 01 | X
transito

Unidad de Carga

Nombre Tipo Default | M | PI
Correlativo unidad carga N(3) 0 X | X
Placa de unidad de carga V(14) e
Capacidad de unidad carga | N(5) 0 X
Tipo de unidad de carga V(4) e X
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Carta Porte

Nombre Tipo Default | M | PI
Correlativo de carta porte | N(3) 0 X | X
Numero de carta porte V(35) o X
Remitente V(120) ) X
Destinatario V(120) ) X
Consignatario V(120) ) X

Tripulante de vehiculo

Nombre Tipo Default | M | PI
Correlativo de tripulante N(3) 0 X | X
Tipo de tripulante C(1) o X

Diligencia

Nombre Tipo Default | M | PI
Numero de diligencia N(3) 0 X | X
Fecha de diligencia D Sysdate | X
Estado de diligencia V(2) "00°

Incidencia de Diligencia

Nombre Tipo Default | M | PI

Numero de incidencia N(3) 0 X | X
Vehiculo CartaPorte

Nombre Tipo Default | M | PI
Tipo de carga V(2) - X
Naturaleza de la carga V(2) ) X
Moneda V(3) y X
Tipo de bulto V(3) i X
Cantidad de bultos N(6) 0 X
Peso bruto N(15,3) 0 X
Contenedor \V/(35) e
Precinto V/(35) )
Descripcion de mercancias | V(400) ) X

Convenio Pais

Nombre Tipo Default | M | PI
Inicio de vigencia D Sysdate | X
Fin de vigencia D Sysdate | X
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Transportista

Nombre Tipo Default | M | PI
Caodigo de transportista V(4) o X | X
Nombre de transportista V(80) o X
Estado de transportista V(2) 007 X

Vehiculo

Nombre Tipo Default | M | PI
Placa de vehiculo \V(14) o X | X
Marca de vehiculo V(15) X
Ndmero de chasis V(19) X
Capacidad de vehiculo N(5) 0 X
Tipo de vehiculo V(4) i X
Estado de vehiculo V(2) 00’ X

Tripulante

Nombre Tipo Default | M | PI
Tipo documento identidad | V(2) ¥ X | X
NUmero documento V(11) 4 X
identidad
Nombre V(200) | X
Licencia de conducir V(35) e X

Convenio

Nombre Tipo Default | M | PI
Caodigo de convenio V(2) i X | X
Nombre de convenio V(80) o X

Aduana

Nombre Tipo Default | M | PI
Codigo de aduana V(2) e X | X
Nombre de aduana V(80) o X

Pais

Nombre Tipo Default | M | PI
Caodigo de pais V(2) o X | X
Nombre de pais V(80) o X
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Rutas y Plazos

Nombre Tipo Default | M | PI
Caodigo de ruta V(9) o X | X
Descripcion de ruta V(200) o X
Plazo de ruta N(5) 0 X
Unidad de tiempo ruta V(2) o X
Estado de ruta V(2) 00" | X

Accién e Incidencia

Nombre Tipo Default | M | PI
Caodigo de incidencia V(3) o X | X
Descripcion de incidencia | V(80) o X
Estado de incidencia V(2) "00” X
Clase de incidencia C(1) - X
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3.3.2 Descripcion de principales entidades y atributos
Las entidades de negocio que se definieron son las siguientes:
e Documento de Transito Internacional: EI documento de trénsito internacional
puede ser una Solicitud de Tréansito Internacional o una Declaracion de

Transito Internacional.

El atributo “Tipo de transito” puede tener los siguientes valores:

- 1-Inicio Perd.
- 2-Destino Perd.

- 3-A través del Peru.

e Solicitud de Transito: Entidad que hereda de Documento de Transito
Internacional. Solicitud presentada por el transportista antes de que se
presente en la aduana de partida. Contiene informacion de vehiculos, carga y

tripulantes.

El atributo “Estado de solicitud” puede tener los siguientes valores:

- 01-Pendiente.
- 02-Concluida.
- 03-Anulada.
e Declaracion de Transito: Entidad que hereda de Documento de Transito
Internacional. La declaracion se numera cuando el transportista se presenta en

la aduana de partida y el oficial de aduanas da conformidad a la
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documentacién. Cuando se numera la declaracion, se concluye la solicitud de
transito.

El atributo “Estado de solicitud” puede tener los siguientes valores:

- 01-Sin autorizacion.

- 02-En Transito.

- 03-Concluida.

- 04-Anulada.

e Vehiculo en Transito: Vehiculo de la solicitud y declaracion de trénsito.

El atributo “Estado de vehiculo en transito” puede tener los siguientes valores:

- 01-Sin autorizacion de transito
- 02-En trénsito.

- 03-Concluido.

- 04-Sustituido por transbordo.

- 05-Inmovilizado.

e Unidad de Carga: Unidad de carga de un vehiculo de una solicitud y

declaracioén de transito.

El atributo “Tipo de unidad de carga” puede tener los siguientes valores:

- 0002-Abierta / Tanque.

- 0004-Baranda.
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- 0017-Baranda Madera.

- 0005-Baranda Plataforma.
- 0015-Cabina Doble.

- 0007-Cabina Simple.

- 0006-Cabina Simple con litera.
- 0014-Cémara Isotérmica.
- 0021-Estacas.

- 0020-Frigorifico.

- 0009-Furgon.

- 0008-Plataforma.

- 0003-Tanque.

- 0023-Tolva Volquete.

- 0016-Térmica.

- 9999- Otros.

e Carta Porte: Documento de transporte terrestre que contiene la carga que

forma parte de la solicitud y declaracion de transito.

e Tripulante de vehiculo: Tripulante del vehiculo de la solicitud o declaracion
de transito.

El atributo “Tipo de tripulante” puede tener los siguientes valores:
- 1-Principal.

- 2-Auxiliar.
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¢ Diligencia: Resultado de la revision exterior, inspeccion o reconocimiento
fisico a los vehiculos y carga de una solicitud o declaracion de trénsito.
El atributo “Tipo de diligencia” puede tener los siguientes valores:
- 01-Diligencia inicial

- 02-Diligencia de transito

El atributo “Estado de diligencia” puede tener los siguientes valores.

- 00-Activo

- 99-Anulado

¢ Incidencia de diligencia: Accion que se realiza o incidencia que se presenta

en una diligencia.

Las siguientes entidades nacen de relaciones entre entidades:

e Vehiculo_CartaPorte: Carga de una carta porte que es transportada en un

vehiculo.

El atributo “Tipo de carga” puede tener los siguientes valores:

- 01-Carga Suelta.

- 02-Autotransporte.

- 03-Cargamento Excepcional.
- 04-Contenedor.

- 05-Remonta.
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- 06-Contenedor Vacio.

El atributo “Naturaleza de la carga” puede tener los siguientes valores:
- 01-General
- 02-Peligrosa
- 03-Sustancia quimica o precursores

- 04-Perecible

El atributo “Moneda” puede tener los siguientes valores:

USD-US Dollar

- PEN-Nuevo Sol

XEU-Euro

El atributo “Tipo de bulto” puede tener los siguientes valores:

- AE-Aerosol

- ATD-Atados

- BA-Barril

- BC-Botellas

- BID-Bidones

- BK-Canastas

- BLS-Bolsas

- BUL-Bultos
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- BX-Caja

- CRT-Cartones

- CTN-Contenedor
- CY-Cilindro

- EN-Sobres

- EST-Estibas

- FAR-Fardos

- BG-Botella de gas
- GRN-Granel

- JAB-Jabas

- LAT-Latas

- LOT-Lotes

- PAL-Paletas

- PCH-Planchas

- PZS-Piezas

- RLL-Rollos

- TU-Tubos

- TY-Tanque

- VEI-Vehiculo

e Convenio_Pais: Convenio vigente con cada pais.

Las siguientes entidades son del tipo catalogo:
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e Transportista: Los transportistas terrestres deben estar autorizados y
habilitados para que sus vehiculos y unidades de carga puedan transitar en el

pais. Codificacion propietaria de la administracion aduanera.

El atributo “Estado del transportista” puede tener los siguientes valores:
- 00-Habilitado
- 01-Suspendido
- 99-Inhabilitado
e Vehiculo: Los vehiculos de los transportistas deben estar autorizados para
transitar en el pais. Un transportista puede usar en una solicitud o declaracion

de transito, vehiculos autorizados de otros transportistas.

El atributo “Tipo de vehiculo” puede tener los siguientes valores:

- 0002-Camion

- 0006-Remolcador

- 0009 - Camion Tractor
- 0017 - Camioneta

- 0010 - Cisterna

- 0003 - Tractor

- 0014 - Tracto Cabina

- 0015 - Tréiler

- 0022 - Volqguete
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El atributo “Estado de vehiculo” puede tener los siguientes valores:

- 00-Habilitado
- 01-Suspendido
- 99-Inhabilitado
e Tripulante: Tripulante de vehiculo.
El atributo “Tipo Documento Identidad” puede tener los siguientes valores:
- 3-DNI
- 4-RUC
- 6-Pasaporte
- 7-Carnet de extranjeria
- 8-Organizaciones internacionales
- 9-Salvoconducto
- 11-Partida de nacimiento

- 12-Licencia de conducir

e Convenio: Convenio internacional al que se acoge el transito internacional.
Puede tener los valores:

- 01-CAN

- 02-ALADI

- 03-Ambos
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e Aduana: Codificacion propietaria de la administracion para las jurisdicciones
aduaneras:

- 118-Maritima

- 054-Arequipa

- 019-Tumbes

- 028-Talara

- 037-Sullana

- 046-Paita

- 055-Chiclayo

- 082-Salaverry

- 127-Pisco

- 145-Mollendo

- 154-Arequipa

- 163-llo

- 172-Tacna

- 181-Puno

- 190-Puerto Maldonado

- 217-Pucallpa

- 226-lquitos

- 235-Aérea del Callao

- 262-Desaguadero

- 280-Puerto Maldonado
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- 299-LaTina

- 929-Santa Rosa

e Pais: Codificacion propietaria de la administracién aduanera.

e Rutas y Plazos: Codificacion propietaria de la administracién para las rutas y
plazos calculados para el transito entre dos aduanas. Las rutas y plazos de
todas las aduanas se encuentra en el siguiente url:
http://www.aduanet.gob.pe/operatividadAduana/trabajoLinea/tai/rutasPlazos.
pdf. A continuacion, como ejemplo, se muestra el cuadro de las rutas y

plazos definidas para Tumbes como aduana de partida

Tabla 1 — Rutas a plazos para la aduana de partida Tumbes
Fuente: www.sunat.gob.pe, 2015.

Cadigo Descripcion Plazo
(horas)

019-028-A | Tumbes — Talara 10

019-046-A Tumbes - Sullana - Piura - Paita 14

019-055-A | Tumbes - Sullana - Piura - Chiclayo 27

019-082-A Tumbes - Sullana - Piura - Chiclayo - Trujillo - 37
Salaverry

019-091-A Tumbes - Sullana - Piura - Chiclayo - Trujillo - 40
Chimbote

019-118-A Tumbes - Sullana - Piura - Chiclayo - Trujillo - 64
Chimbote - Callao Maritima

019-127-A Tumbes - Sullana - Piura - Chiclayo - Trujillo - 80
Chimbote - Lima Callao - Pisco

019-145-A Tumbes - Sullana - Piura - Chiclayo - Trujillo - 125
Chimbote - Lima Callao - Pisco - Ica - Camana
- Reparticion -Mollendo/Matarani

019-154-A Tumbes - Sullana - Piura - Chiclayo - Trujillo - 124
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Chimbote - Lima Callao - Pisco - Ica - Camana
- Reparticion -Arequipa

019-163-A

Tumbes - Sullana - Piura - Chiclayo - Trujillo -
Chimbote - Lima Callao - Pisco - Ica - Camana
- Reparticion - Moquegua - llo

134

019-172-A

Tumbes - Sullana - Piura - Chiclayo - Trujillo -
Chimbote - Lima Callao - Pisco - Ica - Camana
- Reparticion - Moguegua -Tacna

136

019-181-A

Tumbes - Sullana - Piura - Chiclayo - Trujillo -
Chimbote - Lima Callao - Pisco - Ica - Camana
- Reparticion -Arequipa - Juliaca - Puno

145

019-190-A

Tumbes - Sullana - Piura - Chiclayo - Trujillo -
Chimbote - Lima Callao - Pisco - Ica -Nazca -
Puquio - Abancay - Cusco

122

019-217-A

Tumbes - Sullana - Piura - Chiclayo - Trujillo -
Chimbote - Lima Callao - Oroya - Cerro De
Pasco -Huanuco - Pucallpa

110

019-235-A

Tumbes - Sullana - Piura - Chiclayo - Trujillo -
Chimbote - Lima - Callao Aerea

64

019-262-A

Tumbes - Sullana - Piura - Chiclayo - Trujillo -
Chimbote - Lima Callao - Pisco - Ica - Camana
- Reparticion -Arequipa - Juliaca - Puno -
Desaguadero

152

019-271-A

Tumbes - Sullana - Piura - Chiclayo -Olmos -
El Tambo - Chamaya - El Reposo - Pte Ingenio
- Moyobanaba - Tarapoto

62

019-280-A

Tumbes - Sullana - Piura - Chiclayo - Trujillo -
Chimbote - Lima Callao - Pisco - Ica -Nazca -
Puquio - Abancay - Cusco - Puerto Maldonado

152

019-280-1

Tumbes-Sullana-Piura-Chiclayo-Trujillo-
Chimbote-Lima-Callao-Pisco-Ica-Nazca-
Puquio-Abancay-Cusco-Puerto Maldonado-
Ifapari

159

019-299-A

Tumbes - Sullana - La Tina

16

019-929-A

Tumbes - Sullana - Piura - Chiclayo - Trujillo -
Chimbote - Lima Callao - Pisco - Ica - Camana
- Reparticion - Moguegua - Tacna - Santa Rosa

145

El atributo “Unidad de tiempo ruta” puede tener los siguientes valores:

- 01-Dia

- 02-Semana
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- 03-Mes

- 04-Hora

El atributo “Estado de ruta” puede tener los siguientes valores:

- 00-Activo
- 99-Inactivo
e Accion e Incidencia: Codificacion propietaria de la administracion aduanera.
Se refiere a las acciones tomadas o incidencias presentadas en una
diligencia:
- 001-Asignacion de ruta 'y plazo
- 002-Cambio de aduana de ultimo control y asignacién de ruta
- 003-Inmovilizacion de vehiculo
- 004-Cambio de Plazo
- 005-Transbordo y Asignacion de ruta
- 006-Cambio de ruta y plazo
- 007-Diferencia de peso
- 008-Bultos sobrantes/Carga no declarada
- 009-Bultos faltantes
- 010-Vehiculo fuera de plazo justificado
- 011-Vehiculo fuera de plazo sin justificar
- 012-Incautacion de mercancias

- 013-Precinto violentado, roto o en mal estado
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- 014-Precinto diferente al declarado

- 015-Inmovilizacién de mercancias

- 016-Incautacion de mercancias

- 017-Numero de chasis, placa o motor no coincide con lo verificado
fisicamente.

- 018-Finalizacion del transito en aduana diferente a altimo control.

- 019-Transbordo, cambio de aduana de ultimo control y asignacion de ruta.

- 020-Continuacién de transito y asignacion de ruta.

- 021-Continuacién transito, cambio aduana Ultimo control, asignacion ruta.

- 022-Finalizacion de transito en aduana de altimo control.

- 023-Vehiculo fuera de ruta justificado.

- 024-Vehiculo fuera de ruta no justificado

- 025-Revision/Verificacion

- 026-Finalizacion de transito por vehiculo no arribado.

El atributo “Estado de incidencia” puede tener los siguientes valores:

- 00-Activo

- 99-lnactivo

El atributo “Clase de incidencia” puede tener los siguientes valores:

- I-Incidencia: Incidencia encontrada por el oficial de aduanas en una
diligencia.

- A-Accion: Accidn realizada por el oficial de aduanas en una diligencia.
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3.3.3 Descripcion de principales relaciones

Las principales relaciones de herencia del modelo conceptual son:

Nombre Entidad Padre Entidad Hijo
Solicitud Documento de transito Solicitud de
hereda de internacional transito
Declaracion Documento de transito Declaracion de
hereda de internacional transito

Las principales relaciones de asociacion del modelo conceptual son las

siguientes:
Nombre De entidad A entidad Cardina_ Descripcion
lidad
Aduana Documento de | O,n Cada aduana puede ser

Transito
Internacional

aduana de partida en uno
0 varios documentos de

Es aduana de

transito internacional.

partida en Documento de | Aduana 3 4 Cada documento
Trénsito transito internacional
Internacional debe tener una y solo una
aduana de partida.
Nombre De entidad A entidad Cardina_ Descripcion
lidad
Aduana Documento de | O,n Cada aduana puede ser

Transito aduana de destino en
Internacional cero, uno 0 varios
documentos de transito
internacional.

Aduana 1,1 Cada documento de
transito internacional
debe tener una y solo una
aduana de destino.

Es aduana de
destino en

Documento de
Transito
Internacional
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Nombre De entidad A entidad Cardina_ Descripcion
lidad
Pais Documento de | O,n Cada pais puede ser el
Trénsito pais de origen en cero,
Internacional uno o varios documentos
Es origen de i de trénsito internacional.
Documento de | Pais 1,1 Cada documento de
Trénsito transito internacional
Internacional debe tener un y solo un
pais de origen.
Nombre De entidad A entidad Cardina_ Descripcion
lidad
Pais Documento de | O,n Cada pais puede ser el
Trénsito pais de destino en cero,
Internacional uno o varios documentos
Es destino de L de transito internacional.
Documento de | Pais 1,1 Cada documento de
Transito transito internacional
Internacional debe tener un y solo un
pais de destino.
Nombre De entidad A entidad Cardina_ Descripcion
lidad
Transportista Documento de | O,n Cada transportista puede
Transito ser el declarante en cero,
Internacional uno o varios documentos
Declara ) de transito internacional.
Documento de | Transportista | 1,1 Cada documento de
Transito transito internacional
Internacional debe tener un y solo un
declarante.
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Nombre De entidad A entidad Cardina_ Descripcion
lidad
Documento de | Vehiculo en 1,n(c) Cada documento de
Trénsito transito transito internacional
Internacional debe tener uno o varios
Tiene - VEhI'CU|OS., ——
Vehiculo en Documentode | 1,1 Cada vehiculo en transito
transito Trénsito debe pertenecer a un vy
Internacional solo un documento de
transito internacional.
Nombre De entidad A entidad Cardina_ Descripcion
lidad
Documento de | Carta Porte 1,n (c) Cada documento de
Transito transito internacional
Internacional debe ser sustentado con
Se sustenta una o varias cartas porte.
con Carta Porte Documentode | 1,1 Cada carta porte debe
Trénsito pertenecer a un y solo un
Internacional documento de transito
internacional.
Nombre De entidad A entidad Cardina_ Descripcion
lidad
Vehiculo en Vehiculo_Cart | 1,n (c) Cada vehiculo en transito
transito aPorte debe transportar
mercancia de una o varias
cartas porte.
Transporta Vehiculo_Cart | Vehiculo en 1,1 Cada unidad de
aPorte transito mercancia de una carta
porte debe ser
transportada en uno y
solo un vehiculo.
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Nombre De entidad A entidad Cardina_ Descripcion
lidad
Carta Porte Vehiculo_Cart | 1,n (c) Cada carta porte debe ser
aPorte transportada en uno o
Es varios vehiculos.
transportada Vehiculo_Cart | Carta Porte 1,1 Cada unidad de
en aPorte mercancia de un vehiculo
debe pertenecer a una y
solo una carta porte.
Nombre De entidad A entidad Cardina_ Descripcion
lidad
Pais Vehiculo_Cart | O,n Cada pais puede ser
aPorte origen de cero, uno o0
varias mercancias de una
carta porte en un
Es origen de vehiculo en transito.
mercancias de | Vehiculo_Cart | Pais 1,1 Cada mercancia de una
aPorte carta porte en un
vehiculo en transito debe
tener origen en un y solo
un pais.
Nombre De entidad A entidad Cardina_ Descripcion
lidad
Pais Vehiculo 0,n Cada pais puede fabricar
cero, uno 0 varios
Se fabrica vehiculos.
Vehiculo Pais 1,1 Cada vehiculo debe ser
fabricando en un y solo
un pais.
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Nombre De entidad A entidad Cardina_ Descripcion
lidad
Pais Vehiculo 0,n Cada pais puede registrar
la matricula de cero, uno
Se registra 0 varios vehiculos.
matricula Vehiculo Pais 1,1 Cada vehiculo debe ser
fabricando en un y solo
un pais.
Nombre De entidad A entidad Cardina_ Descripcion
lidad
Transportista | Vehiculo 0,n (c) Cada transportista puede
tener autorizados cero,
Tiene uno o varios vehiculos.
autorizado Vehiculo Transportista | 1,1 Cada vehiculo debe ser
autorizado por un y solo
un transportista.
Nombre De entidad A entidad Cardina_ Descripcion
lidad
Vehiculo Vehiculo en o,n Cada vehiculo puede ser
transito usando en cero, uno 0
Es usado i ! varios trér)sitos. .
Vehiculo en Vehiculo 1A Cada vehiculo en transito
transito debe estar registrado
como vehiculo.
Nombre De entidad A entidad Cardina_ Descripcion
lidad
Vehiculo en Tripulante de | 1,n (c) Cada vehiculo en transito
transito vehiculo debe tener uno o varios
. (dos) tripulantes.
Es conducido Tripulante de | Vehiculo en 1,1 Cada tripulante  debe
vehiculo transito pertenecer a un y solo un
vehiculo en transito.
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Nombre De entidad A entidad Cardina_ Descripcion
lidad
Tripulante Tripulante de | O,n Cada tripulante puede ser
vehiculo asignado en cero, uno o
varios  vehiculos como
Se asigna tripulante.
como Tripulante de | Tripulante 1,1 Cada  tripulante  de
vehiculo vehiculo  debe  estar
relacionado a un y solo
un tripulante.
Nombre De entidad A entidad Cardina_ Descripcion
lidad
Pais Tripulante 0,n Cada pais es lugar de
nacimiento de cero, uno o
Es lugar de varios tripulantes.
nacimiento de | Tripulante Pais 1,1 Cada tripulante  debe
haber nacido en un y solo
un pais.
Nombre De entidad A entidad Cardina_ Descripcion
lidad
Vehiculo en Unidad de 0,n (c) Cada vehiculo en transito
transito carga puede remolcar cero, una
0 varias unidades de
Remolca carga.
Unidad de Vehiculo en 1,1 Cada unidad de carga es
carga transito remolcada por un y solo
un vehiculo en transito.
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Nombre De entidad A entidad Cardina_ Descripcion
lidad
Pais Convenio_Pais | O,n (c) Cada pais puede
pertenecer a cero, uno o
varios convenios.
Pertenece Convenio_Pais | Pais 1,1 Cada convenio al que
pertenece un pais debe
estara referido a un y solo
un pais.
Nombre De entidad A entidad Cardina_ Descripcion
lidad
Convenio Convenio_Pais | 0,n (c) Cada convenio puede
asociar a cero, uno o0
. varios paises.
Asocia . i - - -
Convenio_Pais | Convenio 1,1 Cada convenio de un pais
debe estar referido a un 'y
solo un convenio.
Nombre De entidad A entidad Cardina_ Descripcion
lidad
Documento de | Diligencia 0,n (c) Cada documento de
transito transito internacional
internacional puede tener cero, uno o
Se diligencia r - parias dili_g.encia.s.
Diligencia Documentode | 1,1 Cada diligencia debe
transito estar relacionada a un y
internacional solo un documento de
transito internacional.
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Nombre De entidad A entidad Cardina_ Descripcion
lidad
Diligencia Incidenciade | 1,n(c) Cada diligencia debe
Diligencia tener una o0 varias
Se encuentra _ _ _ _ acciones (_)’incid_enc_:ias. _
Incidencia de | Diligencia 1,1 Cada accion o incidencia
Diligencia debe estar relacionada a
una y solo una diligencia.
Nombre De entidad A entidad Cardina_ Descripcion
lidad
Vehiculo en Incidenciade | O,n Cada vehiculo en transito
transito Diligencia puede tener cero, una o
varias acciones 0
Se presenta o incidencias.
realiza Incidenciade | Vehiculo en 0,1 Cada accion o incidencia
Diligencia transito puede estar relacionada a
cero o un vehiculo en
transito.
Nombre De entidad A entidad Cardina_ Descripcion
lidad
Accibén e Incidenciade | O,n Cada tipo de accién o
Incidencia Diligencia incidencia puede
encontrarse en cero, una
0 varias acciones o0
Se presenta en - - 3 incidenci§§ de d_iligenciq.
Incidenciade | Accion e 1,1 Cada accion o incidencia
Diligencia Incidencia de diligencia debe estar
relacionada a un y solo
un tipo de accién o
incidencia.
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Nombre De entidad A entidad Cardina_ Descripcion
lidad
Rutas y Plazos | Incidenciade | 0,n Cada tipo de ruta y plazo
Diligencia se puede asignar en cero,
una o varias acciones o
Se puede incidencias de diligencia.
asignar en Incidenciade | Rutasy Plazos | 0,1 Cada accion o incidencia
Diligencia de diligencia puede estar
relacionada a cero 0 un
tipo de ruta y plazo
Nombre De entidad A entidad Cardina_ Descripcion
lidad
Aduana Diligencia 0,n Cada aduana  puede
registrar cero, una o
Se registra £ _ varias d_il_igenc_ias.
Diligencia Aduana 1,1 Cada diligencia debe ser
registrada en una y solo
una aduana.
Nombre De entidad A entidad Cardina_ Descripcion
lidad
Aduana Rutas y Plazos | O,n Cada aduana puede ser
asignada como punto de
Tiene partida en cero, una o
asignado como varias rutas y plazos.
punto de Rutas y Plazos | Aduana 1,1 Cada ruta y plazo debe
partida tener como punto de
partida una y solo una
aduana.
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Nombre De entidad A entidad Cardina_ Descripcion
lidad
Aduana Rutas y Plazos | O,n Cada aduana puede ser
asignada como punto de
Tiene destino en cero, una o
asignado como varias rutas y plazos.
punto de Rutas y Plazos | Aduana 1,1 Cada ruta y plazo debe
destino tener como punto de
destino una y solo una
aduana.
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CAPITULO IV - FUNCIONAMIENTO Y RESULTADOS

4.1 Fases de la implementacion del proyecto

Transito Aduanero Internacional

|

Fase |

Solicitud de Transito

Fase ll

Declaracién de
Transito y Diligencias

Fase lll

Alertas, avisos y
consultas

Figura 9 — Fases de la implementacion del proyecto
Fuente: Elaboracion propia, 2015

Fase |

Esta fase consistio en la implementacion del formulario web de la solicitud de

transito internacional a ser llenada por el transportista.

Fase 11

Esta fase consistié en la implementacién de la numeracion de la declaracion de transito

por la Autoridad Aduanera, la Diligencia Inicial, Diligencias Intermedias y Diligencia

Final.

Fase 111

Esta fase consistio en la implementacion de los avisos electronicos, alertas y consultas

a nivel operativo.
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4.2 Principales Interfaces de usuario

Nombre Ingreso del transportista por el portal de SUNAT
Propdsito de la interface En el portal ingresar a la opcidn “Operatividad Aduanera”.

Grafica de la interface

|¢ http://www.sunat.gob.pe/ - ‘ "f| X | ‘ai Live Se:

H ‘ 52 @] Weblogic - Localhost @] Sitios sugeridos » @] Galeria de Web Slice ~ @] Artifactory@pc5861.sunat...

L R = - g
REMATE DE BIENES Sabado 12 de

Qaa
QSUNAT L,
SUPEANTENDENCHA NACIONAL E ACUNAS ¥ DE ADMNSTRACKCH TRBJTARI

Inférmese
MUEBLES E INMUEBLES  ntendencia Lima il
Institucional | SUNAT Rinde Cuentas | Legislacién | Estadisticas y Estudios | indices y Tasas | Padrones y Notificaciones | Contactenos

O,
y Repiiblica del Perti Buscar ©

Libro de

P N ¥ ] P N = - Portal de
Tamafio de Texto e Servicios Virtuales »>> V3@ rss Youll : @ mevil ﬁ‘ J Transparencia == Reclamacionss

N
Preguntas Frecuentes v - b
Tributarios Aduaneros

~

. Qrientacion Tributaria A Inscripcién \ Declaracion y 4T = Wanifiesto W7 Consulta
'\ al RUC Pago T de Carga & Dua

+ Cronogramas de Pago = (-]

* Imprentas SOL

+ Factura Electrdnica 0 J:;",fdiéado" o Eg-.\Tsemacwon 1@ Teledespacho Egﬂant::
= = -

* Fiscalidad Internacional
== =i Comprobantes N Libros Pago Electronico Declaracion
W_LE/ Electrénicos ] Electrdnicos Aduanas gﬁg Exporta Facil

Mds servicios en: Was icios en:

+ Otros Temas T
. SUNAT Operacianes en Linea — f Operatividad
& o Opciones sin Clave SOL @A D53 Fices Aomielnero pediridey
\&? Orientacion Aduanera

+ Aranceles

* Planilla Electrénica

+ Charlas SUNAT
+ Tutores, Demos y Videos

Figura 10 — Ingreso del transportista por el portal de SUNAT
Fuente: www.sunat.gob.pe, 2015
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Nombre

Link al médulo

Propdsito de la interface

de Transito Internaciona

Ill

Dentro de la opcion Operatividad Aduanera ingresar a la opcion “Solicitud

Gréfica de la interface

& http://www.sunat.gob.pe/operstividadaduanera/index.html

‘ 5k @] Weblogic - Localhost @] Sitios sugeridos @] Galerfa de Web Slice = @ Artifactory@pc5861.sunat...

-| 4| xlg

h-8-08-

* Fichas Electrdnicas
* Precintos de Seguridad
* Confirmacidn Electrdnica de DUA'S

DESPACHO

* Informacidn General

Acerca del Teledespacho
Bajar los Instaladores
Instaladores Mailware
Liquidacidn de Cobranza
Terminales

SICSA- Consulta de Relacidn
Detallada de Contenedores
Autorizados

Envios

* Estado de envios

* Envios con problemas

* Cola Atencidn de Envios

» Estado de orden

* Ranking de errores

= Archivos E

Manifiestos

* Manifiesto Courier

* Manifiesto de Carga

* Manifiesto de Envio de Entrega

Tréansito Aduanero Internacional

* Solicitud de Transito Internacional
(Formulario Electrénico)

* Manual de Usuario

* Rutasy Plazos

Exportacion Web
* Manual de Usuario

s Reg. Fechalngreso Punto Llegada
* Comunicados Aduaneros

= Contingentes Arancelarios

= Extranet Aduanas

» Régimenes, Operaciones y Destinos
Especiales

Importacidn Definitiva - ID
Admisién Temp. Reexportacidn
Exportacidn Definitiva - ED
Exportacidn Temporal - ET

ET - para Reimportacidn

ET - para Perfeccionamiento pasivo
Depdsito

Reembarque

Admisidn Temporal para
Perfeccionamiento Activo (Ex
Admisién Temporal)
Reposicidn de mercancias
Boletin Quimico

Solicitudes IDV

Tramite Documentario

IDVs transmitidos

Revisa 1 trasnmitidos

Solicitud de Embarque directo
desde el almacén indicada por el
exportador

Declaracién Simplificada EER
Importa FAcil

- Consulta DEP

- Consulta DIF

- Consulta Levante

- Impresidn Detalle de Depdsito
- Notificaciones

- Estructura del DEP

Restitucin de Derechos - Drawback
* Manual del Usuario

TELEDESPACHO WEB

* Teledespacho Web -
Instructivo

* Web Senvices Aduaneros

* Manual Web Senices

* Descarga de Catalogos

* Manual del Usuario

DESCARGA INFORMACION

* Anexos DMA

* Resumen partida / pais
* Detallado por partida

* Resultados

= Bases Regim. Definitivos

CALCULO LIQUIDACION

* Monto pagar por tributo
» Deintereses de multas

CATALOGO DE CODIGOS

Agentes de Aduanas
Agentes de Carga
Agentes Maritimos
Agentes Mavieros
Almacenes Aduaneros
Certificados de Origen
Empresas de Senicio Postal
Emp. Transporte Terreste
Empresas Verificadoras
Ferias

Importador / Exportador
Proveedores Extranjeros
Puertos

1

v omunicados Anter ol

ATENCION ADUANERA

* Horario referente a envio
Teledespacho

* Inscripcidn para Avisos
electrdnicos

* Asignacidn de Especialig]
por Terminal de
Almacenamiento

PAGO ELECTRONIC

Ingreso al Mddulo de Pag
Electronico

Manual de Usuario - Rea
Pago Electrénico
Demo - Realizar Pago
Electrénico

Afiliacidn al Pago Electroi
-Manual de Afiliacidn al A
Electronico

-Demo para Registro de
Solicitud

-Demao para Bancos

REGIMENE S ADUANEROS

* Regimenes Definitivos
* Regimenes Suspensivog
* Regimenes Temporales
* Perfeccionamiento Act
* Operaciones Aduaneras

IMPORTADORES FRECUEN

Figura 11 - Link al modulo

Fuente: www.sunat.gob.pe, 2015
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Nombre Autenticacion del transportista
Propdsito de la interface Permite la autenticacion por parte del transportista

Grafica de la interface

SOLICITUDES DE TRANSITO INTERNACIONAL DE MERCAMCIAS

Cadigo de Usuario :

Clave de Acceso: I

Iniciar Sesidn | Lirnpiar I

La contrazefa de cuatro digitos ha sido reemplazada por una nueva contrazena, que debe tener una longitud minima de 6 v maxima
e 10, debe contener coma minimo un caracter numérico, debe contener como minimo un caracter especial

]y oM ==l @R E et E (= _-).

La nueva contrasera deberd generarla en la siguiente direccion: htp: ihaenen aduanet gob pedol-ad-pdtdwebS01 Llias

Figura 12 — Autenticacion del transportista
Fuente: www.sunat.gob.pe, 2015

Nombre Pardmetros iniciales de la solicitud
Propdsito de la interface Permite ingreso de los parametros principales: Convenio, Tipo de transito y
Aduana.

Gréfica de la interface

Seleccione los Parametros de la Nueva Solicitud de Transito Aduanero Internacional

Convenio CONO SUR - Tipo de transito INICIO PERU -
Aduana de Partida 118-MARITIMA DEL CALLAC - Carga CON CARGA

Figura 13 — Parametros iniciales de la solicitud
Fuente: www.sunat.gob.pe, 2015
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Nombre Datos Generales de la Solicitud
Propdsito de la interface Permite ingreso de los datos generales de la solicitud

Grafica de la interface

IDATOS GENERALES

Declarante 5017 HECTOR REINALDO LAVIN SAAVEDRA (PROVISORIO)

Convenio COMO SUR Tipo de Transito IMICIC PERU
Aduana de Partida 118-MARITIMA DEL CALLAG Carga COM CARGA
B2if vy Rduan s PERL - 118-MARITIMA DEL CALLAG

Inicio de Transito

Lugar de Embarque | TERMINSL DE ALMACENAMIENTO = |

Almacén Aduanero I UMIMAR 5.4, = I

Aduana de Paso de
B e oot | 2B0PUERTO MALDONADO |
Pais y Aduana de Fin
de Trinsito I CHILE ;I i I.&H“:ﬁ ;I
Lugar de Descarga | ARICE || MUELLE DE ARIC& AL SERVICID DEL PERU |
Total Cantidad de

Peso Bruto Total i0 Bultos i0
MIC/DTA Convenio Precedente | - Seleccionar - = I
Permiso prestacion Certificado da
servicios /Permiso i0 Idoneidad /Permiso i0
complementario orginario

Guardar Datos Generales || Limpiar

Figura 14 — Datos generales de la solicitud
Fuente: www.sunat.gob.pe, 2015
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Nombre Formulario de la Solicitud
Propdsito de la interface Permite ingreso de los datos del formulario completo de la solicitud:

vehiculos, carta porte, unidades de carga y tripulantes

Gréfica de la interface

Permiso prestacion
servicios / Permiso
complementario

Certificado de
SDAaSD Idoneidad / Permiso sS05aAD

originario

Modificar Datos Generales || Registrar Salicitud || | prirnie

II YEHICULDS
Empresa Placa Pais Marca Fabrc. Chasis Pais Matric. Cert. Hab.
TRAMSPORTE
% INTERMACIONAL wWAl1250 AFGHAMISTAM WOV 1975 6538-] BOLIVIA 123123

INTEGRADD 5. A,

| Agreqar | | I odificar | | Eliminar |

I1.1 CARTAS PORTE

. - Manif. Manif.
Nimero Dnger! Tipo Carga etz Tipo Bulto (FariiiEr) Valor FOB Peso Bruto MIC/DTA o Merc. Du_a
Mercancias Carga Bulto - Asociada
MCI Extranj.
Mo se encontraron registros
Agregar | | td odific.ar | | Elirnithar
I1.2 UNIDADES DE CARGA
Empresa Placa Pais Marca Fabric. Chasis Pais Matric. Cert. Hab.
Mo se encontraron registros
Agregar | | Fdodifizar | | Elimirar
I1.3 TRIPULANTES
Docurr!enbn Nacionalidad Tipo Conductor Nombre Licencia Conducir Libreta THpulacion
Identidad

Figura 15 — Formulario de la solicitud
Fuente: www.sunat.gob.pe, 2015
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Nombre

Formulario Vehiculo

Propdsito de la interface

Permite ingreso de los datos de los vehiculos de la solicitud

Grafica de la interface

II Datos del ¥ehiculo

Empresa de Transporte

o024 TEAMSPORTES RUOTE DAL ZOTTO 5,4 RODALSA

Placa [WWH-6276 = CAMION =]

Pais da fabricacidn I CaMBODIA j Marca YOLY O
Niamero de Chasis TD120E-1204-00271 Capacidad de Carga 0

Pais de matricula BRAZIL o Afio de fabricacion 1980
Namero de Motor Ax\WZ20WEZ01352

Certificado de

habilitacion

| Guardar | | Limpiar | | Fegresar

Publicacion autorizada con fines acadé

Figura 16 — Formulario vehiculo
Fuente: www.sunat.gob.pe, 2015
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Nombre Formulario Carta Porte
Proposito de la interface Permite ingreso de los datos de la carta porte por vehiculo
Gréfica de la interface
II.1 DATOS DE LA CARTA PORTE
Carta Porte | Muewva Carta Porte _~ I Namero Carta Porte A 11
" Nombre Direccidn Pais
Rerniente JULIO CAMNERPA BARRIOS AN, GIRASOLES 564 | aLBaNLA =
_ _ Nombre Direccidn Pais
Pestnataric  ~ESaR TORRES GALWEZ JR LIE 215 INT 12 [ALEMAMIA DRIENTAL = |
_ _ Nombre Direccion Pais
Consignatario s na YENEGAS CARRAZCO A4 TRUTAL 15432 | AZERBAAN =
Tipo de Carga Matburaleza Carga Pais Origen Mercancias
Carg= |CaRGA SUELTA =1 | GEMERAL =1 | FERU =1
FOB Us DOLLAR =] 3500 Flete 1200 seguro 1400
Tipo Bulto [aTOMIZER =] Marca Bulto A cantidad Bulto 1000
Paso Bruto 10000 Contenador BBBE Precintos BEBA LSS
Manifiesto
terrestre
MIC/DTA o
MCT
DUA Acciada [OO0-GEDE CEMTRAL - CHUCUITO =1 [41TE<PORTACION DEFINITIADUE =1 =010 ooonzo
DescrHpcidn
de las
Mercancias ;I
(11 ¢ «400)
| Guardar ” Lirmpiar || Fetarnar

Figura 17 — Formulario carta porte
Fuente: www.sunat.gob.pe, 2015
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Nombre Formulario Unidad de carga
Propdsito de la interface Permite ingreso de los datos de la unidad de carga por vehiculo

Grafica de la interface

11.2 Datos de la Unidad de Carga
Empresa de Transporte (024 | TRANSPORTES RUOTE DAL Z0TTO 5.4, RODALSA @
Placa ZH2884 - REMOLOUE ]
Pals de fabricacidn | CANADA 7| Marca CUCHO
Nimero de Chasis (GHC-006-98 Capacidad de (arga 100
Paisdematicdla  |COLOMBIA | Afiode fabricacién 11908
Certificado de
habilitacién
Guardar | Limpiar | Pegresar

Figura 18 — Formulario unidad de carga
Fuente: www.sunat.gob.pe, 2015
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Nombre Formulario Tripulante
Propdsito de la interface Permite ingreso de los datos de la unidad de carga por vehiculo

Grafica de la interface

11.3 Datos de Tripulante

Numerp de

gzcume"to 40245658 E::diiw |Eunducl0r#‘«uxiliar v|
Identidad

Apellidos  GUTIERREZ ZELA Nombres  CARLOS ALBERTO
licencia de librata da

conducir 95959599 tripulacion 9399959

Pais del

Tripulante MUSTHM j

Guardar Limpiar‘ Regresar

Figura 19 — Formulario tripulante
Fuente: www.sunat.gob.pe, 2015

Nombre Mensaje de numeracion de solicitud
Propdsito de la interface Muestra el nimero de solicitud generado y el plazo para presentarse en

aduana de primer control.

Grafica de la interface

Mensaje

Solicitud 262-10-84-B0-0007 4-C0O fue registrada correctamente y iene estado
PENDIENTE.

Esta solicitud debe presentarse a la Aduana de 262-DESAGUADERD conjuntamente
con el vehiculo dentro del plazo de 30 dias calendario.

Fecha maxima de presentacidn: 07 /04/2010.

Figura 20 — Mensaje de numeracion de solicitud
Fuente: www.sunat.gob.pe, 2015
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Nombre Rechazo de solicitud en aduana de primer control
Propdsito de la interface Permite registrar el motivo por el cual no se concluye la solicitud y

numera la declaracién de transito.

Gréfica de la interface

- Solicitud de Transito Aduanero Internacional - Rechazo

| SOLICITUD NRO. 262-10-84-BO-00074-C0. ESTADO: 01-PENDIENTE. |

Datos del Rechazo de I.a"So.Iicitud

Motivo /DObservaciones

=
[0/ zom

Guardar || Limpiar || Fearesar

Figura 21 — Rechazo de solicitud en aduana de primer control
Fuente: www.sunat.gob.pe, 2015
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Nombre Conformidad de la solicitud
propésito de la interface Permite registrar la conformidad de la solicitud, concluirla y numerar la

declaracion.

Gréfica de la interface

Aduana: 118-MARITIMA DEL CALLAC

| SOLICITUD MRO. 118-10-83-PE-00137-AR ESTADO: 01

Conformidad de la Snlicitud

Fecha y Hora Aduana Primer
solicitud: 21f0S5/2010 Control: 118-MARITIMA DEL CALLAC
Dla_s Rlozo 30 Dias Transcurridos: 0
Asignados:
Fecha Limite
Presentacion: SI
=]
Observaciones:
E
(0/200)

Al presionar el botdn " Dar Conformidad™:

El especialista ha verificado la docurmentacion contra lo declarado en la solicitud.
Se cambiara el estado de |a solicitud de 01-Pendiente a 82-Concluida.

Se numera |a declaracidn de transito.

Se cambiara el estado de |a declaracion a 01-58in Auborizacion de Transito,

Fara iniciar el transito, el especialista debe realizar la diligencia inicial.

Ll e

Dar Canforridad || Lirnpiar || Retomar

Figura 22 — Conformidad de la solicitud
Fuente: www.sunat.gob.pe, 2015
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Nombre Mensaje de numeracion de declaracion
Propdsito de la interface | Muestra el mensaje de numeracidn de una declaracién

Gréfica de la interface

Mensaje

® Se generd la declaracidn 118-10-83-PE-0032309-AF con fecha
31/05/2010 v hora 11:49,

#® FE| transito tiene estado 01-SIM AUTORIZACION DE TRANSITO,

® Parainiciar el transito se debe realizar la Diligencia Inicial.

Figura 23 — Mensaje de numeracion de declaracion
Fuente: www.sunat.gob.pe, 2015

Nombre Formulario de busqueda de declaracién para anulacion
Proposito de la interface Permite buscar declaraciones para su anulacion

Gréfica de la interface

_ Dedaracién deTrénsito Aduanero Internacional - Anulacién

Aduana: 118-MARITIMA DEL CALLAC

Criterios de bisqueda

Declarante

Aduana Primer Control en Perii - Selsccionar a3

Aduana Ultimo Control en Peri - Seleccionar - - Nimero de la solicitud

Inicio de Transito - Seleccionar—- Fin de Transito - Seleccionar-
Lugar de Embargque Bl Lugar de Descarga —Seleccionar- -

Almacén Aduanero —Seleccionar— >,

Declaracién de origen DTAI o - =
MIC/DTA Nimero de Declaracién

o Ton ke Erel e e et 78 ar FH| E=tado de Dedaracin ['SIN AUTORIZACION DE TRANSITO

Figura 24 — Formulario de busqueda de declaracion para anulacion
Fuente: www.sunat.gob.pe, 2015
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Nombre Formulario de anulacion de declaracion
Propdsito de la interface Permite anular una declaracion
Gréfica de la interface
IDATOS GEMERALES
Fecha de la Declaracion 03/05/2010 ::;::?:l de la Diligencia
Mamero de la Solicitud = 115-10-83-PE-00122-AR Fecha de la Solicitud 03/ 05/ 2010
Declarante 5017 HECTOR REINALDO LavIN SASVEDRA [PROVISORIO)
Convenio COMO SUR Tipo de Transito IMICIC PERU
Aduana de Partida 118-MARITIMA DEL CALLAC Carga COM CARGA
:a" ¥ Aduana de INiclo pep)) g0 AR ITIMA DEL CALLAG
e Transito
Lugar de Embarque ITERMINAL CE ALMACENAMIENTO ;I
Almacén Aduanero I UNIMAR 5.4, e I
Aduana de Paso de
Frontera e falida |929-COMPLEJO FRONTERIZO SANTA ROSA;I
Pais y Aduana de Fin m -
il L |arcEnTING  [E] - |BUENCS AIRES =]
Lugar de Descarga ICONCEPCION DEL URUGUAY ;I
Peso Bruto Total 1z ;Dl::;:anﬁdad de 1o
MIC/DTA 118-10-83-PE-294-AR Convenio Precedente I Seleccionar -- 'l
Permiso de prestacion Certificado de
de servicios /Permiso o Idoneidad / Permiso o
Fax complementario Fax Originario
| Arular Declaracion | | Retarmar
II ¥EHICULDS
Empresa Placa Pais Marca Fabric. thasis Pais Matric. Cert. Hab.
TRAMSPORTES AGLAS MERCEDES
Gl DEVEA 1106SAD INTERMACIONALES BENZ 1994 SBMIEE0T4PRISE13D ARGENTINA
I1I.1 CARTAS PORTE
2 3 : Manif. mManif.
L Origen _ Maturaleza __ Cantidad Peso Dua
b e Mercancias hpditacas Carga s Bulto Sl Bruto Miﬁdr[‘);l'n I:_r:iﬁ'_‘_‘:':; Asociada

Figura 25 — Formulario de anulacion de la declaracion
Fuente: www.sunat.gob.pe, 2015
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Nombre Busgueda de declaracién para el registro de una diligencia
Propdsito de la interface Permite buscar una declaracién para el registro de diligencia.

Grafica de la interface

_ Trnsito Aduanero Internacional - Diligencia Inicial |

Aduana: 118-MARITIMA DEL CALLAO

Criterios de bisqueda || Buscar Daclaracién / @ Buscar Vehiculos

Declarante

Aduana Primer Control en Peri = Sélecc;onar - -

Aduana Ultimo Control en Peré - Seleccionar - ™ Nimero de la solicitud

Inicio de Transito - Seleccionar - Fin de Transito ~ Seleccioniar— v

Némero de la Declaracién 2:;?5;;"‘5“ EEDTERIET

Bl e e tewadin el A s [ Ectado dela Dedaracén SIN AUTORIZACION DE TRANSITO -
Placa Vehiculo Estado del Vehiculo SIN AUTORIZACION DE TRANSITO ~ |

Figura 26 — Busqueda de declaracion para el registro de una diligencia
Fuente: www.sunat.gob.pe, 2015

Nombre Formulario Diligencia
Proposito de la interface Formulario de la diligencia

Gréfica de la interface

Aduana : 115-MARITIMA DEL CALLAC

Declaracion Fecha y Hora Declaracion Estado Declaracion solicitud
SIM AUTORIZACION DE
1158-10-83-PE-00309-AR 3170542010 00:00:00 TRAMSITC 115-10-83-PE-00137-AR

¥ DECLARACION DE TRANSITO
¥ DILIGENCIA
¥ INFORME FINAL DE DILIGENCIA

Figura 27 — Formulario diligencia
Fuente: www.sunat.gob.pe, 2015
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Nombre Formulario Diligencia — Seccion declaracion de transito
Propdsito de la interface Formulario donde se puede ver los datos de la declaracién

Gréfica de la interface

& DECLARACION DE TRANMSITO

| DECLARACION NRO. 118-10-83-PE-00309-AR. E5TADO 01-5IN AUTORIZACION DE TRANSITO |

I DATOS GENERALES

Fecha de la Fecha de la

Declaracion s1fosfz010 Diligencia Inicial

Nidmero de la Fecha de la

Solicitud 118-10-23-PE-00137-AR Solicitud 31/05/2010
Declarants 5017 HECTOR REIMALDO LAVIMN SAAVEDRA (PROVISORIO)

Convenio COMO SUR Tipo de Transito INICIO PERU
pduana de 118-MARITIMA DEL CALLAD Carga SIN CARGA

Partida

Paisy Aduanade . o\ 35 yapTIMA DEL CALLAD
Inicio de Transito

Aduana de Paso
de Frontera de |929-COMPLEJO FROMTERIZO SAMNTA ROSA;I

Salida

Pais y Aduana de = z

e e c® |arcEnTing ] - |BUENDS AIRES =]
MIC/DTA

Permiso de

prestacion de Certificado de
servicios/Permiso | Idoneidad /Permiso 1
o Fax o Fax Driginario

complementario

| Imnprirrie || Retomar

II YEHICULDS
Empresa Placa Pais Marca  Fabric. Chasis Pais Matric. Cert. Hab.
TRAMSPORTAD,

¥ DILIGENCIA
¥ INFORME FIMAL DE DILIGENCIA

Figura 28 — Formulario diligencia — Seccién declaracion de transito
Fuente: www.sunat.gob.pe, 2015
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Nombre Formulario Diligencia — Seccién Diligencia
Propdsito de la interface Formulario que permite registrar la diligencia

Gréfica de la interface

¥ DECLARACION DE TRANSITO
& DILIGENCIA

I. DATODS GENERALES DILIGENCIA

Incidencia en o 0545 - Waldez Arevalo, Johnny

{" no Fecha de la Diligencia  31/05/2010  Usuaro

declaracidn Antonio
I1. DILIGENCIA
e Aduana Aduana Olima s Fecha Plazo Fecha Estado del Regs.
T Placa \I'el:)fculo Primer UEmo Diligencia Ruta Partida Ruta Uegada Vehiculo Dilig. ICIV A
Control Control Transito Ruta (Horas) Ruta Actual
'II'PT_?ENRS_DORTAD. i — o
l_ 1003BRF MACICMAL DE MasLLIb e R MG AUTORIZACION 2 o 00
CARGAS G.R.G, ik EEONIER 20 DE TRAMSITO
SRL-G.F. G- CALLAD SANTA ROSA
" peciones % Incidencias/obsarvaciones sobre la carga " Incidencias/observaciones sobre el vehiculo o unidad de carga
| Agregar Accidndncidencia | |--seleccionar-- |

| Azignacion de Buta v Plaza |

I1.1. ACCIONES/INCIDENCIAS DE LA PLACA 1003BRF
Incidencia Registrada Ruta Plazo Empre. Placa Dbservaciones
ax
} ﬁ IMCALUTACION DE MER CAMCIAS QBSERNY
? ﬁ ASTEMACION DE RUTA Y PLAZD 1ie” 1z 2222
Q294

¥ INFORME FINAL DE DILIGENCIA

Figura 29 — Formulario diligencia — Seccién diligencia
Fuente: www.sunat.gob.pe, 2015
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Nombre Formulario Diligencia — Seccién Informe final de diligencia
Propdsito de la interface Formulario que muestra las acciones e incidencias registradas en la
diligencia.

Gréfica de la interface

¥ DECLARACION DE TRANSITO
¥ DILIGENCIA
& INFORME FINAL DE DILIGENCIA
III. INFORME FIMAL DILIGEMCIA
Placa ;:;iii::lc;: Ruta Plazo Empre. Placa Observaciones
INCAUTACION DE
OBSERW
i DSERE ESEFGCNTCCI?EDE RUTA 118- '
¥ PLAZO s39-a 7 L322
Regiztrar Diligencia | | Cancelar
Figura 30 — Formulario diligencia — Seccién informe final de diligencia
Fuente: www.sunat.gob.pe, 2015
Nombre Mensaje de registro de diligencia
Propdsito de la interface Mensaje de confirmacion de registro de diligencia

Grafica de la interface

Mensaje

Se registrd correctamente la Diligencia.

Estado del Transito de los vehiculos
Aduana Aduana Ultinma Ultima Faecha Plazo Fecha Estado
Placa PHmer Ultimo Diligencia il Partida Ruta Uegada del
Control Control Transito Ruta (Horas) Ruta Yehiculo
1003BRF 118- ey 113- 11%- 0170872010 12 01/0&7/2010 EM
MARITIMA COMPLEIC MARITIMA 929-A  00:00:00 oo:00:00 TRAMSITO
CEL FROMTERIZZ DEL
CALLAS SAMTA ROSA CALLAD

Figura 31 — Mensaje de registro de diligencia
Fuente: www.sunat.gob.pe, 2015
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Nombre Formulario de busqueda de diligencias para rectificacién o anulacién
Propdsito de la interface Permite buscar las diligencias para su rectificacion

Grafica de la interface

Aduana : 118-MARITIMA DEL CALLAO

Criterios de basqueda

Declarante

Aduana Primer Control en Perii - Seleccionar - -

Aduana Ultimo Control en Peri .—-S"él.e-ccionar = - Namero de la solicitud

Aduana de Diligencia — Seleccionar - - Niimero de la Declaracién

Inicio de Transito ~ Seleccionar~ - Fin de Transito ~ Seleccionar~ -

Fecha de Diligencia Del: ) an: [F] Estado del Diligencia [HABILITADA

Tipo de Diligencia - Seleccionar - v Con Incidencia - Seleccionar—- w
~ Seleccionar —

®

Figura 32 — Formulario de busqueda de diligencias para rectificacion o anulacion
Fuente: www.sunat.gob.pe, 2015
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Nombre Formulario de consulta de cumplimiento de plazo
Propdsito de la interface Permite buscar declaraciones considerando el plazo asignado

Gréfica de la interface

Aduana: 118-MARITIMA DEL CALLAC

Criterios de bisqueda
Declarante

Aduana Numeracién

Declaracién / Diligencia Inicial - Seleccionar - - Oficial Diligencia Inicial

Partida Ruta - Seleccionar - -
Aduana de Ultima Control ~ Seleceionar - - Nimera de la Declaracién

e SRR e L i M s FTT A hiians et D oo S

Declaracién de origen DTAI o
MIC/DTA

Placa Vehiculo Estado del Vehiculo [ENTRANSITO

Control de Plazo @ Dentro del Plazo () Fuera de Flazo () Todos

Figura 33 — Formulario de consulta de cumplimiento de plazo
Fuente: www.sunat.gob.pe, 2015
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Nombre Formulario de consulta de vehiculos inmovilizados
Propdsito de la interface Permite buscar los vehiculos de declaraciones que se encuentran

inmovilizados.

Gréfica de la interface

~ Transito Aduanero Internacional - Consulta de vehiculos inmovilizados

Aduana: 118-MARITIMA DEL CALLAO

Criterios de bisqueda
Declarante
Aduana Primer Control = Séleccibnar = =
Aduana Inicio de Ruta — Seleccionar - - Nimero de Solicitud
Aduana Ultimo Control - Seleccionar - - Nimero de Declaracién
Placa Vehiculo | :WO-QUSU | Estado del Vehiculo INMOVILIZADO POR SUNAT = |
Fecha de Inmovilizacion Dal: E Al E Aduana de Inmovilizacion - Seleccionar - -
laldel
Aduana Nro.
= = Empresa Placa 55 . Aduana Aduana Facha =
Declarante Solicitud Declaracion Carga Vehiculo Vehicul Primer il e rarral Ruta 1 g 1 . Dias
Control Inmov.
0012-TRANSPORTES TRANSPORTES 118- 118-
118-10-84-PE- 118-10-84-PE- 262-
LIVIgNg: _'II_AMES 00171-BO 00345-B0 c LIVIANOS JAMES = WO-30350 MARITIMA DESAGUADERO 118-262-A MARITIMA 20/10/2010 o

S.C.R.L. DEL CALLAC DEL CALLAO

Figura 34 — Formulario de consulta de vehiculos inmovilizados
Fuente: www.sunat.gob.pe, 2015
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" - " — "
Nombre Formulario de consulta de vehiculos con acciones o incidencias
P : s P N I .
Propdsito de la interface Permite consultar los vehiculos de declaraciones que tiene acciones o
incidencias registradas.
Z7 T
Grafica de la interface
Aduana : 118-MARITIMA DEL CALLAO
Criterios de biisgueda
Declarante
Aduana Primer Control e -S.éleccicnar = -
Aduana Inicio de Ruta - Seleccionar - - Nimero de Solicitud
Aduana Ultimo Control - Seleccionar - - Nimero de Declaracién
Placa Vehiculo 1108Z2CK Estado del Vehiculo - Seleccionar - -
Tipo Accién/Incidencia @ Acciones e Incidencias ) Solo Acciones () Incidencias de Carga () Incidencias de Vehiculo ) Todas las Incidencias
Accién fIncidencia _ Seleccionar - :
— . Declaracién de origen DTAI o
Usuario Diligencia MIC/DTA
Fecha de Diligencia pel: 21/09/2010 [8] a. 21/09/2010 [ Aduana de Diligencia - Seleccionar - -
lad4des
Aduana Aduana
Estado du 1 i e Empresa Placa 5 e A
Facha Dilig. Dec Declaracién Carga 5 " Primer Ruta Accién/Incidencia
Dilig. Dilig. Vehiculo  Vehiculo "o 5 .
HECTOR
118- 5017-HECTOR 118- 929-
REINALDO TRANSBORDO Y
21/05/2010 HABILITADA MAFEIJLIMA REIgﬁSSD';:VIN ¥ Lg'ﬂllog'f_?é';& p 1%513%'28_%';5 c LAVIN 1108ZCK M"‘FBIE-'—LIMA Fggm:;ﬁgo ASIGNACION DE
SAAVEDRA RUTA
CALLAO [PROVISORIO) (PROVISORIO) CALLAO |SANTA ROSA 1
118- 5017-HECTOR R'—'EfSII?DRD 118- 923- |
MARITIMA | REINALDO LAVIN | 118-10-83-PE-|118-10-83-PE- MARITIMA | COMPLEIO DIFERENCIA DE
21/09/2010 HABILITADA ™" o) SAAVEDRA 00187-BR 00382-BR = m::r‘ég‘m 11082CK "ng FRoNTERIZO! PESQ
CALLAO [PROVISORIO) (PROVISORIO) CALLAQ | SANTA ROSA
118- 5017-HECTOR RHEESII?DRD 118- 923-
MARITIMA =~ REINALDO LAVIN  118-10-83-PE- 118-10-83-PE- MARITIMA | COMPLEIO INMOVILIZACION
21/05/2010|HABILITADA) ™y SAAVEDRA 00187-BR 00382-BR = 5;\::(\&3‘“ 11082CK " 'nE FRONTERTZO DE VEHICULO
CALLAO (PROVISORIO) (PROVISORIO) CALLAO |SANTA ROSA
118- 5017-HECTOR R"SSIE;D 118- 929-
MARITIMA | REINALDO LAVIN | 118-10-83-PE-|118-10-83-PE- MARITIMA | COMPLEIO INMOVILIZACION
21/09/2010 HABILITADA ™" g, SAAVEDRA 00187-BR 00382-BR E m::r\ég‘m 11082CK " ng FrONTERIZO DE MERCANCIAS
CALLAO [PROVISORIO) (PROVISORIO) CALLAQ | SANTA ROSA

Figura 35 — Formulario de consulta de vehiculos con acciones o incidencias
Fuente: www.sunat.gob.pe, 2015
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Nombre Formulario de busqueda de vehiculos con transito concluido
Propdsito de la interface Permite buscar los vehiculos de declaraciones que han concluido el
transito.

Gréfica de la interface

Aduana: 118-MARITIMA DEL CALLAOC

Criterios de biisqueda
Declarante
AduanaRumeracion Becaragonif [ __ coloocionar —- - Oficial Diligencia Inicial
Dibicpencia Toscial
Partida Ruta -- Seleccionar -- -
Aduana de Ultimo Control -- Seleccionar -- - Nimero de la Declaracién
Fecha de Declaracién Del: @ a 7] usuaric Numeracién Declaracién
Declaracién de origen DTAL o
MIC/DTA
Placa Vehiculo XG-4092 Estado del Vehiculo CONCLUIDO
Finalizacién de Transito @) aduana Ultimo Control (0 Aduana difarenta a Ultimo Control () No arribo en 30 dias @) Todos
Cumplimiento de Plazo () pentro del plazo  (C) Fuera del plazo @ Todas Justificacién () con Justificacién  (0) Sin Justificacién @ Todas
talde
Horas
. Aduana  Aduana - Fecha Fecha Fecha Horas Heras
Declarante Nimero ... primer Ultimo 5“"’;'“_: Placa ":"“t":’ Partida Llegada Diligencia Asig_ Trans_ “‘5;;":51 Justificacion Avisos
BEEEEEL Contral  Control s Ruta Ruta Inicial nadas curri i
5017-HECTOR | .o 10 o0 118-
REINALDO LAVIN 00 2% o |MARITIMA| 299-LA | GREEN HNOS | XG- | 118- 22/07/201023/07/201022/07/2010 .o | 4o,s et Con
SAAVEDRA e DEL TINA S.R.TDA 4092 299-A 20:57:30 06:57:30  20:57:30 : ; Justificacién
(PROVISORIO) CALLAD

Figura 36 — Formulario de busqueda de vehiculos con transito concluido
Fuente: www.sunat.gob.pe, 2015
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Nombre Formulario para el registro de esquemas de avisos electrénicos
Propdsito de la interface Permite registrar los esquemas de avisos electronicos para el transito

aduanero internacional.

Gréfica de la interface

Aduana : 118-MARITIMA DEL CALLAD

I. Esquema de aviso de b-ansito

Tipode [ - i = Tipode [__ - — =
A | Seleccionar =] S | Selecocionar =
. Pais
Servicio |-- Seleccionar -- | 'I::i::si:‘! -- Seleccionar -- =+ | de |-- Seleccionar - =
Fin
B
Asunto j

[0/80)

II. Destinatarios del esquema de aviso de t-insito

Tipo de Destinatario | CONFIGURADO POR ADUANA = |
Destinatario |—— Seleccionar -- ;I
Linea de Destinatario I PARS ;I

Aaregar Destinatario | | Limpiar D estinatario |

Relacidn de Destinatarios

. - . - Linea de
=]
M Tipo de Destinatario Destnataro e

Mo tienen destinatarios registrados

| Guardar Esquema de Aviso

Figura 37 — Formulario para el registro de esquemas de avisos electrénicos
Fuente: www.sunat.gob.pe, 2015
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Nombre Tipos de avisos electrénicos
Propdsito de la interface Tipos de avisos en el registro de esquemas de avisos electronicos para

transito aduanero internacional.

Gréfica de la interface

I. Esquema de aviso de transito
Tipode | [ ; = = Tipode [__ - T =
Aviso __ Transito Se|=Cchinnar —I
- Seleccio £ ; ) Pais
| [01-TNCIDENCIA FUERA DE PLAZO ] Paisde : :
Servidigl [ > INCIDENCIA 30 DIAS YEHICULO MO ARRIBADC = Inicio Seleccionar - - ‘::En |-- seleccionar -- -]
03-AVISO DE PARTIDA
04-AVIS0 DE DESTING =]
Asunto | [05-AYIS0 DE PASO DE FRONTERA DE SALIDA Tl
06-AVISO DE PASO DE FRONTERA DE INGRESO
07-AVIS0 DE ADUANA DIFERENTE A ULTIMO CONTROL
Figura 38 — Tipos de avisos electronicos
Fuente: www.sunat.gob.pe, 2015
Nombre Tipos de destinatarios de avisos electrénicos

Propdsito de la interface Registro de esquemas de avisos electrénicos para transito aduanero

internacional.

Gréfica de la interface

I1. Destinatarios del esquama de aviso de t-ansito

Tipo de Destinatario CONFIGURADO FOR ADUANA = |

CONFIGURADS POR ADLIAMNS ﬁ
UEUARIO EXTERNO =

Destinatario
Linea de Destinatario HEH&RIO INTERNG i |
Agregar Destinatanio | | Limpiar Destinatario

Figura 39 — Tipos de destinatarios de avisos electronicos
Fuente: www.sunat.gob.pe, 2015
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Nombre Destinatarios de avisos electronicos
Propdsito de la interface Registro de esquemas de avisos electrénicos para transito aduanero

internacional.

Gréfica de la interface

I1. Destinatarios del esquema de aviso de transito

Tipo de Destinatario | CONFIGURADO POR ADUANA + |
Destinatario I Seleccionar -- ']

s nar --
01-PRIMER CONTROL-OFICIAL MUMERS DECLARACION
02-PRIMER COMTROL-JEFE OFICIAL MUMERA DECLARACION

- - HO3-PRIMER COMTROL-JEFE DE ADUANS B
Agregar Destinatario ||:_EI4—LILTIMO COMTROL-COFICIAL DE FIMALIZACION DE TRANSITO
0S-ULTIMO CONTROL-IEFE OFICIAL OE FINALIZACION DE TRANSITO 3 |
06-ULTIMD CONTROL-JEFE DE ADUANA

Linea de Destinatario

Figura 40 — Destinatarios de avisos electronicos
Fuente: www.sunat.gob.pe, 2015

4.3 Logros y resultados

El transito aduanero terrestre internacional se encuentra controlado, luego de haber

redisefiado el proceso usando como herramienta la tecnologia de la informacion.

Desde el 2011 a la fecha se han numerado mas de 273761 transitos internacionales con
0.0001% de solicitudes de atencion al usuario por problemas con el sistema

(aproximadamente 28) luego de la fase de estabilizacion que dur6 dos meses.

El transportista o declarante:

- Ha reducido el tiempo y recursos originados por los inconvenientes respecto a
autorizaciones del transito, los cuales antes eran detectados con el vehiculo en la

aduana de partida, debiendo retornar o esperar por un transbordo para iniciar el
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transito. Ahora las validaciones las realiza antes de la llegada a la aduana de partida,
mediante el registro de la solicitud electronica, pudiendo tomar las medidas
correctivas a tiempo.

- Hareducido el tiempo de espera en el control aduanero de los transitos.

La administracion aduanera:;

El registro electrdénico de la solicitud, que luego se convierte en declaracion, ahora

la realiza el transportista con caracter de declaracion jurada.

- Facilitacion de las operaciones de transito: el sistema efectla validaciones de
autorizaciones de empresas, vehiculos, convenios, paises, lugares de carga y
descarga permitiendo al oficial aduanero enfocarse mas en la revision del vehiculo y

la carga, lo que conlleva a menor tiempo de atencion de los transitos.

- Conoce anticipadamente la informacion de carga y vehiculos de los transitos que

partiran y culminaran en cada aduana.

- La administracion aduanera puede controlar los plazos y rutas asignas a cada

transito.

- Cuenta con el registro electronico de transitos, rutas y plazos, diligencias y acciones

de control, lo que elimina la posibilidad de adulteracion de documentos.
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- Puede realizar andlisis de riesgos con la informacién proporcionada por el
transportista antes de que se presente a la aduana de partida, generando acciones de

control extraordinario con mayor grado de confianza.

- Se ha aumentado la generacion de riesgo en los transportistas que se acogen al

régimen de transito aduanero terrestre internacional.

- La administracion aduanera puede tomar acciones inmediatas en caso un vehiculo

no haya arribado a la aduana de destino en el plazo asignado.

- La autoridad aduanera cuenta informacion de trazabilidad de las acciones e
incidencias presentadas en cada una de las aduanas por las que el transito paso, a fin

de tomar las medidas y previsiones que correspondan.

- Las aduanas de partida son responsables de la llegada del vehiculo a la aduana de
destino, para lo cual cuenta con consultas para hacer seguimiento al transito asi

como los avisos electréonicos.

- Se tiene el control en 100% de los vehiculos que ingresan o salen del territorio

nacional acogiéndose al régimen de transito terrestre internacional.

- Se tiene el control en 100% de la carga que es transportada por vehiculos acogidos

al régimen de transito aduanero internacional.
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CONCLUSIONES

PRIMERA

El proceso de Tréansito Aduanero Terrestre Internacional fue redisefiado y es
controlado por la administracion aduanera mediante el uso de un sistema informatico
implantado desde el afio 2011, que usa el modelo conceptual mostrado en el presente
informe. El redisefio del proceso permitio facilitar los transitos a los transportistas de
carga internacional, eliminando la espera del vehiculo y la carga en la aduana de
partida por incumplimiento de requisitos que ahora son validados por el sistema

automaticamente cuando el transportista registra su solicitud de transito via web.

SEGUNDA

El redisefio del proceso y el sistema informatico implantado usando el modelo
conceptual mostrado en el presente informe, permite el control de plazos y rutas de
los transitos internacionales en territorio nacional y generando sensacién de riesgo
en los transportistas de carga internacional. Las alertas de incumplimiento son
recibidas en tiempo real permitiendo a la administracion aduanera tomas las acciones

que correspondan.

TERCERA
El redisefio del proceso y el sistema informéatico implantado usando el modelo

conceptual mostrado en el presente informe, permite tener trazabilidad de las
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incidencias y acciones realizadas por los transportistas y sus vehiculos durante su

transito en territorio nacional.

CUARTA
El redisefio del proceso de negocio elaborado con la participacion de un
representante del area de sistemas y el modelo conceptual de datos, son factores

criticos para el éxito de un proyecto de tecnologia de la informacion.
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RECOMENDACIONES

1. Continuar con las coordinaciones con los paises de la CAN y ALADI para la

integracion del control del transito aduanero internacional.

2. Disefar un Data Warehouse con la informacién de transito internacional para mejorar
el anélisis de la informacion y almacenar solo los datos necesarios para el proceso de

generacion de conocimiento del negocio.

3. Evaluar el uso de GPS para conocer la ubicaciéon exacta de los vehiculos en todo

momento para las medidas preventivas y correctivas que correspondan y mejorar el

control de los transitos en territorio nacional.
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SDA
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SP

SQA
SUNAT
TA

TR

ANEXO 1

TABLA DE ABREVIATURAS

Accidn de control extraordinario

Asociacion latinoamericana de Integracion

Comunidad Andina de Naciones

Declaracion de Transito Aduanero Internacional

Economia y Finanzas (en decretos supremos)

Seguro social de salud del Perd

Intendencia Nacional de Técnica Aduanera

Manifiesto de carga internacional

Manifiesto Internacional de carga / Declaracion de Transito Aduanero
Ministerio de transportes y comunicaciones

Obijetivo estratégico

Oficina de normalizacion previsional

Sistema de despacho aduanero

Seleccidn a Inspeccion No Intrusiva

Sub-proceso

Software Quality Assurance o Aseguramiento de la calidad del software
Superintendencia Nacional de Aduanas y Administracion Tributaria
Tarea del proceso actual (en los modelos de procesos)

Tarea del proceso redisefiado
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