REPOSITORIO DE UNIVERSIDAD

: CATOLICA
TESIS UCSM DE SANTA MARIA

Universidad Catdlica de Santa Maria
Facultad de Ciencias e Ingenierias Biologicas y
Quimicas
Escuela Profesional de Ingenieria Agronémicay

Agricola

\
\‘ CATOLICA pe
ST s

)g‘\\u r

E

/

N
7

>/
r

APLICACION DE LA GESTION POR PROCESOS EN LA OBTENCION DE
DATOS HIDROMETEOROLOGICOS DEL SENAMHI

Trabajo de Experiencia Profesional
presentado por el Bachiller:
Miranda Sanchez, Diego Armando
para optar el Titulo Profesional de:

Ingeniero Agrénomo

Asesor:

Ing. Coloma Dongo, Froy

Arequipa - Pera
2021

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




REPOSITORIO DE & UNIVERSIDAD

CATOLICA
TESIS UCSM DE SANTA MARIA

DICTAMEN APROBATORIO

UCSM-ERP ) )
UNIVERSIDAD CATOLICA DE SANTA MARIA

INGENIERIA AGRONOMICA
DICTAMEN DE APROBACION DE BORRADOR
TITULACION CON EXPERIENCIA PROFESIONAL
Arequipa, 22 de Enero del 2021
Dictamen: 002215-C-EPIA-2021
Visto el Borrador del expediente 002215, presentado por:
2006185621 - MIRANDA SANCHEZ DIEGO ARMANDO
Titulado:

APLICACION DE LA GESTION POR PROCESOS EN LA OBTENCION DE DATOS
HIDROMETEOROLOGICOS DEL SENAMHI

Nuestro dictamen es:
APROBADO

1232 - STRETZ CHAVEZ HUMBERTO JOSE
DICTAMINADOR

7750 - MARTINEZ GONZALES ISAAC EDUARDO
DICTAMINADOR

9662 - ORCON ZAMORA VALENTIN RUBEN
DICTAMINADOR

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD

REPOSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM DE SANTA MARIA

Dedicado a todas las personas que me

apoyaron para culminar la carrera.

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD

REPOSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM DE SANTA MARIA

Agradecimiento a todas las personas que

me apoyaron para culminar la carrera.

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD

REPOSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM @  DE SANTA MARIA

RESUMEN

En el presente informe se describe la labor realizada como especialista en el
Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia del Perd - SENAMHI
desempeiiando el cargo de Especialista en Agronomia en la Direccién Zonal 4
(Ambito Reional de Lima y Ancash), desde julio del 2014 hasta diciembre 2020.

SENAMHI, mediante la Ley N° 24031 publicada el 27 de octubre de 1999, se
aprueba la Ley del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia del Peru -
SENAMHI, estableciendo que este es un Organismo Publico Descentralizado
del Sector Aeronautica, con personeria juridica de derecho publico interno y
autonomia técnica, administrativa y econdmica, dentro de los limites del
ordenamiento legal del Sector Publico; Que, de acuerdo a la precitada Ley N°
24031, el SENAMHI tiene por finalidad planificar, organizar, coordinar, normar,
dirigir y supervisar las actividades meteoroldgicas, hidrolégicas y conexas,
mediante la investigacion cientifica, la realizacion de estudios y proyectos y la

prestacion de servicios en materias de su competencia;

Que mediante la Resolucion Presidencial Ejecutiva N° 0174 SENAMHI-PREJ-
OGOT del 10 de setiembre de 2013, que aprueba el “Protocolo de Instalacion y
Operacion de Estaciones Meteorolégicas, Agrometeoroldgicas e Hidroldgicas”
del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia del Perd - SENAMHI. con la
finalidad de instalar y operar las estaciones meteorolégicas, agrometeordgicas,

hidrolégicas y de propésito especifico, convencionales y automaticas.

Los objetivos del Protolo de Instalacién y Operacion de Estaciones son los
siguientes:

Garantizar el cumplimiento de las normas y recomendaciones técnicas
internacionales de la Organizacion Meteoroldégica Mundial, asi como del
Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia del Perd, en cuanto a la
instalacién y operacién de estaciones meteoroldgicas, agrometeorolégicas e
hidrégicas en el pais.

Estandarizar, adecuar e integrar los métodos de observacion meteoroldgica,
agrometeoroldgica e hidrolégica de la Red Nacional de Estaciones.
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Incorporar en el Registro Nacional de Estacioens Meteoroldgicas,
Agrometeoroldgicas e Hidrologicas a las estaciones que operan en el territorio
nacional, incorporar en el Archivo Nacional Hidrometeoroldgico los datos de las
estaciones meteoroldgicas, agrometeorologicas e hidrolégicas comprendidas

en el Registro Nacional de Estaciones.

De esta manera, durante los mas de seis afios de desempefio de mis
funciones, se utilizé la informacion Hidrometeoroldgica proveniente de la Red
Nacional de Estaciones , lo que permitid conocer una metodologia practica
para la obtencion de datos de la Red de Estaciones del Servicio Nacional de
Meteorologia e Hidrologia del Pera - SENAMHI.

Palabras claves: red nacional de estaciones, informacion hidrometeorolégica,

metodologia practica.
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ABSTRACT

This report describes the work done as a specialist in the National Service of
Meteorology and Hydrology of Peru - SENAMHI serving as Specialist in
Agronomy in the Zonal Directorate 4 (Regional Area of Lima and Ancash), from
July 2014 to December 2020

SENAMHI, through Law No. 24031, approves the Law of the National
Meteorology and Hydrology Service of Peru - SENAMHI, establishing that this is
a Decentralized Public Body of the Aeronautical Sector, with legal status of
internal public law and technical, administrative and administrative autonomy
economic, within the limits of the legal system of the Public Sector; That,
according to the aforementioned Law No. 24031, SENAMHI aims to plan,
organize, coordinate, regulate, direct and supervise meteorological, hydrological
and related activities, through scientific research, studies and projects, and the

provision of services in matters within its competence;

That through Executive Presidential Resolution No. 0174 SENAMHI-PREJ-
OGOT /2013, which approves the “Protocol for the Installation and Operation of
Meteorological, Agrometeorological and Hydrological Stations” of the National
Service of Meteorology and Hydrology of Peru - SENAMHI. with the purpose of
installing and operating the meteorological, agrometeorological, hydrological

and specific purpose stations, conventional and automatic.

The objectives of the Station Installation and Operation Protolo are the

following:

Ensure compliance with international standards and technical recommendations
of the World Meteorological Organization, as well as the National Service of
Meteorology and Hydrology of Peru, regarding the installation and operation of
meteorological, agrometeorological and hydrological stations in the country.

Standardize, adapt and integrate the meteorological, agrometeorological and
hydrological observation methods of the National Network of Stations.

Incorporate into the National Register of Meteorological, Agrometeorological
and Hydrological Stations the stations that operate in the national territory,
incorporate in the National Hydrometeorological Archive the data of the
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meteorological, agrometeorological and hydrological stations included in the

National Registry of Stations.

In this way, during the more than six years of performing my duties, the
Hydrometeorological information from the National Network of Stations was
used, which allowed us to know a practical methodology for obtaining
meteorological data from the Network of Conventional Stations of the National
Meteorological Service and Hydrology of Peru - SENAMHI.

Keywords: national network of stations, hydrometeorological information,

practical methodology.
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INTRODUCCION

Segun los estudios realizados en las instituciones publicas, los organigramas y sus
manuales de organizacion, establecen la estructura orgénica designando
funciones a cada unidad o area. Este tipo de diagramas permite definir claramente
las relaciones jerarquicas entre los distintos cargos, estableciendo autoridad y
cierta responsabilidad. Sin embargo, no se ve reflejado el funcionamiento de la
empresa, las responsabilidades, las relaciones con los usuarios o contribuyentes,

los aspectos estratégicos ni el movimiento de informacidén y comunicacion interna.

Frente a este problematica mundial a inicios del afio 2000 a consecuencia de la
globalizacion se establece la creacion de un marco en que la necesidad de mejorar
el rendimiento operativo y el logro de la eficiencia y eficacia se transforman en un
imperativo estratégico. (ASENCIO, 2018)

Segun (LANUS, 2010) el disefio estructural de empresas publicas y privadas,
durante muchos afios no se habia desarrollado de acuerdo a las demandas del
planteamiento organizacional. Ahora se precisa un nuevo enfoque de estructura
organizativa que plantea que toda organizacion se puede comprender como una

red de procesos conectados o enlazados entre si.

Bajo este planteamiento, la organizacién vertical clasica, se orienta hacia una
organizacion de tipo horizontal, tal cual lo define (OSTROFF, 2000) quien sustenta
que no existe una discrepancia entre modelos, y que cada ente debe tratar de
buscar un equilibrio en funcién a sus propias necesidades y realidades. (LANUS,
2010)

Este cambio de enfoque refleja los resultados de las multiples experiencias de las
grandes organizaciones que se han orientado en esta direccién. Empresas lideres
aplicaron el cambio organizativo, Individualizando sus procesos, eligiendo los
procesos relevantes, analizandolos y Mejorandolos y finalmente utilizando este
enfoque para transformar sus Organizaciones. Posteriormente de los buenos
resultados logrados, aplicaron la experiencia obtenida para optimizar el resto de

Sus procesos en toda la organizacion.

Finalmente, bajo este enfoque en los ultimos afios existen diferentes iniciativas de

modernizacién en gestidn publica tanto a nivel nacional como internacional, con el
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objeto de lograr la eficiencia y la eficacia en la prestacion de servicios en los tres

niveles del Estado: Nacionales, Regionales y los Gobiernos Locales.

Frente a este problemética el Estado Peruano, emitio el Decreto Supremo N° 004-
2013-PCM del 9 de enero de 2013, que aprueba la Politica Nacional de
Modernizacion de la Gestidn Publica, donde se aprueba la implementacion de la
gestidn por procesos en las entidades de la administracion publica. También con la
Resolucion de Secretaria de Gestion Pablica N° 006-2018-PCM-SGP del 27 de
diciembre de 2018, se aprueba la Norma Técnica N° 001-2018-PCM/SGP “Norma
Técnica para la implementacion de la gestion por procesos en las entidades de la
administraciéon publica”. Asi también con la Resolucion de Secretaria General N°
02-2017/SENAMHI del 10 de enero de 2017, se aprueba la METODOLOGIA PARA
LA IMPLEMENTACION DE LA GESTION POR PROCESOS EN EL SERVICIO
NACIONAL DE METEOROLOGIA E HIDROLOGIA DEL PERU - SENAMHI.

Es por lo expuesto que el presente trabajo propone la aplicacion de la Metodologia
de Gestion por Procesos en el SENAMHI, con la finalidad de identificar el proceso

para la obtencion de datos hidrometeorologicos de la Red de Estaciones.

INDICE
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1. LAOMM

La Organizacion Meteorologica Mundial (OMM) es un organismo especializado de
las Naciones Unidas, integrado por 193 Estados y Territorios Miembros. Su
predecesora fue la Organizacion Meteorologica Internacional (OMI), cuyos
origenes remontan a 1873, afio en que se celebré6 en Viena el Congreso
Meteorologico Internacional. La OMM fue establecida el 23 de marzo de 1950 en
virtud de la ratificacion del Convenio de la OMM y un afio después pasé a ser el
organismo especializado de las Naciones Unidas para la meteorologia (el tiempo y
el clima), la hidrologia operativa y las ciencias geofisicas conexas. La Secretaria,
con sede en Ginebra, esta dirigida por el Secretario General. El 6rgano supremo de

la Organizacion es el Congreso Meteorologico Mundial. (OMM, 2020)

Los documentos técnicos de la OMM presentan un listado de libre acceso del
Reglamento Técnico y Guias de la Organizacion Meteorologica Mundial (OMM)
cuyo contenido puede ser empleado para actividades relacionadas a la gestion de
datos meteoroldgicos, hidrolégicos y climaticos para el monitoreo y prediccién de
sequias e inundaciones. Esta compilacion de documentos se realizé a partir del
Reglamento Técnico. (OMM, 2020)

2. EL SENAMHI

El Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia del Perd - SENAMHI, se crea
mediante Decreto Ley N° 17532 del 25 de marzo de 1969, como Organismo Publico
Descentralizado del Sector Defensa con personeria juridica de derecho publico
interno y autonomia técnica, administrativa y econémica dentro del ordenamiento
legal de la Administracion Publica. Asimismo, se establece que el SENAMHI es el
organismo nacional que representa al Pert ante la Organizacion Meteoroldgica
Mundial - OMM. (SENAMHI, 2020)

Sus competencias, responsabilidades y funciones se han establecido mediante Ley
N° 24031 del 14 de diciembre de 1984, su modificatoria aprobada por Ley N° 27188
del 25 de octubre de 1999 Ley del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia
y su Reglamento de su Ley aprobado con Decreto Supremo N° 005-85-AE del 26
de julio de 1985; que sefala que el SENAMHI tiene por finalidad planificar,
organizar, coordinar, normar, dirigir y supervisar las actividades meteorologicas,

hidrologicas y conexas, mediante la investigacion cientifica, la realizacién de
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estudios y proyectos y la prestacion de servicios en materias de su competencia.
(SENAMHI, 2020)

Con Decreto Legislativo 1013 del 13 de mayo de 2008, que aprueba la Ley de
Creacién, Organizacion y Funciones del Ministerio del Ambiente, adscribe al
SENAMHI como Organismo Publico Ejecutor (SENAMHI, 2020).

2.1. Competencias del SENAMHI

El SENAMHI tiene como proposito generar y proveer informacion y
conocimiento meteorolégico, hidrolégico y climatico de manera confiable,

oportuna y accesible en beneficio de la sociedad peruana (SENAMHI, 2020).

Con el &nimo de difundir informacién confiable y de calidad, el SENAMHI opera,
controla, organiza y mantiene la Red Nacional de mas de 900 Estaciones
Meteorolégicas e Hidrologicas de conformidad con las normas técnicas de la
Organizacion Meteorologica Mundial (OMM) (SENAMHI, 2020).

2.2. Area de responsabilidad del SENAMHI
Meteorologia y Ambiente

Los meteorélogos y climatélogos del SENAMHI, trabajan en el estudio y
prondstico de eventos extremos de corto plazo como lluvias y vientos intensos,
bajas temperaturas vinculadas a heladas y friajes; asi como estudiar y prever
el clima, en particular los eventos asociados a la variabilidad climatica como el
Fenomeno El Nifio; asi como brindar informacién para la toma de decisiones

respecto de los escenarios vinculados al cambio climatico. (SENAMHI, 2020)

Otro rubro importante en esta especialidad es el estudio del potencial pais para
el desarrollo de energias renovables; el monitoreo de la contaminacion de fondo
a efectos de evaluar el cambio de la composicién de la atmésfera y su relacion
con los gases de efecto invernadero, la radiacion ultravioleta y su relacién con
la capa de ozono, como la vigilancia y monitoreo de los efectos de las
condiciones atmosféricas sobre la calidad del aire. (SENAMHI, 2020)

Hidrologia

Los hidrélogos del SENAMHI, son conocedores de las cuencas de nuestro pais,
realizan el monitoreo y la prediccion hidrolégica en las diferentes escalas de

tiempo y desarrollan estudios e investigaciones del impacto del clima en los
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recursos hidricos superficiales. En particular monitorean las sequias y los

impactos de cambio climatico en recursos hidricos. (SENAMHI, 2020)
Agrometeorologia

Los agrometeorologos del SENAMHI, realizan el monitoreo y prondstico del
impacto de las condiciones atmosféricas de corto plazo sobre la actividad
agropecuaria del pais, y estudian e investigan las relaciones entre el riesgo
agroclimético y su relacién con la variabilidad climatica y el cambio climatico.
(SENAMHI, 2020)

2.3. Funciones del SENAMHI
El SENAMHI tiene las funciones siguientes:

a) Organizar, operar, controlar, mantener y fortalecer la Red Nacional de
Estaciones Meteorologicas, Hidrologicas y Agrometeorolégicas (en
adelante, Red Nacional de Estaciones), de conformidad con las normas
técnicas de la OMM, y las necesidades de desarrollo nacional, a excepcion

de las redes de estaciones para fines especificos. (SENAMHI, 2020).

b) Centralizar, procesar y suministrar a los organismos correspondientes, la
informacion meteoroldgica, hidrologica, agrometeorologica y de fines
especificos, para su respectivo analisis y oportuna aplicacion (SENAMHI,
2020).

c) Realizar y formular los estudios e investigaciones que satisfagan las
necesidades de desarrollo y defensa nacional, en lo concerniente a su
aplicacion en las diferentes areas de la meteorologia, hidrologia,

Agrometeorologia y otras conexas (SENAMHI, 2020).

d) Asesorar y brindar el apoyo técnico que requieran las entidades publicas y
privadas para el desarrollo de actividades en las que sea necesario el empleo
de informacién y técnicas, relacionadas con las funciones del SENAMHI
(SENAMHI, 2020).

e) Promover, en coordinacion con los entes competentes, la capacitacion
técnica y profesional en especialidades relativas a las competencias del
SENAMHI (SENAMHI, 2020).
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f) Organizar y administrar el Archivo Nacional de Informacion Meteoroldgica,
Hidrologica y Agrometeoroldgica (en adelante, Archivo Nacional de Datos)
(SENAMHI, 2020).

g) Dictar normas y regulaciones técnicas relativas a la instalacion, operacion y
mantenimiento de la Red Nacional de Estaciones, asi como de otras
estaciones de fines especificos, conforme a la normatividad vigente
(SENAMHI, 2020).

h) Participar en todas las actividades de estudios y proyectos relacionados con
el medio ambiente (SENAMHI, 2020).

i) Expedir certificaciones de calibracion y control del instrumental
meteorolégico e hidrolégico de acuerdo a su competencia técnica
especializada (SENAMHI, 2020).

j) Otorgar conformidad a la informacion meteoroldgica e hidrolégica que sea
utilizada en el pais, para la elaboracion de proyectos, ejecucion de obras u
otras actividades que se relacionen con la investigacion, el comercio, la
industria u otros fines productivos o no, los cuales requeriran de dicha
conformidad expresamente (SENAMHI, 2020).

k) Organizar, fomentar y dirigir, dentro del ambito de su competencia técnica
especializada, los estudios e investigaciones meteoroldgicas, hidroldgicas,
climatoldgicas y agrometeoroldgicas, que se efectlen en el pais (SENAMHI,
2020).

) Mantener un Registro Unico a nivel nacional, de instituciones 'y
organizaciones publicas y privadas asi como de proyectos de cooperacion,
que cuenten con instrumental meteorologico, hidrolégico y
agrometeoroldgico, para la obtencion de datos cualesquiera que sean sus
fines (SENAMHI, 2020).

m)Representar al Perd, de manera compartida con el Ministerio de Relaciones
Exteriores, ante la Organizacién Meteorol6gica Mundial y participar en los
certamenes y comisiones relacionados con la meteorologia, hidrologia y
agrometeorologia, que se realicen en el pais o en el extranjero (SENAMHI,
2020).
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n) Celebrar acuerdos y contratos de cooperacion con entidades publicas o
privadas, nacionales y proponer a los organismos competentes, convenios
internacionales, acciones de Cooperacion Internacional No Reembolsable
(CINR) en el ambito de su competencia de acuerdo a las disposiciones
legales vigentes. (SENAMHI, 2020)

0) Organizar, normar y promover un sistema de vigilancia del medio ambiente
atmosférico del pais, a fin de prevenir los peligros de la contaminacion
ambiental (SENAMHI, 2020).

p) Divulgar la informacién técnica y cientifica, relacionada con la materia de su
competencia y proporcionarla para los planes de desarrollo nacional,
regional y local (SENAMHI, 2020).

g) Cumplir otras funciones que le asigne la Ley (SENAMHI, 2020).
2.4, Mision

“Generar y proveer informacién y conocimiento meteoroldgico, hidrolégico y
climatico para la sociedad peruana de manera oportuna y confiable”
(SENAMHI, 2020).

2.5. Vision

“Un pais moderno que aproveche sosteniblemente sus recursos naturales y que
se preocupe por conservar el ambiente concillando el desarrollo econémico con
la sostenibilidad ambiental en beneficio de los ciudadanos” (SENAMHI, 2020).

2.6. Objetivos

Los Objetivos estratégicos estan determinados en el Plan Estratégico
Institucional 2017 - 2022, aprobado con Resolucién Presidencial Ejecutiva N*
068- 2019/SENAMHI/PREJ, del 29 de abril 2019 y en concordancia con el Plan
Estratégico Sectorial Multianual del Minesterio del Ambiente (SENAMHI, 2020).

En ese sentido, se han establecido seis (06) objetivos estratégicos y sus
respectivos indicadores y metas a alcanzar durante tres (03) afios (SENAMHI,
2020).

(SENAMHI, 2020)
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Tabla 1, Objetivos Estratégicos Institucionales del SENAMHI

Unidad

OEIl / AEI Linea'da Valor actual Logros esperados en el periodo del plan Orgdnica
Base responsable
del
Codigo Descripcion Valor Afo Valor Afo 2017 2018 2019 2020 | 2021 2022 Indicador

Optimizar la vigilancia
hidrometeoroldgica con
OEILO1 fines de prevencién para 20% 2016 20% 2016 26% 30% 35% 40% 43% 45% DRD
la ciudadania y entidades
publicas y privadas.

Generar Informacién
hidroclimatica para
acciones de adaptaciéon y
OELO02 mitigacién del cambio 50% 2016 50% 2016 54% 58% 63% 68% 72% 75% DMA
climatico, para la
ciudadania y entidades
publicas y privadas.

Incrementar la generacién
de informacion
hidroclimatica con

OEL.03 enfoque eco sistémico, 10% 2016 10% 2016 13% 30% 40% 45% 50% S5% DHI
para la ciudadaniay
entidades publicas y
privadas.

Mejorar la informacion de
oELon |/8s.condiciones . 100% | 2016 | 100% | 2016 | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% DMA
ambientales atmosféricas

para el publico en general.

Proveer de informacién
especializada para su

OEL.O0S5 aplicacion en el desarrollo 29% 2016 29% 2016 67% 69% 71% 75% 80% 85% DMA
econdémico y social del
pais.

oELoe [Fortalecerla Gestibn o 2016 o 2016 3 3 3 3 3 3 sG

Institucionai del SENAMHI

SENAMHI, 2020

2.7. Valores

= Generacion

* Provision

= Oportunidad

= Conocimiento (SENAMHI, 2020)

2.8. Estructura Orgénica

El SENAMHI es una entidad de competencia nacional. Tiene su domicilio legal
y sede principal en la ciudad de Lima. Cuenta con Organos Desconcentrados,
denominados Direcciones Zonales, pudiendo establecerlos, fusionarlos y
ubicar o reubicar sus sedes, en cualquier lugar del territorio nacional, para el
cumplimiento de sus fines (SENAMHI, 2020).
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2.9. Relaciones Interinstitucionales

El SENAMHI mantiene relaciones de coordinacion, apoyo y cooperacion con
organismos e instituciones publicas y privadas, nacionales e internacionales,
cuyas actividades son compatibles con los fines y objetivos institucionales
(SENAMHI, 2020).

2.10.Regimen laboral econdmico
El personal que labora en el SENAMHI:

Esta comprendido dentro del régimen laboral de la actividad privada, regulada
por el Texto Unico Ordenado del Decreto Legislativo N° 728, Ley de
Productividad y Competitividad Laboral y sus normas complementarias y en el
régimen laboral de la actividad publica (Decreto Legislativo N° 276), los mismos
gue estaran comprendidos dentro de dichos regimenes laborales hasta cuando
se implemente el régimen establecido en la Ley N° 30057 aprobada el 4 de julio
de 2013, Ley del Servicio Civil. (SENAMHI, 2020)

De los Recursos del SENAMHI:
a) Los recursos que asigne la Ley Anual de Presupuesto (SENAMHI, 2020).
b) Los recursos directamente recaudados que genere (SENAMHI, 2020).
c) Las donaciones, legados, transferencias y otros aportes nacionales e
internacionales (SENAMHI, 2020).
d) Los demas establecidos por Ley (SENAMHI, 2020).

211. Base legal

a) Ley N° 24031 aprobada el 27 de octubre de 1999, Ley del Servicio Nacional
de Meteorologia e Hidrologia-SENAMHI, modificado por la Ley N°27188.

b) Manual del Sistema de informacion de la OMM — Anexo VII al Reglamento
Técnico de la OMM. OMM-N° 1060. Edicién de 2015, actualizacién de 2016.

c) Manual del Sistema Mundial Integrado de Sistemas de Observacion de la
OMM — Anexo VIII del Reglamento Técnico de la OMM. Edicién de 2015,
actualizado 2017.

d) Guia de instrumentos y métodos de observacién meteorolégicos OMM N°8
2014, actualizado 2017 (SENAMHI, 2020).

2.12. Base técnica
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a) Protocolo para la instalacién y operacién de Estaciones Meteoroldgicas,
Agrometeoroldgicas e Hidrolégicas del SENAMHI. Resolucién Presidencial
Ejecutiva N° 0174 SENAMHI-PREJ-OGOT del 10 de setiembre de 2013.

3. PROTOCOLO PARA LA |INSTALACION Y OPERACION DE ESTACIONES
METEOROLOGICAS, AGROMETEOROLOGICAS E HIDROLOGICAS DEL SENAMHI

El Protocolo de instalacion y operacibn de estaciones meteoroldgicas,
agrometeoroldgicas e hidrolégicas (convencionales y automaticas) tiene por objeto
normar, regular y estandarizar los procedimientos y actividades que realizan a nivel
nacional diferentes agentes publicos y privados que instalan y operan este tipo de
estaciones; a fin de garantizar el cumplimiento de las normas y recomendaciones
técnicas internacionales de la Organizacion Meteorolégica Mundial (OMM), asi
como del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia del Perd (SENAMHI),

representante permanente del pais ante la OMM. (SENAMHI, 2020)

En ese sentido, es necesario llevar a cabo un proceso de uniformizacion y
homogenizacion de métodos de observacion meteorologica, agrometeoroldgica e
hidrolégica; a fin de que el SENAMHI pueda incorporar los datos recolectados en
el Archivo Nacional de Informacién Meteorolégica, Hidrologica, Agrometeorolégica,;
a efectos de satisfacer las necesidades de datos e informacion por parte de los
usuarios, para su aplicacion en los diversos campos de las actividades que
requieran informacion meteorolégica e hidrolégica de caracter oficial. (SENAMHI,
2020)

En esta linea de accion, el Protocolo constituye un marco normativo promotor de la
estandarizacion de los procesos de observacion y mediciébn de las variables
meteorolégicas e hidrolégicas, por parte de los distintos operadores publicos y
privados de estaciones meteorologicas e hidrolégicas, a efectos de su
intercomparacion; favoreciendo asi la densificacion de las observaciones
hidrometeorolégicas a nivel nacional y la mejor determinacion del estado y
comportamiento del tiempo atmosférico, el clima y el agua, la variabilidad y el
cambio climético, en el Perd. (SENAMHI, 2020)

Este fin requiere el desarrollo de un proceso promotor de cooperacion técnica entre
todos los operadores publicos y privados de estas estaciones a nivel nacional, para
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integrarse a la Red Nacional de Estaciones Meteorologicas Agrometeorolédgicas e
Hidrologicas (SENAMHI, 2020).

3.1. Clasificacion, ubicacién, instalacién, mantenimiento e inspeccién tecnica
3.1.1. Clasificacion

Las estaciones meteoroldgicas, agrometeoroldgicas e hidrolégicas son
instalaciones destinadas a medir y registrar regularmente diversas variables
meteoroldgicas e hidrolégicas en lugares seleccionados bajo normas técnicas
de la OMM y del SENAMHI, para ser utilizadas en la definicion del estado del
tiempo, clima y agua. Las estaciones (tanto las convencionales como las
automéaticas) deben proporcionar datos que representen las condiciones
hidrometeoroldgicas del lugar donde han sido emplazadas. (SENAMHI, 2020)

Se denominan estaciones meteoroldgicas convencionales a las estaciones en
las cuales se hacen observaciones de superficie (Tabla 1), equipadas con
instrumentos de lectura directa o de registro, cuya medida de la variable se
realiza en forma manual, asi como también en forma mecanica en un grafico
de registro. (SENAMHI, 2020)

Tabla 2, Clasificacion de estaciones meteorolégicas, hidroldgicas y
agrometeoroldgicas
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Clasificacion de estaciones

Subclasificacion

Finalidad

Meteoroldgicas Sindpticas

Se efectlian observaciones para la
elaboracion del pronéstico del
tiempo y se realiza en horas
especificas del dia,
transmitiéndolas inmediatamente a
los centros nacionales (SENAMHI),
regionales (Buenos Aires) vy
mundiales (Washington).

a) Estaciones de superficie:
Se realizan observaciones a nivel de la
superficie del lugar.
e Estaciones terrestres:
e Estaciones convencionales
(operadas)
e Estaciones automaticas
e Estaciones maritimas:
e Estaciones maritimas fijas
e Estaciones maritimas moviles
e Estaciones maritimas automaticas
b) Estaciones de altitud:
e |as estaciones de radio sondeo
e Las estaciones de radio sondas
e Las estaciones de radio viento
e | as estaciones de globo piloto

Climatoldgicas

o Estaciones climatolégicas principales
o Estaciones climatolégicas ordinarias

Las observaciones se realizan en | ¢ Estaciones climatolégicas para
horas fijas entre 3 a 4 veces al dia. propésitos especificos y

e Estaciones pluviométricas
Agrometeorolégicas e Estaciones meteoroldgicas agricolas

principales

Las estaciones agrometeoroldgicas | e Estaciones meteorolégicas agricolas
efectuan simultaneamente | auxiliares
observaciones meteorolégicas Yy | e Estaciones meteorolégicas agricolas
bioldgicas. ordinarias

e Estaciones meteoroldégicas agricolas

para propositos especificos

Hidrolégicas

Estaciones para las observaciones
de los cursos de agua.

o Estaciones hidrométricas
(limnimétricas, limnigraficas, aforos y
calidad del agua)

e Estaciones climatologicas para fines
hidrologicos

o Estaciones de agua subterranea
Estaciones hidrologicas para
propositos especificos

Propositos Zspecificos

Denominadas asi por tener una
finalidad de acuerdo al usuario.

e Subterraneas (hidrologicas):
Instrumental dispuesto en el subsuelo
para determinar la disponibilidad de
los acuiferos

e Estaciones para investigacion y otros
para fines especiales

Estaciones Aéreas

Las observaciones son realizadas
por aeronaves en las rutas aéreas
internacionales.

SENAMHI, 2020

Una estacion meteoroldgica automatica (EMA) o hidroldgica (EHA) es aquella

estacion que consta de sensores que registran las variables

hidrometeoroldgicas y las almacenan en una plataforma colectora de datos y
eventualmente transmiten en forma automatica, en tiempo real o cuasi real5.

Cuando no transmite se denomina como “fuera de linea”. (SENAMHI, 2020)
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En general, las estaciones pueden ser clasificadas segun diversos criterios;
como se muestra en la Tabla 2, que esta basada en la clasificacion de la OMM
(Manual N° 544). Una estacion meteoroldgica puede pertenecer a mas de una
de las clases mencionadas, dependiendo de su aplicacién u observaciones
adicionales realizadas. (SENAMHI, 2020)

3.1.2. Ubicacion de las estaciones

Las estaciones meteoroldgicas, agrometeorolégicas e hidrologicas deben
ubicarse en lugares donde el registro de las variables a medir sea
representativo de las condiciones atmosféricas tipicas del area objeto del
monitoreo. En lo posible deben evitarse sitios que tengan obstaculos
alrededor de la estacion, que puedan afectar las mediciones de las variables.
(SENAMHI, 2020)

Las edificaciones importantes y fuentes artificiales de calor, humedad y
contaminacion distorsionan las mediciones de temperatura, humedad,
evaporacion, viento, etc. La ubicacion de los instrumentos meteoroldgicos
debe realizarse, dentro de lo posible, alejando los instrumentos de declives
pronunciados, acantilados y hondonadas, que impidan instalar
correctamente los instrumentos y realizar observaciones no instrumentales
satisfactorias. Las estaciones automaticas deben cumplir las mismas
condiciones de ubicacion empleadas para las estaciones convencionales.
(SENAMHI, 2020)

Las coordenadas de las estaciones seran determinadas mediante GPS y
podran ser especificadas en grados, minutos y segundos, o en UTM. La
altitud de una estacion se especificara en metros enteros, calculada con un
altimetro de alta exactitud. El Elipsoide de Referencia de las coordenadas de
la estacion, a fin de establecer claramente la ubicacion, es el WGS 1984, de
acuerdo al Instituto Geografico Nacional. (SENAMHI, 2020)

Ademas de anotar el azimut de algunos puntos notables del horizonte, hay

instrumentos y equipos que requieren orientacion (anemoémetro, veleta,
instrumentos de radiacién solar, nefoscopio, heliégrafo, y la estacién
automatica). (SENAMHI, 2020)

a) Estaciones meteorolégicas e hidroldgicas automaticas
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Las directrices existentes para las estaciones clasicas o convencionales

también son validas para las estaciones automaticas (SENAMHI, 2020).
b) Estaciones meteoroldgicas sindpticas

Las estaciones meteoroldgicas sindpticas deben ser ubicadas de manera
gue los datos meteoroldgicos que se colecten sean representativos de las

zonas en que estan localizadas.

- Enlo posible las estaciones sinopticas deben distar entre si no mas
de 150 km (SENAMHI, 2020).

- La altitud de una estacion sinoptica se especifica en metros enteros,

calculada con un altimetro de alta precision.

- El area de las estaciones sinopticas debe ser preferentemente no
menor a 6 x 8 m (SENAMHI, 2020).

c) Estaciones climatoldgicas

Las estaciones climatologicas deben estar ubicadas en lugares donde los
datos que se colecten sean representativos de las caracteristicas climaticas
y en condiciones tales que garanticen su funcionamiento continuo
(SENAMHI, 2020).

La red de estaciones climatolégicas deben representar de manera
satisfactoria las caracteristicas climaticas de todos los tipos de terreno del
territorio (por ejemplo, llanuras, regiones montafiosas, mesetas, litorales,
islas, etc.) (SENAMHI, 2020).

En la zona seleccionada debe asegurarse, en lo posible, su funcionamiento
de forma permanente a fin de obtener registros historicos continuos. Por ello
es importante evitar su ubicacién en zonas previstas para expansion urbana,
porque la edificacion de nuevas construcciones puede modificar las
condiciones climéaticas seleccionadas inicialmente. (SENAMHI, 2020)

La altitud de cualquier estacion climatolégica debe especificarse con
aproximacion de 5 m, excepto la de las estaciones que tengan barémetro,
gue debe especificarse con aproximacioén de 1 m, debiendo de igual forma
calcularse con un altimetro de precision (SENAMHI, 2020).
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El area minima de las estaciones climatoldgicas debera ser:

En estaciones climatoldgicas principales: 10 x 15 m

En estaciones climatoldgicas ordinarias: 8 x 10 m

En estaciones climatoldgicas para propositos especificos: 5 x5 m

En estaciones pluviométricas: 2 x 2 m
d) Estaciones agrometeoroldgicas

Las estaciones agrometeorologicas deben estar ubicadas en un lugar que
sea representativo de las condiciones agricolas y naturales de la zona. Al
instalar estas estaciones debe tenerse en cuenta las mismas
consideraciones de las estaciones climaticas, asimismo deben ubicarse con
la finalidad de establecer la influencia del clima sobre los cultivos o plantas
de interés agropecuario. Estas ubicaciones deben ser plenamente
representativas de las condiciones suelo-agua-cultivo-clima de la zona, de

preferencia en terreno plano. (SENAMHI, 2020)

- En estaciones experimentales, institutos de investigacion de
agricultura, horticultura, ganaderia, silvicultura, hidrobiologia vy

edafologia
- Enlo posible dentro o cerca de un area de cultivo

- En predios agricolas representativos con cultivos de seguridad

alimentaria y de agro exportacién

- En zonas que ya revisten, o que ulteriormente revestirdn una

importancia para la agricultura y la ganaderia
- En zonas forestales
- En areas naturales protegidas por el Estado
- En universidades o instituciones que efectuen investigacioén agricola

- En lo posible, no deben ubicarse cerca de caminos, carreteras, vias

férreas

- En lo posible la zona seleccionada debe garantizar su operacion de
forma indefinida a fin de obtener récords histéricos continuos
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En lo posible las estaciones meteoroldgicas agricolas deben instalarse en un

area minima:
- En estaciones meteorologicas agricolas principales: 15 x 25 m
- En estaciones meteoroldgicas agricolas auxiliares: 8 x 10 m

- En estaciones meteoroldgicas agricolas para propésitos especificos:
6x8m

e) Estaciones hidrologicas

Las instalacion de las estaciones hidroldgicas debe cumplir el Reglamento
Técnico de Hidrologia. Vol. lll, OMM N° 49, en lo concerniente a:

- Deben estar ubicadas en secciones de rios que permitan la
exposicion y el funcionamiento correcto de los instrumentos y realizar
observaciones instrumentales y no instrumentales satisfactorias.
(SENAMHI, 2020)

- Cada estacion hidrométrica debe estar ubicada en un sitio que
permita el funcionamiento ininterrumpido de por lo menos 10 afios, a
menos que los fines especificos justifiquen su funcionamiento durante
un periodo de tiempo mas corto. (SENAMHI, 2020)

- Cada estacion hidrologica para fines especiales debera estar situada
en un lugar y en condiciones que permitan el correcto funcionamiento
durante el periodo de tiempo requerido. (SENAMHI, 2020)

f) Instalacion de estaciones

La instalacion de las estaciones debe realizarse segun los planos de disefio
y distribucion del instrumento y con los materiales a usarse por cada tipo de
estacion. (SENAMHI, 2020)

Para la instalacion de una estacion convencional o automatica, el operador
interesado solicitara la asesoria técnica del SENAMHI, a fin de que ésta
cumpla con todos los requisitos previstos en el presente Protocolo
(SENAMHI, 2020).

En el caso de la instalacién de una estacion meteoroldgica automatica, ésta
debe estar ubicada en un lugar relativamente abierto, lejos de arboles y
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edificios (a una distancia por lo menos 4 veces la altura del mastil o torre a
usarse) y en un espacio minimo requerido (6x6 m). Por razones seguridad
y contabilidad de los registros, deben contar con cerco de proteccion.
(SENAMHI, 2020)

g) Codificacionny denominacion

Las estaciones meteorologicas, agrometeorolégicas e hidrologicas deben
ser georreferenciadas y contar con un codigo de identificacion, establecido
por el SENAMHI. La denominacion de la estacion debe estar asociada al
lugar donde se ubica. (SENAMHI, 2020)

3.1.3. Instalacion de una estaciéon

Las consideraciones para la instalacion de las estaciones Automaticas son

basicamente las mismas que para las estaciones Convencionales.

Si las condiciones de operacién de la estacion lo exigen, se debe considerar la
instalacién de sistemas de comunicacién, seguridad y alimentacién autbnomos,

para garantizar la operatividad y fiabilidad de los datos. (SENAMHI, 2020)
Localizacion

El principio general recomendado en la Guia N° 8 (OMM) para el
emplazamiento de estaciones automaticas indica que se debe escoger un
lugar en el que las mediciones sean y continlen siendo en el futuro
representativas de la zona circundante; que el tamafio del &rea corresponda

a la aplicacion (fines u objetivos) de la medicion. (SENAMHI, 2020)
Consideraciones técnicas

La estacibn automatica debe instalarse en un terreno llano,
aproximadamente de 25 m x 25 m (OMM, Guia N° 8); sin embargo, debido
a condiciones practicas el minimo aceptable es de 6 m x 6 m, cubierto de
hierba baja o de una superficie representativa de la localidad, con un cerco
(malla). (SENAMHI, 2020).

Siempre que el mastil o torre lo permita la puerta del gabinete protector debe
estar orientada hacia el sur, en nuestro hemisferio, para evitar que, mientras
se opera el equipo, los rayos solares incidan dentro del recinto de la
plataforma colectora de datos. (SENAMHI, 2020)
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Los sensores instalados préoximos al mastil o torre no deben producir
interferencias (sombreamiento de radiacion solar, de la precipitacion o el
viento) entre ellos para las mediciones, ni con el mastil o torre, en ninguna
época del afio. Ademas, la distribucion de los sensores (por ejemplo, el
pluviémetro) debe considerar espacios no menores a 90 cm entre éstos y el
sistema de puesta a tierra (para espacios de trabajo establecido por el
Caodigo Nacional de Electricidad). (SENAMHI, 2020)

De acuerdo a los requerimientos de las especificaciones técnicas, la
plataforma colectora de datos debe permitir facil conexion de todos los

sensores que conforman la estacion (SENAMHI, 2020).
Mastil o torre metalica

La infraestructura metdlica de la estacion de preferencia debe estar
conformada por un méastil abatible o torre de 10 m de altura sobre un suelo
plano y resistente, que pueda soportar las cargas dinamicas de trabajo y
por seguridad (SENAMHI, 2020).

Sistema de alimentacion y puesta a tierra

Se recomienda considerar un sistema de puesta a tierra con una
resistencia menor o igual a 8 ohm para minimizar las interferencias
electromagnéticas de rayos, fluctuaciones de voltaje y armonicos
(SENAMHI, 2020).

El sistema de puesta a tierra para una estacion automatica debe proteger
contra la incidencia de rayos, asi como de eventos an6malos de
naturaleza estacionaria. En las estaciones de la sierra y selva es
obligatorio considerar un sistema adicional de puesta a tierra para
pararrayos. Para algunas localidades de la costa se debe evaluar la
necesidad o no de la instalacién de este sistema. (SENAMHI, 2020)

Se recomienda el uso de energias limpias tales como sistemas
fotovoltaicos, los que estan conformados por una bateria de libre
mantenimiento, un controlador de carga y un panel solar (SENAMHI,
2020).

3.1.4. Mantenimiento de estaciones
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Las actividades y procedimiento de mantenimiento de las estaciones son muy
importantes para conseguir un funcionamiento continuo y eficiente de la Red.
Estos procedimientos deben realizarse por personal entrenado en operacion y
mantenimiento de estaciones y redes de comunicaciones. No es recomendable
la reparacion de los instrumentos y sensores, ni de otros componentes de una
estacion en el campo. (SENAMHI, 2020)

Las actividades de mantenimiento deben seguir criterios descritos en las

siguientes subsecciones.
Mantenimiento rutinario

El mantenimiento rutinario se realiza para mantener el equipamiento
(equipos convencionales, sensores, instrumentos, accesorios, soportes,
panel solar, etc.) e infraestructura en éptimas condiciones de operacion. Por
lo general se trata de evitar que la suciedad afecte las mediciones o a los
equipos (polvo, restos salinos, hojarasca, deposiciones de aves, 6xido,
ramas, pequefios animales como insectos o batracios, basura, etc.).
(SENAMHI, 2020)

- Para el sensor de temperatura del aire o humedad relativa del aire
Consiste en realizar limpieza periédica de manera externa del
protector de radiacion y, de darse el caso, del filtro del sensor de
temperatura; asimismo mantener la vegetacion alrededor de la
estacion, de tal modo que el césped no tenga una altura mayor a 10
cm; la frecuencia de esta limpieza dependera de las condiciones
particulares (climaticas) del lugar, aunque preferentemente se debe
realizar en forma mensual. Este tipo de mantenimiento no requiere
alta especializacion, sin embargo debe ser realizado por personal
entrenado para tal fin. (SENAMHI, 2020)

- Para el sensor de viento
Verificar el estado fisico del sensor de forma visual, considerando la
integridad de la hélice y el giro adecuado de ésta. En el caso de
sensores ultrasénicos verificar que no haya obstrucciones que
interfieran las mediciones (SENAMHI, 2020).

- Para el sensor de presién atmosférica
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Para el caso del sensor de presion atmosférica instalado dentro del
recinto, verificar que el tubo de la toma de medicién no se encuentre
obstruido (SENAMHI, 2020).
Para el caso del sensor instalado fuera del recinto, verificar la limpieza
del dispositivo de proteccion (SENAMHI, 2020).

- Para el sensor de precipitacion
El mantenimiento consistira en la limpieza del area de captacion y su
parte interna (SENAMHI, 2020)

Mantenimiento preventivo

El mantenimiento preventivo de estaciones automaticas debe ser realizado
por personal especializado. Esto debido a que la manipulacion de los
sensores por personas no calificadas pone en riesgo la operatividad del
Sistema de Observacion Automatico (SENAMHI, 2020).

El mantenimiento preventivo deberé tener una frecuencia de ejecucion de
acuerdo a las condiciones particulares del lugar. Cabe agregar que la OMM
recomienda que este mantenimiento se realice cada seis (6) meses
(SENAMHI, 2020).

Mantenimiento correctivo

EstarA a cargo de personal técnico calificado, que cuente con los
instrumentos y repuestos necesarios para el diagnostico y reparacion
(SENAMHI, 2020).

La calibracion y/o contrastacion

La calibracién y/o contrastacién de los sensores debera realizarse en un
laboratorio especializado, con una frecuencia de acuerdo a la naturaleza del
sensor y a las recomendaciones del fabricante. Estas acciones deben
traducirse en certificaciones de calibracién o contrastacion con periodo de
vigencia determinados y debidamente documentadas. (SENAMHI, 2020)

Durante la instalacién cada sensor debe ser calibrado con el dato de un
instrumento patrén, para evitar diferencias significativas (SENAMHI, 2020).

3.1.5. Inspeccidn tecnica
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Las estaciones, de la Red Nacional de Estaciones, de conformidad con las
normas técnicas de la Organizacibn Meteoroldgica Mundial, deben ser
evaluadas periddicamente por personal calificado para tales funciones, a fin de
salvaguardar la calidad de las observaciones y el correcto funcionamiento de
los instrumentos. (SENAMHI, 2020)

Las inspecciones de las estaciones hidrologicas también deben realizarse
después de cada inundacion importante, a fin de controlar la estabilidad de la

seccién de aforo y de las escalas limnimétricas.

De acuerdo a los fines y necesidades de los operadores de las estaciones, el
SENAMHI establecera el Plan de Inspecciones correspondiente (SENAMHI,
2020).

3.2. Observaciones meteoroldgicas, agrometeorologicas e hidrologicas

La observacién es la evaluacion o medida y registro de uno o mas elementos
meteorolégicos, agrometeoroldgicos o hidroldgicos. La observacion visual es
aguella que realiza el observador sin el empleo de instrumentos, sino
Gnicamente por estimacion y experiencia. La observacion instrumental es
aguella que se realiza con el empleo de instrumentos, los cuales deben ser
instalados bajo condiciones determinadas y de acuerdo con las
recomendaciones de la OMM. (SENAMHI, 2020)

3.2.1. Observaciones meteoroldgicas sindpticas

En una estacién meteoroldgica sindptica se realizan observaciones acuerdo a
la posicion de la estacion; asi, es posible clasificarlas en observaciones de
superficie y de altura. Las observaciones sindpticas de altura son realizadas
por radiosondas a diferentes niveles altitudinales y consistiran de uno o mas
tipos de observaciones. (SENAMHI, 2020)

Tabla 3, Clasificacion de observacién meteoroldgica sinéptica

Estacion de superficie Estacién de altura
Direccion y velocidad del viento Presion atmosférica
Nubosidad (cobertura) Temperatura del aire
Tipo de nubes Humedad w
Altura de la base de las nubes Viento: direcciéon y velocidad
Visibilidad
Temperatura del aire (incluidas |
las temperaturas extremas) ‘
SRR EWNRGE | ¢ Humedad del aire i
e Presion atmosférica (
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Las observaciones climatolégicas pueden ser de varios tipos, segun el tipo de

estacion, Climatologica principal, Climatoldgica ordinaria, Propdsito especifico
y Pluviométrica (SENAMHI, 2020).

Tabla 4, Clasificacion de observacion climatologicas

Climatolégica principal

Climatoldégica

Propédsitos

Pluviomeétrica ‘

Altura de la base de las nubes
Visibilidad horizontal
Temperatura del aire (inclui-das
las  temperaturas  extremas:
maxima y minima)

Humedad del aire
Evaporacion

Presién atmosférica
Precipitacion (cantidad)
Insolacién (heliofania)
Radiacion solar

Estado del suelo y
Temperatura del suelo (5, 10, 20,
50y 100 cm de profundidad)

(incluidas las
temperaturas
maxima y
minima)

e Evaporacion
e Precipitacion
e [nsolacién

e Humedad del
aire

¢ Nubosidad
(cobertura)

e Visibilidad
horizontal

elementos de
interés que se
persiguen de
acuerdo a los
objetivos
especificos
para lo que se
disefio
(proyecto o
actividad
transitoria)

SENAMHI, 2020

3.2.3. Observaciones agrometeorologicas

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

Estacion meteorol6gica agricola principal

ordinaria especificos
e Estado de tiempo e Direcciony Las La
- Direccion y velocidad del | velocidad del observaciones | observacion
viento viento en este tipo de | consistira en
e Nubosidad (cobertura) e Temperatura | estaciones medir la
e Tipo de nubes del aire consideran los | variable

precipitacién e
hidrometeoros

Las observaciones realizadas en una Estacion Meteoroldgica Agricola

Principal pueden ser

meteoroldgico, biolégico y de suelo (SENAMHI, 2020).

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis

agrupadas en observaciones de caracter
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meteorolégico

Observaciones de caracter |

Principal

abla 5, Clasificacion de observacion en Estacion Meteorologica Agricola

Observaciones de
caracter biolégico™

Temperatura del aire a
diversos niveles de la capa
adyacente del suelo con los
valores extremos

Temperatura del suelo a
profundidades de 5, 10, 20,
50 y 100 cm, con diferentes
tipos de cobertura y otras

profundidades para fines
especiales y las zonas
forestales

Radiacion solar total,

componentes de la rad.
solar y terrestre, radiacién
fotosintéticamente activa
Insolacion

Precipitacion

Evaporacién

Humedad del aire
Evapotranspiracion
referencial y de cultivos
Direccién del viento,
velocidad a diferentes
niveles de altura

Presion atmosférica

Registro de hidrometeoros y
demas elementos del estado
higrométrico, especialmente
granizo, rocio, niebla,
escorrentia y altura de la
capa freatica.

' « Observaciones

|

|

Observaciones de
suelo

|

fenoldgicas

e Estado del cultivo

e Labores culturales

e Observaciones de los
danos causados por
eventos climaticos
adversos (temperaturas
extremas, sequias,
inundaciones, granizo,
vientos, etc.)

e Observaciones sobre las
fechas de inicio de Ila
aparicion de plagas o
enfermedades y de sus
dafos causados

e Observaciones de los
dafios causados por
enfermedades y plagas

e Observaciones sobre
malezas en los cultivos

e Rendimiento de cosechas

e Fechas de siembra vy
cosecha.

e Observaciones de
humedad de suelo a
distintas
profundidades

e Estado del suelo

o Métodos de
observacién directos

o} indirectos de
acuerdo a la
disponibilidad de
instrumentos y
equipos.

SENAMHI, 2020

Estacion meteoroldgica agricola auxiliar y estacion meteorolégica agricola

para propoésitos especificos

Las observaciones realizadas en las estaciones meteoroldgicas agricolas

auxiliares y meteorologicas agricolas para propésitos especificos pueden ser

agrupadas en dos grupos (SENAMHI, 2020).

Tabla 6, Clasificacion de observacion Estacion Meteorolégica Agricola

Auxiliar y Especifica

_auxiliar

viento

Temperatura del aire
Humedad del aire
Precipitacion

Meteorolégica agricola

Direccién y velocidad del

Meteoroldgica agricola para ]
propoésitos especificos

comprender el

persigue.

El programa de observacién debera
propésito

que

Publicacion autorizada con fin Evaporacion

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis
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3.2.4. Observaciones hidroldgicas

Es la evaluacion o medida de una o mas variables hidrologicas, como el nivel
de agua, el caudal, la temperatura del agua, etc. Asi, una observacion visual se
realiza Unicamente por estimacion y experiencia. Por otro lado, una observacion
instrumental es aquella realizada con instrumentos, los cuales deben ser
la OMM

observaciones hidrolégicas pueden agruparse en hidrométricas, climatolégicas

instalados de acuerdo con las recomendaciones de Las

para fines hidrologicos, agua subterrdnea y para propésitos especificos.
(SENAMHI, 2020)

Tabla 7, Clasificacion de observacion Hidroldgica

| Hidrométricas sub?gr‘::nea Propésitos especificos
e Mediciones de | ¢ Nivel del | « Determinacion del
la escorrentia agua en los balance hidrolégico de
superficial de: pozos (nivel las cuencas, lagos,
eNivel freatico o embalses y glaciares
«Caudal piezométrico) | « Medida de las olas vy |
eTransporte y | ® Temperatura corrientes de los lagos |
deposito de y otras y embalses |
los propiedades e Medida de la |
sedimentos fisicas del evaporacion y
e Temperatura agua evapotranspiracion
del agua » Propiedades Medida de la humedad
Propiedades quimicas del del suelo
quimicas del agua Determinacion de las
agua propiedades fisicas vy
Caracteristicas quimicas del agua
de la capa de
| hielo

SENAMHI, 2020

3.2.5. Horario de las observaciones

Las horas de observacion para fines meteorolégicos sinépticos, climatoldgicos,

agrometeoroldgicos e hidrologicos son:

Tabla 8, Clasificacion de horarios de observacion

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD

REPOSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM DE SANTA MARIA

_ Fines Horarios Notas |
Meteoroldgicos En superficie:
Sindpticos » Las horas fijas principales 1900, 0100, 0700 y

las horas de| 1300 Hora Local (HL). (0000, 0600, 1200 y
observacion (H) 1800 UTC):., : .

estan referidas al | *L@s horas fijas intermedia 2200, 0400, 1000y | Las

| fempo universal | _ 1800 HL. (0300, 0900, 1500 y 2100 UTC). observaciones
coordinado  (UTC) | EN altitud: 1 poaoy
La hora efectiva de | *Las horas fijas en altitud 1900, 0100, 0700 y atmosférica,
\Ias observaciones | 1300 HL. (0000, 0600, 1200 y 1800 UTC). | € deben

' meteorolégicas | Para dos (02) observaciones diarias: 1900 y | efectuar a la
sinopticas en| 0700 HL. (0000 y 1200 UTC). hora fija y
; exacta de la
altitud, se debera observasin
aproximar en lo Pk
: meteorologica
posible a H-30 y no sindptica : de
debera salir de los i
limites H-45 o 7 Lape :
Para las estaciones climatolégicas principales y | ocaracion

ordinarias: de

» Las horas fijas son las siguientes: 0700, 1300 | glementos |
y 1800 HL (1200, 1800 y 0000 UTC). Sin | gistintos de la J
embargo, se  pueden incrementar presion

los |

Climatoldgicos :
observaciones de cuerdo @  l0S | gmocférica |
requerimigntos del oper_ador _Qe laestacion. | sa  debera 3
‘ o Observacnpnes de precipitacion: efectuar ;
Las horas fijas: 0700 y 1900 HL. (1200 y 0000 | gentro de los 1
- UTC). ‘ i | 10  minutos
Pa~ra' las estaciones meteorologicas agricolas | que preceden
principales: la la hora

sLas horas fijas son las siguientes: 0700, | fijada para la

‘ 1000, 1300, 1600, 1800 HL. (1200, 1500, | observacion

‘ 1800, 2100 y 0000 UTC). Sin embargo, se | meteorolégica
Agrometeorologicos |  pueden incrementar observaciones a otras | sinoptica  de
horas de acuerdo a los requerimientos del | superficie.
operador de la estacion. ‘

Para las estaciones de propésitos especificos: |

eLas horas son de acuerdo al programa del |
operador de la estacion. |

Hidrolégicos En las estaciones hidrolégicas: , |

eLas horas fijas son las siguientes: 0600,
1000, 1400, 1800 HL (1100, 1500, 1900 y
2300 UTC). Sin  embargo, se pueden
incrementar observaciones a otras horas de
acuerdo a los requerimientos del operador de
la estacion, segin la época de estiaje o
avenida.

Para efectuar aforos:

eLa hora fija: 08:00 HL, los dias lunes,
miércoles y viernes. O las horas y los dias en

| que se observen variaciones importantes del

nivel de agua.

SENAMHI, 2020

3.3. Instrumentos de las estaciones meteorolégicas, agrometeorolégicas e
hidrolégicas convencionales y automaticas

Las estaciones meteorolégicas deben estar equipadas con instrumentos
debidamente calibrados Yy en ellas se aplicaran las técnicas adecuadas de

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis
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observacion y medicion de las diversas variables, con la finalidad de satisfacer
las necesidades de los usuarios para fines sindpticos, climatolégicos, y
agricolas, etc. En las estaciones meteoroldgicas, los cambios de instrumentos
deben ser registrados en la Bitacora. El cambio de instrumento no debe implicar
la disminucion del grado de exactitud de las observaciones en comparacion con
las anteriores. (SENAMHI, 2020)

3.3.1. Abrigo meteorologico

Es un recinto o caseta de madera dura . El techo externo, en particular para
zonas lluviosas, consiste en una placa metalica galvanizada; el techo interno
comprende un techo y un falso techo (con perforaciones de 1 % alineadas a lo
ancho del techo), ambos de madera maciza. El piso también es de madera
dura, de dos niveles separados en 5 cm, ambos con tablas espaciadas
horizontalmente y alternadas, a fin de no dejar pasar el reflejo de la luz
directamente hacia el interior del abrigo. (SENAMHI, 2020)

Los lados de los costados y el posterior estan formados por celosias con
tablillas en planos verticales distintos y colocados en oblicua, todo ello para que
permita la libre circulacion del aire en su interior, pero que no penetren los rayos
solares en forma directa al interior. De esa manera, se mantienen las
condiciones normales (constantes) dentro de la caseta. Hacia el frente, consta
de dos puertas de apertura hacia el exterior con el mismo arreglo que asegura

la ventilacion y el bloqueo de la radiacion solar directa. (SENAMHI, 2020)

La puerta del abrigo debe, necesariamente, estar orientada hacia el sur en
nuestro hemisferio, para evitar que al realizar las observaciones los rayos
solares incidan directamente sobre los instrumentos, y no perturben o
distorsionen las mediciones o registros. La caseta debe estar pintada de blanco

y esmaltada para reflejar la radiacion solar. (SENAMHI, 2020)

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




3.3.2. Instrumentos para estaciones

Tabla 9, Instrumentos de medicion

Estacion meteoroldgica sindptica

Estacion climatoldgica

segin los propdsitos que se
persigan.

De superficie De altitud Principal Ordinaria Propésito Especifico Pluviométrica
Anemdmetro Radio viento - sonda o globos | Anemdgrafo o anemdémetro Anemémetro o anemografo y | La configuracion de los | Pluvidmetro o Pluviégrafo
piloto veleta o equivalente instrumentos se  establecerd

Termometros de maxima y
minima del aire

Termografo

Termdémetros de maxima vy
minima del aire

Psicrémetro

Termometros de maxima vy
minima del aire

Psicrémetro

Barémetro

Higrografo

Tanque de evaporacion vy
componentes accesorios

Microbaroégrafo

Psicréometro

Pluviometro

Pluviometro

Barémetro

Heliégrafo

Microbardégrafo

Pluviometro o pluviégrafo

Tanque de evaporacion vy
componentes accesorios

Helidgrafo

Pirandmetro

Tres (02) juegos de
Geotermdmetros (5, 10, 20, 50 y
100 cm).

SENAMHI, 2020
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Estacion agrometeoroldgicas

Estacion Hidroldgica

Estacion Automatica

Estacion meteoroldgica Estacion
agricola principal meteoroldgica
agricola auxiliar

Propésito Especifico

Estacion limnimétrica

Estacion limnigraficas

Estacion de aforo de
caudales

Estacion automatica Estacion automatica
meteoroldgica hidrolégica

Anemdmetro o anemégrafo Anemdmetro o
anemagrafo y veleta

De acuerdo con el

propdsito que se

miras limnimétricas

Miras limnimétricas

Miras limnimétricas

Sensor de temperaturay | Sensor de nivel de agua
humedad relativa

minima del aire

de calidad del agua

o equivalente persiga. (Termohigrometro)
Termografo Termohigrégrafo Limnigrafo Limnigrafo Sensor/es de radiacion Plataforma colectora de
solar o radidmetros datos
Higrégrafo Pluviémetro o sensores electrénicos Correntometro Sensor de precipitacion Dispositivo de
Pluviégrafo de nivel (Pluvidmetro) transmision
Termometros de maximay Helidgrafo. sensores electrénicos Flotadores Sensor de velocidad y

direccion de viento

Psicrémetro

Estructura de aforo
(para suspension)

Sensor de presion sensores meteoroldgicos
barométrica

Barémetro

sensor de nivel y
precipitacion.

Plataforma colectora de
datos

Microbarégrafo

Dispositivo de
transmision

Pluviografo

Pluvidmetro

Evaporigrafo

Tanque de evaporacién y
componentes accesorios

Helidgrafo

Piranémetro

Termdmetro de minima,

junto al suelo

Dos (02) juegos de
Geotermdmetros (5, 10, 20,
50y 100 cm)

Lisimetro

Evapotranspirometro

Tensidometro

SENAMHI, 2020
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3.4. Medicion de variables meteorolégicas, agrometeorolégicas e hidrologicas
3.4.1. Variables meteoroldgicas y agrometeorologicas
Las variables de observacion y medicidén son las siguientes:
Temperatura
Del aire

La temperatura del aire se determina con un termOometro u otro
instrumento de exactitud igual o mayor (termoégrafo, sensor electrénico de
estacion automaética, etc.) (SENAMHI, 2020).

Los termOometros mercuriales se leen con una escala de division minima
de 0,1 °C; deben contar con un certificado de calibracion o contraste
emitido por el fabricante o por el laboratorio del SENAMHI; en el que se
indique los patrones de referencia utlizados, las correcciones y las
incertidumbres de contraste o calibracion. (SENAMHI, 2020)

En las estaciones sinépticas de superficie, estaciones climatologicas y
meteoroldgicas agricolas, de acuerdo a la OMM, el abrigo o caseta
meteoroldgica va instalado a una altura que permite que los bulbos de los
termometros estén entre 1,25 a 2 metros sobre el suelo. Para el caso del
Peru el bulbo del termémetro para medir la temperatura del aire debe estar
a una altura de 1,60 m, sobre el nivel del suelo. (SENAMHI, 2020)

Del agua de mar

La medicién de la temperatura de la superficie del mar se realizara con
hidrotermometros, ademas debe indicarse el método seguido (SENAMHI,
2020).

Del suelo

La temperatura del suelo se mide con termOmetros de mercurio
(Geotermometros) en capsulas de vidrio, cuyos tubos forman un angulo
recto u otro angulo apropiado por debajo de la graduacion méas baja
(SENAMHI, 2020).

Cada juego de geotermdmetros debera ser instalado en parcelas de suelo
desnudo, con césped y hojarasca (SENAMHI, 2020).

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos
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Sera conveniente registrar continuamente las temperaturas del suelo a 5,
10, 20, 50 y 100 cm de profundidad (SENAMHI, 2020).

Presion atmosférica

La presion atmosférica se determinara con un barometro digital de alta
calidad, con 0,1 hPa de exactitud de sus lecturas o mejor (SENAMHI, 2020).

Para la medicién de los bardmetros de mercurio se debe tener en cuenta las

siguientes correcciones:

- Por error del indice
» Escala imprecisa
» Capilaridad imperfecta
» Vacio deficiente

- Por gravedad y

- Por temperatura.

Complementariamente, se dispondra de un bardgrafo y microbarografo para

determinar la presion atmosférica, considerando lo siguiente:

- [Escala graduada en hPa (antes mb)

- Lecturas hasta una décima de hPa

- Factor de escala de 10 hPa por cada 1,5 cm de banda

- El instrumento debera estar compensado por temperatura y
gravedad

- El error de la escala no debe ser superior a 1,5 hPa

- Histéresis suficientemente pequefia.

Nota: Los barémetros deben ser instalados y operados necesariamente en
condiciones apropiadas segun las especificaciones técnicas establecidas
para el efecto por el SENAMHI, a través de su oOrgano especializado
(SENAMHI, 2020).

Humedad
Del aire

Los valores de la humedad se deben deducir de la lectura de un
psicrémetro o de otro instrumento de exactitud igual o mayor (higrografo,
sensor electrénico, etc.) (SENAMHI, 2020).

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD

REPOSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM ~@  DE SANTA MARIA

Cuando el psicrometro es de ventilacion forzada, éste debera
proporcionar una corriente de aire de por lo menos 2,5 m por segundo, a
través de los bulbos de los termdmetros (SENAMHI, 2020).

Las medidas de la humedad se deben efectuar a una altura de 1,60 m
sobre el nivel del suelo y dentro del abrigo o caseta meteorolégica
(SENAMHI, 2020).

Del suelo

La determinacion de la humedad del suelo consiste en medir el contenido
o el potencial de agua del suelo (SENAMHI, 2020).

El contenido de humedad del suelo es una expresién de la masa o
volumen de agua en el suelo, mientras que el potencial de agua del suelo
representa la energia necesaria para las moléculas del agua del suelo
(SENAMHI, 2020).

Los métodos indirectos de medicion del potencial de agua son el
tensidmetro, el de bloques de resistencia eléctrica y el psicrometro de
suelo (SENAMHI, 2020).

Viento
En superficie

El viento en superficie se mide con veletas, anemémetros y anemdégrafos
de cubetas o de hélice. La velocidad del viento debe expresarse en metros
por segundo (m/s) y la direccién en grados sexagesimales, redondeada
en la decena mas préxima. La direccion del viento es la direccion de donde
sopla el viento y se mide en el sentido de las manecillas de un reloj a partir
del norte geografico. Las medidas del viento para fines sindpticos se
deben referir a una altura de 10 m sobre el suelo, en terreno despejado, y
estan constituidas por la media de los valores registrados en un periodo
de 10 minutos. La observacion debe hacerse en un lugar bien expuesto al
viento y no del lado de sotavento de obstaculos, como edificios, arboles o
lomas. Si no fuera posible, el lugar de observacion debe estar separado
de los obstaculos por una distancia de por lo menos diez veces la altura
del obstaculo. (SENAMHI, 2020)

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos
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En altitud

El viento en altitud se mide con una sonda de radio viento. Las diferentes
magnitudes y direcciones del viento son medidas por los sensores de la
sonda mientras dura ascenso del globo y son transmitidos y referidos a la
ubicacion de la sonda con respecto a la estacion, mediante el sistema de
GPS instalado. Antes de realizar el sondeo, el operador ingresa al equipo
los valores de direccion y velocidad del viento en la superficie, los cuales
han sido tomados de un instrumento convencional. Es necesario que la
diferencia existente entre la lectura de la variable viento con respecto al
instrumental convencional calibrado se encuentre dentro del error
permisible. (SENAMHI, 2020)
Precipitacion
La precipitacién se mide con pluviometros y pluviografos. Los pluvibmetros
se deben colocar reduciendo todo lo posible al minimo los efectos del viento
en la evaporacion y de salpicaduras de la lluvia. La boca del pluviémetro
debe quedar a una altura de 1,20 m sobre el nivel del suelo. La distancia de
cualquier objeto respecto al pluviometro no debe ser inferior a cuatro veces
su altura por encima de la boca del pluviémetro. Se debe evitar las laderas
o los techos de los edificios. La cantidad diaria de precipitacion es la suma

de la cantidad de precipitacion liquida y del equivalente liquido de la
precipitacion sélida. (SENAMHI, 2020)

La cantidad de precipitacion de hasta 10 mm se debe leer con una exactitud
de 0,2 mm y, de ser posible, con una exactitud de 0,1 mm; las cantidades
semanales o mensuales deben leerse con una exactitud de 1mm (al menos).
Las mediciones diarias de la precipitacién deben efectuarse a horas fijas. La
medicion inferior a 0,1 mm se denomina generalmente traza. La intensidad
de la precipitacion se expresa igualmente en medidas lineales por tiempo

unitario, normalmente milimetros por hora. (SENAMHI, 2020)

Las mediciones de las nevadas se realizan en unidades de centimetros y
decimetros, con una exactitud de 0,2 cm. La medicién inferior se denomina
generalmente traza. La capa de nieve en el suelo se mide habitualmente a
diario, en centimetros sin decimales. (SENAMHI, 2020)

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos
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Radiacion solar y terrestre (atmosférica y terrestre)

La medicion de la radiacién solar se efectia con un PiranOmetro o
pirheliometro y las mediciones de radiacion terrestre o de onda larga, con un
pirgedmetro o pirradiometro. Las mediciones se expresan en watt sobre
metro cuadrado (W/m2) (SENAMHI, 2020).

La calibracion/contrastacion de estos instrumentos se debe realizar por lo
menos una vez al afo, por comparacidn con patrones secundarios o
absolutos. Otros equipos podran utilizarse de acuerdo a las necesidades

especificas del propésito de la medicion (SENAMHI, 2020).
Insolacion

La insolacién se mide y registra con un heliografo. Las medidas de insolacion
se expresan en horas y décimas de hora. Las horas de insolacion deben
medirse con una incertidumbre de % 0,1 horas y una resolucién de 0,1 horas
(SENAMHI, 2020).

El heliografo debe ser instalado de acuerdo a la ubicacién geogréafica, en
cuanto a su orientacion y colocado sobre un pedestal de superficie
horizontal, (el trazo que debe caer exactamente en la linea del mediodia del

segmento esférico o de la banda de registro). (SENAMHI, 2020)

Se debe tomar en cuenta el uso de bandas apropiadas segun la estacion
astrondémica (SENAMHI, 2020).

Visibilidad horizontal

Es la maxima distancia a la que puede verse y reconocerse un objeto negro

de dimensiones adecuadas situado cerca del suelo (SENAMHI, 2020).
Evaporacion

La evaporacién se mide con el Tanque de evaporacion Clase A del U.S.
Weather Bureau (SENAMHI, 2020).

Las medidas de evaporacién se miden en milimetros de espesor de agua,
con una exactitud que puede variar de 0,1 a 0,01 mm (SENAMHI, 2020).

El rango de nivel de agua superficial dentro del Tanque debe estar siempre

en el rango entre 5 cm a 7,5 cm del borde superior. Se debe de conservar

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos
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los rangos maximos y minimos del nivel de agua en el tanque de evaporacién
(SENAMHI, 2020).

El tanque de evaporacidon debe estar instalado sobre una base de madera
con abertura (parihuela o base) sobre unos 15 cm o mas sobre el suelo, de
tal modo que permita una buena ventilacion entre el suelo y la base inferior
del tanque. No debe colocarse sobre superficies de cemento o piedras.El
observador debe realizar al menos una vez por mes una inspeccion al tanque
de evaporacion; a fin de prestar especial atencion a la deteccién de
perforaciones o goteos. Asimismo se debe limpiar tantas veces como sea
necesario, para evitar la acumulacion de polvo, desperdicios, el depdsito de
sedimentos o la formacion de espuma y de peliculas de aceite. Debe

cambiarse totalmente el agua al tanque cada 3 a 4 meses. (SENAMHI, 2020)

En caso de congelamiento del agua del tanque se debe romper el hielo de la
superficie y también desprender completamente el hielo que se adhiera a las
paredes para medir el nivel de agua mientras el hielo flota (el hielo flotante
no tiene una gran repercusiéon sobre el nivel de agua. Si el hielo es
demasiado grueso para poder romperlo, hay que aplazar la medicion hasta
gue ello sea posible; si esto sucede, el observador debera anotar también en
el rubro de “Observaciones” la hora de lectura del nivel de agua en el tanque
de esa observacién). (SENAMHI, 2020)

Tiempo meteoroldgico presente y pasado

La expresion tiempo meteoroldgico se refiere a observaciones del estado de
la atmosfera y de los fendmenos asociados. Dichas observaciones son
descripciones cualitativas de los fendmenos observados en la atmosfera o
en la superficie de la tierra. Tiempo presente es una descripcion de los
fendmenos meteoroldgicos presentes en el momento de la observacion.
(SENAMHI, 2020)

Tiempo pasado se utiliza para describir los fendmenos meteoroldgicos
significativos ocurridos durante la hora anterior, pero que no aparecen
durante el momento de la observacién. El estado del terreno se refiere a la
condicién de la superficie. Como resultado de los fenédmenos meteorolégicos

y climatolégicos recientes, en términos de la cantidad de humedad o la
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descripcion de cualquier tipo de acumulacion de particulas solidas o acuosas

0 no acuosas que cubren la superficie normal. (SENAMHI, 2020)

Las observaciones especificadas como tiempo presente, tiempo pasado o
estado del terreno se comunican junto con los datos cuantitativos
(SENAMHI, 2020).

Nubosidad

Para las observaciones de nubes se utilizara la tabla de clasificacion,
definiciones y descripciones de las familias y géneros de las nubes que
figuran en el Atlas Internacional de Nubes (SENAMHI, 2020).

La altura de la base de las nubes se debe obtener preferentemente por
medicién (SENAMHI, 2020).

Meteoros

La clasificacion de los meteoros debe ser compatible con las definiciones
gue se dan en el Atlas Internacional de Nubes (SENAMHI, 2020).

Presion, temperatura y humedad en altitud

Las sondas meteorolégicas tienen en su interior sensores que miden la
temperatura, humedad y presion atmosférica; los cuales previo a su
lanzamiento deben ser contrastados con valores registrados con
instrumentos de alta exactitud de la estacion en superficie. La mayoria de
equipos de radiosondeo permiten hacer estos contrastes de variables para

evitar posibles errores en las observaciones. (SENAMHI, 2020)

Durante la manipulacion de las sondas debe evitarse el contacto con los
sensores (SENAMHI, 2020).

Los valores de temperatura son dados en grados Celsius (°C), los de presion
en hectopascales (hPa) y los de humedad en porcentaje (%) (SENAMHI,
2020).

Es necesario verificar que la diferencia existente entre las lecturas de los
sensores de la sonda con respecto al instrumental convencional calibrado se
encuentre dentro del error permisible (SENAMHI, 2020).

3.4.2. Variables hidrologicas
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Precipitacién
Se define como el producto liquido o sélido de la condensacion del vapor de

agua que cae de las nubes o se deposita desde el aire sobre el suelo
(SENAMHI, 2020).

Evaporacion y evapotranspiracion

Indica la evaporacion de los liquidos tanto en la superficie de tierra (firme)
como en los lagos. La unidad de medida es el milimetro (mm) (SENAMHI,
2020).

Nivel de rios, lagos y reservorios

Indica la elevacion de una superficie de agua de los rios, lagos y reservorios,

con respecto a un nivel de referencia (SENAMHI, 2020).

Caudal

Volumen de agua que fluye a través de una seccion transversal de un rio o
cuerpo de agua en la unidad de tiempo (SENAMHI, 2020).

4. AMBITO DE APLICACION DE LA GESTION POR PROCESOS DEL SENAMHI

Los lineamientos establecidos en el presente documento son de aplicacion y
cumplimiento obligatorio por los Organos o Unidades Organicas de la Sede Central,
Organos Desconcentrados, Programas y Proyectos del SENAMHI (SENAMHI,
2020).

5. IMPORTANCIA DE IMPLEMENTAR LA GESTION POR PROCESOS ORIENTADO A
RESULTADOS

La Politica de Modernizacion de la Gestién Publica, establece que la gestion publica
moderna es una gestion orientada a resultados entendiendo por ésta a una gestion
en la que los funcionarios publicos se preocupan - en el marco de las politicas
publicas de Estado - por entender las necesidades de los ciudadanos y organizan
tanto los procesos operativos o0 misionales como los de apoyo o soporte, con el fin
de transformar los insumos en bienes y servicios que arrojen como resultado la
mayor satisfaccion de los ciudadanos, garantizando sus derechos y al menor costo
posible. A su vez, establece como uno de los pilares centrales a la Gestién por
Procesos, Simplificacién Administrativa y Organizacion Institucional. (SENAMHI,
2020)

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD

REPOSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM @  DE SANTA MARIA

En el SENAMHI, la mejora de la gestion institucional se orienta a satisfacer las
necesidades de los ciudadanos, personas, grupos, entidades o empresas, entre
otros estableciendo bases duraderas para el fundamento del Estado, en un
ambiente en el cual la gestidon por procesos es un elemento central en un sistema
de calidad, catalizador de la demanda ciudadana. (SENAMHI, 2020)

La gestion por procesos constituye una efectiva estrategia de gestion, porque
fortalece la capacidad para lograr resultados superando las barreras de una
estructura organizacional de tipo funcional. Debe vincularse con los fines

institucionales y orientarse a servir al ciudadano (SENAMHI, 2020).

La identificacién, sistematizacién y mejora de los procesos seran claves para elevar
las capacidades de gestion, optimizar el uso de los recursos publicos para lograr
resultados que fortalezcan el rol del Estado y por ende del SENAMHI (SENAMHI,
2020).

La revision exhaustiva de las etapas de un proceso, eliminacién de procesos y de
actividades que no agregan valor e identificacion de oportunidades de mejora,
conducen a una reduccion de tiempos y costos para la entrega final de un bien y

servicio, y una mayor satisfaccion del ciudadano (SENAMHI, 2020).

Un aspecto particularmente relevante es la capacidad de escuchar y tener en
cuenta la opinion de ios ciudadanos. Son ellos los que evalian y determinan la
calidad del bien y servicio, resultado del proceso, y su opiniébn es clave para
identificar problemas e insatisfaccion, atender quejas y reclamos, evaluar su
satisfaccion y solicitar su opinidn, permitira obtener valiosa informacién para

adoptar acciones correctivas. (SENAMHI, 2020)
6. PRINCIPIOS ORIENTADORES DE LA GESTION POR PROCESOS

La Alta Direccion establece en el Plan Estratégico Institucional - PEI una vision
orientada hacia el ciudadano, demostrando un comportamiento ético y compromiso
personal para efectuar los cambios institucionales destinados a lograr una alta

competitividad y sostenibilidad con el soporte de su personal (SENAMHI, 2020).
6.1. Orientacion al servicio del cliente

El SENAMHI esta al servicio del cliente o ciudadano, en consecuencia,
comprende sus necesidades actuales y futuras, satisface sus requisitos y se
esfuerza en exceder sus expectativas (SENAMHI, 2020).

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD

REPOSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM ~@  DE SANTA MARIA

6.2. Transparenciay participacion ciudadana

El SENAMHI es transparente en su gestion, generando canales adecuados
para facilitar el acceso a la informacion y escrutinio publico, tolerante a la critica
y permeable a la propuesta de mejora y de cambio provenientes de la
ciudadania (SENAMHI, 2020).

6.3. Valoracion del personal

El SENAMHI esta comprometido con la satisfaccion, desarrollo y bienestar del
personal de todos los niveles organizacionales. Desarrollando practicas de
trabajo mas flexible y de alto desempefio adecuado a lugares de trabajo y
necesidades familiares (SENAMHI, 2020).

6.4. Evaluacion permanente, mejora continuay orientacion a resultados

El SENAMHI, considera la evaluacion permanente, interna y externa; orientada
a identificar oportunidades y variaciones para la aplicacion de la mejora
continua de los procesos, servicios y prestaciones publicas, enfocados a
resultados (SENAMHI, 2020).

6.5. Innovacion y aprovechamiento de la tecnologia

El SENAMHI propicia la innovacion a nivel institucional, con el objeto de mejorar
el desempefo institucional, aprovechando el uso de la tecnologia para
desarrollar sistemas de informacion que generen cambios significativos en los
procesos y que estos respondan de manera efectiva a las necesidades y
expectativas de ios clientes y a la mejora de !'a gestion publica (SENAMHI,
2020).

6.6. Agilidad y flexibilidad

El SENAMHI, tiene la capacidad de hacer cambios profundos, en un ciclo de
tiempo cada vez mas corto; desarrollando una gestion agil, eficiente, eficaz y
oportuna que permita adaptar la estructura organizacional, asi como sus
procesos y procedimientos, asegurando la prestacion de los servicios, segun
las necesidades de los clientes o la ciudadania; sin descuidar el control sobre
el uso correcto de los recursos y bienes publicos. (SENAMHI, 2020)

7. ORIENTACIONES PARA LA IMPLEMENTACION DE LA GESTION POR PROCESOS

7.1. Roles y responsabilidades para laimplementacion de la gestién por procesos
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7.1.1. Del Presidente(a) Ejecutivo(a)

Ellia Presidente(a) Ejecutivo(a) es el/la responsable de garantizar la
implementacion de la gestion por procesos en el SENAMHI (SENAMHI,
2020).

7.1.2. Del Secretario(a) General

Ellla Secretario(a) General, en su calidad de maxima autoridad
administrativa del SENAMHI, es responsable de conducir el proceso de

implementacion de la gestion por procesos (SENAMHI, 2020).
7.1.3. Dela Unidad de Modernizacién y Gestién de la Calidad

La Unidad de Modernizacion y Gestion de la Calidad, es el 6rgano técnico
del SENAMHI, responsable de implementar la gestibn por procesos,
asimismo lidera al Equipo de Mejora Continua - EMC, al cual se refiere el
Decreto Supremo N° 007-2011-PCM del 28 de febrero de 2011 (SENAMHI,
2020).

7.2. Condiciones previas para laimpiementacién de la gestién por procesos
7.2.1. Compromiso y apoyo de la Alta Direccion

La impiementacién de la gestién por procesos, es responsabilidad de 'a Alta
Direccion; debiendo ser evidente su compromiso a través del apoyo y
creacion de las condiciones necesarias que aseguren el logro de los
resultados esperados (SENAMHI, 2020).

7.2.2. Objetivos estratégicos aprobados

La impiementacion de la gestidbn por procesos, debe estar claramente
expresada en el Plan Estratégico Institucional del SENAMHI, a través de los

objetivos estratégicos correctamente establecidos (SENAMHI, 2020).
7.2.3. Aseguramiento de recursos

Para la impiementacién de la gestion por procesos, es prioritario y de
acuerdo a las necesidades, la asignaciéon de los recursos para la
capacitaciéon y sensibilizacion del persona!, los materiales, equipos e
infraestructura fisica y tecnolégica (SENAMHI, 2020).

7.2.4. Fortalecimiento de la Unidad de Modernizacion y Gestion de la Calidad
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El/la Presidente(a) Ejecutivo(a) garantizara a través del aseguramiento de
recursos que, la Secretaria General y la Unidad de Modernizacion y Gestion
de la Calidad fortalezcan las condiciones necesarias para implementar la
gestion por procesos (SENAMHI, 2020).

La Unidad de Modernizacién y Gestién de la Calidad deberd evaluar y
determinar las necesidades de capacitacion y de recursos, tanto a nivel de
Sede Central y Organos Desconcentrados, que se requieran para cumplir

con la impiementacion de la gestion por procesos (SENAMHI, 2020).
7.3. Documentacion de los procesos
7.3.1. Mapa de Procesos

El Mapa de Procesos es un instrumento de gestidn, que representa de
manera grafica la secuencia e interaccion de ios diferentes procesos que
tiene el SENAMHI, permitiendo una vision global y comprensible de todos
los procesos que se desarrollan. El Mapa de Procesos esta conformado por
su representacion grafica y ia Ficha Técnica de cada proceso. (SENAMHI,
2020)

El Mapa de Procesos es elaborado por la Unidad de Modernizacion y Gestién
de la Calidad, en coordinacion con los responsables de la ejecucion o
desarrollo de los procesos, que para efectos de la metodologia se
denominara “duenos de los procesos” y debe ser aprobado por ellla
Presidente(a) Ejecutivo(a) mediante Resolucién Presidencial Ejecutiva,

previa revision de la Secretaria General. (SENAMHI, 2020)
7.3.2. Manual de Gestién de Procesos y Procedimientos

El Manual de Gestion de Procesos y Procedimientos, es un documento
descriptivo que tiene caracter instructivo e informativo. Contiene en forma
detallada las acciones que le siguen en la ejecucion de cada uno de los
procesos generados para el cumplimiento de la mision institucional, asi como
para la satisfaccion det ciudadano. (SENAMHI, 2020)

El Manual debe ser elaborado por los Organos o Unidades Organicas que
realizan o ejecutan el proceso, con asesoria de la Unidad de Modernizacién
y Gestion de la Calidad y sera aprobado por el “duefio” o responsable del
proceso (SENAMHI, 2020).
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7.3.3. Consideraciones atomar en cuenta para una mejora continua

- Los procesos deben ser constantemente revisados, evaluados y
mejorados (SENAMHI, 2020).

- Las evaluaciones se llevardn a cabo mediante el registro de las
actividades realizadas y la aplicacion de indicadores (SENAMHI,
2020).

- Considerar como una fuente de retroalimentacion los errores, las
guejas y los reclamos, buscando la causa raiz de los problemas, a fin
de identificar soluciones que los corrijan (SENAMHI, 2020).

- Medir la satisfaccidn del ciudadano para conocer su percepcion sobre
los servicios que recibe (SENAMHI, 2020).

- Coordinar con organizaciones publicas o privadas que permitan la
comparacion y el aprendizaje de las actividades, servicios o procesos
gue realizan (SENAMHI, 2020).

- Fomentar que el personal que ejecuta los procesos emita sugerencias
o aportes que determinen la identificacion de carencias, fallas y
oportunidades de mejora (SENAMHI, 2020).

- Mantener la sostenibilidad del cambio, estandarizando vy
documentando los procesos a fin que permita la revision de lo actuado
(SENAMHI, 2020).
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CAPITULO II
MATERIALES Y METODOS

1. UBICACION GEOGRAFICA

El ambito de accion es a nivel del territorio nacional. El Peru esta ubicado en la
parte occidental de América del Sur. Su territorio limita con Ecuador, Colombia,
Brasil, Bolivia y Chile. Est4 asentado con soberania sobre 1°285,215 km2 de
terreno y 200 millas marinas del Océano Pacifico, asi como 60 millones de
hectareas en la Antartida. (EUROCLIMA. 2014)

2. VIAS DE COMUNICACION

El Perl cuenta con un sistema de transporte terrestre basicamente a través de
carreteras las cuales conectan a todas las capitales de departamento y la
mayoria de las capitales de provincia, permitiendo que cualquier ciudadano se
pueda movilizar con su vehiculo a los principales centros urbanos de este pais
Carretera Panamericana Norte. (PERUVIA, 2016)
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3. CLIMATOLOGIA Y HIDROLOGIA

El Peru estda formado por ocho regiones naturales: Chala o costa, yunga,
qguechua, suni, puna, janca o cordillera, selva alta y selva baja. En éstas se
presentan una diversidad de climas y microclimas que van desde lo costero
arido y calido, pasando por los valles interandinos de tipo templado, frigido y
polar hasta los de tipo calido y lluvioso de la selva. (EUROCLIMA. 2014)

4. MATERIALES
4.1. Materiales
De Campo

- Estacién Meteoroldgica Sinoptica
- Estacion Climatolégica

- Estacién Agrometeorolégica

- Estacion Hidrologica

- Estacion Propésito Especifico

- Estaciones aéreas

De Laboratorio

- Instrumental Meteorologico, Hidrologico, Agrometeoroldgico y
Ambiental Convencional

- Instrumental Meteorologico, Hidrolégico, Agrometeoroldgico Yy
Ambiental Automatico

Personal Humano

- 100 Observadores de la Red de Estaciones de la DZ4
18 Personal Técnico - Administrativo de la DZ4

Otros

- Computadora con acceso a internet
- Alqguiler de Camioneta

- Combustible

- Libreta de apuntes

- Cémara fotografica

- GPS

4.2. Metodos

Se utilizara la “METODOLOGIA PARA LA IMPLEMENTACION DE LA
GESTION POR PROCESOS EN EL SERVICIO NACIONAL DE
METEOROLOGIA E HIDROLOGIA DEL PERU - SENAMHI, Aprobado con la
Resolucion de Secretaria Genal N° 02-2017/SENAMHI de fecha 10 de enero de
2017 (SGP, 2014).

4.2.1. Introduccion ala gestion por procesos
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A) Gestion por procesos orientada a resultados y los sistemas de gestién

La presente metodologia ha sido elaborada sobre la base de los
lineamientos establecidos por la Secretaria de Gestion Publica de la
Presidencia del Consejo de Ministros - PCM para las entidades de la
Administracion Publica, en concordancia con la Politica Nacional de
Modernizacion aprobada mediante Decreto Supremo N° 004-2013-PCM
del 9 de enero de 2013, que plantea la implantacion de la gestion para
resultados en la administracion publica y establece como tercer pilar
central a la gestion por procesos, simplificacion administrativa y
organizacion institucional. (SGP, 2014)

llustracion 2, Pilares, ejes transversales y proceso de gestion del
cambio

5 Pilares Centrales

®@® T W GE.

Gobierno PRIMER PILAR SEGUNDO PILAR TERCERPILAR CUARTO PILAR QUINTO PILAR

3 Ejes Transversales

Gobierno

\ .
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Electrénico Politicas Presupuesto para Gestion por Servicio Civil Sistema de
* Publicas, Planes Resultados 1 procesos, , Meritocritico , informacién, *
Estratégicosy simplificacién seguimiento,
Operativos administrativay monitoreo,
Articulacion organizacién evaluacién y
. A Intor: institucional gesti.én del
e R conocimiento
institucional
» L ] | ] L . *

Gestion del Cambio

SGP/PCM, 2014

B) Del enfoque funcional al enfoque de la gestion por procesos orientada a
resultados

La gestién por procesos, es definida como una gestién al servicio del
ciudadano que necesariamente debera cambiar el tradicional modelo de
organizacion funcional y migrar hacia una organizacién por procesos
contenidos en las “cadenas de valor” de cada entidad, que aseguren que
los bienes y servicios publicos de su responsabilidad generen resultados
e impactos positivos para el ciudadano, dados los recursos disponibles.
Los procesos son definidos como una secuencia de actividades que
transforman una entrada o insumo en una salida, afiadiéndole un valor
en cada etapa de la cadena (mejores condiciones de calidad/precio,
rapidez, facilidad, comodidad, entre otros. (SGP, 2014)
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llustracion 3, De enfoque funcional a enfoque de procesos oriantada a
resultados

F F F
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' 2 3
ENFOQUE FUNCIONAL AREAS / PROGESOS ENFOQUE DE PROGESOS ORIENTADO A
Las funciones / Areas Se reconocen los procesos pero RESULTADOS
Gestionan la entidad predominan las funciones Los grocesos gestionanla entidad

Fuente: Opti miso- Centrode Desarrolio Indwstrial { 2013). Elaboracion: SGP/PCM- 2014
Haboradopor la Secretriade Gestion Plthica

Tabla 10, Diferencias del enfoque funcional (Vertical) y la gestion por
procesos (Horizontal)

Enfoque Funcional (Vertical) Gestion por Procesos orientada a Resultados (Horizontal)
Enfasis en el bien y servicio (producto) Enfasis en el Ciudadano o destinatario delos bienes y servicios
¢Quién cometi el error? éPor qué ocurrid el error?
Controlar a los servidores Desarrollar competencias de los servidores
Solo busca hacer el trabajo Busca hacer un trabajo eficaz
Demora en adaptarse a los cambios del Se adapta rapidamente a los cambios del entorno

Enfoque Funcional (Vertical) Gestion por Procesos orientada a Resultados (Horizontal)
E;zirtts:;entalismo (Compartimentos Trabajo en Equipo
Lenta coordinacion Rpida coordinacién

Fuente: Optimiso - Centro de Desarrollo Industrial (2013)
Elaboracidn: SGP/PCM - 2014

C) Criterios para identificar los bienes y servicios que brinda el SENAMHI

Para la identificacion de los bienes y servicios que ofrece el SENAMHI
se debe considerar los siguientes aspectos:
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Definir el objetivo del bien y servicio, desarrollandose las respuestas a
las siguientes interrogantes: ¢ por qué hacemos lo que hacemos? y ¢, cudl
debe ser el resultado esperado en funcion de los fines institucionales?
(SGP, 2014).

Identificar las caracteristicas, necesidades y expectativas de ios
ciudadanos o destinatarios de ios bienes y servicios (SGP, 2014).

Determinar la relacion de los bienes y servicios con ios ciudadanos o
destinatarios de estos bienes y servicios (SGP, 2014).

Elaborar una matriz que permita visualizar la relacion entre los
ciudadanos o destinarlos con los bienes y servicios (SGP, 2014).

D) Tipos de procesos

Se trabajara con tres tipos de procesos:

- Procesos operativos, son los procesos de produccion de bienes y
servicios de la cadena de valor, denominado también Proceso
Misional, Clave o Core Business (SGP, 2014).

- Procesos estratégicos, son los procesos relacionados con la
determinacién de las politicas, estrategias, objetivos y metas en el
SENAMHI, asi como asegurar su cumplimiento (SGP, 2014).

- Procesos de soporte, se encargan de brindar apoyo o soporte a los
procesos operativos (SGP, 2014)

llustracién 4, De enfoque funcional a enfoque de procesos oriantada a
resultados
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buen funcionamiento de los procesos operativos o misionales

CESIDADESY EXPECTA
(DESTINATARIO DE LOS

REQUISITOS Y NECESIDAD!
(DESTINATARIO DE LOS

NECESIK

=  Generanvalor
----- > Flujode Informacién
Elaboracién: SGP/PCM -2014
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Los procesos misionales son los primeros en identificarse, en segundo
lugar se identifican los procesos estratégicos y finalmente los procesos
de soporte (SGP, 2014).

E) Indicadores

Indicador de gestidn, es una medida asociada a una caracteristica del
resultado, del bien y servicio del proceso y del uso de los recursos, que
permite a través de su medicibn en periodos sucesivos y por
comparacion con el estandar establecido, evaluar periddicamente dicha
caracteristica y verificar el cumplimiento de los objetivos planificados.
(SGP, 2014)

llustracion 5, Clasificacion de los indicadores de desemperfio de los
procesos

e

Nivel de Utilizacion y
servicio satisfaccion

Fuente: Departamento Administrativo de la Funcién Publica, Colombia - Octubre 2012
Elaboracién: SGP/PCM - 2014

Tabla 11, Caracteristica de los indicadores

Caracteristica Descripcidon

Deben permitir obtener informacion de forma adecuada y oportuna, medir con un grado

aceptable de precision los resultados alcanzados y los desfases con respecto a los objetivos

propuestos, que permitan la toma de decisiones para corregir y reorientar la gestion antes

de que las consecuencias afecten significativamente los resultados o estos sean

irreversibles.

Cada indicador evalta un aspecto especifico Gnico de la realidad, una dimension particular

Excluyentes de la gestion. Si bien la realidad en la que se actua es multidimensional, un indicador puede
considerar alguna de tales dimensiones (econémica, social, cultural, politica u otras), pero
no puede abarcarlas todas.

Oportunos

Practicos Que sean de facil recoleccion y procesamiento.
Ser comprensible, tanto para quienes lo desarrollen como para quienes lo estudien o lo
Claros tomen como referencia. Un indicador complejo o de dificil interpretacion que solo lo

entienden quienes lo construyen debe ser replanteado.
Definir de manera clara las variables con respecto a las cuales se analizara para evitar

Explicitos interpretaciones ambiguas.
Sensibles Reflejar el cambio del proceso en el tiempo.
Transparentes / Su calculo debe estar adecuadamente soportado y ser documentado para su seguimiento
verificables y trazabilidad.

Elaboracién: SGP/PCM - 2014

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD

REPOSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM DE SANTA MARIA

F) Meta

Valor que se desea obtener para un Indicador en un periodo de tiempo
determinado (SGP, 2014).

G) Agregar valor

Los procesos tienen que agregar valor para ser considerados como tales
(SGP, 2014).

llustracién 6, Creacion de valor en cada proceso

-Valor + Valor

DO > 4

Elaboracién: SGP/PCM -2014

BIENES Y SERVICIOS
BIENES Y SERVICIOS

CIUDADANO O
DESTINATARIO DE LOS
CIUDADANO O
DESTINATARIO DE LOS

H) Triple rol

Todos los procesos cumplen un triple rol, con excepcion de los procesos
qgue estan al inicio o al final de la cadena de valor ya que estos
interactian directamente con los proveedores externos o con los
ciudadanos o destinatarios de los bienes y servicios (SGP, 2014).

Cada proceso tiene un triple rol, porque en algin momento esta a la
espera que el proceso anterior le proporcione los insumos para que
pueda realizar su labor, en ese momento podemos decir que el proceso
se encuentra en su rol de cliente interno; en un segundo momento él
mismo transforma lo que recibid, agregando valor, este es su rol de
transformador; para en un tercer momento enviar su resultado al
siguiente proceso convirtiéndose de esta manera en un proveedor
interno. (SGP, 2014)

llustracién 7, Entradas y salidas del proceso

Salida1 Salida 2

PROCESO 1 PROCESO 2 PROCESO 3

Entrada 2 Entrada 3
Elaboracién: SGP/PCM - 2014
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llustracion 8, Triple rol de los procesos

USUARIO O CLIENTE INTERNO

Salidal

PROCESO 1 - PROCESO 2 - PROCESO 3

Entrada 2

TRANSFORMADOR

PROCESO 1 - <PROCESO 2 ’ - PROCESO 3

PROVEEDORINTERNO

Salida2

PROCESO 1 - PROCESO 2 - PROCESO 3

Entrada 3

Elaboracién: SGP/PCM -2014

) Niveles de procesos

Tres (3) son los niveles de procesos (Proceso de nivel O, Proceso de
nivel 1 y Proceso de nivel 2), que deben desagregarse con caracter de
obligatorio sin perjuicio de desarrollar mayores niveles de desagregacion
de sus procesos de acuerdo a su complejidad (Procesos de nivel 3, 4,

S5,

.., N). (SGP, 2014)

Proceso de nivel 0, grupo de procesos unidos por especialidad, es el
nivel mas agregado.

Proceso de nivel 1, primer nivel de desagregacion de un Proceso de
nivel 0.

Proceso de nivel 2, segundo nivel de desagregacion de un Proceso
de nivel 1.

Proceso de nivel N, ultimo nivel de desagregacion de un Proceso de
nivel 0.

Actividad, conjunto de tareas afines y coordinadas requeridas para
lograr un resultado, los cuales se desarrollan dentro de un Proceso de
nivel N.

Tarea, pasos a seguir para la ejecucion de una actividad.

llustracién 9, Niveles de los procesos
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PROCESO DE NIVELO
ainl® [ J
w PROCESO DE NIVEL 1
-_
DE NIVEL DE NIVEL PROCESO DE NIVEL2 PROCESO DENIVEL2
2 2
DE NIVEL DE NIVEL
3 E]

PROCESO PROCESO | PROCESO PROCESO PROCESO
DENIVEL  DENIVEL DE NIVEL DE NIVEL DE NIVEL

PROCESO PROCESO PROCESO PROCESC PROCESC PROCESO PROCESC PROCESO
DE NIVEL DE NIVEL DE NIVEL DE NIVEL DE NIVEL DE NIVEL DE NIVEL DE NIVEL
n n 1] n n n n n

Elaboracién: SGP/PCM -2014

4.2.2. Desarrollo de la metodologia para la implementacién de la gestibn por

procesos en el SENAMHI

La metodologia establece tres (03) etapas: Preparatoria, Diagndstico e
identificacion de procesos y Mejora de procesos; y antes de ello se debe
tomar en cuenta las consideraciones previas, con el fin de garantizar el
éxito de la implementacion (SENAMHI, 2020).

llustracion 10, Etapas de la Metodologia de Gestion por Procesos
orientado a Resultados
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ETAPA IlI:
Mejora de
=2 GhE T Procesos

ETAPAII: ' | Institucionalizar la Gestion por

Diagnéstico e ‘: procesos
Identificacién - | Documentar los procesos
mejorados

de procesos .
) Mejorarlos procesos

Medir, analizar y evaluar

\
\ Describir los procesos actuales

Elaborar el mapa de procesos actuales
Determinar los procesos de la entidad

e Identificar destinatarios de bienes y servicios; y los bienes y
servicios que brinda la entidad
Analizar propdsito de la entidad

i
[ ETAPAI:
‘\\ Preparatoria

Sensibilizar a toda la entidad

Capacitar a los encargados de implementar
Elaborar el plan de trabajo institucional

Analizar la situacion de la entidad

CONDICIONES PREVIAS

Fortalecer el 6rgano responsable de la implementacién de la Gestién por Procesos
Asegurar los recursos

Contar con objetivos estratégicos claramente establecidos

Asegurar el apoyo y compromiso de la Alta Direccidn
Elaboracion: SGP/PCM 2014

A) Codiciones previas

El SENAMHI, antes de iniciar la implementacion de la gestion por
procesos, debe tener presente cuatro (4) consideraciones previas, a fin
de garantizar el éxito de la implementacion:

a) Asegurar el apoyo y comprosmiso de la Alta Direccién

El compromiso de la Presidencia Ejecutiva, debe manifestarse a
través de: involucramiento activo, apoyo y creacion de las condiciones
necesarias para el éxito (SENAMHI, 2020).

La Presidencia Ejecutiva debe priorizar el fortalecimiento de la Unidad
de Modernizacion y Gestion de la Calidad, facilitando los recursos
necesarios para el trabajo a desarrollar en aprobar el Plan de Trabajo
Institucional y el Mapa de Procesos, y en el seguimiento de su
ejecuciéon (SENAMHI, 2020).

b) Contar con objetivos estratégicos claramente definidos

Se debe asegurar que los procesos estén orientados a la consecucion
de los resultados que el SENAMHI espera lograr, los mismos que
estan establecidos en el Plan Estratégico Institucional (PEI) y
expresados a traves de los objetivos estratégicos (SENAMHI, 2020).

c) Asegurar los recursos

La Presidencia Ejecutiva debe asegurar la entrega oportuna de los
recursos para la implementacion de la gestion por procesos, previo
requerimiento presentado por la Oficina de Planeamiento Yy
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Presupuesto y elaborado por la Unidad de Modernizacion y Gestion
de la Calidad. (SENAMHI, 2020)

d) Fortalecer la unidad de modernizacién y gestién de la calidad

El/la Presidente(a) Ejecutivo(a) es el/la responsable de garantizar la
implementacion de la gestibn por procesos, para io cual debe
asegurar los recursos necesarios y fortalecer la Unidad de
Modernizacion y Gestibn de la Calidad, responsable de la
implementacion de la gestion por procesos en el SENAMHI.
(SENAMHI, 2020)

La Unidad de Modernizacion y Gestion de la Calidad, tiene la
responsabilidad de:

- Brindar asistencia técnica a todas las unidades orgénicas de la
entidad para la implementacion de la gestion por procesos en el
SENAMHI.

- Elaborar el Plan de Trabajo.

- Elaborar el Mapa de Procesos.

- Promover ia formulacion y actualizacion de! Manual de Gestion de
Procesos y Procedimientos.

- Revisar y remitir pronunciamientos técnicos previos a la aprobacion
del Manual de Gestion de Procesos y Procedimientos.

B) Etapa I: Preparatoria

La primera etapa para implementar la gestion por procesos, consta de
cuatro (4) actividades:

a) Analizar la situacion del SENAMHI

Realizar el analisis del estado situacional, asi como del grado de
avance en el cual se encuentra (SENAMHI, 2020).

Tabla 12, Grado de avance en la implementacion de la gestion por

procesos
Grado de avance de la entidad Estrategias a implementar
Grado de avance 1 +  Enfasis en fortalecimiento de capacidades.
No han realizado acciones sobre gestiobn por + Pueden apoyarse con personal externo o
procesos. consultoria.
No han identificado procesos principales y no + Aplicar la metodologia en experiencia piloto.
estan documentados.
Grado de avance 2 * Analizar integralmente la situacion.
Tienen acciones sobre la gestién por procesos. + Adoptar sistemas de gestién basados en la 150 9000
Han identificado y documentado procesos. para procesos principales.
+ Enfasis en revisién, mejora y automatizacién de
procesos.
Grado de avance 3 + Profundizar sistemas de revisién, mejora y
*  Procesos identificados y documentados, forman automatizacion a fin de abarcar todos los procesos.
parte de un sistema de gestién de calidad. * Realizar benchmarking con referentes nacionales o
Cuentan con sistemas de actualizacién y mejora. internacionales.
+ Usar Modelo de Excelencia en la Gestidn del Premio
Nacional a la Calidad.

Elaboracion: SGP/PCM - 2014
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b) Elaborar el plan de trabajo institucional

Para elaborar el Plan de Trabajo Institucional, previamente se debe
haber identificado el grado de avance del SENAMHI, en relacion con
la gestidén por procesos, con el fin de definir las estrategias a seguir
(SENAMHI, 2020).

La Unidad de Modernizacion y Gestion de la Calidad, es la
responsable de la elaboracién del Plan de Trabajo Institucional, que
debe contener el detalle de las actividades a realizar, asi como los
recursos necesarios para llevar a cabo dicho Plan, los tiempos de
ejecucion y responsables (SENAMHI, 2020).

El Plan de Trabajo, debe contar como minimo, los siguientes
aspectos:

- Definicion de la situaciéon actual, en relacién con el grado de avance
en la implementacion de la gestion por procesos.

- Estrategia de implementacion, en relacion con el grado de avance.

- Alcance de las actividades previstas.

- Definicion de objetivos y metas alcanzables.

- Requerimiento y disposicion de recursos necesarios: ambientes de
trabajo, equipos, servidores especializados, disponibilidad de
tiempo y apoyo externo cuando se requiera. Se debe considerar la
inversion en capacitacion, especialmente las que se requieran para
subsanar brechas de capacidades.

- Acciones de sensibilizacion y comunicacion.

- Mecanismos de trabajo: participantes, reuniones y cronograma con
tiempos estimados.

- Capacitacion necesaria, especialmente en: Gestion por Procesos
(identificacién, documentacion, registro, mejora, simplificacién y
automatizacion); Técnicas de trabajo en equipo; Herramientas de
calidad y mejora continua; entre otras.

c) Capacitar a los involucrados
Las actividades de capacitacion, sirven para fortalecer las

capacidades del personal del SENAMHI, en relacibn con los
requerimientos del Plan de Trabajo Institucional (SENAMHI, 2020).

La capacitacion al personal involucrado con la implementacion de la
gestion por procesos, es clave para el logro del objetivo de la gestidon
por procesos, la misma que debe ser constante y debe realizarse a lo
largo de todo el proceso de implementaciéon (SENAMHI, 2020).

d) Sensibilizar al personal de las unidades organicas de la Sede Central y

Organos Desconcentrados

Las actividades de sensibilizacién deben ser permanentes y dirigidas
al personal de la Sede Central y de los Organos Desconcentrados,
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orientado su desarrollo a lograr la participacion, tomando en cuenta
las opiniones y sugerencias de los servidores, especialmente respecto
a los procesos en los cuales estan involucrados. (SENAMHI, 2020)

La Presidencia Ejecutiva debe participar activamente en las
actividades de sensibilizacién y capacitacién al personal.

C) Etapa Il: Diagnosticos
a) ldentificacion de los procesos

Para identificar los procesos, se deben tomar en cuenta las siguientes
consideraciones:

Analizar el propoésito del SENAMHI

La Unidad de Modernizacibn y Gestion de la Calidad
conjuntamente con la Unidad de Planeamiento y en coordinacion
con ios organos de linea, efectuaran ia revision y andlisis de la ley
de creacion, mision, vision, objetivos estratégicos, politicas, planes,
estrategias, fines institucionales y otras normas sustantivas que
consideren pertinente, con el objetivo de comprender la razén de
ser de la institucién. (SENAMHI, 2020)

Es importante que el analisis efectuado permita verificar que la
planificacion estratégica esta alineada al propésito o razon de ser
del SENAMHI; asi como e! SENAMHI genera y agrega valor
publico.

Identificar destinatarios de bienes y servicios; y los bienes vy servicios que
brinada el SENAMHI

A partir del analisis precedente, la Unidad de Modernizaciéon y
Gestidn de la Calidad en coordinacion con la Secretaria General y
los érganos de linea, identificaran los clientes internos y externos;
asi como los productos y/o servicios (SENAMHI, 2020).

De existir diferentes tipos de clientes y productos y/o servicios,
tienen que agruparse por categorias, determinandose la relacion
entre ellos. Para tal fin se debe completar la Tabla N° 12 Matriz
Cliente - Producto (SENAMHI, 2020).

Complementariamente, a través de encuestas 0 consultas es
importante recopilar, analizar y determinar los requisitos,
necesidades y expectativas de los clientes (SENAMHI, 2020).

Tabla 13, Matriz Cliente - Producto
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Producto (bien o servicio) Categoria M Categoria N
Producto A | Producto B wew. | Producto A | ProductoB | ...

Cliente (Destinatario
de bienes y servicios)
Categoria A Clientel

Cliente2

Categoria B | Cliente 1

Cliente 2

Categoria C Cliente 1

Cliente 2

Elaboracion: SGP/PCM - 2014

Determinar los procesos del SENAMHI

Culminada las dos acciones precedentes, se debe determinar los
procesos del SENAMHI mediante el inventario de los procesos,
considerando que el Proceso de Nivel 0, es el proceso mas
agregado. Para ello, debe emplearse la Tabla N° 13 Procesos del
SENAMHI - Nivel 0. (SENAMHI, 2020)

Tabla 14, Procesos dela entidad - Nivel O

| Inventario de procesos

N° / Codigo Procesos de Nivel 0
01 Proceso A
02 Proceso B
03 Proceso C

Elaboracion: SGP/PCM - 2014

De Posterior a ello, se tiene que realizar el inventario de procesos
de Nivel 1, o la desagregacion del Proceso de Nivel 0. Para ello
puede emplearse el modelo de la Tabla N° 14 (SENAMHI, 2020).

Tabla 15, Procesos dela entidad - Nivel 1

Inventario de procesos

P‘ .’( Procesos de Nivel 0 N .f Procesos de Nivel 1
codigo cadigo

01.1 Proceso Al

01 PROCESO A 01.2 Proceso A2
01.3 Proceso A3
02.1 Proceso B1

02 PROCESO B 02.2 Proceso B2
03.1 P Cc1

03 PROCESO C roceso
03.1 Proceso C2

Elaboracion: SGP/PCM - 2014
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De igual forma, cada proceso de Nivel 1, se desagrega al Nivel 2 'y
de esta manera hasta el nivel que la entidad considere,
dependiendo de la complejidad de cada proceso identificado. Para
ello se puede utilizar la siguiente tabla:

Tabla 16, Procesos dela entidad - Nivel 2

N° . N° ) N° P Nivel 2
. .I Procesos de Nivel 0 . _/ Procesos de Nivel 1 . _I rocesos de Nive
codigo codigo codigo
oLl p AL 01.1.1 Proceso Al.1
. roceso 0112 Proceso A1.2
01 PROCESO A 01.2 P A2 01.2.1 Proceso A2.1
. roceso 01.2.2 Proceso A2.2
013 Proceso A3 01.3.1 Proceso A3.1
01.3.2 Proceso A3.2
02.1.1 Proceso B1.1
02.1 Proceso B1 02.1.2 Proceso B1.2
02 PROCESO B 02.1.3 Proceso B1.3
022 Proceso B2 02.2.1 Proceso B2.1
02.2.2 Proceso B2.2
03.1 Proceso C1 g:i; Eroceso Ei;
.1, roceso -
03 PROCESO C 03.2.1 Proceso C2.1
032 Proceso C2 03.2.2 Proceso C2.2

Elaboracion: SGP/PCM - 2014

La determinacion de los procesos del SENAMHI se realiza
utilizando la herramienta: Lluvia de Ideas (SENAMHI, 2020).

Clasificacion de procesos de Nivel 0

Luego de completada la Tabla N° 16 - Proceso del SENAMHI - Nivel
2, los Procesos de Nivel 0 deben ser clasificados en:

- Procesos estratégicos,
- Procesos operativos.
- Procesos de apoyo.

La clasificacion de los Procesos de Nivel O se realiza utilizando la
herramienta: Diagrama de Afinidad (SENAMHI, 2020).

La clasificacion de los procesos se realiza identificando, en primer
lugar, los procesos operativos y estos deben cumplir
preferentemente con los siguientes factores:

- Influencia en la mision, estrategia, objetivos y metas.

- Cumplimiento de requisitos legales o reglamentarios.

- Influencia en la satisfaccién del ciudadano o destinatario de
bienes y servicios.

- Efectos en la calidad de los bienes y servicios.

- Influencia en factores claves de éxito.

- Eficiencia en el uso de los recursos
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Una vez identificado los procesos operativos, se determinard la
secuencia de los mismos, para ello se debe tener en cuenta las
siguientes consideraciones:

- El ciudadano o destinatario de los bienes y servicios.

- El/lo(s) elemento(s) de entrada del proceso y ¢, de donde vienen?
- La(s) salida(s) o resultado(s) del proceso y ¢,a dénde van?

- Los recursos que emplea y ¢ de donde proceden?

- ¢ Qué procesos estan interactuando?

En segundo lugar, se identifican los Procesos Estratégicos y los
Procesos de Apoyo. Los resultados de esta actividad se registran
en la Tabla N° 16 - Clasificacion de Procesos (SENAMHI, 2020).

Tabla 17, Clasificacion de Procesos

Procesos operativos o
misionales

Procesos estratégicos Procesos de apoyo o soporte

Elaboracién: SGP/PCM - 2014
b) Elaboracién del Mapa de Procesos (Procesos de Nivel 0)

El Mapa de Procesos Nivel 0, es un documento que estd compuesto
por la representacion grafica de la secuencia e interaccion de los
diferentes procesos que tiene el SENAMHI, clasificados en procesos
estratégicos, operativos y de apoyo y, de las Fichas Técnicas de cada
Proceso Nivel 0. (SENAMHI, 2020)

El Mapa de Procesos Nivel O debe ser elaborado por la Unidad de
Modernizacion y Gestion de la Calidad en coordinacion con todos los
responsables de la ejecucién o desarrollo de los procesos, a quienes
se les denominara “duefios de los procesos", quienes a su vez
validaran el documento, previa revision por el Secretario General,
para su aprobacion por el/la Presidente(a) Ejecutivo(a). (SENAMHI,
2020)

Contenido del mapa de procesos

Presenta los siguientes elementos:
Caratula

Debe contener el nombre completo del SENAMHI con su
logotipo, la codificacion respectiva, la version, la identificacion de
quien o quienes lo hicieron, quien o quienes revisaron y quién
aprueba (nombre, cargo, unidad orgénica) y fecha de vigencia.
La codificacion, se realiza utilizando: las siglas de la Unidad de
Modernizacién y Gestion de la Calidad (guion) siglas del Mapa

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD

REPOSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM & DE SANTA MARIA

de Procesos (guion) numeracion del tipo de documento.
(SENAMHI, 2020)

Hoja de control de cambios

La segunda hoja, debe contener la siguiente Tabla N° 17 - Hoja
de Control de Cambios del Mapa de Procesos (SENAMHI,

2020).
Tabla 18, Elementos del Mapa de Procesos
ELEMENTO DESCRIPCION
Cardtula Debe contener, como minimo, el nombre de la entidad, el logotipo de |a entidad,
la codificacién respectiva, la version, la identificacion de quién o quienes
elaboraron, quién o quienes revisaron y quién aprueba (nombre, cargo, unidad
orgénica) y fecha de vigencia.
Se sugiere que para la codificacion se utilice lo siguiente:
Siglas de la Oficina encargada del Desarrollo Organizacional y Modernizacién, en
vista que es la responsable de elaborar el Mapa de Procesos (guion) Siglas del
Mapa de Procesos (guidn)numeracion del tipo de documento.
Por ejemplo:
- Oficina de Modernizacién Institucional (OMI)
- Mapa de Procesos (MP)
- Numeracién del tipo de documento (001, por ser el primer documento de
gestion de los procesos de la entidad).
CODIGO:0MI-MP-001
Hoja de | Es la siguiente hoja que debe contener, como minimo, un cuadro como se
control de | muestra a continuacién:
cambios Text
N° de item ? ° Versién Fecha Responsable
modificado

El control de cambios es utilizado principalmente para registrar los cambios
realizados en versiones mejoradas, identificando los items mejorados, asi como
los textos modificados, la fecha en que ocurrié el cambio y el responsable del
mismo.
Contenido Debe contener el indice de los aspectos desarrollados en el documento, que
como minimo, debe presentar:

1. Indice
Objetivo del documento
Alcance del documento
Organos o Unidades Organicas que intervienen
Definiciones de términos utilizados propios de la entidad
Representacion grafica de los procesos nivel 0
Fichas Técnicas de procesos nivel O (existirdn tantas fichas técnicas
como procesos de nivel 0 identificados en la representacion grafica).
Elaboracién: SGP/PCM - 2014

UL

El control de cambios, debe utilizarse para registrar los cambios
realizados en versiones mejoradas, identificando los items
mejorados. El texto modificado, la fecha en que ocurrié el cambio
y el visto del responsable o duefio del proceso (SENAMHI,
2020).

Contenido

La tercera hoja del Mapa de Procesos, debe contener el indice
de los aspectos desarrollados en el documento, compuesto por:
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Indice, Objetivo y Alcance

Los drganos o unidades organicas que intervienen Definicién de
términos utilizados Representacion grafica de los Procesos de
Nivel 0 Ficha Técnica de Proceso de Nivel 0 (existiran tantas
Fichas Técnicas como Procesos de Nivel O identificados en la
representacion gréfica). (SENAMHI, 2020)

Representacién gréfica

La representacion grafica del Mapa de Procesos de Nivel 0, debe
mostrar la interrelacion y secuencia de los procesos estratégicos,
operativos y de apoyo; de igual forma muestra al ciudadano a
ambos lados de los procesos; al lado izquierdo se ubica el
ciudadano o destinatario de los bienes y servicios con necesidades
y al lado derecho se debe mostrar al ciudadano o destinatario con
necesidades satisfechas. Ver la llustracion N° 11 - Mapa de
Procesos Nivel 0. (SENAMHI, 2020)

llustracion 11, Mapa de Procesos Nivel O

PROCESOS ESTRATEGICOS

PROCESOS OPERATIVOS O MISIONALES

S W TR [
S L

PROCESOS DE APOYO O SOPORTE

BIEMNES Y SERVICIOS

REQUISITOS Y NECESIDADES DEL
CIUDADANO O DESTINATARIODE
NECESIDADESY EXPECTATIVAS DEL
CIUDADANO O DESTINATARIO DE
BIENES Y SERVICIOS SATISFECHAS

Elaboracion: SGP/PCM - 2014

Ficha técnica del Proceso de Nivel 0

La Unidad de Modernizacion y Gestién de la Calidad elaborara una
Ficha Técnica por cada Proceso de Nivel 0, en coordinacién con
los responsables o duefios del proceso, quienes deben revisar y
validar cada Ficha Técnica (SENAMHI, 2020).

La Ficha Técnica del Proceso de Nivel 0 debe describir los
elementos que la conforman, con el objeto de facilitar su
comprensién y mostrarlo con claridad (SENAMHI, 2020).
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Para la elaboracion de la Ficha Técnica se debe tener en cuenta
los elementos que la componen y ellos se encuentran detallados y
descritos en la Tabla N° 18 - Elementos de la Ficha Técnica del
Proceso Nivel 0 y dicha informacion se representa en la Tabla N°
19 - Ficha Técnica del Proceso Nivel 0. (SENAMHI, 2020)

Tabla 19, Elementos de la Ficha Técnica del Proceso

N® Elemento Descripcidn |
Debe permitir identificar claramente al proceso y diferenciarlo de los
demas.

i Nombre

Finalidad que se persigue, lo que se espera alcanzar en beneficio del
2 Objetivo cludadano o destinatario de los bienes y servicios.
Los objetivos deben ser medibles con los indicadores que se definan.
Cobertura del proceso. {A qué dreas aplica?, icon qué actividad se inicia?
y écon gqué actividad finaliza?
Director [ lefe o Gerente del drgano o drea guién ejecuta y tiene la
4 Responsable responsabilidad directa del proceso. También se le conoce como duefio
o propietario del proceso.
Leyes, reglamentos, cédigos, normas que aplican y que deben cumplirse
para la correcta ejecucion del proceso.

3 Alcance

5 Requisitos

6 Clasificacion Indicar si es estratégico, misional o de soporte.
Proporcionan los insumos necesarios para el proceso. Pueden ser

U Proveedores proveedores externos o proveedores internos (otro proceso).

Insumaos necesarios para llevar a cabo las actividades del proceso:
recursos materiales, humanos, informacidn, etc.
Tareas principales gue se realizan dentro de cada proceso. Deben
detallarse en orden de ejecucion.
Resultados del proceso (bienes y servicios, informacion, documentacidn,
etc.).

Ciudadano o Es el cliente, el cual puede ser externo o interno (otro proceso).
11  destinatario de los

bienes y servicios

] Entradas
9 Actividades

10  Salidas

Controles, verificaciones, revisiones, inspecciones, ensayos ¢ pruebas
12 kel que se realizan a las entradas o insumos principales del proceso, a las
Inspecciones L " .
actividades del proceso vy a las salidas principales del proceso.
Capacidades (competencias) del duefio del proceso.
13  Recursos Infraestructura necesaria y caracteristicas del ambiente de trabajo para
el adecuado desarrollo del proceso.
Documentos de referencia, aparte de los legislativos o reglamentarios,
que se requieren durante el desarrollo de las actividades y los controles

Documentos y

14 del proceso.
formatos . i ) . ) -
Formatos que se utilizan para dejar registro o evidencia de las actividades
o controles.
Documentos que proporcionan evidencia objetiva de la realizacién de
15  Registros actividades o controles criticos. Se mantienen en archivos fisicos o
informaticos.

Sirven para evaluar la eficacia y eficiencia del proceso. Deben demostrar
en qué grado se esta cumpliendo con los objetivos del proceso.
Elaboracién: 5GP/PCM - 2014

16 | Indicadores

Tabla 20, Elementos de la Ficha Técnica del Proceso Nivel
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FICHA TECNICA DEL PROCESO NIVEL 0

1) Nombre 4) Responsable
2) Objetivo 5)
3) Alcance 6) Clasificacion
DESCRIPCION DEL PROCESO
7) Proveedores 8) Entradas 9) Procesos 10) Salid 11) Ciudad: o Destinatario de
nivel 1 los bi y servicios

IDENTIFICACION DE RECURSOS CRITICOS PARA LA EJECUCION Y CONTROL DEL PROCESO
12) Controles o inspecciones 13) Recursos 14) Documentos y formatos

EVIDENCIAS E INDICADORES DEL PROCESO
15) Registros 16) Indicadores

Elaboracién: SGP/PCM - 2014

Aprobacion del mapa de procesos

Una vez revisado y validado el Mapa de Procesos dei SENAMHI,
la Secretaria General presentard dicho documento al/la
Presidente(a) Ejecutivo(a) para su respectiva aprobacion
(SENAMHI, 2020).

El Mapa de Procesos es un documento de gestion dei SENAMHI.

c) Describir los procesos actuales

Para describir los procesos actuales, se debe elaborar, revisar y
aprobar los Manuales de Gestién de Procesos y Procedimientos de
cada uno de los procesos de Nivel 0 que se hayan identificado en el
Mapa de Procesos (SENAMHI, 2020).

El Manual de Gestion de Procesos y Procedimientos, en adelante el
Manual, contiene la descripcién del Proceso de Nivel 0 desagregado
hasta el Nivel N (SENAMHI, 2020).

El Manual debe ser elaborado por las unidades organicas que realizan
0 ejecutan el proceso, con asesoria de ia Unidad de Modernizacion y
Gestion de la Calidad y serd aprobado por ei duefio del proceso
(SENAMHI, 2020).

El Manual debe garantizar la comprensién por todos los involucrados
en determinado proceso y facilitar la adaptacibn de nuevos
trabajadores para el desarrollo de sus funciones. Asimismo, debe
guardar coherencia con los dispositivos legales y normas
administrativas que regulan el funcionamiento (SENAMHI, 2020).

Para describir cada Proceso de Nivel 0, se identifican todos los
procesos de nivel 1, 2....N, que lo conforman. Luego se debe elaborar
una Ficha de Proceso para cada nivel 1, 2,... hasta el penultimo nivel.
Para cada uno de los ultimos niveles de proceso identificado (nivel N)
se desarrolla su Ficha de Procedimiento y Diagrama de Flujo
correspondiente (SENAMHI, 2020).
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REPOSITORIO DE

La elaboracién de cada Manual esta a cargo de todos los involucrados
de la ejecucion del proceso o procedimiento (SENAMHI, 2020).

llustracion 12, Representacion gréafica del Manual de Gestion de
Proceso y Procedimiento

-/
—
-/
—

proceso
nivel 1, 2...

—| NIVELn l

Ficha de
Diagrama de flujo procedimiento

Elaboracién: SGP/PCM - 2014

Para desarrollar los Procesos de Nivel 1, 2, hasta el penultimo nivel
de desagregacion, se utilizara una Ficha de Proceso por cada nivel
desagregado (SENAMHI, 2020).

Para describir el ultimo nivel del proceso se elabora el Diagrama de
Flujo y la Ficha de Procedimiento o descripcion narrativa, los cuales
se complementan y muestran como funciona el proceso de ultimo
nivel identificado (SENAMHI, 2020).

Contenido del manual

Presenta los siguientes elementos:
Carétula

Debe contener el nombre completo del SENAMHI con su
logotipo, la codificacion respectiva, denominacion del Manual en
relacién con el proceso que describe, el codigo, la version, la
fecha de vigencia, la identificacion del Director de la Unidad de
Modernizacién y Gestion de la Calidad como revisor y la
identificacion del duefio del proceso de nivel 0, quién aprueba.

La codificacion, se realiza utilizando: las siglas del Manual de
Gestion de Procesos y Procedimientos (guion) siglas del
Proceso de nivel 0 (guiébn) numeracién del proceso de nivel 0.
(SENAMHI, 2020).

Ejemplo: MGPP - GAD - 001

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos
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GAD: Gestion de Administracion de Datos

Hoja de control de cambios

La segunda hoja, debe contener la siguiente Tabla N° 20 - Hoja
de Control de Cambio del Manual de Gestion de Procesos y

Procedimientos:

Tabla 21, Hoja de Control de Cambios del Manual de Gestion de

Procesos y Procedimiento

Elemento

Descrchidn

Cardtula

NOMBRE DE LA ENTIDAD
LOGOTIPO DE LA ENTIDAD

MANUAL DE GESTION DE PROCESOS ¥ PROCEDIMIENTOS
PROCESO X (NIVEL O)

CODIGO DEL MANUAL

WERSION: XX

Revisado por: Firma:
Cargo:
Fecha:
Aprobado por:
Cargo:
Fecha:

Firma:

Debe contener, como minimo, el nombre de la entidad, denominacion del Manual en
relacién con el proceso que describe, cédigo del Manual, la versién, la fecha de vigencia;
en la parte de revision, debe colocar la identificacion de quién debe revisar el documento,
es decir del Director/lefe/Gerente de la Oficina encargada del Desarrollo Organizacional
v Modernizacion; en la parte de aprobacion, debe colocar la identificacién de guién es
duefio del proceso de nivel 0.

Para los manuales de gestion de procesos y procedimientos se sugiere la siguiente
codificacién:

Siglas del Manual de Gestion de Procesos y Procedimientos (guion) siglas del nombre del
proceso de nivel 0 (guion) numeracién del proceso de nivel 0.

Por ejemplo:
- Manual de Gestidgn de Procesos y Procedimientos (MGPP)
- Proceso de nivel D: Gestion de la Atencion Medica (GAM)

- Numeracion: 01

Codigo: MGPP-GANM-01

Hoja de control de
cambios

Es la siguiente hoja que debe contener, como minimo, un cuadro como se muestra a
continuacién:

Texto
modificado

Nombre del

p dimie Responsable

Fecha

El control de cambios es utilizado principalmente para registrar los cambios realizados
entre version y version, identificando la fecha en que ocurrié el cambio, el nombre del
procedimiento, los textos modificados y el responsable del mismo.

Es la relacion clasificada de titulos, subtitulos, entre otros gue contiene el Manual
sefialando la ubicacién a través del nimero de paginas.

Objetivo del
documento

Precisar el o los beneficios (propdésitos) que se pretende alcanzar mediante la

formulacion y empleo del Manual.

Alcance

Determinar el ambito de aplicacion del Manual.

Términos y
definiciones del
proceso

Definir aquellos términos técnicos empleados en la descripcidn de los procesos que
requieren aclaracion de su significado, debiendo ser presentados en orden alfabético.

Consideraciones

Incorporar aquellas indicaciones consideradas como estrictamente indispensables para
la ejecucidn de las operaciones que asi lo ameritan y cuando dicha informacién no resulte
practica incluirla en la descripcion del proceso.

Base legal

Se citaran aquellos dispositivos legales y normas administrativas que regulan en forma
directa la ejecucion del proceso.

Diagrama de
Blogues

Se presentara el diagrama de blogues, mostrando la desagregacion del proceso de nivel
0 hasta el dltimo nivel del proceso.

Ficha del Proceso de
Nivel 1, 2, hasta el
pendltimo nivel.

Se incluird la Ficha del Proceso de nivel 1, 2, hasta el pendltimo nivel, mostrando
basicamente el nombre del proceso, el objetivo del proceso, los proveedores, entradas,
salidas, destinatario de los bienes y servicios y un listado que muestre el siguiente nivel
de desagregacicdn.

Descripcién del
proceso (MNivel N}
(procedimiento)

En esta parte del documento, se presentard de manera secuencial cada una de las
actividades en gue se descompone el proceso del Gltimo nivel desagregado, el cual debe
contener una Ficha de Procedimiento y su Diagrama de flujo correspondiente.

SGP/PCM, 2014

El control de cambios, debe utilizarse para registrar los cambios
realizados en versiones mejoradas, identificando los items
mejorados. El texto modificado, la fecha en que ocurrié el cambio
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y el visto del responsable o duefio del proceso (SENAMHI,
2020).

Contenido
La tercera hoja debe contener los siguientes aspectos:

- Indice, es la relacion clasificada de titulos, subtitulos entre
otros que contiene el Manual, sefialando la ubicacion a través
del numero de paginas (SENAMHI, 2020).

- Objetivo, precisar el o los beneficios (propésitos) que se
pretende alcanzar mediante la formulacién y empleo del
Manual (SENAMHI, 2020).

- Alcance, determinar el ambito de aplicacion del Manual.
Términos y definiciones del proceso, definir aquellos términos
técnicos empleados en la descripcién de los procesos que
requieren aclaracion de su significado, debiendo ser
presentados en orden alfabético. Consideraciones, incorporar
aquellas indicaciones consideradas como estrictamente
indispensables en la ejecucion de las operaciones que asi lo
ameritan y cuando dicha informacién no resulta practica
incluirla en la descripcién del proceso. (SENAMHI, 2020)

- Base legal, se citaran aquellos dispositivos legales y normas
administrativas que regulan en forma directa la ejecucion del
proceso (SENAMHI, 2020).

- Diagrama de bloques, se presentara el diagrama de bloques,
mostrando la desagregacion del proceso de nivel 0 hasta el
ultimo nivel del proceso (SENAMHI, 2020).

- Ficha del Proceso de Nivel 1, 2, hasta el penultimo nivel, se
incluira la Ficha de Proceso de nivel 1, 2, hasta el pendltimo
nivel, mostrando basicamente el nombre del proceso, el
objetivo del proceso, los proveedores, entradas, salidas,
destinatario de los bienes y servicios y un listado que muestre
el siguiente nivel de desagregacion. (SENAMHI, 2020)

- Descripcion del proceso {nivel N) (procedimiento), se
presentara de manera secuencial cada una de las actividades
en que se descompone el proceso del dltimo nivel
desagregado, el cual debe contener una Ficha de
Procedimiento y su Diagrama de Flujo correspondiente.
(SENAMHI, 2020)

Diagrama de Blogues

Se utiliza para mostrar la desagregacion del Proceso de Nivel 0
hasta el Ultimo nivel de desagregacion (nivel N). Debe elaborarse
tantos diagramas de bloque como Proceso de Nivel 0 se hayan
definido (SENAMHI, 2020).

llustracién 13, Diagrama de Bloques

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




b UNIVERSIDAD
REPOSITORIO DE B CATOLICA

TESIS UCSM DE SANTA MARIA

g
g
&
|
=
=
=]

[ [ PROCESO A1 } [ PROCESO A2

FAN
7 i \, S
e / / Y % ~—
o i F i N, e

- J ‘ \ ‘ -
P ¥ ¥ y y
PROCESO PROCESO PROCESO PROCESO PROCESO PROCESO
All Al.2 A2l A2 A3l A3.2

Elaboracién: SGP/PCM 2014

Fichas del Proceso de Nivel 1, 2, hasta el penultimo nivel

Las Fichas de Procesos de Nivel 1, 2, hasta el ultimo nivel de
desagregacion, se utiliza para mostrar el objetivo del proceso,
sus proveedores, entradas, salidas y destinatario de los bienes
y servicios; y para mostrar, a través de un listado el siguiente
nivel de desagregacion (SENAMHI, 2020).

Tabla 22, Modelo de Ficha de Proceso de Nivel 1 - Proceso Al

FICHA DEL PROCESO NIVEL 1

Nombre
Objetivo Indicar el objetivo del Proceso de Nivel 1
Descripcién Describir brevemente el Proceso de Nivel 1
Alcance Indicar qué érganos o unidades orgdanicas intervienen en el Proceso de Nivel 1
Destinatario
Proveedor Entrada Listado de procesos de nivel 2 Salida de los bienes
y servicios
Especificar Especificar | Proceso Al.1 Especificar | Especificar
proveedores | cuales son | Proceso Al.2 cudles son | quienes son
internos y las Proceso A1.3 las salidas los clientes
externos del | entradas (bienes y internos y
proceso de (insumos) servicios) externos del
nivel 1 proceso de
nivel 1

Indicadores | Colocar los indicadores que midan la eficacia, eficiencia y oportunidad del proceso.

Registros Colocar los registros que se generan del Proceso de nivel 1.

Elaborado Colocar el nombre, cargo y firma de quién o quienes elaboraron la Ficha de nivel 1.

por:

Revisado Colocar el nombre, cargo y firma de quién revisa la Ficha de nivel 1, que debe ser un

por: especialista de la Oficina encargada del Desarrollo Organizacional y Modernizacién de la
entidad.

Aprobado Colocar el nombre, cargo y firma de quién aprueba la Ficha de nivel 1, que debe ser el

por: duefio del proceso de nivel 1.

Elaboracién: SGP/PCM - 2014

Tabla 23, Modelo de Ficha de Proceso de Nivel 2 - Proceso Al.1
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FICHA DEL PROCESO NIVEL 2

Nombre Indicar el nombre del Proceso de Nivel 2
Objetivo Indicar el abjetivo del Proceso de Nivel 2
Descripcion | Describir brevemente el Proceso de Nivel 2
Alcance Indicar qué drganos o unidades organicas intervienen en el Proceso de Nivel 2
Destinatario
Proveedor Entrada Listado de procesos de nivel 3 Salida de los bienes
y servicios
Especificar Especificar | Proceso A1.1.1 Especificar | Especificar
proveedores | cudlesson | Proceso Al.1.2 cudles son | quienes son
internos y las las salidas los clientes
externos del | entradas (bienes y internos y
proceso de (insumos) servicios) externos del
nivel 2. proceso de
nivel 2.

Indicadores | Colocar los indicadores que midan la eficacia, eficiencia y oportunidad del proceso.

Registros Colocar los registros que se generan del Proceso de nivel 2.

Elaborado Colocar el nombre, cargo y firma de quién o quienes elaboraron la Ficha de nivel 2.

por:

Revisado Colocar el nombre, cargo y firma de quién revisa la Ficha de nivel 2, que debe ser un

por: especialista de laOficina encargada del Desarrollo Organizacional y Modernizacién de la
entidad.

Aprobado Colocar el nombre, cargo y firma de quién aprueba la Ficha de nivel 2, que debe ser el

por: duefio del proceso de nivel 2.

Elaboracién: SGP/PCM - 2014

Ficha del Procedimiento para cada Proceso dei Nivel N

En la Ficha del Procedimiento se describe el nombre dei
procedimiento, el objetivo del mismo, el alcance y los elementos
gue lo conforman (entradas, proveedores, actividades, salidas,
destinatarios de los bienes y servicios), el mismo debe
codificarse, siguiendo una secuencia logica a partir del Manual.
(SENAMHI, 2020)

El Manual de un Proceso de Nivel 0, puede contener varios
procedimientos y debe elaborarse una Ficha de Procedimiento,
por cada uno de ellos (SENAMHI, 2020).

Tabla 24, Modelo de Ficha de Procedimiento

FICHA DEL PROCEDIMIENTO
Nombre Indicar el nombre del procedimiento
Objetivo Indicar el objetivo del procedimiento
Alcance Indicar en qué actividad inicia y qué actividad termina el procedimiento
Descripcion de actividades Destinatario
Proveedor Entrada - - Salida de los bienes
Actividades Ejecutor y servicios
Especificar Especificar | Se  describe de  manera | Seindica | Especificar | Especificar
proveedores | cudlesson | secuencial el desarrollo de las | quién cudles son | quienes son
internos y las actividades que se realizan. realiza o los bienes | los clientes
externos entradas ejecuta y servicios | internosy
(insumos) la externos.
actividad.
Indicadores Colocar los indicadores que midan la eficacia, eficiencia y oportunidad del proceso.
Registros Colocar los registros que se generan en el procedimiento.

Elaboracion: SGP/PCM - 2014

a) Diagrama de Flujo de cada procedimiento
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El Diagrama de Flujo muestra la secuencia de actividades del
proceso. Durante su elaboracién es importante considerar:

- Incluir los diferentes actores que intervienen en el proceso, es
decir: ¢ quién lo hace? y ¢ qué es lo que se hace?
- Reflejar el proceso tal como es.

Al elaborar la Ficha de Procedimiento se debe cuidar la
coherencia entre ésta y el diagrama de flujo. En la ficha también
se debe asegurar la concordancia entre el objetivo, los
indicadores que se establezcan para medir su cumplimiento, los
controles y la naturaleza de las entradas, actividades y salidas.
(SENAMHI, 2020)

Para el caso de los procedimientos administrativos y servicios
prestados en exclusividad, se utilizaran tanto los diagramas de
flujo y las fichas de los procedimientos como un insumo para la
elaboracion de la Tabla ASME VM (SENAMHI, 2020).

Aprobacién de los manuales de gestion de procesos y procedimientos

Los duefios de Procesos de Nivel 0 deben aprobar cada Manual
gue les corresponde (SENAMHI, 2020).

La aprobacién de los Manuales de Gestion de Procesos y
Procedimientos esta supeditada al pronunciamiento técnico
favorable de la Unidad de Modernizacion y Gestion de la Calidad
(SENAMHI, 2020).

La Unidad de Modernizacién y Gestién de la Calidad y la Secretaria
General deben contar con un ejemplar original de todos los
Manuales que se generen (SENAMHI, 2020).

En caso haya ocurrido alguna mejora o cambio ai proceso, las
unidades organicas deben comunicar a la Unidad de
Modernizacion y Gestion de la Calidad para efectuar la
actualizacion correspondiente (SENAMHI, 2020).

D) ETAPA lll: Mejora de los procesos

En esta Ultima etapa se consideran cuatro (4) pasos a seguir:

Medir, analizar y evaluar procesos

Pasos para la identificacion de indicadores:

- Identificar claramente el objetivo del proceso.

- Determinar lo que se quiere medir, teniendo en cuenta el objetivo
del proceso y sus dimensiones: eficacia, eficiencia, economia y
calidad.

- Determinar la forma de calcularlo y definir el nombre del indicador.
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- Establecer ias fuentes de procedencia de los datos y los medios de
verificacion.

- Determinar la periodicidad del indicador.

- Establecer las metas.

- Describir el indicador (Ficha).

Para definir los indicadores se utiliza una Ficha que permite describir
sus factores relevantes, la misma que a continuacion se muestra:

Tabla 25, Modelo de Ficha del Indicador

FICHA DE INDICADOR

Nombre del Praceso
Nombre Indicador

Descripcion del Indicador

Objetivo del Indicador

Forma de Cdlculo

Fuentes de Informacidn
Periodicidad de Medicion
Responsable de Medicion
Meta

Elaboracién: SGP/PCM - 2014

Mejorar los procesos

La mejora de los procesos se efectia tomando en cuenta el Ciclo
PHVA (Planear, Hacer, Verificar y Actuar), estableciendo adecuados
indicadores de desempefio, la permanente revision y andlisis de los
resultados y las acciones que se adopten para resolver los problemas.
(SENAMHI, 2020)

Al analizar la informacion recogida en el seguimiento de los procesos,
los indicadores deben detectar:

- ¢ Qué procesos no alcanzan los resultados planificados?
- ¢ Cudles son los problemas que impiden alcanzar tales resultados?

Luego de determinar los problemas, deben analizarse y eliminar la
causa raiz de los mismos.

Para la identificacion de las causas se pueden emplear diferentes
herramientas como: Lluvia de ideas, Técnica de los 5 ¢por qué?,
Diagrama de Pareto, Gréficos de control, Histograma, Diagrama de
Causa y Efecto de Fallas (AMEF) y finalmente, deben implementarse
las acciones correctivas y verificar su eficacia. (SENAMHI, 2020)

llustracién 14, Elementos del Proceso y el Ciclo PHVA
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¥ . salidas
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J e Actividades
N  Formatos o

Elaboracién: SGP/PCM - 2014

Documentacién de los procesos mejorados

Una vez mejorado los procesos, éstos seran actualizados conforme
se describe en los numerales 3.2 Elaboracion del Mapa de Procesos
y 3.3 Describir los Procesos actuales (SENAMHI, 2020).

En caso de modificarse y aprobarse alguna disposicién que afecte
directa o indirectamente el desarrollo de los procesos, la Unidad de
Modernizacion y Gestion de la Calidad debe impulsar la revision y
mejora del proceso afectado, asi como la actualizacion de los
documentos (Mapa de Procesos y Manuales de Gestion de Procesos
y Procedimientos). (SENAMHI, 2020)

La Unidad de Modernizacion y Gestion de la Calidad es la responsable
de custodiar todos ios documentos que se originen de la gestion por
procesos, asi como realizar acciones de seguimiento, revision y
mejora de procesos Yy actualizacion de los documentos
correspondientes. (SENAMHI, 2020)

Institucionalizar la gestion por procesos

Una vez mejorado los procesos, éstos seran actualizados conforme
se describe en los numerales 3.2 Elaboracién del Mapa de Procesos
y 3.3 Describir los Procesos actuales (SENAMHI, 2020).

El cambio que representa la adopcién de la gestién por procesos,
debe lograr resultados de manera progresiva (SENAMHI, 2020).

El Mapa de Procesos del SENAMHI debe publicarse en el Portal de
Transparencia Estdndar y debe ser de conocimiento de todo el
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personal del SENAMHI, conjuntamente con los Manuales de Gestion
de Procesos y Procedimientos (SENAMHI, 2020).

Incorporar en el Plan Operativo Institucional - POI, actividades
relacionadas al Plan de Trabajo Institucional, la implementacion,
seguimiento, revision, mejora y actualizacion del Mapa de Procesos y
de los Manuales (SENAMHI, 2020).

En el Plan Estratégico Institucional, una estrategia debe estar
orientada a convertir la gestién por procesos en una practica usual. La
estrategia a institucionalizar la gestion por procesos, debe considerar
lo siguiente:

- Revisibn de todos los pasos de la implementacion de la
metodologia.

- ldentificacién de las fortalezas y debilidades.

- Tener en cuenta la percepcion de los Funcionarios y Directivos.

- Definir acciones clave para corregir las brechas.

- Identificar evidencias de avances.

- Formalizar a través de normas internas los avances logrados.

El seguimiento de las actividades relacionadas con la gestion por
procesos es importante y esta debe permitir identificar con evidencias
los avances y las brechas existentes, a fin de asegurar los avances y
trabajar en la correccién de la brechas (SENAMHI, 2020).

El Mapa de Procesos y los Manuales de Gestidon de Procesos y
Procedimientos, son insumos para la revision y actualizacién del
Reglamento de Organizacion y Funciones - ROF, el Manual de
Perfiles de Puestos - MPP, el Texto de Procedimientos
Administrativos - TUPA y el Cuadro de Puestos de la Entidad - CPE,
entre otros. (SENAMHI, 2020)

5. ACTIVIDADES REALIZADAS EN EXPERIENCIA DE TRABAJO
5.1. Perfil del puesto de trabajo

Especialista en Agronomia del SERVICIO NACIONAL DE METEOROLOGIA E
HIDROLOGIA DEL PERU - SENAMHI

5.2. Objetivo

Desarrollar actividades de monitoreo, prondsticos e investigacion en temas
agroclimaticos y agro meteoroldgicos.

5.3. Experiencia en el puesto

Experiencia laboral; desde el 10 de julio 2014 a la actualidad.

5.4. Competencia
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Verificar y controlar las planillas fenologicas de los observadores
meteoroldgicos de la Direccion Regional de Lima.

Control de calidad preliminar de la campafia agricola.

Elaborar boletines de monitoreo y alertas agrocliméticas en la cuenca del Rio
Rimac.

Elaborar estudios agroclimaticos en la cuenca Rimac y otras cuencas de interés.
Participar en actividades de capacitacion y difusion agroclimética.

5.4.1. Principales funciones

Monitorear la informacion agrometeorologica y fenoldgica de la red de
estaciones hidrometeoroldgicas de su jurisdiccion para la implementacion
del SIASGRO y FENOSYS WEB.

Elaborar reportes de los impactos agrometeorologicos y boletines de
monitoreo y riesgo agroclimatico, para ser difundido en la pagina web y a
los usuarios del sector agropecuario en su jurisdiccion.

Proponer y ejecutar proyectos de investigacion en el campo de la
agrometeorologia financiado por instituciones publicas y/o privadas para
fortalecer el conocimiento de los riesgos climaticos en el sector
agropecuario.

Fortalecer de manera continua las capacidades de los observadores
fenoldgicos para el desarrollo 6ptimo de sus funciones.

Emitir o absolver las consultas de caracter tecnico-cientifico solicitadas
por la Direccion de Agrometeorologia.

Promover o emplear técnicas agrometeorologicas y agroclimatica para
definir las posibilidades de produccion agricola y ganadera de la region.

Participar en comisiones técnicas cientificas en representacion del
SENAMHI para la difusion de informacion agrometeorologica.

Participar en las actividades integrales de la Plataforma de Gestion
Agroclimatica para la difusion de la informacion eficaz y oportuna.

Otras funciones asignadas por la Jefatura inmediata, relacionadas a la
mision del puesto.

5.4.2. Principales responsabilidades

Con Resolucién de Secretaria General N° 42-2017/SENAMHI de fecha 15
de junio 2017, se establece como responsable de bienes muebles e
inmuebles enla Dz 4

Se encarga las funciones de la Direccion Zonal 4 desde del 01 de octubre
al 23 de noviembre del 2017, de acuerdo a la Resolucién de Secretaria
General N° 68-2017/SENAMHI, de fecha 27 de octubre del 2017.
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Con Memorando N° 0507-2018-SENAMHI/DZ de fecha 19 de octubre
2018, se le delega la firma de la Direccion Zonal 4 desde el 22 al 31 de
octubre 2018.

Con Memorando N° D000145-2019-SENAMHI-DZ4 de fecha 28 de marzo
del 2019 se le delega la firma de la Direccién Zonal 4 desde el 28 de marzo
al 10 de abril 2019.

Con Memorando N° D00177-2019-SENAMHI-DZ4 de fecha 12 de abril del
2019, se le delega la firma de la Direccion Zonal 4 del 15 al 17 de abril del
2019.

Con Memorando N° D000275-2019-SENAMHI-DZ4, de fecha 17 de junio
del 2019 se le delega la firma de la Direccion Zonal 4 del 17 al 28 de junio
2019.

De acuerdo a la Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 0103-2019-
SENAMHI/PREJ de fecha 01 de julio 2019, se le designa temporalmente
a partir del 29 de junio al 13 de julio, como Director Zonal 4, en adicion de
sus funciones.

Con Memorando N° D001392-2019-SENAMHI-ORH de fecha 02 de
octubre del 2019, se le encarga temporalmente desde el 30 de setiembre
al 03 de octubre, como Director Zonal 4, en adicion a sus funciones.

Con Memorando N° D001574-2019-SENAMHI-ORH de fecha 07 de
noviembre del 2019, se le designa temporalmente como Director Zonal 4
desde 11 al 16 de noviembre 2019, en adicion de sus funciones.

5.5. Actividades realizadas en la elaboracién de mapas de procesos del SENAMHI
5.5.1. Elaboracion de fichas de procesos

Con Memorando Multiple N° 036-2018-SENAMHI-OPP de fecha 11 de
mayo del 2018, comunica que en relacién a los Lineamientos para la
Implementaciéon de la Gestidon por Procesos en el SENAMHI, aprobado
con Resolucion de Secretaria General N° 02/2017/SENAMHI. designa al
Sefior Diego Armando Mirnada Sanchez, para participar en la elaboracién
de las Fichas de Procesos Nivel 1, ya que los talleres de capacitacion de
Mapeo de Procesos de la Unidad de Modernizacion y Gestién de la
Calidad - UM, ha culminado.

Como se muestra en la descripocién anterior, el suscrito ha particicpado
en la identificacion, elaboracion y actualizacion de los mapas de procesos
del SENAMHI, donde se ha contribuido con la experiencia técnica y
administrativa.
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CAPITULO Il
RESULTADOS

En el SENAMHI, se trabajo con la administracion de la red de observacion, asi también
se utilizé la informacion climéatica para evaluar el clima en relacion a actividades
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multisectoriales. Esto permitia tener una mejor evaluacion de los @mbitos de accion o
areas monitoreadas por las Estaciones Hidrometeoroldgicas.

La evaluacion del clima y su incidencia, permite la generacion de productos
meteoroldgicos, climaticos, hidrologicos, agrometeoroldgicos y ambientales, con la
finalidad de que los tomadores de decisicones prevean acciones de prevencion o
atencion de emergencias.

Durante mis mas de 5 afios de gestion de trabajo en el SENAMHI, desarrollé
actividades de administracion y actividades de operatividad en la red de observacion,
asi también con la elaboracion de productos agrometeorologicos, como los documentos
de riesgo agroclimatico. Lo que permitié conocer cada proceso estratégico, misional y
de soporte.

En el desarrollo del presente trabajo se ha identificado 9 procesos Nivel 3 y 37
procedimientos previos indicadores, que conllevan a la obtencion de datos
hidrometeoroldgicos en el SENAMHI.

Pasos para la identificacién de los procesos y procedimientos para mejorar la obtencion
de datos en la Red de Estaciones del SENAMHI:

Paso 1:
Administracion de la Red de Estaciones

La Direccion de Redes de Observaciéon y Datos de SENAMHI, realiza las funciones de
organizar, operar, controlar y mantener la Red Nacional de Estaciones Meteoroldgicas,
Hidrologicas y Agrometeoroldgicas, de conformidad con las normas técnicas de la
Organizacion Meteoroldgica Mundial (OMM) y las necesidades de desarrollo Nacional,
para lo cual esta Direccion conduce el Registro Nacional de Estaciones meteorologicas
e hidrologicas, cuya base de datos es alimentada por la informacion técnica
proporcionada de las trece (13) Direcciones Regionales del SENAMHI en
funcionamiento. (SENAMHI, 2020)

Dicha informacion es contrastada con los inventarios de instrumental, informes técnicos
de inspeccion y mantenimiento del Plan Operativo Institucional de cada Direccion
Regional, asi como de los informes técnicos de rehabilitacion que se ejecuta cada afio,
con la finalidad de consolidarlos previo analisis técnico, a fin de determinar el grado de
operatividad de las estaciones.

Al mes de diciembre de 2020, el SENAMHI, cuenta con la operatividad de 766
Estaciones Operativas, distribuidas dentro del territorio nacional.
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Paso 2:

Identificacion de la clasificacion de Estaciones

SENAMHI, 2020

ESTACION CLIMATOLOGICA

SENAMHI, 2020
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ESTACION AGROMETEOROLOGICA
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Paso 3:

Identificacion de manuales de operacién y mantenimiento de Estaciones utilizados en
SENAMHI:

- Guia de Instrumentos y Métodos de Observacion Meteorolégica OMM-N°8.
Reglamento Técnico de Meteorologia e Hidrologia (SENAMHI, 1978).

- Protocolo para la instalacion y operacion de Estaciones Meteoroldgicas,
Agrometeorolégicas e Hidrologicas del SENAMHI. Resolucion Presidencial
Ejecutiva N° 0174 SENAMHI-PREJ-OGOT del 10 de setiembre de 2013
(SENAMHI, 2020).

- Manual del Sistema de informacion de la OMM — Anexo VIl al Reglamento
Técnico de la OMM. OMM-N° 1060. Edicion de 2015, actualizacion de 2016
(SENAMHI, 2020).

- Manual del Sistema Mundial Integrado de Sistemas de Observacién de la OMM
- Anexo VIl del Reglamento Técnico de la OMM. Edicion de 2015, actualizado
2017 (SENAMHI, 2020).

- Guiade instrumentos y métodos de observacion meteoroldgicos OMM N°8 2014,
actualizado 2017 (SENAMHI, 2020).

Paso 4:
Etapa preparatoria para la implementacion de la Gestion por Procesos

En este paso se realiza el analisis del estado situacional del SENAMHI

Grado de avance de la entidad Estrategias a implementar

El SENAMHI, se encuantra en Grado de | EI SENAMHI, debe implementar el
avance 2: inventario de procesos hasta el nivel 3,

El Mapa de Procesos del SENAMHI,
aprobado mediante Resolucion de
Presidencia  Ejecutiva N° 084-
2018/SENAMHI de fecha 30 de abril de
2018, cuenta con 10 procesos de nivel 0
los cuales se encuentran clasificados en
Procesos Estratégicos, Procesos
Misionales y Procesos de Apoyo.

A la fecha 20 de noviembre de 2020, el
SENAMHI cuenta con un inventario de
procesos hasta el nivel 2

Fuente: Propia

Paso 5:

Etapa de diagnostico e identificacion de procesos: Destinatarios de productos y
servicios que brinada el SENAMHI:
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Ficha 1: Destinatarios de productos y servicios

Productos y/o Servicios

Destinatario de los Productos
y/o Servicios

Sistema Observacional Operativo
Datos meteorolégicos, hidrologicos,
agrometeorolégicos y ambiental atmosféricos
controlados
Datos meteorologicos, hidrologicos,
agrometeoroldgicos y ambiental atmosféricos
procesados
Datos numéricos modelados
Graficas - Mapas de modelos numérico
Reportes de monitoreo meteorolégico,
hidrolégico, agrometeorologico, climatoldgico y
ambiental atmosférico
Mapas de las variables meteorologicas,
hidrologicas, agrometeorologicas,
climatolégicas y ambiental atmosféricas
Boletines meteoroldgicos, hidrologicos,
agrometeoroldgicos y ambiental atmosféricos
Prondsticos meteorologicos, hidrologicos,
agrometeorologicos, climaticos y ambiental
atmosféricos
Avisos meteorolégicos, agrometeorolégicos y
de peligro hidrologico
Estudios
Investigaciones
Servicios Climaticos implementados y/o
mejorados
Actividades de capacitacion especializada

= | Metodologias desarrolladas e implementadas.
= | Herramientas desarrolladas e implementadas.

Alta Direccién

Organos de Asesoramiento
Organos de Apoyo
Organos de Linea
Direcciones Zonales
Gerencia General / Unidad
Funcional de Atencién al
Ciudadano y Gestion
Documental / Unidad
Funcional Operativa de
Comunicaciones
Ciudadanos X X X X X
Organismos Publicos X X X X X X X X X X X X X X
Gobiernos Regionales y
Locales
Centro de Operaciones de
Emergencia Nacional X X X X X X X X X
(COEN)

Centro de Operaciones de
Emergencia Regional X X X p 2 X X X
(COER)

Comité Multisectorial
encargado del Estudio
Nacional del Fenomeno EI
Nifio (ENFEN)

Organizacion Meteorologica
Mundial (OMM)
Servicios Meteoroldgicos e
Hidrologicos Nacionales
Entidades Cientificas
Técnicas Nacionales e X X x| X X X X X X x | x X X X
Intemacionales
Comunidad Cientifica
Nacional e Intemacional
Organismos de Cooperacion N
Internacional
Universidades X
Estudiantes X
X
X

>
>
>
>
>
>
x
>
>
>
>
x
>

Bl Bl Bl Bl B
x

>
>
>
>
>
>
>
x
>
>
>
>
>
>

INTERNOS

EXTERNOS

>
>
>
*x

Profesionales

Cooperativas agricolas
Agricultores y/o asociaciones
de agricultores

ONGs X
Entidades privadas X X X X X X X X
Medios de comunicacion
radial, televisiva, impresa y X X X X X X X
Web.

SENAMHI, 2020
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Etapa de diagnostico e identificacién de procesos: Procesos de la entidad - Nivel 0

Inventario de procesos

!\l ./ Procesos de Nivel 0
Caodigo
E.O1 Direccionamiento Estratégico
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Gestion de Modernizacion
E.02 -
Institucional
Gestion del Sistema Observacional
M.01
y de Datos
M.02 Gestion de Vigilancia y Pronéstico
Gestion de Estudios, Investigacion y
M.03
Desarrollo
A.01 Getion Administrativa
A02 Gestion de Tecnologias de
Informacién
A.03 Gestion de Asesoria Juridica
Gestion Documental y Atencién a la
A.04 . .
Ciudadania
A.05 Comunicacion e Imagen Institucional

FUENTE: PROPIA

Etapa de diagnostico e identificacién de procesos: Procesos de la entidad - Nivel 1

Inventario de procesos
Ne / . N° / .
- Procesos de Nivel 0 . Procesos de Nivel 1
Caddigo Cédigo
E.01.01 Planificacion Institucional
E 0102 Gestion de Presupuesto por
y . . g Resultados
E.O1 Direccionamiento Estratégico =
E 0103 Gestion de Programas, Proyectos
- de Inversiéon e IOARRSs
E.01.04 Cooperacioén Técnica
E 02 Gestidn de Modernizaciéon | E.02.01 Gestion de la Calidad
' Institucional E.02.02 Gestion del Control Interno
Administracion del Sistema
., . . M.01.01 ;
Gestion del Sistema Observacional Observacional
M.01 — — -
y de Datos Administracion del Sistema de
M.01.02 .
Gestion de Datos
Vigilancia Meteoroldgica,
M.02.01 Hidrolégica, = Agrometeoroldgica,
M.02 Gestion de Vigilancia y Prondstico C||ma,t|c_a y Ambiental Atmosf(?rl_ca
Prondstico Meteoroldgico,
M.02.02 Hidrolégico, = Agrometeoroldgico,
Climatico y Ambiental Atmosférico
Elaboracion de  Estudios e
- . o, M.03.01 Y
M.03 Gestion de Estudios, Investigacion y Investigaciones
’ Desarrollo Desarrollo e implementacién de
M.03.02 )
herramientas
A.01.01 Administracion del Abastecimiento
A.01 Getion Administrativa A.01.02 Gestion Financiera
A.01.03 Gestion de Recursos Humanos
Planificacién de las Tecnologias de
- . A.02.01 . L
A02 Gestion de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
' Informacién Administracién de la Infraestructura
A.02.02 . L
Tecnolbgica y Comunicacion

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos
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A.02.03 Admlnlstraj\mon de los Sistemas de
Informacioén
A.03 Gestion de Asesoria Juridica A.03.01 Emision de Opinién Juridica
A04 Gestion Documental y Atencién a la | A.04.01 Tréamite Documentario y Archivo
’ Ciudadania A.04.02 Atencion a la Ciudadania
A.05 Comunllcamon € Imagen A.05.01 Comunicacioén Institucional
Institucional

FUENTE: PROPIA

Etapa de diagnéstico e identificacién de procesos: Procesos de la entidad - Nivel 2y 3

Inventario de procesos
Ne / j y .
o Procesos de Nivel 2 N° / Codigo Procesos de Nivel 3
Cédigo
M.01.01.01.01 Dlse_no de la Estrategl-a} de la Red
Nacional de Observacion
M.01.01.01.02 Dlagnostlc_‘,f) de la red nacional de
Planificacién de la Red Nacional Observacion
M.01.01.01 de Observacion M.01.01.01.03 Disefio Qe la red Nacional de
observacional
Planificacién de la administracién
M.01.01.01.04 de la Red Operativa
M.01.01.01.05 | Gestion de Convenio
M.01.01.02.01 Adquisicion de bienes, servicios y
obras
M.01.01.02.02 | Ejecucién de obra del proyecto
Programacion de la Instalacion o
M.01.01.02.03 | Reubicacion, Rehabilitacion,
Desactivacion, Reposicion
M.01.01.02.04 | Instalacion de Estaciones
M.01.01.02 Implementacion  del Sistema | M.01.01.02.05 | Gestioén de metadata
D Observacional M.01.01.02.06 | Registro de Estaciones
M.01.01.02.07 | Reubicacién de la Estacion
M.01.01.02.08 | Rehabilitacion del equipamiento
M.01.01.02.09 Evaluaqon_, de soll_cnud de
Desactivacion de Estaciones
M.01.01.02.10 | Desactivacion de una Estacion
M.01.01.02.11 Reppsmon u Optimizacion de
Equipos
M.01.01.03.01 | Programacion del mantenimiento
Recepcion 'y devolucion de
M.01.01.03 Operacion y/o Mantenimiento de M.01.01.03.02 equipamiento de la Red Nacional
D Estaciones M.01.01.03.03 | Mantenimiento Correctivo
M.01.01.03.04 Monltorep de la Operatividad de
las estaciones
M.01.01.04.01 Egc:jngaarr;;crllc;T de Inspeccion de la
M.01.01.04 | Inspeccién de Estaciones Inspeccion de 1a Red Nacional de
M.01.01.04.02 peccion
Observacion
M.01.01.05 Verificacion y Calibracion de M.01.01.05.01 Prc.)grarr_lf:\clon _de verificacion y/o
Instrumentos calibracion de instrumental
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M.01.01.05.02 Vgnﬂcamon ’d_e Instrumental
Hidrometeorolégica
Adquisicion de datos
M.01.02.01.01 metgorologlcos _ hidrolégicos
ambientales en tiempo real de
estacion automatica
M.01.02.01 Adquisicion de datos en tiempo M.01.02.01.02 Adqwsmlon de datos de altura en
real tiempo real
Adquisicion de datos
meteoroldgicos e hidrolégicos
M.01.02.01.03 V&D en tiempo real de estaciones
convencionales
M.01.02.02.01 G_est’lqn de fuentes documentales
climéticas
- . M.01.02.02.02 A_dqmsmn de_ dato's por fuentes
M.01.02.02 Adquisicion de datos en tiempo digitales (email, CD's)
D diferido M.01.02.02.03 | Digitalizacion de planillas
M.01.02.02.04 | Digitalizacion de bandas
M.01.02.02.05 Supervision de la transcripcion de
datos
M.01.02.03.01 Control_ de calidad df:_datos nivel 1
- Estaciones automaticas
M.01.02.03 | Control de Calidad M.01.02.03.02 | Control de calidad de datos nivel 2
M.01.02.03,03 | Control ~ de - calidad de  la
digitalizacion y datos interpretados
. L M.01.02.04.01 | Procesamiento de datos
M.01.02.04 IR G Procesamiento de informacién
T datos M.01.02.04.02 P .
cartogréfica y satelital

FUENTE: Propia

Paso 6:

Etapa de identificacion de indicadores

Se ha identificado 37 indicadores,posterior a la identificacion del objetivo de cada
proceso, asi tambien se ha identificado la su objetivo, forma de célculo, fuente
informacion, periodicidad de medicion. Se detalla en la Ficha 38 hasta la Ficha 74.

1. FICHAS TECNICAS DE LOS PROCEDIMIENTOS

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos
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Ficha 2: Disefio de la Estrategia de la Red Nacional de Observacion

FICHA TECNICA DE
PROCEDIMIENTOS

Nombre Disefio de la Estrategia de la Red Nacional de Observacién
Tipo de proceso |Misional Codigo M.01.01.01.0 Version 1
1
Proceso Gestion del sistema observacional y de datos / Administracién del sistema observacional / Planificacién de la Red Nacional de Observacién
relacionado
Objetivo Disefiar el Plan Estratégico para el desarrollo de la Red Nacional de Observacién
Alcance Red Nacional de Observacion
Base Normativa |Remitir las Normas
1.- OMM Organizacién Mundial de Meteorologia
2.- DRD Direccién de Redes de Observacion y
Siglas y Datos
Definiciones 3.- OPP Oficina de Planeamiento y Presupuesto
4.- MINAM Ministerio del Ambiente
5.- SGD Sistema de Gestién Documentaria
. Destinatario de
Proveedo Entrad Salid los Bienes ylo
r a a L
Servicios
- Politicas Nacionales relacionadas a la Red
Nacional de observacién DHI, DMA
Presidente, OPP, - Plan Estratégico Sectorial . . DRD, DAM, OPP,
MINAM, Directorio SENAMHI, _Plan Estratégico de la OMM Plan Estratégico paracz)eiljdesarr%llo de la Red Nacional de DZ,
Organizaciones Nacionales e Internacionales |- Plan de la Asociacion Regional 111 servaciop Organizaciones
- Plan Estratégicos de las otras Nacionales e
organizaciones nacionales e Internacionales
internacionales
Cédigo de . .
Nombre de la actividad o tarea la Nombre del puesto ejecutor Numero del|[JGrganoly Un!dad Registro
L puesto Orgénica de
actividad q
° ejecutor
tarea
Requerir el Plan Estratégico de la Red Nacional de ! 3 . L o .
9 g 1 Presidente Ejecutivo Presidencia Ejecutiva Memorandum

Observacion por SGD

Convocar a la alta direccion, direcciones de linea 'y
zonales a reunion de andlisis de Politicas, planes y 2 Director de la DRD DRD Memorandum de convocatoria
normas, mediante correo electrénico.

Informes de los resultados de los|

Reallizar talleres para el andlisis de Politicas, planes y 3 Director de la DRD DRD
normas talleres
Formular la valorizacién presupuestal del Plan 4 Informe de valorizacion
Estratégico de la Red Nacioal de Observacién, mediante “ Rl SEondelLAbRDIAO SR 2RP" Ol presupuestal
del SGD.
Elaborar la propuesta del plan estratégico de la Red " Propuesta del plan estratégico
Nacional de Observacién o (Dl Et Gl PIRD DI de la Red Nacional de
Observacién
Realizar reuniones para la revision de la propuesta del plan Informe de |a revision del Plan
estratégico de la Red Nacional de Observacién 6 Director de la DRD DRD dE:trateglco de la Red Nacional
Observacién

s Plan Estratégico de la Red

Reformular la propuesta del Plan Estratégico de la Red . . "
prop 9 7 Director de la DRD DRD Nacional de Observacion

Nacional de Observacion
reformulado

Informe del Plan Estratégico de
8 Director de la DRD DRD la
Red Nacional de Observacion
reformulado
Plan Estratégico de la Red
9 Presidente Ejecutivo Presidencia Ejecutiva Nacional de Observacion
aprobado

Enviar el Plan Estratégico de la Red Nacional de
Observacion reformulado a la presidencia, mediante el SGD

Revisar y aprobar el Plan Estratégico de la Red Nacional de
Observacion

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos
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Ficha 3: Diagnostico de la Red Nacional de Observacion

FICHA TECNICA DE
PROCEDIMIENTOS

Nombre Diagnéstico de la Red Nacional de Observacion

Tipo de proceso |Misional Cédigo M.01.01.01.0 Version 1
2

Proceso Gestion del sistema observacional y de datos / Administracion del sistema observacional / Planificacién de la Red Nacional de Observacion

relacionado

Objetivo Determinar el estado actual de la Red Nacional de Estaciones en funcién a la necesidad de los programas presupuestales y proyectos de la institucién

Alcance Los érganos y unidades de SENAMHI

Base Normativa [Remitir las Normas

1.-OMM
2.-DRD

Organizacién Mundial de Meteorologia

Direccién de Redes de Observacion y
Datos
Oficina de Planeamiento y Presupuesto

Siglas y
Definiciones

3.- OPP
4.-DZ
n.-

Direcciones Zonales

Destinatario de
los Bienes y/o
Servicios

Proveedo Entrad Salida
r a

- Plan Estratégico para el desarrollo de la Red

Nacional de Observacién

- Documentos Técnicos de la OMM

- Informes de organos desconcentrados

- Documentos Técnicos de la DZ

- Inventario de Estaciones (Registro)

- Padrén de Observadores

- Informes de Saneamiento fisico Legal de predios

- Convenios del Senamhi con otros organismos

- Directivas y otros documentos normativos.

- Plan Estratégico

- Informes Técnicos de la DRD

(monitoreo, mantenimiento,

inspeccion, otros)

- Documentos técnicos relacionados al diagnéstico
de

la Red Nacional

Cédigo de

Nombre de la actividad o tarea la

actividad o

tarea

DHI, DMA, DRD,
DAM, OPP, DZ,
OA, ORH

DHI, DMA, DRD, DAM, OPP, DZ, OA, ORH Informe de Diagnéstico de la Red Nacional de

Observacion

Organo y Unidad
Orgéanica de
ejecutor

Namero
del
puesto

Nombre del puesto ejecutor Documentos que se

generan

Reuniones de trabajo para la identificacién de
necesidades de los programas presupuestales y/o
proyectos de la

Presidente Ejecutivo Presidencia Ejecutiva Acta de reunién

institucion

Determinar las consultorias de acuerdo a la necesidad Director de la DRD DRD Término de referencia
Recepcionar el termino de referencia Director de la OA OA Adjudicacién de la consultoria
Revisar el informe de la consultoria Director de la DRD DRD Informe de consultoria final

Elaborar el modelo operacional y/o ficha de matriz de
actividades y acciones (proyecto)

Director de OPP / Director de linea
que lidere el proyecto

OPP / Direccién que
lidere el proyecto

Modelo operacional y/o ficha
matriz de actividades y
acciones

Realizar talleres entre los sectores y areas involucradas

Director de OPP / Director de linea
que lidere el proyecto

OPP / Direccién que
lidere el proyecto

Informe del taller

Elaborar el inventario y caracteristicas de la Red Nacional

Informe de inventario y

de Estaciones Director de la DRD - Director DZ DRD - DZ caracteristicgs de la
Red Nacional de
Estaciones
) ! . Informe Técnico de
Realizar las evaluaciones de campo Director de la DRD - Otras DDLL - DRD - DZ .
Dz evaluacion de
campo
Evaluar la Sistematizacién de la informacién (aspectos Director DZ Dz Informe de sistematizacion
referido a la ubicacion geogréfica/ geodesica ) irector zonal
Evaluar la Sistematizacion de la informacion (aspectos Director de la DRD/ ORH / OTI DRD / ORH /OT!I Informe de sistematizacién

referido a la ubicacion geogréfica/ geodesica )

final

Analizar el informe final de sistematizacion

Director de OPP / Director de linea

OPP / Direccién que

Informe del diagnéstico final

que lidere el proyecto / DRD lidere / DRD
Remitir el informe final del diagnéstico Director DRD Informe del diagnéstico final
DRD

Recepcionar el informe del diagnéstico final

Gerente General

Gerencia General

Informe del diagnéstico final
formalizado

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos
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Ficha 4: Disefno de la red Nacional de observaciéon

FICHA TECNICA DE
PROCEDIMIENTOS

Nombre Disefio de la red Nacional de observacion
Tipo de proceso |Misional Cadigo M.01.01.01.0 Version 1
3
Proceso Gestion del sistema observacional y de datos / Administracién del sistema observacional / Planificacion de la Red Nacional de Observacién
relacionado
Objetivo Satisfacer el requerimiento de proyectos o programas presupuestal
Alcance
Base Normativa
1.-DRD Direccién de Redes de Observacién y Datos
2.-DZ Direcciones Zonales
Siglas y 3.- OA Oficina de Administracién
Definiciones e
n.-
) Destinatario de
Provreedo Entarad Salida los Bienes y/o
Servicios
- Informe de Diagnéstico de la Red
Nacional de Observacion DHI. DMA. DRD
- Informes de Necesidades Observacional Informe de Disefio de la Red Nacional de y i !
DHI, DMA, DRD, DAM, OPP, DZ, OA, ORH |6 |as Direcciones de Linea Observacién aprobado DAM, OPP, DZ,
; ! ap OA, ORH
- Normas Nacionales e Internacionales respecto a g
Red Nacional de Observacion

Caaltp dle Namero Organo y Unidad
Nombre de la actividad o tarea la Nombre del puesto ejecutor 9ano y Documentos que se
actividad o el O_rganlca @ generan
Een puesto ejecutor
Realizar mesas de trabajo y analizar en gabinete el Director de la DRD DRD Informe del anélisis del
informe de diagnéstico. diagnéstico
. L . b Informe de la Informacion
Elaborar la informacién complementaria a través de : R
(encuestas, visitas a campo, otros) Director de la DRD DRD complementarla (encuesta,
vista a campo, otros)
Elaborar los criterios de disefio de red Director de la DRD DRD Informe de criterio de disefio

Elaborar las caracteristicas de la red necesaria

(especificaciones técnica, ubicacién de equipamiento, Director de la DRD DRD Informe de caracteristicas de

personal técnico, movilidad) la red
:Eél;t];;;a;(leozgzminos de refelggeElRRElEgRRdiSnte Director de la DRD DRD Término de referencia
Recepcionar el término de referencia Director de la OA OA Adjudicacién
EXSLZ?;;ZT;?;%;%”ZN el seguimiento del Director de la DRD DRD Expdiente técnico final
Revisar el Expdiente técnico final Director de la OA OA Resolucion

Elaborar el requerimiento para la ejecucién de la obra Director de la DRD DRD Requerimiento de obra
Recepcionar el requerimiento de obra Director de la OA OA Adjudicacién de la obra.
antt;)c:;ar el término de referencia para la supervision de Director de la DRD DRD Teérmino de referencia
Recepcionar el termino de referencia Director de la OA OA Adjudicacién de la supervision
Elaborar el presupuesto de la red Director de la DRD DRD Informe presupuestal de la red
Revisar el informe presupuestal de la red Director de la OPP OPP Informe presupuestal de Ia red

aprobado

Elaborar el plan de ejecucién de la Red Nacional de Plan de ejecucién de la Red

Observacién Director de la DRD DRD Nacional de Observacién
Elaborar el informe del disefio de la Red Nacional de . Informe del disefio de la Red
Observacién Director de la DRD DRD Nacional de Observacién

. . o i Informe del disefio de la Red
Revisar el informe del disefio de la Red Nacional de Gerente General oPp Nacional de Observacion

Observacion aprobado

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos
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Ficha 5: Planificacién de la administracion de la Red Operativa

FICHA TECNICA DE
PROCEDIMIENTOS

Nombre Planificacién de la administracion de la Red Operativa
Tipo de proceso |Misional Codigo M.01.01.01.0 Version 1
a4

Proceso Gestion del sistema observacional y de datos / Administracion del sistema observacional / Planificacién de la Red Nacional de Observacién
relacionado
Objetivo Asegurar la continuidad operativa de la Red Nacional de Observacion
Alcance
Base Normativa

1.-OMM Organizacién Meteorol6gica Mundial

2.- POI Plan Operativo Institucional
Siglas y 3.- DL Direcciones de Linea
Definiciones 4.- DRD Direccion de Redes de Observacion y Datos

n.-

. Destinatario de
Provreedo Entarad Salida los Bienes y/o

Servicios

~Marco Presupuestal
- Los informes técnico de la Direcciones zonales
- Requerimiento e Informes técnicos de las DL

- Informes técnicos de la DRD

- Convenios del Senamhi con otros organismos

- Requerimiento del modelo operacional y/o ficha
de matriz de actividades y acciones (proyecto)
DZ, DL, OPP -POI Plan de la administracién de la Red Operativa DZ, DL,
- Normativas de la OMM OPP
- Normativas de la Institucion

- Informe de la DZ o DL solicitando la desctivacién
de la Estacion.

- Documento de cierre de convenio remitido por OPP

Cédigo de - .
Nombre de la actividad o tarea la Nombre del puesto ejecutor INIMED Or’ga_mo ) Uitk Documentos que se
- del Organica de
actividad o . generan
e puesto ejecutor
Realizar reunién con la Direccién de la OPP para la Informe de requerimiento
programacién de requerimiento de acuerdo al marco Director de la DRD DRD sustentado para las gestiones
presupuestal para la operatividad de la Red de OPP ante el MEF
Recepcionar el marco presupuestal preliminar de la DRD Director de la DRD DRD Marco presupuestal preliminar
Reallizar reuniones con la direcciones de linea para el Informe de los requerimientos
establecimiento de requerimiento anual para la Director de la DRD DRD especificos de las direcciones
operatividad de la Red de
linea
Recepuonar los lnformgs de las direcciones zonales Director de la DRD DRD Informe técnico de. .
asociados a la operatividad de la Red requerimiento de la
DZ
Receplqrjar el |rl1forme de solicitud para desactivacion de Director de la DRD DRD Proveido SGR
la estacion remitido por DZ o DL
Revisar el informe técnico de la DRD Director de la DRD DRD Informe tec_mco dela DRD
revisado
Revisar los documentos técnicos nacionales e ; Documentos técnicos
internacionales (protocolo, directiva de reubicacién, otros) Directer della DRD DRD nacionales e
internacionales revisado
nsolidar y remitir el r rimien ien rvici . . -
Consolidar y remitir el requerimiento (bienes, servicios Director de la DRD DRD Archivo digital a la OPP

y RRHH) de DRD a OPP

Elaborar las actividades para el Plan de la
administracién de la Red Operativa (cronograma de Director de la DRD DRD
comisiones de servicios, poi, otros)

Plan de la administracién de
la Red Operativa

Recepcionar la resolucién de aprobacion del marco . Resolucién del Marco
presupuestal institucional Director de la DRD DRD presupuestal institcional
Reprogramar las actividades del Plan de la . Plan de la administracién de
administracion de la Red Operativa de acuerdo al Director de la DRD DRD la Red Operativa
marco presupuestal reprogramado
. - Requerimiento de acuerdo
Reajustar el requerimiento de acuerdo al marco . y
presupuestal final de la DRD Director de la DRD DRD al marco prg:\:;)ueslal final
DRD reajustado
L . Requerimiento de la
Ingresar los requerimiento al SIGA Director de la DRD DRD DRD ingresado en el
SIGA
. s . . Cronograma de adquisicion de|
Coordinar con OA para la adquisicién de bienes y Director de la DRD DRD

L bienes y servicios de la DRD
servicios

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos
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Ficha 6: Gestion de Convenio

FICHA TECNICA DE
PROCEDIMIENTOS
Nombre Gestién de Convenio
Tipo de proceso |Misional Codigo M.01.01.01.0 Version 1
5

Proceso Gestion del sistema observacional y de datos / Administracion del sistema observacional / Planificacion de la Red Nacional de Observacion
relacionado
Objetivo Determinar la opinién técnica de convenios relacionados a la gestién de la Red Observacional
Alcance
Base Normativa

1.-OMM Organizacién Meteorol6gica Mundial

2.-POI Plan Operativo Institucional
Siglas y 3.- DL Direcciones de Linea
Definiciones 4.- DRD Direccion de Redes de Observacion y Datos

n.-

A Destinatario de
Proveedo Entrad Salida los Bienes y/o
r a L
Servicios
op -Directiva de convenio b | op
P - Directiva de reubicacion de estaciones p
Dz - Protocolo Informe de opinién técnica de los convenios DZ
GG - Guias y manuales de la OMM (instalacién de nuevo equipamiento, reubicacién de |
- Convenios estacion
OA o N { > OA
3 - Informes tecn!cos de DZ desactivacion de estaci6n) 3
oA - Informes técnicos de OPP, OAJ, OA OA
DRD-SGD DRD-SGD
Cédigo de - .
Nombre de la actividad o tarea la Nombre del puesto ejecutor INIMED Or,ga}no Pt Documentos que se
- del Orgénica de
actividad . generan
puesto ejecutor
o tarea

Recepcionar el Convenio entregado por GG, OPP, DL, y .
remitir al Subdirector de la SGR o Especialista DRD RicCtellaDRY) PR
Remitir el Convenio al Especialista para su evaluacion Subdirector DRD-SGR DRD Proveido
Revisar y evaluar el Convenio Especialista SGR DRD
Coordinar con Especialistas de DRD y otras areas Especialista SGR DRD
Elaborar el informe de opini6n técnica solicitando
informacién complementaria (de ser el caso) y remitir a Especialista SGR DRD
la DRD
Solicitar informacién complementaria al area involucrada Director de la DRD DRD
de ser el caso
Receplcu:mar la informacion complementaria y remitir al Subdirector DRD-SGR DRD
Especialista
Revisar la informacién, elaborar el informe final y remitir el ol
informe final al Subdirector SGR y Director de la DRD Especidlista SR .
Revisar el informe final y remitir el informe de opinion s
técnica de convenio a GG o area solicitante Biregtorde la DRD DRD
Solicitar el convenio firmado a la OPP Director de la DRD DRD
Archivar el convenio firmado Secretaria de la DRD DRD

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos
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Ficha 7: Adquisicion de bienes, servicios y obras

FICHA TECNICA DE
PROCEDIMIENTOS
Nombre Adgquisicién de bienes, servicios y obras
Tipo de proceso |Misional Cédigo M.01.01.02.0 Version 1
1
Proceso Gestion del sistema observacional y de datos / Administracion del sistema observacional / Implementacién del Sistema Observacional
relacionado
Objetivo Asegurar que los bienes, servicios u obras se contraten de acuerdo a los requerimientos técnicos de la instituciéon
Alcance
Base Normativa
1.- PECOSA Pedido de Comprobante de Salida
2.-DZ Direcciones Zonales
Siglas y 3.- OA Oficina Administrativa
RETRICIERES 4.- DL Direcciones de Linea
n.-
. Destinatario de
Provreedo E"'afad Saa"d los Bienes y/o
Servicios
- Plan Anual de Contrataciones Bienes, servicios u obras ejecutadas
Cédigo de - 0
Nombre de la actividad o tarea la Nombre del puesto ejecutor dr\;lumero 0:3;9"?22 éleumdad Documentos que se
actividad IESE e'e?:utor generan
o tarea P )
Evaluar y determinar las necesidades de la Red P I DRD
Observacional en coordinacién con la DZ, DL, DRD eDrT;ISa
Elaborar y remitir el requerimiento para contratacién de — Requerimiento para
ejecucioén de obra Especialista Proyecto DRD contratacion de
ejecucion de obra
Elaborar y remitir las especificaciones técnicas y término . especificaciones técnicas
de referencia a OA (bienes y servicios mayores a 8 UIT) Especialista SGR DRD y término de referencia a
OA
Remitir el estudio de mercado (bienes, servicios mayores oA OA Memorando
a8 UIT)
Remitir el informe de validacién de estudio de mercado - P
(bienes y servicios mayores a 8 UIT) Especialista SGR DRD Informe de validacion
Realizar actualizacion / reformulacion de especificaciones especificaciones técnicas y
técnica y término de referencia (bienes y servicios Especialista SGR DRD término de referencia
mayores a 8 UIT) reformulada
Emitir el documento a la OA (bienes, servicios mayores k
a8 UIT y obras) Director de la DRD DRD Memorando
Atender el requerimiento de OA que solicita P N N
estandarizacion del bien Especialista SGR DRD Informe de estandarizacion
Remitir informe de estandarizacion del bien a la OA Director de la DRD DRD Memorando
Remitir la lista de responsables para los comités de D
. - N - " ocumento de responsables
adquisicion a solicitud de OA (bienes, servicios Director de la DRD DRD de los comité de adquisicion
mayores a 8 UIT y obras)
Recepcionar de la resolucién de designacién de
responsables para conformar los comites (bienes, Especialista SGR / Proyecto DRD Resolucién de designacion
servicios mayores a 8 UIT y obras)
Elaborar las bases para la adquisicién de (bienes, ComiTEn DRD Bases para la adquisicion de
servicios mayores a 8 UIT y obras) . bienes, servicios y obras
Recepcionar las consultas y observaciones del proceso Informe con la absolucién de
de convocatoria entregada por OA (bienes, servicios Especialista SGR / Proyecto DRD consultas y observaciones
mayores a 8 UIT y obras) remitido al comité
Elaborar las bases integradas (bienes, servicios s .
mayores a 8 UIT y obras) Comités DRD Bases integradas
Revisar la publicaciéon en el OSCE de la adjudicacién y e
concentimiento de la buena pro Especialista SGR / Proyecto DRD Contrato
Recepcionar el documento para la confirmacién de la Director de la DRD DRD Proveid
persistencia de la neceidad del proceso declarado Ector cafid oveido
desierto
N . . N Informe de persistencia de
Elabarar el informe de persistencia de la necesidad del . M . "
bien, servicio y obra Especialista SGR / Proyecto DRD la neces_ld_ad del bien,
servicio y obra
Remitir el informe de persistencia de la necesidad del :
bien, servicio y obra a la OA Director de la DRD DRD Memorando
. . Memorandum de aquisiciéon
Trasladar el proceso de contratacién para el siguiente " P ) "
periodo, si persiste la necesidad Directofgdiyg9" OA par;::ssils?glgn;eegeesrzggg, s
Recepcionar la confirmacién del proceso de contratacion . Memorandum de adquisicién
del bien, servicio y obra Director de la DRD DRD del bien o servicio
Recepcionar el requerimiento del almacén para la - Visto bueno en la guia de
recepcion fisica del bien Especialista SGR / Proyecto DRD remision
. . . . - Informe de conformidad del
Verificar el funcionamiento del bien Especialista SGR / Proyecto DRD bien recepcionado
: . . . . . Memorando del informe de
Recepcionar el informe de conformidad del bien verificado| Director de la DRD DRD conformidad del bien a OA
. . . Memorando del acta
Generar el acta de conformidad del bien Director de la DRD DRD de conformidad
Elaborar la Pecosa de acuerdo al memorando del acta de -
conformidad Abastecimiento OA PECOSA
Recepcionar la PECOSA para su firma Director de la DRD DRD PECOSA firmada
Asi itir 10s bi dauirid las DZ Director de la DRD oA Formato de asignacién de los|
slgnar_y remitir los bienes adquiridos a las irector de la bienes adquiridos
respectivas
Recepcionar y coordina con la OA para la entrega de .
los bienes a la DZ Encargado de equipos DRD Correo
. : iz . Formato de asignacién de los
Remitir los formatos de asignacién de los bienes . h - ;
adquiridos a la DZ Director de la DRD DRD bienes adquiridos firmado por
la DZ
Realizar el seguimiento de la recepcién del bien adquirido Encargado de equipos DRD Correo
N : " . Formato de asignacion de los|
Archivar el formato de asignacion de los bienes . N o N
adquiridos firmado por la DZ Encargado de equipos DRD bienes adquiridos flljmado por
la DZ archivado

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis
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Ficha 8: Ejecucion de la obra del proyecto

FICHA TECNICA DE
PROCEDIMIENTOS
Nombre Ejecucién de la obra del proyecto
Tipo de proceso |Misional Cédigo M.01.01.02.0 Version 1
2
Proceso Gestion del sistema observacional y de datos / Administracion del sistema observacional / Implementacion del Sistema Observacional
relacionado
Objetivo Contar con la infraestructa civil para asegurar la instalacion del equipamiento
Alcance
Base Normativa |Reglamento de la Ley de Contrataciones del estado,
1.-TDR Término de referencia
2.-DZ Direcciones Zonales
Siglas y 3.- OA Oficina de Administracion
Definiciones
4.-
n.-
" Destinatario de
Proveedo Entrad Salida los Bienes y/o
r a L
Servicios
- Acta de entrega del terreno
- Designacion del supervisor de obra
- Permino de la ANA para ejecucion de obras Acta de recepcion de obra
menores
- Expediente técnico de obra
- Contrato de adjudicacion del contratista
Cédigo de . .
Nombre de la actividad o tarea la Nombre del puesto ejecutor INIMED Or’ga_mo ) Uitk Documentos que se
A del Organica de
actividad o B generan
e puesto ejecutor
Generar la comisién de servicio de apoyo para la entrega - Acta de entrega de terreno
de terreno (contratista, supervision, DZ y DRD) EspecialistaldelSGR QRDSSER firmada en campo
Remitir los expedientes técnicos en formato digital a la DZ Director de la DRD DRD-SGR Expediente técnico remitido
Revisar el TDR de la supervision Especialista de SGR DRD-SGR TDR revisado
Supervisisar inopinadamente durante la ejecucién de la Especialista de SGR DRD-SGR Informe d.e segl’Jlmlento de
obra la ejecucion de obra
Revisary re_spon(.:l'er o cgElies dl s Especialista de SGR DRD-SGR Informe de absolucién
durante la ejecucién de obra
Revisar los informes técnicos del supervisor (valorizacion, o Informe técnico del supervisor
cronograma de ejecucion) Especialistaide SGR REEEER aprobado
Reponder las solicitudes de ampliacion de plazo Especialista de SGR DRD-SGR Informg dg’oplmon para
ampliacién de plazo
Coordinar la ejecucién de obra con la DZ Especialista de SGR DRD-SGR Correo
Revisar el informe final de la culminacién de obra Especialista de SGR DRD-SGR Informe flna_l de_ [a
culminacién de obra
aprobado
Proponer los integrantes para el comité de recepcion de Director de la DRD DRD-SGR Mel;lo:anc.lo de conform?cwn
obra e los integrantes de
comité
Recepuonar el Memqrando de conformacion de los Director de la OA OA Resoluuon directoral dgl [os
integrantes del comité integrantes de la comisién
s " . Memorando de la comision
Generar la comision para la recepcion de obra Director de la DRD DRD-SGR para la recepcion de la
obra
V’enf_lcar la ejecucion de I_a’obra de acuerdo al expediente Especialista de SGR DRD-SGR Acta de observaciones
técnico durante la recepcién de obra
Elaborar informe de observaciones encontradas en la Especialista de SGR DRD-SGR Infome de observaciones
obra
Documento de notiicacion
Recepcionar Infome de observaciones Director de la OA OA para el levantamiento de
observaciones
Verif | inf del | tamiento de ob . Informe de toma de
e”.t'%"’" € |n00/£me el levantamiento de observaciones Especialista de SGR DRD-SGR conocimiento y solicitud a OA
remitico por para la proxima comisién
L L . Memorando de la comision
Generar la comision para la recepcion de obra Director de la DRD DRD-SGR para la recepcion de la
obra
V’enf_mar la ejecucion de I_a’obra de acuerdo al expediente Especialista de SGR DRD-SGR Acta de recepcion de obra
técnico durante la recepcién de obra

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis
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Ficha 9: Programacion de Instalacion, Reubicacion, Rehabilitacion, Desactivacion

FICHA TECNICA DE
PROCEDIMIENTOS

Nombre Programacion de Instalacién, Reubicacién, Rehabilitacién, Desactivacion

Tipo de proceso |Misional Cédigo M.01.01.02.0 Version 1
3

Proceso Gestién del sistema observacional y de datos / Administracion del sistema observacional / Implementacién del Sistema Observacional

relacionado

Objetivo Asegurar la confirmacion de ejecucién de la comisién de instalacién en cumplimiento del programa presupuestal y/o proyecto

Alcance

Base Normativa

Siglas y

Definiciones

Proveedo
r

Entrad
a

Salida

Destinatario de
los Bienes y/o
Servicios

-pol

- Informe de conformidad del bien recepcionado
- Acta de recepcion de obra
- Cronograma de comisiones de servicio

- Plan de la administracion de la Red Operativa
- Modelo operacional del programa presupuestal
- Ficha de matriz de actividades y acciones

Confirmacién de ejecucién de comision de
instalacion (plan de trabajo, comisién asegurada
(pasaje, viaticos, seguro, otros))

(proyecto)
Cédigo de - .
Nombre de la actividad o tarea la Nombre del puesto ejecutor INIMED Or’ga_mo ) Uit Documentos que se
A del Organica de
actividad o " ey generan
e puesto ejecutor
Revisar el Plan de la administracion de la Red Operativa Especialistas de la SGR DRD-SGR Cronograma [.ie. comisiones
de servicio revisado
Coordinar la instalacion o reubicacion o rehabilitacion o P ion (di |
reposicion con la DZ (fecha de comision, personal de Especialistas de la SGR DRD-SGR rogra?actl%r: ( |as,l|pl)§rzona )
apoyo, combustible, movilidad) combustible, movilidad)
Verificar que los BEEES es“*'.‘ SREEles Y . Especialistas de la SGR DRD-SGR acta de recepcién
desplazados en la DZ y confirmar el acta de recepcion
de obra
pe3|gn§[ coordlna}damgnte los cqmlspnados para la Subdirector de la SGR DRD-SGR Documento de_dgﬁgnamon
instalacion o reubicacion del equipamiento de comisionados
Elaborar el plan d_e »traba!c') para la comisién d_e acuerdo Especialistas de la SGR DRD-SGR Plar? c_J§ Trab_ajo para la
al Plan de la administracién de la Red Operativa comisién de instalacién
Elaborar el informe adjuntando el plan de trabajo para la s Informe del Plan de Trabajo
comisién indicando el requerimiento de la comision Especialistaside]ld SEi PRD-SGR para la comision de
instalacion
_Rewsar_t’el |nforme_ del_ F’Ian de Trabajo para I8{geguien de Subdirector de la SGR DRD-SGR Nota de elevacion a la DRD
instalacion o reubicacién
Generar la documentacién administrativa requerida Formatos de compromiso de
(compromiso de devolucion, planilla, solicitud de - np o
PO L . K . devolucién, planilla, solicitud
viaticos,solicitud de seguro y orden de pasaje) en el Secretaria de la DRD / Especialista DRD e L
. . . de viaticos,solicitud de seguro
sistema SIGA de acuerdo al informe del plan de trabajo SIGA B
y orden de pasaje
para la
comisién de instalacién o reubicacion
Firmar el formato de compromiso de devolucién, formato . Formato de compromiso de
de planilla Especialistasdejla’SGR DRD-SGR devolucion y planilla firmado
Firmar el formato de planilla, solicitud de viaticos,solicitud . Formato de planilla, viaticos,
de seguro y orden de pasaje Director de la DRD DRD seguro y pasaje firmado
Remitir documentos (plan de trabajo para la comisién de
instalacién, formatos firmados (compromiso de . Memorando solicitando la
devolucién, planilla, solicitud de viaticos, solicitud de Secretaria de la DRD DRD comision a OA
seguro y orden de pasaje)) a la OA
Realizar el seguimiento para la ejecucion de comision X
(generacion de c6digo siga del comisionado, fechas de Secretaria de la DRD / DRD
viaje) Comisionados

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis
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Ficha 10: Instalacion de Estaciones

FICHA TECNICA DE
PROCEDIMIENTOS

Nombre Instalacién de Estaciones

Tipo de proceso [Misional |C(’)digo| M.01.01.02.04 Version 1
Proceso Gestion del sistema observacional y de datos / Administracion del sistema observacional / Implementacion del Sistema Observacional

relacionado

Objetivo Contar con el equipamiento instalado y operando

Alcance

- Protocolo para la instalacion y operacion de estaciones meteorolégicas e hidrolégicas

Base Normativa _Guia OMM 08:

1.- Instalacién

2.-
Siglas y 3.-
Definiciones -
n.-
A Destinatario de
Prov:eedo Entrada Salida los Bienes y/o
Servicios
-Plan de trabajo de la comision de instalacién
- Confirmacion de ejecucion de comision de
instalacién ( pasaje, viaticos, seguro, otros)
- Formato de asignacion de los bienes Estacion instalado generando datos
adquiridos firmado por la DZ Ficha Técnica (incluye georeferenciacion)
- Protocolo para la instalacién y operacion
de estaciones meteorolégicas e
hidrolégicas
- Manuales del fabricante del equipamiento
- Scuigelis . Namero Organo y
Nombre de la actividad o tarea la Nombre del puesto ejecutor - - Documentos que se
L del Unidad Organica
actividad N generan
o puesto de ejecutor
tarea
Preparar las herramientas, instrumentos , equipamiento i e . .
P L . =, quip: Especialistas de la SGR DRD Lista de equipos que se llevara
para la comision de instalacion.
Elaborar la guia de desplazamiento de equipos de
acuerdo a la lista de equipos y remitir al Director de la Encargado de desplazamiento de DRD Guia de desplazamiento
DRD para su Equipos firmada
firma
Revisar la cantidad de instrumentos, herramientas,
equipamiento salientes de acuerdo a la guia de Vigilancia DRD Guia de desplazamiento
desplazamiento y sellar la guia de desplazamiento sellada
Entregar la guia de desplazamiento sellada a . .
. I y - s " Guia de desplazamiento
patrimonio, vigilancia, especialista de la SGR, y archivar Encargado de desplazamiento de DRD n
) h Equipos archivada
una guia de desplazamiento q
Coordinar con el Director de la DZ / Encargado de la
DzZy vgrlflcar e! festado de los equipos que se gnwar.oln Especialistas de la SGR DRD
para la instalacion de acuerdo al formato de asignacion
de los bienes aquiridos
Realizar el desplazamiento al punto de instalacién previa o
'z - plazami pu ! ‘on p eVl Especialistas de la SGR DRD
coordinacién con el observador o encargado del predio
Reconocer el area donde se realizara la instalacion de
acuerdo al plan de trabajo de la comisién de instalacion Especialistas de la SGR DRD
e inicio de actividades
Instalar de acuerdo al protocolo, instructivos y manuales E alistas de la SGR DRD Lista de chequeo del
existente SPe IR equipamiento instalado
Probar el funcionamiento del equipamiento instalado E ali de la SGR DRD Datos descargados del equipo
(correcto registro, almacenamiento y/o transmision del specialissielg instalado
dato)
Confirmar con SGR la recepcion del dato en el caso que el E ali de la SGR DRD Datos descargados del servidor
equipamiento tenga telemetria specialistas de la [de la NOAA / SENAMHI
Generar la ficha de estacion (metadata) Especialistas de la SGR DRD Ficha de estacion (metadata)

Elaborar el acta de instalacion y solicitar la firma del
(encargado de la DZ, Especialistas de la SGR y/o Especialistas de la SGR DRD Acta de intalacion firmada
Encargado del predio)

Realizar la rendicion de cuenta de la comision de servicio Formatos generado en el
en el SIGA (generar formatos de gastos de viaticos, Especialistas de la SGR DRD SIGA
declaracion jurada, reporte de comision)

Formatos del SIGA con visto
Especialistas de la SGR DRD bueno y recibo de devolucién
de ser el caso

Entregar a contabilidad los formatos generados en el
SIGA para su visto bueno y devolucién de caja de ser el

caso
Elaborar el informe de rendicion de cuentas de la comision \nforme de rendicién de

de servicios y remitir al Subdirector de la SGR para su visto Especialistas de la SGR DRD e :

bueno lcuentas (fisico y sistema STD)
Elevar el informe de rendicién de cuenta al Director de la Subdirector de SGR DRD Nota de elevacién del informe
Elevar el informe a OA Director de DRD DRD Memo elevando la rendicion de

cuenta

Elaborar el informe de comision de la instalacion (acta de
intalacion, ficha técnica) y remitir al Subdirector de la Especialistas de la SGR DRD
SGR y al encargado del registro de estaciones

Informe de comisi6n de la
instalacion (sistema STD)

Elevar el informe de comisién de la instalacién al

Director de la DRD Subdirector de SGR DRD Nota de elevacién del informe

Elevar el documento a DZ, OA, Gerencia General Director de DRD DRD Memo elevando informe

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis
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Ficha 11: Gestion de Metadata

FICHA TECNICA DE
PROCEDIMIENTOS
Nombre Gestién de Metadata
Tipo de proceso |Misional Cédigo M.01.01.02.0 Version 1
5
Proceso Gestion del sistema observacional y de datos / Administracién del sistema observacional / Implementacién del Sistema Observacional
relacionado
Objetivo Mantener actualizada la metadata de las estaciones
Alcance
Base Normativa |Reglamento de la Ley de Contrataciones del estado,
1.-TDR Término de referencia
2.-DZ Direcciones Zonales
Siglas y 3.- OA Oficina de Administracién
Definiciones 4-
n.-
A Destinatario de
Proveedo Entrad Salida los Bienes y/o
r a L
Servicios
- Ficha de estaciones
- Informe técnico de DZ
- Actas de instalacion, clausura Matriz de estaciones
- Informe técnico de SGR Repositorio de metadata (ficha digital)
- Convenio Maestra de estaciones
- Informes de organismos internacionales
- Protocolo
- Directivas (reubicaci6n)
Cédigo de , - .
Nombre de la actividad o tarea la Nombre del puesto ejecutor NAE® Orga}no Uitz Registros
L del Orgénica de
ecliiidadlo uesto ejecutor
tarea P !
Revisar la documentacion (fichas, informes, Y
convenios, otros) Especialista SGR DRD
Clasificar la documentacion (fichas, informes, e Repositorio de metadata (ficha
convenios, otros) ESpechaliSaiSE i 2R digital)
Coordinar y monitorear el inventario instrumental de la P Registro de inventario y del
estacion y del personal observador con la DZ Especialista SGR DI personal
Coordinar con DZ, DL y SGR para validar la informacion e
de la documentacion Especialista SGR DER
Yerlflcar la ubicacién geografica en coordinacién con el Especialista SGR DRD
area del SIG, de ser el caso.
Registrar la informacion de la metadata de la Red o . .
(nombre, cédigo, coordenadas, instrumentales, Especialista SGR DRD Matriz de estaciones
observador, otros)
Actualizar la metada de la Red (cédigo, longitud,
altitud, latitud, cuenca, nombre, ubicacion politica, Especialista SGR - (SGD) DRD Maestra de estaciones
categoria, entidad, estado de operacion)
Qenerar reportes (cantidad de estaciones operativa, por Especialista SGR DRD
tipo, por DZ, otros) y coyunturales
Generar informe mensual de la actualizacion de la »
metadata de estaciones y remitir al Subdirector SGR EspegalSEitRSGR DRD Informe
Archivar la documentacién (Informe DZ, ficha de .
estacion, actas, convenios, inventario instrumental) Especialista de SGR DRD

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis
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Ficha 12: Registro de Estaciones

FICHA TECNICA DE
PROCEDIMIENTOS
Nombre Registro de Estaciones
Tipo de proceso |Misional Cédigo M.01.01.02.0 Version 1
6
Proceso Gestién del sistema observacional y de datos / Administracion del sistema observacional / Implementacién del Sistema Observacional
relacionado
Objetivo Contar con un registro Unico de estaciones a nivel nacional
Alcance
Base Normativa |Reglamento de la Ley de Contrataciones del estado,
1.-TDR Término de referencia
2.-DZ Direcciones Zonales
Siglas y 3.- OA Oficina de Administracion
Definiciones 4-
n.-
A Destinatario de
Proveedo Entrad Salida los Bienes y/o
r a L
Servicios
Acta de instalacion, Acta de desactivacion, Acta de
Reubicacion, Acta de Rehabilitacion Estacion Registrad
Ficha de estacién e RedREaca
Cédigo de - .
Nombre de la actividad o tarea la Nombre del puesto ejecutor INIMED Or’ga_mo ) Uitk Documentos que se
A del Organica de
actividad o " generan
e puesto ejecutor
Revisar documentos ( Actas y/o convenio, ficha de .
estacion, otros) Especialista de SGR DRD
Evaluar la estacion de ser el caso (de otras Especialista de SGR DRD
organizaciones)
Qenerar el cédigo de estacion de acuerdo a la directiva Especialista de SGR DRD
vigente
Ingresar nueva informacién de metadata basica de la
estacion o modificacion de la existente al sistema Especialista de SGR DRD Registro "Maestra de
"Maestra de Estaciones" Estaciones"”
Ingresar nueva informacion de metadata complementaria
de la estacion o modificacion de la existente en un Especialista de SGR DRD Registro
archivo digital
Comunicar al Subdirector SGR la generacién de un nuevo .
registro de una estacion o actualizacién de un existente EspecialistaliSe R IDIRID)
Comunicar a SGD, Direcciones de Linea, D. Zonales y
otros (OMM, otras organizaciones) de un nuevo registro Subdirector de la SGR DRD
de estacion o actualizacién efectuado
Gene_rar el informe _menfual de nuevo registro de_ Especialista de SGR DRD Informe
estaciones o actualizacion de un existente y remite al
Subdirector SGR

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis
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Ficha 13: Reubicacion de la estacion

FICHA TECNICA DE
PROCEDIMIENTOS
Nombre Reubicacién de la estacién
Tipo de proceso |Misional Coédigo M.01.01.02.0 Versién 1
7
Proceso Gestion del sistema observacional y de datos / Administracién del sistema observacional / Implementacién del Sistema Observacional
relacionado
Objetivo Contar con la estacién reubicada operando y generando datos
Alcance
B N i Protocolo para la instalacién y operacién de estaciones meteorolégicas e
ase Normativa |y 6|5gicas Guia OMM 08
1.- PECOSA Pedido de Comprobante de Salida
2.-DzZ Direcciones Zonales
Siglas y 3.-OA Oficina Administrativa
Relnicion=s 4.- DL Direcciones de Linea
n.-
. Destinatario de
Proveedo Entrad Salid los Bienes y/o
r a a L
Servicios
- Informe de aprobacién dereubicaciéon
- Plan de trabajo de la comision de reubicacion
- Confirmacion de ejecucion de comision de
reubicacion ( pasaje, viaticos, seguro, otros) A i
- Formato de asignacién de los bienes Estacion reubicada generando dato
adicionales adquiridos firmado por la DZ (de Acta de reubicacion (ficha técnica)
requerir)
- Protocolo para la instalacién y
operacion de estaciones meteoroldgicas e
hidrolégicas
- Manuales del fabricante del equipamiento
(de requerir)
Cddigo de @ - A
Nombre de la actividad o tarea la Nombre del puesto ejecutor dN:.lmero OOr’ga_nozI/ Uiz Documentos que se
actividad e rganica de generan
" puesto ejecutor
las h . . X X Lista de equipos que se
Preparar a§ .(’erramlenta_s, |n.s’trumentos , equipamiento Especialistas de la SGR DRD llevara
para la comision de reubicacion
Elaborar la guia de desplazamiento de equipos de
acuerdo a la lista de equipos y remitir al Director de la Encargado de desplazamiento de DRD Guia de desplazamiento
DRD para su firma Equipos firmada
Revisar la cantidad de instrumentos, herramientas,
equipamiento salientes de acuerdo a la guia de Vigilancia DRD Guia de desplazamiento
desplazamiento y sellar la guia de desplazamiento sellada
Entregar la guia de desplazamiento sellada a Guia de desplazamiento
patrimonio, vigilancia, especialista de la SGR, y Encargado de desplazamiento de DRD N P
. y p i archivada
archivar una guia de desplazamiento Equipos
Coordinar con el Director de la DZ / Encargado de la
DZ y verificar el estado de los equipos desistalados de Ny -
encontrarse en la DZ o en custodia del Observador. O LR R B SER 2R
desistalar la estacion
Realizar el desplazamiento al lugar de la reubicacion de
la estacion previa coordinacién con el observador o Especialistas de la SGR DRD
encargado del predio
Reconocer el area donde se realizara la reubicacién de
acuerdo al plan de trabajo de la comisién de reubicacién Especialistas de la SGR DRD
e inicio de actividades
Instalar de acuerdo al protocolo, instructivos y manuales Py Lista de chequeo del
existente Espagidlstagge la SGR DRD equipamiento reubicado
Probar el funcionamiento del equipamiento instalado
(correcto registro, almacenamiento y/o transmision del .- Datos descargados del
dato) Especialistas de la SGR DRD equipo instalado
Confirmar con SGR / OTI la recepcion del dato en el . Datos descargados del servido
caso que el equi liento tenga tel ia EspeciallstasHglifiSGR DRD de la NOAA / SENAMHI
Reactivar el procesamiento y visualizacién de los datos Datos visualizados en la web
en las plataformas digitales en coordinacién con SGD y Especialistas de la SGR DRD visualiz w
OTl, en caso que amerite de SENAMHI
Elaborar el acta de reubicacién y solicitar la firma del
(encargado de la DZ, Especialistas de la SGR y/o Especialistas de la SGR DRD Acta de reubicacion firmada
Encargado del predio)
Realizar la rendicién de cuenta de la comision de
servicio en el SIGA (generar formatos de gastos de Especialistas de la SGR DRD Formatos generado en el
viaticos, declaracion jurada, reporte de comision) SIGA
Entregar a contabilidad con los formatos generados en E al de la SGR DRD sormatos dilj SIdGAdconl V|§(;o
el SIGA para el visto bueno y devolucién a caja de ser specialistas de la ueno y recibo de devolucion
de ser el caso
el caso
Elaborar el informe de rendicién de cuentas de la Informe de rendicién de
comision de servicios y remitir al Subdirector de la Especialistas de la SGR DRD - N
. cuenta (fisico y sistema STD)
SGR para su visto bueno
Elevar el informe de rendicion de cuenta al Director de la Nota de elevacion del
DRD Subdirector de SGR DRD informe
Elevar el documento a OA Director de DRD DRD Memo elevando la rendicién
de cuenta
Elaborar el informe de comision de la instalacion (acta de -
intalacion, ficha técni itir al Subdi de | E alistas de la SGR DRD Informe de comision de la
intalacién, ficha técnica) y remitir al Subdirector de la specialistas de la reubicaci6n (sistema STD)
SGR y al encargado del registro de estaciones
Elevar el informe de comisién de la reubicacién al
eV ! st ubleact Subdirector de SGR DRD Nota de elevacién del
Director de la DRD H
informe
Elevar el documento a DZ, OA, Gerencia General Director de DRD DRD Memo elevando informe

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis
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Ficha 14: Rehabilitacion del equipamiento

FICHA TECNICA DE
PROCEDIMIENTOS
Nombre Rehabilitacion del equipamiento
Tipo de proceso [Misional IC(’)digol M.01.01.02.08 Versiéon 1
Proceso Gestion del sistema observacional y de datos / Administracion del sistema observacional / Implementacién del Sistema Observacional
relacionado
Objetivo Contar con el equipamiento instalado y operando en las condiciones iniciales
Alcance
B N i Protocolo para la instalacién y operacién de estaciones meteorolégicas e
ase Normativa | iqrol6gicas Guia OMM 08
1.- PECOSA Pedido de Comprobante de Salida
2.-Dz Direcciones Zonales
Sigfl_a_s y 3.- OA Oficina Administrativa
DELSICE =S 4.- DL Direcciones de Linea
n.-
P d Entrad salid Destinatario de
rovree L nara aa' los Bienes y/o
Servicios
- Informe de diagndstico de la DZ y DRD
- Plan de trabajo de la comisién derehabilitacion
- Confirmacién de ejecucién de comision de
rehabilitacién ( pasaje, viaticos, seguro,
otros) . . . Estacion rehabilitada generando datos
- Formato de asignacién de los bienes
adquiridos firmado por la DZ
- Protocolo para la instalacién y operacion
de estaciones meteoroldgicas e
hidrolégicas
- Manuales del fabricante del equipamiento
Codigo de . .
o . Namero Organo y Unidad
Nombre de la actividad o tarea la Nombre del puesto ejecutor g 5 Y Documentos que se
L del Organica de
actividad . generan
° puesto ejecutor
tarea
Revision del Informe de diagnéstico de la DZ y DRD Especialistas de la SGR DRD Informe revisado
i . & Especialistas de la SGR DRD Lista de equipos que se
Preparacién de herramientas, instrumentos , llevara
equipamiento para la comisién de rehabilitacién
Elaborar la guia de desplazamiento de equipos de
acuerdo a la lista de equipos y remitir al Director de la Encargado de desplazamiento de DRD Guia de desplazamiento
DRD para su Equipos firmada
firma
Revisar la cantidad de instrumentos, herramientas,
equipamiento salientes de acuerdo a la guia de Vigilanci DRD Guia de desplazamiento
desplazamiento y sellar la guia de desplazamiento a sellada
Entregar la guia de desplazamiento sellada a .
. . o : L . Guia de desplazamiento
patrimonio, vigilancia, especialista de la SGR, y Encargado de desplazamiento de DRD hivad
N o N Equipos archivada
archivar una guia de desplazamiento q
Coordinar con el Director de la DZ / Encargado de la DZ
y verificar el estado de los equipos que se enviaron para -
la rehabilitacion de acuerdo al formato de asignacion de EEScialisiasicalib Bl BRE
los
bienes adquiridos
Desplfazar_rzlento al punto de rehabilitacion previa X Especialistas de la SGR DRD
coordinacién con el observador o encargado del predio
Reconocimiento del éarea donde se realizara la
rehabilitacion de acuerdo al plan de trabajo de la comision Especialistas de la SGR DRD
de instalacion e inicio de actividades
Instalar de acuerdo al protocolo, instructivos y manuales E Ll de la SGR DRD Lista de chequeo del
existente Pragilisianyde equipamiento instalado
Prueba de funcionamiento del equipamiento instalado
(correcto registro, almacenamiento y/o transmision del iy Datos descargados del
dato) Especialistas de la SGR DRD equipo instalado
Confirmacién con SGR y comunicar a SGD la recepcién E Ll de la SGR DRD Datos descargados del
del dato en el caso que el equipamiento tenga Specialigagicis] servidor de la NOAA /
telemetria SENAMHI
Reactivar el procesamiento y visualizacién de los datos en 5 .
. : . - Datos visualizados en la web
las plataformas digitales en coordinacién con SGD y Especialistas de la SGR DRD
. de SENAMHI
OTI, en caso que amerite
Elaboracién del acta de rehabilitacion y firmas E ialistas de la SGR DRD Acta de intalacion fi d
(encargado de la DZ, Especialistas de la SGR y/o specialistas de la cta de intalacion firmada
Encargado del predio)
Remitir el informe de comisién de rendicién de cuentas al E ali de la SGR DRD Informe de rendicién de
Subdirector de la SGR para su visto bueno specialistas de la cuenta (fisico y sistema
STD)
Elevacién del informe de rendicién de cuenta al Director
Subdirector de SGR DRD Nota de elevacién del informe
de la DRD
. . Memo elevando la rendicién
Elevacion del documento a OA Director de DRD DRD
de cuenta
Elaboraci6n del informe de comisién de la instalacién = alistas de la SGR DRD Informe de comisién de la
(acta de intalacién, ficha técnica) specialistas de la instalacion
Remitir el informe de comisién de la instalacion al
Subdirector de la SGR y al encargado del registro de Especialistas de la SGR DRD STD Informe
estaciones
Elevacién del informe de comisién de la instalacién al " - .
Director de la DRD Subdirector de SGR DRD Nota de elevacién del informe
Elevacion del documento a DZ, OA, Gerencia General Director de DRD DRD Memo elevando informe

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis
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Ficha 15: Evaluacion de solicitud de Desactivacion de Estaciones

FICHA TECNICA DE
PROCEDIMIENTOS

Nombre

Evaluacion de solicitud de Desactivacion de Estaciones

Tipo de proceso |Misional

|C()digo|

M.01.01.02.09

Version

Proceso Gestion del sistema observacional y de datos / Administracion del sistema observacional / Implementacion del Sistema Observacional
relacionado

Objetivo Definir la factibilidad y aprobar la desactivacion de una Estacion

Alcance

sl hidrolégicas Guia OMM 08

Protocolo para la instalacién y operacién de estaciones meteorolégicas e

1.- Desactivacion

maximo de paralizacién o ha cumplido sus fines establecidos en el proyecto o programa

Plroceso de cierre o clausura de una estacion cuando se agotarén todos los medios posibles de su reubicacién, o ha culminado el
plazo

Siglas y
Definiciones 2.- Paralizacién
3.-
4.-
n.-
Proveedo Salida Destinatario de

r

Entrad
a

los Bienes y/o
Servicios

- Informe de la DZ o DL solicitando la desctivacién
de la Estacion.
- Documento de cierre de convenio remitido por OPP

Resolucion directoral de desactivacion de la estacion
o Informe de la no desactivacion de la Estacion

Cédigo de - .
Nombre de la actividad o tarea la Nombre del puesto ejecutor INIMED Or’ga_mo ) Uitk Documentos que se
- del Organica de
actividad o . generan
e puesto ejecutor

Entregar el informe de ciegfglile GgCion poriDZ o DL g Director de la DZ, DL, OPP Informe de cierre de estacion

OPP ala DRD

Recepionar el informe de cierre de estacién por DZ o DL Director de la DRD DRD Proveido SGR

Remitir el proveido a Especialistas de la SGR SUBDIRECTOR de la SGR DRD-SGR Proveido al Especialista

Evaluar el informe de cierre de estacién y emitir el informe Iy -

correspondiente y remitir al SGR Especialistas de SGR DRD-SGR Informe favorable u observado

Eyaluar el informe favorable u observado y remitir al SUBDIRECTOR de la SGR DRD-SGR Proveido del informe

Director de la DRD aprobado o
desaprobado

Remitir el proveido del informe aprobado o Director de la DRD DRD Memorando

desaprobado a la DZ

Recepcionar y evaluar el informe de levantamiento de AT ~ Informe de evaluacién

observaciones de la DZ y remitir al Subdirector de la SGR Especialgii= EEREi DRD-SGR favorable u

observado

Evaluar el informe de evaluacion favorable u Proveido del informe

observado y remitir al Director de la DRD SUBDIRECTOR de la SGR DRD-SGR aprobado o
desaprobado

Re_cepmonar el informe ev_alue_u’io desfavorab_lg y elabora ) Nota de elevacion remitiendo

el informe de la no desactivacion de la Estacién y entrega Director de la DRD DRD el informe

al Gerente General / DZ

Recepcionar el informe evaluado favorable y elaborar la . Resolucién directoral para la

Resolucién directoral para la desactivacion de la Estacién SRR T DRD desactivacion de la Estacion

Elevar la Resolucion directoral para la desactivacion de la . Nota de elevacién remitiendo

Estacién al Gerente General Director de la DRD DRD la Resolucién directoral

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis
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Ficha 16: Desactivacion de una Estacion

FICHA TECNICA DE
PROCEDIMIENTOS

Nombre Desactivacion de una Estacion

Tipo de proceso |Misional |C()digo| M.01.01.02.10 Version 1
Proceso Gestion del sistema observacional y de datos / Administracién del sistema observacional / Implementacion del Sistema Observacional

relacionado

Objetivo Ejecucion de la desactivacion

Alcance

Protocolo para la instalacién y operacién de estaciones meteorolégicas e

sl hidrolégicas Guia OMM 08

Plroceso de cierre o clausura de una estacion cuando se agotardn todos los medios posibles de su reubicacién, o ha culminado el
plazo

1.- Desactivacion i B, . ] .
maximo de paralizacién o ha cumplido sus fines establecidos en el proyecto o programa

Siglas y 2.- Paralizacion
Definiciones 3.
4.-
n-
" Destinatario de
Provreedo Entarad Salida los Bienes y/o
Servicios
- Resolucion directoral
- Informe aprobado de la desactivacion de la DRD
-Plan de trabajo para la comision de s ..
desinstalacion Acta de desactivacion
- Confirmacién de ejecucion de comisién de
desinstalacion ( pasaje, viaticos, seguro,
otros)
Cédigo de - .
Nombre de la actividad o tarea la Nombre del puesto ejecutor INIMED Or’ga_mo ) Uitk Documentos que se
actividad o Gl Qrgamca a2 generan
e puesto ejecutor
Preparar Ia§ r]’erram|ent_as, |nstr_t{mentos +» equijpamientq Especialistas de la SGR DRD Lista de equipos que se
para la comision de desinstalacion. I
evara
Elaborar la guia de desplazamiento de equipos de
acuerdo a la lista de equipos y remitir al Director de la Encargado de desplazamiento de DRD Guia de desplazamiento
DRD para su Equipos firmada
firma
Revisar la cantidad de instrumentos, herramientas,
equipamiento salientes de acuerdo a la guia de Vigilancia DRD Gufa de desplazamiento
desplazamiento y sellar la guia de desplazamiento sellada
Entregar la guia de desplazamiento sellada a Guia de desplazamiento
patrimonio, vigilancia, especialista de la SGR, y Enc:_argado de desplazamiento de DRD archivada
archivar una guia de desplazamiento Equipos
Coordinar con el Director de la DZ / Encargado de la DZ £
para la desinstalacion Especialistas de la SGR DRD
Realllzar el dgsplﬁzamlento al lugar de desinstalacién Especialistas de la SGR DRD
previa coordinacién con el observador o encargado del
predio
Desinstalacion de acuerdo al instructivo Especialistas de la SGR / DZ DRD Inventario del equipamiento

desinstalacion

Elaborar el acta de desinstalacion y firma del acta
(encargado de la DZ, Especialistas de la SGR y/o Especialistas de la SGR DRD Acta de desinstalacién firmada
Encargado del predio)

Realizar la rendicion de cuenta de la comision de servicio
en el SIGA (generar formatos de gastos de viaticos, Especialistas de la SGR DRD Formatos generado en el
declaracion jurada, reporte de comision) SIGA

Formatos del SIGA con visto
Especialistas de la SGR DRD bueno y recibo de devolucién
de ser el caso

Entregar a contabilidad los formatos generados en el
SIGA para su visto bueno y devolucion de caja de ser
el caso

Elaborar el informe de rendicién de cuentas de la
comision de servicios y remitir al Subdirector de la SGR Especialistas de la SGR DRD
para su visto bueno

Informe de rendicion de
cuentas (fisico y sistema

STD)
Elevar el informe de rendicién de cuenta al Director de la Subdirector de SGR DRD Nota de elevacién del informe
DRD
Elevar el informe a OA Director de DRD DRD Memo elevando la rendicion

de cuenta

Elaborar el informe de comisién de la desinstalacion (acta
de desinstalacién) y remitir al Subdirector de la SGR y al Especialistas de la SGR DRD
encargado del registro de estaciones

Informe de comision de la
desinstalacion (sistema STD)

Elevar el informe de comision de la desinstalacion al

Director de la DRD Subdirector de SGR DRD Nota de elevacién del informe

Elevar el documento a DZ, OA, Gerencia General Director de DRD DRD Memo elevando informe

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis
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Ficha 17: Reposicion u Optimizacion de Equipos

FICHA TECNICA DE
PROCEDIMIENTOS

Nombre Reposicion u Optimizacion de Equipos

Tipo de proceso |Misional Icédigol M.01.01.02.11 Version 1
Proceso Gestion del sistema observacional y de datos / Administracién del sistema observacional / Implementacién del Sistema Observac ional

relacionado

Objetivo Contar con la estacion reubicada operando y generando datos

Alcance

Protocolo para la instalaciéon y operacion de estaciones meteoroldgicas e

e NermEe hidrolégicas Guia OMM 08

1.- Reposicion u . . n - . . -
- L ambio de equipo por obsoloscencia tecnolégica o por mejora o incremento de las mediciones de la
Estacién Optimizacion de Equipos

Siglas y 2-
Definiciones 3.-
4.-
n.-
. Destinatario de
Provreedo Entarad Saalld los Bienes y/o
Servicios
-Plan de administracion de la red
- Plan de trabajo de la comision deinstalacion
- Confirmacion de ejecucién de comisién (
pasaje, viaticos, seguro, otros)
- Formato de asignacién de los bienes
adquiridos firmado por la DZ
- Protocolo para la instalacion y operacion
de estaciones meteoroldgicas e
hidrolégicas
- Manuales del fabricante del equipamiento
- Certificado de calibracién (de requerir)
Codiools . Namero Organo y Unidad
la Nombre del puesto ejecutor del CmtiEads Documentos que se
actividad 9 generan
° puesto ejecutor
tarea
Preparar las herramientas, instrumentos , equipamiento Lista de equipos que se
para la comisién de instalacion. Especialistas de la SGR / DZ DRD /DZ llevara
Elaborar la guia de desplazamiento de equipos de Encargado de desplazamiento de .
9 . p. - q. P 9 Endl p DRD / DZ Guia de desplazamiento
acuerdo a la lista de equipos y remitir al Director para quipos "
5 firmada
su firma / Personal DZ
Revisar la cantidad de instrumentos, herramientas,
equipamiento salientes de acuerdo a la guia de Vigilancia DRD / Personal DZ DRD / DZ Guia de desplazamiento
desplazamiento y sellar la guia de desplazamiento sellada
Ei I i i , " .
ntr'egar‘ a ‘g.ll,ua .de desp.laﬁamle;to | segaGd: 3 Encargado de desplazamiento de DRD / DZ Guia de desplazamiento
patnrnomo, vigilancia, especia ista de la Y Equipos archivada
archivar una guia de desplazamiento / Personal DZ
Coordinar con el Director de la DZ / Encargado de la
DZy ve'rlflcar e! estado de los equipos que se gnwarf)n Especialistas de la SGR / Personal DRD
para la instalacién de acuerdo al formato de asignacion DZ
de los bienes aquiridos
Reallz_ar e_lldesplazamlento al area de instalacion previa Especialistas de la SGR / Personal DRD
coordinacién con el observador o encargado del predio Dz

Reconocer el area donde se realizara la instalacion de
acuerdo al plan de trabajo de la comisién de instalacion Especialistas de la SGR / Personal DRD
e inicio de actividades Dz

Instalar de acuerdo al protocolo, instructivos y manuales E ali de la SGR / P ! DRD Registro del equipamiento
existente. Dszpeua IS0 ersona instalado

Probar el funcionamiento del equipamiento instalado

(correcto registro, almacenamiento y/o transmisién del Datos descargados del equipo

dato) [E)szpemallstas de la SGR / Personal DRD instalado
Confirmar con SGR la recepcion del dato en el caso que Especialistas de la SGR / Personal Datos descargados del servidol
el equipamiento tenga telemetria Dz DRD de la NOAA/SENAMHI

Firmar la conformidad de la reposicién u optimizacion
del equipamiento por (encargado de la DZ, Especialistas de la SGR / Personal DRD
Especialistas de la SGR y/o Encargado del predio) Dz

Registro del equipamiento
instalado firmado

Realizar la rendicion de cuenta de la comision de servicio
en el SIGA (generar formatos de gastos de viaticos, Especialistas de la SGR / Personal DRD Formatos generado en el
Dz

declaracion jurada, reporte de comision) SIGA
Entregar a contabilidad los formatos generados en el Especialistas de la SGR / P I oRD Formatos del SIGA con visto
SIGA para su visto bueno y devolucion de caja de ser el Dszpema istas de la ersonal bueno y recibo de devolucion

caso de ser el caso

Elaborar el informe de rendicion de cuentas de la .

ision de servici it al Subdirector de la SGR Especialistas de la SGR / Personal DRD Informe de rendicion de
comision de servicios y remitir al Subdirector de la sz cuentas (fisico y sistema
para su visto bueno / Director DZ STD)

Elevar el informe de rendicion de cuenta al Director de la
DRD Subdirector de SGR DRD Nota de elevacién del informe

Memo elevando la rendicién

Elevar el informe a OA Director de DRD / Director DZ DRD
de cuenta

Elaborar el informe de comision de la instalacion (acta de
intalacion, ficha técnica) y remitir al Subdirector de la SGR Especialistas de la SGR / Personal DRD
y al encargado del registro de estaciones / Director DZ Dz

Informe de comisi6n de la
instalacion (sistema STD)

Elevar el informe de comision de la instalacién al Director

de la DRD Subdirector de SGR DRD Nota de elevacién del informe

Elevar el documento a DZ, OA, Gerencia General /

Director DRD, OA, Gerencia General Director de DRD / Director DZ DRD Memo elevando informe

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis
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Ficha 18: Programacion del Mantenimiento

FICHA TECNICA DE
PROCEDIMIENTOS
Nombre Programacién del Mantenimiento
Tipo de proceso |Misional |Cédigo| M.01.01.03.01 Version 1
Proceso Gestion del sistema observacional y de datos / Administracion del sistema observacional / Implementacion del Sistema Observacional
relacionado
Objetivo Establecer la programacién de mantenimiento de estaciones e instrumental optimizando los recursos
Alcance
B eI Protocolo para la instalacién y operacion de estaciones meteoroldgicas e hidrolégicas
Guia OMM 08
1.- PECOSA Pedido de Comprobante de Salida
2.-DZ Direcciones Zonales
Siglas y 3.-0A Oficina Administrativa
Definiciones 4.-DL Direcciones de Linea
n.-
. Destinatario de
Proveedo Entrad Salid os Bienes y/o
r a a L
Servicios
- Reporte de operatividad de estaciones
-POI
- Plan de la administracion de la Red Operativa
- Inventario de instrumentos de la DZ
- Inventario de instrumentos e insumos de la DRD-
SGR Programa anual de mantenimiento
- Ficha Técnica Plan de trabajo
- Registro de estaciones -metadata
- Informe técnico de DZ, DRD-SGR
- Reporte de falla de instrumentos convencionales
de la DZ
- Plan anual de contrataciones (PAC)
Sl e Namero Organo
Nombre de la actividad o tarea la Nombre del puesto ejecutor 19 y o Registro
- del Unidad Orgéanica
actividad N
et puesto de ejecutor
Verificar el reporte de monitoreo de las estaciones Listado de r "
automaticas y convencionales de la Red e informe Especialista SGR istado ce e?;ez 0s € tino/
técnico de la DZ en conjunto con la Ficha técnica insumos (cantidad, marca, tipol
modelo)
Cuadro de stock de repuestos
Revisar el inventario de instrumentos de la DZ y DRD- E ialista SGR de insmos actualizados
SGR, el PAC del afio en curso SpeCiSiy Cuadro de repuestos e
insumos
faltantes
Definir el listado de estaciones e instrumental a priorizar Especialista SGR Lista de estaciones priorizadas!
Definir las tareas de mantenimiento de las estaciones e > L'.Sté de tareas de‘
; Especialista SGR mantenimiento de estaciones
instrumental - N
automaticas y convencionales
Elaborar la estructura de costo de las comisiones Encargado de la Programacién SGR DRD-SGR Presupuesto de comisién
Definir al personal que ejecutara el mantenimiento Especialista SGR Listado de personal
Venflcalr Ig ubicacion y el acceso a las estaciones para su Especialista SGR Hoja de ruta
mantenimiento
Definir el cronograma de mantenimiento ( actividades, Especialista SGR Cronograma de mantenimiento
fechas, estaciones, otros)
Integrar la informacién para el manteniento Especialista SGR Programg af‘“a' de
mantenimiento
Elaborar eI‘ plan de trabajo para I; comisién de acuerdo a la Especialistas de la SGR DRD-SGR Pllar?’de Trabajo para la
programacion anual de mantenimiento comision de mantenimiento
Elaborgr}el informe del prqgrama de inpeccion indicando el Encargado de la Programacion SGR DRD-SGR Informg del prggrama de
requerimiento de la comision inspeccion
Revisar el informe del programa de inpeccién Subdirector de la SGR DRD-SGR Nota de elevacioén a la DRD
Generar la documentacion administrativa requerida Formatos de compromiso de
(r‘:or_nprom|§o_ de devolucion, planilla, sollmtu_d de Secretaria de la DRD / Especialista DRD devg]l{cmn, pI_arpIIa, solicitud
viaticos,solicitud de seguro y orden de pasaje) en el SIGA de viaticos,solicitud de seguro
sistema
SIGA de acuerdo al informe del plan de trabajo para la orden d)é pasaje
;;;r:mrael formato de compromiso de devolucién, formato de| Especialistas de la SGR DRD-SGR Formato firmado
Firmar el formato de planilla, solicitud de viaticos,solicitud . .
de seguro y orden de pasaje Director de la DRD DRD Formato firmado
Remitir documentos (plan de trabajo para la comisién de
inspeccién, formatos firmados (compromiso de devolucion, . Memorando solicitando la
planilla, solicitud de viaticos, solicitud de seguro y orden de Secretaria de la DRD DRD comisién a OA
pasaje)) a la OA
Realizar _eJ segulrlnu'ento para la ejecucion de comision Secretaria de la DRD / Comisionados DRD Confirmacion (:‘iE.IEJeCUCIOH de
(generacion de coédigo siga del comisionado, fechas de comisién
viaje)

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




REPOSITORIO DE UNIVERSIDAD

TESIS UCSM

CATOLICA \
DE SANTA MARIA

Ficha 19: Recepcion y devolucidon de equipamiento de la Red Nacional

FICHA TECNICA DE
PROCEDIMIENTOS

Nombre Recepcién y devolucion de equipamiento de la Red Nacional

Tipo de proceso [Misional |Cédigo| M.01.01.03.02 Version 1

Proceso Gestion del sistema observacional y de datos / Administracién del sistema observacional / Implementacién del Sistema Observacional
relacionado

Objetivo Recibir, atender y devolver el equipamiento de la Red Nacional

Alcance

Protocolo para la instalacion y operacion de estaciones meteorolégicas e

[EEEE NaIEE hidrolégicas Guia OMM 08

1.- PECOSA Pedido de Comprobante de Salida
. 2.-DZ Direcciones Zonales
Siglas y — — -
Definiciones 3.- OA Oficina Administrativa
4.-DL Direcciones de Linea
n.-
. Destinatario de
Provreedo Entrad Salida los Bienes y/o
Servicios
- Guia de desplazamiento
- Informe de falla del especialista de la DZ y memo
de la DZ i i
1 Equipo atendido y devuelto
- Equipo e Y
Ccdioolde Namero Organo
Nombre de la actividad o tarea la Nombre del puesto ejecutor org y Registr
ek del Unlqad Orgéanica ®
puesto de ejecutor
o tarea
Recepcionar la documentacién en la STD de la DZ y Secretaria DRD Proveido

remitir al Encargado de equipo y especialista SGR

Recepcionar el equipo proveniente de la OA y entregar al
Encargado de equipo

Secretaria DRD

formato de desplazamiento de
equipamiento

Verificar fisicamente el instrumental respecto al formato de
desplazamiento

Encargado de equipos

Registrar en XXXXXy firma el formato de desplazamiento

Encargado de equipos

Elaborar la orden de trabajo y remitir conjuntamente con el
equipo al especialista SGR designado con el proveido y
realizar seguimiento al equipo derivado

Encargado de equipos

Remitir el informe de tramite para baja, de ser el caso

Especialista SGR

Proveido informe

Recepcionar y registrar en XXXX el equipo evaluado,
informe de tramite para baja, orden de trabajo cerrada.
Y remitir al Subdirector de la SGR

Encargado de equipos

Informe para tramite de baja

Recepcionar y elaborar proveido del informe de tramite
para baja y remitir al Director de la DRD

Subdirector SGR

Proveido

Elaborar el memo con el informe de tramite para baja y
remitira OAy DZ

Director de la DRD

Memorando

Remitir el informe de mantenimiento del equipo

Especialista SGR

Proveido informe

Recepcionar y registrar en XXXX el equipo reparado,
orden de trabajo cerrado, informe de mantenimiento.

Elaborar el formato de desplazamiento, para la devolucién Encargado delequipos Proveido
del equipo a

la DZ. Remitir al Subdirector SGR

Recepcionar el informe de mantenimiento, elaborar el . .
proveido del informe y remitir al Director de la DRD SHEENECOrSER Proveido
Elaborar el memo con el informe de mantenimiento para la Director de la DRD Memorando

devolucién del equipo reparado y remitira OAy DZ

Recepcionar y registrar XXXX el equipo reparado para
verificacion o calibracion, informe de mantenimiento,
orden de trabajo cerrado entregado por el area de
mantenimiento.

Encargado de equipo

Registro XXXXX

Registrar en XXXX y generar la orden de trabajo para la
verificacion o calibracion del equipo y entrega al area de
laboratorio

Encargado de equipo

Orden de trabajo

Entregar el certificado de verificacion o calibracion del

. Especialista SGR Proveido
equipo
Recepcionar y registrar XXXX el equipo verificado o
calibrado, orden de trabajo cerrada, certificado Encargado de equipo
(verificacion / calibracion)
Adjuntar el informe de mantenimiento del equipo reparado
y certificado de verificacién o calibracién. Generar el Encargado de equipo Proveido
formato de desplazamiento. Y remitir al Subdirector SGR.
E[aborar proveido del certificado e informe y remitir al Subdirector SGR Proveido
Director de la DRD
Elaborar el memo del certificado e informe para la
devolucion del equipo verificado o calibrado, formato de Director de la DRD Memorando

desplazamiento y remitir a OA'y DZ

Coordinar con curier para el recojo y traslado del equipo

OA

Coordinar con OA y curier el recojo y traslado del equipo,
recepciona y firma la guia generada por el curier

Encargado de equipo

Guia de remision del equipo

Recepcionar el formato de desplazamiento firmada por la
DZ

Encargado de equipo

formato de desplazamiento
firmada

Archivar la documentacién en el file respectivo

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis
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FICHA TECNICA DE
PROCEDIMIENTOS

Nombre Mantenimiento Correctivo

Tipo de proceso |Misional |Cédigo|

M.01.01.03.03

Versién

Proceso Gestién del sistema observacional y de datos / Administracion del sistema observacional / Implementacién del Sistema Observacional
relacionado

Objetivo Restablecer el funcionamiento de la estacion o instrumental

Alcance

Protocolo para la instalacion y operacion de estaciones meteorolégicas e

Base Normativa |616gicas Guia OMM 08

1.- Mantenimiento

Sustitucién o reparacioén de los instrumentos de una estacion o equipos para restablecer su funcionamiento

Correctivo
2.- OMM N°8
Siglas y
Definiciones 3-
4.-
n.-
q Destinatario de
Proveedo Entrad Salid los Bienes y/o
T a a o
Servicios
- Programa de mantenimiento
- Plan de tropaig Informe de mantenimiento
- Reporte de falla de instrumentos convencionales
de la DZ
Cédigo de " - .
Nombre de la actividad o tarea la Nombre del puesto ejecutor NIDHET® Orggno Y UArGEG| Registro
- del Organica de
actividad o A
[ puesto ejecutor
Revisar el plan de mantenimiento Especialista SGR
Recepcionar el informe de falla de instrumentos » . N
convencionales y el bien de la DZ Secretaria de la DRD Proveido del informe
Recepcionar, registrar el bien ingresado Encargado de equipo Bienes ingresados
Aperturaf Iga ordep de trabajo y entregar el bien ingresado Especialista SGR Orden de trabajo
al especialista asignado
Evaluar y diagnosticar el bien ingresado y elaborar Especialista SGR ISeguimiento de instrumental
reporte de fallas Reporte de fallas
Remitir reporte de fallas al Subdirector SGR Especialista SGR Proveido del reporte de fallas
Remitir el Proveido del reporte de fallas a la DZ Subdirector SGR Memorando
Ejecutar el mantenimiento Especialista SGR
Devolver el equipo conjuntamente con la Orden de A= Orden de trabajo culminada
. A - Especialista SGR -
trabajo e informe de mantenimiento, al Encargado de Informe de mantenimiento
Equipo
Preparar las herramientas, instrumentos , equipamiento
para la comision de mantenimiento correctivo. Y Especialistas de la SGR DRD Lista de equipos que se
elaborar la Orden de trabajo para mantenimiento en llevara
campo
Elaborar la guia de desplazamiento de equipos de
acuerdo a la lista de equipos y remitir al Director de la Encargado de desplazamiento de DRD Guia de desplazamiento
DRD para su Equipos firmada
firma
Revisar la cantidad de instrumentos, herramientas,
equipamiento salientes de acuerdo a la guia de Vigilancia DRD Guia de desplazamiento
desplazamiento y sellar la guia de desplazamiento sellada
Entregar la guia de desplazamiento sellada a Guia de desplazamiento
patrimonio, vigilancia, especialista de la SGR, y Enc_argado de desplazamiento de DRD archivada P
archivar una guia de desplazamiento Equipos
Coordinar con el Director de la DZ / Encargado de la
D2z y verificar el estado de los equipos que se enviaron .
para el mantenimiento correctivo de acuerdo al Especialistas de la SGR DRD
formato de
asignacién de los bienes aquiridos
Realizar el desplazamiento al punto de mantenimiento
correctivo previa coordinacion con el observador o Especialistas de la SGR DRD
encargado del predio
Instalar de acuerdo al protocolo, instructivos y manuales . Lista de chequeo del
existente Especialigtasiie |12/ SGR DRD equipamiento instalado
Probar el funcionamiento del equipamiento instalado . Datos descargados del
(correcto registro, almacenamiento y/o transmision del Especialistas de la SGR DRD equipo instalado
dato)
Confirmar con SGR la recepcion del dato en el caso que patos d dos del d
el equipamiento tenga telemetria iali atos descargados del servidd
quip: g Especialistas de la SGR DRD de la NOAA / SENAMHI
Cerrar la orden de trabajo de mantenimiento en campo
Especialistas de la SGR DRD Orden de trabajo culminada
Realizar la rendicién de cuenta de la comisién de
servicio en el SIGA (generar formatos de gastos de Especialistas de la SGR DRD Formatos generado en el
viaticos, declaracion jurada, reporte de comision) SIGA
Entregar a contabilidad los formatos generados en el Formatos del SIGA con visto
9 : > 9 n Especialistas de la SGR DRD bueno y recibo de devoluciéon
SIGA para su visto bueno y devolucién de caja de ser d
e ser el caso
el caso
Elaborar el informe de rendicién de cuentas de la Informe de rendicion de
comision .de servicios y remitir al Subdirector de la SGR Especialistas de la SGR DRD cuentas (fisico y sistema
para su visto bueno STD)
Elevar el informe de rendicién de cuenta al Director de la Subdirector de SGR DRD Nota de elevacion del
DRD informe
. . Memo elevando la rendicién
Elevar el informe a OA Director de DRD DRD
de cuenta
Elaborar el informe de comisién de mantenimiento Informe de comisién de
(inventario actualizado) y remitir al Subdirector de la Especialistas de la SGR DRD L N
N . mantenimiento (sistema
SGR y al encargado del registro de estaciones STD)
E!evar el informe de comisién de mantenimiento al Subdirector de SGR DRD Nota de elevacién t_ie! informe
Director de la DRD de mantenimiento
Elevar el documento a DZ, OA, Gerencia General Director de DRD DRD Memo elevando informe

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis
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Ficha 21: Monitoreo de la Operatividad de las estaciones

FICHA TECNICA DE
PROCEDIMIENTOS
Nombre Monitoreo de la Operatividad de las estaciones
Tipo de proceso [Misional |Cédigo| M.01.01.03.04 Version 1
Proceso Gestion del sistema observacional y de datos / Administracion del sistema observacional / Operacién y/o Mantenimiento de Estaciones
relacionado
Objetivo Asegurar la operatividad de las estaciones de la Red Nacional de Observacion
Alcance Direcciones zonales y direcciones de linea
Base Normativa [Manual del sistema mundial integrado de sistemas de observacion de la OMM
1.-
2.-
Siglas y 3.
Definiciones
4.-
n.-
. Destinatario de
Proveedo Entrad Salid los Bienes y/o
r a a L
Servicios
Reporte semanal de monitoreo de operatividad de
Dz . estaciones automaticas Dz
DR ESlEcioges Informe mensual de monitoreo de operatividad de DR
D estaciones automaticas y trimestral para convencionales D
Cexiligo G2 Namero Organo
Nombre de la actividad o tarea la Nombre del puesto ejecutor g o Documentos que se
o del Unidad Orgéanica
actividad X generan
puesto de ejecutor
o tarea
Entre_gar el repom? ;emanal de la operatividad de las Elecrénico de las DZ DZ Reporte dt_e la operatividad de
estaciones automaticas estaciones de la DZ
Entregia\r el informe de !a METADATA de las estaciones Encargado de las DZ Dz Informe de la METADATA
automaticas y convencionales
Revisar la transmision y funcionamiento de los sensores
de cada una de las estaciones automaticas a través de . L . .
la Técnico Electrénico DRD- SGR Correo informativo
maestra de estaciones (SIEM), base de datos de la NOAA
y aplicativos web.
R . " | et 6l it i Correo informativo de
recer::tm;ar yngszlsrmnarrt a correccion de la observacion Electrénico de la DZ bz confirmacion de la observacion
presentada en el reporte. levantada
R . " | o fa Correo informativo de
ecepcionar y gestionar 'a correccion USVEICEEERacion ELIZABETH SGD DRD- SGD / OTI confirmacién de la observacion
presentada de la base de datos de la NOAA
levantada
Revisar la transmision y funcionamiento de los sensores
de cada una de las estaciones convencionales a través de Analista Hidrometeorolégico DRD- SGR Correo informativo
voz y data, maestra de estacion (SIEM) y planilla de
inventario
R . " | i6n de la ob 7 Correo informativo de
ecepltorzjaré/ gest |on;1rta correccion de la observacion ENEIOaIE D DZ confirmacion de la observacion
presentada de voz y data levantada
Recepionar y gestionar la correccion de la observacion Informe trimestral de
presentada de la maestra de estacién (SIEM) y planilla de Gilbert y XXX SGD DRD -SGD . N
f . inventario de
inventario i
planilla
Elaborar estadisticas de la operatividad de las estaciones Técnico Electrénico / Analista -
automaticas y convencionales (voz y data) Hidrometeorolégico DRD- SGR S:rﬁgrr:;de operatividad
. Electréni la DZ / Encar: . .
Recepcionar el reporte semanal de la SGR ectrénico de ; DZ/ cargado de DZ - DRD Correo informativo
I XXX SGR
. . Técnico Electrénico / Analista
Reallizar seguimiento a los reportes semanales Hidrometeorolégico DRD - SGR
Elaborar el diagnéstico de la operatividad de las estaciones
(Informe mensual de la operatividad de estaciones . . . P L
automatica y convencionales (voz y data) / Informe Analista Hldrometegrqloglco / Técnico Informe de operauwdad de
) N . o Electrénico estaciones
trimestral convencional (planillas) y remitir al
Subdirector de la SGR
Informe mensual de la
Revisar el informe mensual de la operatividad de . operatividad de
estaciones automaticas y convencionales (voz y data) Sub director de SGR DRD - SGR estaciones
automatica y convencionales
aprobada
Rewsgr el mforme,rpensual de la _operatmdad de DZy DRD DZ - DRD
estaciones automatica y convencionales aprobada

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis
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Ficha 22: Programacion de Inspecciéon de la Red Nacional

FICHA TECNICA DE
PROCEDIMIENTOS

Nombre Programacién de Inspeccién de la Red Nacional

Tipo de proceso |Misional ICédigol M.01.01.04.01 Version 1

Proceso Gestion del sistema observacional y de datos / Administracién del sistema observacional / Inspeccion de la Red Nacional de Observacion
relacionado
Objetivo Elaborar el programa de inspeccion de la Red Nacional optimizando recursos
Alcance
OMM N°8
Base Normativa |OMM N°
1160
OMM N° 100
1.-
2.-
Siglas y 3.-
Definiciones 2.
n.-
) Destinatario de
Proveedo Entrad Salid los Bienes y/o
r a a L
Servicios
- Reporte de operatividad de estaciones
- POI
- Plan de la administracion de la Red Operativa
- Inventario de instrumentos de la DZ
- Ficha Técnica
Dz - Registro de estaciones - metadata
DR - Informe técnico trimestral de DZ Programa anual de Inspeccion de la Red Nacional bz
D - Programa de comisiones DZ DR
Entidades Publicas y privadas - Informe técnico DRD-SGR i b
- Reporte de falla de instrumentos convencionales
de la DZ
- Mapa de ruta
- Plan anual de contrataciones (PAC)
Cédigo de a .
Nombre de la actividad o tarea la Nombre del puesto ejecutor TR Or’ga}no ncad Documentos que se
o del Orgénica de
actividad N generan
° puesto ejecutor
tarea
Verificar el reporte de monitoreo de las estaciones .
. ¥ 9 ¢ - Listado de repuestos e
automaticas y convencionales de la Red e informe Especialista SGR . "
técnico de la DZ en unt |a Ficha técni insumos (cantidad, marca,
écnico de la DZ en conjunto con la Ficha técnica tipo/ modelo)

Revisar el inventario de instrumentos de la DZ y DRD- ST Cuadro C!e stock de re;?uestos
SGR. el PAC del afio en curso Especialista SGR de insmos actualizados
! Cuadro de repuestos e

insumos
Coordinar la inspeccién con !a Dz (fegha de comisién, Especialistas de la SGR DRD-SGR Programacpn (dlas,‘;‘nersonal,
personal de apoyo, combustible, movilidad) combustible, movilidad)
Definir las tareas de inspeccion de las estaciones e E alista SGR I;;S[a de t.areas de |n5[)§c0|on
instrumental specialista e estaciones gutomatlcas y
convencionales
Elaborar la estructura de costo de las comisiones Encargado de la Programacion SGR DRD-SGR Presupuesto de comision
Definir al personal que ejecutara la inspeccién Especialista SGR Listado de personal
‘Verlflcalr la ubicacion y el acceso a las estaciones que se Especialista SGR Hoja de ruta
inspeccionaran
Definir el cronograma de la inspeccion ( actividades, ", . .
fechas, estaciones, otros) Especialista SGR Cronograma de inspeccion
Integrar la informacién para la inspeccién Especialista SGR Programa anual de inspeccién
Elaborar el pl_e}n de trabajo para la comision de acuerdo a Especialistas de la SGR DRD-SGR Pla_n_qe Traba_Jo para _I§
la programacion anual de la inspeccién comisién de la inspeccién
Elaborar _eI _|nforme del pro_gr_a}ma de inpeccion indicando Encargado de la Programacion SGR DRD-SGR Informg del prggrama de
el requerimiento de la comision inspeccion
Revisar el informe del programa de inpeccién Subdirector de la SGR DRD-SGR Nota de elevacién a la DRD
Generar la documentacion administrativa requerida F tos d iso d
(compromiso de devolucion, planilla, solicitud de dgrrglaco’zn e Ic:rml’:osrgi‘sgt g
viticos,solicitud de seguro y orden de pasaje) en el Secretaria de la DRD / Especialista DRD d V. tu on, pl 'tl d’d citul
sistema SIGA de acuerdo al informe del plan de trabajo SIGA € viaticos,solicitud de seguro
y orden de pasaje

para la
comisién de inspeccién
Firmar el formato de compromiso de devolucién, formato . .

! . promi volue Especialistas de la SGR DRD-SGR Formato firmado
de planilla
Firmar el formato de planilla, solicitud de viaticos,solicitud .
de seguro y orden de pasaje Director de la DRD DRD Formato firmado
Remitir documentos (plan de trabajo para la comisién de
inspeccién, formatos firmados (compromiso de ) Memorando solicitando la
devolucion, planilla, solicitud de viaticos, solicitud de Secretaria de la DRD DRD comision a OA
seguro y orden de pasaje)) a la OA
Realizar el seguimiento para la ejecucion de comision Secretaria de la DRD / Comisionados| DRD Confirmacion de ejecucion de
(generacion de cédigo siga del comisionado, fechas de comisién
viaje)

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis
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Ficha 23: Inspeccion de la Red Nacional de Observacion

FICHA TECNICA DE
PROCEDIMIENTOS
Nombre Inspeccion de la Red Nacional de Observacion
Tipo de proceso |Misional |Cédigo| M.01.01.04.02 Versiéon 1
Proceso Gestion del sistema observacional y de datos / Administracion del sistema observacional / Inspeccién de la Red Nacional de Observacién
relacionado
Objetivo Ejecutar la inspeccion de las estaciones que conforman la Red Nacional de Observacion
Alcance
Base Normativa |OMM N° 8
1.-DZ Direccién zonal
2.- OA Oficina de administracién
Siglas y 3.-DRD Direccién de Redes de Observacion y Datos
Definiciones
4.-
n.-
. Destinatario de
Proveedo Entrad Salida los Bienes y/o
r a L
Servicios
- Plan de trabajo de la comisién de inspeccion
- Programa anual de inspeccién
- Confirmacién de ejecucion de comisién de
inspeccion ( pasaje, viaticos, seguro, otros)
Dz - Protocolo para la instalacién y operacion Estacion inspeccionada
DR de estaciones meteoroldgicas e Ficha Técnica actualizada (incluye georeferenciacion)
D hidrolégicas
- Informe de mantenimiento
- Manuales del fabricante del equipamiento
-OMM N° 8
- Ficha técnica de la estacién (DZ)
Sl e Namero Organo
Nombre de la actividad o tarea la Nombre del puesto ejecutor 19 v Documentos que se
L del Unidad Orgéanica
actividad " generan
° puesto de ejecutor
tarea
Prega_r ar los _|nstrum_e’ntos + equipamiento para la Especialistas de la SGR DRD Lista de equipos que se
comision de inspeccion. levara
Elaborar la guia de desplazamiento de equipos de
acuerdo a la lista de equipos y remitir al Director de la Encargado de desplazamiento de DRD Guia de desplazamiento
DRD para su firma Equipos firmada
Revisar la cantidad de instrumentos, equipamiento
salientes de acuerdo a la guia de desplazamiento y sellar Vigilancia DRD Guia de desplazamiento
la guia de desplazamiento sellada
Entregar la guia de desplazamiento sellada a . .
. . R - . Guia de desplazamiento
patrimonio, vigilancia, especialista de la SGR, y Encargado de desplazamiento de DRD archivada
archivar una guia de desplazamiento Equipos
Reallzlar ell’desplazamlento al punto de inspeccién previa Especialistas de la SGR DRD
coordinacién con el observador o encargado del predio
Inspeccionar de acuerdo al protocolo, instructivos y - Check list del equipamiento e
manuales existente Especidiistas dey2iSCR DRD infraestructura inspeccionado
Actualizar la ficha de estacion (metadata) Especialistas de la SGR DRD Ficha de estacion (metadata)
Realizar la rendicién de cuenta de la comision de servicio
en el SIGA (generar formatos de gastos de viaticos, Especialistas de la SGR DRD Formatos generado en el
declaracion jurada, reporte de comision) SIGA
Entregar a contabilidad los formatos generados en el E ialistas de la SGR DRD ll]:ormatos d‘eti S(IjGAdconI V'?‘,O
SIGA para su visto bueno y devolucién de caja de ser Specialisige Ledd ueno y recibo de devolucion
el caso de ser el caso
Elaborar el informe de rendicién de cuentas de la comision Informe de rendicién de
dg selr’vmlos y remitir al Subdirector de la SGR para su Especialistas de la SGR DRD cuentas (fisico y sistema
visto bueno STD)
Elevar el informe de rendicién de cuenta al Director de la Subdirector de SGR DRD Nota de elevacion del informe
DRD
Elevar el informe a OA Director de DRD DRD Memo elevando Ia rendicion
de cuenta
Elaborar el informe de comisién de la inspeccion y remitir Informe de comision de la
al Sul?dlrector de la SGR y al encargado del registro de Especialistas de la SGR DRD instalacion (sistema STD)
estaciones
Elevar el informe de comisién de la inspeccién al Director . " .
P Subdirector de SGR DRD Nota de elevacion del informe
de la DRD
Elevar el documento a DZ, OA, Gerencia General Director de DRD DRD Memo elevando informe
Elaborar el informe de levantamiento de la inspeccién Personal Dz Informe de levantamiento DZ
DZ
Monitorear el mform(_e del levantamiento de ol_nservaaones Especialistas de la SGR DRD \nforme
de la DZ y elaborar informe de las observaciones
Remitir el informe a la DZ Director de DRD DRD Memo elevando informe

Publicacion a

torizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis
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Ficha 24: Programacion de verificacion y/o calibracion de instrumental

FICHA TECNICA DE
PROCEDIMIENTOS
Nombre Programacion de verificacién y/o calibracién de instrumental
Tipo de proceso |Misional |Cédig0| M.01.01.05.01 Version 1
Proceso Gestién del sistema observacional y de datos / Administracion del sistema observacional / Implementacién del Sistema Observacional
relacionado
Objetivo Elaborar el programa de verificacion y/o calibracion de la Red Nacional
Alcance
B8 N Protocolo para la instalacién y operacion de estaciones meteoroldgicas e
SR NI hidrolégicas Guia OMM 08, Protocolo Ambiental del MINAM
1.-
2.-
Siglas y 3.-
Definiciones e
n.-
) Destinatario de
Provreedo Entarad Saalld los Bienes y/o
Servicios
- POI
- Plan de la administracion de la Red Operativa
- Reporte de monitoreo
DZ - Inventario de instrumentos de la DZ .. y .
DR - Registro de estaciones - metadata Programa anual de verificacion y/o calibracion de la Red [DZ
D - Informe técnico trimestral de DZ Nacional DR
Entidades Publicas y privadas - Informe mantenimiento DRD-SGR D
- Informe de inspeccién DRD-SGR
- Mapa de ruta
Cadigo de = A "
Nombre de la actividad o tarea la Nombre del puesto ejecutor INIEE Orga_mo ¥ Unidad Documentos que se
- del Orgéanicade
actividad o . generan
e puesto ejecutor
Revisar el reporte de monitoreo, informe técnico trimestal
de la DZ, informe de mantenimiento SGR, informe de Especialista SGR Listado de estaciones
inspeccion, listado de sensores operativas
Coordlqalr,la verificacién y/o calibracién con la DZ (lffecha Especialistas de la SGR DRD-SGR Programacpn (dlas,lpersonal,
de comisién, personal de apoyo, combustible, movilidad) combustible, movilidad)
Definir las tareas de verificacion y/o calibracion del E alista SGR Lista de tareas deverificacion
instrumental de estaciones Sy /o calibracién del instrumental
Elaborar la estructura de costo de las comisiones Encargado de la Programacién DRD-SGR Presupuesto de comisién
SGR
Deflnlr e}l’ personal que ejecutara la verificacion y/o Especialista SGR Listado de personal
calibracién
Revisar la ubicacién y el acceso a las estaciones en las - .
que se ejecutara la verificacién y/o calibracién e SER Hoja de ruta
Definir el cronograma de la verificacion y/o calibracion ( E ialista SGR Cronograma de verificacion y/o|
actividades, fechas, estaciones, otros) Speciaiga calibracion
Integrar la informacién para la verificacion y/o calibracion.
o -~ Programa anual de
En el caso de radiacién solar y UV se programara en Especialista SGR verificacion ylo
lugares 6ptimo (cielo despejado) calibracién
. o Plan de Trabajo para la
Elaborar el plﬁn de trabajo para_l_a comision de _acue.r’do a Especialistas de la SGR DRD-SGR comision de la verificacion y/o
la programacién anual de la verificacién y/o calibracién " -
calibracion
Elgboraf’el !nfqrme del programa.de verlflcauon.yl.g Encargado de la Programacién DRD-SGR Inlft_)rmg’del progr‘ama‘c!e
calibracion indicando el requerimiento de la comision SGR verificacion y/o calibracion
Reylsar_gl informe del programa de verificacion y/o Subdirector de la SGR DRD-SGR Nota de elevacién a la DRD
calibracién
Generar la documentacion administrativa requerida = tos d is0 d
(compromiso de devolucion, planilla, solicitud de dormla 0.2 e lconqlprom:_so_t g
viaticos,solicitud de seguro y orden de pasaje) en el Secretaria de la DRD / Especialista DRD d eV.O,tL.'C' " pl_aT da,dso citu
sistema SIGA de acuerdo al informe del plan de trabajo SIGA € viaticos,soliciiud de seguro
y orden de pasaje
para la
comisién de verificacién y/o calibracién
Firmar el formato de compromiso de devolucién, formato . "
! " promi volue Especialistas de la SGR DRD-SGR Formato firmado
de planilla
Firmar el formato de planilla, solicitud de . "
viaticos,solicitud de seguro y orden de pasaje Director de la DRD DRD Formato firmado
Remitir documentos (plan de trabajo para la comisién de
verificacion y/o calibracion, formatos firmados . Memorando solicitando la
(compromiso de devolucién, planilla, solicitud de Secretaria de la DRD DRD comisién a OA
viaticos, solicitud de
seguro y orden de pasaje)) a la OA
Realizar el seguimiento para la ejecucién de comision . Confirmacién de ejecucion de
(generacion de cédigo siga del comisionado, fechas de Secn_et_ana de la DRD/ DRD comisién
viaje) Comisionados

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis
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Ficha 25: Verificacion de Instrumental Hidrometeoroldgica

JFICHA TECNICA DE
PROCEDIMIENTOS
Nombre Verificacion de Instrumental Hidrometeorolégica
Tipo de proceso | Misional |C6digo | M.01.01.05.02 \Version 1
Proceso Gestion del sistema observacional y de datos / Administracion del sistema observacional / Implementacién del Sistema Observacional
relacionado
Objetivo Certificar que los datos del instrumento de la Red estén en los rangos permitidos
Alcance
B N ti Protocolo para la instalacién y operacion de estaciones meteorolégicas e
B85 NBIAERE hidrolégicas Guia OMM 08, Protocolo ambiental de MINAM
1.- OMM N° 8
2.-1SO
Siglas y 3.-
Definiciones -
n.-
. Destinatario de
Proveedo Entrad Salid los Bienes y/o
r a a Poas
Servicios
- Plan de trabajo de la comision de
Verificacion de instrumental
- Programa anual de verificacion de instrumental
- Confirmacion de ejecucion de comision de
inspeccion ( pasaje, viaticos, seguro, otros) Instrumental verificado
- Protocolo para la instalacién y operacion Certificado verificacion
de estaciones meteorologicas e Informe de
hidrolégicas ] \ 5 conformidad  Informe
- Manuales del fabricante del equipamiento de verificacién
-OMM N° 8
- Lista de instrumental
- Informe técnico trimestal de laDZ
- Informe técnico de la SGR
L Ceelge cl . Namero Organo y
Nombre de la actividad o tarea la Nombre del puesto ejecutor N P Documentos que se
- del Unidad Organica
Scividadic uesto de ejecutor BEIEE
tarea P )
Recepcionar el instrumental, orden de trabajo e informe ..
entregado por el encargado de equipo. Especialista de SGR
Evaluar el instrumental, revisar el documento y registrar Especialista de SGR Reporte
en el reporte
Realizar las actividades de verificacion de acuerdo al Especialista de SGR
instructivo del instrumental y normas estandarizadas P
. 8 . . Certificado
Elaborar el certificado de verificacion o informe de baja del ra
instrumental, elaborar OT. Especialista de SGR Informe OT
Etiquetar el instrumental verificado (fecha de verificacion, -
namero del equipo, firma) Especialista de SGR Reporte
Entregar el instrumental, certificado o informe de baja, o
orden de trabajo Especialista de SGR
Para equipo nuevo: Recepcionar el instrumental nuevo,
documentacion de adquisicién, guia de remision, orden de Especialista de SGR
trabajo
Evaluar el instrumental, revisar el documento y registrar " 1
en el reporte Especialista de SGR Reporte
Realizar las actividades de verificacién de acuerdo al Especialista de SGR
instructivo del instrumental y normas estandarizadas Gl
Elaborar informe de verificacion y conformidad de £ ialista de SGR
acuerdo al proveido entregado por el Subdirector SGR Speciasiatiy
Elaborar el proveido del informe y entregar al - "
Subdirector SGR y Encargado de equipo para su Especialisip Proveido
asignacion
Elaborar el memo del informe de verificacién y Direct M d
conformidad y remitir a la OA irector emorando
DRD
Verificacion en campo:
Preparar los instrumentos , equipamiento para la Especialistas de la SGR DRD Lista de equipos que se llevara]
comisién de verificacion
Elaborar la guia de desplazamiento de equipos de
acuerdo a la lista de equipos y remitir al Director de la Encargado de desplazamiento de DRD Guia de desplazamiento
DRD para su Equipos firmada
firma
Revisar la cantidad de instrumentos, equipamiento
salientes de acuerdo a la guia de desplazamiento y sellar Vigilancia DRD Guia de desplazamiento
la guia de desplazamiento sellada
Entregar la guia de desplazamiento sellada a Guia de desplazamiento
patrimonio, vigilancia, especialista de la SGR, y Encargado de desplazamiento de DRD archivpada
archivar una guia de desplazamiento Equipos
Coordinar con el Director de la DZ / Encargado de la DZ
y verificar el estado de los equipos que se enviaron -
previamente para la verficacion de acuerdo al formato de Especialistas de la SGR DRD
desplazamiento
Reallz'ar e_lldesplazarnlento al punto de verificacion previa Especialistas de la SGR DRD
coordinacién con el observador o encargado del predio
Ejecutar la verificaciéon de acuerdo al protocolo, -
instructivos y manuales existente Especialistas de la SGR DRD
Realizar la rendicién de cuenta de la comisién de servicio
en el SIGA (generar formatos de gastos de viaticos, Especialistas de la SGR DRD Formatos generado en el
declaracion jurada, reporte de comisién) SIGA
Elevar el informe de rendicién de cuenta al Director de la
DRD Subdirector de SGR DRD Nota de elevacién del informe
Elevar el informe a OA icid
Director de DRD DRD Memo elevando la rendicién de
cuenta
Elaborar el informe de comisién de la verificacién y remitir Informe de comisién de la
al Supdlrector de la SGR y al encargado del registro de Especialistas de la SGR DRD instalacién (sistema STD)
estaciones
El | infa di ision de | ifi ion al " . N
ievar el informe de comision de fa verificacion & Subdirector de SGR DRD Nota de elevacién del informe
Director de la DRD
Elevar el documento a DZ, OA, Gerencia General Director de DRD DRD Memo elevando informe

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis
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Ficha 26: Adquisicion de datos meteorolégicos, hidrologicos, agrometeoroldgicos

JFICHA TECNICA DE
PROCEDIMIENTOS

Nombre Adquisicién de datos meteoroldgicos, hidrolégicos, agrometeorolégicos

Tipo de proceso |Misional Cédigo M.01.02.01.01 Version 1

Proceso M.01 Gestion del Sistema Observacional y de Datos / M.01.02 Administracion del Sistema de Gestion de Datos / M.01.02.01 Adquisicién de datos en tiempo real

relacionado

Objetivo Disponer de datos meteorol6gicos, hidrolégicos, agrometeorolégicos y vigilancia atmosférica de las estaciones del SENAMHI para el almacenamiento en la base de datos
institucional

Al i ion de Gestién de Datos, Sub-Direccién de Gestién de Redes, Direcciones Zonales, Direccién de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion

- Ley N° 24031, Ley del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia del Perti - SENAMHI, modificada por la Ley N° 27188.
- Decreto Supremo N° 005-85-AE, Reglamento de la Ley N° 24031, Ley del SENAMHI y sus modificatorias.
- Decreto Supremo N° 003-2016-MINAM, Reglamento de Organizacién y Funciones (ROF) del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia del Pert - SENAMHI

Base Normativa

1.- BD: Base de Datos

2.- SGD: Sub-Direccién de Gestién de Datos
3.- DRD: Direccién de Redes de Observacion y Datos

Siglas y
Definiciones

4.- DZ: Direcciones Zonales
5.- UM: Unidad de Modernizacion y Gesti6n de la Calidad

6.- OPP: Oficina de Planeamiento y Presupuesto

7.- GG: Gerencia General

Requisitos para iniciar el procedimiento Salida del
Pr
Fuente Entrad Documentos que se generan (Producto) [ Destinatario de los Bienes y/o
a Servicios
= Direcciones Zonales = Datos “crudos” de superficie (raw data) — codificados = Datos de superficie decodificados y almacenados N Pr oceso M'°l'°2'03'_01 Control de
calidad de datos de nivel 1
N° Descripcion de la actividad Nombre del puesto ejecutor Organo y Unidad Organica de Registro
ejecutor
Generar los datos desde las estaciones
1 £ 4 + Dz Memoria de la Estacién
automaticas
Transmitir los datos “crudos” y almacenar en . -
2 base de datos 3 Dz BD - Datos Estaciones Automaticas
3 Realizar a los datos control de calidad nivel 1 Especialisig ""°”"‘.’,’e° SGP - SubDireccigich DRD / SGD BD - Datos Estaciones Automaticas
Gesti6n de Datos
4 Generar reporte de tiempos Especialista Monitoreo SGD DRD/ SGD Reporte de tiempos
5 Comparar tiempos y elaborar reporte Especialista Monitoreo SGD DRD / SGD Reporte comparativo de tiempos
(Excel)
6 Enviar reporte por correo a SGR, SGD y OTI Especialista Monitoreo SGD DRD/SGD Correo electrénico
Revisar reporte comparativo de tiempos.
7 Si hay errores en los datos pasa a la Especialista de Datos SGD DRD / SGD
actividad 9, de lo contrario pasa a la
actividad 8.
Informar mediante correo a la SubDireccion la
conformidad de la revision. - .
8 Especialista de Datos SGD DRD/ SGD Correo electrénico
Terminar el proceso.
9 Notificar y hacer seguimiento a la incidencia Especialista de Datos SGD DRD / SGD Correo electrénico
10 Recibir informe de atenci6n a la incidencia Especialista de Datos SGD DRD / SGD Correo electrénico
11 5:[?2?[ las marcaciones seg(in brechas que Especialista de Datos SGD DRD / SGD BD - Datos Estaciones Automaticas
ponda
12 Elat.zorar |nfo|r.medgeneral r{e a esta:clon y E ali de D D/ D BD - Datos Estaciones Automaticas
acciones realizadas, Xreglstrar enla specialista de Datos SGD DRD/SG Informe General de acciones
metadata de la estacion

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis
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Ficha 27: Adquisicion de datos de altura en tiempo real

JFICHA TECNICA DE
PROCEDIMIENTOS

Nombre Adquisicion de datos de altura en tiempo real

Tipo de proceso |Misional Codigo M.01.02.01.02 Version 1
Proceso M.01 Gestion del Sistema Observacional y de Datos / M.01.02 Administracion del Sistema de Gestion de Datos / M.01.02.01 Adquisicién de datos en tiempo real
relacionado

Objetivo Disponer de datos de altura de las estaciones del SENAMHI para el almacenamiento en la base de datos institucional

Alcance Subdireccién de Gestién de Datos, Sub-Direccion de Gestién de Redes, Direcciones Zonales, Direccion de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién

- Ley N° 24031, Ley del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia del Perti - SENAMHI, modificada por la Ley N° 27188.
Base Normativa |- Decreto Supremo N° 005-85-AE, Reglamento de la Ley N° 24031, Ley del SENAMHI y sus modificatorias.
- Decreto Supremo N° 003-2016-MINAM, Reglamento de Organizacién y Funciones (ROF) del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia del Peri - SENAMHI

1.- BD: Base de Datos

2.- SGD: Sub-Direccién de Gestién de Datos
3.- DRD: Direccién de Redes de Observacion y Datos
Siglas y 4.- DZ: Direcciones Zonales

Relinicion:s 5.- UM: Unidad de Modernizacion y Gestion de la Calidad
6.- OPP: Oficina de Planeamiento y Presupuesto
7.- GG: Gerencia General
Requisitos para iniciar el procedimiento Salida del
Procedimiento
Fuente Entrad Documentos que se generan (Producto) [ Destinatario de los Bienes y/o
a Servicios
= Proceso M.01.02.03.01 Control de
= Direcciones Zonales = Datos “crudos” de superficie (raw data) — codificados = Datos de altura decodificados y almacenados . .
calidad de datos de nivel 1
N° Descripcion de la actividad Nombre del puesto ejecutor Organo y Unidad Organica de Registro
ejecutor
Enviar globo de helio para obtener datos en e : ”
1 4 " Especialista DZ Dz Memoria de la Estacién

las
estaciones de altura
Transmitir los datos “crudos” y almacenar en

2 base de datos Especialista DZ Dz BD - Datos de Altura

3 Enviar los datos para control de calidad nivel Especialista DZ Dz
1

Revisar informacion generada por las
estaciones de altura.

4 Especialista Datos SGD DRD / SGD
Si hay errores en los datos pasa a la
actividad 6, de lo contrario pasa a la
actividad 5.

Informar por correo a la SubDireccién SGD la

formidad de | ision.
5 conformidad de la revision Especialista Datos SGD DRD / SGD Correo electrénico

Terminar el proceso.

6 Notificar y hacer seguimiento a la incidencia Especialista Datos SGD DRD / SGD Correo electrénico
7 Recibir informe de atencién a incidencia Especialista Datos SGD DRD / SGD Correo electrénico
8 Realizar las marcaciones seg(n brechas que Especialista Datos SGD DRD / SGD BD - Datos de Altura
corresponda
Elaborar informe general de la estacion y BD - Datos de Altura
9 acciones realizadas, y registrar en la Especialista Datos SGD DRD / SGD
) | Informe General de
metadata de la estacion . Terminar el acciones
proceso.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis
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Ficha 28: Adquisicion de datos meteorolégicos e hidrologicos V&D en tiempo real

FICHA TECNICA DE
PROCEDIMIENTOS
Nombre Adquisicion de datos gicos e hidrolégicos V&D en tiempo real
Tipo de proceso |Misional Céodigo M.01.02.01.03 Version 1
Proceso M.01 Gestién del Sistema Observacional y de Datos / M.01.02 Administracién del Sistema de Gestién de Datos / M.01.02.01 Adquisicién de datos en tiempo real
relacionado
Objetivo Disponer de datos meteorolégicos e hidrolégicos de estaciones convencionales para el almacenamiento en la base de datos institucional
Alcance Subdireccion de Gestion de Datos
- Ley N° 24031, Ley del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia del Perti - SENAMHI, modificada por la Ley N° 27188.
Base Normativa |- Decreto Supremo N° 005-85-AE, Reglamento de la Ley N° 24031, Ley del SENAMHI y sus modificatorias.
- Decreto Supremo N° 003-2016-MINAM, Reglamento de Organizacién y Funciones (ROF) del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia del Perd - SENAMHI
1.- BD: Base de Datos
2.- SGD: Sub-Direccion de Gestion de Datos
3.- DRD: Direccién de Redes de Observacion y Datos
Siglas y 4.- DZ: Direcciones Zonales
D 5.- UM: Unidad de Modernizacion y Gestion de la Calidad
6.- OPP: Oficina de Planeamiento y Presupuesto
7.- GG: Gerencia General
Requisitos parainiciar el procedimiento Salida del
Procedimiento
Fuente Entrad Documentos que se generan (Producto) Destinatario de los Bienes y/o
a Servicios
= Datos meteorol6gicos e hidrol6gicos aimacenados N D!recc!ones Zon‘a les
- A bl f = Direcciones delinea
= Direcciones Zonales = Datos observados en la estacion = Reportes diarios, mensuales y trimestrales de los - M.01.02.03.01 Control de calidad de
datos almacenados T
datos nivel 1
N° Descripcion de la actividad Nombre del puesto ejecutor Organo y Unidad Organica de Registro
ejecutor
Revision del equipo (estacion)
Si hay alguna incidencia con el equipo pasa Observador
1 ala actividad 2, de lo contrario pasa ala DZ
actividad 6.
2 Comunicar de la incidencia al Coordinador Observador DZ
Zonal
Notificar de la incidencia a Unidades . o P :
3 responsables. Coordinador Zonal Dz Notificacién de incidencia
4 Recibir informe de atencién a incidencia. Coordinador Zonal Dz Informe de atencion de incidencia
5 Hacer seguimiento a operatividad de la Coordinador Zonal Dz
estacion
Observar los datos de la estacion.
Si el registro es de 5 0 menos variables pasa al
la actividad 7.
Si el registro es de mas de 5 variables y
6 tiene sefial 6ptima para usar el sistema Observador o4
pasa ala actividad 9.
Si el registro es de mas de 5 variables y no
tiene sefial 6ptima para usar el sistema pasa a
la actividad 10.
Enviar datos por mensajeria de texto o teléfono
7 a Coordinador Zonal ol aey 22
Registrar i i0 DMH. : "
8 P:g:taalad:é&:iiizr;éala;llcac RIS Coordinador Zonal Dz BD - Datos de Estaciones
Registrar datos por aplicacién movil. Pasa a la .
9 actividad 12. Observador Dz BD - Datos de Estaciones
10 Enviar datos por mensajeria de texto o teléfono Observador DZ
a Sede Central.
Registrar datos en la aplicaciéon SGDMH. » 8 :
11 Pasa a la actividad 12. Técnico de monitoreo SGD DRD / SGD Datos de Estaciones
12 Realizar a los datos control de calidad nivel 1 Técnico de monitoreo SGD DRD/SGD
Confirmar datos en el sistema (Meteoroldgica
: 7hrs, 13hrs,19hrs. Hidroldgica:
6hrs,10hrs, 14hrs,18hrs.).
13 Técnico de monitoreo SGD DRD/ SGD
Si se encuentran datos completos pasa a la
actividad 14, de lo contrario pasa a la
actividad 23 y 27 simultaneamente.
Analizar datos registrados.
Si hay datos atipicos pasa a la actividad A .
14 15, de lo contrario pasa ala actividad 18. Técnico de monitoreo SGD DRD/SGD
Realizar coordinacién con el observador y . .
15 coordinador observador Técnico de monitoreo SGD DRD/ SGD
Verificar/corregir "datos atipicos” (con
16 referencia a la libreta de campo) en la Observador Dz
icacion SGDHM o movil
Validar los "datos atipicos" e informar a .
v SGD. Pasa ala actividad 12. Coordinador Zonal bz
18 Verificar los datos completos y no atipicos Técnico de monitoreo SGD DRD / SGD
Elaborar y enviar reporte diario por WinScp a la - .
19 Subdireccion de Modelamiento Numérico Técnico de monitoreo SGD DRD/SGD
Elaborar y enviar reporte diario de - .
20 incidencias a OTI Técnico de monitoreo SGD DRD/ SGD
21 Elaborar y enviar reporte de oportunidad a Técnico de monitoreo SGD DRD / SGD
las DZ cada 3 meses
22 Elaborar y enviar reporte diario a DZ Técnico de monitoreo SGD DRD /SGD
Solicitar al observador el reenvio de los datos.
Si tiene sefial 6ptica para sistema pasa a la
23 actividad 24, de lo contrario pasa a la actividad Técnico de monitoreo SGD DRD/ SGD
25.
Registrar datos faltantes en la aplicacion
24 SGDHM o aplicacién mévil. Pasa ala Observador Dz BD - Datos de Estaciones
actividad 12.
Enviar datos faltantes por mensajeria o llamadal
25 telefonica. Observador Dz
Registrar datos en la aplicacion SGDHM. - " :
26 Pasa a la actividad 12. Técnico de monitoreo SGD DRD/SGD Datos de Estaciones
27 Comunicar a Coordinador Zonal Técnico de monitoreo SGD Dz
Cooordinar con Observador la atencion. "
28 Pasa ala actividad 12, Coordinador Zonal DRD/ SGD

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos
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Ficha 29: Gestion de fuentes documentales climaticas

FICHA TECNICA DE
PROCEDIMIENTOS

Nombre Gestion de fuentes documentales climaticas

Tipo de proceso |Misional Codigo M.01.02.02.01 Version 1
Proceso M.01 Gestion del Sistema Observacional y de Datos / M.01.02 Administracion del Sistema de Gestion de Datos / M.01.02.02 Adquisicion de datos en tiempo diferido
relacionado

Objetivo Gestionar la documentacion con observaciones meteoroldgicas, hidrolégicas, agrometeorolégicas y ambientales

Alcance Subdireccién de Gestién de Datos, Direcciones Zonales

- Ley N° 24031, Ley del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia del Perti - SENAMHI, modificada por la Ley N° 27188.
Base Normativa |- Decreto Supremo N° 005-85-AE, Reglamento de la Ley N° 24031, Ley del SENAMHI y sus modificatorias.
- Decreto Supremo N° 003-2016-MINAM, Reglamento de Organizacién y Funciones (ROF) del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia del Peri - SENAMHI

1.- GG: Gerencia General

2.- DRD: Direccién de Redes de Observacién y Datos
Siglas y 3.- SGD: Sub-Direccién de Gestion de Datos
Definiciones 4.- DZ: Direcciones Zonales

5.- UM: Unidad de Modernizacién y Gestion de la Calidad
6.- OPP: Oficina de Planeamiento y Presupuesto

Requisitos parainiciar el procedimiento Salida del
Procedimiento
Fuente Entrad Documentos que se generan (Producto) [ Destinatario de los Bienes y/o
a Servicios

= Planillas, bandas, bobinas y CDs clasificados y
= Direcciones Zonales = Planillas, bandas, libretas de campo, bobinas, CDs |ordenados
= Informe de transferencia de planillas y bandas

= Proceso M.01.02.02.02 Digitalizacién de
planillas y bandas

N° Descripcion de la actividad Nombre del puesto ejecutor Organo y Unidad Organica de Registro
ejecutor

Revisar resumen de documentos y enviar al "

1 Archivo por el Sistema de Gestion ShrpirecioleSgh 2R /SGP
Documental

2 Recibir Resumen de documentos por el 3 ble Archi o DRD / Planil |
Sistema de Gestién Documental. Pasa a la esponsable Archivo SG SGD anillas mensuales
actividad 5.

3 Recepcionar planillas y bandas y entregar a Asistente Mesa de Partes GG/ UFAGD
SGD
Recepcionar Planillas y bandas. Pasar a la .

4 actividad 5. Responsable Archivo SGD DRD / SGD

5 Aslgnar_a Asistentes de Archlyo los bloques Responsable Archivo SGD DRD / SGD
de planillas y bandas a Clasificar

6 Clasificar planillas y bandas por tipo Asistente Archivo SGD DRD / SGD

7 e aayplanilageg, Sistema de Asistente Archivo SGD DRD / SGD Inventario de planillas

Inventarios. Pasa a la actividad 9.

8 Inventariar bandas en archivo excel de Asistente Archivo SGD DRD / SGD Inventario de bandas (Excel)
inventario de bandas

Procesar los requerimientos de gestién.

Puede derivarse a tres opciones:
9 - Supervision de planillas: actividad 10. Asistente Archivo SGD DRD / SGD
- Digitalizacion de bandas:actividad 11.
- Digitalizacién de planillas: actividad 14.
- Gestién de archivo: actividad 16.

Recepcionar y almacenar las planillas
10 supervisadas. Responsable Archivo SGD DRD / SGD
Terminar el proceso.

11 Clasificar bandas a digitalizar Responsable Archivo SGD DRD / SGD

12 Entregar bandas para digitalizar Responsable Archivo SGD DRD/ SGD

Recepcionar bandas ya digitalizadas.
13 Responsable Archivo SGD DRD / SGD
Terminar el proceso.

14 Entregar planillas para digitalizar Responsable Archivo SGD DRD/SGD

Recepcionar planillas ya digitalizadas.

Terminar el proceso. .
15 Responsable Archivo SGD DRD / SGD

Terminar el proceso.

16 Recibir solicitud de documentos Asistente Archivo SGD DRD / SGD

Buscar documentos solicitados en el Archivo.

17 Si se encuentran los documentos pasa a la Asistente Archivo SGD DRD/SGD -
actividad 19, de lo contrario pasar a la
actividad 18.

Notificar que los documentos no estan

disponibles. . .
18 Asistente Archivo SGD DRD / SGD -

Terminar el proceso.

Firmar cargo y entregar documentos al Asistente Archivo SGD DRD / SGD Cargo de planillas y bandas en
solicitante préstamo

Recibir documentos (devolucién).
20 Asistente Archivo SGD DRD / SGD
Terminar el proceso.

19

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos
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Ficha 30: Adquision de datos por fuentes digitales (email, CD's)

FICHA TECNICA DE
PROCEDIMIENTOS

Nombre Adquision de datos por fuentes digitales (email, CD's)

Tipo de proceso |Misional Cédigo M.01.02.02.02 Version 1
Proceso M.01 Gestion del Sistema Observacional y de Datos / M.01.02 Administracion del Sistema de Gestion de Datos / M.01.02.02 Adquisicion de datos en tiempo diferido
relacionado

Objetivo Gestionar el almacenamiento de la informacién meteorolégicas, hidrolégicas, agrometeorolégicas y ambientales de fuentes digitales

Alcance Subdireccién de Gestién de Datos, Direcciones Zonales

- Ley N° 24031, Ley del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia del Perti - SENAMHI, modificada por la Ley N° 27188.
Base Normativa |- Decreto Supremo N° 005-85-AE, Reglamento de la Ley N° 24031, Ley del SENAMHI y sus modificatorias.
- Decreto Supremo N° 003-2016-MINAM, Reglamento de Organizacién y Funciones (ROF) del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia del Peri - SENAMHI

1.- GG: Gerencia General

2.- DRD: Direccion de Redes de Observacion y Datos
3.- SGD: Sub-Direccién de Gestion de Datos
Siglas y 4.- DZ: Direcciones Zonales

Definiciones - ey — -

5.- UM: Unidad de Modernizacion y Gestion de la Calidad

6.- OPP: Oficina de Planeamiento y Presupuesto

7.- OTI: Oficina de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones

Requisitos parainiciar el procedimiento Salida del
Procedimiento
Fuente Entrad Documentos que se generan (Producto) [ Destinatario de los Bienes y/o
a Servicios
= Direcciones Zonales i B . = Datos y metadatos meteoroldgicos ehidrol6gicos [+ M.01.02.03.02 Control decalidad de
y d - 1 (datos y delas en CD o por email )
= Entidad externa (convenio) almacenados datos nivel 2
N° Nombre de la actividad o tarea Nombre del puesto ejecutor Organo y Unidad Organica de Registro
ejecutor

Caso 1: Cuando el Origen de los Datos y
metadatos es externo, pasa a la actividad
4. 4 = —

Caso 2: Cuando el Origen de los Datos y
metadatos es interno, pasa a la actividad

1.
Almacenar los datos y metadatos en

1 dispositivo y Especialista Direccién Zonal Dz
movil

2 Entregar la informacion a Direccién Zonal Especialista Direccién Zonal Dz

Revisar informacion y enviar a SGD por

correo o CD/DVD Director Zonal Dz

Revisar informacién acorde a la estructura
establecida (Data y Metadata)

Si la informacion es correcta pasa a la

4 actividad 10. Sub-Director DRD / SGD
Si la informacién no es correcta y el origen SGD

de los datos es interno, pasa a la actividad
5.

Si la informaci6n no es correcta y el origen de
los datos es externo, pasa a la actividad 8.

Enviar mensaje solicitando rectificar la

5 informacion Sub-Director DRD/SGD Correo electronico
SGD
6 Coordinar para retificar la informacion Director Zonal Dz
7 Retificar la informacién . Pasa a la actividad Direccién Zonal Dz
2.
8 Solicitar la rectificacién de la informacién de SiibDirecdlor/ASGD DRD / SGD

la estacion

Recibir la informacion rectificada.
9 SubDirector/a SGD DRD / SGD
Terminar el proceso.

10 Enviar a OTI para almacenar en la base de SubbDirector/a SGD DRD/SGD
datos

1 Recibir la informacion y realizar ajustes de Especialista OTI oTI
formato

12 Almacenar la informacién en la base de datos Especialista OTI oTI BD - Datos y metadatos de

institucional

estaciones

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos
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Ficha 31: Digitalizacion de planillas

FICHA TECNICA DE
PROCEDIMIENTOS

Nombre Digitalizacién de planillas

Tipo de proceso |Misional Codigo M.01.02.02.03 Version 1
Proceso M.01 Gesti6én del Sistema Observacional y de Datos / M.01.02 Administracién del Sistema de Gestién de Datos / M.01.02.02 Adquisicién de datos en tiempo diferido
relacionado

Objetivo Gestionar la digitalizacion de las planillas de las estaciones con i meteor i hidr i olégicas y ambientales

Al i6n de Gestion de Datos

- Ley N° 24031, Ley del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia del Perti - SENAMHI, modificada por la Ley N° 27188.
Base Normativa |- Decreto Supremo N° 005-85-AE, Reglamento de la Ley N° 24031, Ley del SENAMHI y sus modificatorias.
- Decreto Supremo N° 003-2016-MINAM, Reglamento de Organizacién y Funciones (ROF) del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia del Pert - SENAMHI

1.- GG: Gerencia General
2.- DRD: Direccién de Redes de Observacion y Datos

Siglas y 3.- SGD: Sub-Direccién de Gestion de Datos
Definiciones 4.- UM: Unidad de Modernizacion y Gestion de la Calidad
5.- OPP: Oficina de Planeamiento y Presupuesto
Requisitos para iniciar el procedimiento Salida del
Procedimiento
Fuente Entrad Documentos que se generan (Producto) [ Destinatario de los Bienes y/o
a Servicios
= M.01.02.02.01 Gestion de fuentes . . = Datos interpretados delas planillas + M.01.02.03.03 Control de calidad de la
T = Planillas clasificadas y ordenadas A A P,
documentales climaticas = Imégenes de planillasdigitalizadas digitalizacién
N° Nombre de la actividad o tarea Nombre del puesto ejecutor Organo y Unidad Organica de Registro
ejecutor
1 Recepcionar planilas para escanear Digitalizador de planillas (Archivo) DRD / SGD Planillas (en forma fisica)
2 Escanear las planillas Digitalizador de planillas (Archivo) DRD / SGD Planillas (formato digital)
Verificar los archivos digitales de las planillas
escaneadas.
3 La calidad del archivo digital es buena pasa a Digitalizador de planillas (Archivo) DRD/SGD -
la actividad 5, de lo contarario pasa a la
actividad 4.
4 Optimizar [ggggréinggos degscanco, Pasa a Digitalizador de planillas (Archivo) DRD/SGD
la actividad 2.
5 Archivar las planillas en Servidor Digitalizador de planillas (Archivo) DRD / SGD Planillas / Servidor de Archivos
Elaborar informe de transferencia de . . I "
6 docul ™ as Digitalizador de planillas (Archivo) DRD / SGD Informe de transferencia de
documentos
Devolver planillas a Archivo.
7 Digitalizador de planillas (Archivo) DRD / SGD
Terminar el proceso.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos
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Ficha 32: Digitalizacién de bandas

FICHA TECNICA DE
PROCEDIMIENTOS
Nombre Digitalizacién de bandas
Tipo de proceso |Misional Codigo M.01.02.02.04 Version 1
Proceso M.01 Gesti6én del Sistema Observacional y de Datos / M.01.02 Administracion del Sistema de Gestién de Datos / M.01.02.02 Adquisicién de datos en tiempo diferido
relacionado
Objetivo Gestionar la digitalizacién de las bandas derividas de las estaciones meteorolégicas, hidrolégicas, agrometeorolégicas y ambientales
Alcance Subdireccion de Gestién de Datos
- Ley N° 24031, Ley del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia del Perti - SENAMHI, modificada por la Ley N° 27188.
Base Normativa |- Decreto Supremo N° 005-85-AE, Reglamento de la Ley N° 24031, Ley del SENAMHI y sus modificatorias.
- Decreto Supremo N° 003-2016-MINAM, Reglamento de Organizacién y Funciones (ROF) del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia del Peri - SENAMHI
1.- DRD: Direccién de Redes de Observacion y Datos
2.- SGD: Sub-Direccién de Gestion de Datos
siglas y 3.- UM: Unidad de Modernizacion y Gestion de la Calidad
Definiciones 4.- OPP: Oficina de Planeamiento y Presupuesto
5.- GG: Gerencia General
3.- DIGIBANDA: Aplicacion para registro de las bandas derivadas de las estaciones
Requisitos para iniciar el procedimiento Salida del
Procedimiento
Fuente Entrad Documentos que se generan (Producto) [ Destinatario de los Bienes y/o
a Servicios
= M.01.02.02.01 Gesti6n de fuentes B = Datos interpretados de bandas = M.01.02.03.03 Control de calidad de la
. . = Bandas clasificadas y ordenadas a o I
documentales climaticas = Iméagenes de bandas digitalizadas digitalizacion
N° Nombre de la actividad o tarea Nombre del puesto ejecutor Organo y Unidad Organica de Registro
ejecutor
Recibir las bandas para digitalizar y firmar
1 cargo R 9 Y Supervisor de Digitalizacién de bandas DRD/SGD Cargo de bandas entregadas
2 Organizar y clasificar las bandas a digitalizar Asistente de Digitalizacién de bandas DRD / SGD
E: I Il ) Sl :
3 §;anear as bandglly cPlgcayn Spligs Asistente de Digitalizacion de bandas DRD / SGD Bandas escaneadas / Servidor de
digitales Archivos
Realizar control de calidad a las bandas
escaneadas.
4 Supervisor de Digitalizacién de bandas DRD / SGD
Si es conforme el escaneo pasa a la
actividad 6, de lo contrario pasa a la
actividad 5.
5 Devolver a escaneo. Pasa a la actividad 3. Supervisor de Digitalizacién de bandas DRD / SGD
6 Actualizar inventario de bandas Supervisor de Digitalizacién de bandas DRD / SGD Inventario de bandas
7 Devolver bandas al Archivo Supervisor de Digitalizacién de bandas DRD / SGD
8 De.slgnar estacn.sn., bgnd.af a digitalZey, Supervisor de Digitalizacién de bandas DRD / SGD
Asistentes de Digitalizacion
9 = b ST ED D Gl el ey Supervisor de Digitalizacién de bandas DRD / SGD Archivo de asignacion de bandas
software Toad for Oracle
10 Recibir archivo de asignacion de bandas Asistente de Digitalizacién de bandas DRD / SGD
11 Cargar bandas con software DIGIBANDA Asistente de Digitalizacién de bandas DRD / SGD BD - Bandas digitalizadas
Evaluar y trasladar las bandas segln
evaluacion.
12 Si hay bandas conformes pasa a la actividad Asistente de Digitalizacién de bandas DRD/SGD
14. Si hay bandas con error pasa a la
actividad 13.
13 Reglstrgr bandas con err.o.r segun Asistente de Digitalizacién de bandas DRD / SGD
instructivo. Pasa a la actividad 18.
Digitalizar y registrar metadata de bandas
conformes.
14 Si hay dudas para digitalizar bandas (casos Asistente de Digitalizacion de bandas DRD / SGD Bandas digitalizadas / DIGIBANDA
atipicos) pasa a la actividad 15, de lo
contrario pasa a la actividad 18.
15 E.m."a'f corfultas técnicas a Supervisor de Asistente de Digitalizacion de bandas DRD / SGD Consultas técnicas
!
Recibir consultas técnicas de la . Y
16 \gitalizacion de bandas Supervisor de Digitalizacién de bandas DRD / SGD
17 A.xe.nd.er C‘.’?Sunas técnicas de la Supervisor de Digitalizacién de bandas DRD/SGD
1 de bandas. Pasa a la
actividad 14.
18 Elaborar reporte mensual de bandas Asistente de Digitalizacién de bandas DRD / SGD Reporte mensual de bandas
digitalizadas
19 Revisar reporte mensual de bandas Supervisor de Digitalizacién de bandas DRD / SGD -
digitalizadas
Verificar y controlar reportes
" . Supervisor de Digitalizacién de bandas DRD/ SGD
20 Si es conforme pasa a la actividad 21, de lo P 9
contrario pasa a la actividad 18.
Actualizar el inventario por cada estacion.
21 Supervisor de Digitalizacién de bandas DRD/SGD
Terminar el proceso.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis
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Ficha 33: Supervision de la transcripcion de datos

FICHA TECNICA DE
PROCEDIMIENTOS

Nombre Supervision de la transcripcion de datos

Tipo de proceso |Misional Codigo M.01.02.02.05 Version 1

Proceso M.01 Gestion del Sistema Observacional y de Datos / M.01.02 Administracion del Sistema de Gestion de Datos / M.01.02.02 Adquisicién de datos en tiempo diferido

relacionado

Objetivo Disponer de datos meteorolégicos, hidrolégicos, agrometeoroldgicos y vigilancia atmosférica de las estaciones del SENAMHI transcritos en la base de datos institucional revisados|
Alcance Direccién de Redes de Observacion y Datos, Subdireccion de Gestion de Datos, Direcciones Zonales

- Ley N° 24031, Ley del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia del Perti - SENAMHI, modificada por la Ley N° 27188.
Base Normativa |- Decreto Supremo N° 005-85-AE, Reglamento de la Ley N° 24031, Ley del SENAMHI y sus modificatorias.
- Decreto Supremo N° 003-2016-MINAM, Reglamento de Organizacién y Funciones (ROF) del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia del Peri - SENAMHI

1.- BD: Base de Datos

2.- DRD: Direccién de Redes de Observacion y Datos

3.- SGD: Sub-Direccién de Gestion de Datos

Siglas y 4.- DZ: Direcciones Zonales

Relinicion:s 5.- UM: Unidad de Modernizacién y Gestion de la Calidad
6.- OPP: Oficina de Planeamiento y Presupuesto

7.- GG: Gerencia General

Requisitos parainiciar el procedimiento Salida del
Procedimiento
Fuente Entrad Documentos que se generan (Producto) [ Destinatario de los Bienes y/o
a Servicios
- Direccién Zonal B I T ] B = Direccion de Redes de Observacion y
- Proceso Gestin defuentes - DaIO§ emlthos por la e§tac|6n - Oflclg de cor\formldgd de transcripcion de datos datos )
= Planillas fisicas transcritas = Planillas fisicas revisadas = Proceso Gestion defuentes

documentales climaticas documentales climaticas

N° Nombre de la actividad o tarea Nombre del puesto ejecutor Organo y Unidad Orgéanica de Registro
ejecutor
Registrar datos de estacion en la libreta de
1 = A Observador bz Libreta de Observacién
observacién
2 Registrar las Planillas manuales mensuales Observador DZ Planillas mensuales (manual)
3 Q:lggzsplamllas y estacion para transcripcion Supervisor Dz
Zonal
Registrar planillas en aplicativo o . .
4 SISMETHAWEB (estado 1) Digitador de planillas Dz BD - Planillas (estado 1)
5 Informedgfinge S anscripcion de datoS(ce Digitador de planillas DZ BD - Planillas (estado 2)
las planillas (estado 2)
Revisar planillas transcritas y actualizar
estado.
6 Supervisor Dz BD - Planillas (estados 3/4)
Si hay planillas observadas pasa a la Zolgel]
actividad 7, de lo contrario pasa a la
actividad 9.
7 Indlgar a Digitador las observaciones a las SupEEET Dz
planillas Zonal

8 Levam.ar I.as observacnones. d_e Y Digitador de planillas Dz
transcripcién. Pasa a la actividad 5.

Enviar planillas fisicas y correo con lista de Lista de planillas transcritas / Correo

9 . . Supervisor Dz .
planillas al Archivo Central anal electrénico
10 Reclblr» planillas fisicas y lista de planillas Supervisor Sede Central DRD / SGD
transcritas
Verificar planillas registradas en el Sistema.
1 Si hay observaciones pasa a la actividad 12, Supervisor Sede Central IDRD / SGD
de lo contrario pasa a la actividad 15.
12 Devol\{er por Sistema las plantllaslogsEREds Supervisor Sede Central DRD/SGD BD - Planillas (estado 2)
(cambio de estado 3->2))
13 CcIJordl:'lar.lfon Digitador las observaciones Supervisor bz
alas planillas Zonal
14 Levantar las observaciones a las planillasen Digitador de planill bz BD - Planil tado 3
el Sistema igitador de planillas - Planillas (estado 3)
15 Realizar informe y enviar a la Sub-Direccién Supervisor Sede Central DRD / SGD Informe de conformidad

Devolver planillas fisicas al Archivo.
16 Supervisor Sede Central DRD / SGD
Terminar el proceso.

17 Generar Oficio de conformidad de Sub-Director de la SGD DRD / SGD Oficio de conformidad
transcripcion de datos y enviar a DRD

Recibir Oficio de conformidad de

transcripcién de datos. .
18 Director de la DRD DRD -

Terminar el proceso.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis
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Ficha 34: Control de Calidad de Datos Nivel 1 - Estaciones Automaticas

FICHA TECNICA DE
PROCEDIMIENTOS

Nombre Control de Calidad de Datos Nivel 1 - Estaciones Automaticas

Tipo de proceso |Misional Codigo M.01.02.03.01 Version 1

Proceso M.01 Gestion del Si stema Observacional y de Datos / M.01.02 Administracion del Si stema de Gestion de Datos / M.01.02.03 Control de Calidad
relacionado

Objetivo Disponer de datos meteorol6 ¥ g g y érica de las del con un primer nivel de control de calidad

Alcance Direccién de Redes de Ol ion y Datos, i i6n de Gestion de Datos

- Ley N° 24031, Ley del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia del Pert - SENAMHI, modifi cada por la Ley N° 27188.
Base Normativa |- Decreto Supremo N° 005-85-AE, Reglamento de la Ley N° 24031, Ley del SENAMHI y sus modifi catorias.
- Decreto Supremo N° 003-2016-MINAM, Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF) del Servicio de iae fa del Pera -

1.- BD: Base de Datos

2.- DRD: Direccién de Redes de Observacion y Datos
3.- SGD: Sub-Di reccion de Gestién de Datos

7~ UM: Unidad de Modernizacion y Gestién de 1a Candad
5.- OPP: Ofi cina de Planeamiento y Presupuesto
siglas y 6.- GG: Gerencia General

Definici 7 B: Dato bueno

§-D: Dato dudoso

S~ N: No existe dato

10.- M: Dato malo

11 Test: Pruebas destinadas

Requisitos para iniciar el procedimiento salida del

Procedimier

Fuente Entrad Documentos que se generan (Producto)
a

atario de 1os Bienes y/o

- M.01.02.01.01 Adquisicion de datos.
meteorolégicos, hidrolégicos,
agrometeorolégicos y vigilancia - Datos decodifi cados y almacenados (EATBP_DATA) - Datos controlados en nivel 1
atmosférica en tiempo real de
estaciones automaticas

= M.01.02.03.02 Control de calidad de
datos nivel 2

ad o tarea Nombre del puesto ejecutor Organo y Unidad Organica de Registro
ejecutor

N° Nombre de la activi

Registrar las confi guraciones necesarias
1 seguin los documentos involucrados de Usuario Administrador DRD /
requerirse; SGD
caso contrario iniciar en la acti 2.
Verifi car los datos

Manual de Control de Calidad
Otros documentos técnicos

i st trol i DRD -
2 Si existe dato pasa a la actividad 4, de lo Glisiema de Control delegldad SGD,

contrario pasa a la actividad 3.

Marcar el dato con "N" de no existe
3 dato, Termina el proceso Si stema de Control de Calidad %Ré%,

Ejecutar el Test de Limites Duros.

Si aprueba el test pasa a la actividad 6 y a las

actividades 12,14,16,18 segun los test SIS CO R L BREl
i ; sGD

aplicables por variable, en paralelo; de lo

contrario pasa a la actividad 5.

5 Marca elffpie comiggmalo “M". Tgrminar Si stema de Control de Calidad DRD /
el proceso sGb

Ejecutar el Test de Limites a Nivel Nacional.

te 1 Ii DRD —
6 Si aprueba el test pasa a la actividad 8, de lo S st g ' d° Calldad SGD,

contrario pasa a la actividad 7

Asignar codigo a nivel nacional, regional y
estacion y verifi ca si se aprueban los test
7 Si stema de Control de Calidad DRD / -
Si aprueba los test pasa a la actividad 20, de SGD
lo contrario a la actividad 21

Ejecutar el Test de Limites a Nivel Regional.

} te trol I DRD -
8 Si aprueba el test pasa a la actividad 10, de Io| 3| semals Soptrol delcalicad SGD,

contrario pasa a la actividad 9.

Asignar codigo a nivel regional y.
estacion y verifi ca si se aprueban los
9 test Si stema de Control de Calidad DRD /
SGD
Si aprueba los test pasa a la actividad 20, de
lo contrario a la actividad 21

Ejecutar el Test de Limites a Nivel de
Estacion

10 Si stema de Control de Calidad DRD / —

Si no se aprueba el test pasa a la actividad P

11, de lo contrario verifi ca si se aprueban
los test; de ser positivo pasa a la actividad
20, de lo contrario a la actividad 21

Asignar codigo a nivel de estacion y verifi
car si se aprueban los test

11 Si stema de Control de Calidad DRD /
Si aprueba los test pasa a la actividad 20, de SGD
lo contrario a la actividad 21

Ejecutar el Test de Consistencia Temporal.

12 Si aprueba el test pasa a la actividad 13, de Io| Si stema de Control de Calidad DRD / -
contrario espera a que se ejecuten las demas SGD
actividades

Asignar codigo de consistencia temporal y
esperar a que se ejecuten el resto de los
test de consistencia aplicables por variable
13 Si stema de Control de Calidad DRD /
Verifi car si se aprueban los test, de ser sGD
positiva pasa a la actividad 20, de lo contrario
pasa ala 21

Ejecutar el Test de Consistencia Interna.

14 Si aprueba el test pasa a la actividad 15, de lo| Si stema de Control de Calidad DRD /
contrario espera a que se ejecuten las demas sGD
actividades

Asignar codigo de consistencia interna y
esperar a que se ejecuten el resto de los test
de

15 consistencia aplicables por variable Si stema de Control de Calidad DRD / -
sGD
Verifi car si se aprueban los test, de ser
positiva pasa a la actividad 20, de lo contrario
pasa a la actividad 21

Ejecutar el Test de Persistencia.

16 Si aprueba el test pasa a la actividad 16, de Io Si stema de Control de Calidad DRD /
contrario espera a que se ejecuten las demas sGD
actividades

Asignar codigo de persistencia y esperar a
que se ejecuten el resto de los test de
consistencia aplicables por variable

17 Si stema de Control de Calidad DRD /
Verifi car si se aprueban los test, de ser SGD
positiva pasa a la actividad 20, de lo contrario
pasa a la actividad 21

Ejecutar el Test de Consistencia Espacial.

18 Si aprueba el test pasa a la actividad 19, de Io Si stema de Control de Calidad DRD / -
contrario espera a que se ejecuten las demas SGD
actividades

Asignar codigo de consistencia espacial
Verifi car si se aprueban los test, de ser
19 positiva pasa a la actividad 20, de lo contrario Si stema de Control de Calidad DRD /
pasa a la actividad 21 sGD

Marcar el dato como Bueno Si stema de Control de Calidad DRD /

20 -
Terminar el proceso. SGD

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis
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Ficha 35: Control de calidad de datos nivel 2

FICHA TECNICA DE
PROCEDIMIENTOS

Nombre Control de calidad de datos nivel 2

Tipo de proceso |Misional Cédigo M.01.02.03.03 Version 1
Proceso M.01 Gestion del Sistema Observacional y de Datos / M.01.02 Administracion del Sistema de Gestion de Datos / M.01.02.03 Control de Calidad

relacionado

Objetivo Ayudar en la interpretacién de los datos con control de calidad para la toma de decisiones

Alcance Direccién de Redes de Observacion y Datos, Subdireccion de Gestion de Datos

- Ley N° 24031, Ley del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia del Perti - SENAMHI, modificada por la Ley N° 27188.
Base Normativa |- Decreto Supremo N° 005-85-AE, Reglamento de la Ley N° 24031, Ley del SENAMHI y sus modificatorias.
- Decreto Supremo N° 003-2016-MINAM, Reglamento de Organizacién y Funciones (ROF) del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia del Per(i - SENAMHI

1.- BD: Base de Datos

2.- DRD: Direccién de Redes de Observacion y Datos

3.- SGD: Sub-Direccién de Gestién de Datos

4.- UM: Unidad de Modernizacion y Gestion de la Calidad
Siglas y 5.- OPP: Oficina de Planeamiento y Presupuesto
Definiciones 6.- GG: Gerencia General

7.- DMA: Direccién de Meteorologia y Evaluacion Ambiental Atmosférica

8.-NetCDF: : Formulario de datos comunes en red

9.-Metadato: Datos acerca de los datos

Requisitos parainiciar el procedimiento Salida del
Procedimiento
Proveedo Entrad Documentos que se generan (Producto) | Destinatario de los Bienes y/o
r a Servicios
: M.01.92.03.01 Controlicgloaicdealigy . Datos controlados en nivel 1 = Datos controlados en nivel 2 = M.01.02.04.01 Procesamiento de datos
datos Nivel 1
N° Nombre de la actividad o tarea Nombre del puesto ejecutor Organo y Unidad Organica de Registro
ejecutor
1 Consultar datos dgfgeserdolgihalgliiiey Especialista de Control de Calidad DRD / SGD
establecidos
Seleccionar y mostrar los datos con control s .
2 N Sistema de Control de Calidad DRD/
de calidad
SGD
3 Analizar SREQPQEEMiento dejlos datos Especialista de Control de Calidad DRD/
obtenidos.
SGD
Consultar la operatividad del sensor a la SGR
mediante llamada telefénica
4 Si el sensor no se encuentra operativo pasa af Especialista de Control de Calidad DRD /
la actividad 5, de lo contrario pasa a la SGD
ividad 6
Realizar la marcaci6n del dato como malo - .
5 v Rt Especialista de Control de Calidad DRD /
'M"y pasar a la actividad 11 SGD
Realizar el analisis de consistencia interna
Si requiere consultar otra herramienta pasa
6 A Ia‘ écuwdad UGB ’contrano aals Especialista de Control de Calidad DRD/
actividad 5, 9, 10 segln corresponda (solo a SGD
uno de las opciones)
Realizar el analisis de consistencia espacial
Si se requiere consultar imagen satelital
pasa a la actividad 8, de lo contrario pasa a o .
7 la actividad 5, 9, 10 segtin corresponda Especialista de Control de Calidad DRD /
(solo a uno de las opciones) R
8 Realizar el andlisis de imagenes i peciali de Control de Calidad DRD / SGD
8.1 Recepcionar parametros para visualizar i Visor de a i DRD /
SGD
8.2 Seleg:mnar el tipo de imagen que se Especialista de Control de Calidad DRD/
requiera consultar.
SGD
Consultar imagen de acuerdo a los
parametros i = .
8.3 Si existe imagen pasa a la actividad 8.5, de lo Visor de DRD /
contrario pasa a la actividad 8.4 SGD
Enviar mensaje de no existencia de imagen
satelital
8.4 Si desea busca.r f)tra imagen satelital ) $ Visor de . DRD/
retorna a la actividad 8.2, de lo contrario SGD
termina el proceso
8.5 Procesar y graficar la imagen satelital i Visor de Iméa DRD/
SGD
Graficar la ubicacién de la estacion en la " .
8.6 imagen satelital Visor de DRD/ -
9 SGD
Mostrar imagen satelital con la estacion
sefialada.
Si se requiere guardar imagen satelital pasa
ala actividad 8.8, de lo contrario verifica si X X .
87 se require consultar otro tipo de imagen Visor de DS%D /
satelital, de no requerirse termina el proceso, o
caso contrario retorna a la actividad 8.2
8.8 ionar Ima i a guardar Especialista de Control de Calidad DRD/ -
SGD
Guardar imagen satelital generada, y
verifica si se require consultar otro tipo de . .
8.9 imagen satelital, de no requerirse termina el Visor de DSFé%/ -
proceso, caso contrario retorna a la
actividad 8.2
Realizar la marcacion del dato como bueno - .
9 "By pasar a la catividad 11 Especialista de Control de Calidad DS%%/
10 .Reah.zgr Ia“m?rcaclon del datg c.omo dudoso Especialista de Control de Calidad DRD /
indefinido "DI" y pasar a la actividad 11 SGD
Ingresar el metadato segun corresponda
11 (motivo de actualizacion del flag y la imagen Especialista de Control de Calidad DRD/ -
satelital de ser el caso) SGD
12 .Acluallzar el Flag del dato segun correspondaj Sistema de Control de Calidad DRD/ .
incluyendo el metadato. Termina el proceso. SGD

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis
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Ficha 36: Control de calidad de la digitalizacion y datos interpretados

FICHA TECNICA DE
PROCEDIMIENTOS

Nombre Control de calidad de la 6n y datos interp:
Tipo de proceso  [Misional Codigo M.01.02.03.03 Version 1
Proceso M.01 Gestién del Si stema Observacional y de Datos / M.01.02 Administracion del Si stema de Gestién de Datos / M.01.02.03 Control de Calidad
relacionado
Objetivo Di sponer de los datos digitados de las planillas de las i convenci i i i 9 icos y con el control de calidad
correspondiente
Alcance
- Ley N° 24031, Ley del Servi cio i de del Pera - , modi fi cada por la Ley N° 27188.
Base Normativa |- Decreto Supremo N° 005-85-AE, Reglamento de la Ley N° 24031 Ley del SENAMHI y sus modi ficatorias.
- Decreto N° 003-201 s de Org; y Funci ones (ROF) del Servi cio de e Hi gia del Perd -
1.- BD: Base de Datos
2.- DRD: Di reccion de Redes de Observacion y Datos
3.- SGD: Sub-Di reccién de Gestion de Datos
siglas y 4.- UM: Unidad de Modernizacion y Gestién de la Calidad
Sl ®

5.- OPP: Ofi cina de Planeamiento y Presupuesto

6.- GG: Gerencia General
7.- DIGIBANDA: Software de gestién de bandas

Requisitos para iniciar el procedimiento Salida del
Proveedo Entrad Documentos que se generan (Producto) | Destinatario de los Bienes y/o
v a Servicios
- M.01.02.02.03 Digitalizacion de
planillas 4 W N : - M.01.02.03.02 Control de calidad de
P .01 02.02.04 Dightalizacisn ad Imagenes y datos de bandas Datos interpretados de Ia digitalizacion L0203
bandas
N° Nombre de la actividad o tarea Nombre del puesto ejecutor Organo y Unidad Organica de Registro
ejecutor
Sel eccionar una estacion con su metadata ! s T, §
1 5 cnrgar bamdas S e IBANDA Supervi sor de digitalizacion de bandas DRD / SGD
Realizar el control de calidad de la grilla y la
digitalizacion de acuerdo a los intructivos
operativos No. 1y 2. X o
2 ; " Supervi sor de digitalizacién de bandas DRD / SGD
Si hay no conformi dades pasa a la
actividad 3, de lo contrario pasa a la
actividad 9.
Elaborar inf d formi dad Inf d formi dad de band
3 Borar oS e R el Supervi sor de digitalizacion de bandas DRD / SGD nforme de no conformi dad de bandas
correctivos. digitalizadas
Desarrol lar talleres de conciencia (en
relacion a las no conformi dades
a encontradas al personal Supervi sor de digitalizacién de bandas DRD / SGD
asistentes).
Terminar el proceso.
B Cargar la banda con el D DA. nte de digitalizacion de bandas DRD / SGD
6 Reprocesar las bandas y aplicar co de de bandas DRD / SGD BD -
Bandas
Informar por correo de reprocesamiento de
7 p P Asistente de digitalizacién de bandas DRD / SGD
bandas.
Veri fi car las bandas y correctivos.
8 51 oD TR <. olla Supervi sor de digitalizacién de bandas DRD / SGD
actividad 3, de lo contrario pasa a la
actividad 9.
Actualizar archivo de Registro de bandas
° i g Supervi sor de digitalizacién de bandas DRD / SGD Registro de bandas digitalizadas
digitalizadas
Veri fi car la existencia de algan error en el
indexado de la banda (fecha, mes, afio etc.).
Si existe algun error en el indexado de la
10 Supervi sor de digitalizacién de bandas DRD / SGD

banda pasa a la actividad 11, de lo contrario
pasa a la actividad 12.

Corregir el error en el DIGIBANDA, si no fuera
11 posible, corregir de manera manual en el Supervi sor de digitalizacién de bandas DRD / SGD -
archivo de datos interpretados.

Veri fi car la existencia de algan error de
interpretacion del DIGIBANDA.

Si existe algan error de interpretacion del
DIGIBANDA, pasa a la actividad 13, de lo
contrario pasa a la actividad 14.

Supervi sor de digitalizacién de bandas DRD / SGD —

Ajustar el trazo para su correccion, caso
contrario corregir de manera manual y
agregar el codigo IM en el archivo de datos
interpretados

Supervi sor de digitalizacién de bandas DRD / SGD -

Veri fi car la existencia de datos ausentes.
Si existen datos ausentes pasa a la actividad
14 15, de o contrario pasa a la actividad 16 Supervi sor de digitalizacion de bandas DRD / SGD

Controlar el dato marcandolo con cédigo - . s
15 599 en ol "archivo de datos interpretados- Supervi sor de digitalizacion de bandas DRD / SGD

Veri fi car la existencia de datos incompletos.
o . Supervi sor de digitalizacion de bandas DRD / SGD
Si existen datos incompletos pasa a la

actividad 17, de lo contrario pasa a la
actividad 18.

Controlar con el cédigo DI en color rojo y entre . R,

17 o N : Supervi sor de digitalizacién de bandas DRD / SGD
paréntesis la cantidad de horas o dias fal

tantes.

Veri fi car la existencia de trazos apifados,

con alta incertidumbre.

Si existen casos de trazos apifiados pasa a la

actividad 19, de lo contrario pasa a la

actividad 20.

Supervi sor de digitalizacién de bandas DRD / SGD -

Controlar el dato con el cédigo TA en el

“archivo de datos interpretados”. Supervi sor de digitalizacion de bandas DRD / SGD -

Veri fi car si los valores de precipitacion
superan el umbral o limite fi jo de la estacion.
Si el dato supera el limite fi jo establecido
pasa a la actividad 21, de lo contrario pasa a
la actividad 22.

20 Supervi sor de digitalizacién de bandas DRD / SGD -

Controlar el dato con cédigo DO1 (dato

21 observado por superar limite fi jo).

Supervi sor de digitalizacién de bandas DRD / SGD -

Veri fi car la coherencia temporal de los datos
interpretados .

Si algain dato presenta incoherencia

temporal pasa a la actividad 23, de lo
contrario pasa a la actividad 24.

22 Supervi sor de digitalizacién de bandas DRD / SGD -

23 Controlar el dato con el codigo DO2 (dato Supervi sor de digitalizacion de bandas DRD / SGD
observado por incoherencia temporal).

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis
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Ficha 37: Procesamiento de datos

FICHA TECNICA DE
PROCEDIMIENTOS

Nombre Procesamiento de datos

Tipo de proceso |Misional Codigo M.01.02.04.01 Version 1
Proceso M.01 Gestién del Sistema Observacional y de Datos / M.01.02 Administracién del Sistema de Gestion de Datos / M.01.02.04 Procesamiento y anélisis de datos
relacionado

Objetivo

Alcance Direccién de Redes de Observacion y Datos, Subdireccién de Gestién de Datos, Direcciones de linea

- Ley N° 24031, Ley del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia del Perti - SENAMHI, modificada por la Ley N° 27188.
Base Normativa |- Decreto Supremo N° 005-85-AE, Reglamento de la Ley N° 24031, Ley del SENAMHI y sus modificatorias.
- Decreto Supremo N° 003-2016-MINAM, Reglamento de Organizacién y Funciones (ROF) del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia del Peri - SENAMHI

1.- BD: Base de Datos
2.- DRD: Direccién de Redes de Observacion y Datos
q 3.- SGD: Sub-Direccién de Gestién de Datos
Siglas y - — — -
Definiciones 4.- UM: Unidad de Modernizaci6n y Gesti6n de la Calidad

5.- OPP: Oficina de Planeamiento y Presupuesto

6.- GG: Gerencia General

Requisitos para iniciar el procedimiento Salida del
Procedimiento
Proveedo Entrad Documentos que se generan (Producto) [ Destinatario de los Bienes y/o
r a Servicios

= M.01.02.03.02 Control decalidad de
datos nivel 2

- M.01.02.04.02 Atencién de = Datos c.on?rolados en nivel 2 = Estado d.e SO|ICIFU.d (denegada/atendida)  A04.02.01 Atencién de solicitudes
o . " N = Requerimiento deinformacion = Informacién solicitada
solicitudes de informaci6n a clientes
internos
N° Nombre de la actividad o tarea Nombre del puesto ejecutor Organo y Unidad Orgéanica de Registro
ejecutor

Caso 1: Solicitud externa de reporte de datos:
Iniciar en la actividad N° 2.

1 Solicitante de informacion (Direcciones de Direcciones de linea Solicitud de reporte de datos
Caso 2: Solicitud interna de reporte de datos: | linea)
Registrar solicitud de reporte de datos.

2 Recepcionar solicitud de reporte de datos Asistente SGD DRD/SGD
3 Elaborar reporte de datos solicitado Asistente SGD DRD/SGD Cuadro de datos solicitados
4 Revisar .reporte de datos y realizar los ajustes Especialista DRD / SGD Cuadro de datos solicitados
necesarios SGD
Gestionar autorizacién de reporte de datos
de la Sub-Direccién de Gestion de Datos.
5 Si se necesitan hacer correcciones pasa a la Espgéiglista DRD/SGD
actividad 4, de lo contrario pasa a la
actividad 6.
6 Firmar reporte de datos (autorizacion) Sub-Director de Gestién de Datos DRD / SGD Cuadro de datos autorizado
Entregar reporte de datos solicitado.
7 Si la solicitud e»s mtefna pasa a la actividad ASISIEREISCD DRD / SGD
8, de lo contrarioenvia el reporte de datos
para su atencion al proceso Atencion de
Solicitudes y termina el proceso.
8 Recibir reporte de datos solicitado Solicitante de informacién (Direcciones de Direcciones de linea

linea)

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis
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Ficha 38: Procesamiento de informacion cartografica y satelital

FICHA TECNICA DE
PROCEDIMIENTOS

Nombre Procesamiento de informacién cartografica y satelital

Tipo de proceso |Misional Cédigo M.01.02.04.02 Version 1

Proceso M.01 Gestion del Sistema Observacional y de Datos / M.01.02 Administracion del Sistema de Gestion de Datos / M.01.02.04 Procesamiento y analisis de datos
relacionado

Objetivo Atender solitudes de ir ion car ica e imagenes

Alcance Direccién de Redes de Observacion y Datos, Subdireccion de Gestion de Datos, Direcciones de linea

- Ley N° 24031, Ley del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia del Perti - SENAMHI, modificada por la Ley N° 27188.
Base Normativa |- Decreto Supremo N° 005-85-AE, Reglamento de la Ley N° 24031, Ley del SENAMHI y sus modificatorias.
- Decreto Supremo N° 003-2016-MINAM, Reglamento de Organizacién y Funciones (ROF) del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia del Perti - SENAMHI

1.- BD: Base de Datos

2.- DRD: Direccién de Redes de Observacion y Datos

3.- SGD: Sub-Direccién de Gestion de Datos

Siglasy 4.- UM: Unidad de Modernizacion y Gestion de la Calidad

Definiciones 5.- OPP: Oficina de Planeamiento y Presupuesto

6.- GG: Gerencia General

7.- SISGEISAT: Sistema interno que gestiona las solicitude de imagenes satelitales
8.- Especialista GIS: ialista en Si de Informacién Geogréafica

Requisitos parainiciar el procedimiento Salida del
Procedimiento

Proveedo Entrad Documentos que se generan (Producto) | Destinatario de los Bienes y/o
r a Servicios

= M.01.02.04.02 Atenci6n de - . . £ Wy, = M.01.02.04.02 Atenci6n de solicitudes de
i : o . = Solicitud deinformacion = Informacién solicitada 1 i . :
solicitudes de informacion a clientes informacion a clientes internos

N° Nombre de la actividad o tarea Nombre del puesto ejecutor Organo y Unidad Orgéanica de Registro
ejecutor

Caso 1: Solicitud externa de informacién

cartogréfica: Iniciar en la actividad N° 2.

Caso 2: Solicitud interna de informacién

satelital: Iniciar en la actividad 4.

1 Caso 3: Solicitud interna de informacion Solicitante de informaci6n (Direcciones de Direcciones de linea
cartografica: Solicitar informacion linea)

cartogréfica por correo a la SGD.

Solicitud interna de informacion
cartografica

2 Recibir solicitud de informacién cartogréafica Sub-Director de Gestién de Datos DRD/
SGD

De‘rl\{ar solicitud a Especialista GIS. Pasa a la Sub-Director de Gestién de Datos DRD/
actividad 5. SGD

4 Solicitar informacion satelital por SISGEISAT | Solicitante de informacién (Direcciones de Direcciones de linea Solicitud interna de informacion
linea) satelital

Revisar solicitud de informacion.

Si es posible procesar la solicitud y es
una solicitud de imagenes satelitales
pasa a la actividad 8.

Si es posible procesar la solicitud y es una
5 solicitud de datos geograficos o mapas Especialista DRD / satelital
pasa a la actividad 10. GIs SGD

De no ser posible procesar la solicitud pasa a
la actividad 6.

Solicitud de informacién cartografica o

Informar que no procede la solicitud.

Si la solicitud es externa se envia las ., . .
: o Especialista DRD/ Observaciones de la solicitud
observaciones a la solicitud al proceso de GIS SGD

Atencion de solicitudes.
Si la solicitud es interna pasa a la actividad 7.

Recibir observaciones de la solicitud (no

procede). Termina el proceso. Solicitante de informacion Direcciones de linea

SO|I(:.I(aI‘ mageqes §a1elltales a CONIDA, Especialista DRD /
medienta la aplicacion COF. GIS SGD

Recibir imagenes satelitales solicitadas. Pasa
a

Especialista DRD/

|la actividad 14. GIs SGD

Recopilar, validar y estandarizar datos (Tabla
de datos, datos estadisticos, cartografia base
y temética, imagenes de satelite y trabajo de
campo)

10 Especialista DRD/

GIs SGD

Realizar el procesado, andlisis e

interpretacion de los datos (métodos,

técnicas, etc.).

11 Si la solicitud es de datos geogréaficos pasa a Especialista DRD/

la actividad 12. GIs SGD

Si la solicitud es de representacion

geogréfica

(mapas) pasa a la actividad 13.

ggear::e‘ir‘liddaatgslieugraflcos procesados. Pasa Especialista DRD/ -
GIs SGD

12

Realizar la representacion de los datos
13 geogréficos (disefio de mapa). Pasa a la Especialista DRD/
actividad 14. GIS SGD

Coordinar la entrega de informacion
solicitada (impresa o digital).
Sim realiza las
16.

14

idad, Especialista DRD/ -
15y GIS SGD

Almacenar imagenes satelitales, datos y X "
Iméagenes satelitales (SIGEISA
15 mapas Especialista DRD / 9 ¢ m

Terminar el proceso. GIS SGD Datos y Mapas (File Server)
Enviar la informacién solicitada.

Si la solicitud es externa envia la
16 informacional proceso Atencion de Sub-Director de Gestién de Datos DRD /
Solicitudes. SGD
Si la solicitud es interna pasa a la actividad

Recibir informacién solicitada.
17 Si el usuario requiere modificar la solicitud

pasa a la actividad 10, de lo contrario Solicitante de informacién Direcciones de Iinea
Termina el proceso.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis
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2. FICHAS DE IDENTIFICACION E INDICADORES

Ficha 39: Indicador: Disefio de la Estrategia de la Red Nacional de Observacion

FICHA DE INDICADOR

Nombre del Proceso Disefio de la Estrategia de la Red Nacional de Observacion
Nombre Indicador Numerode Planes de Estrategias actualizadas

Descripcioén del Indicador Evaluar y actualizar los planes de Estrategias

Objetivo del Indicador Evaluar y actualizar los planes de Estrategias

Forma de Calculo Cantidad de planes actualizados

Procedimiento de Disefio de la Estrategia de la Red Nacional de
Observacion

Periodicidad de Medicién Anual

Responsable de Medicion

Fuentes de Informacion

Metas
Ficha 40: Indicador: Diagnostico de la Red Nacional de Observacion
FICHA DE INDICADOR
Nombre del Proceso Diagnéstico de la Red Nacional de Observacion
Nombre Indicador Numerode Diagnoéstico de la Red Nacional de Observacion

Evaluar y actualizar los Diagnésticos de la Red Nacional de
Observacion

Evaluar y actualizar los Diagnésticos de la Red Nacional de
Observacion

Forma de Célculo Cantidad de Diagnéstico de la Red Nacional de Observacion
Fuentes de Informacién Procedimiento de Diagnostico de la Red Nacional de Observacion
Periodicidad de Medicion Anual

Responsable de Medicion

Descripcion del Indicador

Objetivo del Indicador

Metas
Ficha 41: Indicador: Disefio de la red Nacional de observacion
FICHA DE INDICADOR
Nombre del Proceso Disefio de la red Nacional de observacion
Nombre Indicador Numerode Diagnoéstico de la Red Nacional de Observacion

Evaluar y actualizar el Numerode Diagnostico de la Red Nacional de
Observacion

Evaluar y actualizar el Numerode Diagnostico de la Red Nacional de
Observacion

Forma de Célculo Numerode Diagnoéstico de la Red Nacional de Observacion

Fuentes de Informacion Procedimiento de Disefio de la red Nacional de observacion
Periodicidad de Medicion Anual

Responsable de Medicion
Metas

Descripcién del Indicador

Objetivo del Indicador

Ficha 42: Indicador: Planificacion de la administracién de la Red Operativa

FICHA DE INDICADOR
Nombre del Proceso Planificacion de la administracion de la Red Operativa
Numerode documentos de Planificacion de la administracion de la Red
Operativa
Descripcion del Indicador Evaluar y actualizar la administracion de la Red Operativa

Nombre Indicador
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Objetivo del Indicador Evaluar y actualizar la administracién de la Red Operativa
. Numerode documentos de Planificacion de la administracion de la Red
Forma de Célculo )
Operativa
e Procedimiento para la Planificacion de la administracién de la Red
Fuentes de Informacién .
Operativa

Periodicidad de Medicién Anual
Responsable de Medicion

Metas
Ficha 43: Indicador: Gestion de Convenio
FICHA DE INDICADOR
Nombre del Proceso Gestion de Convenio
Nombre Indicador Numero de Convenio suscritos
Descripcién del Indicador Evaluar y actualizar la administracién de Convenio suscritos
Objetivo del Indicador Evaluar y actualizar la administracion de Convenio suscritos
Forma de Célculo Numerode Convenio suscritos
Fuentes de Informacién Procedimiento para la Gestion de Convenio
Periodicidad de Medicién Anual
Responsable de Medicion
Metas
Ficha 44: Indicador: Adquisicion de bienes, servicios y obras
FICHA DE INDICADOR
Nombre del Proceso Adquisicién de bienes, servicios y obras
Nombre Indicador Numero de Adquisiciones de bienes, servicios y obras
i : Evaluar y actualizar la cantidad de Adquisiciones de bienes, servicios y
Descripcion del Indicador o\
Objetivo del Indicador Eg/?;zar y actualizar la cantidad de Adquisiciones de bienes, servicios y
Forma de Célculo Numerode Adquisicion de bienes, servicios y obras
Fuentes de Informacién Procedimiento para la Adquisicién de bienes, servicios y obras

Periodicidad de Medicién Anual
Responsable de Medicion

Metas

Ficha 45: Indicador: Ejecucion de la obra del proyecto

FICHA DE INDICADOR

Nombre del Proceso Ejecucion de la obra del proyecto
Nombre Indicador Numero de Ejecuciones de la obra del proyecto
Descripcién del Indicador Evaluar y actualizar las Ejecuciones de la obra
Objetivo del Indicador Evaluar y actualizar las Ejecuciones de la obra
Forma de Célculo Numerode Ejecuciones de la obra
Fuentes de Informacién Procedimiento para la Ejecucién de la obra del proyecto
Periodicidad de Medicién Anual
Responsable de Medicion
Metas

Ficha 46: Indicador: Programacion de Instalacion, Reubicacion, Rehabilitacion

| FICHA DE INDICADOR
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Nombre del Proceso

Programacion de Instalacién, Reubicacion, Rehabilitacion,
Desactivacion

Nombre Indicador

Numero de Programaciones de Instalacién, Reubicacion,
Rehabilitacién, Desactivacion

Descripcién del Indicador

Evaluar y actualizar la Programacion de Instalaciéon, Reubicacion,
Rehabilitacién, Desactivacion

Objetivo del Indicador

Evaluar y actualizar la Programacion de Instalaciéon, Reubicacion,
Rehabilitacién, Desactivacion

Forma de Calculo

Numerode Programas de trabajo

Fuentes de Informacion

Procedimiento para la Programacion de Instalacion, Reubicacion,
Rehabilitacién, Desactivacion

Periodicidad de Medicién

Anual

Responsable de Medicion

Metas

Ficha 47: Indicador: Instalacion de Estaciones

FICHA DE INDICADOR

Nombre del Proceso

Instalacion de Estaciones

Nombre Indicador

Numero de Instalaciones de Estaciones

Descripcioén del Indicador

Cantidad de Instalaciones de Estaciones

Objetivo del Indicador

Evaluar y actualizar la Cantidad de Instalaciones de Estaciones

Forma de Célculo

Numerode Instalaciones de Estaciones

Fuentes de Informacion

Procedimiento para la Instalacion de Estaciones

Periodicidad de Mediciéon

Anual

Responsable de Medicion

Metas

Ficha 48: Indicador: Gestion de Metadata

FICHA DE INDICADOR

Nombre del Proceso

Gestion de Metadata

Nombre Indicador

Numero de Reportes de Metadata

Descripcién del Indicador

Cantidad de Reportes de Metadata

Objetivo del Indicador

Evaluar y actualizar la Cantidad de Reportes de Metadata

Forma de Célculo

Numero Reportes de Metadata

Fuentes de Informacién

Procedimiento de Metadata

Periodicidad de Medicion

Anual

Responsable de Medicion

Metas

Ficha 49: Indicador: Registro de Estaciones

FICHA DE INDICADOR

Nombre del Proceso

Registro de Estaciones

Nombre Indicador

Numero de Reportes de Estaciones

Descripcién del Indicador

Cantidad de Reportes de Estaciones

Objetivo del Indicador

Evaluar y actualizar la Cantidad de Reportes de Estaciones

Forma de Célculo

Cantidad de Reportes de Estaciones

Fuentes de Informacién

Procedimiento de Registro de Estaciones

Periodicidad de Medicién

Anual

Responsable de Medicion

Metas
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Ficha 50: Indicador: Reubicacion de la estacion

FICHA DE INDICADOR

Nombre del Proceso

Reubicacién de la estacion

Nombre Indicador

Numero de Reubicaciones de estaciones

Descripcién del Indicador

Cantidad de Reubicaciones de estaciones

Objetivo del Indicador

Evaluar y actualizar la Cantidad de Reubicaciones de estaciones

Forma de Calculo

Cantidad de Reubicaciones de estaciones

Fuentes de Informacion

Procedimiento de Reubicacion de la estacion

Periodicidad de Medicion

Anual

Responsable de Medicion

Metas

Ficha 51: Indicador: Rehabilitacion del equipamiento

FICHA DE INDICADOR

Nombre del Proceso

Rehabilitacién del equipamiento

Nombre Indicador

Numero de Rehabilitaciones del equipamiento

Descripcién del Indicador

Cantidad de Rehabilitaciones del equipamiento

Objetivo del Indicador

Evaluar y actualizar la Cantidad de Rehabilitaciones del equipamiento

Forma de Célculo

Cantidad de Rehabilitaciones del equipamiento

Fuentes de Informacion

Procedimiento de Rehabilitacién del equipamiento

Periodicidad de Medicién

Anual

Responsable de Medicion

Metas

Ficha 52: Indicador:

Evaluacion de solicitud de Desactivacion de Estaciones

FICHA DE INDICADOR

Nombre del Proceso

Evaluacién de solicitud de Desactivacion de Estaciones

Nombre Indicador

Numero de Desactivacion de Estaciones

Descripcién del Indicador

Cantidad de Desactivacion de Estaciones

Objetivo del Indicador

Evaluar y actualizar la Cantidad de Desactivacion de Estaciones

Forma de Célculo

Cantidad de Desactivacion de Estaciones

Fuentes de Informacién

Procedimiento de Desactivacion de Estaciones

Periodicidad de Mediciéon

Anual

Responsable de Medicion

Metas

Ficha 53: Indicador: Desactivacion de una Estacion

FICHA DE INDICADOR

Nombre del Proceso

Desactivacion de una Estacién

Nombre Indicador

Numero de Desactivacién de Estaciones

Descripcion del Indicador

Cantidad de Desactivacion de Estaciones

Objetivo del Indicador

Evaluar y actualizar la Cantidad de Desactivacion de Estaciones

Forma de Célculo

Cantidad de Desactivacion de Estaciones

Fuentes de Informacién

Procedimiento de Desactivacion de Estaciones

Periodicidad de Medicion

Anual

Responsable de Medicion

Metas
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Ficha 54: Indicador: Reposicion u Optimizacion de Equipos

FICHA DE INDICADOR

Nombre del Proceso

Reposicion u Optimizacion de Equipos

Nombre Indicador

Numero de Reposicion u Optimizacion de Equipos

Descripcién del Indicador

Cantidad de Reposicion u Optimizacion de Equipos

Objetivo del Indicador

Evaluar y actualizar la Cantidad de Reposicion u Optimizacion de
Equipos

Forma de Calculo

Cantidad de Reposicion u Optimizacion de Equipos

Fuentes de Informacion

Procedimiento de Reposicion u Optimizacion de Equipos

Periodicidad de Medicion

Anual

Responsable de Medicion

Metas

Ficha 55: Indicador: Programacion del Mantenimiento

FICHA DE INDICADOR

Nombre del Proceso

Programacion del Mantenimiento

Nombre Indicador

Numero de Programaciones de Mantenimientos

Descripcioén del Indicador

Cantidad de Programaciones de Mantenimientos

Objetivo del Indicador

Evaluar y actualizar las Programaciones de Mantenimientos

Forma de Célculo

Cantidad de Programaciones de Mantenimientos

Fuentes de Informacion

Procedimiento de Programaciones de Mantenimientos

Periodicidad de Medicién

Anual

Responsable de Medicion

Metas

Ficha 56: Indicador: Recepcion y devolucion de equipamiento de la Red Nacional

FICHA DE INDICADOR

Nombre del Proceso

Recepcion y devolucion de equipamiento de la Red Nacional

Nombre Indicador

Numero de Recepcién y devolucién de equipamiento de la Red
Nacional

Descripcién del Indicador

Cantidad de Recepciones y devolucion de equipamiento de la Red
Nacional

Objetivo del Indicador

Evaluar y actualizar las Recepciones y devoluciones de equipamiento
de la Red Nacional

Forma de Célculo

Cantidad de Recepcién y devolucion de equipamiento de la Red
Nacional

Fuentes de Informacién

Procedimiento de Recepcion y devolucion de equipamiento de la Red
Nacional

Periodicidad de Medicién

Anual

Responsable de Medicion

Metas

Ficha 57: Indicador: Mantenimiento Correctivo

FICHA DE INDICADOR

Nombre del Proceso

Mantenimiento Correctivo

Nombre Indicador

Numero de Mantenimientos Correctivos

Descripcion del Indicador

Cantidad de Mantenimientos Correctivos

Objetivo del Indicador

Evaluar y actualizar los Mantenimientos Correctivos

Forma de Célculo

Cantidad de Mantenimientos Correctivos
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Fuentes de Informacion

Procedimiento de Mantenimiento Correctivo

Periodicidad de Mediciéon

Anual

Responsable de Medicion

Metas

Ficha 58: Indicador: Monitoreo de la Operatividad de las estaciones

FICHA DE INDICADOR

Nombre del Proceso

Monitoreo de la Operatividad de las estaciones

Nombre Indicador

Numero de Monitoreos de la Operatividad de las estaciones

Descripcién del Indicador

Cantidad de Monitoreos de la Operatividad de las estaciones

Objetivo del Indicador

Evaluar y actualizar los Monitoreos de la Operatividad de las
estaciones

Forma de Calculo

Cantidad de Monitoreos de la Operatividad de las estaciones

Fuentes de Informacion

Procedimiento de Monitoreo de la Operatividad de las estaciones

Periodicidad de Medicion

Anual

Responsable de Medicion

Metas

Ficha 59: Indicador: Programacion de Inspeccién de la Red Nacional

FICHA DE INDICADOR

Nombre del Proceso

Programacion de Inspeccién de la Red Nacional

Nombre Indicador

Numero de Programas de Inspeccién de la Red Nacional

Descripcion del Indicador

Cantidad de Programas de Inspeccién de la Red Nacional

Objetivo del Indicador

Evaluar y actualizar los Programas de Inspeccion de la Red Nacional

Forma de Céalculo

Cantidad de Programas de Inspeccién de la Red Nacional

Fuentes de Informacién

Procedimiento de la Programacion de Inspeccion de la Red Nacional

Periodicidad de Mediciéon

Anual

Responsable de Medicion

Metas

Ficha 60: Indicador: Inspeccion de la Red Nacional de Observacion

FICHA DE INDICADOR

Nombre del Proceso

Inspeccion de la Red Nacional de Observacion

Nombre Indicador

Numero de Inspecciones de la Red Nacional de Observacion

Descripcién del Indicador

Cantidad de Inspecciones de la Red Nacional de Observacion

Objetivo del Indicador

Evaluar y actualizar las Inspecciones de la Red Nacional de
Observacion

Forma de Célculo

Cantidad de Inspecciones de la Red Nacional de Observacion

Fuentes de Informacién

Procedimiento de Inspeccién de la Red Nacional de Observacién

Periodicidad de Medicion

Anual

Responsable de Medicion

Metas

Ficha 61: Indicador: Programacién de verificacion y/o calibracion de instrumental

FICHA DE INDICADOR

Nombre del Proceso

Programacion de verificacion y/o calibracion de instrumental

Nombre Indicador

Numero de Programaciones de verificacion y/o calibracion de
instrumental
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Descripcién del Indicador

Cantidad de Programaciones de verificacion y/o calibracion de
instrumental

Objetivo del Indicador

Evaluar y actualizar las Programaciones de verificacion y/o calibracién
de instrumental

Forma de Calculo

Cantidad de Programaciones de verificacion y/o calibracion de
instrumental

Fuentes de Informacion

Procedimiento de Programacion de verificacion y/o calibracion de
instrumental

Periodicidad de Mediciéon

Anual

Responsable de Medicion

Metas

Ficha 62: Indicador: Verificacion de Instrumental Hidrometeorol6gica

FICHA DE INDICADOR

Nombre del Proceso

Verificacién de Instrumental Hidrometeorol6gica

Nombre Indicador

Numero de Verificaciones de Instrumental Hidrometeorologica

Descripcién del Indicador

Cantidad de Verificaciones de Instrumental Hidrometeorol6gica

Objetivo del Indicador

Evaluar y actualizar las Verificaciones de Instrumental
Hidrometeoroldgica

Forma de Célculo

Cantidad de Verificaciones de Instrumental Hidrometeorolégica

Fuentes de Informacioén

Procedimiento de la Verificacion de Instrumental Hidrometeoroldgica

Periodicidad de Medicion

Anual

Responsable de Medicion

Metas

Ficha 63: Indicador: Adquisicion de datos meteoroldgicos, hidrolégicos

FICHA DE INDICADOR

Nombre del Proceso

Adquisicidn de datos meteoroldgicos, hidroldgicos, agrometeorolégicos

Nombre Indicador

Numero de Adquisiciones de datos meteoroldgicos, hidroldgicos,
agrometeorolégicos

Descripcion del Indicador

Cantidad de Adquisiciones de datos meteorolégicos, hidrologicos,
agrometeorolégicos

Objetivo del Indicador

Evaluar y actualizar las Adquisiciones de datos meteoroldgicos,
hidroldgicos, agrometeorolégicos

Forma de Calculo

Cantidad de Adquisiciones de datos meteoroldgicos, hidrolégicos,
agrometeorolégicos

Fuentes de Informacién

Procedimiento de la Adquisicién de datos meteorolégicos, hidroldgicos,
agrometeorolégicos

Periodicidad de Medicion

Anual

Responsable de Medicion

Metas

Ficha 64: Indicador: Adquisicién de datos de altura en tiempo real

FICHA DE INDICADOR

Nombre del Proceso

Adquisicion de datos de altura en tiempo real

Nombre Indicador

Numero de Adquisiciones de datos de altura en tiempo real

Descripcién del Indicador

Cantidad de Adquisiciones de datos de altura en tiempo real

Objetivo del Indicador

Evaluar y actualizar las Adquisiciones de datos de altura en tiempo real

Forma de Célculo

Cantidad de Adquisiciones de datos de altura en tiempo real

Fuentes de Informacién

Procedimiento de Adquisicion de datos de altura en tiempo real

Periodicidad de Mediciéon

Anual
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Responsable de Medicion

Metas

Ficha 65: Indicador: Adquisicion de datos meteorolégicos e hidrologicos V&D

FICHA DE INDICADOR

Nombre del Proceso

Adquisicion de datos meteoroldgicos e hidrolégicos V&D en tiempo real

Nombre Indicador

Numero de Adquisiciones de datos meteoroldgicos e hidrolégicos V&D
en tiempo real

Descripcién del Indicador

Cantidad de Adquisiciones de datos meteorol6gicos e hidrolégicos
V&D en tiempo real

Objetivo del Indicador

Evaluar y actualizar las Adquisiciones de datos meteoroldgicos e
hidrolégicos V&D en tiempo real

Forma de Calculo

Cantidad de Adquisiciones de datos meteorolégicos e hidrolégicos
V&D en tiempo real

Fuentes de Informacion

Procedimiento de Adquisicion de datos meteoroldgicos e hidroldgicos
V&D en tiempo real

Periodicidad de Medicion

Anual

Responsable de Medicién

Metas

Ficha 66: Indicador: Gestion de fuentes documentales climaticas

FICHA DE INDICADOR

Nombre del Proceso

Gestién de fuentes documentales climaticas

Nombre Indicador

Numero de fuentes documentales climaticas

Descripcién del Indicador

Cantidad de fuentes documentales climaticas

Objetivo del Indicador

Evaluar y actualizar las fuentes documentales climaticas

Forma de Célculo

Cantidad de fuentes documentales climaticas

Fuentes de Informacién

Procedimiento de Gestién de fuentes documentales climaticas

Periodicidad de Mediciéon

Anual

Responsable de Medicion

Metas

Ficha 67: Indicador: Adquision de datos por fuentes digitales (email, CD's)

FICHA DE INDICADOR

Nombre del Proceso

Adquision de datos por fuentes digitales (email, CD's)

Nombre Indicador

Numero de Adquisiones de datos por fuentes digitales (email, CD's)

Descripcion del Indicador

Cantidad de Adquisiones de datos por fuentes digitales (email, CD's)

Objetivo del Indicador

Evaluar y actualizar las Adquisiones de datos por fuentes digitales
(email, CD's)

Forma de Célculo

Cantidad de Adquisiones de datos por fuentes digitales (email, CD's)

Fuentes de Informacion

Procedimiento de Adquision de datos por fuentes digitales (emalil,
CD's)

Periodicidad de Medicion

Anual

Responsable de Medicion

Metas

Ficha 68: Indicador: Digitalizacion de planillas

FICHA DE INDICADOR

Nombre del Proceso | Digitalizacién de planillas
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Nombre Indicador

Numero de reportes de Digitalizacion de planillas

Descripcién del Indicador

Cantidad de reportes de Digitalizacién de planillas

Objetivo del Indicador

Evaluar y actualizar los reportes de Digitalizacion de planillas

Forma de Calculo

Cantidad de reportes de Digitalizacién de planillas

Fuentes de Informacion

Procedimiento de Digitalizacion de planillas

Periodicidad de Mediciéon

Anual

Responsable de Medicion

Metas

Ficha 69: Indicador: Digitalizacion de bandas

FICHA DE INDICADOR

Nombre del Proceso

Digitalizacién de bandas

Nombre Indicador

Numero de reportes de Digitalizacion de bandas

Descripcién del Indicador

Cantidad de reportes de Digitalizacion de bandas

Objetivo del Indicador

Evaluar y actualizar los reportes de Digitalizacion de bandas

Forma de Célculo

Cantidad de reportes de Digitalizacién de bandas

Fuentes de Informacién

Procedimiento de Digitalizacién de bandas

Periodicidad de Mediciéon

Anual

Responsable de Medicion

Metas

Ficha 70: Indicador: Supervision de la transcripcion de datos

FICHA DE INDICADOR

Nombre del Proceso

Supervision de la transcripcidon de datos

Nombre Indicador

Numero de Supervisiones de la transcripcion de datos

Descripcion del Indicador

Cantidad de Supervisiones de la transcripcion de datos

Objetivo del Indicador

Evaluar y actualizar los reportes de Supervisiones de la transcripcion
de datos

Forma de Célculo

Cantidad de Supervisiones de la transcripcion de datos

Fuentes de Informacién

Procedimiento de Supervisién de la transcripcion de datos

Periodicidad de Medicion

Anual

Responsable de Medicion

Metas

Ficha 71: Indicador: Control de Calidad de Datos Nivel 1 - Estaciones Automaéticas

FICHA DE INDICADOR

Nombre del Proceso

Control de Calidad de Datos Nivel 1 - Estaciones Automaticas

Nombre Indicador

Numero de reportes de Control de Calidad de Datos Nivel 1 -
Estaciones Autométicas

Descripcién del Indicador

Cantidad de reportes de Control de Calidad de Datos Nivel 1 -
Estaciones Autométicas

Objetivo del Indicador

Evaluar y actualizar los Controles de Calidad de Datos Nivel 1 -
Estaciones Autométicas

Forma de Célculo

Cantidad de Controles de Calidad de Datos Nivel 1 - Estaciones
Automaticas

Fuentes de Informacién

Procedimiento de Control de Calidad de Datos Nivel 1 - Estaciones
Automaticas

Periodicidad de Medicién

Anual

Responsable de Medicion

Metas
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Ficha 72:

Indicador: Control de calidad de datos nivel 2

FICHA DE INDICADOR

Nombre del Proceso

Control de calidad de datos nivel 2

Nombre Indicador

Numero de reportes de Control de calidad de datos nivel 2

Descripcién del Indicador

Cantidad de reportes de Control de calidad de datos nivel 2

Objetivo del Indicador

Evaluar y actualizar los Controles de calidad de datos nivel 2

Forma de Célculo

Cantidad de Controles de calidad de datos nivel 2

Fuentes de Informacion

Procedimiento de Control de calidad de datos nivel 2

Periodicidad de Medicién

Anual

Responsable de Medicion

Metas

Ficha 73: Indicador: Control de calidad de la digitalizacion y datos interpretados

FICHA DE INDICADOR

Nombre del Proceso

Control de calidad de la digitalizacion y datos interpretados

Nombre Indicador

Numero de Controles de calidad de la digitalizacién y datos
interpretados

Descripcién del Indicador

Cantidad de reportes de Controles de calidad de la digitalizacion y
datos interpretados

Objetivo del Indicador

Evaluar y actualizar los Controles de calidad de la digitalizacion y datos
interpretados

Forma de Calculo

Cantidad de Controles de calidad de la digitalizacién y datos
interpretados

Fuentes de Informacion

Procedimiento de Control de calidad de la digitalizacion y datos
interpretados

Periodicidad de Mediciéon

Anual

Responsable de Medicion

Metas

Ficha 74: Indicador: Procesamiento de datos

FICHA DE INDICADOR

Nombre del Proceso

Procesamiento de datos

Nombre Indicador

Numero de reportes de Procesamiento de datos

Descripcioén del Indicador

Cantidad de reportes de Procesamiento de datos

Objetivo del Indicador

Evaluar y actualizar los Procesos de datos

Forma de Célculo

Cantidad de Procesos de datos

Fuentes de Informacién

Procedimiento del Procesamiento de datos

Periodicidad de Medicién

Anual

Responsable de Medicion

Metas

Ficha 75: Indicador: Procesamiento de informacion cartogréfica y satelital

FICHA DE INDICADOR

Nombre del Proceso

Procesamiento de informacion cartogréfica y satelital

Nombre Indicador

Numero de reportes de informacién cartografica y satelital

Descripcién del Indicador

Cantidad de reportes de informacién cartografica y satelital

Objetivo del Indicador

Evaluar y actualizar los reportes de informacion cartografica y satelital

Forma de Célculo

Cantidad de reportes de informacién cartografica y satelital
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Fuentes de Informacién Procedimiento del Procesamiento de informacién cartografica y satelital
Periodicidad de Medicion Anual

Responsable de Medicion
Metas

3. NUMERO DE PROCESOS IDENTIFICADOS

A continuacion, se presenta el resumen de los procesos identificados:

Tipo de proceso / procedimiento| Nivel Nivel Nivel Nivel [Procedimientos
0 1 2 3
Proceso Estratégico 2 6 12
Proceso Misional 3 6 9 37 37
Proceso de Apoyo y soporte 5 10 33
Total 10 22 61 9 37

FUENTE: Propia
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CAPITULO IV
CONCLUSIONES
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Se ha dentificado 37 procedimientos para la obtencion de datos de la Red de
Estaciones del SENAMHI. Asi tambien cada procedimiento consta de su estructura de
identificacion, indicador y medicion.

Se ha dentificado 1 tipo de proceso para la obtenciéon de datos de la Red de Estaciones
del SENAMHI, el cual se origina de actividades misionales (operativas). Dicho proceso
misional se identifica como “Gestion del Sistema Observacional y datos” el cual se
encuentra en el inventario de procesos de Nivel 0.

Se ha determinado 37 indicadores para medir los resultados de los 37 procesos nivel
3, para la obtenciéon de datos de la Red de Estaciones del SENAMHI. Dichos
indicadores constan de sus objetivo, forma de célculo, fuente informacién, periodicidad
de medicion.

Se ha determionado 3 niveles de procesos como los Estrategicos, Misionales y de
Soporte para la obtencion de datos de la Red de Estaciones del SENAMHI, los cuales
estan orientados a resultados.

El SENAMHI, continua con la formulacién y reajuste del mapa de procesos Nivel 2 y 3,
con la finalidad de que sea implementado en la institucion.
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CAPITULO V
RECOMENDACIONES
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Mejorar el sistema operativo para la obtencion de datos, el cual esta muestra un cambio
de sistema convencional a un sistema automético.

Contar con especialistas para la mejora continua de los procesos aprobados, con la
finalidad de lograr articular las areas involucradas.

Capacitar a las personas involucradas en la implementacién de gestién por procesos,
sobre todo en aspectos para las evaluaciones de procesos y mejoras continuas, todo
ello en el contexto tecnoldgico.
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