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RESUMEN

En el presente trabajo de tesis se plantea el desarrollo de un componente de software
dentro de un contexto basado en seguridad, para que interactie con el usuario,
monitoreando y controlando las acciones del mismo mediante los permisos de cada
usuario que ha iniciado sesion, brindando asi seguridad frente al robo y mal manejo
de la informacion de un equipo informético en las pequefias y medianas empresas
(Pymes), esto debido a que se tiene un vacio en el control de seguridad a nivel de
méaquina. El desarrollo de software basado en componentes (DSBC), es una
tecnologia que ha empezado a demostrar que ofrece ventajas en tiempo de desarrollo
y reduccion de costos en el proceso de desarrollo de software. Los desarrollos
tradicionales de aplicaciones incurren en altos costos y en una inversion de tiempo
extensa. El iniciar un desarrollo de software desde cero es un reto muy grande, incluso
para una empresa que pueda soportar este proceso. Esto sesgaria el desarrollo de
software a las grandes empresas, y no le daria cabida a las pequefias y medianas
empresas (Pymes) que desean adquirir tecnologias o construir sus propias soluciones.
Las empresas pequefias han estado siempre al margen del desarrollo de software; solo
hasta la década pasada se les permitio la introduccion a este campo. Esta introduccion
se origino ante la demanda de estas por buscar sus propios productos para dejar de
depender de aquellos que las grandes empresas ponian en el mercado. Por otra parte,
las empresas buscaban la reduccion de costos en la tecnologia (hardware, software e
infraestructura de comunicacion). Por eso el propoésito en esta tesis es realizar la

construccidn de este componente de software que hara uso del lenguaje estandarizado
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por ECMA C Sharp (C#) bajo la metodologia UP (Proceso Unificado) y la de la
plataforma COM+ (Component Object Model) ya que esta es una infraestructura de
servicios que soporta la ejecucién de componentes. Usaremos las ventajas que nos
proporcionan los servicios web, y crearemos un host service usando las clases para
servicios que nos proporciona el framework .NET haciendo uso de WCF (Windows
Communication Foundation), Tomaremos como dominio del mismo los sistemas
operativos de Windows desde la version XP hasta la mas reciente Windows 7,
haciendo uso de la libreria APl de Windows sobre la arquitectura de 32 bits la cual
nos dara mayor control sobre los sistemas operativos a probar, ademas se realizara
comunicacion entre procesos, asi como la creacion dindmica de objetos teniendo
como finalidad y objetivo principal el lograr el control de una estacion de trabajo
restringiendo permisos de acuerdo al nivel de usuario que ingrese en la maquina
pudiendo dejar copiar archivos o bloquear los mismos protegiendo asi nuestra
informacion de cualquier extrafio brindando un componente que pueda ser utilizado
por la comunidad para resolver exigencias reales en cuanto a monitoreo, control y
seguridad de informacidn, para esto el componente cubrira ciertas caracteristicas de
control y hara el uso de un servicio que guardara informacion relevante sobre el
usuario en un log de eventos que podremos visualizar diariamente, para asi evitar el
robo de informacion que es el principal activo de una empresa, o el uso indebido de
las aplicaciones instaladas en el equipo de trabajo segun el tipo de usuario, teniendo
un acceso personalizado, ademas se comprobara el uso del componente en diferentes
entornos que interactien con el escritorio, se tiene como fin secundario que este

proyecto se convierta en un proyecto de cédigo abierto que continte su crecimiento

Vi
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y evolucién a través de las aportaciones de los interesados en este tipo de
componentes para lo cual se liberara el mismo haciendo uso de herramientas de
software libre que permitan reutilizar y modificar el codigo del componente a
desarrollar. Se presentara el prototipo de este componente que dara solucién a un
problema que se da actualmente y que es “la falla en seguridad de la informacién y el
uso de aplicaciones indebidas” brindando asi una solucién eficiente. El resultado
final de este trabajo serd la elaboracién de un componente que cumpla con los
objetivos trazados al momento de realizar la propuesta de su desarrollo, y esto se

probara a mas detalle en el capitulo I11 y IV del presente trabajo de tesis.

Vil
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ABSTRACT

In this thesis proposes the development of a software component within a security-
based context, to interact with the user, monitoring and controlling the actions of the
same through the permissions for each user that is logged, providing security against
theft and mishandling of information a computer in small and medium enterprises
(PYMEs), this because it has a gap in the security check at the machine level. The
development of component-based software (CBSD) is a technology that has begun to
show that offers advantages in development time and cost reduction in the software
development process. The traditional application developments incur high costs and
extensive time investment. The software development start from scratch is a big
challenge, even for a company that can support this process. This would skew the
software development for large companies, and would not give room for small and
medium enterprises (PYMES) that want to acquire technologies or build their own
solutions. Small businesses have always been outside the software development, until
the last decade only allowed the introduction to this field. This entry was originated
with the demand for these products to seek their own to stop relying on those big
companies put on the market. Moreover, companies seeking cost reductions in
technology (hardware, software and communication infrastructure). So the purpose
of this thesis is to build this software component that will make use of language
standardized by ECMA C Sharp (C #) under the methodology UP (Unified Process)
and the platform COM + (Component Object Model) as this is a service infrastructure

that supports the execution of components. We will use the advantages we provide

viii
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web services, and create a service host using the classes for the services it provides.
NET Framework using WCF (Windows Communication Foundation), will take
control of it as Windows operating systems since version XP to latest Windows 7,
using library Windows API on 32-bit architecture which will give us greater control
over operating systems to test, and interprocess communication will take place and
the dynamic creation of objects having aim and main objective is to gain control of a
workstation restricting permissions according to the user level to enter the machine
can copy files or block leave them protecting our information from any stranger
offering a component that can be used by community to address real needs in terms
of monitoring, control and information security, for this component will cover certain
characteristics of control and make use of a service that will store relevant information
about the user in a log of events that we see daily, to avoid information theft is the
main asset of a company, or misuse of the applications installed on the computer work
by type of user, having personalized access also be checked using the component in
different environments to interact with the desktop, it is secondary purpose that this
project becomes an open source project to continue its growth and evolution through
the contributions of those interested in this type of components which will be released
using the same free software tools that allow reuse and modify the code of the
component to be developed. It will present the prototype of this component that will
solve a problem that occurs now and is "the failure of information security and the
use of misapplication” thus providing an efficient solution. The end result of this work

will be the development of a component that meets the goals set at the time of the

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos



TESIS UCSM

proposed development, and this will prove more detail in Chapter 111 and 1V of this

thesis.
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INTRODUCCION

La presente tesis tiene como objetivo desarrollar un componente de software de seguridad
para el monitoreo y control de acciones de un usuario basandonos en el uso del lenguaje
C# bajo la plataforma COM+ todo esto orientado a las pequefias y medianas empresas
(PYMES), el proceso para el desarrollo del mismo se encuentra dividido en 4 capitulos,

los cuales que se detallan a continuacion:

El Capitulo I presenta el planteamiento del problema, su descripcion y justificacion,
variables y sus indicadores, los alcances y limitaciones, asimismo, los objetivos generales

y especificos.

El Capitulo 11 corresponde al marco teorico, en el cual se presenta toda la informacion

tedrica sobre la que se ha basado la resolucion del problema.

El Capitulo 111 detalla el analisis y disefio para la construccion del componente,
contemplando la eleccion de la tecnologia a utilizar, anélisis del dominio, disefio
estructural y la definicién funcional final, mediante el Lenguaje Unificado de Modelado
(UML) haciendo uso del Proceso Unificado Rational (RUP), se describira el desarrollo
del componente de seguridad para el control y monitoreo haciendo uso de servicios de
Windows, siguiendo cada uno de los pasos establecidos en la construccion del mismo y

destacando también las caracteristicas mas relevantes en cuanto a su implementacion.

El Capitulo 1V corresponde a la evaluacion del componente desarrollado, considerando
encuestas a expertos y pruebas de seguimiento del componente y las aplicaciones que
interacten con el mismo para el posterior analisis de resultados. Finalmente se presentan

las conclusiones y recomendaciones correspondientes de la tesis presentada.

Xi
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DE SANTA MARIA

CAPITULO I: PLANTEAMIENTO TEORICO

1.1 Identificacion del Problema

1.1.1. Titulo Descriptivo del proyecto

“Desarrollo de un componente de software de seguridad para el
monitoreo y control de informacion en un equipo informatico bajo la

plataforma COM+”.

1.1.2. Descripcion del problema

1.1.2.1. Definicion del problema

Cuando nos referimos a la informacion que es el principal activo de
una empresa, este tiene una importancia fundamental para el
funcionamiento y quizé incluso sea decisiva para la perduracion de la
empresa u organizacion por ello es necesario hablar del problema de
seguridad de la informacion a nivel de maquina, la seguridad es evitar
que alguien extraiga informacion indebida desde una computadora o
por alguno de sus periféricos, por ello, partamos de que cada usuario
debe tener la informacion necesaria al nivel de acceso al cual fue
delimitado, por esto la auditoria de sistemas es una buena préctica que
debe desarrollarse en las instituciones, a efectos de resguardar la
informacidn en su integridad y confidencialidad, pero al realizar una
auditoria interna puede traer consigo el no profesionalismo de no

reportar las actividades hechas por los usuarios. EI manejo de los
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puertos de entrada/salida trae consigo el copiado de informacion
relevante, si ésta no es controlada para determinar qué informacion fue
manipulada, se corre el riesgo y la incertidumbre que se esté copiando
informacion sin medida de control, que no nos garantice que fue con

algun proposito licito.

1.1.3. Area cientifica a la que corresponde el problema

Area Cientifica: Ingenieria del software.
Linea: Arquitectura del software.

1.1.4. Tipoy Nivel de Investigacion

Tipo: Aplicada.

Nivel: Descriptiva.

1.1.5. Objetivos

1.1.5.1. Obijetivo General

“Desarrollar un componente de software de seguridad para el
monitoreo y control de informacién de un equipo informatico bajo

la plataforma COM+”.

1.1.5.2. Objetivos Especificos

e  Crear un componente de software de seguridad que nos permita la

reutilizacion del mismo basandonos en modelos comprobados.
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e  Utilizar la arquitectura de servicios WCF (Windows
Communication Foundation) para la comunicacion entre procesos
del componente de software propuesto.

o Hacer uso de Herramientas para desarrollo basadas en Software
Libre GPL o GNU.

o Desarrollar clases y librerias reutilizables que sean un punto de
partida para el desarrollo de este tipo de componentes.

o Demostrar la utilidad y facilidad de uso del componente en
diferentes plataformas de sistemas operativos.

1.2. Formulacion de la Hipoétesis

Dado que se tiene el problema de seguridad de informacion a nivel de
maquina, “Es posible mejorar el monitoreo, control y seguridad de
informacion de una estacién de trabajo restringiendo permisos protegiéndola
de cualquier extrafio brindando el desarrollo de un componente de software
de seguridad basado en un marco teérico que permita implementar este tipo
de aplicaciones de una manera mas eficiente, mucho mas sencilla y mas
rentable aprovechando las caracteristicas de la plataforma de Modelo de
Objetos de Componentes (COM+) y las clases del Framework .NET haciendo
uso de servicios WFC, asi como de herramientas que nos proporciona el
software libre para que pueda ser utilizado por la comunidad para resolver
exigencias reales en cuanto a la falla en seguridad de la informacién y el uso

de aplicaciones indebidas”.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos



TESIS UCSM =  DESANTA MARIA

1.3. Variables del Estudio

1.3.1. Variables Independientes

e Software Libre.

e Modelo de Objetos de Componentes.
e Plataforma .Net.

&1 Indicadores

e Tiempo de implementacion.

e Tiempo de respuesta.

1.3.2. Variables Dependientes

e El Componente de Software a crear en la propuesta.
& Indicadores

e Utilidad.

e Eficiencia.

e Seguridad.

e Sencillez

1.4. Técnica de Recoleccion de Datos

¢ Investigacion tedrica, encuestas a expertos y revision documental.

1.5. Solucién propuesta

1.5.1. Justificacion
Para solucionar el problema se plantea el desarrollo de un componente de
seguridad basado en la plataforma COM+, ya que estos en la actualidad

forman parte de la piedra angular de la ingenieria del software moderna ya
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que el desarrollo y uso de componentes de software gand aceptacion
rapidamente debido a su capacidad para promover la reutilizacion de los

mismos.

Los componentes de software se relacionan directamente con un dominio
especifico, es decir, con una familia de problemas relacionados, en éste caso
problemas relacionados a los procesos de monitoreo y control de seguridad
de la informacién en una empresa como son las PYMES, entre otras cosas el
disefio del componente de software orientados al modelo de objeto de
componentes(COM+), permite una mayor portabilidad y un mejor tiempo de
respuesta, en comparacién con el desarrollo tradicional de los sistemas de
seguridad de software que son mas costosos y que trabajan en un dominio de
sistemas operativos limitado, ademas la configuracion flexible del
componente, permitira también la reutilizacion del cédigo que lo generé de
una manera mas provechosa. La utilizacion de estos viene siendo muy exitosa
en muchos dominios. Las empresas del dominio antes mencionado
(PYMES), necesitan un control automatizado de todos sus movimientos
referentes al tratamiento de la informacién de los distintos usuarios para
poder tener un mejor control en la administracion de los mismos por lo que
se considera que la implementacién de un componente de software de
seguridad ayudaria enormemente en dicha labor, que es la de auditoria de la

informacion.
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1.6. Descripcion de la solucién

Se desarrollara un componente de seguridad para el monitoreo y control de
un equipo informético utilizando la plataforma de Modelo de Objetos de
Componentes (COM+) haciendo uso de herramientas que nos proporciona el
Software Libre, lo cual traeria también como consecuencia un mejoramiento
en la eficiencia y eficacia en la auditoria de procesos que se realizan en las

empresas (PYMES).

1.7. Alcances y Limitaciones

1.7.1. Alcances:

e Una mejor auditoria de procesos en cuanto a la manipulacion de
informacion en un dominio especifico.

o Aumentar la seguridad de los procesos a ejecutar en un equipo informatico
en las distintas areas de las empresas (en este caso las Pymes).

o Portabilidad e Independencia en cuanto a la plataforma, haciendo que el
componente se pueda ejecutar de manera trasparente en cualquier sistema
operativo de Windows.

e Utilizacion de herramientas de software libre que nos permita tener un
costo cero sobre el mantenimiento del componente de software de
seguridad a desarrollar ya que el componente serd independiente del IDE

de desarrollo.
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1.7.2. Limitaciones:
e No estd orientado a grandes empresas donde se requiere el uso de
componentes mas sofisticados.

1.8. Antecedentes Investigativos:

A continuacion se hace referencia a dos proyectos los cuales se enfocan en
las siguientes tematicas: “seguridad, bloqueo de puertos, monitoreo y control

de accesos”.

1.8.1. USB Blocker
Este software es una solucion que nos permite implementar la proteccion
de los puertos USB pero desde un punto centralizado. Para ello requiere,
evidentemente, que tengamos un dominio bien configurado, pues funciona
mediante las politicas de este, siendo compatible con el Active Directory
de Windows. Se puede incluso definir una lista de ordenadores en los que
no se aplicaran esas politicas evitando que se puedan conectar dispositivos
USB de almacenamiento, haciendo mas dificil el robo de informacién o la

entrada de malware.

1.8.2. Devicelock
Este software hace que cada vez que un usuario desea acceder un
dispositivo, se intercepte esta solicitud a nivel del ndcleo del sistema
operativo. Dependiendo del tipo de dispositivo y la interfaz de conexion

(por ejemplo, USB), DeviceLock verifica los derechos del usuario en la
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Lista de Control de Acceso (Access Control List) adecuada. Si el usuario
no dispone de derechos para acceder al dispositivo, se muestra un error
de “acceso denegado”. La verificacion de acceso puede producirse en dos
niveles: el “nivel de interfaz” (puerto) y el “nivel de tipo”. Algunos
dispositivos se verifican en ambos niveles, mientras que otros sélo en un
nivel. Ambos ejemplos no estan orientados al uso de componentes y solo

funcionan en ciertos sistemas operativos de Windows.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1. Resefa historica de Componentes de Software

Como respuesta a la necesidad de buscar alternativas que permitan hacer mas
faciles las tareas de desarrollo e integracion de software, uno de los mas
recientes modelos de desarrollo es el de componentes. Aspectos como el reuso
y la interoperabilidad, muy importantes en la actualidad, son caracteristicos de
este enfoque, y este puede visualizarse como un modelo de desarrollo bastante
prometedor, la historia del software de componentes es algo compleja, esto se
debe mas que todo a que Microsoft ha tendido a cambiar su enfoque y su
estructura cada pocos afos, dando nuevos nombres y nuevas marcas a las
tecnologias, inicialmente se opto por el desarrollo de una tecnologia para
documentos combinados llamada OLE (Object Linking and Embedding), la
cual fue construida encima de controles conocidos como Dynamic Data
Exchange (Intercambio dinamico de datos) y Visual Basic Extension (VBX) de
Visual Basic 1.0. En 1992, Microsoft introdujo Windows 3.1 y con este OLE
Ileg6 a los ordenadores de escritorio, sin embargo el fabricante otorgd a algunas
partes de OLE relativas a Internet el nuevo nombre de ActiveX, un simbolo que
a la larga abarcaba gradualmente a todas las tecnologias de componentes.
Entonces OLE ocupd de nuevo el papel de tecnologia de documentos
combinados (para lo que fue creado originalmente) y fue utilizada
principalmente en Microsoft Office. En 1995 lleg6 el tiempo de COM, que se

implement6 por primera vez en Windows 95, luego en 1996, al aumentar la
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importancia de las redes y de las aplicaciones conectables en red, Microsoft
anuncié DCOM como su alternativa a la arquitectura CORBA (Common Object
Request Broker Architecture). DCOM aparecid por primera vez en Windows
NT 4.0, con herramientas de ayuda para crear aplicaciones cliente/servidor que
abarcaban tanto la red corporativa como Internet. En septiembre de 1998,
Microsoft cambié de nuevo a COM el nombre de todo su Framework.
Posteriormente cuando se introdujo Windows 2000, Microsoft modifico de
nuevo el COM consiguiendo que la organizacion de Tecnologia de Informacion
de una empresa pudiera ejecutarlo en grupos o conjuntos de componentes
gestionados por el MTS (Microsoft Transaction Server). Un componente creado
adecuadamente podia ser reutilizado realizando Ilamadas a su rutina de re-
inicializacion sin necesidad de descargarlo de la memoria, los componentes
podian también ser “llamados” desde otro ordenador, lo cual antes s6lo era
posible con DCOM, por lo que Microsoft prescindi6 en gran medida de DCOM
como concepto independiente, sin embargo, todavia quedaba un nuevo paso:
Microsoft lanzaba su iniciativa .Net, un framework que casi sustituyd por
completo a la tecnologia COM, aungue la compatibilidad retroactiva es
limitada. De hecho, la tecnologia .Net puede utilizar un objeto COM
implementando lo que se conoce como un wrapper, .Net incluye software y
sistemas operativos de aplicacion para clientes “inteligentes”, dispositivos
inteligentes y servicios web que pueden ser combinados con otros e incluso ser
utilizados directamente con aplicaciones de clientes inteligentes, una

infraestructura de servidor y un entorno (Visual Studio .Net) que soporta
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directamente cierto numero de lenguajes de desarrollo a través del
CLR(Common Language Runtime de .Net). A pesar de haber sido
relativamente sustituidas por .Net, las tecnologias COM y DCOM siguen vivas,
siendo que en el Service Pack 2 para Windows XP Microsoft implement6 dos
cambios importantes a DCOM. Asi, introduce restricciones a nivel de todo el
ordenador que ofrecen una comprobacion de acceso adicional, a través de una
lista de control de accesos cada vez que es activado, “llamado” o puesto en
marcha un servidor COM. Es por esto que actualmente se puede crear
soluciones .Net que interactien con componentes COM y DCOM de manera
transparente al usuario final.
2.2. Concepto de Componente

La palabra componente nos hace pensar en una unidad o elemento con propésito
bien definido que, trabajando en conjunto con otras, puede ofrecer alguna
funcionalidad compleja. Transportando este concepto al contexto de ingenieria
de software, especificamente de desarrollo basado en componentes, un
componente es la pieza elemental de este enfoque de desarrollo, de esta forma,
a partir de componentes existentes pueden llegarse a construir aplicaciones
completas. En términos formales, y de acuerdo con [MAR96], un componente
es una pieza de software que cumple con dos caracteristicas: no depende de la
aplicacion que la utiliza y, se puede emplear en diversas aplicaciones. Segun se
cita [SZY97], los asistentes a la ECOOP96 definen a un componente como una
unidad de composicién con interfaces definidas contractualmente y

dependencias contextuales explicitas solamente.

11
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Existen varias definiciones de componentes realizadas por expertos que han
sido los encargados del desarrollo de esta metodologia, ellos han tomado como
base la metodologia de la programacion orientada objetos y el modelado a

través de UML:

» Un componente es una parte no trivial, casi independiente, y reemplazable de
un sistema que llena claramente una funcionalidad dentro de un contexto en una
arquitectura bien definida. Un componente se conforma y provee la realizacion

fisica por medio de un conjunto de interfaces [KRU98].

* Un componente de software en tiempo de ejecucién es un paquete
dinamicamente vinculado con uno o varios programas manejados como una
unidad y que son accedidos mediante interfaces bien documentadas que pueden

ser descubiertos en tiempo de ejecucion [GAR98].

» Un componente de software es una unidad de composicion con interfaces
contractualmente especificadas y explicitas sélo con dependencias dentro de un
contexto. Un componente de software puede ser desplegado

independientemente y es sujeto a la composicion de terceros [SZY98-B].

» Un componente de negocio representa la implementacion de software del
concepto de un negocio “autdnomo” o un proceso de negocio. Que consiste de
artefactos de software necesarios para expresar, implementar y poner en marcha
el concepto de elemento reusable de un sistema mas grande de negocios

[KOZ98].

12
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Estas definiciones no son mutuamente excluyentes, por el contrario, se
complementan y construyen el significado no s6lo de componente, también el
significado del desarrollo basado en componentes. Sin embargo mas alla de su
definicidn existen algunas caracteristicas claves para que un elemento pueda ser

catalogado como componente:

Identificable: Debe tener una identificacion que permita acceder facilmente a

sus servicios y que permita su clasificacion.

Auto contenido: Un componente no debe requerir de la utilizacion de otros

para finiquitar la funcion para la cual fue disefiado.

Puede ser remplazado por otro componente: Se puede remplazar por nuevas

versiones u otro componente que lo remplace y mejore.

Con acceso solamente a traves de su interfaz: Debe asegurar que estas no

cambiaran a lo largo de su implementacion.

Sus servicios no varian: Las funcionalidades ofrecidas en su interfaz no deben

variar, pero su implementacion si.

Bien Documentado: Un componente debe estar correctamente documentado
para facilitar su busqueda si se quiere actualizar, integrar con otros, adaptarlo,

etc.

Es genérico: Sus servicios deben servir para varias aplicaciones.

13
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Reutilizado dinamicamente: Puede ser cargado en tiempo de ejecucion en una

aplicacion.

Independiente de la plataforma: Hardware, Software, S.O [MONO3].

Un componente de software puede desplegarse independientemente y estar
sujeto a composicion por terceros. El concepto de componentes para el
desarrollo de software no es un concepto nuevo; para muchos autores
simplemente es la evolucion de la metodologia orientada a objetos [FUE03-A].
De hecho, muchas de las caracteristicas de los componentes para el desarrollo
parten de la idea del disefio orientado a objetos. Pero la historia del desarrollo
de software basado en componentes proviene aun desde mas atras. Uno de los
logros de la revolucion industrial fue el desarrollo por componentes, surgiendo
a partir de la necesidad de estandarizar los elementos de los productos
realizados en linea, como los automéviles [GONO4]. El verdadero valor del
software de componentes para el desarrollo de aplicaciones es que permite
utilizar médulos binarios, es decir, codificacion en lenguaje de maquina y no
bibliotecas de codigo fuente como sucedia con la mayoria de los entornos de
desarrollo. Los desarrollos tradicionales de aplicaciones incurren en altos costos
y en una inversion de tiempo extensa. El iniciar un desarrollo de software desde
cero es un reto muy grande, incluso para una empresa que pueda soportar este
proceso. Esto sesgaria el desarrollo de software a las grandes empresas, y no le
daria cabida a las pequefias y medianas empresas que desean adquirir

tecnologias o construir sus propias soluciones. Las empresas pequefias han
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estado siempre al margen del desarrollo de software; solo hasta la década
pasada se les permitié la introduccion a este campo. Esta introduccién se origind
ante la demanda de estas por buscar sus propios productos para dejar de
depender de aquellos que las grandes empresas ponian en el mercado. Por otra
parte, las empresas buscaban la reduccién de costos en la tecnologia (Hardware,
Software e Infraestructura de Comunicacion). Los desarrolladores de
aplicaciones han establecido reglas de procedimiento, programacién orientada
a objetos y bibliotecas de software reutilizable en un intento por conseguir una
mayor interoperabilidad y eficiencia, normalmente y si pueden evitarlo, los
desarrolladores rara vez crean aplicaciones a partir de cero, y lo que intentan es
aprovechar la infraestructura de hardware, software y herramientas ya
existentes, asi como componentes de software previamente creados, todo ello
para controlar el tiempo y el coste del desarrollo asi como del despliegue de las
aplicaciones. Aunque estos métodos adoptan nombres muy diferentes, se
designan normalmente como “software de componentes”, por lo que podemos
considerar por ejemplo a los servicios web como una forma mas distribuida del
software de componentes. Teniendo en cuenta que Windows se ha convertido
en el sistema operativo principal de muchos ordenadores de escritorio y que
Microsoft ha decidido extender ese monopolio al mundo de los servidores, no
es sorprendente que haya ofrecido durante afios su propio repertorio de
productos y estandares para software de componentes teniendo entre los mas
antiguos, y por lo tanto mas conocidos y ampliamente utilizados el COM vy su

sucesor con capacidad para redes conocido como DCOM (Distributed COM).

15
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2.3. Concepto de Desarrollo de Software Basado en Componentes
Lo mas importante que se debe tener en cuenta al definir el concepto de DSBC
(Desarrollo de Software Basado en Componentes), es el de diferenciar las
caracteristicas existentes entre el DSBC y el paradigma de objetos, la
Programacion Orientada a Objetos (POO) es cuando el software puede ser
desarrollado de acuerdo a un modelo mental de un objeto real o imaginado,
mientras que el DSBC dice que el software debe ser desarrollado a partir de
componentes prefabricados. EI DSBC busca, dentro de otros objetivos, reducir el
tiempo de trabajo, el esfuerzo que requiere implementar una aplicaciéon y los
costos del proyecto y de esta forma, incrementar el nivel de productividad de los
grupos desarrolladores y minimizar los riesgos globales sin incurrir en gastos
exorbitantes. De esta manera, las pequefias empresas pueden tener una mayor
confiabilidad a la hora de realizar una inversion tecnoldgica. Otra ventaja es poder
integrar lo mejor de las tecnologias para desarrollar una aplicacion de manera
personalizada, a la medida de las necesidades de los clientes. Esto permite a los
desarrolladores y a la empresa adquirir las tecnologias que mas se adapten a sus
necesidades, y no incurrir en gastos de licenciamiento o soporte y actualizacién
de las grandes soluciones, ya que muchas de estas tecnologias son gratis y existen
bajo la premisa de Freeware y GNU (General Public License), lo cual afiade otra
gran ventaja. Otro punto a tomar en cuenta es que el DSBC, pertenece al
paradigma de programacion de sistemas abiertos, los cuales son extensibles y
tienen una interaccion con componentes heterogéneos que ingresan o abandonan

el sistema de forma dindmica, es decir que los componentes pueden ser
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remplazados, por otros independientemente de su arquitectura y de su
desarrollo[FUEQ3-B]. De esta manera se puede hacer un paralelo entre el mundo
percibido por el hombre y el DSBC desde un punto de vista menos formal y con
una perspectiva del mundo cotidiano donde se tienen sistemas abiertos y cerrados.
Por ejemplo, el ser humano es un sistema abierto y realiza interacciones con el
medio (otro sistema), la mayoria de los sistemas en el mundo percibido por el
hombre son abiertos y necesitan una interaccién con el medio para poder
sobrevivir como en el caso del hombre (alimentos, aire, relaciones, etc.). Esta
interaccion es la que permite que crezca el sistema (extension), dandole la
posibilidad de mejorar con el tiempo y lograr una estabilidad (evolucion para el

caso del hombre).

Existen ya varios modelos que permiten entender los componentes de software,
para poder encontrar los componentes que determinada aplicacion necesita. Uno
de estos modelos desarrollado por Anneliese Andrews y Sudipto Ghosh, en
Colorado State University [ANDO2] plantéa la posibilidad de entender un

componente por medio de tres perspectivas, estas son:

» Dominio: Representa en términos generales todos los aspectos del problema
del usuario relacionado de forma directa con la funcionalidad que apoya el

componente.

» Programa: Este enfoque es el que mas varia de componente a componente,

ya que muestra en forma més detallada la informacion técnica del componente
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como la estructura de los archivos de informacion, definiciones de las bases de
datos, la definicion de la Interface de datos, los tipos de pardmetros,

informacion acerca de la invocacion de los métodos del componente, etc.

* Situacion: En este punto “El conocimiento del disefio y comportamiento de
las entidades necesita ser especificado” [ANDO02], la informacion que se
determina en este punto es util para igualar los requerimientos con las
capacidades funcionales y no funcionales del componente; aqui se deben
determinar aspectos como: Estructura de la arquitectura fisica y conceptual,
flujos de Informacién que el componente transfiere, usa y transforma y tipos

de algoritmos.

Ya fueron presentados los términos: la definicion de componente, sus
caracteristicas y las variables por las cuales puede ser comprendido un
componente. Ahora bien, ;Cémo se integran los componentes dentro del ciclo
de vida de desarrollo de software basado en componentes? La siguiente figura
ilustra el ciclo de vida del software basado en componentes desde una

perspectiva global [XIA02]:
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Requerimientos del Sistema oz
q Seleccion,
. " . construccion,
Requerimientos del Nuevo Sistema | zn:05sis v
evaluacion de la
/ Arquitectura de
/ Software
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‘"‘"‘—H——H_____H__h‘ Identificacion y
Posible Sistema arreg_lc_) para
requisitos
particulares de
los Componentes

Deteccion de comppnentes con fallos

Cambio de
Componentes

Seleccion de nuevos componentes

s
del Sistema

Componentes Actuales

Integracion del
Sistema

Figura 2.1: Modelo del ciclo de vida de DSBC.

Fuente: Elaboracion Propia.

A continuacién mostramos una breve descripcion de cada una de las actividades

que involucra el modelo del ciclo de vida para DSBC:

* Analisis de Requerimientos: En esta etapa del ciclo de vida los procesos y las

necesidades del negocio se descubren y se expresan en los casos de uso.

 Seleccion, construccién, analisis y evaluacion de la Arquitectura de
Software: “La arquitectura del software define un sistema en términos de
componentes computacionales y la interaccion entre ellos” [ XIA02]. Estas tareas
podréan ser realizadas con éxito si se exponen las propiedades externas de los

componentes que haran parte de la aplicacion y las relaciones entre ellos.
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* ldentificacion y arreglo para requisitos particulares del Componente: En
esta actividad, los componentes deben ser seleccionados por los requerimientos
funcionales y de calidad que satisfaga cada componente. Luego de haber sido
identificados los componentes que seran integrados al sistema, se debe evaluar si

el componente necesita ser sujeto a alguna modificacion.

* Integracion del Sistema: En esta actividad se debe examinar, evaluar y
determinar como va a ser la comunicacion y la coordinacion entre los
componentes que haran parte del sistema. Luego debe ensamblarse el sistema y
proseguir con una serie de pruebas que determinardn si los componentes

seleccionados son los adecuados.

* Pruebas: Posterior a la integracion de los componentes se debe proceder con
las pruebas, esto implica evaluar el funcionamiento de los componentes que
fueron integrados en el sistema, si algin componente demuestra no estar
funcionando de forma correcta se debe pensar en la posibilidad de reemplazarlo

o modificarlo para luego proceder con la reintegracion.

» Mantenimiento: En el periodo del mantenimiento, se lleva a cabo un proceso
similar al desarrollado en la POO, esto es vigilar el correcto funcionamiento del

sistema, corregir fallas en el comportamiento, etc.
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2.4.Clasificacion de Componentes

2.4.1. ¢{Como clasificar componentes?
La clasificacién de componentes es un proceso extenso, ya que un componente
involucra en si mismo varios atributos relevantes. En este segmento se expone
una serie de variables que podrian considerarse criterios de clasificacion de
componentes:
2.4.1.1. Tamafo
El tamafio de los componentes puede ser medido por medio de las métricas
utilizadas en disefio orientado a objetos. Esto significa que la medicion del

tamafio de un componente puede ser medido a través de:

* Lineas de Cdédigo (LDC).

* Orientadas a Funcion.

“Si un componente resulta ser demasiado grande en tamafio, el proceso de
aseguramiento de calidad del mismo serd mas complicado y exigente para el

desarrollador” [XIA02].

2.4.1.2. Complejidad

En algunas ocasiones, son utilizadas métricas de tamafio para evaluar la
complejidad, pero es recomendable hacer uso de otro tipo de métricas. “Si un
componente es demasiado trivial no podra sacarsele mayor provecho en su
reutilizacion, y si el componente es demasiado complejo sera dificil asegurar su

calidad” [ X1A02].
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2.4.1.3. Métricas de Complejidad

Las métricas mas utilizadas para medir la complejidad de los componentes,
combina uno de los métodos mas reconocidos para medir la complejidad de
métodos o algoritmos desarrollado por Tomas McCabe, “Complejidad
Ciclomatica”, este método mide el nimero de decisiones logicas en un
segmento de codigo. A continuacion nombramos cuatro diferentes técnicas para

medir la complejidad de un componente:

e CPC (Component Plain Complexity): Mide la complejidad del
componente por medio de la suma de clases, clases abstractas e interfaces,
la complejidad de clases y métodos.

e CSC (Component Static Complexity): Se centra en la estructura interna
del componente por medio de una vision estéatica del mismo, utilizando
variables como la relacion entre las clases y el peso de cada relacion.

e CDC (Component Dynamic Complexity): Se centra en el nimero de
mensajes que pasan dentro del componente por medio de una vision
dinamica, evaluando variables como la frecuencia en el intercambio de
mensajes entre clases y la complejidad de los mensajes.

e CCC (Component Cyclomatic Complexity): Esta medida de
complejidad es utilizada cuando el componente ya ha sido finalizado.
Utiliza como variables el codigo desarrollado, la suma de las clases,

interfaces, métodos definidos en cada una de las interfaces.
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e Adiferencia del método CCC, los métodos anteriores CPC, CSC, CDC
utilizan para sus calculos los diagramas de clase, la interaccion de los
diagramas y el diagrama de componentes.

2.4.1.4. Mantenibilidad

“La mantenibilidad de un sistema es la facilidad con la cual puede ser
modificado frente a cambios en el ambiente, requerimientos funcionales o
especificaciones funcionales” [BENOQ2]. Para los componentes de software esta
es una caracteristica de vital importancia, ya que su propia naturaleza los obliga

a tener la capacidad de adaptarse a diferentes entornos.

Generalmente, las métricas que se utilizan para medir la mantenibilidad utilizan
variables que miden los atributos, el comportamiento y el flujo de trabajo, entre

otros.

2.4.1.5. Reusabilidad
La reusabilidad de un componente se puede medir a partir de dos diferentes

perspectivas, estas son [MINO2]:

e COmo puede un componente ser reutilizado: Este tipo de medida tiene en
cuenta las siguientes variables: El namero de cada método de interface que
puede proveer funciones en comun entre varias aplicaciones en un dominio, el
numero de métodos declarados en la interface que pertenecen al componente.

e COmMo es re - usado un componente en una aplicacion particular: Las

variables que se miden para este objetivo en particular son: Las lineas de codigo
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re - utilizadas por el componente en una aplicacion, el total de lineas entregados
en la aplicacion. La combinacion de estas dos variables resulta el porcentaje de
funcionalidad que aporta el componente dentro de toda la aplicacion.

2.4.1.6. Frecuencia de Reuso

El nimero de veces que ha sido utilizado un componente dentro de distintas
aplicaciones, es sin lugar a dudas el mejor indicador de frecuencia de re— uso.
Cabe anotar que este atributo puede ser solo medido en componentes que ya

han sido expuestos al mercado.

2.4.1.7. Confiabilidad
Es la probabilidad de fall6 en el funcionamiento del componente dentro de

cierto escenario operacional.

2.5.¢Como evaluar la calidad de un componente?
“La calidad dentro de la Ingenieria de Sistemas se define como la totalidad de
aspectos y caracteristicas de un producto o servicio que tiene que ver con su

habilidad de satisfacer las necesidades declaradas o implicitas” [BER02].

La calidad de los componentes de software puede ser el factor decisivo para la
seleccion de los componentes que entrardn a ser parte de un nuevo sistema, es
decir, si dos componentes son candidatos para hacer parte de una aplicacion y
muestran la misma funcionalidad, el nivel de calidad que implemente cada uno

de ellos sera el elemento sobre el cual se base la decision final. Algunos de los
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elementos que pueden dar al usuario una idea del nivel de calidad de un

componente son [XIA02]:

* Funcionalidad.
* Interface.
* Usabilidad.
* Pruebas.
* Seguridad.
2.6.Reutilizacién de Componentes de Software
La reutilizacién de componentes de software es un proceso inspirado en la manera

en que se producen y ensamblan componentes en la ingenieria de sistemas fisicos.

La aplicacion de este concepto al desarrollo de software no es nueva. Las librerias
de subrutinas especializadas, comunmente utilizadas desde la década de los

setenta, representan uno de los primeros intentos por reutilizar software.

Existen variadas definiciones del término Reutilizacion de Software. Algunas de

estas definiciones son las siguientes:

e Segun Somerville [SOMO0O0], “la reutilizacion es un enfoque de desarrollo
[de software] que trata de maximizar el uso recurrente de componentes
de software existentes”.

e Segln Sametinger [SAM97], “la reutilizacion de software es el proceso
de crear sistemas de software a partir de software existente, en lugar de

desarrollarlo desde el comienzo”.
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e Segln Sodhi et al. [SOD99], “la reutilizacién de software es el proceso
de implementar o actualizar sistemas de software usando activos de
software existentes”.

Estas tres definiciones consideran la reutilizacion como un enfoque o

proceso de desarrollo de software. Su principal diferencia radica en el objeto

de reutilizacion (componente, software y activo). Tal como lo plantean Sodhi
et al. [SOD99], la reutilizacién de software va mas alla de la reutilizacion de
piezas de software. Ella involucra el uso de otros elementos de software, tales

como algoritmos, disefios, arquitecturas de software, documentacion y

especificaciones de requerimientos.

Con base en el analisis de estas definiciones podemos establecer nuestra

propia definicidn en los siguientes términos:

“La reutilizacion de software es un proceso de la Ingenieria de Software
que conlleva al uso recurrente de activos de software en la especificacion,
analisis, disefio, implementacion y pruebas de una aplicacion o sistema de

software”.

Varios estudios han demostrado la efectividad de la reutilizacion del
software. Sametinger [SAM97], en particular, describe algunos de estos

indicadores:

e Entre el 40 y 60% del codigo fuente de una aplicacién es reutilizable en

otra similar.
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e Aproximadamente el 60% del disefio y del codigo de aplicaciones
administrativas es reutilizable.

e Aproximadamente el 75% de las funciones son comunes a mas de un
programa.

e Solo el 15% del codigo encontrado en muchos sistemas es Unico y
novedoso a una aplicacién especifica. EIl rango general de uso recurrente
potencial esta entre el 15% y el 85%.

A partir de estos indicadores es facil deducir el impacto y la importancia

que tiene la reutilizacion de componentes en el proceso de desarrollo de

software; particularmente, en tres de las variables mas importantes de la

Ingenieria de Software: el costo, tiempo y esfuerzo requerido para

desarrollar un producto de software. La aplicacion apropiada de la

reutilizacion en un proyecto de software conduce, indiscutiblemente, a una
reduccion significativa de los valores de estas tres variables. Otros
beneficios importantes son el incremento de la calidad del software
producido, el aumento de la productividad de los grupos de desarrollo y la

reduccion del riesgo global del proyecto.

2.7.Activos Reutilizables y Componentes de Software
En el contexto de Ingenieria de Software, un Activo Reutilizable es un producto
disefiado expresamente para ser empleado de forma recurrente en el desarrollo de

muchos sistemas y aplicaciones. Ejemplos de activos reutilizables son:
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algoritmos, patrones de disefio, esquemas de base de datos, arquitecturas de

software, especificaciones de requerimientos, de disefio y de prueba, entre otros.

En los ultimos afios, como resultado de presiones crecientes sobre la industria del
software orientado a reducir drasticamente el costo y tiempo de desarrollo de
sistemas y aplicaciones, sin afectar los niveles de calidad del producto, ha surgido
un nuevo activo reutilizable denominado Componente de Software. Se han
propuesto numerosas definiciones a este término, entre las cuales destacan las

siguientes:

e Segln Philippe Krutchen de Rational Rose [KRU98], un componente es
una parte no trivial, casi independiente y reemplazable de un sistema que
cumple una funcion dentro del contexto de una arquitectura bien definida.
Un componente cumple con un conjunto de interfaces y provee la
realizacion fisica de ellas.

e Segun Clemens Szyperski [SZY02], un componente de software es una
unidad de composicion con interfaces especificadas contractualmente y
solamente dependencias explicitas de contexto. Un componente de
software puede ser desplegado independientemente y esta sujeto a
composicidn por terceros.

e Segln Herzum y Sims [HEROO], un componente es un artefacto de
software auto contenido y claramente identificable que describe 0 ejecuta

funciones especificas; que tiene, ademéas, una interfaz claramente
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establecida, una documentacion apropiada y un status de uso recurrente
bien definido.

e Segln el CBDi Forum [CDBI99], un componente es una pieza de
software que describe y/o libera un conjunto de servicios que son usados
solo a través de interfaces bien definidas.

Mas recientemente, el Instituto de Ingenieria de Software (SEI, Software

Engineering Institute) de la Universidad Carnegie-Mellon formul6d una

definicion con el proposito de consolidar las diferentes opiniones acerca de lo
que debia ser un componente de software. Segun el SEI [BACHO00], un
componente es “una implementacion opaca de funcionalidad, sujeta a
composicion por terceros y que cumple con un modelo de componentes”.

Con respecto al primer aspecto, un componente se considera una

implementacién opaca debido a que su distribucion predominantemente es en

formato binario y sus consumidores lo utilizan como una “caja negra” a traves
de su interfaz. Dicho aspecto esta alineado con el principio de

encapsulamiento de la programacion orientada a objetos [BUD94], [JOY98].

Por otra parte, la composicion por terceros implica que los componentes son
intrinsecamente reutilizables debido a que un sistema basado en componentes
puede ser ensamblado con relativa facilidad por un integrador empleando
componentes suministrados por multiples proveedores independientes.
Finalmente, la coordinacion e interaccion entre componentes exige un marco

regulatorio estandarizado (modelo de componentes) que establece la
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infraestructura de software requerida (framework) y las convenciones y

restricciones de disefio de los mismos.

Tal como lo refleja la definicion anterior, un componente de software puede

ser visto desde dos perspectivas distintas, como:

1. Implementacion: los componentes se pueden ensamblar y desplegar para

crear sistemas y aplicaciones que se ejecutan en un computador.

2. Abstraccion de arquitectura: los componentes expresan las reglas de

disefio que impone el modelo de componentes.

Estan disponibles diversas tecnologias de componentes tipicamente asociadas
con infraestructuras de procesamiento distribuido (Enterprise JavaBeans
[SUNO1], CORBA Component Model [OMGO02] y .NET [THAIO3]) y
aplicaciones de escritorio (Controles ActiveX [CHAP96] y JavaBeans

[SUN9T]).

Una de las caracteristicas mas importantes de los componentes es que son
reutilizables. Para ello los componentes deben satisfacer como minimo el

siguiente conjunto de caracteristicas:

e ldentificable: un componente debe tener una identificacion clara y
consistente que facilite su catalogacion y busqueda en repositorios de

componentes.
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e Accesible sdlo a través de su interfaz: el componente debe exponer al
publico Unicamente el conjunto de operaciones que lo caracteriza (interfaz)
y ocultar sus detalles de implementacion. Esta caracteristica permite que
un componente sea reemplazado por otro que implemente la misma
interfaz.

e Sus servicios son invariantes: las operaciones que ofrece un componente,
a través de su interfaz, no deben variar. La implementacion de estos
servicios puede ser modificada, pero no deben afectar la interfaz.

e Documentado: un componente debe tener una documentacion adecuada
que facilite su busqueda en repositorios de componentes, evaluacion,
adaptacion a nuevos entornos, integracion con otros componentes y acceso
a informacion de soporte. Adicionalmente, para favorecer su reutilizacion
es deseable que un componente sea:

e (Genérico: sus servicios pueden ser usados en una gran variedad de
aplicaciones.

e Auto contenido: es conveniente que un componente dependa lo menos
posible de otros componentes para cumplir su funcién de forma tal que
pueda ser desarrollado, probado, optimizado, utilizado, entendido y
modificado individualmente.

e Mantenido: es deseable que un componente (como toda pieza de software)
esté inmerso en un proceso de mejoramiento continuo que le garantice al

integrador nuevas versiones que incluyan correctivos, optimizaciones y
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nuevas caracteristicas. Esto contribuye a que dicho componente sea
seleccionado con mayor frecuencia para formar parte de sistemas de
software.

¢ Independiente de la plataforma (hardware y sistema operativo), del
lenguaje de programacion y de las herramientas de desarrollo: existen
diversas plataformas de computo de uso frecuente (Windows/Intel,
Solaris/Sparc, OSX/PPC, Linux/Intel) y es deseable que un componente
pueda ejecutarse en todas ellas.

e Asimismo, ya que existe una amplia gama de lenguajes de programacion y
herramientas de desarrollo, es natural que encontremos componentes
escritos empleando lenguajes y herramientas de la preferencia del
programador, por lo tanto es deseable que dichas preferencias no limiten el
uso de los componentes.

e Puede ser reutilizado dinamicamente: puede ser cargado en tiempo de
ejecucion en una aplicacion.

e Certificado: el componente puede ser certificado por una agencia de
software independiente o mediante la aplicacién de modelos de auto-
certificacion que le permiten al comprador del componente determinar la
calidad del software adquirido [MORO1].

e Accedido uniformemente sin importar su localidad: la forma de invocar
los servicios ofrecidos por los componentes debiese ser independiente de

su ubicacion (local o remota). Para ello el modelo de componentes deberia
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estar basado en tecnologias de procesamiento distribuido tales como
CORBA [OMG02], RMI [SUNO02] y .NET Remoting [THAIO3].
2.8. La Interfaz de un Componente
La interfaz define el conjunto de operaciones que un componente puede realizar;
estas operaciones son también Ilamadas servicios o responsabilidades. Las
interfaces proveen un mecanismo para interconectar componentes y controlar las

dependencias entre ellos.

La naturaleza de la interfaz varia dependiendo del lenguaje programacion
empleado para implementar el componente. Los lenguajes orientados a objetos
(Smalltalk-80 [GOL89], C++ [STROO00] y Java [STEQQ]) soportan alguna forma
de interfaz, que por lo general estdn separadas de las implementaciones. En
lenguajes procedimentales (Pascal [NAN95] y FORTRAN [SMOR94]) las
interfaces se definen a través de declaraciones de funciones o procedimientos y el

uso de variables globales.

Algunos lenguajes neutrales de especificacion de interfaces han sido
desarrollados tales como IDL (Interface Definition Language) [OMG02] de OMG

(Object Management Group).

En general, una interfaz de programacion de aplicaciones (API, Application
Programming Interface) es una especificacion, en un lenguaje de programacion,

de las propiedades de un modulo de software. Los clientes del modulo s6lo deben
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depender exclusivamente de las propiedades definidas por el API de forma

explicita.

Algunas tecnologias (Enterprise JavaBeans [SUNO1]) exigen que sus

componentes implementen dos tipos de interfaces:

1. Interfaz de negocio: que refleja el rol del componente en el sistema.
2. Interfaz de infraestructura: es impuesta por el modelo de componentes

con el fin de permitirle al framework interactuar con el componente.
Por otra parte, notese que las interfaces convencionales definen la firma de las
operaciones (nombre de la operacion, tipo y orden de los argumentos, y la manera
como se devuelven los resultados) que provee un componente. Las operaciones
también se conocen como propiedades funcionales. Sin embargo, estas interfaces
no expresan adecuadamente propiedades del componente relativas a, por ejemplo,
su desempefio, precision, disponibilidad, latencia, seguridad, entre otras. Dichas

propiedades se conocen como propiedades extra funcionales [D1G99].

Es atil diferenciar los tipos de propiedades de los componentes. Por ejemplo,

Beugnard et al. [BEU99] define cuatro tipos de propiedades relacionadas con:

1. Sintaxis: corresponden a las propiedades funcionales expresadas

explicitamente a través de la interfaz del componente.

2. Comportamiento: definen las condiciones que deben cumplir los valores

de entrada (precondiciones) y salida (post-condiciones) de las operaciones.
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3. Sincronizacion: expresan aspectos de concurrencia.

4. Calidad de Servicio: contempla atributos tales como tiempo de respuesta,
uso de memoria, precision, confiabilidad, facilidad de mantenimiento y
reutilizacion, entre otros. Se han realizado algunos intentos para que las
interfaces expresen mejor las propiedades extra funcionales, tales como el
lenguaje de programacion Eiffel [MEY91] y el método formal Object-Z
[DUKO95] para propiedades de comportamiento, Object Calculus [LAN97]
para propiedades de sincronizacion y la notacion NoFun [FRAN97] para las

propiedades de calidad de servicio.

Los parrafos anteriores solo describen a las interfaces como una manera de
especificar el flujo unidireccional de dependencia que tiene un cliente con
respecto a un componente. Sin embargo, es mejor decir que un cliente y un
componente dependen el uno del otro; un cliente depende de la forma en que
un componente provee sus servicios, y un componente depende de cémo los
clientes utilizan los servicios que éste ofrece. Esta interdependencia ha
llevado a acufiar el término Contrato de Interfaz [SAM97], [BACHOO0] en la

literatura de investigacion acerca sistemas basados en componentes.

2.9. Frameworks y Modelos de Componentes
Existe cierta confusion en la literatura referente a la terminologia de modelos y
frameworks de componentes. Sin embargo, hay consenso acerca de que los

sistemas basados en componentes confian en estandares y convenciones bien
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Publicacion autorizada co

definidas (modelo de componentes) y en una infraestructura de soporte

(framework de componentes).

Los modelos de componentes especifican las reglas de disefio que deben obedecer
los componentes. Estas reglas de disefio mejoran la composicion, aseguran que
las calidades de servicio se logren en todo el sistema, y que los componentes se
puedan desplegar facilmente tanto en entornos de desarrollo como de produccion.

Los modelos de componentes imponen estdndares y convenciones sobre:

» Tipos de Componentes: Un tipo de componente puede ser definido en
términos de las interfaces que implementa. Los tipos diferentes de
componentes pueden desempefiar diferentes roles en el sistema, y participar

en distintos tipos de esquemas de interaccion.

» Esquemas de Interaccion: especifican como los componentes son
localizados, cuales protocolos de comunicacion son utilizados, y como se
satisfacen las calidades de servicio (seguridad, transacciones, alta
disponibilidad). EI modelo de componentes puede describir como interactian
los componentes entre si y como interactian dichos componentes con el

framework.

» Asociacion (bindings) de recursos: El proceso de composicion de
componentes es simplemente enlazar un componente a uno 0 MAs recursos.
Un recurso es un servicio ofrecido por un framework o por otro componente

desplegado en ese framework.
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Un modelo de componentes describe cuales recursos estan disponibles a los

componentes, y cémo Yy cuando se asocian estos componentes a €stos recursos.

Por otra parte, los frameworks de componentes proporcionan servicios que
soportan y hacen cumplir el modelo componentes asociados. El framework
maneja recursos compartidos por los componentes, y proporciona
mecanismos subyacentes que permiten la comunicacion (interaccion) entre
ellos. Los frameworks son activos y actdan directamente sobre componentes,
por ejemplo administrando su ciclo de vida (comenzar, suspender, reasumir,

o terminar la ejecucién de un componente), y otros recursos.

Existen muchos ejemplos de frameworks de componentes, entre éstos
Enterprise JavaBeans (EJB) [SUNO1] y Visual Basic Framework (VBF) de

Microsoft [CHAP96] son de los mas representativos.

La especificacion de EJB define un framework de servidores y contenedores para dar
soporte al modelo de componentes. Los Servidores EJB son responsables de
proporcionar servicios de sistemas tales como persistencia, transacciones y seguridad,
mientras que los Contenedores EJB son responsables de manejar el ciclo de vida del
componente. Por su parte, VBF es quizas el framework mas popular para el desarrollo
de aplicaciones de escritorio. Se concentra en la composicion visual de componentes
(Ilamados VBXs) méas que en tener un entorno que garantice la calidad de servicio de

éstos. VBF incluye al intérprete de Visual Basic (para ejecutar scripts y hacer
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composicion) y el Modelo de Objetos de Componentes (COM, Component Object

Model) [CDBI99] (encargado de los servicios de despliegue y comunicacion).

Un mercado robusto de componentes de software requiere modelos y frameworks
estandarizados. Sin embargo, la experiencia ha demostrado que distintos dominios de
aplicacion tienen diferentes requisitos de funcionalidad y calidad de servicio
(latencia, seguridad y disponibilidad). Esto sugiere la necesidad de tener una variedad
modelos y frameworks de componentes para cada dominio. EJB, CCM y .NET se han
abocado al dominio de aplicaciones empresariales (ERP, BPM, e-commerce y
sistemas financieros) el cual es lo suficientemente grande y coherente para definir
estandares de modelos y frameworks de componentes. Sin embargo, existen
iniciativas que estan abordando otros dominios de aplicacion. Las mas notorias son
las promovidas por OMG para el control de trafico aéreo, analisis de secuencias bio-
moleculares, mapas gendmicos, infraestructura de clave publica, entre otras.
Adicionalmente, WaterBeans [WALLOO] y SIMyO [AREO1] son iniciativas

relacionadas con tratamiento de agua, y modelado y optimizacion, respectivamente.

2.10. Mecanismos de Composicion de Software
Bajo el modelo de desarrollo de software basado en componentes, las nuevas
aplicaciones se construyen mediante la integracion o composicién de
componentes. Sametinger [SAM97] define la composicion de software como
“el proceso de construir aplicaciones mediante la interconexion de

componentes de software a través de sus interfaces (de composicién)". Nétese
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que se hace especial énfasis en las interfaces como elementos fundamentales

para lograr la composicion de componentes.

La composicion puede concebirse como una relacion cliente-servidor entre dos
componentes (Figura 2.2). El componente cliente solicita un servicio
(operacion) del componente servidor, el cual ejecuta la operacién solicitada y
devuelve los resultados al cliente. El servidor produce un resultado que es

consumido por el cliente.

solicita un ser\fih
i\_\\\cmlsume el servicio

Figura 2.2. Interaccion entre componentes.

- Fuente: Elaboracion Propia.

Ademas de los componentes, los frameworks también se consideran entidades
sujetas a composicion. En consecuencia, existen tres clases principales de

interaccion en los sistemas basados en componentes [DI1G99]:

1. Componente-Componente (C-C): permite la interaccion entre
componentes. De este tipo de interaccion se obtiene la funcionalidad de la
aplicacion, de forma tal que los contratos que especifican este tipo de

interaccion pueden ser clasificados como Contratos a Nivel de Aplicacion.
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2. Componente-Framework (C-F): posibilita las interacciones entre el
framework y sus componentes. Dicha interaccién permite que el framework
administre los recursos de los componentes. Los contratos que especifican
estas interacciones pueden ser clasificados como Contratos a Nivel de

Sistema.

3. Framework-Framework (F-F): posibilita las interacciones entre
framewoks y permiten la composicién de componentes desplegados en
framewoks heterogeneos. Estos contratos pueden ser clasificados como

Contratos de Interoperabilidad.

La forma de materializar la composicion entre componentes depende de los

mecanismos especificados por su modelo de programacion.

Tipicamente, los modelos de componentes se basan en tecnologias orientadas
a objetos, por lo tanto los mecanismos de composicion emplean algunas
caracteristicas tales como relaciones entre clases (especializacion, agregacion,

asociacion y uso) [JOY98], polimorfismo y enlace dinamico [BUD94].

Adicionalmente, dichos mecanismo de composicidn tipicamente se describen

mediante el uso de patrones de disefio [GAM95], [MARO2].

Las tecnologias de componentes no distribuidos, tipicamente asociadas con
aplicaciones de escritorio (Controles ActiveX [CHAP96] y JavaBeans
[SUN97]), hacen uso extensivo de caracteristicas orientadas a objetos dentro

de sus mecanismos de composicion. Por el contrario, en la composicion de
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componentes distribuidos (Enterprise JavaBeans [SUNO1], CORBA
Component Model [OMGO02] y .NET [THAIO3]) principalmente se emplean

relaciones de uso, asociacion y agregacion.

2.11. El Proceso de Desarrollo
Las preguntas que se intentan responder en este punto son: ;Como se desarrolla
un componente? y ;como se crea una aplicacion que reutilice componentes
existentes?, Sommerville[SOMOO] clasifica los procesos de desarrollo de

software basados en la reutilizacion de componentes en dos categorias:

a) Desarrollo de componentes: Este proceso implica la adaptacion o desarrollo
de componentes con el proposito expreso de ser reutilizados en futuras
aplicaciones. Su objetivo es producir repositorios de activos que puedan ser
reutilizados en el desarrollo de software. Para ser reutilizables, estos

componentes deben satisfacer las caracteristicas descritas en la seccion.

b) Desarrollo de software con reutilizacion de componentes: Es un proceso
en el cual el desarrollo de una nueva aplicacion involucra la reutilizacion de un
conjunto de componentes existentes. Este enfoque maximiza la reutilizacion de
componentes de software existentes y reduce el nimero de componentes que
requieren ser desarrollados en su totalidad (desde cero). Para ser exitoso, este

proceso demanda dos condiciones minimas:

i) La existencia de repositorios o bases de componentes reutilizables y
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i) que los componentes sean confiables y actien de acuerdo a sus

especificaciones.

El modelo de procesos descrito por Sametinger [SAM97] provee, sin
embargo, una vision mucho mas completa y amplia del desarrollo de software
basado en componentes. Este modelo, denominado ciclo de vida gemelo (twin
life cycle), divide el proceso de desarrollo de software en dos grandes bloques
paralelos, tal como se ilustra en la Figura 2.3 El primer bloque, conocido como
Ingenieria de Dominios, contempla los procesos necesarios para desarrollar
activos de software reutilizables en un dominio particular. El segundo bloque
es denominado Ingenieria de Aplicaciones. Su propdsito es el desarrollo de
aplicaciones basado en la reutilizacion de activos de software producidos a

través de la Ingenieria de Dominios.

Ingenieria de Dominios

Analisis del Diseno del Desarrollo de
— o —

Dominio| Dominio Componentes

Especificacion modelos dlsefl (:S componentes
de ment de genéricos
requerimentos A
b analisis
~ DISPII.O dela L, Especificacion £ Busgueda de N Adapt / Des. L) I[‘ltegracmn de |,

Arguitectura De Componentes Componentes Componentes Componentes

Ingenieria de Aplicaciones

Figura 2.3 El modelo de procesos gemelos para el desarrollo de software
basado en componentes.
Fuente: Elaboracion Propia.

42

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos



TESIS UCSM

Un modelo alternativo al modelo de Ingenieria de Aplicaciones es el modelo
WATCH [MONOO0], [MONO3]. Este modelo combina los procesos mas
relevantes de la Ingenieria de Software Orientada a Objetos con el modelo de
Ingenieria de Aplicaciones del ciclo de vida gemelo. Una caracteristica
importante de este modelo es la integracion de los procesos gerenciales con

los procesos técnicos del desarrollo de software basado en componentes.

Esta integracion facilita la labor del lider del proyecto, al describir cémo se
debe llevar a cabo una gestion del proyecto integrada a los procesos técnicos

del desarrollo de software.

La estructura del método WATCH se ilustra en la figura 2.4. Esta estructura
emplea la metafora de un reloj de pulsera para describir el orden de ejecucion
de los procesos técnicos de desarrollo de aplicaciones, indicando ademas
cémo los procesos gerenciales controlan o coordinan el orden de ejecucion de
los procesos técnicos. Los procesos gerenciales estan ubicados en el centro de
la estructura para indicar explicitamente que ellos programan, dirigen y
controlan el proceso de desarrollo. Los procesos técnicos estan ubicados en el
entorno siguiendo la forma que tiene el dial de un reloj. Ello indica que el
orden de ejecucion de las fases técnicas se realiza en el sentido de las agujas
del reloj. Los procesos gerenciales pueden, sin embargo, invertir el orden de

ejecucion para repetir algunas de las fases anteriores.
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Componentes.

Figura 2.4. El modelo de procesos.

Fuente: WATCH [MONOO], [MONO3].

Las tres primeras fases del modelo son similares a los modelos de procesos
tradicionales. La fase de Analisis del Contexto permite que el grupo de
desarrollo adquiera un conocimiento adecuado del dominio o contexto del
sistema en desarrollo. Las fases de Descubrimiento, Analisis y Especificacion
de Requerimientos se encargan de identificar las necesidades y requerimientos
de los wusuarios, asi como analizarlos, especificarlos graficamente vy

documentarlos.

La fase de disefio del sistema establece y describe la arquitectura del software.
Describe cada uno de los componentes que requieren tal estructura y cémo
€s0s componentes se interconectan para interactuar. El grupo de desarrollo

debe, a partir de esta arquitectura, determinar cuales componentes se pueden
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2.12.

2.12.1.

Publicacion autorizada con fines

reutilizar y cuales requieren ser desarrollados en su totalidad. Los
componentes reutilizados deben ser adaptados, para satisfacer los
requerimientos del sistema; mientras que los componentes nuevos, deben ser
disefiados, codificados y probados separadamente durante la fase de
Implementacion. Las Pruebas del sistema permiten detectar errores en la
integracion de los componentes. Finalmente, la fase de Entrega se encarga de

la instalacidn, adiestramiento de usuarios y puesta en operacion del sistema.

Tipos de Componentes

Framework:

Los frameworks de componentes proporcionan Servicios que soportan un
modelo de componentes [MONO3]. Estos modelos de componentes son
patrones que permiten interactuar entres si de acuerdo al problema que
resuelven y permiten la extensibilidad del framework y su funcionalidad, estos
son aplicados a dominios especificos, lo cual hace que el framework también
lo sea, se dice que un framework es una aplicacion incompleta y genérica,
sobre la cual las aplicaciones que se implementan (las que soporta) son las que
le dan el estado final definiendo una funcionalidad especifica y propia.

Las principales ventajas que ofrecen los frameworks son la reduccion del
costo en el proceso de desarrollo de aplicaciones software para dominios
especificos, y la mejora de la calidad del producto final. [FUEO3-B]. Existen
tres tipos de Frameworks, los Frameworks de caja blanca exigen al usuario un

conocimiento muy profundo de su estructura interna y pueden llevar
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aparejados los problemas que acarrea la herencia, como pueden ser las
anomalias de la herencia [MAT93]. Por otro lado, los Frameworks de caja
negra enfrentan problemas de la programacién orientada a componentes,
como son la composicion tardia [SZY98-A] o la clarividencia (prevision de
los posibles usos futuros del Framework). Esto significa que cualquiera de los
dos necesita de un entendimiento técnico del framework sobre el cual se quiere
trabajar y una previa evaluacion de sus caracteristicas principales y su
descripcion. La eleccion de un framework es un proceso de ingenieria de
software y de este depende el producto final que se quiera desarrollar. La mala
eleccion de éste conllevara a un desarrollo complejo y fuera del domino. Es
necesario integrar los conceptos de DSBC y la ingenieria de dominio para
Ilegar a un desarrollo satisfactorio [PRES97].

Utilizar un Framework no es una tarea que se debe tomar a la ligera, es
necesario la utilizacion y condensacion de conocimientos para que este pueda
ser utilizado como un componente. No es necesario conocer todos los tipos de
Frameworks existentes, pero si es necesario saber como estos ofrecen sus
servicios. La arquitectura de los Frameworks se basa en el uso de patrones de
software, los cuales simplifican su construccion y permiten su extension
[DES98], los patrones no solo se convierten en los constructores del
framework sino que constituyen la manera de interactuar con este. La manera
mas comun de desarrollar una aplicacion sobre un framework es a través de
los patrones, los cuales por medio de sus interfaces nos permiten interactuar

con el y adaptarlo a la aplicacion.
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2.12.2. Bussines Component
Los componentes de negocio, son aquellos componentes especializados en
prestar alguna clase de servicio, enfocado a un dominio en particular [FER02].
Los componentes de negocio son aquellos componentes que generan el valor
agregado y se enfocan a las necesidades de los clientes. Un componente de
negocio es aquel que realiza o provee al cliente de la funcionalidad necesaria
en su aplicacion para resolver sus necesidades y cumplir con sus

requerimientos.

Este tipo de componentes se sittan por lo general en el Gltimo escalafén dentro
del desarrollo basado en componentes, ya que estos son los que daran la
funcionalidad propia del negocio a la aplicacion, estos componentes estan
soportados por lo general bajo un framework en particular, el cual permite que
el componente de negocio se desempefie y cumpla con su objetivo, lo cual
implica que ademéas de las caracteristicas propias de un componente de
software, tenga también las caracteristicas adicionales del framework sobre el
cual esta soportado. Un componente de negocio no le da particularidad a una
aplicacion, ni realiza por si solo la funcionalidad de una aplicacion; es la
integracion entre el framework y por lo general varios componentes de
negocio, los que le dan la particularidad de todo un desarrollo. Los
componentes de negocio permiten interactuar con otros a través de protocolos
ya estandarizados inherentes al framework sobre el cual estan soportados,

como por ejemplo J2EE [DES98].
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Los componentes de negocio necesitan de un nivel de especificacion mas alla
del establecido por el framework o los patrones. Los niveles de especificacion
de los componentes de negocio resulta Gtil, ya que cada nivel se enfoca a un
aspecto de la especificacion del negocio y direcciona diferentes roles en el
desarrollo como desarrollador de componentes, documentador, jefe de
proyecto, etc. Esto ayuda en la bisqueda del componente necesario que se
adapte al dominio y prevea la funcionalidad que se busca, desde diferentes

niveles de conocimientos.

Existen siete distintos niveles, cada uno con un aspecto en especifico
direccionado al negocio:
1.- Nivel de Marketing: Caracteristicas de la organizacion y el negocio,
condiciones técnicas.
2.- Nivel de tarea: Ayuda a las tareas del negocio que corresponden al
dominio de la aplicacion. Proposito de la aplicacion.
3.- Nivel de terminologia: Definicion de conceptos del dominio de la
aplicacion.
4.- Nivel de Calidad: Criterios de calidad, procedimientos y categorias de
medidas, niveles de servicio.
5.- Nivel de interaccidn: Secuencias de dependencias a través de servicios
del mismo componente de negocio y de diferentes componentes de
negocio.

6.- Nivel de Comportamiento: Pre y Pos condicion, invariantes.
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7.- Nivel de Interfaces: Servicios, parametros, tipos de datos y

excepciones. [FERO2].
Por medio de estos niveles la busqueda de un componente de negocio resulta
mas rapida y facil, acelerando el proceso de DSBC.

2.13. Tecnologias de componentes estandarizadas:

Los componentes son unidades bien definidas, que adquirieron sus
caracteristicas principales de sus origenes en el desarrollo de software de la
POO y el UML. Aunqgue la infraestructura tecnoldgica del DSBC se ha
desarrollado, son pocas las tecnologias y productores de software que se han
estandarizado [BRO98]. Estas tecnologias han enriquecido el DSBC vy, de
hecho, hacen posible que nazca el concepto. Aunque la investigacion en el
area del DSBC es relativamente nueva, existen dia a dia investigaciones que
tratan de unificar criterios y estandarizar las tecnologias, que permitan unificar
criterios y madurar el DSBC. Una de las principales organizaciones y pionera
desde hace mucho tiempo en el tema de componentes es la ORGANIZACION
OMG, (Object Management Group) esta es una organizacion que agrupa a
mas de 400 empresas entre vendedoras de software y compafiias relacionadas
con la tecnologia de objetos. Su bandera es la especificacion multiplataforma
MDA, y basada en modelos de especificacion como MOF, UML, XML y
CWM, esta cuenta con su propia plataforma middleware CORBA. [OMGO04].
Su importancia radica en ser una organizacion sin animo de lucro que busca
la unificacion de criterios que ayuden al DSBC. Esta se constituye como un

organismo centralizado que ayuda al arbitramiento de ideas en este tema.

49

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos



TESIS UCSM

2.13.1. CORBA
Es un estandar abierto para la aplicacién de la interoperabilidad y esta
respaldada por la OMG. CORBA maneja al detalle la interoperabilidad entre
componentes 'y permite la comunicacion entre  aplicaciones
independientemente de su ubicacion y disefio. CORBA es bien utilizado en el
desarrollo de aplicaciones distribuidas y en el DSBC, ya que ofrece una
programacion consistentemente distribuida y un ambiente en tiempo de
ejecucion para muchos lenguajes de programacion, sistemas operativos y
redes distribuidas [XIA02]. CORBA es aceptado casi como un estandar por

los vendedores de tecnologia y no como una plataforma independiente.

2.13.2. COM
Uno de los software de componentes con mas experiencia es COM
(Component Object Model ), una arquitectura independiente del lenguaje
desarrollada por Microsoft en los afios noventa, el cual permite a los
desarrolladores crear aplicaciones a partir de componentes de software binario
reutilizables, y en un mundo de redes interconectadas y de servicios web, las
cargas de proceso son cada vez mas divididas entre clientes y servidores
separados los unos de los otros, tanto en distancia como en funcionalidad, esto
significa que es esencial que los ordenadores sean capaces de comunicarse
entre si, utilizando como informacién datos de entrada generados por otros
ordenadores, esto no se trata algo nuevo ya que no es mas que la consecuencia

de cdmo se vienen desarrollando las aplicaciones durante los Gltimos afos.
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COM define un interfaz de programacion de aplicacion (API) que permite a
diversos componentes interactuar entre si. Mientras utilizasen una
infraestructura binaria especificada por Microsoft, podian ser escritos en
diferentes lenguajes y alin asi interoperar unos con otros una vez que hubieran

sido compilados.

COM permite el desarrollo de servicios de aplicacion utilizando documentos
combinados, controles a medida, scripting interaplicaciones, transferencia de

datos y otros tipos de interacciones de software.

2.13.3. DCOM
Distributed COM es la extension para ambientes distribuidos de COM
(Component Object Model), el cual provee de un protocolo de comunicacion
con el cual componentes distribuidos pueden interactuar y comunicarse
independientemente de su ubicacion [XIA02]. El aporte de DCOM a las

tecnologias Microsoft se ve en su mas reciente producto MS.NET.

2.13.4. Enterprise Java Beans
Modelo de componentes basado en arquitectura cliente servidor. Esta
plataforma ofrece una solucion multiplataforma, de facil reutilizacion,
integracion universal con otros componentes ademas de la maquina virtual de
java, seguridad transaccional, entre otras. Estas caracteristicas la han hecho

reconocida en el mundo de los programadores y del DSBC [XIAQ2]. La
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tecnologia java ha estado a la vanguardia del DSBC y constituye una

referencia clave en este tema.

2.13.5. Microsoft .NET Framework:
Esta es una nueva plataforma para construir e integrar, servicios orientados a
la aplicacion. Este framework es la solucidn para aplicaciones que operan bajo
un ambiente Windows simplificando el lenguaje de desarrollo y accediendo
en tiempo de ejecucion a las funcionalidades del framework. [RIC02]. La
infraestructura Microsoft es una de las méas reconocidas en el mundo y
MS.NET constituye una oportunidad de nuevas soluciones a partir de DSBC.
2.14. Sistemas de Monitoreo
e Es un proceso permanente para verificar sistematicamente que las

actividades o procesos planificados se llevan a cabo segun lo esperado.

Active Directory

Notas Webmail

Figura 2.5 — Bloqueo de dispositivos de entrada externos.

Fuente: Elaboracion Propia.
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2.14.1. Las Metas del Monitoreo

e Producir alertas cuando se produzca algo que consideremos importante,
como por ejemplo el MSN Messenger muestra alertas en el momento que un
usuario aparece como conectado.

e Determinar la ubicacion y el nombre de la computadora.

e Brindar la informacion necesaria al administrador o al encargado.

e Determinar qué realizaron los usuarios cuando estuvieron frente a uno de los

computadores.

2.14.2. ¢Quién debe realizar el monitoreo y la evaluacion?

Publicacion autorizada co

A. Monitoreo formal interno y externo
1. Monitoreo Interno (conducido por los actores locales).-
En el monitoreo interno deberian participar interesados de estrategia

locales; pero pueden surgir conflictos de intereses.

2. Monitoreo y Evaluacion Externo (conducida por organismos  auténomos
reconocidos).- Una opinién imparcial y un analisis realizado por expertos
independientes pueden hacer una contribucion significativa.

3. Vinculando el Monitoreo Interno y Externo (Las evaluaciones
independientes debieran complementarse con las internas). Es probable que
las evaluaciones auténomas sean mas valiosas si son acordadas vy
comisionadas por los multiples interesados en la estrategia, y si son
construidas en base a evaluaciones internas, en lugar de que éstas sean

impuestas desde afuera.
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B. Monitoreo y Evaluacion Participativos (MEP)

La expresion “monitoreo y evaluacién participativos” es Util para describir un
amplio rango de précticas. Para el proposito de las estrategias de desarrollo
sostenible, el MEP debe ser interpretado como métodos de monitoreo que
desarrollan alianzas entre multiples interesados para un monitoreo eficiente y

efectivo.

2.14.3. ¢Cuando debe llevarse a cabo el monitoreo y la evaluacion?
La evaluacion debe comenzar desde el principio del proceso de la estrategia,
para establecer una linea de base. Pero, como el monitoreo y la evaluacion
forman parte de un método de mejoramiento continuo para la toma de
decisiones, estos deben ser actividades regulares e integradas en lugar de ser
eventos esporadicos y separados. El beneficio de una evaluacion regular es
que alienta a los participantes a repensar las prioridades, reorganizar objetivos

y reprogramar su curso de accion.

2.14.4. Tipos De Monitoreo
A. Monitoreo de la Red: El cual detecta problemas de rendimiento de la red
antes de que supongan costosos tiempos de inactividad.
B. Monitoreo de Servidores: Mejora la disponibilidad y el rendimiento de su
infraestructura de servidores.
C. Monitoreo de Aplicaciones: Identifica problemas de rendimiento de las

Aplicaciones antes de que tengan impacto en los usuarios finales.
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El proyecto que se realiza en el presente trabajo de investigacion se enfoca a

los siguientes tipos de monitoreo:

Monitoreo del Uso: Aqui se le informa al administrador lo que los

usuarios pueden haber realizado luego de haber accesado al sistema,
pudiendo ser actividades que los usuarios no estaban permitidos a
realizar, identificados durante dicho monitoreo, e informados a la
autoridad oficial pertinente, usualmente, un administrador de red. En el
caso de que el usuario no concuerde con el monitoreo, se pueden tomar
decisiones como que un usuario no pueda acceder mas al sistema.

Monitoreo de Usuarios: De vez en cuando habra ocasiones donde un

administrador querra saber exactamente lo que los usuarios hacen en su
sistema. Un monitor de usuarios es un programa que realiza un control
oculto sobre las acciones que los usuarios realizan en determinadas

computadoras.

2.14.5. Caracteristicas de los Sistemas de Monitoreo

A. Anédlisis de las necesidades actuales de seguridad y monitoreo: Es el

mismo para todas las compafiias, es decir, la salvaguarda permanente de
la informacion. En términos generales, la orientacion de la meta de este
tipo de proyectos es preventiva o correctiva, por lo que las acciones que
se llevaran a cabo tendran diferentes niveles de espera, procedimientos

especificos y soluciones diversas.
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B. Determinacion de nivel de seguridad requerido: En este punto es esencial
partir de la elaboracion de un mapa de riesgos para establecer el nivel real
la problemédtica actual y la naturaleza y avance del riesgo en la
organizacion.

C. Estudio de vulnerabilidades y amenazas dentro de la empresa: Cada
empresa cuenta con su infraestructura IT, diferente de otras, por lo que el
compendio de amenazas a su seguridad cambia considerablemente. No
obstante, existen algunos puntos en comun en la problematica actual de
la seguridad informatica.

D. Definicion de politicas de seguridad e implementacion de un sistema de
monitoreo: Poner en marcha de inmediato, las debidas acciones y
politicas que permitan garantizar que los recursos informaticos de una
compafiia estén disponibles para cumplir sus propdsitos.

2.14.6. Principales Beneficios del Monitoreo
¢ Cuida la informacion 7 dias 24 horas al dia.
e Expertos estan vigilando la informacién todo el tiempo.
o Permite identificar e incluso, bloquear incidentes potenciales.
e Ofrece las mejores recomendaciones y soporte para los incidentes.
e Ayuda en la determinacién de politicas de seguridad y requisitos reguladores.
2.15. XML
Segln [WIK11c], XML Extensible Markup Language (Lenguaje de Marcas

Extensible), es un metalenguaje extensible de etiquetas desarrollado por el
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World Wide Web Consortium (W3C). Es una simplificacion y adaptacion
del SGML vy permite definir la gramatica de lenguajes especificos (de la
misma manera que HTML es a su vez un lenguaje definido por SGML). Por
lo tanto XML no es realmente un lenguaje en particular, sino una manera de
definir lenguajes para diferentes necesidades. Algunos de estos lenguajes que

usan XML para su definicion son XHTML, SVG, MathML.

2.15.1. Validez de un Documento XML
Segun [WIK11c], cada aplicacion de XML, es decir cada lenguaje definido
con esta tecnologia, necesitard especificar cuél es exactamente la
relacion que debe verificarse entre los distintos elementos presentes en el
documento. Esta relacién entre elementos se especifica en un documento
externo o definicion (expresada como DTD (Document Type Definition) o

como XSchema).

Definicion de Tipo de Documento (DTD): Su funcién basica es la
descripcidn del formato de datos, para usar un formato comun y mantener

la consistencia entre todos los documentos que utilicen la misma DTD.

XML Schema Definition (XSD): Es un lenguaje de esquema utilizado
para describir la estructura y las restricciones de los contenidos de los
documentos XML de una forma muy precisa. Se consigue asi, una percepcion

del tipo de documento con un nivel alto de abstraccion.
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2.16. Web Service (Servicios Web)
Segin [WIK1la], un Web Service es una coleccion de protocolos vy
estandares que sirven para intercambiar datos entre aplicaciones. Distintas
aplicaciones de software desarrolladas en lenguajes de programacion diferente
y ejecutada sobre cualquier plataforma pueden utilizar los Web Services para

intercambiar datos en redes de ordenadores como Internet.

Segun [ATS11], un Web Service es un programa accesible a través de la red
que expone su funcionalidad a través de mensajes SOAP sobre Https

publicando sus caracteristicas mediante WSDL.

2.17. Arquitectura Orientada a Servicios (SOA)
Segun [WIK11b], La Arquitectura Orientada a Servicios (Service-Oriented
Architecture 0 SOA), es un concepto de arquitectura de software que
define la utilizacion de servicios para dar soporte a los requerimientos de
software del usuario. En un ambiente SOA, los nodos de la red hacen
disponibles sus recursos a otros participantes en la red como servicios
independientes a los que tienen acceso de un modo estandarizado. La
mayoria de las definiciones de SOA identifican la utilizacién de Web Services
(empleando SOAP y WSDL) en su implementacién, no obstante se puede

implementar una SOA utilizando cualquier tecnologia basada en servicios.
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2.18. WCF (Windows Communication Foundation)
Windows Communication Foundation (WCF), es parte del .NET Framework
(Incluido en las versiones 3.0 y 3.5), es una plataforma que los
desarrolladores pueden usar para construir aplicaciones orientadas al
servicio. El término orientado a las aplicaciones de servicio es una
composicion de una coleccion de servicios que se comunican solo para

intercambiar mensajes.

2.18.1. Configuracion de Servicio WCF
Todas las estructuras WCF tienen un contracto el cual es consumido para

definir los siguientes tres ndcleos del contrato.

e Contrato del servicio (Service contract).- El cual define que operaciones
del servicio estan disponibles para ser invocados mediante mensajes de
requerimientos que son enviados al servicio desde el cliente.

¢ Contrato de data (Data contract).- Define la estructura de data incluido
en los payloads de los flujos de mensajes dentro y fuera del servicio.

e Contrato del mensaje (Message contract).- Permite controlar las
cabeceras que aparecen en los mensajes y como los mensajes son
estructurados.

Los tres tipos de nucleo de los contractos WCF mapean directamente para

corresponder estdndares de Web Services en la siguiente forma:

e Contrato de Servicio, mapea a un WSDL.
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e Contrato de Data, mapea a un XSD.

e Contrato de Mensajes, mapea al protocolo SOAP.
Estos mecanismos de definicion de contratos residen en un namespace
(espacio de nombres) llamado System.ServiceModel, Microsoft como parte
de su vision de modelado y Dominio de lenguajes especificos (DSLs) mira
estas definiciones de contrato de lenguajes como modelos basados en .NET
que pueden ser usados como alternativas a sus contrapartes basados en

estandares.
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CAPITULO I11: DESARROLLO DEL COMPONENTE

3.1 Seleccidn de Tecnologias
3.1.1 Herramientas de Desarrollo

Alternativas:

e Lenguaje de Programacion Desktop C# 3.0 (Plataforma .Net).

e Lenguaje scripting PHP (Plataforma Web).

La seleccion se redujo solamente a dos opciones debido a la experiencia del

desarrollador con estos lenguajes. La tecnologia escogida es la plataforma .NET

utilizando el lenguaje de programacion C# 3.0, debido a las ventajas que presenta
sobre scripting PHP:

o Las aplicaciones hechas en C# .NET no se leen secuencialmente como en PHP
que es un lenguaje interpretado linea a linea, sino que se compilan, logrando un
incremento de velocidad de respuesta del servidor (en sucesivas invocaciones).

e Otro aspecto a tomar en cuenta es el framework con que cuenta la plataforma
.Net ya que tiene una extraordinaria compatibilidad con XML y los Servicios
Web ya que viene con clases que son de gran utilidad para el manejo de estas
tecnologias estandares. En PHP se debe recurrir a librerias adicionales para la
implementacién y consumo de Servicios Web, y el manejo de archivos XML
presenta todavia algunos errores cuando el manejo de informacion es de manera

intensiva.
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3.1.2 Plataforma
Partiendo de la seleccion de C# como herramienta de desarrollo, se tiene dos

alternativas para la plataforma a emplearse:

Lenguaje de Programacion Framework Sistema Operativo
C# NET Net Framework 2.0 Windows XP SP2
C# .NET Net Framework 3.0 Windows 7 SP1
C# NET Mono Framework 1.1 + Linux Ubuntu 10.0
XSP2/Apache 2.X con mod
Mono 1.9.1

Tabla 3.1 Cuadro Comparativo de posibles tecnologias a usar.

Fuente: Elaboracion Propia.

En este punto la experiencia del desarrollador fue determinante al escoger la
segunda opcion como plataforma. A esto se suma el hecho de que algunos
métodos que tiene el Framework .NET 3.0 y son los candidatos de uso, no han
sido implementados ain en Mono 1.9.1 y en el Framework 2.0.
3.1.3 Repositorios de Datos

Se parti6 en la utilizacién de dos enfoques de almacenamiento de datos.

e Documentos XML (para archivos de configuracion).

¢ Modelo de datos Relacional (para datos de usuarios).
La eleccién de documentos XML y la utilizacion de un modelo de datos

relacional fueron determinadas por lo siguiente:
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e El estdndar XML ofrece esquemas de validacion (DTD y XSD), lenguajes
de consulta (XPATH, XQUERY, etc.) e interfaces de programacion (DOM,
JDOM, etc.). Todos estos aspectos se encuentran soportados por el
Framework .NET 3.0, ademas contamos con la flexibilidad y portabilidad de
los documentos XML.

e Lautilizacion de servicios web para transmitir datos (en formato XML) entre
programas y servicios.

e Encuanto al modelo de datos relacional nos permite tener un mejor control
de nuestros datos ya que tenemos el manejo de indices, secuencias,
procedimientos almacenados, seguridad, transacciones e integridad
referencial de datos, en este aspecto nos inclinamos por el uso del gestor de
base de datos libre PostgreSQL 8.2 (basandonos en la experiencia del
programador).

3.1.4 Servicios Web (Web Services)
La eleccion natural fue la de los Servicios Web, ya que son un estandar para
la comunicacion aprobado por OASIS y el W3C.

3.1.5 Windows Communication Foundation (WCF)
Es una plataforma que los desarrolladores pueden usar para construir
aplicaciones orientadas al servicio. El término orientado a las aplicaciones de
servicio es una composicion de una coleccion de servicios que se comunican

solo para intercambiar mensajes.
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3.1.6 Fat Clientsy Thin Clients
Los posibles tipos de clientes a emplear:
e Thin Client.
e Fat Client.
Un Thin Client es una aplicacion accesible a través de un Web Browser,
donde la légica se ubica del lado de servidor, esto sera usado para los web
services.
Un Fat Client es una aplicaciéon residentes en el equipo, se conocen
generalmente con el nombre de aplicaciones de escritorio (desktop), este sera
usado para crear el componente y el modulo de administracion del mismo. El
objetivo de integrar ambos clientes es para permitir la interaccion de los
mismos aprovechando el uso de los servicios de Windows.

3.1.7 Seleccion de Patrén de Disefio y Arquitectura
Se emplea el patron MVVC (modelo-vista-controlador) por ser un patron
ampliamente extendido y aplicado en el desarrollo de aplicaciones Web y
componentes. Esta propuesta de componente parte del concepto de tener
participantes (pudiendo estar dispersos geograficamente) que exponen Web
Services, los que a su vez encapsulan cierta funcionalidad limitada y que al
ser integrados ofrecen una funcionalidad mayor al usuario final. Teniendo en
cuenta este concepto la que mejor se ajusta es la Arquitectura Orientada a

Servicios (SOA).
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3.2 Arquitectura Propuesta

Se propone la siguiente arquitectura basada en el framework 3.0 de .net.

Entorno Comun de Ejecucion para Lenguajes (CLR)

Manejo de hilos

Verificador de Tipos

Motor de Seguridad

Compilador de MSIL
a codigo nativo (JIT)

Controlador de Excepciones

Motor de depuracion

Recolector de
Basura (GC)

Cargador de Clases

Sistema Operativo

Figura 3.1: Arquitectura Propuesta para el proyecto.
Fuente: Elaboracion Propia.
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3.3 Andlisis del Dominio
3.3.1 Dominio
El dominio de esta propuesta esta en el desarrollo de un componente de
software de seguridad para el monitoreo y control de informacién en un equipo
informatico bajo la plataforma COM+ a través de Web Services usando Fat y
Thin Clients, aplicando el patron MVC bajo la arquitectura SOA.
3.3.2 Requerimientos Generales
e Manual de Usuario para el implementador: El manual contiene los
pasos necesarios para administrar el componente aplicando la propuesta,
ademaés de como definir los archivos de configuracion utilizados, asi como
otros empleados por el componente para su funcionamiento.
e Utilizacion de Estandares:
= XML: Usado para el almacenamiento de datos de los documentos
de trabajo.
= HTTP: Protocolo usado en cada transaccion sobre Web.
= SOAP: Protocolo utilizado en los Web Services.
= WSDL.: Describe la interfaz publica a los Web Services.
¢ Registro cronoldgico de las actividades: Todas las actividades realizadas
creadas bajo esta propuesta de componente se registran en el log de eventos
de Windows. Cada archivo registra la fecha y la hora de cada incidencia

ademas de datos adicionales relacionados a cada actividad.
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3.4  Analisis y Disefio
En este capitulo se explicara la metodologia a utilizar para el analisis y disefio
del sistema, los requerimientos funcionales y no funcionales del sistema y
se presentaran los diagramas de casos de usos, diagramas de clases, diagramas
de secuencias, diagramas de paquetes y diagramas de componentes,
finalmente se analizara el disefio del componente paso a paso.

3.4.1 Metodologia a Utilizar
Durante el desarrollo del software propuesto en este tema de tesis se siguio
una metodologia orientada a objetos basada en el Proceso Unificado de
Desarrollo de Software (RUP).
[LARO5] RUP es una metodologia de desarrollo de software iterativo y cuyo
proceso de modelamiento esta basado en UML (Unified Modeling Language)
que es una notacion de modelamiento estandar.
[RUM99] RUP tiene dos estructuras o dimensiones. Estructura dinamica o
dimensién tiempo del proceso muestran como el proceso se expresa en
términos de ciclos, fases, iteraciones e hitos que se despliegan a través del
ciclo de vida del proyecto. La estructura dinamica del proyecto en cuatro

fases:

1. Incepcién: Establece un claro conocimiento del proyecto a realizar asi
como de los requisitos y se establece el alcance del proyecto.
2. Elaboracion: Se preocupa de las tareas técnicas como disefio,

implementacién, pruebas y la arquitectura.
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3. Construccion: Hace mas que la implementacién, pasa de una arquitectura
a la primera version operacional del sistema.

4. Transicion: Se asegura que el sistema cubra las necesidades de los
usuarios.

En este punto del ciclo de vida se enfoca en el funcionamiento del producto, la

configuracion y la instalacion. Estructura estatica describe como los elementos

del proceso, actividades, disciplinas, artefactos y roles, son l6gicamente

agrupados dentro del flujo bésico de trabajo.

Phases
Disciplines | [inception] |~ Elaboration | Construction | Transition|

Business Modeling H H
Requirements : i

Analysis & Design e
Implementation 5 .
Test — P—
Deployment A
Configuration i
o Change Mgmt —#
Project Management | _ommmmie. ) . i e e i,

Environment — — ) .

[ | on] [ mon o2 o o 2 | o |

Iterations

Figura 3.2: Ciclo de vida de un proyecto.
Fuente: http://www.consolida-it.com/marco.htm.

[LARO5] Artefacto es un producto final o parcial que es producido y utilizado
durante el proyecto. Un artefacto puede ser un documento, un modelo o un
elemento del modelo.

Estd metodologia fue seleccionada para el desarrollo de la solucion

propuesta por los siguientes motivos:
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» Permite desarrollar un marco de trabajo para el desarrollo exitoso de
grandes proyectos de software.
» RUP promueve el desarrollo de software iterativo y se adecua al tipo
de proyecto propuesto.
RUP (Rational Unified Process) consta de 4 fases: Concepcion,
Elaboracion, Construccion, y Transicion; ademas consta de 9 disciplinas:
Modelamiento del Negocio, Requerimientos, Analisis y Disefio,
Implementacion, Test, Instalacién, Administracion de Configuracion y
Cambio, Administracion de Proyecto y Ambiente. Sin embargo el presente
proyecto solo abarcara hasta la tercera fase, pues en el alcance no se ha
definido procesos de implantacion del sistema a desarrollarse, es por esto
que se seguira la metodologia RUP sélo hasta la fase de Construccion.
3.4.2 ldentificacion de requerimientos
A continuacion se hara una descripcion de los usuarios y los

requerimientos funcionales y no funcionales del sistema.

3.4.2.1 Descripcion de los usuarios
3.4.2.1.1 Perfiles de usuario
Los usuarios del componente se clasificaran en 2 perfiles:

» Administrador.- Sera el encargado de dar la configuracion y

mantenimiento al sistema.

» Usuario del Sistema.- Sera el usuario final.
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3.4.2.2 Requerimientos funcionales y no funcionales

En este punto veremos los requerimientos funcionales y no funcionales que
tendré el componente que se caracterizara principalmente por ser orientado a
objetos gracias a que estard hecho en el lenguaje C#, ademas de estar
desarrollado bajo la arquitectura Modelo-Vista-Controlador.

3.4.2.2.1 Requerimientos Funcionales

Tener un conjunto de clases y librerias el en nicleo (Core) que permitan controlar nuestro
componente de seguridad.

acceso al modulo de Administracion.

Permitir controlar los Servicios asociados al Componente mediante un Administrador de
Servicios de Windows.

a ejecutar.

Independencia en relacién al SGBD (Sistema Gestor de Base de Datos) siendo transparente e
independiente haciendo uso de DllIs (libreria de enlace dindmico) de conexion nativas y un
componente de Base de Datos.

Independencia entre Sistemas Operativos compatibles con la Plataforma.

Tabla 3.2 Requisitos Funcionales Componente.
Fuente: Elaboracion Propia.
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3.4.2.2.2 Requerimientos No-Funcionales

RNFO01 | Rendimiento

Objetivos asociados Ninguno
Requisitos asociados Ninguno
Descripcion La comunicacion con los clientes, se realizara

mediante protocolos con WCF basados en
estandares que permitan cumplir los demas
requisitos del sistema.

Comentarios Ninguno.

Tabla 3.3 Requisitos No-Funcionales Del Componente I.
Fuente: Elaboracion Propia.

RNF02 | Seguridad de acceso por cédigo y por Base de
Datos

Objetivos asociados Ninguno

Requisitos asociados Ninguno

Descripcion Se especifican elementos que protegeran al

software de accesos, solo para personas
autorizadas, y se restringird | acceso a la
informacion.

Comentarios Ninguno.

Tabla 3.4 Requisitos No-Funcionales Del Componente IlI.
Fuente: Elaboracion Propia.

RNF03 Portabilidad a nivel de Plataforma Compatible

Objetivos asociados Ninguno
Requisitos asociados Tener instalada la version del framework .net
Descripcion El sistema debera ser facilmente portable y trabajara

en cualquier sistema operativo que contenga un
sistema operativo Windows.
Comentarios Ninguno.

Tabla 3.5 Requisitos No-Funcionales del Componente lll.
Fuente: Elaboracion Propia.
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3.4.3 Andlisis de la solucién

3.4.3.1 Casos de uso

[RUM99] Los casos de uso son una manera formal de capturar y expresar la
interaccion y el dialogo entre los usuarios del sistema, llamados actores, y el propio
sistema. [CONO3] Los casos de uso expresan lo que el sistema deberia hacer, sin
preocuparse en el como lo hara.

3.4.3.2 Actores

[KENO1] Un actor representa un rol de un usuario que interactda con el sistema. A

continuacion se describe a los actores del sistema propuesto:

Usuario

Descripcion: Ese actor se refiere a los usuarios del componente que seran los
encargados de administrar los servicios asociados al

componente de seguridad instanciandolo.

Version: Version 1.0

Observacion/Comentarios | Ninguno

Tabla 3.6 Definicién de autores — Actor usuario.
Fuente: Elaboracion propia.

ACT-2 Sistema
Descripcion: Ese actor se refiere al Componente a desarrollar, el cual recibira

las salidas de los procesos iniciados por ACT-1 y enviara las
respuestas a las solicitudes iniciadas por ACT-1.

Version: Version 1.0

Observacion/Comentarios | Ninguno

Tabla 3.7 Definicién de autores — Actor usuario.
Fuente: Elaboracién propia.
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3.4.3.3 Dominio del Componente

El Dominio del componente esta basado en la seguridad de sistemas para PC usando
la arquitectura patron Modelo-Vista-Controlador y algunas herramientas de Software
Libre.

3.4.3.4 Componente de Seguridad

OBJ-01 Reutilizamos el componente BD

Descripcion Tener la capacidad de utilizar componentes COM+
Estabilidad Alta
Comentarios Se reutilizan el Componente de BD para la aplicacion.

Tabla 3.8 Objetivo 1 del Componente.
Fuente: Elaboracién Propia.

Uso de librerias de enlace dinamico(Dlls) y arquitectura

MVC
Descripcion Se debe contar con una arquitectura que soporte

perfectamente el patron de arquitectura Modelo-Vista-
Controlador haciendo el uso de las caracteristicas del
lenguaje de programacion seleccionado.

Estabilidad Alta

Comentarios Ninguno

Tabla 3.9 Objetivo 2 del Componente.
Fuente: Elaboracién Propia.

OBJ-03 Api de Windows

Descripcion Se debe de permitir el uso de Librerias de todo tipo, siempre
y cuando sean de uso libre.
Estabilidad Alta

Comentarios Ninguno

Tabla 3.10 Objetivo 3 Del Componente.
Fuente: Elaboracién Propia.
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3.4.4 Diagramas de Casos de Uso

3.4.4.1 CDU-01 Caso de Uso Principal

System

Administrar Permisos
del Sistema
Administrar Usuarios

 <<intes>

, s
L A ~ \.___.1.

Loguear Usuario

i

it )
05

Figura 3.3 — Diagramas de Casos de Uso CDU- 01-Principal.

Fuente: Elaboracion Propia.
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3.4.4.2 CDU-02- Administrar Servicios

Tnicar Servicios con
Parametros

Llamar APT Windows

Figura 3.4 — Diagramas de Casos de Uso CDU-02-Administrar Servicios.

Fuente: Elaboracion Propia.
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3.4.4.3 CDU-03 —Administrar Usuarios

R L - Cambiar Contrasefia

Actualizar Usuario

Insertar Usuario

\

Administrador Mostrar Usuario

Liamar Componente
Base de Datos

Figura 3.5 — Diagramas de Casos de Uso CDU-03-Administrar Usuarios.

Fuente: Elaboracion Propia.
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3.4.4.4 CDU-04 -Bloquear Archivos

Bloquear Copiado de
Archivos

<<ockie>>
../ '''''''' 7 ‘\K
Ticr Bogueo A
...................... N m
> Bloguear Drag and Drop

<>

\IH'“"B _,k
i <«<icde>> .
n:hdv ,,,,,,,,,,, Desbloguear Copiado oo Llarmar Api Windows
Pausar Bloqueo s
-~ v
Adminstrador s T <y

Deshloquear Dragand
Drop

Figura 3.6 Diagramas de Casos de Uso CDU-04-Bloquear Archivos.

Fuente: Elaboracion Propia.
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3.4.4.5 CDU-05 - Configuracion INI (Base de Datos)

Grabar Configuracion y
Usuario -f

/7

Administrador

Figura 3.7 — Diagramas de Caso de Uso CDU-05-Configuracion INI (Base De Datos).

Fuente: Elaboracién Propia.

3.4.4.6 CDU-06-Configuracion XML (Servicio WCF)

: \ Grabar Archivos XML <<indude>>
Usuario i
LLamar Enlace Libreria
Dinamica

ST <indude>>
Ver Archivo XML

_—7

Administrador

Figura 3.8 -Diagramas de Caso de Uso CDU-06-Configuracion XML (Servicio WCF).
Fuente: Elaboracion Propia.
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3.4.4.7 Especificacion de Casos de Uso
3.4.4.7.1 Administrar Servicios

3.4.4.7.1.1 Descripcion

_ Administrar Servicios. [CDU-02]

Actores Administrador, Sistema.

Referencia REF [CDU-01] — Caso de Uso Principal

Resumen Caso de uso para administrar los servicios del sistema.

Tipo de Caso de Uso Primario.

Ref. Cruzada Ninguna.

Pre-condiciones Estar correctamente logueado en el sistema y encontrarse en la
pantalla principal de administracion.

Flujo Normal de Eventos

1.- El usuario hace click en el boton Refrescar | 2.- El Sistema muestra en el formulario principal todos
Servicios. los servicios Windows del Sistema dentro de una lista.

3.- Buscamos el servicio que queremos iniciar y | 4.- El Sistema inicia el servicio que hemos
damos click en el boton iniciar. especificado.

Flujos Alternativos

3.1- El usuario da click en iniciar servicio y no | 3.2.- El Sistema no puede iniciar el servicio porque

ocurre nada. este no se encuentra instalado o no se tienen permisos
de administrador.
Post-condiciones El servicio seleccionado se inicia, llamando al programa ejecutable del
componente de seguridad para que se inicie mediante el uso de un Web
Service.

Tabla 3.11 Caso de Uso Administrar Servicios.

Fuente: Elaboracién Propia.
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3.4.4.7.1.2 Pantallas que describen el Caso de Uso

= =
sl Administracion de P: os del G

ente de Moni ' Control, Archivos de Configuracion, Servicios y Base de Datos i

Equipo:
Servicio Estado Descripién Tipo de servicio  Equipo
WinRM Stopped  Administracién remota de Windows (... Win325harePro... .
Wiansve Running  Configuracién automatica de WLAN Win325harePro... .
wmiApSry Stopped  Adaptador de rendimiento de WMI Win320wnProc... .
WMPNetworkSve  Running  Servicio de uso compartido de red del . Win320wnProc
WPCSve Stopped  Parental Controls Win325harePro
WPDBusEnum Stopped  Servicio enumerador de dispositivos p . Win32SharePro
wsasve Rurning  Centro de seguridad Win32Share Pro
WSearch Rurning  Windows Search Win320wnProc
wuauseny Rurning  Windows Update Win325hare Pro
wudfsve Running  Windows Driver Foundation - Usermo...  Win32SharePro
WwanSve Stopped  Configuracién automatica de WWAN  Win32SharePro
Detener  Pausar G ' T Bloguear Archivos
e | Iicier con parsmetros | [ Pemisos del Sistema

II
I

Figura 3.9 Pantalla de Administracion de Servicios.

Fuente: Elaboracion Propia.

3.4.4.7.2 Administrar Usuarios

3.4.4.7.2.1 Descripcion

_ Administrar Usuarios. [CDU-03]

Actores Administrador, Sistema.

Referencia REF [CDU-01] — Caso de Uso Principal

Resumen Caso de uso para administrar usuarios del sistema.
Tipo de Caso de Uso Primario.
Ref. Cruzada Ninguna.
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Pre-condiciones Estar correctamente logueado en el sistema y ver la pantalla

principal.

Flujo Normal de Eventos

1.- El Usuario hace click en el mantenimiento de | 2.- El Sistema muestra la pantalla de configuracion
usuarios. con los respectivos campos editables.

3.- El Usuario modifica, inactiva o ingresa los | 4.- El Sistema valida los campos y graba el
campos necesarios y da click en el boton guardar. | registro si los datos son correctos.

Flujos Alternativos

4.1.- En caso de que la validacion no sea exitosa | 4.3.- El sistema validara si los campos enviados son
entonces se piden los datos nuevamente. correctos, si fuera asi muestra una pantalla de

" 4. ) grabacion exitosa.
4.2.- El usuario reingresa los datos segin las

validaciones de la pantalla y da click en el botén
guardar.

Post-condiciones Grabacion de datos exitosa en la base de datos en la tabla usuarios.

Tabla 3.12 Caso de Uso Administrar Usuarios.

Fuente: Elaboracion Propia.

81

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos



TESIS UCSM

3.4.4.7.2.2 Pantallas que describen el Caso de Uso

o5 Mantenimiento de Usuarios - —

Seleccione Usuario: NUEVO - Traer Detalle de Usuarios

| Datos de Usuario:

usuario_iid usuario_vnombre  usuario_vestado usuario_vcodigo usuario_vclave

NUEVO A 12345 52285 Thebela. .

——

et

e

Limpiar Actualizar Insertar

Figura 3.10 Pantalla de Mantenimiento de Usuarios del Sistema.

Fuente: Elaboracion Propia.

3.4.4.7.3 Bloquear Archivos

3.4.4.7.3.1 Descripcion

_ Bloquear Archivos. [CDU-04]

Actores Administrador, Sistema.
Referencia REF [CDU-01] — Caso de Uso Principal
Resumen Caso de uso para bloguear archivos para que estos no puedan ser

copiados fuera del sistema.

Tipo de Caso de Uso Secundario.
Ref. Cruzada Ninguna.
Pre-condiciones Estar correctamente logueado en el sistema y estar en la pantalla

principal de administracion.

Flujo Normal de Eventos
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2.- El Usuario hace click en el boton bloquear | 1.- El Sistema muestra la pantalla principal.

archivos. . .
3.- El Sistema muestra la pantalla de bloqueo de archivos

4.- El Usuario intenta copiar algun archivo y no | y apenas se muestra bloquea los archivos para que estos
podra ya que se encuentra blogueado. no puedan ser copiados, llamando a la libreria de enlace
dinamico, ClipboardControlLib.dIl.

Flujos Alternativos

3.1.- El usuario da click al boton pausa paradetener | 3.2.- El sistema llama a la libreria dindmica,

el bloqueo de archivos. ClipboardControlLib.dll y detiene el bloqueo de archivos
permitiendo copiarlos.
Post-condiciones El usuario no puede copiar ningun archivo del sistema.

Tabla 3.13 Caso de Uso Bloquear Archivos.

Fuente: Elaboracion Propia.
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3.4.4.7.3.2 Pantallas que describen el Caso de Uso

ol Administracion de Parametros del %nente de Monitoreo y Control, Archivos de Configuracion, Servicios y Base de Datos
_ s— o o— . | —"
Equipo:
Servicio Estado
WinRM Stopped @ [ Image (Unknown Source) ]
Wlansve Running
wmiApSrv Stopped a 09:57 p.m. miércoles, 14 de noviembre de 2012
WMPMNetworkSve  Running
WPCSve Stopped
WPDBusEnum Stopped
WSCSVE Running
WSearch Running
wWuauserv Running
wudfsvc Running Windows Driver Foundation - Usermo... Wini2oharebro... .
WwanSve Stopped  Configuracion automatica de WWAN Win32SharePro... .
() o @
Inciar  Detener  Pausar  Comtinuar  Reimiciar ] I =z L2
FrETEmE ' Iniciar con parametros | Config. Ini Config. XML Mant. Usuarios  Salir

Figura 3.11 Pantalla de Bloqueo de Archivos.

Fuente: Elaboracion Propia.

3.4.4.7.4 Configuracion INI (Base de Datos)

3.4.4.7.4.1 Descripcion

_ Configuracion INI (Base de Datos). | [CDU-05]

Actores Administrador, Sistema.
Referencia REF [CDU-01] — Caso de Uso Principal
Resumen Caso de uso para configurar el archivo de inicio de la base de

datos del sistema.

Tipo de Caso de Uso Primario.

Ref. Cruzada Ninguna.
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Pre-condiciones Estar correctamente logueado en el sistema.

Flujo Normal de Eventos

1.- El Usuario hace click en el boton Config. INI | 2.- El Sistema muestra la pantalla de configuracion

para configurar el archivo de base de datos. con los respectivos campos editables.

3.- El Usuario modifica los campos necesariosy da | 4.- El Sistema valida los campos y graba el

click en el boton guardar. registro en el archivo ConfigBD.ini haciendo
uso de la libreria Nini.dll para configuracién de
archivos.

Flujos Alternativos

2.1.- El usuario da click al botén \er Archivo INI | 2.2.- El sistema llama al archivo de configuracion y
para ver el archivo de base de datos que se ha | utiliza el programa notepad.exe para mostrarlo
configurado.

Post-condiciones El archivo ConfigBD.ini queda grabado con los nuevos
parametros.

Tabla 3.14 Caso de Uso Configuracién INI (Base de Datos).

Fuente: Elaboracion Propia.
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3.4.4.7.4.2 Pantallas que describen el Caso de Uso

! Administracion de Parametros del Componente de Monitoreo y Centrol, Archivos de Configuracion, Servicios y Base de Datos |7‘

—
urar Paraj |
s .
Equipo:
Servicio Estado
AdobeARMservice  Running Archivo de Corfiguracion de Base de Datos ConfigBD IMI CQ“PONENTES
AelookupSve Stoppeg . ) / -
ALG Stoppet Servidor : | I > &
fpache? 2 Runring Puerto y ’
ApplDSve Stoppeg ! y
fppinfo Stopped | Base de Datos: 4 £
Application Upda... Hunnin‘p Usuario | E f
ApplProcessWat...  Stoppet )/ -' T
AppMgmt Stoppet Clave |/ i
aspnet_state Stoppet { | 1 i
AudioEndpointBu... Running / i . | .\3.‘
L - R g y j " b
@ @ ‘ Grabar Cambios Ver Archive INI  Salir
Pardmetros:  Iniciar con parémeiros | Pemmisos del Sistema e T sy e

Figura 3.12 Pantalla de Configuracion Base de Datos del Componente.

Fuente: Elaboracion Propia.

3.4.4.7.5 Configuracion XML (Servicio WCF)

3.4.4.7.5.1 Descripcion

_Configuracién XML (Servicio WCF) | [CDU-06]

Actores Administrador, Sistema.
Referencia REF [CDU-01] — Caso de Uso Principal
Resumen Caso de uso para configurar los parametros del archivo del

componente de seguridad del sistema.

Tipo de Caso de Uso Primario.
Ref. Cruzada Ninguna.
Pre-condiciones Estar correctamente logueado en el sistema y en la pantalla

principal de administracion.

Flujo Normal de Eventos

1.- El Usuario hace click en la opcién configurar | 2.- El sistema muestra la pantalla para configurar el
XML. archivo XML del componente.
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3.- El Usuario modifica cualquiera de las cajas de
texto que son: ProcesoaVigilar, CreditoDiario,
DiasaVigilar, Tiempo Blogueo, Usuarios a Vigilar.

4.- El Usuario da click al botén grabar cambios.

5.- El sistema valida los campos ingresados y conecta
al componente Ninidll para guardar los datos
mediante el método de guardado asignado.

6.- Si la grabacion fue exitosa el sistema muestra una

pantalla al usuario indicando que la grabacion se
realizo correctamente.

Flujos Alternativos

2.1.- El usuario da click al boton \er Archivo INI
para ver el archivo de base de datos que se ha
configurado.

2.2.- El sistema llama al archivo de configuracion y
utiliza el programa notepad.exe para mostrarlo.

Post-condiciones Los cambios son guardados correctamente en el archivo XML.

Tabla 3.15 Caso de Uso Configuracion XML (Servicio WCF).

Fuente: Elaboracién Propia.

3.4.4.7.5.2 Pantallas que describen el Caso de Uso

o] Administracion de Parametros del Componente de Monitareo y Control, Archivos de Configuracion, Servicios y Base de Datos |_|

Configurar Parametros del Componente de Monitereo

o

= by
Equipo
Servicio Archiva de Corfiguracion de Base de Datos CorfigBD INI I
T ProcesoaVigilar : Inre msnm ar firefox] !
ALG CreditoDiario  : ﬁ) | v &
Apache22 i -~ "
Nombre L :  [FrancisLog | t
ApplDSve
Appinfa Nombre Fuente : | [Programalonitorzo b # A
Application Updal . =
Di vigilar  :  [1234567
ApplProcessWat iasavigir : [123436. ¥ L
AppMgmt ]‘nemﬁ Bloqueo : " [1524 ¥
aspriet_state Us Vigilar: I o
.“ud\oEndpuinIBu uarios a guar: rancis ‘0:;
E‘-
Salir

1
i

2]
o
g
g
E
Ed
H
5
>
=-

P!
o

Figura 3.13 Pantalla de Configuracion de Archivo XML del Componente.

Fuente: Elaboracién Propia.
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3.4.4.7.6 Administrar Permisos Del Sistema

3.4.4.7.6.1 Descripcion

_ Administrar Permisos del Sistema. [CDU-07]

Actores Administrador, Sistema.

Referencia REF [CDU-01] — Caso de Uso Principal

Resumen Caso de uso para administrar los permisos del sistema.
Tipo de Caso de Uso Primario.

Ref. Cruzada Ninguna.

Pre-condiciones

Estar correctamente logueado en el sistema y en la pantalla

principal de administracion.

Flujo Normal de Eventos

sistema del formulario principal.

reinicie.

1.- El Usuario da click en el botén permisos del | 2.- El Sistema muestra la pantalla de directivas locales

3.- El Usuario modifica las directivas de seguridad | 4.- El Sistema pide que se reinicie el sistema si el
del sistema, algunas requieren que el sistema se | usuario realiza algin cambio en las directivas de

5.- El Usuario da click al boton reiniciar del sistema. | 6.- El sistema se reinicia, confirmando los cambios.

del sistema.

seguridad del sistema.

Flujos Alternativos

Sisterma del formulario principal.

2.1.- El usuario da click en el botén Permisos del | 2.2.- El sistema no encuentra el archive gpedit.msc y

manda una pantalla de error al usuario.

Post-condiciones

Se graban las modificaciones en los permisos del sistema segin las
directivas locales del mismo.

Tabla 3.16 Caso de Uso Administrar Permisos del Sistema.

Fuente: Elaboracién Propia.
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3.4.4.7.6.2 Pantallas que describen el Caso de Uso

ot Administracion de P. os del Camp de Manitareo y Control, Archivos de Configuracion, Servicios y Base de Datos ===
. — -

Equipo:

Servicio Estado Descripcidn Tipo de servicio Equipo ol
AdobeARMservice Running Adobe Acrobat Update Service Win320wnProc... [
AelookupSve Stopped Experiencia con aplicaciones Win325harePro...

ALG Stopped Servicio de puerta de enlace de nivel ...  Win320wnProc...

Apache2 2 Running Apache2.2 Win320wnProc...

ApplDSvec Stopped Identidad de aplicacidn Win325harePro...

Appinfo Stopped Informacién de la aplicacién Win325harePro...

Application Upda... Running Application Updater Win320wnProc...

ApplProcessWat...  Stopped ApplProcessWatcher Win320wnProc...

AppMamt Stopped Administracién de aplicaciones Win325harePro...

aspnet_state Stopped Servicio de estado de ASP.MET Win320wnProc...

AudioEndpointBu... Running Compilador de extremo de audio de ... Win325harePro... il
Andinen: B L 1chin A 1fin 77 Shars B

Config. Ini Config. XML Mant. Usuarios  Salir

Figura 3.14 Pantalla de formulario principal — Acceso a Formulario de Mantenimiento
de Usuarios.

Fuente: Elaboracion Propia.

=/ Editor de directivas de grupo local “I— —— - —— *.ﬁ l El@lg

Archive  Accién  Ver Ayuda

=] Directiva Equipe local | Escritorio
4 i Configuracién del equipo

» [ Cenfiguracién de software Seleccione un elemento paraversu  Configuracién Estado =
[ Configuracion de Windows descripcién. [ Active Desktop
I > ] Plantillas administrativas | Active Direct
.. . ive Directory
4 Configuracién de usuario
N L = 9 N - Prohibir a los usuarios la redireccién manual de las carpetas ... Mo configurada
Il || Configuracién de software

4 [ Configuracién de Windows Ocultar y deshabilitar todos los elementos del escritorio Mo configurada

[ Seripts (inicio de sesién o cie Quitar el Asistente para limpieza de escritoric Mo configurada

3 i Cenfiguracion de seguridad

I glli QoS basada en directiva

|» P Impresoras implementadas

& 4 Mantenimiento de Internet Ex|
4 | Plantillas administrativas

] Carpetas compartidas
> [] Componentes de Windows

Ocultar el icono de Internet Explorer en el escritorio Mo configurada
Quitar del escriterio el icono Equipo Mo configurada

Quitar del escriterio el icone Mis documentos Mo configurada
Ocultar el icone Ubicaciones de red del escritorio Mo configurada
Quitar el elemento Propiedades del mend contextual del ico.. Mo configurada
Quitar el elemento Propiedades del mend contextual del ico.. Mo configurada

Mo agregar recursos compartidos de documentos abiertos r... Mo configurada

1> || Eseritorio Quitar del escritorio el icone de Papelera de reciclaje Mo configurada
7] MendInicio y barra de tareas Quitar Propiedades del meni contextual de Papelera de reci... Mo configurada
1> [] Panel de contral Mo guardar |z configuracién al salir Mo configurada
b [ Red Desactivar el gesto del mouse de minimizacién de ventanas Mo configurada Bl

4 4 Sistema \iz| Impedir |a adicidn, arrastre, colocacién y cierre de las barras .. Mo configurada -
U2z Todos los valores < 1 | +
4 Lil} r Ectend\do/(Esta'ndar/
16 valores

Figura 3.15 Pantalla de Edicién de Directivas (GPEDIT) de Windows.
Fuente: Elaboracién Propia.
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3.4.4.7.7 Loguear Usuario

3.4.4.7.7.1 Descripcion

[CDU-08]

Actores

Administrador, Sistema.

Referencia REF

[CDU-01] — Caso de Uso Principal

Resumen Caso de uso para loguearse como usuario del sistema.
Tipo de Caso de Uso Primario.
Ref. Cruzada Ninguna.
Pre-condiciones Ninguna.

Flujo Normal de Eventos

1.- El Usuario hace click en la barra de tareas del
sistema, en el icono del componente.

3.- El Usuario ingresa su nombre usuario y
password y da click en el boton Ingresar.

2.- El Sistema muestra la pantalla de Login de
Usuario.

4.- El Sistema valida los datos ingresados y los
compara con los de la base de datos de usuario, si los
datos son correctos procede a crear el formulario
principal y lo muestra al usuario.

Flujos Alternativos

3.1.- El usuario da click al boton Ingresar pero los
datos son erroneos.

3.2.- El sistema valida los datos contra la base de
datos y muestra una pantalla con el mensaje “Usuario
y Password Incorrectos”.

Post-condiciones

El Usuario se loguea correctamente en la Aplicacién.

Tabla 3.17 Caso de Uso Loguear Usuario.
Fuente: Elaboracion Propia.
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3.4.4.7.7.2 Pantallas que describen el Caso de Uso
( e:! Login de Usuario ﬂ

eto:  [fancs %@v\.

I

Figura 3.16 Pantalla de Login de Usuario.
Fuente: Elaboracion Propia.

- | A

] Usuario w Password Incorrectos

i Aceptar ]

Figura 3.17 Pantalla de Error de Logueo.
Fuente: Elaboracién Propia.

3.4.4.7.8 Iniciar/Detener/Pausar/Reiniciar/Refrescar/Continuar Servicio

3.4.4.7.8.1 Descripcion

_ Iniciar/Detener/Pausar/Reiniciar/Refrescar/Continuar Servicio. | [CDU-09]

Actores Administrador, Sistema.
Referencia REF [CDU-02] — Administrar Servicios
Resumen Caso de uso para administrar todas las operaciones de un servicio windows.

Tipo de Caso de Uso | Secundario.

Ref. Cruzada Ninguna.
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Pre-condiciones Estar correctamente logueado en el sistema y en la pantalla de administracion

principal.

Flujo Normal de Eventos

2.- El usuario da click en la grilla que muestra los | 1.- El sistema muestra una grilla con todos los
servicios y selecciona un servicio. servicios disponibles.

3.- El usuario da click en cualquiera de las operaciones | 4-- El sistema ejecuta la operacion seleccionada por
relacionadas al servicio para que este se pueda el usuario haciendo uso de la APl de Windows32.

Iniciar/Detener/Pausar/Reiniciar/Refrescar/Continuar.

Flujos Alternativos

4.2 El usuario recibe una pantalla de error del | 4.1 El sistema no puede ejecutar la operacion por
sistema, en caso el servicio no haya podido | algun error relacionado con el sistema.
responder a la peticion del punto 3.

Post-condiciones El servicio atiende la peticion del usuario segun la operacion requerida.

Tabla 3.18 Caso de Uso Iniciar/Detener/Pausar/Reiniciar/Refrescar/Continuar Servicio

Fuente: Elaboracion Propia.

3.4.4.7.8.2 Pantallas que describen el Caso de Uso
3.44.79 Crear WCF

3.4.4.7.9.1 Descripcion

_ Crear WCF. [CDU-10]

Actores Administrador, Sistema.

Referencia REF [CDU-02] — Administrar Servicios

Resumen Caso de uso que instancia la clase WCF para el Servicio WEB.
Tipo de Caso de Uso Secundario.
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Ref. Cruzada Ninguna.

Pre-condiciones Iniciar el Servicio de Windows relacionado al componente.

Flujo Normal de Eventos

*El actor no interviene directamente. 1.- El Sistema hace una instancia de la clase creada
para el servicio web (Interfaz del servicio), utilizando
las clases del framework para wcf, creando un
servidor host, para los clientes(usuarios) que se
conecten, esto mediante el uso del framework de la
plataforma .net.

Flujos Alternativos

Post-condiciones Se instancia la clase del servicio web creando un servidor en
escucha a la espera de peticiones de clientes.

Tabla 3.19 Caso de Uso Crear WCF.

Fuente: Elaboracién Propia.
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== DE SANTA MARIA

3.4.4.7.9.2 Pantallas que describen el Caso de Uso
Rl . 0 » S B |

% Archivo  Accién  Ver Ventana Ayuda

= #EIX0 | HE) D] 2

(2] Raiz de consola + |{f Actualizar Ping gﬁMostrar_FormuIar\o_Prmcrpa\ @Mostrar_Mensaje;
4 (% Senvicios de companentes || %% Ocultar_Formulario_Principal ﬁSaIir_Formu\ano @Salir_Proceso
4[] Equipos o Setear_Guid
4 (K MiPC

4 Aplicaciones COM+
3 9 Aplicacion del sistema
;& BDComponente
b & COM Plus Services Example
b & Escucha de colz de componentes con problemas de entreg
3 ﬁ Explorador de COM+
3 ﬁ Herramientas COM+
4 & WinlUComponente
4 Componentes
rl @ WinlUCemponente.SertMonComDisplay
4 || Interfaces
b =@ _Object
» * IDisposable
b *% ManagedObject
i *@ RemoteDispatch
4 *Q BerMonComMensajes
4

m

b @ Actualizar_Ping
b @ Mostrar_Fermularic_Principal
b @ Mastrar_Mensajes
] @ Ocultar_Formulario_Principal
3 @ Salir_Formulario
b @ Salir Proceso
b @ Setear_Guid
b * BervicedComponentinfo

|| Suscripciones

Figura 3.18 Pantalla de Servicios de componentes — Interfaz de Componentes.
Fuente: Elaboracion Propia.
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3.4.4.7.10 Iniciar Servicios con Parametros

3.4.4.7.10.1 Descripcion

_ Iniciar Servicios con Parametros. [CDU-11]
Actores Administrador, Sistema.

Referencia REF [CDU-02] — Administrar Servicios

Resumen Caso de uso para iniciar servicios con parametros.

Tipo de Caso de Uso Secundario.

Ref. Cruzada Ninguna.

Pre-condiciones Estar correctamente logueado en el sistema y en la pantalla

principal de administracion.
Flujo Normal de Eventos

1.- El usuario tipea los parametros para el | 3.- El sistema valida los parametros enviados, y
servicio a iniciar. si son correctos ejecuta el servicio.

2.- El usuario da click en el botén iniciar

servicio con parametros.

Flujos Alternativos

3.2 El usuario reingresa los pardmetros para el | 3.1 Si los parametros enviados son incorrectos no se
servicio seleccionado en la grilla y da click en el | inicia el servicio y se manda un mensaje de error.
botdn iniciar servicio con parametros.

Post-condiciones Servicio iniciado correctamente con parametros.

Tabla 3.20 Caso de Uso Crear WCF.

Fuente: Elaboracién Propia.
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ot Administracion de P;

Equipo:

os del C

pol de N

y Control, Archivos de Configuracion, Servicios y Base de Datos

Servicio Estado Descripcién Tipo de servicio Equipo

AdobeARMservice  Running Adobe Acrobat Update Service Win320wnProc..

AelookupSvc Stopped Experiencia con aplicaciones Win32SharePro..

ALG Stopped Servicio de puerta de enlace de nivel Win320wnProc

Apache2.2 Running Apache2.2 Win320wnProc..

ApplDSvec Stopped Identidad de aplicacién Win32SharePro..

Appinfo Stopped Informacién de la aplicacion Win32SharePro..

Application Upda Running Application Updater Win320wnProc

ApplProcessWat... Stopped ApplProcessWatcher Win320wnProc..

Apphigrt | Stopped | Administracién de aplicacionss | Wind2SharePro. | |

aspnet_state Stopped Servicio de estado de ASP.NET Win320wnProc..

AudioEndpoirt Bu Fh_lnnlng Compilador de extremo de audio de Win32SharePro

Sudiners  Dimeina Luiddin As Widi 3 Chzre B

- S L) 22 (2

FrmEiE Iniciar con Pemisos del Sistema Confg. Tni Config. XML Mant. Usnarios

Figura 3.19 Pantalla de formulario principal — Acceso a Inicio de Servicios con
pardmetros.

Fuente: Elaboracion Propia.

3.4.4.7.11 Actualizar Usuario

3.4.4.7.11.1 Descripcion

[CDU-12]

Actores Administrador, Sistema.

Referencia REF [CDU-03] = Administrar Usuarios

Resumen Caso de uso para Actualizar Usuario en la Base de datos del sistema.
Tipo de Caso de Uso Secundario.

Ref. Cruzada Ninguna.

Pre-condiciones Estar correctamente logueado en el sistema y estar en la pantalla

principal.

Flujo Normal de Eventos
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1.- El usuario hace click en el botdn mantenimiento de
usuarios.

3.- El usuario hace click en el boton actualizar del formulario
de mantenimiento de usuarios.

5.- El usuario actualiza los siguientes campos: nombre de
usuario, cddigo de usuario, antigua clave de usuario, nueva
clave de usuario, retipee nueva clave de usuario, estado de
usuario en el formulario de actualizacion de datos del usuario.

6.- El usuario con las modificaciones de los campos actualiza
y guarda los datos del usuario dando click en el boton
Actualizar del Formulario de actualizacion del usuario.

2.- El sistema muestra la pantalla de
mantenimiento de usuarios.

4.- El sistema muestra el formulario de
actualizacién de datos del usuario.

7.- El sistema valida los datos y si estos con
correctos guarda la informacion en la base de
datos y muestra la pantalla el mensaje
“grabacion exitosa”.

Flujos Alternativos

6.1.- Si los datos ingresados no son correctos entonces el
usuario tiene que reingresar los datos correctamente segln los
campos que el sistema muestra en rojo con un signo de

admiracion en rojo.

6.2.- Una vez reingresados los datos el usuario da click en el

boton actualizar del formulario de actualizacion del usuario.

6.3.- Si los datos son correctos el sistema

muestra la pantalla con el mensaje “grabacion
exitosa”, en caso contrario volveremos al

punto 6.1

Post-condiciones

Los datos actualizados son grabados en la base de datos en la tabla de usuarios
del sistema (en nuestro caso la base de datos bd_componente en postgresql)

Tabla 3.21 Caso de Uso Actualizar Usuario.

Fuente: Elaboracion Propia.
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3.4.4.7.11.2  Pantallas que describen el Caso de Uso

ot Administracion de os del Comp de Monitorec y Control, Archivos de Configuracion, Servicios y Base de Datos ===

Equipo:
Servicio Estado Descripcion Tipo de servicio Equipo
AdobeARMservice Running  Adobe Acrobat Update Service Win320wnProc...
AelookupSve Stopped  Experiencia con aplicaciones Win32SharePro...
ALG Stopped  Servicio de puerta de enlace de nivel ... Win320wnProc...
Apache2.2 Running ~ ApacheZ2 Win320wnProc...
ApplDSve Stopped  Identidad de aplicacion Win325harePro
Appirfo Stopped  Informacidn de |a aplicacidn Win32SharePro
Application Upda... Running  Application Updater Win320wnProc...
ApplProcessWat... Stopped  ApplProcess\Watcher Win320wnProc...
AppMgmt Stopped  Administracion de aplicaciones Win32SharePro...
aspnet_state Stopped  Servicio de estado de ASP NET Win320wnProc...
AudioEndpoirtBu... Running  Compilador de extremo de audio de ... Win32SharePro...
B idimen: Duurminn  fudin As Windnws Wi 1 Chmra Dre,
Pacnes: [ srconporimacn [ Pomens ot Sara |

Figura 3.20 Pantalla de Formulario principal — Acceso a Formulario de Mantenimiento

de Usuarios.

Fuente: Elaboracion Propia.

Seleccione Usuario: PRUEBA - Traer Detalle de Usuarios

Datos de Usuario:
usuario_iid usuario_vnombre  usuaro_vestado  usuario_vcodigo usuario_vclave

B Frucea A 12344 ¢31ac60579%58..

['u.""

=) B

Limpiar Actualizar Insertar Salir

Figura 3.21 Pantalfa de Formufario de Mantenimiento de Usuarios.
Fuente: Elaboracion Propia.
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Datos de Usuario

12344

Ingrese Nombre de Usuario :

Ingrese Codigo de Usuario :

Ingrese Antigua Clave de Usuario :
Ingrese Nueva Clave de Usuario :
Retipee Nueva Clave de Usuario :

Estado de Usuario: A -

50

Actualizar Salir

Figura 3.22 Pantalla de Formulario de Actualizacién de Datos del Cliente.

Fuente: Elaboracion Propia.

y Control, Archivos de Configuracion, Servicios y Base de Datos

Datos de Usuario

Ingrese Nombre de Usuario : PRUEBA

Ingrese Codigo
AeLookupSve Mensaje de Sistema 2
ALG 2 Ingrese Antigua Clave 4|
Ppacims E Ingrese Nueva Clave g 4
FeplDSve : | ﬁ Grabacién Exitosa
Poginfo Bl retivee nueva Ciave ¢ |
Agphcation Upda Estado 4|

|

Figura 3.23 Pantalla de Grabacién Exitosa.

Fuente: Elaboracién Propia.
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W5l Administracion de P del Comg de Monitoreo y Control, Archives de Configuracion, Servicios y Base de Datos

Ingrese Nombre de Usuario :
Ingrese Codigo de Usuario :

Ingrese Antigua Clave de Usuario :

Ingrese Nueva Clave de Usuario :

' Retipee Nueva Clave de Usuario :
Estado de Usuario : A -

= = =T -2

TR 3' Sneros [ Pemiaoadel Seema | Gouty 1ui Contig XML Mant. Usuarios _Salr

Figura 3.24 Pantalla de Formulario de Actualizacién de Datos del Cliente (Validacién
de Datos Incorrectos).
Fuente: Elaboracion Propia.

3.4.4.7.12 Insertar Usuario

3.4.4.7.12.1 Descripcion

_ Insertar Usuario. [CDU-13]

Actores Administrador, Sistema.

Referencia REF [CDU-03] — Administrar Usuarios

Resumen Caso de uso para Insertar Usuario en la Base de datos del sistema.
Tipo de Caso de Uso Secundario.

Ref. Cruzada Ninguna.

Pre-condiciones Estar correctamente logueado en el sistema.

Flujo Normal de Eventos

1.- El usuario hace click en el botén mantenimiento de | 2.- El sistema muestra la pantalla de
usuarios. mantenimiento de usuarios.

3.- El usuario hace click en el botdn insertar del formulario | 4.- El sistema muestra el formulario de
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de mantenimiento de usuarios.

5.- El usuario actualiza los siguientes campos: nombre de
usuario, cédigo de usuario, clave de usuario, retipee nueva
clave de usuario en el formulario de actualizacion de datos
del usuario.

6.- El usuario con las modificaciones de los campos actualiza
y guarda los datos del usuario dando click en el botdn grabar
del Formulario de insercion del usuario.

insercién de datos del usuario.

7.- El sistema valida los datos y si estos con
correctos guarda la informacion en la base de
datos y muestra la pantalla el mensaje
“grabacion exitosa”.

Flujos Alternativos

6.1.- Si los datos ingresados no son correctos entonces el
usuario tiene que reingresar los datos correctamente segin
los campos que el sistema muestra en rojo con un signo de

admiracion en rojo.

6.2.- Una vez reingresados los datos el usuario da click en el

botén grabar del formulario de insercion del usuario.

6.3.- Si los datos son correctos el sistema
muestra la pantalla con el mensaje
“grabacién exitosa”, en caso contrario

volveremos al punto 6.1

Post-condiciones

Grabacion correcta de nuevo usuario en base de datos.

Tabla 3.22 Caso de Uso Insertar Usuario.

Fuente: Elaboracién Propia.
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3.4.4.7.12.2 Pantallas que describen el Caso de Uso

ol Mantenimiento de Usuarios

Seleccione Usuario: NUEVD - Traer Detalle de Usuarios

Datos de Usuario:

b AE : - - ) R - . ) S
| usuario_iid usuaro_vnombre  usuano_vestado usuaro_vecodigo usuano_vclave

B e A 12345 52856 Tbebela...

ot

1y

Limpiar Actuwalizar Insertar Salir

- | A

Figura 3.25 Pantalla de Formulario de Mantenimiento de Usuarios — Nuevo Usuario.

Fuente: Elaboracion Propia.

SIS ==)

. . o

. —

o-! Formulario de Ingreso de Usuarios ;

Datos de Usuario

Ingrese Nombre de Usuario @

Ingrese Codigo de Usuario :

Ingrese Clave de Usuaric(Max 12 caracteres) :

Retipee Clave de Usuario(Max 12 caracteres) .

| ]

Limpiar  Grabar Salir

Figura 3.26 Pantalla de Formulario de Ingreso de Usuarios — Nuevo Usuario.

Fuente: Elaboracion Propia.

102

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos



TESIS UCSM

3.4.4.7.13 Buscar Usuario

3.4.4.7.13.1 Descripcién

Actores Administrador, Sistema.

Referencia REF [CDU-03] — Administrar Usuarios

Resumen Caso de uso para Buscar un usuario del Sistema.

Tipo de Caso de Uso Secundario.

Ref. Cruzada Ninguna.

Pre-condiciones Es_tar_ colrrectamente logueado en el sistema y ver la pantalla
principal.

Flujo Normal de Eventos

1.- El Usuario hace click en el mantenimiento de | 2.- El Sistema muestra la pantalla de mantenimiento
usuarios desde la pantalla principal. de usuarios, esto es un combo con la lista de todos los
usuarios, un botdn de busqueda y una grilla donde se
3.- El Usuario selecciona un usuario de la lista y da | veran los datos a detalle del usuario que se seleccione,
click en el boton de blsqueda. abajo se tendran otros botones que no intervienen en
este caso de uso.

4 - El Sistema buscara en la base de datos el detalle del
usuario que se encuentre seleccionado en el combox
de usuarios, luego de esto se mostrara seguidamente
en la grilla los datos del usuario.

Flujos Alternativos

2.1.- El usuario da click al boton de busqueday no | 2.2.- El sistema mandara un mensaje de excepcion

se puede conectar a la base de datos. diciendo que no se puede conectar a la base de datos.

Post-condiciones El usuario vera la data del usuario buscado correctamente.

Tabla 3.23 Caso de Uso Buscar Usuario.

Fuente: Elaboracion Propia.

103

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos



TESIS UCSM

3.4.4.7.13.2 Pantallas que describen el Caso de Uso

o5l Mantenimiento de Usuarios @M

; Seleccione Usuario: NUEVO - Traer Detalle de Usuarios
. Datos de Usuarlu

usuario ||d usuario mcmbre I usuario_trestaao usuario_\rcoél-igo . usuario_véié\re

‘ _NUEVO A 12345 Ha285e Tbebela...

«a)|

Limpiar Actualizar Insertar

Figura 3.27 Pantalla de Busqueda de Usuarios del Sistema.
Fuente: Elaboracién Propia.

3.4.4.7.14 Cambiar Contrasena

3.4.4.7.14.1 Descripcion

Actores Administrador, Sistema.
Referencia REF [CDU-03] — Administrar Usuarios
Resumen Caso de uso para cambiar la contrasefia de un usuario en la

base de datos del sistema.

Tipo de Caso de Uso Secundario.

Ref. Cruzada Ninguna.

Pre-condiciones Estar correctamente logueado en el sistema y ver la pantalla
principal.

Flujo Normal de Eventos
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1.- El Usuario hace click en el mantenimiento de
usuarios desde la pantalla principal.

3.- El Usuario selecciona un usuario de la lista y da
click en el botén actualizar.

5.- El Usuario actualizara solo los campos que hacen
referencia a la Clave, de las cajas de texto descritas en
el punto 4), luego de hacer esto correctamente, dara
click al boton Actualizar de la pantalla.

2- El Sistema muestra la pantalla de
mantenimiento de usuarios, esto es un combo con
la lista de todos los usuarios, un botdn de busqueda
y una grilla donde se veran los datos a detalle del
usuario que se seleccione, abajo se tendra el boton
actualizar que servird para cambiar datos del
usuario que se seleccione en el combobox.

4.- Buscara en la base de datos el detalle del usuario
que se encuentre seleccionado en el combox de
usuarios, luego de esto se mostrara seguidamente
la pantalla de mantenimiento de usuarios donde se
veran los datos en cinco cajas de texto que son:
Ingrese Nombre de Usuario, Ingrese Cddigo de
Usuario, Ingrese Antigua Clave de Usuario,
Ingrese Nueva Clave de Usuario, Retipee Nueva
Clase de Usuario y ademas un combobox con el
estado actual del Usuario->A para activo y | para
inactivo.

6.- Validara los datos haciendo la comparacion en
la base de datos, para la clave antigua, si todo es
correcto, se guardara la nueva clave para el usuario.

Flujos Alternativos

51- Si el usuario no tipeo la clave antigua
correctamente, o si no escribié dos veces la nueva
clave correctamente entonces se validaran los campos
erroneos para que el usuario retipee los datos.

5.2.- Si el usuario retipea correctamete los datos y da
click al boton actualizar se regresa al punto 6).

5.3.- Si no se pudo conectar a la base de datos el
sistema mandara un mensaje de excepcion.

Post-condiciones

La contrasefia del usuario estara cambiada correctamente y esta sera
guardada en la base de datos.

Tabla 3.24 Caso de Uso Cambiar Contrasefa.

Fuente: Elaboracion Propia.
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3.4.4.7.14.2  Pantallas que describen el Caso de Uso

ol Administracion de Parametros del Compeonente de Manitorec y Control, Archivos de Configuracion, Servicios y Base de Datos |_|
' Datos de Usuario
Senvicio Ingrese Nembre de Usuario :
ﬁi:::in;iimce Ingrese Codigo de Usuario : 12345
ALG Ingrese Antigua Clave de Usuaric :  sesess
Apache? 2 2
AoplDSve P Ingrese Mueva Clave de Usuaric @ ®®eess| 1
Appinfa Retipee Mueva Clave de Usuario :
Application Upda.. Estado de Usuario : A -
ApplProcessWat
AppMamt
aspnet_state 1 b/ L
AudioEndpointBu... =
L irdiners Actualizar  Salir I
w ¢ — =
Iniciar Deten s " ] L¥
Parametros: | Iiciar con parémetros | Config. Ini Config. XML Mant. Usuarios  Salir

Figura 3.28 Pantalla de Cambio de Contrasefia de Usuarios del Sistema.

Fuente: Elaboracion Propia.

3.4.4.7.15 LIamar Componente de Base de Datos

3.4.4.7.15.1 Descripcion

_ Llamar Componente de Base de Datos | [CDU-16]
Actores

Administrador, Sistema.

Referencia REF [CDU-03] — Administrar Usuarios

Resumen Caso de uso que conecta al componente de Base de Datos (BD)

del sistema.

Tipo de Caso de Uso Secundario.
Ref. Cruzada Ninguna.
Pre-condiciones Estar correctamente logueado en el sistema.

Flujo Normal de Eventos
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1.- El Usuario hace una peticion de Bd por medio | 2- El sistema se conecta mediante COM+ al
de cualquier formulario que conecte a la base de | componente  BDComponente.UsuariosBD y  al

datos del sistema. componente BDComponente.Usuarios los cuales son
utilizados para realizar peticiones (seleccion de datos)
y transacciones (guardar o eliminar datos).

Flujos Alternativos

2.1.- Si el servidor de componentes no esta activado o
la base de datos no existe el sistema no se conectara y
se mandara una excepcion.

Post-condiciones Se realizara una peticion o transaccion a base de datos

satisfactoriamente.

Tabla 3.25 Caso de Uso Llamar Componente de Base de Datos.
Fuente: Elaboracion Propia.

3.4.4.7.15.2  Pantallas que describen el Caso de Uso

% Senvicios de compaonentes
% Mrchivo Accion Ver Ventana Ayuda

«»1E X0 el BE LIEE

(2] Rafz de consola B @ @
4 % Senicios de componentes §‘
4[] Equipos BDComponente. BDComponente.
4 W MiPC Usuarios UsuariosBD
4 [ Aplicaciones COM+
b ﬂ’ Aplicacion del sistema
4 & BDComponente
4| | Componentes|
] @ BDComponente.Usuarios
4 [ Interfaces
b @ Object
b @ Disposable
b *@ ManagedObject
p *% RemoteDispatch
b @ BenicedComponentinfo
[ Suscripciones
1 @ B0CompanenteUsuariosBD
4 [ Interfaces
b *Q _Object
i *@ Disposable
b *@ ManagedObject
b *@ RemoteDispatch
p *@ BervicedComponentlnfo
[ Suscripciones

Figura 3.29 Pantalla de Componente BDComponente.UsuariosBD,
BDComponente.Usuarios.
Fuente: Elaboracion Propia.
3.4.4.7.16 Bloquear /Desbloquear Drag and Drop
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3.4.4.7.16.1  Descripcion

_ Bloquear Drag and Drop. [CDU-17]

Actores Administrador, Sistema.
Referencia REF [CDU-04] — Bloquear Archivos
Resumen Caso de uso para bloquear/desbloquear el Drag and Drop que

permite arrastrar archivos para copiar del sistema.

Tipo de Caso de Uso Secundario.
Ref. Cruzada Ninguna.
Pre-condiciones Estar correctamente logueado en el sistema.

Flujo Normal de Eventos

2.- El Usuario hace click en el botén bloquear | 1.- El Sistema muestra la pantalla principal.

archivos. ]
3.- El Sistema muestra la pantalla de bloqueo de

4.- El Usuario intenta arrastrar y soltar (drag and | archivos y apenas se muestra bloquea los archivos
drop) un archivo y no podra ya que se encuentra | para que estos no puedan arrastrados y soltados (drag
bloqueado. and drop) impidiendo asi la copia, llamando a la
libreria dindmica, user32.dll.

Flujos Alternativos

3.1.- El usuario da click al boton pausa para 3.2.- El sistema llama a la libreria dindmica,

detener el bloqueo de archivos y permitir arrastrar | user32.dll y detiene el blogueo de archivos

y soltar (drag and drop) un archivo. permitiendo copiarlos.

Post-condiciones El usuario no puede copiar ningln archivo del sistema haciendo drag
and drop.

Tabla 3.26 Caso de Uso Bloquear Drag and Drop.
Fuente: Elaboracion Propia.

3.4.4.7.16.2  Pantallas que describen el Caso de Uso
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o=l Administracion de Parametros del iﬂﬁnente de Manitareo y Control, Archivos de Configuracion, Servicios y Base de Datos
e o i A,

Equipa:

Servicio
WinRM
Wiangve
Wi Ap Srv

WPCSvc
WPDBusEnum
WSCSVE
Wsearch
wuausery
wudfsvc
WwanSvc

Estado

Stopped
Runining
Stopped

WMPMetworkSve  Running

Stopped
Stopped
Runining
Runining
Running
Running
Stopped

e
-

o

Image (Unknown Source)

09:57 p.m. miércoles. 14 de noviembre de 2012

Windows Driver Foundstion - Ussrmo . Wind2anarerm
Configuracion automatica de WWAN Win325harePro... .

Parametros:

wlele ®

[ Pemisos del Steme_|

Pemisos del Sistema

| Iniciar con

Figura 3.30 Pantalla de Bloqueo de Archivos Drag and Drop.

Fuente: Elaboracion Propia.

3.4.4.7.17 Iniciar/Detener Bloqueo de Archivos

3.4.4.7.17.1 Descripcion

_ Iniciar/Detener Blogueo. [CDU-18]

Actores

Administrador, Sistema.

Referencia REF

[CDU-04] — Iniciar/Detener Bloquear Archivos

Resumen

Caso de uso para Iniciar/Detener Bloqueo que permite copiar

archivos del sistema.

Tipo de Caso de Uso

Secundario.

Ref. Cruzada

Ninguna.

Pre-condiciones

Estar correctamente logueado en el sistema.

Flujo Normal de Eventos

2.- El Usuario hace click en el boton bloquear

1.- El Sistera muestra la pantalla principal.
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archivos.

4.- El Usuario intenta copiar un archivo y no podra
ya que se encuentra blogueado.

3.- El Sistema muestra la pantalla de blogueo de
archivos y apenas se muestra bloguea los archivos
para que estos no puedan ser copiados, llamando a la
libreria dindmica, user32.dll.

Flujos Alternativos

3.1.- El usuario da click al boton pausa para
detener el bloqueo de archivos y permitir copiar un
archivo.

3.2.- El sistema llama a la libreria dinamica,
user32.dll y detiene el bloqueo de archivos
permitiendo copiarlos.

Post-condiciones | El usuario no puede copiar ningdn archivo del sistema.

Tabla 3.27 Caso de Uso Iniciar/Detener Bloqueo.

Fuente: Elaboracién Propia.

3.4.4.7.18 Llamar Enlace Libreria Dinamica/Llamar APl Windows

3.4.4.7.18.1 Descripcién

_ Llamar Enlace Libreria Dinamica. [CDU-19]

Actores Administrador, Sistema.

Referencia REF [CDU-04] - Bloguear Archivos, [CDU-05]- Configuracion INI (Base

de Datos),[CDU-06]-Configuracién XML (Servicio WCF).

Windows.

Resumen Caso de uso para llamada de Librerias de enlace dindmico de la API de

Tipo de Caso de Uso | Secundario.

Ref. Cruzada Ninguna.

Pre-condiciones Tener instaladas las librerias dindmicas a utilizar.

Flujo Normal de Eventos

1.- El sistema hace el llamado de las librerias de la APl de Windows,
describiendo la estructura de cada funcion.

Flujos Alternativos
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1.1- El sistema manda un mensaje de error cuando la .dll de la API de
Windows no se puede cargar.
Post-condiciones Llamada exitosa a APl de Windows.

Tabla 3.28 Caso de Uso Llamar Enlace Libreria Dinamica.

Fuente: Elaboracion Propia.
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3.4.5 Diagramas de Clases

3.4.5.1 Diagrama de Clases de AdministrarServiciosCS

pictureBox1
¥ txtCredDiaric
txtDiasVigilar

BlequearArchivos_Click
btnConfigBD_Click
btnConfigkML_Click

4% taNomFuente cerrarBtn_Click
4% txtNomlog clipSpy_OnClipboardStatusChange
4® taProcvig comprobarEstado (+ 1 sobrecarga)

4% txtTiemposBlog...
= Métodos

5% btnCerrar_Click
“ btnGrabar_Click

tx thsuariosVigil...

continuarBtn_Click
detenerBtn_Click

Dispese

DrawMenuBar
frmAdministrarServicios
frmAdministrarServicios_Load

2% btnSalir_Click
4% btnVerArchivo_... GetMenultemCount
CargarConfigur ... GetSystemMenu

3% Dispose gpedit_Click

¥ FrmAdmComp...
5% InitislizeCompo...

iniciarBtn_Click
iniciarParemetrosBin_Click
InitislizeComponent
mantBin_Click

mostrarServicios (= 1 sobrecarga)
pausarBtn_Click
refrescarBen_Click
reiniciarBtn_Click

RemoveMenu

Restaurar_Click
serviciosLv_SelectedindexChanged

— . - , — e
Resources [E3 frmAdministrarServicios [E3 frmLogin & | Program &
Class Class Class | staticClass
= Form = Form 1
i e
= Campos | = Métodes
= Ca = Cay .
¥ resourceCulture L L 1 % Main
rasaurcahian g'f BloquearArchivos btnlLoguear l___________________,
&% binGrabar companents
= Propiedad = . =
rgp.e es P Frrinetance frmConfigurarBD &
B Culture btnVerrchivo fuente Sen
% Go buttonl labell i
ol ned &® ColumnHeaderl label2 B Gampas
28 personal o CalumnHeadar? pictureBox1 ¥ binGebar
% player_giect o ColumnHeader3 Temporal pritiit
‘E player_end =® ColumnHeaderd txtPassword j) k;['n,,emthpc
BB player_endl @ components ttllsuario W comiponEn
% F:E‘J‘E’—fv”jz o continuarBin & Métodos - menfe =
player_iw =® detenerBtn = . A
PR player pouse T benLoguesr Click & grpConfiurscion
B player_play B rins Dipaze &9 labell
5 = frmLogin &% label2
2R player_rew . ® oo
= rla'J'Er start SRt £ frmLogin_Enter 4 labels
PR player st &% icanodeNsitificacian frmLogin_KeyPress &% IblBasedeDatos
B ResourceMana... o I e fimLogin_Losd & iciove
B chutdown e A: I‘ R InitislizeCompaonent &% IblPuerto
& Métodos e Instance @ IblServidor
g = Labell, Mostrar &% Iblusuario
@Y Besouices 7, labeli tetPassward_KeyDown &% panell
o lsbelll :
;: LEE:EE j pictureBox1
FrmAdmCompS... [# & labei3 e o £3 y txtBaseDatas
Class 4 I“b |=_1 Class ¥ txtClave
~+ Form ﬁ‘ i —+Form ¥ tctPuerto
2 labels P s
o txtServidor
H Campas & labels = Campos ®
P label? . -~
btnGrabar ¥ components P
- Métodos
ki label® &% frmPrincipal & Lo ral
SimVerrcking labelg e 5% binCerrar_Ciic
PR MenudeContexto :
Erane F MF_BYPOSITION §9 Dispose btnSalir_Click
; i MF_DISABLED @ frmPresentacion % btnVerArchivo_Click
¥ grpConfiguraci... S . el
¥ labell & panell L nitalzeCom 4% CargarConfiguracion
o label2 =¥ parametrosTxt §¥ Dispose
labels o pausarBin % frmConfigurarBD
IbiDiasVigilar & pictureBoxtl &% InitializeComponent
IbiNembreLog Ev refrescarBin 3
IbINomFuente e reiniciarBtn
4% IblProcesoaVigi... =¥ senvicio
7 ¥ sericios
Ib[TiempoBlog... o senviciosly
IblUsuVig = Métodoes
panell 2% AcercaDe Click

Figura 3.31 Diagrama de Clase AdministrarServiciosCS.

Fuente: Elaboracion Propia.
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3.4.5.2 Diagrama de Clases de BDCliente

Encriptacion & frmActualizarUs... (% frmlnsertarUsua... [# frmUsuarios e
Class Class Class Class
=+ Form =+ Form =+ Form
= Métodos 5 5 .
_‘P Dame_MD5 Campos Campos Campos
_*P Darme SHAT ;‘,o btnActualizarlls... _‘,o btnGrabarlsua... _:,0 actualizarUsuarioToolStripMenultem
::‘Q Dame_SHﬁL?SS ;9 btnSalir _..O btnLimpiar _.P btnActualizar
_4,0 Dame_SHABSJl ;{9 comboBoxl _{9 btnSalir _',O btnGrabarllzuaric
_*P Dame_SHASL? o compenents ¥ compenents ® binLimpiar
& Encriptar_String ] DGV _DatosUsu ... _9 grpboxUsuario _.,O btnSahr
@ Tipos anidados ;‘.o grpboxUsuaric _9 Herramientady... _.,O btnTraerDetallelsuarics
¥ idUsuario _‘,o labell _:,0 cboUsuarios
@ labell @ label2 @ cMenuStrip
rSettings @) o label2 o labei3 @ components
cealed Class @ label3 @ labeld @ DGV _DatosUsuarios
=+ ApplicationSettingsBa... ;‘.o labeld _9 labels _.,O HerramientAyuda
g.o labels _9 labelf _.,O insertarUsuaricToolStriphMenultem
&l Campos o label6 @ label? o labell
_{o defaultinstance ;‘,o label7 _‘,o ProveedorError _:,0 label2
= propiedades ;9 label& _9 txtClave_Usuario _.,9 label3
B Default ;{9 ProveedorError _{9 txtClavec_Usuar... _',O labeld
\ ) ;‘,o tutClave_Usuario _P tutCod_Usuario _',O label5
g.o txtClave_Usuar... _9 twtMom_Usuano _.,O labelf
- = ;‘.o tutClavec_Usuar... = Métodos _.,O label7
E;s;:urces e o txthd_Usuar@ 3% btnGrabarUsua.. @ m.ID Orden
-_.",o twtNom_Usuario _*.0 binLimpiar_Click _:,0 r:alj]ell .
BCampus = pétodos JQ btnSalir Click _',O salirToolStriphMenultem
a® resourceCulture 29 btnActualizarls.. 3% Dispose = Métodos
Jo resourceMan ;1,0 btnSalir_Click 9 frmlnsertarlsu... _:,0 Actualizar_Click
g X ;Q Dispose _:P fxValidar _:P actualizarUsuaricToolStripMenultem_..,
e is W frmictualizarUs... i% InitializeCompo.. i% binLimpiar_Click
= P = frlar_
% Culture ;4,0 frmactualizarls... _4.0 txtCod_Usuaric... _‘P btnMueve_Click
= ResourceMana.. % faValidar —— % binSalir_Click
= Métodos &% InitializeCompo.. p——————————— N &% btnTraerDetallelsuarios_Click
&% Resources _— : Program @y 4% ClientesCrdenes_Lcad
: HETEdEES : _1,0 DGV_Ordenes_Mouselp
I ) ! % Dispose
: = Métodos : ‘W frmlUsuarios
1 4% Main : &% frmUsuarios_Activated
b s o _4,0 fu_Traer_Detalle
_:P InitializeComponent

B2
<

LlenarDetalleCrdenes

Figura 3.32 Diagrama de Clase BDCliente.

Fuente: Elaboracion Propia.
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3.4.5.3 Diagrama de Clases de BDComponente

InstaladorComponenteBD

Class
= Installer

= Campos
jo comPlusEventSource
ﬁ components
& stidpplD
& strdpplD_
& shppRole
# sl
A sllsm
& Métodos
7" Dispose
&Y InitializeComponent
2" InstaladorComponente Afterlnstal

=]

2" InstaladorComponente BeforeRollback
a" InstaladorComponente Beforelninstall

9 InstaladorComponenteBD
a7 UninstallMe

' UsuariosBD

=]

Class
=+ ServicedComporent

= Métedos

W fi_Comparar_Clave_Usuario
& fu_Crear_Congxion

W fi_Traer Usuarios

W fi_Traer Usuarios [d

W fi_Valida_Clave_Usuario
W UsuariosBD

Usuarios

=]

Class
=+ ServicedComporent

= Métodos
W b Actualizar Usuario
W b Insertar_Usuario
4" fx_Crear_Conexion
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Resources
Class

= Campos
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& resourceMan
= Propiedades
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% ResourceManager
& Métodos
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)

Figura 3.33 Diagrama de Clase BDComponente.
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Fuente: Elaboracion Propia.
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3.4.5.4 Diagrama de Clases de ServicioMonitoreo

ClaseServicioWCF & Proyectolnstalador & ServicioMonitoreo &
Class Class Class
=+ Installer -+ SenviceBase
= Métodos
§ . i BCarm:n:rs Campus
&" IClaseServicioWCF.Ejecutande
¥ IClaseServicioWCF Saliendo o* Codigo Instalador_Proyecto B Métodos
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pmm—————————— “~ —_— p roceso instalacor &¥ Archives_Cambiados
I ServicioNTProgr... % | IClaseServicioWCF (% & SERVICE_FILE_SYSTEM_DRIVER 4% Archivos_Creados
| Static Class : Interface 4 SERVICE_INTERACTIVE_PROCESS 3% Archivos Renombrados
: i 2 SERVICE_KERNEL_DRIVER 9 Dispose
| = Métodes : E Métodos 4 SERVICE_NO_CHANGE 4% Error_Archivos
: 2% Main : W fjecutando &) SERVICEWIN32_OWN_PROCESS W Ap_;agarApI\cacionCom
M ————— G Salisndo & SERVICEWIN32_SHARE_PROCESS 5% f_BuscarCuentalsuario
e a3 ici | -
Lp Senvicio_Instalador 3" fu_Cargar_Configuracicn
c & rS _ Fw  Métodos &¥ fx_Cerrar_BorrarProceso
Em s S;tlt;dngcslas s % ChangeServiceCenfig &Y fu_EsTiempoQlvidado
- ApplicationSettingsB.. ¥ CloseServiceHandle @Y fu_EsUsuario_Logueado
SERVICE_STOPPED 3" Dispose =¥ fu_Grabar_Cambios
SERVICE START PEN... = Campos a* InitializeComponent &¥ fx_HacerTrabajoPrincipal
SERVICE_STOP_PEN... _9 defaultinstance W LockServiceDatabasze &¥ fx_Parar_Servicio
SERVICE_RUNNING BPerl'edades 2% OnAfterInstall W fx_SalilU_ApagarCemponents
SERVICE_CONTINUE... f Defauls v OnBefDreRoI.Iback f.v fx_Servicio_Temporizador_Tick
SERVICE_PAUSE PE.. = ctringColl ¥ CnBefereUninstall _:,V Gt.at.TD.kenInformat\on
SERVICE_PAUSED = imestamp % OpenSCManager @¥ InitializeComponent
= r 2% OpenSenvice ¥ LockupAccountSid
% Proyectolnstalader 3% OnPowerEvent
T I ¥ UnlockServiceDatabase ¥ OnShutdown
Class = Tipos anidados 3% OnStart
¥ OnStop
BCampu; SERVICE_ACCESS & ¥ OpenProcessToken
&% resourceCulture Enum W QueryServiceStatus
g Y W ServicioMenitoreo
o resourcelen STANDARD_RIGHTS_REQUIRED 0 SeiServiceSiatus
= propiedades SERVICE_QUERY_CONFIG . -
= Tipos anidados
ﬁ Culture SERVICE_CHANGE_CONFIG
ﬁ ResourceManager SERVICE_QUERY_STATUS SERVICE STATUS 5
= Métodos SERVICE_ENUMERATE_DEPENDENTS Struct
&% Resources SERVICE_START
SERVICE_STCP =
SERVICE_PAUSE CONTINUE T
SERVICE_INTERROGATE
SERVICE_USER_DEFINED_CONTROL
SERVICE_ALL_ACCESS SID_NAME_USE £
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TOKEN_INFORMATION_CLASS &
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TOKEN_USER 63
Struct
"
UsuarioVigilado ®
Class

Figura 3.34 Diagrama de Clase Servicio Monitoreo.

Fuente: Elaboracién Propia.
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3.4.5.5 Diagrama de Clases de WinlUComponente
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= Campos
;',V defaultinstance
g Propiedades

B Default

—

I5erMonComMensajes
Interface
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¥ InitializeComponent
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E Campos
4# Evento_Manual
4* Formulario
B Métodos
-_.-{" IserMonComMensajes.Actualizar_Ping
5‘3 I5erM onComMensajes. Mostrar_Formulario_Pri...
-_;4,‘;' IserMonComMensajes.Mostrar_Mensajes
2% ISerMonComMensajes.Ocultar_Formulario_Pri...
30 ISerMonComMensajes.Salir_Formulario
&% ISerMonComMensajes.Salir_Proceso
&% ISerMonComMensajes.Setear_Guid
% Principal
9 SerMonComDisplay

Figura 3.35 Diagrama de Clase Winiucomponente.
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Fuente: Elaboracion Propia.
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3.4.6 Diagramas de Paquetes

3.4.6.1 Paquete Administrarservicioscs

partialy estatics

frmAdmi trarServicios Program

&1 lconodeNotificacion:Notifylcon=new Notifylcon()
1 MenugsContexto:Contextienu=new Contextilenu() %> satiributess Main():void

1 servicios:ServiceControllef] i

&1 servicio:ServiceController :
1 femactualListviewltem

&l :System.C Lic
1 mantBtn:System VWindows. Forms Button
51 gpedit System Windows Forms. Button

Main() (Operation)
wattributess sections = STAThread

r:ﬂ iniciarParametrosBin: System Windows.Forms.Button
1 parametrosTxt:System Windows. Forms, TextBox

1 Label2:SystemWindows. Forms.Label

1 refrescarBin:System.
D“ cerrarBtn:System.Windows. Forms.Button

snamespaces

Properties

Vindows.Forms.Button

r:ﬂ serviciosLv:System Windows.Forms ListView

b} ColumnHeader1:System Windows.Forms.ColumnHeader
1 ColumnHeaderZ System.Windows. Forms ColumnHeader
1 ColumnHeaderd:System. Windows. Forms ColumnHeader
b‘] ColumnHeader4:System VWindows.Forms.ColumnHeader
Eﬂ reiniciarBtn: System Windows.Forms.Button

r:ﬂ continuarBtn:System Window s.Forms Button

1 pausarBin:System Windows.Forms. Button

1 iniciarBtn:System Windows. Forms. Button

51 Labell:SystemWindows. Forms.Label

h‘i detenerBtn:System Windows.Forms. Button

-] label3:System Windows.Forms.Label

m‘] labeld:System Windows.Forms.Label

§1 labelS:System.Windows.Forms.Label
label6:System.Windows.Forms.Label
label7:System Windows. Forms.Label

51 equipoTxt System Windows. Forms TextBox

wconstructors frmAdministrarServicios()
frmAdministrarServicios_Load(in senderobject, in e-Eventargs)void
Restaurar_Click{in senderobject, in :System EventArgs ) void
AcercaDe_Click(in senderobject, in e:System EventArgs}void
refrescarBin_Clickiin sender.object, in e:Eventargs ) void
gpedit_Click(in senderobject, in e:EventArgs):void

iniciarBtn_Click(in senderobjsct, in e:EventArgs)void
detenerBin_Clickiin senderobject, in e:EventArgs) void
pausarBin_Click(in senderobject, in e:EventArgs).void
continuarBtn_Click(in senderobject, in e:Eventargs):void
reiniciarBtn_Click(in sender.object, in ¢:Eventargs jvoid
iniciarParametrosBtn_Click(in senderobject, in &:Eventargs)void
mantBtn_Click(in senderobject, in e:EventArgs ) void
cerrarBin_Click(in senderobject, in e:EventArgs)void
serviciosLv_SelectedindexChanged(in senderobject, in e:Eventargs)void
mostrarServicios(j:void

mostrarServicios(in equipo:string):void

comprobarestado(jvoid

comprobarEstado(in elServicio:ServiceController)void

coverrides Dispose(in disposing:bool):void

FRLTIDIDDIDLDLLDDIRRD G

emporal
IntializeComponent():void
frmPrincipal
wpartah
frmLogin
[1 Temporal frmadministrarServicios
@1 ruta:string=Application ExecutablePath
= C
&l System; At frmPresentacion

@1 binLoguear.System Windows.Forms.Button
g1 tdUsuario:System.Windows.Forms. TextBox frmPrincipal: rmAdministrarServicios=new frmAdministrarServicios(}

System.C LICs

1~ =]

=30}

label:System Windows.Forms Label

@ @ @

1
/1 label2:System Windows.Forms. Label
1]

txtPassword:System Windows.Forms TextBox wconstructors frmPresentacion()

«overrides Dispose(in disposing:bool):void

e e

«Constructors frmLogin() InitializeCompenent():void

bitnLoguear_Click(in senderobject, in & EventArgs)-void

Mostrar(in ObjForm) void

«overrides Dispose(in disposing:bool):void

BReR¢

InttializeComponent():void

Figura 3.36 Diagrama de Paquete Administrar Servicios.

Fuente: Elaboracién Propia.
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DE SANTA MARIA

3.4.6.2 Paquete Bdcliente

pkg BDCliente |

«partials
‘frmActualizarUsuario

@l
&l
@l
&l
&
@l

@l

c System.C Ic
m_ID_Orden:int
label:System Windows.Forms. Label

cboUsuarios:System.Window s.Forms.ComboBox
btnTraerDetalleUsuarios:System. Windows.Forms.Butten
DGV_DatosUsuarios:System Windows Forms DataGridVisw
label2:System Windows Forms Label

panel :System Windows. Forms.Panel

label3: System Windows Forms Label

labeld: System.Window s.Forms Label

btnActualizar System. Windows.Forms Button

label5:System.
labels: System Windows Forms Label

Windows.Forms. Label

btnSalir System Window s Forms Button

btnGrabarUsuario:System Windows Forms. Button
label7-System.Windows.Forms.Label

binLimpiar. System. Windows. Forms. Button

cMenuStrip:System Windows.Forms. ContextMenuStrip
actualizarUsuarioToo/StripMenutem:System. Windows. Forms. ToolStripMenuttem
insertarUsuarioToolStripMenulttem System Windows Forms ToolStripMenultem
salirToolStripMenuttem:System Windows Forms ToolStripMenuttem
HerramientAyuda:System Windows. Forms ToolTip

idUsuario:Int32
DGV_DatosUsuarios DataGridView=new DataGridView()
c :System.C Ic

tethlom_Usuario: System Windows. Forms. TextBox
tiClave_Usuario:System Windows. Forms. TextBox
label4: System Windows Forms. Label
tetClavec_Usuario:System Windows. Forms TextBox
label5-System Windows. Forms. Label

label§ System Windows Forms Label

label7-System Windows Forms.Label
label1:System.Windows.Forms.Label
comboBox1:System. Windows.Forms.ComboBox

grpboxUsuario:Systsm Windows Forms GroupBox

txtCod_Usuario:System Windows Forms MaskedTextBox
label2:System Windows Forms Label

labeld: System.Windows.Forms.Label

binSalir. System.Windows.Forms.Bution
btnActualizarUsuario:System Windows.Forms.Button
label3:System. Windows.Forms.Label

txtClave_UsuarioA System Windows Forms TextBox
ProveedorError System Windows Forms ErrorProvider

=constructors frmActualizarUsuario()

TLILRRDLIRVR G

%

econstructors frmUsuarios()

ClientssOrdenes_L oadiin senderobject, in & EventArgs )y void
x_Traer_Detalle()-void

binTraerDetalleUsuarios_Click(in senderobject, in e:Eventargs)void
DGV_Ordenes_Mouselpiin senderobject, in e:MouseEventargs) void
LienarDetalleOrdenes(in ID_Orden:inty:void

btnNuevo_Click(in senderobject, in &:Eventargs)-void
Actualizar_Click{in senderobject, in e:EventArgs)void
btnSalir_Clickiin senderobject, in & Eventargs) void
actualizarUsuarioToo/StripMenultem_Click{in sender.object, in eEventargs):void
frmUsuarios_Activated(in senderobject, in e:Eventargs)void
btnLimpiar_Click(in sender.object, in e:Eventargs) void

«override= Dispose(in disposing:bool)void

InitializeComponent(jvoid

btnSalic_Click(in sendsrobject, in & Eventargs)-void
fxValidar():bool

btnActualizarUsuario_Click(in sender.object, in e:Eventargs):void
frmActualizarUsuario_Load(in sender.object, in e:Eventargs)void
zoverridex Dispose(in disposing:bool):void
InitializeComponent():void

wnamespaces

Properties

partah

Encriptacion

frminsertarUsuario

fodelIC

C System.Ci
btnGrabarUsuario:System Windows Forms Button

&

binSalirSystem Windows. Forms. Button
label1:Systsm Windows Forms Label
grpboxUsuario:System Windows Forms.GroupBox
label2: System Windowss.Forms Label

PR

label3:System Windows.Forms.Label

Encriptar_String(in valorstring, in hash.Tipo Hash):string

Dams WDS(in strialorstrin
Dame SHAI(in strValorstringystring

Dame SHAZS56(in str\ialorstrina):string
Dame SHA384(in strValorstring} string
Dame SHAS12{in strValorstring) string

o strin:

binLimpiarSystem.Vindows. Forms. Button

«BaseTypes Tipo_Hash

HerramientaAyuda: System. Windows. Forms ToolTip
ProveedorError System Windows Forms ErrorProvider
labeld:System Windows Forms Label
txtClavec_Usuario:System Windows Forms TextBox
label7:System Windows Forms Label

labels:System. Windows.Forms Label

txiClave_Usuario: System.Windows.Forms TextBox
betNom_Usuario: System. Windows.Forms TextBox
bxtCod_Usuario:System. Windows. Forms.MaskedTextBox
label5:System. Windows.Forms. Label

o

=,

«constructors frminsertarUsuario()
frminsertarUsuario_Load(in senderobject, in e:EventArgs jvoid

Tipo_Hash (Enumeration) [
«BaseTypes type = int

<staties

Program

g astiributess Wain()void

fx\Validan):bool
btnGrabarUsuario_Click(in senderobject, in &:EventArgs)-void

Main() (Operation)
«attributes» sections = STAThread

binSalir_Clickiin ssnderobjsct, in s-Eventargs)void
binLimpiar_Click(in senderobject, in e:Eventargs)void
tetCod_Usuario_Enter(in senderobject, in s:EventArgs)void
«coverrides Dispose(in disposing bool)void
IntializeComponent(}:void

«BassTypas
senumerations
Tipo_Hash
{from Encriptacion)

Figura 3.37 Diagrama de Paquete BDCliente.

Fuente: Elaboracién Propia.
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3.4.6.3 Paquete Bdcomponente

pkg BDCamponente)
InstaladorComponenteBD

“wattributess
UsuariosBD

] cconsts strAppllistring="{TADANDDC-FB49-4d56-A108-317102ACBA52)
m'] econsts strApplD_string="TAQADDDC-FB49-4d56-A10B-317102ACBASZ”
m'] econsts strCLSID:string="{TF1C2A3A-0571-431c-8C1A-075E1B925443}"

1 wconsts strCLSIDZ:string="{C4BEAS3D-1EE3-4fc4-8B38-2F5A2DFE4TOCY
m'] wconsts strAppRole:string="Francis”

] comPlusEventSource:string="ComPlusIU”

E] comp ts:System.Comp thodel IContai

0 econstructors UsuariosBO()

m’} fx_Crear_Conexion():NpasqglConnection

(} fx_Traer_Usuarios() DataSet

¢y fx_Traer_Usuarios_ld(in i_idUsuario:int):DataSet

() fx_Comparar_Clave_Usuario{in i_idUsuario:string, in s_clave:string).bool

0 fx_Valida_Clave_Usuario(in s_Usuario:string, in =_Clave:string).boal

gconstructors InstaladorComponenteB0()
InstaladorComponente_A fterinstall(in senderobject, in e:installEventirgs):void

InstaladorComponente_BeforeUninstalliin senderobject, in e:installEventiros) void

Uninstaller):void

o
E]} InstaladorComponente_BeforeRollback(in senderobject, in elinstallEventArgs):void
9} «overrides Dispose(in disposing:bool):void

InitializeComponent():void

wattributess
sections = RuninstallerAttribute(true)

wattributess [
sections = ComVisible(true)

= Description("Clase de componente de Base de Datos Consultas”)

= Guid("TF1C2A3A-0571-431c-8C1 A-07SE1BY925A43")

= Classinterface{ClassinterfaceType None)

= Progld("BDComponente.UsuariosBD™)

= SecurityRole("Francis”)

= Transaction{TranzactionOption. Supported)

STy |
Usuarios «Namespaces
Properties
¢» «constructors Usuarios()
ﬁ) fx_Crear_Conexion():NpgsglConnection
0 b_lnsertar_Usuario(in 5_Nombre:string, in s_Estado:string, in s_Codigo:string, in 5_Clave:string):bool
i’) b_Actualizar_Usuario(in i_ldUsuario:string, in 5_Nombre:string, in 5_Estado:string, in 5_Codigo:string, in s_Clave:string):bool
wattributess [EN
sections = ComVisible(true)
= Description("Claze de componente de Base de Datos Transacciones”)
= Guid("C4BEAS3D-1EE3-4fc4-8B30-2FSAZDFEATOCT)
= Classinterface(ClassinterfaceType.None)
= Progld{"BDComponente. Usuarios")
= SecurityRole("Francis™)
= Transaction(TransactionOption.Required)
Figura 3.38 - Diagrama de Paquete BDComponente.
Fuente: Elaboracion Propia.
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3.4.6.4 Paquete Serviciomonitoreo
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Figura 3.39 - Diagrama de Paquete Servicio Monitoreo — Parte 1.

Fuente: Elaboracion Propia.
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Figura 3.40 - Diagrama de Paquete Servicio Monitoreo — Parte 2.

Fuente: Elaboracién Propia.
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3.4.6.5 Paquete ServicioWindowsNT
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Figura 3.41 - Diagrama de Paquete ServicioWindowsNT.

Fuente: Elaboracion Propia.
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3.4.6.6 Paquete WinlUComponente
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Figura 3.42 - Diagrama de Paguete WinUComponente.

Fuente: Elaboracion Propia.
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pkg Senviciobonioreo |

i fiey
K C¥Profiie
1 rom Rood)

Rkt ‘7- abdiE b Cte # i ditn : o wili ta o) anamEaaCEs 1™ ananesf
BOCompanente | | administrarServiciosCS | | BCliente Properties | | Froperties | Propertes | L
S (from EOCiene) | *mnmmmmmg{ T Wil Componsis)

----- senviciollonitoreo |
(from Rood)

Figura 3.43 - Diagrama de Paquete ServicioMonitoreo.

Fuente: Elaboracion Propia.

pkg ServicioMon itoreo)
|
«Namespaces «NAMESPaces
administrarServiciosC5S BDComponente
«Namespaces «Namespaces
BOCliente ServicioWindowsHNT
«NAMEspaces
WinlUComponente

Figura 3.44 - Diagrama de Paquete ServicioMonitoreo.

Fuente: Elaboracion Propia.
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3.4.7 Diagramas de Secuencia

sd mostrar&ewicios:'"'})

| This i a sub diagram of Seguenceliagram frmAadministrarServicios | oad |\—\|

@
5 L7
X
1]
3
E
7

[equipo =="]

&
i
%
;

---------- 1 zervicios = (ServiceControllerl}ServiceController. GetServices(equipo) |l~]

---------- -I serviciosLv.tems.Clear() |\—\-|

loop [i = 0; i <= servicios.Uength - 1; i++] ]

---------- 1 Ivi = serviciosLyv. tems.Add(servicios[l. ServiceName) Il]

---------- 1 Ivi.Subltems.Add(servicios[l. Status. ToString ()} I‘—\]

__________ 1 Ivi.Subltems. Add(servicios[]. DisplayMame} ll]

---------- 1 Ivi Subltems.Add(servicios[i]. ServiceType. ToString( )} I“_\]

__________ 1 Ivi Subltems. Addi=ervicios[].MachineMame) I\_\]

Lo 1 IviTag = servicios[i] |l1

Publicacion autorizada co

Figura 3.45 — Diagrama de Secuencia MostrarServicios.

Fuente: Elaboracion Propia.
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TESIS UCSM ~-2  DE SANTA MARIA

sd ResourceManager ]

‘ﬂ\isssasubd\agram of SeauenceDiggram hitializeComponent iﬁ

‘staticResou .mg—‘ static|l:abject m|
T object RiTerencete calan, nul) |
i >

= |

[object Refer han, null]

~—-{ gobalSystem Resources Resaurcelanager temp = new glabalSystem Resources ResourceManager("adminkrarServiciesCS Properties Resources”, typeafiResources).Assembly), 1y

TfinistrarServiciosCS. Properti , typ @membm
»

-----{ resourcelan = temp L,

2:new Resources (a

e ST,

o] return resourcean L

Figura 3.46 — Diagrama de Secuencia Administrador de Recursos.

Fuente: Elaboracién Propia.

sd btnLoguear_Click{in sender:object, in e:EventArgsj:void,]

i = | —

[ UsuariosBD oUsuario = new UsuariosBD0;

1: new UsuariosBD() ‘oUsuario:UsuariosBD 5
—-J

H
H
| String Cadena =, I, H

1 Cadena = Encriptacion Encriptar_String(this. Tesxt Trim(), iptacion Tipo_Hash MDS) 5

2 Encriptar_String(this.txtPassword Text Trim(}. Encriptacion Tipo_Hash.MOs)
v

------
,,,,,, switch(hash} [

opt J
[Tipo_Hash.MDS]

,,,,,, _espuesca = Dame_MDS(valor) [

2.1: Dame_MD&(valor)
f,
NEE

Dame_MDS{valor)

[Tipo_Hash SHAT]
rrrrrr respuesta = Dame_SHAT (valory [

2.2: Dame_SHA (valor) e
ref

[Tipo_Hash.SHA256]
rrrrrr { respuesta - Dame_sHA256(valor) [y

2.3: Dame_SHAZ256(valor) [
ref

>
Dame_SHA256(valor)

I[Tipo_Hash SHA384]

Figura 3.47 — Diagrama de Secuencia Loguear_Click (Parte 1).

Fuente: Elaboracion Propia.
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TESIS UCSM S DE SANTA MARIA

MRS oS

1
...... respuesta = Dame_SHA3B4(valor) %l
\
1

2.4: Dame_SHA3B4(valor)

ref
Dame_SHA384{valor)

[Tino_Hash SHAS12]

...... 1 respuesta = Dame_SHAS12(valor) %:

1
ref )
Dame_SHAS12{valor)

2.5 Dame_SHAS12(valor)

------ return respuesta L

3: oUsuario.fx_Valida_Clave| Usuario(this.bdUsuario. Text ToUpper(}, }‘i‘..r} L

fx_Valida_Clave_Usuario(this.txtUsuario.Text.ToUpper(),Cadena)

)

[oUsuario. fx_Valida_[lave_Usuario(this.tetUsuario. Text. ToUpper(),Cadena) == true]

4: this.Close()

-] Temporal Show() L

5: Temporal.Show ()

B
1]
T
i
i
{ Temporal. Window State = Formiindow State.Normal % ]
i
i
i
| Temporal Activate() L H
i
6: Temporal Activate() i
"]

-----{ MessageBox.Show ("Usuario y Password Incorrectos”) %

Figura 3.48 — Diagrama de Secuencia Loguear_Click (Parte 2).

Fuente: Elaboracion Propia.
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TESIS UCSM

sd continuarBtn_Click(in senderobject, in e:EventArgs)void J

afrmA imi

trar Servici = servicio: ServiceController 5

[serviciu.CanPauseAndCDn]inue]
1

alt

[

[zervicio.Status == Servica'CDntrDllerStatus. Paused]
O

[

__________ servicio.Continue() [

1: servicio. Continue()

.

2: comprobarEstado(servicio)

1
1
1
---------- -| comprobarEstade(servicio) |1\-|
[]
1
1
1
1
1
1
1
1

B -| ServiceControllerStatus servStatus; b]

| i 1 iniciarBtn.Enabled = false B|§

[ E— 1 iniciarParametrosBtn Enabled = false lﬁ]

- E— 1 pausarStn Enabled = false

B 1 detenerBtn Enabled = false

- e 1 continuarBtn Enabled = false |>|

| — 1 reiniciarBtn.Enakled = false

strict _J

[try]

—
- | servicio Refresh() [

2.1: servicio.Refresh(}

...........----------.j—---

h §

B -| servStatus = servicio.Status .B]

att ]

[servicio.CanPauseAnd

Jontinue]

e -| pausarBin.Enabled = (servStatus == ServiceControllerStatus. Running} D1

[ E— 1 continuarBtn.Enabled = (servStatus == ServiceControllerStatus Paused) [

Figura 3.49 — Diagrama de Secuencia Continuar_Click (Parte 1).

Fuente: Elaboracion Propia.
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TESIS UCSM

alt J
[zervicio.CanStop]
| S— 1 detenerBtn Enabled = (servStatus == ServiceControllerStatus. Running) L
i eoeney 1 iniciarBtn Enabled = (servStatus == ServiceCentrollerStatus. Stopped) B]
 EESERES 1 iniciarParametrosBtn Enabled = iniciarBtn Enabled B]
R - 1 reiniciarBtn. Enabled = detenerBitn Enabled B|
I |

| — { pausarBinEnabled = false [y

 EESERES 1 detenerBtn Enabled = false |>|

| S 1 continuarBtn Enabled = false B]

| — 1 reiniciarBtn.Enabled = false B|

alt ]
[E{itemActual == null}]

strict ]

Itryl

| — 1 itemActual Subltems[1]. Text = servicio. Status ToString() B|

[catch Exception ex]

[ e 1 MessageBox.Show(ex.Message, "Error al comprobar el estado del servicio™) I§|

5

[catch Exception ex]

mmmmme e fe—r

I
!
!
!
!
!
!
|
i
=
o
1
@
g
X
%]
B
2
H
g
=
i
o
o
‘@
P
=
Juy
3
El
2
=
a
S
3
ES
Ed
H
-]
B
®
]
@
2
Q,
gﬂ
<

Figura 3.50 — Diagrama de Secuencia Continuar_Click (Parte 2).

Fuente: Elaboracion Propia.
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TESIS UCSM

=sd detenerBtn_Click(in senderobject, in e:EventArgs):void)

arffrmAdministrarServicios 5 servicio:ServiceController 5

strict |

ftry]

alt
[servicio.CanStop]

----------

1: servicio.Stop(}

[

i
__________ 1 comprobarEstado(servicio) ‘Iﬁ

i

i

2: comprobarEstado(servicio)

B 1 ServiceControllerStalus servStatus; H
:
[ .| iniciarBtn.Enabled = false Iﬁi
i
femmmmecs { iniciarParametrosBtn.Enabled = false Iﬁ
e { pausaritn.Enabled = faise [
J S { detenerBtn Enabled = false t\
:
1
e -| continuarBtn.Enabled = false I>1

strict J

[try]

I
N servicio.Refresh() [

1
1
1
R { reiniciarBtn.Enabled = false E|
1
1
1
i
H
i
H
i
H
|
2.1: servicio.Refresh(} :

.

 bececren 1 servStatus = servicio. Status B]

[ait )

[=ervicio.CanPauseAndCgniinue]

oot 1 pausarBin Enabled = (servStatus == ServiceControllerStatus. Running) %

| EESE 1 continuarBtn Enabled = (servStatus == ServiceControllerStatus. Paused) L

Figura 3.51 — Diagrama de Secuencia Detener_Click (Parte 1).

Fuente: Elaboracion Propia.
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TESIS UCSM

alt ]
[zervicio.CanStop]

- R 1 iniciarParametrosBtn. Enabled = false Iﬁ
| — {pausarBin Enabled = false &)

P { detenersitn.Enabled = faise I

e { continuarBtn.Enabled = faise [

—— { reiniciarBtn.Enabled = faise [

art ]
[itemactual == null}]
strict ]

[tryl

) R 1 itemactual. Subltems[1] Text = servicio. Status ToString() %

[catch Exception ex]

S 1 MessageBox Show(ex Message, "Error al comprobar el estado del servicio™) I§|

[catch Exception ex]

Figura 3.52 — Diagrama de Secuencia Detener_Click (Parte 2).

Fuente: Elaboracion Propia.
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TESIS UCSM

sd frmAdministrarServicios_Load(in sender:object, in e:EventArgs):vaid)

e
H
1
: I ontexto. M Add("&R ar”, new EventHandler(thie.Restaurar_Click)) lﬁ
1
1: new EvemHdndler(this.Restaurar 5
| TR
|
1]
i
1
i ontexto [0].Defaultiem = true %
I ontexto i Add(-") lb]
I MenudeContexto.M Add("8Acerca de...”, new EventHandler(this.AcercaDe_Click)) 'ﬁ
2: new EventHandler{this. AcercaDe_Click) Mnew
L4
[H]
:
1
I ontexto i Add(-") lb] i

.......... 1 IconodeNotificacion.icon = this.lcon %

.......... { IconodeNotificacion. ContextMenu = this. MenudeContexto B1

.......... 1 IconodeNotificacion Text = Appiication ProductName %

.......... { IconodeNotificacion Visible = true %

.......... 1 this.lconodeNotificacion. DoubleClick += new EventHandler(this. Restaurar_Click) %

3: new EventHandler(this.Restaurar_Click)

.......... 1 servicisLy View = View Details §

.......... 1 servicinsLv. FulRowSelect = true %

---------- { serviciosLy. LabelEdt = false %

.......... 1 serviciosLv. HideSelection = false %

Figura 3.53 — Diagrama de Secuencia FrmAdministrarServicios_Load (Parte 1).

Fuente: Elaboracién Propia.
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TESIS UCSM 2 DE SANTA MARIA

---------- serviciosLv.Columns.Clear{)

---------- -| serviciosLy.Columns.Add{"Servicio®, 100, Horizontal&lignment. Left) %

---------- 1 serviciosLv.Columns. Add("Estada”, 60, HorizontalAlignment. Left) Bl

---------- 1 serviciosLv.Columns. Add("Descripcion”, 200, HorizontalAlignment. Left) %

---------- 1 serviciosLv.Columns.Add("Tipe de servicio”, 100, HorizontalAlignment Left) |§]

---------- -| serviciosLv.Columns.Add{"Equipa”, 70, Horizontal&lignment. Left) %

.......... iniciarBtn Enabled = fake [

.......... 1 iniciarParametrosBin Enabled = faise §

.......... reiiciarftn Enabled = false [

---------- equipoTxt Text =™ [
---------- parametrosTxt Text =™ [

4.1: mostrarServicios(™)
ref

maostrarServicios("™)

Figura 3.54 — Diagrama de Secuencia FrmAdministrarServicios_Load (Parte 2).

Fuente: Elaboracién Propia.
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TESIS UCSM

=d frmPresentacion() )

-------- ntiaiizeComponent() [

1: InttializeComponent()

frmPrincipal. Show() EW

2. frmPrincipal. Show ()

frmPrincipal Hide() EW

3. frmPrincipal Hide()

Figura 3.55 — Diagrama de Secuencia FrmPresentacion.

Fuente: Elaboracién Propia.
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TESIS UCSM e DE SANTA MARIA

sd Gof):System.Drawing.Icon (Getter) |

v i

H H
- { object obj = Resour GetD 'Go", resour 3 %
H

'
' '

agety :
" 1: Resourcellanager| 1
1.1: obje ferencetquals(resourcelfan, nup)

alt J
[object Refere  null}]
H
- 1 global::System. ces.Resour temp = new global:: Res i CS.Properties. R o Assembly); %
1.2: new global::System Resourges.Resours arServiciosCS.Properties Resources”, typeof(Ri Assembly)
>

- resourceltan = temp [

-

2: ResourceManager.GetObject("Go", resourceCulture) 1

- return ((System Drawing lcon)(obi)) L

Figura 3.56 — Diagrama de Secuencia Go.

Fuente: Elaboracién Propia.

sd gpedit_Click(in sender:object, in e:Ev&nMrgs}:l.rﬂid)

----------- Process Start(@"C./windows/system32/gpedit. msc™) Il*]

Figura 3.57 — Diagrama de Secuencia gpedit_Click.

Fuente: Elaboracién Propia.

135

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos



DE SANTA MARIA

sd iniciarParametrosBtn_Click(in senderobject, in e:EventArgs}:void)

e o -.FE-‘

strict J
Ttry]

[ait )

[parametrosTxt. Text '= 7]

:
=)
:
|F

0
o
£
&
g
a

.......... =ervicio.Start(args) [

2: servicio.Start(args)

3: servicio.Start()

.

1P vicio}

4: comprebarEstado(servicio)

i ServiceC: servStatus, l}

N iniciarBtn.Enabled = false [

| HEEEE 1 iniciarParametrosBin Enabled = false %

strict ]

Itry]

T
[ servicio.Refresh() [

4.1: servicio.Refresh()

Figura 3.58 — Diagrama de Secuencia iniciarParametrosBtn_Click (Parte 1).

Fuente: Elaboracion Propia.
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TESIS UCSM

DE SANTA MARIA

alt J
[servicio.CanPauseAndCdnptinus]
- B 1 pausarBtn.Enabled = (servStatus == ServiceControllerStatus.Running) B]
e 1 continuarBtn.Enabled = (servStatus == ServiceControllerStatus.Paused) ll|
alt I
[servicio.CanStop)
EE { detenerBin Enabled = (servStatus == Servi tatus. Running) [y

1 iniciarBtn.Enabled = (servStatus == ServiceControllerStatus. Stopped) |l|

[ iniciar jtn Enabled = iniciarBtn. Enabled Iﬁ

% 1

e <| detenerBin.Enabled = false %

[, 1 continuarBtn.Enabled = false |l|

S reiniciarBtn Enabled = false

alt
[itemActual == null}]

strict _J

[try]

[catch Exception ex]

.................. o ]
[catch Exception ex]

-| MessageBox. Show(ex. Message, “Error al iniciar el servicio con parametros™) %

Figura 3.59 — Diagrama de Secuencia iniciarParametrosBtn_Click (Parte 2).

Fuente: Elaboracién Propia.
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TESIS UCSM

sd Mainl}:vaidJ

[— { Application Run(new frmPresentacion()) B}

1
1::new frmPresentacion()

1.2 frmPrincipal Show()

—
:

----------------

1.3: frmPrincipal Hide()

Figura 3.60 — Diagrama de Secuencia Main().

Fuente: Elaboracion Propia.
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TESIS UCSM

sd reiniciarBtn_Click(in sender:object, in e:EvemArgs}:voiﬁ)

s | S

H
ait '
[servicio.Status == Servicecbntrullerstatus.Run ning]

strict

Ttryl

.......... servicio.Stop() L

1: servicio.Stop()

:
;
H
—————————— =
i
.

2: servicio.Refresh(}

[catch Exception ex]

ait T
[servicio.Status == ServiceQohtrollerStatus. Stopped]
strict ]

Itryl

[catch Exception ex]

i howiex . "Error al reiniciar el servicio™) Il|
H
H
H
H
H
T
H
1 vicio}
T
H
i
:l 4: comprobarEstado(servicio) |
M 1
i
I'ser servStatus;
| i)
'

[ iniciar = faise Iy
H
H

H
- — pausarBtn Enabled = false

i
- detenerBtn Enabled = false [

Itry]

f
H
strict ) H
H
H
i

Figura 3.61 — Diagrama de Secuencia Reiniciar_BtnClick (Parte 1).

Fuente: Elaboracion Propia.
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[are ]

[servicio.CanP; d

[ait ]

[servicio.CanStop]

5T
........ iniciarBtn.Enabled = false [
[iniciar Enabled - false I
,,,,,,,, pausarBtn Enabled = false [
........ detenerBtn Enabled = false [
........ continuarBtn.Enabled = false
-------- reiniciarBtn Enabled = false [
at J
FiitemActual == null
try]

[catch Exception ex]

Figura 3.62 — Diagrama de Secuencia Reiniciar_BtnClick (Parte 2).

Fuente: Elaboracién Propia.
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& st g ome ¥ e

Figura 3.63 — Diagrama de Secuencia b_Insertar_Usuario.

Fuente: Elaboracion Propia.
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TESIS UCSM

sd Dame_MDS5(valor) |

| This is a sub diagram of SeguenceDiagram binl oguear Click |\—\|

------- UnicodeEncoding UE = new UnicodeEncoding();
] 2

= = -

1: ngw UnicudeEncudingﬁ
= -

_______ 1 byte[] hash = UE.:Gpmytm{stNahrr t‘]

1
. UE.GetBytes(str\falory @

Pl

¥

_______ | DS maS = new MDSCryptoServiceProvider(); [y

3. new MDSCryptoServiceProvider()

loop [byte b in hash]

i - strHex += String Format("{02}", b) 1y

md5s
o

i} |I ]
1
:
------- string strHex =™ 1
1 i i
....... { hash = mdS.ComputeHash(hash) [ i
4: mdS.ComputeHash(hash} i

el T:-‘
1
1
1
1
1

Figura 3.64 — Diagrama de Secuencia Dame_MD5.

Fuente: Elaboracion Propia.
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=d Encriptar_5tring(ls_Clave1, Encriptacion.Tipo_Hash.M D5}/J

| This iz a sub diagram of SeguenceDiagram btnActualizarllguarie Click B]

"
<
ks
E
4

|opt /

[Tipo_Hash.MDS]

_______ 1 regpuesta = Dame_MD5(valor) B]

1: Dame MDS{walory

g 1 UnicodeEncoding UE = new UnicodeEncoding(}; [l-]

1.1 0w UnicudaEnchi;ﬁ
.‘_ _______________________

[
&
m
ol
B
5
@
@
rs

1.3: new MD5CryptoServiceProvider() md§
|

- II I
1
1
------ string strHex =" [ i
i
1
1
1
------{ hash = mdS.ComputeHashhash) [, !
1
1.4: md5.ComputeHashi{hash) i
B 1

1]

o

loop [byte b in hash]

-f-----{ strHex += String. Format("{0:25", b) 1

Figura 3.65 — Diagrama de Secuencia Encriptar_String (Parte 1).

Fuente: Elaboracion Propia.
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[Tipo_Hash.SHA1T]

_______ 1 respuesta = Dame_SHA1 (valor} B]

2: Dame_SHAA (valor)
=T ref ]
Dame_SHA1(valor)

[Tipo_Hash SHAZ55]

------- 1 respuesta = Dame_SHAZS6(valor) Iﬁ
3: Dame_SHAZ58(valor) T
re
-
Dame_SHA256(valor)
el
-------
7 =
....... 1 respuesta = Dame_SHA384(valor} Iﬁ
4: Dame_SHA3B4(valor) 7
re
L
Dame_SHAZIE4(valor)
el
-------
=7 =
_______ 1 respuesta = Dame_SHAS12(valor) Iﬁ
5: Dame_SHAS12(valor) =
re
L
Dame_SHAB1Z(valor)
el

Figura 3.66 — Diagrama de Secuencia Encriptar_String (Parte 2).

Fuente: Elaboracion Propia.
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TESIS UCSM

=d fx_Comparar_Clave_Usuario(this.idUsuario.ToString(), Isiclave.‘.))

This is a sub diagram of SeguenceDiagram btnActualizarUsuario Click %

------- 1 oComando_SQL_Ejecutar Connection = nCanexion_Actual BI

_______ 1 oComande_SQL_Ejecutar CommandType = CommandType Text BI

------- 1 oComando_SQL_Ejecutar CommandText = "SELECT usuario_vclave FROM usuarios tp_usuarios WHERE usuario_iid =" + i_idUsuario + " AND usuario_vclave=" + s_clave +™ %

------- 1 NpgsqDatatdapter 0DA_Usuario = new NposqiDataAdapter(cComando_SQL_Ejecutar); %

4: new NpgsglDataAdapter(oComando_SQL_Ejecutar) [oDA Usuario

rrrrrrr { DataSet oDS_Usuario = new DataSet{"dsUsuarios™); ll1

5: new DataSet("dsUsuarios”)

------- T

8: 0DA_Usuario Fil[oDS_Usuario)

1

k 4

alt J {f
'
[oDS_Usuario. Tanles[o].ﬂtws.cuum =0]

é
y

>

T o

Figura 3.67 — Diagrama de Secuencia fx_Comparar_Clave _Usuario.

Fuente: Elaboracion Propia.
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TESIS UCSM

sd fx_Crear_Conexion ]

This iz & sub diagram of SequenceDiagram fmlsuarios Activated %

1
i --------- i NpgsalConnaction oCanexion_BD = new NpgsgiConnection("Server=icahost Part=5417 Database=hd_componant;User kd=postgres;Passward=catolica’); %
1

1 new Npgsql(lunnediun[‘Server=|nca\hust;Purt=5432;Database=bc{cumpunante;tlser =
1

Figura 3.68 — Diagrama de Secuencia fx_Crear_Conexion.

Fuente: Elaboracion Propia.

[ 1n_Extinmares, Lospumaofioe s o lveace,out _Usaarss Ciove)

[T ot g o Semamcaimatan. b Stcin Temwsadss T Uy

B0

Figura 3.69 — Diagrama de Secuencia fx_EsUsuario_Logueado (Parte 1).

Fuente: Elaboracién Propia.
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R L

e

T T T T
] I 1 I
Ld| ] I 1 I
| 1 1 |
] I 1 I
] I 1 I
T | 1 1 |
1 ] I 1 I
1 ] I 1 I
) | : : ! |
| |
(s nonbreLength > 1 | | :
] ] 1
....... e =5 romre O | i i i
| | | |
55 nombre IndexOF 1) ! { ) !
» : : :
] 1 ]
| |
T : 1 ]
] ] 1 ]
| | | |
] I 1 ]
....... s Domino_Usuar = _pombre Sutsting0, . ndies| ToLower() % ! I i i
] I 1 ]
5 nomie Subsing(,  ndice) I I A !
wt i i i
| | |
i i i
T | | |
7:s_nombre.Substring(0, { indice) ToLower() : : : :
: a : :
i i |
1 ]
] ] 1 ]
| | | |
] I 1 :
] ] 1
rrrrrrr s Nombre_Usuario = g_nombre Substring(i_indice + 1) ToLower() 5 ! ! ! !
] I 1 ]
] 1 ]
§:5_nombre.Substring(i_indice 1) : : :
» 1 |
I
i i
1 ]
T | |
9 s nombre.Substring(i_indice + 1) ToLower() | | i
; P i
] ]
' |
I
1 ]
i |
loop string s_usugrioin As_UsuariosVigilados] ) 3 {
]
10:5. ustari ToLower() |
bl
4

a_ﬂ) 1

[s_mthnanaé:s_MWe_Um]
i

==={_Flag_Reformo =true

Figura 3.70 — Diagrama de Secuencia fx_EsUsuario_Logueado (Parte 2).

Fuente: Elaboracion Propia.
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TESIS UCSM

2 Tt ssaries iz PaeseiD_Clesie) |

.......... Tipvaionnscion pioresen, Actal b Crear Coneren
[_P' o Crvn_Conesen)
)
..........
22 cConmen fickunlOpet)
P gl
S S
FEpT——
......... SGomands S0 Epevar Convecion = cConenen_Adall !

Figura 3.71 — Diagrama de Secuencia fx_Traer_Detalle (Parte 1).

Fuente: Elaboracién Propia.

{semando_S0L_Lieutar CommandTyst - CommandType Temtl

......... {FEmando_STA_Epcutar CommandText = “SELECT * FROM saunrion tp_issrios WHERE ussario_id = + |_idlissare Tostrngl 1y

24 Lsunusrn Testregl)

......... {Nomaiataidacter oba_Uner = new Hogaasasdapker oCamands_S0L_Epcdar), Ly

2% new NepsaDatahdaster olomands_SQL_Lecutar] Jmﬂl
j —

Tkl

§ ] WessageBan Show Tio 36 tenen Datos para moslrar”. Wenaa 3¢ Satema’. NessageBoxButions, OK. Wessageanicen. nisemanon) 1y

Figura 3.72 — Diagrama de Secuencia fx_Traer_Detalle (Parte 2).

Fuente: Elaboracion Propia.
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Figura 3.73 — Diagrama de Secuencia b_Actualizar_Usuario.

Fuente: Elaboracién Propia.
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TESIS UCSM

sa Usuario_Click(in sender:object, in e:EventArgs)void |

afrminsertarUsuario = ProveedorErrorn System. Windows . Forms.Errorbrow

,,,,,,,, {Booi B_nag_vaidar = this. Bevalidar; [

= 1: Bovanidar()

akt
Ithis_t<tMom_Usuario. ]

e [ProvesdorError SeiError(ihis btliom_Usuars ingrese Nombre de Usuario™ I

1.1: ProveedorError. Setf frgrithis. baNom_Usuario,"Ingrese Nombre de Usuarfo™)
afmmmmees .| ProweedorError. SetError(this txtCod_Usuario, ™) I>|

122 = ttCod_Usuario, ™}

| — [ProvesdorErrar SetError(his BaCiave_Usuara, = L

1.3; Error. SetError(this. taClave_Usuario, ™)

ror. SetE 7u;uarn, ST

1.4: PrdyetdorError SetErrorithis txtClavec_Usuario, ™)

an
[this. txtCod_Usuario. Te: n

s { ProvesdorErrar SetErrerithis txiNom_Usuarie, ) [

1.5: ror SetError(this txtNom_Usuario, ™}

1.7 Pr ror SetErrorithis txtClavec_Usuario, ™}

—fmmen { ProveedorError SetErrorithis txtCod_Usuario, “ingrese Codigo de Usuario™) I

1.8: ror.Sefgriprithis.txtCod_Usuario, “Ingrese Codigo de Usuario™}

Ttn ._Usuaric [lext.Equals ()1
e 1 ProveedorError. SetErrorithis txtNom_Usuario, ™} |>|

1.9: P or. SetError(this. bstNom_Usuario, ™) H

e { PrevesdorErrer SetErrarithis txtGod_Usuario, ) I
1 taCod_Usuario, ™) |

|- I i D

111 ror. SetError( ec_Usuario, ™) |

- { ProveedarError SetErrorithis txiClave_Usuario, “ingrese Clave de Usuario”) By

1z is txtClave_Usuario, “Ingress Clave de Usudrio™)

-] return faise

Tthis. txtClavec Usuarg. Jext Equals™)]
Sl [ ProveedorError SetErrorithis. titNom_Usuario, =) I

113 is bethom_Usuario, ™}

Figura 3.74 — Diagrama de Secuencia btnGrabarUsuario_Click (Parte 1).

Fuente: Elaboracion Propia.
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TESIS UCSM

Publicacion autorizada

(gl

S o4
\S

DE SANTA MARIA

s {ProveedorError SetErrorthis txtCod_Usuario, —) L

ror SetError(this btCod_Usuario, 3 |

-ExtClave_Usuario, —) L3

1180 ror SetError(this. taClave_Usuario, ™) |
e { ProveedorError SetErrorithis ttClavec_Usuario, “Retipee Clave de Usuario™) [y
& ror Sefirprithis teiClavec_Usuario, “"Retipee Clave de USUprio™)

777777 ProvesdorError.Clear() =

1.17: ProvesdorError.Clear(}

ar

[b_flag_walidar == trus]

= new L % By

2: new Usuarios() e =

_______ .| String Is_Nombre = this txtNom_Usuario Text Trim(}; B|

_______ {String 1s_Codigo = this.biCed_Usuario Text.Trmoy; =

,,,,,,, [ String Is_Glave1 = this bxiClave Usuario Text. Trim(y: [

7777777 {String 1s_Glavez = this txiClavec_Usuario Text.Trimy; [

an ]

[Is_ClaveZ = is_Clave1

3: Encriptacion Encripta

4: oUsuario b_Insertal

I

{String(is_Clave 1. Encriptacion.Tipo_Hash.MOS)

—_lisuario(ls_Nombre, “A~, Is_Codigo, Is_Cl

,,,,,,, {15 Giave1 = Encripiacion Encriptar_String(is_Clave1. Encriptacion Tipa_hash Mos) L

Encriptar_String(ls_Clave1, Encriptacion.Tipo_Hash.MDS)

------- {Beciean b_fiag = eUsuario.b_Insertar_Usuario(ls_Nombre, “A", Is_Codige, Is_Clavel); Iy ‘

=3

b_insertar_Usuario(ls_Nombre, "A", Is_Codigo, Is_Clave1)

Figura 3.75 — Diagrama de Secuencia btnGrabarUsuario_Click (Parte 2).

Fuente: Elaboracion Propia.
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sd binTraerDetalleUsuarios_Click(in sender:object, in e:EventArgs)void )

axfrmUsuarios 5

T

1

1 =

b -] this.f¥_Traer_Detalle() [
i

1

1

1: f_Traer_Detalle()

)

[this.chollsuarios. SelectedValue = null

g { string ID_Cliente = this.choUsuarios SelectedValue ToString(); %

i { UsuariosBD Datalsuario = new UsuariosBD(); %

11 new UsuariosBO() [ pataisuario:zuariosBD B

i

-----{ DataSet DS _Usuarios = DataUsuam.fx_Tmer_Usuams_ld[hﬁz.Parse(D_{:Henten; 5

1.2: Datallsuario{fie [Traer_Usuarios_ld(Int32.Parse{ID_ClienteH
e

Ll
fx_Traer_Usuarios_ld{Int32.Parze{ID_Cliente))

L { DGV _DatosUsuarios DataSource = DS_Usuarios Tables{0] %

- { WeszageBox Show ("No se tienen Datos para mostrar”, "Mensaje de Sistema”, MessageBoxButtons. OK, MessageBoxicon.Information) B]

Figura 3.76 — Diagrama de Secuencia btnTraerDetalleUsuarios_Click.

Fuente: Elaboracion Propia.
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TESIS UCSM 2 DE SANTA MARIA

sd fx_Traer_Usuarios():DataSet T

1.1 new NpgsqlConnection("Server=localhost;Port=5432;]

I
..... { NpgsqiCommand oComando_50L_Ejecutar = new NpgsalCommand(); %
3: new NpgsglCommand() ‘oComant

----- { oComando_S0L_Ejecutar Connection = oConexion_Actual §

----- oComando_SQL_Ejecutar CommandType = CommandType Text!
{ By

..... { oComanda_SQL,_Ejecutar CommandText = "SELECT * FROM usuarios tp_ustarios” |§

..... { NposqDataAdapter oDA_Usuario = new NposaDataAdapter(oComando_SQL_jecutar); %

4: new NpgsgiDataAdapter(oComando_SQL_Ejecutar) T

Lg

----- DataSet 0DS_Usuario = new DataSet("dsUsuarios”), %

5: new DataSet("dsUsuarios”)

----- ©oDA_Usuario Fil(oDS_Usuario) L

1

6: 0DA_Usuario.Fill{oDS_Usuario)

b §

Figura 3.77 — Diagrama de Secuencia fx_Traer_Usuarios.

Fuente: Elaboracién Propia.
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== DE SANTA MARIA

sd fx_BuscarCuentalisuario{ioProc, out s_Dominio, out s_Usuario)

‘Tmss 8 x Servicio Temporizador Tick §

{OpenFrocessTotenproceso Hande, TOKEN_QUERY |TOKEN_DUPLCATE, au oken)

i i
ﬁ‘_“ 1:OpenProcessToken(procesp Handle, TOKEN_QUERY | TOKEN_DUPLICATE, out oken)
|

——————— { ‘bool Resutt = GafTokeninformation(hToken, TOKEN_INFORMATION_CLASS TokenUser, IntPtr Zero, TokeninfLength, annkmhﬂmm)H

b (hToken, TOKEN

T
|NFORMATION CLASS TokenUser, intPt Zero, Tokeninfl enqth, out Tokeninfl enath)
re

englh); B.‘

....... {Resit=Gefflennornaion{iTlen, TOREN_NFORMATION CLASS TotenLse, TokerinLengh, out &

T
3. GefTokeninformation(hToken, TOKEN INFORMATION CLASS TokenUser, TokeninfLertgth, out Tokenin fLenath)

alt
[Resut ==trug]

------- [TORENUSER Tokenlse = (TOKEILL LUseR) Yy

------- e =

new SecuriylenifirTokenlssr Uer Sid) @
|
7
|
rrrrrrr by ySi = new byl BnanLengh; 1§
|

Sinew ength]
P

,,,,,,, sid GelfinaryForm(liySd, 0)
&:5id GetBnaryFomilySid, 0)

h

-------

7: new StringBuider()
.‘J
1
1
1
1
1
1
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
|
i
|

3

,,,,,,, uint cehltame = (uintjname Capacty,
I

....... { snmmmmrmmm;.mww StringBuiider(); H

8: new StringBuider() referencedDomainiame

b

Figura 3.78 — Diagrama de Secuencia fxBuscarCuentaUsuario (Parte 1).

Fuente: Elaboracion Propia.
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TESIS UCSM

I apacty;
‘ |
------- SID_NANE_USE sidse;
------- nterr=NO_ERROR, L
|
9 LookupAccolntSi(nul MySi,nane, ef cchilae, bt oitsdlse)
[/
T S, rame, ef ceane, ref atsillse]]
,,,,,,, [fn i i
1
1
at 1
[err = ERROR_NSUFFICENT_BUFFER] i
rrrrrrr name EnsureCapacty{(nfechlame) 1 i
i
i
0 name EnstreCapactyl(t)cchlame) !
1l
T
i
i
T : i
‘ Bl : ,
i |
i
p
¥
-------
12:LoohugAceqbitSi(aul. ySid. name] ¢ cotlare. outsidse)
P
e U
1
H
alt] :‘
i | MySi, name, ef cohlame, " irlam, ret inlame, ot sidUse)]
....... 1‘;,, MIM’{’JFmﬂV%
I
i
[t/ .
|
ler=0] ;
|
------- 's_Domini = referencedDomainNiame Tostrng() !
i
i
13 referencedDaminlame Tstrng() !
il
T
i
i
rrrrrrr |
[ !
14: name ToString() h
p
b
[t/
i
[sidse == SD_NANE USE Siffypelser]
rrrrrrr

i -------- arshl FreetGiobal Tokenformatin)
1

1

1

4 et Flag_Retoro 1

Figura 3.79 — Diagrama de Secuencia fxBuscarCuentaUsuario (Parte 2).

Fuente: Elaboracion Propia.
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== DE SANTA MARIA

sd fx_Grabar_Cambios J

|m-.ma b diagram of 0 %

aséta

alt
[oColeccionCadenas == ]

[eke]

T
3} oColeccionCadenas.Clear()

-

loop [string 5_clave if pUsuarios Keys] ]

,,,,,,, [sColsccionCadenas Ads_cive-++ olisuariosfs_cave] Contador Tosting() 1y

14} oColecrionCadenas Add(s_clave i *" + olsuarios{s_clave].ContadorToString())
»

'H

H
------- { ‘oLogEventos.irileEntry("OnStop grabando contadores ” + s_clave + "= + olisuarios{s_clavel. Contador ToSiring(), EventLogEniryType Information, 141) %

5: ol ogEventos WrteEntry("DriStop orabando contadorss” + s_cljve +*  * + oUsuarios[s._clave] Contador ToString(), EventLogEntryType Information, 141) H

1 pt
'

: I

v T

' '

' '

[at ] ! '
s_clave] Ejgcitando == true] )

h 4

,,,,,,, ‘oCambios. stringCol = oColeccionCadenas [

7: stringColl)

wsety

i
8 oCambios Save) 1

Figura 3.80 — Diagrama de Secuencia fx_Grabar_Cambios.

Fuente: Elaboracion Propia.
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TESIS UCSM

sd fx_HocerTrabsjoPrinci io_vigiado, s Usuario_Clave) |

‘Tnmaa sub diag f Servicio Temporizador Tick %

1: Objeto_Com()

ety

4 Salendo()

|
i
i
I
i
i
I
i
i
I
i
i
I
i
i
I
1 i
i '
alt 1 }
| i
[Usuariovigiado.Objeto_Cqm==nul] ! ]
\ \
loop [string s str in ! |
i i
I i
| |
at | |
[oUsuarios{s_sir] Objgtd Com'= nul] i i
H : |
- oLogEventos WrteEntry ('Salida niciada para L de *+ s_str EventLogEniryType.nformation, 129]5 {
|
12 oLogEventos WriteEptty("Saiida niciada para ) de  + 5_sir, EvertLogEniryType Informatio, 129) f |
T 4B i
| i
| i
H i
| 7 i
| | i
i i i
i i
- x_Salifl_ApagarComponente(s_str) [ ! !
| | 1
i i i
3: f_Sairl_ApagarComponentes istr) f i
‘_“ | ; 1
| i i
i i i
i i
fm-- oUsuzriosfs_ Cadena].Objeto_Com Salr Formuleriol) &y ! !
| | 1
i i i
|
{ ol eEntry(F_Salrl_ Tamado”, Evenl i 1«1wa !
T T |
ologvenios VirteEnfy("fx_Sairl_ApagarC: * FventLogk 1) | \
i b i
| |
; i
I T |
| | |
i i i
| i |
loop [oUsuarios(s | C4denal Objeto_Com =null] ] ! ! !
| i |
| | |
i i i
| i |
Thread Sieep(1000) 1y ! I I
| i |
| | |
i i i
| i |
| | |
i i i
i i i
{ o i FFO7AE3B-E3EE-4441-B7ED-CS111S6TEFOL Y, EventLogEntryType.nformaton, 149)5
T T T
320l FFOT4E3B-E3EE-4441-B7ED-CEM1BTEFON Y, EventLogEnryType nformatiof, 149) |
i b i
| |
| |
i
| |
i i
| |
A e AparAgicacontom) By 1 !
| |
| 33, ApaoarApicacionCon i
: »
i
i
i 1
| |
i i
i i
| i
h
i
|
i
1
i
I
|
i
i
i

agels

Figura 3.81 — Diagrama de Secuencia fx_HacerTrabajoPrincipal (Parte 1).

Fuente: Elaboracion Propia.
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( % i g
== DE SANTA MARIA

H H
] : :
i aliendoj== ms,g] : :
1 1
- oLogEventos. WriteEntry("Creando U para el usuario vigiado * + s_Usuario_Clave + " quien esta i fuaimente.”, EventL i ‘l‘lm%
T T
S: oLogEventos. WriteEntry("Creando I para el usuario vigiado | 4 8_Usuario_Clave + " quien esta ogueado Qmalmente.“‘ EventLogEntryType. \nmm{mn, 119)
: t
1
1
i i
' '
} SerMonComi i = rear_nlerfaz Usverio() BI
T T
6: Crear_interfaz_Usuario() : :
. i
i
I Usuaro_lU=new omDispiay() H
T
B.1: new V\ﬂmutnnmn’eme SerllonComDisplay()
!
1
'
T
1 T
1 i
alt i 1
'
[Usuario_lU ‘= null] : :
1
'
een| Usisario_U Setear_Guid(s_qud) 5
1
| .2 Selear Guidls_gud) i
L Al
+ P
1
1
T
i :
1
- | :
1
1
I
1
|
I
1
'
'
T 1
i i
alt 1 1
1 I
[oWnlUComponente =r nul] : :
I I
-------{ oLogEventos WriteEntry("Falo en crear Il par iglado "+ 5_Usuario_Clave, ypeError, 319)
7:oLogEve s WrieEntry( Falo e frear ) para el usuaio vigado "+ s_Usuario Clve,EventLogEntryType Eror 319) 1
. L
|
1
¢ 1
d T T
1 '
' 1
[else] f i
1 1
-------{ 0L0gEVentos WriteEntry("Se crea s U para el usuario viglado * + s_Usuario_Clave +*. ta tuamente.”, Eventl i 175)H
T T
& ologEventos WritsEntry("Se creola iglad” 5_Usuario_Clave+* quien esta logueado sctuaimente ", EventLogEntyType informton, 118)
: »
1
1
1 1
i i
i i
' '
.
ese] |
1
'
- Thread Skeep(12000) [ {
1
i
'
- Usuarioviglado Salendo = fakse [y
1
9 Salindo() |
'
el :
B!
T
'
L 1
v I
' '

Figura 3.82 — Diagrama de Secuencia fx_HacerTrabajoPrincipal (Parte 2).

Fuente: Elaboracion Propia.
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TESIS UCSM

:dfx_SaIlrIU_ApagﬂlCompanentﬂs_:mJ

‘ This s & sub diagram of Seauenceliaaram fx HacerTrabaioPrincioal %

I 1 aLogEventos irteEniry("fx_Sairl)_ApagarComp
1

o, EvenLogEnyType nfona 14&)5

te famado.", EventLogEninyTy o 148)

1: oLogEventos WriEniry("fx_Salill_ApagarC i
1

loop [oUsuarios[s_C

e bt Com'= ]

....... Thread Sep(1000) Ly

1
....... { ologEventos WrkeEntryamando ApagarApca

cion(FFG7AE3 365441 DL SRTEFLT), venLagtyType formatin mg

2 oLogEventos WrieEntry("lamando ApagarAplcacion{FFO74E38-E3EG-4441-B7ED-CTHSRTER O, EventhiEntryType Informafion, 149)
1

[
i
]
------- i ApugcacinCon) &
3 f ApagarApicacionCom

34 sComAdnCataogn S

1
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
|
j
|
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
|
1
1
1
1
1
1
1

........ {mmmg- oConAdnCatong = (CONAdnCatt QMMMWWW.MWWWMWWMW)IH

Conhat s FFVERES-44 -TEDS SR

vF‘JHESH-ESEB-WW-B?Ed—CSM SGTEFOT))
1

-—=

Figura 3.83 — Diagrama de Secuencia fx_SalirlU_ApagarComponente.

Fuente: Elaboracion Propia.
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DE SANTA MARIA

=d Ejecutando(in s_id:string}:bool)

a:ClaseServicioWCF &

-------- 1 bool Flag_Retorne = false; l\—\]

loop [string s_clave ErI ServicioMonitoreo.ollsuarios.Keys]

it ] :

[ServicioMon itureu.DUSLlariusls_clave].Guid ==35_id]
1

1NN 1 ServicicMonitoreo.oUsuarios[s_clave].Ejecutando = true Ill

--------  Flag_Retorno = true
1 B

:

B mmme 1 return Flag_Retorno E\W

Figura 3.84 — Diagrama de Secuencia Ejecutando.

Fuente: Elaboracién Propia.

sd fx_ApagarAplicacionCom():vaid ]

e o ——

i
......... { ICOMAdminCatalog oComAdmCatalogo = (ICOMAdminCatalog)Activator Createinstance Type. GefTypeFromProgiD("COMAdmin COMAdminCatalog™)); lﬁ

1
LI 1 oComAdmCataloge ShutdownApplication"{FF74E38-E3E6-4441-B7ED-C5 11 1567EFO1Y) lﬁ

1: oComAdmCatalogo. ShutduwnAppI\catmn‘“{FFBHESE—ESEB—HM-E?ED—ESﬁ1 SETEFOM}")
1 1

Figura 3.85 — Diagrama de Secuencia ApagarAplicacionCom.

Fuente: Elaboracién Propia.
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TESIS UCSM

sd fx_Cerrar_BorrarProcesofin s_clave:string, in i_horazint, in Ls_Procesos:List<T' 1.>:(ring>):void)

—

loop [string s_Nombré_Procesa in Ls_Procesos] }

—

[a :
[nUstsIs_:iave].Coritaﬂnr = |_CreditosDia]

1: oLogEventos WriteEntry("Limite de Tlempo Transcurrido para} + s_Nombre_Proceso, EventLogEntr{Type Information, 109)
' L

{ oLogEventos WriteEntry("Limits de Tiempo Transcurrido para * + s_Nombre_Proceso, EventLagEntryType Information, 108) %

s i
1
'
[else] :
'
{ oLogEventos WrieEntry("tervalo de Tiempo Prohibido desde - + { hora ToString() + “00 * + s_Nombre_Proceso, EventLogEntryType nformation, 110) %
2 {_hora. TnStanl() :
)
! P
i
T
3: oLogEventos. WriteEntry("intervalo de Tiempo " +{_hora.ToStrijg() + ":00 " + s_Nombre_Proceso, EverftLogEntryType.nformation, 10}
1

strict

]

{ ‘oLogEventos WrteEntry(*Cerrando y Matando  + s_Nombre_Proceso, EventLogEntryType Warning, 200) Q

4 oLogEventos WrizEntry[Cerrando'y Matando * | 8_Nembre_Procese, EventLogEntryTilpe Warning, 200)
1

[ oLogEventos Wity ("l eia correndo; + ollsuarsls._cave] Ecutando Tosna(), EventLogntyType Waming, 208) 1y

T
5 ologEvertos WirieEntry('l esta coffiendo: *+ oUsuariosls_¢ive] Efecutando ToString(), EventLogEiryType Warning, 208)

[oUsuarios{s_i == frue && oUsuarios[s

) |

% jeto_Com'= nul]
m

- { oUsuarios[s_clave].Objeto_Com.Salir_Proceso(s_Nombre_Proceso) Bl

|
{ oLogEventos WriteEntry(s_Nombre_Proceso + esta siendo matado.", EventLogEntryType Warning, 201) |§

6: oLogEventos WrieEntry[s_Nombre_Proceso +|esta siendo matado.”, EventLogEntryType. Warning, 201)
i

T

|
[catch Exception &x] :
1

{ oLogEventos WrieEntry(ex Message, EventLogEntryType Error, 301) Bl

T
7| pLogEventos. Message, EventlogEntryType Error 301)

Figura 3.86 — Diagrama de Secuencia fx_Cerrar_BorrarProceso.

Fuente: Elaboracion Propia.
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DE SANTA MARIA

=d fx_EsTiempoOlvidado(out i_hora:int}:bool)

ServicioMonttoreo

........ 1 DateTime dt_Tiempo = DateTime. Now; %

-------- 1 i_hora = dt_Tiempo.Hour b]

........ 1 int i_dia_anio = dt_Tiempo.DayOfvear, B\

-------- 1 DiadeSemana loDia_semana = (DiadeSemanajdt_Tiempe. Day0fiVeek; b]

[ait )

[i_DiaActual =1 dia_aniol

laop [string =_clave i

olsuarios. Keys] )

- [

........ 1 olUzuarios[s_clave].Contadar = 0

1
1
1
1
T
1
1
1
1
1
1
loop [Diade Semana aqia_sem in oDias Semana] )

) i

[loDia_semana == oDia_gem]

loop [inti=0;i< Ai_'{iemposﬁioque&dos.Lenglh 12y i+4]

ait ]

[i_hora == Ai_TJemp@k:qLieadusﬁ, 0] && i_hora = Ai_Tiempos!

jequeadosfi, 1]

Figura3.87-D

iagrama de Secuencia fx_EsTiempoOlvidado.

Fuente: Elaboracion Propia.

162

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos



== DE SANTA MARIA

sd O Event(in Status_Poder:Power y:bool I

| S ==

----{ string s_reporte = Stalusiﬁljer,TnStlr'ng(): By

1: Status_Poder ToString() H
-t

'||

opt ]
[PowerBroadcastStatus| BatteryLow]

[PowerBroadcastStatusi QemEvent]

[PowerBroadcastStatus| PhwerStatusChange]

[PowerBroadcastStatus| QuerySuspend]

[PowerBroadcastStatus| QuerySuspendFailed]

[PowerBroadcastStatus| ResumeAutomatic]

7777777 1 oTemporizador.Enabled = true B‘

[PowerBroadcastStatus] R

[PowerBroadcastStatus{ ResumeSuspend]

_______ .| oTemporizador Enabled = true |>|

[PowerBroadcastStatu

[default]

.
|
.
i
.
|
.
.
.
.
.
i
.
|
.
.
.
|
i
.
|
.

——————— e =
E
.
|
.
.
.
1
.
|
.
.
|
.
i
.
|
.
.
.
.
.

------- -| olLogEventos WriteEntry("Difusion de Poder(Energia) recibido: ™ + 5_reporte, EventLogEntryType.Information, 170} Il\.|

T
2: oLogEventos. WriteEntry("Difigion de Poder(Energia) recibido: ™ + s_reporte, EventLogEntryType.Information, 170} 1

-
r||

Y

Figura 3.88 — Diagrama de Secuencia OnPowerEvent.

Fuente: Elaboracion Propia.
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sd OnShutdown():void, T

a:ServicioMonitoreo 5 olLogEventos:EventLog E oTemporizador:System.Timers.Timer & ‘oHostServicio:ServiceHost 5

- Reciido", EventLogEntyTy by

1: oLogEventos. WrrteEntry(“UnShmdDhn Recibido”, EvemLugEntryType.Infnlmanun, 22)
' >U

--{ f_Parar_Servicio() Ly

2: fx_Parar_Servicio()

L]l teEniry " Parando el Tmerrela])', EventLogEntry 1y

T
2.1: oLogEventos.WriteEntry("Parandq &l Timer(reloj)”, EventLogEntryType. Ir‘furmatlnn, 1

H
i
H
. oTemporizador. Stop() [ |
H
i

22, oTemparizador Stop()

v

- oTemporizador.Dispose() L

23 nTempurliadur.Drsunse()
'

¥

- { ‘oLogEventos WriteEntry(Timer ha sido Liberado”, EventLogEntryType Information, 2) Iﬁ

T
2.4: oLogEventos WriteEntry("Timer Hg gido Liberado®, EventlogEntryType Ifformation, 2)

-

2.5 fx_Grabar_Cambios()

ref,
fx_Grabar_Cambios

alt J
[oHostServicio = null]

28 oHostServicio Close()

¥

{ ‘oLogEventos.WriteEntry("OnShutdown Finalizado”, EventLogEntryType.Information, 23) %

I
3: oLogEventos. WriteEntry ("0 Finalizado”, EventLogEntryType.Information, 23)

'

= =

'

L '

1 1

' '

' '

Figura 3.89 — Diagrama de Secuencia OnShutdown.

Fuente: Elaboracion Propia.
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=d ServicioMonitoreof) )

P S —

--------- InitializeComponent() I‘:1

1: InitiglizeComponent()

s_MombreLog = ConfigurationManager. AppSettings["Nombrelog"] [l‘1

s_FuenteLog = ConfigurationManager. AppSettings"NombreFuente’] ll1

it

[EventLog.Exists(z_MNombreLog) | 'EventLog SourceExists(z_FuenteLog)]

EventLog.CreateEventSource(s_FuentelLog, =_Nombrelog) Il‘1

olLogEventos = new EventLog(s_NombrelLog) E1

2 newE

R olLogEventos. Source = s_Fuentelog [l‘1

Figura 3.90 — Diagrama de Secuencia ServicioMonitoreo.

Fuente: Elaboracién Propia.
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=d UsuarioVigiladolin =_Nombre_Usuario:string, in i_Contador_Usuariodint)

g T [ System Guid NewGuid()

[ ]
-------- nombre = 3_MNombre_Usuario P—“]

pREm—— contador = |_Contador_LUsuario

S =_guid = System Guid NewGuid(). ToString() %

1 1
1. E;,rs.tem.{}u id NewGuid( ) ToString () :

|

par— Usuario_IU = null b]

-------- ejecutando = false |l]

P s.aﬁendu=fmsell]

Figura 3.91 — Diagrama de Secuencia UsuarioVigilado.

Fuente: Elaboracion Propia.
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=d AbrirServidorWCF J

| This is a sub diagram of Seguenceliagram ComponenteMoniterecControl Lead %

[Servidor '= null

strict ]

[try]

t.'-'i

i Servidor Open()

1: Servidor.Open()

B
" ‘
;
:
1
............ b_flag_retorno = true [ i
:
1
---------------------------------------------- L o R e e e E R LSRR
[catch TimeoutException ex] 5
1
1
............ Servidor Abort() 1 :
1
2 Servidor Abort() i
1

v

............ 1 EventLog WriteEntry(FuenteEventoComPlus, ex Message, EventLogEntryType Errar) |§

e e o e e S 0 0 4 ™ " " " | o o

|catch CommunicationExceptign gx]

e e e e e el

v

............ 1 EventLog WriteEntry(FuenteEventoComPlus, ex Message, EventLogEntryType Errar) |§

P | o)

............ return b_flag_retorng L

Figura 3.92 — Diagrama de Secuencia AbrirServidorWCF.

Fuente: Elaboracién Propia.
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sd ActualizarinterfazUsuario ]

‘ This is a sub diagram of SeguenceDiagram Mostrar Formulario Principal Iﬁ

I, gressBarl Value = (int)({(deci _minutos_ﬁlra!(decirﬂl)l_Vabf_Mm]'(demupmgmsBaﬂmum)%

:
mpmappe {label2 Text = Lminutes_lbres ToString() Iy

11: i_minutos_libres ToString() i
i i

o
'H

alt
[i_minutos_libres == 0]

{ panelt.BackColor = Color.Red Tﬁ
label3 BackColor = Color.Red [
<| label3.ForeColor = Color.\White %

[b_Tiempo_Olvidado == true]

{ panel1.BackColor = Color.Red lﬁ
label3.BackColor = Color.Red [
~| label3.ForeColor = Color.White Iﬁ

Figura 3.93 — Diagrama de Secuencia ActualizarinterfazUsuario.

Fuente: Elaboracion Propia.

168

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos



TESIS UCSM =2 DE SANTA MARIA

sd Crear_Interfaz_Usuario ]

|Th15 is & sub diagram of SeguenceDiaaram fx HacerTrabajoPrincipal %

|
|
1
i
1:new WinliCom
1

........... e =re Tresd e TreasSstPocpal

1.1: el ThreadStart PrincifEy

T

1

1

1

1

1

1

1

1

1

I

1

1

1

1

1

1

1

1

i

1

* i

1.2: newi Thread(new WeadStarIkPnncipam i !
i

I ;
1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

I

1

1

1

I

1

1

1

1

1

1

1

1

1

————————————

13 Hio Star)

;
i
!
........... Event Nanua o) i

14 Evenlo_lanusLWatOre()

0 |

[Usuario_U = null

2 Setear_Guid(s_qui) ;
1

)
[Formulario '= nul]

2405, i)

el

Figura 3.94 — Diagrama de Secuencia Crear_Interfaz_Usuario.

Fuente: Elaboracién Propia.
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sd InstanciarServidorWCF J

| This is a sub diagram of SequenceDiagram timer1 Tick |§

3. new ClaseServicioWCFClient(Enlace_Binding, Final_Endpoint)

-1 return {AbrirServidorWCF())

‘__‘ 4: AbrirServidoriWCF()

f-enee-{ bOOI b_Tiag_retorno = false; L

alt
IServidor = nu]

strict J

Tryl

4.1. Servidor.Open()

b

Icatch TimeoutException ex}

4.2 Servidor Abort()

[catch C i ax
4.3 Servidor Abort()

»
il

H

H

[ Servidor = null I, H

H

iEveang ¥ omPlus, ex Message, EventLogEniryType Error) i}
B

Figura 3.95 — Diagrama de Secuencia InstanciarServidorWCF.

Fuente: Elaboracion Propia.
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=d Actualizar_Ping(in i_minutos_libres:int, in i_\ValorMaximocing, in b_Tiempo_Oividado:bool}mid)

SeHonComDEray S e

ontrol 5

[aie ]

[Formulario '= null]

1 Formulario Valorhaximo = i_ValorMaximo |l|

1: ValorMaximo(}

wsety

[ait )

[value == 0 && value == 1440]

................ i_Valor_Maximo = value [

1 Formularic.MinutosLibres = i_minutos_libres |ﬁ

2: MinutosLibres()

asety

[ait ]

[value == 0 && value == 1440]

{ Formulario TiempoOlvidado = h_Tlenm_thridm Iﬁ

3: TiempoOhvidado()

................ {p_Tiempo_owidade = value Iy

wsets
o
i
1
1
........ { Formulario. ServicioPing = true B] :
1
1
4: ServicioPing() :
wsets E
>

................ b_servicionPing = value [

Figura 3.96 — Diagrama de Secuencia Actualizar_Ping.

Fuente: Elaboracion Propia.
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=d Borrar_Interfaz_Usuario|)woid /J

isuanovigiatdo =

e}emnmmu=mma|l]

strict |

[try]

ait )

[Usuario_IU = null]

-------- Marshal ReleazeComObject{Usuario_IU} b]

A
[finalty] ;
:
1
1

Figura 3.97 — Diagrama de Secuencia Borrar_Interfaz_Usuario.

Fuente: Elaboracion Propia.
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sd ComponenteMonitoreoControll) /J

InitializeComponent() %

1: InitializeComponent()

i_minutos_libres = 0 %

i_Valor_Maximo = 120 %

progressBart Maximum = 80 b]

progressBart . Minimum = 0 b]

b_servicionPing = false %

Figura 3.98 — Diagrama de Secuencia ComponenteMonitoreoControl.

Fuente: Elaboracion Propia.
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sd Mostrar_Formulario_Principal{ }:void)

[an)

[Formulario '= null]

---------

1: Mostrarme()

1.1.1: new Point{rect.Width - {)is{ Size. Width, rem.Hegnt@eigm}
1. _______________________________

---------------

]T_‘ 1.2: this Show()

---------------

1.3 ActualizarinterfazUsuario()

ref

L
ActualizarinterfazUsuario

loop [inti=0;i<70; i++] J

,,,,,,,,,,,,,,, this.Opacity += 0.01 I

............... Tnread.Sleep(15)

SEERS,

Figura 3.99 — Diagrama de Secuencia Mostrar_Formulario_Principal.

Fuente: Elaboracién Propia.
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sd Mostrar_Mensajes(in s_texto:string, in s_etiqueta:string, in s_ioono:string}:\roid)

1: &_icono. ToLower() :
1

opt /

[Finformation™)

[error”]

[Mguestion™

[defaut]

[[EE—— 1 MessageBoxlcon.Infermation ToString(} [11

: ————————— 1 MessageBox.Show(s_texto, s_etiqueta, MessageBoxButtons. 0K, mbi} Il]

Figura 3.100 — Diagrama de Secuencia Mostrar_Mensajes.

Fuente: Elaboracion Propia.
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sd Mostrarme({):void J

{ SetearPosicionFormulario() %

1: SetearPosicionFormulariol}

{ this StartPosiion = FormStartPosition. Manual 'ﬁ

1.1: new Point{rect Width - this. Sjze Width, rect Height -

this.Opacity = 0 [

this Show() L

f“ 2: this.Show()

3; ActualizarinterfazUsuario(}

1 progressBart Value = (int)(((decimal)i_minutos_liores / (decimalji_Valor_Maximo) * (decimaljprogressBart. Maximum) %

{ label2 Text = i_minutos._libres ToString() lﬁ

3.1; _minutos_libres. ToString(}

B

rH

]

[_minutos_libres == 0]

1 panell BackColor = Color. Red %

Figura 3.101 — Diagrama de Secuencia Mostrarme (Parte 1).

Fuente: Elaboracién Propia.
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[ar )

[b_Tiempo_Olvidado == true]

| — 1 label3.BackColor = Color.Red 5

loop [inti=0; i<T70; i++] ]

............ this.Opacty += 0.01 [
e— Thread Sleep(15) 1

Figura 3.102 — Diagrama de Secuencia Mostrarme (Parte 2).

Fuente: Elaboracion Propia.
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sd Principal{):void J

1
1:new Cumqnn&ntel‘.‘lunﬂur&nt‘.nn frolg,

iApplicatiun.Enable\-’isualstylas(] B]

i Application. SetCompatibleTextRenderingDefault(false) B]

{ Formulario = new ComponentellonitorecControl() ll]

Ll

-----------------

1.1: InitializeComponent()

----------------- i Valor_Maximo = 120 [

................. { progressBart aximum = 60 1

................. 1 progressBart. Minimum = 0 b]

Evento_Manual Set() L

2: Evento_Manual Set()

i Application. Run{Formularie} Iﬁ

Publicacion autorizada co

Figura 3.103 — Diagrama de Secuencia Principal.

Fuente: Elaboracion Propia.
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sd timerd_Tick(in sender:object, in e:EventArgs):void |

alt
[this.InvokeReguired == false]

|

ffffffffffff

1: ActualizarinterfazUsuariol)

ref,

Actualizarinterfazllsuario

ot
1
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
2y

-{ EventLog.WriteEntry(FuenteEventoComPlus, “Mientras se actualiza la IU el metodo Invoke es requerido™, EventLogEntryType.Error) B‘

ait ]
[b_Mostrarme == true]

2: Mostrarme()

=

2.1 SetearPosicionFormulariaf)

i this.StartPosition = FormStartPosition.Manual lﬁ

i rect = Screen. is) |5-|

i Point point = new Point{rect Width - this_Size Width, rect Height - this.Size. Height); 'ﬁ

2.1.1: new Paintirect Width - th|q Sike Width, redHeig&@e Height)
P

----------- this. Show()
F 2.2 this.Show(}
interfazlUsuariof}
2.3: ActualizarinterfazUsuario()
» ref,

Actualizarinterfazllsuariol

SR this.Opacity += 0.01 I
-

Figura 3.104 — Diagrama de Secuencia Timerl_Tick (Parte 1).

Fuente: Elaboracion Propia.
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,,,,,,,,, b_Mostrarme = false [

@)

[(timer1 Interval <= 2000 | timer{l terval == 50000} && (s_guid = null & s_guid Langth > 0 8& b_servicionPing ==ttrue) &8 Servidor = null

777777777 timer1_interval = 10000 [

strict

Itryl

[ait ]

[Servidor '= null]

o by :_guid)

3: Ejecutando(s_guid)

[catch CommunicationException] gx]

&: InstanciarServidorWCF ()

ref,
L
InstanciarServidorWCF

[aie )

[InstanciarServidorWCF() == falge]

7: Salirme()

“==t

Figura 3.105- Diagrama de Secuencia Timerl _Tick (Parte 2).

Fuente: Elaboracién Propia.
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=d WndProc{inout Y Mind Forms.M Jvoid

[ait ]

)
i
)
1
:
[m.Msg == WH_QUERYENDSESEION]
i
i
)
)
i
]

]
AAAAAAAAAAAA -| EventLog.WriteEntry(FuenteEventoComPlus, "WM_QUERYENDSESSION: este 5 un cierre de sesion, apagado, o reinicio”) lﬁ
L)
H i
i i
____________________ fasssssssssssssssssqiassssssssansssananens
[else] :
alt |
[m.Msg == WM_POWERBROADCAST]
............ .| EventLog.WriteEntry(FuenteEventoComPlus, “WM_POWERBROADCAST recibido”) Il|

............ switch((intym WParam) [

opt J
[PET_APMSUSPEND]

............ 1m--e1'5,0estaeﬁoperwbndamwhn'

[b_ I =truefﬁ

Figura 3.106 — Diagrama de Secuencia WndProc (Parte 1).

Fuente: Elaboraciéon Propia.
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[[PET_APMRESUMESTANDBYL

1
i
1
1
i
1
: [, Jension = false L
i L ]
) 1
) )
1 1
femmmons break [ i
i i
1 1
.................. e e S S R S
[PET_APMRESUMESUSPEND] } 1
1 1
(U {reporte = "Operacion de resumen despues suspension.* I
i
H
............ .i b_maquinaenSuspension = false
------------
(Metauy 4Tt
------------

B {timer Enabled = b_maquinaznSuspension 1

1
| mmmmm—— { EventLog. WriteEntry(FuenteEventoComPlus, reporte + *, WParam: ™ + ((intym.\WParam).ToString("X"}) %

1: (fintym WParam) ToString(X) 1
-

L il

s base WndProc(ref m) [

Figura 3.107 — Diagrama de Secuencia WndProc (Parte 2).

Fuente: Elaboracién Propia.
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3.4.8 Diagrama de Componentes

System.dll

Libreria

g ClipboardControlLib.dll
™

Libreria

g administrarServiciosCs|.

Libreria System.Data.dll

Libreria

System.Drawing.dll

BDComponente.dll System.EnterpriseServices.dll

Libreria

Libreria

System.ServiceProcess.dll |

BDCliente.t

Libreria

BDComponente.dll Libreria System.Windows.Forms.dll

BDCliente

[ ] BDComponente
—

Libreria

— Mono.Security.dll
]

Libreria

System.XML.dll |

System.Configuration.Install.dll

E System.Configuration.dll |

Libreria

ServicioMonitoreo

Libreria

E System.Runtime.Serialization.dll
=

Libreria

WinluCqmponente.dll

E Npgsal.dil

E ServicioMonitoreoControl(instalador)

System.Management.dll

E System.ServiceModel.dll |
E System.Deployment.dll |

<<artifact>>
WinlUComponente.tlb

WinlUComponente

<<artifact>>

Libreria
_ Librerias Interop.COMAdmin.dll
BDComponente.tib <<artifact>> D E
ConfigBD.ini

Microsoft. NET framework
<<artifact>> D

administrarServiciosCS.exe

Figura 3.108 — Diagrama de Componentes.

Fuente: Elaboracion Propia.
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3.4.9 Diagrama de Despliegue

PC-Usuario (Donde se instala la aplicacion)

<<artifact>>
Setup.Exe
<<artifact>> D Puerto:5432
ServicioMonitoreoControl.msi Postgresql 8.4
<<artifact>> D
bd_componente
<<artifact>> D
dotnetfx35.exe Protocolo TCP

Puerto:5432

LT |
Componente-=>ServicioNT
<<artifact>> D <<artifact>> D <<artifact>> D <<artifact>> <<artifact>> D
administrarServiciosCS.exe ServicioMonitoreo.exe BDCliente.dll Nini.dll ClipboardControlLib.dll
<<artifact>> D <<artifact>> D <<artifact>> D <<artifact>>
ServicioMonitoreo.InstallState administrarServiciosCS.InstallState Interop.COMAdmin.dll BDComponente.tlb

<<artifact>> D <<artifact>> <<artifact>> D <<artifact>> D
BDComponente.dll WinlUComponente.tlb BDCliente.InstallState BDComponente.lnstallState
<<artifact>> D <<artifact>> D <<artifact>> <<artifact>> D <<artifact=>> D
Mono.Security.dll WinlUComponente.InstallState Npgsql.dil WinlUComponente.dll Componentes.jpg
<<artifact>> D <<artifact>> D
administrarServiciosCS.exe.config ServicioMonitoreo.exe.config

Figura 3.109 — Diagrama de Despliegue.

Fuente: Elaboracion Propia.
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3.5 Desarrollo y Construccion del Componente
En este punto explicaremos paso a paso como se cred el componente de seguridad
basandonos en el andlisis y disefio del mismo y en su nicleo basico que es COM+
aca se describira como haremos para que este interactué con el escritorio, el
componente debera funcionar a la perfeccién con las versiones anteriores de
Windows como XP, Vista y Server 2003, asi como con Windows 7 que es nuestra
plataforma de SO elegido para la propuesta.
3.5.1 Modulos de la Solucion Propuesta
La solucion que se propone en la presente tesis constara de 6 modulos que
son los siguientes:
3.5.1.1 Modulo ServicioMonitoreo
Este médulo tiene como finalidad crear y manejar el servicio de seguridad
con WCF que interactuara con una interfaz de Usuario definida en
WinlUComponente.
3.5.1.2 Modulo WinlUComponente
Este modulo tiene como finalidad crear y manejar el componente COM+
que interactuara con el servicio de seguridad con WCF.
3.5.1.3 Mo6dulo BDComponente
Este mddulo tiene como finalidad crear y manejar el componente para la
conexion a la Base de Datos haciendo uso de COM+.
3.5.1.4 Modulo BDCliente
Este modulo tiene como finalidad crear y manejar las interfaces de usuario

IU, para interactuar con el componente de Base de Datos.
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3.5.1.5 Modulo AdministrarServicioCS
Este mddulo tiene como finalidad administrar el servicio de seguridad con
WCF haciendo uso de la APl de Windows, asi como también de
administrar los archivos de configuracién de la solucién propuesta tanto
para la configuracion del servicio, la conexién de base de datos, el
mantenimiento de usuarios y los permisos del sistema operativo.
Adicionalmente se tendra un control para evitar el copiado de archivos a
todos los usuarios locales.
3.5.1.6 Modulo ServicioMonitoreoControl
Este modulo tiene como finalidad realizar el despliegue de la solucion
completa, generando un instalador haciendo uso de las librerias y
dependencias de la solucion propuesta.
3.5.2 Requisitos de Disefio
Aqui se propone una lista arbitraria de los requisitos que se encontraron como
factibles en cuanto a los requisitos de nuestro componente:
e La aplicacion esta dirigida a usar los Servicios de Windows y debe ser
compatible con los sistema operativos Windows que puedan ademas instalar
el .NET Framework 3.0
e Laaplicacion debe ser configurable por ejemplo, a través de un archivo de
configuracién de aplicacion, como vemos en la Figura 3.110.
e El archivo de configuracion contiene por lo menos estos atributos de sélo

lectura:

186

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos



TESIS UCSM

» Lalista de usuarios a vigilar, los cuales representan los nombres de los usuarios
que estan en el equipo (cuentas de usuario del equipo). Véase el atributo
"UsuariosaVigilar".

> La lista de aplicaciones a vigilar, como son iexplore, msnmsgr, firefox, etc.
Véase el atributo "ProcesosaVigilar".

> El crédito diario (el limite en cuestion de minutos) para usar los programas
mencionados anteriormente, por ejemplo, 150 minutos (2,5 horas). Esto se
aplicaré a cada usuario vigilado. VVéase el atributo "CreditoDiario".

> La lista de los dias de semana a ver. VVéase el atributo "DiasaVigilar". Los
numeros que aparecen (1 al 7) son codificadas como 1 que seria lunes, 2 es
martes, y asi sucesivamente.

» Los Tiempos blogueados que serian intervalos de tiempo prohibidos (por
ejemplo, 16:00-18:00) en el que incluso si la dosis diaria no se supera, los
programas Vvistos no se pueden utilizar. VVea el atributo "TiemposBloqueados”,
esto consiste en pares de cifras. Esto significa que si ponemos (10, 12, 20, 12),
se leera como que de 10 a.m.-12 a.m. y entre las 20:00 y el mediodia, el uso de
aplicaciones vigiladas estara prohibido.

» Un nombre de Log para guardar los sucesos registrados, Vea el atributo
“NombreLog”.

» Unnombre de Fuente para el log de eventos. Vea el atributo “NombreFuente”.
e Encuanto al Logging de encendido/apagado y de reinicio del equipo no se

debe inicializar el contador y s6lo se debe seguir de acuerdo a la politica
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del archivo de configuracion de la aplicacion. Esto supone también, que la
interrupcion del servicio ha de conservar los datos que van siendo contados.

e El usuario debe ser notificado de una manera no intrusiva de los minutos
todos los dias y sobre la prohibicién entre lapsos de tiempo. Esto supone
una interfaz de usuario (Ul) que debe mostrar esto.

e Lainterfaz de usuario no debe cerrarse y salir de la aplicacion, sélo debera
esconderse. El usuario debe tener la posibilidad de reactivar la interfaz de
usuario a través de un icono de notificacion en la barra de herramientas del
sistema.

o La interfaz de usuario debe ejecutarse en el contexto de forma interactiva
tan solo con usuarios registrados.

e Cambio rapidos que tienen que contar con el apoyo de Eventos.

e Los Eventos de Poder de Energia (Power) no debe interrumpir la
aplicacion.

<configuration>

<appSettings>
<add key=""ProcesosaVigilar" value="iexplore,msnmsgr,firefox"/>
<add key="CreditoDiario" value="150"/>
<add key="NombreLog" value="FrancisLog"/>
<add key="NombreFuente"™ value="ProgramaMonitoreo"/>
<add key="DiasaVigilar"™ value="1,2,3,4,5,6,7"/>
<add key="TiemposBloqueados" value="15,24"/>
<add key="UsuariosaVigilar" value="Francis"/>
</appSettings>

</configuration>
Figura 3.110 Archivo de configuracidn de aplicaciones.

Fuente: Elaboracion Propia.
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3.5.3 Adecuando nuestra Solucion
En primer lugar debemos tener en cuenta que el servicio del que estamos
hablando es el de un observador a nivel de procesos que tiene una lista
actualizada y que actta de forma silenciosa en segundo plano (background).
Ademas, el servicio tiene que ser capaz de examinar los tokens de seguridad
de los procesos que se estdn observando. Esto tiene que llevarse a cabo
periodicamente en funcion del filtrado de los usuarios que ejecutan los
procesos de acuerdo con la lista de usuarios vigilados.
Segun lo estudiado Microsoft sugiere ejecutar los servicios con el usuario que
tenga los privilegios minimos posibles. De acuerdo a esto podemos elegir
desde un: Servicio Local, Servicio de Red, Sistema Local y una Cuenta de
Usuario Dedicado.
Teniendo en cuenta todas las posibilidades de comenzar con el servicio local,
es que debemos inclinarnos por la cuenta de SISTEMA LOCAL. Vamos a
explicar el por que; La apertura de tokens (fichas) de los procesos nos dicen
que "La seguridad es una operacion que necesita privilegios
SE_SECURITY_NAME. Este privilegio es, sin embargo concedido por
defecto s6lo para los administradores y la cuenta del SISTEMA LOCAL.
Investigando un poco mas sabemos que desde Windows Vista, tan solo al
iniciar sesion de forma interactiva los usuarios puede interactuar con el
escritorio. Y es aqui que viene el verdadero desafio del componente de la

propuesta, como se ha planteado nuestro servicio, estard observando en
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silencio todos los procesos en ejecucion, no puede mostrar ninguna interfaz
de usuario y por lo tanto, esta tarea debe ser delegada en el usuario que esta
actualmente conectado de alguna manera digamos “maégica”. También
debemos tener en cuenta, que no queremos ser responsables de mantener las
contrasefias o por ejemplo, utilizar la conocida suplantacion, entonces aca la
tarea obligatoria es proporcionar una interfaz de usuario iniciado por el
Servicio que se ejecuta, para esto debemos tener en cuenta que el servicio y la
interfaz de usuario, obviamente, van a convivir en diferentes sesiones.

Para esto existe una tecnologia antigua y bien conocida y que todavia esta
disponible y es compatible con todas las versiones de Windows. Nos referimos
a los servicios empresariales, o los servicios COM+, también conocido como
el Servicio de Componentes. Si Utilizamos una aplicacion fuera del proceso
de COM+ este puede ser configurado para ejecutarse en el contexto de
seguridad del usuario conectado en forma interactiva como se muestra en la

figura 3.111.

Fropiedades WinlUCompanente =)

Opoonessvanadss | Wecads | Aguparymocs

Generdl | Sepmded | lowbdsd | Acvacdn | Col

Fal apshecacin me mpcdh on Ln sigrierde cumeda

Comrin
| @ Cuerta del smems.

B Uano ntermctivo: unsano conectado acosimente.

Servcio local; cuenta de senvicic integrada.

de red: cuenta de o de red.

it al equp oo

Liea aplkeaciones na pussen SSCLENNS £on CLANER e Sericis
el mmema

Clbtmnar ke idormacstn scerca de odme corfious el oroged

(oot ] [ Corcelor |

Figura 3.111 la aplicacion COM+ de identidad.
Fuente: Elaboraciéon Propia.
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Esto parece una solucion muy eficaz, ya que cada vez que el servicio se inicie se
creard una instancia nueva de interfaz del usuario, automaticamente se tomara el
usuario actual que haya iniciado sesion interactivamente en la identidad del usuario
(ID). Técnicamente, esto significa que el sistema iniciard un proceso suplente
nombrado como Dllhost.exe que se ejecutara en el contexto de seguridad de ese
usuario. Este proceso de interfaz de usuario no tendra permitido salir mediante el
usuario interactivo, también preferentemente se tendrd que proporcionar un icono de
notificacion en la barra de herramientas del sistema. El proceso de nuestro servicio
puede controlar facilmente el tiempo de vida del proceso de la interfaz de usuario, a
partir de que al recibir OnStart() inicio de eventos del servicio, o el cierre de la
recepcién de eventos OnStop(), podra enviar periédicamente actualizaciones,
mientras que el servicio este levantado y funcionando.

Luego nos quedaria otro problema por resolver que seria, el de cémo controlar
eventos de log-off/log-on de un usuario?, pongamos como ejemplo que un usuario
interactivo termina la sesion y un usuario (que, de acuerdo con la lista proporcionada,
es también un usuario a vigilar) inicia una sesion. Cerrar la sesion en la interfaz de
usuario sera la salida si nuestro servicio lo quiere o no. Por lo tanto, el servicio tiene
que estar al tanto de la interfaz de usuario al salir. Hay un sistema de ventanas que se
conoce como WM_QUERYENDSESSION, este evento se provoca cada vez que el
usuario cierra la sesion. Lamentablemente, este evento esta destinado a aplicaciones
de Windows y los servicios de Windows por defecto no son conscientes de los eventos
del sistema de Windows. Por lo tanto, parece una buena idea que la interfaz de usuario

se ejecute como un componente COM+ que debe tener un proceso de sustitucion con
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la capacidad de hablar de nuevo a nuestro Servicio de NT por lo menos con el fin de
notificar al Servicio de NT acerca de salir y correr los estados. Por este motivo, se
decidid utilizar Windows Communication Foundation (WCF). El Servicio de NT
puede hospedar un servicio WCF que proporciona un canal de canalizacién con
nombre para la interfaz de usuario.

Teniendo en cuenta que el disefio de la aplicacion consiste de dos piezas (El Servicio
NT y la interfaz de usuario sustituto (COM+) estos parecieron ser un problema mas,
cuando se realizaron pruebas de cambio rapido de sesion de usuario. Imaginese que
el primer usuario registrado no cierre la sesion, en lugar de eso hace clic en "Cambiar
de usuario". Esto preservara el escritorio del primer usuario y creara una nueva sesion
para el segundo. En este momento, ya se esta ejecutando la aplicacion COM+ por lo
que la interfaz de usuario no experimentara ninguna notificacion de fin de sesion y
seguiré funcionando. En estos términos, incluso si el servicio de NT crea una nueva
interfaz de usuario COM+, esto se materializara en el contexto del primer usuario y
el segundo usuario no recibird ninguna interfaz de usuario por lo que no se mostrara
nada. Esto se debe al hecho de que, el proceso de COM+ sustituto que se cred con el
primer usuario no se acabara y seguira corriendo, con la identidad del primer usuario.
Esto tiene que ser terminado de una manera ligera y el servicio de NT tiene que cerrar
la aplicacion COM+ cuando se detecte que se logue6 un usuario nuevo.

3.5.4 Dentro de la interfaz de usuario

Echemos un vistazo més de cerca en el COM+ fuera del proceso de ser una interfaz
de usuario. Més all& de las cuestiones de disefio y desarrollo, también tenemos que

considerar la fase de despliegue. A veces es una buena solucion y casi suficiente para
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el uso de despliegue usar el comando xcopy, esto es confiar en el sistema operativo
para hacer todas las cosas detras de las escenas con el fin de registrarse y empezar el
pedido hacia el Servicio de Componentes. Aunque esto suele ser una buena practica
para los componentes In-Proc, en nuestro caso y segun el escenario que tenemos esto
resulta en una estrategia desesperada y que nos producira un AccessDeniedException
que sera lanzado al crear la instancia de la interfaz de usuario. Por lo tanto para
remediar esto, tenemos que decirle a la aplicacion COM+ que es exactamente
instancia con permisos de confianza.

3.5.5 Proceso de Disefio de Componentes - Fuera de COM+

Iniciaremos con una plantilla de proyecto de Aplicacion de Windows. Ya que nos
permite disefar la interfaz de usuario rapidamente como vemos en la (Figura 3.112).
En este momento no tenemos que preocuparnos demasiado por si el componente se
ejecutara como un proceso del servidor (aplicacion de biblioteca). Esto se decidira en
el momento del despliegue. La interfaz de usuario a disefiar es simple y nos mostrara
los minutos restantes y una barra de progreso ajustada. La interfaz de usuario también
le dird al usuario si existe un plazo prohibido (fondo rojo) o si puede usar las
aplicaciones normalmente (fondo verde). Estos ajustes se pueden configurar en el

archivo de configuracion del servicio de NT como se describid anteriormente.

.
;.i: Compeonente Monitoreo y Control de Usua@
Minutos permitidos para usar servicios 148 EREET R T o

Figura 3.112 Interfaz de usuario de la Aplicacién hecha en Windows Forms.
Fuente: Elaboracion Propia.
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Cambiaremos el nombre por defecto Form1 de nuestra clase a algo mas factible como
ProgramaComponente.cs, para esto debemos cambiar el nombre de archivo del
formulario de ProgramaComponente.cs.cs y luego ir a Program.cs (donde esta la
funcion  Application.Run()) 'y  debemos cambiarle el nombre a
ProgramaComponente.cs, a continuacion, abrimos este archivo y creamos una
interfaz donde se registraran todas las firmas de los métodos del Servicio de NT que

podremos utilizar para controlar la interfaz de usuario, véase la Figura 3.113.

[ComVisible(true)]

[Description("Exponiendo la Interfaz Publica™)]
[Guid("'BB874239-CDDC-4477-A3F5-7D8B8F2EODCF"")]
[InterfaceType(ComlnterfaceType. InterfacelslDispatch)]
public interface ISerMonComMensajes

{
[Displd(1)]

void Mostrar_Formulario_Principal(Q);

[Displd(2)]
void Ocultar_Formulario_Principal(Q);

[Displd(3)]
void Salir_Formulario();

[Displd(4)]
void Actualizar_Ping(int i_minutos_libres, int
i_ValorMaximo, bool b_Tiempo_Olvidado);

[Displd(5)]
void Salir_Proceso(string s_procesoaSalir);

[Displd(6)]
void Mostrar_Mensajes(string s_texto, string s_etiqueta,
string s_icono);

[Displd(7)]
void Setear_Guid(string s_guid);}

Figura 3.113 Interfaz de Componentes.

Fuente: Elaboracion Propia.

Explicaremos brevemente el propésito de estos métodos.

El primero marcado con el identificador Displd(1) ayuda simplemente a que aparezca
el formulario en el escritorio. Esta sera ubicarla en la esquina inferior derecha del
escritorio.

El segundo método Displd(2) hara lo contrario, y ocultara el formulario.
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El tercer método Displd(3) permitira que la interfaz de usuario pueda eliminarse a si
misma para luego salir.

El cuarto método y el més importante es el identificador Displd(4), el cual sera
utilizado para enviar periddicamente actualizaciones de la interfaz de usuario sobre
los limites de tiempo disponible.

El quinto método Displd(5) le pedira a la interfaz de usuario que salga del proceso
de prohibicidn. Esta es una buena solucion, porque el poderoso servicio de NT solo
permitird a la interfaz de usuario saber cuando es el momento para salir del proceso
de prohibicion. El Servicio de NT no va a matar todos los procesos, en su lugar la
tarea sucia se delega precisamente en el contexto de seguridad de los usuarios, que
iniciaron la aplicacion.

El sexto método Displd (6) mostrara una DialogBox regular.

El séptimo método Displd(7) le enviard una identidad Unica a la interfaz de usuario
con el fin de identificarlo.

El siguiente paso es implementar este tipo de interfaz. Por esta razon, abrimos el
archivo ProgramaComponente.cs y crearemos una nueva clase que se deriva de la
clase del framework ServicedComponent e implementa la interfaz 1SerMonCom
Mensajes previamente definidos (Véase la Figura 3.114), que junto a las firmas de
interfaz implementado, no es un constructor, ahora definimos un método public void
Principal con un atributo [STAThread]. El constructor de la clase SerMonCom
Display() iniciara un subproceso que creard una instancia del formulario.

El Application.Run (myForm) no se devolvera a todos hasta que la vida formulario

comience (que es toda la vida de la sesion). Por lo tanto, no podemos insertar ese
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pedazo de codigo en el constructor, eliminaremos la parte del cédigo de Visual Studio
genera que comienza con algo como el programa de clase estatica. Nuestro
componente no va a usarlo en absoluto. Una clase estatica estaria en contradiccion
con el disefio considerado, lo que requiere instancias exactamente distinguidas por

todos los usuarios.

[ComVisible(true)]

[Description(**Clase de Servicio de Componente para controlar la
Interfaz del Usuario™)]
[Guid(*'423C6028-2B1F-45F8-8906-281CE6BA756D )]
[ClassInterface(ClassinterfaceType.None)]
[Progld(**WinlUComponente.SerMonComDisplay')]
[SecurityRole("Francis™)]

public class SerMonComDisplay : ServicedComponent,
ISerMonComMensajes

{

ComponenteMonitoreoControl Formulario;

ManualResetEvent Evento_Manual = new
ManualResetEvent(false);

public SerMonComDisplay()
Thread Hilo = new Thread(new ThreadStart(Principal));

Hilo.Start();
Evento_Manual .WaitOne();

}

[STAThread]

public void Principal()

{
Application.EnableVisualStyles();
Application.SetCompatibleTextRenderingDefault(false);
Formulario = new ComponenteMonitoreoControl();
Evento_Manual -Set(); // Sefala, que la instancia del
formulario existe y puede ser usado;
Application.Run(Formulario);

}

void ISerMonComMensajes.-Mostrar_Formulario_Principal ()
if (Formulario != null) { }
Formulario.Mostrarme();

} }

#endregion

Figura 3.114 COM Clase visible implementa la interfaz.

Fuente: Elaboracion Propia.
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La implementacion de la clase ProgramaComponente.cs sélo contiene un cédigo. El
trabajo principal del formulario es para actualizar periddicamente la interfaz de
usuario mediante un System.Windows.Forms.Timer. El Servicio de NT envia datos
actualizados sobre los tiempos transcurridos y prohibidos segln las franjas horarias
para la interfaz de usuario a través de Actualizar_Ping(). En esta etapa no nos importa
hablar de nuevo a nuestro servidor.

Para terminar la tarea, tenemos que ir al archivo AssemblylInfo.cs e insertar unas
cuantas lineas mas de codigo declarativo. En él se abordaran las caracteristicas
esenciales de COM+ (Véase la Figura 3.115) como el nombre de la aplicacion, la
aplicacion COM+ GUID, los atributos de control de acceso y una funcion de
seguridad que se define como "Francis™" (este es un nombre arbitrario). El atributo
SecurityRole hard cumplir un nuevo papel para la aplicacion COM + durante la
implementacion (Véase la Figura 3.116). Debe tenerse en cuenta que es muy
recomendable generar los GUID con la utilidad guidgen.exe viene como parte de la
instalacion del IDE de Visual Studio. Si se desea también se puede cambiar el tipo
de la salida del proyecto de "Aplicacion para Windows" a "Biblioteca de clases". Esto
va a cambiar la extension del ensamblado producido a .dll que seria en nuestro caso
lo mas apropiado. Ya que no tiene mucho sentido tener un Exe. El cual no se puede

iniciar como un ejecutable real.

[assembly: AssemblyVersion(*"'1.0.1.0")]

[assembly: AssemblyFileVersion(*'1.0.1.0")]

[assembly: ApplicationName("WinlUComponente™)]

[assembly: ApplicationActivation(ActivationOption.Server)]
[assembly: ApplicationID('FF974E3B-E3E6-4441-B7ED-C5111567EF01™)]
[assembly: ApplicationAccessControl (Authentication =
AuthenticationOption.Packet, ImpersonationLevel =
ImpersonationLevelOption. ldentify,
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AccessChecksLevel = AccessCheckslLevelOption.ApplicationComponent)]
[assembly: SecurityRole("Francis', Description = "Puede Acceder a
Todos los Componentes'™, SetEveryoneAccess = true)]

Figura 3.115 Assemblyinfo.cs de la interfaz de usuario.

Fuente: Elaboracion Propia.

~
Propiedades: WinlUComponente SerMonComDisplay [ 2 [
| Activacidn I Simulttaneidad I Opciones avanzadas
| General I Transacciones | Seguridad i

Autorizacidn

[ Exigir la comprobacién de acceso en el nivel de componente

Roles definidos explicitamente para los elementos seleccionados:

Nombre

', - Francis

Obtener mas informacién acerca de cémo configurar estas propiedades.

[ Aceptar ][ Cancelar ] Aplicar

Figura 3.116 Servidor de aplicacion de la ficha de seguridad.

Fuente: Elaboracién Propia.

Para crear el componente de la base de datos seguimos los mismos pasos,

mencionados en el parrafo anterior, quedando configurados como sigue:

/// <summary>
/// Clase para Conexion a Base de Datos Relacional de Postgresqgl
/// Esta Clase maneja todo lo Referente a Consulta de Datos(SOLO
TRAE
DATOS)
/// </summary>
[ComVisible(true)]
[Description("Clase de componente de Base de Datos Consultas™)]
[Guid("7F1C2A3A-0571-431c-8C1A-075E1B925A43")]

198

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos



TESIS UCSM

[Classinterface(ClassinterfaceType.None)]
[Progld("'BDComponente .UsuariosBD™)]
[SecurityRole("'Francis™)]
[Transaction(TransactionOption.Supported)]

public class UsuariosBD: ServicedComponent

{

/// <summary>

/// Constructor de la Clase
/// </summary>

public UsuariosBD() { }

Figura 3.117 ComBDRelacional.cs — configuracion de componente para UsuariosBD.
Fuente: Elaboracion Propia.

/// <summary>

/// Clase para Transacciones en Base de Datos.

/// </summary>

[ComVisible(true)]

[Description('Clase de componente de Base de Datos
Transacciones™)]

[Guid(""C4BEA93D-1EE3-4fc4-8B39-2F5A2DF6470C")]

[Classinterface(ClassinterfaceType.None)]

[Progld(*'BDComponente.Usuarios'™)]

[SecurityRole("'Francis™)]

[Transaction(TransactionOption.Required)]

public class Usuarios : ServicedComponent

{

/// <summary>

/// Constructor de la Clase
/// </summary>

public Usuarios(Q) { }

Figura 3.118 ComBDRelacional.cs — configuracion de componente para Usuarios.

Fuente: Elaboracién Propia.

3.5.6 Despliegue de componentes COM +
Basicamente hay tres maneras de desplegar un Componente de Servicios
(ServicedComponent). De acuerdo a lo que elijamos, el ensamblado debe tener
un nombre, para lo cual nos vemos obligados a utilizar una firma (por ejemplo,

un archivo de claves que contiene los pares de claves publica y privada).
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1. Usando el comando RegSvcs.exe.

2. Automaticamente utilizando las capacidades del NET Framework
usando su registro automatico.

3. Programaticamente, utilizando la clase System.EnterpriseServices.
RegistrationHelper, sin embargo, a veces se necesitan ajustes
adicionales para la aplicacion desplegada.

En general los pasos a seguir son:

» Cargar Yy registrar un ensamblado.

» Generar, registrar e instalar una biblioteca de tipos en una aplicacion
COM+ 1.0 segun una aplicacion especifica.

» Configurar los servicios que se han afiadido a su programacion de clases.
El registro de un conjunto requiere de un ambiente de plena confianza 'y
para la instalacion se necesitan privilegios elevados.

Vamos a hablar de lo que el registro no puede hacer frente a los problemas. El
registro No puede agregar cuentas a la funcion creada (recuerde como
agregamos la cuenta Francis Figura 3.116).

Iniciaremos la utilidad dcomcnfg.exe para mostrar de forma interactiva como
configurar los Servicios de componentes. Haremos clic en la carpeta Usuarios
(Figura 3.119) por debajo de Francis daremos seleccionar "Nuevo usuario™ y,
posteriormente, afiadiremos el usuario particular o grupo de seguridad para
este Rol. La Adicion de las cuentas a la funcion sin embargo no es suficiente.
La solicitud podria contener mas de un componente que tiene que volver a

configurar con el fin de permitir el acceso a los usuarios de la funcién. Por
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esta razdn, la casilla de verificacion (check box) en la ficha de seguridad que
se muestra en la figura 3.116 debe estar marcada, que por defecto después de

la inscripcidn sigue estando sin marcar.

i Semidosde comporentes o T TR

%, Archivo  Accién Ver Ventana Ayuda

«s | AE XEC HE O

(] Raiz de zonsola
4 % Senicios de componentes
4[| Equipos
4 M MiPC
4 [ Aplicaciones COM+
b 9 Aplicacion del sistema
b ‘-" BDComponente
b ‘-" COM Plus Services Example
b ‘-" Escucha de cols de componentes con problemas de entrega COM+ QC
b ‘E-° Explorador de COM+
b ‘E-° Herramientas COM+
4 & WinlUComponente

i (] Componentes
[ Componentes heredados
4[| Roles
4 & Francis
4 | Usugrios
I“ Todos|
» 1 Configuracion DCOM
» [ Procesos en gjecucion
1 | Coordinador de transacciones distribuidas
3 @ Visor de eventos (local)
» % Senicios (locales)

Figura 3.119 Funciones de los Servicios de componentes.

Fuente: Elaboracion Propia.

Para hacer todas estas cosas, tenemos la Type Library Admin de la COM+
1.0. Vamos a ir a nuestro proyecto de aplicacion para Windows y haremos clic
derecho en Referencias, seleccionaremos el panel de COM y buscaremos la
aplicacion Type Library Admin COM+ 1.0. Esto agregard COMAdmin a
nuestras referencias. Antes de desplegar COMAdmin, hay que afiadir un
instalador para el proyecto actual.

Haremos clic derecho sobre el proyecto en el Explorador de soluciones y

elegiremos la opcién "Add Item/Nueva..." y seleccionaremos "La Clase del
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instalador” de la lista de items disponibles. Cambiemos el nombre del nuevo
archivo, por ejemplo, a InstaladorComponente.cs, Abramos el nuevo archivo
y cambiemos el nombre a por ejemplo, la clase por defecto a
InstaladorComponente que hereda de la clase Installer.

Tenemos que cambiar a la vista de disefio y en la pestafia de propiedades,
haremos clic en Eventos. Desde aqui podemos ver todos los controladores de
eventos disponibles para el instalador y que se pueden implementar en el
mismo. Necesitamos por lo menos dos de ellos Afterinstall y BeforeUninstall.
En la Figura 3.120 es el AfterInstall el cual tenemos que leer de la siguiente
manera:

1) Primero usamos RegistrationHelper para que el componente sea registrado
en una forma perfectamente previsible y normal.

2) El método InstallAssembly es nulo y no sera una excepcion si algo sale
mal.

3) Luego se usa System.Activator para que una instancia de la COMAdmin se
cree (véase variable CAC).

4) EI COMAdmin devuelve la coleccién de todas las aplicaciones (ver
variable CACC).

5) En la coleccién de aplicaciones, tenemos que encontrar nuestra propia
aplicacion (ver strApplD) la cual se acaba de registrar un par de pasos atras, y
también la coleccidon de funciones que pertenecen a esta solicitud (véase

variable caccRoles).
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6) Seguidamente se busca del rol Francis que es un rol particular en la
coleccion de Roles.

7) En el rol que se ha encontrado, es necesario identificar los UsersinRole
(véase variable caccUsers) por debajo del Rol Francis (ver Figura 3.119)

8) Ahora el NT AUTHORITY\SYSTEM LOCAL o simplemente cuenta
"SYSTEM" se afiade a los Usuarios. Recuerde que esta cuenta se utiliza para
ejecutar el servicio de NT. Los cambios se guardaran. Si va a ejecutar algunas
pruebas de aplicacion (por ejemplo, una consola) para esta aplicacion COM+,
se tendré que afiadir también su cuenta de usuario interactivo para el Rol.

9) Ahora el componente identificado por el GUID de clase-ID (ver variable
cacoComponent) se encuentra en la coleccion de todos los componentes con
el fin de permitir el acceso a los usuarios en funcion del rol principal (Francis)

10) Finalmente los cambios se guardan.

Nota: El Usuario Francis es el equivalente a un usuario promedio (con privilegios
minimos)

private void InstaladorComponente Afterinstall(object sender,
Instal lEventArgs e)

if (1EventLog.SourceExists(comPlusEventSource))

{

EventLog.CreateEventSource(comPlusEventSource, "FrancisLog");
}
string assembly = GetType() -Assembly.Location;
string applicatioName = null;
string typelibName = null;
egistrationHelper regHelper = new RegistrationHelper();
try
{
regHelper.InstallAssembly(assembly,
ref applicatioName,
ref typelibName,

InstallationFlags.FindOrCreateTargetApplication);

//System_Diagnostics.Debugger .Break();
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ICOMAdminCatalog cac =
(ICOMAdminCatalog)Activator.Createlnstance(Type.GetTypeFromProgID(*'C
OMAdmin.COMAdminCatalog'™));

COMAdminCatallogCollection cacc =

(COMAdminCatallogCol lection)cac.GetCollection(*Applications'™);

COMAdminCatalogCollection caccRoles =
(COMAdminCatalogCol lection)cacc.GetCollection(""'Roles™, strApplD);
caccRoles._Populate();

// Encontrar Rol

COMAdminCatalogObject cacoRole = null;

bool roleFound = false;

foreach (COMAdminCatalogObject objectRole in caccRoles)

{
it (objectRole.Key.ToString()-ToUpper() == strAppRole.ToUpper())

roleFound = true;
cacoRole = objectRole;
break;

}

3

// Role Encontrado?

if (roleFound == true && cacoRole != null)

{

// Asignamos cuentas al rol asignado
COMAdminCatalogCollection caccUsers =
(COMAdminCatalogCol lection)caccRoles.GetCollection('UsersinRole™,
cacoRole_Key);

caccUsers.Populate();

COMAdminCatalogObject cacoUser = null;

cacoUser = (COMAdminCatalogObject)caccUsers.Add(Q);
cacoUser .set_Value("'User™, "SYSTEM'");
caccUsers.SaveChanges();

// reconfiguramos el componente para para que los usuarios accedan
al rol

//
AAEEAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAALAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAANK
COMAdminCatalogCollection caccComponents =
(COMAdminCatalogCol lection)cacc.GetCol lection('Components',
strApplID);
caccComponents._Populate();

bool componenetFound = false;
foreach (COMAdminCatalogObject cacoComponent in caccComponents)

{
if (cacoComponent.Key.ToString() -ToUpper() == strCLSID)

{

componenetFound = true;
break;

}

if (componenetFound == true)

{COMAdminCatalogCol lection caccRolesForComponent =
(COMAdminCatallogCol lection)caccComponents.GetCollection(*"RolesForCom
ponent™, strCLSID);

COMAdminCatalogObject cacoRoleForComponent =
(COMAdminCatalogObject)caccRolesForComponent.Add();
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cacoRoleForComponent.set_Value(*'Name'™, cacoRole.Name);
caccRolesForComponent.SaveChanges();}}

catch (Exception)
{throw ;

}

Figura 3.120 Instalacion de los componentes con servicio.

Fuente: Elaboracion Propia.

3.5.7 El servicio de Windows NT

La otra mitad de la solucidn es el servicio de NT. Tenemos que ir a la solucion que
en este momento s6lo contiene un solo proyecto de aplicacion de Windows, y agregar
un nuevo proyecto, debemos usar en nuestra seleccion la plantilla de servicio de
Windows. Ahora tenemos que cambiar el nombre de los archivos por ejemplo, a
ServicioMonitoreo.cs que por defecto contiene los métodos OnStop () y OnStart ()
como controladores de eventos. Basicamente lo que tenemos que hacer es pensar
sobre lo que el servicio esta destinado a hacer. En este caso particular, el negocio
principal del servicio es ser el vigilante de la aplicacion y examinar periodicamente
todos los procesos en ejecucion ademas de contar el tiempo transcurrido de los
procesos vigilados que se ejecutan en un contexto del usuario que es vigilado. La
palabra "periddicamente™ se subraya. Por esta razon, tenemos que empezar un hilo
dedicado, lo que hara una pausa y se reanudara continuamente durante toda la vida
atil del Servicio de NT. Al detener el servicio se reduce, por tanto, la tarea de detener

un hilo periédicamente activado.
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3.5.8 Estructura de Servicio NT

Hay dos posibilidades para cumplir con esta tarea:

El primero es el enfoque clasico a partir de un hilo dedicado que puede hacer el trabajo
y después de terminar una carrera completa debe conciliar el suefio y luego debe
despertar de acuerdo con hora predefinida que sera la hora de dormir (Figura 3.121).
El segundo método utiliza un ejemplo de servidor basado en temporizador la
System.Windows.Forms.Timer que periddicamente reinicia un proceso de trabajo
(Figura 3.122).

Se ha decidido utilizar el enfoque basado en temporizador, el cual tiene la ventaja de
ser mas preciso en cuento al tiempo transcurrido. Si programamos el temporizador
para disparar una vez por minuto, esto se hara exactamente cada 60 segundos de
tiempo transcurrido. Utilizando el enfoque de los Workers-Thread en que la
frecuencia de los despertares no son exactos, y se definen como la suma del tiempo
en que duerme el hilo y la del tiempo de ejecucion del hilo en el tiempo. La desventaja
de este enfoque basado en temporizador es el peligro que estos hilos se superponen.
Esto puede suceder si por alguna razon el temporizador en ejecucién ain no esta
terminado, mientras que el proximo se esta empezando. Esto tiene que evitarse con la
creacion de una variable booleana StillExecuting que se establecera en true, mientras
que el hilo se esté ejecutando (Figura 3.122). Se encontrd que este tipo de situaciones
ocurren durante el arranque del ordenador y cuando el registro se hace por primera

VEeZ.

206

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos



TESIS UCSM : DE SANTA MARIA

Este es el lugar donde nuestra interfaz de usuario basado en Servicios de
Componentes se creara como una instancia junto con los métodos de interfaz, que se
[lamaran. En los ordenadores portatiles lentos a veces puede tomar unos minutos
establecer la comunicacion entre el servicio NT y el componente de interfaz de

usuario.

protected override void OnStart(string[] args)

{
InitializeOnStart();

if ((workerThread == null) ||
((workerThread.ThreadState & (System.Threading.ThreadState.Unstarted

|

System.Threading.ThreadState.Stopped)) != 0))

{

servicelLog.-WriteEntry(*'Inicializando el Hilo Trabajador.",
EventLogEntryType. Information, 10);
workerThread = new Thread(new ThreadStart(ServiceWorkerMethod));
goLoop = true;
workerThread.Start();

if (workerThread !'= null)

{

servicelLog.-WriteEntry("'Estado del Hilo = " +
workerThread.ThreadState.ToString(),
EventLogEntryType. Information, 11);

3

¥

protected override void OnStop()

{

this.RequestAdditional Time(5000);

if ((workerThread !'= null) && (workerThread.lIsAlive))

servicelLog.WriteEntry("'Parando el Servicio del Hilo Trabajador.",
EventLogEntryType. Information, 2);
goLoop = false;
Thread.Sleep(5000);

}
it (workerThread !'= null)

{
workerThread.Abort();
judilLog.WriteEntry("'OnStop Estado del Hilo = " +
workerThread.ThreadState.ToString(),
EventLogEntryType. Information, 1);
}
SaveSettings();

this.ExitCode = 0;

public void ServiceWorkerMethod()
{
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servicelLog.-WriteEntry("El servicio del hilo trabajador ha sido
satisfactoriamente inicializado.™);
try

{
do

Thread.Sleep(timelnterval);

}
while (goLoop);

}
catch (ThreadAbortException)
{

servicelLog.-WriteEntry("'Hilo_Trabajador fue abortado mientras
lo deteniamos!™,
EventLogEntryType. Information, 3);
}

servicelLog.-WriteEntry('Saliendo del Hilo Trabajador como el
Stop-Event esta sefalando.", EventLogEntryType.Information,
4);
¥

Figura 3.121 Hilos-Trabajadores impulsados por el esqueleto de un Servicio NT.

Fuente: Elaboracién Propia.

é;étected override void OnStart(string[] args)

{
InitializeOnStart();

servicelLog.-WriteEntry(“'Inicializando el Hilo Trabajador.",
EventLogEntryType. Information, 10);
theWorkerTimer = new System.Timers.Timer(Q);
theWorkerTimer.Elapsed += new
ElapsedEventHandler(ServiceTimerTick);
theWorkerTimer.Interval = timelnterval;
theWorkerTimer.Enabled = true;
GC.KeepAlive(theWorkerTimer);
servicelLog.-WriteEntry(*'Inicializando el Servicio del Hilo
Trabajador.",
EventLogEntryType. Information, 12);
3

protected override void OnStop()
{
this.RequestAdditional Time(5000);
servicelLog.-WriteEntry("'OnStop parando el Temporizador™,
EventLogEntryType. Information, 2);
theWorkerTimer.Stop();
theWorkerTimer.Dispose();
servicelLog.-WriteEntry("'OnStop EI Temporizador ha sido
Eliminado",
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EventLogEntryType. Information, 1);
SaveSettings();
this.ExitCode = O;

}
public void ServiceTimerTick(Object sender, ElapsedEventArgs e)
if (stillRunning == true)
{ servicelLog.-WriteEntry("'Una Instancia Previa del
ServiceTimerTick no ha finalizado aun!",

EventLogEntryType. Information, 113);
return;
}

try

{

b

catch (ThreadAbortException)

{
servicelLog.WriteEntry("""Hilo_Trabajador fue abortado
mientras lo deteniamos!",, EventLogEntryType.Information,3);

s
finally

stillRunning = false;
s

Figura 3.122 Timer impulsado por el esqueleto de servicio NT.

Fuente: Elaboracién Propia.

Obviamente, el siguiente paso mientras se procede con el proyecto de servicio
de Windows es agregar una referencia de proyecto a la aplicacion de Windows
en términos de consumo de la interfaz declarada en nuestro ensamblado
(WinlUComponente).

Ademas, vamos a crear una clase adicional UsuarioVigilado, que representa a
un usuario vigilado como se muestra en la figura 3.123. Debemos tener en

cuenta los métodos () Crear_Interfaz_Usuario() y Borrar_Interfaz_Usuario().
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El constructor toma el nombre del usuario vigilado y el contador actual de
minutos transcurridos. Para mayor brevedad la lista de todas las propiedades se

descarta.

/// <remarks></remarks>

public class UsuarioVigilado

{

/// <summary>

/// Inicializa una nueva instancia de la clase <see

cref="UsuarioVigilado"/>.

/// </summary>

/// <param name="'s_ Nombre Usuario”>El Nombre de
Usuario.</param>

/// <param name="i_Contador Usuario™>El Contador de
Usuario.</param>

/// <remarks></remarks>

public UsuarioVigilado(string s_Nombre_Usuario, int
i_Contador_Usuario)

{
nombre = s_Nombre_Usuario;
contador = i_Contador_Usuario;
s_guid = System.Guid.NewGuid().-ToString(Q);
Usuario_IU = null;
ejecutando = false;
saliendo = false;
3

#region Propiedades

/// <summary>

/// Interfaz de Usuario del Componente

/// </summary>

private WinlUComponente. ISerMonComMensajes Usuario_IlU;

/// <summary>

/// Trae el Objeto COM.

/// </summary>

/// <remarks></remarks>

public WinlUComponente. ISerMonComMensajes Objeto_Com

{

get { return Usuario_IU; }

/// <summary>
/// Contador
/// </summary>
private int contador;
/// <summary>
/// Trae o setea el contador.
/// </summary>
/// <value>Variable Contador.</value>
/// <remarks></remarks>
public int Contador
{
get { return contador; }
set { contador = value; }
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/// <summary>

/// Nombre del Usuario

/// </summary>

private string nombre;

/// <summary>

/// Trae el Nombre del Usuario.
/// </summary>

/// <remarks></remarks>

public string Nombre

{

get { return nombre; }

/// <summary>
/// GUID(s_guid)
/// </summary>
private string s_guid;
/// <summary>
/// Trae o setea la GUID.
/// </summary>
/// <value>El GUID de la aplicacion.</value>
/// <remarks></remarks>
public string Guid
{
get { return s_guid; }
set { s_guid = value; }

}

/// <summary>

/// Variable que nos dice si se esta ejecutando el Objeto
/// </summary>

private bool ejecutando;

/// <summary>

/// Trae o Setea el valor indicando cuando se esta

ejecutando la clase <see

caso,

saliendo de

caso,

cref="UsuarioVigilado"/> .
/// </summary>
/// <value><c>Verdadero</c> si esta ejecutando; en otro

<c>Falso</c>.</value>

/// <remarks></remarks>

public bool Ejecutando

{
get { return ejecutando; }
set { ejecutando = value; }

}

/// <summary>

/// Variable que nos dice si se esta Saliendo del Objeto
/// </summary>

private bool saliendo;

/// <summary>

/// Trae o Setea un valor indicando cuando se esta

la clase <see

cref=""UsuarioVigilado"/>.

/// </summary>

/// <value><c>Verdadero</c> si esta saliendo; en otro
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<c>Falso</c>.</value>
/// <remarks></remarks>
public bool Saliendo

{
get { return saliendo; }
set { saliendo = value; }
3
#endregion

/// <summary>

/// Funcion para Crear la Interfaz del Usuario.
/// </summary>

/// <returns></returns>

/// <remarks></remarks>

public WinlUComponente. ISerMonComMensajes
Crear_Interfaz_Usuario()

//Asignamos el Componente a la Interfaz del Usuario
Usuario_lU = new WinlUComponente.SerMonComDisplay(Q);

// Esto instanciara el formulario en estado escondido
if (Usuario_IU = null)

// Seteamos el GUID del Usuario
Usuario_lU.Setear Guid(s_guid);
return Usuario_IlU;

}

return null;

/// <summary>

/// Funcion para Borrar La Interfaz del Usuario.
/// </summary>

/// <remarks></remarks>

public void Borrar_Interfaz_Usuario()

{
ejecutando = false;
try

if (Usuario_IU = null)
Marshal .ReleaseComObject(Usuario_IU);

catch (Exception)

// solo procedemos, porque estamos saliendo de todos modos;}
finally
{ //Seteamos la IU a nulo
Usuario_IU = null;}}}

Figura 3.123 La clase UsuarioVigilado.

Fuente: Elaboracion Propia.

1. Elservicio tratara en primer lugar detectar quién esta conectado y también
si alguien esta saliendo (cerrando sesion), identificando al usuario como

un usuario vigilado. Para esto vamos a utilizar WMI (Windows Message
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Interface) a través de las clases del espacio de nombres
System.Management haciendo una consulta a Win32_ComputerSystem
como vemos en la (Figura 3.124). ElI método bool
fx_EsUsuario_Logueado devuelve true si el usuario se registra en la lista
de usuarios vigilados y, ademas, devuelve el nombre de dominio y el
nombre de usuario de la sesion actual.
2. Seguidamente el servicio vera si el usuario registrado identificado ya tiene
una interfaz de usuario existente y ademas si esta instancia de interfaz sigue
ejecutandose. Si esto no se aplica, se dara ira al paso N°3 o de lo contrario se
ird al paso N°5.
3. El servicio hace la verificacion de todos los casos de IU (Interfaz de
Usuario) creados para todos los usuarios vigilados. Si el servicio detecta una
interfaz de usuario ejecutandose pero que no pertenece a la sesion iniciada
actual en la interaccion con el usuario, el usuario actual es reconocido como
un nuevo usuario. Todos los demas casos de interfaz de usuario ejecutandose
tienen que ser cerrados. Esta estrategia soluciona la limitacion de los servicios
COM + en cuanto a cambios rapidos de usuario (Cierre de sesion o cambio de
usuario interactivo). Pongamos que por ejemplo, U1 es el usuario actual y que
este no cierre la sesion actual y ahora se registra un nuevo usuario U2, Nuestro
COM+ fuera de proceso de sustitutos seguira funcionando durante un par de
minutos en el contexto del usuario original U1. Cualquier intento de crear una
nueva instancia de WinUIComponente.SerMonComDisplay(), terminaré con

una nueva instancia en la sesién del usuario U1. Por lo tanto, el Servicio de
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NT tiene que asegurarse de que, la interfaz de usuario Ul se cierra y la
aplicacion COM+ también se cierra con el fin de manejar el usuario U2.

4. Ahora el servicio puede empezar a crear una interfaz de usuario haciendo
un nuevo llamado a UsuarioVigilado.Crear_Interfaz_Usuario() como vemos
en la Figura 3.123.

5. Ahora en el servicio NT vamos a crear una lista de procesos en ejecucion y
filtrar los usuarios vigilados para acceder a los tokens de seguridad de los
procesos en lista a ser vigilados. Esta es una operacion privilegiada por lo que
el servicio de NT tiene que funcionar como Sistema Local. El codigo se
compone esencialmente de puras llamadas a métodos P/Invoke. Para ver un
ejemplo podemos buscar el método privado fx_BuscarCuentaUsuario
(Process proceso, out string s_Dominio, out string s_Usuario) en el archivo
ServicioMonitoreo.cs, que devolvera true si la operacion tiene éxito y
devuelve también el nombre de usuario actual y el dominio que ya ha recibido
el token de seguridad de los procesos vigilados.

6. Finalmente el Servicio de NT tiene que enviar una actualizacion de estado
a la instancia de la interfaz de usuario. Este mensaje contendra datos sobre el
contador actual y el tiempo prohibido por periodos de tiempo. La actualizacion
de estado se ejecuta a través de 1ISerMonCom Mensajes.Actualizar_Ping()

como se vio en la Figura 3.113.

214

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos



DE SANTA MARIA

private bool fx_EsUsuario_Logueado(out string s_Dominio_Usuario,
out string s_Nombre_Usuario)
{
//Variable boleana que retorna la funcion
bool b_Flag Retorno = false;

//Variables para Usuario de Dominio y Nombre de Usuario
s_Dominio_Usuario = ';
s_Nombre_Usuario = ""';

//Consulta a un Objeto de administracion
ObjectQuery oConsulta = new ObjectQuery(“'select * from
win32_computersystem');

//Verificamos si la consulta es nula
if (oConsulta == null)
return b_Flag_Retorno;

//Ejecuto la Consulta
ManagementObjectSearcher oBuscador = new
ManagementObjectSearcher(oConsulta);
if (oBuscador == null)
return b_Flag Retorno;

//Traigo el Resultado en un Administrador de Colecciones
de Objetos

ManagementObjectCol lection oColeccionRetornada =
oBuscador .Get();

iT (oColeccionRetornada '= null &&
oColeccionRetornada.Count >= 1)

//Recorremos los objetos retornados en
oColeccionRetornada

foreach (ManagementObject oRetornado in
oColeccionRetornada)

//Capturamos la cadena UserName para Cada
Usuario

string s_nombre =
oRetornado["'UserName'] .ToString();

//Si1 la cadena es mayor a cero en su
Longitud(Length)

if (s_nombre.Length > 0)

{

//Capturamos el indice para el caracter "\"

int i_indice = s_nombre. IndexOf("\\");

//Traemos el Dominio del Usuario

s_Dominio_Usuario = s_nombre.Substring(0,
i_indice).ToLower();

//Traemos el Nombre del Usuario

s_Nombre Usuario =
s_nombre.Substring(i_indice + 1).ToLower();

//Buscamos cuando el usuario esta logueado y
esta en la lista de usuarios vigilados

foreach (string s_usuario in
As_UsuariosVigilados)
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//Si al menos 1 usuario esta en la lista
de usuarios vigilados retornamos verdadero

ifT (s_usuario.ToLower() ==
s_Nombre_Usuario)

b_Flag_Retorno = true;
//return false; // 1! SOLO PARA
TESTEO

}
}
}

}
3 )
//Retornamos Verdadero si tenemos algun usuario a

vigilar y si no retornamos falso
return b_Flag_Retorno;
3

Figura 3.124 Uso de consulta de WMI para detectar usuarios conectados.

Fuente: Elaboracion Propia.

Para completar este punto se debe afiadir un archivo de configuracién para el proyecto
de servicio de Windows (Agregar nuevo elemento/Aplicacion de archivos de
configuracién). Los contenidos que podemos configurar se definieron como vimos en
la figura 3.110.

Ademas se tiene la necesidad de guardar los datos de la cuenta del usuario, mientras
que el servicio se estad cerrando. Estos datos se pueden leer en el momento de iniciar
el servicio y se inicializa con los valores iniciales. El archivo de configuracion creado
anteriormente sélo es apropiado para datos de solo lectura. Para preservar la dindmica
de cambiar la configuracién, se deben abrir las propiedades de servicio de Windows
del proyecto (botdn derecho del raton en el proyecto) y ir al panel de configuracion.
Hacemos clic en la muestra "EI proyecto no contiene un archivo de configuracion por
defecto..." se creara un vinculo con una nueva entrada Settings.settings debajo de las

Propiedades del Proyecto (ver el explorador de soluciones) y también tendremos
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abierto una configuracion de la tabla de la vista. La tabla contiene, nada mas que una
sola linea en blanco. Debemos cambiar el nombre de la configuracion por defecto en
la columna Nombre con algo como (timestamp) “marca de tiempo™ y elegimos el tipo
de datos System.DateTime. Dejamos el valor vacio. Esto preservara la fecha exacta y
la hora del evento al detener el servicio. A continuacion afiadimos una linea méas de
ajustes  nombrado como  StringColl y  seleccionamos el  tipo
System.Collections.Specialized. StringCollection. Esta propiedad es con la intencién
de preservar los contadores (un punto de guardado por cada usuario vigilado).

3.5.9 Implementacion de Servicio NT

Es posible implementar el servicio de NT a través de la utilidad installutil.exe que
esta disponible en el archivo de Paquete del NET Framework. Sin embargo, con el
fin de hacerlo, hay que afiadir un instalador en el proyecto de Servicio de Windows,
como lo hicimos en el Servidor de Componentes (ServicedComponent) de
Aplicaciones de Windows del proyecto. La diferencia es que en este caso, el
instalador ser& consumido por el Installutil.exe y en el caso anterior era consumido
por la utilidad Regsvcs.exe.

Para esto tenemos que hacer doble clic en el explorador de solucién en el archivo
ServicioMonitoreo.cs que activara la vista del disefiador. A continuacion, vayamos
en el disefiador de vista (que aparece en color gris y que contiene un texto que
comienza asi: ". Para agregar componentes a la clase....". Damos clic en el boton
derecho del raton en este campo y seleccionamos" Agregar instalador "Esto
inmediatamente agregar un Proyectolnstalador.cs de nuestro proyecto y se activara

esta clase en el modo de visualizacién de disefio. Lo que debemos tener en cuenta
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acerca de estos casos es el hecho de que la clase ServicePocessInstaller representa el
servicio de NT del proceso en si mismo y tiene que ser unico. La clase Servicelnstaller
representa el servicio actualmente en desarrollo (no todo el proceso). El proceso de
servicio de NT puede contener mas de un servicio alojado en un solo proceso. Asi
que en teoria podria haber méas de una instancia de clase Servicelnstaller en nuestro
proyecto, que sin embargo no es el caso en este proyecto.

Echando un vistazo al constructor del Projectinstaller (Figura 3.125). Debemos tener
en cuenta que este se establece explicitamente, que el proceso tiene que funcionar en
el contexto del sistema local. El proceso del servicio esta configurado para iniciarse
automaticamente. El nombre del servicio de visualizacion también se encuentra junto

con la descripcion que se vera en la consola de administracién de servicios abiertos.

public Proyectolnstalador()

InitializeComponent();

// Los servicios correran sobre la cuenta del Sistma.
Proceso_Instalador.Account = ServiceAccount.LocalSystem;
// Los servicios son iniciados Automaticamente
Servicio_lnstalador.StartType = ServiceStartMode.Automatic;

Servicio_Instalador.ServiceName = "COM+ Francis - Servicio de
Monitoreo y Control™;

Servicio_lInstalador.Description = "Este Servicio estara
intentando vigilar aplicaciones de acuerdo a los detalles de
configuracion™;

}
Figura 3.125 NT Service Projectinstaller.

Fuente: Elaboracion Propia.

Ahora vamos a manejar los eventos generados durante la instalacion del servicio. En
esencia se podria hacer de tres maneras diferentes. Por ejemplo usando el
Servicelnstaller, o usando el ServiceProcessinstaller y también con Projectinstaller.
El Projectinstaller hereda de la clase System.Configuration. Install.Installer y el mejor

método para nuestro proyecto es utilizar esta clase. Podemos cambiar a la vista de
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cédigo del Projectinstaller y reemplazar por lo menos los métodos OnAfterInstall() y
OnBeforeUninstall(). EI método protected override void OnBeforeUninstall (...) se
lleva a cabo con una sola linea de codigo que llama al método (...)
base.OnBeforeUninstall. Esto seria todo lo que tendriamos que definir para preparar
nuestro instalador del proyecto.

Algo mas dificil es la aplicacion del método OnAfterinstall() (Figura 3.126). Lo
primero que debemos tener en cuenta es la Ilamada del método
base.OnAfterInstall(...) y poner al lado un mensaje escrito en la Solicitud de registro
de eventos. Las cosas mas complejas que siguen a esta Gltima linea del cdigo consiste
en una serie de llamadas P/Invoke en el advapi32.dll. Lamentablemente, en el espacio
de nombres System.Configuration.Install no hay soporte todavia para cambiar la
configuracion predeterminada del servicio de configuracién. Acéa nace la pregunta
¢Por qué necesitamos este cambio? Mientras que el inicio del servicio, especialmente
durante el arranque del ordenador, no hay manera de determinar por defecto el orden
de los servicios al empezar. Esto podria resultar en una mala experiencia ya que
ServicioMonitoreo podria comenzar antes que algunos servicios de vital importancia
(por ejemplo, antes del sistema COM+ o de los servicios RPC). Con el fin de prevenir
malos resultados por el orden incorrecto al iniciar el servicio, tenemos que definir por
ejemplo, la dependencia de servicio en el Sistema de eventos COM+ (ver
EventSystem). El mismo EventSystem depende del servicio RPC. En cuanto a como
hacer esta fijacion de la dependencia de servicio, se deben realizar las siguientes

operaciones:
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1. Abrimos la base de datos del Administrador de control de servicios de Base de
datos.

2. Bloqueamos el SCM (Service Control Manager) para el momento en que se puso
la dependencia, se ha descrito anteriormente en el mismo.

3. Abrimos el servicio particular, utilizando el nombre del servicio.

4. Cambiamos la configuracion del servicio (dejando todos los detalles de

Configuracion de otros cambios).

5. Desbloqueamos el SCM y dejamos de manejar el servicio de Base de datos.

protected override void OnAfterinstall(IDictionary
savedState)

base.OnAfterinstall (savedState);

// Adiciona pasos a ser hechos luego de que la instalacion
esta terminada.
EventLog.WriteEntry(Codigo_Instalador_ Proyecto,
"OnAfterinstall Ilamado™);
IntPtr databaseHandle = OpenSCManager(null, null,
(uint) (SERVICE_ACCESS.SERVICE_QUERY_CONFIG |
SERVICE _ACCESS.SERVICE_CHANGE_CONFIG |
SERVICE_ACCESS.SERVICE_QUERY_STATUS |
SERVICE_ACCESS.STANDARD_RIGHTS_REQUIRED |

SERVICE_ACCESS.SERVICE_ENUMERATE_DEPENDENTS)) ;
if (databaseHandle == IntPtr.Zero)
throw new
System.Runtime. InteropServices.ExternalException(*"Abriendo
Servicio de Manejo de Error'™);
IntPtr serviceDbLock =
LockServiceDatabase(databaseHandle);
if (IntPtr.Zero == serviceDblLock)
{
int nError = Marshal .GetLastWin32Error();
Win32Exception win32Exception = new
Win32Exception(nError);
throw new
System.Runtime. InteropServices.ExternalException(
"Fallo al bloquear el Control de
Administracion de Servicios: " + win32Exception.Message);
b
IntPtr serviceHandle =
OpenService(databaseHandle, Servicio_ Instalador.ServiceName,
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SERVICE_ACCESS.SERVICE_QUERY_CONFIG |
SERVICE_ACCESS.SERVICE_CHANGE_CONFIG) ;
it (serviceHandle == IntPtr.Zero)
throw new
System.Runtime. InteropServices.ExternalException(""Abriendo
Servicio de Error™);
it (!ChangeServiceConfig(serviceHandle,
SERVICE_NO_CHANGE, //SERVICE_WIN32_OWN_PROCESS |
SERVICE_INTERACTIVE_PROCESS,
SERVICE_NO_CHANGE,
SERVICE_NO_CHANGE,
null,
null,
IntPtr.Zero,
"EventSystem", // "SENS", Evento de Notificacion del
Sistema
null,
null,
null))

int nError = Marshal .GetLastWin32Error();
Win32Exception win32Exception = new
Win32Exception(nError);

throw new
System.Runtime. InteropServices.ExternalException(
"Podria no cambiar a proceso interactivo : " +

win32Exception.Message);

EventLog.-WriteEntry(Codigo_Instalador_Proyecto,
"OnAfterinstall satisfactorio se hicieron
cambios en la dependencia del servicio™);

UnlockServiceDatabase(serviceDblLock) ;
CloseServiceHandle(serviceHandle);

he
by
Figura 3.126 La alteracién de la configuracion del servicio en la base de datos de SCM.

Fuente: Elaboracion Propia.

En este punto se puede construir (compilar) la solucién y desplegarla de forma manual
tanto en el componente de COM+ (a través de la utilidad Regsvcs.exe) y también el

servicio de NT (a través de installutil.exe).
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3.5.10 Comunicacion de la IU con el Servicio NT(Network Terminal)

Como se mencioné anteriormente, la capacidad de la interfaz de usuario para
comunicarse con el servicio de NT, sin que se plantee, es especialmente Util por dos
razones:

* Periddicamente se debe notificar al Servicio NT si la interfaz de usuario sigue
ejecutandose. Como el componente de interfaz de usuario ha implementado un
contador de tiempo, cada vez que se ha producido el evento Tick, la interfaz de
usuario puede enviar de nuevo un mensaje "Hola, estoy ejecutdindome y estoy
funcionando bien”.

» Mientras que el usuario cierra la sesion, la interfaz de usuario se ejecuta en el
contexto del usuario conectado en forma interactiva, y luego se cerraré el sistema. El
servicio de NT, por supuesto, cuenta con la instrumentacién para revisar
periddicamente a los usuarios conectados y también para reaccionar debidamente en
caso de cualquier cambio, sin embargo, parece ser mas adecuado tener un
acoplamiento inmediato a los eventos de Salida de la interfaz de usuario.

* En tercer lugar (algo que ain no esta implementado y se puede hacer a futuro), es
utilizar la interfaz de usuario del usuario con sesion iniciada para que este pueda
solicitar asignacion adicional o tiempo extendido para utilizar los procesos
prohibidos, mientras que el limite diario de este ya expirado. Esto podria ser manejado
por ejemplo por un clic, en un botén que diga "Solicitar mas Tiempo" en la parte
superior de la interfaz de usuario y escribiriamos el nombre de usuario y la contrasefia

del usuario dedicado que tenga el papel de un supervisor.
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3.5.11 Servicios de Hosting WCF en el Servicio de NT

Ahora volviendo al proyecto de servicio de Windows (ServicioMonitoreo). Los
puertos a utilizar por los Servicios WCF se realizaran través de dos referencias de
biblioteca adicionales, que son System.ServiceModel.dll y System.Runtime.
Serialization.dll. A continuacion debemos agregar al proyecto simplemente un
"nuevo elemento/servicio WCF". Si afiadimos un nuevo servicio de WCF o
simplemente una clase, hay que terminar con una interfaz publica (por ejemplo,
IWCFClaseServicio) atribuyendo el uso de la clase ServiceContractAttribute. La
interfaz cuenta con dos firmas de los métodos declarados como bool Salir (string s_id)
y bool Ejecutando (string s_id). Debemos tener en cuenta que los métodos estan
recibiendo un parametro de cadena, que es la identidad de la interfaz de usuario (este
se genera y envia por el Servicio de NT para la interfaz de usuario). Ademas tendra
una clase publica (por ejemplo, ClaseServicioWCF) que implementa esta interfaz
(Figura 3.127). También debemos tener en cuenta, que las firmas de los métodos

declarados se atribuyen a la clase OperationContractAttribute.

[ServiceContract]
public interface IClaseServicioWCF
{
/// <summary>
/// Operacion Saliendo que indica si se esta saliendo del
Servicio.
/// </summary>
/// <param name="s_id">String s_id.</param>
/// <returns></returns>
/// <remarks></remarks>
[OperationContract]
bool Saliendo(string s_id);

/// <summary>

/// Ejecutando el s_id especificado.

/// </summary>

/// <param name="'s_id'>String s_id.</param>
/// <returns></returns>

/// <remarks></remarks>

[OperationContract]
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bool Ejecutando(string s_id);

}

/// <summary>

/// Especificando el Comportamiento de control interno del Servicio
/// </summary>

/// <remarks></remarks>

[ServiceBehavior(InstanceContextMode = InstanceContextMode.Single,
ConcurrencyMode = ConcurrencyMode _Multiple)]

public class ClaseServicioWCF : IClaseServicioWCF
{

/// <summary>

/// Saliendo del s_id especifado.

/// </summary>

/// <param name="'s_id'>String s_id.</param>

//7/
///

bool

<returns></returns>
<remarks></remarks>
IClaseServicioWCF.Saliendo(string s_id)

bool Flag_Retorno = false;
foreach (string s_clave in

ServicioMonitoreo.oUsuarios.Keys)

if (ServicioMonitoreo.oUsuarios[s_clave].Guid == s_id)

{

ServicioMonitoreo.oUsuarios[s_clave].Saliendo = true;

ServicioMonitoreo.oUsuarios[s_clave].Borrar_Interfaz_Usuario();

}

//7/
/77
//7/
/77
/77
//7/

bool

Flag_Retorno = true;
break;

}

return Flag_Retorno;

<summary>

Ejecutando el s_id especificado.

</summary>

<param name="s_id">String s_id.</param>

<returns></returns>

<remarks></remarks>
IClaseServiciolWCF._Ejecutando(string s_id)

bool Flag_Retorno = false;
foreach (string s_clave in

ServicioMonitoreo.oUsuarios.Keys)

{
if (ServicioMonitoreo.oUsuarios[s_clave].Guid == s_id)
{
ServicioMonitoreo.oUsuarios[s_clave].Ejecutando = true;
Flag_Retorno = true;
break;
return Flag_Retorno; 13:

Figura 3.127 Detalles del contrato de servicio.

Fuente: Elaboracion Propia.
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Ahora debemos completar el Contrato que va a ser utilizado por el componente
de interfaz de usuario, por lo cual tenemos que realizar dos pasos més, El primero
es ampliar el archivo de configuracion con las cosas relacionadas con el WCF
(Figura 3.128) y el segundo es para abrir el host de servicio WCF al iniciar el
servicio de NT (Figura 3.129) y el cierre de todo al detener el servicio de NT.
Debemos tener en cuenta en el archivo de configuracion el atributo baseAddress
dentro del elemento <baseAddress> de nuestro archivo de configuracion XML.
Esto indica al host de servicio WCF que va a escuchar a través de Http a las
solicitudes de servicio de metadatos. Este puerto http no representa el canal de
trabajo destinados a la interfaz de usuario para hablar con el Servicio de NT. Esto
es mas bien para que el servicio en tiempo de disefio atienda las solicitudes de
WSDL (Contrato de Servicio WCF) y después de que el disefio se haya
completado, recién sera seguro desprenderse de ella.

Observemos el elemento <endpoint>, que define el ABC de la WCF:
Direccionamiento, Enlace y Contrato. El enlace utiliza canalizaciones con
nombre entre los procesos. El atributo de direccion también refleja el uso de
canalizaciones con nombre, sin embargo, son perfectamente seguros para
cambiar el nombre del valor de la direccion, dejando la primera parte "net.pipe:
/ Nocalhost/" sin cambios. El Valor exacto del atributo de contrato tiene que

coincidir con la definicion de la interfaz (Figura 3.127).

<system.serviceModel>
<services>
<service name="ServicioWindowsNT.ClaseServicioWCF"
behaviorConfiguration="NTBehavior'>
<host>
<baseAddresses>
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<add baseAddress="http://localhost:9002/NTServicioMonitoreo/"/>
</baseAddresses>
</host>
<endpoint name="ServicioWindowsNT"

address="net.pipe://localhost/NTServicioMonitoreo/pipe"
binding="netNamedPipeBinding"
bindingConfiguration="NTPipeConfiguration"
contract="ServicioWindowsNT.IClaseServicioWCF"/>
</service>
</services>
<bindings>
<netNamedPipeBinding>
<binding name="NTPipeConfiguration'></binding>
</netNamedPipeBinding>
</bindings>
<behaviors>
<serviceBehaviors>
<behavior name="NTBehavior">
<serviceMetadata httpGetEnabled="true" />
</behavior>
</serviceBehaviors>
</behaviors>
</system.serviceModel>

Figura 3.128 Configuracién de WCF para hospedar el Servicio de NT.

Fuente: Elaboracion Propia.

/// <summary>
/// Metodo que define el Inicio de un Servicio de Windows
/// </summary>
/// <param name="args''>Datos pasados por el comando Iniciar.</param>
/// <remarks></remarks>
protected override void OnStart(string[] args)

// Cargamos Configuracion
fx_Cargar_Configuracion();

// lIniciamos el Host del Servicio

U R R R e R I R T T TR FF TR IETHS

oHostServicio = new
ServiceHost(typeof(ServicioWindowsNT.ClaseServiciollCF));

//Escribo un mensaje para el Log de Eventos indicando que el Host del
Servicio se ha iniciado

oLogEventos._WriteEntry(''Creado el Servicio Host del tipo
ServicioWindowsNT.ClaseServicioWCF.", EventLogEntryType.lInformation,
13);

//S1 el Objeto Servicio Host no es nulo entonces abro el host del
servicio
if (oHostServicio '= null)
oHostServicio.Open();
//Escribo un mensaje para el Log de Eventos indicando que el Host del
Servicio se ha iniciado y ya esta abierto
oLogEventos.WriteEntry("'Abierto el Servicio Host del tipo
ServicioWindowsNT.ClaseServicioWCF.", EventLogEntryType.lInformation,
14);
// Inicializamos un Timer(Reloj) separado que hara el trabajo actual.
V4 Aciisisisisisisisisisisiasioie
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oLogEventos.WriteEntry("Iniciando el Hilo que trabajara con el
Servicio.", EventLogEntryType.Information, 10);

//1Inicializo el Timer para el Servicio

oTemporizador = new System.Timers.Timer();
//Defino la funcion que llamara el Timer segun intervalos
oTemporizador.Elapsed += new
ElapsedEventHandler(fx_Servicio_Temporizador_Tick);
//Defino el intervalo con el que trabajara el Timer
oTemporizador.Interval = i_IntervaloTiempo;
//1Inicializo el Timer(se empieza a ejecutar)
oTemporizador.Enabled = true;
//Me limpia la memoria de objetos del timer que ya no se

usen
GC.KeepAlive(oTemporizador);

//Escribo un mensaje para el Log de Eventos indicando que el Hilo ha
sido iniciado
oLogEventos _WriteEntry(“'Iniciado el Hilo con el que
trabajara el Servicio.", EventLogEntryType.Information, 12);
if (args.Length > 0)
{
oVisor_Archivos.Path = args[0]-ToString();
oLogEventos._WriteEntry(
String.Format('Iniciando el Visor de Archivos. " +
"Tenemos {0} argumentos. El path a Visualizar sera "{1}"",
args.Length, oVisor_Archivos.Path)); }
}

protected override void OnStop()

//Requiriendo tiempo adicional para Parar
this._RequestAdditional Time(10000);
//Escribo un mensaje para el Log de Eventos indicando que el
Evento OnStop ha sido Recibido
oLogEventos.WriteEntry("'OnStop Recibido™,
EventLogEntryType. Information, 20);
//Paro el Servicio
fx_Parar_Servicio();
//Escribo un mensaje para el Log de Eventos indicando que el
Evento OnStop ha sido Finalizado
oLogEventos._WriteEntry(*'OnStop Finalizado™,
EventLogEntryType. Information, 21);
//Ponemos el Codigo de Salida en 0 = Salida Exitosa
this._ExitCode = 0;
}
Figura 3.129 Archivo de Configuracion Extendido con Hospedaje de WCF OnStart() y OnStop().

Fuente: Elaboraciém propia.

3.5.12 Consumo del Servicio de WCF en la Interfaz de Usuario
Ahora, el servicio de NT esté listo para ser iniciado. Para obtener los metadatos
de WCEF para el componente de interfaz de usuario, el servicio de NT tiene que

estar levantado y corriendo ademas de estar escuchando en la configuracion del
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puerto Http 9002. Por esta razon, tenemos que instalar e iniciar el servicio de NT
con la utilidad installutil.exe como se mencion¢ anteriormente.

Si se tuvo éxito al instalar e iniciar el servicio de NT, debemos abrir nuestro
navegador predeterminado en este caso Google Chrome y escribir en la lista de
direcciones, '‘http://localhost:9002/ NTServicioMonitoreo/". Esto esta de
acuerdo con el archivo de configuracion discutido en el capitulo anterior (Figura
3.128). Si se tiene la respuesta correcta (Figura 3.130), y el host de servicio WCF
estd ejecutandose podemos proceder. Debemos ir al lado del proyecto de
aplicacion de Windows. En el Explorador de soluciones derecho hacemos clic en
referencias del proyecto y seleccionamos "Agregar referencia de servicio...". No
hay que confundir esto con "Agregar referencia..." y también debemos dejar
intacta la referencia a " Afiadir Web..." alimentaremos el cuadro de didlogo que
aparece con la direccion que es muy parecida a la del Explorador de Internet. Esto
agregara una referencia de servicio por defecto con el nombre como "'localhost"
a su proyecto. También debemos tener en cuenta el hecho de que se creard un
nuevo archivo de configuracion que contiene detalles de la referencia de servicio

de configuracion.
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Cred un servicia.

Para probarle, deberd crear un cliente v usarlo para llamar al servicio. Para ello, puede usar la herramienta
sveutil.exe en la linea de comandoes con la siguiente sintaxis:

svcutil.exe http://localhost:9002/NTServicicMonitoreo/?wsdl

m

Esto generara un archive de configuracién y un archivo de codige gue contiene la clase de cliente. Agregue los
dos archives a la aplicacion cliente y use la clase de cliente generada para llamar al servicio. Por ejemplo:

c#

class Test
{

static woid Main() So
i
ClaseServicioWCFClient client = new ClaseServicioWCFClient();

// Use la wariable 'client' para llamar a operaciones en el servicio.

[{ Cierre siempre el cliente.
client . Close ()

Figura 3.130 El consumo de WCF Metadatos en Internet Explorer.

Fuente: Elaboracion Propia.

Veamos la Figura 3.131 en donde se muestra un fragmento de codigo después de
descartar el archivo de configuracion de la aplicacion. Sélo tenemos que quitarla
del proyecto. En el controlador de eventos FormLoad debemos tener un
NetNamedPipeBinding y las clases de EndpointAddress que creardn una
instancia. Lo que sigue es una instancia del WCFServiceClassClient con las
instancias de enlace y la direccion como parametros de entrada. El Uso de la
configuracion de la aplicacion creada originalmente pondria simplemente una
instancia de esta clase a través del constructor predeterminado sin parametros de
enlace y de direcciéon. EI .NET Framework buscara la informacion necesaria
directamente en el archivo de configuracion.

1 <summary>

/// Cargado lo primero que hara es colocar la posicion de las Ventanas
y Inmediatamente

/// esperara los updates en orden(mensajes-ping) desde el Servidor NT.
Ademas
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/// la comunicacion con el WCF es inicializada y finalmente el
temporizador es iniciado

/// </summary>

/// <param name="sender’>La fuente del Evento.</param>

/// <param name="‘e"'>La <see

cref="System.Configuration. Install.Instal lEventArgs"/> instancia
conteniendo la data del evento.</param>

/// <remarks></remarks>

private void ComponenteMonitoreoControl_Load(object sender, EventArgs

e)
{

SetearPosicionFormulario();
this.notifylconl.Visible = true;
this.Opacity = 0;

b_Cerrar_Exacto = false;

//timerl.Interval = 60000; //Para que cambie cada minuto produccion
timerl. Interval = 2000; //Cada Segundos para simulacion
if (InstanciarServidorWCF() == true)

timerl.Start();

/// <summary>

/// El setup casteado dentro del codigo para reparar(basado en archivo
de configuracion removido)

/// </summary>

/// <returns></returns>

/// <remarks></remarks>

private bool InstanciarServidorWCF(Q)

NetNamedPipeBinding Enlace_Binding = new NetNamedPipeBinding(Q);

string s _netPipe = "net.pipe://localhost/NTServicioMonitoreo/pipe";

EndpointAddress Final_Endpoint = new EndpointAddress(s_netPipe);

Servidor = new ClaseServiciolWCFClient(Enlace Binding, Final_Endpoint);
return (AbrirServidorWCF(Q));

/// <summary>
/// Este metodo intentara abrir el Servidor WCF. EI metodo es Ilamado
/// desde el manejador de evento Load(Cargar) del Formulario y tambien
despues de que
/// Communication-Exceptions es lanzado (a menudo recobrandose desde el
estado Suspend(Suspendido))
/// </summary>
/// <returns></returns>
/// <remarks></remarks>
private bool AbrirServidorWCF(Q
{
bool b_flag retorno = false;
if (Servidor != null)
{
try
{
Servidor.Open()
b_flag_retorno

H

catch (TimeoutException ex)

true;

Servidor .Abort();

Servidor = null;

EventLog.WriteEntry(FuenteEventoComPlus, ex.Message,
EventLogEntryType.Error);
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catch (CommunicationException ex)
{

Servidor.Abort();

Servidor = null;
EventLog.WriteEntry(FuenteEventoComPlus, ex.Message,
EventLogEntryType-Error);

}
3

}

return b_flag_retorno;
Figura 3.131 Hacer el saludo inicial con el servidor de WCF.

Fuente: Elaboracion Propia.

Ahora solo debemos asegurarnos de lo siguiente:

« El temporizador llama a Servirdor.Ejecutando() con el fin de notificar al Servicio
de NT que la interfaz de usuario sigue ejecutandose.

» Salir de la aplicacion de la interfaz de usuario debe llamar al método
Servidor.Salir() en el controlador de eventos FormClosing.

El controlador de eventos FormClosing es un poco complejo. Esto en términos de
requisitos, no se debe permitir que el usuario cierre y salga de la aplicacién. La
aplicacion sélo puede salir si el servicio de NT se lo pide al usuario al cerrar la
sesion. El primer requisito es facil de manejar, ya que el servidor tiene que llamar
explicitamente al método Salir_Formulario() como se vio en la Figura 3.113, que
puede establecer un indicador booleano como b_Cerrar_Exacto en true. Pero aca
nace otra pregunta, ,Como atrapar a un usuario que esta cerrando su sesion?

Para hacer frente a los eventos del sistema, debemos reemplazar el método
System.Windows.Form.Control.WndProc () que es una manera de conectar los
eventos del Sistema de Windows. Después debemos consultar el mensaje
WM_QUERYENDSESSION que ocurre exactamente cuando el usuario decide

cerrar la sesion.

231

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos



private const int WM_QUERYENDSESSION = Ox11;

protected override void WndProc(ref System.Windows.Forms.lMessage m)
{
bool b_maquinaenSuspension = false;
string reporte = "El S.O recibio un estado de poder no manejado™;
if (n.Msg == WM_QUERYENDSESSION)
{

b_Cerrar_Exacto = true;
EventLog.WriteEntry(FuenteEventoComPlus, "WM_QUERYENDSESSION: este
es un cierre de sesion, apagado, o reinicio™);

}

//Si este es un WM_QUERYENDSESSION, el evento de cerrado debera ser
lanzado en el evento base WndProc.
base._WndProc(ref m);

}

private void EnviarMensajeSalidaaServidor()
{

if (Servidor != null)

{
try

bool b = Servidor.Saliendo(s_guid);
EventLog.WriteEntry(FuenteEventoComPlus, "Servidor.Exiting()
called; result: " + b.ToString());

Servidor.Close();

EventLog.WriteEntry(FuenteEventoComPlus, "Servidor.Close()
called™);

Servidor = null;

catch (CommunicationException ex)
{
EventLog.WriteEntry(FuenteEventoComPlus, ex.ToString(),
EventLogEntryType.Error);
Servidor.Abort();
Servidor = null;
}
}
3

private void ComponenteMonitoreoControl_FormClosing(object sender,
FormClosingEventArgs e)
{ if (b_Cerrar_Exacto == true)
EnviarMensajeSalidaaServidor();
else
this_Hide(Q);
EventLog.WriteEntry(FuenteEventoComPlus, "Forml FormClosing: !" +
b_Cerrar_Exacto.ToString(Q));
e.Cancel = b _Cerrar_Exacto;}

Figura 3.132 Conexidn de los eventos del sistema en Windows Forms y Cerrar el formulario.

Fuente: Elaboracion Propia.
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3.5.13 Despliegue de la Aplicacion

Lo ultimo que tenemos que hacer es terminar todos los ensamblados producidos en
un paquete de instalacion. Tenemos que ir a la solucién y agregar un tercer proyecto
que sea del tipo "Otros tipos de proyectos/Instalacion e implementacion/
Configuracion del proyecto™. Con esto se creard un paquete MSI que se implementara
con privilegios elevados. Debemos utilizar el archivo setup.exe que se debe aplicar
con la opcion "Ejecutar como Administrador".

* Instale la aplicacion utilizando el valor por defecto "sélo para mi*(Just for me) como
opcidn en su cuenta de administrador (que es probablemente la cuenta del supervisor).
* Luego debemos ir a la carpeta %ProgramFiles% y en la ruta "..\
Francis\Componente\ServicioNT" debemos cambiar la configuracion por defecto
(ServicioMonitoreo.exe.config - ver Figura 3.110) de acuerdo a nuestras politicas de
uso.

* Después de cambiar la configuracion, iniciamos el servicio manualmente. A partir
de aca el servicio se iniciara automéaticamente en cada arranque.

 Cerramos la sesion. Debemos tener en cuenta que no hay absolutamente ninguna
necesidad de dejar correr una cuenta administrativa mientras se navega en la Web -

esto es aln mas cierto cuando se ejecuta Windows.
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CAPITULO IV: PLAN DE PRUEBAS Y EVALUACION DE
EXPERTOS

4.1 Plan de Pruebas
El plan de pruebas de software se elabora con el fin de especificar qué elementos o
componentes se van a probar para que el grupo de trabajo pueda realizar el proceso de
Validacion y Verificacion de los requerimientos Funcionales y no Funcionales de la
herramienta. Ademaés, a través del plan de pruebas se puede continuar con la
trazabilidad de los requerimientos, con lo cual el grupo de trabajo, identifica el
porcentaje de avance que se ha logrado hasta cierto momento.
Al desarrollar el plan de pruebas, se puede obtener informacion sobre los errores,
defectos o fallas que tiene el prototipo, asi se realizan las correcciones pertinentes,
segun el caso y se asegura la calidad del producto que se esta entregando al cliente. El
plan de pruebas se aplica sobre el producto, es decir, el codigo fuente. Las pruebas a
implementar son basicas, esto incluye las pruebas unitarias y de integracion que son
vitales para la validacion del producto.
4.1.1 Aproximacion
En esta seccidn se exponen los tipos de pruebas a utilizar para la herramienta (el
componente de seguridad).
4.1.1.1 Pruebas Unitarias
Pruebas por cada unidad, en este caso una unidad es equivalente a un requerimiento.
El requerimiento es aprobado y aprobado si este cumple con lo que esta escrito en

la especificacion de requerimientos.
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|
Actividades Andlisis de requerimientos del sistema
Tiempo estimado 45 — 60 minutos por unidad
Métodos o herramientas | Plataforma .NET
Entregables Lista de chequeo sobre el cumplimiento del requerimiento, érealiza
lo que el requerimiento describe?

Tabla 4.1 - Pruebas Unitarias — Fuente: Elaboracion Propia.
4.1.1.2 Pruebas de Frontera

Pruebas frontera, son las que toman en cuenta valores limite, para verificar el comportamiento de

la herramienta en esos casos.

|
Actividades Se realizaran las distintas pruebas con los valores limites y minimos que
debe recibir el programa.
Tiempo Estimado 15 minutos por prueba
Métodos o Plataforma .NET
Herramientas

Tabla 4.2 - Pruebas de Frontera — Fuente: Elaboracion Propia.

En cuanto a los entregables de esta prueba se llenara la siguiente tabla:

Valor maximo Valor minimo
Resultado esperado
Resultados obtenidos

Estado Funciona: No funciona:
Comentarios

Tabla 4.3 — Entregable de la Prueba - Fuente: Elaboracion Propia.
4.1.1.3 Pruebas de Integracion

Las pruebas de integracidn, como su nombre lo indica, son pruebas hechas a un conjunto de

requerimientos.

Actividades Validacion de requerimientos

Tiempo estimado 15 minutos por pruebas

Métodos o herramientas | Plataforma .NET

Entregables Informe generado en donde se indica si se tiene un correcto
funcionamiento o no.

Tabla 4.4 - Pruebas de Integracion - Fuente: Elaboraciéon Propia.
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Grupo de requerimientos que | Resultado de la prueba.
estdn relacionados dentro del
grafo de dependencias

Tabla 4.5 — Resultados Prueba de Integracion - Fuente: Elaboracion Propia.
4.1.1.4 Pruebas de Sistema

Las pruebas de sistema son pruebas realizadas a la herramienta como un conjunto, que casos de

uso cumple a cabalidad, con rutas de éxito y fallo, que han sido definidas en el documento de
Casos de Uso.

Actividades Se realizaran pruebas funcionales y No funcionales
Tiempo estimado 15 minutos por prueba
Métodos o Plataforma .NET

herramientas

Entregables Informe generado por el responsable de esta prueba el cual informara si se
tiene un correcto funcionamiento o no.

Tabla 4.6 — Pruebas de Sistema — Fuente: Elaboracién Propia.

Grupo de requerimientos que | Resultado de la prueba.
estan relacionados dentro del
grafo de dependencias

Tabla 4.7 — Resultados Pruebas de Sistema — Fuente: Elaboracion Propia.

4.1.2 Proceso de Pruebas
En esta seccion se presentan los casos de pruebas generales para usarlos con la
herramienta. Cada cuadro estd asociado a un Caso de Uso, desde ahi se desglosa en los
diferentes modulos involucrados para el funcionamiento y se evalla el resultado

obtenido. En las siguientes tablas, se muestran los casos de pruebas a realizar:
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NOMBRE Administrar Servicios | PRUEBAS | P1
PROPOSITO Verificar si al administrar cualquier servicio, se actualiza el estado de los
mismos de acuerdo a la operacion solicitada.
PRERREQUISITOS e Haber solicitado administrar un servicio de Windows.
e Tener requerimientos en la administraciéon de un servicio.
UBICACION Pantalla Principal de Administracidn de Servicios
ENTRADA e Busqueda de Servicios Disponibles.
ORACULO El historial de cambios ha sido actualizado
PASOS 1. Buscar en la Pantalla Principal el servicio a administrar.
2. Clic en “operacién” a realizar sobre el servicio.
3. Clic en “Aceptar”.
Moédulos e Administracién de Servicios
Asociados
TABLA 4.1: Caso de Prueba 1.
Fuente: Elaboracién Propia.
NOMBRE Administracion de Usuarios | PRUEBAS | P2
PROPOSITO Verificar que si es posible crear, eliminar y modificar relaciones entre un
par de requerimientos en cuanto a la administracion de usuarios.
PRERREQUISITOS e Existen requerimientos en administracion de usuarios.
UBICACION Base de datos PostgreSql, pantalla de Administracion de Usuarios,
pantalla de Mantenimiento de usuarios (la de creacion y modificacion y
inactivacion.
ENTRADA e Seleccionar un requerimiento (Creacién, Modificacion o
Inactivacion)
e Seleccidn de la accion que desea hacer
0 Crear Usuario
0 Modificar Usuario
0 Inactivar Usuario
ORACULO e (PARA CREAR) La base de datos se encuentra actualizada con el

nuevo usuario.

e (PARA MODIFICAR) La base de datos se encuentra actualizada con
los cambios del usuario.

e (PARA INACTIVAR) La base de datos se encuentra actualizada con
la inactivacion de usuarios.
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PASOS PARA CREAR
1. Visitar la pantalla de Mantenimiento de Usuarios.
2. Seleccionar una operacion (Se selecciono Nuevo).
3. Clic en Botdn “Nuevo”.
4. Registrar los datos solicitados para el nuevo usuario.
5. Clic en el Boton Guardar.
PARA MODIFICAR
1. Visitar la pantalla de Mantenimiento de Usuarios.
2. Seleccionar una operacién (Se selecciono Modificar).
3. Clic en Botdn “Maodificar”.
4. Modificar los datos solicitados para el usuario.
5. Clic en el Botdn Actualizar.
PARA INACTIVAR
1. Visitar la pantalla de Mantenimiento de Usuarios.
2. Seleccionar una operacién (Se selecciono Modificar Estado).
3. Clic en combo de Estado (Se selecciona el estado A o ).
4. Clic en el Boton Actualizar.
Moddulos e Mantenimiento de Usuarios (BDComponente,BDCliente)
Asociados
TABLA 4.2: Caso de Prueba 2.
Fuente: Elaboracion Propia.
NOMBRE PRUEBAS FRONTERA | PRUEBAS | P3
PROPOSITO Verificar que el comportamiento del sistema cuando se ingresan valores
extremos.
PRERREQUISITOS e Proyecto creado
e Atributos seleccionados.
UBICACION Base de datos Postgresql
ENTRADA Valores de atributos del requerimiento
ORACULO Mensajes sobre el éxito o no del ingreso de los valores
PASOS 1. En cada campo, donde el usuario tenga la oportunidad de
ingresar informacion, verificar sus limites.
a. Sison Alfanuméricos: Verificar el tamafio maximo.
b. Sison Numeéricos: Verificar los limites min y maximo.
2. Registrarlos en el archivo de “Reporte de Pruebas”.
Mddulos TODOS
Asociados

TABLA 4.3: Caso de Prueba 2.
Fuente: Elaboracién Propia.
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NOMBRE METODOS GENERALES | PRUEBAS | P4

PROPOSITO Verificar que el comportamiento de cada uno de los métodos generales
de la logica del negocio.

PRERREQUISITOS Ninguno

UBICACION Base de datos PostgreSql

ENTRADA Informacién requerida en cada uno de los métodos

ORACULO Verificacion de los datos en la base de datos o en las excepciones
capturadas

PASOS 1. Construir una clase para probar cada uno de los métodos

2. Registrarlos en el archivo de “Reporte de Pruebas”.
Modulos TODOS
Asociados

TABLA 4.4: Metodos Generales.

Fuente: Elaboracién Propia.

4.2 Marco de la evaluacion de expertos

“La principal ventaja de la evaluacion por criterios es su bajo coste, en realidad este

tipo de evaluacion puede tener el coste que se desee. Un ndmero minimo de tres

evaluadores permite realizar una evaluacion por criterios. Los costes son por tanto mucho

menores que cualquier otro método de evaluacion”.

Con el proposito de evaluar la propuesta de Componente de Seguridad se elabord un

video demostrativo en el que se muestra el modo de funcionamiento de la propuesta.

Finalmente se escogid a cinco expertos a quienes se les aplicé un cuestionario de siete

preguntas.

4.3 Perfil de los expertos

e Estudios superiores en disciplinas relacionadas al anlisis, disefio y desarrollo de

sistemas informaticos.

e Experiencia superior a cuatro afios en el analisis, disefio e implementacion de

componentes de software informaticos.

e Conocimientos en tecnologias orientadas a los servicios web.
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4.4 Resultados de la evaluacion a expertos
Pregunta N° 1:
Que le parece el tiempo de implementacion para la coordinacion de un equipo informético

(computadora)

Grafico N° 4.1. Resultado Pregunta N° 1.
Que le parece el tiempo de implementacién para la coordinaciéon de un equipo informatico (computadora)

Fuente (Elaboracion Propia).

A las 5 de 6 participantes les pareci6 buena la idea de contar con un componente en un tiempo
de implementacion adecuado. Al centralizar con el control del equipo se corre el riesgo de
que una tengamos pendientes dentro de la realizacion de manejo realizado por el cierre de
servicios dentro del equipo. La ventaja de tener el control del equipo informatico se centraliza

en tener un equipo libre de realizar tareas bajo la supervision del componente.
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Pregunta N° 2: ;Qué le parece el tiempo de respuesta del Componente bajo la plataforma

WCF?

Excelente Bueno fenular
g Malo

Pésimo

total

Gréafico N° 4.2. Resultado Pregunta N° 2.
¢Qué le parece el tiempo de respuesta del Componente bajo la plataforma WCF?

Fuente (Elaboracion Propia).

Cuatro de seis participantes opinaron que es excelente el funcionamiento del Componente
bajo la plataforma WCF en un tiempo de respuesta adecuado, el uso de la plataforma WCF
se da para el desarrollo de aplicaciones para definir un la comunicacion mediante mensajes,
esto es conveniente dado que el componente de seguridad informatica es planteado bajo la
modalidad de mantener al usuario conectado con la seguridad de su equipo informatico, lo
que hace posible su comprension por parte de los usuarios; no depende de la plataforma que
se utilice y pueden crearse con un plataformas distintas, ademas con plataforma WCF se logra

que el usuario defina el comportamiento del Componente.
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Pregunta N° 3: ;/Qué le parece los dos modos de Utilidad del componente dentro de un

equipo informatico (Sistema - Sistema y Sistema - Usuario)?

Excelente

Regular

Total

Gréafico N° 4.3. Resultado Pregunta N° 3.
¢Qué le parece los dos modos de Utilidad del componente dentro de un equipo informatico (Sistema - Sistemay
Sistema - Usuario)?.

Fuente (Elaboracion Propia).

Tres participantes calificaron como excelente y tres como bueno los dos modos de
funcionamiento del Componente, lo que indica que se pueden tener utilidad para realizar
mejoras, tal como se indican en las recomendaciones y para la finalizacion del

componente bajo plataforma WCF.
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Pregunta N° 4: ;Estd usted de acuerdo con la siguiente afirmacion: “La propuesta de

Componente hace posible la seguridad de distintos sistemas operativos Windows™?

Gréfico N° 4.4. Resultado Pregunta N° 4.
¢Estéa usted de acuerdo con la siguiente afirmacién: “La propuesta de Componente hace posible la seguridad de
distintos sistemas operativos Windows” ?

Fuente (Elaboracion Propia).

Cinco de 6 participantes coinciden en que el Componente logra integrar sistemas operativos
Windows, esto dado que emplea sistemas operativos Windows bajo la plataforma WCF
utilizando framework 3.0 y estos estan basados en un estandar de seguridad que no es
dependiente de un sistema operativo. La limitante es el sistema operativo sobre la que se
ejecuta el Componente, solo puede ser en un ambiente Windows junto con la instalacién del

PostgreSql 8.4 como requisito para la ejecucion del componente.

243

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos



TESIS UCSM

Pregunta N° 5:
¢Le parece eficiente el uso de la Base de datos BD Posgresql 8.4 y XML para la

elaboracion de acciones en cambios en la configuracion del Componente?

Gréafico N° 4.5. Resultado Pregunta N° 5.
¢Le parece eficiente el uso de la Base de datos BD Posgresql 8.4 y XML para la elaboracién de acciones en
cambios en la configuracion del Componente?.

Fuente (Elaboracion Propia).

Cinco de seis participantes consideran como totalmente eficiente el uso de BD PostgreSql
8.4 y XML elaboracion de acciones en cambios en la configuracion del Componente, esto
porque hay actualizaciones en la base de datos PostgreSql y el manejo de ello se debe a la
configuracién de la version de esta. Hay otras tecnologias que pueden ser mas eficientes
comao. Pero corren el riesgo de tener problemas frente a cortafuegos y ser dependientes de la

plataforma distinta dificultando su accion.
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Pregunta N° 6:

¢Le parece sencillo el uso de administracién del programa clipboard para el bloqueo de

archivos las actividades con un usuario?

Excelente

Bueno Regular
g Malo

Pésimo

Total

Grafico N° 4.6. Resultado Pregunta N° 6.

¢Le parece sencillo el uso de administracion del programa clipboard para el blogqueo de archivos las actividades
con un usuario?

Fuente: (Elaboracion Propia).

A cuatro de participantes les parece excelente y 2 participantes Bueno la sencillez de esta
tecnologia, ya que cualquier usuario promedio interactia con ellas frecuentemente, por lo

que la interaccién con el Componente durante la ejecucion de un proceso de bloqueo seria

transparente.
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CONCLUSIONES

e PRIMERO: Se credé un componente de software de seguridad que nos permite la
reutilizacion del mismo basandonos en modelos comprobados.

e SEGUNDO: Se utilizé la arquitectura de servicios WCF (Windows Communication
Foundation) para la comunicacién entre procesos del componente de software propuesto.

e TERCERO: Se hizo uso de herramientas para desarrollo basadas en Software Libre GPL
0 GNU para el analisis y disefio del prototipo como son Start UML, GhostDoc,
SandCastle GUI entre otras.

e CUARTO: Se desarrollaron clases y librerias reutilizables que servirdn como punto de
partida para el desarrollo de otros tipos de componentes pudiendo utilizar el marco de
trabajo como base para otros proyectos similares.

e QUINTO: Se demostro la utilidad y facilidad de uso del componente en diferentes

plataformas de sistemas operativos Windows.

246

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos



TESIS UCSM ~—  DE SANTA MARIA

RECOMENDACIONES

e PRIMERO: Se recomienda ver el DSBC como una metodologia que no se puede tomar
mas como una metodologia de desarrollo nueva, por el contrario se trata de una idea que
esta evolucionando de sus inicios para tomar mas fuerza en el mundo de la ingenieria de
software, existen ya grandes ideas, conceptos y un mundo de analistas, disefiadores que
desean hacerla realidad y lo estan haciendo y actualmente los proveedores de tecnologias
que utilizan y proporcionan soporte al DSBC son pocas, sin embargo ya existe un mundo
de desarrollo a partir de estas, ya que es definitivo que la evolucion de la POO es el
DSBC, y son estos mismos proveedores aquellos que definitivamente ya maduraron el
paradigma de POO. Su siguiente etapa en la evolucion del desarrollo de software es
DSBC vy sus tecnologias proveen de todos los servicios y funcionalidades para que esto
ocurra.

e SEGUNDO: Con base a lo expuesto surge la necesidad no sélo de encontrar un lenguaje
comun referente al tema de DSBC entre desarrolladores y los usuarios finales sino
también la necesidad de buscar métodos que permitan el acercamiento y faciliten la
utilizacion de los componentes de software a cualquier tipo de usuario que desee
integrarlos a los desarrollos de software.

e TERCERO: Se sugiere seguir mejorando el componente desarrollado en la presente
tesis, implementando mas opciones y servicios de red, que permitan hacer un monitoreo

mas exhaustivo, en cuanto a la informacion compartida por un dominio en especifico.

e CUARTO: Se deben considerar los beneficios derivados de la reutilizacién de software

ya que los componentes de software reutilizables constituyen las unidades
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fundamentales para el desarrollo de nuevas aplicaciones, debemos enfocarnos a
reutilizar componentes para agilizar el tiempo de desarrollo en todos los proyectos
futuros.

e QUINTO: Analizar y comparar los nuevos tipos de arquitectura de software que se
plantean en esta propuesta para el DSBC viendo que mas podemos mejorar en relacion
a las ya existentes las cuales también hacen uso de los estandares mas utilizados en la

actualidad.
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ANEXOS
ANEXO 1 - MANUAL DE INSTALACION DE HERRAMIENTAS UTILIZADAS
1. INSTALACION Y CONFIGURACION EN WINDOWS
1.1. POSTGRES
1.1.1. INSTALACION

Para acceder al instalador del apache debera dirigirse a la carpeta INSTALADORES

que se encuentra en su CD de instalacion. Aqui encontrara la carpeta POSTGRES en el

cual encontrara el archivo postgresql-8.4.msi y siga los siguientes pasos

1. Elegir el idioma, por defecto English/English y pulsar *“Start>"

i PostgreSQL |:||:[E|

Welcome to the PostgreSQL Installation Wizard L‘ “!
/] [

Select the language to be uzed during installation:

(%) English # Englizh |
) German £ Deutsch
) French / Francais
) Brazilian Portuguese # Portugués - Brasil
) Bussian / Russian
) Swedish / Svenska
) Turkish # Tiitkge

[]*white detailed installation log to postgresgl-8.2.log in the curent directony

2. Aparecera la pantalla de Bienvenida para poder iniciar la instalacion de Postgresql,
pulsar “Next > y se mostrara una pantalla de Instalacion notes en la cual solo

debera pulsar “Next >”
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& PostgreSQL

Welcome to the PostgreSQL Installation Wizard l" ‘!
/) -

Itiz strangly recommended that pou exit all Windows programs befare continuing with this inztallation.

Click the Mest' button to continue, or 'Cancel’ if you wish to abort the inztallation and by again later

< Back l Pext > I [ Cancel

i PostgreSQL

o X
Installation notes L‘! 1_!4

Please read the installation instructions and infoemation completely through bedone you continue,

PostgreSQL 8.4 =

Installation Motes

Walcome to the PastgreS0L 84 Installation Wizard.

Befoie you begin
Flegse chec.r-t rhe pgmf»!arie.r FAQ at
hitp Y ogins: 5 sharesl org'FAC) windows M before you get

started, If ;rnu e:penence any problemns, please check it again. Also, make sure
you have read theough these installation notes completaly,

W

[ <Back | Mest> ] [ Cancal

3. En este paso se debera tener en cuenta las opciones de los paquetes que se deseen

instalar, se debera instalar todos los paquetes excepto PL/Java, pulsamos “Next >
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i PostgreSQL

Installation options

=R =1 | Database Server
: [Drata directary
Mational language supy

| ¥

Development files

Uszer Interfaces

Database Diivers Thiz feature requires OKB on your hard

drive. [t haz 4 of 4 subfeatures
— | eelected. The subfeatures reguire
1 7H00KE on your hard drive.

Browse

< Back ]LNE!H[) ] [ Cancel

4. Aqui se debe de especificar una contrasefia, en los campos “Account password y
Verify password”, el usuario se carga por defecto, no se debera de cambiar esa

informacion, seguimos y pulsamos “Next >”

i Postpresil r:

11=1..]

Service configuration k‘! i

[#] instnl o5 & servace

AR T PoatgpreS QL Dratshae Sapser B9 \

At e |pottgres

Acoourt doman | [USER

5, rd ] I__.

Wenly passwand I — )

The service account i the sccoun thal s the Posgre SO0 detshase serven. || you bhave
ok akmady craabed o account the rfaller can do 2o for pou. Erde an account nams and
a pabword. of laave the pasnword blard: b5 haew o aubo-gerssated

¢ Back, Mok » I Carcel

5. Paso muy importante, aqui se debe seleccionar Accept connections on all addreses,

not just localhost , en el Encoding se debe seleccionar UTF-8, y por ultimo poner la
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contrasefia que sera utilizada para conectarnos con nuestras bases de datos, una vez

llenada esa informacion pulsar “Next >”.

i PostgreSQL

Initialise database cluster

Initialize database cluster

Part number 5432

Addresses Accept conhections on all addreses, not just localhost
Locale | C v |
(Encoding [uTFe |
Superuser name postgres Thiz iz the internal database usermname, and
not the service account. For security reazons,
Pazsword | the paszword should MOT be the zame az the
Tvice account.
Password [again) [ g

[ <Back | Mest: | [ Cancel

Se mostrard un mensaje de informacion el cual nos indica que no solo nuestro

equipo puede acceder a la base de datos, el cual deberemos “Aceptar”.

Remote connections

i ) ‘You have opted Far the server ko listen For connections on all local addresses, nok just localhaost',

In order for clients to connect successfully, wou must also grant access to specific host addresses or networks by
editking the pg_hba.conf file in the data directory and restarting the PostgreSdL service,

6. Dejar seleccionado las casillas que aparecen por defecto y pulsar “Next >, de este

modo se continuara, hasta que nos aparezca la pantalla de Installation complete,

donde pulsaremos “Finish””
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== DE SANTA MARIA

=
iw PostgreSQL £ iig PostareSQL
Enable procedural languages k‘.‘q! Enable contrib modules "
= = Py —
Select procedural languages to enable in the default database Contrib modules provide additional, often specialised. functionality. Select those you wish to nstal
i1 the default termplate database. £l fles vl be instalied 5o modules map be added later simply by
FL/posal execting the appropriate SEL scrpt.
Ll Adminpack. [Jinteger Aggregator [ Crypto. Functions [ Time Travel
o [1B-Tree GiST [ Integer Aray ] Row lock functions [ S5L Info
PL/perl (untrusted) [ Chkpass [Jisu [ PGStatTuple [[1Table Functions
PL/nython (untrusted] [ cube [ Large Objects (o] - []SEG [ 15each2
Bl [] DBlink [JLTree [ &utolne []xmL2
- EathDistarnce [ Buffercache [insert Usemame
PLAcl [urtusted) ] Fuzzy Stiing Match  [] Freespace map [] ModDateTime
PL/ava (tusted and untrusted] [ Hstore [ Trigram Matching [ Reflnt
[ cask [ New> ] [ Cancel [ <Back [ Wewt> || [ Cancel

5 PostgreSQL : : : 1 PostgreSQL

Installing...

Ready to install

PostgreSOL is now ready to be installed. Click Mext to complete the installation.

(NARRRN AR AR RRRNNRRRNNARNY

<Back || New» | [ Cancel ]

& PostgreSQL

Installation complete!

Conaratulations., PostareS 0L has been successfully installed on vour system

Wwe recommend that vou subscribe ta the pgsgl-announce mailinglist ta receive information about new
releases and bugfizes.

Subscribe to pgsql-announce

Click the finish buttan to exit fram the installer

< Back Cancel

Nos dirigimos a Inicio-> Programas-> PostgreSQL 8.4 -> Start Server para poder

iniciar el servicio del postgresql, aqui encontraremos las opciones, para acceder a la
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configuracién, carga y administracién del servicio de postgresql, asi como al

manejo de las bases de datos.

. Microsoft .MET Framework SDK v2.0

. Microsoft Office

. Microsoft Press Francis

. Microsoft SQL Server 2005

. Microsoft Visual Studio 6.0 Documentos
. Microsoft Visual Studio 2008

| Microsoft Web Publishing Iméagenes

. Microsoft Windows SDK vB5.04

. MysSQL

. Nero

Musica
. Motepad++ o
. PDF Split And Merge
. PDFCreator
. PostgreSQLE4

a Application Stack Builder

Panel de control
Dispositivos e impresoras
¥ poAdminim Programas predeterminados

(% Reload Configuration

O Restart Server Ayuda y soporte técnico
& 5QL shell (psgl)
D Start Server

& Stop Server

. Documentation

4 Atras

| Buscar programas y archivos

1.1.2. CONFIGURACION

Para poder llevar a cabo la configuracion se debera seguir los siguientes pasos:

1. Sedebe tener en cuenta el archivo pg_hba.conf, en el cual se debera agregar ““host all

numero_ip trust” como se muestra en la figura.

# IPvd Tocal connections:
host all all 127.0.0.1/32 mol 5
Lhost all all 172,102, 21373, Trust)

2. Se debe tener en cuenta el archivo postgresql.conf, en el cual se debera verificar la

lineq “listen_addresses=""*"""" y ’port =5432”’|como se muestra en la figura.

Tisten_addresses =L1#’
port = 5432
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1.2. INSTALACION DEL SISTEMA
1.2.1. RESTAURACION DE BASE DE DATOS

1. Para cargar la base de datos se debe acceder al pgAdminlll, ya sea mediante

el icono que se encuentra en el escritorio ﬁ 0 por medio de la ruta “Inicio
-> Programas -> PostgreSQL 8.2 -> pgAdminlll”. Para conectarnos

debemos introducir la contrasefia que colocamos al momento de la instalacion

# Conectar al servidor

Por Favor ingrese la contraseria del usuario postgres
en &l servidor PostgreSOL Database Server 8.2 {localhost)

[ [] almacenar Contrasefia ]

| |
l Ok ][ Cancelar ]

1. Para poder usar la base de datos, se debe crear una nueva base de datos,
Accedemos a Base de datos -> click derecho -> Nueva Base de Datos como se
muestra en la figura, seguidamente le damos un Nombre a la base de datos,

verificar la Codificacion: UTF-8 y pulsar ”OK™
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== DE SANTA MARIA

f - h
(] New Database.. M
- -
.
Q patnin 1l _ Properties |'u'ariables | Privileges | 501 |
File Edit Plugins View Tools Help Name bel_componente
RLEP TP T
Object rowser X
E Servers (1) Owner [ postgres M
=[] Postesq 8.4 ocabhost 5422)
2] Databases (3 Encoding [IUTF& v]
B¢ component=. =0m
[ catvica Refresh = Onner
] postgres = Template ’ v]
 Tablespaces (1) New Object 1 New Database...
% GroupRles () Deleliop Moo Gt Tablespace ’«:default tablespace > v]
4, Login Roles (1)
CREATE script Nev i Schema restriction
Repots i New Schema..
: New Slony-] cluster... Collation r
Maintenance... |
= U
Backup., = Connection il Character type -
Restore... = System databa
; = Comment Connection Limit -1
Properties...
-
Comment
-- Database: b
-- DROP DATABRA
CREATE DRTABAS Hep x| l Cancel ]
WITH OWNER =
ENCODIN
TIRTFSP

2. Una vez creada la base de datos seleccionamos Restaurar haciendo click derecho
sobre la base de datos, en Nombre del Archivo: elegimos el lugar donde se
encuentra la copia de la base de datos deseada, y pulsa “OK” , esperamos a que
el proceso finalice y presionamos Cancelar

r - — = -
% pgadmin I _ (i3 Restore Database bd_componente - == {§ Bestoe Datatasebd comporente =
Eile Edit Plugins View Tools Help pg_testore; reando TRIGGER tigger_insertar ustario .
: / P Fienane sedatos backup pg_testoe: reando CONVENT TRIGGER tigger_sertar ussarid OV p_usuaios
: ’&’ 2= % &/ E E ﬁ [;aﬁ E . tesores etabkgendo ef  riviegos ars COMVENT b conpenerte
B = Flovy e . estore: establcendy defioy priviegs para SCHENA Lsugros
o x d . estore: estabcendy chefo y privegus Fara COMMENT SCHENA usuarios
[only schema pa_testore: estableciendo duefo y priviegios para AC. suarios
[ senvers (1) Dt 1 fesre: etabdendo e  prviegos ELRALL
=[] Postgresql 8.4 focahost:5432) ngle obje pa_testore: estableciendo duefo y priviegios para TYPE tpousuario
=-{-] Databases (4) . estore: establcendy duefoy priviegs para LNCTION f_scualzar_ussar{rteger, aace varying,
B]b:._comporrtz] g testre:estabdendscueiny priviegos para FNCTION i nertr i
: lﬂ b ‘mmmnin + [0 owner pa_restore: estableciendo duefo y priviegios para FUNCTION f insertar_usuariolcharaccer varving, ciracter, ch
&-1_J bd_component Refresh lossble Trger pg_testore: estableciendo duefi y priviegios para FUNCTION fx_tipo_usuario(nteger] L
1) catolica o pg_testore: estableciends duefi y prviegios ara FUNCTION fi_usar_ipojintege)
) postgres New Object 3 [ Clan before restore . estore:establcends defioy privegi para FUNCTION f_vaidr_sstaco_usuariofntege, crarate)
-5 Tablespaces (2 . estore: estabcend uefo y priviegos para COMMENT FUNCTION P veidar_estato o tussarorr
. 5 oy s‘;anles Eﬂ)) Delete/Drop . pq_festore: estableciendo cefo y piviegios para SEQUENCE seq_Lsugros
% P Verbose messages pg_testore: estableciends duei y privieios era TABLE tp_usiaros
-4, Login Roles (1) CREATE script 1 pa_testre: estabecind duef y priviegos para COMVENT TABLE p usaries |
| 0 estore: esabldendh e y priviegs pa VEW vista Lsuaios Bl
Reports 4 pQ_testore: estableciendo diefio y priviegios para CONSTRAINT pk_usLario
Maints 0 festore: estabaendy duefoy priviegos Fara NOEXindex_isuitios
eimienance pg_testore: establecendo duefio y priviegios para TRIGGER Tigger_insertar_usuaio
Backup... 0. estore: establdench duefoy priviegos para COMMENT TRIGEER tigger_nsertr_ueuario ON bp_usuios
Restore.. J Pocessrebmedeiteoce 0|
Propeties... i i ] ]
Options | Contens | vessages Dotors | Coments essages
o w o | w G
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ANEXO 2 - WINDOWS COMMUNICATION FOUNDATION
1. WCF (Windows Communication Foundation)
Windows Communication Foundation (WCF), es parte del .NET Framework (Incluido
en las versiones 3.0 y 3.5), es una plataforma que los desarrolladores pueden usar para
construir aplicaciones orientadas al servicio. El término orientado a las aplicaciones de
servicio es una composicion de una coleccion de servicios que se comunican solo para

intercambiar mensajes.

1.1. Configuracion de Servicio WCF
Todas las estructuras WCF tienen un contracto el cual es consumido para definir los

siguientes tres ndcleos del contrato.

e Contrato del servicio (Service Contract).- El cual define que operaciones del
servicio estan disponibles para ser invocados mediante mensajes de requerimientos
que son enviados al servicio desde el cliente.

e Contrato de data (Data Contract).- Define la estructura de data incluido en los
Payloads de los flujos de mensajes dentro y fuera del servicio.

e Contrato del mensaje (Message contract).- Permite controlar las cabeceras que
aparecen en los mensajes y como los mensajes son estructurados.

Los tres tipos de nucleo de los contractos WCF mapean directamente para

corresponder estdndares de Web Services en la siguiente forma:

e Contrato de Servicio mapea a un WSDL.
e Contrato de Data mapea a un XSD.

e Contrato de mensajes mapea al protocolo SOAP.
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Estos mecanismos de definicion de contratos residen en un namespace (espacio de
nombres) Ilamado System.ServiceModel, Microsoft como parte de su vision de
modelado y Dominio de lenguajes especificos (DSLs) mira estas definiciones de
contrato de lenguajes como modelos basados en .NET que pueden ser usados como

alternativas a sus contrapartes basados en estandares.

Sin embargo el protocolo de transporte, (Hypertext Transfer Protocol [HTTP], el
protocolo de control de transmisién [TCP], named pipes, o Microsoft Message
Queuing [MSMQY]), son usados para cargar mensajes ay desde el endpoint (punto
final) del servicio, el canal basado en la capa del Pipe WCF de presentacion final
representa al mensaje en la memoria como un mensaje de objeto. Los objetos Message
son esencialmente representaciones .NET de un mensaje SOAP. Estos objetos de
mensaje también puede contener encabezados de direccionamiento de conformidad
con la norma WSAddressing, las cabeceras se serializan con el mensaje si el enlace

admite direccionamiento.

1.1.1. ServiceContractAttribute

El  ServiceContractAttribute, definido en el espacio de nombres
System.ServiceModel, se puede aplicar a cualquiera de las interfaces. NET o clases
NET. Se utiliza para declarar el tipo como un contrato de servicios. Este atributo no
es hereditario, por lo que si la interfaz o clase que se utiliza para definir el contrato de
servicio hereda de otro contrato de servicio, debe utilizar explicitamente el atributo

ServiceContract al declarar el subtipo como un contrato de servicio también.
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Opciones de parametros con nombre para ServiceContractAttribute

e Name especifica un nombre diferente para el contrato en lugar del
predeterminado, que es simplemente la interfaz o el nombre del tipo de clase. El
nombre del contrato es lo que aparecera en el nombre PortType cuando los
consumidores accedan al WSDL. EIl espacio de nombres especifica un espacio
de nombres en el WSDL para el servicio. El espacio de nombres por defecto
siempre es Http://tempuri.org.

e CallbackContract asociados a otro contrato de servicio como un contrato de
devolucion de llamada. Esto establece la infraestructura para un MEP dlplex y por
lo tanto permite que el servicio para iniciar el envio de mensajes al cliente. Los
"Patrones de Intercambio de Mensajes".

e ProtectionLevel activa el contrato de servicio para especificar las restricciones en

la cantidad de mensajes a todas las operaciones en el contrato que estan protegidos en

el cable, es decir, si estan firmados y cifrados.

e ConfigurationName Especifica el nombre del atributo del elemento de servicio

en un archivo de configuracion. El valor predeterminado es el nombre de la clase de

implementacion del servicio, es decir, el tipo de servicio.

e SessionMode Especifica si las sesiones deben ser habilitadas por el punto final

(endpoint) de la exposicidn de este contrato de servicio. Los siguientes son algunos

puntos a tener en cuenta sobre el uso de estos pardmetros cuando se definen los

contratos de servicios:
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Utilice siempre la propiedad Namespace para proporcionar un identificador uniforme
de recursos (URI) que de alguna manera identifica de forma Unica tanto en su
organizacién y el dominio conceptual o negocio en que opera el servicio. Ademas, es
una buena idea adoptar el World Wide Web Consortium (W3C) convencion de usar
el afio y mes para diferenciar las versiones de su servicio. Con estos puntos en mente,
entonces, una version ligeramente mejorada del contrato de trabajo de Service

Manager seria:

" VB

<ServiceContract(Name:="TaskManagerService", _
Namespace:="http://schemas.fabrikam.com/2012/04/tasks/"")> _
Public Interface ITaskManagerService

" Etc...

End Interface

// C#

[ServiceContract(Name = "TaskManagerService",

Namespace = "http://schemas.fabrikam.com/2012/04/tasks/")]
public interface ITaskManagerService

{// Etc...}

1.1.2. OperationContractAttribute

El OperationContractAttribute, también se define en el espacio de nombres
System.ServiceModel, sélo se puede aplicar a los métodos. Se utiliza para declarar el
método como perteneciente a un contrato de servicio. Al igual que con el
ServiceContractAttribute, la OperationContractAttribute se pueden declarar con una
variedad de pardmetros con nombre que proporcionan control sobre la descripcion

del servicio y formatos de mensaje.
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Opciones de parametros con nombre para OperationContractAttribute

Publicacion autorizada co

Name Especifica un nombre diferente para la operacion en lugar de usar el valor
por defecto, que es el nombre del método.

ReplyAction Controla el encabezado de accidn para mensajes de respuesta de la
operacion.

IsOneWay Indica si la operacion es unidireccional y no tiene respuesta. Cuando
las operaciones son de ida, ReplyAction no es compatible.

ProtectionLevel Activa el contrato de servicio para especificar las restricciones
en la cantidad de mensajes a todas las operaciones en el contrato estan protegidos
en el cable, es decir, si estan firmados y cifrados. El valor de esta propiedad en
el nivel de operacion reemplaza la propiedad ProtectionLevel del
ServiceContractAttribute.

IsInitiating Indica si la invocacion de la operacion inicia una nueva Sesion entre
el Ilamante y el servicio.

IsTerminating Indica si la invocacién de la operacion termina una sesion

existente entre el llamante y el servicio.

// C#

[ServiceContract]

public interface SomeCrudContract
{[OperationContract(IsOneWay = true,

Action = "urn:crud:insert™)]

void ProcesslnsertMessage(Message message);
[OperationContract(l1sOneWay = true,

Action = "urn:crud:update')]

void ProcessUpdateMessage(Message message);
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[OperationContract(lsOneWay = true,

Action = "urn:crud:delete™)]

void ProcessDeleteMessage(Message message);

// The catch-all operation:
[OperationContract(lsOneWay = true,

Action = "*")]

void ProcessUnrecognizedMessage(Message message);

}

1.1.2.1. DataContractAttribute
El DataContractAttribute, definido en el namespace System.Runtime.
Serialization, es usado para declarar a un tipo como un Data Contract. Cuando

usamos este tipo, los detalles esenciales para el mismo son como sigue:

Opciones de parametros con nombre para DataContractAttribute

e Name Determina el nombre del tipo y como este es generado en el esquema
resultante. El valor por defecto es el tipo de nombre como se declara en el
.NET. EI Namespace Sets el objetivo namespace para el esquema.

Este por defecto a http://schemas.datacontract.org/ 2004/07/ [CLR
namespace], donde [CLRnamespace] es el namespace en el cual el tipo
complejo es definido. Este puede ser aplicado solamente para enums,
estructuras y clases, este no es heredable, solamente sus herederos deben ser
los atributos aplicados explicitamente. Este tiene solamente dos parametros

que son:
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1.1.2.2. DataMemberAttribute

El DataMemberAttribute, también es parte del namespace System.Runtime.
Serialization, es aplicada solo a miembros y es usado para declarar que los
miembros deberian ser incluidos en la serializacion de la estructura de datos. Este
atributo es proveido por muchos parametros para controlar el resultado del

esquema (schema) generado por un tipo complejo (complex type).

Opciones de parametros con nombre para DataMemberAttribute

e Name Controla el elemento del esquema del nombre generado para el
Miembro (que es, el campo o propiedad) que adorna al atributo.

e IsRequired Controla los atributos de minOccurs para el elemento del
esquema. El valor por defecto es false, que es, cuando el elemento es opcional,
el cual se traduce como minOccurs = 0.

e Order Controla el orden de cada elemento en el esquema, por defecto si la
propiedad no es seteada explicitamente, los datos miembros aparecen
alfabéticamente, seguido por los elementos para los cuales esta propiedad es
seteada explicitamente.

1.1.2.3. EnumMemberAttribute
El atributo final considerado para la relacion-contrato de la data es el
EnumMemberAttribute. Como su nombre lo sugiere, este es usado para
declarar que un elemento para un enum que ha sido declarado con un
DataContractAttribute deberia ser considerado como parte del Data Contract.

La Unica propiedad o pardmetro de nombre es la propiedad Value, el cual
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1.1.3.

puede ser usado para proveer un valor enumerado para ser serializado. El valor

por defecto es el valor actual sin la enumeracion.

MessageParameterAttribute

El MessageParameterAttribute, también se define en el espacio de nombres
System.ServiceModel, controla los nombres de los parametros de
funcionamiento y los valores devueltos aparecen en la descripcion del
servicio, es decir, la forma en que se emiten como parte del WSDL para el
servicio. Este atributo tiene una sola propiedad, la propiedad Name. Un caso
concreto en el que este atributo puede ser Util es cuando se necesita tener una
palabra clave .NET o nombre de tipo para el nombre del elemento XML que
se serializa en la capa de transporte de alambre de nivel. En el siguiente
fragmento de cddigo, un MessageParameterAttribute se utiliza con este
pardmetro para controlar como tanto los parametros y valores de retorno se
serializa a peticion XML y los elementos de respuesta a la capa de transporte.
Es necesario utilizar la propiedad Name por el nombre de la variable como es,
no puede ser utilizado en el lenguaje de programacién de destino.

// c#

[OperationContract()]

[return: MessageParameter(Name = "‘responseString)]

string SomeOp([MessageParameter(Name = *'string')]string s);

Contratos de mensaje (Message Contracts)
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En el desarrollo de sus servicios WCF, los contratos de datos permiten definir la
estructura de los datos que seran enviados en el cuerpo de los mensajes SOAP, ya sea

en los entrantes (bajo peticion) o en los mensajes de salida (respuesta).

Las siguientes son las principales razones por la que es posible que desee utilizar los

contratos de mensajes:

e Para controlar como el cuerpo del mensaje SOAP esta estructurado y, en dltima
instancia, como se serializa.

e Para el suministro y acceso a los encabezados personalizados

Esta seccion cubre los atributos necesarios para definir los contratos de mensaje y de

las razones principales para usar contratos de mensaje.

Atributos de contrato de mensaje (Message Contract Attributes)

Para definir los contratos de mensaje, utilice los siguientes atributos:
MessageContractAttribute, Message-HeaderAttribute y  MessageBodyMember

Attribute.

1.1.4. El ABC de los Endpoints — Address (Direccion), Binding (Enlace),
Contract (Contrato)
Afortunadamente, los tres elementos que constituyen un comienzo de punto
final se definen con las letras que componen una frase mnemotécnica, "ABC de
endpoints", que se refiere a los tres elementos principales usados para formar un
punto final. Cada extremo debe estar asociado con una direccion, un enlace y un

contrato.
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a) Direccion

La direccion de un punto final es un unico localizador uniforme de recursos
(URL) que identifica la ubicacion del servicio. La direccion debe seguir el
servicio Web Addressing (WS-Addressing) estandar, lo que significa que

podria contener los siguientes cuatro partes:

Scheme.- La parte de nivel superior de la direccion, que suele ser
"http" seguido de dos puntos. Esto no es lo mismo que un protocolo, a
pesar de que comunmente utiliza las mismas letras como el protocolo.

e Machine.- Identifica el nombre de la méaquina, que puede ser una URL
publica como "www.contoso.com" o un identificador local como
"localhost".

e Port.- El nimero de puerto opcional, precedido por dos puntos.

e Path.- La ruta de acceso utilizada para localizar los archivos de
servicio. Normalmente, esto es solo el nombre del servicio, pero el
camino puede constar de mas de un nivel cuando un servicio reside en
una estructura de directorio.

Una direccion puede variar, dependiendo de si se esta alojado en Microsoft
Internet Information Services (IIS) en una red publica o estdn alojados
localmente en un ordenador de la red interna. También puede variar,
dependiendo del protocolo de los usos de unién. Por ejemplo, todos los

siguientes podrian ser direcciones validas:

e http://www.contoso.com/OrderService/
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e http://localhost:8000/ServiceModelSamples/OrderService/

e net.tcp :/ / localhost: 8001/OrderService /

b) Binding

El enlace de datos determina como el servicio puede ser accedido. Esto
significa que la union puede especificar no sélo el protocolo utilizado para
acceder al servicio, sino un método de codificacion usado para formatear el
contenido del mensaje. La unién también puede especificar los requisitos de
seguridad, como Secure Sockets Layer (SSL) o seguridad de mensajes SOAP.
Para hacer las cosas mas facil para los desarrolladores, WCF proporciona un
conjunto de enlaces incorporados, la union que usted elija depende de varios
factores especificos de su red y el entorno operativo. Por ejemplo, si sabe que
el servicio puede residir en un anico equipo, el netNamedPipeBinding
seria la mas eficiente. Alternativamente, si usted necesita comunicarse a través
de computadoras, netTcpBinding o NetPeerTcpBinding puede funcionar bien.
Si la interoperabilidad es fundamental y debe comunicarse con las
computadoras no-WCF, usted tiene que elegir una unién tal como
basicHttpBinding o el wsHttpBinding. Por Gltimo, si el servicio requiere
soporte para llamadas desconectadas o en cola, debe utilizar un enlace que

admita Microsoft Message Queue (MSMQ).
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Descripcion de Binding (Enlace)

e basicHttpBinding Este enlace interoperable es cominmente usado
como un reemplazo para los servicios Web basados en ASMX
anteriores (Métodos Active Server). Es compatible con Hypertext
Transfer Protocol (HTTP) y protocolo de transferencia de hipertexto a
través de SSL (HTTPS) Los protocolos de transporte, asi como los
métodos de transmision de mensajes de texto y mecanismo de
optimizacion (MTOM) de codificacién.

e WSHttpBinding.- Este enlace seguro e interoperable utiliza SOAP
sobre HTTP y fiabilidad de los soportes, las transacciones y la
seguridad en Internet. Es compatible con los protocolos HTTP y
HTTPS transporte, asi como los métodos de escritura y MTOM
codificacion.

e WSDualHttpBinding.- Este enlace interoperable es de uso general
para los contratos de servicios duplex ya que soporta la comunicacion
bidireccional.

e WebHttpBinding.- Este enlace seguro e interoperable envia la
informacion directamente a través de HTTP o HTTPS sin necesidad
de crear un sobre SOAP. Es una opcidn eficiente cuando el jabén no

es requerido por el cliente.
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La exposicion de los servicios

El enlace que usted elija depende también de cudl método de mensaje que codifica es
el necesario. Algunos enlaces pueden ser codificados como binarios, lo que puede dar
mejores resultados de rendimiento. Sin embargo, la codificacion binaria no esta
disponible con todos los enlaces. Para los servicios que requieren interoperabilidad,
texto plano o codificacion MTOM es necesario. Afortunadamente, usted puede
especificar varios puntos finales de un servicio. Esto significa que no estan atados a un

solo método, y el cliente puede utilizar el mejor disponible.

c) Contrato

El elemento final en el extremo de servicio es el contrato. Esto identifica las
operaciones expuestas por el servicio, y que por lo general se refiere al nombre de la
interfaz, precedido por el espacio de nombres del proyecto. Al incluir el espacio de
nombres, se utiliza el nombre de tipo completo del contrato. Por ejemplo, suponga que
tiene un servicio llamado MyService, y la interfaz que se utiliza para definir el servicio
se denomina IMyService. El archivo de clase que este servicio se encuentra dentro usa
el espacio de nombres MyNamespace. En este caso, el contrato para este servicio seria

MyNamespace. IMyService.

1.1.5. Creacion de un Endpoint utilizando un archivo de configuracion
Los extremos se pueden especificar obligatoriamente a través de cddigo o
mediante declaracion en la configuracion. Todo lo que se puede hacer en el

codigo se puede hacer con un archivo de configuracién, y viceversa. Esto
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podria ser el archivo web.config, si su servicio esta alojado en 11S o Windows
Application Service (WAS), o el archivo app.config si su servicio esta alojado

de forma independiente con una aplicacion administrada.

Siempre se deben configurar los endpoints mediante un archivo de
configuracion. Se considera una buena practica usar un archivo de
configuracion al especificar puntos finales. Esto le permite realizar cambios

en los criterios de valoracion sin recompilar codigo costoso.

Usando el elemento System.ServiceModel

La informacién de configuracion para un servicio esta contenido dentro de un
elemento System.ServiceModel. Este elemento incluye un elemento de
servicios, que también puede contener uno o mas elementos de servicio. Aqui
es donde el endpoint se define. Debe especificar al menos un endpoint, o usted
recibira un error en tiempo de ejecucion. Por ejemplo, el cédigo siguiente
especifica un extremo de servicio Unico para un servicio llamado

OrderService.

OrderService:

<configuration>

<system.serviceModel>

<services>

<service name=""MyNamespace.OrderService'>
<endpoint address="http://localhost:8000/0rderService/"
binding="wsHttpBinding"
contract=""MyNamespace. I0rderService" />
</service>

</services>

</system.serviceModel>

</configuration>
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Uso de una Direccién Base

WCF ofrece dos opciones principales para especificar la direccion del
servicio. En los ejemplos presentados hasta ahora, ustedes han visto la
direccion que se especifica como una direccion absoluta. Este método es
sencillo y probablemente el mas sencillo de entender, pero cuando estan
implicados varios puntos finales, es méas eficaz utilizar un método de direccion
relativa. En este caso, debe utilizar una direccion base para especificar la parte
comun de la direccion. Especificar la direccion base en el elemento principal
para cada servicio. Puede especificar una direccion base mediante el elemento
add. Por ejemplo, en la configuracién anterior donde varios enlaces se
especifican, existe una direccion comun en la forma de
http://localhost:8000/OrderService/. Esta porcion de la direccion se usa en los
dos primeros extremos de dicha configuracion. Si desea utilizar una direccion
base en ese mismo ejemplo, la configuracion tendria que ser cambiada como
se muestra en negrita para parecerse a la siguiente:

<configuration>

<system.serviceModel>

<services>

<service name="OrderService">

<host>

<baseAddresses>

<add baseAddress="http://localhost:8000/0rderService/"/>

<add baseAddress="'net.tcp://localhost:8001/0rderService/"/>

</baseAddresses>
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</host>

<endpoint address="""
contract="MyNamespace. I0rderService"
binding="BasicHttpBinding">
</endpoint>

<endpoint address="secure"
contract="MyNamespace. I0rderService"
binding="wsHttpBinding'>

</endpoint>
<endpoint address="""
contract=""MyNamespace. I0rderService"
binding="NetTcpBinding'>

</endpoint>

</service>

</services>

</system.serviceModel>

</configuration>

1.1.6. Hosteando un servicio WCF mediante un servicio de Windows
Servicios de Windows, anteriormente conocido como servicios de Windows
NT, son utiles cuando se trata de larga duracion servicios WCF que no
requieren una interfaz de usuario. Mediante el uso de un servicio de Windows,
usted puede estar seguro de que el host del servicio esta siempre disponible.
Un servicio de Windows puede ser configurado para iniciarse
automaticamente cuando se carga el sistema operativo. También se puede

pausar, detener y reiniciar mediante el uso de un complemento de MMC.
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Usted puede crear un servicio de Windows utilizando una de las plantillas de
Visual Studio 2008. Al igual que la aplicaciéon de consola, el proyecto de
servicio de Windows puede ser afiadido a la solucion para su servicio. En
Visual Studio 2008, haga clic en la solucion en el Explorador de soluciones,
haga clic en Agregar y, a continuacién, haga clic en Nuevo proyecto. A
continuacién, seleccione el servicio de Windows, que se encuentra bajo la
categoria de Windows, como la plantilla y escriba el nombre

OrderWindowsService para su aplicacion host.

Antes de empezar a agregar codigo al proyecto, debe agregar una referencia
al componente System.ServiceModel haciendo clic derecho en el nuevo
proyecto y seleccionando Agregar referencia. A continuacién, seleccione
System.ServiceModel de la lista y haga clic en Aceptar. También debe agregar
una referencia al componente System.Configuration.Install, que se utiliza para
el instalador del proyecto. Después de que los componentes se seleccionan,
afiadir las siguientes directivas a la parte superior del archivo Servicel.vb o
Servicel.cs:

// c#

using System.ServiceModel;

using System.ComponentModel ;

using System.Configuration.Install;

using System.ServiceProcess;
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Los métodos OnStart y manipuladores OnStop se afiaden automaticamente
cuando se crea una aplicacién, utilizando la plantilla Visual Studio 2008.
Ademas, la clase de aplicacion se hereda de la clase ServiceBase. Esto es
esencial para la aplicacion como un servicio de Windows. Debe agregar
cédigo al principio del archivo de clase, que se declara una variable
ServiceHost. Por ejemplo, el siguiente codigo se puede afadir al servicio
Windows al final de la definicién de clase:

// C#

public ServiceHost serviceHost = null;

Para ubicar a su servicio en la ventana de la consola de servicio, establezca la

propiedad ServiceName en el constructor.

También debe proporcionar un punto de entrada para la aplicacion host. Por
ejemplo, puede proporcionar el codigo necesario para un servicio de Windows

Ilamado OrderWindowsService usando el siguiente cédigo:

// C#

public OrderWindowsService()

{ServiceName = "Order Service Windows Service";}
public static void Main()

{ServiceBase.Run(new OrderWindowsService()):;}

También debe agregar cédigo al método OnStart que va a crear una instancia
de ServiceHost y pase el tipo de su servicio WCF. El ServiceHost se abrird y

por lo tanto estara disponible para todas las aplicaciones cliente. Por ejemplo,
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puede agregar el codigo siguiente al método OnStart para iniciar un servicio

de WCEF llamado OrderService:

// C#

protected override void OnStart(string[] args)

{ if (serviceHost != null)

{ serviceHost.Close();}

serviceHost = new ServiceHost(typeof(OrderService));
serviceHost.Open();}

El método OnStop es la encargada de cerrar la instancia ServiceHost.
Por ejemplo, el codigo siguiente se puede utilizar para el método
OnStop:

// C#

protected override void OnStop()

{ if (serviceHost != null)

{serviceHost.Close();

serviceHost = null;}}

Para que el servicio se instale como un servicio de Windows, debe crear una

clase Projectinstaller.

Esta clase hereda de la clase Installer (que forma parte del espacio de nombres
System.ComponentModel) y debe estar marcado con el atributo Runlinstaller.
El cddigo de la clase puede residir en el mismo proyecto de servicio de
Windows creado previamente. Por ejemplo, puede agregar el siguiente codigo

debajo de la clase OrderWindowsService:
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// C#

[Runinstaller(true)]

public class Projectinstaller : Installer
{private ServiceProcessinstaller process;
private Servicelnstaller service;

public Projectinstaller(Q{

process = new ServiceProcessinstaller();
process.Account = ServiceAccount.LocalSystem;
service = new Servicelnstaller();
service.ServiceName = "Order Service Windows Service';
Installers._Add(process);

Installers._Add(service);}}

Por ultimo, se debe agregar el codigo de configuracion en el archivo
app.config. El cadigo de configuracion debe incluir una direccion base y debe
especificar todos los extremos expuestos por el servicio WCF. Una vez hecho
esto, se puede compilar la aplicacion para crear un ejecutable de servicio. A
continuacion, puede utilizar el installutil de linea de comandos para instalar el
servicio de Windows. Por ejemplo, si ha creado un servicio llamado
OrderWindowsService, puede ejecutar el siguiente comando desde un

comando de Visual Studio 2008 del sistema:

installutil C:\MyProjects\bin\OrderWindowsService.exe

Una vez instalado, el servicio de Windows se puede acceder a través del
Administrador de control de servicios, que es un complemento de MMC.

Usted puede acceder al Administrador de control de servicios, escriba
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services.msc desde un simbolo del sistema. Si ha seguido todos los pasos de
esta seccion, orden de servicio de servicio de Windows deberia aparecer en la

lista.

1.1.6.1. Hosteando un servicio mediante el Host WCF-Siempre

Visual Studio 2008 introdujo una nueva caracteristica conocida como el host
WCF proporciona. Este host incorporado es util cuando se necesita
implementar servicios simples rapidamente. Esto puede ser especialmente util
cuando usted esta aprendiendo WCF, porque te libera de tener que afadir
aplicaciones de consola para las soluciones de servicio constantemente. El
host WCF-siempre es una utilidad de linea de comandos disponibles a través

del ejecutable WcfSvcHost.

Para tener una idea de cdmo funciona, supongamos que desea alojar un
servicio llamado SimpleService. Las clases de contrato y la ejecucion de este
servicio se compilaron en una libreria de enlace dinamico (DLL) denominada
SimpleService.dll. El archivo de configuracion del servicio se denomina
App.config. Para utilizar el WCF proporcionan host, abra un simbolo del
sistema y algo de tipo similar a lo siguiente (en sustitucion de la ruta y el
nombre de archivo con los especificos de su servicio):

WcfSvcHost.exe /service:C:\MyProject\bin\SimpleService.dll

/config:C:\MyProject\App.Config
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Deberia ver un cuadro de mensaje aparecera cerca de la barra de tareas, que le
informa que WcfSvcHost se ha iniciado. También debe obtener un servicio
WCF Host que muestra informacion sobre el servicio que se ha cargado. En

este punto, usted puede usar un cliente para acceder al servicio WCF.

1.1.6.2. Consumiendo servicios WCF

Esta leccion le proporciona las herramientas que necesita para empezar a
consumir servicios WCF. La mayoria de las plataformas de servicios web,
como WCF incluye, proporcionar a los desarrolladores un mecanismo para la
creacion de un objeto que se puede utilizar para comunicarse con el servicio.
Estos objetos son llamados proxies u objetos proxy, porque estan actuando
efectivamente como un proxy para el servicio. En esta leccidn, la atencion se
centra primero en las cuatro maneras que usted puede crear un proxy para un
servicio WCF y luego en los detalles que usted necesita considerar para llamar

a los servicios de la manera més eficaz de utilizar esos poderes.

a) Crear objetos proxy y clases de proxy

WCF proporciona a los desarrolladores de varios mecanismos para la creacion
de objetos proxy que se pueden utilizar para comunicarse con un servicio
Web. En esta seccion se tratan los siguientes enfoques diferentes para la

generacion de clases de proxy de metadatos de servicio
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b) Configuracion de WCF

Para algunos desarrolladores, la palabra administracion se ha usado para
causar aburrimiento y indiferencia Sin embargo, para los sistemas que utilizan
Windows Communication Foundation (WCF), la administracién significa
algo més que trabajar para mantener a una aplicacion que se ejecuta bien. Una
de las fortalezas reales de WCF es la capacidad de posponer ciertos tipos de
decisiones técnicas hasta muy tarde en el ciclo de desarrollo. En particular,
usted puede decidir sobre el protocolo de transporte (servicios Web,
Transmission Control Protocol [TCP], Microsoft Message Queuing [MSMQ])
y el canal de requisitos (seguridad, fiabilidad, etc.) hacia el final del proceso.
Para algunos, esto puede no parecer una gran ventaja, pero en muchos casos,
las decisiones arquitectdnicas que se hacen al principio del ciclo de desarrollo
de limitar las opciones que estan disponibles en todo el resto del proceso de
codificacion. Aunque algunas decisiones deben hacerse al comienzo de un
proyecto, algunas preguntas son mas retrasadas hasta tan tarde en el proyecto
como sea posible para proporcionar la maxima flexibilidad cuando se
implementa la aplicacion. Al elegir el mecanismo subyacente de las
comunicaciones, WCF ayuda enormemente a posponer esta decision hasta
que, en algunos casos, las caracteristicas de tiempo de ejecucion de la
aplicacion se configuran. Para lograr este objetivo, algunas de las concesiones
tienen que ser hechas. Por ejemplo, en el caso de WCF, la definicion de los
requisitos de canal debe ser movido fuera del cédigo de la aplicacion. En el

mundo de. NET, "fuera del cddigo de la aplicacion” significa "los archivos de
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configuracién." Esto no quiere decir que WCF no se puede configurar a través
de cddigo, pero muchas de las opciones se pueden indicar mediante
declaracién en el archivo de configuracion, asi como imperativamente a través

de codigo.

¢) Configurar el extremo del cliente

Uno de los conceptos principales de la configuracion de un servicio de WCF
es que el servicio contiene un conjunto de puntos finales. Cada extremo puede
hacer referencia a un conjunto de comportamientos de punto final. Cada
extremo puede hacer referencia a una configuracion de enlace predeterminada.
Ademas, el servicio puede hacer referencia a un conjunto de comportamientos
de servicio. Toda esta funcionalidad se puede expresar utilizando XML. La
configuracion de un extremo del cliente no es tan diferente de la configuracion
de un extremo de servicio. El cliente tiene un conjunto de criterios de
valoracion con la que puede comunicarse. Cada extremo esté asociado con un
enlace, y cada punto final puede tener una 0 méas conductas. La diferencia,
naturalmente, es que el cliente no apoyara los comportamientos de servicio.
En su lugar, el cliente tiene la capacidad de definir comportamientos de

devolucion de llamada.

d) Configuracion declarativa
Por ahora, los conceptos fundamentales de puntos finales (direccion, un enlace
y contrato) debe ser muy familiar para usted, por lo que es Idgico pensar que

al configurar los puntos finales, ya sea en el cliente o el servicio, usted utiliza

287

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos



TESIS UCSM

estos conceptos fundamentales. A partir de los fundamentos, la configuracion
de extremo para un cliente se lleva a cabo en el elemento de extremo en el
elemento de cliente en el elemento ServiceModel. Lo que sigue es un
segmento de un archivo de configuracion que muestra los atributos mas
utilizados.

<system.serviceModel>

<client>

<endpoint address="http://localhost:8080/UpdateService"
binding="wsHttpBinding"

contract="I1UpdateService"

name="WSHttpBinding_lUpdateService'>

</endpoint>

</client>

</system.serviceModel>

No es sorprendente que el elemento de configuracion basica de un extremo
especifica los tres componentes fundamentales de un extremo de WCF
(direccidn, enlace y el contrato). El otro atributo en el archivo de
configuracién, nombre, proporciona un mecanismo para la referencia

programatica.

e) Especificacion de la direccion
En Gltima instancia, la direccion tiene que evaluar a la direccion asociada con
el extremo del servicio. El atributo especifica la direcciéon de ese valor. El

valor es una cadena que representa el identificador uniforme de recursos
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absoluta (URI) para el punto final del servicio, ya que la configuracién del
cliente no permite direcciones base y direccionamiento relativo. Esto es
diferente de las capacidades del servicio de punto final, que se discuten en la
leccién 2. En su lugar, el URI absoluto para el punto final del servicio debe

ser especificado.

f) Especificacion de la unién

El enlace se especifica por su nombre. El valor del atributo de enlace es una
cadena que contiene el nombre del enlace, que debe ser uno de los nombres
estandar de unién o el nombre de un enlace personalizado. En este tltimo caso,
también debe definir una seccion de extension de enlace para vincular la union
a la clase que implementa el enlace. Aunque el nombre del enlace es parte de
los elementos basicos de la configuracion de extremo, no es la Gnica pieza que
puede ser configurado. Junto con el atributo de unién, hay un enlace de
atributo-configuracioén. Este atributo, un valor de cadena, es el nombre de la
seccion de configuracion de enlace que se crea una instancia cuando el cliente

del punto final se crea.

g) Especificacion del contrato

La tercera pieza de la direccion, un enlace, es el contrato, para lo cual el
elemento de extremo incluye un atributo contrato. El valor de este atributo es
el nombre de la interfaz que el servicio que se espera de implementar. El
cliente debe ser consciente de los métodos y propiedades expuestas por la

interfaz. Se puede encontrar esta informacién en un nimero de maneras. Una
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de las técnicas mas comunes es el uso de la utilidad svcutil para generar el
proxy basado en los metadatos expuestos por el servicio. La utilidad svcutil
también es utilizado por Visual Studio 2008 cuando la opcion Agregar
referencia de servicio seleccionado. El programa consulta el servicio a
determinar los métodos y propiedades que se exponen a continuacion, genera

una clase de interfaz para su uso por la aplicacién cliente.

Aunque el nombre del enlace es parte de los elementos basicos de la
configuracion de extremo, no es la Unica pieza que puede ser configurado.
Junto con el atributo de unidn, hay un enlace de atributo-Configuracion. Este
atributo, un valor de cadena, es el nombre de la seccion de configuracion de

enlace que se crea una instancia cuando el cliente del punto final se crea.

h) Configurar Bindings

El propésito principal de un enlace es para expresar la intencion.
Especificamente, se define cémo cada componente en la aplicacion de
mensajeria interacttia con los otros componentes. En su aplicacion, los enlaces
de crear una fuente de generador de canales o los objetos de canal de escucha,

lo que significa que el enlace es una fabrica.

Para los enlaces, la zona de impacto es el canal. Desde una perspectiva de la
configuracién, los enlaces se exponen a través de la capa de modelo de
servicio. Sin embargo, los objetos que se crean afectan o se inyectan

directamente en la tuberia de canales. Las instancias de estos elementos de
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enlace proporcionan los medios por los que los clientes WCF implementan un
conjunto particular de funcionalidad de mensajeria. En definitiva, un enlace
es el mecanismo promotor a usar para encapsular el tiempo de ejecucion de
funcionalidad de mensajeria de WCF. Fuera de la caja, WCF soporta un gran
nimero de medios de transporte, codificacion de mensajes, protocolos y
seguridad, transacciones, y las opciones de simultaneidad. EI nimero total de
combinaciones es muy grande, tan grande, de hecho, que el equipo de
desarrollo de WCF ha trabajado duro para hacer que sea mas facil de usar para
los desarrolladores. Ellos incluido combinaciones comunes a un conjunto de
enlaces predefinidos. Al especificar el punto final, utilice el nombre del enlace
en el atributo obligatorio. Entonces, los valores predeterminados
correspondientes para las distintas propiedades se utilizardn. Como se
menciond anteriormente, es posible proporcionar informacién de
configuracién personalizado para un enlace determinado. El punto de partida
es para especificar el nombre de la configuracién de enlace en el atributo

bindingConfiguration del punto final.

i) Configurar los comportamientos

Se utiliza el mismo estilo de sistema de referencia para configurar los
comportamientos del cliente. Los comportamientos del cliente estan
relacionados con los puntos finales definidos en otros lugares en el archivo de

configuracién. Se espera que el atributo behaviorConfiguration en el punto
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final se mencione el nombre de uno de los elementos de comportamiento en

la seccion endpointBehaviors.

j) Construccién de una Direccién

El proceso de construccion o modificacion de la direccion de punto final de
un proxy de servicio no es complicado. La clase basica implicada se llama
EndpointAddress, y una instancia de esa clase puede ser pasada al constructor
de la clase proxy. El cédigo siguiente muestra este escenario fundamental.

" VB

Dim endpoint As New
EndpointAddress("'http://localhost:8080/UpdateService')

Dim proxy As New UpdateServiceProxy(New WSHttpBinding(), endpoint)
// C#

EndpointAddress endpoint = new
EndpointAddress(*'http://localhost:8080/UpdateService™);

UpdateServiceProxy proxy = new UpdateServiceProxy(new

WSHttpBinding(), endpoint);

Observe que la especificacion del punto final, como minimo, consiste en nada
mas que identificar el URI que indica la ubicacion del servicio. Una segunda
forma del constructor para el proxy lleva el nombre de un elemento de
configuracién variable como pardmetro. Esto no es exactamente lo mismo que
la configuracion dinamica, pero si se proporciona para re direccionar el mismo
proxy para los diferentes parametros en tiempo de ejecucién. Por ejemplo,

considere el siguiente elemento del archivo de configuracion.
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<system.serviceModel>

<client>

<endpoint address="http://localhost:8080/UpdateService"
binding="wsHttpBinding"

contract="1UpdateService"
name=""WSHttpBinding_lUpdateService'>

</endpoint>

</client>

</system.serviceModel>

El coédigo siguiente le diria al proxy para utilizar la direccion y el enlace se
especifica en este extremo. Supongamos, para este ejemplo, que la clase
UpdateServiceProxy es la clase generada cuando una referencia de servicio se
afiade a través de Visual Studio 2008 o mediante el uso de la SVCUTIL de

linea de comandos.

k) Encabezados de direccion

WCF proporciona un mecanismo compatible con WS-Addressing, para dar
cabida logica sofisticada de enrutamiento y despacho. La idea subyacente es
la de suministrar informacion adicional con cada solicitud. Esta informacion
puede ser utilizada tanto por los dispositivos intermedios o por el punto final
del servicio en si para determinar enrutamiento o el procesamiento de la
I6gica. Una de las preguntas obvias acerca de encabezados de direccion es por
qué usted debe preocuparse. ¢;No seria mas facil incluir sélo la informacion
que se utiliza para determinar la ruta o transformacion en el cuerpo del

mensaje? De esta manera, el proxy de cliente seria consciente de ello y
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simplemente incluir cualquier detalle adicional es necesario. Sin embargo,
incluso esta informacion en el contrato no permite un nimero de escenarios
comunes. Supongamos, por ejemplo, el cliente no tiene la informacion
necesaria. Si el objetivo es determinar si un nivel superior o nivel de servicio
debe responder, ¢por qué el cliente puede confiar para proporcionar la
respuesta? Ademads, supongamos que la informacion de enrutamiento se
adjunta al mensaje mediante un proceso intermedio. Supongamos, ademas,
que un intermediario recibe la solicitud, afiade la informacién de
encaminamiento, y luego transfiere la solicitud. En ambos de estos casos,
incluyendo el mensaje en el contrato no es apropiado. La clase AddressHeader
(y la propiedad Headers en el punto final) son los puntos de entrada expuestos
al mecanismo de WCF que se acaba de describir. Un encabezado de direccion
se crea utilizando el método CreateAddressHeader estatica en la clase
AddressHeader. Este método toma dos parametros de cadena: el nombre de la
cabecera y la informacion a incluir en la cabecera.

// Cc#

AddressHeader header =

AddressHeader .CreateAddressHeader (*'premium™,
"http://tempuri.org/ServiceLevel™, null);

EndpointAddress endpoint = new

EndpointAddress(new Uri("http://localhost:8080/UpdateService™),
header);

UpdateServiceProxy proxy = new UpdateServiceProxy(new

WSHttpBinding(),

endpoint);
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I) La construccion de un Binding

El cddigo para crear instancias de un proxy para un servicio WCF incluye
tanto un objeto EndpointAddress y un objeto de enlace. Es a través de este
objeto de enlace que la informacién de enlace necesario para determinar la
forma de comunicarse con un servicio WCF se especifica. Como recordatorio,
el codigo para crear y utilizar un enlace es el siguiente.

// C#

EndpointAddress endpoint = new
EndpointAddress("'http://localhost:8080/UpdateService™);

WSHttpBinding binding = new WSHttpBinding();

UpdateServiceProxy proxy = new UpdateServiceProxy(binding,

endpoint);

En este caso sencillo, definiendo una union para su uso con un servicio de
WCEF es sencillo. Basta con crear una instancia del tipo de encuadernacion
deseado y pasarlo al constructor para la clase proxy. En el caso no tan simple,
un nimero de variaciones sobre este tema permiten una gran flexibilidad en
el uso de WCF. Todas las clases de enlace de WCF incluidos con. NET
Framework 3.5 se derivan de un tipo comun abstracto, la clase de unién en el
espacio de nombres System.ServiceModel.Channels. Debido a esto, todos los
enlaces comparten una serie de caracteristicas comunes. La buena noticia es
que la jerarquia de herencia de la clase Binding es muy poco profunda. Se
deriva directamente de System.Object y s6lo implementa el interfaz

IDefaultCommunicationTimeout.
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El objeto base Binding tiene un constructor que toma dos parametros de
cadena: nombre y espacio de nombres. Estos pardmetros representan el
nombre y espacio de nombres XML del enlace que se va a crear. Los valores

de estos parametros son distintos del nombre de la propia union.

Para el funcionamiento normal de los enlaces, los valores no son importantes.
En cambio, cuando se utilizan las capacidades de la union necesita ser

representado como metadatos XML, tal como con WSDL.

Debido a que la clase Binding es un abstracto, este constructor no se es el
Unico implementado en los enlaces que se proporcionan con WCF. De hecho,
cada una de las clases de enlace especializados tiene al menos un constructor
que toma parametros adicionales. En las secciones siguientes se describen los

constructores para cada clase de enlace.

m) La construccion de un comportamiento

La idea de que usted esta construyendo un comportamiento es un poco de un
nombre inapropiado. Un comportamiento, en el contexto de un cliente de
WCF, es simplemente establecer las propiedades en el enlace para apoyar un
nivel deseado de funcionalidad, por lo que cuando una instancia del objeto de
unién deseada (y antes de que lo asocien con un punto final), sélo tiene que
ajustar el propiedades en el objeto de enlace con los valores necesarios. El
mayor desafio en la construccion de una conducta es garantizar que el enlace

utilizado por el servicio también es compatible con las propiedades deseadas.
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Los detalles de las propiedades que se utilizan en cada uno de los enlaces fuera

de la caja son:

e BasicHttpBinding Binding
El punto de partida es el enlace predeterminado para WCF, el utilizado
para la mensajeria basica HTTP. Esta union tiene cuatro modos de
seguridad, que se definen mediante la propiedad Security.Mode en el
enlace. El modo de seguridad afecta a los elementos de enlace utilizados.
Para empezar, consideremos el caso mas simple en el que no se

proporciona ningun tipo de seguridad.

e netTcpBinding Binding
El atributo netTcpBinding utiliza, como es logico, TCP como base
subyacente. Como resultado, las clases BindingElement que estan
involucrados en este sentido. En este caso, tres elementos de union estan
involucrados. La clase BinaryMessageEncoding BindingElement es
responsable de convertir el mensaje en un formato binario para la
transmision. Esta clase no tiene propiedades mas alla de las propiedades
que se encuentran en la clase TransportBindingElement. El segundo
elemento de union de la pila es la clase TransactionFlowBinding
Element. La dnica propiedad de interés en esta clase es
TransactionProtocol. Esta propiedad especifica el numero de

transacciones se hacen fluir desde el cliente hasta el servicio. El valor por
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defecto es OleTransaction, pero WCF también es compatible con WS-

Atomic Transactions.

e NetNamedPipeBinding Binding
Ahora se empieza a ver algo comin a medida que construye su pila de
elementos de enlace. Hay tres elementos de union en la pila estandar. El
TransactionFlowBindingElement primero, segundo, BinaryMessage
EncodingBinding-Element, y el tercer elemento es Nombrado

PipeTransport BindingElement.
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ANEXO 3 - CUESTIONARIO APLICADO
1. CUESTIONARIO PARA LA EVALUACION A PARTICIPANTES
Propuesta de Componente
1. Que le parece el tiempo de implementacion para la coordinacion de un equipo
informatico (computadora)
* Totalmente apropiado
* Parcialmente apropiado
* Indiferente
* No muy apropiado

* Totalmente desapropiado

2. ¢Qué le parece el tiempo de respuesta del Componente bajo la plataforma WCF?
* Excelente
* Bueno
* Regular
» Malo

* Pésimo
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3. ¢(Qué le parece los dos modos de Utilidad del componente dentro de un equipo
informatico (Sistema - Sistema y Sistema - Usuario)?
* Excelente
* Bueno
* Regular
* Malo

* Pésimo

4. ;Esta usted de acuerdo con la siguiente afirmacion: “La propuesta de Componente
hace posible la seguridad de distintos sistemas operativos Windows”?
» Totalmente de acuerdo
» Parcialmente de acuerdo
* Indiferente
* No muy de acuerdo

» Totalmente en desacuerdo

5. ¢Le parece eficiente el uso de la Base de datos BD Posgresql 8.4 y XML para la
elaboracion de acciones en cambios en la configuracion del Componente?
* Totalmente Eficiente
» Parcialmente Eficiente
* Indiferente
* No muy eficiente

» Totalmente Ineficiente
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6. ¢Le parece sencillo el uso de administracién del programa clipboard para el bloqueo
de archivos las actividades con un usuario?
* Excelente
* Bueno
* Regular
* Malo

* Pésimo
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(] )
== DE SANTA MARIA

ANEXO 4 - CUESTIONARIOS RESUELTOS

1. CUESTIONARIO PARA LA EVALUACION A PARTICIPANTES
Resultado N°1

1. Que le parece el tiempo de implementacion para la coordinacion de un equipo
informatico (computadora)
* Totalmente apropiado X
* Parcialmente apropiado
* Indiferente
* No muy apropiado

* Totalmente desapropiado

2. ¢(Qué le parece el tiempo de respuesta del Componente bajo la plataforma WCF?
e Excelente ~ X
* Bueno
* Regular
» Malo

* Pésimo

3. ¢Qué le parece los dos modos de Utilidad del componente dentro de un equipo
informatico (Sistema - Sistema y Sistema - Usuario)?
e Excelente X
* Bueno

* Regular
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* Malo

* Pésimo

4. ;Esta usted de acuerdo con la siguiente afirmacion: “La propuesta de Componente
hace posible la seguridad de distintos sistemas operativos Windows”?
» Totalmente de acuerdo X
* Parcialmente de acuerdo
* Indiferente
* No muy de acuerdo

» Totalmente en desacuerdo

5. ¢Le parece eficiente el uso de la Base de datos BD Posgresql 8.4 y XML para la
elaboracion de acciones en cambios en la configuracion del Componente?
* Totalmente Eficiente =up 1 B
» Parcialmente Eficiente
* Indiferente

* No muy eficiente

» Totalmente Ineficiente

6. ¢Le parece sencillo el uso de administracién del programa clipboard para el bloqueo
de archivos las actividades con un usuario?
* Excelente

* Bueno _ X
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* Regular
* Malo

* Pésimo

Resultado N° 2
1. Que le parece el tiempo de implementacion para la coordinacion de un equipo
informatico (computadora)
* Totalmente apropiado
o Parcialmente apropiado X
* Indiferente
* No muy apropiado
* Totalmente desapropiado
2. ¢Qué le parece el tiempo de respuesta del Componente bajo la plataforma WCF?
*Excelente _ X
* Bueno
* Regular
* Malo

* Pésimo

3. ¢(Qué le parece los dos modos de Utilidad del componente dentro de un equipo
informatico (Sistema - Sistema y Sistema - Usuario)?
* Excelente

* Bueno X
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* Regular
* Malo

* Pésimo

4. ;Esta usted de acuerdo con la siguiente afirmacion: “La propuesta de Componente
hace posible la seguridad de distintos sistemas operativos Windows”?
» Totalmente de acuerdo X
» Parcialmente de acuerdo
* Indiferente
* No muy de acuerdo

» Totalmente en desacuerdo

5. ¢Le parece eficiente el uso de la Base de datos BD Posgresql 8.4 y XML para la
elaboracion de acciones en cambios en la configuracion del Componente?
* Totalmente Eficiente X
* Parcialmente Eficiente
* Indiferente

* No muy eficiente

» Totalmente Ineficiente

6. ¢Le parece sencillo el uso de administracién del programa clipboard para el bloqueo
de archivos las actividades con un usuario?

* Excelente X
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* Bueno
* Regular
* Malo

* Pésimo

Resultado N°3
1. Que le parece el tiempo de implementacion para la coordinacion de un equipo
informatico (computadora)
» Totalmente apropiado X
* Parcialmente apropiado
* Indiferente
* No muy apropiado
* Totalmente desapropiado
2. ¢Qué le parece el tiempo de respuesta del Componente bajo la plataforma WCF?
*Excelente X
* Bueno
* Regular
* Malo

* Pésimo
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3. ¢(Qué le parece los dos modos de Utilidad del componente dentro de un equipo
informatico (Sistema - Sistema y Sistema - Usuario)?
* Excelente
* Bueno X
* Regular
* Malo

* Pésimo

4. ;Esta usted de acuerdo con la siguiente afirmacion: “La propuesta de Componente
hace posible la seguridad de distintos sistemas operativos Windows”?
e Totalmente de acuerdo X
» Parcialmente de acuerdo
* Indiferente
* No muy de acuerdo

» Totalmente en desacuerdo

5. ¢Le parece eficiente el uso de la Base de datos BD Posgresql 8.4 y XML para la
elaboracion de acciones en cambios en la configuracion del Componente?
* Totalmente Eficiente X
» Parcialmente Eficiente
* Indiferente

* No muy eficiente

» Totalmente Ineficiente
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6. ¢Le parece sencillo el uso de administracién del programa clipboard para el bloqueo
de archivos las actividades con un usuario?
eExcelente X
* Bueno
* Regular
* Malo

* Pésimo

Resultado N°4
1. Que le parece el tiempo de implementacion para la coordinacion de un equipo
informatico (computadora)
* Totalmente apropiado
o Parcialmente apropiado X
* Indiferente
* No muy apropiado

* Totalmente desapropiado

2. ¢Qué le parece el tiempo de respuesta del Componente bajo la plataforma WCF?
*Excelente _ X
* Bueno
* Regular
* Malo

* Pésimo
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3. ¢(Qué le parece los dos modos de Utilidad del componente dentro de un equipo
informatico (Sistema - Sistema y Sistema - Usuario)?
* Excelente
* Bueno _ X
* Regular
* Malo

* Pésimo

4. ;Esta usted de acuerdo con la siguiente afirmacion: “La propuesta de Componente
hace posible la seguridad de distintos sistemas operativos Windows”?
» Totalmente de acuerdo X
» Parcialmente de acuerdo
* Indiferente
* No muy de acuerdo

» Totalmente en desacuerdo

5. ¢Le parece eficiente el uso de la Base de datos BD Posgresql 8.4 y XML para la
elaboracion de acciones en cambios en la configuracion del Componente?
* Totalmente Eficiente X
» Parcialmente Eficiente
* Indiferente

* No muy eficiente

» Totalmente Ineficiente
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6. ¢Le parece sencillo el uso de administracién del programa clipboard para el bloqueo
de archivos las actividades con un usuario?
eExcelente X
* Bueno
* Regular
* Malo

* Pésimo

Resultado N°5
1. Que le parece el tiempo de implementacion para la coordinacion de un equipo
informatico (computadora)
» Totalmente apropiado X
» Parcialmente apropiado
* Indiferente
* No muy apropiado
* Totalmente desapropiado
2. ¢(Qué le parece el tiempo de respuesta del Componente bajo la plataforma WCF?
* Excelente
* Bueno X
* Regular
* Malo

* Pésimo
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3. ¢(Qué le parece los dos modos de Utilidad del componente dentro de un equipo
informatico (Sistema - Sistema y Sistema - Usuario)?
eExcelente = X
* Bueno
* Regular
* Malo

* Pésimo

4. ;Esta usted de acuerdo con la siguiente afirmacion: “La propuesta de Componente
hace posible la seguridad de distintos sistemas operativos Windows”?
e Totalmente de acuerdo X
» Parcialmente de acuerdo
* Indiferente
* No muy de acuerdo

» Totalmente en desacuerdo

5. ¢Le parece eficiente el uso de la Base de datos BD Posgresql 8.4 y XML para la
elaboracion de acciones en cambios en la configuracion del Componente?
* Totalmente Eficiente X
» Parcialmente Eficiente
* Indiferente

* No muy eficiente

» Totalmente Ineficiente
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6. ¢Le parece sencillo el uso de administracién del programa clipboard para el bloqueo
de archivos las actividades con un usuario?
* Excelente
* Bueno X
* Regular
* Malo

* Pésimo

Resultado N°6
1. Que le parece el tiempo de implementacion para la coordinacion de un equipo
informatico (computadora)
* Totalmente apropiado
» Parcialmente apropiado
* Indiferente X
* No muy apropiado
* Totalmente desapropiado
2. ¢(Qué le parece el tiempo de respuesta del Componente bajo la plataforma WCF?
* Excelente
* Bueno X
* Regular
* Malo

* Pésimo

312

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos



TESIS UCSM

3. ¢(Qué le parece los dos modos de Utilidad del componente dentro de un equipo
informatico (Sistema - Sistema y Sistema - Usuario)?
eExcelente = X
* Bueno
* Regular
* Malo

* Pésimo

4. ;Esta usted de acuerdo con la siguiente afirmacion: “La propuesta de Componente
hace posible la seguridad de distintos sistemas operativos Windows”?
» Totalmente de acuerdo
e Parcialmente de acuerdo X
* Indiferente
* No muy de acuerdo

» Totalmente en desacuerdo

5. ¢Le parece eficiente el uso de la Base de datos BD Posgresql 8.4 y XML para la
elaboracion de acciones en cambios en la configuracion del Componente?
* Totalmente Eficiente
 Parcialmente Eficiente X
* Indiferente
* No muy eficiente

» Totalmente Ineficiente
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6. ¢Le parece sencillo el uso de administracion del programa clipboard para el bloqueo
de archivos las actividades con un usuario?
* Excelente
* Bueno _ X
* Regular
* Malo

* Pésimo
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ANEXO 5 - MANUAL DE USUARIO

El presente manual de usuario basico servird como herramienta de ayuda al usuario final para

describir la funcionalidad del componente y explicar paso a paso como administrarlo.

|.- Logueando al sistema de administracion del componente

PASO 1: Ingresamos al Menu Inicio->ComponenteSeguridad->administrarServiciosCS.exe,

luego de esto aparecera un icono en la barra de notificacion.

. avast! Free Antivirus
. AVS Media
. BlueSquad

mtasi din 7

. ComponenteSeguridad

Francis

D cumentos

»g| Acceso directo a administrarServiciosCS.exe

. CutePDF

. DAEMON Tools Lite

. Free PDF to Word Doc Converter
. FSReader 2.0

. Games

. Garena

. Google Chrome

. HP

. HTML Help Workshop

. Inicio

. JAWS120

. Mantenimiento

. Microsoft .NET Framework SDK v2.0
. Microsoft Office

. Microsoft Press

. Microsoft SQL Server 2005

. Microsoft Visual Studio 6.0

. Microsoft Visual Studio 2008

4 Atras

ln:\a'gene-s

Musica

Equipo

Panel de control
Dispositivos e impresoras
Programas predeterminados

Ayuda y soporte técnico

PASO 2: Damos doble clic al icono de la barra de iconos de notificacion como se muestra a

continuacion:
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PASO 3: Ingresamos el Usuario y Password respectivo: Para nuestro caso el usuario seria francis y
la contrasefia 12345, si el logued se hizo correctamente se habra activado también internamente el

componente para base de datos encargado de controlar a los usuarios con perfil administrador.

BB Login de Usvasia

PASO 4: Una vez logueados se nos presentara la pantalla de administracion del componente.

-EMmmm*mmﬁWﬁmmymmmamﬁgmsaﬁcnymaml ]

Equpo:

Servicio Estado  Descripcion Tipo de senvicio
cir_optimization_v2.0.50727_32 Stopped  Microsoft NET Framework NGEN v2.0.50727.. Win320wnProce —
olr_optimization_v4.0.30319_32 Stopped  Microsoft NET Framework NGEN v4.0.30319.. Win320wnProce -

COM:+ Francis - Servicio de Montoreo y Cortrol COM-+ Francis - Servicio de Mantoreo y Cortrol

(Eanta NN

Com4QLBEX Running  Com&QLBEx Win320wnProce
COMSysfpp Stopped  Aplicaciin del sistema COM+ Win320wnProce
CoyptSve Running  Servicios de cirado Win32ShareFroc
CscService Running  Archivos sin conexién Win32ShareFroc
DeomLaunch Running  Iniciador de procesos de servidor DCOM Win32ShareFroc
defragsve Stopped  Desfragmentador de disco Win320wnProce

Running Cliente DHCP Win32ShareFroc

Win?7ChacaD
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I1.- Inicializando el servicio v la Interfaz de Control de Tiempo del Componente

PASQ 1: Buscamos y seleccionamos nuestro servicio que se llama “COM+ Francis — Servicio de
Monitoreo y Control” en la grilla de servicios que se nos muestra y que es la misma del componente
de servicios del sistema.

Servicio Estado  Descripcién
cr_optimization_\ v)ﬂSl}?}!? a2 Smoed Hamd! NE[FmemNGEN VZGSD?I’? Wﬂ‘jmﬁme
octraton o 0 pos -

?ohmdalumcou
Servicios de cérado
Archives sin conmsin

Iruciador de procesos de sanvidor DCOM
Desfragmentador de daco

Cherte DHCP

Macta NNE

@

Beiniciar

PASO 2: Damos un doble clic al boton Iniciar, para que el servicio cree el host servidor para el cliente

(usuario logueado en el sistema).

Senvicio Estado  Descripcién

cir_optimization_v2 0.50727_32 Swoped Microsolt NET Framework NGEN v2.0.50727.. Win320wnProce .
dr_gn\mmm v4,0.30319_32 Muoad\ NE‘I'F-smuk NGEN v4.0.30319. \'-hitiane
Em
cwaou;a :a-»emaa Whmmnm.
COMSysAop Aghcaciin del sistema COMe Win320wnFroce
CryptSve Sanvicios de cirado Win32ShareProc
CacServica Archivos sn conexién Win12ShareFroc
DeamLaunch Iruciader de procesas de servidor DOOM Win325hareFroc
defragsve Desfmgmentador da deco Win320wnProce

Dhep Cherte DHCP Win32ShareProc
Pseacha B (harta NS W ¥ nea Do
)
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PASO 3: Una vez que hemos inicializado el servicio se activara el componente para Monitoreo y

Control en la barra de herramientas y también en la barra de iconos de notificacion ademas
aparecera la interfaz de control de tiempo del componente.

PASO 4: Si hacemos clic derecho sobre el icono del componente podremos mostrar/ocultar la
interfaz de control de tiempo.

) Componente Monitoreo y Control de

Minutos permitidos para usar servicios 148 e RRe T EX ) :

Mostrar
Ocultar
b

111.-_ Configurar Parametros de la Base de Datos (archivo ConfigBD.ini)
PASO 1: Damos clic en el botén Config.Ini y nos aparecera la pantalla de configuracion.

N - : - 2:34 p.m.
® ) 08 " % 2 @ G e g, 1234Pm
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| ComeQLeex
| COMSyatop
| CoypeSve

| CacSenice
| Deomlaurch
| defrageve

| Dheo

ko,

oo
w
o

.

PASO 2: Tenemos los parametros para la configuracion de la Base de datos que son:

e Servidor: nombre del servidor de la base de datos (localhost para postgresql).
e Puerto: Puerto de la base de datos (5432 por defecto).

e Base de Datos: nombre de base de datos.

e Usuario: postgres.

e Clave: catolica.

Esos son los datos que podremos modificar de acuerdo a la configuracién que mejor nos parezca
conveniente, para grabar los cambios usaremos el botén Grabar Cambios y para ver el archivo original

usaremos el boton Ver Archivo INI.

Grabar Cambios |

Boton para Grabar Cambios

Vi

Ver Archivo INI

Boton para ver archivo de configuracion
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Boton para Salir de la pantalla

I11.- Configurar Parametros del componente

PASO 1: Damos clic en el botén Config XML y nos aparecerd la pantalla de configuracion.

| Configurar Parametros del archivo de configuracion del C. de Monil y Control

Archivo de Configuracion de Base de Datos ConfigBD.INI

ProcesoaVigilar :  eplore msnmsgr frefox

&edﬂ:l:{'lhrin = ’ﬁﬂ

Nombre L :  |Francis
c_cptimization_vA}| Homh% | LD:orlm
g | re fuente © JEoue
ComdQLBEx Dias a \fﬁr 1 1234587
COMSysiep
o ‘I‘iemg Bloqueo : " |12.24
CacService Usuarios a Vigilar: [ifrancs .
DeomLaunch - r= - p Ly
defragsve i | - | —
= 2 0k G
ru-..-.,-t-. Grabar Ver Archivo  Salir I ' ?
6 = e

| e |

."“"‘"‘  icir con parmetros Config. I Confs.

| ]

PASO 2: Tenemaos los parametros para la configuracién de la Base de datos que son:

e ProcesoaVigilar: Procesos a monitorear (ejecutables calc, explore, firefox).

e Credito diario: Numero de minutos para usar los procesos a vigilar.
e NombreLog: Nombre de log de sucesos (solo lectura).

e NombreFuente: Nombre de la fuente de log de sucesos (solo lectura).

e Dias a Vigilar: Dias de monitoreo (Lunes=1, Martes=2, Miércoles = 3...Domingo = 7).

¢ Tiempo Blogueo: Rango de tiempo en formato de 24 horas en que no se puede usar ninguno
de los procesos a vigilar (1, 16, 18, 24 blogueado desde la 1pm hasta las 4pm y luego desde
las 6pm a las 12pm horas), van separados por comas pero se toman los valores de par en par.

e Usuariosa Vigilar: Lista de nombres de usuarios que se loguean a la maquina, van separados

por comas.

320

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos



TESIS UCSM

Para grabar los cambios usaremos el botén Grabar Cambios y para ver el archivo original usaremos

el boton Ver Archivo INI.

Grabar Cambios |

Boton para Grabar Cambios

/

Ver Archivo INI

Boton para ver archivo de configuracion

.
s

Salir

Boton para Salir de la pantalla

I11.- Mantenimiento de Usuarios del Sistema

PASO 1: Damos clic en el botén Mantenimiento de usuarios y nos aparecera la pantalla de

administracion de usuarios.

Servicio Seleccione Usuario: NUEVD
cir_optimization_v2.0.50'

cir_optimization_v4.0.3031
COM+ Francis - Servicio usuano_iid usuaro_vnombre  usuano_vestado  usuaro_vcodigo  usuaro_vclave

Com4QLBEx s A A 12145 Sfa285e Thebela.

COMSysApp

Datos de Usuario:

i&‘mlﬁm‘iu E‘ |

 Salir
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En esta pantalla tendremos los siguientes botones que son:

— <

Insertar

Boton para Insertar un nuevo usuario.

e

Actualizar

Boton para Actualizar los datos de un usuario.

Limpiar

Boton para Limpiar los datos de la grilla de

B

Salir

usuarios.

Boton para Salir de la pantalla.

1V .- Blogueando/Desbloqueando archivos del Sistema

PASO 1: Damos clic al boton Blogquear/Archivos.
PASO 2: En la pantalla tendremos el icono de play/pause que nos permitira bloquear/desbloquear el

copiado de archivos en el sistema, haciendo que no se pueda copiar ningun archivo de cualquier

formato.
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") ini ion de del C de it ¥ Control, Archives de Configuracion, Servicios y Base de Datos

cir_optimization_v2.0. 50’1"271
cir_optimization_v4.0.30315 |
COM-= Francis - Servicio de N

V.- Cambiando directivas de grupo en el sistema

PASO 1: Damos clic al botén Permisos del sistema.
PASO 2: En la pantalla tendremos la posibilidad de cambiar las diferentes directivas de grupo local
del sistema, para dar o quitar permisos a los usuarios de acuerdo al perfil con el que cuenten.

Archive  Accién  Ver  Ayuda
<= = ([ 2 0= | H
| Directiva Equipo local
= &% Configuracién del equipo :
1 Configuracién de software Seleccione un elemento para ver sy Nombre
1 Configuracién de Windows descripcidn. = Configuracién del equipe

5 I s Ao s % Configuracion de o
| Configuracién de software

& 1 Configuracién de Windows

| Plantillas administrativas

Extendido /{ Estandar /
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