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RESUMEN

En la actualidad la contaminacién ambiental es un problema mundial que esta latente en
nuestra realidad, lo cual se puede sustentar en base a la informacion de botaderos informales
que hay a lo largo del territorio peruano. En la ciudad de Arequipa actualmente solo hay un
botadero formal con todos los permisos que emita el gobierno, causando contaminacion al aire,
suelo y agua. Es en base a esta problemaética que se plantea a través de un Estudio de Factibilidad
para la creacion de una empresa que elabore prendas en base a plastico PET, reducir o aminorar
el impacto de uno de los grandes agentes de contaminacion las botellas de pléastico.

El presente estudio de tipo no experimental de corte transversal, se ha tomado datos a través
de encuestas en un periodo de 2 meses. Al tratarse de un proyecto de inversion de tipo
descriptivo en el cual va a ser estudiado de forma cuantitativa y cualitativa

En base a las encuestas realizadas, ha habido un 70% de aceptacion a las prendas sintéticas
por lo cual se puede inferir que fabricar telas PET sera aceptado dentro del mercado arequipefio.
Del estudio técnico se ha disefiado proceso de produccion de telas y de prendas PET. El estudio
ambiental resulto factible dado que no causa un impacto negativo en comunidad ni en el medio
ambiente. Por altimo, el Estudio Econémico da un resultado de un Valor actual neto (VAN)
positivo de S/377,492.87 y una tasa interna de retorno (TIR) de 17% lo cual responde a la
interrogante del estudio que si es factible econdmicamente realizar la apuesta por el presente
proyecto.

Palabras clave: Estudio de Factibilidad, Economia Circular, Prendas PET, botadero

informal
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ABSTRACT
Currently, environmental contamination is a global problem that is latent in our reality, which
can be supported based on information on informal dumps throughout Peru. In the city of
Arequipa there is still no formal landfill with all the permits issued by the government, causing
air, soil and water pollution. It is based on this problem that a Feasibility Study for the creation
of a company that manufactures garments based on PET plastic is proposed to reduce or lessen

the impact of one of the major agents of contamination, plastic bottles.

This is a non-experimental cross-sectional study, and data was collected through surveys over a
period of 2 months. As this is a descriptive investment project in which it is going to be studied

quantitatively and qualitatively.

Based on the surveys conducted, there has been a 70% acceptance rate for synthetic garments,
so it can be inferred that manufacturing PET fabrics will be accepted in the Arequipa market.
The technical study has designed a production process for PET fabrics and garments. The
environmental study was feasible because it does not have a negative impact on the community
or the environment. Finally, the Economic Study gives a result of a positive Net Present Value
(NPV) of S/377,492.87 and an internal rate of return (IRR) of 17%, which answers the question

of whether it is economically feasible to carry out this project.

Key words: Feasibility study, Circular Economy, PET garments, informal dump

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD

REPQSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM <  DE SANTA MARIA

INTRODUCCION

La presente tesis en el primer capitulo describe el problema que deseamos solucionar que es
reducir el nivel de contaminacion que producen las botellas de plastico (PET), por ello se llego
a la conclusién de tener como objetivo general realizar un estudio de factibilidad para la
elaboracion de prendas en base a telas PET en la ciudad de Arequipa.

En el segundo capitulo se define los términos necesarios del presente trabajo como relleno
sanitario, PET, Economia Circular, y las etapas del estudio de factibilidad.

En el tercer capitulo definimos la investigacion de mercado a través de encuestas en la ciudad
de Arequipa a personas de 18 a més afios siendo la muestra de 203 personas para los cuatro tipos
de prendas que son polo, buzo, casaca y camiseta, en el cual se hall6 que un 70% de los
encuestados utilizarian prendas sintéticas.

En el cuarto capitulo se realiza el Estudio Técnico donde se da el resultado que el proyecto

se realizara en la zona industrial de Pachacutec, punto que es cercano a los puntos de venta 'y a
los botaderos de Arequipa. Se ha realizado un plano de distribucion de la planta que se divide
en la zona de produccion de telas, la zona de produccién de prendas y oficinas administrativas.

En el quinto capitulo se ha desarrollado el nombre de la empresa, tipo de empresa y los
requisitos de cada uno de los puestos administrativos, de produccion y ventas.

En el estudio ambiental se desarrolla el impacto ambiental que tendra el proyecto en la zona
industrial el cual no sera negativo, asi como se desarrolla un plan de abandono de area en caso
se decida ya no continuar con la empresa.

En el séptimo capitulo se desarrolla el estudio econdmico del cual se desprende que tiene un
valor actual neto (VAN) total de S/377,492.87 y una tasa interna de retorno de 17%, lo cual

recomienda que el proyecto proceda.
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CAPITULO I:
1. PLANTEAMIENTO TEORICO

1.1. Datos generales del proyecto
1.1.1.Nombre del proyecto

“Estudio de Factibilidad para la Instalacién de una Planta Procesadora de prendas de vestir
elaboradas con Telas Poliéster a partir de material PET Reciclado en Arequipa 2022.”

1.1.2. Antecedentes

La industria del plastico ha crecido en un 23% en los ultimos 4 afios. Esto debido a que han
aumentado las exportaciones de manera significativa durante 2020, producto de que las personas
han tenido que prestar mas atencion a algunas actividades domésticas que antes tenian muy poco
0 nada de importancia, como son la limpieza y la preparacion de alimentos.

De forma maés precisa es que podemos afirmar que como consecuencia del periodo de
cuarentena que se experimentd en el afio 2020 ha habido una mayor demanda de productos de
limpieza y productos alimenticios envasados. Ademas, se ha hecho notorio el incremento en el
consumo de bolsas y productos envasados en plastico en los supermercados para reducir o
mitigar de alguna manera el contagio del coronavirus. Debido a este anélisis el area de
Investigacion de la Cdmara de Comercio de Lima ha identificado que el crecimiento de esta
industria se va a seguir dando a largo plazo en los proximos afios (Camara de Comercio de Lima,
2021).

El hecho de que la industria del plastico halla estado creciendo en los Gltimos afios, hace que
a su vez incrementen los residuos sélidos. Segin Anuario de Estadisticas Ambientales 2020
publicado por el INEI se reporta que los residuos solidos generados entre el afio 2014 al 2018
han tenido un incremento de 60.7 toneladas desde el afio 2014, de los cuales un 6.7% no se

recoge por las municipalidades y solo un promedio de 1.1 toneladas son destinadas a reciclaje.
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En cuanto al tipo de residuos desde el afio 2010 al 2018 se registré que el 50% de residuos
corresponde al tipo organicos con un 26.3% promedio y en tercer lugar lo ocuparia la categoria
de plasticos con un porcentaje promedio del total del 10% segun fuentes del Ministerio del
Ambiente (MINAM) (Quispe, 2020).

A nivel mundial se sabe que el plastico es un producto cuya presencia es caracteristica de la
vida cotidiana, especificamente para el caso del presente trabajo el Tereftalato de Polietileno
(PET) el cual se sabe que es un material econémico, de calidad, maleable y liviano. Lo cual lo
hace atractivo en el uso de tapas, bidones, bolsas y botellas utilizadas en industria de bebidas,
farmacéuticos y toda clase de empaques. Cuando se ha utilizado el contenido del pléstico,
lamentablemente el envase erroneamente es desechado a los mares, causando un dafio
irreparable a la flora marina y generando mares de pléstico, algunos de los més resaltantes estan
situados en el océano indico, atlantico sur, atlantico norte, océano pacifico, que en su mayoria
albergan la media de 10 000 residuos por kilémetros cuadros.

Por otro lado, es evidente aceptar que no solo en el mar se ha visualizado este problema sino
también en territorios terrestres; paises como E.E.U.U. y China evidencian fenémenos que se
pueden dejar ver en calles y parques donde la presencia de vertederos informales causa un
impacto visual negativo, asi como también a largo plazo un impacto negativo en el ambiente
(Mancilla et al., 2020).

El plastico en el ambiente puede durar méas de 100 afios, y al degradarse genera micro
plasticos, los cuales pueden generar la contaminacién del aire, mar, tierra entre otros. En la
ciudad de Arequipa en 9 playas de Camana se encontrd la presencia de Micro plasticos
secundarios siendo el mas notorio en el estudio, el Tereftalato de Polietileno (PET), estos se

caracterizaban principalmente porque eran de color azul y verde de acuerdo a los espectros IR
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(Analisis de Plasticos por Espectrofotometria Infrarroja). Es en este sentido que se recomienda
crear conciencia acerca de la correcta disposicion de los residuos en playas. (Benavente, 2021).
Por otro lado, el sector textil representa el 10% del PBI del Sector Manufacturero, y ademas
es uno de los més determinantes a tener en cuenta al momento de cerrar un T.L.C. (Tratado de
Libre Comercio). Desafortunadamente a pesar de que es uno de los sectores que méas aporta a la
economia, por la situacion mundial que hemos estado atravesando (Pandemia), las
exportaciones han caido en un 42.83%. Es en este periodo que también E.E.U.U. ha dejado de
comprar telas procedentes de china y ha incremento su consumo en cuanto a telas provenientes
de Vietnam. A pesar de ello esto podria significar una posibilidad latente para Per que podria
aprovechar dos ventajas competitivas, sus productos que tienen respaldo mundial como telas de
alta calidad y el T.L.C. con el que actualmente cuenta. (Posada, 2020).
Dentro del contexto del Mundial Rusia 2018, el consumo de prendas sintéticas se ha
incrementado a nivel mundial, este acontecimiento principalmente ha afectado a las
exportaciones de prendas sintéticas del Peru hacia el mundo, abriendo paso a una nueva linea
de negocio. Entre el afio 2013 al 2017 los principales consumidores de este tipo de prendas
fueron Estados Unidos y Venezuela, en el afio 2018 el panorama cambio la demanda por parte
del mercado americano incremento, mientras que Venezuela dejo de adquirir prendas (T-shirts),
a pesar de ello el requerimiento por las camisetas de Estados Unidos supli6 la pérdida de un
cliente e inclusive las cifras lo superaron. La oportunidad comercial en cuanto a prendas
deportivas en base a fibra sintética que se ha aperturado en el mundo no solo es en el pais
americano, sino también en paises como Chile y Canada. (Camara de Comercio de Lima, 2018).
El sector textil es uno de los que méas contamina al ambiente a nivel mundial a través del
proceso “comprar-usar-botar”, lo cual gradualmente genera contaminacién ambiental. Las

empresas utilizan fibras sintéticas con la finalidad de reducir los costos de produccion es decir
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se utiliza telas como nylon y spandex combinado con algodon, sin embargo, con el uso continuo
hace que se desprenda micro plasticos lo cual dafia el ambiente. Otra de las desventajas del
sector es que se requiere de una gran cantidad de agua, por ejemplo, para producir un jean es
necesario un kilogramo de algodon y entre 10000 y 17000 litros de agua. Es en este sentido que
el hilado PET es una opcion a la reduccion de la contaminacién, dado que como se sabe la
botella demora hasta 700 afios en desaparecer del ambiente. Otros tipos de hilados que también
favorecen al cuidado del medio ambiente como Pifiatex, Cuero de shiringa, platano y bambu. Es
en este sentido que el empresario textil debe plantearse el uso de fibras eco amigables para
reducir los impactos del medio ambiente. (Tello, 2019)
1.1.3.Coberturay localizacion.

El presente proyecto se llevaré a cabo en la ciudad de Arequipa. La muestra seré representada
por personas que participaran son hombres y mujeres de 18 a 34 afios, con esta informacién
podremos llevar a cabo el estudio de mercado.

1.1.4. Sectory tipo de proyecto.

e Sector: Textil

Tipo de Proyecto: Proyecto de Inversion

Seccion: C- Industria Manufacturera

Division 14- Fabricacion de prendas de vestir

Clase 1410 - Fabricacion de prendas de vestir, excepto prendas de piel
1.2. Diagnostico y Problema
1.2.1. Descripcion del problema
Segun la OEFA a nivel nacional hay alrededor de 1585 botaderos informales, siendo las
regiones con mayor cantidad Cajamarca con 123, Puno con una cantidad de 111 y Ancash con

149 botaderos de este tipo. Desde el afio 2017 esta institucion ha estado realizando las gestiones
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correspondientes para que las municipalidades puedan disponer de nuevos rellenos sanitarios
con todo el reglamento solicitado y cumpliendo la normativa nacional. Sin embargo, la realidad
actual es que las municipalidades utilizan algunas zonas no apropiadas para la disposicién de
residuos evadiendo de esta manera los costos que implicaria una correcta disposicion de los
residuos Solidos.

En nuestra ciudad es posible mencionar como ejemplo de botadero informal a la Quebrada
Honda — Pampa Ispampa (Yura). Lo cual demuestra que actualmente la region adolece de un

sistema correcto de disposicion de residuos. (Hancco, 2018)
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Tabla 1

Lista de Botaderos Informales en la Ciudad de Arequipa

BOTADEROS INFORMALES

BOTADERO TONELADAS
Quequeiia 02tn
Santa Rita Signas 04tn
La Joya 091tn
Zorro Negro -
Mariano Melgar -
Miraflores -

Alto Selva Alegre -
Pampa la Estrella v el Hueco -
Santa Isabel de Siguas 02tn
San Juan de Tarucani 02tn
Polobaya 02tn
El cebollar en Paucarpata 47 tn
Quebrada Honda en Yura 761 tn
Quebrada Honda — Pampa -
Ispampa 450 tn
Pocsi 02tn
Vitor 02tn

Nota. Relacion de Botaderos informales de la ciudad y la cantidad de desechos
que albergan en toneladas. Adaptacion propia en base a la investigacion realizada,

2022.

Es evidente que Arequipa siendo una de las ciudades de mayor poblacion no podia ser ajena
a este problema, conocida como la ciudad blanca ubicada en el sur del pais, en la actualidad esta

recuperandose de los efectos causados por la pandemia del coronavirus por lo que la
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poblacion esta gradualmente retornando a realizar con normalidad sus actividades rutinarias,
como consecuencia ello, también se esta volviendo a los anteriores niveles de residuos organicos
los cuales a simple vista podemos apreciar en puntos concurridos de la ciudad como mercados,
avenidas y rios (botaderos informales). Se estima que actualmente de la basura que genera la
poblacion hay un 50% de residuos organicos que se depositan correctamente en rellenos
sanitarios y solo un 1.9% se recicla. (Carbonel y Requena, 2020).

En los ultimos meses del afio 2021 han cerrado alrededor de 10 botaderos informales, que
estaban situados en distritos como Selva Alegre, Paucarpata y Chiguata esto gracias al trabajo
del Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental (OEFA), que a su vez empezara
tramites administrativos en contra de municipalidades. Al mismo tiempo, estas instituciones
gubernamentales deben empezar a realizar planes de reforestacion y limpieza en estas zonas que
han sido un foco infeccioso para toda la poblacién en general. Luego de la clausura el

tratamiento de residuos ha incrementado a mil toneladas. (Morales, 2021).
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Figura 1

Botaderos Informales

Nota. Acumulacién de residuos sélidos en botaderos informales

en la ciudad de Arequipa. Adaptado de “Diez botaderos

informales fueron cerrados en Arequipa” por S. Morales, 2021.

El ejemplo maés representativo y visual de los efectos que ocasionan los residuos organicos e
inorganicos con el paso de los afios es el del Rio Chili, en el cual no hay posibilidad remota de
avistar flora o fauna, a pesar de que se ha hecho algunas gestiones para reducir su contaminacion
tan agresiva, si se recorre por la orilla del mismo es posible visualizar en diferentes partes del
rio la presencia de botellas, bolsas, Tetrapak, entre otros residuos inorganicos.

Desde luego esta problematica es generada debido a que hay poca o nula concientizacion por
parte de la poblacion acerca de los efectos que tiene utilizar ciertas zonas de la ciudad como
botaderos a cielo abierto. El compromiso con la gestion ambiental es uno de los puntos débiles
que actualmente tienen los empresarios y los ciudadanos, debido a la poca informacién que

existe, falta de programas que generen la concientizacion de las personas. (Arias, 2020).
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En el mes de noviembre un aproximado de veinte trabajadores designados por la
Municipalidad de Arequipa han realizado la recoleccion de basura en las torrenteras de
Venezuela y Los Incas encontrando principalmente plastico, carton, llantas, entre otros.
Aproximadamente recolectaron 50 toneladas de basura, con fines de limpieza y preparacion para
las lluvias que usualmente prevalecen en la temporada de verano. (La Republica, 2021)

Figura 2

Limpieza de Torrenteras.

Nota. Limpieza de las Torrenteras por parte de la Municipalidad como
medida preventiva ante la temporada de lluvias. Adaptado de “Arequipa:
recogen 50 toneladas de basura de las torrenteras Venezuelay Los Incas”

por Municipalidad de Arequipa, 2021.
Es prioritario encontrar alternativas mas eco amigables como hallar algin envase que

compita con el PET que en la industria actual es comdn su utilizacion debido a que es mas

competitivo en cuanto a coste, disefio de producto y manipulacion. Ademas de fomentar la
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inversion publica y privada en la investigacién y alternativas de tratamiento como por ejemplo
la reutilizacion de todo material plastico.

Es en este contexto que el presente trabajo de Investigacion atiende la problematica
planteando un estudio de Factibilidad para la Instalacion de una Planta procesadora de prendas
de vestir elaboradas con telas Poliéster a partir de Material PET reciclado, para de esta forma
brindar una alternativa de tratamiento a estos residuos sélidos que son muy recurrentes en la

ciudad de Arequipa.

1.2.2. Formulacion del Problema
e Es viable la Instalacion de una Planta Procesadora de prendas de vestir elaboradas con
Telas Poliéster a partir de Material PET reciclado en Arequipa 2022?
1.2.3. Sistematizacion del problema
e ;Es posible determinar mediante un Estudio de Mercado las caracteristicas de la oferta y
la demanda para la Produccion prendas de vestir elaboradas con Telas a partir de material
PET reciclado?
e Cuél seré el proceso productivo necesario para el procesamiento del PET y la generacion
de prendas de vestir elaboradas con Telas de tipo Poliéster?
e ;Cual sera la configuracion optima en temas relativos a la localizacion, distribucion y
disposicion de Planta para el Proyecto pretendido?
e ;Cuél sera la estructura Organizacional mas adecuada para el funcionamiento de una
empresa como la propuesta en el estudio?

e ;Cual sera el resultado del estudio Financiero sobre el Proyecto pretendido? ¢Cuanto

tiempo es necesario para recuperar la inversion? ; Cual seré la utilidad generada?
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e (Es posible valorar el impacto ambiental que supondrd la instalacion de la planta
Procesadora de prendas de vestir elaboradas con Telas Poliéster a partir de material PET
reciclado?

1.3. Objetivos
1.3.1. Objetivo General
Realizar un estudio de factibilidad para la instalacion de una planta procesadora de prendas

de vestir elaboradas con telas poliéster a partir de material PET reciclado en Arequipa 2022.

1.3.2. Obijetivos Especificos

¢ Realizar un Estudio de mercado que permita determinar los niveles de la oferta y de la
demanda para el ingreso de un nuevo tipo de prendas elaboradas con Telas Poliéster,
producidas a partir de Material PET reciclado en la ciudad de Arequipa.

e Llevar a cabo un estudio técnico para detallar el proceso productivo, los requerimientos
de materia prima y maquinaria, el tamafio, capacidad y disposicién de planta necesarios
para la ejecucion del proyecto.

e Determinar la Estructura Organizacional mas adecuada para el Proyecto

e Realizar el estudio econémico y financiero para determinar la viabilidad econdmica,
tiempos de retorno de inversion y utilidades.

e Desarrollar el estudio de impacto ambiental que permita valorar los aspectos generados
por la potencial instalacion de la Planta Procesadora de prendas de vestir elaboradas con

telas Poliéster a partir de Material PET reciclado.
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1.3.3. Operacionalizacién de Variables
Tabla 2

Operacionalizacion de Variables

Variables Dimensiones Indicadores
Mivel de demanda
Estudio de Mercado Nivel de “fe.”a
Competencia
Proveedores

Cercania a Materia Prima
Proximidad al Mercado Potencial
Proximidad a Aguas Residuales
Costo de Terreno

Independiente  Estudio Tecnico

FE;;L;{;:E ddaz Capacidad de planta
Area de cada proceso
. Estructura Organizacional
Orggr?izj:{lz?unal MOF-MPRO
Descripcion de Puestos
- . VAN
Estudio Financiero TR
Estudio Ambiental Aspectos Ambientales
Ingenieria Mumero de Procesos
Dependiente Compra de maguinarias
Instalacion de Inversion Compra de materia prima
una Planta Mano de Obra
Procesadora de Mumero de trabajadores
Poliester a partir . Materia Prima Mumero de
de PET Operacién Magquinarias

Mumero de Maquinarias

Nota. Operacionalizacion de las variables independiente vy
dependiente de la investigacidn con sus respectivas dimensiones
e indicadores. Adaptacion propia en base a la Investigacion

realizada, 2021.
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1.3.4. Matriz de Marco Ldégico
Tabla 3

A-Matriz de Marco Logico

DE SANTA MARIA

Jerarquia de Objetivos

Metas

Supuestos

Fin
Disminuir la Contaminacion por parte de las botellas
PET en la ciudad de Arequipa

Propdsito

Realizar un Estudio de Factibilidad para la
Instalacion de una Planta Procesadora de prendas de
vestir elaboradas con Telas Poliéster a partir de
material PET Reciclado en Arequipa 2022

18 meses después del término
del proyecto se propone llegar
a un mercado del 20% de
prendas textiles elaboradas en
basea PET

Ze ha logrado la meta de
llegar a un 20% del
mercadode prendastextiles
poliéster

Resultado
(1) Realizar un Estudio de mercado que permita
determinar los niveles de la oferta ¥ de la demanda
para el ingreso de un nuevo tipo de prendas
elaboradas con Telas Poliéster, producidas a partir de
MMaterial PET recicladoen la ciudad de Arequipa.

Satisfacer un 100% de la
demanda  insatisfecha de
prendas elaboradas de telas
poliéster en base a PET

Indicadores Fuentes
u4 de ventas detelasen Estudio de
hase a FET/% deventas Mercado

de telas poliéster
% Demanda insatisfecha Estudio de
en Arequipa deprendas Mercado

ent base a telas poliéster
elaboradas de PET

e identificars la demanda
insatisfecha a través del
estudio de mercado

Resultado
{2) Llevar a cabo un estudio técnico para detallar el
proceso productivo, los requerimientos de materia
prima ¥y maquinaria, el tamaifio, capacidad ¥
disposicion de planta necesarios para la ejecucion del
proyecto.

Culminar al 100% del Estudio
Técnicodespuésde 2 meses de
comenzar el estudio  de
factibilidad

% Avance de Estudio
Téchico

Estudio Técnico

Nota. Matriz de Marco Légico, en el cual se presentan los objetivos. Adaptacion propia.
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Tabla 4

B-Matriz de Marco Ldgico

Jerarquia de Objetivos Metas Indicadores Fuentes Supuestos
Resultado Culminar al 100% el Estudios % Avance de Estudio Estudio Se determino las caracteristicas
{3) Determinar la Estructura Organizacional Organizacional alos 3 meses de Organizacional Organizacional necesariaspara que la empresa
mas adecuada para el Proyecto comenzar el estudio de factibilidad pueda fabricary comercializar el
producto
Resultado VAN=>0/TIR: Mayoral Costo de VAN-TIR Estudio El proyectoha sido exitoso
{4) Realizar el estudio econdmico y financiero Oportunidad (15%) Econémico y econémicamente y financieramente
para determinar la viabilidad economica, Financiero
tiempos de retorno de inversion y utilidades.
Resultado Estudio de Irmpacto Ambiental ¥ Avance del estudio Estudio de El estudio de Impacto Ambiental
(5) Desarrollar el estudio de impacto culminado al término del Proyecto  de Impacto Ambiental Impacto es favorable para el proyecto
ambiental que permita valorar los aspectos de Tests. Ambiental

generados por 1a potencial instalacidnde la
Flanta Procesadora de prendas de vestir
elaboradas con telas Poliéster a partir de
Material PET reciclado.

Nota. Matriz de Marco Ldégico, en el cual se presentan los objetivos. Adaptacion propia
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Tabla s

C-Matriz de Marco Ldgico

Jerarquia de Objetivos

Metas

Supuestos

E (2) Realizarun diagnostico de
Localizacion, Tamafio de Flanta, etc., que
permita determinar los elementos que seran
necesarios para lafabricaciony
comercializacion de prendas de vestir en
base a telas elaboradas de PET

Culminacidn del Diagnostico en un
periodo de 2 meses, después de

finalizar la mnvestigacidn de mercado.

El diagndstico es
positivo y da indicios de
poderllevara caboel
provecto

R (3) Realizar un Diagnostico que permita
establecer una empresa que pueda
comercializar y fabricar prendas en base a
telas elaboradas de PET

Culminacion del Diagnostico a partir
del cuarto mes de iniciar el proyecto.

Terminar el Diagnostico
Organizacional al
finalizar el cuarto mes

R (4) Realizar el Estudio Economico y
Financiero para poder evaluar la
rentabilidad vy viabilidad del proyecto

A partir del quinto mes se iniciard el
Estudio Econdmico y Financiero

El Estudio Econdmico y
Financiero se culmina en
periodo deun mes

R (5) Realizar el Estudio Ambiental para
poder determinar su viabilidad

Estudio Ambiental inicia a partir del
sexto mes que se inicid el proyecto

Indicadores Fuentes
% Avance del Diagndstico Informe
de Estudio de Planta, (Diagnostico de
Localizacidn Ingenieria)
% Avance Diagnostico Informe
Organizacional (Diagnostico
Crganizacional)
%avance del Estudio Estudio
Econdmico ¥ Financiero Econdmicoy
Financiero
% Avance de Estudio Estudio Ambiental

Ambiental

Nota. Matriz de Marco Légico, en el cual se presentan los objetivos. Adaptacion propia.
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1.4. Justificacion del proyecto.
1.4.1. Justificacion Tedrica

Hoy en dia las universidades juegan un papel importante en brindar soluciones técnicas y
sociales frente a la problematica ambiental que caracteriza nuestra realidad a nivel mundial. La
relevancia de estas instituciones radica en que como entidades académicas proveen de articulos,
estudios o trabajos de investigacién que permitan crear conciencia entre la poblacion, generar
investigacion tedrica o aplicada y finalmente informacion o antecedentes que sirvan de base
para la micro, pequefia y gran empresa.

Son en estas circunstancias que el presente trabajo corresponde a un estudio que pretende
brindar a la sociedad una alternativa frente a la problematica ambiental.

Por ello una investigacion como la pretendida en este trabajo se proyecta a servir como base
para futuros estudios que se puedan realizar acerca del impacto que tiene el PET en nuestra vida
diaria y brindar asi una visién de la reutilizacién practica de este material, como podria ser la
generacion de un negocio a partir de la reprocesamiento del Plastico para dar origen al Poliéster.
1.4.2. Justificacion Préctica

El presente proyecto pretende formular una manera alternativa para la reutilizacion del
plastico PET desechado en la ciudad de Arequipa. Esto a través de la fabricacion de telas
Poliéster, aunque este trabajo de investigacion constituye una idea de negocio, tiene por objetivo
también genera una manera de reducir la cantidad de plastico que actualmente afecta al medio
ambiente de la ciudad.

Desde luego una empresa como la presentada en esta investigacion promoveria la economia
circular de los desechos plasticos PET cuya disposicién final se encuentra en botaderos tanto
informales como formales. En los cuales, con el pasar de los afios se generan micro particulas

que contaminan el suelo, el aguay el aire.
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1.4.3. Justificacion Econémica, Social y/o Ambiental

En los Gltimos afios se ha dejado notar un creciente consumo de envases PET, de forma mas
puntual aun, fueron los dos ultimos afios transcurridos en los cuales hemos atravesado la
pandemia del coronavirus donde fue casi inevitable el incremento en el uso de envases de
pléastico como consecuencia de que las personas han debido enfocarse méas en actividades de
cocina y limpieza a falta de servicios de comida como restaurantes, fast foods, entre otros. Es
por ello que esta investigacion es necesaria para poder reutilizar el PET y con ello lograr reducir
el impacto visual que genera cuando es desechado erréneamente en vertederos informales o a
largo plazo el dafio ambiental que puede causar en superficies o recursos naturales como rios,
lagos, mares o en el aire ya sea por la emision de gases que causan tras su combustion.

1.4.4. Justificacion profesional y personal

Desde luego el desarrollo de este tema de investigacion ha permitido a la tesista el
fortalecimiento de la conciencia ambiental, la misma que se busca divulgar entre las empresas
y personas naturales de esta ciudad.

Para ello, este trabajo exige la utilizacion de conocimientos adquiridos durante la etapa de
estudiante de pregrado en la universidad. Es asi que temas como la Gestion de Proyectos de
Inversion, El Estudio de Mercado, Distribucién de Planta y la Estructuracion de Procesos
Industriales se hacen fundamentales para la presentacion del Proyecto pretendido.

Finalmente, como profesional este trabajo cobra gran significancia pues permitira a la tesista
elevar su grado académico, lo cual repercutira en su competitividad dentro del mercado laboral,

ademas de posibilitar el inicio de una nueva etapa como estudiante de Postgrado y Maestria.

1.5. Delimitaciones
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El presente estudio pretende analizar la factibilidad de la instalacion de una planta
procesadora poliéster a partir de PET reciclado en la ciudad de Arequipa, el trabajo se realizara
dentro de 18 meses a partir de marzo del 2022 a septiembre del 2023
1.6. Hipotesis

Es factible la Instalacion de una Planta Procesadora de poliéster a partir de material PET

reciclado.
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CAPITULO II:

2. MARCO DE REFERENCIA
1.7. Antecedentes de Investigacion sobre el tema.

Guevara, Castro, Guevara, Crovetto y Escudero (2017), Telas Poliéster Elaboradas de
Material Reciclado (PET), Universidad San Ignacio de Loyola, Lima.

La presente investigacion tiene como objetivo principal crear una empresa que se dediqué a
la produccion y comercializacion de telas poliéster cuyo origen es el material PET (plastico
reciclado) a fin de crear conciencia en el cuidado del medio ambiente. Para el desarrollo del
documento se realizé un analisis estratégico Macro Entorno y Micro Entorno, Plan estratégico,
Estudio Técnico, Estudio de Localizacion, Estudio Econdmico y Financiero y Evaluacion
Econdmica Financiera, todo esto fue posible gracias a los actores externos (Mercado, Estado,
competidores, etc.) y actores internos (inversionistas). Se llego a la conclusion de que hay una
gran oportunidad para comercializar telas PET, dado que en el Perd no hay empresas que las
distribuyan, ademas de contribuir a generar responsabilidad social. Esta investigacion es
importante para poder sustentar las oportunidades y ventajas que tendra el proyecto, ya que es

una idea con gran potencial en el mercado textil.

Bardales Miguel (2020) Disefio de una linea de produccién de carpas para aprovechar los
residuos de envases PET en la empresa Corsati Contratistas Generales S.R.L - Cajamarca
2020, Universidad Sefior de Sipan, Cajamarca.

La presente investigacion tiene como objetivo reducir el impacto ambiental de los envases
PET a través de la reutilizacion del material PET para su transformacion en telas para la

fabricacion de carpas; para el desarrollo de la investigacion se aplicaron encuestas a 160
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personas, previo analisis estadistico a fin de poder diagnosticar la situacion actual de los envases
PET. En segundo lugar, se utilizé la metodologia S.L.P. (Systematic Layout Planing) para
definir el area necesaria para el proyecto. Por ultimo, se determind un Modelo CANVAS y un
estudio econdmico. La conclusion del trabajo es la viabilidad de la propuesta dado que hay un
96.3% de aceptacion por parte de la poblacion e impactaria positivamente en cuanto a la
responsabilidad ambiental de la empresa CORSATI Contratistas Generales S.R.L. Esta Tesis
esta relacionada al proyecto dado que brinda algunas herramientas que podrian utilizarse para

el desarrollo del presente estudio. (Bardales, 2020)

Gonzélez (2017) Pantalon ECO-D, una alternativa a la conservacion Ecologica y al
Desarrollo de nuevos productos textiles en el Ecuador, Revista Arbitrada del Centro De
Investigacion y Estudios Gerenciales, Barquisimeto — Venezuela.

Esta publicacion tiene por objetivo general determinar la factibilidad de ofrecer un producto
eco-friendly que consiste en una prenda jean fabricada en base a botellas o residuos PET en un
60% combinado con un 40% de algododn, el cual genera un plus en Ecuador brindando una
solucidn para reducir el porcentaje de contaminacién con residuos PET, a través de un estudio
de mercado, técnico y financiero para evaluar la viabilidad de la propuesta, con ello se lleg6 a
conclusion que habia una demanda insatisfecha de 1.7% o 3227 hombres entre 18 y 34 afios de
la comunidad Tungurahua y la aceptacion del proyecto ecolégico por parte de la poblacion,
ademas la factibilidad econémica también es aceptable dado que esta idea potencia uno de los
sectores en crecimiento de la colectividad. Esta investigacién brinda técnicas, metodologias y
herramientas que pueden ser utilizadas para la presente tesis, ademas permite sustentar la idea
innovadora que tendria un gran impacto en la responsabilidad ambiental de la industria del sector

textil.
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Sénchez (2020) Estudio de Prefactibilidad para la produccion y comercializacion de Hilo
de Poliéster a base de PET reciclado, Pontificia Universidad Catolica del Perd, Lima.

En la presente investigacion el objetivo principal es la propuesta de creacién de una empresa
S.A.C. que se encargara de la produccion y comercializacion de hilo a base de PET, para ello se
ha realizado un estudio de mercado, Analisis macro entorno y microentorno y un Estudio
Técnico en base al sector textil peruano, en el cual se lleg6 a la conclusion de que hay
actualmente un 78% de interés de compra del producto, como segundo punto se exhibe que
existe alin oportunidades de crear concientizacion en cuanto al reciclaje, y finalmente se expresa
que existe una creciente tendencia al crecimiento de material sintético. La presente tesis sirve
para validar que es posible identificar una oportunidad de Mercado para poder desarrollar el

proyecto de factibilidad inicialmente planteado.

Salazar (2019) Factibilidad de una empresa que fabrica tela a base de plastico en la ciudad
de Pereira, Universidad Libre de Colombia, Pereira.

El objetivo principal de esta investigacion es determinar si es factible crear una empresa que
fabrique tela en base al plastico; para el desarrollo de este trabajo se utiliz6 como herramientas
la encuesta y el analisis de factores externos a traves de una herramienta denominada PCI (Perfil
de Capacidad Interna), desarrollandose también factores que influyen como el Estudio de
Mercado, Administrativo, Técnico, Financiero y de Responsabilidad Social en la ciudad de
Pereira, se llego a la conclusién que no de todos los plasticos sirven como base para elaborar
telas, el mas Optimo para este proceso es el PET, ademas que actualmente este producto seria
novedoso en la ciudad dado que no hay conocimiento lo que permitird ser aceptado por la

comunidad; por ultimo cuenta con un valor presente neto (VPN) mayor a 0 y una tasa interna
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de retorno de 22% que es mayor a lo que sus inversionistas esperan. Esta investigacion resulta
ser importante dado que permitird ser base para evaluar algunas variables similares a las

identificadas para el proyecto pretendido en la presente investigacion.

Bellido (2018) “Estudio de Factibilidad para la Instalacion de una Planta Productora y
Comercializadora de hilo poliéster a partir de Polietilentereflato Reciclado (RPET) En La
Ciudad De Lima”, Universidad Catolica San Pablo — Arequipa.

El objetivo de la tesis es evaluar la factibilidad de la instalacion de la empresa HILASA S.A.
en la ciudad de Arequipa para la produccion y comercializacién de hilo PET, para el desarrollo
del trabajo se realizd una Investigacion de Mercado, Estudio Técnico, Organizacional,
Econdmico y Financiero y Ambiental a la poblacién del departamento de Arequipa, llegando a
la conclusion que el proyecto es viable dado que hay 18 clientes potenciales, un VAN econémico
de S/.34.144.725,09 y un TIR de 393%. La presente investigacion refuerza las oportunidades
que tiene el proyecto en la ciudad de Arequipa dado que aun el mercado esta listo para ser
explotado.

1.8. Marco de Referencia Tedrico.
1.8.1. Relleno Sanitario.

De acuerdo con Torri (2017), un relleno sanitario o vertedero, es un lugar que se designa para
la disposicion final de los residuos rigidos, es decir que son instalaciones en especial disefiadas
para no provocar peligro para la salud o la estabilidad publica, ni influir el ambiente a lo largo
de su operacion o luego de su clausura.

Ullca (2005) indica que este se apoya en la disposicion de capas de basura compactadas sobre
un suelo anteriormente impermeabilizado para eludir la contaminacion del acuifero y recubiertas

por capas de suelo, y que entre sus ventajas estan:
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La probabilidad de recuperacion de superficies ambientalmente degradadas por la mineria o
explotacion de canteras, asi como de terrenos considerados improductivos o marginales.

e Baja inversion de capital comparada con otros procedimientos de tratamiento.

e Generacion de trabajo de mano de obra no calificada.

o Flexibilidad, en lo que refiere a la capacidad para recibir porciones extras de desperdicios.

e Laprobabilidad de usar el gas metano producido como fuente eleccion de energia.

El autor Torri (2017) expone que el término de relleno sanitario nacio en la primera parte del
siglo XX en diversas localidades estadounidense e Inglaterra, con el fin de mantener el control
de los olores y diversos tipos de vectores elaborados por la acumulacion de basura a cielo
abierto. Se nombro sanitario ya que el objetivo era proteger la salud publica, debido a que la
basura dispersa y acumulada en las calles, comunmente en sitios inapropiados por su cercania a
las casas, eran fuente de patologias.

Sin embargo, Ullca (2005) menciona que, si son mal localizados y/o construidos puede
producir contaminacion ambiental e impactar a la estética, salud publica y ocupacional. Por lo
gue en su idealizacion y creacion se tienen que tomar precauciones para no alterar el medio
ambiente natural en forma negativa o provocar impactos adversos en la poblacion circundante;
para eludir la contaminacion de las aguas subterraneas y superficiales mas cercanas, se tienen
que usar superficies donde la permeabilidad del suelo subyacente sea limitada y materiales
aislantes adecuados.
1.8.1.1. Tipos de Rellenos Sanitarios.

Segun Torri (2017) existen los siguientes tipos:

e Meétodo de celda, zanjas o trincheras:
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Este es conveniente para zonas planas, donde se dispone de una profundidad idénea y
donde el grado freatico esta lo suficientemente profundo como para eludir la
contaminacion del acuifero. Los residuos rigidos son depositados en celdas o zanjas — a
veces llamadas trincheras - antes excavadas con una retroexcavadora o0 un tractor de
orugas. La hondura de las celdas esta reducida por la permeabilidad del suelo, logrando
conseguir 7 metros de hondura. Dichas celdas se cubren antes con membrana sintética o
con arcilla de baja permeabilidad, o con la conjuncion de las dos, para precisar la
movilidad de los gases y/o lixiviados que tienen la posibilidad de generarse como
consecuencia de la descomposicién de la basura. Los RSU se depositan y acomodan en la
celda para después compactarlos. El suelo producto de la excavacion es usado mas
adelante para la cubierta diaria y final.
Figura 3

Método de celda, zanjas o trincheras

dique de suelo

cobertura (suelo)

Nota. Ejemplificacion del método de celda, zanjas o trincheras. Adaptado de
¢Qué es un relleno sanitario?, Centro de Estudio y Desarrollo de Politicas
Publicas, por S. Torri, 2017.
e Método en zona o de areas.
Se usa en regiones planas, se da cuando que el area es inapropiada para la excavacion. Los

residuos se depositan sobre el suelo original, antes alto e impermeabilizado. Las celdas se
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construyen con una pendiente suave en el talud para eludir deslizamientos y conseguir una
mas grande seguridad mientras se eleva el relleno. EI material de cobertura se lleva a partir
de los terrenos adyacentes. En ciertos sitios se ha implementado, como material para
cobertura intermedia, la implementacion de compost producido por el compostaje de
residuos de jardin y la parte organica de los RSU. Otra eleccion es la implementacion de
material de cobertura temporal, como por ejemplo suelo y geo membranas, las cuales
tienen la posibilidad de poner sobre celdas enteras para después quitar al iniciar con el
siguiente grado. Los RSU se descargan en la base del talud, se prolonga, compacta y se
recubre diariamente con una capa de suelo. Esta tecnologia se usa ademas para rellenar
depresiones naturales o canteras abandonadas de ciertos metros de hondura. EI material
de cobertura se excava de las laderas del lote 0, en su defecto, de un espacio cercano para
eludir los precios de acarreo.
Figura 4

Método en zona o de areas

Dique de suelo

Celdas de residuos sdlidos
Cobertura final

Nota. Ejemplificacion del método en zona o de areas. Adaptado de
¢Qué es un relleno sanitario?, Centro de Estudio y Desarrollo de
Politicas Publicas, por S. Torri, 2017.

e Maétodo vaguada o de presion.
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Utiliza vaguadas, barrancos y fosas de relleno suplementario o canteras como regiones de
vertido. Las técnicas para situar y compactar residuos en esta clase de relleno sanitario

cambian conforme con:

La geometria del sitio.

Las propiedades del material de cobertura disponible.

La hidrologia.

La geologia del sitio.

Los tipos de instalaciones de control de gases y lixiviado que van a utilizarse.

La entrada al sitio.

El control del drenaje superficial es cominmente un componente critico. Cominmente se
empieza el relleno de cada grado por la cabeza de la vaguada (parte mas elevada) y se
acaba por la boca (parte mas baja), para impedir la acumulacion de agua en la parte mas
alta del vertedero. El procedimiento de explotacién es en esencia el mismo que para los
procedimientos previamente descritos. Esta tecnologia involucra la disponibilidad del
material conveniente para la cubricién de cada grado a medida que se completa y para
proveer la cubricion final sobre la integridad del vertedero una vez que se alcanzé la
elevacion final. El material que se utiliza para cubrir, se puede excavar de los muros o del
suelo de la vaguada previo a instalar el sistema de revestimiento. En caso que no se
disponga de suficiente suelo o material para el procedimiento de cubricion intermedia,

sera de suma importancia importarlo.
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Figura 5

Método vaguada o de presion.

Cobertura final
(inclinada)

Superficie original
del suelo

Nota. Ejemplificacion del método vaguada o de presion. Adaptado de
¢Qué es un relleno sanitario?, Centro de Estudio y Desarrollo de

Politicas Publicas, por S. Torri, 2017.

1.8.2. PET (Tereftalato de Polietileno)

Explica Lopez (2016) que el PET (Tereftalato de Polietileno) es un poliéster termopléstico
que se genera desde 2 compuestos primordialmente, Acido Tereftalico y Etilenglicol. Pero que
ademas puede obtenerse ademas usando dimetil tereftalato en vez de Acido Tereftalico. Estos
al polimerizar en presencia de Tereftalico, catalizadores y aditivos generan los diversos tipos de
PET.

Continta Lopez sefialando que, un kilogramo de PET esta formado por 64% de petréleo,
23% de derivados liquidos del gas natural y 13% de aire. Desde el petréleo crudo, se extrae el
paraxileno y se oxida con el aire para ofrecer &cido tereftalico. El etileno, que se recibe desde
derivados del gas natural, es oxidado con aire para conformar etilenglicol.

Segun Lopez el procedimiento mas sencillo para obtener PET es mediante la esterificacion

(transesterificacion) del acido tereftalico con el etilenglicol, conformando el bis —  — hidroxietil
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tereftalato, “mondmero” que pasa por un proceso de polimerizacion en fases para obtener un
polimero de cadena extensa. A medida que la actitud de transesterificacion tiene sitio por la
supresion transesterificacion de metanol como subproducto, la etapa de polimerizacién en fases
que se hace al vacio libera una molécula de etilenglicol cada vez que la cadena se extiende por
una unidad repetida. Cuando se tiene la longitud de la cadena solicitada, el PET fundido se
solidifica. Esto se efectia por medio de una extrusora con dado de agujeros diversas, para dar
una especie de espagueti que se enfria en agua; el cual en forma semisdlida es cortado en un
paletizador y se recibe un pellet granula de PET granulado.

Como ciertos de los puntos positivos para la utilizacion de este material, Lopez resalta:

e Actla como barrera para los gases, como el CO2, humedad y el O2

e Estransparente, cristalino, y admite ciertos colorantes.

e Irrompible.

e Liviana.

e Impermeable.

¢ No toxica, a cierto nivel,

¢ Resistencia a esfuerzos permanentes y al desgaste, muestra alta rigidez y dureza.

e Alta resistencia quimica y buenas caracteristicas térmicas.

e Reciclable.

e Estabilidad a la intemperie.

e Alta resistencia al plegado y baja absorcion de humedad, lo cual es una ventaja para la
construccion de fibras.

1.8.3. Reutilizacion del PET.
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El PET se puede reutilizar de varias formas, y para algunas debe de pasar por un proceso de
reciclamiento primero.

Es el plastico mas reciclado de todo el mundo, y puede ser reciclado diversas veces sin
embargo para uso alimentario Unicamente se posibilita un primer grado de reciclaje, pasado este
grado se usa para una amplia diversidad de productos finales como: fibra, fibra de relleno textil,
correas, y botellas y envases para usos no alimentarios como detergentes y productos
fitosanitarios (Ecoologic, 2021).

Segun Lépez (2016) existen 3 posibilidades diferentes de aprovechar los envases de PET por
medio del reciclaje:
¢ Reciclado mecénico: Radica en ejercer calor y presion a los objetos para darles nueva forma.

De todos los tipos de pléasticos, este proceso solo puede aplicarse al conjunto de los

termoplasticos, que fusionan al ser calentados por arriba de la temperatura de fusion. Primero

el material pasa a unaregion de lavado y secado para evadir que se mezclen impurezas. Luego
se somete a una trituracion por medio de méaquinas de molienda, de manera que los trozos de
material salen bastante pequefios, a modo de bolitas o inclusive en ocasiones en forma de
polvo. Finalmente, el material triturado alimenta una maquina de extrusion que otorga calor

y presion para que la masa de plastico se funda y logre utilizarse para extrusionar o moldear

partes novedosas.

e Reciclado quimico: En la actualidad, se permanecen desarrollando tecnologias a escala
industrial para el reciclaje quimico que se apoya en la division de los elementos basicos de
la resina y la sintesis de ahorro de gas y petréleo, que son las materias simples del PET. Hay
diversos procesos de reciclado quimico, de los cuales los méas relevantes son: metanolisis,

glicolisis e hidrolisis. Dentro del reciclado quimico los primordiales procesos son:
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- Pirolisis.

- Hidrogenacion.

- Gasificacion.

- Chemolysis.

- Metanolisis.

Reciclaje para su aprovechamiento energético: EI PET al ser quemado genera Unicamente
dioxido de carbono y agua, (CO2 + H20) con desprendimiento de energia, por lo que es viable
aprovechar este material como combustible en los casos donde por precios de acopio y
transporte sea inviable cualquier otro método de reciclado, para calefaccion de asilos, escuelas
y otros usos como la construccidn de ladrillos, y otros.

1.8.4. Telas Poliéster

Entre los afios 1936 y 1941, en Inglaterra los gestores del origen del poliéster fueron diversos
quimicos originarios de la Agrupacion de Estampadores de Calicd; lo obtuvieron de un
filamento constante obtenido desde &cidos dicarboxilicos y que luego fue patentado con el
nombre Terylene; y luego en el afio 1946 DuPont, adquirié la patente para crear poliéster en
Estados Unidos, lo que llevaria a desarrollar la maquinaria adecuada para su produccién, y a su
inicio de comercializacion desde 1953, con el nombre de “Dacréon”. (Mejia-Azcarate, 2015).

Mejia-Azcarate sefiala que la estructura del poliéster estd conformada por una cadena de
polimero sintético formado por al menos un 85% en peso de un éster de alcohol dihidrico y
acido tereftalico, es decir que su composicion molecular esta constituida por cadenas
hidrocarbonadas que tienen dentro uniones de éster, razon por la cual se le llama
POLI/ETILEN/TERAFTALATO (PET), debido a que esta formado de grupos de teraftalato y

de etileno.
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Su produccion consta en Mejia-Azcarate (2015):

e El proceso de hilado se hace por fusion y es muy semejante al del nylon, excepto que las
fibras de poliéster se estiran en caliente, para orientar las moléculas y lograr la alta
resistencia de la fibra. Esto se genera en varios tipos de fibras: cortas, largas, filamentos y
cable.

e Las fibras de poliéster se adaptan a mezclarse de forma que toman el aspecto, textura y
tacto de las fibras naturales a las que imitan, con la virtud de no necesitar los delicados
cuidados de éstas.

e El hilo de alta tenacidad, conseguida en el estirado de la fibra en caliente, se emplea en
neumaticos y telas industriales. Un hilo de poliéster 100% es de fibra corta y se emplea
como sustitutivo de algodon. Un hilo con alma de poliéster y al que se lia otro de algodon
asume las propiedades de los dos.

e Cambiar la parte transversal de la fibra fabricada, en lugar de s6lo redonda darle otro tipo
de perfil, le posibilita lograr apariencias de fibras naturales.

e Por otro lado, Mejia-Azcarate menciona que sus caracteristicas son:

e Puede ser brillante o mate, por el texturizado, que paralelamente puede rizarlo, lo cual le
confiere un tacto méas calido. Es menos transparente que el nylon. Es blanco o se tifie el
colodion en el color anhelado.

e Esuna fibra termoplastica, lo cual posibilita en ello un plisado persistente.

e Arde con humo negro. Es bastante flexible. bastante resistente a la rotura, a la abrasion, a
los insectos y los hongos.

¢ La fibra cortada muestra inconvenientes de pilling.

e Tiene retencion de agua del 3 al 5%.
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¢ Gran afinidad por la electricidad estatica.

e Puede resistir a los &cidos sin embargo no a los alcalis.

e Fermenta el sudor, por su poca absorcion; inapropiado en climas himedos.

1.8.5. Economia Circular

De la Cuesta et al. (2020) sefiala que, frente a los retos sistémicos y el cambio universal, el
camino hacia un futuro sustentable conlleva transformaciones primordiales en la manera en que
las comunidades satisfacen sus necesidades, y es la Economia Circular la que ejerce un papel
central para catalizar la transicién hacia la sostenibilidad universal.

Continua De la Cuesta explicando, que, aunque la aplicacion de un enfoque de circularidad
en el sistema econdmico es un criterio antiguo, ahora se ha renovado con un planteamiento que
da una alternativa prioritaria para minimizar el consumo de recursos naturales y ayudar a
combatir la emergencia climatica-ambiental a la vez que se enfrenta a la creciente diferencia
social por medio de la optimizacion de la competitividad y el trabajo. Entonces el gran objetivo
mundial de conseguir un lugar operativo ecol6gicamente seguro y socialmente justo para la raza
humana pasa por una circularidad sostenible. Por consecuencia los recientes métodos
productivistas y consumistas tienen que hacer frente prioritariamente una transicion instantanea
y justa para ofrecer un salto disruptivo a partir de la tipica economia lineal, que es tomar,
fabricar, consumir y eliminar, hacia una renovada economia circular basada en procesos
metabolicos de ciclos cerrados, que sean eco eficiente y sostenible.

Segun De la Cuesta et al. (2020) la presente historia de la de hoy economia circular, puede
colocarse en el entorno mas presente de la crisis socioeconémica iniciada en 2008 y entroncada
con la extensa crisis ambiental mas visibilizada ahora por el calentamiento global. Una vez que

el modelo econdémico lineal refleja mas evidentemente sus debilidades, ineficiencias y derroches
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es en un entorno recesivo, de tal forma que el sistema benéfico ha tenido que adoptar métodos
de ahorrar y reaprovechar los materiales y los recursos por medio de practicas de construccion
eco-innovadoras y sostenibles.

En conclusion, sefiala que, la Economia Circular se muestra ahora como una eleccion creativa
al modelo lineal. La idea-fuerza es redefinir un sistema econémico en esencia regenerativo a
base de conservar los productos, elementos y materiales en su grado maximo de utilidad y costo,
bajo el inicio de borrar el despilfarro y no eliminar innecesariamente los recursos para mantener
el capital natural.

1.8.6. Proyecto

Segun el autor Baca (2001) el proyecto brinda una solucién a un problema o necesidad
inicialmente planteado. Es en este sentido que se puede utilizar diversas metodologias,
tecnologia o monto para poder resolver diversos problemas de diversa indole como Salud,
Educacion, Cultura, entre otros.

Como segundo punto define un proyecto de inversion como aquel al que se le asignan
recursos varios como financiero, tecnoldgico entre otros a fin de poder resolver el problema
inicialmente planteado, para ello es necesario que sea evaluado previamente para que el objetivo
pueda ser cumplido de manera eficiente y la asignacion de los recursos sean asignados
apropiadamente.

El autor también da a entender que lo que motiva a invertir en proyectos, explicando que casi
todos los productos o servicios que actualmente nos rodean por ejemplo la ropa que nos
ponemos, los alimentos que consumimos entre otros, antes de salir al mercado han sido
previamente evaluados por el hombre, asi como también se evalua si valdria la pena invertir en
el producto para poder posteriormente producirlo en masa. Por lo cual para satisfacer cualquier

necesidad del ser humano es necesario que exista el recurso econémico para que se pueda
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materializar el producto o servicio necesitado. En la actualidad las inversiones se realizan
inteligentemente, es decir que se busca en la medida de lo posible generar ingresos y reducir los
riesgos que se puedan generar por factores externos para ello debe ser evaluado por grupos
multidisciplinarios que tengan acceso a buenas fuentes de informacion.

Lledo y Rivarola (2007) definen proyecto como un desafio temporal en el cual se va
desarrollar un producto o un servicio Unico, este a su vez tiene algunas caracteristicas propias
como asignacion de un presupuesto limitado, tiempo preestablecido y un objetivo a cumplir.
Algunos ejemplos de proyectos son la instalacion de una planta hidroeléctrica, la construccién
de un edificio, la organizacion de una boda, la creacion de un nuevo producto, etc. Ademas,
indican que todo proyecto tiene fases y estos a su vez entregables la culminacion de los
entregables da indicio de la finalizacion de las fases, en general todos los proyectos pueden tener
de 4 a5 fases, pero todo depende de cuan grande pueda ser el emprendimiento, dado que algunos
proyectos pueden llegar a tener mas fases.

Segun los autores Morales y Morales (2009) definen a un proyecto de inversion como aquel
que se le debe realizar un estudio cuidadoso sobre diferentes aspectos para verificar si alguna
de ellas afectara de manera negativa al proyecto y por lo cual no seria recomendable invertir.

Establecen ademés que un proyecto tiene como fin satisfacer una necesidad humana, por lo
cual se debe tener conocimiento de cémo se va a realizar el producto o servicio. Es necesario
tener en consideracion que las empresas generan el servicio o producto para poder satisfacer las
necesidades del mercado.

En resumen, para poder satisfacer una necesidad humana, se realizan calculos y planes,
ademas se asignan los recursos correspondientes como mano de obra, tecnologia, maquinaria,

entre otros, lo cual puede ser resumido en la planificacion de un proyecto de inversién. La
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asignacion de recursos también se lleva en cuanto a proyectos gubernamentales o personales,

dicha asignacion debe tener las siguientes caracteristicas:

¢ Recuperacion a largo plazo.

e Comprometen los recursos de las compaiiias, por lo cual el recurso no podria ser utilizado o
seria utilizado en menor medida para otro proyecto.

o No se puede revertir su asignacion

e Se deben realizar varios estudios de diversos aspectos para verificar la viabilidad y el retorno
de la inversion.

e La inversion permite asignar los recursos en activos o actividades que aumentan el valor
global del mercado o de la persona.

1.8.7. Alcances del Estudio de Proyecto

Sapag y Sapag (2008) indican que el éxito de cada proyecto dependera de la profundidad con
la que se realice los alcances del estudio del mismo, esto aportara e influird sobre la decision de
implementar o no un proyecto de inversion.

Se deben realizar diferentes estudios en un proyecto como el organizacional, legal, técnico,
ambiental (los cuales son realizados si el proyecto es privado), econémico (si se requiere saber
si es prudente invertir en el proyecto o no). Cualquiera de ellos podria dar un indicio acerca de
la rentabilidad y la conveniencia de implementar el proyecto, pese a que otras razones subjetivas
como humanitarias que indiquen que si es apropiado llevar a cabo el proyecto.

En general los estudios financieros y econémicos que se realizan ayudan a determinar si se
obtendra ingresos y ello conllevara a que el inversionista pueda tomar una decision mas acertada,
y el resto de los estudios son referenciales. A pesar de ello es importante tenerlos en

consideracién para poder determinar si es posible llevar el proyecto a la realidad.
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Figura 6

Establecer la Viabilidad de la Idea

e Lmocional
= ;Lainiciativa nos motiva a realizar el proyecto?

e Vial
= iCual es el impacto vial que generara el proyecto?

e Ambiental
= ;Genera un impacto positivo o negativo?

e Organizacional

= ;Se tiene capacidad administrativa y personal capacitado?

s CoOmercial

« (Existe una buena recepcion por el mercado final?

s 1 CCDICA

= ;Se tiene los recusos y la tecnologia para realizar el proyecto?

—— B g
= ;Existen leyes o normativas que impidan realizar el proyecto?

e [inanciera o Economica

= ;Los ingresos son mayores que los costos? ;Se tienen los recursos necesarios?

— e
= iEl proyecto es acorde a los valores de los inversionistas?

SIS Scial

= ;Esta acorde a los intereses de los stakeholders internos y externos?

Nota. Preguntas para validar la viabilidad de la idea desde diferentes aspectos. Adaptado de

“Preparacion y Evaluacion de Proyectos” por N. Sapag y R. Sapag, 2008.

Sapag y Sapag (2008) describen a la viabilidad comercial permite conocer si un producto o
servicio sera aceptado positiva o negativamente en el mercado y ademas determina si va a ser
utilizado o consumido por los potenciales compradores, de esta manera el inversionista podria
aceptar o rechazar el proyecto y se evitaria con ello proseguir con los otros estudios posteriores

como el técnico, legislativo, etc., lo cual evita gastar dos recursos esenciales tiempo y dinero.
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Este estudio puede ser afiadido en el estudio de mercado que se realiza cuando se gestiona la
evaluacion financiera.

El estudio técnico se encarga de validar si el entorno ofrece los medios para poder iniciar la
fabricacion del producto o brindar el servicio. Es necesario que este paso vaya antes del estudio
economico, dado que se requiere analizar si el proyecto tiene la capacidad productiva necesaria
para elaborar los productos o proponer el servicio, como ejemplo podemos mencionar si es que
una zona determinada tiene la materia prima necesaria para elaborar el producto deseado, o si
la zona geogréfica permite la construccion de una planta industrial, entre otros.

Respecto a la viabilidad legal es necesario realizar el estudio, dado que si bien es cierto no es
tan prioritario como el estudio técnico en el cual puede indicarnos que tenemos los recursos y
tecnologia para realizar el producto o servicio requerido; o el estudio de mercado en el cual los
resultados nos indiquen que hay un mercado prometedor; podemos encontrarnos con
restricciones en cuanto a la comercializacion o uso del producto o en cuanto a la localizacién de
la futura planta que entorpezcan la ejecucion de nuestro proyecto.

También es necesario darle la debida importaciéon al estudio organizacional, dado que es muy
probable que todos los anteriores estudios recomienden que el inversor debe invertir en el
proyecto, si no se ha elaborado un estudio organizacional o es muy pobre su investigacion podria
poner en riesgo el proyecto. El objetivo principal de este estudio es verificar si se puede
implementar el proyecto estructuralmente y si los puestos tienen funciones que vayan a cumplir
los objetivos planteados a corto y/o largo plazo. Ademas de aportar en la evaluacion de la
rentabilidad del proyecto también permite verificar si es que hay incongruencias en cuanto a la
apreciacion de la gestion administrativa. Es desde este punto de vista que si el inversionista no
es congruente en todos los pasos durante el proyecto podria presentar cierta tendencia a que el

objetivo del proyecto no se pueda cumplir y/o al posterior fracaso de una empresa.
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El estudio que cierra todas las etapas para evaluar si un proyecto es rentable o no es el Estudio
Econdmico, el cual se basa en calculos de nimeros.

El estudio Ambiental es aquel que con el pasar de los afios ha tomado importancia, por ello
es necesario incluirlo dentro del estudio de viabilidad de un proyecto. Este estudio proveera de
informacion valiosa concerniente a los stakeholders principalmente externos, revisando que
nuestro proyecto no afectard ambientalmente, ni la calidad de vida; y evitara posibles riesgos en
la inversion realizada.

En resumen, si bien es cierto que cada proyecto es Unico y puede determinar con cuanta
profundidad se debe realizar cada uno de los estudios mencionados anteriores (generalmente los
estudios tomados como prioritarios son el técnico y financiero), es necesario no obviar ninguno
de ellos.

1.8.8. Evaluacion

El autor Baca (2001) menciona que en el caso de los proyectos de inversion privada si dos
grupos multidisciplinarios diferentes realizarian la evaluacion del mismo proyecto el resultado
seria distinto dado que conforme se lleva el proceso habré tantas alternativas como recursos para
su finalizacién (tamafio, localizacion, tecnologia, etc.). Por otro lado, si se tratase de la
evaluacion de un proyecto gubernamental y el proyecto fuese evaluado por el mismo grupo cada
uno podria tener su propio enfoque y esto conllevaria a que los resultados tampoco serian los
mismos, llegando inclusive a la conclusién que no es conveniente llevar a cabo del proyecto.

Tanto para proyectos no privados y privados se obtendran juicios de valor, datos, opiniones
diversas que brindaran diversas perspectivas para tomar una decision final. Cada grupo con tal
de convencer que su analisis es el mas adecuado argumentara que los recursos son limitados y

a su vez enumeraran las ventajas de sus respectivas evaluaciones.
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Por ello es necesario que el inversor que tomara la decision final tenga un patrén
preestablecido que le permita comparar cuél de las evaluaciones es mas razonable de llevar a
cabo.

Si otros grupos evaluaran los proyectos y hubiese discrepancias respecto a los resultados, en
ese caso se tiene que considerar que para la evaluacion hay diversos criterios, en especial en el
aspecto social en el cual dadas las politicas es dificil tener alguna metodologia especifica, en lo
que si se puede confiar es tener premisas basadas en nimeros, los cuales sean comunmente
aceptados.

A pesar de que este proceso es fundamental para la decision de llevar a cabo un proyecto,
depende de en gran medida del proyecto, es necesario tener en consideracion que va a depender
finalmente del criterio del objetivo general del proyecto. En el aspecto de la inversion obtener
grandes ganancias del proyecto no es necesariamente lo fundamental, es posible que el objetivo
sea permanecer en el mercado, diversificar los productos entre otros, aunque no haya incremento
de utilidades para la empresa o para el inversor. Por lo tanto, es la realidad ya sea politica, social,
culturas, econémico lo que indica los criterios con los cuales deberan ser evaluados los proyecto,
lo cual indica que el proceso de evaluacién es fundamental en todo proyecto.

1.8.9. Estudio de Mercado

El autor Baca (2001) menciona el primer estudio que debe ser realizado, en este se cuantifica
y determina previamente la oferta'y la demanda, se analiza la comercializacion y los precios que
tendran el producto.

Aunque la determinacion de la oferta y la demanda se puede obtener basados en algunos
productos, es esencial buscarlo a través de fuentes primarias dado que eso brindara informacion
mas confiable, actualizada y directa. Este estudio tiene como objetivo principal verificar si la

introduccién de un producto sera exitosa 0 no en el mercado. A través de un meticuloso y
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cuidadoso estudio de mercado el investigador podra revisar si en efecto la introduccion del
producto tendra éxito entre los clientes 0 medir el riesgo de ingreso de un nuevo competidor en
el mismo mercado. A pesar de que hay factores no cualitativos como el riesgo que es mas
perceptible, no se debe dejar de lado los factores cuantitativos. Por el contrario, los datos o
informacién mas confiable siempre sera los que son obtenidos de fuentes primarias.

El estudio de mercado es esencial si se pretende resolver tres interrogantes ¢Qué politicas
utilizaremos para determinar el precio?, ;De qué forma o como comercializaremos el producto?
Y por altimo si el producto tendra éxito en la insercion en el mercado determinado, lo cual
permitira decidir si proseguimos con el estudio o no. En el caso que la respuesta sea negativa es
necesario volver a realizar el estudio, pero esta vez de forma més confiable, sin embargo, si el
estudio es confiable entonces seria mejor desistir de la idea de seguir adelante con el estudio o
con los siguientes estudios. Si el inversor ha decidido irrefutablemente invertir, es necesario
crear estrategias de mercado que permita incrementar las oportunidades en el mercado.

Sapag y Sapag (2008) sefiala que es la parte mas compleja del proyecto en la cual se
determina el mercado, los costos implicitos que se tendra para desarrollar el plan y los ingresos
que brindaré al inversor.

El estudio de mercado va mas alla de analizar la oferta y la demanda del mercado, o los
precios del producto, debe considerar los costos futuros en base a simulaciones las cuales deben
especificar politicas y procedimientos que se utilizaran como estrategia comercial.

La estrategia publicitaria tiene una fuerte repercusion en los costos operativos del proyecto,
sin embargo, es una estrategia que puede surtir efecto en la decision de compra del consumidor
final. Otro punto a tener en consideracién son los costos que generan el definir diversos canales
de distribucion para el producto, los cuales afectan en el cronograma de desembolsos del

proyecto. El afiadir un canal adicional puede afectar al precio del producto dado que podria
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aumentarse, como también podria tener otro efecto que no sea necesario afiadirlo dado que la
demanda prevista empieza a disminuir. ElI precio también podria reducirse para que el
distribuidor pueda hacer llegar el producto al mercado, y de esta forma conservar las utilidades
inicialmente consideradas. Los factores considerados anteriormente generan un efecto sobre la
relacién oferta-demanda del proyecto.

Algunas variables como el costo de introduccion, politicas de crédito, elementos para
acondicionar el local, inversiones para fortalecer la imagen, no deben ser consideradas para la
evaluacion del proyecto. A continuacion, se detallan las variables que deben ser consideradas
para evaluar el proyecto.

e Los proveedores, disponibilidad de la materia prima o insumos, precios de los mismos tanto
actuales como proyectados

e Lacomercializacion que se requerira para el bien.

e Los consumidores y la demanda del mercado actual y proyectado.

e Lacompetenciay la oferta del mercado actual y proyectado.

Con la finalidad de obtener una buena estrategia comercial es necesario definir quién sera el
consumidor objetivo para ello se requiere saber habitos, motivaciones, necesidades, estrato
social, etc., que permita determinar el tipo de cliente que tendremos. El analisis de la demanda
permitird saber cuanto se debe producir para poder satisfacer la demanda del cliente. Ademas,
la demanda también permite ver el nivel de precios y condiciones de venta y otros factores que
deberan establecerse, para poder distinguir entre la demanda deseada y la real.

La gran dificultad radica en proyectar la demanda global y la demanda del proyecto. Sin
embargo, hoy en dia con el desarrollo del concepto del estudio de mercado hay varias técnicas

que permiten lograr el objetivo de manera confiable.
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Es importante también que se incluya un estudio de la competencia que presenta el mercado,
de tal forma que se pueda plantear una estrategia comercial competente. Es necesario saber las
ventajas y desventajas que tienen las estrategias comerciales del competidor para poder plantear
tacticas que permitan captar ese sector del mercado que no estd conforme y evaluar los costos
que esto generaria.

Es necesario conocer la capacidad ociosa de la planta del competidor, asi como los nuevos
proyectos que estan en curso para poder determinar la oferta que brindara el proyecto, ademas
es bueno saber que productos sustitutos podrian ser una potencial amenaza para el proyecto.

El analisis de comercializacion es uno de los mas complejos porque puede haber variaciones
y reacciones a lo largo del proyecto no necesariamente positivas.

Los andlisis mencionados anteriormente deben ser tomados en cuenta para que el inversor
pueda tomar una mejor decision en cuanto a la estrategia comercial que utilizara. Las decisiones
tomadas impactaran en el flujo de caja del proyecto dado que afectan tanto a los ingresos como
egresos.

Una de estas decisiones es la politica de venta la cual determinara si se generan ingresos a
corto o largo plazo y la captacién de un mayor porcentaje de la poblacion, lo cual incurre en un
mayor volumen de ventas. Ademas, debe analizarse la politica de pago, intereses entre otros.
Otras decisiones que deben tenerse en consideraciéon son los canales de distribucion,
capacitacion de los vendedores, marca, calidad del producto, la inversion en la imagen, entre
otros.

Las decisiones mencionadas con anterioridad influiran en que hallan ingresos o gastos para
poder alcanzar lo mas aproximado la estimacion para que no difiera cuando el proyecto sea

implementado.
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Los proveedores que se seleccionen pueden llegar a influir positiva o negativamente en el
proyecto, dado que asegurarse que las materias primas o insumos estén disponibles es
importante al igual que analizar el costo que supone asegurar el abastecimiento continuo y en
los plazos requeridos, el mercado de proveedores podria influir inclusive en la decisién de la

eleccion del lugar donde se ubicara el proyecto o construira la planta.

1.8.10. Objetivo de Estudio de Mercado

Para el autor Nufiez (1997) la determinacion de la demanda del producto o servicio que va a
ser atendido es el objetivo del estudio de mercado. Ademas, se evalUa si es que se puede atender
la demanda insatisfecha analizando el precio o tarifa, servicios de apoyo. Otros objetivos que

tiene el estudio de mercado se explican en la Figura 7.
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Figura7

Cuestiones a cumplir por el Estudio de Mercado

e dentificacion del producto o servicio

e Oferta

e Demanda

e  Comercializacion del Producto

amw  Area de Mercado

s Balance oferta-demanda

mmmm SErvicios y apoyos complementarios

Nota. Objetivos a lograr por parte del Estudio de Mercado. Adaptado de “Guia para la

Preparacion de Proyectos de Servicios Publicos Municipales” por E. Nuiiez, 1997.

Todos los puntos mencionados anteriormente son aplicados tanto para bienes como para
servicios, ademas también se aplican en las generalidades de los proyectos. Ademas, los puntos
indicados lineas arriba también son aplicables a proyectos de fabricacién de productos en masa,

en el caso de servicios publicos municipales estos alcances deben ser modificados.

1.8.11. Estudio Técnico

El autor Baca (2001) sostiene que este estudio puede subdividirse en 4 aspectos:
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e Determinacion de la localizacion: En este caso se debe tener en cuenta factores
cuantitativos (costo de transporte de materia prima y producto terminado), asi como
cualitativos (ambientales, sociales, politicos, etc.)

e Tamafio de planta: Actualmente no existe un método confiable para hacer el calculo por
ello es necesario considerar otras variables como los turnos de trabajo.

e Ingenieria de proyecto: Se debe tener en cuenta que el proceso productivo puede ser
manual o automaético, para tomar este tipo decision se tiene que tener en cuenta la
restriccion del recurso financiero. Es en este apartado que se decide y analiza que tipo de
maquina se adquirira, seguidamente se plantea cual sera la distribucion adecuada dentro
de la planta, asi como la distribucién general de planta.

e Aspecto organizacional, administrativo y legal: Este Gltimo punto es el que es menos
considerado en la mayor parte de los estudios técnicos debido a que no se le considera que
cause un gran impacto dentro del estudio. Sin embargo, se recomienda que se lleve a cabo,
es decir que se estructure organigramas, manuales de funciones, etc.

Medina y Paz (2017) mencionan que el estudio técnico es el andlisis del producto o proceso
que se va a desarrollar en el proyecto, para ello es necesario realizar una descripcion completa
del mismo y/o conocer todos los requerimientos de la necesidad inicial. Adicional también
indica que es necesario estudiar la ubicacion y el tamafio de planta para saber cuantas unidades
estaran produciendo por mes o por afio.

Es importante realizar el andlisis de los elementos mencionados anteriormente y de los
activos fijos como maquinaria o equipos a fin de conocer la viabilidad del estudio.

Este estudio se enfoca en determinar la mejor productividad haciendo un uso efectivo y

eficiente de los recursos disponibles para poder crear el producto o servicio requerido.
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En conclusidn, el estudio pretende responder a los siguientes productos ;Cémo?, ;Cuando?,
¢Con Qué?, ;Cuanto? Y ¢;Donde? Producir el producto o servicio, por lo que este aspecto esta
mas relacionado con la funcionalidad y operatividad del proyecto.

Los elementos del estudio técnico son:

e Estudio béasico: Comprende la ubicacion, tamafio, procesos productivos y compra de

maquinarias 0 equipos.

e Localizacion del Proyecto: Es necesario determinar el tamafio para poder ver la
capacidad productiva de la futura planta, ademas es necesaria saber donde se va a producir
los productos y considerar la localizacion en base algunos aspectos como la cercania a
fuentes de materia prima, energia, mano de obra disponible, y por Gltimo se debe tener en
cuenta la demanda de los productos.

e Tamafio del Proyecto: Es determinado por la cantidad de productos a fabricar, personal
que trabajara en planta, el espacio donde se realizara la produccion, las ventas solicitadas
por el medio y otros requerimientos que tengas el proyecto o el inversionista.

e Procesos Productivos: Hace referencia a los procesos en los cuales la materia prima va a
sufrir una transformacién para poder convertirse en el producto deseado para satisfacer
una determinada necesidad.

e Adquisicion de Maquinariay Equipo: Es determinada en base a la capacidad productiva
de la planta y a la demanda.

e Estudio Adicional: Abarca lo concerniente a la construccion de la planta en un
determinado punto de la ciudad, inversién o compra de la propiedad, planos, entre otros.
Ademaés, se recomienda elaborar y gestionar un cronograma que permita llevar un mejor

control de las fases del proyecto.
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1.8.12. Estudio Econémico
El autor Baca (2001) sostiene que a través de este estudio se busca sistematizar y ordenar la
data monetaria previamente recolectada, lo cual va ser requerida para la evaluacién econémica.
Se inicia con la determinacion de los costos totales la inversion que parten de la tecnologia que
se utilizara en el proyecto. Seguidamente debe determinar la amortizacion y depreciacion del
dinero inicialmente invertido.
También se debe determinar la cantidad que se colocara como capital de trabajo, a pesar que
es parte de la inversion, esta no se amortiza ni deprecia. Posteriormente se debe calcular con y
sin financiamiento la tasa minima de rendimiento aceptable y el flujo neto efectivo los cuales
serviran como base para cuando el interesado realice la evaluacion econémica. En el caso del
financiamiento es necesario saber su funcion y aplicacion en el estado de resultados, dado que
afectan los flujos netos, con este conocimiento podremos saber como pagar intereses y el capital.
Se recomienda tomar el punto de equilibrio como uno de los célculos a realizar, si bien es
cierto en la realidad hay otros factores que afectan, se recomienda al inversionista evaluarlo para
saber cuanto debe producir para que los ingresos se igualen a los costos totales.
1.8.13. Evaluaciéon Econémica
El autor Baca (2001) menciona que actualmente se tiene bastante en consideracion los
métodos que evaltan el valor del dinero en el tiempo como el TIR (Tasa Interna de Retorno) asi
como el VAN (Valor Actual Neto), estos a su vez se comparan con otros métodos contables que
no evallan el valor del dinero en el tiempo y se muestra la aplicacién practica.
La evaluacion econémica es muy importante dado que en base a ello el inversionista podra
sustentar su decision acerca de invertir 0 no en un proyecto, por ello es indispensable que se
haga un andlisis claro y convincente.

1.8.14. Valor Actual Neto
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El autor Mete (2014) menciona como su hombre lo indica es el valor actual neto del dinero
de los flujos netos, los flujos netos corresponden la diferencia de ingresos y egresos. Se utiliza
una tasa de expectativa o de oportunidad para poder actualizar los valores al presente, esta tasa
es la que permitira recuperar la inversion, y a su vez obtener ganancias. Cuando el VAN es
mayor a 0, se puede proceder con la inversion del proyecto, si son proyectos mutuamente
excluyentes entonces se debe decidir por que el que tenga un mayor valor VAN. Si el valor
VAN es menor a 0 no necesariamente quiere decir que el proyecto no de beneficios también
puede significar o que los beneficios no cumplen con las expectativas que el inversionista pueda
tener. Lamentablemente el VAN no brinda informacion precisa acerca de si s que se gana o se
pierde la inversion cuando es menor a 0, solo es un indicador que sugiere que el proyecto se
rechace.

Algunos supuestos que deben ser considerados como limitantes para la utilizacion la
utilizacion del VAN son:

e Los ingresos a lo largo de todo el proyecto son reinvertidos a un valor igual tasa de
oportunidad.
o Latasa de oportunidad tiene el mismo costo financiero que los egresos.

En general a pesar de lo expuesto anteriormente el VAN es muy util para proyectos
mutuamente excluyentes o independientes a pesar de que tengan inversiones o flujos netos
diversos.

Segun los autores Sapag y Sapag (2008) mencionan que el VAN (Valor Actual Neto) es un
indicador que debe ser aceptado siempre en cuando su valor sea igual a 0 o mayor a 0, la
diferencia de los flujos de efectivos en moneda actual es la operacion que se realizara para

calcular el VAN.
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La férmula que se utiliza para calcular el VAN es la siguiente:

n n

Y: Et
AN = — —1
4 ZII+Lif ZZI+LSf 0

t=1 t=1
Y+ Flujo de Ingresos
E: Flujo de Egresos
Io: La Inversion inicial
i: Tasa de Descuento
La ecuacion puede simplificarse de la siguiente forma:

n

Yi—E:
VAN=E(1+i)f_

Io

1.8.15. Tasa Interna de Retorno:

Segun Mete (2014) indica que es otro de los indicadores que podriamos tener en
consideracién para tomar decisiones sobre un proyecto, es la tasa de descuento que iguala el
valor presente de los ingresos y el valor presente de los futuros egresos.

El rendimiento generado por las inversiones realizadas es el argumento que respalda a este
método, este as u vez no depende de factores externos es por ello que se considera como la tasa
de rentabilidad que tendra el dinero invertido propia al proyecto.

Sapag y Sapag (2008) definen que el proyecto es evaluado a través de este indicador como
la tasa de rendimiento por periodo, lo cual hace que los ingresos sean iguales a los egresos.
Segun Bierman y Smidt conceptualiza este criterio como la tasa mas alta que el inversionista
deberia tener en cuenta al momento de financiar el proyecto sin perder dinero, ademas el
préstamo inicialmente realizado se pagaria los ingresos. Sin embargo, este concepto no

considera el costo de oportunidad, evaluacion del contexto de la empresa y/o el riesgo.
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La formula para calcular la tasa interna de retorno es la siguiente:
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t=1 t=1
Donde:
Y+: Flujo de Ingresos
E+: Flujo de Egresos
lo: La Inversion Inicial
r: Tasa Interna de Retorno

" Yi—E.

0= tz_:l(Tr)t_ fo

El resultado del valor cuando se compara con la tasa de descuento de la empresa, si el
resultado es mayor o igual de esta se debe aceptar el proyecto, si es menor es preferible no
invertir dado que se tendran perdidas antes que ganancias.

Cuando la TIR es igual a 0 no significa necesariamente que no hay ingresos, es posible que
el monto excedente no sea lo esperado por el inversionista.

1.8.16. Estudio de Factibilidad

El autor Santos (2008) estudio de factibilidad en una sucesién de aproximaciones para poder
resolver un problema o necesidad determinado. Es importante que el estudio técnico,
econdmico, mercado entre otros sean realizados a profundidad a fin de poder evaluar o estudiar
correctamente si es posible realizar un proyecto en este momento, o definir que no es el momento
oportuno para implementarlo y brindar otro tiempo apropiado para el desarrollo del proyecto.
Existen cuatro etapas del estudio de factibilidad las cuales son la Idea, Pre inversion, Inversion

y Operacion, a continuacion, describiremos alguna de ellas:
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Idea: Es la organizacion de una serie de soluciones al problema o encontrar potenciales
oportunidades, es en este punto que el inversionista ha realizado un diagnostico en el cual a
detectado diversas soluciones a un problema.

Pre inversion: En la etapa hay 3 sub etapas las cuales son Perfil, Pre factibilidad y Factibilidad

o Perfil: El perfil es donde se seleccionan de diferentes soluciones, las mas convenientes en
base a la experiencia y el juicio comun y se definen las caracteristicas mas especificas del
servicio o producto.

e Pre factibilidad: Se realiza estudio con mayor profundidad para determinar las variables
del mercado, financieras y de produccién. En términos generales se definen los costos
operativos, los ingresos y los inversores mas probables que se tienen.

e Factibilidad: Es el estudio de mayor profundidad de los 2 anteriores en las cuales se
determinan la concepcién, evaluacion y aprobacion de la inversion y sustenta por qué
desde el punto de vista técnico - econdmico es viable realizar un proyecto que determine
beneficios para el pais.

e Para realizar un estudio de factibilidad segun la metodologia es necesario realizar por lo
menos el Estudio técnico, Econdmico-Financiero y de Mercado.

Los autores Lunay Chaves (2001) definen que el estudio de factibilidad permite saber si un
negocio va a ser exitoso o no y en qué condiciones debe ser desarrollado. Y en segundo lugar
para determinar que es responsable socialmente.

Factibilidad es definir cuan probable es que un proyecto fracase o sea exitoso. Para todo
proyecto es necesario invertir y designar recursos, los cuales siempre son limitados, para ello es
necesario tener bases, calculos de que en efecto lo que se va a disponer para el proyecto va a ser

lo necesario para el éxito del proyecto.
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Algunos de los objetivos de estudio de factibilidad:

o Definir si generara ganancias o perdidas

o Definir si es socialmente responsable

e Saber podemos invertir en el proyecto o buscamos otras alternativas

e Aprovechar los recursos financieros que estan a nuestra disposicion

o Verificar los puntos débiles o los puntos fuertes.

o Disminuir los riesgos y desarrollar el proyecto con la mayor seguridad posible.

Segun los autores Delgado y Verez (2015) indican que debido a que el recurso financiero no
es ilimitado y a causa de que actualmente hay varios proyectos en una empresa es necesario
realizar un estudio de factibilidad de tal forma que permita identificar indicadores y ponderacion
para determinar si es una buena decision o no invertir recursos como el tiempo y el dinero en el
proyecto. Algunos de los indicadores financieros mas importantes son el VAN, TIR y B/C
(Beneficio Costo) que permitiran analizar si un proyecto es viable o se debe dejar en la cartera
y pasar a desarrollar otro proyecto.

Segun el autor (Morales y Morales, 2009) El estudio de Factibilidad debe ser desarrollado
con fuentes confiables y con la mayor precision. Los aspectos como Econémico, Técnico,
Administrativo, Ambiental, etc., a partir de ellos deben obtenerse variables iguales a las
planteadas de acuerdo al entorno del proyecto, de tal forma que facilite la toma de decisiones.
Por ello se requiere gque la solucidn planteada este fundamentada en informacion precisa y
concisa, se recomienda también realizar el analisis de sensibilidad de variacion de precios de
productos o insumos necesarios para implementar la solucién. Para poder validar los riesgos y/o

implementar la solucion como por ejemplo las tasas de interés que ofrecen para financiar la
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inversion, o analizar el precio de venta justo que se le puede asignar al producto o servicio de
tal forma que no afecte la inversion.

También deben especificarse las caracteristicas que tendra el producto o servicio, tipo de
tecnologia, maquinaria. La informacion precisa y concisa ayudara a tomar mejores decisiones
con respecto a la decision de inversion.

Las partes que integran el estudio de factibilidad son:

e Estudio de Mercado

e Estudio Técnico

e Estudio Administrativo

e Estudio Financiero

Estos aspectos son los mismos que se analizan en el estudio de Pre factibilidad, sin embargo,

difieren que en el Estudio de Factibilidad se realiza con mayor profundidad y precision.
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Tabla 6

Estudios que Integran un proyecto de Inversion

Elementos en los que se concentra el
Tipo de Estudio analisis

Demanda

Oferta

Caracteristicas del producto
Estudio de Mercado .

Precio

Distribucion

Promocion

Localizacion de las instalaciones
Tamafio de las instalaciones
Tecnologia basica

Estudio Técnico RS <
Maquinaria v Equipo
Necesidades de obra civil

Descripcion de los procesos productivos

Tipo de sociedad legal
Estudio Tramites legales
Administrativo Estructura Organica

Descripcion de las funciones de los puestos

Cuantificacion de la inversion
Fuentes de financiamiento
Estudio Financiero Estados Financieros
Evaluacion Financiera
Analisis de sensibilidad

Nota. Estudios que Integran un proyecto de Inversion. Adaptado

de "Proyectos de Inversion™ por A. Morales y J. Morales, 2009

1.8.17. Estudio Organizacional:
Los autores Medina y Paz (2017) indican que el Estudio Organizacional tiene como objetivo
principal establecer el esquema de cémo van a ser los procedimientos, y los factores

relacionados a la organizacion a lo largo del desarrollo del proyecto.
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e Organizacion: Es la forma en la que se dispone los recursos de la empresa a fin de poder
lograr objetivos a largo y corto plazo.

e Organizacion de Proyectos de Inversion: Es establecer jerarquias y dividir funciones entre
el personal de la empresa a fin de puedan lograr los objetivos a corto, mediano y largo plazo
de la empresa. Como primer paso se debe elaborar un organigrama que permita verificar las
relaciones, funciones y responsabilidad que pueda tener cada puesto dentro de la empresa.

e Tipo de Estructura Administrativa: Se debe fijar el procedimiento administrativo sobre el
cual se va desarrollar el proyecto del bien o servicio. Este estudio permitira disefiar la
estructura administrativa en la cual interactdan recursos financieros, materiales y humanos a
fin de cumplir un objetivo especifico. La estructura administrativa debe cumplir el objetivo
inicialmente planteado en el proyecto.

La departamentalizacion tiene como objetivo integrar a las diferentes unidades o areas de la
empresa, con el fin que cada uno pueda cumplir sus funciones. En la Figura 8 se detallan los

tipos.
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Figura 8

Tipos de Departamentalizacion

el as funciones son eCada area tiene eHay una eSe asigna una
asignadas a cada un producto o poblacion actividad distinta
area productos especifica a cada lugar
asignados asignada (

Ejemplo Mujeres
entre un rango

de edad,etc)
eSe define un tipo de eCada producto o servicio *Se combina diferentes
proceso distinto tiene un tipo de canal formas de
distinto departamentalizacion

Nota. Tipos de departamentalizacion Adaptado de ‘“Formulacion y

Evaluacion de Proyectos de Inversion” por A. Medina y E. Paz, E, 2017

e Descripcion de puestos:

Es necesario que se describa las funciones, actividades o tareas que le corresponde a cada

puesto de trabajo en la jerarquia descrita en el organigrama. Ademas, es necesario referir la

jerarquia, nivel de responsabilidad, relacion entre los diversos cargos. La descripcion de los
puestos se da una vez se ha establecido las jerarquias de los puestos, es en este sentido que
se describe lo que cada puesto debe hacer para lograr los objetivos de la empresa.

1.8.18. Evaluacion Financiera:

Los autores Medina y Paz (2017) definen Evaluacion Financiera como el proceso en el cual
se determina la inversion que se realizara en el proyecto, el capital de trabajo, los ingresos que
se obtendrén, y la evaluacion del rendimiento porcentual y monetario que tendra en un
determinado tiempo de entrega, todos estos puntos mencionados anteriormente permitiran

decidir si es conveniente proceder con el proyecto.
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Los autores Sapag y Sapag (2008) indican que este es el Gltimo estudio que se realiza en el
estudio de factibilidad y se concibe como aquel que busca recolectar, clasificar y sistematizar la
informacidén monetaria obtenida en estudios previos, disponiendo la data en cuadros analiticos
que permitan evaluar si es factible seguir adelante con el proyecto.

La informacion como ingresos y egresos obtenidos en los estudios previos es ordenada y
clasificada, a este proceso se le denomina sistematizacion. Sin embargo, se debe tener en
consideracién que también debe recolectar y organizar la informacién para realizar el estudio
financiero como por ejemplo determinar cuanto es lo que se invertira como capital de trabajo o
el valor de desecho del proyecto.

Los terrenos, maquinaria, tecnologia, equipamiento de oficinas y la determinacion del capital
de trabajo es lo que puede definirse como inversiones. A lo largo del desarrollo del proyecto
puede surgir la necesidad de implementar mas tecnologia, mejorar el equipamiento de oficinas,
requerimiento de un mayor capital de trabajo, por lo cual es necesario que se elabore un
cronograma de inversiones y otro de reinversiones para poder suplir estas necesidades, es
necesario que en ambos casos sean elaboradas antes de la puesta en marcha del proyecto.
También es necesario tener en consideracion los valores residuales de las inversiones.

Los ingresos de operacién son determinados por la demanda proyectada y la informacion de
precios recolectada en el estudio de mercado, también podrian considerarse la venta de los
equipos que por la depreciacion han reducido su valor o que por su vida Util es recomendable
venderlo, asi como la venta de equipos de oficina.

Los costos de operacion son obtenidos de las etapas realizadas previamente. Adicional a esta
informacion debe afiadirse los impuestos a las ganancias los cuales son resultado de los estados
contables de la empresa y pueden diferir de los estados contables de la empresa que realiza el

proyecto.
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La evaluacion del proyecto se realiza en base a los flujos de caja de los ingresos y egresos
del proyecto. La rentabilidad del proyecto PER puede ser distinta a la rentabilidad del
inversionista en ciertas posiciones conceptuales.

El resultado de evaluacion del proyecto se mide a través de diferentes indicadores que son
complementarios entre si y no son optativos. La inversion debe ser realizada sabiendo que se
corre un riesgo de que el proyecto no cumpla al 100% lo que inicialmente esta planificado. Se
ha desarrollado métodos para poder incluir el riesgo y la incertidumbre del proyecto de tal forma
que se pueda determinar numéricamente el riesgo y/o medir o conocer la variabilidad que
tendrén las variables del proyecto para de esta forma tomar mejores decisiones a lo largo del
desarrollo del proyecto, esta funcion corresponde al analisis de sensibilidad.

Evaluar un proyecto a plazo fijo puede ser un error, dado que, si se retrasa algunos meses o
afios, existe la posibilidad que sea méas rentable, por otro lado, también existe la posibilidad que
por factores internos o externos se abandone el proyecto antes de culminarlo; por ello se
recomienda no encasillarse en el criterio de evaluar un proyecto a plazo fijo. Otra recomendacion
que brinda el autor es que si el inversionista o equipo que realizara el proyecto tiene todos los
recursos disponibles a veces no es bueno iniciar el proyecto de manera inmediata, dado que es
posible que el retraso ayude a que tenga una mejor rentabilidad.

Incluso si el proyecto ya ha sido implementado o esté en marcha, es posible que se vea por
conveniente invertir en otros proyectos que surgieron que son mas rentables.

El financiamiento es una de las variables que debe tener en consideracion del proyecto para
poder tomar decisiones. Cuando se realiza algin leasing o se solicita una deuda para poder
financiar la inversion del proyecto y se incluye en los flujos de caja, deja de medirse la

rentabilidad del proyecto y se mide la rentabilidad de los recursos propios, la cual puede ser
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distinta a la del proyecto. Sin embargo, el inversionista debe tomar decisiones sobre bases mas
fundamentadas si se le presenta las dos rentabilidades.
1.8.19. Costo de Capital
Segun Medina y Paz (2017) definen al costo de capital como el rendimiento que se obtendra
del proyecto y debe ser un porcentaje mayor a la tasa de financiamiento.
En la Figura 9 se detallan algunos puntos por los cuales debemos utilizar el Costo de Capital.
Figura 9

Razones para utilizar el Costo de Capital

La evaluacion de la
inversion se realiza Facilita la toma de
con el costo de capital decisiones
en un proyecto

Maximizar el valor del
proyecto tanto en el
presente como futuro

Validar que elemento Determina la
afecta mas al costo de rentabilidad del
capital proyecto

Nota. Motivos por los cuales se debe utilizar el Costo Capital. Adaptado
de “Formulacién y Evaluacion de Proyectos de Inversion” por A. Medina
y E. Paz, 2017.

Hoy en dia se tienen diferentes fuentes de capitalizacién como bonos, acciones, programas
gubernamentales que apoyen proyectos o start ups, entidades bancarias o de créditos, entre otros.
1.8.20. Riesgo:

Los autores Medina y Paz (2017) definen riesgo como las variaciones que existen entre el
flujo neto presupuestado y el flujo real del proyecto, mientras méas variable sea mayor riesgo
tendré el proyecto. Estos riesgos son analizados a través de un andlisis de sensibilidad en
diversos escenarios.

Para el autor existen 6 tipos de riesgos:
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e Riesgo de Mercado: Afecta directamente al mercado del producto. Como por ejemplo
contaminacion de un producto que afecte a la comunidad y por ello el gobierno prohiba
su venta y/o distribucion.

e Riesgo de Crédito: Es la incapacidad de poder pagar el financiamiento previamente
adquirido a causa de la falta de pago de los clientes (cuentas por cobrar)

e Riesgo Cambiario: Es aquel que se corre porque la moneda a la cual se financio el
proyecto se desvalorice por situaciones politicas, econdmicas u otros en el pais.

e Riesgo de tasa de Intereés: Es presentado debido a la variacion que pueda existir en las
tasas debido al sistema financiero del pais.

¢ Riesgo del precio: Es aquel que se da por razones externas, por el cual el precio estimado
del proyecto puede llegar a ser mayor que el precio real.

Los autores Sapag y Sapag (2008) el riesgo corresponde a la variacion de los flujos de caja
reales en comparacion al estimado. Si la variacion es mayor el riesgo también es mayor. El
riesgo se percibe en las ganancias que genera el proyecto respecto a los flujos de caja
proyectados.

La informacién suele ser aleatoria en los proyectos al igual que las estrategias construidas en
base a dicha informacidn, lo cual genera resultados posibles que tienen una probabilidad de
ocurrencia, a este concepto se le denomina riesgo. Es necesario que esta informacion que se
recolecta y organiza para elaborar el proyecto sea lo més precisa y fidedigna posible para no
generar incertidumbre o que haya poca probabilidad de que la estrategia previamente planteada
funcione.

La incertidumbre puede crecer con el tiempo y depende mucho del medio en el que se

desarrolla el proyecto. Las variables destinadas a la preparacion del flujo de caja de hecho

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD

REPQSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM <  DE SANTA MARIA

presentan incertidumbre por ejemplo el precio, nivel tecnoldgico, salarios, solvencia de
proveedores, la demanda, la oferta, la calidad del producto, politicas del gobierno, etc.
Tabla7

Diferencia entre riesgo e incertidumbre

Riesgo Incertidumbre
Dispersion de la distribucion de Es el grado de falta de
probabilidades del elemento de confianza respecto a la
estudio o los resultados distribucion de probabilidades
calculados. estimadas sea la correcta.

Nota. Diferencias entre riesgo e incertidumbre. Adaptado de
"Preparacién y Evaluacion de Proyectos " por N. Sapag y R. Sapag,

2008. Adaptacion propia en base a la investigacion realizada, 2021

1.8.20.1. Evaluacion Social:

Los autores Medina y Paz (2017) indican que la sociedad (stakeholders) obtienen un
beneficio de la utilizacion de sus recursos que se utilizaron para realizar el proyecto de inversion.
Estos beneficios se estiman a través de precios sombras o mediante indicadores
macroeconomicos que afectan en la economia del pais.

El proyecto se desarrolla con la finalidad de tener ingresos para el inversionista, pero al
mismo tiempo debe dar beneficios sociales, es decir ser competitivo en el mercado, satisfacer la
necesidad o brindar una solucién frente a un problema que tenga la sociedad o interesados del
entorno o lugar geogréafico donde se va a desarrollar el proyecto.

El inversionista por su parte siempre estard preocupado en que el proyecto sea rentable es

decir que de beneficios econémicos y que pueda recuperar el monto inicialmente invertido. Es
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deber del inversionista preocuparse por los diferentes stakeholders del proyecto, como menciona
las Naciones Unidas usualmente suelen ser més 2 interesados o afectados por el proyecto.

Los beneficios sociales se pueden determinar de diferentes maneras, la que se revisa en esta
bibliografia son los precios sombra o sociales.

Los precios que paga el usuario son medidos a través de la diferencia entre el precio con el
cual se evaluo el proyecto menos el costo de oportunidad o el costo ofrecido por el productor
por una unidad mas de donde se obtienen beneficios, este precio debe ser valorado como justo
por todas las personas de los diversos estratos sociales.

En la tabla numero 8 podemos ver la Comparacion en un proyecto privado y social.

Tabla 8

Diferencias entre Proyecto Privado y Social

Indicadores Social Privado
. Maximo Beneficio ~ Maximo beneficio para el
Objetivos . . L
para la Sociedad inversionista
Personas Involucradas La sociedad Inversionistas del proyecto

Mercado Técnico,

L. . Mercado Técnico, Legal,
administrativo, legal, g

Administrativo,

Factibilidad financiero y - . .
- . Econdmico y Financiero a
econdémico a precios .
precios de mercado
sombra
Tomar en cuenta el No toma en cuenta el
Efectos
efecto externo efecto externo
Cobertura La sociedad general Solo la empresa
. Por precios sociales 0 .
Medicion P Por precios de Mercado
sombra

Nota. Diferencias entre proyecto social y privado. Adaptado de
"Formulacion y Evaluacion de Proyectos de Inversion" por A.
Medinay E. Paz, 2017. Adaptacion propia en base a la investigacion

realizada, 2021.

Otras formas de evaluar un proyecto desde el punto de vista social son:

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD
CATOLICA ,
DE SANTA MARIA

REPOSITORIO DE

TESIS UCSM

e Valor Econdmico Agregado (EVA)
La segunda forma de evaluar el proyecto desde el punto de vista social es el (EVA) el cual
se plantea en que debe ser el monto excedente que cubre los gastos, inversiones, y costos
que se han planteado para realizar el proyecto, este dinero restante es aquel que puede
utilizarse para otro tipo de inversiones, el valor econémico agregado suele ser mayor al
costo capital. Podemos determinar el EVA de la siguiente forma:

EVA = Utilidad Neta — (Capital Invertido) X (Costo Ponderado de Capital
¢ Aportacién del Producto Interno Bruto (PIB)

La siguiente formula muestra como calcular la Aportacion del Producto Interno Bruto

B Utilidad Neta Anual
B PIB Nominal

= Contribucion Anual

e Retorno Monetario a la sociedad
El monto que se retorna a la sociedad desde el punto de vista de impuestos.

Total de Impuestos

= Retorno a la sociedad que aporta el proyecto
Poblacion Objetivo que ap proy

e Cantidad de Empleos Directos e Indirectos
Este concepto nos indica acerca de la cantidad de empleos que puede generar el proyecto
empleando a personas de manera directa o de manera indirecta, en el caso del empleo
directo pueden ser los puestos administrativos u otros.
Las personas que son contratadas de manera indirecta pueden llegar a ser terceros
(transporte, alimentacidn, etc.), materia prima o materia secundaria. Este indicador es

hallado a través de la siguiente férmula:

_ Empleo directo e indirecto del proyecto

=%d taci ial d l
Cantidad de Empleo Nacional 0 de aportacion socta Ge empieo
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e Contribucion al ahorro e Inversion:
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Es aquel dinero que queda después de haber cubierto los ingresos, costos y gastos, este
ingreso se dedica primariamente al ahorro del inversionista o a su inversion. Se mide en
relacién al aporte que da al PIB.

La formula utilizada para estimar el porcentaje que contribuye al PIB es el siguiente:

Ahorro
Tasa de Ahorro = ————  — = Contribucion al ahorro del PIB Nominal
PIB Nominal

1.8.21. Analisis del Estudio Ambiental:
Consiste en identificar que tanto puede afectar la planificacion y/o ejecucion del proyecto al
medio ambiente.
Figura 10

Aspectos que analiza el estudio Ambiental

B o2 gt dond s consu lpovecio |
T ,
B izocon do oo onoaios o o erwrabos — ,
B Pl o oy o amberie ,
B ot soorciro s |
B oo osmnair |
B o do o somes |
B P s o dotorr ——— ,
B i do o comio prs vt ——— |

Nota. Puntos que evalla el Estudio Ambiental. Adaptado de “Formulacion y

Evaluacion de Proyectos de Inversion” por E. Medina y A. Paz, 2017.
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En este apartado podemos mencionar a la norma internacional 1ISO 140001 el cual es
utilizado para poder mejorar algunos procesos ambientales que estan relacionados con el medio
ambiente, esta norma en un proyecto hace alusion a los procedimientos que se deben mejorar
para poder dejar un mejor medio ambiente.

Esta es una politica aprobada por entidades reconocidas mundialmente.

Los proyectos actualmente deben tener en consideracion al medio ambiente para poder
satisfacer la necesidad del cliente final y de los interesados del proyecto, para ello es necesario
gue mantengan actividades y procedimientos de calidad.

Segun los autores Sapag y Sapag (2008) recomiendan que se aplique la ISO 14000 el cual
permite que el consumidor tenga la seguridad de que se esta obteniendo un producto o servicio
que sea responsable ambientalmente, es decir que reduzca los costos futuros por alguna
reparacion causada por el dafio al medio ambiente.

Esto se diferencia de la norma 1SO 9000, dado que las normas y procedimiento no aseguran
que el producto o servicio es de calidad, en vez de ello aseguran que el proyecto tiene respeto
por el medio ambiente, incluyéndolo como un interesado dentro de su planificacion.

Al igual que en el caso de la ISO 9000 solicita a sus proveedores entregar materias primas o
insumos de calidad para poder cumplir con los estandares que ha determinado la empresa, en el
caso de la ISO 14000 gestiona que toda la cadena productora desde la materia prima hasta la
distribucidn sea responsable con el medio ambiente y con ello promover la constante mejora de
los procedimientos para no causar dafios o reducir el impacto del dafio que se causa en el
ambiente.

Principalmente en los proyectos en los que se realiza la creacion de un producto es necesario

que el inversionista incluya el impacto ambiental al resultado de sus ingresos. Es en este sentido
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que debe preocuparse de que la cadena tanto el que extrae, produce la materia prima y que el
que comercializara el producto cumpla con los estandares ambientales.

También se debe tener en consideracion que el hecho que una empresa este ligada a una
empresa con una imagen ambiental esto ocasionara un costo futuro ambiental dado que tendré
que invertir en cumplir con las normativas de la comunidad donde se esté desarrollando. Si para
el proyecto es muy importante establecerse en una zona ecoldgica debera tener en consideracion
mayor el hecho de tener que cumplir con las leyes que se le imponga lo cual puede generar que
el estudio concluya que no es factible realizar la inversion. De igual modo si el proyecto tiene
un mercado muy exigente en cuanto a la responsabilidad ambiental, se generara mayores costos
que el inversionista debe tener presente (mineria, empresas hidroeléctricas, etc.).

Actualmente se cree que los efectos colaterales del desarrollo tecnolégico o empresarial es el
impacto negativo del medio ambiente, sin embargo, se debe tener en consideracion que se puede
crear tecnologias y empresas eco amigables que reduzcan el impacto ambiental, para ello es
necesario tener presupuestado un mayor monto para este aspecto. Es necesario tener en cuenta que
el desarrollo de los proyectos en algunos casos seré viable debido a que benefician a la calidad
de vida de la poblacidn, sin embargo, siempre se debe tener en cuenta que el proyecto debe tratar
de reducir en gran medida el impacto que genera en el ambiente.

En los Gltimos afos se le esta dando la importancia debida al estudio de impacto ambiental
dentro de la evaluacién econémica de un proyecto, sin embargo, alin no es muy sustancial.
Existen tres formas de realizar el estudio de impacto ambiental, cuantitativo, cualitativo y
semicuantitativo. En el caso del método cualitativo analiza los impactos positivos y negativos
de un proyecto.

El puntaje que se le da a los efectos se basa generalmente en criterios subjetivos por lo cual

usualmente se asocia a estudios de viabilidad que se realizan en el estudio de perfil.
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Los métodos semicuantitativos relacionan factores numéricos como factores cualitativos, uno
de esos métodos es el de Brown y Gibson en el cual se puede evaluar en base a factores o en
base a alguna ponderacion la localizacion de la planta, como también podria considerar factores
subjetivos como por ejemplo que exista la satisfaccion de un lugar limpio.

Por altimo, los métodos cuantitativos determinan los costos que se realizan para mitigar los
dafios al medio ambiente, asi como los beneficios que se obtienen de ser responsable
socialmente, los cuales se plasman el flujo de caja que se evallUa. Segun estos métodos indican
que los costos del dafio evitado se igualan a los costos de los dafios controlados.

En conclusion, de acuerdo a un criterio econémico se busca minimizar el costo que causara
el dafio que ocasionara al medio ambiente, que en la mayoria de los casos es minimo y de
caracter no permanente.

Al igual que en la evaluacion social, en el estudio ambiental se pretende evaluar los costos
que ocasiona el proyecto en el ambiente y los ingresos que dan el resultado de planificar
estrategias que permitan que la empresa sea socialmente responsable.

Las decisiones que se tomen para realizar el proyecto pueden afectar a la calidad de vida y
bienestar de la regién, muchos de estos efectos probablemente no son de caracter de econémico,
por ejemplo, la contaminacion del lago que para la comunidad solo se utilice como fines
recreativos. Sin embargo, esto puede ocasionar costos para poder subsanar los dafios o perjuicios
ocasionados. Por ello desde el punto de vista de la rentabilidad es necesario que el evaluador
verifique que costos ambientales surgiran con la implementacién del proyecto

Para ello es recomendable que se evalué a través de técnicas que incluyan el factor monetario,
a continuacion, se detallan algunos de los métodos.

El método de valoracion contingente se define como el costo que los interesados estan

dispuestos a pagar por tener un beneficio en especifico por ejemplo acceso a rutas exclusivas o
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la limpieza del lago que ha sido contaminado, la capacidad de pago de la poblacion se basara en
factores como el nivel de ingreso de la localidad, cercania a zonas concurridas, entre otros.

El método del costo evitado considera que el inversionista debe presupuestar el costo que se
incurrird por subsanar el dafio ocasionado en el medio ambiente, 0 como también puede ser
definido como el costo que se le evitard a la comunidad por reducir el impacto ambiental.

El método de los precios heddnicos se basa en lo que las personas estan dispuestas a pagar
por él, es decir por ejemplo si es que una zona sin pavimento se asfalta las casas o terrenos de
ese entorno subiran su valor de venta o de compra. En resumen, es la calidad del ambiente que

se veré afectado por el proyecto.
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CAPITULO III:

3. INVESTIGACION DE MERCADO
1.9. Aspectos Metodoldgicos de la Investigacion.
1.9.1. Disefio de la investigacion

El disefio es de tipo no experimental de corte transversal, es decir no se puede manipular la
variable y en un plazo de tiempo determinado se llevara a cabo la toma de datos.
1.9.2. Tipo de Investigacion

El autor define que los estudios de proyectos de inversion son de tipo descriptivo, analiza
caracteristica global y descriptiva, puede ser data cualitativa o cuantitativa.
1.9.3. Método de investigacion

El presente estudio serd mixto, porque hay informacién cuantitativa y cualitativa.
1.9.4. Técnica de Investigacion

Se utilizara la técnica de la encuesta virtual debido a la coyuntura actual que atraviesa el
mundo, de tal forma que permita conocer el estudio de mercado.
1.10. Mercado Objetivo

El mercado objetivo estd comprendido en poblacién de la provincia de Arequipa, hombres y
mujeres que tengan de 18 a 34 afios, para ello se ha obtenido informacion cuantitativa de CENSO
NACIONAL XI DE POBLACION Y VI DE VIVIENDA 2017/- BOLETIN DEMOGRAFICO N°
26, BOLETIN DEMOGRAFICO N° 39/ Padron Nominal. Dentro de esta poblacion hay personas
que utilizan prendas sintéticas para su uso diario (casacas, polos, buzos de tela sintética) o por
razones deportivas, dado que actualmente hay una creciente preocupacion por hacer deporte por

parte de jovenes y adultos.
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Por otro lado, en los Gltimos afios la poblacion ha comenzado a preocuparse a la hora de
decidir que comprar inclindndose por lo productos ecofriendly, segun un estudio se revela que
el 77% de peruanos esta siendo mas responsable con el medio ambiente. EI consumo de bolsas
se ha visto reducido gracias a que las personas prefieren utilizar bolsas de tela o reciclar las
bolsas de plastico para poder hacer una proxima compra (35% a 77%). La poblacion también ha
optado por utilizar botellas rellenables siendo en el 2019 un 42% del total que preferia este uso
a 47% del total de la poblacion en el afio 2020. (Peru Retail, 2021).

1.10.1. Segmentacion Geografica

Ciudad de Arequipa, Provincia de Arequipa, Se obtuvo del Censo Nacional X1 de Poblacion
y VI de vivienda.

1.10.2. Segmentacion Demogréfica:

Hombres y Mujeres de 18 a 34 afos de los distritos con mayor poblacion de la Provincia de
Arequipa, el cual comprende un total de 310304 habitantes. (Instituto Nacional de Estadistica e
Informatica, 2022)

1.10.3. Poblacién Objetivo:

Hombres y Mujeres de 18 a 34 afios que viva en la Ciudad de Arequipa, Provincia de
Arequipa, aquellos distritos que tengan una mayor cantidad de poblacion.

Muestra

De la muestra se obtuvo un total de 203 encuestados, se muestra lineas abajo el calculo de la

misma:

N XZa?XpXq

"= XN DTz xpxg

)

Donde:

N=Total de la poblacion
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Za=1.96 al cuadrado (la seguridad es 95%)
p= proporcion esperada

q=1-p

d=precision

Resolucion:

( 320103 x 1.962 x 0.05 x 0.95
2 ( ) 2
0.03 x 320103—-1 +196 x0.05x0.95

) = 203

1.10.4.  Seleccion de la muestra.

Muestreo no probabilistico y por conveniencia.
1.11. Aplicacion de encuestas

Se aplico el trabajo a poblacion comprendida entre las edades de 18 a 34 afios, entre los meses
de mayo y junio se hizo las encuestas a través de la plataforma Google Forms. Ademas, se
realizd las encuestas en campo en lugares concurridos como Plaza de Armas, lugares aledafos,
y se subio la informacion a la plataforma.’
1.11.1. Encuestas

Las preguntas principalmente fueron del tipo cerrado, dicotdmicas, opcion mdltiple y escala
de puntuacion, las cuales permitiran obtener informacion cuantitativa, restringir opciones y
obtener informacion sensible para el encuestado, ademas el encuestado tiene la facilidad de
responder las preguntas en el menor tiempo posible.
Se realizara un cuestionario estructurado, aplicado en la recoleccion de informacion especifica
y que utilizo preguntas dicotdmicas, estructuradas o de escalas (Malhotra, 2008).
El objetivo del cuestionario era conocer en la primera parte si la muestra utilizaba ropa sintética,

seguidamente se busco conocer la frecuencia de uso, la estacion en la que mas se utilizaba esta
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prenda, En la segunda parte del cuestionario ubicamos nuestro producto el cual se diferenciaba
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de otras telas sintéticas y se busco saber la intencion de compra, la frecuencia de compra, medios
por los cuales compraria la prenda, razones o motivos por los cuales comprarian el producto.
e Encuesta
El presente cuestionario ha sido elaborado para realizar un Estudio de Factibilidad para
proceso de titulacion, agradecemos de antemano su participacion.
Se realiza para saber la intencion de compra de prendas elaboradas de telas. La siguiente
informacion sera utilizada solo para fines académicos y se guardar la confidencialidad de la
misma.

Marque con una X o un ovalo

1 ¢Cual es su edad?
a) 18 afos -20 afos e) 30 afios - 32 afios
b) 21 afios - 23 afios f) 33 afos - 34 afios
C) 24 afos - 26 afos g) 35 afiosamas

d) 27 afios - 29 afios

2 Sexo
a) Masculino b)  Femenino

3 ¢En qué Distrito vive?
a)  Alto Selva Alegre J)  Miraflores
b)  Tiabaya k) Sabandia
c)  Paucarpata I)  Sachaca
d)  Socabaya m) Yanahuara
e) Cayma n) Yura
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f) Cerro Colorado o) J.L.B.yRivero
g)  Characato p) Mariano Melgar
h)  Jacobo Hunter q) Uchumayo
i) Cercado - Arequipa N  Cercado
4 ¢Utiliza ropa sintética?
a) Si b) No
5 ¢Cudl es la prenda sintética que mas utiliza?
a)  Camiseta b) Polo
c)  Casaca d) Buzo
6. ¢Cuantas veces al afio compra una prenda sintética?
Unavezal Cada 2 Cada3 Unavezal
Dos veces al afio i
mes meses meses afio
Camiseta
Polo
Casaca
Buzo
7 ¢En qué temporada suele comprar méas ropa sintética?
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Verano Otofio Invierno Primavera

Camiseta

Polo

Casaca

Buzo

¢ Qué caracteristicas considera mas importante a la hora de
comprar una prenda de vestir sintética? Marque 1 sola opcion de

acuerdo a lo indicado lineas abajo

No es importante: 1 Neutral: 4
Muy Poco Importante:

Importante: 5
2

Poco Importante: 3 Muy Importante: 6

Marca J ‘
Calidad J ‘
[

Precio ‘ ‘ |
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Disefio
Disponibilidad
de tallas
Disponibi
de Colore
9 ¢Por cudl de los siguientes canales adquirira la prenda de vestir?
a)  Venta Online b) Venta Fisica

c)  Ambos Canales
Si su respuesta es "Venta Fisica" o " Ambos Canales" favor responder la pregunta 10, caso

contrario pasar a la pregunta 11.

¢ Qué caracteristicas considera mas importante de la tienda donde se vende

10
prenda de vestir?
No es importante: 1 Neutral: 3
Poco Importante: 2 Muy Importante: 4
1 2 3 4
Ubicacion
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lluminacion

Accesibilidad

Aparcamiento

11 ¢ Conoce o0 ha oido hablar acerca del PET?

a) Si b) No

PET se define como un polimero plastico que se utiliza para la fabricacion de botellas y
envase de plastico reciclable. Se pretende utilizar como materia prima este material para la
elaboracion de prendas de vestir (polera, pantalon).

¢Compraria una prenda elaborada de plastico elaborada a partir de

12
plastico PET, que ayude a reducir la contaminacién ambiental?

a) Si b)  No

13. Indigue el rango de precio que estaria dispuesto a pagar por una prenda de vestir (polera,

pantaldn) elaborada a partir de plastico PET

Buzo Casaca Camiseta Polo

S$/.30.00 - S/.40.00

S/.41.00 - S/.50.00
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$/.51.00 - S/.60.00

S/.61.00 - S/.70.00

S/.7

14

Camiseta

Polo

Casaca

Buzo

15

DE SANTA MARIA

¢Con que frecuencia compraria una prenda de vestir elaborada a partir de PET?
Una vez al Cada 2 Cada 3 Dos veces Una vez al

mes meses meses al ano afo

¢Qué caracteristicas considera mas importante para la compra de Iz
prenda de vestir?,

No es importante: 1 Neutral: 3

Poco Importante: 2 Importante: 4

Muy Importante: 5

Marca [ ‘
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Calidad

Precio

Disefo

Disponibilidad de
tallas

Disponibilidad de

Colores
16 ¢Qué motivo es el que méas le motiva a comprar el producto?
a) Por calidad y precio d) Por los disefios

Producto que
b) contribuye al cuidado  €) Ninguna de las anteriores

del medio ambiente

c) Por Tendencia f) Todas las anteriores

17 ¢Por qué medio le gustaria recibir las promociones y/o anuncios?
a) Radio d) Redes Sociales
b) Television e) Volantes

Revistas y/o
c)
periodicos

1.11.2. Resultados de las encuestas.
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En este punto se presentan los resultados y el analisis de las respuestas obtenidas de las

encuestas realizadas a través de la herramienta GOOGLE FORMS asi como de las encuestas

realizadas en campo.

1. ¢Cual es su Edad?
Tabla 9

Resultados Pregunta 1

Frecuencia Porcentaje
18 afos a 20 afos 13 7.8%
21 afos a 23 afos 30 18.0%
24 afos a 26 afos 34 20.4%
27 anos a 29 afnos 49 29.3%
30 afios a 32 afios 20 12.0%
33 afos a 34 afios 9 5.4%
35 afios a mas 12 7.2%
Total 167 100.0%
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Nota. Encuesta Elaboracién de prendas en base a plastico PET
en la Ciudad de Arequipa. Adaptacion propia en base a la

investigacion realizada, 2022.

Figura 11

Rango de Edad

1. éCual es su Edad?

35afosamas [N 72

33 afiosa34afios [ 5.4

30 afios a 32 afios | 120

27 anos a 29 aios [N 203
24 aiios a 26 afios [N 204

21 afios a 23 afios | 130

18 afios a 20 afios [ HIIIEGG 738

00 50 100 15.0 20.0 25.0 30.0 35.0

Nota. Encuesta Elaboracion de prendas en base a
plastico PET en la Ciudad de Arequipa. Adaptacion

propia en base a la investigacion realizada, 2022.

El siguiente grafico indica que el rango de edad que mas predomina es de 27 a 29 afios, siendo
el otro rango que resalta esta comprendido entre 24 a 26 afios, y el resto de rangos de 18 a 23 0

de 30 a mas en menor proporcion.
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2. Sexo

Tabla 10

Resultados Pregunta 2

Frecuencia Porcentaje
Femenino 88 52.7%
Masculino 79 47.3%
Total 167 100.0%

Nota. Encuesta Elaboracion de prendas en base a plastico
PET en la Ciudad de Arequipa. Adaptacion propia en base a

la investigacion realizada, 2022.
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Figura 12

Determinacion Sexo

2. Sexo

B Femenino M Masculino

Nota. Encuesta Elaboracién de prendas en base a plastico

PET en la Ciudad de Arequipa. Adaptacion propia en base

a la investigacion realizada, 2022.

El siguiente grafico demuestra que la participacion de las mujeres fue de 52.7%, mientras

que el de hombres fue de 47.3%. En los Gltimos afios se observa que la poblacién femenina ha

aumentado (Gobierno del Peru, 2018)
3. ¢En qué distrito vive?
Tabla 11

Resultados Pregunta 3

Frecuencia Porcentaje
Alto Selva Alegre 14 8.4%
Cayma 14 8.4%
Cercado - 19 11.4%
Arequipa
Cerro Colorado 16 9.6%
Characato 3 1.8%
Jacobo Hunter 5 3.0%
José L.B. y Rivero 25 15.0%
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Mariano Melgar 4 2.4%
Miraflores 7 4.2%
Paucarpata 13 7.8%
Sabandia 2 1.2%
Sachaca 2 1.2%
Socabaya 29 17.4%
Tiabaya 1 0.6%
Yanahuara 8 4.8%
Yura 5 3.0%
Total 167 100.0%

Nota. Encuesta Elaboracién de prendas en base a plastico PET
en la Ciudad de Arequipa. Adaptacion propia en base a la

investigacion realizada, 2022.

Figura 13

Distrito de Residencia
3. ¢En que distrito vive?

Yanahuara
Socabaya

Sabandia

Miraflores

Jose L.B. y Rivero

Characato

Cercado - Arequipa

Alto Selva Alegre

0. 10.0 15.0 20.0

o
v
o
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Nota. Gréfico del distrito de residencia de los encuestados en la
ciudad de Arequipa. Adaptacion propia en base a la investigacion

realizada, 2022.

El siguiente grafico indica que a mayor cantidad de encuestados (17.4%) se encuentra en
Socabaya, las otras cantidades representativas se encuentra en José Luis Bustamante y Rivero

(15%) y Cercado (11.4%).

4. ¢Utiliza ropa sintética?

Tabla 12

Resultados Pregunta 4

Frecuencia Porcentaje
No 50 29.9%
Si 117 70.1%
Total 167 100.0%

Nota. Encuesta Elaboracién de prendas en base a plastico PET
en la Ciudad de Arequipa. Adaptacion propia en base a la

investigacion realizada, 2022.
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REPOSITORIO DE

Figura 14

Determinacion de uso de ropa sintética

4.¢Utiliza ropa sintética?

HNo mSi

Nota. Encuesta Elaboracidn de prendas en base a plastico PET en la
Ciudad de Arequipa. Adaptacion propia en base a la investigacion

realizada, 2022.

La mayor cantidad utiliza ropa sintética un 70%, esta pregunta tiene como funcion saber si
las personas estarian dispuestas a consumir la clase de prendas que se elaborara en este proyecto.
Parte del consumo puede ser sustentado debido a que el Gltimo verano la intencién de compra
se ha destinado principalmente a ropa deportiva (Mamani, 2022).

5. ¢Cual es la prenda sintética que mas utiliza?

Tabla 13

Resultados Pregunta 5

Frecuencia Porcentaje
Buzo 18 15.4%
Camiseta 21 17.9%
Casaca 41 35.0%
Polo 37 31.6%
Total 117 100.0
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Nota. Encuesta Elaboracién de prendas en base a plastico PET
en la Ciudad de Arequipa. Adaptacion propia en base a la

investigacion realizada, 2022.

Figura 15

Determinacion de prenda més utilizada ropa sintética

5. ¢Cuél es la prenda sintética que mas utiliza?

rolo N
casaca [N
Camiseta |
Buzo [N
0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0%
Nota. Encuesta Elaboracién de prendas en base a plastico
PET en la Ciudad de Arequipa. Adaptacion propia en base
a la investigacion realizada, 2022.

Las prendas mas consumidas por los encuestados son casacas (35%), seguido de polos en
(31.6%), en tercer lugar, se encuentra camisetas (17.9%), por ultimo, hay menor consumo de
buzos (15.4%). Estos resultados pueden deberse al clima que tiene actualmente la ciudad de
Arequipa, dado que en el dia es soleado y por las noches suele ser frio o fresco, por lo cual las
personas utilizan casacas.

1.1. ;Cuantas veces al afio compra las siguientes prendas sintéticas? [Camiseta]
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Tabla 14

Resultados Pregunta 6

Frecuencia Porcentaje
Cada 2 meses 7 6.0%
Cada 3 meses 31 26.5%
Dos veces al afio 27 23.1%
Una vez al afio 41 35.0%
Una vez al mes 11 9.4%
Total 117 100.0

Nota Encuesta Elaboracion de prendas en base a plastico PET
en la Ciudad de Arequipa. Adaptacion propia en base a la

investigacion realizada, 2022.

Figura 16

Determinacion uso mas utilizada ropa sintética - Camiseta

6.1. ¢ Cuantas veces al afio compra las siguientes

prendas sintéticas? [Camiseta ]
Unavezal mes
Una vez al afio
Dos veces al afio

Cada 3 meses

Cada 2 meses
0.0% 5.0% 10.0% 15.0% 20.0% 25.0% 30.0% 35.0% 40.0%
Nota. Encuesta Elaboracion de prendas en base a plastico PET en la

Ciudad de Arequipa. Adaptacion propia en base a la investigacion

realizada, 2022.
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Se observa que la mayor parte de la poblacién compra una vez al afio camisetas o cada 3
meses, lo cual representa un 61.5% del total de los encuestados. Este resultado puede explicarse
debido al buen clima que tiene la ciudad de Arequipa lo que permite hacer uso de esta prenda a

lo largo del afio.

1.2. ;Cuantas veces al afio compra las siguientes prendas sintéticas? [Polo]

Tabla 15

Resultados Pregunta 6.2

Frecuencia Porcentaje
Cada 2 meses 14 12.0%
Cada 3 meses 39 33.3%
Dos veces al afio 29 24.8%
Una vez al afio 28 23.9%
Una vez al mes 7 6.0%
Total 117 100.0

Nota. Encuesta Elaboracion de prendas en base a plastico PET en
la Ciudad de Arequipa. Adaptacién propia en base a la

investigacion realizada, 2022
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Figura 17

Determinacion uso mas utilizada ropa sintética - Polo

6.2. ¢ Cuantas veces al afio compra las siguientes
prendas sintéticas? [Polo]

Unavez al mes

Una vez al afio

I

|

Dosvecesalafio I

Cada 3 meses I
]

Cada 2 meses
0.0% 5.0% 10.0% 15.0% 20.0% 25.0% 30.0% 35.0%
Nota. Encuesta Elaboracion de prendas en base a plastico PET
en la Ciudad de Arequipa. Adaptacion propia en base a la

investigacion realizada, 2022.

En el siguiente grafico se observa que los polos son comprados con mayor frecuencia de
manera trimestral o por lo menos cada dos veces afio, ello se puede deber al buen clima que
tiene la ciudad de Arequipa lo cual al igual que la camiseta permite que pueda ser utilizada en
cualquier temporada del afio.

1.3. ¢ Cuantas veces al afio compra las siguientes prendas sintéticas? [Casaca]

Tabla 16

Resultados Pregunta 6.3

Frecuencia Porcentaje
Cada 2 meses 6 5.1%
Cada 3 meses 20 17.1%
Dos veces al afio 31 26.5%
Una vez al afio 55 47.0%
Una vez al mes 5 4.3%
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Total 117 100.0

Nota. Encuesta Elaboracion de prendas en base a plastico PET
en la Ciudad de Arequipa. Adaptacion propia en base a la

investigacion realizada, 2022.

Figura 18
Determinacion uso mas utilizada ropa sintética - Casaca

6.3 ¢ Cuantas veces al aio compra las
siguientes prendas sintéticas? [Casaca ]

Unavez al mes
Una vez al afio

Dos veces al afio

Cada 3 meses
Cada 2 meses

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0%

Nota. Encuesta Elaboracién de prendas en base a plastico PET en

la Ciudad de Arequipa.

Se observa que los encuestados en una mayor proporcion adquieren esta prenda solo una vez

al aflo o dos veces al afio. Adaptacion propia en base a la investigacion realizada, 2022.
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1.4. ;Cuantas veces al afio compra las siguientes prendas sintéticas? [Buzo]

Tabla 17

Resultados Pregunta 6.4

Frecuencia Porcentaje
Cada 2 meses 9 7.7%
Cada 3 meses 24 20.5%
Dos veces al afio 32 27.4%
Una vez al afo 48 41.0%
Una vez al mes 4 3.4%
Total 117 100.0

Nota. Encuesta Elaboracion de prendas en base a plastico PET
en la Ciudad de Arequipa. Adaptacion propia en base a la

investigacion realizada, 2022.
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Figura 19

Determinacion uso mas utilizada ropa sintética - Buzo

6.4. ¢Cuantas veces al afio compra las siguientes
prendas sintéticas? [Buzo]

Unavezalmes I

Una vez al aio

Cada 3 meses

|
Dosvecesalafio I

|

]

Cada 2 meses
0.0% 5.0% 10.0% 15.0% 20.0% 25.0% 30.0% 35.0% 40.0% 45.0%
Nota. Encuesta Elaboracion de prendas en base a plastico PET en la
Ciudad de Arequipa. Adaptacion propia en base a la investigacion

realizada, 2022.

Los buzos son usualmente adquiridos con una frecuencia de una vez al afio o dos veces al
afio por los encuestados de la ciudad de Arequipa.
7.1. ¢En qué temporada suele comprar mas ropa sintética? [Camiseta]
Tabla 18

Resultados Pregunta 7.1

Frecuencia Porcentaje

Invierno 13 11.1%
Otofio 21 17.9%
Primavera 21 17.9%
Verano 62 53.0%
Total 117 100.0
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Nota. Encuesta Elaboracion de prendas en base a plastico
PET en la Ciudad de Arequipa. Adaptacion propia en base a
la investigacion realizada, 2022.

Figura 20

Temporada preferida de uso - Camiseta

7.1. ¢En que temporada suele comprar mas ropa
sintética? [Camiseta]

%

H Invierno ® Otofio M Primavera Verano

Nota. Encuesta Elaboracién de prendas en base a plastico PET en
la Ciudad de Arequipa. Adaptacion propia en base a la
investigacion realizada, 2022.

De la encuesta se obtiene que el 53% de los encuestados prefiere comprar ropa sintética en
verano, en segundo lugar, prefieren el mes de primavera y otofio teniendo cantidades similares,
lo cual se debe al clima que tiene la ciudad de Arequipa que durante Otofio Invierno a la
temperatura llega a descender a los 11°C por las noches y en la mafiana 21°C, mientras que en
Primavera Verano la temperatura fluctta entre 14°C a 23°C.

7.2. ¢En qué temporada suele comprar mas ropa sintética? [Polo]
Tabla 19

Resultados Pregunta 7.2

Frecuencia Porcentaje
Invierno 10 8.5%
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Otorio 15 12.8%
Primavera 26 22.2%
Verano 66 56.4%
Total 117 100.0%

Nota. Encuesta Elaboracion de prendas en base a plastico PET
en la Ciudad de Arequipa. Adaptacion propia en base a la

investigacion realizada, 2022.

Figura 21

Temporada preferida de uso - Polo

7.2. ¢En que temporada suele comprar mas ropa sintética?
[Polo]

o

M Invierno M Otofio ™ Primavera Verano

Nota. Encuesta Elaboracién de prendas en base a plastico PET en la
Ciudad de Arequipa. Adaptacion propia en base a la investigacion

realizada, 2022.
La temporada en la que mas se adquiere polos sintéticos es en verano y en primavera, esto se

debe al clima, ya que en estas temporadas la temperatura es apropiada para el uso de este tipo

de prenda.
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7.3. ¢En qué temporada suele comprar mas ropa sintética? [Casaca]
Tabla 20

Resultados Pregunta 7.3

Frecuencia Porcentaje
Invierno 74 63.2%
Otofio 26 22.2%
Primavera 10 8.5%
Verano 7 6.0%
Total 117 100.0

Nota. Encuesta Elaboracién de prendas en base a plastico PET
en la Ciudad de Arequipa. Adaptacion propia en base a la

investigacion realizada, 2022.
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REPOSITORIO DE

Figura 22

Temporada preferida de uso - Casaca

7.3. ¢En que temporada suele comprar mas ropa
sintética? [Casaca]

es%

M Invierno M Otofio ™ Primavera Verano

Nota. Encuesta Elaboracion de prendas en base a plastico PET en
la Ciudad de Arequipa. Adaptacion propia en base a la

investigacion realizada, 2022.

Los encuestados eligieron la temporada de invierno y otofio como la mas usual para la compra
de las casacas, debido a ser una prenda mas usual para estas temporadas, donde la temperatura
puede descender a 11°C en la ciudad de Arequipa.

7.4. ¢En qué temporada suele comprar mas ropa sintética? [Buzo]
Tabla 21

Resultados Pregunta 7

Frecuencia Porcentaje
Invierno 45 38.5%
Otoiio 36 30.8%
Primavera 17 14.5%
Verano 19 16.2%
Total 117 100.0
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Nota. Encuesta Elaboracién de prendas en base a plastico PET
en la Ciudad de Arequipa. Adaptacion propia en base a la

investigacion realizada, 2022.

Figura 23

Temporada preferida de uso - Buzo

7.4. ;En que temporada suele comprar mas ropa
sintética? [Buzo]

16%

<«

M Invierno M Otoflo M Primavera Verano

Nota. Encuesta Elaboracion de prendas en base a plastico PET en la
Ciudad de Arequipa. Adaptacion propia en base a la investigacion

realizada, 2022.

Un porcentaje de 69.3% eligio otofio e invierno como las temporadas que mas adquiere
buzos, lo cual puede ser sustentado bajo el mismo argumento de las casacas.
8.1. ¢ Qué caracteristicas considera mas importante a la hora de comprar una prenda de vestir?

[Marca]
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Tabla 22

Resultados Pregunta 8.1

Frecuencia Porcentaje
No es importante 24 20.5%
Muy poco importante 12 10.3%
Poco importante 24 20.5%
Neutral 30 25.6%
Importante 16 13.7%
Muy importante 11 9.4%
Total 117 100.0%

Nota. Encuesta Elaboracion de prendas en base a pléastico PET en la
Ciudad de Arequipa. Adaptacion propia en base a la investigacion
realizada, 2022.

Figura 24

Evaluacion de la caracteristica Marca

8.1. ¢ Qué caracteristicas considera mas importante a la hora
de comprar una prenda de vestir? [Marca]

Muy importante
Importante
Neutral

Poco importante

Muy poco importante

No es importante

0.

o

5.0 10.0 15.0 20.0 25.0 30.0
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Nota. Encuesta Elaboracion de prendas en base a plastico PET en la Ciudad de

Arequipa. Adaptacion propia en base a la investigacion realizada, 2022.

Los encuestados indicaron que la marca no es muy importante en un porcentaje mayor al
70%, no es importante (20.5%), Muy poco importante (10.3%), Poco importante (20.5%) y
neutral (25.6%).

8.2. ¢ Qué caracteristicas considera mas importante a la hora de comprar una prenda de vestir?
[Calidad]
Tabla 23

Resultados Pregunta 8.2

Frecuencia  Porcentaje

No es importante 3 2.6%
Muy poco importante 4 3.4%
Poco importante 12 10.3%
Neutral 23 19.7%
Importante 35 29.9%
Muy importante 40 34.2%
Total 117 100.0%

Nota. Encuesta Elaboracién de prendas en base a plastico PET
en la Ciudad de Arequipa. Adaptacion propia en base a la

investigacion realizada, 2022.

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD

REPQSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM <  DE SANTA MARIA

Figura 25

Evaluacién de la caracteristica Calidad

8.2. ¢ Qué caracteristicas considera mas importante a
la hora de comprar una prenda de vestir? [Calidad]

Muy importante
Importante
Neutral

Poco importante

Muy poco importante

No es importante

0.

o

50 100 150 200 250 300 350 400

Nota. Encuesta Elaboracion de prendas en base a plastico PET en la
Ciudad de Arequipa. Adaptacion propia en base a la investigacion

realizada, 2022.

Para mas del 60% de encuestados es importante tener una prenda de calidad para vestir, Muy
importante (34.2%) e importante (29.9%). El otro porcentaje de personas consideran que poco
importante o neutral.

8.3. ¢ Qué caracteristicas considera mas importante a la hora de comprar una prenda de vestir?

[Precio]
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Tabla 24

Resultados Pregunta 8.3

Frecuencia Porcentaje

No es importante 3 2.6%
Muy poco importante 8 6.8%
Poco importante 16 13.7%
Neutral 35 29.9%
Importante 38 32.5%
Muy importante 17 14.5%
Total 117 100.0%

Nota. Encuesta Elaboracion de prendas en base a pléastico PET en la
Ciudad de Arequipa. Adaptacién propia en base a la investigacion
realizada, 2022.

Figura 26

Evaluacion de la caracteristica Precio

8.3. ( Qué caracteristicas considera mas importante a la
hora de comprar una prenda de vestir? [Precio]

Muy importante I
Importante |
Neutral
Poco importante I
Muy poco importante I
]

No es importante

Nota. Encuesta Elaboracion de prendas en base a plastico PET en la

Ciudad de Arequipa.

La caracteristica precio es bien valorada por un promedio de 47% de los encuestados,

mientras que el otro 53% mantiene una posicidn neutral o que no es importante.
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8.4. ;Qué caracteristicas considera mas importante a la hora de comprar una prenda de vestir?
[Diserio]
Tabla 25

Resultados Pregunta 8.4

Frecuencia Porcentaje

No es importante 3 2.6%
Muy poco importante 4 3.4%
Poco importante 12 10.3%
Neutral 28 23.9%
Importante 47 40.2%
Muy importante 23 19.7%
Total 117 100.0%

Nota. Encuesta Elaboracion de prendas en base a plastico PET
en la Ciudad de Arequipa. Adaptacion propia en base a la
investigacion realizada, 2022.

Figura 27

Evaluacion de la caracteristica Disefo

8.4. ¢ Qué caracteristicas considera mas importante a
la hora de comprar una prenda de vestir? [Disefio]

Muy importante
Importante

Neutral

Poco importante
Muy poco importante
No es importante

00 50 100 150 20.0 25.0 30.0 35.0 40.0 45.0

Nota. Encuesta Elaboracion de prendas en base a plastico PET en la

Ciudad de Arequipa.
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Para la mayor cantidad de encuestados (59.9%) es muy importante los disefios, mientras que
40.1% no considera indispensable esta caracteristica.
8.5. ¢Qué caracteristicas considera mas importante a la hora de comprar una prenda de vestir?
[Disponibilidad de tallas]
Tabla 26

Resultados Pregunta 8.5

Frecuencia  Porcentaje

No es importante 1 0.9
Muy poco importante 10 8.5
Poco importante 17 14.5
Neutral 25 21.4
Importante 39 33.3
Muy importante 25 21.4
Total 117 100.0

Nota. Encuesta Elaboracion de prendas en base a plastico PET
en la Ciudad de Arequipa. Adaptacion propia en base a la

investigacion realizada, 2022.
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Figura 28

Evaluacion de la caracteristica Disponibilidad de tallas

8.5. ¢Qué caracteristicas considera mas
importante a la hora de comprar una prenda de
vestir? [Disponibilidad de tallas]

Muy importante
Importante

Neutral

Poco importante
Muy poco importante

No es importante

0.0 5.0 10.0 15.0 20.0 25.0 30.0 35.0

Nota. Encuesta Elaboracion de prendas en base a plastico PET en la
Ciudad de Arequipa. Adaptacion propia en base a la investigacion

realizada, 2022.

De la siguiente grafica se desprende que para el encuestado es importante la disponibilidad
de tallas, ocupando la valoracion Muy Importante (21.4%), seguido de Muy Importante (33.3%).
8.6. ¢ Qué caracteristicas considera mas importante a la hora de comprar una prenda de vestir?

[Disponibilidad de colores]
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Tabla 27

Resultados Pregunta 8.6

Frecuencia Porcentaje

No es importante 6 5.1%
Muy poco importante 7 6.0%
Poco importante 19 16.2%
Neutral 34 29.1%
Importante 29 24.8%
Muy importante 22 18.8%
Total 117 100.0%

Nota. Encuesta Elaboracion de prendas en base a plastico PET
en la Ciudad de Arequipa. Adaptacion propia en base a la
investigacion realizada, 2022.

Figura 29

Evaluacidn de la caracteristica Disponibilidad de colores

8.6. ;Qué caracteristicas considera mas importante a la hora de
comprar una prenda de vestir? [Disponibilidad de colores]

Muy importante
Importante
Neutral

Poco importante

Muy poco importante

No es importante
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Nota. Encuesta Elaboracién de prendas en base a plastico PET en la
Ciudad de Arequipa. Adaptacion propia en base a la investigacién

realizada, 2022.
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Una gran cantidad de encuestados 56.4% no considera importante la caracteristica

disponibilidad de colores, esto puede deberse a que gran cantidad de la poblacién utiliza por lo

general colores basicos (blanco, negro).
9. ¢Por cual de los canales adquirira la prenda de vestir?
Tabla 28

Resultados Pregunta 9

Frecuencia Porcentaje
Ambos canales 63 54%
Venta Fisica 44 38%
Venta Online 10 9%
Total 117 100.0

Nota. Encuesta Elaboracién de prendas en base a plastico
PET en la Ciudad de Arequipa. Adaptacion propia en base
a la investigacion realizada, 2022.

Figura 30

Canal de adquisicion de la prenda

9. ¢Por cual de los canales adquirira la prenda de
vestir?

B Ambos canales B Venta Fisica ® Venta Online

Nota. Encuesta Elaboracion de prendas en base a plastico PET en la

Ciudad de Arequipa. Adaptacién propia en base a la investigacion

realizada, 2022.

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




REPOSITORIO DE -»&7%, - UNIVERSIDAD

CATOLICA
TESIS UCSM ¢  DE SANTA MARIA

En este estudio en campo se revisa que la mayoria de encuestados puede utilizar cualquiera
de las opciones. Se observa que hay un creciente interés por el canal venta online por parte de
los millenials y mas jovenes. Sin embargo, aun no se dejado de lado la opcidn de venta fisica.
10.1. ¢Qué caracteristicas considera mas importante de la tienda donde se vende la prenda de
vestir? [Ubicacion]

Tabla 29

Resultados Pregunta 10

Frecuencia Porcentaje
No es importante 10 9.3
Poco importante 13 12.1
Neutral 33 30.8
Muy importante 51 47.7
Total 107 100.0

Nota. Encuesta Elaboracion de prendas en base a plastico PET
en la Ciudad de Arequipa. Adaptacion propia en base a la

investigacion realizada, 2022.
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Figura 31

Calificacioén caracteristica Ubicacion

10.1. ¢ Qué caracteristicas considera mas
importante de la tienda donde se vende la
prenda de vestir? [Ubicacion ]

b
v

M No es importante WPoco importante

 Neutral Muy importante

Nota. Encuesta Elaboracion de prendas en base a plastico
PET en la Ciudad de Arequipa. Adaptacion propia en base

a la investigacion realizada, 2022,

En la presente investigacion se encontré que a un 47.7% la caracteristica ubicacion es
indispensable por lo cual se debe tener en consideracion al momento de elegir el punto de venta.
10.2 ¢ Qué caracteristicas considera mas importante de la tienda donde se vende la prenda de

vestir? [lluminacion]
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Tabla 30

Resultados Pregunta 10.2

Frecuencia Porcentaje
No es importante 12 11.2%
Poco importante 19 17.8%
Neutral 48 44.9%
Muy importante 28 26.2%
Total 107 100.0%

Nota. Encuesta Elaboracion de prendas en base a plastico PET
en la Ciudad de Arequipa. Adaptacion propia en base a la

investigacion realizada, 2022.

Figura 32

Calificacién caracteristica lluminacion

10.2. ¢Qué caracteristicas considera mas importante de la
tienda donde se vende la pregda de vestir? [lluminacion ]

26%

B No es importante M Poco importante ™ Neutral Muy importante

Nota. Encuesta Elaboracién de prendas en base a plastico PET en la
Ciudad de Arequipa. Adaptacion propia en base a la investigacion

realizada, 2022.
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En este estudio se obtuvo que para un 44.9% de la poblacion mantiene una opinién neutral,
17.8% poco importante, 11.2% No es importante, en general esta caracteristica no es
indispensable a la hora de tener un local.

10.3. ¢Qué caracteristicas considera mas importante de la tienda donde se vende la prenda de

vestir? [Accesibilidad]

Tabla 31
Resultados Pregunta 10.3
Frecuencia Porcentaje

No es importante 6 5.6%
Poco importante 12 11.2%
Neutral 40 37.4%
Muy importante 49 45.8%
Total 107 100.0%

Nota. Encuesta Elaboracion de prendas en base a plastico PET
en la Ciudad de Arequipa. Adaptacion propia en base a la

investigacion realizada, 2022.
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REPOSITORIO DE

Figura 33

Calificacioén caracteristica Accesibilidad

10.3. ¢ Qué caracteristicas considera mas importante de la
tienda donde se vende la prenda de vestir?
[Accesibilidad]

46%

B No es importante M Poco importante M Neutral Muy importante

Nota. Encuesta Elaboracion de prendas en base a plastico PET en la Ciudad

de Arequipa. Adaptacion propia en base a la investigacion realizada, 2022.

En el caso de la caracteristica Accesibilidad un 45.8% considera muy importante la
caracteristica de accesibilidad, mientras que al otro porcentaje de personas le es indiferente.
10.4. ;Qué caracteristicas considera mas importante de la tienda donde se vende la prenda de

vestir? [Aparcamiento]
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Tabla 32

Resultados Pregunta 10.4

Frecuencia Porcentaje
No es importante 27 25.2%
Poco importante 32 29.9%
Neutral 31 29.0%
Muy importante 17 15.9%
Total 107 100.0%

Nota. Encuesta Elaboracion de prendas en base a plastico PET
en la Ciudad de Arequipa. Adaptacion propia en base a la
investigacion realizada, 2022.

Figura 34

Calificacion caracteristica Aparcamiento

10.4. ; Qué caracteristicas considera mas importante de
la tienda donde se vende la prenda de vestir?
[Aparcamiento]

16%

B No es importante M Poco importante ™ Neutral Muy importante

Nota. Encuesta Elaboracion de prendas en base a plastico PET en la
Ciudad de Arequipa. Adaptacion propia en base a la investigacion

realizada, 2022.
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La mayor cantidad de encuestados consideran que no es importante o indiferente que un
establecimiento tenga un espacio destinado al aparcamiento.
11. ;Conoce 0 a oido hablar acerca de PET (Polyethylene Terephthalat)?
Tabla 33

Resultados Pregunta 11

Frecuencia Porcentaje
No 113 67.7
Si 54 32.3
Total 167 100.0

Nota. Encuesta Elaboracion de prendas en base a plastico PET
en la Ciudad de Arequipa. Adaptacion propia en base a la

investigacion realizada, 2022.

Figura 35

Conocimiento del material PET

11. ;Conoce 0 a oido hablar acerca de PET
(Polyethylene Terephthalat)?

HNo HSi

Nota. Encuesta Elaboracidn de prendas en base a plastico PET en
la Ciudad de Arequipa. Adaptacién propia en base a la

investigacion realizada, 2022.
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Se observa que un 67.7% de los encuestados no conocen acerca del material PET, mientras
un 32.3% si conocen del PET.
12. ;Compraria una prenda de vestir elaborada a partir de plastico PET, que ayude a reducir la
contaminacion ambiental?
Tabla 34

Resultados Pregunta 12

Frecuencia Porcentaje
No 25 15.0
Si 142 85.0
Total 167 100.0

Nota. Encuesta Elaboracion de prendas en base a plastico PET
en la Ciudad de Arequipa. Adaptacion propia en base a la

investigacion realizada, 2022
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Figura 36

Intencion de compra de prenda elaborada en PET

12. ¢Compraria una prenda de vestir elaborada a
partir de plastico PET, que ayude a reducir la
contaminacién ambiental?

HNo mSi

Nota. Encuesta Elaboracion de prendas en base a plastico PET en la
Ciudad de Arequipa. Adaptacion propia en base a la investigacion

realizada, 2022.

En esta pregunta se les dio informacion acerca del PET a fin de que puedan tomar una
decision en base a la compra. EI 85% de encuestados si compraria una prenda elaborada de este
material, mientras que un 15% no compraria. Se denota que existe preocupacion a la hora de
comprar prendas de vestir que sean mas Ecofriendly (Arbulu, 2020).

13.1. Indique el rango de precio que estaria dispuesto a pagar por una prenda de vestir elaborada

a partir de plastico PET. Buzo.
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Tabla 35

Resultado Pregunta 13.1

Frecuencia Porcentaje

S/.30.00 -S/.40.00 40 29.41%

S/.41.00 -S/.50.00 29 21.32%

S/.51.00 -S/.60.00 40 29.41%

S/.61.00 -S/.70.00 13 9.56%

S/.71 - a mas 14 10.29%
136

Nota. Encuesta Elaboracion de prendas en base a
plastico PET en la Ciudad de Arequipa. Adaptacion

propia en base a la investigacion realizada, 2022.

Figura 37
Rango de precio por el cual el consumidor estaria interesado en comprar el buzo
elaborado en PET

13. Indique el rango de precio que estaria dispuesto a pagar por
una prenda de vestir elaborada a partir de plastico PET. Buzo

H S/.30.00 -5/.40.00
10% m S/.41.00-S/.50.00
m S/.51.00-S/.60.00
$/.61.00 -S/.70.00
BS/.71-amas

Nota. Encuesta Elaboracion de prendas en base a plastico PET en la Ciudad de

Arequipa. Adaptacion propia en base a la investigacion realizada, 2022.
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13.2 Indique el rango de precio que estaria dispuesto a pagar por una prenda de vestir elaborada
a partir de plastico PET. Casaca
Tabla 36

Resultado Pregunta 13.2

Frecuencia Porcentaje

S/.30.00 -S/.40.00 9 6.62%

S/.41.00 -S/.50.00 31 22.79%

S/.51.00 -S/.60.00 38 27.94%

S/.61.00 -S/.70.00 30 22.06%

S/.71 - amas 28 20.59%
136

Nota. Encuesta Elaboracion de prendas en base a
plastico PET en la Ciudad de Arequipa. Adaptacion
propia en base a la investigacion realizada, 2022.
Figura 38
Rango de precio por el cual el consumidor estaria interesado en comprar la

casaca elaborada en PET

13. Indique el rango de precio que estaria dispuesto a
pagar por una prenda de vestir elaborada a partir de
plastico PET. Casaca

7%

./
“la

M S/.30.00 -S/.40.00
m S/.41.00-5/.50.00
m S/.51.00-5/.60.00

$/.61.00 -S/.70.00

WS/.71-amas

Nota. Encuesta Elaboracion de prendas en base a plastico PET en la Ciudad de

Arequipa. Adaptacion propia en base a la investigacion realizada, 2022.
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13.3 Indique el rango de precio que estaria dispuesto a pagar por una prenda de vestir

elaborada a partir de plastico PET. Polo
Tabla 37

Resultado Pregunta 13.3

Frecuencia Porcentaje

S/.30.00 -S/.40.00 82 60.29%

S/.41.00 -S/.50.00 31 22.79%

S/.51.00 -S/.60.00 11 8.09%

S/.61.00 -S/.70.00 4 2.94%

S/.71 - amas 8 5.88%
136

Nota. Encuesta Elaboracion de prendas en base a
plastico PET en la Ciudad de Arequipa. Adaptacion
propia en base a la investigacion realizada, 2022.

Figura 39

Rango de precio por el cual el consumidor estaria interesado en comprar el polo

elaborada en PET

13. Indique el rango de precio que estaria dispuesto a
pagar por una prenda de vestir elaborada a partir de
plastico PET. Polo

0,
3% 6% W S/.30.00 -S/.40.00

8%
\ m 5/.41.00 -5/.50.00
m'5/.51.00 -5/.60.00
$/.61.00-5/.70.00

mS/.71-amas

Nota. Encuesta Elaboracion de prendas en base a plastico PET en la Ciudad de Arequipa.

Adaptacién propia en base a la investigacion realizada, 2022.
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13. Indique el rango de precio que estaria dispuesto a pagar por una prenda de vestir elaborada

a partir de plastico PET. Camiseta
Tabla 38

Resultado Pregunta 13.4

Frecuencia Porcentaje

S/.30.00 -S/.40.00 76 55.88%

S/.41.00 -S/.50.00 29 21.32%

S/.51.00 -S/.60.00 14 10.29%

S/.61.00 -S/.70.00 11 8.09%

S/.71 - amas 6 4.41%
136

Nota. Encuesta Elaboracién de prendas en base a plastico PET
en la Ciudad de Arequipa. Adaptacion propia en base a la

investigacion realizada, 2022.
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Figura 40
Rango de precio por el cual el consumidor estaria interesado

en comprar la camiseta elaborada en PET

13. Indique el rango de precio que estaria
dispuesto a pagar por una prenda de vestir
elaborada a partir de plastico PET. Camiseta

5%
‘ H S/.30.00 -5/.40.00

A m S/.41.00-5/.50.00

8%

m S/.51.00-S/.60.00
S$/.61.00 -S/.70.00

./

Nota. Encuesta Elaboracion de prendas en base a plastico PET

mS/.71-amas

en la Ciudad de Arequipa. Adaptacion propia en base a la
investigacion realizada, 2022.

14.1. ;Con que frecuencia compraria una prenda de vestir elaborada a partir de PET? [Buzo]
Tabla 39

Resultados Pregunta 14.1

Frecuencia Porcentaje
Cada 2 meses 10 7.0%
Cada 3 meses 31 21.8%
Dos veces al afio 43 30.3%
Una vez al afio 52 36.6%
Una vez al mes 6 4.2%
Total 142 100.0

Nota. Encuesta Elaboracion de prendas en base a plastico PET
en la Ciudad de Arequipa. Adaptacion propia en base a la

investigacion realizada, 2022.
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Figura 41

Frecuencia de compra Buzo

14.1. ;Con que frecuencia compraria una prenda
de vestir elaborada a partir de PET? [Buzo]

Unavezalmes mmm—
|
|

Dosveces al afio

Cada 2 meses eo—

0.0% 5.0% 10.0% 15.0% 20.0% 25.0% 30.0% 35.0% 40.0%

Nota. Encuesta Elaboracion de prendas en base a plastico PET en la Ciudad
de Arequipa. Adaptacion propia en base a la investigacion realizada, 2022.

Un 36.6% considera que compraria un buzo una vez al afio, Un 30.3% considera que
compraria dos veces al afio, y un porcentaje de 21.8% considera que compraria cada 3 meses.
En conclusidn, hay un gran porcentaje de personas que adquiriria dicha prenda.

14.2. ;Con que frecuencia compraria una prenda de vestir elaborada a partir de PET? [Casaca]
Tabla 40

Resultados Pregunta 14.2

Frecuencia Porcentaje
Cada 2 meses 13 9.2%
Cada 3 meses 21 14.8%
Dos veces al afo 48 33.8%
Una vez al afio 56 39.4%
Una vez al mes 4 2.8%
Total 142 100.0

Nota. Encuesta Elaboracion de prendas en base a plastico PET
en la Ciudad de Arequipa. Adaptacion propia en base a la

investigacion realizada, 2022.
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Figura 42

Frecuencia de compra Casaca

14.2. ¢ Con que frecuencia compraria una prenda de
vestir elaborada a partir de PET? [Casaca]

Unavez al mes
Una vez al afio
Dosveces al afio
Cada 3 meses
Cada 2 meses

0.0% 5.0% 10.0% 15.0% 20.0% 25.0% 30.0% 35.0% 40.0% 45.0%

Nota. Encuesta Elaboracion de prendas en base a pléastico PET en la
Ciudad de Arequipa. Adaptacion propia en base a la investigacion
realizada, 2022.

Un porcentaje de 39.4% compraria una vez al afio casaca, seguido de un 33.8% que tienen
intencion de compra dos veces al afio, 14.8% de los encuestados compraria trimestralmente. Por
lo cual indica que hay un gran interés en la compra de esta prenda.

14.3. ;Con que frecuencia compraria una prenda de vestir elaborada a partir de PET? [Polo]
Tabla 41

Resultados Pregunta 14

Frecuencia Porcentaje
Cada 2 meses 27 19.0%
Cada 3 meses 26 18.3%
Dos veces al afo 46 32.4%
Una vez al afio 33 23.2%
Una vez al mes 10 7.0%
Total 142 100.0

Nota. Encuesta Elaboracion de prendas en base a plastico PET
en la Ciudad de Arequipa. Adaptacion propia en base a la

investigacion realizada, 2022.
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Figura 43

Frecuencia de compra Polo

14.3. ¢Con que frecuencia compraria una prenda
de vestir elaborada a partir de PET? [Polo]

Unavez al mes
Una vez al aio
Dos veces al afio
Cada 3 meses

Cada 2 meses

0.0% 5.0% 10.0% 15.0% 20.0% 25.0% 30.0% 35.0%

Nota. Encuesta Elaboracion de prendas en base a plastico PET
en la Ciudad de Arequipa. Adaptacion propia en base a la
investigacion realizada, 2022.
En cuanto a la prenda polo hay un interes de compra de 32.4% por comprar dos veces al afio,
seguido de 23.2% una vez al afio.
14.4. ;Con que frecuencia compraria una prenda de vestir elaborada a partir de PET? [Camiseta]
Tabla 42

Resultados Pregunta 14

Frecuencia Porcentaje
Cada 2 meses 23 16.2%
Cada 3 meses 27 19.0%
Dos veces al afio 42 29.6%
Una vez al afio 45 31.7%
Una vez al mes 5 3.5%
Total 142 100.0

Nota. Encuesta Elaboracion de prendas en base a plastico PET
en la Ciudad de Arequipa. Adaptacion propia en base a la

investigacion realizada, 2022.
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Figura 44

Frecuencia de compra Camiseta

14.4. ;Con que frecuencia compraria una prenda
de vestir elaborada a partir de PET? [Camiseta]

Unavez al mes
Una vez al afio
Dos veces al afio

Cada 3 meses

Cada 2 meses

00% 5.0% 10.0% 15.0% 20.0% 25.0% 30.0% 35.0%

Nota. Encuesta Elaboracién de prendas en base a plastico PET en la
Ciudad de Arequipa. Adaptacion propia en base a la investigacion
realizada, 2022.
Un total de 31.7% de los encuestados compraria una vez al afio camisetas, seguido de un
29.6% de la poblacién que compraria dos veces al afio.
15.1. ;Qué caracteristicas considera mas importante a la hora de comprar una prenda de vestir

elaborada en base a tela PET? [Marca]
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Tabla 43

Resultados Pregunta 15.1

Frecuencia Porcentaje
No es importante 30 21.1
Poco importante 33 23.2
Neutral 43 30.3
Importante 23 16.2
Muy importante 13 9.2
Total 142 100.0

Nota. Encuesta Elaboracién de prendas en base a plastico PET
en la Ciudad de Arequipa. Adaptacion propia en base a la

investigacion realizada, 2022.

Figura 45

Evaluacidon Caracteristica Marca

15.1. ;Qué caracteristicas considera mas importante a
la hora de comprar una prenda de vestir elaborada en
base a tela PET? [Marca]

Muy importante

Importante

Poco importante

No es importante

I
I

Neutral |
|
I

0.0 5.0 10.0 15.0 20.0 25.0 30.0 35.0

Nota. Encuesta Elaboracion de prendas en base a plastico PET en la
Ciudad de Arequipa. Adaptacion propia en base a la investigacion

realizada, 2022.
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En esta pregunta se repite la pregunta inicial de prendas sintéticas, que se tenia planteado
conocer mas acerca de la caracteristica mas resaltante de la compra de este material a mas del
50% le es indiferente la caracteristica Marca.

15.2. ;Qué caracteristicas considera mas importante a la hora de comprar una prenda de vestir
elaborada en base a tela PET? [Calidad]
Tabla 44

Resultados Pregunta 15

Frecuencia Porcentaje
No es importante 2 14
Poco importante 8 5.6
Neutral 30 21.1
Importante 47 33.1
Muy importante 55 38.7
Total 142 100.0

Nota. Encuesta Elaboracion de prendas en base a plastico PET
en la Ciudad de Arequipa. Adaptacion propia en base a la
investigacion realizada, 2022.

Figura 46

Evaluacién Caracteristica Calidad

15.2. ¢ Qué caracteristicas considera mas importante a la
hora de comprar una prenda de vestir elaborada en base a
tela PET? [Calidad]

Muy importante
Importante
Neutral

Poco importante

No es importante

0.0 5.0 100 150 20.0 250 30.0 350 40.0 450

Nota. Encuesta Elaboracion de prendas en base a plastico PET en la Ciudad
de Arequipa. Adaptacion propia en base a la investigacion realizada, 2022.
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Para més del 60% de encuestados es importante la calidad, la preferencia de esta
caracteristica se repite y se relaciona con la pregunta genérica para toda clase de prendas. En la
ciudad de Arequipa se valora fuertemente la calidad de la prenda.

15.3. ¢ Qué caracteristicas considera mas importante a la hora de comprar una prenda de vestir
elaborada en base a tela PET? [Precio]
Tabla 45

Resultados Pregunta 15.3

Frecuencia Porcentaje
No es importante 1 0.7
Poco importante 11 1.7
Neutral 41 28.9
Importante 52 36.6
Muy importante 37 26.1
Total 142 100.0

Nota. Encuesta Elaboracion de prendas en base a plastico PET
en la Ciudad de Arequipa. Adaptacion propia en base a la

investigacion realizada, 2022.
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Figura 47

Evaluacién Caracteristica Precio

15.3. ¢ Qué caracteristicas considera mas importante a la
hora de comprar una prenda de vestir elaborada en base a
tela PET? [Precio]

Muy importante

Neutral

|
Imporrtante |
|
Pocoimportante I

u

No es importante

Nota. Encuesta Elaboracion de prendas en base a plastico PET en la Ciudad

de Arequipa. Adaptacion propia en base a la investigacion realizada, 2022.

En esta pregunta se repite el mismo patrén de la pregunta genérica de precio, se valora en un
mayor porcentaje el precio sobre cualquier otra caracteristica.
15.4. ;Qué caracteristicas considera mas importante a la hora de comprar una prenda de vestir
elaborada en base a tela PET? [Disponibilidad de tallas]
Tabla 46

Resultados Pregunta 15.4

Frecuencia Porcentaje

No es importante 1 0.7

Poco importante 15 10.6
Neutral 35 24.6
Importante 59 41.5
Muy importante 32 22.5
Total 142 100.0

Nota. Encuesta Elaboracidn de prendas en base a plastico PET
en la Ciudad de Arequipa. Adaptacion propia en base a la

investigacion realizada, 2022.
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Figura 48

Evaluacion Caracteristica Disponibilidad de tallas

15.4. ;Qué caracteristicas considera mas importante a la
hora de comprar una prenda de vestir elaborada en base a
tela PET? [Disponibilidad de tallas]

Muy importante
Importante
Neutral

Poco importante

No es importante

0.0 5.0 100 150 20.0 250 30.0 350 40.0 450

Nota. Encuesta Elaboracion de prendas en base a plastico PET en la Ciudad
de Arequipa. Adaptacion propia en base a la investigacion realizada, 2022.
Del total de encuestados mas del 60% definieron que es importante la disponibilidad de tallas,

mientras que un promedio del 40% no considera esta caracteristica como importante al momento

de comprar esta prenda.
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15.5. {Qué caracteristicas considera mas importante a la hora de comprar una prenda de vestir
elaborada en base a tela PET? [Disponibilidad de colores]
Tabla 47

Resultados Pregunta 15.5

Frecuencia Porcentaje

No es importante 8 5.6
Poco importante 14 9.9
Neutral 37 26.1
Importante 47 33.1
Muy importante 36 25.4
Total 142 100.0

Nota. Encuesta Elaboracion de prendas en base a plastico PET
en la Ciudad de Arequipa. Adaptacion propia en base a la
investigacion realizada, 2022.

Figura 49

Evaluacion Caracteristica Disponibilidad de colores

15.5. ¢ Qué caracteristicas considera mas importante a la
hora de comprar una prenda de vestir elaborada en base a
tela PET? [Disponibilidad de colores]

Muy importante
1M POt 1t |
N Uit 2 | 1
Poco importante I
No es importante IEE——

Nota. Encuesta Elaboracion de prendas en base a plastico PET en la Ciudad

de Arequipa. Adaptacion propia en base a la investigacion realizada, 2022.
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Para mas del 50% de encuestados considera que es importante que haya disponibilidad de
colores, en contraparte otra cantidad de la poblacion no toma en cuenta esto al comprar una
prenda.

16. ¢ Cual es la razén que mas le motiva a comprar el producto?
Tabla 48

Resultados Pregunta 16

Frecuencia Porcentaje

Ninguna de las anteriores 3 2.1%
Por calidad y precio. 40 28.2%
Por los disefios 14 9.9%
Por Tendencia 4 2.8%
Producto que contribuye al 59 41.5%
cuidado del medio ambiente

Todas las anteriores 22 15.5%
Total 142 100.0

Nota. Encuesta Elaboracion de prendas en base a plastico PET
en la Ciudad de Arequipa. Adaptacion propia en base a la

investigacion realizada, 2022.
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Figura 50

Razon de compra de producto

16. ¢Cudl es la raz6n que mas le motiva a comprar el producto

Todas las anteriores I
Producto que contribuye al cuidado del... I
PorTendencia Il
Por los disefios I
Porcalidady precio. I

Ninguna de las anteriores 1l
0.0% 5.0% 10.0%15.0%20.0%25.0%30.0%35.0%40.0%45.0%
Nota. Encuesta Elaboracion de prendas en base a plastico PET en la Ciudad de
Arequipa. Adaptacion propia en base a la investigacion realizada, 2022.

Se observa que un 41.5% de los encuestados estan comprometidos con el medio ambiente,
esto puede deberse al creciente consumo de productos eco friendly que se ha dado en las tltimas
décadas. Como la mayor parte de nuestros encuestados son de la generacién Millenial puede
sustentarse dado que actualmente la gran mayoria estdn mas interesados en pagar mas por

productos sostenibles. (Arbulu, 2020).

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




-v#==". UNIVERSIDAD
REPOSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM ¢  DE SANTA MARIA

17. ¢Por qué medio le gustaria recibir promociones y/o anuncios?
Tabla 49

Resultados Pregunta 17

Frecuencia  Porcentaje

Radio 3 2.1%
Redes Sociales 125 88.0%
Revistas y/o periodicos 6 4.2%
Television 5 3.5%
Volantes 3 2.1%
Total 142 100.0

Nota. Encuesta Elaboracion de prendas en base a plastico PET
en la Ciudad de Arequipa. Adaptacion propia en base a la
investigacion realizada, 2022.

Figura 51

Medio de recepcion de promociones

17. ¢Por qué medio le gustaria recibir promociones y/o
anuncios?
Volantes Nl

Television M

Revistas y/o periodicos

Redes Sociales NG
Radio W

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0%100.0%

Nota. Encuesta Elaboracidn de prendas en base a plastico PET en la Ciudad

de Arequipa. Adaptacion propia en base a la investigacion realizada, 2022.
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Se observa que a la mayor cantidad de encuestados les interesa recibir anuncios o
promociones a través de redes sociales, esto puede deberse a que una gran cantidad de nuestros
participantes fueron millenials que estan mas relacionados con este medio.

1.12. Analisis de la oferta.

Este apartado tiene por objetivo determinar la oferta que existe actualmente sobre la
fabricacion de una prenda de vestir en base de PET. Primeramente, se procede a evaluar la
competencia directa, es decir las empresas que venden el mismo producto (ropa sintética en base
PET) en Arequipa, ademas la competencia indirecta prendas de vestir que se venden de otros
materiales como algodon, pelo de alpaca, lana, cashmere, o prendas sintéticas o mezclas de
prendas; esto servira para poder posicionarse en un futuro adecuadamente en el mercado y/o
ofrecer un diferencial.

1.12.1. Competencia Directa

La oferta de prendas elaboradas de poliéster en base a botellas PET es escasa en Peru.

Actualmente existen algunas empresas que comercializan este tipo de prendas una de ellas
es ADIDAS que comercializa prendas con un 50% que contiene material reciclado, mercado
tanto para hombres y mujeres.

Otra tienda departamental que utiliza un entre 50% y 65% de tela para elaborar este tipo de
material es LEONISA el cual se encuentra enfocado principalmente en mujeres. Se obtuvo la
informacion de la busqueda por Internet en la pagina de LEONISA, en la descripcion del
producto indica el material utilizado y otras caracteristicas de interés para tomar la decision de
compra.

Como se puede revisar anteriormente no hay una empresa situada en Arequipa que
comercialice este tipo de productos, por lo cual se puede investigar y aplicar encuestas para

poder determinar la demanda potencial que exista.
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1.12.2. Competencia Indirecta
En el presente apartado se pretende revisar los competidores que venden otras prendas de
vestir que pueden servir para la misma necesidad. Para conseguir esta informacion se busco a
través de la Superintendencia del Mercado de Valores, internet, diarios, entre otros.
e Michell & Cia. Art Atlas
Dentro de la ciudad de Arequipa se encuentran las empresas como Michell & Cia, Art Atlas,
Grupo Inca encargadas de producir principalmente productos elaborados en base algodon o
fibra de alpaca.
Segin Memoria Anual Michell & CIA S.A. en el 2019 sostuvo ventas de S/.353,552,752.
Durante el 2020 el resultado decreci6 debido a que fue afectado por la Pandemia.
Elabora productos como faldas, sweater, pantalones, entre otros los precios oscilan entre 160

soles a 400 soles.

e Grupo Inca
Dentro del grupo Inca se encuentran dos empresas Incalpaca TPX e Inca Tops. La primera
de ellas vende productos de alpaca y vicufia de alta calidad, y la segunda empresa vende
tejidos de alpaca.

e Art Atlas
La empresa fabrica prendas de fibra de alpaca, algod6n peruano, mezclas de prendas algodon,
fibra de alpaca, seda, lana merino, lino, bambd entre otros.
Otras empresas que también podrian ser un competidor son emprendimientos pequefios como
Textil Quripagucha; Away Pasion y Calidad; Textiles Luanna; Fina Per(; White City;

Panaturay Cihuma Servicios Generales, de los cuales no se encuentra informacion relevante.
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1.12.3. La oferta

Segun (Comex Peru, 2022) analizo un periodo pre pandemia comprendido entre enero del
2016 a junio del 2020 en el cual se encontr6 que las importaciones habrian incrementado en un
total de 105.4 puntos porcentuales, y en el periodo de pandemia enero del 2019 a junio del 2020
registro una caida en 16.6%

De acuerdo a (Comex Peru, 2022) la industria textil ha sido uno de los sectores mas
influyentes en el momento de aportar a la competitividad y desarrollo del pais, sin embargo, en
este afio 2022 se ha visto afectado por sustentos técnicos que le restan competitividad en el
mercado global, pese a la recuperacion que ha manifestado entre el afio 2021 y 2022.

Figura 52

Resultados de comercio exterior textil durante el mes de enero

Resultados del comercio exterior textil durante el mes de enero
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Nota. Resultados de comercio exterior textil durante el mes de enero. Adaptado de

Exportaciones Textiles Crecieron, Comercio Exterior Per(, por Comex, 2022

Tanto las importaciones como exportaciones han tenido un crecimiento. En el caso de las
exportaciones ha incrementado un 33.33% respecto al 2020, siendo sus principales destinos en

enero del 2022 E.E.U.U. representando un 59.4% del total importado, seguido por otros paises
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como India con 12.6% y menor proporcion indonesia con 3.5% y Brasil 2.6%. En el caso de las

importaciones hubo un incremento del 66% de lo importado en comparacion con el afio 2021,

siendo los principales proveedores paises como China (59.4% del total de lo importado) seguido

por Bangladesh (18.8% de lo importado) y en menor proporcion Brasil, India e Indonesia
Figura 53

Comparativo Importaciones — Exportaciones Enero2022

Sector textil: principales destinos de Sector textil: principales origenes de

exportacion, enero 2022 importacion, enero 2022

m EE. UU. m China
m Chile ® India
= Ecuador = Indonesia

Brasil Bangladesh
Canada Brasil
Otros Otros

Nota. Resultados de comercio exterior textil durante el mes de enero. Adaptado de

Exportaciones Textiles Crecieron, Comercio Exterior Pert, por Comex, 2022.

Dentro de los principales competidores que obtiene la materia prima sintética encontramos a
dos empresas que tiene fuerte influencia en esta adquisicion para transformar en material EXSA
S.A. Y TEX & LAMINADOS MV S.R.L., siendo esta ultima una posible competencia directa
en fabricacion de prendas textiles en base de fibra sintética

Segun un diario (Fernandez, 2022) En la ciudad de Arequipa en la feria textil llevada en el
afio 2022, mas de 1700 microempresarios participaron con la finalidad de poder impulsar la
venta de ropa como camisas, casacas, ropa deportiva e industrial, sombreros, entre otros

1.13. Lademanda
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En segundo lugar, se pretende encontrar la demanda, determinar cuantas personas estan
interesadas en comprar el producto propuesto para poder satisfacer su necesidad de vestir una
prenda sintética. Es en este sentido que se pretende verificar los factores que afectaran la
demanda, analizando la competencia de tal forma que permita verificar la viabilidad del
proyecto desde el punto de vista del Estudio de Mercado, para ello se revisara la competencia
directa el mercado de prendas sintéticas que es abastecido por diversas empresas en Arequipa,
asi como validar y verificar si hay preferencia en el mercado por prendas naturales que pudiesen
afectar a la demanda del producto.

1.13.1. Factores que afectan a la demanda

1.13.1.1. Perfil del consumidor arequipefio

Segun Candia (2020) el consumidor arequipefio actualmente en el grupo de edades de 3 a 19
afios en los ultimos afios se ha reducido, mientras que el grupo de 40 afios a mas se ha
incrementado, notdndose que en la Gltima década la poblacién arequipefia ha envejecido por ello
ha habido un incremento en la importancia de satisfacer a este segmento. En cuanto a etnia mas
del 50% se declara como mestizo.

Al momento de comprar ropa el precio es el mas importante respecto a otras categorias, es
en este sentido que radica la importancia de tener un buen canal de atencion.

En las encuestas desarrolladas, en la pregunta 15 las personas de 17 a 35 afios decidieron que
lo més relevante a la hora de comprar una prenda era la caracteristica calidad y precio, que es
consecuente con lo que se caracteristica el perfil del consumidor millenial quien se preocupa
por la calidad del producto, segun la revista (Villanueva, 2018).

En el caso de la pregunta 16, las personas de 17 a 35 considerados como poblacion milenios

pese a que se inclinen a decidir por calidad también son socialmente responsables, lo cual se
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demuestra gracias a que el mayor porcentaje decidido que compraria una prenda elaborada en
base de PET por apoyar al medio ambiente.

1.13.1.2. Situacion Economica

Segln Instituto Peruano de Economia (2021) la economia arequipefia es principalmente
impulsada por el sector minero, que en los Gltimos afios desafortunadamente su aporte se ha
visto desacelerado cayendo en 7.0%, la mejora en el indicador se vera principalmente impulsada
en base a cuanto mejore este sector.

Segln la encuesta realizada a pesar de que en los Gltimos afios por temas de Pandemia la
poblacion en general estaria dispuesta a invertir en prendas una cantidad entre 45 soles y 60
soles en el caso de polos o camisetas sintéticas, en cuanto a casacas 0 buzos estarian dispuesto
a invertir en general 60 soles a 80 soles.

De acuerdo al ultimo informe Técnico del INEI emitido en mayo 2022, el buen desempefio
del consumo de familias se increment6 en 4.8% asi como las exportaciones tuvieron un
incremento porcentual de 4.0%. Todo esto se debe a que se le ha dado acceso a la poblacion a
las vacunas contra el COVID y al incremento de actividades operacién como estaba en
prepandemia.

La inversién privada subi6 en 1.4% mientras que en contraste la inversion publica bajo en -
15.4%.

El sector manufactura registro un crecimiento del 2% en comparacion al periodo anterior,
siendo la fabricacion de productos metalicos y la manufactura de textiles y cueros las que mas
aportaron con 14.8% y 7.2% respectivamente.

Otra fuente que nos indica que el PerG tendria un crecimiento es el Ministerio de Economia

y Finanzas, el cual indica que en el 2023 al 2025 el PBI incrementara en 3.3%, favorecido
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principalmente por el crecimiento de la inversion privada la cual aportara un 2.8% (inversion de
infraestructura, mineria, ejecucion de obras priorizadas).

Segun el Instituto Peruano de Economia el indicador de empleo cerro con un 2.6% en el afio
2021 lo cual en comparacion del afio 2019 estd muy por debajo. A pesar que en términos
macroecondémicos hemos superado las expectativas, la tasa de empleo ha caido en un 23%
respecto al 2019, impulsado principalmente por la caida del autoempleo o empleo independiente
y la informalidad se ha acrecentado en un 12%, debido a la pandemia que hemos atravesado.

Por otro lado, también ha disminuido los ingresos de los ocupantes en un 10% y de los
trabajadores independientes bajo en un 21%.

1.13.1.3.Clima de la Ciudad

Segun el SENAMHI el clima de la ciudad es benigno, la temperatura mas alta se alcanza en
octubre con 23.2°C y la temperatura mas baja de 8°C en el mes de Julio, se presentaron
precipitaciones entre el mes de enero o febrero. El clima de la ciudad es benigno dado que por
lo general es soleado en el dia, por lo que se utiliza prendas ligeras para la ocasiéon como polos,
blusas, camisetas, shorts. En la noche suele ser mas fresco en el verano por lo cual por lo general
se utilizan casacas, pantalones, buzos, mientras que en invierno las temperaturas descienden
hasta 8°C por las noches por lo cual es necesario utilizar prendas de invierno. En general los
polos y camisetas pueden ser utilizados en invierno y verano. Al igual que los buzos y casacas

se pueden utilizar en cualquier estacion.
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Figura 54

Temperatura en el afio en la ciudad de Arequipa
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Senambhi, por Senamhi, 2022

1.13.1.4. Interés medio ambiental

En general de acuerdo a la encuesta realizada hay un creciente incremento del interes medio
ambiental, llevando a los usuarios a ser méas conscientes a la hora de tomar decision de compra
declinandose a comprar productos eco friendly o a reutilizar, reciclar botellas entre otros.

Pese a que otra cara de la moneda es la poca importancia que le pone el gobierno de Arequipa
aimpulsary crear conciencia medio ambiental entre los usuarios, dado que aiin no hay botaderos
en la ciudad para la cantidad de poblacion que se ha incrementado en los Gltimos afios como
resultado de la inmigracién de otras ciudades como Cuzco, Puno entre otros.

Principalmente es el sector de los millenials que se preocupan principalmente por estas
cuestiones y estarian dispuestos a pagar un poco mas por un producto que no tenga un impacto
mayor en el medio ambiente, esto se refuerza por los resultados de la pregunta 16 en el cual un
41.5% de la poblacion indica que proferiria comprar por apoyar la reduccion medio ambiental

y ademas se basa en la encuesta DATUM (Villanueva, 2018).
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1.13.2. Célculo de la Demanda

Para poder hallar la demanda se tomd la poblacién total segin Fuente CENSO NACIONAL
X1 DE POBLACION Y VI DE VIVIENDA 2017, se tomo las edades de 18 a 34 afos en el cual
se determina el mercado total. Se calculo que el mercado crecera a razon del crecimiento de
poblacion que se viene presentando en arequipa de 1.8% en los ultimos afos.

En base a la pregunta 4 de la encuesta realizada se valida el mercado disponible el cual fue
de 70.10%, este valor se multiplica a la poblacion del periodo comprendido entre 2022 al 2027
para hallar el Mercado Disponible.

Tabla 50

Mercado Efectivo 2022 -2027

. Ajuste de| Datode
Mercado Potencial 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | 2026 | 2027
Volumen| encuesta
Poblacion de Arequipa entre 18y 34
afios
1.80% 320103) 325865| 331730( 337702 343780| 349968
Mercado disponible
Personas que no compran prendas
sinteticas 29.90%| 95711| 97434| 99187|100573|102790| 104641
Personas que compran prendas
sinteticas 70.10%| 224392| 228431| 232543 | 236729| 240990| 245328
Mercado Efectivo
Personas que comprarian prendas
sinteticas en base a PET 85%| 190733| 194167| 197662 | 201219| 204841| 208529
Personas que no comprarian prendas
sinteticas en base a PET 15%| 33659| 34265| 34881| 35509| 36148| 36799
Mercado Objetivo
Se espera tener un 30% de mercado | | 30%| 5}'22G| 58250| 59298| 503E-E-| 51452| 62559

Nota. Mercado Obijetivo realizado en base a la encuesta para el Estudio de Factibilidad para
la Instalacion de una planta procesadora de prendas de vestir elaboradas con telas poliéster a
partir de material PET reciclado en Arequipa 2022. Adaptacion propia en base a la

investigacion realizada, 2022.
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El Mercado Efectivo fue hallado en base a los resultados obtenidos de la pregunta 12, en el
que se explica que 85% comprarian la prenda elaborada en base a PET y 15% no comprarian
este producto. Por ultimo el mercado Objetivo que se pretende abarcar es del 30%, el cual cobra
sentido en base a lo que comentamos lineas arriba, dado que actualmente no hay un productor
de prendas en base a PET en la ciudad Arequipa, sin embargo si hay competencia directa de
empresas que tienen mas afios en el mercado que estan fabricando estas telas pero en una menor
escala.

1.13.2.1. Determinacion del volumen de produccién requerido.

Para realizar el calculo del volumen requerido de produccion se toma el dato del Mercado
Objetivo obtenido en el Calculo de la Demanda y se toma los resultados de la pregunta 14 por
las cuatro prendas que se pretenden vender como Polo, Camiseta, Buzo, Casaca, estos

porcentajes se multiplican por la frecuencia en que adquirira la prendas.
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A-Cuota de Mercado Potencial 2022 -2027 por cada prenda
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Mercado Potencial Ajuste de Datode Cantidad 2022 2023 2024 2025 2026 2027
Volumen encuesta de
prendas
Poblacion de Arequipa entre 18 y 34 afios 1.80% 57220 58250 59298 60366 61452 62559
CAMISETA (17.9%)
TOTAL 31352 31916 32491 33076 33671 34277
Cada 2 meses 16.20% 2.90% 6 9956 10135 10317 10503 10692 10885
Cada 3 meses 19% 3.40% 4 7784 7924 8067 8212 8360 8511
Dos veces al afio 29.60% 5.30% 2 6063 6173 6284 6397 6512 6629
Una vez al afio 31.70% 5.67% 1 3247 3305 3365 3425 3487 3550
Una vez al mes 3.50% 0.63% 12 4302 4379 4458 4538 4620 4703
POLO (31.6%)
TOTAL 64949 66118 67307 68520 69752 71009
Cada 2 meses 19% 6.00% 6 20613 20984 21362 21746 22137 22536
Cada 3 meses 18.30% 5.78% 4 13236 13474 13716 13963 14215 14471
Dos veces al afio 32.40% 10.24% 2 11717 11928 12142 12361 12583 12810
Una vez al afio 23.20% 7.33% 1 4195 4270 4347 4426 4505 4586
Una vez al mes 7% 2.21% 12 15188 15462 15740 16024 16312 16606
BUZO (15.4%)
TOTAL 24391 24830 25277 25732 26195 26667
Cada 2 meses 7% 1.08% 6 3701 3768 3835 3904 3975 4046
Cada 3 meses 21.80% 3.36% 4 7684 7822 7963 8106 8252 8401
Dos veces al afio 30.30% 4.67% 2 5340 5436 5534 5634 5735 5838
Una vez al afio 36.60% 5.64% 1 3225 3283 3342 3402 3464 3526
Una vez al mes 4.20% 0.65% 12 4441 4521 4602 4685 4770 4856
Nota. Cuota de Mercado Potencial por cada prenda desde el afio 2022 a 2027. Adaptacién propia en base a la
investigacion realizada, 2022.
147

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




CATOLICA .
DE SANTA MARIA

REPQSITORIO DE %‘% UNIVERSIDAD

TESIS UCSM .z

s

X

Tabla 52

B-Cuota de Mercado Potencial 2022 -2027 por cada prenda

Mercado Potencial Ajustede Datode Cantidad 2022 2023 2024 2025 2026 2027
Volumen  encuesta de
prendas

CASACA (35%)

TOTAL 50901 51817 52749 53699 54665 55650
Cada 2 meses 9.20% 3.22% 6 11055 11254 11456 11663 11873 12086
Cada 3 meses 14.80% 5.18% 4 11856 12069 12287 12508 12733 12962
Dos veces al afio 33.38% 11.68% 2 13370 13611 13856 14105 14359 14618
Una vez al afio 39.40% 13.79% 1 7891 8033 8177 8324 8474 8627
Una vez al mes 2.80% 0.98% 12 6729 6850 6973 7099 7227 7357

Nota. Cuota de Mercado Potencial por cada prenda desde el afio 2022 a 2027. Adaptacidn propia en base a la

investigacion realizada, 2022.

148

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




\ER

-»#==2 . UNIVERSIDAD
f’ . CATOLICA

REPOSITORIO DE

TESIS UCSM <  DE SANTA MARIA

1.13.2.2. Ajuste de la cantidad de Produccion.

El calculo de la siguiente tabla se realizo considerando que habra un periodo de introduccion
de 3 meses en el cual se espera que en el mes de enero la ventas solo sean del 50%, en el segundo
mes se incrementa a 67% del mercado potencial, el tercer mes en 83% y el resto de meses el
100%.

Tabla 53

Periodo de Introduccién 2022

Periodode  Mes Camiseta  Polo Buzo Casaca % Ventas

Introduccién

-2022

Periodode Enero 1306 2706 1016 2121 50%

Introduccion  Febrero 1750 3626 1362 2842 67%
Marzo 2169 4492 1687 3521 83%

Producciéon  Abril 2613 5412 2033 4242 100%

Regular Mayo 2613 5412 2033 4242 100%

Junio 2613 5412 2033 4242 100%
Julio 2613 5412 2033 4242 100%
Agosto 2613 5412 2033 4242 100%
Setiembre 2613 5412 2033 4242 100%
Octubre 2613 5412 2033 4242 100%
Noviembre 2613 5412 2033 4242 100%
Diciembre 2613 5412 2033 4242 100%
Total 28739 59537 22358 46659

Nota. Periodo de Introduccién por prenda para el afio 2022. Adaptacion propia en base a la

investigacion realizada, 2022.

1.14. Estrategias de Comercializacion.
En este apartado se pretende utilizar las 4P de marketing a fin de poder tener una brajula para
darle sentido y direccion a los esfuerzos que haga el area de marketing para llegar al objetivo

que requiere el proyecto.
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En el caso del producto se pretende definir las caracteristicas que tendra el producto en base
a la encuesta realizada, atributos como calidad, precio, servicio al cliente, entre otros; en el caso
del precio el monto por el cual lamayoria de personas estaria interesado en comprar el producto;
en el caso de la plaza se pretende verificar la ubicacion en la que el producto tendrd una alta
demanda para ello se vio por conveniente realizarlo en los puntos mas concurridos de la ciudad;
y por ultimo en el caso de la promocidn se pretende utilizar canales mas tradicionales para la
difusion de nuestro producto y se sus promociones.

1.14.1. Estrategia de Producto.

De la tabla Mercado Potencial se verifica que, en su mayoria segln la pregunta 5 de la
encuesta realizada para el proyecto, prefiere la compra de polo, en segundo lugar, de preferencia
se encuentra la casaca, en tercera posicion las camisetas y en ultimo lugar podemos encontrar
los buzos.

Las prendas elaboradas pueden tener un porcentaje alto de tela de poliéster PET y combinar

un 10 o0 15% o 20% con otra prenda como algodén o algln otro tipo de poliéster, dado que el
mercado potencial de acuerdo a la pregunta 16 de la encuesta realizada para el proyecto, estarian
mas predispuestos a comprar por ser un producto que contribuya al cuidado del medio ambiente,
ya que permitiria reducir el impacto que ocasiona las botellas PET al degradarse en el ambiente.

El producto que se maquilara también debe enfocarse en ser un producto de calidad acorde a
un precio accesible, esto se sustenta en la pregunta 16, en la que se obtuvo que del total de
encuestados un 28.4% preferiria comprar por precio y calidad.

Otra caracteristica indispensable que debe tener para ser atractivo frente a la competencia
directa o indirecta es tener disefios variados, el proyecto se enfocara en tener diversos colores
(azul, blanco, amarillo, negro, rojo, etc.), asi como combinaciones que estén en tendencia. Sera

importante también considerar las diversas tallas (X, M, L, XL, XS).
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Figura 55

Etiqueta del producto

Esporr

Nota Etiqueta del producto que se vendera. Adaptacion propia en
base a la investigacion realizada, 2022.
e Camiseta
La camiseta tendra un disefio compuesto de un cuello alto con tres botones, magas cortas,
dobladillo tubular, en la imagen a continuacién se detalla el modelo propuesto
Figura 56

Etiqueta del producto

Nota Modelo de imagen camiseta. Adaptacion propia en base a la

investigacion realizada, 2022.

Las tallas que se proponen son small, médium y largo para hombres y mujeres
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Tabla 54

Medidas de camiseta Hombre

Hombre S M L
Largo 70 72 75
Ancho 53 54 57
Nota Medidas de la camiseta hombre largo y ancho. Adaptacion propia

en base a la investigacion realizada, 2022.
Tabla 55

Medidas de camiseta Mujer

Mujer S M L
Largo 65 67 70
Ancho 48 49 52
Nota. Medidas de la camiseta mujer largo y ancho. Adaptacion propia

en base a la investigacion realizada, 2022.

e Polo
El polo estd compuesto de un cuello redondo y mangas cortas, se detalla en la imagen

propuesto a continuacién el modelo.
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REPOSITORIO DE

Figura 57

Etiqueta del producto

Nota Modelo de imagen polo. Adaptacion propia en base a la
investigacion realizada, 2022.
Tabla 56

Medidas de Polo Hombre

Hombre S M L
Largo 70 73 76
Ancho 49 55 57

Nota. Medidas de Polo Hombre largo y ancho. Adaptacion propia en

base a la investigacion realizada, 2022.

Tabla 57

Medidas de polo Mujer

Mujer S M L
Largo 63 65 66
Ancho 44 47 50
Nota. Medidas de Polo Mujer largo y ancho. Adaptacién propia en base

a la investigacion realizada, 2022,

e Casaca
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La casaca tendra un cierro, cuello alto cerrado, mangas largas, dos bolsillos laterales en la
parte baja del cuerpo, en la imagen a continuacion se detalla el modelo.
Figura 58

Etiqueta del producto

Nota Modelo de imagen casaca. Adaptacion propia en base a la
investigacion realizada, 2022.
Tabla 58

Medidas de casaca hombre

Hombre S M L
Pecho 57 60 64
Cintura 65 68 71
Brazo 54 65 66
Nota. Medidas de casaca hombre pecho, cintura y brazo. Adaptacion

propia en base a la investigacion realizada, 2022.
Tabla 59

Medidas de casaca mujer

Mujer S M L
Pecho 54 57 60
Cintura 62 64 66
Brazo 51 54 57
Nota. Medidas de casaca mujer pecho, cintura y brazo. Adaptacion

propia en base a la investigacion realizada, 2022.
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e Buzo
Figura 59

Etiqueta del producto

Nota Modelo de imagen buzo. Adaptacion propia en base a la
investigacion realizada, 2022.
Tabla 60

Medidas de Buzo Hombre

Hombre S M L
Largo 98 99 100
Contorno 80 84 88
Cintura

Contorno 104 108 112
Cadera

Nota. Medidas de Buzo Hombre especificado en largo, contorno cintura
y contorno cadera. Adaptacion propia en base a la investigacion

realizada, 2022
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Tabla 61

Medidas de buzo mujer

Mujer S M L
Largo 93 95 98
Cadera 43 45 47
Cintura 25 26 27

Nota. Medidas de Buzo Mujer especificado en largo, cadera y cintura.
Adaptacién propia en base a la investigacion realizada, 2022.
e Distribucion
Para la distribucion del producto se plantea una caja de 70 x 70 x 70 cm que permitira
empacar 40 unds de cada una de las prendas.
1.14.2. Estrategia de Precio
Para la fijacion de precios se establecié que sean orientados a la competencia, por un lado, se
tiene en cuenta el precio por el cual pagaria el mercado potencial, esta respuesta se sustenta en
la pregunta 13, para ello la figura 56 se concluye que, conforme a la encuesta realizada, las

personas podrian pagar un precio de S/51.00 a S/.60.00, para el caso de la casaca.
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Tabla 62
Rango de precio por el cual el consumidor estaria interesado en

comprar la casaca elaborada en PET

Rango Precio Frecuencia
$/.30.00 -S/.40.00 82
S/.41.00 -S/.50.00 31
$/.51.00 -S/.60.00 11
S/.61.00 -S/.70.00 4
S/.71 - a mas 8

136
Nota. Encuesta Elaboracion de prendas en base a plastico PET en la

Ciudad de Arequipa. Adaptacion propia en base a la investigacion

realizada, 2022.

En el caso del polo los encuestados en la ciudad de Arequipa, optan por comprar prendas
entre un valor de S/.30.00 a S/.40.00

Tabla 63

Rango de precio por el cual el consumidor estaria interesado en

comprar el polo elaborada en PET

Rango Precio Frecuencia
$/.30.00 -S/.40.00 82
$/.41.00 -S/.50.00 31
$/.51.00 -S/.60.00 11
$/.61.00-S/.70.00 4
S/.71 - amas 8

136

Nota. Encuesta Elaboracion de prendas en base a plastico PET en la
Ciudad de Arequipa. Adaptacion propia en base a la investigacion

realizada, 2022.
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En cuanto a las camisetas de la encuesta realizada en la ciudad de Arequipa, la mayoria de
encuestados 56% prefiere un precio de S/.30.00 a S/.40.00.

Tabla 64

Rango de precio por el cual el consumidor estaria interesado en

comprar la camiseta elaborada en PET

Camiseta
Rango Precio Frecuencia
$/.30.00 - S/.40.00 76
S/.41.00 - S/.50.00 29
S/.51.00 - S/.60.00 14
S/.61.00-S/.70.00 11
S/.71.00 - a mas 6

136
Nota. Encuesta Elaboracion de prendas en base a plastico

PET en la Ciudad de Arequipa. Adaptacién propia en base a
la investigacion realizada, 2022.

Para el buzo, los encuestados eligieron un rango de S/. 30.00 a S/.60.00
Tabla 65

Etiqueta del producto

Rango Precio Frecuencia
S$/.30.00 - S/.40.00 40
S/.41.00 - S/.50.00 29
S/.51.00 - S/.60.00 40
$/.61.00 - S/.70.00 13
S/.71.00 - a més 14
136

Nota. Encuesta Elaboracién de prendas en base a plastico PET en la
Ciudad de Arequipa. Adaptacion propia en base a la investigacion

realizada, 2022.
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Se debe tener otros factores como las politicas y objetivos de la empresa que se creara si el
proyecto es factible, el otro factor es la politica financiera dado que dependera de la capacidad
de endeudamiento, procesos operativos y comerciales, el tercer factor es la politica de personal
que influird positivamente si la estructura es flexible dado que permite reducir la curva de
aprendizaje, el cuarto factor que afectara sera la cartera de productos habran algunos productos
que aportaran a mayores ingresos para que la compariia pueda mantenerse a largo plazo y cubrir
los costos variables, fijos.

Los factores externos también se deben tener en cuenta como la legislacion vigente, la
competencia por la cual los productos sustitutos seran un marco de referencia en el que se debe
basar a para fijar un precio y el tercer factor los agentes econdmicos que intervienen en el
proceso productivo, dado que optar por la opcion de tercerizar o no hacerlo influird en la
determinacion del precio.

1.14.3. Estrategia de Plaza

De la pregunta 13 de la encuesta realizada en la ciudad de Arequipa se desprende que la
mayor parte de la poblacion 37.6% prefiere la venta fisica por lo cual se atendera a través de
una tienda o lugar propio.

Por otro lado, se pretende utilizar una estrategia de distribucion selectiva por tratarse de
productos de moda o ropa. Las prendas de vestir por lo general se pueden vender en tiendas
retail o puntos transitados de la ciudad y la venta serd enfocada para para todo tipo de publico
enfocandose en personas que practiquen deporte las direcciones de la mismas se encuentran en

el cuadro lineas abajo.
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Tabla 66
Direccion de Supermercados

Supermercado Direccion

Mall Aventura Plaza | Av. Porongoche 500,
Porongoche | Paucarpata

Real Plaza Arequipa | Av. Ejército 1009, Arequipa

Parque Lambramani | Av. los Incas, Arequipa 04002

Mall Plaza Cayma | Av. Ejército 795, Cayma

Nota. Direccion de los supermercados donde se plantea vender
los productos. Adaptacion propia en base a la investigacion

realizada, 2022.

El canal elegido para este caso sera el Corto habra colaboracion de un minorista para la venta
de las prendas, el minorista sera una tienda propia que vendera los productos de manera fisica.
También se propone que el canal sea directo a través de catalogos o redes sociales

Figura 60

Etiqueta del producto

Minorista Consumidor

Nota Canal corto. Adaptacion propia en base a la investigacion
realizada, 2022.
En un horizonte a largo plazo se pretende contar con dos intermediarios, se pretende formar

alianzas con empresas como Saga Falabella o Ripley para poder vender la marca propuesta.
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Figura 61

Etiqueta del producto

Nota Canal Largo. Adaptacion propia en base a la investigacion
realizada, 2022.
1.14.4. Estrategia de Promocion
Se realizard la promocion a través de redes sociales como Instagram y Facebook que son las
redes mas utilizas por lo millenials, segun la encuesta realizada un total del 88% opina que le
gustaria recibir promociones por ese medio, en segundo lugar, también se puede invertir en
menor proporcion en la Revistas y Periddicos o Television para poder llegar a mas personas.
La publicidad por Facebook se dara a través de Facebook ad, la cual permitira promocionar
los productos a personas del mercado objetivo que tenemos de 18 a 36 afos.
Tabla 67

Costos Publicidad Facebook

Costo de Diario Mensual
Facebook

Facebook ads S/.20.00  S/.600.00
Costo por S/.0.52 S/.15.60
whatsapp

Costo por la puja S/.0.50 S/.15.00
Costo Total S/.21.02  S/.630.60

Nota Costos del uso de facebook. Adaptacién propia en base a la

investigacion realizada, 2022.
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Tabla 68

Costo Publicidad Instagram

Costo de Diario Mensual
Instagram

Facebook ads S/.24.00 S/.720.00
Costo por S/.0.54 S/.16.20
whatsapp

Costo por la puja S/.0.48 S/.14.40
Costo Total S/.25.02 S/.750.60

Nota Costos del uso de facebook. Adaptacion propia en base a la
investigacion realizada, 2022.
Tabla 69

Costo Publicidad Revistas y Radio

Otros Diario Mensual

Revistas S/.50.00 a S/.1500.00 a
60.00 S/.1800.00

Radio S/.8.00 a s/.240.00 a S/.
40.00 1200.00

Nota Costos de la publicidad de las revistas y radio. Adaptacion propia en

base a la investigacion realizada, 2022.

Parte de una buena promocion en Instagram en Facebook es tener no menos de 100
seguidores y en la segunda no menos de 1000 seguidores, de tal forma que el mismo publico
pueda difundir ya sea a través de la red social o verbalmente el producto.

En revistas, periodicos y television se invertirda minoritariamente, se colocara publicidad

cuando se lance el producto y cuando se lancen promociones.
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CAPITULO IV:

4. ESTUDIO TECNICO
1.15. Localizacion del Proyecto

En este capitulo se pretende sustentar el lugar donde estara ubicado el proyecto, se justificara
laimportancia de que la fabrica donde se elaborara las prendas en base PET cumpla con algunos
requisitos como la cercania a los clientes, distancia respecto a los distintos botaderos de la
ciudad, un lugar que no infrinja alguna ley o norma que afecto a los interesados (comunidad,
trabajadores, municipalidad) y que tenga la capacidad para poder atender al mercado potencial
identificado en el estudio de mercado.

1.15.1. Macro localizacion

La industria textil es la tercera actividad con mayor aporte al PBI superada por actividades
petroleras y productos no metalicos, por lo cual es la actividad que mayor generacion de empleos
provee. En la ultima década se ha visto la desaceleracion de este sector en 1.5%, por lo cual ha
reducido su participacion, siendo el afio mas critico el 2020 en el cual cayo en 32.1%, pese a
ello las telas que presentaron un resultado positivo en este periodo fueron las telas como tela
gamuza (11.2%) , franela (94.2%), french terry (17%), los menos favorecidos fueron telas de
poliester (-56.1%) e hilos hilados y mezcla (-57.7%), segln (Insituto de Estudios Economicos y
Sociales, 2020).

El lugar donde ubicara el proyecto es el pais Perd, el cual en los ultimos afios ha sido afectado
por la pandemia en todos los sectores, para el caso de estudio en enero del 2022 las exportaciones
de ese sector crecieron en enero en un porcentaje de 31.1%, siendo el mercado que mas lo
solicita los E.E.U.U., igualmente en enero 2022 en el marco de importaciones h acrecido en un

66% mas de lo importado en 2021 (Comex Peru, 2022).
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Segun el Instituto Nacional de Estadistica las ciudades que mas aportan al PBI son Arequipa
5.9% en el 2018, mientras Lima aporto 43.9%. Cusco aporta un 4.1% y 3.7% aporto Piura. En
Arequipa el sector que mas aporta es el sector Extraccion de Petréleo, Gas y Minerales
conformado por un 36.6%, el segundo sector que mas aporta es Manufactura en el cual se puede
incluir las actividades textiles, y en tercer lugar con 9.3% el sector Comercio (Instituto Nacional
de Estadistica e Informatica, 2021)

1.15.2. Micro Localizacion

En este apartado se va a sustentar a través del método de Ranking de factores las condiciones
favorables por las cuales se debe ubicar en el distrito de semi rural Pachacutec la planta de
fabricacion de prendas en base PET. Para ello se va a detallar tres zonas en las cuales hay la
posibilidad de que se ubique el proyecto las cuales estan habilitadas para que una planta
industrial pueda funcionar. Ademas, se detallard otros criterios como proximidad a la materia
prima, al mercado potencial y por el costo del terreno.

1.15.2.1. Alternativas de Micro localizacion

Se detalla las 3 areas de la ciudad Arequipa que estan habilitadas para que una fabrica pueda
funcionar.

e Parque Industrial Arequipa

Este sector se encuentra préximo a la variante de Uchumayo, posee amplias calles por donde

transitan vehiculos de carga pesada, transporte interprovincial, entre otros; hay gran afluencia

de personas.

En la zona se encuentran ubicadas empresas de produccién y servicios y disposicion de lotes

para este tipo de actividades.
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e Zona Industrial Semi Rural Pachacutec
Se encuentra ubicado en Cerro Colorado tiene amplias pistas que permite el acceso para
diversos medios de transporte, asimismo estd cerca a mercados y supermercados y hay
afluencia de personas, los precios de los lotes son asequibles.

e Parque Industrial Rio Seco
En el parque industrial en su mayoria se desarrollan actividades de curtiembre y en menor
proporcion cola industrial, metal mecénico, elaboracién de productos quimicos y almacenes,
el lugar tiene una extension de 200 hectareas y estd ubicado entre Cerro Colorado y
Uchumayo.
1.15.2.2. Factores de Micro localizacién
Para el proyecto se consideran los siguientes factores:

Tabla 70

Factores de Micro localizacion

Factor Codigo
Costo del terreno A
Proximidad a la materia prima B
Proximidad al mercado potencial C

Proximidad a disposicion de aguas residuales D

Nota. Cddigos de los factores para la Micro localizacion.

Adaptacion propia en base a la investigacion realizada, 2022.

e Costo del terreno
En el presente cuadro se puede revisar que La Zona que tiene menor precio es en Pachacutec

el cual es favorable para el negocio.
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Tabla 71

Zonas de Alquiler en la ciudad de Arequipa

Alternativas Alquiler (S/.)
Parque Industrial Arequipa 2124
Zona Industrial Semi Rural Pachacutec 1000
Parque Industrial de Rio Seco 2000

Nota. Alternativas de zonas industriales con sus respectivos
costos. Adaptacion propia en base a la investigacion

realizada, 2022.

e Proximidad al mercado potencial
Es necesario que la empresa se encuentre cerca a nuestro mercado potencial que en este caso
son Hombres y Mujeres de 18 a 34 afios

e Proximidad a la materia prima
En Arequipa actualmente existen botaderos informales por lo cual se plantea recoger de los
mismos las botellas PET, asi como actividades de recoleccidn a través de la ciudad.

e Como segunda opcién se plantea proponer a las municipalidades un acuerdo para poder
disponer de las botellas PET para poder procesar el material en telas para la fabricacion de
las prendas.
1.15.2.3. Aplicacion del método de Ranking de factores
Se aplicara el método de ranking de factores, para ello se le asignan pesos relativos y se

asocian a criterios. En la tabla 72 se puede visualizar puntaje para cada criterio que se utilizara

en el proyecto con sus respectivos pesos ponderados.
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Tabla 72

Método de Ranking de Factores

A B C D Conteo Ponderacion
Costo del terreno 0 1 1 2 33%
Proximidad al mercado potencia 1 0 0 1 35%
Proximidad a la materia prima 1 1 0 2 25%
Servicios de transporte 0 0 1 1 15%
Total 6 100%

Nota. Peso relativo a los factores de macro localizacion. Adaptacion propia en base a la

investigacion realizada, 2022.

En la tabla 73 se puede visualizar la aplicacion del ranking de factores, en el cual, en base a
la ponderacion de cada criterio, se le brinda una calificacion a cada lugar previamente
seleccionado para realizar las actividades de fabricacion de prendas en base PET

Tabla 73

Método de Ranking Factores

Factores Ponderacién Parque Industrial Zona Industrial de Parque Indusirial de
Arequipa Semi Rural Rio Seco

Calificacion ~ Puntaje  Calificacion ~ Puntaje  Calificacion  Puntaje
Costo del terreno 033 7 231 9 297 8 264
Proximidad al mercado potencial 0.17 ] 153 8 136 7 1.19
Proximidad a la materia prima 033 7 231 8 264 9 297
Servicios de transporte 0.17 7 1.19 ] 153 8 136
Total 734 85 8.16

Nota. Calificacion de las caracteristicas importantes de acuerdo a las zonas industriales

para obtener el mejor lugar. Adaptacion propia en base a la investigacion realizada, 2022.

La tabla 73 indica que la mejor ubicacion es la Zona Industrial de Semi Rural Pachacutec

dado que obtuvo un valor superior a las otras dos zonas industriales, obteniendo un mejor
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porcentaje en dos factores proximidad al mercado potencial y proximidad a la materia prima
que lo hacen acreedor de un puntaje de 8.5.
1.16. Tamafo de Planta

El tamafio de planta es determinado en base a los prondsticos de demanda y el mercado como
punto de partida, y por otros componentes como equipo y tecnologia, costos de inversion,
penetracion de mercado, disponibilidad de recursos, costos de produccién y ventas. En base al
estudio realizado se toma un estandar de horas y dias de trabajo en planta.

Tabla 74

Detalle turno de trabajo

Turnos v horas de trabajo

Numero de tarnos: 1 turno

Horas por turno 8 horas
Nimero de dias / semana & dias’ semana
Numero de dias/ mes 24 dias‘mes

Nota. Las actividades de lunes a viernes
comprenden turnos de 8 horas, los dias sabados se
trabaja media jornada 4 horas. Adaptacion propia

2022.

1.16.1. Relacion Tamafio — Mercado.

En este apartado se verifica que el tamafio minimo de la planta no es mayor a la demanda,
sino se rechazaria el proyecto.

La demanda actual del proyecto segun el estudio de mercado de las prendas para el afio 2022
es de 320103 unidades, el cual crecerd a razon de la tasa de crecimiento de la poblacion de

Arequipa 1.8%, del cual se pretende atender 57220 unidades.
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En la tabla siguiente se detalla, lo que atendera el proyecto en un ciclo normal, se excluye la
etapa de lanzamiento.
Tabla 75

Periodo de Introduccién 2022

PRODUCCION PRODUCCIOMN PRODUCCION

ANOD PRODUCTO PROYECTADA MEMSUAL DIARIA
[prendasfano) (prendas/mes) (prendas/dia)
CAMISETA 31916 2659 110
2023 POLO 66118 5509 229
BUZO 24830 2069 B&
CASACA 51817 4318 179
CAMISETA 324581 2707 112
2024 POLO 67307 5608 233
BUZO 25277 2106 a7
CASACH 52749 4395 183
CAMISETA 33076 2756 114
2025 POLO 68520 5710 237
BUZO 25732 2144 29
CASACA 53699 4474 186
CAMISETA 33671 2805 116
2026 POLO 69752 5812 242
BUZO 26195 2182 S0
CASACH 536099 4474 186
CAMISETA 34277 2856 119
2027 POLO T1009 5917 246
BUZO 26667 2222 92
CASACA 55650 4637 193

Nota. El cuadro detalla la cantidad de prendas que se va a
requerir en cada caso para el periodo 2023 a 2025, se
detalla el estimado mensual y diario. Adaptacion propia

2022.

1.16.2. Relacion Tamafio — Materia Prima

En el cuadro siguiente, se ha hallado los metros lineales por tela que se necesitaran para cada
prenda para ello se ha considerado un ancho de 1.5 metros de tela y un largo de 0.95, para el
polo se ha considerado el mismo ancho anteriormente mencionado y un largo de 0.95, para el
buzo se ha considerado el mismo ancho de 1.5 metros de tela y un largo de 1.72 metros, por

ultimo, se ha considerado para la casaca el mismo ancho anteriormente mencionado y un largo

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




REPOSITORIO DE UNIVERSIDAD

CATOLICA
TESIS UCSM < DE SANTA MARIA

de 1.44 metros. Estas dimensiones han sido consideradas en base a una persona de talla media
a fin de estandarizar el ejemplo.

En el caso del tinte se ha considerado los metros cuadrados usados en latelay a esta cantidad
se ha multiplicado 0.5 kgr.

Los botones han sido considerados solo para el caso de las camisetas para ello se ha tomado
en cuenta que se utilizaran 4 botones por prenda.

Para el pantaldn se ha considerado que se va utilizar un eléstico por cada prenda, y por ultimo
para la casaca se ha considerado el uso de un cierre por prenda.

Tabla 76

Relacion Tamafio Materia Prima

2022 2023 2024 2025 2026 2027
CAMISETA 31352 31916 32491 33076 33671 34277
Metros 44676.6 454803 46199675 471333 47981.175 48844715
Tinte 223383 2274015 231498375 2356665 239905875 24422 3625
Botones 125408 127664 129964 132304 134684 137108
POLO 64949 66118 67307 68520 69752 71009
Metros 61701.55 628121 63941.65 65094 662644  67458.55
Tinte 30850.775 3140605 31970.825 32547 331322 33729275
BUZO 24391 24830 25277 25732 26195 26667
Metros 6202878 640614 6521466 66388.56 67583.1 6880086
Tinte 31464.39 320307 3260733 3319428 3379155 3440043
Elistico 24391 24830 25277 25732 26195 26667
CASACA 50901 51817 52749 53699 54665 55650
Metros 109946.16 11192472 113937.84 11598984 1180764 120204
tinte 54973.08 5596236 5696892 5799492 59038.2 60102
Cierre 50901 51817 52749 53699 54665 55650

Nota. Se detalla la cantidad de materia prima que se necesitara por cada tipo de prenda.

Adaptacién propia en base a la investigacion realizada, 2022.

1.16.3. Relacion Tamafio — Tecnologia
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A lo largo de los afios las compafiias han invertido en tecnologia para poder estar en la
vanguardia, y ser competitivos en un mercado que cada vez es mas cambiantes y exigente. La
eleccion de la tecnologia dependera de las necesidades de la empresa y de la disposicion del
flujo de efectivo que pueda tener o de las fuentes externas de las cuales pueda solventarse para
lograr la adquisicion de la maquinaria.

Dentro de los equipos encontramos una extrusora, secadora, trituradora o molino para

botellas entre otros.

1.17. Ingenieria del Proyecto

En este apartado se explicara cinco partes del proceso productivo, inicialmente se comenzara
triturando las botellas para obtener escamas, las mismas que seran expuestas a una temperatura
alta para obtener la fibra PET, seguidamente se procesa hasta obtener el hilo. Los hilos pasaran
el proceso de urdido para formar la tela, y finalmente se le dard un acabado para obtener el
producto final para poder fabricar las prendas de vestir.

La tela se utilizar para realizar 4 diferentes prendas (4 procesos diferentes) las cuales son
polo, buzo, camiseta, polera, para ello previamente se procederad a describir la el proceso de
corte, tejido y revision.

El objetivo es verificar todos los recursos y elementos que son necesarios para que el proyecto
pueda funcionar en el entorno real.

1.17.1. Proceso Productivo

Para preparar las prendas en base a PET se iniciard con el recojo de las botellas PET, las
cuales ya han sido clasificados por los recolectores.

Se requiere transformar las botellas en hilos de PET, por lo tanto, el proceso productivo se

detalla a continuacion:
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1.17.1.1. Recepcion y Control de Botellas
Las botellas ingresan al proceso productivo luego de ser descargadas de la camioneta, estas
llegan aplastadas, sin etiquetas ni tapas, por lo cual no sera necesario separar tapas y etiquetas.
Las botellas pasan un primer control de calidad para verificar que efectivamente es PET y no
es otro tipo de plastico, color, etc. Este proceso se comprobara a través de la identificacion de
una banda transportadora que permita distinguir los plasticos que no son PET a través de un
sensor. Estos plasticos que corresponden a la categoria del 2 al 7 se separaran y se reciclaran y
ofertaran para otro proceso.
1.17.1.2. Trituracion y Secado
Las botellas pasan por la estacion de trituracion (prensas hidraulicas) donde se sacan escamas
de 8 a 20 mm de diametro, las mismas pasan a ser lavadas con agua fria, soda caustica y
tensoactivos a través de unos rodillos o fajas para eliminar las impurezas, después de ello pasan
por bateas para enjuagar. Seguidamente se secan con un tornillo sin fin son pasadas a la parte
inferior de la centrifuga, las cuales caen en una bandeja y se realiza una inspeccion previa del
producto obtenido, seguidamente se procede almacenar en silos. El proceso de secado es
necesario para que no haya imperfecciones en la fibra.
1.17.1.3.Procesamiento de Escamas a Hilos PET
e Las escamas son sacadas de los silos y pasan a un husillo el cual transporta el material
donde se expone al calor a 250°C 0 260°C (calentadores) a fin de que se vuelva en estado
liquido, una vez que se encuentra este estado estara listo para convertirse en hilo. Se filtra
con un dispositivo de tamiz hilado o a través de filtros que deben ser previamente
calentados para que el liquido se distribuya y cumplen la funcién de discernir las

imperfecciones del plastico
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e Elresultado que da son filamentos del PET que se elongan o estiran y pasan por el proceso
de enfriado para convertirse en fibra textil.

e Para el proceso de inspeccion se coloca una muestra sobre hebras de hilo negro, lo cual
permite que el hilo claro destaque mas, se deshilachan ambos extremos con una cuchilla
para inspeccionar a traves de un microscopio, en el mismo se ven el nimero de filamentos.

e Para obtener el hilo es necesario primeramente hacer una emulsion de agua y aceite y
estirar las fibras a una temperatura de 95°C a 100°C, lo cual permitira obtener hilo, los
cuales son urdidos para obtener la tela inicial

e Para preparar la tela para fabricacion de ropa, previamente se procede a realizar los
acabados a través del ratinado o cepillado mecanico, por el cual se levantara las fibras
levemente, esta accion se realiza a través de cilindros que tienen puas, seguidamente pasa
a la tundidora, en la cual se va a cortar las fibras sobresalientes. Por Gltimo, pasara por el
proceso de decatizado el cual a traves de un proceso similar al de la plancha de vapor va
a darle a la tela un acabado liso.

1.17.1.4. Fabricacion de Camiseta

e Latela poliéster serd utilizada para fabricar la camiseta para ello se procedera a tender la
tela Tizar, dobladillar y cortar el cuello, espalda, pechera y mangas, seguidamente se debe
inspeccionar las cuatro partes (cuello, espalda, pechera y delantero).

o El delantero se le unira la pechera, seguidamente se procedera a unir la espalda y posterior
a ello se procede a fijar el cuello y después asentar el cuello, luego se procede a pegar las
mangas. La etiqueta y cierre se cosen y después se procede a planchar la camiseta. Por
Gltimo, se procede a planchar y embalar la prenda.

1.17.1.5. Fabricacion de Polo
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e El proceso de fabricacion del polo es similar. Primeramente, la tela es cortada en cuatro
partes, se tiza se corta y se dobladilla las cuatro partes (mangas, pechera, espalda, cuello),
seguidamente se procede a inspeccionar los dobladillos. Después de estos previos pasos
se procede a unir la pechera al delantero, seguidamente a unir la espalda, se asentar el
cuello y finalmente se unen las mangas.

e Como ultima parte del proceso a coser la etiqueta, después a planchar y por Gltimo a

embalar la prenda.

1.17.1.6. Fabricacion de buzo

e El proceso de fabricacion del buzo se realiza cortando la tela en 3 partes, seguidamente se
procede a tender la tela, tizar, cortar en tres partes (Delantera, parte posterior, bolsillo).
Seguidamente se une los delanteros, después de une la parte posterior, se recubre el tiro
del delantero y espalda, se cosen los costados y se recubren, por ultimo, se cose la pierna.

e Como ultima parte del proceso de coser los bolsillos y se une la etiqueta para acabar
planchando la prenda y finalmente embalar para ser vendido.

1.17.1.7. Fabricacién de casaca

e Para el proceso de la casaca se requerird 4 pedazos de tela, las cuales se procederan tender
la tela, seguidamente a tizar y cortar, después se va dobladillar 4 partes (Espalda, pecheras,
mangas, cuello), y por Gltimo se procede a inspeccionar los dobladillos de cada uno.

e Como siguiente parte del proceso se une la pechera a la espalda, seguidamente se cose el
cuello y se asienta, por Gltimo, se procede a unir las etiquetas y el cierre, después se
planchay se embala la prenda.

1.17.2. Diagrama de Flujo, DOP y DAP
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En esta seccion se procede a elaborar el diagrama de flujo de los 5 procesos: fabricacion de
tela en base a PET, fabricacion de polo, camiseta, buzo y casaca. Ademas, se procedera a graficar
el Diagrama de Operaciones de proceso (DOP) y Diagrama de Analisis de Proceso (DAP) de
cada proceso.

1.17.2.1. Diagrama de Flujo de Fabricacion de Tela

En la figura 62 se observa el proceso de fabricacion de la tela a través de 4 etapas,
primeramente el Clasificado de botellas donde se va a detectar las botellas que sirven para el
proceso, una vez detectada las botellas que participaran en el proceso pasaran por el proceso de
extrusion de escamas, donde se realizara actividades como triturar, lavar y secar para poder
pasar al tercer proceso de Estirado en el cual se realizaran las tareas como filtrar, estirar y
verificar si la elongacion es adecuado. En el cuarto proceso se procedera a realizar actividades
como laemulsién y el estirado hasta obtener el hilo correcto. En el quinto proceso se van a urdir
los hilos para poder formar la tela, a la cual se le va realizar diferentes actividades para darle el

acabado como tela.
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Figura 62

Proceso de Fabricacion de Tela a partir de PET

FLUJIOGRAMA PROCESO DE FABRICACION DE TELA APARTIR DE PET

EMPRESA: PAGINA:1/1
DEPARTAMENTO: Produccion FECHA:15/06/2023
PRODUCTO: Tela Poliéster METODO DE TRABAJO: Propuesto
DIAGRAMA HECHOR POR: Cinthya | APROBADO POR: Jose Delgado
Humpire Vallejos Bastidas
CLASIFICADO EXTRUSION ESTIRADO FORN%AEI(?N DE FABRI?EA[(‘);ON I3
¥

v v
Fasa a proceso de
extrusion

élongitud
adecuada?
h 4
Retirar del proceso
Decatizado

Nota. Flujograma de Operaciones de la tela PET. Adaptacion propia en base a la

investigacion realizada, 2022.

1.17.2.2. Diagrama de Flujo de Fabricacion de Camiseta

En la figura 63 se detalla el diagrama de flujo de la fabricacion de camiseta, se divide en 5
partes (cuello, espalda, mangas, delantera, acabados)

Para las partes cuello, espalda, manga, delantera se va a proceder a cortar la tela, tizarla y

seguidamente dobladillarla, si es que esta conforme espera a que el resto de partes estén listas,

en caso el dobladillado no sea conforme se arreglara.
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Para los acabados se procera a unir primero la espalda y pechera, después el cuello, luego se
asentara el mismo, seguidamente se uniran las mangas y la etiqueta. Como ultimas actividades
se planchara y embalara para posteriormente realizar la distribucion en los puntos de ventas de
la ciudad de Arequipa.

Figura 63

Proceso de Fabricacion de Camiseta a partir de PET

FLUJOGRAMA PROCESO DE FABRICACION DE CAMISETA
EMPRESA.: PAGINA:1/1
DEPARTAMENTO: Produccién FECHA:15/06/2023
PRODUCTO: Tela Poliéster METODO DE TRABAJO: Propuesto
DIAGRAMA HECHOR POR: Cinthya APROBADO POR: Jose Delgado
Humpire Vallejos Bastidas
CUELLOD MAMNGAS PECHERA ESPALDA ACABADOS
|zDorbe -:letelalx:l |chrbe cletEIa.\:] |chrbe lﬁ"lE|E.\:l |ch:rbe lﬁtE|H.\:l = Unipr:sﬁ:::av
Tender tela Tender tela Tender tela Tender tela —={  Unir Cuello
Tizar tela Tizar tela Tizar tela Tizar tala Fﬂ“::;ﬁ”‘ar
’—' Dobladillar ’» Doblzdillar ’—' Dobladillar ’» Doblzdillar “[*+ Pegar mangas
Lig:‘fb‘:::gg> Lg:ﬁ.ﬂg L’;’g:fh;::i;{"g} Lg;?ﬂ:fgal Coser stiqusta
I.-"'Ex;uar-,l "“-.I
‘. embalar J

Nota. Flujograma de fabricacion de Camiseta. Adaptacion propia en base a la investigacion

realizada, 2022.
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1.17.2.3. Diagrama de Flujo de Polo

En la figura 64 se detalla el diagrama de flujo de la fabricacion de polo se divide en 5 partes
(cuello, espalda, mangas, delantera, acabados)

Para las partes cuello, espalda, manga, delantera se va a proceder a cortar la tela, tizarla y
seguidamente dobladillarla, si es que esta conforme espera a que el resto de partes estén listas,
en caso el dobladillado no sea conforme se arreglara.

Para los acabados se procera a unir primero la espalda y pechera, después el cuello, luego se
asentara el mismo, seguidamente se uniran las mangas y la etiqueta. Como ultimas actividades

se planchara y embalara para posteriormente realizar la distribucién del mismo.
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Figura 64

Proceso de Fabricacion de Polo

FLUJIOGRAMA PROCESO DE FABRICACION DE POLO

EMPRESA: PAGINA:1/1
DEPARTAMENTO: Produccion FECHA:15/06/2023
PRODUCTO: Tela Poliéster METODO DE TRABAJO: Propuesto

DIAGRAMA HECHOR POR: Cinthya

. . APROBADO POR: Jose Delgado Bastidas
Humpire Vallejos

CUELLO MAMNGAS PECHERA ESPALDA ACABADOS
( Corte deteta ) (cartedetein ) ( Corte deteta ) ( carimdeteta ) | Unirespalday
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L4 w r Y l
Tender telz Tender tela Tender telz Tender tela —#  Unir Cuello
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|—) Dobladillar ’—) Doblzadillar |—) Dobladillar r Dobladillar <1 Pegar mangas
_,‘--"L"‘m\_L H,d"i“ah ‘_.-“l"nh -__,.-"l"».w_L
.-—'E’DOHH&IIBH‘} /EDuhIadilr&HjF ,i'bobla:illﬂm,} -~ Dobladillg-. Coser etiqueta
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Nota. Flujograma de fabricacién de Polo. Adaptacidn propia en base a la investigacion

realizada, 2022.

1.17.2.4. Diagrama de Flujo de Buzo

En la figura 65 se detalla el diagrama de flujo de la fabricacion de buzo se divide en 4 partes

(bolsillo, posterior, delantera, acabados)

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD

REPQSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM <  DE SANTA MARIA

Para las partes bolsillo, posterior, delantera se va a proceder a cortar la tela, tizarla y
seguidamente dobladillarla, si es que esta conforme espera a que el resto de partes estén listas,
en caso el dobladillado no sea conforme se arreglara.

Para los acabados se procera a unir primero posterior y delantera y el bolsillo, Como ultimas

actividades se planchara y embalara para posteriormente realizar la distribucion del mismo.
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Figura 65

Proceso de Fabricacién de Buzo

FLUJIOGRAMA PROCESO DE FABRICACION DE BUZO

EMPRESA: PAGINA:1/1
DEPARTAMENTO: Produccion FECHA:15/06/2023
PRODUCTO: Tela Poliéster METODO DE TRABAJO: Propuesto

DIAGRAMA HECHOR POR: Cinthya

. . APROBADO POR: Jose Delgado Bastidas
Humpire Vallejos

BOLSILLOS POSTERIOR DELANTERA ACABADOS

.| Unir delantera 2
posterior

Coser etiqueta y
Colocar elastico

/" Planchary
I\& embalar ___;I

Nota. Flujograma de fabricacién de Buzo. Adaptacidn propia en base a la investigacion

realizada, 2022.

1.17.2.5. Diagrama de Flujo de Casaca
En la figura 66 se detalla el diagrama de flujo de la fabricacién de casaca se divide en 4 partes

(manga, cuello, espalda, delantera, acabados)
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Para las partes manga, cuello, espalda y delantera se va a proceder a cortar la tela, tizarla 'y
seguidamente dobladillarla, si es que esta conforme espera a que el resto de partes estén listas,
en caso el dobladillado no sea conforme se arreglara.

Para los acabados se procera a unir primero posterior y delantera y el bolsillo, Como ultimas

actividades se planchara y embalara para posteriormente realizar la distribucion del mismo.
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Figura 66

Proceso de Fabricacion de Casaca

FLUIOGRAMA PROCESO DE FABRICACION DE CASACA

EMPRESA: PAGINA:1/1
DEPARTAMENTO: Produccion FECHA:15/06/2023
PRODUCTO: Tela Poliéster METODO DE TRABAJO: Propuesto

DIAGRAMA HECHOR POR: Cinthya

. . APROBADO POR: Jose Delgado Bastidas
Humpire Vallejos

MANGA CUELLO ESPALDA DELANTERA ACABADOS
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Nota. Flujograma de fabricacion de Casaca. Adaptacion propia en base a la investigacion

realizada, 2022.

1.17.2.6. Diagrama de Operaciones del proceso de fabricacion de tela
En la figura 67 y 68 se muestra el proceso de fabricacion de la tela PET, desde la recepcion

de botellas hasta el proceso de acabado de tela.
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Figura 67

A-Diagrama de Operaciones del Proceso de Fabricacion de Tela PET

DIAGRAMA DE OPERACIONES DEL PROCESO DE FABRICACION DE TELA PET

EMPRESA:

PAGINA:1/2

DEPARTAMENTO: Produccion

FECHA:15/06/2023

PRODUCTO: Casaca

METODO DE TRABAJO: Propuesto

Soda Caustica

DIAGRAMA  HECH POR: inth .
cf _ HECHO POR: Cinthya |\ b 0BADO POR: Jose Delgado Bastidas
Humpire Vallejos
Separacién botellas
Aguaa 90°C
Botellas PVC cologs

Lavar

Impurezas
Agua a 90°C

Soda Caustica

Triturado

Escamas

Deterge  ntes

Agua
.

Lavar

Detergentes

Aguaa90°C
_—

Secar

Nota. Proceso de fabricacion de tela PET. Adaptacion propia en base a la investigacion

realizada, 2022.
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Figura 68

B-Diagrama de Operaciones del Proceso de Fabricacion de Tela PET

DIAGRAMA DE OPERACIONES DEL PROCESO DE FABRICACION DE TELA PET

EMPRESA: PAGINA:2/2
DEPARTAMENTO: Produccion FECHA:15/06/2023
PRODUCTO: Casaca METODO DE TRABAJO: Propuesto

DIAGRAMA HECHO POR: Cinthya

. . APROBADO POR: Jose Delgado Bastidas
Humpire Vallejos

r—b? Coser
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Cepillar
Filtrar
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§ Estirar

Tundir

e T

RESUMEN
Decatizar
Fibra textil ACTIVIDAD ACTUAL
- OPERACION [ ] 45
TRANSPORTE = 5
ESPERA ) 0
Tefir INSPECCION [ | 10
ALMACENAMIENTO W 0
DISTANCIA mts 3
TIEMPO minutos 63

Nota. Proceso de fabricacion de tela PET. Adaptacidn propia en base a la investigacion
realizada, 2022.

1.17.2.7. Diagrama de Analisis del proceso de fabricacion de tela

En la figura 69-A y 70-B se muestra la representacion grafica del proceso de fabricacion de

la tela PET, desde la recepcion de botellas hasta el proceso de acabado de tela.
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Figura 69

A-Diagrama de Analisis del Proceso de la Tela

DIAGRAMA DE ANALISIS DEL PROCESO DE FABRICACION DE TELA PET

EMPRESA: PAGINA:1/2
DEPARTAMENTO: Produccion FECHA:15/06/2023
PRODUCTO: Tela METODO DE TRABAJO: Propuesto

DIAGRAMA HECHO POR: Cinthya

. . APROBADO POR: Jose Delgado Bastidas
Humpire Vallejos

| 1 |
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Agua a 90°C
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—_— >
h 4

Nota. Diagrama de Andlisis de Proceso de la fabricacion de tela desde la recepcion de botellas

hasta la obtencion de la tela. Adaptacion propia en base a la investigacion realizada, 2022.
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Figura 70

B-Diagrama de Analisis del Proceso de la Tela

DIAGRAMA DE ANALISIS DEL PROCESO DE FABRICACION DE TELA PET

EMPRESA: PAGINA:2/2
DEPARTAMENTO: Produccion FECHA:15/06/2023
PRODUCTO: Tela METODO DE TRABAJO: Propuesto

DIAGRAMA HECHO POR: Cinthya

. . APROBADO POR: Jose Delgado Bastidas
Humpire Vallejos
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Nota. Diagrama de Anélisis de Proceso de la fabricacion de tela desde la recepcion de botellas

hasta la obtencion de la tela. Adaptacion propia en base a la investigacion realizada, 2022.

1.17.2.8. Diagrama de Operaciones de Proceso - Camiseta
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En lafigura 71-Ay figura 72-B se muestra el grafico del diagrama de operaciones de proceso
de la camiseta, en la cual se muestran las actividades para poder fabricar el producto, para lo
cual hay tareas e inspecciones que se realizan a fin de obtener la camiseta.

Figura 71

A-Proceso de Operaciones de Proceso — Camiseta

DIAGRAMA DE OPERACIONES DEL PROCESO DE FABRICACION DE CAMISETA

EMPRESA: PAGINA:1/2
DEPARTAMENTO: Produccion FECHA:15/06/2023
PRODUCTO: Camiseta METODO DE TRABAJO: Propuesto

DIAGRAMA HECHO POR: Cinthya

. . APROBADO POR: Jose Delgado Bastidas
Humpire Vallejos
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Tender la tela Tender la tela
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Tizar Dobladillar Espalda

Tizar Tizar

Cortar Tizar

Cortar Cortar

Dobladillar Cortar

Cuello
Delantero

Mangas

Nota. Diagrama de Operacion de Proceso de la fabricacion de Camiseta. Adaptacidn propia en

base a la investigacion realizada, 2022.
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Figura 72

B-Proceso de Operaciones de Proceso — Camiseta

DIAGRAMA DE OPERACIONES DEL PROCESO DE FABRICACION DE CAMISETA
EMPRESA: PAGINA:2/2
DEPARTAMENTO: Produccion FECHA:15/06/2023
PRODUCTO: Camiseta METODO DE TRABAJO: Propuesto
DIAGRAMA  HECH POR: inth .
G. . CHO ° Cinthya APROBADO POR: Jose Delgado Bastidas
Humpire Vallejos
Inspeccionar Inspeccionar Inspeccionar Inspeccionar
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> Unir Cuello
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ESPERA . 0
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ALMACENAMENTO | W 0
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TIEMPO mintos 37

Nota. Diagrama de Operacion de Proceso de la fabricacién de Camiseta. Adaptacion propia en

base a la investigacion realizada, 2022.
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1.17.2.9. Diagrama de Analisis de Proceso - Camiseta

En la figura 73-A 'y figura 74-B se muestra el grafico del diagrama de analisis de proceso de
la camiseta, en la cual se muestran las actividades para poder fabricar el producto, para lo cual
hay tareas e inspecciones que se realizan a fin de obtener la camiseta.
Figura 73

A-Proceso de Analisis de Proceso — Camiseta

DIAGRAMA DE ANALISIS DEL PROCESO DE FABRICACION DE CAMISETA

EMPRESA: PAGINA:1/2
DEPARTAMENTO: Produccion FECHA:15/06/2023
PRODUCTO: Camiseta METODO DE TRABAJO: Propuesto

DIAGRAMA HECHO POR: Cinthya Humpire

i APROBADO POR: Jose Delgado Bastidas
Vallejos

Tela Tela Tela Tela

il5- Jender la tela ender la tela

Tizar Tizar Tizar Tizar

Cortar Cortar Cortar Cortar

Dobladilar Dobladillar Dobladillar Dobladillar
cuello Mangas Pecheras Espalda

Nota. Diagrama de Analisis de Proceso de la fabricacion Camiseta. Adaptacion propia en

base a la investigacion realizada, 2022.
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Figura 74
B-Proceso de Analisis de Proceso — Camiseta

DIAGRAMA DE ANALISIS DEL PROCESO DE FABRICACION DE CAMISETA
EMPRESA: PAGINA:2/2
DEPARTAMENTO: Produccion FECHA:15/06/2023
PRODUCTO: Camiseta METODO DE TRABAJO: Propuesto
DIAGRAMA HECHO POR: Cinthya Humpir .
(_5 CHOPOR: Cinthya Humpire APROBADO POR: Jose Delgado Bastidas
Vallejos
4 3 Inspeccionar i Inspeccionar
Inspeccionar Inspeccionar 2 . 1 .
Dobladillos Dobladillos Dobladillos Dobladillos
4'\\ -\ Hliy_‘\ Unir
ELV/ |:2j/ 1> pechera
> Unir Cuello
Fijar cuello
Asentar
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- Pegar
mangas
Etiqueta
——
RESUMEN Cierre
Coser
ACTIVIDAD ACTUAL
OPERACION [ ] 2
TRANSPORTE -y 5
ESPERA . 0
INSPECCION . 10 Planchar
ALMACENAMENTO | W 0
DISTANCIA mts Embalar
TIEMPO mitntos 37

Nota. Diagrama de Analisis de Proceso de la fabricacion Camiseta. Adaptacion propia en

base a la investigacion realizada, 2022.
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1.17.2.10. Diagrama de Operaciones de Proceso - Polo

En la figura 75-A 'y figura 76-B se muestra el grafico del diagrama de analisis de proceso de
polo, en la cual se muestran las actividades para poder fabricar el producto, para lo cual hay
tareas e inspecciones que se realizan a fin de obtener la camiseta.
Figura 75

A-Proceso de Operaciones de Proceso — Polo

DIAGRAMA DE OPERACIONES DEL PROCESO DE FABRICACION DE POLO

EMPRESA: PAGINA:1/2
DEPARTAMENTO: Produccion FECHA:15/06/2023
PRODUCTO: Polo METODO DE TRABAJO: Propuesto

DIAGRAMAHECHO POR: Cinthya Humpire | o 55 A b pOR: Jose Delgado Bastidas

Vallejos
Tela Tela Tela

i5- Jender la tela ender la tela ender la tela

17 Tizar Tizar Tizar Tizar

18 Cortar Cortar Cortar Cortar
Dobladill

M Dobladill P Dobladillar

arcuello Pechera

Espalda

Nota. Diagrama de Operacion de Proceso de la fabricacion Polo. Adaptacion propia en base a

la investigacion realizada, 2022.
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Figura 76

B-Proceso de Operaciones de Proceso — Polo

DIAGRAMA DE OPERACIONES DEL PROCESO DE FABRICACION DE POLO
EMPRESA: PAGINA:2/2
DEPARTAMENTO: Produccion FECHA:15/06/2023
PRODUCTO: Polo METODO DE TRABAJO: Propuesto
DIAGRAMA HECHO POR: Cinthya H i .
(.; CHOPOR: Cinthya Humpire APROBADO POR: Jose Delgado Bastidas
Vallejos
i Inspeccion ! Inspeccion Inspeccion Inspeccion
4 ar 3 ar 2 ar ar
Dobladillos Dobladillos Dobladillos Dobladillos
{ L Unir
- pechera
' Unir
Hombros
Asentar
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RESUMEN e
ACTIVIDAD ACTUAL Etiqueta
, e
OPERACION 18
TRANSPORTE % 5 Coser
ESPERA 0
INSPECCION . 3 Planchar
ALMACENAMIENTO ' 0
DISTANCIA mts 3 Embalar
TIEMPO minutos 28

Nota. Diagrama de Operacion de Proceso de la fabricacion Polo. Adaptacion propia en base a

la investigacion realizada, 2022.

1.17.2.11. Diagrama de Analisis de Proceso - Polo
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En la figura 77-A'y figura 78-B se ha realizado el Diagrama de Analisis de Proceso del Polo,
en el cual se muestran las tareas, inspecciones y traslados que se haran de los componentes para
poder fabricar el polo.

Figura 77

A-Proceso de Analisis de Proceso - Polo

DIAGRAMA DE ANALISIS DEL PROCESO DE FABRICACION DE POLO

EMPRESA: PAGINA:1/2

DEPARTAMENTO: Produccion FECHA:15/06/2023

PRODUCTO: Polo METODO DE TRABAJO: Propuesto
\[;;ﬁ;;AMA HECHOPOR: Cinthya Humpire APROBADO POR: Jose Delgado Bastidas

Tela Tela Tela Tela

Tender la tela Tender la tela

Tender la tela Tender la tela

Tizar

Tizar Tizar Tizar

Cortar Cortar Cortar Cortar

Dobladillar Dobladillar Dobladillar Dobladillar
cuello Espalda Pechera Delantero

Nota. Diagrama de Analisis de Proceso de la fabricacion Polo. Adaptacion propia en base a la

investigacion realizada, 2022.
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Figura 78

B-Proceso de Analisis de Proceso - Polo

DIAGRAMA DE ANALISIS DEL PROCESO DE FABRICACION DE POLO
EMPRESA: PAGINA:2/2
DEPARTAMENTO: Produccién FECHA:15/06/2023
PRODUCTO: Polo METODO DE TRABAJO: Propuesto
DIA(.;RAMA HECHO POR: Cinthya Humpire APROBADO POR: Jose Delgado Bastidas
Vallejos
Inspeccionar Inspeccionar 2 Inspeccionar Inspeccionar
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INSPECCION [ | 5 Planchar
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DISTANCIA mts 3 Embalar
TIEMPO minutos 28

Nota. Diagrama de Analisis de Proceso de la fabricacion Polo. Adaptacion propia en base a la

investigacion realizada, 2022.
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1.17.2.12. Diagrama de Operaciones de Proceso — Buzo

En la figura 79-A y figura 80-B se observa gque en base a tres pedazos de tela se procede a
realizar el buzo, los cuales se preparan para finalmente unirse para fabricar el buzo. Asimismo,
hay inspecciones que permiten que el producto sea de calidad.
Figura 79

A-Proceso de Operaciones de Proceso — Buzo

DIAGRAMA DE OPERACIONES DEL PROCESO DE FABRICACION DE BUZO

EMPRESA: PAGINA:1/2
DEPARTAMENTO: Produccion FECHA:15/06/2023
PRODUCTO: Buzo METODO DE TRABAJO: Propuesto
DIAGRAMA HECHO POR: Cinthya Humpire | APROBADO POR: Jose Delgado
Vallejos Bastidas
Tela Tela
Tela

ender la tela ender la tela Tender la tela
Tizar Tizar Tizar
Cortar Cortar Cortar
Dobladillar Dobladillar
bolsillo Espalda Delantero
Inspeccionar Inspeccionar Inspeccionar
2 | Dobladillos 1| Dobladillos

v v v

Nota. Diagrama de Operaciones de Proceso de la fabricacion Buzo. Adaptacion propia en base

a la investigacion realizada, 2022.
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Figura 80

B-Proceso de Operaciones de Proceso — Buzo

DIAGRAMA DE OPERACIONES DEL PROCESO DE FABRICACION DE BUZO

EMPRESA:

PAGINA:2/2

DEPARTAMENTO: Produccion

FECHA:15/06/2023

PRODUCTO: Buzo

METODO DE TRABAJO: Propuesto

Vallejos

DIAGRAMA HECHO POR: Cinthya Humpire | APROBADO POR: Jose Delgado

Bastidas

Unir
delanteros

Unir
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Coser
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i bolsillos
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—_—
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Planchar
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Nota. Diagrama de Operaciones de Proceso de la fabricacion Buzo. Adaptacion propia en base

a la investigacion realizada, 2022.

1.17.2.13. Diagrama de Analisis de Proceso — Buzo
En la figura 81-Ay figura 82-B se realiz0 el diagrama de operaciones de proceso en el cual

en base a tres pedazos de tela previamente cortados se fabricara el buzo, los cuales se preparan
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para finalmente unirse para fabricar el buzo. Asimismo, hay inspecciones que permiten que el

producto sea de calidad, asi como traslados necesarios para la elaboracion del producto.

Figura 81

A-Proceso de Analisis de Proceso — Buzo

DIAGRAMA DE ANALISIS DEL PROCESO DE FABRICACION DE BUZO

EMPRESA: PAGINA:1/2
DEPARTAMENTO: Produccion FECHA:15/06/2023
PRODUCTO: Buzo METODO DE TRABAJO: Propuesto
DIAGRAMA HECHO POR: Cinthya Humpire | APROBADO POR: Jose Delgado
Vallejos Bastidas

Tela Tela Tela

ender la tela ender la tela Tender la tela
Tizar Tizar Tizar
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Dobladillar .
bolsillo Dobladillar Parte
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Dobladillos 2 Dobladillos Dobladillos

>

v o

Nota. Diagrama de Analisis de Proceso de la fabricacion Buzo. Adaptacion propia en base a la

investigacion realizada, 2022.
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Figura 82

B-Proceso de Analisis de Proceso — Buzo

DIAGRAMA DE ANALISIS DEL PROCESO DE FABRICACION DE BUZO
EMPRESA: PAGINA:2/2
DEPARTAMENTO: Produccién FECHA:15/06/2023
PRODUCTO: Buzo METODO DE TRABAJO: Propuesto
DIAGRAMA HECHO POR: Cinthya Humpire | APROBADO POR: Jose Delgado
Vallejos Bastidas
Unir
delanteros
Unir
T espaldas
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tiro, delantero
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costados
Coser
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RESUMEN bolsillos
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Nota. Diagrama de Analisis de Proceso de la fabricacion Buzo. Adaptacion propia en base a la

investigacion realizada, 2022.
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1.17.2.14. Diagrama de Operaciones de Proceso — Casaca

En la figura 83-A y figura 84-B se realizo el diagrama de operaciones de proceso en el cual
en base a cuatro pedazos de tela previamente cortados se fabricara la casaca, los cuales se
dobladillan para finalmente unirse para fabricar la casaca. Asimismo, se han colocado los
analisis que se realizan para obtener un producto de calidad.
Figura 83

A-Proceso de Operaciones de Proceso — Casaca

DIAGRAMA DE OPERACIONES DEL PROCESO DE FABRICACION DE CASACA

EMPRESA: PAGINA:1/2
DEPARTAMENTO: Produccion FECHA:15/06/2023
PRODUCTO: Casaca METODO DE TRABAJO: Propuesto
DIAGRAMA HECHO POR: Cinthya Humpire | APROBADO POR: Jose Delgado
Vallejos Bastidas
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ender la tela ender la tela ender la tela

Tizar Tizar Tizar Tizar
Cortar Cortar Cortar Cortar
Dobladillar Dobladillar Dobladillar
cuello Mangas

Pecheras

Nota. Diagrama de Operaciones de Proceso de la fabricacion Casaca. Adaptacion propia en

base a la investigacion realizada, 2022.
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Figura 84

B-Proceso de Operaciones de Proceso — Casaca

DIAGRAMA DE OPERACIONES DEL PROCESO DE FABRICACION DE

CASACA
EMPRESA: PAGINA:2/2
DEPARTAMENTO: Produccion FECHA:15/06/2023
PRODUCTO: Camiseta METODO DE TRABAJO: Propuesto
DIAGRAMA HECHO POR: Cinthya | APROBADO POR: Jose Delgado
Humpire Vallejos Bastidas
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Nota. Diagrama de Operaciones de Proceso de la fabricacion Casaca. Adaptacion propia en

base a la investigacion realizada, 2022.
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1.17.2.15. Diagrama de Analisis de Proceso — Casaca

En la figura 85-A y figura 86-B se realizo el diagrama de analisis del proceso en el cual en
base a cuatro pedazos de tela previamente cortados se fabricara la casaca, los cuales se
dobladillan para finalmente unirse para fabricar la casaca. Asimismo, se han colocado las
inspecciones y transportes que se realizan a fin de obtener un producto de calidad.
Figura 85

A-Proceso de Analisis de Proceso — Casaca

DIAGRAMA DE ANALISIS DEL PROCESO DE FABRICACION DE CASACA

EMPRESA:

PAGINA:1/2

DEPARTAMENTO: Produccion

FECHA:15/06/2023

PRODUCTO: Casaca

METODO DE TRABAJO: Propuesto

APROBADO POR: Jose Delgado
Bastidas

DIAGRAMA HECHO POR: Cinthya Humpire
Vallejos
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Nota. Diagrama de Analisis de Proceso de la fabricacion Casaca. Adaptacidn propia en base

a la investigacion realizada, 2022.
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Figura 86

B-Proceso de Analisis de Proceso — Casaca

DIAGRAMA DE ANALISIS DEL PROCESO DE FABRICACION DE CASACA
EMPRESA: PAGINA:2/2
DEPARTAMENTO: Produccion FECHA:15/06/2023
PRODUCTO: Casaca METODO DE TRABAJO: Propuesto
DIAGRAMA HECHO POR: Cinthya Humpire | APROBADO POR: Jose Delgado
Vallejos Bastidas
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TIEMPO minutoz 38 Embglar

Nota. Diagrama de Analisis de Proceso de la fabricacion Casaca. Adaptacidn propia en base

a la investigacion realizada, 2022.

1.17.3. Capacidad Instalada de la Planta y Sistema de Produccién

En base a la proyeccion obtenida del estudio de mercados que se presenta en la tabla 70. En

base a esta informacion resultado del capitulo previo, se procedera identificara la maquinaria
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mas idonea que pueda cumplir con la demanda tanto para la tela como para las prendas como
camiseta, polo, buzo. En la primera parte se identifica las maquinas que se utilizaran para
obtener la tela, para ello se describird en la ficha técnica informacion relevante para poder
obtener la calidad de produccion de planta. En la segunda parte se identificara las maquinas que
participaran del proceso de fabricacion de los cuatro tipos de prendas para poder hallar la
capacidad de produccion de la futura empresa.

Tabla 77

Proyeccion de produccién de prendas PET 2022 a 2027

2022 2023 2024 2025 2026 2027

CAMISETA 31352 31916 32491 33076 33671 34277

POLO 64949 66118 67307 68520 69752 71009

BUZO 24391 24830 25277 25732 26195 26667

CASACA 50901 51817 52749 53699 54665 55650
Nota. Proyeccidn de produccion de prendas en base a tela PET

desde el afio 2022 al 2027. Adaptacion propia en base a la

investigacion realizada, 2022.

1.17.3.1. Célculo de capacidad de produccion de Tela Poliéster
e Demanda de Tela Poliéster
En el siguiente apartado se han sumado el total de metros cuadrados de tela que se

necesitara para todas las prendas en el periodo de 2022 a 2027 por afio y por dia.
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Tabla 78

Proyeccion metros de tela 2022 a 2027

2022 2023 2024 2025 2026 2027

METROS

LINEALES  279253.09 28427852  289393.82  294605.7 299905.07 305308.13
/ ANO

METROS

LINEALES 969.62 987.07 1004.83 1022.93 1041.33 1060.0976
/DIA

Nota. Proyeccion de metros lineales por dia desde el 2022 al 2027. Adaptacion propia en base

a la investigacion realizada, 2022.

e Tiempo de Produccion
En la siguiente seccién se ha calculado la capacidad de cada planta en base a la
informacion técnica que nos ofrece el fabricante de cada una de las maquinas que seran
necesarias para realizar la produccién, se detalla las maquinas desde la obtencion de la
botella hasta la formacion de la fibra.
La Primera maquinaria LAVPET-300 que realizara tres actividades separacion de
botellas, triturar y lavar.
La segunda maquinaria SuperStaple 11 compact spinning Line se encarga de realizar tres
actividades calentara, filtrara, estira y enfria y se obtiene fibras para poder obtener el hilo.
La tercera maquinaria Bobinadora CO10A se encargara de emulsionar y estirar las fibras
para la obtencion de hilo.
La cuarta maquinaria HRF1600mm permite la transformacion del hilo a traves de
urdimbre en tela.
La quinta maquina YC-CO02 se encargard de dar el acabado de las telas para poder

posteriormente a fabricar las prendas.
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Tabla 79

Capacidad de Maquinara para Elaboracion de tela PET

CLASIFICACION ACTIVIDADES CANTIDAD UNIDAD MAQUINA  NUMERO DE
MAQUINA
Limpiezay obtencién de  Separacién de 300 kgr/hr LAVPET- 1
Escamas de plasticos botellas 300
Triturar
Lavar
Secar
Extrusion y Estirado Calentar 250 kgr/hr SuperStaple 1
Filtrar Il compact
Estirar spinning
Enfriar Line
Formacion de Hilo Emulsionar 200 Kg/hr Bobinadora 1
Estirar CO-10A
Maquina de fabricacion de Urdir 125 kg/ HR  HRF1600mm 2
tela
Acabados de tela Ratinar 100 mt/hr YC-CO2 2
Proceso de
Tundido
Decatizado

Nota. Equipos para fabricar tela PET. Adaptacion propia en base a la investigacion realizada,

2022.

e Determinacion de la capacidad
Las maquinas que tiene menor capacidad es la maquina de fabricacion de tela la cual al
dia puede procesar 875 kgr de botellas pet y la maquina de acabados de tela
El factor de conversidn que se utiliza para hallar es de 1.5 kgr se requieren para 1 metro

de tela.
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Tabla 80

Capacidad por kilos de produccion diaria

ANO PRODUCCION CAPACIDAD  NUMERO DE EQUIPOS
DIARIA (KG/DIA)

2023 1633.12 1750 2

2024 1667.05 1750 2

2025 1697.33 1750 2

2026 1716.17 1750 2

2027 1761.55 1750 2

Nota. Capacidad de maquinas para producir telas PET. Adaptacion

propia en base a la investigacion realizada, 2022.

1.17.3.2. Célculo de Capacidad de produccion para prendas

En la siguiente seccion se detallan las maquinas que seran utilizadas desde la fabricacion de
la tela hasta la conversion en cada una de las prendas propuestas, cabe resaltar que se utilizaran
las mismas maquinas para este proceso, lo Unico que cambiara seran los moldes de acuerdo a la
prenda que se necesite.

Se debe invertir en dos maquinas en el caso del proceso de tefiido y cortadora tela mientras
que para la maquina de puntada plana y overlock se propone la obtencion de 12 unidades para

lograr satisfacer la demanda indicada en el capitulo de estudio de mercado.
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Tabla 81

Determinacion de maquinas para produccion de prendas en base a PET

CLASIFICACION CANTIDAD UNIDAD MAQUINA NRO DE
MAQUINAS

TENIDO 150 mt/hr HJ- HTAI 2 maquinas

(capacidad de 5 kg)

CORTADORA DE TELA 40 seg/pza JD-ASF-P-1410B 2 maquinas

MAQUINA DE PUNTADA 8.94 Min/pza DT 500-01CB 12 pza

PLANA

MAQUINA OVERLOCK 8.94 Min/pza  FHSM-705 12 pza

Nota. Equipos para fabricar tela PET. Adaptacion propia en base a la investigacion realizada,

2022.

e Determinacion de la capacidad
Tabla 82

Determinacion de capacidad de maquinas para producir prendas

PET
ANO PRODUCCION CAPACIDAD NUMERO DE
DIARIA (KG/DIA) EQUIPOS
2023 1633.12 2000 2
2024 1667.05 2000 2
2025 1697.33 2000 2
2026 1716.17 2000 2
2027 1761.55 2000 2

Nota. Capacidad de equipos para producir prendas en base a tela

PET. Adaptacion propia en base a la investigacion realizada, 2022.

1.17.4. Requerimiento de mano de obray equipos
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En el siguiente apartado se describira las caracteristicas técnicas que tienen los equipos que
se utilizaran en el proyecto, asi como se determinara la cantidad de mano de obra que sera
necesario para operar la maquinaria.

1.17.4.1. Maquinaria

El sistema LAVPET-300 se encargara de la primera etapa del proceso, obtener escamas de
12 a 14 mm, la cual se compone de diferentes maquinas que se encargaran de hacer el proceso
de separar triturar lavar y secar. El sistema se compone de diversas maquinarias que se detallan
en la figura 87

Figura 87

Especificaciones maquina LAVPET 300

Capacidad 200 kg/hr
Tamario de residuos 12a14 mm
Voltaje del Equipo 440 v
DIMENSIONES
Lavadora Helicoidal 0.26 X 3 mt
Tanque 0.4x5 mt
Secadora Centrifuga 0.42X0.42 mt
Tanque de lavado
flotante 0.4X3 mt
Secadora Centrifuga 2 0.42 X 0.42 mt

Nota. Especificaciones de maquina LAVPET — 300.

Adaptacion propia en base a la investigacion realizada, 2022.
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La maquina SuperStaple 1l compact spinning Line de procedencia italiana se encargara de
realizar las actividades de extrusion a fin de poder obtener los filamentos que seran utilizados

para la elaboracion de hilos.

Figura 88
Especificaciones maquina SuperStaple Il compact spinning

Line

Capacidad 250 kg/hr
Numeracion de fibras 0.8a100 Decitex
Procedencia Italia
Dimensiones 20x5x6 mts

Nota. Especificaciones de maquina SuperStaple 1l compact
spinning Line. Adaptacion propia en base a la investigacion

realizada, 2022.

La maquina Bobinadora CO-10 se encargara de transformar las fibras en hilos poliéster para

posteriormente poder ser utilizados para formar la tela
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Figura 89

Especificaciones maquina Bobinadora CO-10

Bobina de Bobinado 0.2x0.29 mt
Velocidad Menica 900 mt/min
Consumo de Energia 220 w
Dimensiones 1.66x1x1.75 |[mt

Nota.  Especificaciones  Bobinadora  CO-10.
Adaptacién propia en base a la investigacion
realizada, 2022.
La maquina HRF1600mm se encargara de transformar los hilos en tela, la cual requerira

acabado antes de pasar por el proceso de tela.
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Figura 90

Especificaciones maquina HRF1600mm

Capacidad 1000 A 1500  |kg/24hr
Tamario de residuos 12a14 mm
Capacidad de trabajo 350 KW

Peso 5000 kg/m2

Potencia 14 kw

Nota. HRF1600mm. Adaptacion propia en base a

la investigacion realizada, 2022.

La maquina se encargara de decatizar la prenda a fin de darle un mejor acabado a la tela y

prepararla para el proximo proceso de tefiido.
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Figura 91

Especificaciones maquina YC-C02

Y¥C-C02
Capacidad 10 mtmin
Yoltaje 380 3 440 4
Pesa 55000 kagr
Dirm ensiones 4.2% 4.7 %52 mt

Nota. Especificaciones YC-CO02.
Adaptacién propia en base a la

investigacion realizada, 2022.

La maquina HJ- HTAI se encargara de tefiir las telas en las diferentes tonalidades que se

requeriran para una posterior venta.
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Figura 92

Especificaciones maquina HJ- HTAI

NTAI

Total de Energia 36.5 kw
Peso 700 kg
Dimensiones 217x1.7x14 mt
Potencia 220/380 v
Voltaje 50-60 hz

Nota. Especificaciones HJ- HTAI. Adaptacion propia en
base a la investigacion realizada, 2022.
La maquina Jindex modelo JD-ASF-P-1410B se encargara de hacer los cortes de acuerdo a
los patrones gque se cologuen del polo, casaca, buzo y camiseta, en la figura a continuacion se

muestran las especificaciones técnicas.
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Figura 93

Especificaciones maquina JD-ASF-P-1410B

Total de Energia 220V/380V Kw
Peso 700 kg
Dimensiones 2.17x1.70x1.40 [mt
Potencia 220/380 "
Voltaje 50-60 hz

Nota. Especificaciones JD-ASF-P-1410B.
Adaptacion propia en base a la investigacion

realizada, 2022.

Las siguientes maquinas figura 94 y figura 95 se encargaran de cocer y dar los acabados a la

fabricacion de prendas polo, casaca, buzo y camisa.
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Figura 94

Especificaciones maquina DT 500-01CB/DD DOIT

Peso 52 kg
Dimensiones 0.47X0.35X0.48 [mt
Velocidad 6000 rpm

Nota. Especificaciones DT 500-01CB/DD
DOIT. Adaptacion propia en base a la

investigacion realizada, 2022.
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Figura 95

Especificaciones maquina FHSM-705
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Peso kg
Dimensiones 0.152 x 0.425 x 0.33 |mt
Velocidad 480 spm
Potencia 24 w

Nota. Especificaciones FHSM-705. Adaptacion

propia en base a la investigacion realizada, 2022.

Para resumir, se utilizaran los siguientes equipos para poder procesar el proyecto.

Tabla 83

Costo de maquinas para producir prendas PET

Magquina CAPACIDAD UNIDAD Cantidad Precio (S/.) Total
LAVPET-300 300 kg/hr 2 S/70,090.80 S/140,181.60
SuperStaplelll
compact
spinning Line 250 kg/hr 2 S/615,000.00 S/1,230,000.00
Bobinadora
CO-102 20 kg/hr 2 S/130,000.00 S/260,000.00
HRF1600mm 125 kg/hr 2 S/252,200.00 S/504,400.00
HJ- HTAI 350 mt/min 2 S/119,259.00 S/238,518.00
JD-ASF-P-

14108 40 seg/pza 2 S/71,157.87 S/142,315.74
DT 500-01CB 8.94 min/pza 12 $/1,311.85 S/15,742.20
FHSM-705 8.94 min/pza 12 $/207.19 S/2,486.30

Nota. Equipos para fabricar tela PET.

investigacion realizada, 2022.
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e Requerimiento de elementos adicionales
Se consideran diversos elementos que se requerirdn en las oficinas administrativas, para
realizar funciones de soporte como ventas, compra de insumos 0 materiales para produccion,

contabilidad, llevar las finanzas entre otros.
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Tabla 84

A-Relacidn de costos de elementos adicionales que se

requeriran en las instalaciones

Elemento Cantidad Precio Total
Computadora 3 5/2,300.00 S/6,900.00
Mueble archivador 3 S/269.00 S/807.00
Escritorio 5 $/199.00 $/995.00
Silla 10 $/185.00 S/1,850.00
Impresora 2 5/1,899.00 S/3,798.00
Extintores 4 $/59.90 S/239.60
Senalética 15 S/23.00 S/345.00
Escoba 2 S/15.00 S/30.00
Recogedor 2 S/14.20 S/28.40
Basurero grande (360 2 S/450.00  S/900.00
Its)

Basurero pequefio 4 S/39.90 S/159.60
Foco philips 8 S/131.00 S/1,048.00
casco de seguridad 15 S$/69.00 S/1,035.00
zapato de seguridad 15 S/48.05 S/720.75
lentes de seguridad 15 S/10.50 S/157.50
Lapiceros 24 S/0.91 S/21.80
Fotocopiadora 1 $/650.00 S/650.00
Camara de seguridad 8 $/162.00 S/1,296.00
Hojas Bond 10 S/18.50 S/185.00
Luces de Emergencia 4 S/144.90 S/579.60
Lectora de cédigo de 4 S/161.46  S/645.84
barras

Celular ZTE BLADE 4 S/285.00 S/1,140.00
Inodoro 3 S/120.00 S/360.00
Lavatorio y pedestal 4 S/152.00 S/608.00
Jabon liquido 4 S/12.90 S/51.60
Botiquin 20 x 30 cm 1 $/50.90 $/50.90
(equipado)

Proyector Owlenz 1 S/449.00 S/449.00

sd150
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Nota. Elementos que se utilizaran en el proyecto. Adaptacion

propia en base a la investigacion realizada, 2022.
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Tabla 85
B-Relacion de costos de elementos adicionales que se

requeriran en las instalaciones

Elemento Cantidad Precio Total

Mesa para cocina 1 S/105.00 S/105.00
microondas Oster 1 S/279.00 S/279.00
Refrigeradora 1 S/299.00 S/299.00
escalera 3 pasos 1 S/199.00 S/199.00
transformador de 1 S/13,530.00 S/13,530.00
20 kva

Nota. Elementos que se utilizaran en el proyecto. Adaptacion

propia en base a la investigacion realizada, 2022.

1.17.4.2.Mano de Obra

Se requieren un numero de operarios para realizar las funciones de control o mantenimiento

preventivo o correctivo en las maquinas de la compafiia
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Tabla 86

Cantidad de personal que se requerida por cada maquina

CLASIFICACION MAQUINA PERSONAL

Limpieza y obtencion de Escamas de plasticos LAVPET-300 2 operanios

SuperStaple IT
Extrusion compact 2 operarios
spinning Line
. Bobinadora .
Formado de hilo CO-10A 2 operarios
Miguina de fabricacion de tela HEF1600mm 2 operarios
Acabado de tela YC-C02 2 operarios

Nota. Operarios que participan en el proceso de produccion de

telas. Adaptacion propia en base a la investigacion realizada, 2022.

Se utilizan 2 operarios por las dimensiones del equipo, dos de ellos introduciran las botellas
en el inicio del proceso, y uno de ellos se encargaran de revisar el equipo y de recolectar las
escamas

En el proceso de extrusion dos trabajadores de encargaran de recoger las escamas una persona
se encargaran de verificar que el equipo esté funcionando conforme y una persona se encargaran
de recoger la fibra para trasladarla al urdido.

Para la fabricacion de la tela se encargaran dos operarios, los cuales tenderan la tela y
doblaran, uno de ellos se encargara de supervisar la maquina.

1.18. Disefio y Distribucion de Planta
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En el siguiente apartado se definira la distribucion de las areas que tendra la empresa a fin de
que el flujo de materiales, personas sea el mas adecuado con ello el proyecto obtendréa el objetivo
de satisfacer la demanda, la cual fue hallada en el apartado de Estudio de Mercados y la
productividad, también es importante tener en cuenta otras consideraciones como los impuestos
por la municipalidad, permisos.

1.18.1. Disposicion General
La disposicion General de la empresa estard compuesta de las siguientes areas
 Area de Recepcion de botellas
En esta area se recibiran las botellas y al mismo tiempo se inspeccionara si las botellas
son PET y de color transparente.

e Almacén de Materia Prima

Las botellas se van a almacenar en esta area para que el proceso de transformacion a tela
sea efectivo. También se almacenara en estantes hilos, botellas de tinte, agujas y otros
insumos necesarios para la produccion de telas y prendas de vestir.

e Areade Limpiezay Obtencion de Escamas

En esta area de ubicara la maquina LAVPET 300, la cual facilitara la tarea de limpieza de
botellas y la obtencion de escamas PET necesario para realizar el proceso de produccion
de tela en base a PET

e Avreade Extrusion

En esta area se localizara el equipo SuperStaple Il el cual permitira la transformacion de
la escama a fibras de filamento PET.

e Avreade Urdido

En esta area se estiraran los filamentos PET con la maquina Bobinadora CO-10A.

e Area de Fabricacion de Tela
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En esta area HRF1600mm se uniran los hilos para fabricar la tela.

e Areade Acabado de tela
En esta area se realizara el acabado de tela a fin de poder posteriormente tefiirla.

e Area de tefido
En esta area se ubicara la maquina a fin de poder tefiir las telas para la posterior produccion
de prendas,

e Area de produccion de prendas
Se ubicaran las maquinas necesarias para poder elaborar polos, casacas, pantalones o
camisetas, en esta area estaran ubicadas las costures o costureros habiles para realizar esta
funcion.

e Oficinas
Esta area estard ocupada por personal administrativo de las areas comercial, logistica,
gerencia, finanzas y contabilidad que se encargaran de dar el soporte al area productiva
para poder obtener insumos o para poder ofertar los bienes que salen del proceso

e Servicios Higiénicos
Estara ocupado por 2 bafios administrativos (un area destinada a mujeres y otra area a
hombres) y 2 bafios para operaciones (un bafio para hombres y el otro para mujeres),

e Almacenes
Habra un area de almacén para materia prima e insumos y otra area de almacén para
productos terminados, en total seran dos espacios distintos

e Area de Control de Calidad
Se destinara un area para el control de calidad de los productos donde se inspeccionara el
acabado de las telas el acabado de las prendas.

e Comedor
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Se destinara un comedor general para todos en donde se ubicaran tres mesas para cuatro
personas, donde habra horarios de almuerzo diferente para operarios y administrativos.
1.18.2. Diagrama relacional y diagrama de hilos
Respecto a este punto se pretende encontrar la mejorar relacion entre las diferentes areas de
la empresa. Se considera los factores de la tabla 87
e Relacion de Proximidad.
Tabla 87

Leyenda de Proximidad en tabla relacional

Cddigo Proximidad Color Nro. de
Lineas
A Absolutamente necesario Rojo 4
E Especialmente importante Amarillo 3
| Importante Verde 2
O Normal Azul 1
U Sin Importancia -
X No deseable Plomo 1
XX Altamente no deseable Negro 2

Nota. Leyenda de proximidad. Adaptacion propia en base a la

investigacion realizada, 2022.

En la tabla 88 se detallan las razones para la proximidad que seran utilizadas para realizar la
tabla relacional de actividades.

Razones para la proximidad
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Tabla 88
Descripcidn de calificacion en tabla relacional de

actividades

Calificacion Descripcion

1 Usan el mismo equipo o
instalaciones
Comparten personal o registros
Secuencia del flujo de trabajo
Facilidad de Comunicacion
Condiciones inseguras 0
desagradables

6 Se realiza trabajo similar
Nota. Razones para la proximidad entre areas.

gl wnN

Adaptacion propia en base a la investigacion

realizada, 2022.
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Figura 96

Tabla Relacional de Actividades

1. firea de recepeio de botellas

Al
2. Almacen de materia prima E4

Al n
3. Airea de limpieza v abtencion o .
de escamas de plastico. ! ]

Al B4 i1
4. brea de entrusion Ue B4 U

Al L E4 1
E. Area de Urdido Lk ue E4 Ua

Al L U4 L L
£. &rea de fabricacion de tela Ue Lk Lt Ui L

Al L Lt U L& U
7. &reade acabade El Lk Lk s Lt L

Al L s s L Us U
8. Area de tefido El Ui Lo us U U Lt

73 U6 i3 Ut i3 s it
3. firea de praduccion de prendas s L i3 Lis E4 U

Al Al 1 Ui s Lt
10. onade acceszo aplanta ue Al Ui Ut e

Al us s Ui Lt
1. Areas de rrafico interno it s L 113

Al Ui U Lo
12. Almacen de praducto terminad U6 13 s

L Ui s
13. Area de Control de Calidad (i Ut

Al L
14. Oficinas U6

0
15. Oficina Gerencia General

Nota. Se describe la relacion que van a tener las actividades.

Adaptacién propia en base a la investigacion realizada, 2022.

En la figura 97 se representa el diagrama relacional de las actividades, en el cual se revisa
que hay areas que se sugiere que tengan un orden secuencial, y areas que no deben estar

proximas.
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Diagrama Relacional de Actividades
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Nota. Se describe la relacion que van a tener las actividades en un

diagrama. Adaptacion propia en base a la investigacion realizada,

2022.

En la tabla 89 se establecio la relacion de las actividades en planta y area requerida en planta

de cada area de la empresa.
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Tabla 89

Relacion Actividades en planta y el area requerida

Jil"l!'l
Actividades requerida
(m2)
1 Area de recepcion de botellas 57.43
2 Almacén de materia prima 1134
3 Area de limpieza v obtencién de escamas de plastico 4.66
4 Area de extrusion 1008
5 Area de urdido 6.97
6 Area de fabricacién de tela 168
7 Area de tefiido 2213
8 Area de produccion de prendas 3037
9 Zona de acceso a planta 10
1@ Areas de trafico intemo 3
11 Almacén de producto terminado 1134
12 Area de Control de Calidad 4
132 Oficinas 7
14 Oficina Gerencia General 2

Nota. Area destinada a cada zona de trabajo. Adaptacion propia en

base a la investigacion realizada, 2022.

1.18.3. Método de Guerchet
e Area de Recepcion de botellas
Se calcula el area que se utilizar para recibir a los camiones para poder recibir las botellas,
insumo principal del primer proceso de fabricacion de tela en base PET. Para ello se
considera que habréa 2 personas realizando esta actividad, la altura se estandariza como

1.7 metros. En la tabla 90 se puede ver que la superficie total necesaria es de 57.43 m2.
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Tabla 90

Area de Recepcion de Botellas

Elementos n N I(m) a(m) Ss(m2) Sg(m2) h(m) Se(m2) St(m2)

Elementos maviles

Personal de 2 0.5 17

almacén

Elementos fijos

Camion 2 2 48 187 9.116 1823 201 1.37 57.43
Superfic 57.43
ie total

k 0.05

Nota. Calculo de area para recepcion de botellas. Adaptacion propia en base a la investigacion

realizada, 2022.

e Almacén Materia Prima
Tabla 91

Area de Almacén de Materia Prima

Elementos n N I(m) a(m) Ss(m2) Sg(m2) h(m) Se(m2)  St(m2)

Elementos maviles

Personal de 2 0.5 17

almacén

Elementos fijos

Contenedor 3 2 12 1 12 2.4 11 0.18 11.34
Superfic 11.34
ie total

K 0.0

5

Nota. Calculo para area de almacén de materia prima. Adaptacion propia en base a la

investigacion realizada, 2022.

El almacén de materia prima sera utilizado para guardar las botellas reciclada PET que

posteriormente seran lavadas y convertidas en hojuelas, en los calculos de obtiene una superficie
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total de 11.34 m2. EI nimero 0.05 de K se estandariza dado que el proceso de produccion en el
primer proceso sera la tela del sector textil.

e Area de limpieza y obtencion de escamas
Tabla 92

Area Limpieza de botellas

Elementos N N I(m) a(m) Ss(m2) Sg(m2) h(m) Se(m2) St(m2)
Elementos méviles
Personal de almacén 4 0.50 1.70

Elementos fijos

Lavadora Helicoidal 2 2 0.26 0.26 0.07 014 1.10 0.01 0.43
Tanque 2 2 0.40 0.40 0.16 032 245 0.02 1.01
Secadora Centrifuga 2 2 0.42 0.42 0.18 035 210 0.03 111
Tanque de lavado 2 2 0.40 0.40 0.16 032 245 0.02 1.01
flotante
Secadora Centrifuga 2 2 0.42 0.42 0.18 035 210 0.03 111
2
Superfi 4.66
cie total
K 0.0
5

Nota. Equipos que conforman el area limpieza de botellas PET y obtencion de escamas.

Adaptacidn propia en base a la investigacion realizada, 2022.

Se procede a hallar el espacio que requerira el sistema que realizara la limpieza y obtencion
de escamas, el cual este compuesto por varios elementos que permitiran realizar el proceso. Y
se obtiene una superficie total de 4.66 m2.

e Areade Extrusion
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Tabla 93

Area de Extrusion

Elementos n N Ilm) a(m) Ss(m2) Sg(m2) h(m) Se(m2) St(m2)

Elementos maviles

Personal de almacén 2 0.5 1.7

Elementos fijos

SuperStaple 11 2 1 12 2 24 24 6 24  100.8
Superficie  100.8
total

K 0.05

Nota. Area del equipo para fabricar el area de extrusion. Adaptacion propia en base a la

investigacion realizada, 2022.

Para convertir las escamas en fibras se destinard un area, en la tabla 74 se obtuvo un area de
100.8 m2 el cual sera necesario para ubicar la maquinaria.

e Area de fabricacion de tela
Tabla 94

Area de Urdido

Elementos n N I(m) a(m) Ss(m2) Sg(m2) h(m) Se(m2) St(m2)

Elementos mdviles

Personal de almacén 2 05 17

Elementos fijos

Bobinadora CO-10 2 1 166 1 1.66 166 175 0.166  6.972
Superficie 6.972
total

K 0.05

Nota. Analisis que brinda la superficie total del area de Urdido. Adaptacion propia en base a la

investigacion realizada, 2022.

El &rea de urdido permitira formar los hilos necesarios para producir la tela, para ello se hallé

una superficie total de 6.97 m2.
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e Area de fabricacion de telas
Tabla 95

Area de Fabricacion de telas

Elementos n N I(m) a(m) Ss(m2) Sg(m2) h(m) Se(m2) St(m2)
Elementos maviles

Personal de almacén 2 0.5 1.7

Elementos fijos

HRF1600 2 1 2 15 3 3 215 0.3 12.6

Superficie total 12.6

K 0.05
Nota. Anélisis que brinda la superficie total del area de Fabricacién de telas. Adaptacién

propia en base a la investigacion realizada, 2022.

e Areade Tefiido
Tabla 96

Area de Teflido

Elementos n N Im) a(m) Ss(m2) Sg(m2) h(m) Se(m2) St(m2)
Elementos moviles

Personal de almacén 2 05 17

Elementos fijos

HJ- HTAI 2 1 217 17 3.689  3.689 14 3.689 22.134

Superficie total 22.134

K 0.5
Nota. Andlisis que brinda la superficie total del &rea de Tefido.

En esta area se ubicara la maquina para tefiir las telas, de los calculos se obtuvo una superficie
total de 22.13 m2

e Area de fabricacion de prendas
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Tabla 97

Area de corte de tela

Elementos n N I(lm) a(m) Ss(m2) Sg(m2) h(m) Se(mz2) St(m2)

Elementos maviles

Personal de almacén 2 05 1.7

Elementos fijos

JD-ASF-P-1410B 2 1 217 17 3689  3.689 14 3.689 22.134
Superficie 22.134
total

Nota. Andlisis que brinda la superficie total del area de fabricacion de prendas. Adaptacion

propia en base a la investigacion realizada, 2022.

Area de produccion de prendas segun los célculos requerira 22.13 m2, en este espacio se
cortaran las partes de las prendas las cuales serdn necesarias para la fabricacion de los polos,
camisetas, pantalones y poleras.

Tabla 98

Area de produccion de prendas

Elementos N N Im) a(m) Ss(m2) Sg(m2) h(m) Se(m2) St(m2)

Elementos moviles

Personal de almacén 12 05 1.7

Elementos fijos

DT 500-01CB/DDDOIT 12 1 047 035 0.1645 0.1645 048 0.1645  5.922
Superficie 5.922
total

Nota. Analisis que brinda la superficie total del area de produccidn de prendas.

El area que se hall6 segln los célculos es de 5.92 m2, el cual se destinara para area de

produccion de prendas.
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Tabla 99

Area de produccion de prendas

Elementos n N Im) a(m) Ss(m2) Sg(m2) h(m) Se(m2) St(m2)

Elementos maviles

Personal de almacén 12 0.5 17

Elementos fijos

FHSM-705 12 1 04152 0425 0.065 0.065 0.33 0.065  2.326
Superficie 2.326
total

Nota. Analisis que brinda la superficie total del area de produccién de prendas
El &rea que se hallé segun los célculos es de 2.32 m2, el cual se destinara para area de

produccion de prendas.

e Almacén de Producto Terminado
Tabla 100

Almacén de Producto Terminado

Elementos n N I(m) a(m) Ss(m2) Sg(m2) h(m) Se(m2) St(m2)
Elementos mdviles

Personal de almacén 2 0.5 1.7

Elementos fijos

Contenedor 2 1 15 055 0825 0825 215 0.0825 3.465

Superficie total 3.465

K 0.05
Nota. Analisis que brinda la superficie total del area de producto terminado.

A traves de las siguientes ecuaciones se obtiene un area total de 3.46 m2 en el cual se
guardaran las prendas terminadas que pasaran a su proceso de distribucion y venta.
e Resumen de Area y Distribucion.

Se resumen las areas de laempresay se le asigna un 10% adicional en caso la empresa quiera

expandirse, ya sea por compra de nueva maquinaria o creacion de nuevas areas.
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Tabla 101

Resumen de Area y Distribucion

A Superficie Superficie
rea [mZ] ajustada [mZ)
1 brea de recepcidn de botellas 5743 B3.17
2 Almacén de materia prima 11.54 12.47
3 freade limpiezay n:\bj:erucic\n de escamas de 4.BE E 13
plastico
14 firea de entrusion 005 110.85
5 freade urdido E.37 T.E7
6 direa de fabricacidn de tela 16.5 15448
T breade tefido 2213 24,34
8 firea de produceitn de prendas 3037 334
9 Zonade acceso aplanta 10 il
10 fireas de trafica interma =] 2.5
Ll Almacén de praducto terminada 11.34 12.47
12 direa de Contral de Calidad ) 4.4
13 Oficinas T T.7
14 Oficina Gerencia General z2 2.2
Teatal Ma.82

Nota. Resumen de la superficie que ocupara cada area o espacio que

conformara la empresa.

1.18.4. Disefo de Planta

En la figura 98 se visualiza el disefio de la planta para el proyecto de fabricacion de prendas

en base a telas PET, donde se ha separado el area administrativa y el area operativa.
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Figura 98

Layout de Planta

AREA DE PRODUCTO
TERMINADO
AREA = (247 m2
AIREA DE RECEPCION (‘
AREA « 8117 m2

y AREA DE FABRICACION DE TELA

j“ -l 5

AREA = 442

AREA = 3341 m2

AREA DE PRODUCCION
DE PRENDA 3':'.9,':'

I
|
|  ARen DE URDIDO l fiREA DE TEAIDO
| phrtghies | rrbaribyon
fIREA DE UMPIEZA | ! |
OBTENCION DE —————————— -
e o2 ACCEsO | OfICINA G.G.

fiRen ‘D( mpus|6n :/

COMEDOR
AREA = 3m2
Dibu;a.do: le]'fya Aprobado por: Ing. Jose Delgado Bastidas Fecha: 06/06/2023
Humpire Vallejos
Universidad Catolica Proyecto: Estudio de Factibilidad para prendas Pagina:
. elaboradas en base a tela PET Escala: 1:35
Santa Maria ol /1
ano

Nota. Se describe la ubicacion de las areas o espacios en planta en el presente plano. Escala 1:55. Elaborado por el Autor. Adaptacion

propia en base a la investigacion realizada, 2022.
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1.19. Analisis de Riesgo

A través de la herramienta de analisis de riesgo se pronosticara amenazas que tengan potencial para
afectar el desempefio del proyecto.

En la figura 99 se da una valoracion al Impacto de forma Cualitativa y Cuantitativa

Figura 99

Tabla de Valorizacion del impacto

Impacto | Valoracion! Criterio Cualitativo i Criterio Cuantitativo
Insigrificante | 1 Riesgo que puede tener un pequefio o nulo efecto enla $/.0.00 2 S/ 4000
.......................................... T =S SO
: ;Riesgoquecansadaﬁoene]patimnuiooimagmquesei
Menor 2 puede cmregir en el corto tiempo v que 1o afecta el | 5/4000 a5/ 8000

...........................................................................................................................................................................

! Riesgo cuva materializacion causaria va sea una perdida | .
: moderada en el patrimonio o un deterior de la imagen. '

Moderado 3 E ;
: i Ademas, se requerira una canhdad d:: tiempo modmadp

5/ 8000 a /12000

...........................................................................................................................................................................

i Riesgo cuva materializacion influve significativamente en e]
cumplimiento de los objetivos estrategicos o perdida
Mayor | 4 :  patrimonial o deterioro de la imagen o dejando sin i $/.12000 a S/.16000
: :  funcionar por un periodo de tiempo considerable los |
__________________ servicios de enfregadelaempresa i
Riesgo cuya materializacion inflove altamente en el
cumplimiento de los obijetivos estratégicos v pérdida |
patrimonial v deterioro de la imagen, dejando, ademas, sm
funcionar totalmente o por un periodo ;
importante de tempo, los servicios que entrega la
empresa.

5/.16000 a mas

Nota. Se describe la valoracion del impacto de forma cuantitativa y cualitativa. Elaborado por el

Autor. Adaptacion propia en base a la investigacion realizada, 2023

En la figura 100 se da una puntuacion a la probabilidad en base a criterios y frecuencia.
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Figura 100

Tabla de Valorizacion de la probabilidad

Probabilidad: Valoracien:  Criterios . Frecuencia
:r Es casi imposible que ocurra. Una vez en mas de 5
. Rao LSS Puede ocurrir en circunstancias excepcionales  :  afos |
Baja probabilidad de ocurrencia i
Es poco probable que ocurra pero es
| Improbable : 2 POl Una vez entre 3 y 4 afios |
Mediana probabilidad de ocurrencia.
_____ Posible : 3 i . Esprobable queocurraalgunasveces  :Unavezentre 1y 2 afios
: Significativa probabilidad de ocurrencia. :
Probable 4 Es probable que ocurra varias veces Deuna a 10 veces al afio
"""""""""" Alta probabilidad de ocurrenica. ¢ |
Es Probable que Ocurra varias veces al afio Mas de 10 veces al afio

Nota. Se describe el porcentaje de riesgo de cada riesgo. Elaborado por el Autor. Adaptacion propia

en base a la investigacion realizada, 2023

En el presente apartado se identifica los riesgos del proceso de la empresa para producir prendas

PET. Se describe la categoria del riesgo el Impacto y la Probabilidad que suceda. Asimismo, se

halla el total del riesgo.
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N° Riesgo Proceso C“;{g“““ de|  IMPACTO |PROBABILIDAD TOTAL
esgo
1. Recepcion v Control de Botellas
Recepcion de botellas
PET no transparente R;
1 u otro tipo de botellas =S80 CATASTROFICO|3| POSIBLE
. Operacional
que son otro tipo de
plastico
Fecepcion Ide tapas Riesgo
2 de plasticos v : CATASTROFICO|(3 POSIBLE
, Operacional
efiquetas
2. Trituracion v Secado
Escamas de tamafio Ricseo
3 mayor a 20 mm o g MODERADO (2| IMPROEBABLE 24% TOLERAELE
Operacional
menor a & mm
3. Procesamiento de Escamas a Hilos de PET
Las hebras del hilo no :
4 cumplen con el Riesgo MAYOR  [4| PROBABLE
e Operacional )

Nota. Se describe el porcentaje de riesgo de cada riesgo. Elaborado por el Autor. Adaptacion propia en base a la investigacion

realizada, 2023
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N° Riesgo Proceso C“;*_g:;;: | IMPACTO  |PROBABILIDAD TOTAL
4. Procesamiento a telas PET
Corte de la tela
mavor a 5% del Riesgo
5 padido, por mala Operacional MAYOR 2| IMPROBABLE 32% TOLERAELE
programacion de la
maquina
Saldo de prendas
fabricadas en Riesgo .
6 comparacion ata | Operacional MAYOR 3 POSIELE 48% MAYOR
prendas vendidas
5. Fabricacion de Camiseta
7 Destilachadode | Riesgo MODERADO |2| IMPROBABLE |  24% | TOLERABLE
prendas Operacional
Falta de tela para Riesgo
8 poder fabricar las Operacional MAYOR 2| IMPROBABLE 32% TOLERAELE
prendas
Falta de personal Riesgo
9 calificado para Operacional MODERADO |2| IMPROBAELE 24%; TOLERAELE
elaborar las prendas
Falta de material Riesgo
10 para poder fabricar Operacionat MAYOR 2| IMPROBABLE 32% TOLERABLE
la prenda (botones)

Nota. Se describe el porcentaje de riesgo de cada riesgo. Elaborado por el Autor. Adaptacion propia en base a la investigacion

realizada, 2023
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N Riesgo Proceso c“':l:ig:s';: | IMPACTO  |PROBABILIDAD TOTAL
6. Fabricacion de Polo
11 Deshiachado de Riesgo MODERADO |2| IMPROBABLE |  24% | TOLERABLE
prendas Operacional
Falta de tela para Riesgo
12 poder fabricar las Operacional MAYVOR 2| IMPROBABLE 32% TOLERABLE
prendas
Falta de personal Riesgo
13 calificado para Operacional MODERADO |2| IMPROBABLE 24% TOLERAELE
elaborar las prendas
Falta de material Riesgo
14 para poder fabricar Operacional MAYOR 2| IMPROBAELE 32% TOLERAELE
la prendas
7. Fabricacion de Buzo
15 Deshilachado de Riesgo MODERADO |2| IMPROBABLE |  24% | TOLERABLE
prendas Operacional
Falta de tela para Riesgo
16 poder fabricar las Operacional MAYOR 2| IMPROBABLE 32% TOLEEABLE
prendas
Falta de personal Riesgo
17 calificado para Operacional MODERADO |2| IMPROBABLE 24% TOLERABLE
elaborar las prendas
Falta de material Riesgo
18 para poder fabricar Operacional MAYOR 2| IMPROBAELE 32% TOLERAELE
la prendas (elastico)

Nota. Se describe el porcentaje de riesgo de cada riesgo. Elaborado por el Autor. Adaptacion propia en base a la investigacion
realizada, 2023
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N° Riesgo Proceso c“':l:ig:;; de]  IMPACTO  |PROBABILIDAD TOTAL
8. Fabricacion de Casaca
19 Deshilachado de | Riesgo MODERADO |2| IMPROBABLE |  24% | TOLERABLE
prendas Operacional
Falta de tela para Riesgo
20 poder fabricar las Operacional MAYOR IMPROBAELE 32% TOLERABLE
prendas
Falta de personal Riesgo
21 calificado para Operacional MODEERADO IMPROBAELE 24% TOLERABLE
elaborar las prendas
Falta de material Riesgo
22 para poder fabricar Operacional MAYOR IMPROBAELE 32% TOLERAELE
la prendas (cierre)
9. Producto Terminado
Perdida de prenda Riesgo
23 que afecte a la venta Operacional MAYOR IMPROBAELE 32% TOLERAELE
del producto
Reprocesos
24 supetiores al 3% que| - Riesgo MAYOR POSIBLE 48% MAYOR
generen sobrecostos | Cperacional
ala empresa

Nota. Se describe el porcentaje de riesgo de cada riesgo. Elaborado por el Autor. Adaptacion propia en base a la investigacion

realizada, 2023
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N° Riesgo Proceso N° Control Descripcion del Control Frecuencia Responsable Nombre
del control del control Herramienta /
Sistema
1. Recepcion de botellas PET
R1 Recepcion de botellas PET no Cc1 La maquina cuenta con un Varias veces Jefe de Propio dela
transparente u otro tipo de sistema que detecta las botellas al dia Produccién magquina
botellas que son otro tipo de PET y desecha las que no son
plastico
R2 Recepcion de tapas de C2 Operarios en el proceso de Varias veces Jefe de Desarrollo
plasticos y etiquetas descarga deben revisar que en al dia Produccién propio de la
el proceso no ingrese tapasy compaiiia
etiquetas
2. Trituracién y Secado
R3 Trituracion Escamas de C3 Se puede sacar una muestra Varias veces Jefe de Propio de la
tamafio mayora20 mmo cada cierto tiempo para revisar al dia Produccién magquina

menor a 8 mm gue las escamas tienen el

tamano de 20 a 8 mm

Nota. Se describe el control del riesgo y la persona responsable. Elaborado por el Autor. Adaptacidn propia en base a la investigacion

realizada, 2023
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Tabla 103
B-Riesgo residual para los procesos

3. Procesamiento de Escamas a Hilos de PET

R4 Lashebrasdel hilonocumplen C4 La mdaquina cuenta con un sistema que permite Varias Jefe de Desarrollo
con el numero minimo brindar un numero correcto de hebras, a fin de que veces al Produccidn propio de la
no se salga del proceso es necesario revisar el dia compaiiia
sistema.

4. Procesamiento a Tela PET

R5 Corte de la tela mayor a 5% C5 Capacitar al personal en la programacion del corte Semanal Jefe de Desarrollo
del pedido, por mala de la tela adecuado Produccidn propio dela
programacion de lamaquina compafiia

R6  Saldo de prendas fabricadas  C6 Generar estrategias de marketing y analizar la Mensual Jefe Desarrollo
en comparacion a las prendas demanda del mercado de ropas Comercial propio de la
vendidas compaifiia

Nota. Se describe el control del riesgo y la persona responsable. Elaborado por el Autor. Adaptacidn propia en base a la investigacion

realizada, 2023
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C-Riesgo residual para los procesos
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5. Fabricacion de Camiseta

R7 Deshilachado de Cc7 Revisar el acabado de las prendas Varias Costurera Desarrollo
prendas veces al propio de la

dia compafiia

R8 Falta de tela para C8 La capacidad del proceso es suficiente para poder fabricar la Varias Costurera Desarrollo
poder fabricar las tela de acuerdo a la demanda del mercado. Si en caso se veces al propio de la
prendas tuviera mas demanda a corto plazo tercerizar parte del dia compafiia

proceso. A largo plazo alquilar un espacio mayor y maquinaria
segln sea el caso

R9 Falta de personal c9 Crear programas de capacitacidén para poder elaborar las Semanal Costurera Desarrollo
calificado para prendas. propio de la

elaborar las prendas compaifiia

R10 Faltade materialpara C10 Tener stock para que el abastecimiento de los botones para el Varias Jefe de Desarrollo
poder fabricar la proceso sea continuo veces al Logistica propio de la

prenda (botones) dia compaiiia

Nota. Se describe el control del riesgo y la persona responsable. Elaborado por el Autor. Adaptacion propia en base a la investigacion

realizada, 2023
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D-Riesgo residual para los procesos
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6. Fabricacion de Polo

R11 Deshilachado de C11 Revisar el acabado de las prendas Varias Costurera Desarrollo
prendas veces al propio de la

dia compaifiia

R12 Falta de tela para C12 Lacapacidad del proceso es suficiente para poder fabricar la Varias Costurera Desarrollo
poder fabricar las tela de acuerdo a la demanda del mercado. Si en caso se veces al propio de la
prendas tuviera mas demanda a corto plazo tercerizar parte del dia compaifiia

proceso. A largo plazo alquilar un espacio mayor y maquinaria
segln sea el caso

R13 Falta de personal C13 Crear programas de capacitacion para poder elaborar las Semanal Costurera Desarrollo
calificado para prendas. propio de la

elaborar las prendas compaiiia

R14 Falta de material C1l4 Tener stock para que el abastecimiento de los materiales para Varias Jefe de Desarrollo
para poder fabricar el proceso sea continuo veces al Logistica propio de la

las prendas dia compaiiia

Nota. Se describe el control del riesgo y la persona responsable. Elaborado por el Autor. Adaptacidn propia en base a la investigacion

realizada, 2023
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Tabla 106

E-Riesgo residual para los procesos

7. Fabricacion de Buzo

R15 Deshilachado de prendas C15 Revisar el acabado de Varias Costurera Desarrollo propio de
las prendas veces al la compaiiia
dia
R16 Falta de tela para poder fabricar las prendas C16 La capacidad del Varias Costurera Desarrollo propio de
proceso es suficiente veces al la compaiiia
para poder fabricar la dia

tela de acuerdo a la
demanda del mercado.
Si en caso se tuviera
mas demanda a corto
plazo tercerizar parte
del proceso. A largo
plazo alquilar un
espacio mayory
magquinaria segun sea el

caso
R17 Falta de personal calificado para elaborar las c17 Crear programas de Semanal Costurera Desarrollo propio de
prendas capacitacion para poder la compaiiia
elaborar las prendas.
R18 Falta de material para poder fabricar las C18 Tener stock para que el Varias Jefe de Desarrollo propio de
prendas (elastico) abastecimiento de los veces al Logistica la compaiiia
eldsticos para el dia

proceso sea continuo

Nota. Se describe el control del riesgo y la persona responsable. Elaborado por el Autor. Adaptacidn propia en base a la investigacion

realizada, 2023
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Tabla 107

F-Riesgo residual para los procesos

8. Fabricacion de Casaca

R19 Deshilachado de C19 Revisar el acabado de las prendas Varias Costurera Desarrollo
prendas veces al propiodela

dia compaiiia

R20 Falta de tela para C20 Lacapacidad del proceso es suficiente para poder fabricar la Varias Jefe de Desarrollo
poder fabricar las tela de acuerdo a la demanda del mercado. Si en caso se veces al Produccién propio de la
prendas tuviera mds demanda a corto plazo tercerizar parte del dia compafiia

proceso. A largo plazo alquilar un espacio mayory
magquinaria segun sea el caso

R21 Falta de personal Cc21 Crear programas de capacitacion para poder elaborar las Semanal Costurera Desarrollo
calificado para prendas. propio de la

elaborar las prendas compaifiia

R22 Falta de material C22 Tener stock para que el abastecimiento de los cierres para el Varias Jefe de Desarrollo
para poder fabricar proceso sea continuo veces al Logistica propio de la

las prendas (cierre) dia compaiiia

Nota. Se describe el control del riesgo y la persona responsable. Elaborado por el Autor. Adaptacion propia en base a la investigacion

realizada, 2023
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X

Tabla 108

G-Riesgo residual para los procesos

9. Producto Terminado

R23 Perdidade prendaque afectea C23 Gestionar e implementar sistema de conteo Semanal Jefe de Desarrollo propio
la venta del producto de inventario con cddigos RFIQ que permitan Logistica de la compaiiia
su trazabilidad

R24 Reprocesos superiores al 5% C24 Estandarizar procesos y aplicar herramientade  Semanal Jefe de Desarrollo propio
gue generen sobrecostos ala mejora continua Produccidn de la compaiiia
empresa

Nota. Se describe el control del riesgo y la persona responsable. Elaborado por el Autor. Adaptacion propia en base a la investigacion

realizada, 2023
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CAPITULO V:

5. ESTUDIO ORGANIZACIONAL

Después de haber culminado el estudio Técnico, se procede a determinar el tipo de sociedad
de la empresa, las normas bajo las cuales se regird, perfiles, puesto de trabajo y la estructura
organizacional
2.1. Constitucion de la empresa
2.1.1. Nombre o razén social

La empresa tendra la denominacién Spoir S.R.L. cuya marca a registrar serd Spoir
2.1.2. Titularidad

La empresa sera privada, dado que el capital sera aportado por inversionistas.
2.1.3. Tipo de empresa

La organizacion se constituira bajo régimen de Sociedad de Responsabilidad limitada, la cual
segun (Economipedia, 2020) presenta las siguientes caracteristicas:
e Participaciones son personales y no se puede negociar en algunos mercados, a su vez pueden

ser de bienes directos o no.
e Existe un nimero minimo de socios (2 socios a 50 socios)
o El capital del socio y de la sociedad son independientes.

La legislacion tributaria sobre la cual se regira es la de impuesto general de ventas de 18%.
2.2. Base filoséfica de la empresa
2.2.1. Mision Vision y Valores

En el siguiente apartado se propone lo siguiente:
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e Mision: Somos una empresa que fabrica prendas eco friendly en base a botellas PET en
la ciudad de Arequipa. Brindamos disefios en tendencia y buscamos crear conciencia a
través del uso de este tipo de prendas.

e Vision: Laempresa desea llegar a ser lider en su rubro en la ciudad de Arequipa, vistiendo
a la ciudadania con prendas modernas que tengan un menor impacto ambiental.

e Valores:

Responsabilidad Ambiental

Honestidad

Trabajo en equipo

Orientacion al cliente

2.2.2. Objetivos estratégicos

Los objetivos a largo plazo que se plantearan seran consecuentes a la vision de la empresa,
el cual es ser una empresa lider en Arequipa. Por lo cual la empresa debe establecer los
siguientes objetivos a largo plazo:
e Alcanzar un 15% de participacion del mercado textil en Arequipa en el primer afio.
o Ser laempresa lider en el mercado regional ofreciendo prendas eco friendly.
¢ Incrementar ROE al 5% en el 2024

La tabla a continuacion detalla la relacion entre las estrategias y los objetivos a largo plazo
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Tabla 109

Relacion entre estrategias y objetivos a largo plazo

Vision
Estrategias O.LP.1 O.L.P.2 O.L.P.3
Estrategias 1. Alcanzar un 15% de 2. Ser la empresa lider en el mercado Incrementar ROE al
participacion del mercado textil regional ofreciendo prendas eco friendly. 5% en el 2024
en Arequipa en el primer afio.
Fijar precios en el X X X
mercado Arequipefio
Crear red social para X X X
interactuar con los
clientes
Realizar sampling en X X X
los puntos mas
importantes
Realizar camparias X X X
publicitarias a través de
redes sociales, radio,
periédico
Establecer puntos de X X X

ventas y distribucion
del producto

Nota. Estrategias para conseguir los objetivos a largo plazo. Adaptacidn propia en base a la investigacion realizada,

2022.
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Se presenta el organigrama de la empresa en la cual se encuentran areas como Area de Contabilidad, Produccion, Calidad, Marketing

y Ventas y Logistica.

Figura 105

Estructura Organizacional

Gerente
General
Jefe de Jefe de
prizﬁigzn Jefe Comercial Recursos Finanzas y |_JEf'etc~je
Humanos Contabilidad ogistica
Inspector de L ) Asistente Asistente de Asistente cestor de ;
i T ° i Vended R o estor de
Calidad ecnico perario Comercial enaedor HZ::;Z Financiero Contador distribucion Compras Almacenero
Nota. Estrategias para conseguir los objetivos a largo plazo. Adaptacion propia en base a la investigacion realizada, 202
250
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2.3.1. Perfil y funciones del personal

En el siguiente apartado se procede a describir las caracteristicas, competencias y funciones
de cada puesto de trabajo. Los puestos son Gerente General, técnicos, operarios, Inspector de
calidad, jefe de Recursos Humanos, Asistente de Recursos Humanos, jefe Comercial, Vendedor,
Analista Comercial, jefe Logistico, Gestor Logistico, Almacenero, Gestor de Distribucion y

Contador.
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2.3.1.1. Caracteristicas del puesto de Gerente General

Tabla 110
A- Caracteristicas del puesto del Gerente General
Caracteristicas del Puesto

Empresa: Spoir S.R.L. Puesto Gerente
Reporta a:
Personal a cargo: Contador
Inspector de calidad
Jefe de Marketing y Ventas
Jefe Logistico

Linea de Carrera:

Categoria del Puesto Operario Comercial Administrati | X | Jefatur
VO a
Competencias del Puesto
Experiencia Requerida 5 afios de experiencia en cargos directivos en area administrativa,
financiera, o afines
Formacion Académica Secundaria
Técnico
X | Profesional | Administrador, Ingeniero Industrial o similar
Otro:
Informatica A | Excel A | Word A | Power Point

B: Basico I: Intermedio A: Avanzado NP: No aplica
Otros Conocimientos Gestion de personal

Capacitaciones de gestion de direccion

Capacitaciones calidad o mejorar continua

Capacitaciones de Finanzas

Competencias (grado Conduccidn de personas Gestion Empresarial
requerido) Direccion de Equipos de Comunicacion eficaz
trabajo
Liderazgo Iniciativa- Autonomia

Vision Estratégica Trabajo Bajo Presion
Pensamiento Critico Autocontrol

Capacidad de Planificar Capacidad de Negociacion
Nota. Conocimientos, competencias que debe tener el puesto de Gerente General. Adaptacion

>>»>»>» > >

>>»>»>» > >

propia en base a la investigacion realizada, 2022.
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Tabla 111
B-Caracteristicas del puesto del Gerente General
Caracteristicas del Puesto

Funciones del Puesto

Objetivo del Puesto Planificar, organizar, dirigir, controlar, coordinar, analizar, calcular y
direccionar el trabajo de la empresa, ademas de la contratacion del
personal adecuado

Funciones especificas | Desarrollar un sistema de gestion de mejora continua

Planificar los objetivos a corto, mediano y largo plazo
Establecer politicas y procesos
Gestion presupuestal y reducir los gastos de la compafiia

Evaluar el desempefio de sus subordinados, a fin de que se alineen al
cumplimiento de los objetivos de la empresa
Atender contingencias que puedan surgir

Nota. Objetivo del puesto y Funciones especificas del puesto de Gerente General.

Adaptacidn propia en base a la investigacion realizada, 2022.

2.3.1.2. Caracteristicas del puesto técnico

Tabla 112
A-Caracteristicas del puesto del Puesto Técnico
Empresa: Spoir S.R.L. Puesto Tecnico
Reporta a:
Personal a cargo:
Reporta a: Gerente General
Linea de Carrera:
Categoria del Puesto Operario | | Comercial | X | Administrativo | | Jefatura
Competencias del Puesto
Experiencia Requerida 3 afios de experiencia en empresas del sector industrial
Formacion Académica Secundaria
Técnico
X | Profesional
Otro:

Nota. Objetivo del puesto y Funciones especificas del puesto de Técnico. Adaptacién propia

en base a la investigacion realizada, 2022.
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Tabla 113
B-Caracteristicas del puesto del Puesto Técnico
Caracteristicas del Puesto

Informéatica A Excel A | Word A | Power Point

B: Basico l:Intermedio A: Avanzado NP: No aplica

Otros Conocimientos | Capacitaciones de calidad total, lean, mejora continua entre
otros

Capacitaciones de produccion

Competencias (grado A Trabajo en equipo A | Responsabilidad
requerido) A Orientado a resultados | A | Honestidad
A Compromiso con la A | Pensamiento Analitico
organizacion
A Liderazgo A | Planeacién Estratégica
A Trabajo bajo presiéon A | Organizacion
Funciones del Puesto
Objetivo del Puesto Realizar tareas técnicas que permitan el cumplimiento de los

procesos, procedimientos y calidad que se involucren en la
fabricacion de la prenda

Funciones especificas | Monitorear defectos de las maquinas, materiales y supervisar
las actividades del personal que participa en el proceso de
produccion

Elaborar informes acerca de los productos que tienen
defectos, o los motivos por los que se causan dichos errores.
Elaborar el plan de control de calidad donde se detalle el
proceso de elaboracién, especificaciones, pruebas a realizar,
entre otros.

Gestionar los cambios pertinentes en caso haber algun
problema en produccién

Nota. Objetivo del puesto y Funciones especificas del puesto de Técnico. Adaptacion

propia en base a la investigacion realizada, 2022.
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2.3.1.3. Caracteristicas del operario de produccién

Tabla 114

A-Caracteristicas del Operario de Produccion

Caracteristicas del Puesto

Empresa: Spoir S.R.L. Puesto Operario de
Produccion

Personal a cargo:

Reporta a: Jefe de Produccion

Linea de

Carrera:

Categoria del X Operario Comerci Administra Jefatura

Puesto al tivo

Competencias del Puesto

Experiencia 2 afios de experiencia en empresas del sector industrial
Requerida
Formacion X Secundari
Académica a
Técnico
Profesion
al
Otro:
Informatica N  Excel N  Word N  Power
P P P Point
B: Basico I:Intermedio A: Avanzado NP: No aplica
Otros Capacitaciones de operacion de circuitos eléctricos, tableros de control

Conocimientos

entre otros relacionados

Competencias A Trabajo en equipo A Responsabilidad
(grado A Orientado a resultados A Honestidad
requerido) A Compromiso con la
organizacion
Funciones del Puesto
Objetivo del Realizar tareas técnicas que permitan el cumplimiento de los procesos,
Puesto procedimientos y calidad que se involucren en la fabricacion de la

prenda

Nota. Objetivo del puesto y Funciones especificas del Operario de Produccién. Adaptacion

propia en base a la investigacion realizada, 2022.
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Tabla 115
B-Caracteristicas del Operario de Produccion
Caracteristicas del Puesto

Funciones especificas | Seguir y comprender instrucciones durante el desempefio de las
funciones

Realizar acciones correctivas en caso la maquina lo requiera

Participar de la normativa de seguridad de la empresa, a través
del correcto uso de EPP's, y promoviendo el uso a sus pares

Colaborar con sus superiores y pares a fin de que la maquina
pueda funcionar con la méaxima eficiencia

Nota. Objetivo del puesto y Funciones especificas del Operario de Produccion.

Adaptacién propia en base a la investigacion realizada, 2022.

2.3.1.4. Caracteristicas del Inspector de Calidad

Tabla 116
A-Caracteristicas del Inspector de calidad

caracteristicas del Puesto
Empresa: Spoir S.R.L. Puesto Inspector de Calidad
Personal a cargo:

Reporta a: Gerente General
Linea de Carrera:
categoria del Puesto Operario ‘ ‘ Comercial ‘ X ‘ Administrativo ‘ ‘ Jefatura
Competencias del Puesto
Experiencia Requerida 3 afios de experiencia en empresas del sector industrial
Formacion Académica Secundaria
Técnico

X | Profesional
Nota. Objetivo del puesto y Funciones especificas del Inspector de calidad. Adaptacion propia

en base a la investigacion realizada, 2022.
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Tabla 117
B-Caracteristicas del Inspector de calidad
caracteristicas del Puesto

Informatica A | Excel A | Word A | Power Point

B: Basico I: Intermedio A: Avanzado NP: No
aplica

Otros Conocimientos Capacitaciones de calidad total, lean, mejora

continua entre otros

Capacitaciones de produccion

Competencias (grado requerido) A | Trabajo en equipo A | Responsabili
dad
A | Orientado aresultados = A | Honestidad
A | Compromiso con la A | Pensamiento
organizacion Analitico
A | Liderazgo A | Planeacion
Estratégica
A | Trabajo bajo presion A | Organizacion
Funciones del Puesto
Obijetivo del Puesto Realizar tareas técnicas que permitan el

cumplimiento de los procesos, procedimientos y
calidad que se involucren en la fabricacion de la
prenda

Funciones especificas Monitorear defectos de las maquinas, materiales y
supervisar las actividades del personal que
participa en el proceso de produccion

Elaborar informes acerca de los productos que
tienen defectos, o los motivos por los que se
causan dichos errores.

Elaborar el plan de control de calidad donde se
detalle el proceso de elaboracion,
especificaciones, pruebas a realizar, entre otros.
Gestionar los cambios pertinentes en caso haber
algin problema en produccion

Nota. Objetivo del puesto y Funciones especificas del Inspector de calidad.

Adaptacion propia en base a la investigacion realizada, 2022.
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2.3.1.5. Caracteristicas del jefe Comercial

Tabla 118
Caracteristicas del jefe Comercial

Caracteristicas del Puesto
Empresa: Spoir S.R.L. Puesto Jefe de Comercial
Personal a cargo:

Reporta a: Gerente General
Linea de Carrera:
categoria del Puesto Operario | | Comercial | X | Administrativo | ‘ Jefatura
Competencias del Puesto
Experiencia Requerida 4 afios de experiencia en empresas del sector industrial
Formacion Académica Secundaria
Técnico

X' | Profesional

Otro:
Informética A | Excel A | Word A | Power Point

B: Bésico I: Intermedio A: Avanzado NP: No aplica
Otros Conocimientos | Capacitaciones sobre Marketing y Ventas

Competencias (grado | A | Trabajo en equipo A | Responsabilidad
requerido) A | Orientado a resultados A | Honestidad
A | Compromiso con la A | Pensamiento Analitico
organizacion
A | Liderazgo A | Planeacion Estratégica
A | Trabajo bajo presion A | Organizacion

Funciones del Puesto

Objetivo del Puesto Disefiar y ejecutar estrategias que permitan alcanzar un nimero
considerable de ventas

Funciones especificas | Disefiar un plan de marketing alineado a los objetivos y gestionar el
cumplimiento del mismo

Crear Estrategias de venta de acuerdo al mercado objetivo
Segmentar los clientes de acuerdo a los objetivos de la empresa

Identificar la competencia y que estrategias se pueden generar para
competir
Supervisar la puesta en marcha de cada estrategia
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Nota. Objetivo del puesto y Funciones especificas de Jefe Comercial. Adaptacién propia en

base a la investigacion realizada, 2022.

2.3.1.6. Caracteristicas de Analista de Comercial

Tabla 119
A-Caracteristicas del Analista comercial
caracteristicas del Puesto

Empresa: Spoir S.R.L. Puesto Analista Comercial
Personal a cargo:
Reporta a: Jefe Comercial
Linea de Carrera:
categoria del Puesto Operario \ \ Comercial \ X \ Administrativo \ \ Jefatura
Competencias del Puesto
Experiencia Requerida 2 afo de experiencia en posiciones similares
Formacion Académica Secundaria
Técnico

X | Profesional

Otro:
Informética A | Excel A | Word A | Power Point

B: Basico I:Intermedio A: Avanzado NP: No aplica
Otros Conocimientos | Capacitaciones sobre Marketing y Ventas

Conocimiento en Google Analytics

Competencias (grado | A | Trabajo en equipo A | Responsabilidad
requerido) A | Orientado a resultados A Honestidad
A | Compromiso con la A | Pensamiento Analitico
organizacion
B | Liderazgo B | Planeacion Estratégica
A | Trabajo bajo presion A Organizacion

Nota. Objetivo del puesto y Funciones especificas de Analista Comercial. Adaptacidn propia

en base a la investigacion realizada, 2022.
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Tabla 120
B-Caracteristicas del Analista comercial
Caracteristicas del Puesto

Funciones del Puesto
Objetivo del Puesto Investigar e identificar formar de conseguir nuevos clientes
Funciones especificas | Identificar oportunidades de lograr nuevos clientes
Uso de herramientas de marketing para realizar los proyectos
promocionales
Elaborar informes sobre KPI de clientes potenciales, trafico en
sitio web, nivel de captacion en redes sociales
Monitorizar el presupuesto para campafias publicitarias
Medir el retorno de inversién de campafias

Nota. Objetivo del puesto y Funciones especificas de Analista Comercial. Adaptacion

propia en base a la investigacion realizada, 2022.

2.3.1.7. Caracteristicas del Vendedor

Tabla 121
A-Caracteristicas del Vendedor

Caracteristicas del Puesto
Empresa: Spoir S.R.L. Puesto Vendedor
Personal a cargo:
Reporta a: Jefe Comercial
Linea de Carrera:
Categoria del Puesto Operario | | Comercial | X | Administrativo | | Jefatura
Competencias del Puesto
Experiencia Requerida 2 afos de experiencia
Formacion Académica | X | Secundaria
Técnico
Profesional
Otro:

Nota. Objetivo del puesto y Funciones especificas de Vendedor. Adaptacion propia en base a

la investigacion realizada, 2022.
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Tabla 122
B-Caracteristicas del Vendedor
Caracteristicas del Puesto

Informatica | | Excel NP | Word NP | Power Point

B: Basico l:Intermedio A: Avanzado NP: No aplica
Otros Conocimientos Conocimiento del mercado textil

Competencias (grado A | Escucha activa A | Orientado a Resultados
requerido) A | Orientacion al cliente | A | Organizacion

A | Habilidad
Negociadora

A | Trabajo en equipo
A | Trabajo bajo presion
Funciones del Puesto

Objetivo del Puesto Identificar las necesidades o problemas del cliente y
convertirlos en oportunidades de negocio, aportando las
soluciones respectivas

Funciones especificas Representar la marca

Fidelizar al cliente a través de la venta de un producto
Vender los diferentes productos de la empresa

Conaocer los productos

Nota. Objetivo del puesto y Funciones especificas de Vendedor. Adaptacion propia en base a

la investigacion realizada, 2022.

2.3.1.8. Caracteristicas del Jefe de Recursos Humanos
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Tabla 123
A-Caracteristicas del jefe de Recursos Humanos
Caracteristicas del Puesto

Empresa: Spoir S.R.L. Puesto Jefe de
Recursos
Humanos
Reporta a:

Personal a cargo:

Reporta a: Gerente General
Linea de Carrera:
Categoria del Puesto Operario | | Comercial | X | Administrativo | | Jefatura
Competencias del Puesto
Experiencia Requerida 3 afios de experiencia
Formacién Académica Secundaria
Técnico

X | Profesional

Otro:
Informatica A | Excel A | Word A | Power Point

B: Bésico I: Intermedio A: Avanzado NP: No aplica
Otros Conocimientos | Comprension del entorno laboral

Conocimiento de practicas de RRHH

Competencias (grado | A | Liderazgo A | Empowerement
requerido) A | Orientacion a resultados
A | Habilidad Negociadora

A | Toma de Decisiones y

soluciones del problema

A | Relaciones Interpersonales
Funciones del Puesto

Objetivo del Puesto Lograr la contratacion, promocion, y desarrollo del personal en
apego a la normativad vigente y mantener un buen clima
laboral

Nota. Objetivo del puesto y Funciones especificas de Jefe de Recursos Humanos. Adaptacion

propia en base a la investigacion realizada, 2022.
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Tabla 124
B-Caracteristicas del jefe de Recursos Humanos
Caracteristicas del Puesto

Funciones del Puesto

Funciones especificas Supervisar que el proceso de contratacion se halla hecho
dentro de la normativa aplicable

Analizar el reporte de asistencias para validar el monto a
pagar

Mantener actualizada la plantilla labora

Hacer el seguimiento adecuado de quejas y reclamos
Disefar e implementar estrategias que desarrollen un buen
clima laboral

Nota. Objetivo del puesto y Funciones especificas de Jefe de Recursos Humanos. Adaptacion
propia en base a la investigacion realizada, 2022.

2.3.1.9. Caracteristicas del Asistente de Recursos Humanos
Tabla 125

A-Caracteristicas del Asistente de Recursos Humanos
Caracteristicas del Puesto

Empresa: Spoir S.R.L. Puesto Asistente
de
Recursos
Humanos
Reporta a:

Personal a cargo:

Reporta a: Jefe de Recursos Humanos
Linea de Carrera:
Categoria del Puesto Operario | | Comercial | X | Administrativo | | Jefatura
Competencias del Puesto
Experiencia Requerida 1 a 2 afios de experiencia
Formacion Académica Secundaria
Técnico

X | Profesional

Otro:
Informética A | Excel A | Word A | Power Point

B: Basico l:Intermedio A: Avanzado NP: No aplica
Nota. Objetivo del puesto y Funciones especificas de Asistente de Recursos Humanos.

Adaptacién propia en base a la investigacion realizada, 2022.
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Tabla 126
B-Caracteristicas del Asistente de Recursos Humanos
Caracteristicas del Puesto

Otros Comprension del entorno laboral
Conocimientos

Conocimiento de practicas de RRHH

Especializacion afin a gestion de RRHH

Competencias B Liderazgo A | Empowerment
(grado A Orientacion a resultados
requerido) B Habilidad Negociadora
B Toma de Decisiones y
soluciones del problema
A Relaciones
Interpersonales
Funciones del Puesto
Objetivo del Gestionar la informacién del personal que labora en la
Puesto empresa, asi como del personal entrevistado
Funciones Asistir durante el proceso de reclutamiento
especificas Preparar informes

Mantener actualizados los datos del personal

Apoyo durante el proceso de seleccion

Proponer planes de desarrollo de clima laboral

Nota. Objetivo del puesto y Funciones especificas de Asistente de Recursos Humanos.

Adaptacién propia en base a la investigacion realizada, 2022.
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2.3.1.10. Caracteristicas del jefe Logistico

Tabla 127

A-Caracteristicas del jefe Logistico
Caracteristicas del Puesto

Empresa: Spoir S.R.L. Puesto Jefe
Logistico

Reporta a:

Personal a cargo:

Reporta a: Gerente General

Linea de Carrera:

Categoria del Puesto Operario Comercia Administrativ | X | Jefatura

| 0
Competencias del Puesto

Experiencia 4 afios de experiencia en el puesto

Requerida

Formacion Secundari

Académica a

Técnico

X | Profesiona
|
Otro:

Informatica A | Excel A | Word A | Power Point

B: Basico I: Intermedio A: Avanzado NP: No aplica
Otros Conocimientos | Capacitaciones de distribucién, almacén, planeamiento, gestion

de compras
Conocimiento en Business Intelligence, o programas de manejo
de datos
Competencias (grado | A | Trabajo en equipo A | Iniciativa
requerido) A | Negociacion A | Autonomia
A | Comunicacion a todo nivel | A | Orientado a Resultados
A | Liderazgo A | Pensamiento Critico
A | Trabajo bajo presion A | Perseverancia

Funciones del Puesto

Objetivo del Puesto Gestionar la adquisicion, almacenamiento y distribucion de la
materia prima y de los productos finales a lo largo de toda la
cadena de suministro

Nota. Objetivo del puesto y Funciones especificas de Jefe Logistico. Adaptacion propia en base

a la investigacion realizada, 2022.
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En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD

REPQSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM <  DE SANTA MARIA

Tabla 128
B-Caracteristicas del jefe Logistico
Caracteristicas del Puesto

Funciones especificas Garantizar que las actuaciones logisticas sean las méas adecuadas.
Optimizar los procesos logisticos, en especial las actividades de
transporte con la finalidad de reducir costos y tiempo.
Supervisar los procesos de compra, almacén y distribucion de la
empresa
Adoptar tecnologias que permitan la mejora de tiempo en el ciclo de
compras o el ciclo de distribucién
Nota. Objetivo del puesto y Funciones especificas de Jefe Logistico. Adaptacion propia

en base a la investigacion realizada, 2022.

2.3.1.11. Caracteristicas del Gestor Logistico

Tabla 129
A-Caracteristicas del Gestor Logistico
caracteristicas del Puesto
Empresa: Spoir S.R.L. ' Puesto  Gestor Logistico
Reporta a:
Personal a cargo:
Reporta a: Jefe Logistico
Linea de Carrera:
categoria del Puesto Operario | Comercial X Administrativo | Jefatura
Competencias del Puesto
Experiencia Requerida 2 afios de experiencia en el puesto
Formacion Académica Secundaria
Técnico
X | Profesional
Otro:

Nota. Objetivo del puesto y Funciones especificas de Jefe Logistico. Adaptacién propia en

base a la investigacion realizada, 2022.
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Tabla 130
B-Caracteristicas del Gestor Logistico
Caracteristicas del Puesto

Informatica A | Excel | A[Word | A | Power Point | |
B: Basico I: Intermedio A: Avanzado NP: No aplica

Otros Conocimientos Capacitaciones de distribucion, almacén, planeamiento, gestion
de compras

Competencias (grado A Trabajo en equipo A | Orientado a Resultados
requerido) A Negociacion A | Pensamiento Critico
A Comunicaciona A | Perseverancia
todo nivel

B Liderazgo

A Trabajo bajo presion
Funciones del Puesto
Objetivo del Puesto Gestionar el abastecimiento y distribucion de los productos e
insumos necesarios para la produccion
Funciones especificas Mejorar los niveles de control de la empresa
Gestionar la adquisicion de los materiales en el tiempo, cantidad
y calidad solicitado por el usuario
Gestionar ahorros en la gestion de compras y contratacion de
Servicios
Analizar la entrega de productos dentro de la cadena de
suministro para identificar o recomendar cambios

Nota. Objetivo del puesto y Funciones especificas de Jefe Logistico. Adaptacion propia en base

a la investigacion realizada, 2022.

2.3.1.12. Caracteristicas del Almacenero
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Tabla 131
Caracteristicas del Almacenero

Caracteristicas del Puesto

Empresa: Spoir S.R.L. ' Puesto | Almacenero
Reporta a:
Personal a cargo:
Reporta a: Jefe Logistico
Linea de Carrera:
Categoria del Puesto Operario Comercial | X | Admini Jef
strativo at
ur
a
Competencias del Puesto
Experiencia Requerida 2 afos de experiencia en el puesto
Formacién Académica Secundaria
Técnico
X | Profesional
Otro:
Informética A | Excel A | Word A | Power
Point

B: Basico I: Intermedio A: Avanzado NP: No aplica

Otros Conocimientos Capacitacién de gestion de inventarios, almacén
Competencias (grado A | Trabajo en equipo A | Orientado a Resultados
requerido) B | Iniciativa A | Organizacion

A | Comunicacion a todo nivel

B | Liderazgo

A Trabajo bajo presion

Funciones del Puesto

Objetivo del Puesto Organizar, desarrollar, coordinar los procesos de recepcion,
almacenamiento, verificacion y control de los productos que
ingresan y salen

Funciones especificas Recepcidn e identificacion de materiales

Control y gestion de las devoluciones de materiales
Anélisis de Cierres Mensuales

Deteccion de necesidades de material

Nota. Objetivo del puesto y Funciones especificas de Almacenero. Adaptacion propia en

base a la investigacion realizada, 2022.

2.3.1.13. Caracteristicas del Gestor de Distribucion y Transporte
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Tabla 132
Caracteristicas de Gestor de Distribucion de transporte
caracteristicas del Puesto

Empresa: Spoir S.R.L. Puesto Gestor de
Distribuciény
Transporte
Reporta a:
Personal a cargo:
Reporta a: Jefe Logistico
Linea de Carrera:
Categoria del Puesto Operario Comercial | X | Adminis Jefatura
trativo
Competencias del Puesto
Experiencia Requerida 2 afios de experiencia
Formacién Académica Secundaria
Técnico

X| Profesional

Otro:
Informética A | Excel A | Word A | Power

Point
B: Basico I: Intermedio A: Avanzado NP: No aplica

Otros Conocimientos Conocimientos en Distribucion y Transporte
Competencias (grado A | Trabajo en equipo A | Orientado a Resultados
requerido) A | Planificacion A | Pensamiento Critico

A | Comunicacion a todo nivel A | Perseverancia

B | Liderazgo A Trabajo bajo presion

A | Trabajo bajo presion

Nota. Objetivo del puesto y Funciones especificas de Gestor y Distribucion de Transporte.

Adaptacion propia en base a la investigacion realizada, 2022.

2.3.1.14.Caracteristicas para el Contador

Tabla 133
Caracteristicas del Contador
| caracteristicas del Puesto
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Empresa: Spoir S.R.L. ‘ Puesto ‘ Contador
Reporta a:
Personal a cargo:
Reporta a: Gerente General
Linea de Carrera:
Categoria del Puesto Operario ‘ ‘ Comercial ‘ X ‘ Administrativo ‘ ‘ Jefatura

Competencias del Puesto
Experiencia Requerida 3 afios de experiencia
Formacion Académica Secundaria

Técnico

X Profesional
Otro:

Informatica A Excel A | Word A | Power Point

B: Basico I:Intermedio A: Avanzado NP: No aplica
Otros Conocimientos Conocimiento de Normas Internacionales de Informacién Financiera
Conocimiento en sistemas de informacion

Competencias (grado A | Trabajo en equipo A | Orientado a Resultados
requerido) B Iniciativa A | Organizacion

A Comunicacion a todo nivel

B Liderazgo

A Trabajo bajo presion

Funciones del Puesto

Objetivo del Puesto Proporcionar informacion significativa financiera 'y
contable para la toma oportuna de decisiones
Funciones especificas Elaborar Estados Financieros

Analizar registros contables

Realizar presupuestos financieros

Elaborar declaraciones de impuestos

Registrar Ingresos y Egresos de la Empresa, entre otros

Nota. Objetivo del puesto y Funciones especificas de Contador. Adaptacién propia en base a la

investigacion realizada, 2022.

2.3.1.15. Caracteristicas para el jefe de Contabilidad y Finanzas

Tabla 134
A-Caracteristicas del jefe de Contabilidad y Finanzas

caracteristicas del Puesto
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Empresa: Spoir S.R.L. Puesto Jefe Cc_>ntab|I|dad
y Finanzas
Reporta a: Gerente General
Personal a cargo:
Reporta a: Gerente General
Linea de Carrera:
Categoria del Puesto Operario IComerua X ,g\dm|n|strat|v Jefatura

Competencias del Puesto

Experiencia Requerida 3 afios de experiencia
Secundaria
Técnico
Formacién Académica % Profesiona
I
Otro:
A| Excel A | Word A | Power Point
Informatica

Nota. Objetivo del puesto y Funciones especificas de Jefe de Contabilidad y . Adaptacion propia

en base a la investigacion realizada, 2022.

Tabla 135
B-Caracteristicas del jefe de Contabilidad y Finanzas

| caracteristicas del Puesto
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Conocimiento de Normas Internacionales de
Informacién Financiera

Otros Conocimientos _— - . -
Conocimiento en sistemas de informaciéon

Trabajo en equipo A | Orientado a Resultados
Iniciativa A | Organizacion

Comunicacion a todo
nivel

Liderazgo
Trabajo bajo presion

A
A
Competencias (grado requerido) | A
A
A

Funciones del Puesto

Analizar los registros contables y presupuestales de la
empresa. Elaborar el balance general de la empresa a
Objetivo del Puesto fin de poder brindar informacién oportuna para la toma
de decisiones. Verificar el registro oportuno de las
transacciones financieras

Aprobar o rechazar presupuestos
Gestionar riesgos

Evaluar o tomar decisiones acerca de las inversiones

Funciones especificas
Asignar y gestionar los flujos de caja

Efectuar el andlisis de los costos y beneficios

Nota. Objetivo del puesto y Funciones especificas de Jefe Contabilidad y Finanzas. Adaptacién

propia en base a la investigacion realizada, 2022.

2.3.1.16. Caracteristicas del analista financiero
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Tabla 136

A-Caracteristicas del Analista de Finanzas

caracteristicas del Puesto

Empresa: Spoir S.R.L. | Puesto | Analista Financiero
Reporta a:

Personal a cargo:

Reporta a: Jefe de Finanzas
Linea de Carrera:
Categoria del Puesto Operario Comercial | X | Administrativo | | Jefatura
Competencias del Puesto
Experiencia Requerida 2 afios
Secundaria
., (. Técnico
Formacién Académica X Profesional
Otro:
A | Excel A | Word A| Power Point
Informética
Conocimiento de Normas Internacionales de Informacién Financiera
Otros Conocimientos Conocimiento en sistemas de informacion
A | Trabajo en equipo | A| Orientado a Resultados
A Iniciativa A | Organizacion
Competencias (grado | Comunicaciéna
requerido) todo nivel
A Liderazgo
A | Trabajo bajo presién

Nota. Objetivo del puesto y Funciones especificas de Analista Financiero. Adaptacién propia

en base a la investigacion realizada, 2022.
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Tabla 137

B-Caracteristicas del Analista de Finanzas

Funciones del Puesto

Analizar los registros contables y presupuestales de la empresa.
Objetivo del Elaborar el balance general de la empresa a fin de poder brindar
Puesto informacion oportuna para la toma de decisiones. Verificar el
registro oportuno de las transacciones financieras

Aprobar o rechazar presupuestos

Gestionar riesgos

Evaluar o tomar decisiones acerca de las inversiones

Asignar y gestionar los flujos de caja

Efectuar el andlisis de los costos y beneficios

Nota. Objetivo del puesto y Funciones especificas de Analista Financiero.

Funciones
especificas

Adaptacién propia en base a la investigacion realizada, 2022.

2.3.2. Personal a laborar en la empresa
En la tabla 138 se detalla las personas y el nimero de personas que trabajaran en la empresa,
a modo resumen respecto a los puestos ya mencionados en el punto Perfil y Funciones del

personal.
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Tabla 138

Puestos del personal que laborara en la empresa

Puesto N°
Gerente General

Jefe Comercial

Asistente Comercial

Jefe de Produccién
Operario

Técnico

Inspector de Calidad
Vendedor

Jefe de Logistica
Gestor de Distribucidn
Gestor de Compras
Almacén

Jefe de Recursos
Humanos

Asistente de Recursos 1
Humanos

15 Jefe Financiero
16 Asistente Financiero
17 Contador
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=
o
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[
N

RR R RrRWRrINOR R R|R

=
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28
Nota. El cuadro resume el nimero de personas que

trabajaran por cada puesto de trabajo para el proyecto.
Adaptacién propia en base a la investigacion realizada,

2022.
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CAPITULO VI:
6. ESTUDIO AMBIENTAL

El objetivo del presente capitulo sera identificar, evaluar y detallar los posibles impactos
ambientales afecta al proyecto y a la zona involucrada. Como entregable de su ejecucion se
tendra el plan de mitigacion que permitird corregir las consecuencias encontradas.

Asimismo, se detallan los objetivos especificos para el presente capitulo

e Describir el entorno, aspectos, sociales, econdmicos y culturales relacionados con el

proyecto.

e Describir los recursos que seran utilizados y afectados durante la ejecucion y continuidad

del proyecto.

e Cuantificar el impacto que se generara durante y después de la ejecucion del proyecto.

e Preparacion de medidas preventivas, correctivas y mitigacion de dafios relacionados al

impacto del proyecto, que seran sintetizadas en un plan de contingencias

3.1. Caracterizacion del Ambiente

El proyecto sera efectuado en ciudad de Arequipa, provincia Arequipa por ello afectara a los
siguientes puntos:
e Medio Ambiente
En lineas generales el proyecto no tendra repercusion en la flora o fauna, dado que la zona
donde se desarrollara, es una zona industrial en la que hay diferentes empresas.
- Aire: Actualmente la calidad de aire de Arequipa se encuentra en 29 (Bueno), el
contaminante principal es el PM 2.5, el cual puede producir enfermedades respiratorias.

- Agua: Los diferentes rios de la ciudad de Arequipa se encuentran contaminados por

arsénico (Rio Tambo), soda caustica (Rio Acari), cartones, desechos, plasticos (Rio Chili)
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- Suelo: En los alrededores de Arequipa se puede encontrar fauna como vacas, ovejas,

caballos, chivos. En la periferia se puede encontrar animales como huanaco, Ilama, alpaca.

e Aspectos Sociales, economicos y culturales

Las actividades de la ciudad de Arequipa segun (Riolo, 2023) por tres grandes fuentes que
impactan el PBI Extraccion de Petroleo Gas y Minerales (30.9%), Manufactura (11.7%)
y Comercio (10.1%)

- El sector que comprende el proyecto es el textil liderado por empresas como Incalpaca,
Michell & CIA, el proyecto podré afectar lo siguiente

- Dentro de produccion y exportacion la mineria representa casi un 90%, siendo el otro 4.3
restante los productos textiles y con 2.6% productos agropecuarios como uva, granada,
ajo, cebolla, segin (Ministerio de Comercio Exterior y Turismo, 2019).

- Segun (Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, 2019)en el 2018 Arequipa tuvo
una cifra de 390961 trabajadores asalariados, teniendo una mayor concentracion en el
sector privado (84.9%) a comparacion del sector pablico (15.1%)

3.2. Identificacion y evaluacion de los impactos
3.2.1. ldentificacién de los impactos

En la siguiente tabla se enumeran los impactos que tendré el proyecto
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Tabla 139

Identificacion y evaluacion de los impactos para el proyecto

ASPECTO COMPONENTE IMPACTO

Generacion de polvo como resultado
de la construccion de la planta
Aire Emision de ruidos por la construccion
del proyecto y durante su ejecucién
Contaminacion del aire
Fisico Modificacion del terreno por la
Suelo construccidn de la planta
Contaminacion del suelo
Afluente industrial de la industria
Agua textil
Contaminacién de agua
Incremento del desarrollo local por el

Desarrollo Local

Sociocultural proyecto
Impacto ambiental Reduccidn de botellas PET
Empleo Generacion de Puestos de empleo
Econbmico Comercio Incremento de comercio regional y
nacional

Nota. El cuadro resume los impactos fisicos, econémico y sociocultural. Adaptacién

propia en base a la investigacion realizada, 2022.

3.2.2. Evaluacion de los impactos

Después de haber identificado los impactos que generara cada etapa de proyecto, se elaborara

la matriz de valoracién de impacto, en la cual se detalla el plan de manejo ambiental.
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Tabla 140

A-Evaluacion de los Impactos

PROCESO Y/O MATRIZ DE EVALUACION DE IMPACTO RAPIDA (RIAM)
INSTALACION PLANTA PRODUCTORA DE PRENDAS DE VESTIR EN BASE A TELA PET EN AREQUIPA
ASPECTO COMPONENTE  IMPACTO li £, 2§ S« 23 28 Puntaje Ambiental Resultados
85 52 E2 $2 5% AT BT ES RS de
E s £® ¢85 IE Evaluacion
Fisico Aire Generacion de 11 2 -1 2 1 1 -2 4 -8 -A Cambio
polvo como impacto
resultado de la negativo no
construccion significativo
de la planta
Emision de 12 2 0 3 1 1 0 5 0 N No se
ruidos por la produce
construccién cambios, no
del proyectoy aplicable
durante su
ejecucion
Contaminacion 13 4 -2 2 3 3 -8 8 -64 -C Impacto
del aire Negativo

significativo

Nota. La tabla brinda resultados de los cambios tipificando si tiene un impacto positivo o negativo. Adaptacion propia en base a la

investigacion realizada, 2022.
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Tabla 141

B-Evaluacion de los Impactos

PROCESO Y/O MATRIZ DE EVALUACION DE IMPACTO RAPIDA (RIAM)
INSTALACION PLANTA PRODUCTORA DE PRENDAS DE VESTIR EN BASE A TELA PET EN AREQUIPA
ASPECTO COMPONENTE IMPACTO li s 28 S 5T S Puntaje Ambiental Resultados
§_ s 53 E£8 sS EZ de
E - § =1 E & T3 < % AT BT ES RS Evaluacisn
Fisico Suelo Modificacion 14 2 -1 3 2 2 -2 7 -14 -B Impacto
del terreno por Leve
la construccion
de la planta
Contaminacion 15 4 -2 2 3 3 -8 8 -64 -C Impacto
del suelo Negativo
significativo
Agua Afluente 16 4 -1 2 3 3 -4 8 -32 -C Impacto
industrial de la Negativo
industria textil Moderado
Contaminacion 17 4 -2 2 3 3 -8 8 -64 -C Impacto
de agua Negativo

significativo
Nota. La tabla brinda resultados de los cambios tipificando si tiene un impacto positivo o negativo. Adaptacion propia en base a la

investigacion realizada, 2022.
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Tabla 142

C-Evaluacién de los Impactos

PROCESO Y/O MATRIZ DE EVALUACION DE IMPACTO RAPIDA (RIAM)
INSTALACION PLANTA PRODUCTORA DE PRENDAS DE VESTIR EN BASE A TELA PET EN AREQUIPA
ASPECTO COMPONENTE IMPACTO li s 28 S« 2T S8 Puntaje Ambiental Resultados
[e) < c < E 0 [ -‘S I =] de
g2e 8= 55 3= 3.2 :
E s &% g5 &€ AT BT ES RS  Eyalyacion
Sociocultural  Desarrollo Local Incremento 18 3 1 3 2 2 3 7 21 C Cambio
del Impacto
desarrollo positivo
local por el leve
proyecto
Impacto Reduccion 19 4 3 3 2 2 12 7 84 E Mayor
ambiental de botellas cambio
PET Impacto
Positivo
Empleo Generacion 110 3 2 3 2 2 6 7 42 D Cambio
de Puestos Impacto
de empleo Positivo
significativo

Nota. La tabla brinda resultados de los cambios tipificando si tiene un impacto positivo o negativo. Adaptacion propia en base a la

investigacion realizada, 2022

281

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




-v#==% . UNIVERSIDAD
REPQSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM £ DE SANTA MARIA

Tabla 143

Resultados de la matriz RIAM

RESULTADOS DE LA MATRIZ RIAM

RANGO (ES) 108a72 71a36 35al19 18310 9al 0O -1a-9 -10a-18 -19a-35 -36a-71 -72a-108 Total
RANGO ALFABETICO E D C B A N -A -B -C -D -E

(RS)

Fisico 1 1 1 1 3 7
Sociocultural 1 1 1 3
Econémico 1 1
Total 1 2 1 0 0 1 1 1 1 3 0 11

Nota. La tabla resume los resultados obtenidos de la evaluacion del impacto que tiene cada aspecto Fisico, Sociocultural y Econémico.

Adaptacion propia en base a la investigacion realizada, 2022.

Del cuadro resumen se desprende que el aspecto fisico se observa que los 4 puntos un 25% tiene un impacto negativo significativo,
mientras el otro 75% va de impacto significativo negativo moderado a no se produce cambios no aplicable.
El aspecto sociocultural tiene un cambio positivo leve el impacto, y por ultimo el aspecto economico tiene un cambio positivo leve

y un impacto positivo significativo
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3.2.3. Medidas de mitigacion
Tabla 144

A-Medidas de Mitigacion

Aspecto Impacto Etapa de Proyectos Medidas de Mitigacion
Etapa Etapa Operaciones Etapa de Cierre
Instalacion
Aire Generacion de polvo como  Limpiezaadiario Limpieza periodica de la zona Limpieza final de la zona
resultado de la construccion de la zona
de la planta
Utilizar EPP's
como mascarillas,
filtros
Emision de ruidos por la Brindar orejeraso  Proteger a los operadores del ruido Colocar sefializacion que indique el
construccion del proyecto y EPP's que a través de EPP's del ruido a uso de EPP's a fin de mitigar el
durante su ejecucion mitiguen el ruido través de EPP's que mitiguen el sonido y posible impacto en el oido
para los ruido, asi como recubrir area de
trabajadores oficina del ruido

Nota. La tabla brinda informacion de las medidas de mitigacion que se da para cada aspecto antes, durante y después del

proyecto. Adaptacion propia en base a la investigacion realizada, 2022.
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Tabla 145

B-Medidas de Mitigacion

Etapa de Proyectos Medidas de Mitigacion

Aspecto Impacto - - -
Etapa Instalacion Etapa Operaciones Etapa de Cierre
L, Crear campafias gque concienticen Disponer de contenedor o dias en los
. Contaminacion - s . .
Aire - acerca del impacto del plastico de cuales la poblacion de la localidad
del aire - - .
botellas en el aire pueda venir a dejar las botellas PET
Modificacion .
Recoger la tierra que pueda
del terreno por .
|2 construccion ocasionar polvo u ocupar lugar de
transito peatonal o de las veredas
de la planta P
Suelo
S Crear campafias que concienticen Disponer de contenedor o dias en los
Contaminacion . . L :
acerca del impacto del plastico en el cuales la poblacion de la localidad
del suelo ) .
suelo pueda venir a dejar las botellas PET

Nota. La tabla brinda informacion de las medidas de mitigacion que se da para cada aspecto antes, durante y después del

proyecto. Adaptacion propia en base a la investigacion realizada, 2022.
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3.3. Plan de abandono de Area

El plan se realizara siguiendo las siguientes cinco etapas

e Comunicacion a las autoridades locales
Se comunicara a las autoridades locales el plan de abandono del area a través de un oficio,
al cual se anexara las etapas del proceso de abandono de area.

e Delimitacion del Area de Trabajo
Se delimitara la zona (espacio) donde realizara las operaciones la maquinaria o las
personas a fin de no interrumpir el flujo vehicular o peatonal.

e Desmantelamiento de la planta
Previo al desmantelamiento de la planta se debe realizar el inventario de bienes
(maquinaria, muebles, articulos propios de planta) y su respectivo traslado a un depdsito
y/o venta de los mismos seguin sea el caso. De la edificacion se debe retirar las tuberias de
agua, griferia, asi como tuberias de luz, focos, interruptores entre otros articulos
relacionados.
El retiro y/o desecho de los mismos no debe afectar al medio ambiente (contaminacion) o
a la zona.

e Remocién de materiales y limpieza de sitio
Los materiales, herramienta, maquinaria que queden para desecho deben ser dispuestos de
manera adecuada, para ello es necesario solicitar los permisos segun sea el caso y contratar
empresas que se dedican al desecho de los mismos, cuidando de esta manera el medio

ambiente.
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e Presentacion de informe
Finalizada las etapas anteriores se procedera a redactar un informe, en el cual debe incluir
las fotografias que constaten las actividades, asi como de ser el caso certificados de
disposicion de residuos segun sea el caso por las empresas designadas para estas funciones
a las autoridades locales.

3.4. Aporte Ambiental

Segun noticia del diario el Pueblo (Torre, 2023) se desechan 33000 toneladas en el periodo
2023, de las cuales solo se reciclan 3%, el proyecto propone aprovechar el plastico PET
entre un 85% a 93% para poder elaborar prendas en base a este material. En el cuadro se
presenta la cantidad de kg que se requiere para las prendas.

Tabla 146

Medidas de Mitigacién

ANO PRODUCCION

DIARIA (KG/DIA)
2023 1633.12
2024 1667.05
2025 1697.33
2026 1716.17
2027 1761.55

Nota. La tabla brinda
informacion de la cantidad
de kg de botellas que se
requiere para la

fabricacion de las prendas.
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CAPITULO VII
7. ESTUDIO ECONOMICO

4.1. Inversion

En este apartado se ha clasificado los activos tangibles e intangibles y su respectiva
amortizacion o depreciacion segun corresponda, ademas se ha considerado el capital de trabajo
que sera necesario para poder operar el proyecto.

4.1.1. Activos fijos

En los activos fijos el alquiler mensual que pagara para el presente proyecto serd de 1000
soles mensuales, ademas se tienen contemplados otros costos como el costo de adecuacion, los
cuales se presentan a continuacion. Para poder transportar la mercaderia y las botellas de plastico
se ha contemplado la inversion de una furgoneta el cual se detalla en el cuadro.

Tabla 147

Activos Fijos

Inmueble

Costo De Alquiler Mensual S/1,000.00
Costo De Alquiler Anual S/12,000.00
Costo De Adecuacion S/20,000.00
Costo Total Activo Fijo S/32,000.00

Nota. Se detalla el costo del inmueble a adquirir por concepto de
alquiler y el costo de adecuacion gue se realizara. Adaptacion propia

en base a la investigacion realizada, 2022.
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Tabla 148

Costo de vehiculo

COSTO DE VEHICULO S/83,179.53

Nota. Se detalla el costo del inmueble a adquirir por concepto de
alquiler y el costo de adecuacién que se realizara. Adaptacion propia
en base a la investigacion realizada, 2022.
El costo de la maquinaria que se adquirira para poder elaborar la tela poliéster, asi como del

transformador que permitira que funcione la maquinaria en caso halla algin corte de luz, se

detalla en el cuadro lineas abajo.

Tabla 149

Inversién de maquinaria

Maquina Cantidad Precio (S/.) Total
LAVPET-300 1 S/70,090.80 S/ 70,090.80
SuperStaple 11 1 S/ 615,000.00 S/615,000.00
compact
spinning Line
Bobinadora CO- 1 S/130,000.00 S/ 130,000.00
102
HRF1600mm 2 S/ 252,200.00 S/504,400.00
YC-C02 2 S/ 150,000.00 S/ 300,000.00
HJ- HTAI 2 S/119,259.00 S/238,518.00
JD-ASF-P- 2 S/ 71,157.87 S/ 142,315.74
1410B
DT 500-01CB 12 S/1,311.85 S/ 15,742.20
transformador 1 S/13,530.00 S/13,530.00
de 20 kva

TOTAL S/
2,029,596.74

Nota. Los costos de compra de lo equipos para fabricacion de
telas PET. Adaptacion propia en base a la investigacion realizada,

2022.
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Asimismo, también se va a requerir equipo de computacion (laptop) e impresora para que el
personal administrativo pueda realizar sus funciones, se detalla en el cuadro lineas abajo el costo
de los equipos unitarios y las cantidades requeridas para el funcionamiento de la empresa.

Tabla 150

Equipos de Computo

Elemento Cantidad Precio Total

Computadora 17 S/ 2,300.00 S/°39,100.00

Impresora 2 S/1,899.00 S/ 3,798.00
TOTAL S/ 42,898.00

Nota. Costo unitario y total de los equipos de computo. Adaptacién propia en base a la

investigacion realizada, 2022.

Por ultimo, se detalla el costo de bienes menores que se utilizaran, equipos o inmobiliaria
(escritorio, sillas, entre otros) que se utilizaran en la planta o en oficinas administrativas para las
labores administrativas, o para el buen funcionamiento de la planta y la fabricacion de las

prendas.
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Tabla 151

A-Activos Fijos Menores

Maquina Cantidad Precio (S/.)  Total
FHSM-705 12 S/207.19 S/2,486.28
Mueble archivador 3 S/ 269.00 S/807.00
Escritorio 17 S/199.00 S/ 3,383.00
Silla 17 S/185.00 S/ 3,145.00
Extintores 6 S/59.90 S/359.40
Sefialética 15 S/ 23.00 S/ 345.00
Escoba 2 S/15.00 S/30.00
Recogedor 2 S/14.20 S/28.40
Basurero grande(360 It 2 S/450.00 S/900.00
Basurero pequefio 4 S/39.90 S/ 159.60
Foco philips 8 S/131.00 S/1,048.00
casco de seguridad 15 S/69.00 S/ 1,035.00
zapato de seguridad 15 S/ 48.05 S/ 720.75
lentes de seguridad 15 S/10.50 S/ 157.50
Lapiceros 24 S/0.91 S/21.80
Fotocopiadora 1 S/650.00 S/650.00
Camara de seguridad 8 S/162.00 S/ 1,296.00
Hojas Bond 10 S/18.50 S/185.00
Luces de Emergencia 4 S/144.90 S/ 579.60
Lectora de codigo de barras 4 S/ 161.46 S/ 645.84
Celular ZTE BLADE 14 S/ 285.00 S/3,990.00
Inodoro 3 S/120.00 S/.360.00
Lavatorio y pedestal 4 S/152.00 S/608.00
Jabdn liquido 4 S/12.90 S/51.60
Botiquin 20 x 30 cm

(equipado) 1 S/50.90 S/50.90
Proyector Owlenz sd150 1 S/ 449.00 S/ 449.00

Nota. El cuadro resume los impactos fisicos, econémico y sociocultural.
Adaptacion propia en base a la investigacion realizada, 2022.
Tabla 152

B-Activos Fijos Menores

Maquina Cantidad Precio (S/)  Total
Mesa para cocina 2 S/105.00 S/210.00
microondas Oster 3 S§/279.00 S/ 837.00
Refrigeradora 4 S/299.00 S/1,196.00
escalera 3 pasos 5 §/199.00 S/995.00
transformador de 20 kva 6 S/ S/

13,530.00 81,180.00

TOTAL S/107,910.67

Nota. El cuadro resume los impactos fisicos, econémico y sociocultural.

Adaptacién propia en base a la investigacion realizada, 2022.
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4.1.2. Activos intangibles
En el presente apartado se detallan los costos de los activos intangibles, aquellos que no se
pueden ver fisicamente, sin embargo, tienen un valor comercial, se detalla también su respectiva
amortizacion en caso corresponda.
Tabla 153

Medidas de Mitigacion

CONCEPTO PRECIO
TOTAL
ERP SAP BUSINESS ONE S/.125650
AMORTIZACION S/.12565
TOTAL S/.138215

Nota. Costo del ERP a utilizar y su amortizacion. Adaptacién propia en base a

la investigacion realizada, 2022.

En el presente cuadro se detallan otros intangibles como el Antivirus y Licencia Office 2010
que seran utilizadas en las computadoras del personal administrativo, ventas y produccion.
Tabla 154

Otros activos intangibles

Concepto Precio Unitario Precio Total

Antivirus ESET Internet

Security 99.67 1,694.33

Licencia Office 2010

Professional Plus 83.00 1,411.00
TOTAL 3,105.33

Nota. La tabla muestra el costo unitario y total del antivirus y licencia. Adaptacion propia en
base a la investigacion realizada, 2022.

El resultado del total de los activos es un valor de S/.2424340.27
4.1.3. Capital de trabajo

4.1.3.1. Costo de produccion
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En el presente cuadro se describen los costos que se utilizan en la materia prima del material
Tabla 155

Costo de Produccién

MATERIA PRIMA UNIDAD COSTO ANUAL
Botellas $/.0.1107 und S/. 5,001.09
Botones S/.0.0369 und S/. 4,627.56
Tinte S/.28.99 porcada90g S/. 6,076.80
cierre S/.0.369 und S/.18,782.47
TOTAL, DE MATERIA PRIMA S/. 34,487.92

Nota. Costo de la materia prima que se utilizara para las prendas.

Adaptacién propia en base a la investigacion realizada, 2022.

4.1.3.2. Mano de obra de produccion

Se debe considerar adicionalmente los costos que se incurrirdn al contratar personal para
realizar las funciones.
Tabla 156

Costo mano de obra de Produccion

REM ESSALU GRATIFIAC VACAC CTS REM ANUAL
MENSUAL D IONES IONES
Jefe de 1 S/.3500 3780 7000 3500 3500 21,280.00
Produccion
Operario 7 S/. 7700 8316 15400 7700 7700 46,816.00
Técnico 2 S/. 3000 3240 6000 3000 3000 18,240.00
Costurera 2 26400 28512 52800 26400 26400 160,512.00
4
Inspector de 1 2000 2160 4000 2000 2000 12,160.00
Calidad
GASTOS 42600 TOTAL, 259,008.00
DIVERSOS REMUNERACION

Nota. La tabla resume los costos del personal que trabaja en el area de produccion de la

empresa. Adaptacion propia en base a la investigacion realizada, 2022,

4.1.3.3. Gastos indirectos de fabricacion
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En esta categoria se detallan otros costos como la luz, agua, internet, mantenimiento y
limpieza.
Tabla 157

Gastos Indirectos de fabricacion

GASTOS INDIRECTOS DE FABRICACION COSTO PORMES COSTO POR ANO

Luz 2700 32400
AGUA 9560 114720
INTERNET 450 5400
MANTENIMIENTO 3000 36000
Limpieza 3000 36000
TOTAL 18710 224520

Nota. La tabla resume los gastos que se asociaran a produccion. Adaptacion

propia en base a la investigacion realizada, 2022.

La inversion total esta valorizada en S/. 518015.92, la cual resulta de sumar mano de obra de
produccion, gastos indirectos y materia prima.
4.1.4. Gasto administrativo

4.1.4.1. Gasto de personal administrativo

Se considera el costo de personal administrativo que realizara las labores administrativas,
como marketing, comercial, gerencia general entre otros; se consideran los beneficios

adicionales a su salario.
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PERSONAL CANTID SALARIO SALARIO REM ESSALU GRATIFIA VACACIO CTS REM
AD DE MENSUAL TOTAL MENSUAL D CIONES NES ANUAL
PERSO MENSUAL
NAS
Gerente S/5,000.00 S/5,000.00 S/5,000.00 S/5,400.00 S/10,000.00 S/5,000.00 S/5,000.00 S/30,400.00
General
Jefe de S/3,500.00 S/3,500.00 S/3,500.00 S/3,780.00 S/7,000.00 S/3,500.00 S/3,500.00 S/21,280.00
Logistica
Gestor de S/1,500.00 S/1,500.00 S/1,500.00 S/1,620.00 S/3,000.00 S/1,500.00 S/1,500.00 S/9,120.00
Distribucion
Gestor de S/1,500.00 S/1,500.00 S/1,500.00 S/1,620.00 S/3,000.00 S/1,500.00 S/1,500.00 S/9,120.00
Compras
Almacén S/1,100.00 S/1,100.00 S/1,100.00 S/1,188.00 S/2,200.00 S/1,100.00 S/1,100.00 S/6,688.00
Jefe de S/3,500.00 S/3,500.00 S/3,500.00 S/3,780.00 S/7,000.00 S/3,500.00 S/3,500.00 S/21,280.00
Recursos
Humanos
Asistente de S/1,500.00 S/1,500.00 S/1,500.00 S/1,620.00 S/3,000.00 S/1,500.00 S/1,500.00 S/9,120.00
Recursos
Humanos
Jefe Financiero S/3,500.00 S/3,500.00 S/3,500.00 S/3,780.00 S/7,000.00 S/3,500.00 S/3,500.00 S/21,280.00
Asistente S/1,500.00 S/1,500.00 S/1,500.00 S/1,620.00 S/3,000.00 S/1,500.00 S/1,500.00 5/9,120.00
Financiero
Contador S/2,000.00 S/2,000.00 S/2,000.00 S/2,160.00 S/4,000.00 S/2,000.00 S/2,000.00 S/12,160.00
Jefe de S/3,500.00 S/3,500.00 S/3,500.00 S/3,780.00 S/7,000.00 S/3,500.00 S/3,500.00 S/21,280.00
Contabilidad
Finanzas
S/28,100.00 TOTAL S/170,848

Nota. La tabla presente los costos asociados al personal que trabajara en el area administrativa. Adaptacién propia en base a la

investigacion realizada, 2022.
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4.1.4.2. GASTOS DIVERSOS
En el presente cuadro se consideran los costos que se realizaran antes de constituir laempresa
y la inversion inicial del Antivirus y Licencia Office.
Tabla 159

Gastos Diversos

COSTOS POR MES COSTO POR MES

UNITARIO TOTAL
Gastos de notario S/1,440.00 S/1,440.00

Licencia de funcionamiento S/347.50 S/347.50
Tramites de constitucion S/6,075.00 S/6,075.00
Tramites Defensa Civil S/1,050.00 S/1,050.00
Antivirus ESET Internet Security S/99.67 S/1,694.33
Licencia Office 2010 Professional Plus S/83.00 S/1,411.00
TOTAL $/12,017.83

Nota. Gastos realizados en la constitucion de la empresa y activos intangibles.

Adaptacién propia en base a la investigacion realizada, 2022.

El total del gasto administrativo es la cifra de S/.182865.83.
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4.1.5. Gasto de ventas

Se considera en la tabla el gasto del personal que se encargara de realizar las operaciones de ventas

Tabla 160

Gastos de Personal de Ventas

REMUNERA - cemuneracion  REM  pocAlU  GRATIFICACI  VACACIONE REM
PERSONAL  CANTIDAD CION MENSUA cTS
vEnsuaL | TOTAL MENSUAL ) D ONES s ANUAL

o rjne:(:cial 1 $/.3,500 $/.3,500 /3,500 S/.3,780  S/.7,000 /3,500 /3,500 /.21,280
Analista 1 $/.1,500 $/.1,500 /1,500 S/.1,620  S/.3,000 /1,500  S/.1,500  $/.9,120
Comercial ! ! ! ! ! ! ! !
Vendedor 3 $/.1,500 $/.4,500 /1,500 S/.1,620  S/.3,000 $/.1,500  S/.1,500  S/.9,120

$/9,500 $/.39,520

Nota. Costo del personal del area de ventas. Adaptacion propia en base a la investigacion realizada, 2022.

En la presente tabla se presentan costos de gastos generales que se incluirdn dentro de los gastos de ventas, como el personal de

limpieza, internet, luz y agua.
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Tabla 161

Gastos Indirectos de ventas

MONTO MONTO
CONCEPTO CANTIDAD ~ MONTOUNITARIO ioc © ANUAL
Personal de 2 $/1,500.00 $/.3,000.00  $/.36,000.00
limpieza
Internet 1 $/.253.00 $/.253.00 $/.3,036.00
Luz $/.1,200.00 $/.1,200.00  S/.14,400.00
Agua $/9,560.00 $/.9,560.00  S/.11,4720.00

S/14,013.00  S/.168,156.00
Nota. El cuadro resume los gastos indirectos de ventas como personal de limpieza, y

servicios basicos. Adaptacion propia en base a la investigacion realizada, 2022.

4.2. Financiamiento
En el presente apartado se detalla que el nimero de socios para la empresa serd de 10
personas, cada uno aportara un monto de S/.303289.80, y se realizara un préstamo de S/.
300000.00 del banco. Se detallan datos de la tasa y numero de cuotas del préstamo.
Tabla 162

Datos de Préstamo

PRESTAMO $/300,000.00
TASA 8.29%
CUOTA 5
PAGO S/75,712.12

Nota. Se presenta el monto a solicitar préstamos, la
tasa, las cuotas y el pago. Adaptacién propia en base

a la investigacion realizada, 2022,
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Tabla 163

Detalle pago de préstamo para los préximos 5 afios

Cuotas Intereses Amortizacion Saldo

S/.300,000.00
1 S/.75,712.12  5/.24,870.00 S/.50,842.12 S/.249,157.88
2 S/.75,712.12  5/.20,655.19  S/.55,056.93 S5/.194,100.96
3 S/.75,712.12  5/.16,090.97 S/.59,621.15 S/.134,479.81
4 S/.75,712.12  5/.11,14838 S/.64,563.74  S/.69,916.07
5 S/.75,712.12 S/5,796.04 $/.69,916.07 -

S/.378,560.58 S/.78,560.58 S/.300,000.00

Nota. Se resume, la cuota, interés y amortizacion por afio del préstamo
realizado. Adaptacion propia en base a la investigacion realizada,

2022.
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4.3. Ingresos

En la presente tabla se detallan los precios de venta obtenidos en base a la encuesta realizada, asi como la demanda de cada prenda
camiseta, polo, buzo y casaca.
Tabla 164

Tabla de Ingresos por cada prenda para los proximos 5 afios

Ano 1 Ao 2 Aho 3 Ano 4 Aho 5 Ao 6
Cantidad
CAMISETA 15,676.00 15,958 16,246 16,538.00 16,836 17,139
POLO 32,475 33,059 33,654 34,260.00 34,876 35,505
BUZO 12,196 12,415 12,639 12,866.00 13,098 13,334
CASACA 25,451 25,909 26,37 26,849 27,333 27,825
Precio de Venta
CAMISETA $/30.00 $/30.00 $/30.00 $/30.00 $/30.00 $/30.00
POLO $/30.00 $/30.00 $/30.00 $/30.00 $/30.00 $/30.00
BUZO S/45.00 S/45.00 $/45.00 S/45.00 S/45.00 S/45.00
CASACA $/40.00 $/40.00 $/40.00 $/40.00 $/40.00 $/40.00
TOTAL, DE INGRESOS
CAMISETA $/470,280.00 S/478,740.00 S/487,365.00 $/496,140.00 $/505,065.00 $/514,155.00
POLO S/974,235.00 $/991,770.00 S/1,009,605.00 S/1,027,800.00 S/1,046,280.00 S/1,065,135.00
BUZO S/548,797.50 $/558,675.00 $/568,732.50 $/578,970.00 $/589,387.50 $/600,007.50
CASACA $/1,018,020.00 S/1,036,340.00 S/1,054,980.00 S/1,073,980.00 S/1,093,300.00 S/1,113,000.00
TOTAL, DE INGRESOS $/3,011,332.50 S/3,065,525.00 S/3,120,682.50 S/3,176,890.00 S/3,234,032.50 S/3,292,297.50

Nota. Total, de Ingresos por cada prenda camiseta, polo, buzo y casaca para los siguientes cinco afios. Adaptacion propia en base a

la investigacion realizada, 2022.
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4.4. Costo de la produccion
4.4.1. Materia prima
Se detalla el costo de la materia prima en los 5 afios, para las botellas, tinte, botones y cierre
que se utilizaran para fabricar los polos, camisetas, polera y buzo
Tabla 165

Costo de la Produccion

Ao 1 Afo 2 Afo 3 Afo 4 Afo 5
Botellas $/.5,001.09  S/.5,097.29 S/.5,188.07 S/.5,251.28 S/.17,319.2
Tinte S/.6,076.80  S/.6,186.14 S/.6,297.57 S/.6,377.23  S/.6,526.33
Botones S/.4,710.80  S/.4,795.67 S/.4,882.02 S/.4,969.84 S/.5,059.29
Cierre S/.51,817.00  S/.52,749. S/.53,699 S/.53,699 S/.55,650.0
TOTAL S/.67,605.70 S5/.68,828.1 S/.70,066.6 S/.70,297.3 S/ '84'5554'8

Nota. Se detalla los costos de produccion para los siguientes 5 afios. Adaptacion propia en

base a la investigacion realizada, 2022.

Se detallan los costos de depreciacion de la computadora en el presente cuadro para los
proximos cuatro afos.
Tabla 166

Gastos de equipos de computo

Aho 1 Afo 2 Ao 3 Afo 4 Afio 5
Computadora S/4,600 S/.1,150 S/.1,150 S/.1,150 S/.1,150
TOTAL S/4,600 S/1,150 S/.1,150 S/.1,150 S/.1,150 0
Nota. La depreciacién del equipo de computo para los siguientes 5 afios. Adaptacidn propia en

base a la investigacion realizada, 2022.

4.4.2.Mano de Obra
Los costos del personal que realizara las actividades de produccién se detallan en el presente

cuadro.
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Tabla 167

Gastos de personal de produccién

Aho 1 Afio 2 Afo 3 Afo 4 Afo 5
Jefe de Produccién S/.21,280 $/.21,280 S/.21,280 S/.21,280 S/.21,280
Operario S/.46,816 S/.46,816 S/.46,816 S/.46,816 S/.46,816
Técnico $/18,240 $/18,240 $/18,240 $/18,240 $/18,240
Costurera S/.160,512 S/.160,512 S/.160,512 $/.160,512 S/.160,512
Inspector Calidad S/.12,160 S/.12,160 S/.12,160 S/.12,160 S/.12,160
TOTAL S/.24,6848 S/.24,6848 S/.24,6848 S/.24,6848 S/.24,6848

Nota. El cuadro resume costos del personal que realizara el proceso de produccion.

Adaptacion propia en base a la investigacion realizada, 2022.

Los gastos diversos, corresponden a las depreciaciones de la maquinaria y el alquiler.
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4.4.3. Gastos Diversos
a) Costos de Adquisicion
Tabla 168

Costo de Alquiler, vehiculo y bienes menores

COSTO DE ADQUISICION Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
ALQUILER $/943459  S/.943459  $/.9,43459  S/.9,43459  S/.9,434.59
BIENES MENORES 5/.5,165.03
DEPRECIACION
LAVPET-300 $/.70,090.80 $/.7,009.08  S/.7,009.08  S/.7,009.08  S/.7,009.08  S/.7,009.08
Superstaple "Lciz:‘pa“ spinning $/.615,000.00 $/.61,500.00 S/.61,500.00 S/.61,500.00  $/.61,500.00  S/.61,500.00
Bobinadora CO-102 $/.130,000.00 $/.13,000.00 S/.13,000.00  S/.13,000.00  §/.13,000.00  S/.13,000.00
HRF1600mm $/.252,200.00 §/.25,220.00 S/.25220.00 S/.25,220.00 §/.25,220.00  S/.25,220.00
YC-C02 $/.150,000.00 §/.15,000.00 S/.15,000.00 S/.15,000.00 S/.15,000.00 S/.15,000.00
HJ- HTAI $/.119,259.00 $/.11,925.90 S/.11,92590  S/.11,925.90  §/.11,925.90  S/.11,925.90
JD-ASF-P-1410B $/.71,157.87 /711579  S/.7,11579  S/7,11579  S/.7,11579  $/.7,115.79
DT 500-01CB $/.1,311.85 $/.131.19 $/.131.19 $/.131.19 $/.131.19 $/.131.19
transformador de 20 kva $/.13,530.00 $/.1,353.00  S/.1,353.00  S/.1,353.00  S/.1,353.00  S/.1,353.00
VEHICULO $/.58,225.67 $/.11,64513 S/.11,645.13  S/.11,645.13 S/.11,645.13  S/.11,645.13
TOTAL $/.163,334.68 S/.163,334.68 S/.163,334.68 S5/.163,334.68 S/.163,334.68

Nota. La tabla resume los costos asociados al area de produccién del proyecto. Adaptacion propia en base a la investigacion

realizada, 2022.
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b) Gastos de Mantenimiento

Se detallan los gastos como agua, luz, mantenimiento y limpieza que estan asociados a los
costos de produccion.

Tabla 169

Gastos Indirectos de la empresa

Luz $/.32,400.00 S/.32,400.00 S/.32,400.00 S/.32,400.00 S/.32,400.00
AGUA S/.114,720.0  S/.114,720.0 S/.114,720.0 S/.114,7200 S/.114,720.0
0 0 0 0 0
MANTENIMIENT $/.36.000.00 S/.36.000.00 S/.36.000.00 S/.36.000.00 S/.36.000.00
(o)
LIMPIEZA $/.36,000.00 S/.36,000.00 S/.36,000.00 S/.36,000.00 S/.36,000.00
TOTAL $/.219.120.0 S/.219.120.0 S/.219.120.0 S/.219.120.0 S/.219.120.0
0 0 0 0 0

Nota. Gastos Indirectos promedio para los proximos 5 afios del &rea de produccién.

Adaptacidn propia en base a la investigacion realizada, 2022.

c) Intangiblesy Servicios

En el presente cuadro se detallan los costos de intangibles (ERP, amortizacién, licencia,
antivirus) asociados a los costos de produccion.
Tabla 170

Costo de Intangibles y Servicios

Intangibles y servicios

Erp sap bo S/.13,961.11

Amortizacion $/.1,396.11 S/.1,396.11 S/.1,396.11 $S/.1,396.11 S/.1,396.11
Licencia $/.199.33 S$/.199.33 $/.199.33
Antivirus S/.166.00 S/.166.00 S/.166.00
Total $/.13,961.11 S/.1,761.44 S/.1,396.11 S/.1,761.44 S/.1,396.11 S/.1,761.44

Nota. Proyeccion del costo de Intangibles y su respectiva amortizacion para los proximos 5

afios. Adaptacién propia en base a la investigacion realizada, 2022.
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Tabla 171

Costo total de produccién

Afo 1 Afo 2 Ao 3 Afo 4 Afo 5

TOTAL, DE COSTO DE
PRODUCION $/.451,210.3 S/.452,432. S/.453,671. S/.453,902. S/.467,009.
8 78 33 03 53

Nota. Proyeccion del costo de Intangibles y su respectiva amortizacion para los proximos 5

afios. Adaptacion propia en base a la investigacion realizada, 2022.
4.5. Costo administrativo

4.5.1. Mano de Obra

En el cuadro se detallan los costos del personal administrativo en los proximos 5 afos.
Tabla 172

Gasto de Personal Administrativo para los proximos 5 afios

Ano 1 Ao 2 Ano 3 Ano 4 Afo 5

GASTO ADMINISTRATIVO

Gerente General 30400 30400 30400 30400 30400
Jefe de Logistica 21280 21280 21280 21280 21280
Gestor de Distribucion 9120 9120 9120 9120 9120
Gestor de Compras 9120 9120 9120 9120 9120
Almacén 6688 6688 6688 6688 6688
Jefe de Recursos Humanos 21280 21280 21280 21280 21280
Asistente de Recursos Humanos 9120 9120 9120 9120 9120
Jefe Financiero 21280 21280 21280 21280 21280
Asistente Financiero 9120 9120 9120 9120 9120
Contador 12160 12160 12160 12160 12160
Jefe de Contabilidad Finanzas 21280 21280 21280 21280 21280
TOTAL 170848 170848 170848 170848 170848

Nota. Proyeccion del costo de Intangibles y su respectiva amortizacion para los préoximos 5

afios. Adaptacion propia en base a la investigacion realizada, 2022.

4.5.2. Gastos Diversos

a) Costos de Equipo Informatico
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Se detallan costos de computadora e impresora asociados al costo administrativo,

Tabla 173

Gastos de equipo de produccion para el personal administrativo

Afo 1 Afo 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5

Computadora 25300 6325 6325 6325 6325
Impresora 3798 949.5 949.5 949.5 949.5
TOTAL 29098 72745 7274.5 72745 7274.5 0

Nota. Costos de equipos de computacion asociados al personal administrativo para los

proximos 5 afios. Adaptacidn propia en base a la investigacion realizada, 2022.

b) Costo de alquiler
Se asocia el costo de alquiler, costo adecuacion y bienes menores que corresponden a los
costos administrativos.
Tabla 174

Gasto de Alquiler, adecuacion y bienes menores

COSTOS ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
ALQUILER 2565.41 2565.41 2565.41 2565.41 2565.41
COSTO 20000 20000
ADECUACION
BIENES 181847.14 181847.14
MENORES
TOTAL 204412.54 2565.41 2565.41 2565.41 2565.41

Nota. Costo de alquiler, adecuacién y bienes menores asociados al area administrativa para los

préximos 5 afios. Adaptacion propia en base a la investigacion realizada, 2022.

c) Gastos Administrativos
En la presente tabla se detalla los gastos administrativos anuales como personal de limpieza,
internet, luz y agua. Los gastos que se realizaran al principio de la constitucion de la empresa

como Gastos de notaria y Licencia de funcionamiento.

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




v#==2 . UNIVERSIDAD
REPQSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM <  DE SANTA MARIA

Tabla 175

Gastos Administrativos

GASTOS ADMINISTRATIVOS COSTOS ANO1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5

Personal de limpieza 36000 36000 36000 36000 36000
Internet 3036 3036 3036 3036 3036
Luz 14400 14400 14400 14400 14400
Agua 114720 114720 114720 114720 114720
Gastos de notario 1440 1440
Licencia de funcionamiento 347.5 347.5
Tramites de constitucion 6075 6075
Tramites Defensa Civil 1050 1050
Total 168156 168156 168156 168156 168156

Nota. Proyeccion de los gastos asociados al area administrativa para los proximos 5 afos.

Adaptacidn propia en base a la investigacion realizada, 2022.

Los intangibles de los gastos administrativos estan conformados por ERP SAP, amortizacion,
licencia y antivirus.

d) Gastos de Intangibles
Tabla 176

Gastos de Intangibles

INTANGIBLES / GASTOS

ERP SAP BO 125650.00

AMORTIZACION 12565.00 12565.00  12565.00  12565.00  12565.00
LICENCIA 1096.33 1096.33 1096.33
ANTIVIRUS 913.00 913.00 913.00
TOTAL 125650.00  14574.33  12565.00 1457433  12565.00  14574.33

Nota. La tabla brinda datos de los gastos de intangibles para los préximos 5 afios. Adaptacion
propia en base a la investigacion realizada, 2022.

El gasto administrativo total proyectado para los 5 afios siguientes.
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Tabla 177

Total de Gastos de Administrativo

Afo 1 Afo 2 Afo 3 Afo 4 Afio 5

TOTAL, DE GASTO 550,691.05 348,843.91  348,843.91 341,569.41
ADMINISTRATIVO 348,843.91

Nota. Proyeccion total de los gastos administrativos para los proximos 5 afios. Adaptacion

propia en base a la investigacion realizada, 2022.

4.6. Costo de ventas

4.6.1. Gastos Diversos

Los Gastos de ventas estan conformados por alquiler, bienes menores, vehiculo, entre otros.
Por otro lado, también se calculan intangibles, entre los cuales conforman ERP, amortizacion,
licencia y antivirus.

Tabla 178

Gastos Alquiler, bienes menores, vehiculos asociados al area de ventas

COSTOS ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
ALQUILER 1221.62 1221.62 1221.62 1221.62 1221.62
BIENES 14952.00
MENORES
VEHICULO 24953.86 4990.77 4990.77 4990.77 4990.77 4990.77
TOTAL 6212.39 6212.39 6212.39 6212.39 6212.39
INTANGIBLES
ERP SAP BO 628250.00
AMORTIZACION 62825.00 62825.00 62825.00 62825.00 62825.00
LICENCIA 398.67 398.67 398.67
ANTIVIRUS 332.00 332.00 332.00
TOTAL 628250.00 63555.67 62825.00 63555.67 62825.00 63555.67
Afo 1 Ao 2 Afo 3 Afo 4 Afo 5
Computadora 9200 2300 2300 2300 2300
TOTAL 9200 2300 2300 2300 2300 0

Nota. Proyeccion de costos para el area de ventas los proximos 5 afios. Adaptacion propia en

base a la investigacion realizada, 2022.

4.6.2.Mano de Obra
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Se detallan los gastos del personal de ventas y comercial para los cinco afios siguientes, al
igual que el gasto administrativo total.
Tabla 179

Gastos de personal administrativo de ventas

ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Jefe Comercial 21280 21280 21280 21280 21280
Analista Comercial 9120 9120 9120 9120 9120
Vendedor 9120 9120 9120 9120 9120
Total 39520 39520 39520 39520 39520
Afo 1 Ao 2 Afo 3 Afo 4 Afo 5

TOTAL, DE GASTO
ADMINISTRATIVO 111,588.06 110,857.39 111,588.06 110,857.39 109,288.06

Nota. Proyeccion de los costos del personal administrativo para los proximos 5 afios.

Adaptacion propia en base a la investigacion realizada, 2022.

4.7. COK
En la presente tabla se indica que el pasivo conforma un 11.10% del capital y otro 89.9%
estd conformado por el patrimonio.
Tabla 180

Datos del COK

Estructura de Capital

Pasivo S/.378,560.58

Patrimonio S/.3,032,898.03
S/.3,411,458.60

Nota. Estructura del capital donde se detalla pasivo y patrimonio.

Adaptacion propia en base a la investigacion realizada, 2022.

En el presente cuadro se revisa que el costo neto de la deuda sale 5.84% que se calcula en

base al costo de la deuda y la tasa de impuesto a la renta.
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Tabla 181

Costo del Dinero para terceros

Costo del Dinero para Terceros

Costo de la Deuda 8.29%
Tasa de Impuesto a la Renta 29.50%
Costo Neto de la Deuda 5.84%

Nota. En la tabla se resume el costo de la deuda. Adaptacion propia en

base a la investigacion realizada, 2022.

El costo de oportunidad para los accionistas es de 12.58%, por lo cual indica que se obtendra
un buen retorno de inversion, dado que es mayor a la inflacion.
Tabla 182

Costo del Dinero para los accionistas

Costo del Dinero para los

accionistas

Tasa Libre de Riesgo 4.11%
Prima de mercado 6.50%
Beta desapalancada 0.96
Beta apalancada 1.04
Riesgo Pais 168 1.68%
Retorno del Accionista 12.58%

Nota. Costo del Dinero para los accionistas considerando tasa libre de
riesgo, prima de mercado, beta desapalancada, riesgo pais y beta
apalancada. Adaptacién propia en base a la investigacion realizada, 2022.

4.8. WACC

El coste medio ponderado de capital permite valorar un proyecto o empresa, el cual indica el
coste promedio que el inversionista estara dispuesto a pagar por su capital, tanto deuda como
capital propio. Esa métrica financiera es utilizada para evaluar proyectos de inversion una
empresa y calcular el retorno de la inversion de los inversionistas y acreedores.

A continuacion, se detalla el calculo del WACC
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D xi+ E XCOK
WACC =p71F D+E

Donde:

D: Pasivo

E: Patrimonio

I: Costo de la deuda

Se Aplica la formula como se indica a continuacion:

WACC = 37856058 X 8.29% x (1 — 29.50%)
~ 378560.58 + 3032898.03 0 e

3032898.03

+ x 12.589
378560.58 + 3032898.03 o

El costo medio ponderado de capital es de 11.83%, lo cual significa que la empresa tiene que
rendir no menos del porcentaje indicado, debe superar la rentabilidad para crear valor para los
accionistas

4.9. Punto de Equilibrio

A través del punto de equilibrio se halla el numero de unidades que deberiamos vender como
minimo para no ganar ni perder dinero.

49.1. Costo Variable
El costo variable del proyecto esta representado por el costo de materia prima el cual sera

S/.67,605.70 y habréa gastos indirectos de fabricacion esta valorizado en S/.147,120, el total del
costo Variable sera de S/.214,725.70.

4.9.2. Costo Fijo
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Por otro lado el costo fijo esta representado por la materia prima por un total de S/.246,848 y
gastos indirectos de fabricacion de S/.237,096.12, los cuales sumando es un importe total de
S/.483,944.12

El punto de Equilibrio se halla a traves de la siguiente formula

Costo Fijo

Punto de Equilibrio = - —— ; .
Precio de Venta Unitario — Costo Variable Unitario

Se aplica la formula

438944.12

Punto de Equilibrio = ————
unto de Equilibrio 351 — 25

Como resultado se obtiene:

Punto de Equilibrio = 14847

Por lo tanto se obtiene un punto de equilibro de 14847 unidades, se debe vender esta cantidad

para no ganar ni vender.

4.10. Flujo econdmico financiero

El flujo financiero ser la cantidad de dinero resultante de restar la diferencia de los ingresos
y costos de produccion para obtener la utilidad bruta, seguidamente se le restard los gastos
operacionales para poder obtener la utilidad operativa y al restar los gastos financieros y el

impuesto de la renta, para lo cual finalmente se le obtendréa la utilidad neta.
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Tabla 183

A-Flujo Economico Financiero

Ao Aiho1l Ano 2 Ano 3 Afo 4 Afo 5 TOTAL
0
INGRESOS
Ventas Netas 3,011,332.50 3,065,525.00 3,120,682.50 3,176,890.00 3,234,032.50
Costos de Produccion -451,210.38 -452,432.78 -453,671.33 -453,902.03  -467,009.53
UTILIDAD BRUTA 2,560,122.12 2,613,092.22 2,667,011.17 2,722,987.97 2,767,022.97 13,330,236.45
GASTOS OPERACIONALES
Gastos de Administracion -550,691.05 -348,843.91 -348,843.91 -348,843.91  -341,569.41
Gastos de Ventas -111,588.06 -110,857.39 -111,588.06 -110,857.39  -109,288.06
UTILIDAD OPERATIVA 1,897,843.01 2,153,390.91 2,206,579.20 2,263,286.67 2,316,165.50 10,837,265.30
Ingresos Financieros
Gastos Financieros (Interés) -24,870.00 -20,655.19 -16,090.97 -11,148.38 -5,796.04
UTILIDAD ANTES DEL IMPUESTO A LA 1,872,973.01 2,132,735.73 2,190,488.23 2,252,138.30 2,310,369.46 10,758,704.72
RENTA
Impuesto a la Renta (29.5%) -552,527.04 -629,157.04 -646,194.03 -664,380.80 -681,558.99
UTILIDAD NETA 1,320,445.98 1,503,578.69 1,544,294.20 1,587,757.50 1,628,810.47 7,584,886.83

Nota. Flujo econémico financiero para los proximos 5 afios del proyecto, los montos son expresados en soles. Adaptacion propia en

base a la investigacion realizada, 2022.
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Tabla 184

B-Flujo Econémico Financiero

Aho 0 Aho 1 Afio 2 Ao 3 Afho 4 Aho 5 TOTAL
Capital -
Inicial 3,032,898

.03
Préstamo -
Bancario 300,000.0

0
MAS
Depreciaci
6n 230,686.20 230,686.2 230,686.2 230,686.2 230,686.2 -

0 0 0 0
MENOS
Pago de - - - - -
Préstamo 50,842.12  55,056.93 59,621.15 64,563.74 69,916.07
Impuesto - - - - -
ala Renta 552,527.04 629,157.0 646,194.0 664,380.8 681,558.9
4 3 0 9

FLUJO -
FINANCIE 3,332,898 947,763.0 1,050,050 1,069,165 1,089,499 1,108,021
RO .03 2 .92 .23 .16 .60

Nota. Flujo econdmico financiero para los proximos 5 afios del proyecto, los montos son
expresados en soles. Adaptacidn propia en base a la investigacion realizada, 2022.El proyecto
da un resultado de VAN S/. 377,492.87 y una tasa interna de 17%, lo cual indica que hay un retorno

superior al 12.68%.
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4.11. Sensibilidad
Tabla 185

VAN Y TIR del proyecto

VAN S/ 377,689.13

TIR 16.98%

Nota. Indicadores VAN y TIR del proyecto, 2022.

El anélisis VAN y la TIR evidencia la viabilidad econdmica del proyecto y su capacidad
para generar beneficios significativos sobre la inversion inicial. EI VAN, calculado en S/
377,689.13, indica que el proyecto no solo recupera la inversién inicial de S/ 3,332,898.03, sino
que ademas genera un excedente positivo que incrementa el valor econémico. Este resultado
confirma que el proyecto es rentable y crea valor a lo largo de su horizonte de ejecucion.

Por otro lado, la TIR, estimada en 16.98%, indica la solidez del proyecto, ya que supera
la tasa minima esperada o el costo de oportunidad implicito (12.58%). Esto sugiere que el
proyecto ofrece una rentabilidad superior a otras alternativas de inversion.

Variables de entrada y eleccion de distribucion de probabilidades

En el andlisis de riesgo se han considerado como variables criticas: ventas netas, costos
de produccion, gastos en administracion, gasto de ventas, gastos financieros (interés) y pago de
préstamo.

La variable ventas netas seguird una distribucion normal alrededor de una media de S/
3,121,692.50 con una desviacion estdndar de S/ 88,037.18. Del mismo modo, los costos de

produccion fluctuaran alrededor de S/ 455,645.21 con un error tipico de S/ 6,443.41.
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Figura 106

Distribucién de las ventas netas

Distribucion Normal
= |
o
o
=
o
)
=
ﬂ_ -

z,sm,q'mn.m 3,1}m,1'3-m.m 3,11}0,600.1}0 3,2110,1'11}0.1}1} 3,3m,6m.m 3,41}0,600.00

Media |3,121,692.50 E| Desv est|88.037.18 ET

Nota. Las ventas netas tendran la caracteristica de distribucién normal, 2022.

Figura 107

Distribucion de los costos de produccién

Distribucion Normal
=
m
=
o |
m
O
2
& -
433,000.00 444 000.00 AB0,000.00 456,000.00 462 000.00 468,000.00 AT4 000.00
Media | 455,645.21 E™ Desv est 6,443.41 EF|

Nota. Los costos de produccion tendran la caracteristica de distribucion normal, 2022.
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Por su parte, los gastos de administracion y de ventas seguiran una distribucion
triangular. Con maximos de S/ 550,691.05 y S/ 111,588.06, minimos de S/ 341,569.41 y S/
109,288.06, y mas probables de S/ 387,758.44 y S/ 110,835.79, respectivamente.

Figura 108

Distribucion de los gastos de administracion

Distribucion Triangular
=
o
=)
o |
]
=)
=
T -
360,000.00 390,000.00 420,000.00 450,000.00 480,000.00 510,000.00 540,000.00
Minimo| 341,565.41 E™ Ms probable| 387,758.44 E™| Méxime |550,691.05 =

Nota. Los gastos administrativos sera representados por distribucion triangular, 2022.

Figura 109

Distribucion de los gastos de ventas

Distribucion Triangular

Prababilidad

108,500.00 110,000.00 110,400.00 110,300.00 111,200.00 111,500.00

Minimo| 103,238.06 E¥] Mas probable| 110,835.73 E¥ Maximo| 111,588.06 EF

Nota. Los gastos de ventas tendran la caracteristica de distribucion normal, 2022.
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Para los gatos financieros y pago de préstamos se asumira una distribucién logaritmica

normal con medias de S/ 15,712.12 y S/ 60,000.00 y desviaciones estandar de S/ 7,543.22,

respectivamente.

Figura 110

Distribucion de los gastos financieros

Distribucién Logaritmico normal

Probabilidad

T
10,000.00 20,000.00 30,000.00 40,000.00 50,000.00

Ubicacién|0.00 E7 Media [15712.12 ET Desv est|7.543. 22 E7

Nota. En la imagen se representa los gastos financieros a través de distribucion logaritmico

normal, 2022.
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Figura 111

Distribucion de préstamo

Distribucién Logaritmico normal

Probabilidad

40,000.00 50,000.00 60,000.00 70,000.00 §0,000.00

Nota. Se muestra en la figura la distribucion de préstamo, 2022.
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Las variables a pronosticar seran el VAN y la TIR, correspondientes al proyecto.

Simulacion del modelo

Definidas las variables de entrada y de salida, se procede a realizar la simulacion. Para

este caso se consideraron 10 000 repeticiones a fin de obtener resultados més robustos.

Figura 112

Distribucion de préstamo

VAN

0.04

=]
&

Probabilidad
=}
51

0.01

0.

g g
5/360,000.00 5/400,000.00

g
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- 440

400

- 360

- 320

g
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- 260

- 240

g
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200

- 160

- 120

- 80

- 40

]

T
5/560,000.00

1
=1

R

2

epus

P = Certeza: |100.00

| %

4 =

Nota. Aplicacion de la simulacion para analizar el préstamo, 2022.

En la Figura 112, que muestra la simulacion del VAN, se observa una distribucion

concentrada que evidencia la probabilidad de alcanzar un VAN superior al umbral esperado de

S/ 377,689.13. Este resultado, obtenido tras 10,000 iteraciones, garantiza un analisis robusto de

las condiciones bajo incertidumbre. La probabilidad de certeza indica que el proyecto tiene una

alta capacidad de generar valor incluso en escenarios adversos.
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Figura 113

Simulacion de la TIR

TIR

o
g

o
&
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=
]

=4
=
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Nota. Simulacién de la TIR en base a 10000 repeticiones, 2022.

De manera similar, la Figura 113 presenta la simulacion de la TIR, también basada en
10,000 repeticiones. El andlisis refleja una distribucion ajustada que garantiza la probabilidad
de superar la tasa esperada de 16.98%. Lo anterior destaca que la rentabilidad del proyecto es
competitiva y que supera ampliamente el costo de oportunidad esperado. EI comportamiento de
la TIR, junto con el VAN, refuerza la seguridad del modelo, incluso frente a incertidumbres en

las variables de entrada.
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Tabla 186

Sensibilidad del VAN y la TIR: Contribucién a varianza y correlacion de rangos

Suposiciones Contribucion a varianza Correlacion de rangos
Ventas netas 76.3% 0.86
Gastos de administracion 19.4% -0.43
Pago de préstamo 2.9% -0.17
Costos de produccion 0.9% -0.09
Gastos financieros 0.5% -0.07
Gasto de ventas 0.0% 0.00

Nota. Se detallan factores criticos que influyen en los resultados, 2022.

La Tabla 186 proporciona una vision mas detallada sobre la sensibilidad del VAN y la
TIR, identificando los factores criticos que influyen en los resultados. Las ventas netas, con una
contribucion del 76.3% a la varianza, se consolidan como el principal factor determinante en la
rentabilidad del proyecto. Esto resalta la importancia de gestionar de manera efectiva esta
variable para garantizar los resultados esperados. Los gastos de administracion, aungue tienen
una contribucién menor, del 19.4%, presentan una correlacion negativa con el desempefio del
proyecto, lo que sugiere que un aumento en estos gastos podria reducir el valor generado. Por
otro lado, variables como el pago de préstamo, los costos de produccion y los gastos financieros
tienen un impacto marginal en los resultados, con contribuciones por debajo del 3%, indicando
que su influencia es menos significativa en comparacion con las ventas netas y los gastos de
administracion.
Tabla 187

Probabilidad de certeza de las variables

Variable Criterio Probabilidad de certeza
VAN > =5/377,689.13 98.23%
TIR >=16.98% 98.25%

Nota. La tabla muestra la probabilidad de certeza de las variables, 2022.
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Finalmente, la Tabla 187 refuerza los resultados obtenidos al cuantificar la probabilidad
de certeza de las variables clave. EI VAN tiene un 98.23% de probabilidad de superar el valor
esperado, lo que confirma la seguridad de recuperar la inversion inicial y generar beneficios
adicionales. La TIR, con una probabilidad de certeza del 98.25%, refuerza la rentabilidad
esperada, superando ampliamente la tasa minima requerida. En conjunto, estos resultados
validan la robustez del modelo y garantizan un desempefio sélido del proyecto frente a las
incertidumbres del entorno. La elevada confiabilidad de las simulaciones asegura que las
decisiones basadas en este analisis son acertadas y alineadas con los objetivos econémicos del

proyecto.
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CONCLUSIONES

e PRIMERO: Habiendo realizado el estudio de factibilidad para la instalacion de una planta
procesadora de prendas de vestir elaboradas con telas poliéster a partir de material PET
reciclado en Arequipa 2022, se concluye que es factible la instalacion de la planta
procesadora de prendas de vestir, dado que el resultado de todos los estudios realizados ha
sido factible, no hay inconvenientes desde el punto de visto de estudio de mercado, estudio
técnico, organizacional, ambiental y econémico.

e SEGUNDO: Tras realizar el Estudio de mercado que permita determinar los niveles de la
oferta y de la demanda para el ingreso de un nuevo tipo de prendas elaboradas con Telas
Poliéster, producidas a partir de Material PET reciclado en la ciudad de Arequipa. Se
concluye que es posible comercializar prendas de vestir elaboradas en base a tela PET, dado
que hay un 70% de personas que aceptarian comprar prendas sintéticas y de ese porcentaje
un 85% estaria dispuesto adquirir la prenda.

e TERCERO: Llevado a cabo el estudio técnico para detallar el proceso productivo, los
requerimientos de materia prima y maquinaria, el tamafio, capacidad y disposicion de planta
necesarios para la ejecucion del proyecto. Se concluye que la planta tiene el tamafio,
capacidad y disposicion para poder hacer frente a la demanda; ademas se detallé el flujo
productivo necesario para poder fabricar la prenda.

e CUARTO: Tras haber determinado la Estructura Organizacional mas adecuada para el
Proyecto. Se concluye que existen requisitos minimos para que el personal pueda ser
contratado y capacitado para el proyecto, en el caso del personal administrativo se requiere
personal profesional universitario y en el caso del personal que participa directamente en la

produccion se requiere personal técnico o con experiencia.
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e QUINTO: Tras realizar el estudio econdmico y financiero para determinar la viabilidad
econdmica, tiempos de retorno de inversion y utilidades. Se concluye que el proyecto es
factible dado que la TIR tiene un valor de 17% y un VAN S/. 377,492.87, lo cual son
indicadores positivos para que los inversionistas puedan tener confianza de invertir los
recursos propios en este proyecto.

e SEXTO: Habiéndose desarrollado el estudio de impacto ambiental que permita valorar los
aspectos generados por la potencial instalacion de la Planta Procesadora de prendas de vestir
elaboradas con telas Poliéster a partir de Material PET reciclado. Se concluye que la empresa
no tiene un impacto significativo antes, durante y después de su ejecucion, por lo cual es

factible.
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RECOMENDACIONES

e PRIMERO: En la actualidad donde cada vez mas se extiende la problemética de la
contaminacion ambiental, es importante plantear soluciones que permitan reducir el impacto
que causa en el mundo. Es por ello que surge la necesidad que tanto las empresas, gobierno
e instituciones de estudio superior propongan e implementen proyectos que prioricen la
economia circular, es en este contexto que las universidades e institutos pueden a través de
los proyectos de tesis brindar soluciones, como el presente proyecto que plantea aplicar la
economia circular a las botellas PET que al ser desechadas contaminan el ambiente.

e SEGUNDO: En la ciudad de Arequipa actualmente la poblacion entre 18 a 33 afios, es mas
consciente del impacto ambiental que dejan en el entorno, por lo cual hay mayor disposicion
a la compra de productos que sean mas eco friendly, el presente proyecto y otros proyectos
que incluyan la economia circular tendrian una buena aceptacion por parte de la poblacion.
Se recomienda realizar un nuevo estudio en caso el proyecto se vaya a llevar dentro de 5 afios
0 10 afios dado que las necesidades y los problemas son cambiantes.

e TERCERQO: En caso el proyecto sea llevado fuera de la ciudad de Arequipa, se recomienda
hacer la investigacion completa, dado que, pese a que la problematica puede ser la misma, la
aceptacion del proyecto puede variar de acuerdo a las costumbres, la importancia del

problema entre otros factores.
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ANEXO 1: VALIDEZ DE INSTRUMENTO

Nombre de la Investigacion: Estudio de Factibilidad para la Instalacion de una Planta Procesadora
de prendas de vestir elaboradas con Telas Poliester a partir de material PET Reciclado en Areguipa
2022

Responsable: Cinthya Humpire Vallejos
Mombre del instrumento: Encuesta

MOTA: Para cada criterio considere la escala de 1 a 5 donde:

1. Muy poco 2. Poco 3. Regular 4. Aceptable 5. Muy aceptable |
Criterio de Validez Puntuacion Argumento Observacianes y/o
1(2(3|4| & sugerencias
x Representatividad y
Validez de Contenido relevancia del
material

x Permite medir el

Validez de Criterio . .
instrumento utilizado

Metodologico

Validez de intencién y X La medician del
objetividad de medicion y instrumento es
observacion precisa

X Garantiza validez y

Presentacion y formalidad ) -
confianza del cliente

del instrumento

Total Parcial 8| 10
TOTAL:

Puntuacién:

De 4 a 11: No valida, reformular

De 12 a 14: No valido, modificar

De 15a 17: Valido, mejorar

De 18 a 20: Valido, aplicar X

DELGADO BASTIDAS JOSE RAFAEL oy

Apellidos y Nombres

Grado Académico MAGISTER

Mencién INGENIERIA DE PRODUCCION TEXTIL
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Sensibilidad del VAN: Contribucién a varianza
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Sensibilidad de la TIR: Contribucion a varianza
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Probabilidades de certeza del VAN
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