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RESUMEN

El método COLPA es una estrategia metodoldgica, cuyo principio fundamental es mejorar la
calidad de vida de los trabajadores, contribuye a la seguridad laboral, crea nuevos habitos en el
personal en cuanto a realizar las actividades laborales en orden y limpieza, ademas, contribuye
a mejorar las operaciones de una minera Se fundamenta en cinco fases interrelacionadas:
Clasificacion, orden, limpieza, prevencion y autodisciplina. Esta investigacion se plante6 con
el proposito de implementar la metodologia COLPA, en la minera Santa Barbara de Truijillo,
para prevencion de los accidentes y mejorar su productividad, desde la identificacion de los
accidentes que se presentan en el area operativa. Se ejecut6 la implementacion, se determind el
indice de accidentes laborales y se analizaron las estadisticas de seguridad de la unidad minera,
se determind el indice de productividad. La investigacion fue aplicada y el disefio descriptivo
— evaluativo; se evalud previamente las fases del método COLPA en la minera, mediante una
encuesta; se capacito al personal sobre la metodologia, se ejecutd el plan de accion desarrollado
para la implementacion, aplicando auditorias para evaluar cada fases del método. Lo que
permitié comprobar los beneficios obtenidos al implementar el método, alcanzo 78% de
aplicacion en el area operativa de la minera, ubicandose en la calificacion de “muy bueno”; de
forma conjunta fue solicitado a la gerencia las estadisticas de siniestralidad y de productividad
del afio en curso. El célculo del el indice de siniestralidad (1A), de enero a marzo del 2023, fue
de 8,440, lo que demostrd que con la implementacion del método, disminuyé la tasa de
siniestralidad en 4,284, con respecto al mismo lapso del afio 2022. Los resultados obtenidos
demostraron que la implementacion del método COLPA en la unidad minera Santa Bérbara de

Trujillo, incremento la seguridad del personal y mejoré la productividad en un 0,81%.

Palabras clave: COLPA, seguridad y productividad
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ABSTRACT

The COLPA method is a methodological strategy, whose fundamental principle is to improve
the quality of life of workers, contributes to occupational safety, creates new habits in personnel
in terms of carrying out work activities in order and cleanliness, in addition, contributes to
improving The operations of a mining company are based on five interrelated phases:
Classification, order, cleaning, prevention and self-discipline. This research was proposed with
the purpose of implementing the COLPA methodology, in the Santa Barbara de Trujillo mining
company, to prevent accidents and improve its productivity, from the identification of accidents
that occur in the operational area. The implementation was carried out, the rate of occupational
accidents was determined and the safety statistics of the mining unit were analyzed, the
productivity index was determined. The research was applied and the design was descriptive -
evaluative; the phases of the COLPA method in the mining company were previously evaluated
through a survey; Staff were trained on the methodology, the action plan developed for
implementation was executed, applying audits to evaluate each phase of the method. Which
allowed us to verify the benefits obtained by implementing the method, reaching 78%
application in the operating area of the mining company, ranking as “very good”; Jointly, the
accident rate and productivity statistics for the current year were requested from management.
The calculation of the accident rate (Al), from January to March 2023, was 8,440, which
showed that with the implementation of the method, the accident rate decreased by 4,284
compared to the same period of the year 2022. The results obtained demonstrated that the
implementation of the COLPA method in the Santa Barbara de Trujillo mining unit increased
personnel safety and improved productivity in a 0, 81%.

Keyword: COLPA, safety and productivity
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INTRODUCCION

El presente trabajo investigativo fue realizado con el objetivo de implementar la
metodologia COLPA en la minera Santa Béarbara de Trujillo, para prevenir los accidentes
laborales en la misma y mejorar la productividad. Método que fue seleccionado desarrollar en
este estudio, ya que, no solamente se busca fortalecer la productividad de la organizacién, sino
también, que el personal reflexione sobre la importancia de tener organizado y en orden su lugar

de trabajo, es vital para su seguridad y salud.

Ademas, con la aplicacién de este método en el sector minero se logra mejorar el nivel de
eficiencia de la empresa, porque conduce a que todo el personal haga de COLPA un habito de
vida, es decir, a tener los ambientes de trabajo de forma ordenada, limpios y seguros; siendo, por
tanto, elemental su aplicacidn, para minimizar los incidentes laborales e incrementar la seguridad
y salud de los trabajadores, al asumir el personal nuevos habitos, teniendo en cuenta, que estan
expuestos a muchos actos inseguros, los cuales repercuten en su salud, de igual manera, pueden

conducir a incapacitaciones parciales y/o temporal, que repercute en la productividad mensual.

Aqui el interés como investigador, desarrollar este estudio en la unidad minera Santa
Bérbara de Trujillo, en donde visualizd condiciones inseguras, debido a la falta de habitos de
limpieza y orden, llevando a que la unidad minera, no alcance a extraer las TM de mineral diario
establecido (250 TM mineral / Diario). Entre unas de sus causas posibles, de no lograr la
extraccion fijada diariamente es el incremento de horas efectivas de trabajo, dado a la falta de
personal incapacitado, por algun incidente laboral. Ahora bien, el establecer la implementacion
del método COLPA para minimizar los incidentes laborales e incrementar la productividad en la
unidad minera Santa Barbara de Trujillo, se sustenta en los fundamentos tedricos recopilados, en
los estudios previos, realizados por otros investigadores y desde el enfoque metodoldgico seguido,
que fue el cuantitativo; lo que permitid, describir y evaluar los resultados estadisticos obtenidos,
luego de llevado a cabo todos los procesos para la ejecucion de las fases: Clasificar, organizar,

limpiar, prevenir y autodisciplina, en la minera.
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Desde estas bases, expresadas en los parrafos anteriores, se organizd estructuralmente
esta investigacion en capitulos, comprendiendo el Capitulo I, el planteamiento de la investigacion
y contiene: El planteamiento del problema abordado, los objetivos de la investigacion (General y
especificos), las preguntas y la linea de investigacion, donde se ubica el tema abordado, las
palabras clave y el aporte del estudio a la organizacion minera. El Capitulo 11 correspondi6 a los
fundamentos tedricos, por tanto, se planteo el estado de arte y los antecedentes, que fortalecieron

el abordaje de la temética en estudio. Asimismo, la hipdtesis y las variables del estudio.

En el Capitulo I11, se trato6 lo referente al marco metodoldgico, partiéndose del alcance y
las limitaciones de la investigacion, como también, lo referente, al tipo y disefio aplicado, la
poblacion y muestra; los métodos, técnicas e instrumento empleados, para el desarrollo de la data
y como se iba a recolectar, como también, la forma aplicada para el analisis estadistico de los
datos a recolectar. En el Capitulo IV, denominado resultados y discusion, se presenta los analisis
e interpretacion de los resultados, se presentan las tablas y los graficos estadisticos, y la pruebas
de contrastacion de hipotesis. Por dltimo se despliegan las conclusiones, las recomendaciones y

las referencias bibliograficas que sustentan el estudio, en ultimo lugar se muestran los anexos.
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1.1. Planteamiento del Problema

Los accidentes laborales son una realidad preocupante a nivel mundial, dado a ello, se
han ejecutado una series de politicas publicas para minimizarlos, desde los estados; porque,
se han presentado con mayor incidencias y repercusion social, en el sector econémico,
especificamente en las unidades mineras, en donde mundialmente se han generado mas 346
trabajadores muertos, desde el afio 2018 e inicio del presente afio (EIl Consejo Internacional
de Mineria y Metales (ICMM), 2003). Estas eventualidades, conduce a que se debe corregir
las operaciones cotidianas en estas organizaciones, para asegurar la vida, salud e integridad

de los trabajadores.

Por representar el accidente laboral un acontecimiento que sucede de manera
inesperada y produce en el trabajador una lesion, alteracion funcional, invalidez o la muerte
(Suérez, 2017). Ademas, origina en toda organizacion minera, pérdidas econémicas muy
grandes, por generar costos directos e indirectos, representando los primeros las
compensaciones a dar al trabajador que sufrio el accidente y los indirectos, abarca entre otros,

dafos en las instalaciones, equipos y las pérdidas al no culminar efectivamente la produccion.

En otro orden de idea, se indica que actualmente en la unidad minera de Santa Barbara
de Trujillo se ejecutan tres guardias de ocho horas al dia, las cuales tienen como objetivo
extraer 250 TM mineral / Dia, que muchas veces no se cumple por la ocurrencia de accidentes
e que conducen a pérdidas de laempresa, porque, acarrean tiempos perdidos para la extraccion
del mineral. La ocurrencia de estos accidentes, pueden ser por la rotura de las instalaciones
durante el montaje de las misma, al deslizarse las tierras y lodos en las areas de explotacion,
entre otros, que conducen a lesion al trabajador; minimizando la productividad mensual de la
organizacion, como se puede observar en la Figura 1, que no se logré cumplir con el objetivo

de la extraccién en todo el afo.
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Figura 1

Productividad TM mineral / Mensual
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Nota: Datos aportados por la Unidad minera de Santa Barbara de Trujillo

En la Figura 1, se visualiza que en el lapso del afio 2022, la extraccién en la unidad
minera de Santa Barbara de Trujillo, fue por debajo 250 TM mineral / Dia, dado que se
presentaron accidentabilidades en las labores ejecutadas por el personal trabajador en la
empresa, que condujeron a no alcanzar el objetivo de la empresa, es decir, toneladas de material
extraido por horas efectivas de trabajo. Por tanto, dado a los problemas de seguridad que

repercutié en la productividad de la organizacién.

Esto fue originado por los incidentes laborales que se presentaron, cémo se pueden
observar en las estadisticas que maneja la empresa y las cuales se muestran en la Figura 2,
referente al indice de severidad mensual del afio 2022. Teniendo en cuenta que refleja los
numeros de dias perdidos o no fueron trabajados debido a los accidentes ocurridos por cada

1000000 de horas laboradas.
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Figura 2

Indice de Severidad afio 2022
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Nota: Adaptado desde los datos aportados por la Unidad minera de Santa Barbara de Trujillo

Esta realidad se presenta no solo en la Nacién, sino también, a nivel mundial en las
organizaciones mineras, dado a ello, se ha buscado la optimizacion de las operaciones diarias,
para minimizar esta problemética de accidentabilidad en el contexto laboral, haciendo uso de
capacitaciones, fomentando el liderazgo de profesionales habilitados, para ello, es importante
tener un plan de accion que pueda brindar procesos y herramientas necesarias para actuar ante

un accidente laboral.

En el mismo orden de idea, se indica, que las organizaciones mineras de la Nacién
representan una base fundamental de la economia del Estado, dado a ello es importante

minimizar los riesgos laborales presentes en su contexto, los cuales en diferentes estudios son
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ubicados en un nivel de riesgo alto. Cémo es confirmado en las estadisticas de accidentes
mortales presentadas por el Organismo Supervisor de la Inversion en Energia y Mineria
(OSINERGMIN), en lo que respecta al histérico de accidentes mortales (desde el 2007 al
2020); reportado en la pagina web, hasta el 31 de mayo 2020, como se puede apreciar en la

Figura 3, a continuacion.

Figura 3
Historico de accidentes mortales (2007-2020)
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Nota: Adaptado de Histérico de accidentes mortales, OSINERGMIN, 2022,

(https://www.gob.pe/osinergmin)

En la linea de victimas, de la Figura 3, se visualiza que los accidentes mortalesson
constantes en las empresas mineras de la region peruana, generando lesionados, que en los
afios del 2007 al 2015, oscilaron entre 55 y 38 trabajadores; aunque, present6 unadisminucion
del 61% entre los afios 2015 a mayo del 2020. Sin embargo, es todavia elevado, ademas,
la Ley No. 29783, de Seguridad y Salud en el Trabajo, indica que todo trabajador tienen el

derecho a que su empleador le asegure condiciones de trabajo donde se le garantice un estado
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de vida saludable en su contexto laboral diario.

Con base a lo expresado en el parrafo anterior se desarrolla esta investigacion con la
finalidad de implementar una metodologia que coadyuve a la prevencion de accidentes
laborales en la minera Santa Barbara de Trujillo, de esta manera, minimizar los reportes
estadisticos de sucesos de siniestralidad que son presentados por la gerencia minera ante
OSINERGMIN, en cumplimiento a lo sefialado en el marco legal de la ley No. 29783 y D.S.

024-2016-EM reglamento de S.S.O. en mineria

Ademas, porque el plan de seguridad gue se esta realizando actualmente en la minera
Santa Barbara de Trujillo, no refleja ser efectivo, ya que, en los Ultimos meses se han
presentado diversos accidentes en el area operativa, acontecimientos que se originan, debido
a la existencias de ambientes desordenados, falta de organizacién a la hora del transportar
material, como también, no hay un control adecuado, por parte del personal, de los peligros

que son de alto riesgo, los cuales son especificados en cada actividad a ser realizada.

De igual manera, hay falta de capacitacion, direccion y sensibilizacion del personal
en cuanto a la seguridad, conduciendo a que muchas veces los trabajadores no posean criterios
para medir el peligro de la actividad que realizan, asi como, el trabajar de manera correcta y
segura. Como se puede visualizar en las estadisticas de accidentabilidad del Sistema de
gestion, Seguridad y Salud Ocupacional y Medio Ambiente (SSOMA) de la minera, que se

presenta a continuacion en la Figura 4.
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Figura 4

indice de Accidentabilidad afio 2022
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Nota: Adaptado de las Estadisticas de accidentabilidad del Sistema de gestién Seguridad y
SaludOcupacional y Medio Ambiente (SSOMA), por la unidad minera Santa Barbara de

Trujillo, 2022

El indice de accidentabilidad refleja el porcentaje de accidentes que se han suscitado
en una organizacién en un tiempo especifico, mediante el mismo se puede conocer el nimero
preciso de siniestros ocurridos en el campo laboral, como fue su incidencia y cuales son las

areas de trabajo con mayor riesgo. Como se puede visualizar en la estadistica de
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accidentabilidad en la minera Santa Barbara de Trujillo, han sido constantes cada mes del afio

2022, generando un pico porcentual elevado en los meses de febrero a junio.

Ante esta situacion se desarrolla este estudio, con la finalidad de implementar en la
minera Santa Barbara de Trujillo el método COLPA parala prevencion de los accidentes
laborales y lograr que la organizacion extraiga las 250 TM mineral / dia, en el area de operacion de la
misma. Por ser una metodologia, que su aplicacion conduce a reducir las pérdidas de tiempo
en las operaciones Yy a utilizar los recursos de manera eficiente, ademas, es fundamental para
la mejora continua y esta representada en la vigilancia integral de toda organizacion, no solo
de sus maquinarias, equipos e infraestructuras, sino también, en el mantenimiento del contexto

de trabajo (Sanchez, 2017).

Esta metodologia conocida como las 5 “S”, se fundamenta en cincoprincipios que
facilitan las atareadas tareas de trabajo, mejoran el espacio laboral, la organizacion e higiene
laboral, como las normas y convivencia en el contexto laboral, sin embargo, es fundamental
el compromiso de todos los trabajadores y la aceptacion de la gerencia minera en el proceso
de la mejora continua; teniendo en cuenta que el propdsito principal de la metodologia se
direcciona en: Clasificar, Ordenar, Limpiar, Prevenir y la Autodisciplina en el lugar de

trabajo.

Ahorabien, para evaluar las labores que se realizan en la unidad minera Santa Barbara de
Trujillo, se aplico un instrumento, con el fin de identificar las irregularidades presentes de
seguridad en el area operativa de la empresa, desde estos hallazgos, se realiz6 la
implementacién de la metodologia COLPA, la cual fue seleccionada, debido a su eficacia para
la gestion de riesgos y la mejora de la seguridad en el trabajo. Ademas, se basa en la
identificacion y analisis de las causas raiz de los accidentes, con el objetivo de prevenir su

recurrencia y promover un entorno, que coadyuve a la prevencidn, todo con el fin de alcanzar
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el objetivo de extraccion establecido por la organizacion, (250 TM mineral / Dia), por ejecutarse
jornadas de trabajos efectivas, es decir, horas de hombres seguras, sin pérdidas de tiempo.

Conduciendo con ello, a incrementar la productividad de la minera.

1.2. Objetivos de la investigacion

1.2.1. General

Implementar la metodologia COLPA para prevenir los accidentes laborales y el

mejoramiento de la productividad en la minera Santa Barbara de Truijillo.

1.2.2. Especificos

e Identificar los accidentes laborales que se presentan en el area operativa de la

minera Santa Barbara de Truijillo.

e Disefiar un procedimiento para la implementacién de la metodologia COLPA
en el &rea operativa de la minera Santa Barbara de Trujillo para la prevencion
de los accidentes laborales.

e Verificar los indices de incidentes laborales, después de la implementaciénde la
metodologia COLPA, en el area operativa de la minera Santa Barbara de
Trujillo.

e Evaluar las estadisticas de productividad de la minera Santa Barbara de Trujillo,
después de aplicada la metodologia COLPA, en el area operativa de la

organizacion.

1.3. Preguntas de Investigacion

1.3.1. General

¢De qué manera se podra prevenir los accidentes laborales en la minera Santa

Barbara de Trujillo para la mejora de la productividad en la organizacion?
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1.3.2. Especificos

e ;Cuéles son los accidentes laborales que se presentan con frecuencia en la

minera Santa Barbara de Trujillo?

e Como disminuir los indices de accidentes laborales que se presentan en el area
operativa de la minera Santa Barbara de Trujillo?

e ;De qué manera evidenciar que la implementacion de la metodologia COLPA
en minera Santa Barbara de Trujillo, condujo a la prevencion de accidentes?

e /Como demostrar que con la implementacion de la metodologia COLPA la

productividad de la minera Santa Barbara de Trujillo, en el area operativa

mejoro?
1.4. Lineas de investigacion a la que corresponde el problema

Seguridad minera

1.5. Palabras Clave
e Método COLPA (COLPA method)
e Seguridad (Security)
e Accidentes laborales (Work accidents)

1.6. Aporte del Desarrollo de la Tesis

Al implementarse la metodologia COLPA en la minera Santa Barbara de Trujillo,
en la organizacion se lograra establecer entornos laborales seguros por estar ordenados y
limpios. Ademas, con el estudio se aporta un método efectivo y una alternativa para
solventar los problemas de inseguridad que se han generado en el contexto laboral, por la
desorganizacién presente.

De igual manera, coadyuva a incrementar la eficiencia y eficacia de la unidad minera,
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porque se logra, desde el orden y limpieza, extraer la cantidad de mineral diario establecido
por la gerencia. Ahora bien, teniendo en cuenta que la productividad se mide por los resultados
que se obtienen en todo proceso 0 un sistema, como también, por las nuevas habilidades
alcanzadas por el personal, las cuales les permite ejecutar sus actividades de forma segura,
por tanto, al conseguir la unidad minera el objetivo de extraer las TM de mineral, de forma

segura, al implementarse el método COLPA, se lograra también incrementar la productividad.
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2.1. Estado del Arte
2.1.1. Bases Tedricas de la Investigacion

2.1.1.1 Generalidades de la Mineria en el Peru

En el Peru la mineria ha estado presente desde muchos afios atras, siendo una de las
principales actividades extractiva que ha influido en el desarrollo econémico de la nacién,
donde el Estado peruano ha cumplido un rol fundamental, participando con normativas y
promotor de este sector, donde se busca lograr un equilibrio entre lo social, ambiental, asi

como con lo econémico.

La nacion peruana es uno de los principales productores a nivel mundial en cobre,
plomo, zinc, estafo, plata y oro. Llegando aportar en los ultimos afios cerca del 13 % del PBI
peruano y, ademas, representa mas del 70 % de las exportaciones, lo que corresponde al 50%
de las divisas, 20% de la recaudacionfiscal, es importante sefialar, que en el PBI, se encuentre
incluido las actividades de procesamiento como parte de las actividades secundarias del sector

(Compafiia Minera Poderosa S.A., 2018).

Anteriormente, la mineria se concentraba en las regiones del centro y sur del pais antes
de la década de 1990, pero debido a la enorme riqueza de mineralogia en las regiones del
norte, se ha venido impulsando el desarrollo de extraccién, pasando a ser un foco de atraccion
para la mineria transnacional. A este respecto, el Instituto Geoldgico, Minero y Metallrgico
de Pert (Ingemmet, 2017), realiz6 una proyeccion econdémica de este sector minero a la
nacion, refiriendo que para el afio 2050 seria de, 758000. Lo que resalta la importancia del
sector para el desarrollo de la nacion.
2.1.1.2. Método COLPA

El método COLPA va a ser considerado como parte de una estrategia esencial para
optimizar la calidad del entorno laboral acorde a las 5 S, dado que van a representar acciones

a realizar referente a 5 palabras, las cual se van a definir como establecimiento de creacion de
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un entorno laboral apropiado, en el cual se desarrolle con compromiso las actividades

determinadas.

Esta metodologia fue elaborada por Hiroyoki Hirano, y se denomina 5 “S” debido a
las iniciales japonesas Seiri, Seiton, Seiso, Seiketsu y Shitsuke, que significan clasificacion,
orden, limpieza, estandarizacion y disciplina. (Arguello, 2011). Esta filosofia de trabajo
permite el desarrollo de un plan sisteméatico que conduce a la clasificacion, el orden, la
prevencion, la disciplina y la limpieza en el entorno laboral, conduciendo con ello de forma
inmediata una mayor productividad en una organizacion, siendo, por tanto, su objetivo

central, el alcance mas eficiente y uniforme de los trabajadores en su trabajo.

Salinas (2019), menciona que el método COLPA debe ser referencia a las 5S, y es
fundamental, paraimpulsar la productividad en el sector minero, de manerasegura y ordenada,
con base en los principios de orden y limpieza; estandarizando habitos de limpieza y orden,
que coadyuven a incrementar la productividad en la organizacion minera. Para ello se deben
ejecutar los procesosde los 5S, donde cada una se complementa, logrando alcanzar beneficios

a futuro. En la ilustracion 1, se presenta el esquema general de la filosofia del COLPA,

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




REPOQSITORIO DE

TESIS UCSM

llustracién 1

Esquema general de la filosofia del método COLPA

CLASIFICAR
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lo requerido
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PREVENIE
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2l arez de trabajo procedimisntos en 1a ejecucion trzbajo =
despeizds el trzbajo Terrzmisnts en zitio

Alzntener supervision v
anditoria constants dal
sitio d= trabajo

LIMPIAR

Nota: Sanchez (2017).

El método COLPA, produce beneficios que son medibles, desde el establecimiento de
indicadores, a los cuales se le deben dar seguimiento en la organizacion; entre estos, el tiempo
requerido por el trabajador en ubicar los implementos a utilizar en el area de trabajo antes de
aplicarse el método y, después de realizada las mejoras. De igual manera, se pueden medir los
beneficios a largo plazo, monitoreandose el nimero de accidentes de trabajo reportados
después de la implementada la metodologia en el campo laboral, asimismo, tomandose

fotografias, donde se visualice el orden y limpieza del entorno de trabajo (Brady, 2012).

2.1.1.2.1. Seiri

En espafiol se va a traducir como “Clasificar”, cuya finalidad es retirar del espacio

laboral todo lo que no sea considerado como util y con ello, ahorrar tiempo en el proceso de
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extraccion del mineral, incrementando el desempefio de los trabajadores para impulsar la
productividad, siendo una de sus ventajas impedir la compra de materiales innecesarios,
minimizar el deterioro de los productos, como también, minimizar el agotamiento fisico de los
trabajadores. Todo esto, conduce a mejorar la productividad tanto de los trabajadores como de

las maquinas empleadas dentro del area de trabajo.

De acuerdo a la literatura, va direccionada a: Separar en el sitio de trabajo las cosas
que realmente sirven de las que no sirven, ejecutar la clasificacion de lo necesario, de lo
innecesario para el trabajo rutinario, a fin de mantenerse en el entorno laboral lo que se necesita
y eliminando lo excesivo. Ejecutar la separacion de los elementos empleados de forma
cotidiana segun su naturaleza, uso, seguridad y frecuencia, a fin de lograr agilizar el trabajo y
excluir los elementos que alteran el funcionamiento de los equipos y conduzcan a inseguridad.

Para la realizacion de esta accion, se puede aplicar lo indicado en la siguiente ilustracion.

llustracién 2

Diagrama de Flujo para aplicacién del Seiri

Implemento de
Seguridad

Es necesario Se utiliza diariamente

MO
h 4
v
Herramientas de
Transferirlo de Ordenar parael trabajo
lugar momento de su

h
COrdenar +L Estén dafadas

ls.

Retirar del sitio

Nota: Sanchez (2017).
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2.1.1.2.2. Seiton

En espaiol se va a traducir como “Orden”, cuya finalidad es elegir o establecer lo
indispensable, siendo sus ventajas el posibilitar el transporte interno de los materiales, asi
como el control de forma interna de la productividad y la realizacion del trabajo en un tiempo
determinado, de igual forma realizar de forma mas rapida la basqueda de algo que no se halle
0 haga falta en el momento, evitando de esta forma dafios a los productos o materiales que se
encuentren almacenados, optimizando el entorno laboral. Su propoésito es facilitar la busqueda
de los elementos, tener un control visual de los mismos y eliminado la pérdida de tiempo en

el acceso a la informacion.

Para mantener el orden de las herramientas y elementos requeridos en el area de
trabajo, Cruz (2010), especifica elaborar unas pautas de organizacidn, lo que es necesario para

ejecutar el trabajo, como se presenta a continuacion.

llustracién 3

Pautas de Organizacion para aplicacion del Seiton

"
= = § C - Cl

FRECUENCILA DE WSO COLDCAR

Muchas waces al dia Colocar tan carca oomo sea posible

Warnas veces al dia Colocar cerca del usuario
Varias wecss por ssrmana Colocar cenca del area de trabajpo

Adguinas weces al mes Cobocar en Areas O MTLen e
Algunas weces al anho Cobocar an abmacan o en anchivos

Guardar etigustado en
Mo se usa, pero podria usarse anchive musrto o
area para tales fines

Nota: Cruz, 2010
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2.1.1.2.3. Seiso

Esta fase, corresponde a la limpieza, es decir, en toda organizacién se debe realizar
procedimientos que lleven a eliminar toda la suciedad presente en el area de trabajo, es decir,

mantener limpio y sin polvo los pisos, m&quinas y equipos.

2.1.1.2.4. Seiketsu

En espafol se va a traducir como “Estandarizacion” 0 “Prevencion”, siendo esencial
que en toda organizacion se estandarice formas de trabajo acorde al mantenimiento de
limpieza y orden y asi determinar estrictas normascomo procedimientos que influyan en la
buena productividad, siendo sus ventajas la prevencion de equivocaciones acorde a la
limpieza que podrian provocar accidentes, mientras que la direccion se va a comprometer al
mantenimiento de las areas dentro de la organizacién, finalmente seran los trabajadores

quienes deban prepararse para hacerse responsables frente al cuidado de la organizacién

2.1.1.2.5. Shitsuke

En espafiol es traducida como disciplina, esta técnica posibilita el seguimiento con
rigurosidad de la productividad, al ser empleada de forma correcta, ya que, viabiliza mediante
la disciplina a que todos los procesos dentro de la organizacion se encuentren trabajando
Optimamente, siendo susventajas disminuir los tiempos de acceso a los materiales asi como a
las herramientas, optimizando el control visual de las areas de trabajo dentro de la
organizacion. Al existir autodisciplina, se garantiza que todos los trabajadores de las
diferentes areas de una organizacién se presenten puntualmente a trabajar, mantengan sus
ambientes laborales limpios, ordenados y seguros, se respeten las normas indicadas de

seguridad.
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2.1.1.3. Conceptos Elementales

COLPA: Es un método cuyas iniciales son: Clasificar, Ordenar, Limpiar, Prevenir y
Autodisciplina, siendo su aplicacion importante por poseer un principio basico direccionado
en mejorar la calidad y seguridad de las operaciones unitarias en el proceso de minado

(Sénchez, 2017).

Accidente de trabajo: Suceso no deseado que puede provocar la muerte,como, efectos
negativos para la salud, lesiones corporales, dafio al trabajador enconsecuencia del trabajo que

ejecuta (Secretaria de Salud Laboral, Espafia, 2006)

indice de Frecuencia de Accidentes (IF): Representa el niimero de accidentes mortales
e incapacitantes por cada millon de horas - hombre trabajadas (D.S. 024-2016-EM). Se

determina mediante la siguiente expresion matematica:

1 N2 accidentes x 1°000,000

IF =
Horas hombre trabajadas

(N° Accidentes = Incapacitantes + Mortales)

indice de Severidad de Accidentes (IS): Representa los nimeros de horas perdidos o
cargados, por cada millon de horas - hombres trabajadas (D.S. 024-2016-EM), para el célculo

se aplica la siguiente expresion matematica:

_ N°de dias perdidos o cargados x 1 000 000

15 Horas hombre trabajadas

indice de Accidentabilidad (IA): Es una medicion donde se combina el IF y IS, como
un medio de clasificar a las organizaciones mineras (D.S. 024-2016-EM), quedando

expresada la formula matematica de la siguiente manera:

_IF XIS
~ 1000
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Mejora Continua: Proceso de intensificacion desarrollado por el sistema de gestion de
la seguridad y salud en el trabajo, con el fin de lograr obtener las mejoras en el desempefio
global con respecto a la seguridad, salud ocupacional y el ambiente (Secretaria de Salud

Laboral, Espafia, 2006).

Sistema de gestion Seguridad y Salud Ocupacional y Medio Ambiente (SSOMA): Esté
referido al sistema que debe conducir a prevenir y controlar los riesgos, reduciendo con ello
los costos asociados a los accidentes laborales y también a los impactos ambientales (Morales,

2019)

Productividad: En la industria extractiva se define, como la relacion del producto
expresado en unidades fisicas (toneladas de material extraido) con respecto a los insumos
invertidos, representado en horas efectivas de trabajo y los otros gastos operativos (Saloman,
Ortiz y Cordero, 2018).

2.2. Antecedentes de la Investigacion

Sanchez (2017) realizo un estudio titulado “INFLUENCIA DE LA APLICACION
DEL METODO “COLPA” PARA MEJORAR LA PRODUCTIVIDAD EN LA EMPRESA
ESPECIALIZADA COLD MIN S.A.C. DE LA MINA SANTA MARIA, NIVEL 2670 —
CMPSA”, en el cual menciona que el método COLPA, estd constituido por las siguientes
iniciales Clasificar, Ordenar, Limpiar, Prevenir, Autodisciplina, ademas, que el empleo del
mismo tiene como finalidad optimizar la calidad de las operaciones que se realizan de forma

unitaria durante el proceso de minado.

El objetivo principal fue optimizar los indicadores de productividad a través del
empleo del método COLPA relacionado con las labores mineras y con ello disminuir
derroches y tareas que no afiaden valor, aumentar la seguridad, disminuir pérdidas operativas,

la metodologia empleada fue una evaluacion del método, como también conocer el nivel de
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su aplicacion, capacitar en los temas relacionados con el mismo, para obtener las mejoras que

se dieron con base al empleo de la metodologia.

Esta investigacion esta relacionada directamente con el estudio, ya que se baso en la
optimizacion de los indicadores de la productividad de la empresa a través de la metodologia
COLPA, correspondiendo a lo que se requiere realizar al implementarse en la minera Santa
Barbara de Trujillo, para minimizar los incidentes laborales y por ende impulsar la
productividad de la misma; por tanto, es muy importante tener conocimiento como fue
abordado por el autor del estudio, la optimizacion del método, como aporte a la investigacion,

asi lograr que la implementacion a ser realizada tenga un 100% de efectividad.

Fernandez (2018) realizo una investigacion titulada “CARACTERIZACION DEL
PROGRAMA COLPA Y LA COMPETITIVIDAD EN LAS MYPE, RUBRO PESCA
ARTESANAL DE POTA, PAITA- 2015”. La cual tuvo como objetivo determinar las
caracteristicas principales del programa COLPA, asi como la competitividad de las MYPE en
el rubro de pesca artesanal. La presente investigacion fue de tipo descriptivo, con un nivel
cuantitativo y disefio no experimental de corte transversal. La muestra de la poblacion total
estuvo constituida por 7 MYPE constituidas por los proveedores, asi como 6 fabricas

procesadoras, para lo cual se emple6 un cuestionario con 22 interrogantes.

Obteniendo como resultados que gran parte de los proveedores concuerdan queal
emplear el método COLPA organizacion se obtendra resultados beneficiosos
correspondientes al nivel alto de productos de calidad, extraccién a tiempo del material,
realizar la entrega del producto sin desaprovechar tiempos. Concluyendo asi que referente a
las caracteristicas principales del método COLPA, sera el trabajar en equipo, asi como el

poder contar con la participacion de los miembros en general.

Este estudio se relaciona con la investigacién en desarrollo, en lo que respectaa que
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especifica las caracteristicas de la metodologia COLPA, la cual se implementara enla minera
Santa Barbara de Trujillo, para la prevencion de los accidentes. Generando ventajas al
proyecto, ya que orientar sobre las caracteristicas principales del método quedeben ser
consideradas para lograr con éxito su implementacion y minimizar los indices de

accidentabilidad en la minera.

Guerra y Sevillano (2018) Realizaron una investigacion titulada “PROPUESTA DE
IMPLEMENTACION DE LA METODOLOGIA DE LAS 5S’. PARA ELIMINAR
DEFICIENCIAS EN EL METODO DETRABAJO DE LA EMPRESA CONECTORES
MINEROS S.A.C.”, la cual tuvo como objetivo general proponer la implementacion de las
5S, para disminuir las deficiencias presentadas en la forma de trabajo. Su metodologia
aplicada para la recoleccion de datos fue con la estadistica descriptiva haciendo uso de
encuestas, asi como de observaciones con la autorizacion por parte del gerente general. Su
poblacion total estuvo constituida por el 100% de los trabajadores de la organizacion. Cuyos
resultados sefialan que en la organizacion existe un 60% de falencias en lo que respecta al
orden en el area administrativa, concluyéndose asi que es necesario implementar, asi como

realizar un cambio en la reorganizacion de la metodologia de trabajo empleada.

Esta investigacion fue seleccionada, por su relacion con el estudio, en cuanto a que
fue desarrollado con el fin de presentar una propuesta para la implementacion del método 5S,
el cual también es denominado COLPA, con respecto a las ventajas se indica que este estudio,
orientd el procedimiento a establecerse para la implementacion de la metodologia COLPA en
la minera Santa Barbara de Trujillo, ademas, que este método va direccionando en la
ordenacidn de los lugares de trabajo eficientes. Con respecto al aporte, que se debe tener
presente para lograr implementacion de la metodologia eficiente, debe existir un compromiso

tanto de la gerencia de la minera como de los trabajadores.
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Lima (2019), realiz6 un estudio titulado: “DISENO E IMPLEMENTACION DE LA
METODOLOGIA 55 PARA MEJORAR LA GESTION DE ALMACEN DE LA EMPRESA
CFG INVESTMENT SAC, LIMA2018”. El objetivo fue mejorar el orden, limpieza y
seguridad en la gestion del almacén de la empresa CFG Investment SAC, la investigacion se
orientd en identificar los problemas, para solucionar mediante el mejoramiento del proceso
de gestion. Poder implementar la metodologia 5S: Clasificar, Organizar, Limpieza,
Estandarizar, Disciplina; a fin de conseguir mejorar el proceso en el almacén y la seguridad

de los trabajadores como los equipos.

Fue una investigacion desarrollada bajo un enfoque cuantitativo, donde se plante
como variable dependiente, disefio e implementacidn de la metodologia 5S y la independiente,
mejora de la gestion del almacén, el alcance fue descriptivo — explicativo yel disefio pre-
experimental. En otro orden de idea, se indica que este estudio es vinculante al que se esta
abordando, dado que se llevo a cabo la implementacion del método 5 “S”, con la finalidad de
mejorar la seguridad en el area del almacén de la empresa CFG Investment SAC, partiendo
con el levantamiento estructural del almacén en cuanto a la distribucion de los materiales del

area, lo que le permiti6 identificar los problemas de gestion en el almacén.

Este estudio aporta ventajas al estudio en desarrollo, ya que especifica de forma
estructural las dos fases disefiada para la implementacion del método 5 “S”, como también la
ilustracion de los flujos de procesos para cada una. Representando, esto indicado, la guia a
seguir, al realizar la implementacion del método COLPA en la minera Santa Barbara de

Trujillo.

Salinas (2019), realizo una investigacion titulada: “DISENO DE PROCESOS DE
MEJORA PARA LA GESTION DE MANTENIMIENTO BASADO EN LA

IMPLEMENTACION DEL ESTANDAR DE CALIDAD 5 “S” — COLPA”. Su objetivo
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general fue implementar un plan de mejora en gestion de seguridad y salud ocupacional dentro
del area de mantenimiento mediante la disminucion de observacion y descubrimientos
originario de controles planificados, asi como no planificados, ademéas de observaciones
programadas de trabajo. Para lo cual se emple6 un modelo de implementacion, el cual tuvo
como base un estudio con indicadores, capacitaciones, auditorias, taller de compromiso y

sensibilizacion, dirigido al equipo delarea de mantenimiento.

A través de un estudio de forma semanal mediante un dashboard de determinados
indicadores, dieron como resultados la mejora respecto a la gestién de seguridad y salud
ocupacional, asi como gestion de calidad y del area de mantenimiento. El estudio aporta
beneficios a la investigacion, dado que fortalece que con la implementacion de la metodologia
COLPA se logra obtener un ambiente seguro para todos los trabajadores, ademas el ajuste de
los procesos (la estandarizacion) de orden y limpieza de la minera. Por otro lado, aporta el
procedimiento disefiado para la implementacion de la metodologia 5 “S” — COLPA, la cual
representara una base al momento de llevar a cabo la implementacion del método en la

minera Santa Barbara deTrujillo.

Merino (2019), desarrollo una investigacion titulada: “IMPLEMENTACION DE LA
METODOLOGIA 5S PARA MEJORAR EL DESPACHO EN UNA EMPRESA
COMERCIALIZADORA DE AVES EN LA CIUDAD DE LIMA?”, siendo el objetivo indicar
los beneficios de la metodologia 5S mejorando el area de despacho, se planted como variable
dependiente la mejora del despacho y como indicadores, gestion logistica; Y tres variables
dependientes, que fueron:nivel de cumplimiento, unidades despachadas y entregas a tiempo.
Fue una investigacion aplicada, con disefio experimental, la poblacién, el despacho de aves

de la respectiva empresa y la muestra fue ubicada a conveniencia del investigador.

Esta investigacion se relaciona con el estudio, ya que se aplicé el método 5S, que
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corresponde a la metodologia COLPA, con el fin de mejorar la clasificacion, el orden, la
limpieza, la estandarizacion y la disciplina, en toda el area de despacho de la empresa
comercializadora de aves. Generando con ello ventajas muy acertadas que se tendran presente
al momento de ejecutar la implementacion en la minera Santa Barbarade Trujillo, en tal
sentido, se considerara la elaboracién una lista de chequeo de las 5S inicial, tal como lo refiere
el investigador para la identificacion inicial de las 5S, en elarea de operacion de la minera

Santa Béarbara de Trujillo.

Luna, et. al (2020) realizo una investigacion titulada: “PLAN DE MEJORA
ENFOCADOEN LA SEGURIDAD INDUSTRIAL PARA LA EMPRESA INMEPLAST
BASADO EN LAS 5S”, la cual tuvo como objetivo general disefiar un plan de mejora
orientado hacia el area operativa de la empresa, implementando el método de las 5S. La
investigacion realizada fue de tipo descriptiva con un enfoque cuantitativo. Se aplic6 como
técnica la encuesta para la recoleccion de informacion. Concluyendo que los colaboradores
se encuentren comprometidos con la seguridad, proporcionando un entorno laboral

confortable para lograr la satisfaccion laboral dentro de la empresa.

A través investigacion se logro percibir que al realizar la aplicacion del método5S en
una organizacion, se incrementan las buenas practicas en gestion, para la mejora de la
seguridad y la productividad, representando esta reflexion la relacién de este estudio con la
investigacion, llevandose a cabo; como ventajas que aporta, se indica que este método al ser
implementado orienta a la obtencion de ambientes de trabajos organizados, ordenados Yy
limpios permanentes, alcanzandose asi mayor productividad y seguridad en el contexto
laboral. En cuanto al aporte, esta referido a que para lograrse una implementacion eficiente,

se debe realizar una induccion apropiada a los trabajadores.

Castro (2021) realizo la investigacion titulada: “PROPUESTA DE MEJORA EN EL
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CICLO DE MINADO PARA INCREMENTAR LA PRODUCTIVIDAD EN UNA
EMPRESA MINERA DE LA REGION LA LIBERTAD, 2020”. Tuvo como objetivo el
establecer el impacto frente a la propuesta de mejora en el ciclo de minado respecto a la
productividad de una organizacion minera. La metodologia empleada fue aplicada con un
disefio de tipo propositiva, la poblacion estuvoconstituida por los subprocesos del area de
minado y como muestra fue la actividad de perforacion de la minera, se empled el método
inductivo deductivo mediante herramientas de ingeniera como COLPA, sistemas de
indicadores, asi como de gestion, estudio de tiempo. Obteniendo como resultados que dicha
propuesta tuvo resultados positivos para la minera, dado que se tuvo un ahorro econémico,

asi como el aumento de productividad.

Esta investigacion presenta una ventaja fundamental al estudio en desarrollo, dado que
resalta la importancia de contarse en cada proceso de una organizacion con un plan COLPA,
a fin de lograrse el orden y limpieza de las areas laborales y de esta manera, minimizar los
tiempos que se pierden en la basqueda de las herramientas por parte de lostrabajadores.
Logréndose con ello incrementar la productividad y por ende bajar los costos relacionados

con la falta de orden y limpieza.

En tal sentido, se indica que este trabajo estd muy relacionado con la investigacion, ya
que se abordd en el mismo contexto (Empresa Minera) y, por otro lado, fue ejecutada una
planificacion COLPA para la ordenacion y limpieza del arealaboral, a fin de conducir a
incrementar la productividad. Dado a ello, la respectiva planificacion semanal de la
metodologia COLPA, sera un fundamento base a tomar en cuenta, al momento de realizar la
implementacidn de este método en la minera Santa Barbara de Trujillo e igualmente el Check

list aplicado para evaluar el orden y limpieza el area de proceso, donde se aplico6 COLPA.

Barja (2021), realizo una investigacion titulada: “IMPLEMENTACION DE LA
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METODOLOGIA DE LAS 55 PARA MEJORAR LA PRODUCTIVIDAD EN EL AREA
DE MOLIENDA EN UNA PLANTA CONCENTRADORA”, siendo el objetivo analizar en
qué medida la implementacion de la metodologia 5’°s uniformiza la productividad del area de
molienda. El estudio fue del tipo cuantitativo, descriptivo, explicativo y disefio cuasi
experimental, la poblacion correspondié el area de molienda, la muestra fue formada por las
diferentes ordenes de trabajos operativos y de mantenimiento que conforman la poblacion.
Como técnica se utilizo la revision documental y el instrumento fue una ficha para recolectar
los datos, ejecutd un proceso estadistico aplicando el programa SPSS (Stadistical package for

socialscience),

Esta investigacion esta relacionada directamente con el estudio, tanto en elmismo
contexto laboral (Empresa Minera) como la implementacién de la metodologia COLPA para
impulsar la productividad de la misma. Generd ventajas, con respecto a la estructuracion
seguida en la implementacion del método en la minera, de igual manera, se indica que
fortalecera el trabajo de tesis, en cuanto a los fundamentos teoricos y las fases sefialadas para

la implementacion metodologia de las 5S.

Borja y Jiménez (2021), realizaron una investigacion titulada: “IMPLEMENTACION
DEL METODO DE LAS 5°S PARA MEJORAR LA PRODUCTIVIDAD EN LA EMPRESA
KADMIEL C&G S.A.C. CONCEPCION 2018”. Siendo su objetivo implementar el método
de las 5°S para mejorar la productividad en la empresa, dado que el orden y limpieza en la
misma es un caos, lo que disminuye la productividad. Aplicaron los métodos: cientifico,
hipotético deductivo, inductivo-deductivo y el analitico-sintético; el disefio fue experimental,
una investigacion aplicada, utilizaron cuestionario y una guia de observacion para recolectar

los datos que fueron analizados mediante el programa SPSS Statistics.

Este estudio, a pesar de no estar en el contexto organizacional de la investigacion, se
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relaciona, ya que se busca mejorar el orden y limpieza de la empresa Kadmiel C&G S.A.C.,
con el fin de incrementar su productividad implementandose el método 5 “S”, para su
aplicacion, previamente se realizé una observacion en el area de almacén, detectando como
los insumos para el trabajo diario estan ubicados a la intemperie deteriorandose; y el area de
carpinteria, completamente desordenada y con desperdicios acumulados del trabajo diario, de

igual manera, las areas de corte y tapizado.

Visualizando lo expresado por los autores, del trabajo consideraré las fases
especificadas para la implementacion del método 5 “S”, en la respectiva empresa, luego de
analizado la falta de orden y limpieza en cada una de las areas de la respectiva empresa, es
decir, dara una orientacion para la implementacion del método COLPA, luegode identificado

los accidentes que ocurren en la minera Santa Barbara de Trujillo.

2.3. Hipotesis

Aplicando el método COLPA en el area operativa de la unidad minera Santa Barbara
de Trujillo, se lograra la prevencion de los accidentes laborales y con ello incrementar la

productividad mensual de la organizacion.

2.4. Variables

2.4.1. Variable Dependiente

Prevencion de accidentes laborales.

2.4.2. Variable Independiente

Aplicacion método COLPA.
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3. 1. Alcances y Limitaciones

Con el desarrollo del presente estudio se contribuyé a mejorar el indice de
productividad de la Unidad Minera Santa Béarbara de Trujillo, dado que al realizar la
implementacién de la metodologia COLPA, en el area operativa, el personal mejoré sus
hébitos de trabajos, lo que llevé a minimizar los actos inseguros que se estaban presentados
en la minera ante de la aplicacion del COLPA, por la falta de orden y limpieza en el contorno

laboral de los trabajadores.

Con respecto a la limitacion, se indica que la aplicacion de la herramienta
metodoldgica COLPA fue referida a la Unidad Minera Santa Barbara de Trujillo, por tanto,
su viabilidad es para esta unidad organizativa, ya que, se contd con las caracteristicas de
trabajo, asi como con las estadisticas de seguridad y el funcionamiento, tanto técnico como
operativo de la misma, lo que garantizo el cumplimiento de los objetivos plasmados en la

investigacion.
3.2. Tipoy Disefio de la Investigacion
3.2.1. Tipo de Investigacion

La investigacion es del tipo aplicada, ya que el estudio se realiz6 para dar respuesta a
una necesidad real presente en la empresa minera abordada, en cuanto al orden y limpieza, lo
que estaba influyendo en la productividad de la misma. Teniendo en cuenta los conocimientos

aportados de la teoria cientifica se realiz6 la implementandose la metodologia COLPA.

3.2.2. Disefio de la Investigacion
El disefio de la investigacion fue descriptivo — evaluativo, porque durante el desarrollo
del estudio se reviso, analizd y describid la realidad presente en la Unidad Minera Santa

Barbara de Trujillo, identificAndose el problema y el requerimiento de una solucién que
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impulse la productividad de la misma, minimizando los accidentes laborales que se presentan

en el area operativa, plantedndose por ello la aplicacion de la metodologia COLPA.

Posterior a la aplicacion del método, se procedié a medir y evaluar los accidentes
laborales, para valorar la mejora en la prevencion de accidentes y su repercusion en el alcance
de los objetivos de la organizacion, con respecto a extraer 250 TM mineral / Dia. Lo que

conduce a ser una unidad minera mas eficiente y eficaz, por ende mas productiva.
3.3. Poblacion y Muestra
3.3.1. Poblacion

Correspondié a la minera Santa Barbara de Trujillo, que se encuentra ubicada en la
Provincia de Patdz departamento de La Libertad, especificamente en las vertientes del flanco
Occidental de la Cordillera Oriental de los Andes del Per(, se estudio en la misma el area de
Operacion, correspondiendo a la poblacion los trabajadores que laboran en la misma; se
realiz6 previamente una identificacion de los accidentes laborales antes de la implementacion

de la metodologia COLPA y un analisis de las estadisticas de productividad.

Esta concesion minera tiene una extension de 99.8017 hectareas en favor de Sociedad
Minera de Responsabilidad Limitada Santa Barbara de Trujillo, segun la Resolucion Jefatura
N. °00194 — 2001 - INACC/J. A una altitud promedio de 4142 m.s.n.m., y geograficamente
estd ubicada en la Hoja Topografica de Tayabamba (17-i) del Instituto Geografico Nacional,

en las coordenadas UTM 233,000 E y 9 106,000 N (WGS84, zona 18S) (Guizébalo, 2017).
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llustraciéon 4

Ubicacion de la mina Santa Barbara de Trujillo

Rutss
La gua facil

MINASANTA BARBARA

Nota: Guizabalo (2017).

3.3.2. Muestra

Estara representada por el grupo de trabajadores que laboran en el area operativa,
siendo esta representativa de la poblacion, conformandose entonces por todo el personal que
labora es esta area de la minera. Ahora bien, se aplicé el tipo de muestreo no probabilistico,
dado que la eleccidén de la muestra no depende de la probabilidad sino de los criterios
establecidos por el investigador y como se requeria conocer cdmo es percibida la seguridad
laboral en la organizacion, luego de implementada la metodologia COLPA, el muestreo
aplicado fue intencional, estableciéndose como criterios de seleccion, que fueran supervisores

en el area operativa de la minera.
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Con base a esta técnica de muestreo aplicada, la muestra fueron cuatro trabajadores
que cumplen funciones de supervision en el area de operacion de la minera,

seleccionandose el 100% de la poblacion.
3.4. Métodos, Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos

Los datos se recolectaron a partir de la técnica documental, se realiz6 una revision de
las estadisticas de accidentabilidad y se aplicé una encuesta, con el apoyo de un instrumento,
que correspondid a un cuestionario, validado, por el departamento de control de calidad de la

de Compariia Minera Poderosa S.A. (ver Anexo 01).

De igual manera, se empled también la técnica de la observacién, lo que permitio
visualizar el desorden y la falta de limpieza de la zona de trabajo en las areas de administracion
y operaciones de la mina, antes de aplicada la metodologia COLPA, ver Anexo 03; al ser
aplicada la metodologia y posterior se llevo a cabo un seguimiento y control, observandose

un orden y limpieza en las respectivas areas, como se visualiza en el Anexo 04.

Para la aplicacion del método COLPA, se ejecutd el procedimiento, que se ilustra a
continuacion, con el fin de poder constatar que su aplicabilidad condujo a minimizar los
accidentes laborables y por ende a incrementar la productividad de la organizacién, porque
no se paralizaron las actividades por ocurrencias de lesiones en los turnos de trabajo del

personal.

llustracién 5

Procedimiento para la implementacion del método COLPA
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Recoleccion de los datos
estadisticos de Implementacion
productividad y el estados dela
de las areas antes de metodologia
implementar el metodo COLPA
COLPA

Organizar el
equipo para la
implementacion
del metodo
COLPA

Sensibilizacién Elaborar Plan
a la Gerencia de Trabajo

Nota: Elaboracion propia.

En lo referente a la sensibilizacion, teniendo en cuenta que la gerencia de la empresa
representa un punto fundamental para la aplicacion de la metodologia COLPA, se solicito a
la gerencia permiso para conversar con los supervisores, para que reconozcan la importancia
de tener el contexto de trabajo organizado, limpio y ordenado, para de esta manera coadyuvar

a minimizar los indices de riesgos y poder extraer el mineral en menos tiempo.

Para el desarrollo de la sensibilizacion, se aplicé previamente una encuesta validada
por el Departamento de Calidad de Compafia Minera Poderosa S.A. (Anexo 01), lo que
permitio corroborar, de acuerdos a los criterios de evaluacion de la Tabla 1, la importancia de
aplicar la metodologia COLPA en la Unidad Minera Santa Béarbara de Trujillo para la
prevencion de los accidentes que estdn minimizando la productividad mensual, por estar las

areas de trabajo en desorden y con falta de limpieza.
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Tabla 01

Criterios de calificacion del método COLPA

Malo Menor a 50 Necesita analisis de causa

Regular ~ Entre 50y 70 Mejorar y reforzar su plan.

Bueno Entre 70y 80 Continuar con su mismo sistema

Muy Bueno Entre 80y 95 Area que sirve para tomar como ejemplo.

El Mejor  Entre 95y 100

Nota: Departamento de Calidad de Comparfiia Minera Poderosa S.A

e Prosiguiendo, con la siguiente fase del procedimiento, se elaboré un plan de trabajo,
para el area de la minera sefialada como estudio (la operativa). Para el desarrollo de este plan
de trabajo se prepar0 un cronograma de actividades preliminares, que representaron la fase
inicial para la implementacion de la herramienta COLPA, como se indica en la Tabla 2.

Tabla 02

Cronograma de Actividades Preliminares

ACTIVIDADES FECHAS MES
Oct. Nov. Ene.
1. Desarrollo y aplicacion de la encuesta al personal 09 al
supervisor que labora en el area operativa de la  11/10/22
minera

2. Sensibilizacion a la gerencia de la minera de la 13 /10/22
necesidad de implementar el método COLPA

3. Realizar la promocién de la herramienta COLPA e 15 al
indicar las funciones de cada uno de los equipo de  20/10/22
trabajadores organizados para implementacion del

método en el area operativa de la organizacion

4. Llevar a cabo las auditorias preliminares (como 21/10/22 al
investigador) tomando fotos y anotaciones de la  25/10/22
situacion real de cada area de trabajo, como también
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mediante la determinacion del porcentaje de
cumplimiento de COLPA

5. Elaborar el panel informativo y ubicarlo visible en  01/11 al
el rea operativa, con las fotografias que evidencian  04/11/22
las condiciones inseguras para el trabajador levantado

de cada area, la demarcacion de la zona de trabajo y el

programa de limpieza.

6. Elaborar el Plan de Trabajo y mostrar a los 07 al
supervisores del area 20/11/22
7. Recolectar las estadisticas de productividad y los  04/01/23

incidentes de la minera en los Ultimos afios
8. Conversar con el Jefe General del area para que  04/01/23
proceda a la implementacion de la metodologia
COLPA
9. Capacitar al personal involucrado en el método de  06/01 al
cada una de sus fases: clasificar, organizar, limpiar,  10/01/23
prevenir y la autodisciplina. Indicando quienes seran
los responsable del monitoreo y ejecucion de cada una
de estas etapas del método

Se generd el plan de trabajo, en la fecha indicada, estructurandose con cada una de las
acciones que involucran a la metodologia COLPA, es decir, clasificar, organizar, limpiar,
prevenir y autodisciplina; que corresponde a cada una de las fases de trabajo llevado cabo en
la implementacion del método, en la Tabla 3. Para la promocion de la metodologia COLPA,
se organizo e indicaron las funciones a cumplir cada uno de los equipos de trabajadores
constituidos para la implementacion del método en el area operativa de la organizacion
minera. Siendo los responsables de equipo de trabajo, el Jefe del area operativa de la minera,
quien seria el responsable de la metodologia, los supervisores, encargado del monitoreo y
seguimiento del método, el conjunto de trabajadores, en cada turno, conforman el equipo y

el auditor del método COLPA (recaera en mi persona). A continuacién, en la ilustracion 6, se

amplia las funciones de cada uno.
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lustracién 06
Funciones del equipo de trabajadores organizados para implementar la metodologia

COLPA en el area operativa de la organizacion

Responsable Metodo

COLPA Monitor del método Equipo Auditor del mét_odo COLPA
(Jefe del area) (Supervisores del area) (Trabajadores) (El Investigador)
f N
é ) [ ) [ Realiza el analisis
-Ejecuta la estadistico de la
-Realiza la implementacion del productl\éldad ded la rrll_lnedra
implementacién del método COLPA, en el antes y despues de aplicado
me?odo area de trabajo -Son  responsables  de el método COLPA
. -Supervisa el orden y mantener en orden y -Revisa las anotaciones del
i;.lev: Ieirlsai?ggmlec?eto dlg limpieza en el 4rea de limpio el area de trabajo Monitor y del Equipo
metodglogia trabajo -Deben tomar notas de -Evalda la organizacion,
' Realiza | ; como reciben y entregan limpieza y orden de cada
-Permite la ejecucion de -Realiza las anotaciones el area de trabajo A licand Checklist
la autoria del método en observadas al area, aplicando un hecklls
el area implementarse la
metodologia

Nota: Elaboracion propia.

Con respecto a la capacitacion, consistio en dar una explicacion amplia y detallada, a
los trabajadores y supervisores, referente a la implementacion del método COLPA y, como
se ejecutaran las fases que lo conforman (clasificacion, organizar, limpieza, prevenir y
autodisciplina), puntualizando las caracteristicas de cada fase, destacandose que permitira
desplegar habilidades para ejecutar las tares de forma segura, las cuales repercutira en el
alcance de la meta extractiva mensual de la empresa, con ello, se mejora la eficiencia y
eficacia de la minera, ya que, se minimizan los accidentes laborales como los tiempos
desperdiciados, por la falta de control y limpieza. Asimismo, se mostro el plano del area
donde se llevd la implementacion, a fin detallar la zona y sub zonas de trabajo, el cual fue

validado por el jefe del area operativa, ver ilustracion 7.
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llustraciéon 07

Panel Informativo

Area Operativa

|Condiciones de inseguridad (Fotos)

Zona del area Tareas Frecuencia Elementos de EPP Tiempo Responsable
e operativa limpieza estimado

S Winche de rastillaje Limpiar las Diario Desengrasante y Lentes de malla, 8 minutos Personal de

~ herramientas y trapo industrial respirador y guantes guardia

accesorios

Frente de trabajo Barrer el drea Diario Escoba y Guantes, lentes de 5 minutos Personal de

contenedores para malla y respirador guardia

desechos

- Limpiar area de trabajo Diario Escoba y trapo Guantes, lentes de 5 minutos Personal de

Winche de Izaje de industrial malla y respirador guardia

100Hp

Cortadas delicias Limpiar labor de Diario Contenedores de Guantes, lentes de 5 minutos Personal de

acceso desechos y escoba malla, respirador y guardia

fajas lumbar

Inclinado Virgen la Limpiar desechos de Diario Contenedores de Guantes, lentes de 10 minutos Personal de

Puerta materiales usados en el desecho malla y respirador guardia

interior mina

Galerias y Limpiar desechos de Diario Contenedores de Guantes, lentes de 5 minutos Personal de

subniveles en materiales sobrantes, desecho malla y respirador guardia

desarrollo €Omo pernos

helicoidales y malla de
sostenimiento

Programa de limpieza

Personal que cumplen con la limpieza (Fotos)

Fecha Auditoria
30/01/23 al 02/02/23 Preliminar
30/03/23 Revisién organizacion
07 al 08/04/23 Revision de anotaciones y
la limpieza del lugar
18 al 20/04/23 Monitoreo y control de la

metodologia

Programa de Auditoria

|

1.30cm

En el mismo orden de idea, se indica que se recolecto las estadisticas de productividad

de la empresa minera y, las cuales, representaron un basamento para la descripcién de la

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




REPOQSITORIO DE

TESIS UCSM

problematica de estudio, reforzar la importancia de mejorar la seguridad en la minera para
optimizar la productividad de la minera, como se aprecia en la figura 1, que a pesar de llevarse
tres guardias de ocho horas al dia, no se estd cumpliendo con el objetivo de la minera, extraer
250 TM mineral / Dia, por la ocurrencia de accidentes laborales y a la falta de clasificacion
de las herramientas para ejecutar el trabajo, que llevan a que se incremente el tiempo diario

en los procesos operativos de extraccion del mineral.

Continuandose con las actividades preliminares, se desarroll6 el plan de trabajo para
la implementacion de la metodologia COLPA, en el area operativa, detallandose las fechas a
ser ejecutado y las actividades a cumplir en el lapso de enero a marzo, a continuacion se

detallan el mismo en la Tabla 3.
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Tabla 3
Plan de Trabajo

ACTIVIDADES

Fase 1: Clasificar
1. Capacitar al equipo de trabajo y preparar informen a la gerencia
2. ldentificar las areas criticas que requieren mejoras
3. Elaborar el listado de los, equipos, herramientas y materiales necesarios para el desarrollo
de las faenas diarias
4. Fijar criterios para el descarte de los equipos, herramientas, articulos y/o materiales
innecesarios, dafiados, que se encuentran en el area de trabajo, participar al Jefe del area.
5. Establecer un almacenamiento temporal a los equipos, herramientas, articulos y/o
materiales innecesarios descartados, de acuerdo a los criterios formulados. Participar al Jefe
del area de trabajo.
6. Tomar fotografia de los equipos, herramientas, articulos y/o materiales innecesarios
descartados y presentar un informe fotografico al Jefe del area.

Fase 2: Organizar
1. Identificar la frecuencia y uso de los equipos, herramientas y articulos
2. Establecer los pardmetros para la organizacion de los equipos, herramientas y los articulos
en el area de trabajo
3. Ejecutar la auditoria, revisando las anotaciones del asignado como monitor del método
como la clasificacién y organizacion de los equipos, herramientas y los articulos.
4. Desarrollar paneles para las herramientas, con el fin de mostrar de forma visual su
ubicacion, reduciéndose el tiempo de blsqueda.
5. Delimitar la zona de trabajo en las areas respectivas

42
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FECHAS
06 al 10/01/23
11 al 15/01/23

17/01/23
18 al 19/01/23

20 al 22/01/23

23 al 24/01/23

27 al 28/01/23

29/01/23

30/01/23

31/01/23

03/02/23

MES
Enero Febrero Marzo
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Cont. (Tabla 3)

ACTIVIDADES

Fase 3: Limpiar
1. Explicar al equipo de trabajo la importancia de la limpieza de la zona de trabajo, para la prevencion
de accidentes y el mantenimiento de las herramientas como de los equipos de trabajo
2.Desarrollar el programa de limpieza y ubicarlo en el panel informativo, que debe estar en un lugar
visible en la &rea operativas de la minera
3. Elaborar un Check List de Control
4. Ejecutar la tercera auditoria
5. Revisar las anotaciones de los equipos en cada turno de trabajo
8. Destacar en el panel informativo ubicado en el area operativa, el orden y limpieza ejecutado por el
personal trabajador

Fase 4: Prevenir
1. Ubicar y/o acondicionar los avisos de advertencia como de informaciones fundamentales en el rea
de trabajo, para alertar por alguna inseguridad.
2. Capacitar a personal a encargarse en el seguimiento y monitoreo de la metodologia aplicada
4. Elaborar un formato de inspeccion, para fortalecer la aplicacion de la prevencion en el area
operativa de la minera en la minera
5. Capacitar al personal con los procedimientos de trabajo seguro (PETS)

Fase 4: Autodisciplina

1. Seguimiento y control de las actividades desarrolladas por los trabajadores en la implementacion
del COLPA. Aplicar una cuarta auditoria
2. Ejecutar retroalimentacion a los trabajadores sobre las debilidades observadas, para reforzar la
disciplina en la aplicacion del COLPA como el uso de los EPP en buenas condiciones.
3. Evaluar la implementacion de la metodologia en la minera
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FECHAS
04 al 10/02/23

11/02/23

12/02/23

14 al 18/02/23

23/02/23

24 al 28/02/23

01 al 10/03/23
15/03/23

16 al 19/03/23

20/03 al
21/03/23
22/03 al
23/03/23
26/03 al
30/03/23

Enero
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Asimismo, se indica que fue solicitado a la gerencia las estadisticas de
seguridad, salud ocupacional y medio ambiente (Estadisticas SSOMA) (ver Anexo
05). De igual manera, se llevd a cabo un recorrido por el area operativa, donde se
implementara el método, para tener una base del estado de las mismas ante de la
implementacién del método COLPA, tomando fotos, como evidencias de las
condiciones inseguras en el area laboral, para los trabajadores (Anexo 03). Estas fotos
recolectadas se colocaron en el panel informativo, ubicado en puntos visibles del area
operativa de la minera, para evidenciar las condiciones inseguras existentes en la

minera para el trabajador.

La implementacién del método COLPA, fue ejecutado luego de la
sensibilizacion a la gerencia de la empresa minera a quien se le presento el plan de
trabajo, resefiado en la Tabla 3, quien procedié luego a comunicar de forma oficial su
implementacion en el area operativa, este proceso fue ejecutado mediante
correspondencias escritas y reuniones personales con los supervisores del area en
estudio. Se le recomendo a la gerencia que resaltard, en el medio utilizado, el objetivo

de la metodologia y los beneficios que aportara a la organizacion su implementacion.

Luego de comunicar la gerencia la implementacion de la metodologia COLPA
al personal supervisor, se procedio a realizarles una capacitacion sobre los aportes de

la metodologia y sus funciones (mostrado en la llustracion 6).
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3.5. Plan de andlisis estadistico de los datos

Una vez obtenidos los datos del instrumento aplicado, se procedio analizar las
respuestas obtenidas en cada uno de los cinco items que lo conforman (Anexo 6), que
son: clasificar, ordenar, limpiar, prevenir y autodisciplina. Se resalta n cada uno de
estos renglones se conformd por cinco preguntas, que se respondieron segin los
criterios sefialados en el Anexo 02, siendo el rango de los valores de cero al cinco.
Donde, O representa muy malo, 1 malo, 2 promedios, 3 buenos, 4 muy bien, 5

excelentes y en caso de que no se aplique (NA).

Determinandose luego el promedio de los valores de la evaluacién, lo que
permitio identificar el nivel de aplicacion de COLPA en el area de la unidad minera
Santa Béarbara de Trujillo, en estudio, desde los criterios indicados en la Tabla 1.
Corroborandose la importancia de la implementacién del método COLPA en la
organizacion minera, para lograr que las areas de trabajos estén limpias y ordenadas,

para incrementar la eficiencia y la eficacia de la minera, es decir, su productividad.

Posterior a la implementacion y cumplido con todas las fases sefialadas en el
plan de trabajo, se aplicd de nuevo la encuesta y se evalud la estadistica con los
criterios de la Tabla 1, ver resultados Anexo 07, a fin analizar si con la implementacion
de la metodologia se alcanz6 el propoésito del presente estudio prevenir los accidentes
laborales e incrementar la productividad en la minera Santa Barbara de Trujillo,
solicitdndose las estadisticas de los incidentes laborales transcurridos desde enero ha

mediado de mayo del presente afio (Anexo 08).
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSIONES
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4.1. Andlisis e interpretacion de los resultados

4.1.1. Analisis antes de la implementacién de la metodologia COLPA

Para ello se aplicé el cuestionario COLPA, validado por el Departamento de
Calidad de Comparfia Minera Poderosa S.A. (Anexo 01), con el fin de realizar la
determinacion del porcentaje de la metodologia aplicada, desde los valores
sefialados por los encuestados (Anexo 06). Para la comprobacion del cumplimiento
del COLPA, a la data recolectada se aplico la formula matematica (ecua.1) ajustada;

los resultados se presentan en la Tabla 4, a continuacion.

. W F"1"+£"2"+#"3"++£"4"+£"5") X100
% de Cumplimiento global =
% p g (5x(numero de items x cada letra de COLPA —NA)

(ecua.l)

Es importante sefialar, que la ecua.1, permite medir el cumplimiento completo
de la metodologia COLPA en una organizacion, ahora bien, para conocer el
porcentaje de cumplimento de cada una de las fases del método, se ajusto la

ecuacion (ecua.l), para cada fase, sefialo de la siguiente manera:

% de Cumplimiento de la fase Clasificar =

FE'1"+#"2"+#"3"+#"4"+£"5")X 100
(5x(numero de itemsxla letra del COLPA C(valor 1)—-NA)

(ecua. 1 ajustada)

De esta manera, se determiné el porcentaje de cumplimiento en la unidad
minera para cada fase, del método COLPA, a partir de la encuesta preliminar
realizada, asimismo, se cumple con la primera auditoria programada a ser realizada

en el lapso del 21/10/22 al 25/10/22, conjuntamente con las fotografias mostradas
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en el Anexo 03.
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Tabla 4

Resultados de la encuesta antes de aplicado el COLPA

Informante 1 Informante 2 Informante 3 Informante 4 Total %
ftems“C”> 1 2 3 4 5 NA 1 2 3 4 5 NA 1 2 3 4 5 NA 1 2 3 4 5 NA

1 X X X X

2 X X

3 X X X

4 X X

5 X X X X

Total 1 2 1 2 1 1 1 3 1 1 1 15 60%

Informante 1 Informante 2 Informante 3 Informante 4 Total %

items“0” 1 2 3 4 5 NA 1 2 3 4 5 NA 1 2 3 4 5 NA 1 2 3 4 5 NA

1 X

2 X X X X

3 X X X X

4 X

5 X X X

Total 1 2 1 3 1 3 1 2 14 56%

Informante 1 Informante 2 Informante 3 Informante 4 Total %

items“L” 1 2 3 4 5 NA 1 2 3 4 5 NA 1 2 3 4 5 NA 1 2 3 4 5 NA

1 X X

2 X X X

3 X X X

4 X X

5 X X X

Total 1 2 1 2 2 2 1 1 1 14 56%

Nota: Los resultados indicados en la tabla 04, corresponde a la informacion recolectada en la encuesta escala Likert, se presenta

en el anexo 06, paginas del 110 al 113.
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Cont. (Tabla 04)

Informante 1 Informante 2 Informante 3 Informante4 Total %
items“P”> 1 2 3 4 5 NA 1 2 3 4 5 NA 1 2 3 4 5 NA 1 2 3 4 5 NA
1 X X X
2 X X X
3 X X X
4 X X X
5 X X
Total 2 1 1 N 2 2 1 1 1 1 13 52%
Informante 1 Informante 2 Informante 3 Informante 4 Total %
items“A” 1 2 3 4 5 NA 1 2 3 4 5 NA 1 2 3 4 5 NA 1 2 3 4 5 NA
1 X X
2 X X X
3 X X X X
4 X X

&)
x
x

Total 2 1 1 1 1 2 1 2 1 1 1 14 56%

Nota: Los resultados indicados en la tabla 04, corresponde a la informacion recolectada en la encuesta escala Likert, se presenta

en el anexo 06, paginas del 110 al 113.
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Se puede observar que los porcentajes de cumplimiento de las fases de la
metodologia COLPA arrojados, en la Tabla 4, en el area operativa de la minera Santa
Bérbara de Trujillo oscilan en el rango de 50% a 60%; los cuales al ser comparados
con los criterios especificaos en la Tabla 1, se encuentran en el criterio de regular,
ubicandose entre el rango de 50 al 70%, comprende que debe ser mejorado y reforzado

el plan existente en la organizacion.

Requiriéndose, por tanto, mejorar y reforzar el orden y limpieza de la minera,
dado a ello se ejecuto el procedimiento que se mostro en la ilustracién 05, indicada en
el Capitulo Ill. Partiendo de los resultados estadisticos arrojados de la encuesta
aplicada (Tabla 4), que representan primera auditoria preliminar, se procedio a realizar
las acciones a ejecutarse en cada una de las fases, para la implementacion del COLPA,
especificada en el plan de trabajo (Tabla 3), para incrementar la seguridad del personal

y por ende mejorar la productividad de la minera.

Figura 5
Representacion en barra de los porcentajes de la evaluacion antes de implementado

el método COLPA en la minera
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4.1.2. Implementacion de la metodologia COLPA

4.1.2.1. Fase 1: Clasificar

Las actividades, programas y realizadas en esta fases, sefialadas en el plan de
trabajo, correspondio con la capacitacion del equipo de trabajo, conformado por el
personal de la organizacion que labora en los tres turnos, se elabord una programacion,
ejecutada desde el 06 al 10 de enero, del presente afio, en el salon de reunion, con una
duracién de siete horas, se previd que asistieran el personal de todos los turnos a la
formacion, a continuacién el programa de capacitacion llevado a cabo.

Tabla 5

Programa de Capacitacion

Horario
items Actividades 8:.00 9:.00 10:00 11:00 12:00 13:00 14:00
a a a a a a a

9:00 10:00 11:00 12:00 13:00 14:00 15:00

1. Presentacion de la metodologia
COLPA y Conceptos bésicos del

método

2. Primera fase: Clasificar,
fundamentacion e importancia y

acciones basicas

3. Ejemplos de su aplicacidn en la minera

4. Segunda fase: Organizar
fundamentacion e importancia y

acciones basicas

5. Ejemplos de su aplicacion en la minera

6. Tercera fase: Limpiar fundamentacion

e importancia y acciones basicas

7. Ejemplos de su aplicacion en la minera

8. Cuarta fase: Autodisciplina
fundamentacidon e importancia y

acciones béasicas

9. Ejemplos de su aplicacion en la minera

10. Intercambios de ideas y cierre
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Prosiguiendo con esta fase 1, se realizo la identificacion de las areas criticas
que requieren mejoras, ver Anexo 03, asimismo, el listado de equipos, herramientas y
materiales necesarios para las actividades diarias, como también, los criterios para el
descarte de aquellos equipos, herramientas y articulos innecesarios y/o estén dafiados,

en el area de trabajo.

Tabla 6
Listado de equipos, herramientas y materiales necesarios para las actividades

diarias

Maquina perforadora Jackleg, con su barra de avance y

lubricadora.

Juego de barrenos de perforacion de 2°,4°,6 y 8"

— e Combas de 6 libras

Soplete de Tubo de % “

Equipo de Monitoreo de Gases

Barretillas de 4 pies

Saca brocas.

Herramientas Cuchilla

Flexdmetro

Llave Stylson o francesa de 14”

Pico
Cucharilla de Cu. de % “
Cintas ban dit.

Materiales Aceitera

Cordel, pintura y brocha.

Fosforo.

Bidones de aceite de un galén

Acoples de agua de 2 pulgadas
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Tabla 7

Criterios para el descarte de los equipos, herramientas y articulos innecesarios y/o

dafiados
Criterios Valoracién
Si  NO CASI
NUNCA

Existen herramientas, articulos y/o materiales innecesarios X

de forma excesiva en el area de trabajo

Son necesarias las herramientas localizadas en el area de X

trabajo para la actividad diaria

Se utilizan de forma frecuente las herramientas en la X

actividad diaria

Las herramientas estan operativas X
Los equipos son necesario para la actividad diaria X
Los equipos son utilizados de manera frecuente X
Los equipos se encuentran operativo X

Las herramientas, articulos y/o materiales innecesarios X

dafiados se pueden descartar

Existen otros materiales innecesarios en las areas de trabajo ~ x

Los materiales innecesarios en las areas de trabajo puedenser X

descartados

Existen implementos de seguridad en el area de trabajo X
Los implementos de seguridad son utilizados por el personal X
Los implementos de seguridad se encuentran en buen estado X

Existen implementos de seguridad dafiados X

Luego de ejecutado el proceso correspondiente al descarte de los equipos,
herramientas, articulos y/o materiales innecesarios en el area de trabajo, se
recolectaron y fueron ubicados en una zona con su respectiva identificacion e

informado al respectivo jefe de area, como se puede visualizar en la ilustracion 8.

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




v . UNIVERSIDAD
REPOSITORIO DE LR eATOLICA

TESIS UCSM ¢  DE SANTA MARIA

llustracion 8
Recoleccién y ubicacion de los equipos, herramientas, articulos y/o materiales
innecesarios en el area de trabajo

4.1.2.2. Fase 2: Organizar
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Luego de ejecutado el proceso de clasificacion en el area de operacion de la
unidad minera Santa Barbara de Trujillo, se procedio6 a la organizacion de la zona de
trabajo, como también, de todas las herramientas, materiales y equipos necesarios, de
manera que fueran mas asequibles para su empleo. Por tanto, se procedié a la
identificacion de la frecuencia de uso, utilizandose un formato (Tabla 8), el cual
permite tener registrado todos los elementos utilizados en las actividades diarias.
Aplicandose, el diagrama de flujo del proceso de organizacion, sefialado por Lima

(2019).

llustracién 09

Flujo del Proceso de Organizar

¢Cudl es la
ecuencia de usa

o Semanal / Una vez cada 3
Diaro Mensual meses 0 menos
! ‘ !
Ubicar cerca de Ubicar en lugar Ubicar lejos del
lugar de trabajo de facil acceso lugar de trabajo

Nota: Lima, 2019.
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Tabla 08
COLPA: Orden

Listado de Objeto a ordenar Prioridad Frecuencia de uso Ubicacion Con Rotulado ~ Responsable
items Descripcion del objeto Cantidad Sl NO
Actua necesari
| a
1. Barrenos de 4 pies 40 15 Si medio X
2. Esmeril de banco 0 1 Si medio X
3. Acoples de agua de 2 Personal de
pulgadas 70 20 no bajo Bodega X guardia
4. Barretillas de 14 pies 19 5 no bajo Delicias X
5. Combas de 6 libras 40 20 Si medio X
Responsable (Equipo de COLPA): Personal de guardia (abcd)
Area: Interior mina nivel Delicias
Proceso: Orden en Bodega Delicias

57
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Continuando con las actividades sefialadas en el plan de trabajo, en esta
segunda fase (Organizar); se procedié a reorganizar la bodega interior de la mina,
ubicdndose en paneles de madera las herramientas y materiales utilizados en las
actividades diarias, asimismo, las herramientas requeridas en la zona de la Chimenea
Carol — Subnivel Sur, para de esta manera tener un mejor orden y accesibilidad a las
mismas los trabajadores, como también seguridad, porque anteriormente al culminar
las labores, eran dejadas tiradas en el area de trabajo y en las vias de acceso, esta

organizacion se visualiza en la ilustracion 10, a continuacion.

llustracion 10

Organizacién de las herramientas y materiales del area operativa

Bodega interior de la mina
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Cont. (llustracion 10)

Chimenea Carol — Sub nivel Sur
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De igual manera se procedi0 a realizar un croquis, con el fin de especificar la

delimitacion de la zona de trabajo del area operativa de la unidad minera, ver

ilustracion 11.

llustracion 11

Delimitacion de la zona de trabajo de la minera
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Nota: Elaboracién propia.
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En esta fase 2, se llevo a cabo la primera auditoria luego de implementada la
metodologia COLPA, con el fin de evaluar e ir monitoreando el cumplimiento de los
procedimientos explicados en la capacitacion y desarrollados en el plan de trabajo
correspondiente a clasificar y organizar, el procedimiento seguido para ejecutar esta
auditoria, consistid en realizar una inspeccion por las areas de trabajo, visualizandose
que se esté cumpliendo lo correspondiente a esta fase de organizacion.

Para ejecutar esta auditoria, se procedio a tomar fotos, a fin de contrastar con
las previas tomadas, también se elaboré un formulario de clasificacion y orden, para
valorar el cumplimiento o no, ver Tabla 9. Asimismo, se considero los sefialamientos
indicados por el equipo de trabajo, a fin de ir sobre la marcha corrigiendo las
debilidades que se presentan. De esta manera se ejecuto la revision y cheque6 de la
bodega interna de la minera, constatandose que las herramientas, equipos y materiales
se encuentran clasificados y ordenados; como también identificados los no operativos,
a continuacion se muestra el proceso de inspeccion realzado y el formulario aplicado

al ejecutar la auditoria programada el 30/01/23, en el plan de trabajo.

llustracién 12

Ejecucion de auditoria de Clasificacion y Orden en la minera
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llustracién 13

Especificacion y ubicacion de herramientas no operativas
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Tabla 9

Formulario de Clasificacion y Orden

items Descripcion Valoracion
SI NO
1. En el area de trabajo no existen herramientas, equipos y/o X

materiales inservibles o dafiados

2. Se encuentran en la zona de trabajo las cantidades X
minimas necesarias de herramientas, equipos Yy/o
materiales para el desarrollo de la actividad

3 Las herramientas estan ubicadas en donde corresponde al ~ x

no estar en uso

4. Los trabajadores colocan en su lugar las herramientasy X
equipos después de usarlos

< Estdn separados las herramientas y los equipos X
defectuoso de los operativos

6. El personal aplica los criterios para separar los materiales X

innecesarios de la zona de trabajo

7. Se tiene identificados los materiales innecesarios X

8. Las herramientas, equipos y materiales son ubicados de X
forma rapida por el personal

9. El personal en cada turno de trabajo deja las X

herramientas y/o equipos utilizados de forma ordenada
y clasificada

10. El personal respeta las sefializaciones y demarcaciones X
plasmadas en su area de trabajo

11. EIl personal realiza las anotaciones como entrega y/o

x

recibe el area de trabajo al culminar el turno laboral
12.  El equipo de trabajo refleja el cumplimiento de la X

implementacion del COLPA
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4.1.2.3. Fase 3: Limpiar

La limpieza de cada area de trabajo se planted que fuera efectuada de forma
diaria al finalizar la guardia, por tanto, los responsables de cada jornada deben
programar el tiempo, para dedicar 20 minutos a la misma, se realizé una explicacién

de esta fase fundamentada en las siguientes pautas:

llustraciéon 14

Pautas explicativas sobre limpieza de la zona de trabajo

[EY

. El 4rea de trabajo debe quedar limpia al terminar el turno laboral

N

. Las salidas y entradas al area de trabajo no deben estar obstaculizadas

3. Los desperdicios se deben colocar en un lugar establecido para luego ser
trasladado a la superficie de acuerdo al cronograma de evacuacion de residuos
en recipientes adecuados

4. Las maquinarias y herramientas, antes de ubicarlas en su sitio deben estar
limpias y operativas

5. Deben reportar al recibir el turno de trabajo si hay suciedad y/o las herramientas
no estan limpias

6. Vigilar que se cuente con los implementos para realizar la limpieza (Escoba,

desengrasante y trapos industrial) y los implementos EPS (Mascarillas, guantes

y gafas)

Nota: Elaboracion propia (2017).
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Prosiguiendo con las actividades programadas en esta tercera fase (limpieza),
se desarroll6 un programa de limpieza, el cual fue luego ubicado en el panel
informativo, a fin de que todo el personal lo conociera, por tanto, se colocé en cada

area abordada en este estudio de la minera, en la Tabla 10, se muestra.
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Zona del area Tareas Frecuencia Elementos de EPP Tiempo Responsable
operativa limpieza estimado
Winche de Limpiar las herramientas y accesorios Diario Desengrasante Lentes de malla, 8 minutos Personal de
rastrillaje y trapo industrial respirador y guantes guardia
Frente de trabajo Barrer el area Diario Escoba y contenedores  Guantes, lentes de malla 5 minutos Personal de
para desechos y respirador guardia
Winche de lzaje de Limpiar &rea de trabajo Diario Escoba y trapo Guantes, lentes de malla 5 minutos Personal de
100Hp industrial y respirador guardia
Cortadas delicias Limpiar labor de acceso Diario Contenedores de Guantes, lentes de malla, 5 minutos Personal de
desechos y escoba respirador y fajas lumbar guardia
Inclinado Virgen la  Limpiar desechos de materiales usados en el Diario Contenedores de Guantes, lentes de malla 10 minutos Personal de
Puerta interior mina desecho y respirador guardia
Galerias y Limpiar desechos de materiales sobrantes, Diario Contenedores de Guantes, lentes de malla 5 minutos Personal de
subniveles en como pernos helicoidales y malla de desecho y respirador guardia

desarrollo

sostenimiento
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De forma conjunta se elaboré el Check List de Control, para la ejecucion de la
tercera auditoria, que se llevo a cabo en el lapso del 14 al 18 de febrero y, ademas, se
Ilevo a cabo la revision de las anotaciones de los equipos en cada turno de trabajo. Para
la ejecucidn de esta auditoria se realizé un recorrido por el area operativa de la minera,
observando y valorando el cumplimiento o no del método COLPA, mediante la

aplicacion de lo sefialado en el Check List de Control utilizado, ver Tabla 11.

Tabla 11
Check List de Control
items Descripcion Valoracion
Sl NO A
MEDIAS

1. Las escaleras y plataformas estan limpias, en X
buen estado y libres de obstaculos

2. Las ventanas y tragaluces estan limpias y no X
impiden la entrada de luz natural

3. Las sefiales de seguridad estan visibles y X
correctamente distribuida

4.  Enel &rea de trabajo se encuentran correctamente X
identificados los puntos criticos y se respeta la
distribucidn establecida.

5. Los medios de extinciéon estan en su lugar de x
ubicacidn, visibles y accesibles

6. Los suelos estan limpios, sin desperdicios ni X
material innecesario

7. Los pasillos, zonas de transito y vias de X
evacuacion estan libres de obstaculos

8. En el area de trabajo no existen objetos que X
pertenezcan a otra zona y que no estén en uso.

9.  Los instrumentos de trabajo estan aparcados. X

10. Los materiales y sustancias estan almacenados 'y X
correctamente identificados
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Cont. (TaCont. (Tabla 11)

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

En el &rea se observa que los equipos y materiales
estan rotuladas, cumplen con el estandar

Los materiales se apilan y cargan de forma segura,
limpia y ordenadamente

Las maquinaria y equipos estan limpios y en su
entorno no existe material innecesario

Las maquinaria y equipos poseen las protecciones
apropiadas 'y los dispositivos de seguridad
pertinente

Las herramientas utilizadas en la jornada laboral
son guardadas limpias de aceite y grasa

Las herramientas eléctricas tienen sus conexiones
en buen estado, seguras para el trabajo

Los residuos estan claramente identificados en los
contenedores

Los residuos incompatibles se encuentran ubicados
en contenedores

Separados

Existen los medios de limpieza a disposicion del
personal del area

No existe residuos alrededor de los contenedores de
basura

Los EPS estdn marcados o codificados para la
identificacion rapida del trabajador al ser requerido
Los EPS estan limpios y en buen estado

Al ingresar el trabajador a su turno el area de
trabajo esta limpia y ordenada

Los trabajadores del area conocen los fundamentos
del método COLPA vy la importancia de su aporte

con el programa.
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Luego de aplicada la auditoria correspondiente a esta tercera fase, se procedio
a revisar las anotaciones realizadas en cada turno por el personal guardia, lo que
permitio confirmar el cumplimiento de las fases de clasificacion, orden y limpieza por

los operarios; que a continuacion se pueden visualizar, en la llustracion 15.

lustraciéon 15

Anotaciones del equipo de trabajo
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4.1.2.4. Fase 4: Prevenir

La mejora de las fases anteriores (Clasificar, organizar y limpiar), se consolida
en esta fase, por tanto, es fundamental el desarrollo de acciones para la estandarizacion
de las mismas, ademas mantener los resultados ya logrados. En consecuencia, se
procedié a revisar las sefializaciones como los avisos de advertencia, a fin de
corroborar que se encuentre en buen estado y estén ubicados donde se requiera alertar

al trabajador de los posibles riesgos que se les puedan presentar.

lustracién 15

Sefializaciones en la minera
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La importancia de las sefalizaciones, permiten tener demarcado el &rea de
trabajo y también el lugar donde estdn ubicadas las herramientas como los equipos
necesarios para las actividades diarias. Todo esto fue reforzado en la capacitacion
realizada al equipo de trabajo, fortaleciendo que se debe mantener activa, en cada
jornada de trabajo, la clasificacion de todos los elementos (Herramientas, equipos y
materiales) necesarios en el area de trabajo e igualmente, que al ser utilizado deben ser
ubicados en donde corresponde, que los desprecios como la basura generada, sean
ubicadas en los contenedores; asimismo, que las actividades laborales deben ser

realizadas aplicandose los procedimientos de trabajo seguro.

llustracién 16

Capacitacién al equipo de trabajo

Desde esta capacitacion individualizada al equipo de trabajo, permitid que se
comprendiera que al estar el area laboral limpia y ordenada, se garantiza primeramente
la seguridad de todos y segundo se contribuye a que la organizacién logre extraer 250
TM mineral / Dia. Por tanto, se garantiza que la productividad no disminuya, porgue,

hay menos tiempos perdidos y como el personal alcanzé nuevos hébitos (orden y
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limpieza), hay mayor seguridad. La aplicacion de esta fase, culmind con la elaboracion
de un formato de inspeccién (Tabla 12), el cual sera entregado a la gerencia y permitira

visualizar la aplicacion de la prevencion en el area operativa de la minera.

Tabla 12

Formato de inspeccion

Items Descripcion Valoracion
SI NO A
Medias

1. Las herramientas, equipos e instalaciones de la
minera estan en las debidas condiciones de
funcionamiento y seguridad

2. El personal informa a los Jefes del area, de alguna
eventualidad que puede conducir a riesgo o
peligro para la salud o que produzca condiciones
inseguras o detrimento a equipos, materiales y/o a
las instalaciones

3. El personal ubica los materiales, herramientas y
equipos, en los lugares asignadas, donde nadie
pueda tropezar y caer sobre ellos

4. Todo el personal que labora en el area operativa
de la minera de la minera, conoce las normas de
seguridad, sefiales y caminos de escape

5.  El personal que labora en los turnos de guardia y
supervisores, poseen en buen estado el equipo de
protecciéon: Casco de seguridad con carrillera,
lentes de seguridad, guantes, cinturones porta
lampara y ropa impermeable

6. acero, lampara, cabo de vida, protectores de oidos

y contra polvos
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Cont. (Tabla 12)

7. El personal que labora en los turnos de guardia
y supervisores, poseen en buen estado el
equipo de proteccion: Calzados de seguridad
con punta de

8. En las areas de la minera las sefiales de
advertencia estan en buen estado, son de color
amarillo, de forma rectangular con el simbolo
de color negro visible

9. En las &reas de la minera existen las sefiales de
obligacion y estan en buen estado.

10. En las areas de la minera existen las sefiales de
peligro y estan en buen estado e indican de
forma visible el lugar de peligro y la
advertencia

11. Existen en las areas de la minera en buen
estado y visible las sefiales de evacuacion y de
seguridad

12. Estan ubicadas en toda la zona de trabajo, de
manera visible y en buen estado las sefiales de

prohibicion

4.1.2.5. Fase 5: Autodisciplina

Correspondié esta quinta fase en evidenciar, si con la aplicacion del método
COLPA en la unidad minera de Santa Barbara de Trujillo los trabajadores se
disciplinaron y estan trabajando bajo las normativas establecidas, es decir, cumpliendo
con la clasificacion, orden y limpieza del area de trabajo, en cada uno de los turnos de
guardia en la organizacion. Para mantener este control, se procedio a delegar las
responsabilidades a los jefes de cada area de trabajo, para que se mantenga el

cumplimiento de este método.
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Por tanto, se realiz6 entrega a la gerencia de todos los formatos elaborados y
ademas el programa de inspeccion que se debe aplicar para el seguimiento, monitoreo
y control de las actividades desarrolladas por los trabajadores en la mina y para
culminar con la implementacion del método COLPA, se ejecutd la cuarta auditoria que
permitio verificar el cumplimiento o no, de cada una de las fases del método
implementado en la minera, es decir, el cambio de habito de los trabajadores, despues
de recibido la capacitacion sobre los procedimientos de trabajo seguro (PETS),
teniéndose presente que con ello se garantiza la seguridad laboral y por ende la

productividad de la organizacion minera.

En esta Gltima fase (Autodisciplina), se programé la ejecucion de una cuarta
auditoria, para evaluar de forma general el método COLPA implementado en la
organizacion minera. Para ello se aplico el formato validado por Departamento de
Calidad de Compafiia Minera Poderosa S.A., el cual permitié determinar globalmente
las cinco fases del método COLPA. Para determinar el porcentaje alcanzado en cada
item se considerd los criterios de valoracion sefialados, esta auditoria permitio
comprobar cuanto fue el porcentaje de cumplimiento del método, después de

implementado en la minera el COLPA.
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Tabla 13
Cuarta Auditoria: Método COLPA

Area: Fecha:

Responsable: Realizado por:
Criterios valoracion

Revision de cada fase del método COLPA Valoracion Porcentaje
0 1 2 3
¢Han sido eliminados todos los elementos innecesarios? X 75%
& ;Se han separados las herramientas y equipos que estan defectuosos? X 50%
E (El personal aplica el instructivo “Criterios” para separar los elementos X 80%
O innecesarios del area de trabajo?
¢Las herramientas estan clasificadas y ubicadas donde corresponden? X 100%
Sub-total 76%
¢Las herramientas de uso frecuente son faciles de ubicarse? X 100%
5 (El personal esta capacitado para cumplir con la fase organizativa en la X 100%
= minera?
S  (Existe en el area de trabajos materiales innecesarios? X 100%
O  ;/Ddnde se almacenan las herramientas y los equipos esté en orden? X 100%
¢Las vias de acceso y salida estan demarcadas? X 50%
Sub-total 90%
¢Existe un programa de limpieza del area y esta visible? X 100%
&  ¢Los accesos a la mina estan limpios? X 100%
£  (El personal de turno esta cumpliendo con la entrega del area de trabajo X 100%
J  limpia?
¢ Se dispone de los elementos para ejecutar la limpieza y de seguridad? X 30%
Sub-total 83%
= ¢El personal usa el EPP apropiado de acuerdo a sus labores? X 70%
g | (Todos los formatos entregados se estan aplicando correctamente? X 50%
g ¢Las sefalizaciones estan visibles y ubicadas correctamente? X 50%
¢Existen letreros que permiten identificar las areas y sub areas? X 70%
Sub-total 60%
— ¢Refleja el personal nuevos habitos de trabajo en la minera? X 100%
§ ] ¢Se respetan las normas de seguridad en el area de trabajo? X 50%
B ¢ ¢El personal cumple con el uso del equipo de proteccion? X 70%
E ¢Se estdn cumpliendo con las actividades de limpieza y orden en la X 100%
minera?
Sub-total 80%
Total 78%

“0” Inexistente  No hay cumplimiento (0-25%)
“1” Insuficiente Cumplimiento bajo (25 al 50%)
“2” Bien Cumplimiento medio (50-25%)
“3” Excelente ~ Cumplimiento alto (75 -100%)

Nota: Departamento de Calidad de Compafila Minera Poderosa S.A adaptado por el
investigador (2023)
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4.1.3. Evaluacion estadistica después de implementada la metodologia COLPA
Luego de culminada la implementacién del método, se procedio a evaluar la
variable independiente (Aplicacion del método COLPA); para ello, se aplicé de nuevo el
cuestionario validado por el Departamento de Calidad de Compafia Minera Poderosa
S.A., (Anexo 07). Para determinar el porcentaje de cumplimiento de la metodologia en la
minera, haciéndose uso de la ecuacion 1 (ajustada) y los criterios de la Tabla 1; los

resultados obtenidos se presentan en la Tabla 14.
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Tabla 14

Resultados de la encuesta después de la implementacion del COLPA

Informante 1
items“C” 1 2 3 4 5

1 X

2

3 X

4 X

5 X
Total 4

Informante 1
items“0” 1 2 3 4

a s~ wN
X X X o0

x

Total 4

Informante 1
ftems“L” 1 2 3 4
1

g b~ wN
U1 X X X X X O

Total

NA

NA

NA

1

2

Informante 2

3

Informante 2

1

2

3 4

4

Informante 2

1

2

3

4

5
X
X

x

5
X
X

x

NA

NA

NA

Informante 3

1 2 3 4

Informante 3

1

2 3 4 5

S X X X X

Informante 3
1 2 3 4

5

X X X

> X

5

A X X X X

NA

NA

NA

DE SANTA MARIA

Informante 4

1

2

3

Informante 4

1

2

3

4

4

Informante 4

1

2

3

4

x

A X X X

x

A X X X

NA

NA

NA

Total

15

Total

16

Total

17

%

60%

68%

%

68%

Nota: Los resultados indicados en la tabla 14, corresponde a la informacion recolectada en la encuesta escala Likert, que se

presenta en el anexo 06, paginas del 114 al 115.
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Cont. (Tabla 14)

Informante 1 Informante 2 Informante 3 Informante 4 Total %

items“P” 1 2 3 4 5 NA 1 2 3 4 5 NA 1 2 3 4 5 NA 1 2 3 4 5 NA

1 X X X X

2 X X X X

3 X X X X

4 X X X

5 X X X

Total 4 5 5 4 18 2%
Informante 1 Informante 2 Informante 3 Informante 4 Total %

items“A”> 1 2 3 4 5 NA 1 2 3 4 5 NA 1 2 3 4 5 NA 1 2 3 4 5 NA

1 X X X X

2 X X X X

3 X X X X

4 X X X

5 X X X X

Total 5 5 5 4 19 76%

Nota: Los resultados indicados en la tabla 14, corresponde a la informacion recolectada en la encuesta escala Likert, que se

presenta en el anexo 07, pdginas del 114 al 115

78
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Los resultados presentados en la Tabla 14, estan en el rango de 60 a 76%, resaltdndose
que las fases de clasificacion, orden y limpieza, mejoraron porcentualmente después de
implementado el COLPA, sin embargo, al realizar la comparativa con los criterios de la Tabla
01, especifica que deben ser reforzado y mejorado. Por su parte, las fases, de prevenir y
autodisciplina, alcanzaron valores porcentuales mayores del 70% y menor de 80%, por tanto,
se ubica en el rango de la Tabla 01, como bueno. A continuacién se presenta la ilustracion
gréfica de la evaluacion de la metodologia COLPA luego de la implementacién en la unidad

minera Santa Barbara de Trujillo.

Figura 06
Representacion en barra de los porcentajes de la evaluacion después de

implementado el método COLPA en la minera

80 76
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Para una mayor visualizacion de los porcentajes de la evaluacién antes y después
de implementado la metodologia COLPA en la minera, se presentd a continuacion la
Figura 7, donde se puede visualizar que se present6 una mejora en el area operativa de

la unidad minera, para incrementar la seguridad laboral.
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Figura 7
Representacién comparativa en barra de los porcentajes de la evaluacion antes y

despues de implementado el método COLPA en la minera
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4.1.4. Determinacion de la correlacion existente antes y después de aplicado el método

COLPA.

En el estudio se aplicaron dos eventos para medir la variable independiente
(Aplicacion del método COLPA); que correspondio a la encuesta realizada a la
muestra en estudios (Los supervisores del &rea operativa de la minera), se obtuvieron
resultados antes y despueés de la implementacion del COLPA en el area operativa de la
minera, por tanto, es fundamental determinar si existe una correlacién lineal entre los
dos eventos ejecutados, por ello se llevd a cabo un analisis de correlacién lineal simple
de Pearson, lo que permiti6 medir si estos dos eventos varian de manera lineal.

Utilizdndose para el célculo de la correlacion, la siguiente formula matematica:

(33 Xelyo)((ZA X[ T 7))
(Jnztad - )| [(nztai - [157)

(ecua.2)
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El procedimiento seguido para determinar la correlacion entre los dos eventos
(antes de implementada la metodologia y luego de su implementacién), correspondid
primero, en asumirse, como “X”, el nimero de veces que se manifestaron, de acuerdo
a la encuesta, cada una de las terminologias que conforman la palabra COLPA, antes

de la implementacion; siendo “Y”, después de llevado a cabo la implementacion.

Después de ubicar los valores obtenidos, de “X” como de “Y”, en cada uno de
los eventos a ser analizada su correlacion, se procedio a calcular los productos X.Y,
como los cuadrados de X?y Y2 e igual la sumatoria de los puntajes arrojados por cada
evento (antes y después de implementada la metodologia), como se puede ver en la

tabla 15, a continuacion.

Tabla 15

Valores de datos para el analisis de correlacion de Pearson

Caso X Y X.Y X? Y?
C 15 15 225 225 225
O 14 16 224 196 256
L 14 17 238 196 289
P 13 18 234 169 324
A 14 19 266 196 361

N=5  YX=70 YY=85 YX.Y=1187 ¥yX2=982 YY2=1455

Desde estos datos obtenidos se calcul6 del valor de “r”, aplicando la ecua. 2;

sustituyendo en la respectiva férmula matematica los valores de la Tabla 15:

S 5.1187—(70).(85)
Xy~ /(5.982—(70)2./(5.1455—(85)2
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1-1?=(1-0) =1

De acuerdo a los resultados, se indica que no existe correlacion entre los dos
eventos analizados, por ser r? cero. Por tanto, la correlacion es no significativa, ya que,
no existe una relacion lineal entre los dos eventos analizados, esto porque, al no
aplicarse nuevos habitos de trabajo, en cuanto al orden y limpieza, no existird cambios
en el contexto laboral de toda organizacién y especificamente en la unidad minera. En
el mismo orden de idea se indica, que de resultar una correlacion significativa, se debe
determinar “t” modificada, a partir de la siguiente ecuacion:

ryn—2

V1 — 12

t =

Al obtenerse “t” como un valor infinito, sefiala que los valores utilizados para
determinar la correlacion de los dos eventos del estudio antes y después de

implementacion del método no es lineal.

4.1.5. Determinacion del indice de incidentes laborales, después de implementada la
metodologia COLPA, en el area operativa de la minera Santa Barbara de Trujillo.

Teniendo presente que este indice permite conocer la accidentabilidad presente

en toda organizacién, con el fin de actuar en la mejora de la seguridad y salud de los

trabajadores, se considerd fundamental conocer la sumatoria del 1A alcanzado luego

de la implementacién del método COLPA en el area de operacion, correspondiente de

enero a marzo del afio en curso. Y para tener una referencia de su variacion, se ubicé

el valor, desde la base estadisticas aportadas por la unidad minera, Santa Barbara de
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Trujillo, en el mismo que comprendio el desarrollo del estudio, para el afio 2022.
Para el calculo del 1A, se considerd los valores estadisticos SSOMA de la
empresa, se determind para los meses de enero a marzo del afio 2022 y 2023, en la

Tabla 16, se presenta los valores tomados de los Anexos 05 y 07.

Tabla 16

Datos IF, ISy IA de la unidad minera (2022 y 2023)

MES Dias Perdidos Numero Horas hombres IF IS 1A
Accidentes trabajadas
2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023

Enero 30 0 2 0 97.880 135.264 0 306,498 306,498 0 6,263 0
Febrero 21 90 1 3 89.750 127.304 23,566 233,983 233,983 706.969 2,607 16.660
Marzo 38 105 8 4 89.750 139.586 28,656 423,398 423,398 752.224 3.86 21.556
Total 89 195 11 7 277.380 402.154 17.406 320.859 320.859 484.889 12,724 8.440
Acum.

Nota: Datos adaptados de las Estadisticas de SSOMA de la unidad minera de Santa Barbara

de Trujillo, 2022 y 2023.

Tabla 17

indice de accidentabilidad

1A 1A
(antes de implementacién COLPA) (después de implementado COLPA)
12,724 8.440
(Enero a Marzo 2022) (Enero a marzo 2023)

El calculo del indice de accidentabilidad comprob6é que luego de la
implementacién de la metodologia COLPA, disminuy6 la tasa de accidentes en

4,284, por tanto, se indica que con la implementacion en la unidad minera Santa
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Barbara de Trujillo se presentd una mayor seguridad en el personal, al cambiar sus
habitos cotidianos en sus actividades diarias, en cuanto al orden y limpieza en su

contexto laboral.

4.1.6. Andlisis de la estadistica de productividad en la organizacién minera después de
la implementacion del COLPA

La literatura sefiala que los factores involucrados en el mejoramiento de la
productividad de una organizacién son: internos (aquellos sobre los cuales se tienen
control) y externos (no son controlados por la organizacién). Partiendo de esa premisa,
para realizar el analisis estadistico de productividad en la minera, fue solicitado a la
gerencia de la organizacion las cantidades de TM de mineral extraido mensualmente
y las horas hombres, en el lapso de la implementacion de la metodologia COLPA y la
data correspondientes al afio 2022, ver Anexo 05 y 08; como los deméas insumos
requeridos para extraer mensual las TM de mineral y el porcentaje logrado.

Ahora bien, como los insumos utilizados para la extraccion de las TM de
mineral, son datos confidenciales y como la productividad, representa la cantidad de
produccion que es generada en una hora de trabajo, por tanto, esta referida a la
medicién de la eficiencia del proceso de produccion de una empresa, como también,
a la eficacia y efectividad como se utilizan los recursos para la obtencion de las TM de
mineral extraido. Siendo, la eficacia los resultados esperados de acuerdo al plan
establecido para la extraccion de TM. En tal sentido, se indica que para la
determinacion de la productividad de la unidad minera Santa Béarbara de Trujillo, se

aplico la siguiente ecuacion.

Produccion

Productividad = ( ) X 100% (ecua. 03)

Recursos tilizados

Eficacia = Es el % porcentaje alcanzado de extracciéon mensual
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La determinacion mensual de productividad, se realizé desde la data aportada
por organizacion minera, correspondiente al afio 2022 y al lapso mensual cuando se
realizo la implementacion del método COLPA en la organizacion, los meses de enero
aabril del presente afio), ver Tabla 18 y 20. De igual manera, se indica que se considerd
también la cantidad de toneladas de maderas utilizada mensualmente, para el
desarrollo de las actividades por el personal solamente, ya que, los otros recursos
utilizados son datos confidenciales. En ese sentido se expresa, que se reportd el uso de
279 Tn/dia, en los meses de enero y marzo; en febrero 252 Tn/dia y abril 270 Tn/dia.
Tabla 18

Data toneladas de mineral extraido al mes y horas hombre (2022)

Mes TM mineral Horas Horas
extraido/Mes hombre/mes hombre/acum.

Enero 7161 97880 97880
Febrero 6580 89750 187630
Marzo 7192 89750 277380
Abril 6900 101176 378556
Mayo 7316 101176 479732
Junio 6990 105240 584972
Julio 7161 118044 703016
Agosto 6900 120408 823424
Septiembre 7161 121902 945326
Octubre 7080 132488 1077814
Noviembre 7161 133422 1211236
Diciembre 7254 121902 1333138

Nota: Adaptado de la Data Estadisticas SSOMA de la unidad minera de Santa Barbara

de Trujillo, 2022.

Para conocer si los datos de las variables utilizadas para medir la productividad,

de la unidad minera Santa Barbara de Trujillo, TM mineral extraido/mensual y las
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horas hombre de trabajo, correspondiente al afio 2022, tienen comportamiento normal,
se aplicd el software SPSS version 20, arrojando las siguientes informaciones

estadistica y gréfica. Los cuales se presentan en la Tabla 19 y la Figura 08.

Tabla 19

Estadisticos (TM mineral extraido/Mes y Horas hombre/mes) 2022

Material Extraido  Horas-Hombres

N Vaélidos 12 12
Perdidos 0 0
Media 7071,3333 111094,8333
Mediana 7161,0000 111642,0000
Moda 7161,00 89750,00?
Asimetria -1,384 ,020
Error tip. de asimetria ,637 ,637
Curtosis 2,196 -1,407
Error tip. de curtosis 1,232 1,232

Nota: software SPSS version 20

Figura 8

Grafico P-P Normal (TM mineral extraido/Mes y Horas hombre/mes) 2022

Grafico P-P NMormal de Material Extraido

Prob acum esperada

Ll 1
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Grafico P-P Normal de Horas-Hombres

Prob acum esperada

1 1
0,0 0,2 0,4 0.6 0.8 1,0

Prob acum observada

Nota: Adapto del software SPSS version 20

Ahora bien, el andlisis de los datos estadisticos (Tabla 19) y el grafico de
probabilidad (P-P), (Figura 08), obtenidos mediante el software SPSS version 20,
correspondiente a la data del afio 2022, se indica lo siguiente:

e Que al comparar los valores obtenidos de la media y la moda, tanto para las
TM mineral extraido/Mes y las Horas hombre/mes, no se encuentran cercanos.

e Los valores de Asimetria y Curtosi, tanto para la data TM mineral
extraido/Mes y Horas hombre/mes, no se acercan a cero

e En las gréficas P-P, tanto la referida a TM mineral extraido/Mes y la de Horas
hombre/mes, los valores se distancia de la linea central

Dado a este analisis, se indica que los datos correspondientes al afio 2022, de las
TM mineral extraido/Mes y Horas hombre/mes efectivas para extraer el mineral, no

siguen un comportamiento normal.
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Tabla 19

Data toneladas de mineral extraido al mes y horas hombre (2023)

Mes  TM mineral extraido/mes Horas hombre/mes Horas hombre/acum.

Enero 7626 135264 135264
Febrero 6850 127304 262568
Marzo 7688 139586 402154
Abril 7490 142056 544210
Mayo 7380 152624 696834

Nota: Adaptado de la data Estadistica de SSOMA de la Unidad minera de Santa Barbara

de Trujillo, 2023

Prosiguiendo con el estudio, se realizé el analisis del comportamiento normal de
la data sefialada en la Tabla 20, obtenida en la empresa, correspondiente al lapso que
se implemento el método COLPA en la unidad minera, utilizandose como se indicd
anteriormente el software SPSS version 20, las estadisticas se presentan en la Tabla 21

y la gréfica en la Figura 9.

Tabla 21

Estadisticos (TM mineral extraido/Mes y Horas hombre/mes) 2023

TM mineral Horas hombre/mes
extraido/mes
N Validos 5 5
Perdidos 0 0
Media 7466,8000 139366,8000
Mediana 7626,0000 139586,0000
Moda 6850,00% 127304,00?
Asimetria -1,977 273
Error tip. de asimetria ,913 ,913
Curtosis 3,953 ,785
Error tip. de curtosis 2,000 2,000

Nota: Adaptado del software SPSS version 20
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Figura 9

Grafico P-P Normal (TM mineral extraido/Mes y Horas hombre/mes) 2023

Grafico P-P Normal de TM mineral extraido/mes

Prob acum esperada
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Grafico P-P Normal de Horas hombrel/mes

Prob acum esperada

0,2

0.0 T T T T
0.0 0,2 0.4 0,6 0.8 1.0

Prob acum observada

Nota: Adaptado del software SPSS version 20

Al ser realizado el analisis de los resultados estadisticos (Tabla 21) y el grafico
P-P, (Figura 9), obtenidos desde software SPSS versién 20, correspondiente a las TM
mineral extraido/Mes y Horas hombre/mes de los meses cuando se realiz6 la
implementacién del método COLPA, en el afio 2023, se indica lo siguiente:

e Que los valores obtenidos de la media y la moda, para las TM mineral

extraido/Mes, no se encuentran cercanos.
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e Los valores obtenidos de la media y la moda, de las Horas hombre/mes del
afio 2023, se encuentran cercanos.

e Los valores de Asimetria y Curtosis, para la data TM minera extraido/Mes no
se acercan a Cero.

e Los valores de Asimetria y Curtosis, para la data de las Horas hombre/mes
correspondientes a los meses de implementacion del método COLPA, se acercan a
cero.

e En la gréfica P-P, correspondiente a la data TM minera extraido/Mes los
valores se distancia de la linea central.

e En la grafica P-P, para la data Horas hombre/mes, los valores estan cerca de

la linea central.

Con base al andlisis sefialado, se indica que la data correspondiente a las TM
minera extraido/mes, en los meses de enero a mayo, no siguen un comportamiento
normal, lo que se asume, la interferencia de muchos factores internos como externos,
que influyen a que los datos no sigan una simetria alrededor de la media. En cambios,
los referidos a las Horas hombre/mes, si tienen un comportamiento normal, lo que se
puede sefialar, el cambio de habitos en el desarrollo de las tareas y debido al orden
como la limpieza en el entorno del area operativa de la minera.

Luego de ejecutado el respectivo analisis estadisticos, se procedio al calculo del
indice de productividad (la eficiencia) de la organizacion mensual, aplicandose la

ecuacioén 03, ver Tabla 22
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Tabla 20

Productividad mensual de la minera 2022 y 2023

Mes Productividad (Eficiencia)
2022 2023
Enero 7,30 7,77
Febrero 7,31 6,98
Marzo 7,99 7,83
Abril 6,80 7,63
Total 29,40 30,21

En la Tabla 22, se indican los indices de productividad de la unidad minera del
afio 2022 y los meses que se implementd el método COLPA en la organizacion. Ahora
bien, al realizar la sumatoria de los meses de enero hasta abril del afio 2022, el indice
de productividad fue de 29,40 %. En cambio, para el presente afio, que se llevo a cabo
la implementacion, correspondio a 30,21%, incrementandose en 0,81%; por tanto, se
indica que con la aplicacion de las fases del método COLPA, se incremento la
productividad de la unidad minera Santa Barbara de Trujillo.

Es fundamental aqui sefialar, que en el incrementd de la productividad en una
organizacion minera, de acuerdo a la literatura, se involucran varios factores, entre
estos la gestion de recursos mineros, muy fundamental, ya que, involucra la forma en
como se ejecutan los procesos de extraccién con los equipos y el manejo de los
volimenes de material; ahora bien, si es relevante el tiempo aplicado por el personal
para lograr los resultados esperados (metas organizacionales) y al ser este menor, se
puede afirmar que toda unidad minera serd mas productiva, logros que se obtuvieron
en la unidad minera Santa Barbara de Trujillo, al cambiar los habitos de trabajo el
personal, dado al conocimiento de la importancia de la metodologia COLPA para su

seguridad personal y de la organizacion. .
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Siendo, por tanto, base para disminuir los tiempos de ejecucion de las actividades
laborales, la metodologia COLPA, ya que, conduce a tener clasificado, organizado y
limpio, el area de trabajo, lo que permitié al personal que labora en los turnos de la
unidad minera Santa Barbara de Trujillo, ubicar en menor tiempo las herramientas
requeridas para cumplir con su labor diaria, es decir, se utilizé de forma eficaz y

eficiente los recursos requeridos para el proceso de extraccion del material.

En el mismo orden de idea, es importante conocer la eficacia de la unidad minera
en estudio, posterior a la implementacion de las fases del método COLPA en el area
de operativa. Teniendo en cuenta, que esta medicion indica la correccion y la mejora
de los procesos de produccién de toda organizacién y teniendo en cuenta, que al ser
implementado el COLPA, ademas, de lograr la seguridad laboral lleva a la mejora
continua, dado a ello se solicitd a la gerencia los objetivos de extraccion planificados
en el afio 2022 y del 2023. En la Tabla 23, se indica las TM que fueron planificadas

extraerse y también se muestran los porcentajes de cumplimiento.

Tabla 21: Eficacia de la minera

Ao Afo
Mes 2022 2023 2022 2023
TM mineral Objetivo TM mineral Objetivo % de cumplimiento
extraido/Mes ™ extraido/Mes ™
Extraer extraer
Enero 7161 7750 7626 7750 92% 98%
Febrero 6580 7000 6850 7000 85% 97%
Marzo 7192 7750 7688 7750 93% 99%
Abril 6900 7500 7490 7500 89% 99%
Mayo 7316 7750 7680 7750 94% 99%

Nota: Adaptado de las estadisticas obtenida de la unidad minera de Santa Barbara de
Trujillo, afios 2022 y 2023
La data reportada por la unidad minera de Santa Barbara de Trujillo, corroboran

que la implementacion de la metodologia COLPA coadyuvo a incrementar la eficacia
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de la organizacion, en el lapso laboral de este afio 2023, con respecto al 2022, ya que
obtuvieron mayores porcentajes de cumplimento. Esto debido a los nuevos habitados
de trabajo del personal, lo cual llevd a minimizar los accidentes laborales que
interrumpian la actividad de extraccion e incrementaban las horas hombre, lo que

conduce a disminuir la productividad de la minera.

Ahora bien, el andlisis de las estadisticas antes y después de la implantacion, que
se han presentado anteriormente, direccionan que con la implementacion del método
COLPA, en la unidad minera Santa Barbara de Trujillo, se logr6 el propdsito del
estudio, prevenir los accidentes laborales e incrementar el indice de productividad de
minera, para una mejor visualizacién de la variacién de este ultimo con respecto al
afio 2022, se presenta en la Figura 10, la curva de productividad de la minera, afio
2022 (antes de implementar el método) y el 2023 (después de la implementacién del
COLPA)

Figura 10

Curva de productividad, antes y después de implementado el COLPA

Curva Productividad

=0==2022 =i=2023

7.83
7.77 6.98 - 7.63
= —— —
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Enero Febrero Marzo Abril

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




-v#=% - UNIVERSIDAD
REPOSITORIO DE fCATOLICA

TESIS UCSM =@ DE SANTA MARIA

4.1.7. Comprobacion de Hipdtesis
Hi: Aplicando el método COLPA en el area operativa de la unidad minera
Santa Bérbara de Trujillo se lograré la prevencion de los accidentes laborales y con

ello incrementar la productividad mensual de la organizacion

Esta hipotesis formulada corresponde a una relacion de causalidad, que se
expres6 como una proposicion afirmativa tentativa y la cual fue sustentada en el
conocimiento empirico, que como investigador observo en la minera donde labord, por
tanto, fue expresada con el proposito de comprobar si predomina la relacién de causa
— efecto, entre la variable independiente (Aplicacion del método COLPA) vy la

dependiente (Prevencion de los accidentes laborales).

Ahora bien, para la aceptacion o no, de esta hipétesis de estudio, se parti6 del
andlisis realizado a la data recolectada en las entrevistas realizadas, referente a la
encuesta validada por el Departamento de Calidad de Compafiia Minera Poderosa
S.A., para la evaluacion del método COLPA. Cuyos resultados, reflejaron que al ser
aplicada esta metodologia en el area operativa de la minera Santa Barbara de Trujillo,
desde los meses de enero a marzo del presente afio, la tasa de accidentabilidad (1A)
disminuyo, al ser comparado con respecto a los meses de enero a marzo del 2023,
como se indico en la Tabla 17, en 4,284.

Lo que conduce a indicar, que se logré una prevencion de los accidente en el
lapso mensual que fue aplicado la metodologia en la minera; demostrando que de
continuar empleandose en la organizacion, esta metodologia, el personal ejecutara sus
actividades nuevos habitos laborales, reduccién los factores de riesgos que estaban
conduciendo a los accidentes laborales. Asimismo, la organizacion alcanzé
incrementar la productividad, con respecto al afio 2022, en un 0,81%; expresando con

ello que la hipoétesis formulada no es nula.
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CONCLUSIONES

Después de ejecutado todo el plan de trabajo especificado en la Tabla 03, en la
organizacion minera Santa Barbara de Trujillo para la implementacién de la
metodologia COLPA sefialo las conclusiones, respondiendo con ello el logro de cada
uno de los objetivos planteados, sustentado en lo descrito en el Capitulo IV, de la

presente investigacion.

PRIMERA: Se logr6 en un 78% la implementacion la metodologia COLPA, en el
area operativa de la unidad minera Santa Barbara de Trujillo, coadyuvando con ello a
disminuir en 4,284 la tasa de accidentabilidad y mejorar en un 0,81%, la productividad

de la organizacion.

SEGUNDA: Se logré identificar en las estadisticas de la unidad minera Santa Bérbara
de Trujillo, los diferentes accidentes que se han presentado en el area operativa de la
minera, en el curso del afio 2022. Siendo los mas recurrentes: Contusiones y heridas
en las extremidades inferiores del cuerpo; golpe y heridas en manos y cabeza;
contusiones en las extremidades superiores del cuerpo, cuerpos extrafios en 0jos; corte

y heridas en las extremidades superiores del cuerpo.

TERCERA: Se logr6 disefar el procedimiento para implementar la metodologia
COLPA, desarrollado de acuerdo a cada una de las fases que conforman el método:
Clasificar, Organizar, Limpiar, Prevenir y Autodisciplina. Las cuales fueron
corroboradas mediantes auditorias, determindndose un cumplimiento alto, con un

valor porcentual de 78%.

CUARTA: Se logré verificar que el indice de accidentabilidad (I1A), en el lapso de los
meses de enero a marzo, disminuy6 en 4,284 al ser comparado en el mismo lapso

mensual correspondiente al afio 2022.

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




-y#==". UNIVERSIDAD
REPOSITORIO DE \ CATOLICA

TESIS UCSM -« DE SANTA MARIA

QUINTA: Se logro demostrar que con la implementacion de la metodologia COLPA,
la unidad minera Santa Béarbara de Trujillo, el indice de productividad se incremento

en un 0,81%, con respecto al mismo lapso, enero a marzo, del afio 2022.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA: Se recomienda la implementacion de la metodologia COLPA en las otras
areas de la unidad minera Santa Barbara de Trujillo (Administrativa, geologia, entre

otras); para la mejora de manera conjunta de la productividad en la organizacion.

SEGUNDA: El logro del objetivo de productividad fue satisfactorio al crear nuevos
habitos laborales en los trabajadores con la implementacion del COLPA, aunque se
recomienda que para mantener constante este incremento es vital reforzar la
capacitacion técnica del personal, en cuanto a la operacién de los equipos, entre otros

factores que intervienen en el acrecentamiento de la productividad de la minera.

TERCERA: Desarrollar planes de capacitacion y entrenamiento en el método COLPA
a todo el personal que recién ingrese a la minera, de esta manera se logra crear
consciencia de la importancia de esta metodologia como base para el mejoramiento de
la calidad de las operaciones unitarias que se llevan a cabo en el proceso de este sector

minero.
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Anexo 01: Evaluacién COLPA

Lugar: Evaluador:
Evaluado: Fecha:
i RANGO DE CALIFICACCIQN 0 1 2 3 4 5 NA
Item Tipo DESCRIPCION Parcial 52%
1 C  Secuenta sdlo con las maquinas necesarias y estan operativas
2 C  Secuenta solo con los materiales necesarios
3 C Existe espacio libre para realizar la tarea
4 C Los materiales y/o sustancias almacenados son vigentes
5 o Los residuos son depositados segun el cddigo de colores establecido
item  Tipo DESCRIPCION Parcial 64%
1 O  Las cosas siempre estan en su lugar establecido
2 O  Las cosas tienen su ubicacion funcional
3 O  Las cosas o lugares se encuentran rotulados
4 O  Se puede apreciar cuando falta algo en los lugares establecidos
5 o Las sefiales de seguridad, rutas de salida, entrada y escape, estan
ubicadas correctamente y en buen estado
item  Tipo DESCRIPCION Parcial 60%
1 L Se cuenta con materiales, EPP e insumos de limpieza
2 L Los pasadizos estan limpios
3 L La iluminacién, techo y paredes se encuentran sin mugre
4 L Las maquinas y materiales se encuentran limpios
5 L Se encuentran sin basura los lugares de trabajo
ftem  Tipo DESCRIPCION Parcial 60%
1 P Se cuenta con letreros obligatorios, de advertencia, prohibicion y de

informacion general

2 P Existe buena visibilidad en todos los lugares de trabajo

3 P Los procedimientos y estandares estan en el lugar de trabajo y son
vigentes

4 P Las herramientas/documentos estan especificadas y ordenadas de

acuerdo a su tamafio y con la ayuda de rétulos

5 P Existen mecanismos que ayudan a evitar errores
ftem  Tipo DESCRIPCION Parcial 60%
1 A Se aprecia buen comportamiento de los colaboradores en la practica
del COLPA
2 A Seobserva un ambiente de trabajo agradable donde se puede trabajar
con Calidad
3 A Seusan los EPP adecuados para realizar las tareas
4 A Sedevuelven las herramientas a su lugar luego de su uso
5 A Se utilizan los procedimiento y los estandares para realizar las tareas.

Nota: Departamento de Calidad de Compafiia Minera Poderosa S.A
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Anexo 02: Criterios para la evaluacion COLPA

CLASIFICAR 1 2 3 4 5
Se cuenta s6lo Existen Existen al menos  Se cuentaen el Cuentanenel  Cuentanen el
con herramientas  dos herramientas  sitio de trabajo  sitio de trabajo  sitio de trabajo
las Yy equipos Yy equipos con las con las con las
herramientasy ~ innecesarias  innecesarias y/o herramientasy  herramientasy  herramientas y
equipos y/o estan dos estan equipos equipos equipos
necesarias y inoperativos inoperativos necesariosy se  necesariosy se  necesariosy
estan tienen mas de tienen las no estén las
operativas dos inoperativas inoperativas inoperativas
Se cuenta s6lo Muchos Con algunos Sin materialesy  Sin materiales  Sin materiales
con materiales y materiales y herramientas y herramientas y herramientas

los materiales

herramientas

herramientas

innecesarios

innecesarios y

innecesarios y

y herramientas  innecesarios innecesarios y pero con con sin necesarios
necesarios y con con sobre sobre stock de algunos en exceso
sobre stock stock de necesarios necesarios en
de los necesarios exceso

necesarios
Existe espacio Restos de Restos de Objetos apilados Objetos Libre
libre papeles y papeles'y que perjudican apilados que totalmente
para realizar la basura. objetos apilados la libre no perjudican
tarea Objetos que que circulacion. la libre
perjudican la perjudican la circulacion.
libre libre
circulacion. circulacion.
Los materiales Hay Los materiales No se cumple Cumplencon  Cumplen con
ylo acumulacién  y/o sustanciano  con el tiempo de tiempo de tiempo de
sustancias de cualquier cumplen el mantenimiento  mantenimiento mantenimiento
almacenados tipo de tiempo de los de los de los
son materiales vigencia de los materiales y/o materiales y/o  materiales y/o
vigentes ylo son descartados sustancias, sustancias y se  sustancias y se
sustancias  esporddicamente.  descartandose descartan descartan en
vigente esporédicamente  periddicamente forma
y no vigente de forma permanente
parcial
Los residuos  Noconocen  Losresiduosson  Enlostachosse  Se revisan los Se revisa los
son el cédigo de depositados en encuentran Los tachos de tachos de
depositados colores un solo tacho sin materiales residuos y se residuos y se
segun el establecido importar el tipo descartados encuentra encuentra una
cédigo de de material todos residuos en correcta
colores mezclados. tachos segregacion
establecido diferentes.
Nota: Departamento de Calidad de Compafila Minera Poderosa S.A adaptado por el
investigador (2023
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ORDENAR 1 2 3 4 5
Las Muchas cosas Algunas Las Las Las
herramientas, (herramientas cosas herramientas, herramientas  herramientas,
piezas y/o , piezasy/o  (herramientas piezas y/o , piezas y/o piezas y/o
repuestos, repuestos) , piezas y/o repuestos, repuestos,  repuestos, estan
requeridos en estan en repuestos) estan en estan debidamente
el trabajo, desorden y estan en desorden pero  debidamente ordenados e
siempre estdn  sin ninguna orden y sin con ordenados identificados
ensulugar identificacion  identificar  identificacion pero no
establecido identificados
Las No existe Enlazonade Lazonade En la zona En la zona de
herramientas, ninguna trabajo se trabajo se de trabajo trabajo los
piezas y/o ubicaciébn  encuentracon  encuentra todos los implementos
repuestos, légica de las equipos en ligeramente  requerimient  necesarios se
requeridos en  herramientas mala con una 0S necesarios  encuentra bien
el trabajo, y los equipos ubicacion ubicacion se ubicados y facil
tienen su de trabajo (I6gica I6gica o encuentran  de acceder a los
ubicacion incorrecta) correcta. bien mismos
funcional ubicados.

Las No existe Se tiene Existe Existe Se tiene toda la
herramientas, ninguna rotulacién de rotulacién rotulaciéon  zona rotulada y
piezas y/o rotulacién de seguridad deteriorada deteriorada estandarizada

repuestos, las industrial gue no esta pero se
requeridos en  herramientas, estandarizada  encuentra
el trabajo piezas y/o estandarizad
como los repuestos o a.
lugares se lugares en la
encuentran zona.
rotulados
Los Se tiene Se tiene Se puede Se puede
Se puede archivadores indicios de indiciosde  apreciar una identificar
apreciar y/o armarios  existencia de una forma forma rdpidamente si
cuando falta de una forma establecida establecida falta alguna
algoenlos  herramientas para para como herramienta y/o
lugares de no tienen identificar si identificar si  identificar si equipo en el
trabajo ninguna falta algo, falta algo, falta algo lugar de trabajo
forma pero no pero cumplen  necesario,
establecida cumplen de vez en pero
para cuando. desorganizad
identificar si
falta algo.
Las sefiales Se usa
de seguridad, Noseconoce  Seconoce  Seconoce, se Setieneuna  totalmente.Y
rutas de pero no se aplica identificacio se tiene una
salida, usa. parcialmente n al 80%. identificacion
entrada y y no estan al 100%
escape, estan identificadas
ubicadas
correctament
ey en buen
estado
Nota: Departamento de Calidad de Compafiia Minera Poderosa S.A adaptado por el
investigador (2023)
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LIMPIAR 1 2 3 4 5
Se cuenta No cuentan con Algunos usan Conocen la Conocen la Comprenden
con materiales, EPP e EPP y estan en Limpieza en definicién de que la
materiales, insumos de mal estado. No se ~ forma general,  limpieza en limpieza del
EPPe limpieza. usan tarjetas de pero no los forma amplia area de
insumos de identificacion. tipos de y definen trabajo les
limpieza Bafio y cocina limpieza bien los tipos garantiza
sucios. de limpiezas: seguridad
General, laboral
Concretay a
Detalle
Las vias de Estan sucios Estan sucios Limpios al Limpios al Limpios al
acceso estan  permanentemente, permanentemente, comienzodela comienzoyal comienzoy al
limpias con papeles y con papeles y jornada. Hay final de la final de la
basura. No hay  basura. Hay pocos suficientes jornada. La jornada. La
cestos cestos cestos, pero se basura se basura se
ensucia al tiran a los tiran a los
transcurrir la cestos y los cestos y los
jornada papeles papeles
usados no se usados se
reciclan recicla
La Paredes y techo Paredes y techo Paredes y Paredes y Paredes y
iluminacion, totalmente parcialmente techo en buen  techo en buen techo en buen
techoy deteriorados y deteriorados, falta  estado, falta estado, estado,
paredes se sucios. Ventanas pintura y estan pintura y estan pintado y pintado y
encuentran con vidrios sucios. Ventanas sucios con sucio con limpio.
limpias sucios, rotos o con vidrios polvillo. polvillo. Ventanas con
remendados. sucios. Ventanas con  Ventanas con vidrios y
vidrios sucios  vidrios sucios cortinas
de polvillo. de polvillo limpios.
Existe buena
iluminacién
Las Herramientas, Herramientas, Herramientas, Herramientas, Herramientas,
herramientas, equipos y equipos y equipos y equipos y equipos y
equipos y materiales materiales materiales materiales en  materiales en
materiales se deteriorados, limpios, pero deteriorados, aceptables buenas
encuentran  sucios y faltos de deteriorados y limpios y condiciones,  condiciones,
limpios pintura. faltos de pintura. pintados. limpios y limpios y
pintados de pintados de
diferentes iguales
modelos. modelos
Se Existen los No se retiran los ~ Se apreciaque  Retiran con Hay retiro
encuentran residuos solidos residuos solidos retiran con frecuencia los  diario de los
sin en las areas de diariamente de las alguna residuos residuos
basura los trabajo, estan areas de trabajo  frecuencia los solidos, y solidos, el
lugares de  totalmente sucios. residuos toda la area area de
trabajo solidos, sin de trabajo trabajo esta
embargo, esta limpia limpia,
existe siempre. ademas
suciedad en el segregan los
area de residuos
trabajo. solidos

Nota: Departamento de Calidad adaptado por el investigador (2023)

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD
REPOQSITORIO DE

TESIS UCSM

CATOLICA
DE SANTA MARIA

Cont. (Anexo 02)

PREVENIR 1 2 3 4 5
Se cuenta con No existe Existen letreros Faltan Se cuenta Se cuenta con
letreros ningintipode  yestdnenmalas obligatorios,y  con letreros todos los
de advertencia, letreros condiciones los que estan  obligatorios, letreros
prohibicion y no se de necesarios
de informacion encuentran en  advertencia, obligatorios,
general buenas prohibicién  de advertencia,
condiciones y de prohibicién y
informacion  de informacion
algunos general buenas
estan condiciones
deteriorados
Existe buena  No existe buena Existe Asimple vista  Existe buena Existe una
visibilidad en visibilidad ligeramente se puede visibilidad excelente
todos visibilidad apreciar las para realizar  visibilidad, los
los lugares de €osas Yy no se las tareas, sistemas de
trabajo hace esfuerzo, existe un iluminacién
no existe programa de son
inspeccion ni inspecci6on  inspeccionados
mejoras en el peronose  periddicamente
sistema de evidencia vy se evidencian
iluminacion mejoras mejoras
Los No se cuenta Se cuenta solo Se cuenta con Se cuenta Se cuenta con
procedimientos  con los PETS, con los PETS todos los con todos los los PETS
y estandares estandares, pero no documentos documentos  actualizados en
estanen el cartilla COLPA actualizados pero estan actualizados  los lugares de
lugar de ni hojas de desactualizados ~ pero estan trabajo,
trabajoy son  seguridad en los deteriorados estandares,
vigentes lugares de hojas de
trabajo. seguridad en
buenas
condiciones.
Las No se tiene Solo algunas Solo algunas Todas las En el &rea de
herramientas identificado ni herramientas herramientas  herramientas  trabajo es facil
estan ordenado las estan estan estan acceder a las
especificadas y herramientas por  identificadas no identificadas  identificadas  herramientas,
ordenadas tipos, no se hay orden por tipos y por tipos todo esta
de acuerdo a apreciar la falta ordenadas en pero no identificado y
su tamafio y alguna su lugar todas estan ordenado por
rotulos herramienta. establecido ensulugar  tipos, se puede
establecido apreciar las
herramientas
gue se
necesitan y si
falta

Nota: Departamento de Calidad adaptado por el investigador (2023)
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AUTODISCIPLINA 1 2 3 4 5
Se aprecia buen No se respeta ~ Muy pocos Solo algunos  Serespetan  Todos respetan
comportamiento de  lo establecido  respetan lo trabajadores lo lo establecido
los colaboradoresen  en el area de establecido respetan lo establecido se aprecia un
la practica del trabajo, no hay limpieza  establecidoen  se aprecia lugar ordenado
COLPA hay orden ni pero adin se el lugar de un lugar y limpio sin
limpieza puede notar trabajo. ordenadoy  innecesarios en
por el limpiosin  todos los turnos
desorden. innecesarios
pero no en
todos los
turnos
observa un ambiente  No se aprecia  Los pasadizos  Existe buena  Existe buena Se puede
de trabajo agradable un lugar de estan iluminacion iluminacion  apreciar en el
donde se puede trabajo en despejados los pasadizos los lugar de trabajo
trabajar con Calidad ordeny aun falta estan pasadizos gue todo esta
limpio, no ordeny despejados estan en ordeny
existe buena limpieza pero falta un despejados limpio, existe
iluminacion, poco de orden se nota la buena
los pasadizos y limpieza limpieza iluminacion,
no estan pero aun los pasadizos
despejados. existen estan
algunas despejados
cosas fuera
de su lugar
establecido
gue no se
estan usando
Se usan los EPP No se usan Solo algunos Todos los Todos los Los
adecuados para los EPP para  trabajadores trabajadores  trabajadores trabajadores
realizar las tareas realizar las usan sus EPP  usan sus EPP usan sus siempre usan
tareas pero no estan  pero algunos EPP sus equipos de
en buenas estan en malas ~ completos proteccion
condicionesy  condiciones pero no personal tal
estan deterioradas estan como se
incompletos limpios especifica en
los
procedimientos.
Se devuelven las No se tienen Muy pocas Las Se Siempre las
herramientas a su el habito de herramientas  herramientas devuelven herramientas
lugar luego de su uso coger las se devuelven estan en su las estan completas
herramientas a su lugar lugar herramientas  y ordenadas. Si
usarlas y establecido establecido a su lugar hay desgaste y
devolverlos a pero no estan  establecido deterioro
su lugar completas se puede comunican
establecido notar que inmediatamente
estan a su supervisor
completas para
pero algunas  reemplazarlos
no estan
ordenadas
de acuerdo a
lo
establecido.

Nota: Departamento de Calidad de Compafila Minera Poderosa S.A adaptado por el

investigador (2023)
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Anexo 04: Fotografias &rea operativa de la minera después de la aplicacion del COLPA
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Anexo 05: Estadisticas de incidentes &rea operativa de la minera afio 2022

2022 N° DE TRABAJADORES N° INCIDENTES |N° ACCIDENTES LEVES ACCIDENTES | HORAS HOMBRE IFA ISA 1A
DIAS PERDIDOS TRABAJADAS

MES ACUMULADO ACUMULADO
MES EMPLEADOS [OBREROS TOTAL TOTALI MES | ACUM. ACUM. INCAP. |FATAL | TOTAL | INCAP. [FATAL | TOTAL | MES | ACUM. MES ACUM. MES [ ACUM. MES ACUM. MES ACUM.

MES
TRABAJADO| TRABAJADO
56 391 \ 97.880
E |
\ [ 38 | 89 | 80.750
1

56 380
% | 40 581 [ torivo | 7a5so |
56 400 m l!:i!ﬁ:
% | 405 5 | o |

IIEI I!ﬂﬁﬂﬂ!l
N

(25 [ 0 [ 25 [ > | 208 | 15000 [so7een
=

56 497
56 501
56 466
56 532
56
56 466
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Nota: Unidad minera de Santa Barbara de Trujillo (2023)
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Anexo 06: Respuestas del instrumento antes de la implementacion del método COLPA

Evaluacion Colpa

Lugar: Delicias Evaluador: Vladimir Saraza Ruelas
Evaluado: Brayhom Mederos Fecha: 09/01/23
RANGO DE CALIFICACCION 0|1 2 |3|4|5|N
A
item | Tip DESCRIPCION Parcial
0
1 C | Se cuenta s6lo con las maquinas necesarias y estan operativas X
2 C | Se cuenta sélo con los materiales necesarios
3 C | Existe espacio libre para realizar la tarea X
4 C | Los materiales y/o sustancias almacenados son vigentes X
5 C | Los residuos son depositados segln el cddigo de colores X
establecido
ftem | Tip DESCRIPCION Parcial
0
1 O | Las cosas siempre estan en su lugar establecido X
2 O | Las cosas tienen su ubicacion funcional
3 O | Las cosas o lugares se encuentran rotulados X
4 O | Se puede apreciar cuando falta algo en los lugares establecidos X
5 O | Las sefales de seguridad, rutas de salida, entrada y escape,

estan ubicadas correctamente y en buen estado

item | Tip DESCRIPCION Parcial
0
1 L | Se cuenta con materiales, EPP e insumos de limpieza
2 L | Los pasadizos estan limpios X
3 L | Lailuminacidn, techo y paredes se encuentran sin mugre X
4 L | Las maquinas y materiales se encuentran limpios X
5 L | Se encuentran sin basura los lugares de trabajo X
item | Tip DESCRIPCION Parcial
0
1 P | Se cuenta con letreros obligatorios, de advertencia, X
prohibicidn y de informacion general
2 P | Existe buena visibilidad en todos los lugares de trabajo X
3 P | Los procedimientos y estandares estan en el lugar de trabajo y X
son vigentes
4 P | Las herramientas/documentos estan especificadas y ordenadas X
de acuerdo a su tamafio y con la ayuda de rotulos
5 P | Existen mecanismos que ayudan a evitar errores
item | Tip DESCRIPCION Parcial
0
1 A | Se aprecia buen comportamiento de los colaboradores en la X
practica del COLPA
2 A | Se observa un ambiente de trabajo agradable donde se puede X
trabajar con Calidad
3 A | Se usan los EPP adecuados para realizar las tareas X
4 A | Se devuelven las herramientas a su lugar luego de su uso X
5 A | Se utilizan los procedimientos y los estandares para realizar
las tareas.

Nota: Departamento de Calidad de Compafiia Minera Poderosa S.A
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Evaluacion Colpa

Lugar: Delicias Evaluador: Vladimir Saraza Ruelas

Evaluado: Anthony Suarez Fecha: 09/01/23

RANGO DE CALIFICACCION 0/1] 2 [3]4]5]NA
DESCRIPCION Parcial

Se cuenta sélo con las maquinas necesarias y estan X
operativas
Se cuenta sdlo con los materiales necesarios X
Existe espacio libre para realizar la tarea
Los materiales y/o sustancias almacenados son vigentes X
Los residuos son depositados segun el codigo de colores X
establecido

g lw|N
—
o000 o5
o

DESCRIPCION Parcial
Las cosas siempre estan en su lugar establecido X
Las cosas tienen su ubicacion funcional X
Las cosas o lugares se encuentran rotulados X
Se puede apreciar cuando falta algo en los lugares
establecidos
Las sefiales de seguridad, rutas de salida, entrada y escape, X
estan ubicadas correctamente y en buen estado
DESCRIPCION Parcial
Se cuenta con materiales, EPP e insumos de limpieza X
Los pasadizos estan limpios X
La iluminacion, techo y paredes se encuentran sin mugre
Las maquinas y materiales se encuentran limpios X
Se encuentran sin basura los lugares de trabajo X
DESCRIPCION Parcial
Se cuenta con letreros obligatorios, de advertencia, X
prohibicidn y de informacion general
Existe buena visibilidad en todos los lugares de trabajo
Los procedimientos y estandares estan en el lugar de X
trabajo y son vigentes
4 P Las herramientas/documentos estan especificadas y X
ordenadas de acuerdo a su tamafio y con la ayuda de
rotulos
Existen mecanismos que ayudan a evitar errores X
DESCRIPCION Parcial
Se aprecia buen comportamiento de los colaboradores en
la practica del COLPA
Se observa un ambiente de trabajo agradable donde se X
puede trabajar con Calidad
Se usan los EPP adecuados para realizar las tareas X
Se devuelven las herramientas a su lugar luego de su uso X
Se utilizan los procedimientos y los estandares para X
realizar las tareas.

Nota: Departamento de Calidad de Compafiia Minera Poderosa S.A
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EVALUACION COLPA

Lugar: Interior Mina nivel Delicias Evaluador: Vladimir Saraza Ruelas
Evaluado: Kennedy Medina Lopez Fecha: 09/01/23

RANGO DE CALIFICACCION 0[1]2]3]4]5][NA
DESCRIPCION Parcial

Se cuenta sélo con las maquinas necesarias y estan operativas X
Se cuenta sélo con los materiales necesarios X
Existe espacio libre para realizar la tarea X
Los materiales y/o sustancias almacenados son vigentes
Los residuos son depositados segun el cédigo de colores X
establecido

—

o|a|w|N|- @
3
3

O000|0K

DESCRIPCION Parcial
Las cosas siempre estan en su lugar establecido
Las cosas tienen su ubicacion funcional X
Las cosas 0 lugares se encuentran rotulados X
Se puede apreciar cuando falta algo en los lugares X
establecidos
Las sefiales de seguridad, rutas de salida, entrada y escape, X
estan ubicadas correctamente y en buen estado
DESCRIPCION Parcial
Se cuenta con materiales, EPP e insumos de limpieza X
Los pasadizos estan limpios X
La iluminacion, techo y paredes se encuentran sin mugre X
Las maquinas y materiales se encuentran limpios X
Se encuentran sin basura los lugares de trabajo X
DESCRIPCION Parcial
Se cuenta con letreros obligatorios, de advertencia,
prohibicidn y de informacion general
Existe buena visibilidad en todos los lugares de trabajo X
Los procedimientos y estandares estan en el lugar de trabajo X
y son vigentes
Las herramientas/documentos estan especificadas y
ordenadas de acuerdo a su tamafio y con la ayuda de rétulos
Existen mecanismos gue ayudan a evitar errores X
DESCRIPCION Parcial
Se aprecia buen comportamiento de los colaboradores en la X
practica del COLPA
Se observa un ambiente de trabajo agradable donde se puede X
trabajar con Calidad
Se usan los EPP adecuados para realizar las tareas
Se devuelven las herramientas a su lugar luego de su uso
Se utilizan los procedimientos y los estandares para realizar X
las tareas.

Nota: Departamento de Calidad de Compafiia Minera Poderosa S.A
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Evaluacion Colpa

Lugar: Interior Mina nivel Delicias Evaluador: Vladimir Saraza Ruelas
Evaluado: Julio Cesar Lopez Fecha: 11/01/23
RANGO DE CALIFICACCION 0/1] 2 [3]4]5]|NA
item | Tipo DESCRIPCION Parcial
1 C | Secuenta s6lo con las maquinas necesarias y estan X
operativas
2 C | Se cuenta s6lo con los materiales necesarios
3 C | Existe espacio libre para realizar la tarea X
4 C | Los materiales y/o sustancias almacenados son vigentes
5 C | Los residuos son depositados segun el codigo de colores X
establecido
Item | Tipo DESCRIPCION Parcial
1 O | Las cosas siempre estan en su lugar establecido
2 O | Las cosas tienen su ubicacidn funcional X
3 O | Las cosas o lugares se encuentran rotulados X
4 O | Se puede apreciar cuando falta algo en los lugares
establecidos
5 O | Las sefales de seguridad, rutas de salida, entrada y X
escape, estan ubicadas correctamente y en buen estado
Item | Tipo DESCRIPCION Parcial
1 L | Secuenta con materiales, EPP e insumos de limpieza X
2 L | Los pasadizos estan limpios
3 L | Lailuminacidn, techo y paredes se encuentran sin mugre X
4 L | Las maquinas y materiales se encuentran limpios
5 L | Se encuentran sin basura los lugares de trabajo
e

Item | Tipo DESCRIPCION Parcial
1 P | Se cuenta con letreros obligatorios, de advertencia, X
prohibicidn y de informacion general
2 P | Existe buena visibilidad en todos los lugares de trabajo
3 P Los procedimientos y estandares estan en el lugar de X
trabajo y son vigentes
4 P Las herramientas/documentos estan especificadas y
ordenadas de acuerdo a su tamafio y con la ayuda de
rotulos
5 P | Existen mecanismos que ayudan a evitar errores X
item | Tipo DESCRIPCION Parcial
1 A | Se aprecia buen comportamiento de los colaboradores en X
la practica del COLPA
2 A | Se observa un ambiente de trabajo agradable donde se X
puede trabajar con Calidad
3 A | Se usan los EPP adecuados para realizar las tareas X
4 A | Se devuelven las herramientas a su lugar luego de su uso
5 A | Se utilizan los procedimientos y los estandares para
realizar las tareas.

Nota: Departamento de Calidad de Compafiia Minera Poderosa S.A

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis
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Anexo 7. Respuestas del instrumento después de la implementacion del método COLPA

Evaluacion Colpa

Lugar: Delicias Evaluador: Vladimir Saraza Ruelas
Evaluado: Brayhom Mederos Fecha: 24/04/23
RANGO DE CALIFICACCION 0|1 2 |3|4|5|N
A
item | Tip DESCRIPCION Parcial
0
1 C | Se cuenta s6lo con las maquinas necesarias y estan operativas X
2 C | Se cuenta sélo con los materiales necesarios
3 C | Existe espacio libre para realizar la tarea X
4 C | Los materiales y/o sustancias almacenados son vigentes X
5 C | Los residuos son depositados segln el cddigo de colores X
establecido
ftem | Tip DESCRIPCION Parcial
0
1 O | Las cosas siempre estan en su lugar establecido X
2 O | Las cosas tienen su ubicacién funcional X
3 O | Las cosas o lugares se encuentran rotulados
4 O | Se puede apreciar cuando falta algo en los lugares establecidos
5 O | Las sefales de seguridad, rutas de salida, entrada y escape, X
estan ubicadas correctamente y en buen estado
item | Tip DESCRIPCION Parcial
0
1 L | Se cuenta con materiales, EPP e insumos de limpieza X
2 L | Los pasadizos estan limpios X
3 L | Lailuminacién, techo y paredes se encuentran sin mugre X
4 L | Las maquinas y materiales se encuentran limpios X
5 L | Se encuentran sin basura los lugares de trabajo X
item | Tip DESCRIPCION Parcial
0
1 P | Se cuenta con letreros obligatorios, de advertencia, X
prohibicidn y de informacion general
2 P | Existe buena visibilidad en todos los lugares de trabajo X
3 P | Los procedimientos y estandares estan en el lugar de trabajo y X
son vigentes
4 P | Las herramientas/documentos estan especificadas y ordenadas X
de acuerdo a su tamafio y con la ayuda de rétulos
5 P | Existen mecanismos gque ayudan a evitar errores
item | Tip DESCRIPCION Parcial
0
1 A | Se aprecia buen comportamiento de los colaboradores en la X
practica del COLPA
2 A | Se observa un ambiente de trabajo agradable donde se puede X
trabajar con Calidad
3 A | Se usan los EPP adecuados para realizar las tareas X
4 A | Se devuelven las herramientas a su lugar luego de su uso X
5 A | Se utilizan los procedimientos y los estandares para realizar X
las tareas.

Nota: Departamento de Calidad de Compafiia Minera Poderosa S.A

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis
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Cont. (Anexo 7)

Evaluacion Colpa

Lugar: Delicias Evaluador: Vladimir Saraza Ruelas
Evaluado: Anthony Suarez Quelles Fecha: 24/04/23
RANGO DE CALIFICACCION 0[1] 2 [3][4]5]NA
item | Tipo DESCRIPCION Parcial
1 C | Se cuenta s6lo con las maquinas necesarias y estan X
operativas
2 C | Se cuenta s6lo con los materiales necesarios X
3 C | Existe espacio libre para realizar la tarea X
4 C | Los materiales y/o sustancias almacenados son vigentes
5 C | Los residuos son depositados segun el cadigo de colores X
establecido
item | Tipo DESCRIPCION Parcial
1 O | Las cosas siempre estan en su lugar establecido
2 O | Las cosas tienen su ubicacion funcional X
3 O | Las cosas o lugares se encuentran rotulados X
4 O | Se puede apreciar cuando falta algo en los lugares X
establecidos
5 O | Las sefales de seguridad, rutas de salida, entrada y escape, X
estan ubicadas correctamente y en buen estado
Item | Tipo DESCRIPCION Parcial
1 L | Se cuenta con materiales, EPP e insumos de limpieza
2 L | Los pasadizos estan limpios X
3 L | Lailuminacidn, techo y paredes se encuentran sin mugre X
4 L | Las maquinas y materiales se encuentran limpios X
5 L | Seencuentran sin basura los lugares de trabajo X
Item | Tipo DESCRIPCION Parcial
1 P | Se cuenta con letreros obligatorios, de advertencia, X
prohibicidn y de informacion general
2 P | Existe buena visibilidad en todos los lugares de trabajo X
3 P Los procedimientos y estandares estan en el lugar de X
trabajo y son vigentes
4 P Las herramientas/documentos estan especificadas y X
ordenadas de acuerdo a su tamafio y con la ayuda de rétulos
5 P | Existen mecanismos que ayudan a evitar errores X
Item | Tipo DESCRIPCION Parcial
1 A | Se aprecia buen comportamiento de los colaboradores en la X
practica del COLPA
2 A | Se observa un ambiente de trabajo agradable donde se X
puede trabajar con Calidad
3 A | Se usan los EPP adecuados para realizar las tareas X
4 A | Se devuelven las herramientas a su lugar luego de su uso X
5 A | Se utilizan los procedimientos y los estandares para realizar X
las tareas.

Nota: Departamento de Calidad de Compafiia Minera Poderosa S.A

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis
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Cont. (Anexo 7)

Evaluacion Colpa

Lugar: Interior Mina nivel Delicias Evaluador: Vladimir Saraza Ruelas
Evaluado: Julio Cesar Lopez Fecha: 24/04/23
RANGO DE CALIFICACCION 0]1]2[3[4]5]NA
item | Tipo DESCRIPCION Parcial
1 C | Se cuenta s6lo con las maquinas necesarias y estan X
operativas
2 C | Se cuenta s6lo con los materiales necesarios
3 C | Existe espacio libre para realizar la tarea X
4 C | Los materiales y/o sustancias almacenados son vigentes
5 C | Los residuos son depositados segun el cadigo de colores X
establecido
item | Tipo DESCRIPCION Parcial
1 O | Las cosas siempre estan en su lugar establecido X
2 O | Las cosas tienen su ubicacion funcional
3 O | Las cosas 0 lugares se encuentran rotulados X
4 O | Se puede apreciar cuando falta algo en los lugares X
establecidos
5 O | Las sefiales de seguridad, rutas de salida, entrada y escape, X
estan ubicadas correctamente y en buen estado
item | Tipo DESCRIPCION Parcial
1 L | Se cuenta con materiales, EPP e insumos de limpieza X
2 L | Los pasadizos estan limpios
3 L | Lailuminacion, techo y paredes se encuentran sin mugre X
4 L | Las maquinas y materiales se encuentran limpios X
5 L | Se encuentran sin basura los lugares de trabajo X
item | Tipo DESCRIPCION Parcial
1 P | Se cuenta con letreros obligatorios, de advertencia, X
prohibicidn y de informacion general
2 P | Existe buena visibilidad en todos los lugares de trabajo X
3 P Los procedimientos y estandares estan en el lugar de trabajo X
y son vigentes
4 P Las herramientas/documentos estan especificadas y
ordenadas de acuerdo a su tamafio y con la ayuda de rétulos
5 P | Existen mecanismos gue ayudan a evitar errores X
item | Tipo DESCRIPCION Parcial
1 A | Se aprecia buen comportamiento de los colaboradores en la X
practica del COLPA
2 A | Se observa un ambiente de trabajo agradable donde se X
puede trabajar con Calidad
3 A | Seusan los EPP adecuados para realizar las tareas X
4 A | Sedevuelven las herramientas a su lugar luego de su uso
5 A | Se utilizan los procedimientos y los estandares para realizar X
las tareas.

Nota: Departamento de Calidad de Compafiia Minera Poderosa S.A

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis
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Anexo 08: Estadisticas de incidentes &rea operativa de la minera Afio 2023

135.264

127.304

139.586

142.056

152.624

Nota La Unidad minera de Santa Barbara de Trujillo
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